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........ أهدي ثمرة جهدي هذا

إلى من اشترت راحتً وسعادتً بتعبها وشقائها إلى أغلى اسم نطقه لسانً أمً 

يحةثم أمً ثم أمً  ت حفظها الله ورعاها وأطال فً عمرها و خالاتً نصٌرة و "ف

 وردة و جدي وجداتً و امً كلثوم

إلى من كان لً بمثابة الشمعة التً تحترق لتنٌر طرٌق دربً إلى نعم المثل ونعم 

  رحمه الله"احمد"القدوة أبً

 لكما ٌا أغلى ما أملك فً الحٌاة والدٌا الكرٌمٌن                                                                                                                

إلى الذٌن ٌدخلون القلب بلا استئثان إلى كل  إخوتً وأخواتً كل باسمه و إلى 

كر مولاي   حمزةاخً الغالً  و ب م اب كري ي ال عمر :  و إلى أعز الأصدقاءواخ

ٌوسف حكٌم سلٌمان امٌن مطاري مهدي الحاج رضوان سفٌان خلٌل خوٌا، كمال 

شلوكً شموخة حسان محتشً  مصطفى الماحً نسٌم خوٌا الرداخ ساعد مراد 

طارق حمٌدات مٌلود كشٌدة جمال حفظه الله نور الدٌن حمزة الكٌتو براهٌم 

 وإلى كل الأهل والأقارب كبٌرا وصغٌرا ............عرعارسمٌر عطوي 

 حتى الجامعً  يإلى جمٌع الأساتذة الذٌن تتلمذت على أٌدٌهم من الطور الابتدائ

إلى الأحباب الذٌن جمعتنً بهم أٌام الدراسة بجامعة البوٌرة من دون استثناء  

 "رزٌق طارق"إلى أخً الذي لم تلده أمً ر فٌقً فً هذا العمل المتواضع 

إلى كل ٌدركه قلبً ولم ٌدركه القلم 

 

 إلى قارئ هذا الإهداء

 .إلى كل هؤلاء أهدي ثمرة عملً هذا

 فاسً اسلام



   

 

بسم الله الرحمان الرحٌم 

اه وبالوالدٌن إحسانا إما ٌبلغن عندك الكبر أحدهما أو كلاهما فلا تقل لهما  ) ٌّ وقضى ربك ألا تعبدوا إلا إ

صدق الله العظٌم  (أف ولا تنهرهما وقل لهما قولا كرٌما

 أهدي ثمرة جهدي وتاج عملً

  وتفاؤلًيإلى من تحمل فً صدرها كل حنان الدنٌا، إلى مصدر ثقتً وسعادت

                                 يحة" أمً الغالٌة ت                                                                                                                                     حفظها         " ف

إلى من تعب وشقى وتحمل غربة الأٌام ووحشتها، إلى من رافقنً بدعواته ونصائحه فأرسى عندي مبادئ 

                   رحمه الله جلول"                  أبً الحبٌب           "             حفظه        

حسان .ولٌد . رحٌم.العطفة. عمار.كمال . ولٌد رحمه الله و كل اصدقائى جمال جٌمً: إلى جمٌع  إخوتً

 زهٌر . بدرٌة. رؤوف. انو الزعٌم. محمد ذوٌب. رامً

إلى كل الأهل والأقارب خاصة جدتً من الأم أطال الله فً عمرها، إلى أخوالً وأعمامً وخالاتً وعماتً، 

. وأبنائهم جمٌعا

إلى الأستاذ الفاضل الذي كان مشرفا علٌنا ساسً عبد العزٌز 

إلى جمٌع  أصدقاء العمر الذٌن تقاسمت معهم أسعد لحظاتً من المرحلة الإبتدائٌة إلى المرحلة 

،وكل الزملاءفً العمل  .  وخاصة إلى من ساعدنً كثٌرا وإلى كل أبناء الحً;الثانوٌةوالمرحلة الجامعٌة

وكل من ناضل و ساهم فً الرابطة : إلى جملة الأصدقاء الذٌن تقاسمت معهم أسعد لحظاتً فً الجامعة

. والى كل سكان عٌن بسام.الوطنٌة للطلبة الجزائرٌن من قرٌب و بعٌد

. إلى من شاركنً  فً هذا العمل المتواضع أخً العزٌز فاسً اسلام وكل عائلته 

. إلى كل من ٌعرفنً من قرٌب أو بعٌد

إلى كل هؤلاء أهدي ثمرة جهدي 
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 :الاشكالية

 ترويح عن عممية انيأ عمى محدودة زاوية من الرياضة إلى تنظر الماضي في الاقتصادية الأنظمة كانت إذا
 التقميدي من مفيوميا النظرة تمك تغيرت الحديث العصر في أنو إلا ، فقط والراحة الفراغ أوقات شغل وكذا النفس
 عامة بصفة التربية البدنية أو الرياضة أن عمى يبرىن أن الأخير ىذا استطاع ، وشامل جديد مفيوم إلى البسيط

 الطابع ليا أعطت ىامة وأساسية عوامل عدة عمى ترتكز فيي ، الأخرى العموم باقي مثل مثميا ، بذاتو قائم عمم ىي
 تنمية في الشروع الراقية تمعاتلمجعمى ا الضروري من بات و ، واحد آن في والثقافي والترفييي والصحي الميني
 ىذه أن فيو شك لا ومما ، والإدارية ككل والتسييرية والفنية التقنية جوانبو كافة من الواسع اللمجا ىذا وتطوير
 والجماعات الأفراد من الكثير إلى مجيود أيضا و الرئيسية والقواعد الأسس من العديد إلى تحتاج الرياضية النيضة

 .الأمان بررّ  إلى بالرياضة الوصول أجل من وىذا ،

بين  المزج من مكرّنتيم المتقدمة تمعاتلمجا في والاقتصاديين السياسيين لدى الكبير الوعي درجة إن
 سريعة وناجعة و جديدة كوسيمة الرياضة وبين ، العامة التربية من ىام جزء ىي البدنية فالتربية معا المصطمحين

 . المنتوج لترويج

 وأن حذوىا ، يحذو أن الأخرى تمعاتلمجا من كغيره الجزائري تمعلمجا عمى لزاما كان الأساس ىذا وعمى
 لنجاح رئيسية وميمة قناة اعتبارىا وحتمية ( الرياضة ) البدنية لمتربية الجديد المفيوم ىذا عمى كميا اعتمادا يعتمد
 لاسيما التجارية بالخصوص الناحية و العممية و الاجتماعيةو والسياحية والثقافية ، الاقتصادية المشاريع معظم
 و والدعاية والإشيار وسائل الإعلان لمختمف والمنظم الحسن التسيير خلال من ىذا ويتم  منيا التسويقي الجانب
 يساىم قد الرياضة عبر ا المختمفةتيمنتوجا تسويق عمى الخاصة المؤسسات اعتماد أن كما ، وتمويمو المنتوج ترويج

 . أرباحيا تعظيم في

 الذي اليام خلال الدور من ، والمؤسسات الدول من لمعديد الاقتصادية الروافد أىم أحد الرياضة كانت ولما
 الرياضة والعطاء بين الأخذ علاقة خلال من ، الاتلمجا من الكثير بين والجمع لمتنسيق الأخيرة ىذه تمعبو

 الرياضية يخدم لحركة بما اليامة الرياضية المرافق ىيكمة إعادة دولة كل عمى الضروري من فإنو ، والاقتصاد
 وأن لاسيما ، اللمجىذا ا في والتطور التنمية عممية ضمان أجل من ، عمييا متفق دولية لقوانين وفقا ، عام بشكل
 الرياضية النوادي العديد من جعل الذي ىذا ، المشاكل من العديد تشكوا الثالث العالم دول في الرياضية الحركة
 الرياضي التقدم عن محيط والابتعاد الانعزال و والركود والتأخر الضعف أوحال في تتخط منيا الجزائرية مثلا

 المباشرين والمعنيين بعد المسؤولين مدى ويترجم يفسر الجزائرية الرياضية لمحركة البطيء الميكانيزم فيذا العالمي
 . خاصة بصفة لمتسويق الرياضي و ، عام بشكل الحديثة لمرياضة والصحيحة الجديدة المفاىيم عن

 الوسائل ىذه واعتقادىم بأن سنين منذ لدييم ومعروفة بدييية باتت ووسائل وأساليب طرق عمى فقط فاعتمادىم
 معركة ىو الرياضة عبر بأن التسويق ويعتقدون يشعرون فيم ، نظرىم في للأرباح والمحققة المفيدة وحدىا ىي
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 بذلك متجاىمين ، سمبية حتما ستكون ىذه المبادرة نتائج أن عمى يجزمون منيإ بل ، منيا ترجى غنائم لا و ، خاسرة
 الرياضية النوادي تستعمل والتي ، الرياضي اللمجفي ا المتقدمة و الراقية البمدان باقي حققتو الذي الإيجابي الدور
 والإشيارات ، الإعلانات خلال من النوادي ىذه عبر أو تسويقو بالمنتوج لمترويج وكوسيمة كقناة المشيورة و العريقة
 بعض تستغل أصبحت انيإ بل ، العمومية الأماكن في وعبر الممصقات ، والمرئية المسموعة القنوات عبر المختمفة
 المشيورين اللاعبين وبعض البرازيمي ورونالدو ، العالمية بيبسي مع شركة زيدان الجزائري مثل المرموقين اللاعبين

 سوني شركة مثلا أو تيوتا أو نيسان أو بيجو أو رونو شركة السيارات مثل لإنتاج خاصة شركات مع
  . إلخ…للإلكترونيات

 المستمر الركود حدا ليذا تضع أن الخاصة الجزائرية التجارية و الصناعية الاقتصادية الشركات عمى لابد إذا
 رياضية بثقافة والتثقف ، منيا فقط المفيد وبمورت الخواص المتعاممين ىؤلاء لدى السائدة الخاطئة الأفكار وتغيرّر ،

 المعطيات ىذه كل خلال من و ، الجزائرية ككل الرياضية الحركة لمصمحة مفيد ىو ما بكل تأخذ وعصرية حديثة
 في والنشطة العاممة الخاصة لمختمف المؤسسات تسويقية وقناة أساسية كميمة الرياضي التسويق اعتماد يمكن

  . عام بشكل الرياضة تنمية في التسويق ىذا أثر معرفة وكذلك ، الميدان

 المواضيع الحديثة بين من ييُعديُ  أنو ىو الخاصة المؤسسات في الرياضي التسويق لموضوع اىتمامنا جمب وما
. الحقيقية لمرياضة بالتنمية النيوض عممية في رئيسيا مؤشرا بمثابة واعتبرناه ، الجزائري مجتمعنا في والجديدة

 التسويق وعلاقتيم  التجارة ، الاقتصاد مجال في الراقي العالم دول في الحاصمة الكبرى التغيرات ىذه كل أمام
 الذي الأثر الحقيقي بخصوص اتيحسابا تراجع أن الجزائرية الاقتصادية المؤسسات عمى بد لا كان ، بالرياضة

 في التسويق الرياضي مساىمة ننسى أن ،دون الخاصة الاقتصادية المؤسسة حياة في الرياضي التسويق يمعبو
  : الإشكالية ليذه طرحنا وراء إليو من الوصول نريد ما وىذا ، بالجزائر الرياضة وتنمية تطوير

؟  الرياضة تنمية عمى الخاصة الاقتصادية المؤسسات في الرياضي التسويق أثر هو ما

  :منيا فرعية تساؤلات عدة عمى الجوىري السؤال وينطوي

 الخاصة؟ الاقتصادية المؤسسات داخل باىتمام يحض الرياضي القطاع ىل .1
 ا؟تيمنتجا ترويج في أساسية كوسيمة الرياضي التسويق عمى الخاصة الاقتصادية المؤسسات تعتمد ىل .2
 الخاصة؟ الاقتصادية لممؤسسات الرياضي بالتسويق الرياضي القطاع ويتطور ينمى ىل .3

: الفرضيات- 2

 :التالية الفرضيات البحث لمشكمة مؤقتة كحمول وضعنا

 : العامة الفرضية
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 .الرياضة تنمية في ايجابي اثر لو الخاصة الاقتصادية المؤسسات داخل الرياضي التسويق

 :الجزئية الفرضيات

 .الرياضي بالقطاع الاىتمام تعطي لا الخاصة الاقتصادية المؤسسات .1
 . الخاصة الاقتصادية المؤسسات منتج ترويج في ىام دور الرياضي لمتسويق .2
 .الرياضي القطاع تنمية في أساسي دور الخاصة الاقتصادية لممؤسسات الرياضي التسويق .3

  : الدراسة أهمية 3-

 وأثره الخاصة الاقتصادية المؤسسات في الرياضي التسويق لواقع تحميمية وصفية دراسة عن عبارة ىو بحثنا
المؤسسات  في الرياضي التسويق تطوير عممية في المستعممة الوسائل احد الدراسة ىذه وتشكل ، الرياضة في تنمية

  .الرياضي القطاع و الخاصة الاقتصادية

الاقتصادية  المؤسسات طرف من طرق بعدة بالخصوص ماليا الرياضة دعم و تطوير في أىميتو تكمن و
سوق  واكتساب ربحية فوائد من تجنيو ما و الرياضي القطاع مجال في ىا استثمار مدى معرفة و الخاصة

. استيلاكي جديد

 :الدراسة أهداف 4-

 : ىو بحثنا في إليو التوصل نود الذي الرئيسي اليدف

 .الرياضة تنمية عمى الخاصة الاقتصادية المؤسسات في الرياضي التسويق أثار تحديد

 :ىي أيضا بحثنا خلال من المسطرة الأىداف و

 .الخاصة الاقتصادية المؤسسات في الرياضي التسويق أىمية تحديد -
 .الرياضي بالتسويق الخاصة الاقتصادية المؤسسات اىتمام درجة قياس -
 .(زبائن) جدد لمستيمكين الرياضي السوق جمب درجة معرفة -
 .نجاعتو ودرجة الاستيلاكي الرياضي السوق في البيعية الطرق عمى اطلاعنا -
 .الخاصة الاقتصادية لممؤسسات الرياضي التسويق من الرياضي القطاع استفادت مدى ما -

 :الموضوع اختيار أسباب 5-

  :ىم أسباب أربع إلى الموضوع ىذا اختيار في دوافعنا نحدد أن نستطيع

 .ىذا عصرنا في الخاصة الاقتصادية المؤسسات عمييا تعتمد جديدة ثقافة اعتباره و الموضوع حداثة .1
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 .الرياضة وتطوير تنمية في الرياضي التسويق أىمية .2
 .الخاصة الاقتصادية المؤسسات في الرياضي التسويق ومشاكل معوقات معرفة من البحث ىذا يمكننا .3
 .الموضوع ىذا خوض في الرغبة و الميول .4

 :والمصطمحات المفاهيم تحديد 6-

وتداخل  المغة عموميات في تتمثل صعوبات أمام نفسو يجد الباحث يتناوليا التي البحوث مختمف في
 لتمييد الطريق الأساسية و الأولية الخطوة يعد وتحديدىا لمبحث الدخول مفاتيح الأخيرة ىذه وتعتبر المصطمحات،

 من القدر الضروري تحديد اجل من بحثنا مصطمحات تحديد سنحاول فإننا وعميو دراستو، المراد الموضوع لفيم
 :بينيم الخمط وتجنب الوضوح

 :الرياضي  التسويق6-1

 التسويق 6-1-1

 1:لغة

  .اشتروا و باعوا القوم أن وتعني تسوقا ، تسوق ، يتسوق ، تسوق بمعنى لغتا التسويق كممة جاءت

  :فمسفية شبو بصورة عنو ويعبر الأكبر تمعلمجا جوانب احد التسويق يعتبر :اصطلاحا -

 والخدمات السمع عمى الطمب ىيكل توقيع بمقتضاىا تم التي ما مجتمع في العممية تمك ىو التسويق)
 2.(والخدمات السمع ليذه المادي التوزيع و الترويج الإدراك، عمميات خلال من ذلك وتم إشباعيا، الاقتصادية ثم

:  الرياضة6-1-2

أنور  أمين عرفنا وقد التنافسي، طابعيا ىو الرياضي البدني النشاط ألوان باقي عن الرياضة يميز ما إن
 من المعب، وبالتالي المعاب من متقدم طور وىي الإنسان لدى الحركية لمظاىرة الراقية الإشكال احد انيبأ الخولي
 .3 ميارة والأرفع تنظيما الأكثر وىي

 متيواىتماما مشاغميم يحولون عندما الناس من انيومضمو معناىا، حممت لذلك والتغير التحويل ومعناىا
  .الرياضة خلال من والترويح التسمية بالعمل إلى

                                                           
1
 .55 ص ، 1979 ، الجزائر ، الأولى الطبعة ، التوزيع و للنشر الوطنية الشركة ، الجديد القاموس ، البليش بلحسن ، هاديا بن علي  

2
 .19 ص ، 1984 ، مصر ، الإسكندرية ، النشر دار ، التسويق إدارة ، الحناوي صالح محمود  

3
 .32 ،ص 1996 ،الكويت، 216 الدعرفة،العدد عالم تمع،سلسلةلمجوا ،الرياضة الخولي أنور أمين  
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 الأستاذ خالد عرفو ،كما الرياضي لمتسويق الصحيح التعريف إلى توصمنا السابقة لممصطمحات ضبطنا بعد
 :انو عمى الباحوث الله عبد

خلال  من غيرىم خدمة أو الرياضيين، المستيمكين حاجات لتغطية صممت التي والممارسات الأنشطة جميع)
 1.(استغلال الرياضة والرياضيين

بحثنا  في الرياضي بالتسويق الخاص تعريفنا تحديد إلى توصمنا الرياضي التسويق لتعريف معرفتنا خلال ومن
 العناصر الأساسية كل عمى تشتمل والتي الرياضي لممستيمك المنتج إيصال بكيفية المتعمقة الأنشطة مجموع وىو
 .السوق الرياضي في السريعة و الملائمة البيعية والطرق ترويج توزيع، تسعير، من الرياضي التسويق في

:   المؤسسات الاقتصادية الخاصة6-2

 كل تنظيم وىي الاقتصادي للإنتاج اللازمة المادية و البشرية الموارد فييا تتجمع التي الاقتصادية الوحدة ىي
 من عوامل الإنتاج دمج ىدفو معين (الخاص لمقانون تخضع) اجتماعي و قانوني إطار في ماليا مستقل اقتصادي

 شروط وىذا ضمن ملائمة نتيجة تحقيق لغرض آخرين اقتصاديين أعوان مع خدمات أو سمع تبادل أو إنتاج اجل
 2.النشاط ونوع لحجم وتبعا فيو يوجد الذي والزماني المكاني الحيز باختلاف تختمف اقتصادية

  :التالي التعريف إلى توصمنا الخاصة الاقتصادية بالمؤسسات تعريفنا وبعد بحثنا خلال ومن

تستخدم  وىي منتجات إلى الإنتاج عناصر تحويل مكان أي إنتاج خمية بمثابة الخاصة الاقتصادية المؤسسة تعد
لممال  تخضع اتيعمميا كل و ، الخدمات أو السمع إنتاج بغية الأولية الموارد و الآلات و العقارات وتقني العمال

.  (فردي أو جماعي)الخاص 

:   التنمية الرياضية6-3

في  توازن إحداث إلى السعي ىي الآخر، دون معين جانب عمى يقتصر ولا الأبعاد متعدد نشاط ىي التنمية
العدل  أساس عمى الإنسانية لمعلاقات والمتساوي المتكافئ التوزيع وتحقيق المختمفة، والقوى العوامل بين الحياة
 3:التالي الشكل عمى الرياضة في التنمية ىذه وتكون والحق،

 .الرياضي الشاب عند الذىني النماء تطور -
 .الرياضي العمل لجان من المستيدفة الجيات تطوير -
 . النيوض بالواقع الرياضي -

                                                           
1
 .2002، 10817 ، السعودية ، الجزيرة جريدة ، التسويق أبجديات في العميق الجهل ، الباحوث الله عبد خالد  

2
 .54 ،ص 1998 ،، الجزائر ، الثانية الطبعة ، العامة المحمدية دار ، الدؤسسة إقتصاد ، عدون دادي ناصر  

3
 .01، ص 2007، 1248 ، العراق ، الصباح جريدة ، للألفية التنمية وأهداف الرياضة ، الغني عبد نعمان  
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 .الاجتماعي الاندماج وتعزيز الثقة الجنسين عند تنمي -

:  والمشابهة السابقة الدراسات 7-

بو  بحثو لإغناء خصبا مجالا اعتباره و تناولو الباحث عمى يجب ىاما جانبا ةبيوالمشا السابقة الدراسات نعتبر
 1.النفي أو الإثبات و المقارنة و لمحكم الدراسات ىذه وتستعمل

من  الجزائر خارج ةبيمشا دراسة وجدنا إننا إلا التخرج رسائل و لممذكرات تصفحنا و البحث عمى أجبرنا مما
:  خلال شبكة الانترنت وىي

، سمطنة 1999العماني، الخاص والقطاع الرياضي التسويق ، الحسيني خميس بن محمد الدكتور  دراسة7-1
.  عمان

 إلى  وتيدف دراستو1999 أكتوبر 12-10في  الخميجي التعاون لسلمجا لدول بمسقط ندوة إطار في وقدميا
 في السمطنة الرياضة بأىمية قناعتو ومدى ، الرياضي التسويق بموضوع العماني الخاص القطاع اىتمام مدى

 في السمطنة،واتبع الرياضي التسويق ضعف إلى المؤدية الأسباب تممس ثم التجارية والماركة لممنتج ترويج كوسيمة
 طريق عن لمبيانات والاستقصاء الإحصائي والتحميل المكتبي البحث شمل والذي التحميمي الوصفي المنيج بحثو في

 الخاصة الاقتصادية من المنشات بالمائة 33 إلى بحثو عينة شممت وقد إلييا، المتوصل النتائج تحميل مع الاستبيان
 المتوصل النتائج و والترويج، الرعاية والتمويل حول تدور أسئمة ستة من مكونة الاستبيان طريق عن وذلك العمانية

  :ىي إلييا

 .التسويق أنواع أىم من الرياضي التسويق وأصبح مربحة تجارية عممية الرياضة أصبحت -
الأخرى  الوسائل عن تتميز متطورة تسويقية أداه الرياضية والأنشطة للأحداث الشركات رعاية تعتبر -

 . للإعلان بكمفتيا المنخفضة نسبيا
 .منو التأكد يمكن ولا لمغاية صعب أمر المبيعات حجم زيادة في الرعاية مساىمة مدى قياس إن -
 لخير مساىماتو أرقام وتطور الوطني الاقتصاد دفة قيادة في متناميا دورا العماني الخاص القطاع يمعب -

 .دليل عمى ذلك
 دعم عمى العمانية الرياضة بمقدره العماني الخاص القطاع من كبيرة فئة اقتناع عدم من الرغم عمى -

 المنتجات ترويج عمى العمانية الرياضة قدرة من متأكدة ابي بأس لا نسبة ىناك أن إلا المنتجات العمانية
  .العمانية

في  المقامة الرياضية والأنشطة الأحداث برعاية قامت العمانية الخاصة المنشآت من كبيرة نسبة أن تبين -
  .مشتركة ورعاية رسمي وراع رئيسي راع بين الرعاية ىذه واختمفت السمطنة

                                                           
1
 .05 ص ، 1999 ، عمان سلطنة ، مسقط ، الخليجي التعاون مجلس لدول الرياضي التسويق ، الحسيني خميس بن محمد  
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دون  من السمطنة في الرياضة قطاع لدعم دائم واستعداد وطني وازع العماني الخاص القطاع لدى أن تبين -
نما المادية العوائد إلى النظر  .بو والنيوض النشاط ذابي الارتقاء ىو الأسمى ىدفو وا 

 :التعمبق عمى الدراسة

بعممية  قمنا لما ةبيوالمشا السابقة الدراسة مع جزئي شبو التشابو أوجو وجود ىو دراستنا في لاحظناه وما
المقدم  الاستبيان وىو المستخدمة البحث ،أداة(الوصفي المنيج) المستخدم المنيج في التشابو وانحصر المقارنة

نقاط  في كان الاختلاف وجو انحصار أما إلييا، التوصل المراد الأىداف بعض و الخاصة الاقتصادية لممؤسسات
:  أساسية وعدة منيا

 .دراستيا المراد البحث إشكالية -
 .بالمائة 50 شممت ودراستنا بالمائة 33 عنده شممت العينة أفراد عدد -
الأندية  وىي ثانية عينة درسنا نحن و العماني الخاص القطاع وىي فقط واحدة عينة عمى اعتماده -

 . الرياضية
 .المختارة العينة كم عمى المطروحة الاستبيان أسئمة نوع -
 . النتائج المراد التوصل إلييا -
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تمهيد 

 داخل المؤسسة العنصر ىذا يشغميا التي البالغة الأىمية عمى بالتسويق الخاصة التعاريف من العديد أكدت
 عمى والتجارية فيجب الصناعية الاقتصادية لمعممية الأساسي و المحرك العصب بمثابة فيو الخاصة، الاقتصادية
 اللمجا في ىذا والمختصين الباحثين من الكثير يؤكد و ، بو اللائقة المكانة إعطائو المنظمة مديري و مسؤولي
 حيث الأمريكية، إلى الجمعية إضافة ناكيفورا وآلف ، تريو وجاري  شانك وماتيو بيتس و كارمن، و كوتمر أمثال
 المنتوج إيصال منيما اليدف تبادليين ىامين نشاطين يشكلان والرياضي العام بنوعيو التسويق أن إلى ىؤلاء أشار
  . والنيائية الكاممة صورتو في المستيمكين جميور إلى
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 مفاهيم حول التسويق 1-1

 أحد الملامح يمثل الأفراد حاجات وتغير وتنوع تعدد وكذلك أنشطتيا وتباين المؤسسات كثرة أن شك لا
 ثورة إلى مرحمة الصناعية والإدارة الثورة مرحمة من الانتقال سرعة أن كما اليوم العالم في لممجتمعات الأساسية

 الكثير ظيور إنما يعني الإستراتيجية والإدارة المعمومات ثورة إلى ذلك بعد التحول ثم التسويقية والإدارة المستيمكين
 وتنوع تعدد بقدر التحديات والمشكلات وتنوع تعدد وبقدر الأعمال منظمات تواجو التي والمشكلات التحديات من

  . أيضا المنظمات ىذه أمام الفرص

 1: بعض التعاريف الخاصة بالتسويق1-1-1

 :المجموعة الأولى -

  : فمسفية شبو بصورة عنو ويعبّر الأكبر تمعلمجا جوانب أحد التسويق يعتبر

 والخدمات السمع عمى الطمب ىيكل توقيع بمقتضاىا تم التي ما مجتمع في العممية تمك ىو التسويق)
. (والخدمات السمع ليذه المادي والتوزيع ، الترويج الإدراك، عمميات خلال من ذلك وتم ، إشباعيا الاقتصادية ثم

 :المجموعة الثانية -

وتسعير  تخطيط ناحية توجو في الأنشطة من متكامل نظام وىو التسويق تعريف في الأنظمة مدخل وتستخدم
  والمرتقبين الحاليين العملاء لحاجات مرضية وخدمات سمع وتوزيع وترويج

 :المجموعة الثالثة -

التسويق  ) : التسويق رجال بواسطة تنّفذ التي والأنشطة الوظائف من محدّدة أنواع من مكونا التسويق وتعتبر
النيائي  والمستيمك الصناعي المستيمك إلى المنتج من والخدمات السمع تدفق توجّو التي التنظيم أنشطة تنفيذ ىو

. (المنشأة أىداف وتحقيق العملاء حاجات إشباع بغرض

 : الأمريكية الجمعية تعريف

 ، تحميل من المؤسسة تتبعيا التي العمميات خلال من ( المؤسسة ) المشروع بأنشطة القيام ىو التسويق)
 . ( رقابة و تخطيط تنظيم ،

المشتري  أو النيائي المستيمك إلى المنتج من والخدمات السمع تدفق توجّو التي بأنشطة القيام ىو التسويق)
. (الصناعي

                                                           
 .19 ص ، 1984 ، المصرية الجامعات دار ، النشر دار ، التسويق إدارة ، الحناوي صالح محمود  1
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. عممية المبادلة خلال من والرغبات الحاجات إشباع إلى الموجّو أفراد نشاط ىو: Kotlerتعريف كوتمر 

 عمى الطمب توقيع ىيكل يمكن بمقتضاه مجتمع أي في النشاط أو العممية ىو: Carmenتعريف الأستاذ كارمن 
.  السمع والخدمات ليذه والتوزيع والتبادل الترويج طريق عن تنشيطو نحاول ثم ، والخدمات السمع

 ىذه التعاريف خلال من وسنحاول ، لمتسويق موحد تعريف يوجد لا أنو نجد المتعددة التعاريف ىذه خلال من
  . لمتسويق وجامع شامل تعريف استنباط

: التعريف العام

السمع  وتسعير تخطيط دفبي تعمل التي الأنشطة من مجموعة فيو تتفاعل متكامل نظام ىو التسويق)
. (والمرتقبين الحاليين لممستيمكين والخدمات

 1: طرق ووظائف التسويق1-1-2

 طرق التسويق 

 الوسائط ويتكون من  المستيمك إلى المنتج من انسيابيا في السمع تسمكو الذي السبيل التسويق بطريق يقصد
  . السمع ىذه تمر أيدييم عمى الذين

 : ىما حالتين أو عمميتين من الأحيان أغمب في التسويق ويتكون

 . والمتفرقة المتباعدة المصادر من كبير عدد من السمع وتركيز جمع -
 . المتعددين المستيمكين عمى تجميعيا مراكز من السمع وتفريق توزيع -

 . والتفريق التركيز عمميتي كمتا عمى معينة سمعة تسويق طريق ينطوي وقد

ويقصد  ، المستيمكين عمى المنتجات تفريق يحدث بينما الصناعية لممؤسسات التركيز يحدث ما غالبا ولكن
 معينة بفرع سمعة مرت فإذا معين وقت في التسويق طرق إحدى في السمع فيو توجد الذي المكان التوزيع بمرحمة
  . التوزيع مراحل من مرحمة منيا كل اعتبر التجزئة فتاجر الجممة بتاجر ثم لممصنع التابع البيع

 ينطوي فمثلا قد السمعة لنفس المنتجين بين وحتى المتنوعة السمع بين ممحوظا اختلافا التسويق طرق تختمف
 لممستيمك يبيع مباشرة معينة سمعة منتجي بعض نجد كما اكثر أو وسائط خمسة عمى الخام المواد تسويق طريق
 . المستيمك إلى المنتج ا منبيانسيا عند السمع تسمكيا التي الرئيسية الطرق بعض يمي فيما وسنذكر الأخير
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  :في الطرق ىذه تتمثل و

 :طرق التسويق المباشر -
  المستيمك   المنتج

 الكثير من لتصريف الطريق ىذا ويصمح التسويق طرق اقصر المستيمك إلى المنتج من المباشر البيع ويعتبر
 . الزراعي القطاع في وخاصة المنتجين صغار طرف من يستخدم انو كما الصناعية السمع

 : واحد وسيط من يتكون الذي التسويق طريق -

  المستيمك  الوسيط  المنتج

 الصناعية يصل السمع من كبيرا جزءا أن ويلاحظ مباشرة التجزئة تجار إلى المنتجين من الكثير يبيع
 بواسطة الطريق يستخدم نفس كما بيع وكيل أو سمسار أو جممة تاجر يكون قد واحد وسيط طريق عن مستخدمييا

   التجزئة تجار إلى يبيعون الذين الزراعيين المنتجين من الكثير

  : وسيطين من يتكون الذي التسويق طريق -

تاجر الجممة  

 المستيمك   تاجر التجزئة  مخزن متجر السمعة المنتج 

وكيل بالعمولة  

فرع بالمنتج  

 المستيمك الصناعي    تاجر الجممة سمسار أو وكيل البيع  

الجممة  تاجر إلى المنتوج فبيع ، السمع معظم لتصريف بالنسبة شيوعا التسويق طرق اكثر الطريق ىذا يعتبر
.  المستيمك إلى بدوره يبيع الذي التجزئة تاجر إلى يبيع الذي المستوى نفس من وسيط أو

 : وسطاء ثلاث من يتكون الذي التسويق طريق -

سمسار       

وكيل البيع         تاجر الجممة  

 المستيمك   أو تاجر التجزئة  وكيل الشراء المنتج 
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المشتري المحمي     نصف الجممة 

 وكيل أو سمسار عمى تمر فيي المستيمك إلى وصوليا قبل وسطاء ثلاث أيدي عمى السمع من الكثير تمر
 1: وىي التجزئة تاجر إلى وصوليا قبل أو الشراء البيع

 : الطويل التسويق طريق -

 المستيمك  تاجر تجزئة وكيل بالعمولة تاجر نصف جممة سمسار المشتري المحمي المنتج 

تاجر الجممة  

 المستيمك  تاجر التجزئة تاجر الجممة سمسار وكيل البيع أو المستورد 

لمسمع  بالنسبة غالبا ىذا ويحث وسطاء، أربع من المتكون الطويل التسويق طريق في السمع تمر ما كثيرا
بدوره  يبيع الذي الجممة لتاجر أو المزاد أو العمولة وكيل أو السمسار طريق عن يبيع المحمي فالمشتري الزراعية،

 المستوردة حيث لمسمع بالنسبة الإستخدام الغالب ىو الطريق التجزئة،وىذا تاجر يمون الذي الجممة نصف تاجر إلى
  . التجزئة تاجر ثم الجممة فتاجر آخر وكيل أو السمسار ثم المستورد إلى المنتج من تمر

 : التسويق طريق إختيار -

 من أكثر يمكنيم اختيار بل المتعددة التسويق طرف من واحدا طريقا يتبع أن المنتج عمى الضروري من ليس
 في أخذىا يجب المختمفة التي العوامل من كبير بعدد المنتج اختيار ويتأثر مصمحتو في ذلك كان متى طريق

 . الاختيار عن الحسبان

  : العوامل ىذه أىم يمي وفيما

 :المقدرة المالية -

 حد أدنى المالية إلى أعباؤه فييا تقل التي الطرق استخدام إلى المحدودة المالية الموارد ذو المنتج يميل بحيث
  . المنتج يتحممو الذي المالي العبء زاد التسويق طريق قصر كمما انو نجد عامة وبصفة ممكن

 عبء التمويل عنو يتحممون الذين الوسطاء يستخدم أن الأفضل من ضعيفا لممنتج المالي المركز كان فإذا
 . الخ.…والانتماء والتخزين
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 1:المقدرة الإنتاجية -

 بالبيع صعوبات وذلك بدون المحمي السوق في يصرفيا أن محدودة كمية ينتج الذي الصغير لممنتج يمكن
 المحمية المنطقة في تسويقو يتمكن من فمن كبيرة زيادة إنتاجو زاد لو أما. مباشرة المستيمكين إلى أو التجزئة لتجار
  . أطول طرق استخدام يستمزم مما البعيدة الأسواق عن البحث وعميو

 :عدد السمع المنتجة -

 عن مقدرة المنتج زادت كمما التجزئة مجال من واحد نوع في تباع والتي المنتجة السمع أصناف عدد زاد كمما
  .موعةلمجا ىذه من واحدا صنفا ينتج الذي بالمنتج مقارنتو عند وخاصة التجزئة بتجار المباشر اتصال

: طبيعة السمعة -

ما البيع رجال في خاص فني مستوى إلى السمع بعض تحتاج  منتج قد يفضل لذا البيع بعد ما خدمات إلى وا 
 من المستيمك وليتمكن رضاء ضمان في لرغبتو وىذا المستيمك إلى لموصول قصير طريق اختيار السمع ىذه مثل

.  طريق تسويقيا قصيرا يكون أن الضروري من التمف سريعة السمع أن كما ، المقدمة الخدمات عمى الإشراف

 :نوع السمعة -

 الميسرة تتبع السمع أن فيلاحظ الاستيلاكية السمع أما قصير طريق في عادة الصناعية السمع تنساب بحيث
  . قصيرا طريقا الخاصة تسمك بينما وسطا طريقا التسوق وسمع طويلا طريقا

 :ثمن الوحدة من السمعة -

 يلائميا نظام الثمن منخفضة السمع بينما القصير المباشر التسويق تكاليف الثمن المرتفعة السمعة تتحمل
 فيما تقسم التكاليف بحيث واحدة سمعة من أكثر بتوزيع المختمفة التسويق منشآت فيو الذي المباشر غير التسويق

 . بينيا

 : تركز المشترين -

 حدث لو م أمابي المباشر الاتصال عمى تشجعو واحدة منطقو في المنتج مع تتعامل التي المتاجر تركز إن
 يمكنو حتى الوسائط الاستعانة بخدمات إلى يضطر قد المنتج فان متباعدة مناطق في المتاجر ىذه وانتشرت العكس

  . التجزئة بتجار الاتصال
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المنتج  ابي يقوم التي الصعبة الأمور من ىي بل السيمة المسائل من ليس التسويق طريق اختيار مسالة إن
الأنسب  الطريق اختيار يمكنو حتى المختمفة الطرق بين المقارنة ثم العوامل ىذه من عامل كل وتحميل دراسة عند
  . الطويمة الفترة في ممكن ربح وبأقصى النفقات بأقل المبيعات من كميات تصريف من يمكنو الذي

 وظائف التسويق 

 انسياب السمع أثناء تأديتيا يجب التي الأساسية العمميات وتحميل بدراسة التسويقية الوظائف مدخل ييتم- أ
 ليتسنى أجزاء صغيرة إلى التسويقي النشاط تقسيم الوظائف، دراسة وتستمزم المستيمك إلى المنتج من والخدمات

 فإن ثمة ومن الوظائف التسويقية اسم الأجزاء ىذه عمى ويطمق وشاممة دقيقة دراسة حدى عمى جزء كل دراسة
 . الخدمات و السمع عممية أثناء توزيع تؤدى التي الخدمة أو العمل أو ، الفعل عن عبارة ىي التسويقية الوظائف

 تحديد في لاختلافيم التسويق وذلك كتب بين التسويقي لمنشاط عميو ومتفق موحد تقسيم وجود عدم ويلاحظ - ب
  . الوظائف ىذه عدد

 ثلاث إلى العمميات التسويقية تصنف حيث التسويق كتاب كبار بعض يتبعو الذي ىو سنذكره الذي والتقسيم
  :يمي كما الأساسية الوظائف من عدد عمى تحوي مجموعة كل رئيسية مجموعات

 : الممكية نقل عمى تنطوي التي المبادلة وظائف -
وظيفة الشراء 

 الوظائف التسويقية من وتعتبر التسويق وميدان الإنتاج ميادين من كل في ىامة مكانة الشراء وظيفة تحتل
ىتمام عناية موضع تكون أن يجب التي اليامة  الوظيفة ىذه أداء النجاح في لأن والتجارية الصناعية المنشآت وا 
  . البيع وتسييل الإنتاج عمميات نجاح إلى يؤدي

 : أىميا الرئيسية العمميات أو العناصر من عدد من الشراء وظيفة تتكون

تحديد الاحتياجات 

 ويستمزم والدراسات الأبحاث من تقوم بو وما المنشاة سجلات تحميل أساس عمى تقوم تقديرية عممية وىو
 . المنشأة في الأخرى الإدارات الشراء و إدارة بين التعاون دوام إلى للاحتياج الدقيق التحديد

 . أفضميا لاختيار وذلك : الشراء مصادر عن البحث
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  : 1والشروط السعر عمى التفاوض

 الوصول المصادر أو أفضل اختيار إلى المفاوضات ىذه دفتيو الشراء وظيفة في الأعمال أىم من تعتبر
  . والشروط الأسعار انسب إلى

 : والتسميم الممكية نقل -

 ودخوليا استلام البضائع ويتم ، ليا المشتري واستلام البائع بواسطة تسميميا عند لمسمع الممكية نقل تتحقق
 أثناء يظير لكن الشراء تنتيي وظيفة الاستلام عممية وبإتمام ، الفواتير مع والمراجعة التفتيش أساس عمى المخازن
 . ضرورية وتسويات إجراء تعديلات يستمزم كلاىما مرسمة أو تالفة سمع وجود والتفتيش المراجعة

 :وظيفة البيع -

 السمعة الطمب عمى لإثارة تبذل التي الشخصية وغير الشخصية ىوداتلمجا جميع عمى البيع وظيفة تنطوي
  . شرائيا عمى العميل وحتى

  : أىميا العناصر من عدد من البيع وظيفة تتكون

 لممؤسسة معرفة يمكن حتى المبيعات وتخطيط السوق بأبحاث الواقع في البيع وظيفة تبدأ : الطمب إثارة -
 ببيعيا تقوم السمع التي عمى الطمب بإثارة تقوم المعمومات ىذه أساس عمى و ، المشترين ورغبات حاجات
  . المختمفة الترويج ووسائل والإعلان الشخصي البيع منيا وسائل بعدة مستعينة

 عن السوق السمعة في عرض زاد إذا خاصة المشترين عمى العثور من لمبائع لابد : مشترين عمى العثور -
 عمى وحثيم العملاء العرض لاجتذاب بنوافذ والاىتمام كالإعلان مختمفة طرق لاستخدام وذلك عمييا الطمب
  . الممتازة المواقع واختيار المحل دخول

 يقدميا النصائح التي عمى كبير حد إلى يعتمدون المشترين من كبيرا عددا نجد : لممشترين النصائح تقديم -
  . البيع رجال ليم

 . بيعيا وشروط ثمنيا عمى التفاوض -
 قد بعض الأحيان في ولكن المشتري إلى السمعة تسميم سوى الممكية نقل يتطمب مالا وكثيرا : الممكية نقل -

  . والتسجيل ،والتوقيع البيع عقد كتابة مثل الإجراءات بعض إتمام الأمر يستمزم
  :وظائق الانتقال المادي -
 النقل: 
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 المشترين بالإضافة إلى البائعين من والسمع المنتجات نقل إلى ترمي التي ىوداتلمجا عمى نشاطو يقتصر
 ينقضي الذي تقميل الوقت في يساىم كما ، السوق مساحة اتساع مدى تحديد في رئيسيا عاملا يعتبر النقل أن إلى
  . ممكنة تكمفة بأقل والاستيلاك الإنتاج بين

 التخزين 

 أو لحين استخداميا إنتاج وقت من ابي الاحتفاظ نتيجة لمسمعة جديدة منافع خمق عمى التخزين يعمل
 إلى معين وقت من نقل السمعة منفعة أي ، الزمنية بالمنافع الاقتصادية المنافع من النوع ىذا ويعرف استيلاكيا

  . آخر وقت

  : فينبغي معينة شروط توافر يستمزم التخزين بعممية القيام إن

 العناية بالسمع المخزنة 

  والاختيار ذلك شابو وما التمف ، الحرق ، السرقة من حمايتيا يجب كما الأصمية بخصائصيا تحتفظ بحيث
. المخزنة لمسمع النقل سرعة عمى تساعد التي المواقع في تقع بحيث ، التخزين لأماكن السميم

 المخازن تنظيم 

 الرقابة سيولة التنظيم عمى يساعد كما ، التكاليف وبأقل ، ممكن وقت أقل وفي ، بسيولة السمع أماكن لمعرفة
  . ممكن وقت اقصر في الفعمي والجرد ،

 أعمال المخازن 

 بعدىا الجودة و النوع الكم حيث من فحصيا ثم وتفريغيا التسميم أماكن إلى السمع بوصول التخزين عممية تبدأ
 ىذه نقل وأخيرا العملاء إلى لإرسال الطمبات استعدادا والحزم المف لعممية المخصص المكان إلى سمعة كل نقل

 . لمشحن المخصص المكان إلى السمع

 الجرد والوقاية 

 إصابتيا أو أرباح المؤسسة نقص إلى يؤدي قد فييا الإىمال أو الرقابة عدم فان التخزين تكاليف لارتفاع نظرا
 في الموجودة البضاعة الجرد بحصر طريق عن المخزونة البضاعة ضبط ينبغي كما . فادحة تكون قد بخسائر
  . باستمرار أو منتظمة فترات في وقيمة عددا المخازن
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 1: الوظائف التسهيمية -
 التنميط والتدرج: 

 والفرز كما الإنتاج أساسيا عمى يتم التي القياسية المواصفات وضع ( القياسي التوجيو) التدريج يتضمن
 المعروض وتحديد شكميا في الخام المواد او السمع عمى القياسية المواصفات انطباق مدى من التحقيق تتضمن
 حتى السمعة توافرىا في يجب محددة مواصفات تحديد أساس عمى وتقوم بالتدريج الأخيرة العممية ىذه وتعرف. رتبتيا
  . معينة رتبة ضمن تدخل

 التجار عدد من بضائع خمط لإمكان نظرا والتخزين النقل نفقات في الاقتصاد إلى والتدريج التنميط يؤدي
 تكمفة في وفورات الحصول عمى وأيضا  اقل بنفقة نقميا يمكن وبالتالي الرتبة نفس من كانت إذا بعض مع بعضيا
   .نفقتو وخفض التمويل عمميات تسييل عمى الوظيفة ىذه تعمل كذلك التخزين

 والسبب في ، السمع من غيرىا عمى الإقراض من وأيسر أسيل المعروفة الرتب ذات السمع عمى فالإقراض
 من انو بالإضافة إلى المرتبة غير أسعارىا تقمبات أن كما عادة معروفة الرتب المحددة البضائع أسعار أن ىو ذلك

 كبيرة خدمة الوظيفة وتؤدي ىذه ، ذلك إلى الحاجة دعت إذا بسرعة البضائع ىذه من التخمص المقرض عمى السيل
.  الرئيسية السمع من الكثير تنظيم تجارة عمى تساعد بالتالي العقود أسواق في التعامل تمكن انيلأ التسويق ميدان في

 تمويل التسويق 

دارة الحصول عمى التمويمية الوظيفة تنطوي  السمع أثناء انسياب التسويقية بالعمميات لمقيام اللازمة الأموال وا 
  . الأخير المستيمك إلى المنتّج من

 منشأة وحجم كل طبيعة عمى مقدارىا يتوقف أموال إلى التسويق ميدان في تشتغل التي المنشآت جميع وتحتاج
  . المختمفة اتيسياسا وعمى ، اتيعمميا

 لتمويل ىذه المصادر وأنسب أفضل اختيار ثم ، المالية اتياحتياجا بتحديد المنشأة في المالية الإدارة تمتي
  . الاحتياجات

 تحمل الخطر 

 جيده المنع الأخطار كل المنشآت وتبذل ، التسويق ميدان في تظير الأعمال تسود التي الأخطار معظم إن
 ىذه وبالتالي حل منيا التخمص يمكن لا التجارية الأخطار لأن اليدف ىذا تحقيق يستحيل انو إلا تقابميا التي

  . الأخطار ىذه لمعالجة المستخدمة الطرق عمى يتوقف المشكمة
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 ليتحمميا صاحب بقيت أو تحويميا أو تجنبيا من تمكنا سواء التسويق، ميدان في الأخطار وجود فان أخيرا و
  . التسويق تكمفة عناصر من ىام عنصر ظيور إلى يؤدي ، البضاعة

 المعمومات السوقية 

 رجال المختمفة ويوجو المنشآت إدارة في الأىمية من عظيم جانب عمى بالسوق المتعمقة المعمومات أصبحت
 ىناك يعد لم التسويقية بالتالي المشكلات حل في العممية الوسائل إتباع إلى الحاضر الوقت في بميغة عناية الأعمال
  .الحديث التسويق ميدان في البحت الشخصي والتقدير لمتخمين مكان

 ، السوق تتصل بطبيعة متعددة نواحي عمى التسويقية مشاكميا في الإدارة ابي تسترشد التي المعمومات وتشمل
 الخ…الحكومي البديمة والتدخل السمع توافر ومدى ، الشرائية متيوعادا متيورغبا المستيمكين طبيعة ، المنافسة حالة

.  

  : متعددة مصادر من بالسوق المتعمقة المعمومات عمى الحصول ويمكن

 والطمبات ويؤدي والمشتريات بالمخزن البضائع والمصروفات بالمبيعات والخاصة المنشأة سجلات تحميل -
يجب التوقف عن  التي السمع ليا يبين كما ، السمع مختمف من المنشأة احتياجات تحديد إلى التحميل ىذا

 .التعامل فييا
 المعمومات لمحصول عمى أساسي كمصدر الحاضر الوقت في الأىمية بالغ دورا تمعب حيث السوق أبحاث -

  : منيا مختمفة دراسات السوق عمى أبحاث وتنطوي التسويقي النشاط مظاىر بكل المتعمقة
 .دراسة السمعة -
 . السعر ودراسة ، البيع وأبحاث المستيمكين دراسة ، الصنف دراسة -
 جانب بمعمومات عمى المنشأة بمد يقومون الأخرى بالمنشآت البيع ورجال والوسطاء بالمنشأة البيع مندوب -

  .المبيعات واتجاه الأسعار، تقمبات بالأسعار المتعمقة المعمومات تمك وخاصة الأىمية من كبير
 و الكبيرة والبنوك الحكومية والوكالات التجارية الغرف ونشرىا تحميميا ثم بجمعيا تقوم التي المعمومات -

  . والأسعار الراىنة التجارية الأحوال عن ىامة معمومات التقارير ىذه تعطى
 : التجارية لاتلمجوا الصحف -
 . المتسعة بالأسواق تتعمق التي تمك وخاصة السوقية المعمومات عمى لمحصول اليامة المصادر من تعتبر

 1: أهداف وأهمية التسويق1-1-3

 أهمية التسويق: أولا: 
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 ، ابي المنتفعين المستيمكين أو إلى الخدمات تقديم أو السمع توصيل مجرد عمى تقتصر لا التسويق أىمية إن
  : عمى يساعد فالتسويق بكثير ىذا يتعدى الأمر إن بل

 و برغبات المستيمكين التصميم أو الإنتاج إدارة إبلاغ طريق عن وذلك المنتجة لمسمع الشكمية المنفعة خمق -
 أساليب في الاستخدام وحتى أو الجودة حيث من أو الشكل حيث من سواء المطموبة السمع بشأن آرائيم
  . التغميف وطرق

 عدة عمالة في تعيين يتطمب بالمنظمة تسويقي نشاط وجود أن حيث …التوظيف فرص من الكثير خمق -
 ، البيع رجال]ذاتو  التسويقي النشاط بإنجاز الخاصة الاتلمجا تمك عمى فقط تقتصر لا قد مختمفة مجالات
  [الخ …البحوث ، الدعاية ، الإعلان

 . وغيرىا الأفراد أو والإنتاج كالتصميم الإدارات داخل أخرى أماكن في بل
  :مثل الأخرى المنافع من العديد خمق -
 النقل طريق عن المكانية المنفعة. 
 التخزين طريق عن الزمنية المنفعة. 
 إلى المخزن السمع من حيازة أي لممستيمك الخدمات تقديم أو السمع توصيل طريق عن الحيازية المنفعة 

 .معين مقابل في المستيمك
  . الوطنية الأسواق داخل الجنسيات المتعددة أو الأجنبية الشركات من المنافسة مواجية -

في  ليدخل أيضا يستمر ثم ، الإنتاج من الانتياء بعد أدواره أىم يمعب ثم أثنائو الإنتاج يسبق التسويق إن
 عند مرورىم وخاصة ليم بالنسبة التسويق يمعبو الذي الدور أىمية مدى الأعمال رجال ويعمم ، المستيمكين دراسة

 أن يدركون الخسائر فيم تحمميم منخفضة بأسعار بيعيا أو ، بيعيا يمكن لا لسمع بامتلاكيم تعمقت مريرة بتجارب
  . فشميم فيعني العكس كان إذا أما نجاحيم يعني فيذا يرام ما عمى تم إذا التسويق

التسويق  أىمية إدراك ويمكن السمع من يريدون ما عمى الحصول في التسويق عمى المستيمكون ويعتمد
 ، ويعتبر والتخزين والتموين النقل ووسائل الجممة ومحلات التجزئة متاجر من يخمو مجتمعنا تخيمنا إذا ليم بالنسبة
 جميع بو يمم ينبغي أن كما ودقة بعناية يدرس أن يجب لذلك المؤسسة عمميات نشاط من يتجزأ لا جزءا التسويق

  . معيشتيم بكيفية ييتمون الذين المستيمكين

 1:أهداف التسويق: ثانيا  

 ا النتائجنيبأ الأىداف ونعرف ، الأىداف تمك يحقق لكي موارده ينظم وأن أىدافو يحدد أن مشروع كل عمى
  : إلى المشروع أىداف تقسيم ويمكن تحقيقيا، عمى ويعمل المشروع فييا يرغب التي النيائية
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 .أىداف الربح -
 .أىداف النمو -
 .أىداف الاستمرار -

: أهداف الربح- أ

 الذي الحجم تبحث عن التسويق فوظيفة ، الأرباح تحقيق اتجاه قويا توجييا توجو أن بد لا التسويق وظيفة إن
 المربحة السوقية القطاعات المطموب، وعن الربح تحقق التي الجديدة التسويقية الفرص وعن ، المطموب الربح يحقق

  . الربح تحقق جديدة سمع عن البحث تشجع فيي أخيرا و

 بغرض تكمفة أقل مستوى عند الأفعال تنفذ و الاستراتيجيات تخطط التسويق وظيفة فان أخرى ناحية من و
 . الربح في مساىمتيا تحسين

: أهداف النمو- ب

 تأثير تكون ذات ما غالبا بالشركة النمو أىداف فان الربح ليدف المعطاة الكبرى الأىمية من الرغم عمى
 ، والتوسع النمو عمى حافز قوي الأعمال شركات معظم لدى يوجد حيث التسويق، أىداف تحديد عمى كبير مباشر
 السوق حصة حجم زيادة أو حجم المبيعات زيادة مثل . لمتسويق تخصص ميام إلى الحافز ىذا ترجمة إن والواقع

  . كبير حد إلى البسيطة الأمور من تعد السوق في التوسع أو

 : الحالية الأسواق و الحالية السمع -

 عن ويترتب الأسواق الحالية في تباع التي الحالية المنتجات ىو لممؤسسة الأساسي الشاغل يكون عندما النمو
  .الإنتاج زيادة المبيعات زيادة يستمزم الحالية المنتجات عمى الطمب زيادة الحالة ىذه

 : جديدة وأسواق الحالية السمع -

 . السوقية اتيدائر لتوسيع أخرى أسواق عن الشركة تبحث الحالة ىذه في

 : حالية وأسواق جديدة سمع -

 في اتيمنتجا خط التوسيع في يتضمن ىدف بتحديد اتيمبيعا حجم زيادة عمى تعمل الشركة فان الحالة ىذه في
  . بالشركة الأخرى العناصر تشترك فييا التي السمعة لتنمية برامج إعداد إلى شك بلا يؤدي وىذا الحالية الأسواق

 : والاستمرار البقاء هدف -  ج
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 التسويق لإدارة بد تحقيقو ولا في حيوي بدور التسويق يقوم حيث التسويق، في رئيسيا ىدفا اليدف ىذا يعتبر
.  بيا والاقتناع النقطة ىذه تفيم من

  : أساسيين غرضين لتحقيق الجيود بذلت إذا اليدف ىذا تحقيق في بفاعمية تساىم أن التسويق لإدارة ويمكن

 . جديدة تسويقية فرص عن بإستمرار تنقب أن التسويق إدارة عمى يجب : أولا

 المساعدة بدورىا إلى تؤدي التي التسويقية المعمومات نظم تطوير : ليا كيدف تضع أن التسويق لإدارة لابد : ثانيا
.  جوانب المشروع جميع في القرارات اتخاذ عممية ،وفي التخطيط عممية وفي المشروع أىداف تحديد في

 التسويق الرياضي 1-2

   1: لمحة تاريخية عن التسويق الرياضي1-2-1

 الولايات المتحدة في التبغ شركات قامت عندما م 1870 عام إلى والتسويق الرياضة بين العلاقة بداية ترجع
الأكبر  الترويج أجل من السجائر عمب في وأدخمتيا البيسبول لاعبي لأشير بطاقات بطباعة الأمريكية

  . الصناعة لمصمحة الرياضي الترويج بداية البطاقات ىذه كانت وقد ، السجائر مبيعات زادت لمسجائر،وفعلا

 صورىم اللاعبين و بطاقات بيع إلى الأمر تطور و الذائعة الصيت، Bubbleبعمكة  البطاقات ىذه ألحقت ثم
  .معينة بسمعة ربطو بدون

 و ذلك تلازميو علاقة والاقتصاد الرياضة بين العلاقة أصبحت رقعتو واتساع الرياضي التسويق تطور ومع
الأساس  في اقتصادية عممية الرياضة أصبحت أن بعد

 المنشئات الرياضية غدت الأحداث رعاية عمى الشركات وتنافس وانتشاره الرياضي التسويق مجال وبنمو
 من المتقدمة وكثيرا الدول في خاصة والكبيرة منيا الصغيرة الرياضية الأنشطة لمعظم الرئيسي الممول ىي الإنتاجية

 ىذه تدفعو ما تزايد بسبب خيالية حققت أرباحا الرياضية للأحداث المنظمة الجيات فإن ذلك وفق الأخرى العالم دول
 الفضائية القنوات انتشار مع ا خاصةتيالدعاية لمنتجا سبيل في الرياضي الحدث لرعاية أموال من المنشئات
 مشتركة المصمحة تأتي بالتالي و ، العالم كميا دول عبر الشركات منتجات إسم إنتشار في تساعد التي التمفزيونية

 الحدث تنظيم جراء من ومعنوية أرباح مادية يجني منيم كل أن حيث التمفزيون أو ، والراعيين المنظمين بين
  :ىو التالي والمثال الرياضي

الأولمبية  الألعاب تنظيم خلال من الأولمبية المجنة إيرادات تطورات يوضح: (1-1)جدول رقم 

                                                           
1 p: andrews dedowy, poacok bcief histsry and trend is sport markeing, copyright,1998,p01 
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مميون دولار : إيرادات التمفزيونمميون دولار : إيرادات الدعايةالبمد المنظم السنة 
 300 13سيول  1988
 400 22برشمونة  1992
 450 40أتلانتا  1996

 

 : الرياضي التسويق تعاريف

 احتياجات العالمي ولأن المستوى عمى كبير بشكل ينمو أصبح ومتابعتيا الرياضية المنافسات عمى الإقبال إن
 لتطوير فقط ليس ماسة ىناك حاجة يوم وأصبحت بعد يوما يتطور أصبح الذواق لكل والمستيمكين المشاىدين
  . محترفين رياضيين مسوقين إلى كذلك بل الناجح الرياضي التسويق

 الرياضي والإنتاج الاستيلاك بين لتوافق متطورة تسويقية نظم إلى بحاجة ليصبح ذلك تجاوز الأمر إن
 علاقة ليا العمميات التي عمى يطمق كان فإنو سنة ثلاثين قبل يعرف لم الرياضي التسويق كان إذا و ، الرياضي
 الحاضر وقتنا والسبعينات وفي الستينات فترة خلال الرياضية والمناسبات ، الرياضي اللمجا في والإعلان بالدعاية
 .1 الباحوث الرحمان عبد يعرفو الذي الرياضي التسويق أصبح

 من غيرىم خدمة الرياضيين أو المستيمكين حاجات لتغطية صممت التي والممارسات الأنشطة جميع بأنو "
".  والرياضيين الرياضة استغلال خلال

 Pits et stotlar 2:وستوتلار  بيتس تعريف

 رباعية وتنفيذ أنشطة تصميم عممية أنو عمى الرياضي التسويق "ستوتلار " و " بيتس" عرّف 1996 عام في
 وتحقيق ، رغبات المستيمكين لاستفاء الرياضي لممنتوج ( التوزيع ، المكان ، الثمن أو السعر ، المنتوج ) الإتجاه
  . الشركة أىداف

  Matiou Chenk3 :شانك  ماتيو تعريف

رياضية بفضل  وغير رياضية منتوجات من الرياضية لموجية وتقديمو التسويق لمبادئ خاص تطبيق ىو
. الاشتراك مع الرياضة

                                                           
 . 2002، 10817،  السعودية ، الجزيرة جريدة ، التسويق أبجديات في العميق الجيل ، الباحوت الله عبد خالد  1
 الفكر دار الرياضة، إدارة في البشري الأداء وديناميكية الحديثة الإتصالات و التسويق ، حسين صبحي . د ، درويش الرحمان عبد  2

 . 36، ص 2004، مصر،  القاىرة ، الأولى الطبعة لمنشر العربي
 . 05ص  ، عمان سمطنة ، مسقط ، الخميجي التعاون مجمس لدول الرياضي التسويق ، الحسين خميس بن محمد  3



                   التسويق الرياضي             :                الفصل الأول
 

24 
 

 Gary Tribou 1 :تريبو  جاري تعريف

 وتسويقيا وتنمية اتيبمنتجا لمتعريف اتصال كوسيمة الرياضة استخدام عل الشركات تستخدميا وسيمة ىي
  . لمنادي المالية الموارد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :2 الرياضي التسويق أهداف و أهمية 1-2-2

 : بالنسبة لممؤسسة الاقتصادية الخاصة -

 الأخيرة نموا السنوات خلال يشيد وىو ، المحمي المستوى عمى نسبيا جديدا مجالا الرياضي التسويق يعتبر
 وأصبحت الشركات الحرة العالمية السوق ظل في أسواقيا توسيع المنتجة الشركات محاولة مع ومتناسبا مضطردا

  . العامة اتيميزانيا من الرياضي لمتسويق جيد نصيب تخصص العالم حول

                                                           
1  P:Gary tribou marketing du sport, economica ,3eme edition ,françe, 2004, p07 

 .10 ،ص 1999 ، مسقط ، الخميجي التعاون مجمس لدول الرياضي التسويق ، الحسيني خميسي بن محمد  2

 التسويق في الفكرية الاتجاهات مخطط
 الرياضي

 الفلسفي الإيديولوجي الاقتصاد السياسي  البراجماتي

 الدورات الرياضية

 دور وسائل الإعلام

أحداث مكلفة 

تستوجب في نشر 

 الوعي والمفاهيم 

 توفير الدعم المادي 

الرياضة والدعاية 

 للرياضة 

قيمة الدعم المادي لا 

يمكن فصلها عن 

المؤسسات والنظم 

 السياسية  

معرفة العائد 

الاقتصادي 

 والاجتماعي والسياسي 

الاتجاهات الفكرية في 

 التسويق الرياضي 

ربط الرياضة بآلية 

السوق والرأسمالية 

والمجتمع المدني 

والقيم الديموقراطية 

 والقيم المرتبطة بها
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الجماىير  بفضل الوفير والربح المادي العائد لتحقيق اللمجا ىذا في تعمل الاقتصادية المؤسسة أن كما
  . لممنتوج التسويقية العممية تسريع في تدخل التي الرياضية

 : يمي ما نذكر الخاصة الاقتصادية المؤسسة في أىدافو بين ومن

 . المنتوجات تمك من معينة ماركة أو الشركة لمنتوجات البيع حجم زيادة .1
  . الجميور أذىان في المنتوج وشعبية صورة تنمية .2
 الأنشطة تنمية أحد في مساىمتيا في والمتمثل اجتماعيا والمسؤول الرائد الاقتصادية المؤسسة دور إبراز .3

  . وتطويرىا اجتماعيا الميمة
 بالنسبة للأندية الرياضية -

إيجابية  صفات تحسين عمى تعمل عوامل لعدة كبيرة أىمية لو الرياضية الأندية في الرياضي التسويق إن
  : أجل من ولكن فقط الربح دفبي ليس الرياضية للأندية

 . والرياضية البدنية التربية ومجالات الرياضية الأنشطة بمستوى الارتقاء -
 . الرياضي والترويج الإدارة ، التدريب ، التعميم بمستوى الارتقاء -
 . الرياضة ممارسة نحو الجميور اىتمام جذب -
 . الرياضي المنتوج أو الرياضية الأنشطة من المستفيدين احتياجات توفير -
 . الرياضية المؤسسة مداخيل لزيادة الوفير والربح المادي العائد تحقيق -

 1: التسويق الرياضي1-2-3

 بالنسبة لممؤسسة الاقتصادية الخاصة -

 أو المنتوج}ويشمل ذلك  اليداف لتحقيق الاقتصادية المؤسسة تستخدميا التي التسويق متغيرات مجموع ىو
 {الترويج ، التوزيع ، السعر ، الخدمة

(: الخدمة)المنتوج  (1

 ، الرياضية ، الإدارة الرياضية النوادي ) الرياضي لمسوق المؤسسة تستخدمو الذي الخدمة أو المنتوج يشمل
 . متيورغبا متيحاجا لإرضاء ( الرياضي الجميور

: السعر (2

                                                           
 . 39،ص  السابق المرجع نفس ، حسني صبحي .د ، درويش الرحمان  1
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 السعر عمى ويبنى والخدمات الرياضية المنتوجات مقابل دفعو الرياضي الزبون يستطيع الذي النقود مبمغ ىو
الداخمة في  المواد وكمفة العاممين وأجور ، الوقت ذلك في بما الخدمة أو المنتوج لإنتاج الحقيقية الكمفة أساس
.  المنتوج

: التوزيع (3

 الجميور)الرياضيين لمزبائن متاحا الخدمة أو المنتوج لجعل المؤسسة ابي تقوم التي المختمفة النشاطات ىو
 .الخدمات تواجد وأماكن التوسع ذلك ويشمل بسيولة ( اللاعبين ، الرياضية النوادي ، الرياضي

: ويعمل في اتجاىين: الترويج (4

 . الرياضي لمزبون والخدمات المنتوجات قيمة إيصال .أ 
 . الشراء عمى الرياضي الجميور إقناع .ب 

 والإعلانات، إن المؤسسة وصورة ، والمبيعات ، العامة والعلاقات ، الرياضي بالزبون الاىتمام الترويج ويشمل
. الرياضيين الزبائن احتياجات و رغبات تمبية ىو كذلك الرياضي والتسويق المؤسسة دور

:  طرق التسويق الرياضي1-2-4

 بل يجب وأىدافيا الرياضي التسويق خطة عن منعزل بشكل وترويج مزيج إعداد يمكن لا فإنو فيو لاشك مما
 التسويقي وصولا عناصر المزيج بقية مع ومتكاملا صحيحا إعدادا معدا المختمفة بعناصره المزيج ىذا يكون أن

 خطة التسويق من انطلاقا الترويجي المزيج خطة تصاغ أن يجب أنو كما ، الاقتصادية المؤسسة أىداف لتحقيق
  . الاقتصادية المؤسسة لتحقيقيا وتسعى تتبناىا التي

 1 :يمي كما المكونات ىذه تحدد أن ويمكن

:  الإعلان (1

 أجر مدفوع معمومة مقابل جية بواسطة والأفكار المنتوجات لتقديم شخصية الغير الوسيمة بأنو الإعلان يعرف
 المعمومات لممستيمك لنقل شخصي وغير مباشر غير اتصال عممية يمثل أنو كما ، المعمن ىوية عن الإفصاح مع
  . المعمن ىوية عن الإفصاح مع معين أجر مقابل ممموكة وسائل طريق عن

  وىو. معينة بطريقة السموك عمى الأفراد إغراء فن : بأنو الإعلان عرف حيث karford "كارفورد  " قال كما
.  ، الراديو، التمفزيون لاتلمجا ، كالصحف المختمفة الإعلان وسائل استخدام في تتمثل شخصية غير جيود أيضا
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 اختيار الوسائل و الإعلانية البرامج ووضع التخطيط تشمل إدارية كوظيفة يعتبر الإعلان أن إلى ونستخمص
  . الاقتصادية المؤسسة لأىداف المناسبة الإعلانية

البيع الشخصي  (2

 : بأنو كذلك التبادل ويعرف عممية لإتمام محاولة في والمشتري البائع بين شخصي اتصال عن عبارة ىو
قناعيم ، الاقتصادية المؤسسة بمنتوجات العملاء وتعريف تقديم عممية  الاتصال خلال وذلك من بشرائيا وا 

 في والتغيير عمى التنويع البيع رجال بقدرة الشخصي البيع ويتميز ، البيعية والمواقف المقابلات أثناء الشخصي
  . الرياضيين الزبائن مع المقابمة أثناء المستخدمة المؤثرات

: تنشيط المبيعات (3

عمى  إضافي حافز أو قيمة عرض أو تقديم طريق عن المبيعات في المباشر المؤثر بدور يقوم نشاط ىو
عدا  الترويجية الأنشطة جميع يمثل كما ، الرياضيين الوسطاء أو البيع رجال أو المستيمك إلى يقدم ، السمعة

. الطمب إثارة إلى دفتي العامة والعلاقات ، والنشر الشخصي والبيع الإعلان

. الطمب إثارة دفبي السمعة إلى يضاف معنوي أو مادي شيء كل ىو " بأنو تعريفو ويمكن

: العلاقات العامة (4

 العلاقة مربحة ىذه تكون أن عمى المستيمكين مع قيمة علاقة إقامة وزيادة وتشجيع وحفظ خمق عممية تمثل
شباع مثمى قيمة خمق خلال من ، الرياضي المستيمك مع الأمد وطويمة الاقتصادية لممؤسسة مثالي لممستيمك  وا 
. الرياضي

أي  أو حكومة مينة أو أو ىيئة أو صناعة أي نشاط : انيبأ الأمريكية العامة العلاقات جمعية عرفتيا وقد
بوجو  الرياضي والجميور عام بوجو الجميور فئة وبين بينيا منتجة سممية علاقات وتدعيم بناء في أخرى منشأة
  .الرياضي لمجميور السياسة ىذه وشرح ، ابي المحيطة الظروف حسب سياستيا تحور خاص

:  الدعاية والنشر (5

يقصد   رسمية والغير الرسمية والييئات والمشاريع ، الاقتصادية المؤسسات تنشرىا التي المعمومات ىي
إثارة  دفبي مباشر غير اتصال عممية " أنو عمى النشر يعرّف من ىناك أن كما ، الرياضي الجميور ثقة بحسب
خبار ، المنتوج عمى الطمب  ويكون مجانا معمومة وسائل خلال ومن ، شخصية غير بأساليب بالمنتوج المستيمكين وا 

 يدفع ، ولا الجميور نظر في المعمق مركز تدعم أن اتيمنشئا بيانات نشر أي إخباريا قالبا عادة الدعاية وتتخذ ، "
نما ، المعمومات ىذه لقاء مقابل أي  متي انيالنشر أ وسيمة صاحب يرى أخبار من تحتويو لما مجانا ذلك يتم وا 
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 أو خبر أو نشر بإذاعة مثلا الجرائد إحدى أو كالتمفزيون إحداىا أو العامة الإعلام وسائل تقوم أن بمعنى ، القارئ
 مع حديث إجراء ، أو عميو أقدمت ما حدث أو تقدمو جديد أي أو اتيمنتوجا أو اقتصادية مؤسسة عن إخبارية مقالة

 أن دون ، الخ.. اتيالاقتصادية ومنتوجا المؤسسة عن ريبورتاج عمل أو ، الاقتصادية المؤسسة في ما مسؤول
  ومفيدة منظمة بطريقة الأخبار ذهبيالإعلام  وسائل تزود التي ىي الاقتصادية والمؤسسة ، ذلك نظير أجرا تتقاضى

:  العلاقات الاجتماعية (6

 العامة الاحتياجات وتمبية المؤسسة بالجميور علاقة لتدعيم الرياضية المؤسسة بواسطة معدة وبرامج نشاطات
 ، الشباب لرياضات رياضية عيادات إنشاء) : الأنشطة ىذه أمثمة ومن ، الناس مع جيدة ثقة ذات علاقة وتأسيس ،

 الرياضة " شعار تحت الناس وخدمة ، سلال خاصة في الطعام مخمفات جمع في والمساىمة ، رياضية فرص ومنح
. (تمعلمجا في الناس لمساعدة

 1: التركيز عمى المناخ المستقبمي لمسوق1-2-5

 العوامل الداخمية تقويم المناخ يتطمب حيث ، لمسوق المستقبمي بالمناخ والتنبؤ التحميل الخطوة ىذه تتضمن
 . التسويقية الجيود وتوجيو لدمج والخارجية

دارة والملاك اللاعبين يتضمن الداخمي المناخ  و ، المشاىدين والضامنين و المعمنين و العاممين و الفريق وا 
 في الرئيسي " باليبال"  فريق. التسويق عمميات عمى الرياضي المناخ يؤثر أن يمكن كيف يوضح التالي المثال
 أفضل في الرئيسي البيسبول فريق كان م 1994 عام أمريكا في في الأولى الشعبية الرياضة وىي البيسبول رياضة
 ، لممقدمة دائما يسعى الفريق كان كذلك و  القديمة الأرقام لكسر يجاىد لاعبوه كان حيث ، الإطلاق عمى حالاتو
 المالكين بين نزاع نشأ ، الصحافة وأبرزىا الجماىير عمى انعكست المشكلات الانقسامات و بعض ظيرت فجأة

 حيث الأمريكيين المحترفين تاريخ في الأطول الإضراب ىذا وكان اللاعبون الرواتب فأضرب بخصوص واللاعبين
 البطولة في الفريق مشاركة عدم ذلك عن ونتج ، م 1995 عام بداية حتى م 1992 أوت عام 11 في بدأ

 وقد ، والملاك اللاعبين بين التراع فض إلى التوصل يتم لم م 1995 عام وحتى ، العالم وكذلك بطولة ، الأمريكية
  . لمغاية محدودا التمفزيوني التسويق أصبح وىكذا ، البيسبول شبكة في مشاركتياMLBسحبت 

 الأزمة انتياء لعدم م 1995 ماي شير في عممياتو يبدأ أن عمى الفريق المحاكم أجبرت م 1995 عام في و
  . جديدة جماعية اتفاقية اللاعبين وجمعية الملاك من كل وقع م 1996 عام خريف في و ، والملاك بين اللاعبين

 1: عائدات اللاعبين ومعرفة وتحميل أهداف المستهمكين1-2-6
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 انتقال اللاعبين بعممية المحيط والجو المستيمكين أىداف وتحديد السوق بتحميل المسوق يقوم الخطوة ىذه في
 مسح  ولإجراء. الرياضي المنتوج بيع يمكن حتى لممستيمكين العامة الخصائص معرفة بالضرورة يتطمب وىذا ،

 والسوق تحديد الأفضميات وكذلك العميل وسيكولوجية الديموغرافيا إلى تتطرق تسويقية بحوث إجراء يمزم لمسوق
 . المناسبة الإعلام ووسائل الشرائي

 بتقسيم يقوم أن المسوق يستطيع التسويق البحث طريق عن جمعيا يمكن التي المعمومات خلال من
 يتم حيث" السوق تقسيم " العميمة ىذه وتسمى ، محددة ومعايير مواصفات حسب مجموعات المستيمكين إلى

.  في ضوء أىداف الجماىير التصنيف

من  ، والجنس السنية المراحل ضوء في الجميور ىدف تحديد الممكن فمن الرياضية المعدات لصناعة بالنسبة
 ، ومفتاح الجميور إلى لموصول الإستراتيجية يطور أن لممسوق يمكن المستيمك أىداف عمى المبني التصنيف خلال
. الجماىيري اليدف إلى تصل لمجميور المعروض المنتوج صورة جعل ىو ىنا النجاح

علانات ، م 1994 عام Grayألعاب  اللمجا ىذا في الناجحة الأمثمة ومن  في نجحت المعاقين والتي دورة وا 
يجابية أمنية صورة توصيل  ىذه في ويشاركوا ليأتوا الأسواق والمشاىدون في المشاركون شجع مما لممشاركين وا 
  . الأحداث
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خلاصة 

الأخيران  ىذان فإن الرياضي والتسويق العام التسويق عنصرا حول إليو التطرق تم ما كل إلى خلاصة
الاقتصادية  بالمؤسسة الإنتاج دائرة توسيع انيشأ من التي المختمفة الوظائف و الطرق من العديد إلى يخضعان
أوصاف  و نوعية و لممستيمكين الشرائية القدرة عمى و الإنتاج عمى التأثير في تساىم كثيرة فعوامل ، الخاصة
 أولويات المُنتّج بين من ىما والشراء البيع فوظيفة ، والمناسب المعقول بالسعر انتقائو في الراغبين المنتوج

 ، المختمفة ذوي الأذواق الزبائن عن المتواصل البحث عممية تكريس عمى الأولى الوظيفة فتعمل ، معا والمستيمك
 البالغة ضرورة العناية مع المتعددة المصادر عمى البحث ضرورة عمى الشراء وظيفة أي الثانية تعمل حين في

 الوظيفة ىذه تعمل ، كما الرياضي اللمجا سيما لا الميادين كل في والتجارية الصناعية بالمنشئات الواسع والاىتمام
 التفوق علامات تظير و ، موضوع الأسعار حول والتفاوض ، لممستيمكين الضرورية الاحتياجات تحديد عمى أيضا

 ، المتتالية الإنتاجية الدورات خلال المتحصل عمييا الأرباح حجم خلال من الخاصة الاقتصادية لممؤسسة النجاح و
 العناية ، التخزين ، النقل " مثل الوظائف المادية لكل والمحكم المدروس لمتوظيف نتيجة التفوق ىذا يحصل و

 بكل التمويل ، الأخطار من الوقاية الجرد طرق عممية ، المؤسسة لوسائل العامة الصيانة ، المخازن تنظيم ، بالسمع
 ، التوزيع ، السعر ، المنتوج " في الرياضي المتمثل التسويق ومزيج لخطوات الصائب التسيير إلى إضافة أنواعو
  . " الترويج

 و بالفائدة حتما عمييا سيعود ومنظمة وجيدة رشيدة تسويقية لسياسة الخاصة الاقتصادية المؤسسات انتياج إن
 المتزايد إقباليم من خلال الفائدة ىذه من منيم الرياضيين وخاصة المستيمكين جميور سيستفيد كما ، الكبير الربح
 و ، محتممين جدد إيجاد متعاممين كذا و ، معتمدة دولية بمواصفات الخاصة الشركات ىذه منتوجات اقتناء عمى
 المنتوج صورة وتحسين ا ،تيمبيعا حجم زيادة في الخاصة الاقتصادية المؤسسة في الرياضي التسويق أىمية تظير

 رمزا الرياضة تبقى و ، والإنساني لدييم الاجتماعي الوعي وزيادة ، الجميور لدى الاستيلاكية الثقافة وتنمية ،
  . الحسن السموك و الكامل العقل ، الخمق ، لمصحة وشعارا
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تمهيد 

الإنتاجية  الحركة بمتابعة يسمح قانوني إطار في الميام تنظيم فكرة عمى الخاصة المؤسسات معظم تعتمد
والقرارات  التدابير كل واتخاذ المؤسسة داخل الوظائف مختمف تخصيص عمييا الواجب فمن ، ملبئم بشكل

 . الإنتاجية العممية مراحل كافة عبر وناجح محكم تسيير ضمان انيشأ من التي الإستراتيجية

كل  ميام تحديد يسيل لكي الخاصة الاقتصادية المؤسسات وتوزيع تصنيف إلى المجوء الضروري فمن وليذا
.  واحدة منيا

 وىدف مشترك، واحد قالب في يصب معظميا أن إلا التسويقية الإدارة حول التعاريف من العديد وجود رغم
 فإدارة الخاصة، قوة المؤسسة مركز وتثبيت دعم في فعال بشكل تساىم التسويق إدارة مراحل مختمف بأن نلبحظ كما

 مرحمة من ابتداء الكبير داخميا الحيّز تشغل فيي المؤسسة في وىام كبير ثقل ذات رئيسية ىيئة تمثل التسويق
 في دائما يرغبون الذين جميور المستيمكين إلى النيائي شكمو في المنتوج تسويق مرحمة إلى وصولا للئنتاج الإعداد
 .ىذا المنتوج يعود ليم جودة في الأخير الحكم عالية، لأن جودة ذو و لائق منتوج اقتناء
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 : الخاصة الإقصادية المؤسسة حول مفاهيم 1-1

:  لــ  نظرا وذلك لممؤسسة مفاىيم عدة ىناك

 .القانونية والأشكال التنظيم حيث من خاصة المؤسسة يستيدف الذي المستمر التطور نسبة -
التي  الزمنية بالفترة مرتبطة لممؤسسة المختمفة التعاريف فان عميو و ، المؤسسة نشاطات وتداخل تشعب -

 .وجدت فييا المؤسسة

  : الخاصة الإقتصادية المؤسسة  تعريف1-1-1

 : يمي ما التعاريف بين من نذكر

 1الاقتصادي للئنتاج اللبزمة والمادية البشرية الموارد فييا تتجمع التي الاقتصادية الوحدة ىي المؤسسة
 من اجل الإنتاج عوامل دمج ىدفو معين واجتماعي قانوني إطار في ماليا مستقل اقتصادي تنظيم كل ىي المؤسسة
 ضمن شروط وىذا ملبئمة نتيجة تحقيق بغرض آخرين اقتصاديين أعوان مع خدمات أو السمع تبادل أو الإنتاج

 2.نشاطو ونوع لحجم وتبعا فيو يوجد الذي والزماني المكاني الحيز بإختلبف تختمف اقتصادية

 عجزا يسمى أو  الربح يسمى إيجابيا رصيدا الإنتاج قيمة دفع بعد تترك المبيعات عن الناشئة الواردات و
 للئنتاج أصمح سمم ذلك سبيل في وتحدد الربح، من الأعمى الحد عمى الحصول الحرة المؤسسة وتتوخى خسارة،
. 3ربحا الأسعار وأكثر الإنتاج عناصر دمج أساليب وارخص

 4:الخاصة الاقتصادية لممؤسسة الكبرى  الوظائف1-1-2

مجموعة  انيأ عمى يعرفيا حيث الوظائف فكرة باستنباط قام من أول Henry Fayolإن ىنري فايول 
 .المؤسسة أىداف جزء من تحقيق اجل من تقنيات عدة أو واحدة ممارسة عمى تركز التي العمميات أو النشاطات

الأصمية  القاعدة تبقى لكنيا التسيير، طرق تطور قياس في طرف فايول تختمف من المعمنة الوظائف إن
 . تخصصا أقل أو أكثر تكون الفرعية الوظائف من عدد الاحتياجات حسب تكمميا لمتنظيم

:  الوظيفة الإدارية

                                                           
 .24 ص ، 1993 ، الجزائر عكنون بن ، الثانية الطبعة ، الجامعية المطبوعات ديوان ، مؤسسة اقتصاد ، صخري عمر  1
 .11 ص ، 1998 ، الجزائر ، الأولى الطبعة ، المحمدية دار ، المؤسسة اقتصاد ، عدون دادي ناصر  2
 .21 ،ص 1999 ، لبنان بيروت ، عوايدات منشورات دار ، الاقتصاد عمم إلى مدخل ، العادة فوق سموحي  3
 .11 ص ، 1998 ، الجزائر ، الأولى الطبعة ، المحمدية دار ، المؤسسة اقتصاد ، عدون دادي ناصر  4
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 انيأ بطبيعتيا بما منتشرة وىي المراقبة التنسيق، التحكم، التنظيم، التنبؤ، : ىي عناصر خمس فييا تتحكم
  . المؤسسة وفروع أقسام كل في ممارسة

 : فرعية وظائف ثلبثة من تتكون

 .المؤسسة بنية لضبط والوظيفة المرتبة الميام وتوزع السياسات تؤسس التي للئدارة الفرعية الوظيفة .أ 
الطرق  القرارات، تحضير البحث، ميادين في الإداري التنظيم موارد تطبق التي لمتسيير الفرعية الوظيفة .ب 

  .والخارجية الداخمية والعلبقات النشاط، بتنسيق الخاصة العامة
القرار، ومراقبة  تنفيذ لممعمومات، والبث الجمع، لتأمين التسيير تقنيات تستعمل التي لمتنفيذ الفرعية الوظيفة .ج 

 . الإنتاج

:  الوظيفة المالية

 ىذه ثابت مع بتنسيق يمارس لكن الإداري لمتسيير الفرعية بالوظيفة يتعمق لا لممؤسسة المالي التسيير إن
 الوظيفة في المالية الموجودة الإمكانيات وتتوزع الإنتاج أىداف متابعة بين دائم تنسيق عمى نحصل بحيث الأخيرة،
  : وىي المؤسسة وتحسين لوقاية شروط ثلبث تشمل المالية و

الأموال  لرؤوس الكامل التشغيل يضمن ما وىذا الخزينة، ومع المالية الحاجيات مع الوظيفي التوازن تأمين .أ 
الشرط  ىذا وتجارية، محاسبية أخرى أحيانا والمزمنة أحيانا، العابرة الصعاب أو الأخطار تحاشي و المعبأة
  . مختمفة توازن حالة يفرض الذي النشاط مستوى في التغير ملبحظة عمى قادر

 من الداخمية لذا الاستثمارات تقادم سرعة إلى تؤدي متطمباتو التي المؤسسة لتوسيع اللبزمة الشروط جمع .ب 
  . الإنتاج في الزيادة بمواجية يسمح الذي الاقتراض أو الذاتي التمويل بمصادر التنبؤ المناسب

 دعم أو المؤسسة قبول إلى تؤدي أن يمكن المالية الاحتياجات أن بحيث المؤسسة استقلبلية عمى المحافظة .ج 
التدخل  يضع المالي التسيير نظر بعد إن  .تحركيا حرية من ويخفض أىدافيا يعدل طابع ذات مساىمات

  . المؤسسة وجو تغيير اثر لو يكون لن عندىا حده، عند المؤسسة شؤون في فيو المرغوب غير

:  الوظيفة المحاسبية

وتستنتج  المؤسسة أموال تحركات بيوم يوما وتمخص تعالج المالية الوظيفة من مستوحاة الوظيفة ىذه
:  توجياتيا

  : إلى الوظيفة ىذه تنقسم

 . المؤسسة وخصوم أصول الموجودات وضعية إظيار وظيفتيا : العامة المحاسبة .أ 
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 ثمن البيع تحدد التكمفة وسعر لمتكاليف، المكونة العناصر تبرز ( لمتحميل مؤىمة جد ) : الاستغلبل محاسبة .ب 
 و المحاسبة للبستغلبل، الداخمية لمشروط الناقد بالاختيار وتسمح المنتوجات، دودية مر تراقب الخدمة، أو

  . المراقبة لموحة الأساسية العناصر تقدم

 ) المباشرة غير والمصاريف الأجور ، الإنتاج أدوات التجييز، مشاكل بالأرقام توضح التحميمية المحاسبة
 بأقل و اللبزم الوقت تحتاجيا في التي الأموال برؤوس المؤسسة تمويل الأساسية وظيفتيا ، ( …التوزيع الإدارة و
  . ممكن أمن وأكبر تكاليف

:  الوظيفة التجارية

 تحقيقات،) متعددة طرق تحوي فيي الإنتاجية لممؤسسات بالنسبة خاصة منظمة تكون أن يجب الوظيفة ىذه
  . قبولا أكثر لمشراء والتوزيع والسيكولوجية الاقتصادية الشروط تجعل التي (… عمميات بحوث إحصائي، تحميل

  : تحوي الوظيفة ىذه

 .تحميل وتقدير المبيعات -
 . العلبمة سياسة التعميب، والمستقبمية، الحالية المنتوجات دراسة -
  . المؤسسة منتوجات لتسويق السوق دراسة -
  . انييمثمو الذين المبيعات موظفي تأطير و تكوين ، التوزيع شبكة اختيار -
 . المبيعات وترويج إشيار -
 . البيع بعد التدخل -
 . المخازن و المخزونان تسيير ، التموين -
 . القرض ، البيع شروط ، السعرية السياسة -

 في التكمفة سعر تسجيل إمكانية بإظيار بالتجارة المتعمقة الأساسية الأدوار من التصنيع تنظيم توجيو إن
 . السوق في عمييا الحصول نأمل التي أسعار المبيعات

:  (أو الإنتاج)الوظيفة التقنية 

 الأعمال أما رقم ذابي وتحقق العمل في المؤسسة تمتمكيا التي الإمكانيات كل تضع انيلأ مييمنة تعتبر كانت
 مياميا تبدأ تكييف التي الأخرى الوظائف دون شيئا تساوي لا انيبأ الاعتراف ويجب لمنشاط تحديدا اقل فيي الآن
نسانية تقنية إنتاجية بأحسن المنتوج بتحقيق تسمح طرق الوظيفة عمى ىذه تنظيم يعتمد و والمستقبل، الحاضر في   وا 
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 1الوظيفة لهذه الأساسية الخصوصيات

 .النماذج والإجازات، وتنفيذ الاختراع حق استغلبل عمى معتمدة والمشاريع الدراسات إعداد -
 . المخبر في والتجربة البحوث قيادة -
 . العمل وتبسيط توحيد إلى المؤدية الدراسات توحيد لطرق التطبيق في الوضع -
 . التخطيط مسك و الصناعات ترويج ، بالترتيب العمل تنظيم -
 . الأدوات واستعمال التنفيذ الجديدة والآلات الجديدة التجييزات عن البحث -
 . المتطورة البمدان في خاصة دقيق و بسيط أولي تنفيذ إلا الحقيقة في ىو ما الذي التصنيع -
 . النوعية والتجربة المراقبة -
 . والآلات المنشات صيانة -

: وظيفة الأمن

 : السمع أمن و الأشخاص أمن : مظيرين تحوي

 ومسؤولة المؤسسة الأمن في فكرة تطور عن مسؤولة تعتبر الأخيرة ىذه الإدارة فرع في ومنتشرة معرفة تكون
 لمواجية اجتماعي واجب نفس الوقت في لمنجاعة عامل الأخطار توقع إن الكل لحماية المأخوذة الإمكانيات عن

 المؤسسة تضع أن يمكن كما الأمن، اون تعميماتتي دون واحترام لتحسين يعمل أن مسؤول كل عمى ويجب الخطر،
 صارمة سرية إجراءات استعمال يمكنيا كما للئدارة مراقبة مباشرة تحت تكون السمع حماية أجل من مخصصة فروع
  . الضار التزييف أو التجسس محاربة أجل من

 2:الخاصة الاقتصادية المؤسسة  أهداف1-1-3

 بل تستيدف الإنتاج لعوامل الحسن بالاستعمال مالي ربح أكبر تحقيقيا مدى في ليس المؤسسة مشكل إن
 المعايير سمسمة من بمساعدة مقدر الأمثل الاستعمال ىذا المتاحة، لمموارد ممكن استعمال أحسن عمى الحصول
 للؤفراد القابل لمقياس التشبع العمل، إنتاجية المستثمرة، الأموال رؤوس ودية مرد) مسبقا محددة تكون التي النوعية
 بأرباح المبيعات، بمعدل ارتفاع علبقة ليا النسب ىذه معينة، نسب حسب مادية تكون أن للؤىداف يمكن ( العاممين
 لمخطر معيار) اقتصادية طبيعة غير من تكون الأىداف بعض إن الزبائن، توسع أو السوق في بالحصة الأسيم
 مصنفة الأىداف إن ،(…العمل فرص خمق)اجتماعي  طابع ليا يكون أو السوق، بحالة المتعمقة لممرونة ، للؤمن

                                                           
1 P:A.R fronsoes, organisation de lenterprise, tom2, paris,Economica, 1978, p38 
2 P:A.R fronsoes, organisation de lenterprise, tom2, paris,Economica, 1978, p38 
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 طرف من المتاحة والاحتمالات الموارد عمييا المحصل النتيجة )بالمؤسسة  خاصة وضعية حسب نسبية بقيمة
( …التنافسي الوسط

 طرف بالأفعال من تترجم التي المؤسسة لسياسة التعريف من مأخوذة الأىداف لأولويات التتابع إن
 . الإستراتيجية

  : القانوني المعيار حسب الاقتصادية المؤسسات  تصنيف1-2

 عمى إنتاجية، وىذا غير ومؤسسات إنتاجية مؤسسات بين نفرّق كأن المعايير من عددا التصنيف عممية تأخذ
 ) الاقتصادية، لمتصنيف كالقطاعات آخر أساس اتخاذ ويمكن خدمات، أو ماديا إنتاجا السوق إلى تقدّمو ما أساس
 أي ) خاصة مؤسسات : إلى قسمين المؤسسات توزيع يمكن فإنو المعيار ليذا طبقا و ( خدمات صناعة، زراعة،
 لمتشريعات وتخضع العام أو القطاع لمدولة تابعة أي ) عمومية أو عامة ومؤسسات ،( الخاص لمقانون تخضع
(.  بو الخاصة

 . أخرى دول أو بالجزائر سواء التجاري القانون مثل الخاص والقانون العام القانون من لخميط تخضع وحاليا

:   المؤسسات الفردية1-2-1

 الإنتاج الأخرى، لعوامل المال، رأس صاحب أو ، العمل رب يعتبر شخص جمع عن المؤسسات ىذه تنشأ
 أيضا يقدم وقد التنظيم أحيانا، أو الإدارة عمل إلى بالإضافة ، ليذه الأساسي المكون المال رأس الشخص ىذا ويقدم
 تعتبر ، المال رأس بشخصية صاحب القانونية شخصيتيا فييا تختمط التي المؤسسة وىذه المؤسسة، عمل من جزءا
 الاقتصاديين طرف من أعّدت والربح التي الفائدة نظرية اقتبست إذ ، عشر التاسع القرن لمؤسسة النموذجي الشكل

 إلا ،(بينيما فيما يتداخلبن ) الوقت نفس والربح في الفائدة من كل عمى العمل رب فييا يحصل حيث الكلبسيكيين،
 رب لأن نظرا ، والربح الفائدة من كل بين الفصل قد شيد نشاطيا واتساع المؤسسة ىذه اتيشيد التي التطورات أن

 المال رأس عائد وىي ، الفائدة عمى الأخيرة ىذه فتحصل البنوك ،وبالتالي أو الغير من الأموال يجمب أصبح العمل
 تنظيم أي الإنتاج عممية في ودمجيا الإنتاج عوامل جمع عممية العمل، وىو مقابل رب عميو فيتحصل الربح أما

دار المؤسسة  وحدات إلى إنتاجية مؤسسات من تتباين أشكالا المؤسسات من النوع ويأخذ ىذا ، الحالي بالمعنى اتيوا 
 المؤسسات مجموعة ضمن وتدخل مرتفعا، فييا العاممين عدد يكون لا ، وغالبا إلخ… فنادق أو تجارية حرفية

  .الصغيرة

:  مؤسسات الشركات1-2-2

 إلى أكثر المال ورأس التسيير أو التنظيم فييا يتوزع أقسام عدة إلى تتفرع التي المؤسسات من النوع ىذا في
 شركة) أيضا العرب ولدى ( رابي حمو قانون ) البابميين عيد منذ بعضيا بذور ظيرت وقد ، شخص من
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 و الاكتشافات الجغرافية واتساع الرأسمالي الاقتصادي النشاط تطور ومع والرومان، باليونانيين مرورا (الأشخاص
  . منيا الآخر البعض ظيور اكتمل 15 القرن بعد

 مثل لمقانون التجاري، طبقا الشروط بعض بتوفر إلا قياميا يمكن لا الشركات ىذه أن إلى ىنا الإشارة ويجب
 المال، رأس في شريك كحصة كل يقدمو ما وقيمة الشركة، نشاط موضوع يشمل والذي الشركاء، بين الرضا توفر
 إذ النشاط، ليذا موضوع أو لنشاط الشركة محل وجود يشترط كما الإكراه، أو والتدليس المغالطة من خاليا يكون وأن

 في الشركاء رغبة وىو السبب وجود إلى بالإضافة العامة، والآداب لمنظام مخالف وغير مشروعا أن يكون يجب
  الشركاء تصرف لإمكانية اللبزمة بالأىمية العناصر ىذه وتقترن ، المؤسسة بإنشاء القيام وراء من تحقيق أرباح

إلخ  …والإشيار التسجيل و ضرر من ينشأ أن يمكن ما وتحمل م،تيبواجبا والقيام

 : أقسام ثلبثة إلى الخاصة الشركات ىذه تقسيم ويمكن

 1: شركات الأشخاص1-2-3

 أموال بتجميع رؤوس تسمح حيث الفردية، المؤسسات من لعدد إنتاج إعادة انيبأ الشركات ىذه اعتبار يمكن
  الجزائري التجاري حسب القانون الأشخاص شركات وتكون الاقتصادي، لمنشاط مجال أكبر احتلبل وبالتالي ، أكبر

 قيميا قد تتساوى حصصا الشركاء فييا يقدم إذ الأشخاص شركات أىم من الشركة ىذه تعد : تضامن شركة
 مبنى، ) عينيا أو شكلب نقديا الأخيرة ىذه تأخذ حيث الحصة، طبيعة وفي القيمة في آخر، إلى شريك من تختمف أو
 ، معيا المتعاممين نحو بواجبات المؤسسة التزاميم أن حين في عمل، حصة أو ( آخر حقيقي أصل أو آلة، أو

 ، الشركة ىذه في ميزة أىم ، وىذه المقدمة الحصص غير الخاصة متيممتمكا ليشمل حصص من يقدمونو ما تفوق
 ممارسة تكون بحيث ، عنيم أو أجنبي الشركاء بين من أشخاص أو شخص يطمبيا قد وتسييرىا اتيإدار أن كما

 وجود إلى الإشارة مع الشركاء أحد يكون اسم قد باسم ،أو مستقمة قانونية بشخصية تتمتع التي الشركة باسم التسيير
 الاقتصادية القطاعات في نشاطيا يكون أن معينا، ويكمن تجاريا اسما يحمل قد أو ( وشركائو فلبن ) لو شركاء

 متوسطة، أو صغيرة أحجام ذات تكون ما وغالبا النظام العام، أو للآداب أو لمقانون مخالفا يكون أن دون المختمفة
  . حدثت إن الخسائر يتحممون النسب وبنفس رأسماليا، في من حصص قدموه ما بنسبة أرباحا الشركاء ويتقاضى

الشركة  ديون عن مسؤولون وىم ( متضامنين شركاء) طرفين من تتكون شركة وىي : التوصية شركة
 تتحدد مسؤوليتيم أي موصين وشركاء الرأسمال في حصصيم إلى بالإضافة ، يممكون ما بمقدار شخصية مسؤولية

  : التوصية شركة من نوعان وىناك ، حصصيم بقدر

                                                           
 .السابق المرجع نفس ، عدون دادي ناصر  1
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الثانية وىي  أن حين في حصصيم تداول ليم لا يمكن الموصين الشركاء حيث عادية توصية شركة الأولى
 لا يمكن الشركة ىذه لمتداول وفي قابمة وىي الأسيم طبيعة الموصين حصص فييا تتخذ بالأسيم توصية شركة

 المدين مع الموصى الشركة، وبمقارنة اسم في اسمو لا يظير أنو كما ، الشركة بإدارة يقوم أن الموصى لمشريك
 أي المشاركة إلى ييدف المال، لأنو رأس في يقدمو لما ضمان لو ليس الأول أن إلا ، انبييتشا فيم الشركة ليذه
 الشركاء عن امتيازات الموصى عمى يتحصل أن يستطيع حين في حدوثيا، حالة في والخسائر الأرباح قسمة

ن حتى المؤسسة وتقدميا ثابتة بنسبة الأرباح ضمان مثل المتضامنين  في تتحمميا فيي حقيقية تحقق أرباحا لم وا 
 . مقبمة سنوات

 لا تتمتع فيي لمشركة الأساسية الشروط توفر رغم إذ ، الشركات من خاص نوع وىي : المحاصة شركة
 في منيم يساىم كل بأن أكثر أو شخصان بمقتضاه يمتزم عقد فيي ، عنوان ولا رأسمال ،ولا اعتبارية بشخصية
 تشير أن دون أو خسائر، أرباح من المشروع ينتجو ما اقتسام دفبي عمل أو مالية، حصة بتقديم اقتصادي مشروع

  . الغير لدى معمومة تكون أو

لو  كما باسمو فإنو مديرا أحدىم كان فإذا لمشركاء، المالية الذمة أساس إلى خاصا تنظيما تنظم انيفإ ذابيو
 أن تدار يمكن حين في الشركة، أعمال في أمواليم توظيف عمى الآخرون يقتصر حيث الخاص، لحسابو يعمل كان

 أو ) يتعامل المدير الحالات كل وفي ، عنيم خارجي شخص طرف من أو الشركاء، مجموعة طرف من الشركة
 . الآخرون الشركاء أسماء يذكرون ولا ، الخاص مبيلحسا يعممون منيكأ ( المدراء

 1:المحدودة المسؤولية ذات  الشركة1-2-4

عشر  التاسع القرن ايةني في إلا تظير لم حيث ، الأخرى للؤنواع بالنسبة قدما أقل الشركة ىذه تعتبر
في  اختمف وقد ( 1925 ) سنة في الفرنسي التجاري القانون في أدخمت ،ثم التجاري ألمانيا قانون في (1892)

 ضمن شركات يضعو من ومنيم الأشخاص شركات ضمن يضعو من فمنيم ، الشركات من النوع ىذا مكان تحديد
  . الآخرين النوعين وبين بينو يوجد الذي لمشبو نظرا الأموال أو المساىمة

 ما حدود إلا في الخسائر يتحممون لا شركاء بين تؤسس الشركات ىذه فإن الجزائري التجاري القانون وحسب
 تكون والتي التي يقدميا الحصص بقدر الشريك مسؤولية بمحدودية إذا تتميز الشركة فيذه حصص، من قدموه

 وينقسم ، معين مبمغ أقل من يكون أن يجب لا )) محدود رأسماليا بأن تتميز انيأ كما لمتداول، قابمة وغير متساوية
 عممية تتم ولا محدود، فييا وعدد الشركاء (( الجزائري بالدينار محدد الأدنى مبمغيا متساوية قيمة ذات حصص إلى

 إذ عنيم، خارجي شخص طرف من أو أو أكثر، شريك طرف من فتكون فييا الإدارة أم ، العام بشكميا الاكتتاب
 بأعمال يقوم إذ  عنيم خارجي شخص طرف من أو تناقش أكثر، التي الشركاء جمعية ويرأس الإدارة بأعمال يقوم
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 تراىا التي القرارات وتتخذ ، عمييا وتصادق الشركة وميزانية تناقش حسابات التي الشركاء جمعية ويرأس الإدارة
  . (( الأصوات عدد يقابل الحصص عدد )) ابي يشارك التي لعدد الحصص تبعا التصويت ويكون لازمة،

 و ، عدد الشركاء قمة ناحية من الأشخاص شركات مزايا عمى احتوائيا في تكمن الشركة ىذه أىمية أن نلبحظ
 ، المكتتبة قيمة الحصص عمى تحديد ناحية من المساىمة شركة مزايا وعمى قيود بدون الحصص تبادل جواز عدم

 مع مقارنة الميدان الاقتصادي في بكثرة تنتشر جعميا ما وىذا الشخصية للبعتبارات وفقا انحلبليا عدم وكذلك
 ىذه واجيت قد ، وبالتالي فييا الشركاء لمحدودية نظرا متوسطا حجما تتخذ ما غالبا انيأ غير الأخرى، الأنواع
 التجاري القانون ابي سمح قد ىذه العممية لأن ونظرا رأسماليا، زيادة أجل من مساىمة شركات إلى بتحوليا الناحية

  . الجزائري

 1988 الصادر سنة 88- 01رقم  المستقمة العمومية لممؤسسات التوجييي القانون حسب أيضا الجزائر وفي
 ذات كشركات ( كلبىما أو البمدية  الولاية ) المحمية لمجماعات التابعة العمومية الاقتصادية المؤسسات تدخل

 . المحدودة المسؤولية

  1: شركات الأموال المساهمة1-2-5

 عمى في رأسماليا حصصا يقدمون أشخاص مجموعة من تتكون شركة ىي الأموال شركة أو المساىمة شركة
 الاكتتاب بواسطة أو عند التأسيس، المساىم ويشترييا لمتداول، وقابمة متساوية الأخيرة ىذه قيمة وتكون أسيم، شكل
 محدودة المسؤولية تكون أي ا،بي التي يشارك الأسيم قيمة بمقدار إلا الخسارة يتحمل لا الشريك أو والمساىم العام،
 إن ) موزعة أرباح شكل عمى مقابلبت أسيميم يتقاضون الشركاء أن حين في الأسيم، ىذه مقدار أو بقيمة

 . ليا ثابتة أعباء تمثل ولا المؤسسة، ىذه نتائج تغير حسب تتغير الأسيم فعائدات إذا ،(تحققت

نشاط  لتغيرات طبقا السوقية أسعارىا تتغير حيث البورصات، في الثانوية المالية الأسواق في يتم السيم وتداول
عند إعادة  الشركة أصول قيم بارتفاع تتغير قد الأسيم ىذه قيمة أن كما ا،تيشير وبالتالي ونتائجيا، المؤسسة
. تقديرىا

 لممساىمين العامة الجمعيات بحضور وذلك المؤسسة إدارة في المساىمة لمشريك الأسيم ىذه تضمن
وقد  الاجتماعات، يحضرون لا القميمة الأسيم ذوي فعادة متيلكثر نظرا المساىمين أن إلا القرارات، والتصويت عمى

 بإدارة المؤسسة ويقوم التصويت، صاحبيا يستطيع الذي الأدنى الأسيم عدد لمشركة التأسيسي القانون ضمن يحدّد
 أو ضمن المساىمين من سواء يعيّن الذي المدير رأسيم عمى ويكون المساىمين، جمعية تختاره والذي الإدارة مجمس
 . عنيم خارجي
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 بعد الاتفاق معتبرة أموال رؤوس تجنيد إمكانية وفي رأسماليا تكوين سيولة في تكمن الشركة ىذه أىمية إن
 الأسيم صغر قيمة بحيث العام، للبكتتاب الباقي يطرح ثم المال، رأس من معينا جزءا يوفرون والذين المؤسسين بين

 والتي لسندات عند طرحيا الشركات ىذه أن كما ، الأسيم ىذه يشترون متيدرجا بمختمف الصغار الموفرين تجعل
 بغض ثابتة فائض بنسبة السندات تتميز وأن خاصة واستعماليا الأموال تجميع عمى تعمل فيي ، ليا قروضا تشكل
  . الشركة نتيجة عمى النظر

 ، الدول الرأسمالية في خاصة الاقتصادي النشاط في واسعا مجالا الشركات ىذه شغمت فقد المميزات ذهبيو
 بينما التجارية بالجممة، والمؤسسات أساسا الصناعية المؤسسات مجموع من % 70 عن غالبا نسبتيا تزيد حيث

 النمو عجمة دفع اقتصادي في عون أىم المؤسسات ىذه وتعتبر لطبيعتو، نظرا الزراعي القطاع في عددىا ينخفض
 النشاطات غطت معظم إذ الحالي، الوقت إلى عشر التاسع القرن ايةني منذ الرأسمالية الدول في الاقتصادي
 التابعة وجود المؤسسات رغم وذلك المباشر، الغير التأثير أو المباشر، بالعمل سواء الدول، ىذه في الاقتصادية

  . الأخرى ىي ىام بدور تقوم التي العمومية المؤسسات أو لمدولة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 المؤسسات الاقتصادية الخاصة                                : الفصل الثاني
 

40 
 

: خلاصة

 الممنيج، وكل الحسن التسيير في يساىم الخاصة الاقتصادية المؤسسة إدارة داخل الوظائف اختلبف إن
 أن إلا بين الوظائف فيما والتجانس التكامل ىذا ،ورغم بينيا فيما متكاممة تبدو الفصل ىذا في المذكورة الوظائف
 كيفية ىو ىدفيا الأساسي بل فقط الفوائد و الأرباح تعظيم في تنحصر لا الخاصة الاقتصادية المؤسسة أىداف
 القرارات كل في الحسبان تأخذ مدروسة، خطط عمى اعتمادا المتعددة الميم و الوظائف ليذه محكم تسيير

. العممية و الإدارية و الإستراتيجية

 ىذه تقسيم ضرورة عمى تؤكد القانوني المعيار الخاصة حسب الاقتصادية المؤسسات تصنيف عممية أن كما 
 إدارة وتعمل الأم، الشركة مال رأس في مالية بحصص عمى الإسيام منيا واحدة كل تعمل أصناف إلى الشركات
 نوع إحداث في تساىم و خطط إلى والبشرية المالية الموارد عمى ترجمة الخاصة الاقتصادية المؤسسات في التسويق
 تشكل التسويق إدارة بأن تبين و توضح التسويق إدارة لدورة المراحل المختمفة أن حين في استخداميا، في التوازن
 المنظمات إدارات باقي بين و بينيما العلبقة لنا تبدو و الخاصة، المنظمة الاقتصادية داخل التسويقية العممية أساس

 المعايير و الإستراتجيات و والميام الوظائف ىذه وجود فإن عميو و تبادلية علبقة تكاممية ىي الأخرى الشركات أو
 . الخاصة الاقتصادية لممؤسسة الإنتاجية الدورة حياة لاستمرار الضروريات من التسويقية باتت الإدارة كذا و
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تمهيد 
 الاقتصادية الخاصة المؤسسات تعمل حيث عديدة جوانب من يوم بع يوما بالرياضة الراقية الدول اىتمام يتزايد

 . لذلك كوسيمة الرياضة مستخدمة اتيبمنتوجا والترويج التشيير أجل من جاىدة
مبحثين  خلال من الرياضي بالقطاع الخاصة الاقتصادية المؤسسات علاقة إلى الفصل ىذا في نشير أن أردنا

أربعة  المبحث ىذا عن اندرجت و ، الرياضي القطاع في الخاصة الاقتصادية المؤسسات دعم طرق ىو الأول
 في إنشاء المساىمة - الرياضي التمويل - الرياضية الأحداث تسويق - الرياضية الأحداث رعاية – ىي مطالب
 الخاصة في الاقتصادية المؤسسات استثمار كيفية فيو فعرضنا الثاني المبحث أم ، الرياضية المنشئات وتحسين
 - التسويق التمفزيوني – الإعلان و الدعاية حقوق تسويق - ىي مطالب ستة عنو واندرجت الرياضية النوادي
 أما - والاجتماعية لمنادي الرياضية المنشأة تسويق - اللاعبين تسويق – الرياضية والمباريات البطولات تسويق
 . والخارجي الداخمي لمجميور الخدمات تسويق فيو السادس المطب
 . الرياضي القطاع وبين الخاصة الشركات ىذه بين الموجودة العلاقة حول شاممة نظرة أعطينا ذبيو
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  : الرياضي القطاع في الخاصة الاقتصادية المؤسسات دعم  طرق1-1

أو  النوادي أحد إلى ىابيشا ما أو المالية المساعدة تقديم انيبأ التجارية الرعاية " ميننغام جون " عرّف
  . تجارية أىداف عمى الحصول بغرض تجارية مؤسسة بواسطة الرياضية الأنشطة

 الموارد المالية وتنمية ، المؤسسة أىداف تحقيق أساليب أحد في الرياضية المؤسسة بين العلاقة تكمن وىنا
 ىذه ما تدفعو تزايد بسبب خيالية أرباحا حققت الرياضية للأحداث المنظمة الجيات فإن ذلك ووفق ، لمرياضة

 الفضائية انتشار القنوات مع خاصة اتيلمنتوجا الدعاية سبيل في الرياضي الحدث لرعاية أموال من المؤسسات
  . كميا العالم دول عبر اتيوماركا ، الشركات منتجات اسم انتشار في تساعد التي التمفزيونية

 1:الرياضية الأحداث رعاية 1-1-1

: تعريف الحدث الرياضي

 في احتفالية نساء أو رجال سواء الرياضيين فييا يجتمع الزمن من فترة في تجمع ىو" Frinoفرينو "حسب 
  .ثقافي أو رياضي عرض في لممشاركة جماعية

  : التالية للأسباب غيرىا من أكثر جيدا مستقبلا الرياضية لمرعاية ويتوقع

 . أطول ولمدة أفضل بوجو الرياضية الأنشطة تغطية في الإعلام لوسائل المتنامي الاىتمام .1
 . الرياضية الأنشطة مشاىدة أو الرياضية المشاركات في الأفراد اىتمام تزايد .2
 . الرياضية الرعاية مشاركة قبول نحو مرونة أكثر الرياضية لمنشاطات المنظمة الييئات أصبحت .3
 العميل وبإلحاح من ، التجارية لمدعاية ميزانيات بتخصيص ممزمة والإعلان الرعاية وكالات أصبحت .4

 . وغيرىا الرياضية الأنشطة رعاية في للاشتراك ورغبتو

الرياضة  وتطور ونمو نشأة في أساسي دور ليا الاقتصادية المؤسسات ابي تقوم التي الرياضية والرعاية
. واستمرارىا لتنظيميا طائمة مبالغ تتطمب منيا الاحترافية وخاصة الرياضات فبعض ، المختمفة اتيبنشاطا

نسبيا  المنخفضة لكمفتيا للإعلان المتخذة الأخرى الوسائل عن تتميز متطورة تسويقية أداة تعتبر انيأ كما
 دور ىام لو الإعلام فإن لذلك ، المستيدف الجميور إلى لموصول الرياضي الحدث نجاح بمدى الكمفة ىذه وتتأثر
  . التمفزيون منيا المرئية الوسائل خاصة الرياضي الحدث بروز و انتشار تحقيق في جدا

 ابي المستيمكين وعي يقوى حتى الرياضي الحدث في اتيمنتجا بروز ىو المؤسسات ليذه الرئيسي واليدف
الرياضي  الحدث نجاح إن ، عميو والتعود المستيمك لدى المنتوج اسم رسوخ وبالتالي المنتجات ىذه لتكرر ظيور

                                                           
1
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مباشرة  اليواء عمى لمجماىير المذاعة فالمباراة ، الجماىير لحاجيات وتمبيتو وتشويقو حيويتو مدى عمى يتوقف
 . ليم المسجمة تمك عن تماما تختمف

:  تسويق الأحداث الرياضية1-1-2

 تنظيم ىذه وحدىا تستطيع لا لكن الرياضية الاتحاديات طرف من وتسيّر وتنظم تبنى الرياضية الأحداث إن
 لا تسمح الأخيرة ىذه ميزانيات لأن الأحدث ىذا لتنظيم توُفرىا يجب التي الكبيرة المادية لكمفتيا نظرا الأحداث
 ، الأحداث لرعاية ىذه الاقتصادية المؤسسات مع التعاون بعض توافر وجب لذا ، وكبير ىام رياضي حدث بتنظيم
 ىذه ، كميا الرياضي شراء الحدث أو ، شراكة أو تامة رعاية إما التعاون ىذا ويشمل ، اتيمنتوجا تسويق ثم ومن

 من الرياضية الأحداث تسويق ، لإتمام الرياضي الحدث لمالك بالخسارة أو بالربح إما المالية عواقبيا يتحمل الأخيرة
 كبيرة بشعبية تتمتع والتي الميمة الرياضية الأحداث وخاصة في الاقتصادية المؤسسات منتوجات وبيع عرض أجل

 الرياضي والجميور المنتوجات بين الاتصال عممية نجوم لتسييل لاعبين الرياضية الأحداث ىذه في وبروز ،
 بصدى الجميور إلى تصل والتي أخرى بوسائل كثيرا الرياضية ترتبط الأحداث تسويق علاقة أن كما ، المستيمك

 يحتاجو الذي التمفزيون مع الكبيرة علاقتو تبقى لكن ،{ الإشيار لوحات ، الراديو ، الصحف  }: مثل وواسع كبير
 فقط يستقطب لا فيو( المستيمكين ) الجميور وميول ذىنية عمى كبير بتأثير يتمتع لأنو ، الحدث الرياضي قطاع

 الحدث إشيار من تستفيد الرياضة أن كما ، المختمفة الجماىير كل التأثير ذلك يمس بل الجميور الرياضي
 أخرى اقتصادية مؤسسات من آخرين ممولين وكذلك ، المشاىدين من عدد أكبر وجمب ، مجانا الرياضي بالتمفزيون

  . التمفزيون وخاصة الإعلام وسائل عبر الإشيار لحقوق ماليا الرياضية الأندية تمويل زيادة في يساعد ما ، وىذا

 2: التمويل الرياضي1-1-3

 الأندية بشكل ىذه تسيير يمكن حتى ممولين إلى دائما تحتاج الرياضية الأندية عند وخاصة الرياضة إن
  :منيا وضئيمة قميمة الرياضية الأندية تمويل مصادر أن نرى فنحن كبيرة، نتائج وتحقيق أفضل،

 . والرياضة الشبيبة كوزارة الإدارية الجيات إيرادات -
 . التذاكر ببيع المباريات دخل -
 .والإعانات التبرعات -
 . الرياضي النادي لمنشأة التجاري الاستثمار -
 اللاعبين انتقال قيمة عائدات -
  البطولات عمى الحصول من الدخل -

                                                           
2
 .32 ص 2006 مصر الإسكندرية ، الأولى الطبعة ، الوفاء دار ، والرياضية البدنية التربية في والتسويق الاستثمار ، الشافعي أحمد حسن  
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 توافر أساسية وبصورة الاعتماد يجب وتنظيميا تسييرىا في الرياضية للأندية حقيقي احتراف نظام ولبناء
 صناعة إلى تتحول أن يمكن ىنا فمن ، الرأسمالي أو الخاص القطاع ذات اقتصادية مؤسسات من تمويل مصادر

إستراتيجية  أىداف عدة تحقق بحيث الأموال ليذه دفعيا من تستفيد المؤسسات ىذه أن كما ، محترفة أندية رياضية
  : منيا نذكر التجارية أرباحيا تعظيم يتم خلاليا من

 . الرياضي القطاع في اتيمنتوجا تسويق -
 . بالتمفزيون مذاعة المباريات كانت إذا وخاصة اتيبمنتوجا التشيير -

 متنامي غير الخاصة المؤسسات طرف من الرياضي التمويل مصادر أن الجزائر في ملاحظ ىو ما لكن
تحقيق  وكذا ، الشركات ىذه أرباح وتعظيم تنمية في الرياضة تمعبيا التي البالغة الأىمية مراعاة لعدم تماما وذلك

.  إستراتيجية أخرى أىداف بموغ وأيضا ، واحد آن في والدولية الوطنية الأسواق داخل الأخيرة ليذه مرموقة مكانة

 : الرياضية المنشئات تحسين أو إنشاء في  المساهمة1-1-4

 أىمية كبيرة وليا الترفيو أو لمممارسة كان سواء رياضي نشاط لأي الأساسية القاعدة الرياضية المنشأة تعتبر
 مثل المنشأة الرياضية ولواحق لممرافق باستغلال وذلك لمنادي المالية والإيرادات المردود زيادة حيث من فعال ودور
 لا وحده والنادي الرياضي خاصة اقتصادية مؤسسات مع شراكة عقد أو تجاريا استغلاليا أو المنشأة محلات كراء

 لإنجازىا أموال ضخمة تتطمب والتي المالية مواردىا لقمة المنشأة مرافق إنشاء أو تحديث أو تحسين يستطيع
 الخاص القطاع اقتصادية ذات مؤسسات من جمية تمر او مالية مصادر عمى البحث عمييا وجب ليذا واستغلاليا
 محلات صاحب الممياردير المصري الفايد محمد بو قام ما المثال سبيل وعمى الإنشاء أو التحديث أو لمتحسين

 إسترليني جنيو مميون 50 من أكثر إنفاق و ( فوليام) غادي أسيم لغالبية لشرائو لندن في الشييرة (مارودز)
 التمفزيوني النقل الفوائد كحقوق من نسبة في الحق لو يصبح كما كالمحلات مرافقيا واستغلال منشآتو لتحديث
يرادات  . المباريات دخول وا 

الأندية الرياضية - 2

 وأي دول العالم من دولة أي في الأىمي الرياضي التكوين عميو يقوم الذي الفقري العمود ىي الرياضية الأندية
 رسالتيا أن تؤدي من تمكنيا سميمة بصورة الرياضة الأندية نظمت إذا إلا ثماره تجني أن يمكن لا رياضي تنظيم

  . وجو أكمل عمى والتربوية الرياضية

 الأفراد جماعة من انيتكو ىيئة " بأنو مفيومو والرياضة بالشباب الخاص بالقانون حدد قد الرياضي فالنادي
 عن والروحية والنفسية والفكرية والصحية الاجتماعية النواحي من متكاممة بصورة الشباب شخصية تكوين إلى دفتي

تاحة من الأعضاء بين القومية روح وبث الاجتماعية و الرياضية التربية نشر طريق  المناسبة الظروف الشباب وا 
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 تضعو الذي لمتخطيط وذلك الفراغ للأعضاء أوقات لشغل السبل تسيير و الوسائل يئةتي وكذلك ، مواىبيم لتنمية
 "3 المركزية الإدارة

 يجب أن أكبر وىدف ، تحقيقيا عميو أعمق رسالة فيو نعيش الذي الحديث عصرنا في لمنادي أصبح فقد
 النشء تعميم الدولة في أجيزة مختمف مع فعمي اشتراك تشترك ونظميا برامجيا ليا مدرسة بمثابة فيو ، إليو يصل
 . الشباب ورعاية

اجتماعية  مبادئ عمى المبنية الحديثة الرياضية الفمسفة لتطبق العممية الوسيمة ىي الحقيقة الرياضية فالأندية
. برامجو وخططت سياستو رسمت إذا إلا يتحقق لا وىذا ، نفسية تربوية ونظريات أصول وفق سميمة

 متكاممة و متزنة شخصيات شبابو من يجعل أن النادي يستطيع السميمة والمناىج العممية الطرق وبإتباع
 وقواعد تساعد شروط تحكمو الذي المنظم و الحر الرياضي النشاط طريق عن فيو نعيش الذي تمعلمجا مع متفاعمة
لممارسة الأنشطة  الضرورية الوسائل كل توفير قادتو عمى العضو حق من لأنو ، الكفاءة إبراز عمى أعضائو
.  المختمفة

 4:الرياضي لمنادي التنظيمي  الهيكل2-1

الجمعية  وتتكون ، التنفيذي المكتب ، الإدارة مجمس ، العمومية الجمعية من إداريا النادي ىيكل يتكون
تحضره  أن بد لا صحيحا العادية العمومية الجمعية اجتماع يكون ولكي ، العاممين النادي أعضاء من العمومية
 إلى جمسة الاجتماع يؤجل العدد ىذا يكتمل لم فإذا ، الحضور في الحق ليم الذين النادي لأعضاء المطمقة الأغمبية
 بحضور  أو10)بحضور  صحيحا الاجتماع ويكون ، الأول التاريخ من الأكثر عمى أسبوعين خلال تعقد أخرى
 مختصة جية إدارية تقوم الأغمبية ىذه تتوفر لم فإذا ، العمومية الجمعية أعضاء من أقل أييما عامل عضو 100
 . العامة الجمعية عقد لحين العمومية الجمعية سمطات ممارسة في إدارة مجمس بتكميف
 مجمس الإدارة -

 القرارات المؤدية إصدار النادي إدارة مجمس ويتولى ، المنتخبين النادي أعضاء من النادي إدارة مجمس يتكون
 و ، عام صندوق سكرتير أمين وكيمين و رئيس من لسلمجا يتكون حيث ، أىدافو تحقيق و النادي سير حسن إلى

 لتساعد المختمفة تكوين المجان منيا عديدة اختصاصات ولو ، سنوات أربع لسلمجا مدة و ، عاديين أعضاء الباقي
  . النادي أنشطة تسيير عمى

 المكتب التنفيذي -

                                                           
3
 .91 ص ، 2002 ، مصر الإسكندرية والنشر للطباعة الوفاء دار ، الرياضي اللمجا في التخطيط ، الشافعي حسن .د ، المقصود عبد إبراهيم  

4
 . 94 ص ، السابق المرجع نفس ، الشافعي أحمد حسن .د ، المقصود عبد الحميد عبد إبراهيم  
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 ثلاثة إلى الصندوق بالإضافة أمين و ، المتفرغ المدير أو العام والسكرتير الوكيمين أحد أو الرئيس من يتكون
 . لو اجتماع أول في الأخير ىذا يختارىم الذي الإدارة مجمس من أعضاء
 5: الهيكل الإداري لمنادي الرياضي -

 : الرياضية النوادي في الاقتصادية المؤسسات استثمار- 3
 أو تشغيل مالو طريق عن موارده زيادة أو ما خاصة اقتصادية مؤسسة أو الفرد مال رأس زيادة ىدفو عمل ىو
 ىذا المتاحة في السبل طريق عن فييا للاستثمار (رياضي نادي) رياضية كمؤسسة رياضي مشروع في استغلالو
  .الرياضية التنمية برنامج لتنفيذ الأساسية الوسائل كأحد بحت تسويقي بغرض النادي

  : الرياضية والمباريات البطولات  تسويق3-1
 . المباراة أىمية مع تتناسب التذاكر من كمية طرح مراعاة -
 . الرياضية والبطولات المباريات التسويق ميزانية تخصيص مراعاة -
 .الجماىيري الإقبال زيادة عمى يساعد فما اليامة المباريات لمشاىدة لمدولة المسؤولين كبار دعوة مراعاة -
 . المباراة أىمية حسب المباراة تذاكر أسعار تحديد مراعاة -
 . الجوائز عمى السحب عممية في لمفائزين تذكارية ىدايا تقديم مراعاة -
  . والدولي المحمي المستوى عمى البطولات في النادي بمشاركة الاىتمام -
 . المباراة إقامة مكان عمى المباريات تذاكر توزيع منافذ عدد بتحديد الاىتمام -
 .المختصة الاتحاديات مع الرياضية الخدمات بتسويق خاصة ودراسات بحوث بإجراء الاىتمام -
 . الولايات مختمف في التذاكر منافذ فتح مراعاة -
 . التذاكر بيع تنشيط وسائل من كوسيمة التذاكر أسعار تخفيض مراعاة -
 . انيةلمجا الدعوات ومنع الموسمية التذاكر طرح مراعاة -
 . المباريات دخول تذاكر عمى خصم نسب بتقديم الاىتمام -
 .لمنادي الزائرين لمدخول تذاكر تخصيص مراعاة -

 6: تسويق اللاعبين3-2
 . الناشئين الاختيار اختبارات عمل طريق عن بالأندية الألعاب مختمف في الناشئين قاعدة بتوسيع الاىتمام -
 بالأندية الرياضية الألعاب المدارس بإنشاء الاىتمام -
 وضع مع لمنادي كبير عائد يضمن مما احترافيم اللاعبين تسويق في بالمتخصصين الاستعانة مراعاة -

 .ضوابط مناسبة لذلك
 . اللاعبين لاحتراف متخصصة لجنة بتشكيل الاىتمام -
 . لاعب أو فريق لنبني ( الرعاة ) الأعمال رجال انتباه بجذب الاىتمام -

                                                           
5
  8 ص ، 1996 ، للنشر الكتاب مركز ، الرياضية الإدارة في مقدمة ، مطر عيسى عدالة ، الدين حسام طلحة  

6
 .34 ص المرجع، نفس ، الشافعي أحمد حسن  
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 .لمنادي للأبطال رعايتيم نظير الأعمال لرجال الضرائب من خاصة تسييلات بتقديم الاىتمام -
 .لمنادي حصة وجود مع والحوادث إصابات ضد اللاعبين عمى تأمين مراعاة -
المركزي و وزارة  البنك مع وبالتنسيق لمرياضيين خاصة بمزايا رياضية استثمار شيادات بإصدار الاىتمام -

 . الشباب
  : لمنادي والإجتماعية الرياضية المنشأة تسويق 3-3

 أوقات غير النادي في ملاعب عمى الرياضي النشاط لممارسة الاقتصادية المؤسسات مع بالتعاقد الاىتمام -
 . الممارسة

لتسويق الخدمات  المناسبة أماكن لاستغلال والإعلان لمدعاية متخصصة شركات مع بالتعاقد الاىتمام -
 .الرياضية

 . للأعضاء حفلات لإقامة السباحة وصالات حمام بتأجير الاىتمام -
سناد لمنادي والكافيتريات المطاعم بتطوير الاىتمام -  . المتخصصة لمشركات اتيإدار وا 
 الاىتمام بإنشاء بمقابل ليا الجميور لزيارة وميداليات جوائز من النادي تقنيات متحف بعمل الاىتمام -

 . لمجميور وتأجيرىا بالنادي تجارية محلات
 . اقتصادية بطريقة وتدار الرياضي النادي اسم تحمل رياضية قناة ببث الاىتمام -
 . النادي موارد لزيادة وذلك النادي اسم يحمل فندق بإنشاء الاىتمام -
 . التجارية المغة يتحدثون الذين والمتخصصين الخبراء بتوفير الاىتمام -
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خلاصة 

 مراعاة بعض عمييا وجب ، الخاصة الاقتصادية لممؤسسات الاجتماعية و والمادية التنافسية الوضعية لتحسين
 معرفة طرق إلى بالمجوء ذلك و الرياضي القطاع في اتياستثمارا تنمية و تطوير في المساعدة العوامل و الشروط

 و تمويميا ، و تسويقيا و الرياضية الأحداث رعاية من الرياضي القطاع في الخاصة الاقتصادية المؤسسات دعم
. ا اجتماعياتيصور وتكريس ، ربحيتيا تعظيم بقصد ذلك و الرياضية المنشآت تحسين و إنشاء في المساىمة كذلك

و  الرياضية الأندية حيث من الرياضي لمقطاع الخاصة الاقتصادية المؤسسة معرفة مدى بما مرتبط كمو ىذا
 ، تكوينو) رياضي نادي لأي التنظيمي الييكل معرفة عمييا وجب كذلك و ، فييا الاستثمار المراد الرياضية الأجيزة
  . ( الخ ... صفتو ، أعضاؤه

ذو  و فعال جد الرياضي القطاع في الخاصة الاقتصادية مؤسسة استثمار يصبح معرفتو و ذكره سبق مما
 ، التسويق والإعلان الدعاية حقوق بتسويق ذلك و ، ماليا رأس تعظيم حيث من عمييا بالفائدة ترجع كبيرة مردودية

 والاجتماعية الرياضية المنشآت تسويق و اللاعبين تسويق ، الرياضية المباريات و البطولات تسويق ، التمفزيوني
 . الخارجي و الداخمي لمجميور الخدمات تسويق كذلك و لمنادي

للاستثمار  إتباعيا الخاصة الاقتصادية المؤسسات عمى يجب فعالية ذات و السميمة العممية الطرق كميا ىذه
.  في القطاع الرياضي

 



 



 

 



  الميذانية إجراءاتهالفصل الرابع                                                                                 منهجية البحث و

 

63 

 : تمهيد-

بعد أن قمنا بجمع كل المعمومات المتعمقة بموضوع بحثنا في الجانب النظري، تأتي الآن الإحاطة بالجانب التطبيقي 
الذي يعتبر من أىم جوانب الدراسة الذي من خلالو يتم تحميل ومناقشة النتائج حيث قمنا بتقسيم ىذا الجانب إلى 
فصمين، الفصل الأول الخاص بمنيجية البحث والاجراءات الميدانية الذي تطرقنا فيو إلى الدراسة الاستطلاعية 

ومنيج البحث المتبع وكذلك مجتمع البحث والعينة المستخدمة فيو وكيفية إختيارىا وكذا المجال البشري والمكاني 
والزماني لمدراسة كما قمنا بتحديد متغيرات البحث التابعة والمستقمة وأىم الوسائل الإحصائية المستخدمة في ىذا 

البحث، أما الفصل الثاني فتطرقنا فيو إلى تحميل ومناقشة النتائج التي من خلاىا يتم التأكد من صحة الفرضيات 
 . بيدف وضع التوصيات من أجل التعمق أكثر في ىذه الدراسة من طرف باحثين آخرين
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 :الدراسة الإستطلاعية- 4-1
قمنا بالدراسة الإستطلاعية من خلال تنقمنا إلى الرابطة الولائية لكرة اليد بالبويرة من أجل الحصول عمى بعض 

المعمومات الخاصة بدراستنا حول الأندية والفرق عمى مستوى الرابطة الولائية بالبويرة وكذلك حول عدد اللاعبين 
والمدربين في كل فريق وكذلك بعض المعمومات التي سيمت من ميمة تنقمنا إلى ملاعب الأندية ومقراتيا وىذا 

 .لمتواصل مع اللاعبين والمدربين وتقديم إستمارات الإستبيان بيدف جمع البيانات
  :منهج البحث-4-2

إعتمدنا في بحثنا عمى المنيج الوصفي بإعتباره الأنسب إلى الظواىر النفسية والإجتماعية وذلك بيدف تشخيصيا 
وتحديد العلاقة بين عناصرىا ثم تحميميا وتفسيرىا والمقارنة بينيا ومدى تأثير ىذه الظواىر عمى بعضيا البعض 

والتنبؤ بسموك الظاىرة محل الدراسة في المستقبل، كما أن المنيج الوصفي ساىم في تكوين العموم التربوية المختمفة 
 . الإجتماعية منيا والنفسية عن طريق التحقق من صدق ما يتوفر فييا من أفكار ونظريات

 : تعريف المنهج الوصفي- 4-2-1
يجاد العلاقة بينيا وبين الظواىر  إستقصاء ينص عمى ظاىرة من الظواىر التربوية أو التعميمية عمى ما ىي عميو وا 

 1.الأخرى التي ليا علاقة بيا وذلك بيدف تشخيص الواقع في بيئة معينة
 :أهداف المنهج الوصفي-4-2-2
  ييدف البحث الوصفي إلى جمع المعمومات من أجل إختبار الفروض أو الإجابة عن التساؤلات التي تتعمق

بالحالة الراىنة لأفراد عينة البحث، الدراسة الوصفية تحدد وتقرر الشيء كما ىو عميو أي نصف من خلاليا ما ىو 
 .حادث في الواقع

  البحث الوصفي لا يقف عند جمع البيانات فقط وتبويبيا وجدولتيا لكنو يتضمن قدرا ىاما من تفسير وتحميل ىذه
البيانات أي محاولة ربط الوصف بالمقارنة والتفسير وبذلك يمكن القول أن الدراسة الوصفية تسعى إلى صياغة 

 . مبادئ ىامة والتوصل إلى حل المشكلات

  تيتم الدراسة الوصفية بتحديد العلاقات التي توجد بين الوقائع والظواىر كما تيتم بتحديد الممارسات الشائعة
 . والتعرف عمى الإتجاىات والميول والآراء عند الأفراد والجماعات وطريقة نموىا وتطورىا

  تيتم الدراسة الوصفية بالظروف الاجتماعية والسياسية والتربوية وكذلك الرياضية في جماعة معينة أو في مجتمع
معين وفي مثل ىذه الدراسات الوصفية لا يقتصر الأمر عمى استخدام وسائل وأدوات البحث المتاحة بل يمكن 

 2.لمباحث أن يصطنع أساليب لمقياس ترتبط بنوعية البحث

 

 
 

                                                           

 89.، ص1995:ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر.-مناهج البحث العممي وطرق إعداد البحوث.-عمار بوحوش، محمد محمود الذنيبات1.

 .91، ص2010:ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر-.مناهج البحث العممي في التربية البدنية والرياضية.-بوداود عبد اليمن2.



  الميذانية إجراءاتهالفصل الرابع                                                                                 منهجية البحث و

 

65 

 : متغيرات البحث-4-3
   غالبا ما يكون عنوان الدراسة عمى شكل مصطمحات ومفاىيم إذ يتعمق الأمر ىنا عمى تحديد متغيرات البحث 

 وىناك المتغيرات التي تبحث في قياس النتائج والمتغيرات التابعة التي تحدد الظاىرة التي نحن بصدد دراستيا
 المتغير المستقل: 

   يعرف المتغير المستقل بأنو ذو طبعة إستقلالية معنى ذلك أنو يؤثر في المتغير التابع دون أن يتأثر بو حيث 
 المؤسسات الاقتصادية الخاصة: تمثل المتغير المستقل في بحثنا ىذا في

 المتغير التابع : 
   ىو ذلك المتغير الذي تتوقف قيمتو عمى قيم متغيرات أخرى أي أنو يتأثر بيذه القيم دون أن يأثر فييا حيث تمثل 

 تنمية الرياضة : المتغير المستقل في بحثنا ىذا في
 : مجتمع وعينة الدراسة-4-4

 .المؤسسات الاقتصادية الخاصة بولاية البويرة

 عينة البحث: 
ىي عبارة عن مجتمع الدراسة الذي تجمع منو البيانات الميدانية وىي تعتبر جزء من الكل، بمعنى أنو تؤخذ 

مجموعة من أفراد المجتمع عمى أن تكون ممثمة لممجتمع الذي تجري عميو الدراسة، فالعينة إذا ىي جزء أو نسبة 
 .معينة من أفراد المجتمع الأصمي

 إجمالي من % 43 نسبة يعني أي  البويرةولاية مستوى عمى عشوائي بشكل أختيرت خاصة إقتصادية مؤسسة 16 
 ىذه مسيري نم كل إلى ياإستبيان سئمةأب وتوجينا. مؤسسة 32 ب المقدرة الخاصة الإقتصادية المؤسسات ىذه

 التسويق الدراسة لموضوع الرئيسية المحاور فيو يحدّدا لذ مغمقا ، مفتوح )الاستبيان صياغة تم ذلك بعد المؤسسات
 . الرياضية التنمية ، الخاصة الإقتصادية المؤسسات ، الرياضي

 نادي 78 عمى فتحصمنا البويرة ولاية مستوى عمى الرياضية النوادي لعدد إحصائناا تم السابقة الطريقة بنفس
 رؤساء إلى الإستبيان أسئمة ووجية رياضي نادي 13 ب قدرت التي و عشوائيا % 10 عينة منيا إخترنا رياضي
 الرياضية النوادي

 :كيفية إختيار العينة-4-4-1
 . بالإعتماد عمى طريقة القرعة

 : مجالات البحث-4-5
 :المجال البشري-4-5-1

ناديرياضي  13
 مؤسسة 16

 : المجال المكاني-4-5-2
 المتمثل في النوادي الرياضية والمؤسسات الاقتصادية بولاية البويرة 

 جامعة البويرة 
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 : المجال الزمني-4-5-3
لقد تم الشروع في بحثنا ىذا إبتداء من أوائل شير فيفري عن طريق البحث النظري، أما في ما يخص البحث في 

إلى 2017أفريل  06الجانب التطبيقي فقد تم توزيع إستمارات الاستبيان عمى اللاعبين خلال الفترة الممتدة ما بين 
 . 2017أفريل  21

 :أدوات البحث- 4-6
 : وسائل جمع المعمومات-4-6-1

إعتمدنا في ىذا البحث عمى عدة وسائل من أجل إثراء موضوعنا بالمعمومات الكافية في جانبو النظري والتطبيقي 
 : تمثمت في جممة من المصادر والمراجع كالتالي

 .  القرآن الكريم-
 .  الكتب بالمغة العربية والأجنبية-
 . المجلات- 
 .  الدراسات المرتبطة بالبحث التي تمثمت في المذكرات التي أنجزت من قبل-

 . الشبكة الدولية للأنترنت- 

 : وسائل جمع البيانات-4-6-2

 الإستبيان: 
في ىذا البحث تم الإعتماد عمى تقنية الإستبيان كوسيمة لجمع البيانات الذي يعتبر من أنجح الطرق لجمع البيانات 
وكذلك التحقق من الإشكالية التي قمنا بطرحيا في بداية بحثنا، كما يسيل لنا عممية جمع المعمومات المراد الوصول 

 : إلييا ويتم ذلك من خلال وضع إستمارة الأسئمة حيث قمنا بإستخدام نوعين من الأسئمة
 تعطي كل الحرية للاعب للإجابة حسب رأيو الشخصي: الأسئمة المفتوحة. 
 حيث تضمن الإستبيان الذي تم إستخدامو "لا" أو"بنعم"في معظم الأحيان تكون الإجابة محددة : الأسئمة المغمقة

داخل الخانة المناسبة وىي موجية إلى  (×)في بحثنا قائمة تضم محورين للاعبين يتم الإجابة عمييا بوضع علامة 
 1.أفراد العينة من أجل الحصول عمى معمومات حول المشكمة المراد دراستيا

 صدق الإستبيان : 
لمتأكد من صدق الإستبيان قمنا بتقديمو إلى مجموعة من الأساتذة المحكمين حيث تم تعديمو عن طريق تغيير بعض 

الأسئمة وحذف البعض منيا وكذلك اضافة بعض الأسئمة التي اقترحيا المحكمون وبالتالي الإستبيان يتميز 
 :حيث تم تحكيم إستبيان دراستنا من طرف ثلاث أساتذة من معيدنا. بالصدق

 . الأستاذ فرنان مجيد -
 . الدكتور لاوسين سميمان -
 .الأستاذة حمبمي -

                                                           
 .146ص: دار المعارف، القاىرة، مصر.- سيكولوجية التدريب والمنافسات.- أسامة كامل راتب.-محمد حسن علاوي.1
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𝟏𝟎𝟎 سع×
 

=  المئويةالنسبة% 

 :  الوسائل الإحصائية-4-6-3
لا يمكن لأي باحث أن يستغني عن الطرق والأساليب الإحصائية ميما كان نوع الدراسة التي يقوم بيا سواء كانت 

اجتماعية أو نفسية أو اقتصادية أو غيرىا من الدراسات، حيث أن الوسائل الإحصائية ىي التي تمد بالوصف 
الموضوعي الدقيق فالباحث لا يمكنو الاعتماد عمى الملاحظة لوحدىا، لكن الإعتماد عمى الإحصاء يقود الباحث 

إلى الأسموب الصحيح والنتائج الصحيحة والصادقة، كما تيدف الوسائل الإحصائية إلى محاولة التوصل إلى 
مؤشرات كمية دالة تساعد الباحث عمى التحميل والتفسير الموضوعي لمنتائج والحكم عمييا، كما تمكننا من تصنيف 

 1.البيانات التي تجمع وتترجم بموضوعية
 : في بحثنا ىذا تم إستخدام الوسائل الإحصائية التالية

 النسبة المئوية : 
قمنا بإستخدام قانون النسب المئوية لتحميل النتائج في جميع النقاط المتحصل عمييا وذلك بعد جمع تكرارات كل 

 2:منيا، حيث تم حساب النسبة المئوية بالطريقة الثلاثية كالتالي
 
 

  
 
  كاإختبار

 :(كاف تربيع)𝟐

يسمى بإختبار التطابق النسبي وىو من أىم الطرق التي تستخدم عند مقارنة مجموعة من النتائج المشاىدة أو التي 
يتم الحصول عمييا، كما يسمح لنا ىذا الاختبار بإجراء مقارنة بين مختمف النتائج المتحصل عمييا من خلال 

الإستبيان الموجو للاعبين، ذلك بمقارنة التكرارات الحقيقية المشاىدة والتكرارات المتوقعة، يتم حساب الإختبار من 
 3:خلال العلاقة التالية

 
 
 
 

 . ىي التكرارات الملاحظة أو الحقيقية:التكرارات المشاهدة
 .تساوي مجموع العينة عمى الإحتمالات: التكرارات المتوقعة

                                                           
 . 74، ص1970، دار النيضة العربية، مصر، 2 ط.-الإحصاء في البحوث النفسية والتربوية والإجتماعية.-محمد السيد.1
 .34 ص،1998لعموم لمنشر والتوزيع، القبة، الجزائر، دار ا.-المعين في الإحصاء.-معين أمين السيد.2
 .213، ص2006: دار المسيرة، الأردن.-مناهج البحث العممي للإحصاء في البحث العممي-.فريد كامل أبو زينة، عبد الحافظ الشايب.3

 تمثل عدد التكرارات : س
 المجموع الكمي : ع

𝟐

التكرارات المتوقعة (التكرارات المتوقعة-مجموع التكرارات المشاهدة )  
= كا

𝟐
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كاعندما تكون 
𝟐

كاالمحسوبة أكبر من 
𝟐

ذا كان العكس ليس ىناك دالة  المجدولة تكون ىناك دالة إحصائية وا 
 . إحصائية

  0,05مستوى الدلالة التي تساوي . 

 1 –عدد الإحتمالات :      درجة الحرية تحسب بالعلاقة التالية  

 

 : لحساب التكرارات المتوقعة نقوم بإتباع المعادلة التالية
 

 العينة
عدد الإحتمالات

=التكرارات المتوقعة   

 
 : مثال تطبيقي لحساب كاف تربيع -4-7

 . لاعبين10لدينا عينة تتكون من 

 ىل ترى أن ثقة اللاعب بنفسو تمعب دورا ىاما في تحسين مستوى الأداء؟ : 01السؤال رقم 

 .01تحميل نتائج الإجابة عمى السؤال رقم  : 01الجدول رقم 
 : كيفية حساب إختبار كاف تربيع

           لا  01          نعم     ،   09:    إجابات اللاعبين: لدينا
( 10) التكرارات الملاحظة أو المشاهدة ولحساب التكرارات المتوقعة نقوم بقسمة عدد أفراد العينة 01 و 09تعتبر 

𝟓 : أي (02)عمى عدد الإحتمالات  =
𝟏𝟎

𝟐
 

 05= التكرار المتوقع 
 

𝟐

التكرارات المتوقعة (التكرارات المتوقعة-مجموع التكرارات المشاهدة )  
= كا

𝟐

 

 

 
(  9- 5) 

𝟐

5 = كا
𝟐

 = 𝟏𝟔

𝟓
 = 3.2         

(  1 -5) 
𝟐

5 = كا
𝟐

 = 𝟏𝟔

𝟓
 = 3.2 

المحسوبة النسبة المئوية التكرارات الإجابة  كا
2

المجدولة  كا
2

 الدلالة مستوى الدلالة  درجة الحرية 

   %90 09 نعم

6.4 

 

 

 

3.84 

 

01 

 

0.05 

 

  %10 01 لا دالة

  %100 30 المجموع
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𝟔.𝟒 = كا
𝟐  

 .  ىي كاف المحسوبة6.4حيث تعتبر 
 .0.05:  مستوى الدلالة-
 .1  أي درجة الحرية تساوي 1= 1 –2   لدينا 1 – درجة الحرية تساوي  عدد الإحتمالات -
  0.05 كاف المجدولة تساوي -
 . عندما تكون قيمة كاف تربيع المحسوبة أكبر من كاف تربيع المجدولة نقول بأن ىناك دالة إحصائية-
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 : خـلاصة- 
من خلال ما تطرقنا إليو في ىذا الفصل نستطيع القول بأنو لا يمكن لأي باحث أن يستغني عمى منيجية البحث 
خلال إنجازه لدراسة حول ظاىرة من الظواىر، إذ أن منيجية البحث ىي التي تزوده بأساليب وطرق البحث التي 

تسيل عميو عممية جمع المعمومات والبيانات عن طريق إستخدامو لمختمف الأدوات المتمثمة في المصادر والمراجع 
والمجلات والوثائق وكذلك الوسائل الإحصائية التي تساعد الباحث في تحميل النتائج والبيانات المتحصل لكي 

 .  يستطيع أن يثبت أو ينفي الفرضيات التي تمت صياغتيا في بداية الدراسة
 



 

 



عرض وتحليل ومناقشة النتائج:                                              الفصل الخامس  

 
؟  إليكم النسبةويق التس ماىو : الأول السؤال
 ىذه لدى الأربعة التسويقي المزيج في الميم العنصر معرفة ىو السؤال ىذا طرح من ىدفنا : الغرض

 . السوق في عميو يعتمدون الذي و لإقتصادية المؤسسات
 .المنتج تسعير ، المنتج ترويج ، وتوزيع بيع من كل نسب يوضح : (2  -2 ) رقم الجدول-

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

كا
𝟐

كا المحسوبة
𝟐

درجة  المجدولة
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

بيع و 
تسويق 
 المنتج

ىنالك فروق  0.05 2 5.99 12.50 75 12
ذات دلالة 
 احصائية

ترويج 
 المنتج

02 12.5 

تسعير 
 المنتج

02 12.5 

 100 16 المجموع

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :النتائج ومناقشة عرض -
 و البيع : ىي الخاصة الإقتصادية المؤسسات ىذه عند الميم التسويقي العنصر لنا يتضح الجدول من

 ويأتي % 12.5 ب المنتج ترويج يميو ثم % 75 : ب تقدر التي و نسبة أعمى حقق الذي و لممنتج التوزيع
 ىذه في التسويق حال يؤكد مما %12.5 ب جدا ظئيمة نسبة حقق الذي المنتج تسعير عنصر بعد

يمثل النسب المئوية والتكرارات  02الشكل 
01للسؤال رقم 

رعاية رسمية

رعاية رئسية

رعاية مشتركة



عرض وتحليل ومناقشة النتائج:                                              الفصل الخامس  

 
 في درسناه ما مع يتماشى لا مما فقط الأخرى الفروع إلى المصدر من وبيع توزيع أنو عمى المؤسسات

 .عمييا الإعتماد ويجب ميمة كميا التسويقي المزيج عناصر لأن النظري
؟  مؤسستكم في التسويق أىمية درجة ماىي : الثاني السؤال
 الخاصة الإقتصادية المؤسسات ىذه لدى التسويق أىمية تبمغ كم معرفة ىو السؤال ىذا من عوضنا : الغرض

 . مؤسستيم ربحية في فعال كسلاح ويعتبرونو
خ .إ المؤسسات في التسويق أىمية لدرجة المئوية النسب يوضح : ( 3  2 ) رقم الجدول

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

كا
𝟐

كا المحسوبة
𝟐

درجة  المجدولة
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

ىنالك فروق  0.05 2 5.99 6.12 62.5 10 ىام جدا
ذات دلالة 
 احصائية

 18.75 03 ىام 

 18.75 03 عادي

 100 16 المجموع

 
 :النتائج ومناقشة عرض -
 ثم % 62.5 نسبة جدا ىام درجة ىو نسبة أعمى وحقق عميو أجمعوا الذي الخيار لنا يتضح الجدول من
 المؤسسات ىذه عند التسويق أىمية درجة معرفة لنا أكد مما % 18.75 بنسبة ىام بدرجة الخيار يميو

 م. المؤسسات ىذه نجاح لتحقيق فعال سلاح ويعتبرونو لمتسويق بدرايتيم يؤكد ،مما الخاصة الإقتصادية
 .خ إ المؤسسات في التسويق أىمية درجة نسبنسبيةدائرة تبين  : (3  2 ) رقم شكل

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

يمثل النسب المئوية والتكرارات  03الشكل 
02للسؤال رقم 

هام جدا 

هام 

عادي



عرض وتحليل ومناقشة النتائج:                                              الفصل الخامس  

 
 ؟ تسويقية إدارة لديكم ىل : الثالث السؤال-

 ورائو من نود الذي السؤال ىذا طرحنا ، التسويق أىمية لدرجة السابق السؤال في معرفتنا بعد : الغرض
 . فردي أسموب عمى يعتمدون أو بالتسويق خاصة إدارة تخصيص عمى الخاصة المؤسسات إعتماد معرفة
 . الخاصة الإقتصادية بالمؤسسات تسويقية إدارة وتوفر وجود نسبة لنا يوضح : ( 4  2 ) رقم جدول

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

كا
𝟐

كا المحسوبة
𝟐

درجة  المجدولة
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

ىنالك فروق  0.05 1 3.84 6.66 75 12 نعم
ذات دلالة 
 احصائية

 25 04 لا

 100 16 المجموع

 :النتائج عرض مناقشة-
 وىذه الخاصة الإقتصادية المؤسسات ىذه عند تسويقية إدارة وتوفر إعتماد لنا يتضح الجدول خلال من

 الإجابة نسبة بدليل وىذا عمييا لاتتوفر التي الأخرى المؤسسات بعض وجود لايعكس لكن % 75 بنسبة
 منيجيا متيمؤسسا سلامة أكدوا ذابي،و% 25  حدود من قريبة كانت التي و بلا

 . وعمميا
 . خاصة تسويقية إدارة عمى المؤسسات ىذه نسبة دائرة نسيبية تبين  ( 4  2 ) رقم شكل
-  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

يمثل التكرارات والنسب  04الشكل 

 03المئوية للسؤال

نعم

لا



عرض وتحليل ومناقشة النتائج:                                              الفصل الخامس  

 
 ؟ تنظيمي ىيكل لدييا فيل بنعم الإجابة كانت إذا

 يحدد تنظيمي ىيكل وجود معرفة ىو السؤال ىذا لطرح إىتدفنا السابق السؤال لجواب معرفتنا بعد : الغرض
 . واحد مكتب عمى إعتمادىم مجرد أو مكاتبيا بين وينسق التسويقية الإدارة
 . الخاصة الإقتصادية المؤسسات لدى تنظيمي ىيكل توفر نسبة لنا يوضح : ( 5  2 ) رقم جدول

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

كا
𝟐

كا المحسوبة
𝟐

درجة  المجدولة
 الحرية

 الدلالة مستوى الدلالة

ىنالك فروق  0.05 1 3.84 13.33 87.5 14 نعم
ذات دلالة 
 احصائية

 12.5 02 لا

 100 16 المجموع

 جانب عمى المؤسسات ىذه لإجابات المؤوية النسبة لنا بين ت دائرة نسبية (5  2 ) رقم شكل -
التنظيمي  و الييكمي اعتمادىا

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :النتائج ومناقشة عرض
 ىيكل عمى المؤسسات ىذه إعتماد يؤكد مما % 87.5 بنسبة بنعم كانت الأجوبة كل بأن نرى الجدول من

 المؤسسات إنجاح في المدروسة العممية الأساليب ويدعم التسويقية الإدارة مصالح يحدد ممنيج تنظيمي
 .وتطورىا لخاصة الإقتصادية

 
 
 
 

يمثل التكرارات والنسب المئوية  05الشكل 

 03للسؤال

نعم

لا



عرض وتحليل ومناقشة النتائج:                                              الفصل الخامس  

 
 ؟ والرياضة الإقتصاد بين علاقة ىناك ىل : الرابع السؤال
 ميم شئ تعتبر أولا إقتصادية إستثمارية وسيمة الرياضة من تحققنا دفبي السؤال ىذا طرحت : الغرض
 . المؤسسات ليذه بالنسبة بينيما علاقة وجود يحدد مما للإقتصاد بالنسبة
 بين علاقة وجود جانب من خ.إ المؤسسات لإجابات المئوية النسبة لنا يوضح : ( 6  2 ) رقم الجدول
 .والرياضة الإقتصاد
النسبة  التكرار الإجابة

 المئوية
كا

𝟐

كا المحسوبة
𝟐

درجة  المجدولة
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

ىنالك فروق  0.05 1 3.84 13.33 87.5 14 نعم
ذات دلالة 
 احصائية

 12.5 02 لا

 100 16 المجموع

 بين علاقة وجوب تحدد التي للإجابات المؤوية النسبة لنا دائرة نسبية تبين (6  2 ) رقم شكل-
 الرياضة و الإقتصاد

  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 :النتائج ومناقشة عرض -

 87.5 بنسبة الرياضة و الإقتصاد بين علاقة بوجود وأقرت حددت الأجوبة جل لنا يتضح الجدول من %
 ..تجاريا مربحة إقتصادية إستثمارية كوسيمة الرياضي لممجال الخاصة الإقتصادية المؤسسات وعي يؤكد مما
 ؟ تتمثل ماذا ففي بنعم الإجابة كانت إذا -

 والشيء والرياضة الإقتصاد بين المرتبطة العلاقة كيفية معرفة لنا إتضح السابق الجواب معرفة بعد : الغرض
 . فيو يشتركان الذي

يمثل التكرارات والنسب  06الشكل 

 04المئوية للسؤال

نعم

لا



عرض وتحليل ومناقشة النتائج:                                              الفصل الخامس  

 
 المؤسسات بالرياضة الإقتصاد علاقة تحدد التي للإجابات المئوية النسبة يوضح : ( 7  2 ) رقم الجدول

خ .-إ
النسبة  التكرار الإجابة

 المئوية
كا

𝟐

كا المحسوبة
𝟐

درجة  المجدولة
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

ىنالك فروق  0.05 1 3.84 13.33 87.5 14 تبادلية
ذات دلالة 
 احصائية

 12.5 02 تكاممية

 100 16 المجموع

 :النتائج ومناقشة عرض
 مبدأ تحقق بحيث تبادلية علاقة انيأ عمى أجمعوا الخاصة الإقتصادية المؤسسات أن لنا يتضح الجدول من

 النسبة بدليل بينيا فيما تتكامل انيأ عمى يجمعوا ولم ، %87.5 بنسبة وىذا بينيما فيما والعطاء الأخذ
 .صغيرة مشاريع إسثمار عمل أجل من الرياضي لممجال توجييم يفسر ،مما%12.5 ب المقدرة و الضئيمة
 الإقتصاد بين العلاقة تحدد التي للإجابات المؤوية النسبة بينت دائرة نسبية (7  2 ) رقم شكل -

 .الرياضة
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

يمثل التكرارات والنسب المئوية  07الشكل 
 04للسؤال

تبادلية

تكاملية



عرض وتحليل ومناقشة النتائج:                                              الفصل الخامس  

 
 ؟ بالرياضة مؤسستكم تمتي ىل : الخامس السؤال
 بعدما الخاصة الإقتصادية المؤسسات ىذه إىتمام نسبة معرفة ىو السؤال ىذا طرح من غرضنا : الغرض
 . والرياضة الإقتصاد بين علاقة بوجود إشترط
 بالرياضة المؤسسات ىذه إىتمام لنا تبين التي للإجابات المئوية النسبة يوضح : ( 8  2 ) رقم الجدول

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

كا
𝟐

كا المحسوبة
𝟐

درجة  المجدولة
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

ىنالك فروق  0.05 1 3.84 12.25 93.75 15 نعم
ذات دلالة 
 احصائية

 6.25 01 لا

 100 16 المجموع

 :النتائج ومناقشة عرض-
 بالرياضة تمتي عينتنا في المختارة و الخاصة الإقتصادية المؤسسات ىذه جل أن لنا يتضح الجدول من

 لايحبذ منيا البعض وجود من الرغم عمى ، % 93.75 : ب تقدر نسبة لتحقيقيا وىذا كبيرة أىمية وتعطييا
 6.25 نسبة حققت بعدما بالرياضة الإىتمام

  بالرياضة خ . إ المؤسسات إىتمام عمى للأجابات المئوية النسبة لنا بينت  دائرة نسبية )2-8 )رقم شكل
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

يمثل التكرارات والنسب  08الشكل 
   05المئوية للسؤال 

نعم

لا



عرض وتحليل ومناقشة النتائج:                                              الفصل الخامس  

 
 ؟ لمؤسستكم بالنسبة الرياضي التسويق يمثل ماذا : السادس السؤال -
 عند الكمي التسويق ترسانة كأحد الرياضي التسويق مفيوم معرفة ىو السؤال ىذا من إىتدفنا : الغرض

 . الخاصة الإقتصادية المؤسسات
 عند الرياضي التسويق مفيوم جانب من للإجابات المؤوية النسبة لنا يوضح : ( 9  2 ) رقم الجدول

 . خ . إ لمؤسسات
النسبة  التكرار الإجابة

 المئوية
كا

𝟐

كا المحسوبة
𝟐

درجة  المجدولة
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

ىنالك فروق  0.05 2 5.99 12.5 75 12 تمويل
ذات دلالة 
 احصائية

 12.5 02 رعاية

 12.5 02 اشيار

 100 16 المجموع

 
 :النتائج ومناقشة عرض-
 عندىم معروف غير الخاصة الإقتصادية المؤسسات لدى الرياضي التسويق مفيوم أن لنا يتضح الجدول من

 أما ،% 12.5 حقق والثاني %75 نسبة حقق ، الأول بدليل والرعاية التمويل وىما القديم المفيوم ليم ويمثل
  الرياضي لمتسويق الحقيقي لمفيوم

 أن لنا أكد ،مما %12.5 بنسبة الإشيار في تتمثل التي أخرى إجابة عمى تحصمت كما ،
 دراية ليم وليس الخاصة الإقتصادية المؤسسات عند وجمي واضح وغير مبيوم الرياضي التسويق مفيوم
 . بو كافية

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



عرض وتحليل ومناقشة النتائج:                                              الفصل الخامس  

 
 عند الرياضي التسويق مفيوم تحدد التي المئوية النسبة لنا بينت دائرة نسبية ( 9  2 ) رقم شكل -

خ  . إ المؤسسات
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ؟ مؤسستكم ربحية في الرياضي القطاع مساىمة مامدى رأيكم في : السابع السؤال-

 الخاصة الإقتصادية المؤسسات ىذه ربحية درجة معرفة ىو السؤال ليذا طرحنا من غرضنا : الغرض
 . الربحية وأىدافيا نجاحيا ابي تنمي تسويقية كوسيمة الرياضي السوق عمى لإعتمادىا

 المؤسسات ىذه ربحية درجة تحدد التي للإجابات المؤوية النسب لنا يوضح: ( 10  2 ) رقم الجدول -
 من

 . الرياضي القطاع
النسبة  التكرار الإجابة

 المئوية
كا

𝟐

كا المحسوبة
𝟐

درجة  المجدولة
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

ىنالك فروق  0.05 2 5.99 12.5 75 12 كبيرجدا
ذات دلالة 
 احصائية

 12.5 02 كبير

 12.5 02 متوسط

 100 16 المجموع

 
 عميو تعتمد كسوق المستوى بعيد مازال الرياضي القطاع أن لنا يتضح الجدول من :النتائج ومناقشة عرض-

 % 12.5 بنسبة متوسط درجة حققتو ما وىذا تستفيد حتى فيو وتستثمر الخاصة الإقتصادية المؤسسات
               وضعيف ومتوسط جدا كبير درجة مابين تباين درجة لنا تبين مما ،%75 بنسبة جدا وكبير
 المؤسسات ربحية درجة تحدد التي ت للإجابا المئوية النسب بينت دائرة نسبية :( 10  2 ) رقم شكل

 .الرياضي القطاع من خ.إ

يمثل النسب المئوية والتكرارات  09الشكل 
06للسؤال رقم 

تمويل 

رعاية 

اشهار



عرض وتحليل ومناقشة النتائج:                                              الفصل الخامس  

 
 

 
 

 ؟ الرياضي بالتسويق إىتمامنا وراء من مؤسستكم تجني ماذا : الثامن السؤال
 . بو والإىتمام الرياضي التسويق وراء من خ . إ المؤسسات ىذه ماتجنيو ىو السؤال ىذا من ىدفنا: الغرض
 من خ.إ المؤسسات ماتجنيو لنا تحدد التي للإجابات المؤوية النسب يوضح : ( 11  2 ) رقم الجدول
 . الرياضي التسويق إستعماليا وراء

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

كا
𝟐

كا المحسوبة
𝟐

درجة  المجدولة
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

لخفض 
 الظرائب

14 87.5 13.33 3.84 
 

ىنالك فروق  0.05 2
ذات دلالة 
لمزيادة في  احصائية

ترويج 
 المنتج

02 12.5 

لا تجني 
 شيء

00 00 

 100 16 المجموع

 
 :النتائج ومناقشة عرض -
 إطار في جنييا يكون أن ىو الخاصة و الإقتصادية المؤسسات لدى المحبذ الشيء لنا يتبين الجدول من

 بقانون المحدد الضرائب خفض  يسبقوثم %12.5 ب حققتيا التي النسبة بدليل منتوجيا ترويج في الزيادة

يمثل النسب المئوية والتكرارات  10الشكل 

07للسؤال رقم 

رعاية رسمية

رعاية رئسية

رعاية مشتركة



عرض وتحليل ومناقشة النتائج:                                              الفصل الخامس  

 
 ،مما%00 الرياضي بالتسويق إىتمامنا وراء من شيء لاتجني نسبة وكانت % 87.5 بنسبة الرياضية الكفالة
 الضرائب لخفض.الخاصة الإقتصادية المؤسسات منتجات ترويج في الرياضة أىمية ويؤكد يبين
 . ترويج في لزيادة

 
 المؤسسات تجنيو ما لنا تحدد التي للإجابات المئوية النسبة لنا بينت دائرة نسبية ( 11  2 ) رقم شكل

 .الخاصة الاقتصادية
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ؟ المنتج لترويج سريعة كوسيمة الرياضي التسويق بأىمية تؤمنون ىل : التاسع السؤال -
 منتوج إشيار في سريعة كأداة الرياضي التسويق أىمية تبين ىو السؤال ليذا طرحنا من ىدفنا : الغرض

 . قصير زمني وقت وفي بسمعتيا الترويج في ميمة وسيمة لاتعتبر انيأ أم الخاصة الإقتصادية المؤسسات
 كوسيمة الرياضي التسويق أىمية تحدد التي للإجابات المؤوية النسب يوضح : ( 12  2 ) رقم الجدول

 
النسبة  التكرار الإجابة

 المئوية
كا

𝟐

كا المحسوبة
𝟐

درجة  المجدولة
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

ىنالك فروق  0.05 1 3.84 12.25 93.75 15 نعم
ذات دلالة 
 احصائية

 6.25 01 لا

 100 16 المجموع

 

يمثل النسب المئوية والتكرارات  02الشكل 
01للسؤال رقم 

رعاية رسمية

رعاية رئسية

رعاية مشتركة



عرض وتحليل ومناقشة النتائج:                                              الفصل الخامس  

 
 :النتائج ومناقشة عرض

 العينة من الخاصة الأقتصادية المؤسسات جل إجماع عمى المختارة الإجابات من لنا تبين الجدول من
 لما وىذا وترويجو المنتاجات إشيار تسريع في الميمة الركائز كأحد الرياضي التسويق أن عمى المختارة
 . النطاق وواسعة كبيرة جماىيرية من الرياضي السوق يتوفره
 أىمية لنا تحدد التي للإجابات المئوية النسب ات وتكراردائرة نسبية تبين لنا اا ( 12  2 ) رقم شكل

 .المنتج ترويج في سريعة كوسيمة الرياضي التسويق
-  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ؟ ل وىذا بنعم الإجابة كانت إذا

 الترويج سرعة يمعبو الذي الدافع معرفة بغرض السؤال ىذا نطرح أن رئينا السابق إجابة معرفتنا بعد : الغرض
 . الخاصة الإقتصادية المؤسسات ىذه عمى نتيجتو وتحديد الرياضي اللمجا في

 جراء من الناتج تحديد في المختارة الأجوبة عمى المؤوية النسب يوضح : ( 13  2 ) رقم الجدول
السريع  الترويج
النسبة  التكرار الإجابة

 المئوية
كا

𝟐

كا المحسوبة
𝟐

درجة  المجدولة
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

زيادة كمية 
 بيع المنتج

ىنالك فروق  0.05 2 5.99 9.88 68.75 11
ذات دلالة 
تنمية  احصائية

شعبية 
01 6.25 

يمثل التكرارات والنسب المئوية  12الشكل 
 09للسؤال

نعم

لا



عرض وتحليل ومناقشة النتائج:                                              الفصل الخامس  

 
 المنتج

بروز دور 
المؤسسة 
 اجتماعيا

04 25 

 100 16 المجموع

 :النتائج ومناقشة عرض -
 دورىا وتبين إجتماعيا بروزىا في الخاصة الإقتصادية المؤسسات ىذه إىتمام مدى لنا يتضح الجدول من
 حيث من الكمية الزيادة ىو لمبعض أرتأت كما ، % 25 نسبة بتحقيقيا وىذا لممجتمع الرياضي اللمجا في

 يكن لم تمعلمجا أذىان في يترسخ حتى لممنتوج إستعماليا زيادة أما ، %68.75 بنسبة وىذا المبيعات حجم
 . المختارة الإجابات من % 6.25 يتجاوز لم أنو بدليل كبير بنسبة

 
 الناتج يحدد الذي و مختار جواب كل عمى المئوية النسبة لنا بينت دائرة نسبية ( 13  2 ) رقم شكل
 . السمع ترويج جراء من
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ؟ رياضي حدث أو نادي تحويل أو برعاية قمتم ىل: العاشر السؤال -
 السؤال ىذا طرح من إرتأينا الرياضي اللمجا في التسويقية الضروب أحد والتمويل الرعاية بإعتبار : الغرض
 الرياضي التمويل و بالرعاية إعتمادىا مدى عمى الخاصة الإقتصادية المؤسسات ىذه معرفة

 الإقتصادية المؤسسات إعتماد مدى لتحديد الإجابات عمى المؤوية النسبة يوضح : ( 14  2 ) الجدول
  الرياضي والتمويل الرعاية عمى الخاصة

يمثل النسب المئوية والتكرارات  13الشكل 

09للسؤال رقم 

رعاية رسمية

رعاية رئسية

رعاية مشتركة



عرض وتحليل ومناقشة النتائج:                                              الفصل الخامس  

 
النسبة  التكرار الإجابة

 المئوية
كا

𝟐

كا المحسوبة
𝟐

درجة  المجدولة
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

ىنالك  0.05 1 3.84 2.35 62.5 10 نعم 
فروق ذات 
دلالة 
 احصائية

 37.5 06 لا

 100 16 المجموع

 
 :النتائج ومناقشة عرض-
 القيام ليا وسبق اعتمدت عينتنا في المختارة الخاصة الاقتصادية المؤسسات جل أن لنا اتضح الجدول من

 يؤكد الرياضي،مما السوق في التسويقية الأدوات كأحد الرياضي اللمجا في قبل من التمويل و بالرعاية
 . القديمة المرحمة يتجاوز لم الرياضي لمتسويق مفيوميم
 المؤسسات ىذه اعتماد تحدد التي للإجابات المئوية النسبة لنا بينت دائرة نسبية (2-14 ) رقمشكل –
الرياضي  التمويل و الرعاية عمى

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ؟ رياضي حدث أو لنادي رعايتكم أو تمويمكم كان ىل : عشر الحادي السؤال -
 بين المقدم الرياضي التمويل و الرعاية ىذه إتمام كيفية معرفة ىو السؤال ىذا طرح من ىدفنا : الغرض   

 . الرياضي الإستثمار في جديتيا نرى حتى الرياضية الأجيزة و الخاصة الإقتصادية المؤسسات
 و الرعاية ىذه تمت بماذا تحدد التي الإجابات عمى المؤوية النسبة يوضح : ( 17  2 ) رقم الجدول
 . الرياضي التمويل

يمثل التكرارات والنسب المئوية  14الشكل 
 10للسؤال

نعم

لا



عرض وتحليل ومناقشة النتائج:                                              الفصل الخامس  

 
النسبة  التكرار الإجابة

 المئوية
كا

𝟐

كا المحسوبة
𝟐

درجة  المجدولة
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

ىنالك  0.05 2 3.84 13.33 87.5 14 عقد مؤقت
فروق ذات 
دلالة 
 احصائية

 12.5 02 اعانة

 00 00 ىبة

 100 16 المجموع

 
 :النتائج ومناقشة عرض-
  عقد مؤقت     انيأ عمى الذكر السابقة عرضيا تقديم عمى المختارة العينة جل إجماع يتضح الجدول من
 بنسبة وىذا
 في (الرياضي و المؤسسات)الجيازين بين مرتبط رسمي بشكل تمثيميا وعدم % 00 بنسبة وىبة ،%87.5

  الرياضي التسويق يمثمو حقيقي إستثمار وجود عدم يبين مما ،% 12.5 بنسبة يتجمى ما وىذا اعانة
 و الرعاية إتمام كيفية تحدد التي للإجابات المؤوية النسبة بين دائرة نسبية ت2 )  -15 )رقم شكل – 

 .الرياضي التمويل
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ؟ الرياضي التسويق مجال في الرياضي بالقطاع علاقتكم تحدد قوانين ىناك ىل : عشر الثاني السؤال
 الإقتصادية المؤسسات ووعي دراسة مدى معرفة ىو السؤال ليذا طرحنا من إرتأينا : الغرض -

 لمقانون الذكر مع الدولة قبل من المشرعة و الرياضي بالقطاع ترتبطيا التي بالقوانين الخاصة
 . لديو المعروف

يمثل النسب المئوية والتكرارات  15الشكل 
11للسؤال رقم 

عقد مؤقت

اعانة 

هبة
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 : التالية الإجابات عمى العينة أفراد أجمعت وقد
 : وىو الرياضي القطاع مع العلاقة يحدد قانون يوجد نعم

 10 قانون : الرياضية الكفالة قانون * / 2004 .
 :النتائج ومناقشة عرض -

 حتى الرياضي بالقانون يربطيم الذي بالقانون المختارة العينة أفراد كل معرفة المختارة الأجوبة من لنا إتضح
 تربطيم التي بالعلاقة الخاصة الإقتصادية المؤسسات وعي لنا تبين مما ، فيو والإستثمار التسويق ليم تسنى

 . الرياضية الكفالة قانون ) عميو مجمعين واحد لقانون معرفتيم من الرغم عمى الرياضية بالأجيزة
 ؟ مؤسستكم عمى واجب وتنميتيا الرياضة قطاع دعم أن رأيكم في ىل : عشر الثالث السؤال
 دعميا بوجوب الخاصة الإقتصادية المؤسسات قناعة لمعرفة السؤال ىذا طرح الواجب من لنا تبين : الغرض
 . المحتممة المخاطر كانت ميما الرياضي لمقطاع
 خ. إ المؤسسات قناعة مدى تحدد التي للإجابات المؤوية النسبة يوضح  ( 2-16 )مرق الجدول
 . الرياضي لمقطاع دعميا بوجوب

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

كا
𝟐

كا المحسوبة
𝟐

درجة  المجدولة
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

ىنالك فروق  0.05 1 3.84 13.33 87.5 14 نعم
ذات دلالة 
 احصائية

 12.5 02 لا

 100 16 المجموع

 
 الإقتصادية المؤسسات فبعض المختارة الأجوبة بين تقارب تبين الجدول من:النتائج ومناقشة عرض -

 ممزم وغير عميو واجب لايعتبر الأخر البعض و % 87.5 بنسبة وىذا الرياضةواجب دعم إعتبر الخاصة
    12.5%  وىذا بنسبة الرياضي القطاع بدعم
 خ . إ المؤسسات قناعة تحدد التي للإجابات المؤوية النسب يبين تكراري مدرج( 2-16  )ل شك –

 .لمرياضة دعميا بوجوب
 
 
 
 
 
 

يمثل التكرارات والنسب المئوية  16الشكل 
     13للسؤال

نعم

لا
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 الإقتصادية المؤسسات في الرياضي التسويق وتدىور ضعف ترجعون ماذا إلى : عشر الرابع السؤال
؟  الخاصة
 في الرياضي التسويق وتدىور تعوق التي المشاكل معرفة ىو السؤال ىذا طرح في إىتدفنا : الغرض

 . تطوره وعدم الخاصة الإقتصادية لمؤسسات
 : التالية الإجابات عمى العينة أفراد أجوبة أجمعت وقد
 . الرياضية الأندية مسيري طرف من الإتصال نقص *
 . الرياضية والنوادي الخاصة الإقتصادية المؤسسات مسيري بين ثقة وجود عدم *
 . المسيرين عند رياضية ثقافة غياب *
 . أخرى تسويقية أساليب عمى الإعتماد و اللمجا ىذا في الخوض في الرغبة عدم *
 . الخاصة الإقتصادية المؤسسات لصالح مردودية وجود عدم *
 . المحمية الرياضة نتائج مستوى تدني *
 :النتائج ومناقشة عرض -

 وعددىم الرياضي التسويق ضعف إرجاع أن المختارة العينة أفراد عمييا أجمعت التي الأجوبة من لنا إتضح
 النتائج مستوى تدني من ومسيرييا نفسيا لمرياضة راجع الخاصة الإقتصادية المؤسسات في أىدافو تحققو

 لايحبذون مما المؤسسات ىذه عمى يعود وربح مردودية يحقق لا ممات متبادلة ثقة وجود وعدم الرياضية
عتمادىم الرياضي اللمجا الخوض في  أخرى التسويقية أساليب عمى وا 

 :الدراسة نتائج مناقشة  2- 
 المؤسسات لمسيري الموجية الإستبيان بإستمارة الخاصة النتائج ومناقشة تحميل من الإنتياء بعد

 : التالية الإستنتاجات إلى توصمنا الخاصة الإقتصادية
 يفيموا لم مازالو منيأ إلا وأىميتو بمفيومو لمتسويق الخاصة الإقتصادية المؤسسات معرفة من الرغم عمى  .1

 القطاع يحضى لا) المطروحة الأولى الفرضية صحة لنا أكد مما الرياضي لمتسويق الحقيقي المفيوم
 .الخاصة الإقتصادية المؤسسات قبل من إىتماما الرياضي

 بعيدوا مازالوا منيأ إلا بالإقتصاد علاقة ليا و الرياضة بأىمية الخاصة الإقتصادية المؤسسات إقرار إن  .2
 .الأولى الفرضية صحة يؤكد مما لمرياضة المقدم الرياضي التمويل و الرعاية بدليل المطموب المستوى

 السمع و بالمنتجات الإشيار و الترويج في يمعبو الذي اليام الدور الرياضي التسويق أىداف من تحقق  .3
 الثانية الفرصية صحة يؤكد مما الرياضي السوق إلى الخاصة الإقتصادية المؤسسات قبل من المقدمة

 .الخاصة الإقتصادية المؤسسات منتج ترويج في ىام دور الرياضي لمتسويق)المطروحة
 صحة حققنا و توصمنا مما إجتماعيا المؤسسات ىذه بروز في ىام دور لو الرياضي السوق تبين  .4

 .الفرضية



عرض وتحليل ومناقشة النتائج:                                              الفصل الخامس  

 
 . (وغيرىم الرياضيين المستيمكين لدى المنتج شعبية يرسيخ وسيمة ليس الرياضي السوق) الثالثة
 عدم عمى أقروا منيأ إلا وجديدة كثيرة بيعية وطرق وأدوات وسائل من يحتويو وما الرياضي السوق إن .5

 الرابعة الفرصية صحة أكد مما أسباب و مخاطر من لو لما الخاصة الإقتصادية المؤسسات ربحية إزدياد
 . (الخاصة الإقتصادية لممؤسسات ربحية لزيادة الرياضي التسويق تحقيق عدم) المطروحة

 عدم من الرغم عمى ورعايتيا الرياضة تدعيم ابيبوجو الخاصة الإقتصادية المؤسسات أقرت بعدما .6
 الوسائل كأحد أساسي دور لعب الرياضي التسويق أن إلا الرياضي القطاع في جدي إستثمار إلتماس

 الرياضي التسويق) المطروحة الخامسة الفرضية أحقيت أعطت مما الرياضة تنمية في الميمة الركائز و
 .(الرياضة تنية في أساسي دور الخاصة الإقتصادية لممؤسسات

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



عرض وتحليل ومناقشة النتائج:                                              الفصل الخامس  

 
 

 :خلاصة
ستعداد وطني وازع ليا الخاصة الإقتصادية المؤسسات أن الإستنتاجات من تبين  الرياضة قطاع لدعم دائم وا 
 كالأندية الخاصة العينة أفراد أن لنا أضاح مما ، الضئيمة والمردودية المالية العوائد إلى النظر دون من

 و النشاط ذابي الإرتقاء و الأسمى اليدف إلى الوصول عمى يساعد لم البويرة ولاية مستوى عمى الرياضية
ن حتى الرياضي التسويق عممية تجسيد خلال من بو النيوض  الخاصة الإقتصادية المؤسسات مفيوم كان وا 
 . السبعينيات و الستينيات عصر دوامة في ومازال واضح غير الرياضي لمتسويق
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 : تمييد
 عمييا المتحصل النتائج تأكيد عمى عممنا ، الخاصة الإقتصادية المؤسسات مسيري عمى الإستبيان إجراء بعد

 دعم مدى في محاوره تمثمت و الرياضية، النوادي بمسيري خاصة إستبيانية إستمارة بإعداد ، سابقا
 وكذلك ، بالرياضة إىتماميا درجة معرفة من نتمكن حتى الرياضية لمنوادي الخاصة الإقتصادية المؤسسات

نطلاقا ، عمييم إستبيانية أسئمة بتوزيع وىذا الرياضي التسويق عمى الإعتماد درجة تبين  نطابقيا نتائجيا من وا 
 . نتائجيا ومناقشة تحميل إتمام بعد المطروحة الفرضيات مع
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



عرض وتحليل ومناقشة النتائج:                                              الفصل الخامس  

 
الرياضية  للأندية الاستبيان دراسة نتائج وتحميل عرض -1
 ؟ المالية الموارد إلى راجع الرياضية الفرق ضعف أسباب ترون ىل : الأول السؤال
 نتائج وتدىور ضعف في الرئيسي السبب أن عمى الرياضيين المسيرين لإختبار السؤال ىذا طرحنا : الغرض
 أخرى؟ أسباب ىناك أم والمالي المادي لممورد يرجع الرياضية الفرق

 راجع الرياضية الفرق ضعف فييا يحدد التي للإجابات المؤوية النسبة يوضح : ( 1  3 ) رقم الجدول
 . المالية لمموارد

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

كا
𝟐

كا المحسوبة
𝟐

درجة  المجدولة
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

ىنالك  فروق  0.05 1 3.84 6.23 84.62 11 نعم
ذات دلالة 
 احصائية

 15.38 02 لا

 100 13 المجموع

 

 :النتائج ومناقشة عرض -
 ىو الوحيد و الرياضية الأجيزة ضعف في السبب أرجعوا الرياضية الفرق كل أن لنا إتضح الجدول من

ىتماميم إلماميم عدم يؤكد مما ، % 84.62 بنسبة المالي المورد  مما أيضا ورئيسية أخرى أسباب بمعالجة وا 
 .تطورىا وعدم الرياضية الفرق نتائج مستوى تدني من

  المورد فييا ترجع التي و المختارة الأجوبة عمى المؤوية النسب يبين 3-1) رقم  شكل– (
 .الرياضية الفرق ضعف في الرئيسي السبب ىو المالي

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

يمثل التكرارات والنسب المئوية  03الشكل 
 01للسؤال

نعم

لا
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 ؟ الرياضية الكفالة بقانون دراية لديكم ىل : الثاني السؤال
 علاقتيم يحدد الذي الرياضية الكفالة لقانون الرياضية النوادي معرفة ىو السؤال ىذا طرح في ىدفنا : الغرض

 . يجيمونو أم الخاصة الإقتصادية بالمؤسسات
 الرياضية الأندية بدراية تحدد التي للإجابات المؤوية النسب بوضع : ( 2  3 ) رقم الجدول
 الرياضية الكفالة لقانون
النسبة  التكرار الإجابة

 المئوية
كا

𝟐

كا المحسوبة
𝟐

درجة  المجدولة
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

ىنالك فروق  0.05 1 3.84 2.92 69.23 09 نعم
ذات دلالة 
 احصائية

 30.77 04 لا

 100 13 المجموع

 :النتائج ومناقشة عرض
 الرياضية الكفالة بقانون درايتيم عمى أجمعوا تفريبا الرياضية الأندية كل أن لنا تبين الجدول من
 بنسبة ىذا وتجمى الخاصة الإقتصادية بالمؤسسات تربطيم التي بالعلاقة وعييم يؤكد مما

 . القانون ذابي درايتيم عدم لنا أوضحوا %30.77 و 69.92%
 الرياضية الأندية بدراسة تحدد التي للإجابات المؤوية النسب يبين  (:03-04) الشكل رقم
 .ليذا القانون

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

يمثل التكرارات والنسب المئوية  04الشكل 
  02للسؤال

نعم

لا
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 ؟ أنديتكم دعم في الخاصة الإقتصادية المؤسسات بأىمية تؤمنون ألا : الثالث السؤال
 المؤسسات أخمية في الرياضية الأندية رأي معرفة ىو الئال ىذا من غرضنا : الغرض

 . الرياضي الإستثمار جراء من المادي العائد يحقق حتى تدعيميم في الخاصة الإقتصادية
 الرياضية الأندية إيمان تحدد التي للإجابات المؤوية النسب يوضح : ( 3  3 ) رقم الجدول
 . تدعيميا في الخاصة الإقتصادية المؤسسات بأىمية
النسبة  التكرار الإجابة

 المئوية
كا

𝟐

كا المحسوبة
𝟐

درجة  المجدولة
 الحرية

 الدلالة مستوى الدلالة

ىنالك فروق  0.05 1 3.84 3.76 76.92 10 نعم
ذات دلالة 
 احصائية

 23.08 03 لا

 100 16 المجموع

 
 :النتائج ومناقشة عرض -
 ووعييا الخاصة الإقتصادية المؤسسات أىمية عمى الرياضية النوادي مسيري جل إجماع يتضح الجدول من

 وىذا خاصة بصفة الرياضية الأندية و عامة بصفة الرياضي المستوى رفع أجل من وتوفيرىا اتيبضرور
 . ابي تؤمن ولا ميمة غير اتيإعتبر التي %23.08 نسبة مقابل %76.92 وىي المحققة النسبة في ماتجمى

 خ . أ . م بأىمية الرياضية الأندية إيمان تحدد التي للإجابات المؤوية النسب يبين(  03-05)الشكل رقم
 . تدعيميا في .
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

يمثل التكرارات والنسب المئوية  05الشكل 
 03للسؤال

نعم

لا
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 ؟ ماليا لدعمكم خاصة إقتصادية بمؤسسات الإتصال لكم سبق ىل : الرابع السؤال
يمان السابق الجواب عمى معرفتنا بعد وىذا المقدم السؤال ىذا من إىتدفنا : الغرض  الرياضية الأندية وا 
 أجل من قبوليا عمى العمل و ابي الرياضية الأندية إتصال درجة معرفة إلى . خ. إ المؤسسات بأىمية
 . الرياضي اللمجا في الإستثمار و التدعيم
 بالمؤسسات الرياضية الأندية إتصال تحدد التي للإجابات المؤوية النسبة يوضح : ( 4  3 ) رقم الجدول

 . الخاصة الإقتصادية
النسبة  التكرار الإجابة

 المئوية
كا

𝟐

كا المحسوبة
𝟐

درجة  المجدولة
 الحرية

 الدلالة مستوى الدلالة

ىنالك فروق  0.05 1 3.84 6.23 84.62 11 نعم
ذات دلالة 
 احصائية

 15.38 02 لا

 100 13 المجموع

 :النتائج ومناقشة عرض -
الخاصة  الإقتصادية بالمؤسسات الإتصال عمى العمل ليا سبق الرياضية النوادي كل لنا تبين الجدول من

 حتى الرياضي التسويق عمى وتشجيع الإستثمار يتم حتى الرياضة في بأىميتيا وعييا عمى يدل مما ومسيرىا
 . تفيد وتستفيد
  ةالأندي إتصال درجة تحدد التي للإجابات المؤوية النسبة يبين( 03-06)الشكل رقم 
 . خ . إ بالمؤسسات الرياضية

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

يمثل التكرارات والنسب المئوية  06الشكل 
 04للسؤال

نعم

لا
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 ؟ الرياضية بالأندية الخاصة الإقتصادية المؤسسات تمتي ىل : الخامس السؤال
 عامة بصفة بالرياضة الإقتصادية المؤسسات إىتمام درجة معرفة ىو السؤال ىذا طرح من غرضنا : الغرض

  لا أم الواقع أرض عمى الرياضي التسويق إعتماد مدى إلى يرينا مما خاصة بصفة الرياضية بصفة و الأندية
الإقتصادية  المؤسسات إىتمام تحدد التي للإجابات المؤوية النسب يوضح : ( 5  3 ) رقم الجدول
 . الرياضية بالأندية الخاصة
النسبة  التكرار الإجابة

 المئوية
كا

𝟐

كا المحسوبة
𝟐

درجة  المجدولة
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

ىنالك فروق  0.05 1 3.84 3.76 76.92 10      نعم
ذات دلالة 
 احصائية

 23.08 03 لا

 100 13 المجموع

 
 :النتائج ومناقشة عرض

بالأندية  الخاصة الإقتصادية المؤسسات إىتمام عدم عمى المختارة العينة جل إجماع لنا يتضح الجدول من
ما  وىذا أنديتنا مستوى من يرفع مما وتشجيعو المخاطرة يستحق إستثماري كحقل بأىميتيا ووعييا الرياضية

 الرياضية النوادي بحال ميتمة انيبأ رأت التي % 23.07 و ، % 76.92 ب المحققة النسبة في تجمى
 . المنشود اليدف تحقق لا ضئيمة ولكنيا تبقى
 بالأندية خ  إ المؤسسات إىتمام درجة تحدد التي للإجابات المؤوية النسب يبين( 3-7)الشكل رقم 
 . الرياضية

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

يمثل التكرارات والنسب المئوية  07الشكل 
 05للسؤال

نعم

لا
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 ؟ الرياضية للأندية الخاصة الإقتصادية المؤسسات مساىمة درجة مامدى : السادس السؤال
المؤسسات  مساىمة مدى نعرف حتى وقياسيا درجة تحديد إرتئينا السابقة للإجابة معرضتنا بعد : الغرض

 . الرياضية بالأندية الخاصة الإقتصادية
 خ .إ . المؤسسات مساىمة درجة تحدد التي للإجابات المؤوية النسب يوضح : ( 6  3 ) رقم الجدول

 . الرياضية بالأندية.
النسبة  التكرار الإجابة

 المئوية
كا

𝟐

كا المحسوبة
𝟐

درجة  المجدولة
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

ىنالك فروق  0.05 2 5.99 2.46 53.84 07 كبير
ذات دلالة 
 احصائية

 23.07 03 متوسط

 23.07 03 ضعيف

 100 13 المجموع

 
 المؤسسات من الدعم جذب من ينفر الرياضية الأندية نتائج تدني أن تعتقدون ألا : السابع السؤال

؟  الإقتصادية الخاصة
 الأندية نتائج يعني مما الرياضي الإستثمار ثقافة معرفة أجل من السؤال ىذا طرح إلى إرتئينا : الغرض

 .ميم غير شيء مجرد أم الرياضي التسويق إستعمال من يحول الرياضية وتدنييا
الخاصة  الإقتصادية المؤسسات نفور تحدد التي للإجابات المؤوية النسب يوضح : ( 7  3 ) رقم الجدول

 .الرياضية الأندية نتائج تدني بسبب الدعم من
النسبة  التكرار الإجابة

 المئوية
كا

𝟐

كا المحسوبة
𝟐

درجة  المجدولة
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

ىنالك فروق  0.05 1 3.84 6.23 84.62 11 نعم
ذات دلالة 
 احصائية

 15.38 02 لا

 100 13 المجموع

 :النتائج ومناقشة عرض
 ينفر مما الدعم في تحول الرياضية النتائج تدني سبب عمى إتفقت المختارة العينة جل بأن نرى الجدول من

 النسبة في تحقق ما وىذا متيلمنتجا بالنسبة ميم كسوق إستعمالو وعدم الرياضي القطاع في من الإستثمار
 السبب ليست وتدنييا النتائج بأن ترى التي الثانية الأجوبة من %15.38 و %84.62 : المتحصل عمييا

 . الأندية و لمرياضة الخاصة الإقتصادية دعم المؤسسات في
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 تدني سببو  الدعم من . خ . إ . م نفور تحدد التي للإجابات النؤوية النسب يبين) رقم7-9 شكل – (

 . النتائج
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ؟ خاصة إقتصادية مؤسسة قبل من إستثمار إقتراح تم وأن سبق ىل : الثامن السؤال
 كإعادة قبل من الرياضي من نوع إقتراح مجرد أو إستثمار تم معرفة ىو الئؤال ىذا من غرضنا : الغرض

 الإقتصادية لممؤسسات بالنسبة الرياضي التسويق عمى الإعتماد مدى يرينا مما مثلا المباريات تسويق تذاكر
 . الخاصة
المؤسسات  إستثمار تنفي أو تؤكد التي للإجابات المؤوية النسب يوضح : ( 8  3 ) رقم الجدول

 . الرياضة في الخاصة الإقتصادية
النسبة  التكرار الإجابة

 المئوية
كا

𝟐

كا المحسوبة
𝟐

درجة  المجدولة
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

ىنالك فروق  0.05 1 3.84 3.76 76.92 10 نعم
ذات دلالة 
 احصائية

 23.08 03 لا

 100 13 المجموع

 
 :النتائج ومناقشة عرض -
 رياضي حقيقي إستثمار عدم لنا يوضح الذي و واحد جواب عمى أجمعوا العينة أفراد اغمبيةأن نرى الجدول من
 . عمييا المتحصل % 76.92 النسبة في ماتجمى وىذا المؤسسات قبل من

يمثل التكرارات والنسب المئوية  09الشكل 
 07للسؤال

نعم

لا
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 قبل من رياضي إستثمار إقتراح مجال في للإجابات المؤوية النسب يبين - (3-10)رقم شكل –

خ .إ المؤسسات
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الخاصة؟ الإقتصادية المؤسسات طرف من ناديكم رعاية أو تمويل تم ىل : التاسع السؤال -
 المؤسسات ورعاية تمويل عمى حصل كان إن معرفة إلى السؤال ليذا طرحنا من إىتدفنا : الغرض

 . لا أم الرياضية للأندية الإقتصادية لخاصة
من  الرياضية الأندية وتمويل رعاية تحدد التي للإجابات المؤوية النسب يوضح : ( 9  3 ) رقم الجدول

 . الخاصة الإقتصادية المؤسسات قبل
النسبة  التكرار الإجابة

 المئوية
كا

𝟐

كا المحسوبة
𝟐

درجة  المجدولة
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

ىنالك فروق  0.05 1 3.84 9.30 92.30 12 نعم
ذات دلالة 
 احصائية

 7.70 01 لا

 100 13 المجموع

 
 :النتائج ومناقشة عرض -
 حدوثو المرجو المستوى عمى بعيدين مازالا الرياضي التمويل و الرعاية عممية أن لنا تبين الجدول من

 تمويميا يتم لم أنو عمى أجابت التي %7.70 مقابل ، %92.30 رتإنحص بنعم الإجابات بدليل نسبة
 الرياضي لمقطاع توجييا بعدم الخاصة الإقتصادية المؤسسات بحقيقة يعرفنا ،مما قبل ورعايتيا من

ستغلال  .فيو التسويق الرياضي وا 

يمثل التكرارات والنسب المئوية  10الشكل 
 08للسؤال

نعم

لا
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 قبل من الرياضية– الأندية وتمويل رعاية تحدد التي للإجابات المؤوية النسب يبين( 3-11)الشكل رقم 
 . خ . إ المؤسسات

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ؟ التمويل ىذا نوع فما بنعم الجواب كان إذا -
 الرياضي التمويل نوع لمعرفة الشؤال ىذا طرح إلى إرتئينا السابقة الإجابة عمى معرضتنا بعد : الغرض
 ؟ المقدم
 . المقدم الرياضي التمويل نوع تحدد التي الإجابات عمى المؤوية النسب يوضح : ( 10  3 ) رقم الجدول

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

كا
𝟐

كا المحسوبة
𝟐

درجة  المجدولة
 الحرية

 الدلالة مستوى الدلالة

ىنالك فروق  0.05 1 3.84 6.23 15.38 02 تمويل دائم 
ذات دلالة 
 احصائية

 84.62 11 مؤقت

 100 13 المجموع

 
 :النتائج ومناقشة عرض -
 جاد رياضي إستثمار يكون حتى الدائم التمويل عمى الخاصة المؤسسات تعتمد لم بأنو لنا يتضح الجدول من
  84.62 %بنسبة مؤقت تمويل وىو واحد نوع في تم أنو عمى المختارة العينة أفراد اغمبية إجماع بدليل 

 . المقدم الرياضي التمويل نوع تحدد التي المؤوية النسب يبين( 3-12)الشكل رقم - 
-  
 

يمثل التكرارات والنسب المئوية  11الشكل 
 09للسؤال

نعم

لا
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 ؟ الرعاية نوع ىو فما بنعم الجواب كان إذا

التسويق  جدية لنرى المقدمة الرياضية الرعاية نوع أيضا معرفة أجل من السؤال ىذا طرح رأينا كما : الغرض
 . الخاصة الإقتصادية المؤسسات قبل من الرياضي
 المقدمة الرياضية الرعاية نوع تحدد التي للإجابات المؤوية النسب يوضح : ( 11  3 ) رقم الجدول

-  
النسبة  التكرار الاجابة

 المؤية
درجة  كا المجدولة كا المحسوبة

 الحرية
مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

رعاية 
 رسمية

ىنالك فروق  0.05 2 5.99 7.54 69.23 09
ذات دلالة 
رعاية  احصائية

 رئيسية
02 15.38 

رعاية 
 مشتركة

02 15.38 

 المجموع
 

13 100      

 :النتائج ومناقشة عرض
 التي  و الرعاية الرئيسيةالمشتركة الرعاية عمى الخاصة الإقتصادية المؤسسات إعتماد لنا يتضح الجدول من
عتمادىا ، %  فقط15.38  بنسبة ماتجمى وىذا الرياضي التسويق أىداف كل تحقق لا  الرعاية عمى وا 

 . الخاصة الإقتصادية لممؤسسات ميما سوقا الرياضي السوق إعتبار يبين لا مما  ،69.30 بنسبة  الرسمية

يمثل التكرارات والنسب المئوية  12الشكل 
 09للسؤال

نعم

لا



عرض وتحليل ومناقشة النتائج:                                              الفصل الخامس  

 
 . المقدمة الرياضية الرعاية نوع تحدد التي للإجابات المؤوية النسب يبين  ( 3 -13 رقمشكل – (

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الرياضية الأندية دعم عمييا واجب الخاصة الإقتصادية المؤسسات أن ترون ألا: العاشر السؤال -
 لمرياضة الخاصة الإقتصادية المؤسسات دعم وجوب معرفة ىو السؤال ىذا طرح من إىتدفنا : الغرض

 . فييا والإسثمار
خ  . إ المؤسسات دعم واجب تحدد التي للإجابات المؤوية النسب يوضح : ( 12  3 ) رقم الجدول
 . الرياضية للأندية

النسبة  التكرار الإجابة
 المئوية

كا
𝟐

كا المحسوبة
𝟐

درجة  المجدولة
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

ىنالك فروق  0.05 1 3.84 3.76 76.92 10 نعم
ذات دلالة 
 احصائية

 23.08 03 لا

 100 13 المجموع

 
 دعم واجب عمى الخاصة الإقتصادية المؤسسات إلزام عمى لنا تبين الجدول من :النتائج ومناقشة عرض -

  يربطيما الرياضية و الإقتصاد بين علاقة ىناك مادام الرياضية الأندية
 المقدرة و عمييا المتحصل النسبة في تجمى ما وىذا اغمبية الاطراف بو يرى الذي الرياضية الكفالة قانون

76.92% 
 . خ . إ المؤسسات دعم وجوب تحدد التي للإجابات المؤوية النسب يبين تكراري مدرج ( 312 ) رقم شكل –

 . الرياضية للأندية

يمثل النسب المئوية والتكرارات  13الشكل 
09للسؤال رقم 

رعاية رسمية

رعاية رئسية

رعاية مشتركة
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 الإىتمام في الخاصة الإقتصادية المؤسسات عزوف أسباب ماىي : عشر الحادي السؤال
؟  الرياضية بالنوادي
 الأسباب لمعرفة السؤال ىذا طرح أىمية لنا تبين المقترحة والأسئمة الإستبيان أخر في : الغرض
 بييما يحول الذي وماذا الرياضية بالنوادي الخاصة الإقتصادية المؤسسات تعرقل التي الحقيقية

 : التالية لإجابات عمى العينة أفراد أجمع ،وقد
 . الخاصة الإقتصادية المؤسسات مسيري لدى الرياضية الثقافة إنعدام -
 . الخاصة الإقتصادية المؤسسات لدى الرياضي التسويق في مختصيين وجود عدم -
 خ . إ لممؤسسات الرياضي التسويق جانب في المحمية السمطات وتشجيع إىتمام عدم -
 . الطرفين بين الثقة نقص -
 . والنوادي المؤسسات بين والإتصال الإعلام نقص -
 . الولاية مستوى عمى الرياضية الأندية مستوى تدني -
 :النتائج ومناقشة عرض -

 عزوف أسباب إرجاع أن المختارة العينة أفراد عمييا أجمعت التي الأجوبة من لنا إتضح
 خاص مستيمك كسوق الرياضي اللمجا في الخوض عمى الخاصة الإقتصادية المؤسسات

 ىذه مسيري تحمي عدم إلى السريع المربح الإستثمار من وكنوع كبير بجماىيرية يتمتع
 المؤسسات ىذه توفر كعدم سارة غير عواقب عنو ينجر الذي و الرياضية بالثقافة المؤسسات

نعدام الرياضي السوق في مختصين عمى  لم لكن الطرفين بين المتبادلة الثقة وا 

يمثل النسب المئوية والتكرارات  14الشكل 
10للسؤال رقم 
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 عمى حصوليا عمى يحول ونتائجيا مستواىا تدني عمى الرياضية الأندية مسيري إقرار يمنع
 . المادي الدعم
 الدراسة نتائج مناقشة 2 -

 الرياضية الأندية لمسيري الموجية الإستبيان بإستمارة الخاصة النتائج مناقشة و تحميل من الإنتياء بعد
 : المتالية الإستنتاجات إلى توصمنا

 بأسباب درايتيم عدم يعكس مما ، فريق أي بنجاح المالي و المادي بالمورد الرياضية الأندية مسيري إيمان -
 عناصر إلى السعي عدم و فقط التمويل عمى لإعتمادىم وىذا ، الرياضية الفرق نتائج مستوى من تدني أخرى

 . جمة فوائد يكسبيا مما إستغلاليا يمكن بالنادي أخرى تسويقية
 (صحة يؤكد مما الرياضية بالأندية الخاصة الإقتصادية المؤسسات إىتمام درجة حقيقة إلى الوصول -

 .الرياضية بالأندية إىتمام يعطي لا الإقتصادية المؤسسات) المطروحة الاولى الفرضية
 وتنمية دعم في الخاصة الإقتصادية المؤسسات إىتمام عدم عمى العينة أفراد عميو أجمعت ما الرغم عمى -

 المؤسسات في الرياضي التسويق أعتبروا أن إلا خاصة، بصفة الرياضية الفرق و عامة بصفة الرياضة
 المطروحة الخامسة الفرضية( صحة يؤكد مما الرياضة تنمية في أساسي دور لو الخاصة الإقتصادية

 .الرياضي القطاع تنمية في أساسي دور الخاصة الإقتصادية لممؤسسات الرياضي التسويق)
 الأندية مستوى ىو الخاصة الإقتصادية المؤسسات نفور في الرئيسي السبب أن عمى العينة أفراد جل إقرار -

 الرياضي السوق) الثالثة الفرضية صحة يحقق مما ، الضئيمة الجماىرية عنو يسفر مما ، الضعيفة المحمية
 الرابعة الفرضية صحة حققت كما ،(شعبيتيا وزيادة التجارية العلامة صورة ترسيخ في ىامة وسيمة ليس

 .(الخاصة الإقتصادية لممؤسسات ربحية زيادة يوفر لا الرياضي التسويق)
 يفسر مما ، الرياضية الرعاية و التمويل إنعدام أو ضئالة عمى الإستبيان إجابات من كبيرة نسبة تسجيل -
 كتسويقيا التجربة سبيل عمى إقتراح لو و الرياضي الإستثمار في الخاصة الإقتصادية المؤسسات جدية عدم

 ، الرياضي القطاع عمى تخمييا و ابيىرو عمى يدل مما ، المباريات تذاكر أو الإعلان و الدعاية لحقوق
 في يتمثل الذي و صالحيما في الإثنين كلا و تربطيما التي العلاقة عمى الطرفين كلا دراية من الرغم عمى
 . ورق عمى حبر يبقى أنو إلا ، الرياضية الكفالة قانون
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 : خلاصة

 الرياضي النادي بأن درايتيا لعدم الرياضي التسويق ركود في نصيب ليا الرياضية الأندية أن نرى الأخير في
 معرفتيم لعدم راجع وىذا ، المال تنتج التي ىي و مغالة رياضية إقتصادية مؤسسة أصبح ىذا وقتنا في

 لممؤسسات مساىمتيم وعدم النادي في تطوره وعدم نجاحو في ضئموا مما الرياضي التسويق لمفيوم
 الرياضية المنشأت و النوادي في الرياضي الإستثمار عممية تسييل في الخاصة الإقتصادية

 التسويق واقع لنا تبين التي المعمومات من الكثير منحنا الميداني البحث لعممية إجرائنا إن
 فمن بالخصوص الرياضة تنمية وعمى عموما الخاصة الإقتصادية المؤسسات في الرياضي

 الرئيسية النتيجة إلى توصمنا مما النظري الجانب بمعمومات مقارنتيا مع البحث ىذا نتائج خلال
 الرياضة تنمية عمى الخاصة الإقتصادية المؤسسات في الرياضي التسويق أثار قمة مفادىا

 : ىي و السابقة الفرضيات صحة لنا تأكدت ذابيو
 .الرياضي بالقطاع الخاصة الإقتصادية المؤسسات إىتمام عدم -
 .اتيمنتجا لترويج الرياضي التسويق عمى الخاصة الإقتصادية المؤسسات إعتماد -
 .التجارية الماركة شعبية و صورة يرسخ الرياضي السوق -
 بيعية طرق من الرياضي التسويق يوفره لما الخاصة الإقتصادية المؤسسات ربحية إزدياد -

 .جديدة
 .الرياض القطاع تنمية في أساسي دور الخاصة الإقتصادية لممؤسسات الرياضي التسويق -
 في ككل الجزائر و المسيمة بولاية الخاصة الإقتصادية المؤسسات ىذه مختمف تبادر أن نأمل و

 التسويقية الثقافة فكرة ترسيخ عمى والعمل ، الرياضي التسويق في الحديثة السياسة ىذه إنتياج
 الاموال رؤوس ذوي الأشخاص كذا و الخواص المتعاممين من شركائيم أذىان في الرياضية

 علاقة مستوى ويحسن مستواىا يرفع مما الرياضية الأندية عمى خاصة إستثمارىا و مدةلمجا
  بالرياضة الإقتصاد
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 :التوصيات والاقتراحات

ايمميو واجب البحث العممي عمينا كباحثين ، أن نقدم جممة من التوصيات و الإقتراحات في ضوء النتائج م
المتوصل إلييا عمى المستويين النظري و التطبيقي ، تقوم ىذه التوصيات و الإقتراحات أساسا عمى إستغلال 

ا المؤسسة الإقتصادية الخاصة حتى ترتقي بنشاطيا إلى مستوى أفضل يعزز من بينقاط القوة التي تتمتع 
تنافسي و تصبح رائدة في مجال الإستثمار الرياضي لما تزخره من مشاريع جمى ، مما يكون ليا  مركزىا

 : تنمية الحركة الرياضية و تنص عمى مايمي مسااىمة فعالة في
تحسين فكرة التسويق الرياضي و مفيومو الأصمي و ذلك بإىتماميا بالأندية الرياضية و معرفة مايجب  -

 . إستغلالو فييا لما تراه فائدة لممؤسسة الإقتصادية الخاصة
تفعيل مردودية بيع منتجات المؤسسات الإقتصادية الخاصة و ذلك عن طريق رعاية النوادي الرياضية  -

 . اتيرئيسية و رسمية مما يزيد من إشيار منتجا رعاية
إستغلال المستيمكين الرياضيين كالجميور الرياضي في غرس حب المنتج و إسم مؤسستيا مما يعطييا  -

 . كبيرة وذلك عن طريق إبراز دور المؤسسة غجتماعيا ورياضيا و تمويل الفرق الرياضية تمويلا دائما شعبية
ا حتى تيإستغلال الطرق البيئية المتاحة في النوادي الرياضية كالمنشأت الرياضية عن طريق كراء محلا -

 . مع الجميور الرياضي و يبقى في إتصال دائم معيا حتى يستفيد و يفيد يتواصل
إعتماد المؤسسات الإقتصادية الخاصة عمى التسويق الرياضي بشكل عممي و ممنيج في تطبيق أىدافيا  -

 . وربحيتيا مما يعطي الفرصة أكبر لمقطاع الرياضي لتنميتو و تطويره
تنمى و تطور الأندية الرياضية و ذلك بإستغلاليا المؤسسات الإقتصادية الخاصة عن طريق إستثمار ىذه  -

المؤسسات في السبل التسويقية المتاحة في النادي كالإستثمار في اللاعبين و تذاكر المباريات في شراءىم و 
 .إعادة بيعيا 
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