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 كلمة شكر

م لةمئ لخ هئلإ قكِ ئكح م  لي ا ئكعئك ذ لقخِذ ئلآفخئذˇ ؤكيق يئ  ذ ك  آعطل سق

ة. لئ ئزةضئع قك  ب" ئكةِى آغئخةمئ ا هي ز رئ ب "كهمئ لسذغ  ؤكو ئلآزةئدب ئك

ب  ل ة فيِ لئ لعكه م ئزةقاكهمئ هآغئخهمئ ا م ئكديِ لي لعك ب هقكِ ئك ة  ئكةذاهي أززئ ل لخيذى ئك قكِ  ؤكو 

 حهك احتمئ.

لةهئصظ. لك ئك هدئ ئكع لئل  م اعيخ غى ؤة ل ا آه  ذي م ف ل زئعخمئ  م  ل  ؤكو قك 

لمئ حذغئ م عكِ ل قكِ   ؤكو 

ا ئكعذاى. زل ئلآخ لحمخ ئهكحئث" ف قكى  ب "آ لع زئةدةمئ غى جئ قكِ آ  ؤكو 

 

 

هزئل هزيكيئ.  



 
 

مقدمة



 مقدمة
 

  أ
 

أهمّ وظیفة للّغة هي الاتّصال والتّواصل، والإنسان كائن اجتماعي لا بد له من التّواصل مع غیره 

 والتّعبیر الشفهي أبسط وأسهل طریقة لتحقیق التّواصل  وذلك لتحقیق الغرض أو الهدف الذّي یسعى إلیه،

 الناجح وأيّ خلل فیه یؤدي إلى عرقلته.

وتعد مرحلة الطّفولة المبكرة من حیاة الطفل، مرحلة نمائیّة وحساسة، ومرحلة تكوینیة حاسمة من 

حیاة الإنسان وذلك لأنها الفترة التّي یتم فیها وضع البذور الأولى للشخصیة، و من أجل بناء شخصیة 

 على باقي االطّفل حظیت الروضة باهتمام خاص وباتت مطلبا أساسیا نتیجة للوعي المتزاید بأهمیته

المراحل اللاّحقة سواء على صعید التعلیمات أو على صعید الاندماج في الوسط المعیشي، والحیاة العامة، 

فبواسطتها یربط الطفل بین عالمه الخاص وعالمه الخارجي، وهي تهدف إلى تعلیم الطفل الكلام الصحیح 

 وتكوین رصید لغوي یمَكّنه من توسیع مجال خبراته وتواصله والتّعبیر عن حاجاته.

 تظهر في هذه المرحلة أخطاء واضطرابات هذا المحصول وذلك على المستوى الصّوتي خاصة.

أخطاء النّظم والاستبدال «ومن خلال هذا الإطار النّظري، جاء هذا البحث لیتناول موضوع 

 الصّوتي عند الأطفال في سنّ الثالثة».

و سنحاول من خلال دراستنا هذه الإجابة عن الإشكالیة الآتیة: ما هي الأسباب التّي تدفع 

بالأطفال إلى الوقوع في مثل هذه الأخطاء، وكیف یمكن معالجتها؟ وما مدى تأثیرها على لغة الطفل و 

 على مسیرة حیاته الیومیة؟

 

 

 

 



 مقدمة
 

  ب
 

ولقد أثار انتباهنا هذا الموضوع لسبب معرفتنا بأهمیة ریاض الأطفال في إعداد لغة الطفل ، بحیث 

تلعب ریاض الأطفال دورا مهما في إعداد الطفل ، لكونها تعمل على تنمیة المهارات العلمیة للأطفال 

والمحادثة، والاتّصال والتّواصل فیما بینهم، وكان غرضنا من كل هذا هو معرّفة الخصائص أو الممیزات 

 التّي تتمیز بها لغة الطفل، بتتبع مراحل اكتسابه للّغة.

و قسمنا بحثنا هذا إلى فصلین یتصدرهما تمهید خاص بتحدید المصطلحات و هي: مفهوم الخطأ، 

 مفهوم النّظم، مفهوم الاستبدال، وأخیرا مفهوم الصّوت.

أخطاء النّظم والاستبدال الصّوتي: أسبابها وسبل «أما فیما یخص الفصل النّظري: وعنوانه: 

 معالجتها».

فتطرقنا فیه إلى الأسباب الاجتماعیّة، الأسباب النفسیّة و العضویّة والأسباب اللغویة وأخیرا سبل 

 معالجة هذه الأخطاء عن طریق:العلاج النفسي أو العلاج اللغوي أو العلاج العضوي.

أما الفصل التّطبیقي والمیداني فتعرضنا فیه لذكر عینات وأمثلة عن هذه الأخطاء من خلال دراستنا 

المیدانیة، فقمنا بتحلیل نتائج الاستبیان ثم رصد أخطاء الاستبدال الصّوتي وتحلیلها وكذلك رصد أخطاء 

 النّظم وتحلیلها.

وقد اعتمدنا في بحثنا على المنهج الوصفي لأنه الملائم للدراسة التّطبیقیة والمیدانیة، حیث یصف 

 الواقع و یعمد إلى بعض من التحلیل والتفسیر بشكل علمي منظم ودقیق.

وقد استفدنا في بحثنا هذا من مصادر ومراجع منها: "كتاب الأخطاء اللغویة في ضوء علم اللّغة 

التّطبیقي "لمحمد أبو الرب"، و"كتاب دراسة تشریحیة إكلینكیة "لعبد الفتاح بنقدور"، و"كتاب اللّغة العربیّة 

 معناها ومبناها " تمام حسان"، وغیرها من المراجع القیّمة التّي ساعدتنا في إنجاز هذا البحث.



 مقدمة
 

  ج
 

ولا یخلو أي بحث من الصعوبات فأثناء ذهابنا إلى الروضات، لم یرغب بعض المسؤولین  في 

استقبالنا، وكذلك تعاملنا مع الأطفال من حیث نطق الكلمات، إضافة إلى عملیة اختیار العینات، 

 وبالإضافة إلى ضیق الوقت المخصص للبحث.

وختمنا هذه المذكرة بأهم النتائج التّي توصلنا إلیها، ومن خلال عملنا المتواضع، أتقدم بجزیل 

الشكر والعرّفان للأستاذة المشرفة "لوناس زاهیة"، وإلى كل من ساعدنا في إنجاز هذا البحث. 



 

 

تمهید      
 المصطلحات: تحدید 1- 

 الخطأ مفهوم -1-1

 النظم مفهوم -1-2

 الاستبدال مفهوم -1-3

 الصوت مفهوم -1-4
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 :المصطلحات تحدید 1-

 الخطأ: مفھوم         1-1-

 « الخطأ مصدر أخطأ، والخطأ ضد الصواب، خطأ الطریق عدل عنه، أخطاء ما لغة:      1-1-1-

 یقصد في قوله الخروج عن الطریق الصحیح و الصائب.، )1(عمد»تلم ي

عمد منه كالخطء بالكسر والخطأ ما لم یتعمد ت« الخطأ ضد الصواب والخطیئة الذَنب أو ما لا ي

. )2(وجمعه خطایا»

"خطأ: الخطأ والخطاء: ضد الصواب قد أخطأ وفي التنزیل: « ولیس علیكم  :یعرّفه "ابن منظور  

والخطأ ما لم یتعمد، والخطء ما تعمد وفي الحدیث: « قبل الخطأ دنیة ، جناح فیما أخطأتم فیه»

كذا وكذا» وهو ضد العمد أخطأ یخطئ إذا سلك سبیل الخطأ عمدا أو سهوا، ویقال خطىء بمعنى 

. تتفق هذه التّعاریف في أن الخطأ هو الخروج )3(د»مخطأ، وقیل خطئ إذا تعمد وأخطأ إذا لم یتعأ

عن الصواب والمألوف. 

: « الخطأ ..... هو الخروج عن القواعد والضوابط الرسمیة "كمال بشر" یعرّفه  اصطلاحا:2-1-1-

 .)4(عیش باللّغة وشؤونها»ـتّ المتعارف علیها لدى أصحاب الاختصاص ومن على شاكلتهم من الم

 أن الخطأ هو سوء استعمال القواعد وعدم المعرّفة بالقوانین والضوابط قوله:یقصد "كمال بشر" في 

اللغویة التّي اتفق علیها أصحاب الاختصاص. 

                                                
 .630، ص1(د. ط)، ج ) ابن منظور ، لسان العرب، إعداد تطبیق، یوسف الخیاط، دار لسان العربي، بیروت،1(

 .13، باب الهمزة، فصل الخاء، ص1الفیروز أبادي، القاموس المحیط ، دار العلم للجمیع، لبنان، (د. ط)، ج )2(

 .96، مادة (خطأ)،ص5، ج2005، 4ابن منظور، لسان العرب، دار صادر للطباعة والنشر، بیروت، لبنان، ط )3(

 137،ص62م،ج1988كمال بشر، اللّغة بین التطور وفكرة الصواب والخطأ، مجلة مجمع اللّغة العربیّة بالقاهرة، ماي  )4(
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: « الانحراف عمّا هو مقبول في اللّغة العربیّة حسب المقاییس التّي یتبّعها قصد بالأخطاء اللغویةوي

یقصد بذلك أن الخطأ هو الانحراف عما هو متعارف علیه عند علماء  .)1(الناطقون بالعربیّة الفصحى»

 العرب أو العارفین باللّغة .

 أو سوء استخدام القواعد الصحیحة أو الجهل بالشوّاذ ئطا استعمال خأيّ « و الخطأ اللغوي هو : 

 الإبدال وكذلك  أو(الاستثناءات) من القواعد ممّا ینتج عنه ظهور أخطاء تتمثل في الحذف أو الإضافة

 یقصد في قوله خروج المتكلم عن الصواب و سوء استخدام قواعد اللّغة .)2(في تغییر أماكن الحروف»

 العربیّة و الجهل بضوابطها فینتج عن ذلك ظهور أخطاء مثل الاستبدال.

« مرادف للّحن قدیما وهو مواز للقول فیما كانت تلحن فیه العامة  إذ إنّه  للخطأآخر انجد تعریفو 

ونستخلص من هذه التّعاریف بأن الخطأ یقصد به اللّحن والانحراف عن القواعد اللغویة  .)3(والخاصة»

القول أن الخطأ هو ما ویمكن  وعدم احترام هذه القواعد من طرف الناطقین بها یؤدي حتما إلى الخطأ

خارج عن المألوف، فنجد كلا و، أي ما لم تتفق علیه العرب، وغیر متداول عندهم خالف القاعدة اللّغویة 

 یقصدون بالخطأ عدم استعمال المقاییس والقواعد اللغویة و "رشدي أحمد طعمیة""محمد أبو الربمن "

بشكل صحیح ویعود ذلك إلى الجهل بها، وعدم المعرفة الكاملة بهذه القواعد. 

 

 
                                                

 1425   ،1رشدي احمد طعمیة، المهارات اللغویة، مستویاتها، تدریسها، صعوباتها، دار الفكر العربي ، القاهرة، ط )1(

 .307م، ص2004هـ، 

 .43، ص2005، 1محمد أبو الرب، الأخطاء اللغویة في ضوء علم اللّغة التطبیقي، دار وائل للنشر، ط )2(

         فهد خلیل زاید، الأخطاء الشائعة النحویة والصرفیة والإملائیة وطرق معالجتها، دار الیازودي، العلمیة للنشر  )3(

. 71والتوزیع، الأردن، عمان، ص  
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  النّظم: مـفـهــوم  -1-2

نظم، النّظم، التألیف، نظمه، ینظَمه، نظما ونظاما ونظمه فانتظم وتنظم ونظمت   «- لغة:1-2-1

اللؤلؤ أي جمعته في السّلك والتنظیم مثله، ومن نظمت الشعر ونظمته ونظم الأمر على المثل وكل شيء 

 في قوله : إن الكلمات " ابن منظور"ویقصد . )1(قرنته بآخر أو ضمَمت بعضه إلى بعض فقد نظمته»

 تخضع لنظام و بهذا تكون معنى لغویا مشتركا.

نظم الأشیاء نظما: ... خرأ شيءجاء في القاموس المحیط: «النّظم، التألیف وضع الشيء إلى و

 أي ضم الشيء لشيء وتنسقیه على نسق واحد، و النّظم هو حسن )2(ألفها وضع بعضها إلى بعض »

 التألیف و تعلیق الكلمات بعضها إلى بعض.

النّظم في مفهومه العام یدّل على ترتیب الكلمات وضم بعضها إلى بعض وحسن - اصطلاحا: 1-2-2

یقصد بذلك التألیف وترتیب . )3(اختیار الأصوات في الكلمة المفردة وعلاقات تركیبیة بین كلمة وأخرى

)  تقدیم مفعول به على الفاعل(أصوات الكلمة، بحیث یكون لها معنى، فالكلمات تخضع لنظام مثلا:

یهتمّ أیضا بدراسة العلاقات التّي و  البعض في الجمل، ببعضهاوالنّظم یعني نسج وتتبع الألفاظ 

یعني أن الكلمة .)4(قواعد التّي تربط بین أقسام الكلامالتتألف بها الجمل، فالنّظم جوهره یهدف إلى تحدید 

 لها سبب لتأتي كلمة قبله أوبعده ، فالنظم هو توخي معاني النحو .

                                                
 .294، مادة (نظم)، ص14، و ج13ابن منظور، لسان العرب، ج )1(

 .181، ص2الفیروز آبادي، قاموس المحیط، باب المیم، فصل النون، ج )2(

 .163، ص2005حلمي خلیل، دراسات في لسانیات تطبیقیة، دار المعارف الجامعیة، دون بلد، د. ط،  ینظر، )3(

  .226د السعران، علم اللّغة مقدمة للقارئ العربي، دار النهضة العربیّة، بیروت، د. ط، د. ت، صومحم  ینظر،)4(
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 فالطفل ،یمكن أن نتوصل إلى أن هناك علاقة بین ترتیب الكلمات ونمو المهارات اللغویة عند الطفل و

 في اهو الذّي یبدع الكلمات ویرتبها بطریقته الخاصة، ففي مرحلة النّطق بكلمتین یمكن أن نلاحظ اختلاف

. )1(النّطق عند الأطفال

الاستبدال:  مفهوم -1-3

مكان حرف ، أي وضع حرف  ، ویستبدل بشيء أخر إذا أخذ الشيء مكان غیره البدل:  لغة 1-3-1

. )2 (أخر

یقصد بالاستبدال نطق الطفل للكلمات نطقا خاطئا، وهذا ما یسمى بأخطاء  اصطلاحا: 1-3-2

 بصوت آخر غیر مرغوب فیه في الكلمة الواحدة فمثلا: یستبدل االاستبدال، قد یستبدل الطفل صوت

حرف (السین) بحرف (الشین) أو حرف (الفاء) بحرف (القاف) وتظهر عیوب الاستبدال بكثرة في كلام 

 مثلا:(شكولاطة ، سكولاطة) . (فیل، ثیل) . )3(الأطفال وهذا ما یؤدي إلى عدم فهم الآخرین كلام الطفل

 (قرنفل، فرنفل) (شمس، سمس ).

بالرغم من أن مخارج الحروف متباینة فیما بینها إلا أن الإبدال قد یقع بین الأحرف المتماثلة في 

مثلا : .)4 (أصواتها مثل: بین حرف (المیم) وحرف (النّون) وبین الأصوات (الخاء) و(الغین) و(التاء)

 (خیل ،غیل) (مصطفى، نصطفى) (مریم ، نریم) (خراب، تراب) 

 

                                                
 جلال شمس الدین، علم اللّغة النفسي، مناهجه، نظریاته، قضایاه، مؤسسة الثقافة الجامعیة للطبع والنشر،  ینظر،)1(

 . 51، (د، ت)، ص2(د.ط)، ج    الإسكندریة، 
  محمد بن أبي بكر بن عبد القاهر الرازي، مختار الصحاح، دار الكتاب العربي، بیروت،(د.ط)،(د.ت)، مادة   ینظر،)2(

 . 44(بدل)، ص          
  6فیصل عفیف، اضطرابات النّطق واللّغة، تصمیم وتنفیذ مكتبة الكتاب العربي، دون بلد،(د.ط)،(د.ت)، ص   ینظر،)3(
 . 13هـ، ص1886، )جرجي زیدان، الألفاظ العربیّة والفلسفة اللغویة، بیروت،(د.ط   ینظر،)4(
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الاستبدال في مفهومه العام هو أن یحلّ الحرف محلّ حرف أخر، ویتم على المستوى التركیبي 

 فمصطلح الاستبدال الصوتي هو وضع صوت مكان صوت أخر أو مقطع مكان )1(والدلالي داخل السیاق

 مقطع آخر و للاستبدال تأثیر دلالي و تركیبي داخل السیاق.

حد حروف الكلمة أتعد ظاهرة القلب مظهر أخر للاستبدال الذّي هو عبارة عن تقدیم وتأخیر 

 .)فراشة ، فشارة( ، مثلا : )2(را خفیفايالواحدة بشرط أن یبقى على معناه أو تغییره تغي

 لابّد أن ینتمي إلى آخرویقول تمام حسان في مفهوم الاستبدال: « الصّوت الذّي یحلّ محل صوت 

حدهما محل الأخر ینتمیان إلى حرف واحد أحرف غیر الذّي ینتمي الأخیر إلیه والصّوتان اللّذان لا یحل 

بعینه، وهكذا یخضع كل صوت من أصوات الكلام للاختیار بوضعه بإزاء كل صوت أخر على حدة 

 حتّى نصل في النهایة إلى تحدید انتماءات الآخرواعتباره مما ینتمي إلیه أو لا ینتمي إلیه هذا الصّوت 

، یقصد في قوله هذا: إذا أخذنا كلمة وقمنا )3 (الأصوات كلها، وهذه الطریقة تسمى (الاستبدال) »

حد حروفها بأحرف أخرى، یتغیر المعنى، فیتولّد عندنا عدة معاني: فمثلا كلمة طال" إذا أبتعویض 

استبدلنا صوت "اللام" بـ "الفاء" تصبح "طاف"، وإذا استبدلنا صوت "اللام" بصوت "الراء" تصبح "طار" 

 في كل مرة نتعرض إلى معنى جدید وهذا ما أشار إلیه . 

الصّوت:  مفهوم -1-4

 یمكن التّمییز بین نوعین من الأصوات: صوت لغوي و صوت غیر لغوي، أمّا الصّوت اللّغوي فهو        

أثر سمعي یصدر طواعیة و اختیارا عن تلك الأعضاء المسماة تجاوزا أعضاء النطق ، والملاحظ أن « 

هذا الأثر یظهر في صورة ذبذبات معدّلة و موائمة لما یصاحبها من حركات الفم لأعضائه المختلفة...     

                                                
 1429، 1محمد الأخضر الصبحي، مدخل إلى علم النص ومجالات تطبیقه، دار العربیّة للعلوم، دون بلد، ط   ینظر،)1(

 . 91م، ص2008هـ،        
 .11، ص1886 (د.ط)،  بیروت،جرجي زیدان، الألفاظ العربیّة والفلسفة اللغویة ،  ینظر،)2(

. 75م، ص2004هـ، 1425، 4تمام حسان، اللّغة العربیّة معناها ومبناها، القاهرة، ط )3(
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و یتطلب الصّوت اللّغوي وضع أعضاء النّطق في أوضاع معیّنة محدّدة ، أو تحریك هذه الأعضاء 

بطرق معّینة محدّدة أیضا ، و معنى ذلك أن المتكلّم لابد أن یبذل مجهودا ما كي یحصل على الأصوات 

      حركة تنتجها أعضاء النّطق  إنساني وو یقصد في قوله أن الصوت اللغوي حدث  )1(»اللّغویة 

وتنتقل على شكل ذبذبات هوائیة، حتّى تصل إلى أعضاء السامع. 

تفرض على المتكلّم بذل جهد في  عملیة إنسانیة اللغوي: أنّ الصّوت ریف التّعانستخلص من هذو 

إصدارها و هذه الأصوات اللّغویة تصدر من مخارج أعضاء النطق في حركات معیّنة مثلا: صوت 

  مخرجه من اللثة.)الراء( مخرجه أسناني لثوي و )السین(

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 119 ، ص 2000 كمال بشر، علم الأصوات ، دار غریب للطباعة و النشر و التوزیع ، القاهرة ، د.ط ،)1(



 

 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     
 
 
 

 
 
 

 
و الاستبدال الصوتي أسبابها و سبل  النظم أخطاء

  :معالجتها
 أسباب أخطاء النظم و الاستبدال الصوتي   -1

 الأسباب الاجتماعیة -1-1

 الأسباب العضویة و النفسیة -1-2

 الأسباب اللغویة -1-3

 سبل معالجة أخطاء النظم و الاستبدال الصوتي-2

 العلاج النفسي 2-1

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     العلاج اللغوي 2-2

العلاج العضوي  2-3
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 أسباب أخطاء النظم و الاستبدال الصوتي: -1

  النظم هو ضم شيء لشيء و تنسیقه على نسق واحد ، فالألفاظ إن لم توضع في موضعها یتغیر 

المعنى . و الاستبدال الصوتي من القضایا التي اهتم بها البحث اللغوي قدیما و حدیثا من زوایا 

مختلفة و هو ذلك الأداء اللّغوي الّذي یستبدل فیه حرف مكان حرف آخر ، أو جعل شيء مكان 

 شيء آخر یترتّب عنه معاني مختلفة .

وسوء استخدام هاتین الظاهرتین اللغویتین یعیق عملیة التواصل، و الأطفال هم الأكثر ارتكابا 

 لأخطاء النّظم و الاستبدال الصوتي ، ویرجع ذلك حسب الدراسات العلمیة إلى أسباب كثیرة :

 الأسـبـاب الاجتماعیّة: - 1-1

  التعدد اللغوي في المجتمع الجزائري: 1-1-1

، الحفاظ علیها من اللّغو الناطقین بهاعامیة أو فصحى على كانت مة سواء أتمثل اللّغة تراث كلّ 

والتحریف نطقا أم كتابة، واللّغة العربیّة الفصحى هي اللّغة التّي نزل بها القرآن الكریم، وتمثل ثقافة 

 تجلّى  في كلّ مظاهر  « لقد اكتسبت اللّغة العربیّة، بفضل الإسلام بعدا دینیاوالشعب الجزائري 

الحیاة الدّینیة عند العرب... فازداد اعتزاز العربي بلغته.... واكتسبت اللّغة العربیّة بفضل تعالیم 

یاه التّي لها منزلة كبیرة في نفوس ا» التّي تجلت في أحادیثه وشروحه ووصصلى االله علیه وسلم «الرسول

زَلنـَاهُ قرُآنـًا عَربَيـًا لَعَلَكُم  نإنّ أَ ﴿ ، ونستدل على  ذلك في قول االله تعالى)1 (»المؤمنین

المصدر الذّي تبعه العرب في استنباط هو القرآن الكریم  و ) 02سورة یوسف أیة  ( )2(﴾تَعقـلٌون

                                                
احمد بن نعمان وآخرون، اللّغة العربیّة، أسئلة التطور الذاتي والمستقبل، مركز دراسات الوحدة العربیّة،    )1(

 .                              59، ص2005 ،1      بیروت ، لبنان ، ط
. 235، ص12،ج02) القران الكریم ، سورة یوسف ، الآیة  2(
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القواعد اللغویة، سواء النحویة، الصرفیة، الدلالیة، .... فالقرآن لیس له شبیه في الفصاحة والوضوح 

   والسلامة اللغویة.

ویعود الفضل في انتشار اللّغة العربیّة الفصحى، وازدهارها إلى العرب، وذلك بالأدب شعره         

ونثره، والخطابة، علوم الكلام، والفلسفة، ولكن بعد مجيء عصر الانحطاط واختلاط العرب 

وكذلك الاحتلال الفرنسي الذّي سعى إلى جعل اللّغة الفرنسیة لغة رسمیة، ونسف اللّغة  بالأعاجم،

 بشتىالعربیّة، "أما سیاسة الفرنسة، فكان قوامها الأساسي محاربة الثقافة العربیّة محاربة عنیفة، و

كان للاستعمار الفرنسي تأثیرات سلبیة، خاصة على اللّغة العربیّة ، و)1(وسائل الودیة والإرهابیة"ال

 حیث أنه حاول جاهدا القضاء علیها، وجعل اللّغة الفرنسیة لغة رسمیة  بدلا من العربیّة،

عاني  حالة ازدواجیة، تتمثل في وجود مستویین فیها، هما الفصحى للكتابة و التّي ت «

والمناسبات الرسمیة والعامیّة للاستعمال الیومي، وذلك لأسباب تاریخیة وجغرافیة ولسانیة، وهذه 

زدواجیة اللّغویة الاتعود و، )2(الازدواجیة تعرقل اكتساب اللّغة الفصحى واستعمالها بصورة فاعلة»

في الجزائر إلى الاستعمار الفرنسي، فمن مخالفاته ظهور اللّغة الفرنسیة، العربیّة، فالعامیّة هي لغة 

 المناسبات الرسمیة.   والمنشأ والفصحى في المدارس

ي بالتعدد اللغوي، على اختلاف مستویات الأفراد الثقافیّة، فنجدهم ریتمیز المجتمع الجزائ

مازیغیّة أو حتّى فرنسیة. أیتواصلون بلهجات مختلفة من منطقة إلى أخرى سواء عربیّة عامیّة أم 

 

نازلي معوض أحمد ،التعریب و القومیة العربیّة في المغرب العربي الكبیر، مركز دراسات الوحدة العربیّة   )1(     

 .64م ،ص1986 ، بولیو 1    بیروت ، لبنان ، ط         

) د/علي القاسمي ،الفصحى و عامیاتها،لغة التخاطب بین التقریب و التهذیب ، العربیة ،دار الخلدونیة 2(
 .194، ص2008للنشر و  التوزیع ،(د،ط)، 
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  العامیّة: 1-1-1-1

تعتبر العامیّة في الجزائر لغة المنشأ التّي یكتسبها الطفل من أمّه، ویطلق علیها اسم الدارجة 

الجزائریة، ویستعملها أفراد المجتمع في حیاتهم الیومیة، فهي لغة التّواصل في المنزل والشارع 

« العامي من الكلام ینسب إلى العامیّة، وهو كلام الناس أو أحادیثهم  ووالأماكن العامة

الأسباب التّي أدّت إلى طغیان العامیّة على العربیّة الفصحى، نجد ومن أهم ، )1(العادیة»

- الــبـسـاطــة:   1-1-1-1-1       

 أجلالمتناثرة، ومن ر والتحرّر من قیود الإعراب والأصوات إذ تمتاز العامیّة « بالیس

تحكم بقوانین  ، یقصد بذلك أنّ العامیّة لا)2(هذا یمیل الناس إلى هذا النمط من السلوك في اللّغة»

وغیر مقیدة بقواعد اللّغة. 

 - الـــفـاعـلـیـة: 1-1-1-1-2      

المجتمع الجزائري إلى العامیّة فهي التّي تحقق الفاعلیة مع بعضهم البعض یمیل أفراد 

فراد عائلته إلى استعمال العبارات لأ«...فأي متلاغ باللّغة العربیّة لن یلجأ في تعاطیه الیومي 

الفصیحة، إنما ینساق إلى استعمال العامیّة التّي اعتاد علیها وارتاح إلى استعمالها في سائر 

 فالعامیّة تمتاز بطلاقة اللّسان وسهولة نطقها، عكس الفصحى التّي تكون عسیرة نوعًا ، )3(حیاته»

 .ما على اللّسان

 

                                                
د/ احمد محمد معتوق، نظریة اللّغة الثالثة، دراسة في قضیة اللّغة العربیّة، الوسطى، المركز الثقافي العربي،  )1(

 .144، ص2005)، 1الدار البیضاء، المغرب، (ط
. 197، ص2007صالح بلعید، لغة الصحافة، دار الأمل للطباعة والتوزیع، الجزائر، (د.ط)  )2(
 دار الفكر اللبناني للطباعة والنشر وفي طرائق تعلیمیها ، دراسات في اللّغة العربیّة الفصحى، ) انطوان صیاح،3(

 .7ص ،1،1995ط لبنان ،
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ـل باللّغة العربیّة الـفـصـحى:  ه- الـجـ1-1-1-1-3

ل باللّغة الفصحى إلى الظهور الشائع للهجات: "«... نتبین أن محاولات هیعود سبب الج

إحلال اللهجات العامیّة مكان اللّغة العربیّة، اقترن بظاهرة استعمار الدّول العربیّة حیث ظهر فریق 

من المستشرقین الذّین حاولوا بكل الوسائل التقعید لهذه اللهجات، لتحقیق غایته: الأولى إضافة 

العربیّة التّي ترتبط بالهویة والعقیدة معا، والثانیة الفصل قدر الإمكان بین الدول العربیّة التّي تعد 

حاول الاستعمار القضاء على اللّغة العربیّة ولم ف، )1(حد مقومات وحدتها وترابطها»أاللّغة العربیّة 

 یكتفي بذلك بل عمل على إحلال اللهجات العامیّة محل اللّغة العربیّة.

  اللـهـجـات الأمازیغیّة: 1-1-1-2

نجد في المجتمع الجزائري أفرادًا یتكلمون باللّغة العربیّة، وأفرادًا آخرون یتكلمون بالأمازیغیّة وهذه 

الأخیرة تتفرع إلى عدة لهجات، مثلا:  

- القبائلیّة:  1-1-1-2-1       

هي اللهجة الأكثر شیوعا في الجزائر: «.... هي اللهجة الأمازیغیّة الأكثر استعمالا في 

الجزائر، باعتبار منطقة القبائل المنطقة الأمازیغیّة الرئیسیة، إذ تحتوي وحدها على أكثر من ثلثي  

 تمتاز القبائلیّة بسهولة في النّطق، ویجد أفراد المجتمع ، )2(الأمازیغیّة الجزائریة» العناصر

الأمازیغي سهولة في التّواصل بها. 

 الشاویّة: -1-1-1-2-2    

 تعد من اللهجات الأمازیغیّة، « یتحدث سكان الأوراس اللهجة الشاویّة بما یتراوح بین خمسمائة 

 هذه اللهجة إلا  على المتعلم ولا یمكن أن یفهم ، هي لهجة صعبة نوعا ما)3(ألف وملیون متحدث»

 المتحدث بها.

                                                
 .31محمد صالح الجابري، الفصحى وعامیتها، لغة التخاطب بین التقریب والتهذیب، ص )1(

،      2004وردیة لاصب، الواقع اللغوي الجزائري، مجلة اللّغة الأم، دار هومة للطباعة والنشر، الجزائر،  )2(

 .65ص

 65،  صالمرجع نفسه) 3(
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- الـطـارقـیـةّ والـشـنـویـةّ والـزنـاتـیـةّ: 1-1-1-2-3 

نجد نسبة قلیلة یتكلمون بهذه اللهجات في المجتمع الجزائري. 

 - المیزابیّة: 1-1-1-2-4   

نسبة الذّین یتكلمون بها قلیلة في المجتمع الجزائري. « نجد المیزابیّة عند سكّان ، وهي لهجة

، تمتاز المیزابیّة بالصعوبة في )1(غردایة والمدن الاباضیّة الأخرى بما یتقارب مائة ألف متحدث»

 میلون إلى ما هو سهل وغیر معقّد، ویسهل عملیة التّواصل.يالنّطق، فنجد أفراد المجتمع الجزائري 

 اللّغة الـفـرنـسـیـةّ: - 1-1-1-3  

هي لغة الاستعمار الفرنسي، فمنذ دخول الاحتلال الفرنسي إلى الجزائر، كان هدفها هدم 

مقومات الشعب الجزائري، « في كل مكان حط فیه الاستعمار الغربي بدأ حربه ضد اللّغة العربیّة 

الفصحى ومعاهدها ورموزها، ورجالاتها لكي یتمكّن من تقطیع أوصال هذه الأمة وتجزئتها وعزلها 

، كان غرض الاستعمار ) 2(بعزلها عن كتابها ومرشدها القرآن العربي المبین» الإسلام عن دینها

القضاء على ثقافة المجتمع الجزائري، وسلب هویته التّي تتمثل في القرآن الكریم وذلك من خلال 

 اللّغة العربیّة. فنس

 

 

 

                                                
. 65ص وردیة لاصب، الواقع اللغوي الجزائري، مجلة اللّغة الأم، )1(

 .59 د/احمد بن نعمان، اللّغة العربیّة، أسئلة التطور الذاتي و المستقبل، ص)2(
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  الأسـبـاب العضویّة والنفسیّة:-1-2

- الأسـبـاب العضویّة:  1-2-1

 خروج الجنین من بطن أمه تكون له القدرة على التّواصل مع أمه أولا، ثم بعد ذلك تنمو ذمن

أجهزة الكلام التّي تمكّنه من التّواصل مع غیره، إلاّ أن هذه الأجهزة قد تتعرض إلى عوامل سواء 

  كانت داخلیة أم خارجیة، فتؤثر سلبا على ذلك الطفل، مثل: إصابة عضو من أعضاء النّطق

انسداد في الأنف، شق في الحلق)، أو السّمع، فضعف السّمع من أهم  (قصر في اللّسان أو

سلیمة، بالإضافة الصحیحة والأسباب عیوب الكلام، ممّا یجعل الطّفل یعجز عن إلتقاط الأصوات 

إلى الضعف العقلي، أو إصابة أجهزة مراكز اللّغة في الّدماغ ممّا یسبّب اضطرابات الكلام عند 

بعض الأطفال، أو یقع له خلل في التّراكیب النّحویة فیصاب بالحبسة. 

وتعدّ نسبة الذّكاء والذاكرة أیضا سببا في عیوب الكلام، بحیث تؤدّي إلى نقص في الإدراك 

القلقلة و التأتأة. كوالفهم، أیضا نقص في القدرة على التّعبیر، كما یلحق بعض الظّواهر 

وسلامة أعضاء النّطق لها دور في اكتساب اللّغة: ".... فهذا ما یجعل المتعلّم في أیّة 

مرحلة من مراحل التعلیم غیر منسجم مع الجو الدراسي، لأنّه عاجز عن التّواصل بطریقة مناسبة 

 لعدم قدرته على السّمع الجیّد الذّي یؤدّي إلى الفهم النّاقص وهذا الأخیر یؤدّي إلى عدم إمّاوهذا 

 لم إنحصوله على زاد لغوي، الذّي یساعده على التّعبیر الشّفوي، أو حتّى الكتابي، لاْنّ المتعلّم 

یعزّز لغته بمفردات یحفظها بالاستعمال، لا یستطیع أن یقوم بكتابة تعبیر كتابي، لأن اللّغة وضع 

الطّفل الذّي لا یستطیع التكلّم ف. )1(واستعمال، والاستعمال هو الذّي یحقّق الحفظ لهذه اللّغة ودوامها"

                                                
-197، ص2000/2001)، 3(ط اضطرابات اللّغة والتّواصل، موزع النهضة المصریة، ) زینب محمد شقیر،1 (

199 .
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 ئهبطریقة صحیحة یصعب علیه  تحقیق التّواصل مع الآخرین، ویعود ذلك إلى إصابة أعضا

الكلامیة خاصّة ما یتعلق بالسّمع، والطّفل الذّي لا یتمكّن من نطق الأصوات سلیمة وصحیحة 

یؤدّي حتما إلى صعوبة في التّعبیر الكتابي، لاْن اللّغة تلقّن شفویا وتحفظ، ثم ینتقل إلى المكتوب. 

: «  أمراض ناشئة من خلل یصیب الألیاف ویقصد  بههناك أطفال یعانون من مرض "الأٓفٓیزْیٓا" 

بالتاّلي یؤدي إلى اضطرابات لاحقة بالتّعبیر  وزیف العصبیة بالدماغ البشري، نتیجة صدمة أو ن

في اللّغة أو في  عرّف بأنّه: « اضطرابيكما ، )1(بالإشارات اللّفظیّة، وبفهم هذه الإشارات»

 حركیّة أو حركیّة  أونتج عن إصابة في المخ، وقد تكون اضطرابات حسّیةيالوظائف اللّغویة، 

 في اكتساب اللّغة، وأيّ خلل في المخ انستنتج أن للدّماغ دور و من هذین التّعریفین )2(حسّیة معا»

یؤدّي إلى اضطرابات نطقیة عند الأطفال، كما أنه قد یصاب الطفل بإصابات على مستوى جهاز 

النّطق، تؤدّي إلى اضطرابات في الفهم اللّغوي، وفقدان القدرة على تمییز الأصوات المسموعة فكل 

كتساب الصحیح للّغة. الاعیب من هذه العیوب الكلامیة تؤثّر في 

 الأسـبـاب النفسیّة:  -1-2-2

الاضطرابات النفسیّة هي من الأسباب المؤدیة إلى ظهور أخطاء النّظم والاستبدال الصّوتي 

عند الأطفال، فالمشكلات النفسیّة تؤثر في اكتساب الطفل للّغة، وتفقده القدرة على التّعبیر، سواء 

الشفوي أو الكتابي، مما یجعل تعبیره محدودا في كلمات یمكن عدّها على الأصابع، ویقوم بتكرارها 

                                                                                                                                          
 

) لطفي بوقریة، محاضرات في اللّسانیات التطبیقیة، جامعة بشار، الجزائر، محاضرات مقتبسة من الانترنیت 1(
. 53ص

م 1،2000)عبد الرحمان العیسوي ،اضطرابات الطفولة و المراهقة و علاجها ،دار الراتب الجامعیة ،بیروت،ط2(
 .107ص
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 )1(كثیرا، ویمكن أن تؤدي إلى: « أخطاء إضافة الأصوات أو المورفیمات أو حذفها أو استبدالها»

وتتمثل هذه الاضطرابات النفسیّة في:  

 - الإحـراج والــخـجـل:1-2-2-1      

 بعض الأولیاء والمعلمین في تعاملهم مع الأطفال یعتمدون على طرائق في نظرهم صالحة

وصحیحة في إكساب الطفل اللّغة، لكن في الحقیقة، وبعد الدراسات أثبتت أن طریقة إحراج 

الأطفال خاصّة مع زملائهم طریقة لا نفع منها، فهي تؤثر سلبا في نفسیتهم، مما یؤدّي إلى نفورهم 

من الدراسة. 

- الـخـوف والـقـلـق والارتـبـاك: 1-2-2-2     

    یجب على الأولیاء تدریب أطفالهم على الأخذ والعطاء حتّى تقلّل من ارتباكه، كما یقال  

(الطّفل كالزرع تظهر ثماره إذا تلقّى عنایة فائقة)، فطریقة التّهدید والتّخویف تجعل الأطفال یقعون 

كي یتعلّم الطّفل یجب أن یشعر بالأمان لفي الأخطاء، وكما یقول: "معتصم میموني": « ... و 

 كان یعرف الجواب فلا  إنوالإعتبار والإعتراف، لكنّ الخوف یزید من اضطراب الطّفل، حتّى و

، كما أن بعض الأطفال یتلعثمون )2 (یقدمّه لأنه فقد الثقة في ذاته، ویخاف من سخریة المعلّم....»

ن افي الكلام، ویترددون في نطق الكلمات وهذا راجع إلى تعرّضهم لمواقف التّخویف والتّهدید وهذ

ن یؤدّیان إلى فقدان الثقّة في أنفسهم، مما یزید من اضطراب الطّفل. االأخیر

- عـدم الـثـقـة بـالـنـفـس والـشـعـور بـالـنـقـص: 1-2-2-3   

إفهام الفرد بأهمیة العملیّة الكلامیة في نموّه، وتقدّمه في المجتمع، یساعده في تقویة روحه 

ر یشعر الطّفل بعدم ي: « .. ضعف الثقّة في الذّات وفي الأخ أنّ المعنویة، وثقته بنفسه إذ

فالثقّة عنصر مهم لنجاح الطّفل في حیاته، فالطّفل الذّي لا   )3(الاطمئنان والاستقرار بصفة دائمة»

وهذا ما یجعله یخطئ  في نطقها، ففي بعض الأحیان نجد في صحة الكلمة یتشكّك  یثق بنفسه

                                                
 .44 محمد أبو  الرب ،الأخطاء اللغویة في ضوء علم اللّغة التطبیقي ، ص)1(
) بدرة معتصم میموني، الاضطرابات النفسیّة والعقلیة عند الطفل والمراهق، دیوان المطبوعات الجامعیة، بن 2(

 .234 ، ص2005)، 2عكنون الجزائر ، (ط
 . 150المرجع نفسه ، ص ینظر، )3(
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 أصواتها بأصوات أخرى لیس لها معنى، ون من صحّتها، فیستبدلواأطفالا ینطقون كلمة لم یتأكدّ 

 سمش) .   ،(شمس        مثلا: 

للأهل دور كبیر في تعزیز الثقة بالنفس عند الطفل وذلك من خلال الاهتمام بالإجابة عن تساؤلات 

الطفل بما یناسب عمره العقلي، وتدریبه على صیاغة الأسئلة الجیدة، وكذلك إعطائه حریة في 

 التّعبیر.

  الأسـبـاب الـلــغـویــة: -1-3

التّي تتمثل لنطق و الكتابة ویعاني بعض الأطفال من صعوبات كلامیة خاصة ما یتعلق با

فیما یلي:  

هناك من الأطفال من لا یلتزم بالكتابة على نفس الخط من الورقة، وعادة ما یكون خط هذا  .1

 الطفل ردیئا، غیر مفهوم.

 مثلا مكة ینطقها بكة ،بدل یعوض صوت في الكلمة بصوت أخر مثلا: (غ-ع)، أو (س-ش) .2

المیم بالباء :صامتان شفویان ، یتصفان بالجهر و الانتفاخ و الاستفال إلا أن المیم متوسطة 

بین الشدة و الرخاوة في حین أن الباء شدید انفجاري ، فبرغم التجانس في المخرج و جل 

 الصفات غیر أن ما وقع بینهما من استبدال أفضى إلى تغییر طفیف في المعنى .  

یقوم بإضافة حروف إلى الكلمة غیر ضروریة أو إضافة كلمة إلى جملة غیر ضروریة، فقد  .3

 یحذف بعض الحروف من الكلمة أو كلمة من الجملة.

  (ثاب).نطقها قد یخلط بین الأحرف المتشابهة، فقد یرى كلمة (تاب) ولكنه ي .4

 (سمش) نطقها:مثلا كلمة  (شمس) قد يلنطقعدم ترتیب أحرف الكلمة بصورة صحیحة أثناء ا .5

  (راد)، وهكذا.نطقهاوأحیانا قد یعكس ترتیب الأحرف، فكلمة (دار) قد ي
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قد یبدأ كتابة الكلمات والمقاطع من الیسار بدلا من كتابتها كالمعتاد من الیمین وهنا الكلمات  .6

 تبدو صحیحة، بعد كتابتها، ولا تبدو معكوسة.

) 3یعكس الحروف والأعداد بحیث تكون كما تبدو له في المرآة، فالحرف (خ) مثلا، أو الرقم ( .7

 .)1(ها بشكل معكوسبتكي

« التّعبیر الشفوي أسبق في الاستعمال عند الأطفال من التّعبیر الكتابي. - ازدواجیة اللّغة-   وكذلك

في حیاة التلامیذ، الفصحى والعامیّة، فهو یستمع إلى اللّغة السلیمة من معلم اللّغة العربیّة في 

المدرسة، ویتعامل في حیاته الیومیة بالعامیّة، وهذا ما یؤثر على لغة الطفل، مما یجعله یرتكب 

 التعدد اللغوي في المجتمع )2(أخطاء في نطق الكلمات في استبدال أصواتها بشكل خاطئ»

ثم یدخل   الجزائري، یؤثر على لغة الطفل فمثلا الطفل الذّي یعیش في محیط یتكلمون بالأمازیغیّة

إلى الروضة أو المدرسة، فیجد اللّغة الفصحى هي المتداولة فیها فتختلط علیه الكلمات والأصوات 

وهذا ما یجعله یرتكب أخطاء في نطق الكلمات، عادة نجد أطفال یستبدلون أصوات الكلمات بشكل 

 خاطئ.

 - سـبـل مـعـالـجـة أخـطـاء النّظم والاسـتـبـدال:2

هذه المعالجة تحدث وفق إجراءات عامة ومتخصّصة، فالعامة تتمثل: في أخذ الأطفال إلى 

مراكز متخصصة، وذلك بتعلیمهم طریقة التكلم الصحیحة، حتّى یتمكّن الطّفل من نطق الكلمات 

والجمل التّي تحتوي على الحروف التّي یصعب علیها نطقها، وذلك عن طریق:   

                                                
عمر محمد خطاب، مقاییس في صعوبات التعلم، مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزیع،عمان الأردن، ینظر، ) 1(

 .69) ، ص1 هـ،(ط1426م- 2006
) د/ راتب قاسم عاشور، أسالیب تدریس اللّغة العربیّة، بین النظریة والتطبیق، قسم المناهج والتدریس، كلیة العلوم 2(

 .202م، ص2003 هـ/ 1424)، 1التربویة، الجامعة الأردنیة، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، (ط
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 تعلیم الطفل كیفیة صیاغة الجمل ومساعدته على تكرار محاولات نطق بعض الجمل. .1

الطفل یؤمن بالأشیاء المحسوسة أكثر من الأشیاء المجردة، لذلك یجب على المعلم أن یساعد  .2

 الأطفال على الانتقال من الخیال إلى الواقع وربط الجمل والكلمات بمواقف حیة واقعیة.

 یجب تحدید سبب المشكلات الصّوتیة لتسهیل عملیة معالجتها وإیجاد الحل لها. .3

یجب تعلیم الأطفال كیفیة نطق وتلفظ الكلام بطریقة صحیحة، ومنعهم من سوء استخدام  .4

أصواتهم، فعلى الأولیاء والمربین أن یكونوا قدوة في الكلام السلیم والواضح، فالأطفال یمیلون 

 إلى التقلید.

 .)1(هومشاعرالطفل الاهتمام بحاجات  .5

الاهتمام بالإجابة عن تساؤلات الطفل، بما یناسب عمره العقلي وتعلیمه كیف ومتى یسأل  .6

 وتدریبه على صیاغة الأسئلة الجیدة.

أما ما یخص الإجراءات المتخصصة: وهي إجراءات علاجیة تختص بدراسة جوانب معینة 

إما نفسیة، أو لغویة، أو عضویة. 

 الـعـلاج الـنـفـسـي:  - 2-1

  و یعاني الأطفال من اضطرابات نفسیة تؤثر في العملیة الكلامیة، كالخجل، والإحراج

الخوف والقلق، عدم الثقة بالنفس، التّي تؤثر سلبیا على اكتسابه للّغة، وهذا ما ینتج عنه صعوبة 

في نطق بعض الأصوات أو الكلمات فیلجأ إلى استبدالها بأصوات أخرى... 

                                                
)، 1عبد الفتاح بنقدور، اللّغة دراسة تشریحیة اكلینیكیة، دار أبي رقراق، للطباعة والنشر، دون بلد، (طینظر، ) 1(

  .347-346، ص2012
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فالعلاج النفسي یقوم بوضع حد للمشكلات النفسیّة، لما لها من أهمیة في تكوین شخصیته 

وذلك من خلال المثیرات التّي تسمح للطفل بالوصول إلى تقدیر ذاته،  وتدریبه على مبدأ الأخذ 

والعطاء في الحیاة حتّى تقلل من مخاوفه وارتباكه، وهناك مجموعة من النقاط یمكن للأولیاء 

: )1(والمربین إتباعها لمساعدة هؤلاء الأطفال الذّین یعانون من العیوب الكلامیة، نذكر منها

  لكي یمارس الطّفل ألعابه منحه فرصةضروریا في حیاة الأطفال، یجب  یعتبر اللّعب أمرا.1

وفقا لمستواه ومیله الخاص، خاصّة اللّعب الذّي لا یتدخّل فیه الكبار بقواعدهم  وقوانینهم، التّي 

 .)2(تجلب له السّعادة وتشعره بالراحة النفسیّة، فللّعب أهمّیة بالغة في تحقیق الصّحة النفسیّة

نه، یجعله یشعر بالنّقص والكآبة والحزن، سواء في االطّفل أیضا وبسبب الغیرة من أقر. 2

تصرّفات الوالدین أو المربّي یؤدّي حتما إلى في الأسرة أو المدرسة، وإذا تعزّزت هذه العناصر 

 اضطراب نفسي، فالعلاج النفسي یعتمد على تفهم الآباء والمعلمین.

، آخرفینصح بمساعدة الأطفال الذّین یتمیّزون بانفعال حاد للغیرة، وذلك بتجنّب تفضیل طفل على 

... لأنّه إذا أحسّ الطّفل بالفتور، أو قلّة حب والدیه، قد یكون سببا آخركذا مدح طفل في حضور 

في ما یعانیه من اضطرابات نطقیة. 

الأطفال بحاجة إلى التقّدیر والطّمأنینة والأمن، لذلك ینصح الآباء والمربین بعدم المبالغة ونقد . 3

أخطاء الأطفال، فعندما یقع الطّفل في الخطأ یجب التّصحیح له ولیس الضّحك والسّخریة علیه، 

 من الخوف والقلق وافهذا ما یدفعه إلى عدم الكلام مرة أخرى، بل یجب تشجیعهم حتّى یتحرر

                                                
 . 347- 348 ص اللغة دراسة تشریحیة اكلینیكیة،، ینظر، عبد الفتاح بنقدور )1(
فتیحة كركوش، سیكولوجیة طفل ما قبل المدرسة، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، بدون تاریخ،  ینظر، )2(

. 80- 79)، ص1(ط
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  هبّ الاكتشاف والاطلاع، وهذا ما یساعده على تنمیة مهاراتح، فالطفل يونها كیف یواجهمونعلمه

 المعرفیّة والنّطقیة.

 لأنّ وإرشادهم، مههیشعر الطّفل بأنّه لا یملك القدرة على التّعلم لذلك ینصح الأولیاء بتوجي. 4

 .)1(الأطفال یرغبون في النصح والإرشاد من الكبار لیتجنّبوا الفشل

 یجب الإلمام بكل جوانب نمو الطفل وإشباع حاجاته المختلفة من أجل الصحة النفسیّة.. 5

- الـعـلاج الـلـغـوي:  2-2

 كیفیة نطق الأصوات، وإعطاءه تمرینات  علىویتمثل العلاج اللغوي في تدریب الأطفال

  .النّطق فیجب على المختص أن یعلم ویدرب الطفل الذّي یعاني من هذه المشكلات اللغویة

تعتبر أجهزة النّطق وحاسة السمع مفتاح الطفل في اكتساب اللّغة، ومعرّفة الخصائص  .1

مساعدة  لالصّوتیة، والتمییز بین أصواتها المختلفة، فیقوم المربي أو المختص بهذا العلاج

الطفل على تنمیة أجهزته الكلامیة، وذلك بتهیئة الظروف المساعدة على إنماء القدرة على 

أصوات الحیوانات، الآلات  التمییز بین الأصوات عن طریق استعمال المسجلات: إسماع

وتقلید الأصوات (الأبوین، الإخوة)، وبهذه الطریقة یدرب اللّسان والحلق والشفاه على حركات 

 .)2(مختلفة في اتجاهات مختلفة

 مات و ذلك بالانتقال من السهل إلى الصعب.الطفل الكلالتدرج في تعلیم  .2

تشجیعه على تكرار المحاولات، ونطق الكلمات والجمل، التّي یستعملها الأطفال، لتنمیة  .3

 أعضاءه الكلامیة.

                                                
هـ- 1429)، 1 فراس السلیني، فنون اللّغة، عالم الكتب الحدیث للنشر والتوزیع، اربد، الأردن، (ط ینظر،)1(

. 64م، ص2008
 .199،ص2003، 1) ینظر ، میخائیل معوض ، سیكولوجیة النمو، الطفولة و المراهقة، جامعة الاسكندریة ،ط2(
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تربیة الطفل منذ الصغر على النطق السلیم للكلمات و ذلك عن طریق التمرینات النطقیة و  .4

 .التركیز على الأصوات المستعصیة و التي عادة ما یرتكب فیها الطفل الأخطاء

للأولیاء والمربین دور في العلاج الكلامي، فالطّفل یشعر بحاجة إلى حریة في التّعبیر، ومن  .5

وانتظاره حتّى ینتهي من ، حریة لیعبّر عمّا یریده اله ؤأشكاله المختلفة: الكلام، فعلیهم إعطا

 على سماع مخارج الأصوات، لأنّه سیشعر ولا یصرّون له، ن، ویصحّحو دون إیقافهالكلام،

 )1 (بما یعانیه من عیوب نطقیّة وهذا ما یزید من توتّره واضطرابه النّطقي.

ا تساعد الطّفل هاستعمال المعلم مختلف النشاطات، سواء كانت (تمثیل، العاب ریاضیة) كل .6

 على اكتساب اللّغة.

 الـعـلاج الـعـضـوي:  -2-3

كما ذكرنا سابقا، من الأسباب التّي تؤدّي بالأطفال إلى ارتكاب أخطاء (النّظم، والاستبدال) 

الأسباب العضویّة التّي تتمثّل في إصابة أعضاء النّطق عند الأطفال مثلا: خلل في الدماغ، أو 

الحنجرة، زوائد لحمیة في الأنف، كبر وقصر اللّسان، أو إصابة الأذنین مما یؤدّي إلى ضعف 

، وكّل هذه المشكلات العضویّة یهتّم العلاج الطبي بمعالجتها، فنقوم بعرض  السّمع... وغیرها

. )2(الطّفل على الطّبیب المختص، فیقوم بتدخل إما عن طریق الأدویة أو العملیات الجراحیة

یجب إخضاع الطفل للفحص من قبل الطبیب المختص، لمعرّفة إن كان الطفل یعاني من مشكلات 

زوائد الأنفیة، فحص حركة اللهاة، التعرّف على الفي جهازه النّطقي، فمثلا: یقوم بالبحث عن وجود 

سلامة الأوتار الصّوتیة، أیضا حركة اللّسان... إلى غیر ذلك . 

                                                
 .64، صفراس السلیني، فنون اللّغة ینظر، ) 1(
 . 65ص المرجع نفسه، ینظر، )2(
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، وبالإضافة أسنانهفة إذا كان یعاني من تشوّهات في روكذلك أخذ الطّفل إلى طبیب الأسنان لمع

إلى فحص جهازه التنّفسي لأنّ الهواء له دور كبیر في إخراج الأصوات. 

وهذه المعالجة تمكّن من معرفة سبب الأخطاء التّي یرتكبها الأطفال وسبب إخراج الأصوات 

 .)1(خاطئة

 

  

                                                
.  193م، ص2002هـ- 1423)، 1سامي محمد ملحم، صعوبات التعلم، دار المسیرة، عمان، (طینظر، ) 1(
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 تحدید و تحلیل محتوى الاستبیان :                                                       -1-1

:                                                               -تحدیدالعینةالاستبیان1-1-1

اعتمدنا في بحثنا هذا على تقنیة الاستبیان كوسیلة لجمع المعلومات ،نظرا لقدرة الباحث على انشائها 

) و راعینا أن تكون هذه الاسئلة 15،بحیث اعتمدنا في توزیعها على  مجموعة من الأولیاء ، یبلغ عددها  (

 واضحة و مناسبة لتخدم موضوعنا حیث استعنا بمختلف انواع الأسئلة :المغلقة و نصف مفتوحة .

 سؤال ، و اعتمدنا في دراستنا على المعالجة الاحصائیة التي تقوم على 20و یبلغ عدد هذه الأسئلة 

الاحصاء الوصفي ، الجداول التكراریة و النسب المؤویة و ذلك بهدف الحصول على معلومات تفیدنا . و 

 الكشف عن جوانب هذا الموضوع ( أسباب أخطاء النظم و الاستبدال كیفیة معالجتها)

 :- تحلیل محتوى الاستبیان1-1-2

 هل أنت راض عن إدخال أطفالك إلى الروضة؟السؤال الأول: 

 ).1(الجدول رقم 

 النسب المؤویة التكرارات الإجابات

 %66.66 10 نعم

 %33.33 5 لا

 %99.99 15 المجموع

 

نلاحظ من خلال الجدول أنّ أغلبیة العیّنة راضون عن إدخال أطفالهم إلى الروضة، ویظهر هذا بنسبة 

% لأنّ الروضة تقوم بتنشئة الطفل و رعایته فكریا و معرفیا و تعمل على إیقاظ و تنمیة قدرات الطفل . 66.66
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% غیر راضین بإدخالهم إلى الروضة، ربما لعدم اقتناعهم بأهمیة الروضة في حیاة 33.33بینما نجد نسبة 

 الطفل، و قد یعود ذلك إلى عدم قدرة الأولیاء على دفع مصاریف الروضة .

 هل الروضة تساعد في تنمیة المهارات اللّغویّة عند الأطفال وتوفیر فرص النّجاح له في المراحل السؤال الثاني:

 اللاحقة؟

 ).2(الجدول رقم 

 النسب المؤویة التكرارات الإجابات

 %86.66 13 نعم

 %13.33 2 لا

 %99.99 15 المجموع

   

  یظهر لنا جلیا من خلال الجدول أنّ أغلبیة أفراد العیّنة مقتنعین بأنّ الروضة تساعد في تنمیة المهارات اللّغویّة 

% لأنّ الروضة من الأماكن التّي ینشأ فیها الطفل بعد الأسرة ومن شأنها تعلیم 86.33عند الأطفال وهذا بنسبة 

الطفل و إكسابه مهارات و معارف  بحیث تخلق الروضة في الأطفال اتجاهات ایجابیة نحو عملیة التعلم و 

تساعده على النمو المعرفي العام وتعدیل نمطه إنّ استدعت الحاجة كالإسراع باستخدام وسائل و أسالیب لتحقیق 

 % غیر مقتنعین بذلك.20، في حین نسبة )1(نموه معرفي شامل عند الاطفال

 

 

) ینظر ،شبل بدران ، الاتجاهات الحدیثة في تربیة طفل ما قبل المدرسة، الدار المصریة اللبنانیة ، الطبعة الاولى ، لبنان ، 1(

 . 246-247، ص 2000



  الفصل الثاني                                                        عرض و تحلیل النتائج
 

31 
 

 هل یقوم الأولیاء بتدریب أطفالهم في المنزل على كیفیة نطق الأصوات وإعطائهم تمرینات السؤال الثالث:

 النّطق؟

 ).3(الجدول رقم 

 النسب المؤویة التكرارات الإجابات

 %86.66 13 نعم

 %13.33 2 لا

 %99.99 15 المجموع

% من الأولیاء  یقومون بتدریب أطفالهم في المنزل على 86.66  من خلال نتائج الجدول نلاحظ أنّ نسبة 

 یقرأ «كیفیة نطق الأصوات وبإعطائهم تمرینات لتعلیمهم كیفیة النّطق الصحیح للأصوات مثلا:التمییز بالأرقام

على الطّفل مجموعة كلمات تحتوي على الصّوت المطلوب تدریب نطقه ، و صوت یقاربه في الأوصاف ، ثمّ 

یطلب منه التأّشیر على رقم معین إذا كان في الكلمة صوت كذا ، و تأشیر على رقم أخر إن لم یكن في الكلمة 

% لا یقومون بتدریب أطفالهم لعدم توفر الوقت 13.33أما  ، )1(»ذلك الصّوت و ذلك للتفّریق بین صوتین 

 الكافي لدیهم،فهم یهتمون بتوفیر الحاجیات المادیة قبل التعلیمیّة .

 

 

 

 

ثاني عمر موسى ، بعض المشاكل التي تواجه الهوساوي في نطق الاصوات العربیة و سردها و بعض الاقتراحات نحو  )1(

 .117معالجتها ، عضو هیئة التدریس في القسم العربي ، جامعة عتیان بن فؤاد النیجریة، ص
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: هل تهتمون كأولیاء بتثقیف أنفسكم نفسیا كي تستطیعوا التعامل مع الطفل المصاب من خلال السؤال الرابع

 أسالیب الإرشاد النفسي؟

 ).4( الجدول رقم 

 النسب المؤویة التكرارات الإجابات

 %93.33 14 نعم

 %6.66 1 لا

 %99.99 15 المجموع

من خلال الجدول یتبین أنّ أغلبیة الأولیاء یهتمون بتثقیف أنفسهم كي تكون لهم القدرة على التعامل مع 

لا یهتمون بتثقیف أنفسهم وربما یعود ذلك إلى انشغالاتهم   %6.66% أمّا نسبة 93.33أطفالهم، وهذا بنسبة 

 الیومیة.

عندما تلاحظون مشكلات في ترتیب الكلمات أو عدم فهم الجمل المختلفة عند أطفالكم ، ما السؤال الخامس: 

 هو أول شيء تقومون به؟

كل أفراد العیّنة عندما یلاحظون مشكلات في تركیب الجمل أو عند نطق أطفالهم لكلمات بشكل خاطئ 

یقومون إما بأخذه إلى الطبیب المختص لیكشف عن سلامة أعضاءه النّطقیة أو تدریبه في المنزل بإعطائه 

 تمرینات حول نطق الأصوات. 
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 : ما نوع الأخطاء التّي تمثّل أعلى نسبة في رأیك؟السؤال السادس

 ).6(الجدول رقم 

 النسب المؤویة التكرارات الإجابات

 %86.66 13 الإستبدال الصّوتي

 %13.33 2 النّظم

 %99.99 15 المجموع

% یأكدون أن الأطفال یرتكبون أخطاء 86.66یظهر من خلال الجدول أنّ نسبة كبیرة من أفراد العیّنة 

% یرتكبون 13.33الاستبدال الصّوتي بكثرة ربما لعدم اكتمال أعضائهم الصّوتیة، في حین نجد نسبة ضئیلة 

أخطاء النّظم فهم یجدون أن الاستبدال الصّوتي ظاهرة عادیة لا ظاهرة لغویة و حسب رأیهم كل الأطفال في 

السّن ثلاث سنوات یعانون من هذا النوع من الأخطاء ثم یحسّنون ویصحّحون أخطائهم في كل مرحلة من 

 مراحل نموهم وتطورهم.

  هل تخضعون الأطفال لفحص من قبل الأطباء للكشف عن سلامة أعضاء النّطق لدیهم ؟السؤال السابع:

 ).7(الجدول رقم 

 النسب المؤویة التكرارات الإجابات

 %53.33 8 نعم

 %46.66 7 لا

 %99.99 15 المجموع

% من الأولیاء یخضعون أطفالهم لفحص طبي، و ذلك للكشف عن 53.33من خلال الجدول نسبة 

سلامة أعضاءهم النّطقیة للتأّكد من سلامتها أو البدء بمعالجته حتّى لا یواجه مشكلات النّطق في المستقبل، 
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% من الأولیاء لا یخضعون أطفالهم لفحص طبّي و یعود ذلك إلى عدم قدرة الأولیاء على 46.66بینما نجد 

 توفیر مصاریف العلاج.

  یجب أن یكون الأولیاء قدوة في الكلام السّلیم و الواضح للأطفال، كیف ذلك؟السؤال الثامن:

الأولیاء هم المدرسة الأولى للأطفال ، لذا یجب أن یكونوا قدوة لهم حتى في طریقة الكلام ، فعلى الأولیاء مثلا 

إجراء محادثات مع أطفالهم و الكلام معهم بالطریقة الصحیحة ، تلفظ أصوات الكلمات بشكل واضح ، بصوت 

 مرتفع حتى تصل تلك الأصوات إلى السامع (الطفل) بشكل صحیح. 

هل الاهتمام بحاجات الطفل و مشاعره النّفسیّة لها دور في الحد من المشكلات التي تؤثر سلبا السؤال التاسع: 

 على سلامة نطق الأصوات؟

 ).9(الجدول رقم 

 النسب المؤویة التكرارات الإجابات

 %86.66 13 نعم

 %13.33 2 لا

 %99.99 15 المجموع

% من الأولیاء یجدون أن الاهتمام بحاجات الطّفل النّفسیّة 86.66مما هو ملاحظ في الجدول، أنّ نسبة 

له دور في الحد من المشكلات الصّوتیة التّي یعاني منها الطفل فمثلا : شعور الطفل بالخجل و الخوف یولّد 

لدیه شخصیة ضعیفة فیلجأ إلى الانعزال و عدم استغلال مهاراته وبذلك تركد و لا تتطور فیفقد الطّفل الثقة 

% من الأولیاء 13.33بنفسه و هذا ما یؤدي إلى اضطرابات في النّطق كالتأتاة والقلقلة ...، في حین نجد نسبة 

أجابوا بلا أي أن لا علاقة للمشكلات النّفسیّة بالاضطرابات النّطقیة فیعتقدون أنّها لا تؤثّر في النّطق الصحیح 

 .للأصوات 
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  یواجه كثیر من الأطفال صعوبات في نطق الأصوات إلى ماذا یرجع ذلك حسب رأیك؟السؤال العاشر:

معظم الأولیاء یجدون السّبب في ذلك هو إصابة الطّفل بعیوب نطقیة على مستوى أعضاءه الصّوتیة مثلا زوائد 

الأنفیة ، ضعف السّمع ، و هناك من یرى أن الأطفال  یواجهون صعوبات في نطق الأصوات بسبب التنوع 

 اللّغوي فالطّفل لا یستطیع أن یستوعب الاختلاف الموجود بین اللّغات فیجد صعوبة في التفریق بین أصواتها .

 هل التعدد الّلغوي یؤثر في نطق الأصوات عند الأطفال؟السؤال الحادي عشر : 

 ).11(الجدول رقم 

 النسب المؤویة التكرارات الإجابات

 %93.33 14 نعم

 %6.66 1 لا

 %99.99 15 المجموع

یتّضح لنا من خلال نتائج الجدول أنّ أغلبیة الأولیاء یجدون أن التعدد الّلغوي سبب في ارتكاب الأطفال 

لأنّ نشأة الطّفل في وسط متعدّد الّلغات یؤثّر في لغته «% ،93.33لأخطاء الاستبدال الصّوتي و هذا بنسبة 

فیكون متردّدا بین اللّغات المختلفة ممّا یخلق لدیه اضطرابات و كذلك صعوبة التفریق بین أصوات هذه الّلغات ، 

% من الأولیاء أجابوا بلا، ففي رأیهم 6.66أما نسبة ، ) 1( »فیلجأ إلى تطبیق نظام لغته على اللّغة الأخرى

 السبب في اضطرابات نطق الأصوات یرجع إلى إصابة الأجهزة الكلامیة عند الأطفال.

 

 

ثاني عمر موسى ، بعض المشاكل التي تواجه الهوساوي في نطق الأصوات العربیة و سردها و بعض الاقتراحات نحو  )1(

 .113معالجتها ، عضو هیئة التدریس في القسم العربي ، جامعة عتیان بن فؤاد النیجریة، ص
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 هل منح الأطفال حریة التعبیر عمّا یرغبون یساهم في التقّلیل من أخطاء الاستبدال السؤال الثاني عشر:

 الصّوتي و النّظم؟

 ).12(الجدول رقم 

 النسب المؤویة التكرارات الإجابات

 %73.33 11 نعم

 %26.66 ⁴ لا

 %99.99 15 المجموع

% من الأولیاء یمنحون أطفالهم حریة التعبیر فحسب رأیهم 73.33یظهر لنا من خلال الجدول أنّ نسبة 

هي وسیلة تساعدهم على اكتساب لغة صحیحة خالیة من الأخطاء، و إعطاءهم المجال  لمشاركة الحدیث معهم 

أو أقرانهم یوّلد عندهم الثقة في النّفس و بالتالي یساعدهم على إدراك أخطاءهم وتصحیحها بأنفسهم ، وأجاب 

% من الأولیاء بلا  فیرون أن منح الطفل الحریة للتعبیر توقعه في الأخطاء بسبب تشارك الحدیث 26.66نسبة 

 مع الآخرین .
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  ما هي أسباب ارتكاب هذه الأخطاء عند الأطفال؟ السؤال الثالث عشر:

 ).13( الجدول رقم 

 النسب المؤویة التكرارات الإجابات

 %40 6 الأسباب العضویّة

 %26.66 4 الأسباب الاجتماعیّة

 %6.66 1 الأسباب اللّغویّة

 %26.66 4 الأسباب النّفسیّة

 %99.99 15 المجموع

% من الأولیاء أجابوا بأن الأسباب العضویّة هي السبب الرئیسي 40إن نتائج الجدول تبین لنا أنّ نسبة 

في ارتكاب الأطفال لهذه الأخطاء فالطفل الذي یعاني من إصابات في جهازه النّطقي مثلا: عدم انتظام الأسنان 

أو شق في الحلق...ینتج عنه عدم القدرة على نطق الأصوات التّي من المخرج الأسناني و لا أصوات من 

المخرج الحلقي، وظهرت بنسبة متساویة عند المعتقدین بأن الأسباب الاجتماعیّة و النّفسیّة هي العوامل التّي 

% ،  أما الأسباب الاجتماعیّة نقصد بها التنوع اللغوي مثل ما هو الحال 26.66تساهم في إنتاج هذه الأخطاء 

 فطلبت من زیارتنا للروضة لاحظنا أطفال ذوي الثلاث سنوات یعلمونهم اللّغة الفرنسیة ، في الجزائر، فعند

 " .أما الأسباب النّفسیّة Pطفل أن یقول كلمة "أرنب" فقال "أرنب" بدل حرف "الباء" بحرف اللّغة الفرنسیة  "

فالطفل الذي یعاني من مشكلات نفسیة كالخوف و الغیرة ...قد ینتج عنها اضطرابات في النّطق كالتأتأة و 

القلقلة فهذه الاضطرابات النّفسیّة تهز من ثقة الطفل بنفسه فتدخله في حیز العزلة و التّي بدورها تجعل الطفل لا 

یتشارك مع الآخرین و تجعل منه طفلا عدوانیا لا یستطیع تعلم الأصوات و إدراكها بشكل صحیح . أما 

 في ة الطفلساعدبم  الأولیاء و مربیة الروضة یتكفلون% لان 6.66الأسباب اللّغویّة بنسبة ضئیلة تقدر ب 
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كیفیة نطق الأصوات بشكل صحیح. بالإضافة إلى انه یمكن العلاج في الحالات النّفسیّة و اللّغویّة و 

الاجتماعیّة و الوصول إلى نتیجة أما ما یخص الأسباب العضویّة یمكن اخذ الطفل إلى الطبیب في حالات قد 

ینجح العلاج بالقیام بعملیة جراحیة لكن هناك حالات یكون العلاج فیها صعبا نوعا ما و قد یكون محالا ذلك 

یعود لرأي الطبیب في تشخیص حالته.   

 في نظرك، كیف یمكن معالجة أخطاء الاستبدال الصّوتي؟ السؤال الرابع عشر:

في الأسباب العضویّة و النّفسیّة یجب أخذ الطفل إلى الطبیب المختص بذلك ...أما الأسباب الاجتماعیّة و 

یمكن للأولیاء متابعة أطفالهم و تدریبهم في البیت و إعطاءهم تمرینات... فاللّغویّة 

 من بین النشاطات التعلیمیّة "اللعب التربوي " فهل تتوفر الألعاب التربویّة في الروضة؟السؤال الخامس عشر: 

 ).15(الجدول رقم 

 النسب المؤویة التكرارات الإجابات

 %66.66 10 نعم

 %33.33 5 لا

 %99.99 15 المجموع

إنّ الملاحظ في هذا الجدول أنّ نسبة كبیرة من أفراد العیّنة أجابوا بنعم أي أن الروضة تتوفر على 

الألعاب التربویّة مثل قراءة القصص و الألعاب الثقافیة ،بطاقات التعبیر ،ألعاب التخمین    و التقدیر ،ألعاب 

% من الأولیاء أن الروضة لا 33.33% في حین أجاب بنسبة 66.66الغناء و التمثیل المسرحي ، و هذا بنسبة 

تتوفر فیها ألعاب تربویة و الحقیقة أن للألعاب التربویّة  دور كبیر في تثقیف الطفل و إثراء رصیده المعرفي و 

 كذا إنماء قدراته و مهاراته.
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: اللّعب كوسیلة تعلیمیة، بنظرك هل یقّرب المفاهیم ویساعد في إدراك معاني الأشیاء لدى السؤال السادس عشر

 الأطفال؟

 ).16(الجدول رقم 

 النسب المؤویة التكرارات الإجابات

 %100 15 نعم

 %0 0 لا

 %100 15 المجموع

% من الأولیاء یؤكدون أن للّعب دور مهم في تقریب المفاهیم لدى الأطفال، 100  یتضح لنا أنّ نسبة 

 إنّ الألعاب التعلیمیّة تؤدّي دورا فعالا في تنظیم التعلّم ....فیتعلمون «ویساعدهم على إدراك معاني الأشیاء ، 

الكثیر من المعلومات و یكتسبون الكثیر من المفاهیم و المهارات ، فاللّعب طریقة یستوعب بها اللّغة و الكثیر 

  ، و كذلك یساعد على تهیئة نفس الطفل للتلقي و التعلم و نمو أدوات التعلم كاللّغة .) 1(»من خبرات الحیاة 

 : هل للأولیاء دور في المسار العلاجي، أي هل یساهم في سرعة العلاج؟  السؤال السابع عشر

 ).17(الجدول رقم 

 النسب المؤویة التكرارات الإجابات

 %100 15 نعم

 %0 0 لا

 %100 15 المجموع

) ،(دت،) ص 1شحاتة سلیمان ،سیكولوجیة اللعب رؤیة نظریة و أمثلة تطبیقیة ،دار الفتح للتجدید الفني ،(ط )1(

28-34. 
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% من أفراد العیّنة أجابوا بنعم على أنّ للأولیاء  دور في سیر العلاج 100یتّضح من خلال الجدول أنّ نسبة 

بنجاح و تحسین العملیة الكلامیة عند الطّفل من خلال متابعته في البیت و تدریبه على النّطق الصحیح و 

الكلام معهم بشكل واضح و صحیح دون أخطاء حتى یتعلّمها بنفس الطّریقة و تعلّم كیفیة التّعامل مع الطّفل من 

 خلال الإرشاد النفسي .

 أنت كمربي(ة) هل تمنح للأطفال الوقت اللازم والحریة في التعبیر عن میولهم من خلال السؤال الثامن عشر:

 اللعب، ونشاطاته (الموسیقى، الرسم...)؟

 ).18(الجدول رقم 

 النسب المؤویة التكرارات الإجابات

 %33.33 5 نعم

 %20 3 لا

 %46.66 7 أحیانا

 %100 15 المجموع

% من المربین أجابوا بنعم على أنهم یمنحون الوقت اللاّزم والكافي 33.33توضّح لنا نتائج الجدول أنّ نسبة 

للأطفال للتّعبیر عن رغباتهم من خلال اللّعب فتوجّهات الوالدین و المربین و أسالیبهم تلعب دورا كبیرا في تكوین 

المعارف في حیاة الطفل ، واللّعب یساعد الطفل على التّعبیر عن انفعالاته و رغباته  فیعتبر اللّعب كعملیة 

علاجیة تعمل على تفریغ الطفل من رغباته و نزاعاته فاللّعب یحمل أهمّیة تربویة تعلیمیة بالغة  فمثلا من خلال 

% أجابوا "بلا"، لانشغالاتهم بالحیاة الاجتماعیّة 20سرد قصّة على مسامع الطّفل نجعله یستوعب اللّغة ، ونسبة 

 %.46.66و تأمین الحاجیات المادیة لأطفالهم ، في حین نجد نسبة المجیبین بأحیانا تتمثّل في 
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 یجب على الآباء تفهم الصعوبات التّي یعاني منها الطفل خاصة النّفسیّة مثلا كغیرته من السؤال التاسع عشر:

 أخیه، هل أنت من هؤلاء؟

 ).19(الجدول رقم 

 النسب المؤویة التكرارات الإجابات

 %100 15 نعم

 %0 0 لا

 %100 15 المجموع

% فتفهم الأولیاء لأطفالهم أمر لابد 100یتضح لنا من خلال الجدول أن كل الأولیاء أجابوا بنعم ، بنسبة 

مشكلات نفسیة یصبح عدوانیا منه لسیر العملیة العلاجیة و لتكون النتائج ناجحة و الطفل الذي یعاني من 

أحیانا یصل إلى درجة الخطورة خاصة إذا لم یتلقّى عنایة من قبل المحیطین به فلا بد للآباء من تفهم 

 الصعوبات التّي یعاني منها أطفالهم.

  هل یرتكب الأطفال في عمر ثلاث سنوات نفس أخطاء الاستبدال؟السؤال العشرون:

 ).20(الجدول رقم 

 النسب المؤویة التكرارات الإجابات

 %46.66 7 نعم

 %53.33 8 لا

 %99.99 15 المجموع

% من الأولیاء أجابوا "بنعم"، أي أن الأطفال یرتكبون نفس 46.66ما هو ملاحظ في الجدول أنّ نسبة 

% أجابوا "بلا" أي أن أخطاء الاستبدال كثیرة و متعددة ، ومما هو 53.33أخطاء الاستبدال، في حین نجد نسبة 
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ملاحظ من دراستنا المیدانیّة فان أخطاء الاستبدال لیست نفسها فمثلا هناك أطفال یستبدلون أصوات الكلمة 

بأصوات متقاربة فیما بینها كصوت " الراء"   و"اللام" مثل (بحر، بحل). وكذلك یستبدلون صوتین مختلفین 

تماما كصوت "المیم" و"النون" مثل (موجة، نوجة) بالإضافة إلى استبدال التقدیم والتأخیر أي في كلمة واحدة 

 یتقدم أحد أصواتها على الصّوت الأول مثل (بكیت، كبیت).
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 خلاصة:

من خلال الدراسة المیدانیّة التّي قمنا بها، ومن خلال تحلیل معطیات الاستبیان المطبق توصلنا إلى أنّ 

أغلب الأولیاء راضون عن إدخال أطفالهم إلى الروضة، فحسب رأیهم، فإن الروضة تعمل على تنمیة القدرات 

لدى الطفل، وإكسابه مهارات (القراءة، الكتابة...)، فالروضة عبارة عن المرحلة التمهیدیة للمرحلة الإلزامیة، فهي 

تحضر الأطفال للإلتحاق بالتعلیم الابتدائي وهدفها الأساسي هو تفتح شخصیة الطفل، بفضل النشاطات 

 التعلیمیّة.

ولقد أجمعت إجابات الأولیاء على أن الأطفال یرتكبون أخطاء الاستبدال الصّوتي أكثر من النّظم، فكثیر 

من الأطفال یضعون حرف آخر مكان الحرف الأصلي في الكلمة الواحدة، ویتضح من خلال إجاباتهم أن 

أسباب هذه الأخطاء عدیدة، فقد تكون لأسباب نفسیة یعاني منها الطفل فمثلا السخریة منه أمام زملائه، وإحراجه 

قد یسبب له الإنعزال والخوف، فیفقد الثقة بنفسه، وكذلك إهمال الطفل من قبل الأولیاء، و من أسبابها كذلك 

التشوهات النطقیة، كالزوائد الأنفیة أو إصابة في المخ...إلى غیرها وكذلك التعدد اللغوي في المجتمع الجزائري، 

 فالطفل الصغیر لا یستطیع إدراك كل أصوات اللغات دفعة واحدة، لهذا نجده یخلط بین الأصوات.

وقد أجمعت إجابات الأولیاء على أن علاج هؤلاء الأطفال أمر ضروري، فإن كان الطفل یعاني من 

عیوب في جهازه الصّوتي فلا بد من القیام بعلاج طبي كالعملیات الجراحیة، و إن كان السبب نفسّیا یجب أخذه 

 .إلى المراكز المتخصصة

ویلعب الأولیاء دورا كبیر في المعالجة النّفسیّة، فالاهتمام بحاجات الطفل وبمشاعره ورغباته سواء من 

خلال اللّعب أو منحه حریّة في التعبیر، كما یجب علیهم إعطاء أطفالهم الوقت اللاّزم فمثلا یقومون بتعلیمهم 

وتدریبهم من خلال تكرار الأصوات التّي یصعب علیهم نطقها وإعطائهم تمرینات تساعدهم على نطق هذه 

 .الكلمات، ،أیضا یجب أن یكونوا قدوة في الكلام الصحیح والسلیم فهم المدرسة الأولى بالنسبة لطّفل
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 رصد وتصنیف أخطاء الاستبدال الصّوتي وتحلیلها: -1-2

 تحدید العیّنة:- 1-2-1

بعد تطرقنا في الجانب النّظري إلى أهم الأسباب التّي لها علاقة بموضوعنا المتمثل في أخطاء الاستبدال 

الصّوتي والنّظم لدى أطفال الروضة، سنتعرض في هذا الجانب إلى المعطیات التّطبیقیة، إذ یعتبر الجانب 

التّطبیقي الأكثر أهمیة في كل بحث علمي، إذ قمنا بتسجیل صوتي لأطفال الروضة ذوي ثلاث سنوات، تكونت 

) روضات، تنتمي إلى مناطق مختلفة بولایة البویرة وهي: 10) من عشرة (80العیّنة من ثمانین طفلا (

 les merveillesروضة  -

 maman روضة -

 anisروضة  -

 روضة جمیلة -

 روضة البراءة -

 روضة البراعم جرجرة -

 el-hanaروضة  -

- Crèche et jardin d’enfant 

 روضة ملاك الجنة -

روضة ماري  -

 ولقد ثبت لنا هذا من خلال الدراسة المیدانیّة، كما سیأتي:
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 - تصنیف أخطاء الاستبدال الصّوتي :1-2-2

 الكلمة الصحیحة خطأ الاستبدال الصّوتي الكلمة الصحیحة خطأ الاستبدال صوتي

 بحل

 خلوف

 جزل

 شجلة

 بحر

 خروف

 جزر

 شجرة

 سمش

  فشارة

 تسماح

 إسان 

 شمس

 فراشة

 تمساح

 اناس

 دزر

  باذندان

 نعدة

 نردس

 جزر

 باذنجان

 نعجة

 نرجس

 تاز

 زمل

 دزازة

 زدول

 تاج

 جمل

 دجاجة

 جدول

 سجرة

 سكولاطة

 سمس

 شجرة

  شكولاطة

 شمس

 ثیارة

 ثمكة

 كرثي

 سیارة

 سمكة

 كرسي

 زورت

 ورتة

 زورق

 ورقة

 فلج 

 مفلف

 ثلج

 مثلث

 ثرماج دجاجة جاجاجة

 ثیل

 فرماج

 فیل
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 توسا

 تلب

 سمتة

 كوسا

 كلب

 سمكة

 هیسى

 هید

 هروس

 عیسى

 عید

 عروس

 ذبانة فبانة مریم منیم

 ألي

 شأء

 ألاء

 علي

 شعاع

 علاء

 سوس

 سیاد

 صوص

 صیاد

 ضرب ) vفرب   (  شكولاطة شكوراطة

 حذاء حذال ضیاء ذكاء

 خس خص سمیرة شمیرة

 بطریق بتریق ضربان غربان

 زرافة سرافة ببغاء ببغاق

 ضفدع طفدع سارة زارة

 جرس ذرس غراء عراء

 ذرابیة

 ذیارة

 زربیة

 زیارة

 دفدع

 درس

 ضفدع

 ضرس

 ذهب دهب ثوم سوم
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 كلب قلب غني خني

 اصطبل اصدبر ذئب زئب

 ثیطان

 ثمعة

 شیطان

 شمعة

 سائء

 أزرأ

 سائق

 أزرق

 متلت

  تلاتة

 تلاتاء

 مثلث

 ثلاثة

 ثلاثاء

 أرنب )pأرنب(

 - تحلیل أخطاء الاستبدال:1-2-3

یتضح لنا من خلال الجدول أن ظاهرة الاستبدال الصّوتي هي أكثر العیوب انتشارا لدى 

 یستبدلون أصوات بعض الكلمات، فیحل محله صوت %93.75أطفال الروضة، حیث نجد نسبة 

آخر، سواء بین الأحرف المتقاربة كأصوات الغین والخاء...أو الإبدال بین الأحرف متباینة 

 المخارج كإبدال بین المیم والنون....

 إبدال: (راء، لام)

 النموذج:( شجرة، شجلة)

         (خروف، خلوف)

 التفسیر: (الراء): صوت مجهور، متوسط بین الشدة والرخاوة، مكرر مخرجه من اللثة.
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  (اللام): صوت لثوي، مجهور، متوسط بین الشدة والرخاوة، كلا الصّوتین من الأصوات 

المائعة، فالصّوتان متطابقان من حیث المخرج (اللثویة)، كذلك یتشاركان في الصفات، الجهر 

والترقیق والتفخیم، ویتوسطان بین الشدة والرخاوة، إلا أن "الراء" یتمیز عن اللام بصفة التكریر 

ینبغي الحذر منها كي لا ینشأ عنه راء مكررة، ولیس صوت الراء المطلوب ظهوره والراء یتمیز 

 بصعوبة في النّطق لذلك یستبدله الطفل بصوت أیسر منه.

 إبدال: (ش، س)

 النموذج:  ( شمس، سمس)

          ( شكولاطة، سكولاطة)

 التفسیر:

(ش)   صوت غاري، مهموس، احتكاكي، تفشي (یشغل مخرجها مساحة كبیرة، ینتج عنه    

 انتشار الهواء في الفم)

 (س)   صوت أسناني لثوي، مهموس، احتكاكي، صفیري (بسبب احتكاك الشدید في المخرج)

الإختلاف بین هذین الصّوتین یكمن في المخرج، یكون "السین" (أسناني لثوي) والشین 

(غاري)، وكذلك یتمیز "السین" بصفة الصفیر، و"الشین" بصفة التفش فلولاها لصار "الشین" 

 "سینا"، ویتحدان في صفة الهمس والرخاوة.

 إبدال:   (س، ث)

 نموذج: (سیارة، ثیارة)

         ( كرسي، كرثي)
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  (س)   أسناني لثوي، صفیري، مهموس، رخوي.التفسیر:

 (ث)    صوت أسناني، مهموس، رخوي

یتباین صوت "السین" عن صوت "الثاء" في صفة الصفیر، فهي صفة خاصة بالسین  

 وكذلك المخرج فالسین أسناني لثوي، أما "الثاء" أسناني، ولهما نفس صفة الرخاوة والهمس.

 إبدال: (ث، ت)

 نموذج:( مثلث، متلث)

        ( ثلاثة، تلاتة)

  (ث)   أسناني مهموس، رخوي.التفسیر:

  (ت)   أسناني لثوي، مهموس، انفجاري

 یشترك صوت "الثاء" مع "التاء" في صفة الهمس فقط.

ویختلف "الثاء" عن "التاء" في كونه رخویا وأسنانیا بینما "التاء"  انفجاري وأسناني لثوي، ربما حمله 

لصفة الإنفجار هي التّي تجعل الطفل یستبدله محل الأصوات الأصلیة للكلمات، وذلك لسهولة 

 نطقه، فالطفل یمیل إلى أیسر الأصوات.

 ومن خلال هذه الدراسة المیدانیّة، تنبهنا إلى ظاهرة الاستبدال بالقلب (التقدیم والتأخیر)، فمثلا:

 (شمس ، سمش)  

 (فراشة، فشارة)

 (تمساح، تسماح)
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 (إناس، إسان)

 وینتج عن هذه الظاهرة (استبدال بالقلب) تغیر معنى الكلمة.

 خـــلاصـــة: 

 من خلال ما تطرقنا إلیه، یمكن أن نرجع كلّ هاته الأخطاء إلى ما یلي:

عیوب النّطق واضطراب أجهزة الكلام عند الأطفال هو السبب الرئیسي في الأخطاء  -

 الصّوتیة التّي یقع فیها الأطفال.

) ثلاث سنوات یدرسونهم 03ومن خلال زیارتنا للروضة تنبهنا إلى أنّ أطفال في سن ( -

باللّغة الفرنسیة، فكثیر من الأطفال لا یستطعون التكلم باللّغة العربیّة، نسألهم فیجیبون 

باللّغة الفرنسیة، وأحیانا كلمة عربیة یستبدلون صوتا من أصواتها بصوت من اللّغة 

الفرنسیة، وهذا ما أدى إلى اختلاط الأصوات عند الأطفال، فالطفل لا یستطیع التمییز بین 

أكثر من لغة واحدة و یعود السبب في ذلك إلى قلة التدریبات إذ یعلمّون الأطفال اللّغة 

 الفرنسیة ویهملون اللّغة العربیّة.

وقد یعود السبب في ذلك إلى المحیطین بأولئك الأطفال، فمثلا نجد أولیاء یتكلمون مع  -

أطفالهم كلمات لیست في قاموس العربیّة بل هي من اختراعهم وهذا خطأ یرتكبونه، فالطفل 

في مراحل نموه یحسن من نطقه، ویقلّل من أخطائه، وهذا راجع إلى ما یبذله المحیطون 

 به، حین یدرّبونهم على نطق الكلمات و تكرارها بصوت مرتفع، وبشكل سلیم.
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 رصد وتصنیف أخطاء النّظم وتحلیلها: -1-3

 - تحدید العیّنة:1-3-1

) 3تطرقنا في هذا المبحث إلى رصد الأخطاء التّي یقع فیها الأطفال في سن ثلاث سنوات (

 تكونت العیّنة من عشرین طفلا في روضتین من ولایة البویرة وهي:

 yanisروضة  -

 روضة إناس -

 -  رصد و تصنیف أخطاء النّظم:1-3-2

      نوع الخطأ       العیّنة       نوع الخطأ   العیّنة        

 نسیم -

إبراهیم  -

 الخلیل

 أنیس -

 فاسین -

 

 

 

 تركیب جملة اسمیة 

 عبد الحق  -

 بلال -

 یاسین -

 أحمد -

 رحیم -

 أیمن -

 بلعید -

 أسیل -

 أسماء -

 

 

 

 

 شبه جملة 
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 یسرى -

 سوسن -

 نور الهدى -

 رمضان -

 مجید -

 أمینة -

 أیوب -

 

 

 

 تركیب جملة فعلیة 

  

 -  تحلیل أخطاء النّظم: 1-3-3

 كما یوضح لنا هذا الجدول نسبة ارتكاب الأطفال لأخطاء النّظم:

 النسب المؤویة        التكرارات        الإجابات

 %20 4 تركیب جملة اسمیة

 %35 7 تركیب جملة فعلیة

 %45 9 شبه جملة

 %100 20 المجموع

، فالطفل ذو %20نلاحظ من خلال الجدول أنّ نسبة الأخطاء في تركیب الجملة الاسمیة 

) سنوات أول شيء یتعلمه اسمه واسم الأشخاص القریبین منه، فالطفل یمیل إلى الأسماء 3ثلاثة (

التّي یستطیع أن یحسّ بها، مثلا: كرة، كلب... فنجد الطفل یسرع في إدراك الأسماء قبل الأفعال 

التّي تتسم بالتجرید، و عن الجملة الاسمیة مثلا: نقول لطفل: "فاطمة تأكل تفاحة"، ونطلب منه 
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إعادة الجملة، فیقول: "تأكل تفاحة فاطمة"، أو" تفاحة تأكل فاطمة"، فهو یعید الجملة، فیبدأ بأخر 

 كلمة سمعها لأنّه لا یمیز بین تركیب جملة اسمیة وفعلیة ونظم عناصر هاتین الجملتین.

 %35أما نسبة الأخطاء في تركیب الجملة الفعلیة فهي أكثر من الاسمیة والتّي تتمثل في 

وكما ذكرنا سابقا، فالأفعال تتمیز بالتجرید وهي مفردات معنویة لا یمكن للطفل لمسها ولا رؤیتها 

فالطفل یؤمن بالمحسوسات قبل الأشیاء المجردة، وعندما یرغب في الحدیث عن شيء لا یستعمل 

جملة مستوفیة العناصر بل یلفظ فقط اسم الشيء الذي یریده، فمثلا: "یرید اللعب بالكرة " یقول    

 " فقط الكرة ".

 ویعود ذلك إلى عدم %45أما فیما یخص أخطاء شبه الجملة فهي تمثل أعلى نسبة وهي 

فهم الطفل للجملة الفعلیة والاسمیة، فشبه الجملة تأتي في المرحلة اللاحقة، أي یتعلم الطفل الجملة 

الفعلیة والاسمیة ثم بعد ذلك تأتي شبه الجملة فالانتقال یكون من البسیط إلى المركب و الطفل 

 الصغیر لا یمیز بین یمینه ویساره، ولا بین الظروف و مثالا على ذلك :

 " قط فوق الباب " و المقصود هو " قط خلف الباب"

 " العصفور تحت الشجرة " و المقصود " العصفور فوق الشجرة "
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 خلاصة:

معظم الأطفال یعانون من اضطرابات في نطق بعض الكلمات والعبارات ومن خلال زیارتنا 

للروضة وجدنا أغلب الأطفال لا یستطیعون التعبیر فأفكارهم مشوشة وغیر منظمة بشكل صحیح، 

وحتى ترتیب الكلمات وتكوین الجمل تكوینا خاطئا، فالأطفال یمیلون إلى استعمال جمل بسیطة، 

 وفي بعض الأحیان لا نجد لها معنى.

لذلك یجب تعلیم الأطفال كیفیة ترتیب الكلمات مع بعضها البعض، فالطفل یواجه مشكلة في 

فهم معاني الجمل، وهذا ما یؤدي إلى صعوبة في تكوینها بشكل صحیح وهذا بسبب عدم تمییزه 

 بین الأسماء والأفعال وحتى الروابط التّي تربط بین عناصر الجمل.
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حاولنا في هذا البحث العلمي الكشف عن أسباب ارتكاب الأخطاء على المستوى الصّوتي لدى أطفال 

الروضة ، وذلك من  خلال الدراسة المیدانیّة التي قمنا بها من استبیان ، و تسجیلات صوتیة  لكلام الأطفال ، 

 توصلنا إلى مجموعة من النتائج أهمها: 

 الخطأ الصّوتي یحرف الكلمة عن معناها الأصلي، وبالتالي یشوه معنى الكلمة بالكامل. -1

تعددت أسباب ارتكاب هذه الأخطاء، بالإضافة إلى عدم تدریب الأطفال على النّطق الصحیح  -2

 للكلمات، وعدم مساعدته على فهم معاني الجمل من طرف المحیطین به، وهذا ما جعل رقعتها تتسع.

التعدد اللغوي یعرقل عملیة الاستیعاب والتواصل لدى الطفل، كما لاحظنا، ففي الروضة یعلمون  -3

الطفل اللّغة الفرنسیة، فلا یوفون اللّغة العربیّة حقها، بحیث وجدنا أطفالا لا یتكلمون إلا باللّغة 

 الفرنسیة.

 الحالة النّفسیّة للطفل تؤثر سلبا في نطقه للأصوات. -4

معظم الأطفال لا یمتلكون القدرة على ترتیب أفكارهم وتنظیمها، فمن الملاحظ أن أطفال الریاض غیر  -5

 معودین على المحادثة.

وأهم وأخطر الأسباب التّي تؤدي بالأطفال إلى ارتكاب هذه الأخطاء الصّوتیة الإصابات أو الاضطرابات 

 في جهازه النّطقي، فهناك بعض الإصابات یجب أن تأخذ بعین الاعتبار، وإلا ستبقى دائمة ولا یستطیع علاجها.

تلعب الروضة أهمیة كبیرة في حیاة الطفل، كونها تهدف إلى تنمیة مهارات الطفل المعرفیة من خلال 

تطبیق البرامج المقررة ، بالإضافة إلى تنمیة شعور الثقة بالنفس من خلال وضعیات حل المشكلات في المواقف 

التعلیمیة ،كذلك یسمح لطفل بتعلم وممارسة الكتابة  والتمكن من القراءة التي هي مفتاح النمو العقلي و المعرفي، 

وتهدف أیضا إلى تعلیم الطفل الكلام الصحیح و تكوین رصید لغوي یمكن الطفل من توسیع مجال خبراته، 

 وتواصله والتعبیر عن حاجاته وأحاسیسه ،فالروضة دور فعال في تعزیز مهارات التواصل والاتصال لدى الطفل.                                      
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ونحن على مستوى بحثنا نرجو أن نكون قد توصلنا لتسلیط الضوء ولو بجزء بسیط  على أسباب أخطاء                                                                                                                                                      

النظم و الاستبدال الصوتي ، وكیفیة معالجتها، خاصة و أن الكلام البشري لابد أن یكون سلیما وصحیحا كي لا 

 یعیق عملیة الاتصال و التواصل.
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أنطوان صیاح، دراسات في اللّغة العربیّة الفصحى وفي طرائق تعلیمها، دار الفكر اللبناني للطباعة والنشر  -3

 .1995، 1لبنان، ط

بدرة معتصم المیموني، الاضطرابات النّفسیّة والعقلیة عند الطفل والمراهق، دیوان المطبوعات الجامعیة  -4

2005. 

 .2004، 4تمام حسان، اللّغة العربیّة، معناها ومبناها، القاهرة، ط -5
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 جامعة أكلي محند اولحاج
 معهد اللغات والأدب العربي

 قسم الأدب العربي
 تخصص: لسانیات تطبیقیة

 استمارة البحث
 الموضع: أخطاء النّظم والاستبدال الصّوتي عند الأطفال في سن الثالثة.

 إلى الأولیاء: 
 ) في الإطار المناسب.xالرجاء الإجابة عن الأسئلة الآتیة بوضع علامة (



 

 

 هل أنت راض عن إدخال أطفالك إلى الروضة؟   نعم                     لا -1

هل الروضة تساعد في تنمیة المهارات اللّغویّة عند الأطفال وتوفیر فرص النّجاح له في المراحل  -2

 اللاحقة؟ 

                                                     نعم                     لا
أین یظهر ذلك؟ 

.................................................................................................... 

....................................................................................................

.................................................................................................... 
 هل یقوم الأولیاء بتدریب أطفالهم في المنزل على كیفیة نطق الأصوات وإعطائهم تمرینات النّطق؟  -3

                                                     نعم                     لا
لماذا؟ 

..................................................................................................... 

.....................................................................................................

..................................................................................................... 
هل تهتمون كأولیاء بتثقیف أنفسكم نفسیا كي تستطیعوا التعامل مع الطفل المصاب من خلال  -4

 أسالیب الإرشاد النفسي؟

                                          نعم                     لا
عندما تلاحظون مشكلات في ترتیب الكلمات أو عدم فهم الجمل المختلفة عند أطفالكم، ما هو أول  -5

 شيء تقومون به؟ 

..................................................................................................... 

.....................................................................................................

..................................................................................................... 
 ما نوع الأخطاء التّي تمثل أعلى نسبة في رأیك؟  -6

                                        النّظم                   الاستبدال الصّوتي 
  

                                                     



 

 

هل تخضعون الأطفال لفحص من قبل الأطباء، للكشف على سلامة أعضاء النّطق لدى  -7

 الأطفال؟ 

                                           نعم                     لا
لماذا؟ 

..................................................................................................... 

.....................................................................................................

..................................................................................................... 
  یجب أن یكون الأولیاء قدوة في الكلام السلیم والواضح للأطفال، كیف ذلك؟ -8

.....................................................................................................

.....................................................................................................

..................................................................................................... 
هل الاهتمام بحاجات الطفل ومشاعره له دور في الحد من المشكلات النّفسیّة التّي تؤثر على  -9

 سلامة نطق الكلمات أو الأصوات؟ 

                                                 نعم                     لا
 وضح ذلك: 

............................................................................................... 
.....................................................................................................
..................................................................................................... 

یواجه كثیر من الأطفال صعوبات في نطق الأصوات إلى ماذا یرجع ذلك حسب  -10

 رأیك؟.........................................................................................

....................................................................................................

.................................................................................................... 
 هل التعدد اللغوي یؤثر في نطق الأصوات عند الأطفال؟  -11

                                                    نعم                     لا
  .........................................................................................كیف ذلك:

.....................................................................................................

..................................................................................................... 



 

 

 هل منح الأطفال حریة التعبیر عما یرغبون یساهم في التقلیل من الأخطاء؟  -12

                                                  نعم                     لا
 كیف ذلك: .........................................................................................

.....................................................................................................

..................................................................................................... 
ما هي أسباب ارتكاب هذه الأخطاء عند الأطفال؟ رجاءا صنفوا هذه الأسباب التّي تراها مساهمة  -13

 في هذه الأخطاء؟ 

 الأسباب النّفسیّة                  الأسباب العضویّة
 الأسباب الاجتماعیّة               الأسباب اللّغویّة

 وضح أكثر: ........................................................................................
..................................................................................................... 

                                                              ..................................................................................................... 
 في نظرك، كیف یمكن معالجة أخطاء الاستبدال الصّوتي؟ -14

.....................................................................................................

.....................................................................................................

..................................................................................................... 

 من بین النشاطات التعلیمیّة: اللعب التربوي، هل تتوفر الألعاب التربویّة في الروضة؟  -15

                                                  نعم                     لا
 وما هي هذه الألعاب: ...............................................................................
.....................................................................................................
..................................................................................................... 

 اللعب كوسیلة تعلیمیة، بنظرك هل یقرب المفاهیم ویساعد في إدراك معاني الأشیاء لدى الأطفال؟  -16

                                                  نعم                     لا
 كیف ذلك: .........................................................................................

.....................................................................................................

..................................................................................................... 
                                                                   



 

 

 هل للأولیاء دور في المسار العلاجي، أي هل یساهم في سرعة العلاج؟  -17

                                                  نعم                     لا
 كیف ذلك: .........................................................................................

.....................................................................................................

..................................................................................................... 
أنت كمربي (ة): هل تمنح الأطفال الوقت اللازم والحریة في التعبیر عن میولهم من خلال اللعب،  -18

 ونشاطاته (الموسیقى، الرسم...)؟

                                                  نعم                     لا
 لماذا: ...............................................................................................
.....................................................................................................

                                                                                                                                                               ..................................................................................................... 
یجب على الآباء تفهم الصعوبات التّي یعاني منها الطفل خاصة النّفسیّة مثلا: كغیرته من أخیه،  -19

 هل أنت من هؤلاء؟ 

                                                  نعم                     لا
 وضح ذلك: .........................................................................................
.....................................................................................................
.....................................................................................................

............ 
 هل یرتكب الأطفال في عمر ثلاث سنوات نفس أخطاء الاستبدال؟  -20

                                                   نعم                     لا
 

 وضح ذلك: .........................................................................................
.....................................................................................................

.....................................................................................................  

 

 



 

 

 نموذج عن أخطاء استبدال الصّوتي:
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