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: مقدّمة

 .الحمد لله ربّ العالميف كالصلبة كالسلبـ عمى سيدنا محمد كعمى آلو كصحبو أجمعيف

 :كبعد

قناعيـ بأىمية اقتناء  إفّ أىـ كظائؼ الخطاب الإشيارم إيصاؿ صكر المنتجات لممتمقّيف كا 

نتاج الخطاب الذم يُظير بو  المنتجات المعركضة كتسكيقيا، كىك في ذلؾ يتكسّؿ المغة في بناء كا 

ما يعرضو كيشرح صكرة المنتجات، كالمّغة تمثؿ المجتمع الّذم يرسؿ إليو الإشيارم ذلؾ الخطاب، 

كىكيتو متشكّمة منيا، لذلؾ كاف لابدّ عمى منتجي الكصلبت الإشيارية أف يعرفكا مكامف القكة 

كالضعؼ في استعماؿ المّغة، حتّى لا يُصبح استعماليا في الخطاب عمى عكس ما يتكقّعو 

المتمقّكف، كتفشؿ بذلؾ العممية الخطابية، كما يكظّؼ الخطاب الإشيارم العاميات كالمّغات الأجنبية 

المتداكلة في المجتمع مراعاة لأحكاؿ كثقافات المجتمع كانتقاؿ المعارؼ كالخبرات في العالـ، ذلؾ 

. لأنّيا كاحدة مف كسائؿ التأّثير الّذم يسعى إليو منتجك الكصلبت الإشيارية

أصبحت المادة الإشيارية مف بيف أكثر المكاد استيلبكا، يتعرّض ليا النّاس في جميع 

أحكاليـ ككسائميـ التكاصمية كالإعلبمية، كبالرّغـ مف تعدّد كسائؿ التكاصؿ إلّا أفّ شاشة التمفزيكف 

ىي أىّـ الكسائؿ الّتي تُعرض عمييا الكصلبت الإشيارية بصيغة سمعية كبصرية، إلى جانب 

. الجرائد كالمجلّبت كمختمؼ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي الأخرل

الخطاب الإشيارم قائـ عمى الحجاج كالإقناع  كأساس متيف، يتكسّؿ بكسائؿ تداكلية لغكية 

كبلبغية كنفسية كاجتماعية كأخرل ثقافية، ففي الخطاب الإشيارم تمتقي مجمكعة الأنظمة المككّنة 

. لذات الأشخاص المتمقيف كذات المجتمع، كمككّنة لعكالـ التكاصؿ بيف الناس
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: كانطلبقا مف ىذه الأكصاؼ لمخطاب الإشيارم كعلبقتو بما حكلو، تكلّدت ىذه الإشكاليات

ما الخطاب الإشيارم؟ كما ىي آليات الحجاج الإقناعي في الخطاب الإشيارم لقنكات الشركؽ؟ 

كما علبقة الخطاب الإشيارم لقنكات الشركؽ بالمتمقّي كثقافات المجتمع؟ كما ىي مكاطف الجماؿ 

في ىذا الخطاب الإشيارم؟ ككيؼ يُؤدم الخطاب لقنكات الشركؽ كظيفة التأثير الجمالي عمى 

المتمقّيف؟ ككيؼ يستغؿ الخطاب الإشيارم كؿ ىذا في عممية التسكيؽ كالتركيج؟ 

كبعد ذلؾ كاف عمينا ضبط مدكّنة لمبحث، لذلؾ جمعنا مجمكعة إشيارات قمنا بإفراغيا بعد 

ّـ أفرغناىا ليسيؿ عمينا  تسجيؿ صكتيات الإشيارات المعركضة عمى قنكات الشركؽ الجزائرم، ث

.   تحميميا كالتطبيؽ عمييا

كالغاية مف ىذه الإشيارات بعد جمعيا تحميميا، كالكشؼ عف مدل بمكغو درجة الحجاج 

الإقناعي بطابع جمالي، أـ أنّو يكتفي فقط بالتركيج كالتشيير لممنتج باستعماؿ العبارات كالكممات 

. اشتر: المعركفة

:  أمّا عف أسباب اختيارنا ليذا المكضكع، فيمكف إجماليا في مايمي

. ميمنا لتحميؿ الخطاب، كرغبتنا في تطبيقو عمى نماذج مف الإشيار الجزائرم- 

. رغبتنا في معرفة مدل ارتباط الخطاب الإشيارم الجزائرم بثقافات المجتمع الجزائرم- 

. الكشؼ عف حقيقة أف عممية بيع المكاد الاستيلبكية يرتبط  بالثقافات كالمعاملبت- 

أمّا ىدؼ البحث بصكرة عامة فيتمثؿ في معرفة أف الخطاب الإشيارم الجزائرم خطاب 

.  تداكلي، تحكمو قكاعد لغكية كتداكلية حجاجية
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الآليات الإقناعية  ): كبناء عمى ىذه الإشكالات كأغراض البحث جاء عنكاف بحثنا مكسكما بػ

كصيغت لو منيجية تحدّدت فييا مراحؿ البحث ، (والجمالية في الخطاب الإشهاري الجزائري 

كتحميمو كنتائجو، معتمديف في ذلؾ المنيج الكصفي كالتحميمي؛ حيث أنّنا قمنا بتفكيؾ كتحميؿ أجزاء 

. مجمكعة الخطابات الإشيارية المفرغة في المدكّنة

كبما أفّ البحث مرتبط ارتباطا كثيقا بتحميؿ الخطاب، كالتحميؿ يحتاج عملب تطبيقيا مكثفّا، 

. فقد اعتمدنا فيو عمى مقدّمة كمدخؿ مفاىيمي كفصميف تطبيقييف كخاتمة

كُطّئَ البحث بمدخؿ جمعنا فيو أىـ المفاىيـ المرتبطة بمكضكعنا، احتكل عمى مفيكمي 

الخطاب كالإشيار، كمفيكـ الخطاب الإشيارم، ككذلؾ تحدّثنا فيو عف أىمية عممية الإقناع 

. كالحجاج، كما تتبّعنا بعض الشيء مف التطكّر التاريخي للئشيار عند العرب كعند الغرب

كقد  تكزّع ، (آليات الإقناع في الخطاب الإشهاري لقنوات الشروق) بػ الفصل الأول كُسِـ 

تناكؿ الأكؿ تداكلية الخطاب الإشيارم مف حيث أفعاؿ الكلبـ : ىذا الفصؿ عمى ثلبثة مباحث

كعممية التّضميف في الخطاب الإشيارم مع فؾ ىذا التضميف، أما المبحث الثاني فقد تحدّثنا فيو 

عف الحجاج الإشيارم كطيفية بناء السمـ الحجاجي كاستعارات الحجاج، كفي المبحث الثالث أدرجنا 

آليات الإقناع في الخطاب الإشيارم مف حيث أشكاؿ المصداقية كالعكاطؼ كالمنطؽ كدلالات لغة 

. الخطاب الإشيارم، كما أكّدنا عمى البعد الثقافي كالإيديكلكجي لمخطاب الإشيارم

كقد ، (البعد الجمالي في الخطاب الإشهاري لقنوات الشروق) فقد كُسـ بػ الفصل الثانيأمّا 

المبحث الأكؿ تحدّثنا فيو عف البناء البلبغي لمخطاب : تكزّع أيضا ىذا الفصؿ عمى ثلبثة مباحث

الإشيارم، كفي المبحث الثاني قمنا برصد أبرز الأشكاؿ الإبداعية لمخطاب الإشيارم، أما المبحث 

. الثالث فقد قمنا فيو بفؾ البنية الصكتية لمخطاب الإشيارم
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كفي ختاـ خريطة بحثنا جاءت خاتمة البحث الّتي أدرجنا فييا أىـ النقاط المُتكصّؿ إلييا في 

. ىذا البحث

كقد اعتمدنا في ىذا البحث المنيج الكصفي التحميمي؛ حيث إنّنا قمنا بتفكيؾ كتحميؿ أجزاء 

. مجمكعة مف الخطابات الإشيارية المفرغة في المدكّنة

: كما نذكر أىـ المصادر كالمراجع الّتي اعتمدنا عمييا في قيامنا بيذا البحث، نذكر منيا

 .كأرمينيؾ  فرانسكاز،المقاربة التداكلية -1

 .جكف سيرؿ، (الفمسفة في العالـ الكاقع)العقؿ كالمغة كالمجتمع  -2

 .آفاؽ جديدة في البحث المّغكم المعاصر محمكد أحمد نحمة -3

 .استراتيجيات الخطاب، مقاربة تداكلية عبد اليادم بف ظافر الشيرم -4

كرغـ المجيكدات الّتي حاكلنا بذليا في قيامنا بيذا البحث إلا أنو ثمّة صعكبات كاجيتنا مف 

الأزمة النفسية كالمادية الّتي تعرضنا ليا جراء أزمة ككركنا في ىذه السنة، بالإضافة إلى : بينيا

. صعكبة التنقّؿ لممكتبات مف أجؿ الحصكؿ عمى المصادر كالمراجع الميمة لسير بحثنا

ف أخطأنا  كفي الأخير نحمد الله تعالى الّذم كفقنا في عممنا، فإف أصبنا فبتكفيؽ مف الله كا 

.  فحسبنا أنّنا اجتيدنا
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يعد الإشيار ىمزة كصؿ بيف المجتمع كالمنتجيف، لابد فيو مف مراعاة مجمكعة مف المعايير 

الثقافية كالمغكية، كىك يكظؼ لغات كثقافات المجتمع المستيدؼ بالإشيار، فإذا كانت الغاية مف 

قناعيـ، فلب يتـ إذف التأثير فييـ إلا ما يعنييـ مف  الإرسالية الإشيارية ىي التأثير في المتمقيف كا 

ثقافاتيـ كأفكارىـ المتداكلة فيما بينيـ، كؿ ىذه العكامؿ يبنى عمييا الإشيار ليتـ تكزيع السمع 

المعركضة مع الاستعانة بتقنيات لغكية متنكعة إقناعية كجمالية مف أجؿ الكصكؿ إلى إقناع 

. المتمقيف باقتناء المنتج المعركض

تقتضي التكجو إلييا بخطاب إشيارم يستند إلى تمؾ "يتميّز كؿ مجتمع بأعراؼ خاصّة، 

المعرفة بالذات، فالاعتماد عمى المنتج لكحده مف أجؿ الإقناع لا يمكف لو أف يخمؽ رغبة حقيقية 

تقكد المستيمؾ دائما إلى الشراء، إنما الأساسي في الكصمة الإشيارية ىك تمؾ العكالـ الخفية التي  

يمكف أف يستثيرىا الخطاب الإشيارم عند المتمقي، كتمؾ العكالـ ىي جزء مف ثقافة المجتمع تبرمج 

. 1"سمكؾ المتمقي بشكؿ كاعٍ أك لاكاعٍ نحك الاقتناء في غالب الأحياف

   كىنا تبرز أىمية الجانب الشكمي الّذم يبنى عميو الخطاب الإشيارم، حيث لابدّ لو أف 

يحتكم عمى مجمكعة ىامّة مف المعايير الّتي تخمؽ جمالية إقناعية في الخطاب الإشيارم 

. مفهوم الخطاب– 1

 .عند العرب (1-1

: يعرّؼ الخطاب في المعاجـ العربية بمعاف منيا

                                                             

: سعيد بنكراد، دار الحكار لمنشر كالتكزيع، اللّبذقية، سكرية، ط: بيرناركاتكلا، الإشيار كالمجتمع، تر: ينظر- 1   
 .                                                                                                                                                  8، ص6/2012، 1
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الأمر الّذم تقع فيو المخاطبة كالشأف : الخطب: "... في لساف العرب [خطب ]جاء في مادة 

... الخُطبة اسـ لمكلبـ الّذم يتكمّـ بو الخطيب... مراجعة الكلبـ: كالخطابة كالمخاطبة... كالحاؿ

. 1..."الكلبـ المنثكر المسجّع كنحكه

. 2"تكجيو الكلبـ نحك الغير للئفياـ[: " خطب] مادة  (ق1191ت )كعند التيانكم 

. عند الغرب ( 2 – 1

( discours)الخطاب مصطمح ألسني حديث يعني في الفرنسية : "   كفي المعاجـ الأجنبية

كتعني حديث، محاضرة، خطاب، خاطب، حادث، حاضر، ألقى  (ediscours)كفي الإنجميزية

. 3"محاضرة كتحدّث إلى

الخطاب في العمف، المحادثة، المقابمة، بياف :" الخطاب كالآتي (Larousse)كيعرؼ معجـ 

كتعتبر كؿ ىذه المصطمحات مرادفات لمصطمح الخطاب في المغة الفرنسية، . 4"أعمى مف الجممة 

. تُكظّؼ كؿّ كاحدة منيا بحسب المعنى المُراد

إنّو مف الصّعب تحديد مفيكـ متفّؽ عميو لمخطاب كذلؾ نتيجة كثرة الأبحاث كنظرا لتعدّد 

المكضكعات الّتي يطرحيا، كالعمكـ التي تشترؾ في تشكيمو كعمـ الاجتماع كعمـ المغة كعمـ النفس 

كغيرىا، ككُركده في مجمكعة مف المعاجـ عمى اختلبؼ لغاتيا، كلكفّ المفيكـ الحقيقيّ لمخطاب جاء 

                                                             

 360، ص 15ق، ج1414، 03ابف منظكر أبك الفضؿ جماؿ الدّيف، لساف العرب، دار صادر، بيركت، ط-1 
. كما بعدىا

، تح - 2 ، 01عميّ دحركج، مكتبة لبناف، لبناف، ط: محمد عمي التيانكم، كشّاؼ اصطلبحات الفنكف كالعمكـ
  . 749 ـ، ص1996

 .191 ـ، ص 1972إلياس أنطكف  إلياس ،قامكس إلياس العصرم، دار الجميؿ، بيركت، لبناف، د ط،  - 3
4 – Larousse : dictionnaire de français, Maury à Malesherbes en décembre 
2013,imprimé en France.   
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شيد انتشارا فائؽ السّرعة مع أفكؿ نجـ البنيكية كصعكد التيّارات "عمى يد المّسانييف الغربيّيف حيث 

 1"التّداكلية 

مف أكائؿ الغربييف الّذيف حاكلكا دراسة ىذا المصطمح  (ىاريس)  تشير الدّراسات إلى أفّ 

، كيعدّ 2"كحدة لسانية متككّنة مف جمؿ متعاقبة: "كتعريفو في معرض حديثو عف تحميؿ الخطاب بأنّو

بحثا  (زيمنج ىاريس) نشر1952سنة "ىاريس أكّؿ مف تعدّل حدكد الجممة إلى الخطاب، ففي 

ّـ بتكزيع العناصر المّغكية في (Discours Analysis)بعنكاف تحميؿ الخطاب  ، حيث اىت

، إذ تخطّى الدّراسات الّتي جعمت الجممة كحدة 3"النّصكص كالرّكابط بيف النّص كسياقو الاجتماعي

ّـ بعلبقة المّغة بالمكقؼ الخارجيّ كظركؼ إنتاج النّصكص، حيث أصبح تحميؿ  لتحميؿ النّص كاىت

فيقكؿ إفّ  (ميشاؿ فككك)الخطاب عنده لا يبحث في المضمكف بؿ بكيفية إنجازه، أمّا 

. 4"مجمكعة كبيرة مف الأقكاؿ أك العبارات المغكية تحكميا قكاعد:"الخطاب

كمف بيف التّعريفات الّتي ليا علبقة بمكضكع بحثنا اخترنا تعريفا أدلى بو بنفينيست الّذم 

 5"كؿّ تمفّظ يستدعي متكمّما كمستمعا كفي نية الأكّؿ التأّثير في الثاّني بشكؿ ما" اعتبر الخطاب 

 

 

                                                             

عبد القادر المييرم كحمادم صمكد، منشكرات دار :باتريؾ شاركدك، دكمينيؾ منغنك، معجـ تحميؿ الخطاب، تر– 1
 . 180، ص 2008سيناترا، المركز الكطني لمترجمة، تكنس، د ط، 

 . 80، ص ع نفسوالمرج– 2
صبحي إبراىيـ الفقي، عمـ المغة النصي بيف النظرية كالتطبيؽ، دراسة تطبيقية عمى السكر المكية، دار قباء، -3

 23، ص01ـ، ج 2000-ق431القاىرة، 
- 1بف الدّيف بخكلة، الإسيامات النّصية في التّراث العربيّ، أطركحة مقدّمة لنيؿ شيادة الدّكتكراه، جامعة كىراف– 4

.   31، ص 2016– 2015أحمد بف بمّة، كمّية الآداب كالمّغات، 
.  10، ص 1999 1إبراىيـ صحراكم، تحميؿ الخطاب الأدبي، دراسة تطبيقية، دار الآفاؽ، الجزائر، ط–5
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. الإشهار –2

. مفهوم الإشهار –1 – 2

يمثّؿ الإشيار أحد الأنماط التّكاصمية الأساسية لتركيج البضائع كالسّمع عبر مختمؼ 

الكسائؿ، كالإشيار عبارة عف عممية اتّصالية اليدؼ منيا ىك تمرير رسالة لمجماىير بغرض التأّثير 

ما ىك إلّا قدرة التأّثير عمى "كالإشيار أك الإعلبف . فييـ كلفت انتباىيـ نحك المنتجات المعركضة

، كما أفّ للئشيار قكّة تعميمية تؤثّر 1"النّاس بطرؽ مختمفة مف أجؿ الكصكؿ إلى أغراض معيّنة 

عمى أفكار الناس كتزيد مف ثقافتيـ الاقتصادية كالاجتماعية كىك يعمؿ عمى إقناع النّاس باستخداـ 

إفّ الإشيار لا يكتفي بالدّعاية "الحجّة كالمنطؽ فيحمميـ عمى تعمّـ أشياء لـ يككنكا يعممكنيا مف قبؿ 

لمنتج مف خلبؿ تعداد محاسنو ككظائفو، إنّو يقكـ بأكثر مف ذلؾ كأخطر، إنّو ينتج قيما كيكجّو 

أذكاقا كيخمؽ حاجات كىك في ذلؾ في منأل عف كؿّ رقابة فيك لا يكذب كلا يقكؿ الحقيقة إنّو 

. 2"يكتفي بالعرض

. التطور التاريخيّ للإشهار – 2 – 2

 . عند العرب1 – 2 – 2

    ليس الإشيار كليد اليكـ إنّما يعتبر مف الإنتاجات القديمة، حيث  يركل بالمكصؿ أفّ 

كمعو حمؿ مف الخُمُر  {صمى الله عميو ك سمّـ }أتى إلى مدينة رسكؿ الله - قديما–بعض التجّار 

السّكد، فمـ يجد ليا طالبا أم كسدت بضاعتو كلـ يجد ليا شاريا، ككانت ىي كؿّ ما يممؾ لمبيع، 

ما ينفّقيا لؾ إلّا مسكيفُ الدّارمي، ىك مف مُجيدم الشّعر، فقصده فكجده قد تزىّد كانقطع : فقيؿ لو
                                                             

نضاؿ فلبح الضلبعيف كآخريف، الدّعاية كالحرب النّفسية، الإعصار لمنّشر كالتّكزيع، عماف، الأردف، : ينظر–1
 .2، ص2006، 1ط
.    29، ص 2006سعيد بنكراد، سيميائيات الصّكرة الإشيارية، إفريقيا الشرؽ، المغرب، الدار البيضاء، – 2
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ككيؼ أعمؿ كأنا قد تركت الشّعر كعكفت عمى ىذه : في المسجد، فأتاه كقصّ عميو القصّة، فقاؿ

أنا رجؿ غريب كليست لي بضاعة سكل ىذا الحمؿ، كتضرّع إليو فخرج : الحاؿ؟ فقاؿ لو التاّجر

:  الدّارميّ مف المسجد كأعاد لباسو الأكّؿ كعمؿ ىذيف البيتيف كشيّرىما كىما

قُؿ لممميحة في الخمار الأسكد          ماذا فعمت بناسؾ متعبّد  

  قد كاف شمّر لمصّلبة ثيابو              حتّى قعدت لو بباب المسجد 

: كىناؾ بيت ثالث فيو 

ردّم عميو ثيابو ككقاره    لا تقتميو بحؽّ آؿ محمّد 

فشاع بيف النّاس أفّ مسكينا الدّارمي قد رجع إلى ما كاف عميو، كأحبّ كاحدة ذات خمار 

أسكد، فمـ يبؽَ بالمدينة ظريفة إلّا كطمبت خمارا أسكدنا، فباع بذلؾ التاّجر سمعتو بأضعاؼ ثمنيا، 

 1.فممّا فرغ منو عاد مسكيفُ إلى تعبّده كانقطاعو

حاكؿ الدّارمي كىك المرسؿ ىنا أف يمسّ جكانب نفسية كثقافية كاجتماعية عند بنات كنساء 

المدينة، فكظّؼ ألفاظا أثارت إعجاب بنات المدينة بخُمر التاجر العراقيّ، كأفيميفّ أفّ الخُمر 

السّكداء جميمة تُضفي عمييفّ الرّكعة كالجاذبية كالإغراء، كقاـ بدفعيفّ بطريقة لطيفة إلى اقتناء تمؾ 

الخمر، كيؼ لا كىك ذلؾ الزّاىد المتعبّد الّذم ترؾ الشّعر كلكف ما إف سحرتو امرأة ذات خمار 

. أسكد حتّى قاـ مف زىده كىاـ فييا عشقا حتّى أصبح يترجّاىا أف تردّ عميو ثيابو ككقاره

 

 
                                                             

ابف خمكّاف أبك العبّاس شمس الدّيف أحمد بف محمد بف أبي بكر، كفيات الأعياف كأنباء أبناء الزماف، : ينظر  – 1
.  161 إحساف عبّاس، دار صادر بيركت، لبناف، د ط، د ت، ص :تح
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.  عند الغرب2 – 2 – 2

أمّا عند الغرب فإفّ الإشيار لـ يعرؼ تطكّرا كاسعا إلّا في النصؼ الثاني مف القرف التاسع 

عشر، فقد ظير الإشيار في العصكر القديمة عمى ضفاؼ البحر المتكسّط، مع التجارة المكثفة 

الّتي كانت تمارسيا الشعكب المتجاكرة، كفي العصكر الكسطى ظير المنادكف في الأماكف العامّة 

عمى المنتجات التجارية، كفي النّصؼ الثاني مف القرف التاسع عشر تكسع مجاؿ الإشيار مف 

المجاؿ التجارم إلى مجالات أخرل كالحملبت ضدّ التدخيف كالقضايا الإنسانية كحتّى الحملبت 

 The Contention Our صدر أكّؿ إشيار في جريدة 1622 فيفرم 1كفي  "1"الانتخابية

News"2 .

مرّ الإشيار بمراحؿ مختمفة عرؼ فييا تطكّرا ميمِّا كبارزا لمغاية، كصكلا لمقرف العشريف 

 لتركيج منتجات المؤسسات 1947استُعمؿ التمفزيكف لأكؿ مرة في الكلايات المتّحدة الأمريكية عاـ 

كفي فرنسا ظير إلى الكجكد جيؿ جديد مف ككالات الإشيار في فترة "كتسييؿ عممية بيع السّمع، 

سنة  (Philippe Calleuxفيميب كالك )ك (Jean Feldmanجاف فيمدماف )كجيزة، الأكلى أسّسيا 

(... Jacques Seguéla جاؾ سيغيلب) كBernard Raux)بيرنار رك)، ستظير ككالة 1968

لقد تميّزت سنكات التّغيير ىاتو الّتي شممت كؿّ شيء باستلبـ إشيارييف شباب السمطة، إمّا مف 

خلبؿ إنشاء ككالات أك مف خلبؿ العمؿ، داخؿ المؤسّسات القائمة، ككانت في أغمب الأحياف 

                                                             

سيد أحمد ميدم، الإشيار كأثره عمى رضا المستيمؾ، مذكرة مقدّمة لنيؿ شيادة الماجستير في العمكـ الإسلبمية، -1
 .16ـ، ص2012-ـ2011/ق1433-ق1432كمية العمكـ الإسلبمية، جامعة الجزائر، 

فنكر بسمة، الرسالة الإشيارية في ظؿّ العكلمة، دراسة تحميمية لمرّسالة الإشيارية في الفضائيات : ينظر – 2
، ، مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماجستير في الاتصاؿ كالعلبقات العامة نمكذجاmbcالعربية، قناة الشرؽ الأكسط 

 .2008 – 2007جامعة منتكرم قسنطينة، كمية العمكـ الاجتماعية كالإنسانية، 
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لقد كانكا ىـ مف أطمؽ عناف حركة كاسعة قادت الإشيار العمميّ كالكمّي ... أنجمكساكسكنية

 1"كالمكضكعيّ كالمبتذؿ إلى تكاصؿ نكعيّ مخيالي كفنّي كفُرجكمّ 

يأخذ الإشيار في عمكمو بُعدنا اجتماعيا كثقافيا قبؿ كؿّ شيء في انتمائو إلى كعي اجتماعيّ 

شكّمتو العصكر المتعاقبة في فئة مف النّاس، فاستخمصكا منو مفاىيميـ كىك اجتماعيّ في ككنو 

سبيؿ مف سبؿ التكاصؿ بيف المنتجيف كالمستيمكيف كىك غنيّ بالخياؿ كالفُرجة فكصفو بيرناركاتكلا 

فالإشيار بطبيعتو متفائؿ كيعبّر عف دينامية كفرح، فبينما : "كىك يقكؿ عنو" الإشيار المجنكف"

كصمت التكتّرات السياسية أقصى درجاتيا كتتابعت الككارث مف كؿ الأنكاع ظؿّ الإشيار كحده 

 2"يشكّؿ برِّا للؤماف كالسّلبـ

يمكف استخلبص السّمة الثقافية كالاجتماعية في الإشيار مف خلبؿ ذلؾ الخطاب المكجّو مف 

خلبؿ السّياؽ الثقافي السّائد الّذم أُنتج فيو النّص كالألفاظ المكظّفة فيو كأساليب التأّثير المستعممة 

. فيو

كلابدّ عمى فريؽ الإنتاج الإشيارمّ مف بناء خريطة جيّدة يتكجّيكف مف خلبليا إلى إنشاء 

خطاب إشيارمّ يستند عمى معرفة ذات المستيمكيف كالمتمقّيف، ذلؾ أفّ الاعتماد عمى المنتج كحده 

إفّ الأساسيّ في "مف أجؿ الإقناع لا يمكف أف يخمؽ رغبة حقيقية تقكد المتمقّي دائما  إلى الشّراء 

الكصمة ىك العكالـ الّتي يمكف أف تستثيرىا عند المستيمؾ، فقد تككف الحاجة النّفعية ىي الدّافع إلى 

 3"الشّراء

                                                             

.     كما بعدىا23بيرنار كاتكلا، الإشيار كالمجتمع، ص –1
 .28المرجع السابؽ ، ص – 2
 .26المرجع نفسو، ص– 3
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كمف الضّركرمّ جدّا أف يتّسـ الخطاب الإشيارمّ بمجمكعة خصائص جمالية إقناعية في 

الكقت نفسو، منيا الإيجاز في الكلبـ كالألفاظ المنتقاة كمراعاة حاؿ المشاىديف كمراعاة السّياؽ 

. كاستعماؿ أساليب مختمفة كمتنكّعة كالتأّكيد الّذم يؤدّم بدكره إلى الإقناع

 .الخطاب الإشهاريّ  – 3

ّـ معنى الكممة،فيك يقكـ  يعدّ الخطاب الإشيارم في عصرنا ىذا صناعة إعلبمية كثقافية بأت

، متضمّنة رسالة إشيارية ذات لغة منطكقة ( La Communication )أساسا عمى فكرة الاتّصاؿ 

الخطاب الإشيارمّ يُبنى عمى فيـ عممية "أفّ   (R. Barthes بارثلافرك)أك مكتكبة، كيجد 

، كيسعى الخطاب الإشيارمّ إلى التّعبير عف مقاصد معيّنة 1"الاتّصاؿ في إطار التقرير  كالإيحاء

كتحقيؽ أىداؼ محدّدة، إذ تبرز في الخطاب مقاصد كثيرة قد تظير مف شكؿ الخطاب بشكؿ 

مباشر كقد لا تظير، كعندىا تصبح لغة الخطاب شكلب دالّا يقكد إلى المدلكلات الثاكية خمفو مف 

. خلبؿ المعطيات السّياقية كالعلبقات التّخاطبية

ثقافية كغيره مف الخطابات الأخرل، كالخطاب الأدبيّ، "يعدّ الخطاب الإشيارمّ ممارسة 

السينمائي، فيك يؤسّس الفضاء اليكميّ كيُستيمؾ إلى جانب الخطابات الأخرل، كما يكتسي طابعا 

ثقافيا يتمثّؿ في مككّناتو المّغكية كالسّيميائية كالتّداكلية بالإضافة إلى بُعديو الاقتصادم كالاجتماعي 

، يكظّؼ الإشيارم في خطابو الإشيارم المّغة ليدؼ معيّف منذ بداية 2"المرتبطيف بالدّعاية التّجارية 

إنتاج الخطاب كانطلبقو في عممية التّمفّظ، كىذا اليدؼ لا يتحقّؽ لو إلّا بآليات محدّدة كأدكات لغكية 

معيّنة، كيعدّ الإقناع مف أىّـ الأىداؼ الّتي يتكخى المرسؿ ىنا تحقيقيا، كما ينيض الخطاب 

                                                             

 .249ـ، ص 2010، 1سعيد بنكراد، استراتيجيات التّكاصؿ الإشيارم، دار الحكار لمنّشر كالتّكزيع، سكرية، ط – 1
، 2014، جامعة تممساف، الجزائر، العدد الأكّؿ، جانفي  مجمّة  سمةعبد القادر سلبمي، الخطاب الإشيارم، – 2
 . 51، ص 01ج 
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الإشيارم عمى الجمؿ التقّريرية كأساليب التّعجب كالاستفياـ، كالاختصار أك الإيجاز، كلعؿّ الغاية 

إفّ مدار الأمر كالغاية : "ىي التّمكّف مف كسب ثقة المستمع بأبسط السّبؿ، كمف ىنا قاؿ الجاحظ

 1"الّتي يجرم إلييا القائؿ كالسّامع إنّما ىك الفيـ كالإفياـ

يسعى الخطاب الإشيارم مف خلبؿ لغتو لميمّة التبّميغ كالإقناع  بمستكياتيا المختمفة ذات 

البعد الدّلالي كالتّركيبي، كمدار الأمر مع ىذا الخطاب خاصّة ىك الإقناع كالإفياـ كالنّجاح في 

التكاصؿ كالإبلبغ، فيمثّؿ الخطاب الإشيارمّ علبقة كطيدة اتّصالية بالحياة الإنسانية، تتجسّد فييا 

عممية إشيارية تدفع بالمتمقّي إلى الاقتناع كمنو الاستيلبؾ، كىكذا تتجسّد العممية الإشيارية كفعؿ 

اجتماعي كاقتصادم عمى شكؿ رسالة تكاصمية مكضكعيا المنتكج، كغايتيا إقناع المتمقّي ليتحكؿ 

.  إلى مستيمؾ لممنتكج المعركض

يكتسب الخطاب الإشيارم شكمو الخاص مف خلبؿ بعض السّمات الّتي تُلبحظ عميو 

كالإيجاز في التّعبير كقصر المقاؿ، كانتقاء أنسب الألفاظ في إطار خاص بالمقاـ، كيتكجّب عمى 

قناع المتمقّي، فيستعمؿ لذلؾ  الخطيب أف يستعمؿ ألفاظا مناسبة تككف ىي كسيمتو لمتأّثير كا 

الأسمكب الّذم يُضفي عمى الخطاب الجمالية كالمتعة، كتكظيؼ كؿّ ما ىك حجاجيّ بغرض إضفاء 

الطابع الإقناعي عمى الخطاب، كتقكـ البلبغة في الخطاب بتحقيؽ الجماؿ كالمتعة بالإضافة إلى 

فالعناصر البلبغية تكفّر في الخطاب عناصر سحرية كجمالية، : الحجاج الّذم ييدؼ إلى الإقناع

ا فقد يستطيع المتكمّـ أف يؤثّر بيا في المتمقّي كأف يكجّييا إلى الكجية الّتي يريد،  فإذا كانت حُججن

فيتـ ذكر مجمكعة مف الحجج كالبراىيف ضمف الخطاب الإشيارم المكجّو مف أجؿ الإقناع كالدّلالة 

عمى بُطلبف الرّأم أك صحّتو، كيككف النّص الحجاجيّ مكجّيا لمجميع سكاء كاف شخصا كاحدا أك 

                                                             

 .249سعيد بنكراد، استراتيجيات التكاصؿ الإشيارم، ص  – 1



 :دخلم
 

 11 

جماعات مف الأشخاص لإقناعيـ بالعزكؼ عف آرائيـ كتغييرىا في مختمؼ المكاقؼ الفكرية 

الاستيلبكية كغيرىا مف المكاقؼ، متطرّقا لجكانب الرّؤية الذّاتية كالمكضكعية في الكقت نفسو حيث 

. يككف فييا إيراد لمحجج كتبميغيا لمجية المعنية لمكصكؿ إلييا كتحقيؽ الاقتناع بيا

ّـ التّعبير عنو مف خلبؿ  إفّ في النّص الخطابي الإشيارم ىدفا حجاجيا بارزا حيث يت

يراد الحجج  مجريات الكمضة الإشيارية كربط العلبقة بيف عناصر القضية المكصكفة في الكمضة كا 

. كالدّلائؿ

  :كيترتّب عف الحجاج ىنا فكائد عديدة

 . الأفكار التي قاـ حكليا الحجاج إلى المتمقيفإيصاؿ -

 .تنمية ميارة الإقناع كتشجيعيا -

 . المكجكدة في أذىاف المتمقيفالرّد عمى الأفكار كالآراء الخاطئة -

 .تحقيؽ غرض الإقناع كالأخذ بالرّأم الصحيح -

يمكننا استخلبص أفّ الخطاب الإشيارم خطاب إقناعي بدرجة أكلى يكتسب صفة عامة 

اجتماعية ك صفة خاصة تجارية بغية التأّثير عمى النّاس كحمميـ عمى الاقتناء، كبذلؾ يتّـ تصريؼ 

يجاد زبائف مستيمكيف، كما يتعيّف عمى الإشيارم مف خلبؿ خطابو تكظيؼ الألفاظ الممفتة  الإنتاج كا 

 .لمنظر كالجُمؿ الرّاقية مف خلبؿ التأّثير كالسّيطرة كالإلحاح كالتّرغيب
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 .تداولية الخطاب الإشهاري: المبحث الأول

يتمثؿ اليدؼ مف ىذه الدراسة في محاكلة البحث عف جممة العناصر التي تجعؿ مف 

الإشيار خطابا تداكليا بما تحممو لغتو مف كفاءة كقدرة عمى التبميغ كالتأثير في المتمقيف، كالمسانيات 

التداكلية اتجاه لغكم ظير كازدىر في ساحة الدرس المساني الحديث كالمعاصر، ييتـ  بدراسة المغة 

أثناء الاستعماؿ، كلعؿ ىذا ما جعمو أكثر دقة كضبطا، حيث إنو يدرس المغة أثناء استعماليا في 

 .مقامات مختمفة، كبحسب أغراض المتكمميف كأىدافيـ كحاؿ المخاطبيف

ّـ التداكلية بدراسة المّغة في الاستعماؿ كىي  تمكننا مف التحدث عف المعاني التي "تيت

يقصدىا الناس، كعف افتراضاتيـ كأىدافيـ كما يصبكف إليو، كأنكاع الأفعاؿ التي يؤدكنيا أثناء 

، أم أف التداكلية تيتـ بدراسة علبقة العلبمات بالناطقيف كالمتمقيف 1"(تقديـ طمب: مثلب)تكمميـ 

. ككذلؾ بمختمؼ الظكاىر النفسية كالاجتماعية المرافقة للبستعماؿ المغكم أثناء تأدية الخطاب

 فرانسكاز)ك( MARIE DILLERلمارم ديير)ىناؾ تعريؼ لساني لمتداكلية 

دراسة استعماؿ المغة في الخطاب شاىدة " أف التداكلية ىي FRANCOIS RECANATI)ريكاناتي

، ذلؾ أف التداكلية تحاكؿ الكشؼ عف المقدرة الإبلبغية التي تحققيا 2"عمى ذلؾ مقدرتيا الخطابية 

: أف (فرانسيس جاؾ)العبارة المغكية، كىي تدرس بذلؾ دلالات المغة في الاستعماؿ، كيقكؿ 

، حيث تسعى إلى دراسة 3"التداكلية تتطرؽ إلى المغة كظاىرة خطابية كتكاصمية كاجتماعية معا"

                                                             

 2010-ق1،1431قصي العنابي، الدار العربية لمعمكـ ناشركف، بيركت، لبناف، ط: جكرج يكؿ، التداكلية، تر-  1
  20ـ، ص 

، 1987، 1سعيد عمكش، المؤسسة الحديثة لمنشر كالتكزيع، د ب، ط: أرمينيكك، المقاربة التداكلية، تر فرانسكاز- 2
 08ص 

 .                                                                                                                                                                8ص المرجع نفسو، -3
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المغة في حاؿ الاستعماؿ ضمف السياؽ  كضمف إطارىا الاجتماعي كتكشؼ عف المقدرة الإنجازية 

. كالتكاصمية التي تحددىا العبارة المغكية

كما يجعؿ الخطاب الإشيارم عرضة ليذه الدراسة ىك القفزة النكعية التي شيدتيا مادة 

الإشيار، إذ أصبح مكجكدا في حياتنا بشكؿ كاضح، كأردنا بيذا الخركج عف المألكؼ في دراسات 

الخطاب المقتصرة عمى الأعماؿ الأدبية كالخطابات السياسية كالإعلبمية، فالخطاب الإشيارم 

الجزائرم أيضا بحاجة ليذه العناية، ذلؾ أنو بات متميزا مف حيث الكـ كالكيؼ كيمارس سمطتو 

بكضكح عمى مختمؼ شرائح المجتمع الجزائرم مف خلبؿ خمقو فرصا لتغيير الأذكاؽ كالميكؿ 

الشخصية، بطريقة شعكرية أك لا شعكرية كالتأثير عمى سمكؾ الناس الاستيلبكي كالشخصي 

كالثقافي كالعممي، فينقادكف بقكة الخطاب الإشيارم إلى الشراء كىك اليدؼ المنشكد مف ىذا الإعلبف 

كالخطاب الإشيارم كمو، كقد اىتمت التداكلية عند تحميؿ الخطاب بقضايا عديدة أىميا أفعاؿ 

.  الكلبـ كالحجاج

 .أفعال الكلام في النص الإشهاري (1

نشأت نظرية أفعاؿ الكلبـ عمى يد فيمسكؼ المغة الإنجميزم جكف أكستيف الذم يعد أبا 

لمتداكلية، كتعد ىذه النظرية منيجا لتحميؿ الخطاب بأنكاعو، فمـ يعد النظر لمغة عمى أنيا تعبير 

عف حالة ما فحسب، إنما أصبحت تدرس عمى أنيا فعؿ أك سمكؾ يقكـ بو المتكمـ، حيث أننا عندما 

. نتمفظ قكلا ما فنحف ننجز سمككا ناتجا مف التمفظ في الكقت نفسو

بؿ ييدؼ عبر "إف الخطاب الإشيارم ليس مجرد خطاب للئعلبف عف منتجات جديدة، 

مجمكعة مف الأقكاؿ كالأفعاؿ الإنجازية إلى تغيير كضع المتمقي كتغيير نظاـ معتقداتو أك تغيير 
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، إذف ىك حدث لغكم يرسمو المتكمـ نحك المخاطب 1"مكقفو السمككي مف خلبؿ ثنائية افعؿ كلا تفعؿ

. قصد إفادتو بمعمكمات في مقاـ محدد

داؿ ككنو عبارة عف نظاـ شكمي يحمؿ دلالة : الفعؿ الكلبمي يتميز بمجمكعة مف الخصائص

حيف "كما أنّو ينجز أفعالا كأشياء بالكممات الّتي يُتمفّظُ بيا مُحدثا بذلؾ تأثيرا في المتمقيف لأنّنا 

نتحدث عف الفعؿ نقصد الحدكث كالكقكع، مف ثـ إنجاز الأفعاؿ بمعنى الإنشاء كالابتكار كعميو 

فنحف : ما يحصؿ مدلكلو في الخارج بالكلبـ كىذا المعنى للئنشاء ىك الّذم يقدمو أكستيف: فالإنشاء

. 2"ننجز الأشياء بالكلبـ، أم نخرجيا مف حيز العدـ إلى الكجكد

كفؽ تصنيفات جكف  (المدكنة)سنحاكؿ دراسة أفعاؿ الكلبـ الكاردة في الخطاب الإشيارم 

سيرؿ كذلؾ بالتصنيؼ في بادئ الأمر ثـ تبرير الاستعماؿ كصكلا إلى مقصدية الأفعاؿ الكلبمية 

. التداكلية مف ىذا الخطاب الإشيارم

 .الطمبيات (1-1

بجعؿ المستمع يتصرؼ " ىي حمؿ المتمقي عمى القياـ بشيء ما، كتككف المحاكلة ىنا 

،  مف خلبؿ الدعكة إلى فعؿ شيء 3"بطريقة تجعؿ مف تصرفو متلبئما مع المحتكل الخبرم لمتكجيو

:  أك الإلحاح عمى الفعؿ كيدخؿ في ىذا النمط أفعاؿ عديدة

 

                                                             

 .24، ص 1، طwww.alukah.netجميؿ حمداكم، التداكليات كتحميؿ الخطاب، شبكة الألككة-1
محمد مدكر، نظرية الأفعاؿ الكلبمية بيف التراث العربي كالمناىج الحديثة، دراسة تداكلية، مجمة الكاحات لمبحكث -2

 .50، ص 2012، 16كالدراسات قسـ المغة العربية كآدابيا، المركز الجامعي غرداية، العدد 
سعيد الغانمي، الدار العربيةلمعمكمناشركف، : ، تر(الفمسفة في العالـ الكاقعي)جكف سيرؿ، العقؿ كالمغة كالمجتمع -3

. 218ـ، ص 2006- ق1427، 1منشكرات الاختلبؼ، الجزائر، ط
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 .الاستفهام (1-1-1

نّما يحقؽ خمؼ ىذا الاستفياـ غرضا يخصّو، كمف بيف  لا ينتظر المتكمـ جكابا عمى سؤالو، كا 

: الأغراض المحقّقة في الكمضات الإشيارية في المدكّنة كجدنا مايمي

الغرض الإنجازي الفعل الكلاميّ موضوع الإشهار 

تحب تحتفؿ بعيد ميلبدؾ في -. إشيار برنامج عمك يزيد

حصة عمّك يزيد؟ 

. التشكيؽ كالإغراء- 

كليدؾ عندك مشكؿ نسياف، -. إشيار دكاء نكبيمكفكر

ذاكرة ك تركيز؟ 

. النصح- 

. إشيار دكاء نكبيمكفكر

 

يسّما ىذا العاـ الباؾ مافيياش؟ -

ماكاش؟  يسما البياـ-

السّانكياـ؟  يسما مافيياش-

. التّكبيخ- 

. التعجّب- كاعلبه ماقمتميش؟ -. إشيار دكاء نكبيمكفكر

إشيار منتج التنظيؼ 

(Amir .)

. إنكار- الميناج؟ -

. يوضّح الفعل الكلامي المُتضمّن للاستفهام وغرضه الإنجازي: 01الجدول رقم 

في الجدكؿ أعلبه أدّت الأفعاؿ الكلبمية المستخرجة مف مجمكعة الإشيارات المذككرة في 

لأفّ : المدكّنة أغراضا إنجازية حسب حاجة المتكمـ خلبؿ إنتاج فعؿ التمفّظ، التّشكيؽ كالإغراء

 العبارة تحمؿ مف الإغراء ما يُثير الانتباه كيشكّؽ المتمقّيف، كالنّصح مف خلبؿ ذكر الفعؿ القضكم
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رشادىـ، ككذلؾ التكبيخ كالتعجب  كالّذم ىك مدار الخطاب بغية تقديـ النصيحة إلى المتمقيف كا 

كالإنكار ىي أغراض إنجازية أدّتيا الأفعاؿ الكلبمية خلبؿ أداء الخطاب الإشيارم مف أجؿ 

. الكصكؿ إلى مقصدية الأفعاؿ الكلبمية كتكمف غايتيا في حمؿ الشخص عمى القياـ بفعؿ محدد

.  النّهي (1-1-2

عنصر مف عناصر الإنشاء الطمبي؛ فالمتكمّـ عندما ينيى المخَاطَب يككف بصدد طمب 

كمف أمثمة . 1"النّاىية (لا  )كلمنّيي صكرة كاحدة كىي المضارع المسبكؽ بػ"التّخمّي عف شيء ما 

 :ذلؾ في الكمضات الإشيارية لقنكات الشركؽ

الغرض الانجازي الفعل الكلامي . موضوع الإشهار

إشيار مسحكؽ التنظيؼ  

 (Le Chat.) 

؛ (بالمّيجة السكرية)ماتعتمي ىـ -

. لا تيتمّي

. الإرشاد- 

. يوضح الفعل الكلامي المتضمّن لمنّهي وغرضه الإنجازي: 02الجدول رقم 

خرج النّيي في ىذا الفعؿ الكلبمي إلى قكّة إنجازية غرضيا الإرشاد، كقد خرجت صيغة 

. النّيي ىنا عف معناىا الأصمي إلى معنى الإرشاد الّذم يمكف استنباطو مف خلبؿ سياؽ الكلبـ

 .الأمر (1-1-3

يأخذ الأمر أغراضا إنجازية يمكف استنتاجيا كالكشؼ عنيا مف السّياؽ الّذم يرد فيو 

 . الخطاب

الغرض الإنجازي الفعل الكلامي . موضوع الإشهار
                                                             

، دار التّكفيقية لمتّراث،القاىرة، د ط، د (البياف كالبديع كالمعاني  )أيمف أميف عبد الغاني، الكافي في البلبغة  -1
 .336ت، ص 
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. النصح كالإرشاد كالتكجيو-عيش أركع انتعاش  - (Aquafine)إشيار مشركب

. النصح كالإرشاد كالتكجيو-حرّر طاقتؾ مع نينجا  -. إشيار مشركب نينجا

اشترككا كاربحكا مع بيتزا -إشيار بيتزا فريشكا 
فريشكا 

. أرسمكا ستّة رمكز شريطية-

. النصح كالإرشاد كالتكجيو- 

. النصح كالإرشاد كالتكجيو- . غيّر عادتؾ، اختار راحتؾ-. إشيار منديؿ ريفمكسككتكس

. النصح كالإرشاد كالتكجيو-  .zapاكتشفكا الجديد كابتف -. (منتج غذائي)إشيار شيبس 

. النصح كالإرشاد كالتكجيو- . احكي مميح-. إشيار عصير رامي

. النصح كالإرشاد كالتكجيو- . اجمع، ضعيا، أرسميا-. إشيار برنامج عمك يزيد

. النصح كالإرشاد كالتكجيو- . اكتشؼ، حمّؿ-. إشيار تطبيؽ حصة عمك يزيد

. أعطيو نكبيمكفكر-. إشيار دكاء نكبيمكفكر

. قكلكا كداعا لمنّسياف-

. النصح كالإرشاد كالتكجيو- 

. جربكا مكلفيكس-. إشيار حفاظات مكلفيكس

. امشكا بطريقة صحيحة-

. النصح كالإرشاد كالتكجيو- 

. احمي نفسؾ كعائمتؾ-. إشيار مرىـ البشرة

. اتمتّع بفكائد الشّمس-

. النصح كالإرشاد كالتكجيو- 

. يوضح الفعل الكلامي المتضمن للأمر وغرضه الإنجازي: 03جدول رقم 

قد يخرج الأمر عف حقيقتو ليدؿّ عمى أغراض كقكل إنجازية تفُيـ مف خلبؿ سياؽ الكلبـ 

كىي متعدّدة، كلكفّ الغالب ىنا عمى القكل الإنجازية لأفعاؿ الكلبـ في الخطاب الإشيارم، جاءت 

بغرض انجازم يتمثؿ في النّصح كالإرشاد كالتّكجيو؛ ذلؾ لأفّ اليدؼ الأىـ مف الخطاب الإشيارم 
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ىك التّكجيو كالنّصح كالإرشاد مف خلبؿ الأكامر الصادرة مف المُتكمـ نحك المتمقيف لمتأثير فييـ، 

. كتغيير مكاقفيـ السمككية كالاستيلبكية

.  الإلزاميات (1-2

يُحيؿ ىذا النّكع مف "يمتزـ فيو المتكمّـ مف خلبؿ الخطاب الّذم يمقيو بفعؿ ما في المستقبؿ، 

الأفعاؿ إلى معنى التزاـ المتكمـ بفعؿ شيء ما لممخاطَب في المستقبؿ كيككف شرط الإخلبص في 

. 1"ىذا الالتزاـ ىك القصد، كخير ما يمثميا نجد أفعاؿ الكعد كالكعيد

 كمف أمثمة ىذا النّكع مف الأفعاؿ الكلبمية الّتي يبدك فييا التزاـ الممقي لمخطاب الإشيارم 

 :في المدكّنة ما نذكره في الجدكؿ الآتي

الإنجازي  الغرضالفعل الكلامي موضوع الإشهار 
نكبيمكفكر يقكم الذّاكرة، يضاعؼ القدرة عمى -. إشيار دكاء نكبيمكفكر

. التّركيز
. الكعد- 

مادة النكبيمكتيف تساعد عمى تنشيط كتحفيز -. إشيار دكاء نكبيمكفكر
. التكاصؿ بيف الخلبيا

تقكية الذّاكرة، تعزيز القدرة عمى الاستيعاب -
.  كالتركيز

. الكعد- 

إشيار فندؽ ركاياؿ 
. تكليب

. نستقبمكـ بابتسامة-
.  نقدّـ لكـ أشيى الأطباؽ-

. الكعد- 

إشيار منتج التنظيؼ 
Amir 

(-Amir) الكعد- . كليماش ينحي ليطاش .

. الكعد- ، يحمي (écran total photoblok plus-. إشيار مرىـ البشرة

                                                             

، 2002محمكد أحمد نحمة، آفاؽ جديدة في البحث المّغكم المعاصر، دار المعرفة الجامعية، د ب، د ط، : ينظر-1
 79ص
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. كؿ أنكاع البشرة
 .يحمي البشرة الدّىنية-

إشيار برنامج عمك 
. يزيد

. الكعد- . سكؼ نيديؾ ىدية-

يعيد بناء شعرؾ بعمؽ، يسيطر عمى التمؼ، -. إشيار شامبك سانسيمؾ
. يرجّعمك الحيكية

. الكعد- 

.  يوضح الفعل الكلامي المتضمن لأفعال الوعد والالتزام وغرضها الإنجازي: 04جدول رقم 

يقكـ المخاطب ىنا بإصدار قكة إنجازية غرضيا الكعد في جميع الأفعاؿ الكلبمية التي قمنا 

باستخراجيا مف الخطابات الإشيارية الكاردة في المدكنة، حيث أنّو يعد المتمقيف بمدل فائدة المنتج 

كشرط الإخلبص فييا يكمف في " المعركض، كىذا الكعد يتعمؽ بشرط الإخلبص عند منتج الخطاب

، كعمى المتكمّـ 1"القصد؛ أم في القياـ بفعؿ في المستقبؿ لممتكمّـ كقدرتو عمى أداء ما يمزـ نفسو بو

 .أف يمتزـ فيما بعد بما كعد بو المتمقيف

.  الإخباريات (1-3

تكمف في جعؿ المتكمّـ مسؤكلا عف كجكد كضع "كغاية ىذا النّكع مف الأفعاؿ الكلبمية 

الأشياء، كاتّجاه المطابقة في الغرض الإخبارم ىك مف الكممات إلى العالـ، أمّا الغرض الإنجازم 

فييا فنقؿ المتكمـ لكاقعة ما مف خلبؿ قضية معيّنة  كأفعاؿ ىذا الصنؼ كميا تحتمؿ الصدؽ 

، فالمتكمّـ ىنا يقكـ بإخبار المتمقي مجمكعة مف الأكضاع 2"كالكذب كتتضمف أفعاؿ الإيضاح

. كالمعمكمات، كلا يككف مسؤكلا عف مكقؼ المتمقّي، فمو أف يكذّب الخبر كلو أف يصدّقو

                                                             

الطبطبائي سيد ىاشـ، نظرية الأفعاؿ الكلبمية بيف فلبسفة المغة المعاصريف كالبلبغييف العرب، مطبكعات -1
 .31، ص 1994جامعة الككيت، الككيت، دط، 

 .79الطبطبائي سيد ىاشـ، نظرية الأفعاؿ الكلبمية بيف فلبسفة المغة المعاصريف كالبلبغييف العرب، ص - 2
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كمف أمثمة ىذا النّكع مف الأفعاؿ الكلبمية الّتي تؤدم الغرض الإخبارم في الخطاب الإشيارم في 

 :المدكّنة ما سنذكره في الجدكؿ الآتي

. موضوع الإشهار الفعل الكلامي الغرض الإنجازي
. إشيار دكاء نكبيمكفكر- .الكثير منا يعاني مف مشاكؿ الذّاكرة- .إظيار الضعؼ-
تكصّمت دراستنا في الياباف إلى الحؿ - .إظيار القدرة-

 . المثالي لجميع ىذه المشاكؿ
. إشيار دكاء نكبيمكفكر-

. إشيار حفاظات مكلفيكس- .تحافظ عمى شكميا كي تمتصّ السّائؿ-  .المدح -
الأبحاث ديالنا تثبت بمي مع مكلفيكس - .المدح-

.  الأطفاؿ يمشك بطريقة صحيحة أفضؿ
. إشيار حفاظات مكلفيكس-

. يرطب كيحمي كؿ أنكاع البشرة-  .الكعد-
(Ecran total -)

. إشيار منتج التجميؿ-

يقضي عمى الدّىكف المتراكميف كالزجاج - .الكعد-
 .يبرؽ في رمشة عيف

. إشيار سائؿ التنظيؼ-

. يوضّح الفعل الكلامي المتضمّن لأفعال الإخبار وغرضها الإنجازي: 05جدول رقم 

للؤفعاؿ الإخبارية معاني كالكصؼ كالإخبار، ككجكد الأفعاؿ ضمف مجمكعة الأفعاؿ 

:  الكلبمية في الجدكؿ أعلبه إنّما تدؿ عمى الحركة كالحيكية

.  كقد أفادت صيغ الماضي التقرير- 

. أمّا صيغ المضارع أفادت الحاؿ كالاستقباؿ-

ككؿّ فعؿ منيا ىك حامؿ لقكة إنجازية معيّنة، كمف خلبؿ تحميؿ بعض الأفعاؿ الكلبمية الّتي 

أفادت الإخبار في الجدكؿ أعلبه، يمكننا استنتاج بعضا مف الأغراض الانجازية التي أدّاىا كؿ فعؿ 

:  كلبميّ بعينو
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في المثاؿ الأكؿ يحاكؿ المتكمّـ إظيار الضعؼ مف خلبؿ طرح قضية مشاكؿ الذّاكرة، كىذا - 

الإخبار تمييد لما سيمحؽ في باقي الخطاب كىك الحؿ الذم يمنحو لممتمقيف، كقد جاء ذلؾ في 

المثاؿ الثاني في الجدكؿ حيث أفاد غرضا إنجازيا يتمثؿ في إظيار القدرة عندما يخبر المشاىديف 

. بأف دراستيـ قد تكصمت لمحؿ الأمثؿ لمشاكؿ الذاكرة

في المثاؿ الثالث أنجز الفعؿ الكلبميّ غرضا إنجازيا ىك المدح، عندما يخبر المتكمـ في خطابو - 

كنفس الغرض . المكجّو بمزايا المنتج فيك إنّما يمدحو بيدؼ إقناع المتمقيف بما يعرضو كيسكّقو

. الإنجازم أدّاه الفعؿ الكلبميّ في المثاؿ الّذم بعده لتحقيؽ نفس الغايات 

. أمّا في المثاليف الرابع كالخامس؛ تؤدّم الأفعاؿ الكلبمية غرضا إنجازيا يتمثؿ في الكعد-

نلبحظ ختاما بأفّ المرسؿ يخبر بدرجات متنكّعة مف الأغراض الانجازية بأفّ شيئا ما ىك 

.  حقيقة بغضّ النّظر عف صدقو أك كذبو، كىذه ىي غاية الأفعاؿ الإخبارية

.  التعبيريات (1-4

كغرضيا الإنجازم ىك التعبير عف المكقؼ النفسي " كالتصريحيات،  كتسمّى أيضا البكحيات

تعبيرا يتكفر فيو شرط الإخلبص، كليس ليذا الصّنؼ اتجاه مطابقة فالمتكمـ لا يحاكؿ أف يجعؿ 

 .1"الكممات تطابؽ العالـ الخارجي كلا العالـ الخارجي يطابؽ الكممات 

كيمكف لمجمؿ أف تتّخذ شكلب يعبّر عف سركر، فرح، ألـ، حزف، كسنحاكؿ رصد الأمثمة الدّالة 

: عمى ىذا النّكع في مدكّنتنا الإشيارية لقنكات الشركؽ

موضوع الإشهار  الفعل الكلامي الغرض الإنجازي
. إشيار دكاء نكبيمكفكر نضت عمى العشرة يسّما مافيياش- .الغضب-

                                                             

 .80محمكد أحمد نحمة، أفاؽ جديدة في البحث المّغكم المعاصر، ص -1
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 .السانكياـ
. إشيار سائؿ تنظيؼ الأكاني .طفمة شابّة كزينة بصح بزاؼ حزينة- .الحزف-
.  إشيار منديؿ ريفمكسككتكس .صاحبنا مسكيف مالقا مايدير- .الحزف-

. يوضح الفعل الكلامي المتضمن لأغراض إنجازية تعبيرية: 06 جدول رقم

.  الإعلانيات (1-5

كينبغي أف يككف إعلبنا ناجحا ليحقّؽ الغرض المنشكد "كىك الإعلبف عف حدكث أمر ما، 

إليو لكي يطابؽ العالـ الخارجي، كىذه المطابقة قد تككف مف الكممات إلى العالـ أك مف العالـ إلى 

. 1"الكممات، كتجعؿ الإعلبنات المتكمّـ يغير العالـ عبر الكممات

كمف أمثمة ىذا النّكع مف الأفعاؿ الكلبمية الّتي يبدك فييا الإعلبف في الخطاب الإشيارم في 

: المدكّنة ما نذكره في الجدكؿ الآتي

. موضوع الإشهار الفعل الكلامي الغرض الإنجازي

. إشيار سائؿ تنظيؼ الأكاني .رانا رايحيف لمعرس- .إعلبف المرأة أنّيف ذاىبات لمعرس-
إعلبف الفتاة عف جاىزيتيا لمذّىاب -

علبنيا أيضا عف  إلى العرس، كا 
 .نظافة الأكاني

. إشيار سائؿ تنظيؼ الأكاني .راني كاجدة، المكاعيف نقييف-

الإعلبف عف تكفر نكيات متنكّعة -
 .لممنتج المُركّج لو

.  متكفّر بعدّة نكيات- . zapإشيار شيبس 

. إشيار فندؽ ركاياؿ تكليب .الفندؽ الفاخر ركاياؿ تكليب- .إعلبف لمفندؽ-
الإعلبف عف انطلبؽ مكجز إخبارم -

 .خاص
مرحبا بكـ في ىذا المكجز -

 .الخاص
. إشيار بيتزا فريشكا

                                                             

 .80محمكد أحمد نحمة، أفاؽ جديدة في البحث المغكم المعاصر، ص : ينظر-1
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. يوضح الفعل الكلامي المتضمن لأغراض إنجازية إعلانية: 07جدول رقم 

 .شروط نجاح الأفعال المتضمّنة في الأقوال (1

الخطاب عبارة عف أفعاؿ كلبمية تتجاكز ما ىك مجرّد ممفكظ إلى الفعؿ الإنجازم كالتأّثير 

. الّذم يتركو الغرض الإنجازم لمفعؿ الكلبمي

 1:ميّز أكستيف بيف ثلبثة مككّنات أساسية تدخؿ في تشكيؿ الفعؿ الكلبمي كىي

 يتحقّؽ بمجرد التمفّظ، يشتمؿ عمى مستكل صكتي كتركيبي كدلالي: فعل القول .

 كىك الفعؿ الإنجازم الّذم يحدّد الغرض المقصكد بالقكؿ : الفعل المتضمّن في القول

كالأغراض الانجازية المحقّقة مف أفعاؿ الكلبـ الّتي قمنا سابقا باستخراجيامف الخطابات الإشيارية )

. (في المدكّنة

 كىك ما ينتج عف القكؿ مف آثار لدل المخاطب إثر فعؿ القكؿ كإقناع : الفعل النّاتج عن القول

رشاده كتكجييو . المتمقّي كحثّو كا 

كتحضر ىذه المستكيات الثلبثة لمفعؿ الكلبمي جميعيا في كقت كاحد كبدرجة متفاكتة كىي 

الّتي تجعؿ الفعؿ الكلبمي كاملب، كيعتبر الفعؿ المتضمّف في القكؿ جكىر نظرية أفعاؿ الكلبـ، 

حيث إنّو يتضمّف القياـ بفعؿ ضمف قكؿ شيء، كىذا الأمر الزّائد يسمّى القكّة كقكّة الأمر مثلب كغير 

. ذلؾ مف القكل الّتي تتنكّع بحسب المقاصد كالسّياقات الّتي ترد فييا

لـ تقصد أف تُعطي كعدا أك " رأل سيرؿ أفّ الأفعاؿ المتضمّنة في الأقكاؿ قصدية، فإذا أنت 

تصدر حُكما إذا فأنت لـ تُطمؽ حكما، غير أفّ الأفعاؿ التأّثيرية لا يجب أف تؤدَّل قصديا 
                                                             

سامية بف يامنة، سياؽ الحاؿ في الفعؿ الكلبمي مقاربة تداكلية، أطركحة مقدّمة لنيؿ شيادة الدكتكراه في -1
.  147ـ، قسـ المغة العربية كآدابيا، جامعة كىراف، ص2012-2011المّسانيات التداكلية، 
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 ، كىذه الأخيرة 1."بالضركرة، قد تقُنع شخصا بشيء أك تدفعو إلى فعؿ شيء دكف أف تقصد ذلؾ

. غالبة عمى الخطاب الإشيارم عمكما

:   مثاؿ

ككصؼ مزاياه كفكائده في علبج النسياف كالذاكرة  (دكاء نكبيمكفكر)الكلبـ الإشيارمّ حكؿ منتج -

يؤثّر عمى المتمقّي بطريقةٍ غير قصدية كيدفعو نحك فعؿ الشّراء في المستقبؿ، لأفّ المتمقّي سيتأثر 

 .بالخطاب المكجّو نحكه، كبالتالي يحصؿ الاقتناع

 2:كما يحدّد سيرؿ مجمكعة مف الشّركط لنجاح الأفعاؿ المتضمّنة في الأقكاؿ، كىي كالآتي

كتخصّ شركط التّكاصؿ الناجح؛ كما ىك مُلبحظ في الخطاب : (التّحضيرية)القواعد التّمهيدية –

العامية الجزائرية، إلى )الإشيارم الجزائرم، حيث يتكجّو المخاطِب بمغة بسيطة كاضحة المعاني 

.  (جانب مصطمحات بالمغة الأجنبية اعتادىا الجزائريكف في معاملبتيـ اليكمية

كىك الكعد الّذم يُمقيو المتكمّـ فيمتزـ عمى إثره بإنجاز عمؿٍ ما في : قاعدة المحتوى القضوي-

. المستقبؿ

. [إشيار فندؽ ركاياؿ تكليب ]كعد بالحصكؿ عمى الترفيو كالراحة عند زيارة فندؽ ركاياؿ تكليب، -

إشيار  ]كعد بالتخمص مف مشكمة النسياف التي يعاني منيا المتمقّي مف مختمؼ شرائح المجتمع، -

. [دكاء نكبيمكفكر

 . [le chatإشيار منتج التنظيؼ ]كعد بالحصكؿ عمى نظافة مثالية، -
                                                             

 .203، ص (الفمسفة في العالـ الكاقعي)جكف سيرؿ، العقؿ كالمغة كالمجتمع، -1
، العدد مجمّة الأثر، (نظرية أفعاؿ الكلبـ في الخطاب التّخييمي بيف سيرؿ كجينات)منصكرم مصطفى،: ينظر-2

أشغاؿ الممتقى الدكلي الرابع في تحميؿ الخطاب، قسـ المغة العربية كآدابيا، جامعة سيدم بمعباس، : الخاص
 .43الجزائر، ص 
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كتضمف محاكلة تأثير المتكمّـ في المخاطَب لينجز فعلب؛ حيث نلبحظ أف : القواعد الأساسية-

مدار الخطاب الإشيارم في مدكّنة قنكات الشركؽ كمّو حكؿ محاكلة تقديـ كؿ الحجج  لممتمقّي 

. لإقناعو بجكدة المنتج كتغيير مكقفو تجاه ما يعرضو مف سمع كخدمات كشرائيا

. يتعمّؽ ىذا الشّرط بالمخاطِب إذ يجب أف يككف نزييا في إثباتو كتقديمو لمكعكد: النّزاهة-

كيتعمّؽ ىذا الأمر . التزاـ المتكمّـ بإثبات النّزاىة، مع تحديد نكع التعيّد المُعمف: القاعدة الجوهرية-

. بسياؽ الخطاب الإشيارم في مدكّنة بحثنا كنكع المنتج المسكّؽ لو

بقسمييا ضمف تصنيؼ الأفعاؿ الانجازية المباشرة "تحدّث سيرؿ عف القكة الانجازية 

، مف حيث أفّ الصّنؼ الأكّؿ عنده ىك الأفعاؿ الّتي تطابؽ (غير الحرفية)كغير المباشرة  (الحرفية)

قكّتيا الانجازية مُراد المتكمّـ، فيككف معنى ما ينطقو مطابقنا تمامنا كحرفيا لِما يُريد أف يقكؿ، مف مثؿ 

معاني الكممات في الجممة، كقكاعد التأّليؼ الّتي تنتظـ بيا ىذه الكممات، كبإدراؾ ىذيف العنصريف 

كفي كِمتا الحالتيف فإفّ الأفعاؿ . يستطيع السامع أف يَبمُغَ مُراد المتكمّـ بكصفو قكّة إنجازيةمستمزمة

الانجازية بِصِنفييا تتمتّع بحمكلة إنجازية تشغؿ المجاؿ الإنجازم المُمتدّ مف الدّلالة الحرفية إلى 

.  1"الدّلالة الاستمزامية

:    التحميل

: كبإمكاننا أف نفرّؽ في الأمثمة الآتية بيف حمكلات إنجازية مختمفة

يأتي السؤاؿ كتمييد لعرض المنتج الذم : (إشيار دكاء نكبيمكفكر)كليدؾ عندك مشكؿ نسياف؟ -

. سيُكىـ المتمقي أنو إذا استعمؿ ىذا الدكاء فإنو سيتخمص مف مشكمة النسياف

                                                             

ىكارم بمقندكز، التداكليات النّصية، مقاربة في فيـ الخطاب كتأكيمو، بحث مقدّـ لنيؿ شيادة الدكتكراه في -1
.   كما بعدىا171، جامعة كىراف، ص2009_2008لسانيات الخطاب 
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. (إشيار مشركب)عيش أركع انتعاش -

. (إشيار مشركب)حرّر طاقتؾ مع نينجا -

ىذه بعض أمثمة الخطاب الإشيارم في مدكّنتنا، ككما نلبحظ أنّيا تبدك مف المقاـ الأكّؿ أنّيا 

إمّا تقتضي طرح سؤاؿ، أك إعطاء أمر بشكؿٍ صريح يبدك مف خلبؿ التركيب المّغكم كالأداء 

الصكتي، كفي المقاـ الثاّني لمجمؿ تعني استدراج المتمقّي إلى الاقتناع كالشّراء؛ فإنّنا نستنتج بأف 

الحمكلة الانجازية لمجمؿ في الخطاب لا تنحصر فقط في مجرّد قكّتيا الانجازية الحرفية المتعمّقة 

.   بالسؤاؿ أك الأمر، إنّما تمتدّ إلى مستكل قكّة إنجازيةمستمزمة مقاميا في صكرة الدعكة إلى الشراء

. فكّ شفرة التّضمين الإشهاريّ  (3

لكؿّ خطاب شكمو المغكم الخاص بو، كلا شؾّ أفّ ىناؾ علبقة بيف شكمو المّغكم كمعناه، لذا 

يجب الرّبط بيف قصد المرسِؿ الّذم يريد التّعبير عنو في خطابو كشكؿ المّغة الدّاؿ عميو، كذلؾ مف 

. خلبؿ النظر إلى سياؽ التمفظ بالخطاب

إفّ ما يُمميو شكؿ الخطاب المّغكم الظاىر قد لا يدؿّ عمى قصد المرسِؿ، كمنو فإفّ ىذا 

القصد قد لا يأتي متطابقا مع التركيب المّغكم لمممفكظ بحيث أف المعنى المقصكد لا يككف ىك 

المعنى الحرفي، لذلؾ عمى المرسَؿ إليو فيـ القصد الحقيقي لدلالة الخطاب مف أجؿ أف تتّـ عممية 

. التّكاصؿ عمى أكمؿ كجو، كتحصؿ بو الفائدة الّتي يبحث عنيا كؿّ مف منتج الخطاب كالمتمقّي

إف ىناؾ معاني مضمرة في الخطاب لا يمكف الكشؼ عنيا إلّا بكاسطة التأّكيؿ، كقد لخّص 

 1:عمماء الأصكؿ القكل الانجازية لصكرة الخطاب في قضيتيف

                                                             

عبد اليادم بف ظافر الشيرم، استراتيجيات الخطاب، مقاربة تداكلية، دار الكتاب الجديدة المتّحدة، بيركت، - 1
 .117ص، 2004، 1ط
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كنعني بو ىنا الكلبـ الّذم يقكلو : منطكؽ الخطاب كىك ما يدعكه التّداكليكف بالمعنى الحرفي: أكلا

.    الإشيارم مف بداية الإرسالية الإشيارية إلى نيايتيا، كىك الكلبـ الّذم أفرغناه في مدكّنة بحثنا

كىك ما يفيمو المتمقّي بعد : مفيكـ الخطاب كىك ما يسمّيو التّداكليكف بالمعنى المستمزـ: ثانيا

الانتياء مف سماع الخطاب الإشيارم، ك المفيكـ الدّائـ كالأساسي في كؿ خطاب إشيارم قد يككف 

:  مف ىذا القبيؿ

 .اشتر منتجنا -

 .منتجنا ىك الأفضؿ بيف جميع المنتجات المشابية -

.  لا تتردّد في اشتراء سمعنا -

كنجد ىذيف المفيكميف في الدراسة المّسانية كالتداكلية المعاصرة، كأيضا في البلبغة العربية 

القديمة حيث أفّ الجرجاني يسمّي منطكؽ الخطاب كمفيكـ الخطاب بالمعنى كمعنى المعنى، 

ذلؾ المفيكـ مف ظاىر المّفظ كالّذم نصؿ إليو مف غير كاسطة، كمعنى : "كالمعنى عنده ىك

، فمف خلبؿ تمقي الخطاب 1"أف تعقؿ مف المّفظ معنى يُفضي بؾ ذلؾ إلى معنى آخر: المعنى

:  الإشيارم سنحصؿ عمى معنييف

. يصؼ المنتج كيعدّد مزاياه: المعنى الأكؿ

نفيـ منو أنّو عمينا التّكجو إلى شراء المنتج المعركض، كأف ليذا الخطاب دعكة : كالمعنى الثاني

. خفية مفادىا طمب الشراء كالتّسكيؽ

                                                             

ـ، 2005_ق1425، 1نجي، دار الكتاب العربي، لبناف، طتمحمد اؿ: عبد القاىر الجرجاني، دلائؿ الإعجاز، تح-1
.  كما بعدىا178ص
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المكسكمة بثنائية  (ركلاف بارث)ثنائية "كيتقابؿ المفيكميف السابقيف المعنى كمعنى المعنى مع 

كالتعييف ىك الكلبـ في الخطاب الإشيارم، أمّا التضميف فيك ما يُفيـ مف ىذا : 1"التعييف كالتضميف

. الخطاب

كلا يخمك الخطاب الإشيارم مف الإيحاء إلى جانب بقية أنكاع الخطابات الأخرل، كما ىك 

مكجكد في الخطابات الإشيارية الّتي قمنا بتفريغ محتكاىا في مدكّنة بحثِنا، كالملبحظ عمييا أفّ 

ميزتيا أفّ دلالتيا الفعمية لا تظير صريحة في عبارة المتكمّـ، إنّما يُعتمد في تأكيؿ ىذه الدلالات  

فيميا إلى عكامؿ السّياؽ المحيطة بظركؼ كأسباب إنتاج الخطاب الإشيارم، فمثلب قكؿ المخاطِب 

إفّ العبارة في : [إشيار دكاء نكبيمكفكر ] (نكبيمكفكر، قكلكا كداعا لمنّسياف):في الكصمة الإشيارية

ظاىرىا تدؿّ عمى الأمر، إلّا أنّو مف خلبؿ فؾّ شفرة التضميف في ىذا الخطاب فإفّ مضمكنو يدؿ 

إف ىذا الدّكاء سيُخمّصؾ مف : معنى آخر نكشفو مف خلبؿ السّياؽ المحيط بإنتاج الخطاب، مثاؿ

.  مشكؿ النسياف

بالخركج عف : [إشيار فندؽ ركاياؿ تكليب ] (الإقامة في ركاياؿ تكليب تُرسّخ في الأذىاف)-

المعنى الأكؿ الذم تدؿّ عميو العبارة في بادئ الأمر، نجد أنّيا تضمّنت معاني التّكجيو كنصح 

المتمقّيف مف أجؿ زيارة الفندؽ، كبعد زيارة الفندؽ ستبقى ذكريات جميمة في ذىنو لف ينساىا مطمقا، 

. كىذا ىدؼ تجارمّ يسكّؽ لو منتج الخطاب الإشيارم

عند فؾّ تضميف : [ MOLFIXإشيار حفاظات ] (مع مكلفيكس الأطفاؿ يمشك بطريقة صحيحة)- 

الخطاب في ىذه الكصمة الإشيارية يتبيّف لنا أنّو يعقد مقارنة بطريقة غير مباشرة بيف ىذا المنتج 

. كالأنكاع الأخرل لحفاظات الأطفاؿ، كأنو يعتبر الأفضؿ مف أجؿ أف يسير الأطفاؿ بطريقة سميمة

                                                             

.   كما بعدىا46محمد نظيؼ، ص: تكساف، ما ىي السيميكلكجيا، تر بيرنار: ينظر-1
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ختاما يمكف القكؿ إفّ السياؽ يعتبر ركنا ميما لفؾ شفرة التضميف خاصة فيما يتعمؽ 

بالخطاب الإشيارم، ذلؾ لأف الإرسالية الإشيارية إنّما ىي دِعاية مُنتَجة بإحكاـ تيدؼ إلى إقناع 

المتمقّيف لمتقدّـ لاقتناء المنتجات كالسّمع المعركضة كالاستفادة مف خدماتيـ، كىذا ىك ما يساعد 

المتمقّيف بشكؿ دائـ عمى فيـ تمؾ الرسائؿ الّتي تدؿّ عمييا الخطابات الإشيارية، كالمتضمَّنة داخؿ 

. العبارات التّسكيقية بشكؿ غير مباشر

.  الحجاج الإشهاري:المبحث الثاني

يعدّ الحجاج في الخطاب الإشيارم أمرا ضركريا، الغرض منو إقناع المتمقّيف، كيبرز الحجاج 

دراج  مختمؼ الحجج العقمية  في الخطاب الإشيارم بشكؿ كاضح خلبؿ قياـ المتكمـ بسرد كا 

الإيجابية لممنتج المعركض في الكصمة الإشيارية، لذا يمكف القكؿ بأفّ الإشيارم مجبر عمى 

. الاعتماد عمى الحجاج، لأنّو آلية ىامة في الخطابات الإشيارية المكجّية إلى الجميكر

. مفهوم الحجاج (1

. التعريف المغوي (1-1

نجد أف الحجاج في مفيكمو المغكم يقكـ عمى الإتياف بحجة قصد الدفاع بيا عما يقكلو لذلؾ 

 .إقناع مف يتكجو إليو إلى يسعى خطاب كؿ لأف جكىريا؛ المغة يعد بعدا في نجد أف البعدالحجاجي

يقاؿ حاججتو أحاجو كمحاجة حتى حججتو أم غمبتو بالحجج التي : "جاء في لساف العرب

أم : كالحجة الدليؿ كالبرىاف كقيؿ الحجة ما دكفع بو الخصـ، كىك رجؿ مِحجاج (...)أدليت بيا

 1."التخاصـ: جدِؿ كالتحاج

                                                             

 .22 ص،2ـ، مج 1990، 1 بيركت، لبناف، ط دارصادر، ،العربابف منظكر، لساف-1
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أقاـ الحجة، : الحجة ىي الدليؿ كالبرىاف ،كاحتجّ عميو"كعرّؼ كذلؾ في معجـ الكسيط أفّ 

 .1"عارضو مستنكرا فعمو كالمحاجج الذم يكثر الجدؿ

 .التعريف الاصطلاحي (1-2

 أما الحجاج في الاصطلبح، فقد اعتبره الكثيركف مف أىـ الكسائؿ كالآليات التي يتخذىا كؿ 

كاحد منا مف أجؿ التبرير كالدفاع عمّا اتخذناه كعرضناه عمى غيرنا، كما أفّ الحجاج مرتبط 

 . بحضكر المتمقي الذم يستقبؿ الحجج

 (دكمينيؾ منغكنك)ك (لباتريؾ شاركدك)فقد كرد مفيكـ الحجاج في معجـ تحميؿ الخطاب 

ضعاؼ مقبكليّة كجية نظر متنازع فييا لدل :" كالتالي الحجاج نشاط لغكم كاجتماعي غايتو دعـ كا 

كدحض ىذه الكجية أماـ قاضي ر مستمع أك قارئ،  كذلؾ بعرض كككبة مف القضايا  قصد تبرم

 2".عقلبنيّ 

الآلية الأبرز التي يستعمؿ : "نّوأما عبد اليادم بف ظافر الشيرم فعرّؼ الحجاج عمى أ

، كيريد في ىذا التعريؼ أف يكضح لنا بأف 3"المرسؿ المّغة فييا كتتجسد عبرىا إستراتيجية الإقناع

الحجاج قكامو الأسس كالمككنات التي يأخذىا المرسؿ بعيف الاعتبار لكي يجعؿ مف كلبمو كلبما 

. مقنعا كىادفا

نستنتج مف خلبؿ ىذه التعريفات المقدمة لمحجاج أنو ليس مف السيؿ تقديـ تعريؼ مضبكط 

كدقيؽ لو فيك مف المصطمحات ذات الإستعمالات المتعددة السياقات إذ تتعدد أشكاؿ ظيكره فيك 

                                                             

 .157، ص2004، 4معجـ الكسيط، مكتبة الشرؽ الدكلية، ط-1
 .70عبد القادر المييرم كحمّادم صمكد،ص:معجـ تحميؿ الخطاب،تر :باتريؾ شاركدك كدكمينيؾ منغكنك -2
 .456استراتيجيات الخطاب، ص:عبد اليادم بف ظافر الشيرم-3
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 (لغكية، دينية،  فمسفية، بلبغية،  قضائية )يتجمى في مختمؼ أنكاع الخطابات باختلبؼ مرجعياتيا 

. التي تيدؼ إلى الإقناع غرضيا التأثير في المتمقي أك إرغامو عمى الامتثاؿ لأمر ما كالتسميـ بو

. آليات الحجاج المّغويّة (2

يمكف الحديث عف مجمكعة مف آليات الحجاج المغكم التي تسيـ في تحقيؽ الكظيفة 

:  الحجاجية ، كتتمثؿ ىذه الآليات في

. الروابط الحجاجيّة (2-1

إف مف الآليات الحجاجية الأكثر تأثيرا في إستراتيجية الإقناع ىي تمؾ الركابط الحجاجية 

التي تكظؼ في الخطاب لربط بيف حجتيف أك أكثر،  كتحتكم المغة العربية شأنيا شأف المغات 

؛ إذ إفّ ىاتو الركابط (...بؿ، لكف،إذف،حتى،اللبـ، ): الأخرل عمى عدة ركابط حجاجية، نذكر منيا

، كتسيـ ىذه الركابط  في 1"تسند لكؿ قكؿ دكرا محدّدا داخؿ الإستراتيجيّةالحجاجيّة العامّة"ىي التي 

. فيـ عمميّة الخطاب، كالتأثير في المتمقي

: 2لقد قسّـ أبك بكر العزّاكم الركابط الحجاجية إلى ثلبثة أقساـ حسب أدكارىا الحجاجيّة، كىي

. (لأف، ليذا، اللبـ، مع )مثؿالروابط المدرجة لمحجج *

. (إذف، ليذا، كبالتالي) مثؿ الروابط المدرجة لمنتائج*

. (...بؿ، لكف)مثؿ الروابط التعارض الحجاجي *

: نحاكؿ فيما يمي تطبيؽ ىذا التقسيـ عمى مدكنتنا

                                                             

 .32ـ، ص2006-ق1426أبك بكر العزاكم، المغة كالحجاج، العمدة في الطبع، درب سيدنا، الدار البيضاء، -1
 .30 ص :المرجع نفسو- 2
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. الروابط المدرجة لمحجج-2-1-1

... حتى، بؿ، لكف: كظيفتيا إيراد الحجة، كتمثميا 

. (حتى)الرابط الحجاجي -أ

في المغة الفرنسية، كالحجج المربكطة  (Même)الأداة "يقابؿ  (حتى)الرابط الحجاجي 

 1"بكاسطة ىذا الرابط تنتمي إلى فئة حجاجية كاحدة، أم أنّيا تخدـ نتيجة كاحدة

كمدكنتنا تتكفر عمى ىذا النكع مف الركابط الحجاجية، كسكؼ نبرز ىذا مف خلبؿ بعض 

. الأمثمة

 .[إشيار شامبك سانسيمؾ ] ( يسيطر عمى التمؼ، كيرجعمك الحيكيةحتىيعيد بناء شعرؾ بعمؽ، )-

. يعيد بناء شعرؾ بعمؽ=  1الحجة

. يسيطر عمى التمؼ= 2الحجة

. حتى= الرابط

. يرجعمك الحيكية= النتيجة

 (سانسيمؾ)ربطت حتى بيف الحجتيف، فكلبىما يخدماف نتيجة كاحدة،  كىي قدرة المنتكج 

التي جاءت بعد الرابط  (يسيطر عمى التمؼ)عمى العناية بالشعر كحمايتو، كلكف الحجة الثانية 

. أقكل مف الحجة التي قبميا لأنيا زادت في تأكيد الحجة السّابقة (حتى)

 [.LE CHATإشيار منتج التنظيؼ  ] ( أربعة أسابيع حتىرائحة منعشة تدكـ ...)

                                                             

 .73أبك بكر العزاكم، المغة كالحجاج، ص-1



 آليات الإقناع في الخطاب الإشهاري لقنوات الشروق  :..................الفصل الأول
 

 34 

تؤدم إلى نتيجة ضمنية كاحدة كىي  (حتى)نلبحظ أفّ الحجج التي جاءت قبؿ كبعد الرابط 

(. le chat premium )جكدة مسحكؽ الغسيؿ 

.  (زمانية كمكانية)ىنا عف الغاية عندما يستعمؿ في سياقات ظرفية  (حتى)كما يعبر الرابط 

: مايمي (حتى)نستنتج مف تحميمنا لمرابط الحجاجي 

. يتميّز بالمركنة، كتغيّر معناه حسب السيّاؽ المكجكد فيو (حتى)إف الرابط -

. تحمؿ نتيجة ضمنية كاحدة (حتى)أفّ كؿ الحجج الكاردة قبؿ كبعد الرابط -

. أقكل مف الحجة المذككرة قبميا (حتى)أفّ الحجة التي تأتي بعد -

 .(لأنّ )الرابط الحجاجي -ب

يعتبر ىذا الرابط مف أىـ ألفاظ التعميؿ، لأنّو يُستَعمؿ لتبرير الفعؿ كتبرير عدمو،  كيربط بيف 

.  الحجة كالنتيجة؛ حيث أفّ ليذا الرابط قكّة تأثيرية في الإقناع

: كالمثاؿ التالي

 في طريقة كحدة لمنظافة لأنّوشكماكانت البقعة قد ما كانت صعبة شكماصار ما تعتمي  ىـ )

  [LE CHATإشيار منتج التنظيؼ ](  le chat premiumالمثالية 

. شكماكانت البقعة قد ماكانت صعبة شكماصار ما تعتمي ىـ= النتيجة

. لأنك= الرابط

 . le chat premiumفي طريقة كحدة لمنظافة = الحجة
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 لتبرر لنا (لأنّ )الرابط الحجاجي ىنا جاء بعد إلقاء النتيجة، كجاءت الحجة بعد الرابط 

النتيجة المطركحة، كىي أنّو ميما كانت البقعة صعبة تكجد طريقة كاحدة مثالية  لمتخمص مف البقع 

(. le chat premium )كىي مسحكؽ الغسيؿ

 .(اللام)الرابط الحجاجي - ج

تعدّ لاـ التعميؿ مف الركابط الحجاجية التي تربط بيف النتيجة كالحجة، كاليدؼ مف ىذا الرابط 

. إثبات ىدؼ الحجّة المطركحة

: كمثاؿ ذلؾ

لأفضؿ le chatكأفضؿ ) ك (le chat premiumفي طريقة كاحدة لنظافة مثالية ...)*

[. le chatإشيار منتج التنظيؼ  ] (لمعاف

.     ، أفضؿ لمعاف(le chat premium)نظافة مثالية = النتيجة 

. لاـ التعميؿ= الرابط الحجاجي 

 .le chatأفضؿ،في طريقة كاحدة= الحجة

فالرابط الحجاجي ىنا جاء لتعميؿ النتيجة كتبريرىا؛ إذ أنّو يأتي مباشرة بعد إلقاء النتيجة كجاء 

مرتبطا بالحجة ليعمميا كيفسرىا، بمعنى أنّو بفضؿ ىذا المسحكؽ حصمنا عمى النظافة المثالية 

.  كالممعاف؛ حيث أفّ ىذا الرابط قاـ بضماف سلبمة النتيجة المطركحة

إشيار دكاء ]( الحؿ الأمثؿ لتقكية الذاكرة ) ك. (جميع ىذه المشاكؿلالحؿ المثالي )*

 .[نكبيمكفكر 

.  جميع ىذه المشاكؿ، تقكية الذاكرة= النتيجة 
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. اللبـ= الرابط الحجاجي 

.  الحؿ المثالي، الحؿ الأمثؿ= الحجة 

جاء ىذا الرابط في ىذيف المثاليف لتبرير النتيجة، كىي أفّ الدكاء نكبيمكفكر ىك الحؿ المثالي 

. لجميع مشاكؿ الذاكرة كالتركيز، فدكر ىذا الرابط التبرير كالتعميؿ لبياف حجة الخطاب

. (مع)الرابط الحجاجي -د

كىك رابط حجاجي قكم يشرح سبب الترابط بيف الحجة كالنتيجة، كيقكـ بالجمع بيف حجتيف، 

:  الأكلى قبؿ الرابط كالثانية بعده، مف أمثمة ذلؾ

. ( الأطفاؿ يمشك بطريقة صحيحة Molfixالأبحاث ديالنا تثبت بمي مع ... )*

. الأطفاؿ يمشك بطريقة صحيحة= النتيجة 

. مع= الرابط الحجاجي 

.  الأبحاث ديالنا تثبت= الحجة 

قاـ بالربط بيف النتيجة كالحجة، كفي نفس الكقت شرح لنا سبب مشي  (مع)الرابط الحجاجي 

. الأطفاؿ بطريقة صحيحة،  كنتيجة حجتيا  التي تثبتيا الأبحاث

 LEإشيار منتج التنظيؼ ] ( قكة فائقة عمى إزالة البقعمع عمى الإطلبؽ le chatأفضؿ)*

CHAT]  

.  عمى الإطلبؽle chatأفضؿ = الحجة الأكلى 

. مع= الرابط الحجاجي
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. قكة فائقة عمى إزالة البقع= الحجة الثانية 

، الحجة الأكلى (مع)جمع الإشيارم ىنا بيف حجتيف؛ حيث أنّو ربط بينيما بالرابط الحجاجي 

جاءت قبؿ الرابط كالثانية جاءت بعده، ككلب الحجتيف تعمؿ عمى نتيجة ضمنية كاحدة كىي الإقناع 

. باقتناء ىذا المنتكج

مف خلبؿ تحميمنا لبعض الركابط المدرجة لمحجج المكجكدة ضمف مدكنتنا تكصمنا  

. إلى أف معظـ الركابط تأتي بعد النتائج مباشرة، كذلؾ مف أجؿ تفسير الحجج المطركحة

. الروابط المدرجة لمنتائج (2-1-2

... . إذف، ليذا، كي، كبالتالي،: كظيفة ىذه الركابط إيراد النتيجة نذكر بعضا منيا

. (كي)الرابط الحجاجي - أ

يستعمؿ ىذا الرابط كرابط مدرج لمنتائج، كيستعمؿ كذلؾ لمتبرير كالتعميؿ؛ حيث أنو يربط بيف 

: قضيتيف حجاجيتيف، كمثاؿ ذلؾ

(Molfix تمتص السائؿكي تحافظ عمى شكميا ) [ إشيار حفاظات مكلفيكس للؤطفاؿ]. 

.  تحافظ عمى شكمياMolfix=الحجة

. كي= الرابط الحجاجي 

. تمتص السائؿ= النتيجة 

فالنتيجة ىنا تككف مفسرة كمعممة كمؤكدة بكاسطة الحجة، كجاء الرابط ىنا لمربط بيف الحجة 

كالنتيجة، فالحفاظ عمى الشكؿ نتيجتو مؤكدة كىي امتصاص السائؿ، ففائدة ىذا الرابط تكمف في 

. تبريره كتأكيده لمنتيجة
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.  (إذن(الرابط الحجاجي - ب

. تقكـ إذف بربط الحجة كالنتيجة، أم أفّ النتيجة تأتي بعدىا

: في المثاؿ التالي  (إذف)كيتجمى لنا عمؿ الرابط الحجاجي  

 أجمع خمس قسيمات مف عمب حميب ، إذنتحب تحتفؿ بعيد ميلبدؾ في حصة عمّك يزيد)

 .[إشيار برنامج عمك يزيد ] (رامي

.  تحب تحتفؿ بعيد ميلبدؾ = 1الحجة 

. في حصة عمّك يزيد = 2الحجة 

.  إذف= الرابط الحجاجي 

. اجمع خمس قسيمات مف عمب حميب رامي= النتيجة 

نلبحظ أف ىذا المثاؿ اشتمؿ عمى حجتيف كانتيى بنتيجة، كربط بينيـ الرابط الحجاجي إذف؛ 

. حيث أنّو تدرج النتيجة بعده

مف خلبؿ تحميمنا لمركابط المدرجة لمنتائج المكجكدة ضمف مدكنتنا، يتجمى لنا أنو بفضؿ ىذه 

. الركابط الحجاجية نستخمص النتائج  مف الحجج المطركحة

. روابط التعارض الحجاجي  (2-1-3

التعارض الحجاجي ىك مبدأ حجاجي، تقكـ ركابطو بمعارضة حجة بحجة أقكل منيا؛ حيث 

تقع لكف بيف : "، يقكؿ الرماني(لكف، بؿ ): تككف الحجة الثانية أقكل مف الأكلى، كتتمثؿ في
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ثبات لغيره  فيي تتكسط بيف كلبميف للبستدراؾ، أما في ما يخص 1"كلبميف لما فييا مف نفي كا 

، ىذا الرابط 2"كىي مف الحركؼ اليكامؿ، كمعناىا الإضراب عف الأكؿ كالإيجاب لمثاني: "(بؿ)

ميّز "إلى حد بعيد؛ حيث إنو يستعمؿ للئبطاؿ كالحجاج، كقد (لكف)يشبو الرابط الحجاجي 

بيف الاستعماؿ الحجاجي كالاستعماؿ الإبطالي،  (mais)في دراستيما للؤداة  (ديكرك)ك (أنسككمبر)

فالمغة الفرنسية تشتمؿ عمى أداة كاحدة تستعمؿ لمحجاج كالإبطاؿ، كنجد أفّ المغة العربيّة تمتقي مع 

. 3" تستعملبف لمحجاج كالإبطاؿ (بؿ)ك (لكف)الفرنسية، لأفّ كؿ مف 

. (لكن)الرابط الحجاجي  

حرؼ عطؼ كاستدراؾ يثبت لما بعده حكما مخالفا لحكـ ما قبمو، كىك ربط حجاجي بيف 

 : المعطى كالنتيجة، كيبيف في نفس الكقت سبب كقكع النتيجة، نبيف ذلؾ في المثاؿ الآتي

 ( في الصح المشكؿ الكبير راىك في المنديؿmaisالعطسة تجيو غير كيف ما لازمش، ..)

 .[إشيار منديؿ ريفمكسككتكس [

: التحميل

قدّـ المخاطب ىنا حجتيف متفاكتتيف مف حيث قكة التأثير، لذا استعاف بالرابط الحجاجي 

بالمغة العربيّة، لكي يبيّف لنا الفرؽ بيف الحجج التي قدميا ( لكف)كمعناه  (mais)التعارضي

بمثابة الحجة الأكلى  (العطسة تجيو غير كيف مالازمش)إذ تعد النتيجة  الإشيارم لخدمة النتيجة،

مناسب بؿ يمكف أف ر اؿلمنتيجة الضمنية أفّ مشكمة العطس ليست بسبب الزماف أك المكاف غي

                                                             

عرفاف بف سميـ العشا حسكنة، المكتبة العصرية، : معاني الحركؼ، تح: (أبك الحسيف عمي بف عيسى )الرماني -1
 .196، ص2005، 1بيركت، لبناف، ط

 .71المرجع نفسو ، ص - 2
 .57المغة كالحجاج، ص : أبك بكر العزاكم: ينظر-3
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كىي النتيجة كالحجة الثانية  (المشكؿ الكبير راىك في المنديؿ): تككف بسبب أمر آخر مثؿ

، فينا الحجة الثانية (لكف)المعارضة لمنتيجة الأكلى التي جاءت قبؿ الرابط الحجاجي التعارضي 

.  أقكل مف الحجة الأكلى

زيادة عف الركابط التي تحدثنا عنيا سابقا، ىناؾ ركابط أخرل تقكـ بربط الحجج مع بعضيا 

. الكاك، الفاء، ثـ: البعض، مثؿ

الكاك يعتبر مف أىـ الركابط الحجاجية التي تجمع بيف الحجج، كتقكـ )فمثلب الرابط الحجاجي 

. بتقكية بعضيا ببعض، كيعمؿ عمى رص الحجج كتماسكيا

: كلنأخذ ىذه الأمثمة

 Ecran total photoloc إشيار كريـ الكجو]يحمي كؿ أنكاع البشرة مف التجاعيد، و يرطب 

Ecran total photoloc.] 

  زيد ومارينارا بالزيت بالطماطـnature ،[ إشيار مارينارا] .

  ... [إشيار شامبك سانسيمؾ ]يرجعمك الحيكية، ويسيطر عمى التمؼ .

  ... مقرمش، وذكؽ ىايؿ[ إشيار شيبسZAP] . 

  ... رائحة منعشة،  وإزالة البقع[ إشيار منتج التنظيؼLE CHAT ] 

، فكؿ الحجج ىنا (الكاك)كؿ ىذه الأمثمة عمد الإشيارم فييا استعماؿ الرابط الحجاجي 

جاءت منسقة كمرتبة كمتصمة غير منفصمة، لكي تقكـ كؿ حجة بتقكية الحجة التي تمييا كذلؾ 

. (الكاك)بفضؿ الرابط الحجاجي 
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علبقة التتابع حيث تجعؿ المخاطب يمقي حججو بطريقة سمسة،  (الكاك)كينتج عف الربط ب 

.  مف أجؿ تحقيؽ النتيجة المبتغاة كىي إقناع المتمقي بجكدة ىذه المنتجات لشرائيا

ف اختمفت كظائفيا، فإنيا تخدـ الحجاج، عف طريؽ معانييا  إذنا كؿ الركابط التي ذكرناىا كا 

. التي تيدؼ إلى الإقناع كالتأثير في نفس المتمقي كعدـ اقتصار عمميا نحكيا فقط

تكجد ركابط عديدة لـ نقـ بتحميميا كميا، بؿ قمنا فقط بتحميؿ فقط الركابط التي تحتكم عمييا 

.  مدكنتنا

. العوامل الحجاجية (2-2

العكامؿ )بالإضافة إلى الركابط الحجاجية، ثمة نكع آخر مف الأدكات المغكية، يسمييا ديكرك 

، كىي عكس الركابط الحجاجية؛ حيث أفّ ىذه الأخيرة تجمع بيف الحجج، في حيف أف (الحجاجية 

: كتتمثؿ ىذه العكامؿ في. 1"تقكـ بحصر كتقييد الإمكانات الحجاجيّة التي تككف لقكؿ ما"العكامؿ 

كىي الأدكات التي تفيد التخصيص كالحصر حكؿ قضية ما، كتيدؼ إلى تأكيدىا : أدكات الحصر*

... . ربما، إنّما، إلّا، إيّاؾ: كتتمثؿ ىذه الأدكات في.أك عدـ تأكيدىا

يستخدـ النفي لإنكار حجة معيّنة، بكاسطة أدكات النفي  كتككف إما صريحة بإظيار : أدكات النفي*

. لا النافية، ليس، لف، كاد: كىذه الأدكات ىي. الأداة أك ضمنية دكف استخداـ الأداة

لك، : كىي كسيمة الربط بيف فعؿ الشرط ك جكابو، كتمثميا الأدكات التالية نذكر منيا: أدكات الشرط*

. حيثما، كيفما

                                                             

 .27المغة كالحجاج، ص: أبك بكر العزاكم-1



 آليات الإقناع في الخطاب الإشهاري لقنوات الشروق  :..................الفصل الأول
 

 42 

لـ تحتك مدكنتنا عمى ىاتو العكامؿ، كالسبب يرجع لككف الإشيارم لـ يرد أف يحصر كيقيّد 

. حججو

مف خلبؿ دراستنا كتحميمنا لمركابط الحجاجية ، كدرايتنا بمفيكـ العكامؿ الحجاجيّة كأدكاتو، 

. تبيّف لنا أف الغاية الأكلى ليذه الركابط كالعكامؿ ىك تحقيؽ الإقناع

 .السمم الحجاجي (2-3

يسعى المخاطب بكلبمو لتقديـ الحجج بنيّة التأثير في المخاطَب، الذم لا يستسمـ ىك بدكره 

كلا يتخمى عف مكقفو بسيكلة، عف طريؽ الدفاع عف مكقفو بتقديـ حجج مضادة، كالبقاء يككف 

 لمحجة الأقكل، كىذا ما يسمى بالسمـ الحجاجي، فماذا نعني بيذا الأخير؟

بنظريّة السّلبلـ الحجاجية، التي كانت ضمف نظريّة الحجاج المّغكم، فتعتمد  (ديكرك)جاء 

ىذه النظرية عمى ترتيب مجمكعة مف الحجج داخؿ الرسالة الإقناعية، تؤدم إلى نتيجة كاحدة، 

حيث يككف ىناؾ تفاكت مف حيث قكة كضعؼ الحجج، كمدل خضكعيا لمنطؽ الصدؽ كالكذب 

إفّ أم "، كيقكؿ في ىذا (لسمـ الحجاجي)مما أدل بديكرك إلى التمثيؿ ليا بما يطمؽ عميو مصطمح 

 1".نسميو سمّمنا حجاجيا  (الحجج)حقؿ حجاجي ينطكم عمى علبقة ترتيبية 

عبارة "فالسمـ الحجاجي في أبسط صكره ىك علبقة ترتيبية لمحجج، كيمكف تعريفو عمى أنو 

: عف مجمكعة غير فارغة مف الأقكاؿ مزكدة بعلبقة ترتيبية كمكفية بالشرطيف التالييف

كؿ قكؿ يقع في مرتبة ما مف السمـ يمزـ عنو ما يقع تحتو، بحيث تمزـ عف القكؿ المكجكد في - أ

. الطرؼ الأعمى جميع الأقكاؿ التي دكنو

                                                             

، 1عبد المطيؼ عادؿ،،بلبغة الإقناع في المناظرة، دار الأماف، منشكرات الاختلبؼ، الرباط،ط-1
 .101،ص2013
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 1".كؿ قكؿ كاف في السمـ دليلب عمى مدلكؿ معيّف، كاف ما يعمكه مرتبة دليلب أقكل عميو- ب

فمفيكـ السمّـ الحجاجي مرتبط بمفيكـ القكة الحجاجية، كالتي نعني بيا تمؾ الطاقة الإقناعية 

. في مكقؼ ما

تكمف أىمية السلبلـ الحجاجية في إخراج قيمة القكؿ الحجاجي مف دائرة المحتكل الخبرم 

لمقكؿ، لأف القيمة الحجاجية ليست مضافة عمى البنية المغكيَة بؿ مسجمة فييا فتبرز مف خلبؿ 

. التنظيـ الداخمي لمغة

:  كمدكنتنا لا تخمك مف ىذه الآلية الحجاجية المغكيّة، كلنأخُذ المثاؿ التالي

نستقبمكـ بابتسامة، غرؼ كأجنحة فخمة، تقدـ لكـ أشيى الأطباؽ، قاعات متعددة الخدمات، ...)-

إشيار  ](الراحة، المتعة، الترفيو، الاستجماـ، الإقامة في ركاياؿ تكليب ترسخ في الأذىاف كلا تنُسى

 [فندؽ ركاياؿ تكليب 

نجد أف الإشيارم في ىذا المثاؿ قد رتب الحجج ترتيبا عمكديا؛ إذ أنّو بدأ بالحجة الضعيفة، 

الإقامة في ركاياؿ تكليب ترسخ في الأذىاف )ثـ الأقكل، فالأقكل، حتى كصؿ إلى أقكل حجة كىي 

:  ، كقد كردت في أعمى السمـ الحجاجي، كيمكف تمثيميا بالشكؿ التالي(كلا تنسى

 (جماؿ ك سحر الإقامة في ركاياؿ تكليب  ) النتيجة 
. الإقامة في ركاياؿ تكليب ترسّخ في الأذىاف ك لا تنسى- 4ح 

. الراحة، المتعة، الترفيو، الاستجماـ- 3 ح
. متعددة الخدمات... غرؼ ك أجنحة فخمة، - 2ح 

 .يستقبمكـ بابتسامة - 1     ح

                                                             

 .277ص ،1998، 1طو عبد الرحماف، المساف كالميزاف كالتككثر العقمي، المركز الثقافي العربي، المغرب، ط-1
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فكؿ ىذه الحجج تخدـ نتيجة ضمنية كاحدة، كىي أفّ ركاياؿ تكليب فندؽ فاخر لا يمكف 

.  تضييع فرصة الإقامة بو

:   نأخذ مثالا آخر

إشيار شامبك  ](يعيد بناء شعرؾ بعمؽ حتى يسيطر عمى التمؼ ، كيرجعمك الحيكية -)... 

 [سانسيمؾ 

، ثـ جاء (يعيد بناء شعرؾ)نجد في ىذا المثاؿ مجمكعة مف الحجج، فبدأ بالحجة الأكلى 

، ثـ (حتى)، كتدعيـ لمحجة الأكلى باستعماؿ الرابط الحجاجي (يسيطر عمى التمؼ)بالحجة الثانية 

، فترؾ ىذه الحجة (يرجعمك الحيكية)لجأ إلى الحجة الأخيرة كىي الحجة الأقكل في بناء السمـ كىي 

للؤخير لكي يدعـ بيا قكلو برمتو، فمك بدأ الإشيارم بيذه الحجة لحدث خمؿ في التركيب كلـ يكف 

.   باستطاعتو إقناع المتمقي

نلبحظ كذلؾ أف ىاتو الحجج جاءت مرتبة  كما نلبحظ أنو ىناؾ تفاكت مف حيث القكة فيما 

تككف أقكل حجاجيا  (حتى)يخص بناء ىذه الحجج،  فالحجج التي كردت بعد الرابط الحجاجي 

كأعمى سمميا مف الأقكاؿ التي ترد قبميا، ككؿ ىذه الحجج تخدـ نتيجة كاحدة كىي جكدة ىذا المنتكج 

. كقدرتو عمى حماية الشعر

 : كيمكف أف نمثمو بالشكؿ التالي

. (جكدة ىذا المنتج كقدرتو عمى حماية الشعر )النتيجة  

. يرجعمك الحيكية-  3ح

. يسيطر عمى التمؼ-  2ح

. يعيد بناء شعرؾ بعمؽ-  1ح
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. فكؿ الحجج التي أكردىا المخاطب تؤكد عمى فعالية ىذا المنتكج كضركرة استعمالو

 [. ZAPإشيار كابتف  ]( كمنا أبطاؿzapذكؽ ىايؿ كمقرمش، متكفر بعدة نكيات، كابتف ... )-

نجد في ىذا المثاؿ مجمكعة مف الحجج متفاكتة القكة، كيحتكم كذلؾ عمى الرابط الحجاجي 

الذم يقكـ برص الحجج كسردىا بسلبسة، فنجد أف الحجة الأخيرة ىي الأقكل حجاجيا  (الكاك)

. كالأعمى سمميا مف الحجج الأخرل

: كيمكف أف نمثمو بالشكؿ التالي

(. zapشيبس  )الذكؽ الممتاز النتيجة   

. ذكؽ ىايؿ كمقرمش  - 3ح

. متكفر بعدة نكيات  - 2ح

. كمنا أبطاؿ  - 1ح

بعد تحميمنا لبعض مف نماذج السلبلـ الحجاجية، يتجمى لنا أف الإشيارم في سرده لمحجج، 

يبدأ بالحجة الضعيفة لينتيي إلى الحجة القكية، كذلؾ مف أجؿ استمالة الجميكر كالتأثير فييـ، 

قناعيـ باشتراء ىاتو المنتجات . كا 

 .الاستعارة الحجاجية (3

 لا يخفى عمى الباحث في عالـ الاستعارة تمؾ الييمنة التي فرضتيا عمى سائر الخطابات 

الإنسانية سكاء كانت خطابات أدبية أك غير أدبية، بؿ تعدتيا إلى المغة اليكمية، كىذا مايترجـ 

 .      الأىمية البالغة ليذه القضية دكف سكاىا مف القضايا البلبغية الأخرل
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  تحتؿ الاستعارة مكانة مرمكقة في التراث البلبغي العربي، كىي مف أكثر الكسائؿ 

بككنيا الاستعارة التي تيدؼ إلى "الحجاجية التي تؤدم دكرا ىاما في الإقناع كالتأثير إذ تعرّؼ 

، كىذا ما يريد المرسؿ أف يحققو، كلكي 1"إحداث تغيير في  المكقؼ الفكرم أك العاطفي لممتمقي

: 2تؤدم ىذه الكظيفة يشترط أف تككف

بيتزا فريشكا تصنع ): بسيطة قريبة كاضحة، كأف تككف غير مكمفة، مألكفة بعيدة عف الغرابة -

استعارة مكنية، كلكنّيا ليست بعيدة عف فيـ السامع، فمتمقّي [: إشيار بيتزا فريشكا ] (الحدث كالفرحة

الخطاب الإشيارم لا يككف دائما متعمّما، يميز الاستعارات، كلكنّو يتذكّؽ جماليا كمعناىا لبساطتيا 

 .كقربيا مف فيمو

 قميمة، لأف الإفراط فييا يخرجيا مف الحجاجية إلى الشعرية، كيخرج القكؿ  -

 .مف الخطابة إلى الشعر

 .ذات جكدة كحس كتمييز حتى تبتعد عف الابتذاؿ المفضي إلى الجميكرية -

ّـ كثيرا بالاستعارات حيث أفّ ىذه  (بكؿ ريككر)  لقد اىتـ  في أبحاثو الفمسفية بالبلبغة كالنّقد، كاىت

فيي تحفظ في آف كاحد بفكرتيف لأشياء مختمفة كنشطة داخؿ "الأخيرة تحمؿ مضاميف تداكلية 

ذا كانت للبستعارة ... الكممة كالعبارة البسيطة ذات الدلالة التي ىي المحصمة الأساسية لتفاعميا كا 

ميارة كمكىبة فإنيا مكىبة فكرية، كالبلبغة ليست سكل انعكاس كترجمة ليذه المكىبة داخؿ معرفة 

. ، كالتحكـ في ىذه المكىبة تكفر لممحاجج فرصة التنكيع في العبارات كالأساليب3"متميزة 

                                                             

 .134، ص2001المغة كالخطاب ،إفريقيا الشرؽ، المغرب د ط،: عمر اككاف-1
 .138-133المرجع نفسو، ص: ينظر-2
، بحث مقدـ لنيؿ شيادة _ديكاف المتنبي أنمكذجا_البشير عزكزم، حجاجية الاستعارة في الشعر العربي -3

 .56ـ، ص 2014 جكاف 16الماجستير، كمية الآداب كالمغات، جامعة آكمي محند أكلحاج، البكيرة، 
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ذات خصائص كجكدية تجعمنا نحس  بدكرنا أكثر كتدفعنا "  الاستعارة في نظر بكؿ ريككر

إلى التفكير، لأنيا تخمؽ لنا علبقات متعددة غير ظاىرة في الغالب، كىذا ما جعؿ بكؿ ريككر مف 

أبرز المعاصريف الذيف ابتعدكا عف المنظكر القديـ للبستعارة، فبنيتيا تجعميا تأخذ كؿ مرة دكرا 

 .، فالاستعارة تتميّز بالحركة كالحيكية1"كشكلب بحسب النكع أك الجنس أك السياؽ

أكؿ مف "  كبالعكدة إلى تراثنا القديـ، نجد أف عبد القاىر الجرجاني اىتـ بالاستعارة، كىك 

اعمـ أف الاستعارة في الجممة أف يككف : "، فعرّفيا قائلب2"استخدـ أدكات حجاجية لكصؼ الاستعارة

لمّفظ أصؿ في الكضع المغكم معركفا تدؿ الشكاىد عمى أنّو اختص بو حيف كضع ،ثـ يستعممو 

، فيككف ىناؾ كالعارية ، 3"الشاعر أك غير الشاعر في غير ذلؾ الأصؿ كينقمو إليو نقلب غير لازـ

. فالمتكمـ يستعير لفظ المشبَّو بو ليستعممو لمدلالة عمى المشبّو ثـ يعيده إلى مكانو الأصمي

تيدؼ الاستعارة الحجاجية إلى الإقناع في كؿ الخطابات، فيي مف بيف الكسائؿ المغكية 

الناجعة لتحقيؽ ىذا اليدؼ؛ إذ أفّ دكر الاستعارة في الخطاب الحجاجي تقتصر عمى إثارة النفكس 

كتحريؾ المشاعر بغرض إقناع المتمقي، كما تؤدم عممية جمالية في لغة الخطاب الإشيارم، لذلؾ 

. ارتأينا أف نؤجّؿ ذكر الاستعارات المكجكدة في الخطاب الإشيارم كتحميميا لمفصؿ الثاني

 

 

 
                                                             

 .56 صالسابؽ،المرجع -1
الحجاج مفيكمو كمجالاتو؛ دراسات نظرية : مقاؿ ضمف مؤلؼ,حجاجية المجاز كالاستعارة : حسف المكدف-2

؛ الحجاج كحكار التخصصات، 3كتطبيقية في البلبغة الجديدة، إعداد كتقديـ حافظ إسماعيمي عمكم، الجزء
 .163ص
 .27، ص2001، لبناف 1أسرار البلبغة، المكتبة العصرية، ط: عبد القاىر الجرجاني-3
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. آليات الإقناع في الخطاب الإشهاري: المبحث الثالث

للئقناع دكر أساسي في الخطاب الإشيارم لا ينازعو في ىذه المكانة أمّ أمر آخر، فحتى 

الخطب العادية بيف النّاس العاديينيدفيا الرّئيسي ىك الإقناع، ككذلؾ الأمر في الخطاب الإشيارم 

إنّو يمتمؾ ىذه السّمة الإقناعية كيدؼ يسعى إليو باعتماد آليات متنكّعة، كىذه الآليات 

. كالاستراتيجيات ىي مف المككّنات الرّئيسية لمخطاب الإشيارم

، كيؼ أنّو كاف في (الإشيار كالمجتمع)عف الإشيار الإقناعي في كتابو  (كاتكلا)تحدّث 

ّـ التّعامؿ مع المستيمؾ بأنّو كائف عقلبني ككاعي، ك كاف المكضكع الأساسي "التصكّر التقّميدم يت

للئعلبف ىك تأكيد كجكد حالة يجب إشباعيا، كالبرىنة عمى قدرة المنتج عمى تمبية ىذه الحاجة، 

، كلكف مع التطكّر التكنكلكجي لـ 1"كبعدىا يأتي الدّليؿ عمى تفكّقو عمى غيره مف المنتجات المنافسة

يعد النّظر إلى قرار الشّراء متعمّقا بالعقؿ فقط، كلكنّو يتعمّؽ بأشكاؿ إقناعية أخرل يمتزج فييا 

كالدّكافع العاطفية كالضغكطات الاجتماعية كالحجج العقمية، كىي كمّيا عناصر تبرّر بُعديا "السمكؾ 

كسنذكر الآليات الإقناعية في الخطاب مع التحميؿ لمجمكعة خطابات . 2"فعؿ الشّراء بشكؿ كاعي

. إشيارية مف مدكّنة بحثنا

. أشكال الإقناع في الخطاب الإشهاري (1

 .المصداقية(1-1

تُضفي المصداقية في الخطاب الإشيارم الاحتراـ كالتقّدير لممتكمـ مف طرؼ المتمقّيف، 

كبكاسطة الصّدؽ كالابتعاد عف التنّاقض يتحصّؿ المتكمّـ عمى ثقة المتمقّيف، كتنجح عممية الإقناع 

                                                             

 .123بيرنار كاتكلا، الإشيار كالمجتمع، ص -1
 .124المرجع نفسو، ص-2
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في استقطاب المستيمكيف، كيبدك الصدؽ في ثبات المتكمّـ ككُضكح كلبمو ما يكحي إلى السّامع 

بالاطمئناف كمف علبمات الكذب الارتباؾ كالتنّاقض، كىذا يكقع المتمقّيف في الشّؾ، يقكؿ عميو 

فّ الكذب ريبة... }: الصلبة كالسّلبـ . 1{فإفّ الصّدؽ طمأنينة، كا 

سنحاكؿ تطبيقا عمى الخطابات الإشيارية في المدكّنة إيجاد آثار الصدؽ كالنزاىة بالإضافة 

. إلى كاقعية الخطاب

 إشهار دواء نوبيموفور :

. الكثير منّا يعاني يكميا مف مشاكؿ الذّاكرة-

أنّو لكي تقُنع  (سبينس)يرل : " يضاعؼ القدرة عمى التّركيز/ يقكّم الذّاكرة / أعطيو نكبيمكفكر -

الآخريف بما تريد فينبغي أف يُصدّقكا حديثؾ أكلا كلكي يُصدّقكا حديثؾ ينبغي أف يككف حديثؾ كاقعيا 

= المعرفة + الثقّة : كصادقا، لقد أيّد أفكاره بالكثير مف الأبحاث الّتي أثبتت أفّ مُقكّمات الصّدؽ ىي

، كيتميّز ىذا الخطاب بصدؽ المتكمّـ في الحديث عف المنتج كمعرفة بطبيعتو كفعاليتو 2"الصّدؽ

. ككاقعيتو، كأيضا البعد عف التناقض

 إشهار فندق روايال توليب: 

الإقامة في فندؽ ركاياؿ تكليب تُرسّخ في الأذىاف / قاعات متعدّدة الخدمات / نستقبمكـ بابتسامة -

تبدك مصداقية المتكمـ في ىذا الخطاب الإشيارم مف خلبؿ كضكح الكممات كعدـ : كلا تنُسى

تناقض المخاطِب في سرد امتيازات الفندؽ المُركّج لو،  كأيضا عندما يشاىد المتمقي ىذا الإعلبف 

فإنو سيتكجّو مباشرة إلى تصفح أحد مكاقع الإنترنت لمتأكد مف مدل صدؽ الخطاب الإشيارم 
                                                             

 .ذم، حديث صحيحمركاه الترـ-1
، 01مكتبة جرير، ط : ، تر(كيؼ تسترعي انتباه الآخريف كتُغيّر آراءىـ كتؤثر عمييـ)ىارم ميمز، فف الإقناع -2

 .14، ص .com.Jarirbookstorewwwـ،2001مكتبة جرير لمنشر كالتكزيع، 
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، كلكف لابدّ مف الإشارة إلى أمر ميـ أفّ الحكـ بالمصداقية قد يرتبط بأذكاؽ (مثمما فعمنا نحف)

 .المتمقّيف كتجاربيـ كبيذا يككف الحكـ بالمصداقية كالعكس

 إشهار برنامج عمو يزيد: 

 .تحب تحتفؿ بعيد ميلبدؾ في حصة عمّك يزيد-

. كسكؼ نيديؾ ىدية عيد ميلبدؾ-

الفناف )يستقي الخطاب في ىذه الكصمة الإشيارية غالبا مصداقيتو مف الشخصية البارزة كىك 

شخصية معركفة في الكسط الفني الجزائرم، كأصبح مؤخرا محبكبا عند الأطفاؿ كالعائلبت : (يزيد

الجزائرية بفضؿ أناشيده كأغانيو المُكجّية إلى الأطفاؿ، كىذا ما سيقكّم مصداقية ىذا الخطاب 

. الإشيارم، كيساعده عمى بمكغ ىدؼ الإقناع بنسبة أعمى

بالإضافة إلى أف كلبـ المرسؿ في ىذا الخطاب يمتاز بالصدؽ، لأننا نشاىد ما يقكلو في 

خطابو مكجكد في أرض الكاقع، حيث أنّو يستقبؿ الأطفاؿ في برنامجو كيُقيـ ليـ حفلبت أعياد 

.   الميلبد كيقدّـ ليـ اليدايا

كبشكؿ عاـ قد تستمدّ الخطابات الإشيارية في قنكات الشركؽ الجزائرية مصداقيتيا مف خلبؿ 

. الثقة التي تحكز عمييا ىذه القناة مف المتابعيف مف مختمؼ شرائح المجتمع الجزائرم

 : الدّوافع العاطفية والوجدان (1-2
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كىي خُطب يعتمد فييا الخطيب عمى جانب "تُستخدـ العكاطؼ في الإغراء كالتأّثير كالإقناع، 

، لأفّ قمب 1"شعكرم محض لنقؿ جممة مف الأحاسيس إلى المخاطبيف كذلؾ لاستمالة قمكبيـ

الإنساف يتأثر بيا بشكؿ سريع كلاعقلبني، كىناؾ مكاقؼ كثيرة لمخطاب الإشيارم تتطمّب استثارة 

القمكب كتيييج المشاعر، فتستعمؿ لذلؾ ألفاظا ككممات مختارة كمناسبة لمقاـ الخطاب، كسنحاكؿ 

 .بالتحميؿ ذكر نماذج مختارة مف مدكّنتنا استُغِمّت فييا ىذه الآلية الإقناعية

 إشهار دواء نوبيموفور . 

تلبميذ المدارس، كالنّساء في : يمثؿ النّسياف ضغطا مزعجا عمى مختمؼ فئات المجتمع: النسياف-

ىذا الضّغط  (دكاء نكبيمكفكر)البيكت، الشيكخ الكبار، كقد استغؿّ منتجك الكصمة الإشيارية لمنتج 

. الاجتماعي لمتّركيج لممنتج مف أجؿ إقناعيـ بالشّراء

  إشهار حفاظات(Molfix) للأطفال. 

.  الأطفاؿ يمشك بطريقة صحيحة أفضؿ(Molfix )مع-

. كمّنا معاكـ-

ييدؼ الخطاب الإشيارم في ىذا المقاـ إلى استثارة عاطفة الأمكمة، عندما يخبرىا بأف ىذا 

المنتج يدعـ الأطفاؿ كيساعدىـ عمى السّير بشكؿ صحيح، مع تعداد محاسنو الّتي تميؽ  بما تبحث 

. عنو الأـ دائما لتحمي صغارىا

  إشهار(écran total photoblok.) 

. اتمتّع بفكائد الشّمس/ يرطب كيحمي -
                                                             

، 09: عبد الباسط ضيؼ، بلبغة الخطاب الإقناعي عند محمد العمرم، مجمّة إشكالات في المّغة كالأدب، مج-1
 . 159، ص 2020الأغكاط، _، مخبر المغة العربية كآدابيا، جامعة عمار ثميجي02:عد
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يستثير ىذا  الخطاب العكاطؼ مف خلبؿ تعداد محاسف المنتج كفكائده عمى البشرة، كعباراتو 

تؤثر في الأكثر عمى عاطفة المرأة في ىذا المقاـ خاصة، كتؤثّر في مكقفيا الشرائي بمحاكلة 

إقناعيا، فالمرأة دائما تريد الاعتناء ببشرتيا كىذا الخطاب يخاطب عاطفتيا، كسيقكدىا لا محالة 

. إلى الاقتناع كالاقتناء لاحقا

 إشهار سائل الأواني. 

يدعـ الخطاب الإشيارم ليذه الكصمة عرضو لممنتج باستثارة عاطفة : (يقضي عمى الدّىكف)-

. ؼ فعالية ىذا المنتج في تنظيؼ الأكاني المتراكمةصالمرأة، عندما م

تكحي ىذه العبارة إلى انفراد ىذا المنتج بخاصية التأّثير الإيجابي : (تركيبتك الحنينة عمى اليديف)-

عمى اليديف، لأنّو عادة تشتكي النّساء مف خشكنة يدييا بعد غسؿ الأكاني بسبب منتجات الغسيؿ، 

. نقطة أبدع المرسؿ في ذكرىا كبيذا سيحرؾ مشاعر المرأة بطريقة سمسة تدفعيا لمشراء

بالإضافة إلى الرائحة الجميمة ليذا المنتج، كبيذا اكتممت عممية الإقناع : (ريحتك تعطر لمكاف)-

. العاطفي باختيار جيد للؤلفاظ كالعبارات الّتي تثير مشاعر كأحاسيس المرأة

قناع  يبحث الخطاب الإشيارم عف المداخؿ الّتي تسيّؿ الكصكؿ إلى النّفس البشرية، كا 

المتمقّيف مف أجؿ الشراء، كيستغؿ في سبيؿ ذلؾ الأحاسيس كالعكاطؼ لدل مختمؼ شرائح 

المجتمع، كعند المرأة بشكؿ خاص لأنيا كائف عاطفي في أغمب المكاقؼ، كىذا ما سيُسيؿ عممية 

   .الإقناع كاستدراج المتمقّيف نحك الشّراء
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 . الإقناع بالمنطق (1-3

الأمكر المنطقية يتمقاىا الناس بكؿّ رحابة فتناسب الكاقع كالكلبـ منطقيا تساعد في عممية 

يُقصد بو استخداـ الإثباتات كالأدلّة العقمية لدعـ الكلبـ الّذم نقكلو، كاختيار الطرؽ "الإقناع، الذم 

، يجب عمى الخطاب الإشيارم أف يحتكم أدلّة كبراىيف 1"المناسبة لتنفيذىا تبعا لممكقؼ الاتّصالي

تزيده قكّة كثِقلب في ميزانو، بالإضافة إلى أدلة بصرية يستعيف بيا الخطاب للئقناع المنطقي 

 .كالاستدلالي لمكقفو

كبناء عمى ىذا الكلبـ سنُحاكؿ استخراج الأدلّة الّتي استعاف بيا الخطاب الإشيارم مف أجؿ 

. إقناع المتمقّيف بطريقة منطقية

  (.02 و01نسخة )إشهار دواء نوبيموفور 

ّـ (النّسياف)يُخبر المتكمّـ في ىذه الكصمة الإشيارية بمشكمة يُعاني منيا الكثير مف النّاس  ، ث

: يُخبر بالنّتائج الكخيمة ليذه المشكمة

. الرسكب في الامتحاف-

. نسياف الطعاـ في الفرف فيحترؽ، كغيرىا مف النتائج الكخيمة-

كبعد ىذا التّدريج في كصؼ المشكمة يعرض الحؿ لممتمقّي في صكرة منتجو، كيدعـ مكقفو 

: بأدلّة كبراىيف مف أجؿ إثبات قُدرة ىذا المنتج في علبج مشكؿ النسياف، نحك

دليؿ عممي : بعد سنكات مف البحث تكصّمت دراساتنا في الياباف إلى الحؿ المثالي ليذه المشكمة-

. يخاطب العقؿ كالمنطؽ
                                                             

راكاف عبد الكريـ، ىندسة الإقناع في الاتّصاؿ الإنساني، مكتبة دار جدة لمنشر، منتديات مجمّة ابتسامة، -1
www.ibtesama.com 187، ص. 

http://www.ibtesama.com/
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احتكت العبارة :  مادة النكبيمكتيف تساعد عمى تنشيط كتحفيز التكاصؿ بيف الخلبيا في الدّماغ-

. أيضا عمى دليؿ عممي يخاطب العقؿ كالمنطؽ

. (ألفاظ عممية سنشرحيا لاحقا في البناء الدلالي الإقناعي ). نكبيمكفكر غني بمادة النكبيمكتيف_

 إشهار شامبو سانسيمك. 

(.  Nutri kératine)شامبك سانسيمؾ بتقنية -

 إشهار منتج التونة مارينارا. 

يخبر المتكمـ عف أف ىذا المنتج طبيعي، كيستدؿ : ((Natureمارينارا بالزيت كالطماطـ كزيد -

. (الزيت، الطماطـ)بمككّناتو الطبيعية 

  إشهار حفاظات(Molfix.) 

. الأطفاؿ يمشك بطريقة صحيحة (Molfix)الأبحاث ديالنا تثبت بمي مع -

نلبحظ بأفّ الإقناع بالمنطؽ في ىذه الكصلبت الإشيارية لقنكات الشركؽ الجزائرية، اعتمد 

البحث، دراساتنا، مادة النكبيمكتيف، ): في الغالب عمى عبارات تحتكم مصطمحات عممية، نحك

، ليستدؿ بيا في عرض ((Nature، (Nutri kératine)الخلبيا في الدماغ، نكبيمكفكر، تقنية 

حديثو عف جكدة المنتج كتقريبو إلى أذىاف المتمقيف، كبطبيعة الحاؿ فإف عقؿ المتمقي يقتنع بأدلة 

. الخطاب العممية، كىذا سيُسيـ بشكؿ كبير في إنجاح عممية الإقناع في الخطاب الإشيارم

 :البناء الدلالي الإقناعي (1-4

تيتـ الدلالة بدراسة المغة، باعتبارىا كسيمة لمتخاطب كالتفاىـ، كنقؿ الأفكار 

المعجـ ىك الذم يبحث في "كالأحاسيس،فندرس في ىذا المستكل المعنى السياؽ كالمعجـ؛ حيث أف 
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معاني الكممات في الترادؼ أك التضاد كما يفسر معناىا، كدلالة الكممة تككف إما مفردة أك مركبة 

 . 1"في معناىا الحقيقي أك المجازم

كيظير لنا مف تسمية الدلالة أنيا تبحث عما تدؿ عميو ألفاظ المغة ككمماتيا، مع الأخذ بعيف 

. الاعتبار مقاـ الكلبـ كالسياؽ الذم يرد فيو

:  سنحاكؿ دراسة بعض الدلالات لألفاظ مختارة مف مدكنة بحثنا

مادة متكاجدة في فاكية الشيككاسا التي تنمك بشكؿ كبير في : "(إشيار دكاء نكبيمكفكر)النكبيمكتيف -

مدينة أككيناكا، كتتميّز ىذه المادة التي أحدثت طفرة في العالـ إضافة إلى مضادات الأكسدة عمى 

.  2"مجمكعة مف العناصر الغذائية التي تسمح بتحفيز نشاط الذاكرة لتقديـ مردكد فكرم أفضؿ

كىذا المدلكؿ لا يمكف أف يحصؿ في ذىف الشخص العادم فكر سماعو لمكصمة الإشيارية، 

جاءت  (مادة)بكممة  (النكبيمكتيف)ا ما منو لاقتراف مصطمح عكلكف سيحصؿ عمى مدلكؿ يتقرب نك

قبميا كسياؽ الكلبـ جاء حكؿ مشاكؿ الذاكرة كالتركيز، كالخطاب الإشيارم يريد اقتراح  حلب مناسبا 

. (النكبيمكتيف)لتمؾ المشاكؿ، كمنو يمكف لممتمقي أف يفيـ مدلكؿ مصطمح 

كممة نينجا تكحي لنا بشخصيات بطكلية مذككرة في القصص :  (إشيار مشركب الطاقة)نينجا-

كالأفلبـ، يتمتعكف بقدرات خارقة كأطمقت ىذه الكممة عمى مشركب الطاقة،  كمف ىذه العممية 

. الدلالية سييبّ الكثيركف  نحك شراء ىذا المنتج لمدل إغراء الدلالة الحاصمة في ىذا الخطاب

كممة حكاية تكحي في معناىا إلى الشيء : (إشيار منتج التكنة مارينارا)مارينارا ذكؽ كحكاية - 

العريؽ كالقديـ، كلما جمع ىذا الخطاب لفظ ذكؽ كحكاية مع اسـ المنتج قبؿ المفظيف دؿّ معنى 
                                                             

لنحكية امحمكد عكاشة، التحميؿ المغكم في ضكء عمـ الدلالة دراسة في الدلالة الصكتية كالصرفية ك: ينظر-1
 .175،  ص2005، 1كالمعجمية، دار النشر لمجامعات، مصر، ط

 . https://algeriemaintenant.comالجزائر الآف، أخبار الجزائر أكلا بأكؿ-2
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ف ىذا المنتج قد يككف بكصفة مكركثة عف الأجداد، كتحمؿ ىذه الدّلالة بعدا أالتأصؿ في التاريخ ك

. إقناعيا يحمؿ المتمقي عمى الرغبة في اقتناء المنتج كالتعرؼ عمى ذكقو كحكايتو

: مثؿ. ىك كجكد كممتيف أك أكثر في المغة الكاحدة متماثمتيف في المعنى: الترادف*

. (شابة/زينة )  (السخانة/ الحمّاف )

كدلالة الترادؼ ىنا ىي تقكية المعنى كتأكيده في نفس المتمقي، كىذا ما يسعى إليو 

. الإشيارم

. فنقصد بو المفظاف الدالاف عمى معنييف متضاديف، في السياؽ الكاحدالتضاد أما 

كالأضداد جمع ضد، كضدّ كؿ شيء ما نافاه، كليس ما : "يعرفو أبك الطيب المّغكم بقكلو

نّما ضدّ القكة الضعؼ،  خالؼ الشيء ضدِّا لو، ألا ترل أفّ القكة كالجيؿ مختمفاف كليسا ضِدّيف، كا 

 1"كضدّ الجيؿ العمـ

. نسياف كذاكرة: مثؿ

يفيد التضاد تقكية المعنى، كجعؿ النص أكثر انسجاما، كما أنو يؤثر في نفس المتمقي، زيادة 

 .  عمى ىذا يعطي لمنص أك الخطاب نغما مكسيقيا

 . البعد الإيديولوجي والثقافي لمخطاب الإشهاري (2

  يعتبر الإعلبف عبر شاشة التمفزيكف أكثر أنكاع الإعلبف تأثيرا عمى المستيمؾ كيرتبط ذلؾ 

بقكة ىذه الكسيمة كضخامة جميكرىا، فالإعلبف أك الإشيار عبر ىذه الكسيمة يجمع بيف صكرة 

بديعية كمكسيقى حالمة كنص أك خطاب يتسـ غالبا بالمركنة كالمرح، كمف خلبؿ ىذه الأبعاد 
                                                             

محمد السيد عثماف،دار الكتب العممية، بيركت، لبناف، : أبك الطيّب المغكم، الأضداد في كلبـ العرب، تح-1
 .03ـ، ص1971
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يكتسب الإشيار قدرة عمى الجاذبيّة كالسحر كالإقناع، كليذا نلبحظ أنّو مف الجيّد لك كاكبت صناعة 

الإشيارات الجزائرية بعض الدراسات العممية الّتي يجب أف تجمع بيف عديد مف الفركع العممية 

المختمفة، لأف الإشيار ىك عبارة عف إنتاج كىذا الإنتاج يُرسَؿ إلى أشخاص في مجتمع استيلبكي 

.  تتكفر فيو إيديكلكجيات خاصّة كلو قيـ كثقافات يجب احتراميا

 .البعد الاجتماعي والثقافي لمخطاب الإشهاري (2-1

قناع كحجاج، كمف زاكية أخرل ىك خطاب    الخطاب الإشيارم ىك خطاب تكاصؿ كا 

يخضع إلى قكاعد المجتمع في تطكره كؿّ حيف كلحظة، فيرتبط بالنمط المجتمعي الذم يعيش 

الأشخاص تحت ظمو، كيعمؿ منتجك الكصلبت الإشيارية عمى إدراج البعد الرمزم كالثقافي ضمف 

الشّفرات "الكصمة، كيصبح بذلؾ اقتناء المنتكج مرافقا لبعض السمككيات كالعادات كالتقاليد، كىذه 

الاجتماعية يعبّر مف خلبليا الفرد عمى ىكيتو كانتمائو إلى جماعة مُعيّنة كمف خلبليا أم الشّفرات 

 .1"الاجتماعية يُعمف عف ىذا الانتماء

  أصبح الخطاب الإشيارم مف أىـ الأنكاع الاتصالية التي يمكف أف تحدث أثرا عمى ثقافة 

الأفراد كالمجتمعات، كذلؾ لأف الخطاب الإشيارم يرتدم في كؿ مرة حمّة خاصة ليظير بيا 

المحتكل القضكم لمرسالة المحممة ضمف الخطاب، كىذا ما يحاكؿ الإشيار أف يكظفو كمعطيات 

حيث  نجده يكظؼ التعدد المغكم داخؿ : نفسية  تأكيمية تستقي مرجعيتيا مف المحيط الاجتماعي

: المجتمع مف فصحى كعاميّة كليجات محميّة، كىذا ما لاحظناه في مدكنة بحثنا

 nutri)، شكماصارماتعتمي ىـ، بتقنية Molfixيقكم الذاكرة، نتكما ثاني جربكا  )- 

kératine .)...)

                                                             

  مجمة،( (إشيارات قناة النيار أنمكذجا)التمثلبت الثقافية في الخطاب الإشيارم )خيرة مكرتار كبكعمامة العربي، -1
.  71، جامعة عبد الحميد بف باديس، مستغانـ، الجزائر، ص2017، ديسمبر 4 عدد ،جماليات
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كما أنّو يكظؼ لغة بسيطة كاضحة مناسبة لمجميكر تستميؿ خكاطره كتفتح شييتو لمكاد 

غذائية كمنتجات مرتبطة باحتياجاتو، كيميؿ أكثر إلى استعماؿ لغة  شعبية قريبة مف الجميكر 

المستيدؼ لتحقيؽ المشاركة الكجدانية، كىذا ما استعممو صانع الإشيارات في مدكنتنا حيث؛ 

مع مكلفيكس الأطفاؿ يمشك بطريقة  ): استخدـ تعابير بمغة بسيطة تفيميا كؿ شرائح المجتمع، مثؿ

. (... صحيحة، يرجعمك الحيكية، المخيّر تاع الطبيعة، مع قكة فائقة عمى إزالة البقع، 

ف الخطابات إ   الحقيقة التي لا تقبؿ الجداؿ أف لكؿ مجتمع حضارتو كثقافتو كتراثو؛ حيث 

عمكما تحتكم عمى عناصر ثقافية خاصة بمجتمع ما، فكاف لابد عمى الإشيارم أف يقكـ بدراسة 

أساليب الحياة في المجتمع الجزائرم مف عادات كتقاليد كالأعراؼ كالديف، إلى جانب ذلؾ طرؽ 

فيك كاقعة "أصبح الإشيار شيئا ميما، مكجكدا بشكؿ كثيؼ، . التفكير الخاصة بيذا المجتمع

اجتماعية، يؤدم كظيفتو التجارية الأكلى التي ىي مبرره الاقتصادم، كلكنو يقكـ بدكر اجتماعي 

.  1"ىاـ

في ظؿ الصراع الثقافي كالحضارم، كالحديث عف الانتماء إلى الثقافة العربيّة الإسلبمية كبما 

أف الخطاب الإشيارم سياؽ كلفظ كممارسة، فسنحاكؿ تممّس الثقافة مف خلبؿ مظاىر الاستعماؿ 

المّغكم، لأف المّغة كما يراىا عمماء المسانيات ظاىرة اجتماعية، كنسؽ مف العلبقات يسمح للؤفراد 

بالاتصاؿ بينيـ، كالسياؽ الاجتماعي كالثقافي لا ينفصلبف عف أم فعؿ لغكمّ، لاسيما أف النمكذج 

الكظيفي لمخطاب الثقافي متكئ عمى تتبّع السياقات المعرفية كالثقافية كالاجتماعية التي أثرت عمى 

النسؽ المّغكم؛ إذ لا تتحدد كظيفة الخطاب التكاصمية إلّا باستحضار السياؽ كالمتمقي؛ أم 

.  باستحضار المؤثرات الاجتماعية كالثقافية

                                                             

 .37الإشيار كالمجتمع، ص: بيرناركاتكلا: ينظر-1
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كتمثؿ الثقافة طريقة العيش كالتفكير، كىي معارؼ عامة بيف أفراد المجتمع الكاحد، كأيضا 

تشتمؿ عمى مجمكعة مف المعتقدات كالقيـ تعطي معنى لطرؽ الحياة كأساليب العيش بيف أفراد 

. مجتمع معيّف

  كمف ىذا المنطمؽ سنقكـ بتحميؿ الدلالات الثقافية في الخطاب الإشيارم لقنكات الشركؽ 

مف خلبؿ كصؼ علبماتو الّتي تحيؿ إلى مدلكلات ثقافية يمكف مف خلبليا الكقكؼ عمى كعي 

حصؿ الخطاب الإشيارم عمى مكانتو داخؿ نسيج المجتمع، "المجتمع كطبيعة تفكيره؛ حيث أنو قد 

ذا نظرنا إلى  كقكم حضكره في جميع كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي كخاصة عمى شاشات التمفزيكف كا 

. 1"لغة الخطاب الإشيارم نجد أنّيا تحمؿ عدة أبعاد

.   ثقافة المتعة (2-1-1

مما لاشؾ فيو أفّ لغة الخطاب الإشيارم تحاكؿ استدراج المتمقي بكؿ السّبؿ الممكنة، فإنو 

فإننا ىنا أماـ ما يسّمى  (الفندؽ الفاخر ركاياؿ تكليب ): عندما يستعمؿ المتكمّـ عبارات مثؿ

بالإشيار الرقيؽ؛ يذكر جكانب خاصّة تثير عاطفة المستيمؾ كانفعالاتو، إنو يتكجّو إلى الرغبات 

كالمشاعر فيُغرم المتمقّي مف خلبؿ كصؼ ما يمكف أف يتحقؽ لو مف متعة لقاء الحصكؿ عمى 

؛ فالمتمقي (الفاخر)خدمات ىذا الفندؽ المُرَكّج لو، فيك لـ يكتؼ بكممة فندؽ بؿ أضاؼ كممة 

. ستتبادر إلى ذىنو دلالات الفخر في ىذا الفندؽ

صاحب ) (جاؾ سيغيلب)كأحيانا الخطاب الإشيارم يمنح المتعة مف خلبؿ الكعكد كيرل 

، كلذلؾ نجد أف مثؿ ىذه الخطابات تعد 2"الإشيار يبيع الحمـ كالسعادة"أف  (ككالة إشيارية بفرنسا

قاعات متعددة الخدمات، الراحة، )، (عيش أركع انتعاش): بالمتعة كالسعادة كالرفاىية مثاؿ ذلؾ
                                                             

الأبعاد الثقافية لمغة الإشيار في المحلبت السكنية ) ،حمد المحجيأعبد الحميد سيؼ الحسامي، يحي صالح -1
. 05، ص2014، جانفي 19، جامعة الممؾ خالد، السعكدية، العددمجمة الأثر، دراسة سيميائية، (بأبيا
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، (بيتزا فريشكا صنعت الحدث ك الفرحة)، (يرجعمك الحيكية)، (حرّر طاقتؾ)، (المتعة، الترفيو

.  (اتمتع بفكائد الشمس)، (رائحة منعشة)، (ذكؽ ىايؿ)، (اختار راحتؾ)

ىي استعمالات مفعمة بالدلالة عمى الراحة كالمتعة الجسدية، تعد المتمقي بمنتيى الراحة 

كتحقيؽ الرفاىية، كالخطاب الإشيارم تككف فيو المقصدية تامة الكضكح، ليذا نجد احتفاء ىذه 

لأنيا تدرؾ ثقافة المستيدفيف بيذا الخطاب فالزبكف : الكصلبت الإشيارية بالبعد الإغرائي التخييمي

. شخص يحمـ دائما بما ىك أفضؿ في كؿ تفاصيؿ حياتو، كيرغب بالمتعة كالراحة كالرفاىية

. ثقافة التأثر بالآخر (2-1-2

يبدك ىذا مف خلبؿ لغة الإشيار، في حضكر مفردات كتسميات أجنبية لممنتجات كالخدمات 

: المُركَّج ليا كيظير ذلؾ في البنية المّغكية لمكصمة الإشيارية مثاؿ

، (الفندؽ  الفاخر ركياؿ تكليب)، (نكبيمكفكر)، (zapشيبس)، (منديؿ ريفلبكسككتكس)

مارينارا بالزيت )، (بيتزافريشكا)، (شامبك سانسيمؾ)، (نينجا مشركب الطاقة)، (مشركب أككافايف)

(. شكماكانت البقعة بالميجة السكرية)، (natureكالطماطـ كزيد 

تظير المفردات الأجنبية لأغمب تسميات المنتجات كالخدمات المعركضة، كنجد أف المغة في 

 منديؿ): ىذه التسميات تكتب بحركؼ عربيّة في غالب الأمر، كأحيانا تأتي بحركؼ لاتينية مثاؿ

REFLEX COTEX) ،(شيبس مينيpatata) ،( الفندؽ الفاخرROYAL TULIP) ،( مشركب

AQUA FINE) ،( سائؿ الأكانيlife plus  .)

كىذا يعتبر تجسيدا لعمميّة التثاقؼ مع الآخر ككضع تسميات المنتجات بصبغة أجنبية كىذا 

. إف يدؿ عمى شيئ إنّما يدؿ عمى المناخ الثقافي الذم تقتضيو حركة العكلمة

: كما يستخدـ الخطاب الإشيارم آلية الإقناع المنطقي لكسب ثقة المتمقيف، مثؿ
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المككنة ليذا الدكاء عمى  (النكبيمكتيف)حيف يُظير الإشيارم مادة : إشيار دكاء نكبيمكفكر-

أنيا إرث اليابانييف مف أجياؿ، في محاكلة لمتمميح إلى التطكر العممي لميابانييف المعركفة بالجكدة 

.  في منتجاتيا ليناؿ إعجاب المتمقي فيقتنع بالمنتج

 .احترام قيم المتمقي (2-2

حتى لا تصبح أفكار كقيـ المجتمع الجزائرم في نظر المتمقّيف مجرد ضرب مف ضركب 

التخمّؼ الرجعيّة التي يجب التخمّص منيا، حتى يتقدـ المجتمع كيحقؽ التنمية كالرفاىية، كيظؿ 

إغراؽ المجتمع بقيـ اللّبمبالاة كالسخرية مف مكارـ الأخلبؽ، لابدّ ىنا أف تعتبر القيـ الاجتماعيّة 

مف المفاىيـ الضركرية لدراسة أحكاؿ المجتمع كاتّخاذىا طريقة لمدخكؿ إلى بيكتيـ عبر الخطابات 

. الإشياريّة التي أصبحت مادة مستيمكة أكبر مف الأخبار في بعض الأحياف

كيصبح المنتج أك الخدمة المعمف عنيا ميثاقا اجتماعيا كثقافيا يحيؿ إلى قيـ المجتمع كالتي 

المعايير التي تحدّد ماىك حسف كمرغكب فيو كما ىك مفضّؿ كىي التي تكجو كتحدّد "نعني بيا 

" أفّ  (لكيس مميكو)كيرل .  1"السمكؾ كالأىداؼ كالاتجاىات، كىي تعبّر عف حاجات الفرد كرغباتو

القيـ الاجتماعية تختمؼ مف مجتمع لآخر مف حيث اختلبؼ النظـ الاجتماعيّة داخؿ كؿ مجتمع؛ 

حيث أنو تكجد نظـ مشتركة لمقيـ داخؿ مجتمع، كتعمؿ كإطار مرجعي مشترؾ في مكاقؼ 

. 2"كبالطبع قد تختمؼ القيـ مف مجتمع لآخر... متعددة

                                                             

: 11، الجزء06القيـ الاجتماعية في المجتمع الجزائرم، في حكليات جامعة الجزائر، العدد: عبد الحفيظ مقدّـ-1
 .09الجزائر ديكاف المطبكعات الجامعيّة، ص

، النظريات كالبحث في دينامية الجماعة، القاىرة، مطبعة العالـ 3سيككلكجيّة الجماعات كالقيادة، ج: لكيس مميكو-2
 .796، ص1964العربي، 
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سنحاكؿ تحميؿ كمضتيف إشياريتيف برزت فييما لمسة خاصة تشدّ انتباه المتمقّيف، مع كجكد 

: قيمة احتراـ معتبرة لما ىك متداكؿ في كسط حياة العائمة الجزائرية

بالرغـ مف أفّ القناة جزائرية، إلّا أننا سنجد أنفسنا ( السكريّة)كاف بالمّيجة : (le chatإشيار )- 

كمجتمع جزائرم لا نمانع ىذا النكع مف الخطابات الإشيارية ذلؾ بسبب العلبقات الجيّدة بيف بمديف 

عربييف الجزائر كسكريا، ككذلؾ تقارب الثقافات إذا تفحصنا نقاط الارتباط التي تجمع بيف البمديف؛ 

حيث نجد أف الميجة السكرية عربيّة بجانب الميجة الجزائريّة، كنجد أيضا أف الجزائريات ييتمكف 

بمثؿ ىاتو الإشيارات كذلؾ لما تتناكلو مف قضايا  في محتكاىا القضكم، كىي قضية النظافة، كلك 

نظرنا إلى مايحيط بو مف عكامؿ خارجيّة نتذكّر الدراما السكرية التي عكفت النساء الجزائريّات عمى 

. متابعتيا حبّا في نكعية الإنتاج، مما جعميفّ يكتسبف الميجة السكريّة كيفيمنيا بشكؿ مريح كملبحظ

يعالج ىذا الإشيار قضيّة النسياف، التي يعاني منيا مختمؼ الأشخاص : (إشيار دكاء نكبيمكفكر)- 

داخؿ المجتمع مف مختمؼ الفئات شباب، كيكؿ، أطفاؿ، نساء كرجاؿ، كالممفت ىنا أنّو إلى جانب 

أف ىذا الخطاب يقترح حلّب مثاليا لمقضاء عمى ىذه الظاىرة، يتحدّث عف دراسة قامت بيا الياباف 

، كىذا الضّرب مف الأمثمة لـ يأت (المحتكل القضكم لمكصمة)لإيجاد الحؿ لمعالجة تمؾ المشكمة

، باعتبار أفّ الجزائر بمد (الجزائر كالياباف)ىباء إنّما ىك كليد تمؾ العلبقات التي تربط بيف البمديف 

. مستكرد كشعبيا مستيمؾ لما ىك قادـ مف الياباف

، البياـ (امتحاف نياية التعميـ الثانكم)الباؾ  ): كتكظيؼ منتج الخطاب الإشيارم لكممات مثؿ- 

: ، إلى جانب كممات(امتحاف نياية التعميـ الابتدائي)، السانكياـ (امتحاف نياية التعميـ المتكسط)

ىي كممات تضرب في عمؽ العائمة الجزائرية، لأنو كؿ عائمة تنتظر فرحة  (ذاكرة، نسياف، تركيز)

تبعث فييـ  (نسياف، ذاكرة، تركيز ):، ككممات مثؿ(السانكياـ، البياـ، الباؾ )نجاح أبنائيا في 
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الخكؼ عمى أبنائيـ مف الفشؿ، لذلؾ يككف عامؿ نجاح كصكؿ ذلؾ الخطاب الإشيارم إلى ألباب 

. المتمقيف مف الآباء بشكؿ خاص، كبذلؾ نجاح عمميّة التسكيؽ لتمؾ المادّة المعركضة

   كما تبدك قيمة التعاكف كاضحة في ىذا الخطاب الإشيارم؛ إذ تعدّ مف أىـ مقكّمات 

ذا نظرنا إلى المغة المستعممة في الخطاب الإشيارم لكجدنا ألفاظ  تدؿ اكركائز التكاصؿ البشرم، كا 

: عمى قدر مف الاىتماـ أبداه منتجك الخطابات الإشيارية بقيـ المجتمع الجزائرم، مثؿ عبارة

الفرحة )ك (الراحة، المتعة، الترفيو، الاستجماـ)ك (نقدـ لكـ أشيى الأطباؽ)ك (نستقبمكـ بابتسامة)

، كمّيا معاني (جربكا مكلفيكس باش الخطكات الأكلى تاع أطفالكـ تككف صحيحة)ك (...راىي

. جمعت مف الاحتراـ كالحب كالدعـ كالإمتاع الكثير، رغبة في الحصكؿ عمى مكانتيا بيف المتمقيف

كاحد الظاىرة راىي دايرة حالة في )، ك(المخيّر تاع الطبيعة): كنجد كذلؾ الأمثمة التالية

، (جربكا مكلفيكس باش الخطكات الأكلى تاع أطفالكـ تككف صحيحة)، (مكاقع التكاصؿ الاجتماعي

ىذه بعض العبارات المستخدمة لمتلبعب بعكاطؼ المتمّقي مف خلبؿ مبدأ : (احمي نفسؾ كعايمتؾ)

في  (كمّنا معاكـ)الثقافة كالقيـ المشتركة في المجتمع لإييامو بالكقكؼ معو كدعمو، مثؿ عبارة 

. إشيار مكلفيكس المكجّو للؤميات مف أجؿ أطفاليـ

كأخيرا نقكؿ بأف قيـ المجتمع ىي معايير تتقاسميا غالبية المجتمع الجزائرم، ككميا تؤدم بيـ 

إلى الاندماج الاجتماعي؛ فيي تنظـ كتتحكـ في الحياة اليكمية كالصدؽ كالمساعدة كالتكاضع، 

كانطلبقا مف احتراـ قيـ المتمقيف تتحدد قيمة الخطاب الإشيارم فتجعمو مقبكلا كمميما للآخريف، 

. كبذلؾ يحقؽ ىدفو الأساسي كىك الإقناع
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.  البناء البلاغي والإبداعي في الخطاب الإشهاري:المبحث الأول

ّـ التّحميؿ الجمالي بدراسة أثر الخطاب الإشيارم كما يحدثو مف ردكد فعؿ جمالية لدل   ييت

المتمقّي، كيعتمد التقييـ الجمالي للؤسمكب في الخطاب الإشيارم أحيانا عمى البعد الذاتي كالتّذكّؽ 

. الفردم كالجمعي لصيغ كألفاظ الخطاب

فُطر البشر عمى حبّ الجماؿ، حيث أفّ ىذا الأخير ىك الّذم يعطي لمحياة معنى، فالجماؿ 

كالفرح كركعة الأشياء مف حكلو ىي أسس شخصية الإنساف، كالجماؿ ىك كؿّ ما ترتاح إليو النّفس، 

ظاىرة ديناميكية متطكرة كتقديره "لكنّو إحساس متفاكت يختمؼ مف شخص لآخر، كمف كقت لغيره 

، كتكجد علبقة كطيدة بيف الخطاب  كالجماؿ، 1"يختمؼ مف شخص إلى آخر كمف لحظة إلى أخرل

كاستنباط مكاطف الجماؿ مف الخطاب الإشيارم يتـ عف طريؽ عممية التذكّؽ الّتي تنطمؽ مف عممية 

الحس عند المتمقّيف فيُعبّر عنو بالانفعاؿ، لذلؾ يتكجّب عمى منتج الخطاب الإشيارم أف يتجنّب 

فيما يقكلو ما ىك ثقيؿ عمى السّمع كيبتعد عف التّكميؼ كبما أفّ خطابو دَعكم إعلبنيّ لابدّ أف 

. يبحث عف ما يجعؿ خطابو كاعظا كمُرشدا كمقدّما لخدمات ذات منفعة عامة

 .بلاغة الخطاب الإشهاري (1

البلبغة ىي مطابقة الكلبـ لمقتضى الحاؿ، مع تكفر شرط الفصاحة، يعرفيا أبك ىلبؿ 

ىي كؿ ما تبمغ بو المعنى قمب السامع فتمكنو في نفسو :"العسكرم في كتابو الصناعتيف بقكلو

، كنريد بيذا أف عمميّة التبميغ تككف بصكرة 2"كتمكنو في نفسؾ مع صكرة مقبكلة كمعرض حسف

. كاضحة أم فصاحة الألفاظ مف أجؿ الإقناع كالتأثير

                                                             

 .50، ص1982عمي شمؽ، الفف كالجماؿ، المؤسسة الجامعية لمدّراسات، لبناف، بيركت، -1
عمي محمد البجاكم كمحمد أبك الفضؿ إبراىيـ، دار الفكر : الصناعتيف الكتابة كالشعر، تح: أبك اليلبؿ العسكرم-2

 .10، صـ1952، 1العربي لمطبع كالنشر، ط
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مدار البلبغة كميا استدراج الخصـ إلى الإذعاف كالتسميـ لأنّو لا : " كيعرّفيا ابف الأثير بقكلو

انتفاع بإيراد الأفكار المميحة الرائقة كلا المعاني المطيفة الدقيقة دكف أف تككف مستجمبة لبمكغ غرض 

، فالإشيارم عندما يبدأ في بناء خطابو يككف بصدد مكاجية عدد ىائؿ مف 1"المخاطب بيا

المتمقّيف، تصبح ىذه الصكرة مشابية لمقاء مع العدك مع الرغبة في إخضاعو كجعمو مستيمكا لممادّة 

 .المعركضة

كفي أبسط تعريؼ لمبلبغة ىي مناسبة الكلبـ لممقاـ الذم يقاؿ فيو، كالأشخاص الذيف يتمقكف 

ىذا الكلبـ، فمنتج الإشيار مثلب يستخدـ الأساليب كالألفاظ التي تناسب الخطاب الإشيارم، كذلؾ 

. مف أجؿ إقناع المتمقي بالشراء

.  بلاغة أساليب الخطاب الإشهاري (1-1

 .الأسموب الخبري (1-1-1

الخبر قكؿ يحتمؿ الصدؽ كالكذب، كالغرض منو إلقاء الخبر كيمكف أف نقكؿ لقائؿ ىذا 

الخبر ما يصحّ أف يُقاؿ لقائمو إنّو صادؽ فيو أك كاذب، فإف كاف " الكلبـ أنؾ صادؽ أك كاذب، 

ف كاف غير مطابؽ لو كاف قائمو كاذبا . 2"الكلبـ مطابقا لمكاقع كاف قائمو صادقا، كا 

:  كمدكنتنا الإشيارية لا تخمك مف ىذا النكع، كسنذكر منيا بعض الأمثمة

 

 

                                                             

المثؿ السائر في أدب الكاتب كالشاعر، شركة مكتبة كمطبعة مصطفى البابي الحمبي كأكلاده، مصر، : ابف الأثير-1
 .64، ص2، ج1939

، 01، دار ابف حزـ لمطباعة كالنشر، ط (دركس كتماريف)ابف عبد الله أحمد شعيب، الميسّر في البلبغة العربية -2
 .125ـ، ص 2008_ق1429
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 .إشهار مشروب نينجا*

يُخبر المتكمّـ في ىذه الكصمة المتمقّي بأفّ ىذا المشركب : (نينجا مشركب الطاقة الأصمي)

ىك مشركب طاقة، كأنّو مشركب أصمي، كىذا خبر يحتمؿ الصّدؽ أك الكذب، كما تخرج صيغة 

الخبر ىنا غرض بلبغيّ آخر يمكف استطلبعو مف سياؽ الكلبـ، كىك غرض الفخر كالمدح؛ حيث 

عادة يسعى المتكمّـ  في الكصمة الإشيارية إلى مدح المنتَج المعركض، بكؿّ الكسائؿ كالسبؿ، أنّو 

كىك ىنا يمدح أصالة المشركب كيفتخر بيا، كىذا ما يُمكف استنتاجو مف الخطاب الإشيارم ليذه 

 .الكصمة

. إشهار دواء نوبيموفور*

نّما يفيد : (الكثير منّا يُعاني مف مشاكؿ الذّاكرة) يُخبر المتكمّـ ىنا بخبرٍ لا يُفيد فائدة الخبر، كا 

الكثير منا )لازـ الفائدة أم أنّو يعمـ الخبر؛ حيث أفّ كلّب مف المتكمّـ كالمتمقّي عمى عمـ بيذا الخبر 

، كىذا الغرض الخبرم يحقّؽ غايات يرمي إلييا المتكمّـ، كفي ىذا المقاـ (يعاني مف مشاكؿ الذاكرة

، كما (الكثير منّا يعاني): في قكلو (نا  )يخبره أنّو يشترؾ معو في المشكمة ذاتيا بتكظيفو الضمير 

تخرج الصيغة الخبرية المذككرة ليذه الكصمة الإشيارية إلى غرض بلبغي يمكننا أف نلبحظو مف 

الأحكاؿ الّتي تقترف بيذا الخبر، كىك إظيار الضعؼ؛ حيث يتحدّث المتكمّـ عف مشكؿ يُعاني منيا 

. الناس تتعمّؽ بمشاكؿ الذاكرة

يقكّم الذاكرة، كىذا الكلبـ  (نكبيمكفكر)يخبر المتكمّـ بأفّ دكاء : (نكبيمكفكر يقكم الذاكرة) 

:  يحتمؿ الصّدؽ أك الكذب، كما يخرج أيضا ىذا الخبر إلى تحقيؽ غرض بلبغي يتمثؿ في

حيث يمدح منتجو كفاعميتو في التأثير عمى الذاكرة كأنّو يساعد عمى تقكيتيا، كىذا يمكننا : المدح-

. أف نستشفو مف سياؽ الكلبـ
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انطلبقا مف ملببسات العبارة الخبرية كما يحيط بيا مف كلبـ، نستنتج أفّ : الكعظ كالإرشاد-

 .الإشيارم إنّما يُريد أف يعظ المتمقّي كيرشده إلى ما يُساعده في التخمّص مف مشكمتو كيقكّم ذاكرتو

.  إشهار منتج تجميل*

(écran total photoblocيرطّب كيحمي كؿ أنكاع البشرة ،) : يُخبر المتكمّـ بمضمكف

الخطاب كفائدتو، لأفّ المتمقّي لا يعرؼ فائدة ىذا المنتج المعركض، لذلؾ يتكسّؿ المتكمّـ خطابو 

الإشيارم ليُخبر بفائدة المنتج، كيخرج الأسمكب الخبرم في ىذه العبارة إلى أداء غرض بلبغي ىك 

المدح؛ حيث أنّو يمدح منتجو بذكر محاسنو كفكائده، كما يؤدّم غرض الكعظ كالإرشاد؛ حيث يبدك 

.  المتكمّـ مف خلبؿ سياؽ الكلبـ أنّو ينصح المتمقّي باقتناء المنتج

(.  Molfix)إشهار حفاظات *

يُخبر المتكمّـ بمضمكف كفائدة ىذا : (مكلفيكس تحافظ عمى شكميا كي تمتص السائؿ)

الإعلبف، فيك يقكـ بتعداد منافع المنتج مع ذكر أىميتو، كتقديميا بصيغة خبرية لممتمقّي، كيخرج 

الأسمكب الخبرم في ىذا المقاـ إلى تحقيؽ غرض بلبغي ىك المدح، يتعمّؽ بمدح المنتج الّذم 

يُسكّؽ لو، كىذا مف حسف الاختيار كالانتقاء لمكلبـ المناسب لمقاـ الخطاب، بيدؼ التأثير في 

. المتمقّي كدفعو إلى الشراء

: أدّل الخبر في ىذه الأمثمة مف الخطابات الإشيارية، غرضيف حقيقييف ميمّيف

 يُخبر المتمقّي بمحتكل الخبر كفائدتو. 

  ،كيُخبره أيضا بلبزـ الفائدة، كفيو يككف المتمقّي عمى دراية بالخبر، فالمتكمّـ ىنا لـ يفده بالخبر

 .كلكنّو يفيده بأنّو يعمـ ذلؾ الخبر، كىذا لو فائدة تخدـ مصمحة الخطاب الإشيارم



 الآليات الجمالية في الخطاب الإشهاري الجزائريمقنوات الشروق......الفصل الثاني
 

 70 

لى جانب الأغراض الحقيقية لمخبر، أدّت الجمؿ الإخبارية في الخطاب الإشيارم أغراضا  كا 

: بلبغية، تتمثّؿ كميا فيما يمي

 عادة يسعى المتكمّـ  في الكصمة الإشيارية إلى مدح المنتَج المعركض، بكؿّ الكسائؿ :المدح 

 .كالسبؿ، فيعدّد مزاياه كفكائده

 كذلؾ مف خلبؿ دعكة المتمقّي إلى الاقتراب مف المنتج كتجربتو، فيك :النّصح والوعظ والإرشاد 

الحؿ الأفضؿ لكؿ مشاكمو، كقد اكتفى الخطاب الإشيارم بيذيف الغرضيف البلبغييف، لأنّيما 

الأنسب لتحقيؽ مرامي الخطاب الإشيارم كعممية تسكيقية ليا ىدؼ تجارم، كىذا ىك الكلبـ البميغ 

الجميؿ الّذم يستطيع أف ينقؿ ما يُريده المتكمّـ كيُحقّؽ غرضو، كىذه ىي البلبغ؛ إذ ىي حسف 

 .اختيار كانتقاء الكلبـ المناسب لممقاـ كالغرض المناسب

ككؿّ ىذا لو غرض أساسي كىدؼ يرمي إليو ىك الإعلبف عف السّمع المعركضة، كالتّركيج 

لمنتجاتو، فمك تمعنّا في الأمثمة السّابقة نجد أف منتج الإشيار أراد أف يُعمِـ المتمقّي بفكائد المنتجات، 

فيك جاىؿ بيا، كيمكف لممتمقّيف أف يحكمكا عمى ىذا الكلبـ بالصدؽ أك الكذب، كالإشيارم بقكلو 

قناع المتمقي بضركرة تجربة المنتج لكي يستطيع التغمب عمى المشاكؿ  ىذه الجمؿ إنما أراد إخبار كا 

.  التي يعاني منيا، كيحصؿ عمى الفكائد كالكعكد الّتي يعده بيا المتكمّـ

. الأسموب الإنشائي (1-1-2

؛ أم لا يجكز أف نحكـ عمى قائمو بأنو الإنشاء ىك الكلبـ الذم لا يحتمؿ الصدؽ أك الكذب

. صادؽ أك كاذب

: كلو عدّة أساليب كمتى ما كانت ىذه الأساليب في الكلبـ فيك إنشائي، كىي
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 أسموب الأمر. 

طمب حصكؿ " يعتبر أسمكب الأمر مف أكثر الأساليب التي نستخدميا في الحجاج، فيك 

. 1"دعائيّااالفعؿ عمى جية الاستعلبء حقيقيّا كاف ذلؾ الاستعلبء، أك 

: كفي مدكنتنا نجد أسمكب الأمر بكثرة، مف أمثمة ذلؾ

. (جربكا مكلفيكس): [إشيار حفاظات مكلفيكس]* 

 في ىذا الأمر الّذم يُطمقو المتكمّـ دعكة إلى المتمقّي مف أجؿ تجريب المنتج، أم أفّ الأمر :جربوا

قد خرج عف معناه الأصمي إلى معنى النّصح كالإرشاد، كىذا ما يُستفاد مف سياؽ الكلبـ، لأف ىذا 

الطمب لا إلزاـ فيو،  إنّما يحمؿ معاني النّصح كالإرشاد إلى تجريب المنتج مف أجؿ الحصكؿ عمى 

.  امتيازاتو

اجمع خمس قسيمات، ضعيا في ظرؼ، أرسميا عمى العنكاف ): [إشيار برنامج عمك يزيد]*

. (، اكتشؼ التطبيؽ، حمّؿ التطبيؽ، اكتشؼ كؿ الحصص...التالي

حممت ىذه الكصمة الإشيارية متكالية مف أفعاؿ الأمر، كقد خرجت عف معناىا الأصمي إلى 

معاني تدؿّ عمى الإرشاد خطكة بخطكة، كىك إرشاد المتمقّي عف كيفية مشاركة السامع في البرنامج 

. ، كىذا الطمب لا تكميؼ فيو كلا إلزاـ(عمك يزيد)

ينصح المتكمّـ في ىذا الخطاب السّامع بأف يعطي : (أعطيو نكبيمكفكر): [إشيار دكاء نكبيمكفكر]*

مف يُعاني مف مشكؿ النسياف ىذا الدكاء، كفي ىذا الطمب دلالة عمى الدعكة إلى الاستجابة لنداء 

. الخطاب كاقتناء المنتج المعركض

                                                             

 .89، ص2المنياج الكاضح لمبلبغة، المكتبة الأزىرية لمتراث، مصر، دط، دس، ج: عكني حامد-1
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.  (قُؿْ كداعا لمنّسياف )

يحرّر  (مشركب نينجا)فعؿ الأمر ىنا يدؿّ عمى أفّ : (حرّر طاقتؾ): [إشيار مشركب النينجا]*

.  طاقة النّاس، كفي ىذا الكلبـ معنى إرشاد السامع إلى اقتناء المشركب

فيذه جمؿ لا تحتمؿ التصديؽ أك التكذيب؛ لأنّيا ليست خبرية، ككذلؾ القرينة الّتي تدؿّ عمى 

. (حرّر/ أعطيو / حمّؿ / اكتشؼ / أرسؿ / ضع / اجمع / جربكا ): (الأمر)الإنشاء 

ىذه بعض الأمثمة التي كردت في مدكنتنا بصيغة الأمر؛ حيث استعمؿ الإشيارم بنية الأمر 

رشاد المتمقي كليس إلزامو عمى فعؿ ذلؾ، فمنتج الإشيار بتكظيفو أسمكب الأمر أراد  بيدؼ نصح كا 

قناعو بطريقة لا تجبره عمى الامتثاؿ لأكامره، فقد أراد تنبيو المشاىد  أف يغيّر مكقؼ المتمقي كا 

: كاستمالتو لمخطاب الذم يأتي بعد فعؿ الأمر، فمثلب

، (يمكنكـ تجربة مكلفيكس)كاف يمكف أف يقكؿ الإشيارم  (حفاظات مكلفيكس) في إشيار 

. كلكنو استخدـ صيغة الأمر لكي يجعؿ المتمقي يركز بدرجة كبيرة معو، فيتأثر بو كيقتنع

 أسموب الاستفهام. 

. ىك طمب العمـ بشيء لـ تكف تعممو

طرح الأسئمة في الخطابات كخاصة الخطابات الإشيارية كسيمة فعّالة في إثارة نفس المتمقي 

لزامو عمى اتّخاذ قرار اتجاه مكقؼ ما، فنجد أف مدكنة بحثنا تحتكم عمى الأساليب الاستفيامية،  كا 

: مثؿ

 [إشيار دكاء نكبيمكفكر] ( كليدؾ عندك مشكؿ النسياف؟)ككذلؾ  ، : 

 [إشيار عمك يزيد] ( تحب تحتفؿ بعيد ميلبدؾ؟). 
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نجد أف منتج الإشيار عمد إلى استعماؿ أسمكب الاستفياـ لكنو لا ينتظر جكابا، فيك قد 

أجاب عف ىذه التساؤلات عمى شكؿ حجج كبراىيف، كىذه الطريقة ليا تأثير ذىني في المتمقي، 

.  تجعمو يقتنع بالمنتج كييركؿ مسرعا لاقتنائو

تجدر بنا الإشارة إلى مدكّنتنا الإشيارية لـ تتكفر عمى أساليب أخرل كالنّيي كالتّعجُّب مثلب، 

إنّما اقتصرت عمى أسمكبي الأمر بشكؿ كبير كبعض الاستفياـ، كقد يككف ىذا نابعا مف أفّ أسمكبي 

.  الأمر كالاستفياـ الأنجع في تحقيؽ الأغراض الّتي يرمي إلييا عمكـ الخطاب الإشيارم

. الصور البيانية في الخطاب الإشهاري (1-2

 .الاستعارة في الخطاب الإشهاري (1-2-1

مف خصائص الاستعارة الإيجاز، فيي تُعطي الكثير مف المعاني بكلبـ كجيز مختصر، 

تُرينا المعاني المّطيفة الّتي ىي مف خبايا " كيُحقؽ ىذا الإيجاز جمالية في الخطاب الإشيارم، 

 .1"العقؿ كأنّيا قد جُسّمت حتّى رأتيا العيكف

: التحميل

:  [إشهار شامبو سانسيمك]- 1

استعارة مكنية؛ حيث أفّ الشعر ينمك لا يُبنى، حذؼ المشبّو بو ىك البيت : (يعيد بناء شعرؾ)- 

. لأفّ البناء لمبيكت كالجمادات، كترؾ قرينة تدؿّ عميو ىي لفظ البناء

استعارة مكنية؛ حيث حذؼ المشبّو بو ىك الإنساف كترؾ قرينة تدؿّ عميو : (يسيطر عمى التّمؼ)- 

. ىي السيطرة

 
                                                             

 .109ابف عبد الله أحمد شعيب، الميسّر في البلبغة العربية، ص -1
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: [إشهار بيتزا فريشكا]- 2

استعارة مكنية؛ حيث حذؼ المشبّو بو كىك الرجؿ، كترؾ : (بيتزا فريشكا صنعت الحدث كالفرحة)-

. تصنع: قرينة تدؿ عميو ىي

: كللبستعارة ىنا قيمتاف

 ؛ حيث أفّ (صنعت الفرحة):  جعؿ الشيء المعنكم بصكرة حسّية، في مثؿ عبارة:التّجسيد

الفرحة شيء معنكم لا يُدرؾ بالحكاس كلكنّو يُدرؾ بالعقؿ، فنقمو المتكمّـ في ىذه الكصمة الإشيارية 

مف المعنكم إلى الحسّي، فجعمو كالأمر المحسكس، يتمذّذ السامع المتمقّي بالبحث عنو كالحصكؿ 

 .عميو

 (يُعيد بناء شعرؾ... شامبك سانسيمؾ):  بثّ الحياة كالنّطؽ في الجماد، مثؿ:التّشخيص. 

. يعيد نمكّ شعرؾ: المعنى الحقيقي ىك

 شبّو الشامبك بالإنساف، كالشامبك مادة لا حياة فييا، كالإنساف كائف حي ىك المسؤكؿ عمى :الشّرح

عمؿ البناء، كىذا ىك التّشخيص الّذم قاـ بو المتكمّـ عندما ضّـ عمؿ البناء إلى مادة الشامبك، كفي 

. ذلؾ استعارة جميمة

قامت الاستعارة ىنا بإضافة عنصر المتعة كالإبداع كالجماؿ في الخطاب الإشيارم، حيث 

الاستعارة تُذيب الحدكد الفاصمة بيف الأشياء، كتكشؼ عف علبقات خفية بينيا، فبلبغتيا تكمف "أفّ 

في أنّيا التي يكشؼ بيا المبدع عف قدرتو في إدراؾ جديد العلبقات بيف الأشياء كلككنيا كسيمة فنّية 

يتجاكز بيا المبدع الإبانة المجرّدة عف حقائؽ المعاني في صكرة حسّية تتعاطؼ معيا النفس 
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، كقد استعاف الخطاب الإشيارم بيا عمى إيصاؿ معاني المنتجات إلى نفس 1"الإنسانية كتتأثر بيا

المتمقي بطريقة فنّية ساحرة، ساعدتو في بناء علبقات بيف الجماد كالحكاس، ليؤلّؼ بطريقة جميمة 

. خطابا يستيدؼ نفكس كمشاعر المتمقّيف

. التشبيه في الخطاب الإشهاري (1-2-2

بياف أفّ شيئا أك أشياء شاركت غيرىا في صفة أك أكثر بأداة ىي الكاؼ أك نحكىا : " التشبيو ىك

 2"ممفكظة أك ممحكظة تقرّب بيف المشبّو كالمشبّو بو في كجو الشّبو

تشبيو بميغ حذفت فيو أداة التشبيو ككجو الشبو، كيكمف (: كمّنا أبطاؿ ) [zapإشيار شيبس  ]

جماؿ ىذا التشبيو في أفّ حذؼ الأداة ككجو الشبو يجعؿ الطرفاف متساكياف؛ أم أفّ المشبّو يعمك 

، كتمكينو (السامع كالمتكمّـ)إلى منزلة المشبّو بو، كالمتكمـ يريد بيذا التشبيو تقرير حاؿ المشبّو كىك 

. في نفس المتمقّي

في ىذا التّشبيو إيياـ لممتمقّي، مف خلبؿ إحضار كجو شبو مُتَخيَّؿ، يخمؽ تأثيرا في نفس المتمقّي، -

كيمجأ الإشيارم ليذا النّكع مف التّشبيو لإثبات جكدة منتجو، حيث أف بلبغة التشبيو تتميّز بأنيا 

. خلبقة لمخياؿ الكاسع الّذم يمج إلى نفس المتمقّي كيؤثر فيو كيقنعو بالشراء

 .المحسنات البديعية في الخطاب الإشهاري (1-3

معنكم كلفظي، كسنُركّز عمى البحث عف مظاىرىما في : كجكه تحسيف الكلبـ ضرباف

: مدكّنتنا

                                                             

دراسة في تراث عبد القاىر الجرجاني، رسالة مقدمة -عبد الله عبد الرحماف أحمد بانقيب، البلبغة كالأثر النّفسي-1
لنيؿ درجة الماجستير في البلبغة كالنقد الأدبي، كمية المغة العربية، جامعة أـ القرل، المممكة العربية السعكدية، 

 . 142ـ، ص 2002-ق1422
 .25ابف عبد الله أحمد شعيب، الميسر في البلبغة العربية، ص -2
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.  المحسنات البديعية المعنوية (1-3-1

كتقكـ المحسنات البديعية المعنكية بتحسيف المعنى، كسنذكر مف أمثمتو الطباؽ الّذم كجدناه 

كىك الجمع بيف الشيء كضده في الكلبـ، كقد يككناف "كيُطمؽُ عميو التضاد أيضا، : في مدكّنتنا

 :كمف أمثمة ذلؾ نجد.1"اسميف، أك فعميف، أك حرفيف، أك مختمفيف

 (تُرسّخ، تنُسى ): إشيار فندؽ ركاياؿ تكليب . 

:  في ىذا المثاؿ يكجد طباؽ حقيقي بيف فعميف، كنجد أيضا

 نكع الطباؽ ىنا حقيقي بيف مختمفيف فالأكؿ اسـ : (الكسخ، نقييف)إشيار سائؿ غسؿ الأكاني

 .كىك طباؽ حقيقي بيف اسميف (نظافة، كسخ )كالثاني صفة، ككذلؾ

دراستنا ليذه الأمثمة لاحظنا أف الإشيارم عمد إلى استعماؿ ىذه الميارة  في   مف خلبؿ

، مف أجؿ إقناعو بأىمية المنتج، (الشيء كضده)لغرض حجاجيّ لكضع المتمقّي بيف أمريف  خطابو

. كضركرة شرائو، ككما يقاؿ تعرؼ الأمكر بأضدادىا

كيتجمّى ىذا التأّثير في أنّو بجمعو بيف الأضداد، يخمؽ صكرا ذىنية " إفّ لمطباؽ تأثيرا خاصا، -

كنفسية متعاكسة يكازف فيما بينيا عقؿ المتمقّي ككِجدانو، فيتبيّف لو ما ىك حسف منيا كيفصمو عف 

، فالملبحظ عمى ىذا الففّ البديعي أنّو يعترض لممعاني المختمفة الّتي يحتاجيا الخطاب 2"ضدّه

الإشيارم، فتترؾ في شعكر المتمقّي آثارا عميقة، كىذا ما يحتاجو الخطاب الإشيارم ليترؾ لمسة 

. جمالية في ذكات المتمقيف كأحاسيسيـ، كبالتالي يُؤثر فييـ كتنجح بذلؾ عممية التّسكيؽ لممنتجات

                                                             

، 2السيد أحمد الياشمي، جكاىر البلبغة في المعاني كالبياف كالبديع، المكتبة العصرية، صيدا بيركت، ط-1
 .303ـ، ص2000

أحمد مطمكب، حسف البصير، البلبغة كالتطبيؽ، كزارة التعميـ العالي كالبحث العممي، جميكرية العراؽ، : يُنظر-2
 .443ـ، ص1999_ق1420، 2ط
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 .المحسنات البديعية المفظية (1-3-2

:  كتقكـ بتحسيف المفظ، كتتمثؿ في

 : ، كىك نكعاف1"أف يتشابو المفظاف في النطؽ كيختمفاف في المعنى ":الجناس (1-3-2-1

. نكع الحركؼ كعددىا كترتيبيا كضبطيا: كىك ما اتفّقت فيو كممتاف في أربعة أمكر: جناس تاـ

. ناقص كىك ما اختمؼ فيو المفظاف في نكع الحركؼ كعددىا كترتيبيا كضبطيا:  كجناس غير تاـ

: كلا تخمك مدكنة بحثنا مف ىذا المحسف المفظي؛ حيث نجد

 [:  Amirإشيار سائؿ التنظيؼ ]-

كقد اختمفت فيو الكممتاف في كاحد مف الأمكر السابقة، : جناس ناقص: (ليماش/ ليطاش )

. كىك اختلبؼ في نكع الحركؼ

:  نجد عبارات مثؿ:  [ Lifeإشيار سائؿ تنظيؼ الأكاني]- 

.   اختمفت فيو الكممتاف في كاحد مف الحركؼ: جناس ناقص: (حزينة/ زينة )

.   اختمفت فيو الكممتاف في كاحد مف الحركؼ: جناس ناقص: (زيف/ عيف )

كظّؼ الإشيارم الجناس ككسيمة حجاجيّة كيبدك أف الجناس الناقص ىك الغالب في مدكنتنا، 

تجعؿ مف إقناع المتمقيف أمرا سيلب كذلؾ بسبب الإيقاع  (الجناس بنكعيو)كالاعتماد عمى ىذه الآلية 

المكسيقي التي تخمقو في نفكس الجميكر، فتبعده عف الممؿ كتغرس فيو الحماس، كلمجناس سرّ 

: جماؿ حقّقو في الخطاب الإشيارم نذكرىا عمى الترتيب

                                                             

لممدارس الثانكية، باتفاؽ خاص مع  (البياف، المعاني، البديع)عمي الجارـ كمصطفى أميف، البلبغة الكاضحة -1
 .285الناشر ماكملبف كشركائو بمندف، دار المعارؼ، دط، دس، ص



 الآليات الجمالية في الخطاب الإشهاري الجزائريمقنوات الشروق......الفصل الثاني
 

 78 

يتمثؿ جماؿ الجناس في ىذا الخطاب في استكاء المّفظة في بناء الخطاب الإشيارم؛ بحيث يككف -

. ليا مكانيا كركنيا الخاص

. مف جماليا أنّو لا يبدك عمييا الغرابة كلا التّكميؼ-

تحمؿ المّفظة في طيّاتيا شحنات شعكرية دلالية تُؤدّل بيا أفكار يرغب الإشيارم في إيصاليا إلى -

. المتمقّي

كمف جماؿ الجناس أيضا أفّ ألفاظ الخطاب تتلبءـ مع الألفاظ الّتي فييا جناس في مكسيقى -

كأجراس الأصكات كالحركؼ؛ أم أفّ جماؿ الجناس يكمف في خمؽ المكسيقى الداخمية لمخطاب 

. الإشيارم، كبيذا يككف الإشيارم حقؽ ىدفو الإقناعي بطريقة جمالية

ىك تكافؽ الفاصمتيف في الحرؼ " يعتبر مف المحسنات البديعية المفظية، ك:السجع (1-3-2-2

. 1"الأخير كأفضمو ما تساكت فقره

. المطرؼ، الترصيع، المتكازم: لمسجع ثلبثة أقساـ

. 2"ما اختمفت فاصمتاه في الكزف، كاتفقتا في الحرؼ" ىك :المطرف*

: كيتضح لنا ىذا النكع في بعض الأمثمة مف مدكنتنا، مثؿ

. إشهار دواء نوبيموفور/1

 البياـ يسما ماكاش: - العبارة .

. السانكياـ يسّما مافيياش- 

 
                                                             

 .330السيد أحمد الياشمي، جكاىر البلبغة في المعاني كالبياف كالبديع، ص -1
 .330، صالمرجع نفسو-2
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 التّكضيح :

.  (السانكياـ_البياـ)السّجع المطرّؼ بيف 

. إشهار سائل غسل الأواني/2

 مع الكسخ كليداـ  : - العبارة

. باش ينغسمك لازـ ثمث أياـ           - 

 التّكضيح : 

. كممتاف متكافقتاف في القافية: (أياـ_ ليداـ )السّجع المطرّؼ بيف 

 رمشة عيف: - العبارة  .

. رانا رايحيف-

 التّكضيح: 

. كممتاف متكافقتاف في القافية: (رايحيف_ عيف )السّجع المطرّؼ بيف 

 تركيبتك حنينة عمى اليديف  : - العبارة

. اقتصادم يبقالؾ لممرات الجاييف-

 التكضيح: 

. كممتاف متكافقتاف في القافية: (الجاييف_ اليديف )السجع المطرّؼ بيف 

ىك ما كاف الاتفاؽ فيو في الكممتيف الأخيرتيف : " كنطمؽ عميو اسـ السجع المتكازم:المتوازي* 

. ، مف حيث الكزف كالقافية1"فقط

                                                             

 .331جكاىر البلبغة، ص: السيد أحمد الياشمي-1
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. [إشيار سائؿ تنظيؼ الأكاني]: كمف أمثمتو

 (طفمة شابة كزينة، بصح بزاؼ حزينة): العبارة . 

 (حْزينة_ زينة )السجع المتكازم بيف : التكضيح .

 (في رمشة عيف، كالرغكة زيف): العبارة. 

 (زيف_ عيف  )السّجع المتكازم بيف : التكضيح .

 (رانا رايحيف، المكاعيف نقييف): العبارة. 

 (نقييف_ رايحيف )السّجع المتكازم بيف : التّكضيح .

ىي متكاليات مف السّجع أعطت الخطاب الإشيارم جمالية بلبغية ممتعة ىدفيا التأّثير في 

. المتمقّيف

اعتمد منتج الإشيار كثيرا عمى السجع بنكعيو المذككريف، فمعبا دكرا حجاجيا، كخمؽ السجع 

إيقاعا صكتيا جعؿ مف الكلبـ  كلبما منسجما، يترؾ أثرا في نفكس الجميكر حيث يحبذكف 

الاستماع إلى ىذا النكع مف الإشيارات، يعجبكف بيا صكتا كمعنى،  مما جعؿ المتمقي يتمعف في 

مضاميف ىذه الإشيارات، كبذلؾ  يككف الإشيارم قد حقؽ ىدفو كىك إقناع الجميكر بجكدة 

المنتجات التي يعرضيا كقدرتيا عمى التغمب عمى جميع المشاكؿ التي يعاني منيا المتمقي، كىكذا 

. يجد نفسو متكجيا لشرائيا دكف كعي منو

مف خلبؿ تحميمنا لمدكنتنا لاحظنا أنيا تزخر بالمحسنات البديعية المفظية منيا كالمعنكيّة لكف 

إف محسنا ليك حجاجي إذا كاف "في ىذا الصدد  (صابر حباشة)مف منظكر بلبغي حجاجي، يقكؿ 

. استعمالو، كىك يؤدم دكره في تغيير زاكية النظر، يبدك معتادا في علبقتو بالحالة الجديدة المقترحة
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كعمى العكس مف ذلؾ، فإذا لـ ينتج عف الخطاب استمالة المخاطب، فإف المحسّف سيتـ إدراكو 

. 1"باعتباره زخرفة، أم باعتباره محسف أسمكب؛ كيعكد ذلؾ إلى تقصيره عف أداء دكر الإقناع

إفّ لمبلبغة علبقة كطيدة بالخطاب في مظيره العاـ كأشكالو الفنية كالمغكية، فماداـ الخطاب 

الإشيارم خطابا إقناعيا يقكـ عمى الحجاج مف أجؿ تحقيؽ غاياتو كأىدافو، فإفّ البلبغة تشتمؿ 

عمى الحجاج كعنصر أساسي، كتمؾ التراكيب المّغكية كالجمالية في الخطاب الإشيارم ما ىي إلّا 

أساليب بلبغية، فباستحساف المتمقّي الخطاب الذم يتكجّو بو المنتجكف إليو لعرض خدماتيـ كسمعيـ 

. ستتحقّؽ لاحقا الغاية الأساسية في الكصمة الإشيارية

بلبغيـ، عف طريؽ حسف  تيدؼ البلبغة في الخطاب إلى التبميغ كالتأثير عمى المتمقيف كا 

سبؾ المّغة كتنميقيا كزخرفتيا، فتستعمؿ الجماؿ الفنّي كحسف التركيب كالتمفّظ بطريقة مقصكدة 

ممنيجة مف أجؿ التأثير عمى مشاعرىـ، كيصؼ أحمد حسف الزيّات البلبغة كيحدد آليات تأثيرىا 

الممكة الّتي يؤثّر بيا صاحبيا في عقكؿ النّاس كقمكبيـ عف طريؽ الكتابة أك : "في المتمقّي في قكلو

الكلبـ، فالتأّثير في العقكؿ عمؿ المكىبة المعمّمة المفسّرة، كالتأّثير في القمكب عمؿ المكىبة الجاذبة 

. 2"المؤثّرة، كمف ىاتيف المكىبتيف تنشأ مكىبة الإقناع في أكمؿ صكرة

يقترب الخطاب الإشيارم مف الخطاب الأدبي، لأفّ في الخطاب الإشيارم خصائص تتشابو 

نكعا ما مع خصائص الخطاب الأدبي فكلبىما خطاب، كييدؼ الخطاب الإشيارم إلى الإقناع في 

. عمكمو كالغالب عميو أنّو برىاني حجاجي يستعيف بخصائص بلبغية لتُضفي عميو طابَعا جماليا

 

                                                             

 .51التداكلية كالحجاج، ص: صابر الحباشة-1
 .34، ص1967، 2احمد حسف الزيّات، دفاع عف البلبغة، دار عالـ الكتب، القاىرة، مصر، ط-2
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 .بلاغة التّكرار-2

يتطمّب إعادة عنصر معجمي كذلؾ " التكرار كاحد مف عناصر التّماسؾ المعجمي لمخطاب، 

. 1"بإعادة لفظو أك بإيراد مرادفو أك شبو مراده أك عنصرا مُطمقا أك اسما عاما

إلحاح عمى جية ىامّة في العبارة يعنى بيا الشّاعر أكثر " يعدّ التكرار ظاىرة أسمكبية، كىك 

مف عنايتو بسكاىا، كىكذا القانكف الأكّؿ البسيط الّذم نممسو كامنا في كؿّ تكرار يخطر عمى الباؿ، 

، كلمتّكرار 2"فالتّكرار يسمّط الضكء عمى نقطة حسّاسة في العبارة كيكشؼ عف اىتماـ المتكمّـ بيا 

حضكر بارز بشكؿ كبير في الخطاب الإشيارم، كيبدك كاضحا مف خلبؿ تكرار ألفاظ بعينيا، 

كمسمّيات المنتجات المعركضة، أك كممات تدؿ عمى المشكمة الّتي تسعى الإرسالية الإشيارية إلى 

ىذا التكرار سنعالجو في المبحث الثالث، في دراسة ) فيكرّره 3الإتياف بحمّيا، كما أنّو يبدأ مف الحرؼ

ّـ تكرار الكممة كصكلا إلى تكرار عبارات بعينيا، بحسب حاجة المتكمّـ إلى  (لتكرار الأصكات ث

: ظاىرة التكرار في خطابو، كسنحاكؿ اختصارا ذكر بعض الأمثمة الكاردة في مدكّنتنا

 . إشهار دواء نوبيموفور-2  

. مرّتيف في الإرسالية الإشيارية (نسياف)نلبحظ تكرار كممة 

كليدؾ عندك مشكؿ نسياف ؟ -

. قكلكا كداعا لمنّسياف-
                                                             

، مذكرة مقدّمة لنيؿ شيادة _سكرة الحجر أنمكذجا_فطكمة لحمادم، التماسؾ النّصي بيف النظرية كالتطبيؽ -1
ـ، 2004-ـ2003، _بسكرة_الماجستير في عمـ المّساف، كمية الآداب كالعمكـ الاجتماعية، جامعة محمد خيضر 

 .42ص
عزّ الديف إسماعيؿ، الشعر العربي المعاصر كقضاياه كظكاىره الفنية كالمعنكية، دار العكدة كدار الثقافة، -2

.  67، ص 1981بيركت، لبناف، 
. بالنّسبة لتكرار الحركؼ سنعالجو في المبحث الثالث في دراسة لتكرار الأصكات- 3
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نلبحظ أفّ ىذه الكممة جاءت أكلا في بداية الخطاب ليبيّف بيا المرسؿ أنّيا ىي المشكمة الّتي 

ّـ أكردىا مرّة ثانية في ختاـ الخطاب الإشيارم ليكضّح  يسعى إلى حمّيا لاحقا كأنّيا مربط الفرس، ث

. لممتمقّي فعالية المنتج في حؿّ ىذه المشكمة الّتي يعاني منيا كثير مف النّاس

، كىذه الثنائية (نسياف)ثلبث مرات بجانب كممة  (نكبيمكفكر)كفي نفس الخطاب تكرّرت كممة 

. شكّمت ىنا جمالية رائعة جمعت بيف المشكؿ كالحؿ الأنسب لو

ثلبث مرات،  (نسيت)تكرار كممة : [إشيار دكاء نكبيمكفكر]نجد أيضا في النسخة الثانية في 

: كىذا التكرار أفاد

 التوكيد. 

كىك التأكيد عمى المشكمة المتكرّرة في كؿ مرة، كفي مقامات مختمفة، عند أشخاص مختمفيف 

.  (نساء، أطفاؿ، شيكخ )في المجتمع 

 التّنبيه. 

التنبيو إلى المشكؿ مف أجؿ أف يتابع المتمقي الكصمة الإشيارية، كينظر ما الّذم سيقترحو 

. عميو المتكمّـ كحؿّ لممشكؿ

 التّهويل. 

أفاد تكرار ىذه الكممة تكضيح مدل عمؽ المشكمة، كتيكيؿ الأمر بيذه الطريقة يبعث في 

نفكس المتمقّيف شيئا مف الخكؼ، فيرغبكف نتيجة لذلؾ في الحصكؿ عمى الحؿ الأفضؿ، فيقترح 

. عمييـ المتكمّـ المنتج الذّم ىك بصدد الحديث عنو لاحقا
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. إشهار فندق روايال توليب-

مرّتيف مف أجؿ تحقيؽ مقاصد الخطاب الإشيارم في الدّعكة  (ركاياؿ تكليب)تكرّرت كممة 

إلى زيارة الفندؽ كالاستمتاع بخدماتيـ المعركضة كتحقيؽ اليدؼ التجارم المقصكد، كذلؾ عف 

. طريؽ تثبيت الاسـ في أذىاف المتمقّيف

(. Le Chat)إشهار -

  (بقع)، (بقعة): مرّتيف (بقعة)تكرّرت كممة -

كىذا التّكرار جاء لترسيخ اسـ العلبمة أكثر في ذىف : خمس مرّات ( (Le Chatكتكرّر لفظ -

قناعو بمزايا ىذا المنتج . المتمقّي كا 

إفّ تكرار الكممات ضمف الإرساليات الإشيارية لا يككف كليد الصّدفة إنّما يقكـ بو الممقي 

عمى أساس اختيارم يعبّر بو عف رغبة تأثيرية، ذلؾ لأفّ لمكممة المكرّرة دكرا في مدلكليا الإيقاعي 

عمى سمع المتمقّيف كىك إحداث استجابة لدل المتمقّيف كتفاعميـ مع الخطاب الإشيارم، كتقكية 

. المكقؼ الإعلبني كالتّركيجي

 .إشهار برنامج عمو يزيد الموجّه للأطفال-

.  اجمع خمس قسيمات، ضعيا، أرسميا-

ّـ كرّرىا مف خلبؿ  تحقّؽ التماسؾ النصي في ىذا التكرار المعنكم؛ حيث ذكر العبارة، ث

، كأراد بيذا التكرار المعنكم (هاأرسمػ)، (هاضعػ): في الفعميف (ىا)الإحالة إلييا مف خلبؿ الضمير

. في الخطاب إيضاح المعنى كتقكيتو
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زيادات في التّعبير كتبذيرا في المّغة لا مبرّر ليا، إنّما ضركرة منيجية "كلا يعتبر التكرار 

كأسمكبية في الكقت نفسو، كيُعاد عرض المقطة أك الحالة كالتعبير مرّة كمرّتيف كثلبثا لتحقيؽ غرض 

، كالغرض الّذم يقصده الخطاب الإشيارم ىك تأكيد القيمة المطمكبة مف المنتج، كىذا 1"مقصكد

التكرار تحكيؿ لزاكية الرّؤية مف مكاف إلى مكاف كمف مكقؼ إلى آخر، كىك يكتسي صبغة جمالية 

كأسمكبا بلبغيا يبدك ضركريا في الخطاب الإشيارم مف أجؿ تحقيؽ مقاصد تستيدؼ خدمة ىذا 

. الخطاب كصكلا لمنتائج المرغكب فييا

: كليتحقّؽ جماؿ التكرار في الخطاب الإشيارم، لابدّ أف تتكافر فيو بعض الشركط

 أف يحمؿ المّفظ المكرّر فائدة كقيمة؛ إذ أف لمتكرار في الخطاب الإشيارم ميزة خاصة،-

 ذاتيا (العنصر القضكم)أنّو تختصّ بو أسماء الماركات كالمنتجات، أك تتكرّر المشكمة 

 .لمكصمة في قكالب مختمفة، كليس كلبما آخر حتى لا يُصبح حشكا يبعث عمى الممؿ لا فائدة منو

. كالتأكيد كنحكه: أف يُكصؿ ىذا التكرار إلى تحقيؽ غرض بلبغي-

.  لغة الإشهار-3

لمّغة الإشيارية خصكصية كتميّز لأنّيا العنصر الأىـ في تقديـ المادة الإشيارية بجانب 

الصّكرة، فتمؾ المّغة الّتي يخاطب بيا المرسِؿ المتمقّيف تيدؼ إلى ترسيخ الأفكار في ذىنو، 

كاستمالتو كالحصكؿ عمى ثقتو في ما يعرضو مف خدمات كمنتجات، فالشعار الإشيارم يختزف 

يعبّر عما : " معاني كاضحة مباشرة كىذا ما يعطي الخطاب الإشيارم بعده الجمالي، يقكؿ الفارابي

                                                             

عماد خميؿ، النكرسي كالبعد الجمالي في أسمكبيات القرآف الكريـ، مجمّة النّكر لمدّراسات الحضارية : ينظر-1
، يناير   .18، ص 13، العدد 2016كالفكرية، مؤسسة إسطنبكؿ لمثقافة كالعمكـ



 الآليات الجمالية في الخطاب الإشهاري الجزائريمقنوات الشروق......الفصل الثاني
 

 86 

، فامتلبؾ 1"في ضميره بحركؼٍ منظكمة ككممات مفيكمة كبنية فاضمة في الكقت الّذم ينبغي

مقكّمات الخطاب المغكم الجيّد ىك مف الأمكر الضركرية لأف صاحب الخطاب الإشيارم ىك 

.  صاحب رسالة

: التّحميل

كفي ىذا المقاـ يظير أثر الاختصار في مادة الخطاب الإشيارم في تحقيؽ التأّثير مف 

. خلبؿ نماذج لمخطاب الإشيارم الجزائرم

. إشهار مشروب أكوافاين-

  (مع نكية الرماف الطبيعي مشركب أككافايف الجديد عيش أركع انتعاش.. .المخيّر تاع الطبيعة)- 

يدعك ىنا إلى تجربة المنتج بكلبـ مختصر دقيؽ، يبدك مف خلبلو أيضا أفّ المرسؿ يدعك المتمقّي 

إلى عقد مقارنة بيف المنتج المعركض مع  منتجات أخرل قد تعكّد عمى اقتنائيا كتمييز الفرؽ بينيا 

. (أركع)مف خلبؿ استعمالو صيغة التفضيؿ 

 .إشهار مشروب رامي-

اكتفت الكصمة الإشيارية ليذا المنتج، بيذه العبارة القصيرة المختصرة : (رامي، احكي مميح)-

كالمفعمة بالمعاني، يكحي معنى ىذه العبارة أفّ عمى المتمقّي عند حديثو عف ىذا المشركب أف يقكؿ 

كلبما طيبا، نظرا لجكدة ىذا المنتج، كىذا الاختصار اختزؿ معاني جميمة كرائعة تخدـ الخطاب 

.  الإشيارم

 

                                                             

الإسلبمي، منشكرات كزارة الثقافة في الجميكرية العربية _سعد الدّيف كميب، البنية الجمالية في الفكر العربي-1
 .317ـ، ص1997السكرية، دمشؽ، 
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 .إشهار مشروب الطاقة نينجا-

عبارة قصيرة مفادىا أف ىذا المشركب : (نينجا مشركب الطاقة الأصمي، حرّر طاقتؾ مع نينجا-)

. (الطاقة)المعركض ىك مشركب طاقة، يبدك أنو مُكجو بشكؿ خاص لفئة الشباب، يُفيـ مف كممة 

كما يمكف ملبحظة أفّ لغة الخطاب الإشيارم في المدكّنة قد جمعت بيف الفصحى كالعامية 

: كالمّغة الأجنبية كمزجت بينيـ، في مثؿ كممات

. إذف/ يعني/ كمِنوُ : كممة عامية جزائرية يقابميا في الفصحى: (يسّما)

. لماذا: كممة عامية جزائرية يقابميا في الفصحى: (كاعلبه)

. أفضؿ ما في الطبيعة: عبارة بالميجة العامية، تفيد معنى: (المخيّر تاع الطبيعة)

. تعبير بالميجة الجزائرية يفيد معنى ارتفاع شديد في درجة الحرارة: (الحُمّاف)

: عبارة مككّنة مف كممتيف جمعت بيف العامية الجزائرية كالمغة الأجنبية، تفيد معنى: (natureكزيد)

. كما أنّو طبيعي

كىناؾ إشيارات افتتحت الخطاب بالعامية الجزائرية، ثـ جاء الكلبـ معظمو فصيحا، مثؿ 

، ربّما يعكد السبب إلى أف مقاـ الخطاب ىنا عممي تفسيرم يكضح فعالية (دكاء نكبيمكفكر)إشيار 

. الدكاء ضد النسياف، كلأنّو منتج مستكرد مف الياباف

، كأسمكب التّرغيب (عمى لساف الرجؿ : مانحممش )كما استعمِؿ أسمكب التنفير مف التنظيؼ 

في الدّعكة إلى ضركرة اقتناء منتج ىك الأفضؿ يساعد عمى التنظيؼ كالتخمّص مف النّفكر مف 

. التنّظيؼ عند الرجاؿ خاصّة
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ّـ تكظيؼ صيغة التفّضيؿ في النّسخة الثانية لمخطاب الإشيارم لمنتج دكاء نكبيمكفكر مف  كت

مع نكبيمكفكر، ذاكرة أقكل  تركيز أعمى؛ أم أفّ المنتج يساعد لمحصكؿ عمى أفضؿ : خلبؿ قكلو

. تركيز كذاكرة كىي النّتيجة الّتي يرغب فييا المتمقّي لحؿّ مشكمة النسياف كتداعياتو

: كما يستخدـ الإشيار لغة الإغراء مثلب

. تعزيز القدرة عمى الاستيعاب كالتّركيز/ نكبيمكفكر، يقكّم الذاكرة -

، الراحة، المتعة، الإقامة في ركاياؿ تكليب ترسّخ في الأذىاف كلا ... نستقبمكـ بابتسامة، نقدّـ لكـ -

. تنُسى

. عيش أركع انتعاش-

. يعيد بناء شعرؾ، يسيطر عمى التّمؼ-

. صنعت الحدث كالفرحة-

.  لأفضؿ لمعافLe Chatأفضؿ-

تدّعي الكصلبت الإشيارية دائما اىتماميا الكمّي بمصمحة المتمقّي، كيبدك عمييا أنّيا تستبعد 

. تماما الجانب الاقتصادم كالتّجارم الّذم يمثّؿ غايتيا الحقيقية كالأساسية

عيش، حرّر، اشترككا، )كيستخدـ الخطاب الإشيارم أفعالا طمبية محفّزة عمى اقتناء المنتج 

. (... اربحكا، أرسمكا، جرّبكا، احمي، اتمتّع

كما يراعي منتجك الخطابات الإشيارية اختلبؼ المتمقّيف بحسب اختلبؼ نكعية المنتج 

المعركض كالخدمة المقدّمة، مف أجؿ أف يغطّي عمى غاياتو الاقتصادية بإبعاد الممؿ عف صيغ 

ضفاء رداء مف الأحلبـ ذات أبعاد جمالية ، فيدخؿ إلى أعماؽ المتمقّي كيحرّؾ ما  البيع كالشّراء، كا 
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بداخمو مف مشاعر كرغبات، ككميا عناصر أساسية لمتشكيؿ البلبغي لمخطاب الإشيارم يكيّفيا 

 .حسب المقاـ كحاؿ الخطاب
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أشكال الإبداع في الخطاب الإشهاري : المبحث الثاني

يسير الإبداع نحك إيجاد أفكار أك طرؽ ككسائؿ غاية في الجدّة كالابتكار، يشكّؿ أسمكبا 

جديدا في خمؽ الأشياء كتصكيرىا، كىك يتعمؽ بتصميـ الإشيار، كعمى مصمّـ الإشيار أف 

يستحضر في ذىنو دائما أفّ إبداعو يتكجّو إلى جميكر مُحدّد كمُستيدؼ لو خصائصو، فيتجاكز 

بذلؾ الخطاب الإشيارم ىدفو التقّميدم المتعمّؽ بالتّسكيؽ فقط إلى أىداؼ أخرل يحقّقيا اعتمادا 

عمى الثقافة الإجتماعية، فيحاكؿ أف يُمقي عمى العممية الإشيارية مَسحة جمالية خاصّة تتعمّؽ 

بالجانب الإبداعي، فيتسمّؿ بذلؾ الخطاب الإشيارم إلى تفكير كخياؿ المتمقّيف ليحصؿ عمى رغبتيـ 

ّـ لو بذلؾ عممية الإقناع بنجاح . في الشّراء كتت

الإبداع ىك نشاط ذىني راؽ كمتميّز ناتج عف "يقكـ الإبداع عمى أفكار جديدة كمفيدة، ك

تفاعؿ عكامؿ عقمية كشخصية كاجتماعية لدل الفرد بحيث يؤدّم ىذا التفاعؿ إلى انتاجات أك حمكؿ 

جديدة مبتكرة لممكاقؼ النظرية أك التّطبيقية في مجاؿ مف المجالات العممية أك الحياتية كتػتّصؼ 

عادة 1"ىذه المجالات بالحداثة كالأصالة كالمركنة كالقيمة الاجتماعية ، كما يقكـ عمى تجميع كا 

تركيب الأنماط المعركفة مف المعرفة في أشكاؿ فريدة، كعمى المبدع أف يككف عمى درجة مف 

الذّكاء كالثقّافة حتّى يتمكّف مف الدّخكؿ إلى فكر المجتمع كبث إبداعو فيما بينيـ حتّى يحصؿ عمى 

 .رضا كؿّ الفئات في المجتمع، كبالتاّلي الكصكؿ إلى اليدؼ المراد

 

 

                                                             

غضباف مريـ، مساىمة الأسرة في ظيكر السمات الإبداعية لدل الطفؿ، مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير، فرع عمـ -1
 .12ـ، ص2006-ـ2005النفس الاجتماعي، كمية العمكـ الإنسانية كالاجتماعية، جامعة منتكرم، قسنطينة، 
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(. L’approche proximité)المقاربة الجوارية -1

كيبدك ، 1"المنتكج في ظركؼ قريبة مف الظركؼ الّتي تحيط بالمتمقّيف"تقدـ ىذه المقاربة 

الخطاب الإشيارم في ىذا السياؽ مشابيا لمظركؼ العادية للؤشخاص، كأف يصؼ حالة أك مشكمة 

. تتكرّر عند الناس كيككف كجكدىا أمرا طبيعيا لا خياليا

: التحميل

 . الوصمة الإشهارية لمنتج دواء نوبيموفور-

يقكـ الخطاب الإشيارم في ىذه الكصمة عمى أسمكب الحكار، حكار بيف الأب كابنو، بيف 

ظياره في  الأـ كابنتيا، كبيف المرأة كنفسيا كغيرىا، كىذا أمر حقيقيّ يكجد في الكاقع، كتمثيمو كا 

الخطاب الإشيارم يقرّب المنتج مف المتمقّي بطريقة ساحرة، لأنّو سيرل نفسو تتكرّر في كؿ مرة 

 .كفي كؿ حالة بيف ثنايا الخطاب الإشيارم

امتحانات شيادة البكالكريا، كالمتكسط، : كما أدرج قضايا ميمة مف قضايا العائمة الجزائرية

كالابتدائي، كفي ىذا مقاربة جكارية جمالية، أضافت عمى الخطاب جمالا كجعمتو يقترب مف العائمة 

. الجزائرية بأسمكب رائع، يبدك فيو اعتناؤه بقضايا المجتمع الّذم يعرض عميو المنتج

كأيضا لعبة الدكمينك الّتي يمعبيا الشيكخ الكبار في مقيى الحي، كفي ذلؾ اقتراب إلى فئة 

. أخرل فئة الكيكؿ في العائمة الجزائرية

 .الوصمة الإشهارية لمنتج بيتزا فريشكا-

:  عندما يقكؿ المتكمّـ في الخطاب الإشيارم

                                                             

عبد النكر بكصابة، الأساليب الإقناعية لمكمضات الإشيارية التمفزيكنية، رسالة مقدّمة لنيؿ شيادة ماجستير :ينظر-1
 . 49ـ، ص2009_ـ2008في عمكـ الإعلبـ كالاتّصاؿ، كمية العمكـ السياسية كالإعلبـ، جامعة الجزائر، 
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فالمتكمّـ ىنا يقترب مف المتمقّي في معايشتو نفس الجك : (...نعيش منذ بداية ىذه الصائفة)-

؛ (نحف)الصيفي، أم أنّو يشاركو الحالة كيجاكره فييا تماما، كقد استعمؿ في ذلؾ ضمير المتكمّـ 

. حيث يجتمع تحت رداء ىذا الضمير كؿّ مف المتكمّـ كالمتمقّي معا

 (.(Amirالوصمة الإشهارية لمنتج التنظيف -

لا أحتمؿ : كممة جاءت عمى لساف الرجؿ الممثّؿ في الكصمة الإشيارية، كتعني: (مانحممش)-

التنظيؼ، كىذا يعبّر بشكؿ عاـ عف الرجؿ في المجتمع الجزائرم، كالّذم لا علبقة لو بأعماؿ 

تنظيؼ المنزؿ عمى العمكـ، كىذا يعبّر عف مدل اقتراب إنتاج الخطاب الإشيارم كمجاكرتو لحقيقة 

. المجتمع الجزائرم

 (.(Molfixالوصمة الإشهارية لمنتج حفاظات الأطفال -

. (نتكما ثاني جربكا مكلفيكس باش الخطكات الأكلى تاع أطفالكـ تككف صحيحة )-

يقترب الخطاب الإشيارم ليذه الكصمة مف الأمّيات كيشاركيفّ الاىتماـ بصحة كرعاية نمك 

الأطفاؿ، مف خلبؿ عرض تجربة ىذه الحفاظات في بحكث عممية، كأنّيا تُساعد الأطفاؿ عمى 

السير بطريقة صحيحة، كيدعك أىالي الأطفاؿ لتجربة المنتج ىـ أيضا مف أجؿ سير الأطفاؿ 

. بطريقة صحيحة

. أساليب العرض الإشهاري-2

سنتطرّؽ في ىذا المقاـ إلى أساليب متنكّعة عُرضت بيا الإرساليات الإشيارية، حيث مف 

باب الإبداع في الصناعة الإشيارية، خرج منتجك بعض الكصلبت عف المألكؼ إلى طرؽ جديدة 

كحُمّة إبداعية ارتداىا الخطاب الإشيارم مف أجؿ الػتأثير في نفكس المتمقّيف، كسرقة انتباىيـ إلى 

نظرية تلبقح الخبرات، " العرض الإشيارم الجميؿ الجديد، كقد قاـ الإبداع في ىذا المقاـ عمى 



 الآليات الجمالية في الخطاب الإشهاري الجزائريمقنوات الشروق......الفصل الثاني
 

 93 

، فيأخذ مف الطبيعة كالحياة كالعادات 1"كىي الخبرات الّتي يتمقاىا المبدع مف محيطو الخارجي

. كالمجتمع ما يستميـ منو أعمالو الفنّية كالإبداعية

مف خلبؿ تحميؿ مدكّنة الإشيارات المُفرغة لقنكات الشركؽ، لاحظنا أنو قد جاءت بعض 

نتاجات بعيدة عف الإنتاج الإشيارم، كمحاكاة القصة، إالخطابات الإشيارية عمى شكؿ محاكاة 

. كمحاكاة النشرة الإخبارية، كسنفصّؿ فييا مع أساليب العرض الإشيارم

. الأسموب القصصي (2-1

:  مف أمثمة الإبداع في الإشيار الجزائرم المعركض عمى قنكات الشركؽ، نذكر

 الوصمة الإشهارية لمنتج سائل الأواني(Life plus .) 

حيث قاـ مصمّمك ىذه الكصمة بإعادة صياغة لحكاية معركفة لدل مختمؼ شرائح المجتمع 

كتصكيرىا بنفس أحداث القصّة الحقيقية، مع إضافة عنصر القضية أم  (قصّة سندريلب)الجزائرم 

المنتج المركّج لو كىك الفعؿ القضكم ليذه الكصمة، كصكّر العقدة كىي مجمكعة الأكاني المتّسخة 

الّتي يجب عمى الفتاة الجميمة الحزينة تنظيفيا حتّى تتمكّف مف الذّىاب لمحفؿ، فكاف الحؿ الأمثؿ 

ىك ذلؾ المنتج الّذم ييدؼ صاحب الإرسالية الإشيارية إلى إقناع المشاىديف بأنّو الحؿ الأفضؿ 

. لتنظيؼ جيّد كسريع

كبيذا نستنتج بأفّ العممية الإبداعية في ىذا الإشيار قُدّمت بأسمكب لجأ فيو الإشيارم إلى 

محاكاة القصّة الخرافية كالحكاية الشّعبية ما يكحي إلى التّراث كالارتباط بالأصالة كالتقاليد، كقد 

                                                             

، 3ـ، ط2004_ق1425طارؽ السكيداف كمحمد أكرـ العدلكني، مبادئ الإبداع، ميندسك الحياة لمنّشر كالتكزيع، -1
 .28ص
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تضمّف الخطاب البسيط في ىذه الكصمة مقدّمة كعرضا كخاتمة، فقدّـ خطابو بإستراتيجية سردية، 

 :جاءت كالآتي

، (...كاف يا ما كاف):  عُرضت فييا المشكمة، بدأىا بأسمكب الحكاية عند العائمة الجزائرية:مقدّمة

كتعتبر ىذه المّمسة إضافة جمالية كذكية لمتركيج لممنتج، أفمح صاحبيا في اختيارىا، حيث أنّو مف 

الأكيد سيستمتع المتمقّي كىك يشاىد ىذه الكصمة الإشيارية كسيرغب في اقتناء المنتج المعركض 

. لمتجريب كالحصكؿ عمى امتيازاتو كسرعة فعاليتو في القضاء عمى الأكساخ كتنظيؼ الأكاني

 خَصّص عرضو لسرد الأحداث بشكؿ متكاؿٍ، كىك عرض يشبو تماما عركض القصص :العرض

. كالحكايات

.  كفييا حؿ لممشكمة المذككرة في مقدّمة الخطاب الإشيارم:خاتمة

 Life)ليعقب ىذا السّرد نص التّعميؽ في الخطاب عمى أفّ الفضؿ يعكد إلى سائؿ التنّظيؼ 

plus)  لتتمكّف الفتاة الحزينة مف الذّىاب إلى الحفؿ لأنّيا تمكّنت مف الانتياء مف التنّظيؼ في كقت

كجيز كسريع، كفي ىذا دعكة لممُشاىد في أف يفكّر في شراء ىذا المنتج كىذه ىي الرسالة المرغكب  

.  في إيصاليا لممتمقّي بشكؿ عاـ

يصاؿ  بداع لمخطاب الإشيارم، كا  يتبيّف ىنا أفّ القصة لدييا قدرة عمى إضافة جماؿ كا 

. الأفكار كترسيخيا بطريقةٍ إبداعية كمُسمية كممتعة أيضا

. الطّابع الإعلامي (2-2

نتاج الخطاب الإشيارم، أف إحدل الكصلبت  كمف الأساليب الإبداعية المُضافة لعمؿ كا 

: الإشيارية جاءت بطابع نشرات الأخبار
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 . إشهار منتج بيتزا فريشكا-

يبدك لمكىمة الأكلى عند مشاىدة ىذا الفاصؿ الإشيارم أنؾ تشاىد نشرة إخبارية، أك خبرا 

 :عاجلب، لأفّ الخطاب افتتُح بعبارة

عادة ىذه العبارات : (مرحبا بكـ في ىذا المكجز الخاص كالخاص جدّا)، ثـ بعبارة (خبر عاجؿ)-

ّـ اقتباسيا كعممية إبداعية لعرض خطاب إشيارم  ىي عبارات خاصة بنشرات الأخبار، لكف لقد ت

. ييدؼ لمكصكؿ إلى أعماؽ المتمقّيف كيؤثر في مكاقفيـ كيحصؿ عمى إعجابيـ كانتباىيـ الكامؿ

نركحكنردّك  ): ثـ تكاصؿ الكصمة الإشيارية محاكاتيا لمنشرة الإخبارية، بعبارات أخرل، نحك

، كبعد ذلؾ يعرض المتكمّـ المنتج كيسكّؽ لو، مع بعض (الاتصاؿ مع الزميمة في عيف المكاف

التأثيرات كالمكسيقى، ليتبيّف لممشاىد أنّو كاف منذ البداية إنّما يشاىد كصمة إشيارية تركيجية، كىنا 

:  ستتبايف المكاقؼ بيف المتمقّيف

 . معجب بالفكرة فيبتسـ كيرحب بالفكرة كبالمنتج المعركض-1

كآخر سيراه خركجا عف المألكؼ في الكصلبت الإشيارية قد لا ينجح الخطاب الإشيارم في -2

في  (Le Publicitaire)نجاح المشيّر " إقناع المتمقي كالحصكؿ عمى إعجابو كرضاه، لذلؾ فإفّ 

 .1"ميمّتو رىيف بحسف اختياره لمكسائؿ كالآليات التعبيرية

يمكف اعتبار أفّ الإبداع ىك العامؿ الأقكل لجذب انتباه المتمقّيف، فالمتمقّي دائما بانتظار أف 

يرل كيشاىد شيئا جديدا مبتكرا، ليذا كاف مف الميـ جدّا عمى منتجي الإرساليات الإشيارية أف 

بداعية لتكصيؿ أفكارىـ بشكؿ مميّز، كأف لا يكتفكا فقط بما ىك مكجكد  يبحثكا عف طرؽ مبتكرة كا 

                                                             

، كمية الآداب، 18مجمّة علامات ، _الصكرة الثابتة نمكذجا_عبد العالي بكطيّب، آليات الخطاب الإشيارم -1
 .117مكناس، ص 
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في مجاليـ مف طرؽ كأساليب إشيارية، بؿ السّعي نحك البحث في مجالات أخرل قد تُميميـ 

. كتمكّنيـ مف خمؽ الجديد الجميؿ

كيتأسّس الإبداع عمى دكافع كثيرة في عمكمو، كفي الخطاب الإشيارم الدّافع المادّم ىك 

.  الدّافع الرّئيسي لذلؾ الإبداع كالابتكار لمطابع الّذم سيخرج فيو الخطاب الإشيارم أماـ المتمقيف

 .ثار الإبداع في الخطاب الإشهاريآ-2

يُخمّؼ الإبداع في الخطاب الإشيارم آثارا جيّدة يمكف استنتاجيا مف خلبؿ استقراء كملبحظة 

الإنتاجات الإشيارية، الّتي أصبح ليا المكاف الخاص بيا عمى شاشات التمفزيكف الجزائرم بشكؿ 

. عاـ، كمف أىّـ ىذه الآثار الّتي تخمّفيا الكصمة الإشيارية في نفس المتمقّي نذكر الإمتاع

. الإمتاع في الخطاب الإشهاري (3-1

يجمس معظـ النّاس أماـ شاشات التمفزيكف مف أجؿ مشاىدة الأخبار أك الأفلبـ كمختمؼ 

العركض التمفزيكنية الأخرل، كفيما يخص الكصلبت الإشيارية فإفّ كثيرا مف الناس ييربكف مف 

.  مشاىدتيا، لأنّيـ لا يجدكف فييا متعة ليـ

كلكفّ مع التطكر الذم كصمت إليو التكنكلكجيات تمكّف المنتجكف مف الدخكؿ إلى ذات 

الأشخاص كالتّعرّؼ عمى ما يرغبكف بمشاىدتو، فأصبحت بذلؾ الصناعة الإشيارية بعد ىذه 

المعرفة بأحكاؿ النّاس صناعة فنية إف أمكف تسميتّيا بذلؾ، فالإمتاع ىك أىـ ما يجب التركيز عميو 

خراج الكصلبت كالخطابات الإشيارية،  تُعدّ كظيفة الترفيو كالتسمية كالإمتاع مف " في إنتاج كا 

الأىداؼ المشتركة بيف المؤسسة الاتصالية كالجميكر، فعادة ما يككف جزء كبير مف تعرّضنا 

لمكسائؿ الاتّصالية بيدؼ التّسمية كالترفيو، كليذه الكظيفة أىمية بالغة في تحقيؽ أىداؼ العلبقات 
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العامة عف طريؽ إمكانية استمالتيا لميكؿ كاتّجاىات الجميكر في ضكء ملبمستيا لمعاطفة كالأنماط 

 .1"السمككية المتككّنة لدل الجميكر

فالجميكر اليكـ يبحث عف المذّة في كؿّ شيء، حتى لذّة الخطاب الإشيارم ستُغطي عمى 

قبح المنتج، إف كاف المنتج مصنكعا بطريقة ليست ذات جكدة عالية لكفّ نجاح الخطاب الإشيارم 

كقدرتو عمى السيطرة عمى أذىاف المتمقّيف، مف خلبؿ لمس مشاعرىـ كأحاسيسيـ سيُغطي عمى سكء 

لا يمكف " التّصنيع، فلب يمكف لمخطاب السيئ لأف يكحي بجكدة المنتجات المعركضة، حيث أنو؛ 

. 2"لصكرة قبيحة أف تكحي بالخياؿ الجميؿ، فإفّ لمظيرىا القبيح في النّفس خيالا أقبح

كالإمتاع الّذم نتحدّث عنو في ىذا المقاـ، ىك إمتاع الخطاب الإشيارم لنفس المتمقّي، مف 

خلبؿ الكممات المستعممة، تجعؿ التقارب بيف منتج الخطاب كالمتمقّي أكؿ ما يبدك لنا عند تمقّي ىذه 

: الخطابات، كاستعماؿ كممات مف حقكؿ السعادة كالفرح

إشيار فندؽ ركاياؿ ] (النجكـ، ابتسامة، فخمة، أشيى، الراحة، المتعة، الترفيو، الاستجماـ)-

. [تكليب

. [إشيار مشركب أككافايف] (عيش  أركع انتعاش)-

. [إشيار بيتزا فريشكا] (الفرحة، اربحكا، ىدية)-

. [إشيار سائؿ تنظيؼ الأكاني ] (شابة كزينة)-

. [إشيار منديؿ ريفمكس ] (اختار راحتؾ)-

 [. zapإشيار شيبس ] (ذكؽ ىايؿ كمقرمش)-
                                                             

ـ، 2014، 1باقر مكسى، الصكرة الذىنية في العلبقات العامة، دار أسامة لمنشر كالتكزيع، الأردف، عماف، ط-1
 .28ص
ـ، دط، 1986_ق1406عبد الصبكر شاىيف، دار الفكر، دمشؽ، سكرية، : مالؾ بف نبي، شركط النّيضة، تر-2

 .91ص 
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:  التحميل

ىذه الأمثمة المأخكذة مف مجمكعة الخطابات الإشيارية المفرغة في المدكّنة مف قنكات 

الشركؽ الجزائرم، تكحي كمّيا بالترفيو كالتسمية، الّتي يحاكؿ المتكمّـ الدخكؿ بيا إلى ذكات المتمقّيف 

متاعيـ، حيث  تيدؼ الرسالة الإمتاعية إلى إدخاؿ النشكة في نفس المستقبِؿ، حيث يتحكؿ " كا 

الكلبـ إلى قناة تعبره المكاصفات التعاطفية، فينطفئ عندئذ الجدكؿ المنطقي العقلبني في الخطاب 

كتحؿّ محمّو نفثات الارتياح الكجداني، كتصير الرسالة المكجّية محاكلات متتالية لاسترضاء كجداف 

، ككؿّ ىذا يستخدمو صاحب الخطاب الإشيارم لمتأثير في عكاطؼ المتمقّيف 1"كعاطفة المتمقي

كبيذا يصبح فعؿ الاستجابة كالشراء فعلب مبنيا عمى الإحساس بالراحة لمنتج ما مف خلبؿ ما 

.   يسكّقو مف كممات، لا مف خلبؿ التفكير المنطقي في مدل الرغبة في اقتناء المنتجات

. القيمة الجمالية في الخطاب الإشهاري (3-2

الجماؿ مكجكد في الطبيعة بشكؿ فطرم، كلكنّو في الخطاب الإشيارم أمر مصنكع ، 

فالخطاب الإشيارم أصبح اليكـ فنّا بحدّ ذاتو يشاىده النّاس كيتمقّكنو باىتماـ، كيراقب المتمقّكف دائما 

إنتاج الخطاب الإشيارم مضافا لممنتج الإشيارم، لذلؾ لابدّ عمى ىؤلاء المنتجيف التّمتّع بقدرة 

كحس فنّي مف أجؿ تقديـ خطابات إشيارية عمى مستكل عاؿ مف الجماؿ تستثير المتمقّيف، كيجعميـ 

.   ينبيركف كيُسرّكف بما يُعرض عمييـ

حاكلنا تطبيؽ المنيج الجمالي في دراسة جماؿ الخطاب الإشيارم، كىك منيج مف المناىج 

ّـ بدراسة العمؿ الأدبي، كيُخضع المنيج الجمالي الظاىرة المّغكية في دراستيا إلى البحث  الّتي تيت

في مكامف الجماؿ في العمؿ،  يذىب أنصار ىذا المنيج إلى إمكانية معرفة ما تبدك عميو الأشياء 
                                                             

الطاىر بكمزبر، التكاصؿ المّساني كالشعرية، مقاربة تحميمية لنظرية ركماف جاكبسكف، الدار العربية لمعمكـ -1
.     كما بعدىا41ـ، ص 2007_ق1428، 1ناشركف، الجزائر العاصمة، الجزائر، ط
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مف الخارج، أم ينحصر البحث عمى دراسة الشكؿ، كىذا الجماؿ الشكمي يككف في العناصر 

: 1التالية

 فكممات الخطاب الإشيارم لا يمكف أف يككف ليا دلالة جمالية إلّا إذا كُجدت في :الصياغة/ أ

سياؽ العمؿ الإبداعي، فالتعبير المغكم الجميؿ كالتلبعب بالكممات يُعتبر إبداعا، يُساعد عمى 

قناعو بالشراء .  تكجيو المتمقّي كا 

 كيشمؿ ىذا التصكير الصكر البلبغية الفنية الّتي يتكسّميا الخطاب الإشيارم :التّصوير الفنّي/ ب

. مف أجؿ إيصاؿ المعاني في أثكاب مزخرفة بفنكف المغة كالأداء المغكم المؤثر في نفس المتمقّي

. كمنبعيا العلبقات المّغكية بيف مفردات الخطاب كالأصكات المكجّية لمدّلالة: الموسيقى/ ج

كينشأ مف العلبقات المّغكية كالنبرات، كالأصكات المّغكية كتكرار الكحدات الصّكتية في : الإيقاع/ د

داخؿ الخطاب، كغالب التكرار يككف مف نصيب اسـ المنتج المركّج لو في الكصمة، أك مف نصيب 

. المشكمة الّتي يسعى منتج الخطاب في آخر الخطاب الإشيارم أف يجعؿ منتجو الحؿ الأنسب ليا

كممّا يُضفي الجماؿ عمى العمؿ الإبداعي في الخطاب الإشيارم، ىي تمؾ الخطكات الجريئة 

في محاكاة الأدب في بعض الخصائص، فقد حاكى منتجك الكصمة الإشيارية لمنتج سائؿ الأكاني 

(Life)  المعركفة، عندما أخذ المنتج الإشيارم الطابع الشكمي لمقصة، كأضاؼ إليو ( سندريلب)قصّة

ما يتماشى مع مكضكع خطابو، كفي ىذا الإبداع قكة تضّـ الخطاب الإشيارم إلى الأعماؿ الأدبية 

كالفنكف، فالفنكف المختمفة كالرسـ كالمكسيقى قائمة عمى المحاكاة، كىذه المحاكاة ليست مجرّد تقميد 

فالعممية الفنية في الإعلبف تتمثؿ بصفة طِباعية كجمالية، "إنّما ىي إعادة ترتيب كتركيب للؤشياء، 

                                                             

، 16:، مجمجمّة التجديدمنذر ذيب كفافي، داليّة ابف المبانة الأندلسي في ضكء منيج النقد الجمالي، : ينظر-1
 .84ـ، ص 2012_ق1432، 31:عدد
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 لتخرج 1"أك عمى كجو الدّقّة جمالية دعائية في تصميـ الإعلبف ذاتو كفؽ ما يراه المنتج تماما

. الكصمة الإشيارية في الأخير في طابع جميؿ يكتسي رداء الفف كالأدب

. الذّاتية والموضوعية في الحكم الجمالي عمى الخطاب الإشهاري (3-3

.  حكم الذّوق/ أ

حكـ الذّكؽ ليس حكـ معرفة بؿ ىك ميكؿ كأىكاء كشعكر بجماؿ الخطاب الإشيارم، كمدل 

مناسبة الخطاب لرغبات الأشخاص المتمقّيف، ككذلؾ مدل الشعكر بالمتعة عندما نككف في مكقؼ 

، كتمثيؿ 2"لا يريد تمثّؿ الشيء الجميؿ بؿ التمثّؿ الجميؿ لمشيء"تمقّي الخطاب الإشيارم، فالفف 

المنتج المعركض كتصكيره بطريقة فنّية جميمة، يجعمو جميلب عند المتمقّي ميما كانت حقيقتو سيئة، 

كالخركج عف النمطية كالمألكؼ في عرض المنتكجات كالتسكيؽ، يجعؿ الأفراد يبيركف بيا كبالتالي 

. يحكمكف عمييا بالجماؿ أك العكس أيضا

. الحكم الموضوعي/ ب

أما في الحكـ المكضكعي، فنقكؿ أنّو بالرّغـ مف جماؿ الخطاب الإشيارم الّذم يسعى 

المنتجكف إلى تزيينو بكؿّ التعابير كالاستعارات كغيرىا مف الآليات كالتقنيات الصكتية كالمغكية 

كالبلبغية، فإنّنا لك تخطينا ىذا الرّداء كالحكاس كالمشاعر الّتي تتمقّى ىذا الخطاب، إلى التفكير في 

المنتج في حد ذاتو باستعماؿ العقؿ بحثا عف الحقيقة كالنتائج كراء استيلبؾ المنتج المعركض، 

. فسنقكؿ أنّو لا يناسبنا كلا يناسب حاجياتنا الاستيلبكية

                                                             

، مطابع الييئة المصرية العامة 3:، مج1952_1924أحمد المغازم، التّذكّؽ الفنّي كالففّ الصحفي الحديث -1
 .272ـ، ص1984لمكتاب، مصر، 

مقالات الكتاب، شبكة النّبأ -زىير الخكيمدم، كانط كالجماليات الحديثة، الفف كالجماؿ كالحكـ الذّكقي، آراء كأفكار-2
 .annabaa.org://httpsـ، 2020 تمكز 1المعمكماتية، الثلبثاء 
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، فكممة مشركب غازم لا تكحي بأمر فيو (إشيار منتج أككافايف)كالمشركبات الغازية في 

فيك عمى  (zapشيبس)خير لصحة جسمنا، بعيدا عف متعة الاستيلبؾ، كذلؾ الأمر بالنسبة لمنتج 

. الأغمب غير صحي للؤطفاؿ بعيد عف استمتاع الأطفاؿ كحتى الكبار باستيلبكو

لكنّنا لك فكرنا فييا " مثؿ ىذه الخطابات الإشيارية تُلبئـ حكاسنا المباشرة كتُييّج مشاعرنا 

، 1"بطريقة غير مباشرة أم بكاسطة العقؿ الّذم يُدرؾ النّتائج فإنّنا نقكؿ إنو ليس بخير لنا كلصحّتنا

كىذا حكـ مكضكعي نابع مف استعماؿ العقؿ عند اختيار ما يناسب استيلبؾ الأشخاص، بعيدا عف 

تأثير جماؿ الخطاب الإشيارم، لأفّ جميع الإرساليات الإشيارية تشترؾ في اليدؼ الأساسي كىك 

حث المتمقّي عمى الاقتناع كالاقتناء، كيمكف تسمية ىذه الإشيارات بالإشيار الجمالي فيي لا تعير 

ّـ بتصكير عالـ مف الأحلبـ  نكعية المنتج المعركض أىمية كىي تخاطي المتمقي، بقدر ما تيت

.  كالمشاعر، كعرض السعادة في كممات مستعارة

 

 

 

 

 

 

 
                                                             

، 1غانـ ىنا، مركز دراسات الكحدة العربية، بيركت، لبناف، ط: إيمانكيؿ كانط، نقد ممَكَة الحكـ، تر: يُنظر-1
 .107ـ، ص2005سبتمبر 
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 .الفنية الصوتية في الخطاب الإشهاري: المبحث الثالث

تيدؼ دراسة الفنية الصكتية في ىذا المقاـ إلى كصؼ نظاـ لغة الخطاب الإشيارم لممدكّنة 

المُفرغة، مف خلبؿ محاكلة كصؼ الكحدة المّغكية في جانبيا الصّكتي باعتبار أنّو يسيـ  

. في الكشؼ عف المعنى كالدّلالة

. الصّوت والصّوت المّغوي(1

الصّكتُ صكتُ الإنساف : قاؿ ابف السكّيت: الجرْس، كالجمع أصكات": الصكت في المّغة

. 1"الصّائح: كغيره، كالصّائت

الأثر السّمعي الّذم تحدثو مكجات ناشئة عف اىتزاز جسـ : "أما في الاصطلبح فالصكت ىك

نّما يخرج إلى كصؼ الصكت بشكؿ 2"ما  ، ىذا التعريؼ لا يخصّص الصكت الإنساني فقط، كا 

. عاـ، كأصكات الطبيعة، أصكات الآلة

كتحضر في الخطاب الإشيارم أصكات متنكّعة تخدـ دلالة الخطاب الإشيارم، كتزيده قكّة 

. بتنكّعو بحسب السياؽ الّذم يرد فيو الخطاب الإشيارم

.  الصّوت المّغوي (1-1

ىذا الصّكت الإنساني كحده ىك مكضكع عمـ الأصكات : "يقكؿ محمكد السّعراف في كتابو

، أم أف عمـ الأصكات المّغكم ييتـ فقط بدراسة اشتغاؿ الصكت الذم يصدره الإنساف، 3"المّغكية

ىذا الصّكت يصدر عف جياز النّطؽ الإنساني، كجياز النّطؽ الإنساني يشبو آلة مكسيقية مف "

                                                             

-ق1420، 1محمد حسيف عمي الصغير، الصكت المغكم في القرآف، دار المؤرخ العربي، بيركت، لبناف، ط-1
 . 13ـ، ص 2000

 .391ـ، ص1950يكسؼ خبّاط، معجـ المصطمحات العممية كالفنية، دار لساف العرب، بيركت، لبناف، -2
 .85ـ، ص1997، 2محمكد السعراف، عمـ المّغة، دار الفكر العربي، القاىرة، ط-3
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حيث المركنة، كمف حيث الإمكانيات أعني مف حيث القدرة عمى إخراج أنكاع مف الأصكات لا حدّ 

، يتميّز جياز النّطؽ الإنساني بصفات كميزات جعمتو أشبو بآلةٍ مكسيقية بارعة في إنتاج 1"ليا

رساؿ مكنكناتو كمشاعره لمسّامعيف  .  أصكات يحتاجيا الإنساف لمتّعبير عف حاجاتو كا 

 .صفات الأصوات في الخطاب الإشهاري (1-2

أسيمت الدراسات الصكتية في تطكير النظرية الصكتية، كقد نتج عف ذلؾ تنكّع في تصنيفات 

-vowels)أساسيا التّصنيؼ الثنائي المشيكر كالمعركؼ بالمصطمحيف "الأصكات،

consonants)الأصكات : الأصكات الصامتة، كالثاني: ، الأكؿ نطمؽ عميو في الحديث

 .2"الصّائتة

. ىي الحركات: الصّكائت-

. ىي الحركؼ: الصّكامت-

: تنقسـ الصكامت إلى

 .أصكات ميمكسة-

 .أصكات مجيكرة-

.  الأصوات المهموسة-

ىك الصكت الّذم لا تتذبذب الأكتار الصكتية حاؿ النطؽ بو، بحيث "الصكت الميمكس 

ينفرج الكتراف الصّكتياف بعضيما عف بعض خلبؿ عممية مركر اليكاء مف الرئتيف فتأخذ فتحة 

                                                             

 .98المرجع السابؽ، ص-1
 .149، ص2000كماؿ بشر، عمـ الأصكات، دار غريب، القاىرة، - 2
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المزمار كضع الانفتاح، فيمرّ اليكاء حرِّا طميقا دكف نزيز للؤكتار الصّكتية، كالأصكات الميمكسة 

. 1"(ت، ث، ح، خ، س، ش، ص، ط، ؼ، ؽ، ؾ، ق):في المّغة العربية ىي

.  الأصوات المجهورة-

تتذبذب الأكتار الصكتية حاؿ النّطؽ بو، بحيث يقترب الكتراف "أما الصكت المجيكر 

ّـ يتباعداف بفعؿ قكة التيار اليكائي  الصكتياف مف بعضيما البعض، فيضيؽ فراغ فتحة المزمار، ث

المتدفّؽ، كتتكرّر عممية التقريب كالتفريؽ مُككّنة ذبذبات سريعة منتظمة للؤكتار الصّكتية، 

ب، ج، د، ذ، ر، ز، ض، ظ، ع، غ، ؿ، ـ، ف، كالكاك ):كالصكامت المجيكرة في المّغة العربية ىي

 2".(يترؾ بيت)، كالياء في نحك (كلد كحكض)في نحك

تطرّقنا في ىذا المقاـ إلى دراسة الصّكت المّغكم في الخطاب الإشيارم، ككاف ذلؾ بغرض 

تبياف دلالاتيا كجمالياتيا في ىذا الخطاب الّذم بيف أيدينا، ذلؾ أفّ لمصّكت المّغكم أثرا بارزا في 

. تشكيؿ معاني الجماؿ كيحمؿ شحنات دلالية يحتاجيا الخطاب بشكؿ عاـ

كسنكضّح في مايمي صفات الأصكات الميمكسة كالمجيكرة في مجمكعة مختارة مف 

. الخطابات الإشيارية المذككرة في المُدكّنة، سنتطرّؽ فييا إلى ظاىرتي اليمس كالجير

 

 

 

                                                             

كاممي بشير، الصكت كالدّلالة في القرآف الكريـ، مذكّرة مقدّمة لنيؿ درجة الماجستير في الحضارة الإسلبمية، -1
-1431تخصص لغة كدراسات قرآنية، كمية العمكـ الإنسانية كالحضارة الإسلبمية، جامعة كىراف، 

 .22ـ، ص2013-2012/ق1433
 .22المرجع نفسو، ص-2
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الأصوات الإشهار 

المهموسة 

النسبة تكرارها 

. المئوية

الأصوات 

. المجهورة

النسبةالمئوتكرارها 

. ية

إشيار 

. نكبيمكفكر

 س/ ت

 ش

 ق/ ؼ

 ؽ

 ؾ

 

6 
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9 
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10 

2 

6 

14 

15 

19 

72,38% 

إشيار مشركب 

. الطاقة
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 ؾ/ص

 ط
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1 

2 

2 

 

 ك/ ب %36

 ـ/ ج
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ف 

1 

2 

3 

4 

%64 

إشيار سائؿ 

التنظيؼ 

AMIR .

 ح

 ش

ط 

2 

3 

1 

%22,2

2 

 ك/ ر/ ج

 ـ
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 ؿ

1 

5 

3 

4 

%77,77 



 الآليات الجمالية في الخطاب الإشهاري الجزائريمقنوات الشروق......الفصل الثاني
 

 106 

 6م 

إشيار منديؿ 

. ريفمكسككتكس

 ح/ ت

 ؽ/ خ

/ ص/ س

 ق

 ؼ/ ط/ ش

 ؾ

 

5 

1 

3 

2 

6 

35,48

% 

 ب

 ز/ ج

 ع/ د

 ؿ/ ر

 ـ

 غ

 ف

 ك

م 

4 

1 

3 

7 

8 

2 

6 

5 

13 

64,5% 

يُوضح تكرارات الأصوات المهموسة والمجهورة في الخطاب الإشهاري لقنوات : 08جدول رقم 

 .الشروق

بعد القياـ بإحصاء كحساب النسبة النّسبة المئكية للؤصكات الميمكسة كالمجيكرة في الخطاب 

: الإشيارم لممنتجات المذككرة، كفقنا لمعممية الحسابية المعركفة

. (ميمكسة كمجيكرة) مجمكع التكرارات ←100%

X     ← (مجيكرة/ ميمكسة )التكرار .

نلبحظ مف خلبؿ العممية الحسابية الّتي قمنا بيا، كالّتي أدرجنا نتائجيا في الجدكؿ أعلبه أفّ 

. نسبة الأصكات الميمكسة دائما تأتي بنسبةٍ أقؿّ مف نسبة الأصكات المجيكرة
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تغمب نسبة الأصكات المجيكرة عمى نسبة الأصكات الميمكسة في معظـ الخطابات 

الإشيارية، كىذا راجع إلى طبيعة الخطاب الإشيارم الانفعالية، لأفّ الإشيارم يعبّر عف حاجة 

علبنية ىدفيا تجارم يبدك مف نبرة الصكت الّتي يُخاطب بيا المرسِؿ المتمقّي . دعكية كا 

كرأل ابف "كنستنتج أفّ الصّكت لو دلالة قكية في الخطاب، كىذا ما نبّو إليو الخميؿ كسيبكيو 

جنّي أفّ ىناؾ أصكاتنا أقكل في المعنى مف غيرىا، ككذلؾ لو دلالة تميّزىا عف قسيمتيا في معظـ 

قضـ كخضـ، كقضـ تُستخدـ في اليابس كخضـ في الرّطب، ككذلؾ لقكة القاؼ : الأصكات مثؿ

كضعؼ الخاء، فجعمكا الحرؼ الأقكل لمفعؿ الأقكل، كالصّكت الأضعؼ لمفعؿ الأضعؼ، فالدّلالة 

. 1"المّفظية أقكل مف الدّلالة المعنكية

لمصّكت في المّغة جرس مكسيقي يكحي بدلالةٍ خاصّة، تبدك فيو ميزة القُدرة الإيحائية 

لاشؾّ أفّ في المّغة العربية خصيصة تبُير النّاظريف "التّعبيرية في أصكات المّغة كألفاظيا، كعميو 

كتمفت نظر الباحثيف، كىي تَقابُؿ الأصكات كالمعاني في تركيب الألفاظ كأثر الحركؼ في تقكية 

، ينتقي 2"المعنى أك إضعافو كالانسجاـ بيف أصكات الحركؼ الّتي تتركّب منيا الألفاظ كدلالاتيا

الإشيارم بركح فنية حركفا لمُغتو تتلبءـ فييا الإيحاءات الصكتية مع ترتيب يتكافؽ كمعاني ترتيب 

:  ألفاظ الكصمة الإشيارية كرسالتو الّتي ييدؼ إلى إيصاليا في مثؿ كممات

.  مشكؿ، نسياف، تركيز، تنشيط، تحفيز-

.  الفاخر، نجكـ، ابتسامة، فخمة، أشيى، الراحة، المتعة، الترفيو، الاستجماـ- 

                                                             

حمداف حسيف محمّد، التفكير المّغكم الدّلالي عند عمماء المتقدّميف، منشكرات كمية الدعكة الإسلبمية، طرابمس، -1
 . كما بعدىا86ـ، ص2002-ق1429، 1ط
محمّد مبارؾ، فقو المّغة كخصائص العربية، دراسة تحميمية مقارنة لمكممة العربية كعرض لمنيج العربية الأصيؿ -2

 .105ـ، ص1970، بيركت، 4في التجديد كالتكليد، دار الفكر، ط
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. أفضؿ، أجكد، أركع-

. الطّاقة-

. الحرارة، الماء، بناء، الحيكية-

. الفرحة-

يعبّر الخطاب الإشيارم عف مجمكعة ىائمة مف الأحاسيس كالمشاعر الإنسانية، سنُحاكؿ 

تحميؿ بعض الألفاظ كالكممات المستعممة في الخطاب الإشيارم في مدكّنتنا، مستعينيف في ذلؾ 

ىذا : "، يقكؿ في ذلؾ(خصائص الحركؼ العربية)للؤصكات في كتابو  (عبّاس حسف)بتصنيؼ 

، أفّ أصكات الحركؼ العربية لابدّ أف (فطرية المّغة العربية)التّصنيؼ إنّما ىك نتيجة حتمية لمقكلة 

. 1"تكحي بمختمؼ الأحاسيس الحسّية كالمشاعر الإنسانية

خصائص الحركؼ )كالتّصنيؼ الّذم كضعو عبّاس حسف لأصكات المّغة نقلب عف كتابو 

: ىك كما يمي (العربية

. (ـ. ؾ. د. ذ. ث. ت): الحركؼ المّمسية-أ

. (ؿ. ر): الذّكقية-ب

: ... الشّمية-ج

. (م. ك. ؼ. غ. ظ. ط. ش. س. ج. ب. الألؼ الميمكزة كالمّيّنة): البصرية-د

. (ؽ. ز): السمعية-ق

                                                             

 ـ، المكقع عمى1998إتّحاد الكُتّاب العرب،  عبّاس حسف، خصائص الحركؼ العربية كمعانييا،منشكرات-1
.  كما بعدىا49، صwww.aw dam.org .:الانترنت
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. (ف. ض. ص): الشعكرية غير الحمقية-ك

. (ع. ق. ح. خ): الشعكرية الحمقية-ز

لف نتكسّع في شرح ىذه المجمكعات، غير أنّنا سنستعيف بيا في استخراج الألفاظ الّتي فييا 

. تعبير عف أحاسيس حسية كمشاعر إنسانية في الخطاب الإشيارم

ميمكس انفجارم شديد، يكصؼ بالقرع بالقكة، كيكحي أيضا بمممس بيف الطّراكة : حرف التاّء

. كالمّيكنة، يؤثّر ىذا الحرؼ أحيانا في تمطيؼ بعض المعاني

: أمثمة

 .مصدر يدؿّ معناه عمى فساد الشّيء←التّمؼ -

 .يدؿّ عمى صيانة الشّيء ك الحفاظ عميو←تحافظ-

 .(الانتفاع بالشيء ) يدؿ عمى مشاعر إنسانية ←اتمتّع -

 .(معنى يدؿ عمى رائحة محبكبة ) يدؿّ عمى الشّمّيات المحبكبة ←تُعطّر -

 . يجعؿ الشيء ذا نشاطٍ ←تنشيط-

.  الدّفع ك الحث عمى الأمر←تحفيز -

ذا لُفِظ بصكت : حرف الكاف ميمكس شديد، يكحي بشيء مف الخشكنة كالحرارة كالقكة كالفعالية، كا 

. عالي النّبرة كبشيء مف التفّخيـ كالتّجكيؼ فإنّو يكحي بالضّخامة كالامتلبء كالتّجميع

: أمثمة

 . نقيض القميؿ←الكثير -
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 مجيكر متكسّط الشدّة أك الرّخاكة، مصادره تدؿّ في المعاجـ عمى معاني  المركنة :حرف الميم

كالرّقّة كالتّماسؾ، كمعاني أخرل تدؿّ عمى الجمع كالضّـ كالكسب كمعاني التكسّع كالامتداد 

. كالانفتاح، كمعاني تدؿّ عمى المشاعر الإنسانية

: أمثمة

 . ما يُتَمتّع بو←المتعة -

 . مف معاني الكسب ك الكثرة←متكفّر-

 . نعش الشيء أم؛ أنيضو كأقامو←منعشة-

مجيكر متكسّط الشّدّة كالرّخاكة، تدؿّ معانيو في المعاجـ عمى التّحرّؾ كالتّكرار : حرف الراّء

. كالتّرجيع

: أمثمة

 . كممة مف الميجة الجزائرية، كيدؿّ معناىا عمى الذّىاب←رايحيف-

 . معنى الارتياح ←الرّاحة -

 .الخلبص مف شيء ما (أعتؽ) ←حرّر -

 . يدؿ معناىا عمى الكفرة←الكثير-

لينة جكفية، صكت ىذا الحرؼ يكحي بصكر بصرية تختمؼ إلى حدّ ما بحسب مكاقعو : حرف الياء

. مف المّفظة

: أمثمة

 .يُبدلو مكاف الضّعؼ قكّة←يُقكّم -

 . كممة مف العامية الجزائرية يدؿّ معناىا عمى نعكمة الشيء←يرطّب-
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. يُدافع عف الشّيء←يحمي -

دؿّ حرؼ المّيف في أغمب الألفاظ المذككرة في الأمثمة عمى التخمّص مف حالة سيّئة، 

. كالانتقاؿ إلى حالةٍ أفضؿ

. مجيكر شديد، تدؿّ معانيو عمى الاتّساع كالامتلبء، كالعمكّ ماديا كمعنَكيّا: حرف الباء

: نحك

.  يستعمؿ المّفظ مجازا ىنا لمدّلالة عمى التنّمية←بِناء 

.                 صكت شديد يُفضي إلى إحساس بالقساكة كالصّلببة كالشّدّة:حرف القاف

: نحك

 . القدرة عمى الكسب، القدرة عمى القياـ بشيء←القدرة 

لا تُؤدّم ىذه الأصكات نفس الأدكار بشكؿ دائـ إنّما يرتبط ذلؾ بالحركؼ : كختاما نقكؿ

. المجاكرة لمصّكت المّغكم، كذلؾ ما يشكّؿ لنا المعاني كالدّلالات

إفّ لمصّكت دكرا بالغ الأىمية في لفت انتباه المتمقّي كالتأّثير فيو، لما يحممو مف صفات 

كخصكصيات تظير مف خلبليا مختمؼ المشاعر الإنسانية كالفرح كالحزف، الخكؼ كالاطمئناف، 

القمؽ كالاستغراب، كغيرىا الكثير مف المشاعر، فكمّما كاف الصكت حاملب لشحنات ذات دلالات 

. كمعاف، كمّما كانت لو القدرة عمى الإقناع الّذم ىك غاية الخطابات الإشيارية

. أصوات مصاحبة لمصّوت المّغوي في الخطاب الإشهاري(أ

لا يكتفي الخطاب الإشيارم التّمفزيكني بقَكؿِ تعميمات استعماؿ منتج ما، أك الدّعكة إلى اقتناء 

منتج ما باستعماؿ الكممات فقط، إنّما نجدُ في الإرسالية الإشيارية التّمفزيكنية إلى جانب الصّكت 

المّغكم المشحكف بالدّلالات الّتي تتنكّع بحسب مقاـ الخطاب أصكاتا أخرل يُطمؽُ عمييا اسـ 
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التّحميؿ )، كقد تحدّث عنيا محمكد عكاشة في كتابو 1"(Paralinguistic)المصاحبات المّغكية "

. ، كسنذكر نكعيف مف ىذه الأصكات كذلؾ بحسب ما ىك كارد في مدكّنتنا(المّغكم

 vocal)الفضلبت الصّكتية " أك (non-speech sounds): الأصوات غير الكلامية (2-1

segregates) الّتي تُصاحب الأداء الكلبميّ في الخطاب المنطكؽ كتشارؾ في الدّلالة أك يفيـ ،

 2"منيا المستمع معنى

، البكاء، الصّراخ، (الضحؾ)كتتمثؿ ىذه الأصكات في بعض الانفعالات كأصكات كالقيقية 

. التأّكّه، النّحنحة، السّعاؿ كغيرىا

. : non-human soundsالأصوات غير الإنسانية (2-2

.  أصكات الحيكانات

. كالرياح، كحفيؼ اليكاء، كأكراؽ الأشجار: مف الطبيعة

.  أصكات الآلات كالجماد

تستخدـ ىذه الأنكاع مف الأصكات غير الإنسانية لمدّلالة عمى معاني مختمفة تخدـ الخطاب 

. الإشيارم بحسب سياقو، كتقكّيو كتخدـ مكقفو، كما تحصؿ فيو عمى القيمة التجميمية لمصكت

سنحاكؿ تفريغ كذكر بعض الأصكات غير المّغكية الّتي صاحبت الأصكات المّغكية في 

. الخطاب الإشيارم في مدكّنة بحثنا

 

 
                                                             

-ق1432، دار النشر لمجامعات، القاىرة، مصر، 1محمكد عكاشة، التحميؿ المّغكم في ضكء عمـ الدّلالة، ط-1
 .20ـ، ص2011

 .20المرجع نفسو، ص-2
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 .كوتكس إشهار مناديل ريفمكس

. صكت مكسيقى-

صكت اندفاع اليكاء مف الأنؼ بطريقة قكية إجبارية بسبب تييّج الغشاء : صكت العُطاس-

. اطي للؤنؼخالـ

 .Zapإشهار شيبس كابتن 

. صكت مكسيقى-

. (شيبس)يحدث ىذا الصكت في الفـ عند تناكؿ : صكت قرمشة شيبس-

 .إشهار مشروب رامي

. صكت مكسيقى-

. نقر الكؤكس عند الشرب عادة يعبّر عمى المتعة في الشرب: صكت نقر الكؤكس-

. إشهار دواء نوبيموفور-

. صكت نقر حجرات الدكمينك عمى طاكلة المّعب-

. صكت خربشة القمـ عمى الكرؽ-

. صكت اصطداـ الممعقة مع الصحف-

. صكت فتح الفرف-

 :Life Plusإشهار سائل غسيل الأواني -

. صكت مكسيقى ىادئة-

. صكت فتح النّافذة-

. صكت زقزقة العصافير-
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صكت عادة ما يدؿّ عمى لمعاف النجكـ في الأفلبـ مثلب أك الرسكمات المتحرّكة، كىك يدؿّ في -

. ىذه الكصمة الإشيارية عمى لمعاف الأكاني بعد أف تّـ غسميا بالسّائؿ المُركّج لو

 .إشهار مشروب أكوافاين-

. صكت قطرات الماء-

. صكت خرير الماء-

 .إشهار بيتزا فريشكا-

. (جينيريؾ نشرة الأخبار)صكت مكسيقى تتر -

. صكت القيثارة-

 .إشهار مارينارا-

. صكت طائر النّكرس-

. (ىدير المكج)صكت أمكاج البحر -

. صكت مكسيقى-

 (.Le Chat premium)إشهار-

. صكت مكسيقى-

. صكت الضّحؾ-

. صكت قطرات الشكككلاطة فكؽ القماش-

. صكت تغمغؿ مادّة التنظيؼ في داخؿ البُقع-

 نلبحظ أفّ الخطاب الإشيارم في الكصلبت الإشيارية لمختمؼ المنتجات قد استعاف إلى :التحميل

جانب الأصكات المّغكية بأصكات أخرل غير لغكية، كقع عمييا الاختيار بحسب حاجة الخطاب 



 الآليات الجمالية في الخطاب الإشهاري الجزائريمقنوات الشروق......الفصل الثاني
 

 115 

بلبغيا إلى المتمقّيف، نذكر مثلب صكت العُطاس الّذم كُظّؼ في إشيار  الإشيارم لتكجيو دلالاتو كا 

لـ يكف ىباء أك مجرّد إضافة، إنّما يحمؿ دلالة تخدـ مصمحة الخطاب  (منديؿ ريفمكسككتكس)

الإشيارم، ككذلؾ الأمر بالنسبة لباقي الأصكات غير المّغكية المفرغة، إنّيا تضيؼ لمسة جمالية 

. إلى الخطاب حيث لا تككف الكممات جافة فيو

.  الأصوات التعجبّية (2-3

عبارة عف أصكات تصدر مف الإنساف في مكاقؼ محدّدة تككف عادة بشكؿ غير مقصكد، 

، 1"كمف تمؾ الأصكات الّتي يُحدثُيا الإنساف بشكؿ غريزم لمتّعبير عف فرح أك دىشة أك غضب "

 :نحك

الكارد في الكصمة الإشيارية، عبر بو  (آاه)الصكت : [إشيار دكاء نكبيمكفكر] (آاه كالله نسيت)-

 . صاحبو بطريقة عفكية عف اندىاشو مف المكقؼ الّذم كقع فيو، كىك النسياف

التأفّؼ في المعاجـ العربية يدؿّ عمى صكت الإنساف : [إشيار دكاء نكبيمكفكر ] (أكؼ نسيت)-

الضّاجر، كالتأفّؼ يككف في المكاقؼ المزعجة، كىك في ىذا الخطاب الإشيارم صادر عف شخص 

. ضجر كيشعر بالإزعاج مف مشكؿ النّسياف

فكانت : تنكّعت الأصكات غير المّغكية داخؿ الخطاب الإشيارم بيف أصكات غير إنسانية

:  الأصكات الحاضرة كالآتي

.  عصافير كنكرس: الطّيكر-

 . (المكسيقى، القيثارة)أصكات الآلة -

                                                             

صالح سميـ عبد القادر الفاخرم، الدلالة الصكتية في المغة العربية، المكتب العربي الحديث لمنشر، كمية التربية، -1
 .36ص,  WWW.BOOKS4ALL.NET جامعة الفاتح، الإسكندرية، منتدل سكر الأزبكية،
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 . (أمكاج البحر، خرير الماء)كأيضا أصكات مف الطبيعة -

. كالضّحؾ، كالعُطاس:  كأصكات غير كلبمية-

دراسة حديثة تكضّح كلأكّؿ مرة "تُساعد أصكات الطبيعة عمى الاسترخاء، حيث أنّو تكجد 

كيؼ يمكف لخرير الماء الرّقيؽ في جدكؿ صغير، أك صكت الرّياح  في الأشجار أف يغيّر أنظمتنا 

.  1"الجسمانية كالعقمية عمميا، كيساعدنا عمى الاسترخاء

كالّتي جمعت بيف الأصكات  كقد كجدنا خلبؿ تحميمنا لأصكات الخطاب الإشيارم المتنكّعة

ّـ إنتاجيا كتكظيفيا بشكؿ مقصكد، إالمّغكية كغير المّغكية، أصكاتا إضافية يمكف القكؿ  نّيا قد ت

لتؤدّم كظيفة تعبيرية في الخطاب الإشيارم، كأخرل تمّت استعارتيا مف الأفلبـ كالرّسكمات 

المتحرّكة، أضافت لمسة جمالية خاصة عمى الفنّية الصكتية الحاضرة في الخطاب الإشيارم 

: التمفزيكني، كقد حصمنا عمى ثلبثة أصكات كما كصفناىا سنذكرىا كما يمي

أضاؼ ىذا الصّكت الّذم : (Le Chatإشيار  )صكت تغمغؿ مادّة التنّظيؼ داخؿ البقع  - 

يمكف اعتبار أنّو صكت خيالي لا كجكد لو في الكاقع لمسة جمالية كرنّة مكسيقية، يتمتّع المتمقّي 

كىك ينصت إلييا كيشاىد مادة التنظيؼ كىي تقضي عمى البُقع، بالإضافة إلى الصكرة الدلالية الّتي 

 .تكحي بقكة المنتج كفعاليتو في القضاء عمى البقع كالأكساخ

ىذا صكت لا يمكف سماعو في الكاقع لكنّو يحمؿ : صكت قطرات الشكككلاطة عمى القماش - 

 .معنى كدلالة في ذاتو، كأيضا كقع صكتي جميؿ عمى السّمع

                                                             

، _إيماف محمد، الأمر حقيقي--1 ـ، 2017 سبتمبر 2صكت الطبيعة يساعدنا عمى الاسترخاء، مكقع أخبار العمكـ
https//sci-re.com .
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استعارة : صكت عادة ما يدؿّ عمى لمعاف النجكـ في الأفلبـ مثلب أك الرسكمات المتحرّكة - 

مكسيقية جميمة، تُغرم بطريقة رقيقة ناعمة، كىي تدفع المتمقّي إلى الشراء كنظنّيا تغرم النّساء 

 . بصكرة أكبر كأقكل

نلبحظ تنكّعا كثيرا كغنّينا في الأصكات المّغكية كغير المّغكية، كأصكات أخرل جاءت بالتكازم 

معيا، كردت بطريقة متناسقة تحمؿ في طياتيا شحناتٍ دلالية كذات تركيب جميؿ، كفقا لاختيار 

 .نغميّ مُكفّؽ في أغمب الخطابات الإشيارية التّي قمنا بتحميميا تحميلبن صكتيا

إفّ البناء الصّكتي في الخطاب الإشيارم التمفزيكني الّذم قمنا بتحميمو، أضفى عميو جمالا 

مف خلبؿ تناسقات صكتية تتكرّر كتتكازل عبر التّكزيع المُتخالؼ "كأكسبو إيقاعا مكسيقيا مُمتعنا، 

،  كقد كلّد ىذا الأمر الطاقة الدّلالية لمخطاب، تنتج عنو انفعالات نفسية مختمفة عند 1"داخؿ النّص

. المتمقّي، أبرزىا كأىميّا الاقتناع

 

 

                                                             

، 1مصطفى صادؽ الرّافعي، إعجاز القرآف كالبلبغة النّبكية، المكتبة العصرية، صيدا، بيركت، لبناف، ط-1
 .177ـ، ص2000
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 .خاتمة

بعد انتيائنا مف رحمة البحث كالكشؼ عف الآليّات الإقناعية كالجماليّة لمخطاب الإشيارم في 

قنكات الشركؽ الجزائرية، كصمنا إلى أىـ استنتاج كىك أف ىذا النكع مف الخطابات ركيزتو الأساسيّة 

 :الحجاج، لككنو ييدؼ إلى الإقناع، كمف بيف الاستنتاجات التي تكصمنا إلييا

. يعتبر الخطاب الإشيارم عممية تكاصمية لغكية بيف المرسؿ كالمرسؿ إليو- 

الإشيار فف إعلبمي، ككسيمة تيدؼ إلى التكاصؿ مع الجميكر عف طريؽ تزكيدىـ بمجكعة مف -

.  الأفكار حكؿ مكضكع معيّف، كيعد الإشيار قديما قدـ التاريخ كتطّكر بتطكر المجتمع حسب مراحؿ

. يعدّ الخطاب الإشيارم خطابا إقناعيا لأنو يقكـ عمى التأثير في مكقؼ المتمقي- 

. يعتبر السياؽ ركنا ميما لفؾ الشفرات التضمينية لمختمؼ إشيارات قنكات الشركؽ-

اختلبؼ أنكاع الأفعاؿ الكلبمية في إشيارات قنكات الشركؽ الجزائريّة، مف حيث درجة قكتيا -

. الإنجازية، كتنكعت بيف الإخبارية كالإلزامية كالطمبية كالإعلبنية

كجكد علبقة بيف الحجاج كالإقناع؛ حيث أف كؿ نص خطابي حجاجي ىك نص إقناعي -

. بالضركرة

.  ييدؼ الحجاج في الخطاب الإشيارم إلى الإقناع بفضؿ آلياتو كركابطو الحجاجيّة-

ساىمت الركابط الحجاجيّة في ترابط الحجج كتقكيتيا لمختمؼ الإشيارات المعركضة في قنكات -

الشركؽ، إما في تساكؽ الحجج لتحقيؽ نتيجة ضمنيّة كاحدة أك تعارضيا لكي تحقؽ كؿ منيا 

.  النتيجة التي تريد تحقيقيا

. أف كؿ الحجج التي تأتي بعد الرابط الحجاجي تككف أقكل مف التي قبميا-
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. ساىمت السلبلـ الحجاجيّة في ترتيب الحجج ترتيبا منطقيا، كىذا ما أدّل إلى تقكية الأفكار-

. الحجج القكيّة ترد في أعمى السمّـ الحجاجي-

الاستعارة الحجاجيّة مف بيف الكسائؿ الناجعة في استمالة المتمقي كتحقيؽ الإقناع، كذلؾ بإثارة - 

. النفكس كتحريؾ المشاعر، كىذا ما يتجمى لنا في الخطابات الإشياريّة لقنكات الشركؽ

لتحقيؽ الإقناع اعتمد منتجك الإشيارات في قنكات الشركؽ عمى بعض الآليات منيا المصداقية، -

. الدكافع العاطفية، الإقناع بالمنطؽ

لا يمكف عزؿ الخطاب الإشيارم عف البعد الإيديكلكجي لممتمقي، حيث أف استعماؿ منتج الإشيار -

ينة كالراحة، كىذا ما نجده في الخطابات الإشيارية لقنكات ئفطـاؿلنكف الجماعة يشعر المتمقي ب

. الشركؽ الجزائريّة

. احتراـ قيـ المتمقي شرط أساسي في نجاح الخطابات الإشيارية، كتحقيؽ الإقناع-

لا يعتمد الخطاب الإشيارم عمى الآليات الإقناعية فقط بؿ يعتمد عمى الآليات الجماليّة أيضا، -

. كىي تشترؾ في ككنيا مكصمة إلى التأثير في المتمقي كدفعو إلى تغيير رأيو

.  استعماؿ المحسنات المفظيّة كالمعنكيّة في المدكنة استعمالا بلبغيا حجاجيا جماليا-

تنكع أشكاؿ الإبداع في الخطاب الإشيارم لقنكات الشركؽ، أدل إلى جماليّة الخطابات -

. الإشيارية

يمكف القكؿ بعد كؿ ىذا أف الخطاب الإشيارم يقكـ عمى الحجاج المغكم للئقناع كركيزة 

أساسية لإيصاؿ أفكاره كممارسة سمطتو عمى ذىف المتمقي، كما أننا لا يمكننا تحميؿ الخطابات 

الإشيارية دكف كضعيا في قالب جمالي ممزكجا بيف البلبغة كالدراسة الصكتية لمحتكل الخطاب 
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الإشيارم كذلؾ مف أجؿ الكشؼ عف قدرتو في التأثير عمى المتمقّيف، كجعمو يقتنع بكؿ منتج يقدّـ 

. إليو

كفي الأخير نرجك أف يككف ىذا البحث قد أجاب عف الإشكالات الّتي قمنا بطرحيا في 

مقدمّتو، رغبة منّا بأف يككف عملب أكاديميا يُساىـ كلك بالشيء القميؿ في إضافة معمكمات جديدة 

. في حقؿ تحميؿ الخطاب
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المدوّنة 

نص الإشهار عنوان الإشهار رقم الإشهار 

كليدؾ عندك مشكؿ نسياف، ذاكرة كتركيز؟ إشيار دكاء نكبيمكفكر  01

. يسّما ىذا العاـ الباؾ مافيياش

. يسّما ماكاشالبياـ

نضت عمى العشرة يسّما مافيياشالسانكياـ 

. أعطيو نكبيمكفكر

. نكبيمكفكر يقكم الذاكرة كيضاعؼ القدرة عمى التّركيز

. نكبيمكفكر، قكلكا كداعا لمنسياف

إشيار دكاء  02

( 2)نكبيمكفكر

كاعلبه ماقمتميش؟ 

. آه كالله نسيت

. أكؼ نسيت

. آه نسيت

الكثير منا يعاني يكميا مف مشاكؿ الذاكرة، الاستيعاب 

كالتّركيز، كبعد سنكات مف البحث تكصّمت دراساتنا 

. في الياباف إلى الحؿ المثالي لجميع ىذه المشاكؿ

مادّة النكبيمكتيف تساعد عمى تنشيط كتحفيز التكاصؿ 
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. بيف الخلبيا في الدّماغ

نكبيمكفكر الغني بمادة النكبيمكتيف الّتي تكارثناىا نحف 

كيابانييف منذ أجياؿ ىي الحؿ الأمثؿ لتقكية الذّاكرة، 

. تعزيز القدرة عمى الاستيعاب ك التّركيز

. نكبيمكفكر، قؿ كداعا لمنّسياف

. مع نكبيمكفكر، ذاكرة أقكل تركيز أعمى

إشيار فندؽ ركاياؿ  03

تكليب 

الفندؽ الفاخر ركاياؿ تكليب، سكيكدة، خمس نجكـ، 

نستقبمكـ بابتسامة، غرؼ كأجنحة فخمة، نقدّـ لكـ 

أشيى الأطباؽ، قاعات متعدّدة الخدمات، الرّاحة، 

المتعة، الترفيو، الاستجماـ، الإقامة في ركاياؿ تكليب 

. تُرسّخ في الأذىاف ك لا تنُسى

إشيار مشركب  04

أككافايف 

المخيّر تاع الطبيعة، أفضؿ ك أجكد مياه المنبع 

الغازية، مع نكية الرّماف الطبيعي، مشركب 

. الجديد، عيش أركع انتعاش ((Aquafineأككافايف

إشيار مشركب الطاقة  05

نينجا 

نينجا، مشركب الطاقة الأصمي، حرّر طاقتؾ مع 

. نينجا

رانا حابيف شعر يقاكـ أم شيء، ليساش، التصفيؼ، إشيار شامبك سانسيمؾ  06

الصبيغة، الحرارة، الماء، الشمس، كتمؼ الشعر لي 
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 Nutriنعانيك منك، شامبك سانسيمؾ بتقنية 

Kératine)) يعيد بناء شعرؾ بعمؽ حتى يسيطر ،

. عمى التّمؼ، كيرجّعمك الحيكية

. شامبك سانسيمؾ متكفر بحجميف

إشيار منتج بيتزا  07

فريشكا 

. خبر عاجؿ

مرحبا بكـ في ىذا المكجز الخاص كالخاص جدّا، 

نعيش منذ بداية ىذه الصائفة زيادة عمى الحُمّاف 

كالسخانة كاحد الظاىرة راىي دايرة حالة في مكاقع 

التكاصؿ الاجتماعي، نركحكنردّك الاتصاؿ مع الزميمة 

ليميا في عيف المكاف لي راح تكافينا بمعمكمات أكثر، 

. لؾ الخط ليميا

نعـ زميمتي كيما راكي تشكفي بيتزا فريشكا صنعت -

ىنا يتدخؿ شاب يغني يقطع )الحدث كالفرحة راىي، 

 (كلبـ المراسمة

 سبتمبر اشترككا كاربحكا مع بيتكا 30إلى غاية -

 ىدية، أرسمكا ستّة رمكز 240فريشكا، أكثر مف 

.  كاد السمار الجزائرم38شريطة إلى صندكؽ بريد 

. البيتزا ىي فريشكا
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إشيار منتج التنظيؼ  08

AMIR 

. الميناج، مانحممش

(Amir)ينحي ليطاش ك ليماش  .

إشيار منتج تكنة  09

مارينارا 

  (Nature)مارينارا بالزيت بالطماطـ كزيد

. مارينارا ذكؽ كحكاية

إشيار منتج التنظيؼ  10

(Le Chat 

Premium) 

شكماكانت البقعة قدما كانت صعبة، 

شكماصارماتعتمي ىـ، لأنّك في طريقة كحدة لمنّظافة 

. المثالية

(Le Chat Premium) أفضؿ ،(Le Chat) عمى 

الإطلبؽ مع قكة فائقة عمى إزالة البقع كرائحة منعشة 

 لأفضؿ (Le Chat)تدكـ حتّى أربعة أسابيع، أفضؿ 

. لمعاف

(Le Chat Premium)أفضؿ (Le Chat) عمى 

. الإطلبؽ

إشيار حفاظات  11

مكلفيكس للؤطفاؿ 

(Molfix) ،تحافظ عمى شكميا كي تمتص السائؿ 

 الأطفاؿ يمشك (Molfix)الأبحاث ديالنا تثبت بمي مع 

بطريقة صحيحة أفضؿ، نتكماتاني جربكا مكلفيكس 

. باش الخطكات الأكلى تع أطفالكـ تككف صحيحة

. ىيا يا أطفاؿ امشكا بطريقة صحيحة كمنا معاكـ
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إشيار منتج تجميؿ  12

Ecran total 

photobloc plus)) ،

Ecran total photobloc plus)) يرطب كيحمي ،

. كؿ أنكاع البشرة مف التجاعيد

Ecran total photobloc plus)) يحمي البشرة ،

. الدىنية كالمعرضة لحب الشباب

مع فكتكبمكؾ احمي نفسؾ كعائمتؾ كأتمتع بفكائد 

. الشمس

إشيار سائؿ الأكاني  13

Life Plus) )

كاف كاحد النيار في دار مف الديار، طفمة شابة ك 

. زينة، بصح بزاؼ حزينة

. رانا رايحيف لمعرس-أ

. بصح ماتجيش معانا-ب

. الشح فيؾ-ج

علبش؟ -د

. ماتخرجيش حتى تغسمي كامؿ ىدكؾ المكاعيف-أ

طباسا، لكسارف كلكيساف، كاش يسمؾ المسكينة مع 

الكسخ ك ليداـ؟ 

. باش ينغسمك لازـ ثمث أياـ-د

. كصرا ما لـ يكف في الحسباف
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، يقضي 5 في 1، بفعالية ((Life Plusسائؿ أكاني 

عمى الدىكف المتراكميف، كالزجاج يبرؽ في رمشة 

عيف، كالرغكة زيف، كتركيبتك حنينة عمى اليديف 

كريحتك تعطر المكاف، كاقتصادم يبقالؾ لممرات 

. الجاييف

، نظافة متتالية في رمشة ((Life Plusسائؿ الأكاني 

. عيف

. رانا رايحيف-أ

. راني كاجدة، المكاعيف نقييف-د

 

ىادم حكاية صاحبنا، كصاحبنا يعطس، كالعطسة   14

 في الصح Maisتجيو العطسة غير كيف مالازمش، 

المشكؿ الكبير راىك في المنديؿ، كصاحبنا مسكيف 

. مالقا ما يدير

. غيّر عادتؾ اختار راحتؾ

إشيار شيبس  15

 Zapكابتف

، Patata، شيبس ميني Zapاكتشفكا الجديد كابتف

Styx ،Conos ذكؽ ىايؿ كمقرمش، متكفر بعدّة ،

. ، كمّنا أبطاؿZapنكيات، كابتف
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. رامي، احكي مميحإشيار مشركب رامي  16

إشيار برنامج عمك  17

يزيد للؤطفاؿ 

تحب تحتفؿ بعيد ميلبدؾ في حصة عمك يزيد، إذف 

اجمع خمس قسيمات مف عمب حميب رامي، ضعيا 

صندكؽ بريد : في ظرؼ كأرسميا عمى العنكاف التالي

A42 ك سكؼ 16062، سطاكالي الجزائر العاصمة ،

نيديؾ ىدية عيد ميلبدؾ 

إشيار تطبيؽ عمك يزيد  18

للؤطفاؿ 

اكتشؼ التطبيؽ الخاص بحصة مع عمك يزيد، حمؿ 

التطبيؽ في البلبم ستكر بكتابة عمك يزيد بالعربية أك 

باللبتينية بعد التحميؿ كالتفعيؿ اكتشؼ كؿ الحصص، 

كؿّ الحصص، كؿّ الحفلبت، كؿّ المّقاءات الصحفية 

كأكثر 
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. قائمة المصادر: أولا

. ـ2004، 04:  مكتبة الشرؽ الدكلية، طبعة ،، معجم الوسيطإبراىيـ أنيس كآخركف، .1

، المثؿ السائر في أدب الكاتب كالشاعر، ابن الأثير عز الدين أبي الحسن الجزري الموصمي .2

 .ـ1939شركة مكتبة كمطبعة مصطفى البابي الحمبي كأكلاده، مصر، 

، كفيات الأعياف كأنباء أبناء ابن خمكّان أبو العباس شمس الدين أحمد بن محمد بن أبي بكر .3

 .إحساف عباس، دار صادر، بيركت، لبناف، د ط، د ت: الزماف، تح

 :ابن منظور أبو الفضل جمال الدّين .4

. ق1414، 03لساف العرب، دار صادر، بيركت، ط  -

 ـ1990، 01لساف العرب، دار صادر، بيركت، لبناف، ط  -

محمد السيد عثماف، دار الكتب العممية، : ، الأضداد في كلبـ العرب، تحأبو الطيب المّغوي .5

 ـ 1971، 01بيركت، لبناف، ط 

الأمثاؿ، _ الإماـ الحافظ أبي عيسى محمد بف عيسى، الجامع الكبير، الكلاء كالبراءذييالترم .6

 .ـ1996، 01بشار عكّار معركؼ، دار الغرب الإسلبمي، دار الغرب الإسلبمي، ط : تح

، كشاؼ التهانوي محمد بن عمي ابن القاضي محمد حامد بن محمد صابر الفاروقي الحنفي .7

 ـ 1996، 01عمي دحركج، مكتبة لبناف، لبناف، ط : اصطلبحات الفنكف كالعمكـ، تح

 :الجرجاني أبو بكر بن عبد الرحمان بن محمد عبد القاهر .8

 .ـ2001، لبناف، 01أسرار البلبغة، المكتبة العصرية، ط  -

. ـ2005-ق1425، 01محمد التنجي، دار الكتب العربي، لبناف، ط : دلائؿ الإعجاز، تح -



 قائمة المصادر والمراجع
 

 132 

عرفاف بف سميـ العشا حسكنة، : ، معاني الحركؼ، تحالرماني أبو الحسين عمي بن عيسى .9

 .المكتبة العصرية، بيركت، لبناف

عمي محمد : ، الصناعتيف الكتابة كالشعر، تحالعسكري أبو هلال الحسن بن عبد الله .10

 .ـ1952، 01البجاكم كمحمد أبك الفضؿ إبراىيـ، دار الفكر العربي لمطبع كالنشر، ط 

 .ـ1972، قامكس إلياس العصرم، دار الجميؿ، بيركت، لبناف، د ط، إلياس أنطون إلياس .11

 .المراجع: ثانيا

، التفكير المغكم الدلالي عند عمماء المتقدميف، منشكرات كمية الدعكة حمدان حسين محمد .1

. ـ2002_ق1429، 01الإسلبمية، طرابمس، ط 

، إعجاز القرآف كالبلبغة النبكية، المكتبة العصرية، صيدا، بيركت، الرافعي مصطفى صادق .2

. ـ2000، 01لبناف، ط 

. ـ1967، 02، دفاع عف البلبغة، دار عالـ الكتب، القاىرة، مصر، ط الزيات أحمد حسن .3

. ـ1997، 02: ، عمـ المّغة، دار الفكر العربي، القاىرة، طبعةالسعران محمود .4

، مبادئ الإبداع، ميندسك الحياة لمنشر كالتكزيع، ط السويدان طارق ومحمد أكرم العدلوني .5

. ـ2004-ق1425، 03

، دار ابف حزـ (دركس كتماريف)، الميسر في البلبغة العربية شعيب ابن عبد الله أحمد  .6

. ـ2008_ق1429، 01لمطباعة كالنّشر، ط 

. ـ1982، الفف كالجماؿ، المؤسسة الجامعية لمدراسات، لبناف، بيركت، شمق عمي .7

، استراتيجيات الخطاب، مقاربة تداكلية، دار الكتاب الجديدة الشهري عبد الهادي بن ظافر .8

. ـ2004، 01المتحدة، بيركت، ط 
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، 01 ، تحميؿ الخطاب الأدبي، دراسة تطبيقية، دار الآفاؽ، الجزائر، ط صحراوي إبراهيم .9

. ـ1999

، الصكت المغكم في القرآف، دار المؤرخ العربي، بيركت، لبناف، الصغير محمد حسين عمي .10

. ـ2000_ق1420، 01ط 

، الدّعاية كالحرب النفسية، الإعصار لمنشر كالتكزيع، عماف، الضلاعين نضال فلاح وآخرين .11

. ـ2006، 01الأردف، ط 

، نظرية الأفعاؿ الكلبمية بيف فلبسفة المّغة المعاصريف كالبلبغييف الطبطبائي سيد هاشم .12

. ـ1994العرب، مطبكعات جامعة الككيت، د ط، 

، 01، المساف كالميزاف كالتككثر العقمي، المركز الثقافي العربي، المغرب، ط طه عبد الرحمان .13

. ـ1998

، بلبغة الإقناع في المناظرة، دار الأماف، منشكرات الاختلبؼ، الرباط، ط عادل عبد المطيف .14

. ـ2013، 01

، دار التكفيقية لمتراث، (البياف كالبديع كالمعاني  )، الكافي في البلبغة عبد الغاني أيمن أمين .15

. القاىرة، د ط، د ت

-ق1426، المّغة كالحجاج، العمدة في الطبع، درب سيدنا، الدار البيضاء، العزاوي أبو بكر .16

. ـ2006

 : عكاشة محمود .17

، دار الناشر لمجامعات، القاىرة، 01التحميؿ المغكم المعاصر في ضكء عمـ الدلالة، ط      -

. ـ2011_ق1432مصر، 
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التحميؿ المغكم في ضكء عمـ الدلالة، دراسة في الدلالة الصكتية كالصرفية كالنحكية     -

 .ـ2005، دار النشر لمجامعات، مصر، 01كالمعجمية، ط 

 .المنياج الكاضح لمبلبغة، المكتبة الأزىرية لمتراث، مصر، د ط، د ب عوني حامد، .18

، عمـ المّغة النّصي بيف النظرية كالتطبيؽ، دراسة تطبيقية عمى السكر الفقي صبحي إبراهيم .19

. ـ2000-ق1431المكية، دار قباء، القاىرة، 

الإسلبمي، منشكرات كزارة الثقافة في _، البنية الجمالية في الفكر العربيكميب سعد الدين .20

. ـ1997الجميكرية العربية السكرية، دمشؽ، 

، فقو المغة كخصائص العربية، دراسة تحميمية مقارنة لمكممة العربية كعرض مبارك محمد .21

. ـ1970، بيركت، 04لمنيج العربية الأصيؿ في التجديد كالتكليد، دار الفكر، ط 

، حسف البصير، البلبغة كالتطبيؽ، كزارة التعميـ العالي كالبحث العممي، مطموب أحمد .22

. ـ1999_ق1420، 02جميكرية العراؽ، ط 

ـ، مطابع الييئة المصرية العامة 1952_1924، التذكؽ الفني كالفف الصحفي المغازي أحمد .23

. ـ1984لمكتاب، مصر، 

، سيككلكجية الجماعات كالقيادة، النظريات كالبحث في دينامية الجماعة، مميكه لويس .24

. ـ1964القاىرة، مطبعة العالـ العربي، 

الحجاج مفيكمو كمجالاتو : ، حجاجية المجاز كالاستعارة ، مقاؿ ضمف مؤلّؼالمودن حسن .25

حافظ إسماعيمي عمكم، : ، دراسات نظرية كتطبيقية في البلبغة الجديدة، إعداد كتقديـ

. ـ2010الحجاج كحكار التخصصات، عالـ الكتب الحديث، الأردف، 
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، آفاؽ جديدة في البحث المّغكم المعاصر، دار المعرفة الجامعية، د ط، نحمة محمود أحمد .26

. ـ2002

، جكاىر البلبغة في المعاني كالبياف كالبديع، المكتبة العصرية، صيدا، الهاشمي السيد أحمد .27

. ـ2000، 02بيركت، ط 

، معجـ المصطمحات العممية كالفنية، دار لساف العرب، بيركت، لبناف، خباط يوسف .28

 .ـ1950

، الشعر العربي المعاصر كقضاياه كظكاىره الفنية كالمعنكية، دار العكدة إسماعيل عز الدين .29

. ـ1981كدار الثقافة، بيركت، لبناف، 

، لممدارس (البياف، المعاني، البديع  )، كمصطفى أميف، البلبغة الكاضحة الجارم عمي .30

. الثانكية باتفاؽ خاص مع الناشر ماكملبف كشركائو بمندف، دار المعارؼ، د ط، د ت

، التداكلية كالحجاج، مداخؿ كنصكص، صفحات لمدراسات كالنشر، الإصدار الحباشة صابر .31

. ـ2008الأكؿ، دمشؽ، سكرية، 

. ـ2001، المغة كالخطاب، إفريقيا الشرؽ، المغرب، د ط، أوكان عمر .32

، الصكرة الذىنية في العلبقات العامة، دار أسامة لمنشر كالتكزيع، الأردف، باقر موسى .33

. ـ2014، 1عماف، ط 

. ـ2000، عمـ الأصكات، دار غريب، القاىرة، بشر كمال .34

، سيميائيات الصكرة الإشيارية، إفريقيا الشرؽ، المغرب، الدار البيضاء، بنكراد سعيد .35

. ـ2006



 قائمة المصادر والمراجع
 

 136 

، التكاصؿ المّساني كالشعرية، مقاربة تحميمية لنظرية ركماف جاكبسكف، الدار بومزبر الطاهر .36

. ـ2007_ ق1428، 01العربية لمعمكـ ناشركف، الجزائر العاصمة، الجزائر، ط 

، خصائص الحركؼ العربية كمعانييا، منشكرات اتّحاد الكُتاّب العرب، حسن عباس .37

. ـ1998

 .المواقع عمى الإنترنت: ثالثا

  https://algeriemaintenant.com ، أخبار الجزائر أكلا بأكؿ، الآن الجزائر -1

. 01 ، ط www.alukah.net، التداكليات كتحميؿ الخطاب، شبكة الألككة، جميل حمداوي -2

، كانط كالجماليات الحديثة، الفف كالجماؿ كالحكـ الذكقي، آراء كأفكار، مقالات زهير الخويمدي -3

 https://annaba.orgـ، 2020 تمكز 01الكتب، شبكة النبأ المعمكماتية، الثلبثاء 

، ىندسة الإقناع في الاتصاؿ الإنساني، مكتبة دار جدة لمنشر، منتديات عبدالكريم راكان -4

 www.ibtesama.comمجمة ابتسامة، 

، الدلالة الصكتية في المغة العربية، المكتب العربي الحديث عبدالقادر سميم صالح الفاخري -5

 لمنشر، كمية التربية، جامعة الفاتح، الإسكندرية، منتدل سكر الأزبكية

www.BOOKS4ALL.Net 

صكت الطبيعة يساعدنا عمى الاسترخاء، مكقع أخبار العمكـ، _، الأمر حقيقيإيمان محمد -6

  https//sci-re.comـ، 2017/ سبتمبر/ 02

.  الكتب المترجمة: رابعا

عبد الصبكر شاىيف، دار الفكر، دمشؽ، سكرية، : ، شركط النيضة، تربن نبي مالك -1

. ـ، د ط1986_ق1406

http://www.alukah.net/
http://www.alukah.net/
https://annaba.org/
https://annaba.org/
http://www.ibtesama.com/
http://www.ibtesama.com/
http://www.books4all.net/
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، بيركت، 02محمد نظيؼ، دار إفريقيا الشرؽ، ط : ، ما ىي السيميكلكجيا، تربيرنارن توسا -2

 .ـ2000لبناف، 

سعيد الغانمي، الدار : ، تر(الفمسفة في العالـ الكاقعي )، العقؿ كالمّغة كالمجتمع جون سيرل -3

. ـ2006-ق1427، 01العربية لمعمكـ ناشركف، منشكرات الاختلبؼ، الجزائر، ط 

عبد القادر المييرم كحمادم : ، دكمينيؾ منغنك، معجـ تحميؿ الخطاب، ترباتريك شارودو -4

.   ـ2008صمكد، منشكرات دار سيناترا، المركز الكطني لمترجمة، تكنس، د ط، 

سعيد عمكش، المؤسسة الحديثة لمنشر كالتكزيع، ط : ، المقاربة التداكلية، ترأرمينيكو فرانسواز -5

. ـ1987، 02

سعيد بنكراد، دار الحكار لمنشر كالتكزيع، اللّبذقية، : ، الإشيار كالمجتمع، تربيرنار كاتولا -6

. 2012، 01سكرية، ط 

غانـ ىنا، مركز دراسات الكحدة العربية، بيركت، لبناف، : ، نقد ممكة الحكـ، تركانط إيمانويل -7

. ـ2005، سبتمبر 01ط 

قصي العنابي، الدار العربية لمعمكـ ناشركف، بيركت، لبناف، ط : ، التداكلية، ترجورج يول -8

01 .

. الرسائل والأطروحات والمجلات والمنتديات: خامسا

الأبعاد الثقافية لمغة الإشيار في  )، يحي صالح أحمد المحجي، سيف الحميد عبد الحسامي .1

: ، جامعة الممؾ خالد، السعكدية، عددمجمة الأثردراسة سيميائية،  (المحلّبت السكنية بأبيا

. ـ2014، جانفي 19
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دراسة في تراث عبد القاىر _، البلبغة كالأثر النفسي أحمد عبدالرحمان عبدالله بانقيب .2

رسالة مقدّمة لنيؿ درجة الماجستير في البلبغة كالنقد الأدبي، كمية المغة العربية، _ الجرجاني

. ـ2002_ق1422جامعة أـ القرل، المممكة العربية السعكدية، 

، الإسيامات النصية في التراث العربي، أطركحة مقدّمة لنيؿ شيادة الدكتكراه، الدين بن بخولة .3

. ـ2016_2015أحمد بف بمّة، كمية الآداب كالمّغات، _01جامعة كىراف 

، التداكليات النصية، مقاربة في فيـ الخطاب كتأكيمو، بحث مقدّـ لنيؿ شيادة هواري بمقندوز .4

. ـ2009_2008الدكتكراه في لسانيات الخطاب، جامعة كىراف، 

، سياؽ الحاؿ في الفعؿ الكلبمي، مقاربة تداكلية، أطركحة مقدّمة لنيؿ شيادة سامية يامنة بن .5

. ـ2012_201الدكتكراه في المسانيات التداكلية، قسـ المغة العربية كآدابيا، جامعة كىراف، 

، جامعة تممساف، الجزائر، العدد مجمة سمة، استراتيجيات التكاصؿ الإشيارم، سعيد بنكراد .6

. 01: ـ، الجزء2014الأكؿ، جانفي 

، الأساليب الإقناعية لمكمضات الإشيارية التمفزيكنية، رسالة مقدّمة لنيؿ عبدالنور بوصابة .7

شيادة ماجستير في عمكـ الإعلبـ كالاتصاؿ، كمية العمكـ السياسية كالإعلبـ، جامعة الجزائر، 

. ـ2009_2008

، 18مجمة علامات ، آليات الخطاب الإشيارم، الصكرة الثابتة أنمكذجا، عبدالعالي بوطيب .8

. كمية الآداب، مكناس

 لمدراسات مجمة النور، النكرسي كالبعد الجمالي في أسمكبيات القرآف الكريـ، عماد خميل .9

. 2016، مؤسسة اسطنبكؿ لمثقافة كالعمكـ، يناير 16: الحضارية كالفكرية، عدد

، الخطاب الإشيارم، مجمّة سمة، جامعة تممساف، الجزائر، العدد الأكؿ، عبدالقادر سلامي .10

. ـ2014، 01: جانفي،  جزء
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مجمة إشكالات في المغة ، بلبغة الخطاب الإقناعي عند محمد العمرم، عبدالباسط ضيف .11

ـ، مخبر المغة العربية كآدابيا، جامعة عمار ثميجي، الأغكاط، 2020، 01، مجمد والأدب

. 02: عدد

، بحث مقدـ _ديكاف المتنبي أنمكذجا_، حجاجية الاستعارة في الشعر العربي البشير عزوزي .12

/ جكاف/ 16لنيؿ شيادة ماجستير، كمية الآداب كالمغات، جامعة آكمي محند أكلحاج، البكيرة، 

. ـ2014

، الرسالة الإشيارية في ظؿّ العكلمة، دراسة تحميمية لمرسالة الإشيارية في بسمة فنور .13

 نمكذجا، مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة الماجستير في mbcالفضائيات العربية، قناة الشرؽ الأكسط 

الاتصاؿ كالعلبقات العامة، كمية العمكـ الاجتماعية كالإنسانية، جامعة منتكرم قسنطينة، 

. ـ2008_2007

، الصكت كالدلالة في القرآف الكريـ، مذكرة مقدمة لنيؿ درجة ماجستير في بشير كاممي .14

الحضارة الإسلبمية، تخصص لغة كدراسات قرآنية، كمية العمكـ الإنسانية كالحضارة الإسلبمية، 

. ـ2013_2012/ ق1432_1431جامعة كىراف، 

، مجمة التجديد، داليّة ابف المبانة الأندلسي في ضكء منيج النقد الجمالي، ذيب منذر كفافي .15

. ـ2012_ق1432، 31، عدد 16مجمد 

، التماسؾ النصي بيف النظرية كالتطبيؽ، سكرة الحجر أنمكذجا، مذكرة مقدمة فطومة لحمادي .16

لنيؿ شيادة الماجستير في عمـ المساف، كمية الآداب كالعمكـ الاجتماعية، جامعة محمد 

. ـ2004_2003خيضر، بسكرة، 
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، نظرية الأفعاؿ الكلبمية بيف التراث العربي كالمناىج الحديثة، دراسة تداكلية، مدورمحمد .17

 لمبحكث كالدراسات، قسـ المغة العربية كآدابيا، المركز الجامعي غرداية، العدد الواحات مجمّة

16 ،2012 .

، مساىمة الأسرة في ظيكر السمات الإبداعية لدل الطفؿ، مذكرة مقدمة لنيؿ غضبان مريم .18

شيادة ماجستير، فرع عمـ النفس الاجتماعي، كمية العمكـ الإنسانية كالاجتماعية، جامعة 

. ـ2006_2005منتكرم، قسنطينة، 

: ، القيـ الاجتماعية في المجتمع الجزائرم، في حكليات جامعة الجزائر، عددعبدالحفيظ مقدم .19

. ، الجزائر، ديكاف المطبكعات الجامعية11: ، جزء06

إشيارات قناة _ (التمثلبت الثقافية في الخطاب الإشيارم )، العربي وبوعمامة خيرة مكرتار .20

، جامعة عبد الحميد بف باديس، مستغانـ، 04: ، عددمجمة جماليات، _النيار أنمكذجا

. ـ2014الجزائر، ديسمبر 

مجمّة ، (نظرية أفعاؿ الكلبـ في الخطاب التخييمي بيف سيرؿ كجينات)، مصطفى منصوري .21

أشغاؿ الممتقى الدكلي الرابع في تحميؿ الخطاب، قسـ المغة العربية  : ، العدد الخاصالأثر

. كآدابيا، جامعة سيدم بمعباس، الجزائر

، الإشيار كأثره عمى رضا المستيمؾ، مذكّرة مقدّمة لنيؿ شيادة ماجستير أحمد سيد مهدي .22

/ ق1433_1432في العمكـ الإسلبمية، كمية العمكـ الإسلبمية، جامعة الجزائر، 

. ـ2012_2011

. المراجع بالأجنبية: سادسا
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1) Larousse ; dictionnaire de français, Maury à Malesherbes en 

décembre 2013, imprimé en France.  
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