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 مقدمة



 مقدمة
 

أد ممييي مجتاييي  ج مم،ج  صيييي هيئلييييممييي ملاعيييي مج  ييي  م ميعيييالمجتمع ميييامجتمليويييحمجت ييي  م  ييي   م
جلأخ ييحامجتيييم ت ييحج مفي ييحامميي مأجيييت يمجو ييي م   لوييام  ل يي مجتملل لاييي مم يياميةييح ميةييح م   اييي مج صيييتايم

لاييأمأهمةيييمجت  يي  ملاييأم جيييئلمج  صييي مجتعميييه حلماج مج  عيييىمجت جحييام جتم  يي  مجتم عيييو مجتيييمم،حايثييي
 يةيييحملاصيييعلممج  ييي  مجتعاييييامو اعييييمم،    يييلامج  صيييي مجت  ي لاييييماج مج  عييييه أم جتمدييييلا أمجتم ليييادا

 جويلمج ت مييي  مجت  يا م  ميحامجتملل لايي م  يام ةيمةاييح يمهيئلييمجت ي مأميحل م ياام عيا ييي مأهمةييملا ج يامجت 
جت  مايييمملإحيياج لاميييمعييعاملا صيي   مج و حوييلام ليييمج ايييي مجتم هجيييام ل ةيييم ه يييمملاييأميحهيييم جيي ليملاةميييم

 لايأمه ييم  ديممأهماييم   ييمجت  ي يلمم،جتيشيحويمجتماي اجلايمدجخيلمجتمع ميام جي ليمت ت  يي م   حوييمجتم يي ا 
 يلمجتمشك  مجتي ئايمجتحجه ي.مج تك ح و ملاامجت شيطي مجتي ئايم جت  م لامضح راملال يمم 

مج مجت حجخييي مميي مجتايييل مو ييي م يي م حمفيييلملا  لايييي مجت أت يييلم ميييييمجتي ئييييمهيي ملااييييتيمة يييي م م   مييلم
 ب ئيمجلاميمخيتايملاأمجت اه ر.م أجا بةافمملإوعيحةي

 تي  مهذىمجتارججيمتالطمجتد  م ليمجتا رمجتيذلميمكيأمجيميلعييوملا  يامجت ييايي مممي موشيحمجتي   م
جتمايي اج مميي مأ ججييطمجتعلييييمجتعيييلال  أمفييأه معييحجئممجتمع مييامججيي لاجلايمتييوم لاييأمجتييلماتيي م يي م  اييا ممجتي ئيي 

 هذىمجتارججيمجتي:

ج طييرمجتم ةعيي متلارججيييم و  يي لم ليييم  ايييامج عييكيتايم طييحامجت اييية  م أهيياجفمجتارججيييم أهم  ةيييم
جتارججيييم جتل  ييييم   ايييامجتم يييي ا ممجخ ايييرمجتم ضييي عم ويي عمجتارججييييملا ةعيييم أد ج ةييييم   اييياملاع ميييام أجيييي 

  جتمصعل ي م   ايامجتارججي مجتاية يم جتم يربيمجت ظحويمتلارججي.

 ج طيرمجت ظحلمتلارججيم جتذلمض ممصل أم جتذلمتي  م  ي و ومف يت :

ةل  جيملا ج امجت  جولمج ت مي  م وليح ميايوملا ةي  م وشيأام أعيكي م لام يهج ملا ج يامم:الفصل الأول
 ت مي  .جت  جولمج 

ةل يي جيمجت يياييي مم جتيي   مجتي ئيي مجتمايي اج ملا ة لاييوم أةليييدىم أهاجمييوم يي مجت عييح مجتيييمم:الفصللل النلل   
مب ئ .مفإ   جت يياي مم

مألايمجت صلمجلأخ حميشملمجتعيويمجت عيا  متةذىمجتارججيمب ضامج ج يايي.

 



 

 

 

الاطار المنهجي 
 للدراسة

 



للدراسة المنهجي الاطار  
 

 

2 

 :الدراسة إشكالية (1

ملا والاتصلا  و  للإعلم بفعل  الكنوولوجيلا اليدة لة  الأصعدةشهد العالم مؤخرا طفرة نوعية على جميع 
 الإعممليالاتصلالي و اد تشكي  خارطة العمل  فضاء النكروني أعو  عونبوتيهمن شبكات  الأخيرةأقررته هذه 

 .في المجكمعات المعاصرة

ذريللة مواقللع الكواصل  الاجكمللاعي الكلي أدلدها رللدورها تيلولات ج العونبوتيلةلعل  أرلره هللذه الشلبكات و 
ديلل   ،المشللاهدةمردلللة الصلورة و  إللىالمككللو   الإعلم ديل  تجللاوهت رللذل   ،فلي رويللة العمليلات الاتصللالية

در الأساسلية أن موقلع الفاسسلبوأ أدلد المصلا إذ ،مسكقبم في الوقا نفسهبات الفرد المكلقي موكجا ومرسم و 
 .سكدا  في دماسة البيئة وصيانكهاتومية الوعي البيئي المالكي تساهم في نشر و 

 .ردهاصيانة موايدة عدة مؤتمرات ليماسة البيئة و المك الأممدي  عقدت موظمة 

البيئيللة لللدط ال لبللة  علللى ترسلليم المعلومللات مللن الجلللي أن الدراسللة الياليللة الكللي تعملل  علللى تعملل و 
 .البيئة علىاتجاهات اسجارية لليفاظ  إكسارهمالجامعيين و 

: مللا هلو الللدور اللذ  ةللؤد  موقلع الفاسسللبوأ  لل رره الكاليلة الإشللكاليةان مقللا مملا سللبح ن لر  وعليله و 
 ؟الجامعيين مسكدا  لدط فئة ال لبةمواقع الكواص  الاجكماعي في مجا  نشر الوعي البيئي ال

 :تساؤلات الدراسة (2
  ؟ل لبة الجامعيين لموقع الفاسسبوأأنماط اسكخدا  اما هي عادات و 
  ؟ل لبة الجامعيين لموقع الفاسسبوأدوافع اسكخدا  اما هي أسبا  و 
 ؟جراء اسكخدامهم لموقع الفاسسبوأ شباعات الميققة من طرف ال لبة الجامعيينما هي الا 
  ؟الفاسسبوأ اتجاه القضاسا البيئيةال لبة الجامعيين من خم  موقع تفاع    يف 
 ؟ر وبلورة الوعي البيئي المسكدا هو الدور الذ  ةلعبه موقع الفاسسبوأ في نش ما 
 :أهداف الدراسة وأهميتها (3
 :أهداف الدراسة .أ
  فلي تيفيلا ال لبلة  الكعرف على طبيعة الدور الذ  سقلو  بله موقلع الفاسسلبوأ إلىتسعى هذه الدراسة

 .لمسكدا   هدف رئيسي لهذه الدراسةبلورة مفهو  الوعي البيئي ان للمشار ة في القضاسا البيئية و الجامعيي
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 بلللة ريلللان دور الكفاعللل  اللللذ  ةكييللله موقلللع الفاسسلللبوأ فلللي تشلللكي  اللللوعي البيئلللي المسلللكدا  للللدط ال ل
 .الجامعيين من خم  المواضيع والقضاسا البيئية الم رودة

 ضللرورة اسللكوم  وسللائ  الاتصللا  اليدة للة لا سلليما ة البيلل  العلمللي فللي مجللا  البيئللة و أهميلل راهإرلل
 .شر الوعي البيئي بمسائ  البيئة وقضاساهامواقع الكواص  الاجكماعي من ن

 هم لهللا ملن أجلل  اسلكخدامعيين بمواقلع الكواصلل  الاجكملاعي و النشل  علن مللدط ارتبلاط ال لبلة الجللام
 .على نشر الوعي البيئي المسكدا  اشات الكي تساعدهمالوقتباد  المعلومات و 

 أهمية الدراسة : .ب

 :الآتيةتواولا تيدةد أهمية هذه الدراسة في ضوء الاعكبارات 

 دة لة اللذ  أصلبن موبلرا للمشلار ة والكعبيلر تواولا هذه الدراسة وسيلة مهمة من وسائ  الاتصلا  الي
 .دو  القضاسا البيئية الأفناروتباد  المعلومات و 

  مللؤهرة عيين الكللي تعللد طاقللة بشللرية مهمللة و مللن طبيعللة فئللة ال لبللة الجللام أهميكهللاتسللكمد هللذه الدراسللة
 في  يان المجكمع 

 عمقكله جكماعي وموقلع الفاسسلبوأ خاصلة و الوقوف عن بعض الوقاط المهمة في مواقع الكواص  الا
عواصلرها اتجلاه القضلاسا البيئيلة و  مهمسؤولياتمن اج  تيم   ،بالوعي البيئي المسكدا  لدط ال لبة الجامعيين

 .صيانكها والميافظة عليها إمكانيةفي مجا  
 اختيار الموضوع  أسباب (4
 الذاتية  الأسباب .أ
  ولاتصللا  الإعللم فوسللائ   ،واسللكعداداتوا المعرةيللة ومولاتوللاتقللار  الموضللو  مللع اهكمامللات البللاد ين 

فلي  الإعلم المكعلقة بالبيئة والوعي البيئلي المسلكدا  ودور وسلائ   عوالمواضيمساةرة القضاسا  إلىتدفع دكما 
  .ذل 
 الرغبللة فللي معرفللة سللبو نجللا  مواقللع الكواصلل  الاجكمللاعي فللي اسللكق ا  واسللكمالة عللدد  بيللر مللن 

 .المسكخدمين خاصة موقع الفاسسبوأ
  هلي مهملة  ل  فللرد بلان اليفللاظ عللى البيئلة ونشلر اللوعي البيئللي المسلكدا   والإسملان الإنسلانيالواقلع

 .ت المكعلقة م   ال لبة الجامعيينفي مجكمع لا سيما الفئا
 موضوعية  أسباب .ب
  قلة الدراسات العلمية المكخصصة في هذا الموضو.   
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  بللات هللاهرة تسللكدعي الدراسللة الللذ   الأملرالانكشلار النبيللر لجمللاهير المسللكخدمين وتعللدد اهكماماتهللا
 .والبي 
  الوقاشلات  أهلمملن  أصلبياقضاسا البيئة والياجة الماسلة لللوعي البيئلي المسلكدا  رهلا للذ  أهميةتااةد

  .على السادة الدولية والميلية الم رودة
 :الدراسة منهجيا وأدواتها نوع (5

رللو  نكيجلة مللا  إللىهادفلة  عمنيللةخ لوات فنريلة موظملة و  إنكلا لارللد ملن  ،عولد الييلا  بل   دراسلة علميلة
مجموعللة مللن عللرف المللوهم بانلله:  مللوهم معللين ةكواسللو مللع طبيعللة الدراسللة الكللي سللوك ر  لهللا و  بإتبللا وذللل  

هلو ال ريقلة الكلي ةكبعهلا البادل  فلي دراسلكه  أواليييقلة فلي العللم  إللىالقواعد الكي ةكم وضلعها بقصلد الوصلو  
 1للمشكلة من اج  اككشاف اليييقة  

اليقلائح دلو  دور مواقللع الكواصل  الاجكمللاعي جملع المعلومللات و  إللىفلي هلذه الدراسللة  نسللعى أنولابملا و  
الوصليية تسلعى لمعرفلة ضلمن الدراسلات  تلدر ديل   ،في نشر اللوعي البيئلي المسلكدا  للدط ال لبلة الجلامعيين

عيولة الدراسلة فلي اككشلاف اللدور الكلي تؤدسله  أفلرادالاشباعات الميققة من اسكخدا  الفاسسلبوأ للدط الاسكخدا  و 
 .ي المسكدا  لدط ال لبة الجامعيينسيلة في نشر الوعي البيئهذه الو 

اقلدر المولاهم عللى توضلين ال بيعلة  لأنلهممئمة في هذه الدراسة هو موهم المسن  أك ربالكالي الموهم و 
الدافعلة  الأسلبا  أوالوقلوف عللى الظلروف الميي لة رهلا الاجكماعيلة وتيليلهلا و  الأوضلا  أواليييييلة للمشلكلة 

 2.اههوره إلى

البيانللات عللن الظلاهرة المدروسللة قصللد لللى انلله سقلو  علللى جمللع المعلوملات و : سعلرف عالمسنن  المنننه   
 3.ضعفهالى وضعها اليالي وجوانو قوتها و الكعرف ع

خدمها البادلل  فلللي تلللل  الوسللائ  المخكلفلللة الكللي سسلللكأدوات البيلل  العلملللي هللي   :أدوات جمننا الاياننننات
 4.أك ر أوالبيانات المسكهدفة في البي  ضمن اسكخدامه لموهم معين جمع المعلومات و 

 .لمراعاة توافقها مع موهم دراسكواذل  ضوعوا أداتين لجمع المعلومات والبيانات و دي  اسكخدموا في مو 
                                                             

  1صم  الدةن شروخ, موهجية العلو  الاجكماعية, دار العلو , عوابه, الجاائر, 9002 .ص29

  2-عمار رودوش دلي  الموهجية في  كابة الرسائ  الجامعية ,د ط, المؤسسة الوطوية للنكا  ,الجاائر5291 ص29

  3- ذوقان عبيدات وآخرون,البحث العلمي : مفهومه, داوته وأساليبه,ط1,دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع ,عمان ,5221,ص551

  4- موريس انجرس,منهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانية ,ترجمة صحراوي بوزيد,دار القصبة ,الجزائر 9002,ص592
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 الملاحظة:

 يييللة تعللاملهم مللع  ممدظللةلبللة الجللامعيين لموقللع الفاسسللبوأ و ال  اسللكخدا  أهوللاءتللم توهيللف الممدظللة  
 أهوللاءتسللكود هللذه العمليللة علللى ايللا  البللاد ين بممدظللة الظللاهرة و  ،يللة وعمليللة نشللر الللوعي البيئلليالقضللاسا البيئ

جللراء اسللكخدامهم لموقللع  ال لبللة الجللامعيين مللن أفعللا ردود دللدوهها بصللفة تلقائيللة دون تللدخ  وتسللجي  مواقلل  و 
 .الفاسسبوأ

والانكبلللللاه إللللللى الشللللليء أو الظلللللاهرة بشلللللك  ملللللوظم علللللن طريلللللح  تعلللللرف الممدظلللللة عللللللى أنهلللللا  الاهكملللللا 
 .1اليوا ,دي  نجمع خبراتوا من خم  مانشاهده أو نسمعه

 استمارة استايان 

اللذةن ةلكم  الأشلخاص إللىتسللم  أوترسل   أوتوجله  الأسلئلةتكنون من مجموعة من  أداة   أنهاتعرف على 
 2.ليعاد تسليمها بعد ذل  للباد  ،الواردة الأسئلةعلى  إجاباتهمركسجي   اليقومو اخكيارهم لموضو  الدراسة 

شلهر جلوان  أوائل اسكمارة تم توهيعها على ال لبة الجامعيين فلي الفكلرة الممكلدة رلين  00 بانجاهقد قما و 
 الإجابلاتموهلا لعلد  تلوفر  افلة  90 إلولاءتلم و  ،نسلخة موهلا 00يي  تم اسلكرجا  ب ،9090 أككوبر أواخرالى 
 .اسكمارة للكيلي  والدراسة 00يصبن عودنا ل ،مكضموة فيهاال الأسئلةعن 

ميللور خللامم سشللم  البيانللات  إلللى بالإضللافةالدراسللة أربعللة ميللاور  رهللذهالاسللكبيان الخللاص  قللد تضللمنو 
 .الشخصية

 الايانات الشخصية 

 .ل لبة الجامعيين لموقع الفاسسبوأاسكخدا  ا أنماط: عادات و الم ور الأول -

 .ن اسكخدا  ال لبة لوقع الفاسسبوأالياجات مالدوافع و  :الم ور الثان  -  

: الاشللباعات الميققللة مللن اسللكخدا  ال لبللة لموقللع الفاسسللبوأ فللي مجللا  نشللر الللوعي البيئللي الم ننور الثالنن  -
 المسكدا .

                                                             
-جودت عزوي عطوي ,اساليب البحث العلمي ,مفاهيمه ,أدواته,طرقه الإحصائية ,دار الثقافة للنشر والتوزيع ,عمان 

  9007,1,ص959

  2- احمد بدر ,منهاج البحث في علم المعلومات والمكتبات , د ط,دار المريخ,الرياض,5299,ص57
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 .: تقييم دور موقع الفاسسبوأ في نشر الوعي البيئيالم ور الرابا -

 العينة مجتما الدراسة و  ت ديد (6
 الدراسةمجتما  .أ

 1  د  دراسكها لكيقيح نكائم الدراسة  مجمو  المفردات الكي سسكهدف البا :سعد مجكمع البي 

 الإعللم يكم لل  مجكمللع بي وللا فللي فئللة ال لبللة الجللامعيين المسللكخدمين لموقللع الفاسسللبوأ مللن طلبللة علللو  و 
عللد الاطلم  عللى قائملة ال لبللة يو  ،ميولد أوليلا  أكلليالاجكماعيللة بجامعلة و  الإنسلانيةالاتصلا  بكليلة العللو   و 

ماسلللكر  هانيلللةو  أولللى ،تلللم اخكيللار افلللراد مجكمللع البيللل  مللن سلللوة هال للة اتصلللا ، 000الجللامعيين البلللاله عللددهم 
 .تخصص اتصا  وعمقات عامة

ملللن خلللم  و  ،إقلللامكهممكلللان ومسلللكواهم الجلللامعي و  الجلللومديللل  خصلللائص مجكملللع بي ولللا ةيللله اخلللكمف 
 .سكخدمون موقع الفاسسبوأ باسكمرارال لبة الجامعيين س أغلبيةمجكمع البي  تبين لوا ان  لأفرادممدظكوا 

 عينة الدراسة  .ب

:   عبللارة عللن عللدد ميللدود مللن المفللردات الكللي سللوف ةكعاملل  معهللا أنهللاسعرفهللا ميمللد هيللان ميمللد علللى 
ممل م لمجكملع العلدد أن سكلون يشلكرط فلي هلذا و  ،بالبيانات الأولية الم لوبلة من خم  الكعام  ،الباد  موهجيا

 2.مات الكي ةوص  من خملها المجكمع السالبي  في الخصائص و 

للذةن ةدرسلون تخصلص ملن مجكملع البيل  المكم ل  فلي ال لبلة الجلامعيين ا مفلردة 00تنونا عيوة البيل  ملن 
عيوللة دييييللة مقسللمة علللى همهللة  مفللردة 00اسللكمارة تللم اسللكرجا   00الاتصللا  وهعللا عللليهم علللو  الاعللم  و 

 .تم اخكيارها عشوائيا داخ     طبقة مردة 90 طبقات    طبقة 

 حدود الدراسة 
 :ال د المكان  .أ

الاتصللا  المكم لللين و  الإعللم أةللن ةللدر  طلبللة تخصللص علللو   ،ةكم لل  فللي جامعللة اكلللي ميوللد بللالبويرة
 .كمع الدراسة في هذا البي  العلميلأفراد مج

                                                             
  1- سامية محمد جابر, منهجيات البحث الاجتماعي والإعلامي.د-ط,دار المعرفة الجامعية للطبع والنشر والتوزيع,القاهرة,د ت , ص201

  2-محمد زيان محمد,منهج البحث العلمي وتقنياته,د ط,ديور المطبوعات الجامعية,الجزائر,59115291
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 :ألزمان ال د  .ب

 الإطلار إعلدادديل  تلم  9090أواخلر أككلوبر  إللىشلهر جلوان  أوائل لهذه الدراسلة ملن  ألامانيامكد اليد 
ديل  شلرعا فلي توهيلع الاسلكمارات عللى ال لبلة الجلامعيين فلي  ،الوظلر   الإطلار إللىالموهجي أولا هم الانكقلا  

 .أواخر أككوبر إلىأوائ  شهر سبكمبر 

 :ال د البشري  .ج

 الأوللىطلبلة السلوة  إللى إضلافةاتصا  و  إعم الفاسسبوأ طلبة السوة ال ال ة علو  سشم  مسكخدمي موقع 
 .واتصا  وعمقات عامة إعم ال انية ماسكر تخصص علو  و 

 :المصطل اتت ديد المفاهيم و  (7
 الدور: .أ
 :1.أ المكوقع من الفرد في الجماعة هو السلو و  ،أ  تيرأ باتجاهات مكعددة ،من دار ةدور دورا  لغة 
 ملراد عللى الوهيفة الكي سمكن خملها تيصي  جملة ملن المعلارف ال: سعرف الدور على أنه:  اصطلاحا

جموعللللة مللللن المسللللؤوليات والأنشلللل ة ذللللل  لليصللللو  علللللى معرفللللة جدةللللدة و هللللو مأو وسلللليلة مللللا و  ،شلللليء مللللا
 .2 ليقو  بمسؤولياته اتجاه نشاط ما الصمديات المموودة لشخص أو موظومةو 

   سقصللد بالللدور فللي دراسللكوا هللذه وهيفللة موقللع الفاسسللبوأ فللي خلللح و نشللر اللللوعي  :الإجرائنن التعرينن
المكواصلل  للله فللي مجللا  البيئللة ومشللكمتها  ماسللكخدامهالبيئللي المسللكدا  لللدط ال لبللة الللى الجللامعيين مللن جللراء 

 .والقضاسا الم رودة
 :مواقا التواصل الاجتماع  .ب

موظوملة ملن الشلبكات الالنكرونيلة الكلي تسلمن للمشلكرأ مواقع الكواص  الاجكملاعي:   راضي سعرف هاهر
م مللن هللم رب لله عللن طريللح نظللا  اجكمللاعي النكرونللي مللع أعضللاء اخللرين لللدةهو  ،موقللع خللاص بلله بإنشللاءفيهللا 

 3.الاهكمامات والهواسات نفسها 

   سقصلللللد بمواقلللللع الكواصللللل  الاجكملللللاعي فلللللي هلللللذه الدراسلللللة الشلللللبكات الالنكرونيلللللة  :الإجرائننننن التعريننننن
والأفنللللار  الآراء للللذا تبللللاد  و  ،المسللللكخدمة مللللن طللللرف ال لبللللة الجللللامعيين فللللي مجللللا  الللللوعي البيئللللي المسللللكدا 

                                                             

  1- ميمد عاط  غي , قامو  علم الاجكما  ,ط0,دار المعرفة الجامعية ,مصر,0233,ص223

  2- قباري محمد اسماعيل ,علم الاجتماع الجماهيري وبناء الاتصال,دار نشأة للمعارف,مصر,9009,ص77.

  3- هاهر راضي, اسكخدا  مواقع الكواص  الاجكماعي في العالم العربي, مجلة الكربية, العدد 03, جامعة عمان الأهلية, عمان, 9002 .
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 .تجاه القضاسا البيئية الم رودة ومخكل  مشاكلها الراهوةالوقاشات او 
 :الفايساوك .ج
 الاعكبللاريين أن ةبللره جكماعيللة ةكللين لصشللخاص العللادةين و هلو موقللع الشللبكات الاو  ،ككللا  الوجللوه:  لغننة

 .ضمن ن ا  ذل  الموقع  آخرينمكانكهم عبر أدوات الموقع للكواص  مع أشخاص 
 يلدودة مجانلا تلدةره شلر ة ةيسلبوأ م إليلهموقع ويو للكواصل  الاجكملاعي سمكلن اللدخو  هو  :اصطلاحا

 .المسؤولية  ملنية خاصة لها

 أوالعملللل  او المدرسللللة  أوالانضللللما  الللللى الشللللبكات الكللللي توظمهللللا المدنيللللة  بإمكللللانهمفالمسللللكخدمون  
قائملة  إللى أفلراد إضلافةو لذل  سمكلن للمسلكخدمين  ،وذل  من اج  الاتصا  بالخرين والكفاعل  معهلم الإقليم

ويشلر اسلم  ،ب نفسلهم الأصلدقاءالليهم واسضلا تيلدة  ملفلاتهم الشخصلية وتعريلف  الرسلائ  وإرسلا  أصدقائهم
 إللللى الأمريكيلللةالمكيلللدة  الولاسلللاتالموقلللع اللللى دليللل  الصلللور الكلللي تقدمللله النليلللات والملللدار  الكمهيدسلللة فلللي 

اليلللر  الجلللامعي  وسللليلة للكعلللرف  لأعضلللاءواللللذ  ةكضلللمن وصلللفا  ،هيئلللة الكلللدريم وال لبلللة الجلللدد أعضلللاء
 .1إليهم

   ال لبللة الجللامعيين دسللو هللذه الدراسللة هللو موقللع النكرونللي سسللمن لمسللكخدميه وهللم  :الإجرائنن التعرينن
ويكبلادلون افنلارهم وارائهلم دلو   ،بالكواص  ةيما ريوهم وملع غيلرهم فلي علالم افكراضلي ةكقاسلمون ةيله اهكماملاتهم

 .ومشاكلها الم رودة ميليا وعالمياالقضاسا البيئية 
 الايئة  .د
 خللذ مولله الفعلل  الماضلللي الجللذر ورللوأذ الللذ  ا إلللى لمللة البيئللة فللي اللوللة العربيلللة  أصلل : سعللود لغننة
وذ لر المعجلم تقدسمله  ،إليلهرجلع  أ  الشليء إللى ما جاء في معجم لسان العر  لارلن المكظلور بلاء  ،وساءذ

 .معويين لنلمة تبوأ

 .المكان وتهيئكه للمبيا ةيه إصم : الأول

 .2والإقامة: بمعوى الواو  الثان 

                                                             

  1- فكيي دسن عامر , وسائ  الاتصا  اليدة ة من الجريدة إلى الفاسسبوأ . دار العر  ,ط0,القاهرة ,9000,ص902

  2- ارن الموظور الإفريقي , لسان العر  , المجلد الأو  , دار ريروت لل باعة و الشر , ريروت , 0230,22 
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 الإنسلانكل  ملاةكعلح رلومي ديلاة   ب نهلاالبيئلة  0299عرف مؤتمر سكو هولم فلي جلوان : اصطلاحا 
 .1 في الوسي ال بيعي والصواعي

   بعواصللره ومكلل هرا مللؤهرا الإنسللانالبيئللة هللي الوسللي ال بيعللي الللذ  سعللي  ةيلله  :الإجرائنن التعرينن، 
وملللا ةكرتلللو عوهلللا ملللن  ،فلللي مجلللا  توميكللله الإنسلللانوهلللي  لللذل  جمللللة العواصلللر ال بيعيلللة الكلللي سسلللكخدمها 

الكي ةلكم تلداولها ومواقشلة جوانبهلا ملن قبل  ال لبلة و  ،المكعدد الأبعاد الإنسانيمشاك  جراء الوشاط القضاسا و 
 .وقع الكواص  الاجكماعي الفاسسبوأالجامعيين عبر م

 الوع   .ه
 و وعلي اليلدة  أ   ،المكلا  أ  جعلله فلي الوعلاءوأوعلى اللااد و  ،هلو مفلرد الأوعيلة: والوعلاءذ و لغة

 2. الإدراأسممة والوعي هو اليفظ والكقدةر والفهم و  ،فهمهدفظه و 
 الوجللدانيالمعرفللي و  الجللانبينووجدانيللة تشللم  سعللرف الللوعي علللى أنلله:   عمليللة عقليللة : اصننطلاحا، 

 لان الجانلو المعرفلي سيكل  المقلا  الأو  ملن اللوعي , لنوله لليم معرةيلا بيكلا , اذ أنله سقلع فلي الجانلو  إنو 
 .3الوجداني
   ا سيليي رهلم فلي ريئلكهم ال بيعيلة ملال لبلة الجلامعيين للواقعهم و  إدراأاللوعي هلو  :الإجرائ التعري

خللم  الكجلللاو  ملللع قضلللاسا  عواصللرها المخكلفلللة ملللنا  سلللو يات صلللييية اتجلللاه البيئلللة و أفعللل إللللىترجمكلله و 
 .مشار ة في دالها إلىالسعي البيئة ومشاكلها و 

 :الوع  الايئ  المستدام .و

الللوعي العمجللي الللذ  ةواجلله بلله الللذ  سموللع دللدول الخللل  أو المشللكلة. و الللوعي الوقللائي سعللرف علللى أنلله:  
لبيئللللي هلللي: اليكومللللة الأضلللم  ال مهللللة لللللوعي اعليللللة الواجملللة عللللن سلللوء الاسللللكخدا  و الفلللرد المشلللكمت الف

تلللوافر  الفعليلللة فلللي داللللةاللللذةن سشلللكلون دملللاة البيئللة  الإفلللرادلمجكملللع بكافلللة هيئاتللله ومؤسسللاته و او  ،ب جهاتهللا
 4.هم الصيين لدورهم اتجاه البيئة الفو  الإدراأالمعرفة و 

   ة الكللللي اليقللللائح البيئيلللة الجلللامعيين لمخكللللل  المعلوملللات و اككسلللا  ال لبلللل هللللو :الإجرائنننن التعريننن
ة  سللو هم المكواصل  بخ لورة هلذه المشلكمت للعمل  عللى تعلدال ارلا و  إدساسلهمسعيشون فيها ومشلكمتها و 

 .دائمة الإنسانالمشار ة في د  مشكمتها بشك  دائم ماداما نشاطات و الاسجاري نيو البيئة 
                                                             

 -académie des sciences-France :livre sur environnement ,2002.p4,-1  

  2- الرازي محمد بن ابي بكر عبد القادر ,مختار الصحاح,مكتبة لبنان,بيروت,5291,ص101

  3- قمر عصا  توفيح ,لاتجاهات العالمية المعاصرة في ممارسة الأنش ة المدرسية 9000 البيئة في البيانات والولاسات المكيدة وانجلكرا,المككو الجامعي اليدة  ,الإسكودرية ,9009

  4- جمال الدين السيد علي صالح, الإعلام البيئي بين النظرية والتطبيق,مركز الإسكندرية للكتاب, الإسكندرية,9001,ص29-25
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 :الطلبة الجامعيين .ه

ابعلة الذ  سميا لهم  فاءتهم العلمية بالانكقا  ملن مردللة ال انويلة اللى الجامعلة لمك الأشخاصهم   
 1.دراسكهم وفح تخصص علمي ما 

   الللذ  سللوف تجللرط دولللله  المجكمللعسم لل  ال لبللة الجللامعيون فلللي هللذه الدراسللة  :الإجرائنن التعرينن
تخصللص  إلللىميوللد أوليللا  البللويرة الموكمللون  أكللليهللم طلبللة جامعللة تهم العلميللة ومسللكواهم المعرفللي و كفللاء
 .قسم الكاريم ،الاجكماعيةو  الإنسانيةالاتصا  بكلية العلو  و  الإعم علو  
 الدراسات السابقة  (8

 ذوساسين روذرا 2 :الأولىالدراسات 

الميلية في نشر الوعي البيئلي دراسلة ميدانيلة  الإذاعةهدف الباد  من خم  دراسة البي  في دور 
 .9000الاجكما  البيئة نوقشا سوة  في علم رماجسكيقسو يوة مذ رة  مكوور  بجامعة 

ملدط مسلاهمكها فلي نشلر اللوعي قسلو يوة الميليلة و  إذاعلةتميور موضو  الدراسة الدور اللذ  تلعبله 
 .البئي

وعي قسللو يوة الميليللة فلللي نشللر الللل إذاعلللةدور  : مللاالدراسللة فلللي تسللاي  رئيسللي هلللو إشلللكاليةوقللد تللم 
 ؟ البيئي لدط ال لبة الجامعيين

اعكمللدت هاتلله الدراسللة علللى مللوهم المسللن الاجكمللاعي مكخللذا مللوهم المسللن بالعيوللة ب يللة تيقيللح  ولقللد
 002البيانللات موهللا المقارلللة وقللد اسللكخد  البادلل  العيوللة العشللوائية ال بييللة شللملا  وأدواتاهللداف الدراسللة 

 .لرابعة  علم الاجكما  من    تخصصمفردة من مجكمع البي  المكم   في طلبة السوة ا

 :  العدةد من الوكائم نذ ر موها إلىهذه الدراسة  أفضاولقد 

  قسللو يوة الميليللة تلللولي  إذاعلللةجللاءت نكللائم الدراسللة موافقلللة للفرضللية العامللة والكلللي تؤ للد علللى ان
 .ومشكمتها ةلقضاسا البيئبالوة  أهمية

                                                             

- احمد محمد موسى,الشباب بين التهميش والتشخيص)رؤية  إنسانية (,المكتبة العصرية للنشر والتوزيع,ط5,المنصور,مصر9002,ص51
1

 

, جامعة  ياسين بوذراع ,دور الإذاعة المحلية في نشر الوعي البيئي لدى الطلبة الجامعيين رسالة ماجستر غير منشورة, قسم علم الاجتماع
  2متنوري,قسنطينة,الجزائر , 9050
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 الكشلللابه: تشلللابه هلللذه الدراسلللة ملللع موضلللو  بي ولللا فلللي عولللوان الدراسلللة  ملللا تشلللابه فلللي ملللوهم  أوجللله
 .المسكخد 

 فللي دراسللكوا  اعكمللدت  إنالبيلل   وأداة  المسللكخدمةالاخللكمف: اخكلفللا مللع دراسللكوا فللي العيوللة  أوجلله
 .هاته اسكخدما فيها المقارلة أماعلى الممدظة واسكمارة اسكبيان 

  : وعي البيئلللي للللدط ال لبلللة الللل أهميلللةفلللي هلللذه الدراسلللة نظلللرة شلللاملة دلللو   اسلللكفدنادلللدود الاسلللكفادة
 .الجامعيين

 ذ9000/9009و فكيية  يي  1: الدراسة الثانية

دراسلة اسلكخدامات مواقلع الكواصل  الاجكملاعي بجامعلة   ،الجدةد ونشر الوعي البيئي الإعم  بعووان 
 .9009والكنوولوجيا الاتصا  اليدة ة نوقشا  الإعم اليا  لخضر رباتوة  مذ رة ماجسكير في فر  

المشلللار ة  وأنملللاططلللر  اسلللكخدا   إللللىالكلللي ت رقلللا  الوصلللييةتولللدر  هلللذه الدراسلللة ضلللمن البيلللول 
ديلللل  تللللدور  الجاائللللريينعلللللى المسللللكخدمين  وت هيراتللللهالجدةللللد  الإعللللم للكنوولوجيللللا  الإعمميللللةوالك بيقللللات 

نشللر الللوعي  إلللىالجدةللد  الإعللم الك بيقللات   إدللدطدللو   يللف ةللؤد  اسللكخدا  موقللع الفاسسللبوأ  الإشللكالية
 .لدط جمهور المسكخدمين الجاائريينالبيئي 

 :سايلات الفرعية على الويو الكاليوجاءت الك

ط الجمهللور وطللر  اسللكخدا  موقللع الفاسسللبوأ بمللا ةللؤد  الللى خلللح الللوعي البيئللي لللد أنمللاطهللي  مللا ذ0
 .المسكخدمين الجاائريين

 ؟لموقع الفاسسبوأ الجاائريينهي عادات تعرض المسكخدمين  ما ذ9
 ؟ دماسة البيئة ونشر الوعي البيئي بموضو هي دوافع اسكخدا  هذا الموقع بالذات ةيما ةكعلح  ما  ذ2

 جملع أداة وقد اعكمدت هذه الدراسة على موهم المسن بالعيولة , دراسلات وصليية ديل  اعكملدت عللى 
 .البيانات الممدظة والاسكبيان

 

 

                                                             
  1فتيحة كيحل , الاعلام الجديد ونشر الوعي البيئي, جامعة الحاج لخضر,باتنة,مذكرة ماجستر,الجزائر,9059
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 المقاربة النظرية للدراسة

 :العدةد من الوكائم نذ ر موها إلىهذه الدراسة  أفضاوقد 

المواقللع اسللكخداما لللدط المبيلللوهين وبلوللا الوسللبة المئويللة لموقلللع  أك لللرالفاسسللبوأ تم لللا فللي  للون  -
 %74.19ومدط مساهمكه في الوشر البيئي 

: تشارها هذه الدراسة مع موضو  بي ولا فلي عولوان الدراسلة  ملا تشلارها فلي عولوان الدراسلة التشابه أوجه
 .االمعكمد عليه والأداة في نو  الموهم المسكخد   كما

دراسلللكوا  أمللاوالكنوولوجيللا اليدة للة  الإعللم : اخكلفللا فللي جامعللة اليللا  لخصللر باتوللة فللر  الاخننتلاف أوجننه
 .والاتصا  الإعم ميود اوليا  علو   أكليكانا دو  جامعة 

يييلة تيدةلد مرادل  الجدةد في نشر الوعي البيئلي و  الإعم : اسكفدنا في هذه الدراسة دو  حدود الاستفادة
 .وخ وات دراسكوا

 الاشباعات نظرية الاستخدامات و 

 :تمهيد

لعبلله الاسللكعممات مللن أهللم الوظريللات اليدة للة الكللي تفسللر الللدور الللذ  ةتعكبللر نظريللة الاسللكخدامات و 
الاشللباعات الكللي سيصلل  عليهللا مللن للل  عللن طريللح دراسللة اسللكخدامه لهللا و ذالجمهللور فللي عمليللة الاتصللا  و 

 .على الجمهور ت هيرهاالاتصا  و يرات مكداخلة ةيما رين تل  الوسائ   مكو

 :  نظرية الاستخدامات والاشباعاتتعري .أ
 الأفللللراداسللللكخدامات  يسكقصلللليةبيلللل  و  سلللليكولوجيالاشللللباعات اتجاهللللا و  الاسللللكخداماتتعللللد نظريللللة 

 إلللىالجمهللور اسجللاري ةهللدف  أنمفادهللا  ،الأخللرييللدد أسللبا  اسللكعما  نللو  ميللدد دون و  الإعللم لوسللائ  
 .تيقيح عدد واسع من الادكياجات وفي المجا  للكعرض

 :الاشباعاتتطور نظرية الاستخدامات و  .ب

تااموللللا مللللع ت للللور تنوولوجيللللا الاتصللللا  اهدادت داجللللة الوللللا  نهاسللللة اليللللر  العالميللللة ال انيللللة و  بعللللد
هو لللاتاذ مقلللالا رد ةيللله علللن رييلللة لألياطلللر  و 0232والاتصلللا   لضلللبي سلللوة  الإعلللم لاسلللكخدا  وسلللائ  
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هللو الللذ  مللات ديلل   اسللكهدفا فللي ذللل  الوقللا  بالإقوللا المكعلقللة  الإعللم ذ دقلل  أبيللال ريرسللون  ربرنللاردو
 ؟ لمعرفة ماذا تفع  الوسيلة بالوا الجماهير  علىاليممت الاقواعية  ت هيراخكبار 

 ؟الاتصالية ةبالوسيلالكساي  ماذا سفع  الوا    انادي  اقكر  

 وفللي عللا  ،0201دراسللة دللو  الانكخابللات العامللة البري انيللة الكللي أجريللا سللوة  0202وفللي عللا   
توقعللات اخكصلاص مللدخ  الاسللكخدامات والاشللباعات بالأصللو  الوفسللية والاجكماعيللة لمدكياجللات و  0291

اسللللات و ريكللللوميوي  للللذل  ت لللور المللللوهم الكجريبللللي ملللن خللللم  در و  ،مصلللادر أخللللرط و  الإعللللم ملللن وسللللائ  
لكفاعليللة فللي ت للوير الاسللكخدامات طبيعكهللا او  الانكرنللاجانللو انكشللار  إلللىذ بللرانييو  رهيلل  مللاذ وونفوردسللكاو 
 .الاشباعاتو 

 :الاشباعاتفروض نظرية الاستخدامات و      .ج

 :هذه الفروض أجم و جوفيكي  ذ ذ و   من ورلومرذ و اناالياهو قا  و

 .الإعم ادكياجاته من وسائ   إشبا هو الذ  سقو  بالدور الرئيسي في  الإعم جمهور وسائ   إن -
 .داجات الأفراد المكعددة إشبا مع مصادر أخرط في  الإعم توافم وسائ   -
عللللى تيدةلللد أهدافللله واهكماماتللله وملللن هلللم فهلللو قلللادر عللللى تيدةلللد  قلللادر الإعلللم جمهلللور وسلللائ   إن -

 .واخيار المضمون الذ  ةلبي داجاته
اسللكخدامه لوسلليلة أو ميكللوط معللين سجللو أن و  ،دللو  ايمللة العمقللة رللين داجللات الجمهللورالأدكللا   -

 .تسكخد  نفم الميكوط ب ر  مخكلفة لأن الوا  قد ،سيددها الجمهور نفسه
 :لنظرية الاستخدامات والاشباعات الانتقادات الموجهة .د

 ذ  أشهرها انكقاد وماكوي 

 .الأخرط فهي تلوي ادكمالات الكواص  مع الكفسيرات  ،مباله فيهاتعكبر مقاربة نفسية جدسة و  -
 .اتية لليالات الوفسية للمسكخدمينعلى دفاتر ذ بإفراطتعكمد  -
 أن الممدللظ عللادة إلا ،تفكللرض بلل ن السلللوأ اتجللاه الوسلليلة سعكمللد علللى الاخكيللار الللواعي والعقمنللي -

 .أن عادات الاسكخدا  هي موجهة له
 .اسكمرار مس لة قوة ت هير المضمون الاشباعات بتواجه فلسفة الاسكخدامات و  -
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عي هلللو ملللا سعولللي تنلللريم الوضلللع القلللائم للكويلللر الاجكملللاانكقلللاد سكملللن فلللي ال لللابع اللللوهيفي و أقللوط و  -
 .الكواص  الاجكماعي واسكخداماتهامواقع 
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 هية مواقع التواصل الاجتماعي: ماالمبحث الأول

 : مفهوم مواقع التواصل الاجتماعيالمطلب الأول

 : نشأة مواقع التواصل الاجتماعيالمطلب الثاني

 أشكال مواقع التواصل الاجتماعي :المطلب الثالث

 مميزات مواقع التواصل الاجتماعي :الرابع المطلب

 استخداماتهكوسيلة اتصالية و  : الفايسبوكالمبحث الثاني

 : مفهوم الفايسبوكالمطلب الأول

 سماتهجمهور الفايسبوك و  مطلب الثاني:ال

 العملية الاتصالية من خلال الفايسبوك :المطلب الثالث

 : التفاعلية في الفايسبوكالمطلب الرابع
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 : ماهية مواقع التواصل الاجتماعي المبحث الأول

 المطلب الأول: مواقع التواصل الاجتماعي 

منظومة من الشبكات الالكترونية التي تسمم  للمشمترك فيهما بانشماق موقمع : "يعرف زاهور راضي بأنها
 يه  الاهتمامممماتممممن رممم  ر طمممه عمممن تراممما نظمممام اجتمممماعي الكترونمممي ممممع أع ممماق اخمممران لممم و  ،خممماه بمممه

 1.والهوايات نفسها

 : نشأة مواقع التواصل الاجتماعي المطلب الثاني

ظهرت أول مواقع التواصل الاجتماعي في الولايات المتح ة الأمراكية على شبكة الانترنم  فمي شمكل 
حيم   ،بعام بع  ذلم   tripotفي العام نفسه وتلاها موقع  giocitiesر  تلاها موقع  ،4991تجمعات عام 

تشمارك بالتفاعمل ممن خملال  مرف ال ردشمة و  ركزت هذه التجمعات على ر ط لقاقات بين الأفراد للسمما  لهم 
"راتم    صمم  4911وفمي عمام  sixdegres.comالمعلومات الشخصية حول مواضيع مختلفة مثمل شمبكة 

مواقممممع  9 الهمممم ف منمممه مسممماع ة أصمممم قاق ال راسمممة علمممى الالتقمممماق فممميو  classement.com" موقمممع كممموتراد
4999 cyould  موقمع و  ،الذ  أنشأ في كوراماRuge   لتسمهيل التعماملات التجارامة ألا أل المنافسمة القوامة

 youtube ، bookفمي ادرا  نمماذ  أبرزهما asmal Word Bello faceبمين الشمبكات الاجتماةيمة 
twitter    واسمتطاع  خصماWeb  المحادرمة وظهمور درا  عناصمر متميمزة مثمل الفيم يو والصمور و فمي ا
 google  instgram.2 ,ظهور مواقع تواصل ج ي ة مثل   للأنترن  و الجيل الثال

 : أشكال مواقع التواصل الاجتماعيالمطلب الثالث

 :ن أصناف مواقع التواصل نذكر منهاهناك الع ي  م

 :ت وايجاد وتبادل المعلومات مثليخت  بالاتصالا :النوع الأول

 Blogsالم ونات  .أ
 3Micro Blogsالم ونات الجز ية  .ب
 Location Based Services  خ مات تح ي  المواقع الجغرافية . 

                                                             
 1-زاهر راضي,استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في العالم العربي,مجلة التربية,العدد51,جامعة عمان الأهلية,عمان,3002,ص32

-خيرة محمدي, شبكة التواصل الاجتماعي والهوية الثقافية’ مجلة المحكمة  للدراسات الإعلامية والاتصالية, العدد55, الجزائر,3052,ص561-

1612 

برنامج  شهادة الماجستير في, اثر مواقع التواصل الاجتماعي على المشاركة السياسية للمرأة أطروحة مقدمة لاستكمال يسمر محمد الدر يمل -
 3دراسات الشرق الأوسط,جامعة الأزهر, غزة, كلية العلوم الإنسانية, قسم التاريخ,3052,ص32.
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  Social Networking Sitesمواقع الترابط الشبكي  .د

  ناق فرق العمل مثل : مواقع التعاول و النوع الثاني

 Wiki  الواكي .أ
  Social Newsمواقع الأخبار الاجتماةية  .ب
 Social navigationالملاحة الاجتماةية  . 
 تحرار النصوه مواقع ادراة ملفات و  .د

 :هي تعتم  على الصوت والصورة منها: مواقع الوسا ط المتع دة و  الثالث النوع

 Photo sharningالفن مواقع التصوار و   .أ
 الب  المباشر مواقع مشاركة الفي يو و  .ب
 1الموسيقى مواقع مشاركة المقاتع الصوتية و  . 

 مواقع التواصل الاجتماعي: مميزات الرابعالمطلب 

 :تتميز بما يلي

 .تتحط  فيها الح ود ال وليةالمكانية و ي الحواجز الجغرافية و : حي  تلغالعالمية (4
تعطمي بية المقيم ة فمي الاعملام القم ي  و مشمارك تلغمي السمبالتفاعلية: فالفرد فيها أنه مستقيل وقمار  و   (2

 .ة من المشاه  والقار  حيز المشاركة الفاعل
 .والعال  لب  علمه وتعلي  الناس : يستخ م الطالب للتعل التنوع في الاستعمالات  (3
 .ام والتي تسهل للمستخ م التفاعلسهولة الاستخ  (1
احتمل الفايسمبوك دية: تتمثل في اقتصادية الجه  والمال في ظل مجانيمة الاشمتراك و الاقتصاالتوفير و  (1

 .2مليول شخ  088شتركين فيه أكثر من ع د المو  والإقباللثال  من حي  الشهرة المركز ا

 

 

                                                             
 1- محمد عبد الحميد,المدونات, الإعلام البديل,عالم الكتب,القاهرة,3005,ص15

 2- الشرفي ,دور الإعلام التفاعلي في تشكيل الثقافة السياسية لدى الشباب الفلسطيني , دراسة على طلبة الجامعات في قطاع غزة ص36



مواقع التواصل الاجتماعي واستخداماتها                                             الفصل الأول:  
 

 

20 

 استخداماته : الفايسبوك كوسيلة اتصالية و نيالمبحث الثا

 : مفهوم الفايسبوك المطلب الأول

أو كتاب الوجموه باللغمة العر يمة همو موقمع الشمبكات الاجتماةيمة أ انمه يتمي  عبمره  Face bookيعرف 
أشممخاه اخمممران أل يعممزز مكانتمممه عبممر أدوات الموقممع للتواصمممل مممع أل يبمممرر نفسممه و  ،الاشممخاه العمماديين

 1.ضمن نطاق ذل  الموقع

 سماتهالمطلب الثاني: جمهور الفايسبوك و 

مجمموع الأشمخاه المذين تتموفر لم يه  و فميه  مواصمفات معينمة ليشمتركوا يعمرف الجمهمور علمى انمه: "
والتلفزاممول  الإذاعمة مة الورقيمة والالكترونيمة و شمرها الصمحافة المكتو تنتبثهما و  فمي التعمرا المى رسما ل أعلاميمة

 .2"والمواقع الالكترونية

 :موقع الفايسبوك بع ة خصا   أهمهااتس  

 ميزة الاتصال السراع .أ
 فيسبوك شبابي  .ب
 ق رة الفايسبوك على التعبئة     . 

 : العملية الاتصالية من خلال الفايسبوك المطلب الثالث

لي يمممة تتميمممز تكنولوجيممما الاتصمممال تحولممم  العمليمممة الاتصمممالية التقال التطمممورات السمممراعة التمممي شمممه تها 
حققم  الوسميلة الإبم اع فمي رنا يمة الاتجماه و  المتلقمي فأصمبح بالسرعة والكفاقة وتغييمر الادوار بمين المرسمل و 

 .3عملية نقل الرسا ل الاتصالية

 

 

 

                                                             
 1خالد غسان يوسف المقدادي, ثورة الشبكات الاجتماعية,دار النفائس,ط5,عمان,الاردن,3052,ص21

 2-علي قسايسية, محاضرات في دراسات وقياس جمهور وسائل الاعلام, جامعة الجزائر,3055,ص1

 3- نديم منصوري, مجلة الاخبار,العدد.,31.5620مارس 3053 
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 : التفاعلية في الفايسبوك المطلب الرابع

أساسمية مميمزة لوسما ل الإعملام الح يثمة بف مل التطمور الها مل فمي تقنيمات لق  أصبح  التفاعلية سمة 
لوقمممع الفايسمممبوك المرسمممل يسمممتقبل  جعلممم  الجمهمممور المسمممتخ مصمممال التمممي سممماهم  فمممي كسمممر الحمممواجز و الات

" حينمما أضماف رجمع الصم   وارتبط مفهوم التفاعلية بالعمال  "وانمر ،كذل  المستقبلوارسل في نفس الوق  و 
 4910.1عام " شانول وافرنموذ  " ألى

                                                             
 1- شيخاني سميرة,الاعلام الجديد في عصر المعلومات,مجلة دمشق المجلد 36.العدد305005 



 

 الفصل الثاني:
الفايسبوك والوعي البيئي 

 مادالمست
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 المبحث الأول : ماهية الوعي البيئي المستدام

 المطلب الأول : مفهوم الوعي البيئي المستدام

 المطلب الثاني : أبعاد الوعي البيئي المستدام

 المطلب الثالث : أهداف الوعي البيئي المستدام

 المطلب الرابع : الفايسبوك كإعلام بيئي
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 : ماهية الوعي البيئي المستدام المبحث الأول

 : مفهوم الوعي البيئي المستدام المطلب الأول

ذلك المفهوم يهتم بتزويد الأفراد بالمعارف البيئةة الأاااةية  والمهةارا  ان الوعي البيئي المستدام هو:"
بحيةث يمنةمهم مةلا الانةدماف الفعةال بيئةتهم التةي ييياةون فيهةا فةي  ،البيئية المرغوبةوالأحاايس والاتجاها  

إطةةةةار تحملهةةةةم المسةةةةةولية البيئيةةةةة المماةةةةودل التةةةةي ت ةةةةملا الحفةةةةار علةةةة  البيئةةةةة مةةةةلا ا ةةةة  الحيةةةةال الحا ةةةةرل 
 .1والمستقبلية

 : إبعاد الوعي البيئي المستدام المطلب الثاني

 المعلومات البيئية  .أ

"عمليةةةةة المقةةةة  الةةةةواعي والهةةةةادف والمقرةةةةودل التةةةةي ت ةةةةملا  را  الما ةةةة  الرةةةةحفي تعةةةةرف علةةةة  أنهةةةةا 
 .2والتي تتعلق بمرالح الآخريلا ،المذيع ،المراا  ،المحرر

 الاتجاهات نحو البيئة:  .ب

اتجةةاك كةة  الجوانةةب ، فمقرةةد بهةةا تلةةك الماةةاعر والمعلومةةا  والميةةول السةةلوكية التةةي تت ةةون لةةد  الفةةرد
 .3فالمااركة الايجابية تةدي إل  الإ لال ملا الأخطار التي تتعرض لها البيئة ،المتعلقة بالبيئة

 : أهداف الوعي البيئي المستدام المطلب الثالث

تفعيةةةة  دور المجتمةةةةع وخلةةةةق كةةةةوادر وسيةةةةادا  تتحمةةةة  المسةةةةةولية كماةةةةر الةةةةوعي البيئةةةةي بالاترةةةةال  .أ
 ."البيئية وإيجاد حلول لها المااك وتمنيلا الأفراد ملا اكتااف  ،المباشر في أماكلا التجمعا 

ا المحليةةةةة الارتقةةةةا  بالبيئةةةةة وحمايتهةةةةا واةةةةيانة مواردهةةةةا المتعةةةةددل والقةةةةدرل علةةةة  تاةةةة ي  ماةةةةنلاته .ب
 .العالمية ،والإ ليمية

تمميةة الةةوعي الما ةد وتراةةيم البةةيم البيئيةة المرغوبةةة لرةو  البيئةةة وتعةةدي  السةلوكيا  ال يةةر مرغةةوب  .ف
 .التوازن الحيوي توافق مع متطلبا  فيها لتحقيق ال

                                                             
محمد محمود لرفاعي وماهر إسماعيل صبري محمد ,التربية البيئية من اجل بيئة أفضل ,المركز القومي لبحوث التربوية -

 1والتنمية,القاهرة.مصر.4003,ص403

 2فلاح كاظم المحنة,علم الاتصال بالجماهير,الأفكار النظريات الأنماط,مؤسسة الوراق,ط104001,ص303

 3-سعيد يسين عامر,الفكر المعاصر في التنظيم والإدارة,القاهرة,مركز سيرق يس للاستثمارات والتطوير,ط401122,ص443
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مسةةاعدل أفةةراد المجتمةةع المحلةةي علةة  فهةةم الماةةنلا  البيئيةةة المحيطةةة وحةةثهم علةة  الماةةاركة فةةي  .د
 .1إيجاد الحلول المماابة لها

 : الفايسبوك كإعلام بيئي المطلب الرابع

ان المهمةةةة التةةةي يسةةةع  الإعةةةلام البيئةةةي إلةةة  انجازهةةةا  تتمثةةة  فةةةي تو يةةة  واةةةا   الإعةةةلام التقليديةةةة 
والجديةةدل وتطوريهةةا بهةةدف حمايةةة البيئةةة والمحافةةةة علةة   ةةودل الحيةةال والتمبيةةب لم ةةاطر ال ةةوار  الطبيييةةة 

لجهةا  التةي تتسةبب بتلةو  كاة  او  ،التو ة  عةلا تةدخ  الإنسةان بتوازنةبوحمايةة التمةوا الحيةوي و ، لمحتملةا
 .2البيئة وتدميرها بات  السب 

ل لةةةةق رأي عةةةام وبمةةةةا  اتجاهةةةا  عمليةةةةة الفايسةةةةبوك محركةةةا  –ياةةةن  الإعةةةلام بةةةةاختلاف تقسةةةيماتها و 
 ط والمطالبةة يتحول الإعلام الجديد بواا لب كالفيسبوك إل  احد أهةم واةا   ال ةو  ،اياغة ا تراح الحلولو 

الحقةةا ق والإشةةارل إلةة  ال اةة  عةةلا وهةةو مرةةدر بةةث الةةوعي للجمهةةور و  ،ممةةع تةةدهور البيئةةةبتفعيةة  القةةوانيلا و 
 .3ة لل ذا  والما  والهوا  والدوا جانبيالأ رار الالم اطر و 

 :الفايسبوك ندرف المفاهيم التاليةل ي نحدد أهداف الإعلام البيئي ملا خلال و 

التةةةةةي يمب ةةةةةي ان يعرفهةةةةةا الإفةةةةةراد  المفةةةةةاهيمالمعرفةةةةةة دالبعةةةةةد الإدراكةةةةةيع: ويقرةةةةةد يةةةةةب المعلومةةةةةا  و  .أ
 .ب ملا ملا مانلا وما تقترض لك  ما تحتويب ملا موارد والجماعا  علا المةم البيئية و 

الجماعةةا  علةة  اكتسةةاب المقرةةود بهةةا مسةةاعدل الأفةةراد و و  :ت ةةويلا الموا ةة  والبةةيم دالبعةةد المهةةاريع .ب
همةةا يةةدتي دور واةا   الأعةةلام فةةي خلةةق أنمةات  ديةةدل مةةلا اتجاهةةا  وعةة مةةلا ماةةاعر الاهتمةام بالبيئةةة و مجم

 ح  المانلا  .لايجابية لها في التممية موا   و ا
الجماعةةةا  للماةةةاركة الفعالةةةة فةةةي كافةةةة الانفعةةةاليع: وهةةةي إتاحةةةة الفراةةةة ل فةةةراد و الماةةةاركة دالبعةةةد  .ف

فةةةدور واةةةا   الإعةةةلام الجديةةةدل الفايسةةةبوك ي لةةةق  مةةةوا  للحةةةوار  ،المسةةةتويا  علةةة  حةةة  الماةةةنلا  البيئيةةةة
لةةةة  الا تمةةةةاعي للمةةةةواطميلا للواةةةةول إلةةةة   ةةةةرار ماةةةةترك ممةةةةا يسةةةةاعد علةةةة  خلةةةةق تيةةةةار شةةةةعبي  ةةةةاغط ع

 .4يتعلق بالبيئةالحنوما  عمدما 

                                                             
 1- صالح جمال الدين ,الإعلام البيئي بين النظرية التطبيق,مركز الإسكندرية للكتاب,4004,ص14

 2- خلف عبد الباسط,تنمية عرجاء, مجلة افاق البيئة والتنمية,رام الله مركز العمل التنموي, العدد 4001013, ص40

 ,مركز العمل البيئة والتنمية,رام الله خلف عبد الباسط,قضايا التغيير الناخي في وسائل الاعلام الفلسطينية,غياب ام تغيب؟ مجلة افاق -
 3التنموي,العدد,4011041,ص1-7

 4- احمد جلاد الموسى,الخدمةالاجتماعية وحمايةالبيئة,المنصورة,المكتبة العصرية , مصر ,4007,ص70
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من خلان مخمنطخقنا إنطخ فيندخانننخ يمكن إطخول ن خمفهنيمخمناقخ اليننصخميم نمخمف يمننبخمها لنط نخ من خ  إ ننطخ
كيكن ةصخمقانطفيصخالطا ا ننصخوسن اخاننخوعنناخمفني نخمفو اننخمفلسن  ملخ مفبفننطوخ ةنةخمفو انصخ نننيطوصخخمففطوسنوي 

ميمي انطخ قيمنو ننطخمعن بخمب ننقخ    ننعخما ن مخ نن خمركننامرخ مف فنا يخوبننامخفلنطخا ل نن خمنندخمي نمخمففطوسننوي خمنن خ
فةسنفصخمفاعنيمئيصخ قغ اخكةيكدخموجط يطخوبيخمفو اصخ   رخمفهضنط خ ةنةخمفخ،لااطئصخانخاذبخمفجل ييخوبيه

خانخمف اطمبخممخمفو اص.

 



 

 قــــــائمة
 المــــراجـــــع
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 :قائمة الكتب باللغة العربية

د، صدددد د،المكيبدددجداليصددد  جد،المنصدددد   د،حم يدددجدالة  دددجالخلا ددددجداا يم و دددجد دد،أحمدددلاد دددى د   ددد  (1
7002. 

 .1591د،ب   تد،الش  ا دب   تدللطب عجد دد،المجللادالأ ل،دلس ندالي ب،الإف  قيابندالمنظ  د (7
 .1511د، ا دالم  خدال   ضد، ط،دالمكيب ت ن هجدالبحثدفيدعلمدالميل   تد دد،أحملادبلا د (3
المكيبددجداليصدد  جدللنشدد دد،(إنسدد ن ج ؤ ددجدالشددب بدبدد ندالي مدد شد اليشددخ  د د، حمددلاد   دد أحمددلادد (4

 .7005د، ص د،المنص  د،1طد،الي ز ع د
للكيد بدد،الإ دكنلا  ج  كد دد،اليطة د  ندالنظ  دجد دالة  ديدبددالإعدى د، م لداللايندالس لادعليدصد ل د (9

 .7003د،للإ كنلا  ج
 ا دالثق فددجد،دالإحصدد ة جط قدد د،دأ  اتدد د، ف ه مدد د،أ دد ل ادالبحددثداليلمدديد، دد  تدعدد تدعطدد  دد (1

 .7002د،عم ن،الي ز عدللنش د د
د،اا  ند،عمددد ن،د1طد، ا دالنفددد ة د،ثددد   دالشدددبك تداا يم و دددجد،خ لدددلادنسددد ندي  ددديدالمقدددلاا  د (2

7013. 
 ا دالفك دللطب عدجد النشد دد،9طد،أ  ل ب أ  ات د دد، ف    د،البحثداليلميد،آخ  ندذ ق ندعة لااتد د (1

 .1551د،عم ند،الي ز ع د
 .1511د،ب   تد، كيبجدلةن ند، خي  دالصح حد، حملادبندأبيدبك دعةلادالق   د،ال از د (5

،د19اليددلا دد، جلددجدالي   ددجد،ا دديخلاا د  اقددعدالي اصددمداا يمدد عيدفدديداليدد لمدالي  دديد،زاهدد د ا دديد (10
 .7003د،عم ند،   يجدعم ندالأهل ج

  ادالمي فددجدالج  ة ددجدللطبدددعدد، طد،الإعى دددي ن ج ددد تدالبحددثداا يمدد عيد دد، دد ب  دد   جد حمددلاد (11
 . تد،الي ز عدالق ه   النش د د

لى دددديثم  اتد د دددد ة    دالقدددد ه  د  كدددددالإ ا  الفكدددد دالمي صدددد دفدددديدالينظدددد مد دد،عدددد   يدددد د ددددي لاد (17
 .1551د،7طد،اليط    د

  ا دجد  لاان دجدد،اليف عليدفيدتشك مدالثق فجدالس    جدلدلا دالشدب بدالفلسدط نيدالإعى    دد،الش في (13
 عل دطلبجدالج  ي تدفيدقط عدن  .

 .7003د،للكي بدالإ كنلا  ج  ك دد،اليطة  الة  يدب ندالنظ  جد ددالإعى د،ص ل د م لداللاين (14
 .7003د،الج اة د،عن ب د، ا داليل  د،اا يم و ج ن ج جداليل  دد،صىحداللايندش  خ (19
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دالج اةد ،دالمؤ سدجدال طن دجدللكيد بد، ط،دن ج جدفيدكي بجدال  د ةمدالج  ة دجعم  دب ح شد ل مدالم (11
1519. 
 .7011،د   يجدالج اة د،الإعى  ح   اتدفيد  ا  تد    سد م   د    ةمدد،عليدقس يس ج (12
   يددددجددل ااتصدددد  خةدددد دعلددددمداا يمدددد عدد، طد،ااتصدددد لدالجمدددد ه   دد ددددلاخمدالدددد د،فضدددد مد ل دددد  (11
 .7003د،الج اة د،قسنط نجد، ين   د
،د1ط،د ا داليدددد بد،الف يسددددة  دإلدددد   دددد ةمدااتصدددد لدالحلايثددددجد ددددندالج  ددددلا دد،فيحدددديدحسددددندعدددد    (15
 .7011،دالق ه  
 .1ط،د ؤ سجدال  اقد،الأنم طالنظ   تددالأفك  ،دعلمدااتص لدب لجم ه  د،فىحدك ظمدالمحنج (70
الة  دجدفديدد7001الملا  د جددالأنشدطجالي لم جدالمي ص  دفديد م   دجدداتج ه ت،دقم دعص  دت ف   (71

 .7002،الإ كنلا  ج،دالمكيادالج  ييدالحلايث،دالة  ن تد ال اي تدالميحلا د انجلي ا
 .1599د، ص ،د ا دالمي فجدالج  ة ج،د1ط،دق   سدعلمداا يم عد، حملادع طيدن ث (77
 ا د،دت  مددددجدصددددح ا  دبدددد ز  ،دالإنسدددد ن ج ن ج ددددجدالبحددددثداليلمدددديدفدددديداليلدددد  د،دأنجدددد سسد دددد  د (73
 .7004،الج اة ،دالقصبج
 . ت ،د ص،دالق ه  ،د ا دالفج ،د1ط،دنظ   تدااتص لد، حملاد ن  دحج ب (74
 .7005،دالق ه  ،دع لمدالكيا،دالةلايمدالإعى ،الملا ن تد، حملادعةلادالحم لا (79
،دافصدم دندا دمدب  دجددالة شد جدالي   دج،دصدة  د حمدلادإ دم ع مد  د ه دل فد عي حملاد حم  دك  مد (71

 .7004،د ص ،دالق ه  ،دالم ك دالق  يدللبح ثدالي    جد الينم ج
،دالج اةدد ،ددالمطة عدد تدالج  ة ددجد يدد ان،دط د،د ددن جدالبحددثداليلمدديد تقن  تدد ،د حمددلاد حمددلادز دد ن (72
1513. 
  دددد لجد،دالطلبددددجدالجدددد  ي  ند الة  دددديدلددددلاالمحل ددددجدفدددديدنشدددد دالدددد عيددالإذاعددددج   د’،دي  دددد ندبدددد ذ اع (71

د.7010،دالج اة ،دقسنط نج،د ين   دد   يج،د يلمداا يم عدق ،د نش   د    سي  دلغ 

 :مة المذكرات\قا

دأط  حددجد،للمد أ داثد د  اقددعدالي اصدمداا يمدد عيدعلد دالمشد  كجدالس   دد جدد،يالددلا  د لد دم د حمدلاد (1
د كل ددددجداليلدددد د،دالأزهدددد    يددددجد،دالأ  دددد فدددديدب ندددد  جد  ا دددد تدالشدددد قدد الم  سددددي  قددددلا دا ددددييم لدشدددد    د

 .7017،دالي   خدن  دقسم،دالإنس ن ج
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د    سدي  دكك  د،دلخضد دب تندجدج   يدجدالحد ،دالجلايلادفيدنش دال عيدالة  ديدالإعى د،في حجدك حم (7
 .الج اة ،د نش   
  دددد لجد،دالطلبددددجدالجدددد  ي  ند الة  دددديدلددددلاالمحل ددددجدفدددديدنشدددد دالدددد عيددالإذاعددددج   د’،دي  دددد ندبدددد ذ اع (3

د.7010،دالج اة ،دقسنط نج،د ين   دد   يج،دعلمداا يم عدقسم،دن  د نش    د   سي 

 :قائمة المقالات والمجلات

 جلددجدالمحكمددجدلللا ا دد تدالإعى  ددجدد،دشددبكجدالي اصددمداا يمدد عيد ال   ددجدالثق   ددجخ دد  د حمددلا ،د (1
 .7012،دالج اة ،د11اتص ل ج،داليلا د ا

م ددددجد ا دكد  كدددد داليمددددمدالينمدددد  ،د جلددددجدأفدددد قدالة  ددددجد الين،دتنم ددددجدع  دددد  ،دخلدددديدعةددددلادالب  دددد  (7
 .7005،د11اليلا 
  جلدج،دالفلسدط نيدي د بدا دتغ  دا قض ي داليغ   دالمن خيدفديد  د ةمدالإعدى ،دخليدعةلادالب    (3

 .31،د7011اليلا ،د  ك داليممدالينم  د،د ا دك،دأف قدالة  جد الينم ج
،د19اليدددلا دد، جلددجدالي   ددجد،ا دديخلاا د  اقدددعدالي اصددمداا يمدد عيدفدديداليددد لمدالي  دديد،زاهدد د ا ددي (4

 .7003د،عم ند،   يجدعم ندالأهل ج
 .7010،داليلا ،د71 م   ،دالإعى دالجلايلادفيدعص دالميل   ت، جلجد  ش ،دالمجللاديش خ ن (9
د.7017   س1120،د71اليلا دد، جلجدالإخب  ،دنلايمد نص   د (1

 الندوات والمؤتمرات :قائمة 

 الإعددددى ،دالشدددد  قج،ددجإصددددلاا اتد اةدددد  دالثق فدددد،دنددددلا  دعلم ددددج،دثق فددددجدااني ندددد د اث هدددد دعلدددد دالشددددب ب (1
د.7011

 المراجع باللغة الفرنسية 

1) académie des sciences-France :livre sur environnement 2002 
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دور مواقع التواصل الاجتماعي في نشر الوعي البيئي المستدام 
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33 

الشخصية  تالبيانا  

ذكر                   انثى الجنس:-1   

فما فوق  34            23الى  22من                21الى 22من             22 إلى 11السن : من  -2  

          الثانية ماستر    ماستر               الأولىالسنة الثالثة                   المستوى التعليمي : -2

الجامعية   الإقامة: في البيت  العائلي                       الإقامة -3   

 

استخدام الطلبة الجامعيين لموقع الفايسبوك  وأنماط: عادات وتقاليد  الأول المحور  

هل تستخدم موقع الفايسبوك ؟ -1  

نادرا                        أحيانادائما                       

هو معدل تصفحك لموقع الفايسبوك في اليوم ؟  ما -2  

ساعات فما فوق         2من       ساعات                2-سا  1اقل من ساعة               من   

فضلة لديك لاستخدام موقع الفايسبوك ؟الم الأوقاتهي  ما -2  

ليلا            مساءا                   صباحا            

ماهو المكان المفصل لديك لاستخدام موقع القايسبوك ؟ -3  

 المنزل              مقهى الانترنت                 الجامعة 

موقع الفايسبوك ؟ عبرالتي تتابعها  المواضيعهي طبيعة  ما -4  

علمية           بيئية              سياسية                       ثقافية               اجتماعية              

تذكر ..................................................................................................... أخرى  

التي يتيحها لك موقع الفايسبوك ؟ هي الخدمات ما -6  

ات    نشر وبث المعلومات         تبادل الافكار والمعلوم               الإخبارالدردشة             متابعة 

  الإرشادحملات     

تذكر .................................................................................................. أخرى  

مع من تشارك المواضيع المتعلقة في موقع الفايسبوك ؟  -7  

هور العام الجم                الأصدقاءمع زملائك الطلبة          العائلة                         لوحدك   

تذكر ............................................................................................... أخرى  
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 المحور الثاني : الدوافع والحاجات من استخدام الطلبة لموقع الفايسبوك :

؟ الى استخدام موقع الفايسبوك يدفعك ما الذي  -1  

         والآراء الأفكارتبادل               والأقارب  الأصدقاءلية والترفيه             التواصل مع سالت

الوعي والتنمية االجارية          اكتساب الثقافة والمعرفة           حداثالأمتابعة   

استخدامك لموقع الفايسبوك يلبي احتياجك؟ أنهل تعتقد  -2  

    أبدا             أحيانا         دائما          

نعم فناهب طبيعة هذه الاحتياجات ؟ الإجابةكانت  إذا -2  

علمية                توعوية            بيئية              إعلامياجتماعية             ثقافية               

في اي شكل كانت مساهمتك ؟  -3  

     الإخبارفيديوهات            مشاركة      صور                    مقالات         تعليقات           

الصفحات البيئية الناشطة عبر موقع الفايسبوك ؟ لإحدىمتابع  أنتهل  -4  

 نعم            لا  

هي هذه الصفحات ؟ نعم ما الإجابةكانت  إذا -6  

 أخطارفحات كيفية الاستفادة من البيئية              ص صفحات المحافظة على البيئة            صفحات

 البيئة 

البيئي  المحققة من استخدام الطلبة لموقع الفايسبوك في مجال نشر الوعي الإشاعاتالمحور الثالث : 

 المستدام 

هو مفهومك للوعي البيئي المستدام ؟ ما -1  

البيئية      بالمواضيع الإلمامالمخاطر البيئية              إدراكنشر توجه معين حول قضايا البيئة           

البيئية الراهنة ومشكلاتها ؟ الأوضاعهل يمكنك استخدام موقع الفايسبوك من معرفة  -2  

 نعم          لا         

التي يحققها لك موقع الفايسبوك في مجال البيئة ؟ الإشاعاتفيما تتمثل  -2  

يئة           حول قضايا الب وأفكاروالمعلومات البيئية            مناقشة وتبادل اراء  بارالأخالتعرف على 

بمختلف الموضوعات البيئية  الإلمام            الثقافة البيئية اكتساب    
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الوعي البيئي المستدام بالنسبة لك ؟ أهميةهي  بصفتك طالب جامعي . ما -3  

....................................................................................................................

  ........ 

 المحور الرابع : تقييم دور موقع الفايسبوك في نشر الوعي البيئي المستدام :

؟هو تقييمك للخدمات التي يتيحها لك موقع الفايسبوك  ما -1  

 جيدة             حسنة                 مقبولة              رديئة 

  بنعم . يساهم موقع الفايسبوك في نشر الوعي البيئي المستدام من خلال الإجابةكانت  إذا -2

  باب النقاشات في المواضيع البيئية          فتح       تقديم المعلومات حول البيئة            

لبيئية  حلول للمشكلات ا إيجادوالمعلومات البيئية            الأفكاربيئية         تبادل  نشطةأنشر   

الدور الذي يؤديه موقع الفايسبوك بالنسبة لك كمستخدم ؟ ما هوفي اعتقادك   -3  

دور اجتماعي           دور ترفيهي            دور توعوي                     إعلاميدور   
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