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الديباجة

الســنوات  مـــنشــهدت ومتميــز جديـــد نــوع هـــا ع انبثــق التـــي المعلومــات وتكنولوجيـــا تصــالات مجـــال فــي هـــائلا تطــورا خيـــرة

المواضـيع اهـم مـن اصـبحت خيـرة .هـذه لكترونيـة بالتجـارة ،فسـميت نترنـت شبكة عبر تتم التي للجـدلالتجارة إثـارة

الجوان مختلف في ها لخصوصي نظرا وذلك القانوني خرى.الفقهي العقود باقي عن تميزها التي القانونية ب

تكنولوجيات استغلال الى الجزائري المشرع سعى لكترونية، للتجارة الدول أولتھ الذي الكبير هتمام ظل ففي

خلا من وتجلى لكترونية، المعاملات وكذا لكترونية، الحكومة متطلبات تجسيد اجل من تصال و هذاعلام ل

قانون إصدار لذا05ـــ18رقمالسعي ها المتعاملين على حفاظا التجارة هذه لتنظيم لكترونية التجارة بقانون المتعلق

الجزائري. المشرع نظمها وكيف لكترونية التجارية للمعاملات القانونية الجوانب دراسة الملتقى هذا خلال من نحاول

القان هذا نصوص معالجة التالية:(أي شكالية طرح خلال من رقمون) القانون نصوص فاعلية المتعلقة05ـــ18مدى

ها المتعاملين للأطراف والحماية الثقة وضمان التطبيق في لكترونية ؟بالتجارة

الملتــــقى أهـــداف

الت إلى التنظير من تتعدى هداف من جملة تحقيق إلى الملتقى هذا أهمها:يسعى طبيق

رقم لكترونية للتجارة القانوني بالإطار حاطة .05- 18ــــ

فتراضيةــ سواق على والتأثير الوطني قتصاد في المساهمة في ودورها لكترونية التجارة اهمية ابراز

التجارة تواجھ التي (التحديات الجزائر في لكترونية التجارة واقع عن الكشف الجزائر.)ـــ في لكترونية

و منازعاتــ لكترونية هلك.التجارة للمس المقررة القانونية الحماية

لكترونية التجارة عن المنبثقة المشاكل لتغطية قانونية حلول الى الوصول محاولة ـــ

الباحث ساتذة بين والخبرات التجارب وتبادل للحوار فرصة الملتقى هذا يشكل كما مجالــ في ين

الملتقى إشكالية

من ومتميز جديد نوع ها ع انبثق التي المعلومات وتكنولوجيا تصالات مجال في هائلا تطورا خيرة السنوات شهدت

هذ لكترونية. بالتجارة فسميت نترنت، شبكة عبر تتم التي المواضيعالتجارة اهم من اصبحت خيرة للجدله إثارة

خرى. العقود باقي عن تميزها التي القانونية الجوانب مختلف في ها لخصوصي نظرا وذلك القانوني والتحليل الفقهي
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الملتقى محاور
ول: رقماطارالمحور لكترونية التجارة لقانون والتنظيمي .05-18لمفاهيمي

ال القانونيثاني:المحور رقمالتأطير القانون ظل في لكترونية التجارة ممارسة التجارة05- 18لمتطلبات (ممارسة .

المورد–لكترونية ومسؤوليات هلك).-التزامات المس حقوق

الثالث الجزائر.المحور في لكترونية التجارة تثيرها التي القانونية والمنازعات شكالات :

الر  رقمابع:المحور القانون ظل في هلك للمس المقررة القانونية .05- 18الحماية

الوطني للملتقى الشرفي الرئيس
عمارا حياهم لبروفيسور

للملتقى العام المشرف
علي لونيسىي البروفيسور

الملتقى رئيسة
دليلةد. معزوز

العلميةةرئيس اللجنة
قاسىييوسفسىي/أد

العلميةأ اللجنة عضاء

البويرة-اولحاجمحنداكليجامعة/عليلونيسىي.د.أ-

البويرة-اولحاجمحنداكليجامعة/ناصرحمودي.د.أ-  

البويرة-اولحاجمحنداكليجامعة/علىمعزوز.د-  

-البويرة-اولحاجحندماكليجامعة/فتيحةبشور .د-

البويرة-اولحاجمحنداكليجامعة/محمدسرورد.أ-

وزوتيزي –معمري مولودجامعة/زاهيةيوسفسىيد.أ-

وزوتيزي معمري مولودجامعة/صافيةرابحولداقلوليد.أ-

وزوتيزي –معمري مولودجامعة/لطيفةأمازوز.د.أ-

البويرة-ولحاجامحنداكليجامعة/كمالمخلوف.د-

هاني.د- البويرة-اولحاجمحنداكليجامعة/سميرش
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البويرة-اولحاجمحنداكليجامعة/صالحلكحل.د-

البويرة-اولحاجمحنداكليجامعة/دليلةمعزوز.د-

البويرة-اولحاجمحنداكليجامعة/حسينكمون .د-

ويرةالب-اولحاجمحنداكليجامعة/خدوجةخلوفي.د-

البويرة-اولحاجمحنداكليجامعة/ليندةبلحارث.د-

البويرة- اولحاجمحنداكليجامعة/ناديةوالي.د-

البويرة-اولحاجمحنداكليجامعة/كريمةبركات.د-

البويرة-اولحاجمحنداكليجامعة/- محمدلعشاش.د-

البويرة-اولحاجمحنداكليجامعة/الصادقضريفي.د-

البويرة-اولحاجمحنداكليجامعة/زهيةربيع.د-

وزوتيزي –معمري مولودجامعة/كهينةقوناند-

البويرة-اولحاجمحنداكليجامعة/فتيحةخالدي.د-

التنظيميةاللجنةرئيس

طارق غنيمي.د-

التنظيميةاللجنةأعضاء

نصيرةلوني.د-

صونياأعمربنأيتــأ-

ربيعمعزوز.د-

خديجةغازي .د-

يوسفأوتفات.أ/فيروز حوت.د-

ربيعةبلقاسم-

.صافيةحدوش-

التقنيةاللجنةرئيس

هاني.د- سميرش

التقنيةاللجنةأعضاء

كريمسعيدي.أ-

سفيـــانحنبــلي.أ-

حســانمزيان.أ-
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الو  الملتقى طنيبرنامج

للجلسات العام البرنامج

الرقمية09:00–08:30 المنصة على المتدخلين حضور تأكيد

فتتاحية الجلسة

09:00–09:30

الكريم.-* القرآن من بينات آيات

الوطني.-* النشيد

الملتقى.-* رئيسة كلمة

السياسية.-* والعلوم الحقوق كلية عميد كلمة

و-* الجامعة مدير للملتقى.كلمة الرسمي فتتاح عن الرسمي علان

ولى الجلسة

ولى: الجلسة سميررئيس هاني ش د/ الجلسة: رئيس مساعد علي لونيسىي د/

المداخلةالمتدخلالتوقيت الجامعةعنوان

حناند09:30-09:40 عكوش الجزائرد/ في لكترونية التجارة غواطجامعةواقع

نبيلةد09:40-09:50 كردي للمادتيند/ وفقا لكتروني هلك المس التزامات على نظرة

قانون17و16 05- 18من

تبسة جامعة

سارةد09:50-10:00 موهاب جديدط.د/ تحد : لكتروني الوسيط عبر التعاقد تقنية

العقد نظرية لأحكام

المدية جامعة

عد10:00-10:10 كاملي لكترونيةائشةد/ التجارة لنشاط المفتاحية قراءة–المفاهيم

القانون .05-18في

أم جامعة

البواقي

حسيبةد10:10-10:20 رحماني ضوءد/ على والعوائق المزايا بين لكترونية التجارة أداء

رقم 05-18القانون

البويرة جامعة

حدةد10:20-10:30 بوخالفة موردد/ التجارةالتزامات قانون ظل في نترنت خدمة ي

رقم 05- 18لكترونية

أم جامعة

البواقي

حسيند10:30-10:40 كمون لتفعيلد/ لكتروني الدفع نظام إلى التحول حتمية

في السيولة نقص مشكل ومواجهة لكترونية التجارة

الجزائر

البويرة جامعة

صالحد10:40-10:50 لكحل التد/ القانونواقع ضوء على الجزائر في لكترونية جارة

05-18رقم

البويرة جامعة

دليلةد10:50-11:00 معزوز العقدد/ تنفيذ عند لكتروني المورد التزامات

رقم القانون ظل في 05-18ومسؤولياتھ

البويرة جامعة

علالد11:00-11:10 قاشىي وتأمد/ لممارسة المتطلبة حكام و التجارةالضوابط ين

لكترونية

البليدة جامعة
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نسيمد11:10-11:20 يخلف ضمند/ لكترونية التجارة عقود في المورد التزامات

القانون 05-18أحكام

الشلف جامعة

حكيمةد11:20-11:30 مدربل د/ لكترونيةط العقود في الخفية العيوب بضمان غواطلتزام جامعة

جميلةد11:30-11:40 دوار د/

منى نسرين هلال / د ط

القانون ظل في لكترونية التجارية المعاملة متطلبات

؟18-05 فعالية أي

جامعية جامعة

بوعريرج برج

عائشةد11:40-11:50 عينوش كآليةد/ لكتروني الدفع وسائل استعمال فعالية مدى

الجزائر في زمات لبعض علاجية أو وقائية

البويرةجامعة

سىيد11:50-12:00 بوعليلي ط.د/

عيسىى

قانون في التعاقدي قبل ما بالإعلام 05-18اتزام

في لكترونية10المؤرخ بالتجارة المتعلق ماي

الجزائر جامعة

01

فازيةد12:00-12:10 واعمر علىط.د/ السابقة المرحلة في لكتروني المورد التزام

.التعاقد

بومرداس جامعة

المختارد12:10-12:20 قوية بن ظلد/ في لكتروني المورد البويرة05-18القانونالتزامات جامعة

حياةد12:20-12:30 شتوان معد/ تماشيا التجاري السجل لكترونيةرقمنة البويرةالتجارة جامعة

نورةد12:30-12:40 بوالخضرة الد/ بالبيانات المساس عن المورد شخصيةمسوؤلية

نموذجا لكتروني التوقيع لكتروني: هلك للمس

جيجل جامعة

عاسيةد12:40-12:50 زروقي د/

معزوز ربيع القانوند/ ظل في المستحدثة 05-18حكام

غرداية جامعة

تندوف جامعة

عامة .13:20–12:50مناقشة

الثانية الجلسة

علي معزوز د/ الثانية: الجلسة كريمرئيس بوديسة أ/ الجلسة: رئيس مساعد

المداخلةالمتدخلالتوقيت عنوان

كجارسىي/أدد09:30-09:40 / يوسف

حوريةزاهية

في التجاري شهار من لكتروني هلك المس حماية

لكترونية التجارة قانون ضوء

وزوجامعة تيزي

سهيلةد09:40-09:50 بوترعة التكريسمعيقد/ ظل في لكترونية التجارة ممارسة ات

بالجزائر القانوني

البويرة جامعة

ناصرد9:50-10:00 حمودي فيأد/ وعجز صدار في تسرع لكترونية: التجارة قانون

التنظيم

البويرة جامعة

سميرد10:00-10:10 خليفي د/

يوسف صغير أ/

في رادة عن التعبير التجارةطرق لكترونيةعقود

التحقق وإشكالات العقد قانون تحديد ضرورة بين

المتعاقدين هوية من

البويرة جامعة

أسامةد10:10-10:20 مجدوب علىط.د/ الشخصية للمعطيات القانونية الحماية سطيفتأثير جامعة
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لكترونية التجارة فعالية

مبروكد10:20-10:30 حدة بالحمايد/ المتعلقة فيالضمانات هلك للمس المدنية ة

الرقمية الوسائط عبر التعاقد

تبسةجامعة

ساميةد10:30-10:40 بلجراف السياحةد/ عقود في هلك للمس القانونية الحماية

القانونين في (دراسة )05- 18و99-06لكترونية

بسكرة جامعة

زكرياد10:40-10:50 مولاي عقدط.د/ في لكتروني هلك المس هلاكحماية س

من–لكتروني كل تشريعات بين مقارنة دراسة

بريطانيا فرنسا الجزائر

الجزائر 01جامعة

فتيحةد10:50-11:00 خالدي فيد/ لكتروني هلك للمس الشخصية المعطيات حماية

القانون لكترونية05- 18إطار بالتجارة المتعلق

البويرة جامعة

عيلامد11:00-11:10 للقانونرشيدةد/ طبقا لكتروني ضمان05- 18علان :

لكتروني هلك المس لحماية

وزوجامعة تيزي

ساجيةد11:10-11:20 لحمايةد/حماني مقرر التزام لكتروني التعاقد قبل ما علام

رقم قانون وفق هلك 05-18المس

البويرة جامعة

فريدد11:30–11:20 بوعزيز التزامد/ هلكأثر المس حماية في لكتروني المورد ات

الجزائري لكترونية التجارة قانون في -18لكتروني

05

وهران جامعة

آسياد11:30-11:40 يلس لكترونيد/ المجال في الخدمة ضمان قالمةإشكالية جامعة

سيفد11:40-11:50 رحالي ط.د/

الدين

ل هلك للمس الشخصية المعطيات كترونيحماية

لكترونية التجارية المعاملات لقيام ضمانة

بومرداس جامعة

إيماند12:00–11:50 بغدادي العامةد/ بالقواعد لكتروني هلك المس قسنطينةحماية جامعة

كهينةد12:00-12:10 قونان التجاريةد/ شهارات مواجهة في هلك المس حماية

لكترونية

وزوجامعة تيزي

كريمةد12:10-12:20 بركات وفقاد/ لكتروني هلك المس حماية للقانونضمانات

لكترونية05-18رقم بالتجارة المتعلق

البويرة جامعة

عامة .13:20–12:50مناقشة

الثالثة الجلسة

قاسىي يوسف سىي أ.د/ : الجلسة رئيس

المداخلةالمتدخلالتوقيت عنوان

زهيةد09:30-09:40 ربيع الشخصيةد/ المعطيات بحماية لكتروني المورد التزام

رقم القانون ضوء في لكتروني هلك المتعلق05-18للمس

كترونية بالتجارة

ليندةد09:40-09:50 بغدادي الد/ في لكترونية للتجارة القانوني إطارالتنظيم في جزائر

رقم 05-18القانون
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حكيمةد09:50-10:00 مسعودان رقمط.د/ مر في الجزائري75-58قراءة المدني القانون المتضمن

رقم للإطار05-18والقانون لكترونية بالتجارة المتعلق

لكتروني للعقد المفاهيمي

د10:00-10:10

سامية بويزري ط.د/

لكترون رقمشهار لكترونية التجارة قانون ظل في -18ي

05

نريماند10:10-10:20 علي بن الشخصيةط.د/ المعطيات بحماية لكتروني المورد التزامات

هلك للمس

خديجةد10:20-10:30 حمادي رقمط.د/ القانون ظل في العدول في والحق المضلل 05-18علان

حسيبةد10:30-10:40 فادلي لكترونيةدو ط.د/ التجارة عقود إثبات في لكتروني التوقيع ر

قاسىيد10:40-10:50 يوسف سىي أد/

ذهبية لعجال ط.د/

رقم القانون في والعقاب التجريم المتعلق05-18سياسة

لكترونية بالتجارة

حكيمد10:50-11:00 قاسم القانون أ/ ظل في هلك للمس المقررة القانونية الحماية

05-18مرق

الصادقد11:00-11:10 ضريفي ضوءد/ على الرقمية البيئة في هلك للمس القانونية الحماية

لكترونيةقانون  05-18التجارية

الياقوتد11:10-11:20 عرعار لكترونيد/ عاقد
ّ
الت قبل ما بالإعلام لكتروني د المورِّ التزام

عامة .11:30–11:00مناقشة

ت الملتقىقراءة وصيات

للمشاركين الشهادات تسليم

الوطني الملتقى فعاليات اختتام
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غواط جامعة حنان، عكوش د/

الجزائر في لكترونية التجارة واقع

: مقدمة

النشاطات ممارسة كيفية على بالغة آثار لها كان التكنولوجية الثورة عن والناجمة الجذرية العالمية التغيرات إن

أن لبث ما التجارية للمبادلات حديث كنمط لكترونية التجارة ميلاد هو التغيرات هذه ثمار أهم من وكان ، التجارية

. والعالمية قتصادية الساحة على معدلاتھ وتنامت انتشاره وتوسع الحدود كل تخطى

الع الساحة على برزت التي الحديثة الظواهر من تعد لكترونية فترةفالتجارة في تمكنت والتي ، مؤخرا المية

. الجديد قتصاد معالم أهم أحد إلى والتحول والنمو نتشار من وجيزة

كما ، عام بقبول وحظيت ها أهمي وتزايدت ، ، قصير وقت في كبيرة بصورة تنتشر أن التجارة هذه استطاعت وقد

بأسر  الدولية التجارية العلاقات في الدولية ها مكان حقيقةأخذت لكترونية التجارة أصبحت فقد ، متوقعا كان مما ع

. العالم بقاع جميع في بل فقط المتقدمة البلدان في ليس واقعية

قانون خلال من الجزائر في وواقعها لكترونية التجارة مفهوم حول الضوء تسليط هو المداخلة هذه في فهدفنا

18-05. لكترونية بالتجارة المتعلق

وماهيوقد ؟ لكترونية التجارة مفهوم ماهو : التالية شكالية طرحنا وعليھ تحليلي وصفي منهج باتباع قمنا

؟ الجزائر في واقعها وماهو ؟ خصائصها

: لكترونية التجارة ماهية : ول المبحث

وا فراد قبل من استخدامها في والتوسع الحديثة التكنولوجية ساليب تطور بمختلفمع والشركات لمؤسسات

أخذت والتي الحديثة التعبيرات من واحدا وأصبح لكترونية التجارة مفهوم شاع ، الحياة مجالات شتى وفي أحجامها

اليومية حياتنا إلى بالدخول

حداثة بسبب الكثيرين لدى مفهومة وغير غامضة تكون جديدة ظاهرة أي شأن ها شأ لكترونية فالتجارة

مناستع عرضت والتي لكترونية التجارة مفهوم تحديد إلى الهادفة التعريفات من العديد ظهرت ولذلك ، المصطلح مال

. التالية المطالب في سنبينھ ما وهو ، عالمية وهيئات وخبراء باحثين طرف

: لكترونية التجارة مفهوم : ول لالمطلب المتعددة للتعريفات المطلب هذا في .سنتطرق لكترونية لتجارة

: العالمية المنظمات حسب لكترونية التجارة تعريف : ول الفرع

للتجارة العالمية المنظمة تعريف : مجموعة:OMCأولا " : ها أ على لكترونية التجارة المنظمة هذه خبراء يعرف

تصا شبكات خلال من المنتجات وبيع وترويج وتوزيع إنتاج عمليات الموزعةمن للسلع الشائعة مثلة ومن ، لات

. الموسيقية القطع ، الكتب : 1إلكترونيا

: التجارية العمليات من أنواع ثلاثة تشمل التي لكترونية للتجارة واسع بتعريف المنظمة هذه تأخذ

-. عنھ البحث وعمليات المنتج عن علان عمليات

الم- ثمن وسداد الشراء طلب تقديم شتريات.عمليات

جا1 ، إستراتيجية تخصص ، التجارية العلوم في الماجستير شهادة لنيل مذكرة ، الجزائر في لكترونية التجارة وآفاق واقع ، كريمة معةصراع

قتصادي العلوم كلية ، الجامعيةوهران السنة ، التجارية والعلوم التسيير وعلوم ص2013/2014ة ،36.
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المشتريات.- تسليم عملية

" قتصادية والتنمية التعاون منظمة :تعريف OCDE"Oganisation de coopération et deثانيا

développement economique:والصفقات المعاملات أشكال جميع تشمل لكترونية التجارة " أن إلى التعريف يشير

و  فراد قبل من تتم التي أشكالهاالتجارية اختلاف على الرقمية البيانات ونقل معالجة أساس على وتقوم ، الهيئات

مسموعة. أو مرئية أم مكتوبة كانت سواء

ولكنھ ، صورة) ، صوت ) المتبادلة البيانات وطبيعة شركات) ، (أفراد المتعاملين طبيعة على التعريف هذا ركز لقد

نفس التبادل عملية يخص فيما وواضح صريح رقمية"غير بيانات " مصطلح إلى التعريف هذا أشار كما ، ها وإجراءا ها

. التبادل يسهل إلكتروني وسيط وجود على للدلالة

: لكترونية للتجارة عامة تعاريف : الثاني الفرع

يكون)1 بحيث ، طراف تعامل على ينطوي الذي التجاري التعامل أشكال من شكلا لكترونية التجارة تمثل

مباشر ماديا أو ماديا منھ بدلا إلكترونيا .1التبادل

أو خدمة أو سلعة موضوعها كان سواء تجارية عملية هي لكترونية التجارة أن التعريف هذا خلال من ويتضح

. عمل أداء

والخدمات)2 للسلع والشراء البيع أو ، نترنت شبكة خلال من عمال أداء تعني لكترونية خلالالتجارة من

الويب .2صفحات

والخدمات السلع تبادل عمليات في لكترونية التجارة يحصر بحيث ، ضيق جد تعريف هو التعريف هذا ولكن

. إلكتروني وسيط أو إلكترونية وسيلة طريق عن

البرا)3 وتفريغ الدولية نترنت شبكة عبر المنتجات تسويق إلى يشير لكترونية التجارة مفهوم لكترونيةإن مج

مختلف بين تصالات على تشتمل لكترونية التجارة فإن ذلك على وعلاوة ، الشركة إلى أو المتجر إلى الذهاب دون

حجمها ويزيد التجاري التبادل عملية يسهل مما ، الدولي أو المحلي المستوى على .3الشركات

التج التبادل سهولة على ركز التعريف هذا أن مساهمةونلاحظ خلال من ، لكترونية التجارة ظل في فقط اري

. المسافات وتقريب الوقت توفير في تصالات

: لكترونية التجارة خصائص : الثاني المطلب

: يلي فيما إبرازها ويمكن الخصائص من بمجموعة تختص لكترونية التجارة إن

1: لكترونية للتجارة العالمي أنش)الطابع الحدودإن تعرف لا فهي عالمي بطابع تتميز لكترونية التجارة طة

منطقة إلى نتقال بالضرورة يعني لا نترنت على خدمات أو سلعا يقدم تجاري نشاط فأي ، الجغرافية أو المكانية

بإمكا صغيرة كانت ولو حتى الشركة صاحب يمكن نترنت على تجاري موقع فإنشاء ، ها بعي إلىجغرافية التغلغل نية

. كلھ العالم عبر النترنت شبكة ومستخدمي أسواق

1، ردن ، طبعة بدون ، والتوزيع للنشر المناهج دار ، لكترونية عمال ، العلاق عباس بشير ، ياسين غالب ص2006سعد ،209.
في2 المتكاملة لكترونية عمال و التجارة ، وآخرون النجار ،فريد مصر ، الجامعية الدار ، المعرفة ص2006مجتمع ،89.
العلوم3 كلية ، لكترونية التجارة حول الدولي الملتقى ، لكترونية التجارة تطوير في البنوك دور ، زيدان محمد ، بريش القادر عبد

يومي ، ورقلة مرباح قاصدي جامعة ، التسيير وعلوم .2004مارس7- 6قتصادية
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2: لكترونية التجارة معاملات في الورقي التعامل صفقة)غياب علىإتمام التفاوض من بدأ ، كاملة تجارية

، طلاق على ورقية مستندات تبادل دون يتم إلكترونيا واستلامها البضاعة قيمة ودفع والتعاقد يدعمالشراء ما وهذا

. اللاورقية مجتمع خلق وهو لكترونية التجارة هدف

التوقيعات صحة وإثبات ، لتزامات و الحقوق وتوثيق والعقود التعاملات إثبات في مشاكل تظهر هنا ومن

بالتجار  خاص قانون وضع في متعددة وحكومات دولية منظمات شرعت لذلك ، الفكرية الملكية حقوق على ةوالحفاظ

والوفاء لكترونية والتوقيعات لكترونية والعقود لكترونية المحررات على القانونية الصفة يسبغ لكترونية

. لكترونية بالنقود

3: المتعاملين هوية عن الكشف آلاف)عدم هما بي يفصل قد أطراف بين تتم لكترونية التجارة تعاملات إن

الت يختلف قد كما قدميال البعض بعضهم بين المتعاملين عن الكافية المعلومات غياب وبالتالي ، هم بي الزمني وقيت

التعامل أثناء المعلومات استخدام إساءة أو مسروقة إئتمان بطاقات تقديم أو زائفة معلومات كتقديم سلبيات يخلق

تشهده الذي التقدم لكن ، المعلومات وسرية الخصوصية مسألة يثير ما مانوهذا حتما ستوفر الحديثة التكنولوجيا

. نترنت عبر التجارية التعاملات في والصدق والنزاهة والثقة

4: لكترونية التجارة في نشطة و المفاهيم تغيير والتغيرات)سرعة لكترونية التجارة نطاق اتساع إن

بو  ها أنشط لارتباط ونظرا ها أنشط لها تتعرض التي والمعلوماتالمتسارعة تصالات ومجالات لكتروني تصال سائل

. المتسارع للتغير خرى هي لكترونية التجارة يعرض متسارعة تغيرات خرى هي تعرف التي

: الجزائر في لكترونية التجارة واقع : الثاني ،المبحث الحديثة والتكنولوجية قتصادية التطورات قلب في

التف عوامليتنامى باستبدال المتميز المعاصر العالم صياغة في تساهم حديثة كظاهرة لكترونية التجارة أهمية حول كير

فرض من وجيز وقت في وتمكنت ، كبيرا واستحسانا رواجا الظاهرة هذه لاقت وقد ، المعلومات بعنصر التقليدية نتاج

، سواء حد على والعربية المتقدمة الدول على التطوراتوجودها متابعة عن غائبة وشبھ متأخرة زالت ما الجزائر أن إلا

الجزائر وبدأت ، مؤخرا الصحوة جاءت عميق سبات وبعد . حقها لكترونية التجارة تعطي ولم ، لكترونية التجارية

ها ف الكامنة الفوائد وجني التجارة هذه تطبيق مجال في طريقها تلمس في بطيئة جد بخطوات .تسعى

: الجزائر في لكترونية التجارة حول نظرة : ول المطلب

يترك لا ها تطبيقا لنشر المتزايد الدولي تجاه و لكترونية للتجارة المتسارع العالمي النمو مجالإن أي للجزائر

للتجارة الجزائر تبني مدى ودراسة رصد محاولة وإن . التجارة هذه تطبيق في والمماطلة فيللتردد والرغبة لكترونية

توجد فلا ، البيانات ندرة يطرح أنھ إلا ، الموضوع هذا حول دقيقة إحصائيات توافر ضرورة يستدعي ها ع الغموض إجلاء

وجود يمنع لا حصائيات في النقص هذا أن إلا ، الجزائر في التجارة هذه حجم عن وقديمة بسيطة ولو إحصائيات أي

للتجارة أولى وإطلاقبوادر لكترونية التجارة تطوير على عملها أكدت العمومية فالسلطات ، الجزائرية لكترونية

متعددة وتعقيدات صعوبات رهينة عديدة سنوات ظلت أن بعد ، .1سراحها

تحليلس1 تخصص ، التجارية العلوم في الماجستير شهادة لنيل مذكرة ، الجزائر في وواقعها ها حتمي لكترونية التجارة ، ديمش مية

الجامعية السنة ، التسيير وعلوم قتصادية العلوم كلية ، قسنطينة منتوري جامعة ، اقتصادي ص2010/2011واستشراف ،229.
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التجارة مواقع عدد بلوغ هو ذلك يؤكد وما التجارة هذه لتطبيق المتواضعة المحاولات بعض انطلقت وقد

سنةلكتروني ،60حوالي2009ة متواضع جد رقم وهو إلكترونيا هم منتجا يبيعون وإدارات وخواص لشركات ، موقعا

. لكتروني قتصاد على خير وبادرة مشجعة بداية اعتبروها الخبراء أن إلا

: الجزائرية لكترونية التجارة تصنيفات : الثاني المطلب

التجارة معاملات غالبية الشركاتتتجھ بين التعامل وهي التجارة لهذه أساسيتين صورتين نحو لكترونية

. بعض مع بعضها الشركات بين والتعامل ن هلكين والمس

: هلكين والمس الشركات بين لكترونية التجارة : ول الفرع

عب ها منتجا لتسويق الحديثة نماط لتبني الجزائرية المؤسسات من العديد سارعت إلىلقد إيصالها نترنت ر

" لكترونية التجزئة بتجارة يعرف ما وهو ، نترنت شبكة عبر الشراء نمط انتشار على ساعد مما هلكين التيB2Cالمس "

. والتكاليف الوقت واقتصاد ، ختيار كحرية المزايا من العديد هلكين للمس وفرت

الشر  بين لكترونية التجارة : الثاني "الفرع :B2Bكات "

في فالإبحار ، مختلفة بمستويات ولكن لكتروني الشراء فكرة تتقبل الجزائرية المؤسسات بعض بدأت لقد

أن إلا ، خرى المؤسسات مع نترنت عبر تتعامل بدأت التي الشركات لبعض مواقع نكشف يجعلنا العنكبوتية الشبكة

التجارة لعالم للولوج المؤسسات محاولات فيجل كبير ضعف هناك حين في الزبائن مع العلاقة على ترتكز لكترونية

الواقع على الضوء تسليط على تقتصر المتوفرة القليلة والدراسة ، المؤسسات بين التجاري بالتبادل الخاصة المعلومات

. الجزائر في قتصادية الهيئات مختلف لدى التكنولوجي

مضام في قراءة : الثالث مايالمطلب في الصادر الجزائري لكترونية التجارة قانون :2018ين

كظاهرة لكترونية التجارة أهمية حول التفكير يتنامى ، الحديثة والتكنولوجية قتصادية التطورات قلب في

و  ، المعلومات بعنصر التقليدية نتاج عوامل باستبدال المتميز المعاصر العالم صياغة في تساهم هذهحديثة لاقت قد

، سواء حد على والعربية المتقدمة الدول على وجودها فرض من وجيز وقت في وتمكنت ، كبيرا واستحسانا رواجا الظاهرة

لكترونية التجارة تعطي ولم ، لكترونية التجارية التطورات متابعة عن غائبة وشبھ متأخرة زالت ما الجزائر أن إلا

جاء عميق سبات وبعد . مجالحقها في طريقها تلمس في بطيئة جد بخطوات تسعى الجزائر وبدأت ، مؤخرا الصحوة ت

. ها ف الكامنة الفوائد وجني التجارة هذه تطبيق

رقم القانون وإصدار القانونية ها منظوم بتطوير الجزائر قامت في18/05فقد المتعلق2018ماي10المؤرخ

لكترونية الفراغ1بالتجارة سد قصد هم، وتمكي لكتروني تصال عبر هلك والمس المورد مابين العقود إبرام مجال في

. الطرفين كلا وواجبات حقوق يضمن سليم قانوني إطار في التعامل من

والخدمات- للسلع لكترونية بالتجارة المتعلقة العامة للقواعد المحدد لكترونية بالتجارة المتعلق القانون صدر

آخر (رقمفي الرسمية الجريدة من بوتفليقة28عدد العزيز عبد الجمهورية رئيس عليھ وقع الذي القانون هذا وبموجب (

بعد عن وخدمات سلع توفير ضمان أو باقتراح إلكتروني مورد بموجبھ يقوم الذي النشاط تعني لكترونية التجارة فإن

رقم1 فيمؤر 05-18قانون عدد2018ماي10خ ر ج لكترونية، بالتجارة في28يتعلق .2018ماي16مؤرخة
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وي لكترونية تصالات طريق عن إلكتروني هلك فيلمس بالجملة عقبات القانون تجسيد تطبيق تواجھ أن متتبعون توقع

لكترونية التجارية الفوضىى ظل

في نوعھ من ول القانون هذا إطار نفسھالجزائرفي هو لكتروني العقد قانونفإن بمفهوم جوان23العقد

لأطرافھ2004 والمتزامن الفعلي الحضور دون بعد عن ابرامھ ويتم التجارية الممارسات على المطبقة القواعد يحدد الذي

لكتروني. تصال لتقنية حصريا .باللجوء

ب القيام من ها صاح تمكن دفع وسيلة باعتبارها لكتروني الدفع طرق القانون بعدويحدد عن أو قرب عن الدفع

إلكترونية منظومة .عبر

القانون  لكترونيالجزائري يطبق العقد أطراف أحد كان إذا ما حالة في لكترونية التجارية المعاملات مجال في

بالجنس فيالجزائريةيةمتمتعا شرعية إقامة مقيما للقانونالجزائرأو خاضعا معنويا شخصا العقدالجزائري أو كان أو

في تنفيذ أو إبرام .الجزائرمحل

لكت التجارة تصالاتتمارس طريق عن معاملة كل تمنع أنھ غير هما المعمول والتنظيم التشريع إطار في رونية

التي والمنتجات الصيدلانية والمنتجات والتبغ الكحولية والمشروبات واليانصيب والرهان القمار بلعب تتعلق لكترونية

أ سلعة وكل التجارية أو الصناعية أو الفكرية الملكية بحقوق وكلتمس بھ المعمول التشريع بموجب محظورة خدمة و

رسمي عقد إعداد تستوجب خدمة أو .سلعة

الحساسة والمنتجات والتجهيزات العتاد في لكترونية تصالات طريق عن معاملة كل تمنع ذلك إلى إضافة

من التي خرى الخدمات و/أو المنتجات كل وكذا بھ المعمول التنظيم طريق عن الدفاعالمحددة بمصالح المساس ها شأ

العمومي من و العام والنظام .الوطني

التشريع ها عل ينص التي والرسوم الحقوق إلى لكترونية تصالات طريق عن تتم التي المعاملات كل تخضع

هما المعمول .والتنظيم

التجارة لأنشطة الداعمة ستثمارات تكون أن يمكن القانون ذات تحفيزيةوبموجب تدابير موضوع لكترونية

بھ المعمول للتشريع .طبقا

حسب والحرفية التقليدية الصناعات سجل في أو التجاري السجل في للتسجيل لكترونية التجارة نشاط يخضع

في مستضاف نترنت على إلكترونية صفحة أو إلكتروني موقع ولنشر يتوفرcom.dzبامتدادالجزائرالحالة أن ويجب

صحتھ من بالتأكد تسمح وسائل على لكتروني للمورد لكتروني .الموقع

لكترو الموردين تضم التجاري للسجل الوطني المركز لدى لكترونيين للموردين وطنية بطاقية أ
َ

نيينتُنش

والحرفية التقليدية الصناعات سجل في أو التجاري السجل في .المسجلين

ومقروءة مرئية بطريقة لكتروني التجاري العرض بتقديم مُلزم لكتروني المورد أن على القانون وينص

ومفهومة.

: الخاتمة

ستفا إلى والسعي التكنولوجيا دور هو اليوم عصر في التجارة يميز ما نمطإن لممارسة فوائدها من القصوى دة

الصفقات وعقد والخدمات السلع لعرض حديث كأسلوب برزت والتي لكترونية، بالتجارة يعرف المبادلات من حديث

عام، بقبول وحظيت ها أهمي وتزايدت قصير، وقت في كبيرة بصورة تنتشر أن التجارة هذه استطاعت وقد إلكترونيا،.
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ال ها مكان أخذت حقيقةكما لكترونية التجارة أصبحت متوقعا،فقد كان مما بأسرع الدولية التجارية العلاقات في دولية

العالم، بقاع جميع في بل فقط المتقدمة البلدان في ليس يحققواقعية لم كان التجارة هذه تطبيق في الجزائر تجربة إن

النم هذا اعتماد يزال ولا المرجوة، نطلاقة و هضة ال الجزائربعد أن إلا ولى، مراحلھ وفي محتشما المبادلات من ط

ومسايرة تصالات و المعلومات تكنولوجيا استخدام تدعيم بغية الميادين جميع في عدة إجراءات مؤخرا اتخذت

القانون صدور خلال من ذلك وتجسد التكنولوجية، إلى18/05التحولات طار هذا في الجزائري المشرع سعى إيجادفقد

التي والتقلبات والتنظيمية القانونية بالمتطلبات والتكفل ، التغيرات هذه مع التعامل على قادر حديث قانوني نظام

بنشاط المتعلقة العامة المبادئ وترسيخ لكترونية المبادلات وتطوير لتعميم المواتية الثقة من جو بإحداث ستسمح

. لكترونية التجارة

المراجع :قائمة

رقم- في05-18قانون عدد2018ماي10مؤرخ ر ج لكترونية، بالتجارة في28يتعلق .2018ماي16مؤرخة

التجارية- العلوم في الماجستير شهادة لنيل مذكرة ، الجزائر في وواقعها ها حتمي لكترونية التجارة ، ديمش سمية

منتوري جامعة ، اقتصادي واستشراف تحليل تخصص السنة، ، التسيير وعلوم قتصادية العلوم كلية ، قسنطينة

.2010/2011الجامعية

ردن- ، طبعة بدون ، والتوزيع للنشر المناهج دار ، لكترونية عمال ، العلاق عباس بشير ، ياسين غالب سعد

،2006.

في- المتكاملة لكترونية عمال و التجارة ، وآخرون النجار الجامعيةفريد الدار ، المعرفة ،مجتمع مصر ،2006.

بريش- القادر التجارةعبد حول الدولي الملتقى ، لكترونية التجارة تطوير في البنوك دور ، زيدان محمد ،

يومي ، ورقلة مرباح قاصدي جامعة ، التسيير وعلوم قتصادية العلوم كلية ، .2004مارس7- 6لكترونية

كريمة- ال،صراع في الماجستير شهادة لنيل مذكرة ، الجزائر في لكترونية التجارة وآفاق ،واقع التجارية علوم

إستراتيجية الجامعيةتخصص السنة التجارية، والعلوم التسيير وعلوم قتصادية العلوم كلية ، وهران جامعة ،

2013/2014.
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تبسة جامعة نبيلة، كردي د/

الت على للمادتيننظرة وفقا لكتروني هلك المس قانون17و16زامات 05- 18من

مقدمة:

ل رئيسية منصة ها م جعل الملحوظ وتوسعها وانتشارها نترنت لشبكة المطرد التطور التجارةظهور إن

طالحياة،مناحيلكافةودخولهاالمعلوماتيةاستخدامنتيجة،لكترونية ظهور إلى أدى ما العقودهذا من جديدة ائفة

القانون بصدور وذلك الدول، باقي غرار على المعاملات هذه بنظم مؤخرا قام الجزائري والمشرع لكترونية، العقود وهي

لكترونية18-05 بالتجارة .المتعلق

عقودفهونترنت،شبكةعبرالمعاملاتفيانتشاراالعقودأكثرلكترونيالبيععقديعتبرحيث البيعكسائر

فيھإذاالمعروفة مرحلةطرفاهوانتقلالعقدانعقدصحتھ،وشروطأركانوتوافرتالتراضىي،تم فأثرإلى العقدالتنفيذ،

عليھلكتروني اشتمل لما طبقا تنفيذه هو لتزام وأثر التزام إنشاء ويترتبهو النية حسن يوجبھ ما مع تتفق وبطريقة

عقد تنفيذ الموردعلى من كل عاتق على تقع التزامات عدة وهي التقليدي البيع عقد آثار نفس لكتروني البيع

) هلكلكتروني المس يلتزم بالمقابل فإنھ التعرض، عدم وضمان المبيع، وتسليم الملكية، بنقل كالتزامھ لكترونيالبائع)

المورد التزامات تقابل التزامات بعدة بدوره مالكتروني(المشتري) بين ومن لكتروني، العقد تنفيذ يتم وبتنفيذها ،

هلك المس على فيلكترونييجب أساسىي كالتزام ها عل المتعاقد الخدمة أو السلعة ثمن بدفع ملزم أنھ نجد بھ القيام

التق الطرق على مقتصرا تنفيذه يعد لم أنھ في يكمن فيھ الخصوصية وجھ أن على العقود، التيمعظم ليدية

محل ثمن تحصيل في الحديثة لكترونية الوسائل ظهور إلى تعداه وإنما للنقود، اليدوية المناولة على تتوقف

كما لكتروني، العقد إبرام خلالها من يتم التي ها ذا نترنت شبكة عبر تتم للوفاء جديدة طرق بذلك فظهرت العقد،

وهو ألا آخر، التزام عاتقھ على استخدامھيقع من يتمكن حتى ستلام محضر توقيع و العقد، محل بتسلم لتزام

قانونية. بطرق واستغلالھ

المشرع معالجة مدى ما حول: يتمحور الذي شكال يطرح لكترونية العقود عن المترتبة ثار هذه كل وبسبب

تبعا لكترونية البيئة في هلك المس التزامات لمسألة ؟.05-18للقانونالجزائري

القانونية المواد خلالها من نتمحص تحليلية، بدراسة الموضوع هذا نتناول سوف شكال هذا 17و16ولحل

محورين: إلى الموضوع تقسيم فارتأينا خرى، المواد بعض على بدورها تحيلنا والتي

الثمن بدفع لكتروني هلك المس التزام ول: المحور

الثان بالتسلمالمحور لكتروني هلك المس التزام ي:

الثمن بدفع لكتروني هلك المس التزام ول: المحور

على تقع لتزامات من بجملة لكتروني هلك المس تلزم لجانبين الملزم العقود من كغيره لكتروني البيع عقد

صحيحة. بصورة لكتروني العقد لانعقاد عاتقھ

ا بدفع لتزام وفصلو لتزام هذا تناول قد والمشرع لكتروني، هلك المس عاتق على يقع التزام أول هو لثمن

المادة في القانون16فيھ على05-18من لكتروني العقد ينص لم ما " على: تنص والتي لكترونية، بالتجارة المتعلق

عل المتفق الثمن بدفع لكتروني هلك المس يلتزم ذلك، إبرامھ".خلاف بمجرد لكتروني العقد في يھ
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دفع أن وباعتبار لكتروني، هلك المس عاتق على يقع التزام أول بالدفع لتزام أن لنا يتضح المادة هذه خلال ومن

ع الخصوصية من نوعا أضفت افتراضية بيئة وهي لكترونية، التجارة سير في المتحكمة العوامل بتغير وتغير تأثر لىالثمن

لكتروني. الوفاء وخاصة لكتروني، العقد سير مراحل

المادة على بالإحالة أنھ التجارية27نجد المعاملات في للوفاء طريقتين أقرت الذكر السالف القانون نفس من

أي التقليدي الوفاء صور من صورة هي خيرة وهذه المنتوج تسليم عند أو ، بعد عن الدفع وهي الثمنلكترونية دفع

المنتوج. تسليم عند للمورد يسلم مصرفي.... تحويل أو شيك بموجب أو نقدا

ما وهذا لكتروني، الدفع أو بعد عن الدفع طريقة هي لكترونية التجارة سير وتدعم تساير التي الطريقة أما

التفصيل. من بصورة سنتناولھ

لكتروني الدفع أولا:

تحويل عملية عن عبارة الكومبيوتروهو أجهزة باستخدام رقمية بطريقة خدمة أو لسلعة ثمن ساس في موال

النظم من متكاملة "منظومة هو: أو البيانات"، لإرسال طريقة أي أو ما شبكة أو تليفوني خط عبر البيانات وإرسال

ا عمليات إجراءات تسهيل هدف والمصرفية، المالية المؤسسات توفرها التي هذهوالبرامج وتعمل منة، لكتروني لدفع

الخدمة". وصول وضمان الشراء إجراءات وحماية تأمين شرية تضمن التي والقوانين القواعد من مظلة تحت 1المنظومة

المادة في عموما، الدفع وسائل عرف فقد الجزائري المشرع لتعريف بالنسبة والقرض69أما النقد قانون من

على:03/11 نصت يكنوالتي مهما موال تحويل من شخص كل تمكن التي دوات كل لكتروني الدفع وسائل "تعتبر

المستعمل". التقني سلوب أو الخصوصية2السند من نوعا يحمل بتعريف لكتروني الدفع وسائل خص فقد حديثا أما

كل لكتروني: الدفع "وسيلة : الخامسة فقرة السادسة المادة في بھوذلك المعمول للتشريع طبقا ها مرخص دفع وسيلة

إلكترونية". منظومة عبر بعد، عن أو قرب عن بالدفع القيام من ها صاح تمكن

الشرائية الرغبة تحويل في بارز أثر لھ كان فقد بالغة أهمية ذو لكتروني الدفع أن نجد التعاريف لهذه وبالنظر

الطرق  إلى التقليدية الطرق من هلك راجعللمس وذلك إلكتروني، هلك مس إلى تقليدي هلك مس من وتحويلھ الحديثة،

كالتالي: التقليدية الدفع وسائل عن ها يتميز التي للخصائص

الدولية:.1 بالطبيعة لكتروني الدفع تميز

الحضور يغيب حيث أطرافھ تباعد يفترض الذي نترنت عبر يتم الذي العقد على الدولية الصفة تضفي

هاا أ حيث السمة، لهذه تستجيب لكتروني الدفع فوسيلة العقد، بمجلس يسمى ما أو المفاوضات مائدة على لمادي

وفقا يتم الذي الدفع أمر إعطاء خلال من الدفع فيتم بعد، عن تتم التي المعاملات لتسوية دفع وسيلة تكون

العقد. أطراف بين المباشر بالاتصال تسمح إلكترونية يترتب3لمعطيات مما ، للنقود الحقيقي الدفع مقام ذلك ويقوم

للاستخدام ومفتوحا جاهزا لكتروني الدفع نظام يكون أن يجب ذلك ولتحقيق الدين، وانقضاء الذمة إبراء عليھ

مصر،.1 سكندرية، الجديدة، الجامعة دار مقارنة)، الجزائر(دراسة في لكتروني الدفع لوسائل القانوني النظام الصمد، عبد .حوالف

.35،ص2016
قانون2 والقرض03/11. النقد قانون فيالمتضمن المؤرخ والمتمم، ع2003أوت26المعدل ج.ر، ،52.
وزو،.3 تيزي معمري مولود جامعة عام، دولي قانون تخصص الماجستير، درجة لنيل مذكرة لكتروني، للدفع القانوني النظام يوسف، واقد

.24،ص2011سنة
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دول بين التوقيت اختلاف عتبار بعين آخذين العالمية نترنت شبكة توفره ما وهذا انقطاع، ودون وقت كل في

لعالم.ا

بعد:.2 عن لكترونية المعاملات لتسوية وسيلة لكتروني الدفع

استخدام خلال من التعاقد أطراف بين مادي تقابل دون تتم التي لكترونية للمعاملات الخاصة للطبيعة نظرا

مستخد رغب ما فإذا نترنت شبكة ها مقدم وفي المختلفة التكنولوجيا أو لكترونية، فيالوسائل نترنت، شبكة م

بعد، عن للوفاء وسائل توفير من لابد كان لكترونية، المواقع أحد طريق عن وخدمات سلع من لھ يحلو ما شراء

كلما لكتروني الدفع نظام وأن لكتروني، التعاقد في المورد لصالح هلك المس ها يلتزم المعاملات تلك وطبيعة لتناسب

ومرونت تكلفتھ في التوجھكان مع خصوصا عام بقبول ويحظى كبير، النجاح في حظھ كان كلما العادية الدفع وسائل من ھ

المعلوماتية. الشبكة أبرزها ومن ذلك، على تساعد التي الفنية الوسائل وظهور والتبادل التجارة عولمة نحو

والسرية:.3 للأمان فنية وسيلة لكتروني الدفع

خلا من لكتروني الدفع الدفعيتم أثناء الكروت أرقام على السطو خطر فإن ، مفتوح معلوماتي فضاء ل

البلدان جميع يستقبل فضاء باعتبارها الشبكات من غيرها عن نترنت عبر الدفع في الخطر هذا فيزداد قائم لكتروني

المس هوية تحدد أن ها شأ من فنية أمان بوسائل مصحوبا يكون أن يجب لذلك والموردالمختلفة. بالدفع يقوم الذي هلك

الويب، شبكة على البنكي الرقم يظهر لا حيث الغرض لهذا معدة خاصة وبرامج مشفرة بطريقة فتتم منھ، يستفيد الذي

إليھ. الرجوع السهل من يكون الطريقة هذه باستخدام ها عل السحب يتم التي للمبالغ أرشيف عمل يتم من1كما فيكون

الجا مراعاة مايلي:اللازم هما ويقصد والسري مني نبين

مني: أوالجانب التعديل أو التغيير محاولات ضد البيانات أو الرسائل لمحتوى الحماية تحقيق بالتأمين يقصد

كثر الخاصية هذه وتعتبر والمستقبل المرسل من كل شخصية من التحقق وضمان التبادل مراحل كافة خلال المحو

يجب والتي التراجعأهمية عدم النظام، جودة وهي النظام هذا لنجاح ميزات ثلاثة تتوفر أن ويجب الدفع نظام في توفرها

المستعملة. ليات في والثقة الحاصل الدفع عن

السري: هاالجانب محتويا على التعرف تمنع مناسبة بطريقة والبيانات الرسائل محتوى إخفاء بالسرية يقصد

حفظ أو تحريرها والتيخلال هلك والمس المورد عن والمعلومات البيانات سرية بھ يقصد الدفع ميدان وفي تداولها. أو ها

ها. وحماي حفظها يفرض حيث الحاسوب في أو البطاقات في متواجدة تكون

الشبكات- على الدفع عمليات إجراء أجل فمن ، بالديون والوفاء لتسديد الحاجة نتاج هي الدفع فوسائل

بدلتصال ها للتعامل لكتروني للدفع آليات بتطوير المصارف، مع وبالتعاون الشركات بعض تزال ولا قامت ية،

واحدة فكرة الخدمات هذه وتجمع أنواعها، اختلاف على البنكية والبطاقات البنكية، التحويلات الشيكات، ها م النقود

مالي قيم على تدل أرقام نقل طريق عن التسوية في آخر.تتمثل لشخص الدائن حساب إلى المدين حساب من وللدفع2ة،

العصر ظل ففي ، التجارة قطاع شمل الذي التكنولوجي التطور نتيجة تعددت خرى نواع من العديد لكتروني

الو  تعد وهي لكترونية بالنقود تعرف ما ظهرت التجارية، المعاملات مجال في تطورات من يشهده وما سيلةالراهن

وتطورا. حداثة كثر

ص1 ، المرجع نفس يوسف، واقد .25.
الس2 المرجع الصمد، عبد حوالف ص. .76ابق،
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الثمن دفع ومكان زمان ثانيا:

بالثمن) (الوفاء بالدفع لتزام تنفيذ زمان

للمادة القانون16بالنظر يلتزم05-18من ذلك خلاف على لكتروني العقد ينص لم "ما ها: ف جاء والتي

لكتروني العقد في عليھ المتفق الثمن بدفع لكتروني هلك إبرامھ."المس بمجرد

يجوز أنھ إلا لكتروني، العقد إبرام بزمان مرتبط الثمن دفع أن الذكر سالفة المادة نص خلال من نستنتج

ذلك. غير على لكتروني العقد نص أو اشتراط وجد إذا ذلك خلاف على تفاق

المتعا إرادة إلى أولا الرجوع يجب بالثمن الوفاء زمان لتحديد أنھ للوفاءفيتضح معين موعد على يتفق فقد قدين،

إلى فيرجع بالثمن الوفاء زمان على اتفاق يوجد لم فإذا وبعده، التسليم قبل المعياد هذا يكون أن ذلك في ويستوي بالثمن

مستحق الثمن يكون أن فالقاعدة عرف أو اتفاق يوجد لم فإذا إتباعھ، وجب الصدد هذا في عرف وجد فإن العرف،

وق المادةالوفاء نصت كما العقد إبرام الذكر.16ت سالفة

العقود في أنھ غير العقد إبرام وقت خارج الوفاء يتم ما فنادرا لكترونية العقود في بالثمن الوفاء أن فنجد

قبل الشرط هذا يضع الذي هو البائع أن باعتبار العقد تنفيذ قبل الدفع ها ف يكون ما غالب الواب شبكة عبر المبرمة

من وتوثيق تشفير عمليات من عليھ تعتمد وما لكترونية البيئة ظل في أنھ البعض ويرى للشىيء، تسليمھ أو توريده

بدفع وذلك لھ، المبيع تسليم أثناء الثمن بدفع تقضىي التي العامة القاعدة من الخروج للمشتري يمكن المصادقة، جهات

ست الجهات هذه باعتبار المبيع تسلمھ قبل للأطرافالثمن الحرية منح يجب كما الثمن، بدفع مصادقة بشهادة زود

المبيع. تسلم بعد أو قبل كان إن بالثمن الوفاء تنفيذ زمان تحديد في 1المتعاقدة

هلك للمس فيجوز التسليم، قبل برام) ) التعاقد عند دائما يكون لكترونية العقود في الدفع أن يعني لا لكن

الث حبس ويتصورلكتروني بالتسليم لتزام مع متزامنا الثمن بدفع التزامھ يجعل أن لھ يجوز كما ستلام، لحين من

يقوم لكي الشحن إيصال وإرسال السلعة، بشحن يقوم أن لكتروني المورد من لكتروني هلك المس يطلب بأن ذلك

إتمامھ. أو الدفع بإيجاز لكتروني هلك المس 2عندها

ل الثمن:مكان بدفع تزام

للمادة وبالضبط العامة للقواعد ثمن387بالرجوع "يدفع أن: على تنص والتي الجزائري المدني القانون من

المبيع تسلم وقت مستحقا المبيع ثمن يكن لم فإذا ذلك. بغير عرف أو اتفاق يوجد لم ما المبيع تسليم مكان من البيع

فيھ يوجد الذي المكان في الوفاء الثمن".وجب استحقاق وقت المشتري موطن

المادة في نص الجزائري المشرع أن المعاملات27وبما في الدفع "ستم أن: على لكترونية التجارة قانون من

المعمول للتشريع وفقا ها، المرخص الدفع وسائل طريق عن المنتوج، تسليم عند أو بعد عن إما لكترونية التجارية

بھ..."

أ بعدنستنتج عن أو المنتوج، تسليم عند الدفع وهما للدفع مكانيين ذكر المادة هذه في المشرع ن

ولى: الحالة

الجزائر،1 والتوزيع، للنشر الثقافة دار نترنت، عبر المبرم لكتروني الدولي البيع عقد ناصر، محمد حمودي ص2012. ،442.
ب2 لخضر، الحاج جامعة السياسية، والعلوم الحقوق كلية دكتوراه، أطروحة لكتروني، العقد إبرام حامدي، سنة.بلقاسم الجزائر، اتنة،

ص2014/2015 ،167.



18

في الثمن دفع لكتروني هلك المس على وجب المنتوج، تسليم عند الدفع على العقد طرفا اتفاق حالة في

باطلا. العقد كان وإلا المنتوج، لتسليم حدد الذي المكان

ال ثانية:الحالة

قيد أنھ إلا طراف، لحرية لكترونية الدفع وسائل فتبقى بعد، عن الدفع على العقد طرفا اتفاق حالة في

طرف من حصريا ومستغلة منشأة الغرض، لهذا المخصصة الدفع منصات باستعمال هلك والمس لكتروني المورد

ومو  الجزائر وبريد الجزائر بنك قبل من المعتمدة عبرالبنوك لكتروني الدفع محطات أنواع من نوع بأي صولة

واللاسلكية. السلكية للمواصلات العمومي المتعامل 1شبكة

المادة من خيرة الفقرة ها عل نصت والتي الدولية التجارية المعاملات في الدفع في27أما الدفع يتم ... :

عب بعد، عن حصريا للحدود، العابرة التجارية الفقرةالمعاملات هذه خلال من ونستنتج ، لكترونية" تصالات ر

للمادة العود علينا يفرض ما وذلك بعد، عن الدفع وهو الدفع من واحد بحالة لكتروني هلك المس ألزم المشرع أن

الحس طريق عن لكتروني الدفع تغطية تفرض والتي ها م الرابعة الفقرة وبالضبط القانون نفس من ابالسابعة

الدينار. بدل للوفاء كعملة الصعبة العملة تستعمل وأن لكترونية، المصرفية والتحويلات 2البنكي

بالتسلم لكتروني هلك المس التزام الثاني: المحور

يلتزم أن العميل على يتوجب فإنھ الملتزم، قبل من عقد أي في العقد محل تسليم من هاء ن بعد

ت خير، هذا يحتوي بتسلم العقود من كغيره لكتروني والعقد عليھ، يترتب الذي العقدي للالتزام نفيذا

يد تحت المبيع وضع خلال من يتم فقد صور، عدة لتزام لهذا ويكون تنفيذه، يجب بحيث لتزام هذا على

أو  عبرها، ذلك إتمام الممكن من كان إذا نترنت شبكة عبر إرسالھ خلال من هلك، بأنالمس يعلمھ خطابا لھ يرسل أن

للقضاء اللجوء للملتزم يحق التزامھ بتنفيذ هلك المس قيام عدم حال وفي بتسلمھ، القيام وعليھ للتسليم جاهز المبيع

التسلم على قبولھ.3لإجباره ليتم ها عل تفاق تم التي والمقاييس للمواصفات العقد محل مطابقة بيان ليتم ،

الجزائري المادةوالمشرع في لكتروني العقود في المنتوج تسلم مسألة القانون17عالج :05-18من ها ف جاء والتي

تأدية أو للمنتوج الفعلي التسليم عند استلام وصل توقيع لكتروني هلك المس من يطلب أن لكتروني المورد على "يجب

لكتروني. العقد موضوع خدمة

لكترو هلك للمس .لايمكن ستلام وصل توقيع يرفض أن ني

لكتروني". هلك للمس وجوبا ستلام وصل من نسخة تسلم

دراسة هما و هلك المس التزامات يخص ما في همية غاية في عنصرين إلى المحور هذا قسمنا ذلك أجل ومن

التسل ومكان وزمان بالتسلم، لتزام .ممضمون

بالتسلم لتزام مضمون خدمة)أولا: تأدية أو ) للمنتوج الفعلي

المادة1 القانون27/02. .18.05من
المادة2 قانون07/04. "شخص18.05من الصعبة بالعملة البنكي الحساب طريق عن الشراء هذا بمناسبة لكتروني الدفع تغطية تتم ...."

بالجزائر". الموطن لكتروني هلك للمس طبيعي"

ال عبد طبعة،نادر دون لكترونية، والنقود المصارف شافي، ص2007عزيز ، للكتاب الحديثة المؤسسة ،88 3
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للمادة وبالضبط لكترونية بالمعاملات الخاصة والتنظيمات للقوانين المشرع17بالرجوع أن نجد الذكر سالفة

إذ العقد، لنظرية العامة للقواعد يحيلنا ما وهو خاصة، بصورة بالتسلم لكتروني هلك المس التزام لمضمون يتطرق لم

ال بذلك لهذاتظل اللازمة الجوانب معرفة يمكن ها إذ ها، ع ستغناء يمكن ولا محالة لا قائمة النظرية لهذه حاجة

إل والوصول تنفيذه.ىلتزام كيفية

عن يمتنع لا أن ذلك ومن نية، بحسن التزامھ بتنفيذ لكتروني هلك المس يلتزم بأن العامة القواعد تقضىي وذلك

ا على العقد، محل تحتتسلم المبيع بوضع بالتسليم إلتزامھ خير هذا فينفذ بالتسليم، للالتزام مقابل التزام أنھ عتبار

قد البائع مادام ماديا استيلاءا عليھ يستول لم ولو عائق دون بھ نتفاع و حيازتھ من يتمكن بحيث ، هلك المس تصرف

يس بأن فيتم المبيع بتسلم هلك المس التزام أما بذلك، بالتسلمأعلمھ لتزام ويشمل هذا فعليا إستيلاءا البيع على تول

فإنھ عمال بتلك يقم لم إن فهو بالتسلم، التزامھ تنفيذ من البائع ليتمكن عاتقھ على تقع التي بالأعمال هلك المس قيام

لابد فالتسليم ومنھ المستحيل، من يكون وقد بالتسليم التزامھ بتنفيذ البائع قيام دون لأنيحول التسلم، يسبق أن

الحال. بطبيعة دونھ تحول التسلم مقدمات دون 1الحيلولة

المتفق الوقت الملتزم قبل من عليھ عرضھ بعد بتسلمھ يلتزم فإنھ ، هلك المس على العقد محل عرض حال ففي

العقود في التسلم ويكون ، المنتوج أو المحل طبيعة تقتضيھ ما حسب أو هما بي فيما فيعليھ للتسلم ها مشا لكترونية

خلال من المحل هذا معاينة تتم بل العقد، إبرام وقت متوافرا يكن لم محل على ينصب كونھ التقليدية، العقود

ها عل تفاق تم التي المقاييس وتشمل العقد، إبرام أثناء نترنت شبكة على المتوافرة 2الشروط

بأن القول إلى المصري الفقھ بعض ذهب المنتوجوقد من هلك المس تمكين عن عبارة هو التسليم

أو حكما، المحل باستخدام القيام من فعليا الوضع كان سواء محدودة لفترة يده تحت وضعھ خلال من المبيع

الوفاء صحة لبيان العرف يقتضيھ ما حسب تحديدها يتم بفترة ذلك بعد أو التسليم، بقرار أو بالقبول مصحوبا وضعھ

ا هذابالمحل، بمثل القيام من العرف يقتضيھ وما العقد، في المبرمة الشروط على بناء التعاقد وقت تحديده تم لذي

كيفيتھ بيان من فلابد ومادي قانون تصرف هو إذن فالتسلم ومنھ التصرف،

إلا المرنة، قراص خلال من أو لكتروني البريد أو نترنت، شبكة خلال من التسلم يكون وقد

حدوثھأنھ يمكن عيب أي من خوفا السليم بالاستخدام القيام من هلك المس تمكن عدم إل يؤدي أن الممكن من

المبيع تسليم هي للتسلم طريقة أفضل يرون هم فإ البعض رأي وحسب وبالتالي التحميل، في أو التشغيل، في كان سواء

الم أمام عملھ آلية وبيان مباشر، بشكل لكتروني هلك تتمللمس ثم خصيصا، لھ المعدة التعليمات على بناء شتري

للقواعد الرجوع فيتم التسلم كيفية تحديد عدم حال وفي المنتوج، على للطرفي قانونية آثارا ترتب التي المطابقة عملية

لتزام هذا للقيام الطرق أفضل وإتباع والعرف، المحل ولطبيعة 3العامة

المادة في القا17والمشرع وصل05- 18نونمن بتوقيع لكتروني هلك المس إلزام صراحة اشترط الذكر السالفة

وما لكترونية المعاملات لخطورة نظرا وذلك لكتروني، المورد قبل من للمنتوج الفعلي والتسليم القبول عند استلام

أ بدرجة لكتروني للمورد للإثبات شهادة يكون الوصل وذلك خصوصية، من بدرجةتحملھ لكتروني هلك والمس ولى،

مصر سكندرية، الجامعية، الدار طبعة، دون البيع، عقد قاسم، 232ص1999حسن 1

ط2 لكترونية، التجارة عقود في الوجيز المطالقة، محمد فواز محمد وال1. للنشر الثقافة دار ص، ردن، .105توزيع،

ص ، المرجع نفس المطالقة، فواز .106محمد 3
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وصل على التوقيع رفض لكتروني هلك للمس يمكن فلا ستلام، وصل من نسخة على الحصول خلال من وذلك ثانية،

الخفية، والعيوب المخاطر، تحمل عبء إليھ ويتنقل المنتوج، في ما خلل وقوع حالة في للمسؤولية تعرض وإلا ستلام،

بمثابة الطرفين.فالوصل بين تنازع وقوع حال في حجة

التسل ومكان زمان : مثانيا

لأحكام ثم أولا الطرفين لاتفاق تخضع ها أ ها عل المتعاقد الخدمة أو السلعة تسلم أو تسليم، واقعة على الظاهر

اليوم عليھ المتعارف من أصبح إذ المتعاقدين، شريعة العقد لقاعدة استنادا وذلك ثانيا، فيالتعامل التسليم يكون بأن

شخص يشتري أن يعقل لا إذ نترنت، عبر الشراء ها بي من نجد والتي بعد، عن التعاقد حالات في لاسيما المشتري مكان

نصت ما وهذا تواجدها، مكان من لتسلمها بنفسھ ذلك بعد ويذهب نترنت، شبكة عبر ها ع المعلن السلع إحدى ما

المادة القانو 394عليھ بقولهامن الجزائري المدني وجب:ن المبيع، تسلم وزمان مكان على ينص عرف أو اتفاق غياب "في

الوقت باستثناء تأخير، دون يسحبھ وأن البيع وقت فيھ يوجد الذي المكان في المبيع الشىيء يتسلم أن المشتري على

عم. بالغالب ليس فهو ممكنا كان وإن بالتسلم" للقيام 1الضروري

ستيلاءومنھ من العميل يمكن الذي بالتسليم للالتزام مقابل التزام أنھ القول سبق كما يعتبر بالتسلم فالالتزام

هذا لكون هما، ف التسلم عملية إتمام يتوجب اللذين والزمان المكان نفس في المبيع تسليم يتم وعليھ العقد، محل على

وم والتسليم التسلم كيفية حيث من مساو الملتزملتزام على يوجب ما واحد، لتزام هذا يجعل ما وهو وزمانھ، كانھ

زمان أن شارة تم وكما خر تجاه هما م واحد كل ذمة إبراء من الطرفان ليتمكن بھ الوفاء عداد من هاء ن بعد

وأ يحدث قد أنھ إلا إشكال، يثير لا تحديدهما فإن الطرفين، لإرادة يخضع التسليم التسلمومكان وقت تحديد يتم لا ن

العقد، لإبرام المرافقة الظروف في والبحث التعاقد محل طبيعة إل الرجوع يتم الحالة هذه ففي مكانھ، أو العقد في

موعد واعتباره التصرف، هذا بمثل القيام في العرف أقره بما العمل أو المناسب، الوقت تحديد إلى خلالها من والتوصل

خ من وذلك المدة.التسلم تحديد إعداد2لال من هاء ن حالة في إما المحل هذا مثل إعداد في العرف ها عل استقر التي

استلامھ، من هلك المس تمكين إلى للسعي بذلك المشتري إعلام عليھ يتوجب فإنھ العرف أقره لما سابق وقت في المبيع

يتبين ومنھ المطابقة، بعملية للبدء الملائمة الظروف هيئة مراحلو في بالتسلم لتزام و بالتسليم لتزام بين ختلاف

فيكون للمحل هلك المس تسلم خلف على تسليمھ عليھ يتوجب فإنھ المحل أعد متى الملتزم أن نجد ول ففي تنفيذها،

لإبراء العملية مقدرتھ لبيان ستخدام ومرحلة المواصفات، من والتأكد التسلم مرحلة مرحلتين، الملتزم.على 3ذمة

المحل قبول إلى يمتد وإنما لوحده، المبيع تسلم على لكتروني هلك المس إلتزام يقتصر لا لكترونية العقود وفي

وقت متوفرا يكن لم المحل لكون نظرا الطرفين، بين تحديدها تم التي والمقاييس المواصفات مطابقة من التأكد خلال من

الم هذه وتعطي العقد، مدىإبرام من والتأكد إعداده، تم الذي للمحل الكلية المراقبة لكتروني هلك للمس الحق رحلة

معالجة على مقدرتھ من أيضا وللتأكد المحل، بفحص القيام بعد ها عل تفاق تم التي المواصفات كافة على احتوائھ

المستق في تواجهھ أن الممكن من التي المشاكل، بعض مواجهة ومدى لتزاممور الضروري من فإنھ ولذلك بل،

والتو 2 للنشر مد دار ولى، الطبعة تحليلية دراسة نترنت، عبر المبرم البيع عقد لكترونية، التجارة عقود زريقات، خالد زيع،عمر

.319عمان،ص
الم2 المطالقة، فواز صمحمد السابق، .108رجع
ص3 السابق، المرجع شافي، العزيز عبد نادر .97.
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حسن ضمان ليتم الملتزم حددها التي ساسية مراعاةبالتعليمات عدم جراء خلل أي إحداث وعدم العقد، تنفيذ

لكتروني) (المورد الملتزم حددها التي والمعالجة التشغيل 1.تعليمات

ا خلال من ضمنية التسلم عملية تكون أن الممكن من أنھ دلالةكما د يكون معينا موقفا هلك المس تخاذ

على لكتروني هلك المس موافقة بالضرورة معها يفترض وقائع استخلاص خلال من أو وتسلمھ، المحل قبول على صرحية

بالوفاء والقيام الملتزم مع الحسابات بتسوية قيامھ أو حائزا، استخداما باستخدامھ القيام مثلا وقبولھ المنتوج

هذهبالا فكل استخدامھ، ثم ومن تحفظ أي إبداء وعدم المنتوج فحص أو المتبقية، التسلملتزامات على تدل الطرق

على آثارا التصرف هذا يرتب الحالات كل ففي صريحا، أم ضمنيا القبول كان سواء والسلع للبرامج الضمنيين والقبول

العقد. 2طرفي

الع للقواعد وتطبيقا التسلم نفقات عن لكتروني،أما هلك المس يتحملها لتزام تنفيذ نفقات فإن امة

من المنتوج لنقل اللازمة المصاريف تشمل التي نفقاتھ تحمل فعليھ بھ المدين هو لكتروني هلك المس وباعتبار

للرسوم إضافة الوصول، ميناء في وتفريغھ البيع وإرسال ونفقات تسلمھ، مكان إلى تسليمھ المستحقةالجمركيةمكان

على الطرفان يتفق كأن يخالفها، ما على تفاق يجوز مما العام النظام من ليست القاعدة هذه أن إلا العقد، محل على

لكتروني. هلك المس مع يتقاسمها أن أو بعضها، أو كلها التسلم نفقات (البائع) لكتروني المورد 3تحمل

شبك عبر سلعة بشراء شخص قام لو عاتقوبذلك على يقع كالتزام مثلا الثمن دفع نفقات فإن نترنت، ة

شبكة على المعروض النقال الهاتف جهاز ثمن كان لو ذلك ومثال صل، وهو أيضا عاتقھ على يقع لكتروني هلك المس

الب باستخدام أو بنكية، حوالة طريق عن القيمة هذه تحويل على الطرفان واتفق دولار مئة ئتمانيةنترنت طاقة

ما وهو يتحملها من هو لكتروني هلك المس فإن الحوالة، كخدمة الثمن على إضافية قيمة دفع وجوب ذلك على وترتب

بمبلغ معينة سلعة شراء على شخص تعاقد فلو التسلم، نفقات على يتفق500ينطبق ولم نترنت، شبكة عبر دينار

فإن إرسالها، نفقات على ورسومالمتعاقدان النقل تكاليف ها ف بما النفقات هذه سيتحمل لكتروني هلك المس

4ستلام.

قانون في الجزائري المشرع أن إلى05-18ونجد وبالرجوع وخاصة، واضحة بصورة المسألة هذه يتناول لم

تحد نصوصها في نجد الدول من للكثير لكترونية والمبادلات بالمعاملات الخاصة تكاليفالتنظيمات بأن واضحا يدا

لكتروني هلك المس عاتق على تكون رسال و ينبغي5الشحن ولذلك رسال، وتكاليف السلعة ثمن ها يتضم ما وغالبا ،

لكتروني العقد أن لنا يتبين سبق لما وكخلاصة خر الطرف تجاه ذمتھ يبرأ حتى التزامھ لكتروني هلك المس ينفذ أن

نوع كان ملزمامهما (البائع) لكتروني المورد نجد لذلك للجانبين، ملزما كان متى وهذا طرفيھ ذمة في التزامات يرتب ھ

مصر القاهرة العربية، هضة ال دار ذعان، عقود نطاق في العقدي التوازن السلام، عبد سعد ص1998سعيد ،249  1

ا2 دار هلك، المس وحماية والدولية لكترونية و التقليدية البيع أحكام منصور، حسين مصر،محمد سكندرية، الجامعي، ص2006لفكر ،

258.
3، مصر القاهرة، العربية، هضة ال دار لكترونية، التجارة عقود في ثبات أحكام محمود، محمد الدين جمال هالة ص2013. ،31.

ص السابق، المرجع المطالقة، فواز 110محمد
ل5 والتجارة المبادلات قانون عليھ نص ما هذا رقم. التونسىي الفصل2000لسنة83كترونية الخامس الباب على25في أوجب حيث منھ

المستوجبة. داءات و تأمينھ ومبلغ المنتوج تسليم تكلفة .. العقد إبرام وقبل ومفهومة واضحة بطريقة هلك للمس يوفر أن البائع
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تسليمها يتم خدمة تقديم يكون قد كما اليدوية، المناولة تستلزم بضاعة أو منتوج يكون قد الذي العقد محل بتسليم

هلك المس يتمكن حتى ها،وذلك ذا نترنت شبكة إبرامعبر خلال من قصده الذي غرضھ تحقيق من (المشتري) لكتروني

العقد.

خاتمة

ينفذها التزامات ها أ لكتروني هلك المس التزامات يخص ما في نلاحظ خير بينوفي ومن لكتروني، المورد تجاه

خصوصي أن رأينا كما الذي الثمن بدفع لتزام في يتمثل أساسىي التزام عليھ يقع أنما ذلك واضحة، تبدو لتزام هذا ة

للوفاء التقليدية بالطرق تتم لا لتزام هذا الوفاء ماطريقة وهو لكترونية، المعاملات وطبيعة تتماشىى تعد لم ها لأ

تتماشىى للوفاء جديدة طرق ابتكار إلى التيأدى الطريقة بذات يتم بالثمن الوفاء أصبح إذ الرقمي، العصر مستجدات مع

العقد، إبرام خلالها من يتم

، وسائط إلكتروني، تحويل ائتمان، بطاقات بين لكتروني الدفع وسائل وتباينت اختلفت شيكاتو لذلك

وتنفيذ الدفع سهولة تضمن الوسائل هذه أن نجد وكما إلكترونية...، نقود كماإلكترونية، التقليدية، الوسائل من أسرع

خاصة وضمان أمان تحقق ها ماأ وهو القرصنة من الوسائل هذه تسلم لن ذلك من الرغم وعلى النقود، سرقة خطر

لا مشفرة أمان أنظمة على عتماد الدفعاستدعى وسائل لعبت فقد لذلك العقد، طرفي قبل من إلا ها عل طلاع يمكن

على هاما تحولا تعتبر كما لكترونية، العقود مجال في فعالا دورا بللكتروني فحسب هذا وليس التصرفات، مستوى

الوفاءتعتبر هو المشتري التزامات في الخصوصية وجھ أما المالي، المجال في الدول تقدم مدى لقياس معيارا أيضا،

ئتمان بطاقات سوق على بالدخول النفوس ضعاف يغري مما مفتوح، معلوماتي فضاء عبر يتم الذي لكتروني

إساءة أو نظاملتزويرها مع المتعاملين لدى والثقة ئتمان من يقلل مما والبنوك التجار على النصب في استخدامها

لكتروني. الدفع

يعتبر الذي بالتسلم، لتزام في يتمثل آخر التزام عليھ يقع بل الثمن بدفع لتزام على هلك المس التزام يقتصر ولا

لا إذ بالتسليم، للالتزام الثاني يحققالوجھ حتى العقد، محل بتسلم المشتري، يقم لم ما تم قد خير هذا يعتبر

المتضمنة القانون أن رأينا كما لتزامات هذه كل وفي منھ، وأغراضھ لكترونيةمقاصده كيفية05-18للتجارة يبين لا

ص دائما تعد التي العقد لنظرية العامة للقواعد دائما ها ف يرجع بل بينتنفيذها خلاف يوجد ل أنھ على ساس، و ل

يخص فيما العقود من وغيرها لكترونية بطريقالعقود يتم إذا الثمن دفع بكيفية يتعلق فيما إلا التنفيذ، مسألة

جهة. من هذا إلكترونية

والمراجع: المصادر قائمة

في05-18قانون-1 عام24المؤرخ لـ1439شعبان المتعل2018ماي10الموافق لكترونية،، بالتجارة ق

ع في28ج.ر، مؤرخة .2018ماي16،

رقم-2 التونسىي لكترونية والتجارة المبادلات .2000لسنة83قانون

في03/11قانون-3 المؤرخ والمتمم، المعدل والقرض النقد قانون ع2003أوت26المتضمن ج.ر، ،52.

الدفع-4 لوسائل القانوني النظام الصمد، عبد دارحوالف مقارنة)، الجزائر(دراسة في لكتروني

مصر، سكندرية، الجديدة، .2016الجامعة
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دولي-5 قانون تخصص الماجستير، درجة لنيل مذكرة لكتروني، للدفع القانوني النظام يوسف، واقد

سنة وزو، تيزي معمري مولود جامعة .2011عام،

لكتروني-6 الدولي البيع عقد ناصر، محمد والتوزيع،حمودي للنشر الثقافة دار نترنت، عبر المبرم

.2012الجزائر،

جامعة-7 السياسية، والعلوم الحقوق كلية دكتوراه، أطروحة لكتروني، العقد إبرام حامدي، بلقاسم

سنة الجزائر، باتنة، لخضر، .2014/2015الحاج

د.ن.ط،-8 لكترونية، والنقود المصارف شافي، العزيز عبد للكتاب.2007نادر الحديثة المؤسسة ،

مصر،-9 سكندرية، الجامعية، الدار د.ط، البيع، عقد قاسم، .1999حسن

ط-10 لكترونية، التجارة عقود في الوجيز المطالقة، محمد فواز والتوزيع،1محمد للنشر الثقافة دار ،

ردن.

المبرم-11 البيع عقد لكترونية، التجارة عقود زريقات، خالد الطبعةعمر تحليلية دراسة نترنت، عبر

عمان. والتوزيع، للنشر مد دار ولى،

القاهرة،-12 العربية، هضة ال دار ذعان، عقود نطاق في العقدي التوازن السلام، عبد سعد سعيد

.1998مصر،

والدولية-13 لكترونية و التقليدية البيع أحكام منصور، حسين الفكرمحمد دار هلك، المس وحماية

مصر، سكندرية، .2006الجامعي،

العربية،-14 هضة ال دار لكترونية، التجارة عقود في ثبات أحكام محمود، محمد الدين جمال هالة

، مصر .2013القاهرة،
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المدية جامعة سارة، موهاب ط.د/

تحد : لكتروني الوسيط عبر التعاقد العقدتقنية نظرية لأحكام جديد

مقدمة:

تصالات،المعلوماتتكنولوجيالثورةالهائلالتطور إن ساهمتنترنتشبكةعلىأساساتعتمدوالتيو

قفيماخاصةالجغرافيةالحدودكلزوالفيحقيقة
ّ
التعاقدالتجارية،والتعاقداتبالتعاملاتيتعل تكريس تم أين

ل جديد كبديل شبكةلكتروني على أساسا القائمة فتراضية والبيئة تتماشىى مختلفة أبعاد ذو التقليدي لتعاقد

طريق عن بالتعاقد يسمى ما أو التعبير صح إن بالوساطة التعاقد مرحلة أمام اليوم أصبحنا ذلك إثر وعلى نترنت،

المؤتمت لكتروني التطور1الوسيط نتاج فهوباعتباره الحاصل، ومعطياتبر الهائل تتناسب ودقيقة متطورة مجية

التجارة مجال في التعاقدية السبل وأحدث أهم من يجعلھ مما والدقة السرعة إلى تحتاج التي الجديدة الرقمية البيئة

من،لكترونية لانطلاقها نظرا العقود إبرام مرحلة لأحكام جديد تحد بأنھ القول يمكن العنصركما تدخل عدم

الت في فيالبشري بالتعاقد الخاصة القواعد من واقتربنا للتعاقد العامة القواعد إطار عن تماما خرجنا قد بحيث عاقد

لكترونية. البيئة

الدول  من العديد تشريعات اهتمت المستجدة،2ولذلك التقنية التطورات مختلف لمواكبة لھ خاص تنظيم بوضع

ي لكتروني الوسيط بأن القول يمكن لا أنھ لاذلك الوسيلة في ينحصر ختلاف وأن التقليدي الوكيل مفهوم نفس أخذ

فإن لكتروني الوسيط ها ف يعمل التي البيئة لطبيعة ونظرا أنھ إلا المستخدم تعليمات ينفذ ها م كل أن فصحيح غير،

ط يستطيع لا خير هذا أن ذلك التقليدي، الوكيل مفهوم عن تماما تختلفان وطبيعتھ بعملمفهومھ القيام لطبيعتھ بقا

التي والخدمات السلع عن اللازمة المعلومات بكافة لمام و البيانات عن البحث من بداية الشبكة عبر لكتروني الوسيط

عجز إلى تؤدي والتي العملاء، طلبات على السريع والرد ها عل التعاقد كلها،يتم معها التعامل على الموقع فلوصاحب

ذلك من ولذلكتمكن عنھ، ينوب لمن الحاجة دون أساسا بنفسھ ها أوتوماتيكيلقام حاسوبي نظام استخدام إلى يلجأ

الشبكة. عبر عمال هذه بكافة للقيام

القانون بموجب لكترونية التجارة تنظيم نحو عريضة بخطوة قفز أن وبعد الجزائري التشريع بخصوص أما

ال18-053 هذه يتناول لم أنھ التقنيةإلا هذه أن من الرغم على القانونية نصوصھ ضمن الوسيط-تقنية عبر التعاقد

ها1 تناول التي التعاقد في النيابة لفكرة هة المشا الفكرة وهي من: من77إلى73المواد المواد ها تناول التي المتعاقد بالوكيل يسمى ما إلى571أو

رقم589 مر من الوكالة عقد أحكام في58-75ضمن المدني،المؤرخ القانون الرسمية،1975سبتمبر26المتضمن للجمهوريةالجريدة

الشعبية، الديمقراطية في،78العددالجزائرية والمتمم.،1975سبتمبر30مؤرخة المعدل
أهمها:2 :) لكترونية للمعاملات الموحد مريكي المادة)UETAالقانون في لكتروني الوسيط عرّف "06-02الذي أنھ برنامجعلى

إلكتروني أو عملا حاسوبي يبدأ لكي أعد أخرى الكترونية وسيلة أية أأو أو إلكترونية تسجيلات على للرد جزئيةأو أو كلية بصفة معين داء

وأشار طبيعي"، شخص إلى رجوع دبيبدون لإمارة لكترونية والتجارة المعاملات (قانون لسنة2رقم تحت2002) لكتروني للوسيط

في المؤتمت" لكتروني "الوسيط نھ02المادةمسمى
ّ
يستج"بأ أو يتصرف أن يمكن آلي لحاسب إلكتروني نظام أو بشكلبرنامج لتصرف يب

وأيضا لھ"، ستجابة أو التصرف فيھ يتم الذي الوقت في طبيعي شخص أي إشراف دون جزئيا، أو كليا المعاملاتمستقل قانون

رقم ردني المادة15/2015لكترونية بنص عرّفھ ستجابة02/11الذي أو إجراء لتنفيذ يستعمل الذي لكتروني "البرنامج أنھ على

تسليمهالإ  أو إرسالها أو معلومات رسالة إنشاء بقصد تلقائي بشكل ."جراء
رقم3 القانون في18-05: المؤرخ لكترونية، بالتجارة الرسمية،2018ماي10يتعلق الشعبية،الجريدة الديمقراطية الجزائرية للجمهورية

في،28العدد ص.2018مايو16مؤرخة ،4.
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العقد،-لكتروني نظرية لأحكام جديد تحد عنتشكل هذه البحثية ورقتنا في تساءلنا سباب، لهذه طبيعةوطبقا

ضما أجل من ذلك عن الناشئة والمسؤولية لكتروني الوسيط تقنية استخدام منومقتضيات التعاقد ن

وحمايتھ؟ هلك للمس

شكالية عن الموضوعالمطروحةللإجابة معالجة خلالارتأينا أولاتحديدمن كونأهميتھ لكترونيفي الوسيط

يجعلھ مما والدقة السرعة إلى تحتاج التي الجديدة الرقمية البيئة ومعطيات تتناسب ودقيقة متطورة برمجية المؤتمت

وأحد أهم مامن وهو لكترونية التجارة مجال في التعاقدية السبل آلياتث استيعاب عن التقليدية القواعد عجز يثبت

المستحدثة، لكترونية التجارة هذه تحديدوأنماط وجوب إلى الموضوع هذا معالجة تقودنا ثانياكما والتيأهدافھ

في اتتمثل وثقة أمن تضمن التي العقدية المقتضيات الرقمية،تحديد البيئة في إلىلمتعاقدين تحديدبالإضافة محاولة

على ذلك في معتمدين لكتروني، الوسيط أعمال عن الناشئة المسؤولية التحليليأحكام الوصفي أجلالمنهج من

باعتبارها التقنية هذه طبيعة تحديد على مجمالوقوف طرح إلى يؤدي مما العقد إبرام مرحلة يواجھ قانوني منتحد وعة

لية هذه مستخدمي على المتعاقدين وأمن ثقة لضمان الرقمية البيئة تفرضها ضافية ول)،المقتضيات (المبحث

هم مسؤولي تقوم الرقميةوالذين البيئة ظل في من للتعاقد الثاني).تحقيقا (المبحث

ول: استخدامالمبحث ومقتضيات ها طبيع لكتروني: الوسيط ها.تقنية

العالم دول جل تعيشھ الذي الحتمي الواقع وهو العقود، إبرام في البرمجيات استعمال في يثق لا الكثير أن بما

حاد فقهي جدل محل كانت والتي لكتروني للوسيط القانونية الطبيعة تحديد يستلزم فإنھ ول)اليوم، ومن(المطلب ،

بغ التقنية هذه استخدام مقتضيات أهم بيان المتعاقدينثم وثقة أمن ضمان كطرف- رض هلك المس بالخصوص

الثاني).-ضعيف (المطلب

ول: لكترونيالمطلب للوسيط القانونية الطبيعة

هذا طرح في ساهمت التي والمسألة المؤتمت، لكتروني للوسيط القانونية الطبيعة حول فقهيا جد ثار لقد

القوا تطبيق ملائمة مدى هي فعلاالنقاش فهل لكتروني، الوسيط أعمال على المدني القانون في للوكالة العامة عد

القواعد في الشأن هو كما قانونية شخصية ذو أنھ يعني مما لكتروني والوسيط المستخدم المنشىئ بين وكالة عقد هناك

البع سماها كما أو لكتروني الوسيط تقنية أن أم والوكيل؟ الموكل بين للاتصال؟العامة آلية مجرد هي برنامج" " ض

القانونية والشخصية لكتروني الوسيط ول: الفرع

معنويين أو طبيعيين شخصين بين يربط العقد بأن نجد المدني، القانون في الوكالة لعقد العامة للقواعد بالرجوع

ير  لكتروني؟، الوسيط على ذلك ينطبق فهل القانونية، بالشخصية الغربييتمتّعان الفقھ ينبغي1ى بأنھ الشأن هذا في

مستخدمھ من لتدخل يحتاج فلا ستقلالية خاصية من بھ يتمتّع لما نظرا القانونية الشخصية لكتروني الوسيط منح

تلقائية، ومبادرات فعل وردود أفعالھ على السيطرة ولھ تلقائيا يعمل بل مرة كل الرأيفي هذا أن:ويستند إلى

1 : " C’est à dire un système qui est capable d'apprendre et de décider de façon autonome, devrait être moralement habilité et

traité comme une personne juridique". Voir M.S.W. WILLICK, l’intelligence artificielle : Les approches juridiques et leurs

implications, ordres juridiques et technologies, cahiers S.T.S Paris, 1986, p.p. 55.80.



26

خلـقالوسيط مـن يمنـع مـا يوجـد ولا مسـتخدمھ عـن المســتقلة القانونيــة بالشــخصية يتمتــع أن لابــد لكترونــي

القانوني الخيال لفكرة تطبيقا لكترونــي بالشــخص وتسـميتھ القانونيـة الحيـاة ومنحـھ جديـد .1شـخص

الن خلقــھ الــذي عتبــاري الشــخص غــرار الشخصعلــى مثل مثلھ القانونيـة الشـخصية ومنحــھ القانونــي ــص

بمفـرده إرادتـھ عـن يعبـر أن يمكنـھ ولا لـھ، مـادي وجـود لا معنـوي، كيـان مجـرد يظـل شـأنھ عـلا مهما والذي ،2الطبيعي،

يجعلـ الـذي مـر المهـارات، تلـك كل يملـك الـذي لكترونـي، الوسيط خـلاف مـنعلـى الطبيعـي الشـخص إلـى أقـرب ھ

عتبـاري  .3الشـخص

الذيـن للأطراف التعاقدي مـن وتوفيـر المعامـلات اسـتقرار يؤمن القانونيـة الشـخصية لكترونـي الوسيط منـح

بــإرادة الحالــة هــذه فــي العبــرة لأن معيبــة إرادة فلا البعـض، بعضهـم يجهلـون مـا
ً
بـإرادةغالبـا لا لكترونـي الوسيط

.4مسـتخدمھ

عــن الناتجــة القانونيـة المشـاكل مـن للعديـد وحلـھ الواقـع مـع وتماشـيھ الـرأي هـذا سـهولة مـن الرغـم وعلـى لكنھ

المجــال فــي الحاصلــة التطــورات مــع يتماشــى لا الحل هذا أن إلا القانونيــة، الشــخصية وعالــمغيــاب لكترونــي

المسـتقلة، رادة ثـم ومـن القانونيـة بالشـخصية تمتعـھ إمكانيـة لكترونـي الوسيط علـى البعـض ينكـر لـذا التكنولوجيــا،

الموالي. الفرع في نتناولھ ما وهو

الثاني: اتصال.الفرع آلية لكتروني: الوسيط

بالوسيط المتعلقة التعريفات مختلف عـنجاءت تتميـز لا المستخدم يد في تقنية آلية أو برنامج أنھ على لكتروني

عن التعبير لا خر للطرف وإيصالها مستخدمھ إرادة عن التعبير يتولى إذ تصـالات، وسـائل مـن وسـيلة أي أو الهاتـف

ا من جانب تمسك وقد الذاتية، المستقلة رادة تخولھ لا فاستقلاليتھ القائلهلفقھإرادتھ، الجانب على ردا الرأي ذا

بذلك. لھ القانون اعتراف ويلزم قانونية شخصية ذو كيان لكتروني الوسيط بأن

الوكالـة صفـة إطـلاق عند وبالخصوص القانونيــة شــكالات مــن العديــد وأثار الجدال هذا خلق هـذا5وقد علـى

وأن لاســيما لكترونــي، ثمالبرنامـج ومن اليوم، لغاية بعـد القانونيـة الشـخصية منحــھ وأن يثبت لــم أســلفنا كمــا القانــون

والتمتع خاصة أهلية اكتساب من القانونية الشخصية اكتساب عن المترتبة القانونية ثار من ستفادة يمكنھ لا

ب1 المقصود علـ: القائمـة القانونيـة القاعـدة تطبيــق أجــل مــن المحاكــم أنشــأتھ الــذي أو المفتــرض "الواقــع القانونــي الخيـال جديـدةفكـرة وقائـع ى

ع لتنطبـق صـل مـن القاعـدة تلـك تنشـأ راجع:لـم ، هـا" السعودي،ل النظام في لكتروني للوكيل القانونية رادة منصور، مجلةنسرين

والقانونية، الشرعية للعلوم الشارقة الشارقةجامعة المجلدجامعة العدد14، ص.1،2017، المتحدة، العربية مارات ،433.
شخص،2 بأي القانون يلحقھ وصف هي القانونية فالشخصية " قلواز،: الزهراء فاطمة بشريا"، يكون أن الشخص هذا في يشترط لا ولكن

الم الشلف، بوعلي بن حسيبة جامعة المقارنة، القانونية الدراسات مجلة رادة، عن للتعبير حديثة آلية لكتروني الوكيل أحمد، جلدرباحي

العدد06 ص.01،2020، الجزائر، ،16.
الساب3 المرجع منصور، نسرين ص.: .437ق،
العربية:4 مارات بجامعة الحقوق كلية والقانون، الشريعة مجلة قانوني، منظور من الذكي الوكيل الكردي، نبيلة الكساسبة، فراس

العدد ، ص.55،2013المتحدة المتحدة، العربية مارات ،176.
يتناسب5 ولا سليم غير "الوكيل" بوصف لكتروني العميل تكييف "إن مستخدمھ،: مع تربطھ التي العلاقة طبيعة مع ولا طبيعتھ مع

يك أن بالتالي يمكنھ ولا قانوني مركز إذا البرنامج لهذا فليس القانون..، نظر في 'شىيء' وبالتالي حاسوبي، برنامج لكتروني وكيلا".فالعميل ون

لكتروني نظمة بواسطة المبرمة العقود نريمان، بورغدة مسعود القانون،راجع تخصص علوم دكتوراه شهادة لنيل أطروحة الذكية، ة

الجزائر ص.2017-1،2016جامعة ،172.
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خيرة الخاصية هذه أن غير ستقلالية، و المالية بالاستقلاليةالم-بالذمة ها-تعلقة يتمتّع التي الخصائص أهم من تعد

تكنولوجيا مجتمع في ومفروضة ضرورية خاصية وهي ها، عل المبرمج بالأعمال القيام من يتمكن حتى لكتروني الوسيط

لكترو1المعلومات للوسيط القانونية (الشخصية نظرية تسلم لم بحيث حدة الجدال زاد الذي مر منوهو ني)

مجدية، غير أسانيدها رغم تظل ها كو وإكسابھنتقادات استقلالية بكل لكتروني الوسيط عمل فائدة فما

مالية؟ ذمة أو محدد موطن اكتسابھ دون لذلك تبعا القانونية الشخصية

القانونية الشخصية منحھ دون يحول صلبا حاجزا يشكل مر هذا بفك2إن منا
ّ
سل لو حتى لأنھ عتراف، رة

منھ يجعل فهذا المترتبة، النتائج بكل تمتّعھ إمكانية عدم من الرغم على استثنائية بصفة قانوني كشخص بالوسيط

الجانب ضمن يندرج الذي التعويض أهمها ومن الشخصىي فعلھ عن المسؤولية آثار بتحمل يلتزم أيضا التزامات صاحب

ها يتمتع لا والتي المالية للذمة القانونيةالسلبي الشخصية إكسابھ من إذا الفائدة هي فما أصلا، لكتروني الوسيط

مقولة لذلك طبقا فيكون لخدمتھ؟؟ لكتروني الوسيط هذا برمج الذي نفسھ للمستخدم فائدة أي تحقق لا فكرة وهي

القانونية" بالشخصية للتمتع أهلا يكون مستقلة وإرادة ذاتي بوعي يتمتع كيان ص"أي الوسيطغير على التطبيق الحة

لكتروني.

للوسيط القانونية الشخصية بمنح المتمسك الرأي على الرد أجل من اعتبارات عدة إلى الـرأي هـذا أنصـار ويستند

أهمها: ومن لكتروني

وســيلة أو أداة مجــرد هــو الــذي لكترونــي الوسيط على تطبيقھ تصـور يمكـن لا مـر هـذا المســتخدمأن يــد فــي

ع جتماعــي التواصــل وســائل حتــى أو الفاكــس أو التليفــون شــأن ها شــأ اتصــال وســيلة مجــرد تكــون أن عــن تزيــد بـرلا

قانوني3نترنـت شخص بمثابة لي الحاسب اعتبار اليوم لغاية يتم لم ولذلك ،4.

لكت الوسيط لإرادة رادةبالنسبة هـا ذا هـي هـا أ باعتبـار ومتوافـرة موجـودة هـا بأ الجانـب هـذا فيـرى رونـي

المسـتخدم مـن يكون5الصـادرة ثم ومن القانونـي، التصـرف إبـرام أو للـرد لكترونـي البرنامـج برمـج لمـا رادة هـذه ولـولا ،

ا إلـى المسـتخدم لإرادة ناقل لكترونـي فقطالوسيط خـر إلكترونـي،6لمتعاقـد برنامـج باعتباره مستقلة إرادة لھ وليـس

مبرمـج إلكترونـي برنامـج فـي متمثـل إرادة عديـم بتوكيل يقـوم كاملـة وأهليـة قانونيـة إرادة صاحـب أن نتخيـل أن يمكـن فلا

.7مسـبقا

القانوني1 المنظور من لكتروني الوكيل دور دليلة، معزوز الجامعي-: المركز والسياسية، القانونية للدراسات معالم مجلة مقارنة، دراسة

المجلد العدد04تندوف، الجزائ01،2020، ص.، .269ر،
ص.2 السابق، المرجع نريمان، بورغدة مسعود :167.
فراس3 :. ص السابق، المرجع كردي، نبيلة في161الكساسبة، قلام و وراق يستعمل كما يستعملها المتعاقد يد في وسيلة " أنھ كما ،

أنظر إرادتھ" عن عنالتعبير خروج المؤتمت: الوسيط طريق عن التعاقد فتيحة، الجزائرحزام جامعة بحوث العقد، نظرية ج1أحكام ،1،

الجزائر،ص.14،2020العدد ،105.
لكترونية4 التجارة لمعاملات القانونية الحماية أساليب إسماعيل، أحمد سعيد محمد ط-: مقارنة، الحقوقية،01دراسة الحلبي منشورات ،

ص.2009لبنان، ،188.
النعيمي،:5 يعقوب لكترآلاء الشارقة،-ونيالوكيل جامعة والقانونية، الشرعية للعلوم الشارقة جامعة مجلة القانونية، وطبيعتھ مفهومھ

العدد07المجلد الشارقة،02، جامعة ص.،2010، المتحدة، العربية .454مارات
ص.6 السابق، المرجع فتيحة، حزام :105.
ط:7 لكتروني، العقد إبرام إبراهيم، ممدوح سكندرية،،01خالد العربي، الفكر ص.2011دار ،43.



28

يم مما لكتروني والبرنامج المستخدم بين عقد هناك كان يمكنإن فكيف الوكيل، وصفة قانونيا مركزا نحھ

تنفيذها، على ويعمل التعليمات فيستلم مسبقا مبرمج كمبيوتر برنامج عن عبارة صل في وهو قبول إصدار خير لهذا

سخيفة فكرة ظلك تطبيق في التفكير مجرد ثم !!1ومن

لكتروني. الوسيط طبيعة حول الراجح الرأي الثالث: الفرع

أننظر  ذلك القانونية، الشخصية لكتروني الوسيط منح بضرورة المتمسك الرأي أصحاب أسانيد لضعف ا

عليھ للتطبيق صالحة غير العامة القواعد في الوكالة عقد محل2شروط النائب إرادة حلول النيابة شروط من أنھ كما ،

يقـو  مـا كل لأن بيانھ سبق كما فيھ متوفر غير وهذا صيل وحتىإرادة خـر، المتعاقـد إلـى المسـتخدم إرادة نقـل هـو بـھ م

للتعبير لي البرنامج وتجهيز مسبقا تسجيلها تم التي المستخدم إرادة نفسها ها أ إلا لديھ المبرمجة رادة بوجود يرى من

يعتبر ثم ومن ها، رادةع عن للتعبير متطورة وسيلة أي3مجرد المستخدم لإرادة فيتخضع الراجح الرأي وهو نسان

القائم. الجدال من والحد القانونية طبيعتھ تحدد التي القانونية النصوص صدور انتظار في الموضوع،

الثاني: لكتروني.المطلب الوسيط بواسطة من التعاقد مقتضيات

الت بجواز صراحة لكترونية المعاملات نظمت التي التشريعات أغلب أقرّت الوسيطلقد خلال من رادة عن عبير

لدى القانوني واليقين الثقة من المزيد توفير بغية وذلك المؤتمتة، لكترونية المعاملات بصحة اعترفت كما لكتروني

لكتروني. الوسيط عبر المتعاقدين

المادة أجازت ها14فقد فقر في لكترونية للمبادلات الموحد مريكي القانون بينمن العقد تكوين ولى

ونفس بشري، عنصر لتدخل الحاجة دون طبيعي وشخص الكتروني وسيط بين أو الجانبين من الكترونيين وسيطين

المادة ها أكد ردني09الفكرة لكترونية المعاملات قانون (2015من أنھ على نصّت وسيلةوالتي المعلومات رسالة تعتبر

عن  التعبير وسائل تعاقدي.)،من التزام إنشاء بقصد القبول أو يجاب لإبداء قانونا المقبولة نصرادة في جاء كما

أنھ:2و1الفقرة14المادة على لكترونية والتجارة للمعاملات دبي إمارة قانون من

أيجوز -1( أو الكترونية معلومات نظامي متضمنة مؤتمتة الكترونية وساط بين التعاقد يتم معدةأن تكون كثر

عدم من الرغم على القانونية آثاره ومنتجا ونافذا صحيحا التعاقد ويتم المهمات، هذه بمثل للقيام مسبقا ومبرمجة

نظمة. هذه في العقد إبرام عملية في طبيعي شخص لأي المباشر أو الشخصىي التدخل

أنھ-2 مؤتمتيجوز كما الكتروني معلوماتي نظام بين التعاقد يتم معنويأن أو طبيعي شخص إلى يعود

طبيعي شخص العقدوبين إبرام مهمة سيتولى النظام ذلك أن يعلم أن المفترض من أو يعلم خير كان إذا

)وتنفيذه.

مقبولة وسيلة باعتباره لكتروني الوسيط عبر رادة عن التعبير إمكانية ها إل المشار المواد خلال من ويتضح

ي لإبداء تخرجقانونا لا التقنية هذه أن وبما الرقمية، البيئة ظل في العقود إبرام قصد والقبول إطارمبدئياجاب عن

ص.1 السابق، المرجع نريمان، بورغدة مسعود :180.
الوكيل2 محل لكتروني الوسيط يحل بأن رادة، عن للتعبير وصلاحيتھ لكتروني الوسيط تنظم التي القانونية النصوص من يقصد لا " :

ا تطبيق بالتالي يمكن ولا المادي العالم للوكيلفي لأن لكتروني الوسيط على المدني القانون في الواردة الوكالة لأحكام المنظمة العامة لقواعد

شبك عبر لكترونية العقود في التراضىي أحمد، رحيم آمانج راجع لكتروني" الوسيط عن ومغايرا مستقرا مدلولا المدني القانون لغة ةفي

عما01نترنت،ط للنشر، وائل دار ص.2006ن،، ،134.
ص.3 السابق، المرجع أحمد، رباحي قلواز، الزهراء فاطمة :18.
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التعبير تجيز العامة القواعد أن ذلك رادة، عن التعبير طريقة في معينة شكلية اشتراطها عدم حيث من العامة القواعد

وه التراضىي على ها دلال في شكا تدع لا وسيلة بأي ها المادةع مضمون الجزائري 60/01و المدني القانون وبالتالي1من ،

من يمنع ما نجد لا أنھ إلا الجزائري القانون إطار في التقنية هذه بمعالجة الخاصة النصوص انعدام من الرغم وعلى

المزيد توفير أجل ومن أنھ غير خلالھ، من والتعاقد لكتروني الوسيط بواسطة رادة عن القانونيالتعبير اليقين من

بصحة عتراف وبالتالي لكتروني الوسيط خلال من رادة عن التعبير بجواز خاص نص إيراد يفضل الصدد هذا

الوسيلة. هذه عبر المبرمة والعقود المعاملات

ا من نوع تبعث التقنية هذه لاعتماد الصريح التشريعي عتراف هذا أن في لاشك بأنھ القول منفيمكن و لثقة

ولأن ومخاطره التكنولوجي التطور من تتخوّف غلبية لأن المتعاقدين، المتعاملين لدى القانوني الثقةواليقين مشكلة

لدى الخشية يثير ما وهذا عالميا، مفتوحة بيئة باعتبارها نترنت عبر تبرم التي المعاملات في رئيسية مشكلة تعد مان و

خلالها من يتعامل فائقةمن بسرعة تتم المعاملات هذه وأن إبرامخاصة يتطلب لا إذ التقليدية، المعاملات مع بالمقارنة

المتعاقد، وهوية ئتمان بطاقة برقم تتعلق معينة بيانات وإدخال التشغيل، فأرة زر على النقر سوى لكتروني التعامل

دقائق. من أكثر يستغرق لا ما وهو

المتعاقدي يبحث تصالاتوعليھ وسائل عبر العقود إبرام مباشرة أجل من منة والوسائل الطرق عن دائما ن

عدة الرقمية البيئة تفرض ذلك أجل ومن تبررلكترونية، والتي إضافية وتبررمقتضيات التصرفات هذه عتراف

لكتروني الوسيط منشىئ بمسؤولية جهة،2القول من المتعاقدين وأمن ثقة الذكيةوضمانلضمان الوسائط هذه نجاح

أخرى  جهة من لكتروني التعاقد إنجاز يلتزمفي الذي هو المنشىئ فان لكترونية الوسائط بطريقة العقد تم إذا بحيث ،

زيادة إلى صل في أساسها يعود والتي طبعا، الوسيط وليس المقتضيات النيةهذه حسن العقدمبدأ تكوين مرحلة إلى

تع المادةهدف عليھ تنص كما العقد تنفيذ بمرحلة ق
ّ
يتعل المبدأ هذا كان بعدما المتعاقدين، بين والنزاهة الثقة زيز

الجزائري.107/013 المدني القانون من

أهم (الوسيطالمقتضياتوتتمثل لكتروني البرنامج منشىئ أو المستخدم على الرقمية البيئة تفرضها التي

يلي: فيما لكتروني)

هو- 1 التعاقدية العملية هذه يتولى من بأن معھ للمتعاقدين بتوضيح وبرمجتھ للبرنامج إعداده عند المنشىئ يقوم أن

تم ما بحسب عروضهم عن ويجيب هم طلبا يستقبل بحيث طبيعيا، شخصا وليس المؤتمت لكتروني الوسيط

العملية في دوره أن على والتأكيد المستخدم، قبل من مسبقا الصفقةبرمجتھ على المنشىئ موافقة إظهار في ينحصر

للطرف أيضا ذلك وتبليغ عدمها من المعروفة الشروط على الموافقة إلى شارة و باسمھ، سيكون القبول أن أي

معھ.خر للمتعاقدين مستخدمھ إرادة نقل على يعمل فهو ،

المادة1 تنص يكون01الفقرة60: كما عرفا المتداولة بالإشارة أو وبالكتابة، باللفظ يكون رادة عن التعبير ) أنھ على المدني القانون من

صاحب مقصود على دلالتھ في شك أي يدع لا موقف ھ).باتخاذ
الذكية2 لكترونية بالوسائط العقد تكوين المحمدي، كوكز فيصل صدام الجميلي، عزيز عبيد أسعد الحقوق،- : مجلة مقارنة، دراسة

البحرين،المجلد العدد12جامعة ص02، البحرين، ،354.
المادة3 تنص علي107/01: اشتمل لما طبقا العقد تنفيذ يجب ) أنھ: على المدني القانون نية.)من وبحسن ھ
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ه- 2 وم المميزات من بجملة يتصف تجعلھ بطريقة الذكي البرنامج العقودإعداد وإبرام المعاملات لإجراء الذاتية كفايتھ ا

للأهمية نظرا لكترونية المعاملات إجراء أمام التقليدية المعوقات اجتياز خلالها من يمكن التي الهائلة وإمكاناتھ

ف مراعاة يجب والتي رادة عن التعبير في المستخدمة كاللغة مجالها، في الواسع واستخدامھ لھ الوضوحالمتزايدة ها

الواجب الشروط في والشمولية الدقة على برمجتھ إلى إضافة مختلفتين، بلغتين يتكلمان طرفين بين التعاقد تم إذا

الشبكة. عبر بسهولة ويتحرك تفاعلي بأسلوب يتصف وجعلھ التعاقد، في توفرها

بالش- 3 لتزام يعتزم مستخدمھ بأن معهم للمتعاملين لكتروني الوسيط علىتأكيد تشتمل والتي ها عل المنصوص روط

هذا اتفاق إلى التوصل يمكن لا ذلك بخلاف لأنھ ها، م المقصود تحديد في وصريحة معلومة ومصطلحات واضحة بنود

واحد طرف مع العملية فيھ تتم أن يجب الذي الوقت في طرف، من أكثر مع التعاقد لعدم أيضا تأكيد وهو جهة، من

معدودين. أطراف أو

بھاس- 4 يتسبب إما الخطأ وهذا ها، ع المسؤولية من والحد لكترونية خطاء تجنب ها شأ من تقنية آليات تخدام

إلى يؤدي الشاشة على خاطئة أيقونة أو زر على الشخص يضغط كأن الحاسوب، جهاز مع يتعامل عندما نسان

العمل يجب ثم ومن قانونية، آثار عنھ ينتج أن يمكن بلاغ الخطأعلىإرسال وقوع لتلافي معھ للمتعاقد الفرصة إتاحة

تقني الخطأ مصدر يكون قد كما وقت، أقرب في عنھ بالإشعار يقوم أن بعد بطال طائلة تحت تصحيحھ أو المادي

المبرمج للشروط وفقا العقد تكوين يخص فيما ها يتمتع التي ستقلالية لخاصية نظرا نفسھ الوسيط عن ناتج آلي

بطريقةعل معھ المتعاقد إشعار المستخدم على يجب الحالة هذه وفي مرة، كل في المنشىئ لتدخل الحاجة دون مسبقا ها

بأن وواضحة والذيمعقولة لموافقتھ خاضعة المبرمة الصفقات وإن مستقلة، بصفة يعمل لكتروني الوسيط هذا

ها ف برمت
ُ
أ التي بالشروط بالصفقة .1يلتزم

عل- 5 المنشىئ عرضةحرص تكون لا حتى لكتروني الوكيل طريق عن التعاقد لإتمام المقدمة المعلومات سرية ى

أن ذلك الفيروسات، أو القرصنة أو منللاختراقات المتعاملين لدى الخشية يثير مما عالميا مفتوحة بيئة نترنت

المخولين غير من الغير لإطلاع عرضة الخاصة هم معلوما تكون أن من هاخلالها .عل

التي المقتضيات هذه احترام بالضرورة ملزم لكتروني الوسيط مستخدم أن هو سبق، ما لكل القول وخلاصة

هلكا مس يكون ما عادة الذي معھ المتعامل مركز من أقوى مركز في وأنھ خاصة عاتقھ على الرقمية البيئة ها فرض

وبال العقدية، الحلقة في ضعف بالطرف عنھ إجراءوالمعروف في هم ثق وتعزيز وتحقيق المتعاقدين أمن ولضمان تالي

حتى تفعيلها على والعمل لذلك اللازمة الضمانات توفير من لابد لكترونية الوسائط مع والتعامل لكترونية المعاملات

تخوّف. دون ها ومميزا خصائصها من ستفادة و التقنية هذه في الوثوق لهم يتسنى

الق يمكن أنولا من لابد بل المتعاقدة، للأطراف القانوني واليقين من توفير أجل من المقتضيات هذه بكفاية ول

ما وهو بالغرم الغنم فكرة مع تماشيا لكتروني الوسيط عن الصادرة خطاء بعض عن مسؤوليتھ المستخدم يتحمّل

الموالية. النقطة في نتناولھ

ص.1 السابق، المرجع المحمدي، كوكز فيصل صدام الجميلي، عزيز عبيد أسعد :356.
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الثاني: الناالمالمبحث لكتروني.سؤولية الوسيط أعمال عن شئة

العقدية المسؤولية فتقوم عقدي بالتزام خلال عند العامة القواعد في معلوم هو كما المدنية المسؤولية تقوم

القواعد هذه تطبيق طار هذا في نحاول ذلك، عن التقصيرية المسؤولية فتقوم قانوني بالتزام خلال عند أو ذلك، عن

ال عقود أمعلى الحاصلة التطورات مع القواعد هذه انسجام مدى لتبيان لكتروني الوسيط بواسطة لكترونية تجارة

التقنية. هذه خاصة لقواعد الحاجة تظهر ثم ومن الزمن تجاوزها أنھ

لكتروني. الوسيط بواسطة التعاقد على الوكالة قواعد تطبيق انسجام مدى ول: المطلب

الوكالة أن المادةبما عرفتھ والذي الجزائري المدني القانون في العامة القواعد إطار في قانونا منظم على571عقد

المادة وحسب وباسمھ)، الموكل لحساب شىيء بعمل للقيام آخر شخصا شخص يفوض بمقتضاه عقد ) 575/01أنھ:

المرسوم الحدود يتجاوز أن دون الوكالة بتنفيذ ملزم الوكيل ) أن على العاديتنص الوكيل أخل ما إذا لذلك فطبقا ة.)

موكلھ لحق الذي الضرر عن بالتعويض ذلك مقابل يلتزم فإنھ ها القيام لھ الموكل التزاماتھ تنفيذ .1عن

العلاقة أن إلى سابقا توصلنا فقد لكتروني، الوسيط بواسطة لكترونية التجارة في التعاقد مجال في أنھ غير

الم بين صالحةالرابطة غير فهي المدني، القانون في الوكالة عقد لأحكام تخضع أن يمكن لا لكتروني والوسيط نشىئ

في تتوفر لا التي الصفة وهي القانوني، مركزها لها قانونية أشخاص بين يربط أصلھ في العقد أن ذلك ها عل التطبيق

مجرد هو بل الراجح، الرأي عليھ استقر كما لكتروني أجلالوسيط من المنشىئ لخدمة رت
ّ

سُخ أداة أو علمية تقنية

التقنية. هذه عبر مسبقا المبرمجة العقدية التزاماتھ تنفيذ عليھ تسهيل

لخاصية بالاستناد لكتروني والوسيط المنشىئ بين وكالة عقد بوجود القائل تجاه مع نتفق لا ثم ومن

أفعال على والسيطرة التحكم وإمكانية المستخدمستقلالية مسؤولية تأسيس أجل من البشري للعنصر الحاجة دون ھ

معھ المتعاقد وبين المنشىئ بين الرابطة العلاقة في تكون العقدية المسؤولية قيام أن غير لكتروني، الوسيط أعمال عن

هلك) هذا 2(المس عن الصادرة والمعلومات الرسائل عن لكتروني الوسيط مستخدم يُسأل بحيث في، خاطئ بشكل خير

كما طبيعي، شخص وليس برنامج أي الكتروني وسيط مع يتعامل بأنھ علم على يكن لم الذي معھ المتعاقد مواجهة

عنھ تصدر لم الرسالة أن ها مضمو المستخدم من إشعارا هلك) معھ(المس المتعاقد استلام قبل المرحلة في أيضا ها ع يسأل

لكترو الوسيط عن صدرت نظمتوإنما والتي ها إل شارة السابق القوانين عليھ نصت ما وهو خاطئ، بشكل ني

المادة في ماراتي القانون أهمها لكتروني، الوسيط بتقنية التعاقد وجواز لكترونية في15المعاملات ردني والقانون ،

.11المادة

باعتباره الوسيط هذا ها يرتك أن يمكن التي خطاء مبرمجة:ومن وأداة آلة

وان.- فوات بعد المتعاملين رسائل تلقي

عاتق- على تقع قانونية آثار عنھ تترب وبالتالي المستخدم إرادة عن خروج يعد وهذا يجاب: فترة تمديد

إرادتھ. عن تعبّر ولا الوسيط عن صدرت الرسالة بأن معھ المتعامل يُشعر لم إذا خير هذا

للالتزام1 العامة النظرية في الوجيز الرحو، سعيد محمد عمان،-: والتوزيع، للنشر وائل دار والمقارن، سلامي بالفقھ مقارنة دراسة

.205،ص2002
قانون2 تصرف والنيابة فالوكالة " المدنية: المسؤولية قواعد سنطبق كيف وبالتالي عاقديھ لدى إرادة توفر يتطلب القانوني والتصرف ي

ص. السابق، المرجع فتيحة، حزام أنظر رادة؟" عديم جهاز على النيابة أو الوكالة عقد عن .103الناشئة
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ل- الحقوق بعض زرسحب على النقر حالة في المادي الخطأ لتصحيح لهم الفرصة إتاحة كعدم معھ: لمتعاملين

بالخطأ. التأكيد

لكترونية التجارة قانون أن فبما الجزائري، التشريع بخصوص في18/05أما النقطة هذه تنظيم يتناول لم

المادة نص أن وبما خاصة، أ06نصوص على لكتروني العقد تعرّف (منھ رقمنھ القانون بمفهوم -04العقد

التجارية...02 الممارسات على المطبقة القواعد يحدد الوسيطالذي مستخدم فيكون بعد...)، عن إبرامھ ويتم ،

الثاني الباب في جاء ما حسب هلك) (المس معھ المتعامل تجاه ها ونزاه التجارية الممارسات شفافية عن مسؤول لكتروني

ال من في021-04قانونوالثالث نقطة وأهم العقد، تكوين في النية حسن مقتضيات أو مفهوم ضمن إدراجها يمكن والتي ،

ببطلان المطالبة من يمكنھ لديھ العلم انعدام لأن لكتروني وسيط مع يجري التعاقد بأن معھ المتعاقد إعلام ذلك

ال هذا في الضعيف الطرف باعتباره عليھ آثاره تسري فلا ظلالعقد في خاصة للحماية، أكثر يحتاج التعاقد من نوع

دت
ّ

أك الذي مر وهو التعاقدي، أمنھ وضمان تحقيق من يتمكن حتى التقنية هذه تنظم التي القانونية النصوص انعدام

المادة أيضا (14/02عليھ نصّها في جاء والتي لكترونية بالمعاملات المتعلق ماراتي القانون أنمن التعاقديجوز يتم

من أو يعلم خير كان إذا طبيعي شخص وبـين معنوي أو طبيعي شخص إلى يعود مؤتمت الكتروني معلومات نظام بين

تنفيذه.) أو العقـد إبرام مهمة سيتولى النظام ذلك أن يعلم أن المفترض

الثاني: علىالمطلب الحي غير الشىيء فعل عن المسؤولية قواعد تطبيق انسجام بالمتعاقدمدى المنشىئ علاقة

هلك). معھ(المس

إرادتھ عن للتعبير المستخدم يد في مستحدثة أداة هو لكتروني الوسيط بأن القائل الراجح الرأي من انطلاقا

اليوم لغاية يثبت لم لكتروني الوسيط أن بما القول يمكن المنبر هذا فمن غير، لا التزاماتھ تنفيذ عليھ والتسهيل

غيراعتراف شياء مفهوم ضمن تندرج للتعاقد، تقنية أو وسيلة مجرد يبقى ثم ومن القانونية بالشخصية لھ القانون

الشىيء فعل عن التقصيرية المسؤولية قواعد تطبيق إمكانية مدى في التفكير إلى يحيلنا ما وهو ول)،الحية، أو(الفرع

فعل عن المسؤولية وتحمل التعاقد دائرة في الثاني).الشىيءالبقاء (الفرع

المادة الشىيء فعل عن التقصيرية المسؤولية قواعد تطبيق ول: الجزائري 138الفرع المدني القانون من

قانونية بفكرة مستخدمھ إلى لكتروني الوسيط خطأ عن المسؤولية إسناد فكرة تدعيم في البعض يستند

م والتي بالغرم، الغنم فكرة وهي ومستقرة غرمشائعة يتحمل التعاقد في لكتروني الوسيط مستخدم أن فادها

ويمكن ستخدام، هذا من الكثيرة بالمزايا واستفادتھ غنمھ مقابل في الوسيط لهذا استخدامھ عن الناشئة المسؤولية

المادة نص من الموقف هذا ردني10استخلاص لكترونية المعاملات قانون نصها2015من جاء (تعتبروالتي كالأتي:

المعلومات المنشىئرسالة عن أوصادرة عنھ بالنیابة أو ولحسابھ عنھ صدرت الكترونيسواء وسیط للعملبوساطة معد

للمتعاقد المستخدم إرادة نقل في ل
ّ
متمث لكتروني الوسيط دور أن دام فما عنھ.)، بالنیابة أو المنشىئ من تلقائي بشكل

برم تم كما هلك) (المس الذيمعھ هو أنھ فالأصح مزاياه من خير و ول المستفيد هو المستخدم أن وبما تماما، جتھ

أعمالھ. تأدية أثناء لكتروني الوسيط أخطاء عن الناشئة المسؤولية يتحمّل

ف02- 04قانون:1 المؤرخ التجارية، الممارسات على المطبقة القواعد يحدد الرسمية،2004يونيو23ي، الجزائريةالجريدة للجمهورية

الشعبية العددالديمقراطية في،41، ص.2004يونيو27مؤرخة والمتمم.،03، المعدل
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برن أو أداة لكتروني الوسيط باعتبار الشىيء فعل عن التقصيرية المسؤولية بصدد بأننا القول يمكننا ثم امجومن

وتشترى  تباع التي موال من أنھ بما شياء مفهوم ضمن يندرج عليھ تفاق تم حكم1كما تطبيق في يدخل وعليھ ،

حارس138/012المادة مسؤولية لقيام أساسيين شرطين توافر من لابد المادة لنص وطبقا الجزائري، المدني القانون من

في: تتمثل الشىيء

الشىيء:- ضر فعل حصول التيأي الحالة أمام فنكون الدراسة موضوع على وبالإسقاط حي، غير شىيء عن ناتج ر

هلك) (المس معھ للمتعاقد ضررا لكتروني الوسيط ها ف أويُسبب وان، فوات بعد رسائلهم تلقي مثلا نتيجة

هم م الحقوق بعض .سحب

الحارس:- نجدصفة وبالإسقاط الحراسة، تحت الحي غير الشىيء كون حراسةأي تحت لكتروني الوسيط بأن

تحقيق أجل من لكتروني الوسيط استعمال في سلطتھ فيمارس للتعاقد، يده في وسيلة أنھ دام ما المستخدم

عليھ يمارس وأخيرا والتعليمات، وامر إصدار خلال من المعنوي التسيير سلطة عليھ يمارس كما المرادة، غايتھ

تت خلال من الرقابة المسبقة.سلطة برمجتھ عن يخرج لا حتى وتفقّدها أعمالھ بع

بحجة المسؤولية هذه إنكار يمكنھ ولا لكتروني وسيطھ فعل عن المستخدم مسؤولية تقوم الشرطين وباجتماع

كأداة وسيطا ويستخدم الكمبيوتر جهاز مالك هو أنھ فبما بشري، عنصر توجيھ بدون ويعمل إلكتروني النظام هذا أن

مستخدمھللتعا إرادة عن مستقلة إرادة يحوز لا والذي الغير مع يصدره3قد عما ومسؤول ملزم المستخدم يكون وبالتالي ،

هلك). معھ(المس بالمتعاقد مضرة أعمال من وسيطھ

الحارس صفة وأساسها القانون بقوة قائمة ها لأ سلوكھ عكس بإثبات هذه مسؤوليتھ نفي المستخدم يستطيع ولا

سلوكھ، يجعلھلا مما المستخدم يد في أداة مجرد وهو معھ للمتعاقد بضرر لكتروني الوسيط يتسبب أن فبمجرد

إرادتھ عن خارج أجنبي بسبب حدث الضرر أن أثبت إذا مسؤوليتھ نفي يمكنھ أنھ غير مسؤوليتھ، فتقوم لھ حارسا

قو  أو طارئة لحالة راجع أو الغير، عن أو معھ، المتعاقد عن صادر معھكعمل للمتعاقد يجوز لا الحالات هذه وفي قاهرة ة

المادة عليھ نصت ما وهو المستخدم على الجزائري.138/02الرجوع المدني القانون من

الحالة هذه ففي ذكي، كبرنامج فيھ خلل أو عيب وجود نتيجة لكتروني الوسيط عن الخطأ صدور حالة في أما

المستخد على الرجوع معھ للمتعاقد خيريحق هذا أن غير بھ، اللاحق الضرر عن بالتعويض للمطالبة -المستخدم–م

البرنامج مصمم على بدوره الرجوع المصمم4يمكنھ وبين كمشتري بينھ القائم العقد الرجوع هذا أساس يكون حيث ،

المشت رغبة ويحقق المطلوب الغرض يؤدي برنامج تقديم مضمونھ بالتزام مخلا يعتبر الذي ري.البائع

البليدة1 جامعة والدراسات، للبحوث والتنمية دارة مجلة المؤتمت، لكتروني الوكيل طنجاوي، مراد المجلد02: العدد03، ،02،2014،

.43الجزائر،ص.
المادة2 تنص أنھ:138/01: على المدني القانون مسؤولامن يعتبر والرقابة، والتسيير، ستعمال قدرة لھ وكانت شىيء حراسة تولى من كل )

الشىيء). ذلك يحدثھ الذي الضرر عن
ط3 والقانون، نترنت الباقي، عبد جميل مصر،1: العربية، هضة ال دار ص.2002، ،115.
الفكر 4 دار التونسىي، لكترونية والتجارة المبادلات قانون شرح ول: الكتاب العربية، التجارة في مقدمة حجازي، بيومي الفتاح عبد :

مصر، د.ط، ص.2003الجامعي، ،130.
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الحي غير الشىيء فعل عن العقدية المسؤولية قواعد تطبيق الثاني: الفرع

العهد حديثة العقد تنفيذ في المستخدمة شياء فعل عن العقدية المسؤولية المسؤولية1تعد كانت أن فبعد

كب دور شياء فعل عن للمسؤولية أصبح طويلة لمدة التقصيرية المسؤولية على مقتصرة العقديالشيئية المجال في ير

الحياة مجال في كثيرة فوائد لها كان وان والتي المتطورة والخدمات للسلع ونتيجة والصناعي التقني للتطور نتيجة وذلك

ها ع الناجمة الحوادث وكثرت لها المرافقة والعيوب المخاطر من تخلو لا ها أ إلا الوسيطالبشرية استخدام ها بي ومن

مجا في لكترونية.لكتروني المعاملات ل

العقدي التزامھ تنفيذ في يستخدمها التي شياء عن المتعاقد المدين موقف لتشابھ نظرا الفكرة هذه برزت وقد

ورقابة وتوجيھ استعمال في يشتركان هما أ في شياء حارس وموقف موضوعنا في لكتروني الوسيط مستخدم أي

ف2الشىيء تقوم هنا فالمسؤولية التزامھ، تنفيذ على لمساعدتھ لكتروني الوسيط باستخدام المنشىئ قام إذا ما حال ي

أن فمادام هلك، المس أي معھ المتعاقد أصاب ضرر وقوع في برنامج أو آلة أو أداة بوصفھ خير هذا وتسبب العقدي

التقص المسؤولية قواعد لتطبيق اللجوء يمكن فلا صحيح عقد هما بي يربط استقرالطرفين ما وهو الشىيء فعل عن يرية

الرأي الشىيء.3عليھ فعل عن وإنما الشخصىي الفعل عن لا العقدية الدائرة في النطاق منحصرة المسؤولية تبقى ثم ومن ،

وبين ها بي الفاصل باعتبارها تجاوزها يمكن لا معينة شروط بتوافر إلا تقوم لا العقدية المسؤولية أن والمعروف

التق في:4صيريةالمسؤولية تتمثل

ول:- بوجودالشرط القول يمكن حتى والمضرور المسؤول بين وصحيح تام عقد قيام

فهو الموضوع على وبالإسقاط العقدية، المسؤولية لقيام ها خلال يؤدي الطرفين بين عقدية التزامات

هلك. المس معھ المتعاقد وبين المستخدم المنشىئ بين القائم العقد

الث- خلالاني:الشرط عن أو العقد هذا على مترتب التزام تنفيذ عدم عن الضرر ينشأ أن

رسائل مثلا تلقى ما إذا لكتروني الوسيط وهو شىيء بفعل ذلك يحصل حالتنا وفي معھبتنفيذه، المتعاقد

وان. فوات بعد

العقد1 للمسؤولية مستقل قانوني نظام وضع محاولة من الفرنسية النقض محكمة بھ قامت ما ضوء في "وذلك شياء: فعل عن ية

المستخدمة شياء فعل عن المسؤولية سيد، جابر أشرف راجع السلامة". بضمان عقدي التزام وجود على تقوم العقد، تنفيذ في المستخدمة

العقد،ط تنفيذ مصر،01في العربية، هضة ال دار ص.2002، ،06.
ص.2 السابق، المرجع جابرسيد، أشرف :05.
سليمان،3 علي علي المدنية: المسؤولية في الغير-دراسات فعل عن شياء–المسؤولية فعل عن ط-المسؤولية ،ديوان02التعويض،

ص. الجزائر، الجامعية، .160المطبوعات
ص.4 السابق، المرجع جابرسيد، أشرف :18.
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الشىيء فعل عن عقدية المسؤولية كانت الشروط هذه توافرت فعل-1ومتى لكترونيأي وتطبق-الوسيط

محدود نظام باعتبارها معينة بشروط يكون الفكرة هذه خذ أن غير التقصيرية، المسؤولية قواعد من بدلا قواعدها

العقد تنفيذ في المستخدم الشىيء بفعل ضرر حصول بصدد ها ف نكون التي حوال في تطبيقھ ينحصر .2النطاق

في تناولھ سبق ما لكل أنوطبقا إلى توصلنا لكتروني، الوسيط أعمال عن الناشئة المسؤولية تحديد إطار

برنامج مجرد هو لكتروني الوسيط أن ذلك التطبيق صالحة غير الوكالة لقواعد بالاستناد العقدية المسؤولية قواعد

الوكيل وصف عليھ ينطبق لا ثم ومن القانونية الشخصية يحوز لا المستخدم يد في إخضاعھوأداة يمكن فلا ،

في إخضاعھ يمكن لا أنھ إلى فتوصلنا الشىيء فعل عن للمسؤولية بالنسبة أما الشخصىي، الفعل عن العقدية للمسؤولية

عقد يحكمها معھ والمتعاقد المنشىئ بين العلاقة أن ذلك الشىيء فعل عن التقصيرية المسؤولية لقواعد الخصوص هذا

الع الدائرة مجال في البقاء شىيءبمعنى بسبب حدث الضرر أن وبما التقصيرية، الدائرة مجال واستبعاد الوسيط-قدية

الحالة حسب بذلك-لكتروني لتنتج العقدي المجال في المسؤولية فكرة ضمن الشيئية المسؤولية فكرة فتضاف

لكتروني. الوسيط فعل عن أي الشىيء فعل عن العقدية المسؤولية

المشرع تدخل المستحسن الرقميةومن والبيئة تتماشىى خاصة قواعد بموجب النقطة هذه لمعالجة الجزائري

التطور ومواكبة الحاصلة المستجدات احتواء على تقوى تعد لم العامة القواعد أن ذلك المجال في الحاصلة والتطورات

تجاوزه قواعد ها بأ يرى من حتى وهناك جتماعي و قتصادي الواقع يعيشھ الذي دورالسريع لها كان بعدما الزمن ا

العقدية، العملية تنظيم في العلاقاتكبير بساطة ها بساط توازي عقود تنظم كانت للعقد العامة النظرية أحكام أن ذلك

ها نشأ وطريقة ها بني في عميقة لتحولات خضعت نفسها العقود هذه أن إلا آنذاك ووضعھ تشريعھ وقت تنشأ كانت التي

حال وهو التكوينوتنفيذها حيث من سواء بخصوصيات تتميز التي لكترونية الوسيط-العقود بواسطة التعاقد

التنفيذ.-لكتروني حيث من أو

الخاتمة:

"بتقنية المعنونة البحثية لورقتنا العقدوختاما نظرية لأحكام جديد تحد لكتروني: الوسيط عبر "،التعاقد

لية هذه تنظيم بأن القول قانونيمكن وأن خاصة الجزائري، التشريع في مفقود سبقتھ05- 18أمر وقد حديث قانون

وأنھ خاصة ليات، لهذه وتنظيمها الدول تجارب من المشرع يستفد لم فكيف تقريبا، سنة بعشرين المقارنة التشريعات

المعاملات أن ذلك ها عل التأسيس ومحاولة العامة للقواعد الرجوع جدا صعب بسيطةاليوم آنذاك ظلها في نشأت التي

في تساهم والتي مستجد، هو ما كل تواكب خاصة لتشريعات الحاجة تظهر ثم ومن عادية، أطراف أي والمشتري البائع بين

ومن التحوير، من بنوع العامة القواعد وإحياء بل وتطوير كالتالي:تجديد نوردها مهمة نتائج لعدة التوصل تم ثم

العربية1 القوانين ولا الجزائري، المدني القانون لھ يضع لم المسؤولية من النوع وهذا ومن: خاصة، قواعد الفرنسىي القانون حتى ولا خرى،

نتيجة بتحقيق التزام خلال محل لتزام كان فإذا النفي، وسائل بخصوص الشخص فعل عن العقدية المسؤولية أحكام لنفس تخضع ثم

وال الحي غير الشىيء فعل عن التقصيرية والمسؤولية العقدية المسؤولية بين اختلاف هناك يكون هافلا نف يمكن لا مفترضة المسؤولية تكون تي

في العادي الرجل عناية يبذل لم المدين بأن معھ المتعاقد على ثبات عبء فيقع عناية ببذل التزام كان إذا أما جنبي، بالسبب تنفيذإلا

التقصي المسؤولية في المستحيل مر وهو نفسھ عن الخطأ نفي من خير هذا ويتمكن عليالتزامھ، أكثر: راجع هما. بي ختلاف يكمن وهنا رية

السابق،ص.ص. المرجع سليمان، .165.166علي
ص.2 السابق، المرجع جابرسيد، أشرف :85.
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لكترون وسـائلالوسيط مـن وسـيلة أي أو الهاتـف عـن تتميـز لا المستخدم يد في تقنية آلية أو برنامج إلا هو ما ي

لا فاستقلاليتھ إرادتھ، عن التعبير لا خر للطرف وإيصالها مستخدمھ إرادة عن التعبير يتولى إذ تصـالات،

كمــ القانــون وأن لاســيما الذاتية المستقلة رادة بعـدتخولھ القانونيـة الشـخصية منحــھ وأن يثبت لــم أســلفنا ا

القانونية. الشخصية اكتساب عن المترتبة القانونية ثار من ستفادة يمكنھ لا ثم ومن اليوم، لغاية

طرح إلى يؤدي مما العقد إبرام مرحلة يواجھ قانوني تحد المؤتمت لكتروني الوسيط طريق عن التعاقد يعتبر

هذهمج مستخدمي على المتعاقدين وأمن ثقة لضمان الرقمية البيئة تفرضها ضافية المقتضيات من موعة

وليس المقتضيات هذه يلتزم الذي هو المنشىئ فان لكترونية الوسائط بطريقة العقد تم إذا بحيث لية

زيادة إلى صل في أساسها يعود والتي طبعا، النيةالوسيط حسن تعزيزإلىمبدأ هدف العقد تكوين مرحلة

المتعاقدين. بين والنزاهة الثقة

الغموض يزداد أين لكتروني المجال في خاصة القانونية، المواضيع وأصعب أهم من المسؤولية موضوع يعد

بجان يتعلق فيما خاصة أحكامھ مبيّنا التعاقد من النوع هذا بتنظيم هتمام المشرع على يجب ثم ومن بأكثر،

هلك. بالمس اللاحق الضرر عن الناشئة المسؤولية

التجارة وأنماط آليات استيعاب عن التقليدية القواعد عجز ثبوت حقيقة إلى نخلص ها، إل المتوصل النتائج من وانطلاقا

القواعد ونطاق ومعيار مفهوم عن بعيدا خاص بمنظار ها إل ينظر أن يجب والتي المستحدثة، لكترونية

وعليھ:التقلي معاملات، من تقليدي هو ما تحكم بدورها تبقى التي دية

لكتروني الوسيط عبر التعاقد تقنية على بالنص جنبية و العربية التشريعات بباقي اللحاق الضروري من بات

لكترونية بالتجارة المتعلق التقنين ضمن أجل-05-18القانون–وتنظيمها والمن القانوني الفراغ تشريعيسد

المسؤولية أحكام وضبط القانونية الطبيعة بتحديد يتعلق فيما خاصة القواعد هذه قصور بھ تسبب الذي

معھ المتعاقدة للأطراف حماية لكتروني الوسيط أعمال عن .الناشئة

واليقين من و الثقة من نوع تبعث لكتروني الوسيط تقنية لاعتماد الصريح التشريعي عتراف القانونيإن

الخشية وبالتالي منية ومخاطره المعلوماتي التطور من تتخوّف غلبية وأن خاصة المتعاقدين، المتعاملين لدى

أي إلكترونيا إبرامها يتم التي المعاملات في الرقمية البيئة آليات تطبيق مفتوحةمن بيئة باعتبارها نترنت عبر

السرعةعالميا، على تقوم ها أ والدقةكما التقليدية.الفائقة المعاملات مع بالمقارنة

تقنية اعتماد بمناسبة ها م للاستفادة نظريات أو أفكار أية وترجيح وطرح الجهود من المزيد بذل إلى الفقھ حث

القواعد إلى يستند رأي أو نظرية كل في يظهر قصور كل أمام مكبلا الوقوف وعدم لكتروني، الوسيط

.التقليدية

والمراجع:ق المصادر ائمة

المصادر:-1 قائمة

رقم- في58-75مر المؤرخ المدني، القانون المتضمن الرسمية1975سبتمبر26، الجريدة الجزائرية، للجمهورية

الشعبية، في،78العددالديمقراطية ص.1975سبتمبر30مؤرخة والمتمم.990، المعدل ،



37

المطبقة02-04قانون- القواعد يحدد في، المؤرخ التجارية، الممارسات الرسمية،2004يونيو23على الجريدة

الشعبية الديمقراطية الجزائرية العددللجمهورية في،41، ص.2004يونيو27مؤرخة والمتمم.،03، المعدل

في05-18قانون- المؤرخ لكترونية، بالتجارة يتعلق الرسمية2018ماي10، الجريدة الجز ، ائريةللجمهورية

الشعبية، في،28العددالديمقراطية ص.2018مايو16مؤرخة ،4.

رقم- دبي إمارة لكترونية.2002لسنة02قانون والتجارة بالمعاملات يتعلق

رقم- ردني بتاريخ15قانون بالمعام17/05/2015الصادر لكترونية.لا المتعلق ت

المراجع:-2 قائمة

الكتب:-أ

الم- سيد، جابر طأشرف العقد، تنفيذ في المستخدمة شياء فعل عن مصر01سؤولية العربية، هضة ال دار ،

2002.
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مصر، د.ط، الجامعي، الفكر دار التونسىي، .2003لكترونية

المسؤو - في دراسات سليمان، علي المدنيةعلي الغير-لية فعل عن شياء–المسؤولية فعل عن - المسؤولية

ط الجزائر.02التعويض، الجامعية، المطبوعات ديوان ،
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عمان، .2002للنشر،

- M.S.W. WILLICK, l’intelligence artificielle : Les approches juridiques et leurs implications, ordres

juridiques et technologies, cahiers S.T.S Paris, 1986.

المقالات:-ب

الذكية- لكترونية بالوسائط العقد تكوين المحمدي، كوكز فيصل صدام الجميلي، عزيز عبيد دراسة- أسعد
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الجزائر- جامعة بحوث العقد، نظرية أحكام عن خروج المؤتمت: الوسيط طريق عن التعاقد فتيحة، ،1حزام

العدد1ج الجزائر.14،2020، ،
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قلوا- الزهراء الدراساتفاطمة مجلة رادة، عن للتعبير حديثة آلية لكتروني الوكيل أحمد، رباحي ز،

المجلد الشلف، بوعلي بن حسيبة جامعة المقارنة، العدد06القانونية الجزائر.01،2020، ،

الحقوق- كلية والقانون، الشريعة مجلة قانوني، منظور من الذكي الوكيل الكردي، نبيلة الكساسبة، فراس

العددب المتحدة، العربية مارات المتحدة.55،2013جامعة العربية مارات ،

البليدة- جامعة والدراسات، للبحوث والتنمية دارة مجلة المؤتمت، لكتروني الوكيل طنجاوي، ،02مراد

العدد03المجلد الجزائر.02،2014، ،

لكتروني- للوكيل القانونية رادة منصور، السعودي،نسرين النظام للعلومفي الشارقة جامعة مجلة

والقانونية، المجلدالشرعية الشارقة، العدد14جامعة المتحدة.1،2017، العربية مارات ،

والماجستير:ر -ت الدكتوراه سائل

الذكية،- لكترونية نظمة بواسطة المبرمة العقود نريمان، بورغدة دكتوراهمسعود شهادة لنيل أطروحة

الجزائر جامعة القانون، تخصص .2017-1،2016 علوم
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البواقي أم جامعة عائشة، كاملي د/

لكترونية التجارة لنشاط المفتاحية القانون–المفاهيم في .05-18قراءة

:مقدّمة

هلك للمس سبة
ّ
بالن لكتروني سوّقِ

ّ
للت

ً
فرصة لكترونية التّجارة كانت حاجياتھإذا لتلبية

ً
مُكنة أو لكتروني،

" عبر نيّ المختلفة المطروحةسلوب الخيارات تعدّد تحقّق إليھ يضاف التّقليدي، بالأسلوب مقارنة أريحية كثر "

الخ للأسواق ونفاذٍ اننتشارٍ ووسيلة داخليا، رباح وتحقيق عمال لتطوير
ٌ
أداة للمؤسّسات سبة

ّ
بالن فهي ارجية،أمامھ،

فواعل من أساسىيّ فاعل للدّول سبة
ّ
بالن وهي عالميا، قتصادية مراكزها وتثبيت دوليا، لها سويق

ّ
والت ها بمنتجا للتّعريف

أمامها. التّقليدية التّجارة عجزت قطاعاتٍ ولوجِ من ها ن
ّ

ومك أعمالا، ها عل سهّلت فقد ها، اقتصاديا بھ تُقاس ها، تنافسيّ

أدركه القيمة للقانونهذه بإصداره الجزائري المشرّع إيّاه05–18ا مضمّنا لكترونية، بالتّجارة ق
ّ
المتعل

" وهي: لكترونية، التّجارة نشاط ها عل ينبني أن يُفترض التي المحورية المفاهيم من لكترونيةمجموعة جارة
ّ
"،الت

لكتروني" "العقد لكتروني"، "المورّد لك"، هلك مدىترونيالمس عن المداخلة هذه في نتساءل التي المفاهيم وهي ،"

الجزائري المشرّع إيّاها حمّلها التي المضامين ؟.صحّة

على القائمة المداخلة لطبيعة نظرا ساس؛ بالدّرجة التّحليلي المنهج اتّباع تمّ ها إل المشار شكالية على للإجابة

القانون أحكام ت05-18مدارسة وقد في، المحورية المفاهيم أوّلهما: تضمّن مبحثين، إلى ها ف العمل تقسيم الغرض لهذا مّ

فيھ.05- 18القانون المعتمدة المفاهيم صحّة مدى هما: وثان ،

القانون في المعتمدة القانونية المفاهيم ول: 05-18المبحث

القانون من وّل الباب بالتّجارة05–18تضمّن ق
ّ
المفاهيم،المتعل من مجموعة السّادسة مادّتھ في لكترونية

لها. نظرتھ عن بذلك معرِبا تعريفا لها أورد التي

لكتروني، الدّفع وسيلة لكتروني، المورّد لكتروني، هلك المس لكترونية، التّجارة هي: المفاهيم وهذه

النّطاق"، "اسم المسبقة"، لبية
ّ
"الط لكتروني، "التّجارةشهار التّالية: المفاهيم المداخلة هذه في للمدراسة ها م واخترنا

نشاط في المحورية المفاهيم اعتبارها على لكتروني"، "المورّد لكتروني"، هلك "المس لكتروني"، "العقد لكترونية"،

في ورد ما بحسب ها م مفهوم كلّ نتبيّن يلي وفيما لكترونية، :05-18القانونالتّجارة

لكتروني والعقد لكترونية جارة
ّ
الت مفهومي وّل: المطلب

القانون مفهوم في لكترونية جارة
ّ
الت وّل: 05-18الفرع

المادة في لكترونية التّجارة الجزائري المشرّع القانون6/1عرّف  05-18من
ّ
هاالمتعل بأّ لكترونية بالتّجارة ):1(ق

هلك" لمس بعد عن وخدمات سلع توفير ضمان أو باقتراح إلكتروني مورّد بموجبھ يقوم الذي شاط
ّ
الن

لكترونية". تصالات طريق عن إلكتروني،

المتّحدة مم لجنة من المعتمد لكترونية، التّجارة بشأن النّموذجي ونسيترال قانون أنّ إلى نشير وهنا

الدّ  التّجاري عامللقانون "1996ولي تسيير بغرض جاء أنّھ رغم لكترونية، جارة
ّ
الت عنداستخدام الدّول ومساعدة ،"

رقم:- 1 في:05–18القانون عام24مؤرخ ل:1439شعبان سنة10الموافق الرّسمية2018مايو الجريدة لكترونية، بالتّجارة ق
ّ
المتعل ،

العددللج الجزائرية، في:24مهورية الصّادرة عام30، ل:1439شعبان الموافق سنة16ه ص2018مايو .4م،
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التّقنية بيعة
ّ
الط ذات المحورية المصطلحات بعض بتعريف مكتفيا لكترونية، التّجارة يعرّف لم أنّھ

ّ
إلا لها، شريع

ّ
الت

بيانات "رسالة ك لكترونية التّجارة ها عل تنبني إليھ"،التي "المرسل "منشىئ"، لكترونية"، البيانات "تبادل ،"

) معلومات" "نظام ).1"الوسيط"،

ولى/ مادّتھ خلال من لكترونية، والتّجارة للمعاملات سترشادي العربي القانون عرّفها حين والتي1في ،

على :2نصّت

تباش" التي جارية
ّ
الت المعاملات لكترونية: جارة

ّ
إلكترونيةالت وسائل بواسطة وبينر ها بي فرّق وقد ، "

" ها: أّ على خيرة بتعريف لكترونية جزئيالمعاملات أو ي
ّ

كل بشكل تنفيذه أو إبرامھ يتمّ فاق
ّ
ات أو تعاقد أو تعامل أي

إلكترونية وسائل ".بواسطة

القانون مفهوم في لكتروني العقد اني:
ّ
الث :05-18الفرع

العق القانونعُرّف في لكتروني المادة05-18د :6/2بموجب

القانون" بمفهوم العقد لكتروني: في02–04العقد عام5المؤرخ ول يونيو23الموافق1425جمادى

والمتزامن2004سنة الفعلي الحضور دون بعد، عن إبرامھ ويتم جارية،
ّ
الت بالممارسات قة

ّ
المتعل القواعد يحدّد الذي

لكتروني صال
ّ
ت لتقنية حصريا جوء

ّ
بالل ".لأطرافھ

للقانون بالعودة إلا المذكور التّعريف دلالة تتّضح التّجارية،02–04ولا الممارسات على المطبّقة للقواعد المحدّد

المادة بموجب إليھ المادة6/2المحال في جاء والذي هو:3/4أعلاه، العقد أنّ منھ /أ

ا أو فاق
ّ
ات إذعان"كل مع فاق

ّ
ت أطراف أحد من مسبقا حرّر خدمةٍ، تأدية أو سلعةٍ بيع إلى هدف فاقية

ّ
ت

. فيھ" حقيقي تغيير إحداث خير هذا يمكن لا بحيث خر رف
ّ
الط

التّنفيذي المرسوم تضمّنھ الذي ذاتھ التّعريف بين 306- 06وهو المبرمة للعقود ساسية للعناصر عوانالمحدّد

) تعسّفية تعبتر التي والبنود هلكين والمس ).3قتصاديين

و  لكتروني المورّد مفهوم اني:
ّ
الث القانونالمطلب في لكتروني هلك 05- 18المس

القانون مفهوم في لكتروني المورّد وّل: 05-18الفرع

المادة خلال من لكتروني المورّد الجزائري المشرّع ا6/4عرّف على:05-18لقانونمن بالنّص

لكتروني" طريق:المورّد عن الخدمات أو السّلع توفير اقتراح أو بتسويق يقوم معنوي أو طبيعي شخص كل

لكترونية صالات
ّ
".ت

القانون مفهوم في لكتروني هلك المس اني:
ّ
الث 05-18الفرع

الق في لكتروني هلك المس الجزائري المشرّع المادة05–18انونعرّف خلال من بأنّھ:6/3،

شريع2المادة-1
ّ
الت دليل مع لكترونية، التّجارة بشأن النّموذجي ونسيترال قانون ضافية1998من المادة مع المعتمدة0، ها بصيغ مكرّر

عام منشورات1998في نيويورك،، المتّحدة، مم المتّحدة، ص2000مم ،4.
رقم-2 العرب، العدل وزراء مجلس قرار بموجب المعتمد لكترونية، والتّجارة للمعاملات سترشادي العربي د812القانون بتاريخ:25/ ،19

.2009نوفمبر
رقم:-3 التّنفيذي في:306–06المرسوم المؤرّخ عام17، ل:1427شعبان الموافق سنة10ه، ساسية2006سبتمبر للعناصر المحدّد م،

العدد الجزائرية، للجمهورية الرّسمية الجريدة تعسّفية، تعبتر التي والبنود هلكين والمس قتصاديين عوان بين المبرمة الصّادرة56للعقود ،

عام18في: ل:1427شعبان الموافق سنة11ه، .16صم،2006سبتمبر
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صالات"
ّ
ت طريق عن خدمة أو سلعة مجانية بصفة أو بعوض يقتني معنوي أو طبيعي شخص كلّ

هائي الّ ستخدام بغرض لكتروني المورّد من ".لكترونية

القانون في المعتمدة المفاهيم صحّة مدى اني:
ّ
الث 05-18المبحث

ن يلي أعلاه:فيما ها إل شارة تمّت التي المفاهيم مجموعة صحّة بيان تناول

لكتروني والعقد لكترونية جارة
ّ
الت مفهومي صحّة بيان في وّل: المطلب

القانون في لكترونية جارة
ّ
للت الوارد عريف

ّ
الت صحّة بيان وّل: 05-18الفرع

المادة شرح في ونسيترا1جاء قانون "من يتمّ أن ينبغي أنھ لكترونية للتّجارة النّموذجي مصطلحل تفسير

سواء جاري،
ّ
الت ابع

ّ
الط ذات العلاقات جميع عن اشئة

ّ
الن المسائل يشمل ھ

ّ
أن على واسعا تفسيرا تجارية" "أنشطة

سبيل على الية
ّ
الت المعاملات جاري

ّ
الت ابع

ّ
الط ذات العلاقات وتشمل تكن، لم أو تعاقدية الحصر:كانت لا المثال

الوكالة جارية،
ّ
الت الوكالة أو جاري،

ّ
الت مثيل

ّ
الت وزيع،

ّ
الت اتفاق الخدمات، أو السّلع تبادل أو لتوريد جارية

ّ
الت المعاملة

(بالعمولة...الخ "1.(

لنص وبالرّجوع أنّنا القانون2المادةكما التّجا02–04من الممارسات على المطبّقة للقواعد المحالالمحدّد رية،

القانون في لكتروني العقد تعريف عند يمارسها05-18إليھ أن يمكن التي شاطات
ّ
الن من أنواع ثلاثة إلى أشار قد نجده

" هي: شاطات
ّ
الن وهذه اقتصاديون، أعوان اعتبارهم على الخدمات ومقدّم المنتج، الحرفيّ، التّاجر، من: "،نتاجكلّ

وزيع"
ّ
و"الت ).2("الخدمات"،

رقم القانون بموجب عدّلت التي المادة للقانون06-10وهي والمتمّم على02-04المعدّل المطبّقة للقواعد المحدّد

الفلاحية"، شاطات
ّ
"الن ك المذكور القانون ها عل يطبّق أخرى نشاطات بموجبھ المشرّع أضاف والذي التّجارية، الممارسات

التّوزيع "نشاطات المواشىي، التّقليدية"...الخو"تربية و"الصّناعة الخدمات" و"نشاطات يُتصوّر3" شاطات
ّ
الن هذه وجميع ،

لكترونية. المتاجرة عبر تتمّ أن

القانون في لكترونية للتّجارة الوارد التّعريف عن فعلي05-18أمّا في مجالها اختصر قد أنّھ عليھ فالملاحظ

"اقتراح" و توفير" والخدضمان السّلع تجاريين" نشاطين عن سوى يعبّر لا إذ مكتملٍ، غير تعريفا يجعلھ ما بعد، عن مات

التّجاري. المجال في أنشطة من ر يُتصوَّ أن يمكن ما مجمل من

القانون في الوارد لكتروني العقد تعريف صحّة بيان اني:
ّ
الث :05- 18الفرع

المادة لنصّ أحا3/4بالعودة الذي التّعريف أنّ نجد هو/أ لكتروني للعقد تعريفھ عند الجزائري المشرّع إليھ لنا

توافر ضرورة من ذعان عقود بھ
ّ
تتطل بما إذعان، عقد يكن لم ما لكتروني العقد أنّ يعني ما وهو إذعان، عقد

شريع-1
ّ
الت دليل مع لكترونية، التّجارة بشأن النّموذجي ونسيترال سابق.1998قانون مرجع ،

المادة-2 القانون3/1عرّفت في:02- 04من ولى5مؤرّخ ل:1425جمادى الموافق على2004يونيو23ه، المطبّقة للقواعد المحدّد م،

ا الجريدة التّجارية، العددالممارسات الجزائرية، للجمهورية في:41لرّسمية الصادرة ولى9، ل:1425جمادى الموافق م،2004يونيو27ه،

رقم:3ص القانون بموجب والمتمّم المعدّل ،10–06،" بأنّھ: قتصادي صفتھالعون كانت أيّا خدمات مقدّم أو حرفي أو تاجر أو منتج كل

في  نشاطھ يمارس أجلهاالقانونية، من تأسّس التي الغاية تحقيق بقصد أو العادي ي الم ".طار
رقم:2المادة- 3 القانون للقانون06- 10من والمتمّم في02-04المعدّل مؤرّخ التّجارية، الممارسات على المطبّقة للقواعد رمضان5المحدّد

ل:1431عام الموافق سنة15ه، لل2010أوت الرّسمية الجريدة العددم، الجزائرية، في:46جمهورية مؤرّخة ل1431رمضان8، الموافق هأ

ص2010أوت18 .11م،
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القانون فإنّ بذلك؛ لاتّصافها المشروطة التّ 05-18الخصائص في ول الخطأ وجھ وهذا عليھ، يطبّق الذيلا عريف

عقود النّوعين: نجد إذ ذعان؛ عقود على يقتصر لا لكترونية التّجارة مجال في فالتّعاقد الجزائري، المشرّع أورده

والمساومة. ذعان

في ذعان (عقد لكتروني التّجاري للعقد ملازما طرفا هلك المس من جعل الجزائري المشرّع أن ذلك إلى يُضاف

القانونمفهومھ)، في سواء بتعريفھ قام القانون05-18ثمّ في أو إلكتروني، صفة لھ أضاف أن إليھ،02-04بعد المحال

وقع من لكل تُقرّر عندها فالحماية هلك، للمس تعريفٍ بوضع عنى
ُ
ت لا الحماية في الواسع بالاتّجاه تأخذ التي شريعات

ّ
والت

) محترفا أو هلكا مس كان سواء ذعان للعقد)1تحت الجزائري المشرّع أورده الذي التّعريف في خر الخطأ وجھ وهذا ،

أعوان بين العلاقة تتمّ فقد لكتروني، التّجاري العقد في الملازم رف
ّ
بالط ليس لكتروني هلك فالمس لكتروني،

) هلكين ومس اقتصاديين أعوان بين أو هم، بي فيما ).2اقتصاديين

إلي أشارت ما المادتينوهو اعتبرتھ19و18ھ إذ لكترونية، والتّجارة للمعاملات سترشادي العربي القانون من

ها ف يتمّ التي الحالة في حتّى لآثاره منتِجا صحيحا يعتبر إنّھ بل ومهنيين، مهنيين بين أو هلكين ومس مهنيين بين يتمّ عقدا

" بين معلو التّعاقد نظام متضمّنة إلكترونية بذلكوسائط للقيام مسبقا ومبرمجة معدّة تكون أكثر أو إلكترونية ".مات

لكتروني هلك والمس لكتروني الموردّ مفهومي صحة بيان اني:
ّ
الث المطلب

القانون في الوارد لكتروني المورّد تعريف صحّة بيان وّل: 05-18الفرع

الفقرة نص إليھ يضاف أعلاه النّص الماد1بقراءة المنوط6ةمن الدّور اختصر قد الجزائري المشرّع أن نجد

" فعلي: في لكتروني "تسويقبالمورّد أو توفير" إذاقتراح صحيحٌ، غير أمرٌ وهذا لكتروني، هلك للمس خدمات أو سلع "

أ شرط لكترونية، تّصالات وسائل عبر الممكنة التّجارية نشطة من شاء ما يمارس أن نصّللمورّد ما يخالف لا ن

المادة في ها عل المنصوص كالمعاملات صراحة، القانون في3/2عليھ أو الكحولية، والمشروبات التّبغ في المتاجرة قبيل من ،

المادة عليھ نصّت ما أو الصّيدلانية، الحسّاسة5المواد والمنتجات والتّجهيزات "العتاد في لكتروني للتّعامل منع من

ع الدّفاعالمحدّدة بمصالح المساس ها شأ من التي خرى الخدمات و/أو المنتجات " أو بھ"، المعمول التّنظيم طريق ن

العمومي". من و العام النّظام أو الوطني

أو قتصادي العون بخلاف لھ،
ّ

تدخ نطاق من حدّ لكتروني للمورّد الجزائري المشرّع أورده الذي والتّعريف

الذي ل
ّ

"المتدخ المختلفة المراحل في داول يظهر
ّ
للت المنتوج (لعرض "3.(

الفقرتين تضمّنتھ خلطا هناك أنّ إلى أخيرا شارة المادة4و1وتجدر القانون6من طبيعة05-18من حول ،

الفقرة أشارت فقد لكتروني، المورّد يؤدّيھ أن فترضِ
ُ
الم المادة1العمل للتّجارة6من تعريفها فعلينعند إلى لكترونية

" هما: لكتروني المورّد هما "اقتراحيقوم و توفير" الفقرةضمان أمّا ، بعد عن والخدمات السّلع فقد4" ها ذا المادة من

1-" بنّاسىي، رقمشوقي القانون ضوء في العقود في عسّفية
ّ
الت روط

ّ
الش الممارسات02-04مواجهة على المطبّقة للقواعد المحدّد ،

جارية
ّ
قتالت و القانونية للعلوم الجزائرية المجلة والسّياسية،"، المجلد2العددصادية الجزائر،48، خدّة، بن يوسف بن الجزائر جامعة ،

.156صد.س،
المادة-2 ذلك إلى أشارت القانون1كما التّجارية.02-04من الممارسات على المطبّقة للقواعد المحدّد
3-" قالية، رقمفيروز القانون ظلّ في لكتروني المورّد لكترونية05-18التزامات جارة

ّ
بالت ق

ّ
دالمتعل

ّ
المجل والمجتمع، القانون ة

ّ
مجل ،"8،

ص2،2020العدد ،389.
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" هما: لكتروني للمورّد تعريفها عند آخرين فعلين إلى "تسويقأشارت و توفير" بعد،اقتراح عن والخدمات السّلع "

قتراح (و التّوفير واقتراح سويق
ّ
الت هما ليسا التّوفير ).1وضمان

القانون في لكتروني هلك المس تعريف صحّة بيان اني:
ّ
الث 05–18الفرع

للقانون كما03–09بالرّجوع هلك، للمس فيھ الوارد التّعريف أن يتّضح الغش، وقمع هلك المس بحماية ق
ّ
المتعل

مادّتھ نصّ في :3/1جاء

أجل" من هائي الّ للاستعمال موجّهة خدمة أو سلعة مجانا، أو بمقابل يقتني، معنوي أو طبيعي شخص كلّ

بھ ل
ّ

متكف حيوان أو آخر شخص حاجة تلبية أو خصية
ّ

الش حاجتھ ".تلبية

القانون في هلك المس لمفهوم جدا قريب تعريف حصري05–18هو يستخدم لكتروني هلك المس أنّ باستثناء ا،

" التّالية: العبارة عن للأخير تعريفھ في استغنى المشرّع أنّ ملاحظة ومع بعد، عن تّصال حاجتھتقنية تلبية أجل من

بھ ل
ّ

متكف حيوان أو آخر شخص حاجة تلبية أو خصية
ّ

".الش

القانون في لكتروني هلك للمس الوارد التّعريف أنّ إلى نشير هذا ممّ 05–18وفي الرّغم منعلى يلقاه ا

القانون في هلك للمس الوارد التّعريف على قياسا الجزائري،03–09انتقادات المشرّع فيھ ق ِ
ّ
وُف قد تعريف أكثر أنّھ

ّ
إلا ،

هلك. للمس الحقيقي المضمون عن دنى الحدّ في يعبّر لأنّھ المذكورة، التّعاريف بين

:الخاتمة

نقدّم أعلاه؛ مداخلتنا في تقدّم التّالية:بعدما التّوصيات

المادة–1 في الوارد لكترونية التّجارة تعريف فعلي6/1تعديل في لكترونية التّجارة نشاط اختصر والذي ،

كثير، من بذلك أكثر ليشمل لكترونية التّجارة مجال سع
ّ
يت إذ بعد، عن والخدمات السّلع توفير"، "ضمان و "اقتراح"

علاقا لتحوي سع
ّ
يت أوكما سلعٍ توفير خلالها من يضمن أو إلكتروني، مورّدٍ ها ف يقترح علاقةٍ مجرد من أكثر التّعاقدية تھ

ي.
ّ
لكترون هلك المس يحتاجها خدمات

المادة–2 في الوارد لكتروني العقد تعريف التّجارة6/2تعديل مجال في لكتروني التّعاقد جعل والذي ،

على مقتصرا لكترونية،لكترونية العقود إبرام نطاق سع
ّ
يت إذ هلكين، مس غالبا تضمّ التي وهي ذعان، عقود

سواء. حدٍّ على والمساومة ذعان عقود ليشمل

من–3 المورّد بھ يقوم ما مجمل من واحدٍ عمل عن
ّ

إلا تعبّر لا والتي لكتروني"، المورّد "تسمية من كلٍّ تعديل

"التّو  وهو المادةأعمال، في أورده الذي لكتروني"، المورّد و"تعريف عمل6/4ريد"، الجزائري المشرّع فيھ اختصر والذي ،

التّوفير". "اقتراح و سويق"
ّ
"الت هما: تجاريتين عمليتين في المورّد

والمراجع المصادر :قائمة

المصادر:–أوّلا قائمة

الجزائرية- :القوانين

1-" كاملي، القانونعائشة إطار في دراسة لكترونية، هلاك س عقود في المورّد الوطني"05-18مفهوم الملتقى منشورة، غير مداخلة ،

ه س لعقود القانوني "النّظام فتراضية"،حول البيئة في الحاج2021أفريل3لاك الجامعي المركز السّياسية، والعلوم الحقوق معهد ،

الجزائر. تامنغست، اخموك، أق موسىى
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في02- 04القانون-1 ولى5:مؤرّخ ل:1425جمادى الموافق للقواعد2004يونيو23ه، المحدّد م،

العدد الجزائرية، للجمهورية الرّسمية الجريدة التّجارية، الممارسات على في:41المطبّقة الصادرة جمادى9،

ل:1425ولى الموافق ص2004يونيو27ه، .3م،

رقم:-2 للق06-10القانون والمتمّم التّجارية،02-04انونالمعدّل الممارسات على المطبّقة للقواعد المحدّد

في عام5مؤرّخ ل:1431رمضان الموافق سنة15ه، الجزائرية،2010أوت للجمهورية الرّسمية الجريدة م،

في:46العدد مؤرّخة ل1431رمضان8، الموافق ص2010أوت18هأ .11م،

رقم:-3 في:05–18القانون عامش24مؤرخ ل:1439عبان سنة10الموافق ق2018مايو
ّ
المتعل ،

العدد الجزائرية، للجمهورية الرّسمية الجريدة لكترونية، في:24بالتّجارة الصّادرة عام30، ه1439شعبان

ل: سنة16الموافق ص2018مايو .4م،

جنبية :القوانين

التّجارة-1 بشأن النّموذجي ونسيترال شريعقانون
ّ
الت دليل مع ضافية1998لكترونية، المادة مع ،

عام0 في المعتمدة ها بصيغ نيويورك،1998مكرّر المتّحدة، مم المتّحدة، مم منشورات ،2000.

وزراء-2 مجلس قرار بموجب المعتمد لكترونية، والتّجارة للمعاملات سترشادي العربي القانون

رقم العرب، د812العدل بتاريخ:25/ .2009نوفمبر19،

:المراسيم-

رقم:-1 التّنفيذي في:306–06المرسوم المؤرّخ عام17، ل:1427شعبان الموافق سنة10ه، م،2006سبتمبر

الجريدة تعسّفية، تعبتر التي والبنود هلكين والمس قتصاديين عوان بين المبرمة للعقود ساسية للعناصر المحدّد

العددا الجزائرية، للجمهورية في:56لرّسمية الصّادرة عام18، ل:1427شعبان الموافق سنة11ه، ص2006سبتمبر م،

16.

:المراجعقائمة–انياث

العلمية- :المقالات

1-" بنّاسىي، رقمشوقي القانون ضوء في العقود في عسّفية
ّ
الت روط

ّ
الش للقواعد02-04مواجهة المحدّد ،

جاريةالمطبّقة
ّ
الت الممارسات والسّياسية،على قتصادية و القانونية للعلوم الجزائرية المجلة المجلد2العدد"، ،48،

د.س. الجزائر، خدّة، بن يوسف بن الجزائر جامعة

3-" قالية، رقمفيروز القانون ظلّ في لكتروني المورّد جارة05-18التزامات
ّ
بالت ق

ّ
المتعل

 لكترونية
ّ
مجل د"،

ّ
المجل والمجتمع، القانون العدد8ة ،2،2020.

العلمية- :المداخلات

1-" كاملي، القانونعائشة إطار في دراسة لكترونية، هلاك س عقود في المورّد غير"05-18مفهوم مداخلة ،

فتراضية"، البيئة في هلاك س لعقود القانوني "النّظام حول الوطني الملتقى الحقوق2021أفريل3منشورة، معهد ،

الجزائر. تامنغست، اخموك، أق موسىى الحاج الجامعي المركز السّياسية، والعلوم
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البويرة جامعة حسيبة، رحماني د/

رقم القانون ضوء على والعوائق المزايا بين لكترونية التجارة 05-18أداء

مقدمة:

والتجارة عام بشكل لكترونيات عالم في لكترونيةأصبحنا بالتجارة نقصد ولا خاص، بشكل لكترونية

ووسائل أجهزة مستخدمي وبين نترنت عبر تتم التي التجارة عمليات ها نقصد وإنما فقط لكترونية بالأجهزة تجار

لكت التجارة أصبحت لقد لكترونية، تصال وسائل من وغيرها نترنت مثل لكترونية تقنياتصال أسلوبا رونية

إطار في محدودة ليست رقمية شبكة خلال من لكترونية بالعقود والشراء بالبيع الخاصة الصفقات لإبرام حديثا

عالمية. حدود تخطت بل محدد إقليمي

سهلا أمرا ليس والتسويق، والخدمات بالمنتجات المشمول التجاري المحيط في سلوب من النوع هذا اعتماد إن

قدبا الجزائري المشرع أن رغم لكترونية التجارة لتطبيقات الحقيقي التوسع وأمام التجاري النشاط طبيعة إلى لنظر

رقم القانون وهو لكترونية للتجارة منظم خاص قانون بوضع التجارة05-18اهتم ترقية هدف ذلك لضرورة إدراكا

التجار  نحو التحول أهمية فكرة تكريس منھ الخاصومحاولة النشاط محل كان مهما التجارة هذه أن إلا لكترونية، ة

جوانب. عدة ومن نشاط أي لها يتعرض أن يمكن المخاطرالتي من بالعديد مهددة فهي نوعها أو ها

هذا خصوصية والعملية القانونية الناحية من نكتشف لكترونية التجارة موضوع ندرس حينما حقيقة

ل يجعل وما الكترونيةالموضوع بيئة خلال من تتم فهي التقليدي، بمفهومها التجارة عن تميزها سيمات من التجارة هذه

عمليات مجرد على التجارة هذه تقتصر لا بحيث نترنت، شبكة رأسها وعلى الحديثة تصال وسائل ها ف تستخدم

التجاري الحركات لكل دقيقة معالجة تتضمن وإنما بسيطة بمبادلات والخدماتتتعلق للسلع يجار شراء، (بيع، ة

الكترونيا). موال وتحويل

التطور تساير وضرورة الدولية التجارة بقواعد بالالتزام تتعلق مهمة عناصر عدة تحقيق التجارة هذه تتطلب كما

يتيح نظام لكترونية التجارة كون لكترونية، للمعاملات المخصص التنظيم وحسن المجال هذا نترنتفي عبر

هذه عن يترتب وقد العملاء وخدمة والمعلومات والخدمات السلع على الطلبات وتعزز تدعم التي لكترونية الحركات

ومعوقات. مخاطر الحركات

خلال من وعوائقها لكترونية التجارة ها تمتاز التي المزايا أهم تبيان في البحثية الورقة هذه أهمية تظهر هنا ومن

القانونسؤا أحكام ضوء على وعوائقها لكترونية التجارة مزايا هي ما هو: الورقة هذه بساط على نفسھ يفرض ل

رقم ؟05-18الجزائري

المراجع من بمجموعة بالاستعانة وذلك التحليلي الوصفي المنهج اعتمدنا المطروحة شكالية على جابة قصد

ا تقسيم وارتأينا بالموضوع الصلة لكترونيةذات التجارة عن عموميات إلى تطرقنا أساسيين محورين إلى لدراسة

(ثانيا). لكترونية التجارة عوائق إلى ثم (أولا)، ومزاياها

لكترونية:- أولا التجارة عن عموميات

لكترونية بالتجارة متصاعد اهتمام ويسوده تصالات و المعلومات ثورة مع اليوم العالم باعتبارهايتفاعل

واقعية إمكانية العالمي المستوى على أصبحت التجارة هذه أن والملاحظ العالمية، سواق إلى للوصول جذابة وسيلة



46

والمتقدمة النامية العالم دول ها نظرا)1(اهتمت العالمية، التجارة منظمة بأحكام العمل إطار وفي مفاوضات خلال من

حرك تنشيط في التجارة هذه الوقتلأهمية اختصار إلى تؤدي فهي يجابية، السيمات من الكثير ولها الدولية التجارة ة

العقود إبرام في السرعة تحقيق على يساعد مما الرسائل تبادل في لكترونية الوسائل استخدام نتيجة والمصاريف

معين. مكان في هم والتقا طراف لانتقال حاجة دون )2(لكترونية

فك-1 ها:ظهور وأهمي لكترونية التجارة رة

سبل بإدخال اقتصادية قوة يحقق وبشكل بقواها تلقي التكنولوجيا على والقائمة المعرفية الحضارة بدأت

متطورة وسائل للمتعاملين أتاحت جديدة بيئة خلق طريق عن قتصادية للأنشطة عديدة مجالات في التكنولوجيا

وم والخدمات، السلع عن داريةللإعلان عمال وحوسبة للبيانات لي النقل عبر أحيانا وتنفيذها ها عل التعاقد ثم ن

لكتروني التسويق عن نسمع وبدأنا وغيرها، والمالية وتقدم)3(والتجارية والوسطاء هلكين والمس التجارة فيھ يتقابل الذي

دفع ويتم افتراضية أو رقمية صورة في والخدمات المنتجات لكترونية.فيھ بالنقود ها ثم

لكترونية:-أ التجارة فكرة ظهور

وانتشرت مريكية المتحدة الولايات في متمثلا طلنطي المحيط وراء من بدأ لكترونية التجارة نشأت أصل إن

الم أنحاء جميع في ذلك بعد وانتشرت أمريكا من نترنت بدأت كما العالم، أنحاء جميع في ذلك عمورة.في

ظهرت كما والعلمية، العملية نواحيھ كافة من المجتمع في أساسية تغيرات بسبب لكترونية التجارة ظهرت ولقد

قلاع إلى التجارة مجال في والتوجھ تصالات و المعلومات ثورة ظل في التجارية العمليات في السرعة لمتطلبات استجابة

و  الورقية بالمستندات التعامل فهناكعن لذلك ممهدا كلھ ليس الطريق أن غير الكترونيا، البيانات تبادل بنظام خذ

للمعاملات قانون إصدار إلى العالم دول غالبية دفع ما وهو لكترونية، التجارة تعترض التي الصعوبات بعض

)4(لكترونية.

نسانية الحاجة ها فرض وإنما بقانون أو بقرار تنشأ لم مثلا أنفالنقود بعد للتقويم ووسيلة للقيمة مخزن إلى

ها، حرك تنظم التي والقوانين التشريعات ظهرت ذلك بعد ثم واتسعت التجارة في المبادلة البريد)5(تطورت نظام كذلك

قصيرة. زمنية مدة في العالم أرجاء كافة على الخدمات وتوزيع والتكاليف الوقت توفير إمكانية يتيح الذي )6(لكتروني

لكترونية:-ب التجارة أهمية

أحدثت تصالات، وتكنولوجيا المعلومات تكنولوجيا من كل ها ف تندمج والتي الحديثة تصالات تكنولوجيا إن

لكترونية. التجارة المفاهيم هذه أهم ومن جديدة مفاهيم أفرزت بحيث عميقة آثارا فراد و المجتمعات حياة )7(في

لبنان،-)1( الحقوقية، الحلبي منشورات لكترونية، التجارة عقد توكل، الدين عماد محمد ص2010فادي ،17.
التج-)2( الوهاب، عبد والعلوممخلوفي الحقوق كلية الحقوق في والعلوم دكتوراه شهادة لنيل مقدمة أطروحة نترنت، عبد لكترونية ارة

الجزائر، باتنة، لخضر، الحاج جامعة ص2011/2012السياسية، ،15.
العربية،-)3( هضة ال دار مكتبة وإثباتھ) العقد (تكوين لكترونية التجارة عقود الدين، شرف ص2000أحمد ،5.
ص-)4( السابق، المرجع توكل، الدين عماد محمد .17فادي
فؤاد،-)5( لكترونيةجمال التجارة نحو قانونية القرار،رؤية اتخاذ ودعم المعلومات مركز ص1998، ،2.
ص-)6( السابق، المرجع توكل، الدين عماد محمد .16فادي
التجارة-)7( عقود أحكام برهم، إسماعيل عمان،نظال والتوزيع، للنشر الثقافة دار ص2004لكترونية، ،15.
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ال أن فيوالحقيقة التجاري النشاط على قائم الكتروني تنسيق خلال من يتم تجاري عمل هي لكترونية تجارة

وسيلة باعتبارها وهاما ضروريا مطلبا لكترونية التجارة إلى الحاجة وأصبحت والعولمة، لكترونية، والدعائم ذاتھ، حد

أ لتذليل ومتطورة حديثة تقنية على لاعتمادها للتعاقد والمحلية،متميزة الدولية المعاملات في قانونية أو مادية عقبات ية

أو إرساء أي المعاملات وتنفيذ إجراء في ورق أي استخدام دون الكترونيا تتم السياق هذا في المعاملات كافة أن بالإضافة

يشه التي والمعلومات تصالات ثورة ظل في خاصة الورقية الدعائم محل الكترونية دعائم المعاصر.إحلال عالمنا دها

واحد وقت في أشخاص عدة مع التعامل وسهولة فراد بين الجماعي التفاعل تتضمن لكترونية التجارة أن كما

فعال. بشكل التجارية العمليات وإتمام التجارية الصفقات انجاز سرعة إلى يؤدي مما دول، عدة )1(وفي

للت هلك المس أمام المجال انفتح المقابل مفاتيحوفي لوحة على واحدة بضغطھ والعالمية المحلية سواق في عامل

التجارة يميز أصبح الذي مر البائع، مع مباشرة علاقة في الدخول ضرورة دون المنتج أو الخدمة لطلب الكمبيوتر جهاز

هما بي دائم اتصال على والمشتري البائع يظل حيث التقليدية التجارة عن كثيرا رغملكترونية افتراضىي عقد مجلس في

هما. بي والموقع المكاني )2(التباعد

نشطة كل تشمل بحيث التجارة، من متطور جديد قالب هي لكترونية التجارة أن نستخلصھ أن يمكننا وما

المعلوما تكنولوجيا تقنيات باستخدام قتصاديين المتعاملين مختلف بين والعقود الصفقات وإبرام تالتجارية

الدولي. المستوى على أو المحلي المستوى على تمت سواء نترنت، الدولية تصال شبكة وعبر تصالات و

قانونية علاقات وخلق اللاورقية المعاملات مجتمع خلق في تتمثل لكترونية التجارة من أهمية فإن ولذلك

معينة دولة أو معين مكان حبيسة عالم)3(،ليست سوق إلا هي العملياتفما توسع وفي التكاليف نقص في تساهم ي

السعر. ومقارنة ختيار في بالحرية هلك المس وتمتع سعار و سواق عن المعلومات توفر كذلك سريع بشكل التجارية

ها:-2 ومرتكزا لكترونية بالتجارة المقصود تحديد

التعاريف  توضيح لكترونية بالتجارة المقصود تحديد لكترونيةيفرض التجارة لتعريف وضعت التي ساسية

لها. المميزة ساسية العناصر تحديد وأيضا

لكترونية:-أ بالتجارة المقصود تحديد

يتم اقتصادي نشاط تعني والتي "التجارة" هو إحداهما أساسيتين، فكرتين على يشمل تعبير لكترونية التجارة

ب والخدمات السلع تداول خلال دوليا،من ها معترف وأنظمة قواعد عدة وتحكمھ فراد و والمؤسسات الحكومات )4(ين

نترنت. مثل لكترونية الوسائط في والمتمثلة التجاري النشاط هذا استخدام بوسائل تتعلق الثانية الفكرة أما

ه فالمهم التعريف، كان أيا ذلك ومع لكترونية، للتجارة تعاريف عدة وضعت خصوصيةولقد على التركيز و

خاص وبشكل التجارة من النوع هذا خلالها من يتم التي تصال شبكات وهي التعاقد، في المستخدمة الوسيلة

نترنت). ))5(

ص-)1( ص السابق، المرجع توكل، الدين عماد محمد .40،41فادي
مصر،-)2( سكندرية، الجامعي، الفكر دار مقارنة، دراسة لكتروني، العقد إبرام ممدوح، ص2006خالد ،22.
الم-)3( توكل، الدين عماد محمد صفادي السابق، .41رجع
سوريا،-)4( دمشق، والتوزيع، والنشر للطباعة رسلان مؤسسة دار لكترونية، التجارة كافي، يوسف ص2010مصطفى ،07.
ص-)5( السابق، المرجع برهم، إسماعيل .15نضال
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:لكترونية للتجارة الفقهي التعريف

عملي بواسطة تتم تجارية معاملات أي ببساطة ها بأ لكترونية التجارة الفقھ من جانب عبرعرف رقمية ات

الدولية، تصال ()1(شبكة وفورية مباشرة بطريقة أعمال إجراء ها بأ خر البعض عرفها عمليةonlineكما وتشتمل (

وأصحاب هلكين المس أو عمال أصحاب بين سواء نترنت شبكة عبر ذلك ويتم مباشرة خدمات خلال من منتجات شراء

أنفسهم. عمال

من جانب عمالوعرفها لإتمام التجارية طراف والمعلوماتية تصال وسائل استخدام " ها: أ على الفقھ

التجارة تعريف يمكن البعض، قبل من المنتقد لكترونية التجارة لمجال الضيق الفقهي للجانب وخلافا والصفقات،

يتعا التي نشطة كل استيعاب من ها يمك بما موسعا تعريفا لتتعلقلكترونية الدولية نترنت شبكة خلال من ها ف مل

لا". أم تجارية نشطة تلك كانت إذا عما النظر بغض وذلك والخدمات، السلع )2(بتبادل

:القانون في لكترونية التجارة تعريف

ق ها بشأ وأصدرت لكترونية للتجارة القانونية بالجوانب والعربية جنبية الدول غالبية خاصةاهتمت وانين

للتجارة الفرنسىي (القانون لكترونية للتجارة القوانين مختلف مضمون في وجاء لكترونية، التجارية بالمعاملات

التي المعاملات أو قتصادي النشاط ذلك عن عبارة ها أ وغيرها...) لكترونية للمعاملات اللبناني القانون لكترونية،

لكترو بالوسائل نية.تنفذ

رقم لكترونية بالتجارة متعلق قانون على المشرع ينص مرة لأول أنھ نجد الجزائري القانون إلى -18وبالنظر

لكترونيين.)3(05 والعملاء الممونيين التزامات تحديد مع لكترونية التجارة أمن لضمان أحكام عدة يتضمن حيث ،

ال المشرع أن نسجل القانون ذات تموبتفحصأحكام بل والشراء البيع في التجاري النشاط نطاق يحصر لم جزائري

المتعلقة المفاهيم يواكب ما وهو لكترونية، الوسيلة أو تصالات طريق عن تكون والتي الخدمة ليشمل توسيعھ

النشأة. الحديثة لكترونية بالتجارة

لكترونية:-ب التجارة مرتكزات

التجارة أن من باستخدامانطلاقا والخدمات المنتجات طلب حول التعاقدات ولاسيما تجاري نشاط لكترونية

الكترونية، بيئة وضمن الكترونية في:)4(وسائل وتتمثل لها مميزة أساسية عناصر على ترتكز لكترونية التجارة فإن

ف- المستخدمة الورقية الدعامات عن التحول في المتمثلة لكترونية الدعامة التجارةعنصر لأن التجارية المعاملات ي

العلاقة)، (طرفي المتعاقدين بين المعاملات لإبرام والمعلومات لكترونية البيانات تستخدم البحث محل لكترونية

لكتروني. الدفع طريق عن يتم الوفاء نظام أن كما الكترونيا توقيعا هما بي التوقيع يكون بحيث

ا- والتدويل العولمة فيفكرة مقيدة ليست التجارة هذه عن الناشئة القانونية العلاقة أن ذلك التصرفات، هذه لمقترنة

محدد. إقليمي نطاق

ص-)1( السابق، المرجع ممدوح، .40خالد
للتجارة-)2( القانوني التنظيم إبراهيم، رقميامة القانون ضوء على دراسة الجزائر، في السياسية،18/05لكترونية والعلوم القانون مجلة ،

المجلد بأدرار، دراية أحمد العدد05جامعة ص02/2019، ،03.
رقم-)3( في05-18قانون عدد2018ماي10مؤرخ ج ج ر، ج في28، مؤرخ .2018ماي16،
السابق-)4( المرجع ممدوح، صخالد ،25.
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عبر- ها مفردا معظم إنجاز يتم تجارة فهي التجاري، النشاط وهي التجارة هذه ها عل تعتمد التي ساسية الركيزة

التجار  بخلاف نترنت عبر وبالذات الكترونية التقليدية.وسائل )1(ية

تحت- يضع بعد عن اتصال كل بأنھ:" ويعرف المسموع المرئي تصال خلال من والمشتري البائع بين التفاعل إمكانية

صفة لها ليست كانت أيا رسائل أو أصوات صورا، أو كتابة أو إشارات أو علامات نترنت مع المتعاملين جمهور تصرف

." الخاصة )2(الرسالة

لكترونية.ثانيا: التجارة وعوائق مزايا

التجارة تطور في أثر من أحدثھ ما في شك فلا هائلا، انتشارا نترنت فيھ انتشرت الذي الرقمي العصر هذا في

اللجوء وأهميتھ لكترونية التجارة مميزات تتناول التي الدراسات كثرت ولقد المزايا، من العديد تنتج التي لكترونية

ه السرعة،إل فائق المعلومات عصر في التجاري للنشاط رئيسيا نمطا واعتمادها وعوائق)3(ا مميزات أبرز بإيجاز وسنعرض

لكترونية. التجارة

لكترونية:-1 التجارة مزايا

من فأصبح عمال، رجال ها م يستفيد أن يمكن المزايا، من العديد تنتج التي لكترونية التجارة مفهوم شاع

لبضائعهم للترويج والمال الوقت من الحد بمقدورهم أصبح كما هم وعملا هم شركا للقاء السفر مشقة تجنب الممكن

حتى أو الوقت بذل أو يريدون ما على للحصول كثيرا التنقل هم عل فليس للزبائن وبالنسبة سواق، في وعرضها

جه اقتناء يكفي إذ التقليدية، للنقود الفعلي منستخدام يستفيد أن يمكن كما نترنت، متصفح وبرنامج حاسوب از

جهة من والزبائن جهة من الشركات بين التجاري التبادل تمثل الشركات هذه أن سواء كبير بشكل الشركات التجارة هذه

)4(أخرى.

التالي: النحو على الواقعية لكترونية التجارة وتتمثلأهممزايا

مستحدثة-أ أنماط لكلاعتماد الكتروني سجل ووجود لكترونية، الوسائل عن والتجارة كالبيع التجارية المعاملات في

ذلك...، وغير التسويق بفضاء خاص نترنت موقع نشاط، أو المعاملات)5(عملية في الورقية الوثائق اختفاء وبالتالي

التجارية.

لكت-ب التجارة تؤدي بحيث التجاري النشاط أداء وكفاءةتطوير واقعها تقييم في المؤسسات أداء تطوير إلى رونية

ستراتجية. و التقنية التحتية ها بني وفعالية ها موظف

اتساع-ج نحو التجارة لهذه الطريق مهدت قد عمال عالم في جديدة حقيقة وهذه للزبون، وخيارات الوقت توفير

أما التسوق خيارات وإتاحة سعار، وانخفاض سعار،سواق و صناف معرفة من وتمكينھ واسع بشكل الزبائن )6(م

دو -)1( التطبيقية، البلقاء جامعة والتوزيع، للنشر الثقافة دار مقارنة، دراسة لكترونية، التجارة عقود في الوجيز المطالقة، فواز ذكرمحمد ن

النشر، ص2006بلد ،08.
ص-)2( السابق، المرجع الوهاب، عبد .17مخلوفي
السابق-)3( المرجع توكل، الدين عماد محمد صفادي ،48.
ص-)4( السابق، المرجع المطالقة، فواز .13محمد
عرب،-)5( لكترونية،يونس التجارة مزايا حول عدددراسة البنوك، ص7،1999مجلة ،12.
العربية،-)6( هضة ال دار لكترونية، التجارة في بحث لكتروني، البيع عقد مؤمن، شوقي ص2007طاهر ،18.
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الزبائن تزود فهي ذلك إلى وبالإضافة نترنت على المحلات أنواع مختلف لزيارة رائعة فرصة لكترونية التجارة توفر كما

المتاح السلع من بغيرها ها ومقارن ها وصيان ها ومواصفا المنتجات عن الكاملة ة.بالمعلومات

إلى-د العالم تحول لكترونية التجارة وبفضل العملاء، إلى للوصول المنافسة ومواصلة العالمية سواق إلى الدخول

من الشركات هذه لدى ما وإبراز أسواق إنشاء إمكانية إلى يؤدي الذي مر أجمع، العالم شركات لدى مفتوح سوق

تكنولوجية. ومقومات قدرات

التجار  نمو أن والحدكما تصال وسيلة تكلفة انخفاض بفضل العقود أطراف بين التعامل يحفز لكترونية ة

لتبادل فاعلة طريقة يوفر مما الحدود، وتعبر المسافات لتقريب تسعى التجارة هذه أن بالإضافة سواق، مشاحنات من

المق والخدمات البضائع من للاستفادة للشركات جيدة فرص وتوفر الموردين،المعلومات من التجارة)1(دمة مزايا أبرز هذه

بلوغها. التقليدية التجارة تتيح لا قد أسواق لبلوغ عمال من النمط هذا استغلال فرصة أمام تضعنا التي لكترونية

لكترونية:-2 التجارة عوائق

الع بعض هناك فإنھ لكترونية، التجارة تقدمها التي المزايا من الرغم التجارة،على هذه نمو تعطل التي وائق

مواقع باختراق الكمبيوتر قراصنة قيام إمكانية ها بي من التي منية الجوانب في لكترونية التجارة عيوب أبرز وتتمثل

العملاء، بطاقات أرقام ها بي من يكون قد والتي ها الموجودة المعلومات وسرقة حوال بعض في لكترونية التجارة

ها.ك الموجودة البيانات محو أو العمل عن تعطيلها أو الفيروسات طريق عن تدميرها أو المواقيع هذه تخريب يمكن )2(ذلك

حديثة إجرامية أساليب ببروز وذلك سلبية، جوانب فرض إلى المتلاحقة التكنولوجية التطورات مختلف أدت وقد

لكتروني للتجارة لكترونية الطبيعة مع بمصطلحتتوافق ها عل يطلق والتي وانتشارها نموها هدد ما كثيرا التي ة

المعلوماتية. )3(الجريمة

يلي: كما لكترونية التجارة عوائق نلخص أن ويمكن

سرار-أ عن آخرينالكشف لأناس والكشف التجارية بالصفقات الخاصة البيانات بسرية لتزام بعدم مر :ويتعلق

خاصة معلومات نجاحعن في حاسمة تكون والتي المنافسة بالأسعار أو الفكرية الملكية حقوق مثل بالممتلكات أو بالتسويق

نترنت. عبر لكترونية التجارة عمل تنظم التي والبروتوكولات مان في واضح نقص وهناك )4(عمال،

لكتروني:-ب التعامل في الثقة فقدانفقدان إلى يؤدي العائق الفوائد،وهذا تحقيق وعدم للأعمال بالنسبة الفرص

مدى بشأن للطمأنينة حماية كل على البحث إلى فيلجأ لكترونية الوسائل عبر الوثوق من هلك المس يتشكك ما فكثيرا

القانوني. لالتزامھ خر الطرف تنفيذ إمكانية

متوقعة-ج غير تكاليتكاليف لتحمل الشبكة عبر المتعامل يتعرض قد أمانة: عدم أو خارجية تطفلات بسبب قانونية ف

هائية ال التسوية تأخر عليھ يترتب بما لكتروني النظام في إخفاء أو كافيتين، ورقابة سيطرة وجود عدم أو العاملين أحد

كبيرة. عملية لتعاملات

الم-)1( فواز صمحمد السابق، المرجع .13طالقة،
ص-)2( السابق، المرجع توكل، الدين عماد محمد .52فادي
ص-)3( السابق، المرجع عرب، .17يونس
ص-)4( السابق، المرجع الوهاب، عبد .37مخلوفي
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للاحتيال:-د مالية سجلاتخسائر إخفاء أو حق وجھ بدون آخر إلى حساب من أموال عنكنقل تكشف قد مالية

قانونية. غير )1(تصرفات

التجارة-ه من النوع هذا المتعلق التشريعي النظام نضوج عدم

رقم قانون صدور من بالرغم فإنھ الجزائر، في لكترونية التجارة ممارسة وواقع العوائق هذه عن الحديث 05-18وإن

الت لممارسة القانوني طار المشرع وضع بموجبھ فإنھوالذي السياق، هذا في هامة خطوة يعتبر وكذلك لكترونية جارة

ها: وم فعال بشكل لكترونية التجارة نمو تحول عقبات هناك أن إنكار يمكن لا حقيقة

رقم- قانون وجود فرغم القانونية لكترونية05-18العقبات بالتجارة خاصة مباشرة قانونية قواعد يحدد لم أنھ إلا

ح أو لكتروني.نفسها بالدفع تى

العالمية.- التقنية لتطورات ها مواكب وعدم المشاكل تواجھ الجزائر في التحتية البنية مازالت صراحة التقنية العقبات

الجزائري.- المصرفي القطاع في المبذولة الجهود رغم ومصرفية مالية عقبات

المعلومات- نظم لحماية أمنية إستراتيجية وغياب تنظيمية لكترونية.عقبات والتجارة

:خاتمة

بمثابة تعد لكترونية التجارة بأن القول يمكننا والعوائق المزايا بين لكترونية التجارة لأداء تعرضنا خلال من

من مر حقيقة في الموضوع هذا لكترونية،فيعد بالوسائل والتعامل التكنولوجيا مجال في هام تسويقي نشاط

المهم المنقولةالمواضيع والقيم موال حركة عملية فقط ليس ليشمل مدلولھ لاتساع نظرا لكترونية، البيئة عالم في ة

ويحقق حضاري بأسلوب للتعاقد فراد و والشركات المؤسسات أمام آفاق لكترونية التجارة تمنح وإنما والخدمات

هذه تخلو لا أنھ إلا المشاريع، تنفيذ في والفائدة التجاريةالسرعة المعاملات وطبيعة لخصوصية نظرا العوائق من التجارة

بـــــ: نوصىي وعليھ لكترونية

للبرمجات.-1 الدائم والتطوير نترنت وخدمات كالأجهزة مناسبة، تحتية بنية توفير

لك-2 التجارة مواقع تعطيل وتفادي والثقة من لتحقيق تقنيا لكترونية التعاملات ترونية.تأمين

التجارة-3 تنمية هدف والضريبي الجمركي القانون مثل لكترونية بالتجارة صلة لها التي القوانين بعض تعديل

لكترونية.

خلال-4 من لكترونية التجارة على عتماد ضرورة على وعيھ زيادة على يساعد بما المتعامل وتأهيل تنمية على العمل

تثقيفية دورات إعلامية.عقد وحملات

المراجع: قائمة

الكتب:-1

العربية،- 1 هضة ال دار مكتبة وإثباتھ) العقد (تكوين لكترونية التجارة عقود الدين، شرف .2000أحمد

القرار،- 2 اتخاذ ودعم المعلومات مركز لكترونية، التجارة نحو قانونية رؤية فؤاد، .1998جمال

لك- 3 العقد إبرام ممدوح، مصر،خالد سكندرية، الجامعي، الفكر دار مقارنة، دراسة .2006تروني،

ص-)1( السابق، المرجع مؤمن، شوقي .17طاهر
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العربية،- 4 هضة ال دار لكترونية، التجارة في بحث لكتروني، البيع عقد مؤمن، شوقي .2007طاهر

لبنان،- 5 الحقوقية، الحلبي منشورات لكترونية، التجارة عقد توكل، الدين عماد محمد .2010فادي

ا- 6 فواز جامعةمحمد والتوزيع، للنشر الثقافة دار مقارنة، دراسة لكترونية، التجارة عقود في الوجيز لمطالقة،

النشر، بلد ذكر دون التطبيقية، .2006البلقاء

سوريا،- 7 دمشق، والتوزيع، والنشر للطباعة رسلان مؤسسة دار لكترونية، التجارة كافي، يوسف .2010مصطفى

أح- 8 برهم، إسماعيل عمان،نظال والتوزيع، للنشر الثقافة دار لكترونية، التجارة عقود .2004كام

الجامعية:-2 والرسائل طروحات

الحقوق-1 في والعلوم دكتوراه شهادة لنيل مقدمة أطروحة نترنت، عبد لكترونية التجارة الوهاب، عبد مخلوفي

باتن لخضر، الحاج جامعة السياسية، والعلوم الحقوق الجزائر،كلية .2011/2012ة،

المقالات:-3

رقم-1 القانون ضوء على دراسة الجزائر، في لكترونية للتجارة القانوني التنظيم إبراهيم، القانون18/05يامة مجلة ،

المجلد بأدرار، دراية أحمد جامعة السياسية، العدد05والعلوم ،02/2019.

لكتر-2 التجارة مزايا حول دراسة عرب، عدديونس البنوك، مجلة .7،1999ونية،

القوانين:-4

رقم-3 في05-18قانون عدد2018ماي10مؤرخ ج ج ر، ج في28، مؤرخ .2018ماي16،
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البواقي أم جامعة حدة، بوخالفة د/

رقم لكترونية التجارة قانون ظل في نترنت خدمة موردي 05-18التزامات

مقدمة

يتمتعتبر  خيرة هذه تشغيل و ، مستمر بشكل البيانات و المعلومات من الكثير خلالها من تتدفق قناة نترنت

بث عملية في هؤولاء دور يتميز و ، نترنت خدمة موردي هم و ، نترنت خدمات تقديم يتولون أشخاص عدة بتدخل

بح هؤولاء مهمات تتداخل .و الشبكة عبر ليكتروني خدماتالمضمون فهناك ، ها يقدمو التي الخدمات تنوع سب

. المعلومات تقديم خدمات و تصال

البحوث إتمام أو المكتبية، أعمالهم تسهيل بين تختلف ، كثيرة لأسباب ها يستخدمو نترنت رواد أصبح لقد

. الترفيھ و المتعة أو ، العلمية

ال حكومات بين أولا نترنت إستخدام إنتشر غيرهاأيضا و المكتبية عمال تسريع و الجوسسة في إستغلت و دول

الدول مختلف في الناس للعامة لتصبح توسعت ثم ،

هذه توفير على تعمل التي و ها ف العاملة الفئة عن دراستنا تسليط إرتأينا اليومية الحياة في نترنت لضرورة و

. يومي أيضا و سريع و دقيق بشكل الخدمات

يكو  تصاللذلك شبكات عبر نترنت تشغيل على العاملة الجهة هي من ، هو طرحھ يمكن الذي التساؤل ن

. ؟ العنكبوتية

بين و هم بي التمييز و ، نترنت خدمات بموردي بالتعريف ذلك و التساؤل هذا عن جابة حول بحثنا يدور

مورد يقدمها التي لتزامات تحديد أخيرا و ، ها الشبكةمستخدم عبر نترنت خدمة .ي

: الدراسة هذه نقاط لمعالجة التالية الخطة وضعنا لقد و

نترنت خدمات موردو : ول المحبث

نترنت خدمات موردي إلتزامات : الثاني المبحث

نترنت خدمات موردو : ول المبحث

للأ  الدخول تسهيل في كبيرة أهمية نترنت خدمة لموردي طرفإن من استغلالها و الولوج تسهيل و نترنت

ذلك و هم بي التمييز ثم ، ها مستخدم و نترنت خدمة بموردي للتعريف المبحث هذا خصصنا لذلك و ، ها مسخدم

ول)، (المطلب نترنت خدمة بمورد التعريف ، إلى المطلبتقسيمھ ) ها مورد بين و هم بي التفرقة و نترنت بمستخدمو

الثاني).

نترنت خدمة بمورد التعريف ول: المطلب

خدمات موردي مفاهيم مختلف تحديد إلى تطرقت التي التشريعية و الفقهية التعريفات المطلب هذا في سنتناول

. ( الثاني الفرع ) التشريعي التعريف ، ( ول الفرع ) الفقهي التعريف إلى بتقسيمھ ذلك و ، نترنت
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الفقهيالف التعريف ول: رع

نترنت خدمة بتقديم تصالات لتنظيم المختصة الجهة من ترخيص إستخرجو جهة أو شخص أي و1هو ،

أجل من يعمل الذي عتباري أو الطبيعي الشخص بأنھ المورد يعرف و نترنت خدمة بموردي أيضا هم عل يطلق

سبي على و الربح إلى يسعى و مهنتھ، المورد،حاجات صفة الشخص يكسب الذي هو التجارة فاحتراف حتراف، ل

يباشره الذي بالعمل يرتبط المورد و1فتعريف نترنت عبر المعطيات تجميع و وصول في يساهمون أشخاص هناك حيث

الت الجانب على إقتصرعملهم من في تمثل سواء ، الوسيط دور يمثلون فهم نقلها، و المعطيات هذه الفنيتحويل و قني

يواء متعهد إلى تعداهم أم .2Le fournisseur d’éhebergementفقط،

الخدمة مورد تعريف أن توضح أن على التفسيرية المذكرة حرصت قد فيfournisseur de serviceو الوارد

تصال بخدمات يقوم من كل على ينطبق تفاقية من ولى المادة من جـ أوcommunication des servicesالفقرة

البيانات معالجات البياناتtraitement desdonnées des servicesخدمات تخزين خدمة stockage de données desأو

servisesلمجموعة موردة تكون أن يستوي كما ، خاصة أو عامة جهة الخدمة تقدم التي الجهة تكون أو ذلك في يستوي

المستخدمين مغلقةutilisateursمن جماعة يشكلون ،un groupe ferméأن يستوي كذلك و للجمهور، موردة ها أ و ،

بالمجان رسوم مقابل الخدمة يعرضgratuitementتكون الذين شخاص ليشمل أيضا التعريف هذا ينسحب كما ،

ستضافة بالشبكةun servise d’hébergementخدمة الربط أو ،un connescion à un réseau3.

التشريعي التعريف : الثاني الفرع

: يلي كما المختلفة التشريعات بعض تعريف سنوضح و

رقم-1 القانون في الجزائري المشرع في04-09عرفھ الخاصة05/08/2009الصادر القواعد المتضمن

المادة في ها مكافح و تصال و علام بتكنولوجيا المتصلة الجرائم من خدمات/د2للوقاية موردو ) ها: ف جاء حيث

نظام-1نترنت: و/أو معلوماتية منظومة بواسطة تصال على القدرة خدماتھ، لمستعملي يمورد خاص أو عام كيان أي

ها)-2تصالات. لمستعمل أو المذكورة تصال خدمة لفائدة معلوماتية معطيات تخزين أو بمعالجة يقوم أخر كيان .4أي

أي عرفھ المادةو في رقم6/4ضا القانون تسمية05-18من مستخدما لكترونية بالتجارة المتعلق

: على المادة نصت حيث لكتروني المورد هي و بتسويق"أخرى يقوم معنوي أو طبيعي شخص كل : لكتروني المورد

لكترونية تصالات طريق عن الخدمات أو السلع توفير إقتراح ."5أو

التعاقد1 في هلك المس محمود،حماية ذيب الله ،عبد ردن ولى، التوزيع،الطبعة و للنشر الثقافة مقارنة،دار ص2012ليكتروني،دراسة ،

44.
مقارنة،2 نترنت،دراسة و الحاسوب أجهزة إستخدام إساءة عن الناشئة ليكترونية،المسؤولية التقصيرية المسؤولية الخلالية، رجا عايد

ول الطبعة ، التوزيع و للنشر الثقافة ردن،دار ، .55،ص2009ى
3، القاهرة ولى، الطبعة ، العربية هضة ال دار ، ها عل معلقا المعلوماتية جرائم لمكافحة بودابست إتفاقية ، أحمد اللاه عبد 2007هلالي

.25،ص
رقم4 في04-09القانون بت05/08/2009المؤرخ المتصلة الجرائم من للوقاية الخاصة القواعد والمتضمن تصال و علام كنولوجيا

العدد الرسمية ها،الجريدة بتاريخ47مكافح الصادرة ،16/08/2009.
رقم5 في05-18القانون الصادر العدد2018ماي10، الرسمية ،الجريدة لكترونية التجارة المتضمن في28، المؤرخة .2018ماي16،
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مصطلح من التعبير في أوسع لكتروني المورد مصطلح أن نرى ، السابقتين المادتين بھ جاءت ما خلال من و

كل أن على للدلالة لكتروني المورد مصطلح إستخدم قد الجزائري المشرع أن خاصة ، نترنت خدمات مقدمي

الت و بالبيع يقوم الذي الشخص على و نترنت خدمة يقدم هذاشخص في محقا هو و ، لكترونية التجارة عبر سويق

تعتبر التي و ، نترنت خدمات تقديم في تنحصر مهمتھ و ، نترنت عبر السلع مورد عن يختلف الخدمة فمقدم مر

. لكترونية التجارة مجال في تمارس التي العمليات من أيضا

في أدق هو انترنت خدمة مقدم مصطلح أن المستخدمينإلا يزود الذي للشخص شارة تمت إذا ستعمال

. نترنت عبر بالخدمات

ممارسة متطلبات مع يتماشا لأنھ لكتروني المورد مصطلح باستعمالھ أراد الجزائري المشرع أن اعتقادنا في و

ا و بالبيع المكلف الشخص بھ يقوم التي المهمة عن أكثر للتوضيح و ، العمليات لكترونيةهذه التجارة مجال في لتسويق

. الخدمات مقدمي بين و بينھ الخلط يتم لا حتى

أو طبيعي شخص كل بأنھ ( لكتروني المورد ) الخدمة مقدم وصف في السابقتين المادتين تعريفي يشترك أيضا

لطبيعة دقيق وصف هو و ، لكترونية تصالات عبر الخدمات من مجموعة يقدم هذهمعنوي يقدم الذي الشخص

نترنت. عبر الخدمات بتقديم تقوم إقتصادية مؤسسة أو شركة من معنوي أو طبيعي شخص يكون قد أنھ في المهمة

رقم-2 الفرنسىي القانون في659-96عرفھ طبيعي1996جوان26الصادر شخص كل أنھ على هلاك بالإس المتعلقة

ا و بعد عن تصالات شبكة يستغل معنوي لهذا أو يورد و للجمهور بعدلمفتوح عن تصال خدمة .1)خير

عدد-3 قانون في التونسىي المشرع عرفھ في2001لسنة1و في15/01/2001،المؤرخ تصالات بمجلة المتعلق

و الترتيبية و القانونية الشروط فيھ تتوفر معنوي أو طبيعي شخص هو : تصالات خدمة موفر ) ، الثاني يقومالفصل

تصال خدمات .2بأداء

هو هذا و ، معنوية أشخاص هم نترنت خدمة مورد أن على تتفق جاءت التي التعاريف معظم على نلاحظھ ما و

المؤهلات و بالإمكانيات يتمتعون الذين فقط هم غيرها أو الجمعية أو الشركة في ممثلا المعنوي الشخص لأن ، صح

الفنيين و المهنيين الحاسبلتوفير أجهزة من العديد بين نترنت خدمات تقديم و نترنت شبكة في الوسيط بدور للقيام

العالم. عبر لي

لحساب أو باسمھ تجاري بنشاط يقوم معنوي أو طبيعي شخص كل هو نترنت خدمة بموردي المقصود أن نرى و

يش بأن نشاطھ ممارسة يقصد إليكترونيا موقعا يمتلك والغير تقديم أو التأجير عمليات أو بيعها بإعادة يقوم و السلع تري

أخرى. خدمات

ها مورد بين و هم بي التفرقة و نترنت مستخدمو : الثاني المطلب

العمليات لتداخل و العنكبوتية، الشبكة ها تشتغل التي المتعاملة و العاملة العناصر من المستخدم و المورد يعتبر

الواس و المطلبالكثيرة هذا في سنتناول عليھ و ، للطرفين القانونية المراكز معها تداخل نترنت عبر يوميا تتدفق التي عة

. ( الثاني الفرع نترنت( خدمات موردي بين و هم بي التفرقة و ، ول) (الفرع نترنت مستخدمي تعريف

1، الصغير الباقي عبد ،نترنتجميل العربية هضة ال دار ، الجنائي القانون ولىو ،الطبعة ص2001،القاهرة ،134: أيضا أنظر .و

رقم ، للإتصالات الفرنسىي في659-96القانون .1996جوان26الصادر
التونسىي2 عدد،القانون في2001لسنة1قانون .15/01/2001،المؤرخ تصالات بمجلة المتعلق
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نترنت مستخدم ول: الفرع

نترنت الش1مستخدم هو نترنتو شبكة مواقع أحد على يدخل الذي الوسائلخص إستخدام طريق عن ،

للمعلومة متلقي يكون أن إما نترنت مستخدم و ، الوسائل من ذلك غير و مودم و تلفون جهاز من لذلك اللازمة الفنية

لا  و نترنت في رئيسىي طرف هو و ، للمعلومة مرسل يكون أن إما ، نترنت على أو دونمن من تعمل أن للأنترنت يمكن

قد و إرسالها، أو المعلومات على الحصول بغية نترنت شبكة على المواقع من بموقع يتصل فهو ها، ف عملھ و ولوجھ

نترنت بمستخدم تسميتھ سبب هذا و العمليات هذه بين يجمع قد و ها، إل يضيف قد كما ، فقط لها متصفحا يكون

أو  زائرها من الخصوصبدلا هذا تطلق التي التسميات من غيرها أو هذهمتصفحها جميع التسمية تشمل كما ،

.2العمليات

هلك المس مصطلح هو و الكتب مؤلفي و نترنت رواد لدى متداولة نجدها أخرى تسمية هناك و

Consommateurاستع أو الشخصىي لاستعمالھ الخدمات و السلع بشراء يقوم الذي الشخص هو و و، ، أسرتھ أفراد مال

الشخص على يقتصر لا هلك المس تعريف أن خر البعض يرى بينما طبيعي شخص كل هو هلك المس أن يرى من هناك

الربح تحقيق إلى هدف التي النقابات و الخيرية كالجمعيات المعنويين، شخاص بعض يشمل إنما و ، طبعا3الطبيعي و .

لأ  ، صح هو الثاني عبرتجاه متعاملين معنويين أشخاص هناك إنما و فقط، طبيعيين أشخاصا ليسو نترنت رواد ن

القانون في الجزائري المشرع عرفھ قد و بكثرة. و في03-09نترنت قمع25/02/2009المؤرخ و هلك المس بحماية المتعلق

معن4الغش أو طبيعي شخص كل أنھ( على ولى فقرة الثالثة المادة خدمةفي أو سعلة ، مجانا أو بمقابل ، يقتني وي

لسنة الفرنسىي هلاك س قانون عرفھ أخرى جهة من و الشخصية). حاجاتھ تلبية أجل من هائي ال للإستعمال موجهة

المورد)1993 غير للإستعمال الخدمات أو ، المنقولات يستعملون أو يحصلون الذين شخاص ) هم بأ هلكين .المس

في أ2لمادةاجاء رقمفقرة وربي التوجيھ عقود1993لسنة13/93من في يتصرف طبيعي شخص كل بأنھ(

ي) الم نشاطھ إطار في تندرج لا .5لغايات

هدف نترنت مواقع ترتاد التي المعنوية أو الطبيعية شخاص ، هم نترنت مستخدمي أن إلى نخلص خير في

المو  الخدمات من .ستفادة الشبكة عبر ردة

المستخدم و المورد بين التمييز : الثاني الفرع

على إطلاع بعملية المورد ها ف يقوم التي الحالة في هذا و المستخدم، و المورد مفهومي البعض لدى يختلط قد

ا المركز إلى الحالي القانوني مركزه من المورد يتحول هنا و نترنت عبر سلع شراء أو يمكنالمعلومات و هلك للمس لقانوني

هلك. المس و المورد بين للتمييز وضعت معايير هناك أن القول

حتراف: معيار أولا

عل1 نجليزيةيطلق باللغة بالفرنسيةUsere أوSurfersأوButinersهم و ،Utilisateurs de l’internetأوInforoutiersأوInternautesو ،

. ،مستعمل متصفح ، هلك مس ، متلقي بالعربية
ص2 ، سابق مرجع الحلايلة، رجا .54عايد
ص3 ، سابق مرجع محمود، ذيب الله .12عبد
رقمالقان4 في03-09ون الرسمية،العدد2009فيفري25المؤرخ ،الجريدة الغش قمع و هلك المس بحماية المتعلق الصدور15، تاريخ ،8

.2009مارس
لسنة5 الفرنسىي هلاك س رقمو.1993قانون وربي .1993لسنة13/93التوجيھ وربية قتصادية الجماعات مجلس عن الصادر
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مستمرة و منظرة و دائمة بصفة و التكرار سبيل على ها القيام يتم التي التجارية عمال بالإحتراف المقصود وو ،

يرى  و هذا و ، رزق مصدر على للحصول مهنة المورداتخاذ هو و ألا الثاني طرفها في يشترط لا هلاك س عقود أن البعض

بمهنتھ يتعلق بعمل القيام الشخص إعتياد هلك المس مع العلاقة بشأن يكفي لكن و ، التاجر صفة يكتسب .أما1أن

محمود الله عبد ذيب الله عبد إ2الدكتور و عتياد أن حيث ، صائب غير المعيار هذا أن فيرى تكرار، يقتضىي كان ن

بالأعمال القيام التاجر صفة الشخص لاكتساب يكفي فلا ، حتراف من أدنى مرتبة يعد أنھ إلا ، لأخر وقت من العمل

للرزق. مصدرا بوصفها مستمرة و منتظمة بصورة عمال هذه تمارس أن يجب بل ، التجارية

: الربح معيار ثانيا

ممارس الربح أن مؤيدوه يرى المستخدمحيث عن المورد يميز معين عمل هذا3ة أن إلى ، خر البعض ذهب بينما ،

الفرنسىي، هلاك س قانون تنقيح لجنة إليھ هت ان بما ذلك في استشهد و ، القانوني مفهوم على للوقوف يكفي لا المعيار

ا توجد أنھ حيث المورد، مفهوم على القوف عند الربح مسألة عن النظر غضت تباشرالتي التي النقابات من لعديد

الربح على الحصول غلى ها ورا من هدف أن دون .4أعمالا،

نترنت خدمات موردي إلتزامات : الثاني المبحث

وضعھ الذي القانوني المركز و مورد كل يقدمها التي الخدمة باختلاف نترنت خدمات مودري إلتزامات تختلف

مقدمي لتنوع و ، فيھ لكترونيةالقانون التجارة قانون في المشرع خصهما هما إثنين إخترنا نترنت 05-18خدمة

إلى المبحث هذا نقم ذلك أجل من ، لتزمات :ببعض الثاني المطلب ، ول) المطلب ) الوصول متعهد إلتزامات

ستضافة متعهد .إلتزامات

الوصول  متعهد إلتزامات : ول المطلب

م لربطهميقوم اللازمة الفنية بالوسائل مشتركيھ تزويد في يتمثل نترنت شبكة على رئيسىي بنشاط الوصول تعهد

المعلومات سرية على بالمحافظة لتزام و ، ( ول الفرع ) بالإعلام إلتزام عاتقھ على يرتب المهام هذه قيامھ و ، بالشبكة

. الثاني) الفرع )

لتزام : ول بالإعلامالفرع

أن-1 عامة بصفة المورد على يتعين حيث ، الشبكة إدارة في إيجابي إعلامي بدور بالقيام الوصول متعهد يلتزم

مدى و المقدمة بالبرامج يعلمھ أن يجب كما لديھ المشتركين بعدد و المستعملة الخطوط كفاءة بمدى العميل يعلم

إضافية مصاريف أي دون و لھ يقدم أن و ها .حداث بالمدة محاسبتھ ها ف تتم التي الحالة في للوقت عدادا

و-2 التحايل هدف ، مضللة غير و دقيقة ها المستخدم إعلام و ها ببيا المتعاقد يلتزم التي المعلومات تكون أن يجب

عن المدنية مسؤوليتھ قيام إلى بالإضافة ، الجنائي العقاب إلى هنا الخدمة مقدم سيتعرض إلا و ، ضرارالخداع

. التحايل هذا عن الناجمة

،مساعد1 شمس عين جامعة ، منشورة دكتوراه رسالة ، الكويتي و المصري القانونيين في هلك للمس المدنية الحماية ، المطيري الله عبد زيد

ص2007مصر، ،46.
ص2 ، السابق المرج ، محمود الله عبد ذيب الله .20عبد
ص3 ، سابق مرجع ، المطيري الله عبد زيد .53مساعد
مح4 أحمد ،الرفاعي مصر ، ولى الطبعة ، العربية هضة ال دار ، التعاقدي المضمون إزاء هلك للمس المدنية الحماية ، ص1994مد ،34.
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و-3 ، المعلوماتية بالشبكة للإتصال الدخول خدمة تقديم عن عبارة هي الوصول خدمات أن إلى تطرقنا أن سبق

نترنت طريق عن يتم الحالة هذه في التعاقد أن إلا ، العقد أطراف هوية تحديد توجب العقود إبرام في العامة القاعدة

من يجعل ما هو المادتينو لنص وفقا و المتعاقدين هوية حول المعلومات صحة من التأكد التوجيھ5الصعب من

المادة و ، لكترونية التجارة حول متعهد3/1-6وروبي على ، الرقمي قتصاد في الثقة حول الفرنسىي القانون من

و البريدي عنوانھ و إسمھ عن ، قل على لعملائھ الكشف فالإطلاعالوصول ، التجاري قيده رقم و مكان و لكتروني

السابق المادتين لنص وفقا إلتزاماتھ. من بأي إخلالھ عند المتعاملين جمهور على فعالة حماية يضفي المعلومات هذه على

و هم هوي التعريف الشبكة على المشتركين من يطلب أن ، أيضا الوصول متعهد على يجب فإنھ ، أعلاه ذلكذكرهما

بتحديد يلتزم كما ، لكتروني أو البريدي عنوانھ ذلك في بما هم الخاصة الشخصية المعلومات و البيانات جميع بتقديم

المواقع في كالتسجيل ، المعلومات هذه ها توضيح يتم التي للطريقة المستخدم يوجھ أن أي ، المعلومات هذه جمع عملية

الكشف أو لكترونية الشركات يجبأو كذلك و . المستخدم هوية من للتأكد نصية رسالة إرسال و الهاتف رقم عن

تحدد التي بالبيانات المستخدم يعلم أن النية حسن لمبدأ استنادا و الجانب هذا يخص فيما الخدمة مقدم على

المادة في الجزائري المشرع لتزام هذا على نص قد و ، قاطعة بطريقة ا11شخصيتھ قانون لكترونيةمن -18لتجارة

05: التالية المعلومات يقدم أن الخدمة مقدم تلزم التي و ،-، للحرفي المهنية البطاقة رقم أو التجاري السجل -رقم

الرسوم. كل باحتساب المقترحة الخدمات أو السلع أسعار و خصائص و ، طبيعة

الت-4 للمخاطر المستخدم تبليغ و بتوعية الدخول متعهدي الصدديتلزم هذا في و ، لها يتعرض أن الممكن من ي

المادة في الجزائري المشرع و14/7نص أنترنت خدمات إقامة كيفيات و شروط بضبط المتعلق التنفيذي المرسوم من

يتعلق فيما هم عل المترتبة بالمسؤولية مشتركيھ بإعلام نترنت خدمة مقدم قيام وجود على ذكره)، (السابق استغلالها

حسن قواعد إحترام بضرورة ههم تنب و ها. المعمول التشريعية للأحكام وفقا و ، ها يستخرجو التي الصفحات بمحتوى

نترنت خدمات مقدمي إتجاه أو المستعملين تجاه سواء مشروعة غير طريقة أية إستعمال عن خاصة بالإمتناع السيرة

المادة نص في جاء ما أيضا و . ا14/3خرين مقدميمن يحترموا بأن ، لكترونية التجارة حول وروبي لتوجيھ

في النية حسن إبداء هم عل يتوجب كما ، المستخدمين و نترنت خدمات قطاع في العاملين من خرين نترنت خدمات

لذلك. الحاجة إقتضت إن معهم التعاون

المقدمة-5 بالمؤسسة بالتعريف لتزام الوصول متعهد المتعلقةعلى بالمعلومات المستخدم تزويد و للعرض

العنوان و اسمها و هاتفها رقم و الشركة عنوان أو عنوانھ وضع مثل المورد بتعريف تسمح التي البيانات و بالعرض

المادة عليھ نصا الذي لتزام هو و ، ها تصال سبل و لها لكترونية11لكتروني التجارة قانون .05-18من

إلا و للمستخدم ها يصرح التي المعلومات في الصراحة و الدقة الوصول متعهد على يوجب لتزام هذا أن كما

لوسائل  بالنسبة أما التعويض. و المسؤولية يوجب نحو على بالتزامھ مخلا أوأعتبر الشركة بحسب و مختلفة فهي علام

المواقع ) للإعلانات المستضيفة المواقع أو للمؤسسة التابعة نترنت مواقع على عرضھ يتم ببيان تكون فقد ، المؤسسة

كما المؤسسة، هذه لدى العميل المستخدم بھ يزود و المعلومات جميع فيھ يعرض كتيب إعداد يتم أن أو ، الصديقة)

يت أن بجميعيمكن المستخدم بتزويد الشركة لدى العاملين أحد فيقوم ، الهاتف خط خدمة طريق عن تزويده م

مجاني. أحيانا يكون هاتفي إتصال طريق عن المعلومات
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المعلومات سرية على بالمحافظة لتزام : الثاني الفرع

الوصول يلتزم يمتعد التي البيانات و المعلومات سرية على هابالمحافظة تسري أو ها عل طلاع عدم و ، بنقلها قوم

لكتروني مان برنامج توفير و ، الخاص إستخدامها أو لبيعها نسخها حتى أو ، بتقديرE-Trustللغير يقوم برنامج هو و

لمتعهد ساسىي الدور أن بما و . الفردية الخصوصية ها حماي في ها كفاء مدى أساس على نترنت هوالوصول مواقع

المنقول المعلوماتي للمضمون المؤقت النسخ شرعية مدى حول هنا التساؤل فيثور ، أخر إلى ألي جهاز من المعلومات نسخ

. عملھ من ضرورية كمرحلة الخدمة متعهد بھ يقوم الذي و

المواد لنص وفقا و لكن المادة2-2/1و3-1/1و و ، الفرنسىي القانون توضيحها-5/1من من من33رقمأ

لا ت
ّ
المؤق النسخ عملية "إن ، المعلوماتية مجال في لھ المجاورة الحقوق و المؤلف بحق قين ِ

ّ
المتعل و وروبي

ُ
التوجيھ

المعلومات إيصال ضرورة و محدود نطاق في العملية إنحصار بشرط ، لھ المجاورة الحقوق و المؤلف لحق هاكا إن شكل
ُ
ت

تعديل أي إجراء دون هي خاصةكما ، المضمون مؤلِف حق على التأثير دون أي المعلومات؛ ناقل قبل من ها عل تحديث أو

قرار بصدور علم أن حال في ها إل الوصول بمنع و ت،
ّ
مؤق بشكل ها تخزي تم التي النسخة بسحب الناقل إلتزم ما إذا

. المخزن" المضمون مشروعية بعدم يقضىي إداري أو قضائي

إلت : الثاني ستضافةالمطلب متعهد زامات

مقدمي إتجاه لتزامات من مجموعة نترنت عبر ها يؤد التي ستضافة خدمة بحسب يواء متعهد على تفرض

لكل سنتطرق و . يواء متعهدي على تقع قد التي لتزامات من نوعين هناك و المستخدمين، و خرين نترنت خدمة

فرع إلى الطلب بتقسيم لتزامهذا ، الثاني الفرع في و ، يواء خدمة بتقديم لتزام ، ول الفرع في نتناول حيث ، ين

تصال شبكة عبر لكتروني المضمون .برقابة

يواء خدمة بتقديم لتزام : ول الفرع

صلاحية-1 صاحب باعتباره يواء خدمة مقدم يميز ما هو عمال هذه قيامھ وإن المعلومات تخزين

. أخرى مرة إسترادادها طلب يتم أن إلى المعلوماتي النظام في ها حتفاظ

لھ-2 المملوك الكمبيوتر لجهاز الصلب القرص على حيز تخصيص خدمة ، للمستخدم يواء متعهد يوفر

ت من النوع هذا يدخل و لكتروني، خطاباتھ صندوق أجل من نترنت بشبكة المتصل "توفيرو أيضا الخدمات قديم

التعامل من يتمكن بحيث نترنت بشبكة المتصل و لھ المملوك الكومبيوتر جهاز خلال من العملاء لأحد موقع المورد

صالحة معها تكون حالة في جهزة هذه وجود يواء متعهد يراعي أن يجب و . الجهاز" هذا خلال من الموقع هذا بشأن

وفقا وللإستعمال ، تامة بحرية إدارتھ و الموقع هذا إستعمال من المشترك تمكين كذلك عليھ يجب و ، العقد من للغرض

. لاحتياجاتھ مناسبا المستفيد يراه الذي النحو على حذفها أو موضوعات بإضافة أو ، حجبھ أو الموقع بفتح ذلك

من-3 ها ع علان تم كما ، الخدمة فعالية و جودة بضمان تفاقلتزام تم ما أو ، يواء متعهد قبل

المستخدم إلى يواء خدمة إيصال هو و نتيجة بتحقيق إلتزام هو لتزام هذا و ، المستخدم و يواء متعهد بين عليھ

يواء متعهد بين يبرم الذي يواء عقد شروط بتحقيق التعهد لتزام هذا يتضمن و . ها عل المتفق الشروط وحسب

أخر. خدمة مقدم بين و يواء متعهد بين أو المستخدم
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: الثاني تصالالفرع شبكة عبر لكتروني المضمون برقابة لتزام

يعد وو الموجودة المعلومات من الهائل الكم بسبب ذلك و ، كبيرة و خاصة عناية بذل يستلزم لتزام هذا القيام

م و يومي بشكل يتداولها متعهدالتي على يسهل برنامج أو جهاز غياب إلى إضافة ، بالرقابة القيام معها يصعب مما ، ستمر

خلال من ذلك و المشروعة غير المعلومات و المضمون تداول يمنع لتزام هذا فإن جهة من و . لتزام هذا يواء

هم. إمكانيا و تتناسب التي اليقظة و الجهود

لتزام هذا أن المادةإلا في نص الجزائري للمشرع فبالنسبة ، التشريعات جميع في بھ خذ يتم لم بالرقابة

مقدمي14/6 إلتزام على ، استغلالها و أنترنت خدمات إقامة كيفيات و شروط بضبط المتعلق التنفيذي المرسوم من

ض و لكتروني المضمون لحماية اللازمة جراءات باتخاذ نترنت يلي:خدمة ما الفقرة هذه في جاء حيث ، سلامتھ مان

التي الموزعات إلى النفاذ منع قصد ، لمشتركيھ المفتوحة الموزعات لمضمون دائمة حراسة لتأمين اللازمة جراءات إتخاذ "

خد مقدمي و ) يواء متعهدي يلزم الجزائري فالمشرع خلاق". أو العام النظام مع تتعارض معلومات نترنتتحتوي مة

و المعلوماتي المحتوى برقابة إلا طبعا ذلك يتم لا و المشروع غير المحتوى نفاذ لمنع اللازمة جراءات باتخاذ ( عامة بصفة

. موقعھ في تخزينھ عدم أو مشروع غير هو ما حذف

ال جهاز من إبتداءا ذلك و ، نترنت نظام في مختلفة نقاط في الرقابة تتم أن يمكن بالمستخدمو الخاص كمبيوتر

من أكثر خلال من نترنت على الرقابة تتم أن يمكن كما ، العنكبوتية الشبكة مع الدولة تجريھ الذي تصال حتى

المادة في بھ التعامل يمتنع الذي المشروع غير المحتوى على نص لقد و مختلفة. تقنية أدوات باستخدام و من3طريقة

التجارة :05-18لكترونيةقانون هي ،-و اليانصيب و الرهان و القمار ،-لعب التبغ و الجكولية المنتجات-المشروبات

، التجارية أو الصناعية أو الفكرية الملكية بحقوق تمس التي المنتجات محظورة-الصيدلانية، خدمة أو سلعة كل

أن التحديد هذا من الملاحظ و ، بھ المعمول التشريع المشروعةبموجب غير المواد إطار في هي الخدامت أو السلع هذه كل

إطار في تدخل التي الخدمات و السلع من هي اعتقادنا في و . نترنت مواقع عبر عرضها أو ها التعامل يجوز لا التي و

صغ الفئات من حيان بعض في يكون الذي و ، المستخدم بمصلحة يضر قد الذي المشروع غير لاالمحتوى التي السن يرة

غيرها من المحظورة الخدمات و السلع بين في،تفرق لاستخدامها المحظورة المواد في المتعاملين من يكون أن يمكن كما

المجرمة. فعال ارتكاب

بالرقابة بالإلتزام يرتبط مقدميو إلتزام هو و ، المشروع غير الرقمي المحتوى عن السلطات بإبلاغ لتزام

إبلاغال و ، القانونية غير نشطة أو ، الدولة أمن سلامة هدد جريمة تشكل التي المعلومات بمراقبة الفنية خدمات

المادة عليھ نصت الذي للمبدأ تطبيقا ذلك و الفرنسىي المشرع قبل من الموقف هذا مثل إتخذ قد و . ها ع السلطات

لكترون15/2 التجارة حول وروبي التوجيھ الرقابةمن بممارسة يواء متعهد إلتزام يغفل لم بدوره الذي و ، ية

بإعلام إلتزاما يواء متعهد على تفرض أن عضاء للدول فسمح ، المشروع غير المعلوماتي المضمون على اللاحقة

الب عن بالكشف هم طال كما مشروعة غير معلومات أو نشاطات أية عن ، الدولة في العامة المعلوماتالسلطات و يانات

المضمون  صاحب شخصية بتحديد تسمح و،التي الكافية العناية ببذلھ هذا و الحذر و الحيطة بأخذ لتزام أيضا هو و

. اللازم الجهد

ب يواء خدمة مورد يلتزم وجودأيضا عن التقنية الخدمات لمقدمي بلاغ ورد إذا حيث ، التخزين عن الإمتناع

بيانا أو يرافقھمعلومات الحالة هذه في و ، ها تخزي عن متناع هم عل فيتعين ، شخاص بأحد كالتشهير قانونية غير ت
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إلتزام فهو ، الصلب قرصھ في بتخزينھ يقم لم إن و حتى ، المشروع غير المحتوى عن الخاصة السلطات بتبليغ إلتزام

مضر  تكون قد محتويات بوجود علمھ إلى ورد شخص كل على مقدمييتعين ألزم الجزائري المشرع أن كما . بالغير ة

المادة في السير بحركة المتعلقة المعطيات حفظ على نترنت للوقاية11خدمة الخاصة القواعد المتضمن القانون من

الشخ البيانات تتضمن التي و ، سابقا) (المذكور ها مكافح و تصال و علام بتكنولوجيا المتصلة الجرائم صيةمن

المادة نفس في لتزام هذا الجزائري المشرع أرفق لقد و . خلالها من عليھ التعرف يمكن التي و 11/8للمستخدم

حقھ في الجزائية المسؤولية قيام على نص أيضا و ، لتزامات هذه يحترم لا الذي الخدمة مقدم حق في إدارية بعقوبات

يع و ، معنوي أو طبيعي شخص كان سواء و، سنوات خمس إلى أشهر ستة من الحبس ، في تتمثل جزائية بعقوبات اقب

من إلى50.000غرامة طبقا500.000دج بالغرامة فيعاقب المعنوي الشخص أما ، الطبيعي للشخص بالنسبة دج

العقوبات. قانون لأحكام

المادة بھ جاءت الذي الموقف نفس هو بالتجارة26و المتعلق القانون على05-18لكترونيةمن نصت التي و ،

المعمول التنظيمية و القانونية بالأحكام لتزام ها م و لتزام هذا القيام في إتباعها يجب التي جراءات من محموعة

المحتوى  عن لإبلاغھ تصال بوسائل نترنت مستخدمي بتزويد ملزم يواء متعهد فإن لتزام لهذا تبعا و . غيرها

. هم ملاحظا فيھ يضعون موقع أو إلكتروني بريد عنوان أو هاتف رقم طريق عن ذلك و ، يكتشفونھ الذي المشروع

: خاتمة

ربط تسهيل و ، نترنت تشغيل على تعمل التي المعنوية أو الطبيعية شخاص نترنت الخدمة موردي يعتبر

المتنو  بالخدمات تزويده و ، بالشبكة إلىالمستخدم الدولية و الداخلية الدول مجهودات أتجهت لذلك و ، يحتاجها التي عة

. القانوني مركزهم تبين و شخاص هؤولاء تعرف قانونية منظومات وضع

: الدراسة نتائج

-. التجارية و المدنية المعاملات تسريع و الدول إقتصاد تنمية في عمليا و علميا قيمة ثورة نترنت تعتبر

الذيهتم- التقني و الفني طار و نترنت خدمة بمورد قانونيا و فقهيا تشغيلالدول في بھ و خلالھ من يعمل

 . نترنت

حتى- البؤرة هذه تفرضھ الذي القانوني النظام يحترم المقابل في و نترنت خدمات جميع من المستخدم يستفيد

للأفرا الخاصة بالحياة تمس تجاوزات هناك يكون .لا د

الولوج- في اليومية المستخدم حاجة و الخدمة هذه أهمية على لدليل نترنت عبر تقدم التي الخدمات تنوع إن

. ها م للإستفادة ها إل

: الدراسة توصيات

مراعاة- أخرى جهة ومن ، جهة من ها وسو النية حسن بين التمييزِ ضرورة حيث من المعلوماتية بالجريمة هتمام

طفلهلي وارتكابَ تتناسب العقوبات من جديدة بنوعية ستعانة هنا يمكن بحيث ، العقوبة تقرير في التقنية ة

. البدنية العقوبات عن عوضا وذلك بالمراقبة، الرعاية على القائمين وإلزامِ التقنية استعمالِ منعِ عقوبة مثل لجريمة

ا- الملكية موضوعات في التجريمِ بتطوير نشاطهتمام في التشفيرِ تداخلِ مع لاسيما نترنت، و الحاسوب عبر لفكرية

القراصنة.
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لتحديد- ، التجاري قانون و العقوبات كقانون ، نترنت بقواعد خاص قانون لإصدار الجزائري للمشرع خاصة دعوة

قانوني قواعد تستلزم ، مخالفات من ها ع ينتج ما و المجال هذا في القائمة جنائياالنشاطات المسؤولة شخاص تحدد ة

. العدالة تحقيق و الضرر لجبر

رسالة- إرسال و التلفزيونية علانات عبر نترنت خدمات مقدمي حق في هلك المس لحقوق التوعية نشر و الترويج

است هدف المستخدمين لجميع مخصص الكتروني مساعدة خط خلق ذلك مثال و ، الهواتف جميع على خدامھتوعية

إليكتروني موقع إستحداث أيضا و تجاوزات، أية وجدت إذا لكترونية الشكاوى ولتقديم التوعية و للمعلومات كمصدر

أجل من غيرها و طلبة و أولياء و شباب من الشرائح جميع مساعدة إلى هدف ، نترنت أمن و بالشكاوى خاص وطني

قد التي المخالفات على القضاء في هم .مساعد نترنت عبر الشخصية هم بحري تمس

: المراجع و المصادر قائمة

:- أولا المصادر

رقم-1 في03-09القانون ،العدد2009فيفري25المؤرخ الرسمية ،الجريدة الغش قمع و هلك المس بحماية المتعلق ،

الصدور15 تاريخ .2009مارس8،

رقم-2 في04-09القانون بتكنولوجياالمتضمن05/08/2009المؤرخ المتصلة الجرائم من للوقاية الخاصة القواعد

العدد الرسمية ها،الجريدة مكافح و تصال و بتاريخ47علام الصادرة ،16/08/2009.

رقم-3 في05-18القانون الصادر العدد2018ماي10، الرسمية ،الجريدة لكترونية التجارة المتضمن ،28،

في .2018ماي16المؤرخة

رقم-4 ، للإتصالات الفرنسىي في659-96القانون .1996جوان26الصادر

التونسىي-5 عدد،القانون في2001لسنة1قانون .15/01/2001،المؤرخ تصالات بمجلة المتعلق

لسنة-6 الفرنسىي هلاك س رقمو.1993قانون وربي الجماعات1993لسنة13/93التوجيھ مجلس عن الصادر

. وربية قتصادية

:-ثانيا المراجع

1-، ولى الطبعة ، العربية هضة ال دار ، التعاقدي المضمون إزاء هلك للمس المدنية الحماية ، محمد أحمد الرفاعي

، .1994مصر

2-، الصغير الباقي عبد ،جميل العربية هضة ال دار ، الجنائي القانون و ولىنترنت ،،القاهالطبعة .2000رة

التوزيع،الطبعة-3 و للنشر الثقافة مقارنة،دار ليكتروني،دراسة التعاقد في هلك المس محمود،حماية ذيب الله عبد

، ردن .2012ولى،

و-4 الحاسوب أجهزة إستخدام إساءة عن الناشئة ليكترونية،المسؤولية التقصيرية المسؤولية الخلالية، رجا عايد

م ردن،نترنت،دراسة ، ولى الطبعة ، التوزيع و للنشر الثقافة دار .2009قارنة،

منشورة-5 دكتوراه رسالة ، الكويتي و المصري القانونيين في هلك للمس المدنية الحماية ، المطيري الله عبد زيد مساعد

مصر، ، شمس عين جامعة ،2007.

لمكافح-6 بودابست إتفاقية ، أحمد اللاه عبد جرائهلالي هاة عل معلقا المعلوماتية الطبعةم ، العربية هضة ال دار ،

، القاهرة .2007ولى،
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البويرة جامعة حسين، كمون د/

السيولة نقص مشكل ومواجهة لكترونية التجارة لتفعيل لكتروني الدفع نظام إلى التحول حتمية

الجزائر في

المقدمة

م و كالبنوك المالية المؤسسات أغلب الزبائنتعرف من جعلت حادة، سيولة أزمة الجزائر في خاصة البريد كاتب

من ، مثلا الجزائر بريد مؤسسة زبائن من العديد يشتكى أصبح حيث ها، إل الماسة هم حاج رغم هم روات استلام يؤجلون

هم لد التذمر من حالة شكل ما وهو البريد مكاتب مختلف في وتسقيفها السحب مبالغ تج.تحديد السيولةوسبب أزمة دد

من العديد وجعل التذبذب من نوعا يخلق ما وهو يوميا اللازمة بالسيولة البريد مكاتب يزود لا الذي الجزائر بنك هو

باقي تموين في استعمالها أجل من المودعة، المبالغ طريق عن الزبائن من موال على الحصول تنتظر البريد .الزبائنمكاتب

الخانقةأصبحت السيولة مراكزأزمة مستوى على ما سيَّ لا يوم كل المواطنين أغلب يعيشھ مريرًا واقعًا الجزائر في

عائ تراجع ها م أسباب، عدة إلى تعود البريد ومكاتب البنوك ها تمر التي السيولة وأزمة ، والبنوك منالبريد البلاد دات

تعدت التي المتعثرة البنكية القروض نسبة ارتفاع إلى بالإضافة جنبية، للعملة خير و ول المصدر تعد التي النفط

البنوك، لدى السيولة أزمة كورونا جائحة عمقت كما والتضخم، الدينار قيمة تراجع ذلك إلى ،يضاف الحمراء الخطوط

المالية المؤسسات شهدت طبيعيحيث غير بشكل المسحوبة موال من)1(ارتفاع والشركات المصانع تمويل بداعي سواء ،

. خرى الدفع أدوات حساب على والورقية المعدنية بالنقود الكبير التعامل إلى بالإضافة الخوف، بسبب أو ها مسيّر طرف

يوميات في ومحسوسة جلية باتت التي السيولة نقص أزمة اشتداد النقديةوأمام وراق ضآلة ومقابل المواطن،

أزمة هة لمجا تقنيا وحلا منھ مفر لا خيارا لكتروني الدفع بنظام العمل أصبح ، المصرفية والمؤسسات البريد مكاتب في

واتصالات سونالغاز مثل العمومية، المؤسسات في وإجباريتھ لكتروني الدفع آليات تسريع من بد فلا السيولة، نقص

ونفطالا وسوناطراك لجزائر

الخاصة التجارية خرى )2(والمحلات التجارية الفضاءات وباقي ،.

نظام وأساسفأصبح ضرورة لكتروني ظلوفيقتصادية،النشاطاتمركزفيبتواجدهوذلكاقتصاد،أيالدفع

بالاقتصادماوجود تقديمعمليةسهلممانترنيت،استخداموتوسعالحديثةالتكنولوجياتوبروزالرقمييعرف

منالخدمات نتقال هاكفاءةهدفوهذالكترونيةالوسائلإلىالورقيةالتقليديةالطرق و تكاليفوتخفيضأدا

منعمليات والجزائر وتحسينالدول بينالدفع، تطوير إلى عمدت عدةإطلاقخلالمنذلكوكانالدفعوسائلالتي

تسديد-1 وعدم المستحقة والرسوم الضرائب دفع توقف ها ع ترتب الصحي والحجر كورونا جائحة فترة خلال أن إلى شارة تجدر

الم تلك خاصة المستحقة الذينالفواتير للعمال بالنسبة حتى عادي بشكل للعمال رواتب دفع بالمقابل والكهرباء بالماء ستعلقة

أنظر: جر مدفوعة عطلة من إستفادوا

رقم8و6المادة- تنفيذي مرسوم في69-20من (كوفيد2020مارس21مؤرخ كورونا فيروس وباء إنتشار من الوقاية بتدابير )19يتعلق

ج عددومكافحتھ، في15ر 2020مارس21صادر
القادر-2 عبد الجزائرروشو في السيولة عن كبديل الكتابية الدفع وسائل إستعمال للفترة–،"ضرورة تحليلية في2020-2010دراسة

لصائفة السيولة أزمة ،العدد2020ظل والتنمية ستراتجية مجلة ،أفري3"، مستغانم باديس بن الحميد عبد ل،جامعة

289،ص2021
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ذلكمشاريع الجزائربريدمؤسسةطرفمنالدفعوبطاقاتالبنوكطرفمنللسحبالبنكيةالبطاقاتبمشروعوكان

لدورها عملياتالكبيرنظرا الدفع.في

الدولة على لزاما كان ، والتجاري المصرفي المجال في الدول تشهده الذي المستمر التكنولوجي التطور ومع

إرساء خلال من ذلك مواكبة بالحداثةوطنيةمصرفيةمنظومةسسأالجزائرية مواجهةلتستطيعوالعصرنةتتميز

لكترونيةالمستوى علىالمصرفيةالبيئةتشهدهاالتيوالتطوراتالتحديات التجارة وتنشيط تطوير)1(العالمي خلال من ،

بديلا ستكون والتي الحديثة التقنيات كأحد لكتروني الدفع ،فظهر الدفع وطرق التقليديةأساليب الدفع عمليات عن

نتساءل: يجعلنا الذي مر فيالورقية السيولة ندرة مشكلة حل في لكتروني الدفع وسائل تساهم مدى أي إلى

؟ لكترونية التجارة تفعيل وفي الجزائر

أرادت كيف تبيان هو ولى زاويتين: من الموضوع معالجة منا يقتضىي شكالية على جابة الجزائريةإن الدولة

لكتروني الدفع بوسائل العمل خلال من لكتروني المجال في التجاري القطاع ول)،تنشيط دراسة(المحور ثم

تطبيق التجاريةنظامانعكاسات البيئة على لكتروني الثاني).الدفع (المحور

على عتماد طريق عن التجاري التعامل تفعيل ول: لكترونيةالمحور الدفع وسائل

تقومالتجاريةالعلاقاتكانتإن القديم في أساسالتقليدية والقبول على أساسوهيتعاقد،أيبخصوصيجاب

المشتري وأنمادي،بشكلالمبيعبتسليممثلاالبائعالتزام إمابالوفاءيقوم باستخدامنقدابالثمن البديلالدفعأدواتأو

بالشيكالتقليديةدفعالوسائلوهي فإنكالتعامل هالكترونيةالتجارة، معلوماتوالخدماتوالسلعتبادلعنتعبركو

متباعدةبين وسائلكانوقدالدفع.وسائلطرق تطويراستوجبتنترنيت،شبكةعبرمكانياأطراف الدفعظهور

والمساعدةالعواملمنلكترونية تقوم،)2(لكترونيةجارةالتنموفيالمباشرة خيرة بائعون،:عناصرأربعةعلىفهذه

الدفعووسائلنترنيتشبكةمشترون، لوسائل المفاهيمي طار على التعرف يستوجب الذي الشىيء لكتروني الدفع

التجاري (أولا)لكترونية الوسط في رواجا كثر لكتروني الدفع وسائل أنواع إبراز الجزائرثم (ثانيا)في

لكترونية الدفع لوسائل المفاهيمي طار أولا:

باستخدام أي رقمية بطريقة خدمة أو لسلعة ثمن ساس في هي موال تحويل عملية لكتروني الدفع يعد

البيانا لإرسال طريقة أي أو إلكترونية شبكة أو تلفوني خط عبر البيانات وإرسال الكمبيوتر إبرامأجهزة يتم حيث ت،

المعلومات بتبادل المسافات خلال من أي معلوماتية شبكة عبر الدفع يتم ثم المكان في متباعدين أطراف بين العقد

العقد.)3(لكترونية طرفي بين المباشر بالاتصال تسمح إلكترونية لمعطيات وفقا الدفع أمر إعطاء يتم إذ

أنظ عن عبارة لكتروني الدفع والماليةفخدمات المصرفية المؤسسات رها
ّ
توف التي والتقنيات البرامج من متكاملة مة

تستخدم التي الدفع طرق من جديدة طرق عن عبارة فهي آمن. بشكل والقبض الدفع عمليات تسهيل أجل من

ا موال وشركات للبنوك معًا المرتبطة الذكية نظمة و ناحية، من تصالات و نترنت ناحيةتكنولوجيا من لمتخصصة

رقم-1 قانون صدر ذلك أجل في05-18ومن عدد2018ماي10مؤرخ ر ج لكترونية بالتجارة بتاريخ28يتعلق 2018ماي16صادر
عن-2 وخدمات سلع توفير ضمان أو باقتراح إلكتروني مورد بموجبھ يقوم الذي النشاط ها بأ لكترونية التجارة المشرع عرّف لقد

لم المادةبعد ،أنظر لكترونية تصالات طريق عن إلكتروني هلك رقم1الفقرة6س قانون الذكر05-18من السالف
الله- 3 ضيف الهادي محمد و هشام جتماعيةليزة والبحوث الدراسات مجلة الجزائر"، في لكتروني الدفع وسائل وتحديات ،"واقع

،24،العدد الوادي 280،ص2017،جامعة
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في)1(أخرى  مكان أي من شراء عملية إجراء أو أموال بتحويل القيام شخص لأي يمكن لكتروني الدفع خلال فمن .

قياسىي وقت وفي جهد بأقل والمال.العالم قتصاد عالم في شائع هو ما أكثر لكتروني الدفع خدمات تتمثل.وتعتبر

تسديد في لكتروني الدفع هذهخدمة جاءت وقد إلكترونيًا، المالية التعاملات كافة واجراء ستحقاقات و الفواتير

الجزائر في البنكية المنظومة ها م تعاني التي الكلاسيكي الدفع نظام مساوئ على للقضاء )2(الخدمة

و  المالية، الحركات تُيسر التي والقوانين للوائح بخضوعها لكتروني الدفع منظومة هاوتمتاز يتمتع التي المزايا أبرز

لكتروني الدفع حيث:نظام الشراء، عملية ييسر أن شأنھ من لكتروني الدفع نظام أن حيث والجهد، الوقت توفير

العالم في مكان أي في الليل، أو هار ال من وقت أي في نترنت عبر السلع على للحصول بالدفع انتظار)3(سيسمح دون ،

الطوي تريدها.الصفوف التي الخدمة أو السلعة ثمن سداد من تتمكن حتى لة

يجعل الذي نترنت خلال من المصرفية الخدمات وانتشار المبيعات نسب زيادة إلى لكتروني الدفع ألية هدف كما

و المطلوبة والخدمات السلع على للحصول وطريقة بديل من أكثر لهناك فالذهاب المعاملات، تكاليف أوتقليل لمتجر

منھ يضيع كما إضافية،
ً
تكاليفا يكبده قد منھ خدمة على الحصول أو منھ السلعة شراء هلك المس فيھ يود الذي للمكان

إضافية رسوم أية عليھ يترتب لا فعادة لكتروني الدفع أما رسومالوقت، ها فإ رسوم هناك كان وإن حتى أحيانا

بسيطة.

التقليدية الوسائل فإن ها،السرعةومقتضياتلكترونيةالتجارةوخصوصيةتصلحلاللدفعوعليھ كانتلذاف

لكترونيإلىاللجوءأهمية الدفعإلىاللجوءأهميةمنزادوماالحاسوب،عبرموحدةاتصالشبكةخلالمنالدفع

الخصائصهيلكتروني )4(التقليديةالدفعوسائلعنتميزهاالتيتلك

:أ الجزائرثانيا في التجاري الوسط في رواجا كثر لكتروني الدفع وسائل نواع

والمواقع التطبيقات بعض ها م المالية الخدمات وتسهل تيسّر إلكتروني دفع خدمات ظهور تم خيرة ونة في

حساب ربط ميزة تقدم أصبحت التي الكترونيةلكترونية في،ببطاقات إلكتوتتمثل دفع ووسائلوسائل مطورة رونية

إلكترونية ها)5(دفع معالج يتم ها أ سوى التقليدية ها مثيلا عن تختلف لا وسائل عن عبارة هي للأولى فبالنسبة حديثة،

لكترونية، الكمبيالة ها أمثل ومن الورقية بالدعائم ها معاجل من بدلا والشيكإلكترونيا لكتروني لأمر السند

. لكتروني

التكنولوجيأما التطور أدى حيث وتداولها ها معالج طريقة تغيرت وسائل عن عبارة فهي الحديثة للوسائل بالنسبة

لكترونية والنقود لكتروني الدفع بطاقات يسمى بما فظهر جديدة وسائل ابتكار إلى لكترونية التجارة واحتياجات

1-، كريمة قتصاديةصراع العلوم ،كلية التجارية العلوم في الماجستير شهادة لنيل الجزائر،مذكرة في لكترونية التجارة وأفاق واقع

الجامعية ،السنة وهران ،جامعة التجارية والعلوم التسيير 2014،59-2013وعلوم
محفوظ-2 الجزائريبصيري لكتروني الدفع الجديدة،"نظام الدفع وسائل لتطوير ،العدد–كألية وأبحاث دراسات مجلة ،"4،

63،ص2019
كريمة-3 صصراع ، السابق 32،المرجع
4-، وهيبة الرحيم لكترونيةإحلالعبد بالوسائل التقليدية الدفع وعلوموسائل التجارية العلوم في الماجستير شهادة لنيل ،مذكرة

الجزائ جامعة الجامعيةالتسيير السنة 27ص2005-2004ر
بالدفع-5 القيام من ها صاح تمكن بھ المعمول للتشريع طبقا ها مرخص دفع وسيلة كل ها بأ لكتروني الدفع وسيلة ف المشرع يعرّف

المادة ،أنظر إلكترونية منظومة عبر بعد عن أو قرب قانون5فقرة6عن الذكر05-18من السالف
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لكترون الدفع بطاقات على فقط سترتكز منودراستنا أكثر وهناك الجزائر، في معتمدة غير لكترونية النقود باعتبار ي

بطاقات نجد استعمالا كثر لكن دولة كل إمكانيات حسب لأخرى دولة من تختلف لكتروني الدفع لأنظمة وسيلة

لكتروني. الدفع

الب تصدرها مغناطسية بلاستكية بطاقة ها بأ لكتروني الدفع بطاقة تسمحوتعرف والتي المالية المؤسسات أو نوك

أخرى  مصرفية عمليات إجراء أو موال سحب أو المشتريات ثمن بتسديد بطاقات)1(لحاملها وهي النقدية كالتحويلات

بمساحة( بلاستكية لدائية مادة من مصنوعة ها مكونا حيث من واحد وشكل طبيعة على5×8ذات ومسجل سنتمتر)

بيانا البطاقة تاريخجهتين صدار تاريخ البطاقة حامل اسم البطاقة رقم المصرف اسم البطاقة كاسم أساسية ت

تقرا ولا تظهر لا بيانات ويتضمن البطاقة حامل توقيع يتضمن ممغنط مستطيل وشريط البطاقة هاية وتاريخ الصلاحية

وك والخدمات السلع ثمن لدفع كأداة وتستخدم التحقيق آلات في بإدخالها ماكيناتإلا من للسحب كأداة تستخدم ذا

سحب. أداة هي دفع أداة فكل لي الصراف

فإن طبيعيوعليھ لشخص بنك أو مالية مؤسسة تصدرها بالتزامات للوفاء مصرفية أداة تعد البنكية البطاقات

ل بالسداد التزامھ مع التجار، من خدمات أو سلع شراء أو البنوك من نقدي سحب إجراء من المصدرتمكنھ لبنك

بينھ المبرم بالعقد المحددة والقواعد أهمها:بالشروط ولعل وصور أشكال عدة تأخذ وهي

والخدمات- السلع من احتياجاتھ على بمقتضاها حاملها يحصل فقط وفاء كأداة تستخدم وهي البنكي: الدفع بطاقة

حسابھ من فورا البطاقة حامل استخدامات قيمة خصم ويتم تقديمها حسابفور من المالي المقابل نقل يتم حيث

التاجر حساب إلى ووالسلعبقيمةالوفاءالعميليمكنأنھإذالعميل منالخدماتالمشتريات حيث)2(النقديالوفاءبدلا

جهازلدىيوجدوالخدمة،مقدمأوالتاجرإلىالبطاقةالعميليقدم البنكلدىالبطاقاتبمركزمتصلخاصالتاجر

كارددرالمص ماستر الفيزا بطاقة مثل الدولية البطاقة الدفع بطاقات من نوعان هناك أن إلى شارة تجدر وهنا للبطاقة.

داخل وتستخدم فقط الوطنية بالعملة وهي المحلية والبطاقة البلاد خارج استخدامها يمكن جنبية بالعملة وهي

.)3(البلد

بم- للعميل يمكن لي: الصرف بطاقةبطاقة وهي عليھ، متفق أقصىى بحد حسابھ من نقدية مبالغ سحب قتضاها

ويمكن لها المصدر للبنك التابعة وتوماتيكية والشبابيك للنقود لية الموزعات من النقدي السحب الوحيدة ها وظيف

تتضمن اأن دفتر طلب الحساب، كشف طلب التحويلات، إجراء الرصيد، على كالاطلاع أخرى لشيكات..خدمات

لبريد- البياني الرسم تحمل الدولي مان لمعيار ومطابقة الجزائر بريد عن صادرة خصم بطاقة وهي الذهبية: البطاقة

وهي الذاتية البنكية بالخدمات الخاصة العمليات موال سحب كعملية العمليات مختلف خلالها من إجراء يتم الجزائر

عبر موال سحب من ها صاح عناءتمكن دون نترنيت شبكة عبر المالية المعاملات أنواع مختلف وإجراء لية الموزعات

الفواتير كتسديد النقال الهاتف شريحة شحن لأخر بريدي جاري حساب من موال كتحويل البريد مكاتب إلى التنقل

هشام-1 ،ليزة الله ضيف الهادي محمد 281صو
الجليل-2 عبد الموقعمقدم في ،منشور الجزائرية التجارية البنوك أداء على وأثرها لكتروني الدفع أنظمة تطبيق ورهانات ،واقع

: 179صwww.reefaad.comلكتروني
3-،" عبابسة الجزائريسمية البنكي النظام في لكتروني الدفع العلومالو –وسائل "،مجلة المستقبلية فاق و والمعيقات اقع

العدد ،6نسانية 354ص،2016،
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المحلات في المشتريات قيمة وتسديد والماء والغاز الكهرباء هلاك باس للدفعالخاصة هائي جهاز ها أصحا يملك التي

.)1(لكتروني

تطبيق وتحديات انعكاسات الثاني: الجزائرنظامالمحور في التجارية البيئة على لكتروني الدفع

هاالتيالمتلاحقةوالتطوراتالتحولاتظلّ في الماليةشهد نشاحيثالمالية،العولمةنتيجةوالمصرفيةالساحة طتطور

ودائرةوتوسعتالبنوك البنوكحيثالدولي،أوالداخليالمستوى علىسواءالمصرفيةأعمالهامساحة نحوتتجھأخذت

تمّثلتالحديثة،التكنولوجياهذهتتيحھمماالقصوى ستفادة  والتي
ً
ستخدامأساسا والسدادالدفعلوسائلالواسعفي

حققتلكترونية، المعاملات،سرعةالخيرةهذهحيث للأطرافالتكلفة،منوقللتفي كبيرة فائدة إستعالها عن فنتج

أصبحت ،حيث فيھ وسائلمنتحّققهاتكنلمماليةوفوائدعوائدتذرالمتعاملين في مزايافحّققتالتقليدية،الدفعقبل

للاقتصادأوللعملاءأوللبنكبالنسبةسواء أحّتى كما ، جهة من ثانيةالوطني جهة من هلك للمس حماية توفر (أولا)ها

ها( ه مجا الجزائرية الدولة على يتعين التحديات من العديد تواجهھ التجاري المجال في النظام هذا العمل أن ثانيا).،غير

 
ُ
الم على لكتروني الدفع بنظام العمل أثار هلكأولا: والمس ورّد

ع للقضاء النظام هذا أهداف جاءت البنكيةلقد المنظومة منھ عانت التي الورقي الكلاسيكي الدفع نظام مساوئ لى

يعد حيث الجزائر، في البريد مهامھانجازيضمنوبمستوى ناجحةبطريقةالبنكيداءتحسينمصادرأحدومكاتب

عصرنةمنوالتي.جيدةبصورةووظائفھ رتقاءالمصرفيالعملشأنھ لتقدیملشىيءلاالدولیالمستوياتأعلىإلىبھو إلا

وتعزیزأفضل جانب من للعملاء تعزيزأدائھوتحسينللبنكالتنافسيةالميزةالخدمات ثم ومن أخر، جانب مكانةمن

الجزائرية.الدولة

من هوقتصادهايتسمالتيالخصائصأبرز إن المعاصر، الدفعتطويرنحوتجاهالدولي مسايرتھوضرورةنظام

الوثيقأنشكولاللاقتصاد،دعامةيعتبرالذيالمصرفيطور للت نظمةالوسائلمختلفبينالترابط عمليةهوو

.)2(العملاءرضاتحققوبالمقابلأخرى،جهةمنوأخطارهاتكاليفهامن،وتقللجهةمنعوائدللبنوكتحققموضوعية

تيسّ  لكتروني الدفع منظومة فإن هلك للمس الوقتفبالنسبة توفير من هلك المس تمكن حيث المالية، الحركات ر

عبر السلع على الحصول هلك للمس يسمح إذ الشراء، عملية تيسير خلال من إلىنترنتوالجهد، هار ال من وقت أي في

التي الخدمة أو السلعة ثمن سداد من يتمكن حتى الطويلة الصفوف انتظار دون العالم، في مكان أي وفي الليل،

.)3(يريدها

خ من هلك المس الوسيلة هذه ن
ّ

السلعوتمك وأشكال أسعار بين المقارنة لكترونية التجارة عبر الشراء عمليات لال

من أكثر هناك .وتجعل نسب المنتوج لاختيار لكترونية المواقع من العديد زيارة و نترنيت عبر المتوفرة والخدمات

المع تكاليف تقليل مع المطلوبة، والخدمات السلع على للحصول وطريقة الذيبديل للمكان أو للمتجر فالذهاب املات،

من بعض منھ يضيع كما إضافية،
ً
تكاليفا يكبده قد منھ خدمة على الحصول أو منھ السلعة شراء هلك المس فيھ يود

أنظر-1 التفصيل من ،"للمزيد لعراف فائزة و صحراوي العزيز عبد الوقاية: في الحديثة لكترونية الدفع وسائل إستخدام فعالية

الجزا لبريد الذهبية لكتروني الدفع بطاقة كورونا جائحة ،من والتجارية التسيير وعلوم قتصادية العلوم "،مجلة نموذجا ئر

116و115ص2020،،3العدد
عمار،- 2 شهادةلوصيف لنيل مذكرة الجزائرية التجربة إلى شارة مع والعشرين الحادي للقرن المدفوعات نظام إستراتجيات

قسنطينة ،جامعة قتصادية العلوم في 12ص،2009-2008الماجستير
لعراف-3 فائزة و صحراوي العزيز السابق،عبد 124ص،المرجع



68

جدا بسيطة ها ولك رسوم هناك يكون وأحيانا ، إضافية رسوم أية عليھ يترتب لا فعادة لكتروني الدفع أما الوقت،

المدى تكاليف،وعلى من تنجم التي الدينارات من لاف والشركات للأفراد يوفر أن لكتروني للدفع يمكن البعيد

.المعاملات

ميزات أهم وتعتبر مكان، أي من وفرصة مان و الراحة هلكين للمس توفر لكتروني الدفع معاملات فإن الدفعولذا

لكتر التجارة بين الفجوة سد هي والتسوقلكتروني الشراء هلكين المس على سهل الذي مر التجزئة، وتجارة ونية

المنزل. في أو متجر في سواء كان، أينما

نسب زيادة في تساهم لية هذه فإن للمورّد بالنسبة الخدماتالمبيعاتأما وانتشار لكتروني الدفع فنظام ،

نترنت خلال من كالسنداتالمصرفية التقليدية الوسائل إستخدام أن حيث المؤسسات، مصاريف بتخفيض يساهم و

الموظفينوال عدد وتقليل المكاتب وإعداد بصيانة يتعلق فيما خصوصا إضافية بتكاليف المؤسسة ميزانية يثقل شيك

وإختيار)1(بالعملية المصرفي التطور مسايرة المهم من أصبح ،لذا طائلة أرباحا يحقق المورد يجعل الذي مر التقنيات،

نظمةوالوسائل همهم،وراحالعملاءرضاتحققالتيو .الدولةاقتصادومنھالبنكأداءتطور فيتساهمأنذلكفيو

الجزائرثانيا: في لكترونية التجارة نظام إلى التحول تواجھ التي التحديات

ويعدوالمعلومات،المدفوعاتنظموعصرنةتحديثمجالفيالمسجلالتأخرالراهنالوقتفيالمصرفيالنظاميميزماإن

الجوانبأحدنبالجاهذا رأسهاوعلىالدوليةالماليةبالهيئاتأدىالذيمروهوالمصرفيالنظامتميزالتيالسلبيةأهم

يعالمصرفيالنظامتقييمالدوليالنقدصندوق  والذي سلبيا تقييما ستثمارجلبفيالرئيسيةالمعوقاتأحددلجزائري

جنبي.

عدم المترتبةالمخاطرتعددإلىبالإضافةلكترونيةالتجارةبتنظيمالمتعلقةالتشريعيةو القانونيةالبيئةوضوحإن

المشاكلالخدماتبتقديم من هي لكترونية فرادالمصرفية جعلت خصوصاالشيكعلىالنقديالدفعيفضلون التي

المصرفيةغيابأمام للدفعكوسيلةالشيكيرفضاقتصادفيفكيفقليلا.إلاالمصرفيبالشيكيتعامللامجتمعفيالثقافة

الدفع؟ببطاقةيقبلأن

عزوف سبب همالعديدكون ليالدفعبطاقاتطلبعنالزبائنويعود لغةالتعاملفيضعفاءم التكنولوجیات،مع

همفكیف حفاظهمليالسحبأوالدفعبطاقاتاستعمالیمك لعدم ونظرا السري،علىالحدیثة الذيالرقم مر

يكتفون البریدي.الصكباستعماليجعلهم

انتشار المعلوماتية،فيالتعاملووسائلبأساليبالجهلأوالمعلوماتية،ميةأيالحديثبالمعنىميةإن جعل)2(مجال

ارتفاع أمام خصوصا الوسائل تلك بمثل التعامل يتفادون فيالمنافسةابغيظلوفينترنيتاستخدامتكلفةالعملاء

تزالالذيتصالاتقطاع كبرتحتكرالدولةلا .منھالجانب

أسباب منالبطاقةاستخدامعدمومن الخوف هو العملاء قبل من عملیةخلالیحدثقدالذيالتقنيالخطأالبنكیة

معأوالسحب أموالأوالرواتبسحبمنالبعضتمكنكعدملیةالموزعاتمستوى علىمشاكلعدةظهور الدفع،

هم هاشهدتحالاتسجلت،فقدكاملةأرصد الواقعللمالاستلامهمدون فعلیاسحباالعملاءحساباتف بعضنتیجةفي

كريمة-1 السابق،صراع 23ص،المرجع
2-، الله ضيف الهادي محمد و هشام 290صليزة
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لعدمخطاء نظرا تصالفيالمتكررةنقطاعاتإلىإضافة)1(لیة،الموزعاتمستوى علىالسیولةتوفرالتقنیة شبكة

هادیمومةوعدمباستمرارللخدمةمتاحةجهزةهذهكون  صیانة.وضعفاهمالمنذلكیعنیھوماجاهزی

خاتمة

مكاتب داخل واكتظاظ طوابير من ها ع ينجر وما السيولة ندرة أزمة امتصاص في فعالة أداة لكتروني الدفع يعتبر

الجزائر  الدولة جعل الذي الشيئ الصرافات، أجهزة وعلى والبنوك تحسينالبريد إلى تعمد هاية وسائللاسيماخدما

فيلاالتيالدفع، نحو،المتقدمةالدول لدىهاتتسمالتيهميةقتصادتحتل خطوات وسائلتحديثوتطويرفاتبعت

مشروع.الدفع بإطلاق البداية مؤسسةمنالدفعوبطاقاتالبنوكطرفمنللسحبالبنكيةالبطاقاتوكانت بريدطرف

لدورهاجزائرال الدفع.عملياتفيالكبيرنظرا

ها لازالتمعلك تسجلذلك على،التنفيذفيوبطئاتأخراالجزائر تعتمد الجزائر في التجارية المعاملات مازالت حيث

في مازال الجزائر في لكتروني الدفع فنظام للأمر. والسند الشيك أو كالنقود الورقية التقليدية الدفع مراحلھأنظمة

عرفتھ الذي التطور ذلك وحتى ، التكنولوجية هذه في المتحكمة المتطورة الدول مصاف إلى يرق ولم الدول بعضولى

هوضالمبذولةالجهودمنبالرغمالعربیة أنلل كما ها أغل في تقليدية مازالت المستعملة الدفع وسائل أن حيث بالقطاع؛

تبق الجديدة الدفع وسائل تحفيزيةاستعمال استراتيجية بتبني تقوم أن الدولة على يجب لذا أيضا، بدورها محدودة ى

عوان. مختلف على وتعميمها الحديثة التكنولوجية لاستعمال

تدارك الدولة في العليا السلطات على الضروري من أصبح أنھ نرى خذهذافيالمسجلالتأخرولذا و المجال

: التالية بالمقترحات

إصدارلا - كرسوم الرسوم بعض إلغاء خلال من لكتروني الدفع وسائل استخدام على المواطن تحفيز من بد

البطاقات وأن خصوصا ذلك لتجسيد الدولة من قوية إرادة ووجود لكتروني الدفع عملية استخدام ورسوم البطاقة

هو ،كما ها نجاع أثبتت القطاعات بعض في ها المعمول بالنسبةلكترونية في للضمانلكترونيةللبطاقةالحال

تشكل وأصحت القطاع في إدخالها تم والتي الشفاء) كبطاقة حققتللتأمينعميقاإصلاحاجتماعي( و المرض عن

كالاستغناء المرجوة وتخفيفالتكفلفيالمستعملةالورقيةالمستنداتعلىتدريجياهداف وإلغاءجراءاتبالعلاج

.الدفعمراكزمستوى علىالتعويضإجراءات

بجملة- هم مرافق مع مجانية بصفة التجار لدى ها وتنصي لكتروني الدفع أجهزة توزيع عمليات توسيع على العمل

الدفع استخدام إلى لكترونية البطاقة حاملي الزبائن ودعوة هلكين المس تصرف تحت لوضعها التحفيزية جراءات من

فيلك وتعميمها لكتروني الدفع استعمال لتشجيع وتوعية تحسيسية بعمليات والقيام النقدي السداد بدل تروني

. القطاعات جميع

علىالمصرفيةطاراتبتدريبوذلكالبشري بالعنصررتقاء- مستمر البنكيةأحدثاستخدامبشكل للارتقاءالنظم

.المقدمةالمصرفيةالخدماتبمستوى 

فيالدفعوسائلاستخدامانتشارأمامیقفعائقأهمالتكنولوجیاتلغةفهمضعفیشكل- لذلكالجزائرلكتروني

العملاءفيتساهمبرامجوضعالمصارفعلىینبغيفإنھ جمهور بالخدماتتلكخاصةتوعیة والمعروضةالمعقدةالمرتبطة

1-،" عبابسة السابقسمية 357ص،المرجع
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وذلكلأول  وتوظيفإلكترونيةمصرفيةتسويقيةوسياسةةمناسبتوعويةبرامجتبنيخلالمنمرة، الكفاءاتفعالة

المجال.هذافيالمتخصصة

عبر- للفواتير لكتروني الدفع أثناء أخطاء حدوث حالة في الزبائن شكاوى باستقبال تعنى إصغاء خلية إنشاء ضرورة

ع لأن مماطلة دون بحلها وتقزم الجد محمل الزبائن شكاوى وتأخذ فينترنيت الثقة يفقد المشكل وحل ستجابة دم

لكتروني. الدفع

تحديث- على المعلومات،معالجةوطرق والمصرفيةالماليةالمعاملاتوعصرنةوالدفعالمعلوماتأنظمةوعصرنةالعمل

أصبح لتداركالمرحلةفيأولويةذامجالاالذي لاستكمالأخرى ةجهومنجهةمنالمجالهذافيالمسجلالتأخرالراهنة

بالحداثةوطنيةمصرفيةمنظومةأسسوإرساءالمصرفيةلإصلاحاتمسار التحدياتمواجهةلتستطيعوالعصرنةتتميز

العالمي.المستوى علىالمصرفيةالبيئةتشهدهاالتيوالتطورات

لكترونيةالوسائلمنالنوعهذاللمتعاملينوالجزائيةالمدنيةالحمايةتوفرالتيوالقوانينبالتشريعاتهتمام-

الطمأنينةوذلكالمصرفية .الوسائلهذهللتعاملتردددون شخاصاقدامنحولخلق

المراجع قائمة

الجامعية-1 الرسائل

1، كريمة صراع ،كلية_ التجارية العلوم في الماجستير شهادة لنيل الجزائر،مذكرة في لكترونية التجارة وأفاق واقع

الجامعيةا ،السنة وهران ،جامعة التجارية والعلوم التسيير وعلوم قتصادية 2014-2013لعلوم

2-، وهيبة الرحيم لكترونيةإحلالعبد بالوسائل التقليدية الدفع العلوموسائل في الماجستير شهادة لنيل ،مذكرة

الجامعية السنة الجزائر جامعة التسيير وعلوم .2005-2004التجارية

عمار،-3 مذكرةلوصيف الجزائرية التجربة إلى شارة مع والعشرين الحادي للقرن المدفوعات نظام إستراتجيات

قسنطينة ،جامعة قتصادية العلوم في الماجستير شهادة .2009-2008لنيل

المقالات-2

محفوظ1 بصيري الد_ وسائل لتطوير كألية الجزائري لكتروني الدفع الجديدة،"نظام دراسات–فع مجلة ،"

،العدد وأبحاث دراسات 4،2019مجلة

القادر-2 عبد الجزائرروشو في السيولة عن كبديل الكتابية الدفع وسائل إستعمال تحليلية–،"ضرورة دراسة

لصائفة2020-2010للفترة السيولة أزمة ظل ،العدد2020في والتنمية ستراتجية مجلة عبد3"، بن،جامعة الحميد

،أفريل مستغانم 2021باديس

3-،" عبابسة الجزائريسمية البنكي النظام في لكتروني الدفع المستقبلية–وسائل فاق و والمعيقات الواقع

العدد نسانية العلوم ،6"،مجلة ،2016

4-"، لعراف فائزة و صحراوي العزيز العبد لكترونية الدفع وسائل إستخدام جائحةفعالية من الوقاية في حديثة

، والتجارية التسيير وعلوم قتصادية العلوم "،مجلة نموذجا الجزائر لبريد الذهبية لكتروني الدفع بطاقة كورونا

.3،2020العدد

الله-5 ضيف الهادي محمد و هشام الدراساتليزة مجلة الجزائر"، في لكتروني الدفع وسائل وتحديات ،"واقع

،العددوالب جتماعية الوادي،24حوث جامعة ،2017.
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الجليل-6 عبد الجزائريةمقدم التجارية البنوك أداء على وأثرها لكتروني الدفع أنظمة تطبيق ورهانات ،واقع

: لكتروني الموقع في www.reefaad.com،منشور

القانونية-3 النصوص

رقم_1 في05-18قانون عددي2018ماي10مؤرخ ر ج لكترونية بالتجارة بتاريخ28تعلق .2018ماي16صادر

رقم_2 تنفيذي في69-20مرسوم (كوفيد2020مارس21مؤرخ كورونا فيروس وباء إنتشار من الوقاية بتدابير يتعلق

عدد19 ر ج ومكافحتھ، في15) .2020مارس21صادر
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جا صالح، لكحل البويرةد/ معة

رقم القانون ضوء الجزائرعلى في لكترونية التجارة 05-18واقع

مقدمة

التعاملات في جديدًا منطقا البلدان من العديد على تصال و علام مجال في التكنولوجي التقدّم فرض

بي أو الدول مختلف بين أو الواحدة الدولة إقليم نطاق في سواء قتصادية و قتصاديينالتجارية المستثمرين وبين ها

شبكات مختلف عبر لكترونية بالاتّصالات ستعانة حتمية مع خاصة بوضوح ذلك الدولي.ويتجلى الصعيد على

لكترونية. بالتجارة يسمى ما إطار في العالمية نترنيت

إص إلى البلدان مختلف غرار على الجزائر لجأت الرقمي التحوّل هذا خضم بشكلوفي القانونية ها منظوم لاح

رقم القانون إصدار عبر
ً
مؤخرا ذلك تتويج ليتم العالمي، قتصاد على نفتاح من ها

ّ
بالتجارة05-18يمك المتعلق

في1لكترونية الحديثة لكترونية بالوسائل للتدخل قتصاديين المتعاملين لمختلف المجال يفتح أن شأنھ من والذي ،

قتصادية.ممارسة التنمية تحقيق في المساهمة شأنھ من الذي مر قتصادية، النشاطات

عن الجزائر؟وللإجابة في لكترونية التجارة يحكم الذي القانوني طار عن نتساءل ذكره، تقدّم لما وترتيبًا

تكنول تطور بفعل التجارة مجال مسّ الذي التحوّل إلى
ً
أولا نشير أن يتعين منذلك، بانتقالها تصال و علام وجيات

) لكترونية التجارة أسلوب إلى التقليدية التجارة ول أسلوب للمعاملاتالمبحث القانوني التكريس إلى لنصل ،(

) لكترونية الثانيالتجارية ).المبحث

ول  من:المبحث إلىأسلوبنتقال التقليدية لكترونالتجارة التجارة يةأسلوب

بالتجارة العالم على نفتاح إلى يدعو السوق اقتصاد ظل في قتصادية المعاملات تعرفھ الذي التوسع إن

الوقت ربح إلى الرامية قتصادية هداف تحقيق أجل من أنھ والصغيرة،غير الكبيرة الشركات بمشاركة الخارجية

المع شبكة استخدام مجال تطوير استوجب المسافات لكترونيةوقريب بالتجارة ها ع المعبّر عرفت2لومات والتي ،

) القانونية النصوص مختلف في تدريجية بطريقة ول تجسيدًا يمثلالمطلب خاص قانون بإصدار ذلك تتويج ليتم ،(

لكترونية( للتجارة العام الثانيطار ).المطلب

ول  مخت:المطلب في لكترونية التجارة إدراج القانونيةبوادر النصوص لف

تكييف حتمية الجزائر ها بي من الدول مختلف على تّصال و علام مجال في التكنولوجي التقدم فرض

إلى يسعى الذي الدولي التوجھ باتّباع وذلك لكتروني والتوقيع للكتابة القانونية بالقيمة يتعلق فيما خاصة ها تشريعا

ا من تجعل قانونية قواعد الرقميتبنّي التواصل استعمال ترقية في هامًا دورًا تؤدّي لكترونية للرسائل القانونية لقيمة

(الورقي) التقليدي التواصل عن مع3كبديل تماشيًا صدرت التي التشريعات من مجموعة إلى نشير المثال سبيل فعلى .

فالقانون القانوني. التعامل في الرقمية ساليب إلى نتقال الممارسات02-04رقمسياسة على المطبقة للقواعد المحدد ،

رقم-1 في05-18قانون سنة10مؤرخ ر2018مايو ج لكترونية، بالتجارة يتعلق عدد، ج في28ج مؤرخ سنة16، .2018مايو
2-" أحمد، لكترونيةباشىي التجارة وآفاق العددواقع إدارة، مجلة ص26"، الموقع66، في منشور ،www.asjp.cerist.dz/طلاع تاريخ

07/06/2021.
3- FERCHA Kamel, « Le cyber justice en Algérie : état des lieux et perspectives », Maaref, n° 16, 2014, pp. 7-8.
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افترض1التجارية المشرّع بأن يفيد ممّا التقليدي، التعامل غير أخرى وسيلة بأية بالتعامل تسمح قانونية مواد يتضمن ،

المادة أحكام إلى فبالرجوع الرقمي. التعامل أسلوب إلى اللجوء للعقد3إمكانية مفهوما تقدم نجدها هذامنھ، بموجب

بأنھ مع":القانون تفاق أطراف أحد من مسبقا حرر خدمة، تأدية أو سلعة بيع إلى هدف اتفاقية أو اتفاق كل

فيھ. حقيقي تغيير إحداث خير هذا يمكن لا بحيث خر الطرف إذعان

أو  تسليم وصل أو جدول أو ضمان سند أو فاتورة أو طلبية شكل على العقد ينجز أن أييمكن أو سند

سلفا المقررة العامة البيع لشروط المطابقة المراجع أو الخصوصيات تتضمن سندها أو شكلها كان مهما أخرى وثيقة

المادة تضيف كما شهار3". بأن الذكر، السلع":سالفة بيع ترويج إلى مباشرة غير أو مباشرة بصفة هدف إعلان كل

وسا أو المكان كان مهما الخدمات المستعملةأو تصال ".ئل

رقم القانون إصدار تم ذلك، رقم10-05وبعد للأمر والمتمم المعدل المعدل75-58، المدني، القانون المتضمن ،

المادة2والمتمم بموجب صراحة د
ّ

يؤك الذي أنھ323، على منھ أو":مكرر حروف تسلسل من بالكتابة ثبات ينتج

علامات أية أو أرقام أو إرسالهاأوصاف طرق وكذلك ها، تتضم التي الوسيلة كانت مهما مفهوم، معنى ذات رموز ".أو

المادة أنھ1مكرر323وتضيف على بشرط":منھ الورق، على بالكتابة كالإثبات لكتروني بالشكل ثبات يعتبر

تض ظروف في ومحفوظة معدة تكون وأن أصدرها الذي الشخص هوية من التأكد هاإمكانية سلام الفقرةمن وأما ."

المادة من "5ولى أنھ على تنص طريقمنھ عن والخدمات السلع وتعريفات بأسعار هلك المس إعلام يكون أن يجب

مناسبة أخرى وسيلة بأية أو معلقات أو رسم أو علامات ".وضع

سنة كذلك الم2009صدرت بشبكة ستعانة إمكانية تظهر القوانين من مجموعة ها، م نذكر الرقمية، علومات

رقم الغش03-09القانون وقمع هلك المس بحماية المادة3المتعلق من ولى الفقرة تنص أنھ17، على على":منھ يجب

وضع و الوسم بواسطة هلاك للاس يضعھ الذي بالمنتوج المتعلقة المعلومات بكل هلك المس يعلم أن متدخل كل

أخ وسيلة بأي أو مناسبةالعلامات رقمرى القانون وكذلك الجرائم09-04"، من للوقاية الخاصة القواعد المتضمن

ها ومكافح تصال و علام بتكنولوجيات المادة4المتّصلة بموجب يبيّن الذي المتّصلة2، بالجرائم المقصود بأن منھ،

القانون  لهذا وفقا تّصال و علام بأن":بتكنولوجيات المساس فيجرائم المحددة للمعطيات لية المعالجة ظمة

للاتصالات نظام أو معلوماتية منظومة طريق عن ها ارتكا يسهل أو ترتكب أخرى جريمة وأي العقوبات قانون

"لكترونية لكترونية بالاتصالات يقصد كما أو". صور أو كتابات أو إشارات أو علامات استقبال أو تراسل كل

معلومات أو إلكترونيةأصوات وسيلة أي بواسطة ".مختلفة

رقم-1 في02-04قانون سنة23مؤرخ عدد2004يونيو ج ج ر التجارية،ج الممارسات على المطبقة القواعد يحدد في41، مؤرخ يونيو27|،

رقم2004سنة بالقانون ومتمم معدل في10-06، عدد2010سنةغشت15مؤرخ ج ج ر ج في46، مؤرخ سنة18، قانون2010غشت ؛

في08-18رقم سنة10مؤرخ عدد2018يونيو ج ج ر ج في35، مؤرخ سنة13، .2018يونيو
رقم-2 في58-75أمر سنة8مؤرخ عدد1966يونيو ج ج ر ج المدني، القانون يتضمن رقم47، القانون بموجب لاسيما ومتمم معدل ،05 -

في10 سنة20مؤرخ عدد2005يونيو ج ج ر ج في44، مؤرخ سنة26، .2005يونيو
رقم-3 في03-09قانون سنة25مؤرخ عدد2009فبراير ج ج ر الغش،ج وقمع هلك المس بحماية يتعلق في15، مؤرخ سنة8، ،2009مارس

رقم بالقانون ومتمم في09-18معدل سنة10مؤرخ ج2018يونيو ر ج عدد، في35ج مؤرخ سنة13، .2018يونيو
رقم-4 في04-09قانون سنة5مؤرخ تصال2009غشت و علام بتكنولوجيات المتصلة الجرائم من للوقاية الخاصة القواعد يتضمن ،

عدد ج ج ر ج ها، في47ومكافح مؤرخ سنة16، .2009غشت
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سنة رقم2015وفي القانون من كل إصدار تم العدالة15-03، بعصرنة المتعلق المادة1، حسب هدف الذي ،

إلكترونية بطريقة القضائية والمحرّرات الوثائق إرسال العدل، لوزارة مركزية معلوماتية منظومة وضع إلى منھ ولى

تقن رقمواستخدام والقانون القضائية، جراءات في بعد عن المرئية المحادثة المتعلقة04-15ية العامة القواعد يحدد ،

لكترونيين والتصديق المادة2بالتوقيع خلال من يقدّم الذي الصلة2، ذات المصطلحات من لمجموعة تعاريف منھ،

يُق المثال، سبيل فعلى لكترونيين، والتصديق أوبالتوقيع مرفقة إلكتروني شكل في البيانات لكتروني بالتوقيع صد

إنشاء بيانات يحوز طبيعي شخص فهو الموقع وأما توثيق. كوسيلة تستعمل أخرى، إلكترونية ببيانات منطقيا متربطة

صاحب بينما يمثلھ، الذي المعنوي أو الطبيعي الشخص لحساب أو الخاص لحسابھ ويتصرف لكتروني شهادةالتوقيع

طرف من لكتروني التصديق شهادة على تحصل الذي المعنوي أو الطبيعي الشخص ذلك فو لكتروني التصديق

موثوق. ثالث طرف أو لكتروني التصديق خدمات مؤدي

رقم القانون إلى نشير لكترونية04-18وأخيرًا، تّصالات و بالبريد المتعلقة العامة للقواعد وال3المحدد ذي،

تصالات و البريد خدمات وتقديم تطوير ها شأ من التي الشروط تحديد منھ، ولى المادة حسب أهدافة بين من

العامة، المصلحة ضمان مع تنافسىي مناخ في تمييزية وغير وشفافة موضوعية ظروف في مضمونة نوعية ذات لكترونية

تح واستعمالها، لكترونية تصالات تطوير تصالاتترقية و البريد نشاطات لاستغلال العامة الشروط ديد

لكترونية. تّصالات و بالبريد الصلة ذات النشاطات ضبط وكيفيات إطار وتحديد المتعاملين طرف من لكترونية

الثاني لكترونية:المطلب بالتجارة يتعلق خاص قانون إصدار

ل التجارة تكريس مسألة المشرّع حسم رقملقد للقانون إصداره بموجب صراحة المتعلق05-18كترونية

تتأقلم القانونية ها منظوم يجعل في الدولة سياسة يعكس القانون هذا أن الصّدد، هذا في لكترونية.والملاحظ بالتجارة

صدور  أن ذلك الدول، مختلف اقتصاديات انفتاح يفرضھ ما ظلّ في خاصة للتجارة الحديثة المتطلبات القانونمع هذا

المادة أحكام إلى استنادا الدستور 43جاء السوق،4من اقتصاد ها عل يقوم التي الليبرالية المبادئ من جملة كرّست التي

أن على القانون.":بنصها إطار في وتمارس ها، معترف والتجارة ستثمار حرية

رقم-1 سنة03-15قانون فبراير أول في عدد،2015مؤرخ ج ج ر ج العدالة، بعصرنة في06يتعلق مؤرخ سنة10، .2015فبراير
رقم-2 سنة04-15قانون فبراير أول في مؤرخ عدد2015، ج ج ر لكترونيين،ج والتصديق بالتوقيع المتعلقة العامة القواعد يحدد ،06،

في سنة10مؤرخ .2015فبراير
في04- 18قانونرقم-3 س10مؤرخ عدد2018نةمايو ج ج ر ج لكترونية، تصالات و بالبريد المتعلقة العامة القواعد يحدد مؤرخ27، ،

سنة13في .2018مايو
رقم1996دستور-4 رئاسىي المرسوم بموجب منشور في96-438، سنة7المؤرخ المصادق1996ديسمبر الدستور، تعديل نص بإصدار يتعلق ،

استفتاء في سنةنوفمب28عليھ جعدد1996ر ج. ر. ج. الشعبية، الديمقراطية الجزائرية للجمهورية الرسمية الجريدة في76في مؤرخ ،8

سنة رقم1996ديسمبر القانون بمقتضىى معدل في02-03، سنة10المؤرخ جعدد2002أبريل ج. ر. ج. في25، مؤرخ سنة14، أبريل

رقم2002 قانون في19-08؛ سن15مؤرخ جعدد2008ةنوفمبر ج. ر. ج. في63، مؤرخ سنة16، رقم2008نوفمبر قانون في01-16؛ مؤرخ

سنة6 جعدد2016مارس ج. ر. ج. في14، مؤرخ سنة7، جعدد2016مارس ج. ر. ج. في46(استدراك مؤرخ سنة3، ).2016عشت

المادة أن إلى الصدد، هذا في شارة دستور43وتجدر ت1996من أصبحت المادة، دستور61قابلها على2020من ها صياغ في تعديل مع

التالي القانون ":النحو إطار في وتمارس مضمونة، والمقاولة ستثمار و التجارة رقم2020"(دستورحرية الرئاسىي المرسوم بموجب منشور ،

في442- 20 سنة30مؤرخ ع2020ديسمبر المصادق الدستوري، التعديل بإصدار يتعلق سنة، نوفمبر أوّل استفتاء في الجريدة2020ليھ في ،

عدد ج ج. ر. ج. الشعبية، الديمقراطية الجزائرية للجمهورية في82الرسمية مؤرخ سنة30، عدد2020ديسمبر ج ج. ر. ج. ،56(استدراك

في سنة23مؤرخ ).2020سبتمبر
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الم ازدهار على وتشجع عمال، مناخ تحسين على الدولة للتنميةتعمل خدمة تمييز دون ؤسسات

الوطنية. قتصادية

هلكين. المس حقوق القانون ويحمي السوق، ضبط الدولة تكفل

هة النز غير والمنافسة حتكار القانون ".يمنع

رقم القانون ستة05-18تضمّن من عامة أحكام على ول الباب يتضمن حيث أبواب، أربعة على الذكر سالف

تشير التجارةمواد في والمتمثلة لكترونية التجارة بممارسة الصّلة ذات المصطلحات وتعريف تطبيقھ مجال إلى

لكتروني، شهار لكتروني، الدفع وسيلة لكتروني، المورد لكتروني، هلك المس لكتروني، العقد لكترونية،

النطاق. واسم المسبقة الطلبية

الثاني الباب خصّصوأما فصول، سبعة إلى قسم والذي لكترونية، التجارة ممارسات عنوان تحت جاء منھ

بينما لكترونية، التجارة ممارسة شروط فتضمن الثاني الفصل وأما للحدود، العابرة التجارية للمعاملات ول الفصل

طريق عن التجارية بالمعاملات المتعلقة المتطلبات الثالث الفصل فجاءتضمن الرابع الفصل وأما لكتروني، تصال

والفصل ومسؤولياتھ، لكتروني المورد واجبات بعنوان الخامس والفصل لكتروني، هلك المس التزامات عنوان تحت

لكتروني. شهار بعنوان السابع الفصل وأخيرا لكترونية، المعاملات في الدفع بعنوان السادس

الب يخصّ فيما الفصلوأما تضمن فصلين، إلى قسم حيث والعقوبات، الجرائم عنوان تحت فجاء الثالث اب

لكل المقرّرة والعقوبات للجرائم فخصّص الثاني الفصل وأما المخالفات، ومعاينة لكترونيين الموردين مراقبة منھ ول

وختامية. انتقالية أحكامًا الرابع الباب تضمن وأخيرًا جريمة،

الث لكترونية:انيالمبحث التجارية المعاملات تكريس

رقم القانون أحكام إلى المعاملات05-18بالرجوع تأطير إلى هدف بأنھ يتضح لكترونية، بالتجارة المتعلق

) تطبيقھ مجال تحديد حيث من لاسيما المتمثلة القانونية الجوانب كل من لكترونية ول قتصادية )،المطلب

مما (وشروط لكترونية التجارة الثانيرسة ).المطلب

ول  لكترونية:المطلب التجارة قانون تطبيق نطاق

رقم القانون حيث05-18يبيّن من أو شخاص حيث من سواء تطبيقھ مجال لكترونية، بالتجارة المتعلق

فالمادة شخاص، حيث من تطبيقھ مجال فأما النشاط. الم2طبيعة توضح التيمنھ لكترونية التجارية عاملات

لكتروني العقد أطراف أحد كان إذا ما حالة في تكون لھ :تخضع

الجزائرية- بالجنسية أومتمتعا

أوالجزائر،فيشرعيةإقامةمقيما-

الجزائري،للقانون خاضعامعنوياشخصا-

الجزائر.فيتنفيذأوإبراممحلالعقدكانأو-

بمج يتعلق فيما تطبيقوأما رقمال المادة05-18القانون فإن النشاط طبيعة حيث من الذكر منھ6سالف

ضمان أو باقتراح إلكتروني مورد بموجبھ يقوم الذي لكترونية بالتجارة يتعلق نشاط كل إلى تطبيقھ امتداد مبدأ تكرّس
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لكتروني تصالات طريق عن إلكتروني، هلك لمس بعد عن وخدمات سلع المادةتوفير أن عن3ة.غير استثناء تضع منھ،

يأتي بما تتعلق لكترونية تصالات طريق عن معاملة كل تمنع بحيث :ذلك،

واليناصيب،- والرهان القمار لعب

والتبغ،- الكحولية المشروبات

الصيدلانية،- المنتجات

التجارية،- أو الصناعية أو الفكرية الملكية بحقوق تمس التي المنتجات

بھ،ك- المعمول التشريع بموجب محظورة خدمة أو سلعة ل

رسمي،- عقد إعداد تستوجب خدمة أو سلعة كل

المادة رقممن5تتضمن لكترونية،05-18القانون بالتجارة سالفالمتعلق المبدأ عن استثناء على كذلك

وال العتاد في لكترونية تّصالات طريق عن معاملة كل تمنع حيث عنالذكر، المحددة الحساسة والمنتجات تجهيزات

الوطني الدفاع بمصالح المساس ها شأ من التي خرى الخدمات و/أو المنتجات كل وكذا بھ، المعمول التنظيم طريق

العمومي. من و العام والنظام

أن إلى المقام هذا في شارة رقموتجدر ستثمارات05-18القانون كذلك يحكم الذكر، لأنشطةسالف الداعمة

المادة حسب وذلك بھ المعمول للتشريع طبقا تحفيزية تدابير موضوع تكون أن يمكن والتي لكترونية غير4التجارة منھ.

التدابير. لهذه المكرّس القانوني النص طبيعة وكذلك التحفيزية التدابير طبيعة يبيّن لم الحالة هذه في المشرع أن

الثاني مم:المطلب لكترونيةشروط التجارة ارسة

المادة رقممن8تنص أنھ05- 18القانون على لكترونية بالتجارة التجارة":المتعلق نشاط يخضع

موقع ولنشر الحالة، حسب والحرفية، التقليدية الصناعات سجل في أو التجاري السجل في للتسجيل لكترونية

نترنيت على إلكترونية صفحة أو "إلكتروني بامتداد الجزائر في مستضاف ،com.dz."

صحتھ من بالتأكد تسمح وسائل على لكتروني للمورد لكتروني الموقع يتوفر أن ".يجب

التجارة نشاط يزاولون الذي المعنويين أو الطبيعيين شخاص على يتعيّن بأنھ المادة هذه خلال من يظهر

أنفسهم بتسجيل يبادروا أن التجاريلكترونية السجل الحالة.في حسب والحرفية، التقليدية الصناعات سجل في أو

المادة رقم9وحسب القانون المركز05-18من لدى لكترونيين للموردين وطنية بطاقية تنشأ فإنھ الذكر، سالف

ال السجل في المسجلين لكترونيين الموردين البطاقية هذه تضم حيث التجاري، للسجل سجلالوطني في أو تجاري،

لكترونية، التجارة يمارس الذي للشخص تجارية هوية بمثابة الوطنية فالبطاقية والحرفية. التقليدية الصناعات

عبر المشروعة وغير الموازية التجارة مكافحة شأنھ من الي مر مؤمنة، لكترونية التجارية معاملاتھ من تجعل بحيث

نترنيت .1شبكة

1-" الدين، سيف رحالي و فريد التجارةعباس ممارسة رقمشروط القانون ضوء على والدراسات05- 18لكترونية البحوث دائرة مجلة ،"

الثامن، العدد والسياسية، ص2020القانونية ،88.
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جهة النطاقومن اسم إيداع بعد
ّ
إلا لكترونية التجارة نشاط ممارسة يمكن لا المركز1أخرى مصالح لدى

عن لكترونيين للموردين الوطنية البطاقية تنشر التعاملات، في الشفافية تجسيد أجل ومن التجاري. للسجل الوطني

لكترون هلك المس متناول في وتكون لكترونية تصالات ي.طريق

للتجار، التجاري السجل مستخرجات أن إلى المقام هذا في شارة المعنويين،تجدر أو الطبيعيين شخاص

المادة في ذكر ما حسب وذلك ،" إ ت س " لكتروني التجاري السجل يدعى إلكتروني رمز ها ف المرسوم2يدرج من

رقم التجاري 112-18التنفيذي السجل مستخرج نموذج يحدد إلكتروني، إجراء بواسطة للتجار2الصادر بالنسبة وأما

لكتروني بالرمز المزود التجاري السجل على يحوزون لا لدىالذين التجارية، هم سجلا مستخرجات تعديل يطلبوا أن

الرمز على الحصول بغرض إقليميا، المختصة الوطني المركز "فروع إ ت س " .3لكتروني

احترام عدم بأن أويلاحظ طبيعي شخص لأي النطاق أسماء لتسجيل الفوري التعليق شأنھ من جراء هذا

السجل في مسبق تسجيل دون من لكترونية تصالات عن وخدمات سلع توفير يقترح الجزائر، في متواجد معنوي

بناء الجزائر في النطاق أسماء لمنح المؤهلة الهيئة العقوبة هذه إصدار ويتولى وزارةالتجاري، من مقرّر على

التجاري 4التجارة السجل من والشطب لكتروني الموقع بغلق يأمر أن القاضىي يمكن ذلك، عن
ً
تجدر5.وفضلا .ولكن

بالتجارة يتعلق نشاط يزاول الذي الحرفي تسجيل عدم حالة عن المترتب الجزاء المشرع إغفال إلى المقام هذا في شارة

الصناع سجل في والحرفية.لكترونية التقليدية ات

خاتمة

رقم القانون إصدار ها عل ارتكز التي التأشيرة هي05-18إن لكترونية بالتجارة دستور61المادةالمتعلق من

أن2020 على تنص القانون ":التي إطار في وتمارس مضمونة، والمقاولة ستثمار و التجارة نستنتجحرية أن ويمكن ."

وطيد علاقة التجارةوجود بين بإصدارة كتفاء يمكن لا أنھ ذلك عامة، بصفة قتصادية والحرية لكترونية

البيئة خلق ضرورة ذلك يتبع أن لابدّ إذ لكترونية، قتصادية المعاملات بمجال الصّلة ذات القانونية النصوص

الرقمنةالمناسبة على القائم التجارة من الجديد سلوب هذا .لتفعيل

ذلك في السبب أن ويبدو الجزائر، في المنال بعيدة تزال لا لكترونية التجارة تطوير على تساعد التي البيئة إن

الرقمية ساليب عن
ً
بدلا قتصادية المعاملات في التقليدية ساليب على واسع بشكل عتماد مواصلة إلى يرجع

ثق انعدام ها م نذكر كثيرة لاعتبارات بتطويروذلك الكفيلة ليات توفر عدم بسبب فراد لدى لكتروني التعامل افة

المادة-1 رقم6تعرف القانون بأنھ05-18من النطاق اسم الذكر، سالف لكترونية، بالتجارة يتعلق و/أو":، أحرف سلسلة عن عبارة

ومسجلة مقيسة لكترونيأرقام الموقع إلى والولوج بالتعرف وتسمح النطاق، لأسماء الوطني السجل ".لدى
رقم-2 تنفيذي في112-18مرسوم مؤرخ سنة5، ج.2018أبريل إلكتروني، إجراء بواسطة الصادر التجاري السجل مستخرج نموذج يحدد ،

جعدد ج. في21ر. مؤرخ سنة11، .2018أبريل
المادة-3 رقم7انظر التنفيذي المرسوم الذكر.112-18من سالف ،
المادة-4 رقم42انظر التنفيذي المرسوم الذكر.112-18من سالف ،
المادة-5 من ولى الفقرة رقم38انظر التنفيذي المرسوم الذكر.112-18من سالف ،



78

لكتروني والمورد هلكا مس باعتباره الفرد بين الثقة انعدام بسبب و/أو لكتروني المورد مستوى على التعامل هذا

لكترونية التجارة مجال في متدخلا .1باعتباره

يتع ذكره، تقدّم لما معوترتيبًا يتماشىى بما لكترونية التجارة تطوير إلى تسعى أن العمومية السلطات على يّن

تطوير على كالعمل ذلك تحقيق دون تحول التي العراقيل مختلف بتدارك العالمي قتصادي في ندماج سياسة

المعاملا  مجال في لكتروني الدفع وسائل كاستعمال الرقمي، المجال في المصرفي البنوكالقطاع مستوى على المصرفية ت

توسيع أجل ومن ذلك، عن
ً
وفضلا والشيكات. كالنقود الورقية التقليدية الدفع أنظمة عن كبديل المالية والمؤسسات

تصالات وسية إدراج اللازم من يكون الوطني، قتصاد وتطوير ترقية في للمساهمة لكترونية التجارة استعمال نطاق

البنيةلكترونية تقوية خلال من الدولة مؤسسات داخل المستويات جميع وفي والمرفقية قتصادية نشطة مختلف

الرقمية. التحتية

المراجع :قائمة

العربية- أولا :باللغة

I.المقالات:

1" أحمد، باشىي لكترونية. التجارة وآفاق العددواقع إدارة، مجلة الموقع26"، في منشور ،www.asjp.cerist.dz/

2" الدين، سيف رحالي و فريد عباس رقم. القانون ضوء على لكترونية التجارة ممارسة دائرة05- 18شروط مجلة ،"

الثامن، العدد والسياسية، القانونية والدراسات ص2020البحوث ص ،69-93.

II -القانونية :النصوص

:الدساتيرأ.

دستور1 رقم1996. رئاسىي المرسوم بموجب منشور في96-438، سنة7المؤرخ نص1996ديسمبر بإصدار يتعلق ،

استفتاء في عليھ المصادق الدستور، سنة28تعديل الديمقراطية1996نوفمبر الجزائرية للجمهورية الرسمية الجريدة في

عدد ج ج. ر. ج. في76الشعبية، مؤرخ سنةد8، رقم1996يسمبر القانون بمقتضىى معدل في02-03، أبريل10المؤرخ

عدد2002سنة ج ج. ر. ج. في25، مؤرخ سنة14، رقم2002أبريل قانون في19-08؛ سنة15مؤرخ ج.2008نوفمبر ،

عدد ج ج. في63ر. مؤرخ سنة16، رقم2008نوفمبر قانون في01-16؛ سنة6مؤرخ ج.2016مارس عدد، ج ج. ر.

في14 مؤرخ سنة7، عدد2016مارس ج ج. ر. ج. في46(استدراك مؤرخ سنة3، ).2016عشت

دستور2 رقم2020. الرئاسىي المرسوم بموجب منشور في20-442، سنة30مؤرخ التعديل2020ديسمبر بإصدار يتعلق ،

سنة نوفمبر أوّل استفتاء في عليھ المصادق في2020الدستوري، الديمقراطية، الجزائرية للجمهورية الرسمية الجريدة

عدد ج ج. ر. ج. في82الشعبية، مؤرخ سنة30، عدد2020ديسمبر ج ج. ر. ج. في56(استدراك مؤرخ سبتمبر23،

).2020سنة

المادة-1 رقم6تعرف القانون س05-18من لكترونية، بالتجارة يتعلق بأنھ، لكتروني هلك المس الذكر، أو":الف طبيعي شخص كل

هائي ال ستخدام بغرض لكتروني المورد من لكترونية تصالات طريق عن خدمة أو سلعة مجانية بصفة أو بعوض يقتني معنوي

بأنھ فتعرفھ لكتروني المورد وأما اقتر ":"، أو بتسويق يقوم معنوي أو طبيعي شخص طريقكل عن الخدمات أو السلع توفير اح

لكترونية ".تصالات
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التشريعية النصوص :ب.

رقم1 أمر في75-58. سنة8مؤرخ ج1966يونيو ر ج المدني، القانون يتضمن عدد، لاسيما47ج ومتمم معدل ،

رقم القانون في10- 05بموجب سنة20مؤرخ عدد2005يونيو ج ج ر ج في44، مؤرخ سنة26، 2005يونيو

رقم.2 في02-04قانون سنة23مؤرخ عدد2004يونيو ج ج ر ج التجارية، الممارسات على المطبقة القواعد يحدد ،

في41 مؤرخ سنة27|، رقم،2004يونيو بالقانون ومتمم في06-10معدل سنة15مؤرخ عدد2010غشت ج ج ر ج ،

في46 مؤرخ سنة18، رقم2010غشت قانون في08-18؛ سنة10مؤرخ عدد2018يونيو ج ج ر ج في35، مؤرخ ،13

سنة .2018يونيو

رقم3 قانون في09-03. سنة25مؤرخ وقمع2009فبراير هلك المس بحماية يتعلق عدد، ج ج ر ج في15الغش، مؤرخ ،8

سنة رقم2009مارس بالقانون ومتمم معدل في18-09، سنة10مؤرخ عدد2018يونيو ج ج ر ج في35، مؤرخ ،13

سنة .2018يونيو

رقم4 قانون في09-04. سنة5مؤرخ بتكنولوجيات2009غشت المتصلة الجرائم من للوقاية الخاصة القواعد يتضمن ،

عددعلا  ج ج ر ج ها، ومكافح تصال و في47م مؤرخ سنة16، .2009غشت

رقم5 قانون سنة15-03. فبراير أول في عدد2015مؤرخ ج ج ر ج العدالة، بعصرنة يتعلق في06، مؤرخ فبراير10،

.2015سنة

رقم6 قانون سنة15-04. فبراير أول في مؤرخ ب2015، المتعلقة العامة القواعد يحدد لكترونيين،، والتصديق التوقيع

عدد ج ج ر في06ج مؤرخ سنة10، .2015فبراير

رقم7 قانون في18-04. سنة10مؤرخ ر2018مايو ج لكترونية، تصالات و بالبريد المتعلقة العامة القواعد يحدد ،

عدد ج في27ج مؤرخ سنة13، .2018مايو

رقم8 قانون في18-05. سنةما10مؤرخ عدد2018يو ج ج ر ج لكترونية، بالتجارة يتعلق في28، مؤرخ مايو16،

.2018سنة

التنظيمية النصوص :ج.

رقم1 تنفيذي مرسوم في18-112. مؤرخ سنة5، بواسطة2018أبريل الصادر التجاري السجل مستخرج نموذج يحدد ،

جعدد ج. ر. ج. إلكتروني، في21إجراء مؤرخ س11، .2018نةأبريل

الفرنسية-ثانيا :باللغة

I- Articles:

1. FERCHA Kamel, « Le cyber justice en Algérie : état des lieux et perspectives », Maaref, n° 16, 2014, pp.

7-8.



80

معزوزدليلة البويرةد/ جامعة ،

ا ظل في ومسؤولياتھ العقد تنفيذ عند لكتروني المورد رقمالتزامات 05-18لقانون

مقدمة:

الدول لكترونيةالتجارةمكنت من كبيرا عالمقدرا الى الدخول اجلالرقمي،قتصادفي من بتنظيمها فاهتمت

المورد بين العقدية العلاقة في التوازن من نوع او1خلق العقد ابرام مرحلة في سواء اخرى جهة من هلك والمس جهة من

وتكت ، تنفيذه تتجسدعند حاسمة مرحلة ها لأ التطبيقية الناحية من كبيرة وخصوصية اهمية خيرة المرحلة هذه سب

الواقع ارض على للمورد القانونية ثار ها مانبالشكلف تحقيق يجب العقدمنالمرجوةوالمنفعةالقانونيالذي انعقاد

هذبالنسبة تنفيد ذلك فيستوجب لكتروني، هلك ذلك.للمس على جزاء يرتب ها ف اخلال واي نية، بحسن لتزامات ه

رقمفاستجابةلذا، القانون الجزائري المشرع أصدر لكترونية التجارة من،052-18لمتطلبات بمجموعة وخصھ

القانون  هذا من الخامس الفصل ضمن لكتروني المورد م،التزامات طابع ذات ،فهي التزاماتھ تنوعت وضوعيبحيث

اجرائي طابع ذات الواجبات..واخرى هذه خلال حالة في عقوبات تتضمن مسؤوليات نظم كما

: التالية شكالية طرحنا الموضوع هذا فيولمعالجة لكتروني المورد على المقررة والعقوبات التزامات تعد هل

رقم قانون لكتر05-18ظل التعامل في النية حسن لضمان هلك؟كافية المس لحماية وني

الى: الموضوع قسمنا شكالية هذه على للإجابة

ول  رقمالمحور قانون ظل في لكتروني العقد عن المنبثقة المورد التزامات :18-05

الثاني رقمالمحور القانون في لها المقررة العقوبات و لكتروني المورد من المرتكبة المخالفات :18 -05.

رقمالمح قانون ظل في لكتروني العقد عن المنبثقة المورد التزامات ول: :05-18ور

التجارة مجال في المورد لان ها الوفاء وعليھ لكتروني، التعاقد مجال في المورد على تقع التي لتزامات تعددت

مه انھ ،كما العامة القواعد لأحكام طبقا بائعا يعد هلاك،لكترونية س قانون المتضمنة الخاصة للقواعد طبقا نيا

رقم القانون نص :"واجبات05-18ولقد بعنوان القانون هذا من الخامس الفصل في ذلك ،ويتجلى لتزامات هذه على

(المادة من المواد احتوى ،الذي ومسؤولياتھ" لكتروني المادة18المورد غاية للالت26الى نتعرض بتنفيذ).سوف زام

لتزام و لكتروني هلك للمس وتسليمها الفاتورة إعداد العقد(اولا)، من إلكترونية نسخة وارسال النية بحسن العقد

المعطياتبطلبھ وضمان التجارية المعاملات سجلات حفظ بالمطابقة(ثالثا)، لتزام و التسليم أجال احترام (ثانيا)،

(رابعا). هلك للمس الشخصية

العقدأولا من إلكترونية نسخة وارسال النية بحسن العقد بتنفيذ لتزام :.

المادة رقم18ألزمت القانون أعمالا05-18من العقد عن المترتبة لتزامات تنفيذ بحسن لكتروني المورد

المادة في عليھ المنصوص المتعاقدين شريعة العقد المدني106بمبدأ القانون 3من

ش ،وب"العقد الطرفين..." باتفاق إلا تعديلھ ولا نقضھ يجوز فلا المتعاقدين، تنفيذريعة يجب ذلك إلى الاضافة

المادة عليھ نصت ما بموجب نية بحسن العقد الجزائري:"107هذا المدني القانون لمامن طبقا العقد تنفيذ يجب

نية..." وبحسن عليھ المبااشتمل من مبدأ يعد النية حسن قاعدةلان الى اخلاقية قاعدة مجرد من تحولا عرفت التي دئ

بتنفيذ (المورد) المتعاقد يلتزم ان فيجب المتعاقدين، لدى مان غرس اجل من القانونية المنظومة في ها مكان لها قانونية
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والعرف القانونية النصوص في وردت التي ومستلزماتھ العقد على يترتب الما ها تتطل لما طبقا طبيعةاو بحسب عدالة

النية سىيء فيعتبر ذلك، يفعل لم واذا البعض4لتزام لدى النية سوء قانونا.5،وان تصرفا وليس مادية واقعة

لتزام و أجالھ، واحترام بالتسليم لتزام في العقد تنفيذ عند العامة القواعد وفق لتزامات هذه تمثل

من وغيرها الضمان كذا و مؤديبالمطابقة أو المورد قبل من التنفيذ يكون لتزامات هذه كل ففي ، الخرى لتزامات

يتحلل أن في لكتروني المورد حق بقاء مع بالضمان، هم عل الرجوع في لكتروني هلك المس بحق خلال دون خدمات

إ يعود التنفيذ استحالة أو التنفيذ عدم أن ثبت إذا ها م جزء أو المسؤولية القاهرةمن القوة إلى أو لكتروني هلك المس لى
المادة6 في لكتروني هلك للمس العقد من إلكترونية نسخة بإرسال لكتروني المورد القانون هذا الزم كما من19.

ا15-18القانون إلى العقد من الكترونية نسخة بإرسال لكتروني المورد يلزم العقد إبرام ها:"بمجرد ف هلكوجاء لمس

. لكتروني العقد عن المترتبة للالتزامات الحسن التنفيذ في شرع قد المورد أن يؤكد ما وهذا لكتروني"

لتز  و لكتروني هلك للمس وتسليمها الفاتورة إعداد بطلبھ:ثانيا: ام

المعاملات على الشفافية اضفاء في ها لأهمي نظرا بالفاتورة التعامل الزامية على الجزائري المشرع نص

ثبات في الفعال ودورها قانونية7لكترونية نصوص عدة خلال من ذلك ويظهر رقمنذكر،، قانون سبيل 02-04على
التعاقد8 لتزام تنفيذ يتطلب قانونيا الكترونية. فاتورة بإعداد لكتروني المورد قيام خدمة تأدية أو منتوج بيع عن ي

المادة عليھ نصت لما طبقا لكتروني، هلك للمس القانون20وتسليمها تأدية05-18من أو لمنتوج بيع كل على يترتب ":

لكتروني المورد قبل فاتورة لكترونية،إعداد تصالات طريق عن ارسالهاخدمة ويتم لكتروني..". هلك للمس تسلم ،

المادة في عليھ المنصوص لكتروني النقل طريق رقم11عن التنفيذي المرسوم الفاتورة468-05من هذه تتضمن قد .

اخره. والى الضمان أو التعسفية الشروط وجود مدى وعن العقد ومحل المتعاقدين عن معلومات عدة

تسلي من وعوضا المرسومهذا عرفها ،وقد الفاتورة مقام تقوم وثيقة المورد يسلمھ ،قد الفاتورة هلك المس م

رقم المادة66-16التنفيذي فيصلب02في وتدعى الفاتورة مقام تقوم التي بالوثيقة المرسوم هذا مفهوم في يقصد منھ:"

قت العون طرف من المحررة الوثيقة التجارية" المعاملة "سند يكنالمرسوم ولولم حتى المشتري لفائدة البيع عند صادي

". قتصادي العون لفائدة المنتوجات ببيع مكلف وهو المشتري هو خير هذا

رقم القانون نص لكتروني05-18كما هلك المس بطلب لتزام لتزام،على لكتروني المورد على فيجب

طل التي الخدمة او السلعة بتسليم لكترونيفقط للمورد يمكن لا العكس حدوث حالة وفي لكتروني، هلك المس ها

المادة نص في ورد ما وهذا التسليم، مصاريف أو الخدمة ثمن بدفع لكتروني هلك المس القانون 21مطالبة 059-18من

بالمطابقة لتزام و التسليم أجال احترام :ثالثا:

س عقد في المحل اختلاف عقدان ابرم اذا ولذا التسليم، طريقة اختلاف الى بالضرورة يؤدي لكتروني، هلاك

(كبيع الرقمية المنتجات وهي ها م البعض ان ،غير ماديا تسليمها فيتم ،( (المادية المنتجات بعض على لكتروني البيع

يكون  تسليمها ،و الكترونيا ها بشأ العقد ابرام يتم ( والخدمات الخاصالبرامج الموقع في تنزيلها بواسطة (اي الكترونيا

لكتروني). هلك بالمس

لأجال لكتروني المورد احترام التعاقدية لتزامات تنفيذ حسن متطلبات من فإن التسليم، طريق كانت فمهما

وعل لكترونية. الخدمات مؤدي بواسطة أو بنفسھ التنفيذ تم سواء أوالخدمة المنتوج احترامتسليم عدم حالة ففي يھ،

أربعة( أقصاه أجل في حالتھ على المنتوج إرسال إعادة لكتروني هلك المس يحق التسليم، اجال لكتروني أيام4المورد (
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ونفقات المدفوع المبلغ إرجاع مع الضرر عن بالتعويض المطالبة إمكانية مع للمنتوج الفعلي التسليم تاريخ من ابتداء عمل

ا عشر(إعادة خمسة خلال المنتوج المنتوج15رسال استلامھ تاريخ من يوما (10.

لان لكتروني، هلك المس مع عليھ تفاق تم لما مطابقة الخدمة أو منتوجا بتسليم لكتروني المورد يلتزم كما

الم على الخدمة أو المنتوج هذا أوصاف عرض إلى استنادا المنتوج شراء قرار يتخذ خير بالموردهذا الخاص لكتروني وقع

انلكتروني، مصوراغير آخر نموذجا يكون وقد مزيفا أو حقيقيا يكون قد نترنت عـبر المنتوج او المبيع أوصاف عرض

ه ف المبيع أوصاف تكون قد أو الشبكةا، عبر عرضھ تم لما فـقـط شـكـليا .11تطابقا

تست وصـاف، في الحقيقية (مظهرا)المطابقة الشـكلية المطـابقـة ها ف تـكـون أن (صلاحيةوجب والموضوعية

عرضھ تم ما حسب الشىيء تسليم لكتروني المورد على يتوجب وبالتالي هلك، المس غرض إلى الوصول لهدف ستعمال)

المادة نصت ما وهذا ، لكتروني القانون23بموقعھ تسليم05-08من تم ما حالة في تمأنھ لما مطابقة غير سلعة

إذا ما حالة في نفسھ مر يطبق أنھ العلم مع ، هلك المس طرف من سلعتھ باستعادة لكتروني الموارد يلتزم عليھ تفاق

اخر بمنتوج المنتوج استبدال أو العيب اصلاح أو ، مطابقا جديدا منتوجا بتسليم المورد يلتزم وبالإضافة المنتوج كان

أ عشر(مماثل، خمسة خلال المدفوعة المبالغ واسترجاع الطلبية إلغاء يتم هلك15و المس بمطالبة خلال دون يوما (

ضرر  وقوع حالة في بالتعويض 12لكتروني

خلال من المشرع منع القانون 24المادةكما غير05-18من منتوج طلبية على الموافقة على لكتروني المورد

المور  "على مخزونھ"متوفر: في متوفر غير منتوج طلبية على الموافقة عدم لكتروني مند اخلالا ذلك فيعد وقع فان

فرص هلك المس على يضيع مما يوجد لا وقد يوجد قد محل في تعامل بانھ التصرف هذا اعتبار ،ويمكن المورد طرف

يتس قد التصرف هذا ان ،كما الطلبية توفير المورد يتمكن لم ان هلكالكسب للمس الخدمة أو المنتج تسليم في بب

التعويض. تستوجب عدة خسائر هلك المس ويكبد العقد في المحدد أجالھ في لكتروني

هاالشخصىيالطابعذاتالمعطياتوتخزينالمنجزةالتجاريةالمعاملاتسجلاتبحفظلتزامرابعا: .وتأمي

التزام لكترونية المعاملات ممارسة اجلتستوجب من المعاملات هذه تفرضها التي بالشروط لكتروني المورد

في المتمثلة المورد ها يقوم التي عمال ومتابعة الشخصيةمراقبة المعطيات وضمان التجارية المعاملات سجلات حفظ

او العادي المورد التزامات أهم من تعتبر التجارية السجلات مسك ،ان لذلك واستنادا هلك، تبينللمس ها لأ لكتروني

ضده أو للمورد إثبات وسيلة وتعد أساسها، على الضريبة بتقييم لھ تسمح ها أ ،كما المالي مركزه .13حقيقة

التجاري بالسجل التعامل ،فاصبح التجاري للسجل الوطني المركز خدمات التجارة وزارة عصرنت وقد هذا

،فال لكترونية التجارة مجال في المادةلكتروني في المورد القانون25زمت مورد05- 18من كل على يجب على:"

التجاري" للسجل الوطني المركز إلى الكترونيا وإرسالها وتواريخها المنجزة التجارية المعاملات سجلات حفظ وقد،الكتروني

التجاريالمادةهذهأحكامتطبيقكيفياتتحديدأحال السجل ،فبواسطة وعليھ تتمللتنظيم. الرقابةبسيطتلكتروني

هاالمنصوصالمخالفاتومعاينةالموردينعلى والتنظيمالتشريعفيالمحددةشكالنفسحسب05-18رقمالقانون فيعل

،كما الغش وقمع هلك المس حماية وعلى التجارية الممارسات على المطبقة سيما هما، السجلاتحفظأنالمعمول

لكترونيالتجاري للسجلالوطنيالمركزفيالمنجزةريةالتجاللعمليات هلك المس على منازعتھحالةفيثباتعبءيسهل

هذالكترونيالموردمع انكرها ما .14خيراذا
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، ها وتخزي الشخصية المعطيات ضمان يخص المادةوفيما رقم3نصت القانون في07-18من المؤرخ

ذاتالمتعل10/06/2018 المعطيات أن الشخصىي، الطابع ذات المعطيات مجال في الطبيعيين شخاص بحماية ق

عنصر أو التعريف برقم متعلقة معروف بشخص متعلقة ها دعام عن النظر بغض معلومة كل فهي الشخصىي الطابع

جتماعية أو قتصادية أو النفسية أو الفيزيولوجية أو البدنية هويتھ عناصر بإدخال15من لكتروني المورد يقوم ،

...إلخ ئتمان. بطاقة ورقم لكتروني والبريد الهاتف ورقم والعنوان واللقب ،كالاسم هلك للمس شخصية المعلومات

المادة نصت الشأن هذا ففي ، لكتروني هلك المس خصوصية هاك ان بعدم المورد يلتزم قانون26،وبالتالي 05-18من

ينب ": المحتملينعلى الزبائن ملفات ويشكل الشخصىي الطابع ذات المعطيات بجمع يقوم الذي لكتروني للمورد غي

: عليھ يجب ،كما التجارية المعاملات برام لا الضرورية البيانات لكترونيين-يجمع هلكين المس ا موافقة على الحصول

البيانات، جمع وس-قبل المعلومات نظم امن البيانات...."ضمان رية

رقم القانون نص الشخصية07-18كما للمعطيات لية المعالجة وسلامة سرية على العقوبات طائلة تحت

الواجب المعيطات وطبيعة المعالجة تمثلها التي المخاطر من لها حماية المرخصين غير والولوج والنشر التلف من ها ،وحماي

ها المادة،16حميا أحالت رقممن26كما كيفيات05-18القانون هاالشخصىيالطابعذاتالمعطياتتخزينتحديد وتأمي

رقمل القانون في الواردة .17لكترونيينوالتوقيعبالتصديقالمتعلق04-15لأحكام

رقم القانون في لها المقررة العقوبات و لكتروني المورد من المرتكبة المخالفات الثاني: 05-18المحور

أحكاملقد رقممنالثالثالبابمنالثانيالفصلفيقانونيةوردت ،لكترونيةبالتجارةالمتعلق05-18القانون

هاالمنصوصحكاممخالفةعلىالمترتبةوالعقوباتللجرائمالجزائري المشرعفخصصھ نتناولذاتفيعل القانون،

والعقو  لكتروني المورد من المرتكبة لها(اولا)،ثمالمخالفات المقررة الموردبات مخالفات بمعاينة المختصة الجهات

لكتروني(ثانيا).

لها:أولا: المقررة والعقوبات لكتروني المورد من المرتكبة المخالفات

نصت أنطلبيةمراحلاحتراموجوبعلى05-18القانونمن12 و11  الموادلقد بحيث مسبقةتكون المنتوج

التيمندنىالحدحددتاري تجبعرض مخالفةهذايحتويھأنيجبالمعلومات تمت فاذا الموادأحكامالعرض، هذه

لعقوبة ها صاح الى50.000منغرامةفيتتمثلماليةيخضع دج.500.000دج

للجهة39المادةتضمنتكما يجوز ،كما القانون هذا بتعليقتأمرأنالدعوى أمامهارفعتالتيالقضائيةمن

لالكترونيالدفعمنصاتجميعإلىنفاذه يلي:)6ستة(تتجاوز لمدة فيما لكتروني المورد مخالفات وتتمثل أشهر.

لكتروني:1 شهار مخالفة /

الفصل ومقتضياتشروطعلىونصلكترونيشهار05-18رقمالقانون منالثانيالبابمنالسابعتناول

المادةللمنتوجالترويجأوشهار ضمن فكل30إلكترونيا وبالتالي المادةلأحكاممخالفة، من المادة31المواد غاية 34الى

بغرامة ها عل يعاقب لكتروني، شهار على نصت الى50.000منالتي دج.500.000دج

التجارية:/2 المعاملات سجلات بحفظ لتزام عدم

المادة القانو 41نصت من05- 18نمن بغرامة "يعاقب : الكتروني200.000إلى20.000على مورد كل دج،

المادة أحكام المعاملات25يخالف سجلات بحفظ لكتروني المورد بالزام المادة هذه تتعلق "،حيث القانون هذا من

التجاري. للسجل الوطني المركز الى الكترونيا وإرسالها وتواريخها المنجزة التجارية
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وتسليمها:3 الفاتورة إعداد عدم /

المادة القانون44نصت المادة05-18من لأحكام مخالفة كل ": لأحكام20على طبقا ها عل يعاقب القانون هذا من

رقم في02-04القانون عام5المؤرخ ولى سنة23الموافق1425جمادى المادة2004يونيو نصت كما أعلاه" والمذكور

نفس33 مخالفةمن الفوترة عدم تعتبر الجبائي، التشريع في ها عل المنصوص بالعقوبات المساس دون ": على القانون

المواد بنسبة13و11و10لأحكام بغرامة ها عل يعاقب ،وبالتالي القانون مهما%80من فوترتھ يجب كان الذي المبلغ من

قيمتھ". بلغت

مخالفات بمعاينة المختصة الجهات لكتروني:ثانيا: المورد

المادة في لكتروني المورد مخالفات بمعاينة المختصة الجهات على الجزائري المشرع نص القانون35لقد من

رقم18-05 للقانون طبقا التجارية نشطة على المطبقين هما المعمول والتنظيم للتشريع لكتروني المورد خضوع على

الم04-02 حماية على نص رقم،كما القانون لأحكام طبقا هلك الغش.03-09س وقمع هلك المس بحماية المتعلق

للمادة طبقا المخالفات هذه معاينة القضائية الشرطة وأعوان ضباط يتولى رقم36كما قانون ،05-18من

، بالتجارة المكلفة للإدارة التابعون للرقابة الخاصة سلاك إلى المنتمون عوان المادةكموكذلك ألزمت المورد36ا

التجارية المعاملات تواريخ إلى بحرية للولوج المخالفات لمعاينة المؤهلين للأعوان السماح .18لكتروني

خاتمة:

ضعف الطرف لكتروني، هلك المس وبين بينھ المبرم لكتروني العقد في ساس الطرف لكتروني المورد يعتبر

المعادلة هذه القانونفي خص لذا لتزامات18-05، تنفيذ حسن هدفها الهامة لتزامات من بجملة لكتروني المورد

من الكترونية نسخة إرسال مثل، لكترونية التجارية المعاملات في ئتمان و للثقة ،واعمالا العقد هذا على المترتبة

المنت مطابقة ،ضرورة وتسليمها الفاتورة وإعداد أجالھ،العقد في وتسليمھ لكتروني هلك المس لطلب الخدمة أو وج

الشخصىي. الطابع ذات المعطيات أمن وضمان التجارية المعاملات سجلات حفظ إلى إضافة

التاليةالنتائجإلىتوصلناالدراسةهذهخلالمن

رقم القانون تميز مراحللكترونيالموردالتزاماتحديدبت05-18ــــ انعقادلكترونية،التجاريةلمعاملةاباتباع قبل ولى

العقد. تنفيذ مرحلة والثانية العقد

مجموعة على نص وحمايةالجزاءاتمنــــ هلك العقوباتنذكرلكترونيالموردعلىردعيةعقوباتللمس ها السالبةم

بالغلقوأخرى للحرية التالسجلمنوالشطبتتعلق دون وهذا الشخصالتجاري، بين الذيمروالمعنوي،الطبيعيمييز

لاحقا.يستوجب تداركھ

بالتمعن نصـــ الزاميتضحالشخصية،البياناتحمايةإطارفيالكترونيةبالتجارةالمتعلق05-18قانون من26المادةفي

لكترونيأيالمشتري،بياناتجمعبعدمالكترونيموردكلالمشرّع هلك هاتعلقماإلاالمس التزامم العقدبمسألة

 لكتروني،
ً
لشرطهذاالمشرّعأخضعلذلكوتبعا ثمومنبياناتھمعالجةلأجلالشأنصاحبموافقةعلىالحصول لتزام

ها، البياناتتخزي هذه لكتروني،شهادةإصدارعندضروريةجدلان الضوابطلذاتالمشرّعأخضعهالذلكالتصديق

ها نفسھ.الشخصبخصوصيةتمسكو

نقترح: السالفة النتائج على وبناء

العقد.- في ضعف الطرف باعتباره القانوني مركزه وتقوية حقوقھ بحفظ لكتروني هلك للمس تسمح أليات وضع
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المعاملات.- هذه وخصوصية يتماشىى بما المورد على الرقابة واليات خاصة احكام تنظيم

رقمتنظيم- قانون في خاصة بإحدى05-18احكام المورد اخلال ثبوت عند بالتعويض المطالبة بإجراءات متعلقة

التزاماتھ.

بين- الجزاءاتالطبيعيالشخصالتمييز يخص فيما بحمايةوالمعنوي والمتعلقة هلك الواقعةالردعيةالعقوباتللمس

لكتروني.الموردعلى

حرمة- حماية إطار الشخصىيفي الطابع ذات المعطيات لمعالجة صرامة اكثر قانون تجسيد ضرورة الخاصة، الحياة

ها. سري لضمان

الموردين- وقيام لكترونية التجارة ممارسات بإنجاح يسمح بما نترنت لشبكة قوية تحتية بنية توفير على العمل

المحدد الوقت في هم بالتزاما

: حالات و هميش ال

المادة.1 في رقم6/4ورد القانون :05-18من هو لكتروني المورد ان يقومعلى معنوي أو طبيعي شخص "كل

اتضح المادة هذه خلال فمن لكترونية"، تصالات طريق عن الخدمات أو السلع توفير اقتراح أو بتسويق

ا مع عقود إبرام في المتمثل لكتروني المورد نشاط اومجال تقنيةنطاق طريق عن لكتروني هلك لمس

المختلفة. والخدمات السلع واقتناء عرض اجل من لكترونية تصالات

رقم.2 في05-18قانون عدد10/05/2018المؤرخ ر ج لكترونية بالتجارة بتاريخ28يتعلق مايو16صادر

2018.
رقم.3 في58-75امر سنة26مؤرخ ا1975سبتمبر القانون عدديتضمن ر ،ج الجزائري بتاريخ78لمدني الصادر

ومتمم30-09-1975 .معدل

الجزائري،ط.4 المدني القانون في لتزام مصادر للالتزام: العامة النظرية سليمان، علي المطبوعات07علي ،ديوان

الجزائر .98،ص2007الجامعية

في.5 التصرفات في واثره النية حسن القوني، اللطيف عبد الحليم ،دارعبد المدني والقانون سلامي الفقھ

سكندرية .470ص2004المطبوعات،

المادة.6 نص القانون18أنظر السابق.05-18من ،المرجع

الحقوق.7 ،كلية بلقايد بكر ابو ،جامعة دكتوراه اطروحة قتصادي، للعون القانونية ،المسؤولية عادل عميرات

، تلمسان السياسية، .100،ص2016والعلوم

رقم.8 في02-04قانون رعدد2004يونيو23مؤرخ ج التجارية الممارسات على المطبقة القواعد ر،41يحدد ج

في رقم،27/06/2004مؤرخ التنفيذي المرسوم كذلك: ،أنظر في468-05المعدل 2005ديسمبر10مؤرخ

ج والفاتورة التسليم ووصل التحويل وسند الفاتورة تحرير شروط عدديتضمن ر ج ذلك، وكيفيات مالية

80.

المادة.9 نص القانون21أنظر السابق.05-18من ،المرجع

المادة.10 نص القانون22أنظر اعلاه.05-18من المرجع ،نفس
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الحقوق الخاص،كليةالقانون فيدكتوراهأطروحةلكتروني،البيععقدتنفيذحسنضماناتبوزيان،شايب.11

.353،ص2016_2015تلمسانبلقايدبكروأبجامعةالسياسية،والعلوم

المادة.12 نص القانون23أنظر السابق.05-18من ،المرجع

المواد:.13 نصوص رقم18و9راجع مر في59-75من الجزائري1975سبتمبر26مؤرخ التجاري القانون ،یتضمن

عدد. بتاریخ101ج.ر. ومتمم1975دیسمبر19،صادر . معدل

مرغنيفتحكمالدريس.14 و مسؤوليةبدرحيزومي ،إقتصاديةدراسة- لكترونيالموردالدين، مجلة:وقانونية

Revue des Réformes Economiques et Intégration en Economie Mondialeالوادي ،سنة13العدد،جامعة

.08،ص2019

المادة.15 نص رقم3أنظر القانون في07-18من مجال10/06/2018المؤرخ في الطبيعين شخاص بحماية يتعلق

رقم ر ج الشخصىي، الطابع ذات المعطيات في34معالجة ص10/06/2018المؤرخة رقم12، القانون وكذلك ،

مبتكنولوجياتالمتصلةالجرائممنللوقايةالخاصةالقواعدالمتضمن،2009غشت05فيالمؤرخ09-04 علا

تصال ها،و عجومكافح في47ددرم سليمة2009غست05مؤرخ لدى: الحماية مجال في كذلك .أنظر

،العدد والحريات الحقوق ،مجلة والضرورة :الواقع نترنت عبر هلك المس حماية ،بسكرة04لدغش،

.368،ص2017

المواد.16 نصوص رقم59الى57و38و7أنظر: القانون السابق.07-18من المرجع ،

رقم.17 ف04-15قانون عددوالتوقيعبالتصديق،متعلق2015فيفري01يمؤرخ ر في06لكترونيين،ج -01مؤرخ

المعطيات02-2015 في أيضا القانونيةالشخصىيالطابعذات.أنظر الحماية الصمد، عبد :حوالف لدى ها وتأمي

،قسم نسانية و جتماعية للدراسات كاديمية لكترونية، التجارة عقود في هلك قتصاديةللمس العلوم

العدد جانفي15والقانونية في .127،ص2015المؤرخ

المادة.18 نص :36أنظر رقم القانون .05-18من
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البليدة جامعة علال، قاشىي د/

لكترونية التجارة وتأمين لممارسة المتطلبة حكام و الضوابط

المقدمة

أن بممارسة نسان حياة تتميز العصر هذا تتسمفي والتي تصال و المعلومات بتكنولوجيا ترتبط عديدة شطة

وألغت والجغرافية المادية الحدود تعدت جديدة مصطلحات ظهور هو التطور هذا أقره ما ومن المعلومات ووفرة بسرعة

مصط هو الجديدة المصطلحات هذه بين ومن لمعاملاتھ، ممارستھ في نسان حرية من تعد التي القيود التجارةجميع لح

لكترونية.

والمعلومات تصالات ثورة ها مرت التي المراحل تعدد نتيجة كان بل فجأة لكترونية التجارة ظهور يكن لم

العالم. في تصال و المعلومات وشبكة نترنت شبكة واستخدام نمو بعد وخاصة

تطو  القرن هذا وبداية العشرين القرن هاية في البشرية جعلتشهدت وتقنياتھ تصال وسائل في كبيرا را

التطور ساعد وقد أيضا، والقانونية جتماعية و والثقافية قتصادية الجوانب مختلف من يتغير نساني السلوك

بقاع شتى في فراد بين تكلفة وأقل سرعة أكثر روابط إيجاد على تصال وتقنيات المعلومات نقل لوسائل المستمر

م.العال

بداية في كانت لكترونية التجارة لمفهوم تطبيق للأموال1970فأول النقدي التحويل عملية خلال (TFE)من

إلكترونيا الوثائق وإرسال النقل عمليات يشمل أن إلى المفهوم توسع أن إلا لأخرى، منظمة من إلكترونية .(EDI)بطريقة

عام وا1995ومنذ الكبيرة الشركات معظم عامأصبحت وفي إلكتروني، موقع لها التجارة1999لمتوسطة امتدت

عام وفي عمال، لمنظمات عمال منظمات لتشمل هلك المس أعمال للمنظمات منظمات2001لكترونية لتشمل

لكتروني. والتعليم لكترونية الحكومة مثل جديدة مفاهيم وظهرت الشركات هذه وموظفي عمال

ستغنا تكشفتإن أن بعد هذا الورق كمية في يوفر سوف التقليدية الورقية بالمستندات التعامل عن ء

إجراءات تأخير واحتمال الورقية، المستندات حركة بطئ ها بي من والتي التقليدية الورقية بالمستندات العمل سليبات

تداولها. وصعوبة والتلف الفساد لخطر البضاعة تعرض الجمارك،

شكا التجارةأما نشاط وتأمين لممارسة توافرها الواجب حكام و الضوابط مختلف ماهي فهي: المطروحة لية

لكترونية.

مبحثين: في تكون الموضوع هذا معالجة أن إذ تحليلي، منهج وفق تكون شكالية عن جابة

لو  بالنسبة لكترونية التجارة ممارسة تأمين كيفية الثاني: المبحث العقوديتضمن هذه في الدفع سائل

وتنظيمها لكترونية للتجارة والعامة الخاصة ضوابط ول: المبحث

الثغرات وسد التجاري بالتعامل يسمى ما لتقنين والضوابط طر وضع محاولة إلى الدول من العديد اتجهت

على مر يقتصر ولم نترنت، تقنية بواسطة التعامل عند تثار الهيئاتالتي إلى امتد بل الدول لتلك قليمي المستوى

التعاملات. من النوع هذا ومناقشة دراسة إلى سارعت التي الدولية والمنظمات

لكترونية التجارة في المتطلبة الضوابط ول: المطلب

ما وهو الشبكة طريق عن التعاقد إبرام عند ها مراعا يجب التي الضوابط بعض وضع من بالعقودلابد يسمى

لاحقا: ها إل نتطرق سوف خاصة وأخرى عامة ضوابط هي نوعان الضوابط وهذه لكترونية،

لكترونية التجارة لعقود خاصة ضوابط ول: الفرع

والتي لكترونية التجارة حول الدراسة أصدرت التي العالمية التجارة منظمة قبل من المبذولة الجهود أول

ا آليات ضمنتضمنت لكترونية التجارة اعتبار إلى هت وان نترنت طريق عن ها بمباشر يتعلق وما لكترونية لتجارة

الخدمات. في بالتجارة الخاصة الدولية تفاقية ها عل وتطبق تشملها التي التجارية نشطة
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المتحدة للأمم التابعة الدولية التجارة قانون لجنة جهود تأتي ذلك بعد غرضهاثم ينصب والتي (يونسترال)

القواعد وحدة وتحقيق لكترونية للتجارة الناظمة القانونية القواعد بين نسجام و التكامل تحقيق على الرئيسىي

الموحد النموذجي القانون إصدار إلى اللجنة هذه جهود هت وان العالمية التجارة مسائل مع التعامل في وطنيا المتبعة

لكت رونية.للتجارة

اللازمة والحماية من ومعايير لكترونية التوقيع ومسائل وإبرامها العقود موضوع القانون هذا ويعالج

بالتجارة المتعلقة الوطنية التشريعات سن أثناء القانون هذا من الدول من كثيرا استفادت وقد هذا الشخصية، للبيانات

لكترونية.

العام الضوابط الثاني: التجارةالفرع لعقود بالنسبة لكترونيةة

وهي: للعقود العامة القواعد طريق عن عرفت الضوابط هذه

لكتروني العقد طرفي بين التراضىي ضرورة أولا:

أو السلع تكون أن الغالب مر أن ذلك لكترونية التجارة عقود في الهامة المسائل من يعتبر مر وهذا

مع التداول محل القبولالخدمات إلا الشراء مريد أمام وليس وأسعارها، ها صفا وتعدد الشبكة على مواقع على روضة

عدم فيھ الظاهر في وهذا الموقع، مالك أو مالكها قبل من الموضوعة للشروط مناقشة دون الخدمات أو السلع هذه

لكتر التجارة عقد اعتبر ولذلك الطرفين، بين التراضىي لمبدأ واستقرار يذعنوضوح التي ذعان عقود قبيل من ونية

قاعدة إلى يرجع العقد طرفي بين التنازع حدوث عند أنھ إلى فيھ الرأي وانتهى الغالب، في البائع لإرادة المشتري ها ف

فيھ أو العقد لمقتضىي مخالفة فيھ وليس المتعاقدين لأحد مصلحة فيھ الشروط هذه من كان فما البيع في الشروط

ضرر شروطاإلحاق القبيل هذا من ها يتضم التي والشروط صحيحا يعتبر الحالة هذه في العقد فإن خر بالطرف ظاهر

هذه فإن خر بالطرف بيّن ضرر إلحاق ها ف أو العقد لمقتضىي مخالفة شروط من العقد هذا في كان وما ولازمة، صحيحة

ملغاة شروطا تعتبر 1الشروط

العقد طرفي تمتع ضرورة القانونيةثانيا: بالأهلية لكتروني

لأنھ سكران ولا مجنون تعاقد أو بيع يصح لا فإنھ وعليھ عاقلا، بالغا أي رشيدا المتعاقد يكون أن بذلك والمراد

للأهلية. فاقد

ولديھ العقد طرفي أحد لدى موظفا يكون كأن ذلك تخولھ صفة ذو لغيره التعاقد يلي من يكون أن لابد أيضا

لإ  نيابةالصلاحية والشراء بالبيع يقوم الذي أن والمتبع الجاري العرف فإن التعاقد حال في أنھ يراعي أن على العقود برام

مع التواصل من تمكنھ التي السرية رقام معرفة من ذلك من تمكنھ التي لية ويملك محلھ أو موقعھ طريق الغير عن

مو  هذه كل فإن لكتروني توقيعھ وصحة لإبرامالغير الصلاحية لديھ وأن صفتھ تحقق في القطع حد إلى تصل قرائن ر

التعاقدات .2تلك

لكتروني العقد محل مشروعية ضرورة ثالثا:

فإنھ العموم وعلى محرمة تكون لا بأن مشروعة ها عل التعاقد يقع التي الخدمة أو السلعة تكون أن بذلك والمراد

مت منفعة فيھ ما كل وشراء بيع فإنھيصح الشرع في النفع أو لاستعمال مباحة خدمة أو سلعة فكل ضرورة لغير احة

التأجير. أو الشراء أو بالبيع سواء لأجلها لكترونية العقود وإبرام ها عل التعاقد 3يجوز

ص1 سابق، مرجع الطويلعي، علي بن العزيز .42،43عبد
القاهرة،2 العربية، هضة ال دار ولى، الطبعة مقارنة)، الحديثة(دراسة تصال تقنيات عبر التعاقد الجمال، العزيز عبد حامد ،2006سمير

.153ص

العز  صعبد سابق، مرجع الطويلعي، علي بن .14يز 3
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للمبيع البائع ملكية ضرورة رابعا:

الخد أو السلعة تكون أن لكتروني العقد لصحة لابد أنھ معناه مملوكةوهذا ها عل والتعاقد بيعها المراد مة

الله صلى لقولھ صحيح غير العقد فإن يجوزه ولا يملكھ لا شىيء على بيع صفقة بإبرام قام إذا فإنھ وعليھ للموقع أو للبائع

عندك'' ليس ما تبع ''لا وسلم: عليھ

يور  أن أمل على بضاعة أو سلعة بيع على البائع يتعاقد قد أنھ ذلك في مرةوالسبب ببيعها يقوم ثم غيره من دها

وصولها لتأخر أو لنفاذها أو بيعها عن مالكها لامتناع إما السلعة هذه توريد يستطيع لا قد فإنھ معھ تعاقد من على أخرى

المادة حسب المستقبلية شياء في التعامل يجيز الجزائري القانون أن مع ها، عل الحصول صعوبة مدني.90أو

تسليمھضرور :خامسا على ومقدورا قابلا لكتروني العقد المحل يكون أن ة

دفع وتم الصفقة إبرام وتم إلكتروني عقد طريق عن سلعة بيع على الشخص تعاقد إذا أنھ ذلك في والسبب

غير شىيء على تعاقد فكأنھ المعدوم حكم في الشىيء هذا فإن عليھ تعاقد ما تسليم على يقدر لم ثم القيمة أو الثمن

العقودم سلبيات من ها أ اعتبار على حولها الحديث دار التي المسائل من مر وهذا التنازع، إلى يؤدي وهذا وجود

سبب لأي التسليم تعذر أو تسليمھ لتأخر إما عليھ تعاقدوا ما على للحصول العقد طرفي اطمئنان عدم وهو لكترونية،

سباب .1من

بمحل:سادسا الكافي العلم العقدضرورة لطرفي بالنسبة التعاقد

نافيا علما للمشتري معلومة الشبكة طريق عن ها عل التعاقد المراد السلعة تكون أن هو القيد هذا من والمقصود

من يستطيع المعالم واضحة صورة مصورة السلعة هذه بعرض الموقع يقوم كأن برؤية إما يحصل وهذا للجهالة

تفاصيلها بجميع يحيط أن يمكنيشاهدها لا التي مور لبعض موضحة واضحة بصفات موصوفة تكون أن أو ،

الصورة. في ها مشاهد

المعروضة الصورة أو الوصف وكأن معين منتج بيع على الشبكة طريق عن عليھ التغلب يمكن مر وهذا

يف أو العقد يمضىي أن إما للمشتري ينعقد الحالة هذه في الخيار فإن لھ المسلمة عن سخھ.تختلف

العقد:سابعا لطرفي بالنسبة المبيع الشىيء بثمن الكافي العلم ضرورة

مباشر تواصل هما بي يكون ولا البعض بعضهما عن بعيدين طرفين بين تتم لكترونية التجارة عقود أن بما

يث لا حتى واضحا تحديدا ها عل التعاقد يراد أو يتم التي السلعة ثمن تجديد من لابد فإنھ وعليھوعليھ ذلك، بعد نزاع ور

والثمن النقل أجور أو للضرائب شاملا يكون المعلن السعر أن ويوضح كافيا بيانا يبين أن الموقع صاحب أو البائع على فإن

التعاقد إبرام عند أمره من بينھ خر للطرف يكون حتى ذلك نحو أو

التسليم:ثامنا وزمان مكان تحديد ضرورة

ع للمتعاقدين بعد يحددلا بأن وذلك ها عل التعاقد تم التي السلعة وتسليم مكان يحدد أن الشبكة طريق ن

على المشتري مع ويتفق يوضح وأن المشتري إلى عليھ التعاقد تم الذي المنتج لإيصال كافية يراها التي المدة ويوضح البائع

فيما الطرفين بين نزاع يحدث لا حتى منھ لابد الشرط وهذا التسليم العامة.مكان القواعد تقتضيھ ما وهذا بعد

لكتروني:تاسعا العقد في الغرر انتفاء ضرورة

حصول إلى تؤدي التي ستثناءات أو الشروط بعض إدراج إلى العقد طرفي أحد يعمد ألا هو هذا من المقصود

الوفاء مكان في أو سعرها في أو السلعة مواصفات في الغرر سواء الطرفين، بين ذلكالغرر نحو أو .2ها

ص1 سابق، مرجع الطويلعي، علي بن العزيز .45عبد
ص2 سابق، مرجع الطويلعي، علي بن العزيز .47-46عبد
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وتنظيمها لكترونية التجارة حكم الثاني: المطلب

لكترونية بالتجارة التعريف العربية وحتى وروبية العالمية والمنظمات العالم دول لأغلب خيرة الفترة تشهد

القوانين تحديث وكذا والندوات المؤتمرات عقد خلال من وذلك لها، قانونية أحكام التقليديةووضع للتجارة الناظمة

لكترونية. التجارة مع تتماشىى قانونية بتعديلات

المقارنة التشريعات في لكترونية التجارة مشروعية ول: الفرع

في التشريعات لجميع العامة الشريعة بمثابة هو الذي لكترونية للتجارة النموذجي القانون هو القوانين أول

التجارة وتقننمجال تسهل التي والمبادئ القانونية القواعد من مجموعة وضع هو القانون هذا من والهدف لكترونية

العصرية. التقنيات استخدام

المادة تعرضت القانون01فقد هذا المتعلقة المصطلحات لبعض لكترونية للتجارة النموذجي قانون من

ا والعبارات للكلمات ''يكون يلي: ما على تدلونصت لم ما أدناه لها المخصصة المعاني القانون في وردت حينما لتالية

نظام لكتروني، التوقيع البيانات، تبادل المعلومات، إلكتروني لكترونية، المعاملات المعاملات، ذلك: غير على القرينة

ش التوثيق، إجراءات إليھ، المرسل المنشىئ، لكتروني، الوسط المعلومات، التوثيقمعالجة التعريف،1هادة رمز ،

الكلمات هذه القانون هذا أعطى وقد ''... لكتروني السجل لكتروني، العقد المشروع، غير القيد المالية، المؤسسات

الوسيلة هذه بموجب يتعامل من لكل الفائدة لتحقيق وذلك باختصار وآخر مصطلح كل بين للتمييز ودقيقا معينا مدلولا

الوسائل بالمعاملاتمن العلاقة ذات الدولي التجاري العرف قواعد القانون هذا أحكام تطبيق عند ويراعي الحديثة،

خرى. القوانين أحكام مراعاة وكذلك لكترونية

المادة في جاء البيانات2كما رسالة مصطلح يراد التقنين هذا لأغراض '' يلي: ما أ فقرة أونسترال قانون من

الت ذلكالمعلومات في بما هة، مشا بوسائل أو ضوئية أو إلكترونية بوسائل ها تخزي أو استلامها أو إرسالها أو إنشاؤها يتم ي

هذا ...''وفي البرقي النسخ أو التلكس، أو البرق أو لكتروني، البريد أو لكترونية، البيانات تبادل الحصر المثال سبيل على

ف المستعملة الوسائل وضح فقد هناكالنص أن غير لكترونية العقود ها تبرم أن يمكن والتي لكترونية التجارة ي

لها موضوعا لكترونية التجارة تكون أن دون لتحقيقها لازمة وتعد لكترونية التجارة بسبب تبرم العقود من طائفة

''عقد هي: أهمها المثال سبيل على والتي لكترونية الخدمات عقود تسمى ''وهي إنترنت شبكة إلى الدخول

) مادتھ في المعلومات رسالة ردني لكترونية المعاملات قانون سماها البيانات رسالة قانون2إن ها عل وأطلق ،(

لكتروني. والمستند لكتروني السجل وكذلك الثانية مادتھ في لكترونية الرسالة دبي لإمارة لكترونية المعاملات

قان المصريوفي لكترونية التجارة قانون مشروع استعمل حين في لكتروني السجل ها عل يطلق البحرين ون

لكتروني .2المحرر

نقل في لكتروني الوسيط استخدام صراحة لكترونية للمعاملات المنظمة التشريعات معظم أجازت وقد

المبادلات قانون اخترنا التشريعات تلك من المادةرادة نصت حيث مريكي المتحدة للولايات الموحد 14لكترونية

لكتروني01فقرة العقد تكوين في لكتروني الوسيط استخدام إمكانية على 3منھ

الوثائق على المترتبة القانونية ثار لنفس منتجة خيرة هذه فتعتبر لكترونية المعاملات لآثار بالنسبة أما

المادةوالمستندات عليھ نصت ما وهذا ثبات، في ها صلاحي أو للأطراف إلزامها حيث من المعاملات07الخطية قانون من

لكتروني والتوقيع لكترونية والرسالة لكتروني والعقد لكتروني السجل ''يعتبر ها: ف جاء والتي ردني لكترونية

مقارنة،1 دراسة الجزائري، التشريع في لكتروني للعقد القانوني النظام قانون، تخصص دكتوراه، شهادة لنيل رسالة خالد، جامعةعجالي

المناقشة تاريخ السياسية، والعلوم الحقوق كلية وزو، تيزي ص2014جوان16معمري ،88-89-90.
ص2 السابقة، الرسالة خالد، عجالي .92-91-90د.
طبعة3 مصر، سكندرية، الجامعي، الفكر دار مقارنة، دار لكتروني، العقد إبرام إبراهيم، ممدوح خالد ص2006الدكتور ،187.



91

المترت ها ذا القانونية للآثار النافذةمنتجا التشريعات أحكام بموجب الخطي والتوقيع الخطية والمستندات الوثائق عن بة

للإثبات'' ها صلاحي أو لأطرافها إلزامها حيث 1من

للمادة الثانية الفقرة بإضافة وذلك بھ التعامل صحة على الفرنسىي المدني التقنين أكد التقنين1369وقد من

مر بمقتضىى إليھ2005لسنة674المدني شارة سبقت والذي التعاقد في لكترونية الوسائل باستخدام المتعلق

لكتروني البريد باستخدام إرسالها يتم أن يمكن تنفيذه أو العقد إبرام أثناء تداولها يتم التي ''المعلومات ها: ف جاء حيث

الوسيلة''. هذه استخدام على إليھ المرسل وافق إذا

التقن يكون هذا سنةو تعديلھ بعد الفرنسىي المدني والبريد2005ين لكتروني البريد بين المساواة مبدأ أرسىى قد

2التقليدي

رقم بالقانون المسألة وحسم لكترونية للتجارة بالنسبة الجزائري المشرع نظرة تطور الثاني: .18/05الفرع

الم جانب إلى حديثة إلكترونية بمعاملات الجزائري المشرع منجاء قبل من سائدة كانت التي التقليدية عاملات

خلال: من وذلك لكترونية للمعاملات آمنة بيئة توفير أجل

لكتروني:- القانونثبات بصدور النظام10-05وذلك من المشرع انتقل الجزائري المدني للقانون والمتمم المعدل

أصبح حيث لكتروني النظام إلى ثبات في فيالورقي ثبات قواعد ضمن مكانا لكتروني الشكل في للكتابة

المادة لنص طبق الجزائري المدني ذات323القانون لكتروني الشكل في ''الكتابة الجزائري مدني قانون مكرر

ا لكترونية الوسيلة كانت مهما مفهوم معنى ذات رموز أو علامات أية أو رقام أو وصاف في لمستعملةالتسلسل

إرسالها'' طرق كانت .3ومهما

لكتروني:- المادةالتوقيع نص في مرة لأول لكتروني بالتوقيع الجزائري المشرع جزائري327/2اعتمد مدني

بالقانون لكتروني05/10المعدلة التوقيع بين يميز الجزائري القانون فإن لكتروني التوقيع التعريف عن أما

وذلك المادةالمؤمن التنفيذي03بموجب المرسوم يستجيب162-07من عمل أسلوب هو لكتروني التوقيع

المادتين في المحددة و-323للشروط بالموقع،1مكرر 323مكرر خاصا يكون الذي هو المؤمن لكتروني والتوقيع

يكو  تعديل وكل الحضرية، مراقبتھ تحت الموقع ها يحتفظ أن يمكن بوسائل عنھ.ويتم للكشف قابل ن

لكتروني:- التوثيق أو التنفيذيالتصديق المرسوم في الجزائري المشرع حدد خدمات162-07لقد مقدمي نشاط

واللاسلكية السلكية والمواصلات البريد سلطة تمنحھ ترخيص يتطلب النشاط هذا فممارسة لكتروني التصديق

الم هوية تحديد يتضمن لكتروني الغشوالتصديق من والحد القانونية هم وأهلي لكترونية التعاملات في تعاملين

الشركات أو فراد من تكون قد محايد طرق هي لكتروني التصديق وجهة حتيال 4و

لكتروني- المصرفيالدفع القطاع في الحديث لكتروني التعامل يضمن قانون مرة لأول الجزائري المشرع استحدث :

خلا مرمن في03/11ل المادة2003أوت26المؤرخ خلال من والقرض النقد قانون ''تعتبر69المتضمن تنص: التي

ويتبين المستعمل'' التقني سلوب أو السند يكون مهما أموال تحويل من شخص كل تمكن التي دوات كل الدفع وسائل

من نتقال الجزائري المشرع نية النص هذا خلال أضافمن كما لكترونية الدفع وسائل إلى الكلاسيكية الدفع وسائل

القانون بموجب في02-05المشرع والسحب.2005فيفري06المؤرخ الدفع بطاقات يتضمن فصلا

ص1 السابقة، الرسالة خالد، .97-96عجالي
مصر2 شمس عين جامعة دكتوراه، رسالة المدني، القانون إطار في لكتروني للتعاقد قانونية جوانب يونس، علي الفتاح عبد ،2008عمرو

.219ص
ا3 الدول في استخدامها وواقع لكترونية للتجارة القانوني طار فضيلة، الرابععاقي العلمي للملتقى مقدمة مداخلة الجزائر، حالة لعربية

مليانة خميس الجامعي، المركز الجزائر، في لكترونية التجارة اعتماد وإشكالية لكترونية الدفع نظام عصرنة .2011أفريل26/27حول
ا4 العلوم في ماجستير شهادة نيل متطلبات ضمن تدخل مقدمة مذكرة كريمة، الجزائر،صراع في لكترونية التجارة وآفاق واقع لتجارية،

المناقشة تاريخ وهران ص07/05/2014جامعة ،147-148-149.
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لسنة- لكترونية الجريمة قانون سن تم لكترونية: الرقم2003الجريمة في04-09تحت 2009أوت05المؤرخ

قوا ومكافحتھويتضمن تصال و بتكنولوجيا المتصلة الجرائم من للحماية .1عد

الثلاثاء يوم البرلمان علنية2018فيفري20صادق جلسة في لكترونية بالتجارة المتعلق القانون مشرع على

والرقمنة تصال و علام وتكنولوجيات البريد وزيرة بحضور المجلس رئيس بوحجة سعيد ترأسها هدىبالمجلس إيمان

فرعون.

تحديد مع لكترونية التجارة أمن لضمان أحكام عدة لكترونية بالتجارة المتعلق القانون مشروع ويتضمن

تضمن والعملاء الممونين منھ.49التزامات مادة

لكترونية التجارة مجال في ملحوظا تخلفا تعرف الجزائر بأن لكترونية التجارة قانون مشروع مقارنةاعترف

كان الجوانب بعض وفي المجال، هذا في المحققة الكبيرة التطورات من يستلهموا النص أصحاب أن ويبدوا الجوار، بدول

المادة في ورد ما النص في الدقة نقص جوانب بين ومن وشرح والدقة التفاصيل حيث من شحيحا مشروع04النص من

''ت على نصت التي لكترونية التجارة المحددةقانون الحساسة والمنتجات والتجهيزات للسلع إلكترونية معاملة أي منع

العام'' من و والنظام الوطني الدفاع بمصالح تمس أن يمكن خدمات أو آخر منح أي وأيضا المفعول، الساري بالتنظيم

المادة نت04فإن على للبيع المعروضة السلع هي فما شىيء أي تحدد لا المشروع هذا ترغبمن والتي إذن؟ رنت

منعها؟ في الجزائر

هم. الخاصة القواعد تحديد حرية لكترونية التجارة في (الممونين) للفاعلين ترك القانون أن إلى بالإضافة

المادة وآجال10أما بشروط المتعلقة المعلومات بتقديم سوى لكترونية التجارة في الممون تلزم لا منھ

المت لكن مثلانسحاب، فرنسا ففي بدقة محددة المدة هذه المجاورة، والدول مثلا كفرنسا أخرى دول في عليھ عارف

من نسحاب مدة وحددت هلاك س قانون على أدرجت التي التعديلات هلك14إلى7تضمن للمس يسمح مما يوما،

الخط. على ما طلبية إجراءه عقب أطول للتفكير بفترة

الت لحق بالنسبة أنأما هنا ونلاحظ المنتج إعادة تاريخ من اعتبارا يكون أن يجب والتعويض مقيد فهو راجع

المادتين في ها عل المنصوص الحالات في إلا المنتج إرجاع يمكنھ لا هلك أو22و21المس التسليم حالات تجاوز حالة في أي

ما. عطب أو عيب بھ أو للطلبية مطابقا المنتج يكون لا عندما

ينص شبكةكما على موقع وتحديد التجاري السجل في التسجيل أن على لكترونية التجارة قانون مشروع

المركز في المسجلين لكترونيين للممونين وطني سجل إنشاء لكترونية التجارة لممارسة أساسيان شرطان نترنت

التجاري للعرض المرفقة المعلومات يحدد الذي التجاري للسجل لكتروني.الوطني

من والتحقق لكتروني هلك للمس التعاقدية الشروط توفير هي خطوات بثلاث الخدمة أو المنتج طلب ويمر

العقد. تشكيل إلى يؤدي الذي مر وتأكيد خيرة تصدره الذي مر تفاصيل

رقم لكترونية التجارة قانون وصدر المشروع هذا على الموافقة يوليو18/05وتمت للتطورات2018في استجابة

لكترونية. الوسائط عبر التجارية نشطة من الدفع أجل من وكذا الدولي، المستوى على الحاصلة

العقود هذه في الدفع لوسائل بالنسبة لكترونية التجارة ممارسة تامين كيفية الثاني: المبحث

ا رسائل استخدام تزايد مع خصوصا التساؤل علىيثور ها أم مدى عن نترنت، شبكات عبر المنقولة لبيانات

شبكات عبر الكترونيا والمنقولة والمخزنة والموقعة المكتوبة للبيانات كنموذج لكترونية التجارة وتتخذ المستخدم

الكتروني بيئة في يتم وحفظها وإرسالها وتوقيعها ها وكتاب النماذج في المشكلة هذه وتتخلص أدواتنترنت، تدخل دون ة

رقم1 التنفيذي في07/162المرسوم رقم2007ماي30الممؤرخ التنفيذي المرسوم ويتمم في123-01يعدل والمتعلق2001ماي09المؤرخ

على المطبق ستغلال بالجريدةبنظام واللاسلكية السلكية المواصلات مختلف وعلى الكهربائية اللاسلكية ها ف بما الشيكات أنواع من نوع كل

ص37بالعدد2007جوان07الرسمية ،12.
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تامين وسائل تحمل لا ها فإ هذا و ورقية، إلى لكترونية الكتابة تحويل في الرغبة حالة في إلا التقليدية الورقية الكتابة

عادية.

لكترونية التجارة تامين آليات ول: المطلب

المست معظم لدى هتمامات قائمة نترنت شبكة على من موضوع فييتصدر يرغبون ممن خاصة خدمين

نترنت عبر الشراء عن يمتنعون هم م الجدد خاصة المستخدمين من الساحقة غلبية نجد ولذلك نترنت عبر الشراء

استخدام في من درجة من المزيد على ويتعرفون هم لد الصورة تكتمل حتى التجربة هذه مثل الخوض ويؤجلون

نتعر  وسوف ئتمان الفروع.بطاقات هاتھ خلال من الشبكة عبر وسائل على 1ف

لكترونية المعاملات تأمين في لكتروني التوقيع دور ول: عبارةالفرع ما رسالة على لكتروني التوقيع

التوثيق يتم بحيث الرسالة، مع وإرسالھ تشفيره يجري البيانات) من صغير (جزء ها ذا الرسالة من مجتزأة بيانات منعن

(الرقمي) لكتروني التوقيع ويتم الرسالة على التوقيع محتوى وانطباق التشفير فك عند الشخص من الرسالة صحة

والعقود لكترونية الرسائل كافة على لكتروني التوقيع ويستخدم الغاية، لهذه خاص كمبيوتر برنامج بواسطة

وظيف تبين القانونية الوجهة من ويمكن الذيلكترونية الشخص يثبت الرقمي التوقيع أن وهما للتوقيع رئيسيتان تان

التغيير يحتمل لا بشكل توقيعها تم التي الوثيقة الرقمي التوقيع يحدد وأنھ الوثيقة .2وقع

على التوقيع مع لتتفق المدني القانون نصوص بعض بتعديل الفرنسىي المشرع تدخل التعريفات هاتھ جانب إلى

والمحرر  المادةالعقود في فنص لكترونية في1316ات الصادر بالقانون الذي2000مارس13المعدلة (التوقيع أن على

صاحبھ) هوية لتمييز ها موثوق طريقة استخدام وجب إلكتروني شكل في التوقيع تم ما وإذا ... صاحبھ هوية كما3يميز ،

رقم القانون في لكتروني التوقيع المصري المشرع أنھ2004لسنة15أضاف على للتعريفات المخصصة ولى المادة في

يسمح منفرد طابع لھ ويكون غيرها أو إشارات أو رموز أو أرقام أو حروف شكل ويتخذ إلكتروني محرر على يوضع (ما

لكترونية بالتجارة الخاصة الحديثة التشريعات يساير ذلك في وهو غيره عن ويميزه الموقع شخص وكذلك4بتحديد ،

في المدني القانون في لكتروني التوقيع الجزائري المشرع .2005أدخل

للتوقيع تعريفا وضعت لكترونية التجارة معاملات بتنظيم المعنية الحديثة التشريعات غالبية نجد أننا كما

التعريفات. هذه أهم بعض بعرض ونكتفي لكتروني

نص مريكية المتحدة الولايات وسيلةففي أو رمز (أي لكتروني بالتوقيع يقصد أنھ على الفدرالي القانون

مستند) توقيع في يرغب شخص إلى نسبتھ تم ما إذا المستخدمة التقنية عن النظر بصرف

نظام أو صوت أو رموز أو أرقام أو حروف من مكون (توقيع بأنھ لكتروني التوقيع دبي إمارة قانون عرف كما

شك ذي الرسالة)معالجة تلك اعتماد أو توثيق بينة وممهور إلكترونية برسالة منطقيا مرتبط أو وملحق إلكتروني ل

لسنة لكتروني التوقيع النموذجي ونسترال قانون عرف في2001وقد مدرجة إلكتروني شكل في (بيانات أنھ

تستخدم أن ويجوز منطقيا، ها مرتبطة أو ها إل مضافة أو بيانات بياناترسالة رسالة إلى بالنسبة الموقع هوية لتعيين

ها) ف الواردة المعلومات على الموقع موافقة ولبيان

عدة صورا لكتروني التوقيع أو5يتخذ الفيزيائية الخواص على المعتمد البيومتري التوقيع شكل يأخذ فقد

مجموع أو سري رقم صورة في يأتي وقد الموقع للشخص والسلوكية القلمالجسدية باستخدام يكون وقد حرف، من ة

ص-د1 العربية والدول مصر في لكتروني التوقيع قوانين شرح مراد، الفاتح 27عبد
م2 الطويلعي، علي بن العزيز عبد صد. ذكره، سبق .328رجع
في1316المادة3 الصادر القانون الفرنسىي، المدني القانون المادة13/03/2000من رقم1، القانون .2004سنة15من
رقم4 القانون في المصري القانون من ولى .2004لسنة15المادة
ص5 السابق، المرجع الجمال العزيز عبد حامد .218سمير
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لكترونية التجارة من المعاملات كافة في ثبات و التأمين على تساعد التقنيات هذه فكل الصور من وغيرها لكتروني

ونذكر: التوقيعات من نواع و الصور هذه تعريف فيمكن

ا- يتم التوقيع من الصورة هذه في لكتروني بالقلم الشخصالتوقيع يقوم حيث إلكتروني بقلم يعرف ما ستخدام

من الشخص يتأكد أن وبعد (الكمبيوتر) لي الحاسب شاشة على هو يحدده الذي توقيعھ بكتابة توقيعھ توثيق المراد

خد ولى بوظيفتين، البرنامج هذا يقوم معين برنامج استخدام طريق عن وذلك تماما لديھ المحفوظ أو المعهود مةتوقيعھ

غير خرى وفي موافق كلمة إحداهما في مربعان لھ فيظهر التوقيع صحة من التحقق خدمة والثانية التوقيع التقاط

بكل التشفير بطريقة توقيعھ وتخزين حفظ تم موافق مربع على الضغط فإن الشاشة على دونھ الذي التوقيع على موافق

ود وانحناءات وإلتواءات خصائص من التوقيع في خاصةما سمات من ذلك شابھ وما بالقلم الضغط ودرجة ونقاط وائر

لي بالحاسب تخزينھ سبق قد يكون والذي بالموقع الخاص .1بالتوقيع

الفيزيائية- الخواص على عتماد طريق عن الشخصية من التحقق طرق من طريقة وهي البيومتري التوقيع

الطرق هذه وتشمل للأفراد والسلوكية منوالطبيعية التحقق البشرية، العين مسح الشخصية البصمة على البيومترية

أو العين مسح استخدام وعند الشخصىي التوقيع البشري الوجھ على التعريف البشرية، اليد خواص الصوت نبرة

في مشفرة بصورة ها وتخزي للشكل دقيقة صورة أخذ أولا يتم الشخصية البصمة أو البشرية اليد خواص أو الصوت

المطابقةال حالة في إلا بالتعامل لھ يسمح ولا المخزنة الصفات هذه مع المستخدم صفات بمطابقة ذلك بعد ليقوم حاسب

الذاتية الخواص لارتباط هويتھ، وتحديد غيره عن الشخص لتميز وسيلة فيجعلها التأمين وسائل من وسيلة تكون وهكذا

الق التصرفات لإقرار وسيلة يجعلھ الذي مر نترنتبھ، شبكة عبر تبرم التي 2انونية

ها- وبأ ئتمان ببطاقة يعرف وهو الكودي) (التوقيع السري بالرقم المقترن الممغنطة البطاقات باستخدام التوقيع

ها ف يذكر استثمار شركة أو بنك تكون ما جهة تصدرها ها العبث يصعب مادة من مصنوعة ورقية أو بلاستيكية بطاقة

العميل حسابھ.اسم ورقم لصالحھ الصادرة

عن- شخصية بصفة مسؤولا يكون عليھ المفروضة بالالتزامات الموقع أخل إذا حال في التوقيع صاحب التزامات

عناية يمارس أن عليھ يتعين التوقيع فصاحب لكتروني التوقيع في نية حسن عن ووثقوا الذين بالغير اللاحقة ضرار

ستخدام لتجنب لديھمعقولة وجدت إذا المعنية شخاص جميع بإنذار فورا يقوم وأن لكتروني لتوقيعھ من غير

باختراق علمھ حالة في أما للاختراق، منھ التحقق أو التوقيع إحداث منظومة بتعرض عتقاد على تحملھ جدية أسباب

إيقاف المصادقة من يطلب أن فعليھ الخاص مفتاحھ فقد أو توقيعھ بھ،بسرية المتعلقة لكترونية الشهادة تسليم

للبيانات تعديل بكل المصادق بإعلام ملزم فهو لذلك بالشهادة، المدرجة المعلومات وتمام صحة يضمن أن عليھ ويتعين

أجل خلال وذلك بالشهادة وأدرجت لھ، قدمها .3التي

أو - التوقيع صاحب هو كان سواء الموقع على يتعين حيث الموقع ألاالتزامات عنھ بالنيابة يتصرف آخر شخص

يستعمل وألا اجلھ من التوقيع أحدث الذي المبلغ ها قيم تتجاوز التي للمعاملات بالنسبة لكتروني التوقيع يستخدم

تامة غير أو صحيحة غير بالشهادة المضمنة المعلومات تكون عندما لكتروني تحملھ4التوقيع طائلة تحت وذلك ،

التعوي هذهمسؤولية أن ولاشك نية حسن عن لكترونية الشهادة استخدموا الذين بالأشخاص اللاحق الضرر عن ض

عبد1 طد. المعاصر، التشريع في لكتروني التوقيع حجية غرايبية، الله عبد أحمد سنة1الله والتوزيع،1429م/2008، للنشر الراية دار هــ،

.48ص
لتزامات2 و العقود إثبات في وأثره لكتروني التوقيع كتاب الشدي، بن محمد بن سليمان الشيخ مع العقيل شايع بن إبراهيم الشيخ د.

يونيو السعودية، العربية المملكة القانونية والقواعد والنظم سلامية الشريعة ص2006بين ،50.
ص3 سابق، مرجع غرايبية، الله عبد أحمد الله .184- 183عبد
ص4 السابق، المرجع الجمال، العزيز عبد حامد .300سمير
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لكترونية المصادقة قدرة مدى في المتعاملين ثقة إلى تؤدي لكتروني التوقيع وصاحب الموقع على المفروضة لتزامات

ط جميع جعل خلال من لكترونية التجارة في الثقة بث وتؤديعلى بالتزامھ تتحمل النظام هذا في الفاعلة راف

يرام ما أحسن على ها .1واجبا

لكترونية المعاملات تأمين في التصديق وشهادة لكتروني التشفير دور الثاني: الفرع

وحسب عنصر كل حسب هما م كل يختلف حيث التأمين وأساليب، وسائل أهم والشهادة التشفير من كل يعتبر

هما.أنظمة م كل

التشفير: تحولهاأولا: على القدرة لها برامج واستخدام والمتحرك ها م إثبات المعلومات سرية على الحفاظ عملية هي

فهم يستطيعون لا بذلك لهم مخول غير أشخاص قبل من ها إل الوصول تم ما إذا بحث رموز إلى المعلومات تلك وترجمة

الرمو  من ضبط لهم يظهر ما لأن شىيء لشركاتأي مريكية السلطات سمحت أن بعد خاصة الغير والحروف رقام و ز

الناس عامة للجمهور التقنية هذه بجميع المتخصصة .2التجارية

إلى المعلومات تحويل بأنھ التشفير ويعرف السرية رسالة لحماية الحروب في خاصة التشفير نسان استخدم

ا غير شخاص لمنع مفهومة غير تحويلشفرات إعادة عملية هو التشفير فك أما المعلومات، على طلاع من لهم لمرخص

لا وتشفير متماثل تشفير إلى التشفير وينقسم الشفرة لفك المناسب المفتاح باستخدام وذلك صلية ها صيغ إلى البيانات

.3متماثل

المتماثل: والمستقبلالتشفير المرسل من كل يستطيع التشفير هذا السريفي المفتاح بنفس المعلومات شفرة وفك تشفير

التشفير من هذا استخدام تراجع لذلك الهوية من التحقق وعدم مان مشكلة ويطرح النوع هذا .4لكل

اللامتماثل: الخاص،التشفير والمفتاح العام المفتاح المفاتيح من نوعين استخدام يستلزم التشفير من النوع هذا في

الخاص أمافالمفتاح ها، شفر وفك المعلومات تشفير على القادر الشخص وهو واحدة جهة طرف من فقط معرفا يكون

الذي المبدأ من الخاص المفتاح شفرها التي الرسالة شفرة فك ويستطيع جهة من أكثر لدى معرفا فيكون العام المفتاح

تشفيرها يتم التي المعلومة أن وهو التشفير من النوع هذا عليھ طرفيقوم من إلا ها شفر فك يتم لا المفاتيح احد من

خر .5المفتاح

خرىالشهادة:ثانيا المعلومات يفحص العام المفتاح لدى أن القول ويمكننا واحد طرف من إلكترونيا موقع محرر هي :

وعامة: خاصة قيمة يعطي خر طرف من

العام- وصميمالمفتاح خاص بكيان مرتبطة عداد هي هذه مع: التعاملات توفى لأن يحتاجوا فلا للجميع معروف ليكون

توقعات. صفحة من التحقق في العام المفتاح الطرف ذلك

الرقمي:- لكتروني أنالتوقيع يثبت مضاء و الكيان، الطرف بواسطة خزن قد هو يدويا البيانات بعض وقعت إذا

بالتوقيع تقدمها تم قد البيانات تلك عن مسؤول الخاص.الطرف بالمفتاح

الخاص:- يمتلكالمفتاح لمن الخاص الكيان إلى فقط معروف تكون لأن مفترضة هم م كل رقام من مجموعة هو

بواسطة التشفير نظم كل وفي والعامة الخاصة المفاتيح تواجد أن سري يبقى أن المفترض من إنھ ذلك هو الخاص المفتاح

ص1 سابق، مرجع غرايبية، الله عبد أحمد الله .184عبد
يونيو2 في المغربية المملكة الرباط في دارية لتنمية العربية المنظمة والتطبيق، النظرية بين لكتروني التوقيع فتحي، مصطفى 2006د.

ص .153دوط،
واستراتيجيات.3 تقنيات لكترونية التجارة السيديري، أحمد بن محمد د.
مر 4 لكترونية، التجارة فتحي، صمصطفى سابق، .155جع
ط5 الجامعية المطبوعات ديوان المؤسسة، في التطبيق استراتيجيات مفاهيم لكترونية، التجارة وتطبيقاتھ، نترنت دور بختي، ،2إبراهيم

ص2008الجزائر ،134.
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كريتو أنظم إلى أشار أيضا عام الضماناتمفتاح وهذا الخاصة المفاتيح عام واحد مفتاح بالضبط يتماثل الخاص المفتاح

1التوقيعات.

الرقمية:- هاالشهادات ف موثوق جهة الشهادات هذه إصدار ويتولى نترنت شبكة عبر إلكترونية وثائق عن عبارة هي

رقمية شهادة كل تحتوي الشهادات إصدار سلطة إصدارها-يسمى مع-يتم التيعلى وبالسلطة بمالكها تتعلق مهمة لومات

مثل: الشهادة هذه أصدرت

تاريخ متسلسل، رقم الرقمية، الشهادة إصدار سلطة اسم الشهادة، لحامل العام المفتاح الشهادة، حامل اسم

الشهادة صلاحية مدة .2صدار،

العالمية المؤسسة ذلك على الرقمي(Globalsign)ومثال للشهادات ثلاثالمانحة تصدر وهي معتمدة أطراف عبر ة

الرقمية: الشهادات من أنواع

فراد- مستوى على الرقمية التعريف شهادات

لكترونية- التجارة مواقع في المستخدمة الويب (خادم) مزودات مستوى على الرقمية التعريف شهادات

لكترو- الرسائل توقيع في تستخدم التي الرقمية التوقيع .3نيةشهادات

وتسلم وتعالج تنشأ الشهادات وهذه لكترونية، المصادقة شهادات إصدار يتطلب الرقمية الشهادة حماية إن

من أحدهم يتم فقد إلكتروني وسيط عبر لكترونية ومعلومات بيانات عن عبارة أصلا ها وأ إلكترونية بطريقة وتحفظ

للكمب داخلية شبكة كان لو كما الوسيط هذا الشهاداتاختراق هذه بيانات في التلاعب ثم ومن نترنت على موقع أو يوتر

للقانون  المخالفة الصور من صورة بأي تزويرها أو تقليدها إلى يؤدي نحو .4على

ذلك وتأمين لكتروني الدفع وسائل استخدام الثاني: المطلب

تصدر  التي لكترونية والتحويلات دوات من مجموعة عن عبارة دفعهي كوسيلة والمؤسسات المصارف .5ها

لكترونية والشيكات السحب بطاقة الذكية، البطاقة ول: الفرع

الذكية البطاقة Smart Cardأولا:

حفظ على قادرة تكون بحيث ها وجه على كمبيوتر بشريحة مزودة بطاقة عن عبارة هي الذكية البطاقات

العادي عتماد بطاقة من أكثر عليھمعلومات بسيطة معلومات لحفظ مغناطيسىي بشريط والمزودة .6ة

المصرف، العنوان، سم، مثل بحاملها الخاصة البيانات جميع تخزين ها عل يتم إلكترونية خلية على تحتوي

المصرفية الزبون حياة وتاريخ وتاريخھ، المصروف المبلغ الصرف، أسلوب .7المصدر،

ص1 ، سابق مرجع لكتروني التوقيع فتحي، .157-156مصطفى
إدا2 الطيطي، إسماعيل مصباح عمانخضر والتوزيع للنشر حامد دار ولى، الطبعة والحلول، والتقنيات التحديات المعرفة ص2010رة ،

259.
ص3 سابق مرجع التسويق، مجال في وتطبيقاتھ نترنت دور بختي، .129إبراهيم
كلية4 ماراتي و والسعودي المصري القانون في لكترونية التجارية الدفاتر السيد، أفريلرضا في د.ط العربية، مصر جمهورية الحقوق

ص2006 ،145.
الجزائر،5 جامعة الحقوق، كلية لكتروني، هلك المس وحماية لكترونية العقود قطاف، .74ص2005/2006إسماعيل
وإداري،6 وتجاري تقني منظور من لكترونية عمال لكترونية، التجارة مصباح، خضر عمان،الدكتور والتوزيع، للنشر الحامد دار

ص .137-136ردن
ردن7 عمان والتوزيع، للنشر الثقافة دار القادمة، للأجيال الواعد المستقبل لكترونية، التجارة الطائي، الحسن عبد ص2010محمد

187.
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اخت من حاملها البطاقة هذه الدفعوتمكن طريق عن أو ائتماني التعامل هذا كان سواء ها التعامل طريقة يار

والنسخ والتزييف التزوير ضد بالحماية البطاقة هذه وتمتاز متنقل حاسوب للعميل بالنسبة تعد ها أ كما الفوري،

.1والتقليد

السحب:ثانيا بطاقة

مالية قيمة بتحويل البطاقة صاحب تخول بلاستيكية بطاقة خلالهي من البائع حساب إلى حسابھ من معينة

هذه يستعمل أن يستطيع البطاقة وصاحب هلكين، المس لأخذ البنك يصدرها السحب وبطاقة الهوية، إثبات دليل تقديم

النقد مسجل فإن الشراء، وعند البائع بنك إلى المصدر البنك في الشخصىي حسابھ من والمال النقد نقل أجل من البطاقة

الوقتلكت نفس في أو آخر وقت وفي للبطاقة، المصدرة الجهة إسم تسجيل مع ها وتخزي البيع قيمة بتسجيل يقوم روني

ثم ومن حسابھ، يمتلك الذي بنكھ إلى المسجلة المعاملات بيانات بإرسال البائع يقوم البيع، يوم من متأخر وقت في أو

الم بنك من المستحقات بمطالبة البائع البنك المستحقاتيقوم لرد هلك المس بنك يرسل وعندما البطاقة صاحب أو هلك س

البائع رصيد يزيد البائع بنك .2فإن

لكترونية الشيكات ثالثا:

يسمى شخص من أمرا يتضمن جزئي أو كلي بشكل إلكترونيا معالج للأطراف ثلاثي محور هو لكتروني الشيك

يدفع بأن عليھ المسحوب البنك إلى الشيكالساحب ولعل المستفيد يسمى ثالث شخص لإذن النقود من مبلغا

لكترونية التقنيات مجال في ها م ستفادة يمكن التي التجارية وراق أكثر هو الدراسات3لكتروني نتائج أثبتت ،وقد

الورقي الشيك تشغيل تكلفة من بكثير أقل لكتروني الشيك تشغيل تكلفة .4أن

الثاني: للأموالالفرع لكترونية بالتحويلات والقيام لكترونية والنقود المحافظ استخدام

لكترونية المحافظ أولا:

تزاوج نتيجة الجديدة الوسيلة هذه ظهرت وقد القيمة قليلة المبالغ لسداد تصلح جديدة وفاء وسيلة وهي

الذكية الكروت بتكنولوجيا تصالات و المعلومات .5تكنولوجيا

لكترونيةثا النقود نيا:

هذه ومن لكتروني الدفع عملية في المستخدمة التقنيات أحد مع عامة لكتروني أو الرقمي النقد يستخدم

النقد يستخدموا أن اعتماد بطاقات هم لد ليس الذين للمستخدمين يمكن حيث الرقمية المحفظة تقنية التقنيات،

التسوق  عمليات في نترنتالرقمي عبر 6والشراء

يلي: بما خرى الدفع أدوات عن لكتروني النقد يتميز

مستقلة- رقمية كمعلومات بالقيمة يحتفظ

الرقمية- المعلومات تحويل طريق عن شخص إلى القيمة بتحويل يسمح

اللاسلكية- تصال شبكات أو كالإنترنت عامة شبكات عبر بعد عن بتحويل يسمح

والتوزيع،1 للنشر العلمية اليازوري دار لكتروني، التسويق العلاق، ردن،بشير ص2010عمان ،149.
ص2 سابق، مرجع السيد، رضا .305-304الدكتور
مصر،3 سكندرية الجامعي، الفكر دار الحديثة، لكترونية الدفع ووسائل التجارية وراق بندق، وائل طھ، كمال ص2007مصطفى ،

350.
الم4 وأثر البلاستيكية النقود السواح، إبراهيم شعبان، الجامعية،نادر الدار التجارية، البنوك في الداخلية المراجعة على لكترونية عاملات

مصر ص2006سكندرية، ،120.
مصر5 سكندرية، الجديدة، الجامعة دار المستقبلية)، (الرؤية لكترونية النقود محفظة غانم، محمد ص2007شريف ،12.
سا6 مرجع الطيطي، مصباح خضر صالدكتور .138بق،
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يستلزم- تبادللا تأكيد أو مراجعة أو لإظهار ثالث طرف .1وجود

للأموال لإلكتروني التحويل ثالثا:

بنوك عبر موال تحويل في المعتمدة جراءات و القواعد من مجموعة لكتروني المالي التحويل بنظام يقصد

التح أمر إصدار ويتم العملية هذه بالقيام لها مرخص إنترنت بنوك أو خصائصهاإلكترونية ومن كمبيوتر طريق عن ويل

والتكلفة الجهد ووفرة الزمن كاختصار العناصر من مجموعة ها أ إلى إضافة للمتعاملين مصداقية وأكثر مان ضمان

الشيك غرار على مستفيد من أكثر على التحويل مستند مبلغ توزيع بفعل للتجزئة قابليتھ بفعل التعامل في .2وسير

عمل أهمية فيوتتمثل لكتروني التحويل .3ية

الدفعات:- الدفع.تنظيم عمليات وتنظيم المالية التحويلات قيمة وتسديد قتطاع وقت على تفاق يكفل

من:- و الورقية.السلامة الشيكات سرقة من الخوف لكترونية، المالية والتحويلات لية المقاصة إزالة

النقدي:- التدفق التحسين إنجاز النقد.رفع تناقل وسرعة النقدي التدفق موثوقية المالية تحويلات

الخاتمة

المختلفة طراف بين التجاري العمل لتنشيط فعال محرك الحالي وقتنا في لكترونية التجارة أصبحت لقد

منتجات ها ف تعرض كبيرة أسواق لخلق انفتاح من تمنحھ لما وإدارات ومؤسسات أفراد من فيھ المؤسساتالمتعاملة

الزبائن عن والبحث الترويج قنوات طريق عن أرباح أكبر لتحقيق أنجح أساليب عن البحث في للراغبين فرصة هي حيث

الحديثة. والسداد الدفع نظم على بالاعتماد لكترونية الوسائل عبر جديدة وأسواق

ترفض أو الجزائر بھ تقبل موضوعا يعد لم لكترونية التجارة اليومإن وجودها تفرض حتمية ضرورة أصبح وإنما ھ

التطورات لملاحقة أكثر السعي الجزائر على وجب لذلك العالم في قتصادية والمؤسسات عمال أصحاب جميع على

وازدهار توسع أمام تقف التي المعيقات بعض تواجهنا لازالت أنھ إلا الحديثة تكنولوجيا مجال في والمتلاحقة السريعة

نترنت.ال طريق عن الشراء عملية خلال بالمواطنين الخاصة المعلومات نقل سرية توجد لا كما لكترونية، تجارة

فهي: البحث نتائج وأما

وعامة.- خاصة ضوابط توافر يتطلب لكترونية التجارة ممارسة

ال- مشرعنا بخلاف طويلة مدة منذ التشريعات بعض ها أقر لكترونية التجارةالتجارة هذه تبني في موقفھ تطور ذي

(كوفيد كرونا جائحة ظل في وخاصة نفسها فرضت رقم19التي القانون صدر وقد وسبق18/05) عاما، إطارا يعد الذي

في مشرعنا بأن ونقول الموضوع، هذا بخصوص البرلمان في مناقشات وعمليا2021ذلك وقانونا التجارة هذه يتبنى أصبح

مؤخر  ذلك لكتروني.وتجسد التصديق خدمة إطلاق في ا

والتصديق- لكتروني التوقيع خلال من وهذا مان و الموثوقية تعطيھ بيانات يتضمن أن يجب لكتروني العقد

المنازعات. حصول عند ثبات في حجية لھ يكون حتى العقد لهذا لكتروني

بوسائل- ها ف الوفاء يتم لكترونية التجارة لهاإن تكون أن يجب الوسائل وهذه التشريعات، اغلب ها عل نصت حديثة

الرقمي. النقد خاصة وحماية حجية

مايلي: نقترح سبق ومما

رقم- القانون تحيين التنظيمية.18/05ضرورة القوانين وصدور

مصر القاهرة دارية للتنمية العربية المنظمة لكترونية التجارة عالم رضوان، ص1999رأفت ،46 1

المصرفيين2 والفعالية داء لتطوير مدخل الدفع، وسائل عصرنة الرابع، الدولي الملتقى كاملة، بن العزيز عبد محمد باير، بن الحبيب

جامعة الجزائرية، ص2011أفريل27-26وهرانللبنوك ،05.
الجامعية3 دار التجارية، البنوك في الداخلية المراجعة على لكترونية المعاملات وأثر البلاستيكية النقود وآخرون، القباني علي مصرثناء

ص2006 ،65.
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عالم- في الفكرية والملكية لكترونية تصالات وتأمين هلك المس حماية تقرير الشبكي.ضرورة قتصاد

لكترونية.- المعاملات لإتمام المصرفية للعمليات بالنسبة لكتروني الدفع نظام تطير ضرورة

لكترونية.- التجارية نشطة على المفروضة الضرائب تحصيل في التحكم ضرورة

والمراجع المصادر قائمة

تقنيات- عبر التعاقد الجمال، العزيز عبد حامد هضةسمير ال دار ولى، الطبعة مقارنة)، الحديثة(دراسة تصال

القاهرة، .2006العربية،

ندوة- في مقدمة عمل ورقة ضوابطها)، ها، أركا ها، (طبيع لكترونية التجارة عقود الطويلعي، علي بن العزيز عبد

مارات دبي، الدولية في التجارة وعقود لكترونية القانونية سنةالمعاملات .2007المتحدة

الجزائري،- التشريع في لكتروني للعقد القانوني النظام قانون، تخصص دكتوراه، شهادة لنيل رسالة خالد، عجالي

المناقشة تاريخ السياسية، والعلوم الحقوق كلية وزو، تيزي معمري جامعة مقارنة، .2014جوان16دراسة

الع- إبرام إبراهيم، ممدوح خالد طبعةالدكتور مصر، سكندرية، الجامعي، الفكر دار مقارنة، دار لكتروني، قد

2006.

عين- جامعة دكتوراه، رسالة المدني، القانون إطار في لكتروني للتعاقد قانونية جوانب يونس، علي الفتاح عبد عمرو

مصر .2008شمس

لكتروني- التوقيع حجية غرايبية، الله عبد أحمد الله عبد طد. المعاصر، التشريع سنة1في دار1429م/2008، هــ،

والتوزيع. للنشر الراية

إثبات- في وأثره لكتروني التوقيع كتاب الشدي، بن محمد بن سليمان الشيخ مع العقيل شايع بن إبراهيم الشيخ د.

ال المملكة القانونية والقواعد والنظم سلامية الشريعة بين لتزامات و يونيوالعقود السعودية، .2006عربية

في- المغربية المملكة الرباط في دارية لتنمية العربية المنظمة والتطبيق، النظرية بين لكتروني التوقيع فتحي، مصطفى

دوط.2006يونيو

الجزائر،- حالة العربية الدول في استخدامها وواقع لكترونية للتجارة القانوني طار فضيلة، مقدمةعاقي مداخلة

المركز الجزائر، في لكترونية التجارة اعتماد وإشكالية لكترونية الدفع نظام عصرنة حول الرابع العلمي للملتقى

مليانة خميس .2011أفريل26/27الجامعي،

الم- في التطبيق استراتيجيات مفاهيم لكترونية، التجارة وتطبيقاتھ، نترنت دور بختي، ديوانإبراهيم ؤسسة،

ط الجامعية الجزائر2المطبوعات ،2008.
والتوزيع- للنشر حامد دار ولى، الطبعة والحلول، والتقنيات التحديات المعرفة إدارة الطيطي، إسماعيل مصباح خضر

.2010عمان

الحق كلية ماراتي و والسعودي المصري القانون في لكترونية التجارية الدفاتر السيد، العربية،رضا مصر جمهورية وق

أفريل في .2006د.ط
الجزائر،- جامعة الحقوق، كلية لكتروني، هلك المس وحماية لكترونية العقود قطاف، .2005/2006إسماعيل
للنشر- الحامد دار وإداري، وتجاري تقني منظور من لكترونية عمال لكترونية، التجارة مصباح، خضر الدكتور

ردن.و  عمان، التوزيع،
عمان- والتوزيع، للنشر الثقافة دار القادمة، للأجيال الواعد المستقبل لكترونية، التجارة الطائي، الحسن عبد محمد

.2010ردن
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ردن،- عمان والتوزيع، للنشر العلمية اليازوري دار لكتروني، التسويق العلاق، .2010بشير

عالم رضوان، مصررأفت القاهرة دارية للتنمية العربية المنظمة لكترونية .1999التجارة
داء- لتطوير مدخل الدفع، وسائل عصرنة الرابع، الدولي الملتقى كاملة، بن العزيز عبد محمد باير، بن الحبيب

وهران جامعة الجزائرية، للبنوك المصرفيين .2011أفريل27-26والفعالية

ا- علي دارثناء التجارية، البنوك في الداخلية المراجعة على لكترونية المعاملات وأثر البلاستيكية النقود وآخرون، لقباني

مصر .2006الجامعية
التجارة- وآفاق واقع التجارية، العلوم في ماجستير شهادة نيل متطلبات ضمن تدخل مقدمة مذكرة كريمة، صراع

جامعة الجزائر، في المناقشةلكترونية تاريخ .07/05/2014وهران

رقم- التنفيذي في07/162المرسوم رقم2007ماي30المؤرخ التنفيذي المرسوم ويتمم في123-01يعدل ماي09المؤرخ

مختلف2001 وعلى الكهربائية اللاسلكية ها ف بما الشيكات أنواع من نوع كل على المطبق ستغلال بنظام والمتعلق

الرسميةالمواصلا  بالجريدة واللاسلكية السلكية .37بالعدد2007جوان07ت

في1316المادة- الصادر القانون الفرنسىي، المدني القانون المادة13/03/2000من رقم1، القانون .2004سنة15من

رقم- القانون في المصري القانون من ولى .2004لسنة15المادة
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الشلفد جامعة نسيم، يخلف /

القانون أحكام ضمن لكترونية التجارة عقود في المورد 05-18التزامات

المقدمة

الزمن مع ها ،كو وتنظيمها ها هيكل أجل من العقود) جتماعية( المعاملات مواكبة على القانونية المنظومة تعمل

تطوي الى يدفع ها العمل و الواقع من جزء وتسهيلتصبح الضمان زيادة نحو يفيد بما تحكمها التي نظمة تلك ر

التعامل الوضعية التشريعات قبول حالة ، هذا على كمثال و ، ها ال اللجوء سبل تبسيط طريق عن فراد بين التعامل

جمي في استعمالا كثر ليات من لكتروني التعاقد غدى فقد ، لكترونية لسهولتھبالعقود نظرا المجالات ع

هذه استعمال راح ذلك ولأجل ، النتيجة تحقيق في ممكنة سرعة أكبر تحقيق إلى إضافة ، فيھ التعامل وبساطة

يبيع أن شخص أي بإمكان أصبح أين ، التجارة مجال ها بي من والتي اليومية الحياة مجالات جميع في يدخل المنظومة

و  معينة سلعة يشتري بسطأو مما إقامتھ مقر أو مكتبھ يغادر أن دون وهذا المبيع الشىيء على أو الثمن على يتحصل

الكلاسيكية بالطرق مقارنة أحيانا فراد لدى المفضلة هي الطريقة هذه أصبحت بل ، المجال هذا في التعامل مسألة

. العقد مجلس في المادي والتواجد المواجهة على القائمة

أخر  جهة صورمن جميع احترام بعدم المعروفة العنكبوتية للشبكة الواسع نتشار مر هذا على ساعد ى

في خاصة الفوضىى من بنوع الفضاء هذا ضمن التسوق ظاهرة انتشار على ساعدت خرى وهي ، والحواجز الحدود

بالمشرع دفع مما المجال هذا في للنشاط الرسمي طار لانعدام نظرا قانونيالجزائر إطار وإصدار التحرك إلى الجزائري

بما القانونية حكام ها ف تراعى بضوابط النطاق هذا في التعامل ضبط على فيھ عمل لكترونية بالتجارة خاص

آلياتھ ضبطت وكيف التنظيم هذا تم فيكف ، لكتروني هلك المس حقوق أوسع درجة وعلى الطرفين حقوق يضمن

في .خاصة التجارية الممارسات من النوع هذا في المورد عاتق على المشرع وضعها التي بالالتزامات يتعلق ما

الدراسة خطة

مقدمة

لكترونية التجارة قواعد وفق بالتسليم الخاصة حكام : ولي المبحث

الكترونية التجارة عقود في بالتسليم لتزام ول: المطلب

:الفرع  التسليمول يخص فيما لكتروني المورد التزامات

لكترونية التجارة عقود في التسليم طريقة : الثاني الفرع

الكتروني البيع عقد في التسليم وقبل البيع بعد الهلاك تبعة : الثالث الفرع

ال لقواعد طبقا بالتسليم للالتزام كمقابل الثمن دفع : الثاني لكترونيةالمطلب تجارة

لكترونية البيع عقود في الخفي العيب :أحكام الثاني المبحث

بالمطابقة المورد التزام ول المطلب

المطابقة شرط :مفهوم ول الفرع

لكترونية التجارة لقواعد طبقا بالإعلام لتزام : الثاني الفرع

حال : الثاني التسليم.المطلب بعد المبيع في الخفي العيب ظهور ة

. المطابقة عدم أو الخفي العيب ضمان على للحصول هلك المس التزامات : ول الفرع

. المطابقة عدم أو الخفي العيب بضمان البائع التزام أثار : الثاني الفرع

الخاتمة
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بالتس الخاصة حكام : ولي لكترونيةالمبحث التجارة قواعد وفق ليم

هلك والمس المورد بين التعاقد بتنفيذ الخاصة الضوابط من مجموعة لكترونية التجارة تشريع تضمن

بالتسليم. لتزام ها مقدم وفي

الكتروني البيع عقد في بالتسليم لتزام ول: المطلب

ع أن الى تطرقنا حددبعدما الذي و لكتروني العقد وفق تتم التي العقود هي لكترونية التجارة قود

رقم القانون وفق عامة بطريقة في04/02مفهومھ الممارسات23/06/2004المؤرخ على المطبقة للقواعد المحدد

اطار  ضمن العقود هذه في الخاصة المفاهيم بعض الى التطرق الى ن نأتي ، تحديد18/05قانونالتجارية تم أين

المادة في أيضا لكتروني العقد القانون05مفهوم لكترونية10/05/2018المؤرخ18/05من بالتجارة المتعلق و

لكتروني. تصال لتقنية حصريا باللجوء لأطرافھ المتزامن و الفعلي الحضور دون بعد عن يبرم عقد أنھ بالقول

البيع ويلتزموعقد ، هلك المس اسم فيھ المشتري يأخذ و المورد اسم فيھ البائع يأخذ أسلفنا كما لكتروني

الشىيء هلك) المس ) للمشتري يسلم بأن لكتروني البيع لعقد طبقا أيضا العقود من النوع هذا في البائع(المورد)

حسب الخدمة) أو المنتوج ، السلعة بمفهوم( القانونالمبيع في المستعملة الطلبية1/05لفاظ وفق التسليم فيكون ،

وهي: التسليم مجال في احترامها يجب التي حكام و لتزامات من مجموعة هنا البائع على سيكون ثم ومن والمواعيد

: ول التسليمالفرع يخص فيما لكتروني المورد التزامات

اس لكتروني المورد :يلتزم التالية النقاط التسليم عند يحترم أن الكتروني البيع لعقد تنادا

هلك.-1 المس طرف من المقدمة للطلبية مطابقة خدمة أو منتوج تسليم يتم أن يجب

على المبيع الشىيء تسليم يتم أن ضرورة مسألة في العادي البيع عقد مع لكتروني البيع عقد هنا يتطابق

الم فيالوجھ عليھ المتفق الوصف على المبيع الشىيء هلك للمس يسلم بأن هنا المورد يلتزم ومنھ التعاقد عند عليھ تفق

المادة في عليھ المنصوص التجاري العرض تضمنھ الذي الوصف وهو القانون11العقد طائلة18/05من تحت وهذا

المطا عدم حالة تأكدت فان ، هلك المس طرف من ستلام هلكرفض المس ويقوم المبيع استعادت المورد على وجب بقة

عن تزيد لا مدة خلال صلي غلافھ في إرسالھ مع04بإعادة للمنتوج الفعلي التسليم تاريخ من تحسب عمل أيام

لكتروني المورد عاتق على هذه رسال إعادة تكاليف وتكون ، طرفھ من التسلم رفض سبب إلى منشارة هو كونھ

للمادة طبقا المورد ها ساع ويكون تعاقدي بالتزام القانون23أخل :18/05م التالية التصرفات إلى اللجوء في ير
َ

مُخ

-. الكتروني البيع عقد إبرام أثناء المقدمة للطلبية مطابق يكون جديد مبيع بتسليم يقوم أن إما : أولا

الطلبية- بإلغاء يقوم أن : .ثانيا هلك(المشتري) للمس المدفوعة المبالغ إرجاع و

الكتروني-2 البيع عقد في ها عل المتفق المواعيد في المنتوج تسليم يتم أن يجب

المادة القانون11تنص التجاري18/05من العرض ها يتضم أن يجب التي الشروط تحدد التي

موع إلى شارة ضرورة على التيلكتروني لكترونية المعاملات في فارقة علامة يعتبر مر هذا أن كون ، التسليم د

الكثير بين كبيرة منافسة محل الغالب في هي التسليم مدة مسألة فان ثم ومن عام كمفهوم الوقت لربح أساسا وضعت

. لكتروني الفضاء عبر والخدمات السلعة نفس بتوفير تقوم التي المواقع من

هلك المس مع المبرم العقد في للتسليم ها عل المتفق المواعيد باحترام ملزم لكتروني المورد فان سبق لأجلما

المادة لمقتضيات التعرض طائلة تحت على22وهذا المنتوج إرسال لإعادة هلك للمس الحق تعطي التي القانون نفس من

أقصاه أجل في تار 04حالتھ من تحسب عمل بحقأيام المساس دون هذا ، هلك المس إلى للمنتوج الفعلي التسليم يخ

وهنا عليھ المتفق الموعد عن التسليم في التأخر جراء لحقھ قد يكون الذي الضرر عن بالتعويض المطالبة في خير هذا
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بإعادة المتعلقة للنفقات إضافة المدفوع المبلغ هلك للمس يرجع أن المورد على لزاما خلالسيكون وهذا للمنتوج رسال

أقصاه هلك15أجل المس طرف من للمنتوج استلامھ إعادة من .1يوم

المادة أحكام فان لتزامات لهذه القانون17وبالمقابل لكتروني18/05من المورد يطلب أن ضرورة على تنص

المب تسليم عند ستلام وصل على يوقع أن لكتروني هلك المس منھمن المطلوبة الخدمة أداء أو فعليا تسليما يع

أن ذلك بعد حقھ من يكون كما ، التوقيع هذا عن يمتنع أن لكتروني هلك للمس يحق ولا ، لكتروني العقد في

عد حالة في أو التسليم حول المنازعة حالة في بعد فيما أهمية لھ تكون والذي الوصل ذلك من نسخة على ميتحصل

. التسليم يتم ان بعد خفي عيب ظهور أو المطابقة

لكترونية التجارة عقود في التسليم طريقة : الثاني الفرع

متناول في المبيع وضع أي العامة القواعد في الوارد المفهوم نفس يحمل لكتروني البيع عقود في التسليم

التعاملات أن إلا ، المشتري أو هلك غايةالمس إلى المبيع الشيئ إيصال هو بالتسليم المقصود اعتبار على دأبت لكترونية

لكترونية التجارة مجال في جدا مهم الزمن عامل أن أشرنا وأن سبق وقد ، العقد في المشتري يحدده الذي العنوان

تقدي تاريخ من تحسب والتي العقد في ومدتھ التسليم تاريخ على التأكيد يتم ضمنولذلك تأكيدها تم التي الطلبية م

القانون. في المحددة 2القواعد

إما هلك المس إلى إرسالھ و المبيع بشحن يقوم المورد فان التسليم في المدة شرط لتحقيق انھ هذا من يفهم

شر  مثل الشأن هذا في خدمات شركة طريق عن حتى أو للتسليم الخاصة شبكتھ طريق عن أو البريد DHLكةعبر

والتوزيع النقل في .3المتخصصة

عملھ و إقامتھ مكان الغالب في يكون والذي يحدده الذي المكان في المنتوج يتسلم هلك المس أن منھ يفهم وما

م ، خير ففي ، مباشرة منھ المبيع الشىيء منھ ويتسلم المورد مقر إلى هلك المس ينتقل أن من يمنع لا هذا أن إلا ر،

المتعلقة القواعد إلى التعرض دون مناسبا يرونھ ما على تفاق للأطراف يحق عقدية علاقة أحكام ضمن بمجال متعلق

مرة. القواعد أحكام في جراء هذا وقوع عدم يعني ما وهو العام بالنظام

ال الوسائط عبر المنتوج يتسلم أن هلك المس أي للمعني يمكن أخرى جهة يقوممن فقد ، مباشرة كترونية

العنكبوتية الشبكة عبر هلك لمكافحةworld wide wibe - web4المس الكتروني حماية نظام يتضمن ما برنامج بشراء

فيantivirusلكترونيةالفيروسات فقط ستخدام رموز يتسلم أو الكترونية رسالة شكل في كبرنامج مباشرة يتسلمھ

وحرو  أرقام الموقعشكل إلى الدخول رموز على الحصول مثل مثلھ واستعمالھ، البرنامج إلى الولوج من تمكنھ ف

تلك على هلك المس وبحصول ، هلك المس اختارها قد كان وأن سبق معينة أغنية سماع أو فيلم لمشاهدة لكتروني

ال المنتوج ذلك مشاهدة أو البرنامج ذلك استغلال من تمكنھ التي المنتوجالرموز على تحصل قد يكون فانھ البصري سمعي

رسمية. قانونية بطريقة التسليم وقع 5و

قائ- 1 ستكون الضرر مسالة فان الزمن بعامل يتأثر بمنتوج مر تعلق اذا ما حالة حجمفي نتصور أن لنا يمكن وهنا وعدما وجودا مة

الحرج حجم و جاهزة أطعمة أو ما حفل أو وليمة لإعداد ستوجھ ها أ يفترض غذائية مواد تسليم ميعاد احترام عدم حالة في اللاحق الضرر

المس فيھ سيكون المورد.الذي من المنتوج طلب الذي هلك
المادة- 2 القانون15و01تنص هذا أنھمن تلكعلى تتحول توفره وبمجرد مسبقة طلبية أمام نكون المخزون في متوفر المنتوج يكن لم إذا

. مؤكدة طلبية إلى ضمنيا الطلبية
3 -groupe de transport et logistique international.

تفاقية-4 بتاريخهذه بودابست مدينة في التوقيع من23/11/2001تم أكثر التنفيذ55تضم حيز دخلت ها عل ومصدقة موقعة دولة

تاريخ01/07/2004بتاريخ إلى تفاقية. هذه في عضو ليست الجزائر و ،2021.
ستغلال.- 5 حقوق بيع محل تكون أن يمكن التي لكترونية البرامج من الكثير هنا نتصور أن لنا يمكن
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الكتروني البيع عقد في التسليم وقبل البيع بعد الهلاك تبعة : الثالث الفرع

المادة أحكام القانون18تشير لكتر18/05من المورد مسؤولية هلكعلى المس أمام القانون بقوة وني

قبللك من أو قبلھ من تنفيذه تم سواء ، هما بي لكتروني البيع عقد عن المترتبة لتزامات تنفيذ حسن عن تروني

. مباشرة غير بطريقة آخرين خدمات مؤديي

يتسلمھ الذي هلك المس يدي بين وصولھ غاية وإلى العقد بعد المنتوج عن مسئول المورد فإن الفقرة هذه وحسب

ذ تسلماولإخلاء للمبيع تسلمھ وقت في هلك المس من يطلب أن يجب بالتسليم التزامھ تنفيذ يخص فيما هنا المورد مة

. بالتسليم بالتزامھ وفي قد المورد من يجعل من هو الوصل وذلك استلام وصل على لھ يوقع أن فعليا

أو كليا هلاكا كان سواء بالمنتوج يلحق هلاك أي فان مر هذا الخدماتوقبل مؤدي بسبب أو المورد بسبب جزئيا

. بالتسليم التزامھ من انطلاقا ذلك عن مسئول لأنھ الهلاك هذا تبعة يتحمل من وحده هو فانھ ، المورد اختارهم الذين

نص في مذكورتين اثنتين حالتين في ها م جزء في أو كاملة هنا المسؤولية من يتحلل أن يستطيع المورد أن إلا

القانون18/02دةالما :18/05من وهما

ولى ،الحالة لكتروني هلك المس فعل إلى راجع جزئيا أو كليا سواء المنتوج هلاك أو التنفيذ عدم أن يثبت أن :

البيع عقد تحرير أثناء هو عينھ الذي التسليم مكان في متواجد يكن لم أنھ أو قانوني مبرر دون ستلام رفض يكون كأن

ثبات عبئ ويقع ، جزئيا أو كليا سواء للمنتوج هلاك وقوع إلى تؤدي أن يمكن التي التصرفات من غيرها أو لكتروني

فان المورد ادعاء ثبت إذا و ، لكتروني هلك المس ذمة براءة وهو أصلا الثابت الوضع عكس يدعي كونھ المورد عاتق على

ا باسترجاع مطالبتھ يستطيع لا هلك تكونالمس الهلاك تبعة لأنھ المؤكدة للطلبية تقديمھ عند دفعھ قد كان الذي لثمن

بالنتيجة. لكتروني هلك المس عاتق على

: الثانية وبالتاليالحالة قاهرة قوة إلى راجع جزئيا أو كليا سواء المنتوج هلاك أو التنفيذ عدم أن المورد يثبت أن

التنفيذ عدم عن المسؤولية عنھ لمتسقط هلك الذي المنتوج أن كون حوال كل في المورد على الهلاك تبعة تبقى لكن

التنفيذ بعدم مرتبط يبقى مر فان التنفيذ عن المسؤولية سقطت إذا و ، ذلك عن المسئول فهو وبالتالي تسليمھ يتم

ا كان إذا للتنفيذ قابلا دائما يبقى مر أن إلا ، عليھ المتفق الميعاد في بِلفقط
َ
وق ، بالنوع المعينة المثليات من لمنتوج

الذي للمنتوج مماثل آخر منتوج يسلمھ أن للمورد فيمكن عليھ المتفق الزمني النطاق خارج بتسلمھ لكتروني هلك المس

هلك.

القوة بسبب الهلاك وكان مثليات لھ وليس خاصة مواصفات يحمل بالذات معين بمنتوج مر تعلق إذا أما

يحقالق ولا هلك المس إلى الثمن بإرجاع المورد ويلزم لكتروني العقد فيفسخ ، تنفيذ استحالة أمام نكون فإننا اهرة

كانت إذا ما العكس على القاهرة، القوة عن المترتبة النتائج عن مسئول غير المورد أن كون بالتعويض المطالبة خير لهذا

ر  المنتوج هلاك أو التنفيذ استعملهماستحالة الذين الخدمات مؤدي أو المورد فعل إلى اجع

لكترونية التجارة لقواعد طبقا بالتسليم للالتزام كمقابل الثمن دفع الثاني: المطلب

المادة لكترونية16تنص التجارة قانون البيع18/05من عقود ضمن الثمن دفع في العامة القاعدة على

أ وهي معطياتلكترونية حسب إبرامھ يتم لكتروني والعقد ، الفورية) (شرط العقد إبرام بمجرد الثمن دفع يتم ن

المادة04/02القانون في التجارية الممارسات على المطبقة لقواعد يتم03/4المحدد أن يمكن العقد انجاز أن أقرت التي

أو  جدول أو ضمان سند أو فاتورة أو طلبيھ شكل أوعلى شكلها كان مهما أخرى وثيقة أي أو سند أو تسليم وصل

ساعة اتفاقية وليست مسبقة بطريقة سلفا العامة البيع لشروط المطابقة المراجع أو الخصوصيات تتضمن سندها

التعاقد.

المادة عملت لكتروني06/02وقد للعقد الخصوصية إضافة على لكترونية التجارة قانون أنھمن على

المادة أحكام في ذكر ما إلى و03/04إضافة الفعلي الحضور ودون بعد عن إبرامھ يتم العقد هذا فان ، أعلاه المذكورة
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المادة أكدت وقد لكتروني تصال لتقنية حصريا باللجوء لأطرافھ لكتروني12المتزامن البيع في المنتوج طلبية أن

: هي مراحل بثلاثة تمر

تامة.-1 بدراية التعاقد من لتمكينھ لكتروني هلك المس متناول في التعاقدية الشروط وضع

2-. لكتروني هلك المس طرف من الطلبية تفاصيل من التحقق

3-. اختياره عن صريح تعبير طريق عن المشتري طرف من الطلبية تأكيد

العقد تكوين إلى يؤدي ما هو التأكيد لكترونيوهذا المشتري فان مر هذا تحقق بمجرد و ، لكتروني

وقبل معجلا الثمن يكون أن ها ف يفترض لكترونية التجارة أن يفيد مر وهذا ، الثمن بدفع ملزم القانون بنص يصبح

المادة أن كون العام النظام من ليست هي القاعدة هذه أن إلا ، العامة القاعدة هي وهذه إلى16التسليم صراحة تشير

تفاق تم فان ، العقد في الثمن لدفع آخر زمن على تفاق يتم لم إذا ما حالة في يكون هنا العامة القاعدة تطبيق أن

يمكن فانھ ومنھ ، الطرفين إرادة يجسد أنھ طالما ، للاتفاق تكون ولية فان ، العقد إبرام وقت غير آخر وقت على

يتفقا أن المادةللطرفين إليھ أشارت ما غرار على مثلا المبيع تسليم وقت الدفع يتم أن وهي27على ، القانون نفس من

الطلبية. تأكيد عند الغالب في الفوري الدفع تشترط العقود جُل أن كون لكترونية المعاملات في نادرة حالة

لكترونية البيع عقود في الخفي العيب :أحكام الثاني المبحث

المبيع في السلامة بضمان البائع عاتق على التزام عموما القانونية للأنظمة وفقا يتضمن لكتروني البيع عقد

البيع عقود جميع على ينطبق عام كمفهوم هلك المس بحماية المتعلقة القواعد إلى العيب1استنادا ضمان إلى إضافة ،

إليھ يضاف لكن بيع، عقد أي مثل مثلھ عدمالخفي أو المبيع في العيب ظهور عند الضمان في خاصة تصورات

المادة نص على ذلك في معتمدين الفرع هذا في ها إل سنتطرق التي المعطيات وهي التجارة23مطابقتھ قانون من

رقم سنرى 18/05لكترونية .2كما

بالمطابقة المورد التزام ول: المطلب

ض البيع عقود في المعروف للعينةمن مطابق مبيع بتسليم مر يتعلق عندما شرط وفق التسليم تحقق رورة

المادة نص في عند353المذكور المشتري ارتضاها ذاتية مواصفات تحمل بعينة مرتبط بيع وهو المدني القانون من

كان ولو حتى التزامھ من المشتري تحلل التسليم أثناء المبيع في تتحقق لم إن ، .التعاقد المقدمة العينة من أجود االمبيع

المطابقة شرط :مفهوم ول الفرع

المبيع في القانون اشترطها موضوعية بمواصفات مرتبط هو هلك المس حماية قانون في المطابقة شرط أن إلا

أن البائع على يتعين ها وبموج ، عام نطاق ضمن هلك) المس ) المشتري حماية إلى هدف ( المبيع(المحل الشىيء يسلم

المادة معطيات وفق إعدادها تم التي الطلبية ها تضمن التي وبالمواصفات ، التعاقد عند عليھ المتفق طار 12ضمن

القانون في18/05من ها عل المنصوص الشروط في احترمت الذي لكتروني التجاري للعرض المبيع مطابقة إلى إضافة

نفس11المادة .من القانون

رقم- 1 في09/03القانون الرسمية28/02/2009المؤرخ الغش.الجريدة وقمع هلك المس بحماية المتعلق .15/2009رقمو
في18/05القانون-2 لكترونية10/05/2018المؤرخ بالتجارة المتعلق رقم-و الرسمية .28/2018الجريدة
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المشروعة المشتري رغبات مع المطابقة معناه العقد ومواصفات أحكام وفق التسليم أثناء للمبيع والمطابقة

المبيع1أيضا لذلك العامة المواصفات مع المطابقة مفهوم إلى تتعداه بل فقط بالعقد مرتبطة ليست هنا والمطابقة ،

المه عراف مع أيضا بھوالمطابقة الخاصة وأحكامھ بالبيع المجالات هذه مثل في التعامل وقت .2نية

المادة في الغش وقمع هلك المس حماية قانون في تعريف محل كان أن المطابقة لمفهوم سبق وهذا3/18وقد

الفنية«بالقول اللوائح في المتضمنة للشروط هلاك للاس موضوع منتوج كل استجابة : والمطابقة الصحية للمتطلبات و

بھ الخاصة من و والسلامة .3»البيئية

التي المواصفات
ً
متضمنا ويكون علان في لھ قدمھ الذي المبيع للمشتري يسلم أن البائع على يتعين وهنا

و  الخارجي وصفھ في أي والمضمون الشكل في مطابقة يشكل مما شهار أو علان ذلك في الحاجةذكرت تلبية كذلك

. لكتروني البيع عقد إعداد خلال من المشتري يريدها كان التي الغاية الواقع في وهي المبيع عد
ُ
أ أجلها من التي

الوصف وهي ، غير لا المبيع طبيعة وتراعي فقط مشروعة تكون أن سوى المشتري رغبة في يشترط لا والقانون

م تؤخذ التي الطبيعة المشتريأو يطلبھ ما يكون أن إلى إضافة أشرنا كما إنتاجھ أو تصنيعھ حسب المبيع من الغرض ن

الدفع أو التسليم طريقة أو العدد أو الحجم أو الطريقة حيث من المبيع من النوع هذا في التعامل أعراف أيضا يراعي

خاص تجاري مجال في تنشأ التي المعطيات من غيرها .إلى

الث لكترونيةالفرع التجارة لقواعد طبقا بالإعلام لتزام : اني

المادة القانون13جاءت أن18/05من يجب حكام من مجموعة على لكترونية بالتجارة المتعلق

وإمكان ها ضما وشروط الخدمات أو للسلع التفصيلية الخصائص ها بي من والتي لكتروني العقد ها أويتضم ها تجري ية

. المعطيات من وغيرها الفسخ إمكانية إلى إضافة ها إعاد

هلك المس حقوق من حق فهي وبالنتيجة المورد عاتق على تكون التي لتزامات من تعتبر المعطيات هذه

المادة جاءت وقد ، المادة14لكتروني أحكام احترام عدم أن إلى العبارة بصريح لكتروني13لتشير المورد طرف من

مر هذا يكون وهنا ، بھ لحق الذي الضرر عن التعويض و العقد إبطال يطلب أن لكتروني هلك للمس الحق يعطي

للسلع التفصيلة بالخصائص عالما يكون أن ها م والتي المشتري لمصلحة القانون ها رت بحقوق لتزام عدم عن ناتج

أن إلا ، قائماوالخدمات العقد كان المشتري سكت فان ، القانون بنص وليس المشتري بإرادة هنا البطلان ربط المشرع

. القانونية أثاره كل عنھ ويترتب ومنجزا

التسليم. بعد المبيع في الخفي العيب ظهور حالة : الثاني المطلب

عليھ المتفق الوجھ على المبيع تسليم يتم لم التي الحالة التسليمفي أثناء أنھ أو المطابقة تحقق عدم ضمن

تحققت إذا إلا يقوم لا الضمان هذا أن إلا ، العيب هذا يضمن أن البائع على وجب فانھ ، المبيع في عيب ظهر بعده أو

إل يلي ما في سنتطرق فإننا هنا ،ومن بالضمان المطالبة بعدها لھ يحق لكتروني المشتري يوفرها خاصة ىشروط

في الضمان قيام أثار سندرس الثانية النقطة في ثم الضمان على للحصول المشتري بالتزامات خاصة ولى نقطيتين

: كالتالي لكترونية البيوع

فتاك- 1 :علي هذا في المنتوج-أنضر سلامة بضمان لتزام على المنافسة الجامعيدار-تأثير ولى- سكندرية-الفكر -2007–الطبعة

.261ص
القانون- 2 فان ثم ومن احترامها وعلى ها التعامل على العادة جرت بيعها في خاصة وأعراف طرق شياء بعض تتضمن الحالات بعض في

تجاوزها.يحيل وعدم ها التعامل إلى
شها- 3 محل تكون أن للمطابقة الغالبيمكن في وتسمى ذاتھ حد في العقد طبيعة بحسب دولية أو وطنية هيئات طرف من تقدم خاصة دة

. والمطابقة الجودة شهادة
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. المطابقة عدم أو الخفي العيب ضمان على للحصول المشتري التزامات : ول الفرع

المادة التجارة23جاءت قانون آليةمن ضمن المطابقة وعدم الخفي العيب حالة لتنظم لكترونية

يقوم أن عيب اكتشاف أو المطابقة عدم حالة من التأكد و المبيع تسلم بعد المشترى على اشترطت لية وهذه ، واحدة

عمل( أيام أربعة أقصاها مدة خلال لكتروني المورد إلى المبيع إرسال م17بإعادة ابتداء الفعلي) التسليم تاريخ ن

.1للمنتوج

عدمھ من المطابقة موضوع أن عتبار بعين أخذنا إذا منطقي ميعاد هو عمل أيام ربعة ميعاد كان ولئن

ضيقا سيكون الميعاد هذا أن إلا ، المبيع استعمال عن النظر بغض عامة كفكرة المبيع تسلم بمجرد منھ التأكد سيتم

ن وأننا وبالرغمخاصة أنھ إلا ، معينة ولمدة الغالب في ستعمال بداية بعد إلى يظهر لا خفي عيب اسمھ شىيء عن تكلم

، عمل أيام أربعة وهو الخفي والعيب المطابقة عدم من لكل واحد ميعاد جعل المشرع فان الطبيعة في ختلاف من

التي الضمان بدعوى وليس المبيع برد خاص هو الميعاد العامة.وهذا للقواعد وفقا قائمة تبقى

سبب إلى بالإشارة يصحبُھ أن على بھ تسلمھ الذي صلي غلافھ في يكون أن يجب المورد إلى المبيع وإعادة

يتحمل أن على ، تسليمھ تم وما عليھ التعاقد تم ما بين المطابقة عدم أو العيب وجود إلى شارة أي ، المبيع أخذ رفض

.المو  المشتري أو هلك المس ادعاء فعلا ثبت إن رسال إعادة تكاليف لكتروني رد

على الحصول أراد و المطابقة عدم أو العيب اكتشاف بعد لكتروني هلك المس فان سبق لما وكخلاصة

: وهي شروط بثلاثة يلتزم أن عليھ وجب الضمان

عم-أ أيام أربعة خلال المبيع إرسال للمنتوج.إعادة الفعلي التسليم تاريخ من تحسب ل

بھ.-ب تسلمھ الذي صلي الغلاف في المبيع إرسال إعادة يجب

.-ج الرفض سبب يبين ما المبيع مع يرسل أن المشتري على يجب

لل يعطي الذي لتزام وهو المبيع في يتحقق لم ما يضمن أن البائع على حق ، سبق بما المشتري التزم بائعفإذا

. الموالي الفرع في نوجزها الخيارات من مجموعة

. المطابقة عدم أو الخفي العيب بضمان البائع التزام أثار : الثاني الفرع

بإحدى يقوم بأن مُخير خير هذا يكون ، لكتروني المورد إلى المبيع إرسال إعادة ها ف يتم التي الحالة في

الف في الواردة المادة2قرةالخيارات قانون23من :18/05من هي الخيارات وهذه

.-أولا أيضا نفقتھ على المشتري إلى إرسالھ وإعادة نفقتھ على المعيب المبيع إصلاح

.-ثانيا المشتري اكتشفھ الذي العيب من خال آخر بمبيع كليا المعيب المبيع استبدال

ا- ثالثا المبالغ إرجاع و الطلبية خلالبإلغاء هلك للمس الذي15لمدفوعة المنتوج استلام تاريخ من تحسب يوم

لھ. إعادتھ تمت

في المشتري بحق المورد طرف من الطلبية إلغاء مسألة ربط المشرع أن إلى شارة تجدر سبق ما ضوء على

با ذكره يتم لم الذي الربط وهو ، لغاء ذلك في ضرر لھ تحقق إن التعويض أوطلب المبيع استبدال لحالة لنسبة

المشتري استطاع طالما العامة القواعد ضمن قائما يبقى التعويض طلب في الحق فان ذلك من وبالرغم أنھ إلا ، إصلاحھ

السواء. على الحاليتين هاتين في الضرر وقوع إثبات

الخاتمة

لك التجارة ضمن التعامل أحكام أن المقدمة الدراسة من لنا المتواجدتبين النظام اولا يحكمها الواقع في ترونية

من النوع هذا في ها أ إلا شىيء، كل وقبل أولا بيع عقد عن عبارة هي أصلها في العملية أن اعتبار على العامة القواعد في

ميعاد- 1 من يجعل الخميس بيوم المبيع تسلم تم اذا الحالة هذه ليسا04في هما كو السبت و الجمعة يومي تخرج عمل.أيام يوم
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أخرى  جهة ومن جهة من المستعملة الوسائل نوع على القائمة الخصوصية بعض تتضمن حكام تلك تكون العقود

. ها ف محوري سيكون الزمن عامل الغالب في والتي لية هذه وفق التعامل الى المتعاقد سعى أجلھ من الذي الدافع على

هذه ضمن التعامل في ئتمان هامش توفير بضرورة منوط الجزائر في مر هذا مثل نجاح فان ساس هذا وعلى

تمت طالما إليھ الوصول يمكن أمر وهو هةالوسائل لمجا فتراضىي الفضاء هذا ضمن حتيال و النصب مظاهر محاربة

مناصب وخلق اقتصادي انتعاش يحقق أن شأنھ من أمر فهذا ذلك تحقق وان ، الكترونية بالجرائم يعرف أصبح ما

للجزائر الحيوية المصلحة و يتماشىى ما وفق ها اللحاق لزاما بات التي الحديثة المنظومة وفق .شغل

المراجع

المنزلاوي-1 لكترونية–صلاح التجارة عقود على التطبيق الواجب القانون

القاهرة العربية هضة ال .2005-دار

هلكحماية-الخليلمحمدالفتاحعبدخالد-2 - للنشرالجديدةالجامعةدار-الخاصالدوليالقانون فيالمس

.2009القاهرة

فتاك-3 المنتوجتأثير-علي سلامة بضمان لتزام على الجامعي-المنافسة الفكر الطبعة-سكندرية-دار

.2007ولى

ابراهيم-4 ممدوح لكتروني–خالد العقد في هلك المس الجامعي–حماية الفكر ولى-دار القاهرة-الطبعة

2008.

الفرنسية باللغة

*- le Tourneau  Philippe / quelques aspects de l’évolution des contrats   mélange  P Raynaud . Dalloz

/Sirey    paris  1985.

القانونية النصوص

في18/05القانون-1 لكترونية10/05/2018المؤرخ بالتجارة المتعلق رقم-و الرسمية .28/2018الجريدة

رقم-2 في09/03القانون الغش.28/02/2009المؤرخ وقمع هلك المس بحماية المتعلق و

رقم الرسمية .15/2009الجريدة

التنفيذي-03 رقم13/378المرسوم الرسمية الجريدة هلك المس بإعلام المتعلقة الكيفيات و لشروط المحدد

58/2013.

لكترونية المواقع

http://hal.archives-ouvertes.fr/hal...........................................العلمية البحوث إيداع موقع
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غواط جامعة حكيمة، مدربل د/ ط

لكترونية العقود في الخفية العيوب بضمان لتزام

ــــــــــةمقدمــــــــ

ب اليوم تستخدم التي الحديثة تصال وسائل مختلف تطور الى التكنولوجي و العلمي التطور جميعادى في كثرة

مختلفة طبيعة و بشكل خيرة ونة في التجارة اصبحت اذ التجارية خاصة و جتماعية و قتصادية الحياة مجالات

لكترونية بالتجارة التجارة من النوع هذا على يطلق و قبل، من ها عل مفروضة كانت التي الحدود و القيود كل أزالت ،1و

تو  مزاياها من التي لاو ذلك ان ، الكترونيا تبرم العقود فأصبحت الخ .... المسافات وتقليص الجهد تقليل و الوقت فير

كورونا جائحة ظهور مع خاصة و التجارة هذه مخاطر ازدياد من التسوق_19COVIDيمنع على قبال ازداد اين

نترنت طريق عن هم مستلزما يقتنون هلكين المس فاغلب الدعايةلكتروني، كثرة و للسلع تروج التي المواقع كثرة ومع

العلاقة في الضعيف الطرف باعتباره للخداع عرضة دائما يكون و الوحيد هدف المس هو هلك المس يكون المغرضة

باستخدا لها عرضهم طريقة في المنتجين يتفنن التي السلع عن علان يجذبھ ما فكثيرا بالمورد، تربطھ التي مهمالعقدية

العيوب خاصة صلية طبيعتھ و نوعيتھ يجهل لانھ معيب منتج هلك المس يقتني فقد الجذب و غراء أساليب لمختلف

يعلم لا التي لكترونية بالأجهزة تعلقت اذا لاسيما و استعمالها أثناء تظهر قد التي و اكتشافها لھ يمكن لا التي الخفية

إمك لانعدام تعطلها سبب انالمشتري فيفترض ثانيا، المجال هذا في الخبرة نقص و أولا، فحصها و السلعة معاينة انية

إصدار على التشريعات مختلف حرصت لذلك و لها، المخصص للغرض صالحة و العيوب من خالية المنتجات تكون

الم و المبيع، في الخفية العيوب من الكترونيا المتعاقد هلك المس لحماية تنظيمات و غرارقوانين على و الجزائري شرع

القانون في يتمثل الذي و لكترونية التجارة ينظم قانون بإصدار أيضا هو بادر المقارنة في18/05التشريعات ورد بحيث

و استبدالھ... او المعيب المنتوج اصلاح او سلعتھ باستعادة المنتج يلزم معيب لمنتوج المورد تسليم حالة في انھ القانون هذا

المادةهذ بھ جاءت ما حسب القانون.23ا هذا من

حالة في لكتروني المورد عاتق على يقع التزام اهم الى البحثية الورقة هذه في سنتطرق ساس هذا على و

ــان ـــــــ ضمـــــــــــــــــــ الى سنتطرق بحيث الخفية العيوب ضمان في: المتمثل القانوني بالتزامھ إخلالھ

(المحورالعيوب الخفية العيوب بضمان لتزام أحكام الى و ، ( ول (المحور لكتروني العقد في الخفية

الموضوع هذا يثير و القانونالتالية:شكاليةالثاني) لكترونية، التجارة قانون ساهم مدى اي توفير18/05الى في

المنتجا من لكتروني هلك للمس الكافية المعيبة؟الحماية ت

التاليين: المحورين خلال من شكالية هذه معالجة حاولنا

. لكتروني العقد في الخفية العيوب ضمان ول: المحور

. الخفية العيوب بضمان لتزام احكام الثاني: المحور

المادة1 عرفت رقم1لبندا6ــــ القانون في18/05من العدد2018ماي10المؤرخ الرسمية، الجريدة لكترونية، بالتجارة ،28المتعلق

الكتروني، هلك لمس بعد عن خدمات و سلع توفير ضمان او باقتراح الكتروني مورد بموجبھ يقوم الذي النشاط " ها: با لكترونية عنالتجارة

لك تصالات ترونية".طريق
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لكتروني: العقد في الخفية العيوب ضمان ول: المحور

ال في المستحدثة الضمانات بضمانمن لكتروني المورد التزام نجد العقد ابرام بعد ما مرحلة في لكتروني عقد

التجارة قانون في بالمورد يسمى ما او المنتج الجزائري المشرع الزم ساس هذا على و الخفية العيوب من مبيعھ

لذا بھ نتفاع او قيمتة من ينقص عيب وجود حالة في المبيع بضمان الخفيلكترونية العيب تعريف الى سنتطرق

ثانيا). ) شروطھ الى و (اولا)،

لكتروني: العقد في الخفية العيوب تعريف أولا:

لا الذي العيب ذلك انھ" عرفھ من فهناك واحد معنى حول تدور ها ا الخفي للعيب الفقهية التعاريف تعددت

الع بالفحص اكتشافھ يمكن لا و للعيان، لايظهر ذلك عدا ما و دراك، متوسط عاقلا مشتري كل بھ يقوم الذي ادي

عليھ" اعتراضھ يبدي لم و للمشتري ظاهر العيب كان اذا للعيب ضامنا البائع العيب1يكون انھ" على البعض عرفھ و ،

فـــــــــــــــــــــــي او وصاف في سواء المبيع يصيب الذي

غير  يجعلهما بحيث اوالخصائص، قيمتھ انقاص او المبيع اتلاف الى يؤدي او اجلھ، من المعدين للهدف صالحين

منفعتھ" .2من

لكن لكترونية التجارة قانون في الخفي العيب تعريف الى الجزائري المشرع يتطرق فلم للتشريع بالنسبة اما

الخفية العيوب بضمان لتزام على نص نجده العامة للقواعد المادةبالعودة التي379في و الجزائري المدني القانون من

المشتري الى التسليم وقت بوجودها تعهد التي الصفات على المبيع يشتمل لم اذا بالضمان، ملزما البائع على"يكون نصت

ا بعقد مذكور هو حسبما منھ المقصودة الغاية بحسب بھ انتفاع من او قيمتھ، من ينقص عيب بالمبيع كان اذا اواو لبيع،

بوجودها. عالما يكن لم لو و العيوب لهذه ضامنا البائع فيكون استعمالھ، او طبيعتھ من يظهر حسبما

يطلع ان استطاعتھ في كان او البيع، وقت ها علم على المشتري كان التي للعيوب ضامنا يكون لا البائع ان غير

اذا العادي، الرجل بعناية المبيع فحص انھ لو ها انھعل او العيوب تلك من المبيع خلو لھ اكد البائع ان المشتري اثبت

عنھ غشا .3أخفاها

و المنفعة، و القيمة نقص معيار هو و للضمان الموجب الخفي للعيب معيارين وضع الجزائري المدني فالقانون

المادة نص من نستنتجھ ما هذا و التعاقد. من الغرض تفويت العقود379معيار يتمكن،اما لا هلك المس اين لكترونية

التسليم عند اكتشافھ لھ يمكن لا عيب ها كان اذا و ، للسلعة المادي الفحص بعنايةمن المبيع فحص طريق عن

العقود في المفروضة الحماية من اكبر حماية الى دائما بحاجة يكون العقود هذه في هلك المس لذا المعتاد الشخص

. التقليدية

ـ1 ـ خيضر محمد جامعة دكتوراه، شهادة لنيل مقدمة اطروحة لكتروني، البيع عقد في للمشتري القانونية الضمانات سامية، لموشية ــــ

سنة ص2019بسكرة، ،153.
دار2 ولى، الطبعة مقارنة، دراسة لكتروني، التعاقد في هلك المس حماية محمود، ذيب الله عبد ردن،ــــ عمان، التوزيع، و للنشر الثقافة

ص2012 ص ،174،175.
المادة3 رقم379ــــ المدني القانون في05ــ07من رقم2007ماي13المؤرخ الرسمية، الجريدة في31، .2007ماي13مؤرخة



111

عرف الغشو قمع و هلك المس حماية قانون في الضمان الجزائري فترة1المشرع خلال متدخل كل انھ"التزم على

على الخدمة تعديل او السلعة تصليح او ثمنھ إرجاع او خير هذا باستبدال بالمنتوج، عيب ظهور حالة في معينة، زمنية

نفقتھ".

المبر  العقود في الخفية العيوب ضمان شروط بعد:ثانيا: عن مة

نذكر: المبيع رد في الحق للمشتري تمنح التي العيوب من

خفياــ1 العيب يكون بالفحصان عليھ طلاع يمكن لا الذي العيب انھ على الخفي العيب عرف من هناك :

العادية الخبرة أصحاب قبل من لا و المشتري قبل من اك2المعتاد في يحتاج الخفي العيب ان يعني هذا و الى. تشافھ

الخبرة. ذوي و مختصين

بالعيب يعلم قد و التصنيع او البيع اجل من الشراء بمهمة يقوم اي محترف المشتري يكون ان و يحدث قد لكن و

حتراف، صفة يملكون لا هلكين المس اغلبية بالمقابل و ، القاضىي لتقدير تخضع نسبية مسالة ها ع الكشف مسالة ان

البس هلك المس عائليةو او شخصية اغراضا لتحقيق خدمة او سلعة يقتني .3يط

العيب بضمان البائع مطالبة يمكنھ لا فهنا لها تسلمھ قبل السلعة في الموجود للعيب المشتري علم حالة في عليھ و

خفي عيب انھ اساس على عليھ ووافق مسبقا بھ علم .4الذي

يظهر الذي فالعيب لكتروني البيع عقد في هاأما يصي فقد نترنت شبكة على المباعة المعلومات كبرامج المبيع في

الى المبيع يحتاج الحالة هذه ففي الحاسوب، اجهزة يخترق و مخفية ملفات شكل على يكون الذي كالفيروس خفي عيب

م مرور بعد العيب يكتشف لا قد لكترونية البيوع في هلك المس ان و خاصة كافية لمدة استعمالھتجربة من زمنية دة

بالضمان البائع على يعود ان للمشتري كان المشترط الوصف تخلف حالة في .5و

عند و البيع عند بھ المشتري يعلم لا و البائع عند الموجود العيب هو الحالة هذه في للضمان الموجب فالعيب

الرد لھ فليس زال فان الفسخ قبل العيب يزول لا ان و .6التسليم،

رقم1 القانون ر،عدد03ـ09ــــ ج الغش، قمع و هلك المس بحماية الصا15المتعلق في، .2009مارس8در
أطر 2 مقارنة"، "دراسة الخفية) العيوب و ستحقاق و التعرض ضمان لكترونية( و الكلاسيكية البيع عقود في الضمان دليلة، معزوز وحةــــ

ــ وزو تبزي ــ معمري مولود جامعة دكتوراه، شهادة ص2014لنيل ،201.
ص3 نفسھ، مرجع دليلة، معزوز .203ــــ
وزو4 تيزي ــ معمري مولود جامعة دكتوراه، درجة لنيل أطروحة لكتروني، هلك للمس القانوني المركز رشيدة، عيلام اكسوم ص2018ــــ ،

266.
سنة5 تلمسان، ــ بلقايد بكر ابو جامعة دكتوراه، شهادة لنيل اطروحة لكتروني، البيع عقد تنفيذ حسن ضمانات بوزيان، شايب ،2015ــــ

ص2016 ،91.
دار 6 ، مقارنة" تطبيقية تأصيلية "دراسة لكترونية التجارة عقود في هلك للمس القانونية الحماية المزيني، غازي بن فهد بن غازي الكتابــــ

سنة ولى، الطبعة التوزيع، و للنشر .446ص2017الجامعي
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قديماــ2 العيب يكون :ان

بعد يظهر الذي الطارئ العيب عكس التسليم قبل البائع عند موجودا كان الذي العيب هو القديم العيب

البائع يضمنھ فلا المشتري الى سببھ يرجع طارئ حادث نتيجة بكل1التسليم العيب قدم إثبات عبئ المشتري يتحمل و ،

بال اثباتھ يتم ما غالبا و الخبرةالطرق الى .2لجوء

مؤثراــ3 العيب يكون :ان

ليتخذ المبيع قيمة على العيب ذلك تاثير مدى و عيب بھ كان اذا المبيع حالة عن المشتري بإعلام البائع يلتزم

يحتاج هلك فالمس ، العقود لهذه الخاصة للطبيعة نظرا لكترونية العقود في خاصة و ساس هذا على قراره المشتري

عليھا المتفوق ي بالم مقارنة الخبرة و المعرفة ناحية من ضعف الطرف باعتباره بالمبيع المتعلقة المعلومات بكل تنويره لى

لھ المخصص للغرض صالح يكون ان هو للمبيع هلك المس اقتناء وراء من المشروعة فالغاية اقتصاديا، و فنيا و قانونيا

ا على اقدم لما علم لو انھ ولدرجة الجوهرية الخصائص عن هلك المس باعلام المورد الزم الجزائري المشرع و قتناءه،

التي الخفية العيوب من هلك المس حماية هو ذلك من الهدف و ها تأدي المرجو الخدمة او اقتناءها المراد للسلعة ساسية

اكتشافه هلك المس بمقدور ليس التي و خدمة او كان سلعة بالمبيع تلحق عليھقد و ، بعده او العقد ابرام قبل سواءا ا

فلا يزول قد الذي و المؤثر الغير الخفيف العيب اما منفعتھ، او المبيع قيمة انقاص شانھ من الذي هو المؤثر فالعيب

للمادة بالعودة و البائع، بالنظ379يضمنھ جسامتھ مدى و المبيع منفعة نقص تقدير يتم الجزائري المدني القانون رمن

لھ. اعد الذي الغرص من او المبيع، الشىيء طبيعة من المستفادة او العقد، في الواردة المنفعة الى

الخفية: العيوب ضمان أحكام الثاني: المحور

الخفي للعيب اكتشافھ حالة في هلك المس او المشتري طرف من إتباعها الواجب جراءات الى المحور هذا في نتطرق

اولا)، ) المبيع (ثانيا):في العيب تحقق حالة في المورد او البائع التزامات الى ثم

التقليدية: العقود في اولا:

اخطار عليھ وجب العادي الرجل تفحص بتفحصھ قام ان بعد للمبيع تسلمھ اثناء العيب المشتري اكتشف اذا ــ

معقول  اجل في بذلك فــ3البائع الموجود بالعيب المشتري اخبر اذا و المطالبة، في الحق لھ كان الملائم الوقت في المبيع ــــــــــي

المادة لنص وفقا المادة379بالضمان اما و376، العيب، ها يسب التي الخسارة بدرجة مقارنة الدعوى موضوع فتحدد

الجسيم. غير العيب و الجسيم العيب حالة في التفرقة يجب

الجسيم:ــ1 العيب حالة

ص1 سابق، مرجع سامية، لموشية .159ــــ
محم2 ،ــــ سكندرية الجامعي الفكر دار هلك، المس حماية و الدولية و لكترونية و التقليدية البيع أحكام منصور، حسين ص2006د ،318.

المادةـــ1 حسب380تنص ذلك من يتمكن عندما حالتھ من التحقق عليھ وجب المبيع المشتري تسلم اذا " على الجزائري المدني القانون من

ا بالمبيع.قواعد راضيا اعتبر يفعل لم فان عادة مقبول اجل في خير هذا يخبر ان عليھ وجب البائع يضمنھ عيبا كشف فاذا الجارية، لتعامل

راض اعتبر و بذلك البائع يخبر ان العيب ظهور بمجرد المشتري على وجب العادي ستعمال بطريق يظهر لا مما العيب كان اذا انھ ياغير

عيوب.بالمبي من فيھ بما ع
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الجس اقدمالعيب لما بوجوده المشتري علم لو انھ لدرجة المبيع منفعة و قيمة من ينقص الذي العيب هو يم

التعاقد على مدى1بدوره لتقدير مختص لخبير يسنده بدوره الذي للقاضىي التقديرية للسلطة يخضع العيب جسامة و ،

العيب. جسامة

الجسيم:2 غير العيب ــ

الذي العيب هو الجسيم غير المبيعالعيب يرد لا هنا فالمشتري بوجوده، علم لو بسببھ التعاقد من المشتري يمنع لا

نقص او المبيع قيمة نقص بسبب ضرر من أصابھ عما بالتعويض البائع مطالبة في بحقھ يتمسك و بھ يحتفظ بل

العيب. نتيجة منفعتھ

المادة حسب و الحالة هذه في ا376و فان الجزائري المدني القانون خياران:من امامھ لمشتري

او، المدفوعة للمبالغ خير هذا رد مع للبائع المبيع رد ــ

. العيب بسبب اضرار من اصابھ عما التعويض بدعوى البائع على الرجوع و بالمبيع حتفاظ ــ

ام العقد، ابرام وقت فقط المتوقع الضرر فيضمن العيب بوجود يعلم لا و البائع نية حسن ثبت اذا كانو اذا ا

المدني. القانون في العامة للقواعد طبقا هذا و المتوقع غير و المتوقع الضرر عن فيسال العيب بوجود يعلم و النية سىيء

التنفيذي المرسوم طريق عن الضمان احكام الجزائري المشرع نظم في3272ــ13و الذي2013سبتمبر26المؤرخ

التنفيذي المرسوم لكيا266ــ90الغى و التنفيذ حيز الخدمات و السلع ضمان وضع كيفيات و شروط يحدد لذي

او كتابية شكوى تقديم عليھ يجب الضمان من هلك المس يستفيد

مناسبة. اخرى وسيلة اي طريق عن

ع كتابة يتم ان فيمكن معينا شكلا فيھ يشترط لم الجزائري فالمشرع خطار ها يتم التي للطريقة بالنسبة لىاما

شفاهة يتم قد او قضائي محضر .3يد

المادة في الغش قمع و هلك المس حماية لقانون الضمان13/2وبالعودة فترة خلال متدخل كل ألزمت نجدها

في و نفقتھ، على الخدمة تعديل او المنتوج تصليح او ثمنھ، إرجاع او استبدالھ، بالمنتوج، عيب ظهور حالة في المحددة،

المت العطب القانونحالة بقوة مسؤولا لكتروني فالمورد ثمنھ، يرد او الضمان موضوع المنتوج يستبدل ان يجب كرر

العقد عن المترتبة لتزامات تنفيذ حسن عن هلك المس الضمان4أمام من ايضا يستفيد كان منتوج لاي مقتني كل و ،

القانون  .5بقوة

الجزائر،1 الجامعية، المطبوعات ديوان الجزائري، المدني القانون في البيع عقد حسنين، محمد ص2006ــــ ،161.
رقم2 التنفيذي المرسوم في13/327ــــ عام20المؤرخ القعدة ل1434ذي ضمان2013سبتمبر26الموافق وضع كيفيات و شروط يحدد ،

و العددالسلع الجزائرية/ للجمهورية الرسمية الجريدة التنفيذ، حيز في49الخدمات المؤرخ .2013أكتوبر2، .
ص3 سابق، مرجع بوزيان، شايب .95ــــ
المادة4 انظر لكترونية.18ــــ التجارة قانون من
للمس5 المقررة القانونية الحماية أنيسة، بسكري للعلومــــ الجزائرية المجلة الجزائري، القانون في الخفية العيوب ضمان نطاق في هلك

ص السياسية، و قتصادية و .220القانونية
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في تتمثل و الضمان يشملها لا بيوع هناك بالمزادان كانت اذا دارية البيوع و القضائية البيوع1البيوع هذه لان

المبيع. بفحص يقوم ىان المزايدة في راغب لكل تسمح كافية لمدة ها ع النشر و علان يسبقها

) ستة عن تقل ان يمكن فلا الضمان لمدة بالنسبة او6اما الجديدة السلعة تسليم تاريخ من ابتداءا اشهر، (

(تقد ثلاثة عن عن الضمان مدة تقل ان يمكن فلا المستعملة للمنتجات بالنسبة اما الخدمة اشهر3يم (2.

لكترونية: العقود في ثانيا:

لكتروني هلك المس على يجب مدة3ــ خلال صلي غلافها في ارسالها يعيد ان سلعتھ في لعيب اكتشافھ حالة في

) اربعة ابت4اقصاها عمل ايام شارة) مع للمنتوج، الفعلي التسليم تاريخ من داءا

لكتروني. المورد عاتق على رسال اعادة تكاليف تكون و الرفض، سبب الى

ب: لكتروني المورد يلزم معيبا المنتوج كان اذا الحالة هذه في و

او، للطلبية، موافق جديد تسليم ــ

او، المعيب المنتوج اصلاح ــ

استبدال او،ــ مماثل منتوج

وقوع حالة في بالتعويض لكتروني هلك المس مطالبة بامكانية خلال دون المدفوعة المبالغ ارجاع و الطلبية الغاء

ضرر.

) عشر خمسة اجل خلال المدفوعة المبالغ يرجع ان لكتروني المورد على يجب و استلامھ15ــ تاريخ من يوما (

المنتوج.

ــــة:خاتمـــــــــــ ـــــــــــــــــ

من لكترونية العقود في الخفية العيوب من بالضمان لتزام أن إلى البحثية الورقة هذه خلال من توصلنا

في المتدخلين كل ليشمل يمتد لتزام هذا ان كما لكتروني، المورد عاتق على الجزائري المشرع ها رت التي الضمانات اهم

البيع منعملية لكل قتصادية و القانونية المراكز في التفاوت ان كما و الموزع) المنتج، الصانع، المستورد، المورد، )

او كانت مادية بمصالحھ الماسة هاكات ن من شتى لأنواع ضحية و للتحايل عرضة خير هذا يجعل قد هلك المس و المورد

القا بالحماية هلك المس إحاطة يجب لذا .معنوية العقد مراحل مختلف في نونية

التالية: التوصيات إلى البحث هذا خلال من توصلنا و

القانون لكترونية التجارة قانون في النظر إعادة الجزائري المشرع نصوص05ــ18على بإدراج ذلك و

ا العيوب من بالضمان للالتزام مخالف كل على جزائية و مدنية جزاءات تشمل واضحة لخفية.قانونية

.الخفية العيوب من بالضمان يتعلق فيما خاصة و لكتروني للمورد القانونية الضمانات تعزيز

.حقوقھ جميع على للتعرف لكتروني هلك للمس الوعي نشر

لزرع وجدت ان ها عيو و بالسلعة المتعلقة البيانات بجميع هلك المس إعلام على لكتروني المورد حرص

ب الثقة من العقود.نوع هذه في الطرفين ين

المادة1 انظر الجزائري.385ــــ المدني القانون من
المواد2 انظر التنفيذي16،17ــــ المرسوم سابق.327ــ13من مرجع ،
الماد3 انظر (القانون23ةــــ لكترونية التجارة قانون ).18/05من
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.إطارها في للمتعاملين الثقة تكفل صارمة قانونية قواعد على ترتكز آمنة الكترونية بيئة توفير

كافية غير ايام أربعة مدة ان باعتبار العدول مدة من يعدل ان الجزائري المشرع من خير في نتمنى كما

تتطل منتجات هناك خاصة و لكتروني، هلك لاكتشافها.للمس كافية زمنية مدة ب

المعتمدة: المراجع قائمة

ـــــــب: الكتــــــ اولا:

للنشر الثقافة دار ولى، الطبعة مقارنة، دراسة لكتروني، التعاقد في هلك المس حماية محمود، ذيب الله عبد ــــ

ردن، عمان، التوزيع، .2012و

المزيني، غازي بن فهد بن غازي تأصيليةــــ "دراسة لكترونية التجارة عقود في هلك للمس القانونية الحماية

سنة ولى، الطبعة التوزيع، و للنشر الجامعي الكتاب دار ، مقارنة" .2017تطبيقية

الجزائر، الجامعية، المطبوعات ديوان الجزائري، المدني القانون في البيع عقد حسنين، محمد .2006ــــ

ح محمد الجامعيـــ الفكر دار هلك، المس حماية و الدولية و لكترونية و التقليدية البيع أحكام منصور، سين

، .2006سكندرية

الجامعية: الرسائل ثانيا:

مولود جامعة دكتوراه، درجة لنيل أطروحة لكتروني، هلك للمس القانوني المركز رشيدة، عيلام اكسوم ــــ

وزو  تبزي ــ نمعمري جوا السياسية، العلوم و الحقوق كلية .2018ــ

دكتوراه،ـ شهادة لنيل مقدمة أطروحة لكتروني، البيع عقد في للمشتري القانونية الضمانات سامية، لموشية

سنة بسكرة، ــ خيضر محمد .2019جامعة
الــ ضمان لكترونية( و الكلاسيكية البيع عقود في الضمان دليلة، الخفية)معزوز العيوب و ستحقاق و تعرض

ــ وزو تيزي ــ معمري مولود جامعة دكتوراه، شهادة لنيل أطروحة مقارنة"، .2014"دراسة

بكر ابو جامعة دكتوراه، شهادة لنيل أطروحة لكتروني، البيع عقد تنفيذ حسن ضمانات بوزيان، شايب ــ

سنة تلمسان، ــ .2015،2016بلقايد

الم ـــــــــــــالات:ثالثا: قـ

المجلة الجزائري، القانون في الخفية العيوب ضمان نطاق في هلك للمس المقررة القانونية الحماية أنيسة، بسكري ــ

السياسية و قتصادية و القانونية للعلوم .الجزائرية

القانونية: النصوص رابعا:

رقم القانون في18/05ـــ رقمالمتعلق2018ماي10المؤرخ العدد الرسمية، الجريدة لكترونية، ،28بالتجارة

في .2018ماي16المؤرخ

رقم المدني القانون في05ــ07ــ رقم2007ماي13المؤرخ الرسمية، الجريدة في31، .2007ماي13مؤرخة

القانون في03ــ09ـــ الغ2009فيفري25المؤرخ قمع و هلك المس بحماية عددالمتعلق ر، ج بتاريخ15ش، الصادر

.2009مارس08

رقم التنفيذي المرسوم في13/327ــ عام20المؤرخ القعدة ل1434ذي شروط2013سبتمبر26الموافق يحدد ،

العدد الجزائرية/ للجمهورية الرسمية الجريدة التنفيذ، حيز الخدمات و السلع ضمان وضع كيفيات في49و المؤرخ ،2

.2013أكتوبر
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بوعريرج برج جامعية جامعة دوارجميلة، د/

بوعريرج برج جامعية جامعة منى، نسرين هلال / د ط

القانون ظل في لكترونية التجارية المعاملة ؟05-18متطلبات فعالية أي

مقدمة:

أخ تطورات ها واك التي و لكترونية الوسائل مجال في متلاحقة تطورات حاليا العالم نظميشهد مجال في رى

طراف أصبح و نترنت، كشبكة حديثة اتصال تقنيات ظهور المجالين بين قتران هذا على نجم لقد و تصالات،

بالأعمال تتعلق قد المعاملات هذه و نترنت، طريق عن ها يتبادلو و لكترونية الوسائل باستعمال هم معاملا ينجزون

أو الخدالتجارية و.ماتبتقديم السياسات من فراد حماية إلى هلك المس حماية قوانين كافة اتجهت المنطلق هذا ومن

هلكين المس و المهنيين بين الثقة لبناء لضرورية الحماية هذه مثل أن و ، التجارية للتصرفات المظللة و المخادعة الممارسات

ا كل ليس انھ باعتبار هما بي توازنا أكثر علاقة تأسيس بينو التوازن عدم يظهر مما المعلوماتية لأدوات مدركين هلكين لمس

عبر التعاقد ينوي لمن بالنسبة قصوى أهمية ذات العقد لإبرام التمهيدية المرحلة تعتبر ساس هذا على و العقد طرفي

وصو  للمتعاقد التقني النقص حالة لمواجهة بالإعلام لتزام مبدأ إقرار تم كذلك ، إلىنترنت المتعاقدينلا بين التوفيق

و لكتروني التعاقد في الخبرة لديھ تكون لا قد أو ها عل يتعاقد التي السلعة يرى لا باعتباره الضعيف الطرف حماية مع

بالعرض أولــــــــــــي التزام ينشأ هنا ومن ، ها ينخدع قد التي علان و ــــــــــــة الدعايــــــ ضغط تحت لكترونييقع التجاري

لكترونية. التجارية المعاملة مرحلة على السابق

عديد نصت العلاقة في الضعيف الطرف يعتبر العقود من النوع هذا مثل في لكتروني هلك المس أن باعتبار و

ف نترنت شبكة عبر التعاقد ينوي لمن قصوى حماية قواعد إرساء ضرورة على التشريعات و ضرورةالقوانين أقرت قد

أن يجب حيث ها بشأ التعاقد ينوي التي السلعة بمواصفات تبصيره و هلك للمس لكتروني التجاري بالعرض لتزام

لزامية البيانات كافـــــــــــــة ظهور جانب إلى مفهوما و وواضحا بدقة محددا نترنت شاشات عبر المقدم العرض يكون

مع بالتعاقد والخاصة إثبات عبء عليھ يقع حيث العرض لمقدم بالنسبة لتزام هذا أهمية تبدو و ، المقدم العرض

التجاري  بالعرض بالالتزام عن. فائھ الكافية المعلومات تقديم ضرورة المورد عاتق على لتزام هذا يلقي ثانية جهة من

صــــ ( هلك المس ) خر الطرف رضا ليكون التعاقدية لمصلحتھالعملية إدراك و بصيــرة و وعي عن ــادر

يقعالذيلتزامهذامثلعلىالتنصيصعلىلكترونيةالتجارةقانون خلالمنالجزائري المشرعحرصلذا

نجاعةمدىما:التاليشكالطرحارتأيناولهذا،لكترونيةالتجاريةالمعاملةقبللكترونيالموردعاتقعلى

بالتجارةالمتعلق18/05القانون ظلفيالكافيةالقانونيةالحمايةإرساءفيلكترونيةالتجاريةالمعاملةلباتمتط

لكترونية؟

هذهفيمفروضالتزامأهمباعتبارهللتعاقد،السابقلكترونيالتجاري العرضفيللبحثالدراسةهذهجاءت

للعرضالمشرعتنظيمكيفيةحول المثارةشكاليةفكانت.التعاقدظروفحول هلكالمسإرادةتنويرإلىهدفالمرحلة،

لحمايةفعالةضمانةاعتبارهمدىو،05-18المستحدثلكترونيةالتجارةقانون خلالمنلكترونيالتجاري 

هلك والوصفيالمنهجعلىتمدتاعذلكعلىوللإجابة،الذكيةالمنتجاتولكترونيةالمعاملاتفيخاصةالمس

تضمنحينفيلكترونيالتجاري العرضلمفهومول المبحثخصصمبحثين،إلىالدراسةفقسمتالتحليلي،
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إلىالدراسةفخلصتلكترونيالتجاري بالعرضبالالتزامالموردإخلالحالةفيالمقرر الجزاءدراسةالثانيالمبحث

.لكترونيةالعقودفيأساسيةضمانةباعتبارهلتزاملهذاالجزائري المشرعتكريسفيتتمثلنتيجة

لكتروني التجاري بالعرض مفهوم ول: المبحث

شبكة عبر ها م الذكية خاصة المنتجات مختلف على لكتروني هلك المس اطلاع من التجاري العرض يمكن

بين ختيار من لھ يسمح مما الذينترنيت، مر هلاكية، س متطلباتھ مع يتوافق ما واقتناء الخدمات و السلع أحدث

لكتروني. التجاري العرض على عتماد أهمية ويبين منتوجاتھ، صرف في لكتروني المورد مساعي تحقيق في يساهم

لكتروني التجاري العرض تعريف ول: المطلب

ال إلى المبحث هذا في التعريفنتطرق نتناول ثم ول)، الفرع ) لكتروني التجاري للعرض الفقهي تعريف

الثاني). الفرع ) التشريعي

لكتروني التجاري للعرض الفقهي التعريف ول: الفرع

أنھ على يعرف و التعاقد عن السابق بالإعلام التزام بمثابة لكتروني التجاري العرض علىيعتبر يقع "التزام :

الحديثة لكترونية الوسائل خلال من هلك المس مع يتعاقد الذي الخدمة مقدم أو لكتروني التاجر عاتق

ها عل بناء والتي بالعقد، المتعلقة الجوهرية البيانات وبكافة التجارية، وبياناتھ بشخصيتھ، هلك المس يخبر بمقتضاه

التعا عدم أو التعاقد على بالإقدام هلك المس مستنيرةيتخذ حرة إرادة على بناءا ".1قد

معلومات تقديم منھ الغاية وتتمثل ، التعاقد عن سابق بإعلام التزام بمثابة لكتروني التجاري العرض فيعتبر

قدام قبل التعاقد محل الخدمة أو الذكي المنتوج على إرادتھ وتبصير تنوير أجل من العقد إبرام قبل هلك للمس وبيانات

المقدمةعلى المعلومات هذه يجعل مما للمنتوج، المادي بالفحص تسمح لا التي فتراضية البيئة لطبيعة نظرا اقتنائھ،

لكتروني هلك للمس بالنسبة جدا مهمة لكتروني المورد قبل .من

القانون ظل في لكتروني التجاري للعرض التشريعي التعريف الثاني: 05- 18الفرع

ا المشرع لكترونيةنص التجارة قانون في أنھ10المادةفي205-18لجزائري على

عقد بموجب توثق أن و الكتروني تجاري بعرض مسبوقة الكترونية تجارية معاملة كل تكون أن يجب "

لكتروني". هلك المس عليھ يصادق الكتروني

المادة نصت القانون11و أنھ05-18من المور على يقدم أن يجب لكتروني" التجاري العرض لكتروني د

المعلومات الحصر سبيل على ليس لكن و قل، على يتضمن أن يجب و مفهومة، و مقروءة و مرئية بطريقة

تية.........".

شروطھ، بتعداد اكتفى بل لكتروني التجاري العرض لنا يعرف لم الجزائري المشرع أن نستنتج المادتين باستقراء

هووكذ كما لأنھ الجزائري المشرع فعلا بذلك وحسن الحصر، لا المثال سبيل على فيھ التوفر الواجبة خصوصياتھ ا

الفقھ. اختصاص من هو التعريف معروف

لكتروني،- 1 هلك المس حماية خالد، عدنان سعيد سكندرية،كوثر الجديدة، الجامعة .280ص،2012دار
في05-18قانون- 2 عدد2018ماي10مؤرخ ر ج لكترونية، بالتجارة المتعلق ب28، .2018ماي16الصادر
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القانون في لكتروني التجاري العرض خصوصيات و شروط الثاني: .05-18المطلب

لكت التجاري العرض شروط المطلب هذا في القانوننتناول في ها عل المنصوص ثم05-18روني ول) الفرع )

الثاني). الفرع ) خصوصياتھ نتناول

لكتروني التجاري العرض شروط ول: الفرع

المادة القانون11نصت أنھ05-18من لكترونيعلى التجاري العرض لكتروني المورد يقدم أن يجب "

مفهومة و مقروءة و مرئية المعلومات،بطريقة الحصر سبيل على ليس لكن و قل، على يتضمن أن يجب و

تية..........."

و مرئية بطريقة التجاري العرض لكتروني المورد يقدم أن استوجب المشرع أن يتضح المادة لنص استقراءا

فيھ: سنفصل ما وهذا مفهومة، و مقروءة

لكترو التجاري العرض يتضمن أن القراءةأولا: سهلة و الدلالة واضحة عبارات ني

بإعلام التزامھ إطار في معنى من أكثر تحتمل لا الدلالة وواضحة بسيطة عبارات يدرج أن المحترف على يجب

غير يعجز التي المعقدة الفنية لفاظ عن بتعاد و الغموض، و اللبس إلى تؤدي التي العبارات عن يبتعد و هلك، المس

هلكالمختصين للمس الشخصية المؤهلات مراعاة مع ها، معان استيعاب و ها دلال فهم .1عن

دقيقة و صحيحة معلومات لكتروني التجاري العرض يتضمن أن ثانيا:

صحيحة معلومات تتضمن حيث القراءة، سهلة و الدلالة واضحة عبارات عن بالإعلام لتزام يتمخض أن يجب

عن معبرة و مطابقة دقيقة وو تنوير إلى يرمي الذي بالإعلام، لتزام تقرير من الغاية مع يتماشىى بما المنتوج خصائص

حتيال و التضليل و الغش عن بتعاد و للمنتوج اقتنائھ قبل هلك المس .2تبصير

: لكتروني التجاري العرض في لكترونية الوسائل المورد استعمال ثالثا:

التجاري العرض بترجمةيتم تسمح التي لكترونية الوسائل خلال من مرئية بطريق نترنيت عبر لكتروني

العلاقة أطراف بين بعد عن تبادلھ يمكن رقمي شكل على بھ المتعلقة البيانات كل و للمنتوج المادية المعطيات

غيرها و فيديوهات صور، طريق عن العرض يتم ما فغالبا هلاكية، .3س

لكترونيرابعا: التجاري بالعرض للالتزام الزماني النطاق

المادة نص حسب العقد لإبرام سابقا التزاما لكتروني التجاري بالعرض لتزام القانون10يعتبر - 18من

أنھ:05 على نصت ....".التي الكتروني تجاري بعرض مسبوقة الكترونية تجارية معاملة كل تكون أن يجب "

ال وقدهدف للتعاقد، سابق وقت في تنفيذه فيتم هلك، المس إرادة تبصير و تنوير إلى إذا لكتروني التجاري عرض

بين بين الفترة تمتد أن يجب لا أنھ غير التفاوض، بإمكانية ترتبط معينة لفترة يمتد أن يمكن كما وجيزة، فترة في يكون

لدر  جدا طويلة العقد إبرام و لتزام هذا للتعاقدتقديم ساسية العناصر تعديل يطرأ أن إمكانية .4جة

لكترونية- 1 التجارة عقود سليم، مقارنة–سعداوي الجزائر،-دراسة الخلدونية، دار ص2008، ،26.
سكندرية،- 2 الجامعي، الفكر دار نترنيت، شبكة عبر هلك المس حماية الفتاح، عبد حجازي ص2006بيومي ،40.
لكترون- 3 هلك للمس القانوني المركز رشيدة، عيلام مولودي،اكسوم جامعة داخلي، خاص قانون تخصص القانون، في دكتوراه أطروحة

وزو، تيزي ص2018معمري، ،359،360.
مصر،- 4 السكندرية، الجامعي، الفكر دار نترنيت، شبكة عبر هلك المس حمية ، الفتاح عبد حجازي ص2006بيومي ،40.
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لكتروني التجاري العرض خصوصيات الثاني: الفرع

وكذلك لكتروني المورد هوية بتحديد المتعلقة تلك لكتروني هلك للمس تقديمها الواجب المعلومات أهم من

الذكي للمنتوج ساسية الخصائص ببيان المتعلقة عنالمعلومات بعيد مكان في لكتروني العقد طرفي من كلا أن إذ ،

ها سلام من التأكد و ها طبيع على ها معاين هلك المس يستطيع لا نترنيت شبكة على المعروضة السلع أن عن فضلا خر،

الشخصية. لاحتياجاتھ ها ملائم و

المادة نصت لذلك "......11وتبعا أنھ: علىعلى يتضمن أن يجب المعلوماتو الحصر سبيل على ليس لكن و قل،

تية

لكتروني،- المورد هاتف رقم و لكترونية، و المادية العناوين و الجبائي، التعريف رقم

للحرفي،- المهنية البطاقة رقم أو التجاري السجل رقم

الرسوم،- كل باحتساب المقترحة الخدمات أو السلع أسعار و خصائص و طبيعة

الخدمة،حالة- أو السلعة توفر

التسليم،- آجال و مصاريف و كيفيات

الشخصىي،- الطابع ذات المعطيات بحماية المتعلقة البنود لاسيما للبيع، العامة الشروط

البيع،- بعد ما خدمة و التجاري الضمان شروط

مسبقا،- تحديده يمكن لا عندما السعر، حساب طريقة

الدفع،- إجراءات و كيفيات

ا- فسخ لاقتضاء،شروط عند لعقد

لكترونية،- المعاملة تنفيذ مراحل لمختلف كامل وصف

قتضاء،- عند العرض صلاحية مدة

قتضاء،- عند العدول آجال و شروط

الطلبية،- تأكيد طريقة

قتضاء،- عند المسبقة الطلبية إلغاء كيفيات و المسبقة الطلبية موضوع المنتوج سعر و التسليم موعد

إرج- تعويضھ،طريقة أو استبدالھ أو المنتوج اع

ها".- المعمول التعريفات غير آخر أساس على تحتسب عندما لكترونية تصالات وسائل استخدام تكلفة

لكتروني:أولا المورد هوية تحديد

نترنيت-1 خارج بھ تصال من تمكن بمعلومات لكتروني المورد التزام

بعد عن التعاقد جسدياينشأ طرفيھ التقاء دون وينفذ نترنيت شبكة على هلك المس و لكتروني المورد بين

يتعامل الذي المورد شخصية معرفة عدم أنھ إلا نتقال، مشقة هلك المس على مبدئيا يوفر ذلك كان وإن لوجھ، وجها

لذا التعاقد، على إقبالھ من وتحد لكتروني هلك المس قلق يثير قد الموردمعھ هوية تحديد بمكان همية من يعد
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ما وهو أمره من بينة على ويكون هلك، للمس الثقة و مان عنصرا يتوفر حتى معھ التعاقد على يقبل الذي لكتروني

لكتروني هلك للمس بھ الخاصة البيانات بتقديم لكتروني المورد إلزام على تحرص القوانين من الكثير .1جعل

الهاتف،تتمثل ورقم الكامل، سم في نترنيت خارج لكتروني بالمورد بالاتصال هلك المس تمكن التي المعلومات

الشركة المادة2وعنوان في المشرع نص حيث القانون11، :05-18من أنھ على

التالية ......المعلومات لكتروني التجاري العرض في لكتروني المورد يقدم أن يجب ":

لكتروني.- المورد هاتف رقم و لكترونية، و المادية العناوين و الجبائي التعريف رقم

للحرفي.- المهنية البطاقة رقم أو التجاري السجل رقم

تحديد في جدا مهمة المعلومات وهذه بشخصھ، هلك المس بإعلام لكتروني المورد التزام إلى الجزائري المشرع أشار

الحق منالهوية التستر إلى شخاص بعض يلجأ قد التي فتراضية الهوية استبعاد يكفل بما لكتروني للمورد يقية

لكتروني. هلك المس على حتيال و والنصب الخداع و الغش حيال هم مسؤولي من التنصل و ها ورا

نترني-2 عبر بھ تصال من تمكن بمعلومات لكتروني المورد تالتزام

الموقع عنوان يجعل مما نترنيت عبر حصرية بصفة ي الم نشاطهم مزاولة إلى لكترونيين الموردين بعض يلجأ

قصد لكتروني ريده و للمورد لكتروني الموقع كاسم هلكين، المس على منتوجاتھ خلالھ من يعرض الذي لكتروني

معھ. التواصل من لكتروني هلك المس تمكين

مراسلاتھ،في معاملاتھ، أوراقھ، جميع على لكترونيين بريده و موقعھ وضع لكتروني المورد على جب

المنتوجات على واضح بشكل كتابتھ ينبغي وكذلك لكترونية، أو الورقية سواء عنھ تصدر التي والمحررات المستندات،

خير  لهذا يسمح مما عليھ، طلاع من هلك المس يمكن عبربشكل اقتناؤه تم الذي المنتوج صاحب المورد بمراسلة

نترنيت.

لكتروني-3 المورد نشاط تحديد من تمكن معلومات تقديم

رقم مع المسجلة، والعلامة التجارية التسمية لكتروني المورد تقديم ضرورة لكتروني التجاري العرض يتطلب

تحديد ضرورة مع التجاري السجل في للنشاطاتالقيد بالنسبة ها سلم التي السلطة وعنوان واسم الرخصة وتاريخ رقم

.3المقننة

الخدمة أو المنتوج ووصف بعرض لكتروني المورد إلزام ثانيا:

الخدمة. أو للمنتوج ساسية الصفات تحدد التي المعلومات بعرض لكتروني المورد يلتزم

القانون - 1 القانون القوانين هذه مقدمة في فيونجد ولى المادة في ينص الذي اليونسترال، عن الصادر لكترونية التجارة بشأن النموذجي

التالي: الشكل على ذكرت قد و هويتھ، تحديد على تساعد التي لكتروني للمورد الكاملة البيانات إدخال وجوب على ول الفصل

الشركة،- الشركة،-اسم ورقم-عنوان التجاري السجل يرقم الم أخرى،-القيد ضريبية ارقام وأي المضافة القيمة و-ضريبة الهاتف رقم

الشبكة على الموقع أو لكتروني البريد وعنوان الفاكس،
في- 2 الصادر الفرنسىي هلاك س قانون وضع قبل1993جويلية26كما و المناسب الوقت في هويتھ بتحديد ي الم عاتق على مشددا التزاما

المادةإب نص في ذلك جاء وقد العقد، رقم-111L-4رام للمرسوم المعدل الجديد النص وهو في2016/301، الذي2016مارس14المؤرخ

بشخ مر تعلق إذا و عنوانھ، و هاتفھ رقم الخدمة، مقدم أو السلعة بائع اسم " تية: البيانات على الكشف لكتروني المورد ص=يلزم

مركز  : علىمعنوي المسؤولة المنشأة واسم مختلفا".أعمالھ، العنوان كان إذا العرض
السابق،ص- 3 المرجع لكتروني، هلك المس حماية خالد، عدنان سعيد .328كوثر
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المادة فرضت القانون11حيث اللازمة05-18من االمعلومات و البيانات كافة بتقديم لكتروني المورد على

لا لكتروني هلك المس أن ذلك حولها، التعاقد في يرغب التي المعروضة الخدمات و السلع بين للاختيار هلك المس لمساعدة

بعر  المورد يكتفي قد وإنما ها، عل الحصول في يرغب التي بالسلع ماديا اتصالا الموقعيتصل على للسلعة صور ض

يلعب ثم ومن استلامها، بعد إلا فعلية بصفة السلعة برؤية هلك المس الحال بطبيعة تمكن لا الصور وهذه لكتروني،

غموض. بدون و بدقة المعروضة الخدمات و للسلع ساسية الخصائص تحديد في كبيرا دورا لكتروني التجاري العرض

ال في المشرع يحدد للمرسوم05-18قانونلم بالرجوع أننا إلا ها قتداء المورد على يجب الي ساسية الصفات

رقم ساسية1378-13التنفيذي الخصائص بتقديم هلك المس بإعلام المتعلقة الكيفيات و الشروط يحدد الذي

الفص خصص أين ذاتھ، المرسوم من المواد من العديد نصوص لأحكام طبقا الموادللمنتوج، لأحكام منھ الثالث ل

) عشرة يتضمن الذي الغذائية، للمواد منھ الثالث الفصل خصص أين العامة10الغذائية، للأحكام ها ف تعرض أقسام (

تعريف المكونات، الصافية، الكمية الغذائية، المادة بيع تسمية للوسم، لزامية البيانات الغذائية، المواد بتقديم للالتزام

و  التزامالحصة من ويستثنى ستعمال، طريقة هلاك، للاس قصىى التاريخ و للصلاحية دنى التاريخ الصنع، تاريخ

المنتوجات. صلاحية بمدة المتعلقة تلك نترنيت عبر البيانات هذه تقديم

غي المواد في هلك المس بإعلام المتعلقة الكيفيات و الشروط تضم المرسوم من الرابع الفصل وأما الغذائية، ر

المادة أكدت أين هلك المس إعلام كيفيات و لشروط المتممة هائية ال للأحكام الخامس الفصل ضرورة58خصص على منھ

المنتوج كان إن المصدر مكان أو المنشأ الدولي، المتري النظام بوحدة ها ع المعبر الصافية الكمية المنتوج، تسمية تقديم

ب الخاصة الشروط مكوناتمستوردا، من، مجال في المتخذة حتياطات على النص ضرورة ستعمال، أو الحفظ

الضرورية.. المعلومات من غيرها و التخزين شروط و المنتوج

لكتروني هلاكي س للعقد الجوهرية العناصر حول التجاري العرض ثالثا:

المادة القانون11تضمن لكت05-18من المورد يزود للعقدأن الجوهرية العناصر التجاري عرضھ خلال روني

للبيع العامة الشروط التسليم، آجال و مصاريف و كيفيات العرض شاشة في يبين أن عليھ يتوجب حيث هلاكي، س

البيع، بعد ما خدمة و التجاري الضمان شروط الشخصىي، الطابع ذات المعطيات بحماية المتعلقة العامة البنود لاسيما

قتضاء،طر  عند العقد فسخ شروط الدفع، إجراءات و كيفيات مسبقا، تحديده يمكن لا عندما السعر حساب يقة

الطلبية، تأكيد طريقة العدول، آجال و شروط العرض، صلاحية مدة لكترونية، المعاملة تنفيذ لمراحل كامل وصف

إ وكيفية المسبقة الطلبية موضوع المنتوج سعر و التسليم أوموعد المنتوج إرجاع طريقة قتضاء، ند الطلبية لغاء

غيرها.. و تعويضھ أو استبدالھ

التجاري  بالعرض بالالتزام خلال حالة في لكتروني المورد مسؤولية الثاني: المبحث

القانون صدور ال05- 18قبل وبالتالي لتزام هذا مثل مخالفة على المترتب الجزاء تحديد الصعب من رجوعكان

الجزائري لكترونية التجارة قانون صدور بعد لكن العامة، المادة05-18للقواعد أنھ:14نصت على القانون ذات من

المادة أحكام احترام عدم حالة في المادة10" هلك13أو المس يمكن لكتروني، المورد طرف من أعلاه،

ال عن والتعويض العقد إبطال يطلب أن بھ."لكتروني لحق الذي ضرر

رقم- 1 التنفيذي للمنتو 1378-13لمرسوم ساسية الخصائص بتقديم هلك المس بإعلام المتعلقة الكيفيات و الشروط يحدد يحددج،الذي ،

عدد ر ج هلك، المس بإعلام المتعلقة الكيفيات و بتاريخ58الشروط .2013نوفمبر18صادر
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ضحية يقع ما غالبا أنھ غير احتياجاتھ، تلبية إلى بعد عن للمنتوج اقتنائھ خلال من لكتروني هلك المس هدف

قواعد تقرير خلال من المشرع تخل استدعى الذي مر لكتروني، المورد قبل من خداع و غش أو استغلال، و تضليل

أو  العقد إبطال في كالحق بالتزامھوقائية المورد إخلال جراء ضرر أصابھ إن التعويض في الحق و ، ول) المطلب العدول(

الثاني). (المطلب

العقد إبطال في لكتروني هلك المس حق ول: المطلب

ك في هلك بالمس المحيطة الترويجات موجة ارتفاع ظل في ونوعا كما ها م الذكية خاصة و المنتوجات كثرة لأدى

رغباتھ تخدم لا معاملات في يدخل نفسھ ليجد المتدخل وبين بينھ هوة خلق إلى ها م الحديثة وبالأخص وزمان مكان

على المعروضة الصور برؤية يكتفي لكتروني هلك المس أن إذ لكترونية، العقود مجال في خاصة المشروعة ومصالحھ

المنت عن كاملة فكرة يكون أن دون الحاسوب فلاشاشة لكتروني، العقد إبرام في تسرع أنھ بعد فيما ليكتشف وج

العدول  في الحق لكتروني هلك للمس القانون أقر لذا الوراء، إلى للرجوع إذا مطلق1مجال حق وهو العقد، عن

العامة القواعد في معروف هو عما تختلف تختلف خاصة مفاهيم طياتھ في يحمل أساسا، لكتروني هلك .للمس

هلك. المس حماية لتعزيز مستحدثة قانونية مكنة عن عبارة هو العدول في لكتروني هلك المس فحق

العدول  في الحق مفهوم ول: الفرع

رقم وروبي التوجيھ من السادسة المادة نص في الحق هذا ورد ها97/7ولقد ف جاء في:« ،اذ للمشتري يجوز

الم إرجاع البيع عمليات منكل محسوبة كاملة أيام سبعة مدة يف ثمنھ استرداد أو استبدالھ أجل من البائع إلى نتج

وذلك البضاعة، تسليم حالةتاريخ نفقات باستثناء جزاءات أي .»دون

رفض أو السلعة إرجاع خلال من بعد عن المبرم العقد عن الرجوع في هلك المس حق " أنھ: على تعريفھ يمكن كما

في هلكالخدمة، المس تحمل مع ها قيم بر ي الم إلزام مع ذلك، أسباب إبداء دون القانون، يحددها معينة مدة غضون

الرد" .2مصاريف

العدول  حق آثار : الثاني الفرع

هلك المس والتزام قبضها، التي المبالغ بإعادة المورد التزام العدول في لحقھ لكتروني هلك المس ممارسة على يترتب

ا إذبرد لھ، تابع عقد كل بطلان مع ، التسليم بعد العدول في حقھ مارس إذا ما حالة في الرد مصاريف تحملھ مع لسلعة

للعدول  طبيعي أثر فهو ثم ومن تماما، البطلان مثل يكن لم كأن العقد اعتبار العدول على .3يترتب

لكترونية التجارة قانون إلى أشار05-18بالرجوع أنھ ح‘نجده لكنلى و العدول في لكتروني هلك المس ق

القانون. ضمن بھ خاصا عنوانا أو فصلا لھ يخصص لم عرضية بطريقة

المادة إلى حالة23وبالرجوع في الثمن إرجاع أو السلعة استبدال في هلك المس حق أقر قد نجده ، القانون ذات من

المنتو  كان إذا ما حالة في أو للطلبية ها مطابق غلافهاعدم في السلعة إعادة لكتروني هلك المس على فيجب معيبا، ج

أربعة( أقصاها مدة خلال الرفض،4صلي، سبب إلى شارة مع للمنتوج، الفعلي التسليم تاريخ من ابتداءا عمل أيام (

العدد- 1 القضائي، هاد ج مجلة العقد، عن العدول في لكتروني هلك المس حق آسيا، أفريل14يلس ص2017، ،516.
ال- 2 عن العدول في لكتروني هلك المس حق آسيا، صيلس السابق، المرجع .516عقد،
قانون،- 3 تخصص العلوم، في الدكتوراه درجة لنيل أطروحة الجزائري، التشريع ظل في لكترونية للتجارة القانوني النظام فاتح، هلولي

وزو، تيزي معمري، مولولد ص2017جامعة ،297.
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بتسليم إما خير هذا ويلتزم لكتروني.، المورد عاتق على رسال إعادة تكاليف إصلاحوتكون أو للطلبية، مطابق جديد

تلحقھ، قد التي ضرار عن التعويض في لكتروني هلك المس بحق خلال دون المدفوعة المبالغ إعادة أو ، العيب

السلعة رد يف حقھ يمارس أن لھ أجاز لكن القانوني، بمعناه العدول في هلك المس حق يقرر مل الجزائري فالمشرع

الثمن، إضافيةواسترجاع أعباء يتحمل أن دون المنتوج، في عيب وجود حالة .في

للقانون للقانون091-18وبالرجوع المتمم و المادة03-09المعدل في الغش، وقمع هلك المس بحماية 219المتعلق

الذ للتنظيم القانون أحالها ممارستھ وكيفية شروطھ عن أما هلك، للمس العدول حق أقر قد نجده يصدرمنھ لم ي

فقط. عرضية بطريقة العدول لحق أشارا قد القانونين من كل بالتالي بعد.

التعويض في لكتروني هلك المس حق الثاني: المطلب

عليھ فرض يجب وإنما هلك، المس عدول حالة في الثمن برد لكتروني المورد إلزام و العقد إبطال طلب يكفي لا

الع بشروط خلال عند المادةجزاء في ها عل المنصوص لكتروني التجاري القانون10رض المشرع05-18من نص أين ،

المادة خلال من القانون ذات المادة14من أحكام احترام عدم حالة في التجاري10أنھ العرض شروط تحدد التي

لحق الذي الضرر عن التعويض و العقد إبطال طلب هلك للمس يمكن أنھ بھ.لكتروني،

لكتروني هلك المس لتعويض كأساس الضرر ول: الفرع

التي المخاطر لمختلف ها استيعا لعدم نظرا المدنية للمسؤولية كأساس ها خذ في تراجعا الخطأ فكرة عرفت

المسؤولية نحو للتوجھ كنتيجة لكتروني هلك المس لتعويض كأساس الضرر بذلك أصبح و هلك، بالمس تلحق

.3لموضوعيةا

حقوقھ" من بحق أو لھ، مشروعة بمصلحة المساس نتيجة الشخص يصيب الذي ذى " أنھ على الضرر .4فيعرف

عن لكتروني هلك للمس التعويض تقدير أساسھ على يتم إذ المدنية، المسؤولية في أساسىي ركن الضرر فيعتبر

أين المادي، العالم في سواء تصيبھ التي ضرار عبرمختلف باقتنائھ قام الذي المنتوج هلاك اس جزاء للأذى يتعرض

للمواد وفقا تعويض تقديم يستوجب مما التقليدي هلك المس ضرر الحالة هذه في ضرره فيماثل ،5131،132نترنيت

ي133 الذي فتراضىي العالم في لكتروني هلك بالمس لحق الذي الضرر يكون قد أو المدني، القانون باستعمالمن رتبط

للقرصنة التعرض أو بالفيروسات لكتروني هلك المس أجهزة كإصابة المنتوج، اقتناء في لكترونية تصال وسائل

بھ. الخاصة الشخصية المعلومات إفشاء أو هلك، المس أموال على ستيلاء و الرقمية

رقم- 1 في09-18قانون الق2018يونيو10مؤرخ ويتمم يعدل رقم، عدد03- 09انون ر ج الغش، قمع و هلك المس بحماية 35المتعلق

في .2018يونيو13مؤرخة
الفقرة- 2 القانون19المادة3و2تنص سبب.09-18من وجھ دون ما منتوج اقتناء عن التراجع في هلك المس حق هو العدول " أنھ: على

ما منتوج اقتناء عن العدول في الحق هلك إضافية.للمس مصاريف دفعھ ودون التعاقد، شروط احترام ضمن

التنظيم. طريق عن المعنية، المنتوجات وقائمة آجال وكذا العدول حق ممارسة وكيفيات شروط تحدد
وزو،- 3 تيزي معمري، مولود جامعة الحقوق، كلية ماجستير، مذكرة المدنية، للمسؤولية كأساس الضرر فريدة، ص2005دحماني ،62.
الهدى،- 4 دار الثانية، الطبعة الثاني، الجزء القانونية، الواقعة لتزام، مصادر الجزائري، المدني القانون شرح سعدي، صبري محمد

ص2004الجزائر، ،75.
المادة- 5 أنھ:131تنص على ج م المادتينق لأحكام طبقا التعويض مى القاضىي يقدر الظ182و182" مراعاة مع الملابسة،مكرر روف

معينة مدة خلال يطالب أن في بالحق للمضرور يحتفظ أن فلھ هائية، بصفة التعويض مدى يقدر أن الحكم وقت لھ يتيسر لم فإن

التقدير". في جديد من بالنظر
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معينة شروط يستوجب و معنويا، أو ماديا يكون أن يمكن الضرر العامةو للقواعد وفقا عنھ التعويض يتم .1لكي

بالتعويض للمطالبة مدنية دعوى رفع الثاني: الفرع

تصال وسائل استعمال جراء لها يتعرض التي ضرار عن التعويض مطالبة لكتروني هلك المس يمكن

خ من لكتروني المورد ومسائلة ، نترنيت عبر هلاك س في توفرلكترونية ها لصح تستوجب مدنية دعوى رفع لال

المواد في ها عل المنصوص للدعوى الموضوعية و الشكلية كذا14و213الشروط و دارية و المدنية جراءات قانون من

من المواد في ها عل المنصوص المحلي ختصاص القانون.40إلى37قواعد نفس من

لكترونية البيئة طبيعة أن أجنبيا،إلا شخصا المورد يكون أن يمكن أين للتقاضىي، العامة المبادئ مع تتوافق لا

التعويض. في لكتروني هلك المس طلب تحقيق يصعب مما المادي العالم في موطنھ يعرف لا شخصا أو

المواد في الواردة العامة للأحكام وفقا التعويض تقدير أ182و3182يتم المدني، القانون من المشرعمكرر نص ين

ويشمل العقد، في مسبقا تحديده يتم لم إذا للقاضىي التقديرية للسلطة يعود المعنوية و المادية ضرار تعويض أن على

كسب. من فاتھ ما و خسارة من لكتروني هلك المس لحق ما

و الرقمية لبيئة في القائمة المعطيات من التحقق لصعوبة نظرا التعويض تحقق يصعب يتعمدلكن قد التي

مسؤوليتھ. إثبات شأنھ من أثر كل ينفي بشكل تعديلها لكتروني المورد

خاتمة:

لكترونية التجارة قانون خلال من الجزائري المشرع حرص لنا تبين الدراسة هذه خلال حماية05- 18من توفير على

للمورد ملزمة متطلبات تبنيھ خلال من لكتروني هلك للمس التجاريفعالة العرض في تتمثل لكتروني

من يقتضيھ ما و الذكية المنتجات ها م المتضمنة خاصة الكترونية تجارية معاملة كل على السابق لكتروني

يتلاءم بما مشددا الكتروني التجاري بالعرض لكتروني المورد التزام يكون أن الضرورة كانت لذا مهمة، ضمانات

أهمي و طبيعة منمع المزيد يقتضىي مما بعد، عن خلالها من التعاقد يتم التي نترنيت شبكة وهي التعاقد، وسيلة ة

لكتروني. المورد مع مقارنة العلاقة في الضعيف الطرف كونھ لكتروني هلك للمس الضمانات

أهمها: نتائج إلى توصلنا هذه دراستنا خلال ومن

خلال- من الجزائري المشرع المستحدثمحاولة لكترونية التجارة من05-18قانون المقارنة التشريعات مواكبة

منھ محاولة الكترونية تجارية معاملة كل على سابق الكتروني تجاري بعرض بقيامھ لكتروني المورد إلزام خلال

الفرنسىي كالتشريع لتزام هذا كرست أن و سبقت التي المقارنة التشريعات بجل وروبيقتداء التوجيھ قانون و

التونسىي. كالتشريع العربية التشريعات بعض كذا و

ص- 1 لكترونية، المسؤولية منصور، حسين .332،334محمد
المادة- 2 يجوز 13تنص لا " أنھ: على إ م إ القانون.ق يقرها محتملة أو قائمة مصلحة لھ و صفة، لھ تكن لم ما التقاضىي شخص لأي

عليھ. المدعى أو المدعي في الصفة انعدام تلقائيا القاضىي يثير

القانون". اشترطھ ما إذا ذن انعدام تلقائيا يثير كما
المادة- 3 ا182تنص في مقدرا التعويض يكن لم إذا " أنھ: عى ج م ماق التعويض ويشمل يقدره، الذي هو القاضىي القانون، في أو لعقد

بھ........". الوفاء في للتأخر أو بالالتزام الوفاء لعدم طبيعية نتيجة هذا يكون أن بشرط كسب، من فاتھ ما و خسارة من الدائن لحق
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و- تنوير قصد لكتروني هلك المس يحتاجها التي ساسية المعطيات توفير مجال في ما حد إلى الجزائري المشرع وفق

يمكن أنھ إلا نوعها، من إيجابية خطوة هي و عدمها من التعاقد على إرادتھ يخصتبصير فيما تضليل إلى يتعرض أن

لكتروني. المورد هوية المتعلقة عدمها من المعلومات صحة

لكتروني،- التجاري بعرضھ لكتروني المورد إخلال حالة في لكتروني هلك للمس المقررة الحماية يخص فيما

نظرا الوراء، إلى تراجع مام إلى خطوة يخطو أن بدل المشرع أن المقررنجد العدول أحكام تنظيمھ لعدم

نظمتھ التي المقارنة التشريعات عكس على عرضية بطريقة إليھ بالإشارة فقط اكتفى بل لكتروني، هلك للمس

لكترونية. بالتجارة المتعلقة ها قواني ضمن بالتفصيل

تطبي- إلى يرجعنا مما فيھ يفصل لم التعويض لأحكام بالنسبة الشىيء مننفس بالرغم بشأنھ، العامة القواعد ق

أو أجنبيا، شخصا المورد يكون أن يمكن أين للتقاضىي، العامة المبادئ مع تتوافق لا لكترونية البيئة طبيعة أن

التعويض. في لكتروني هلك المس طلب تحقيق يصعب مما المادي العالم في موطنھ يعرف لا شخصا

على توجب النقائص هذه إثر على المشرع:و

المورد- هوية المتعلقة المعلومات صحة عدم خطورة على التأمين بكيفية المتعلقة ها م خاصة النقائص تدارك

ها. بشأ لكتروني هلك للمس أكثر ضمانات توفير و لكتروني

المورد- إخلال حالة في لكتروني هلك للمس ساسية الضمانة يعد كونھ العدول حق التزامھتنظيم في لكتروني

لكترونية. التجارة قانون ضمن أحكامھ راج واد لكتروني، التجاري بالعرض

مخاطر- عتبار بعين خذ و بالتعويض المطالبة في حقھ يخص فيما لكتروني هلك للمس أكثر حماية إعطاء

العامة. حكام مع تتوافق لا التي لالكترونية البيئة طبيعة

المراجع:ق ائمة

الكتب: قائمة

مصر،- السكندرية، الجامعي، الفكر دار نترنيت، شبكة عبر هلك المس حمية ، الفتاح عبد حجازي .2006بيومي

سكندرية،- الجديدة، الجامعة دار لكتروني، هلك المس حماية خالد، عدنان سعيد .2012كوثر

لكترون- التجارة عقود سليم، الجزائر،–يةسعداوي الخلدونية، دار مقارنة، .2008دراسة

المنصورة،- الجديدة، الجلاء مكتبة القانونية، الوجهة من الخدمات و المنتجات عن علان أحمد، محمد الفضل عبد

1991.

الثاني،- الجزء القانونية، الواقعة لتزام، مصادر الجزائري، المدني القانون شرح سعدي، صبري الثانية،محمد الطبعة

الجزائر، الهدى، .2004دار

الماجستير: و الدكتوراه أطروحات

خاص- قانون تخصص القانون، في دكتوراه أطروحة لكتروني، هلك للمس القانوني المركز رشيدة، عيلام أكسوم

وزو، تيزي معمري، مولود جامعة .2018داخلي،

للتجارة- القانوني النظام فاتح، العلوم،هلولي في الدكتوراه درجة لنيل أطروحة الجزائري، التشريع ظل في لكترونية

وزو، تيزي معمري، مولولد جامعة قانون، .2017تخصص
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وزو،- تيزي معمري، مولود جامعة الحقوق، كلية ماجستير، مذكرة المدنية، للمسؤولية كأساس الضرر فريدة، دحماني

2005.

المجلات: قائمة

آسي- العدديلس القضائي، هاد ج مجلة العقد، عن العدول في لكتروني هلك المس حق أفريل14ا، ،2017.

المراسيم: و القوانين

التشريعية: النصوص

رقم- في58-75أمر عدد1975سبتمبر26مؤرخ ر ج المدني، القانون يتضمن بتاريخ78، صادر ،1975سبتمبر30،

المتمم. و المعدل

في05-18انونق- عدد2018ماي10مؤرخ ر ج لكترونية، بالتجارة المتعلق ب28، .2018ماي16الصادر

رقم- في09-18قانون رقم2018يونيو10مؤرخ القانون ويتمم يعدل ج09-03، الغش، قمع و هلك المس بحماية المتعلق

عدد في35ر .2018يونيو13مؤرخة

التنفيذية: المراسيم

رقم- تنفيذي في378- 13مرسوم عدد2013نوفمبر9مؤرخ ر ج هلك، المس بإعلام المتعلقة الكيفيات و الشروط يحدد ،

بتاريخ58 .2013نوفمبر18صادر
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البويرة جامعة عائشة، عينوش د/

لبعض  علاجية أو وقائية كآلية لكتروني الدفع وسائل استعمال فعالية الجزائرمدى في زمات

مقدمة

مختلف في البنوك جعل الذي مر وتطوره، سيره مدى عن مؤشرا اقتصاد لأي لكتروني الدفع ووسائل نظام يعتبر

في فعالة تعد لم التي التقليدية الدفع بوسائل مقارنة أولوية، يعتبر الدفع وسائل وتحديث تطوير بأن تدرك العالم دول

في السرعة يتطلب حدةعصر من والتخفيف البحتة النقدية المعاملات من للتقليل وأيضا والصفقات المعاملات معالجة

الموازية). السوق في المتداولة النقدية الجزائر(الكتلة في الرسمي غير ظهرتالقطاع معمنزابالتلكترونيالدفعأداةفقد

تصالات،المعلوماتتكنولوجيابوثيقةعلاقةذاتتعتبرلذلكلكترونية،التجارةظهور  الدفعوسائلأصبحتحتىو

هااجر اتكملوالتيلكترونيةالتجارةمكوناتأحدلكتروني .ءراوشبيعمنلكترونيةءا

محكما، قانونيا تنظيما يتطلب ها العمل أن إلا مكلفة، غير الكترونية، دفع وسائل باستحداث التكنولوجي التطور سمح

خاصة،وحماي كالسفتجةة التجاري القانون في لكتروني الدفع وسائل أنواع بعض إلى الجزائري المشرع أشار فقد

خر  بعضها تحديث البنكي القانون تضمن كما لكترونيين، منوالشيك عديدة أنواع توجد كما لكتروني، كالتحويل

النقود وتشمل التطور سريعة لكتروني الدفع هاوسائل عل تنصب التي هي خيرة هذه الدفع، وبطاقات لكترونية

المداخلة هاهذه المقصود و فما زمات، بعض من الحد في وسائلھ بمختلف لكتروني الدفع يساهم مدى أي إلى

كورونا؟ جائحة ظل في وخاصة الجزائر في المالية

نيلكتروالدفعلوسائلالقانونيطار:ل و ِ المبحث

فوضع والخدمات، للسلع لكترونية بالتجارة المتعلقة العامة القواعد تحديد إلى لكترونية التجارة قانون هدف

إلى يفضىي أن شأنھ من الثقة، من جو إرساء إلى هدف التي جراءات إطار في يندرج الشأن هذا في قانونية منظومة

هدف لكترونية، المبادلات وتطوير فيتعميم قتصاد .بلدناتطوير

إلى التقليدي الشكل من الدفع وسائل تطور إلى اللامادية والبيئة الرقمي العصر متطلبات ها فرض التي الحاجة أدت

التجارة ها تمتاز التي الخاصة الطبيعة مع تتلاءم والتسوية للوفاء كوسيلة باعتمادها وذلك لكتروني، الشكل

حث والذي هيلكترونية، مواد بثلاث خصھ الذي الثاني الباب من السادس الفصل في استعمالها على -28-27المشرع

رقم29 قانون لكترونية05- 18من بالتجارة لكتروني(المطلب1المتعلق الدفع وسائل لمفهوم التطرق يقتضىي ما ،

الثالث) وأنواعها(المطلب الثاني)، وخصائصها(المطلب ول)،

و  وسائلل:المطلب لكترونيالدفعمفهوم

لتيارالملموسالماديشكلهافيالنقوداستخداممنالتحول إلىلكترونيةللتجارةالواسعنتشارأدى مرئيغيرلتتحول

الفضاءأوللكمبيوترصلبقرصعلىأوالذكيةالبطاقاتفيالمحفوظةلكترونياتمن 2نترنتلشبكةالمعلوماتيعلى

رقم1 قانون في18-05) ع2018ماي10مؤرخ ر، ج لكترونية، بالتجارة يتعلق في28دد، الصادر .2018ماي16،
عمار2 العلومالتجربةإلىشارةمعوالعشرينالحاديللقرن المدفوعاتنظام،استراتيجياتلوصيف) كلية ماجستير، مذكرة الجزائرية،

قسنطينة، جامعة ص2009-2008قتصادية، ،29.
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أثارتالتكنولوجيالتقدمأفرزهاالتيبتكاراتمنواحدةلكترونيالدفعوسائلتعد بمختلفالوسائل،هذهوقد

هتمامالتيوالتنظيميةالقانونيةالمسائلمنعدداصورها لدىالثقةبثأجلمنالجهودوبذلهايتعين والطمأنينة

منشبكةعبرالمتعاملين والوفاءطرق تأمينخلالنترنت .لكترونيالدفع

لكترونية،عبارةلكترونيفالدفع الحكومة إطار في الحكومة توفرها التي والبرامج النظم من متكاملة منظومة عن

التي والقوانين القواعد من مظلة تحت المنظومة هذه وتعمل منة، لكتروني الدفع عمليات إجراء تسهيل هدف

سري البطاقاتتضمن لكتروني الدفع خاصية وتدعم الخدمة، وصول وضمان الشراء إجراءات وحماية تأمين ة

الرئيسية... 1ئتمانية

ستخدامابأيرقميةبطريقةخدمةأولسلعةثمنساسفيهيموالتحويلعملية" أنھعلىلكترونيالدفعيعرف

هو2البياناتلإرسالطريقةأيأوماشبكةأوتلفونيخطرعبالبياناتوإرسالالكمبيوترأجهزة أخرى بعبارة أو ،

البطاقات في والمتمثلة دفع، كوسيلة والمؤسسات المصارف تصدرها التي لكترونية والتحويلات دوات ''مجموعة

الذكية'' والبطاقات لكترونية والشيكات لكترونية والنقود .3البنكية

''مأبلكترونيالدفعالفرنسىيقتصاديالمجلسعرف لكترونية...جموعةنھ أو المغناطسية علامية تسمحالتقنيات

هانتجيوالتيةيورقدعامةدون موالبتحويل هلكالبائعو البنكنيبثلاثيةعلاقةع عنعبارةالدفعفوسائل،4''والمس

تقللاماليمبلغإيداعمقابلتصدرحاسوبذاكرةأورقاقةذاتكبطاقةترونيإلكحاملعلىإلكترونيامخزنةنقديةقيمة

يتمالنقديةالقيمةعنقيمتھ المؤسساتقبلمندفعكوسيلةقبولهاالصادرة، تحتوتكون لهاالمصدرةتلكمعكل

هاتصرف وراقللقطعإلكترونيكبديلمستعمل .5النقديةو

رقم69 المادةفيالدفعوسائلالجزائري المشرعرفعفقدالتشريعيالصعيدوعلى مر والقرضبالنقدالمتعلق11-03من

نصها التقنيسلوبأوالسنديكنمهماموالتحويلمنشخصكلتمكنالتيدواتكلدفعوسائل''تعتبرالتالي

.6المستعمل''

في1 قتصادية صلاحات '' طارق، جيلالي بلهاشمي عن: نقلا العدد) أفاق، مجلة العلوم4الجزائر''، كلية الثقافية، العلمية الجمعية ،

سبتمبر البليدة، جامعة التسيير، وعلوم ص2005قتصادية ،60.
أمير2 الدفع) مقالمنلكترونيحيدر، http:// w w w.onislam.netلكتروني:الموقععلىمنشور يحميھ،
و 3 الزين، منصوري عن: نقلا العلمي) الملتقى إلى مقدمة مداخلة النجاح، وشروط نتشار عوامل لكتروني، والسداد الدفع وأنظمة سائل

يومي المنعقد الجزائر، في لكترونية التجارة اعتماد وإشكالية الجزائرية البنوك في الدفع نظام عصرنة حول الرابع أبريل27-26الدولي

مل2011 خميس الجامعي بالمركز يانة.،
واقد4 عن: نقلا قانون القانون،فيماجستيرشهادةلنيلمذكرةلكتروني،للدفعالقانونيالنظاميوسف،) كليةالدولي،التعاون تخصص:

.20ص،2011وزو،تيزي معمري،مولودجامعةالحقوق،
5) L’article 2-C ,de la recommandation N 97/489/CE, de la commission Européenne du 30/07/1997, concernant les opérations

effectuées d’instrument de paiement Electronique : « ….instrument de monnaie électronique : « un instrument de paiement

rechargeable autre qu’un instrument de paiement d’accès à distance ,qu’il s’agisse d’une carte prépayée ou d’une mémoire

d’ordinateur sur lesquelles des unités de valeur sont stockées électroniquement ,qui permet à son titulaire d’effectuer les types

d’opérations décrits à l’article 1er paragraphe 1 ;… », J.O.D.C.E, N° L208/52 02/08/1997, p 52.
رقم)6 في11-03أمر ر،2003أوت26مؤرخ ج والقرض، بالنقد يتعلق ومتمم.2003أوت27 بتاریخصادر،52 عدد، معدل ،
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وسائل لكافة المجال فتح أنھ التعريف هذا على الدفعيلاحظ وسائل أن إذ معينة طريقة أو شكل في يحصرها ولم الدفع

غلب في وهو البطاقة كحامل أطراف عدة العملية هذه وتتضمن لكتروني، الدفع نظام مكونات أهم تعتبر لكترونية

ا الدفع، لوسيلة المصدرة الجهة المصرفية، البطاقات مصدرو (التاجر)، المورد هلك، المس في التاجر.يتمثل لبنك

المادة في لكترونية الدفع وسيلة تعريف ورد رقم6كما قانون ''كل05-18من أنھ على لكترونية بالتجارة المتعلق

إلكترونية''. منظومة عبر بعد، عن أو قرب عن الدفع من ها صاح تمكن بھ المعمول للتشريع طبقا ها مرخص دفع وسيلة

الدفع لوسائل عام تعريف أنواعها.وهو حتى أو الوسائل لهذه الدقيق المفهوم يعطي أن دون لكتروني

رقام من سلسلة ها بأ تعريفها يمكن لذلك لكتروني، الدفع وسائل لوجود الطبيعية البيئة لكترونية التجارة تمثل

ويحص لموديعها، فتراضية أو التقليدية البنوك من تصدر معينة قيم عن تعبر نبضاتالتي صورة في هؤلاء ها عل ل

الصلب القرص على أو ذكي كارت على .1كهرومغناطسية

ترتكز والتي التقليدية الوسائل بتطوير المختصة الشركات بعض ها طور التي الوسائل تلك هي لكتروني الدفع فوسائل

بابتك وقامت الحاسوب، أجهزة عبر تداولها بالإمكان ليصبح الورقية الدعائم قبل.على من معروفة تكن لم جديدة طرق ار

النظر بغض موال بتحويل للأشخاص تسمح التي دوات و الوسائل كل هي لكتروني الدفع وسائل بأن القول يمكن

قيدية أو والسفتجة لأمر والسند كالشيك ورقية ذلك في المستعملة الدعامة كانت وسواء المستخدم، السند شكل عن

إلك أو البنكيةكالتحويل كالبطاقات 2ترونية

قانونا، المتاحة ثبات طرق بكافة ها إثبا يمكن قانونية واقعة ها بأ لكتروني للدفع القانونية الطبيعة اعتبر من هناك

واقعة في يتمثل مادي: عنصر عنصرين، توافر على يقوم وهو قانوني، تصرف الدفع كون فكرة يؤيد الغالب الفقھ أن إلا

م الذمةتسليم إبراء بقصد نقدي مبلغ تسليم في المتمثل رادي والعنصر النقود، من لتحقيقبلغ وسيلة فتعد المالية،

ها وتخزي المعلومات وتبادل والشراء البيع التجارة3أغراض تميز أداة بذلك وهي ،

خاصة. بصفة لكتروني والدفع عامة بصفة لكترونية

ب يتضح تقدم المقدمةالتعأنمما لكترونيوسائلصور تذكرلماريف المستعملةعلىركزتبلالمتعددة،الدفع التقنية

يرجعموال،نقلفي ذلكوقد ليشملفتحإلىسبب أخرى المجال وسيلة مستقبلا.لكترونيللوفاءتستحدثأية

الثاني: لكترونيدفعالخصائصالمطلب

عتمادوسائلھانتشارسرعةعلىتساعدالتيو خصائص،بعدةلكترونيدفعاليتمتع هاعو بالدفع،مزالتنفيذتفيل

الدفع تقنيات استخدام يستوجب مما فيھ، الورقية للدعائم وجود فلا مادي لا فضاء في تمارس لكترونية التجارة كون

طر  عن فتراضية، للبيئة الخاصة والطبيعة تتلاءم التي المعلومات،لكتروني بنوك مع شتراك عقود هذهوتتمثليق

:4فيأساساالخصائص

سكندرية،1 المعارف، منشأة التجاري، للقانون لكتروني الجانب نبيھ، الحميد عبد نسرين ص2008) ،11.
المصرفية2 الدفع وسائل إحلال وهيبة، الرحيم عبد قتصادية،) العلوم في ماجستير مذكرة الجزائر، حالة دراسة بالإلكترونية، التقليدية

الجزائر، ص2006جامعة ،20.
كلي3 قانون، تخصص: علوم، الدكتوراه شهادة لنيل أطروحة الجزائري، التشريع ظل في لكترونية للتجارة القانوني النظام فاتح، هلولي ة)

السياس والعلوم وزو،الحقوق تيزي معمري، مولود جامعة ص2017ية، ،216.
ول،4 العدد الخامس، المجلد والسياسىي، القانوني الفكر مجلة القانون، في لكتروني الدفع وسائل نعيمة، عبدلي ص2021) ص ،230 -

231.
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وسيلة- أولا لكتروني ايعالممقبولةالدفعفيمستخدمةالدفع

بيننترنت،شبكةعبرتتمالتيالمعاملاتفيالحسابتسويةلاستخدامھميتة،ليالدو ةبيعبالطلكترونيالدفعيتسم

لمعطياتالدفعأمربإعطاءذلكويكونالعالم،أنحاءافةكفيالمستخدمين وفقا يتم بالاتصالتسمحرونيةإلكتالذي

أالمباشر عليھمماللنقود،قيقيالحالدفعمقامذلكقوميو ،1دالعقفاطر بين ولتحقيق،ينالدوانقضاءالذمةءبراإيترتب

شبكةتوفرهماوهذاانقطاع،ودون وقتكلفيستخدامللا ومفتوحااجاهز لكتروني،الدفعنظامكون يأنيجبذلك

.دول النيبتيالتوقاختلافعتبارنيبعذاخأةيالعالمنترنت

وسيلة-ثانيا لكتروني بعدعنتتمالتيلكترونيةالمعاملاتةلتسويالدفع

ة،ترونيلكالوسائلاستخدامخلالمنالتعاقدفراأطنيبماديتقابلدون تتمالتيةيلكترونالمعاملاتعةيلطبرانظ

هاوفيالمختلفةايالتكنولوجأو سلعمنيريدماءاشر فينترنت،شبكةمستخدمرغبمافإذانترنتشبكةمقدم

،لاتالمعامتلكعةيوطبتتناسببعدعنللوفاءوسائلريتوفمنلابدكانفة،يلكترونالمواقعأحدقيطر عنوخدمات

.لكترونيالتعاقدفيالتاجرلصالحالمشتري هالتزمي

كان النجاحفيحظھكانكلماةيالعادالدفعوسائلمنومرونتھوتكلفتھسهولتھفيبايقر لكترونيالدفعنظامفكلما

،ذلكعلىتساعدالتيةيالفنالوسائلوظهور والتبادلالتجارةعولمةنحوالتوجھمعخصوصاعامبقبول حظىفي،ار يكب

استخدامهاعيللجممكنيثيبحديالتعقوعدمبالبساطة،تتصفجعلهايمماللمعلوماتةيالعالمالشبكةأهمهاومن

هابالمرونةأيضازيتتمكماولة،هبس منمحددبنوعأوبذاتھبموقعمرتبطةتكون أندون اجات،يحتكافةةيتلبعلىوقدر

.ةيالنقدون يالدةيتسو اتيعمل

لكتروني-ثالثا ةيالتسو ةيعملإتمامعندوالسريةلأمانلفنيةلةيوسالدفع

هذهقااختر مخاطرديتز نترنت،شبكةخلالمنةيإلكترونبوسائلليوالتحو الدفعاتيعملتتمعندماأنھفيشكلا

همالتلاعبوحتىنيخر تخصمعلوماتعلىطلاعو الشبكة علىتحتميما،بحسابا

والثقةتوفيروجوبالمالية،والمؤسساتالمصارف هامان الثقةهذهوأنلكترونية،التعاملاتعلىتشجيعهمبغيةلعملا

لكتروني.الدفعأحكاموتنظمتقرتشريعيةبيئةبتوفيرإلاتكتمللا

أكثرفخاصية هاأهميةلكترونيالدفعخصائصمان سرعةعتساعدلكو الجمهور،منقبولهاوتشجيعانتشارها،لى

توثيقالوسائللهذهمستخدملكلتوفرهبماوذلك المصرف،العميل،(التاجر،خرالطرفوجودلحقيقةكاملمن

تضمنإنوالوسيط كما تشفيرعلىلكترونيالدفعأنظمةتعتمدكماالدفع،أداةوصلاحيةوجودأيضا،وجد) نظام

شبكةتنتقلالتيالبنكيةالمعلوماتسريةلضمانالسريةرقامواستخدامات،البيان نترنت.عبر

يلي: ما هما يقصد والذي والسري مني الجانبين مراعاة الضروري من يكون لذلك

أو مني:الجانب-أ التغيير محاولات ضد البيانات أو الرسائل لمحتوى الحماية تحقيق بالتأمين المحويقصد أو التعديل

أهمية كثر الخاصية هذه وتعتبر والمستقبل المرسل من كل شخصية من التحقق وضمان التبادل مراحل كافة خلال

المعتمدة. ليات في والثقة الحاصل الدفع نظام في توفرها يجب والتي

ص1 السابق، المرجع يوسف، واقد (24.
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مناسالسري:الجانب-ب بطريقة والبيانات الرسائل محتوى إخفاء بالسرية خلاليقصد ها محتويا على التعرف تمنع بة

تكون والتي هلك والمس المورد عن والمعلومات البيانات سرية بھ يقصد الدفع ميدان وفي تداولها، أو حفظها أو تحريرها

ها وحماي حفظها يفرض حيث الحاسوب في أو البطاقات في .1متواجدة

لكتروني الدفع وسائل أهمية الثالث: المطلب

تطو  لذلكيعتمد بالبنوك، أساسا متعلق أمر وهو المتبادلة، النقدية الكتلة حجم على أساسا للدول قتصادي النظام ير

الدفع. وسائل على عملھ أداء في يرتكز خير هذا لأن البنكي العمل من انطلاقا ودورها ها مكان أخذت الدفع وسائل فإن

وتساير  تواكب جديدة دفع وسائل ايجاد لزاما لكترونية.فكان قتصادية المعاملات

توسع لكتروني،أمامالتقليديوالدفعالورقيةالنقوددور تضاءلكلمالكترونيةالتجارةنطاقفكلما الدفع ازدهار

وكانالمعاملاتلتسويةالرئيسيةالوسيلةالنقودكانتحيث سائلةيتمالدفعالمالية، بواسطةبصورة للشيكبديلأو

فهذهالدفعوسائلمنيرهاوغ فيتصلحلاالوسائلالتقليدية، تساهم الذيتسهيلولا غيربيئةفيبعدعنيتمالتعامل

لكترونيةمادية الورقية،تتوارى أيننترنتشبكةعبرتتمالتيكالعقود وسائلأهميةتظهرهنامنالمعاملات ابتكار

.2الكترونياالدفعيتملهذانيةلكتروالتجارةطبيعةمعتتفقسداد

ارسالبينالتعاقدفيالمتبعةالتقليديةالطرق بنفسالخدمةأوالسلعةبمقابلالوفاءللعميليمكن مثل، عنشيكغائبين

لكنأوالبريدطريق ها،السرعةومقتضياتلكترونيةالتجارةوخصوصيةتصلحلاالوسائلهذهالفاكس، كانتلذاف

حيثالحاسعبرموحدةسلكيةلاتصالشبكةخلالمنلكترونيالدفعإلىللجوءاأهمية استخدامعلىيترتبوب،

العيوب.منمجموعةتقابلهاالمزايامنمجموعةلكترونيةالدفعوسائل

:وهي3ايزامبعدةلكترونيةالدفعوسائلتتميز

النقودحملبدلمانتمنحھكماستخدام،ويسرسهولةأهمهاياامز دةعلحاملهالكترونيالدفعوسائلتحقق- أولا

منتمكنھكذلكمحددة،تالفتر المجانيئتمانعلىالحصول فرصةلحاملهاأنكماوالضياع،السرقةوتفاديالورقية

مثلا.البطاقةرقمذكربمجردفورياصفقاتھإتمام

هاكماالمبيعاتزيادةفيتساهم،البائعلحقوق ضمانأقوى تعد-ثانيا البائع،الزبائنديون متابعةعبءعلىتقضأ من

الوسائل.المصدرةوالشركاتالبنكعاتقعلىيقعالعبءأنطالما لهذه

المالية.والمؤسساتالمصارفتحققهاالتيرباحمنوالغراماتوالرسومالفوائدتعتبر-ثالثا

المتر  المزايا هذه أهمها:مقابل تقابلها عيوب عدة توجد لكتروني الدفع وسائل استعمال عن تبة

نفاقضاقتر زيادةالوسائلهذهاستخدامعنالناجمةالمخاطرمن- أولا حاملسدادوعدمالمالية،القدرةيتجاوز بماو

هاالبطاقة قبلالسوداءالقائمةفياسمھوضععنھيترتبالمحددالوقتفيقيم البطاقةمن مصدر

الت1 الحماية بوعزة، هداية راجع: التفصيل من لمزيد والبحوث) الدراسات مجلة لكتروني، الدفع نظام تأمين في ودورها للمعلومات قنية

الرابع، العدد الثالث، المجلد ص2018القانونية، ص ،29-36.
بكر2 أبي جامعة السياسية، والعلوم الحقوق كلية دكتوراه، أطروحة لكتروني، الدفع لوسائل القانوني النظام الصمد، عبد حوالف (

تلمسان،بلق ص2015ايد، ،44.
''وسائلوطيبيبركاتالدينعماد)3 مجلةالتجارةتفعيلفيودورهالكترونيةالدفعحورية، مخبرالمحلية،والتنميةالقانون لكترونية''،

الثاني،المحلية،والتنميةالقانون  العدد ول، المجلد ص2019أدرار، ،130.
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ويضعمعھالتعامليلغيالبنكيجعلبالشروطمھاالتز عدمأوالتاجرجانبمنالمخالفاتبعضحدوثمجردب-ثانيا

.التجاري نشاطھفيةكبير صعوباتالتاجرتكبديعنيماوهوالسوداءالقائمةفياسمھ

البطاقاتمصدري يواجھخطرهمأ-ثالثا همالمستحقةللديون هاحاملسدادمدىهوهذه البنكتحملوكذلك،عل

البطاقات.ضياعنفقاتالمصدر هذه

صناف- رابعا و التلف سريعة كالأغذية لكترونية التجارة في تدخل أن بحال يمكن لا عمال أنشطة بعض هناك

ها. جود مدى ومعرفة فحصها من الزبون تمكن لعدم نظرا كالمجوهرات التكلفة عالية

تسويةوالسرعةبالسهولةاستخدامھيتسمحيثالعملي،الواقعفيكبيرةأهميةلكترونيالدفعبنظامالعملييكتسى في

النظامهذايمكنكما.ماديةغيربيئةفيتتمالتيلكترونيةالتجارةوطبيعةويتلاءملكترونية،التجاريةالعمليات

لأللمستنداتالرجوعدون النقودنقلمنالتجاريةالعمليةأطراف تتمتسويةبوسائلوإنماالمكتوبة،الورقيةلدعاماتو

طريق هايمكنالكترونيةذبذباتعن تمكنلكترونيالدفعوسائلأنكما.الغرضلهذامعدةالكترونيةوسائلعبرقراء

همشراءمنالبنوكعملاء نتيجةوذلكمتكاملة،منظومةوفقنقديةمبالغوسحبوالخدمات،السلعمناحتياجا

تقليلإلىأدىنحوعلىالمعلومات،وثورةتصالووسائلنظمبينالحاصلولتزاوجاالتقني،التقدممنللاستفادة

.العمليةأطرافلكافةالفائدةوتحقيقالتكاليف

زمات لبعض وعلاجية وقائية كآلية الدفع وسائل الثاني: المبحث

التكن التطور محكما،سمح قانونيا تنظيما يتطلب ها العمل لكن مكلفة، غير إلكترونية دفع وسائل باستحداث لوجي

من والتقليل والصفقات المعلومات معالجة في السرعة يتطلب عصر في فعالة تعد لم التقليدية الدفع وسائل أن باعتبار

الرسمي(المطلب  غير القطاع حدة من والتخفيف النقدية ول)المعاملات

هاالدراسةهذهتكتسىي هامنأهمي لكتروني،عملياتعلىأثرهاوكوروناجائحةفييتمثلحديثاموضوعاتعالجكو الدفع

ها،تنطوي التيالفوائدورغمالتي هوالدول منالكثيرفيالعملاءلايزالعل يفضلون فيالحالكما النقديالدفعالجزائر

اختلفالدفعمنبدلاالملموسةوالنقود أنھ غير حيثهذهظلفيالوضعلكتروني، مسبوقةغيرمخاوفأثيرتالجائحة،

انتقالبشأن عنفيروساحتمال المعدنية،النقديةوراقطريقكورونا تنطوي التيالتقييديةجراءاتأنكماوالعملات

ها الفيروسمنالحدعملياتعل حتكاكعلىتنصانتشار ظلفيلكترونيالدفعأهميةيظهرممافراد،بينتقليل

الثاني)هذه .الجائحة(المطلب

المالي الشمول لتعزيز كآلية لكتروني الدفع وسائل ول: المطلب

لسنة العالمية المالية زمة بعد خاصة نفسها فرضت التي الهامة المواضيع من المالي الشمول في2008يعد لأهميتھ نظرا ،

تعزز وقد المهمشة، الفئات خاصة المجتمع، أفراد من قدر أكبر على المالية الخدمات تعميم خلال من التنمية، تحقيق

سنة المالي للشمول العالمي التحالف بإنشاء مر في2008هذا الدول تجارب من للتعلم عالمية شبكة أول يعد الذي ،

المالي. الشمول مجال

التعاون منظمة تعزيزعرفت خلالها من يتم التي ''العملية بأنھ ها ع المنبثقة المالي للتثقيف الدولية والشبكة قتصادي

المعقول، والسعر بالوقت للرقابة والخاضعة الرسمية، المالية والمنتجات الخدمات من واسعة مجموعة إلى الوصول
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قب من والمنتجات الخدمات هذه استخدام نطاق بتوسيع الكافي، خلالبالشكل من وذلك المختلفة، المجتمع شرائح ل

قتصادي'' ندماج و المالي الرفاه تعزيز هدف المالي، والتثقيف التوعية تضم والتي مبتكرة، مناهج .1تطبيق

التالية: بالمؤشرات المالي الشمول تحقيق في دولة أي تقدم مدى يقاس

النسب- هذه ضمن ويدخل بنكية، حسابات هم لد من السكاننسبة إحجام وأسباب والنشطة، الراكدة الحسابات عدد ة

المالية. المؤسسات إلى اللجوء عن الصغيرة والشركات التجار عزوف وأسباب البنوك، مع التعامل عن

يقبلون- الذين التجار ونسبة لي، الصراف آلات وعدد المتاحة، البنوك فروع وعدد الرقمية، المدفوعات انتشار نسبة

الرقمية.المدف وعات

النقال.- الهاتف وانتشار الرقمية المدفوعات وإتاحة لتوفير التكنولوجية للسبل الدولة استخدام مدى

والنائية.- الريفية المناطق في التحتية والبنية والمدفوعات الحسابات انتشار مدى

بطريقة التجار إجبار ها بي من التي لكتروني الدفع أهمية تظهر كسبهنا يعني ما حسابات، فتح على مباشرة غير

عن المالي الشمول يزيد تفتح التي الحسابات هذه خلال ومن ها، لد الحسابات فتح تم التي المؤسسات لدى جدد زبائن

لا من حتى ذلك من أكثر مر بل المالي، الشمول قياس مؤشرات من مؤشرا يعتبر والذي الحسابات عدد زيادة طريق

ح دفعيملكون من هم يمك الذي مر هذا لأهمية إدراكهم فحين المالية، والمؤسسات المصارف مع يتعاملون ولا سابات

سائلة نقود حمل ودون المعنية الوكالات مقرات إلى نتقال دون هم التزاما من عن2العديد تغنيھ لكترونية فالبطاقة ،

الد بوسائل التعامل في يسارعون يجعلهم مما الشمولذلك، تعزيز في مؤكد بشكل يساهم ما وهذا هذه لكترونية فع

الجزائر. بريد عن الصادرة الذهبية البطاقة كاستعمال المالي

النقدية الكتلة من للتخفيف كآلية لكتروني الدفع وسائل الثاني: الرسميةغالمطلب الموازية)ير (السوق

القطاع ظاهرة تنامي الجزائري قتصاد قتصاديةيعرف نشطة من العديد طياتھ في يحوي الذي الرسمي، غير

للضرائب. تخضع ولا الوطني للاقتصاد الرسمية التقديرات في ها أغلبي تدخل لا ضخمة دخول ها ع تولد التي الخفية

الجزائر في الرسمي غير القطاع حجم بلغ يعادل60فقد ما أي دولار، ا%30مليار المحلي الناتج عاممن الخام لداخلي

قال2011 إذ الجزائري، للاقتصاد حقيقيا هديدا يمثل أصبح الموازي قتصاد لحجم المتواصل التوسع أن يعني ما ،

الخدمات من النشاط فروع جميع تشمل أصبحت قتصادية النشاطات أن بادة، بن مصطفى الجزائري النجارة وزير

والتج والفلاحة والتحويل الصناعة تضعهاإلى التي القوانين إطار في للعمل الباهظة التكلفة بسبب والتوزيع، الخارجية ارة

.3الدولة

قتصادي نفتاح سياسة تطبيق أسلوب أهمها ولعل سباب، و بعاد متعددة الرسمي غير القطاع ظاهرة تعتبر

النسق على أثر الذي السوق اقتصاد إلى مغلق اقتصاد من السريع أوجھبالتحول وأفرز جتماعي، والسلوك القيمي

في المنظم وغير الرسمي غير الطابع ها أغل أخذت للكسب، جديدة مجالات فتح إلى أدت قبل، من موجودة تكن لم نشاط

وحجم تتناسب جديدة عمل فرص يتيح الذي بالقدر المنظمة الرسمية قتصادية نشطة فيھ تتوسع الذي الوقت

أس1 وآخرون، عباس هناس المجلد) معارف، مجلة ردنية، التجربة إلى شارة مع المالي الشمول تعزيز استراتيجية ومتطلبات العدد14س ،

بالبويرة، أولحاج، محند أكلي جامعة ص2019الثاني، ،214.
خز 2 وكذا رصيدهم تعبئة أو هم مشتريا قيمة دفع والهاتف...وكذا الماء، ، والغاز الكهرباء فواتير كدفع هم....) سيارا انات
مارس3 الفجر، جريدة بوكروح، الوهاب عبد عن نقلا (2012.
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العرض في عجزالزيادة ومع المدينة، إلى الريف من الهجرة معدلات نمو تزايد في أسهم الذي مر العاملة، القوى من

الرسمي. غير القطاع إلى فاتجهت العاملة القوى فائض استيعاب عن الرسمية القطاعات

يخت القطاع هذا وأن خاصة الرسمي غير بالقطاع يعرف ما أو الموازية السوق معالجة الموضوع مهمةيخص نقدية كتلة زن

عن أي34تزيد دولار و%27مليار قتصاد في المتداول النقد حجم تدل%46من رقام وهذه النشاط، إجمالي من

غير قطاعا يعد لم الجزائر في الموازي النشاط أن وهي واحدة نتيجة على

وت السوق قواعد بجميع يتمتع كاملا موازيا اقتصادا يعد بل فحسب المالرسميا رأس وتراكم القيمة .1شكيل

الوطني قتصاد تطور تعيق التي المشاكل أهم أحد الرسمية، غير السوق في المتداولة النقدية الكتلة مشكل يعد ،2إذ

أهمها الضرورية جراءات من مجموعة اتباع من لابد الجزائر في الرسمي غير القطاع :3ولاستقطاب

ومسا- الضريبي النظام ومعدلها.إصلاح الضريبة حساب أساس مراجعة ضرورة مع العالمي، للتطور يرتھ

الضريبي.- هرب ال على العقوبات تشديد

والنمو.- المنافسة على قتصاد قدرة وزيادة التنظيمية القوانين تحرير إلى تؤدي التي صلاحات اتخاذ

با- الرسمي غير القطاع في المتداولة النقدية الكتلة منتحديد يملك الذي المركزي البنك مهمة وهي خطوة أول عتباره

الحقيقي. حجمها من إلى كثيرا تقترب بدرجة الكتلة هذه مبلغ وتحديد لحساب يؤهلھ ما مكانيات

البنكية.- الدائرة إلى ها إعاد المطلوب موال على المفروضة الضريبة نسبة إلغاء

ب- التعامل تلزم التي القوانين الكبيرتفعيل التعامل من للتقليل البنكية والبطاقات الكتابية الدفع ووسائل الشيك

الموازية. السوق في خاصة بالسيولة

أمام- المجال وفتح إسلامية، بنوك وفتح عام بشكل الصرف سوق بتحرير الجزائر في الموازية الصرف سوق على القضاء

المجال. هذا في للاستثمار الخواص

وسائ الموازي،فاستعمال للقطاع المحركة الضخمة النقدية للكتلة أكثر باستقطاب بالتأكيد سيسمح لكتروني الدفع ل

تحتية بنية توفير ضرورة مع لكترونية، المصرفية بالخدمات للتعريف أكبر توعوي بدور البنوك قيام ضرورة يقتضىي ما

استخدا أن باعتبار فقط، كلاما وليس الواقع أرض في فتحمناسبة يقتضىي لمزاياها نظرا لكترونية الدفع وسائل م

جديد. من الرسمي القطاع في النقدية الكتلة هذه إدخال إلى محالة لا سيؤدي الذي مر وهو وبريدية بنكية حسابات

كورونا جائحة بسبب الصحي الحجر إجراءات من للتخفيف كآلية لكتروني الدفع وسائل الثالث: المطلب

الصينية،انهوو مدينةفيمرةول لأ ظهرالذياكورونوسيرفسبببقصوى استنفارحالةإلىأدتصحيةأزمةعالماليشهد

كذلكالمووفاةإصابةفيمتسبباالعالمدول أغلبويضرباعدهبنتشارفيسارعتلي هددجائحةيشكلمرأصبحف،لايين

و جتمعامللمسبوق يرغوتحدٍ العالمفيالبشريةحياة هابمادول الكلفيانتشارهبعدسيمالاالصحية،ةنظمت الجزائرف

انتشاراالتي بلفحسب،فرادوسلامةالصحيةنظمةعلىالجائحةذههآثارتقتصرولم.الفيروسلهذاسريعاعرفت

نفسھ.1 المرجع (
القطاع2 مسؤولية المال، الرأس تراكم بأنواعھ، هريب ال وهي: أساسية عناصر ثلاثة من يتكون الجزائر في الرسمي غير القطاع أن علما (

هلاكي. س
اعتماد3 علي، بودلال الد) مجلةوسائل الجزائري، قتصاد في المتداولة الرسمية غير النقدية الكتلة من للتقليل كآلية لكتروني فع

مارس الخامس، العدد والتجارة، عمال ص2018اقتصاديات ،223.
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قتصالبيئيةجتماعية،لاتاالمجلتشملامتدت العديدفيالطوارئ حالةنإعلا وتمادقتصةجلعتوقفتأيندية،او

للحدوقائيةكمتطلباتتطاالنشاختلفلموقفمنھرافقوماالصحيرجالحإجراءاتضفر ظلفيلاسيماالبلدان،من

.وسيرَ الفانتشارمن

تضررةالملدول افيالبنوكمعظمقامتوس،يرالفذاهانتشارمنللحدازيةر حتبالإجراءاتوتقيداالظروف،ذههظلوفي

 الدفعباستخدامهالاعمبتوصيةالجائحةذههمن
ً
لكترونيالدفعبمزاياميرهوتذكالتقليدي،الدفعمنبدلاونيرلكت

الجائحة.ظلفيسيمالا هذه

ذاهأنأيضاصطلحالمذاهيرويشالدول،منالعديديشملجديدرضلميمالعالنتشارعامھبوجلجائحةبايقصد

جانبإلىالجائحةتعريفيريشكماة،واحددولةفيصارهنحاوعدمدولياانتشارهيفسرذاهو السيطرة،يتحدىضر الم

تداعياتھلأصبحتضر المبأنالعالم،اءنحأيعجمفينظماتوالمالحكوماتإلىرسالةإيصاللخلامنسياسىي،

.1يمعالنطاقعلىواجتماعيةسياسيةاقتصادية،

االفرع  الجائحةانتشارمنالحدجراءاتول:

بحاثالدراساتظهرتأ تتخذالدول منالعديدجعلماھ،خطورتتكمنناهو نتشارسريعكوروناوسيرفأنو

انتشارللحدمحاولةفيوذلكالمدن،بعضفيول جالتحظررضفوكذاطاراتالمو الحدودقكإغلا مسبوقةيرغإجراءات من

لتوصياتالفيروسهذا تقضىييةالعالمالصحةمنظمةوفقا بكلكوروناجائحةواجهةلمالجهودتوحيدضرورةبالتي

و جتماعيالتباعدالذاتي،العزل هاهمأالوقائيةيروالتدابالتقييديةجراءاتمنموعةجلمضبفر صرامة رجالح،

الجائحةهذهمنالمستفيدينأنالدراساتأظهرتفقدالعالمي،قتصادعلىالمحتملةالسلبيةثارورغم...الصحي

2:هم

وسوائلالقفازاتالواقية،الكماماتاقتناءإلىفرادسارعوسيرالفذاهبظهور :الصيدلانيةوالصناعاتدويةقطاع-

.وسيربالفصابةخطرمنأنفسهملحمايةاولةمحفياليدينتعقيم

وكذاونيةرلكتتصالتطبيقاتعلىتزايدالطلبفإنفراد،حركةعلىفروضةالميودالقظلففي:تصالاتقطاع-

.نتر نتعبرالخدماتمقدمي

عبرالتسوق أصبحالبلدان،عديدفيتمعاتجالمعلىفروضةالمالقيودظليف:لكترونيالدفعوكذالكترونيةالتجارة-

لكترونية.ياتر شتالمتلفمخلتسديدالحلوهونيرلكتدفعوال،الوحيدسبيلالوهنتر نت

الدفعالصعيدعلىوخيمةسلبيةآثاراكورونالجائحةكانفإذا قطاع على ايجابية أثارا لها المقابل ففي قتصادي،

القطاعلكتروني، هذا عرف أهميةالجائحة،بدايةمنذانتعاشاإذ ظللكتالدفعوسائلوازدادت في الجائحةهذهروني

عن بديلا حلا النقديةاستخداملتقدم المعدنية.والعملاتوراق

هوجائحةعلىللسيطرةالفعالةالطرق أكثرإحدىإن الشخصىي،تفاديكورونا حركةمنالتقليليعنيماوهوتصال

بالتقدرالمنزل فييقضونھالذيالوقتوزيادةفراد وعملا فقدالصحةمنظمةعنالصادرةوصياتمكان، العالمية،

''كوروناالربأبو)1 متاح2020مارس11الهلع،وقتحانفهلومرعبغريبوصف...جائحةأسامة، :الموقععلى،

https://www.aljazeera.net/news/healthmedicine/
كورونا2 ''آثار اللطيف، عبد هاني مركزضئيلةومكاسبفادحةخسائر:قتصادية) ص2020مارس24للدراسات،الجزيرةومؤقتة''، ،6،

https://studies.aljazeera.net/ar/article/4613الموقععلىمتاح
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العملاءمعفروعهاعملساعاتعددبتخفيضكوروناجائحةمنالمتضررةالدول فيالبنوكمعظمقامت توصية

الدفعمنبدلالكترونيالدفعاستخدامعلىلتحفيزهمإيجابيةرسائلإرسالخلالمنلكترونيالدفعباستخدام

و  لاسيماالتيبالمزاياتذكيرهمالتقليدي، لكتروني الدفع أيفيالمعاملاتإجراءسهولةمنالجائحة،هذهظلفييحققها

إلىإمكانيةمعسبوعأيامطيلةوقت همالمتعلقةالمعلوماتالوصول وقت.أيفيبحسابا

والعملاتالنقودهافبمامتكرر بشكلمعهاالتعامليتمالتيشياءبلمسالفيروسهذاينتقل أنورغمالمعدنية،الورقية

إثباتھولممنخفضيعتبرعبرهاكورونافيروسانتقالخطر جراءاتيتم اتخاذ فإن أكيد، بشكل يبقىحتياطيةبعد

لا هاضرورة ع تطلفراد،بصحةمريتعلقعندماسيمالاغنى التي التوصيات من مجموعة تقديم يمكن عناوعليھ

وأهمها: الجائحة بداية منذ علام وسائل ها عل

العملاتأوالورقيةالنقوداستخدامبعدكحوليبمطهرفركهماأووالصابون بالماءمتكرر بشكلاليدينغسلضرورة-

المعدنية.

بالأوراقبعدوالفمنفالعينين،لمستجنب- المعدنية.العملاتأوالنقديةالتعامل

النقدية.للأوراقاليدوي الفرز فيللمساعدةصبعأوهاملعقتجنبوكذانقديةورقةعلىالسعالأوالعطستجنب-

لكتروني.الدفعووسائلأدواتواستخداممكانقدرالنقديةوراقاستخداممنالتقليل-

ستخدامها.ابعدلاتوتعقيماليدويةالنقدلآلاتالمستخدمينعددتقليل-

جائحة بين المتبادل التأثير الثاني: لكترونيالدفععملياتوزيادةكوروناالفرع

كوروناالصحيةزمةبدايةمنذ فيروس العملاءزادبسبب الدفععنكبديللكترونيللدفعواستخدامهمإقبال

زمةالتقليدي، هذه دفعت عوضالمحمول الهاتفعبرأونترنتعبريةالمصرفالبدائلاستخدامإلىفرادحيث

ليةعندطويلةطوابيرمواجهة هوالسلوكيالتحول هذامنكبروالمستفيدالبنكية،الوكالاتأوللنقودالموزعات

التزمتالماليةوالمؤسساتالبنوك لكتروني.الدفعخدماتبتقديمفعلاالتي

إلىالتحول تسريعفيساهمتكورونافجائحةالبنوك،وكذاللعملاءبالنسبةالمزاياعدةلكترونيالدفعمنصاتتوفرحيث

نحولكترونيالدفعمنصات العملاء أنهذاأظهرحيثلكتروني،الدفعوتوجيھ أصبحوامن٪57 التقرير العملاء

يفضلون العملاءمن٪55 أناكمالجائحة،هذهقبل٪49 مقابلنترنتعبرلكترونيالدفعيفضلون  تطبيقاتأصبحوا

.1سابقا٪47 بــمقارنةالمصرفيةالمحمول الهاتف

أنمنالخوفمثلالجائحة،هذهظلفيلكترونيالدفعخدماتاستخدامزيادةإلىفرادتدفعالتيالعواملتتعدد

فيروسقدالنقود حخطرارتفاعوبالتاليكورونا،تنقل أنيرى يثالعدوى، الناسيجعلالذيالنفسىيالعاملالخبراء

قدغيرالنقدأنيعتقدون  إلىنظيف لهذاالعدوى خطرارتفاعأنحيثلكتروني،الدفعطرق منالمزيدتبنييدفعهم

جعل لكتروني.الدفعخدماتإلىينتقلون فرادالفيروس

وبئة،مراضانتشارفتراتخلاللكترونيالدفعلخدماتالبالغةهميةكوروناجائحةأظهرتحيث توجھلأنذلكو

الدفعفراد تحملقدالتيالنقديةوراقتداول منالحدفييساهمالملموسالنقديالدفعمنبدلالكترونيإلى

منأيجهة،منالفيروس دون تتملكترونيالدفععملياتأنكماوالمعدنية،النقديةوراقعبرالعدوى خطرالتقليل

1) EFMA and Capgemini.(2020).World Retail Banking Report. available at:

 www.capgemini.com/news/world-retail-banking-report-2020
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حتكاكالتنقل التقليليساهمممافرادبينو أيالبنكية،الوكالاتفيكتظاظمنالتقليلوكذافرادانتقالمنفي

.ثانيةجهةمنفرادبينالعدوى خطرمنالتقليل

يمكن مباشرة،بطريقةلكترونيعالدفخدماتزيادةفيساهمتكوروناجائحةبأنالقول لذلك جراءاتلأنغير

الدول التيالتقييدية ها البقاءفرادعلىفرضتالذاتيالعزل وكذاالصحيالحجرلاسيماالفيروسانتشارمنللحدفرض

وساهمتمنالخوفنتيجةالمنزل في ههمفيالعدوى فهذاالدفعنحوتوج فراد سلوكغيّرالفيروسلكتروني،

ههموساهمالملموس،النقديالدفعتجاهوالمؤسسات توج هناكلكتروني،الدفعنحوفي المؤشراتبالفعلإذ التيبعض

تغير العملاءتبين هذهلكترونيالدفعنحواتجاهات ظل .الجائحةفي

تطور  الثالث: كوروناجائحةخلالالجزائرفيلكترونيالدفععملياتالفرع

رازيةجراءاتاتخاذتمالجائحة،هذهبدايةمنذ
ً
الفيروسانتشارمنللحدالعالميةالصحةمنظمةهاأوصتالتيحت

شجعتوالسيطرة كما الحاملينودعتلكتروني،الدفععملياتالجزائربريدإلىبالإضافةالجزائريةالبنوكعليھ،

الذهبوكذا(CIB) البنكيةللبطاقات عندفعإلى(GOLD) الجزائرلبريديةالبطاقات التنقل،دون نترنتطريقالفواتير

حتكاكتفاديوكذا و البنكيةمستوى علىالطوابير أنوالمراكزالوكالات رغم فيلكترونيالدفععملياتالبريدية،

لكتروني،الدوتعميمالدفعأنظمةلتحديثالمبذولةالجهودرغمتأخراتعرفتزاللاالجزائر عملياتفيمحصورةفهيفع

قتصاديينمنمحدودعددلدىالمتوفرةلكترونيالدفعهائياتعبرالدفع عبروالتجارالمتعاملين نترنتوكذا

هلكون ظلفقدالمتاحة،لكترونيالدفععملياتمنوبالرغمفقط،المتعاملينلبعضبالنسبة يفضلون الجزائريون المس

لكترونيعملياتواتسمتالنقديلتعاملا المفروضةاستخدامها،بضعفالدفع الصحي الحجر إجراءات باتخاذ لكن

الجزائر في نوعية قفزة لكتروني الدفع مؤشرات عرفت فقد كورونا جائحة .1بسبب

الجائحةظلفيارتفاعاعرفتالتيلكترونيالدفععملياتعلىإيجابياتأثيراكورونالجائحةفكان بفتراتمقارنةهذه

ساهمتسابقة، النقديةوراقتداول منالحدفييساهملأنھلكترونيالدفعنحوالعملاءتوجيھفيالجائحةهذهحيث

تحملالتيالمعدنيةوالعملات التقليلفييساهمكماجهة،منخيرةهذهعبرالعدوى خطرمنالتقليلأيالفيروس،قد

الوكالاتكتظاظمنوالتقليلفرادتنقلمن يخفضفي مما أخرى.جهةمنفرادبينالعدوى خطرمنالبنكية

زيادة الدفعإن هذهفيلكترونيعمليات يمكنالصحيةوالقيودالجائحةظل مجالفيتحول نقطةيشكلأنالمفروضة

لأنالدفع ثمومنالمزاياإدراكإلىبدورهاتؤديالتيالعملياتهذهتجربةإلىءالعملادفعالعدوى منالخوفلكتروني،

القول المستمرستخدام فيمكن دائم، بشكل ها فيروسفتبن سلوكتغييرفيساهمتاجتماعيةعزلةفرضكوروناأن

ههمالنقديالدفعتجاهالعملاء لكتروني.الدفعنحووتوج

قبال ثمومنالبنكية،للودائعالمكثفالسحبعملياتمنكوروناجائحةظلفيلكترونيالدفععملياتعلىيقلل

النقديةتجنب السيولة هاتعانيالتينقص خيرة.فيالجزائرفيالبريدومراكزالبنوكم ونة

م ها ع ينجر وما النقدية، السيولة ندرة أزمة امتصاص في فعالة أداة لكتروني الدفع داخليعتبر واكتظاظ طوابير ن

كورونا. فيروس من الوقائية جراءات يخالف ما وهو لية، الصرافات أجهزة وعلى البريد مكاتب

تطور 1 حول فيالدفعهائياتعبرالدفععمليات) راجع:لكتروني الجزائر،

https://giemonetique.dz/activite-paiement-sur-tpe/
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خاتمة

شبكةنتيجةوبالأخصوالمعلوماتيالتكنولوجيللتطور كنتيجةلكترونيةالدفعوسائلظهرت والتجارةنترنتظهور

لاالالدفعفوسائللكترونية، التجارةتتلاءمتقليدية يختارلكترونية،وطبيعة مثلا المشتري عنحيث وقدبعدسلعتھ

تقدماوسائلإنشاءضرورةفرضممافيھ،يتواجدالذيالبلدغيرآخربلدفيالسلعةهذتكون  أيضاالدفعمنتمكنھأكثر

فلابدعن لكترونية، الدفع بوسائل يعرف ما وهو هلكينلجذبلوسائمنبعد، فيمعينةتقنيةلاستخداموالتجارالمس

الشبكاتلكترونيالدفععملية بشكلالكترونياالدفعطريقةانتشارإلىتؤديالتيالعواملومننترنت،وخاصةعبر

يليواسع :ما

عمليةاستخدامأجلمنخاصةبرامجإعدادتتطلبالتيالطرق منالعديدهناك- التاجرقبلمنالكترونيافعالدوتنفيذ

هلك، هذهوالمس أن غيرإلا الجزائر.بشكلمنتشرةالطرق في خاصة واسع،

ومختلفأنظمةمختلفمنتنفيذهايتمأنلكترونيالدفععمليةفيالمهممن- يقتضىيأنواعالتشغيل ما الحواسيب

الحواسيب، وأنواع التشغيل أنظمة بين التطابق من نوع تلكغوجود أن أجهزةأومعينةتشغيلأنظمةتتطلبالتيير

لكترونيعمليةلتنفيذمعينة هلكينالتجاربيننتشارواسعةغيرتعتبرالدفع .والمس

توفر- عمليةمدىلقياسجدامهمةالدفععمليةوتنفيذالبياناتنقلفيمنمدى إذاأنھحيثلكتروني،الدفعفعالية

فإنالدفععمليةفيعاليةالبائعأوللمشتري اطرالمخكانت واسع،بشكلالطريقةهذهانتشارعدمإلىيؤديهذالكتروني

لكتروني. الدفع عملية بتأمين جدا كبير بشكل هتمام ضرورة يعني ما

انتشارهاإلىيؤديذلكفإنالدفعلطريقةالمستخدمةالعمولةزادتكلما- التيوالعمولةالرسوموأيضا،بواسعبشكلعدم

تؤديالدفعطرق استخدامعندتحصيلهايتم .التكلفةقليلةالبسيطةالمشترياتفيوخاصةاستخدامهاعدمإلىلكتروني

كبيرةقبلمناستخدامهامنلابدناجحةلكترونيةالدفعطريقةتكون حتى- هلكينالتجارمنأعداد حدعلىوالمس

وهو استخدامهاسواء، سهولة على يتوقف قبلأمر .طرافكلمن

التي التقنيات تلك عن الدائم والبحث الحديثة، والوسائل التقنيات باختيار أساسا مرتبط البنكية المنظومة تطور إن

محل وتحل تنافس أن لكترونية الدفع وسائل استطاعت فقد أمانا أكثر وتجعلها قتصادية التعاملات وسائلتسهل

التقليدية. الدفع

من مجموعة اقتراح يمكن تقدم ما خلال :التوصياتمن

الجائحة- فرضتھ الذي الراهن والوضع التكنولوجية والتطورات تتماشىى حديثة إلكترونية خدمات طرح في -التوسع

ل المحافظ تطبيقات بطرح الذكية، الهواتف أجهزة عبر لكتروني الدفع خدمات منتطوير ها صاح تمكن التي كترونية

لكتروني. الدفع عمليات من غيرها وإلى الفواتير... وتسديد المشتريات دفع

القيمة- بدفع أو للزبائن الجاري الحساب من ها شح يتم الدفع مسبقة بطاقات شكل في لكترونية النقود اعتماد

القي من حاملها يتمكن بحيث الزبائن، لغير نقدا لكتروني.للمؤسسة الدفع عمليات بمختلف ام

والمتطورة.- الحديثة وسائلها يراعي شكل في لكتروني الدفع عمليات وتحمي تنظم التي القوانين سن ضرورة

كورونا- جائحة ظل في خاصة لكترونية، الدفع وسائل استخدام لأهمية والترويج والتحسيس التوعية حملات زيادة

ا- وتشجيع لكتروني.اعتماد الدفع عبرها ليتم منة، لكتروني التسوق لمواقع تراخيص بمنح لكترونية، لتجارة
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وإصلاح- ها، حدو وقت لكتروني الدفع أثناء تحدث قد التي خطاء ومعالجة الزبائن، مع السريع التجاوب ضرورة

تعطلها. حالة لكتروني الدفع أجهزة

الدفعوملائمخاصاقانونياإطارايضعأنزائري الجالمشرععلىيجب- يشهدالبلدوأنخصوصالكترونيةللوسائل

قتصاديالنظامتطويرإلىماسةوبحاجةجديداقانونياانفتاحا و علىالنظامهذايحتوي أنويجبالبلدفيالقانوني

وأمنعلىكالعملوالمفاهيم،المصالحفيموازنة والواضحةالمحكمةالقانونيةالقواعدوضعحيثمنلجديداالنظاماستقرار

الجمهور أموالعلىوالحفاظ السرقة.منومصالح أو الضياع
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الجزائر جامعة عيسىى، سىي بوعليلي 01ط.د/

قانون في التعاقدي قبل ما بالإعلام في05-18اتزام بالتجارة10المؤرخ المتعلق ماي

لكترونية

مقدمة:

عبر وتبادل تواصل وسيلة باعتبارها فالأنترنيت العالم، في استعمالا كثر الصيغة اليوم لكترونية التجارة تعد

للتجارةالشبكة فعالة أداة تشكل صور، شكل على أو فيديو كتابي، صوتي، محتوى ذات لمعلومات العنكبوتية

الوطني ) السلعة أو الخدمة عرض مكان إلى التنقل عناء من وتغنيھ بعد عن التعاقد هلك المس ن
ً

تمك ها كو لكترونية

الج التوزيع وسيلة المحترف أو للمورد تشكل كما الدولي) ومنتوجھأو خدماتھ لعرض عديدة وسائط لھ وتوفر ماهيرية

صيغ. بعدة لها والترويج

في تتمثل التي ها، المتعاقد الوسيلة لطبيعة أساسا تعود مخاطر عدة يحمل نترنيت طريق عن التعاقد لكن

بالإضاف هما، بي تفصل قد التي والمسافة الشبكة عالمية لاسيما لكترونية البيئة علاقةخصوصية وجود عدم إلى ة

تنظيم إلى الجزائري المشرع دفع ما هذا للبيع. المعروضة بالسلعة مادي اتصال وجود عدم وكذا المتعاقدين بين مباشرة

قانون في لكتروني التي05- 18العقد المعلومات يخص فيما هلك المس و المحترف بين المساواة عدم فكرة من انطلاقا

ع نتساءل هم.لذا قانونلد في التعاقد قبل ما بالإعلام للالتزام الجزائري المشرع إدراج كفاية هلك05-18ن المس لحماية

؟ المستجدة لكترونية التجارية المعاملات في الثقة إضفاء و لكتروني

التالية: الخطوات نتبع شكالية هذه عن وللإجابة

قبل ما بالإعلام لتزام مفهوم ول: لكترونيالمحور التعاقد

لكتروني العقد بمفهوم حاطة بنا يجدر ، لكتروني التعاقد قبل ما بالإعلام لتزام مفهوم إلى التطرق قبل

وخصائصھ.

:- أولا وخصائصھ لكتروني العقد تعريف

لكتروني-1 العقد المدنيتعريف القانون بمفهوم العقد عن لكتروني العقد يختلف لا فهو: ،

" أنھ على الفقھ فيعرفھ لكتروني الطابع ويكتسىي نترنيت شبكة وعبر حاضرين غير شخصين بين ينعقد

" ومرئية مسموعة بوسائل وذلك بعد عن للاتصال الدولية الشبكة على بالقبول يجاب فيھ يتلاقى 1اتفاق

للمادة فوفقا التشريعي، التعريف قانون2الفقرة6أما رقم05-18من قانون إلى تحيلنا فالعقد02-04التي ،

لتقنية حصريا باللجوء لأطرافھ والمتزامن الفعلي الحضور دون بعد، عن ابرامھ يتم اتفاقية أو اتفاق كل " هو لكتروني

الطرف  إذعان مع تفاق أطراف أحد من مسبقا حرر خدمة، تأدية أو سلعة بيع إلى هدف لكتروني، خرتصال

فيھ. حقيقي تغيير إحداث خير هذا يمكن لا بحيث

وثيقة أي أو سند أو تسليم وصل أو جدول أو ضمان سند أو فاتورة أو طلبية شكل على العقد ينجز أن يمكن

سلفا" المقررة العامة البيع لشروط المطابقة المراجع أو الخصوصيات تتضمن سندها أو شكلها كان مهما أخرى

الم-1 حماية خلفي، الرحمان الجزائري عبد القانون في لكتروني هلك مقارنة-س نسانية)-دراسة العلوم ) للأبحاث النجاح جامعة مجلة

ص27،2013فلسطين،المجلد ،3.
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العق-2 لكترونيخصائص د

يلي: ما السابق، التشريعي التعريف من نستنتج

مجلس-أ في والقبول يجاب المتعاقدان فيھ يتبادل العقد، لأطراف المادي الحضور دون يتم لكتروني العقد

إيج تعتبر نترنيت على الخدمات أو للسلع المحترف عرض فبمجرد إلكترونية، اتصال وسائل عبر افتراضىي مععقد ابا

أو للمنتوج بعد عن طلبية شكل على قبولھ يقدم هلك والمس عرضھ، بمحل و بھ المتعلقة بالبيانات بالإدلاء العارض الزام

هلك المس عند القبول عناصر جميع بذلك ويكتمل التأكيد مستوى إلى لتصل إلزامية مراحل ثلاث عبر تمر التي الخدمة

العقد. ينعقد ثم 1ومن

فياستعمال-ب المتعاقدين يضع مما المتعاقدين، طرف من نترنيت بشبكة المرتبطة لكترونية الوسائط

قد لكترونية الوسائط لأن لكتروني، المورد على بالإعلام لتزام تشديد مبررات أحد يشكل ما وهذا حكمي، مجلس

ا إلى اللجوء مثل هلك، المس على والتدليس للغش كوسائل أوتستعمل تضليلية وإشهارات صور عرض أو الكاذبة لدعاية

بعد. عن المعروضة الخدمة او السلعة حقيقة عن تعبر لا ها، ف مبالغ

عرضھ-ج بتوجيھ التاجر المحترف فيھ يقوم هلاكي، س الطابع عليھ يطغى إذعان، عقد لكتروني العقد

مسب فيھ العقد يعد لذا الكترونية وسائط عبر ماللجماهير ذلك نادرا، إلا التفاوض فيھ يقبل لا نموذج شكل على قا

هلك. المس هو الذي ضعيف، طرف و ومعرفيا اقتصاديا قوي طرف الطرفين؛ بين التوازن عدم في يتسبب

لكتروني التعاقد قبل ما بالإعلام لتزام معنى ثانيا:

ال الطرف يعتبر الذي لكتروني هلك المس إرادة تنوير المشرعبغية نص لكترونية التجارية المعاملات في ضعيف

قانون في في05- 18الجزائري عليھ المنصوص بالإعلام لتزام عن يختلف لكتروني التعاقد قبل بالإعلام التزام على

التقليدية. العقود

الم إعلام وجوب على هلاك س عقود في التعاقد على السابق بالإعلام لتزام المعلوماتيتمثل بكل هلك للمس ي

هلك المس لتمكين مناسبة أخرى وسيلة بأية أو العلامات ووضع الوسم بواسطة هلاك للاس يضعھ الذي بالمنتوج المتعلقة

مستنيرة. بإرادة رضائھ عن 2التعبير

قانو  التزام " أنھ على الفقهاء بعض فعرفھ لكتروني التعاقد قبل ما بالإعلام لتزام ابرامأما على سابق ني

بتقديمها ابرامھ المزمع العقد يخص فيما جوهرية معلومات يملك الذي الطرفين أحد بموجبھ يلتزم لكترونين العقد

الخاصة" بوسائلھ ها العلم يمكنھ لا الذي خر للطرف وأمان شفافية وبكل المناسب، الوقت في الكترونية 3بوسائط

المادة-1 قانون12أنظر لكترونية.05-18من التجارة قانون المتضمن .
المادة-2 قانون17أنظر في03-09من لغش.الم2009فيفري25المؤرخ وقمع هلك المس بحماية تعلق
الجزائري -3 القانون في لكتروني هلك المس حماية خلفي، الرحمان مقارنة-عبد نسانية)-دراسة العلوم ) للأبحاث النجاح جامعة مجلة

ص27،2013فلسطين،المجلد ،7.



143

الجزائري  المشرع نص قانونوقد في05-18في لكتروني التعاقد قبل ما لتزام على لكترونية التجارة حول

المواد عنوانھ2.2و1المطة12و111نصوص وشخصيتھ، هويتھ لكتروني هلك المس بإعلام لكتروني المورد ألزم إذ

في الثقة لبث القانوني ومركزه التجاري وسجلھ لكتروني و الحقيقيةالمادي المورد هوية من والتحقق هلك المس نفس

مراحل بكل إعلامھ وكذا الطلب، بعد ها م والتحقق عليھ المعروضة الخدمة أو بالسلعة يتعلق ما كل وكذا وهمية، الغير

وشروطھ. 3العقد

المس حماية ضرورة من ها ع أنجر ما و لكترونية، العقود إبرام على قبال تزايد ظل أهميةفي ازدادت ، هلك

بصفة عليھ المعروضة المنتوجات معاينة يستطيع لا لكتروني العقد في هلك المس لأن التعاقد، قبل ما بالإعلام لتزام

للشخص جهلھ إلى زيادة همھ، التي المعلومات عن خر الطرف مع مباشر بشكل للاستفسار الفرصة لھ تتاح ولا مباشرة

ف معھ. لكتروني.المتعاقد العقد وطبيعة يتناسب إعلام يتطلب هلك المس رضا 4حماية

.ثالثا: لكتروني التعاقد قبل ما بالإعلام لتزام أساس

للالتزام ساس يشكل المعلومات، إلى للوصول لكترونية التجارة في المتعاقدين بين المساواة تحقيق عدم

يعرف المحترف الواقع ففي هلكبالإعلام. المس على المعروضة خدمتھ أو سلعتھ مواصفات من تحمل وما بھ تمتاز ما جيدا

السلعة لأن ذلك العقد، انعقاد قبل المحترف بھ وأعلمھ بھ صرح ما إلا عليھ عُرض ما من خير هذا يجهل حين في ،

في بھ معمول هو كما ملموسة بصفة ها يعاي أن لھ يمكن لا افتراضيا عليھ أنالمعروضة يتبين هنا من التقليدية. التجارة

رضا لحماية والمشرعين الفقهاء اهتمام شكل الذي هو السلعة) أو الخدمة العقد( موضوع حول علام في المساواة عدم

هلك. على5المس قادر غير نفسھ هلك المس ها ف يجد التي لكترونية التجارة طبيعة من أيضا تتضح المساواة عدم أن كما

الموجهةال الخدمة أو السلعة إلى بالإضافة التواصل، يتم عبرها التي الشبكة عالمية ميزة لأن العقد، شروط في تفاوض

افتراضيا ها عل طلاع يتم لعقود نماذج يضع المحترف تجعل لكترونية التجارة صيغة في الجماهيري هلاك للاس مسبقا

المادة-1 قانون11نص العر 05-18من لكتروني المورد يقدم أن يجب " ويجب" ، ومفهومة ومقروءة مرئية بطريقة لكتروني التجاري ض

هات ورقم لكترونية، و المادية والعناوين الجبائي، التعريف رقم تية: المعلومات الحصر، سبيل على ليس ولكن ، قل على يتضمن فأن

طبيع للحرفي، المهنية البطاقة رقم أو التجاري السجل رقم لكتروني، كلالمورد باحتساب المقترحة الخدمات أو السلع وأسعار وخصائص ة

المعطيات بحماية المتعلقة البنود لاسيما للبيع، العامة الشروط التسليم، وأجال ومصاريف كيفيات الخدمة، أو السلعة توفر حالة الرسوم،

السعر، حساب طريقة البيع، بعد ما وخدمة التجاري الضمان شروط الشخصىي، الطابع كيفياتذات مسبقا، تحديده يمكن لا عندما

عند العرض، صلاحية مدة لكترونية، المعاملة تنفيذ مراحل لمختلف كامل وصف قتضاء، عند العقد فسخ شروط الدفع، وإجراء

المسب الطلبية إلغاء وكيفيات المسبقة الطلبية موضوع المنتوج وسعر التسليم موعد الطلبية، تأكيد طريقة قتضاء،قتضاء، عند قة،

التعريفات غير آخر أساس على تحتسب عندما لكترونية تصالات وسائل استخدام تكلفة تعويضھ، أو استبدالھ أو المنتوج إرجاع طريقة

ها." المعمل
هلك12المادة-2 المس متناول في التعاقدية الشروط وضع إلزامية: مراحل ثلاث عبر خدمة او منتوج طلبية تمر تمكينھ" يتم بحيث لكتروني،

أو المنتوجات ماهية يخص فيما سيما لا لكتروني، هلك المس طرف من الطلبية تفاصيل من التحقق تامة، ودراية بعلم التعاقد من

تصحي أو ها وإلغا الطلبية، تعديل من تمكينھ بغرض المطلوبة والكميات ، والوحدوي جمالي والسعر المطلوبة، خطاءالخدمات ح

المحتملة......"
رقم-3 القانون ضوء على دراسة لكتروني، هلك المس لحماية كضمانة لكتروني التعاقد قبل ما بالإعلام لتزام ، جقريف 05-18الزهرة

مجلد المعيار، مجلة لكترونية، بالتجارة عدد24المتعلق .719ص51،2020،
القانو -4 القيمة سماح، السياسية،جبار والعلوم الحقوق كلية ، الخاص القانون في دكتوراه رسالة الخاصة، العقود في خلاقي للعنصر نية

الجامعية السنة تلمسان، بلقايد، بكر أبو ص2018-2017جامعة .66.
5-ibid, p 10
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شر  من جاء لما يذعن أن إلا هلك المس عقدوعلى لكترونية التجارة في العقد يجعل مما التعاقد، أراد إذا العقد في وط

بإمتياز. إذعان

التجارية المعاملات على وأثره لكتروني التعاقد قبل ما بالإعلام لتزام مضمون الثاني: المحور

تنو  إلى لكترونية التجارة عقود في التعاقدي قبل ما بالإعلام لتزام هوهدف الذي الضعيف الطرف إرادة ير

ينخدع قد التي علانات و الدعاية ضغط من سلبا يتأثر أن دون التعاقدية حريتھ ممارسة من يمكنھ بحيث هلك المس

عن الدفاع على قادرا ذلك يجعلھ كما عليھ، تعاقد ما بآثار تامة دراية على قراراتھ يتخذ يجعلھ لتزام فهذا ها، م

بالقد مجالمصالحھ في النزاعات وتجنب المعاملات استقرار ثمة ومن العقدي التوازن تحقيق في يساهم الكافي،مما ر

لكترونية. في1التجارة الوقوع من هلك المس تجنب وصحيحة موضوعية معلومات تقديم إلى يؤدي لتزام هذا أن كما

التدليس. وجود احتمالات كذلك وتقلص الغلط عيب

لكترونيمضمون–أولا التعاقد قبل ما بالإعلام :لتزام

قانون في لكترونية التجارة في التعاقدي قبل ما بالإعلام لتزام إدراج الجزائري المشرع الفصل05-18قرر في

ع تحت الثاني الباب من لكتروني تصال طريق عن التجارية بالمعاملات المتعلقة المتطلبات عنوان تحت نوانالثالث

من المواد في لاسيما لكترونية التجارة لكتروني13إلى10ممارسات العقد طبيعة إلى أصلا يعود لتزام منھ.وهذا

المادة فتنص نترنيت، بشبكة المتصلة لكترونية الوسائط أطرافھ فيھ يستعمل كل10الذي تكون أن يجب " أنھ منھ

مسبوقة إلكترونية تجارية طرفيمعاملة أحد طبيعة إلى ".زيادة لكتروني هلك المس عليھ يصادق إلكتروني تجاري بعرض

ابرامھ المزمع بالعقد المتعلقة الجوهرية المعلومات ويجهل خبرة دون ضعيفا طرفا يعتبر والذي هلك المس هو الذي العقد

للمعلو  جاهلا لكترونية التجارة في هلك للمس المشرع واعتبار بعد، العكس،لذاعن إثبات يقبل لا افتراض هو مة

و المادية والعناوين الجبائي التعريف رقم من التجارية هويتھ المتعلقة المعلومات كل بتقديم ملزم لكتروني فالمورد

يتعلق ما بكل فصاح عن ألزمھ كما المهنية. وبطاقتھ التجاري سجلھ رقم إلى زيادة هاتفھ، رقم وحتى لكترونية

المادة لنص وفقا وضماناتھ، العقد تنفيذ وشروط المعروضة الخدمات أو السلع وأسعار وخصائص قانون11بطبيعة من

في05-18رقم لكترونية.2018ماي10المؤرخ بالتجارة المتعلق

هو  عن بالإفصاح المحترف المشرع ألزم ، التجارية المعاملات في لكتروني العقد لخصوصية وبياناتھونظرا يتھ

التزاماتھ تنفيذ من لكتروني المورد قدرة ومدى المالي ومركزها الشركة جدية في التحقق من هلك المس ليتمكن التجارية

المعاملات في ستقرار تحقيق في ويساهم العقدي مان في محوري دور لھ العقد في الطرف سمعة أن كون التعاقدية،

ويع لكترونية العقد.التجارية أطراف بين الثقة روح 2زز

المعلومات مصداقية من التحقيق مهلة من لكتروني هلك المس إتاحة من لكتروني المورد على أوجب كما

المادة في بھ جاء ما حسب تصحيحها أو ها إلغا أو الطلبية تعديل من كذلك وتمكينھ لھ منھ،2و1المطة12المقدمة

لوضع تعزيزا كلھ لكترونية.وهذا التجارة مجال في المعرفي التوازن إعادة أجل من الضعيف الطرف ية

دكتوراه-1 الخاصة،رسالة العقود في خلاقي للعنصر القانونية القيمة سماح، بكرجبار أبو الحقوق،جامعة كلية الخاص، القانون في

الجامعية تلمسان،السنة ص2018-2017بلقايد، ،76.
ص-2 السابق، المرجع سماح، .78جبار
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تنوير و جهة من المورد على الرقابة لممارسة علامية الشكلية إلى المشرع فأخضعهم العقد بنود يخص فيما أما

المادة في ينص نجده لذلك لكتروني هلك المس يتضم13إرادة أن يجب " يلي ما الخصوصعلى على لكتروني العقد ن

ما وخدمات الضمان شروط التسليم، وكيفيات شروط الخدمات، أو للسلع التفصيلية الخصائص التالية: المعلومات

معالجة كيفيات المنتوج، إعادة وكيفيات شروط الدفع، وكيفيات شروط لكترونين العقد فسخ شروط البيع، بعد

الطل وكيفيات شروط عندالشكاوى، بالتجريب بالبيع المتعلقة الخاصة والكيفيات الشروط قتضاء، عند المسبقة بية

المادة لأحكام طبقا النزاع، حالة في المختصة القضائية الجهة احترام2قتضاء، فعدم الحالة" حسب العقد مدة أعلاه،

للإبطال. العقد تعرض المعلومات هذه كل

بالالتزا-ثانيا الوفاء لكترونيةكيفية التجارة في بالإعلام م

المادة في الجزائري المشرع قانون11اشترط من ولى يقدم05-18الفقرة أن لكترونية التجارة المتضمن

بالتزامھ وفى قد أنھ يعتبر لكي ومفهومة ومقروءة مرئية بطريقة لكتروني عرضھ في سابقا ها إل تطرقنا التي المعلومات

القانوني.

بحيثف ها المقصود على الدلالة وواضحة للقراءة سهلة عبارات في كتابة شكل على تقدم أن يجب المعلومات

وعن الخاصة مصلحتھ حسب التعاقد عدم أو بالتعاقد قراره يتخذ أن هلك المس تمكن الذي بالقدر ودقيقة شاملة تكون

تامة. دراية

اللغ يبين لم المشرع أن هنا نتباه يلفت لكترونيوما هلك المس إرادة لإنارة المعلومات ها تدلى أن يجب التي ة

قانون في بھ قام ما في03-09عكس المحترف2009فيبراير25المؤرخ ألزم أين الغش، وقمع هلك المس بحماية المتعلق

المادة عليھ نصت لما وفقا العربية باللغة أساسا المعلومات اش1منھ18بتقديم لأن ذلك الوطنية، اللغة استخدام تراط

لكتروني التعاقد دولي.في عقد غالبا يكون الذي لكترونية للتجارة العالمية الطبيعة مع يتنافى

الخدمة أو السلعة عن ويعبر وواضحا شفافا يجاب يكون أن يجب لكتروني العقد لخصوصية مراعاة

الم يجعل بصفة وصادقا أمينا تعبيرا فيالمعروضة مصلحتھ وتقدير توقعاتھ تشكيل على وقادرا مطمئنا هلك المس تعاقد

. لكتروني المورد طرف من لھ المقدمة المعلومات تلك إثر على العقد إبرام

ماأثر–ثالثا بالإعلام التجارية.لتزام لكترونية المعاملات على لكتروني التعاقد قبل

قتصادية للوظيفة السرعةو نظرا من توفره وما لكترونية التجارية المعاملات ها تمتاز التي الفعالة جتماعية

كوفيد جائحة تفشىي جراء المنزلي الصحي الحجر فترة في ثابت هو كما زمات لتجاوز الصعبة الظروف في خاصة مان -و

بعد،19 عن العقود ابرام في المستحدثة الصيغة هذه مكانة تعزيز فإن المتعاقد، إرادة حماية آلية تجسيد بفضل تتحقق

شروطھ. و العقد محل و بعد عن معھ بالمتعاقد المتعلقة للمعلومات هلك المس بجهل التلاعب مخاطر وتقليص الضعيف،

ستقرار لعوامل تؤسس بدورها التي و العقدية، العدالة يحقق الذي الطرفين بين المعرفي التوازن إعادة عنھ ويترتب

المتعاقدة. طراف بين الثقة و العقدي

المادة-1 قانون18تنص ستخدام03- 09من وطريقة الوسم بيانات تحرر أن يجب " على الغش وقمع هلك المس حماية قانون المتضمن

سبيلودليل  وعلى أساسا، العربية باللغة المفعول الساري التنظيم في ها عل منصوص أخرى معلومة وكل المنتوج ضمان وشروط ستعمال

محموها". ومتعذر ومقروءة مرئية وبطريقة هلكين، المس من الفهم سهلة أخرى لغات عدة أو لغة استعمال يمكن ضافة،
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أن في الحق هلك للمس المشرع منح لكتروني، التعاقد قبل ما لالتزاماتھ لكتروني المورد احترام عدم جزاء أما

للمادة وفقا العقد إبطال قانون14يطلب ألحقھ05-18من الذي الضرر عن بالتعويض لكتروني المورد مطالبة و

فعدمبالم التقصيرية. المسؤولية لأحكام وفقا وذلك إرادتھ تنوير وعدم لكتروني التعاقد قبل إعلامھ عدم جراء هلك س

المادة في ها عل المنصوص بالمعلومات هلك المس الخاصة13أو10تنوير المصلحة تمس ها لأ بالزوال العقد هدد

هلك. للمس

تترا عقوبة المشرع قرر ذلك من منكثر ها غرام إلى50.000وح لكتروني500.000دج المورد منع إمكانية مع

إلى تصل قد لمدة لكتروني الدفع منصات جميع إلى نفاذه قبل06تعليق ما علام في التزاماتھ يحترم لم إذا أشهر

المادتين في ها عل المنصوص قانون12و11التعاقد أن05- 18من سبق مما يتبين المنع. إلى تصل التي العقوبة تشديد

الحماية أعتبر الجزائري المشرع أن القانونية، بالتزاماتھ يفي لا الذي للمورد لكتروني الدفع خدمات من ستفادة من

إقر  عن سكوتھ لكن الحمائي، العام النظام من التعاقد قبل المستنير علام من حقھ في لكتروني هلك للمس ارالمقررة

المادتين إحترام لعدم للإبطال لكتروني12و11القابلية العقد بإبطال المطالبة إمكانية عدم يعني لا القانون نفس من

المادةلذا تعديل قانون14يستحسن من05-18من المواد أحكام احترام عدم حالة في " يلي من13إلى10كما أعلاه

للمس يمكن ، لكتروني المورد بھ".طرف لحق الذي الضرر عن التعويض و العقد إبطال يطلب أن لكتروني هلك

الخاتمة:

لحماية كآلية لكتروني التعاقد قبل ما بالإعلام للالتزام خرى التشريعات غرار على الجزائري المشرع تكريس إن

ل في ها وسلطا رادة لحرية أساسىي ضمان هو لكتروني، هلك المس كماإرادة بعد. عن ذلك كان وإن حتى تشاء بما تزام

هم معاملا في المتعاقدين قبل من نترنيت شبكة استعمال مخاطر من مستخدميھ وتأمين لكتروني الفضاء تأطير أن

ف والفعالة البديلة داة أصبح لكتروني العقد لأن واجتماعية، اقتصادية ديناميكية لخلق أساسىي شرط هو يالتجارية

حاليا. التجارية المعاملات

المراجع و المصادر قائمة

العربية:- أولا باللغة

:القوانين-1

في02-04القانون- المؤرخ التجارية، الممارسات على المطبقة بالقواعد عام5المتعلق ول 1425جمادي

ل سنة23الموافق في2004يونيو الصادرة الرسمية الجريدة سنة27، العدد2004يونيو ،41.

رقم- في05-18القانون المؤرخ لكترونية، بالتجارة ل1439شعبان24المتعلق الموافق ،2018مايو10ه

في المؤرخة الرسمية العدد2018ماي16الجريدة ،28.

:الكتب-2

والقواعد-  هلك المس حماية قانون في دراسة هلك، المس حماية قايد، رزق محمد المدني،أشرف القانون في العامة

مصر، العربية، الدراسات 2015مركز
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كلية- الخاص، القانون في دكتوراه الخاصة،رسالة العقود في خلاقي للعنصر القانونية القيمة سماح، جبار
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لكتروني،- هلك المس لحماية كضمانة لكتروني التعاقد قبل ما بالإعلام لتزام ، جقريف الزهرة

ع رقمدراسة القانون ضوء مجلد05-18لى المعيار، مجلة لكترونية، بالتجارة عدد24المتعلق ،51،
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واعمرفازية، بومرداسط.د/ جامعة

لكترون المورد التعاقد.التزام على السابقة المرحلة في ي

مقدمة:

التزامات المتعاقدين عاتق على يقع مرحلة كل وفي مراحل بعدة يمر التقليدي العقد شأن شأنھ لكتروني العقد إن

التعاقد. مرحلة إلى وصولا التعاقد قبل ما مرحلة من بدأ هما بي لتزامات هذه وتتوزع

الساب المرحلة المرحلةوتعد هذه في التعاقد أسس وضع يتم حيث لكتروني، العقد مراحل أهم من التعاقد على قة

فرض العقدي التوازن وتحقيق العلاقة هذه في الضعيف الطرف حماية وبغية
ً
إبتداءا التوازن بعدم المرحلة هذه وتتسم

المتعاق هلك للمس حماية وذلك لكتروني المورد على التزامات واعية.المشرع حرة بإرادة العقد إبرام على يقدم حتى د

فيما خاصة لكتروني التعاقد قبل ما مرحلة في تثار التي القانونية شكالات خلال من الموضوع أهمية وتظهر

العلاقة. هذه في قوى الطرف باعتباره لكتروني المورد عاتق على الواردة لتزامات يخص

طرفيھ.والهدف بين لكتروني العقد في التوازن تحقق مدى على الوقوف هو الموضوع دراسة من

ما مرحلة في لكتروني للمورد المشرع أقرها التي لتزامات هي ما التالية شكالية اعتمدنا الموضوع ولدراسة

التعاقد؟ قبل

نتناو  قسمين إلى الموضوع قسمنا شكالية هذه على في:وللإجابة ل

الصادق لكتروني بالإشهار لتزام ول: المبحث

. بالإعلام لتزام : الثاني المبحث

الصادق لكتروني بالإشهار لتزام : ول .المبحث

مجال في المعتمدة الحديثة الوسائل من ويعد التفاوض مرحلة في لكتروني المورد التزامات من لكتروني شهار يعد

( ول (المطلب في توافرها الواجب الشروط أهم ونستخلص تعريفھ نضبط المبحث هذا خلال فمن ونتطرقالمعاملات

ول) (المطلب في لكتروني للإشهار القانونية الطبيعة إلى

لكتروني شهار مفهوم ول: المطلب

مست لكتروني شهار تعريف المطلب هذا خلال من فينتناول لكتروني شهار في توافرها الواجب الشروط خلصين

الثاني) (الفرع في لكتروني للإشهار القانونية للطبيعة ونتطرق ( ول (الفرع

لكتروني شهار تعريف ول: الفرع

المادة في التجاري شهار الجزائري المشرع رقم09الفقرة02عرف المرسوم جميعال90/39من " أنھ على الذكر سابق

أنساد بواسطة خدمة أو سلعة تسويق لترويج المعدة التعليمات أو المنشورات أو البيانات أو الدعايات أو قتراحات

"... سمعية أو 1بصرية

رقم-1 التنفيذي عدد1990جانفي30فيالمؤرخ90/39المرسوم ر، ج الغش، وقمع الجودة برقابة المتعلق بتاريخ05، الصادر يناير30،

1990.
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المادة عرفت رقم03الفقرة03كما القانون في04/02من القواعد2004يوليو23الصادر بتحديد المطبقةالمتعلق

المكان كان مهما الخدمات أو السلع لىترويج مباشرة غير أو مباشرة بصورة هدف إعلان كل " بأنھ التجارية الممارسات على

المستعملة." تصال الوسائل 1أو

القانون المادة18/05وبصدور في لكتروني شهار الجزائري المشرع عرف لكترونية بالتجارة 06الفقرة1المتعلق

لكترونية." تصالات طريق عن خدمات أو سلع بيع ترويج إلى مباشرة غير أو مباشرة بصفة هدف إعلان كل " 2بأنھ

المادة نص في الفرنسىي المشرع عرفھ رقم02وقد المرسوم في92/280من "27/03/1992الصادر أنھ ها ف جاء حيث

منشو  مرئية رسالة كل إشهار مهنةيعد أو حرفي أو صناعي أو تجاري نشاط إطار في خدمة أو سلعة ترويج قصد بمقابل رة

. خاصة أو عامة شركة نشاط ترويج إطار في أو 3حرة

قانون إلى الذي18/05بالرجوع التجاري بالإشهار خاصة شروط حدد المشرع أن نجد لكترونية بالتجارة المتعلق

لكترو الوسائط عبر كالتالي:نيةيتم وهي

العامة-1 داب و العام النظام مخالفة :عدم

المورد إطلاق إن وبالتالي ، القانونية القواعد في والمطبقة المكرسة المبادئ من العامة داب و العام النظام فكرة تعتبر

العام داب و العام النظام مقتضيات فيھ يراعى أن يجب لكتروني التجاري الجوهريةلإشهار بالمصالح يمس لا وأن ة

الضعيف الطرف هي بالإشهار والمعنية هدفة المس الفئة وأن خاصة والجمعيات .4للأفراد

لكتروني:-2 شهار وضوح

التي المنتجات معرفة هلك للمس يتسنى حتى همة م غير واضحة بطريقة لكتروني شهار يتم أن الضروري من

لا  حتى ها شرا والخادعة،يريد المضللة لدعاية ضحية بشكل5يكون يؤثر لكتروني التجاري علان فالوضوح

التعاقد. عند أمره من بينة على يكون بحيث هلك المس على 6ايجابي

التجاري:–3 العرض مضمون تحديد ضرورة

ال إشهاره مضمون بتحديد ملزم نترنت شبكة عبر المعلن أو المورد أن هلكبمعنى للمس موجها عرضا باعتباره ، تجاري

محل المنتوج اقتناء نظير تقدم هدايا أو مكافئات أو سعار، في تخفيضات المثال سبيل على يتضمن فقد لكتروني

، نترنت شبكة عبر يتم الذي التجاري شهار أو يحقق7العرض التجاري العرض مضمون تحديد شرط إن والواقع

ه للمس سواء.مصالح حد على المهنيين مصالح و 8لكين

رقم-1 في04/02القانون رقم2004يونيو13المؤرخ القانون ب والمتمم المعدل التجارية، الممارسات على المطبقة القواعد ج10/06يحدد ،

عدد في46ر، الصادرة .2010غشت15،
رقم- 2 في18/05القانون سنة10المؤرخ عدد2018مايو الرسمية، الجريدة لكترونية، بالتجارة المتعلق في28، سنة16الصادرة مايو

2018.
الجزائر- 3 ولى الطبعة بلقيس، دار ، الجزائري القانون في لكتروني البيع عقد يمينھ، ص2006حوحو ،63.
الق- 4 عبد رقمعلاق القانون ضوء على لكتروني التجاري شهار ، محمد بوراس و الجزائر18/05ادر جامعة حوليات المجلد1، ،34

سنة04العدد ص2020، ،285.
ص- 5 السابق، المرجع مليكھ، .31جامع
ص- 6 السابق، ،المرجع ديب .44محمد
ص- 7 السابق، المرجع الدين، نور يوسفي و محمد .285دمانة
ص- 8 السابق، المرجع إبراهيم، ممدوح . 150خالد
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3-: الخدمة أو السلعة عرض من للاستفادة والغموض التضليل صفتي انتفاء

، بالمطابقة لتزام عليھ ينص لما وفقا ، صحيحة معلوماتھ تكون وأن والشفافية النزاهة لكتروني شهار يتطلب

لإ  لكتروني هلك المس تعاقد أساس يشكل تجنبالذي لكتروني علان صاحب على يجب إذ ، معيبة غير رادة

هلكين. المس ها يستوع بسيطة و سهلة بعبارات التقيد عليھ بل معنى من أكثر تحمل غامضة عبارات 1استعمال

لكتروني للإشهار القانونية الطبيعة لثاني: .الفرع

للإشها القانونية الطبيعة تحديد في الفقھ اتجاهاختلف ذهب حين في إيجابا اعتباره إلى اتجاه ذهب فقد لكتروني ر

التفاوض. إلى دعوة مجرد هو لكتروني شهار أن إلى أخر

إيجابا لكتروني شهار .أولا:

السلع عرض شهار هذا تضمن إذا وذلك إيجابا، لكتروني شهار اعتبار إلى تجاه هذا أصحاب ذهب

واجهاتوا على البضائع عرض شأن ذلك في شأنھ إيجابا يعد العرض فهذا المبيع ثمن نترنت طريق عن لخدمات

ها. أثما تبيان مع التجارية 2المحلات

جازم عرض على يشتمل إذ إشهار، و إيجابا نفسھ الوقت في يعتبر يجاب محور البيانات يتضمن الذي فالإشهار

التعري قصد الخدمات.للتعاقد أو بالمنتجات ف

التعاقد. أو للتفاوض دعوى لكتروني شهار ثانيا:

التعاقد أو التفاوض إلى دعوى أنھ على هلك المس إلى الموجھ لكتروني شهار اعتبار إلى تجاه هذا أصحاب ذهب

ت أن حيث للتعاقد، ساسية الشروط على شهار احتواء عدم حالة في إيجابا،وذلك يعتر نترنت عبر السلع أسعار بيان

للتفاوض، دعوة وإنما إيجابا ليس علانات و كالنشرات فراد أو للجمهور الموجهة البيانات تعتبر ذلك3حيث إلى إضافة

التفاوض. إلى دعوة مجرد يعد فهذا شهار في منھ المقصود الشخص تعيين عدم 4إن

الق ثار الثاني: التضليلي.المطلب لكتروني للإشهار انونية

والمضلل الكاذب شهار الفقھ ويعرف للتعاقد، تدفعھ تضليلي تجاري لإشهار ضحية لكتروني هلك المس يقع قد

جوهرية صفات أو بعناصر تعلق فيما وخداع خلط في الوقوع إلى هلك المس تدفع معلومات المتضمن علان أنھ" على

.5للمنتج" جزائية مسؤولية أقر كما لمواجهتھ مدنية مسؤولية المشرع رتب التضليلي شهار أثار من هلك المس لحماية و ،

المدنية المسؤولية : ول الفرع

لھ يحق كما شروطها توافرت إذا التدليس دعوى رفع في الحق تضليلي إشهار ضحية وقع الذي لكتروني هلك للمس

الت دعوى العيني.رفع نفيذ

تيزي- 1 معمري مولود جامعة ، الداخلي الخاص القانون في دكتوراه أطروحة لكتروني، هلك للمس القانوني المركز ، رشيدة عيلام أكسوم

سنة ص2018وزو، ،328.
التعاقد-2 في هلك المس حماية محمود، الله عبد ذيب الله النجاحعبد جامعة ، خاص قانون دكتوراه أطروحة ، مقارنة) (دراسة لكتروني

،ص فلسطين .38الوطنية،
ص- 3 السابق، المرجع محمود، الله عبد ذيب الله .39عبد
ص- 4 السابق، المرجع الزهراء، فاطمة .44اباتراب
هلك-5 المس حماية القليلوبي، مصطفى سميحة و خالد عدنان سعيد سنةكوثر ، الجديدة الجامعة دار ، الثانية الطبعة ، ،2016لكتروني

.186ص
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التدليس. دعوى أولا:

المادة لنص غلط86طبقا في معھ المتعاقد لإيقاع المتعاقد ها إل يلجأ حيل أنھ التدليس يعرف المدني القانون من

هلك المس يتمكن وحتى نص، دارة عيوب من كعيب التدليس أن على الجزائري المشرع نص وقد ، التعاقد على يدفعھ

يمكنبالتدليس التي التدليسية الحيل مختلف في والمتمثل المادي التدليس عنصري توافر من لابد العقد إبطال أجل من

العقد، في البيانات بعض عن وسكوت كذب من لكترونية الوسائل عبر هلك المس تغليط أجل من المتعاقد ها إل يلجأ أن

اتجاه في والمتمثل المعنوي العنصر يتوفر أن يجب هلككما المس يستطيع وحتى هلك، المس تضليل إلى المدلس نية

أي معھ المتعاقد ها إل لجأ التي التدليسية الحيل لولا العقد ليبرم كان ما أنھ يثبت أن لابد بالتدليس التمسك لكتروني

صادرا التدليس يكون أن لابد كما العقد إبطال في بھ يعتد حتى مؤثرا يكون أن لابد التدليس منأن أو معھ المتعاقد من

محمية غير تكون وقد اختراقها يسهل مواقع عبر يتم لكتروني شهار أن خاصة الغير من الصادر التدليس أما يمثلھ

بھ. عالما كان إذا إلا المتعاقد اتجاه بھ يعتد لا التدليس هذا 1فان

فان التفاوض مرحلة في يتم لكتروني شهار أن تقصيريةوباعتبار مسؤولية هي المرحلة هذه في الناشئة المسؤولية

التصرف أساس على وليس القانون بحكم تقصيرية مسؤولية يرتب لكتروني شهار وشروط بقواعد إخلال فكل

بعد العقد بنود في التبعية تحمل على تقوم المرحلة هذه في الخطأ عن المسؤولية يجعل القانون أن بمعنى تفاقالباطل

ها. 2عل

العيني التنفيذ دعوى .ثانيا:

هذا هلك المس وقبل ها عل التعاقد بغرض معينة خدمة أو منتوج عن نترنت شبكة عبر بإشهار المتدخل قام إذا

فانھ التجاري شهار تضمنھ الذي ذاتھ النوع من شىيء بتسليم وذلك التزامھ تنفيذ عن المتدخل امتنع ذلك وبعد العرض

للمادةف وفقا التزامھ تنفيذ مطالبا العيني التنفيذ دعوى رفع إلى يلجأ أن هلك المس يستطيع الحالة هذه القانون164ي من

النوع ذات من الخدمة أو المنتوج تسليم يطالب أن هلك للمس جاز التزامھ المتدخل ينفذ لم حالة وفي الجزائري المدني

لل ويحق التجاري، شهار تضمنھ بالمقابل.الذي التنفيذ أي التعويض بطريق الشىيء بقيمة المعلن مطالبة أيضا هلك مس

المضلل. لكتروني شهار عن المترتبة الجزائية المسؤولية الثاني: المطلب

سلبا ذلك انعكس خادعا أو مضللا كان إذا ما حالة ففي المشروعة المنافسة مظاهر من مظهر التجاري شهار إن

عبرع ها ع المعلن والخدمات المنتجات عن الصحيحة المعلومات على الحصول في هلك المس وحق الحرة المنافسة نظام لى

نترنت. 3شبكة

ها ف يتوافر أن يجب جريمة كل العقوبات لقانون طبقا و جريمة يعد المضلل التجاري شهار سبق ما خلال فمن

و  المعنوي والركن المادي كالتالي:الركن هما

القانونية- 1 للدراسات الباحث مجلة ، هلك المس حماية ونصوص المدني القانون نصوص بين لكتروني هلك المس رضا حماية ، منير برابح

سنة بريكة، الجامعي المركز ، الخامس العدد ، ص2017والسياسية ،79.
سنة-2 القاهرة والنشر، للطباعة الفنية المؤسسة التعاقد، على السابقة للمرحلة القانونية الجوانب حسين، الطاهر عبد ص2002محمد ،

91.
سنة-3 سكندرية، للنشر، الجديدة الجامعية دار ( مقارنة لكتروني(دراسة هلك للمس الجنائية الحماية الشمري، عباس يحي حسين

ص2020 ،73.



152

المادي:-1 الركن

المادة نص خلال القانون28من المادي04/02من الركن فان التجارية الممارسات على المطبقة بالقواعد المتعلق

التالية: العناصر في يتمثل شهار في للتضليل

منتوج- بتعريف التضليل إلى تؤدي أن يمكن بيانات أو تصريحات شهار مميزاتھتضمين أو وفرتھ أو بكميتھ أو خدمة أو

عنھ. المعلن للشىيء والجوهرية ساسية المعلومات في الكذب هو هنا المقصود والكذب ،1

-. نشاطھ أو خدماتھ أو منتوجاتھ مع أو أخر بائع مع لتباس إلى تؤدي أن يمكن لعناصر شهار تضمين

خدمات- أو لسلع معين بغرض شهار يمكنھتعلق لا أو السلع تلك من كاف مخزون على يتوفر لا المعلن أن حين في

شهار ضخامة مع بالمقارنة عادة تقديمها يجب التي الخدمات .ضمان

المعنوي -2 :الركن

م لابد إذ قانونا عليھ والمعاقب لها المكون النشاط لارتكاب الجاني إرادة انصراف للجريمة المعنوي بالركن نيقصد

التضليلي، لكتروني شهار في الجنائي القصد على2توافر حملھ أجل من هلك المس خداع المعلن قصد في والمتمثل

رسالتھ خلال من الجمهور وتضليل الخداع قصد النية سيئ المعلن يكون أن التجاري علان لتجريم يشترط أي التعاقد،

3علانية.

العقوبات يخص فيما المادةأما نصت فقد التضليلي شهار لجريمة القانون68المقررة بحماية09/03من المتعلق

المادة في ها عل المنصوص بالعقوبات يعاقب " أنھ على الغش وقمع هلك أو429المس يخدع من كل العقوبات قانون من

الم المنتوج كمية حول: كانت طريقة أو وسيلة بأية هلك المس يخدع أن المعنيةيحاول تلك غير المنتوجات تسليم سلمة،

أو ستعمال طرق المنتوج، من المنتظرة النتائج المنتوج، صلاحية مدة أو تاريخ المنتوج، استعمال قابلية ، مسبقا

المنتوج". لاستعمال اللازمة حتياطات

الم علانات بسبب جزائية مسؤولية رتب المشرع أن نجد المادة نص خلال منفمن صادرة تكون التي والخادعة ضللة

4المعلن.

المادة نص إلى القانون68وبالرجوع المادة09/03من نص إلى أحالنا المشرع أن العقوبات429نجد قانون من

من وبغرامة سنوات ثلاثة إلى شهرين من بالحبس يعاقب " أنھ على تنص التي إلى2000الجزائري أو20.000دج دج

المتعاقد:إحدى يخدع أن يحاول أو يخدع من كل فقط العقوبتين هاتين

-. السلعة هذه لكل اللازمة المقومات نسبة في أو التركيب في أو الجوهرية الصفات في أو الطبيعة في سواء

مصدرها.- في أو نوعها في سواء

ها.- هوي في أو المسلمة شياء كمية في سواء

مر  فان الحالات جميع حق"وفي دون ها عل حصل التي رباح إعادة المخالفة تكب

سنة-1 الجديدة، الجامعة دار الثانية، الطبعة لكتروني، هلك المس حماية القليلوبي، مصطفى سميحة و خالد عدنان سعيد ،2016كوثر

.188ص
ص- 2 السابق، المرجع حسان، الله .349عبد
ص- 3 السابق، المرجع الشمري، عباس يحي .73حسن
السابق،- 4 المرجع مليكة، .42صجامع
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بالإعلام لتزام الثاني: المبحث

وهو هلاكية، س بالعقود المصطلح هذا ارتبط وقد المستحدثة لتزامات من هو العقد على السابق بالإعلام لتزام

ال نفس في لكتروني المورد عاتق على تقع التي لتزامات فمنمن نترنت، عبر التعاقد في هلك المس ثقة تعزز وقت

بالالتزام خلال عن المترتبة القانونية ثار ونتناول ( ول المطلب ) بالإعلام لتزام مفهوم الى نتطرق المبحث هذا خلال

الثاني) (المطلب بالإعلام

بالإعلام لتزام مفهوم : ول المطلب

ب لتزام لذايعتبر التعاقد محل الخدمة أو بالمنتوج للتعريف لكتروني المورد ها يستعين التي الوسائل أحد الإعلام

خلال عن المترتبة القانونية ثار إلى ونتطرق ( ول (الفرع في بالإعلام لتزام تعريف إلى المطلب هذا خلال من نتناول

.( الثاني (الفرع في بالإعلام بالالتزام

القانون تضمنھ لما ووفقا الجزائري المشرع و05-18إن بالإعلام، لتزام يعرف لم لكترونية بالتجارة المتعلق

المادة لنص القانون17بالرجوع على09/03من يجب أنھ على نص المشرع أن نجد الغش وقمع هلك المس بحماية المتعلق

ا بكل هلك المس بإعلام يقوم أن متدخل تحديدكل إلى بالإضافة هلاك للاس يضعھ الذي بالمنتوج المتعلقة لمعلومات

مناسبة. المحترف يراها أخرى وسيلة بأي أو العلامات ووضع الوسم وهي المستعملة 1الوسيلة

عرفھ حيث للفقھ التعريف مهمة ترك فالمشرع بالإعلام للالتزام بتعريف يأتي لم النص هذا مضمون أن والملاحظ

تكوينجا عند خر للمتعاقد يقدم بأن ، المتعاقدين أحد بإلزام يتعلق التعاقد على سابق التزام " أنھ على الفقھ من نب

." العقد تفصيلات بكافة علم على متنور كامل سليم رضاء لإيجاد اللازمة البيانات 2العقد

خر المتعاقد إحاطة " أنھ على الفقھ من أخر جانب عرفھ علىكما اجحامھ أو إقدامھ في والمؤثرة الهامة بالمعلومات

3التعاقد".

المواد نص إلى القانون13و12و11وبالرجوع لتزام05-18من مضمون أن يتضح لكترونية بالتجارة المتعلق

في: ينحصر التعاقدي قبل بالإعلام

لكتروني- المورد شخصية تحديد

س- المواصفات الرئيسية.تحديد العقد بنود وتحديد الخدمة أو للسلعة اسية

بالإعلام بالالتزام للإخلال القانونية ثار الثاني: المطلب

الفرع ) مدنية مسؤولية خلال هذا ويرتب هلك، المس رضا سلامة على بإعلام بالالتزام لكتروني المورد إخلال يأثر

جزائية مسؤولية يرتب كما ( الثاني).ول الفرع )

المدنية المسؤولية : ول الفرع

مدنية مسؤولية هي بالإعلام بالالتزام خلال عن لكتروني للمورد المدنية المسؤولية يخص فيما الراجح الرأي

التعا على السابق والخطأ التعاقد قبل وقع خطأ يمثل بالإعلام بالالتزام المورد إخلال لأن بطلانتقصيرية، إلى يؤدي قد

واقعة بوصفھ الباطل العقد عن الناتجة العرضية ثار من كأثر التعويض تستوجب تقصيرية مسؤولية ويرتب العقد

القانون17المادة-1 الغش.09/03من وقمع هلك المس بحماية المتعلق
ص- 2 ، السابق المرجع ، ابراهيم ممدوح .94خالد
ص- 3 ، السابق المرجع ، عدنان سعيد .276كوثر
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إثبات إلى بالإضافة وضرر خطأ من التقصيرية المسؤولية عناصر كافة إثبات يقتضىي ما وهو عقدا بوصفھ لا مادية

والضرر  الخطأ بين السببية 1.العلاقة

الجزائية المسؤولية الثاني: الفرع

رقم القانون أحكام خلال بإعلام05-18من المتعلقة العقوبات على ينص لم المشرع لكترونية بالتجارة المتعلق

رقم التجارية الممارسات على المطبقة للقواعد المنظم القانون إلى بالرجوع ولكن لكتروني، هلك فرض04/02المس

م (غرامات ألاف خمسة مابين تتراوح (5000الية ألف ومائتي بالإعلام.200000دج) بالالتزام خلال على 2دج)

رقم هلك المس حماية قانون خلال من المشرع أقر المادة09/03وقد المادة84في في ها عل المنصوص من435بالعقوبات

من أخر فعل بكل يقوم أو يعرقل من كل العقوبات عوان.قانون ها يجر التي الرقابة مهام يعيق أن 3شأنھ

الخاتمة

المرحلة هذه في يتم حيث العقد، تكوين أجل من مهمة مرحلة لكتروني التعاقد قبل ما مرحلة تعتبر

وتبص هلك المس إعلام المرحلة هذه في لكتروني المورد يلتزم كما التعاقد، محل والخدمات للمنتوجات يرهالترويج

تدليس، أو تضليل كل عن بعيدة واعية هلك المس إرادة تكون حتى وهذا علية التعاقد بصدد هو الذي المنتوج أو بالخدمة

هذه إعطاء الجزائري المشرع حاول بالإعلام لتزام و شهار ها طيا في تضمنت التي القوانين خلال فمن والخدمات،

القا إلى وصولا قانونية أهمية رقمالمرحلة عاتق05-18نون على التزامات المشرع أقر أين لكترونية بالتجارة المتعلق

الضعيف الطرف باعتباره المرحلة هذه في لكتروني هلك المس وحماية العقدي التوازن تحقيق أجل من لكتروني المورد

العلاقة هذه في

من التوصيات من مجموعة تقديم يمكن طرحھ تم ما خلال في:ومن والمتمثلة قتراحات

غرار- على خاصة نصوص في المضلل التجاري شهار من لكتروني هلك للمس المدنية الحماية على النص المشرع على

رقم القانون خلال من ذلك إلى التطرق المشرع على وكان العامة لكترونية.18/05القواعد بالتجارة المتعلق

الجزائري - المشرع حالعلى في الخادع شهار بث وقف الموضوع للمحكمة بجواز يتعلق فيما المقارنة التشريعات مسايرة

تصحيحھ. أو تعديلھ إما المعلن من طلب ويمكن ذلك ثبوت

أهمية- من الرغم على بالإعلام لتزام على ينص لم أنھ إلا لكترونية بالتجارة المتعلق للقانون إصداره رغم المشرع إن

لكتروني. هلك المس حماية في لتزام هذا

: المراجع قائمة

الكتب أولا:

للنشر،- الجديدة الجامعية دار ( مقارنة لكتروني(دراسة هلك للمس الجنائية الحماية الشمري، عباس يحي حسين

،سنة .2020سكندرية

التكنولو -1 الوسائل ضوء في البيع عقد في بالإعلام التعاقدي قبل لتزام حمود، المرسىى العزيز الحديثةعبد مقارنة-جيا ص-دراسة ،

395.
المجلد-2 ، القضائي هاد ج مجلة ، لكتروني هلاك س عقد في هلك المس بإعلام لتزام بوجانة، محمد و ليلى العدد12هواري ،2،

.483،2020ص
ص- 3 ، السابق المرجع بوجانة، محمد و ليلى .483هواري
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المس- حماية القليلوبي، مصطفى سميحة و خالد عدنان سعيد الجامعةكوثر دار الثانية، الطبعة لكتروني، هلك

سنة .2016الجديدة،

الجزائر- ولى الطبعة بلقيس، دار الجزائري، القانون في لكتروني البيع عقد يمينھ، .2006حوحو

سكندرية- الجامعي الفكر دار لكتروني، العقد في هلك المس حماية إبراهيم، ممدوح .2008خالد

والنشر،م- للطباعة الفنية المؤسسة التعاقد، على السابقة للمرحلة القانونية الجوانب حسين، الطاهر عبد حمد

سنة .2002القاهرة

ثانيا:المذكرات

جامعة- ، الداخلي الخاص القانون في دكتوراه أطروحة لكتروني، هلك للمس القانوني المركز رشيدة، عيلام أكسوم

تيزي معمري سنةمولود ص2018وزو، ،328.

جامعة- ، التجارية العلوم في ماجستير مذكرة الجزائرية، قتصادية المؤسسة في علان وأهمية واقع ، ليلى كوسة

قسنطينة .2008منتوري

الجزائر- جامعة خاص، قانون دكتوراه أطروحة لكترونية، التجارة معاملات في هلك المس حماية ، لامية سنة1لعجال

2016.

-، بلعباس سيدي جامعة خاص، قانون القانونية، العلوم في دكتوراه أطروحة المعلوماتي، هلك المس ،حماية مليكة جامع

.2018سنة

القانون،- في ماجستير مذكرة هلك، المس وحماية لكترونية العقود قطاف، سنةإسماعيل الجزائر، ،2006جامعة

.62ص

المقالات ثالثا:

الباحثب- مجلة هلك، المس حماية ونصوص المدني القانون نصوص بين لكتروني هلك المس رضا حماية منير، رابح

سنة بريكة، الجامعي المركز الخامس، العدد ، والسياسية القانونية .2017للدراسات

العلوم- مجلة التضليلي، شهار مواجهة في الجنائي القانون أحكام حساين، الله المجلدعبد ، والسياسية القانونية

.2020،سنة2االعدد11

العدد- عمال، و القانون مجلة ، لكتروني شهار مفهوم الزهراء، فاطمة ول37اباتراب الحسن جامعة كلية–،

المغرب جتماعية و قتصادية و القانونية .2018العلوم

شهار- محمد، بوراس القادر، عبد رقمعلاق القانون ضوء على لكتروني الجزائر18/05التجاري جامعة حوليات ،

المجلد1 سنة04العدد34، ضوء- 1 .2020، في البيع عقد في بالاعلام التعاقدي قبل لتزام حمود، المرسىى العزيز عبد

الحديثة التكنولوجيا مقارنة-الوسائل ص-دراسة ،395.

بوجا- محمد و ليلى المجلدهواري القضائي، هاد ج مجلة لكتروني، هلاك س عقد في هلك المس باعلام لتزام ،12نة،

ص2العدد ،483،2020.

القانونية رابعا:النصوص

رقم-1 التنفيذي في90/39المرسوم عدد1990جانفي30المؤرخ ، ر ج الغش، وقمع الجودة برقابة المتعلق ،05،

بتاريخ .1990يناير30الصادر

رقم-2 في04/02القانون ب2004يونيو13المؤرخ والمتمم المعدل التجارية، الممارسات على المطبقة القواعد يحدد

رقم عدد10/06القانون ر، ج في46، الصادرة .2010غشت15،

رقم-3 في18/05القانون سنة10المؤرخ لكترونية2018مايو بالتجارة المتعلق عدد، ، الرسمية الجريدة ،28

في سنة16الصادرة .2018مايو
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البويرة جامعة المختار، قوية بن د/

القانون ظل في لكتروني المورد 05- 18التزامات

مقدمة:

ورقمية تكنولوجية ثورة من يعرفھ لما نظرا العصر، هذا في التجارة ميزات أهم من لكترونية التجارة تعتبر

تبنىومعلوماتية التي التقليدية، التجارية التعاملات عن التدريجي التخلي إلى بالدول دفع مما التصورات، كل فاقت

تكاليف من ذلك يرافق وما بيد، يدا البضاعة وتسليم الثمن واستلام والزبون، التاجر بين والوجاهية المقابلة على أساسا

الزبون. أو للتاجر سواء باهضة

الجزائر تأخرت لكترونيةولقد التجارة أصبحت الذي التجاري، المجال في العالمية التحولات مواكبة عن كثيرا

عام إلى وانتظرت التكاليف، بأقل طائلة، أرباح من تدره لما الدولية، التجارة عصب تمثل قانون2018فيھ أول لإصدار

رقم تحت لكترونية التجارة )1(05-18ينظم

لكترو المورد منويعتبر خاصا، اهتماما القوانين أولتھ الذي لكترونية التجارة عقود أطراف أهم من ني

القانون ها وم دقيق، بشكل والتزاماتھ، واجباتھ تحديد المورد05-18خلال إلتزامات فماهي لكترونية، بالتجارة المتعلق

إبرامھ؟ وبعد العقد إبرام قبل القانون هذا ظل في لكتروني

مبحثين:نناقش في شكالية هذه

التفاوض مرحلة في لكتروني المورد إلتزامات ول: المبحث

العقد تنفيذ مرحلة في لكتروني المورد إلتزامات الثاني: المبحث

لها المرافقة والمصطلحات لكترونية التجارة تعريف تمهيدي: مبحث

التشريعي: التعريف أولا:

لكتروني-1 المادةة:التجارة في لكترونية التجارة الجزائري المشرع قانون6/1عرف بقولھ:"05-18من

هلك لمس بعد عن وخدمات سلع توفير أوضمان باقتراح إلكتروني مورد بموجبھ يقوم الذي النشاط لكترونية: التجارة

لكترونية" تصالات طريق عن إلكتروني،

تحدي وجوب التعريف هذا على لكترونية،ينبني للتجارة القانوني التعريف لضبط ها، جاء التي المصطلحات د

بـ: تتعلق والتي

لكتروني-2 هلك عنالمس خدمة، أو سلعة مجانبة بصفة أو بعوض يقتني معنوي أو طبيعي شخص "كل :

(المادة هائي" ال ستخدام بغرض المورد من لكترونية تصالات قانو 6/3طريق )05- 18ن من

تصالات استخدام بدون حاجياتھ يقتني الذي المعنوي أو الطبيعي الشخص يعتبر لا المخالفة؛ بمفهوم

هلك المس صفة لاضفاء معيار أهم يعتبر لكتروني فالاتصال وبذلك إلكترونية، هلكا مس المورد، من لكترونية

المور  من مجانا أو بعوض السلعة مقتني على د.لكترونية

لكتروني-3 طريقالمورد عن الخدمات أو السلع توفير اقتراح أو بتسويق يقوم معنويي أو طبيعي شخص "كل :

(المادة لكترونية" قانون 6/4تصالات )05-18من

رقم-)1( بتاريخ05-18قانون عدد:2018ماي10الصادر الرسمية الجريدة لكترونية، بالتجارة بتاريخ28يتعلق 2018ماي16الصدر
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التجارية والمساحات المحلات في هم منتجا يعرضون الذين الخدمات وأصحاب التجار أن أيضا يعني وهذا

ولا تجارالكبرى، وإنما إلكتروني، مورد يعتبرون لا هلكون، للمس لتسويقها الكترونية اتصال وسيلة أي يستخدمون

التقليدية. التجارة نظام وفق عاديين

لكتروني:-4 تصال والخدمات،وسائل للسلع الترويج خلالها من يتم التي لكترونية الوسائل تتعدد

ومن خرى، التجارية أووالمعاملات نترنت)، ) الدولية المعلومات كشبكة واحدة؛ وسيلة في حصرها يمكن لا فإنھ ثم

الرقمية العرض وشاشات لكترونية، الوسائط أو النقال، الهاتف أو لكتروني، التواصل)1(البريد وسائط أو ،

حقيقي ثورة أحدثت التي واليوتيوب، بوك، والفيس والتويتر، كالسكايب، لكتروني.جتماعي؛ التسويق مجال في ة

الفقهي التعريف ثانيا:

أهمها معناها وتوضيح تعريفها بسط على تساعد عناصر عدة لكترونية التجارة مفهوم ضمن :)2(يدخل

الكترونيا- فيھ التبادل يكون التجاري، التعامل أشكال من شكلا ها أ

وا- نترنت، شبكة خلال من عمال آداء الويبتعني صفحات على والشراء لبيع

الشركة،- إلى أو المتجر إلى الذهاب دون لكترونية، البرامج وتفريغ النترنت شبكة عبر المنتجات تسويق تعني

حجمها. من ويزيد التجاري التبادل عملية ممايسهل

السل- وصفقات المعلومات تبادل أيضا تعني كما نترنت، عبر والشراء البيع والتجهيزاتتعني هلاكية س ع

والخدمات.

طراف.- جميع مع والصفقات تصالات لتعزيز المعلومات تكنولوجيا استخدام تعني

بعد- ما وخدمات المعلومات، وحتى والخدمات والسلع للبضائع والبيع الشراء بعمليات يتصل ما كل تنفيذ وهي

الكتروني البيانات تبادل الفني، والدعم االبيع،

ها صفقا واتمام والخدمات السلع وتبادل ترويج عملية ها بأ لكترونية التجارة تعريف يمكن المجمل وفي

نترنت)، ) الدولية المعلومات شبكة ولاسيما بعد، الحديثةعن المعلومات تبادل وتكنولوجيا تصال وسائل باستخدام

م مكان في هم والتقا طراف انتقال إلى الحاجة استلزمدون أو إلكترونيا، المتبادلة لتزامات تنفيذ أمكن سواء عين،

ملموس مادي بشكل تنفيذها .)3(مر

التفاوض مرحلة في لكتروني المورد إلتزامات ول: المبحث

الترغيب أو لها، الترويج أو أو تسويقها أو للبيع، خدمة أو سلعة بعرض يقوم طرف كل الجزائري؛ المشرع اعتبر

المورد صفة يمتلك الكترونية، اتصال وسيلة أي عبر مجانا، أو بعوض توفيرها أواقتراح ها، اقتنا على والتشجيع

لكتروني. هلك المس وهو خر؛ الطرف اتجاه لتزامات من جملة عاتقھ على تقع الذي لكتروني،

العدد- )1( العالمية، الكويتية القانون كلية مجلة دارية، القرارات نفاذ في لكترونية تصال وسائل أثر الشمري، محمد بن السنة4أحمد

ديسمبر ص2019السابعة ،401
ديمش-)2( ماجستير،سمية الجزائر(مذكرة في وواقعها ها حتمي لكترونية اقتصادية،التجارة علوم الجزائر)، قسنطينة، منتوري جامعة

ص2010/2011 ص ،34-35.
جا- )3( وأصولھ) الفقھ في ماجستير (مذكرة سلامي، الفقھ منظور من لكترونية التجارة أمداح، لخضرأحمد الحاج –باتنة–معة

ص2006-2005الجزائر ،24.
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لكتروني المورد واجبات الثاني: المطلب

الواجبات في وبيننميز التفاوض، بمرحلة يسمى ما أو العقد، ابرام قبل ما مرحلة بين المورد عاتق على الملقاة

في المشرع ذلك بين وقد العقد، في ها التزم التي العقدية بالتزاماتھ طرف كل يقوم بحيث وتنفيذه، العقد ابرام مرحلة

05-18قانون

ل هلك المس إرادة حماية حول مجملها في تدور وفقوهي ها يطل التي الخدمة أو السلعة وتوفير كتروني،

ها، مصرح غير أخرى لأغراض للزبائن الشخصية البيانات استغلال عدم ضمان مع ها، ف يرغب التي الجودة مواصفات

يلي: فيما إيجازها يمكن والتي

والتعاون  التفاوض في ستمرار و النية بحسن لتزام ول: المطلب

الت كلها فيوهي ستمرار يمكن لا والتعاور النية حسن بدون أنھ بحيث البعض، بعضها يقتضىي جوهرية زامات

حولها. تفاوض
ُ
الم الخدمة أو السلعة حول التعاقد إلى والوصول المفاوضات،

المتمثلة يجابية لتزامات من مجموعة ويعني التفاوض، عملية لنجاح وأساسىي جوهري إلتزام النية فحسن

عدمفي المورد على يفرض مما عناية، ببذل وليس غاية بتحقيق التزام وهو التعاون، وحسن المعلومات وصدق الولاء

هلك المس إرادة على التأثير هدف مغرية اشهارية بيانات أو كاذبة معلومات .)1(اشاعة

الم وقصد نية اتجاه وبأنھ:" والشرف" مانة " بأنھ: المبدأ هذا الفقھ بعض أحكامويعرف التزام إلى تصرف

هلك بالمس للاضرار حيل أو مراوغة دون قانونا" جائز تصرف في المجتمع وقيم .)2(القانون

المادة في يونيدروا مبادئ نصت كل1/7وقد يلتزم بقولها:" التجارية، التعاملات في مانة و النية حسن مبدأ على

وأما النية حسن يقتضيھ لما وفقا يتصرف بأن هذاطرف استبعاد للأطراف يجوز ولا الدولية، التجارة في التعامل نة

تقييده أو .)3(لتزام

عن فينقطع آخر بطرف طرف يتلاعب لا حتى التفاوض، في بالاستمرار لتزام المبدأ هذا مقتضيات ومن

ال من الكثير فوات في سببا يكون قد منھ، ومعتبرا ثمينا وقتا أخذ أن بعد معھ للتعاقدالتفاوض خرى التجارية فرص

القنون في الجزائري المشرع أن بالذكر والجدير قياسھ05-18حولها، يمكن أنھ غير أهميتھ، على المبدأ هذا إلى يشر لم

الجزائري  المدني القانون في نصوص من جاء ما المادة:)4(على عليھ107/1وخاصة اشتمل لما طبقا العقد تنفيذ يجب ":

و  نية" والمادة:وبحسن العقد، تنفيذ بمرحلة متعلقا ذلك كان غشھ،172/2إن عن مسؤولا المدين يبقى حال كل ...وعلى ":

التنفيذ. مرحلة أو التفاوض، مرحلة في ذلك كان سواء الجسيم" خطئھ أو

والسياسية،-)1( القانونية للدراسات الباحث ستاذ مجلة مقارنة) للتعاقد(دراسة سابقة كمرحلة لكتروني التفاوض دليلة، معزوز

ص2020السنة1العدد5المجلد المسيلة، .289جامعة
عبدالق-)2( واقصاصىي القادر عبد المجلدبلاوي والمجتمع، القانون مجلة لكترونية التجارة عقود في للمفاوضات القانوني النظام 08ادر،

ص2020السنة01العدد أدرار جامعة ،159.
العرب-)3( الترجمة الثانية الطبعة الدولية، التجارة بعقود المتعلقة يونيدروا مبادئ الخاص، القانون لتوحيد الدولي المعهد ية"يونيدروا"

16ص-2008روما-2004
في58-75أمر-)4( والمتمم.1975سبتمبر26المؤرخ المعدل المدني القانون المتضمن
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الت والشروط المقترحات كل رفض عدم مقتضياتھ وومن المفاوضات، لاستمرار ضروري التزام فهو التعاون يأما

يتخذ وقد خر، للطرف محققة بمصلحة يضر ما ها ف وليس وموضوعية، منطقية كانت إذا خر، الطرف ها يدلي

ها م نذكر أشكال عدة بالتعاون :)1(لتزام

المقدمة- العروض مناقشة في والجدية التفاوض بمواعيد لتزام

معقولة- وغير مقبولة غير اقتراحات تقديم عدم

أوإنشاء- التراجع إلى يؤدي مستقبلا، يظهر أن يمكن عيب أو شائبة أي من خالية صحيحة عقدية علاقة

مقبول. مبرر دون التنازع

بالإعلام لتزام الثاني: المطلب

لكتروني هلك المس بإعلام لكتروني المورد التزام على صراحة لكترونية، التجارة قانون في النص يأت لم

الت المادةبكل في أشار أنھ إلا عليھ، التوقيع يريد الذي العقد وبنود حولها، المتفاوض الخدمة أو بالسلعة المتعلقة فاصيل

أنھ10 على فهمھ يمكن بما إلكتروني" تجاري بعرض مسبوقة إلكترونية تجارية معاملة كل تكون أن وجوب إلى:" منھ

يطل ما أو هلك، المس بإعلام المورد لإلزام مندعوة تعاقدي قبل التزام أنھ القانونيين بعض يرى الذي "التبصير" عليھ ق

التعاقد طالب إعلام أو تنبيھ بأنھ:" ويُعرف المنتج، صناعة وقت المشتري بتبصير المنتج يلتزم بحيث نشأتھ، حيث

ي حتى المزمع التعاقد، عناصر من ما، عنصر أو ما، واقعة على الضوء إلقاء ها شأ من هلك)بمعلومات (المس الطالب كون

العقد إبرام من وهدفھ حاجتھ ضوء على مناسبا، يراه الذي قراره يتخذ بحيث أمره، من بينة .)2(على

عقود لجميع عاما أصلا بالاعلام لتزام اعتبر المشرع أن نجد المدني)، (القانون العامة الشريعة إلى بالرجوع لكن

إلكتروني أو تقليدية كانت سواء المادةالبيع في نص حيث عالما352ة، المشتري يكون أن يجب أنھ:" على المدني القانون من

ها" عل التعرف يمكن بحيث ساسية وأوصافھ المبيع بيان على العقد اشتمل إذا كافيا، علما بالمبيع

المنتِج( حول معلومات التعاقدي؛ قبل لكتروني بالإعلام لتزام عليھ يشتمل أن يجب المتدخل)ومما أو المورد

سماتھ وبيان العقد محل بالمنتَج يتعلق فيما مدقق وتفصيل بھ، لكتروني تصال ووسائل هويتھ مايتعلق وكل

هلك. المس يفهمها التي العربية باللغة ومكتوبا واضحا علام يكون وأن )3(وخصائصھ،

لهذا القانونية الطبيعة تحديد في الفقهاء اختلف مختلفينوقد رأيين إلى :)4(لتزام

بأنھ- تعاقديةالقائلون غير طبيعة علىذو السابقة المرحلة في بھ الوفاء ويجب العقد عن مستقل التزام وأنھ ،

مصدره. ينشأ أن قبل التزام ينشأ أن يمكن لا وأنھ العقد،

بأنھ- عقديةالقائلون طبيعة ذو االتزام ابرام قبل بھ الوفاء تم ولو حتى بالمنتوجات، يتعلق لما خاصة لعقد،

ها. بخطور هلك المس اعلام يجب التي الخطيرة

ص-)1( السابق، المرجع دليلة، 292معزوز
ا- )2( بطنطا، والقانون الشريعة كلية مجلة الفقهي، المنظور من المالية العقود في بالتبصير لتزام شقر، عمر 1العدد:33لمجلدأسامة

ص زهر، .406جامعة
للدراسات-)3( الباحث ستاذ مجلة هلك، المس حماية ونصوص المدني القانون نصوص بين لكتروني هلك المس رضا حماية منير، برابح

والسياسية،المجلد ص2017مارس01العدد02القانونية المسيلة، 78جامعة
لتزام-)4( نبيل، عديدة وهرانبن جامعة الخاص) القانون في علوم دكتوراه هلاك،(أطروحة س قانون مجال في وتوابعھ -2017بالاعلام

ص2018 .347-346.ص
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أنھ؛ القانون شراح من فريق فيرى التعاقدي، قبل لكتروني بالإعلام لتزام من المرجوة النتيجة حيث من أما

عناية ببذل هإلتزام المس رضا تنوير من أكثر مطالبا ليس الحرفي أو المورد أن ذلك التي، الوسائل كافة باستخدام لك

أنھ؛ آخر فريق ويرى هلك، للمس يقدمها التي النصائح نتيجة في يتحكم ولا ناجحا، إلتزامھ نتيجةتجعل بتحقيق –إلتزام

هلك المس حماية قانون بموجب الجزائري المشرع رأي هلك-03-09وهو المس تمكين هو لالتزامھ المتدخل تنفيذ من فالعبرة ،

جمل المعلوماتمن بتقديم بالتزامھ قيامھ بإثبات ملتزما يجعلھ الذي مر إرادتھ، بتنوير كفيلة تكون المعلومات، من ة

والكافية .)1(اللازمة

السرية بضمان لتزام الثالث: المطلب

حيث لكتروني، التعاقد مبدأ عليھ يقوم معطى أهم تعتبر لكتروني، هلك للمس الشخصية ماالمعطيات عادة

هوية تتعلق التي الشخصية البيانات من مجموعة ما، خدمة أو سلعة حول المفاوضات في البدء قبل المورد يطلب

إلى أو جتماعية، ومكانتھ بسمعتھ المساس إلى تصل قد خطيرة، واستعمالات كبيرة، أهمية البيانات ولهذه هلك، المس

مبالغ وسحب للقرصنة المالية حساباتھ المخاطر.تعريض من ذلك وغير ها، م كبيرة

واستعمالات ومواصفات جهة، من المورد هوية حول وبيانات معلومات لكتروني هلك المس يطلب كما

الصناعية سرار عن الكشف إلى مر يصل وقد أخرى، جهة من حولها يتفاوض التي الخدمة أو السلعة وخصائص

المن بخصوصية يتعلق ما وكل هاللمورد، يقتض التي الضرورة لولا يعلمها، أن طراف لأحد يكن لم التي المنتِج، أو تَج

هما. بي لكتروني التفاوض
َّ

بألا المعلومات، على الحاصل الطرف إلزام ها، يدلي الذي قبل من المعلومات، في المصارحة هذه وتستدعي

وهنا ،
ً
مغرضا استغلالا خر قبل من عليھ حصل ما الطرفيستغل عليھ يحصل ما لتزام هذا دائرة من يخرج

الحالة هذه في لأنھ ها، عل للحصول استعلام من بھ يقوم وما وراءها، الشخصىي سعيھ مقابل معلومات، من المفاوض

المفاوضات، فشلت ما إذا إلزاما أشد مر ويكون بطريقتھ، ها عل حصولھ بسبب السرية صفة المعلومات هذه عن تنتفي

عدلفي الذي الطرف يلتزم كما غيره، بواسطة أو بنفسھ يستخدمها لا بأن السرية، المعلومات هذه على حصل من لتزم

معھ تفاوض لمن المالي المركز بشأن علمھ بما يفضىي بألا التعاقد .)2(عن

ب المتعلقة البيانات أو المعلومات على المحافضة وضمان المعلومات، سرية بضمان لتزام .)3(العقدويشمل

هاالشخصىيالطابعذاتالمعطيات1995أكتوبر24بتاريخالصادر95/46رقموروبيالتوجيھويعرف :"بأ

مباشرةغيرأومباشرةبصفةمعرفتھ،يمكنالذيعليھ،للتعرفقابلأومعرفطبيعيبشخصمتعلقةمعلومةكلكل

أوالنفسيةالفيزيولوجيةالطبيعيةلهويتھمميزةخاصةعناصرعدةأوعنصرأوتعريفرقمإلىبالرجوعلاسيما

.)4("جتماعيةأوالثقافيةأوقتصادية

والسياسية،-)1( القانونية العلوم مجلة لكتروني، البيع عقد في هلك المس لحماية كوسيلة التعاقدي قبل بالإعلام لتزام زهية، ربيع

سبتمبر02العدد،10المجلد الوادىي2019، جامعة ص-، ص .430-429الجزائر،
الدولية- )2( التجارة عقود في المفاوضات حفناوي، الله عبد عمر مقارنة–محمد الفقهية-دراسة الدراسات كلية القانون) في ماجستير (رسالة

ردن البيت، آل جامعة ص2002والقانونية، ،95.
القاد-)3( عبد صبلاوي السابق، المرجع القادر، عبد واقصاصىي .164ر
القانونيةللدراساتالباحثستاذمجلة07-18رقمالقانون ضوءعلىالشخصىيالطابعذاتللمعطياتالقانونيةالحمايةيحي،تومي- )4(

1525صالمسيلة،جامعةعنتصدر2019السنة–02:العدد-04المجلدوالسياسية
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ها07-18:رقمالقانون منولىالفقرةالثالثةالمادةفيالشخصيةالمعطياتالجزائري المشرعيعرفبينما :"بأ

هاعنالنظربغضمعلومةكل المعني""الشخصأدناه،إليھوالمشارعليھللتعرفلقابأومعرفبشخصمتعلقةدعام

)1(".مباشرةغيرأومباشرةبصفة

المادة في لتزام هذا على النص جاء أن:"16-1-2وقد على تنص حيث سابقا، ها إل المشار "يونيدروا" مبادئ من

أ المعلومة هذه يفشىي لا بأن المفاوضات، خلال معينة معلومة على يحصل من فييلتزم سليمة غير بطريقة يستخدمها و

للالتزام محلا تكون التي والمعلومات ينعقد..." لم أو انعقد قد العقد يكون أن ذلك في يستوي الشخصية، أغراضھ

من المهنية الطبيعة أو بالمعلومات، الخاصة الطبيعة كانت إذا أو سرية، ها بأ قدمها الذي الطرف يفصح التي هي بالسرية،

ت أن ها قامشأ إذا التعامل، وأمانة النية لحسن العام للمبدأ مخالفا لها المتلقي الطرف اعتبار إلى قطع–ؤدي بعد

الخاصة–المفاوضات أغراضھ في استخدامها أو ها .)2(بإفشا

البنكي، والحساب كالهوية الشخصىي؛ الطابع ذات بمعلوماتھ التصريح هلك المس على لكتروني التعاقد ويحتم

الموردوعنا ها يطل التي البيانات من ذلك وغير معها، يتعامل التي والبنوك المادية وملاءتھ قتصادية، هويتھ صر

أو للغير، ها فشاء للمحترف يجوز فلا نترنت، عبر للمتعاقد الخاصة الحياة من جزءًا تشكل والتي منھ، كتروني

لا كما استعمالها، إساءة أو ها، ب أو ولانشرها هلك، المس وبين بينھ العقدية العلاقة هت ان ما إذا استخدامها لھ يجوز

العقدية العلاقة في المحددة أو المعلنة المدة وراء فيما ها حتفاظ أيضا لھ .)3(يحق

آمنة بيانات قاعدة لكتروني المورد إمتلاك لكتروني هلك للمس الشخصية المعطيات أمن يضمن ومما

ه الحديثة،المعالج التكنولوجية التقنيات من غيره أو التشفير، نظام خلال في،)4(من المشرع عليھ نص ما وهذا

قانون26/3المادة القانونية05-18من حكام إطار في البيانات وسرية المعلومات أمن بضمان لكتروني المورد بإجبار

المجال. هذا في ها المعمول والتنظيمية

الثا العقدالمبحث ابرام بعد المورد إلتزامات ني:

هلك للمس المبيع وتسليم العقد تنفيذ بحسن لكتروني المورد إلتزام ول: المطلب

ما أو العقد، ابرام بعد ما مرحلة في والقانونية، العقدية لتزامات من العديد المورد على الجزائري المشرع رتب

يتح والتي العقد، تنفيذ بمرحلة المورديسمى يكون حيث العقد، بنود تنفيذ حسن عن كاملة المسؤولية ها ف مل

إلا ها م يتحلل ولا العقد، هذا على المترتبة التزاماتھ تنفيذ حسن على القانون بقوة مسؤولا العقد؛ ابرام بعد لكتروني

(المادة قاهرة، قوة أو هلك المس إلى يعود سوئھ أو التنفيذ عدم أن أثبت )18أذا

والخدمات، للسلع التفصيلية بالمواصفات تعلق ما خاصة بنودها، العقد يحدد عقدية، مدنية مسؤولية وهذه

الدفع، وكيفيات وشروط العقد، فسخ وشروط البيع، مابعد وخدمات الضمان وشروط التسليم، وكيفيات وشروط

ج2018يونيو10فيالمؤرخ07-18مرققانون - )1( الشخصىي، الطابع ذات المعطيات معالجة مجال في الطبيعيين شخاص بحماية المتعلق

عدد: في34ر 2018يونيو10الصادر
ص-)2( السابق، المرجع الخاص، القانون لتوحيد الدولي المعهد .63"يونيدروا"
عق-)3( في هلك المس حماية كريمة، جامعةبركات ومسؤولية، عقود ماستر ولى السنة لطلبة محاضرات مقارنة) (دراسة لكتروني البيع د

70ص2016/2017البويرة،
نابلس،-)4( الوطنية، النجاح جامعة ماجستير) (مذكرة مقارنة دراسة لكتروني التعاقد في هلك المس حماية محمود، عبدالله ذيب عبدالله

88ص2009فلسطين
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و البنود من ذلك وغير الشكاوى، معالجة وكيفيات المنتوج، إعادة لكترونيوكيفيات العقد ها يتضم التي لتزامات

)13وجوبا،(المادة

وقدو لكتروني، العقد في المورد لالتزامات الحسن التنفيذ مقتضيات أهم من الخدمة أو السلعة تسليم يعتبر

المادة في ذلك على الجزائري المشرع تص367نص تحت المبيع بوضع التسليم يتم بقولھ:" المدني القانون المشتري،من رف

مستعد بأنھ أخبره قد البائع مادام ماديا، تسلما يتسلمھ يتم لم ولو عائق دون بھ نتفاع و حيازتھ من يتمكن بحيث

لسنة لاهاي اتفاقية أما المبيع" الشىيء طبيعة مع يتفق الذي النحو على التسليم ويحصل بذلك، بشأن1946لتسليھ

في التسليم عرفت فقد الدولي، تم19المادةالبيع لما مطابقة بضائع على السيطرة أو السلطة نقل التسليم يتضمن بأنھ:"

عليھ" التعاقد

ممارسة من وتمكنھ المشتري، إلى المبيع الشىيء ملكية نقل بمجرد يقع التسليم أن النصوص هذه من يفهم

لل تكون أن التسليم في العبرة لأن لا، أم ماديا التسليم تم سواء عليھ، الشيئسلطتھ في التصرف على القدرة كامل مشتري

عوائق أي دون .)1(المبيع

بالضمان لكتروني المورد إلتزام الثاني: المطلب

همية من عالٍ قدر على وهي عاتقھ، على تقع التي لتزامات أهم من بالضمان لكتروني المورد التزام يعتبر

على الحصول في الحق لھ يضمن بحيث عنصرينللمشتري، لتزام هذا ويتضمن لطلبيتھ، المطابقة بالمواصفات منتوج

أساسيين:

ستحقاق و التعرض عدم بضمان المورد إلتزام أولا:

المادة في الجزائري المشرع ذلك على نص التعرض عدم البائع371ضمان يضمن بقولھ:" المدني القانون من

كلھ بالمبيع نتفاع في للمشتري التعرض البيععدم وقت لھ يكون الغير فعل من أو فعلھ من التعرض كان سواء أوبعضھ،

هذا إليھ آل وقد البيع بعد ثبت قد الغير حق كان ولو بالضمان مطالبا البائع ويكون المشتري، بھ يعارض المبيع على حق

نفسھ". البائع من الحق

المادة في المشرع عليھ نص فقد ستحقاق ضمان ال372أما المشتريمن على رفعت إذا بقولھ:" المدني قانون

جانب إلى الخصومة في يتدخل أن المدنية جراءات لقانون ووفقا حوال حسب البائع على كان المبيع استحقاق دعوى

إذا إلا الضمان، عليھ وجب الخصام في يتدخل ولم المناسب الوقت في البائع أعلم إذا محلھ ها ف يحل أن أو المشتري،

المشتري". من صادر جسيم خطأ أو تدليس، نتيجة كان الدعوى في الصادر الحكم أن أثبت

انتفاع يعيق قانوني تصرف أو مادي بعمل القيام في لكتروني، هلك للمس لكتروني المورد تعرض ويتجلى

العقد بمحل هلك .)2(المس

ومسؤولية-)1( عقود تخصص الحقوق) في علوم دكتوراه (أطروحة لكتروني البيع عقد في للمشتري القانونية الضمانات سامية، لموشية

بسكرة ص2018/2019-الجزائر–جامعة ص ،26-27
رقم-)2( قانون ظل في لكتروني المورد إلتزامات فيروز، لكتروني05-18قالية بالتجارة المجلديتعلق والمجتمع القانون مجلة 02العدد08ة،

ص2020السنة ،394
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الخفية العيوب بضمان المورد إلتزام ثانيا:

الم الفقھ العادية"يعرف حالتھ في المألوف غير على المبيع الشيئ تعتري هشاشة ها:" بأ الخفية العيب صري

ويعرفھ لها" المعدة للغاية وفقا استعمالھ من المشتري تمنع والتي المبيع في الموجودة النقائص بأنھ:" الفرنسىي الفقھ ويعرفھ

التجار  في الثمن نقصان أوجب ما كل بأنھ:" سلامي عيب"الفقھ )1(فهو

أن لكتروني هلك المس بإمكان يكن لا أن أولا: الخفي؛ العيب في يشترط أنھ إلى نخلص التعاريف هذه خلال من

عليھ، يعترض ولم يعلمھ أن بإمكانھ كان أو ظاهرا كان إذا العيب هذا وأن محترفا، كان إذا إلا العادي، بالفحص يعلمھ

ف حقھ وأسقط ارتضاه قد بذلك وقتفيكون من خفيا اعتباره العيب لضمان المبدأ كان وإذا بالضمان، التمسك ي

للمشتري البائع أكد إذا ظاهرا، كان ولو العيب البائع خلالهما ليضمن حالتين ذلك من يستثنى إلاأنھ للمنتوج، التسليم

منھ(المادة غشا العيب إخفاء تعمد قد البائع أن المشتري أثبت إذا أو العيوب، من مدني)379خلوه قانون

فالعيب منھ، المقصودة الغاية بحسب بھ نتفاع على أو المبيع، قيمة على مؤثرا العيب يكون أن الثاني والشرط

صالح غير المبيع يجعل يشكل مؤثرا يكون بأن المقصود وهو همية، و الجسامة من قدر على كان إذا إلا البائع يضمنھ لا

على أو لھ، المخصص ثمناللاستعمال فيھ لدفع أو شرائھ، على أقدم لما المشتري بھ علم لو بحيث كفاءتھ، من ينقص نحو

ذلك من .)2(أقل

فيھ يحدث ولم المبيع، تسليم وقت المبيع بالشيئ موجودا كان أنھ أي قديما، العيب يكون أن الثالث والشرط

المادة في المشرع إليھ أشار ما وهذا التسليم، بعد العيب المبيع379/1هذا يشتمل لم إذا بالضمان ملزما البائع يكون ق.م:"

عيب..." بالمبيع كان إذا أو المشتري، إلى التسليم وقت بوجودها تعهد التي الصفات على

البيع بعد ما خدمة بضمان المورد إلتزام ثالثا:

تر  هدف الشراء عملية بعد تقدم إضافية داعمة خدمات ها بأ البيع مابعد خدمات بالشراءتعرف هلك المس غيب

أفضل تأمين من هلك المس تمكين أجل من المنتِج يبذلها التي نشطة أضا وهي معھ، طويلة وبناءعلاقة رضاه وزيادة

لحاجاتھ ممكن إشباع أكبر تحقق بحيث ضافية، المنافع خلال من الخدمات، أو السلع من ها عل يحصل استفادة

.)3(ورغباتھ

ح المشرع أعطى علىوقد يجب التي البيع بعد ما خدمات من تمكينھ خلال من لكتروني، هلك للمس أوسع ماية

رقم قانون خلال من ها، ها ان وبعد الضمان، فترة طيلة هلك للمس ها ضما وقمع03-09المورد هلك المس بحماية المتعلق

من)4(الغش المواد في ا16إلى13، إلتزام النصوص هذه من يستفاد ماومما خدمة ضمان ها يقتض التي الحقوق من لمورد

ها: م نذكر البيع بع

الخدمات- إلى أيضا يمتد الضمان هذا أن

مدني-)1( قانون تخصص الحقوق) في دكتوراه (أطروحة للمبيع، الخفية العيوب ضمان عن الناجمة ضرار عن التعويض حنين، زروقي

مستغانم جامعة ص2017/2018-الجزائر–معمق، ،11.
الساب-)2( المرجع سامية، صلموشية ص .157-156ق،
التجارية- )3( للعلامة هلك المس ولاء على البيع مابعد خدمات أثر الوهاب، عبد ورميدي جهيدة معارفcondorملوك مجلة البويرة)، (بولاية

ديسمبر21العدد عشر الحادية ص2016السنة الجزائر، ،176.
رقم-)4( في03-09قانون ا2009فبراير25مؤرخ بحماية عدديتعلق ر ج الغش، وقمع هلك في15لمس .2009مارس08مؤرخ
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صيانتھ- وضمان الضمان، فترة خلال عيب فيھ ظهر إذا نفقتھ، على تصليحھ أو إرجاعھ أو المنتوج أستبدال

الضمان. فترة هاء ان بعد وتصليحھ

الخ- هذه من هلك المس إضافيةيستفيد أعباء دون دمة

أو- بمقابل آخر ضمان من لمتروني المورد أو المتدخل قدم ومهما لتزام، هذا خلاف على تفاق لايمكن

البيع. بعد ما خدمات من ستفادة يلغي لا فإنھ مجانا،

عمال تدخل وعلى بالمنتوج، للعناية مواتية وسائل توفير على البيع بعد ما خدمة وعلىوترتكز مؤهلين، تقنيين

هاية بعد تؤدى التي الخدمات أنواع كل تشمل فهي وتصليحها، ها صيان قصد معينة لمنتوجات موجهة غيار قطع توفير

المنتوجات وتركيب السكن، مقر في كالتسليم .)1(قتناء،

هلك للمس الرجوع حق بضمان المورد إلتزام رابعا:

التي الحقوق أهم من الرجوع حق لتزاماتيعد أوكد من يعد وبالمقابل لكتروني، هلك للمس المشرع قررها

إعادة بمقتضاها يستطيع هلك، للمس المشرع أعطاها قانونية وسيلة بأنھ:" ويعرف لكتروني، المورد عاتق على ها رت التي

د منفردة بإرادة فيھ الرجوع طريق عن بإرادتھ بنائھ في ساهم الذي العقد في عاتقھ"النظر على تقع مسؤولية أدنى ،)2(ون

للعقد. الملزمة القاعدة عن خروجا يعد بذلك وهو

المادة في الجزائري المشرع قانون19وعرفھ بقانون03-09من والمتمم على)3(09- 18المعدل تنص التي

سبب. وجھ دون ما منتوج أي اقتناء عن التراجع في هلك المس حق هو أنھ:"العدول

هلك إضافية"وللمس مصاريف دفعھ ودون التعاقد، شروط احترام ضمن ما منتوج اقتناء عن العدول في الحق

دونما استعمالها يمكنھ التي صلية حقوقھ من يعتبر تراجعھ أو هلك المس عدول أن النص، هذا من يستفاد

في العقد بنود احترام واجب هلك المس على يقع لكن مشروع، مبرر أو سبب إلى المنتوج،حاجة سلامة على المحافظة

رقم وروبي التوجيھ حددها كما أيام سبعة تتجاوز لا مدة وفي استلمھ، كما المورد إلى الفرنسىي07-97وإرجاعھ والمشرع

المادة في هلك المس قانون )4(منھ،121في

فكرة إلى لكتروني، العقد في للعدول القانوني ساس تحديد في الفقھ إماويستند شرط، على معلق العقد أن

رضاه بسحب هلك المس قيام وهو فاسخ شرط أو التروي، فترة هاء إن بعد التوقيع هلك المس اختيار وهو واقف شرط أنھ

أثناء لديھ تكونت التي والنتائج التصورات على بناء العدول في المشتري حق فكرة إلى أو قانونا، المقررة العدول فترة خلال

الشى المبيعتجربة .)5(يء

فرع- )1( القانون في ماجستير (مذكرة الغش وقمع هلك المس حماية قانون ضوء في هلك المس سلامة بضمان المتدخل إلتزام حنين، شعباني

الجزائر وزو تيزي جامعة المهنية)، 70،ص2012المسؤولية
السا-)2( المرجع فيروز، صقالية .396بق،
رقم-)3( في09- 18قانون القانون2018يونيو10مؤرخ ويتمم ر03-09يعدل ج الغش، وقمع هلك المس بحماية في35المتعلق 13مؤرخ

2018يونيو
وزو-)4( تيزي جامعة المهنية المسؤولية فرع القانون في ماجستير مذكرة لكتروني، هلك المس حماية نعيمة، ص2012غدوشىي ،82.
لكتروني- )5( الموقع بعد، عن إلكترونيا المبرمة العقود عن هلك المس لعدول القانوني ساس جلال، خليل ناصر

https://platform.almanhal.com/Files/2/47597ي عليھ 21:55الساعة09/06/2021وماطلع
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خسارة أي للمورد يعوض أو يدفع أن دون ها م ويستفيد هلك، للمس المشرع ها ضم التي الحماية من وهذه

الشراء. عن العدول من محتملة

قانون في الحق لهذا المشرع يشر عن05-18ولم لتزام هذا ينفي لا ذلك أن غير لكترونية، بالتجارة المتعلق

لكتر خلافها.المورد على تفاق يجوز لا التي هلك للمس صلية الحقوق من دام ما وني،

لكتروني المورد على إضافية إلتزامات الثالث: المطلب

بالفوترة لتزام أولا:

في وذلك حولها، التعاقد تم التي الخدمة أو للسلعة فاتورة إعداد واجب لكتروني المورد عاتق على المشرع رتب

قانون20/1المادةنص لكترونية،05-18من تصالات طريق عن خدمة تأدية أو لمنتوج بيع كل على يترتب بقولھ:"

لكتروني" هلك للمس سلم
ُ
ت لكتروني، المورد قبل من فاتورة إعداد

المس إلى يرسل إلكتروني مستند شكل في الفاتورة إعداد يتم أن لكترونية العقود في لكتروني،وعادة هلك

الفاتورة من ورقية نسخة لكتروني هلك المس يطلب أن إمكانية ذلك إلى أضاف المشرع لكن إلكترونية، اتصال بوسيلة

قانون20/3(المادة )05-18من

إذا أما قتصاديين، عوان بين يتم خدمة تأدية أو سلعة بيع لكل إجبارية الفاتورة الجزائري المشرع واعتبر

هلك،ت المس ها طل إذا ما حالة في إلا يحررها، لم يشأ لم وإذا حررها، شاء إن الخيار، على ها فإ هلك، بالمس مر علق

الفاتورة.(المادة تقديم على مجبرا المتدخل رقم02فيصبح التنفيذي المرسوم )1()468-05من

المبيع تسليم مواعيد باحترام لتزام ثانيا:

ل المورد إرساليلتزم في هلك المس حق طائلة تحت العقد، في ها عل المتفق جال في المبيع بتسايم كتروني

في بحقھ المساس دون للمنتوج، الفعلي التسليم تاريخ من ابتداء عمل أيام أربعة أقصاه أجل في حالتھ على المنتوج

الضرر.(المادة عن قانون 22/1التعويض )05-18من

آجال أن ذلك من رغباتيستفاد تحقيق في كبيرة أهمية لها بعد، عن المبرمة العقود في التسليم ومواعيد

إليھ حاجتھ انقضاء بعد استلمھ الذي هلك للمس بالنسبة الفائدة عديم يصبح قد المطلوب المبيع أن إذ هلك، المس

ولكن المورد إلى المنتوج يرجع أن في الحق المشرع لھ ضمن ولذلك التسليم، وقت أيامالمقررة أربعة لايتعدى أجل ضمن

عمل.

أجل خلال رسال، إعادة ونفقات المدفوع، المبلغ بإرجاع الحالة هذه في المورد استلامھ15ويلتزم تاريخ من يوما

قانون 22/2(المادة ).05-18من

رقم-)1( تنفيذي في468-05مرسوم والفاتورة2005ديسمبر10المؤرخ التسليم ووصل التحويل وسند الفاتورة تحرير شروط يحدد

عدد ر ج ذلك، وكيفيات في80جمالية .2005ديسمبر11المؤرخ
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المطابقة بضمان لتزام ثالثا:

ال لمواصفات المبيع مطابقة المطابقة، ضمان من يفهم المطابقةوقد تعني كما القوانين، تشترطها التي جودة

بالعقد، مرتبط ماهو ها وم التجاري، والعرف الذي)1(للمقاييس المنتوج في تتوفر أن في هلك المس يرغب التي والمواصفات

لكتروني. للمورد بشأنھ طلبية قدم

قانون في المشرع قصده الذي لكت05-18وهذا المورد على أوجب حيث خدمة، أو منتوج تسليم ضمان روني

التي المواصفات جميع يحمل لكتروني، هلك المس إلى المسلم المنتوج يكون أن يعني وهذا هلك، المس لطلبية مطابقة

المادة في المشرع نص حيث البيع، لعقد المنظمة القوعد إلى استنادا العقد، في هلك المس القانون379حددها من

الب المشتري..."المدني:"يكون إلى التسليم وقت بوجودها تعهد التي الصفات على المبيع يشتمل لم إذا بالضمان ملزما ائع

التي للموصفات مطابقا يكن لم إذا تسليھ ومصاريف المبيع ثمن من بحرمانھ جزاء لكتروني المورد على المشرع رتب وقد

المادة لنص طبقا طلبيتھ في لكتروني هلك المس قانون21حددها لكتروني05-18من المورد يسلم عندما بقولھ:"

التسليم" مصاريف أو الثمن بدفع المطالبة يمكنھ لا لكتروني، هلك المس طرف من ها طل يتم لم خدمة أو منتوجا

خاتمة:

قانون وفق لكتروني المورد أن إلى نخلص المداخلة هذه ختام ل05-18في بالتجارة طرفالمتعلق كترونية،

على ها أوج التي لتزامات خلال من سواء بالغا، اهتماما المشرع لھ أولى وقد بعد، عن تتم التي التجارية العقود في مهم

أخرى. جهة من لكتروني للمورد المشرع لها حمَّ التي والواجبات لتزامات خلال من أو جهة، من لكتروني هلك المس

ا على أن رأينا تتمحوروقد التعاقد، قبل ما بمرحلة يسمى ما أو التفاوض، مرحلة في إلتزامات لكتروني لمورد

إلى بالاضافة عليھ، المعروضة والخدمات السلع وخصائص مواصفات بكل وتبصيره لكتروني هلك المس إعلام حول

بمن إلا ها، عل يطلع أن للمورد كام ما التي الشخصية، ومعطياتھ بياناتھ لكتروني،حفظ العقد حول التفاوض اسبة

ولواحقھ. العقد بنود تنفيذ حسن حول تتمحور وتنفيذه؛ العقد إبرام أو التعاقد مرحلة في إلتزامات المورد على وأن

قانون أن إلى العقد05-18وخلصنا في ها يوفي أن المورد على يجب التي لتزامات جميع ذكر على يأت لم

ولهذا التجارةلكتروني، لعقود المنظمة الدولية المواثيق وفق وتكييفها ها ف النظر إعادة المشرع على الواجب من أنھ أرى

اليونيدروا. مبادئ وخاصة لكترونية،

المراجع قائمة

الجامعية أولا:الرسائل

دكتوراه:-1

هلاك،(أطرو - س قانون مجال في وتوابعھ بالاعلام لتزام نبيل، عديدة الخاص)بن القانون في علوم دكتوراه حة

وهران .2018- 2017جامعة

تخصص- الحقوق) في علوم دكتوراه (أطروحة لكتروني البيع عقد في للمشتري القانونية الضمانات سامية، لموشية

بسكرة جامعة ومسؤولية .2018/2019-الجزائر–عقود

التش-)1( في هلك المس وحماية البيع عقد الياقوت، الجزائرجرعود جامعة والمسؤولية) العقود فرع القانون في ماجستير مذكرة ) الجزائري، ريع

خدة، بن ص2001/2002يوسف ،89
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ضما- عن الناجمة ضرار عن التعويض حنين، الحقوق)زروقي في دكتوراه (أطروحة للمبيع، الخفية العيوب ن

مستغانم جامعة معمق، مدني قانون .2017/2018-الجزائر–تخصص

ماجستير-2

لخضر- الحاج جامعة وأصولھ) الفقھ في ماجستير (مذكرة سلامي، الفقھ منظور من لكترونية التجارة أمداح، أحمد

.2006-2005الجزائر–باتنة–

العقود- فرع القانون في ماجستير مذكرة ) الجزائري، التشريع في هلك المس وحماية البيع عقد الياقوت، جرعود

خدة، بن يوسف الجزائر جامعة 2001/2002والمسؤولية)

الدولية- التجارة عقود في المفاوضات حفناوي، الله عبد عمر مقارنة–محمد كلي-دراسة القانون) في ماجستير ة(رسالة

ردن البيت، آل جامعة والقانونية، الفقهية 2002الدراسات

ديمش- ماجستير،سمية الجزائر(مذكرة في وواقعها ها حتمي لكترونية اقتصادية،التجارة علوم منتوري)، جامعة

الجزائر .2010/2011قسنطينة،

لكتروني- التعاقد في هلك المس حماية محمود، عبدالله ذيب النجاحعبدالله جامعة ماجستير) (مذكرة مقارنة دراسة

فلسطين نابلس، 2009الوطنية،

في- ماجستير (مذكرة الغش وقمع هلك المس حماية قانون ضوء في هلك المس سلامة بضمان المتدخل إلتزام حنين، شعباني

الجزائر وزو تيزي جامعة المهنية)، المسؤولية فرع 2012القانون

حما- نعيمة، وزوغدوشىي تيزي جامعة المهنية المسؤولية فرع القانون في ماجستير مذكرة لكتروني، هلك المس ،2012ية

المقالات ثانيا:

الكويتية- القانون كلية مجلة دارية، القرارات نفاذ في لكترونية تصال وسائل أثر الشمري، محمد بن أحمد

العدد ديسمبر4العالمية، السابعة 438-389الصفحات2019السنة

المجلد- بطنطا، والقانون الشريعة كلية مجلة الفقهي، المنظور من المالية العقود في بالتبصير لتزام شقر، عمر أسامة

ص1العدد:33 ص زهر 465-398جامعة

التجارة- عقود في للمفاوضات القانوني النظام عبدالقادر، واقصاصىي القادر عبد القانونبلاوي مجلة لكترونية

المجلد ص2020السنة01العدد08والمجتمع، ص أدرار، .177-151جامعة

ستاذ- مجلة هلك، المس حماية ونصوص المدني القانون نصوص بين لكتروني هلك المس رضا حماية منير، برابح

والسياسية،المجلد القانونية للدراسات صجامعة2017مارس01العدد02الباحث ص 90-74 المسيلة
القانونية- العلوم مجلة لكتروني، البيع عقد في هلك المس لحماية كوسيلة التعاقدي قبل بالإعلام لتزام زهية، ربيع

المجلد العدد10والسياسية، ص02، ص الوادىي2019سبتمبر439- 422، جامعة ص-، ص .430- 429الجزائر،

القانوني- ساس جلال، خليل صناصر ص بعد، عن إلكترونيا المبرمة العقود عن هلك المس الموقع350-349لعدول

يومhttps://platform.almanhal.com/Files/2/47597لكتروني عليھ 21:55الساعة09/06/2021اطلع

التجارية- للعلامة هلك المس ولاء على البيع مابعد خدمات أثر الوهاب، عبد ورميدي جهيدة (بولايةcondorملوك

العدد معارف مجلة ديسمبر21البويرة)، عشر الحادية ص2016السنة ص الجزائر ،174-193.
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م- مقارنة) للتعاقد(دراسة سابقة كمرحلة لكتروني التفاوض دليلة، القانونيةمعزوز للدراسات الباحث ستاذ جلة

المجلد ص2020السنة1العدد5والسياسية، ص المسيلة 302-281جامعة

رقم- قانون ظل في لكتروني المورد إلتزامات فيروز، والمجتمع05-18قالية القانون مجلة لكترونية، بالتجارة يتعلق

410-387الصفحة2020السنة02العدد08المجلد

الباحثستاذمجلة07-18رقمالقانون ضوءعلىالشخصىيالطابعذاتللمعطياتالقانونيةالحمايةيحي،تومي-

صالمسيلة،جامعةعنتصدر2019السنة–02:العدد-04المجلدوالسياسيةالقانونيةللدراسات ،1554-1521ص

ثالثا:المحاضرات

عقد- في هلك المس حماية كريمة، عقودبركات ماستر ولى السنة لطلبة محاضرات مقارنة) (دراسة لكتروني البيع

البويرة، جامعة 2016/2017ومسؤولية،

الوثائق رابعا:

الثانية- الطبعة الدولية، التجارة بعقود المتعلقة يونيدروا مبادئ الخاص، القانون لتوحيد الدولي المعهد "يونيدروا"

العربية .2008مارو -2004الترجمة

القانونية خامسا:النصوص

في58-75أمر- والمتمم.1975سبتمبر26المؤرخ المعدل المدني القانون المتضمن

رقم- تنفيذي في468-05مرسوم التسليم2005ديسمبر10المؤرخ ووصل التحويل وسند الفاتورة تحرير شروط يحدد

عدد ر ج ذلك، وكيفيات جمالية فيالمؤ 80والفاتورة 2005ديسمبر11رخ

رقم- في03-09قانون عدد2009فبراير25مؤرخ ر ج الغش، وقمع هلك المس بحماية في15يتعلق .2009مارس08مؤرخ

رقم- بتاريخ05-18قانون عدد:2018ماي10الصادر الرسمية الجريدة لكترونية، بالتجارة بتاريخ28يتعلق الصدر

2018ماي16

ر - في09-18قمقانون القانون2018يونيو10مؤرخ ويتمم ر03-09يعدل ج الغش، وقمع هلك المس بحماية 35المتعلق

في 2018يونيو13مؤرخ

ذات2018يونيو10فيالمؤرخ07-18رقمقانون - المعطيات معالجة مجال في الطبيعيين شخاص بحماية المتعلق

عدد: ر ج الشخصىي، في34الطابع 2018يونيو10الصادر
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حياة، شتوان البويرةد/ جامعة

لكترونية التجارة مع تماشيا التجاري السجل رقمنة

:مقدمة

الركيزة تشكل أصبحت حيث التكنولوجي التطور مظاهر أهم من نترنت) ) الدّولية المعلومات شبكة ظهور يعتبر

ا في الداخلية و الدولية التجارة في علانساسية و عمال إتفاقيات إنجاز في نجع الوسيلة ها لأ المتقدمة لدول

الذي الجديد قتصاد ظل في سريعا نموا تعرف التي لكترونية التجارة مفهوم انتشر ومنھ التجاري والتبادل والتسويق

التقل الطرق مع تتماشىى لا التغيير وسريعة صعبة تنافسية ظروفا سواق على التجارةيفرض تأثير أنّ كما يدية،

التجارية. نشطة من كبر الجزء ليشمل أمتد لكترونية

ها وأحاط بالغة أهمية لها أولت المستقبل تمثل ها وإ لكترونية التجارة لأهمية الجزائرية الدولة من وإدراكا

لأ  التجارة تخص نصوص عدة في تكريسها خلال من يظهر قانوني وبإطار ملائمة على العامة القواعد قدرة عدم اتضح نھ

حتمية مسالة أضحى ومستقلة نوعية قانونية بقواعد إفرادها و خصوصية من لكترونية التجارة يميز ما استيعاب

كورونا جائحة هي و بأسره العالم و الجزائر ها تمر التي الظروف في أوج19تأكدت لكترونية التجارة عرفت حيث

لكتروني.نشاط كالدفع التكنولوجي التقدم على رئيسىي بشكل اعتمدت بوسائل العمل وسرعت ها

الموازية السوق محاربة و هة نز تنافسية قواعد لترسيخ تنظيمي وسط في عامة كقاعدة التجاري النشاط يتم و

ف يستفيد حتى عليھ المفروضة لتزامات احترام تجاريا نشاطا يمارس شخص كل التزامفعلى اهم و حقوقھ من المقابل ي

التجاري. السجل في بالقيد لتزام هو التاجر عاتق على يقع

بدل الكترونية دعائم إحلال أي ورقية،
ّ
اللا المجتمعات خلق هو لكترونية التجارة من الهدف انّ وبما

التجارةالمستنداتاتسلبيعلىللتغلبلكترونيبالمستندالورقيالمستندواستبدالالورقية أثرت هنا من الورقية

مرسوم الحكومة اصدرت حيث التجاري السجل في بالقيد لتزام منا و التاجر التزامات على لكترونية

إلكتروني2018تنفيذياسنة تجاري بسجل الورقي التجاري السجل باستبدال .يفيد

التالية: شكالية نطرح هنا السجلمن التجارةلماذا اطار في ها يحد التي ضافة ماهي لكتروني؟ التجاري

؟ لكترونية

أجزاء، ثلاثة إلى مقسمة لخطة تبعا الوصفي المنهج و التحليلي المنهج وفق يكون شكالية على جابة

ا ها مر التي للمراحل نتعرض ثم لكتروني، التجاري السجل مفهوم لتحديد ول للعملنخصص القانوني لتكريس

لكتروني التجاري السجل في للقيد المتبعة جراءات على نتعرف أخيرا و الثاني، الجزء في لكتروني التجاري بالسجل

الثالث. الجزء في التقليدي بالقيد مقارنة

دعم في لكتروني التجاري السجل ودور مكانة تباين إلى البحثية الورقة هذه التجارةهدف قواعد

لكترونية.

لكتروني:- أولا التجاري السجل بالقيد لتزام مفهوم

لكتروني التجاري السجل بالقيد لتزام مفهوم السجليتحدد في بالقيد لتزام على التعرف خلال من

ثانيا. التجاري السجل في القيد يتوجب لماذا تبيان ثم أولا، التجاري

لكترونيالتع-1 التجاري السجل في بالقيد بالالتزام يمارسريف معنوي) أو شخص(طبيعي كل عاتق على يقع :

السجل في بالقيد لتزام و التجارية الدفاتر بمسك لتزام هما و التجاري بالقانون وردا رئيسيين التزامين تجاريا نشاطا
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إهتما1التجاري  الجزائري المشرع اولاه خير هذا التجاري، الصفة صاحبھ يمنح التجاري السجل في القيد أن ذلك ما

المادة تؤكده ما هذا و الناجمة الحقوق بكل التمتع عنھ وينتج قانوني رقم04بشكل قانون ممارسة082- 04من من ،

للش المعنوية الشخصية يمنح و للتجار، المقررة القانونية الحماية من ستفادة و حرية بكل التجارية.للتجارة ركات

المادة نصت السياق، ذات ها08في ممارس بشروط الخاص ها جز في لكترونية التجارة قانون على3من ،

شخص كل هو و "مورد" كل على يتوجب كما التجاري، السجل في القيد إلى لكترونية التجارة نشاط خضوع ضرورة

توفي اقتراح أو بتسويق يقوم معنوي أو المادةطبيعي حسب لكترونية( تصالات طريق عن الخدمات أو سلعة من06ر

السجل05-18قانون رقم لزامية و ساسية البيانات بين من لكتروني التجاري العرض تقديم عند (

بـ"4التجاري  لكتروني.ويقصد التجاري التجاالسجل للسجل الجهوي المركز يسلمھ السجل من مستخرج كل مزود" ري

الصور  التقاط بنظام مزود جهاز ياي قرأتھ يمكن إ" ت "س إلكتروني .5برمز

" مصطلح أنّ التجاري السجل قواعد بتنظيم عنيت التي النصوص سيما القانون مفهوم في فيويقصد القيد

التجاري  يمالسجل شطب أو تعديل أو ، رئيسىي) (قيد قيد بعملية يرتبط إجراء كل على ينطوي التجاري " السجل .6س

لكتروني:-2 التجاري السجل علاموظائف وسيلة فهو ها يؤد التي الوظائف في التجاري السجل اهمية تكمن

في ستثمارات حجم و قتصادي الوضع عن صادقة صورة يعطي كما ، بالتجارة القائمين شخاص عن العلنية و

حصائ الدور إلى إضافة يؤديھ.الدولة، الذي ي

يخص-أ ما كل عن صادقة صورة بيانات من يتضمنھ بما التجاري السجل يعكس ستعلامية: الوظيفة

المادة مانضمنتھ هذا و معھ المتعامل فيطمئن رقم16التاجر قانون ذكره.08- 04من السابق

السجل مستخرج تضمين خلال من الوظيفة هذه لكتروني التجاري السجل دعم قد لشفرةو التجاري

السواء حد على المعنوي و الطبيعي الشخص بالتاجر الخاصة البيانات كافة تتضمن .7بيانية

البيانات-ب شهر هو التجاري السجل في للقيد الضرورية الشروط من شهارية: الوظيفة

الم المعلومات صحة مدى من للتحقق ها عل طلاع من للغير السماح و بالتاجر طبيعةالمتعلقة حول قدمة

في المفيدة المعلومات من غيره و ها عنوا و الشركة مال رأس و التجارة لممارسة الشخص اهلية مدى و النشاط

أو لكترونية المواقع على المتاحة المعلومات يمل مزود لكتروني السجل ان خصوصا التجاري، النشاط مجال

الش بقراءة الحاجة عند ها عل طلاع اختصاريمكن هذا و التجاري السجل مركز إلى نتقال عناء دون يفرة

المعاملات. سرعة هي و التجارة لأساسيات تدعيما و المسافة و للوقت

على-جـ الممارسة النشاطات نوع و التجارية المؤسسات و التجار حصر في الدولة تعتمد حصائية: الوظيفة

لذا التجار طرف من المقدمة وجھ,البيانات اكمل على الوظيفة هذه لتادية صحيحة البيانات هذه تكون لان تسعى

رقم19و09المادتين- 1 أمر في59-75من عدد1975سبتمبر26المؤرخ ر ج التجاري، القانون المتضمن في101و ،1975ديسمبر19الصادر

المتمم. و المعدل
رقمقا-2 في08-04نون عدد2004أوت14المؤرخ ر ج التجارية، نشطة ممارسة بشروط المتعلق في52و و2004أوت18الصادر ،المعدل

المتمم.
رقم- 3 في05-18قانون عدد2018ماي10 مؤرخ ر ج لكترونية، بالتجارة يتعلق في28، الصادر .2018ماي16،
رقمنم02فقرة11المادة- 4 الذكر05-18قانون سالف مرجع ،.
عتو،- 5 التنفيذيين« الموسوس المرسومين أحكام ضوء على لكتروني التجاري السجل مجلد»112-18و111-15وظائف القانون، مجلة ،

عدد09 غليزان،02، زبانة، أحمد الجامعي المركز القانونية و دارية العلوم معهد ص2020، ،30.
رقم01فقرة05ادةالم- 6 تنفيذي مرسوم الذكر.111-15من سالف مرجع ،
ص- 7 سابق، مرجع عتو، .33الموسوس
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مستخرجات تزوير منع و المعلومات صحة على بالتاحرص الوظيفة تعزيزهذه في لكتروني السجل ساهم وقد

.1السجل

تو  يمكن اساسھ على و للبلاد قتصادي الوضع عن حقيقية صورة اعطاء في الوظيفة هذه جيھتساعد

الصناعي. أو التجاري النشاط

لكتروني:-ثانيا التجاري للسجل التدريجي القانوني التكريس

تتم التي التجارية المعاملات في الخصيتان هذان أهمية وتزداد ئتمان و بالسرعة التجارية المعاملات تتميز

التجار  القانون قواعد تشهد ان المفروض من كان لذلك بعد البيئةعن داخل تتم التي المعاملات لتنظيم نوعية نقلة ي

التالية: المراحل عبر ذلك كان و لكتروني التجاري للسجل بالنسبة تدريجيا تكريسھ تم ما هذا و فتراضية

رقم-1 المادة:062-13قانون المادة03عدّلت أحكام المرسوم هذا رقم05من القانون لھ08–04من مضيفة

التالي5ةماد ها ف ورد لكترونية.مكرر بالطريقة التجاري السجل في القيد يمكن ":

التنظيم"، طريق عن نموذجھ يحدد الكتروني إجراء بواسطة التجاري السجل مستخرج إصدار يمكن

ال مستخرج على الحصول امكانية و التجاري للسجل لكتروني القيد فكرة تضمنت مادة أول بذلك كترونيفتكون

لاحقا. لتنظيمھ المسالة تركت و كذلك

رقم-2 تنفيذي المادة1113-15مرسوم بموجب المرسوم هذا أضاف المادة03: على طفيفا تعديلا مكرر05منھ

رقم التنفيذي بالمرسوم الكترونيا06-13المستحدثة بالقيد المتعلقة الوثائق إرسال إمكانية على لكتروني القيد إطار في

السجل مستخرج تسليم إمكانية على المادة نفس من الثانية الفقرة تشير كما الكترونيا، ايضا التصديق و التوقيع يتم و

إلكتروني. أجراء بواسطة التجاري

لاستبدال الكامل الدولة استعداد عدم يبدو لكن لكترونيين السجل و القيد لفكرة مكرسا النص هذا جاء

التقليد السجلسلوب تعديل في سواء التاجر تلزم النص نفس في مختلفة مواضع في ها ا ذلك جراءات إتباع في ي

ان رغم توقع و التجاري السجل مركز من تسلم استمارة بملاء وذلك اليدوي الخط على عتماد إلى شطبھ أو التجاري

معا الشطب و التعديل عمليتي على ينطوي كمصطلح .4القيد

المادة:085-18رقمقانون -3 لنص طبقا المرسوم هذا بموجب استحداث لتسهيل02تم الكترونية بوابة منھ

للتجار بالنسبة مهمة خطوة وهي التجاري، للسجل الوطني للمركز تسييره مهمة وأوكلت المؤسسات انشاء اجراءات

لت غيرها و الوثائق استلام عملية تنظيم كيفية مهمة ترك و الشركات لاحق.أصحاب نظيم

نخلة،-1 التزوير« طواهرية على القضاء و لكترونية الحوكمة قواعد لإرساء لكتروني التجاري و»السجل للابداع خلدون ابن مجلة ،

مجلد عدد01التنمية، ص01،2019، .52-51،ص
رقم-2 في06-13قانون رقم2013يوليو23مؤرخ القانون يتمم و في08- 04يعدل نشطة2004أوت14المؤرخ ممارسة بشروط والمتعلق

عدد ر ج في39التجارية، الصادر المتمم.2013يوليو31، و المعدل ،
رقم- 3 تنفيذي في111-15مرسوم الق2015ماي03مؤرخ كيفيات عدديحدد ر ج التجاري، السجل في والشطب والتعديل الصادر24يد

.2015ماي23في ،
المواد- 4 و15انظر و17، رقم23، تنفيذي مرسوم الذكر.111-15من سالف مرجع ،
رقم-5 في08-18قانون ويتمم2018يونيو10مؤرخ يعدل رقم، في08-04قانون ممارسةوالمتعلق2004أوت14المؤرخ بشروط

التجارية، عددنشطة ر في35ج الصادر .2018يونيو13،
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رقم-4 تنفيذي وجيزة:1121-18مرسوم بفترة لكترونية بالتجارة المتعلق القانون صدور قبل المرسوم هذا صدر

للمادة تطبيقا رقم05و قانون من التجاري08-04مكرر للسجل المحددة جراءات تضمن حيث المتمم و المعدل

لكتروني.

ا-ثالثا في القيد لكتروني:إجراءات التجاري لسجل

التقنية للاجراءات فقا و الكترونية طريقة باستعمال يتم الذي القيد ذلك هو لكتروني بالقيد يقصد

السجل مستخرج استلام و القيد طالب قبل من الوثائق ارسال عملية من ن
ّ

تمك التي و لكترونيين التصديق و للتوقيع

الطريقة بنفس مرحلتين:،2التجاري عبر لكترونية البوابة طريق عن القيد عملية تتم

1-: لكتروني التجاري السجل في التسجيل طلب شخصىيتقديم طابع ذا التجاري السجل في القيد ان باعتبار

شطبھ غاية إلى تغييره يمكن لا و الرئيسىي للقيد واحد رقم إلا يسلم لا مقدم3حيث هوية من التأكد يتوجب لذا الطلب،

ها صاح هوية من التأكد اليسير من يكون لن حيث لكترونية بالطريقة تتم العملية وهذه ممثلھ، أو منھ المستفيد هو و

و الطلب صاحب بين العلاقة يؤكد منھ موثوق طرف تدخل بعد وذلك لكتروني، التوقيع أحكام على عتماد تم إذا إلا

القيد من المستفيد و عليھ واحدا.الموقع شخصا يكونا حتى

الوطني للمركز لكترونية البوابة مستوى على استمارة وضع خلال من التكنولوجيا المرحلة هذه في تتدخل

شكل (في تحميلها يمكن بطريقة التجاري هاPDFللسجل القيام المراد العملية طبيعة حسب متعددة وهي قيد4) من )

شطب أو تعديل أو ثانوي أو معنوي رئيسىي شخص أو طبيعي شخص هو هل التسجيل طالب على إعتماد ايضا و ،(.

التجاري  للسجل الوطني للمركز لكترونية البوابة مستوى على الطلب الموقعيقدم على

http://sijilcom.cnrc.dzالع بالطريقة جراءات باقي تستكمل لكن نترنت، عبر موعد طلب إمكانية هناك كذلك ادية،

و الولاية مستوى على الموجود التجاري للسجل الوطني للمركز تسلم و الضرورية بالوثائق وترفق ستمارة تملئ أي

عليھ. بالمصادقة المختص العمومي الضابط ليقوم إقليميا المختصة

بالمبادلا  التعامل تعميم إلى لكترونية دارة تجسيد اجل من الحكومة تسعى انھ لبعضعلى لكترونية ت

للانترنت مثل ستعمال و للوقت اختصارا الموثقين منظمة مع بالاتفاق و التجاري السجل مركز مع دارية .5الوثائق

لكتروني-2 التجاري السجل مستخرج على جميعالحصول استيفاء من التأكد و الطلب تقديم بعد :

النشاط لممارسة القانونية السجلالشروط من مستخرج على التاجر(المورد) يحصل المطلوبة الوثائق و التجاري

طبيعي شخص كان سواء التاجر وضعية على الغير إطلاع أجل من المفروض القانوني بالإشهار القيام بعد هذا و التجاري

مست على القانونية للإعلانات الرسمية النشرة في القانوني بالنشر تتم و معنوي هناأو و التجاري للسجل الوطني المركز وى

ملائمة وسيلة أية أو المكتوبة الوطنية الصحف في دراج يتم أن يمكن كما لكتروني، موقعھ على طلاع يمكن

لكترونية. الصحافة وجود مع خصوصا

رقم التنفيذي المرسوم نصوص خلال من الس112-18يتضح مستخرج أنّ سابقا لھالمذكور لكتروني التجاري جل

وهي مميزة :خصائص

رقم-1 تنفيذي في112-18مرسوم ر2018أفريل05مؤرخ ج إلكتروني، إجراء بواسطة الصادر التجاري السجل مستخرج نموذج يحدد ،

في21عدد .2018أفريل11الصادر
ص- 2 سابق، مرجع عتو، .30الموسوس
رقم- 3 تنفيذي في111-15مرسوم عدد2015ماي03مؤرخ ر ج التجاري، السجل في والشطب والتعديل القيد كيفيات الصادر24يحدد

.2015ماي23في
كريمة،-4 التجاري «كريم السجل في القيد عملية و المعلوماتية تكنولوجيا القانونية،عدد،»استعمال العلوم قسم معارف، كلية13مجلة ،

البويرة، السياسية،جامعة والعلوم ص2018الحقوق ،70.
ص- 5 ص نفسھ، مرجع كريمة، .78-71كريم
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يعمم- و ببطاقة تعويضها يتم ان على الكترونية بشريحة مزود ورقي مستخرج هو لكتروني السجل مستخرج

الوطني. التراب كامل على استعمالها

ويمكن- ، الصورة التقاط بنظام مزود بجهاز ها قراء يمكن بشيفرة مزود التجاري السجل هذامستخرج تحميل

تمس تعديلات أية تحيين بوسعھ خير هذا التجاري، للسجل الوطني للمركز لكترونية البوابة من مجانا التطبيق

المادة بنص عملا هذا و الشيفرة خلال من رقم05السجل التنفيذي المرسوم .112-18من

المادة- ها اورد شروط وفق الشيفرة حيث04توضع اعلاه المرسوم باللونمن يطبع و إ" ت "س شكل في يكون

المستخرج. لوجھ اليمنى الجهة في بيضاء خلفية فوق سود

بالمادة- عملا لكتروني السجل لتجديد أجال رقم07تحديد تنفيذي مرسوم عدلت211-18من التي و مرسوم

رقم التنفيذي المرسوم طريق .2511-19عن

خاتمة:

التجارة لكترترتبط تصال بوسائط تصاللكترونية مجالات و خاصة بصفة بصفةوني والمعلومات

عرضة لكترونية التجارة لها تخضع التي الترتيبات و النظم يجعل متسارعة تكنولوجية لتغيرات تتعرض جميعها و عامة

ك ها مرتبطة عناصر على تأثير من يستتبعھ ما و السريع للتغيير خرى السجلهي في القيد حتى و لكتروني الدف

التجاري.

لكترونية التجارة متطلبات مع تماشيا لكتروني السجل في للقيد الشامل التطبيق تواجھ التي العراقيل من و

لصعوب لكتروني التجاري السجل في القيد يطلب الذي الشخص او المورد مع للمتعامل حماية توفير في القصور ةهو

المقدمة الوثائق في التزوير حالة إثبات عدا فضل هي التقليدية الطرق لتبقى التكنولوجية بالطرق هويتھ من التأكد

يفسر ما هذا لعل ، فتراضىي المجال في يتوفر لا جانب وهو ئتمان و الثقة هو التجارية المعاملات اساس أن ذلك

ال النصوص خلال من الجزائري المشرع وموقف حالات في لكترونية الوسائل إلى اللجوء بين تأرجحھ في استعرضناها تي

التجاري السجل شطب أو تعديل عند ها م و التجارية المعاملات في التقليدية الدعائم على عتماد ضرورة على التأكيد

. لكتروني

المراجع: قائمة

المقالات:- أولا

عتو،-1 الت«الموسوس السجل التنفيذيينوظائف المرسومين أحكام ضوء على لكتروني -18و111-15جاري

مجلد»112 القانون، مجلة عدد09، غليزان،02، زبانة، أحمد الجامعي المركز القانونية و دارية العلوم معهد ،2020،

ص .44-29ص

الدين،-2 سعد المرسوم« أمحمد أحكام ضوء على التجاري السجل في القيد رقمكيفية ،»111-15التنفيذي

مجلد السياسية، و القانونية للعلوم الجزائرية عدد53المجلة الجزائر03، جامعة الحقوق، كلية ص1،2016، ص ،

273-301.

ــــــــــــــــــــــــــــ،-3 كوفيد«ـــــــــــــ الجزائر19-جائحة في لكترونية التجارة لتفييم فرصة كاد»: المجلة للبحث، يمية

مجلد عدد11القانوني، ص04،2020، ص ،282-302.

رقممن02المادة- 1 تنفيذي في251-19مرسوم يتمم،2019سبتمبر16مؤرخ و رقميعدل تنفيذي في112-18مرسوم أفريل05مؤرخ

الصادر2018 التجاري السجل مستخرج نموذج يحدد الذي عدد، ر إلكتروني،ج إجراء في57بواسطة الصادر .2019سبتمبر18،
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نخلة،-4 التزوير« طواهرية على القضاء و لكترونية الحوكمة قواعد لإرساء لكتروني التجاري ،»السجل

مجلد التنمية، و للابداع خلدون ابن عدد01مجلة ص01،2019، .54-43،ص

كريمة،-5 تكنواوجيا«كريم التجاري استعمال السجل في القيد عملية و العلوم،»المعلوماتية قسم معارف، مجلة

البويرة،13القانونية،عدد السياسية،جامعة والعلوم الحقوق كلية .84-67ص،ص2018،

حمادي،-6 رضا محمد و حميدوش، بن الدين لاكتساب«نور ثر و الشروط بين التجاري السجل في التسجيل

التاجر مجلة»صفة مجلد، السياسية، و القانونية للدراسات الباحث عدد03ستاذ العلوم04، و الحقوق كلية ،

المسيلة، جامعة ص2019السياسية، ص ،09 -36.

القانونية-ثانيا :النصوص

التشريعية-أ :النصوص

رقم-1 في59-75أمر عدد1975سبتمبر26المؤرخ ر ج التجاري، القانون المتضمن ف101و ديسمبر19يالصادر

المتمم.،1975 و المعدل

رقم-2 في08- 04قانون عدد2004أوت14مؤرخ ر ج التجارية، نشطة ممارسة بشروط يتعلق الصادر52، ،

المتمم.2004أوت18في و المعدل ،

رقم-3 في02-05قانون رقم2005فيفري 06مؤرخ مر يتمم و يعدل في75-59، 1975سبتمبر26المؤرخ

عدد ر ج التجاري، القانون في11والمتضمن الصادر .2005فيفري09،

رقم-4 في06-13قانون رقم2013يوليو23مؤرخ القانون يتمم و في08-04يعدل و2004أوت14المؤرخ

عدد ر ج التجارية، نشطة ممارسة بشروط في39المتعلق الصادر بالق2013يوليو31، المتمم و المعدل رقم، -18انون

في08 عدد2018يونيو10مؤرخ ر ج في35، الصادر .2018يونيو13،

رقم-5 في05-18قانون عدد2018ماي10 مؤرخ ر ج لكترونية، بالتجارة يتعلق في28، الصادر .2018ماي16،

التنفيذية:-ب النصوص

رقم-1 تنفيذي في111-15مرسوم ال2015ماي03مؤرخ كيفيات السجليحدد في والشطب والتعديل قيد

عدد ر ج في24التجاري، .2015ماي23الصادر

رقم-2 تنفيذي في112-18مرسوم الصادر2018أفريل05مؤرخ التجاري السجل مستخرج نموذج يحدد ،

عدد ر ج إلكتروني، إجراء في21بواسطة رقم2018أفريل11الصادر تنفيذي بمرسوم المتمم و المعدل مؤرخ19-251،

عدد2019سبتمبر16في ر ج في57، الصادر .2019سبتمبر18،
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نورة، بوالخضرة جيجلد/ جامعة

نموذجا لكتروني التوقيع لكتروني: هلك للمس الشخصية بالبيانات المساس عن المورد مسوؤلية

مقدمة:

وتوس ظهرت التي التطبيقات من لكتروني التوقيع الحاسوبيعتبر إستخدام في التوسع مع توازيا إستخدامها ع

أدى ما وهو كاملة شبھ بصفة عليھ تعتمد التي والدول للأفراد اليومية الحياة جعل نحو على وتقنياتھ تطبيقاتھ وتقديم

التعاقد. في لكترونية التقنيات يستخدم الذي هلك المس حماية عن البحث إلى

لكتر التجارة تقتضىي بالنسبةحيث تشكل والتي هلك للمس الشخصية البيانات على المحافظة بالضرورة ونية

معظم سعتّ لذا شكال، من شكل بأي ها حتفاظ و إفشاؤها أو ها عل التعدّي ينبغي لا شخصية حرية إليھ

بالبيانات والمساس التعدي تجرم قانونية ونصوص آليات وضع إلى والوطنية الدولية ثمةالتشريعات ومن الشخصية

إستعمال الموّرد يسىيء أن فيتصوّر إلكترونيا توقيعا تتضمن ما غالبا لكترونية التجارة فمعاملات لكتروني، بالتوقيع

معاملاتمزيفّة في فيستعملھ سمية، أو الشخصية البيانات من كغيره معھ تعاقد الذي هلك للمس لكتروني التوقيع

لإستنزا حقيقة إحتيالية.وغير بطرق هلك المس أموال ف

لكتروني. توقيعھ حماية في هلك المس حق ول: المبحث

يتميز أيضا إلكتروني بتوقيع تقترن أن إستلزمت المادية غير فتراضية ها وطبيع لكترونية التجارة عقود إن

ل التوقيع مصطلح الجزائري المشرع إستخدم ولقد العادي، التوقيع المادةعن نص بموجب مرة لأول 327/2كتروني

المدني: القانون المادةمن في المذكورة الشروط وفق لكتروني بالتوقيع ".أعلاه1مكرر323".....ويعتد

هلك. للمس الشخصية البيانات من كبيان لكتروني التوقيع ول: المطلب

موقعا كان إذا إلا صحيحا لكتروني العقد يعدّ التوقيعلا هذا يصنّف وعليھ هلك، والمس المورد طرفيھ من

هما. لكل الشخصية البيانات ضمن لكتروني

لكتروني. بالتوقيع التعريف ولى: الفقرة

فكرة مع تتفق لا للتعامل حديثة ووسائل طرق عن البحث إقتضت لكترونية المعاملات في التعاقد طبيعة إن

التقل الخطي صورهالتوقيع وبيان لكتروني بالتوقيع يعرف ما بتكريس التشريعات من العديد إهتمت لذلك يدي،

.1العديدة

التالية:1 التشريعات ذلك في راجع

سنة لكترونية والتجارة المبادلات شأن في التونسىي ،2000القانون

رقم لكترونية التجارة شأن في دبي إمارة ،2003لسنة2قانون

رقم الفرنسىي 2000لسنة230القانون

سنةالقان مريكي الفيديرالي 2000ون

لكتروني التوقيع شأن في ونسترال النموذجي المتحدة مم قانون

رقم المصري لكتروني.2004لسنة15القانون التوقيع شأن في
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لكتروني:- أولا التوقيع التشريعاتتعريف من العديد لجأت لكتروني للتوقيع الدقيق المعنى على الوقوف بغية

الفقهية. والدراسات هادات ج إلى إضافة تعريفھ، 1إلى

لكتروني:-1 للتوقيع التشريعي لكتروني،التعريف التوقيع عرفت التي المقارنة التشريعات من العديد غرار على

المادة بموجب الجزائري المشرع رقم1الفقرة2عرفھ القانون بالتوقيع04-15من المتعلقة العامة القواعد يحدد الذي

لكترونيين ما2والتصديق على نصت التي ،" ومرتبطةيلي: مرفقة الكتروني شكل في بيانات لكتروني التوقيع

توثيق كوسيلة تستعمل أخرى إلكترونية ببيانات ".منطقيا

لكتروني:-2 للتوقيع الفقهي "التعريف بأنھ: تعريفھ لكتروني للتوقيع قدمت التي الفقهية التعريفات بين من

الحرو  أو رقام و الرموز من غيره".مجموعة دون الموقع شخصية على تدل التي لكترونية 3ف

ويقترن إلكترونيا المعلومات معالجة بنظام منطقيا يتصل آخر إجراء أي أو رموز أو إشارات أو "أصوات بأنھ: يعرف كما

أ عن "عبارة أنھ: أو (المستند)"، المحرر على التوقيع قاصدا الشخص ويستخدمھ محرر أو مستند أو أوبتعاقد ورموز رقام

ها" صاح إلا معناها يفهم لا خاصة شفرة أو .4إشارات

لكتروني:-ثانيا التوقيع وأشكال التيصور الخاصة التشفير مفاتيح أو الرموز مثل فريدة بيانات لكتروني للتوقيع

خص معدّ معلوماتي برنامج أو جهاز خلال من لكتروني، التوقيع لإنشاء الموقع نجديستعملها لا ولهذا لذلك، يصا

فالتوقيع صبع....، بصمة أو مضاء طريق عن سواء الخطية التواقيع في الحال هو كما لكترونية التواقيع في تطابقا

بطاقات إستخدام طريق عن توقيع بيومتري، توقيع رقمي، توقيع بين تتنوع ومتعددة مختلفة أشكال لھ أيضا لكتروني

لكتر لكترونيالدفع بالقلم توقيع .5وني،

الرقمي:-1 الواردالتوقيع والتوقيع المكتوب المحرر بتحويل وذلك التشفير طريق عن الرقمي التوقيع على الحصول يتم

معقدة. حسابية وطرق سرية مفاتيح بإستخدام وذلك رياضية معادلة إلى العادية الكتابة نمط من عليھ

البيومتري:-2 مثليقالتوقيع للأفراد الجسمانية الصفات على بالإعتماد المتعامل شخصية من التحقق أساس على وم

البشرية..... اليد خواص البشري الوجھ على التعرف البشرية، العين مسح مثل: الشخصية، البصمة

لكتروني:-3 بالقلم قالتوقيع باستخدام الشخصىي توقيعھ بكتابة الرسالة مرسل خلالھ من خاصيقوم الكتروني لم

بالاستناد صحتھ من والتحقق التوقيع بالتقاط البرنامج هذا ويقوم معين، برنامج طريق عن لي الحاسب شاشة على

1: راجع لكتروني التوقيع حول للمزيد

لكتروني- للتوقيع القانوني النظام حجازي، بيومي الفتاح والتوزيع،عبد للنشر شتات ودار القانونية الكتب دار مقارنة)، تأصيلية (دراسة

.2007مصر،

القانوني- للبحوث الدولية المجلة لكتروني، الدفع لعملية وحمايتھ لكتروني التوقيع الزهرة، جقريف مسعودي، والسياسية،زكرياء ة

العدد1المجلد ،3.
رقم2 في04-15قانون ع2015فبراير1مؤرخ ر. ج. لكترونيين، والتصديق بالتوقيع المتعلقة العامة القواعد يحدد في06، فبراير10صادر

2015.
ص3 سابق، مرجع الحموري، فتحي .80ناهد
ط4 لكتروني، الدفع أنظمة سفر، الحقوقية،1أحمد الحلبي منشورات ص2008، ،171.
لكتر5 التوقيع صور حول وني:للمزيد

ص- ص سابق، مرجع حجازي، بيومي الفتاح .23،32عبد

مصر.- العربية، هضة ال دار ثبات، في حجيتھ مدى ماهيتھ، لكتروني: التوقيع هيبة، أبو نجوى

الج- الجامعة دار ثبات، في حجيتھ مدى ها، مواجه وكيفية مخاطره، ماهيتھ، لكتروني: التوقيع الحميد، عبد القاهرة،ثروت ديدة،

2007.

الدولية،- تفاقيات و العربية التشريعات ضوء في لكتروني للتوقيع القانوني النظام فهمي، مصطفى خالد
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بالتوقيع خاصة سمات من ذلك وغير إلتواءات أو انحناءات من يتخذها التي شكال و لكتروني القلم حركة إلى

.1لكتروني

أه الثانية: لكترونية.الفقرة التجارة معاملات في لكتروني التوقيع مية

قدرتھ وإنما التكنولوجيا، بتطور وتطور تتغير التي التقنية جراءات ليست لكتروني التوقيع في هم ما إن

ال أو المحرر بمضمون لتزام و بالموافقة إردتھ عن والتعبير الموقع هوية تحديد وهي وظيفتھ تحقيق لكترونيعلى .2عقد

لكتروني:- أولا هلك المس لهوية لكتروني التوقيع الموقعتحديد شخص تحديد على لكتروني التوقيع يعمل

يراد ممن صادرا التوقيع هذا يكون بأن هنا فالعبرة هويتھ، وتتحدد غيره عن الموقع يتميز وبذلك عنھ ساسية والبيانات

مواجهتھ في بھ يحتج لكترونيةأن التجارة لمعاملات أكبر حماية يوفر مما غيره، .3دون

تتم لكترونية العقود أن إذ المتعاقد، شخصية تحديد في ولى بالدرجة تتمثل لكتروني التوقيع ففعالية

صعو  تظهر للكافة إستخدامها سهولة ومع أنھ إلا أنواعها، إختلاف على الحديثة تصال وسائل طريق تحديدعن بة

الجزائري المشرع إشترط لهذا أطرافها، لكترونية–هوية بالتجارة المتعلقة المقارنة التشريعات أغلب غرار في-على

بإنشائھ المتعلقة ليات و الشروط من مجموعة لكتروني المادة4التوقيع نصت حيث رقم6، القانون 04-15من

لكترو التصديق بالتوقيع لكترنيالمتعلق المحرر أطراف هوية تحديد في هام دور لھ لكتروني التوقيع أن على نيين،

هم. توقيعا بين التمييز طريق عن المحرر على الموقعين بين التمييز خلال من

لكتروني:-ثانيا هلك المس إرادة عن لكتروني التوقيع علىتعبير قادرا لكتروني التوقيع يكون أن عنينبغي التعبير

وقد أكبر، وقوة قيمة هذاالعقد يعطي أنھ كما بھ، لتزام و لكتروني العقد مضمون على الموافقة في صاحبھ إرادة

جميع على منسحبا يكون حتى لكترونية أو التقليدية سواء التجارية الورقة آخر في التوقيع يوضع أن على العادة جرت

. ها ف المكتوبة البيانات

لكترونية. التجارة معاملات في لكتروني التوقيع حماية ضرورة الثاني: المطلب

المرتبطة المخاطر من حمايتھ يستوجب مما لكترونية، التجارة معاملات في بالغة أهمية لكتروني للتوقيع

الت لأشخاص أمن وسيلة لكتروني التوقيع يعدّ وعليھ المعاملات، من النوع علىهذا لقدرتھ عموما لكترونية جارة

خلال من خر هو حمايتھ يستلزم مما للإلتزام، الصريحة رادة عن التعبير وكذا الشخص لهوية الدقيق التحديد

لكتروني. والتصديق التشفير

1Phillippe le TOURNEAU, contrats informatiques et électronique, Édition DALLOZ, paris, 2010, p 354.
المتع2 التشريعات أغلب تبنتھ ما لسنةوهذا الدولية لكترونية التجارة بشأن النموذجي ونيسترال قانون مثل لكترونية بالتجارة لقة

إلى1996 بالنبة الشرط ذلك يستوفي شخص من توقيع وجود القانون يشترط عندما " أنھ: على السابعة بمادتھ لكتروني التوقيع عرف إذ

إذا: البيانات رسالة

لتعيي طريقة البيانات.استخدمت رسالة في الواردة المعلومات على الشخص ذلك موافقة على والتدليل الشخص ذلك هوية ن

بما الظروف كل ضوء في الباينات، رسالة أجلھ من ابلغت أو أنشئت الذي للغرض المناسب بالقدر ها عل بالتعويل جديرة الطريقة تلك كانت

ونستير  (قانون بالأمر متصل إتفاق أي ذلك نيويوركفي المتحدة، مم منشورات لكترونية، التجارة بشأن النموذجي منشور2002ال ،

التالي: لكتروني الموقع )www.uncitral.org://httpعلى

لسنة لكترونية التوقيعات بشأن النموذجي ونستيرال قانون المادةفل2001بينما نص في لكتروني التوقيع عرف "2/01قد أنھ: على

إلى بالنسبة الموقع هوية لتعيين تستخدم أن يجوز منطقيا، ها ومرتبطة ها إل مضافة أو بيانات رسالة في مدرجة إلكتروني شكل فس بيانات

البيانا رسالة في الواردة المعلومات على الموقع موافقة ولبيان البيانات لكترونيةرسالة التوقيعات بشأن النموذجي ونيسترال (قانون ت

نيويورك2001سنة المتحدة، مم منشورات التالي:2002، لكتروني الموقع على منشور ،www.uncitral.org://http(
ص3 ص سابق، مرجع الزهرة، جقريف مسعودي، .166،167زكرياء
من4 المواد ذلك في رقم13إلى10راجع القانون سابق.04-15من مرجع
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لكتروني. التوقيع لحماية كآلية لكتروني التصديق ولى: الفقرة

الم التشريعات إشتراطعملت لكترونية، المعاملات في القانونية وحجيتھ لكتروني التوقيع كرست التي ختلفة

من وتمكينھ لكتروني العقد بمضمون وإلتزامھ الموقع هويّة تحديد تضمن التي والمقتضيات للمواصفات مراعاتھ

بھ تلاعب أو تعديل أي وإكتشاف غيره، دون عليھ والسيطرة بتوقيعھ بشهادةحتفاظ يعرف ما منحھ خلال من ،

بذلك. مختصة جهات تصدرها التي لكتروني التصديق

لكتروني:- أولا التصديق بعملية أوالمقصود التوقيع صحة من للتحقق آمنة تقنية وسيلة لكتروني التصديق يعتبر

ثالث طرف من معينة جهة أو معين شخص إلى نسبتھ تتم حيث لكتروني مقدمالمحرر تسمية عليھ يطلق محايد

خدمات يقدم وقد موصوفة إلكتروني تصديق شهادات بمنح يقوم معنوي أو طبيعي شخص كل وهو التصديق، خدمات

صحة من للتحقق آمنة فنية وسيلة بأنھ لكتروني التصديق تعريف يمكن وعليھ لكتروني، التصديق مجال في أخرى

نس يتم حيث المحرر، أو التصديقالتوقيع خدمات مقدم ها عل يطلق ها موثوق جهة عبر معين كيان أو شخص إلى بتھ

آلية معلوماتية لنظم المستخدم هوية في الثقة خلق يتم خلالها من التي جراءات بأنھ تعريفھ يمكن كما لكتروني،

آلية. بطريقة

يلي: ما تحقيق إلى لكتروني التصديق هدف و

هويّة- من القانونية،التحقق أهليتھ وتحديد توقيعھ، صلاحية وكذا الموقع الشخص

وسلامتھ،- لكتروني التبادل أو التعامل مضمون من التحقق

لكتروني:-ثانيا التوقيع على التصديق شهادة إصدار الشهادةجهات على لكترونية التجارة مستخدمو يعتمد

لكترو التصديق خدمات مقدم من نصالصادرة خلال من الجزائري المشرع عرفها ولقد وأمان، ثقة من تبعتھ لما ني

رقم7المادة القانون تتبث04-15من إلكتروني شكل في وثيقة " أنھ: على لكترونيين والتصديق بالتوقيع المتعلق

المساس عدم في حقھ يضمن الذي والموقع، لكتروني التوقيع من التحقق بيانات بين بتوقيعھ".الصلة

يخص فيما جراءات في والتسهيل السرعة مبدأي مع تتماشىى لا أصبحت التقليدية ثبات وسائل أن فبما

الكتابة هذه أن إلا الورقية، بالكتابة ها ومساوا لكترونية بالكتابة عتراف تمّ لكترونية، التجارية المعاملات

بالتوقيع تقترن أن ينبغي دونلكترونية ها صاح من صدورها من والتأكد ثبات في ها حجي تكتمل حتى لكتروني

لهيئات بذلك شهادة وإصدار لكترونية المعاملة سلامة من التأكد مهمة إسناد تمّ ولهذا محتواها، في تعديل أو تحريف

ا خدمات مقدمي في تتمثل التي لكتروني، التصديق سلطات وهي ألا ومحايدة سواءمتخصصة لكترونية لتصديق

بإصدار لكترونية هم معاملا لتوثيق المتعاملين بين الوسيط بدور تقوم مستقلة خاصة أو عامة منظمة أو جهة أكانت

المادة نص بموجب التصديق خدمات مؤدي الجزائري المشرع عرف ولقد إلكترونية، رقم2شهادات القانون 04-15من

" : معبأنھ أو طبيعي مجالشخص في أخرى خدمات يقدم وقد موصوفة إلكتروني تصديق شهادات بمنح يقوم نوي

لكتروني". التصديق

رقم القانون من الثاني الفصل من الثالث الباب في الجزائري المشرع إستحدث التصديق04-15كما سلطات

السلط لكتروني، للتصديق الوطنية السلطة من كل في المتمثلة السلطةلكتروني لكتروني، للتصديق الحكومية ة

لكتروني. للتصديق 1قتصادية

صاحبھ عن صادر لكتروني التوقيع أن على التأكيد هدف تس لكتروني التوثيق شهادات أن القول فخلاصة

الم عن صادرة صحيحة بيانات ها عل الموقع البيانات أن الشهادة هذه تؤكد كما صحيح، توقيع التلاعبوأنھ يتم ولم وقع

المواد1 السلطات هذه مختلف في رقم16،18،27،30راجع القانون من نفسھ.04-15إلى المرجع ،
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إنكارها يمكن ولا موثوقة البيانات هذه تصبح وبذلك بالتزوير أو بالإضافة أو بالحذف سواء تبديل أي ها عل يطرأ فلم ها

موصوفة تصديق شهادة كانت إذا .1خاصة

لكتروني. التوقيع لحماية كآلية الثانية:التشفير الفقرة

حما وسائل من وسيلة التشفير ولهذايعدّ محتواها، حقيقة وإخفاء هها تمو طريق عن لكترونية، البيانات ية

يملك لا شخص أي قبل من تشفيره لفكّ قابل غير لكتروني التوقيع جعل عنھ ينتج الترميز، عملية أيضا عليھ يطلق

الموّرد. طرف من خاصة المناسب التشفير فكّ مفتاح

تعر  إلى الجزائري المشرع يتطرق رقملم لكترونية التجارة قانون في التشفير آلية بتعريف05-18يف واكتفى ،

المادة نص بموجب العام والتشفير الخاص التشفير مفتاح من رقم2كل القانون من والتاسعة الثامنة ها فقرت 04-15في

لكترونيين. والتصديق بالتوقيع المتعلقة العامة للقواعد المحدّد

العاممفتاح- أولا للتحققالتشفير وتستخدم خاصة، حسابية عملية بواسطة تنشأ للكافة متاحة إلكترونية أداة وهو :

الذي التعريف نفس وهو لكتروني، صلي المحرر محتوى وسلامة صحة من والتأكد المحرر، على الموقع شخصية من

المادة رقم2تضمنھ القانون ع04-15من " التاسعة: ها فقر فيفي موضوغة تكون عداد من سلسلة عن عن بارة

لكتروني". التصديق شهادة في وتدرج لكتروني، مضاء من التحقق من هم تمكي هدف الجمهور نمتناول

الخاص:-ثانيا التشفير إلكترونيةمفتاح أداة بواسطة-وهو تنشأ ها بصاح في-خاصة وتستخدم خاصة حسابية عملية

التوقيع البطاقةوضع هذه وتستخدم مؤمنة، ذكية بطاقة على ها حتفاظ ويتم لكترونية المحررات على لكتروني

معالج ها إلكترونية شريحة على ويحتوي لكتروني، التوقيع وتثبيت إنشاء عملية في يستخدم مؤمن إلكتروني كوسيط

المتعادقد وتمكن للتشغيل، برمجيات وتخزين وعناصر العقدإلكتروني على بھ الخاص الشفري المفتاح وضع من ين

درجات أعلى فتتحقق البيانات في التغيير أو التعديل إمكانية ضد حصانة يكسب حيث خر المتعاقد إلى إرسالھ وإعادة

للمحرر. مان و التقة

لك هلك للمس لكتروني بالتوقيع الموّرد مساس عن المترتبة ثار الثاني: تروني.المبحث

بيانات من يتضمنھ أن يمكن لما نظرا لكتروني للتوقيع خاصة حماية توفير على الجزائري المشرع حرص

في عاما مبدأ المشرع كرس لذلك لكتروني، الدفع بطاقات أو المصرفي بحسابھ ها م المتعلقة خاصة سرية أو شخصية

المادة رقم68نص قانون كل04-15من تجريم في إنشاءيتمثل بيانات إستعمال أو إفشاء أو حيازة شأنھ من فعل

) ثلاثة من بالحبس يعاقب " لذلك: خاصة عقوبة وتقرير لكتروني، (3التوقيع ثلاث إلى أشهر من3) وبغرامة سنوات (

) (1.000.000مليون ملايين خمسة إلى جزائري دينار كل5.000.000) فقط العقوبتين هاتين بإحدى أو دينار يقوم) من

بالغير". خاصة إلكتروني توقيع بيانات إستعمال أو إفشاء أو 2بحيازة

سابقة تعاملات نتيجة هلك، للمس لكتروني بالتوقيع المورّد لمساس خاصة صورا المشرع قرر ذلك إلى إضافة

مسؤول المسؤولية: من نوعين المساس هذا عن رتبّ كما لكترونية، التجارة مجال في هما جنائية.بي ومسؤولية مدنية ية

المادة1 نص الموصوفة التصديق بشهادة يتعلق فيما رقم15راجع قانون نف04-15من المرجع سھ.،
رقم68و2المادتان2 القانون في03-15من عدد2015فيفري1الصادر الرسمية الجريدة في6، .2015فيفري10صادر
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لكتروني. هلك للمس لكتروني بالتوقيع الموّرد مساس صور ول: المطلب

لكترونية العقود طرفي إرادة عن لكتروني التوقيع السوّاء-يعبّر على هلك والمس لتزام-الموّرد في

ا مجال في والخصوصية من ولإعتبارات ها، لكترونيةبمضمو خاصة1لتجارة حماية المشرع في2أولى التوقيع لهذا

صلي. لكتروني المحرر عن فصلھ أو بھ، التلاعب أو تزويره، لمنع المورّد المورد مواجهة

هلك. للمس لكتروني التوقيع تزوير ولى: الفقرة

رضا دلالة يحمل اليدوي كالتوقيع لكتروني التوقيع مجرد لتزامإن و عليھ التوقيع تمّ ما على الموقع

إمكانية في العادي اليدوي التوقيع يشبھ لكتروني التوقيع أن كما لكتروني، العقد ها تضمّ التي البنود أو بالبيانات

للتزوير. تعرضھ

خاصة بنصوص لكتروني التوقيع لتزوير المشرع تجريم عدم أن كان،إلا بما الصعوبة من تطبيقجعل

فالموّرد خير، هذا لخصوصية نظرا لكتروني، التوقيع تزوير على التزوير بجريمة المتعلقة العقوبات قانون نصوص

رضاه، ودون منھ علم دون لي الحاسب على ومنفصلة خاصة أوراق على هلك للمس لكتروني التوقيع نقل بإمكانھ مثلا

ليست ذلك، على يدل أثر أي ترك هلكودون المس بإسم إلكترونية تعاملات في مستقبلا .3عملھ

بموجب المعلومات تقنية جرائم لمكافحة العربية تفاقية على الجزائر تصديق أن إلى خير في شارة تجدر كما

رقم الرئاسىي في252-14المرسوم و 2014سبتمبر8المؤرخ إستخدام " أن: على العاشرة ها ماد في تنص تقنيةوالتي سائل

يجعلها " صحيحة كبيانات إستعمالها وبنية ضرر إحداث شأنھ من تغييرا البيانات في الحقيقة تغيير أجل من المعلومات

الوطني. التشريع في متضمنة

بھ. والتلاعب لكتروني العقد عن هلك المس توقيع فصل الثانية: الفقرة

مرتبطا يكون أن لكتروني التوقيع في إلايشترط القانونية، وحجيتھ صحتھ لضمان إلكتروني، عقد أو بمحرر

توقيع فصل فيتم ذلك، بعد أو والموّرد هلك المس بين اما نقلھ عملية أثناء للتغيير تتعرض قد لكترونية المحررات أن

الم إرادة يخالف بما إستعمالھ هبغية إقترن الذي لكتروني المحرر عن المورد طرف من هلك ومصالحھ،المس هلك س

توقيعھ بعد هلك المس وبين بينھ المبرم لكتروني العقد على تعديلات إدخال أو تغييرات إحداث المورد على فيحظر وعليھ

الصادر 1 نسانية العلوم مجلة لكتروني، هلك للمس الرقمية الخصوصية في للحق القانونية الحماية دليلة، ليطوش راجع: ذلك في ةللمزيد

خوة جامعة عددعن ب، المجلد ص2019ديسمبر52منتوري، ص ،171 -179.
راجع:2 لكتروني للتوقيع الجزائية الحماية في

جامعة- والسياسية، القانونية للدراسات فريقية المجلة الجزائري، القانون في جمائيا وحمايتھ لكتروني التوقيع شريف، موفق طيب

المجلد أدرار، دراية العد1أحمد جوان1د، ص2017، ص ،76-87.

ج- والسياسية، القانونية للبحوث كاديمية المجلة الجزائري، التشريع في لكتروني هلك المس لتوقيع الجنائية الحماية حسين، امعةجفالي

ثليجي المجلد-عمار العدد1غواط، ص3، ص ،259 -277.

الجنئية- الحماية أحمد، محمد رمضان ن،أيمن س. د. شمس، عين جامعة الحقوق، في الدكتوراه شهادة لنيل رسالة لكتروني، للتوقيع

التالي: لكتروني الموقع على منشورة

lc.edu.eg/eulc_v5/Libraries/Thesis/BrowseThesisPages.aspx?fn=PublicDrawThesis&BibID=11513130http://main.eu
لكتروني3 التزوير جرائم حفصىي، مقارنة-عباس وهران- دراسة بلة، بل أحمد جامعة الذكنوراه، شهادة لنيل مقدمة رسالة ،1،2015.
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والحيلولة ككل، لكتروني العقد لحماية وإنما خير لهذا لكتروني التوقيع لحماية فقط ليس وهذا ، إحتيالية بطرق

م في معاملات هلكدون المس أموال بإستنزاف المشروع غير الربح لتحقيق حقيقية غير لكترونية التجارة .1جال

لكتروني. التوقيع إتلاف الثالثة: الفقرة

المادة في لكتروني التوقيع إتلاف جريمة على الجزائري المشرع يعاقب1مكرر394نص " التالي: النحو على

) ستة من إل6بالحبس أشهر () ثلاث من3ى مالية وبغرامة سنوات إلى500.000) ج أدخل4.000.000د. من كل د.ج

من بد لا لكتروني التوقيع إتلاف جريمة لقيام أنھ المادة نص خلال من يتضح ها"، يتضم التي المعطيات الغش بطريق

المعنوي. والركن المادي الركن وهما ركنيين توافر

إتلا  لجريمة المادي المحوفالركن أو التعديل أو دخال خلال من يتجلى الموّرد ها يرتك التي لكتروني التوقيع ف

بيانات ها عل كانت التي الحالة تغيير في أساسا معينةتتمثل نتيجة تحقيق هدف ويس لكتروني التوقيع على ينصب الذي

لكتروني التوقيع معلومات ا2أو إتلاف لجنحة المعنوي الركن أما العام، الجنائي القصد في فيتمثل لكتروني لتوقيع

المادة لنص طلقا رادة، و العلم بإتلاف1مكرر394بعنصريھ يقوم بأنھ المورد يعلم أن فينبغي العقوبات، قانون من

بصاحبھ. الضرر إلحاق قصد إلكتروني توقيع

لكترو بالتوقيع مساسھ عن الموّرد مسؤولية الثاني: لكتروني.المطلب هلك للمس ني

التي سمية أو الشخصية ببياناتھ المساس قبيل من يعدّ هلك للمس لكتروني بالتوقيع المورّد مساس إن

مسؤولية أو مدنية مسؤولية إما عمال هذه مثل عن مسؤوليتھ إثارة يستتبع مما علمھ، أو إذنھ دون ها التعامل يحظر

جنائية.

ولى: هلك.الفقرة للمس لكتروني بالتوقيع مساسھ عن للموّرد المدنية المسؤولية

لكتروني- أولا بالتوقيع مساسھ عن للموّرد العقدية مساسھالمسؤولية عن عقدية مدنية مسؤولية الموّرد يسأل :

ببعض بإخلالھ المورد وقام إلكتروني، عقد هما بي يربط كان إذا هلك للمس لكتروني العقديةبالتوقيع لتزامات هذه

ذلك. جراء أصابتھ التي ضرار عن هلك المس لصالح التعويض تقرير عنھ يترتب مما

لقيامها يشترط إذ التقليدية العقدية المسؤولية ها مثيل عن لكترونية العقدية المسؤولية أركان تختلف ولا

والعلا الضرر العقدي، الخطأ في متمثلة أركان ثاثة هما.توافر بي السببية قة

لكتروني:-ثانيا بالتوقيع مساسھ عن للموّرد التقصيرية عندالمسؤولية المورد مواجهة في تترتب التي المسؤولية وهي

كافة عن هلك المس بتعويض المورد يلزم إذ هما، بي عقد هناك يكون أن دون هلك، للمس لكتروني بالتوقيع مساسھ

ج أصابتھ التي فيضرار المتمثلة التقصيرية المسؤولية أركان توافرت إذا إتلافھ، أو بھ التلاعب أو توقيعھ تزوير راء

السببية. والعلاقة الضرر الخطأ،

التوقيع1 على الواقعة جرائم حول راجع:للمزيد لكتروني

القان الكتب دار لكتروني، التوقيع على عتداء جرائم على مقارنة تطبيقية دراسة المعلوماتية، الجرائم الشنراقي، نبيل محمد ،حسام ونية

.2013مصر،
لل2 هاد ج مجلة الجزائري، التشريع في لكترونيين والتصديق للتوقيع الجنائية الحماية عزيزة، المركزلرقط قتصادية، و القانونية دراسات

العدد تمنراست، جانفي11الجامعي ص2017، ص ،100-128.
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بمخالفتھ الموّرد خطأ بين السببية العلاقة تحديد حيان من الكثير في الصعب من أنھ إلى شارة تجدر أنھ إلا

تحم التي القانونية نظراللنصوص خير، هذا لحقت التي ضرار وبين لكتروني هلك للمس لكتروني التوقيع ي

لكترونية التجارة مجال في وتعقيدها العلاقات .1لتشابك

هلك. للمس لكتروني بالتوقيع مساسھ عن للموّرد الجنائية المسؤولية الثانية: الفقرة

مجا في لكتروني هلك المس تعاقد حقيقيةأثار مخاوف إلكترونيا توقيعا بإستخدامھ لكترونية التجارة ل

القانونية، بالحماية المشمولة سمية أو الشخصية البيانات من جزءا بإعتباره التوقيع هذا على وحصولھ الموّرد لإطلاع

التص بعض عن للمورد جزائية مسؤولية المشرع قرر ذلك أجل من عليھ، التعدي إحتمال جرائمانتيجة تعتبر التي رفات

جزائية. عقوبات لها وقرر لكتروني بالتوقيع ماسة

خاتمة:

هلك المس بحماية المتعلقة القانونية شكالات من العديد فتراضية ها ومعاملا لكترونية التجارة أثارت

رقم لكترونية التجارة قانون ظلّ في سواء الشخصية، بياناتھ بحماية05-18وحماية المتعلق القانون ظلّ في أو

رقم الشخصية ثقة07-18المعطيات يفقد مما والتحايل النصب ووسائل تدليسية أساليب إلى اللجوء كثيرا يسهل إذ ،

المعاملات هذه مثل عن عزوفهم وبالتالي هلكين .المس

ا يحكم الذي القانوني النظام يطور أن المشرع على لزاما كان ذلك أجل نصوصمن وإفراد لكترونية لتجارة

يتماشىى بما لكتروني، التوقيع ها ف بما هلك للمس الشخصية البيانات على التعدي بجرائم يتعلق فيما ها خاصة

المستمرة. التقنية ها وتطورا لكترونية التعاملات وخصوصية

التوصيات: أهم

ها- إن كل تعاقب وواضحة صارمة قوانين تبنّي منضرورة أو الموّرد طرف من هلك للمس لكتروني بالتوقيع مساس أو ك

الغير. طرف

رقم- قانون تعديل وأشكال04-15ضرورة صور بمختلف حاطة أجل من لكترونيين والتصديق بالتوقيع المتعلق

الغير. من أو المورد من سواء لكتروني التوقيع على التعدي

النطا- من التوسيع رقمضرورة قانون ظل في لكتروني بالتوقيع الماسة للجرائم الشخصىي على04-15ق قصره وعدم

ها. طال أو لكتروني التصديق خدمات مؤدي

على- بإعتدائھ يتعلق فيما هلك بالمس يربطھ الذي للعقد خرقھ عن الموّرد مسؤولية لإقرار مستقلة قانونية قواعد ضرورة

لهذ لكتروني تلاف.التوقيع أو التلاعب أو بالتزوير سواء خير ا

الجرائم- من بإعتبارها لكتروني التوقيع على الواقعة الجرائم لمكافحة الدولية الجهود تكثيف على العمل ضرورة

للحدود. العابرة

لكتروني1 التعاقد مخاطر من مدنيا هلك المس حماية يوسف، مقارنة-زروق التاسع-دراسة العدد والقانون، السياسة دفاتر ،2013جوان-،

ص .144-133ص
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غرداية جامعة عاسية زروقي د/

تندوف جامعة معزوز ربيع د/

الق ظل في المستحدثة 05-18انونحكام

:مقدمة

تكنولوجيا أفرزت والمعلومات،حيث تصالات ثورة إحداث إلى أدى والتكنولوجي العلمي التقدم إن

عرفها لكترونية،والتي التجارة شكل في تجسد الذي الرقمي قتصاد وهو ألا قتصاد من جديد نوعا المعلومات

القانون في مرة لأول الجزائري بقولھ"النشاط18/05المشرع الجزائري المشرع عرفها والتي لكترونية بالتجارة المتعلق

تصالات طريق عن الكتروني هلك لمس بعد عن وخدمات سلع توفير ضمان أو باقتراح الكتروني مورد بموجبھ يقوم الذي

1لكترونية".

بالمس يسمى ما إلى لكتروني التجارة بروز إلى أدى ما فيهذا الضعيف الطرف يمثل لكتروني،الذي هلك

في لھ المقابل الطرف المورد وبين بينھ التوازن لتحقيق لھ خاصة حماية إقرار يستوجب التعاقدية،والذي العلاقة

التفاوت لكتروني،فهذا هلك المس على تفوق وضعية في تجعلھ فنية وخبرة اقتصادية نفوذ يملك خير هذا العقد،لكون

إصدارهبي إلى الجزائر ها بي ومن الدول أغلب لجوء إلى أدى ما هلاكية،وهذا س العلاقة توازن في اختلال بسبب المراكز ن

لكتروني. هلك للمس خاصة حماية وإقرار لكترونية التجارة لقانون

التالية:ما شكالية نطرح هنا القانونومن ظل في المستحدثة حكام بالتجارة18/05هي المتعلق

سيتم ما ؟هذا هلك المس هذا لحماية الكفيلة ليات على القانون هذا توافر القول يمكن مدى أي لكترونية؟وإلى

محورين: في عليھ جابة

القانون ظل في هلك المس لحماية الوقائية القواعد ول: :18/05المحور

ا من لكتروني هلك المس حماية المشرعبغرض العقد،وضع في الضعيف الطرف باعتباره التعسفية لممارسات

تنوير إلى بحاجة هلك بعد،فالمس عن والتعاقد تتلاءم التي الحماية تكريس ها شأ من التي الوقائية حكام بعض الجزائري

الخبرة إلى يفتقر لأنھ علام طريق عن ها اقتنا يريد التي الخدمة أو السلعة حول المنتوجمعرفة مواصفات عن والدراية

لعرض والدعاية بالإشهار لكتروني المورد للتعاقد،ويستعين تدفعھ التي الثقة من نوع يكسبھ ما التعاقد،وهذا محل

عدد أكبر جلب إلى يسعى فهو وجدت إن ها عيو إلى التطرق دون منتوجاتھ مزايا ها ف يبرر حيث الكتروني موقع عبر سلعھ

المس من والمتمثلةممكن المشروعة الغير الممارسات هذه من هلك المس تقي قواعد تكريس ضرورة إلى أدى ما هذا هلكين

لكتروني. بالإعلام

لكتروني: شهار ـ أولا

لكتروني، شهار جذب2يعد أجل من وخدماتھ بسلعة للتعريف المورد ها إل يلجأ التي الوسائل أهم من

هلكين فيالمس يظهر لكتروني شهار لكون صوره إلى التطرق لكتروني،ثم شهار تعريف من لابد للتعاقد،ولذالك

للتعاقد. مختلفة أشكال
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لكتروني:1 شهار تعريف :ــ التشريعية ها وم الفقهية ها م للإشهار التعاريف تعددت

لكتروني: للإشهار الفقهي التعريف ــ عرفأ أوحيث نشر خلالها من التييتم نشطة أنواع عن أنھ"عبارة على

ها. ع المعلن الخدمة أو السلعة شراء على هم ح المجتمع أفراد على المسموعة أو المرئية شهارية الرسائل 3إذاعة

الر  على تعتمد التي الترويجية السياسات بأنھ"أحد لكتروني شهار الفقھ من جانب والوسائلويعرفھ سائل

المنتج. بشراء واقتناعهم العملاء جذب هدف التسويقية الرسالة نقل في 4لكترونية

لكتروني: للإشهار التشريعي التعريف ـ المرسومب من الثامنة فقرة الثانية المادة في الجزائري المشرع عرف

شه90/39التنفيذي يلي" كما الغش وقمع الجودة برقابة أوالمتعلق البيانات أو الدعايات أو قتراحات جميع ار

أو بصرية أسناد بواسطة خدمة أو سلعة بتسويق للترويج المعدة التعليمات أو المنشورات أو علانات أو العروض

بصرية. 5سمعية

رقم التنفيذي المرسوم من الثالثة المادة عرفتھ المتعلق13/378كما والكيفيات الشروط يحدد بإعلامالذي ة

خاصة مميزات للمنتوجات أن منھ تفهم أو يقترح أو يبين إشهار أو عرض كل دعاء""بأنھ مصطلح" تحت هلك المس

أخرى. خاصية كل أو ومكوناتھ وتحويلھ قتضاء،وطبيعتھ عند الغذائية وخصائصھ بمنشئھ 6مرتبطة

الث الفقرة في الثالثة المادة في شهار تعريف أيضا القانونوجاء من المطبقة04/02الثة القواعد يحدد الذي

مهما الخدمات أو السلع بيع الترويج إلى مباشرة غير أو مباشرة بصفة هدف إعلان كل شهار التجارية" الممارسات على

المستعملة. تصال وسائل أو المكان 7كان

الفق السادسة المادة في ورد لكتروني شهار تعريف القانونأما من السادسة بالتجارة18/05رة المتعلق

تصالات طريق عن خدمات أو سلع لبيع الترويج إلى مباشرة غير أو مباشرة بصفة هدف إعلان يلي"كل كما لكترونية

8لكترونية.

المواد بموجب الجزائري المشرع منع علا 3/5/31وقد ممارسة لكترونية التجارة قانون لكترونيمن ن

ها. المعمول والنظم التشريع بموجب لكترونية تصالات طريق عن التسويق من الممنوعة المنتوجات 9بشأن

لكتروني:2 شهار صور أهمها:ــ مختلفة أشكال في لكتروني شهار يظهر قد

علاني: الشريط ـ تحوي أ موقع داخل شريط شكل في ترويجية رسالة لخلقهو هدف ونصوص ورسومات صور

نترنت. على استعمالا أكثر النوع هذا يعتبر وعي المتصفح 10لدى

البينية: الرسائل ــ عندماب كلها الشاشة تشغل ها أ اعتبار على الشاشة تملأ التي أيضا الرسائل هذه على يطلق

صفحات  من أكثر أو صفحتين بين تظهر التي تلك ها هذهتظهر،ويقصد بين المستخدم ينتقل عندما نترنت

ثوان. عشر إلى خمس بين ما ها مد الصفحات،وتتراوح

لكتروني: البريد ــ النصوصج نقل في لكتروني البريد صناديق طريق عن نترنت شبكة تستخدم

خ من المعلنون استفاد أخر،وقد إلى مستخدم من الفيديو وملفات والصور صوات لكترونيالمكتوبة،و البريد دمات

بين اتصال وسيلة مجرد من لكتروني البريد وظيفة والخدمات،فتغيرت السلع على الترويج في واستخدموها

نترنت. شبكة عبر افتراضية وتسويقية إعلانية وسيلة إلى 11المستخدمين

البريدية: الرسائل ـ عج لإعلام بريدية رسائل إرسال إلى المعلن يلجأ مجانيةقد عينات ترافقها مختارين،قد ملاء

ها. وفقرا السلعة استعمال كيفية تبين إيضاحية بنشرة 12مرفوقة
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المضر:3 لكتروني شهار من هلك المس حماية هلكـ المس في التأثير إلى لكتروني التجاري شهار هدف

وس التعاقد،فهي إلى ودفعھ الخدمة أو السلعة بمزايا منبإقناعھ ممكن عدد أكبر لجذب التجار يستعملها مشروعة يلة

بالمسهلك. الضرر يلحق خادعا إشهار ليصبح المشروعة حدود لكتروني التجاري شهار يتجاوز قد هلكين،لكن المس

منھ: هلك المس لحماية والقواعد والمضلل الكادب لكتروني شهار ـ يتضمنأ عندما كاذبا شهار يعتبر

بأنھمع شراب وصف مثل كاذبة وإدعاءات يمكن../100لومات كيمائية،والكذب مواد على يحتوي الواقع في وهو طبيعي

الذي هو الخادع البيع،فالإشهار شروط أو الثمن أو كالمكونات الخدمات أو المنتوج عناصر من عنصر بأي يتعلق أن

ه المس خداع إلى تؤدي أن ها شأ من يكون معلومات خدمةيتضمن أو بمنتج الخاصة الصفات بشأن تضليلھ أو لك

13معينة.

مشتركة علاقة إطار في هلك المس إلى يوجھ مباشر حواري بأنھ"اتصال المضلل لكتروني شهار تعريف ويمكن

والمشتري  البائع هما طرفين بين تجمع تسويقية تجارية وسيلة قبل،فهو من لتطويرها سعى قد المنتج الوسيلةيكون ،لكن

مطالبة. وسيلة ها م أكثر أو حوار شكل في تكون هنا 14شهارية

تغليط إلى يؤدي لأنھ ممنوع فكلاهما واحدة لعملة وجهان والمضلل الكاذب شهار أن القول يمكن هنا ومن

الم شهار لكن حتما مضلل الكاذب شهار أن في هما بي الفرق يكمن قد لكن هلك حتما.المس كاذبا ليس 15ضلل

يلي: فيما تتمثل صور والمضلل الكاذب لكتروني وللإشهار

الخدمة. أو السلعة طبيعة حول علاني الخداع ـ

. الخدمة أو السلعة طبيعة حول علاني الخداع ـ

السلعة. مقدار أو السلعة كمية حول علاني الخداع ــ

مكونا حول علاني الخداع .ــ الخدمة أو السلعة ت

الخدمة. أو السلعة من المنتظرة بالنتائج المتعلق علاني الخداع ــ

الخدمة. أو للسلعة الجوهرية الصفقات حول علاني الخداع 16ـ

التضليلي: شهار من هلك المس لحماية القانونية القواعد ـ مواجهةأ في هلك المس حماية قواعد تقوم

يلي:شهار،ومنع  كما نفصلها التي المقارنة علانات على والرقابة والمضلل الكاذب شهار

شهار: وضوح إشتراط عنــ الكافية البيانات ستثمار يتضمن أن يعني لكتروني شهار وضوح شرط إن

إرادة تكوين على يعمل متبصر تفكير خلق ها شأ من التعاقد،والتي محل الخدمة أو لدىالسلعة مستنيرة واعية

عليھ. سيقبل لما مدرك وهو التعاقد على يوافق هلك،تجعلھ 17المس

المادة نص خلال من الجزائري المشرع عليھ نص ما القانون30هذا بالتجارة18/05من المتعلق

الم هذا في ها المعمول والتنظيمية التشريعية بالأحكام المساس ها"دون ف جاء أولكترونية،حيث ترويج أو إشهار جال،كل

تية: المقتضيات يلبي أن يجب لكترونية تصالات طريق عن تتم تجاري هدف أو طبيعة ذات رسالة

إشهارية. أو تجارية كرسالة بوضوح محددة تكون أن ــ

العام والنظام العامة بالآداب تمس لحسابھ،ألا الرسالة تصميم تم الذي الشخص بتحديد تسمح أن .ـ

هذا كان إذا ما حالة هدايا،في أو مكافئات أو تخفيضا يشمل التجاري العرض هذا كان إذا ما بوضوح تحدد أن ــ

ترويجيا. أو تنافسيا أو تجاريا العرض
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غامضة. ولا مظللة ليست التجاري العرض من للاستفادة استفاؤها الواجب الشروط جميع أن من التأكد 18ـ

الجزا المشرع إلىألزم ومفهومة،إضافة مقروءة مرئية بطريقة التجاري العرض بتقديم لكتروني المورد ئري

المادة نص بموجب التجاري،هذا العرض ها يتضم أن يجب التي لزامية البيانات القانون11ذكر 18/05.19من

والمضلل: الكاذب شهار منع اـ في والمضلل الكاذب شهار حظر على المشرع القانون28لمادةنص 04/02من

خرى والتنظيمية التشريعية بالأحكام خلال يلي"دون كما التجارية الممارسات على المطبقة القواعد يحدد الذي

يتضمن: كان إذا لاسيما تضليلي إشهار وممنوعا،كل شرعي غير إشهار يعتبر الميدان هذا في المطبقة

تشكيلا  أو بيانات أو تصريحات يتضمن وفرتھـ أو بكمية أو خدمة أو منتوج بتعريف التضليل إلى تؤدي أن يمكن ت

مميزاتھ، أو

نشاطھ. أو خدماتھ أو منتجاتھ أو أخر بائع مع لتباس إلى تؤدي أن يمكن عناصر يتضمن أن ــ

ا تلك من كافي مخزون على يتوفر لا قتصادي العون أن حين في خدمات أو لسلع معين بعرض يتعلق لاـ أو لسلع

شهار. ضخامة مع بالمقارنة عادة تقديمها يجب التي الخدمات ضمان 20يمكنھ

المقارنة: شهارات على الرقابة المادةـ نص في الجزائري المشرع لسنة42عرف شهار القانون أنھ1999من على

أو  سلعتين أو منتوجين ذكر إذا مقارنا شهار المقارن،يعد شهار أويمنع صورتين أو اسمين خدمتين،أو أو علامتين

مباشرة. بصفة بأحدهما ستخفاف بغرض هما بي وقارن 21إشارتين

المادة نص إلى القانون27وبالرجوع من04/02من كل هة النز غير التجارية الممارسات طائفة أدخلت نجدها

سيئ معلومات بنشر منافس اقتصادي عون سمعھ تشويھ تضمنشأنھ خدماتھ،فإذا أو بمنتوجاتھ أو بشخصية تمس ة

ها. مرتكب على عقوبات رتب التي الممارسات هذه طائفة في سيدخل فإنھ ساليب هذه المقارن 22شهار

لكتروني: علام ـ ثانيا

للم لتزام هذا يتضمن المورد،حيث عاتق على الملقاة لتزامات أهم من علام فييعتبر الحق هلك س

الذي المنتج مخاطر ضد أمان في إبرامھ،يجعلھ المراد العقد محل حول وحقيقية صادقة معلومات على الحصول

وفحصھ. معاينتھ إمكانية دون نترنت عبر بعد عن المنتوج يقتني خير هذا يشتريھ،لكون

لكتروني:1 علام أحكام مــ سوق بمثابة نترنت شبكة فرصةأضحت هلك للمس تمنح والشراء للبيع فتوح

الفنية الخبرة صاحب باعتباره لكتروني المورد على أمامھ،فكان المعروضة المنتجات مختلف بين والمقارنة ختيار

بالإعلام. لتزام تحديد يبنغي لذا للمنتوج التقنية والمعرفة

بالإعلام: لتزام تحديد ـ المادةأ المعدل09/03من17نصت الغش وقمع هلك المس بحماية المتعلق

الوسائل بكل هلاك للاس يضعھ الذي بالمنتوج المتعلقة المعلومات بكل هلك المس يعلم أن متدخل كل على والمتمم"يجب

طريق عن المادة هذه أحكام تطبيق وكيفيات شروط مناسبة،تحدد أخرى وسيلة بأية أو العلامات ووضع الوسم

23التنظيم.

المادة ودليل18وأضافت ستخدام وطريقة الوسم بيانات تحرر أن "يجب هلك المس حماية قانون من

العربية باللغة المفعول الساري التنظيم في ها عل منصوص أخرى معلومة وكل المنتوج ضمان وشروط ستعمال

سهلة أخرى لغات عدة أو لغة استعمال يمكن ضافة سبيل ومقروءةأساسا،وعلى مرئية هلكين،بطريقة المس من الفهم

محوها. متعذر
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بالإعلام: لتزام تنظيم يلي:ــ ما لكتروني بالإعلام لتزام تنظيم يشمل

لكتروني: بالإعلام لتزام أطراف فيمايليـ يتمثل

لكتروني: بالإعلام لتزام مدين لكتروني المورد باــ لتزام طرفييجد بين المتكافئ عدم في أساسھ لإعلام

بإدلاء لتزام خاصة بصفة المحترف الطرف على يلقي وظروفھ،مما العقد بعناصر العلم عليھ،حيث المتفاوض العقد

بالوضوح التفاوض يتسم ولكي كافية دراية على يتصرف حتى بالعقد المتعلقة والبيانات المعلومات بكافة خر للطرف

النية.والشفافية 23وحسن

القانون في لكتروني بالإعلام لتزام الجزائري المشرع لكترونية.18/05تجاهل بالتجارة المتعلق

لكتروني: بالإعلام دائن لكتروني هلك المس ــ

العقد في الضعيف الطرف كونھ بالإعلام بالالتزام دائنا لكتروني هلك المس إلىيكون بحاجة لكتروني،فهو

التالية: الشروط لكتروني بالإعلام لتزام يتضمن أن والتبصير،ويجب التنوير

القراءة. وسهلة الدلالة واضحة عبارات بالإعلام لتزام يتضمن أن ــ

دقيقة. صحيحة معلومات بالإعلام لتزام يتضمن أن ــ

لكترونية الوسائل المورد استعمال علام.ـ 24في

القانون ظل في هلك المس لحماية الردعية الثاني:القواعد :18/05المحور

المشرع تدخل بعد،لذا عن للمنتوج اقتنائھ عند ي الم طرف من والخداع الغش ضحية هلك المس يقع ما غالبا

العدو  حق تقريره خلال من ردعية،وهذا قواعد وضعھ خلال من لحمايتھ الغشالجزائري جريمة من حمايتھ ل،وكذا

والخداع.

القانون ظل في العدول في لكتروني هلك المس حق :18/05أولاــ

لكتروني هلاك س عقد في هلك المس لأن ثابتا،وذالك حقا لكتروني العقد عن هلك للمس العدول حق يعتبر

لمام و السلعة لمعاينة الفعلية مكانية لديھ لأنليس العدول بحق يتمتع العقد،وبذالك إبرام قبل الخدمة بخصائص

بعد. عن يتم 25التعاقد

العدول:1 في الحق مفهوم التجارةـ قوانين عام،بموجب بشكل لكتروني هلاك س في هلك للمس يثبت

للتعاقد،و  الملزمة القوة مبدأ عن خروجا العدول في الحق العدول،ويعد في الحق منلكترونية كضرورة الحق هذا يقرر

ينهي أن محددة مدة من هلك المس يمكن بعد،لأنھ عن تتم لكترونية،والتي التعاقدات في هلك المس حماية ضرورات

26التعاقد.

مراجعة من هلك المس تمكن التي الحمائية القانونية ليات من العقد عن العدول في الحق يعتبر كما

وإعادة تعاقده.اختياراتھ ثمة ومن قبولھ في النظر

العدول: في للحق الفقهي التعريف ـ العدولأ حق مع يتماشىى قد التعاقد في الرجوع حق كون في الفقھ اختلف

بعد يكون التعاقد في الرجوع العقد،أما إبرام على السابقة المرحلة في يكون هما،فالعدول بي ختلاف رغم التعاقد عن

العقد. إبرام

إرادة على ذلك توقف منھ،دون والتحلل العقد بنقض المتعاقدين أحد أنھ"سلطة على العدول في الحق ويعرف

خر. الطرف
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إرادتھ عن الرجوع المتعاقد خلالها من يلتزم مضادة إرادة عن علان أنھ" الفرنسىي الفقھ وعرفھ

أ أي من تجريدها هدف تكن،وذالك لم كأن ها،واعتبارها المستقبل.وسح في لها سيكون أو الماضىي في لها كان ثر

العدول: في للحق التشريعي التعريف ـ ب

المادة لسنة06تنص وربي التوجيھ إلى1997من المنتج إرجاع البيع عمليات كل في للمشتري أنھ"يجوز على

مدة في ثمنھ استرداد أو استبدالھ أجل من م7البائع محسوبة كاملة أيأيام دون البضاعة،وذالك تسليم تاريخ ن

حالة. نفقات باستثناء إجراءات

المادة في العدول الجزائري المشرع عرف القانون2فقرة2كما للقانون18/09من والمتم 09/03المعدل

من اقتناء عن التراجع في هلك المس حق وهو العدول أن على الغش وقمع هلك المس بحماية سبب.المتعلق وجھ دون توج

المواد في العدول في لكتروني هلك المس حق الجزائري المشرع لكترونية،حيث23و22ونظم بالتجارة المتعلق

أجال لكتروني المورد يحترم لم إذا ما حالة في اقتناه الذي المنتوج عن العدول في بحقھ لكتروني هلك المس يتمتع

ت حالة في منالتسليم،أو أيام أربعة أجل في الرفض سبب إلى شارة مع صل في للطلبية،أو مطابق غير عرض سليم

المنتوج. تسليم تاريخ

في المنتوج إعادة نفقات ويتحمل المنتوج ثمن لكتروني هلك المس يرجع أن لكتروني المورد على بالمقابل

المنتوج استلامھ تاريخ من يوما عشر خمسة المعيبأجل المنتوج إصلاح للطلبية،أو موافق جديد تسليم إلزامھ إمكانية ،مع

للضرر. تعرضھ حالة في بالتعويض لكتروني هلك المس مطالبة إمكانية مع مماثل بأخر المنتوج استبدال أو

المادة نص في القانون2فقرة2وجاء اقتن18/09من عن العدول في الحق هلك الذكر"للمس منتوجسالف اء

إضافية. مصاريف دفعھ دون التعاقد شروط احترام ضمن 30ما

العدول:2 في الحق أحكام ــ

ها ف لھ يحق الذي المدة تحديد من لابد أبرمھ،فإنھ الذي العقد عن العدول في الحق للمتعاقد ثبوت حالة في

سيؤثر فإنھ الحق هذا استخدام تم متى أنھ الحق،كما هذا للطرفين.استخدام القانوني المركز 31على

المواد في العدول في الحق لممارسة أيام أربعة مدة الجزائري المشرع حدد التجارة22،23فقد قانون من

لكترونية.

بعض أقرتھ الذي العدول حق والمورد،فإن هلك المس هما شخصين بين رابطة هو لكتروني العقد أثار عن أما

التعاقدية،وبذالكالتشريعا العلاقة طرفي على أثار عدة عنھ ينجر قد هلك المس وهو ألا العقد في الضعيف للطرف ت

للفرد. وبالنسبة هلك للمس بالنسبة العدول في الحق ممارسة أثار إلى ثار هذه تقسيم يمكن

هلك: للمس بالنسبة العدول في الحق ممارسة أثار ـ أ

بحقھ هلك المس تمسك متى بردــ التزامھ يعني إبرامھ،وهذا لحظة منذ يكن لم كأن العقد،واعتبر زال العدول في

الهلاك. تبعات يتحمل تلف ها أصا وإذا استلمها الخدمة،كما من ستفادة عنھ التنازل أو للبائع المنتوج أو 32السلعة

م في يتحمل لا المقررة المدة خلال العدول في حقھ يمارس الذي هلك المس مصروفاتــ أو إجراءات أي ذالك قابل

السلعة. أو المنتوج لإرجاع المحتملة المصروفات 33عدا
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للمورد: بالنسبة العدول في الحق ممارسة أثار ــ ب

علىــ حصولھ مقابل هلك للمس ودفعھ الثمن برد التزامھ في أساسية بصفة للمورد بالنسبة العدول أثار تتمثل

. الخدمة أو السلعة

ثمن.ــ من قبضھ ما برد العدول في الحق هلك المس ممارسة حالة في البائع في34يلتزم الجزائري المشرع نص حيث

بإعادة23و22المواد المتعلقة والنفقات المدفوعة المبالغ برد لكتروني المورد التزام على لكترونية التجارة قانون من

خلا لكتروني هلك للمس المنتوج للمنتوج.15لإرسال استلامھ تاريخ من يوما

القانون ظل في والخداع الغش جريمة من هلك المس حماية ــ :18/05ثانيا

طريق عن السريع الربح وتحقيق منتجاتھ لتسويق التقنية ومعارفھ الفنية خبراتھ لكتروني المورد يستغل قد

ث والخداع أولا الغش في والمتمثل مشروعة غير انيا.أساليب

نترنت:1 عبر الغش جريمة ـ

غير أو أخلاقي غير أو مشروع غير سلوك بأنھ"كل لكتروني الغش والتنمية قتصادي التعاون منظمة تعرف

نقلها" أو للبيانات لية المعالجة يعلق بھ مصرح

ي بشكل خدمة أو معينة سلعة على ينص إيجابي عمدي فعل كل بالغش فيويقصد لها المقررة القواعد خالف

المتعامل علم عدم شرط ها ثم أو ها فائد أو خواصها من ينال أن شأنھ من كان متى البضاعة أصول من أو التشريع

35خر.

أو تسبب أن يمكن أخلاقية غير ممارسة أو فعل كل بأنھ"هو لكتروني المجتمع في التجاري الغش عرف كما

مادية خسارة معھ.تلحق المتعاقد خر 36للطرف

نترنت:2 عبر الخداع جريمة ـ

أو البضاعة عدد في الخداع علام و بالإعلان بالالتزام إخلال تشكل التي وصوره الخداع مفهوم في يدخل

عليھ، المتفق غير منتج أو البضاعة المتعاقد بتسليم الخداع أو ها طاقا أو ها وز أو كيلها فيمقدارها،أو الخداع وكذالك

نوع في الخداع المنتج،وكذا تركيب في الداخلة العناصر أو ناقصة عناصر من تحتويھ ما أو ها وطبيع البضاعة حقيقة

التعاقد. سبب ذالك كان متى منشأه أو وأصلھ 36المنتج

وتض وحيل أكاذيب في يتمثل المعلن قبل من ماديا سلوكا ها بأ الخداع جريمة تعرف يكونكما قد ليل،والكذب

العقد. إبرام على أقدم إذا ها المتعاقد علم أو الواقعة عن بالسكوت سلبيا،أي يكون 37إيجابيا،وقد

والخداع: الغش جريمتي من هلك المس لحماية المقررة جرائية ليات ـ ثالثا

قسمين: إلى تقسيمها يتم

التقليدية(التحفظية):1 جراءات المشرعــ القانوننص بموجب جراءات18/09الجزائري من مجموعة على

المورد: لها يخضع التي التحفظية

المستوردة: السلع دخول رفض ـ المادةأ في الجزائري المشرع القانون2نص للأعوان18/09من يجوز أنھ على

رفض أو ستيراد محل للمنتجات المشروط بالدخول السماح بالرقابة شكالمكلفون وجود حالة في الحدود من دخولها

بالتصريح بالرقابة المكلفون عوان المدققة،يقوم التحريات إجراء بعد المطابقة عدم ثبوت حالة ،وفي المطابقة عدم في

المستورد. المنتوج دخول 38رفض
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بالمنتوج: المتعلق يداع ـ للتأب لمعاينتھ هلاك للاس المعروض المنتوج وقف في مطابقتھ.يتمثل من كد

سحبھ: أو المنتوج حجز ـ فيج مؤقتة بصفة التصرف يمنع المنتوج،حيث سحب إجراء على الجزائري المشرع نص

التجارب. أو والتحاليل ختبارات نتائج على والحصول اللازمة التحريات إجراء غاية إلى السحب محل المنتوج

المنتوج: إتلاف ـ المد المصالح من التقرير المطابقيتم غير أو المقلد أو هلاك للاس الصالح غير المنتوج بإتلاف ختصة

مع عليھ التوقيع ويتم إتلاف محضر الغش،ويحررون وقمع هلك المس حماية وأعوان المعني المتدخل بحضور للمعايير،ويتم

المادة بموجب القانون64المتدخل،هذا .09/03من

المحترف: نشاط توقيف ـ إثباته حالة أقصاهفي أجل في هلك المس حماية قواعد احترام قابلة15عدم يوما

المادة نص حسب اتخاذه إلى أدت التي سباب زوال غاية القانون4للتجديد،إلى .18/05من

التحفظية: للإجراءات المقصر المحترف تحمل ـ الموادو في الجزائري المشرع القانون63و60نص 09/03من

يداع18/05القانونمن5والمادة إجراء مصاريف من التحفظية جراءات تكاليف المقصر المحترف على تقع التي

تلاف. و والحجز التوجيھ وإعادة المؤقت والسحب المطابقة 39وإعادة

القانون2 ظل في المستحدثة جراءات :18/05ــ

المختص القضائية الجهة أو القاضىي يلجأ أن المخليمكن للمورد التابع لكتروني الموقع بغلق أمر إصدار إلى ة

للمادة طبقا أشهر ستة إلى واحد شهر لمدة لكترونية التجارة لقانون والمخالف القانون37بالتزاماتھ .18/05من

التجاري: السجل من الشطب ـ مر يجوزأ إلللقاضىي التجاري السجل من لكتروني المورد جانببشطب ى

للمادة طبقا لكتروني موقعھ القانون38غلق .18/05من

لكتروني: الدفع منصات إلى النفاذ تعليق ـ مخالفةب نتيجة لكتروني الدفع منصات إلى النفاذ تعليق يترتب

نش أو بشخصھ لكتروني هلك المس بإعلام نزيھ،وكذا إشهار بتقديم لالتزاماتھ لكتروني كلالمورد تقديم جانب إلى اطھ

العدول،موعد وأجال التعاقد شروط ذالك في نترنت،بما عبر هلاك للاس المعروض المنتوج عن والمعلومات البيانات

المواد المثال سبيل على المذكورة المسائل من وغيرها القانون11،12التسليم 18/05.40من

لكت المحترف النطاق أسماء تسجيل تعليق ـ إلىروني:ج الجزائر في متواجد معنوي أو طبيعي شخص أي يتعرض

أو لسلع لكتروني المورد عرض حالة في التجارة،وهذا وزارة من مقرر على بناءا النطاق أسماء لتسجيل الفوري التعليق

سار  التعليق هذا التجاري،ويبقى السجل في مسجل يكون أن دون لكترونية تصالات طريق عن إلىخدمات المفعول ي

وضعيتھ. تسوية 41غاية

خاتمة:

هلك للمس اللازمة الحماية توفير إلى والقصوى الملحة بالضرورة القول إلى المداخلة هذه خلال من نخلص

في التعاقد يتم خلالها،حيث من يتعاقد التي الوسيلة لخصوصية نظرا الحديثة،وهذا تصال بوسائل بعد عن المتعاقد

الخدمةالعالم  أو السلعة وتفقد معاينة من هلك المس تمكن عدم إلى يحول ما التعاقد لمحل ما وجود دون فتراضىي

. التكنولوجي التطور مقتضيات مع يتماشىى لما ومستحدثة خاصة حماية يتطلب الذي مر ها، ف التعاقد المراد

النتائج: من مجموعة إلى توصلنا هنا ومن

التوازن  عدم إن هذهــ لتنظيم المشرع تدخل إلى أدى هلك والمس المورد بين لكترونية التعاقدية العلاقة في

هما. بي التوازن وخلق العلاقة
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هلك المس بإعطاء ردعية،وذالك قواعد إلى اللجوء وجب لكتروني هلك للمس المقررة الحماية تفعيل أجل من ــ

ش عبر أبرمھ الذي العقد عن العدول في قبولھالحق في النظر وإعادة مراجعة من يمكنھ الحق هذا نترنت،لكون بكة

حماية ها مرتكب يعاقب والخداع،حيث الغش جريمتي في المتمثلة التضليلية التجارية الممارسات بتجريم للعقد،وذالك

هلك. للمس

القانون بموجب الجزائري المشرع قام بتنظ18/05ــ لكترونية بالتجارة لكتروني،منالمتعلق هلاك س يم

لكترونية. التجارة إطار في لكترونية والمعاملات تتلاءم جديدة أحكام على النص خلال

قتراحات: عن أما

هذه من متخوفا مازال خير هذا الجزائري،كون المجتمع أفراد بين نترنت عبر التسويق ثقافة نشر من لابد ــ

التعاملات.التقنية هذه مثل في والطمأنينة الثقة لھ الجديدة،وليس

بتعزيز ،وذالك المجتمع على جديد لأنھ هلاك س من النوع هذا لتبني الجزائر في الملائمة البيئة توفير من لابد ــ

تعميمها. إلى والسعي المعلومات تكنولوجيا

بموا بالاستعانة هلكين المس حقوق عن أكثر توعية نشر أفرادــ من وإقبال زيارة كثر ها لكو جتماعي التواصل قع

المجتمع.

الهوامش: قائمة

القانون1 في18/05ـ العدد2018ماي10المؤرخ الرسمية لكترونية،الجريدة بالتجارة 16الصادر28يتعلق

.2018ماي

عقود 2 في بالإعلام التعاقد قبل لتزام شهيناز، رفاوي والعلومـ الحقوق ماجستير،كلية هلاك،رسالة س

سطيف، .104،ص2016السياسية،جامعة

الجزائري،دار3 التشريع في ها ع المترتبة والمسؤولية هلك المس لحماية العامة بوخميس،القواعد بن بولحية علي ـ

.51،ص2000الهدى،الجزائر،

ا4 إطار في هلك للمس المدنية زهيرة،الحماية عبوب والعلومـ الحقوق دكتوراه،كلية لكترونية،رسالة لمعاملات

وزو، تيزي .23،ص2018السياسية،جامعة

المادة5 المرسوم2فقرة2ـينظر الغش90/39من وقمع الجودة برقابة المتعلق

المادة6 ينظر التنفيذي3ـ المرسوم الم13/378من بإعلام المتعلقة والكيفيات الشروط يحدد هلك.،الذي س

المادة7 القانون3ـينظر التجارية04/02من الممارسات على المطبقة القواعد يحدد الذي

والعلوم8 الحقوق دكتوراه،كلية لكتروني،أطروحة هلك للمس القانوني المركز رشيدة، عيلام أكسوم ـ

وزو، تيزي ص2018السياسية،جامعة ،321.

المدني9 مسعودة،الحماية عمارة الكاذبـ علان خلال من لكتروني التعاقد قبل ما مرحلة في هلك للمس ة

الثاني، دحلب،الجزائر،العدد سعد الحقوق،جامعة القانونية،كلية والدراسات البحوث علام،مجلة في 2012والحق

.320،ص

نترنت،دار10 شبكة عبر التجارية لإعلانات القانوني غانم،التنظيم محمد شريف الجامعةـ

.40ص،2011الجديدة،القاهرة،

نفسھ،11 المرجع .46صـ
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والعلوم12 الحقوق دكتوراه،كلية قانونية"رسالة "دراسة والخدمات المنتجات عن شهار محمد، بوراس ـ

بلقايد،تلمسان، بكر أبي .143،ص2012السياسية،جامعة

الكاذ13 شهار تجريم بوقندوز،ضوابط الحفيظ عبد حوليات،جامعةـ التجارية،مجلة علانات سوق في ب

نسانية،العدد و جتماعية العلوم .24،2018،168قالمة،كلية

التواصل14 مواقع على المضلل شهار و هلك المس حماية فاروق،جمعيات القادر،عريشة عبد عيساوي ــ

و  القانونية العلوم الجزائري،مجلة التشريع في عاشور،الجلفة،العددجتماعية زيان الحقوق،جامعة جتماعية،كلية

عشر،سبتمبر، .554،ص2018الحادي

للمرسوم15 المضلل،وفقا شهار من هلك المس حماية شوادية،ضوابط منية ،جامعة3،العدد13/378ـ

.154،ص2015قالمة،

لكترو16 التجارة عقود في هلك للمس الجنائية الحماية محمد، خميخم الحقوقـ دكتوراه،كلية نية،رسالة

السياسية،تلمسان، .48،ص2017والعلوم

الحقوق،جامعة17 ماجستير،كلية لكتروني،مذكرة البيع عقد في هلك للمس المدنية انتصار،الحماية بوزكري ـ

.12،ص2013البز،سطيف،

المادة18 القانون30ـينظر .18/05من

المادة19 القانون11ـينظر .18/05من

المادة20 ينظر القانون28ـ .04/02من

والعلوم21 للقانون النقدية شهار"،مجلة و علام"الوسم طريق عن هلك المس رضا واعمر،حماية جبالي ـ

.5،ص2،2006السياسية،العدد

الحقوق22 ماجستير،كلية هلاك،رسالة س عقود في التعاقد قبل لتزام شهيناز، رفاوي والعلومـ

سطيف، .123،ص2016السياسية،جامعة

المادة23 ينظر القانون17ـ .09/03من

مقارنة،ط24 لكتروني،دراسة العقد إبراهيم،إبرام ممدوح خالد سكندرية،2ـ الجامعي، الفكر 2018،دار

.305،ص

ا25 لكتروني،مجلة البيع عقد في علام في هلك المس بركات،حق كريمة والحريات،العددـ ،كلية4لحقوق

بسكرة، السياسية،جامعة والعلوم .288،ص2017الحقوق

ماجستير،جامعة26 مقارنة،مذكرة لكتروني،دراسة التعاقد في هلك المس محمود،حماية الله ذيب،عبد الله عبد ــ

الوطنية،فلسطين، .234،ص2009النجاح

السعيدي،27 العباس عبد الوهاب عبد ثامر مقارنة،المركزـ لكتروني،دراسة للمزاد القانوني التنظيم

.275،ص2018العربي،القاهرة،

السياسية،المجلد28 والعلوم الحقوق في البحوث لكتروني،مجلة هلك للمس المدنية سفيان،الحماية فلاح 03ـ

خلدون،تيارت، إبن السياسية،جامعة والعلوم الحقوق .410،ص2018،كلية

ي29 المادةـ القانون2فقرة2نظر .18/05من

المادة30 ينظر القانون22،23ـ .18/05من

دكتوراه،كلية31 مقارنة،رسالة الجزائري،دراسة التشريع في لكتروني للعقد القانوني خالد،النظام حجالي ـ

وزو، معمري،تيزي السياسية،مولود والعلوم .236،ص2014الحقوق
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أحمد32 عصام الكتبـ الطبي،دار والعلاج هلاك س و ستثمار عقود في فصاح و بالشفافية لتزام هجى، ال

الحديث، الجامعي العمومية،المكتب .201،ص2013والوثائق

حماية33 وقانون المدني القانون في مقارنة التدليس،دراسة معيار في وأثره علاني وهدان،الخداع متولي رضا ـ

و  هلك والتوزيع،صالمس للنشر والقانون الفكر سلامي،دار .38الفقھ

السابق،ص34 المرجع خالد، حجالي .240ـ

السابق،ص35 محمد،المرجع بوراس .150ـ

السابق،36 شهيناز،المرجع رفاوي .150ـ

السابق،ص37 سفيان،المرجع فلاح .420ـ

السابق،ص38 هجى،المرجع ال أحمد عصام .205ـ

المادةـين39 القانون5ظر القانون63و60والمادة18/05من .09/03من

السابق،ص40 المرجع رشيدة، عيلام أكسوم .409ـ

المادة41 ينظر القانون42ـ .18/05من
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زاهيةأد/ كجار / يوسف وزوسىي تيزي جامعة حورية،

ال شهار من لكتروني هلك المس لكترونيةحماية التجارة قانون ضوء في تجاري

مقدمة

العالمفيالمنتجون أدركلقد أرجاء باعتبارهعلانأهميةمختلف علىالطلبتحفيزوسائلأهممنالتجاري

فيوالخدماتالسلع .العقدإبرامتسبقالتيالمرحلةوذلك

عامةويعد بصفة همتغييرهدفالجمهور إلىتوالمعلومافكارلنقلوسيلةعلان أوأوأرا فيالتأثيرتعزيزها،

اتّخاذإقناعھبغرضمتلقيھ سلعةشراءمثلمعينأجراءأوقرارعلى

تسويق.)1(معينةمعلوماتمعرفةأوبخدمةنتفاعأو عوامل من عامل أي المشروعة المنافسة مظاهر من مظهر وهو

ج وإعلان والخدمات .المنتوجات ها هلكين المس مهور

كما . بالجمهور تصال وسائل من وغيرها ، الراديو ، كالتليفزيون ، الكترونية تقليدية صورة في علان يتم قد

نترنت وهي مستحدثة إلكترونية بوسيلة يكون المجتمعقد يشهده ما خاصة واسعا، انتشارا تشهد أصبحت والتي

خير  ونة في كبيرةالجزائري إمكانيات توفر التي جتماعي التواصل ومواقع نترنت لشبكة المتزايد ستعمال من ة

تدخل تطلب مما ، والتزييف الغموض البعض يشوب قد لكن ، والخدمات المنتوجات عن المعلومات، على للتعرف

كثير في التجاريةتنظيمهدفهاقانونيةبنصوصالدول منالمشرع لاعلانات لكونھ ها، بموج المتعامل هلك المس وحماية

تدليس أو احتيال ضحية يقع لا كي العقد إبرام تسبق التي المرحلة في وخصوصا قتصادية والدراية بالخبرة يتمتع

الس وشراء اختيار في تساعده التي والخدمات السلع حول ساسية بالحقائق تزويده يجب إذ . التعاقد إلى لعيدفعھ

وبصيرة. حرية عن والخدمات

ذلك على علاناتوبناءا من لكتروني هلك للمس المشرع قررها التي الحماية هي ما ، التالي التساؤل يثار

؟لكترونيةالتجارية

التجاري المبحث علان مفهوم ول

وسيلة بأنھ لكتروني هلك للمس بالنسبة التجاري علان لأهمية بالمنتوجاتنظرا لتعريفھ

إلى هلكين المس من فئة أكبر دفع قصد منتجاتھ لترويج أداة باعتباره للمورد وبالنسبة ، السوق في المطروحة

الثاني). (المطلب ها يتم التي الوسائل أهم وتبيان ول) (المطلب تعريفھ منا يستوجب ولهذا ، ها اقتنا

تعريفھ : ول المطلب

أوفعلكلهوفيعلانأنعلىالفقهيةالتعريفاتمعظمتتفقلكنالتجاري،للإعلانومانعجامععريفتيوجدلا

.إذهذاوسيلةكانتمهماالجمهور علىنفسياالتأثيرإلىهدفتصرف إلكترونية أو تقليدية بوسيلة تمت سواء التأثير

كل بأنھ، ، الفقھ بعض تجاريةتحقيقاالجمهور علىفسيانالتأثيرإلىهدفوسيلةيعرفھ جمعيةوتعرفھ.)2(لغايات

الع- 1 حسن عبد هلكمحمد المس حماية في لكترونية علام وسائل دور هاشم، شهيد جعفر للإعلانات-امري، ميدانية دراسة

العدد ، داب كلية مجلة نترنت، عبر ص102المضللة ،528.
هلكأمن،إبراهيمممدوحخالد- 2 ،و الطبعةلكتروني،المس ،الجامعية،الدارلى .135،ص2008 مصر
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علىمريكالتسويق لتقديمغيرأنھ،وسيلةية أجرومقابلمعلومةجهةبواسطةفكارأووالخدماتالسلعشخصية

.)1(مدفوع

المشرع استعملالجزائري أما فقد من، بدلا شهار 39-90رقميالتنفيذالمرسومفيوعرفھعلان،تسمية

أوعلاناتأوالعروضأوالبياناتأوالدعاياتأوقتراحاتجميعبأنھ:(،)2(الغشوقمعالجودةبرقابةالمتعلق

التعليماتالمنشورات بصرية).سمعيةأوبصريةإسنادبواسطةخدمةأوسلعةتسويقلترويالمعدةأو

المادةعرفھ نص في رقم3/3كذلك قانون التجارية02-04من الممارسات على المطبقة للقواعد بأنھ)3(المحدد ،

كانالخدماتأوالسلعبيعترويجإلىمباشرةغيرأومباشرةبصفةهدفإعلانكل:( تصالوسائلأوالمكانمهما

المستعملة).

المادة في اعتمده الذي التعريف نفس رقم6/6وهو قانون بالتجارة05-18من يلي)4(لكترونيةالمتعلق كما ،

لكترونية). تصالات طريق عن خدمات أو سلع بيع ترويج إلى مباشرة غير أو مباشرة بصفة هدف إعلان كل ):

فالعنصر . ومادي معنوي عنصر عنصران، التجاري للإعلان أن ، أعلاه الواردة التعاريف مجمل من ويستخلص

منالربح،تحقيقوهوعلانمنالهدففييتمثلالمعنوي  مستفاد هدفوهو أوبصفةعبارة إلىمباشرةغيرمباشرة

تقديمالمعتمدةالوسائلمختلففيفيتمثلالماديالعنصرأماالخدمات.أوالسلعبيعترويج عرضهاأوالسلعةفي و الخدمة

.)5(الجمهور على

عنصر  للإعلان أن الحقيقة في أحدهين،لكن خصائصھ.يتمثل وتبيان والخدمة المنتوج منافع توضيح في ما

تحقق قد نتاجية المؤسسة بأن القول إلى نصل هنا ومن ، ثقتھ وكسب الزبون جذب كيفية في يتمثل خر والعنصر

طا أرباحا ستجني ها بواسط و الزبائن من الواسع قبال من ستشهده لما ها وخدما ها منتوجا حول كبيرا .)6(ئلةنجاحا

لكتروني للإشهار المعتمدة وسائل : الثاني المطلب

المعروفةلكترونيةالوسائلإلىبالإضافة كالتلفزيون خرى للإشهار طريقعنأولكترونية،واللوحاتالمعتمدة

بثھعنأوالنقالالهاتف شهاراتالمذياع،علىطريق أعمدةعلىالحجمكبيرةعدنيةمصفائحأوالحائطعلىتعلقالتيأو

،في بفضلاعتمادمنتمنعلاوسائلكلها،)7(الخ...الملابسعلىأوالسياراتعلىالمعلقةأوالطرق للإشهار أخرى وسائل

. التجارية علانات في بكثرة منتشرة أصبحت والتي نترنت تقنية

مذكرةمدينةحالةميدانيةدراسة–والحرفيةالتقليديةالصناعةإنعاشفيالسياحيالتسويقدور :الرحيمعبدشنين-1 ضمنمقدمةغرداية،

ص2010-2009تلمسان،جامعةخدمات،تسويقتخصصالتسيير،علومفيالماجستيرشهادةنيلمتطلبات ،75.
رقم-2 تنفيذي في39-90مرسوم عدد1990يناير30مؤرخ ، رسمية جريدة الغش، وقمع الجودة برقابة في05يتعلق مؤرخة يناير31،

1990.
رقم- 3 في02-04قانون عدد2004يونيو23مؤرخ ، رسمية جريدة ، التجارية الممارسات على المطبقة القواعد يحدد سنة41، ،2004.
رقمقانو - 4 في05-18ن ،عدد2018مايو10مؤرخ رسمية جريدة ، لكترونية بالتجارة يتعلق في28، .2018مايو10مؤرخة
العدداللهعبد- 5 ، القانونية للدراسات الندوة مجلة والمضللة، الكاذبة علانات من هلك المس حماية سنة02ليندة، .19ص،2014،
ال- 6 حسام الطاهر للدراسات- دينشلالي نور مجلة الزبون، رضا كسب في نترنت عبر علان بأخلاقيات لتزام دور القادر، عبد بودي

المجلد ، العدد4قتصادية جوان06، ص2018، ،299.
الهامش- 7 ، سابق مرجع بريان، .228،ص15عمر
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مواقعوإنشاءاستعراضخدماتمعلكترونيلبريداتستخدمالشركاتبدأتنترنتشبكةفبانتشار

ها.لعرض)1(الكترونية وخدما ها أنشط مختلف

لكترونية المواقع عبر شهار ول: الفرع

قتصاديةالمؤسساتأدركتالتيالمهمةالمجالاتأحدلكترونيةالمواقععبرعلانويعتبر

الكبرى القوالتجارية ها هاالترويجفيصوىأهمي قترابلمنتجا هلكينمنمعينةفئاتمنو علىوالتعرفالمس

هم همتوجيھوكيفيةاتجاها منالمتزايدوالكبيرقبالفرصاستغلالعلىالمؤسساتمنالكثيروتعمل.الشرائيةقرارا

نترنتعلىالجزائري المجتمعمنكبيرةفئاتطرف هامنتعنللإعلانمواقع هاسعياجا الشرائيالسلوكتوجيھفيم

هلكين هائيينللمس ها.نحوال منتجا

لكتروني البريد عبر شهار : الثاني الفرع

) ( لكترونيالبريديعتبر e-mailمنحقعن منيعتبرحيث،شهاريةالبياناتلإرسالالمثاليةالوسائلوسيلة

وانكثرالوسائل وهذاممكنعددبأكبرتّصالربطأجلمنالمعنيينقبلمنتشارااستعمالا المتعاملين شخاص من

بأقلالرسالةتوصيلعلىوالكبيرةالواسعةلقدرتھيعود هدف.الجمهور إلىوتكلفةجهدعلانية المس

لكتروني البريد بحييعرف نترنت، شبكة خلال من يعمل شخصىي بريد صندوق أنبأنھ للمشترك يتيح ث

الحاسوب. أجهزة خلال من الرسائل ويستقبل )2(يرسل

ينطوي نترنت،عبرشهارآلياتكأحدلكترونيالبريدأصبححيث أنھ التقنيةالمشاكلمنجملةعلىإلا

وهيلكترونيالبريدصاحبارضرغمالمنقطعوالغيرالمتواصلللإشهارجديدةتقنياتابتكارفيتتجلىفالأولىوالقانونية، ،

)spamرسال في يتمثل والذي ، المرغوبة غير الرسائل ها عل يطلق كما أو ها،مرغوبغيرإشهاريةلرسائلالمتكرر )، ف

سيجعللكتروني،البريدعلبةوإثقالإغراقإلىتؤديقدوالتي لصاحببالنسبةمكلفاأمراكبيرةبكميةبھتراكمهامما

هلك( لكترونيالبريد هدفلكترونيالمس ابتكار.)3(المس تمّ المعلوماتية، تطور وبفضل الحظ ولحسن أنھ وسائلعدةإلا

هلك المس شهاريةالرسائلهذهمنلحماية الرسائل هذه مثل لمكافحة مواقع إنشاء أو الرسائل تصفية ها وم المتطفلة

المرغوبة .)4(غير

المترابطةومقاطعوالصور والنصوصتالصفحامنمجموعة" أنھعلىلكترونيالموقعيعرف- 1 ومتفاعلمتماسكهيكلوفقالفيديوهات

فريدعنوانولھمكانولابزمانمحددغيرإليھالوصول يكون بحيثما،مؤسسةأوماجهةعنوالبياناتالمعلوماتووصفعرضإلىهدف

نترنت.المواقعبقيةعنيميزهمحدد شبكة عبر

مرجع- من أحمدحسينفىمصطمأخوذ أثرخليفي،مادني اتجاهاتعلىالجزائراتصالاتلمؤسسةلكترونيالموقعفيعلانمحتوى رزقي،

هلكين هائيين(المس ،مجلةADSLال المجلدستراتيجية) ، ص20 / 19)ول الجزء( مكرر 03 :العدد/ 09 والتنمية ص453، ص ) .447-465(
جنبية،العربيةالتشريعاتفيلكترونيةالتجارةمطر،الفتاحعبدعصام- 2 .26ص،2009سكندرية،الجديدة،الجامعةدارمطبعةو

ص- 3 سابق، مرجع بريان، :عمر مرجع من 232مأخوذ
هلكحماية:وفاءيحيبن-4 هلكحمايةقانون فياجستيرالمشهادةنيلمتطلباتضمنمذكرةلكتروني،التعاقدقبلمامرحلةفيالمس المس

.22-20ص،2016 الجزائر،جامعةوالمنافسة،
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اا التجاري :لثانيلمبحث شهار من لكتروني هلك المس حماية آليات

هلك المس بحقوق إخلال ها ع يترتب ومضللة، خادعة تكون قد والتي لكترونية التجارية علانات انتشار مع

آليا وضع إلى الجزائري المشرع سعى لذا ومضللة، خادعة دعائية لوسائل المتدخلين هاج ان عند أجللكتروني، من ت

حمايتھ.

وصادقا واضحا التجاري شهار يكون أن : ول المطلب

المستعملةأنلكتروني،علانوضوحبعبارةيقصد البيانات كافيةعلانفيتكون السلعةعنللتعبيرالتجاري

عنأو بالابتعاد وذلك ومفهومة همةأوالغامضةالعباراتاستعمالالخدمة،وواضحة سهلةالم عبارات يستعمل أن أي

هم لد واعية إرادة تكوين على يعمل واع تفكير هم لد خلق هذا كل من والهدف ، هلكين المس جمهور يفهمها ومفهومة

التعاقد إلى إذا)1(تدفعھ أنھ هو ، ذلك على مثال أدق ،علانموضوعكان.ولعل
َ
المبيعذكرعلانيتضمنأنفيجببيعا

ثمنھ.وبيانونوعھرهمقداحيثمن

المادة في الجزائري المشرع أقره ما رقم11وهذا قانون يلي05-18من كما لكترونية، بالتجارة يجبالمتعلق ):

ومفهومة...). ومقروءة مرئية بطريقة لكتروني التجاري العرض لكتروني المورد يقدم أن

المادة في عليھ د
ّ

أك الذي مر ن30وهو يلي:(...من ما ها ف جاء والتي القانون رسالةفس أو ترويج أو إشهار كل

: تية المقتضيات يلبي أن يجب ، لكترونية تصالات طريق عن تتم تجاري هدف أو طبيعة ذات

إشهارية- أو تجارية كرسالة بوضوح محددة تكون أن

لحسابھ- الرسالة تصميم تم الذي الشخص بتحديد تسمح أن

ت- العام....).ألا والنظام العامة بالآداب مس

مفاد هلكين، المس جمهور قبل من ومفهومة سهلة بعبارات إعلانھ بيانات بإيراد ملزم المورد أو المعلن كان فإذا

الكل. يفهمهما بلغة علان هذا يكون أن يجب ذلك،

التي غة
ّ
لكترونية،الل التجارة قانون في الجزائري المشرع يذكر التجاريلم علان عند المورد ها يلتزم

في اشترط أنھ العلم مع نكليزية. اللغة هي لكترونية المواقع عبر والمنتشرة المستعملة اللغة أن رغم ، لكتروني

في ،وذلك هلك المس يفهمها أخرى لغات أو لغة إلى إضافة العربية باللغة يكون أن ، والخدمات المنتوجات وسم

رقم18المادة قانون الغش03-09من وقمع هلك المس بحماية المادة)2(المتعلق وفي رقم7، تنفيذي مرسوم -13من

هلك378 المس بإعلام المتعلقة والكيفيات للشروط .)3(المحدد

والمضلل الكاذب شهار منع : الثاني المطلب

الم اتخاذ في أهمية التجارية للإعلانات كان أوفإذا المعلنين أن إلا ، هة ونز صادقة كانت متى بالشراء قراره هلك س

مواصفات بذكر وذلك والتضليل والخداع الغش على تنطوي دعائية أساليب استخدام إلى يلجؤون ما غالبا الموردين

ص- 1 ن، ت د القاهرة، العربية، هضة ال دار الخادعة، التجارية علانات من المدنية الحماية هاشم، خيري محمد .28ممدوح
رقم-2 في03- 09قانون وقم2009فبراير25مؤرخ هلك المس بحماية يتعلق عدد، ، رسمية جريدة والمتمم، المعدل ، الغش في15ع مؤرخة ،

.2009مارس8
رقم-3 تنفيذي في378-13مرسوم عدد2013نوفمبر9مؤرخ ، رسمية جريدة هلك، المس بإعلام المتعلقة والكيفيات الشروط يحدد ،58،

في .2013نوفمبر18مؤرخة
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التج علانات هذه مثل على التعاقد.ويطلق إلى هلكين المس دفع قصد والخدمات السلع عن علاناتخاطئة ارية،

المضللة و التي)1(الكاذبة تلك ها بأ خيرة هذه تعرف هاللحقيقةمطابقةغيركاذبةوادعاءاتبياناتتتضمن. شأ إيقاعمن

هلك هاالمعلنالخدمةأوالسلعةبسعرأوستعمالبتاريخالكذبأتعلقسواءالغلط،فيالمس .)2(ع

عندماأمثلةقدمقدوإنماالتضليلي،لانعالجزائري المشرعيعرفلم التجاريةالممارساتمنالنوعهذاأدرجعنھ

هةغيرالتجاريةالممارساتضمن ،مشروعةغيريعتبرهاالتيالنز المادةوممنوعة في رقم28وذلك قانون المحدد02-04من

جا التي والمتمم، المعدل ، التجارية الممارسات على المطبقة يليللقواعد ما ها ف كلء وممنوعا شرعي غير إشهارا يعتبر ...):

كان: إذا لاسيما تضليلي إشهار

خدمة...)- أو منتوج بتعريف تضليل إلى تؤدي أن يمكن تشكيلات أو بيانات أو تصريحات يتضمن

المادة في أيضا ورد رقم56وما المرسوم يلي378-13من كابما إشهار أو معلومة كل تمنع هما:( شأ من ذب

هلك المس ذهن في لبس ).إحداث

المادة في وذلك التعاقد إلى ودفعھ هلك المس تضليل شأنھ من إشهار أي منع على بدوره الفرنسىي المشرع ذهب كما

هلاك121-1 س قانون يلي:1993لسنة949-93رقمالفرنسىيمن ما على تنص ،التي

يكون  ) 
ً
 أوبياناتأوإدعاءات- شكالمنشكلٍ بأي- يتضمنإعلانأيممنوعا

ً
هاأومنزائفةعروضا شأ

.)3(...)التضليل

غير بيانات إظهار ها شأ من والتي الكاذبة علانات كل منع إلى التشريعات معظم تسعى سبق، ما خلال ومن

. قتناء على هلكين المس
ّ

حث بدافع والخدمة المنتوج عن حقيقية

بعض أن لهاإلا التجارية علانات بعض أن تعتبر هلكلتضليلقابليةراء كانتحتىالمس تتضمنوإن

بحروفمزاياتظهرالتيمثلصادقة،معلومات لكن والخدمة المنتوج قرارجدحول على تؤثر أن ها شأ من صغيرة

هلكين .)4(المس

أيضا، الصدد هذا شوفي من نوعين بين يفرق من وإشهارهناك مشروع غير كاذب إشهار ، الكاذب التجاري هار

،هو  المشروع غير التجاري مشروع.فالإشهار يعتمدكاذب لبطريقةحقيقيةغيرمعلوماتإبرازعلىالذي
ّ
هلكتضل منالمس

هالھإيحاءهاخلال كالإعلانبأ مثلا تمرحالدواجنمنمجموعةفيھتظهرالذيصحيحة. أخضرٍ حقلٍ فيوتلعبوهي

هايوحيوبماشاسع هاتمتدواجنإ تتغذىالحقول فيتربي ها هاحين،فيطبيعةبصورةوإ بصورةتتربىكانتإ وتتغذى

الكاذب-1 علان بين يفرق من يرتكزهناك هو ، الكاذب فالإعلان المضلل. علان كاذبةألفاظباستعمالحقيقيةغيرمعلوماتتقديمعلىو

الخصائص هاالمعلنالخدمةأوللسلعةالجوهريةحول علانع فهو ، المضلل علان أم هلكيخدعالذيالكترونيا. بياناتيذكرلافهو.المس

إلىخداعإلىوتؤديزائفاانطباعايتعطعباراتفييصاغولكنھكاذبة يؤدي هو الكاذب فالإعلان . هما بي فرق يوجد لا أنھ نرى أننا إلا الجمهور.

. الكذب نتيجة يكون التضليل أن كما هلك، المس تضليل
هلكعدنان،حمايةسعيدكوثرخالد- 2 .180،ص2012مصر،سكندرية،الجديدة،الجامعةدارلكتروني،المس
3--1.-121L.Art.(Est interdite toute publicité comportant, sous quelque forme que ce soit, des allégations, indications

ou présentations fausses ou de nature à induire en erreur...,)
آلياتسبع-الطاهريعقوببن- 4 هلكحمايةفايزة، هلكعلا مواجهةفيالمس المس حول الثالث الوطني الملتقى في مداخلة لكترونية، نات

يومي ، ميلة ، الجامعي بالمركز الرقمي، قتصاد ،24و23و ص2018أفريل ،11.
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فيكون )1(صناعية ، التجارية علانات في المشروع الكذب إظهار.أما نالمنتوجلغرض
َ
وإثارةجاذبيةأكثربصورةعنھالمعل

ف فعلا موجودة لضمانلمزايا إثاري بشكل لكن المنتوج، هلكلانتباهأكثرجذبٍ ي ولمالمس ها خداعشأنھمنيكنإل

هلك .)2(بمصداقيتھالمس

مدنية ومسؤولية عقوبات :إقرار الثالث المطلب

منالعقوباتمنمجموعةالجزائري المشرعقرّر لقد كل بسلعةفيومضللةخادعةإعلاناتعلىيعتمدعلى الترويج

خدماتھ، المدنية.أو المسؤولية إلى بالإضافة

جزائية عقوبات إقرار : ول الفرع

المادة في جاء إذ . لكتروني هلك المس لحماية كآلية ، المضلل شهار عن جزائية عقوبات المشرع من38أقر

رقم بين02-04قانون تتراوح مالية عقوبة بتسليط الذكر، إلى50000سالف ج إلى5000000د بالإضافة . ج د

) النية حسن الغير حقوق مراعاة مع ها ارتكا في استعملت التي والتجهيزات العتاد حجز في المتمثل تكميلية عقوبات

.39المادة المحجوزة السلع تلك بمصادرة يحكم أن للقاضىي يمكن ذلك على زيادة القانون، نفس من

المادة حين قان40في رقممن بين05-18ون تتراوح المضلل علان حالة في مالية غرامة إلى إلى50000تشير ج د

في500000 اختلاف هناك أن المادتين، هاتين من يلاحظ وما التعويض. في الضحايا بحقوق خلال دون وهذا ، ج د

ال علان وصدق بنزاهة لإخلال على كجزاء المقررة المالية الغرامة قانونمقدار في المقررة الغرامة مقدار وأن . تجاري

فعالة حماية تحقيق لغاية لكتروني المورد سيردع الجزاء هذا أن القول يصعب مما، جدا زهيد لكترونية التجارة

لكتروني. هلك للمس

المدنية المسؤولية : الثاني الفرع

الو منالتجاري علانفيوالخداعالكذبيعتبر هابين ع تنجر التي حتيالية هلكتلحققدالتيضرارسائل بالمس

التيخلال المادةالعقد،إبرامتسبقالفترة في التعويض في الضحايا حقوق إلى المشرع إشارة فرغم رقم40. قانون - 18من

ضرار 05 تغطية دون تحول رئيسية ثغرة يعد وهذا . ينظمھ لم أنھ إلا أعلاه، لكترونيالمذكور هلك المس تصيب التي

المدني. القانون في العامة حكام اعتماد إلى يدفعنا مما هلكيستطيعلذلك، أنالمس الكاذب علان من تضرر الذي

أوإمايرفع للتدليس العقد إبطال العيني.التنفيذدعوى دعوى

-، للتدليس العقد إبطال مخدعوى بأمر شخص هام إ هو إلىفالتدليس دفعھ بقصد للحقيقة الف

بذلك علم لو لأنھ إرادتھ، لتعيب بطال دعوى رفع في الحق عليھ للمدلس يمنح التدليس وثبوت التعاقد.

والسياسية،-1 القانونية للعلوم الحلي المحقق مجلة ، التجارية علانات في المشروع غير الكذب الياسين، حسين محمد العددذكرى

سنة ، ).241-207.(214ص2012ول
علان- 2

ً
 أنتجقد’’ أنھفيھيبينوالذيالمعلنينأحدمنالصادرمثلا

ً
هذاشأنمنلأن،وذلك‘‘ الشبابإعادة’’ كريموأسماهللبشرةكريما

شالتيالبشرةوإنللبشرةوالحيويةالطبيعيةالنضارةإعادةالكريم ستظل ،وإنمدىابةتستعملھ  كانالحياة
ً
استخدامعلىيقومإعلانا

 وحيويةنضرةستبقىالبشرةإنوهيكاذبةعبارات
ً
 شكلهاوسيظلدائما

ً
هاتظهرولنشابلشخصبشرةيمثلدائما إلاتقدمعلاماتعل السن

ها فيصادقةعباراتإ

ها،ذلك  فسھنيعدأنيمكنعمرهمنالسبعينيبلغالذيالشخصإنمضمو
ً
بأقرانھشابا  منھربعينبشكليظهركانإنبالمقارنة

ً
ممامثلا

 ذلكعدمعھيقتضىي
ً
 إعلانا

ً
لذلكإنصادقا  القدرةتلكالمنتوجكان

ً
الصدد:.فعلا هذا في نفسھ،أنظر المرجع الياسين، حسين محمد ذكرى

.223ص
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المادة في المشرع إليھ ذهب ما وهو التعاقد، على أقدم لما المستعملة الحيل أي كما86التدليس . مدني قانون

عم بالتعويض المطالبة التقصيرية.يمكنھ المسؤولية قواعد على بناءا ضرر من أصابھ ا

العيني- التنفيذ المعلندعوى يجبر أن يستطيع العيني التنفيذ دعوى إقامة خلال ومن هلك المس تنفيذ)1(فإن على

ف هلك المس يستطيع كما بذلك. تسمح الحال ظروف كانت متى عينيا تنفيذا علانية رسالتھ في الوارد إذاالتزامھ حالة ي

السوق في متوافرة غير سلعة علان موضوع يكون .كأن بالتعويض يطالب أن مستحيلا أو مرهق العيني التنفيذ كان

بالتعويض. المطالبة إلا هلك المس أمام يكون بالتالي

طريق عن المضلل علان من هلك للمس اللازمة الحماية توفر العيني التنفيذ دعوى إن القول بابيمكن غلق

بعض يمنح وبالتالي بھ بالوفاء ملزم أمر هو التجاري بإعلانھ ورد ما أن علمھ خلال من المعلن أمام والتضليل الكذب

هما مركز بين التوازن إعادة في ويساهم المنتج مواجهة في هلك للمس .)2(القوة

خاتمة

لكت التجاري علان أن إلى ، البحث دراسة خلال من هينا أصحابان أو الموردين ها إل يلجأ وسيلة روني

أن لابد ،ولذا هم وخدما هم منتوجا ترويج قصد الخدمات ومقدمي نتاجية بالصدقالتجاري علانيتمتعالشركات

هلكيعطيحتىوالوضوح الحقالمس وتمنحھ المنتوجات عن واضحة الصحيحفيصورة يأتيلاقدعلانأنإلا.ختيار

 يكون قدبلواضحًاحيانمعظمفي
ً

إلىمضللا الموردون يلجأ إذ هلك، يتعمدونللمس أو صحيحة غير بيانات عرض

ها م البعض فيإغفال إيقاعھ هدف فيالخداعوهذا حريتھ على الصحيحوالتأثير وضعختيار من لابد كان ولذا .

من لكتروني هلك المس حماية تضمن التجارية.آليات علانات هذه مثل

طياتھ في يحمل إشهار كل منع ، التجاري علان وضوح شرط ها م ، المشرع كرسها التي ليات هذه بين فمن

المورد أي المتدخل مسؤولية إقرار إلى إضافة ، هلك، المس لتضليل الصادقة.بيانات علانية بالرسالة خلال عن

هاية ال في توصلت يلي:وقد فيما والمتمثلة قتراحات بعض طرح إلى

إلى- يتحول قد والذي التجاري شهار من لكتروني هلك للمس المدنية الحماية ينظم أن المشرع على

لكتروني. هلك للمس أفضل حماية توفر لا ، المدني القانون في العامة القواعد إلى اللجوء لأن مضلل. إعلان

النظر- إعادة الموردضرورة على والمفروضة التجاري علان بأخلاقيات خلال عند المالية العقوبة في

المادة في عامة بصفة والواردة رقم40لكتروني قانون .05-18من لكترونية بالتجارة المتعلق

ا- القانون هذا نصوص وإتمام تعديل في سراع ـ المشرع على الضروري من أرى ، خير أيوفي لمذكور

رقم .05-18قانون لكتروني هلك المس حماية دون تحول والتي كثيرة ثغرات على لانطوائھ ،

و - 1 السلع مستورد أو الموزع أو المنتج هو المعلن يكون علانقد وكالة بواسطة أو بنفسھ يقوم وقد ها ف التعامل يجرى التي الخدمات

الصدد: هذا في أنظر الخدمة. أو بالسلعة التعريف بقصد علان نشر وسائل من للإعلان وقت أو حيّز بشراء

ال- دار والمضللة، الكاذبة التجارية الدعاية من المدنية الحماية الزقرد، السعيد إسكندريةأحمد ، للنشر الجديدة ص2007جامعة ،122
محمد-2 رشا خصاونھ، يوسف حطاب،مها المدنيتيسير القانون لأحكام وفق المضلل التجاري علان من هلك للمس المدنية الحماية

مقارنة) (دراسة ردني هلك المس حماية قانون ومشروع الشر ردني للعلوم الشارقة جامعة المجلدمجلة والقانونية، عدد9عية سنة01، ،

).186-163(169ص2012
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سهيلة، بوترعة البويرةد/ جامعة

بالجزائر القانوني التكريس ظل في لكترونية التجارة ممارسة معيقات

: مقدمة

السرع لمتطلبات استجابة لكترونية التجارة العالمظهرت تحول مع للتنمية ملحا ومطلبا التجارية، العملية في ة

ولا مادية لا قيود أية دون والخدمات للسلع واسع نطاق على والشراء البيع عمليات فيھ تتم واسعة إلكترونية سوق إلى

التجار  باسم التجارية المبادلات هذه على واصطلح ، لكترونية الوسائط باستخدام فقط لكترونية.جغرافية، ة

ستثمار تشجيع عوامل من توفر أي ملائمتين، رقمية وبيئة اقتصادية بيئة توفر من يجب رضية هذه لنجاح أنھ إلا

رؤوس حركة أمام والجمركية والتشريعية دارية الحواجز من قتصادية القيود كل إلغاء مع نتاج، و والمنافسة

والبضائع، والسلع والتنسيقموال والتكامل التفاعل أي الرقمي قتصاد إلى ومنھ السوق، اقتصاد إلى نتقال و

يحقق بما والدولي الوطني القطاعي قتصاد بمعية لكن تصالات وتكنولوجيا المعلومات تكنولوجيا بين المستمر

في والمالية والتجارة قتصاد مؤشرات جميع إتاحة مع والفورية الدولة.الشفافية

من ها وأجهز نترنيت استعمال بتعميم والكفاءة بالسرعة تتميز اتصالات توفير يستدعي رقمية أرضية تبني فإن وعليھ

القطاع شركات دور تثمين مع التجارية، والروابط للصفقات الكترونية مواقع وبناء الذكية، هواتف وأجهزة حواسيب

المستثمرين  مع الشراكة و الكفاءاتالخاص من تكوين وأيضا التكاليف، وخفض التقنية استخدام تشجيع و جانب،

التكنولوجيا. و المعرفة في البشرية

من لها تتصدى التي والمعيقات والتحديات لكترونية للتجارة القانوني التكريس نعالج البحثية الورقة هذه ووفق

إلى الواقعي الجانب من نتقال صعوبة التالي:خلال التساؤل نطرح وعليھ التجارة، ممارسة في فتراضىي كيفالجانب

الواقعية؟ البيئة صعوبة ظل في فتراضية التجارة هاج ان ضرورة الجزائري المشرع هذهعالج على للإجابة و

إلى: نتطرق شكالية

ول  لقانونالمبحث طبقا فتراضىي التجارة عالم إلى التوجھ 05ـــ18:

ول  للتجارةالمطلب المحدود القانوني التكريس الجزائر.فيلكترونية:

الثاني القانونالمطلب وفق لكترونية التجارة معالم 05ـــ18:

الثاني الجزائرالمبحث في لكترونية التجارة وتحديات صعوبات :

ول  والتجارةالمطلب السبيراني من لكترونية:

الثاني لكترونيةالمطلب التجارة أمام الواقع تحديات :

الثالث: بالجزائرلكترونيةالتجارةعلىكوروناجائحةتأثيرالمطلب

خاتمة
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05ـــ18لقانون طبقافتراضىيالتجارةعالمإلىالتوجھ:ول المبحث

ر  بنية تحتمل الجزائر تزال ويعدلا لكترونية التجارة معطيات تكييف في قانوني وقصور للاتصالات، هشة قمية

قانون على05ــ18إطلاق نفتاح و العالمي قتصاد في ندماج و الحديثة قتصادية المستجدات أمام كبير تحد

) الجزائر في لكترونية للتجارة فعلي تكريس تم أنھ إلا لكترونيةول المطلبأسواقها، بالتجارة مان مطلب ظهور و (

) الجزائر الثانيفي ).المطلب

الجزائرالتكريس:ول المطلب في لكترونية للتجارة المحدود القانوني

التنفيذي المرسوم بموجب مقنن اقتصادي كنشاط نترنيت الجزائري المشرع في257ــ98نظم أوت25المؤرخ

رقمالذي1998 التنفيذي المرسوم بموجب المعدل و استغلالها و نترنيت خدمات إقامة كيفيات و شروط يضبط

في307ـــ2000 في20001أكتوبر14المؤرخ الحاصلة التطورات يواكب استراتيجي كبعد رقمية بيئة نحو التوجھ بذلك و ،

العالم.

هل المس ومجال عمال مجال من كل جديداوكان إطارا منھ وجعلت بل الجزائر، في النقلة هذه جدا متأثرين كين

التعامل محل هلك المس حماية أخرى جهة ومن جهة، من البلد اقتصاد على أثر من لھ لما جدا، بھ هتمام يجب

فتراضىي.

ماي10لـــالموافق1439لمعشعبان24فيمؤرخ05-18رقمالقانون خلالمنالجزائري القانون ينصمرةولأول 

الجريدة2018 في2018ماي16لالموافق1439شعبان30في،المؤرخة28عددالرسمية، لكترونية السوق يؤطر

بتضمينھ لكترونية،أمنضمانأحكامالجزائر التزاماتمعالتجارة القانونوالعملاءالممونينتحديد جاء ،و لكتروني

حماي نترنيتلأجل طريق عن المتسوقين .2ة

سن القانون تم هذا الجزائري ونسيترالالنموذجغرارعلىالجزائريةللبيئةوفقاالمشرع الخاصUncitral الدولي

الجزائروالتشريعيةالقانونيةالبيئةهذهفبوجودلكترونية،بالتجارة أنللتجارةيمكنفي وتنمولكترونية فيتتطور

القادمة القليلة .السنوات

قانونية نظم وضع أجل من كبيرة جهود بالاقتصاد العلاقة ذات الدولية والمنظمات الهيئات من العديد بذلت وقد

في فعلا و لكترونية التجارة مجال في لها التصدي الواجب القانونية المسائل تحديد في اعتمد16/12/1996تساهم

ونيست فيقانون المتمثلة ها بولاي عملا التجاري للقانون المتحدة مم لجنة طرف من لكترونية للتجارة النموذجي رال

قانون القانون هذا يعتبر و لكترونية التجارة تواجھ عقبات أي ازالة بغية الدولي التجاري القانون تنسيق و تعزيز

وضع دول حاولت كما مستقلة بلوائح يستقبل لكترونية.نموذجي التجارية المعاملات تنظم مستقلة قوانين

للقوانينلكترونيةالتجارةعلىالقائمينلإلزامدوليةوقوانينتشريعاتسنتملقد وفقاالضريبيةبالخضوع

ومكانوقيمةلمصدر تحديدمثلالتحدياتتواجھالقوانينهذهوتبقىقامة،الدخل مستخهويةصعوبة دميبعض

وعدمالتجارة تعقبلكترونية التيإمكانية التجارية هايتمالصفقات وإنإلكترونية،وسائططريقعنإقام هذا

لكترونيةعلىالضرائبفرضموضوع يمنإليھينظرالتجارة الصفقاتإخضاعأنترى ولىمختلفتيننظروج

رقم1 التنفيذي في307-2000المرسوم عدد2000اكتوبر14المؤرخ الرسمية ص60الجريدة ،15.
رقم2 في05-18قانون سنة10،مؤرخ عدد2018مايو الرسمية، لجريدة في منشور لكترونية، بالتجارة في28،يتعلق الصادر مايو16،

2018.
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الضرائبلكترونية للمعاملاتعفاءأنالثانيةالنظروجهةترى حينفيولوجي،التكنللتطور كبحايعدإلى الضريبي

يؤدي لكترونية منخزينةحرمانإلىحتماالتجارية لكنإيراداتالدولة هنينالضريبةفرضيبقىمهمة، المم على

وطرقهابمختلفللتجارة ها وأسالي الضريبية،لتحقيقعالمياتوجهاأنواعها اقتصادياتمصلحةفييصبفهوالعدالة

والتجارةالتجارةبينعدالةيظهرأنھكماالدول  حجمازديادتظهرالتيالمؤشراتظلفيخاصةالتقليديةلكترونية

أنفيلكترونيةالتجارة حيث لكترونيةالعالم التجارة معدلتصلالعالمحول مبيعات 3.25بقيمةسنوي إلى

دولار.تريليون 

بالنسبةتحدياتمثلالجزائرفيلكترونيةالتجارةعلىالضرائبفرضفمسألةهذاوعلى الجزائري للمشرعكبيرا

يؤديوهذافرضها،كيفيةولاالطريقةيوضحلمإذخير،القانون في وهومبادئمنمبدأاختلالإلىما الضريبة

يتمبعضكون فيالعدالة، نترنيتشبعبرتداولهاالسلع العاديةالحواجزعبرتمرلاكة التجارةخلافعلىالجمركية

القانون الجزائري فالمشرعالتقليدية، تقنياتتطور معتتلاءمجبائيةضوابطوضععنكلياأغفل05ـ18رقمفي

تصال و بصفةلكترونية،التجارةمعاملاتالضريبةلتطالالمعلومات تعرففالضريبة نقديهابأعامة اقتطاع

الدولةجبري  المكلفينتفرضھ هموفقاعلى عباء.وذلكمقابلوبلالقدرا لتغطية

التعريفويسري  الذيالضريبيةدارةشكلهوتغيرومافتراضىي،الرقميالواقععلىمضمونھفيهذا فقط،

هايتوجب الضريبةكلبينفرق فهناكهذاوعلىالكتروني،ضريبينظامإلىنظامهاتحديثعل لكترونيةمن

لكترونيةمفرزاتإحدىهيفالاولىلكترونيةالتجارةعلىوالضريبة بطريقةالضرائبتحصيلأيالحكومة

إشكالالثانيةحينفينقدا،تدفعكانتمابعدالكترونية تنظمسنتثير تحصيلفيالضريبيداءوكفاءةقدرةقوانين

التيالمعاملاتعلىائبالضر  يثيرلكترونيةبالتجارةالمتعلق05ـ18فقانون هذاوعلىنترنيت،عبرتتمالتجارية

التساؤلاتالكثير تبقىالرقمية،للصفقاتالمعاملاتحول من هربحيث ال إنمشكلة فالحكومات قائمة، لمالضريبي

همبتحويلسيخاطرونهلكون المسفإنلكترونية،التجارةعلىضرائبتفرض الفضاءمشتريا ماوهولكتروني،إلى

تحويلبالإضافةالضرائب،جبايةمنالدولةحصةتقليصعلىسيعمل هممنالكبيرالجزءالتجارإلى عبرمبيعا

هربنترنيت علىففرضالضرائبدفعمنلل بمبدأإخلالايعدلكترونيةالتجارةوإعفاءالتقليديةالتجارةالضريبة

يمثلأيضاولكنفراد،لدىالرفاهيةزيادةفيفقطآثارهتنحصرلالكترونيةالتجارةفيالهائلفالتقدمالعدالة،

هامة لكترونيةقانون فيالجزائري المشرعتجاهلھماوهذاالجبائي،تحصيلهاطرق أتقنتإذاللدول إيرادات التجارة

05.1ــ18

مان:الثانيبالمطل 05ـــ18القانون وفقلكترونيةبالتجارةمطلب

لكترونيةيقصد والخدماتفيالتجاريةالمعاملاتكلاوبعضتنفيذ"بالتجارة تجاري مشروعبينتتمالتيالسلع

هلكتجاري مشروعبيناوواخر، باستخدامومس تصالاتالمعلوماتتكنولوجياوذلك ."و

لكترونيةالمتعلق05-18رقمقانون فيالجزائري المشرععرفهاوقد هافي06المادةبموجببالتجارة هاعلى01فقر ا

بموجبھالذيالنشاط" ،بعدعنخدماتاوسلعتوفيرضماناوباقتراحالكترونيمورديقوم اليكتروني هلك عنلمس

يتضح"لكترونيةتصالاتطريق و لكترونية، التجارة ممارسة في مان اشترط المشرع أن التعريف هذا خلال من

قانون1 مقتضيات وفق الجزائر في لكترونية التجارة واقع ، نوال حمري نجود، مجلة05ــ18حمري ،( لكترونية التجارة قانون )

المجلد قتصادية، القانونية العدد04البحوث ص01،2021، ص .21ــ20،
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التجارة لنشاط آمنة ممارسة فعلا تحقق هل بالتساؤل ها عل نحتكم ، شكلية وأخرى موضوعية شروط وفق للأطراف،

جان إلى حديثة إلكترونية بمعاملات المشرع جاء خيرة سنوات العشر خلال و فهللكترونية؟ التقليدية المعاملات ب

لكترونية؟ للمعاملات آمنة لبيئة توفيرها لدرجة نضجت

علىلكترونيةبالتجارةالمتعلق05-18رقمقانون منالثالثةالمادةتنص

.هماالمعمول والتنظيمالتشريعإطارفيلكترونيةالتجارةتمارس"انھ

يأتيتتعلقلكترونيةصالاتتطريقعنمعاملةكلتمنعانھ،غير :بما

واليانصيب،والرهانالقمارلعب-

والتبغ،الكحوليةالمشروبات-

الصيدلانية- ،المنتجات

التجارية،اوالصناعيةاوالفكريةالملكيةحقوق تمسالتيالمنتجات-

بھ،المعمول التشريعبموجبمحظورةخدمةاوسلعةكل-

رسمي،عقداعدادستوجبتخدمةاوسلعةكل-

والرسومإلىلكترونيةتصالاتطريقعنتتمالتيالمعاملاتكلتخضع هاينصالتيالحقوق والتنظيمالتشريععل

هما 1."المعمول

تنص علىبالتجارةالمتعلق05-18رقمقانون منالخامسةالمادةكما طريقعنمعاملةكلتمنع"انھلكترونية

والمنتجاتالعتادفيلكترونيةتصالات كلوكذابھ،المعمول التنظيمطريقعنالمحددةالحساسةوالتجهيزات

الخدمات/والمنتجات هامنالتيخرى او العموميالعاموالنظامالوطنيالدفاعبمصالحالمساسشأ من 2."و

ال موضوع واضح بشكل حددت المادتين هاتين حساسفوفق هو ما كل ورفع حصر أجل من لكترونية تجارة

المجال. من والمحظور العام للنظام ومخالف

لكترونيةلتجارةنشاطيخضع" انھعلىلكترونيةبالتجارةالمتعلق05-18رقمقانون منالثامنةالمادةتنص

الصناعاتفياوالتجاري السجلفيللتسجيل صفحةاولكترونيةموقعولنشرالحالة،بحسالتقليديةسجل

نترنيت،لكترونية .dz.com بامتدادالجزائرفيمستضافعلى

صحتھبالتأكدتسمحوسائلعلىلكترونيللموردلكترونيالموقعيتوفرانيجب ".من

لكترونييننيةوطبطاقيةتنشا"انھعلىالقانون ذاتمنالتاسعةالمادةتنصكما الوطنيالمركزلدىللموردين

المسجلينالموردينتضمالتجاري،للسجل التقليديةالصناعاتالسجلفياوالتجاري،السجلالسلجينفيلكترونيين

.والحرفية

الوطنيلدىالنطاقاسمإيداعبعدإلالكترونيةالتجارةنشاطممارسةيمكنلا المركز .التجاري لسجللمصالح

فيلكترونيةتصالاتطريقعنلكترونيينللموردينالوطنيةالبطاقيةتنشر هلكوتكون المس متناول

."لكتروني

رقم1 مرجع05-18قانون ،. السابق
المرجع.2 نفس
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من هي و للرقابة كوسيلة لكترونيين للموردين الوطنية البطاقية تنظيم حاول المشرع أن إلى هنا الذكر ويجدر

دا تجسيد الموردينمظاهر عن والبيانات المعلومات من مجموعة تضم مفصلة مرجعية وثيقة تعد إذ لكترونية رة

لكترونية، التجارة لممارسة المطلوبة القانونية الشروط استوفوا الذين الوطني التراب عبر المتواجدين لكترونيين

في تكون حتى نشرها يتولى التجاري للسجل الوطني المركز ها لكتروني.ينش هلك المس متناول

عدة على وتقوم القانونية، للالتزامات ومنشئة علنية، وهي المعلومات من بيانية قاعدة على تعتمد للتوثيق ألية فهي

التحيين و المراجعة مبدأ و الشمولية مبدأ و المشروعية مبدأ قانونية: .1مبادئ

لكتروني، هلك المس لحماية إطار تعد فتراضية،و السوق لضبط وإطار لكترونية، التجارية المنافسة لتنظيم ووسيلة

الخط. على التجارية الهوية حماية وسيلة تعد بذلك و

التجارةلممارسةالشكليةالشروطتحددالسابقتينالمادتيننصمنإنطلاقا بإجراءاتبالقياملكترونيةنشاط

الوطني،جهةمنرونيلكتالموردهايقوم .أخرى جهةمنالتجاري للسجلوالمركز

حماية مع لكترونية التجارة وتنظيم فتراضية سواق على الرقابة تكريس هدف القانوني التأطير هذا ونتيجة

ت من فلابد آمنة غير ها ف الممارس البيئة تزال لا لكتروني، التجاري الوسط من هلك الوطنيةالمس للبطاقية قانوني أطير

التدفق ظل في ، لكترونيين للموردين لكترونية التجارية المواقع صحة تثبت تقنية وسائل تجسيد كذا و ، للموردين

باع يجد علھ التقليدية بالتجارة مقارنة عباء من تخفيف مع الكترونيا البنكية المنظومة توفير و للأنترنيت البسيط

وآمان.واستقطا ب

الجزائرفيلكترونيةالتجارةوتحدياتصعوبات:الثانيالمبحث

لا و تكريسھ من تحد حواجز من الكثير هناك لأن ، بالجزائر خصب لكترونية التجارة بساط أن نقول أن يمكن لا

المحدودية(ا منطلق السيبيراني الفضاء فكان تحديدها طريق عن إلا تذليلها ول يمكن المعيقاتلمطلب من وجملة ،(

) لنتداركها ندركها الواقع في الثانيموجودة نتناولھالمطلب "كورونا" الصحية زمة مع لكترونية التجارة تأرجح مع ،(

الثالثفي( .المطلب (

لكترونية التجارة و السيبيراني من ول: المطلب

دواتوالتقنياتوالتدابيرجراءاتميعج“أنھعلىالسيبرانيمنعرّف الشبكاتسلامةلحمايةالمستخدمةو

.للمستخدمينوالتثقيفالتوعيةحملاتذلكفيبمابھ،المصرّحغيرالوصول أوالتلفأوالهجوممنوالبياناتوالبرامج

البيانات"جهزةمراكزحمايةكذلكويشمل 2و

موال أن سواءالمتداولةموالهييةلكترونكما
ً
عملياتإطارفيأملكترونية،التجارةإطارفيإلكترونيا

يداعالسحب فيوعملية.ليالصرفأجهزةفيو للأموال،التحويلعلىتعتمدلكترونيةالتجارةالسداد لكتروني

استخدام استخداملكترونية،ئتمانبطاقاتأو المادية،مثلمثلهاموال،وهذه.لكترونيةالنقودأو موال

 تكون أنيمكن
ً
.للسرقةمحلا

القانون1 ضوء في لكترونية التجارة ممارسة شروط فريد، عباس ــ05ــ18د والسياسية القانونية الدراسات و البحوث دائرة مجلة ،

جانفي الثامن، العدد السياسية، والنظم الدستورية المؤسسات ص2020مخبر ،86.
2 ، سمير بارة د : أكثر (أنظر السيبيراني العددCyper security من نساني، للأمن الجزائرية المجلة المؤسسات، و السياسات الجزائر، في (

جويلية ص2017الرابع، ص .259ـــ257،
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ائتماناستخداملكترونيةموالجرائمصور ومن هتبطاقات ها،ان التيالجهةمنملغاةبطاقاتأوصلاحي

ها، صور .مزوّرةأومسروقةبطاقاتاستخدامأوأصدر  لكترونيةمواللىعالتعديجرائمومن
ً
علىأيضا التعدي

مواقعالدخول مثللكترونية،بالوسائلالغيرأموال أووإدخالالعملاء،حساباتإلىوالدخول البنوك،إلى بيانات

.1إتلافهاأونقلهاأوموالاختلاسبغرضبياناتمسح

خلالمنوذلكالرقميةالتجارةدعميمكنأنھإلايبراني؛السمنعلىالرقميةالتجارةتداعياتمنالرغمعلى

:التاليالنحوعلىمور منجملةٍ 

 
ً

Analyticsand Machine ليوالتعلمالتحليلاتتلعبالسيبراني،الدفاعآلياتتعقدمع:البياناتإلىالوصول - أولا

Learningاستخداممنالتقليليمكنثمّ ومن.الشبكاتمختلفةمراقبخلالمنالمخاطرتحليلفيمتزايدًادورًا

.المحليةالبياناتعلىبالحفاظالمخاطرلتقييمالضخمةالبيانات

هديداتالمتعلقةالمعلوماتمشاركةتسهم:المعلوماتمشاركة-ثانيًا وتخطيطالوعي،رفعفيالضعفونقاطبال

.كبرى تحدياتٍ تواجھالدوليةوالمنظماتالدول بينالسريةلوماتالمعمشاركةأنغير.هدافوتكيفستجابات،

سبيلفعلى.والخاصالعامالقطاعينمعلوماتلتبادلآلياتٍ لبناءالتزاماتٍ التجاريةتفاقياتتشملأنالممكنومن

والممارساتالمعلوماتاركةبمشالتزامًا)وكنداوالمكسيك،المتحدة،الولاياتبين(التجاريةتفاقيةتتضمنالمثال،

.السيبرانيةللهجماتللتصدي

ا
ً
السيبرانيمنمخاطرلمعالجةمشتركةمقاربةتتبنّىأنالسيبرانيمنلمعاييريمكن:السيبرانيمنمعايير-ثالث

المتعلقةالمعاييرمناعددً -المثالسبيلعلى- (ISO) الدوليةالمعاييرمنظمةطورتفقد.الممارساتأفضلعلىالقائمة

 مشترك،بشكلٍ السيبرانيبالأمن
ً

الصحية،والرعايةالكهربائية،المرافق:مثلمعينة،بقطاعاتٍ الخاصةالمعاييرعنفضلا

عالميٍ اقترابٍ تطويرهدفواستخدامهاالدوليةالمعاييرلتعزيزالتجاريةتفاقياتاستخداميمكنكما.والشحن

علىمقنعةٍ كقيودٍ السيبرانيللأمنالمنظمةالقواعداستخداممنالمخاوفلمواجهةالسيبرانيمنلسياسةكأساسٍ 

.التجارة

هلكينتمنحأنمتثاللشهادةيمكن:السيبرانيمنلمعاييرمتثالشهادة- رابعًا فيالثقةوالحكوماتوالشركاتالمس

سبيلعلى2019يونيوفيالتنفيذحيزدخلالذي-وروبيللاتحادسيبرانيالمنقانون فبموجبالسيبراني؛من

.ككلوروبيتحادمستوى علىالسيبرانيللأمنشهاداتلإصدارخطةوضعتم-المثال

المخاطرمنالحدإلىالسيبرانيمنهدفأنيجبوالتنمية،التعاون لمنظمةوفقًا:المخاطرعلىالقائمالنهج-خامسًا

منظمة،كلاحتياجاتعلىالوقوفالمخاطرتقييميتطلبإذ.المشروعةخرينمصالحمراعاةمعمقبول،بشكلٍ 

هديداتالمتغيرةالطبيعةوبفعل.المعلوماتأنظمةإدارةوكيفيةالمتوقعة،المخاطرطبيعةوتحديد السيبراني،منل

ويتطلب.دوريبشكلٍ المواجهةوأساليبالمخاطرتقييمإعادةبدورهاطلبتتديناميكيةعمليةالمخاطرمعالجةتصبح

المخاطرإدارةعمليةوإدماجناحية،منعمالوقطاعالحكوماتقادةإشراكأيضًاالسيبرانيللأمنفعالنهجبناء

.أخرى ناحيةٍ منوالحكوماتالشركاتممارساتصلبفيالسيبرانية

1، يسكوا آسيا لغربي جتماعية و قتصادية المعلو 2013أفريلE/ESCWA/ICTD/2013/15 .اللجنة تكنولوجيا نشرة مات،

العدد العربية المنطقة في للتنمية تصالات ص18و ص .13ــ12،
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منلكترونيةالتجارةبينالربطيُثير مخاطرتزايدفيشكفلاالقضايا؛منمعقدةمجموعةالسيبرانيو

فرادوالحكوماتالشركاتاعتمادتناميمعالسيبرانيةالهجمات منبدلاأخرى،ناحيةومن.التكنولوجياعلىو

ومن.الرقميةالتجارةعلىوخيمةعواقبمنلهالماالحكومات،قبلمنللبياناتالحرالتدفقتقييدبظاهرةهتمام

التجاريةالقواعدأهميةتتزايدولذا،.الرقميقتصادفيالثقةالسيبرانيمنسياساتتقوضقدثالثة،ناحية

هاالتيالجديدة .1عينھالوقتفيالتجاريةالحواجزوتقليلالسيبراني،منتعزيزيمك

بالجزائرالتجارةأمامعالواقتحديات:الثانيالمطلب لكترونية

تصالالمعلوماتلتكنولوجيامتطورةتحتيةبنيةإيجادضرورةإن لتحقيقالسبيلهوو مجالفيتقدمالوحيد

لكترونية،البنيةلدراسةمؤشراتوالمواقعنترنيتباعتبار.لكترونيةالتجارة للتجارة عىتساليوموالجزائرالتحتية

قلتكنولوجياقطاعلتنمية الدول بين من الجزائر تعتبر اين لكترونية الجاهزية ضعف من تصال. المعلومات

عن ناهيك العالم، باقي و وروبي المستوى عن البعد كل بعيدة تزال فلا نترنيت استخدام نسبة أما العالم، في توصيلا

للهاتف العريض النطاق مؤشر في العالميالضعف بالمعدل قورن ما إذا ضعيف جد يبقى الذي و .2النقال

لكترونيةالمتعلق05ــــ18القانونتطبيقمدىعلىالحكملأوانھالسابقمنأنھنرى  العملبالتجارة و واقعيا

القصيرةالحكوميةوالقطاعاتوالشركاتفرادقبلمنبأحكامھ للفترة يمكننا،فلا2018مايإصدارهمنذنظرا

بوادربدأتأنھإلااليوم،تطبيقھمدىعلىالحكم المختصونفيرىوالشركات،فرادقبلمنتطبيقھصعوبةتظهر

المؤسساتيستعصىىأنھقتصاديون  فرادعلى لعواملتطبيقھو هاعديدةحاليا تنفيذيةمراسيمإتباعھعدمم

القانون تشرح وعليھأخرى،جهةمنكالبنومنلكترونيةالدفعالبطاقاتاستخراجوصعوبةجهة،منأحكام

يبقى واقعيا القانون .3لتطبيقھملائمةبيئةتوفربمدىمرهون تطبيق

لكتروني:1 الدفع إشكالية لكترونيـ الدفع نظام هو حاليا الجزائر تواجھ مشكلة تز ،أكبر لا الجزائر في البنوك الو

من لكترونية الدفع وسائل تحديث ويتطلب ، النقدي والدفع الصك على تعتمد إذ العالم، في ها بمثيلا مقارنة بدائية

هذا في وتبرز ، الوسائل من النوع هذا على الجزائري المجتمع تكييف و الذكية البطاقات و ئتماني بطاقات اعتماد خلال

الصرف بطاقة استخدام مسألة الشراء.السياق و البيع في ولى الوسيلة وهي لكترونية

واد ها: بي من لكترونية التجارة إلى التوجھ نحو نماذجا بالجزائر المتاحة التجارة في لكترونية المواقع بعض تبقى و

موقع لاين أن الشروق موقع أنفلو، الجلفة بموقع متبوعا الجزائر في غلى يعد الذي و الجزائريةكنيس الجوية الخطوط

ها ا و الجزائريين عند الفكرة قبول على تصور تقدم كتابي، و النت، في نشري لكتروني الموقع الجزائر، أسواق موقع ،

أليكسا. موقع حسب تصفحا كثر اكنيس واد موقع يعد و المواقع، بعض في متباطئا تناميا 4تشهد

ربعاء1 السيبراني؟ من سياسات الرقمية التجارة تدعم كيف القاهرة، جامعة السياسية، العلوم مدرس البهي، رغدة د. 02عرض:

طلاع2019أكتوبر تاريخ لكترون23:00الساعة5/6/2021، الموقع :،على https://futureuae.com/ar/Mainpage/Item/5009ي
قتصادي،2 العدد ، السياسية العلوم و الحقوق مجلة ، الجزائر في لكترونية التجارة تحديات و واقع مسلم، ابراهيم )02(34د,

الجلف عاشور زيان صجامعة .162ة،
تحليلي3 دراسة ــــ التطبيق وتحديات و القانوني التأطير بين الجزائر في لكترونية التجارة ممارسة واقع جمال، عمورة ، أسامة ــــمعمري ة

المجلد ، قتصادية بحاث العدد14مجلة جوان01، ص2019، ،133.
السا4 المرجع ، جمال عمورة ، أسامة ،صمعمري .131بق
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خد توفر المواقع هذه كل ان بعدكما تصل فلم المعلومات، على الحصول و الترويج، و علان و الشراء، و البيع مات

مثل لكتروني الدفع خدمات تقدم لا فهي لكتروني الفوري للدفع وسيلة ها ا على لكترونية التجارة فهم على

الجزائر. أسواق موقع سوى كارد وماستر كارد، فيزا 1بطاقات

الت2 السجل وضع بالجزائر:ـ لكتروني بالسجلجاري يسمى ما تجسيد نحو والعمل السعي وضعية في الجزائر تزال لا

و العمومية المؤسسات و المعنيين(الشركات تمكين منھ محاولة التجاري للسجل الوطني المركز قبل من لكتروني التجاري

السج في بالقيد المطالبين المهنيين جميع و التجار و علىالخاصة نترنيت عبر لكترونية النسخة على الحصول من ( ل

الدول  باقي مشاكل،غرار من الكثير يحد الذي و الورقية، الصيغة عوض الخط على دائمة رقمية شهادة عن عبارة وهو

ا استعمال في حتيال و الغش مواجهة عن فضلا ، المعلومة على الحصول تسهيل و كالبيروقراطية، لسجلإدارية

2التجاري.

بالجزائر لكترونية التجارة على كورونا جائحة تأثير الثالث: المطلب

من انتقلت الجزائر مرتبة فإن المتحدة بالأمم التنمية و التجارة لمؤتمر خير السنوي التقرير في80إلى109في

افري والرابعة لكترونية التجارة حول العالمي الترتيب ومن3قياسلسلة كرونا، جائحة ظل في مهمة قفزة بذلك ويعد ،

التجارة. ممارسة في فتراضية نمط لارتقاء مهم ودفع بالإيجاب كان التأثير ان نلاحظ الترتيب لهذا قراءتنا

انوأكدت فعالدإلىكورونابوباءالمتعلقةالمرحلةهذهخلالالجزائريون اضطرعندماحصلتالوثبة"الدراسة

هاتبيعالتيالشركاتمعالتعاملإلىإضافةالغاز،والماء،الكهرباءتصالات،فواتيرمننترنتعبر عبرمنتوجا

.4"نترنت

للدفعجديدةخدمةالماضىي،الصيففي،"الجزائربريد"مؤسسةأطلقتفقدلكتروني،بالدفعتعلقماوأما

والعائق5المواطنينعلىالمشترياتمستحقاتدفعلتسهيل"بايبريد"السريعةجابةسترمزعبرالنقالبالهاتف ،

غياب هو الجزائر تواجهھ الذي هلكينبعضعندالرقمنةثقافةالكبير فينترنتتدفقضعفإلىإضافةوالتجارالمس

.6المناطقبعض

في الحركة انحسار نتيجةالمتاجر مع وفيرتفشىيالتقليدية الراهن الوضع ظل وفي كورونا التيحترازيةجراءاتوس

على الطلب ارتفع ، الجائحة هذه من للوقاية الجزائر غرار على العالم دول أغلب ها حيثلكترونيةالمتاجرفرض ،

عبرأصبح همنترنيتالتسوق احتياجا على الحصول بغية وهذا للكثيرين بالنسبة و ساسيةخيار أصبحت، بذلك

المتخصصةمواقع التواصلنترنيت مواقع وكذا والشراء البيع بعدجتماعيفي خاصة الجزائريين من العديد مقصد

ص1 المرجع، 131نفس
ص2 ، السابق المرجع ، جمال عمورة ، أسامة .134معمري

عربية3 ،Sky newsموقع الجزائر، في لكترونية التجارة ينعش كرونا مع التعايش : مقال يوم2021فبراير24، عيھ اطلع ،06/06/2021

لكتروني:10:15الساعة الموقع ،%-https://www.skynewsarabia.com/business/1417354

المرجع.4 نفس

المرجع.5 نفس

المرجع,6 نفس
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هذهإطلاق التجارةالمواقعبعض جعل ما وهذا ، للخروج مضطرين يكونوا أن دون هم بيو إلى مجانا التوصيل خدمة

بشكللكترونية هذتنتعش ظل في الظروفملحوظ .1ستثنائيةه

أثرت ها ا رغم لكترونية، التجارة ممارسة على كرونا جائحة تأثير في متقاربة نتائج إلى الدراسات من العديد توصلت

علي وموقع أمازون موقع مثل الوضع لمتطلبات نظرا انتعاشها وبسرعة تم أنھ إلا فتراضية التجارة على مفاجئ بشكل

الص مثلبابا فتراضية الشركات من العديد و مثلWal martيني، لكترونية الوسائط متاجر كذا و ،google2.

فيھ النظر إعادة يجب وانھ الجزائر، مثل التقليدي النسق على القائمة التقليدية نظمة هشاشة كرونا جائحة أكدت

ال هو لكترونية المعاملات على عتماد ان تلبيةواتضح على القدرة فأصبحت اللعبة مجاذيف تغيرت فقد نجح، حل

ساسىي العامل هي وجد حيثما هلك المس بلوغ و وبموثوقية جودة ذات الخدمات وتقديم المتزايدة هلك المس حاجيات

السوقية الحصص على .3للحفاظ

:خاتمة

طار في كان لكترونية التجارة لوضع لامعالجتنا انھ إلى وتوصلنا لها، الواقعي و القانوني المسلك لتحديد العام

اهم إلى لنصل البحثية، الورقة هذه في ها تدارسا معطيات امام التنفيذ وصعوبة التطبيق قبول بين تتراوح تزال

التوصيات:

م في الحديث للمفهوم المتلقي المجتمع ذلك أولا، جتماعية البيئة على العمل لاــــــ والتي ها معطيا بكل التجارة مارسة

التكنولوجية. المعطيات في جدا محدود الجزائر في التجارة ممارس وان خاصة المجتمع أمام غامضة تزال

على القائمة السلطات بمعية الحرص، لتكوين منافعها قبل مضارها من لكترونية للتجارة الممارس توعية على العمل ـــ

للس مجال فلا الوعي.ذلك، رفع قصد إرشادات تقديم شكل في السيبيراني، من بتحقيق إلا قدما ير

المجبر التكنلجة مطلب ظل في معالجتھ من لابد قائما مشكلا يعد الذي و للتكنولوجيا التحتية البنية في التصدع رفع ـــ

إدخا ضرورة مع الدراسة، محل التجارية و والخاصة العامة والمعاملات بعد.للإدارات عن العمل نظام ل

المراجع: قائمة

المقالات:

العدد،السياسيةالعلوموالحقوق مجلة،الجزائرفيلكترونيةالتجارةتحدياتوواقعمسلم،ابراهيمد.ـ

.الجلفةعاشور زيانجامعة)02(34قتصادي،

بارة د. للأمنالجزائريةالمجلةالمؤسسات،والسياساتجزائر،الفي)Cyper security(السيبيرانيمن،سميرـــ

.2017جويليةالرابع،العددنساني،

حمري  التجارةقانون (05ــ18قانون مقتضياتوفقالجزائرفيلكترونيةالتجارةواقع،نوالحمري نجود،ـــ

.01،2021العدد،04المجلدقتصادية،القانونيةالبحوثمجلة،)لكترونية

لكتر1 التجارة على و التعاقدية لتزامات تنفيذ على كرونا جائحة تأثير دلاج، لخضر محمد ، بريق العلومرحمة و الحقوق مجلة ونية،

أكتوبر ، الثالث العدد ، عشر الثالث المجلد ص2020نسانية، ،74.

المجلد2 والعمل، التنظيم مجلة ـــ تحليلة دراسة ـــ العالم في لكترونية التجارة نمو على كرونا جائحة تأثير موسىي، العدد9سهام ،4،

ص2021 ،134
الم3 موسىي، صسهام السابق، .140رجع
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رحمة مجلةلكترونية،التجارةعلىوالتعاقديةلتزاماتتنفيذعلىكروناجائحةتأثيردلاج،لخضرمحمد،بريقــــ

.2020أكتوبر،الثالثالعدد،عشرالثالثالمجلدنسانية،العلوموالحقوق 

د الدراساتوالبحوثدائرةمجلة،05ــ18القانون ضوءفيلكترونيةالتجارةممارسةشروطفريد،عباســـ

.2020جانفيالثامن،العددالسياسية،والنظمالدستوريةالمؤسساتمخبرــوالسياسيةالقانونية

سهام المجلدعمل،والالتنظيممجلةـــتحليلةدراسةـــالعالمفيلكترونيةالتجارةنموعلىكروناجائحةتأثيرموسىي،ـــ

.4،2021العدد،9

معمري  ــــالتطبيقوتحدياتالقانونيالتأطيربينالجزائرفيلكترونيةالتجارةممارسةواقعجمال،عمورة،أسامةـ

.2019جوان،01العدد،14المجلد،قتصاديةبحاثمجلةــــتحليليةدراسة

القوانين:

.60عددالرسميةالجريدة2000اكتوبر14فيالمؤرخ307-2000رقمالتنفيذيالمرسومـ

قانون  ،28عددالرسمية،الجريدةفيمنشور لكترونية،بالتجارة،يتعلق2018سنةمايو10في،مؤرخ05-18رقمـــ

.2018مايو16فيالصادر

أخرى: وثائق

اللجنة تكنولوجيانشرة،2013أفريلE/ESCWA/ICTD/2013/1 5.،كوايسآسيالغربيجتماعيةوقتصاديةـــ

تصالاتالمعلومات .13ــ12صص،18العددالعربيةالمنطقةفيللتنميةو

عرض منسياساتالرقميةالتجارةتدعمكيفالقاهرة،جامعةالسياسية،العلوممدرسالبهي،رغدة.د:ــــ

https://futureuae.com/ar/Mainpage/Item/5009:لكترونيالموقععلى،2019أكتوبر02ربعاءالسيبراني؟

موقع عيھاطلع،2021فبراير24،الجزائر،فيلكترونيةالتجارةينعشكرونامعالتعايش:مقال،Sky newsعربيةـــ

https://www.skynewsarabia.com/business/1417354:لكترونيالموقع،10:15الساعة06/60/2021يوم
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سمير، خليفي البويرةد/ جامعة

يوسف، صغير البويرةأ/ جامعة

التجارة عقود في رادة عن التعبير العقدطرق قانون تحديد ضرورة بين لكترونية

المتعاقدين هوية من التحقق وإشكالات

مقدمة

خلال التطبيق الواجب القانون تحديد يتم خلالها ومن سناد، ضوابط أحد المتعاقدة طراف إرادة تعد

الواجب القانون اختيار في رادة سلطان بمبدأ أيضا ويسمي التعاقدية، بصفةالمعاملة الدولية العقود على التطبيق

التحولات مدار على تطورات عدّة عرفت وإن الفكرة هذه فإن وللإشارة خاصة، بصفة الدولية التجارة عقود وفي عامة،

زمنة عبر القوانين تنازع منهج عرفها .التي

ن حديثة لفترة إلا القوانين تنازع فقھ في يستقر لم رادة سلطان مبدأ أن التاسعغير القرن بداية إلى ترجع سبيا،

بھعشر يتمتع لما نظرا واستقلالها، رادة سلطان لمبدأ تطرقت التي الحديثة الفقهية تجاهات بعض ظهرت عندما

الدولية. التجارة فقھ في القانونية القواعد أهم من لكونھ اهتمام، من المبدأ هذا

في واسعة مساندة رادة سلطان مبدأ أغلبعرف بھ أخذت أساسىي كمبدأ يعتبر حيث الدولية، التجارة مجال

الوهلة من يظهر المنطق هذا لكن قلنا، وأن سبق كما الدولية تفاقيات إلى بالإضافة الوطنية، والتشريعات القوانين

إشكالات. عدة يثير لكترونية التجارة عقود على المبدأ هذا فتطبيق فقط، ولى

الع تكريس علىرغم تطبيقھ يبقى الضابط، هذا الدولية تفاقيات مختلف وكذا المقارنة، التشريعات من ديد

عن نتساءل هذا كل خلال ومن التحقيق، صعب لكترونية بالطرق المبرمة التجارية رادةالمعاملات عن التعبير طرق

لاخ القانونية شكالات تتمثل وفيما لكترونية التجارة عقود للعقدفي التطبيق الواجب القانون ؟.تيار

بصفة لكترونية بالطرق المبرمة التجارية المعاملات مختلف في المبدأ يثيرها التي شكالات لتحديد التطرق قبل

والقانون الجزائري، التشريع في رادة سلطان مبدأ غرار على رادة التعبير طرق نتطرق خاصة، بصفة نترنت و عامة

رادة.الن سلطان لمبدأ القانوني طار بـ: موسومة مستقلة نقطة في وذلك لكترونية، للتجارة موذجي

ول  رادة::المبحث سلطان لمبدأ القانوني طار

الدولية التجارة عقود على التطبيق الواجب القانون اختيار في المتعاقدين لحق الخاص الدولي القانون فقھ منح

خا الوطنيةمكانة التشريعات أغلب إلى ذلك في الفضل ويعود عرفها، التي المراحل عبر منطقھ يفرض أن واستطاع صة،

) العقود إبرام في ها عل يعتمد التي المبادئ أحد منھ جعلت المتعاقدينالتي شريعة تفاقياتالعقد حذوها وحذت ، (

ع هم وقدر طراف بحق اعترفت التي الدولية الدولية،والقوانين التجارة عقود في التطبيق الواجب القانون اختيار لى

نزاع. أي نشوب حالة في الملائم القانون تحديد يتعين مما واحد قانون من بأكثر لاتصالها نظرا

هي أو العقد، عن المترتبة لتزامات و الحقوق لإنشاء والمصدر ساس عامة بصفة رادة سلطان بمبدأ يقصد

المت يعدقدرة كما التعاقدية، العملية سير مراحل لجميع القانوني المرجع ليكون الخاص هم قانو خلق في هم وحري عاقدين

) الجزائري المشرع كرسھ مبدأ فهو لهذا قانونية، آثار من العقد عن يترتب ما لتنفيذ أساس أول أيضا مستندامطلب ،(

) الدولية والمعاهدات النموذجية القوانين مختلف ثانعلى ).مطلب

ول  الجزائري :المطلب التشريع في رادة سلطان مبدأ تكريس

ساسية المبادئ من الدولية، العقود تثيره الذي القوانين تنازع إطار في رادة سلطان مبدأ تحديد أن نجد

المخت القانون تطبيق على النص من تخلو تكاد لا إذ الوطنية، التشريعات أغلب في منوالمستقرة النزاع موضوع على ار
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المادة في الجزائري التشريع بھ أخذ ختيار هذا مثل التطبيق، الواجب القانون اختيار في الحق طراف إعطاء 18حيث

المدني. القانون من

صلةف لھ تكون أن بشرط لكن أساسىي إسناد كضابط المتعاقدين يختاره الذي القانون الجزائري المشرع وضع

با بالعلاقةحقيقية لھ صلة لا قانون المتعاقدين يختار أن فرض استبعاد المشرع يحاول وهنا بالعقد، أو لمتعاقدين

الدولي القانون فقھ في يعرف ما هو أو يطبق أن المفترض من الذي القانون أحكام من هرب ال هم م محاولة التعاقدية

القانون. نحو بالغش الخاص

خ هذا الجزائري التشريع المادةأخذ في "18تيار أنھ: على تنص والتي المدني، القانون لتزاماتمن على يسري

بالعقد أو بالمتعاقدين حقيقية الصلة كانت إذا المتعاقدين من المختار القانون أن،)1("التعاقدية المادة هذه من يظهر

الو  القانون اختيار في للأطراف التامة الحرية يمنح لم الجزائري سلطانالمشرع مبدأ انعدام يؤكد مما التطبيق، اجب

بشرط. مقيد هو بل رادة،

المادة الموضوع،1040/2وتنص حيث من صحيحة التحكيم اتفاقية تكون " دارية و المدنية جراءات قانون من

رقم قانون راجع اختياره.." على طراف اتفق الذي القانون إما يضعها التي للشروط استجابت المتضمن09-08إذا

المادة المبدأ على نصت كما دارية، و المدنية جراءات الدولي28/1قانون التجاري للتحكيم اليونستيرال قانون .)2(من

صلة لھ تكون أن بشرط لكن أساسىي إسناد كضابط المتعاقدين يختاره الذي القانون الجزائري المشرع وضع

وهن بالعقد، أو بالمتعاقدين بالعلاقةحقيقية لھ صلة لا قانون المتعاقدين يختار أن فرض استبعاد المشرع يحاول ا

الدولي القانون فقھ في يعرف ما هو أو يطبق أن المفترض من الذي القانون أحكام من هرب ال هم م محاولة التعاقدية

القانون، نحو بالغش تطبيقالخاص الواجب القانون لاختيار رادة حرية عن قدوالتعبير الدولي التعاقدي لتزام على ھ

المبرم العقد من يفهم ما وهو ضمنيا يكون وقد عليھ، صراحة النص وهو صريحا، .)3(يكون

الثاني الدولي:المطلب المستوى على رادة سلطان مبدأ تكريس

ع يقتصر لم أنھ إذ رادة، سلطان مبدأ الدولية والقوانين تفاقات من العديد علىتبنت المبدأ هذا تراف

فقط الوطنية تفاقات)4(القوانين بين ومن الدولية، العقود نزاعات حل في ها يحضا التي للأهمية نتيجة وذلك

من: كل نجد المبدأ قنّنت التي الدولية

في المبرمة لاهاي لبيع 1955يونيو15اتفاقية الدولية العقود على التطبيق الواجب القانون المنقولةبشأن شياء

المادة فذكرت "2/1المادية، أن: على تفاقية يحددهامن التي للدولة الداخلي القانون لأحكام يخضع البيع عقد

المتعاقدة ".طراف

في جنيف في المبرمة الدولي التجاري بالتحكيم الخاصة وربية تفاقية حيز1961أفريل12أضافت ودخلت

سبتمب في المادة1964رالتنفيذ في أن:7، على ها م

رقم- 1 بموجب75/58أمر والمتمم المعدل المدني القانون المتضمن رقم، في،05/10القانون عدد2005يونيو20المؤرخ ر ج الصادر44،

.26/6/2005بتاريخ
بمو -2 العامة الجمعية اعتمدتھ الذي الدولي، التجاري للتحكيم النموذجي اليونستيرال قانون رقمراجع قرارها في40/72جب المؤرخ

رقم1985ديسمبر11 بالقرار والمعدل في61/33، .2006ديسمبر4المؤرخ
3 -NAMIE-CHARBONNIER Maire, La formation et exécution du contrat électronique,  Thèse de doctorat, Droit   économie,

sciences sociales, université panthéon – Assas, Paris II, Paris, 2003, p. 242.
ناصر-4 التخصصحمودي العلوم، في الدكتورة شهادة لنيل رسالة نترنت، عبر المبرم لكتروني الدولي البيع لعقد القانوني النظام ،

معمري، مولود جامعة الحقوق، كلية ص2009القانون، السابق، المرجع .1243هامش414،
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النزاع" على التطبيق الواجب القانون تحديد في أحرار المنشأة)1(..."طراف واشنطن اتفاقية إلى بالإضافة ،

المادة فتنص خرى، الدول ورعايا الدول بين ستثمار منازعات لفض الدولي تفاقية:42للمركز تفصل""من

النزا في طراف..."المحكمة يقررها التي للقواعد طبقا .)2(ع

لعام روما المادة1980اتفاقية في تنص "3/1التي أنھ على ها اختارهم الذي القانون العقد على يسري

والتيطراف الدولي، التجاري التحكيم بشأن الدولي التجاري للقانون المتحدة مم للجنة النمطي القانون جهتھ ومن ،"

الم فيتمت عليھ المادة1985يونيو21وافقة في ينص ،27/1" أن: لقواعدعلى وفقا النزاع في التحكيم هيئة تفصل

النزاع موضوع على التطبيق واجب باعتباره طراف من المختار لعام)3("القانون لاهاي اتفاقية أكدت كما ،1986

الدولي البيع عقود على التطبيق الواجب بالقانون لعامالمتعلقة لاهاي اتفاقية لتعديل جاءت والتي بشأن1955للبضائع

" : أن على المادية المنقولة شياء لبيع الدولية العقود على التطبيق الواجب منالقانون المختار القانون البيع يحكم

.)4("طراف

المادة للأونيستيرال11نصت لكترونية التجارة بشأن النموذجي القانون لتكوين)5(من القانون التنظيم إطار في

للتعبير البيانات رسائل استخدام يجوز ذلك، غير على الطرفان يتفق لم ما العقود تكوين سياق في " أن: ها وصح العقود

العرض، وقبول العرض لكترونيعن الموقع طريق عن رادة عن التعبير يكون أن عنweb siteيمكن التعبير ويكون

الكتا طريقطريق عن أيضا ويكون والرموز، شارات بعض باستخدام يكون أن يمكن كما معين، زر على الضغط أو بة

لكتروني المباشرةEmailالبريد للمحادثة بالإضافة هذا المتعاقدة، طراف بين الرسائل تبادل وسيلة عن عبارة وهي

الطرفين تكوين)6(بين في البيانات رسالة استخدام وعند لمجرد، للتنفيذ وقابليتھ صحتھ العقد ذلك يفقد لا العقود،

الغرض"، لذلك البيانات رسالة المتاستخدام الطرف اختيار حالة فيكفيعاقدففي رادة، عن للتعبير الكترونية وسائط

لكترونية تصال شبكات عبر ها ع التعبير يجري التي العقدية يرادات سلامة .)7(لضمان

العنوانيعتمد على ولى بالدرجة المعلومات شبكة على المواقع خلال من التعامل في المبدأ هذا على

للمتعاقد، الحقيقي العنوان على للدلالة الغموض يثير ما فهذا للشخص، الحقيقي العنوان على وليس لكتروني

بـ تنتهي التي المواقع استخدام أن بھ المسلم من كان أية« net »  أو.« com »فإذا إلى تنتمي لا دولية مواقع هي ،

مثل: بدول خاصة برموز أسماؤها تنتهي التي المواقع فإن للعنوان« kw.sa.fr »دولة، حقيقية دلالة أيضا تعطي لا ،

التجاري. الترخيص أو التجاري بالعمل الخاصة القواعد تحكمھ لا المواقع لهذه التسجيل كون الحقيقي،

ممدو - 1 إبراهيم،خالد الدوليةح التجارة عقود في لكتروني سكندرية،،التحكيم للنشر، الجامعي الفكر ص2008دار ،301.
الطيب- 2 خرى قبايلي الدول ورعايا الدول بين ستثمار منازعات لفض الدولي المركز إطار في المنازعات تسوية نظام ،CRDIلنيل مذكرة ،

فرع الماجستير، معمري،درجة مولود جامعة عمال، .93ص،2000/2001قانون
حوتة-3 محمود هشيمھ أبو كليةعادل الدكتوراه، شهادة لنيل رسالة الخاص، الدولي القانون في لكترونية المعلومات خدمات عقود ،

مصر، القاهرة، جامعة ص2003الحقوق ،68.
سلامة- 4 الكريم عبد الأحمد الدولي القانون القاهرة،، العربية، هضة ال دار السياحي، لكتروني، النوعي، ص2000خاص ،172.

5 - La CNUDCI utilise la technique de « loi-type » ou « loi-modèle » avec le but d’inciterles Etats de les transposer dans leur

propre loi nationale. Comme les lois-type sont souvent transposées dans le droit interne avec certaines modifications, il s’agit

plutôt d’une harmonisation libre que d’une véritable uniformisation, voir : Martin. H. Godel, les contrats de commerce

international, Instituts de hautes Etudes Internationales, Genève, 2001, p 08, sur le site : http://www,stoessel.ch/hei.  .
بلحول أنظر:- 6 دواجي كليةجلول القانون، في الماجستير شهادة لنيل مذكرة لكترونية، التجارة ميدان في هلك للمس القانونية الحماية ،

السياس والعلوم تلمسان،الحقوق بلقايد، بكر أبي جامعة ص2015ية، ،52.
لدى:-7 لھ البياتيمشار رشيد الدين صفاء المجلدأقدس القانوني، للبحث كاديمية المجلة لكترونية، التعاقد في رادة عن التعبير ،13

بج2016لسنة01العدد ميرة، الرحمان عبد جامعة السياسية، والعلوم الحقوق كلية ص2016اية،، ،43.
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تطابق أن ها،كما ف حقوقا آخر طرف يملك تجارية علامة مع اللبس تثير بدرجة هتھ مشا أو نترنت موقع اسم

أن يمكن أخرى جهة ومن سم، ذلك في شرعية مصلحة أو حقوقا نترنت موقع اسم لمستخدم ليست أن إلى بالإضافة

النية بسوء ومستخدما مسجلا نترنت موقع اسم .)1(يكون

إلى عنبالإضافة النظر بصرف قتصادية أنشطتھ يمارس والمتعاقد دائمة حركة في تكون الويب مواقع فإن ذلك

بعدم تتسم فهي ولذلك جغرافي بمنظور أصلا تصمم لم المواطن فهذه الخدمات، مقدمي أو الويب مواقع توطين

من وكثير نقاش إلى يحتاج أمر فهو إلكتروني موطن بوجود فالقول لذلك حدالتوطين، في الفكرة أن ذلك التمحيص،

ف الخيال، من ضرب هو فتراضىي العالم في فالمكان والمكان، الشخص بين كرابطة الموطن وحقيقة تتفق لا ها منذا ليس

لأن الفاكس، أو كالتليفون تقليدية تصال وسيلة تكون عندما العقود لإبرام الحقيقي المكان على التعرف الصعب

عبر بدولةالمتعاقدين الخاص الرقم خلال من تسلمھ مكان أو القبول إرسال مكان مسبقا يعرفون الوسائط تلك

خلالها، من تتم التي لكترونية للعمليات اللامادية والطبيعة الدولية تصالات لشبكة العالمي النطاق عكس تصال،

ت أو الرسالة إرسال فيھ جرى الذي المكان تحديد الصعوبة من بالصورةوالتي العقد إبرام فمكان وبالتالي سلمها،

العقد على التطبيق الواجب القانون لتحديد القانوني ساس يوفر لا الخاص الدولي القانون في ها عل .)2(المتعارف

العقود، هذه مثل في المبدأ هذا تؤيد اتجاهات وجود رغم القاعدة هذه الكامل التسليم عدم جليا يظهر مما

الضمنيفإرادة التحديد في أو الصريح التحديد في سواء صعوبات تواجھ التطبيق، الواجب القانون تحديد في طراف

.)3(لها

الثاني فتراضية:المبحث البيئة في رادة سلطان مبدأ تطبيق إشكالات

أسا كمبدأ يعتبر حيث الدولية، التجارة مجال في واسعة مساندة رادة سلطان مبدأ أغلبعرف بھ أخذت سىي

الوهلة من يظهر المنطق هذا لكن قلنا، وأن سبق كما الدولية تفاقيات إلى بالإضافة الوطنية، والتشريعات القوانين

الكامل التسليم عدم جليا يظهر مما إشكالات، عدة يثير لكترونية التجارة عقود على المبدأ هذا فتطبيق فقط، ولى

وجود رغم القاعدة الواجبهذه القانون تحديد في طراف فإرادة العقود، هذه مثل في المبدأ هذا تؤيد اتجاهات

) الصريح التحديد في سواء صعوبات تواجھ أول التطبيق، (مطلب لها الضمني التحديد في أو ثان) ).مطلب

ول  الو :المطلب للقانون الصريح ختيار عند رادة سلطان مبدأ تطبيق التطبيقإشكالات اجب

لا العقد أن باعتبار الطرفين، من التعاقد في للإرادة حقيقي وجود من التحقق في ختيار لهذا الصعوبات تظهر

لمختلف نظرا وإثباتھ التعاقد جدية من والتحقق المتعاقدة، للأطراف الكاملة الهوية تحديد وكذلك واحد، مجلس في يتم

لكتروني للإرادة الموجهة لكترونيالشكوك الوسيط بتدخل تتم ها وأ خاصة المختار)4(ة القانون تنظيم وإشكالية ،

لكترونية. للعمليات

غزالھ- 1 أبو فيطلال الفكرية الملكية لجنة الدولية، التجارة غرفة الفكرية للملكية العربي المجمع الفكرية، والملكية لكترونية التجارة ،

عمان، لكترونية، الموقع:2001التجارة على متوفرة ،www.ASPIP.orgص ،07.
العلي-2 الخاصيوسف الدولي القانون في دراسة نترنت، شبكة على تتم التي التعاملات لحكم القوانين تنازع قواعد صلاحية مدى ،

الموقع، على منشور العربي، للقانون لكتروني الدليل صwww.arablawinfo.comالكويتي، ،22.
إبراهيم- 3 ممدوح لكتروني،خالد العقد إبرام سكندرية،، الجامعي، الفكر دار مقارنة، ص2006دراسة ،310.
العالمية- 4 بالشبكة المتصل لي الحاسوب جهاز في الوسيلة هذه وتتمثل العقد، لإتمام المستخدمة الوسيلة لكتروني بالوسيط يقصد

ل نترنت"، " لدى:للاتصالات لھ مشار المتعاقدين، الطرفين سلهبدى صادق الله عبد استكمالالما أطروحة لكتروني، العقد مجلس ،

فلسطين، نابلس، الوطنية، النجاح جامعة العليا، الدراسات كلية القانون، في الماجستير درجة على الحصول ص2008لمتطلبات ،17.
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التعاقد:-*1 في حقيقية إرادة وجود من التحقق

مباشرة غير بصفة يتم عندما رادة عن التعبير مشكلة يملك)1(تثار لا والذي لكتروني الوسيط تدخل أي ،

أص شخاصرادة بين الحواسيب شاشات عبر مباشرة بصفة رادة عن التعبير عند عليھ هو ما عكس وهذا لا،

إرادة مع متعارض يكون ها صح في عيوب لكترونية الرسائل يصيب أن يمكن الوسيط تدخل ففي بالعقد، المعنيين

لصالحھ لي الجهاز يعمل الذي إساء،)2(الطرف ظاهرة تنامي مع واستعمالخاصة لكترونية، المواقع استعمال ة

عند خاصة لكترونية، العقود قانونية وعدم بطلان مسألة تثار الحالة هذه ففي الجرمية، نشطة في الغير أسماء

بطاقة طريق عن ذلك من التأكد في يكمن الحل أن غير إرادتھ، وسلامة المتعاقد أهلية من التأكد مسألة إلى التطرق

السّرئت وكلمة المستخدم اسم مثل هويتھ، عن تكشف معينة بيانات بتسجيل القابل بإلزام وهذا يصعب،)3(مان، لذا

إلى ينسب فهل نترنت، عبر التعاقد في الخطأ عن المترتبة القانونية ثار عن التساؤل فيثور رادة، وجود من التأكد

ا الطرف أي بھ، القائم الشخص إلى أو .)4(لمتعاقدالجهاز

رادة مصدر من التحقق مشكلة أيضا تثار التصرف)5(كما صلاحية لھ ليس شخص من رادة تصدر حيث ،

صلي المتعاقد عن تحميل)6(نيابة تم أو محتواها، تغيير تم أو لكترونية الرسالة مضمون في التلاعب تم إذا أو ،

لھ تتعرض لما نظرا سليم، غير بشكل الغيرالبرنامج طرف من وتدخل اختراقات من تأكيد،الشبكة ضرورة على أكد كما

رقم وروبي هاد ج المتعاقد الطرف من،)7(31/2000هوية للتأكد احتياطية إجراءات استعمال حسن من لهذا

لتخزين الوسائل أحسن من تعد التي لكترونية البطاقة ها م الصحيحة، وهويتھ المتعاقد الشخصيةأهلية المعلومات

الكترونيا المتعاقد الشخص هوية لتحديد المناسبة التقنية يعد الذي لكتروني والتوقيع ها، .)8(لصاح

المتعاقدة:-*2 طراف هوية من التحقق

التجارة عقود تعرفها التي ساسية المميزات من برام لحظة العقد لأطراف المادي التواجد غياب يعد

التقليدية-رونيةلكت التجارة عقود في عليھ هو ما المتعاقدين،-عكس وشخصية هوية من التحقق يصعب كونمما

الزهراء- 1 فاطمة الواجبربحي القانون لكترونية، التجارة عقود على رادةالتطبيق سلطان مبدأ حول: الوطني الملتقى في ملقاة مداخلة ،

يومي والتقييد، الحرية بين عمال عقود الجزائر،2017أكتوبر26-25في بومرداس، بوقرة أحمد جامعة الحقوق، كلية ص2017، ،04،

للت المستعمل الجهاز أو الكمبيوتر حماية أنظر:وعن رادة عن عليعبير القانونيمراح النظام الحديثة، تصال تكنولوجيا عصر في القانون ،

عدد والسياسية، قتصادية القانونية للعلوم الجزائرية المجلة الجزائر،2008لسنة04للكمبيوتر، جامعة الحقوق، كلية ص2008، ،

148.
عرب-2 لكترونييونس التجارة منازعات والتقنية، للقانون العربي المركز البديلة، التقاضىي وطرق التطبيق الواجب والقانون ختصاص ة،

بين الفترة خلال المتحدة مم سكوا، منظمة أقامتھ التي لكترونية التجارة مؤتمر إلى مقدمة عمل ورقة الثاني10-08العالية، تشرين

ص2000بيروت ،06.
أأنظر:-3 تخصصمينةروابحي الماجستير، شهادة نيل متطلبات لإتمام مذكرة لكترونية، التجارة منازعات تسوية في لكتروني التحكيم ،

مستغانم، باديس، بن الحميد عبد جامعة السياسية، والعلوم الحقوق كلية السياسية، والعلاقات الدولي ص2017القانون ،50.
ساسىي- 4 بن لكتإلياس التعاقد على:، متوفر بھ، المتعلقة والمسائل .67ص،www.gn4me.comروني
آمال- 5 لكترونية،حابت التجارة عقود في المؤتمت والتعاقد رادة سلطان مبدأ سلطان، مبدأ حول: الوطني الملتقى في ملقاة مداخلة

الحري بين عمال عقود في يوميرادة والتقييد، الجزائر،2017أكتوبر26-25ة بومرداس، بوقرة أحمد جامعة الحقوق، كلية ص2017، ،

05.
الدين- 6 عز عددساير السياسية، والعلوم للحقوق الجزائرية المجلة هلك، المس رضا صحة على لكترونية البيئة تأثير ،2017جوان03،

ا دارية، و القانونية العلوم تيسمسيلت،معهد الونشريسىي، يحي بن أحمد الجامعي ص2017لمركز ،62.
المنزلاوي -7 صصالح السابق، المرجع لدى:352-351ص-، لھ مشار الهدى، نور لنيلمرزوق مذكرة لكترونية، العقود في التراضىي ،

السيا والعلوم الحقوق كلية المهنية، المسؤولية فرع القانون، في الماجستير وزو،شهادة تيزي معمري مولود جامعة ص2012سية، أنظر75، ،

رقمكذلك: في142-16مرسوم عدد2016ماي5المؤرخ ر ج الكترونيا، الموقعة الوثيقة حفظ كيفيات في28يحدد الصادر .2016ماي08،
الدين- 8 عز صساير السابق، المرجع ،64.
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توثق عدم بمعنى خر، الطرف وصفة وجود من العقدية العلاقة أطراف من طرف كل توثق من تسمح لا الوسائل هذه

فعلا معھ التعاقد رضا الذي الشخص يخاطبھ أن من طرف ب)1(كل المعلوماتية، الشبكة عبر المتعاملين أن اعتبار

معين بمكان مرتبطا أصلا يكون لا لكتروني العنوان أن باعتبار التحديد، معيار إلى .)2(يفتقرون

) بـ ها هاي في تشير التي لكترونية العناوين على مر هذا العناوينorg.comينطبق مراقبة يصعب كما ،(

ي التي خرلكترونية الطرف هوية من للتأكد المتعاقدون العملاء)3(ستخدمها عناوين بتخزين للتجار يسمح لا فقد ،

هم، هوي من للتحقق هم الخاصة البيانات قاعدة فيعلى الصادر الفرنسىي بالحريات1978يناير6فالقانون الخاص

كان متى شرعية غير يعتبرها التي عمال هذه عن ينهي وأياوالمعلومات، الفرنسىي، قليم على تقع البيانات قاعدة ت

في وربي التوجيھ إليھ ذهب تجاه ونفس المعنية، طراف جنسية البيانات1990أكتوبر24كانت بحماية المتعلق

الحدود عبر تداولها حرية من الشخصىي الطابع خر )4(ذات الطرف هوية معرفة على غالبا يحرص التاجر أن كما الذي،

إذا إلا القانونية الناحية من سليما يكون لن العقد أن باعتبار المتعاقد، أهلية من يتأكد حتى السلعة أو الخدمة لھ قدم

القانونية بالأهلية يتمتعان شخصين بين .)5(تم

بين حيان أغلب في يكون لكتروني العقد أن باعتبار المتعاقدة طراف أهلية إشكالية تثار طرفينكما

أهلية من التحقق فأصبح خلالھ، من رادة عن يعبر الذي لكتروني الوسيط هما بي الرابط يكون جغرافيا، متباعدين

على النموذجية والقوانين للدول، المقارنة التشريعات من العديد اهتمام محل للمتعاقدين القانوني السن خاصة طراف

النموذجي ونيسترال قانون معالجتھ1996لسنةغرار خلال من هلية ومنھ الهوية من التأكد ضرورة على حرص إذ ،

للمنشأ البيانات رسالة .)6(لإسناد

وإثباتھ:-*3 التعاقد في الجدّية من التأكد

وسائل بواسطة يتم أنھ بحيث الخطية، المادية الدعامات بغياب لكترونية المعاملات مجالات عبر التعاقد يتميز

عقود في عليھ هو ما عكس ثبات، قواعد تقديم يصعب مما الحواسيب شاشات على تظهر بيانات صور في معلوماتية

القانوني التصرف لإثبات كتابي دليل بتقديمك الطرفين يلتزم أين التقليدية .)7(التجارة

القانونية نظمة اختلاف لكترونية، المعاملات في ثبات صعوبة من منيزيد ها فم ثبات، أدلة تقدير في

تكوين في المطلقة الحرية وللقاضىي القاضىي، تقنع التي دلة تقدير حرية للأطراف يمنح مما مرنة إثبات قواعد تتبنى

فراح- 1 إثباتمناني وسيلة لكتروني العقد الجزائر،، والتوزيع، للنشر الهدى دار الجزائري، المدني القانون في ص2009حديثة ،135.
الخالدي- 2 القاهرة،،إيناس العربية هضة ال دار لكتروني، السابق،.2009التحكيم .101المرجع

  - Les mentions légales dont l’affichage est obligatoire sont relatives à l’identification de  l’éditeur du site ainsi qu’à la collecte

des données personnelles, voir : Agnés Rabagny, Le commerce électronique, Aspect juridique, Ecole des Mines, 02 décembre

2004, PARIS, 2004, p 09.
المتعا- 3 كل وليس الكثير، تكلف ها أ إلا ها جدي هويةرغم من التأكد يتم خلالھ فمن لكتروني، التصديق في تتمثل ها، يستعينون قدين

لسنة التونسىي القانون جراء لهذا تطرق البيانات، سلامة تضمن كما أهليتھ، وتحدد لكترونية،2000الطرف التجارية المبادلات بشأن

أنيس،أنظر: محمد صحميدي السابق، .42المرجع
المنزلاوي أنظر:- 4 صصالح السابق، المرجع ،353-354.
ساسىي- 5 بن صإلياس السابق، المرجع حامدأنظر:و،63، المنزول الناير لكترونيةمصطفى التجارة عقود ابرام في القانونية المشكلات ،

عدد والقانون، الشريعة مجلة سلامي، بالفقھ مقارنة لسنة28دراسة الشريعة2016، كلية السودان،، ص2016والقانون، ،263.
لبيض،- 6 قسنطينةفائز جامعة الحقوق، كلية لكترونية، التجارة عقود في رادة عن ص01التعبير ،254.

العزيز-7 عبد كمال محمد محمد صفيصل السابق، المرجع وانظر،677، المحمدي، كوكز فيصل ضوءصدام في قانونية دراسة ،

المجلدنسو اتفاقات  القانوني، للبحث كاديمية المجلة الوطنية، لكترونية التجارة وقوانين الدولية النموذجية عدد10ترال لسنة02،

بجاية،2014 ميرة، الرحمان عبد جامعة السياسية، والعلوم الحقوق كلية ص2014، ،82.



217

أطراف أو القاضىي يستطيع لا للإثبات محددة طرقا وتضع صارما منهجا تفرض أخرى قانونية نظم نجد بينما عقيدتھ،

الحياد هاالعقد .)1(ع

بوجود ثبات، مجال في ها أجر التي للتحقيقات نتيجة الدولية للتجارة المتحدة مم لجنة أمانة أقرت كما

المنازعات. في إثبات كدليل لية الحواسيب في المخزنة البيانات استخدام يثيرها مشاكل

للشخص الجهاز اكتساب حقيقة في تتعلق جدا مهمة نقطة على أيضا بأهليةنؤكد تمتعھ وبالتالي القانونية، ية

مما الجهاز في منعدم شىيء وهو المالية، الذمة عنصر توفر من أولا نتأكد القانونية للشخصية بالعودة لكن العقد، إبرام

لكتروني. الوسيط من الصادرة رادة إشكال يثير ما وهو منعدمة، التعاقد أهلية من يجعل

القوا-*4 أغلب تنظيم لكترونية:عدم للتعاملات المقارنة نين

خلل أي وجود عند ها عل للاستناد لكترونية المعاملات بتنظيم خاصة لقواعد الوطنية التشريعات أغلب تفتقر

العقد، إلىيشوب بالإضافة التطبيق الواجب القانون حول كثيرة تساؤلات يثير لكترونية للعقود الدولي فالطابع

المختص مستمرالقضاء اتصال في الدول من العديد تضع القانونية فالعلاقة العقد، طرفي بين نزاع حدوث حالة في

ها المرتبطة الدول كل وفي ثوان، في الشبكة عبر والبيانات المعلومات الدولية)2(وتنشر الشبكة عبر المتعاقدون جعل مما ،

القانو  عن البحث أو معرفة، إلى دائما يتطلعون لمعرفةللمعلومات العقدية العلاقة في الدخول قبل التطبيق الواجب ن

طرف كل والتزامات .)3(حقوق

جهة من العقد مجلس عن طراف وغياب جهة، من التعاقدية للعلاقة المادي غير الطابع الوضع هذا فرض لقد

الغم من نوع يثير لتنظيمها القوانين مسايرة ومدى برام وسيلة طبيعة أن كما وض.أخرى،

طراف اختيار في أيضا يكمن العقود، من النوع هذا مثل في طراف باتفاق القانون تحديد في شكال إن

معينة دولة قانون بصلاحية)4(تطبيق يعترف لا القانون هذا أن يظهر ثم القانونية، بالعلاقة المرتبطة القوانين بين من

لكتروني الكتابة على تعتمد التي اليدويةالعقود الكتابة الحالة هذه في محلها لتحل الرقمية، التوقيعات أو ة،

الدولية التجارية العقود في إثبات كوسيلة المعتمدة الخطية .)5(والتوقيعات

الثاني التطبيق.:المطلب الواجب للقانون الضمني ختيار عند رادة سلطان مبدأ تطبيق إشكالات

في الفقهية تجاهات المستترةتؤكد رادة تطبيق يرفض القاضىي أن على الدولية التجارية العقود مجال

إلى يعود سناد هذا فاستبعاد لكترونية التجارة عقود في أما رادة، هذه على دالة علامات وجود رغم للأفراد،

رادة. هذه وجود على الدالة والعلامات القرائن تحديد صعوبة

خ-*1 الدولية:استبعاد العقود في العقد لقانون الضمني تيار

عدة العقد على التطبيق الواجب القانون تحديد في للمتعاقدين الضمنية رادة إلى ستناد فكرة أثارت

عن السكوت عند أنھ الصعوبات هذه عن الشراح من جانب يعبر إذ الخاص، الدولي القانون فقهاء جانب من انتقادات

القانون  منتحديد بدل بالعقد، ارتباطا كثر للقانون وإسنادها العقدية الرابطة تركيز عن البحث عليھ فالقاضىي

الضمنية بالإرادة مستترا للقانون تطبيقھ تجاه هذا حسب القاضىي ويؤدي للأطراف، الضمنية رادة عن البحث

المنزلاوي - 1 صصالح السابق المرجع ،357-359.
ع- 2 حسن القاهرة،ليعادل الشرق، زهراء مكتبة لكترونية، المعاملات لعقود القانوني طار ص2007، ،16.
العزيز- 3 عبد كمال محمد محمد صفيصل السابق، المرجع وأنظر:680، حامد،، المنزول الناير صمصطفى السابق، .276المرجع
خلال-4 من للأطراف المادي لتقاء دون تفاق اطلعيكون نترنت، شبكة طريق عن يكون والقبول يجاب تبادل فلحظة العقد، مجلس

لدى: علي،أكثر حسن صعادل السابق، .16المرجع
المنزلاوي - 5 صصالح السابق، المرجع و361-363، الحسن، محمد علي صعزة السابق، المرجع ،268.

يعت- المختار القانون كان إذا صعوبة هناك نجد المتعاقدين،لا من وموقع مكتوب ورقي مستند بدون إبرامها يتم التي العقود بصلاحية رف

أحكامھ. وتطبق القانون هذا إلى الرجوع يتم حيث
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إراد حسب القانون بتحديد يتعلق مر أن الحقيقة في لكن بتوقعاتللأطراف، يخل أن شأنھ مر فهذا الخاصة، تھ

الدولية التجارة تنشده الذي مان هدد و .)1(طراف،

لكترونية:-*2 التجارة عقود في العقد لقانون الضمني ختيار رفض

صعوبة إلى أساسا التطبيق، الواجب القانون تحديد في الضمنية المتعاقدين إرادة إسناد استبعاد عتماديعود

باللغة تبرم لكترونية العقود فأغلب لكترونية، التجارة عقود في رادة هذه على الدالة العلامات أو القرائن على

يصعب كما للأطراف، الضمنية رادة لتحديد العقد ها حرر التي اللغة على عتماد مشكلة يثير مما نجليزية،

يتم التي العملة على موالعتماد تحويل طريق عن آلية بطريقة يؤدي الخدمة مقابل اليوم أصبح لأنھ الوفاء، ها

وقت أي وفي عملة بأية الخدمة بدل يسدد أن يستطيع فالشخص وبالتالي الوفاء، بطاقات بواسطة أو .)2(إلكترونيا

توجد التي الدولة قانون نحو المتجهة طراف إرادة إلى ستناد كذلك النزاع،يصعب في المختصة المحكمة ها

لا إلكتروني عنوان أو موقع خلال من نترنت شبكة على متواجدة المحكمة تكون أن يمكن العقود هذه مثل أن باعتبار

هذا لأن للأطراف الضمنية رادة تحديد في قليمية الروابط على عتماد صعوبة إلى بالإضافة معينة، دولة إلى ينتمي

هاالتركي عل التعرف يصعب افتراضية روابط على لاعتماده نظرا سهلا، يكون لن لكتروني العالم في .)3(ز

خاتمة

إطلاق عدم أجل من مقيّد لكترونية التجارة عقود على يطبق الذي القانون اختيار في المتعاقدين إرادة أن يبقى

حقي رابطة هناك تكون أن بد فلا للأطراف، الكاملة اختيارالحرية يمكن فلا المختار، والقانون العقد بين وجادة قية

أو العقد إبرام مكان قانون ولا المتعاقدين من أي قانون غير المختار القانون فيكون بالعقد، الصلة منعدم أجنبي قانون

القانون. نحو بالغش مشوبا المختار القانون يكون أن يجب لا كما تنفيذه،

ا آخر جانب من كذلك السارييكون العام النظام حال بأية يمس لا معينة، لدولة التطبيق الواجب القانون ختيار

ليعين المختار القانون بجهل يقوم فالقاضىي وإلا التعاقدية، العلاقة لحكم ها قانو اختيار تم التي جنبية الدولة في

الد تفاقيات بين ومن النزاع، محل القانونية للعلاقة قرب لاهايالقانون اتفاقية نجد الفكرة هذه أخذت التي ولية

العام.1955عام بالنظام يمس كان إذا تفاقية في عليھ المنصوص القانون استبعاد على نصت التي

التجارية، المعاملات ها ف تتم التي فتراضية البيئة خصوصية على ينطبق مباشر موضوعي قانون اعتماد ضرورة

ع بتعاد المتعاقد.وبالتالي الطرف هوية بالتشكيك يتعلق فيما خاصة رادة سلطان مبدأ يثيره الذي اللبس كل لى

المنزلاوي - 1 السابق،صالح المرجع وانظر:364-363ص، الحسن، محمد علي صعزة السابق، المرجع ،261.

ت- في طراف سكوت حالات أغلب القانون،تعود هذا تحديد حول اختلافهم إلى التعاقدية هم التزاما على التطبيق الواجب القانون حديد

العقدية. العلاقة إتمام عدم أو صعوبة إلى الخلاف ذلك يؤدي أن من تخوفهم أو
حوتة- 2 محمود هشيمھ أبو صعادل السابق، المرجع ،89.
المنزلاوي - 3 صصالح السابق، المرجع ،364-365.
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أسامة، مجدوب سطيفط.د/ جامعة

لكترونيةالتجارةفعاليةعلىالشخصيةللمعطياتالقانونيةالحمايةتأثير

مقدمة:

لكت للمعاملات الركائز أهم أحد نترنيت شبكة وبالتاليتعد خاصة، بصفة لكترونية والتجارة عامة بصفة رونية

عن يتم والخدمات السلع عرض وأصبح لكترونية، الشركات لظهور مهّد علام و تصال تكنولوجيا مجال في التطور

تحدّ  صاحبھ النوعية والنقلة التحول هذا أن غير العالم، أنحاء جميع في هلكين المس لجميع ومتاح متعلقةبعد يات

فعالية أن كما خاص، بشكل نترنيت شبكة على الشخصية البيانات بحماية مرتبطة وتحديات عام بشكل بالتجارة

وتزوير بسرقة المتعلقة تلك لاسيما الشخصية، المعطيات على عتداء بجرائم تتأثر أن يمكن لكترونية التجارة

البق أو الدخول جريمة أو الشخصية هتمامالمعطيات تزايد ومع للمعطيات، لية المعالجة نظام في الغش طريق عن اء

هتمام هذا مسايرة الجزائري المشرع على لزاما كان الشخصية، المعطيات وحماية لكترونية التجارة من
ً
لكلا الدولي

رقم بقانون البداية فكانت الشأن، هذا في خاصة قوانين با18/05باستحداث القانونالمتعلق ثم لكترونية، لتجارة

التجارة18/07رقم أن وبما الشخصىي، الطابع ذات المعطيات معالجة مجال في الطبيعيين شخاص بحماية المتعلق

على يؤثر أن ها شأ من للجرائم خيرة هذه تعرض فإن وثيقة، علاقة تجمعهما الشخصية المعطيات وحماية لكترونية

التجارة لكتروني.تطور النزاع موضوع الشخصية المعطيات حماية يستوجب مما لكترونية،

الحمايةهدف تأثير معرفة وكذلك الشخصية، المعطيات وحماية لكترونية التجارة من
ً
كلا تعريف إلى الدراسة هذه

أما لكترونية. التجارة على الشخصية للبيانات تبأهميةالقانونية في فتكمن المقررةالدراسة القانونية الحماية يان

لكترونية. التجارة على وتأثيرها الشخصية للمعطيات

في يكمن نفسھ يطرح جوهري سؤال هناك بات الشخصيةلذلك للمعطيات المقررة القانونية الحماية تأثير مدى ما

لكترونية؟ التجارة فعالية المنهجعلى ذلك في سلكنا التساؤل هذا على القانونوللإجابة لنصوص والتحليلي الوصفي

المعطيات والثاني لكترونية، التجارة مفهوم تضمن ول محورها ثلاثية؛ خطة إطار في الموضوع عالجت التي

لكترونية. التجارة على الشخصية للبيانات القانونية الحماية لتأثير فيھ تطرقنا الثالث أما الشخصية،

التج مفهوم ول: لكترونية.المحور ارة

عديد ها ع تولد مما تصالات، و المعلومات تكنولوجيا في حقيقية ثورة العشرين القرن من خير العقد في العالم شهد

" ها وتحديا مزاياها تبيان مع ،" أولا " لكترونية التجارة تعريف سنحاول لذلك لكترونية، التجارة أهمها التطبيقات

بالإضا ،" ".ثانيا ثالثا " أنواعها معرفة إلى فة

لكترونية: التجارة تعريف "أولا:
ً
فقها لكترونية التجارة تعريف إلى هنا "1سنتطرق وقضاءً ،"2."

لكترونية:1 للتجارة الفقهي التعريف /

" التجارة " ول مصطلحين من لكترونية التجارة مصطلح النشاطcommerceيتشكل هنا بھ يقصد قتصادي:

لكترونية" " الثاني؛ المصطلح أما ها، عل ومتفق متبعة ونظم لقواعد
ً
وفقا والسلع الخدمات تناول في المتمثل والتجاري

electronicنترنيت لاسيما الحديثة تصالات تكنولوجيات باستخدام بنشاط القيام ها ويقصد :1.

الجزائر،1 والتوزيع، والنشر للطباعة الهومھ دار لكترونية، التجارة مولود، ص2019مليكاوي ،33.
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تن ها أ على لكترونية التجارة عرّفت وسائلكما خلال من والسلع بالخدمات المتعلقة التجارية للأنشطة وإدارة فيذ

هة الشب التقنية نشطة أو نترنيت شبكة لاسيما الحديثة، .1تصال

بحيث نترنيت، شبكة باستخدام والخدمات، البضائع المعلومات، وشراء بيع عملية هي كالآتي:" ورد آخر تعريف وفي

ال من
ً
كلا السلعيلتقي عرض أجل من لكترونية المواقع بطريق الرقمي العالم خلال من والسماسرة، المشترين بائعين،

سواءً العقد هذا تفاصيل على تفاق خير وفي ها، بشأ والتفاوض التواصل ذلك بعد ليتم ها، عل والتعرف والخدمات

البيع" أو .2بالشراء

التطبيقي الواقع أن القول يمكن والخدماتوعليھ البضائع عرض عديدة،
ً
أنماطا تتخذ لكترونية التجارة أن لنا يثبت ،

النوع لهذا المواكبة المطوّرة أو المحدثة الدفع وسائل باستخدام لكترونية، المواقع عبر البيوع وإجراء نترنيت عبر

من بالعديد للقيام إلكترونية مواقع إنشاء وكذلك التجارة، من نترنيتالجديد عبر التجارية والوكالة كالتوزيع نشطة

وغيرها الطيران والشحن، النقل وخدمات المالية الخدمات ممارسة .3وكذلك

لكترونية:2 للتجارة التشريعي التعريف /

سنة الصادر لكترونية والتجارة المعاملات قانون بموجب ماراتي المشرع ها:"2000عرفها أ على

المراسلاتالمعاملا  بواسطة تتم التي التجارية يختلف"لكترونيةت لم التونسىي لكترونية والتجارة المبادلات قانون أما ،

لكترونية" المبادلات عبر تتم التي التجارية العمليات بقولھ:" سابقھ .4عن

وسائ على تركيزهما ماراتي أو التونسىي سواءً السابقين التعريفين من للمشرعيستشف وبالرجوع الحديثة، تصال ل

رقم قانون إصدار بعد إلا يعرفها لم فهو المادة18/05الجزائري خلال من وذلك لكترونية بالتجارة أولى6المتعلق فقرة

هلك لمس بعد عن وخدمات سلع توفير ضمان أو باقتراح إلكتروني مورد بموجبھ يقوم الذي النشاط ذلك هي بقولھ:"

لكترونية"إلكترو تصالات طريق عن .5ني

لكل المجال بتركھ واسعا يضيق لم أنھ كما ماراتي، و التونسىي المشرعين نهج نفس على سار الجزائري المشرع أن يلاحظ

المستقبل. في تظهر أن يمكن حديثة اتصال وسيلة

لكترونية. التجارة أنواع ثانيا:

ثلا  بين لكترونية التجارة بعضتتنوع إلى التطرق سنحاول لذلك شركات"، حكومية، إدارات هلك، مس " مجموعات ث

والبائع. المشتري بين السوقية العلاقة لطبيعة وفقا الفئات هذه

سنة1 ردن، والتوزيع، للنشر العربي المجتمع مكتبة أولى طبعة لكترونية، التجارة الخطيب، محمود ص2011عامر ،13.
عقو 2 تكوين في التراضىي المبدئ، عبد محمود سنةجهاد السعودية، للنشر، قتصاد و القانون مكتبة أولى، طبعة لكترونية، التجارة د

ص2016 ،23.
ص3 السابق، المرجع الخطيب، محمود .13عامر
ص4 السابق، المرجع المبدئ، عبد محمود .203جهاد
رقممن1فقرة6المادة5 في18/05القانون عام24المؤرخ الرسمية،2018مايو1439،10شعبان، الجريدة لكترونية، بالتجارة يتعلق ،

بتاريخ28العدد الصادرة سنة16، .2018مايو
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هلك"1 والمس الشركات بين لكترونية التجارة :business to Customer."

ا النوع هذا في يتم بحيث ،
ً
شيوعا كثر الفئة هذه "تعد هو هنا الكلاسيكي والمثال التجاري التبادل في بالتجزئة لبيع

كياهو لكترونية المواقع جانب إلى أمازون"، .yahoo"1موقع

بعضها"2 الشركات بين لكترونية التجارة : business to business."

تص وشبكة المعلومات تكنولوجيات باستخدام الشركات بين المعاملات هذه التسوق2الاتتتم علماء اعتبرها حيث ،

المباشر والتسوق بالانترنيت علان مثالها لكترونية، للتجارة الكامل .3الشكل

3" الحكومية دارة و الشركات بين لكترونية التجارة :business to administration."

بملئ شركات قيام مثالها الحكومية، دارات و الشركات بين قيامتمارس بعد نترنيت، على جبائية تصريحات نماذج

الضرائب دفع تسهيل هدف بنشرها، .4الحكومة

هلك"4 لمس هلك مس من لكترونية التجارة :Customer to Customer."

موقع" مثل المستخدمين؛ لدى منتشر وهو أخرى، جهة أو منظمة أي تدخل دون هلكين المس بين التجارة هذه ،"ebayتتم

والشراء بالتسوق هلك المس ليقوم منتوجاتھ البائع فيھ يعرض .5والذي

5" حكومية وإدارة هلك مس بين لكترونية التجارة :administrationCustomer to."

وكذلك مستندات أو وثائق استخراج مواقع تحديد ها م والخدمات، نشطة من العديد في التجارة من النوع هذا يظهر

ا للحكومةدفع هلك المس طرف من .6لضرائب

حكومية، إدارة هلك، "مس كان سواءً أطرافها باختلاف تختلف ومتعددة، عديدة لكترونية التجارة أصناف فإن وعليھ

لكترونية. التجارة لتطوير مهمة وجميعها شركات"،

لكترونية. التجارة وتحديات حوافز :
ً
ثالثا

لكترونية التجارة لكترونية"تتسم التجارة حوافز معرف سنحاول لذلك الخصائص، من أهم1بالعديد ثم ،"

".2التحديات"

لكترونية.1 التجارة حوافز :

أهمها: المزايا من العديد لكترونية التجارة تكتنف

الورقية مكان لكترونية الوثائق إحلال بصأ/ هدف الورقية الوثائق استخدام من التقليل إن للتقليل: مباشرة ورة

والبيع الشراء تكلفة .7من

ص1 السابق، المرجع المولود، .54مليكاوي
العدد2 الحقيقة، مجلة الوطني، قتصاد على ومزاياها لكترونية التجارة تطبيق آليات الله، عبد والبحري المجيد عبد جامعة23قدي ،

ص .564أدرار،
ص3 السابق، المرجع المولود، .55مليكاوي
ص4 السابق، المرجع الله، عبد والبحري المجيد عبد .05قدي
ص5 السابق، المرجع مولود، .55مليكاوي
ص6 السابق، المرجع الله، عبد والبحري المجيد عبد .5قدي
ص7 السابق، المرجع مولود، .65مليكاوي
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ها إجراءا وسهولة ها تعاملا لسرعة لكترونية التجارة عالمية الوطنيةب/ الحدود لكترونية التجارة تجاوزت :

السلعة تلك فيھ تتواجد الذي الجغرافي الموقع عن النظر بغض الشراء يستطيع هلك المس أصبح حيث عالمية، ،1لتصبح

التقليديةبا بالتجارة مقارنة والخدمات السلع عرض وسرعة لكترونية التجارة عقود إبرام لسهولة وبالرجوع2لإضافة ،

بطريقة ومفهوم مقروء تجاري بعرض مسبوقة التجارية المعاملة تكون أن لكتروني المورد ألزم فقد الجزائري للمشرع

ا هذا عن البيانات من مجموعة توفير مع هلكمرئية المس عليھ يصادق إلكتروني عقد بموجب يوثق أن يجب كما .3لمنتوج،

السوق: نطاق اتساع والتكليفج/ المخزونات خفض خلال من للشركات الفوائد من العديد لكترونية التجارة تحقق

السوق  نطاق توسيع وبذلك عامة، .4بصفة

وجهد: تكلفة بأقل هلك المس حاجيات توفير الشد/ فقدبظهور لكترونية، التجارة نتاج هي والتي لكترونية ركات

في والوقت الجهد وفرت فهي وبذلك للمنتجات، والتقييم المفاضلة وبذلك أوسع بشكل التسوق خيارات هلكين المس منحت

الحاجيات عن .5البحث

السوق  مشاحنات من والحد جديدة شغل مناصب خلق الته/ من الجديد النوع هذا سمح العمل: فرص بخلق جارة

من تزيد فهي استثمارية،وبذلك تكلفة بأقل العالمية بالأسواق تتصل التي والمتوسطة الصغيرة المشروعات في سواءً الحر

السوق  مشاحنات من وتحد منزلهم داخل يعملون الذين فراد .6عدد

الشركات يجعل ما والفوائد المميزات من لهما لكترونية التجارة منإن تخلو لا ها أ غير كبير، بشكل لها تلجأ هلكين والمس

بطاقات ومشكلات المواقع وتدمير اختراق مشكلات لاسيما قانونية، حتى أو تقنية عملية سواءً هددها التي المشاكل

الثالث. المحور في
ً
لاحقا لها سنتطرق والتي ئتمان

لكترونية:2 التجارة تحديات عا/ إلى الولوج مواجهةإن يتطلب والمنظمات للدول بالنسبة لكترونية التجارة لم

أهمها: عديدة تحديات

القانونية: التحديات الدولأ/ بعض في تحضر والتي والخدمات المنتجات بعض في بالتعامل الدول بعض تسمح قد

التجارة هذه تطور على يؤثر أن يمكن الذي مر وهو دولة، كل قوانين .7لاختلاف

والتقنية:ب التكنولوجية التحديات لمواكبة/ كبير تحدّ بمثابة للجزائر بالنسبة لاسيما التحية البنية ضعف يعد

المرتبة الجزائر تحتل بحيث الحاصلة، والمرتبة176من102التطورات علام، و تصال تكنولوجيا مجال في 80دولة

التكنولوجي هذه استخدام لمؤشرات بالنسبة .8اعالميا

المجي1 عبد صقدي السابق، المرجع الله، عبد وبحري .9د
أدرار،2 جامعة الحقيقة، مجلة دكتوراه، أطروحة الجزائري، التشريع في لكترونية للتجارة القانوني النظام وسيمة، هنشور مصطفى

ص2016/2017الجزائر، ،57.
رقم11-10المادتين3 القانون لكترونية.18/05من بالتجارة المتعلق
صم4 السابق، المرجع مولود، .69-68ليكاوي
ص5 السابق، المرجع وسيمة، هنشور .58مصطفى
ص6 السابق، المرجع مولود، .71-70مليكاوي
ص7 السابق، المرجع مولود، .76مليكاوي
مجلة8 ها، مواجه وسبل بالجزائر لكترونية التجارة نظام تطبيق تحديات يحياوي، وإلهام سماعيل المجلدنسرين والعولمة، ،2قتصاد

الجزائر،4العدد الجلفة، ص2019،جامعة ،110.
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جتماعية: و اللغوية الثقافية التحديات يتمج/ التي للغة بالنسبة لاسيما لأخرى، دولة من هلكين المس ثقافة تختلف

الجديد النوع هذا في يثقون لا هلكين المس أغلبية يزال فلا جتماعية للتحديات وبالنسبة لكترونية، المعاملات إنجاز ها

غياب عن
ً
فضلا التجارة، لكترونيةمن مية و .1الوعي

البشرية الكوادر تأهيل تحديات اقتصادد/ لخدمة المعلومات تقنية تسخير في أساسية ركيزة البشري العنصر يعد :

بما لكترونية، التجارة تطور على يؤثر أن شأنھ من المعلومات تقنية في البشرية الكوادر قصور فإن وبالتالي المجتمع،

الك تأهيل البشريةيجب .2وادر

إلى بالإضافة هم، وتكوي الخبرات وتبادل متينة، معلوماتية بنية توفير يستوجب لكترونية التجارة تطوير فإن لذلك

يجب كما عامة، بصفة التجارة قوام هما لأ مان و الثقة من
ً
نوعا لإضفاء والموردين، هلكين بالمس المتعلقة قوانين تفعيل

الدفع نظام الضرائب.تطوير وتخفيض لكتروني

الشخصية. المعطيات حماية مفهوم الثاني: المحور

التشريع ثم ،" أولا " المقارنة التشريعات مستوى على الشخصىي الطابع ذات المعطيات حماية لتعريف هنا سنتطرق

." ثانيا " الجزائري

الشخصية. المعطيات لحماية المقارنة التشريعات تعريف أولا:

الولا  "نصت الكونغرس خلال من ها تشريعا في مريكية المتحدة والحياةcongressيات الشخصية الحريات حماية على "

ولاية لدستور ولى المادة من ول البند في يستشف ما وهذا والقطاعات المجالات مختلف في للأفراد الخاصة

الم3كاليفورنيا بموجب تعريف أورد فقد وروبي التوجھ أما رقم2ادة، "أ" بتاريخ95/46/ف كالآتي:"24الصادر أكتوبر

معني" "شخص عليھ للتعرف قابل أو معرف طبيعي بشخص متعلقة معلومة كل هي الشخصىي؛ الطابع ذات المعطيات

خاصة عناصر عدة أو عنصر إلى أو التعريف رقم إلى الرجوع لاسيما مباشرة غير أو مباشرة بصفة معرفتھ يمكن الذي

أشارتممي الذي التعريف نفس وهو جتماعية"، أو الثقافية أو قتصادية أو النفسية الفيزيولوجية الطبيعية لهويتھ زة

رقم وروبية تفاقية .4108إليھ

الشخصية، للمعطيات تعريفها في مهم مصدر بمثابة الذكر السالف التعريف اعتبرت فقد العربية للتشريعات وبالرجوع

المغ رقمأما القانون بموجب عرفها فقد التي09/08ربي الوسيلة عن النظر بغض نوعها، كان كيفما معلومة كل ها:" بأ

للتعرف قابل أو معرف ذاتي بشخص تتعلق والصورة الصوت غير أو مكتوبة كانت سواءً ها عل للحصول استخدمت

الدستو 5عليھ" مستوى على سواءً التونسىي المشرع تعريف يختلف ولم بحماية، المتعلق ساسىي القانون مشروع أو ر

ص1 السابق، المرجع مولود، .74-73مليكاوي
ص2 السابق، المرجع يحياوي، وإلهام سماعيل .111نسرين
التجارة3 فعالية على الشخصية البيانات بحماية المتعلقة التشريعات أثر الرواس، خليفة الرحمان منشوراتعبد أولى، طبعة لكترونية،

لبنان، دبية، و الحقوقية ص2019زين ،53-54.
رقم4 قانون ضوء على الشخصىي طابع ذات لمعطيات القانونية الحماية يحي، الباحث18/07تومي ستاذ مجلة تحليلية"، "دراسة

المجلد والسياسية، القانونية العدد4للدراسات سنة2، ص2019، ،1525.
رقم5 العدد09/08القانون الرسمية الجريدة الشخصىي، الطابع ذات المعطيات معالجة اتجاه الذاتيين شخاص بحماية ،5744المتعلق

.2009يونيو18بتاريخ
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الشخصية التونسىي1المعطيات المشرع استعمل بحيث المصلحات، في يكمن المشرعين بين الوحيد ختلاف أن غير ،

مختلف. وغير واحد فتعريفهما وبالتالي ذاتي"، شخص "معلومة، استعمل المغربي بخلاف طبيعي"، شخص "البيانات،

ا تعريف الجزائري.ثانيا: لمشرع

فكانت وروبية، و العربية التشريعات بقية عن الشخصىي الطابع ذات للمعطيات تعريفھ في الجزائري المشرع يختلف لم

دستور 46المادة مجال2016من في الطبيعيين شخاص حماية ها:" بأ فعرفت شخصية معطيات ها ف يدرج مرة أول

الشخصىي، الطابع ذات المعطيات هاكھ"معالجة ان على ويعاقب يضمنھ أساسىي رقم2حق المرسوم ليتبعھ الذي20/251،

الطابع ذات المعطيات حماية عزّز فقد الدستور، تعديل بمشروع المتعلق للاستفتاء نتخابية الهيئة استدعاء يتضمن

المادة بموجب ال47الشخصىي شخص لكل بقولھ:" الذكر السالفة للمادة فقرتين بإضافة حياتھمنھ حماية في حق

المذكورة بالحقوق مساس لا كانت. شكل أي في الخاصة واتصالاتھ مراسلاتھ سرّية في الحق شخص لكل وشرفھ. الخاصة

القضائية..." السلطة من معلل بأمر إلا والثانية ولى الفقرتين رقم3في والقانون العقوبات لقانون بالنسبة الشىيء ونفس ،

بالوقاية09/04 هماالخاص ومكافح تصال و علام بتكنولوجيا المتصلة الجرائم المادة4من
ً
وأيضا قانون26، من

لكترونية هلكين18/05التجارة المس موافقة على والحصول الشخصية المعطيات بحماية لكتروني المورد ألزم حيث

المعل نظام أمن ضمان إلى بالإضافة البيانات جمع قبل البياناتلكترونيين وسرية المعطيات5ومات لتعريف .وبالنسبة

المادة بموجب فكان الشخصىي الطابع القانون3/2ذات كل18/07من هي الشخصىي الطابع ذات المعطيات بقولھ:"

المعني"، "الشخص أدناه إليھ والمشار عليھ للتعرف قابل أو معرف بشخص متعلقة ها دعام عن النظر بغض المعلومات

مباشر  أوبصفة البدنية هويتھ خاصة عناصر عدة أو عنصر أو تعريف رقم إلى بالرجوع لاسيما مباشرة، غير أو ة

جتماعية" أو الثقافية أو قتصادية أو التقنية أو البيوميترية أو الجينية أو .6الفيزيولوجية

التونسىي المشرع من
ً
وكلا وروبية تفاقية ساير الجزائري المشرع أن المصطلحات.يستشف في اختلاف إلا والمغربي،

لكترونية. التجارة على الشخصية للبيانات القانونية الحماية أثر الثالث: المحور

بطاقة ورقم كالاسم المستخدم حياة عن مختلفة معلومات تقديم لكترونية التجارية المعاملات تقتضىي

ح في
ً
هديدا تشكل البيانات هذه أن غير لتجريمئتمان، فعالة قانونية حماية تفعيل يتعين لذلك استخدامها، إساءة الة

البيانات حماية طرق ثم "أولا"، الشخصية للبيانات حماية فعال بعض لتجريم سنتطرق وعليھ فعال، هذه

"ثانيا". لكتروني النزاع موضوع الشخصية

الشخصية: للبيانات حماية فعال بعض تجريم الجرائم:سنحاأولا: هذه أهم عن التحدث هنا ول

العدد1 ساسىي، القانون الشخصية.25/2018مشروع المعطيات بحماية المتعلق ،
رقم2 في16قانون العدد،2016مارس6المؤرخ الرسمية الجريدة الدستوري، التعديل في14المتضمن الصادرة .2016مارس7،
رقم3 الرئاسىي في20/251المرسوم عام27المؤرخ الدستور،1442محرم تعديل بمشروع المتعلق نتخابية الهيئة استدعاء يتضمن ،

العدد الرسمية تاريخ54الجريدة في الصادرة .2020سبتمبر16،
رقم4 في09/04قانون عام14المؤرخ سنة1430شعبان لغشت الموافق المتصلة2009، الجرائم من للوقاية الخاصة القواعد يتضمن ،

العدد الرسمية الجريدة هما، ومكافح تصال و علام سنة47بتكنولوجيا ،2009.
رقم26المادة5 القانون لكترونية.18/05من بالتجارة المتعلق
رقم2فقرة3المادة6 القانون في18/07من ذات2018يونيو1المؤرخ المعطيات معالجة مجال في الطبيعيين شخاص بحماية المتعلق ،

العدد الرسمية الجريدة الشخصىي، يوينو34الطابع في الصادرة ،2018.
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للمعطيات:1 لية المعالجة نظام في الغش طريق عن البقاء أو الدخول جريمة لهذه/
ً
تعريفا الفرنسىي المشرع يضع لم

وتعديلها وتسجيلها للمعلومات تجميع من عناصر عدة على تحتوي ها كو ومعقدة كبيرة المعالجة أن حيث الجريمة،

وإصدار  القانون1هاوحفظها بموجب الجريمة هذه تعريف ورد القانوني09/04.كما التعريف واعتمد الذكر، السالف

الجريمة ومحل ها ف المتصلة الوحدة معيار على .2للجريمة

بالمادة الجريمة هذه على نص فقد الجزائري للمشرع تعكس394وبالرجوع ها أ وبما الجزائري، العقوبات قانون من مكرر

إ مننشاط بالحبس عليھ عاقب فقد المعلومات تكنولوجيا تأثير ذا من3جرامي مالية وغرامة سنة إلى دج50000أشهر

ها200000إلى فعقوب للتخريب المعلومات تعرضت إذا أما المعطيات، تغيير أو حذف حالة في العقوبة تضاعف كما دج،

من6من وغرامة سنتين إلى إلى50000أشهر .3دج250000دج

والتشفيرك المتناقلة البيانات سرّية تأمين على تعمل التي التشفير كأنظمة الفنية للحماية تخضع نظمة جميع أن ما

يمتلك المستخدم أما وعام، خاص مفتاح يمتلك النظام مالك أن حيث العام، أو الخاص بالمفتاح إما شكلين، يتخذ

ا الركن على تقوم الجريمة هذه أن حيث ، عام والمعنوي.مفتاح لمادي

والمعلومات: البيانات سرقة جريمة سرقةب/ من آمن بأنھ يعتقد من كل أن على المعلوماتية مجال في الخبراء أكد

إجراءات إتباع يتعين لذلك الشخصية، ومعلوماتھ بياناتھ لسرقة معرض الكل لأن ذلك واهم، فهو الشخصية بياناتھ

اعت وعدم السر كلمة كتشفير لذاكرةوقائية دوري مسح عمل لضرورة بالإضافة الحسابات، جميع في واحدة سر كلمة ماد

والجهاز للبيانات حماية توفير يضمن بما ها، ف مرغوب الغير والبرامج الملفات لإزالة .4الجهاز

والمعلومات3 البيانات تزوير جريمة لكت/ الدفع بطاقات استعمال إساءة إلى البعض يَعْمَدُ قد منتجات: بتقديم روني

ئتمان بطاقات على الحصول بغرض المستندات5مزورة تزوير فعل تجريم في السباق كان الفرنسىي المشرع أن كما ،
ً
ضررا تشكل التي والبيانات المعلومات

ً
أيضا ليشمل التزوير مفهوم من ووسع غودفران، قانون بموجب المعلوماتية

ص على الموجودة تلك سواءً ها قراصلصاح و المعلومات وبرامج كالتسجيلات الكومبيوتر، جهاز أو نترنيت فحة

التزوير جرم توافر وجوب مع .6الصلبة،

إعطاء في يتمثل إيجابي أثر تحقيق شأنھ من والمعلومات لبيانات والتزوير بالسرقة المتعلقة فعال تجريم فإن وعليھ

بال أما والحماية، بالأمن الشعور فيالمستخدم الغش طريق عن البقاء أو الدخول جرائم يخص فيما النظام لمالك نسبة

التعرض ودفع منع أجل من والمتاحة المشروعة فعال بجميع القيام عاتقھ على فيقع للمعطيات، لية المعالجة نظام

بشك هدف قانونية آليات وجود يتعين طار هذا وفي ،
ً
محميا المعالجة نظام على النزاعاتللإبقاء في الفصل إلى رئيسىي ل

ص1 السابق، المرجع الرواس، خليفة الرحمان .133-132عبد
ا2 سفيان، القانونيةحديدان للدراسات الباحث ستاذ مجلة للمعطيات، لية المعالجة نظام في الغش طريق عن البقاء أو لدخول

ديسمبر الثامن، العدد الثانين المجلد ص2017والسياسية، ،674.
رقم394المادة3 القانون من في04/15مكرر رقم2004نوفمبر10المؤرخ مر ويتمم يعدل فيالم66-156، المتضمن1966جوان8ؤرخ ،

والمتمم. المعدل العقوبات، قانون
ص4 السابق، المرجع الرواس، خليفة الرحمان .131عبد
ص5 السابق، المرجع مولود، .73مليكاوي
ص6 السابق، المرجع الرواس، خليفة الرحمان .129-127عبد
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وهو الخلافات حل إلى بالإضافة البيانات، وسلامة أمن يضمن بما والمعلومات، البيانات بشأن إلكتروني نزاع نشوء حل

التجارة. من الجديد النوع هذا ها يتطل التي مان و الثقة ويوفر لكترونية التجارة على ينعكس الذي مر

حماية طرق لكتروني.ثانيا: النزاع موضوع الشخصية البيانات

الجزائري" التشريع خلال من المقررة القانونية الحماية معرفة هنا النزاع1سنحاول لحل البديلة والوسائل ،"

".2لكتروني"

القضاء:1 طريق عن القانونية العقبا/الحماية أن غير هيات، البد من النزاع وحل القضاء إلى اللجوء هذايعتبر في ت

لحماية خاصة تشريعات بوضع بادر الجزائري المشرع كان إذا فيما هنا، السؤال طرح يمكن لذلك ومتعددة، كثيرة الشأن

من العديد أصدر المشرع أن ذلك بنعم، تكون السؤال هذا على جابة الشخصىي؟ الطابع ذات والبيانات المعطيات

لس العقوبات قانون بتعديل بداية المواد"2004نةالتشريعات إلى324بموجب القانون7مكرر 324مكرر ليتبعھ ،"09/04

لسنتي الدستورية والتعديلات الذكر الطفل2020و2016السالف حماية لقانون بالإضافة المادتين15/12، بموجب

رقم142و141 القانون هو إصداره تم قانون أهم أن غير الطبيعيي18/07، شخاص بحماية مجالالمتعلق في ن

الكرامة احترام إطار في المعطيات معالجة هدف أنھ إلا ،
ً
متأخرا كان وان حتى الشخصىي، الطابع ذات المعطيات معالجة

هم وسمع وشرفهم شخاص بحقوق تمس لا وأن العامة والحريات الخاصة والحياة ب1نسانية جاء حيث ،76، مادة

لحماية الوطنية السلطة استحداث تم المادةكما من مهامها فصلت والتي الشخصىي الطابع ذات من31إلى22المعطيات

الجمهورية رئيس لدى تنشأ الشخصية، المعطيات لحماية مستقلة إدارية سلطة ها أ على عرفت بحيث الثالث، الباب

ال وتلقي التراخيص منح مهامها وأهم داري، و المالي ستقلال و المعنوية بالشخصية وتقديموتتمتع تصريحات،

إعلام هي ها تتمتع سلطة أهم أن غير دارية، العقوبات وإصدار ها م والتحقق والطعون حتجاجات وتلقي ستشارات

ذات القضايا تحويل في قدرة لها فالسلطة وبذلك جنائي، وصف تحتمل وقائع معاينة حالة في
ً
فورا المختص العام النائب

المد أو الجنائي القضاء.الطابع لدى ني

للمواد القانون74إلى46وبالرجوع بين18/07من تراوحت للحرية سالبة جزائية عقوبات تضمنت إلى6فقد 5أشهر

السحب، الغرامة، نذار، في تمثلت إدارية أحكام جانب إلى جزائري، دينار مليون أقصاها مالية وغرامات سنوات

إ
ً
أحكاما

ً
أيضا تضمنت كما خرقالترخيص، نتيجة المستقلة السلطة طرف من والمعاينات بالتحريات كالقيام جرائية

.2القانون 

الحالات بعض وفي بجنح الحالات من الكثير في الجرائم هذه صنف المشرع أن الذكر السالف القانون من يلاحظ

وبالتالي للمستخدمين، بالنسبة الجرائم هذه خطورة على يدل مما ها عل وعاقب هذهمخالفات وجود من فبالرغم

قد نترنيت، شبكة على لكترونية المعاملات بتنوع أساسىي بشكل المرتبطة الوقائع تكييف أن إلا الحديثة القوانين

التقليدية. القواعد مع تتماشىى لا قد حديثة وأنماط لأساليب يخضع

السر  التصدي تتطلب الرقمية بالتكنولوجيات المتعلقة المنازعات أن البطئكما دون لها اعتماد3يع لضرورة بالإضافة ،

القضائية، السابقة غياب ظل في لكترونية، المنازعات في للفصل الذكر السالفة الخاصة القوانين على الجزائري المشرع

رقم2المادة1 القانون الذكر.18/07من السالف
من2 رقم74إلى46المواد القانون الذكر.18/07من السالف
ص3 السابق، المرجع الرواس، خليفة الرحمان .138عبد
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التق بالقاعدة مقارنة نترنيت شبكة على الشخصية والمعطيات بالبيانات المتعلقة النزاعات في ثبات ليدية،وصعوبة

إضافية تكاليف إلى ويؤدي التقاضىي يبطئ مما الوقائع مواجهة في المستخدم وهو المدعي على يقع ثبات 1ًوعبئ
ونظرا .

من يتمكن ريثما بديلة وسائل إيجاد من فلابد القضاء، طريق عن لكترونية النزعات حل وصعوبة جراءات لبطئ

طريق عن النزاعات حل مشكلات على ها.القضاء بشأ القوانين وتفعيل القضاء

للقضاء:2 البديلة الوسائل طريق عن القانونية والوساطة"ب"./الحماية التحكيم"أ"، وسيلتين أهم لعلّ

الوساطة: وهيأ/ ألا المستخدمة الوسيلة خلال من التقليدية عن تختلف لكترونية الوساطة أن إلى شارة تجدر

الح لكترونية لتجنب2ديثةتصالات فراد ها إل يلجأ التي النزاعات لحل البديلة الوسائل من الوساطة تعد كما ،

تقريب هدف معنوي أو طبيعي شخص يكون قد والوسيط نترنيت، على النزاعات تسوية " ها ويقصد للمحاكم، جوء
ّ

الل

فإع لذلك تكلفة، أقل فهي وبذلك سرّية وفي
ً
طوعا تتم كما النظر، يعدّوجهات لكترونية التجارة في الوساطة مال

بالسرية سم
ّ
تت التي لتزامات هذه لطبيعة

ً
نظرا صعبة والبيانات بالمعلومات المتعلقة النزاعات في وجودها أنّ غير جيّد،

النظر وجهات تقريب وهو الوساطة هدف مع تتعارض فهي وعليھ .3والخصوصية

التحكيم: نو ب/ أنھ على التحكيم مختارينيعرف لأشخاص ها يعهد معينة خصوصية فيھ تنشأ القضاء، من خاص ع

العادي القضاء يستبعد وبذلك ها ف وكذلك4للفصل ، للصلح قابلة الغير المنازعات التحكيم نطاق من فتخرج لذلك ،

البيا عن الناشئة النزاعات التحكيم تدخل حين في العام، والنظام سرة بشؤون المتعلقة علىالقضايا والمعلومات نات

لكترونية الدعامة تحاكي بطريقة حلها تستدعي والتي لإيجاد5نترنيت والوطنية الدولية الجهود سعت فقد لذلك ،

المنازعات لتسوية طرائق إيجاد خلال من القضاء، عن بديلة بطريقة التجارة من الجديد النوع هذا لتسوية جديدة آليات

التحكيم مثل الخط فتراضىيعلى القاضىي مشروع أو لكترونية المحكمة خلال من ها تسوي أو الشبكي، أو ،6لكتروني

تواجھ كما المستخدمة، الوسيلة حيث من إلا والتقليدي لكتروني التحكيم بين اختلاف يوجد لا أنھ القول يمكن وعليھ

المتعلق تلك لاسيما لكترونية المنازعات فض في عقبات المحكمالمحكم أن يرى البعض أن ذلك لكترونية، بالتجارة ة

التحكيم أن غير مور، بكافة
ً
ملما المحكم يكون لا أن يفترض خر البعض حين في عالية، وتقنية فنية خبرة منھ يتطلب

ف لاسيما للمحكم،
ً
كبيرا

ً
وتحديا كبيرة صعوبة يشكل الشخصية والمعلومات البيانات بمنازعات القرصنةالمتعلق ظل ي

المحكمين قرار صدور إمكانية إلى بالإضافة الشخصية، والمعلومات البيانات هذه سرّية على الحفاظ إمكانية ومدى

الوطنية للقوانين حكم7مخالف بأن الرسمي القضاء إقرار بمعنى بھ، عتراف أولا يجب التحكيم حكم لتنفيذ وبالنسبة .

صح تحكيم هيئة عن صدر قد القانونيالتحكيم للنظام بالدخول لھ السماح ليتم والشكل، الموضوع حيث من يحة

ص1 نفسھ، المرجع الرواس، خليفة الرحمان .139عبد
جام2 السياسية، والعلوم الحقوق كلية دكتوراه، أطروحة الجزائر، في لكترونية للتجارة القانوني التنظيم إكرام، البليدة،رقيعي عة

ص2020/2021 ،268.
ص3 السابق، المرجع الرواس، خليفة الرحمان .141عبد
ص4 السابق، المرجع إكرام، .265رقيعي
ص5 السابق، المرجع الرواس، خليفة الرحمان .141عبد
مكتبة6 أولى، طبعة نترنيت"، " الدولية المعلومات شبكة طريق عن التعاقد خصوصية حشيري، مكي والتوزيع،حسن للنشر الحقوقية زين

سنة ص2019لبنان، ،141.
ص7 السابق، المرجع الرواس، خليفة الرحمان .143-142عبد
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لذلك شروط بوضع اكتفى وإنما جنبية التحكيم بأحكام عتراف مسألة يعرف لم المشرع أن حيث القاضىي، لدولة

" المواد رقم1053-1051حسب قانون الجز 09/08"من دارية و المدنية جراءات بقانون .1ائري المتعلق

القاضىي تواجھ أن يمكن التي العقبات أهم من تعدّ القضائية حكام و السوابق انعدام أن العنصر هذا في يستشف

اعتراض لإمكانية بالإضافة البديلة، الوسائل أو الوطني القضاء خلال من سواءً لكترونية النزاعات حل في والمحكم

التق في تستعمل التي لكترونية والمعلوماتالوسيلة البيانات يعرض أن شأنھ من الذي مر وهو البديلة بالطرق اضىي

رقم القانون إصدار بعد لكن لاسيما18/07للخطر، التشريعية المنظومة عزّز الجزائري المشرع أن نجد الذكر، السالف

الم تردع جنائية جزاءات وفرض الشخصية المعطيات لحماية الوطنية السلطة استحداث هذابعد لقواعد خالفين

في سراع يتطلب وبذلك ورق، على حبر مجرد القانون هذا من يجعل السلطة، هذه تنصيب تأخر أن إلا القانون،

وقوع لتفادي الرقمية والتطبيقات البرامج بتقنيات لمام و لكتروني المجال مستخدمي بين الوعي ونشر ها، تنصي

مان و الثقة زرع وبذلك لكترونية.جرائم، التجارة ظل في لكتروني المستخدم لدى

خاتمة:

الشخصية المعطيات وحماية خيرة هذه أن حيث لكترونية، بالتجارة يسمى ما أفرزت لكترونية المعاملات إن

معل بإدخال القيام دون التجارة من الجديد النوع هذا استخدام الممكن غير فمن وثيقة، علاقة وبياناتتجمعهما ومات

الوعي نقص أن كما استخدامها، إساءة حالة في
ً
هديدا تشكل البيانات هذه أن غير نترنيت، صفحة على شخصية

أو الدخول كجريمة للمعطيات، لية المعالجة بأنظمة تمس جرائم ارتكاب على يشجع أن شأنھ من لكترونية مّية و

المعال نظام في الغش طريق عن لذلكالبقاء والمعلومات، البيانات وسرقة تزوير جريمة وأيضًا للمعطيات لية جة

الحماية هذه تحققت حيث البديلة، الوسائل أو القضائية، الطرق خلال من سواءً خيرة هذه حماية استوجب

رقم القانون أهمها لعل الجزائري، المشرع طرف من القوانين ا18/07بمجموعة الذي الذكر، السلطةالسالف ستحدث

هذه وخلصت ورق، على حبر مجرد القانون هذا من جعل تفعيلها تأخر أن غير الشخصية، المعطيات لحماية الوطنية

أهمها: النتائج من لجملة الدراسة

رقم القانون الجزائري المشرع استحداث اللبنة18/05إن بمثابة يعتبر لكترونية، بالتجارة المتعلق

هذ لتطوير التجارة.ولى من الجديد النوع ا

مع يختلف ولم الشخصية للمعطيات تعريفھ في وروبية تفاقية من
ً
كلا الجزائري المشرع ساير

المصطلحات. بعض في إلا والمغربي، التونسىي المشرع

ارتكبت خيرة هذه أن وبما وثقية، علاقة الشخصية المعطيات وحماية لكترونية التجارة تربط

البديلة.بشأ الوسائل أو القضاء بطريق سواءً ها لحماي طرق إيجاد استوجب جرائم، ها

للقانون المشرع استحداث المعطيات18/07يعتبر لحماية الوطنية السلطة وإنشاء الذكر، السالف

يتم لم مدام ورق على حبر مجرد لقواعدها المخالفين على جنائية جزاءات فرضت التي الشخصية

هذه لكترونية.تنصيب مية على والقضاء الوعي نشر لذلك بالإضافة خيرة،

ب: الدراسة توصىي لذلك

ص1 السابق، المرجع إكرام، .284رقيعي
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للمواطنين ومحاضرات دورات تنظيم تقتضىي ها وحماي الشخصية المعطيات ثقافة نشر ضرورة

العدالة. سلك وعمال والمحامين والقضاة

ا حماية مع لكترونية التجارة استخدام ثقافة نشر خلالضرورة من لاسيما الشخصية، لبيانات

إلكتروني أمن أنظمة توفير مع ها، لممارس التقنية البنية وتحسين الضرائب وتخفيض مزاياها إبراز

لكترونيين. للمستخدمين مان و الثقة تجسّد فعالة،

المراجع: قائمة

المصادر. أولا:

الدساتير:1 /

رقم في16قانون الم2016مارس6المؤرخ العدد، الرسمية الجريدة الدستوري، التعديل ،14تضمن

في .2016مارس7الصادرة

رقم الرئاسىي في20/251المرسوم عام27المؤرخ نتخابية1442محرم الهيئة استدعاء يتضمن ،

العدد الرسمية الجريدة الدستور، تعديل بمشروع تاريخ54المتعلق في الصادرة .2020سبتمبر16،

القو 2 انين:/

رقم الشخصىي،09/08القانون الطابع ذات المعطيات معالجة اتجاه الذاتيين شخاص بحماية المتعلق

العدد الرسمية بتاريخ5744الجريدة .2009يونيو18،

العدد ساسىي، القانون الشخصية.25/2018مشروع المعطيات بحماية المتعلق ،

رقم في18/05القانون لكترونية،2018مايو1439،10عامشعبان،24المؤرخ بالتجارة يتعلق ،

العدد الرسمية، بتاريخ28الجريدة الصادرة سنة16، .2018مايو

رقم في09/04قانون عام14المؤرخ سنة1430شعبان لغشت الموافق القواعد2009، يتضمن ،

تصال و علام بتكنولوجيا المتصلة الجرائم من للوقاية العددالخاصة الرسمية الجريدة هما، ومكافح

سنة47 ،2009.

رقم في18/07القانون معالجة2018يونيو1المؤرخ مجال في الطبيعيين شخاص بحماية المتعلق ،

العدد الرسمية الجريدة الشخصىي، الطابع ذات يوينو34المعطيات في الصادرة ،2018.

رقم في04/15القانون رقم2004نوفمبر10المؤرخ مر ويتمم يعدل في66-156، جوان8المؤرخ

والمتمم.1966 المعدل العقوبات، قانون المتضمن ،

المراجع. :
ً
ثانيا

الكتب:1 /

،الجزائر والتوزيع، والنشر للطباعة الهومھ دار لكترونية، التجارة مولود، .2019مليكاوي

أولى طبعة لكترونية، التجارة الخطيب، محمود ردن،عامر والتوزيع، للنشر العربي المجتمع مكتبة

.2011سنة

القانون مكتبة أولى، طبعة لكترونية، التجارة عقود تكوين في التراضىي المبدئ، عبد محمود جهاد

سنة السعودية، للنشر، قتصاد .2016و

الشخصية البيانات بحماية المتعلقة التشريعات أثر الرواس، خليفة الرحمان التجارةعبد فعالية على

لبنان دبية، و الحقوقية زين منشورات أولى، طبعة .2019لكترونية،

،أولى طبعة نترنيت"، " الدولية المعلومات شبكة طريق عن التعاقد خصوصية حشيري، مكي حسن

سنة لبنان، والتوزيع، للنشر الحقوقية زين .2019مكتبة
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العلمية:2 المقالات /

المج عبد الوطني،قدي قتصاد على ومزاياها لكترونية التجارة تطبيق آليات الله، عبد والبحري يد

العدد الحقيقة، أدرار.23مجلة جامعة ،

،ها مواجه وسبل بالجزائر لكترونية التجارة نظام تطبيق تحديات يحياوي، وإلهام سماعيل نسرين

المجلد والعولمة، قتصاد العدد2مجلة الجزائر،،جامع4، الجلفة، .2019ة

1رقم قانون ضوء على الشخصىي طابع ذات لمعطيات القانونية الحماية يحي، "دراسة18/07تومي

المجلد والسياسية، القانونية للدراسات الباحث ستاذ مجلة العدد4تحليلية"، سنة2، ،2019،

.1525ص

نظام في الغش طريق عن البقاء أو الدخول سفيان، ستاذحديدان مجلة للمعطيات، لية المعالجة

ديسمبر الثامن، العدد الثاني المجلد والسياسية، القانونية للدراسات .2017الباحث

الدكتوراه:3 أطروحات /

،دكتوراه أطروحة الجزائري، التشريع في لكترونية للتجارة القانوني النظام وسيمة، هنشور مصطفى

أدرا جامعة الحقيقة، الجزائر،مجلة .2016/2017ر،

والعلوم الحقوق كلية دكتوراه، أطروحة الجزائر، في لكترونية للتجارة القانوني التنظيم إكرام، رقيعي

البليدة، جامعة .2020/2021السياسية،
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مبروك، حدة تبسةد/ جامعة

التعاق في هلك للمس المدنية بالحماية المتعلقة الرقميةالضمانات الوسائط عبر د

:مقدمة

المتضمنة سواء الرقمية البيـــــــئة في هلاكية س العقود ظهرت العالم مستوى على نترنت إستخدام بازدياد

متكافئة غير تعاقدية علاقة وسط هلك المس حماية هدفها وقائية قوانين لسن التشريعات دفع مما الخدمات أو للسلع

الم ها ف أميسيطر و المشروعة رغباتھ إشباع حاجــــــــــة تحت هلك ـــــــــ المســــــــــــــــــ ها ف ويقـــــــــع والمعرفة الخبرة على النظريةي عجز ام

لإ  هلاكــــــــــــــــــــــــــــــــي س الـــــــــعقد أحكام ــــــــــــــــــــــــــظيم تنــ من للعقد منالعامة غيرت ضمانات عدة هلك المس ــــــــــــح بمنــــ لھ التوازن عادة

للع الملزمة القوة ــــــــدأ مبــــ من كإستثناء ــــــنفردة المــــــــــــــــــ بالإرادة هاءه إ أجازت و للعقد العامة ضماناتالمبادئ هي فما قد

العقد في هلك للمس المدنية القانونية ؟الحماية لكتروني

و رقمية بيئة في يبرم الذي هلاك س عقد في لكتروني هلك المس على الضوء تسليط إلى البحثية الورقة هدف

والمحافظـــــــــــــة المشــــــــــــــــــــــــــــروعة رغباتھ وتلبية هلك المس رضا لحماية المشرع وفرها التي الضمانات إمكانيتھأهم على

ل هلك للمســـــــــــــــــــــــ المدنية الحمايــــــــة بشأن التقويم تستوجب التي القانونية الثغرات أهم ومعالجة كتروني.وقتصادية.

العاد هلك الـــــــــــــــــــــمس مع مقارنة لكتروني هلك للمس المدنية القانونية الحماية إمتــــــــــــــيازات ي.توضيح

عقد بشأن القانونية للمواد تحليل من الموضوع طبيعة تقتضيھ لما التحليلي المنهج إعتمدنا ذلك توضيح أجل ومن

للتعـ الوـصفي ـــــــــــــــــــج ـــــــ هـ ــــ ـــــــ المـــــــ إلى إضافة فيھ المدنية الحماية ومبررات لكتروني هلاك علىس ،ــــــــــــــــــليق المقارنة التشريعات

تناول: محورين إلى البحث خطة تقسيم تم وقد

التعاقد قبل ما مرحلة في هلك للمس المدنية الحماية : ول المحور

إلــــــــــــــــــــــــــــــــــــ وتنقســـــــــــــــم التعاقد بعد ما مرحلة في هلك للمس المدنية الحماية : الثاني ــــــــــــــــــــىالمحور

التعاقد قبل ما مرحلة في هلك للمس المدنية الحماية : ول .المحور

إرساء تحاول التي القانونية النصوص من بجملة لكتروني هلك المس المقارنة والتشريعات الجزائري المشرع عزز

ـــــي المهنـ و ضعيف كطرف هلك المس بين العقدي التوازن :مبدأ التالية النقاط خلال من سنعالجھ ـــــــــا ـــــــ مـــ ـــــو ـــــــ وهـــــــــــــــ كمحترف،

لكتروني هلك والمس هلاكي س العقد مفهوم : أولا

هلاكي س العقد تعريف أ/

معين قانوني أثر إحداث على إرادتين إتفاق هو العامة القواعد حسب هلاكي س المادةالعقد نص 54حسب

بينما ،السبب المحل الرضا في العامـــــــــــــــــة القواعد حيث من التقليدي العقد مع لكتروني العقد ويشترك ، مدني ق

خلالها من يــــــبرم التي الوســــــــــــيلة أو ــــــــها بـــ ينعقد التي الطريقة حيث من لكت1يختلف الطابع ويجعليضفي عليھ روني

عالمية إتصال بخطوط المتصلة الكمبيوتر ـــزة أجهـــ عبر بھ الموصولة نترنت بشبكة متصل .2العقد

التجارة عقد عليھ يطلق لذلك الوقت، نفس في هلاكي س و التجاري الطابع لكتروني العقد على يغلب

بعض تنفيذ في فيتمثل التجاري الطابع فأما مشروعلكتروني؛ بين تتم التي والخدمـات السلع في التجـارية المعاملات

عبر تبرم التي العقود مجمل مــــــــن كبر الجانب يستأثر التجاري فالبيـــــــــــع الكتروني، هلك ومس تاجر بين أو وآخر تجاري

1، ولى الطبعة ، الرياض الرشد مكتبة ، لكتروني االعقد ، الخليل أبا سليمان محمد .16،ص2009ماجد
إب2 ممدوح ،خالد ولى الطبعة مصر، سكندرية العربي الفكر دار ، لكتروني البيع عقد إبرام ، .71ص2011راهيم
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فلأنھ هلاكي؛ س الطابع ـــــــــيزة ـــــــ مــــــــــــ أما عقودنترنت. قبيل من يعتبر ثمة ومن هلك، ومس تاجر بين يتم ما غالبـــــــــــا

هلك المس بحـــــــــــــماية الخاصة للقواعد لذلك بالتبعية ويخضع هلاك، .1س

و  التــــــجار بين تتم والتي ــــــــــــواء الســـ حد على المدنية و التجارية المعاملات هلاكي س العقد بكثرةويشمل هلكين المس

المادة ردني المشرع بھ أخذ ما وهو المدنية العقود إلى إضافة التجارية العقود في

القانون2 2001.2لسنة85من

الغش وقمع هلك المس حماية قانون في الجزائري المشرع ومتدخل03-09عرفھ هلك مس بين يبرم عقد أنھ على

مج أو بمقابل إقتناء موضوعھ هلكيكون المس حاجة تلبــــــية أجل من هائي ال للاستعمال موجهة خدمة أو سلعة انا

بھ متكفل حيوان أو أخر شخص حاجة أو ونسترال3الشخصية الدولي التجاري للقانون المتحدة مم لجنــــــــــــــــة عرفتـــــــــــھ ،

في ولى1996ديسمبر16المؤرخ المادة في جاء فيوقد يكون المعلومات من نوع إي على القانون هذا "يطبق : ـــــــن مــــــــــــــ

" تجارية أنشطة سياق في مستخدمة بيانات رسالة 4شكل

كانت سواء وخدمات سلع من الفورية العقود على لكترونية المعاملات مجال في هلاك س عقد يقتصر ولا

ليشمل يمتد أنما و معنوية أو .مادية لكترونية البنوك وخدمات بالتقسيط والبيع التأمين وعقود المعمرة عرفھ5السلع

أو:الفقھ كهربائية وسيلة كل في لكترونية الوسيلة تتمثل جزئية أو كلية إلكترونية بوسيلة يتم عقد كل أنھ على

هة مشا أخرى وسيلة أية أم الكترومغنطيسية أو ضوئية أو .6مغنطيسية

لكترونيب/ هلك المس تعريف

هلك للمس قانون أول في لكتروني هلك المس الجزائري المشرع يعرف المرسوم1989لم في مر تدارك تم لكن

رقم المادة39-90التنفيذي في الغش وقمع الجودة برقابة "كل09الفقرة02المتعلق أنھ على هلك المس عرف حـــــــــــــــيث

يقتني حاجةشخص أو الشخصية حاجاتھ لسد هائي ال أو الوسيطي هلاك للاس معدين خدمة أو منتوجا مجانا أو بثمن

القانون عرفھ بينمــــــــــــــــــــــــا ، " بھ متكفل حيوان أو أخر على04/02شخص أحكامالمطبق بنفس التجارية الممارسات

هلك المس دائرة توسيع مع السابق المادةالقانون نص خلال مــــــــن المعنوي الشخص القانون03لتشمل أما ، القانون من

الم09/03 نص هلك المس عرف خدمة1فقرة3ادةفقد أو سلعة مجانا أو بمقابل يقتني معنوي أو طبيعي شخص كــــــــــــل "

أجل من هائي ال للاستعمال ــــــــــــــــــــــــــــــــهة أوموجـــــــ أخر شخص حاجات تلبية أو الشخصية حاجاتھ ،تلبية بھ" يتكفل حيوان

لكتروني التجارة قانون تعريف في لكتروني هلك المس إلى ــــــــــارة شــــــــــــــــ تم كل3فقرة6المادة18/05وقد هلك المس

خدمـ أو سلعة مجانية بصفة أو بعوض يقتني معنوي أو طبيعي الموردشخص من لكترونية تصالات طريق عن ـــــــــــــــــــــــــة

. لكترونية التعاقد وسيلة التعريف أضاف وقد " هائي ال ستخدام بغرض لكتروني

مصر،1 سكندرية. للنشر. الجديدة الجامعة دار لكترونية. ،المسؤولية ر منصو حسين. ،ص2007محمد ،19..
الع2 التشريعات في لكتروني التعاقد شلقامھ، غريب سكندريةشحاتھ ، الجديدة الجامعة دار ، مقارنة دراسة ص2008ربية ،40.
في09/03القانون3 .25/02/2007مؤرخ الغش وقمع هلك المس بحماية المتعلق
النموذجي4 ونسترال قانون من ولى https://uncitral.un.org/ar/texts/ecommerce/modellaw/electronic_commerceالمادة

5، سكندرية الجامعي الفكر دار ، لكتروني العقد في هلك المس حماية ، ممدوح ص2008حالد ،22.
لكترونية6 العقود في المدنية هلك المس حماية ، الهروط فارح سليمان كليةإبراهيم ، خاص قانون ماجستار رسالة ، مقارنة دراسة

سراء، جامعة .19،ص2010الحقوق
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علام في هلك المس حق ثانيا:

يش هلكون والمس والخدمات السلع يعرضون المهنيين يجعل نترنت عبر التعاقد معاينةأن دون ها ترو

م وهو ي الم على قانوني ـــــــبا ـــــــــــــــ واجــ بالإعلام لتزام كان لذلك ها وسما بخصائصها معرفية دراية ولا لها احقيقية

: خلال من توضيحھ سيتم

بالإعلامأ لتزام مضمون /

التعاقد المرحلة يسبق عام التزام هو هلك المس بإعلام ويطلقلتزام هلاك، س عقود جميع في

ال إلى بــــــــــــــــــھ الوفاء والبيانات.ويؤدي بالمعلومات بالإدلاء التعاقدي قبل لتزام هذا على ــــــــــــھ الفقـــ هلكبعض للمس سماح

الم التفصيلية والبيانات التعاقد بحقيقة علـــــــــــــــم على وهو العقد إبرام في هاالبدء ملاءم ومــــــــــــــــــــــدى وشروطھ، بأركانھ ــــــــعلقة تــــــ

يلتزم بمقتضاه والذي القضاء أوجده ضمني واجب خر البعض يعتبره حين في التعاقد من يبتغيھ الذي للغرض

بموض المتعلقة بالبيانات خر الطرف بإبلاغ معرفة فضل و خبرة كثر ــــــــرف .الطـــ التعاقد 1وع

للمحا ها ـــــــ ـــــــ مخالفــ ـــــــــــــــــــــــــــى علــ تفاق يجوز لا آمرة بنصوص الفرنسىي ــــمشرع ـــ الـ تتدخل ــــةوقد ـــــــ فظــــــــ

قانون أهمها من نذكر بالإعلام لتزام واجب قانون1988يناير6على قانون1989يوليو25، 1992ايرين18،

بعد عن للبيع القانونية حكام تأكيد على هلاك س تقنين من المواد) تكفلت فيL 16-121)الى(L121-20 2وقد وينص )

البائع23-121المواد( عنوان و والبائع المورد اسم متضمن باطلا كان إلا و مكتوبا عقدا للمشتري البائع يسلم أنھ على (

ا فيھ يتم الذي الرجوعوالمكان في المشتري وحق والوفاء الدفع وطرق والثمن الخدمة أو السلعة شروط ويحدد لعقد

المواد( ونصت ، ورقم128-18نفرادي مشروعھ إسم و البائع ــــــــــــــلومات معــــ وجوبا يحمل إيجابا يمثل إشهار كل أن على (

ومقره. وعنوانھ 3هاتفھ

بالإعلام لتزام محل ب/

إلكترونيوم إيجاب شكل في الصادرة والخدمات للسلع الجوهرية بالمعلومات والتبصير التنوير هلك المس حق ن

لصلاحية المحدد الوقت العقد، محل ثمن تحديد ، الموجب شخصية تحديد الخدمة، أو المنتج وصف على تحتوي والتي

لعق العامة الشروط ، العدول في الحق هلك المس تخويل ، ـــادةيجاب المــــــ في الفرنسىي التقنيين نص وقد ، البيع 1602د

التزامھ. محل بوضوح البائع تحديد وجوب قانونية4على نصوص خلال من الــــــــــــــــــحق هذا على الجزائري المشرع نص وقد

المادة نصت حيث القانون 03عديدة ـــــــــن حس02-89مـــــــــــــ التبصير واجب بالنظرعن الخدمة و/أو المنتوج وصنف طبيعة ب

المواد في على نص كما المعنية البضاعة تتطلبھ ما حسب هلك المس ها يعلم أن يجب والتي تميزه التي 17للخصوصيات

القانون18و المتعلقة03-09من المعلومات بكل هلك المس يعلم أن متدخل كل على يجب الغش" وقمع هلك المس لحماية

..."بالم مناسبة أخرى وسيلة بأية أو الوسم بواسطة هلاك للإس يضعھ الذي نتوج

هلك1 المس بإعلام لتزام سعاد العددنويري كاديمية، للدراسات الباحث مجلة الجزائري، التشريع في هلك المس وحماية بالإعلام لتزام

.2016الثامن،
حماــية2 ، بدر أحمد ،أسامة مصر ، القانونية الكتب دار ، لكتروني التعاقد في هلك .17،ص2008المس
للن3 الجديدة الجامعة ،دار التقني من و القانوني التطور بين المدني االقانون في لكترونية الكتابة ، فايد الفتاح عبد فايد شر،عابد

، 170،ص2014سكندرية
ساب4 مرجع ، بدر أحمد ،صأسامة .130،ص129ق
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المادة نص حسب تدليسا البيع محل وسمات خصائص في الكتمان إبطال86ويعد يوجب جزائري مدني قانون

المادة تنص و ، والتعويض رقم4العقد القانون بإع02-04من وجوبا البائع "يتولى أنھ ها ورد بأسعارالتي الزبائن لام

المادة نصت وقد البيع". وبشروط والخدمات السلع يكون5وتعريفات أن "يجــــــــــــــــب أنھ ها ورد التي القانون ذات من

أخرى وسيلة بأية أو معلقات أو وسم أو علامات وضع طريق عن والخدمات السلع وتعريفات بأسعار هلك المس إعلام

علا  المادةمناسبة".ويتم حسب القانون17م الموضوعة03-09من و بالمنتوج المرفقة البيانات تلك هو الوسم طريق عن

أن و بالوضوح يتسم و أصلا العربية باللغة الوسم يحــــــــــــــــــرر أن يجب و المنتوج. معرفة ها بواسط يمكن التي و الغلاف على

وحت هلك المس انتباه يلفت حتى مرئيا والتزاماتھيكون وحقوقھ البيع بشروط إعلامھ إلى إضافة بياناتھ محو يتعذر لا 1ى

المادة نصت القانون12وقد ســــــــــــــــــــــواء18/05من بالمورد الخاصة المعلومات جملة على لكترونية بالتجارة المتعلق

الخصائص أو كعنــــــــــــــــــــوانھ الشخصية ومدةالمعلومات والتسليم الدفع وتدابير ها أثما و الخدمات و للسلع ساسية

المادة2الضمان إعادة13وفصلت كيفيات و البيع بعد ما وخدمات الدفع كيفيات و للعقد التفصيلية الخصائص في منھ

. بالإعلام ي الم واجب باب من الدعاوى وشروط المنتوج

الم الحماية في هلك المس حق : والمضللةثالثا الكاذبة علانات من دنية

الوصول وطرق حديثة بطريقة وخدمات سلع من المنتجات لتسويق فعالة أداة المضلل لكتروني شهار يعتبر

الذي بالقدر رغباتھ تلبي لا منتجات وشراء للتعاقد تدفعھ و للتضليل هلك المس تعرض ها أ إلا تواجدها أماكن و ها إل

شها المضللتضمنھ لكتروني للإشهار ها ف التصدي يتم جريمة يشكل ما وهو لكتروني المادة3ر نصت من8ف2وقد

التنفيذي البيانات39-90المرسوم أو الدعايات أو قتراحات جميع " المظلل علان الغش وقمع الجودة برقابة المتعلق

لتسو  المعدة التعليمات أو علانات أو العروض .أو بصرية سمعية أو بصرية أسناد بواسطة خدمة أو سلعة يق

القانون ــــــــن مـــــــ السابع الفصل الجزائري المشرع أفرد لكتروني05-18بينما للإشهار لكترونية بالتجارة المتعلق

أمــــــــــــــــــ وكذا هلك للمس المشروعة قتصادية بالمصالح المساس في القانونــنھلأهميتھ إلى في04-14إضافة المؤرخ

صوتية24/02/2014 أو محررة رسالة أو مصمم شكل أنھ على شهار عرف والذي البصري السمعي بالنشاط المتعلق و

أو تجاري نشاط إطار في الخدمات أو السلع تقديم ترقية أجل من سواء تعويض أـو أجر مقابل تبث بصرية سمعية أو

للتعاقد.........وعل هلك المس على التأثير وهو منھ الهدف أهملت ها لك شهار وسائل على التعريفات ركزت 4يھ

أكتوبر في الصادر المظللة بالإعلانات الخاص التوجھ عرفھ أشكال2/1المادة1998وقد من شكل كل " منھ

الت هدف والحرفية والصناعية التجارية نشطة نطاق في يتم الحقوقتصال ها ف بما والخدمات الــــــــــسلع عن رويج

لتزامات. و والحقوق المادية غير

المادة القانون10تنصت بعرض05-18من مسبوقة الكترونية معاملة كل ان على لكترونية بالتجارة المتعلق

. هلك المس عليھ يصادق الكتروني بعقد توثق الكتروني تجاري

1. سابق مرجع ، سعاد نويري
المادة2 القانون12انظر في05-18من ل1439عامشعبان24فيالمؤرخ لكترونية2018مايو10الموافق التجارة قانون المتضمن
ص3 ، سابق مرجع ، بدر أحمد .99أسامة
المعاملات4 في هلك للمس الجزائية الحماية ، حسين ،جفالي تبسة التبسىي العربي جامعة الحقوق كليية دكتورا، أطروحة ، لكترونية

.26،ص2019/2020
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المادة ومرئية11نصت مفهومة بطريقة لكتروني شهار وهو العرض يقدم أن على القانون ذات من

والمادية. لكترونية وعناوينھ الجبائي رقمھ لاسيما المورد بخصوص معلومات ويتضمن ومقروءة

التقلي العقد في ها وأثما والخدمات بالسلع التعريف و علام لكتروني شهار يحوي لكترونيوعليھ أما ، دي

المادة نصت كما ، والحرية بالمعلوماتية علام إليھ و30فيضاف الــتشريعـية بالأحــكام المـساس "دون القانون ذات

ط عن تتم تجاري هدف أو طبيعة ذات رسالة أو ترويج أو إشهــار كــل المجــال، هــذا في بــهــا المعــمــول ريقالتــنــظــيــمــيــة

: تية المقتضيات تلبي أن يجب لكترونية تصالات

إشهارية،- أو تجارية كرسالة بوضوح محددة تكون الذيأن الشخص بتحديد تسمح أن

أن لحسابھ، الرسالة تصميم العام،تم والنظام العامة بالآداب تمس هذاألا كان إذا ما بوضوح تحدد أن

تخفي يشمل التجاري أوالعرض ــــــــــــــــــــيا تنافسـ أو تجاريا العرض هذا كان إذا ما حالة في هدايا، أو مكافآت أو ضا

ــــــ ــــــــ ليســــــــ التجاري، العرض من للاستفادة استــيــفــاؤهـا الــواجب الشروط جــمــيــع أن مــن الــتأكــد مضللةترويجيا ـت

. غامضة"" ولا

الم حق : هلاكرابعا س عقـود في ذعـان مـن المدنية الحماية في هلك س

خير هذا ويمنح قوة كثر الطرف جانـب مـن
ً
مسبقا المحرر "الشرط أنھ التعسفي الشرط الفرنسىي القانون عرف

ه المس على أو ي، الم غير على يغرض الذي "الشرط أنھ خر الـبعض وعرفـھ ، " خر الطرف عن المهنـيميزه قبـل من لك

ميزة على الحصول بغرض قتصادية لسلطتھ خير استعمال في التعسف التجاري1نتيجة التعامل إلى هلك المس يلجأ "

حد على هلكين المس لجميع متاحـة عامـة معطيـات مـن انطلاقـا بـل مغري إفتراضىي عالم في مسـبق تفـاوض دون لكتروني

يجعل ما هذا هلاكيةالسواء، س العقود في ذعان شروط ومن للإذعان، أقرب لكترونية التجارة عقود

المعروض- والخدمات للسلع هلك المس حاجة

والخدمات- السلع على للموجب السيطرة أو والفعلي القانوني .حتكار

هلكين-  للمس ومخاطبتھ يجاب .2عمومية

دا هلاك س عقد يكيف وولا لكتروني البريد عبر لكترونية ــــــل ـــــــ ـــــــ الرسائــ ــــــــت ـــــــ أتاحـــ إذا إذعان عقد أنھ على ئما

لكترونية السلع و الخدمات أن كما العقد شروط على التناقش للمواقع المباشر و3الدخول ضرورية كلها ليست

ال الجزائري المشرع كفل وقد ، المادة:محتكرة نص خلال من ذعان عقود من تم110حماية إذا " المدني القانون من

الطرف يعفي أن أو الشروط هذه يعدل أن للقاضىي جاز تعسفية شروط تضمن قد وكان ، ذعان بطريقة العقد

ويقع العدالة بھ تقضىي لما وفقا وذلك ، ها م "المذعن ذلك خلاف على إتفاق كل القواعدوعليھ4باطلا حسب يجوز

قتصاد1 كلية المهنية والممارسة القانون لماجستار متطلب بحث مشروع ، لكترونية العقود في هلك المس حماية النفيعي، عيد بن هاني

، العزيز عبد الملك جامعة ، دارة .44ص.2011و
الرابع2 العدد والحريات الحقوق مجلة ، لكترونية التجارة نطاق في هلك للمس المدنية الحماية ، سلمى مانع ، عباس .2017زواوي
ص3 ، سابق مرجع شلقامھ، غريب .37شحاتھ
الجزائري.110االمادة4 المدني القانون من
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ها ف الشك يكون التي خرى العقود عكس المذعن، الطرف لمصلحة تفسر التي الغامضة العبارات تعديل أو إلغاء العامة

المدين .1لمصلحة

القانون في المشرع نص المادة02-04كما التنظيم30في طريق عن للعقود ساسية العناصر تحديد يمكن منھ"

الع منع لمفهوموكذا الجزائري المشرع أشار كما " ـــــــــــــــــــفية تعســــ تعتبر التي الشروط ببعض العقود، أنواع مختلف في مل

رقم القانون في التعسفي في02-04الشرط ــــــــــــــــــــــــــــــــصادر الممارسات2004يونيو23الــــــ على المطبقة للقواعد المحدد

الخامسةالتجارية, الفقرة تنص05في والتي الثالثة المادة مع": من مشتركا أو بمــــــــــــــــــــــفرده شرط أو بند كل تعسفي شرط

تنص كما ", العقد أطراف وواجبات حقوق بين بالتوازن الظاهر خلال شأنھ من أخرى شروط أو بنود عدة أو واحد بند

"تعت29المادة القانون: ذات التيمن والشروط البنود لاسيما والبائع هلك المس بين العقود في تعسفية وشروطا بنـــــــــــــــودا بر

خير: هذا تمنح

هلك.خذأ- للمس ها معترف امتيازات و/أو حقوق تقابلها لا امتيازات و/أو حقوق

يتعاق- أنھ حين في العقود في هلك المس على هائية و فورية التزامات متىفرض يحققها بشروط هو د

أراد.

موافقة- دون المقدمة الخدمة أو المسلم المنتوج مميزات أو ساسية العقد عناصر تعديل حق امتلاك

هلك. المس

العملية- مطابقة في البت قرار إتخاذ في التفرد ـأو العقد من شروط عدة أو شرط تفسير بحق التفرد

التعاقدية. للشروط التجارية

هاإلزا- نفسھ يلزم أن دون التزاماتھ بتنفيذ هلك المس , م

ذمتھ- في التزامات عدة أو بالتزام هو أخل إذا العقد فسخ في هلك المس حق رفض

خدمة.- تنفيذ آجال أو منتوج تسليم أجال بتغيير التفرد

لشــــــــ الخضوع هلك المس رفض لمجرد التعاقدية العلاقة بقطع هلك المس ،هديد متكافئة غير جديدة تجارية ــــــــــــــــــــــروط

التاسعة ــــادة ـــــــ المــــــــــــــــ في نص أنھ نجد ــــــــــــي الفرنســــ للقانون بالنسبة في9أما الصادر هلك المس حماية قانون جانفي18من

التعسفـــــــــــــ1992 الشروط من هلك المس حماية وجوب رقمعلى الجديد الفرنسىي هلاك س قانون أكده ما هو و –949ـية

في93 جمعي1993يوليو62الصادر وتنظيم وحمايتھ هلك المس بإعلام تتعلق أجزاء ــــس ـــــــ خمــ تضمن الذي ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــعدل اتالمـــ

والخدمات المنتجات وأمان وتطابق هلكين رقم.2المس القانون في الفرنسىي المشرع إعترف الذي1995لسنة96-95وقد

القانون غير1978عدل في هلاكي س العقد كان إذا ي الم لصالح مقررة تكون التعسفية الشروط ضد الحماية أن إعتبر و

ي الم ونشاطھ عام3تخصصھ الصادر لكترونية التجارة شأن في الفرنسىي النموذجي العقد سنة1997،نص المعدل و

أو2001 صراحة وافق قد هلك المس كان إذا ما تحديد أوجــــــــــــــــب ,قد بعد عن بالعقود والمتعلق التطور مع يتماشىى الذي

هلك المس أسرار حماية ذلك من والهدف العقد، هذا بمناسبة ها تلق يتم التي سمية ـــــھ ـــــــ بياناتـ استعمال على ضمنا

ص1 ، سابق مرجع ، شلقامي غريب .37شخاتھ
جوانز 2 التاسع العدد ، والقانون السياسة دفاتر مجلة ، لكتروني التعاقد مخاطر من مدنيا هلك المس حماية ، يوسف ص2013روق ،

.144ص-133
ص3 ، سابق مرجع ، شلقامى غريب .54شحاتھ
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فيو  الصادر وروبي التوجيھ خلال من عليھ التأكيـــــــــــــــــد تم ما وهو في15/12/1997خصوصياتھ, الحق إلى أشار حيث

الشخصية بياناتھ و هلك المس النصوص1حماية من بجملة الشخصية البيانات لحماية الجزائري المشرع أحاط ،بينما

التعاقد خصوصية حماية هدفها أهمهاالقانونية ومن البيانات هذه حرمة كذا و والتحريف السرقة من الرقمية البيئة في

المادة إليھ أشارت القانون6ما في15/04من المؤرخ لكترونيين والتصديق بالتوقيع على10/02/2015المتعلق

الموقع هوية تحديد وهي هلاكية س العقود في لكتروني التوقيع وظائف وقدتحديد الكتابة بمضمون قبولھ إثبات و

لكتروني والمحرر الموقع الشخص بين العلاقة ربط ذلك من والحكمة الموقع هوية تحديد هما شرطين .2اشترطت

وفكھ بإنشائھ الخاص المفتاح واستعمال لكتروني الوسيط على السيطرة خلال من التوقيع على الموقع وسيطرة

ببقا يسمح بما هاللرموز قرصن لايتم حتى سرا .3ها

المادة في القانون نص المادة10كما نص حسب و المؤمنة نشاء ألية بإستخدام التوقيع تصميم 11على

الذي المحرر توقيع قبل الموقع عن تحجب لا وان البيانات تعـــــــــــــــدل لا إن يجب مؤمنة وإجراءات تقنية وسائل المتضمنة

بإستعم ــــــــــــــيتم لكترونـ التصديق شهادة توثيق إلى إضافة والعام الخاص ـــــــــفير التشـــــــــــــــــــــــــــــــ تقنية جهاتال طرف مـــــن ـــــــــــــــــي

الم في ورد ما حسب لكتروني للتصديق قتصادية. السلطة وهي النشاط بممارسة لها المرخص من33ادةالتصديق

القانون  ما4ذات وهو لكتروني هلاك س عقد لبيانات لكترونية الكتابة صحة من التأكد إلى التصديق هدف و ،

وحماية المتعاقد هلك للمس الخاص المفتاح ــــــة مراقبـــــ لكتروني التصديق سلطة تتولى حيث القانوني من يحقق

ش منح حين إلى العقد المادةمعلومات تنص كما ، التصديق القانون26هادة "18/05من لكترونية بالتجارة المتعلق

الشخصىي الــطــابــع ذات المعــطــيــات بجـــمــع ــــوم ـــــــ ـــــــ ـــــــ يـقـــ الـذي لـكـتـروني لــلـمـورد والزبائنيــنــبــغي الزبائن مــلــفــات ويشكــل

، :المحتملين عليھ يجب كما التجارية، المعاملات لإبرام الضرورية المعلومات إلا يجمع ألا

.البيانات جمع قبل لكترونيين هلكين المس موافقة على الحصول

.البيانات وسرية المعلومات نظم أمن ضمان

.المجال هذا في ها المعمول والتنظيمية القانونية بالأحكام لتزام

تحد للتشريعيــتــم وفقـا ها وتأمي الشخصىي الـطـابـع ذات المعــطــيــات تــخــزيــن كــيــفــيــات يــد

بھ." المعمـول والتنظيم

العقد تنفيذ مرحلة في هلك المس حماية : الثاني المحور

العد في هلك المس حق أهمها من الضمانات من بجملة هلاكي س العقد تنفيذ مرحلة المشرع العقدأحاط عن ول

للمنتج. الخفية العيوب ضمان

س1 ،مرجع مقارنة دراسة لكتروني التعاقد مخاطر من مدنيا هلك المس حماية ، يوسف .زروق ابق
ص2 ، سابق مرجع ، الربضىي غسان .182عيسىى
،ص3 سابق مرجع ، ثبات في لكترونية المحررات حجية ، النوفلة أحمد .82يوسف
الفانون33المادة4 في15/04من المؤرخ لكترونيين والتصديق بالتوفيع .2015فيفري 10المتعلق
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العقد عن العدول في هلك المس حق .أولا:

العدول في الحق تعريف أ/

هم ولك تسميتھ، البعض يفضل كما الرجوع خيار أو العدول حق حول الفقھ عند التعريفات علىتباينت اتفقوا

بعد المتعاقد قدرة يبين الحق هذا لأن آثاره، على فيھ،قل الرجوع أو إتمامھ بين ختــــــيار أو المفاضلة على العقد إبرام

خر الطرف إرادة على ذلك توقف، دون منھ، والتحلل العقد بنقض المتعاقدين أحد سلطة "بأنھ البعض "فيعرفھ

الم خلالها من يلــــــتزم مضادة؛ إرادة عن علان " بمثابة بأنھ الفرنسىي الفقھ بعض إرادتھويعرفھ عن الرجوع تعاقد

أقر وقد المستقبل في لها سيكون أو الماضىي في لها كان أثر أي من تجريدها هدف وذلك تكن، لم كأن واعتبارها ها، وسح

لسنة هلاك س قانون في الحق هذا الفرنسىي رقم1993المشرع الرئاسىي المرسوم أكده ما في2001-741وهو المؤرخ

ال14/07/2001 .ليشمل بعد عن المتعاقد هلك للمس السواء حد على والخدمات إلى1سلع العدول في الحق ـــــــهدف ـــــــ ويــــــ

محل الخدمة أو السلعة رؤية دون إلكترونيا أبرمھ الذي العقد في للتروي مهلة بمنحھ لكتروني هلك المس رضا حماية

المــــ في الجزائري المشرع ذلك على نص ، ـــــادةالتعاقد القانون22ـــــــ في18/05من العقد عن العدول في هلك المس حق على

أقصاه أجل في حالتھ ــــــــــــى علــ إرسالھ إعادة و التسليم لأجال لكتروني المورد احترام عدم ستلام4حال من أيام

التعويض في ــــــــــــھ ــــــ بحقـــ المساس دون للمنتوج الفقرةالفعلي المادة2وتنص لكتروني222من هلك للمس "يرجع على

أقصاه أجل في المدفوع ـــــــلغ مصادره15المبـــــ أن العــــــــــــــــــــــــــــدول حق خصائص ومن ." المنتوج إستلام تاريخ من إبتداء يوم

هلك، للمس المنفردة بالإرادة ويتقرر تفاق، و بالقانون ـــــــتراطمحددة اشـــــــــــــــــــــ ودون القضاء، إلى للجوء الحاجة ودون

في ــــــق ـــــــ ــــــــ الحـ يعد الخداع أو التأثير وسائل من وسيلة أي إلى التعرض لإثبات الحاجة ودون بل خر، الطرف موافقة

مرا استقرار على حفاظا المدة، محدد أي المؤقتة، الحقوق من أوالعدول باستعمالھ إما وينقضىي العقد، في طراف كز

الحق هذا أن كما لھ، المحدد المدة قانونيبفوات بنص صراحة المشرع اقره إذ العام بالنظام 19المـادة”أكدت3متعلق

هلك المس قانون تعديل في18/09من ـــــــؤرخ في2018يونيو10المـــــــــــــ هلك المس حق هو العدول منتوج" إقتناء عن التراجع

مصاريف دفعھ ودون التعاقد، شروط احترام ضمن ما منتوج اقتناء عن العدول في الحق هلك للمس سبب، وجھ دون ما

4إضافية".

المادة نص في العدول مدة الفرنسىي المشرع حدد لسنة121/6وقد هلاك س قانون فيما1993من أيام بسبعة

ب التشريعات بعض ها وحدد أيام المصري15عشرة التجارة قانون في كما أيام5يوما بأربعة الجزائري المشرع حددها فيما

لمصلحة مراعاة طويلة لمدة مستقرا العقد جعل في منھ رغبة خرى التشريعات بباقي مقارنة قصيرة مدة وهي فقط

عن العدول ها ف يجوز لا حالات المقارنة التشريعات حددت :طراف،وقد وهي الخدمة أو السلعة

هلك1 المس حماية ، خلفي الرحمان ،معبد مقارنة دراسة الجزائري القانون في نسانية)لكتروني (العلوم للأبحاث النجاح جامعة جلة

.21،ص27المجلد
القانون22المادة2 في18/05من ،المؤرخ لكترونية بالتجارة .2018مايو10المتعلق
سابق.3 مرجع ، خلفي الرحمان عبد
القانون19المادة4 .2018يونيو10فيالمؤرخ18/09من
السياسية5 للعلوم الحلي المحقق مجلة ، لكتروني هلاك س عقد في التعاقد عن العدول مظلوم، خيضر ،إسراء محسن حاتم منصور

. الرابعة ،السنة الثاني العدد ، والقانونية
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لأخذ قابل العقد يكون عندما ، ها عل تعاقد التي الخدمة أو السلعة من هلك المس استفادة

والمنتجات المدمجة قراص و سطوانات و الفيديو أشرطة ها أمثل من نقلھ أو تسجيلھ أو محتوياتھ من نسخ

یخـ الخدمـة أو الـسلعة ثمــن كـان إذا ، المــوردلكترونية بوسع لـيس والتــي وهبوطـا صـعودا الــسوق لتقلبــات ضع

كانت إذا هـا المـصرح واليانصيب الرهـان خـدمات وعقـود العلنـي المـزاد في كالبیوع ، أسعارها على السیطرة

هلك المس حددها لمواصفات وفقا صنعت 1السلعة

المسموح السلع قائمة الجزائري المشرع أحال حسبفيما للتنظيم ها ف العدول حق بممارسة

المادة القانون4و3نص حتى18/09من يصدر لم والذي هلك المس بحماية .الخاص ن

من هلك المس حماية : الخفيثانيا العيب

للمبيع السليمة الفطرة ها م تخلو التـي الطارئة فة " أنھ على الخفي العيب المصرية النقض محكمة عرفت ،لقد

"أنھ المادية الناحية من العقدية، أو الوظيفية أو الماديـة الناحيـة من سواء نواحي عدة من تعريفھ يمكن المنتج في العيب

الذي "العيب هو الوظيفة ، منفعتھ أو قيمتھ من نتقاص إلى ويؤدي الهلاك بھ يلحق أو الشىيء يتلف الذي العيب

بحيث خصائصھ أو أوصافھ في الشىيء فييصيب صفة تخلف هو " والعقدية " أجلھ من المعد للغرض صالح غير يجعلھ

فيھ. وجودها للمشتري البائع التزم إلى"المبيع يؤدي لا ومؤثرا بسهولة اكتشافھ يمكن لا خفيا يكون أن فيھ ويشترط

التوج .قرر المشتري لدى معلوما وغير التعاقد قبل موجودا قديما و إقتنائھ من وربيالهدف بشأن44/99يھ

مطابقة كانت إذا كذلك وتكون للعقد مطابقة سلعة بتسليم المنتج ألزم هلاكية س موال وضمان البيع عمليات

ومطابقة أجلها من اقتني الذي للهدف وصالحة البائع عليھ إطلع الذي للنموذج ومطابقة البائع قدمها التي للمواصفات

داء و الجودة العقودلمعايير خضوع العام صل و ، وخصائصها السلعة بطبيعة خذ مع هلك المس ينتظرها التي

الخفية العيوب لضمان عادية أو افتراضية بيئة في كانت وسواء والمعنوية ها م المادية المنقولة جميعها هلاكية س

التي السلع على ترد التي والغاز الكهرباء و الماء عقود سبيلبإستثناء على استثناءات وهي العامة السلطة بأمر تباع

الغش2الحصر وقمع هلك المس حماية قانون بمقتضىى تحقيقھ الجزائري المشرع حاول ما تكون03-09هذا أن على

هل المس بصحة ضررا تلحق لا وإن ها، م المنتظر المشروع ستعمال إلى بالنظر من على وتتوفر مضمونة كالمنتوجات

. ومصالحھ وأمنھ

خاتمة

تبصير إلى هدف التي القانونية الضمانات من بجملة محاط لكتروني التعاقد في هلك المس حماية أن نستنتج

لكتروني التعاقد بيئة خصوصية مراعاة مع المشروعة رغباتھ تلبية و قتصادية مصالحھ حماية و هلك المس إرادة

ل الشخصية البيانات إلىوحماية إضافة لكترونية المصادقة شهادة و لكتروني التوقيع ضمانات خلال من هلك لمس

هلك للمس الضمانات أقوى من يعد الذي المنتج إستلام بعد التعاقد عن العدول حق و لكتروني المورد هوية من التأكد

للعقد. الملزمة القوة مبدأ من إستثناء و لكتروني

إ نخلص خير :في كالأتي اجمالها يمكن والتوصيات النتائج من جملة لى

ص1 ، سابق مرجع ، مظلوم خيضر ، محسن حاتم .65منصور
أ2 محمود الكريم عبد ،جامعةمهيب لكترونية العقود على ردني المدني القانون في الخفية العيوب ضمان قواعد إنطباق مدى ، شنب بو

، ص2012عملن .96،ص53،
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من- لھ لما مفروضا واقعا أصبح هلاكية س العقود من النوع هذا حسب التشريعية المنظومة تطوير

. هلك المس لرضا وتحقيقا لكترونية التجارة على نفع

-. تصال و علام لتكنولوجيا التحتية البنية تطوير على العمل

التجارة- قانون عليھ نص لكتروني هلك للمس قانوني مكسب العدول بحق التشريعية رادة عناية

القانون18/05لكترونية ها إل أشار إضافة إلى وبحاجة ناقصا يظل أنھ لقانون18/09غير المعدل

الح هذا يشملها التي المنتجات قائمة يحدد تنظيم على نص الذي هلك المس تنظيمھحماية وشروط ق

المرسوم. هذا بإصدار التعجيل نرجوا لذلك ن حتى يصدر ولم

بمــــــــــــــــــــــــــا- الرقمي هلاك س عقد فـــــــــــــــــــــــــي الخدماتية للسلع القانونية النصوص حماية هانرجوا ف

ذ الخدماتية والسلع الممغنطة قراص و الكتبشرطـــــــة وخاصة الثقافي و العلمي الطابع ات

خاصة عدمھ من ها ف العدول إمكانية وتحديد ، نترنت شبكة عبر تتم التي العلمية والرسائل

. المتعاقدة للأطراف العقدي التوازن في خلل و ي الم ضرر يسبب بما نــــــــــسخها يسهل وأنھ

تس- قانونية نصوص إدراج إمكانية مستوىنلتمس على لكترونية بالمنازعات تعنى محاكم تحدث

ها. ف التعاقد لخصوصية نظرا الوطنية هلاك س عقود

المراجع و المصادر قائمة

المصادر*

في10-05القانون- ولى13المؤرخ ــــــادى ـــــــ ــــــــ ل1426جمـــــــــــــــــ الموافق وي2005سبتمبر20ه مريعدل - 75تـــــــــــــــمم

في58 ل1395رمضان20المؤرخ الموافق ع1975سبتمبر26ه ر المدني،ج القانون في44المتضمن جمادى19المؤرخة

ل الموافق .2005سبتمبر26ولى

في03-09القانون- ج2009فبراير25المـــــــــــــــؤرخ ر ج الغش وقمع هلك المس بحماية عددالمتعلق في15ج صادر ،

بالقانون2009مارس08 والمتمم في09-18المعدل ج.رج.ج2018يونيو10المؤرخ الغش وقمع هلك المس بحماية المتعلق

في35عدد .2018يونيو13صادر

في04-15قانونال- لكترونيين2015فيفري01المؤرخ والتصديق بالتوقيع المتعلقة العامة القواعد يحدد ج،

العدد ج ج في06ر 2015فيفيري10،صادر

في05-18القانون- عام24مؤرخ ل1439شعبان لسنة10الموافق ر2018مايو ج لكترونية بالتجارة يتعلق ،

عدد ج في28ج صادر ..2018مايو16،

في02-04القانون- عام05المؤرخ ولى القواعد2004يونيو23الموافق1425جمادى يحدد على، المطبقة

العدد الرسمية الجريدة التجارية، في41الممارسات الصادرة رقــم2004يونيو27، قانون القانون في14-04. 24مؤرخ

عام الثاني ل1435ربيع سن24الموافق البصري 2014فبراير السمعي بالنشاط رقميتعلق ر بتاريخ16ج 23الصادر

ل2014مارس .1435ولىجمادى 21الموافق ه

التنفيذي- في39-90المرسوم عام03مؤرخ سنة30الموافق1410رجب وقمع1990يناير الجودة برقابة يتعلق

العدد الرسمية، الجريدة الصادر05الغش، ،1990
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لسنة- التشريع دليل مع لكترونية التجارة بشأن النموذجي ونسترال المادة1996قانون هابطب1مكرر 5مع ع

سنة نيويورك1998المعتمدة ، المتحدة الموقع2020مم على متوفر ،

https://uncitral.un.org/ar/texts/ecommerce/modellaw/electronic_commerce

الكتب*

ب-1 أحمد ،أسامة مصر ، القانونية الكتب دار ، لكتروني التعاقد في هلك المس حماـية ، .2008در

الطبعة-2 مصر سكندرية العربي الفكر دار ، ، لكتروني البيع عقد إبرام ، إبراهيم ممدوح خالد

، .2011ولى

الجا-3 الفكر دار ، لكتروني العقد في هلك المس حماية ، ممدوح ،خالد مصر سكندرية 2008معي

الجامعة-4 دار ، مقارنة دراسة العربية التشريعات في لكتروني التعاقد شلقامھ، غريب شحاتھ

، مصر سكندرية .2008الجديدة

الجامعة-5 دار ، مقارنة دراسة العربية التشريعات في لكتروني التعاقد شلقامھ، غريب شحاتھ

سكندري ، .2008ةالجديدة

من-6 و القانوني التطور بين المدني االقانون في لكترونية الكتابة ، فايد الفتاح عبد فايد عابد

، سكندرية للنشر، الجديدة الجامعة دار .2014التقني

،عمان-7 والتوزيع للنشر الثقافة دار ، لكتروني بالتوقيع الخاصة القواعد ، ربضىي غسان عيسىى

.2012ردن

8-، السعودية العربية المملكة ، الرشد مكتبة ، لكتروني العقد ، الخيل أبا سليمان محمد ماجدة

، ولى .2009الطبعة

سكندرية.-9 للنشر. الجديدة الجامعة دار لكترونية، ،المسؤولية ر منصو حسين. محمد

2007مصر،

الجامعية الرسائل

ا-1 فارح سليمان رسالةإبراهيم ، مقارنة دراسة لكترونية العقود في المدنية هلك المس حماية ، لهروط

سراء، جامعة الحقوق كلية ، خاص قانون .2010ماجستير

كلية-2 دكتوره، أطروحة ، لكترونية المعاملات في هلك للمس الجزائية الحماية ، حسين جفالي

، تبسة التبسىي العربي جامعة .2019/2020الحقوق

القانون-3 في الخفية العيوب ضمان قواعد إنطباق مدى ، شنب أبو محمود الكريم عبد مهيب

، عملن ،جامعة لكترونية العقود على ــــــــــــــــــــــــــي ردنــ .2012المــــــــــــــــــــــــدني

لكترو-4 العقود في هلك المس حماية النفيعي، عيد بن ماجســـــــــــــتارهاني متطلب بحث مشروع ، نية

، العزيز عبد الملك جامعة ، دارة و قتصاد كلية المهنية والممارسة .2011القانون

العلمية المجلات

الحقوق-1 مجلة ، لكترونية التجارة نطاق في هلك للمس المدنية الحماية ، سلمى مانع ، عباس زواوي

الر  العدد .2017ابعوالحريات
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السياسة-2 دفاتر مجلـــــــــــــــــــة ، لكتروني التعاقد مخاطر من مدنيا هلك المس حماية ، يوسف زروق

جوان التاسع العدد ، .2013والقانون

،م-3 مقارنة دراسة الجزائري القانون في لكتروني هلك المس حماية ، خلفي الرحمان جامعةعبد جلة

للأبحاث المجلدالنجاح نسانية) .27(العلوم

للدراسات-4 الباحث مجلة الجزائري، التشريع في هلك المس وحماية بالإعلام لتزام نويري، سعاد

الثامن، العدد .2016كاديمية،

5-، لكتروني هلاك س عقد في التعاقد عن العدول مظلوم، خيضر ،إسراء محسن حاتم منصور

الحلي المحقق .مجلة الرابعة ،السنة الثاني العدد ، والقانونية السياسية للعلوم
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بلجراف بسكرةساميةد/ جامعة

القانونين في (دراسة لكترونية السياحة عقود في هلك للمس القانونية الحماية

05-18و06-99

مقدمة:

السياح مجال في اليوم المعلومات تكنولوجيا السياحيةأصبحت الخدمات تقديم في فعالة ترويجية قناة ة

يسر و سهولة من تقدمھ لما حتمية ضرورة أضحت بل السياحة قطاع على للقائمين بالنسبة خيارا تعد فلم ، لكترونية

الس منظمة هت ن قد و ،... المالية التسوية و التعاقد و الحجز و التسويق و الترويج و التخطيط مجال في ياحةسواء

، السياحية الخدمة إنتاج لتكلفة تخفيض من توفره لما نظرا وذلك ، ذلك إلى المؤسسات و الهيئات و الحكومات العالمية

و العاملين قدرات رفع و العمالة خفض خلال من التكاليف وتخفيض السياحي الترويج رفع في جهة من تساهم حيث

نترنت و لي الحاسب استخدام على هم الزبائن.تدري قاعدة توسيع و المقدمة الخدمة تحسين و البرامج و التطبيقات و

السياحي المنتج عن يحتاجها التي المعلومات و البيانات جميع على الحصول السياحي هلك المس بإمكان أصبح قد و

السياحية والبرامج لفنادق و الطيران شبكة عن معلومات ذلك ويشمل ، نترنت شبكة خلال ذلكمن ساهم قد و ، ...

و ليكترونية المواقع من العديد بين ختيار بإمكانھ وأصبح ، ساسية احتياجاتھ إرضاء و السائح رغبات تحقيق في

. آخر إلى مكان من نتقال إلى يحتاج أن دون ها بي نسب اختيار

إطار وجود ضرورة يفرض التكنولوجية السياحة تطبيق نحو التوجھ الوطنيإن المستويين على محدد قانوني

الدول معظم دفع الذي مر وهو ، الدولية التجارة من يتجزأ لا جزء السياحة أصبحت حيث ، هلك المس لحماية والدولي

هدف الخدمات في التجارة لتحرير العامة بالاتفاقية الملحقة ها التزاما جداول في السياحية الخدمات إدراج إلى العربية

جنبي.الت ستثمار جذب و التنمية أهداف لتحقيق السياحي للقطاع التدريجي حرير

فعالية توسيع و ، السياحية للملفات داري النمط تغيير خلال من إلا يتم لا السياحية الخدمات تطوير أن كما

، المتخصصة السياحية للمواقع البحث محركات و نترنت شبكة على السياحي الفعالالتسويق التبادل آليات وتوفير

...الخ اقتصادية أو بيئية أو أمنية المخاطر هذه كانت سواء السياحي النشاط هدد التي المخاطر لتفادي للمعلومة

ماهي التالية شكالية البحثية الورقة هذه بينوتعالج لكتروني السياحة عقد في هلك المس حماية ضمانات

ي99/06القانونين والقانونالذي والسفر السياحة وكالة نشاط تحكم التي القواعد بالتجارة18/05حدد المتعلق

؟ خير هذا ها جاء التي ضافات و لكترونية

: التالية المحاور خلال من شكالية هذه على بالإجابة سنقوم و

لكتروني السياحة عقد مفهوم : ول المحور

الحما : الثاني لكترونيالسياحةعقدإبرامأثناءللسائحالقانونيةيةالمحور

الحماية ـ الثالث لكتروني:السياحةعقدتنفيذأثناءللسائحالقانونيةالمحور

لكتروني السياحة عقد مفهوم : ول المحور

يقدمھرغم ،أنللسائحينأوالسياحيةللشركاتمميزاتمنلكترونيالسياحةعقدما تسهمفسهم التي فيو

إبرامإلاالنمطيةالسياحيةالتعاقداتفيالتقليديةالحواجزتجاوز  الوسيلةخلالمنالعقدأن أي– الحديثةهذه

يقتنىالتعاقدعندالدقيقبالمعنىالسياحيةالخدمةمعاينةدون يتم– نترنت بل علانالدعايةأساسعلىالسائح، و



244

هابسدادالخدمةهذهلكتروني  ثم
ً
هاولا،مقدما عل غيرلحادثيعرضھقدمما،السياحيةالرحلةبدءوقتفيإلايتعرف

كما يتملكترونيالسياحةعقدإبرامأنمتوقع يجمعطرفينبينيتم،نترنتشبكاتخلالمنالذي مجلسلا هما بي

والتواجددون يبرمنھأأي،افتراضىيأوحكميعقديمجلسبلحقيقيعقدي لمتعاقديھ هلكبوصفھالسائح.المادي لامس

يبوصفهاالسياحيةالشركةمعمباشرةيتعامل خلالبلم الخدماتخلالھمنتعرضالذيفتراضىيموقعهامن

 ،السياحية
ً
هويةصعوبةعنفضلا اإدارتھمركزوعنوانبثھمكانأولكترونيالموقعتحديد مركز كمابھالخاصلخادمو

التمييز الحقيقي.والموقعالوهميالموقعبينيصعب

: لكتروني السياحة عقد تعريف ـ أولا

والمعلوماتتبادلعلىينطوي عقد" بأنھلكترونيالسياحةعقدالفقھعرف خلالمنسياحيةشركةبينللرسائل

 معدةوصيغنماذج
ً
 ومعالجةسلفا

ً
التزاماتوينشأ،إلكترونيا ها عليبالقبول يجابفيھيتلاقىاتفاق" هوأو" تعاقدية،ع

بعدللاتصالمفتوحةدوليةشبكة عرف" والقابلالموجببينالتفاعلوبفضلمرئية،مسموعةبوسيلةوذلكعن كما ،

إلكتسياحيعرضبشأنسياحيةمؤسسةأوشركةمنصادرإيجابالتقاء" بأنھ بطريقة أكانتسواء،رونيةمطروح

نترنتالمعلوماتشبكةعلىبصريةوسمعيةأوبصريةأوسمعية الثانيالطرفمنصادرلھمطابقبقبول ،العالمية

معينةصفقةتحقيقهدفالطرق بذاتالقابل .فيالطرفانيرغبسياحية " 1إنجازها

الشر  من الصادر يجاب التقاء بأنھ" تعريفھ يمكن بوسيلةكما مطروح سياحي عرض بشأن السياحية كة

تحقيق أجل من ذلك و نفسها بالطريقة القابل الطرف من صادر لھ مطابق بقبول نترنت شبكة على كانت أيا إلكترونية

. " العقد طرفي على المترتبة الحقوق و لتزامات من بجملة تتمثل سياحية 2صفقة

ا في عرفھ فقد الجزائري المشرع القانون14لمادةأما اتفاق99/06من كل سفار و السياحة بعقد يقصد " بأنھ

يتعلق فيما خاصة الطرفين التزامات و حقوق و ، المقدمة الخدمات لطبيعة وصفا المتضمن و الزبون و الوكيل بين مبرم

بطلا  شروط و الزمني الجدول و المحتملة سعار مراجعة و التسديد إجراءات و ".بالسعر العقد فسخ و 3ن

كل و السياحية الوكالات ليشمل التعامل نطاق توسيع أراد الوكيل مصطلح باستخدامھ المشرع أن الواضح من و

. وسطاء من الخدمات هذه تقديم مهمة لھ تسند من

لكتروني: السياحة عقد خصائص ـ ثانيا

: يلي فيما لكتروني السياحة عقد خصائص 4تتمثل

يتم والشركةالخدمةمتلقيالسائحمنلكلالماديالتواجدبدون لكترونيالسياحةعقدبرامإ*ـ أوالسياحية

متعاقدينيتمأنھلكترونيالسياحةلعقدساسيةفالسمة،الخدمةمقدمةالسياحيةالمؤسسة مجلسيجمعهمالابين

لكترونيةتكنولو اتصالبوسائلبعدعنالتعاقديتمحيثحقيقيعقد المعاملات كل شأن ذلك في شأنھ ولذلك،جية

1، بدر أحمد ياسر لكترونيةـ السياحة عقود في السائح جامعةحماية ، القانون كلية ، القانون و السياحة حول الثالث العلمي المؤتمر ،

، ص2046أفريل27ـ26طنطا .06.
2، العبيدي حمد أحمد سارة ، العبيدي غانم زينة مقارنةـ تحليلية دراسة لكتروني السياحة للعلومعقد تكريت جامعة مجلة ،

العدد ، السياسية و ص2السنة7القانونية ،216.
القانون3 نشاط.99/06ـ تحكم التي القواعد يحدد سفارالذي و السياحة كالات فيو عدد04/04/1999مؤرخ الرسمية 24الجريدة

.1999لسنة
ص4 ص ، السابق المرجع ، بدر أحمد ياسر .11إلى7ـ
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،عنالعقودطائفةإلىينتميفهو عقدالخصوصيةمظاهرأهممنذلكويعدبعد. هابللكتروني،السياحةفي أساسإ

يتصفشبكةعبرإبرامھيتمحيثالعقدهذا إلكترونية  لكترونيالسياحةعقداتصالات
ً
التجاري بالطابعغالبا

هلاكي س التجارةعليھيطلقلذلك،و حيثالعقدلذلكالغالبةالسمةمنالصفةتلكجاءتوقد،لكترونيةعقد أن،

لكترونيةعقود لكترونيالسياحةعقدأنذلكعلىويترتب.العقودمجملمنعظمالجانبعلىتستحوذالبيع

هلاكيتسم س  غالبلأنھبطابع
ً
يتاجربينيتمماا م .أو هلك ومس

الوفاء أن كما عقد*ـ  يكون لكترونيالسياحةفي
ً
،الدفعوسائلحلتفقد،إلكترونيا النقودلكترونية محل

لكترونيةبأسلوبالتعاملوازديادالتكنولوجياتطور معأنھذلك،العقدهذافيالعادية الوسائلتلكظهرتالتجارة

عقدهذهمثلفيالمدفوعاتلسدادمبتكرأسلوبك أن إلى إضافة ، بيععقودمنهولكترونيالسياحةالمعاملات

. الخدمات

يتسم ومانترنتلشبكةالدوليللطابعراجعذلك،الدوليبالطابعغالبالكترونيالسياحةعقد*ـ منيرتبھ،

طرفالعقدانعقادبذلكفيسهل،الخطعلىاتصالحالةفيالعالمدول معظمجعل خردولةفيبين الطرف دولةفيو

، المسائلالعديدلكترونيللعقدالدوليالطابعيثيروأخرى كيفيةو،للتعاقدالمتعاقدأهليةمدىبيانكمسألة،من

ومعرفةخرالمتعاقدشخصيةمنالتحقق المركزحقيقتھ، القانون كذلك،المختصةالمحكمةديدتحو،لھالماليو

علىالواجب . لكترونيالسياحةعقدإبراممنازعاتالتطبيق

عقد السياحةتقومحيثالجماعيةالرحلاتفيخاصةذعانعقودمنهولكترونيالسياحة*ـ وشركات

هاومحددةمعدةبرامجخلالمنبتنظيمهاالسفر وف
ً
عبرللسائحيمكنلامسبقا يضغطأنإلا،نترنتشاشةالمتعاقد

يرغبالتيالمواصفاتتضمالتي) السفروالسياحةشركة(الخدمةمقدمموقعفي،أمامھالمفتوحةالخاناتمنعددعلى

ها  المعدةالبرامجضمنف
ً
قبلسلفا هاوالمحددالخدمةمقدممن الثمنالسياحيةالخدماتف بياناتلءبمالسائحبقيامأوو

النموذجي منبصفةالمحرٌر العقد المناقشةلامعينةشروطاوالمتضمنالمحترفالخدمةمقدمقبلانفرادية أوتقبل

برمتھ.رفضھأوبرمتھالعقدقبول إلاالسائحأماميكون ولاالتعديل

عقد وبموجبواعدللقوفقاالمقرر،منأنھإذ،العدول بحقمقترن عقدلكترونيالسياحة*ـ الملزمةالقوةالعامة

يجابتمفمتى،عنھيرجعأنيستطيعلاالتعاقدطرفيمنأياأن،للعقد لأننظرولكن،العقدأبرمبالقبول التقاء

هلكالسائح مكانيةليسلكترونيالسياحةعقدفيالمس هاومدىالخدمةبخصائصللإلمامالفعليةلديھ ملاءم

إبرامجاتھلاحتيا يتملأن،العقدقبل العدول.فيبالحقيتمتعأنيجبفإنھ،بعدعنالتعاقد

رقم القانون إلى في18-05وبالرجوع عام24المؤرخ ل1439شعبان التجارة2018ماي10الموافق عرف أنھ نلاحظ

" ها أ على السادسة مادتھ خلال من موردلكترونية بموجبھ يقوم الذي سلعالنشاط توفير ضمان أو باقتراح الكتروني

لكترونية تصالات طريق عن الكتروني، هلك لمس بعد عن ."وخدمات

يمر أن وهييجب إجبارية بخطوات الخدمة أو المنتوج 1:طلب

1، كوثر مرواني ، نعيمة عمارة رقمـ القانون مقتضيات وفق الجزائر في لكترونية للتجارة القانونية بالتجارةالمتع18/05المستجدات لق

المجلدلكترونية قتصاد جديد مجلة ص012019العدد14، ،120،121.
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لكتروني هلك للمس التعاقدية الشروط المادة:*وضع من الثالثة الفقرة عرفت اعلاه6حيث القانون من

طريقالمس عن خدمة أو سلعة مجانية بصفة او بعوض يقتني معنوي او طبيعي شخص "كل بأنھ لكتروني هلك

هائي ال ستخدام بغرض لكتروني المورد من لكترونية ."تصالات الخدمات هذه من نوع السياحية الخدمات و

أو  المنتجات، ماهية يخص فيما لاسيما الطلب، تفاصيل من جمالي*التحقق والسعر المطلوبة، الخدمات

عرفت ولقد المحتملة، خطاء تصحيح أو ها، وإلغا الطلبية تعديل من تمكينھ بغرض المطلوبة والكميات والوحدوي،

المادة07الفقرة بالبيع06من "تعهد نھ: على المسبق الطلب اعلاه القانون علىمن لكتروني المورد يقترحھ أن يمكن

المخزونالمس في المنتوج توفر عدم حالة في لكتروني "هلك

العقد تشكيل إلى يؤدي الذي مر احتواؤها.*تأكيد يجب التي لزامية المعلومات أيضا القانون مشروع ويحدد

المادة ) لكتروني العقد القانون 12في ح)من لكتروني ثبات على نص أن الجزائري للمشرع سبق ولقد أصبح، يث

المادة لنص طبقا ثبات قواعد ضمن مكانا لكتروني الشكل في القانون323للكتابة القانون05-10مكرر) المتضمن

المادة من الرابعة الفقرة "انظر لكتروني المورد على يجب التعويض، في لكتروني هلك المس بحق المساس ودون المدني

القانون6 الثمن18-05من إرجاع المادة" من الثالثة )الفقرة المخزون في المنتج توفر قبل دفعھ حالة القانون15في من

18/05.1

هي: العقد أطراف أن نستنتج التعريف هذه خلال من 2و

للخدمة هلك رقمالمس التنفيذي المرسوم بصدور إلا عامة بصفة هلك المس الجزائري المشرع يعرف لوم :

ال39/90 بمراقبة مجاناالمتعلق أو بثمن يقتني شخص كل انھ" على الثانية الفقرة الثانية مادتھ في الغش قمع و جودة

بھ يتكفل حيوان أو أخر شخص حاجة أو الشخصية حاجاتھ لسد هائي ال أو الوسطي لاستعمال معدين خدمة أو منتوجا

الفقرة الثالثة المادة بموجب الجزائري المشرع أورده الذي التعريف نفس هو رقمو القانوني التعديل من ولى

مجانا03/09 أو بمقابل يقتني، معنوي أو طبيعي شخص كل انھ" على عرفھ حيث الغش قمع و هلك المس بحماية المتعلق

متكفل حيوان أو أخر شخص حاجة تلبية أو الشخصية حاجتھ تلبية اجل من هائي ال لاستعمال موجهة خدمة أو سلعة

الم"بھ بظهور انھ تحديدبيد إلى الجزائري المشرع دأب الحديثة، تصال وسائل طريق عن تتم التي لكترونية عاملات

حماية بغية وذلك لكتروني المورد و لكتروني هلك المس بين تتم التي لكترونية التعاقدية للعلاقة القانوني طار

ب الجزائري المشرع عرفھ لكتروني،حيث هلك المس رقممصلحة القانون من الثالثة الفقرة السادسة المادة -05موجب

عن18 خدمة أو سلعة مجانية بصفة أو بعوض يقتني معنوي أو طبيعي شخص كل أنھ على لكترونية بالتجارة المتعلق

هائي ال ستخدام بغرض لكتروني المورد من لكتروني تصالات ."طريق

: القالزبون عليھ أطلق بموجبالموردتسمية(18/05انونوالذي لكتروني المورد الجزائري المشرع عرف وهو (

رقم القانون من الرابعة الفقرة السادسة أو05/18المادة طبيعي شخص كل " أنھ على لكترونية بالتجارة المتعلق

تصالات وسائل طريق عن الخدمات أو السلع توفير اقتراح أو بتسويق يقوم لكتروني.معنوي

لكتروني: السياحة عقد إبرام أثناء للسائح القانونية الحماية ـ الثاني المحور

القانون1 لكترونية18/05ـ بالتجارة فيالمتعلق المؤرخ العدد2018ماي10، الرسمية 2018لسنة02الجريدة
ا2 لحماية القانونية ليات ، أمين محمد قادة بن ، حمزة هبة القانونـ وفق لكتروني هلك ،18/05لمس لكترونية بالتجارة المتعلق

المجلد ، التنمية و الدولي القانون العدد08مجلة ،01،202،195.



247

تلتزم المرحلة هذه وخلال ، العادية العقود إبرام مرحلة عن تختلف لا لكتروني السياحة عقد إبرام مرحلة إن

تتمث نتيجة بتحقيق التزامات هي لتزامات من بجملة السياحة :شركة يلي فيما ل

بالإعلام:1 لتزام ـ

لتزام منلكترونيالسياحةعقدطرفيبينالتوازن أوالتكافؤعدمفيأساسھيجدبالإعلامإن

الخدمةجيدةدرايةعلىتكون السياحةشركاتأنفنجدوظروفھالعقدبعناصرالعلمحيث السياحيةبخصائص

هاومدىالخدمةهذهيجهلالذيالسائحعكسعلىتقدمهاالتي التعاقدخاصةجود شبكةخلالمنبعدعنيبرموأن

باعتبارهاوالسياحةشركةعاتقعلىيلقىالذيمر،نترنت بكافةالسائحبتزويدالتزامالمحترفالطرفالسفر

وبالنسبةمضمون عنالضروريةالمعلومات هلكلقوانينالعقد، المس  ،حماية
ً
هانجد،لكترونيةالتجارةوانينقوأيضا أ

ينبغيالمعلوماتتحصر  للسائحتقدمهاأنالسفروالسياحةشركةعلىالتي
ً
خيرةلالتزامتنفيذا قبلبالإعلامهذه

فيالتعاقدي للخدمةبالخصائصالمتعلقةوالمعلومات،الخدمةمقدمةبالشركةبالتعريفالخاصةالبيانات، و ،ساسية

.هذهتأديةبثمنالمتعلقةالمعلوماتأخيرا 1الخدمة

فالالتزام المشروعة الثقة عقود من السياحة عقد أن باعتبار علام في بالحق للسائح عتراف أهمية تبرز و

على يستطيع التي المعلومات بكافة الشركة إدلاء طريق عن تبصيره و السائح تنوير هدفھ التعاقدي قبل أساسهابالإعلام

و السواح لجذب السياحة شركات ها إل تلجأ التي هرة الم الدعاية إلى أيضا أهميتھ ترجع كما ، الرفض أو القبول قرار اتخاذ

. التضليل و المبالغة إلى تصل لا أن شريطة ها خدما وصف السياحة لشركات ها ف يجوز التي الدعاية 2هي

العميل  حق من التي المعلومات يخص فيما علىو الحصول لھ يحق حيث فمتعددة التعاقد أثناء ها عل طلاع

جانب إلى السياحية الخدمات مقدمي عنوان و اسم و الرحلة منظم عنوان و اسم يتضمن الرحلة عقد يثبت مستند

الرحلة طوال المقدمة السياحية الخدمات عن تفصيلا إعلامھ ، الوكالة مسؤولية تغطي التي التأمين شركة ،تحديد

و الرحلة إلغاء كذا و التسديد إجراءات و مراجعتھ و السعر بشأن لاسيما ، السياحية الوكالة و السائح التزامات و حقوق

الراكب إعلام عدم ، بالإعلام بالالتزام خلال عن الوكالة مسؤولية أمثلة من و ، الرحلة بدء قبل السائح بإعلام لتزام

ضرو  حول التذكرة اقتناء منعند العميل يتمكن لم إذا قائمة الوكالة مسؤولية تعتبر و ، الوجهة بلد تأشيرة حيازة رة

شأن ذلك في هم شأ نتيجة بتحقيق إلزام السياحة وكالة التزام الحديثين القضاء و الفقھ يعتبر و ، المقصد بلد دخول

. الخدمات مقدمي 3التزام

الم2 علان من هلك المس السائح حماية :ـ خادع

منالغرضأنلاشك مزايافىتكمنالخادعبالإعلانالسفروالسياحةشركةقياموراءالرئيسىي الخدماتإبراز

هلكالسائحتشجعحتىالمطلوبةالسياحية هاستفادةمنالمس تجاوز ولكن،م ،لھالمحددةالوظائفعلانبمجرد

العاممراعاةعھمنيجبلهذاوالخداعللاحتيالوسيلةيصبح الفقھعرفھوقد. الخادععلانعليھيطلقماوهوللنظام

ص1 ص ، السابق المرجع ، بدر أحمد ياسر .14ـ13ـ
ص2 ، السابق ،المرجع العبيدي حمد أحمد سارة ، العبيدي غانم زينة .232ـ
يزيد3 بن دلال السياحةـ عقد ضوء في للسائح القانونية الحماية جوان، ، عشر الحادي العدد ، القانون و السياسة دفاتر ،2014،

.136ص
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إلىمعلوماتالمتضمنعلان" بأنھ خرهدف الطرف للمنتججوهريةوأوصافبعناصريتعلقفيماوخداعخلطفيإيقاع

" .1

المادة من السادسة الفقرة القانون6وعرفت لكتروني18-05من بصفةعلان هدف اعلان كل " أنھ: على

المادة في تفاصيلھ حددت ولقد ، لكترونية" تصالات طريق عن خدمات او سلع بيع الى مباشرة غير او من30مباشرة

.18/05القانون

: فهي هلك المس التزامات أما

المادة بمجر 16نصت لكتروني العقد في عليھ المتفق الثمن بدفع ملزم أنھ الموردعلى على يجب كما إبرامھ. د

موضوع الخدمة تأدية أو للمنتج الفعلي التسليم عند استلام وصل توقيع لكتروني هلك المس من يطلب أن لكتروني

(المادة لكتروني هلك للمس وجوبا نسخة تسلم كما التوقيع، رفض خير لهذا يمكن لا لكتروني،ما من17العقد

المادةل). القانون  نص في لكتروني التوقيع على مرة ولأول الجزائري المشرع اعترف الجزائري327قد المدني القانون من

بالقانون بموجب10/05المعدلة وذلك المؤمن لكتروني التوقيع وبين بينھ يميز الجزائري القانون فان تعريفھ، عن أما ،

التنفيذي3المادة المرسوم اللاسلكيةوالمتع07-162من ها ف بما الشبكات أنواع من نوع كل المطبق ستغلال بنظام لق

للشروط يستجيب عمل أسلوب هو لكتروني التوقيع ( واللاسلكية السلكية المواصلات مختلف وعلى الكهربائية

المادتين في و323المحددة يكون323مكرر الذي هو المؤمن لكتروني التوقيع أما مكرر،

.خا عنھ للكشف قابلا يكون تعديل وكل ، الحصرية مراقبتھ تحت الموقع ها يحتفظ ان يمكن بوسائل ويتم بالموقع، 2صا

الحماية ـ الثالث لكتروني:السياحةعقدتنفيذأثناءللسائحالقانونيةالمحور

: يلي فيما لكتروني السياحة عقد تنفيذ خلال السياحة شركة التزامات تتمثل

حماية1 هلكالسائحـ التعسفية:الشروطمنالمس

المطروحةبصياغة) الخدمةمقدم( السفروالسياحةشركاتتنفردلكترونيةالسياحةعقودفي العقود

هلكينللسائحين  ،مسبقةبطريقةالمس
ً
نتيجةخيرةالطائفةحسابعلىذلكيأتيماوغالبا والسياحةشركاتسعي،

 العقودهذهتضمينإلىفرالس
ً
هم،مجحفةشروطا حسابميزةلإكسا هلكينعلى العقودهذهحياليملكون لاالذين،المس

هاوردبماالتسليمإلا كانتحتىشروطمنف المستوى علىسواءالمختلفةالقانونيةالتشريعاتحاولتوقد.،تعسفيةوان

حتىالوطني يالسيطرةحدوضعالدوليأو يبرمهاالتعاقداتبنودعلىلم هلكينمعالتي انفراده،المس هاو بعضبتضمي

هلكحسابعلىأفضلمركزالھتضمنالتي،التعسفيةالشروط التشريعاتعمدتلذلك،المس بعضوضعإلىتلك

،الشروطتلكآثارمنتحدالتي،القانونيةالنصوص كليةأوتارة 3أخرى.تارةتستبعدها

لتزام2 هلك:السائحسلامةبضمانـ المس

هامنالتيحتياطاتجميعتتخذبأنالسفروالسياحةشركاتتلتزم لتزامالسائحأمنتوفيرشأ ويتفرع ،

بضمانعنالسفروالسياحةشركاتعاتقعلىيقعالذيالسائحسلامةبضمان مقدموبھيلتزمالذيالسلامةلتزام

ص1 ، السابق المرجع ، بدر أحمد ياسر .14ـ
ص1 ، المرجع نفس .15ـ

ص2 ، السابق المرجع ، كوثر مرواني ، نعيمة عمارة .121،122صـ



249

السفرالسياحةشركاتأندامفما،ونقلفندقةمندماتالخ هاوبكافةبأكملهاالرحلةتنظيمتولتقدو ونقلمنخدما

ها. سياحيةوزياراتإقامة دعو هاللاشتراكللسائحووجهت يقعف مماالرغموعلى،السائحسلامةوأمنعاتقهاعلىفإنھ

لتزام منمنالتأكدبدون الشركةمعالتعاقدعلىيقبلأنھإلا،ھلطمأنينةمنبالإعلاميوفره التيوالسلامةإجراءات

باعتبارهاشركةعلىلھذلكبتبعةيلقىمماالسياحةشركةلھتوفرهاقد  السياحة
ً
 مهنيا

ً
مما. الرحلاتتنظيمفيمحترفا

وعنبشكلالرحلاتإتماميستلزم ،  تطورانجدمةالسلا بضمانلتزامطبيعةآمن
ً
السياحةعقودفيلتزاملهذاهاما

البداية ففي ، يكون يعدولاالسلامةبضمانالسفروالسياحةشركاتالتزامأنالفرنسىيالقضاءرأىوالسفر التزامأن

جراءاتالسلامةتدابيرجميعاتخاذمحلھعنايةببذل بالسائحينإلحاقلمنعاللازمةو كانذلكمقابلفيولكنھالضرر

السفرالسياحةشركةجانبفيخطأوجودإثباتبسهولةيقبل منالسائحعلىيسهلحتىو علىالحصول المتضرر

 التزامافأصبح،التعويض
ً
،مشددا عناية السياحةشركاتالتزاماعتبارإلىالحديثينوالقضاءالفقھاتجھقدأنھإلاببذل

السلامةالسفرو هالانتيجةبتحقيقمالتزابضمان 1جنبي.السبببإثباتإلامنھالتحلليمك

المادة نصت حيث الجزائري المشرع ذهب تجاه هذا إلى القانون18و ممارسة99/06من إطار في الوكالة على يجب "

ممتلكا و الزبون أمن توفير ها شأ من التي حتياطات و جراءات جميع تأخذ أن ها .نشاطا " ها التكفل تقبل التي تھ

أخرى بعبارة و سالما بلده إلى السائح بوصول لينتهي الرحلة تنفيذ بداية من السلامة بضمان الشركة التزام يبدأ و

إلى إضافة يشمل و ، الرحلة هاء ان عند سالما المكان هذا من بخروجھ و الرحلة لتنفيذ المحدد المكان السائح بدخول

بالسلا  .لتزام متعة سلامة ضمان الجسدية 2مة

القانون في المشرع عنھ تحدث الذي لتزام نفس هو المورد18/05و يعد لكتروني العقد إبرام بعد أنھ حيث

الرجوع في بحقھ المساس دون من تفاق، تنفيذ حسن عن لكتروني هلك المس أمام القانون بقوة مسؤولا لكتروني

أ ويمكن هلكضدهم المس إلى يعود سوءه أو التنفيذ عدم أن اثبت إذ ها م جزء أو المسؤولية هذه كامل من ل
ّ
يتحل ن

المادة قاهرة قوة إلى أو القانون18لكتروني .18/05من

لتزام3 :الخدماتمقدمياختياربحسنـ هم مراقب و

همتستعينالذينالسياحيةلخدماتامقدمياختياربحسنالتزامالسفروالسياحةشركةعلىيقع

هاالمبرمالعقدتنفيذفي مراعاةيقفلادورهالكنو،السائحوبينبي مقدميفيوالدقةالحرصعند والخدمات،اختيار

تتعاملتنفيذأثناءأعمالهممراقبةإلىيتعداهاإنما حيث الرحلة – الشاملةالرحلاتإطارفيوالسفرالسياحةشركةعقد

والطعامالنقلخدماتتشملالتي قامة أوكلينفذون الذينالسياحةمحترفيمع- السياحيةالخدماتمنوغيرهاو

الرحلةمعظم الكفاءاتاختيارلهايتيحمامكانياتمن) والسفرالسياحةشركة( لهايتوافرأنھشكولامراحل ذو

شخاص همترى الذينو الرحلةتنفعلىالقدرةف الفندقية،كالناقلوجھأحسنعلىيذ ،السياحيالمرشد،المؤسسة

لتزامطبيعةوعن. المطعمصاحب التزامهذا إلىولاعنايةببذلفهو بيرقى لتزام هاتحقيقحد عل يجب حمايةنتيجة

ويُعرفاالرحلةلعقدوالجيدالحسنالتنفيذتتبعأنلمركزهاحمايةثمومنللسائح ، بضمانبالالتزاملتزامهذالسياحية

3الرحلة.تنفيذحسن

ص1 ص ، السابق المرجع ، بدر احمد ياسر .17،18ـ
ص2 ، السابق المرجع ، العبيدي حمد أحمد سارة ، العبيدي غانم زينة .234ـ

ص3 ص ، السابق المرجع ، بدر احمد ياسر .19ـ18ـ
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4: الخدمة تنفيذ في الدقة التزام ـ

تقديم عدم السائح مع علاقتھ في يتحمل و سليما تنفيذا العقد بتنفيذ إلزام الخدمة مقدم عاتق على يقع

مطاب غير خدمة تقديم عدم و السائح طرف من المطلوبة غير ثلاثالخدمة لھ بالدقة لتزام و ، صلي للالتزام قة

المكان للسائح توفر أن السياحة شركة تلتزم تلتزم بالمكان يتعلق ففيما ، الرحلة برنامج و الزمان و بالمكان تتعلق جوانب

تفوق أهمية يكتسىي فقد بالزمان يتعلق فيما و ، هما بي المبرم العقد في مواصفاتھ على أو عليھ حالالمتفق في لمكان أهمية

. الرحلة طبيعة و يتناسب برنامج بإعداد الشركة تلتزم كما ، معينة بالتزامات السائح بارتباط تعلق إذا 1ما

المادة في لتزام هذا إلى الجزائري المشرع أشار القانون21وقد الوكالة99/06من تكون " على المادة نصت حيث

ال لھ يتعرض ضرر كل عن عنمسئولة ناتج آخر ضرر كل كذا و ها لالتزاما الجزئي أو الكلي التنفيذ عدم عن مترتب زبون

. " ها عل المتفق الخدمات إنجاز عند الوكالة إليھ تلجئ خدمة مقدم أي

بھ المسموح الدفع طريق عن المنتج تسليم عند أو بعد عن اما لكترونية التجارية المعاملات في الدفع ويتم

ال إنشاؤهابموجب يتم التي المخصصة الدفع منصات خلال من ذلك يتم لكتروني الدفع يكون عندما الساري، تشريع

محطة من نوع بأي ومتصلة الجزائر بريد أو الجزائر بنك قبل من المعتمدة البنوك قبل من حصري بشكل وتشغيلها

السلكي للمواصلات العمومي المتعامل شبكة عبر لكتروني لكترونيةالدفع الموقع اتصال تأمين واللاسلكية،يجب

من (المواد لكترونية الشهادات إصدار نظام خلال من لكتروني الدفع بنظام لكتروني الخدمة 29إلى27الموفر

. 2).18/05القانون

الخاتمة:

السياح الخدمات نوعية على كبيرا تأثيرا المعلومات تكنولوجيا استخدام الشركاتيؤثر هذه امتلكت إذا المقدمة ية

للسياح. الخدمات أجود تقديم و العروض أحدث تصميم في تساهم التي و بالكفاءة تتمتع التي البشرية الموارد

: هي التوصيات من مجموعة نقدم المجال هذا في و

المتعلق المعلومات كل يوفر نترنت شبكة على لموقع سفر وكالة كل امتلاك ضرورة مدار*ـ على الشركة بنشاط ة

و الزبائن مع للتواصل نافذة فتح و ، للموقع المستمر التحديث ضرورة مع ، معها المباشر تصال إمكانية ويتيح ، الساعة

. المقدمة راء لمختلف ستماع و تسعيرها و ها ونوعي المقدمة الخدمات حول هم آرا معرفة

النظام تشجيع و توفير على من*العمل الرقمي قتصاد إلى والتحول لكترونية التجارة اعتماد على المصرفي

لكتروني. الدفع وسائل وتعميم للأموال، لكتروني كالتحويل معاملاتھ، مختلف تحديث خلال

ال على عتماد ضرورة على وإدراكھ وعيھ زيادة على يساعد بما البشري العنصر وتأهيل تنمية على تجارة*العمل

التي حقوقھ من ستفادة بأهمية المواطن توعية و إعلامية وحملات تثقيفية بدورات القيام خلال من لكترونية،

. القانون لھ منحها

. التجارة هذه أنواع كأحد لكترونية والسياحة لكترونية التجارة مجال في الدول تجارب من ستفادة *

السابق1 المرجع ، العبيدي حمد أحمد سارة ، العبيدي غانم زينة صـ ص .237ـ236،
ص2 ، السابق المرجع ، كوثر مرواني ، نعيمة عمارة .123ـ
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جامع ، زكريا مولاي الجزائرط.د/ 01ة

لكتروني هلاك س عقد في لكتروني هلك المس من–حماية كل تشريعات بين مقارنة دراسة

بريطانيا فرنسا الجزائر

Introduction
Consumer information and mandate transparence are important regulatory and are pivotal in the
strategy of empowering consumers. Informing consumer however does not automatically lead to
informed consumer while consumers may value and even demand the general availability of
detailed consumer information they also tend either not read ,not understand or not act  upon that
information  over the past years behavioral research  has done a great  deal to further our
understanding  of why this is so ,an important aspect is the way and form  in which information
is communicated to the consumer. This is an aspect that so far has been neglected in general
consumer law and policy both in Europe as well as the national level until now consumer law
was traditionally more preoccupied with the content of mandatory disclosure requirements than
with the form in which the information is communicated to consumers.
This study has argued that pilling ever more information on the consumer without having
measures and safeguards in place that guarantee that consumers are given the chance to engage
meaningfully with that information is ineffective and creates a false sense of security and trust. It
also creates the illusion of consumer empowerment in situations where too much or badly
presented information rather does the opposite it confuses and weakens the consumer’s position
in the market.
Consumer information may be a powerful tool, but only after substantial effort has been invested
not only in making that information available but also in communicating that information
effectively in addition consumer information is and will continue to be  one of the most
important and popular instruments in consumer protection and policy important because
consumer has an important function in correcting  information  asymmetries  and in enabling
consumers to make transactional decisions  that respond to their  individual preferences and
requirements, popular because mandated consumer information is widely perceived as
comparatively less intrusive from of government interference one that leaves the autonomy of
market players in principle intact and refrains from imposing mandatory standards of consumer
protection that either hinder market  developments and innovation are easily outdated by
example particularly in the digital realm, informing  the consumer is almost an automatic
response to all questions that involve consumer protection ranging from network neutrality
,information and systems security  behavioral targeting  protection  of personal data, to even
more abstract policy objectives such as ensuring media diversity and democratic participation
ironically the popularity of consumer information as a as a form of regulation is also at the heart
of the problem with consumer information obligations and one important reason why consumer
information as a regulatory tool threatens to lose much  of its effectiveness there is only so much
information that consumers are able to take in process and act upon a growing body of research
from the behavioral economics and psychological  sciences provides evidence that human brain
is not a computer but subject to cognitive limitations as well as quiet human behavioral biases
we ask legal problematic :What are the legal guarantees approved by the Algerian legislator
to protect consumer satisfaction(will) in the electronic consumption contract and what is
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the position of the French and British legislators on this? In order to answer this question we
suggest a plan:
Chapter one: The definition of consumer and provider and electronicconsumption contract
through comparative legislations.
Chapter two: Insufficient general legal rules to protect consumer satisfaction in the electronic
consumption contract.

Introduction
Among the results that the principle of the will to power resulted from is the lack of a contractual
balance between the contracting parties in terms of rights and obligations. Article 106 of the
Algerian Civil Code stipulated that the contract of the contracting law is not permissible to be
vetoed or amended except by the agreement of the contractors or for reasons established by law.
Freedom of contract is a principle established by all the world's legislation In its internal laws,
but this principle is an impediment to the buyer who knows nothing about the sale or enough
information, which is supposed to be known by the seller and as the buyer is the weak party in
the sales contract so the buyer rushes to buy the sale without enlightening his will and giving him
all the information about the sale where he must That the buyer be a sufficient scientist where the
knowledge is sufficient if the contract includes the statement of the sale and its basic descriptions
so that it can be recognized and if it is mentioned in the contract that the buyer was aware of the
sale the right of the latter to request annulment of the sale was lost on the pretext of not knowing
about it unless it proves the fraud of the seller and this is what stipulated He has Article 352 of
the Algerian Civil Code before this problem to prove fraud of the seller and his use of fraudulent
methods for the disposal and sale of his goods, even at the correct expense The safety, security
and safety of the buyer in order to maximize his profits. The Algerian legislator had to consider
creating special legal rules that protect the buyer(consumer) from the seller's greed and preserve
and protect his rights and thus restore the contractual balance between the contractors where the
first law was considered the cornerstone of consumer protection No. 89-02 specified for general
rules for Consumer Protection, which was repealed by Law No. 09-03 related to consumer
protection and the suppression of fraud in addition to the issuance of special laws such as Law
No. 04-02 defining the rules applicable to commercial practices and law N°18-05 concerning
electronic  commerce, the aim of this research paper is to highlight the protection of consumer
satisfaction in the electronic consumption contract in the stage of contract formation and in the
stage of executing the contract.
E-commerce has  evolved dramatically  since 1999 when  the OECD council adopted the first
international instrument for consumer  protection  in the context of electronic commerce(1999
recommendation) on 24 march 2016 the OECD council revised this instrument and  the
recommendation  of the  council on consumer  protection in e-commerce(The revised
recommendation) now  addresses new and emerging  trends and challenges  faced by consumers
in  today’s dynamic commerce market place as called  for in the 1998 OECD ministerial
conference on the borderless world realizing the potential  global electronic commerce the 1999
recommendation  set  forth  the core  characteristics of  consumer protection  for electronic
commerce fair  and transparent  business  and advertising  practices information about  business
goods and services  transactions as  well as adequate dispute resolution and redress mechanism
payment protection privacy and education responding again to  the invitation  of ministers at the
2008 ministerial on the  future of the  internet  economy  the OECD undertook a review of the
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1999 recommendation  to consider how to further encourage consumers to embrace  the
opportunities of e-commerce beginning with  a conference held in2009 in Washington D.C on
empowering e-consumers strengthening  consumer protection  in the internet economy  the
OECD1 committee  on consumer policy  researched and analyzed trends policy challenge arising
in mobile and online payments the purchase of intangible digital content products and
participative  e-commerce.
Chapter one: The definition of consumer and provider and electronicconsumption contract
through comparative legislations.
In recent time electronic commerce has been growing rapidly in the world in general and in
particularly in Algeria and the convenience provided by online business transaction turn more
and more consumer towards it whereas the main concern is the protection of consumer’s rights
and interests because it has rendered consumers vulnerable  to new forms of unfair trade and
unethical  business practices the main theme of this paper is to examine whether Algeria laws as
it  currently stands sufficiently governs the various commercial transaction  in today’s era that
effect consumers it will identify and discuss specific problems that arise in electronic contracts
such as defective products, unsafe products, unfair  contract terms ,poor quality services ,security
and privacy issues, payment issues and analyses whether the existing law adequately deals with
these issues, further it will conduct a comparative study with legislations in other jurisdiction in
order to provider suggestions on how the existing  law governing electronic contract can be
reformed to meet the challenges of the 21 century2before we deal with the issues arise between
consumer and provider of goods and services when conclude the electronic contract we should
define consumer and provider and contract of consumption through Different legislations such as
Algerian legislation and united Kingdome legislation:
First section: Definition of consumer and provider and electronic consumption contract
through Algerian legislation and regulation
The Algerian legislator define consumer in article three from law N°09-03 concerning protection
of consumer and repression of fraud3The first article of this law states this law aims to define the
rules applied in the field of consumer protection and the suppression of fraudWhere the
provisions of this law apply to every good or service offered for consumption for free or for free
and for every entrant and in all stages of the process of offering for consumption.
The article three stat that The meaning of the provisions of this law means the following:
Consumer: Every natural or legal person who acquires, in exchange for or free of charge, a good
or service intended for final use in order to meet his personal need, or to meet the need of
another person or animal in charge of it.

1OECD mean organization for economic co-operation and development  is unique forum where governments work
together to address the economic ,social  and environmental challenges of globalization the OECD is also  at the
forefront of efforts to understand  and helps governments respond to new  developments and concerns such as
corporate governances the information  economy and the challenges of an ageing population the organization
provides a setting  where governments can compare policy experiences seek answers to common problems identify
good practice and work to coordinate  domestic and international policies. See OECD publishing disseminates
widely the results of the organization’s statistics gathering research on economic social and environmental issues as
well as the conventions guidelines and standards agreed  by its members p120 see also www.oe.cd/stinews/ hour
21.31 date21-07-2020.
2ParulSinha, electronic contracts and consumer protection, does legislation provide adequate consumer protection?
,Bharati law Review,April-june,2017,P12
3Law No. 09-03 of 25-02-2009 related to the protection of the consumer and the suppression of fraud, Official
Gazette No. 15 dated 08-03-2009.
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The consumer is defined by French law as any natural person who acts for purposes that do not
fall within the framework of his commercial, industrial, artisanal or liberal activity.
Legally, the consumer must be distinguished from the professional both are not subject to the
same legal regime within the framework of a contract for the sale of a product or the provision of
a service, the regime applicable to the consumer being particularly protective.
The concept of consumer is only applicable to natural persons. Legally, a distinction is thus
made between the consumer and the "non-professional" (concept only targeting legal persons)1.
Marking; means all data, writings, signs, characteristics, pictures, statues, or symbols associated
with a commodity appearing on every cover, document, sign, feature, card, or stamp.
Intervention: It is every natural or legal person involved in the process of offering the product
for consumption.
The process of placing the product for consumption: the sum of the stages of production,
import, storage, transportation, and distribution in bulk and retail.
A product, fair and marketable product; is a product free from any deficiency and / or hidden
defect that ensures that the health and safety of the consumer and / or his material and moral
interests are not compromised.
Product: Every good or service can be subject to assignment in return or for free.
The service: is every action performed other than the delivery of the commodity even if this
delivery is dependent or supported by the service provided.
The law N°18-05 concerning electronic commerce2Article 01 of this law specifies the general
rules related to electronic commerce for goods and services. The Algerian law applies in the field
of electronic commercial transactions in the event that one of the parties to the electronic
contract is an Algerian national and has a legal residence and a legal person subject to Algerian
law such as commercial companies where electronic commerce is practiced within the
framework of legislation And the applicable regulation.
However, all transactions via electronic communications related to gambling, betting, lotteries,
alcoholic beverages, tobacco, pharmaceutical products, products that infringe intellectual,
industrial or commercial property rights, and finally every good or service that requires the
preparation of a formal contract, are prohibited.
All transactions made through electronic communications are subject to the rights and fees
stipulated in the legislation and regulation in force.
Article 06 from the previous law means in the concept of this law the following:
Electronic commerce is the activity by which an provider proposes or guarantees the provision of
goods and services remotely to the electronic consumer through electronic communications.
Electronic contract in the sense of Law No. 04-02 of 06/23/2004 that defines the rules applicable
to commercial practices3 where this contract is concluded remotely without the actual and
simultaneous presence of its parties by resorting exclusively to electronic communication
technology.
The consumer contract: is an agreement signed freely by a consumer party and a professional
party, which commits the seller to provide a good or a service in exchange for payment. The law

1The definition of consumer in French law see site https://droit-finances.commentcamarche.com/faq/37741-
consommateur-definition-juridique hour 19:49 Date 19-07-2020.
2Official Gazette N°28 dated in 16-05-2018
3Law No. 04-02 of 23/06/2004 defining the rules applicable to commercial practices in an official gazette number 41
date 27-27-2004.
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considers that there is an imbalance between consumer and professional, the latter having access
to all information on the product or service offered to the consumer.
Electronic commerce is the purchase or sale activity through remote data transmission specific
activity of commercial companies expanding marketing policy through the internet it develops
relationship of exchange of goods and services between the supplier and the future buyer.
Electronic commerce describes the manner in which transactions take place through network
especially through internet and e-business refers to use of internet technologies to conduct
business. E-business covers all areas of business individual communication to customers via
email, internet marketing online sales or employment of people using the internet while e-
commerce is the process of sale and purchase of products services and information.
Online retail is closely related to another segment, the mail order/telephone order (MOTO)
which is actually a predecessor of e-commerce the companies in this segment have created the
experience of rapid delivery of small order and some have developed their own business online1.
Electronic commerce has become an integral part of everyday life. It occupies a primary place in
the mosaic of electronic business in the digital economy an economy centered on the upward
development on the electronic market. Technology  allows the producer to have  a close
relationship with the buyer and to use personalization strategies  for a large number of customers
this is marked by the same  thorny issues  related to ethics, political and social facts given  its
expression  in the term tangibility these issues  enhance behavioral aspects of  the participants  to
the sequence ,especially  consumers, more specifically it  is likely  that relation  characteristics of
consumer and retailer as well as the social ones associated to the purchasing  act counterbalance
the purely economic aspect  related  to price for example  ,ensuring  consumer protection in the
web space in which the act of commerce is produced assumes the existence of new issues
particularly important in terms of security  and consumer safety.
Naturally current classic topical issues of consumer protection remain which operates with
physic-chemical characteristic, quality, validity term, warranty, certification .However become
priority issues arising from peculiarities of cyber space community which is the development
environment of electronic business.
The ccommon denominator of these problems is security which concerns equally all stakeholder
involved in the electronic market  buyer ,sellers ,banks ,courier cargo and other participants
from the first click to connect to internet appear data security it may happen that damages due to
security breaches  are much higher than  those incurred  when buying  a product that does not
meet the classic  consumer protection rules both buyers and sellers are exposed  because viruses
to take an example  do not distinguish between  victims by solving the problems in seller
network security or banks system it is ensured the information  security and is also protected  the
individual  buyer. Information security brings up new issues affecting trade relations in the web
environment it’s about confidentiality integrity and availability that are very important for
maintaining competitiveness, profitability, legality and company image in the digital economy2.
Modernization and vast technological advancement has made the lives of human beings more
complex and this has inevitably extended to commercial transactions thus today there is great
complexity in the goods and services that consumer acquire in electronic contracts, the
complexity of this problem has been accelerated by the growing popularity of standard form of

1NicoletaAndreeaNeacsu,Consumer protection in electronic commerce,Bulletin of the Transilvania University of
Brasov,Series V ,Economic Sciences,Vol 09(58)N°1-2016
2Nicoletaandreea neacsu,op-cit,P302
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today enormous changes have also occurred in the way consumers acquire these goods and
services consumers today  are able  to purchase goods via e-commerce  over in the internet  in
such transaction  consumer has got  no opportunity to suspect the genuineness of the person he or
she  is dealing with online1 and this places them at greater risk of being swindled of their  money
by fraudsters ,consumers are often faced with unfair terms in the form of exemption clauses that
attempt to exclude  or limit the  liability of trader such as  defective  product which otherwise
they  would be subject  to in  fact the principle  of caveat emptor let the buyer be aware  is no
longer  of reasonable  application because most pre packed products cannot be reasonably
inspected before  purchase it is therefore essential that  the government has  authority through
appropriate legislations to protect its citizens  through from unfair contract terms and other
abusive market  practices by manufactures or retailers that are only interested in reaping large
profits even at the expense of the unsuspecting  consumers there is therefore need for up to date
legislation to  governor such matters  , The Algerian legislator adopted the narrow standard in its
definition of the consumer, as this standard was enshrined in Law No. 30-30 related to consumer
protection and the suppression of fraud in Article 30 of the aforementioned law. This is what the
British and French legislators2 went to.
The British legislator define e-commerce he says that The Electronic Commerce (EC Directive)
Regulations 2002, SI 2002/2013, incorporates the EU Electronic Commerce Directive
2000/31/EC into the law of the United Kingdom3 They apply to contracts concluded by
electronic means over distance whereby the buyer is a consumer. This subordinate legislation
provides for rights of the consumer and provisions for which the seller is obliged to fulfill.
Chapter two: general legal rules to protect consumer will in the electronic consumption
contract.
It seems that the Algerian legislator has become aware of the necessity of providing legal
protection for the consumer in the field of electronic contracts other than those created for the
protection of the consumer in traditional contracts, and this is what we discern from Law No. 15-
04, which defines the general rules applicable to ratification and electronic signature4, which can
be discerned from some of its texts Features of protecting electronic consumer satisfaction If we
recognize that electronic consumer protection is present both in the provisions of the civil law
and we will highlight it if this general legal rules are sufficient to protect the consumer in the
stage of forming the electronic contract and in the stage of implementing the contract.

1PhD ,Aligarh Muslim university ,former assistant professor ,School of law ,Galgotias university ,Greater Noida and
professorchandraprabhujain college of  higher studies and school of law (GGSIPU),New Delhi,P36.
2 A Consumer is a "natural person who is acting for the purposes other than those of his trade, business or profession
The definition is slightly broader than that for the purposes of the Unfair Contract Terms Act 1977 as the subjective
requirement of the person not regarding themselves as acting in the course of a business, therefore one may be a
consumer if using a company account or using business details for tax purposes’’ see Wikipedia site
https://en.wikipedia.org/wiki/Electronic_Commerce_Regulations_2002#Definition_of_a_consumer hour 22.31 date
21-07-2020
3The European Communities Act 1972 (c 68), also known as the ECA 1972, was an Act of the Parliament of the
United Kingdom which made legal provision for the accession of the United Kingdom to the three European
Communities (which would later become the European Union), namely the EEC (the 'Common Market'), Euratom,
and the (now defunct) ECSC and for the incorporation of Community Law and its acquis communautaire,[a] its
Treaties, Regulations and Directives, together with judgments of the European Court of Justice and the Community
Customs Union along with the Common Agricultural Policy (CAP) and the Common Fisheries Policy (FCP) into
the domestic law of the United Kingdom.see Wikipedia site
https://en.wikipedia.org/wiki/European_Communities_Act_1972_(UK) hour 21.57 date 21-07-2020.
4Law No. 15-20 of 01-20-2015 Defining Rules for Electronic Signature and Certification Official Gazette No. 60 of
10-20-2015
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Section one: Protection of consumer satisfaction at the stage of contract formationthrough
general legal rules (Algerian civil law)
The contract begins in the formation of our starting from the stage of commercial advertisements
that constitute a means to call for contracting and given the danger of this medium to the safety
of consumer satisfaction and the misleading and deceptive it can carry, the consumer must be
protected from it, meaning that the consumer protection in the stage of calling for contracting is
limited to protecting the consumer from commercial advertising False and in the pre-contractual
obligation to inform the consumer.
First: Consumer protection in the negotiation stage and the call for a contract
The study of consumer protection from false and misleading electronic commercial
advertisements requires us to define false and misleading electronic commercial advertising, and
then between the penalties arranged by the Algerian legislator, especially through Law No. 04-02
related to the rules applied to commercial practices.
Defining false and misleading electronic advertisements
According to Article 28 from law N°04-02 relating the rules applicable to commercial practices
stat that: ‘’without prejudice to other legislative and regulatory provisions applied in this field, it
is considered unlawful and prohibited by all misleading advertising, especially if:
- Includes statements, data, or configurations that could lead to misinformation by defining a
product or service, its quantity, availability, or advantages.
-  Includes items that could lead to confusion with another seller or his products, services or
activity.
It relates to a specific offer of goods or services while economic agent does not have sufficient
stock of goods or cannot guarantee the services that should normally be provided in comparison
with the huge publicity’’ It is understood from the text of Article 28 of Law No. 40-20 related to
the rules applicable to commercial practices. False commercial advertising is an allegation
contrary to the truth, so it is deliberate action through which it aims to mislead the consumer by
falsifying facts by confirming what is incorrect, not absolute, or incomplete. That is, it cannot be
scientifically fulfilledas for misleading advertising, it is every advertisement that can deceive the
consumer so that no false data is mentioned in it, but the formulas that come with it lead to
deceiving the recipient.
The Algerian legislator stipulated criminal penalties stipulated by the aforementioned law,
including fines and imprisonment.
The penalty resulting from false and misleading electronic advertisements
Article 38 of Law No. 04-02 on the rules applicable to commercial practices states that it is
considered unfair commercial practices and arbitrary contractual practices in violation of the
provisions of Articles 26, 27 and 28 and cut from this law and punishable by a fine of fifty
thousand dinars 50,000 Algerian dinars to five Millions of Algerian dinars.In addition to
administrative penalties, the store is closed and seizures are not applied. Technical regulations,
legislation and regulation,Also, the Algerian legislator was satisfied with the definition of
publicity in the executive decree of 10-30-1990 related to quality control and the suppression of
fraud by defining publicity without make distinction between  false and misleading
advertisement, but with the emerge of the Commercial Practices Law No. 04-02, the Algerian
legislator waited for the commercial publicity law that would remove and clarify everything
related to False and misleading advertisements, In addition to the penal and administrative
penalties, the legislator guarantees civil penalties for the offender who advertises the defective
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product by using a fraudulent inducement party (misleading publicity) that invites the consumer
to contract. The consumer’s will is defective with the defects of the will, and thus the consumer
can terminate the contract and seek compensation1.
If the consumer is in the pre-contracting stage, he is required on the basis of the tort liability
Article 124 of the Algerian Civil Code, but due to the difficulty of false proof and the causal
relationship and the result of harm on the part of the consumer, the Algerian legislator is aware
of this matter in amending the Algerian civil law in Article 140 bis, meaning that the producer
remains responsible for the product Which the consumer acquired and caused the latter material
and moral damage.
But if the consumer is in the stage of concluding the contract, that is, the composition of the
contract, the latter can ask the judge to annul the contract and request compensation, But if the
consumer is in the stage of concluding the contract, i.e. the formation of the contract, the latter
can ask the judge to annul the contract and seek compensation based on a defect of the will or
breach of contractual obligations, the contract will be cleared and the contractors returned to the
state that they were in before the contract.
Commitment to the information before contracting by the provider (professional) or Pre-
contractual information obligation
The professional who offers a good or a service on the Internet, by correspondence, teleshopping
or telephone must communicate certain information to you. He must provide them to you in a
clear and understandable manner or make them available to you by any means appropriate to the
remote communication technique used. In the event of canvassing by telephone, he must
indicate, at the start of the conversation, his identity and the commercial nature of the call.
A professional2 seller must give you certain information before purchasing.This information
generally appears in the general conditions of sale you must be able to access it directly before
the contract is concluded (without going through a hypertext link).You should also be able to
keep and reproduce them (for example, save and print them). As long as it is accessible online to
the consumer, an offer commits the seller to distribute it.The seller is responsible for what he
announces and broadcasts. The professional is responsible for proving the fulfillment of pre-
contractual information obligations3.
The French doctrine define obligation of information says the information obligation on the
imbalance between the knowledge of each contracting party or partner during the negotiation of
a contracting  party as well as during its execution this imbalance is in principle presumed due to
the inequality which appears in skills particularly  between  those in professionals and those
consumers4.

1Leila kerach, Protection of consumer will through the rules of consumer  law, article published in Annals of Algiers
university revue ,n° 31,The fourth edition page 99.
2Saliha ben ali and kelidamikki, recreation of new mechanisms  in order to protect the will of electronic consumer
published in journal of  research ,first edition ,n°14-2020 pp109-128.
3French legislator define obligation of information toward consumer he says Obligations of companies towards their
customers as a professional; you have an obligation to inform consumers about the goods or services you offer them.
Article L. 111-1 of the Consumer Code clearly defines the information obligation: “Before the consumer is bound
by a contract for the sale of goods or the supply of services, the professional communicates to the consumer, in a
legible and understandable manner, the following information: The essential characteristics of the good or service;
The price of the good or service  the date or the deadline on which the professional undertakes to deliver the goods
or perform the service; Information relating to its identity, its postal, telephone and electronic contact details and its
activities   special information rules apply to certain types of goods and services (food, mortgage, etc.). In some
cases, the seller must provide the customer with specific information documents (quote, technical characteristics,
availability date) before signing the contract.
4 Abbas Ghasemi Hamed, le Professional et le consommateur les deux principale catégories de parties à l’obligation
d’information ,Revue  juridique  de l’ouest France, doi :http://doi.org/10.3406/juro.1998.24.85  publiée sur le site
http:// www.persee.fr/doc/juro-0990-1027_1998_num-11-4-2485  heur 14.07 date 24-01-2021 aussi voir G. Viney
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Moreover the jurisprudential of information has a wider field of application insofar as it arouses
each time a person possesses information that the contractor has an interest in knowing in this
regard it is not limited to relations between professionals and consumer the weaker party does
not necessarily have to be a consumer it can simply be a party who enters into a contract with
professional in the field where it is itself normally incompetent1.

Conclusion
We conclude that the most important mechanism in order to protect electronic consumer will is
obligation of information meaning by inform the consumer the right and honest information
about the characteristic of goods and services and this what the British and French legislators
seek too by penalize the trader or the provider when he or she breach their duties toward
electronic consumer by civil and penal remedies.
The digital shifts underway in the functioning of business and markets provide huge
opportunities for empowering consumers, as internet expands access to goods and services at
competitive prices it also brings greater transparency to inform consumer decision making, at the
same time consumer choices in this information- intensive environment are impaired by
challenges relating to complexity and uncertainty sometimes compounded by misleading or
fraudulent business practices.
The risks and downsides that consumers can face when engaging in e-commerce and the
detriment that can arise from these. Each principle is accompanied by an overview of the issue
which highlights the risks and challenges that the principle seeks to address these overviews are
summarized below:
-Unfair and advertising practices: consumer can be deceived as to the nature of the product or
service or of the advertising itself and subjected to aggressive and/or misleading marketing and
pricing techniques example drip pricing, fraudulent operators can imitate legitimate websites and
manipulate search engine results in order to exploit consumers, business might also falsely
represent themselves as consumers and post reviews or endorsements that  inflate their own
reputations or denigrate those of competitors.
-Problems relating to payment and transaction confirmation: without adequate payment
security ,transaction data provided  in the context  of e-commerce payments could be lost ,stolen
or otherwise misused, unless adequate minimum protections are place and apply regardless of
payment method, consumers could be  exposed potentially severe financial losses resulting from
cybercriminal activity.
--Problems relating to disclosure and the nature of online terms conditions: if online terms
and conditions are long and complex or hidden in a website or applications , consumers may face
high search costs or find themselves locked in or otherwise committed to contracts they would
not knowingly have agreed to they might also find  themselves in receipt of goods or services
that either do not meet their needs are of a lower quality than expected or in the case of some
digital content products cannot be used in the way  the consumer reasonably expects, if the
privacy  notices and other terms of use  are either misleading or unintelligible to the reader
consumers may unwitting agree to personal data collected used and shared  in ways they would
not knowingly approve of  the absent  effective  disclosure can also reinforce information
asymmetries.

,Traite de droit civil, les obligation la responsabilité ,conditions, sous la direction de
J.GHASTINE,LGDJ ,1982,n°512,P619
1J.Calais-Auloy ,l’influence  du droit de la consommation  sur le droit civil des contracte ,RTD civ,1994,p242.
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-Issues relating to data and privacy: the extensive collection of consumer data  by  online
platforms can feed powerful new forms of information asymmetry ,platforms can leverage
algorithms fed by these data to shape and otherwise manipulate  consumers experiences of their
services including  what  consumer ca  and cannot see the same capabilities could give platforms
the means to personalize prices, although the extent  to which  this  is happing  remains unclear
the increased prevalence of large scale  data breach  underlines the need  for effective security
measures if consumers privacy ,financial interests and wider safety  are to be adequately
protected.
-Dispute resolution: and redress mechanism that are both effective and accessible are vital for
helping consumers to resolve problems and rectify detriments that result from the above risks the
absence of such mechanisms can act as barrier to consumers engaging with e-commerce and if
coupled with unresolved negative experiences can led consumers to disengage.
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، فتيحة خالدي البويرةد/ جامعة

لكترون هلك للمس الشخصية المعطيات القانونحماية إطار في لكترونية05-18ي بالتجارة المتعلق

مقدمة

المكانية والحواجز المسافات اختصار إلى لكترونية الوسائط استعمال مجال في التكنولوجي والتقدم التطور أدى

بالتجا يسمى ما إطار في عبرها، التصرفات وإنشاء المعاملات إبرام شخاص على سهّل مما التيوالزمانية، لكترونية، رة

قد كما التعاقدية، العلاقة في ثان كطرف المورد أو التاجر مصدرها يكون قد مخاطر إلى هلك المس خلالها من يتعرض

بھ. يضر نحو على استخدامها وإعادة الشخصية هلك المس بيانات اختراق خلال من الغير من الخطر يصدر

بحاجة هلك المس كان فإذا السياق هذا تبدوفي الحماية هذه فان التقليدي، التعاقد أثناء القانونية الحماية إلى

المتعاملين على خطورة من يشكلھ وما التعاقد، في سلوب هذا لخصوصية نظرا لكتروني، التعاقد مجال في ضرورية

التي لكتروني هلك بالمس الخاصة المخزنة بالبيانات المساس أشكالها اشد من الذي ، معھبھ المتعاقد للطرف ها يفضىي

انتشارا. العصر جرائم أكثر من وباتت الرقمية، الخصوصية في للحق هاكا ان تشكل التي ، التعاقد فترة خلال

المشرع ها ف بما لكتروني، هلك للمس لية والبيانات المعطيات حماية إلى التشريعات اغلب سارعت لذلك

حماية من جعل الذي الدستورالجزائري مصدره أساسيا حقا الشخصىي الطابع ذات المعطيات معالجة عند شخاص

كانت شكل أي في الخاصة واتصالاتھ مراسلاتھ وسرية وشرفھ الخاصة حياتھ حماية في شخص كل حق منطلق .1من

حم على الحفاظ إلى ول المقام في هدف لكترونية بالتجارة يتعلق قانون إصدار إلى بادر بينكما التوازن اية

ببياناتھ المساس ها وم الخصوص وجھ على لكتروني هلك بالمس الماسة فعال ومكافحة عامة التعاقدية العلاقة أطراف

.2الخاصة

من هلك للمس الشخصية المعطيات سرية بحماية لكتروني المورد لكترونية التجارة قانون ألزم ذلك سبيل وفي

واختر  ها إل بذلكالولوج مساس وكل بذلك، هلك المس وإبلاغ ها، معالج عند القانونية القيود مراعاة طريق عن وذلك اقها،

لكتروني. هلك للمس الشخصية بالمعطيات هاكا وان مساسا يشكل

للبيانات لكترونية التجارة قانون يوفرها التي الحماية على الوقوف إلى البحثية الورقة هذه هدف عليھ بناء

لذلك الغير، أو التزاماتھ بين من ذلك يعد الذي لكتروني، المورد مواجهة في سواء لكتروني هلك للمس الشخصية

القانون بموجب الجزائري المشرع كرسها التي القانونية الضمانات ماهي تي: شكال المعطيات05-18نطرح لحماية

لكتروني؟. هلك للمس الشخصية

م على هلكتأسيسا للمس الشخصية المعطيات مضمون لعرض الوصفي المنهج نوظف علية، شارة تمت ا

لكترونية التجارة قانون كرسها التي ليات و الضمانات على للاطلاع التحليلي المنهج إلى إضافة ها، حماي ومبررات

المادة-1 لسنة47نصت الدستوري التعديل في2020من الحق شخص لكل وشرفھ. الخاصة حياتھ حماية في الحق شخص لكل ": على

في الخاصة واتصالاتھ مراسلاتھ السلطةسرية من معلل بأمر إلا والثانية ولى الفقرتين في المذكورة بالحقوق مساس لا كانت. شكل أي

أساسىيالقضائية. حق الشخصىي الطابع ذات المعطيات معالجة عند شخاص لهذهحماية هاك ان كل على القانون يعاقب .

رقم الرئاسىي في442-20الحقوق".المرسوم المؤرخ يتع30/12/2020، في، عليھ المصادق ، الدستوري التعديل بإصدار لق

عدد1/11/2020استفتاء رسمية جريدة بتاريخ82، الصادر ،30/12/2020.
في05- 18القانون-2 عدد10/05/2018المؤرخ رسمية جريدة لكترونية، بالتجارة يتعلق في28، المؤرخ ،16/05/2018.
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ن ، مبحثين تفصيل خلال من وذلك المعطيات، هذه لحماية الصلة ذات المفاهيميوالقوانين طار إلى ول في تطرق

الخاصة البيانات حماية ضمانات عند فنتوقف الثاني المبحث في أما لكتروني، هلك للمس الشخصية للمعطيات

القانون  في لكتروني هلك .05-18للمس

لكتروني هلك للمس الشخصية المعطيات حماية مضمون ول: المبحث

هو  لكتروني هلك طريقالمس عن خدمة أو سلعة مجانية بصفة أو بعوض يقتني معنوي أو طبيعي شخص كل

هائي ال ستخدام بغرض لكتروني المورد من لكتروني للطرف1تصال لكتروني هلك المس يفصح ذلك سبيل وفي ،

لكتروني) (المورد معھ بياناتھ2المتعاقد من الكثير عن التعاقد، مراحل خلال أو، مباشرة بشكل سمية، و الشخصية

الرقمية. البيئة في ها عل عتداء و هاء ن إلى تتعرض أن يمكن مباشر، غير

ول)، لكتروني(المطلب هلك للمس الشخصية المعطيات مضمون على التعرف إلى نتطرق ذلك، على وللوقوف

الثاني (المطلب المعطيات هذه معالجة خصوصية عن نتكلم ).ثم

لكتروني هلك للمس الشخصية المعطيات تعريف ول: المطلب

ها، بحماي حاطة اجل من جوهرية مسالة لكتروني هلك للمس الشخصية المعطيات تعريف ضبط يعد

القانون الى ذلك05-18وبالرجوع مهمة وأحال المعطيات لهذه تعريفا يتضمن لا نجدة لكترونية، بالتجارة علىالمتعلق

هذه من الثانية النقطة في بيانھ سيأتي كما المورد، على يقع كالالتزام بتاطيره واكتفى هما، المعمول والتنظيم التشريع

المداخلة.

القانون إلى في07-18وبالرجوع معالجة10/06/2018المؤرخ مجال في الطبيعيين شخاص بحماية المتعلق

نجده الشخصىي، الطابع ذات عنالمعطيات النظر بغض معلومة كل بقولھ:" الشخصىي" الطابع ذات "المعطيات عرف

، مباشرة غير أو مباشرة بصفة المعني الشخص أدناه، إليھ والمشار عليھ للتعرف قابل او معرّف بشخص متعلقة ها دعام

الفيزيول او البدنية هويتھ خاصة عناصر عدة أو عنصر أو التعريف رقم إلى بالرجوع البيومتريةلاسيما او الجينية او وجية

جتماعية" أو الثقافية أو قتصادية أو النفسية .3او

سبيل على جاءت ها أ سيما" معلومة.....لا كل مثل" المذكور التعريف في العموم بصيغة الواردة العبارات تشير

بالت المتعلقة العبارات بين الغموض إزالة شانھ من ما وهو الحصر، لا أوالمثال الشخصية البيانات أو المعطيات بين مييز

العقد إبرام إطار في لكتروني للمورد وتقدم طبيعي كشخص هلك بالمس المتعلقة المعطيات كل وبالتالي سمية،

ومكان الشخصية والصور البريدي والعنوان واللقب كالاسم سمية المعطيات ها ف بما الحماية، تشملها لكتروني

والمعطياتقام البنكي، الحساب كرقم المصرفية البيانات وأيضا التعريف، ببطاقة المتعلقة البيانات وكل ، والعمل ة

لكتروني هلك بالمس الصلة ذات المعطيات كل العموم وعلى السرية، المرور وكلمات .4البيومترية

1-) القانون3/ف6المادة من مرجع18-05) سابق،
القانون-2 (05- 18عرف المادة في لكتروني او4/ف6المورد السلع توفير اقتراح او بتسويق يقوم معنوي او طبيعي شخص كل بانھ:" (

لكترونية". تصالات وسائل طريق عن الخدمات
3-) القانون1/ف3المادة من في18-07) ال10/06/2018االمؤرخ شخاص بحماية المتعلق الطابع، ذات المعطيات معالجة مجال في طبيعيين

رقم العدد الرسمية الجريدة ، بتاريخ34الشخصىي الصادر ،10/06/2018.
رقم-4 القانون في هلك للمس الشخصية المعطيات بحماية لكتروني المورد التزام قارون، مجلة05-18سهام لكترونية، بالتجارة المتعلق

للدراسات المجلدالباحث العدد7كاديمية، ص2،2020، ،1016.
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صنفين، إلى الشخصىي الطابع ذات المعطيات تقسيم الصدد هذا في ذاتويمكن بالمعطيات ول الصنف يتعلق

وصحيفة والصحية الجينية والمعطيات لكتروني، والبريد البريدي، والعنوان واللقب سم وتضم( سمي الطابع

في العمل)، ومحل قامة ومحل الميلاد وتاريخ الشخصية والسيرة المدنية والحالة الشخصية والصور العدلية السوابق

الص يتضمن التعريفحين بطاقة رقم جتماعي، الضمان رقم الهاتف، (كرقم المباشرة غير سمية المعلومات الثاني نف

وكل الوراثية البصمة صبع، بصمة حساب رقم والبيومترية، البيولوجية المعطيات السرية، المرور كلمات الوطنية،

هلك بالمس الخاصة بعيد من أو قريب من الصلة ذات تتعلقالمعلومات أفكار ورود إمكانية إلى بالإضافة لكتروني)،

السياسىي أو الديني أو العرقي انتمائھ أو للشخص النقابية أو السياسية .1بالخصوصية

لكتروني هلك للمس الشخصية المعطيات معالجة خصوصية الثاني: المطلب

المع تخزين مهمة التنظيم على لكترونية التجارة قانون ويعنيأحال ها، وتأمي الشخصىي الطابع ذات طيات

القانون أحكام طبق لكتروني هلك بالمس المتعلقة المعطيات معالجة وشروط07-18بذلك كيفية بين الذي ،

منجزة عمليات مجموعة او عملية كل ": ها با المعالجة يعرف المذكور القانون فنجد المعطيات، معالجة وإجراءات

آلي بوسائل أو اوبطرق الحفظ أو التنظيم او والتسجيل كالجمع شخصىي، طابع ذات معطيات على ها بدو او ة

أخر شكل أي أو النشر، أو رسال طريق عن او يصال او ستعمال او طلاع او ستخراج او التغيير او الملاءمة

التشفير او غلاق وكذا البيني الربط أو التقريب أو تاحة إشكال تلاف"من أو المسح .2أو

القانون بموجب عامة البيانات معالجة في يشترط ما أن ولى للوهلة يظهر سبق، ما على ،07-18إسقاطا

حيث المصطلح، في بسيط اختلاف مع المورد، طرف من لكتروني هلك المس بيانات معالجة بخصوص يشترط

القانون في التزام05-18استخدم تحديد إطار جمعفي " عبارة لكتروني هلك المس اتجاه لكتروني المورد

القانون في المعطيات" معالجة " عبارة استعمل حين في المورد07-18المعطيات"، على منع المشرع أن يعني ما وهو

عملية غير أخرى عملية لأي ها عل تحصل التي البيانات إخضاع لكترونية التجارة مجال في أيلكتروني "الجمع"،

لكتروني هلك بالمس المتعلقة الضرورية البيانات جمع إلا صلاحياتھ ضمن يدخل لا لكتروني المورد باعتبار3أن ،

بالمعطيات المسبق لمام بھ يقصد والذي صورها، إحدى يمثل للمعالجة المشرع تعريف في ورد ما حسب الجمع أن

بعد فيما استعمالها اجل من شخصوتنظيمها تخص مختلفة معطيات عدة على الجمع عملية ترد ان يمكن بحيث ،

جمع عملية مثل شخص من اكثر تخص واحدة معطيات تكون قد كما اسمھ...الخ، عنوانھ، هاتفھ، كرقم ، واحد

أشخاص لعدة لكتروني .4البريد

ا الطابع ذات المعطيات معالجة عن المسؤول الشخص أن إلى نشير الصدد هذا كلفي في يتمثل لشخصىي

عن المسؤول لحساب شخصىي طابع ذات معطيات يعالج أخر كيان أي أو خاص أو عمومي معنوي أو طبيعي شخص

رقم-1 المعطيات حماية قانون ضوء في الرقمي الفضاء في الشخصىي الطابع ذات للمعطيات والوطنية الدولية القانونية الحماية لوكال، مريم

المجلد07- 18 والسياسية، القانونية العلوم مجلة العدد10، ص1،2019، ،1309.
2-) القانون)3/ف3المادة سابق.07-18من مرجع ،
القانوني،-3 للبحث كاديمية المجلة لكتروني، هلك للمس الشخصىي الطابع ذات المعطيات حماية إشكالية بلال، سليمة رقيعي، إكرام

العدد11المجلد خاص)،2، ص2020(عدد ،698.
التشريع-4 في الشخصية للمعطيات الجزائية الحماية عزالدين، العددطباش القانوني، للبحث كاديمية المجلة ص2،2018الجزائري، ،30.
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المادة( لنص تطبيقا القانون12/ف3المعالجة، من عن18-07) مسؤولا لكتروني المورد اعتبار يمكن هذا و ،

ج واتبع القانونية الشروط استوفى اذا القانون.المعالجة هذا في ها عل المنصوص للمعالجة المسبقة راءات

القانون ألزم أخر جانب على05-18من لكتروني المورد حصول ضرورة لكترونية بالتجارة المتعلق

عن يعبر حيث التجارية، للمعاملة الضرورية الشخصية بياناتھ جمع اجل من المسبقة لكتروني هلك المس موافقة

بمجر  طريقذلك عن او لكتروني، البريد طريق عن المورد إلى الشخصية بياناتھ بإرسال هلك المس بقيام التعاقد، د

للبيانات لكتروني .1التبادل

القانون في لكتروني هلك للمس الخاصة البيانات حماية ضمانات الثاني: 05-18المبحث

التجارة عقود في لكتروني المورد التزام الشخصيةيشكل المعطيات لحماية اجل من هامة ضمانة لكترونية

القانون في عقوبات، رصد خلال من ها مساس أي تجريم إلى بالإضافة ول)، هلك(المطلب ها05-18للمس إل يضاف ،

القانون في ها عل المنصوص الثاني).07-18تلك الذكر(المطلب السالف

المورد مسؤولية ول: الشخصيةالمطلب هلك المس معطيات بحماية لكتروني

) المادة نص وفق لكتروني، العرض في واضحا الشخصية المعطيات بحماية المتعلق البند يكون أن )،11يتعين

عدة يتضمن أن يجب بحيث ومفهومة، ومقروءة مرئية بطريقة لكتروني التجاري العرض تقديم المورد على أوجبت التي

من الشخصىي.معلومات الطابع ذات المعطيات بحماية المتعلقة البنود سيما لا للبيع، العامة الشروط ، ها بي

المادة( نص بمقتضىى المورد عاتق على تقع القانون1/ف26كما من المورد18-05) لكترونية، بالتجارة المتعلق

الم بجمع لكتروني هلك المس اتجاه مسؤولياتھ إطار في ملفاتلكتروني تشكيل بقصد الشخصىي الطابع ذات عطيات

على حصولھ إلى، بالإضافة التجارية، المعاملات لإبرام فقط الضرورية بالبيانات المتعلقة المحتملين، والزبائن الزبائن

الم نظم امن ضمانھ إلى إضافة ول)، البيانات(الفرع جمع عملية في البدء قبل لكترونيين هلكين المس علوماتموافقة

الثاني). البيانات(الفرع وسرية

هلك المس موافقة بعد التجارية للمعاملة الضرورية البيانات بجمع لكتروني المورد التزام ول: الفرع

التجارية بالمعاملة علاقة لها التي والبيانات المعلومات بجمع تقيده بضرورة لكتروني المورد الجزائري المشرع ألزم

المقصودلكتر أن غير شخصية طبيعة ذات ها بأ تصنف لكتروني هلك المس يقدمها التي الوثائق كل كانت وان ونية،

يتم التسليم كان إذا هلك المس إقامة مكان عن ستغناء للمورد يمكن فمثلا همية، و القيمة بنفس تكون لا ها بأ

الدف بطاقة لمعرفة يحتاج لا أن يمكن كما تحديدالكترونيا، يتم وعموما التقليدية، للطرق وفقا سيتم كان إذا ع

محددة أغراض ووفق بأمانة الشخصية البيانات تجميع ضرورة هذا إلى ويضاف المعاملة، إليھ تحتاج ما وفق المعلومات

ها ومعالج تجميعا عند تتجاوزها ولا المتواخاة هداف مع تتلاءم ان ويجب .2ومشروعة،

قانون ألزم ماكما وهو بياناتھ، استخدام قبل المسبقة هلك المس موافقة اخذ بضرورة المورد لكترونية التجارة

القانون قبل07-18كرسھ المعني للشخص الصريحة الموافقة على الحصول ضرورة اشترط إذ السابعة، المادة نص في

القانون-1 ظل في لكتروني هلك للمس القانونية الحماية بالعيد، الدين جمال بورنان، مليانة،05-18فيروز خميس جامعة ماستر، مذكرة ،

ص2019 ص ،87 -88.
في-2 لكتروني المورد التزامات فيروز، قانونقالية المجلد05-18ظل والمجتمع، القانون مجلة لكترونية، بالتجارة العدد8يتعلق ،2،

ص2020 ،405.
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المس موافقة تتضمنھ التي الشكل بشان أما معطياتھ، معالجة في التعبيرالشروع في العامة القواعد الى فبالرجوع هلك،

الناحية من انھ غير الرضا، على يدل موقف باتخاذ او عرفا المتداول شارة أو اللفظ أو بالكتابة فيتم رادة عن

معا والمورد هلك المس لحماية ضمانا اكثر وسيلة باعتبارها الكتابة ترجح .1الواقعية

الم الموافقة إجراء يعد بخصوصكما سواء الشخصىي، الطابع ذات بالبيانات مر يتعلق عندما أساسىي سبقة

للشخص المسبقة الموافقة على الحصول من تعفي ضرورات هناك أن غير ها، معالج إجراءات من إجراء أي أو جمعها

بــــــــــــــ مر يتعلق عندما :2المعني

ا- المعني الشخص لھ يخضع قانوني التزام المعالجةاحترام عن المسؤول و

المعني- الشخص حياة حماية

طلبھ.- على بناء اتخذت للعقد سابقة إجراءات تنفيذ و ها ف طرفا المعني الشخص يكون عقد تنفيذ

عن- التعبير على قادر غير القانونية او البدنية الناحية من كان اذا المعني للشخص الحيوية المصالح على الحفاظ

رضاه.

تد- مهمة عنتنفيذ المسؤول يتولاها التي العمومية السلطة مهام ممارسة ضمن او العام الصالح مهام ضمن خل

المعطيات. على اطلاعھ يتم الذي الغير او المعالجة

و/او- المعني الشخص مصلحة مراعاة مع إليھ المرسل أو المعالجة عن المسؤول قبل من مشروعة مصلحة تحقيق

وحرياتھ. حقوقھ

لا  أخر صعيد علىعلى الحصول بعد إلا بالطفل، المتعلقة الشخصىي الطابع ذات المعطيات معالجة يمكن

موافقة دون حتى بالمعالجة مر للقاضىي يمكن المختص، القاضىي من بترخيص قتضاء عند أو الشرعي ممثلھ موافقة

في يعدل ان للقاضىي ويمكن ذلك، للطفل الفضلى المصلحة استدعت اذا الشرعي ترخيصھممثلھ عن وقت .3اي

لكتروني هلك للمس المعلومات وسرية الخصوصية حماية الثاني: الفرع

عدة استخدام بفعل لكترونية التجارية المواقع عبر لكتروني هلك للمس الشخصية البيانات تداول يمكن

لكتروني المورد على يجب لذلك لكترونية، القرصنة عمليات خلال من بالتشفيرتقنيات التجاري موقعھ تامين

والمعلومات4لكتروني البيانات حماية في كثيرا عليھ يعتمد الذي يلزم5، ما اتخاذ عليھ يجب اي العالية الحماية وبرامج ،

لكتروني هلك المس ببيانات الخاصة المتبادلة لكترونية المراسلات تامين اجل من تدابير .1من

ص-1 سابق، مرجع بلال، سليمة رقيعي، .697اكرام
القانون5/ف7المادة-2 سابق.07-18من مرجع ،
القانون8المادة-3 سابق.07-18من مرجع ،
لكتروني:"-4 التشفير للاطلاعيعني صفة لھ ليست من كل عن ها إخفا خلال من الحقيقي، معناها يختفي بحيث المعلومات مظهر تغيير

يتم ان يمكن لا وذلك ، صلية ها صور الى إرجاعها بعد فهمها يمكن لا صورة الى شكلها بتغيير ها، بمحتويا العبث او ها باستخدامعل

صاحب إلا يملكھ لا معين أطروحةمفتاح لكتروني، هلك للمس القانوني المركز رشيدة، عيلام اكسوم المعلومات". على طلاع في الحق

وزو، تيزي جامعة ص2018دكتوراه، ،291.
5-) المادة في الخاص التضفير مفتاح الجزاري المشرع عرف حيث المتماثل)، العام(غير والتشفير الخاص(المتماثل)، التشفير من)8/ف2هناك

فقط04-15القانون الموقع حصريا يحوزها عداد من سليلة بأنھ:" لكترونيين والتصديق بالتوقيع المتعلقة العامة القواعد يحدد الذي

) المادة في وعرف عمومي"، تشفير بمفتاح المفتاح هذا ويرتبط لكتروني، التوقيع لإنشاء بأنھ:"2/9وتستخدم العمومي التشفير مفتاح (

التصديقس شهادة في وتدرج لكتروني، مضاء من التحقق من هم تمكي هدف الجمهور متناول في موضوعة تكون عداد من لسلة
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المورد على أوفيقع نشر عدم ذلك ويقتضىي الخصوصية، في وحقهم هلكين، المس بيانات سرية احترام لكتروني

أن إذا الدعائية، والشبكات الشركات طرف من ها عل اعتداء لأي منعا بشخصهم، تتعلق أو تخصهم بيانات أي بث

التعا أسس تعتبراهم التي لديھ الثقة يولد لكتروني هلك المس بيانات على .2قدالحفاظ

وجھ على لكتروني هلك وبالمس عموما لكترونية بالتجارة المتعلقة بالبيانات حتفاظ يجب ذلك، سبيل وفي

قانون في فنجد البيانات، بحسب تختلف واعتبارات لظروف المدة هذه تحديد يترك بحيث محددة، لمدة الخصوص

بالمعلومات  حتفاظ يجوز لا الفرنسىي، علىالمعلوماتية تزيد لمدة او المعلومات نظم إقامة طلب في محددة لمدة سمية

البيانات محو الكتروني عقد اي تنفيذ من هاء ن عند يجوز لذلك البيانات، تجميع من الغرض لتحقيق اللازمة المدة

هلك المس خصوصية وحق البيانات سرية على حفاظا الصفقة هذه المتعلقة .3سمية

التزا يعد ماو وهو عليھ، قيدا يقع اذ عمل، عن بالامتناع سلبي التزام البيانات، سرية على بالمحافظة المورد م

كما لكتروني، للمورد يمكن العموم وعلى ، والسرقة ختراق من مأمن في بياناتھ ويجعل هلك المس لدى الثقة يورث

س خلال من هلك للمس الشخصية البيانات على التعدي تية:للغير جرامية اليب

أشخاص- طرف من الشخصية البيانات في التلاعب او محو خلال من حقيقية، غير شخصية بيانات استعمال

مسموح غير أشخاص طرف من الشخصية هلك المس بيانات استخدام خلال من او ها، عل طلاع لهم مصرح غير

ها عل طلاع .4لهم

هلك- المس بيانات معالجة او ترخيصجمع دون

فشاء- جواز عدم مبدأ من مستمد قانوني مبدأ وهو استخدامها، وإساءة لكتروني هلك المس بيانات إفشاء

عن فصاح وعد بالسرية المصرفية الجهات التزام إلى يعود الذي استخدامها وإساءة شخصية بيانات عن

هم بزبائ تتعلق التي المالية .5المعطيات

المور - التزام هلك.عدم المس بيانات جمع بقواعد د

لكتروني هلك للمس الشخصية بالمعطيات المساس تجريم الثاني: المطلب

لحماية المقررة القانونية الضمانات أهم بين من لكتروني هلك للمس الشخصية بالمعطيات المساس تجريم يعد

القانون جرّم لهذا لكتروني، هلك للمس الشخصية في05-18المعطيات التزاماتھ و تتنافى لأفعال المورد ارتكاب أو هاكها ان

ول). الشأن(الفرع هذا

القانون في04-15لكتروني". عدد01/02/2015المؤرخ رسمية جريدة لكترونيين، والتصديق بالتوقيع المتعلقة العامة القواعد يحدد ،

بتاري6 الصادر .10/02/2015خ،
ص-1 سابق، مرجع قارون، .1024سهام
العدد-2 نسانية، و جتماعية للدراسات كاديمية لكترونية، التجارة عقود في هلك للمس القانونية الحماية الصمد، عبد ،15حوالف

ص2016 ،127.
ص-3 سابق، مرجع بالعيد، الدين جمال بورنان، .86فيروز
مليكة-4 بلعباس،جامع سيدي جامعة دكتوراه، أطروحة المعلوماتي، هلك المس حماية ص2017/2018، ص ،113-114.
ص-5 سابق، مرجع رشيدة، عيلام .288اكسوم
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القانون يعتبر بالمعطيات18/07كما المساس لحماية حقيقية ضمانة الشخصية المعطيات بحماية الخاص

الشخصية المعطيات بحماية الماسة فعال تجريمھ خلال من لكتروني، هلك للمس لكترونيالشخصية هلك للمس

الثاني). الحماية(الفرع يستحق طبيعيا شخصا باعتباره

القانون إطار في ول: لكترونية05-18الفرع بالتجارة المتعلق

هلك المس بيانات حماية ها بي من لكتروني المورد عاتق على التزامات الجزائري لكترونية التجارة قانون رتب

حال وفي الدفعالخاصة، منصات الى النفاذ وتعليق المالية الغرامة بين تتراوح عقوبات إلى يتعرض بذلك خلال

لكتروني.

المادة نصت السياق هذا القانون39في من05-18من بغرامة يعاقب إلى50.000على:" كل500.000دج دج

المادتين في ها عل المنصوص لتزامات احد يخالف الكتروني المورد12و11مورد خالف فإذا القانون..."، هذا من

التجاري للعرض تقديمھ عند الشخصىي الطابع ذات المعطيات بحماية المتعلقة البنود ببيان لتزام عنصر لكتروني

المادة نص ما11بموجب صحة عدم كان او هلك، المس بيانات حماية في المعتمدة التقنية ليات عن إعلانھ كعدم ،

المادةعرض في أعلاه ها عل المنصوص الغرامة لعقوبة يعرضھ ذلك فان .39ھ،

المادة من40وتعاقب بغرامة لكتروني المورد لكترونية التجارة قانون إلى50.000من عند500.000دج دج

المادتين أحكام لل32و31مخالفتھ الشخصية المعطيات باستغلالھ مر ويتعلق القانون، نفس علانمن في هلك مس

ستبيان رسائل لكتروني بريده إلى ترسل أن قبل هلك المس موافقة اخذ عدم عند سيما فيھ، المرغوب غير لكتروني

الغرامة فتضاعف العود حالة في و إليھ، الموجهة شهارية الرسائل على عتراض من تمكينھ عدم وكذلك المباشر،

المادة نص قان48حسب لكترونية.من التجارة ون

المادة نص الدعوى39وأضاف أمامها رفعت التي القضائية للجهة يمكن اذ جوازية، عقوبة الغرامة، عقوبة إلى

تتجاوز لا لمدة لكتروني الدفع منصات جميع إلى نفاذه بتعليق إعاقة6مر إلى يؤدي مما قضائي، حكم بموجب أشهر

التجارية. معاملاتھ

القانونالف إطار في الثاني: ذاتالمتعلق07-18رع المعطيات معالجة مجال في الطبيعيين شخاص بحماية

الشخصىي الطابع

القانون في ها عل المنصوص العقوبات جانب والتنظيمية05-18إلى القانونية حكام إلى خير هذا أحال ،

القانون إطار في ها ب07-18المعمول المتعلق الطابعحما، ذات المعطيات معالجة مجال في الطبيعيين شخاص ية

حيث والمساسالشخصىي، العامة والحريات الخاصة والحياة نسانية الكرامة باحترام بالتزام خلال على يعاقب نجده

سنتين( من بالحبس هم، وسمع وشرفهم شخاص سنوات(2بحقوق خمس الى من5) وبغرامة إلى200.000) دج

المفعول 500.000 الساري للقانون وفقا شد حكام مراعاة مع .1دج،

) المادة نص تضمن القانون59كما من المعطيات18-07) جمع في مشروعة غير أساليب استعمال جنحة تجريم

هة نز غير أو تدليسية بطريقة شخصىي طابع ذات معطيات بجمع قام من ......كل يعاقب على:" بالنص غيرالشخصية، أو

من وغرامة سنوات ثلاث إلى سنة من بالحبس ها عل يعاقب الى100.000مشروعة"، ركن300.000دج يتمثل حيث دج،

القانون54المادة-1 سابق.07-18من مرجع ،
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سواء الجريمة تقوم بحيث أشخاص، عدة او واحد لشخص معطيات على الحصول من الجاني تمكن في المادي الجريمة

الية، بطريقة أو ملفات، خلال من أو يدويا الجمع وغيرتم هة نز غير طرق أو وتدليسية، احتيالية لطرق استعمالھ مع

بھ يقوم الذي الفعل مشروعية بعدم منھ علم عن بالفعل القيام الجاني قصد في فيتمثل المعنوي الركن أما .1مشروعة؛

المادة نص خلال من المعني، الشخص موافقة دون الشخصية المعطيات معالجة المشرع جرّم من55أيضا

من07-18القانون وبغرامة سنوات، ثلاث الى سنة من بالحبس على:"يعاقب نصت إلى100.000التي كل300.000دج دج

المادة لأحكام خرقا الشخصىي الطابع ذات المعطيات بمعالجة قام المادة7من تقضىي إذ القانون"، هذا بضرورة7من

لل المعني الشخص طرف من الصريحة الموافقة على معطياتھالحصول بمعالجة .2قيام

المادة نص خلال من المشرع جرّم السياق ذات القانون64في المعني07-18من الشخص بحقوق عتراف عدم

علام حق في المتمثلة الولوج3بالمعالجة، حق التصحيح4و في عتراض5والحق في ستكشاف6والحق إلى بالإضافة ،

يعاق7المباشر ": على نص حيث من، وبغرامة سنتين إلى شهرين من بالحبس إلى20.000ب بإحدى200.000دج او دج

او التصحيح او الولوج او علام حقوق مشروع سبب دون يرفض المعالجة عن مسؤول كل فقط، العقوبتين هاتين

.8عتراض...."

المادة نص أشار أخري جهة القانون 65من لتز 07-18من عدم فعل تجريم إلى المعالجة، وسلامة بسرية ام

بغرامة يعاقب المفعول، الساري التشريع في ها عل المنصوص شد بالعقوبات خلال دون بقولھ:" الشخصية، للمعطيات

إلى200.000من المعالجة500.000دج عن المسؤول دج

المادتين في ها عل المنصوص لتزامات يخرق القانون"39و38الذي هذا .9من

المادتينوبا لنص القانون39و38لرجوع ضرورة07-18من في تتمثل ها التقيد يجب التي لتزامات أن نجد ،

عير الغير اطلاع لمنع تنظيمية أو أمنية برامج استخدام أو السر كلمة وضع أو التشفير إجراء كاتخاذ تقنية تدابير اتخاذ

ص-1 سابق، مرجع عزالدين، .32طباش
والمادة7المادة-2 القانون55، ساب07-18من مرجع ق.،
المادة-3 نص القانون32وفق المعالجة07-18من عن المسؤول هوية مسبقا، ويعرف يعلم ان في الحق معطياتھ، بمعالجة المعني للشخص ،

المعالجة. وأغراض البيانات إليھ المرسل الشخص أو
المادة-4 نص وفق الدخول أو الولوج حق القانون34يعني الم07-18من الشخص حصول في الحق ها، القائم من تأكيد على بالمعالجة عني

ولغة بشكل ذلك يتم وان المعالجة، محل المعطيات وفئات وأغراض المعطيات تلك بمصدر ويعلمھ المعالجة، قيد هي الشخصية معطياتھ بان

كتابيا. أو شفويا كان سواء يفهمها
المادة-5 القانون35وضحت التصحيح،07-18من في بالحق منالمقصود طلب المعطيات، على طلاع بعد المعني للشخص يمنح حيث

وأ ها، ف أخطاء وجود حالة في تصحيحها او ها، إل إضافتھ يجب ما إضافة أو تغيير ها ف حدث أو قديمة كانت إذا ها تحيي المعالجة، كثرمسؤول

هائيا، المعطيات إغلاق وحتى ها، إلغا أو حذفها أو مسحها في الحق لھ ذلك ممنوعةمن أو مطابقة غير المعالجة أن تقديره حالة في وذلك

قانونا.
المادة-6 نص القانون36تناول مشروعة.07-18من لأسباب المعالجة وقف طلب المعني للشخص يحق بموجبھ الذي عتراض، حق
المادة-7 نص في المباشر ستكشاف الجزائري المشرع القانون20/ف3عرف ها07-18من وطبيع ها دعام كانت مهما رسالة أي إرسال بأنھ:"

المادة في وأضاف خدمات"، يقدم أو سلعا يبيع شخص لسمعة أو خدمات أو لسلع المباشر غير أو المباشر للترويج القانون37موجهة نفس من

بريد أو البعدي ستنساخ جهاز أو اتصال آلية بواسطة المباشر، ستكشاف يمنع ذاتبأنھ:" تكنولوجيا تستخدم وسيلة أي أو الكتروني

ذلك". على المسبقة موافقتھ عن يعبر لم شكال، من شكل أي في طبيعي، شخص بيانات باستعمال مماثلة طبيعة
القانون64المادة-8 سابق.07-18من مرجع ،
القانون65المادة-9 سابق.07-18من مرجع ،
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يلتز  أي المعطيات، ضياع لتفادي او ذلك لهم عتداءالمرخص من ها وحماي البيانات بحفظ المعالجة، عن المسؤول م

إتلافها او ها .1عل

خاتمة:

الحق على للحفاظ أساسية ضمانة هلك للمس الشخصية المعطيات بحماية لالتزامھ لكتروني المورد تنفيذ يعد

لك التجارة لحماية وسيلة ذاتھ حد في يعتبر ما وهو هلك، للمس الخصوصية قانونفي وجود ظل في سيما ككل، ترونية

القانون في المتمثل الشخصية، المعطيات لحماية جملة07- 18خاص إلى البحثية الورقة هذه خلال من توصلنا لذلك ،

تي: في نجملها والتوصيات النتائج من

النتائج أولا:

المورد- طرف من بياناتھ جمع قبل لكتروني هلك للمس المسبقة للمعطياتالموافقة قانونية حماية وتمثل ضرورية،

هلك. للمس الشخصية

وفقا- للمعطيات لية المعالجة صور من صورة وهي هلك للمس الشخصية المعطيات جمع على المورد دور يقتصر

.07-18للقانون

الت- للمعاملة فقط الضرورية لكتروني هلك بالمس الخاصة المعطيات جمع جانب الى المورد بحفظهايلتزم جارية،

. لكتروني كالتشفير فعالة تقنية بوسائل التجاري موقعھ تامين خلال من ها، واما ها سري على والمحافظة

القانون- المعنوية.07-18تناول دون الطبيعية للأشخاص للمعطيات لية المعالجة أحكام

ثانيا:التوصيات

البيا- ومعالجة جمع أنشطة لتنظيم التشريعي القانونالتدخل إطار في لكتروني هلك للمس الشخصية 05-18نات

التجارية المعاملة لإبرام الضرورية البيانات تحديد ها، م غامضة أمور عدة وتوضيح لكترونية، بالتجارة المتعلق

جمعها. يجوز التي

الم- لمواكبة لكتروني هلك المس لحماية المخصصة والتشريعية القانونية طر مجالتحديث في المتسارعة تغيرات

لكترونية. التجارة

الخبرات- لتبادل منتديات كفتح لكترونية التجارة مخاطر من للوقاية هلك للمس توعوية خدمات لاين-تقديم - اون

. لكتروني هلك للمس الشخصية بالمعطيات المساس حول واقعية تجارب وعرض ،

هلكين- المس بيانات سرية احترام الرقمية.وجوب الخصوصية في وحقهم

-. لكتروني المعنوي هلك(الشخص) المس معطيات حماية يحمي قانون إصدار ضرورة

القانون- في لكتروني هلك للمس الشخصية بالمعطيات المساس حماية في بالتجارة05-18التوسع المتعلق

في معينة قانونية نصوص إلى صريح بشكل حالة أو المعطيات07-18القانونلكترونية، بحماية الخاص

القانون  ها تضم التي حالات كثرة أمام سيما .05- 18الشخصية،

ص-1 سابق، مرجع عزالدين، .46طباش
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المراجع قائمة

القانونية أولا:النصوص

في04-15القانون- جريدة01/02/2015المؤرخ لكترونيين، والتصديق بالتوقيع المتعلقة العامة القواعد يحدد ،

عدد الصاد6رسمية بتاريخ، .10/02/2015ر

في05-18القانون- عدد10/05/2018المؤرخ رسمية جريدة لكترونية، بالتجارة يتعلق في28، المؤرخ ،

16/05/2018.

في07-18القانون- ذات10/06/2018المؤرخ المعطيات معالجة مجال في الطبيعيين شخاص بحماية المتعلق ،

الرسمية الجريدة ، الشخصىي رقمالطابع الصادربتاريخ34العدد ،10/06/2018

والمذكرات الرسائل ثانيا:

الجامعية1 /الرسائل

وزو،- تيزي جامعة دكتوراه، أطروحة لكتروني، هلك للمس القانوني المركز رشيدة، عيلام .2018اكسوم

بلعباس،- سيدي جامعة دكتوراه، أطروحة المعلوماتي، هلك المس حماية مليكة، .2017/2018جامع

الجامعية2 /المذكرات

القانون- ظل في لكتروني هلك للمس القانونية الحماية بالعيد، الدين جمال بورنان، مذكرة05-18فيروز ،

مليانة، خميس جامعة .2019ماستر،

المقالات ثالثا:

ر - القانون في هلك للمس الشخصية المعطيات بحماية لكتروني المورد التزام قارون، المتعلق05-18قمسهام

المجلد كاديمية، للدراسات الباحث مجلة لكترونية، العدد7بالتجارة (ص2،2020، ).1031ص-1013،

المجلة- لكتروني، هلك للمس الشخصىي الطابع ذات المعطيات حماية إشكالية بلال، سليمة رقيعي، إكرام

المجلد القانوني، للبحث العدد11كاديمية خ2، (ص2020اص)،(عدد ،692-710.(

للبحث- كاديمية المجلة الجزائري، التشريع في الشخصية للمعطيات الجزائية الحماية ، طباش عزالدين

العدد (ص2،2018القانوني، ،26-60.(

ضوء- في الرقمي الفضاء في الشخصىي الطابع ذات للمعطيات والوطنية الدولية القانونية الحماية لوكال، مريم

رقمقانون  المعطيات المجلد07- 18حماية والسياسية، القانونية العلوم مجلة العدد10، ،1،2019.

للدراسات- كاديمية لكترونية، التجارة عقود في هلك للمس القانونية الحماية حوالف، الصمد عبد

العدد نسانية، و (ص15،2016جتماعية ،124 -130.(

المورد- التزامات قالية، قانونفيروز ظل في القانون05-18لكتروني مجلة لكترونية، بالتجارة يتعلق

المجلد العدد8والمجتمع، (ص2،2020، ،387-410.(
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رشيدة، عيلام وزود/ تيزي جامعة

للقانون طبقا لكتروني لكتروني05-18علان هلك المس لحماية ضمان :

مقدمة:

ضرو  لكتروني علان تجاريايعد سوقا نترنت أصبحت أين لكتروني؛ التعاقد متطلبات ظل في حتمية رة

منتوجاتھ بعرض خلالھ من المحترف يقوم بعدعالميا كثرةعن لكن هلك. المس طرف من ها ومعاين فحصها إمكانية دون

احتياجاتھ مع يتوافق لما هلك المس اختيار صعوبة إلى أدى هها وتشا المنتوجات علانهذه تقنيات تطور ظل في خاصة ؛

أساليب بشكلوتنوع قدھ التي أشكالھ بعض ومحاربة لكتروني؛ علان تنظيم ضرورة يملي مما إرادتھ، توجيھ على يؤثر

. لكتروني هلك المس تضليل أو إزعاج تسبب

و  سياسية حدودا تعرف لا وافتراضية رقمية بيئة في قائم لكتروني وسائلفالإعلان تسمح أين جغرافية، لا

علان من تكلفة وبأقل سريع بشكل هلكين؛ المس شخاص من الملايين مئات على المنتوج بعرض لكترونية تصال

علانالتقليدي. محل بالمنتوج المتعلقة والمعطيات البيانات في التحكم ها ف يسهل لكترونية البيئة طبيعة أن غير

حتيال.وتغييرها و الغش هدف

تقديم خلال من لكتروني علان ممارسة تنظيم ضرورة تتطلب لكتروني هلك المس حماية فإن لذلك، وتبعا

التالية: شكالية يطرح مما نترنت، عبر عرضھ يتم الذي المنتوج عن صحيحة و كافية معلومات

ظل في لكتروني علان أحكام نجاعة مدى توفير05-18رقمالقانونما في لكترونية بالتجارة المتعلق

لكتروني؟. هلك للمس الضرورية الحماية

رقم القانون ظل في علان في لكتروني هلك المس حق ول: 05-18المحور

ن شبكة عبر المنتوجات مختلف على لكتروني هلك المس إطلاع من لكتروني علان ن
ّ

لھيمك يسمح مما ترنت،

هلاكية. س متطلباتھ مع يتوافق ما وإقتناء والخدمات السلع أحدث بين ختيار من

الجزائري  المشرع نص فقد لكتروني؛ علان لأهمية القانونونظرا ظل في إلزاميتھ بقانون05-18على المتعلق

وتنظيمھ تعريفھ خلال من وذلك لكترونية، شروطھ(أولا)التجارة تحديد وكذا (ثانيا).،

وتنظيمھ لكتروني علان أولا:تعريف

التي لكترونية تصال تقنيات خلال من ها والتعريف المنتوجات عن علان لكتروني هلاك س يتطلب

علان لتعريف التطرق يتم لكتروني، والبريد لكترونية كالمواقع نترنت شبكة بالاعلانتوفرها ومقارنتھ لكتروني

نترنت(أ)التقليدي عبر صوره تحديد ثم (ب).،

لكتروني-أ علان تعريف

تعريف
ً
بداية لكترونييتم التقليدي)1(علان بالإعلان مقارنتھ ثم ،)2(.
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تعريف1 لكتروني: علان

في لكتروني هلك المس حق على الجزائري المشرع القانوننص ظل في بالتجارة05- 18علان المتعلق

المادة في عرّفھ حيث يلي:06فقرة06لكترونية، كما غير«منھ أو مباشرة بصفة هدف إعلان كل لكتروني: شهار

لكترونية تصالات طريق عن خدمات أو سلع بيع ترويج إلى 1. »مباشرة

بنظ2 لكتروني علان مقارنة التقليدي: يره

المادة في شهار الجزائري المشرّع رقم08فقرة02عرّف التنفيذي المرسوم الجودة39- 90من برقابة المتعلق

يلي: ما على الغش أو«وقمع المنشورات أو علانات أو العروض أو البيانات أو الدعايات أو قتراحات جميع شهار:

تسويق لترويج المعدة بصريةالتعليمات أو سمعية أسانيد بواسطة خدمة أو .)2(»سلعة

المادة في كذلك شهار تعريف القانون03فقرة03جاء الممارسات02-04من على المطبقة القواعد يحدد الذي

يلي: كما كان«التجارية مهما والخدمات السلع بيع ترويج إلى مباشرة غير أو مباشرة بصفة هدف إعلان كلّ إشهار:

المستعملةالم تصال وسائل أو المواد)3(»كان في التجاري شهار تخص مسائل تناول ذات)4(56و36. من

تصال تقنية الجزائري المشرع عرف أين ها، ف بعد عن تصال بوسائل ستعانة تستبعد لا حكام المرسوم؛وهذه

المادة في بعد ب03فقرة03عن المتعلقة المرسوم نفس هامن أ على هلك المس الشخصىي«إعلام الحضور بدون وسيلة كلّ

الطرفين هذين بين العقد لإبرام استعمالها يمكن هلك والمس للمتدخل .)5(»المتزامن

المادة في الوارد دعاء" " تعريف مع أعلاه المذكور التعريف رقم01فقرة03يتقارب التنفيذي المرسوم - 13من

الشروط378 يحدد يلي:الذي كما جاء الذي هلك المس بإعلام المتعلقة أو«والكيفيات يقترح أو يبين إشهار أو عرض كلّ

وتحويلھ وطبيعتھ قتضاء، عند الغذائية، وخصائصھ بمنشئھ مرتبطة خاصة مميزات للمنتوج أن منھ تفهم

أخرى  خاصية كل أو .)6(»ومكوناتھ

والخدم السلع تقديم إلى التجاري علان ها،هدف عل الحصول على هم وح ها، لتعريفهم هلكين المس إلى ات

يصطلح نترنت، ذلك في بما هلك، للمس علان وسائل من وسيلة بأي المحترف التاجر يوجهها رسالة بواسطة

الفر  لكتروني"،ويكمن التجاري علان " لكترونية تصال وسائل استعمال حالة في التجاري علان قعلى

يتم حيث علان، في المستعملة الوسيلة في لكترونية، صورتھ في علان و التقليدية، صورتھ في علان بين

رقم06فقرة06المادة-1 القانون في05-18من عدد2018مايو10المؤرخ ر ج. لكترونية، بالتجارة المتعلق بتاريخ28، صادر عدد ،16

.2018مايو
رقم08فقرة2المادة-2 تنفيذي مرسوم في39-90من عدد1990جانفي30مؤرخ ج.ر الغش، وقمع الجودة برقابة بتاريخصادر 05،يتعلق

والمتمم).1990جانفي31 (المعدل
رقم01فقرة3المادة-3 التنفيذي المرسوم في378-13من مؤرخ ج.ر2013نوفمبر9، هلك، المس بإعلام المتعلقة والكيفيات الشروط يحدد ،

بتاريخ58عدد صادر .2013نوفمبر18،
القانون03فقرة3المادة-4 في02-04رقممن عدد2004وانج23مؤرخ ج.ر التجارية، الممارسات على المطبقة القواعد يحدد صادر41،

ومتمم).2004جوان27بتاريخ (معدل
رقم56المادة-5 التنفيذي المرسوم أنّھ:378-13من على سابق. مرجع هلك، المس بإعلام المتعلقة والكيفيات الشروط يحدد كل«الذي تمنع

ش من كاذب إشهار أو هلكمعلومة المس ذهن في لبس إحداث ها ».أ
رقم03فقرة3المادة-6 التنفيذي المرسوم نفسھ.378-13من مرجع هلك، المس بإعلام المتعلقة والكيفيات الشروط يحدد الذي
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مثل المرئية أو الراديو، مثل المسموعة أو والجرائد، والمطبوعات، كالنشرات المقروءة التقليدية بالوسائل ستعانة

التلفزيون.

لكتروني علان أن حين بخدمةفي مزودة إلكترونية أجهزة في تتمثل التي الحديثة، تصال بوسائل يستعين

قابل أو مقروءًا يكون أن لكتروني علان في ويشترط بالانترنت، متصل حاسوب جهاز أو ذكي هاتف سواء نترنت

البشر. بلغة المفهومة غير الرقمية والمعطيات شارات فيھ ويستبعد للقراءة

لكتروني-ب علان صور

وفقا يتم ما وغالبا نترنت؛ عبر عرضھ في المعتمدة الفنية التقنيات بتباين لكتروني علان صور تتباين

التالية: الصور لأحد

1-" المواقع عبر لكترونية لكترون":Les sitesعلان المواقع عبر لكتروني التجاري علان شكليتم على ية

على هم وح الزبائن جلب بغرض ومدروس، متناسق بشكل وضعها يتم حيث وأصوات، وألوان، وصور، رسومات،

هلاك ).1(س

2-" علانية من":Bandeaux publicitaireالشرائط جزء في إشهاري فضاء في إعلانية شرائط عرض يتم

المست هلك المس إغراء بغرض الويب، موقع من أجلصفحة من علاني، الشريط على للنقر بدفعھ للانترنت، عمل

المروّج. بالمنتوج الخاص التجاري الموقع إلى الوصول

3-" المتخللة شاشة":Les messages interstitielsالرسائل على كاملة إشهارية صفحة ظهور عن عبارة

ثو  عشرة إلى خمسة من أقلها قصيرة زمنية لفترة نترنت، لعدةمستعمل تستمر قد التي علانية الصفحة إزالة قبل ان

.)2(دقائق

4-" لكتروني لكتروني"E-Mailالبريد البريد يمثل :"E-Mailبعث من يمكنھ نترنت، لمستعمل شخصيا عنوانا "

الم لبعض مضايقة يشكل قد النوع هذا لكن علانية، الرسائل ها ف بما لكترونية الرسائل لاوتلقي الذين هلكين س

ها. ف يرغب لا إشهارية بإعلانات بريده غزو في يرغبون

البحث"-5 بأدوات عناوينLe référencement par des outils de rechercheحالة عرض خلال من وذلك :"

" مفتاحية" "كلمات بإدخال وذلك بعد، عن ها ف التبضع يمكن التي التجارية؛ لكترونية يعرضMots clefsالمواقع أين ،"

المفتاحية الكلمة أساس على كروني هلك المس أجراها الذي للبحث كنتيجة صفحات عدة .)3(الموقع

6-" التشعبي لأخرى،Les hyper liensرتباط صفحة ومن لآخر، موقع من نترنت عبر التنقل خلال من يتحقق :"

ول، الموقع أو الصفحة إلى الرجوع إمكانية علانمع من النوع هذا في لكترونيين المحترفين بين يربط ما غالبا

خالد،-1 عدنان سعيد سكندرية،كوثر ، الجديدة الجامعة دار لكتروني، هلك المس .115ص،2012حماية
عرض-2 اليوتوب"يتم موقع على فيديوهات مشاهدة عند كثيرا المتسللة أي المخللة علانات من النوع مرورYoutubeهذا يطلب الذي "5

علان. صفحة إلغاء أجل من قل على ثوان
علا -3 إلى الوصول ثم ومن لكترونية، التجارية المواقع إلى حالة البحث أدوات استخدام خلال من منيتم المواقع لهذه التجارية نات

أنظر: البحث. في المفاتيح كلمات استخدام خالد،خلال عدنان سعيد لكتروني،كوثر هلك المس سابق،حماية .118صمرجع
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تخدم أيقونة نترنت، عبر التجاري لموقعھ الرئيسية الصفحة على هم م واحد كل يضع أين مشتركة، مصالح لكتروني

آخرين لمعلنين تجارية .)1(مواقع

القانون ظل في لكتروني علان ممارسة تنظيم القانونية05-18رقمثانيا: طبيعتھ وتحديد

رقم القانون فظل لكتروني علان شروط دراسة عناصره(أ)،05-18يتم القانونية(ب)،و طبيعتھ تحديد ثم

(ج).

رقم-أ القانون ظل في لكتروني علان 05-18شروط

وسلامتھ نزاهتھ تضمن شروط على لكتروني علان يتوفر أن اليجب لكترونيالمشرع علان شروط جزائري

المادة خلال قانون30من كترونية05-18من بالتجارة كالتالي:2المتعلق وهي ،

واضحة-1 محددة معلومات لكتروني علان يتضمن أن

وأن ذلك، في والشفافية النزاهة مراعاة وجب الخدمة أو للسلعة المميزة الصفات لكتروني علان يتضمن

هلك المس تعاقد أساس يشكل الذي بالمطابقة، لتزام عليھ ينص لما وفقا وصحيحة، محددة المعلومات هذه تكون

معيبة غير لإرادة هلكين.)3(لكتروني المس جمهور ها يستوع واضحة بعبارات التقيد ضرورة مع .

لكتروني-2 المحترف لكتروني علان يحدد أن

الجزائري  المشرع الرسالةأوجب تصميم تم الذي الشخص تحديد لكترونية علانية الرسالة تحديد ضرورة

المادة نص لحكم وفقا وذلك القانون30لحسابھ؛ المشرع05-18من هدف و لكترونية. التجارة بقانون المتعلق

نترنت. عبر هلك المس وخداع غش من الحد إلى الشرط هذا وراء الجزائري

يكون -3 مشروعاأن لكتروني علان

باحترام إعلانھ خلال من لكتروني المحترف فيلتزم داب، و العام النظام مراعاة لكتروني علان يستوجب

للمواد طبقا وذلك بالغير، ضرار وعدم القانون 34و30القانون نشر05- 18من يمنع أن لكترونية، بالتجارة المتعلق

تر  أو إشهار تصالاتأي طريق عن التسويق من ممنوعة خدمة أو منتج لكل لكترونية تصالات طريق عن ويج

لكترونية.

محمد،-1 شريف نترنت،غنام شبكة عبر التجارية للإعلانات القانوني سكندرية،التنظيم الجديدة، الجامعة ص2008دار ،44.
قانون30المادةتنص-2 يلي05-18من ما على سابق مرجع كترونية، بالتجارة والتنظيمية« :المتعلق التشريعية بالأحكام المساس دون

المجال هذا في ها يلبي،المعمول أن يجب لكترونية تصالات طريق عن تتم تجاري هدف أو طبيعة ذات رسالة أو ترويج أو إشهار كل

تية:المقت ضيات

الشهرية؛- أو تجارية كرسالھ بوضوح محددة تكون أن

لحسابھ،- الرسالة تصميم تم الذي الشخص بتحديد تسمح أن

العام.- والنظام العامة بالآداب تمس ألا

العر - هذا كان إذا ما حالة في هدايا، أو مكافآت أو التخفيضا يشمل التجاري العرض هذا كان إذا ما بوضوح تحدد أوأن تجاريا ض

ترويجيا، أو تنافسيا

غامضة."- ولا مظللة ليست التجاري العرض من للإستفادة استيفاؤها الواجب الشروط جميع أن من التأكد
مصطفى،-3 حماد نترنتعزب عبر والخدمات المنتجات عن للإعلان القانونية القاهرة،الجوانب العربية، هضة ال دار .131،ص2014،
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المواد في ها عل المنصوص المتوجات لكتروني علان يمنع لذلك القانون 05و03وتبعا المتعلق05-18من

لكترونية أينبالتجارة ال، منع على الجزائري المشرع القمارنص لعب من كل في لكترونية تصالات طريق عن تعامل

الملكية بحقوق تمس التي والمنتجات الصيدلانية، والمنتجات والتبغ، الكحولية المشروبات جانب إلى واليانصيب، الرهان

تس وسيلة وكل بھ، المعمول التشريع بموجب محظورة خدمة أو سلعة وكل تجارية، او صناعية او إعدادالفكرية توجب

رسمي. عقد

بمصالح المساس شأنھ من منتوج وكل الحساسة والمنتوجات التجهيزات بشأن لكتروني بالإعلان يسمح لا كما

العمومي من و العام والنظام الوطني .)1(الدفاع

لكتروني-ب علان عناصر

المادة في علان عناصر الجزائري المشرع القانون11حدد أكد05-18من حيث لكترونية، بالتجارة المتعلق

المثال سبيل على ويتضمن ومفهومة، مقروؤة بطريقة يكون أن لابد لكتروني علان أن العناصرالمشرع من مجموعة

بالإضافة هاتفھ، ورقم لكترونية و المادية عناوينھ الجبائي التعريف رقم ذكر غرار على المحترف بتحديد رقمالتسمح إلى

حرفيا. كان إذا المهنية بطاقتھ رقم أو التجاري سجلھ

وخصائص طبيعة بذكر وذلك نترنت، عبر التعاقد محل المنتوج بتعيين تسمح التي العناصر من لمجوعة بالإضافة

كيفية تحديد مع وحالتة؛ وسعره الدفعالمنتوج؛ التسليمإجراء ترميوأجل أخرى عناصر جانب إلى لتحديدوكيفيتھ،

كذكر طراف للبيعمسؤلية العامة البيعالشروط بعد ما وخدمات و والضمان قتضاء،؛ عند العقد فسخ شروط

لضرورة لكتروني.بالإضافة هلك للمس الشخصىي الطابع ذات المعطيات بحماية المتعلقة البنود ذكر

للإعلان القانونية الطبيعة ب:

ا الطبيعة تحديد لتزاميرتبط ومدى ها عل يشمل التي العناصر بحسب لكتروني للإعلان لقانونية

إرادة عن يعبر جازما ويكون اللازمة، الخدمة أو السلعة بشأن ساسية العناصر على اشتمل إذا إيجابا يعد إذ بمضمونھ،

دعو  مجرد يعد الصورة هذه يأتي لا الذي فالعرض العقد، إبرام على وعازمة التفاوضمصممة أو للتعاقد .)2(ة

المادة في ها عل المنصوص للعناصر تبعا العقد من وجزءا إيجابا لكتروني علان القانون11يعتبر 05-18من

مع العقدية، المسؤولية لأحكام وفقا عنھ أعلن بما بالوفاء لكتروني المحترف يلتزم أين ؛ لكترونية بالتجارة المتعلق

تقري العدول إمكانية في لكتروني هلك المس حق وممارسة .)3(ر

القانون 03،05المواد-1 سابق05-18من مرجع لكترونية، بالتجارة .المتعلق
الباقي،-2 عبد محمد هلكعمر للمس العقدية والقانون،–الحماية الشريعة بين مقارنة سكندرية،دراسة المعارف، ص2004منشأة ص ،

في .112-116 توفرها الواجب الشروط لكتروني علان يتضمن لم إذا العقدأما من جزءا يعتبر فلا إرشادية،)2(يجاب، قيمة لھ تثبت إذ ،

الم تضليل في يساهم قد بشكل هم، منتوجا عرض في المبالغة إلى يسعون غلبية أن إلا لآخر، إلكتروني تجاري موقع من ها مصداقي هلكتتفاوت س

للمعلن التقصيرية المسؤولية يثير مما ضراربمصالحھ، و لكترونيلكتروني المحترف أي ؛
عبد،- 3 حمادة لكترونيةموفق التجارة عقود في المدنية مقارنة–الحماية ص،- دراسة سابق، الباقي،50مرجع عبد محمد وأنظر:عمر الحماية.

هلك للمس والقانون،–العقدية الشريعة بين مقارنة بغداد،دراسة الحقوقية، زين ومنشورات هوري الس ص2011مكتبة ،114.

الحق ممارسة إمكانية مدى في يتمثل ول أمران التجاري علان مجال في التفاوض إلى والدعوة يجاب بين التفرقة إعمال على العدوليترتب في

بالإعلان. ورد ما بتنفيذ المعلن قيام عدم على المترتب المسؤولية بطبيعة يتعلق والثاني
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القانون  ظل في لكتروني علان أشكال بعض محاربة الثاني: منھ05-18المحور التقييد ومتطلبات

يعتمدها والتي النزيھ، غير لكتروني علان أشكال بعض محاربة ضرورة لكتروني هلك المس حماية تفرض

التسبب التي أو لكتروني هلك المس مصالح حساب على مصالحھ وتحقيق منتوجاتھ صرف أجل من لكتروني المحترف

المضلل أو الكاذب لكتروني علان غرار على إزعاجھ المزعجةفي لكترونية الرسائل على عتماد يجب(أولا)،أو كما

إلكترونية مواقع أسماء اتخاذ وشروط المقارن علان قواعد مع يتوافق بشكل لكتروني علان ممارسة من التقييد

مشهورة تجارية لعلامة سل(ثانيا)مطابقة والتأثير لكتروني هلك المس تضليل تفادي أجل إرادتھ.من على با

المزعجة- أولا لكترونية والرسائل والمضلل الكاذب لكتروني علان

والمضلل الكاذب للإعلان التطرق المزعجة(أ)،يتم لكترونية الرسائل (ب).ثم

والمضلل-أ الكاذب لكتروني علان

والمضلل الكاذب لكتروني للإعلان تعريف تقديم علانثم،)1(يتم في التضليل تقدير معايير

).2(لكتروني

والمضلل-1 الكاذب لكتروني علان تعريف

المضلل بالإعلان ذلك«يقصد إلى يؤدي أن يمكن أو هلك المس خداع شأنھ من الذي يقصد)1(»علان ،بينما

يع بشكل حقيقية غير بيانات تتضمن التي علانات تلك الكاذب الخداعبالإعلان إلى بھ المخاطبين علان)2(رض أما ،

أوصاف أو بعناصر تعلق فيما وخداع خلط في الوقوع إلى هلك المس تدفع معلومات المتضمن علان بھ فيقصد الخادع

للمنتج .)3(جوهرية

تك أن دون المتلقي خداع إلى يؤدي بشكل تصاغ صحيحة عبارات والمضلل الخادع علان من كل ونيتضمن

على يعرف إذ لكتروني، العالم مع المادي العالم في والمضلل الكاذب علان مفهوم يتطابق كاذبة، المعلومات هذه

حول«أنّھ: كاذبة وعبارات ألفاظ باستخدام خدمة) مقدم أو تاجرا (سواء المعلن فيھ يقوم الذي علان ذلك هو

الخدمة أو للسلعة الجوهرية والمميزات خداعالخصائص في هلك المس إيقاع إلى يؤدي بما إلكترونيا، ها ع المعلن

التعاقد على إقبالھ من يزيد أو التعاقد إلى يدفعھ .)4(»إعلاني

سعيد،-1 أحمد والمضللة،الحمايةالزقرد الكاذبة التجارية والدعاية سكندرية،المدنية الجديدة، الجامعة .170ص،2008دار
الباقي،-2 عبد محمد هلكعمر للمس العقدية والقانون،–الحماية الشريعة بين مقارنة سابق،صدراسة .127مرجع

ذا المنتوج على التجارية علانات في والكذب الخداع التضليل، يقع اقتناءقد على قبال على الجمهور يدفع بشكل خارجية عناصر أو تھ

رباح، غسان أنظر: مختلفة. بشروط لكن ها إقتنا على يقبل كان أو أصلا، ها عل يقبل كان ما الجديدالمنتوج هلك المس حماية المبادئ،-قانون

مقارنة دراسة مع والملاحقة دب2ط،-الوسائل، و الحقوقية زين مكتبة بيروت،، ص2011ية، ،113.
خالد،-3 عدنان سعيد لكترونيكوثر هلك المس صحماية سابق، مرجع ،179.
خالد،-4 عدنان سعيد لكتروني،كوثر هلك المس صحماية سابق، .180مرجع
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للمواد وفقا والمضلل الكاذب التجاري علان حظر على الجزائري المشرع التنفيذي60و56نص المرسوم من

ا378-13رقم والكيفيات الشروط يحدد هلكالذي المس بإعلام مكن)1(لمتعقلة المواد في لكتروني شهار ونظم إلى29،

القانون 33 المادة05-18من تنص حيث لكترونية، بالتجارة على:29المتعلق الشروط«... منھ جميع أن من التأكد

غامضة. ولا مضللة ليست التجاري. العرض من للإستفادة استيفاؤها ».الواجب

تتع بلدحيث في أو المنتوج، مكونات في الكذب يكون فقد محلھ، والمضلل الكاذب لكتروني علان صور دد

استعمالھ. من المتوقعة والنتائج المنتوج كمية في والتضليل الكذب يكون قد كما أوالثمن، الصنع، وتاريخ المنشأ

لكتروني-2 علان في التضليل تقدير معايير

راء الشخصىيتباينت المعيار وهما بمعيارين ذلك في ويعتد التجاري، علان في التضليل تقدير معايير في الفقهية

يضمنھ الذي العرض متلقي شخص أساس على علان في التضليل لتحديد الشخصىي المعيار في يعتد الموضوعي، والمعيار

التدب وحسن اليقظة توفر مدى على فيھ ويبحث التجاري، فيعلان الوقوع بعدم يكفل الذكاء من بقدر والتمتع ير

من العادي المستوى دون يكون الذي هلك المس الشخص أن حيث نترنت، عبر تداولها يتم التي والدعايات شاعات

التضل نفس في يقعوا أن يمكن الناس جمهور كان إذا إلا علان، في بالتضليل يتمسك أن لھ يمكن لا والذكاء يلالفطنة

فيھ وقع في.)2(الذي لكترونية؛ أو المادية سواء التجارية علانات في التضليل تحديد في الموضوعي المعيار يركز بينما

الفطنة متوسط العادي الرجل معيار على عتماد بھ،و الخاصة الشخصية الظروف من هلك المس الشخص تجريد

ش من كان إذا مضلل يكون فالإعلان شخصوالذكاء، أي فيھ يقع أن يمكن أي هلكين، المس جمهور تضليل .)3(أنھ

"-ب المزعج لكتروني "Le spammingعلان

" المزعجة علانية الرسائل استعمال إلى هم منتوجا صرف أجل من نترنت عبر المحترفين بعض Leيلجأ

spamming. "

المزعج لكتروني علان لتحديد ببداية منھ)1(سنتطرق هلك للمس الجزائري المشرع حماية ثم ،)2.(

المزعج-1 البريد عبر لكتروني علان تحديد

مجموعة إلى لرسائل خيرة هذه إرسال لدرجة نترنت عبر التجارية الشركات بين قتصادي الصراع يشتد

النوع هذا يجعل مما ذلك، يطلبوا أن دون نترنت مستعملي من بالمزعجةكبيرة توصف علانية الرسائل من

هو)4(والطفيلية الرسائل هذه نشر وسائل أن إلا مشروعا، ها المرغوب غير لكترونية علانية الرسائل مضمون .يعتبر

كبير  لعدد علانية للرسائل والمتكرر المكثف بالإرسال تتميز حيث لكتروني، هلك للمس زعاج شكال يطرح منالذي

المادة-1 رقم56تنص التنفيذي المرسوم المس378-13من بإعلام المتعلقة والكيفيات الشروط يحدد أنھ:الذي على معلومة«هلك كل تمنع

هلك. المس ذهن في لبس إحداث ها شأ من كاذب إشهار ».أو

المادة في أنّھ:01فقرة60وجاء ذاتھ المرسوم وسم«من أو تقديم طريقة كل أو خيالية تسمية كل أو إشارة أو بيان كل استعمال يمنع

من البيع أو الوسم أو العرض أو للإشهار أسلوب والنوعيةوكل والتركيبة الطبيعة حول لاسيما هلك، المس ذهن في لبس إدخال شأنھ

المنتوج مصدر أو ومنشأ والكمية هلاك للاس قصىى الحد وتاريخ نتاج وتاريخ التناول وطريقة ساسية العناصر ومقدار ».ساسية
شخصي-2 في البحث يتطلب إذ تطبيقھ صعوبة الشخصىي المعيار على عبد،أعيب حمادة أنظر:موفق حدى. على هلك مس كل الحمايةة

لكترونية التجارة عقود في مقارنة–المدنية ص،-دراسة سابق، .62مرجع
السميع،-3 عبد سمير لكتروني،ودن صالعقد ن، ت. د. سكندرية، المعارف، .133منشأة
4-" المزعجة علانية الرسائل هذه على أSPAMيصطلح "" اختصار بالرسائلSending and postingو غراق كذلك يدعى ،"

"Advertissement in Mass."
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هذا رغبة ودون لكتروني)، هلك (المس إليھ والمرسل (المعلن) المرسل بين صلة وجود اشتراط عدم مع نترنت؛ مستعملي

لكترونية. علانية الرسائل استقبال في خير

المزعجة-2 لكترونية علانات من هلك للمس الجزائري المشرع حماية

الجزائري المشرع عدنص المزعجةعلى علانية الرسائل اعتماد منم المواد من32إلى31في

لكترونية05-18القانون  بالتجارة الرسائل.)1(المتعلق وإرسال المباشر ستبيان من لكتروني المحترف منع أين

شكال من شكل باي طبيعي شخص معلومات باستعمال لكترونية تصالات طريق عن موافقتھعلانية يبدي لم

. المسبقة

تلقي عدم في رغبتھ عن التعبير من هلك المس تمكن إلكترونية منظومة يضع أن لكتروني المحترف ألزم كما

طريق عن استلام وصل بتسليم مدعم ذلك ويكون مبررات تقديم شرط ودون مجاني بشكل وهذا لكترونية، الرسالة

لكترونية، التدابيريؤكدأينتصالات اتخاذ ضرورة ويليھ هلك، المس طلب تسجيلھ لكتروني المحترف خلالھ من

غضون في المزعجة الرسائل هذه تلقي عدم في هلك المس رغبات لتلبية على2ساعة.24اللازمة ينبغي نزاع وجود حالة في و

الم للموافقة لكترونية الرسائل خضوع يثبت أن لكتروني لكتروني.المحترف هلك للمس والحرة 3سبقة

لكتروني علان من التقييد متطلبات ثانيا:

المقارن  علان قواعد إحترام مع يتوافق بشكل لكتروني علان ممارسة تكون أن بقواعد(أ)يجب وتقيده ،

المواقع وأسماء التجارية العلامة (ب).حماية

لكتر-أ علان ممارسة قواعد المقارن إحترام وني

) المقارن التجاري علان تعريف (1يتم شروطھ تحديد ثم ،(2) شروطھ تخلف عن المترتب الجزاء وأخيرا ،(3.(

لكتروني-1 المقارن علان تعريف

أنھ: على الفقهية الناحية من المقارن التجاري علان طريق«يعرف عن لمنتجاتھ بالدعاية المعلن يقوم أن

و  السلعالمقارنة بين غيرها بعيوب مقارنة ها ع المعلن السلعة مزايا إبراز .)4(»إلى

المادة-1 رقم31تنص القانون أنھ:05-18من ؛على سابق مرجع لكترونية، بالتجارة إرسال«المتعلق على اعتمادا المباشر ستبيان يمنع

باس لكترونية تصالات طريق عن لتلقيالرسائل المسبقة موافقتھ يبد لم طبيعي شخص معلومات شكال من شكل بأي تعمال،

لكتروني تصال طريق عن مباشرة ».استبيانات

المادة رقم32تنص القانون أنھ:05-18من على سابق؛ مرجع لكترونية، بالتجارة لكتروني«المتعلق المورد على ينبغي نزاع، حالة في

أن المادةإثبات شروط وأن والحرة، المسبقة للموافقة خضع لكترونية شهارات استيفاؤها.29إرسال تم ».قد
المادة-2 رقم32تنص القانون أنھ:05-18من على سابق، مرجع لكترونية، بالتجارة يضع«المتعلق أن لكتروني، المورد على يجب

بالتعبير  شخص لكل خلالها من يسمح مصاريفمنظومة دون لكترونية، تصالات طريق عن منھ إشهار أي تلقي عدم في رغبتھ عن

مبررات. أو

بـ: لكتروني المورد يلتزم الحالة هاتھ في

طلبھ.- تسجيل المعني للشخص خلالھ من يؤكد لكترونية تصالات طريق عن استلام وصل تسليم

في- رغبتھ لتلبية اللازمة التدابير ».ساعة.24غضوناتخاذ
المادة-3 رقم33تنص القانون أنھ:05-18من على سابق مرجع لكترونية، بالتجارة لكتروني«المتعلق المورد على ينبغي نزاع، حالة في

المادة شروط وأن والحرة، المسبقة للموافقة خضع لكترونية شهارات إرسال أن استيفاؤها.29إثبات تم ».قد

سعيد،ال-4 أحمد والمضللةزقرد الكاذبة التجارية والدعاية المدنية الجديدة،الحماية الجامعة دار ص2008، ،225.
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استغلال في يمكن هما بي الوحيد والخلاف التقليدي، نظيره مع المقارن لكتروني التجاري علان مفهوم يتطابق

وخدمات سلع بين المقارنة علانات نشر أجل من لكترونية تصال ووسائل أحد)1(نترنت ها عل القائم ويكون ،

هلك، المس حماية جمعيات أو المتخصصة، المجلات إحدى تقدمها التي النتائج المقارن علان من يستبعد إذ المحترفين،

لكترونية المواقع خلال من المنتوج تقييم إلى هدف التي هلكين المس آراء .)2(وكذلك

لكترونية تصال وسائل تقنيات بالنسبةتسمح إيجابي أمر يعتبر المنتوجات،مما نفس بين المقارنة بإجراء

هلك والمس المحترف من المنافسة)3(لكل ها ف يستبعد معينة لشروط وفقا تتم هة، نز هذه المقارنة تكون أن شريطة ،

إلى مفضية أو للقيمة محطة تجارية إعلانات نشر إلى هدف ولا خي)4(اللبسالمشروعة، فهذه تجارية، ممارسات تعتبر رة

محظورة.

المادة في المقارن علان قواعد المحترف احترام ضرورة على المشرع رقم60نص التنفيذي المرسوم 378-13من

أنّھ: على هلك المس بإعلام المتعلقة والكيفيات الشروط يحدد لمنتوج«الذي المفرط التمييز إلى يرمي بيان كل يمنع كما

منت حساب مماثلعلى .)5(»وج

المادة لحكم طبقا لكن نترنت، عبر علان من النوع هذا أحكام المشرع يتناول لم القانون 35حيث 05-08من

هلك. المس وحماية التجارية نشطة على والمطبقين هما المعمول والتنظيم للتشريع كذلك يخضع لكتروني المحترف فإن

لك-2 المقارن علان ترونيشروط

متماثلة منتوجات على المقارنة ترد أن يجب حيث الشروط، من مجموعة على المقارنة علانات صحة تتوقف

هم. ضرار أو الجمهور تضليل عدم مراعاة مع للتقدير؛ قابلة حقيقية موضوعية عناصر وعلى ومحددة،

المحترف.-1 شخصية مقارنة على تقوم شخصية أو مختلفين، لأشخاص التابع المنتوج على تنصب موضوعية المقارنة تكون أن يمكن

خالد،أنظر: عدنان سعيد هلككوثر المس سابق،لكتروني،حماية صمرجع .159-158ص
سعيد،-2 أحمد والمضللةالزقرد الكاذبة التجارية والدعاية المدنية صالحماية سابق، .225،مرجع

3-« Ainsi, les effets des TIC sur la relation client-fournisseur sont généralement ambigus : d'un côté, elles facilitent le partage

d'informations et une meilleure intégration de la demande par l'offre, enrichissant à l'évidence la connaissance mutuelle des

partenaires, mais de l'autre, de multiples situations témoignent d'une complexification des intervenants, d'une déstabilisation

des rôles, voire d'une réduction du client à un (pseudo-client) ». Voir : CABY Laurence, JAEGER Christine. « La relation

fournisseur-client et les technologies de l'information et de la communication. ». In: Réseaux, volume 16, n°91, 1998. Les

relations clients-fournisseurs à l'épreuve des réseaux, P. 104. pp. 95-117. Article disponible en ligne à l'adresse:

http://www.persee.fr/doc/reso_0751-7971_1998_num_16_91_3208.
4-، محمد الجزائر،بودالي في هلك للمس القانونية صالحماية سابق، وأنظر:184مرجع عدن. سعيد خالد،كوثر هلكان المس حماية

سابق،لكتروني، عبد،160صمرجع حماد كذلك:موفق وانظر لكترونية. ج التجارة عقود في هلك للمس المدنية مقارنة–الحماية دراسة

ص– ص سابق، مرجع ،73-75.
رقممن60المادة-5 التنفيذي بإ378- 13المرسوم المتعلقة والكيفيات الشروط يحدد هلكالذي المس سابق.علام مرجع ،
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وأس-ب التجارية العلامة حماية بقواعد لكتروني علان المواقعتقييد ماء

) المواقع وأسماء التجارية العلامة (1تحديد موقع كاسم تجارية علامة استخدام ثم العلامة2)، حماية آثار ،(

) هلك المس على ).2التجارية

المواقع-1 وأسماء التجارية العلامة تحديد

ها: أ على التجارية العلامة الصانع«تعرف أو التاجر، يضعها دلالة أو إشارة ببيعها،كلّ يقوم التي المنتجات على

المماثلة السلع من غيرها عن المنتجات هذه لتمييز صنعها .)1(»أو

المادة في التجارية العلامة الجزائري المشرع مر1فقرة2عرّف ها:)2(06-03من أّ على بالعلامات المتعلق

بم« الكلمات لاسيما الخطي للتمثل القابلة الرموز كل رقام،العلامات: و حرف و شخاص أسماء ها ف ا

أو سلع لتمييز تستعمل التي مركبة، أو بمفردها لوان و ها، توظي أو للسلع المميزة شكال و الصور أو والرسومات

غيره. وخدمات سلع عن معنوي أو طبيعي شخص ».خدمات

الماد العالم في المنتوج على للتعرف وسيلة التجارية العلامة عبرتعتبر فتراضىي التسوق أثناء لكتروني و ي

المنتجات بعض على قبال كثرة يفسر مما المنتوج، وقيمة جودة بتحديد خلالها من هلك المس يتمكن بحيث نترنت،

إدارية إجراءات إتباع في العلامات هذه أصحاب يسعى لذلك مشهورة، تجارية لعلامات التابعة لكترونية المواقع على

خيرةل فهذه التجارية، هم وعلاما هم منتوجا على القانونية الحماية بسط أجل من المختصة المصالح العلامة–دى

للمنتوج-التجارية تأشيرة بمثابة .)3(تعتبر

لكترونية-2 المواقع أسماء تحديد

" الدومين" "اسم مصطلح لكترونية المواقع أسماء على ها:)Le nom de Domaine")4يطلق أ على وتعرف ،

إلكتروني« موقع أو لي، الحاسب مكان تحديد المظهر هذا يتولى بحيث والحروف رقام اندماج مظهر تأخذ علامة

الجهة طبيعة تحديد يتولى الذي العام أو العالي المستوى مقاطع: ثلاث من ويتكون نترنت، شبكة عبر صفحة أو

ومستو  معها، تصال يتم ثالثالتي ومستوى غيرها، ما فرد اسم أو المختار سم أو التجارية العلامة يتناول ثان ى

معھ يتعامل محدد مضيف خادم تحديد .)5(»يتناول

سميحة،-1 الصناعيةالقليوبي طالملكية القاهرة،2، العربية، هضة ال دار ص1996، ،283.
رقم-2 في06-03أمر عدد2003يوليو19مؤرخ ج.ر بالعلامات، يتعلق في44، .2003يوليو23الصادر
لل-3 الوطني المعهد لدى التجارية العلامة تسجيل من هذهلابد للقيام تبعا تمنح ها، حماي المطلوب للعلامة نموذج إيداع مع صناعية ملكية

لمدة صالحة تكون العلامة، ملكية سند تعتبر تسجيل شهادة المواد10جراءات ذلك في راجع مر13- 5سنوات يتعلق06-03من الذي

سابق. مرجع بالعلامات،
في-4 لكترونية المواقع أسماء شاكر،تتمثل عامر وسام سوداح أنظر: . رقام و الحروف اندماج مظهر تأخذ التي العلامات التنظيمتلك

النطاق لأسماء نابلسالقانوني الوطنية، النجاح جامعة في العليا الدراسات كلية الخاص، القانون في ماجستير رسالة ص2016، متوفرة01،

لكتروني: الموقع .https://scolar.najah.eduعلى

سعي كوثر أنظر: المواقع. من غيره عن وتميزه بتحديده يسمح أين نترنت، شبكة على لموقع منفرد عنوان لكترونية المواقع دتشكلأسماء

خالد، لكتروني،عدنان هلك المس صحماية سابق، .232مرجع
م-5 الهادي عبد («حمد،الغامدي الموحدة إيكان التجاريةUDRPقواعد والعلامات النطاق أسماء منازعات لتسوية قتصاد،») مجلة

دارة مو العزيز، عبد الملك جامعة ع28، ،2) ص ص ص187-250، لكتروني:200)، الموقع على متوفرة ،https://www.kau.edu.sa
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عدة تزاحم حالة في المقررة بالحماية يحظى إذ التسجيل، في للأسبقية طبقا المواقع لأسماء الحماية تتقرر

لمنتو  بالنسبة سم ذات لها التسجيلشركات في غيره وسبق بادر لمن ما .)1(ج

موقع-2 كاسم تجارية علامة استخدام

التجارية، العلامة باسم يسجل دومين، كاسم شهرة، ذات تجارية علامة استعمال إلى شخاص بعض يعمد

كا العلامة لاستعمال نظرا إمكانيتھ بعدم ها، خاص موقع بتسجيل رغبتھ عند العلامة، صاحب منليتفاجئ موقع سم

الغير لكتروني.)2(قبل هلك للمس تضليلا ويسبب التجارية، العلامة على تعديا يشكل مما ،

وراء من رباح وجني هلكين المس جمهور جلب أجل من إلكتروني موقع كاسم التجارية العلامة استعمال يتم

المنتوجات في وسمعة شهرة من العلامات تلك بھ تتمتع لما نظرا تقدمهاذلك، .)3(التي

المواقع-3 وأسماء التجارية العلامة حماية بقواعد لكتروني علان تقييد أهمية

في يتسبب مما مشهورة، تجارية علامة باسم موقع اسم تسجيل ضحية لكتروني هلك المس يقع أن يمكن

م المواقع، أسماء بتسجيل المختصة الجهات طلب لعدم نظرا وخداعھ، الموقعتضليلھ في التسجيل يريد الذي الشخص ن

التجارية والعلامة للاسم بأحقيتھ الدالة المستندات هلك)4(بتقديم المس تضليل يتعمد البعض يجعل الذي مر ،

كحرف بسيطة فروقات سم و العلامة بين الفرق يكون أين تجارية، لعلامات هة مشا مواقع أسماء باستعمال لكتروني

أو  نقطة لها.أو التفطن لكتروني هلك المس على ويصعب فقط، رمز

مطابق موقع اسم بتسجيل تكون فقد التجارية، العلامة على لكترونية المواقع أسماء اعتداء صور تتعدد

عملت وقد تحقيرية، عبارة إضافة مع تجارية، بعلامة موقع اسم تسجيل أو لها، مشابھ موقع اسم أو تجارية، لعلامة

"الم الفكرية للملكية العالمية "WIPOنظمة شركة تبنت حيث التجارية، العلامة حماية بتسجيلCANN"على المختصة "

نزاعات لتسوية الموحدة بالقواعد تدعى لكترونية بالعناوين المتعلقة النزاعات لحل جديدة قواعد الدولية المواقع

ا خيار من فراد مكنت أين لكترونية، فيالعناوين يدرج بند طريق عن هم منازع لتسوية الودية الوسائل إلى للجوء

جراء لهذا بالخضوع لكتروني العنوان مسجل بموجبھ يقبل لكتروني العنوان تسجيل .)5(عقد

خاتمة:

والتي لكترونية، تصال وسائل على بالإعتماد التقليدي نظيره على لكتروني علان العديديمتاز توفر

بالانترنت فالاتصال والحركة، والصوت والصورة المكتوب، النص بين والدمج الترجمة غرار على والخدمات التقنيات من

يمنع -1 إذ نترنت، على بالدخول تسمح التي الدومين أسماء بمنح الخاصة الخدمة على الحصول في ولية عن عبارة التسجيل في سبقية

سم.أنظر: نفس تكرار ذلك منصور،في حسين لكترونية،محمد سابق،المسؤولية صمرجع عدنان203-202ص سعيد كوثر وأنظر: .

هلكخالد، المس صلكترونيحماية ص سابق، مرجع ،232-233.
منصور،-2 حسين لكترونية،محمد سابق،المسؤولية .203صمرجع
صلية.-3 العلامة صاحب أو للشركة بيعها بإعادة مرة أول بتسجيلها قام من يلجأ قد
مو -4 على الغير حصول إمكانية والمواقع أسماء تسجيل في سبقية مبدأ على هلكيترتب المس تضليل إلى يؤدي مما تجارية علامة باسم قع

ها. منتوجا اقتناء في هلك المس يرغب التي التجارية للعلامة صلة بأي يمد لا الذي هذا الموقع صاحب مع يتعامل الذي
(03فقرة04المادة-5 الدومين أسماء منازعات لتسوية الموحدة السياسة قواعد علىUDRPمن متوفرة ،(

https://www.icann.org/resources/pages/rulesع:الموق
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مما التقليدي، علان من أقل وبكلفة هلكين المس من عدد أكبر إلى التجاري علان إيصال في والسرعة السهولة يضمن

هل للمس ويوفر المنافسة، التنقل.يعزز عناء دون بعد عن والخدمات السلع من العديد بين ختيار إمكانية لكتروني ك

المواقع تشمل حيث لكتروني، هلك والمس لكتروني المحترف المعلن بين التفاعل من لكتروني علان ن
ّ

يُمك

المنتوج تحسين في يساهم مما هلكين، المس جمهور آراء على بمثابةلكترونية راء هذه تعتبر أخرى جهة ومن جهة، من

هلاكية. س هم ورغب هم إراد وتوجيھ تنوير في يساهم الذي الشىيء المنتوج، اقتناء على للمقبلين المرجع

لعدم نظرا ، محتواها على والرقابة التحكم يصعب حيث النقائص، بعض ها تعتر لكترونية علانات لكن

في حصرها فيإمكانية التحكم علانات هذه تتطلب كما هلاكية، س الثقافة على سلبا يؤثر مما معينة، جغرافية رقعة

علان استيعاب عدم يؤكد مما جنبية، اللغات بعض في التحكم جانب إلى لي، علام و الحديثة تكنولوجيا

المجتمع. من معينة لفئة لكتروني

أحكام الجزائري المشرع رقمنظم القانون في لكتروني فرض05-18علان أين لكترونية، بالتجارة المتعلق

صاحب تحديد يكفل بشكل العناصر من مجموعة وتقديم الشروط من بمجموعة التقيد لكتروني المحترف على

جهة من لكتروني هلك المس إرادة تنوير في يساهم الذي مر ومحلھ، لكتروني عبرعلان حتيال من وحمايتھ ،

الخاصة حياة وإحترام الشخصىي الطابع ذات المعطيات حماية ضرورة على للنص بالإضافة أخرى، جهة من نترنت

المزعجة. لكترونية الرسائل إستعمال منع خلال من لكتروني هلك للمس
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ساجية، حماني البويرةد/ جامعة

قبل ما رقمعلام قانون وفق هلك المس لحماية مقرر التزام لكتروني 05-18التعاقد

مقدمة:

بالعقد يعرف ما أو نترنت شبكة عبر التعاقد وهي جديدة أساليب ظهرت لكترونية، التجارة بظهور

الس اختيار إمكانية لعدم والتدليس للغش عرضة هلكالإلكتروني المس جعل خير عدملكتروني.هذا نتيجة والخدمات لع

الطلب. محل المنتوج يشوب قد عيب أي من التحقق أو المنتوج وملامسة معاينة على القدرة

تتلاءم التي الحماية تكريس ها شأ من التي الوقائية القانونية حكام بعض وضع إلى الجزائري المشرع دفع ما هذا

ق أهمها القوانين من مجموعة بموجب بعد عن لكترونية05//18انونالتعاقد بالتجارة وهي)1(المتعلق ألا

نطرح لحمايتھ.وعليھ كضمان لكتروني هلك المس إرادة تنوير على يعمل الذي لكتروني التعاقد قبل ما لتزامبالإعلام

التالية: شكالية

يمكن مدى أي أنإلى آالقول لكتروني التعاقد قبل ما بالإعلام ظللتزام في هلك المس لحماية وقائية لية

لكترونية؟18/05قانون بالتجارة المتعلق

مبحثين: إلى الموضع قسمنا شكالية عن وللإجابة

لكتروني. التعاقد ماقبل بالإعلام لتزام مفهوم المبحثالأول:

لكتروني. التعاقد قبل بالإعلام بالتزام خلال الثاني:جزاء المبحث

لكتروني:بحثالم التعاقد قبل ما بالإعلام التزام مفهوم ول:

والمورد خير هذا بين والعدالة والمساواة الشفافية وتحقيق لكتروني المتعاقد هلك المس رضا حماية أجل من

قانون بموجب وقائية آلية المشرعباستحداث قام ال18/05لكتروني، قبل ما لتزامبالإعلام لكتروني،تدعى تعاقد

مضمون إلى نتطرق ثم ول) (المطلب لكتروني التعاقد قبل ما بالإعلام لتزام تعريف إلى التطرق نحاول وعليھ

الثاني). لكتروني(المطلب التعاقد قبل ما بالإعلام لتزام

لكتروني. التعاقد قبل بالإعلامما لتزام تعريف ول: المطلب

الغشيعتبر من لكتروني هلك المس حماية في ها مكان لها آلية لكتروني التعاقد قبل ما بالإعلام لتزام

ثم ول) (الفرع الفقهي التعريف إلى نتطرق وعليھ القانون أو الفقھ طرف من سواء هتمام لقي فقد لذا والتدليس

الثاني). (الفرع القانوني التعريف

التعر  ول: لكتروني.الفرع التعاقد قبل بالإعلام اللإتزام الفقهي يف

أنھ: عرفھ من منھ تعريفات عدة لكتروني التعاقد قبل بالإعلام لتزام الفقھ عرف

فيما« جوهرية معلومات يملك الذي الطرفين أحد بموجبھ يلتزم لكتروني العقد إبرام على سابق قانوني إلتزام

إبرام المزمع العقد العلميخص يمكنھ لا الذي خر لطرف شفافية وبكل المناسب الوقت في إلكترونية بوسائل بتقديمها ھ

الخاصة بوسائلھ .)2(»ها

رقم)1( في18/05قانون المؤرخ لكترونية بالتجارة عدد2018ماي10المتعلق ، ج.ر .2018السنة28،
نترنت:)2( في منشور مقال نترنت، شبكة عبر التعاقد قبل لكتروني بالإعلام لتزام عمران، سيد .edu.com-www.liecمحمد
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أنھ: عرف بالإعلام«كما المورد بإلتزام يتعلق العقد، إبرام بعد حتى يستمر أن يمكن التعاقد على سابق إلتزام

ي ما كل عن شاملة بمعلومات هلك المس يكونوتبصير حتى إلكترونية وسيلة أية أو نترنت شبكة عبر البيع بعملية تعلق

لكتروني العقد إبرام من وهدفھ حاجاتھ ضوء على مناسبا يراه الذي قراره يتخذ بحيث أمره من بينة على هلك .)1(»المس

هو علام في لكتروني هلك المس بحق لمسا:« ويقصد اللازمة المعلومات كل بالتعاقدمنحھ القرار اتخاذ في عدتھ

قرار إتخاذ في لمساعدتھ اللازمة بالمعلومات لكتروني هلك المس يزود الذي ي الم عاتق على يقع التزام وهو عدمھ، من

وإيجابا سلبا .)2(»التعاقد

أنھ: خر البعض عرفھ صما«كما باعتباره موضوعھ حيث من أو الزمني مداه حيث من واسع مانإلتزام م

باختلاف المستخدمة لكترونية الوسيلة في الثقة وزيادة لكترونية، العقود في هلك للمس مستنير رضا لتحقيق

.)3(»أنواعها

أنھ: جوهرية«وعرف معلومات يملك الذي بموجبھ يلتزم العقد، إبرام عن سابق قانوني إلتزام عن عبارة هو

تقديمها إبرامھ المراد العقد وسليمابخصوص صحيحا يصدر لكي رضاه تنوير هدف الضعيف الطرف كذلك)4(»إلى ،

المعلومات. إليھ تقدم الذي هلك المس رضا تنوير على هدف لكن العقد من وجوده يستمد لا التعاقد قبل بالإعلام لتزام

أنھ: عرف لمسا«كما اللازمة والمعلومات البيانات كافة بتقديم المتعاقدين أحد إبرامالتزام على خر الطرف عدة

ذلك مر استدعى إذا وتبصيره تحذيره بل وتنفيذه .)5(»العقد

الفرنسىي الفقيھ عند عرف القانونية«أنھ:Ripertكما لتزامات نطاق في خلاقية القواعد ويقصد)6(»إدخال ،

وا والخداع الغش ارتكاب وعدم مانة و بالصدق التحلي خلاقية خربالقواعد المتعاقد اتجاه .)7(لتضليل

أنھ: عرف يتحملھ«كما هلاك، س عقود في الضعيف الطرف لصالح المشرع فرضھ التبصير أو بالإعلام لتزام

المتعاقدين بين المساواة بمبدأ عملا الحماية من لنوع القوي .)8(»الطرف

غ عام، كأصل لتزام هذا الفرنسىي والقضاء الفقھ إعترف فيكما وجوده على أكد الجزائري والتشريع الفقھ أن ير

الخفية العيوب ضمان وأحكام المدنية المسؤولية ميدان في المختلفة .)9(التطبيقات

نابلس،)1( الوطني، النجاح جامعة الخاص، القانون في ماجيستر لكتروني، التعاقد في هلك المس حماية محمود، الله عبد ذيب الله عبد

ص2009فلسطين، ،49.
المعارف، )2( نشأة لكتروني، العقد ذن، السميع ص2011سكندرية،سميرعبد ،119.
الجزائر،)3( جامعة ومسؤولية، عقود فرع ماجستير، شهادة لنيل مدم بحث لكترونية، العقود إسماعيل، ص2006-2005قطاف ،50.
المجلد)4( كاديمية، للدراسات الباحث مجلة لكترونية، التجارة في التعاقد قبل بالإعلام لتزام عزالي، ا6نصيرة جامعة02لعدد، ،

ص2019غواط، ،72.
سنة)5( القاهرة، العربية، هضة ال دار لكترونية، للتجارة المدنية الحماية زهرة، أبو مرسىي ص2007محمد ،16.

(6)Ripert (G), la regle moral dans les obligations civiles en droit français, 4 eme, édition, paris1975, p197.
أطروحة)7( مقارنة دراسة الفنية)، والعيوب ستحقاق و التعرض (ضمان لكترونية و الكلاسيكية البيع عقود في الضمان دليلة، معزوز

وزو، تيزي معمري، مولود جامعة السياسية، والعلوم الحقوق كلية القانون تخصص العلوم، في دكتوراه درجة ص2014لنيل ص ،298-

299.
مريم،)8( والقانون خليفة السياسة دفاتر مجلة لكترونية، التجارة مجال في التعامل وشفافية لكتروني بالإعلام ،04العدد-لتزام

الجزائر، بشار، ص2011جامعة ،205.
(9)claisJAuloySteinmetez. F. droit de la consumation 4 eme, édition, Dalloz paris1996, p p44-47.
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أنھ: صحيحا«وعرف إعلاما معينة ظروف في الدائن بإعلام المدين فيھ يلتزم التعاقد على سابق قانوني إلتزام

ا الجوهرية المعلومات كافة هاوصادقا، عل ليبني الخاصة بوسائل ها حاطة عن تعجز والتي إبرامھ المراد بالعقد لمتصلة

العقد في .)1(»رضاه

أنھ: الفقھ من أخر جانب عرفھ ما،«كما واقعة على الضوء إلقاء ها شأ من بصورة التعاقد طالب إعلام أو تنبيھ

الطال يكون حتى إقامتھ، المزمع التعاقد عناصر من ما مناسباأوعنصر يراه الذي القرار يتخذ بحيث أمره، من بينة على ب

العقد إبرام من وهدفھ حاجات ضوء .)2(»في

وتزويد بتنوير لكتروني المورد التزام هو التعاقد قبل أنالالتزامبالإعلام السابقة التعاريف نستنتجمن ومنھ

اتخا على لمساعدتھ اللازمة والمعلومات البيانات بكل هلك لتحقيقالمس غش أو التدليس في يقع أن دون العقد إبرام قرار ذ

الطرفين. بين الشفافية

لكتروني التعاقد قبل ما بالإعلام للالتزام القانوني التعريف الثاني: الفرع

لحماية إلزاميا وجعلھ لكتروني بالإعلام هتمام على الدول من الكثير في المشرع حرص التشريعي المستوى على

(ثانيا). الغربي والتشريع (أولا)، العربي التشريع ها م لھ، تعريفا تقديم دون هلك المس

العربي: التشريع التعاقدأولا: قبل ما بالإعلام لتزام على نصت التي العربية التشريعات بعض هناك أن نجد

أهمها: لكتروني

ا.1 الجزائري: فالتشريع هلك المس بحق الجزائري المشرع أوهتم عادي هلك المس هذا كان سواء علام ي

بموجب ثم العام التشريع بموجب كان بدية التعاقدية، العلاقة في الضعيف الطرف لكونھ وهذا إلكتروني

الخاصة. التشريعات

العام:.أ المادةالتشريع بموجب لتزام هذا على نص المشع نجد المدني، القانون أحكام إلى بالرجوع

القانو 352/1 متقدممن هو بما تامة ودراية كاف علم على متعاقد كل يكون أن ضرورة على تنص حيث المدني، ن

.)3(عليھ

الخاصة.ب صدورالتشريعات من البداية فكانت هلك المس بإعلام خاصة حماية أولى الجزائري المشرع :

.)4(الملغى98/02القانون

هل المس علام حق على نصت أخرى قانونية نصوص ها رقموتل التنفيذي المرسوم خلال من وذلك 90/366ك

وعرضها الغذائية المنزليةغير المنتوجات بوسم التنفيذي)5(المتعلق والمرسوم الغذائية90/367، السلع بوسم المتعلق

التنفيذي بالمرسوم والمتمم المعدل .)6(05/484وعرضها،

عبد)1( هلاك،دحسن س عقود في هلك المس لرضا الخاصة الحماية هلك، المس حماية الجميعي، مصر،الباسط العربية، هضة ال ،1992ار

.35ص
القاهرة،)2( العربية، هضة ال دار بالتبصير، لتزام منتصر، ص1990سمير ،41.
مر352/1المادة)3( في75/58من المؤرخ المدني القانون ع1975سبتمبر26المتضمن ر، لسنة78ج بموجب.1975، والمتمم المعدل
رقم)4( تنفيذي في90/366مرسوم مؤرخ وعرضها، الغذائية غير المنزلية المنتوجات بوسم ع1990نوفمبر10المتعلق ر، ج لسنة50، ،1990.
رقم)5( تنفيذي وعر 90/367مرسوم الغذائية غير المنزلة المنتوجات بوسم فيالمتعلق مؤرخ ع1990نوفمبر10ضها، ر، ج لسنة50، ،1990.
رقم)6( في04/02قانون مؤرخ التجارية، الممارسات على المطبقة بالقواعد ع2004جويلية23المتعلق ر، ج لسنة41، ،2004.
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القانون جاء بعدها عل04/02ثم المطبقة للقواعد التجاريةالمحدد الممارسات القانون)1(ى جاء ثم المتعلق09/03،

الغش وقمع هلك المس .)2(بحماية

رقم التنفيذي المرسوم جاء المادة13/378ثم خلال من علام هو«بقولھ:3/15ليعرف المنتوجات حول علام

م أخرى وثيقة أية أو بطاقة على هلك للمس وموجهة بالمنتوج متعلقة معلومة بماكل أخرى وسيلة أي بواسطة أو بھ رفقة

الهاتفي ستعمال خلال من أو الحديثة التكنولوجيا الطرق ذلك ».في

علام و التقليدية الطرق وفقا بالإعلام لتزام فكرة بين يفرق لم الجزائري المشرع أن نجد المادة هذه إلا بالرجوع

إهتمامھ بقدر لكترونية، لقانونالتجارة هلك.وفقا المس إرادة تنوير بوجوب

القانون جاء عاتق)3(18/05ثم على ألقت إذ لكتروني، التعاقد قبل ما بالإعلام لتزام على نص خير وهذا

الخاصة والمواصفات المعلومات وبكل التعاقدية الشروط بكل لكتروني هلك المس إعلام مسؤولية لكتروني المورد

الطلب محل .)4(بالمنتوج

خرى:.2 العربية لتزام.التشريعات هذا على نصت ردن و وتونس مصر من كل نجد

المادة نص في لتزام هذا على نص المصري للمشرع رقم4بالنسبة التنفيذية اللائحة ،2019لسنة822من

الجوهرية البيانات جميع بالإدلاء البائع يلزم الذي هلك المس حماية قانون المنتوجاتالمتضمن .)5(في

عدد القانون بموجب التونسىي القانون نص على2000لسنة83كما لكترونية والتجارة بالمبادلات المتعلق

بالإعلام رقم)6(لتزام القانون بموجب ردن القانون وكذا لكترونية2001لسنة85، بالمعاملات .)7(المتعلق

الغربي التشريع ثانيا:

رأسهم المادةوعلى نص في ضمنيا عليھ ونص المدني القانون في إليھ تطرق الذي في الفرنسىي ،)8(منھ1602المشرع

المادة في نص حيث هلك المس حماية قوانين في عليھ نص على121-18كما البيانات:«)9(منھ هذه هلك المس إعلام يجب

من للبائع يجوز كما وواضحة، مفهومة بطريقة لھ ويقدم لبس لكترونيةدون تصال وسائل كل استعمال ذلك أجل

بعد الوقت».عن في بالمنتوج المتعلقة البيانات كل هلك للمس تقديم التزام عليھ يقع البائع أن نستنتج المادة هذه من

المنتوج. تسليمھ قبل أي المناسب

قانون18-17المادة)1( في09/03من المؤرخ الغش وقمع هلك المس بحماية ج2009فيفري25المتعلق ع، .2009لسنة15ر،
رقم)2( تنفيذي في13/378مرسوم مؤرخ بالإعلام، المتعلقة والكيفيات للشروط ع2013نوفمبر09المحدد ر، ج لسنة58، ،2013.
سابق.18/05قانون)3( مرجع
نفسھ.11،12،13المادة)4( القانون من
رقم4المادة)5( التنفيذية اللائحة في822من ع2019لأفري01الصادرة العربية، مصر لجمهورية ر، ج هلك، المس حماية بقانون المتعلقة

لسنة37 ،2019.
عدد)6( في2000سنة83قانون التونسية2000أوت9مؤرخ للجمهورية الرسمية الرائد في المنشورة لكترونية والتجارة بالمبادلات يتعلق ،

.2000لسنة
عدد)7( لسنة2001جانفي31فيمؤرخ2001لسنة85قانون ردنية لكترونية بالمعاملات يتعلق ،2001،

(8)code civil, 111eme édition rédigée avec le concours de français JA COB, Ddalloz, 2012.
(9)Article l 121 :18 du code du consumations. Français.
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لكتروني التعاقد قبل بالإعلام لتزام مضمون الثاني: المطلب

قانو  إلى18/05ننص ها بالإدلاء المورد ها يلتزم التي والشروط والمعلومات البيانات من جملة على الذكر السابق

لكتروني، التعاقد قبل لتزامبالإعلام بمحل يسمى ما الرضا عيوب في الوقوع من حمايتھ اجل من هلكوهذا المس

المورد لهوية لكتروني هلك المس معرفة في محلويتمثل بالمنتوج الخاصة والمعلومات والبيانات ول) (الفرع لكتروني

الثالث). (الفرع العقد شروط لبيان بالإضافة الثاني)، (الفرع الطلب

لكتروني المورد هوية هلك المس إعلام الفرعالأول:

لكتروني المورد تعريف أولا:

كا أومعنوي طبيعي شخص يكون قد لكتروني ها:المورد م تعريفات عدة عرف وقد التجارية، كل«لشركات

الغير ولحساب باسمھ يمارس الذي الشخص فهو كمحترف، لكتروني العقد في يظهر والذي معنوي أو طبيعي شخص

إعادة بقصد البضائع يشتري أو نشاطھ ممارسة بقصد تجاري محل أو إلكترونيا موقعا ويمتلك صناعيا، أو تجاريا نشاطا

الخدماتبيعها وتقديم السلع بتأجير يقوم .)1(»أو

المادة عرفتھ القانون6كما أنھ:18/05من الذكر إقتراح«السابق أو بتسويق يقوم معنوي أو طبيعي شخص كل

لكترونية تصالات طريق عن الخدمات أو السلع ».توفير

مايلي المشرع اشترط لكتروني المورد هوية :)2(ولتحديد

ف الحرفية.تسجيلھ التقليدية الصناعات سجل أو التجاري السجل ي

لكتروني للمورد وطنية بطاقة على وحصولھ صحتھ من بالتأكد يسمح إلكتروني موقع على توفره

التجاري. للسجل الوطني المركز لدى

المس متناول في وتكون لكترونية طريقالإتصالات عن لكتروني الوطنيةلمورد البطاقة هلكتنشأ

لكتروني.

ومفهومة. ومقروءة مرئية بطريقة لكتروني التجاري العرض لكتروني المورد يقدم أن ويجب

لكتروني المورد هوية المتعلقة البيانات ثانيا:

كمايلي وهي هويتھ المتعلقة هلك المس البيانات من بمجموعة بالإدلاء لكتروني المورد :)3(يلتزم

هويتھ- واضح.تحديد بشكل هلك للمس لكتروني البريد تحديد التجاري، ومحلھ وشخصيتھ

لكترونية- المادية والعناوين الجبائي التعريف رقم إظهار

للحرفي.- المهنية البطاقة ورقم التجاري السجل الهاتف،رقم رقم

نتر )1( شبكة عبر هلك المس دحماني، العددسليمة بسكرة، خيضر، محمد جامعة والحريات الحقوق مجلة والضرورة، الواقع بين ،4نت

ص2015أفريل .362و361،
قانون9و8المادة)2( .18/05من
قانون2و1فقرة11المادة)3( سابق.18/05من مرجع ،
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المادة في نص الفرنسىي المشرع نجد رقم19كما قانون في575-2004من بالثقة2004جوان21الصادر المتعلق

هوية المتعلقة المعلومات التجارية نترنت موقع على يبرزوا أن لكترونية الممارسينللتجارة على فرض قتصادالرقمي في

كمايلي: وهي الشبكة، عبر البائع

طبيعيا.- شخصا كان إذا ولقبھ اسمھ بيان

الشركة.- وعنون اسم بيان معنوي شخص كان إذا

هاتفھ.ش- ورقم البريدي عنوانھ إلى ارة

لكتروني التجاري السجل في القيد رقم .)1(إبراز

لكتروني: المورد هوية تحديد أهداف هو:ثالثا: لكترونية المورد هوية هلك المس إعلام من الهدف

ل- إذا يتراجع ان يمكن لأنھ المتعاقد هلك المس نفس في طمئنان و والثقة مان علىبث يكن م

الخدمة. مقدم أو لكتروني المرود هوية وشاملة كاملة دراية

تجعلھ- لكتروني هلك المس متناول في ووضعها لكتروني للمورد الوطنية إنشاءالبطاقة

وهمي. أو حقيقي المورد كان إذا يتأكد

المورد- هوية على بالتعرف أمره من بينة على وتجعلھ هلك للمس مان وتتضحتمنح والخدمة

القانوني ومركزه إلتزاماتھ .)2(معھ

الطلب محل للمنتوج ساسية بالصفات هلك المس إعلام الثاني: الفرع

ساسية المعلومات بكافة هلك المس بإعلام بعد عن التعاقد في الخدمات مقدم أو لكتروني المورد يلتزم

المنتوج وصف ومعناه والخدمة للسلع علماوالجوهرية بھ هلك المس يعلم حتى مفصلا دقيقا وصفا العقد محل الخدمة أو

المدة إليھ أشارت ما وهو للجهالة، نافيات قانون13فقرة11كافيا الذكر.18/05من السابق

للمادة بالرجوع بكل13/1والمادة3و12/2كذلك هلك المس بتزويد لكتروني المورد إلتزام ككل على تنص نجدها

مايلي:ال يتضمن أن يجب والذي والخدمات للسلع التفصيلية خصائص

الرسوم- باحتساب المقترحة والخدمات السلع أسعار وخصائص .)3(طبيعة

وشخصية- عينية حقوق وأية وتكاليف أعباء من القانونية البيانات كل على هلك المس إبلاغ

التعاقد محل بالشىيء انتفاعھ دون .)4(تحول

ت- مادية أعباء الماديةأو وصاف و بالخصائص المتعلقة والبيانات المعلومات بكافة تعلق

التعاقد. محل للشىيء

(1)loi n : 2004-575 du 21 juin 2004 pour la confinance dans l’économie numérique, de 22 juin 2004.
كلية)2( والمسؤولية، العقود تخصص الماجستير، شهادة لنيل مذكرة لكتروني، البيع العقد في هلك للمس المجنية الحماية انتصار، بوزكري

سطيف، جامعة ص2013-2012الحقوق، ،25.
المادة)3( قانون1فقرة13والمادة3و2فقرة12اأنظر مرج18/05من سابق.، ع
ص)4( ص سابق، مرجع الرحمان، عبد .211،212خليفي
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ترجمة وجود من يمنع لا كاستثناء لكن الوطنية اللغة هي المعلومات تقديم في المستخدمة اللغة يخص فيما أما

الم العقد بطبيعة ومعرفة ودراية بينة على هلك المس ليكون كانت لغة أية ومضمونھ.إلى إبرامھ راد

العقد بشروط هلك المس إعلام الثالث: الفرع

سواء وشروطھ العقد تخص التي البيانات من بجملة لكتروني هلك المس بتزويد علام هذا مضمون ويتمثل

العقد بنود تنفيذ في المتمثلة الثانية بالمرحلة أو التعاقد بمرحلة الشروط هذه .)1(تعلقت

ا المشرع القانونوأكد بموجب والمتمثلة18/05لجزائري العقد بشروط لكتروني هلك المس إعلام بوجوب

:)2(فيمايلي

البيع.- بعد ما وخدمة التجاري الضمان شروط

لكترونية.- المعاملة تنفيذ مراحل لمختلف كامل وصف

قتضاء.- عند العدول وشروط قتضاء عند العقد فسخ شروط

الطلب- تأكيد مسبقا.طريقة تحديده يمكن لا عندما السعر حساب وطريقة التسليم وموعد ية

تعويضھ.- أو إستبدالھ أو المنتوج إرجاع طريقة

لكتروني التعاقد قبل علام بالتزام خلال جزاء الثاني: المبحث

ا اخل فإذا لكتروني، هلك المس رضا لحماية التعاقد قبل علام الجزائري المشرع هذااقر لكتروني لمورد

(المطلب جزائية وأخرى ول) (المطلب مدنية لعقوبات يتعرض فإنھ تضليل أو تدليس أو غش في هلك المس وأوقع لتزام

الثاني).

لكتروني التعاقد قبل خلالبالالتزامبالإعلام عن المدنية الجزاءات ول: المطلب

ب بالتزامھ المورد إخلال على إعطاءيترتب خلال من المدنية مسؤولية قيام لكتروني، التعاقد قبل هلك المس إعلام

وفقا بالتعويض المطالبة في الحق لھ كما ول)، الفرع العقد( بإبطال للمطالبة القضاء إلا باللجوء خير لهذا الحق

الثاني). (الفرع لھ ضررا خلال هذا سبب إذ التقصيرية المسؤولية لقواعد

لكترونيا العقد إبطال ول: لفرع

وقد والتدليس كالغش رادة عيوب من عيب في للوقوع معرضا دائما هلك المس يكون لكترونية التجارة عقود في

المادة في الجزائري المشرع قانون14نص المطالبة18/05من رادة عيوب من عيب في وقع الذي لكتروني هلك للمس

الع المادةبإبطال توضحھ ما وهذا لكتروني قانون14قد كمايلي:18/05من

المادة« أحكام احترام عدم حالة المادة10في هلك13وأحكام للمس يمكن لكتروني المورد طرف من أعلاه

والتعويض العقد إبطال يطلب أن ».لكتروني

كمايلي: هي لكتروني العقد تبطل التي والعيوب

رقم)1( القانون ضوء على دراسة لكتروني، هلك المس لحماية كضمانة لكتروني التعاقد قبل ما بالإعلام لتزام جقريف، 18/05الزهرة

مجلد المعيار، مجلة لكترونية، بالتجارة عدد24المتعلق لسنة51، ص2020، ،720.
قانون2و1فقرة11المادة)2( سابق.18/05من مرجع لكترونية، بالتجارة المتعلق
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إبطا الغلط:أولا: بسبب العقد ل

إل دفعھ في حقيقتھ غير على الفعل فيصور المتعاقد ذهن في يقوم وهم وهو الرضا، تشوب التي العيوب احد وهو

كمايلي: وهي الشروط من مجموعة تتوافر أن لابد لعقد بإبطال وللمطالبة التعاقد

جوهريا.- الغلط يكون أن

الجسامة- من حد .)1(بلوغھ

ا عاتق عل معھفيقع يمنع الذي بالقدر إبرامھ، المزمع للعقد الجوهرية بالأمور لكتروني هلك المس تنوير لمورد

الغلط عقد بذلك مثال الوهم تأثير تحت العقد بالتاليإلى ويندفع هلك المس على مر التباس عرض)2(احتمال .فطريقة

الغالب في تكون نترنتالتي طريق عن البيع عقود في بكافةالمنتوج المشتري كافيلإحاطة غير إلكترونيا المنتوج عرض

المعروض. المنتوج خصائص

في يمكنھ نحو على البلوغ وسهلة وفعالة مناسبة بوسائل هلك المس بإعلام لمورد يلزم الفرنسىي المشرع جعل ما هذا

غلط في الوقوع ويتفادى لكترونية المعطيات .)3(فهم

الت بسبب العقد إبطال دليسثانيا:

التعاقد. إلى يدفعھ غلط في أخر شخص للإيقاع احتيالية طرق شخص استعمال هو التدليس

المادة إليھ أشارت ما وهو أخر شخص ها يقوم حيل تأثير تحت الشخص فيھ يقع غلط هو القانون)4(86أو من

المدني.

وسائل باستعمال وذلك هلك المس على جوهرية معلومات كتمان هو الغلط المضللةكذلك كالمناورات احتيالية،

أصلا، لھ وجود لا وهمي موقع إنشاء صحيحة، غير الموقع على معلومات أخر،نشر لشخص التجارية العلامة كاستعمال

تزويد على دوه يقتصر لا فالمنتج العقد إبطال طلب هلك للمس يحق وبالتالي بالإعلام بالالتزام خلال إلى يؤدي هنا

بالمعلو  هلك مزيفةالمس وليست حقيقية المعلومات تلك تكون أن يجب بل .)5(مات

بالمنتوج الكافي علمھ لعدم العقد إبطال ثالثا:

المادة في نص نجده الفرنسىي القانون إلى بالإعلام121-18بالرجوع بالالتزام أساسالإخلال على هلك المس قانون من

ومعن العام، النظام من وهو لكتروني، التعاقد يكونقبل التعاقد، قبل بالإعلام لتزام بتنفيذ المورد يقم لم حالة في اه

المتعلقة اللازمة بالمعلومات إعلامھ وعدم لكتروني هلك المس تبصير عدم بسبب تلقائيا، باطلا لكتروني التعاقد

الماد في الجزائري المشرع بھ أخذ ما نفس وهو الخدمة، أو المدني352بالمنتوج .قانون

التعويض الثاني: الفرع

مور إلى التعويض مبررات وترجع ضرر، دون تعويض لا إذ الضرر تحقق إلى يرجع بالتعويض الحكم أساس إن

التالي:

مر82المادة)1( سابق.75/58من مرجع ،
عمان،)2( والتوزيع، للنشر الثقافة دار نترنت، شبكة عبر المبرم للعقد القانوني طار دودني، محمود ص2006بشار ،65.
ا11المادة)3( رقممن وروبي لكترونية.2000/31لتوجيھ بالتجارة الخاص
مر86المادة)4( سابق.75/58من مرجع ،
القانون.352المادة)5( نفس من
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مواجهتھ- ينبغي الذي مر خطأ من التاجر اقترفھ ما مع مناسب غير البطلان جزاء يكون قد

أشد. بجزاء

الم- تعويض في البطلان جزاء كفاية أضرارعدم من أصابھ عما .)1(تعاقد

يترتب تقصيرية طبيعة ذات التعاقد قبل بالإعلام بالالتزام خلال عن البائع مسؤولية أن يرى من هناك أن كما

أصابھ الذي الضرر عن التعويض في المتضرر المتعاقد حق نشوء ها المادة)2(ع في الجزائري المشرع بھ أخذ ما 352وهذا

م. ق

هلكومما المس تضليل شانھ من التعاقد قبل بالإعلام إلتزامھ بتنفيذ لكتروني المورد إخلال أن فيھ شك لا

جبر سبيل وفي هلك بالمس أضرار يلحق ان شانھ من الذي مر حقيقة، إرادة غير من عقد إبرام إلى ودفعھ لكتروني

ال المشرع رتب لكتروني هلك المس لھ يتعرض الذي المادةالضرر نص في جاء ما حسب التعويض السالفة14جزائري

الذكر.

من نوع لإحداث لكتروني هلك المس ضرر لجبر التعويض إلى تفطن الجزائري المشرع أن الصدد هذا في يلاحظ وما

للتعويض. المستحق المبلغ قيمة تقدير عن سكت لكن لكترونية العقود في المفقود التوازن وإعادة العدالة

لكتروني التعاقد قبل بالإعلام خلالبالالتزام عن الجزائية الجزاءات الثاني: المطلب

قبل إخلالهبالالتزامبالإعلام حالة في جزائية لجزاءات كذلك يخضع المورد أن نجد المدنية الجزاءات على بالإضافة

القانون  إليھ أشار ما وهو النصوص 18/05التعاقد وبعض ول) الثاني).(الفرع (لفرع خرى

قانون بموجب المقررة الجزائية الجزاءات ول: 18/05الفرع

المادة على قانون39بالرجوع على18/05من المقررة العقوبات على نص نجده لكترونية بالتجارة المتعلق

و  لإلكتروني التعاقد قبل بالإعلام بالالتزام إخلالھ حالة في لكتروني كمايلي:المورد مفصلة هي

لكتروني التعاقد قبل علام لمضمون المورد مخالفة عن المترتبة الجزاءات أولا:

المادة ها جاءت التي الضوابط من مجموعة إحترام لمنتوجاتھ عرضھ بصدد وهو لكتروني المورد على 11يجب

قانون  وهي:18/05من الذكر السابق

مرئي- لكتروني العرض يكون تسجلأن عن عبارة لكتروني العرض يكون أن يتصور فلا ا

محادثة. و فقط صوتي

مقروءة.- مفهومة بالمنتوج المتعلقة المعلومات تكون أن يجب

البيانات- من مجموعة علام يتضمن أن .)3(يجب

عليھ نصت ما حسب وهذا جزائية مسؤولية أمام لكتروني المورد يوقع الضوابط هذه خلال من39المادةإن

مايلي:18/05قانون على تنص التي

ط)1( بغداد، هوري، الس مكتبة مقارنة، دراسة لكترونية، التجارة ضوء في هلك للمس المدنية الحماية عيد، حماد ص1،2001موفق ص ،

138،139.
مصر،)2( سكندرية، الجامعي، الفكر دار القانونية، ها وحماي لكترونية التجارة حجازي، الفتاح ص2004عبد ،10.
قانون2و1فقرة11المادة)3( سابق.18/05من مرجع ،
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من«  بغرامة إلى50.000يعاقب في5000.000دج ها عل المنصوص لتزامات أحد يخالف إلكتروني مورد كل

.12و11المادتين

لكتروني الدفع منصات جميع إلى نفاذه بتعليق تمر ن الدعوى رفعتأمامها التي القضائية للجهة يجوز كما

تتجاوز لا ».أشهر06لمدة

بين ما تتراوح مالية لعقوبات يخضع لكتروني المورد أن نستنج المادة هذه حالة5000.000إلى50.000من في دج

العرض هذا تضمين عدم وكذا مفهوم، وغير مرئية غير بطريق التجاري للعرض تقديمھ في المتمثلة للالتزامات مخالفتھ

المذكورة البيانات المادةعلى في المثال سبيل .)1(11على

المنتوج بطلبية المتعلقة حكام مخالفة ثانيا:

من بالتعاقد القبول حرية سوى هلك للمس يكون لا بحيث إذعان، عقود شكل تأخذ لكترونية العقود أغلب

ف لطلبيتھ هلك المس بتحديد ويمر لمنتوجاتھ المورد بإشهار يبد الذي التعاقد هذا لكترونيعدمھ، للعرض قبولھ مجال ي

العقد. تكوين هيمراحل ت وبالتالي الطلبية، على بالتأكيد وينتهي

المادة في المذكورة المنتوج طلبية أحكام مخالفة فإن قانون12وبالتالي مالية)2(18/05من لعقوبات المورد يعرض

ب إلى50.000تقدر المذكورة500.000دج بالتزامات فالإخلال ، المادةدج لتزامات12في لأن التعويض أساس هو

إمكانيةتأكيد بالإضافةإلى بداية اقتناؤه لمراد المنتوج اختيار هلك للمس تضمن حيث مراحل، ثلاث بالطلبية المتعلقة

الطلبية على التأكيد خير وفي عليھ التفاوض تم ما مع موافقة .)3(الطلبية

المقررة الجزاءات الثاني: أخرى الفرع قوانين بموجب

عن وذلك بالإعلام بالتزامھ الوفاء عن المورد تخلف حالة في عقوبات على نصت أخرى قانونية نصوص هناك

أو مسبقا المعنية تلك غير المنتوجات وتسليم المسلمة المنتجات كمية حول كانت طريقة أو وسيلھ بأية و خداعھ طريق

صلا  مدة وتاريخ المنتوج استعمال المادةقابلية في ها عل المنصوص بالعقوبات يعاقب فهو المنتوج قانون429حية من

الجزائري. العقوبات

القانون ينص آية09/03كذلك و بطاقات أو إعلانات أو منشورات طريق عن هلك المس خداع كان إذا أنھ على

مطابقة غير أو مزورة أخرى أدوات أو الكيل أو الوزن بواسطة أو أخرى فيتعليمات تغليط إلا ترمي طرق إلى المتدخل لجأ و

أو إستعمالإشارات أو المنتوج حجم تركيب في الغش طريق عن أو الكيل أو أوالوزن المقدار أو التحليل عمليات

إلى العقوبة ترفع الحالات هذه كل في قدرها5إدعاءاتالتدليسية وغرامة حبسا .)4(دج500.000سنوات

رقم القانون من04/02كذلك بغرامة يعاقب التجارية الممارسات على المطبقة للقواعد إلى50.000المحدد

من100.000 بغرامة عليھ المعاقب البيع بشروط علام عدم مخالفة وكذا عدم1000.000إلى10.000دج، حالة وفي

للبيع المعروضة المنتوجات بأسعار هلك المس .)5(إعلام

قانون11المادة)1( سابق.18/05من مرجع ،
قانون12المادة)2( سابق.18/05من مرجع ،
منعم)3( لبنان،فريد الحقوقية، حلبي منشورات لكترونية، الجرائم ومكافحة هلك المس حماية ص2010جبور، ص ،55 -57.
قانون69المادة)4( سابق.09/03من مرجع ،
قانون31المادة)5( سابق.04/02من مرجع ،
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ح على، نص الفرنسىي المشرع لعقوبةكذلك يتعرض التعاقد قبل بالإعلام بالالتزام لكتروني المحترف إخلال الة

ين ما تتراوح غرامة في تتمثل إل15.000جزائية الطبيعي للشخص بالنسبة للشخص30.000يورو بالنسبة يورو

.)1(المعنوي 

ا البائع بإخضاع وذلك لإلتزام هذا خلال جزاء على نص التونسىي المشرع عقوباتكذلك على لكتروني لمهين

بين ما مالية غرامة في تتمثل إلى10.000جزائية تونسىي20.000دنار .)2(دينار

خاتمة

أهم من خلال عند عليھ جزاءات وفرض لكترونية العقود في التعاقد قبل هلك المس بإعلام المورد إلتزام يعتبر

هل المس لحماية المستحدثة القانونية على:الضمانات عمل حيث بعد، عن تتم التي العقود في ك

العقد.- طرفي بين والعدالة المساواة تحقيق

والخدمة.- السلعة تفاصيل بكل هلك المس علم

لكترونية.- التجارة مجال في التعامل شفافية تحقيق

المتعاملين.- بين والسرعة الثقة تحقيق

نتقد وعليھ النقائص بعض هناك ذلك رغم التالية:لكن بالتوصيات م

لكترونية.- بالتجارة الخاص القانون لتطبيق تنظيمية نصوص إصدار إلى سراع ضرورة

من- وذلك وتنويره إرادتھ تكوين في هلك للمس أهمية من ها ف لما للتعاقد السابقة بالمرحلة أكثر هتمام

بدلا  العامة الشريعة في للإعلام عام إلتزام إقرار قانونخلال في موجود هو بما كتفاء .18/05من

الثقة- من مزيدا يضيف الذي مر وهو لكترونية المعاملات تسويق يتولى إلكتروني توثيق مكتب إنشاء

لكترونية. التجارة مجال في للمتعاملين مان و

وتروي- هلاك س آليات مستوى على الحاصلة لتطورات المشرع مواكبة للسلعضرورة الموردين ج

الرقمي. الفضاء في هلاكية س

هلك.- للمس أكثر حماية تعطى حتى الضرر قيمة تساوي للتعويض المستحق المبلغ قيمة تحديد ضرورة

المراجع قائمة

I.:العربية باللغة

الكتب أولا:

الثقافة.1 دار نترنت، شبكة عبر المبرم للعقد القانوني طار دودني، محمود عمان،بشار والتوزيع، .2006للنشر

هضة.2 ال هلاك،دار س عقود في هلك المس لرضا الخاصة الحماية هلك، المس حماية الجميعي، الباسط عبد حسن

مصر، .1992العربية،

سكندرية،.3 المعارف، نشأة لكتروني، العقد ذن، السميع عبد .2011سمير

ا.4 دار بالتبصير، لتزام منتصر، القاهرة،سمير العربية، هضة .1990ل

مصر،.5 سكندرية، الجامعي، الفكر دار القانونية، ها وحماي لكترونية التجارة حجازي، الفتاح .2004عبد

الفرنسىي.121- 1المادة)1( هلك المس قانون من
المبادلات59،50الفصل)2( قانون سابق.من مرجع التونسىي، لكترونية والتجارة
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لبنان،.6 الحقوقية، حلبي منشورات لكترونية، الجرائم ومكافحة هلك المس حماية جبور، منعم .2010فريد

الم.7 الحماية زهرة، أبو مرسىي سنةمحمد القاهرة، العربية، هضة ال دار لكترونية، للتجارة .2007دنية

هوري،.8 الس مكتبة مقارنة، دراسة لكترونية، التجارة ضوء في هلك للمس المدنية الحماية عيد، حماد موفق

ط .1،2001بغداد،

والمذكرات الرسائل ثانيا:

الرسائل:.1

الكلا - البيع عقود في الضمان دليلة، دراسةمعزوز الفنية)، والعيوب ستحقاق و التعرض (ضمان لكترونية و سيكية

مولود جامعة السياسية، والعلوم الحقوق كلية القانون تخصص العلوم، في دكتوراه درجة لنيل أطروحة مقارنة

وزو، تيزي .2014معمري،

المذكرات:2 .

البيع العقد في هلك للمس المجنية الحماية انتصار، تخصصبوزكري الماجستير، شهادة لنل مذكرة لكتروني،

سطيف، جامعة الحقوق، كلية والمسؤولية، 2013-2012العقود

جامعة الخاص، القانون في ماجيستر لكتروني، التعاقد في هلك المس حماية محمود، الله عبد ذيب الله عبد

فلسطين، نابلس، الوطني، .2009النجاح

العقود إسماعيل، جامعةقطاف ومسؤولية، عقود فرع ماجستير، شهادة لنيل مدم بحث لكترونية،

2006-2005الجزائر،

والمجالات:.2 المقالات

السياسة دفاتر مجلة لكترونية، التجارة مجال في التعامل وشفافية لكتروني بالإعلام لتزام مريم، خليفة

الجزائر،04العدد-والقانون  بشار، جامعة ص2011، ،205.

على دراسة لكتروني، هلك المس لحماية كضمانة لكتروني التعاقد قبل ما بالإعلام لتزام جقريف، الزهرة

رقم القانون مجلد18/05ضوء المعيار، مجلة لكترونية، بالتجارة عدد24المتعلق لسنة51، ص2020، ،

720.

ا بين نترنت شبكة عبر هلك المس دحماني، محمدسليمة جامعة والحريات الحقوق مجلة والضرورة، لواقع

العدد بسكرة، أفريل4خيضر، ص2015، .362و361،

،كاديمية للدراسات الباحث مجلة لكترونية، التجارة في التعاقد قبل بالإعلام لتزام عزالي، نصيرة

العدد6المجلد غواط،02، جامعة ص2019، ،72.

،عمران سيد فيمحمد منشور مقال نترنت، شبكة عبر التعاقد قبل لكتروني بالإعلام لتزام

.www.liec-edu.comنترنت:

القانونية النصوص ثالثا:

وامر.1

في75/58- المؤرخ المدني القانون ع1975سبتمبر26المتضمن ر، لسنة78ج والمتمم.المعد1975، ل

القوانين.2

رقم في18/05قانون المؤرخ لكترونية بالتجارة عدد2018ماي10المتعلق ، ج.ر .2018السنة28،
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رقم في04/02قانون مؤرخ التجارية، الممارسات على المطبقة بالقواعد ر،2004جويلية23المتعلق ج ،

لسنة41ع ،2004.

ه09/03قانون المس بحماية فيالمتعلق المؤرخ الغش وقمع ع2009فيفري25لك ر، ج .2009لسنة15،

المراسيم.3

رقم تنفيذي في90/366مرسوم مؤرخ وعرضها، الغذائية غير المنزلية المنتوجات بوسم نوفمبر10المتعلق

ع1990 ر، ج لسنة50، ،1990.

رقم تنفيذي بالإعلام13/378مرسوم المتعلقة والكيفيات للشروط فيالمحدد مؤرخ ر،2013نوفمبر09، ج ،

لسنة58ع ،2013.

رقم تنفيذي في90/367مرسوم مؤرخ وعرضها، الغذائية غير المنزلة المنتوجات بوسم ،1990نوفمبر10المتعلق

ع ر، لسنة50ج ،1990.

II.:جنبية بالغة

les ouvrages :

1. Ripert (G), la regle moral dans les obligations civiles en droit français, 4 eme, édition, paris1975.

2. JAuloySteinmetez. F. droit de la consumation 4 eme, édition, Dalloz paris1996.

Les lois :

1. code civil, 111eme édition rédigée avec le concours de français JA COB, Ddalloz, 2012.

2. loi n : 2004-575 du 21 juin 2004 pour la confinance dans l’économie numérique, de 22 juin 2004.

رقم.3 التنفيذية في822اللائحة لجمهورية2019أفريل01الصادرة ر، ج هلك، المس حماية بقانون المتعلقة

ع العربية، لسنة37مصر ،2019.

عدد.4 في2000سنة83قانون والتجار 2000أوت9مؤرخ بالمبادلات يتعلق الرائد، في المنشورة لكترونية ة

لسنة التونسية للجمهورية .2000الرسمي

عدد.5 في2001لسنة85قانون لسنة2001جانفي31مؤرخ ردنية لكترونية بالمعاملات يتعلق ،2001.



297

وهران جامعة فريد، بوعزيز د/

هلك المس حماية في لكتروني المورد التزامات الجزائريأثر لكترونية التجارة قانون في لكتروني

18-05

مقدّمة

"التجارة مُسمّى تحت التعاقد من جديدا نمطا تصال و علام تكنولوجيا مجال في الهائل التطوّر أضْفى

الم مختلف وإجراء رادة عن التعبير معها أصبح حيث نترنت، على أساسىي بشكل ترتكز التي عاملاتلكترونية"،

مختلفة أماكن ومن متباعدين أشخاص بين يتمّ طلب؛التجاريّة إمكانية هلِكَ سْ
ُ
الم الجديدة البيئة هذه بذلك ن ِ

ّ
لتُمك

حاسوب زِر بكبسة سواق أو للمحلات التنقّل إلى حاجة دون البيت، داخل من ها عل الحصول المراد السلعة أو الخدمة

ت لا عديدة تجارية مواقع خلال الجغرافية.من بالحدود عترف

نمط لكترونية التجارة رقميغيّرت عالم إلى ملموس، واقعي مادي عالم من لتحوّلھ هلك، المس تسوّق

أوافتراضىي الخدمة معاينة لكتروني هلك المس معها يستطيع لا رقمية، بصيغة عْرض
ُ
ت والسلع الخدمات فيھ أصبحت ،

ج ممّا حقيقية، معاينة السلعة أوفحص المنتوج سلامة معرفة على القدرة لعدم هلك بالمس يُحيط المخاطرة عنصر عل

والعروض الدعاية باستعمالهم الحقيقة، ويخفون بالمعاملات يتلاعبون المورّدين من الكثير أنّ خصوصا للطلب، مطابقتھ

التعاقد إلى ودَفعھ هلك المس إرادة في التأثير ها شأ من التي لة
ّ
والمضل هرة .الم

ولى بالدرجة لكتروني هلك المس على وخطورتھ جهة، من الرقمي الفضاء هذا لأهمية الجزائري المشرّع إدراك

لكترونية، التجارة م
ّ
ينظ جديد قانون بميلاد ن

َ
ذ

ْ
يَأ جعلھ أخرى، جهة من لكتروني التعاقد في ضعف الحلقة كونھ

رقم القانون لذلك بمق،18/05فأصدر المركزوأوجب صاحب لكتروني المورّد على لتزامات من مجموعة تضاه

القويّ. التعاقدي

التجارة قانون ها جاء التي لكتروني المورّد عاتق على الملقاة لتزامات أهمّ إبراز إلى البحثية الورقة هذه هدف

الجزائري هلك18/05لكترونية المس حماية في ها فاعلي مدى وبيان معرفة، في الدرّاسة أهمية معها لتتبلور لكتروني.

هذه خلال من العقد، إبرام مراحل طيلة لكتروني هلك للمس قدّمها التي الحماية وصّور الجزائري المشرّع آليات

لكتروني. المورّد على ها أوج التي لتزامات

ما التالية: بحثنا اشكالية تجّلت ره
ْ

ذِك سبق ما على هابناء جاء التي لكتروني المورّد التزامات فاعلية مدى

الجزائري لكترونية التجارة لكتروني؟.18/05قانون هلك المس حماية في

أخرى: ثانويّة تساؤلات بسط مر استوجب المطروحة، الرئيسة شكاليّة عن
ً
المشرّعإجابة عرّف كيف

وا لكتروني المورّد من كلّ القانونالجزائري في الواردة لكتروني المورّد التزامات أبرز ماهي لكتروني؟. هلك لمس

لكتروني؟.18/05 هلك للمس لتزامات هذه توفرّها قد التي الحماية صوّر ماهي ؟.

الدّراسة منهج

المنهج بين ب
ّ

مرك منهج اعتماد المطروحة التساؤلات واقتضت والتحليليالوصفي أهم،ستقرائي ببيان وذلك

التجارة قانون نصوص استقراء خلال من لكتروني، هلك للمس حماية آليات من تضمّنتھ وما لكتروني المورّد التزامات
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خاصة18/05لكترونية بصفة الغش وقمع هلك المس بحماية قة
ّ
متعل صلة ذات أخرى تنظيمية ونصوص عامة، بصفة

والع ها، إل الضرورة دعت ما
ّ
والنتائج.كل حكام واستخراج تحليلها على مل

إلى الدّراسة تقسيم تمّ ثيرت،
ُ
أ التي الفرعية والتساؤلات الرئيس شكال عن نقاط:إجابة ثلاث

ـ فيالمورّ أولا لكتروني هلك المس اتجاه لالتزاماتھ القانوني والتنظيم لكتروني .05-18القانوند

ـ المثانيا التزامات لكترونيورّ أثر واللاحقةد للعقد لكترونيالسابقة هلك المس حماية .في

ـ  ةالقانونيار ثثالثا
ّ
المورّ ةبالمترت اخلال لكترونيعن هلك المس حماية في بالتزاماتھ لكتروني .د

ـ لكترونيالمورّ أولا هلك المس اتجاه لالتزاماتھ القانوني والتنظيم لكتروني 05-18القانونفيد

رة
ّ
المسط القانونية والنصوص القواعد تطبيق ايقتضىي لكترونيةفي لكتروني،لمعاملات المورّد صفة وجود

التجاري  للنشاط المشرّعالممارس م
ّ
نظ وقد أخرى، جهة من العلاقة في ثان طرف لكتروني هلك والمس جهة، من

القانون في والتز 051-18الجزائري المورّدحقوق لالتزامات القانون هذا تنظيم عند نقف أن نحاول هما، م كلّ امات

هلك والمس لكتروني المورّد من لكلّ الجزائري المشرّع تعريف إلى نتطرّق أن بعد لكن القوي، مركزه باعتبار لكتروني

لكتروني.

لكترونيـ1 المورّد القانتعريف ظلّ في لكتروني هلك 05-18ونوالمس

للقانون لكترونية،05-18بالرّجوع بالتجارة ق
ّ
السادسةالمتعل المادة المورّدفينجد تعرّف الرابعة ها فقر

"بأنّ لكتروني أوھ: السلع توفير اقتراح أو بتسويق يقوم معنوي أو طبيعي شخص وسائلكل طريق عن الخدمات

لكتروني" أنّ مع.تصالات ههنا القانونشارة في أورد أن لھ سبق الجزائري المتدخل"09/032المشرّع " مصطلح

بكونھ: هلاك""وعرّفھ للاس المنتوجات عرض عملية في يتدخل معنوي أو طبيعي شخص ويبدوكل يتقاربان. التعريفان ،أنّ

يكمن هما بي تتّ فيوالبون اليوم أصبحت التي لكترونيةالوسائل الوسائط طريق عن هام مقدّم ومنوفي نترنت. شبكة

 
ّ

تدخ لب
ّ
تتط لكترونية المعاملات في الخدمة أو المنتوج عرض عملية فإنّ مخص ثمّ الكترونية كمواقع فئات عرضل

ُ
ت صة

افتراضية. متاجر بمثابة وتعدّ المورّدين، منتوجات ها فراغسجّ ليُ 3عل هذا مع المشاقانونيال أنّ حيث ل،
ّ

المتدخ جهة رّعمن

 
ّ

المتدخ موقع يعالج القانونلم في القانوني مركزه ويوضّح يستوجب05-18ل ما غالبا الذي خصوصا، هلك بالمس وعلاقتھ

ل  مر
ّ

بالمتدخ المرور طلباتھ هذهتحقيق مثل في ل
ّ

فالمتدخ للخطر. يُعرّضھ قد ما وهذا لكتروني، المورّد إلى وصولا لين

ما يقومالحالة وسيط
ّ
إلا أوهو السلعة بصاحب ليس فهو المنتوج، أو الخدمة عن وبيانات معطيات تقديم أو بإيصال

التساؤل يثار ثمّ ومن ماالخدمة، كانتحول معإذا لكتروني المورّد مسؤولية نفسها هي هلك المس مع مسؤوليتھ

لكتروني؟ هلك .! المس

لكترون هلك المس كطرف لكتروني المورّد وسائليقابل عبر هلاك س على فراد إقبال نتيجة ظهر المصطلح وهذا ي،

القانون في تعريفھ عن يغفل لم بدوره الجزائري والمشرّع لكترونية. المادة05-18تصال نجد حيث من3فقرة6،

القانون1 العدد(05-18ـ الجزائرية، للجمهورية الرسمية الجريدة لكترونية، بالتجارة ق
ّ
في28المتعل الصادرة م.2018ماي,16)،

القانون2 في03-09ـ و 2009فيفري25الموافق1430صفر29المؤرخ هلك المس بحماية المتعلق للجمهوريةم، الرسمية الجريدة الغش، قمع

العدد( في15الجزائرية الصادرة م.2009مارس8)،
لكترونيةـ3 التّجارة عقود في هلك للمس ية

ّ
الجنائ الحماية محّمد، مقارنة-خميخم في،-دراسة دكتواره

ّ
ال شهادة لنيل مقّدمة أطروحة

بل بكر أبو جامعة العام، القانون تخصّص .13صم،2017تلمسان،قايد،الحقوق،
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يقت05-18القانون معنوي أو طبيعي شخص كلّ بأنّھ:" تعرّفھ لكترونية بالتجارة ق
ّ
مجانيةالمتعل بصفة أو بعوض ني

." هائي ال ستخدام بغرض لكتروني المورّد من لكترونية تصالات طريق عن خدمة أو المشرّعسلعة أنّ وننوّه

المادة في هلك المس عرّف القانون03الجزائري التجارية021-04من الممارسات على المطبقة للقواعد "كلّالمحدّد بأنّھ:

طبيعي نفسشخص وفي ي". م طابع كلّ من ومجرّدة عرضت خدمات من يستفيد أو للبيع قدّمت سلعا يقتني معنوي أو

الفقرة عرّفتھ المادة1السياق شخص03-09للقانون3من كلّ هلك "المس بقولها: الغش وقمع هلك المس بحماية ق
ّ
المتعل

موجّ  خدمة أو سلعة مجّانا أو بمقابل يقتني معنوي أو أوطبيعي الشخصية حاجاتھ تلبية أجل من هائي ال للاستعمال هة

بھ". متكفل حيوان أو آخر شخص حاجة هلكتلبية والمس لكتروني هلك المس بين العموم في فرق لا أنّھ هذا مع ويتبيّن

التعاقد. وسيلة في سوى التقليدي،

القانونيـ2 القانالتنظيم ظل في لكتروني المورّد 05-18ونلالتزامات

واستقرارها، لكترونية للمعاملات خاصّةاستتبابا لكتروني هلك المس الجزائري وضع،وحماية شروطاالمشرّع

القانونعامّ  خلال من لكترونية التجارة لممارسة المادتين18/05ة من مثلا يستفاد حيث من42و9و8،

شرو  من بأنّھ الذكر، السالف فيالقانون للتسجيل لكترونية التجارة نشاط خضوع لكترونية التجارة ممارسة ط

نشر من بد ولا والحرفية، التقليدية الصناعات سجل في أو التجاري إلكـترونيالسجل علىموقـع إلكترونـية صفحـة أو

) بامتداد الجزائر في مستضاف حيثcom.dzنترنت ممارسة)، يمكن اسمالتّجارةنشاطلا إيداع بعد
ّ
إلا لكترونّية

التّجاري  سجل
ّ
لل الوطني المركز مصالح لدى نطاق

ّ
الوطنيو .ال المركز لدى لكترونيين للمورّدين وطنية بطاقة تنشأ هذا

هم، ونشاطا والحرفيين ر
ّ
التجا معلومات ضبط ها شأ من جراءات هذه وكلّ النطاق. اسم منح ويتم التجاري، للسجل

مد العلاقةلعاةوهي لأطراف مناسبة بيئة بيّنةو توفير على هم أنشط ل.مزاولة
ّ

متدخ أو الكتروني مورّد بين عندئذ فرق ولا ،

القانونإنّ لنصوص حريص05-18المتتبّع الجزائري المشرّع العلاقةيجد طرفي بين العقدي التوازن تحقيق على

لكترونية، المعاملة هافي للم الحماية منتوفير العقد ابرام مراحل جميع في لكتروني هلك تُوقعھخاطر الممس قد التي

النصّ  المحتالين شراك التأثيرفي أو خداعھ وسهولة هلاكية س فنزعتھ إرادتھابين، للتعاقدعلى  ،ودفعھ
َ
الطرفجْ ت علھ

التعاقدية العلاقة في ولمِِ الضعيف . 
ْ
لكلِ ث الموّرد حِيط

ُ
أ عتبارات الربحيةهذه النزعة ذو فيو تروني القوي الطرف

لكتروني.التعاقدية،العلاقة هلك للمس حماية توفير ها شأ من كآلية لتزامات من لابمجموعة المورّدوالناظر لتزامات

القانونلكتروني في فينجدها05-18الواردة عليھ متعارف هو ما بين فيتتنوّع المقرّرة التقليدي، لتزامات هلاك س

لكترونيةيْ وبَ  المعاملة طبيعة بھ جاءت الذي الجديد المشرّ .ن القانونخصّص من الثاني الباب في الجزائري 05-18ع

الفصل هذا مت
ّ
نظ حيث ومسؤولياتھ"، لكتروني المورّد "واجبات وأسماه خامسا بالمادة،مواد09فصلا إلى18بدءا

المادة ع26غاية فضلا المواد، و11ن  14،15و12،
ّ
المتطل ببعض جاءت التي يلتزم، أن لكتروني للمورّد ينبغي التي بات

 
َ
وت ِ مُ حَ ها،

ّ
 ل

َ
ذ التي الثالث الباب في ها عل المنصوص المواد إلى بالإضافة القانونية، المسؤولية  ھ

َ
ةالمترتّبةالقانونيثار رتك

و  بالتزاماتھ خلال تعن التي تكليفهاالهيئات العقوبات.مّ وتسليط والجرائم المخالفات ومعاينة المورّدين بمراقبة

حوتھ ما خلال من لكتروني والمورّد لكتروني هلك المس التزامات بين
َ
القانونمقارنة نجد،18/05نصوص

يترتّ حصّ  وما والتزاماتھ لكتروني المورّد عن م
ّ
تتكل ها م سد هاة مخالف على للهدف،عقوباتمنب واضحة إشارة وهي

رقم1 القانون (02-04ـ العدد الجزائرية، للجمهورية الرسمية الجريدة التجارية، الممارسات على المطبقة للقواعد في41المحدّد الصادرة ،(

يونيو,2004يونيو27 م.2004م
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معها يُلتمس حيث الجزائري، المشرّع إليھ يصبو هلكالمشرّعوقوفالذي المس جانب الضعيفإلى مركزه بحُكم لكتروني

محاولا إغرائھ...، سهولة أو خبرتھ قلة أو هلاكية، س نزعتھ عن خلالهاالناجم رتضماناتھمنحمن
ُ
كث وقت في قانونية،

والضر في والخطر والقرصنة...، غراء أساليب ر.ھ

القانون في ها عل المنصوص لكتروني المورّد لالتزامات وفاحصة شاملة إبرام05-18وبنظرة مراحل جميع تغطي نجدها

هايتھ إلى بدايتھ من سيأتي.؛العقد، فيما وأثرها لتزامات هذه أهمّ على نعرّج

ـ المثانيا التزامات لكترونيورّ أثر واللاحقةد للعقد لكترونيالسابقة هلك المس حماية في

الجزائري القانونيةالنصوص المشرّع ها جاء القانونالتي لكتروني05-18في المورّد بالتزامات قة
ّ
،والمتعل

في لكتروني،نجدها العقد إبرام مراحل توفيرجميع ها شأ من المشرّع يراها آليات عندوهي لكتروني هلك للمس حماية

مرحلة، خلالكلّ من هلك المس حماية في ها فاعلي ومدى لتزامات هذه بعض نستعرض أنْ هذهنحاول تقسيم

والتزامات لكتروني، التعاقد قبل ما التزامات إلى فنقسمها وتنفيذه، العقد ابرام وقت باعتبار مرحلتين على لتزامات

ال ابرام وتنفيذهأثناء .عقد

لكترونيـ1 التعاقد قبل ما لتزامات في::مرحلة المرحلة هذه التزامات أهم ى
ّ

تتجل

لكتروني:أـ التعاقد قبل هلك المس بإعلام المورّد عموما،التزام هلك المس بحماية فائقة عناية الجزائري المشرّع أولى

عدّ ضّحويت خلال من هاهذا سّ ومراسيم قوانين القانونة ذلك ومن الغش،03-09بحقھ، وقمع هلك المس بحماية ق
ّ
المتعل

المادة مثلا يضعھ17فنجد الذي بالمنتوج قة
ّ
المتعل المعلومات بكل هلك المس يعلم أن متدخل كلّ على يجب " تصرّح: منھ

، مناسبة..." أخرى وسيلة بأية أو العلامات ووضع الوسم بواسطة هلاك الشأللاس هذا المادةوفي تعرّف من15فقرة3ن

التنفيذي المنتوجات3781-13المرسوم حول  كلّ " :بأنّھعلام
ّ
متعل موجّ معلومة بالمنتوج أوقة بطاقة على هلك للمس هة

الطرق  ذلك في بما أخرى وسيلة أي بواسطة أو بھ مرفقھ أخرى وثيقة تصالأي خلال من أو الحديثة التكنولوجية

ليأتي"الشفهي المواد05- 18القانون. بموجب لكتروني المورّد عاتق على لكتروني هلك المس إعلام مسؤولية ،11ويلقى

العامّ 12،13 بالشروط دلاء ويُلزمھ حتّ منھ هلك، للمس تقديمها الواجب والمعلومات درايةة على خير هذا يكون ى

ساق التي التعريفات ومن عليھ. يُقدْم لما لكتروني:وبصيرة التعاقد قبل هلك المس بإعلام لتزام تعريف في الفقهاء ها

الوسائل" مستعملا لكتروني هلك المس يبصر بمقتضاه الخدمة مقدم أو لكتروني التاجر عاتق على يقع التزام

سلعة العقد محل كان سواء بالعقد المتعلقة الجوهرية المعلومات بكافة الحديثة يتخذلكترونية والتي خدمة أو

عنھ" نصراف أو التعاقد بإتمام قراره ها عل بناء هلك فقال:2.المس لھ تعريفا السميع عبد سمير أورد منح"هوكما

اللازمة المعلومات كل هلك يمدالمس الذي ي الم عاتق على يقع التزام وهو عدمھ، من بالتعاقد القرار اتخاذ في لمساعدتھ

بالمع هلك فيالمس لمساعدتھ اللازمة ايجابالومات أو سلبا بالتعاقد قراره .3"اتخاذ

الجزائري  المشرّع المادةألزم القانون11بموجب منالمورّ 05- 18من لكتروني هلك المس بإعلام لكتروني د

كط المعلومات لبعض ها تضمّ مع ومفهومة، ومقروءة مرئية بطريقة لكتروني العرض تقديم وخصائصخلال بيعة

ا1 رقمـ التنفيذي بإالمحدّد378-13لمرسوم المتعلقة والكيفيات فيللشروط المؤرخ هلك، المس ،2013نوفمبر9علام الرسميةالجريدةم

الجزائرية في)،58العدد(للجمهورية م.2013نوفمبر18الصادرة
ها،2 ب جامعة الحقوق، كلية دكتوراه، رسالة لكتروني، هلك المس حماية خالد، عدنان كوثرسعيد ص2010ـ .276م،
العقـ3 ودن، السميع عبد ،سمير ط، د مصر، سكندرية، المعارف، منشأة لكتروني، .119صم،2011د
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ووَ  العقد... وبيانات التسليم، وآجال ومصاريف وكيفيات المقترحة، الخدمات أو السلع هلكعِ ضْ وأسعار المس متناول في ها

عِ حتّ  ويُحيط بالمعلومات يتزوّد مً ى
ْ
اتخاذل على استطاعتھ ثمّ ومن الخدمة، أو بالمنتوج التعاقدا واعيةقرار أوبإرادة ،

عدمھ.

المشرّ  الجزائريويكون لتزامع القانونيةهذا الحماية آليات من آلية لكتروني هلك للمس ر
ّ
أرضيةبوف بناء

واضحة الصحيحة عن يَحْجبُھ الذي الرقمي الفضاء طبيعة بحُكم هلك، للمس أومستنيرة الحقيقيةعاينةالمفحص

العقدلل محل .شىيء

ـ والغموض:خلوب التضليل من التجاري غالبعلان في تعبّر لا افتراضية، رقمية بيئة في لكتروني هلك المس يتعاقد

المورّ  بعض ها يقوم التي والكاذبة لة
ّ
المضل شهارات نتيجة الخدمة، أو للسلعة الحقيقية المواصفات عن دينحيان

القانون خلال من ل
ّ

التدخ الجزائري بالمشرّع دفع ممّا ح05-18لكترونيين،  ووضع
ّ
والمتطل الضوابط من التيزمة بات

علىتضْ  القائمة لة
ّ
المضل شهارات من حمايتھ على تنصّب الحماية هذه بحقوقھ، المساس وعدم هلك المس حماية من

وقدّ لكترونية. القانون 6المادةعَرضتالوسائل  05- 18من
ّ
لكترونيالمتعل شهار تعريف لكترونية بالتجارة ق

ككونھب لكترونية"لّ : تصالات طريق عن خدمات أو سلع بيع ترويج إلى مباشرة غير أو مباشرة بصورة هدف .إعلان

القانون2المادةلتأتي هيوتوضّح،041-09من لكترونية تصالات أوعلاماتاستقبالأوإرسالأوتراسلأيّ "أنّ

كماوسيلةأيبواسطةمختلفةمعلوماتأوأصواتأوصور أوكتاباتأوإشارات ." المادةإلكترونية من6عرّفت

ها18/042القانون بأّ لكترونية أو:تصالات صور أو كتابات أو إشارات أو علامات استقبال أو تراسل أو ارسال كلّ "

لياف أو سلاك عبر ها طبيع كانت مهما معلومات أو بيانات أو كهرومغناطيسية".أصوات بطريقة أو البصرية

يُفرغ جعلھ الخدمات، أو المبيعات وتسويق ترويج في لكتروني شهار يلعبھ الذي للدور المشرّع فيھإدراك

معين قانوني الموادبَ جَ وَ ،قالب في هذا ونجد منھ، المنشودة للغاية تحقيقا احترامھ، لكتروني المورّد ،30،31،32على

القانون33،34 من خاصّ 18-05، لكتروني، شهار في توافرها ينبغي التي والمقتضيات الضوابط حدّدت نصالتي ة

"30المادة على: نصت جميعالتي أن من د
ّ

للاستفادةالواجبالشروطالتأك لةليستالتجاري،العرضمناستفاؤها
ّ
مضل

للمادةولا وبالرجوع رق28غامضة". القانون وبالتالي023-04ممن تضليليا شهار ها ف يكون التي الحالات حدّدت نجدها

خلال دون " على: نصت حيث مشروع، إشهارايعتبرالميدان،هذافيالمطبقةخرى والتنظيميةالتشريعيةبالأحكامغير

:كانإذالاسيّماتضليليإشهاركلّ وممنوعا،شرعيغير

يتضمّن1 أووفرتھأوبكميتھأوخدمةأومنتوجبتعريفالتضليلإلىتؤديأنيمكنتشكيلاتأوياناتبأوتصريحاتـ

مميزاتھ،

يتضمّن2 نشاطھ،أوخدماتھأومنتوجاتھمعأوآخربائعمعلتباسإلىتؤديأنيمكنعناصرــ

رقم1 القانون الرسمية04-09ـ الجريدة ها، ومكافح تصال و علام بتكنولوجيات المتصلة الجرائم من للوقاية الخاصة للقواعد المتضمّن

العدد( الجزائرية، في47للجمهورية الصادرة أوت2009أوت16)، م.2009, م
رقم2 القانون (04-18ـ العدد الجزائرية، للجمهورية الرسمية الجريدة لكترونية، تصالات و بالبريد المتعلقة العامة للقواعد )،27المحدّد

في م).2018ماي13(الصادرة
رقم3 القانون الرسمي02-04ـ الجريدة التجارية، الممارسات على المطبقة للقواعد (المحدّد العدد الجزائرية، للجمهورية في41ة الصادرة ،(

يونيو,2004يونيو27 م.2004م
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أنّ 3 حين في خدمات أو لسلع معين بعرض ق
ّ
يتعل علـ يتوفر لا قتصادي لاالعون أو السلع تلك من كاف مخزون ى

شهار" ضخامة مع بالمقارنة عادة تقديمها يجب التي الخدمات ضمان السياقيمكنھ نفس وفي المادة. من60نصّت

رقم التنفيذي "378-13المرسوم أنّھ: كلإشارةأوبيانكلّ استعماليمنععلى أوطريقةكلأوخياليةتسميةأو تقديم.

أوأسلوبوكلوسم سيماذهنفيلبسإدخالشأنھمنالبيعأوالوسمأوالعرضللإشهار لا هلك حول المس

ـــــــوالتركيالطبيعة ساسيةومقدارساسيةوالنوعيةبةـــ الحدنتاجوتاريخالتناول وطريقةالعناصر قصىىوتاريخ

هلاك مصدرأومنشوالكميةللاس المادة.المنتوج"أو في ورد التنفيذي36كما المرسوم نفس الذكر378-13من السالف

يجب " يلي: لةأوخاطئةبطريقةغذاءأييقدّمأويوصفلاأنما
ّ
خاطئاانطباعايثيرأنالمحتملمنأوكاذبةأومضل

هلكتغليطإلىتؤديبطريقةنوعھبخصوص التضليل."المس فيومعنى هو عمّا يختلف لا لكترونية شهارات في

يتضمّ  التضليلي فالإشهار ليات. و دوات حيث من
ّ
إلا التقليدية، بالوسائل تتمّ التي كلّشهارات أوادعاءن زعم أو

ها شأ من طبیعة ذي مضلل كاذب عرض أو إشارة أو حول إيقاعتأكید غلط في هلك جالمس أو طبیعة أو أوحقیقة ودة

علان. هدف هي التي الخدمة أو السلعة سعر أو مصدر أو يحظر 1استعمال الجزائري المشرّع أنّ إجمالا القول كلّ ويمكن

يؤدّ  تضليلي هلكإشهار المس إيقاع إلى خصوصاي وخصائصھلكتروني المنتوج عناصر حول غلط ...وطبيعتھ.في

العقـ2 ابرام أثناء لتزامات وتنفيذهمرحلة التالية::د النقاط في المرحلة هذه التزامات أبرز بيان يُمكن

ـ بالضمان:أ المورّد المادةالتزام القانون18نصت بَ 05-18من لكتروني المورّد أنّ يُ عْ على العقد إبرام  د
ً
مسؤولا صبح

المتبقوّ  لتزامات تنفيذ حسن بضمان لكتروني هلك المس أمام القانون منرتّ ة هلك المس ذلك لتمكين العقد، على بة

نوعين: إلى الضمان هذا ارجاع ويمكن العقد، بمحل نتفاع

الخفية:1 العيوب ضمان المورّدـ التزام أنّ بإنّ ذلك شياء، طبيعة تفرضھ التزام هو الخفية العيوب الشخصضمان

الع من خال يكون أن بھ يُفترض شىيء بشراء مثلا يقوم كانعندما أو شرائھ على تعاقد لما عيبا بھ أنّ يعلم كان فلو يوب،

ها م أفضل بشروط على منو 2.تعاقده الرغم العيوبأنّ على ضمان تحديدا لكتروني هلك للمس كفل الجزائري المشرع

 
ّ
إلا لكتروني، المورد عاتق على تقع التي يُ أنّ الخفية لم مكتھ للضمان الموجب الخفي العيب شروطھ،عرّف بذكر فيا

المادة خلال من هذا ق.379ويُستشف على3جم.من المبيع يشتمل لم إذا بالضمان ملزما البائع يكون نصت:" التي

بھ نتفاع من أو قيمتھ، من ينقص عيب بالمبيع كان إذا أو المشتري إلى التسليم وقت بوجودها تعهد التي الصفات

ه حسبما منھ المقصودة الغاية أوحسب البيع، بعقد مذكور البائعو فيكون استعمالھ، أو طبيعتھ من يظهر حسبما

بوجودها..." عالما يكن لم ولو العيوب لهذه المادة.ضامنا في جاء القانون13كما  03-09من
ّ
هلكالمتعل المس بحماية ق

الغش: منتوقمع لأيّ مقتن كلّ يستفيد أوو " عتادا أو أداة أو جهازا كان سواء أج أو الضمانيمركبة من تجهيزية مادة

القانون. ظهورو بقوة حالة في المحددة، الضمان فترة خلال متدخل كل على يجب الخدمات. إلى أيضا الضمان هذا يمتد

نفقتھ". على الخدمة تعديل أو المنتوج تصليح أو ثمنھ، إرجاع أو استبدالھ بالمنتوج، المرسوم4المادةوقضتعيب من

الحمایةـ1 دناقير، هلكالجزائيةإیمان، قسمالتجاري علانمنللمس ماستر، مذكرة والمظل، العلوموالحقوق كلیةالحقوق،الكاذب

جامعة الجزائر.ورقلة،مرباحقاصديالسیاسیة، ص2013م،2012، .9م،
كلية2 الخاص، القانون في ماجستير رسالة البيع، عقد في الخفي العيب ضمان من البائع مسؤولية إبراء الوزان، بخيت محمد وليد ـ

وسط، الشرق جامعة ص2011الحقوق، .13م،
فيالم58-75مرـ3 عام20ؤرخ سنة26الموافق1395رمضان القانون 1975سبتمبر والمتمم.المتضمن المعدل المدني
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يتعيّ ":بأنّھ3271-13التنفيذي الضمان تنفيذ إطار لعقدفي مطابقة خدمة أو سلعة هلك المس تسليم متدخل كلّ على ن

الخدمة". تقديم أو تسليمها أثناء الموجودة العيوب عن مسؤولا ويكون البيع،

المادة لنص القانون23وبالرجوع المورّ 05-18من ألزم المشرّع أنّ استعنجد لكتروني ويكوند المعيب، منتوجھ ادة

المادة حسب العيب ضمان التزام للطلبية23بذلك موافق جديد بتسليم الذكر المعیبأو،السالفة المنتوج أو،اصلاح

الطلبية،مماثلبآخرالمنتوجاستبدال إلغاء خلالأو المدفوعة المبالغ تار يوما15وإرجاع أنّخيمن على المنتوج. استلام

 
َ
ذ  المادة

َ
حتّ ك شرطين مُ رت لكتروني المورّد يكون هلكى المس إرسال إعادة ول الشرط ق

ّ
يتعل العيب، بضمان لزم

مدّ  خلال صلي غلافها في السلعة أقصاهالكتروني الثاني،أيام4ة والشرط للمنتوج. الفعلي التسليم تاريخ من ابتداء

الرفض. سبب إلى بالإشارة مرتبط

المشرّ  أوجبھ الحالةما هذه في لكتروني المورّد على الجزائري هوع هلكما المس لحماية عملية ترجمة
ّ
إلا

لكتروني.

التعرّ 2 ضمان ستحقاق:ـ و التعرّ يُ ض ضمان بأنّھ:"عرّف لكلّ ض لكتروني البائع نفسھضمان منھ صادر منفعل أو

المساس شأنھ من التمتعبحقغيره، في بعضھ"بمالمشتري أو كلھ المبيع الصّ 2.لكية هذا المادةوفي تنص ق.371دد من

يم. " على: التعرّ ج عدم البائع نتفاعضمن في للمشتري  ض
ّ
كل التعرّ بالمبيع كان سواء بعضھ أو منھ أو فعلھ من ض

بالض مطالبا البائع ويكون المشتري. بھ يعارض المبيع على حق البيع وقت لھ يكون الغير الغيرفعل ذلك حق كان ولو مان

نفسھ". البائع من الحق هذا إليھ آل وقد البيع بعد ثبت قد

ما على المادةبناء وبمقتضىى القانون18سبق، القانون05- 18من بقوة مسؤولا يصبح لكتروني المورّد أنّ صرّحت التي

الم ونص العقد، عن المترتبة لتزامات تنفيذ حسن عن العقد إبرام القانون19ادةبعد نصّ نمن التي بمجرد"ت:فسھ

لكتروني" هلك المس إلى العقد من الكترونية نسخة بإرسال لكتروني المورّد يلزم العقد هلكتعرّ يكون ،إبرام المس ض

اليحول لشىيءلكتروني من أو لكتروني المورد من التعرّض كان سواء هادئا انتفاعا بالمبيع انتفاعھ ضمنغير دون

التزامات جرّاءنطاق هلك المس تعويض أو عينيا، تنفيذا التعرض بضمان لتزام كان سواء بالضمان، لكتروني المورّد

مسمّ  تحت وهذا بھ، لحقت التي المادةضرار عليھ نصت الذي ستحقاق ضمان ق.372ى رفعتم.من إذا بقولها:" ج

المبيع استحقاق دعوى المشتري فيعلى يتدخل أن المدنية جراءات لقانون ووفقا حوال حسب البائع على كان

عليھ وجب الخصام في يتدخل ولم المناسب الوقت في البائع أعلم إذا محلھ ها ف يحل أن أو المشتري جانب إلى الخصومة

الضمان".

للمنتوج:ب المطابق بالتسليم المورّد التزام بتسليميُ ـ لتزام أهمّ عتبر من العقد محل المورّدالشىيء التزامات

ورُ ،لكتروني العقد محور الرئيسكونھ التعاقد،كنھ محل الخدمة أو بالشىيء نتفاع من هلك المس خلالھ من ن
ّ

؛يتمك

أنّ  ذلك المنتوج، تسليم طريقة أو كيفية ليس هنا يثار عليھ،والذي المتعاقد الشىيء باختلاف تختلف التسليم بلطريقة

هو يُطرح لھ.الذي أعدّ الذي والغرض للطلبية مطابقتھ فيمدى بالمطابقة "والمقصود المبيعالفقھ: الشىيء مطابقة

التنفيذي1 المرسوم في327-13ـ المؤرخ التنفيذ، حيز والخدمات السلع ضمان وضع وكيفيات لشروط القعدة20المحدد 26ه/1434ذي

العدد(2013سبتمبر الجزائرية، للجمهورية الرسمية الجريدة في49م، الصادرة م.2013أكتوبر2)،
مم2 خالد ابراهيم سكندرية،ـ الجامعية، الدار ـ مقارنة دراسة ـ لكترونية المعاملات في هلك المس حماية ص2007دوح، .185م،
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المتّ  هاللمواصفات عل فيھفق والضمنية الصريحة وللاشتراطات العقد تطرّق.1في الجزائريوقد فيالمشرّع تعريفها إلى

القانون18فقرة3المادة  المت03-09من
ّ
بقولھ:عل الغش وقمع هلك المس بحماية موضوع"ق منتوج كل استجابة المطابقة

بھ" الخاصة من و والسلامة والبيئية الصحية وللمتطلبات الفنية، اللوائح في المتضمنة للشروط هلاك كما.للاس

القانون من الثالث الفصل صّص
ُ

المنتوجات03-09خ مطابقة لإلزامية الذكر نصّ 11المادةةخاصّ ،السالف التي ت:منھ

كلّ " يلبي أن ومميزاتھيجب ومنشئھ وصنفھ طبيعتھ حيث من هلك للمس المشروعة الرغبات هلاك للاس معروض منتوج

كما استعمالھ. عن الناجمة خطار و للاستعمال وقابليتھ وكمياتھ وهويتھ اللازمة مقوماتھ ونسبة وتركيبتھ ساسية

المنتوج يستجيب أن منيجب التنظيمية والمميزات منھ المرجوة والنتائج مصدره حيث من هلك للمس المشروعة للرغبات

بذلك المتعلقة حتياطات و حفظھ وشروط استعمالھ وكيفية هلاك للاس قصىى والتاريخ صنعھ وتاريخ تغليفھ ناحية

عليھ أجريت التي الصدّ ."والرقابة نفس المادةوفي في جاء المرسوم4د ل327-13التنفيذيمن
ّ

متدخ كلّ على ...يتعيّن " :

البيع...". لعقد مطابقة خدمة أو سلعة هلك المس  تسليم
ْ
المواديإذ هذه مع حمايةحِ تبيّن على الجزائري المشرع رص

هلك هلكالمس المس على حِرصھ د
ّ

ويتأك لكترونيةخاصّة،لكتروني، التجارة لقانون إصداره خلال لذيا05- 18من

المواد من هذا ويُستشف مطابق، مبيع بتسليم لكتروني المورّد فيھ قانون23،22،12ألزم .05-18من

أنّ  إلى شارة الخفيوتجدر العيب حالة في أنّھ ذلك الخفي، العيب ضمان التزام وبين المطابقة عدم التزام بين يُفرّق ھ

المب نفسھ هو تسليمھ تمّ الذي الشىيء في عدميكون حالة في أمّا قيمتھ، من أنقص عيب لحقھ ولكن عليھ، المتّفق يع

لھ. مطابق غير آخر شىيء تسليم تمّ إنما تسليمھ، يتم لم عليھ المتفق فالمبيع 2المطابقة

التعاقدج عن العدول في حقھ من هلك المس بتمكين لكتروني المورد التزام ـ

لكتر هلك للمس الجزائري المشرع تقرّأقرّ التي العامة القاعدة عن خروجا العقد إبرام عن الرجوع حق وني

وض للعقد الملزمة المشرّ رو بالقوة ومنح واحد؛ طرف من تعديلھ أو فيھ الرجوع وعدم بالعهد الوفاء هذهرة هلك المس ع

لرضائھ. حقيقية حماية توفير إلى هدف تظه3الميزة التي والدعاية غراء وسائل أمام  خصوصا
ّ
المضل شهارات في لةر

وجذب استقطاب في ها أصحا ن
ّ
وتفن بريقها نتيجة المتأني والتفكير الكافي الوقت هلك للمس تعطي لا التي والكاذبة،

يُ  مُنح الذي الحق وهذا العقد. إبرام في تسرّع أنّھ هلك المس فيجد هلكين، القانونيةالمس الحماية مظاهر أهم من عدّ

لكتر هلك المادةفوني،للمس القانون19نجد للقانون094-18من والمتمم المعدل الغش وقمع هلك المس بحماية ق
ّ
المتعل

الحق09-03 هذا وقدهاحيتصر بتكرّس سبب". وجھ دون ما منتوج اقتناء عن التراجع في هلك المس حق هو العدول أشار:"

المادة05- 18القانون غير 11في من العدول إلى تمّ عندمنھ أحكامھ م
ّ
ينظ للمعلوماتأن ها،استعراضھ دلاء الواجب

أدرار،1 جامعة السياسية، والعلوم الحقوق كلية هلك، المس حماية قانون مقياس في الثاني الفصل محاضرات مسعودي، يوسف ـ

ص2020م،2019 .19م،
مختار،2 بولعراس لكتروني،ـ العقد في بالمطابقة بالالتزام خلال عن الردعية والسياسية،جراءات القانونية للدراسات فريقية المجلة

المجلد الجزائر، ادرار، دراية، أحمد ص1،2017،العدد1جامعة .22م،
مع ـ3 الفرنسية التجربة في تحليلية قراءة بعد، عن التعاقد قاسم، حسن الجديدة،محمد الجامعة دار وربي، القانون لقواعد شارة

ص2005سكندرية، .57م،
رقمـ4 في09-18قانون عام25مؤرخ سنة10الموافق1439رمضان رقم2018يونيو للقانون والمتمم المعدل بحماية09-03، المتعلق

) رقم الرسمية الجريدة الغش، قمع و هلك في35المس الصادرة م.2018يونيو13)،
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ذكر القانونحيث مواد بقية استقراء من يستفاد كما قتضاء". عند العدول وآجال شروط وسعأنّ 18-05" المشرّع

لكتروني. هلك المس لصالح الحق هذا نطاق من

القانونية ثار ـ المور ةالمترتبثالثا اخلال لكترونيعن هلك المس حماية في بالتزاماتھ لكتروني د

إبرام مراحل جميع في لھ ومرافقتھ لكتروني هلك للمس الجزائري المشرع قدّمها التي الوقائية الحماية على زيادة

القانون في مها
ّ
نظ التي المواد ترسانة خلال من بعدية حماية لھ خوّل فقد  05-18العقد،

ّ
بالتجالمتعل لكترونيةق ارة

 
ّ

بتدخ تسمح حالةوالتي في والجزائي المدني القضاء التياخلالل لالتزاماتھ، لكتروني إلىالمورّد المشرّع مخالفاتصنّفها

 فقدوجرائم.
ُ
لذلكثحدِ ستُ ا ومُ ت الجريمة لاكتشاف ومعاينة مراقبة مُ هيئات هاتابعة قضترتكب لما المادةوفقا من36بھ

المادةبْ طِ ف.05-18القانون لنص القانون35قا مُ ورّ الم05- 18من لكتروني فيد هما المعمول والتشريع بالخضوع لزم

هلك، المس وحماية التجارية القانونحيثنشطة مواد ط05-18جاءت
ّ
تسل التي العقوبات أنواع وتوضّح م

ّ
تتكل تباعا

بالمادة بداية لكتروني، المورّد المادةإلى37على والتعليق48غاية لكتروني، الموقع وغلق الغرامة بين تراوحت والتي ،

القانون في والواردة بعضها إبراز ويمكن المرتكبة، للمخالفة تبعا التجاري السجل من الشطب غيره05-18التحفظي، دون

يلي: فيما هلك المس لحماية جاءت التي والمراسيم القوانين من

لكترونيأحكمخالفةـ شهار وضوابط المادة:ام القانون40نصت أحكام05-18من يخالف من كل معاقبة على

من31،32،34, 30المادة بغرامة القانون، هذا دج.500.000الى50.000من

المنتوج: بطلبية قة
ّ
المتعل حكام و لكتروني العرض أحكام مخالفة منـ بغرامة إلى50.000يعاقب دج500.000دج

المادتين في ها عل المنصوص لتزامات أحد يخالف إلكتروني مورّد للجهة11،12كلّ يجوز كما القانون. هذا من

تتعدى لا لمدة لكتروني الدفع منصات جميع إلى نفاذه بتعليق تأمر أن الدعوى أمامها رفعت التي أشهر.6القضائية

و  لكترونية المعاملة توثيق عدم لكتروني:ـ العقد في توافرها الواجب المعلومات المادةتعيين من14خوّلت

المادة05-18نوناالق احترام لعدم بھ، لحق الذي الضرر عن والتعويض العقد إبطال بطلب لكتروني هلك 10المس

نفسھ.13و القانون من

لكترونية: السجلات بحفظ لكتروني المورّد التزام عدم منيعـ بغرامة إلى20.000اقب للمورّد200.000دج دج

التجارية. المعاملة عناصر على المشتمل لكتروني السجل بحفظ يلتزم لا الذي

الخاتمة

القانون خلال من لكتروني العقد أحكام الجزائري المشرّع م
ّ
التجارية،05-18نظ للمعاملات جديدة بيئة مضيفا ،

التجا المعاملة طرفي المورّدوأحاط عاتق على ها أغل بالتزامات لكتروني والمورّد لكتروني هلك المس في لة
ّ
ممث رية

لتزامات. هذه نطاق من وسّع حيث الربحية، النزعة ذو مركزه باعتبار لكتروني

لأهمّ  تطرّقنا التاليبعد النتائج إلى الدّراسة خلصت الموجز، التفصيل من بشىيء لتزامات ة:هذه

 
َ
مراحل،وزُّ ت على الجزائري لكترونية التجارة قانون في لكتروني المورّد التزامات اقتصارهاع وعدم

مرحلة .واحدةعلى

المورّدتُقسّم التزاماتالتزامات إلى: قبللكتروني العقدما وتنفيذه.والتزامات،إبرام العقد أثناء

 المو لالتزامات الجزائري المشرّع حمايةتحديد آليات من آلية لها الحسن بالتنفيذ وإلزامھ لكتروني رّد

هلاكية. س النزعة ذو لكتروني هلك المس
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هلك المس حماية على الجزائري المشرّع ـحِرص لكتروني المورّد لالتزامات الواسع النطاق يَعكس

العقد. ابرام مراحل جميع في لھ قانونية مرافقة فهي لكتروني

علان خلو لكتروني، التعاقد قبل هلك المس بإعلام التزامھ لكتروني: المورّد التزامات أهم من

بالضمان، التزامھ ، التضليل من فيالتجاري حقھ من هلك المس تمكين للمنتوج، المطابق بالتسليم التزامھ

التعاقد. عن العدول

وهيئات لجهات الجزائري المشرّع لاِسْتِحْدَاث وتقريره المورّدين، لمراقبة عندمختلفةعقوباتمختصّة

لكتروني. هلك للمس القانونية الحماية مظاهر من مظهر هي بالتزاماتھ لكتروني المورّد اخلال

اخلال على التزاماتھالمورّديترتّب تتباينعقوباتبأحد رتكبة.،
ُ
الم المخالفة باختلاف

على طة
ّ
المسل العقوبات حمايةتنوّع صوّر من وبعدية، وقبلية وجزائية، مدنية بين لكتروني المورّد

لكتروني. هلك للمس المشرّع

لكترونية التجارة قانون خلال من بعيد حدّ إلى الجزائري المشرّع ق
ّ
المعاملات05-18وُفِ استتباب في

عامّ لكترونية وحمايةبصفة خاصة.المة، بصفة لكتروني هلك س

المقترحات

لكتروني هلك المس توعية لكتروني،ـ التعاقد وخطورة هلك،بحقوقھ المس حماية جمعيات دور بتفعيل

الملتقيات الحديثة.،الندوات، التواصل ووسائل

أكثر لكتروني هلك المس حماية تعزيز على العمل أخرى،ـ آليات خلال العالمكإنشاءمن في مراقبة أجهزة

المادةفت في هم عل المنصوص المخالفات بمعاينة المكلفين عوان على زيادة القانون36راضىي .05-18من

القانون مواد صياغة إعادة النقاط05- 18ـ بعض في النقائص لبعض استدراكا بنود أو مواد بإضافة

العامة. القواعد إلى يُرجع ما فكثيرا والجوانب،

 العدول وأحكام شروط تنظيم لھ.ـ وحماية لكتروني هلك المس لحق ضمانا أكثر بتفاصيل

 ّمد تمديد بــ المقدّرة الخفي العيب من الضمان أيام.4ة

المراجع

والتنظيمية التشريعية النصوص ـ أولا
فيالم58-75مر.1 عام20ؤرخ سنة26الموافق1395رمضان المعدل1975سبتمبر المدني القانون المتضمن

.والمتمم

فيالمؤرّ 03-09القانون.2  2009فيفري25الموافق1430صفر29خ
ّ
المتعل الغش،م، وقمع هلك المس بحماية ق

الرسمية العدد(الجريدة الجزائرية، في)،15للجمهورية م.2009مارس8الصادرة

ا05-18القانون.3 الجزائرية، للجمهورية الرسمية الجريدة لكترونية، بالتجارة ق
ّ
في28لعدد(المتعل الصادرة ،(

م.2018ماي,16

الجزائرية،02-04رقمالقانون .4 للجمهورية الرسمية الجريدة التجارية، الممارسات على المطبقة للقواعد المحدّد

) في41العدد الصادرة يونيو,2004يونيو27)، م.2004م
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رقم.5 الم04-09القانون الجرائم من للوقاية الخاصة للقواعد تصالالمتضمّن و علام بتكنولوجيات تصلة

العدد( الجزائرية، للجمهورية الرسمية الجريدة ها، في47ومكافح الصادرة أوت,2009أوت16)، م.2009م

رقم.6 الرسمية04-18القانون الجريدة لكترونية، تصالات و بالبريد المتعلقة العامة للقواعد المحدّد

) العدد الجزائرية، في27للجمهورية الصادرة م.2018ماي13)،

رقمال.7 فيؤرّ الم09-18قانون عام25خ سنة10الموافق1439رمضان للقانون،2018يونيو والمتمم رقمالمعدّل

الغش09/03 وقمع هلك المس بحماية (المتعلق رقم الرسمية الجريدة في35، الصادرة م.2018يونيو13)،

التنفيذي.8 فيالمحدّ 327-13المرسوم المؤرّخ التنفيذ، حيز والخدمات السلع ضمان وضع وكيفيات لشروط 20د

القعدة (2013سبتمبر26ه،1434ذي رقم الرسمية الجريدة في49م، الصادرة م.2013أكتوبر2)،

رقما.9 التنفيذي المتعلقةالمحدد378-13لمرسوم والكيفيات هلك،للشروط المس فيالمؤرّ بإعلام 9خ

في)،58العدد(الرسميةالجريدة،م2013نوفمبر م.2013نوفمبر18الصادرة

الكتب ثانياـ

سكندرية،.1 الجامعية، الدار ـ مقارنة دراسة ـ لكترونية المعاملات في هلك المس حماية ممدوح، خالد ابراهيم

م.2007

ودن.2 السميع عبد مص،سمير سكندرية، المعارف، منشأة لكتروني، ط،العقد د م.2011ر،

وربي،.3 القانون لقواعد شارة مع الفرنسية التجربة في تحليلية قراءة بعد، عن التعاقد قاسم، حسن محمد

سكندرية، الجديدة، الجامعة م.2005دار

الجامعية والرسائل المذكرات ثالثاـ

الحمایةـ.1 دناقير، هلكالجزائيةإیمان، العام،المظلوبالكاذالتجاري علانمنللمس القانون في ماستر مذكرة

السياسيةالحقوق كلیةللأعمال، الجزائر.ورقلة،مرباحقاصديجامعة،والعلوم .م2013م،2012،

والعلوم.2 الحقوق كلية عمال، قانون في ماستر مذكرة لكتروني، البيع عقد في المشتري ضمانات شبيلي، أحلام

العربي جامعة البواقي،السياسية، أم مهيدي، .م2018م،2017بن

لكترونية.3 التّجارة عقود في هلك للمس ية
ّ
الجنائ الحماية محّمد، مقارنة-خميخم لنيل،-دراسة مقّدمة أطروحة

بلقايد، بكر أبو جامعة العام، القانون تخصص الحقوق، في دكتواره
ّ
ال .م2017تلمسان،شهادة

هلك.4 المس حماية عدنان، سعيد ها،كوثر ب جامعة الحقوق، كلية دكتوراه، رسالة .م2010لكتروني،

في.5 ماجستير رسالة البيع، عقد في الخفي العيب ضمان من البائع مسؤولية إبراء الوزان، بخيت محمد وليد

وسط، الشرق جامعة الحقوق، كلية الخاص، .م2011القانون

قان.6 مقياس في الثاني الفصل محاضرات مسعودي، والعلوميوسف الحقوق كلية هلك، المس حماية ون

أدرار، جامعة .م2020م،2019السياسية،

المجلات رابعاـ

لكتروني،.1 العقد في بالمطابقة بالالتزام خلال عن الردعية جراءات مختار، فريقيةبولعراس المجلة

الجزائر، ادرار، دراية، أحمد جامعة والسياسية، القانونية .م1،2017،العدد1المجلدللدراسات
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آسيا، يلس قالمةد/ جامعة

لكتروني المجال في الخدمة ضمان إشكالية

مقدمة:

التجارة قانون وهو ألا لكتروني، المجال في هلك المس بحماية خاص قانون بإصدار أخيرا المشرع تدخل

رقم في18/05لكترونية لخصوصية20181مايو10المؤرخ نظرا مركز، في هلك المس تجعل التي التعاقد، طريقة

إذا وبخاصة للمنتوج، المادي الفحص على مقدرتھ وعدم لكتروني، المجال في خبرتھ قلة بسبب ي الم مواجهة في ضعيف

هلك. المس على أكثر مر يُصعب مما ملموسة، غير ها بطبيع تتميز والتي خدمة توفير على ينصب كان

هذا نظم التجاريوقد النشاط على الرقابة وكيفية أطرافھ والتزامات لكتروني العقد إبرام كيفية القانون

أي لكترونية، التجارية العقود على لكترونية التجارة قانون ويطبق المخالفين، على المفروضة والعقوبات لكتروني

مدنيا. وليس تجاريا طابعا تتخذ التي

لك التعاقد اقتناءوينصب في رغبتھ حين صعوبات من يعاني لكتروني هلك المس كان وإذا والخدمات، السلع على تروني

خدمات مثل المادي غير ها لطا نظرا ها جود إدراك وصعوبة خصوصياتھ بسبب للخدمة بالنسبة يشتد مر فان سلعة

والسياحية. لكترونية تصالات و التأمين

أس دورا الضمان للطلبيةويؤدي مطابقة غير خدمة على حصولھ عند خاصة لكتروني هلك المس حقوق حفظ في اسيا

معيبة. او

رقم القانون ضوء في لكترونية الخدمة لضمان خصوصية المشرع قرر هل تطابقها18/05ومنھ عدم حالة في

ها؟ ف عيب وجود حالة في او هلك للمس المشروعة والرغبات

شكال على تية:نجيب الخطة خلال من المطروح

ول  هلك.المطلب للمس ساسية الحقوق من باعتباره المنتوج ضمان إلزامية مضمون :

ول  لكتروني.الفرع المجال في بالضمان المتعلق ساسية المفاهيم ضبط :

الشخصىي. النطاق أولا:

الموضوعي. النطاق ثانيا:

الثاني فالفرع الضمان قواعد هلاكية: س المادة ي

العامة القواعد في الضمان قواعد أولا:

الخاصة القواعد في الضمان قواعد ثانيا:

الثاني رقمالمطلب القانون ضوء في لكترونية الخدمة بضمان خاصة قواعد غياب :18-05

ول  فقطالفرع السلع مجال في الضمان أحكام تضييق :

المواد أحكام في قراءة رقم23و22أولا: القانون 05-18من

فقط المنتوج على الضمان قصور ثانيا:

عدد-1 الرسمية بتاريخ28الجريدة صادرة .2018مايو16،
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الثاني: الخدماتالفرع مجال في بالضمان خاصة قواعد إلى الحاجة

الضمان وأحكام الخدمة خصوصية أولا:

لكترونية الخدمة بضمان خاصة قواعد إيجاد ضرورة ثانيا:

با المنتوج ضمان إلزامية مضمون ول: هلك.المطلب للمس ساسية الحقوق من عتباره

التزاما باعتباره الضمان إلزامية مضمون لكترونية التجارة وقانون هلك المس بحماية المتعلقة الخاصة القوانين حددت

يأتي. فيما سنحدده ما وهو الكتروني، او عادي التعاقد أكان سواء ي م كل على مفروضا قانونيا

ول  المالفرع ضبط لكتروني.: المجال في بالضمان المتعلق ساسية فاهيم

الشخصىي. النطاق أولا:

هلك:-1 المس مفهوم تحديد

ها: م نذكر قانونية، نصوص عدة في هلك المس تعريف لمسألة الجزائري المشرع تصدى لقد

رقم6المادة القانون معن05-18من او طبيعي شخص كل هو هلك المس ) انھ: على نصت اووقد بعوض يقتني وي

هائي). ال ستعمال بغرض لكتروني المورد من لكترونية تصالات طريق عن خدمة أو سلعة مجانية بصفة

القانون من الثالثة المادة نصت في09/03كما يقصد أنھ:( على نصت التي الغش وقمع هلك المس بحماية المتعلق

الم يأتي: ما القانون هذا أحكام خدمةمفهوم أو سلعة مجانا، أو بمقابل يقتني معنوي أو طبيعي شخص كل هلك: س

بھ). يتكفل حيوان أو آخر شخص حاجة تلبية أو الشخصية حاجاتھ تلبية أجل من هائي ال للاستعمال موجهة

رقم القانون من الثالثة القانون:04/021والمادة هذا مفهوم في يقصد ) بقولها: أيضا عرفتھ التي

طابع كل من ومجردة عرضت خدمات من يستفيد أو للبيع قدمت سلعا يقتني معنوي أو طبيعي شخص كل هو هلك المس

.( ي م

السابقين النصين ضوء المس2في لمفهوم المكونة ساسية العناصر استنباط يُمكن من، مستفيدا بصفتھ هلك

سواء للخدمة هائي ال ستعمال مجانا، أو بمقابل خدمات على الحصول معنوي، أو طبيعي شخص كونھ وهي: الخدمة

شخصىي غير أو شخصيا ستعمال .3أكان

معنوي:-أ أو طبيعي شخص هلك المس كون

إطار  خارج تصرف متى بديهي أمر هلكا مس الطبيعي الشخص اعتبار يستعملإن الذي فهو ي، الم نشاطھ

مع تتناسب ي الم عاتق على الملقاة لتزامات بعض أن حتى المشروعة لحاجاتھ تلبية شخصيا استعمالا المنتوجات

ها وسلام الغذائية للمواد الصحية والنظافة النظافة كإلزامية نسانية: هلك4طبيعتھ للمس المعنوية المصالح ومراعاة ،5.

با الذيأما الفقهي الجدال بذلك حاسما هلك المس ثوب الجزائري المشرع ألبسھ فقد المعنوي للشخص لنسبة

نطاق في نشاطھ ممارسة بمعنى التخصيص" بمبدأ " محكوم المعنوي الشخص أن معروف هو مما لكن قائما، كان

بالقانون2004يونيو23فيالمؤرخ-1 والمتمم في10/06والمعدل الممارسات2010غشت15المؤرخ على المطبقة القواعد يحدد الذي

التجارية.
القانون3المادة-2 القانون3والمادة09/03من .04/02من
3-، مصر الجديدة، الجامعة دار هلاكي، س البيع عقد في بالإعلام لتزام آسيا: ص2017يلس ،26.
من-4 المواد رقم8إلى4بموجب القانون .03-09من والمتمم المعدل
للمادة-5 القانون.20و19طبقا ذات من
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الرئي نشاطھ مارس متى هلكا مس عدّه يمكن لا ثم ومن أجلھ من أنشىئ الذي بالنسبةالغرض التساؤل يطرح لكن سىي،

هائي ال بالاستعمال المتعلقة النقطة في شكال هذا عن وسنجيب تخصصھ، عن تخرج التي لنشاطھ التابعة .1للأعمال

مجانا:-ب أو بمقابل الخدمات على الحصول

القانون من الثالثة المادة الخدمات"09/03استعملت أو السلع "اقتناء ا2لفظ نصويقابلھ الذي الفرنسىي لنص

أنھ: على

Consommateur : « toute personne physique ou morale  qui  acquiert à titre onéreux ou gratuit. »

المادة قصرت لما منھ، وأوسع العربي من أدق الفرنسىي النص أن رغم3حيث (المقتني) المتعاقد على هلك المس لفظ

(إمكانية للمادة الفرنسىي النص يؤكده ما وهو للمستعمل، القانون3امتداده من أنھ:04/023) على ينص الذي

le consommateur : «Toute personne physique ou moralequi acquiert ouutilise, à des fins excluant tout

caractère professionnel, des bien ou des services mis en vente ou offerts».

مختلا جاء المادة لهذه العربي النص هلك:4إن المس تية:" الصياغة صـح و منـھ المقـصود المعـنى يـؤدي لا إذ ،

كل من مجردة لأغراض بالمجان أو للبيع عرضت خدمات أو سلعا يستعمل أو يحصل معنوي أو طبيعي شخص كل هو

. " ي م طابع

ل-جـ هائي ال شخصية:ستعمال لحاجات لخدمة

هائي ال بالاستعمال أو5يقصد شخصية لحاجات تلبية لها المخصّص للغرض وفقا الخدمة من ستفادة هو

المخالفة بمعنى السياحة، عقد بواسطة سياحية رحلة في الذهاب أو الفندقة عقد بموجب فندق في المبيت مثل عائلية،

ا يستخدم من كل هلك المس مفهوم عن أويخرج فندقة أو تأمين عقد سياحية وكالة تبرم كأن هائية، غير لأغراض لخدمة

بدليل مباشرة، بنشاطها مرتبطة أغراض تحقيق وإنما هائي ال هلاك س ليس فالغرض آخر خدمات مقدم مع نقل عقد

" الوسيط ستعمال " عبارة حذف المشرع ها6أن عل تنص كانت المرسالتي من ولى التنفيذيالمادة مؤرخ90/39وم

قبل1990يناير30في: من شديد لنقد تعرض أن بعد هائي ال ستعمال على وأبقى الغش وقمع الجودة برقابة المتعلق

.7الفقهاء

س-1 البيع عقد في بالإعلام لتزام آسيا: صيلس السابق، المرجع .28- 27هلاكي،
موجهة-2 خدمة أو سلعة مجانا، أو بمقابل يقتني معنوي أو طبيعي شخص كل هلك: المس يأتي: ما القانون هذا أحكام مفهوم في يقصد )

بھ). يتكفل حيوان أو آخر شخص حاجة تلبية أو الشخصية حاجاتھ تلبية أجل من هائي ال للاستعمال
في-3 التجارية.2004يونيو23المؤرخ الممارسات على المطبقة القواعد يحدد الذي والمتمم والمعدل
ا-4 القانون: هذا مفهوم في (يقصد أنھ: على نص شخصحيث كل هو هلك لمس

ل قدمت سلعا يقتني معنوي أو ).طبيعي ي م طابع كل من ومجردة عرضت خدمات من يستفيد أو لبيع
المادة-5 رقم3نصت القانون أنھ:09/03من على

خدمة أو سلعة ، مجانا أو بمقابل يقتني معنوي أو طبيعي شخص كل : هلك المس حاجاتھموجهة" تلبية أجل من هائي ال للاستعمال

حيوا أو آخر شخص حاجة تلبية أو بھ".الشخصية يتكفل ن
معدين-6 خدمة، أو منتوجا مجانا، أو بثمن يقتني شخص كل :" هلك المس " ولى: المادة الوسيطنصت حاجاتھللاستعمال لسد هائي ال أو

بھ. يتكفل حيوان أو آخر شخص حاجة أو الشخصية
القان-7 مع مقارنة "دراسة المقارن القانون في هلك المس حماية بودالي: الفرنسىي"،محمد الجزائر،ون الحديث، الكتاب ص2006دار ،31.
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لكتروني:-2 المورد مفهوم تحديد

مصط على السابقة القوانين تستقر ولم لكتروني، هلاك س لعقد الثاني الطرف هو إذالمورد واحدا، لح

متدخل لفظ محترف1استعملت ي2ثم المتدخل3وم وهو: واحد مصطلحا المشرع ليتبنى اقتصادي، عون إلى وصولا

رقم الجديد القانون المادة09/03بموجب عرّفتھ حيث الغش، وقمع هلك المس بحماية "7فقرة3المتعلق بأنھ المتدخل

عملية في يتدخل معنوي أو طبيعي شخص هلاك".كل للاس المنتوجات عرض

نصت- رقم1فقرة3المادةكما منتجعل04/02القانون كل هو اقتصادي: "عون أنھ: أوى حرفي أو تاجر أو

من تأسس التي الغاية تحقيق بقصد أو العادي ي الم طار في نشاطھ يمارس القانونية، صفتھ كانت أيا خدمات مقدم

أجلها".

قانون استعمل المادةوقد في عرفها التي "المؤسسة" وهو آخر مصطلحا "المتدخل" بدل المنافسة

أو3 التوزيع أو نتاج نشاطات دائمة، بصفة يمارس القانونية طبيعتھ كانت أيا معنوي أو طبيعي شخص كل ها:( بأ

ستيراد) أو الخدمات .4تقديم

المادة رقم8فقرة3وحددت القانون مفهوم03-09من مراحل، كل تشمل ها بأ هلاك للاس المنتوج وضع عملية

على بناء المتدخل صفة حدد قد التعريف هذا كان وإن وبالتجزئة، بالجملة والتوزيع والنقل والتخزين ستيراد و نتاج

ستيراد و نتاج " العمليات فهذه الخدمات دون فقط السلع نطاق في حصره أنھ إلا يمارسھ، الذي والتخزينالنشاط

فقط. السلع تخص إنما والنقل..."

المادة نص نجد رقم1فقرة3لذا القانون تشمل02- 04من حيث المتدخلين، شخاص نطاق من وسّع قد

يوفق لم المشرع فإن لذا المعتادة، هم مهن تأدية أثناء القانونية، صفتھ كانت مهما الخدمات ومقدم حرفي تاجر، كل

"الم مصطلح فيبتبنيھ وضعها ومراحل السلع على وتركيزه المدنية وحتى التجارية للخدمات شموليتھ عدم بسبب تدخل"،

منظمة مهن شكل في تمارس التجارية نشطة كل أن اعتبار على ي" "الم مصطلح استعمال فالمفضل لذا السوق،

خاصة. بقوانين

الموضوعي. النطاق ثانيا:

و  المنتوج مفهوم تحديد بنا الخدمةيجدر

رقم1المادة-1 القانون في89/02من هلك.1989فيفري7مـؤرخ المس لحماية العامة بالقواعد المتعلق
رقم2المادة-2 القانون في90/266من الرسمية1990سبتمبر15مؤرخ الجريدة والخدمات، المنتوجات بضمان لسنة40عددالمتعلق

مهنتھ،1990 إطار ضمن متدخل كل العموم على و موزع أو مستورد، أو تاجر أو حرفي، أو وسيط، صانع، أو منتج هو : المحترف " تنص التي ،

." هلاك للاس الخدمة أو المنتوج عرض عملية في
في-3 الصادر القرار للقانون1994ماي10في الم90/266المطبق بضمان والخدمات.المتعلق نتوجات
رقم-4 في03/03أمر عدد2003يوليو19مؤرخ رسمية جريدة هلك، المس بحماية بتاريخ43يتعلق صادرة والمتمم2003يوليو20، والمعدل ،

القانون في10/05بموجب عدد2010غشت15المؤرخ الرسمية الجريدة بتاريخ46، صادرة .2010غشت18،
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المنتوج:-1 مفهوم تحديد

مدلول ضبط على ها مقدر وعدم والغموض بالتشتت هلك المس بحماية المتعلقة القانونية النصوص تميزت

رقم1المنتوج القديم القانون كان حيث هلك89/02، المس لحماية العامة بالقواعد المادة2المتعلق اعتبر3في قد منھ

مفهومي والخدمة التنفيذيالمنتوج للمرسوم بالنسبة الحال وكذا مختلفين، الغش90/39ن وقمع الجودة برقابة المتعلق

وفي تجارية"، معاملة موضوع يكون أن يمكن مادي منقول شىيء "كل بأنھ: منھ الثانية المادة في المنتوج عرف الذي

المادة إعتبرت أخرى رقم2نصوص القانون ما02-89من شىيء كل المادةالمنتوج وكذا خدمة أو المرسوم2دي من

رقم والخدمات266-90التنفيذي المنتوجات بضمان مصطلح3المتعلق يستعمل المشرع كان حوال كل وفي

الخدمة. بمصطلح ويتبعھ السلعة على للدلالة المنتوج

ح السارية، القوانين لبعض بالنسبة مطروحا شكال هذا يزال رقمولا لكترونية التجارة قانون أن المؤرخ18/05يث

الخدمة20184مايو10في دون فقط السلعة على للدلالة المنتوج مصطلح تبنى المنظمة5، حكام على سينعكس ما وهو

الضمان. وخاصة المجال هذا في

هلاكية س المادة في الضمان قواعد الثاني: الفرع

الق في الضمان قواعد الخاصة.نحدد ثم العامة واعد

العامة:أولا: القواعد بمفهوم الضمان إلزامية

من المواد في الخفية العيوب بضمان لتزام المدني القانون لتزامات386إلى379نظم ضمن يدخل إذ منھ،

ع نطاق في تطبيقھ مجال يجد لتزام هذا أن أي المبيع، تسليم عملية بعد البائع على إلىالمفروضة امتداده مع البيع قود

مهنيا أو هلكا مس المشتري كان وسواء لا، أو مهنيا البائع صفة عن النظر بغض العقود، البائع6بعض أن المفترض فمن ،

ظهر ومتى المبيع، لھ أعد الذي للغرض تستجيب مفيدة حيازة لھ ويضمن بل المشترى، إلى الشىيء ملكية بنقل التزم قد

الم في مؤثر خفي الخفية.عيب العيوب ضمان دور يُفعَل فإنھ المنتظر، للاستعمال صالح غير يجعلھ أن شأنھ من بيع

المادة-1 في المقررة الضمان المدني:379حالات القانون من

المادة الصفات379نصت على المبيع يشتمل لم إذا بالضمان، ملزما البائع (يكون أنھ: على المدني القانون من

بوج تعهد الغايةالتي بحسب بھ نتفاع من أو قيمتھ من ينقص عيب بالمبيع كان إذا أو المشتري إلى التسليم وقت ودها

المادة تضمنت فقد لذا استعمالھ...)، أو طبيعتھ من يظهر حسبما أو البيع عقد في مذكور هو حسبما منھ المقصودة

تخلف حالة وهما: الضمان في الحق للمشتري هما ف يثبت الخفي.حالتين العيب وحالة الصفة،

الم-1 شهيدة: صقادة السابق، المرجع مقارنة"، للمنتج"دراسة المدنية .37سؤولية
القديم-2 هلك89/02القانون المس لحماية العامة بالقواعد فيالمتعلق عدد1989فيفري7مؤرخ رسمية جريدة بتاريخ06، 8صادرة

.1989فيفري
في-3 الرسمية،1990سبتمبر15المؤرخ بت40عددالجريدة الصادرة .1990سبتمبر16اريخ،
عدد-4 رسمية بتاريخ28جريدة صادرة .2018مايو16،
المادة-5 نصت طلبية12فقد تمر ) أنھ: خدمةعلى أو الموادمنتوج وكذا إلزامية...) مراحل ثلاث قانون12،17،21،22،23عبر من

لكترونية. التجارة
6- Jean calais-Auloy et Frank Steinmetz :droit de la consommation, op.cit, p 252.
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الصفة:-أ تخلف حالة

خيار من استمدت وقد وجودها، للمشتري البائع كفل التي الصفة غياب حالة الخفي بالعيب المشرع ألحق

سلامي الفقھ في المطبق فيھ المرغوب الوصف الشراء1فوات على المشتري إقدام في السبب هي الصفة هذه تكون بحيث

بع يكتشف المادةثم عليھ نصت ما وهو الصفة، تلك وجود عدم للمبيع استلامھ جاء379د والتي المدني القانون من

.( المشتري... إلى التسليم وقت بوجودها تعهد التي الصفات على المبيع يشتمل لم إذا بالضمان ملزما البائع يكون ) ها: ف

المب في موجودة طارئة بآفة يتعلق لا هنا مر أن بتخلفحيث وإنما الخفي، للعيب بالنسبة الحال هو كما يع

أو المبيع قيمة من تنقص أو مخفية أو ظاهرة غير ها كو الصفة غياب بصدد يُبحث فلا التسليم، أثناء المبيع في الصفة

فقط الخفي بالعيب خاصة الشروط هذه فكل .2نفعھ،

الخفي-ب العيب :حالة

المادة بمفهوم الخفي بالعيب المرجوة379يقصد المنفعة أو المادية قيمتھ من فتنقص الشىيء على تظهر آفة كل

لھ أعد الذي للغرض صالح غير يجعلھ مما تية:3منھ، الشروط للضمان الموجب العيب في تتوفر أن وجب لذا ،

:مؤثرا العيب يكون أن نفعيجب من أو المادية، قيمتھ من فينقص الشىيء مادة في يقع الذي العيب الماديوهو .4ھ

:قديما العيب يكون أن لھيجب المشتري حيازة بعد تعيبھ حالة في أما التسليم، وقت المبيع في موجودا يكون بمعنىأن

ذلك عن يسأل لا البائع .5فان

:خفيا يكون أن منھيجب قبولا اعتبر عليھ يعترض ولم ورآه كذلك كان فإن للمشتري، ظاهرا العيب يكون لا أن يجب

و  مسقطاللعيب، ظاهرا عيبا إذا فيعد المبيع، فحص في العادي الرجل عناية يبذل لم المشتري أن إلا ظاهرا يكون لا قد

المادة6للضمان عليھ نصت ما وهو .27فقرة379،

الخاصة:-ثانيا القواعد بمفهوم الضمان إلزامية

لتزا بفرض للمتعاقد حماية تقرير في سباقا المدني القانون كان فيإذا خفية عيوب وجود حالة في بالضمان م

العلاقة في اتزان عدم تشهد التي الجديدة التعاقدية البيئة ظل في هلك المس لحماية كاف غير يظل فإنھ المبيع، الشىيء

المتضمن الملموس الشىيء على لتطبق وضعت للضمان العامة القواعد أن في القصور هذا ويظهر أطرافها، بين التعاقدية

عيوبا.

إمكانية ثمّ ومن اتفاقية، طبيعة ذات فهي العام بالنظام متعلقة غير الضمان قواعد أن إلى بالإضافة هذا

للمادة طبقا إسقاطھ أو الضمان لفرض384إنقاص ي الم يد في قانونية أداة القاعدة هذه وتمثل المدني، القانون من

ص-1 السابق، المرجع الفرنسىي"، القانون مع مقارنة "دراسة المقارن القانون في هلك المس حماية بودالي: .351محمد
مقارنة"،-2 وقضائية قانونية فقهية، "دراسة البيع عقد في المنتقى ملويا: آث شيخ بن هو لحسين دار الثالثة، الجزائر،الطبعة ص2008مة، ،

456.
ص-3 السابق، المرجع والمقايضة"، البيع الملكية على تقع التي "العقود الجديد المدني القانون شرح في الوسيط هوري: الس الرزاق .710عبد
ص-4 المرجع، .718ذات
وقضائية-5 قانونية فقهية، "دراسة البيع عقد في المنتقى ملويا: آث الشيخ بن صلحسين السابق، المرجع .442مقارنة"،
ص-6 السابق، المرجع الفرنسىي"، القانون مع مقارنة المقارن"دراسة القانون في هلك المس حماية بودالي: .352محمد
عل-7 يطلع أن استطاعتھ في كان أو البيع، وقت ها علم على المشتري كان التي للعيوب ضامنا يكون لا البائع أن (غير فحصبقولها: أنھ لو ها

منھ). غشا أخفاها أنھ أو العيوب تلك من المبيع خلو لھ أكد البائع أن المشتري أثبت إذا إلا العادي الرجل بعناية المبيع



314

تظ كما هلاكية، س العقود في التعسفية الشروط نيةمختلف وسوء المبيع، في الخفي العيب وجود إثبات في صعوبة هر

الضمان على الحصول أجل من .1البائع

كل على الضمان إلزامية بفرض هلاك س عقود في هلك المس حماية أجل من التدخل إلى المشرع دفع الذي مر

رقم القانون بموجب قانونيا مبدءا باعتباره ي والمتمم،03-09م التنفيذيالمعدل في327-13والمرسوم 26المؤرخ

التنفيذ2013سبتمبر حيز والخدمات السلع ضمان وضع وكيفيات شروط يحدد التنفيذي2والذي المرسوم ألغى الذي

والخدمات.90/266رقم المنتوجات بضمان المتعلق

القانون-أ ضوء في الضمان إلزامية مفهوم التنفيذي09/03تحديد :13/327والمرسوم

:-1أ الضمان إلزامية مفهوم

القانون من الثالثة المادة صلة09/03تولت ذات قانونية مصطلحات عدة مفهوم تحديد والمتمم المعدل

ها فقر في الضمان عرّفت إذ الضمان، عيب19بإلزامية ظهور حالة في معينة، زمنية فترة خلال متدخل كل التزام ) بأنھ:

هذا باستبدال المنتوج، نفقتھ).في على الخدمة تعديل أو السلعة تصليح أو ثمنھ إرجاع أو خير

رقم التنفيذي المرسوم بھ جاء الذي الطرح مع يتماشىى ما المادة13/3273وهو الضمان3في مفهوم حددت التي

و  البيع، لعقد مطابقة غير خدمة تقديم أو سلعة تسليم على المترتبة القانونية بالآثار يتعلق المادةبأنھ تؤكده ما منھ4هو

البيع، لعقد مطابقة خدمة أو سلعة هلك المس تسليم متدخل كل على يتعين الضمان، تنفيذ إطار في ) أنھ: على نصت التي

تقديمها). أو تسليمها أثناء الموجودة العيوب عن مسؤولا ويكون

ا والخصائص الشروط على يتوافر لم إذا للضمان موجبا المنتوج يعد العقدحيث في عدم4لمحددة إلى بالإضافة ،

المادة تضمنتھ ما وهو قانونا، المحددة والمواصفات للخصائص المنتوج في10تطابق اشترطت بأن المرسوم ذات من

يجوز التي الخصائص ويطابق نموذج، أو عينة في هلك للمس ي الم قدمھ الذي الوصف يوافق أن ضرورة المضمون المنتوج

توقع هلك المنصوصللمس الخصائص جميع على ويتوفر الوسم، أو شهار طريق عن ها ع والمعلن مشروعة، بصفة ها

بھ المعمول التنظيم في ها .5عل

رقم التنفيذي المرسوم جاء مضمون13/327وقد حدد حيث وشروطھ، الضمان إلزامية تنفيذ لكيفية مبينا

المادة في لھ الموجب والعيب وذل4و3الضمان المبرممنھ، للعقد مطابق غير خدمة أو كان سلعة المنتوج يكون بأن ك

والمواصفات للخصائص المنتوج مطابقة عدم أيضا الضمان ويشمل العقد، إبرام من المرجو الغرض تحقيق عدم وبالتالي

الغالب. في ها يعلم ولا هلك المس يفقهها لا والتي القانونية

المرسو  نصوص بالتحليل سنتولى رقملذا التنفيذي :13/327م

تل-1 بلقايد بكر أبي جامعة الدكتوراه، شهادة لنيل رسالة مقارنة"، "دراسة المنتوجات في بالضمان للالتزام القانوني طار علي: مسان،حساني

السياسية، والعلوم الحقوق ص2012-2011كلية ،73.
عدد-2 الرسمية بتاريخ49الجريدة .2013أكتوبر2الصادرة
3-. التنفيذ حيز والخدمات السلع وضع وكيفيات شروط يحدد الذي
المادة-4 في المدني القانون التي379تناول الصفة تخلف حالة على حديثھ عند المعنى هذا ها.منھ إل التعرض تم
المادة-5 خلال من العقدية10يظهر المطابقة عدم أكانت سواء الضمان لإعمال كوسيلة الواسع بمعناه المنتوج مطابقة عدم تبنى المشرع أن

القانونية. أو
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الضمان:- إلزامية تطبيق بنطاق المتعلقة القواعد حيث من

كان سواء المستعمل البيع وتقنية طريقة كانت مهما المقتناة والخدمات السلع على الضمان إلزامية يطبق

إلكتروني أو تقليدي للمادة1التعاقد طبقا التنفيذي2، المرسوم الم13/327من أكدت وقد مطابقة4و3ادة، ضرورة على

من لأكثر والخدمة السلعة على الحديث عند البيع" "عقد مصطلح المشرع استعمل إذ البيع، لعقد الخدمة أو السلعة

ولى. بالدرجة السلع على تركيزه يعني ما وهو مرة،

وسريانھ:-1 الضمان بإثبات الخاصة القواعد حيث من

الخدمات في الضمان إثبات :*كيفية

"شهادة شكل في إثبات تقديم عليھ يشترط أنھ غير آمرة نصوص بموجب الضمان في هلك المس حق المشرع أقر

للمادة طبقا القانون بقوة لھ بتسليمها ي م كل ويلزم تتعلق22فقرة5ضمان"، إلزامية بيانات على تشتمل والتي ،

المادة ها حدد بالسلعة ف63أساسا الخدمات مجال في أما قسيمة، أو فاتورة أو تعاقدي بند طريق عن الضمان يثبت

للمادة وفقا أخرى وثيقة أي في أو في7شراء ها عل المنصوص الضمان بيانات تستعمل أن يمكن ) أنھ: على نصت التي

...).6المادة أو تعاقدي بند طريق عن إما الخدمات، مجال في قتضاء عند أعلاه،

وم الضمان سريان :دتھ*كيفية

تسليمها يمكن لا وبالتالي ملموسة غير اعتبارها على الخدمة تقديم من ابتداء الخدمات عقود في الضمان يسري

للمادة طبقا تسليمها يوم من ها ف مفعولھ يبدأ الذي السلعة شهادة1فقرة5عكس في السريان تاريخ يسجل ما وعادة ،

ب الضمان مدة تقدر بحيث على6لضمان، المادة4قلأشهر لتحيل حسب16، المدة تلك تحديد أمر الثانية ها فقر في

في القرار هذا صدر وبالفعل وزاري، قرار إلى السلعة الخاصة20145ديسمبر14طبيعة الضمان مدد أخرى مرة ليحدد

الخدمات. دون بالسلع

العيب: وجود على المترتبة بالجزاءات المتعلقة القواعد حيث من *

اكت الخدمةوعند مقدم يطالب أن يمكن فإنھ العقد مضمون مع ها مطابق عدم الخدمة من المستفيد شاف

للمادة التنفيذي12طبقا المرسوم هذا13/327من كان وإن باستبدالها الخدمة، مطابقة بإعادة تي: الترتيب على

بإع القول هنا رجح و الخدمة، دون السلعة على فقط تطبيقھ يصلح ذلكالمصطلح إمكانية عدم حالة وفي تقديمها، ادة

ها. ثم هلك المس يسترد

القانون-1 بموجب المنظمة لكترونية التجارة مقتضيات مع يتماشىى ما .18/05وهو
أ-2 على نصت ).والتي القانون بقوة هلك للمس الضمان شهادة تسليم طريق عن الضمان هذا ويتجسد ) نھ:
وتاريخ-3 رقم المقتني، ولقب اسم قتضاء، عند لكتروني العنوان وكذا التجاري سجلھ ورقم وعنوانھ الضامن الشركة واسم اسم وهي:

وثيقة كل و/أو الشراء قسيمة أو الصندوق تذكرة أو ورقمالفاتورة ها وعلام نوعها ولاسيما المضمونة السلعة طبيعة مماثلة، أخرى

قتضاء. عند الضمان بتنفيذ المكلف الممثل وعنوان اسم الضمان، مدة المضمونة، السلعة سعر التسلسلي،
للمادة-4 .1فقرة16طبقا
عدد-5 الرسمية بتاريخ03الجريدة الصادرة .2015يناير24،
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رقم القانون ضوء في لكترونية الخدمة بضمان خاصة قواعد غياب الثاني: 05-18المطلب

المادة رقم23تحدثت القانون المعيب،05-18من أو المطابق غير المنتوج ضمان وهي المورد واجبات إحدى على

على نصت حالةحيث في أو للطلبية مطابق غير غرض تسليم حالة في سلعتھ، استعادة لكتروني المورد على يجب ) انھ:

معيبا. المنتوج كان اذا ما

أقصاها مدة خلال صلي، غلافها في السلعة إرسال إعادة لكتروني هلك المس على ابتداء4يجب عمل ايام

مع للمنتوج، الفعلي التسليم تاريخ الموردمن عاتق على رسال إعادة تكاليف وتكون الرفض، سبب الى شارة

لكتروني.

يأتي: بما لكتروني المورد ويلتزم

أو- للطلبية، موافق جديد تسليم

أو- المعيب، المنتوج اصلاح

أو- مماثل، بٍآخر المنتوج استبدال

بإمكان- خلال دون المدفوعة المبالغ وإرجاع الطلبية ويجبإلغاء الضرر، وقوع حالة في بالتعويض هلك المس مطالبة ية

اجل خلال المدفوعة المبالغ هي15إرجاع أساسية، ملاحظات سجل النص هذا وبقراءة المنتوج)، استلامھ تاريخ من يوما

الحاجة من الرغم على الخدمة دون المنتوج أي السلعة على مقتصرا وجعلھ الضمان أحكام في ضيق المشرع الىان

الخدمة. وطبيعة تتوائم قواعد

فقط السلع مجال في الضمان أحكام تضييق ول: الفرع

المادتين نص غير23و22تناول السلعة بضمان لكتروني المورد التزامات لكترونية، التجارة قانون من

ف أو للطلبية المطابق غير التسليم حالة في أو ها عل المتفق جال في دونالمسلمة معيبة السلعة كانت إذا ما حالة ي

القانون أن إذ الخدمة، عن فقط.05-18الحديث السلعة على للدلالة المنتوج مصطلح استعمل

المادة بقراءة أنھ واضح23حيث وهذا الخدمة دون فقط السلعة عن يتكلم المشرع أن نجد الثلاثة، ها بفقرا

لك المورد على فرضت بأن النص، خلال السلعةمن إرسال بإعادة لكتروني هلك المس وألزمت سلعتھ استعادة تروني

المورد على يقع المقابل وفي رفضھ، سبب تبرير وضرورة الفعلي التسليم تاريخ من أيام أربعة خلال صلي غلافها في

أو مماثل بآخر المنتوج استبدال أو المعيب المنتوج إصلاح أو لطلبية موافق جديد المبالغبتسليم وإرجاع الطلبية إلغاء

المدفوع المبلغ إرجاع يتم حيث الضرر، حالة في بالتعويض لكتروني هلك المس مطالبة بإمكانية خلال دون المدفوعة

المنتوج. استلامھ تاريخ من يوما عشر خمسة خلال

الخدمات مجال في بالضمان خاصة قواعد إلى الحاجة الثاني: الفرع

الخدم بعدتتميز المشروعة ورغباتھ تطابقها مدى معرفة على هلك المس مقدرة وعدم الملموس غير بطابعها ة

الخدمة تفرد إلى راجع وهذا لكتروني بالتعاقد أدراك فما العادي التعاقد حالة في هذا ها، م ستفادة او هلاكها اس

و  لها ليس أي ملموسة، غير ها كو السلعة، عن تميزها ماديبخصائص عبارة1جود هي الخدمة أن من أساسا ناتج وهذا ،

1- André BOYER, AYOUB NEFZI: la perception de la qualité dans le domaine des services : vers une clarification des concepts, la

revue des sciences de gestion, Cairn. I NFO ,2009, p 45.
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عمل أو نشاط يكون1عن لن هلك المس أن بمعنى ها، م ستفادة قبل ها تجرب أو فحصها يمكن لا مجردة فكرة فهي لذا ،

محسوس. تقييم على مستندة أحكام إصدار على قادرا

يحم وكيف للطلبية، المطابقة غير الخدمة بخصوص إذن هاوماذا عل المتفق الخدمة ضمان في حقھ هلك المس ي

بخاصية تتسم الخدمة وان وخاصة ها لضما المتبعة جراءات هي وما لكتروني، المورد مواجهة في الكترونيا

الحال سيكون فكيف التقليدي التعاقد مجال في هذا هلاكها اس عند إلا إدراكها هلك للمس يمكن لا بحيث اللاملموسية،

لكتربالنس للتعاقد الخدماتبة هلك فمس أقوى.وني، حمائي تأطير إلى بحاجة لكتروني المجال في

1- BIATRICE BRECHIGNAC-ROUBAU : le marketing des services du projet au plan marketing, cinquième tirage, édition

d’organisation, paris ,2001, p 71.
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الدين، سيف رحالي بومرداسط.د/ جامعة

لكترونية التجارية المعاملات لقيام ضمانة لكتروني هلك للمس الشخصية المعطيات حماية

مقدمة:

الم أفراد مراكزيدخل قيام ذلك عن ويترتب الدولة، ومع هم بي فيما ومختلفة متعددة تعاقدية علاقات في جتمع

القانونية. لتزامات من مجموعة بالمقابل هم عل وتفرض الحقوق من جملة لهم تمنح المتعاقدة بالأطراف خاصة قانونية

بد لا فإنھ القانونية، والتصرفات العلاقات هذه استقرار أجل يشكلومن الذي القانوني من من أدنى حد توفر من

مراكزهم على وتؤثر هم تعاملا هدد التي القانونية المفاجآت عن مأمن في هم تصرفا إبرام لهم تخول للأفراد ضمانة

القائمة .القانونية

قتص من و الغذائي من و البيئي كالأمن مختلفة، أشكال تتخذ من مفردة أن من هذه… اديوبالرغم أن إلا

الحماية لها ويوفر ينظمها قانوني إطار من بد لا إذ القانوني، من عن بمعزل توجد أن ها يمك لا من من شكال

إلا ذلك يتم أن يمكن لا ولكن للاستثمارات، ملائمة اقتصادية بيئة خلق إلى هدف مثلا، قتصادي فالأمن القانونية.

تح قانونية ترسانة منبوضع خرى شكال على يصدق القول ونفس المتعاقدين، طراف بين قتصادية العلاقات مي

.من

والمستقرة القائمة القانونية المراكز استقرار على الحفاظ إلى هدف كونھ من أهميتھ يكتسىي القانوني فالأمن لذلك،

التصر  من هم تمكي بقصد وذلك المجالات، مختلف في فراد وقدبين هم. معاملا وهدم زعزعة عن وبعيدا باطمئنان ف

القانونية، الدولة بناء ها عل يقوم التي سس وأحد الحديثة، الديمقراطية الدول مرتكزات أهم من القانوني من أصبح

و  اجتماعية ضرورة إلى تحول قد القانوني من بأن ها م وعيا وذلك الدول، مختلف اهتمامات رأس على اقتصاديةوصار

هذا القانوني. من انعدام ظل في اقتصادية لتنمية وجود لا إذ جتماعية، و قتصادية التنمية عليھ تتوقف ملحة

الكشف خلال من تجويدها في والمساهمة القانونية النصوص جودة لتقييم كآلية القانوني من مبدأ بروز إلى بالإضافة

ها عيو .عن

القا من أنواع فيومن لاسيما الرقمية البيئة في تحديات القانوني من يواجھ اذ المعلوماتي، من نجب نوني

رقم القانون بموجب خيرة هذه الجزائري المشرع نظم الذي لكترونية، التجارة بالتجارة05-18مجال المتعلق

1لكترونية.

الشخصي المعطيات حماية تحدي لدراسة فقط دراستنا البيئةوسنخصص ضعف ظل في لكتروني هلك للمس ة

القانوني من بين العلاقة مظاهر ماهي التحليل: قيد هي التي شكالية نطرح ولهذا القانوني، من واتساع فتراضية

لكتروني؟ هلك للمس الشخصية المعطيات حماية مع

التالية: النقاط الى نتطرق شكالية هذه على وللإجابة

رقم-1 في05-18قانون مؤرخ سنة15، عدد2018مايو الرسمية، الجريدة في منشور لكترونية، بالتجارة يتعلق في28، المؤرخ مايو16،

.2018سنة
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المعلوماتيالم من و القانوني من ول:مفهوم بحث

القانوني من مفهوم الى البداية في نتطرق سوف المبحث هذا ول)،وفي مفهوم(المطلب الى التعريج الى ثم

المعلوماتي الثاني).من (المطلب

القانوني من مفهوم ول: المطلب

وت واضح غير القانوني من تعريف ظروفان في إلا وجوده من التحقق يمكن ولا صعبا، أمرا يعد حديده

مجردة، بصفة تعريفھ وليس تدور1معينة التي المختلفة للمفاهيم التطرق خلال من القانوني من مفهوم عن ويعبر

والمضمون، الصياغة في والتحديد بالدقة تتصف القانونية، للنصوص سليمة صياغة حول يسا2أساسا القاضىيمما عد

في الضيق والتأويل للأطراف، الملزمة ثار و القانونية، النصوص رجعية وعدم للقانون، طبقا حكام في الفصل واجب في

فيھ. المقضىي الشىيء حجية احترام والتقادم، الطعون اجال واحترام الجزائية، للنصوص حدوده 3ابعد

والق التدابير من مجموعة بأنھ تحديده يمكن وعرضھوعليھ لنفسھ الحماية لتحقيق نسان يضعها التي وانين

للعلاقات النسبي الثبات من نوع وجود بھ يقصد كما المجتمع، في والطمأنينة والسكينة من ولتحقيق وممتلكاتھ ومالھ

عامّة قانونية أشخاصا كانت إذا عما النظر بغض القانونية، للمراكز ستقرار من أدنى وحد تستطيعالقانونية خاصة أو

تكن لم أعمال أو لمفاجات تتعرض أن ودون أعمالها، مباشرة وقت القائمة القانونية للقواعد وفقا أوضاعها ترتيب

الثقة روح زعزعة أو ستقرار ركن هدم ها شأ من وتكون الثلاث، الدولة سلطات احدى عن صادرة بالحسبان

القان فالأمن ها، وقواني بالدولة طمئنان حدود4ونيو في للقاضىي التقديرية السلطة وحصر المشروعية اطار في يكون

القانونية. الضمانات من بالعديد ها واحاط ضيقة،

وهي: لأثره وجود تبين القانوني من لمبدأ صور أربعة تمييز يمكن الصدد هذا و

القوانين:-أ رجعية اعدم على القانونية القواعد أثر انسحاب عدم ها حكميقصد على واقتصارها لماضىي

كما ارتكابھ، وقت مجرما يكن لم فعل بسبب شخص ادانة يجوز فلا نفادها، يوم من ابتداء من تقع التي الوقائع

الجديد. القانون سريان قبل مقررة كانت التي تلك من اشد بعقوبة الحكم يجوز 5لا

المكتسبة:-ب الحقوق لأ احترام يجوز لا أنھ المبدأ هذا حقوقبعني هاك ان أو سلب الدولة سلطات من سلطة ي

أحد بممارسة تتعلق الحقوق هذه كانت متى النافذة والقرارات القوانين وبموجب مشروع، بطريق فراد استمدها

الجامدة فالصياغة ها، ف المقضىي حكام حجية وخاصة القانون، ها عل ينص التي ساسية الحقوق أو العامة 6الحريات

القاعدةللقوا تفسير في ضطراب و للغموض وتلاف التطبيق، وسهولة مرونة من بھ تمتاز بما القانوني من تحقق نين

القانونية.

القان-1 من وضرورة القانوني من مبدا المجيدغميجة، العددعبد المغرب، القضائي، الملحق مجلة ص42وني، ،06.
عدد-2 سنوية، نصف مجلة المناظرة، مجلة النقد، لحق وضمانة القانوني من لتحقيق دعامة القضاء اصلاح زلايجي، عدد16،17محمد ،

الوطني بالمؤتمر ماي28خاص وجدة، بالسعيدية، المنعقد ص2014، المغرب، ،333.
المجدي-3 صعبد السابق، المرجع .7-6غميجة،
ص-4 السابق، المرجع زلايجي، .333مجمد
ط-5 الجزائر، هومة دار العام، الجزائي القانون في الوجيز بوسقيعة، ص09،2009أحسن ،68.
ص-6 السابق، المرجع زلايجي، .335محمد
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المشروع:-ج التوقع الذيفكرة بالقدر المشروعة الثقة فكرة وتحقيق للقوانين، النسبي ستقرار تحقيق خلال من

الم حاجات وتلبية التطور مواكبة دون يحول للقاعدةلا المفاجئ التغيير ستقرار عدم خطر يستبعد الذي وبالقدر جتمع،

قرارات1القانونية، أو قوانين من تصدره بما هم مفاجئ أو فراد مباغتة بعدم الدولة التزام المشروع التوقع فكرة وتعني

نظ من مستمدة موضوعية أسس على والمبنية المشروعة، هم توقعا تخالف سلطاتتنظيمية تتبناها التي القانونية مة

بعض على للحفاظ وسيلة تجعلها ها مخالف على تفاق للأفراد يجوز لا التي مرة القاعدة نطاق توسيع أن كما الدولة،

المجتمع. في والسكينة العام والنظام ستقرار تدعم التي القيم

دستوريتھ:-د بعدم للحكم الرجعي ثر شكتقييد لا قرارمما أو قانوني نص دستورية بعدم الحكم أن فيھ

شملهم الذي فالأشخاص القانوني، من مبدأ ينافي صدوره على زمنية فترة بعد وذلك يكن لم كأن واعتباره تنظيمي،

لذلك. وفقا أوضاعهم رتبوا هم لأ الطمأنينة، وعدم رتياح بعدم يشعرون زمنية فترة خلال النص هذا تطبيق

ف فانّھوعموما ذلك من الرغم وعلى القانون، دولة ملامح من فهو ككل للأمن المكونة العناصر من القانوني الأمن

في واستحالة صعوبة معھ يظهر مما الدول، بعض في التشريعية النصوص أو الدستور في صراحة عليھ ينص لم

أنّ  القول يمكن ذلك من وبالرغم القانوني، للأمن مثالي تعريف القانونيةتحديد القواعد تضمن أن يعني: القانوني من

النتائج هذه يتوقع ان يستطيع فرد كل أن بحيث النتائج تأمين تضمن أو القانونية للمراكز تنظيمها في ومحددة مؤكدة

ف توقع الى يودي القانوني فالأمن عليھ، وما مالھ حيث من تصرفاتھ، نتائج مقدما تتوقع بأن ها، عل لنتائجويعتمد راد

سلفا. أعمالهم

فهل القانونية، نظمة في مرجع أسمى هو الدستور كان وإذا مصدره، قوة في تتضح مبدأ أي وقوة قيمة وان

قانوني؟ مبدأ مجرد أو دستوريا مبدأ القانوني من مبدأ يعتبر

لسنة الجزائري الدستوري التعديل من2020ففي مبدأ على الجزائري المشرع نص المادة، في صراحة القانوني

التالي34 النحو على خيرة ها فقر بالحقوقفي المتعلق التشريع وضع عند الدولة تسهر القانوني، للأمن "تحقيقا

واستقراره." ووضوحھ اليھ الوصول ضمان على 2والحريات

لل السلبية القانونية ثار من فراد حماية الى القانوني من مبدأ هدف تعقدو أو نسجام عدم لاسما قانون،

عدة تحقيق المبدأ لقيام ويتعين القانوني، للأمن انعدام من ذلك يحقق بما المتكرر، تعديلها أو نظمة أو القوانين

تتلخص القانون في توافرها الواجب المتطلبات هذه وأن الواقع، ارض على القانوني من يكرس حتى القانون في متطلبات

القواعدفيما تضمن ووضوحها، لها المخاطبين قبل من ها واستيعا القانونية القاعدة فهم هولة القانون، سيادة يلي:

العلاقات استقرار المساواة، مبدأ على الحرص واستقرارها، القانونية القواعد تناقض تلافي أخلاقية، لقيم القانونية

جرا سهولة للتوقع، القانون قابلية الدفاع،التعاقدية، حقوق ضمان ها، وضمانا العادلة المحاكمة المحكمة، في ءات

الشفافية. القانون، رجعية عدو

الثاني-1 المؤتمر ردني، القضائي هاد ج في القانوني من الوزتي، العددراتب نقض، محكمة دفاتر العربية، الدول في العليا المحاكم لرؤساء

ص2011سبتمبر18و19،17 ،36.
رقم-2 رئاسىي في251-20مرسوم مؤرخ عام27، ل1442محرم سنة15الموافق نتخابية2020سبتمبر الهيئة استدعاء يتضمن ،

ا الجريدة الدستور، تعديل بمشروع المتعلق العددللاستفتاء في54لرسمية المؤرخ .2020سبتمبر16،
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الى القانونية القاعدة وتحرير اعداد جودة من بدءا سليما، قانونا مناخا يتطلب القانوني من فانّ هذا، وعلى

واطم وأمان امن مصدر فتكون المطلوب، الوجھ على وتنفيذها ومنتطبيقها جهة، من ومفاجات قلق مصدر وليس ئنان

فالأمن المعاصر، المجتمع يعرفها التي التحولات مواكبة هي أخرى حاجة مع القانوني من يتوافق أن يتعين أخرى جهة

الق من توفير ضمن انتقالية وتدابير وقائي اعلام إجراءات اتخاذ يتعين قتضاء عند لكن التطور يمنع لا انوني.القانوني

المعلوماتي من مفهوم الثاني: المطلب

كان الذي التقليدي، من لمفهوم تطوير يعتبر والذي للأمن، الحديثة التسميات أحد من المعلوماتي من إن

النوع هذا على فقط نتحدث نعد لم اليوم لكن العامة، القواعد في المعروفان العامة، والسكنية العام من على يقتصر

البيئة لطبيعة الخاص"، نوع من من مصطلح عليھ نطلق أن يمكن والذي المعلوماتي من ظهر فلقد من، من

المعطيات حماية مجال في خاصة لكتروني النظام حماية من فلابد خلالھ، من تتم التي "الرقمية" فتراضية

والمخاط هديدات ال من وذلك لكتروني، هلك للمس بھ.الشخصية تحدق أن يمكن التي ر

بأنھ المعلوماتي من يعرف الفنياذ المجال في سواء تستعمل التي الوقائية والتدابير جراءات من "مجموعة

من تحمى تتخذ، التي القانونية جراءات و لكترونية، بالتجارة أو بالإدارة الخاصة المعلومات لصيانة الوقائي أو

غير تداخلات أي متعمد".حدوث بشكل أو الصدفة طريق عن سواء 1مشروعة

فأمن والخاصة، العامة الحياة على تؤثر والتي الهامة القانونية القضايا من العديد المعلومات أمن موضوع ويثر

ولقد الخاصة، الحياة حرمة في والحق البيانات وحماية والخصوصية، والسرية الفكرية الملكية حقوق على يؤثر المعلومات

رهاب والمالي، المصرفي حتيال المثال: سبيل على نذكر المعلومات أنظمة بفعل الجرائم من مجموعة استحدثت

نصوصا الجزائري المشرع سن الخصوص هذا وفي البيانات، وتفسد تخرب التي والفيروسات القرصنة لكتروني،

القانو  خلال من تجسدت لكترونية، الجريمة لمكافحة رقممختلفة في04-09ن المتضمن2009-05-09المؤرخ ،

هما. ومكافح تصال علام بتكنولوجيا المتصلة الجرائم من للوقاية الخاصة 2القواعد

المحتوى، وسرية التكاملية الموثوقية، أو السرية في: تتمثل رئيسية عناصر أربعة من المعلوماتي من ويتكون

ال أو المعلومات توفر بالمعلومات.استمرارية المرتبط التصرف انكار وعدم خدمة،

الموثوقية:-أ أو مخولينالسرية غير شخاص قبل من ها عل يطلع ولا تكشف لا المعلومات أن من التأكد وتعني

الحصول للغير يمكن لا المعلومات وهذه سري، طابع ذات تكون أن من لابد السر، طرف من المغطاة والمعلومة بذلك،

و  ها، العادية.عل السرية عن تختلف والتيع الرقمية، بالخصوصية يسمى ما أو الحديثة للخصوصية تجسيدا تعتبر

المحتوى:-ب وسلامة لنالتكاملية وبشكل بھ، العبث أو تعديلھ، يتم ولم صحيح المعلومات محتوى أن من التأكد

المعا مراحل من مرحلة أي في العبث أو تغييره، أو المحتوى تدمير معيتم الداخلي التعامل مرحلة في سواء التبادل أو لجة

الوقائية التدابير خلال من المعلومات أمن مخاطر مكافحة من لابد لذا مشروع، غير تدخل طريق عن أو المعلومات،

لك التواقيع وحماية المختلفة، الدفع عمليات لتأمين البيانات وتشفير جهزة، في العبث مقاومة في: ترونيةالمتمثلة

لكتروني. التوقيع وخدمات

يناير-1 لكتروني، ناشري دار لكترونية، البيئة وحماية المعلومات امن في قانونية قضايا سلطان، سيد ص2012محمد ،06.
رقم-2 في04-09قانون مؤرخ بتكنولوجي2009اوت05، المتصلة الجرائم من للوقاية الخاصة القواعد يتضمن تصال، و علام ا

العدد رسمية جريدة هما، في47ومكافح الصادر .2009اوت16،
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الخدمة:-ج أو المعلومات توفر علىاستمرارية القدرة واستمرار المعلوماتي النظام عمل استمرار من التأكد

او لها، استخدامھ منع الى يتعرض لن المعلومات مستخدم وان معلوماتية، لمواقع الخدمة وتقديم المعلومات، مع التفاعل

ها. ال دخولھ

بالمعلومات:ع-د المرتبط التصرف انكار علىدم القدرة واستمرار المعلوماتي النظام عمل استمرار من التأكد

لها، استخدامھ منع الى يتعرض لن المعلومات مستخدم وان المعلوماتية، لمواقع الخدمة وتقديم المعلومات، مع التفاعل

ها. ال دخولھ او

لك المواقع حماية اجل من انھ أهمها:ونشير نذكر التقنية ساليب من مجموعة هناك 1ترونية

تطبيقالتشفير:-أ عبر مفهومة غير معلومات الى معلومة ترجمة بمقتضاها يتم "الية أنھ على التشفير يعرف

صيغة الى ما ملف تشفير يستند ما وعادة صلية، ها حال الة ارجاعها يمكن أي للانعكاس، قابلة سرية بروتوكولات

الملفري ارجاع عن عبارة التشفير فك وبالتالي بالبث)، يقدر (والذي المفتاح وطول بالخوارزميات، تسمى معقدة اضية

الى المعلومات تحويل هي التشفير وطريقة تشفيره، وفك ملف، تشفير عملية عن صورة وهي صلية، هيئتھ الى المشفر

ذلك ويكون الغير، قبل من فهمها يصعب ورموز البرامجارقام هذه تحول حيث للتشفير خاصة برامج باستخدام

السري والرقم البرنامج بامتلاك الغير قبل من فهمها يمكن لا معينة، حسابية معادلة ضمن وأرقام رموز الى المعلومات

بالتشفي الخاص المعاملة طرفا يمتلك بأن التقنية هذه بمثل العمل ويجري ها طبيع الى المعلومات وينقسملإعادة ر،

أمانا. التقنيات أكثر بين من التقنية هذه تعتبر حيث مماثل، غير وتشفير مماثل، تشفير الى التشفير

لكتروني:-ب نتيجةالتوقيع الى تؤدي محددة إجراءات اتباع عن الناتج التوقيع ذلك أنھ" على البعض يعرفھ

البدي هو جراءات هذه مجموع ويكون مقدما، معروفة يسميھمعينة ما أو التقليدي، بمفهومھ للتوقيع الحديث ل

فبالتوقيع للإثبات، بالأصل المعد الكتابي الدليل عناصر من عنصر يعتبر عام بوجھ فالتوقيع اجرائي، توقيع البعض

ل جعلوا الفقهاء أغلب فان ولذلك ثبات، في حجية العرفي المحرر يمنح فبھ بتوقيعها، قام من الى الكتابة لتوقيعتنسب

لعام لكترونية للتوقيعات ونسترال قانون عرف ولقد العرفي، للمحرر الوحيد الشريط بجعلھ وذلك كبيرا اهتماما

أنھ2001 على لكتروني هاالتوقيع مرتبطة أو ها، ال مضافة أو بيانات رسالة في مدرجة الكتروني شكل في "بيانات

هوية لتعيين تستخدم أن يجوز البيانات."منطقيا، رسالة في الواردة البيانات على الموقع

الواردة المعلومات على وموافقتھ الموقع، الشخص هوية تعيين هما: أساسيتين مسألتين على القانون هذا ركز فلقد

والذي لكتروني، للتوقيع المعلوماتي النظام على عتداء جريمة لكتروني التوقيع عن وينجر المحرر، منفي يتحقق

المادة ها عل نصت جريمة وهي لهما، المصرح غير البقاء أو بالدخول وهذا لھ، المعلوماتي النظام على عتداء 394خلال

لكتروني فالتوقيع لكتروني، للتوقيع المعلوماتي بالنظام ماسة جريمة معتبرها الجزائري العقوبات قانون من مكرر

المتعددة فوائده من طرفبالرغم من ستخدام وواسعة شاسعة وسيلة يعتبر فانھ الموقع، هوية اثبات ها بي من والتي

نترنت". " زرق الفضاء في المحتالين

لكتروني هلك للمس الشخصية للمعطيات حماية تحقيق في القانوني من دور الثاني: المبحث

الى: تنطرق سوف المبحث هذا وفي

جامعة-1 داخلي، خاص قانون تخصص القانون، في دكتوراه شهادة لنيل أطروحة لكتروني، هلك للمس القانوني المركز عيلام، اكسوم رشيد

وزو، تيزي معمري ص2018مولود ،291.
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تعريف ول: لكترونيالمطلب هلك للمس الشخصية المعطيات

المورد تنفيذ حسن من للتأكد جوهرية مسألة بعد هلك للمس الشخصية للمعطيات دقيق تعريف ضبط ان

المعطيات، لهذه تعريفا يتضمن لم أنّھ نصوص، عدة في لتزام لذلك لكترونية التجارة قانون تأطير ورغم لالتزامھ،

التشريع على المجال.وأحال هذا في هما المعمول والتنظيم

رقم القانون أخيرا صدر الشخصية، المعطيات حماية مجال في الجزائر عرفتھ الذي التشريعي الفراغ 07-18وبعد

في الشخصىي،2018يونيو10المؤرخ الطابع ذات المعطيات معالجة مجال في الطبيعيين شخاص بحماية المتعلق ،1

الم في عرف ها03ادةوالذي بأ الشخصية المعطيات منھ ولى ها فقر متعلقةفي ها دعام عن النظر بغض معلومة "كل

لاسيما مباشرة، غير أو مباشرة بصفة المعني' "الشخص أدناه، اليھ والمشار عليھ للتعرف قابل أو معرّف بشخص

أ البدنية هويتھ خاصة عناصر عدة أو عنصر أو التعريف رقم الر متريةبالرجوع البيو او الجنينية او الفيزيولوجية و

جتماعية." او الثقافية او قتصادية او النفسية او

المعطيات أن تفيد التي "لاسيما" وعبارة معلومة" "كل عبارة بدليل بالعمومية يتميز أنّھ التعريف، هذا على يلاحظ

الحصر لا المثال سبيل على وردة المادة هذه نص في بينالمذكورة بالتمييز المتعلق شكال إزالة شأنھ من الذي مر وهو ،

تقدم والتي طبيعي كشخص هلك بالمس المتعلقة المعطيات مختلف أن بمعنى الشخصية، والمعطيات سمية المعطيات

سم مثل سمية المعطيات ها ف بما للحماية، محلا تكون التجاري العقد إطار في لكتروني والعنوانللمورد واللقب،

التعريف، بطاقة برقم المتعلقة المعطيات كذلك والعمل، قامة ومكان الشخصية، والصور لكتروني، و البريدي

الصلة ذات مور من وغيرها البيومترية، والمعطيات السرية المرور وكلمات البنكي، الحساب كرقم المصرفية والبيانات

هلك. بالمس

ا من العديد هلك،وهناك للمس الشخصية المعطيات بحماية لكتروني المورد التزام تكريس تستدعي التي لمبررات

لكترونية. التجارة في الثقة عنصر وتدعيم الرقمية، البيئة مخاطر أهمها لعل

هلك للمس الشخصية المعطيات بحماية لكتروني المورد بالتزام الوفاء شروط الثاني: المطلب

على العرضويتعين ضمن الشخصية المعطيات بحماية المتعلقة العقدية البنود عن علان لكتروني المورد

لكتروني ول)،التجاري لكتروني(الفرع هلك للمس الشخصية المعطيات معالجة بضوابط الثاني).والتقيد (الفرع

الم بحماية الخاصة البنود عن لكتروني المورد ول:اعلان هلكالفرع للمس الشخصية عطيات

المادة بيان11تنص على للمورد لكتروني العرض يحتوي أن وجوب على لكترونية، التجارة قانون من

الشخصىي. الطابع ذات المعطيات بحماية المتعلقة البنود لاسيما للبيع العامة الشروط

ا جراءات عرض على للمورد لكتروني الموقع يتوفر أن الشخصيةوعليھ المعطيات حماية بكيفيات لمتعلقة

وافية لمعلومات تقديمھ خلال من المورد، ذلك ينتهجها التي الخصوصية سياسة توضيح بمعنى معھ، المتعاقد هلك للمس

لهذا الوصول سبيل في المتاحة والخيارات حمايتھ، واليات استخدامها وكيفية البيانات او المعطيات نقل أسلوب حول

المعني.المعطيا موافقة دون للغير كشفها بعدم لتزام وكذلك ت،

رقم-1 ا07- 18القانون في، الشخصىي،2018يونيو10لمؤرخ الطابع ذات المعطيات معالجة مجال في الطبيعيين شخاص بحماية المتعلق ،

العدد الرسمية في34الجريدة المؤرخ .2018يونيو10،
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ولى الصفحة ضمن هلك للمس الشخصية المعطيات بحماية المتعلقة العقدية البنود عن علان نجد ما فغالبا

ف في ها أصحا طرف من ها تحدي يتم أنھ كما لآخر، موقع من تختلف ها بأ البنود هذه وتتميز لكتروني، تراتللموقع

القبول. زر على بالضغط ها عل الموافقة يمكنھ البنود هذه عن هلك المس يطلع أن وبعد نسبيا، متباعدة زمنية

المادة نص يكرس السياق، نفس رقم32وفي القانون من ولى ها فقر شخاص07- 18في بحماية المتعلق

حق الشخصىي، الطابع ذات المعطيات معالجة مجال في فيھالطبيعيين بما المعني)، (الشخص طبيعي شخص كل

جراءات بدقة يحدد لم أنھ رغم المعطيات، تجميع مرحلة في الشفافية لمبدأ ضمانا علام في لكتروني هلك المس

المعطيات. تلك حماية بضمان 1الخاصة

بحماية المتعلقة الجوانب مختلف عن بالإعلان لكتروني المورد التزام فانّ هلكأخيرا للمس الشخصية المعطيات

الضمانات أحد ويشكل التعاقد، مسائل من مهمة بمسالة المسبق علام فكرة يحقق لكتروني، العرض خلال من

التجارة إطار في الشخصية معطياتھ لسلامة بالنسبة المعلوماتية الخصوصية في هلك المس حق تحمي التي القانونية

لكترونية.

الثاني: لكترونيالفرع هلك للمس الشخصية المعطيات معالجة بضوابط التقيد

المادة أنھ26تنص على الجزائري، لكترونية التجارة قانون من ولى ها فقر للموردفي "ينبغي

يجمع المحتملين، والزبائن الزبائن ويشكل الشخصىي الطابع ذات المعطيات بجمع يقوم الذي لكتروني

يجب:البيا كما التجارية، المعاملات لإبرام الضرورية نات

البيانات.- جمع قبل لكترونيين هلكين المس موافقة على الحصول

المعلومات.- وسرية المعلومات نظم أمن ضمان

المجال."- هذا في ها المعمول والتنظيمية القانونية بالأحكام لتزام

القيام لكتروني للمورد النص هذا هلكين)يجيز (المس بالزبائن المتعلقة الشخصية المعطيات جمع بعملية

التالية: النقاط في لها نتطرق قيود، عدة وفق لكن ها، وتخزي

التجارية:-أ المعاملات لإبرام الضرورية البيانات ليةجمع المعالجة تحكم التي ساسية المبادئ ضمن من

لأ  المعالجة توجيھ مبدا الشخصية، لاللمعطيات او ضرورية، غير ببيانات المطالبة يمكن لا بحيث محددة، هداف

ضمن من يطلبون الموردين من العديد ان يثبت العملي الواقع وان خاصة المعالجة، من المتوخى الهدف مع تتناسب

س الدفع ان مع ئتمانية البطاقة رقم طلب مثل بالعقد، لها علاقة لا بيانات المعاملة إتمام خارجبيانات يتم وف

وغيرها. هلاكية س بالميولات الخاصة المعلومات وكذلك الخط،

المادة ألزمت يجمع26ولذلك لا ان لكتروني المورد لكترونية، التجارة قانون من ولى ها فقر في

الت لصحة زمة البيانات بجمع يكتفي حيث التجارية، المعاملة لإتمام الضرورية بالتعريفالبيانات والكفيلة عاقد

لكتروني. العقد تنفيذ وضمان هويتھ، وتحديد لكتروني هلك بالمس

رقم-1 للقانون وفقا المعالجة عن المسؤول والتزامات المعني الشخص حقوق بلعيساوي، الطاهر ب07-18محمد شخاصالمتعلق حماية

برلين، المانيا، العربي، الديمقراطي المركز والقانون، السياسية العلوم مجلة الشخصىي، الطابع ذات المعطيات معالجة مجال في الطبيعيين

العدد03المجلد ص15،2019، ،50.
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موضوع باختلاف تختلف قد والتي الضرورية"، "البيانات عبارة عمومية هو النص، هذا على يؤخذ ما ولعل

ا اعتبار مدى حول نزاع وقوع فعند لأطرافھ، قتصادي والمركز ذاتھ حد في تمنحالعقد لا ام ضرورية لبيانات

هذا في صعبة القاضىي مهمة يجعل ضرورية تعد التي للبيانات قانوني معيار وغياب التقديرية، السلطة للقاضىي

المجال.

بياناتھ:-ب جمع قبل لكتروني هلك المس موافقة على مجالالحصول في المقارنة التشريعات معظم تتفق

المعلو  وسرية الخصوصية، الحصولحماية أهمها معينة، حدود ضمن لكن الشخصية البيانات جمع جواز على مات،

المادة نص في الجزائري المشرع كرسھ ما وهو ها، صاح موافقة رقم07على القانون بحماية07-18من المتعلق

الموافق على الحصول اشترط حين الشخصىي، الطابع ذات المعطيات معالجة مجال في الطبيعيين ةشخاص

مراعاة مع الشخصية، معطياتھ معالجة في الشروع قبل المعني للشخص الصريحة الموافقة على الصريحة

المادة في ها عل والمنصوص الموافقة هذه على الواردة رقم07ستثناءات القانون من الخامسة ها فقر .07- 18في

المعالجة كانت متى المسبقة، الموافقة على الحصول يشترط لا لھحيث يخضع قانوني التزام لاحترام ضرورية

بناء اتخذت للعقد سابقة إجراءات لتنفيذ او فيھ، طرفا المعني يكون عقد لتنفيذ او الخاصة حياتھ لحماية او المعني

عدم عند المعني للشخص الحيوية المصالح على للحفاظ هدف المعالجة كانت إذا الموافقة تشترط لا كما طلبھ، على

ال العمومية،قدرتھ السلطة بمهام او العام بالصالح مر تعلق حالة في او رضاه، عن التعبير على القانونية او بدنية

وحقوقھ المعني الشخص مصلحة مراعاة مع المعالجة عن المسؤول طرف من مشروعة مصلحة لتحقيق وأخيرا

ساسية. وحرياتھ

المادة جاءت طار نفس التجارة26وفي قانون بالحصولمن لكتروني المورد بدورها لتلزم لكترونية،

الشخصية. بياناتھ جمع قبل هلك للمس المسبقة الموافقة على

البنود بقراءة هتفون لا هلكين المس بعض ان يثبت العملي الواقع ان في يتمثل هنا، المطروح شكال ان غير

ينتجها التي الخصوصية بسياسة المتعلقة التساؤلالتعاقدية يثير ما وهو هم، موافق ابداء قبل لكتروني المورد

هم. اراد صحة حول

البيانات:-ج وسرية المعلومات نظم امن المادةضمان نص حسب لكتروني المورد قانون26يلتزم من

ا وفق لكتروني، هلك المس بيانات وسرية المعلومات نظم امن ضمان بضرورة لكترونية، والتنظيمالتجارة لتشريع

هما. والمعمول

المادة لنص رقم38وبالرجوع القانون معالجة07-18من مجال في الطبيعيين شخاص بحماية المتعلق

لحماية التقنية التدابير مختلف اتخاذ المعالجة عن المسؤول على توجب نجدها الشخصىي، الطابع ذات المعطيات

القرصنة من الشخصية المعطيات شبكةوتأمين عبر مرسلة كانت اذا خاصة مشروع، غير استخدام وكل والتلف

الواجب المعطيات وطبيعة المعالجة لمخاطر بالنظر السلامة من ملائم مستوى التدابير هذه تضمن أن ويجب معينة،

والبرم تصالات و المعلومات بتكنولوجيا الخاصة الفنية بالنواحي التقنية بالوسائل وتتعلق ها، وأنظمةحماي جيات

1التشغيل.

ر -1 القانون في هلك للمس الشخصية المعطيات بحماية لكتروني المورد التزام قارون، مجلة05-18قمسهام لكترونية، بالتجارة المتعلق

المجلد كاديمية، للدراسات العدد07الباحث السنة02، ص2020، ،1022-1023.
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هلك للمس الشخصية المعطيات بحماية بالالتزام لكتروني المورد اخلال جزاء الثالث: المطلب

التجارة قانون رتب هلك، للمس الشخصية المعطيات بحماية لالتزامھ لكتروني المورد تنفيذ ضمان إطار في

لتز  هذا أحكام خرق على الجزاءات بعض الىلكترونية النفاذ وتعليق المالية، الغرامات عقوبة في والمتمثلة ام،

رقم القانون في ها عل المنصوص للجزاءات إضافة لكتروني، الدفع شخاص07-18منصات بحماية المتعلق

الشخصىي. الطابع ذات المعطيات معالجة مجال في الطبيعيين

المالية الغرامات عقوبة ول: الفرع

المادة من39تنص بغرامة "يعاقب انھ على لكترونية التجارة قانون الى50.000من كل500.000دج دج

المادتين في ها عل المنصوص لتزامات أحد يخالف الكتروني القانون..."12و11مورد هذا من

المادة تتعلق يت11حيث والذي لكتروني، التجاري بالعرض لكترونية التجارة قانون بينمن من ضمن

لتزام هذا المورد اخلال فان وعليھ الشخصىي، الطابع ذات المعطيات بحماية المتعلقة البنود بيان لتزام عناصره

عدم أو هلك، للمس الشخصية المعطيات حماية في يعتمدها التي التقنية ليات على اطلاقا علان بعد اما يكون

ه لكتروني العرض تضمنھ ما بينصحة ها قيم تتراوح التي المالية للغرامة يعرضھ ما وهو الصدد، دج50.000ذا

دج.500.000و

المادة تنص التعويض، في الضحايا بحقوق المساس معاقبة40ودون على لكترونية التجارة قانون من

من مالية بغرامة لكتروني الى50.000المورد ا500.000دج أحكام مخالفتھ عند هذا32و31لمواددج، من

عند لاسيما فيھ، المرغوب غير لكتروني علان في هلك للمس الشخصية المعطيات باستغلال والمتعلقة القانون،

من تمكينھ عدم وكذلك المباشر، ستبيان رسائل لكتروني بريده الى ترسل ان قبل هلك المس موافقة اخذ عدم

شهارية الرسائل على الجرائمعتراض من فيھ المرغوب غير التجاري شهار جرائم كانت ولما اليھ، الموجهة

كرسها التي العقوبات اهم من المالية العقوبات فتعتبر المشروع، غير والربح الطمع بدافع ترتكب التي قتصادية

ل المورد تمس ها وا لاسيما هلك المس حماية مجال في لكترونية التجارة منقانون ما وهو المالية ذمتھ في كتروني

لھ. رادعا يشكل ان شأنھ

مخالفة عند الصلح غرامة باجراءات للقيام مؤهلة هلك المس بحماية المكلفة دارة ان الى شارة تجدر كما

ب بالتزامھ لكتروني المورد اخلال عند الغرامة اقتراح هم يمك وعليھ لكترونية، التجارة قانون حمايةاحكام

المادة نص حسب العود حالة في الغرامة هذه تطبق لا ولكن هلك، للمس الشخصية التجارة45المعطيات قانون من

لكترونية.

لكتروني الدفع منصات الى النفاذ تعليق الثاني:عقوبة الفرع

المادة القض39تنص للجهة يجوز "...كما يلي ما على لكترونية، التجارة قانون امامهامن رفعت التي ائية

النص هذا على يلاحظ أشهر، ستة تتجاوز لمدة لكتروني، الدفع منصات جميع الى نفاذه بتعليق تامر ان الدعوى

التجاري العرض قواعد يخالف الكتروني مورد لكل تكميلية عقوبة قررت فلقد المالية الغرامة عقوبة الى إضافة انھ

ن تعليق في تتمثل قضائي،لكتروني، حكم بموجب أشهر ستة لمدة لكتروني الدفع المنصات جميع الى المورد فاذ

فان التجاري، العرض خلال من يتم الشخصىي الطابع ذات المعطيات بحماية المتعلقة البنود عن علان ان وبما

الجزاء. لهذا المورد يعرض بھ خلال
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لكتروني الدفع لمنصات المورد نفاذ تعليق المعاملاتان لاسيما التجارية، معاملاتھ يعيق أن شأنھ من ة

استحالة بسبب وذلك لكترونية، تصالات عبر بعد عن إلزاميا ها ف الدفع يتم والتي للحدود، العابرة التجارية

ا البنوك طرف من حصريا واستغلالها انشاؤها يتم والتي لكتروني، للدفع المخصصة المنصات لهذا لمعتمدةالولوج

الجزائر. وبريد الجزائر بنك من

رقم القانون في ها عل المنصوص الجزاءات الثالث: 07-18الفرع

رقم القانون نص الطابع07-18لقد ذات المعطيات معالجة مجال في الطبيعيين شخاص بحماية المتعلق

الم للشخص الشخصية المعطيات هاك ان عند قانونية جزاءات عدة على المادةالشخصىي، في خول حيث منھ46عني،

عند المعالجة عن المسؤول ضد إدارية إجراءات اتخاذ الشخصىي، الطابع ذات المعطيات لحماية الوطنية للسلطة

والغرامة. هائي ال السحب أو المؤقت السحب عذار نذار، في والمتمثلة القانون هذا أحكام خرقھ

رقم القانون كرس م07- 18كما المادةالعديد نصت حيث الجنائية، الجزاءات الحبس54ن عقوبة على منھ

من وبغرامة سنوات خمس الى سنتين الى200.000من ونفس500.000دج المعالجة، بمشروعية خلال عند دج

المادة ها عل نصت حالة57العقوبة وفي المعالجة، قبل المسبقة الموافقة على الحصول شرط مخالفة عند منھ

المادةاست حسب فالعقوبة لها المخصصة لأغراض المعالجة وبغرامة58غلال سنة الى أشهر ستة من الحبس هي منھ

الى60.000من لهذه100.000دج التدليسىي الجمع لجريمة وبالنسبة فقط، العقوبتين هاتين بإحدى أو دج،

المادة فقررت ث59المعطيات الى سنة من الحبس عقوبة القانون هذا منمن وبغرامة سنوات الى100.000لاث دج

دج.300.000

عليھ يعاقب بإهمال ولو تسهيلھ، او المعالجة للمعطيات التدليسىي او التعسفي ستعمال في التسبب ان كما

المادة رقم69حسب القانون من07-18من وبغرامة سنوات خمس الى سنة من الى100.000بالحبس دج

م500.000 عند أما المادةدج، قررت فلقد أعلاه المذكورة الجنح احدى ارتكاب نفس73حاولة القانون نفس من

المادة حسب العود حالة في العقوبات كل وتضاعف التامة، الجريمة منھ.74عقوبات

خاتمة:

اهم يعد هلك، للمس الشخصىي الطابع ذات المعطيات بحماية لالتزامھ لكتروني المورد تنفيذ حسن ان

خلصناضما وقد القانوني، من يحتويھ الذي المعلوماتي من منبثق وهطا هلك، المس خصوصية على للحفاظ نة

قتراحات: من مجموعة الى

الدستور.- في المعلوماتي من على النص يجب

يجوز- والتي التجارية المعاملات لإبرام الضرورية البيانات نطاق أساسھ على يحدد معيار ضبط

وهوللمور  هلك، المس لبيانات المشروع غير جمع بصدد ويكون النطاق بذلك المرود فيتجاوز جمعها، لكتروني د

لكتروني. هلك المس خصوصية هدد ما

كثرة- امام لاسيما لكترونية التجارة بقانون الخاصة التنظيمية النصوص اصدار في سراع

ها. تضم التي حالات
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والم المراجع صادر:قائمة

أولا:القوانين

رقم-1 رئاسىي في251-20مرسوم مؤرخ عام27، ل1442محرم سنة15الموافق ،2020سبتمبر

العدد الرسمية الجريدة الدستور، تعديل بمشروع المتعلق للاستفتاء نتخابية الهيئة استدعاء ،54يتضمن

في .2020سبتمبر16المؤرخ

رقم-2 في05-18قانون مؤرخ في2018سنةمايو15، منشور لكترونية، بالتجارة يتعلق ،

عدد الرسمية، في28الجريدة المؤرخ سنة16، .2018مايو

رقم-3 في07-18القانون المؤرخ في2018يونيو10، الطبيعيين شخاص بحماية المتعلق ،

العدد الرسمية الجريدة الشخصىي، الطابع ذات المعطيات معالجة في34مجال المؤرخ .2018يونيو10،

رقم-4 في04-09قانون مؤرخ الجرائم2009اوت05، من للوقاية الخاصة القواعد يتضمن ،

العدد رسمية جريدة هما، ومكافح تصال و علام بتكنولوجيا في47المتصلة الصادر .2009اوت16،

الكتب ثانيا:

ال-1 هومة دار العام، الجزائي القانون في الوجيز بوسقيعة، طأحسن .09،2009جزائر،

ناشري-2 دار لكترونية، البيئة وحماية المعلومات امن في قانونية قضايا سلطان، سيد محمد

يناير .2012لكتروني،

طروحات ثالثا:

في-1 دكتوراه شهادة لنيل أطروحة لكتروني، هلك للمس القانوني المركز عيلام، اكسوم رشيد

داخلي خاص قانون تخصص وزو،القانون، تيزي معمري مولود جامعة ،2018.

المقالات رابعا:

القضائي،-1 الملحق مجلة القانوني، من وضرورة القانوني من مبدا المجيدغميجة، عبد

العدد .42المغرب،

مجلة-2 النقد، لحق وضمانة القانوني من لتحقيق دعامة القضاء اصلاح زلايجي، محمد

عد سنوية، نصف مجلة الوطني16،17دالمناظرة، بالمؤتمر خاص عدد ماي28، وجدة، بالسعيدية، المنعقد ،

المغرب.2014 ،

العليا-3 المحاكم لرؤساء الثاني المؤتمر ردني، القضائي هاد ج في القانوني من الوزتي، راتب

العدد نقض، محكمة دفاتر العربية، الدول .2011سبتمبر18و19،17في

بلعيس-4 الطاهر وفقامحمد المعالجة عن المسؤول والتزامات المعني الشخص حقوق اوي،

رقم الشخصىي،07-18للقانون الطابع ذات المعطيات معالجة مجال في الطبيعيين شخاص بحماية المتعلق

المجلد برلين، المانيا، العربي، الديمقراطي المركز والقانون، السياسية العلوم العدد03مجلة ،15،2019.

رقمسهام-5 القانون في هلك للمس الشخصية المعطيات بحماية لكتروني المورد التزام قارون،

المجلد18-05 كاديمية، للدراسات الباحث مجلة لكترونية، بالتجارة العدد07المتعلق السنة02، ،2020،

.1023- 1022ص
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ايماند/ قسنطينةجامعة،بغدادي منتوري

لكت هلك المس العامةحماية بالقواعد روني

المقدمة:

او المشاكل أن إلا التبادل، مجالات في لكتروني تصال شبكات استخدام يتيحها التي مكانات تعدد رغم

التجارة ازدهار أن واضحا يكون ان ويتعين ، الكافي بالاهتمام تحظ لم ستخدام هذا يثيرها التي القانونيھ المسائل

يتوق فيلكترونية لكتروني هلك المس حماية وتتطلب التجارية، للمعاملات من يكفل قانوني وسط في ها جريا على ف

خدا او هلك المس غش منع إلى تؤدي التي الوقائية جراءات من مجموعة هوعاتخاذ جراءات هذه اهم من ولعل ھ

ا لأن التجارية، المعاملات في الضعيف الطرف يحمي قانون والحذر،إصدار الحيطة توخي تستوجب لكترونية لعقود

الطرف هو لكتروني المتعاقد أخرى جهة ومن جهة من التقليدية العقود مثل واحد بمجلس ليس العقد طرفي كون

على السابقة بالمرحلة بالاهتمام خاصة العقدي التوازن وجود من التأكد يستوجب انھ وكما أيضا، والمذعن الضعيف

العلاجيةالتعاقد قبل لكتروني، للمتعاقد الوقائية الجوانب بكل حاطة .و

إليھ يحتاج ما أبرز من التجارية المعاملات في الثقة تعزيز لكترونية، السوق في هلك المس لحماية الحاجة تبرز

هلك المس

التعاقد في هلك المس تواجھ التي المشكلات بيان في الدراسة إشكالية قبلوتكمن ما مرحلة في خاصة لكتروني،

التعاقد

التعاقد؟ قبل ما مرحلة في هلك المس حقوق هي لكتروني؟فما هلك المس لحماية الوقائية الجوانب ماهي بمعنى

ذلك. في التحليلي الوصفي المنهج على اعتمدنا شكالية عن جابة أجل ومن

الفرضيات:

حم قواعد تكون ربما انھ؛ نفترض قبللذلك لكتروني هلك المس حماية على قادرة عامة بصفة هلك المس اية

التعاقد

التركيز من لكتروني هلك المس حماية قانون غياب في كبيرة اهمية لھ للدراسة الوقائي الجانب على التركيز وربما

الدرعي. العلاجي الجانب على

مجال في المتعاقد نفس هو لكتروني المتعاقد الحمايةوربما بنفس يتمتع وبالتالي التقليدية التعاقد عمليات

بخصوصية المتعلقة القواعد عتبار بعين خذ فقط مر وتستدعي العادي هلك للمس المشرع يوفرها التي القانونية

لكتروني. العقد

. ذالك في التحليلي الوصفي المنهج على اعتمدنا شكالية عن جابة أجل ومن

الدراسة:أهم ية

التعاقد- مجال في الحاصل للتطور نظرا ، بالتحديد الجانب هذا ومن الموضوع هذا لدراسة الملحة الحاجة ظهور

الطرف يشكل خير هذا كون ، الخاصة بالدرجة لكتروني هلك المس يحمي خاص قانون هيوجد ا مع لكتروني،

المعاملا  في كافية ودراية خبرة قل فيالضعيف يكون الذي لكتروني البائع شروط رهينة يكون والذي لكترونية، ت

هي والخدمة السلعة هذه أن لاعتبار ، الخدمة او بالسلعة الخاصة المعلومات بكل الملم القوي الطرف الحالة هذه

وحم التعاقد قبل هلك للمس خاصة حماية يستدعي ما وهو ، ها إل بحاجة وهو هلك للمس ،ضرورية خاصة رضاءه اية

والكاذبة. المضللة شهارات و علانات من وحمايتھ

لكتروني.- تعاقده عند والتحايل الغش يعاني يزال لا هلك المس أن إلا والتقني العلمي التطور من بالرغم

ضهو - إلى إضافة كبيرة سوق العالم أصبح حيث التقني، التقدم خدمات أحدث من تعد نترنت التكتلاتشبكة ر

جميع في هلاكية س العملية ها عل تحتوي التي الكبيرة للمخاطر ونظرا لكترونية، السوق في الكبيرة قتصادية
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الحما الجانب على الوقوف من لابد لكترونية، التجارة مخاطر من هلك المس وقاية أجل ومن الوقائيئمراحلها، ي

لكتروني. هلك للمس

الدرا سة:أهداف

قبل- هلك المس لحماية الحاجة مدى عن والكشف والتقني التقليدي المنظور من للحماية هلك المس حاجة بيان

لكتروني). للمتعاقد الوقائية الحماية أهمية (تبيان لكتروني العقد إبرام

لكترو- هلك المس حماية عن العادي، هلك المس بحماية المتعلقة القواعد قصور ني.تبيان

حماية- جمعيات دور تبيان مع ي، الم المحترف البائع قبل من لكتروني هلك "للمس بالإعلام لتزام " أهمية تبيان

التجارة مخاطر في والوقوع التعاقد قبل ولكن التعاقد، بعد فقط ليس هلك المس لحماية خطوة كأول ذالك في هلك المس

ه هلك المس لافتقار نظرا التقني.لكترونية، المعلوماتي التنوير إلى ذا

كامل- وبرضىى معيبة غير إرادتھ فتتجھ ملاءم، مناخ لھ بتوفير لكتروني، التعاقد على هلك المس ثقة تعزيز ضرورة

دور وتعزيز لكتروني بالتعاقد الخاصة المعلومات كل حول علام مجال في خاصة تحميھ وسائل بدعم ومستنير

الم حماية والتحسيس.جمعيات علام مجال في كبيرة أهمية لها لما هلك، س

لكتروني للمتعاقد الوقائية ول:السبل المحور

اتجاهات ثلاث في هلك المس لحماية التقليدية السبل رادة،: تتمحور عيوب من هلك المس حماية على ينصب ول

أما العقد، في التعسفية الشروط من حمايتھ بضمانوالثاني السلعة مقدم إلزام خلال من حمايتھ فهو الثالث تجاه

الكافية. الحماية توفر لا ها أ إلا عامة، بصورة هلك المس تخدم الوسائل هاتھ كانت واذا خفية، عيوب من يطرأ قد )1(ما

كا وبحث للعقد والتحضير عداد ها ف يتم التي التفاوض مرحلة هي التعاقد عن السابقة جوانبھوالمرحلة فة

لتنظيم نصوص من الحديثة المدنية التقنينات خلق وأمام ولذلك خر المتعاقد على والتعرف والقانونية، والمالية الفنية

والتزام نية بحسن التفاوض التزام وجوب على الجميع واستقر والقضاء الفقھ هاد لاج مر ترك التفاوض، مرحلة

التزا بالاعلام، والتزام سرار.التعاون، على بالمحافظة لتزام النصح، )2(م

في الصادر وروبي التوجيھ لنصوص ووفقا بعد عن التعاقد في والتي1979ماي20خاصة منھ الثانية المادة في

بعد عن التعاقد بواسطة"عرفت بعد عن الخدمات اداء او البيع مجال في هلك والمس ي الم او المورد بين يتم عقد كل هو

المتعددة تصال التوجيھ"وسائل تضمن لذلك ، نترنت شبكات عبر التعاقد ها ف بما تصال وسيلة كانت أيا أي

التوجيھ ألزم فقد ، بتنفيذه يتعلق فيما او بعد عن العقد بإبرام يتعلق فيما سواءا هلك المس حماية على النص وروبي

ي الم التزاماfournisseurوروبي هابعدة م هلك." ت المس بإعلام )3(لتزام

عديدة: وتحديات مشكلات فعليا تثير التعاقد على السابقة المرحلة لأن

الخدمة.أولا: او البضاعة او الموقع وجود حقيقة من الزبون او المستخدم توثق

الثانيا: الملكية مشكلات المعنوية، الطبيعة ذات شياء ملكية حيث من المحل فكرية.مشروعية

والمنتجات:ثالثا للخدمات المشروع غير المحتوى او الوهمية والمواقع حتيال عمليات من هلك المس حماية تحديات

لكترونية. التجارة أنشطة مراحل سائر مع بتواز يسيران تحديان هلك المس وحماية فالثقة )4(المعروضة،

ال علانات من لكتروني المتعاقد تجاريةاولا:حماية

ووافية صحيحة بمعلومات هلك المس تزويد إلى يؤدي الذي علان هو هلك المس حماية قوانين في علان

واستخدامها. ها عل الحصول وطرق الخدمة او للسلعة ساسية البيانات تتناول )5(وواضحة،

لكت العقود في المفترضة الخادعة علانات وانتشار المتعاقدين منوتباعد توسع الفنية، الخبرات وتباين رونية،

علانات نحو واندفاعھ لكتروني التعاقد في المتعاقدين طيش استغلال مع العقدي، بالتوازن الفادح ختلال دائرة
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كراه، التدليس، الغلط، وهي رادة عيوب من لعيب للابطال قابل العقد أيضا يجعل هذا المفترضة، والسلع الخادعة

)6(ستغلال.

والخادم المعلن بين تتم التي الشبكة على علانات نشر عقود غالبية أن نجد نترنت عبر تتم التي علانات و

والتضليل الكذب تحظر والتي بالعقد المرتبطة السلوك قواعد يحترم أن المعلن يلزم بندا تضمن علانات هذه يبث الذي

وتحدد التجارية، علانات منفي علانات هذه بث استبعاد أهمها المخالفة عند توقع التي الجزاءات بعض العقود هذه

)7(الخادم.

عقدية رابطة توجد لا والكافة، المعلن بين عقد وجود يتصور لا التعاقد على السابقة المرحلة إلى شارة وتجدر

متى المرحلة هذه خلال تصدر قد التي المعلن أخطاء فإن ثم وفيماومن التقصيرية، المسؤولية مجال في تدور ضررا سببت

الكاذب التجاري علان آثار من هلك المس بحماية العقد-يتعلق إبرام بعد تظهر قد إلزام- والتي في يكمن جوهرها فإن

قبل عليھ كان ما إلى الحال إعادة أو ممكنا ذلك كان متى علان في الواردة التزاماتھ بتنفيذ ذلكالمعلن كان اذا التعاقد

مقتضىى. لذلك كان إذا معهما أو الحالتين هاتين غير في بالتعويض الحكم او )8(متاحا،

المضلل-1 علان تعريف

توافر مدى بمراقبة تحقق والتي المسبقة، أو الوقائية الحماية في المضلل شهار من هلك المس حماية تتجسد

شهار  للعملية القانونية وإنالشروط شهارية، الوسائل في شهارية الرسالة عرض قبل المعلن طرف من واحترامها ية

هلك المس لجوء بعد الردعية الحماية أمام نكون فحينئذ المعلن، طرف من وتضليل لخداع ذلك مع هلك المس تعرض

المادة وتنص القضاء، إلى التجاري شهار من رقم28المتضرر قانون 04-02: من

كانيع" اذا لاسيما تضليلي إشهار كل وممنوعا، شرعي غير إشهار :تبر

أو1- بكميّتھ أو خدمة أو منتوج بتعريف التضليل إلى تؤدي أن يمكن تشكيلات او بيانات او تصريحات يتضمن

مميزاتھ. أو وفرتھ

أو2- خدماتھ او منتوجاتھ مع او آخر بائع مع لتباس إلى تؤدي أن يمكن عناصر .نشاطھيتضمن

أو3- السلع تلك من كاف مخزون على يتوفر لا قتصادي العون أن حين في خدمات أو لسلع معين بعرض يتعلق

شهار. ضخامة مع بالمقارنة عادة تقديمها يجب التي الخدمات ضمان يمكن (9)لا

هل المس إلى ها يصل عديدة صور لھ هلك للمس المضلل أو الخادع التجاري علان عبر-كإن النشر ها ف بما

إنتاج-نترنت في التفرد مايدعي ها وم علام، في بحقھ يخل نحو على هلك المس عن الكافية المعلومات حجب ذلك من

بشروط السلعة إنتاج او الخدمة تقديم على القادر غيره دون الوحيد أنھ يدعي وبعضها الخدمة، تقديم أو السلعة

بعضهم يستعين وقد طريقمعينة، عن علانات وكذلك والمتخصصين والرياضة الفن كاهل المجتمع نجوم بشهادات

عليھ. التأثير يتم وهنا البيع محل إلى المشتري جذب محاولة وكذالك هلك، للمس المضللة اللفظية استخدامات أو (10)تلفاز

وروبي التوجيھ عرفھ الم" الثانيةبالمادة1984ديسمبر15وقد كانتعلان طريقة بأي إعلان أي ولو(ضلل أي

لهم وجھ الذين لهؤلاء تضليل أي على تقديمھ طريقة في إلكترونية)يحتوي بطريقة منھ..."كانت الثالثة المادة واستطردت

ها. ع المعلن للسلعة الجوهرية الخصائص أحد إغفال طريق عن يقع المضلل علان أن )11(على

للمتعا2- المدنية المضللالحماية علان من لكتروني قد

تسبق التي الفترة خلال هلك بالمس تلحق قد التي ضرار مصادر أهم من التجاري علان في والخداع الكذب يعد

وطبقا هلك المس يستطيع الخداع، صور من صورة الكذب أن باعتبار التدليس المدني القانون واجھ فقد لذا العقد، إبرام

العا متعاقداللقواعد بوصفھ تدليس دعوى يرفع أن المضلل علان جراء من بضرر أصيب إذا المدني القانون في مة

ثلاث توافر تدليسيا المضلل علان يعتبر لكي ويلزم التقصيرية أو التعاقدية المسؤولية لقواعد وفقا العقد بابطال مطالبا
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وهي التعا: شروط على تحمل احتيالية طرق استعمال أنأولا ثالثا مشروع، غير غرض إلى للوصول التضليل نية ثانيا قد،

التعاقد إلى الدافع هو التدليس . يكون

احتيالية لوسائل المعلن استعمال عن الناجمة ضرار بتعويض دعوى يرفع أن عليھ المدلس هلك للمس ويجوز

التقصي المسؤولية قواعد إلى استنادا وذلك جسيمة، غير كانت إذا )12(رية.حتى

الخدمة أو السلعة عناصر مقومات بين كليا او جزئيا كان سواءا ختلاف المضلل علان بسبب يترتب فقد

مسؤولية قيام شروط حينئذ تتكامل حيث هلك، للمس ضرر حدوث الحقيقة في عليھ ماهي وبين ها، ع المعلن بالصورة

الذ هلك، للمس بالنسبة العقدية أو التقصيرية التعويضالمعلن وطلب التعويض، طلب في الحق الحالة هذه في لھ يكون ي

التدليس. دعوى أو التعاقدي، لتزام تنفيذ دعوى مجالي في تداخل ثمة ودون استقلالا يتم إنما النحو، هذا )13(على

الخدا ذات على تقوم تدليس او تضليل أو كذب على بنى سواء علاني الخداع عن المدنية بصرفالمسؤولية ع،

هذه لقيام يكفي حيث تضليلھ، أو الجمهور خداع المعلن يقصد أن يشترط فلا المعلن، نية سوء أو حسن عن النظر

بخلاف العقد الكرامھ وبعد الشراء على إقدامھ عند هلك للمس تسبب علانية، الرسالة في خطأ يرتكب أن المسؤولية

توفر يشترط فإنھ نصب، لجريمة المكون الجنائية،الخداع المسؤولية تقوم وبذلك المعلن نية سوء أي القصد عنصر

الخداع. جريمة ارتكاب في العمد )14(لتوفر

علام لكتروني المتعاقد ثانيا:حق

بالمقابل هلكين بالمس الخاصة المعلومات على الحصول تتطلب نترنت شبكة عبر تتم التي التجارية المعاملات إن

خص ستعرض ها أكثرفإ يجعلهم مما التعاقد على هلكين المس وتشجيع لترغيب المقدمة الخدمات أو السلع ومميزات ائص

القوانين او الوطنية للتشريعات وفقا تنفيذها وآليات هلك المس حماية بمعايير لتزام لتفادي موقعهم أو للمخاطر عرضة

)15(النموذجية.

من وتبصيره، هلك المس باعلام لتزام عامة،إن بصفة هلك المس لحماية ي الم عاتق على تقع التي لتزامات أهم

تام. برضاء لتعاقد الضرورية المعلومات جميع لھ توفير بد لا لكتروني متعاقد )16(خاصة

الغش وقمع هلك المس حماية قانون في خاصة بنصوص الجزائري وأيضا الفرنسىي المشرع كرسھ بالإعلام لتزام

عنوان09-03رقم:قانون تحت الخامس الفصل في هلك"وبالتحديد المس أعلام عنوان"الزامية تحت الثاني الباب من

هلك." المس (17) حماية

لكتروني1- التاجر هوية المتعاقد إعلام

البيان تلك وأهم اول يكون هلك للمس ها دلاء المدين على يجب التي والمعلومات للبيانات التعرض التيعند ات

عبر تتم التي التعاقدية العلاقة في الثاني الطرف معرفة أي هلك؟ المس يتعاقد من مع بيان هو ها معرف هلك المس هتم

التجارية. ببياناتھ هلك المس يعلم أن يجب والذي لكتروني التاجر وهو )18(نترنت

ع المعروض لكترونية بالتجارة الخاص القانون مشروع التعاملاتوبموجب ضبط شأنھ من والذي الحكومة، لى

السجل في يسجلوا أن النشاط، هذا في نخراط في الراغبين شخاص على يستوجب فإنھ نترنت عبر التجارية

) النطاق باعتماد الجزائر تستضيفھ الكتروني موقع فتح أجل من (com)او(dzالتجاري

المنخرطين منح للتاج" ليتم وطنية لكترونيبطاقة التجاري" ر للسجل الوطني المركز قبل (cnrc)من

لدى وموقعھ التاجر نشاط نوع تسجيل قبل ممنوع لكتروني التجاري النشاط أن (cncr)علما

الجزائر. في المقيم المتعاقد على لكترونية التجارة قانون )19(ويطبق

بفرنسا الموجودة للمواقع يت: وبالنسبة أن سبلفيجب ، المشروع اسم الشاشة على الموجود العرض ضمن

الفواتير تتضمن وأن لكتروني، العنوان العرض، عن المسؤولة المؤسسة مقر او ومقره عنوان بھ، التليفوني تصال

بأنشط المتصلة وايصالاتھ لمراسلاتھ بالنسبة الحال وكذالك علانية، والوثائق سعار و الطلبات بھ، حيثالخاصة تھ،
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بالخارج، مقرها يوجد التي التجارية للشركات وبالنسبة التسجيل، ومكان التجاري وسجلھ باسمھ موقعة تكون أن يجب

بيان مقرها: يجب ها التي الدولة في التسجيل ورقم الرئيسىي ها إدار ومركز القانوني وشكلها )20(.اسمها

الجوهري2- بالمعلومات لكتروني المتعاقد ةإعلام

بالتجارة الخاص لكتروني يجاب يتضمن أن بمعنى الجوهرية، بالمعلومات يبصر ان هلك المس حق من

لكتروني-لكترونية البيع عقد هي لھ الغالبة التالية-والصورة الجازم: المعلومات التحديد الخدمة أو المنتج وصف

الو  للخدمة، المقابل او المنتج ثمن الموجب، العدول،لشخصية في الحق هلك المس تخويل يجاب، لصلاحية المحدد قت

البيع. لعقد العامة )21(الشروط

بالسلع المتعلقة والمعلومات البيانات هو لكتروني هلك المس باعلام التعاقدي قبل ي الم التزام جوهر فإن وبالتالي

بين على هلك المس يكون حتى ها، عل التعاقد المزمع علىوالخدمات بناءا بالاحجام او بالأقدام قراره، ويتخذ أمره من ة

اتخذتھ. الذي القرار على المترتبة للنتائج واعية وبارادة متنور، سليم )22(رضاء

هذا بابرام هلك المس يقوم أن قبل وذلك هلك، للمس ها بالادلاء المزود يقوم أن يجب معلومات من بد لا لأنھ

فالهدف لكتروني، سليم.العقد رضاء على بناءا العقد هلك المس يبرم أن ذلك )23(من

هو بھ خلال فإن الفرنسىي القانون في الحال هو كما العقد نصوص ضمن ورد ان والنصيحة بالإعلام لتزام و

الذ هلك المس ويملك تدليس، او غلط في هلك المس وقع إذا ما حالة في العقد فسخ إلى يؤدي قد تعاقدي أصابھالتزام ي

بالتعويض. يطالب أن )24(ضرر

المادة في بوضوح بين الجزائري رقم17والمشرع قانون الغش وقمع هلك المس حماية قانون إعلام09-03من إلزامي

بالنص هلك هلاك"المس للاس يضعھ الذي بالمنتوج المتعلقة المعلومات بكل هلك المس يعلم ان متدخل كل على يجب

و  الوسم مناسبةبواسطة أخرى وسيلة بأي او العلامات )25(."وضع

يشتمل وبالتالي هلك المس بالقول عمم لكن لكترونية، العقود دون العادية العقود إلى يشير النص هذا ان رغم

لكتروني هلك . المس

الثاني لكتروني: المحور العقد إبرام قبل السابقة الحماية

لح الدولي التوجھ تصاعد المعنيةصاحب والهيئات هلكين المس منظمات جانب من موازيا نشاطا هلك المس ماية

حقوقهم عن الصناعي-بالدفاع الغرب دول في للمنتجات-لاسيما نقد من المنظمات تلك تمارسھ ما مظاهره أهم من كان

ها إعلا يتم نتائج عن تسفر معملية لتجارب إخضاعها خلال من سواق في طرحها يتم )26(للجمهور.التي

لحماية العربي تحاد تأسيس أهمها ولعل العربي الوطن في هلكين المس حماية وأشكال مظاهر تعددت ولقد

هلك للمس الحماية توفير إلى هدف عربي بلد كل في هلك المس حماية جمعيات من العديد أنشئت كما هلكين، المس

في)27(العربي خاصة عديدة مواقع ظهرت أنھ بجميعكما التجاري الغش مواجهة في هلك المس صوت ترفع الغربية الدول

التي هلاكية، س بحقوقھ وتعريفھ العربي هلك المس لحماية نترنت على العربية المواقع بعض تدشين بدأ كما أشكالھ،

بعيوب يعلم أن وكذلك البائع، إليھ يسمع وأن ختيار، في والحق المنتج سلامة أبرزها فيمن الحق إلى بالإضافة السلعة،

هلك. المس لها يتعرض التي ضرار عن والتعويض )28(التوعية،

من هلك المس حماية يخص فيما دورها الى وبالنظر هلك المس حماية جمعيات تبقى سبق ما إلى وبالنظر أنھ إلا

لكتروني هلك للمس وبالنسبة والخدمات، السلع حول وتوعيتھ إعلامھ تبصيرهخلال خلال من جدا فعال دورها فيكون

المواقع، كل عن بالتحري هلك المس حماية جمعية تقوم إذ المضللة، علانات أو المزيفة كترونية المعاملات بكل وتحذيره

لأن أكثر، دورها تفعيل ضرورة يعني ما وهو لكترونيين هلكين المس جمهور على الصحيحة المعلومات تنشر وبذلك

فكرةالم ويأخذ المضللة، من الصحيحة لكترونية العقود عن ويستعلم بسهولة ها م التقرب يستطيع لكتروني هلك س

العقد موضوع حول .واسعة
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لكتروني والمتعاقد هلك المس حماية اولا:جمعية

والتنسيق دارية الرقابية جهزة دور ووضوح بحقوقھ والمامھ هلك المس وعي عدم الكافية،ان بالدرجة ها بي

المرضية. بالصورة هلك المس حماية تحقق عدم في البالغ أثره لھ الشعبية الرقابة دور وغياب

هذه من جزءا يتحمل نفسھ هلك فالمس ، الدولة على هلك المس لحماية الكاملة المسؤولية تلقى أن يجوز فلا

حرص مثل ، الحماية هذه في هام دور وعليھ ، هاالمسؤولية صلاحي والخدمات هلاكية س السلع صلاحية من التأكد على ھ

على للمحافظة هلكين المس لتكاتف يجابي الدور برز فقد الفرد هلك المس لضعف نظرا انھ إلا ، ها ومراجع للاستخدام

وع ، مصالحهم على والحفاظ هلكين المس بشؤون هتم جمعيات بانشاء مصالحهم عن والدفاع ، طريقهاحقوقهم ن

مايتعلق كل في القرارات اتخاذ عند وتأثيرها ها وز لها جماعية الى والفردية ايجابية الى السلبية التصرفات تتحول

هلاك )(29. بالاس

التجارية المواقع حول المتاحة بالطرق بالتحقق أيضا هي تقوم ان عملها، في هلك المس حماية جمعيات تستطيع

الى إضافة التواصللكترونية، مواقع خاصة تصال و علام وسائل مختلف في لكتروني هلك المس توعية

بطريقة لكتروني، هلك المس وحماية التجاري والتقليد الغش مكافحة أجل من هذا الوهمية، المواقع وفضح جتماعي،

م كذلك هلك المس حماية جمعيات وتتأكد لھ، والتدليس الغلط حدوث قبل ماوقائية وكل لكترونيين التجار هوية ن

في بادخالها لكتروني، هلك المس حماية في فعال دور لها بث يعني ما أي البيانات، حفظ كيفيات ومن نشاطهم، يخص

لكترونية، التجارة ماهية معرفة مكنة لها جعل خلال من والوقاية، التوعية في يد لها وجعل لكتروني، الوسط هذا

من تكونإذ وأن لكترونيين، هلكين للمس لكترونية العقود شرح في وسيط هلك المس حماية جمعيات تكون أن الجيد

الناس بين شيوعا كثر قل على أو التجارية المواقع بكل علم .على

المس حماية جمعية ذلك في يستشير أن عليھ أولا الكترونيا يتعاقد أن قبل هلك مس كل هاتھوبالتالي وتكون هلك،

الجهة هي ها أ بما لكترونية الشبكة في شهاري علان أو العقد حول أولا ها برأ ليأخذ العقد إبرام نفس في ستشارة

لكترونية التجارة المعلومات بكل . الملمة

هلك-1 المس حماية جمعية تعريف

المدن المجتمع مؤساسات إحدى هلك المس حماية جمعيات تقدمتعد وهي أهمية أكثر ها ولك ي،

بتوفير هلكين المس جمهور هدف تس وهي المجتمع، خدمة على تقوم ها لأ بالوطن، المناطق كافة في للجمهور مجانا ها خدما

المختصة، الجهات لدى ها ومتابع ها، م والتحقق شكواه وتلقي بحقوقھ هلك المس توعية طريق عن لهم اللازمة الحماية

قضا الوعيوتبني ونشر أسعارها رفع في والمبالغة والخدمات السلع جميع من وحمايتھ والخاصة العامة الجهات لدى ياه

هلاك. س ترشيد بسبل وتبصيره هلك المس لدى هلاكي )30(س

أنفس هلكين المس من واحدة أخرى لجهات القانون أتاح أداءه، في ويتعسف علام بدور المحترف ينفرد لا هموحتى

شأن ومن هلكين، المس باعلام القيام مهمة ها واناطت الدولة ها أنشأ وهيئات مؤساسات من خرى و الجمعيات، وهي

هلكين المس بين العلاقة في اصلا المفقود التوازن يخلق أن علام، من معين بدور هلكين المس لجمعيات عتراف

)31(والمحترفين.

بصفة تعريفها يمكن هاوبالتالي بأ او" عامة نشاطهم لاستخدام مستمر، تعاون تحقيق إلى هدف اتفاق عن عبارة

هلكين. المس توعية أجل من هم )32(معلوما

التجاري2- والتقليد الغش ضد هلك المس حماية جمعية دور تفعيل

ا1- الخداع بمفهوم هلكين المس توعية على العمل ضرورة إلى هلك المس حماية جمعية وعرضتحتاج لتسويقي،

إرساء على هلكين المس جمهور تشجيع في يسهم بما نشرها، خلال من المسوقين لبعض خادعة تسويقية لممارسات حالات

المجال. هذا في ها مروا تجارب نشر أو ها، ع ستفسارات
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التي2- والمؤتمرات الندوات وعقد الترويج عمليات بتكثيف هلك المس حماية جمعية قيام هلكضرورة للمس توضح

الجهات على بالاعتماد الخادعة التسويقية الممارسات من هلك المس حماية وكيفية وواجباتھ، حقوقھ إدراك على وتساعده

المسؤولة.

الممارسات3- عن للإبلاغ المتاحة بالطرق وتحفيزهم هلكين المس بتشجيع هلك المس حماية جمعية قيام ضرورة

التي او الخادعة، هلكالتسويقية المس حماية عن المسؤولة للجهات خداعهم هدفها ان . يعتقدون

الخداع4- يستخدمون لا او يستخدمون الذين التسويق ممارسىي بتوعية هلك المس حماية جمعية قيام ضرورة

ومستقبلا حاليا هلكين المس وعلى هم عل ذلك وضرر خطورة من ، بقصد )33(. التسويقي

ع لكترونية التجارة مالأن ، ها ومراقب لظبطها محددة قوانين هناك ليس أن ولاسيما الجزائر في انتشارا رفت

جتماعي التواصل مواقع مختلف عبر كبيرة ابعادا اتخذت التجارة هذه أن حيث ، الضحايا من العديد وقوع إلى يؤدي

خاصة صفحات ينشؤون العديدون أصبح حيث كنيس واد مواقع مثل ، الفايسبوك سلعخاصة لترويج المواقع هذه على

أن إلا الكثيرين استحسان فيھ وجد الذي مر المواقع، تلك عبر يوجد تخيلھ يمكن ما وكل ، الخدمات بعض او معينة

على تؤكد هلك المس حماية جمعيات ولذلك حقيقية، مراقبة أي بدون تجاوزات من عديد المعروفة: هناك المواقع اختيار

ع نترنت بالسوقعلى معروض هو بما ها ومقارن البضاعة، على التعرف أجل من الكافي الوقت وأخذ السلعة، اقتناء ند

للمواصفات ها مطابق من وتأكد نترنت، عبر المقتنات البضاعة استلام على المصادقة قبل الحرص ضرورة مع ،

ال مابعد وخدمة استعمال بضمان المتعلقة الوثائق وجود مع )34(......بيعالمطلوبة

لكتروني للمتعاقد بالنسبة هلك المس حماية جمعية ثانيا:دور

رقم: القانون بھ المعمول الجمعيات لقانون طبقا هلك المس حماية جمعية الجمعيات12-06تنشأ قانون المتضمن
برام)35( في المسطرة المشاريع لإنجاز تخصص أن ويجب ربح، تحقيق إلى تسعى لا جمعية جها.وهي

ولذلك هم وسلام وحقوقهم هلكين المس مصالح عن دفاع في بالغة أهمية هلك، المس حماية جمعيات تكتسىي إذ

هم ومتطلبا هم حاجا عن التعبير على قدر أن)36('تعتبر قبل إرادتھ وتنوير هلك المس بتوعية اهتمت المختلفة فالتشريعات

أيض لذالك وأنشأت العقود، إبرام على أهمهايقدم من طرق عدة دفاعها في وتتبع لحمايتھ هدف مدنية جمعيات ا

المضادة الدعاية الشراءcontre-publicitéالتوعية عن متناع الدفعgrève des achatsو عن متناع ،grève des

paiement

الربح. إلى هدف لا جمعيات ها أ تذكير )37(مع

للمس بالاعلام لتزام مجال فيوفي هلكين للمس فعالة حماية الجمعيات لدعوة الوقائي ثر هذا إعمال يكفل هلك

المصالح وتحقيق يتوافق بما وقوعھ قبل الضرر بمنع وذلك المهنيين، جانب من بالإعلام بالالتزام خلال مواجهة

أيضا شأنھ من والمضلل الكاذب التجاري علان وقف أن شك ولا هلكين، للمس هلكينالجماعية المس جمهور يقي أن

من المنتجات من معينة نوعية تداول أو بيع أو واستيراد إنتاج ووقف علاني، والغش الخداع في الوقوع من المحتملين

أضرارا. هلكين المس يقي أن شأنھ

خاص بصفة لكتروني هلك للمس عامة بصفة هلك للمس مهمة وظائف عدة هلك المس حماية لجمعيات ةوبذلك

أساسيين دورين حول دفاعي.: وتتمحور ودور اعلامي دور

هلك1- المس حماية لجمعية علامي الدور

المادة الجزائري:21تنص هلك المس قانون طبقا"من منشأة جمعية كل هي هلك المس حماية جمعية

وتمثيلھ هھ وتوج وتحسيسھ إعلامھ خلال من هلك المس حماية ضمان إلى هدف )39(..."..للقانون

لسنة هلك المس حماية قانون قبل ظهرت هلك المس حماية جمعيات الحقيقة اول2009في صدور أعقاب في بل

هلك المس بحماية متعلق كما89-02قانون حقوقهم، لمعرفة هم ومساعد واعلامهم هلكين المس توعية في دورها ويتمثل
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هذ تعمل كما المختلفة، العمومية الهيئات لدى المختلفةتمثلهم التنظيمات لمواجهة هلكين المس توحيد على الجمعيات ه

والمهنيين تحسيس)40(للحرفيين هلك المس حماية للجمعيات ساسية الواجبات من وهو علام و التحسيس هو دور فأهم

أ توعية إلى يتعداه بل ذلك على دورها يقتصر ولم ومالھ، وصحتھ أمنھ هدد التي بالمخاطر حولالمواطن القرار صحاب

هلك المس حماية جمعيات مهام دور يقتصر ولا هلكين، المس لحماية اتخاذها هم عل يجب التي الوقائية جراءات أهمية

سياسة اعداد في المشاركة الى دورهم يمتد بل فقط، هلاك س مخاطر حول القرار وأصحاب المواطنين تحسيس على

الجمعيات ممثلي بحضور هلاك بالتعبيرس لهم يسمح ما وهو هلكين المس لحماية الوطني كالمجلس ستشارية الهيئات في

الحوار وتشجيع أهدافها )41(.عن

هلك2- المس حماية لجمعية الدفاعي الدور

المادة قانون23تنص الغش09-03من وقمع هلك المس حماية هلكين:"المتعلق مس عدة أو هلك مس يتعرض عندما

ف مدنيلاضرار كطرف تتأسس هلكين المس حماية جمعيات يمكن مشترك، اصل وذات المتدخل نفس ها ف تسبب )42(.ردية

التي الجماعية المصلحة عن دفاعا القضائية الدعوى رفع في بالحق هلكين المس لجمعيات عتراف أهمية في جدال لا إن

تفا الصمت يلتزم قد الفرد هلك المس أن إلى بالنظر الجمعياتتمثلها، ان حين في والنفقات التقاضىي إجراءات لبطء ديا

جراءات. وطول التكاليف تحمل )43(تستطيع

أمام هلكين المس أصاب الذي للضرر جبرا دعوى رفع حق هلكين المس جمعيات بمنح يكتفي لم الجزائري المشرع إن

الدع تحريك لهم خول بل مدني، خطأ نتيجة المدنية القضائية المختصةالجهات القضائية الجهات أمام العمومية : وى

قاضيالتحقيق. الجمهورية، )44(وكيل

لم ولو بالتعويض المدنية الدعوى رفع هلك المس حماية لجمعيات هما ف يجوز حالتين على نص الفرنسىي والمشرع

ولى والحالة مشروع الغير العمل في الجنائية الجريمة وصف الجمعي: يتوفر لهتھ القضاءتخويل أمام التدخل حق ات

عن الناجم الضرر عن تعويض على الحصول بغرض هلكين المس من اكثر أو واحد بواسطة رفعها سبق دعوى في المدني

الثانية والحالة جنائية، جرائم تشكل لا تأمر: أفعال بأن المحكمة لمطالبة مبتدئة بدعوى المدني القضاء أمام التدخل

عند الغرامة هديد علىتحت عادة ي الم يعرضها التي تفاقيات نماذج في المدرجة التعسفية الشروط بحذف قتضاء

هلك )45(. المس

الخاتمة:

وهي: النتائج من مجموعة لنا يتبين دراستنا خلال من

جميع- يمس الذي والتقني، العلمي التطور يتطلبھ أساسىي هدف هي بعد عن المتعاقد هلك المس حماية أن

فيالمج لكترونية التجارة لأثر نظرا هلك، المس ورغبات جتماعية الحياة طبيعة مع تتلاءم آليات تفعيل من فلابد الات،

اليوم. عالم أسس من اساس أصبحت والخدمات، السلع وتوزيع والبيع نتاج طريقة تغيير

ا- وقوع أهمها: عديدة لاعتبارات كبيرة بأهمية تحظى هلك المس المضللفحماية شهار في لكتروني هلك لمس

عن الجوهرية الخصائص بإغفال هلك المس لجذب فيھ اغرائية وسائل واستعمال هلك المس عن الكافية المعلومات بحجب

الخدمة. او السلعة

-: رقم القانون في لقواعد الحماية قصور هلك03/09كذلك للمس ، الغش وقمع هلك المس بحماية المتعلق

الجزاء على تنص لم لكن " بالإعلام لتزام " على نصت ها أ صحيح التعاقد قبل ما اي التفاوض مرحلة في لكتروني

العقد ينظم الذي المدني للقانون العامة القواعد في تحمي وسيلة عن البحث يستدعي ما ، بھ البائع ي الم إخلال عند

بالعقد خاصة لقواعد استحداثھ ومع عامة التعاقدبصفة عن السابقة المرحلة ان إلى الجديد تعديلھ في لكتروني

من لكتروني هلك المس حماية في هلك المس حماية جمعيات ودور أهمية تبرز هنا ومن ، بأهمية تضحى لم لكتروني

علام بواجب ي الم إخلال في لاسيما المحاكم في هلك المس تمثيل وحتى والتحسيس علام فيخلال هلك المس ووقوع



337

،وقانون المقتناة الخدمة او السلعة جراء من بأضرار واصابتھ والتدليس رغم05-18الغش لكترونية بالتجارة المتعلق

طرف لكتروني هلك المس يكون وبذلك لحمايتھ الجمعيات دور على ينص لم أنھ إلا لكتروني، هلك المس ليحمي جاء انھ

قانون في الوقائي03-09ضعيف الجانب على تنص مواد ادخال بستدعي ما لكترونية التجارة قانون في اضعف وطرف

اكثر.

نتاج- في المنافسة ازدياد إلى وبالإضافة التعاقد محل الخدمة او السلعة معاينة على المشتري قدرة عدم أن

ف والوقوع اللاوعي"، "بالتعاقد يسمى بما أوجد مما ، التسويق غيابوطرق اخرى جهة ومن جهة من علانات فخ ي

معھ يتعامل الذي التاجر هوية خاصة ولأعلامھ الخدمة او بالسلعة المتعلقة الجوهرية المعلومات كل حول علام

، لكترونية هم تعاملا من هلكين المس مخاوف من يزيد ما هو ، التعاقد عملية في الشفافية يستدعيلتحقيق إنشاءما

هلكآلي المس حماية جمعيات دور فتفعيل ذلك حين إلى ، نترنت عبر هلاكية س السياسات لفحص إتصال وقنوات ات

بل هلك المس والتحسيس التبصير دور خلال من وذلك ، هلك المس علام درجة في ارتفاع هناك يجعل ، مر هذا في

ا في تكون التي مخاطر حول أيضا القرار أصحاب تلعبھوتحسيس الذي الكبير الدور اعتبار على لكترونية، لتجارة

. الجمعيات وخاصة المجتمع داخل المدني المجتمع منظمات

من: بد لا ھ
ّ
أن يتضح سبق مما

قانون1- وقواعد المدني القانون قواعد لأن لكتروني، التسوق في هلك المس حقوق يحمي جزائري قانون اصدار

ك ليست هلك المس لكترونيحماية هلك المس وهو ألا الضعيف لطرف ابدأ الحماية في .افية

لكترونية.-2 بالعقود بالنصيحة" لتزام و" بالإعلام" "بالالتزام الخاصة التشريعات تطوير على العمل

ف3- حقھ حفظ مع المضللة التجارية علانات من خاصة وحمايتھ التعاقد، قبل لكتروني المتعاقد يحماية

ها عل المتعاقد الخدمة او المنتج مواصفات بمعرفة والتبصير .علام

لكتروني-4 هلك والمس عامة بصفة هلك للمس بالإعلام لتزام مخالفة عند الخاص الجزاء بتوقيع هتمام

خاصة. بصفة

الوقائي5- دورها وتبيان لكترونية التجارة في هلك المس حماية جمعيات دور هلكينتفعيل المس أمام والدفاعي

الصحيحة المعلومات بكل حاطة لكترونيين المتعاقدون لها يلجأ استشاري؛ وهو ثالث دور لها ليكون لكترونيين

الوهمية المواقع من والتحقق التجارية، المعاملات لسير .والتوجهية

لكتر6- التجارة لتطبيق اللازمة الرقمية التحتية البنية التاجرضمان هوية من بتحقق يتعلق ما خاصة ونية،

لكترونية المتاجر واعتماد البيانات تشفير مع لكتروني هلك المس بيانات الخ.. ...وحفظ

لتنظيم7- والدولية قليمية والمنظمات الهيئات من عدد ها وفر التي النموذجية والتشريعات طر من ستفادة

مثل لكترونية قتصاديةالتجارة المتحدة مم ولجنة ونكتاد، قتصادية المتحدة مم و وروبي، تحاد :

آسيا لغربي جتماعية هلك: و المس لحماية العربي تحاد و ، .سكوا

العقوبات8- وتطبيق مقلدة أو مغشوشة منتوجات تبيع التي نترنت في الموجودة والمواقع الحسابات كل إيقاف

من وتحذيره المواقع هذه حول هلك المس وتوجيھ بكشف هلك المس حماية جمعية دور يأتي هنا ومن لها، الرادعة

المغشوشة لكترونية والمواقع .الصفحات

لذلك.9- الكافية والمصادر مكانيات وتوفير لكتروني التسوق عند هلك المس توعية ضرورة

: الهوامش

محمد(1)- ذيب الله ط: عبد ، والتوزيع للنشر الثقافة دار ، لكتروني التعاقد في هلك المس ،1.حماية ردن ،

ص2012: سنة 52-53: ص
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منصور(2)- حسين ،: محمد الجامعي الفكر دار ، هلك المس وحماية والدولية والكترونية التقليدية البيع أحكام

سنة.د سكندرية، ، بعدها36: ص2006: ط .وما

شلقامي(3)- غريب د: شحاتة ، للنشر الجديدة الجامعة دار ، العربية التشريعات في لكتروني ط،.التعاقد

سنة 23: ص2015: سكندرية،

المطالقة(4)- فواز ط: محمد ، والتوزيع للنشر الثقافة دار لكترونية، التجارة عقود في ،1.الوجيز ردن عمان ،

45:ص2008: سنة

وهدان(5)- متولي ط: رضا ، والقانون الفكر دار ، التدليس معيار في وأثره علاني سنة1.الخداع ، المنصورة ، :

ص2008 19-20: ص

الفواعير(6)- محمد ط: علاء والتوزيع، للنشر الثقافة دار لكترونية، سنة1.العقود ، ردن عمان : ص2014: ،

بعدها192 .وما

غنامشر (7)- محمد د: يف الجديدة، الجامعة دار ، انترنت شبكة عبر التجارية للإعلانات القانوني ط،.التنظيم
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وزو تيزي جامعة كهينة، قونان د/

لكترونية التجارية شهارات مواجهة في هلك المس حماية

مقدمة:

ج في التغيرات من الكثير أحدثت سريعة، تكنولوجية تطورات مؤخرا العالم بذلكيشهد فبرزت المجالات، ميع

ظهور عن أسفرت تصالات، و المعلومات تكنولوجيات مجال في الحاصلة الثورة تميزه الذي الجديد العالم سمات

أكثر من يعتبر الذي لكتروني علان إلى نترنيت عبر يميل و البحث ومحركات الويب مواقع من تبعها وما نترنيت

جاذ الترويج فتراضىي،وسائل التسويق نحو تجاه ظل في وانتشارا بصفةحيثبية لكترونية التجارية عمال تكون

ولا خرى، لكترونية الوسائل من وسيلة أي أو نترنت شبكة عبر علان و الدعاية أشكال من بشكل مسبوقة عامة

المنا في التجاري النشاط آليات أهم من أصبح علان أن لكترونية،شك الشبكات عبر الربح وتحقيق كانفسة وإن

السوق، في المطروحة والخدمات بالسلع الجمهور لإعلام وأداة والترويج التسويق مظاهر من مظهر يعد التجاري علان

شهارات أو علانات بعض أن حق-إلا وعلى المنافسة، نظام على سلبا هلكانعكست المعلالمس في وماتالمتلقي

التجارية شهارات ضحية هلك المس يكون ما كثيرا لذلك محاولاتلكترونيةالصحيحة، من لھ يتعرض ما بسبب ،

بحاجة ليس أنھ بعدها يكتشف معيبة، بإرادة التعاقد إلى بھ يدفع مما المعلن، يمارسها التي والتحاليل والتدليس الغش

ساس حاجاتھ و يتفق أولا اقتناه، ما ضرورةإلى فكرة برزت ولهذا المادية، بمصالحھ أو بصحتھ أضرارا ألحقت أو ية،

التجارة تنظم خاصة أحكاما الجزائري المشرع فيھ استحدث الذي الوقت وفي شهارات، تلك من هلك المس حماية

الجزائري المشرع وفق هل التساؤل يثار خاص، بشكل لكتروني علان و عام بشكل كافيةلكترونية حماية ارساء في

لكترونية؟ التجارية علانات مواجهة في لكتروني هلك للمس

للموضوع، الناظمة القانونية النصوص تحليل خلال من التحليلي المنهج اتباع يتم أعلاه، شكالية على للإجابة

على معتمين ذلك، إلى الحاجة اقتضت كلما المفاهيم بتحديد الوصفي ولوالمنتهج يتناول مبحثين، إلى مقسمة خطة

شهار. هذا حدود لدراسة الثاني يخصص بينما لكتروني التجاري شهار أحكام

ول: لكترونيالمبحث التجاري شهار أحكام

يوف بمــا هلكين المس تعريف في المهنيون عليھ يعتمد المشروعة المنافسة مظاهر من مظهرا شهار منيعتبر رونھ

وأصبح كبير بشكل أهميتھ ازدادت الحديثة تصال وسائل تطور ومع الشراء، على هم ح أجل من وخدمات منتجات

(الفرع تعريفھ أولا يتعين لكتروني التجاري علان مفهوم لضبط و المتميزة، وآلياتھ الخاصة أساليبھ لھ قائما علما

(المطلب ثانيا تقنياتھ وتحديد الثاني).ول)،

لكتروني التجاري شهار تعريف ول: المطلب

ايجاد حاول الذي الفقھ اهتمام شغلت التي المواضيع من لكتروني التجاري شهار تعريف مسألة تعتبر

الثاني). (الفرع المسألة من موقفھ الجزائري للمشرع كان ول)، (الفرع لھ مناسب تعريف
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ول  لكترونيالفرع التجاري للإشهار الفقهي التعريف :

العامة بصورتھ التجاري شهار بتعريف الفقھ بأنھ:اهتم البعض عرفھ حيث ي، م أو تجاري إعلام أو إخبار

إقبال إلى يؤدي جيد انطباع خلق بغية ها ومحاس مزاياها إبراز طريق عن معينة خدمة أو بسلعة التعريف منھ القصد

الخدمةالجمهور أو السلعة هذه .1على

بأنھ عرف وكما المزايا إبراز طريق عن معينة خدمة أو بمنتج التعريف منھ القصد ي م أو تجاري إعلام أو إخبار

على الجمهور إقبال إلى يؤدي جديد انطباع خلق هدف المحاسن الخدمةامتداح هذه أو المنتوج .2هذا

ل التجاري شهار تعريف عن التجاريأما للإشهار السابقة التعاريف عن مفهومھ في يخرج لا فهو كتروني

ليستالتقليدي، فالأنترنت نترنت، شبكت عبر علانات مثل إلكترونية بوسائل تتم خيرة هذه كون حيث من إلا

وسائ من شهار في المستعملة الوسائل كل التعريف هذا شمل حيث شهار، فيھ يتم فضاء ووسائلسوى تقليدية ل

الغاية وضّح أخيرا و التعاقد، على حثھ بغرض هلك للمس النفسىي للجانب شهار تأثير أيضا وشمل مستحدثة، إلكترونية

تجارية مكاسب على الحصول هو و لسلعتھ التجاري شهار استخدام على المعلن اقدم أجلها من .3التي

شها بين التشابھ هذا يمنع لم ذلك مع للإشهارو تعريف وضع من الفقھ التقليدي، و لكتروني التجاري ر

عرفھ أن فكان منھ، الهدف إلى إضافة خلالها من يتم التي لكترونية الوسيلة خلالھ من يبرزون لكتروني التجاري

ل الوسائل باستخدام الخدمات مقدم أو التاجر بھ يقوم ي م أو تجاري إخبار "كل بأنھ: جمهورالبعض يعرف كترونية،

التعاقد" على إقبالهم و تحفيزهم أجل من الخدمات و السلع بمزايا هلكين 4المس

كل تضمن متى الحالات بعض في إيجاب بأنّھ يرى الرّاجح فالرّأي التجاري للإشهار القانونية بيعة
ّ
الط بشأن أمّا

كام ذكر مع بدقة الخدمة أو المنتج كوصف ، العقد انعقاد البيععناصر شروط عن ناهيك ساسية، الصّفات ل

دعوة بمثابة اعتبر العناصر هذه على تتوافر لم فإذا من،
ّ
الث رأسها على الخدمة أو المنتج لشراء زمة

ّ
اللا جراءات و

للتّعاقد.

لكتروني التجاري للإعلان القانوني التعريف الثاني: الفرع

تسم تحت علان الجزائري المشرع المادةشهاريةتناول بموجب رقم02/09بداية التنفيذي المرسوم -90من

الغش39 وقمع الجودة برقابة بأنھ:5المتعلق عرفتھ أوالتي العروض أو البيانات أو الدعايات أو قتراحات "جميع

بصري أسناد بواسطة خدمة أو سلعة تسويق لترويج المعدة التعليمات أو المنشورات أو سمعيةعلانات أو ة

.بصرية"

و أشكالھ تعداد إلى فعمد الخطاب شكل على أساسىي بشكل ركز المشرع أن التعريف هذا على والملاحظ

فلا ، بصرية سمعية أو البصرية الوسائل ، إثنين دعامتين في فحصرها شهاري الخطاب تحمل أن يمكن التي الدعامات

سكندرية،1 الجديدة، الجامعة دار المنتوجات، عن هلك المس بإعلام لتزام الصديق، بكر أبو .2013منى
المس2 حماية خالد، عدنان سعيد سكندرية،كوثر الجديدة، الجامعة دار لكتروني، ص2016هلك ،115.
المجلة3 الجزائري، التشريع في فيھ المرغوب غير لكتروني التجاري شهار من هلك للمس الجنائية الحماية الطاهر، دلول حسين، جفالي

عدد والسياسية، القانونية للبحوث مجلد04كاديمية ص02،2018، ،525.
ص4 سابق، مرجع خالد، عدنان سعيد .110كوثر
رقم5 تنفيذي في39-90مرسوم عدد30/01/1990مؤرخ ر ج. الغش، قمع و الجودة برقابة في5يتعلق الصادر معدل31/01/1990، ،

رقم التنفيذي بالمرسوم في315-01ومتمم عدد16/10/2001المؤرخ ر في61ج. صادر ،21/10/2001.
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دعامتھ كانت إذا إشهار وجود أنيتصور كما خرى، تصال وسائل من غيرها و الهاتف أو نترنت أو المكتوبة الوسائل

المادة أحكام مخالفة حالة في أثر أي يرتب لم هذا03المشرع و ، كان وصف أي تحت شهار فعل يجرم لم أنھ بمعنى

أو سلعة لتسويق الترويج إلى الخطاب هذا يرمي أن و خطاب من شهار محددةيتشكل دعامات بواسطة .1خدمة

رقم القانون أيضا عرف التجارية02-04كما الممارسات على المطبقة للقواعد المادة2المحدد بموجب -03شهار

بأنھ03 أومنھ المكان كان مهما الخدمات أو السلع بيع ترويج إلى مباشرة غير أو مباشرة بصورة هدف إعلان كل " :

المست تصال عملة"وسائل

رقم التنفيذي المرسوم هلكالذي378-13أما المس بإعلام المتعلقة والكيفيات الشروط فقد3يحدد ،

المادة بموجب شهار، على للدلالة دعاء مصطلح اعتبرتھ03/01استعمل أوأويبينإشهارأوعرضكلالتي يقترح

أوومكوناتھوتحويلھوطبيعتھقتضاءعندالغذائية،خصائصھأوئھبمنشمرتبطةخاصةمميزاتللمنتوجأنمنھيفهم

.أخرى خاصيةكل

المادة نص بموجب أيضا عرفھ رقم07كما القانون البصري 04-14من السمعي بالنشاط بأنھ:13المتعلق "أي،

سواء تعويض، أو أجر مقابل تبث بصرية سمعية أو صوتية أو محررة رسالة أو مصمم تقديمشكل ترقية أجل من

لمؤسسة". تجارية ترقية ضمان أجل من أو حرة مهنة أو حرفي أو صناعي أو تجاري نشاط إطار في خدمات أو سلع

هو شهار عملية محل بأن متفقة السابقة التعريفات أن يلاحظ والخدماتوما للمنتجات .الترويج

رقم القانون لكتالم05-18وبصدور بالتجارة شهار،4رونيةتعلق لموضوع منھ السابع الفصل خصص

المادة بموجب إياه معرفا "06مطة06لكتروني، بأنھ: ترويجمنھ إلى مباشرة غير أو مباشرة بصفة هدف اعلان كل

لكترونية". تصالات طريق عن خدمات أو سلع بيع

التجاري للإعلان الجزائري المشرع تعريف على بصورتھيلاحظ التجاري علان بتعريف أخذ أنھ لكتروني،

المادة في والوارد رقم03/03التقليدية القانون وأضاف04/02من التجارية، الممارسات على المطبقة للقواعد المحدد

لكتروني. التجاري شهار خلالها من يتم التي لكترونية الوسيلة إليھ

ش تقنيات الثاني: لكترونيالمطلب التجاري هار

حيث متطورة، حديثة بوسائل شهار تطور على
ً
كبيرا

ً
أثرا السّريع التكنولوجي للتطوّر التيكان الطرق تختلف

أن طار هذا في شارة مع نترنت، شبكة توفرها التي التقنيات باختلاف لكتروني التجاري شهار خلالها من يتم

ال الطرق مميزاتھ.هذه أهم من هي التجاري شهار خلالها من يتم تي

البريد في أو ، القصيرة الرسائل خلال من المحمول التلفون أو نترنت طريق عن بالإشهار يسمّى ما ظهر فقد

لكترونية الرسائل طريق عن تنت(Impox) لكتروني بجائزة وتوهمك مختلفة، مواقع تصدرها دعائية رسائل ظرك،وهي

عددش1 بسكرة، خيضر محمد جامعة القضائية، هاد ج مجلة التضليلي، شهار من هلك المس حماية محمد، .337ص،14،2017رايرية
رقم2 في02-04قانون عدد23/06/2004مؤرخ ر ج التجارية، الممارسات المطبقةعلى القواعد يحدد في41، صادر معدل،27/06/2004،

رقم بقانون في06-10ومتمم مؤرخ عدد15/08/2010، ر ج في46، صادر ،18/08/2010.
رقم- 2 تنفيذي في378- 13مرسوم عدد09/11/2013مؤرخ ر ج، هلك، المس بإعلام المتعلقة والكيفيات الشروط يحدد في58، الصادر ،

18/11/2013.
رقم4 في05-18قانون لكترو10/05/2018مؤرخ بالتجارة يتعلق عدد، رسمية جريدة في28نية، الصادر .2018ماي16،
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يعطي ما وهذا وصورة، صوتا إعلانھ تسجيل إلا التّاجر على فما يجار، والشراء، للبيع مفتوحة سوقا تعتبر فالإنترنت

إغلاقھ وعند المنزل إلى التوصيل خدمة أيضا ولھ إعلان إلى إعلان من الخدمات أو السلع هذه بمقارنة هلك للمس الفرصة

بالأمر بالرسالة الخاص شهاريتفالمربع هذا بعودة .1اجأ

لكترونية المواقع فهناك لكترونية، شهارات أشكال لكتروني(les sites) وتتنوّع وهو(Email) والبريد

نترنت عبر انتشارا علانات أكثر وتعتبر إشهارات، تتضمن أن ويمكن للاتصالات عامة شبكة عبر إرسالها يتم رسالة

لل عددنظرا أكبر إلى خلالها من يتم الذي شهار بوصول تسمح حيث للمعلنين، لكترونية المواقع تمنحها التي مميزات

العالم أنحاء مختلف من هلكين المس من .2ممكن

أعلى ويتواجد الموقع بصفحة بالمقارنة الحجم صغير مستطيل وهو شهاري، ريط
ّ

الش أيضا وهناك

ت بشكل ويظهر أيقونةالصفحة، وجود لعدم منھ ص
ّ
التخل الغالب في يستطيع ولا الموقع، مستخدم يطلبھ أن دون لقائيّ

علانات من غزو أمام نفسھ هلك المس فيجد .3لإلغائھ،

المساحة، ذات في إشهارية رسالة من أكثر ليحمل المتحرك شهار نحو فأكثر أكثر بالتحول الشريط هذا أخذ وقد

انتباه ليجذب للنظرأو الملفتة حركتھ نتيجة .4المتصفحين

تدفع بحيث جذابة، البيانات هذه تكون و المنتوج، عن مختصرة بيانات عادة شهاري الشريط يتضمن و

شهاري للشريط الفنية المواصفات تأخذ و للمعلن، صلي موقع إلى للوصول الشريط هذا على الضغط إلى هلك المس

تتراوح حيث ثابت، بينشكل مساحتھ تبلغ%10و5نسبة بأبعاد الشاشة، مساحة حدها72X468من في بيكسل

حدود في علان ملف حجم يكون أن على التأثير12015قصىى، لتأدي واضحة شهارية رسالتھ تكون أن و كيلوبايت،

المطلوبة الفعالية .5و

لكتروني التجاري شهار حدود الثاني: المبحث

التنظيم هذا مظاهر أن القول يمكن لكترونية التجارية للإشهارات المنظمة القانونية النصوص خلال من

(المطلب لكترونية التجارية إشهاراتھ في ها يتقيد أن المعلن على الواجب الضوابط من مجموعة تكريس حول: تتمحور

التجارية شهارات بعض حظر إلى بالإضافة الثاني).ول)، (المطلب لكترونية،

لكتروني التجاري شهار مقتضيات ول: المطلب

الجزائري المشرع عمد لذلك ها تكوي في هامة مكانة يمتلك حيث التجارية المعاملات عناصر أهم من شهار يعتبر

ا أو تجارية كرسالة بوضوح محددا يكون أن اشتراط خلال من مقتضياتھ تنظيم يسمحإلى أن ول)، (الفرع شهارية

(الفرع العام والنظام العامة بالآداب يمس وألا الثاني)، (الفرع لحسابھ الرسالة تصميم تم الذي الشخص بتحديد

الرابع). (الفرع وضوحھ إلى إضافة الثالث)،

عدد1 المعمقة، القانونية بحاث جيل مجلة الجزائر، في شهارية للرسالة المنظمة الوقائية القواعد سميرة، ص07،2016بليدي ص ،

63 -64.
(دراس2 ردني لكتروني هلك المس لحماية قانون مشروع نفاع، يوسف محمد درجةماجدة على للحصول مقدمة أطروحة مقارنة)، ة

ردن، العربية، عمان جامعة الحقوق، كلية الخاص، القانون في ص2014الدكتوراه ،102.
ص3 سابق، مرجع سميرة، .64بليدي
الجامعي4 المطبوعات ديوان المؤسسة)، في التطبيق واستراتيجيات (مفاهيم لكترونية التجارة ابراهيم، الجزائر،بختي ص2005ة، ،131.
بيروت،5 العلمية، الكتب دار لكتروني، التسويق في الوجيز ليلى، ص2016مطالي ،115.
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اشهارية أو تجارية كرسالة بوضوح محددا التجاري شهار يكون أن ول: الفرع

ا أنأكد ضرورة على الجزائري، علانلمشرع اعلانيةيتضمن مادة أنھ يفيد بوضوحبيان محددا يكون بأن

المادة بموجب وذلك إشهارية، رسالة أنھ رقم30/01على القانون تنص05-18من التي لكترونية، بالتجارة المتعلق

أنھ: المعلى التنظيمية و التشريعية بالأحكام المساس ذات"دون رسالة أو ترويج أو إشهار كل المجال، هذا في ها عمول

تية: المقتضيات يلبي أن يجب لكترونية تصالات طريق عن تتم تجاري هدف أو طبيعة

إشهارية..."- أو تجارية كرسالة بوضوح محددة تكون أن

ال أي في الوقوع لكتروني هلك المس تجنيب في الشرط هذا أهمية تروجتظهر التي شهارية الرسائل بين تباس

تصلھ. قد التي خرى الرسائل وبين الخدمات، من ستفادة و السلع لشراء

الثاني: لحسابھالفرع الرسالة تصميم تم الذي الشخص بتحديد لكتروني شهار يسمح أن

المادة بمقتضىى الجزائري المشرع رقم30الزم القانون خاصكل05-18من الكتروني اعلان بتصميم يقوم من

هذا بتصميم قام من على التعرف وبالتالي هويتھ على التعرف خير لهذا يسمح أن ورغباتھ لميولھ وفقا طبيعي بشخص

شهار.

المعلن الزام أن إلى إضافة التعاقد، عند اعتبار محل المعلن شخصية تكون لما خاصة الشرط، هذا أهمية وتظهر

هلكين.با المس بين سمعتھ على حفاظا والغش التضليل لأساليب اللجوء من يمنعھ أن شأنھ من هويتھ عن لكشف

العام والنظام العامة بالآداب شهار يمس ألا الثالث: الفرع

و  العام، والنظام العامة داب باحترام اعلانھ خلال من لكتروني المورد تيلتزم إلا هي ما العامة لكداب

لأن منھ، يتجزأ لا جزء فهي العام، للنظام الخلقي الجانب وتمثل المجتمع، كيان لحفظ هدف التي خلاقية سس

ها عل يقوم التي قتصادية، قافية،
ّ
الث والسياسية، جتماعية ساسية المبادئ من مجموعة إلا هو ما العام النظام

بين  ما وطيدة العلاقة ولأن عرضالمجتمع، حين لتزام المعلن على فيجب للثاني، يتوجھ ول لأن والمجتمع شهار

مجتمع، لكل دبية والقيم الجوهرية سس بالاعتبار خذ شهارية، الرسالة طريق عن وخدمات سلع من منتوجاتھ

أدبي
ً
انطباعا الجمهور لدى لتترك المتخلقة المهذبة شهارية الرّسالة اختيار عندأي المعلن حريّة تتوقف هذا و ،

ً
حميدا

ً
ا

على ھ
ّ
يحث

ً
إشهارا استعمال بدون الشراء قرار اتخاذ على المتلقي بمساعدة إشهاره عرض فلھ هلك المس حقوق بداية

 
ً
مثلا واللامبالاة .1العنف

لكتروني التجاري شهار وضوح الرابع: الفرع

علام الواجهة لكتروني شهار عبريعد التعاقد إلى لكتروني هلك المس تدفع ووسيلة بعد، عن تتم التي ية

شهار مقضيات بين من الوضوح شرط الجزائري المشرع اعتبر لذلك واضحا، يكون أن يتعين لذلك نترنت، شبكة

للمادة طبقا لكتروني رقم30التجاري القانون التجاري05-18من شهار بوضوح ويقصد تكون، أن لكتروني

من أكثر تحتمل أو همة م أو غامضة بعبارات تصاغ لا أن و كاملة، الخدمات و السلع عن فيھ الواردة المعلومات و البيانات

.2معنى

ص1 سابق، مرجع سميرة، .65بليدي
ص2 السابق، المرجع خالد، عدنان سعيد 145كوثر
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حيث التقليدية، شهارات تفوق بذلك وهي هلكين، المس تجذب الواضحة لكترونية التجارية فالاشهارات

أصو  المعلن ها ف أنيستخدم إلى اضافة يراه، من انتباه يجذب واضح بشكل شهار تظهر متحركة ورسومات وصورا اتا

حيث من اشهارهم متابعة هم ويمك اشهارية، مساحات شراء إلى المعلنين ها ف يحتاج لا الثمن رخيصة تكون علانات هذه

نتيج الظروف حسب وتغييره عنھ المعلن المنتوج على الجمهور اقبال التقليديدرجة شهار خلاف على غلائھ عدم ة

طويلة زمنية ومدة طائلة أموال رصد إلى يحتاج .1الذي

على يشمل لكتروني التجاري إعلانھ كان إذا ما واضح بشكل يحدد أن المادة لذات طبقا المعلن على يتعين كما

س ها م ستفادة شرط تكون أن يجب و هدايا، أو مكافآت أو ها.تخفيضات إل الوصول هلة

لكترونية علانات بعض حظر الثاني: المطلب

رقم القانون بمقتضىى الجزائري المشرع شهارات18/05حظر من نوعين لكترونية بالتجارة المتعلق

التجاري شهار من بكل مر ويتعلق لكتروني، هلك المس حماية سبيل في التجارية المضلللكترونية لكتروني

ها ف المرغوب غير لكترونية شهارية والرسائل ول)، الثاني).spam(الفرع (الفرع

المضلل شهار حظر ول: الفرع

وذلك والخدمات للسلع الترويج هدف والعاطفي النفسىي التأثير وسائل كافة التجاري شهار في تستخدم

ومنافع مزايا بيان في شهاربالتضخيم محل بالإعلان2السلعة يسمى ما ضحية هلك المس يقع أن يمكن لذلك ،

التضليلي.

المضلل، بالإشهار ذلكيقصد إلى يؤدي أن يمكن أو هلك المس خداع شأنھ من يكون الذي شهار)3(ذلك ذلك هو أو ،

أو لذي بيانا أو عرضا ويتضمن خدمة، أو سلعة ويتناول كانت، وسيلة بأية هايتم شأ من بعبارات مصاغ أنھ أو كاذبا، ادعاء

أو بالسلعة المتعلقة مور أحد في عليھ التدليس أو هلك، المس تضليل أو خداع إلى مباشرة غير أو مباشرة بطريقة تؤدي أن

.4الخدمة

ألفاظ، باستخدام خدمة، مقدم أو تاجرا، كان سواء المعلن يقوم الذي شهار بأنھ أيضا يعرف وعباراتكما

في هلك المس إيقاع إلى يؤدي بما إلكترونيا، ها ع المعلن الخدمة أو للسلعة، الجوهرية المميزات و الخصائص حول كاذبة

التعاقد على إقبالھ من يزيد أو التعاقد إلى يدفعھ إعلاني .5خداع

قد التي ضرار مصادر أهم من لكتروني التجاري شهار في التضليل كان خلالولما لكتروني هلك بالمس تلحق

العقد، إبرام تسبق التي المادةالمرحلة بموجب بحضره الجزائري المشرع القانون05فقرة30قام المتعلق18/05من

أنھ: على بنصها لكترونية، العرضبالتجارة من للاستفادة استيفاؤها الواجب الشروط جميع أن من "التأكد

مضلل ليست غامضة".التجاري، لا و ة

م1 هلك، والمس التجاري لكتروني شهار الدين، نور يوسفي محمد، عدددمانة المفكر، ص17،2018جلة ص ،295-296.
ص2 سابق، مرجع الزقرد، السعيد .67أحمد
والدول3 المتحدة العربية مارات دولة بين مقارنة دراسة والصناعي، التجاري الغش من هلك المس حماية محمود، على حسين الله عبد

القاهرة، العربية، هضة ال دار ص2002جنبية، ،78.
سلامي4 والفقھ هلك المس حماية وقانون المدني القانون في مقارنة دراسة التدليس، معيار في وأثره علاني الخداع وهدان، متولي داررضا ،

المنصورة، والقانون، ص2008الفكر ،20.
الحلبي5 منشورات ، هلك المس على أثره و التجاري علاني التضليل عبادي، صراوة ،بتول بيروت ، ص2011الحقوقية ،30.
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المادة إلى بالرجوع لكن المضلل، للإشهار تعريفا يعط لم أعلاه القانون كان رقممن28وإن 02-04القانون

التجارية الممارسات على المطبقة للقواعد أو،المحدد بيانات أو تصريحات على اشتمل ما هو المضلل شهار أن يستخلص

ا إلى تؤدي أن يمكن عناصرتشكيلات يتضمن أو مميزاتھ، أو وفرتھ أو بكميتھ أو بالمنتوج التعريف بخصوص لتضليل

شهار صاحب أن حين في لسلع كمية بعرض يتعلق أو نشاطھ، أو منتوجاتھ أو آخر بائع مع لتباس إلى تؤدي أن يمكن

با تقديمها يجب التي الخدمات ضمان يمكنھ لا أو ها، م كاف مخزون على يتوفر شهارلا تضمنھ ما مع .لمقارنة

وحسن الحصر، لا المثال سبيل على وردت أعلاه، المادة بموجب المضلل للإشهار المذكورة الثلاث الصور أن على

التقديرية، سلطتھ لاستعمال للقاضىي المجال يفسح ما وهو التضليل، وأساليب أوجھ حصر لاستحالة نظرا المشرع فعل

شها تضليل مدى الحالات.لتقدير تلك خارج عدمھ من ر

ها ف المرغوب غير شهارات حظر الثاني: الفرع

هلكين المس من عدد لأكبر لكتروني البريد إلى لكترونية الرسائل بإرسال التجارية المؤسسات تقوم ما عادة

قبولا علانات من النوع هذا يلق لا و معها، لتعاقد هم دعو و هم بمنتوجا سميلتعريف لذلك هلكين، المس فئة لدى

فيھ. المرغوب غير بالإشهار

و التجارية المؤسسات تقوم التي لكترونية الرسائل تلك فيھ، المرغوب غير لكتروني التجاري بالاشهار ويقصد

و  المشروعة، غير و المشروعة الخدمات و للمنتجات التجارية العروض تحتوي التي و نترنت، خدمات كلمقدمي من

تلك استقبال في هم م رغبة دون هذا و التعاقد، هدف شخاص من عدد لأكبر لكتروني البريد إلى بإرسالها شكال

.1الرسائل

هلكين المس أغلب عند قبولا تلقى لا ها ف المرغوب غير شهارات أن بريدهوبما من حيز تأخذ ها أ كون ،

ر  ازدحام في وتتسبب حياتھلكتروني، على تعديا و اقتحاما تعد كما ها، إزال في وترهقھ لكتروني بريده صندوق سائل

غير2الخاصة علانية الرسائل مسألة من للحد تدخلت قد الجزائري، المشرع ها ف بما التشريعات أغلب أن نجد ،

ها ف المادتينspamالمرغوب في رقم33و32، القانون بالتج05-18من المادةالمتعلق نصت حيث لكترونية، من32ارة

أنھ:05-18القانون على لكترونية بالتجارة يسمح"المتعلق إلكترونية منظومة يضع أن لكتروني المورد على يجب

دون لكترونية، تصالات طريق عن منھ إشهار أي تلقي عدم في رغبتھ عن بالتعبير شخص لكل خلالها من

مبر أو رات.مصاريف

لكتروني المورد يلزم الحالة هذه في يأتيو بما

طلبھ- تسجيل المعني للشخص خلالھ من يؤكد لكترونية تصالات طريق عن استلام وصل بتسليم

غضون- في رغبتھ لتلبية اللازمة التدابير اتخاذ ساعة".24و

المادة نصت أخرى جهة رقم33ومن القانون أنھ:المتع05- 18من على لكتروني بالتجارة ينبغيلق نزاع، حالة "في

."... الحرة و المسبقة للموافقة خضع لكترونية شهارات إرسال أن يثبت أن لكتروني للمورد

ص1 سابق، مرجع الطاهر، دلول حسين، .526جفالي
ص2 السابق، المرجع خالد، عدنان سعيد .209كوثر
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وذلك السابقتين، المادتين أحكام مخالفة حالة في على عقوبات الجزائري المشرع أقر المخالفين الموردين ولردع

حا عدمفي رغم إرسالها أو منھ، المسبقة الموافقة على الحصول دون لكتروني هلك للمس علانية الرسائل ارسال لة

لكتروني هلك للمس تسمح إلكترونية لمنظومة وضعھ عدم أو لھ، شهارية رسائلھ إرسال المتضمن طلبھ على موافقتھ

أو منھ، إشهار أي تلقي عدم في رغبتھ عن رغبتھبالتعبير عن خير هذا تعبير رغم لكتروني هلك للمس لرسائلھ إرسالھ

لكترونية شهارية الرسائل من المزيد تلقي عدم .1في

بين ما المقدرة المالية الغرامة في العقوبة هذه تكمن إلى50.000و المادة500.000دج بموجب المحددة 40دج،

القانون تضا18/05من التي (السابق، عشرة اثني تتجاوز لا مدة خلال السابقة فعال تكرار حالة في من12عف شهرا (

المادة لنص طبقا ولى، العقوبة توقيع القانون.48تاريخ نفس من

للمطالبة المختصة القضائية الجهات إلى اللجوء في الحق لكتروني، هلك للمس الجزائري المشرع خول كما

ض عن لنصبالتعويض تطبيقا ها، ف المرغوب غير علانية لرسائلھ إرسالھ نتيجة لكتروني المورد لھ ها سب التي رار

رقم40المادة القانون .05-18من

خاتمة

التجارة ينظم قانون إصدار في تأخر قد كان وإن الجزائري المشرع أن القول يمكن الدراسة، هذه ختام في

ه يتعلق وما أنھلكترونية
ّ
إلا لكترونية، التجارية شهارات من لكتروني هلك المس حماية ها بي من اشكالات، من ا

موضوع جزئيات تتبع خلال من ها إل توصلنا التي النتائج أهم من ولعل ذلك، مواجهةتدارك في هلك المس حماية

لكترونية التجارية يليشهارات :ما

الجزائري  المشرع المادةتأثر في الوارد بالتعريف لكتروني، التجاري للإشهار تعريفھ من03فقرة03عند

رقم من02-04القانون يتم التي لكترونية الوسيلة إليھ وأضاف التجارية، الممارسات على المطبقة للقواعد المحدد

لكتروني. التجاري شهار خلالها

أح لكتروني شهار نقليعتبر في لكترونية الوسائط أو الوسائل على تعتمد التي الترويجية السياسات د

أقل. وبتكاليف بسهولة المنتوج بشراء وإقناعهم العملاء جذب هدف التسويقية الرسالة

من نترنت شبكة عبر هلك المس يتلقاها التي التجارية شهارات من هلك المس حماية الجزائري المشرع جعل

الموجھ  التضليلي كالإعلان شهارات من الخاصة الصور بعض حظر الجزائري المشرع أقر لهذا المهمة، ولويات

هلك، إلىللمس غيربالاضافة لكتروني شهار حالة في الجزائية المسؤولية مقرا منھ، رغبة بدون إليھ المرسلة الرسائل

هل المس موافقة أخذ عدم حالة في فيھ علىالمرغوب عتراض من هلك المس تمكين عدم و المباشر، ستبيان عند ك

إليھ الواردة شهارية .الرسائل

التالية: التوصيات تقديم يمكن ها إل المتوصل النتائج على واعتمادا

مدى و التجارية، شهارات مراقبة أجل من التكنولوجية والوسائل شهار مجال في مختصين أشخاص تأهيل

لكترونيةت التجارية للإشهارات المنظمة بالقوانين قيدها

ص1 سابق، مرجع الطاهر، دلول و حسين بعدها.528جفالي وما
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العقد، من وجزء لكتروني للمورد ملزمة عروض أو مواصفات من تضمنتھ وما لكترونية علانات تكون أن

الصدقمع أسامراعاة باستخدام عنھ، المعلن المنتوج في
ً
فعلا الموجودة المزايا تظهر بأن الشريفة، ليبوالمنافسة

لھ اقتنائھ لتَقبل العادي، هلك المس لدى والتشويق ثارة إيجاد حد يتجاوز لا بما امتداحھ، في وموضوعية مشروعة

عليھ، قبال زيادة قبلوضمان من مادي دليل على التركيز مع تضليل، يحدث لا كي علمية، حقائق سوى يتضمن ولا

علانات. أصاحب

لكترون هلك المس أكثرتمكين من ها أ اعتبار على إليھ، ها ف مرغوب غير علانات إرسال إيقاف طلب من ي

الحالي. الوقت في لكتروني هلك المس تؤرق أصبحت التي الممارسات

تسول من كل لردع لكترونية، التجارية علانات لضوابط المخالفين الموردين على مشددة عقوبات تقرير

ي أن نفسھ مسلكهم.لھ سلك

المراجع: قائمة

الكتب:

الجامعية،-1 المطبوعات ديوان المؤسسة)، في التطبيق واستراتيجيات (مفاهيم لكترونية التجارة ابراهيم، بختي

.2005الجزائر،

2-، بيروت ، الحقوقية الحلبي منشورات ، هلك المس على أثره و التجاري علاني التضليل عبادي، صراوة 2011بتول

.

هلك-3 المس حماية وقانون المدني القانون في مقارنة دراسة التدليس، معيار في وأثره علاني الخداع وهدان، متولي رضا

المنصورة، والقانون، الفكر دار سلامي، .2008والفقھ

دولة -4 بين مقارنة دراسة والصناعي، التجاري الغش من هلك المس حماية محمود، على حسين الله العربيةعبد مارات

القاهرة، العربية، هضة ال دار جنبية، والدول .2002المتحدة

سكندرية،-5 الجديدة، الجامعة دار لكتروني، هلك المس حماية خالد، عدنان سعيد .2016كوثر

بيروت،-6 العلمية، الكتب دار لكتروني، التسويق في الوجيز ليلى، .2016مطالي

الصديق،-7 بكر أبو سكندرية،منى الجديدة، الجامعة دار المنتوجات، عن هلك المس بإعلام .2013لتزام

دكتوراه: رسالة

مقدمة أطروحة مقارنة)، (دراسة ردني لكتروني هلك المس لحماية قانون مشروع نفاع، يوسف محمد ماجدة

ع جامعة الحقوق، كلية الخاص، القانون في الدكتوراه درجة على ردن،للحصول العربية، .2014مان

المقالات:

عدد-1 المعمقة، القانونية بحاث جيل مجلة الجزائر، في شهارية للرسالة المنظمة الوقائية القواعد سميرة، بليدي

07،2016.

ا-2 في فيھ المرغوب غير لكتروني التجاري شهار من هلك للمس الجنائية الحماية الطاهر، دلول حسين، لتشريعجفالي

عدد والسياسية، القانونية للبحوث كاديمية المجلة مجلد04الجزائري، ،02،2018.

عدد-3 المفكر، مجلة هلك، والمس التجاري لكتروني شهار الدين، نور يوسفي محمد، .17،2018دمانة
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4-، القضائية هاد ج مجلة ، التضليلي شهار من هلك المس حماية محمد، ،شرايرية بسكرة خيضر محمد جامعة

أفريل14العدد ،2017.

القانونية: النصوص

:القوانين

رقم-1 في02-04قانون عدد23/06/2004مؤرخ ر ج التجارية، الممارسات المطبقةعلى القواعد يحدد في41، صادر ،

رقم،27/06/2004 بقانون ومتمم في06-10معدل مؤرخ عدد15/08/2010، ر ج صادر 46، .18/08/2010في،

رقم-2 في05-18قانون عدد10/05/2018مؤرخ رسمية جريدة لكترونية، بالتجارة يتعلق في28، الصادر ماي16،

2018.

التنفيذية: المراسيم

رقم-1 تنفيذي في39- 90مرسوم عدد30/01/1990مؤرخ ر ج. الغش، قمع و الجودة برقابة الصادر5يتعلق ،

مع31/01/1990في رقم، التنفيذي بالمرسوم ومتمم في315-01دل عدد16/10/2001المؤرخ ر في61ج. صادر ،

21/10/2001.

رقم-2 تنفيذي في378-13مرسوم ر09/11/2013مؤرخ ج، هلك، المس بإعلام المتعلقة والكيفيات الشروط يحدد ،

في58عدد الصادر ،18/11/2013.
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كريمة، بركات البويرةد/ جامعة

رقم للقانون وفقا لكتروني هلك المس حماية لكترونية05-18ضمانات بالتجارة المتعلق

: مقدمة

وتباعدها، مواقعهم اختلاف على للأشخاص مجالا لكتروني تصال تقنية فتحت هملقد ثقافا تنوع وعلى

ت بحرية المعلومات وتبادل ها إل بالدخول هم الدولولغا بن عالما أضحت فلقد الجغرافيا، لحدود اعتبار أدنى دون امة

لكترونيين للموردين أتاحت جديدة بيئة وخلقت قتصادية، للأنشطة عديدة مجالات في العولمة ثقافة فيھ سادت

بالرغ المستحدثة الوسائل هذه ها، عل التعاقد وكذا والخدمات المنتوجات عن للإعلان متطورة هاوسائل أ إلا ها أهمي من م

لكتروني هلك المس تجعل التي المخاطر من العديد على للتداول-تنطوي المطروح المنتوج يرى لا ضعيفا طرفا باعتباره

الحاجة-أمامھ تظهر هنا ومن والتقنية، والمعرفية قتصادية القوة ذو ي الم الطرف وهو لكتروني للمورد سهلة فريسة

الم أخيرالحماية تقنينھ تم الذي لكترونية، التجارة عقد إبرام على إقدامھ وبمناسبة ونية لا البيئة في لكتروني هلك س

القانون في05-18بموجب لكرونية2018ماي10المؤرخ بالتجارة .1المتعلق

ضمان سن طريق عن ذلك و لكتروني هلك المس حماية إلى الحاجة تظهر سبق حمايتھومما تكفل قانونية ات

إلى: دراستنا هدف س ثم ومن وتنفيذه، العقد إبرامھ غاية إلى التعاقد في رغبتھ هلكمنذ المس حماية مظاهر تحديد

لكترونية التجارة قانون في والوقوف،05- 18لكتروني للتعاقد، المستحدثة الوسائل ظل في الحماية خصوصية تبيان

ضمانا كفاية مدى قانونعلى في لكتروني هلك المس حماية وكذا18-05ت قانون، تشوب التي القانونية الثغرات إبراز

لكتروني.18-05 هلك المس حماية مجال في

تية: شكالية طرح ارتأينا عليھ قانونوبناء في الواردة القانونية الضمانات وفعالية كفاية مدى -18ما

بالتجارة05 ؟المتعلق لكتروني هلك المس حماية في لكترونية

للمسألة، الناظمة القانونية النصوص في للغوص أساسا التحليلي المنهج على اعتمدنا شكالية عن للإجابة

حيث مبحثين، إلى البحث قسمنا ثم ومن الصلة، ذات المفاهيم بعض عن الغموض لإزالة الوصفي المنهج عن فضلا

في  إلىنتطرق لكترونيول هلك المس رضا بحماية المتعلقة الثانيالضمانات المبحث نخصص حين في للضمانات،

لكترونية التجارية المعاملة إبرام على .اللاحقة

لكتروني هلك المس رضا بحماية المتعلقة الضمانات ول: المبحث

العقود، جميع لتكوين صل الرضائية مبدأ لايعتبر أنھ ذلك لكترونية، التجارة عقد في أساسىي ومطلب بل

المشرع حرص لذلك وتطبيقا لتزام، وإرادة العقدية الحرية مبدأ بمقتضاها يتبلور إرادة بوجود إلا العقد قيام يتصور

باعتبا خصوصا لكتروني هلك والمس عموما، المتعاقد رضا لحماية قانونية ضمانات سن على القانونيالجزائري مركزه ر

خصوصية بسبب وكذا جهة، من لكتروني المورد وهو مع يتعامل الذي ي بالم مقارنة ضعف مركز في يجعلھ الذي

منذ لكتروني هلك المس رضا بحماية تتعلق الضمانات هذه لكترونية، تصالات وهي التعاقد في المستعملة الوسيلة

عقد إبرام على السابقة لكترونيةالمرحلة ول)التجارة المطلب العقد( وإبرام تكوين مرحلة إلى امتدادا (المطلب،

الثاني).

رقم-1 في05-18قانون الع2018ماي10مؤرخ ر ج لكترونية، بالتجارة المتعلق في28دد، الصادر .2018ماي10،
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لكترونية التجارة عقد إبرام على السابقة الضمانات ول: المطلب

قانون في الجزائري المشرع الحما05-18سن من دنى الحد تكفل ضمانات لكترونية بالتجارة يةالمتعلق

على السابقة المرحلة في وذلك لكتروني، المورد مواجهة في ضعيفا طرفا باعتباره لكتروني هلك المس برضا الخاصة

لكترونية التجارة عقد لكتروني-إبرام هلك للمس المسبق علام إلزامية تكرس خلال من ذلك ول)،ويظهر الفرع )

تأطير لكترونيوكذا الثاني)(شهار .الفرع

لكتروني هلك للمس المسبق علام إلزامية ول: الفرع

انعدام إلى أدى المستحدثة، بالطرق للبيع المعروضة المنتوجات كم زيادة من رافقھ وما الصناعي التقدم إن

المتصلة بالعناصر والدراية العلم مستوى حيث من والمورد لكتروني هلك المس بن أملتالتكافؤ الضرورة هذه بالعقد،

ومعرفيا اقتصاديا العقدي التوازن إعادة بقصد لكتروني، المورد عاتق على بالإعلام المسبق لتزام وعليھ1تقرير ،

المسبق علام تعريف مضمونھ(أولا)نتناول ثانيا).و )

المسبق علام تعريف أولا:

المادة رق5تنص التنفيذي المرسوم في378-13ممن الكيفيات2013نوفمبر9المؤرخ و الشروط يحدد الذي

هلك المس بإعلام أنھ2المتعلقة عنعلى للبيع المعروضة المنتوجات على تطبق المرسوم، هذا أحكام عن النظر بغض " :

بعد...". عن تصال تقنيات طريق

عرف قد نجده التنفيذي المرسوم هذا أحكام إلى الثانيوبالرجوع الفصل ضمن المنتوجات حول علام

المادة في وذلك التنفيذي، للمرسوم العامة بالمبادئ أنھ:5فقرة3المتعلق موجهةعلى بالمنتوج متعلقة معلومة كل

هلك وسيلةللمس أي بواسطة أو بھ مرفقة أخرى وثيقة أي أو بطاقة التكنولوجيةعلى الطرق ذلك في بما أخرى

أو .الحديثة الشفهي" تصال خلال من

جعل هو لكتروني، المورد عاتق على المسبق علام إلزامية تقرير من الغاية أن النص هذا من يتضح

أو بالمنتوج المتعلقة المؤثرة و الجوهرية والبيانات بالمعلومات ودراية علم على وهو التعاقد على يقدم لكتروني هلك المس

العقد محل العقدالخدمة إبرام على إقبالھ عند وسليم حر رضا تكوين هدف وذلك يجهلها، يكون أكده3والتي ما وهذا ،

المادة خلال من قانون12أيضا أنھ:05-18من على تنص التي لكترونية بالتجارة خدمةالمتعلق أو منتوح طلبية تمر "

: إلزامية مراحل ثلاث عبر

متنا- في التعاقدية الشروط تامة.وضع ودراية يعلم التعاقد من تمكنھ بحيث لكتروني، هلك المس ول

أو- المنتوجات ماهية يخص فيما سيما لا لكتروني هلك المس طرف من الطلبية تفاصيل من التحقق

أو  ها إلغا و الطلبية تعديل من تمكينھ بفرض المطلوبة والكميات والوحدوي، جمالي والسعر المطلوبة، الخدمات

."... المحتملة خطار تصحيح

هلاك"-1 س عقد في بالإعلام لتزام حدود على أطراف صفة "تأثير مريم، دراساتيغلى مجلة عدد، فيفري51، ثلجي2017، جامعة ،

ص غواط، .215عمار،
رقم-2 تنفيذي في378- 13مرسوم رقم2013نوفمبر9مؤرخ العدد ر ج في58، الصادر .2013نوفمبر18،

3 ،4 عدد والسياسية، القانونية للدراسات الباحث ستاذ مجلة هلك"، المس حماية في التعاقدي قبل بالإعلام لتزام "دور مريم، نابي -

ص3،2019مجلد مسيلة، جامعة ،148.
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لكتروني هلك للمس المسبق علام مضمون ثانيا:

رضا تكوين في المتمثل الوقائي دوره يؤدي حتى لكتروني المورد عاتق على الملقى المسبق علام إلزامية إن

يمكن التي البيانات من مجموعة يتضمن أن يجب لكتروني، هلك للمس منمستنير نوعين إلى مجملها في تقسيمها

تحديد علام يتضمن أن ضرورة المشرع أوجب حيث لكتروني، المورد هوية علام في ول النوع يتمثل المعلومات،

المادة خلال من وذلك بالالتزام المدين القانون11هوية رقم05-18من لكتروني العرض يتضمن أن توجب التي ،

الجب سواءالتعرف هذا و لكتروني...الخ، المورد هاتف رقم و لكترونية و المادية والعناوين هوائي العقد محل كان

خدمات1المنتوجات بتقديم تعلق مان2أو عنصر تحقيق هو ذلك من والهدف ،3.

ويقصد الخدمة، أو للسلعة الجوهرية بالصفات فيتعلق المعلومات من الثاني النوع الماديةأما وصاف ها

و العقد مزايا على الوقوف من يمكنھ بشكل الدائن، لكتروني هلك المس ذهن في العقد بمحل بالتعريف الكفيلة

في همية بالغ تأثير من ذلك في لما لكتروني، هلك المس ها إل يرمي التي الحاجة إشباع في جدواه ومدى الذاتية خصائصھ

با قراره على التعاقدالتأثير على .4لإقبال

لكتروني شهار تأطير الثاني: الفرع

الزبائن وإغراء وجلب بمنتجاتھ التعريف قصد لكتروني المورد يستعملها وسيلة لكتروني شهار يعتبر

إر  على التأثير شاها من الوسيلة هذه كانت ولما ها، بشأ معھ التعاقد على إقدامهم ثم ومن ها، هلكبفعالي المس ادة

شروط إلى سنتطرق عليھ و تحكمها، قانونية أطرا المشرع وضح فقد عدمھ، من التعاقد قرار اتخاذ في لكتروني

لكتروني شهار أولا)مشروعية المباشر( ستبيان حظر إلى ثم ،( ثانيا ).

لكتروني شهار مشروعية شروط أولا:

شهار المشرع عرف المادةلقد نص في رقم6لكتروني القانون "05-18من بصفةأنھ: هدف إعلان كل

لكترونية تصالات طريق عن خدمات أو سلع ترويج إلى مباشرة غير أو ".مباشرة

القانون في أيضا شهار عرف المادة02-04كما في التجارية، بالممارسات أنھ:3فقرة3المتعلق "كلعلى

غير إ أو مباشرة بصفة هدف تصالعلان وسائل أو المكان كان مهما الخدمات أو السلع بيع ترويج إلى مباشرة

.المستعملة"

إظهار قصد لكتروني المورد يستعملها دعائية وسيلة لكتروني شهار أن يتضح النصين هذين خلال من

الزبائن جلب ثم ومن والخدمات المنتوجات نترنت،مزايا عير هم خدما طلب أو هم منتوجا اقتناء على يقبلون وجعلهم

قد الجزائري المشرع أن إلا لها، صورة أحسن في والخدمات المنتوجات لتقديم وسيلة لكتروني شهار كان إذا أنھ غير

لكتروني هلك المس على سلبا تنعكس أن ها شأ من التي المسألة في المبالغة من التعاقداحتاط على يقدم تجعلھ وبالتالي

حقيقتھ. خلاف على هو شىيء عن

رقم38المادة-1 التنفيذي المرسوم السابق.378-13من المرجع ،
رقم55و574المادتين-2 التنفيذي المرسوم السابق.378-03من المرجع ،
الجيلالي-3 جامعة ، الحقوق كلية خاص، قانون تخصص القانونية، العلوم في دكتوراه أطروحة المعلوماتي، هلك المس حماية مليكة، جامع

بلعباس، سيدي ص2018-2017اليابس، ،54.
ق-4 بالإعلام لتزام "دور بومدين، هلك"،أحمد المس رضا حماية في التعاقد القانونيةبل العلوم عددمجلة جوان1، الوادي،2010، جامعة ،
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قانون من السابع الفصل وتخصيص بل الضوابط، من بجملة المسألة تأطير فرضت التي الضرورة 05-18وهي

وحدد بل والخدمات، المنتوجات وهو الموضوع حيث من لكتروني شهار نطاق حدد حيث لكتروني، شهار إلى

وذلك05-18قانون لكتروني للإشهار محلا تكون أن يمنع التي والخدمات المنتوجات طبيعة لكترونية بالتجارة المتعلق

المادة نص خلال لكترونية34من تصالات طريق عن أساسا المحظورة بالمعاملات مر ويتعلق ،1.

المادة وضعت قانون30كما الشر 05-18من من طريقجملة عن شهار عند ها مراعا ينبغي التي وط

ضرورة عن فضلا إشهارية، أو تجارية رسالة كانت إذا فيما بوضوح محددة تكون أن فأوجبت لكترونية، تصالات

المشرع أوجب كما العام، والنظام العامة بالآداب يمس لا وأن لحسابھ الرسالة تصميم تم الذي الشخص هوية تحديد

أن هذاكذلك كان إذا ما حالة في هدايا، أو مكافآت أو تخفيضا يشمل التجاري العرض هذا كان إذا ما بوضوح يحدد

تنافسيا. أو تجاريا العرض

من للاستفادة استيفاؤها الواجب الشروط جميع أن من التأكيد ضرورة على خير في المشرع شدد ولقد

ومن غامضة، ولا مضللة ليست التجاري أوالعرض لكتروني شهار يصمم الذي لكتروني المورد على يتعين ثم

تؤدي مما ناقصة أو دقيقة غير معلومات متضمنا غرضھ قبل إعلانھ يكون لا أن يحرص أن لمصلحتھ علانية الرسالة

المس تغليط مضللاإلى إلكترونيا إشهارا التجاري العرض من النوع هذا ويعتبر لكتروني، المجرم،2هلك الفعل وهو

من الغرامة بعقوبة عليھ للمادة500.000إلى50.000والمعاقب وفقا وذلك قانون40دج، .05-18من

التض للإشهار المثال سبيل على صورا المشرع أعطى المادةولقد حسب ذلك و قانون28ليلي المتعلق02-04من

بأنھ: تقضىي التي التجارية، الميدان،"بالممارسات هذا في المطبقة خرى التنظيمية و التشريعية بالأحكام خلال دون

كان إذا سيما لا تضليلي، إشهار كل وممنوع، شرعي غير إشهارا تش-1يعتبر أو بيانات أو تصريحات كيلاتيتضمن

مميزاتھ. أو وفرتھ أو بكميتھ، أو خدمة أو منتح بتعريف التضليل إلى تؤدي أن يمكن

أو...-2 خدماتھ أو منتوجاتھ مع أو آخر بائع مع لتباس إلى تؤدي أن يمكن عناصر يتضمن

تلك-3 من كاف مخزون على يتوفر لا قتصادي العون أن حين في خدمات أو لسلع معين بعرض يتعلق

.ال شهار" ضخامة مع بالمقارنة عادة تقديمها يجب التي الخدمات ضمان يمكنھ لا أو سلع

ي قد المضلل شهار أن يتضح النص هذا خلال ساسيةنمن صفاتھ مجموعة وهي المنتوج طبيعة على صب

ه المس يكون قد وهنا التعاقد، على الشخص يقدم أساسها على والتي لھ الملازمة للتضليلوالخواص عرضة لكتروني لك

أو  مكوناتھ حيث من أو عدمھ من المنتوج وجود حيث من سواء انتظارهاشهاري الممكن النتائج أو الجوهرية خصائصھ

أوالمصدر الصنع طريقة حيث من .3أو

هلك المس ذهن في لبس إحداث شأنھ من الذي الكاذب شهار حظر على أيضا المشرع نص ويقص4كما بھ، د

رقم3المادة-1 القانون السابق.05-18من المرجع لكترونية، بالتجارة المتعلق
2- Rabih CHENDEB, Le régime juridique du contrat du consummation, Etude comparative, Droit Francais, Libanais,et Egypcien,

L.G.D.J, Paris, 2010, pp 74-75.
التدليس"،-3 دعوى طريق عن المضلل شهار "مواجهة كهينة، نسانيةقونان العلوم في العربية المجلة وأبحاث، دراسات مجلة

جتماعية مجلدو عدد10، سبتمبر3، ص2018، ،445.
ا56المادة-4 رقممن التنفيذي السابق.378-13لمرسوم المرجع ،



354

المضلل شهار عن يميزه ما وهذا الحقيقة مخالفة إلى الهادف العمدي .1الفعل

للمس المباشر ستبيان حظر لكترونيهثانيا: لك

المادة نص في المباشر ستبيان على المشرع نص قانون31لقد السابع05-18من الفصل تحت الواردة ،

هذا لكتروني"، شهار رقمبعنوان" القانون في عليھ منصوص الطبيعيين07-18المصطلح شخاص بحماية المتعلق

الشخصىي الطابع ذات المعطيات معالجة مجال "2في مسمى تحت المباشر"، ،"la prospection directe،ستكشاف

المادة عرفتھ رقم3الذي القانون "07- 18من أنھ: على المفتاحية الكلمات رسضمن أي وإرسال ها دعام كانت مهما الة،

أو خدمات أو لسلع المباشر غين أو المباشر للترويج موجهة ها خدمات"طبيع يقدم أو سلعا يبيع شخص .3لسمعة

س أن يتضح أعلاه المذكور النص خلال لكتروني،تمن شهار صور من صورة باعتباره المباشر كشاف

ال أو للسلع الترويج إلى هدف مجموعةوسيلة فهو بالتالي و خدمات، أو سلع يبيع شخص سمعة حتى أو خدمات

في المطروحة والخدمات بالسلع تعريفهم و إقناعهم بفرض المرتقبين هلكين بالمس المؤسسة عادة ها تجر التي تصالات

الرسائل ذلك في مستخدمة ها، بشرا هم وإغرا .4سواق

أ المباشر ستكشاف هدف منكما صورة لكونھ وذلك معاملة تحقيق أو و/ استجابة على الحصول إلى يضا

يستخدم حيث لكتروني، شهار بالاعتمادصور وذلك ها زبائ مع المؤسسات لتواصل تصال و المعلومات تكنولوجيا

المتاحة، وسائلها و الحديثة التكنولوجيا طريق عن الزبائن فعل ردة أو ستجابة قياس ميزةعلى على وبالاعتماد

أو عليھ بالحصول يرغب الذي المنتوج بخصوص وتفصيلاتھ حاجاتھ عن يعرب بأن هلك المس تمنح التي التفاعلية

ها عل يكون أن يجب التي .5المواصفات

المادة كانت قانون3وإذا سابقا-07-18من يتم—المذكور أنھ ذكرت قد المباشر، ستكشاف عرفت عندما

كيفية هو ذلك من هم فإن المحتمل، الزبون وهو استكشافھ، يتم الذي للشخص نوعها، كان مهما و رسالة أي بإرسال

قاعدة تأسيس على خيرة هذه تعتمد حيث ها، خدما أو ها لمنتوجا المروجة المؤسسات طرف من الزبائن هؤلاء إيجاد

نترنت مستخدمي عن معلومات بتجميع تقوم فيتركبيانات نترنت، صفحة بتحميل الزائر يقوم لما بحار عند وذلك

لا علاقات عن بالبحث يكون الحالة هذه في فالاستكشاف اهتماماتھ، مراكز معرفة يمكن العبور هذا ومن مروره أثر

نقاط بتعاملات المتعلقة تلك مثل البيانات من بحر في الخوض على تنطوي لذلك مسبقا، شىيء ها ع البيعيعرف

.6لكترونية

الفعل هذا وجرم لكتروني، هلك للمس المسبقة الموافقة دون المباشر ستكشاف عملية المشرع حظر ولقد

1-  Rabih CHENDEB, op.cit, p 75.
رقم-2 ر،2018يونيو10فيمؤرخ07-18قانون ج الشخصىي، الطابع ذات المعطيات معالجة مجال في الطبيعيين شخاص بحماية المتعلق

في34العدد الصادر .2018يونيو10،
القانون3المادة-3 السابق.07-18رقممن المرجع ،
بلقايد،-4 بكر أبو جامعة تسويق، تخصص ماجستير، مذكرة التجارية، والعلامة علان تأثير بين الجديد المنتوج شراء قرار رشيدة، أزمور

ص2011-2010تلمسان، ،2.
عل-5 التأثير في لكتروني الترويجي المزيج "دور ابراهيم، وبختي ابراهيم، الجزائري"،قعيد هلك المس سلوك قتصاديةى الدراسات مجلة

عددوالمالية، الوادي، جزء10جامعة ص1،2017، ،53.
ردن،-6 والتوزيع، للنشر المناهج دار لكترونية، التجارة العلاق، عباس بشير ياسين، غالب ص2009سعد ،208.
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على يقوم يعرفأو OPT in-نظامباعتباره لكترونيما هلك للمس المسبق الرضا قيامبنظام حظر المخالفة وبمفهوم ،

إلا المباشر بالاستكشاف التجارةالمرسل حرية مبدأ احترام بين موازنة وهذا المسبقة، الموافقة إليھ المرسل أعطى إذا

لكتروني هلك للمس الشخصية المعطيات .1وحماية

في رغبتھ عن بالتعبير هلك للمس تسمح إلكترونية منظومة بوضع لكتروني المورد المشرع ألزم لذلك وضمانا

طريق عن إشهار أي تلقي تحتعدم لكترونية المنظومة بوضع المورد إخلال فإن ثم ومن لكترونية، تصالات

المادة لنص وفقا مجرما فعلا يعد عتراض، في حقھ ممارسة من تمكينھ قصد هلك المس قانون40تصرف ،05-18من

لكتروني هلك المس رغبة لكتروني المورد احترام عدم أيضا مجرما فعلا إذاويعد حتى وذلك لكتروني شهار تلقيھ في

لكترونية المنظومة لھ .2وفر

لكترونية التجارة عقد ابرام عند المكرسة الضمانات الثاني: المطلب

مصير يتوقف أساسها على هامة مرحلة باعتبارها لكترونية التجارة عقد إبرام بمرحلة المشرع اهتم لقد

إبرامھ، المراد خلالالعقد المورد على المشرع أوجب لذلك المرحلة، هذه أثناء خاصة بحماية هلك المس إرادة حظيت لذلك

المسبق لكتروني التجاري العرض تقديم إلزامية المرحلة، ول)هذه اختيار(الفرع توجيھ عدم أخرى جهة ومن ،

لكتروني هلك الثاني)المس .(الفرع

تقدي إلزامية ول: المسبقالفرع لكتروني التجاري العرض م

المادة خلال من الجزائري المشرع نص قانون10لقد أن05-18من إلزامية على لكترونية بالتجارة المتعلق

ويستعمل هلك، المس عليھ يصادق بعقد توثق وأن إلكتروني، تجاري بعرض مسبوقة إلكترونية تجارية معاملة كل تكون

كتر  الفرنسىي عبارةالنص لكتروني، التجاري العرض لعبارة إلىL’offre commerciale électroniqueجمة نتطرق وعليھ ،

لكتروني التجاري بالعرض المقصود )تحديد لصحتھ(أولا توافرها الواجب الشروط إلى ثم .(ثانيا)،

لكتروني التجاري بالعرض المقصود أولا:

هو  لكتروني التجاري تسميتھالعرض على الفقھ أجمع لكترونيما المعروفبالإيجاب يجاب نفسھ وهو

الجانب مفرد تعبير وهو لكترونية، تصالات وهي فيھ المستعملة الوسيلة خصوصية مع العامة القواعد رادةفي عن

العقد إبرام بغرض محدد شخص إلى أو الجمهور إلى يت3موجھ الذي العرض أيضا وهو على، بھ ليعبر الشخص بھ قدم

إبرامھ، المراد للعقد ساسية العناصر كافة ويتضمن لكترونية، تصالات طريق عن يتم إرادتھ، عن الجزم وجھ

القبول  مع اقترن إذا بھ ينعقد .4بحيث

ي أن يمكنھ الذي بالعرض فقط يعتد بل إلكتروني، تجاري عرض بأي قانونا يعتد لا ميلاداوبالتالي عطي

في رغبتھ الشخص خلالها من يبدي التي المنفردة رادة عن بالتعبير يتعلق إذن فالأمر بالقبول، اقترانھ بمجرد للعقد

الجنائية-1 "الحماية الطاهر، دلول حسين، الجزائري"،جفالي التشريع في فيھ المرغوب غير لكتروني التجاري شهار من هلك المجلةللمس

والسياسية القانونية للبحوث عددكاديمية مجلد4، ص2، غواط، ثلجي، عمار جامعة السياسية، والعلوم الحقوق كلية ،528.
هاك-2 وان المشروعية بين المباشر ستكشاف مريم، عدديغلى القضائي، هاد ج مجلة الرقمية، الخصوصية في مجلد2الحق جامعة12، ،

ص بسكرة، خيضر، .133محمد
مصر،-3 سكندرية، الجديدة، الجامعة دار لكتروني، هلك المس حماية خالد، عدنان سعيد ص2012كوثر ،397.
مذكرة-4 لكترونية، العقود في التراضىي الهدى، نور معمري،مرزوق مولود جامعة السياسية، والعلوم الحقوق كلية -2011ماجستير،

ص2012 ،97.



356

المادة في الجزائري المشرع عليھ نص ما هذا و العقد، تكوين القبول يشكل و للعقد، ساسية والشروط من12التعاقد

للمر 05-18قانون تطرق الفقرةعندما في نص حيث طلبية، أي ها عل تمر أن يجب التي لزامية تأكيد3احل أن على

العقد. تكوين إلى يؤدي الطلبية

لكتروني التجاري العرض صحة شروط ثانيا:

وهي: الشروط من مجموعة توفر ضرورة وقيامھ لكتروني التجاري العرض لصحة يشترط

ل-1 التجاري العرض يكون وواضحاأن ومحددا دقيقا لكترونيكتروني التجاري العرض يكون أن يتعين :

ولقد ، متناقضة أو غامضة عبارات لأي متضمن غبر بدقة محددا الموجب، الطرف هو و لكتروني المورد يقدمھ الذي

المادة في الجزائري المشرع قانون11استعمل الوضوح،05-18من على للدلالة (مفهومة) (المقروئيةعبارة عبارة أما

خارجيا. العرض يكون أن على للدلالة فهما ( والمرئية

من التي الضرورة البيانات كافة على اشتمل متى واضحا و محددا دقيقا، لكتروني التجاري العرض ويكون

هوية تحديد عن فضلا التعاقد، محل الخدمة أو بالمنتوج لكتروني هلك المس تعرف أن ها لكترونيشأ المورد

المادةومعلوماتھ وفي قانون11الشخصية، مجموعة05-18من لكتروني العرض يتضمن أن الجزائري المشرع أوجب

لإبرام اللازمة ساسية المعلومات من دنى الحد تشكل وهي الحصر، لا المثال سبيل على المادة في جاءت المعلومات، من

ا العرض تجعل التي وواضحا.العقد محددا دقيقا، لكتروني لتجاري

باتا:-2 لكتروني التجاري العرض يكون يكونأن أن يجب الكترونيا عرضا يشكل حتى رادة عن التعبير إن

بأن لكتروني، المورد إرادة يترجم أن يجب التعاقد فاقتراح للمصطلح، القانوني بالمعنى يجاب لتكوين وجازما باتا

ب صاحبيرتبط كان إذا للمصطلح التقني بالمعنى عرض هناك يكون لا ثم ومن منھ، المستفيد طرف من العرض قبول

يتوفر لا للتعاقدعلىقتراح هائية ال .1النية

لكتروني هلك المس اختيار توجيھ عدم الثاني: الفرع

المادة قانون12نصت هل05-18من المس اختيار توجيھ عدم ضمانة الفقرتينعلى في لكتروني بأنھ:5و4ك ،

المعدة الخانات تتضمن ألا يجب بصراحة، عنھ معبرا لكتروني هلك المس بھ يقوم الذي ختيار يكون أن "يجب

اختياره" توجيھ إلى هدف معطيات أية لكتروني هلك المس قبل من الصريحللملء ختيار ضمان سندرس وعليھ ،

ضمان(أولا) ثم لكتروني، هلك المس اختيار توجيھ .(ثانيا)عدم

لكتروني هلك للمس الصريح ختيار ضمان أولا:

خصوصية أن ذلك صريحة، بطريقة حصريا إرادتھ عن لكتروني هلك المس تعبير يتم أن المشرع اشترط لقد

وذلك ضمنيا ختيار يكون أن تأبى التعاقد في المستعملة صراحةالوسيلة ختيار ويتم العامة، القواعد عن خروجا

خلال من أو نترنت عبر هاتفي اتصال بإجراء منھ المقصود المعنى على مباشرة يدل الذي اللفظ باستعمال سواء

و  لكتروني، البريد عبر الكتابة أو الخانةالمحادثة على أو الحاسوب مفاتيح لوحة في مفتاح على الضغط مجرد كذلك

الشاشةالم على الظاهر النموذج في للقبول يعد2خصصة سواها، دون ختيار صراحة المشرع اشتراط فإن رأينا وحسب ،

مصلحتھ. في تصب لا قد التي لإرادتھ المحتملة التأويلات من لكتروني هلك المس لحماية هامة ضمانة

1-Rabih CHENDEB, op.cit,  p 113.
ص-2 السابق، المرجع عدنان، سعيد .436كوثر
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هلك للمس الحر ختيار ضمان ثانيا:

ا ختيار يكون أن المتعلقةيجب التعاقدية الشروط عليھ تعرض عندما لكتروني هلك المس يسلكھ لذي

بنتائجھ، لتزام و العقد لقبول إكراه أو ضغط تحت وقع قد يكون لا بحيث إرادتھ، محض عن وناتجا حرا بالطلبية

بإمك كان إذا إلا قيمة أي لكتروني هلك المس يبديھ الذي للاختيار يكون لا هاوبالتالي يقوم التي جراءات نتائج فهم ،1انھ

من لإحداها المسبق الملء إلى لكتروني هلك المس طرف من للملء المعدة الخانات تعرض منع إلى بالمشرع دفع ما وهذا

لكتروني. المورد طرف

لكتروني هلك للمس الرقمية الخصوصية احترام ضمان الثالث: الفرع

لم المشرع التفت المادةلقد نص ضمن لكتروني هلك للمس الرقمية الخصوصية في الحق حماية من26سألة

أنھ:05-18قانون على تنص ويشكلالتي الشخصىي الطابع ذات المعطيات بجمع يقوم الذي لكتروني للمورد "ينبغي

المعا لإبرام الضرورية البيانات إلا يجمع ألا المحتملين، والزبائن الزبائن يجب:ملفات كما التجارية ملات

البيانات.- جمع قبل لكترونيين هلكين المس موافقة على الحصول

البيانات.- سرية و المعلومات نظم أمن ضمان

المجال- هذا في ها المعمول التنظيمية و القانونية بالأحكام .لتزام

تأمي و الشخصىي الطابع ذات المعطيات تخزين كيفيات تحديد التنظيم".يتم طريق عن ها

المعطيات جمع قبل أولي كشرط لكتروني هلك للمس المسبقة الموافقة نتناول البيانات(أولا)وعليھ جمع ،

ها وأم ها سري وضمان محددة(ثانيا)الضرورية مدة لكتروني هلك المس معطيات وحفظ (ثالثا).،

المعط لجمع أولي كشرط المسبقة الموافقة الشخصيةأولا: يات

المادة عرفت قانون3لقد ها:07-18من أ على المعني الشخص يقبلموافقة المميزة رادة عن تعبير "كل

إلكترونية". أو يدوية بطريقة بھ المتعلقة الشخصية المعطيات معالجة الشرعي ممثلھ أو المعني الشخص بموجبھ

الم الموافقة أن نلاحظ النص هذا خلال سنمن بلوغ وهو التميز مناطها المدني،13سبقة للقانون وفقا سنة

المادة نص مع يتعارض أن شأنھ من الطرح هذا خذ أن قانون7غير الشخص07- 18من كان إذا بأنھ تقضىي الني

ي لا المخالفة وبمفهوم العامة، للقواعد يخضع الموافقة إعطاء فإن هلية ناقص أو هلية عديم للقاصرالمعني مكن

الحماية هذه مبرر فإن التقليدية، العقود في بحماية يحظى كان إذا أنھ ذلك لكترونية، التجارة عقد يبرم أن كقاعدة

لكتروني، بالمورد مقارنة ضعيف طرف لأنھ جهة من لكترونية، تصالات وسائل باستعمال مر يتعلق عندما يزداد

إ سيدفعھ سنھ صغر أن الراشدوبسبب هلك المس يقبلها لا قد شروط وقبول التعاقد صدور2لى اشتراط يبرر ما وهذا ،

المادة خلال من المشرع أجاز ذلك ومع راشد، إلكتروني هلك مس عن الشخصية07-18قانون7الموافقة المعطيات جمع

المعال معالجة كانت ممن المعني للشخص المسبقة الموافقة على للحصول الحاجة تحقيقدون إلى هدف و ضرورية جة

وحرياتھ حقوقھ و/أو المعني الشخص مصلحة مراعاة مع إليھ المرسل أو المعالجة على المسؤول قبل من مشروعة مصلحة

.3ساسية

ص-1 السابق، المرجع عدنان، سعيد .438كوثر
ص-2 السابق، المرجع مليكة، .103جامع
الم-3 ستكشاف مريم، صيغلى السابق، المرجع الرقمية، الخصوصية في الحق هاك وان المشروعية بين .125باشر
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ها وأم ها سري وضمان الضرورية البيانات جمع : ثانيا

ف المشرع أوجب المادةلقد المعاملة26ي لإبرام اللازمة الضرورة البيانات فقط يجمع أن لكتروني المورد على

ها أ ذلك ها، وأم ها سري يضمن أن ها عل تحصل متى وألزمھ كالإلكتروني، هل بالمس الخاصة المعطيات كل وليس التجارية

نترنت عبر لكتروني هلك للمس الخاصة الحياة من جزءا قصد،نشكل بغير أو بقصد للغير ها فشاء يجوز لا تم ومن

والسرقة ختراق من ها أم حماية على تعمل إلكترونية أنظمة وضع يجب 1كما
.

محددة لمدة الشخصية المعطيات حفظ ثالثا:

لا فترة خلال المعنيين شخاص على بالتعرف يسمج بشكل محفوظة الشخصية المعطيات تكون أن يجب

معالجههاتتج و جمعها تم أجلها من التي غراض لإنجاز اللازمة المدة الذي2اوز المسبق التصريح يتضمن أن يجب كما ،

" المعطيات حفظ "مدة بالمعالجة للمسؤول الوطنية السلطة .3تمنحھ

مرتبطة جعلها بل تحدد، لم ها أ الجزائري القانون في المعطيات حفظ مدة على يلاحظ ما أن أوغير بإنجاز

المسائل من الحفظ مدة مسألة تعتبر ولهذا الفرض، حسب يختلف الذي الجمع، أجلھ من تم الذي الغرض تحقيق

قانون في المشرع سكوت ظل وفي احترامها، المؤسسات على يتعين التي الوقت نفس وفي مدة07—18المعقدة عن

ذلك. توضح التي التنظيمية النصوص صدور ننتظر الحفظ،

لكترونية التجارية المعاملة ابرام على اللاحقة الضمانات الثاني: المبحث

هذه في الضمانات وتأخذ التنفيذ، مرحلة تأتي أين العقد إبرام بعد ما إلى لكتروني هلك المس حماية تمتد

لكتروني المورد عاتق تقع التي لتزامات شكل تارة ال-المرحلة قانون ضمن لكترونيةالواردة ضمان-تجارة وهي

مطابقة خدمة أو منتوج ول)،تسليم التجارة(المطلب عقد تنفيذ عن العدول في الحق الحق صورة تأخذ قد كما

الثاني).لكترونية (المطلب

مطابقة خدمة أو منتوج تسليم ضمان ول: المطلب

ل هلك المس يلجأ لكتروني شهار انتشار ظل دونفي مناسب، أنھ يعتقد منتوج واقتناء التعاقد إلى كتروني

هلك للمس مطابق منتوج لكتروني المورد بتسليم لتزام فرض أهمية تكمن هنا ومن لحاجياتھ، حقيقة ملبيا يكون أن

لتز  هذا مضمون إلى نتطرق عليھ و هما، بي الثقة لتأكيد كوسيلة إليھ ينظر لما وخصوصا ول)املكتروني، ،(الفرع

بھ خلال عند لكتروني هلك للمس المتاحة المكنات إلى الثاني).ثم (الفرع

مطابقة خدمة أو منتوج بتسليم لتزام مضمون ول: الفرع

المادة رقم10تنص التنفيذي المرسوم في327-13من و،2013سبتمبر26المؤرخ شروط يحدد الذي

السل وضع التنفيذكيفيات حيز والخدمات للاستعمالأنھ4ع صالحا الضمان موضوع المنتوج يكون أن يجب " :

قتضاء: وعند لھ، هذا-المخصص يقدمها التي الخصائص كل وحائزا المتدخل يقدمھ الذي الوصف يوافق

نموذج، أو عينة شكل في هلك للمس المتدخل

ردن،-1 الحامد، دار نترنت، عبر البيع عقد لكترونية، التجارة عقود زريقات، خالد ص2007عمر ،356.
رقم9المادة-2 القانون من ه السابق.07-18فقرة المرجع ،
م14المادة-3 ه رقمفقرة القانون السابق.07-18ن المرجع ،
العدد-4 ر في49ج الصادر .2013أكتوبر2،
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يت- أن هلك للمس يجوز التي الخصائص ولايقدم علنا ممثلھ أو المتدخل ها أعل والتي مشروعة، بصفة وقعها

الوسم. أو شهار طرق عن سيما

بھ".- المعمول التنظيم في ها عل المنصوص الخصائص جميع على يتوفر

خلا من العقديةنستخلص شتراطات مع يتوافق كان متى مطابقا يكون الخدمة أو المنتوج أن النص هذا ل

لھ(أولا) أعد الذي للفرض مع والقياسية(ثانيا)، القانونية المواصفات (ثالثا).مع

العقدية للاشتراطات مطابق متتوج تسليم أولا:

تض يتم التي تفاقات تلك العقدية بالاشتراطات مصلحةيقصد أو طرفيھ مصالح تحقيق قصد العقد في ها مي

المادة خلال من المشرع أوجب ولقد وممكنة، مشروعة تكون أن بشرط خر، طرف من قبولها و قانون13أحدهما من

التعاقدية18-05 لتزامات تنفيذ تسهل التي المعلومات من دنى الحد على لكتروني العقد يتضمن أن ضرورة ،على

بعد ما وخدمات الضمان شروط التسليم، وكيفيات شروط الخدمات، و للسلع التفصيلية الخصائص الخصوص وعلى

البيع...الخ.

يعني العقدية للاشتراطات المسلم المنتوج بمطابقة لهذافالقول و عليھ، تفاق تم لما وصفيا مطابق يكون أن

المادة القانون12نصت إلز 05-18من فيماعلى لاسيما الطلبية تفاصيل من التحقق من لكتروني هلك المس تمكن امية

المميزة الخصائص حيث من بالمنتوج التعريف أي ، المنتوجات ماهية المورديخص على يتعين أنھ معناه وهذا لھ،

وبصفاتھ التعاقد أثناء عليھ المتفق المنتوج لكتروني هلك المس إلى يسلم أن المحددة.لكتروني

نوعيتھ حيث من مطابق منتوج بتسليم لكتروني المورد يلتزم النوعيةكما تكون أن بشرط لكن منتظر، هو لما

أنھ يفترض لا لكن المطابقة، عناصر من عنصر تعتبر حيث لكتروني، العقد في والمشترطة المبينة للصفات محلا أيضا

الم تسليم لكتروني المورد على خيريتعين لهذا يمكن بل أقل، نوعية من ولا جيدة نوعية من منتح لكتروني هلك س

لكتروني العقد في المحدد المنتح على الحصول يشترط .1أن

لھ أعد الذي للغرض مطابق منتوج تسليم ثانيا:

رقم التنفيذي المرسوم خلال من المشرع نص الذكر-327-13لقد ي-السالف أن ضرورة المنتوحعلى كون

المطابقة ها م يقصد لھ المخصص للاستعمال المنتوج صلاحية إن لھ. المخصص للاستعمال صالحا الضمان موضوع

كان وإذا العقدية، للاشتراطات المسلم المنتوج مطابقة أي المادية المطابقة جانب إلى تتوفر أن يجب التي ، الوظيفية

قانون في ها عل ينص لم إلا 05-18المشرع التنفيذي، المرسوم في ها عل نص كيفيات327-13أنھ و شروط يحدد الذي

الحالة هذه في تطبيقھ يمكن الذي التنفيذ، حيز والخدمات السلع .2وضع

الحصول نتيجة وهي لھ أعد الذي للغرض التسليم عند المنتوج ملائمة تعني للاستعمال الصلاحية كانت وإذا

يتطل التي والفائدة هيعليھ ها لك ذلك إعداده وطريقة طبيعتھ بحسب تتحدد ها فإ ها، عل للحصول لكتروني هلك المس ع

يتم الذي العادي ستعمال هو هنا المقصود ستعمال أن على لكتروني، هلك للمس يتيحها التي المنافع على تؤثر التي

أجلھ من كبيرة بكميات الشىيء إنتاج تم والذي عادية ظروف بناءفي يتم المقصود ستعمال تحديد في المعتمد فالمعيار ،

1- Philipe MALAURIE, Laurent AYNES,  Pierre-yeves GAUTIER, Droit civil, les contrats spéciaux, 2édition refondue, Defrénois,

Paris, 2005, p p 188,189.
المادة-2 المر 2نص رقممن التنفيذي السابق.327- 13سوم المرجع ،
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الطرفينعلى رغبات بين التوفيق هدف المتدخل تحفظات أو رغبات على تتوقف لا موضوعية ومعايير .1ضوابط

القياسية و القانونية للمواصفات مطابق منتوج تسليم ثالثا:

للا  المعروض المنتوج توفر وجوب بالمطابقة هلكيقصد للمس تضمن قانونية ومقاييس مواصفات على هلاك س

المادة خلال من المشرع كرسھ ما وهذا الجودة، من دنى الحد المادة10لكتروني وكذا قانون11، المعدل03-09من

بالقانون الغش09-18والمتمم وقمع هلك المس بحماية .47المتعلق

رقم القانون صدر لذلك فيالم04-16وتطبيقا للقانون2016يونيو19ؤرخ والمتمم في04-04المعدل 23المؤرخ

المادة2004يونيو خلال من ذلك ويظهر عموما، هلك المس حماية يعزز الذي والمتمم، المعدل بالتقييس، 1فقرة2المتعلق

بأنھ: التقييس تعرف ومتكرر التي مشترك استعمال ذات أحكام بوضع المتعلق الخاص مشاكل"النشاط مواجهة في

معين..." إطار ي التنظيم من المثلى الدرجة تحقيق ها م الغرض يكون محتملة، أو حقيقية

لأنھ هلك، المس وسلامة صحة حماية في يكمن المنتوج تقييس من ساسىي الهدف أن التعريف هذا من يتضح

مرجعي لوثيقة منتوجھ مطابقة مهنيا بصفتھ لكتروني المورد صياغة،2ةضمان عمليات أساسا التقييس ويتضمن ،

ذات مور في المستعمل لرغبة المنتوج ملائمة مدى في تتمثل تقنية بأنھ ويتميز القياسية المواصفات وتطبيق إصدار

وهذه للمنتوج، والطبيعية الكيمائية والخصائص لوان، و والتغليف والمكاييل بعاد مثل الغنية، بالمواصفات الصلة

كذلكا التقييس أيضا يتميز كما عيدا، طلاع من هلك المس يتمكن لبي المنتوج مرفقة وثيقة في تذكر أن يجب لخصائص

ناحية من المستعمل لرغبة المنتوج ملائمة مدى في تتمثل اقتصادية، الحاملةبخاصية المنتجات تعدد حالة ففي السعر،

لكترو هلك للمس يكون التقنية الخصائص هامةلنفس ضمانة بدوره يشكل وهذا سعرا قل المنتوج يختار أن ني

خير. لهذا المادية المصلحة" لحماية

المطابق بالتسليم خلال عند لكتروني هلك لمس المتاحة الضمانات الثاني: الفرع

لك هلك للمس مطابقا منتوجا لكتروني المورد تسليم إلزامية على المشرع حرص إشباعلقد هدف تروني

المادة ها عل نصت جزاءات بھ خلال على رتب بأن وذلك القانون23حاجياتھ، على05-18من يجب بأنھ: تقضىي التي

على ويجب معيبا. المنتوج كان إذا ما حالة في أو للطلبية مطابق غير تسليم حالة في سلعتھ، استعادة لكتروني المورد

إ لكتروني هلك أقصاهاالمس مدة خلال صلي، غلافها في السلعة إرسال التسليم)4(عادة تاريخ من ابتداء عمل أيام

لكتروني. المورد عاتق على رسال إعادة تكاليف تكون و الرفض، سبب إلى شارة مع للمنتوج، الفعلي

إص أو للطلبية، موافق جديد تسليم يأتي: بما لكتروني المورد المنتوجويلتزم استبدال أو المعيب، المنتوج لاح

في بالتعويض لكتروني هلك المس مطالبة بإمكانية خلال دون المدفوعة المبالغ وإرجاع الطلبية إلغاء أو مماثل، بآخر

ضرر. وقوع حال

عشر خمسة أجل خلال المدفوعة المبالغ إرجاع يتم أن المنتوج،15(ويجب استلامھ تاريخ من يوم خلال) من

لكتروني: هلك للمس المتاحة المكنات من العديد صورة يأخذ المطابق بالتسليم خلال جزاء أن يتضح النص هذا

جديدتسليم للطلبيةمنتوج المعيب(أولا)مطابق المنتوج إصلاح ،،( المطابقاستبدال(ثانيا غير وأخيرا(ثالثا)،المنتوج

مصر،-1 المنصورة، والنشر، للطبع القرى أم دار ستعمال، لوجهة المييع صلاحية ضمان الحميد، عبد ص1998ثروت ،19.
2-  Dalila Zennaki, l’importance de la détermination de la conformité, revue algérienne des sciences juridiques, économiques et

politiques, fac de droit, université d’Alger, volume XXXIX, n° 01, 2002, p11.
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الم المبالغ وإرجاع الطلبية (رابعا).دفوعةإلغاء

للطلبية موافق جديد منتوج سليم أولا:

أي لكتروني، هلك المس لطلبية مطابق جديد منتوج بتسليم لكتروني المورد قيام المكنة هذه يقصد

عن النظر بغض عقديا مطابق منتوج بمعنى لحاجياتھ، ملائما يكون بحيث خير هذا تصرف تحت عليھ المتفق المنتوج

قياسيا و وقانونيا وظيفيا مطابق وكذا هنا، المطابقة سابقا-صورة رأينا هلك-كما المس جبر بالمقابل يجوز لا بحيث

المادة لنص مباشرا تطبيقا إلا هو ما الخيار هذا و أجلھ، من تعاقد الذي غبر آخر منتوج تسلم على من276لكتروني

الدائ إجبار تجيز لا التي المدني عليھ.القانون تعاقد الذي ذلك غبر آخر شىيء قبول على ن

المعيب النتوج إصلاح ثانيا:

حيث المطابقة، عدم إزالة أجل من المسلم المنتوج على والكافية الضرورية بالتعديلات القيام يعني صلاح

مكونات صلاح عملية المطابقالشىيءتشمل ا1غير التنفيذ صور من صورة لكونھ صل وهو ذلك، ويفهم للالتزام، لعيني

المادة نص خلال التنفيذي13من المرسوم الذكر-327-13من أنھ:-السالف على تنص المتدخلالني يقم لم إذا "

إن صلاح، :هذا القيام هلك للمس يمكن فإنھ السلعة، طبيعة حسب مهنيا ها عل المتعارف جال في العيب بإصلاح

م ي م طريق عن ذلك .أمكن المتدخل" حساب وعلى اختياره، من ؤهل

بواسطة ليس ولكن صلاح إلى أخرى مرة يلجأ أن هلك للمس يجوز فإنھ بھ الدائن خير هذا قيام تعذر حالة وفي

اختياره. من آخر ي م بھ يقوم المرة هذه في صلاح أن على خير، هذا نفقة على فقط وإنما المباشر مدينھ

استبدا المنتوجثالثا: ل

على الغير من الحصول رخصة هو أخرى بطريقة أو مطابق، بآخر المطابق غير المنتوج تغيير بالاستبدال يقصد

زوال أن هو الجزاء هذا تقرير وسبب خير، هذا نفقة على لكتروني المورد طرئ من تسليمها يتم لم التي المنتوجات

استبدال تتطلب المطابقة عيوب الشىيءحالات إصلاح عن ستبدال يلتجيء الحالة هذه وفي البضاعة، مكونات بعض

بشىيء المستقل ستبدال عن يختلف .2الذي

فشل بعد حقوقھ إحدى جعلھ بذلك فهو ستبدال، في لكتروني هلك المس حق على الجزائري المشرع نص ولما

المادة تنص حيث المنتوج، إصلاح المرسوم15عملية أنھ:327-13التنفيذيمن على سابقا علىالمذكور تعذر إذا "

أجل في ها ثم رد أو استبدالها يجب فإنھ السلعة بإصلاح القيام بالعيب30المتدخل التصريح تاريخ من ابتداء ".يوما

وغ المسلم الشىيء إصلاح فشل بعد عموما هلك المس خير قد المشرع أن النص هذا خلال من أيضا يلاحظ أوكما المطابق ير

ثمنھ رد أو استبدالھ إما بين متكررة أعطاب إلى المنتوج يتعرض بأن مجديا يكون لا الذي صلاح حالة .3في

أن إلا المطابقة، غير البضاعة إصلاح جانب إلى العيني التنفيذ صور إحدى ستبدال أن من الرغم وعلى

بالت لتزام لأن كجزاء، يؤيده لا من لكترونيهناك هلك المس تصرف تحت عليھ المتفق المنتوج وضع هو المطابق سليم

ولهذا أجلھ، من تعاقد الذي غير آخر منتوج تسلم على خير هذا إجبار بالمقابل يجوز ولا لحاجياتھ، ملائما يكون بحيث

1-  G. Pignarre, les droits de l’acheteur dans la directive du 25 mai 1999 à la vente, actualité d’un texte communautaire à la veille

de sa transposition, les petites affiches, 27octobre 2OO4, n° 4, p8.
2-  G. Pignarre, op.cit, p08.
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ت تم الذي ذلك غير آخر شىيء على يرد كونھ مناسب جزاء ستبدال يكون لا عليھالسبب المشرع1فاق قصد وقد ،

قانون في مماثل05-18الجزائري جديد منتوج تسلم في لكتروني هلك المس حق عن تمييزه لكترونية بالتجارة المتعلق

التنفيذي المرسوم شاب الذي النقص تدارك قد المشرع أن ويبدو ولى، المرتبة في الخيار هذا يأتي حيث 327-13للطلبية

امن أنحيث فنعتقد نحن أما أخرى، مرتبة في تأتي الخيارات بقية وأن صل هو مطابق منتوج تسليم أن عتبار

استقرار على الحفاظ إلى هدف قانونية وسيلة وهو المطابقة، عيب إصلاح تعذر إذا مجديا يكون قد كجزاء ستبدال

العقد. فسخ مخاطر توقي و المعاملات

في  الحق لممارسة مطابقويشترط الجديد العقد يكون أن أي صلي، العقد شروط احترام يتم أن ستبدال

العقد في علها المتفق لتلك المماثلة النوعية و الكمية من متتوج على لكتروني هلك المس يحصل وأن صلي للعقد تماما

ممارستھ قبل لكتروني المورد إعذار أيضا يشترط كما الحاجة2صلي، ودون لاستصدار، القضاء إلى اللجوء إلى

قتصادية، المتطلبات مع و العصرية الحياة ها تتطل التي السرعة مع يتماشىى كونھ نظرنا في منطقي وهذا بذلك ترخيص

أجل في للثمن لكتروني المورد ذلك في بما عموما المني رد أو ستبدال يتم أن أيضا المشرع أوجب تسري30كما يوم

تار  صلاحمن تعذر وبعد بالعيب التصريح المنتوجات.3يخ أنواع جميع تناسب لا قصيرة مدة نظرنا في هي المدة وهذه ،

المدفوعة المبالغ ورد الطلبية" إلغاء رابعا:

مطابقا المسلم المنتوج يكون لا عندما لكتروني المورد من المدفوعة المبالغ رد حق لكتروني هلك للمس يثبت

غيرللا  المنتوج استبدال أو إصلاح أو للطلبية مماثل جديد متتوج على الحصول في ينجح لا وعندما العقدية، شتراطات

بين خيرة المرتبة في لكتروني لسهلك المشرع منحھ وكحق كخيار المدفوعة المبالغ أو الثمن رد جاء ولقد المطابق،

لم راجع ذلك أن ونعتقد الذكر، السالفة وهذاالمكنات المنتوج، رد دون يتم أن يمكن لا الثمن فرد العقد، باستقرار ساسھ

قانون خلال من المشع لھ تفطن الطلبية05-18ما بإلغاء لكتروني هلك المس طرف من المدفوعة المبالغ رد أقرن عندما

ما هذا و التنفيذيتماما المرسوم في واضحا يكن ر 327-13لم حالة أمام نكون وبذلك خر، من تلقاه لما طرف كل د

أن رغم العقد فسخ على المرتب ثر وهو التعاقد قبل علها كانا التي للحالة المتعاقدين إعادة إلا نظرنا في هو ما وهذا

القضاء. من يطلب أن هو الجزاء هذا في صل

بالما الواردة الخيارات من لكتروني هلك المس استفادة أن نذكر أن قانون23دةولابد مشروط05-18من

أقصاها مدة خلال صلي غلافھ في المنتوج إرسال بإعادة لكتروني هلك المس تاريخ4بقيام من ابتداء عمل أيام

المنتوج مطابقة من بالتأكد يقوم أن لكتروني هلك المس على يتعين أنھ ذلك ومعنى الرفض، تسبيب مع الفعلي التسليم

بسرع لھ مدةالمسلم أن ونعتقد جدا.4ة، قصيرة مدة ها أ إلا البسيطة المنتوجات و تتماشىى كانت إذا أيام

العدول  في لكتروني هلك المس حق تكريس الثاني: المطلب

تميزه إلى بالنظر خير، هذا طبيعة إلى راجع لكترونية التجارة عقد تنفيذ عن العدول في الحق تكريس إن

في  هلكبالمبالغة المس رضا على يؤثر قد الذي مر نترنت، عبر الخدمات أو المنتوجات عرض عند السعة و شهار

1- Elise Degrave, la réparation et le remplacement d’une chose vendue non-conforme, annales de droit de Louvain, vol 65, n° 1-

2, 2005 , P 138
2 - A. Benabent, droit des contrats spéciaux civils et commerciaux, L.G.D.J, Paris, 2015,  P129.
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وذلك الحق هذا على أخيرا الجزائري المشرع نص ولقد تروي، أو تفكير دون التعاقد على يقدم يجعلھ مما لكتروني

المادة قانون11ضمن التجاري05-18من العرض شروط تحدد الفقرةالتي في وآجال14لكتروني شروط المتضمنة

القانون في عليھ النص على فضلا قتضاء، عند في09-18العدول القانون2018يونيو10المؤرخ يتمم و يعدل الذي

المادة09-031 ضمن أن:19، على تنص والتي الثانية، ها فقر في الحق هذا أدرجت فيالتي هلك المس حق هو "العدول

سبب..."ا وجھ دون ما منتوج اقتناء عن لتراجع

إضافية، مصاريف دفع ودون التعاقد شروط احترام ضمن ما منتوج اقتناء عن العدول في الحق هلك للمس

هذا خلال من التنظيم". طريق عن المعنية المنتوجات وقائمة آجال وكذا العدول حق ممارسة كيفيات و شروط تحدد

القول يمكن الضوابطالنص بعض تحكمها مكنة العدول في لكتروني هلك المس ممارسة ول)،أن الفرع أن( كما

هامة آثار يرتب الرخصة لهذه هلك المس الثاني).ممارسة (الفرع

العدول  حق ممارسة ضوابط ول: الفرع

ه عل يسري التي والمنتوجات جال و والكيفيات الشروط مسألة عن المشرع سكت العدول،لقد حق ممارسة ا

لكتروني هلك المس رضا حماية ,هدف جاء الحق هذا كان لما لكن يومنا، إلى يصدر لم الذي التنظيم إلى ذلك في وأحال

أن ولو المناسب الوقت في يباشره أن يجب حيث استعمالھ، في يتعسف لا أن خير هذا على يجب فإنھ العقد إبرام بعد

الم في أشار قد للقانون09-18قانونمن2/19ادةالمشرع والمتمم إلا03-09المعدل سبب، وجھ دون ممارستھ يمكن أنھ

لكتروني المورد إبقاء شأنھ ومن لكترونية التجارية المعاملات باستقرار المساس شأنھ من ذلك لأن منطقي غير هذا أن

مساس ذلك وفي وقت، أي في هلك المس بعدول هديد ال خطر الملزمةتحت وبالقوة التعاقد في النية حسن بمبدأ أيضا

الجسيم الضرر إلحاق ها شأ من ليس ظروف في وممارس مشروعا العدول إلى الدافع يكون أن يجب وبالتالي للعقد،

لكتروني .2بالمورد

يمكن لا أنھ ذلك من ويفهم المنتوجات على يرد العدول حق أن سابقا المذكور النص يمتدويشير أن

التي التنظيمية نصوصها و هلك، المس بحماية المتعلقة القانونية النصوص تطبيق نطاق مع يتعارض ما وهذا للخدمات،

في العدول لحق الموضوعي النطاق حصر عن المشرع توقف يرجع وربما السواء، حد على والخدمات المنتوجات على تسري

على ممارستھ صعوبة هو الخدمةالخدمات،المنتجات، تحميل مثل مادي مظهر في تتجسد لا التي لكترونية خاصة

فإن وغيرها، والفندقية السياحية والخدمات الطيران تذاكر تقديم مثل المادية للخدمات بالنسبة حتى أو لكترونية

العدول  قبل ها م استفاد قد هلك المس كان إذا إرجاعها يصعب الخدمات هذه 3“طبيعة
.

ممار  برجوعوترتبط مهددا لكتروني المورد يبقى لا حتى وذلك محددة زمنية بمدة مر حقيقة في العدول سة

آجال سريان مدة تحديد إلى تتطرق لم الجزائرية القوانين كانت وإن وقت، أي في معھ التعاقد عن لكتروني هلك المس

ال تراعي أن يجب ها أ إلا المقارنة، التشريعات عكس على والخدماتالعدول المنتوجات طبيعة ها بي من مور من عديد

العدد-1 ر في35ج الصادر .2018مايو13،
الم-2 حق آسيا، جامعةيلس الحقوق، كلية القضائي، هاد ج مجلة النص، وغموض الحاجة بين العقد عن العدول في لكتروني هلك س

عدد أفريل14بسكرة، ص2017، ،518.
قتصاد-3 و القانونية للدراسات هاد ج مجلة لكتروني، هلك المس لحماية كألية العقد عن العدول حق حورية، زاهية يوسف ية،سىي

عدد7المجلد ص2، ،3.
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العدول  لا1محل بحيث العام النظام من هو العقد تنفيذ عن العدول في لكتروني هلك المس حق أن إلى شارة وتجدر .

منتو  أن يقبل لا بأن هلك المس حماية هو سنھ من الهدف لأن منھ عفاء على تفاق أو عنھ التنازل يراهيجوز لا قد ج

2مناسبا
.

العدول  في الحق ممارسة على المترتبة ثار الثاني: الفرع

يتم ذلك إثر على و لكتروني، المورد مع المبرم العقد زوال العدول، مكنة لكتروني هلك المس ممارسة على يترتب

ا وقت أو التعاقد وقت ها عل كانت التي بالحالة خير هذا إلى المنتوج يؤديرد التي تلك من المنتوجات كانت وإذا لتسليم،

الرد أن على بتعويضها، المطالبة خيار لكتروني هلك للمس يبقى تم ومن ردها يصعب فإنھ وزوالها، تلفها إلى هلاكها اس

الصوتية التسجيلات البرامج، غرار على الخدمات لبعض بالنسبة أيضا ممكن غير يكون العدول حق لممارسة أوكأثر

استرجاع أيضا العدول مكنة تقرير غلى أيضا ويترتب نسخها. أو ها انتفع قد هلك المس يكون أن من خوفا وذلك المترتبة،

لكتروني المورد يتحمل أن على المنتوج، على حصولھ تخير لكتروني للمورد دفعھ الذي المبلغ لكتروني هلك المس

ا إرجاع ويتم رسال، إعادة خلالنفقات المدفوعة المنتج15لمبالغ استلام تاريخ من .3يوم

الخاتمة:

لقانون وفقا لكتروني هلك المس حماية ضمانات لموضوع دراستنا خلال لكترونية،18-05من بالتجارة المتعلق

تية: النتائج إلى توصلنا

دنى— الحد فقط تضمن قانونية ضمانات الجزائري المشرع وضع تعلقلقد سواء لكتروني، هلك المس لحماية

تنفيذه. مرحلة أو تكوينھ مرحلة أو لكترونية، التجارة عقد إبرام قبل ما بمرحلة مر

لحماية— ضمانات أيضا أقرت التي القانونية النصوص من ترسانة هناك الكترونية التجارة قانون عن فضلا

أ غير وكمها عددها ورغم أنھ إلا هلك، تطبيقها.المس آليات فعالية إلى تفتقر ها

تصدر— لم التي التنظيمية النصوص إلى تحيل لكترونية التجارة قانون في الواردة القانونية النصوص بعض

بعد.

قانون— إلى بالقانون03-09الرجوع والمتمم من09-18المعدل كثير في الغش وقمع هلك المس بحماية المتعلق

النطا أن رغم لاحيان، قد وهذا لكتروني، وليس العادي هلك المس هو القانون هذا لتطبيق الشخصىي ق

التعاقد. في لكتروني هلك المس طرف من المستعملة الوسيلة لخصوصية بالنسبة فعال يكون

التالية: التوصيات نقترح النتائج هذه أساس وعلى

لكت-1 التجارة لقانون الردعي الجانب في النظر هيإعادة لكتروني المورد إخلال حالة في المقررة الغرامات لأن رونية،

لكترونية. التجارية المعاملات ها إل تستند أن يجب التي بالثقة مقارنة رمزية مبالغ

قانون-2 المطبقة التنظيمية النصوص عن يتضمن05-18فراج القانون هذا وأن لاسيما لكترونية، بالتجارة المتعلق

فيال الحق احترام ضمان غرار على وذلك المعاملات، هذه وطبيعة تتماشىى لكتروني، المورد عاتق على تقع تزامات

بتفاصيلھ. الرقمية الخصوصية

بالنطاق-3 المشرع اهتمام أن ذلك إلكترونية، بطريقة أو تقليدية بطريقة المقدمة سواء بالخدمات خاص تشريع وضع

ا حماية لقوانين إنماالموضوعي لكترونية، التجارة قانون إلى وصولا التنظيمية، ونصوصها الجزائر في المتعاقبة هلك لمس

السنة-1 البويرة، جامعة ، الحقوق كلية معارف، مجلة لكتروني، العقد تنفيذ عن العدول حق معزوز، عدد12دليلة جوان22، ،2017،

.9ص
ص-2 السابق، المرجع زريقات، خالد .362عمر
رقم23المادة-3 القانون من أخيرة السابق.05- 18فقر المرجع ص، السابق، المرجع معزوز، .14دليلة
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الخدمات. من أكثر المنتوجات على ينصب

قواعد4 على الشأن هذا في ترفع التي الدعاوى وتأسيس لكترونية، المعاملات مجال في القانون لرجال المكثف التكوين _

لك التجارة فيقانون قصورها أثبتت التي العامة القواعد على التأسيس وعدم مجملها، في آمرة قواعد باعتبارها ترونية

عموما. هلك ومس ي بم مر يتعلق مرة كل
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البويرة جامعة زهية، ربيع د/

لكتروني هلك للمس الشخصية المعطيات بحماية لكتروني المورد رقمالتزام القانون ضوء - 18في

كترونية05 بالتجارة المتعلق

مقدمة:

من التعاقد نمط تغيير على بالغ أثر صعدة جميع وعلى الحاصل التكنولوجي والتطور العلمي للتقدم كان

لكتر الوسائل وبمختلف افتراضىي فضاء عبر يتم الذي لكتروني إلى المادي الوسط في يتم الذي ونيةالتقليدي

وذلك ها ف يرغب التي السلع اقتناء من هلك المس يمكن ها وبواسط نترنت، شبكة عبر التعاقد شيوعا وأكثرها الحديثة

ما لاختيار التجارية لكترونية المواقع من العديد زيارة من ليتمكن الشبكة هذه الموصول حاسوبھ جهاز باستعمال

مكان عن النظر بغض حاجاتھ مع الحديثة.يتناسب التكنولوجيا ظل في عائقا ذلك يعد فلم تواجدها،

هذا على يتعين والتي لكتروني هلك والمس لكتروني المورد من كل بين إبرامها يتم لكترونية التجارة عقود إن

و  العقد إبرام مرحلة خلال للمورد سمية والبيانات الشخصية المعلومات من بالعديد فضاء التنفيذ،خير حتى

أومن لكتروني المورد من ذلك كان سواء عتداء، و هاك للان عرضة تكون فقد الرقمية البيئة في يتم ذلك أن وباعتبار

رقم القانون صدور خلال ومن الجزائري المشرع سعى فقد ساس هذا وعلى الغير، بالتجارة05-19طرف المتعلق

نصو )1(لكترونية تضمنت والذي فقد، لذلك وتبعا الخصومة، في حقھ تقرير طريق عن لكتروني هلك المس حماية صھ

المفروضة القانونية القيود احترام عليھ لابد إذ هلك، للمس الشخصية المعطيات حماية بضرورة لكتروني المورد ألزم

ا الثقة وتأكيد لتحقيق ذلك وكل هلك، للمس الشخصية المعطيات لهذه معالجتھ هلكينعند المس فئة يضعها لتي

في ونتساءل لكترونية بالتجارة يسمى ما إطار في العقود إبرام على إقبالهم على العقد في الضعيفة طراف باعتبارهم

البيئة ظل في لكتروني هلك للمس الشخصية المعطيات بحماية لكتروني المورد التزام فعالية مدى الصدد، هذا

وللإجا إلى:الرقمية، الدراسة قسمنا التساؤل هذا على ية

لكتروني.-أولا الشخصية المعطيات بحماية لكتروني المورد التزام مضمون تحديد

عليھ.- ثانيا المترتب والجزاء لكتروني هلك للمس الشخصية المعطيات بحماية بالتزامھ لكتروني المورد إخلال

المور - أولا التزام لكترونية:مضمون هلك للمس الشخصية المعطيات بحماية د

عن الخدمات أو السلع توفير اقتراح أو بتسويق يقوم معنوي أو طبيعي شخص كل أنھ على لكتروني المورد يعرف

لكترونية تصالات تنف)2(طريق حسن إلى هدف التي بالتعاقد المتعلقة لتزامات من مجموعة عاتقھ على ويقع يذ،

يقرر حين خير هذا أن إذ هلك. للمس الشخصىي الطابع ذات المعطيات بحفظ التزامھ ها بي ومن مراحلھ، كل في العقد

من مسبقا معدة استمارة بملأ يقوم أو نفسھ، ها يعرف التي سئلة بعض عن بالإجابة مطالب فهو الكترونيا التعاقد

رقم)1( في05-18قانون المؤرخ العدد2018مايو10، الرسمية، الجريدة لكترونية، بالتجارة بتاريخ28المتعلق الصادر .2018مايو16،
رقم6/4المادة)2( القانون سابق.05-18من مرجع لكترونية، بالتجارة المتعلق
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الش بالبيانات يتعلق ما ها م المورد، برغباتھطرف يتعلق ما أو إلا)1(خصية ها ونوعي ها طبيع في المعلومات اختلفت ومهما ،

ها معالج عند ها خصوصي وحفظ ها مراعا الواجب الشخصىي الطابع ذات المعطيات ضمن تندرج ها .)2(أ

ا لشروط ثم لكتروني المورد التزام موضوع الشخصية المعطيات مفهوم تحديد من بد فلا لذلك هذاوتبعا لوفاء

لتزام.

لكتروني:-1 هلك للمس الشخصية المعطيات التيمفهوم الرقمية الثورة بعد نترنت شبكة عبر للمتعاقد كان

معلومات لكترونية المعاملات هذه تحمل فقد هلكين، المس خصوصية على بالغ أثر الحديثة، التكنولوجيا وسائل ها أنتج

المس بحياة تتعلق هذهعديدة كل البنكية، حساباتھ وأرقام عملھ، وطبيعة إقامتھ، مقر أو كاسمھ، الخاصة، هلك

الخدمة أو السلعة اقتناء على لھ لتأكيده لكتروني المورد إلى بإرسالها هلك المس ليقوم الشخصية وقد)3(المعطيات ،

الشخصية. للمعطيات أعطيت التي والقانونية الفقهية التعاريف تعددت

فقهيا:-أ لكتروني هلك للمس الشخصية المعطيات للمعطياتتعريف أعطيت التي التعاريف تباينت

ها: أ على يعرفها من فهناك القانون، فقهاء طرف من للإنسان،«الشخصية الخاصة الحياة بحرمة تتعلق التي البيانات

الم تلك ها وم الشخصية، وميولاتھ لاتجاهاتھ صورة برسم يسمح ما ها الدينيةوم ومعتقداتھ السياسية باتجاهاتھ تعلقة

وهواياتھ وجنسيتھ والبنكية المالية .)4(»وتعاملاتھ

ها: بأ عرّفها من أيضا عندما«وهناك وذلك العملاء، هم وم التعاقد، أطراف بالأشخاص المتعلقة البيانات تلك

بالعاملين تتعلق بيانات فهناك والخدمات، السلع بطلب مر متعلقةيتعلق معلومات وهناك التجاري، المشروع ذات في

وميولھ هلك المس .)5(»برغبات

لكتروني، العقد في الشخصية البيانات أن خر البعض يرى للفرد«كما الخاصة بالحياة تتعلق التي تلك هي

تكون عندما وذلك المالية، وضعيتھ أو بوظيفتھ، المتعلقة تلك وكذلك سمية، التقنيةكالبيانات للمعالجة .)6(»محلا

لا إذ غيره، على لا عليھ تنطبق التي المعلومات تلك هي هلك للمس الشخصية المعطيات فإن سبق ما خلال ومن

إذ الكتمان، وجوب من السر على يسقط ما ها عل فيسقط ها، عل الحفظ وجوب درجة إلى ترتقي والتي أحد، ها ف يشاركھ

ه يفش لا أن منيجب كل معاقبة من لابد ساس هذا وعلى مشروع، غير أو مشروع بطريق ها عل إطلع من يستغلها أو ا

ثبوتھ حال في باستغلالها .)7(قام

الفتا)1( مصر،عبد القانونية، الكتب دار نترنت، شبكة عبر هلك المس حماية حجازي، بيومي ص2008ح ،52.
رقم)2( قانون ظل في لكتروني المورد التزامات فيروز، ،05-18قالية والمجتمع، القانون مجلة في منشور مقال لكترونية، بالتجارة يتعلق

أدرارسن02العدد دراية، أحمد جامعة ص2020ة، ،403.
والعلوم)3( الحقوق كلية دكتوراه، أطروحة مقارنة، دراسة لكترونية، التجارة عقود في هلك للمس الجنائية الحماية خميخم، محمد

الجزائر، تلمسان، بلقايد، بكر أبي جامعة ص2016،2017السياسية، ،134.
وحم)4( لكترونية التجارة حجازي، بيومي الفتاح مصرعبد الكبرى، المجلة القانونية، الكتب دار الثاني، الكتاب القانونية، ها ،2007اي

.64ص
ص)5( نفسھ، .230المرجع
رقم)6( القانون في هلك للمس الشخصية المعطيات بحماية لكتروني المورد التزام قارون، مجلة05-18سهام لكترونية، بالتجارة المتعلق

للدراسات المجلدالباحث السنة7كاديمية، ص2020، ،2016.
العدد)7( ب، المجلد نسانية، العلوم مجلة لكتروني، هلك للمس الرقمية الخصوصية في للحق القانونية الحماية لطرش، ،52دليلة

ديسمبر بسكرة، خيضر، محمد ص2019جامعة ،174.
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قانونا:-ب لكتروني هلك للمس الشخصية المعطيات تعريف

للقانون  إصداره خلال من وذلك الشخصية المعطيات مجال في الحماية الجزائري المشرع رقمعرف

الشخصىي18-07 الطابع ذات المعطيات معالجة مجال في الطبيعيين شخاص بحماية مادتھ)1(المتعلق في عرّف والذي ،

أو1فقرة03 معرف بشخص متعلقة ها دعام عن النظر بغض معلومة كل ها بأ الشخصىي" الطابع ذات "المعطيات منھ

الم "الشخص أدناه إليھ والمشار عليھ للتعرف أوقابل التعريف رقم إلى بالرجوع لاسيما مباشرة، غير أو مباشرة بصفة عني"

أو قتصادية أو النفسية أو البيومترية أو الجينية أو الفيزيولوجية أو البدنية هويتھ خاصة عناصر عدة أو عنصر

جتماعية. أو الثقافية

ق الجزائري المشرع أن الذكر السالف النص خلال ومن جليا علىنلاحظ الشخصىي الطابع ذات المعطيات ذكر د

لعبارة استعمالھ خلال من ذلك ويظهر الحصر لا المثال معلومةسبيل وعبارة"كل تفيد"لاسيما""، التي العبارتين هاتين

من الشخصية المعطيات بين بالتمييز المتعلق شكال إزالة إلى حتما سيؤدي ذلك كون المشرع فعل وحسنا العمومية،

أخرى جهة جهة من سمية .)2(و

رقم القانون نصوص خلال ومن الجزائري المشرع ذات07-18حرص المعطيات لمختلف المقررة الحماية تعزيز على

شبكة عبر معھ التعاقد عند لكتروني للمورد يقدمها والتي طبيعي كشخص هلك بالمس المتعلقة الشخصىي الطابع

موض جعلها خلال من وذلك للحمايةنترنت، الطبيعيين)3(وع بالأشخاص تتعلق ها أ طالما شخصية تعتبر فالبيانات ،

يظهر عندما وذلك هويتھ وتحديد الشخص على التعرف يمكن إذ مباشر، غير أو مباشر بشكل هم هوي حديد تم الذين

ورق الهاتف، كرقم عليھ، بالتعرف تسمح معلومات يتضمن أن أو المعاملة، ملف في كاملا وبطاقةاسمھ التسجيل م

وعلى إقامتھ، ومحل عملھ، طبيعة أو مثلا، صبع كبصمة البيومترية البيانات أو الفوتوغرافية، الصور التعريف،

غيره عن يميزه ما كل .)4(العموم

ع
ُ
ت التي تلك على حيان من كثير في تقتصر لا للمورد لكتروني هلك المس يقدمها التي البيانات فإن ذلك رفومع

السرية المرور وكلمات البنكي كالحساب المصرفية، بالبيانات المتعلقة لتلك أيضا تمتد قد بل تفاق)5(هويتھ، كان وإذا ،

من يشكل وما الدفع بطاقة برقم التصريح إلى مضطر الحالة هذه في هلك المس فيكون الكترونيا الدفع يتم أن على

ك ها، إفشا حال في هلك المس على مضطراخطورة يكن لم لو ها يدلي أن هلك للمس كان وما سرية فهي شخصية ها و

لكترونية المعاملة .)6(لإتمام

رقم)1( في07- 18القانون الم2018يونيو10المؤرخ الجريدة، الشخصىي، الطابع ذات المعطيات مجال في الطبيعيين شخاص بحماية تعلق

العدد في34الرسمية الصادر .2018يونيو10،
القانون)2( ظل في دراسة الجزائري، التشريع في الشخصية للمعطيات الجزائية الحماية طباش، الدين بالأشخاص07-18عز المتعلق

معال مجال في الجزائر،الطبيعيين بجاية، ميرة، الرحمان عبد جامعة القانوني، للبحث كاديمية المجلة الشخصىي، الطابع ذات المعطيات جة

الثاني، ص2018العدد ،31.
المادة)3( رقم3/2نصت القانون الطابع07-18من ذات المعطيات تكون طبيعي شخص "كل المعني": "الشخص يلي ما على سابق مرجع

الم معالجة".الشخصىي موضوع بھ تعلقة
العدد)4( مقارنة، دراسة جتماعي، التواصل شبكات غير للمستخدم المعلوماتية الخصوصية حماية المعداوي، أحمد الجزء43محمد ،

ص مصر، طنطة، زهر، جامعة والقانون، الشريعة كلية مجلة .1943الرابع،
ص)5( سابق، مرجع قارون، .10013سهام
ص)6( ص سابق، مرجع فيروز، .404قالية



369

نماذج وفق لكتروني المرود إلى بتقديمها لكتروني هلك المس يقوم المعطيات، هذه فإن القول أسلفنا وكما

ها بمل يقوم والتي خير، هذا طرف من سلفا معدة هاتعاقدية ف يرغب التي السلعة اقتناء من .)1(ليتمكن

هلك: للمس الشخصية المعطيات بحماية لكتروني المرود بالتزام الوفاء شروط

رقم القانون نصوص إلى لكتروني05-18بالرجوع المورد ألزم قد المشرع أن نجد لكترونية بالتجارة المتعلق

تع ما لاسيما المعلومات بعض تقديم التجاريعلى العرض ضمن وذلك الشخصىي، الطابع ذات المعطيات بحماية ها م لق

تجارية معاملة كل يسبق الذي عند)2(لكتروني لكتروني المورد لها يخضع قانونية قيود فهناك ذلك إلى أضف ،

الشخصىي. الطابع ذات للمعطيات معالجتھ

البنود-أ على علان عن لكتروني المورد الشخصىي:إلزامية الطابع ذات المعطيات بحماية المتعلقة

تكون أن لكتروني، تصال طريق عن تتم التي التجارية بالمعاملات يتعلق فيما لكتروني المورد المشرع ألزم

تناولها التي المعلومات بعض يتضمن وأن ومفهومة، ومقروءة مرئية بطريقة يقدم الكتروني تجاري بعرض مسبوقة هذه

المادةع عليھ نصت لما طبقا وذلك الحصر، لا المثال سبيل رقم11لى القانون العاملة05-18من الشروط ها بي ومن ،

الشخصىي. الطابع ذات المعطيات بحماية المتعلقة البنود لاسيما للبيع

ه للمس الشخصية المعطيات بحماية التزامھ خلال من المورد يحققها التي هداف أهم بين من ضمانإن هو لك

لكترونية المعاملات في هلك المس ثقة نقل)3(تأمين طريقة حول كافية معلومات تقديم عليھ الواجب من كان لذا ،

المعني موافقة دون للغير كشفها بعدم لتزام وكذلك ها، وحماي استخدامها وكيفية البيانات أو أن)4(المعطيات باعتبار ،

عليھ يقع لكتروني عنالمورد النظر بغض هلك المس من ها عل المحصل والمعطيات المعلومات سرية بضمان التزام

ها .)5(طبيع

تجميع مرحلة في الشفافية لمبدأ ضمانا علام في المعني الشخص حقوق على وحفاظا السياق نفس في ودائما

هلك للمس الشخصية المعا)6(المعطيات عن المسؤول الجزائري المشرع ألزم فقد وبصفة، مسبقا إعلام يمثلھ، أومن لجة

الشخصىي الطابع ذات معطياتھ تجميع قصد بھ تصال يتم شخص كل لبس، ودون علام)7(صريحة إلزامية وتعتبر ،

لكترونية. المعاملات إطار في هلك للمس الشخصية المعطيات حماية تحقق التي القانونية الضمانات أحد المسبق

المورد-ب الشخصىي:خضوع الطابع ذات المعطيات معالجة عند القانونية للقيود لكتروني

المادة بموجب الجزائري المشرع رقم26ألزم القانون المعطيات07-18من بجميع يقوم الذي لكتروني المورد

ها تقتض التي الضرورية البيانات إلا يجمع لا أن المحتملين والزبائن للزبائن، الشخصىي الطابع المعاملةذات طبيعة

كلي)1( وسياسية، قانونية أبحاث مجلة لكترونية، العقود في هلية من والتحقق دارة إسناد على الرقمية التقنية تأثير نشناش، ةمنية

جوان السادس، العدد الجزائر، جيجل يحي، بن الصديق محمد جامعة السياسية، والعلوم ص2018الحقوق ،257.
رقم10المادة)2( القانون سابق,05-18من مرجع ،
ص)3( سابق، مرجع قارون، .1018سهام
ص)4( نفسھ، .1018المرجع
ص)5( سابق، مرجع فيروز، .404قالية
رقم)6( للقانون وفقا المعالجة عن المسؤول والتزامات المعني الشخص حقوق بلعيساوي، الطاهر بحما18/07محمد شخاصالمتعلق ية

المجلد برلين، العربي، الديمقراطي المركز والقانون، السياسية العلوم مجلة الشخصىي، الطابع ذات المعطيات معالجة مجال في ،3الطبيعيين

ص2016العدد ،50.
رقم32المادة)7( القانون السابق.18/07من المرجع ،
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المعلومات هذه وأمن سرية ضمان المورد يتولى أن على هم، م مسبقة موافقة على حصل قد يكون أن بعد إلا التجارية

رقم القانون أيضا حدد كما القانون عليھ نص لما الشخصىي.07-18وفقا الطابع ذات المعطيات لحماية ساسية المبادئ

بج لكتروني المورد التجارية:التزام للمعاملة الضرورية المعلومات مع

المادة وبموجب المرود التي26/1يلتزم المعلومات طلب في يتقيد بأن الذكر، السالفة لكترونية التجارة قانون من

مع تتناسب لا أو ضرورية، غير بيانات طلب لھ يمكن لا إذ لكترونية، المعاملة لإتمام ها لمعرف بحاجة فعلا الهدفيكون

المعالجة من بحاجة)1(المرجو مثلا يكون لا أن
ّ

ك بالعقد، لها علاقة لا بيانات إلى بحاجة لكتروني المورد يكون لا فقد ،

وفقا سيتم كان إذا الدفع بطاقة رقم لمعرفة يحتاج ولا الكترونيا، يتم التسليم كان إذا هلك المس إقامة مكان عن للتعرف

التقليدية فت)2(للطرق بأمانة، الشخصية البيانات تجميع يكون أن على المعاملة، إليھ تحتاج ما إلى بالنظر المعلومات حدد

سيتم كان إن ذاتھ مر و تتجاوزها، ولا المتوخاة، هداف مع تتلاءم أن ويجب والمشروعة، المحددة للأغراض ووفقا

البيانات هذه .)3(معالجة

م حالة في أنھ ملاحظتھ يمكن ما التجاريةوأهم المعاملة لإتمام ضرورية البيانات اعتبار مدى حول نزاع نشب إذا ا

ويعود ذلك، خلاف أم ضرورية البيانات اعتبار مدى تقدير في التقديرية السلطة للقاضىي تمنح الحالة هذه ففي لا، أم

عبارة عمومية إلى ولى بالدرجة الضرورية"السبب ال"البيانات المشرع ذكرها المادةوالتي نص في من26/1جزائري

رقم ذاتھ.05-18القانون بحد العقد موضوع باختلاف تختلف البيانات هذه أن كون وذلك لكترونية، بالتجارة المتعلق

المعلومات: صاحب من المسبقة الموافقة على لكتروني المورد حصول

وسرية الخصوصية حماية مجال في ها عل المتعارف المبادئ الحصولمن بشرط تجميعها جواز الشخصية البيانات

معالجة تنظم التي للقوانين لكترونية التجارة مجال في للمتعاملين الشخصية البيانات تخضع إذ ها، صاح موافقة على

رقم القانون بموجب والمنظمة الشخصىي الطابع ذات .07-18المعطيات

في تعامل بأي مسبقا يعلم أن هلك المس حق المادةفمن نص في الجزائري المشرع كرسھ ما وهذا الشخصية بياناتھ

القانون07 الشروع07-18من قبل المعني للشخص الصريحة الموافقة على الحصول اشترط حين وذلك الذكر، السالف

الموافقة هذه على الواردة ستثناءات مراعاة مع طبعا الشخصية معطياتھ معالجة .)4(في

بالرجو  أنھ المادةإذ نص إلى رقم7/5ع القانون بعدم07-18من المتعلقة ستثناءات هذه المشرع تناول فقد

أو المعني، لھ يخضع قانوني التزام لاحترام ضرورية المعاجلة كانت متى وذلك المسبقة، الموافقة على الحصول اشتراط

لت أو فيھ، طرفا المعني يكون عقد لتنفيذ أو الخاصة حياتھ طلبھ.لحماية على بناءا اتخذت للعقد سابقة إجراءات نفيذ

ص)1( سابق، مرجع بلعيساوي، الطاهر .49محمد
صسها)2( سابق، مرجع قارون، .1020م
رقم9المادة)3( القانون سابق.07- 18من مرجع

أو- بطرق منجزة عمليات مجموعة أو عملية كل ..."معالجة": الشخصىي الطابع ذات المعطيات معالجة يخص فيما الجزائري المشرع عرف

التسج أو الجمع مثل شخصىي طابع ذات معطيات على ها بدو أو آلية أوبوسائل ستخراج أو التغيير أو الملاءمة أو الحفظ أو التنظيم أو يل

غلا  وكذا البيني الربط أو التقريب أو تاحة أشكال من آخر شكل أي أو النشر أو رسال طريق عن يصال أو ستعمال أو أوطلاع ق

المادة تلاف، و المسح أو القانون3/3التشفير .18/07من
رقم7/5ادةالم)4( القانون سابق.07-18من مرجع ،
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المصالح على للحفاظ هدف المعالجة كانت إذا المسبقة الموافقة تشترط لا أنھ الذكر، السالفة المادة أضافت كما

تعلق  إذا ما حالة في وكذلك رضاه، عن التعبير على القانونية أو البدنية قدرتھ عدم عند المعني للشخص مرالحيوية

عن المسؤول قبل من مشروعة مصلحة تحقيق بغرض كان إذا وأخيرا العمومية، السلطة بمهام أو العام، بالصالح

ساسية. وحرياتھ حقوقھ وأو المعني الشخص مصلحة مراعاة مع المعالجة،

رقم القانون نصوص في القيد هذا الجزائري المشرع أخذ لكترون05-18وقد بالتجارة الموردالمتعلق ألزم إذ ية،

الشخصية بياناتھ جمع قبل وذلك هلك للمس المسبقة الموافقة على الحصول بضرورة .)1(لكتروني

البيانات: وسرية المعلومات نظم لأمن لكتروني المورد ضمان

ف ذلك يظهر إذ الحياة، مجالات كل على تسيطر أصبحت بشكل كبير أثر المعلومات لتكنولوجيا كان تعامللقد ي

هائل كم تخزين إلى يؤدي قد مما الطبيعيين، شخاص مع حتى أو الخاصة، أو العامة المعنوية شخاص مع هلك المس

ما إذا للخطر، عرضة يجعلها مما الشبكة، عبر بالمتعاملين المتعلقة الشخصىي الطابع ذات والمعطيات المعلومات من

ه ه توج تم أو استخدامها، أسيئ أو خاطئاأفشيت ها توج والمعطيات)2(ا البيانات بجمع قام الذي المورد يلتزم إذ ،

من سواء هلكين للمس الشخصية المعطيات هاك ان خطر أن إذ للغير، تلقائية بطريقة متوفرة غير يجعلها بأن هلك للمس

تق ودعامة أساسيا عنصرا تعد التي بالثقة المساس شأنھ من الغير أو أنفسهم الموردين التجارةطرف استقرار ها عل وم

.)3(لكترونية

المادة نص في وذلك هلك، للمس الشخصية المعطيات بحماية لكتروني المورد التزام تكريس تم من38لقد

رقم على07-18القانون توجب والتي الشخصىي، الطابع ذات المعطيات مجال في الطبيعيين شخاص بحماية المتعلق

الم عن التيالمسؤول لكترونية القرصنة من الشخصية المعطيات وتأمين لحماية التقنية التدابير مختلف اتخاذ عالجة

للخطر يعرضهما مما بمعلوماتھ وتتلاعب هلك، بالمس الخاصة الحسابات غير)4(تخترق استخدام أو تلف كل وكذا ،

معينة شبكة عبر معطيات إرسال المعالجة تستوجب عندما خصوصا أشكالمشروع، من شكل أي من ها حماي وكذا

المشروعة. غير المعالجة

وذلك السلامة، من ملائما مستوى المعالجة عن المسؤول طرف من المتخذة التدابير هذه تتضمن أن يجب كما

ها حماي الواجب المعطيات وطبيعة المعالجة تمثلها التي المخاطر إلى .)5(بالنظر

تنص دائما السياق نفس رقم26المادةوفي القانون ضمان05-18من ضرورة على لكترونية بالتجارة المتعلق

هما. المعمول والتنظيم التشريع وفق لكتروني هلك المس بيانات وسرية المعلومات نظم أمن

عليھ:-ثانيا المترتب والجزاء الشخصية المعطيات بحماية بالتزامھ لكتروني المورد إخلال

و  ترتيبتتعدد إلى يؤدي قد مما هلك للمس الشخصية المعطيات بحماية المتعلق بالتزامھ المورد إخلال صور تتنوع

خلال. ذلك عن جزاءات

رقم26المادة)1( القانون سابق.05-18من مرجع ،
ص)2( سابق، فيروز،مرجع .405قالية
ص)3( سابق، مرجع قارون، .1018سهام
ا)4( والدراسات البحوث مجلة الجزائر"، في وأثرها لكترونية التجارة "آليات العيشىي، الرحمان الثالثعبد العدد والسياسية، لقانونية

ص الجزائر سعيدة، مولاي، الطاهر جامعة السياسية، والعلوم الحقوق كلية .171عشر،
رقم38/2المادة)5( القانون سابق.07-18من مرجع ،
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الشخصية:-1 المعطيات بحماية المتعلق لالتزامھ المورد إخلال صور

التطور  أتاحها عديدة بطرق خصوصيتھ على للاعتداء لكتروني هلك المس يتعرض جهة،قد من التكنولوجي

هناك: الصور هذه أهم بين ومن عتداءات، من النوع هذا لحداثة نظرا أخرى جهة من القانونية والثغرات

هلك:-أ للمس الشخصية البيانات وسرية أمن على اعتداء

المخاطر لمختلف لكتروني التعاقد خلال من هلك المس ها ع يفصح التي الشخصية المعطيات وذلكتتعرض ،

مداها توقع حوال من حال بأية يمكن لا والتي الرقمية، البيئة ها تمتاز التي الهائلة التقنية ساس)1(بسبب هذا وعلى ،

وأمان، بسرية تتمتع لا لكترونية المواقع خلال من تداولها يتم التي لكتروني هلك للمس الشخصية البيانات أصبحت

وا هاك للان تتعرض لقرصنة.فقد

من المختلفة التقنية التدابير جميع باتخاذ وذلك التجاري موقعھ بتأمين المورد يقوم أن سبق لما تبعا لزاما كان

يجب كما مثلا، لكتروني كالتشفير هلك للمس الشخصية البيانات على تحتوي التي لكترونية المراسلات تأمين أجل

لم اللازمة حتياطات كل اتخاذ هلكعليھ المس من إذن دون ها عل طلاع من الغير .)2(نع

سواء وأسرار معلومات من تحتويھ لما نظرا للغير إفشاءها وعدم البيانات سرية حماية أيضا المورد على يجب كما

قصد بدون أو بقصد ذلك كاستعمال )3(كان المصرفية أو الشخصية بالبيانات مر تعلق إذا وذلك السرية، رقام

للاعتداء عرضة البيانات أكثر من تعتبر والتي ئتمان هاء)4(لبطاقات ان بعد البيانات هذه محو المورد على لزاما فكان ،

ها الخصوصية)5(التعامل في هلك المس وحق البيانات سرية على حفاظا وذلك ،)6(.

علمھ:-ب بدون لكتروني هلك للمس الشخصية البيانات جمع

مشروع غير عملا يعد المسبقة لكتروني هلك المس وموافقة علم دون البيانات بجمع لكتروني المورد قيام إن

التدليسية الطرق تستعمل أن للمعطيات المشروع غير الجمع فعل في ويشترط خير، لهذا الشخصية البيانات لمعالجة

كذل لكتروني المورد على ويستوجب المشروعة، التجاريةغير المعاملة لإبرام اللازمة البيانات بغير المطالبة عدم كما)7(ك ،

النية. سيئ أعتبر وإلا أخرى عمليات في استخدامها عليھ يمنع

لها:-ج المخصص الغرض غير في هلك للمس الشخصية المعطيات استغلال

لأ  المعطيات تلك استخدام هو ستغلال، هذا مظاهر وأبرز أهم من موافقةإن دون دعائية تجارية غراض

المرسل طرف من المسبق الصريح بنظام يسمى ما يخالف بشكل المسبق قبولھ على والحصول لكتروني هلك المس

مصر)1( سكندرية، الجديدة، الجامعة لكترونية،دار المسؤولية منصور، حسن ص2009محمد ،106.
ص)2( سابق، مرجع قارون، .1024سهام
الحامد،)3( دار ولى، الطبعة تحليلية، دراسة نترنت، عبر البيع عقد لكترونية، التجارة عقد زريقات، ص2007عمر ،356.
والتوزيع،عمان، )4( للنشر الثقافة دار المعلوماتية، الجريمة نترنت، و الحاسوب جرائم الشوابكة، أمين ص2011ردن،محمد ،78.
العدد)5( والسياسية، القانونية البحوث مجلة لكترونية"، التجارة مجال في هلك للمس الخصوصية في "الحق فاطمة، الحقوق2مزنير كلية ،

ص الجزائر، سعيدة، مولاي، الطاهر جامعة السياسية، .96والعلوم
ص)6( سابق، مرجع حجازي، بيومي الفتاح .232عبد
ص)7( سابق، مرجع قارون، .1025سهام
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على)1(إليھ المسبقة موافقتھ وأخذ إعلامھ بعد إلا إليھ المرسل إلى ها ف مرغوب الغير الرسائل إرسال يحظر والذي ،

الرسائل تلك .)2(استعمال

الشخصية:-2 المعطيات بحماية بالتزامھ لكتروني المورد إخلال عن المترتبة الجزاءات

الشخصية المعطيات بحماية المتعلق لالتزامھ إخلالھ عند لكترونية المورد تلحق جزاءات الجزائري المشرع رتب

في خير هذا حق حماية في لتزام هذا لأهمية بالنظر وذلك هلك، فيللمس الثقة دعم أجل من وكذلك الخصوصية،

تطويرها في والمساهمة لكترونية، الجزاءات)3(التجارة دون الجزائية الجزاءات على نص الجزائري المشرع أن العلم مع ،

رقم قانون من كل في ها عل المنصوص الجزاءات هذه إلى وسنتعرض وكذ05-18المدنية، لكترونية، بالتجارة االمتعلق

رقم الشخصىي.07-18القانون الطابع ذات المعطيات معالجة مجال في الطبيعيين شخاص بحماية المتعلق

رقم-أ القانون في ها عل المنصوص لكترونية:05-18الجزاءات بالتجارة المتعلق

بالتزام خلال حالة في لكتروني المورد تلحق التي الجزاءات الجزائري المشرع المعطياتتناول بحماية ھ

رقم القانون نصوص في وذلك هلك للمس المادة05-18الشخصية نص إلى بالرجوع ها39إذ ف جاء فقد القانون نفس من

أنھ: من«على بغرامة إلى50.000يعاقب في500.000دج ها عل المنصوص لتزامات أحد يخالف الكتروني مورد كل دج

القانون.12و11المادتين هذا ..».من

المادة إلى رقم11وبالرجوع القانون التجاري05- 18من العرض يتضمن أن لكتروني المورد على توجب فهي

بحماية المتعلقة البنود لاسيما للبيع، العامة الشروط عناصره بين من الكترونية معاملة أي يسبق الذي لكتروني

المادة تضيف كما الشخصىي، الطابع ذات مالية40المعطيات بغرامة لكتروني المورد معاقبة على القانون نفس من

بـ إلى50.000تقدر الموارد500.000دج لأحكام مخالفتھ عند وذاك الضحايا، بحقوق خلال دون نفس32و31دج من

المشروع. غير لكتروني علان في هلك للمس الشخصية المعطيات باستغلال أصلا والمتعلقة القانون،

باستعمالم لكترونية تصالات طريق عن الرسائل إرسال على اعتمادا المباشر ستبيان الجزائري المشرع نع

تصال طريق عن مباشرة استبيانات لتلقي موافقتھ يبد لم شكال، من شكل بأي طبيعي شخص معلومات

شها)4(لكتروني الرسائل على عتراض من تمكنھ عدم لاسيما إليھ، الموجهة قد)5(رية الجزائري المشرع أن العلم مع ،

اثني تتجاوز لا مدة خلال الجريمة نفس تكرار حالة في وذلك بالتزامھ المخل المورد على المسلطة الغرامة عقوبة ضاعف

) السابقة12عشر بالجريمة المتعلقة العقوبة تاريخ من شهرا ()6(.

المكلفة دارة كانت بإجراءاتوإذا للقيام مؤهلة التجارة لإدارة السابقة المصالح في المتمثلة هلك المس بحماية

أنھ إلا لكترونية، التجارة قانون أحكام إطار في لالتزامھ المورد إخلال عند الغرامة اقتراح لها يمكن والتي الصلح، غرامة

ص)1( سابق، مرجع قارون، .1024سهام
معمري،)2( مولود جامعة السياسية، والعلوم الحقوق كلية دكتوراه، أطروحة لكتروني، هلك للمس القانوني المركز عيلام، أكسيوم رشيدة

وزو، ص2018تيزي ،343.
ص)3( قارون، .1013سهام
رقم31المادة)4( القانون سابق.05-18من مرجع ،
القانون 32المادة)5( سابق.05-18من مرجع ،
رقم48المادة)6( القانون سابق.05-18من مرجع ،
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الصلح غرامة إجراء يمكن لا العود حالة أن)1(في العلم مع خلال، في المورد على ها المحكوم الغرامة دفع يتم لم إذا ھ

) وأربعين المختصة45خمسة القضائية الجهة إلى المحضر يرسل يوما ()2(.

رقم القانون المواد نصوص خلال ومن دائما لنا يتضح عقوبات05-18كما على نص قد الجزائري المشرع أن

المالية، الغرامة عقوبة جانب إلى لمدةتكميلية لكتروني الدفع منصات جميع إلى المورد نفاذ تعليق في أصلا والمتمثلة

) قضائي06ستة حكم بموجب أشهر ها)3() ضم من والتي وبنوده، لكتروني التجاري العرض لقواعد إخلالھ عند وذلك ،

الشخصىي الطابع ذات المعطيات بحماية المتعلقة .)4(تلك

ها-ب عل المنصوص القانونالجزاءات معالجة07-18في مجال في الطبيعيين شخاص بحماية المتعلق

الشخصىي: الطابع ذات المعطيات

رقم القانون أحكام ضمن الجزائري المشرع ضد07-18تناول تتخذ وجزائية إدارية أحكام منھ السادس الباب وفي

طا هذا وفي القانون، هذا لأحكام خرقھ عند المعاجلة عن حالةالمسؤول في وذلك قانونية جزاءات على نص فقد ر

جزائية. أم إدارية كانت سواء هلك للمس الشخصىي الطابع ذات المعطيات هاك ان

دارية حالةالجزاءات في المعالجة عن المسؤول حق في تتخذ أن الوطنية للسلطة المشرع منح لقد

تتمث والتي ضده، إدارية إجراءات باتخاذ بالتزامھ السحبإخلالھ أو سنة تتجاوز لا المؤقت السحب عذار، نذار، في ل

الترخيص أو التصريح لوصل هائي مجلس)5(ال أمام للطعن قابلة هي الوطنية السلطة تتخذها التي القرارات أن العلم مع ،

.)6(الدولة

:الجزائية جزاءاتالجزاءات الجزائري المشرع كرس فقد دارية الجزاءات جانب فيإلى وذلك جزائية

رقم المادة07-18القانون نصت إذ ،54) سنتين من الحبس عقوبة على (02منھ (خمس إلى من05) وغرامة سنوات (

إلى200.000 المادة500.000دج في ها عل المنصوص المعالجة بمشروعية خلال عند القانون.2دج نفس من

معطيا بمعالجة يقوم من كل العقوبة بنفس عندماويعاقب المعني، الشخص اعتراض رغم شخصىي طابع ذات ت

شرعية أسباب على عتراض يكون وعندما التجاري، شهار لاسيما المعالجة، هذه هدف بنفس)7(تس يعاقب أنھ كما ،

المعالجة قبل والمسبقة الصريحة الموافقة على الحصول شرط مخالفة عند .)8(العقوبة

حا في أنھ أيضا فتكونونلاحظ لها المرخص غراض لغير المعاجلة استغلال أو باستعمال المعالج المسؤول قيام لة

) ستة من بالحبس (06العقوبة سنة إلى أشهر من01) وبغرامة إلى60.000) العقوبتين100.000دج هاتين بإحدى أو دج

.)9(فقط

رقم45/3المادة)1( القانون سابق.05-18من ،مرجع
رقم47/2المادة)2( القانون سابق.05-18من مرجع ،
رقم39المادة)3( القانون سابق.،05-18من مرجع
رقم11المادة)4( القانون سابق.05-18من مرجع ،
القانون46المادة)5( سابق.07-18من مرجع ،
رقم46/6المادة)6( القانون سابق.07-18من مرجع ،
رقم54/2المادة)7( القانون سابق.07-18من مرجع ،
رقم57المادة)8( القانون سابق.07-18من مرجع ،
رقم58ادةالم)9( القانون سابق.07-18من ،مرجع
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ا باستعمال شخصىي طابع ذات معطيات بجمع قام من كل أيضا يعاقب غيركما أو هة نز غير أو التدليسية لطرق

) سنة من تتراوح الحبس بعقوبة (01مشروعة ثلاث إلى وبغرامة03) سنوات إلى100.000) حالة)1(دج300.000دج وفي ،

سنة من بالحبس عليھ يعاقب بإهمال، ولو تسهيلھ، أو المعالجة للمعطيات التدليسىي أو التعسفي ستعمال في التسبيب

خم1( إلى () من05س وبغرامة سنوات إلى100.00) .)2(دج500.000دج

عقوبة المشرع سلط فقد هلك للمس الشخصىي الطابع ذات المعطيات حماية في المعالج المسؤول إلزام لأهمية نظرا

) سنتين من تتراوح (02الحبس خمس إلى من05) وبغرامة سنوات إلى200.000) يسمح500.000دج من لكل دج

م غير شخصىيلأشخاص طابع ذات لمعطيات بالولوج وهذا)3(ؤهلين العود حالة في العقوبات كل تضاعف أنھ العلم مع ،

المادة عليھ نصت رقم74ما القانون الذكر.07- 18من السالفة

خاتمة:

حق لحماية الجزائري المشرع كرسها التي الضمانات بين من بأنھ القول إلى الدراسة هذه خلال من نخلص

الشخصىيالم الطابع ذات المعطيات بحماية لكتروني المورد التزام في أساسا يكمن الخصوصية، في الرقمي هلك س

رقم لكتروني التجارة قانون في ذلك كان سواء هلك، رقم05-18للمس قانون شخاص07- 18أو بحماية المتعلق

و  الشخصىي، الطابع ذات المعطيات معالجة مجال في التجارةالطبيعيين لعالم للولوج هلك المس ثقة دعم أجل من ذلك كل

ها: م النتائج من جملة إلى خلصنا وقد لكترونية

الحصر،- لا المثال سبيل على القانونية نصوصھ في الشخصىي الطابع ذات المعطيات الجزائري المشرع تناول

سمية؛ و الشخصية المعطيات بين تمييزه عدم وبالتالي

حماي- تطورتكريس في يساهم أن شأنھ من لكتروني التجارة قانون خلال من هلك للمس الشخصية المعطيات ة

بعد؛ عن التعاقد

لغير- استغلالها عدم في ها عل للمحافظة قيود بعدة الشخصىي الطابع ذات المعطيات لمعالجة المشرع تقييد

لها. المخصص الغرض

المورد إخلال عند المقررة الجزاءات فإنناتعدد لذلك المدنية دون والجزائية دارية بالجزاءات كتفاء و لالتزامھ لكتروني

نوصىي:

التجارية؛-1 المعاملات لإتمام الضرورية البيانات نطاق تحديد في عليھ يعتمد محدد دقيق معيار وضع

الش-2 المعطيات بحماية لالتزامھ المورد إخلال حالة في المدني الجزاء على النص هلك؛ضرورة للمس خصية

لكتروني.-3 الدفع لمنصات النفاذ تعليق مدة وزيادة لالتزامھ، يخالف مورد كل على المحددة الغرامة مبلغ رفع

رقم59المادة)1( القانون سابق.07-18من مرجع ،
رقم69المادة)2( القانون سابق.07-18من مرجع ،
رقم60المادة)3( القانون سابق.07-18من ،مرجع
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المراجع: قائمة

الكتب:

القانونية،.1 الكتب دار الثاني، الكتاب القانونية، ها وحماي لكترونية التجارة حجازي، بيومي الفتاح المجلةعبد

مصر 2007الكبرى،

مصر،.2 القانونية، الكتب دار نترنت، شبكة عبر هلك المس حماية حجازي، بيومي الفتاح 2008عبد

الحامد،.3 دار ولى، الطبعة تحليلية، دراسة نترنت، عبر البيع عقد لكترونية، التجارة عقد زريقات، عمر

2007

الحاسوب.4 جرائم الشوابكة، أمين والتوزيع،عمان،محمد للنشر الثقافة دار المعلوماتية، الجريمة نترنت، و

2011ردن،

مصر.5 سكندرية، الجديدة، الجامعة دار لكترونية، المسؤولية منصور، حسن .2009محمد

المقالات:

ا-1 مجلة لكتروني، هلك للمس الرقمية الخصوصية في للحق القانونية الحماية لطرش، نسانية،دليلة لعلوم

العدد ب، ديسمبر52المجلد بسكرة، خيضر، محمد جامعة ،2019

رقم-2 القانون في هلك للمس الشخصية المعطيات بحماية لكتروني المورد التزام قارون، المتعلق05-18سهام

المجلد كاديمية، للدراسات الباحث مجلة لكترونية، السنة7بالتجارة ،2020

الرح-3 القانونيةعبد والدراسات البحوث مجلة الجزائر"، في وأثرها لكترونية التجارة "آليات العيشىي، مان

الجزائر سعيدة، مولاي، الطاهر جامعة السياسية، والعلوم الحقوق كلية عشر، الثالث العدد والسياسية،

د-4 الجزائري، التشريع في الشخصية للمعطيات الجزائية الحماية طباش، الدين القانونعز ظل في 07-18راسة

للبحث كاديمية المجلة الشخصىي، الطابع ذات المعطيات معالجة مجال في الطبيعيين بالأشخاص المتعلق

الثاني، العدد الجزائر، بجاية، ميرة، الرحمان عبد جامعة 2018القانوني،

رقم-5 قانون ظل في لكتروني المورد التزامات فيروز، فييتعلق05-18قالية منشور مقال لكترونية، بالتجارة

العدد ، والمجتمع، القانون سنة02مجلة أدرار دراية، أحمد جامعة ،2020.

دراسة-6 جتماعي، التواصل شبكات غير للمستخدم المعلوماتية الخصوصية حماية المعداوي، أحمد محمد

العدد والقانون،43مقارنة، الشريعة كلية مجلة الرابع، الجزء مصر.، طنطة، زهر، جامعة

رقم-7 للقانون وفقا المعالجة عن المسؤول والتزامات المعني الشخص حقوق بلعيساوي، الطاهر 18/07محمد

العلوم مجلة الشخصىي، الطابع ذات المعطيات معالجة مجال في الطبيعيين شخاص بحماية المتعلق

برلين العربي، الديمقراطي المركز والقانون، المجلدالسياسية العدد3، ،2016.

القانونية-8 البحوث مجلة لكترونية"، التجارة مجال في هلك للمس الخصوصية في "الحق فاطمة، مزنير

العدد الجزائر2والسياسية، سعيدة، مولاي، الطاهر جامعة السياسية، والعلوم الحقوق كلية ،

والت-9 دارة إسناد على الرقمية التقنية تأثير نشناش، أبحاثمنية مجلة لكترونية، العقود في هلية من حقق

العدد الجزائر، جيجل يحي، بن الصديق محمد جامعة السياسية، والعلوم الحقوق كلية وسياسية، قانونية

جوان .2018السادس،
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: الرسائل

الدكتوراه: رسائل

دكت-1 أطروحة لكتروني، هلك للمس القانوني المركز عيلام، أكسيوم والعلومرشيدة الحقوق كلية وراه،

وزو، تيزي معمري، مولود جامعة .2018السياسية،

دكتوراه،-2 أطروحة مقارنة، دراسة لكترونية، التجارة عقود في هلك للمس الجنائية الحماية خميخم، محمد

الجزائر، تلمسان، بلقايد، بكر أبي جامعة السياسية، والعلوم الحقوق 2016،2017كلية

ن:القواني

رقم-1 في05-18قانون المؤرخ العدد2018مايو10، الرسمية، الجريدة لكترونية، بالتجارة الصادر28المتعلق ،

.2018مايو16بتاريخ

رقم-2 في07-18القانون ذات2018يونيو10المؤرخ المعطيات مجال في الطبيعيين شخاص بحماية المتعلق ،

الرسمية الجريدة الشخصىي، في34العددالطابع الصادر .2018يونيو10،
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ليندة، بغدادي البويرةد/ جامعة

رقم القانون إطار في الجزائر في لكترونية للتجارة القانوني 05-18التنظيم

مقدمة

جدي نمط ظهور إلى والمعلوماتية تصال و علام تكنولوجيات مجال في العلمي التطور التجارةأدى من د

والتي المتطورة نترنت منظومة من جزء وهي لكترونية، بالتجارة يعرف ما وهو التقليدي، النمط عن كليا يختلف

التجارة وتتسم للشعوب، قتصادية الحياة في ملموسا واقعا بذلك فأصبحت والمعاملات، عمال تسهيل إلى هدف

الجه كتوفير عدة بخصائص الشركاتلكترونية قبل من ها عل قبال يشجع مما التكاليف، وانخفاض والوقت، د

بشأنھ تفاوتت لها قانوني تنظيم إيجاد استوجب مما قتصادية، ها لأهمي هم م إدراكا السواء حد على فراد و

خ هو سارع فقد التطور هذا عن بمنأى ليس الجزائري المجتمع ولأن لذلك، سبقها في الموضوعالتشريعات تنظيم إلى ر

رقم القانون خاص قانون في05-18في لكترونية.2018ماي10المؤرخ بالتجارة المتعلق

أحكام إطار في لكترونية التجارة الجزائري المشرع نظم كيف التالية: شكالية بطرح الموضوع معالجة ارتأينا

رقم لكتروني05-_18القانون بالتجارة ة؟.المتعلق

لكترونية التجارة مفهوم ول: المبحث

مما تميزها خصائص لكترونية للتجارة ولأن أول)، (مطلب لكترونية التجارة لتعريف المبحث هذا في سنتطرق

الثاني). (المطلب في سندرسها المعاملات ي خصوصية لها يعطي

لكترونية التجارة تعريف ول: المطلب

التعار  بالتعريفتباينت حتى أو أول)ـ (فرع الفقهية بالتعاريف بدء لكترونية التجارة موضوع عالجت التي يف

ثان) (فرع التشريعية

لكترونية للتجارة الفقهي التعريف ول: الفرع

كو  إلى يرجع الموضوع هذا في التعقيد ووجھ والتشابك، التعقيد من بكثير لكترونية التجارة مواضيع نھتتسم

الجوانب تلمس دون والتنظيمية القانونية الزاوية من تناولھ أبدا يمكن لا بحيث كثيرة، معرفية فروع لتقاطع مركزا يعتبر

المورد صعبة تسلكھ الذي والمسلك ها طبيع كانت كيفما مقاربة أية يجعل ما وهذا لھ، القانوني.1التقنية الفقھ يتفق لم

لكت للتجارة جامع تعريف المثال:على سبيل على ها م البعض وسنورد رونية،

شبكة- باستخدام والمعلومات والخدمات السلع وشراء بيع بعمليات يتصل ما كل تنفيذ " هي: لكترونية التجارة

خرى" العالمية التجارية الشبكات إلى بالإضافة 2نترنت،

وذل- الكترونيا وسيلة باستعمال تتم تجارية معاملة كل العقد"" أمام حتى ك

يلي: ما يستخلص التعاريف خلال من

يتم- اتصال شبكات وهي التعاقد، في المستخدمة الوسسيلة على ترتكز السابقة التعاريف إن

نترنت. خاص وبشكل التجارة، من النوع هذا ها بواسط أو طريقها عن

لكترونية1 التجارة الملكي، قانونية-الحسن https://mofawad.blogspot.com/2013/10/blog-post_3975.htmlقراءة
رقــــــم2 القــــــانون مقتضـــــيات وفــــــق الجزائــــــر ــــي فــ لكترونيـــــة للتجــــــارة القانونيــــــة المســــــتجدات مروانـــــي، كــــــوثر نعيمــــــة، المتعلــــــق05-18عمــــــارة

المجلد قتصاد، جديد مجلة لكترونية، العدد14بالتجارة ص1،2019، ،114.
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تن- عبارة على ارتكزت وغنما ها، بعي وسيلة على التعاريف ترتكز الكترونيةلم بوسائل فذ

والعلمي. التكنولوجي التطور بفضل تظهر قد مستقبلية

التبادل عمليات في تستخدم التي الوسيلة حيث من التقليدية التجارة عن تختلف لكترونية فالتجارة

التجارية" العمليات طبيعة في وليس .1التجاري

لكترونية للتجارة التشريعي التعريف الثاني: الفرع

التجارة قانون المثال سبيل على ها م نذكر لكترونية التجارة تعريف في السبق التشريعات لعديد كان

رقم-الفرنسىي–لكترونية القانون في575في التجارة2004جوان21المؤرخ " بأن: الرقمي قتصاد في بالثقة المتعلق

يقوم الذي قتصادي النشاط ذلك هو بعدلكترونية عن الخدمة أو السلعة تقديم ضمان أو بعرض خلالھ من الفرد

الكترونية ".2وبوسيلة

يؤدي الذي النشاط هي " ها: بأ يعرفها اللبناني الشخصىي الطابع ذات والبيانات لكترونية المعاملات قانون أما

بالسلع الغير تزويد الكترونية، بوسيلة بعد عن يعرض أو شخاص أحد لهم"بموجبھ الخدمات تقديم .3أو

رقم القانون في الجزائري المشرع النشاط05-18وضع " بنصها: السادسة المادة في لكترونية بالتجارة المتعلق

طريق عن الكتروني، هلك لمس بعد عن وخدمات سلع توفير ضمان أو باقتراح الكتروني مورد بموجبھ يقوم الذي

لكترونية" .4تصالات

فييلا  الصادرين واللبناني الجزائري القانونين أن تم2018حظ بل والشراء البيع في التجاري النشاط يحظرا لم

لكترونية" الوسيلة أو تصالات طريق عن تكون والتي الخدمة، ليشمل .5توسيعھ

لكترونية التجارة خصائص الثاني: المطلب

تميزها بخصائص لكترونية التجارة يلي:تتميز فيما نذكرها التقليدية التجارة عن

التجارية- المعاملات في الورقية الوثائق اختفاء

لإجراء في ورق أي استخدام دون الكترونيا تتم المعاملات كافة أن هي لكترونية التجارة خصائص أهم من إن

القانوني السند هي لكترونية الرسالة تصبح وبالتالي المعاملات، أيوتنفيذ نشوء حالة في الطرفين لكلا المتاح الوحيد

هما بي نزاع

التجارية- العملية انجاز في السرعة

ا1 النظــــــام لشــــــهب، لكترونيــــــةحوريــــــة للتجــــــارة مقارنــــــة-لقــــــانوني خيضــــــر-دراســــــة محمــــــد جامعــــــة نســــــانية، العلــــــوم بســــــكرة،-مجلــــــة

نوفمبر والعشرون، الثالث ص2011العدد ،28.
2 LOI n° 2004-575 du 21 juin 2004 pour la confiance dans l'économie numérique ;

www.legifrance.gouv.fr/dossierlegislatif/JORFDOLE000017759461/

رقــــــــــــــــم3 فــــــــــــــــي81قـــــــــــــــانون ول10مــــــــــــــــؤرخ الطــــــــــــــــابع2018تشــــــــــــــــرين ذات والبيانــــــــــــــــات لكترونيــــــــــــــــة المعــــــــــــــــاملات قــــــــــــــــانون يتضــــــــــــــــمن

العدد الرسمية الجريدة بتاريخ45الشخصىي، ول18صادر .2018تشرين
رقم4 سابق.05-18قانون مرجع

للت5 القــــــــانوني التنظــــــــيم يامــــــــة، المجلــــــــدابــــــــراهيم السياســــــــية، والعلــــــــوم القــــــــانون مجلــــــــة الجزائــــــــر، فــــــــي لكترونيــــــــة العــــــــدد5جــــــــارة ،2،

ص2019 ،3.
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تختزل فهي ثم ومن الصفقات من كثير في التسليم وسرعة التعاقد في الفائقة بالسرعة لكترونية التجارة تتسم

الوقت .1عنصر

أشخاص هدف تس لكترونية التجارة الشخصىي: هداف الشبكةس عبر علانات تعديل خلال من معينين

عملھ وطبيعة والجنس العمر كتحديد المنتج على اطلاعھ المرغوب الفرد معلومات بتحديد .2وذلك

لكتروني- الوسيط وجود

وإجراء المعلومات تبادل ثم العرض، مرحلة من بدء لكتروني الوسيط بوجود لكترونية التجارة تتسم

عادةالمفاوض والتسليم السفر...إلخ وتذاكر كالكتب خرى السلعية أو الخدمية للمنتجات لكتروني بالتسليم هاء وان ات

الكترونيا معظمها في تتم والتي المعاملات لهذه النقدية بالتسوية مقرونا يكون .3ما

توفر- قد المجال هذا ففي الوقت: نفس في مصدر من أكثر مع التعامل حدودإمكانية بلا إمكانات نترنت

خلال من التجارية الصفقات وعقد عرض في والجهد الوقت توفير غلى يؤدي ما وهذا المتوازي أو الجماعي للتفاعل

على وغيرها المادية غير تسليم ها ف بما التجارية العملية مكونات كل تنفيذ إمكانية وكذا والتفاوضين السريع تصال

ا لها فتكون الكبرى الشبكة، الشركات منافسة على .4لقدرة

لعلاقات تؤسس عولمة وهي سواق عولمة هي هلك للمس لكترونية التجارة توفرها أن تستطيع ميزة أهم إن

مجلة من الحديثة الدراسات أثبتت حيث هلك، للمس ملاءمة كثر طار في والثمن الجودة بين L’Expansionجديدة

الفر  لجوء بماالفرنسية ذلك في مستعينين مريكية، المتحدة الولايات خصوصا الخارج من هم حاجيا الشراء إلى نسيين

الوطنية. هم بعمل مقارنة المرتفع السعر إلى يعزى إمكانيات من لكترونية التجارة توفره

المثال سبيل على هنا ذكرها يمكن والتي الشبكة، عبر بيعها يتم التي المنتوجات أن لوزارةكما تقرير في جاء ما

هي البلد هذا داخل نترنت شبكة عبر المجراة الخدمات أو المشتريات نصف أن أوضح التي اليابانية والمواصلات البريد

وتسلمھ تسليمھ يمكن وإنما فقط، بيعھ يمكن لا البرنامج فإن رقمي منتوج لأنھ ونظرا المعلوماتية بالبرامج تتعلق مشتريات

الشبكة أيضا.عبر

تسويق في المتبعة ها سياس مراجعة إلى والمقاولات الشركات من بجملة دفعت والخصائص المواصفات هذه كل

إلى ذلك على التدليل ويكفي لكترونية التجارة آليات إلى التقليدية التجارة آليات من بالانتقال وذلك وسلعها، ها منتوجا

الفرنسية الشركة همJuscoاليابانيةوالشركةLa redouteأن محلا عدد تفوق لكترونية للتجارة مواقع بفتح قامتا

.5التجارية

لكترونية للتجارة والوطني الدولي القانوني التنظيم الثاني: المبحث

أول)، (مطلب تنظيمھ في الدولية المنظمات بعض بسبق لكترونية التجارة لموضوع القانوني التنظيم يتسم

في الثاني)لنتطرق (المطلب الجزائري التشريع في القانوني للتنظيم

ص1 سابق، مرجع لشهب، .34حورية
ص2 سابق، مرجع يامة، .4ابراهيم
ص3 سابق، مرجع لشهب، .35حورية

لكترونيـــــــة4 للتجـــــــارة الـــــــدولي التنظـــــــيم زهـــــــرة، شـــــــريف قانونيـــــــة–علـــــــي الحســـــــن-دراســـــــة جامعـــــــة الدوليـــــــة، ـــال عمــــ و القـــــــانون مجلـــــــة

//https://www.droitetentreprise.comول،
لكترونية5 التجارة الملكي، سابق.-الحسن مرجع ، قانونية قراءة
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دوليا لكترونية للتجارة القانوني التنظيم ول: المطلب

المتحدة مم منظمة مستوى على ول: الفرع

ل للتجارة القانوني التنظيم مسألة في والريادة السبق لكترونية للتجارية المتحدة مم للجنة كان كترونيةلقد

رقم المتحدة للأمم العامة الجمعية قرار بموجب التشريع بدليل مرفوقا لكترونية للتجارة نموذجي قانون بوضع

يضم51/162 مادة،17الذي

كما إتمامھ، في تستخدم التي لكترونية والوسيلة التجاري النشاط ماهية لتحديد منھ ولى المادة نصت

المادة التجارةمنھ2تعرضت لفكرة ومباشر محدد تعريف تورد أن دون لكترونية البيانات لتعريف الولى ها فقر في

أية عبر تتم التي نوعها كان أيا التجارية نشطة جميع لتستوعب موسع بشكل مفتوحة المسألة ترك مفضلة لكترونية

يجعن ما وهو نترنت، وسيلة في فقط حصرها دون الكترونية أيوسيلة هو اللجنة وفق لكترونية التجارة ان نرى ا

لأطراف واسع مفهوم أيضا يتبعھ لكترونية للتجارة موسع مفهوم وهو الكترونية وسيلة خلال من يتم تجاري نشاط

والتجارية الصناعية نشطة جميع يشمل بحيث التجارة هذه .1ومحل

أهمها: قوانين عدة ونسترال أصدرت كما

سنةملا - للتحويل القابلة لكترونية التسجيلات بشأن النموذجي ونسترال قانون .22017حظات

سنة- الدولية العقود في لكترونية الخطابات باستخدام المتحدة مم .20053اتفاقية

لكترونية والتجارة التقليدية التجارة بين توازن إيجاد إلى هدف ونسترال قانون أن التنظيمرغم هذا أن غير

ونسترال قانون أحكام بعض أن علما الفكرية والملكية القضائي كالاختصاص الجوهرية المسائل بعض من خاليا جاء

النقل بعقود المتعلق النموذجي القانون من الثاني الجزء وأضيف لكترونية، الخطابات باتفاقية عدلت النموذجي

البحر  طريق عن للبضائع روتردام)الدولي (قواعد جزئيا أو .4كليا

سنة مطلع منذ ها جه من الدولية التجارة منظمة بعنوان1998قامت لكترونية التجارة موضوع حول بدراسة

ضمن من لكترونية التجارة اعتبرت أين نترنت"، باستخدام ها بمباشر يتعلق وما لكترونية التجارة آليات "

التجارية المنظمةنشطة عقدتھ الذي أوتاوا مؤتمر وفي أنھ غير الخدمات، لتجارة الدولية تفاقية لأحكام الخاضعة

آنذاك1998سنة العام مديرها بالتجارةRenato ROGGIERROبيّن خاصة قواعد لوضع تسعى لا المنظمة بأن

القائمة القانونية حكام و للقواعد إخضاعها تحاول وإنما بالتجارة،لكترونية، الخاصة القات اتفاقية ضمن المحددة

بمعنى اتصال"، شبكة خلال من للمنتجات وتوزيع وبيع وترويج إنتاج عملية ها:" بأ لكترونية التجارة عرفت ها أ غير

خرىّ  تصال وسائل من سواها دون نترنت شبكة في مر .5حصر

المركـــــــز 1 معـــــــارف، مجلـــــــة الرقمـــــــي، قتصـــــــاد جديـــــــد: عـــــــالمي رقمـــــــي ــــاد لاقتصـــ مقدمـــــــة لكترونيـــــــة التجـــــــارة حمـــــــودي، الجـــــــامعيناصـــــــر

العدد ص2،2007بالبويرة ،190.
التشريع2 دليل مع لكترونية التجارة بشأن النموذجي ونسترال ،1996قانون

https://uncitral.un.org/ar/texts/ecommerce/modellaw/electronic_commerce
في3 لكترونية الخطابات باستخدام المتعلقة المتحدة مم لسنةاتفاقية الدولية .2005العقود

ص سابق، مرجع يامة، 5.4ابراهيم

ص5 ص سابق، مرجع حمودي، .192-191ناصر
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والتنمية التعاون منظمة الثاني: OCDEقتصاديةالفرع

من الفترة في لكترونية التجارة حول عالمي مؤتمر بعقد المنظمة حيث1998أكتوبر9ألى7قامت أوتاوا بمدينة

طريق عن فراد أو دارات بين سواء تعقد التي التجارية الصفقات أنواع جميع " ها: بأ لكترونية التجارة عرفت

للبيانات لكترونية مرئية".المعالجة صور أو أصوات أو مقروءة البيانات تلك كانت أيا ،

ملائمة تشريعية بيئة إعداد يجب حيث القانوني المعوق وأهمها تعترضها التي المعوقات المؤتمر تناول كما

لكترونية. التجارية للأنشطة

الثاني: الجزائريالمطلب التشريع في لكترونية للتجارة القانوني التنظيم

بتعديل بدءا لكترونية بالتجارة الصلة ذات القوانين بعض الجزائري المشرع سن

لسنة المدني المواد20051القانون نصوص في "1مكرر323و323وذلك يلي: ما على نصت والتي المدني القانون من

بشرط الورق، على بالكتابة كالإثبات لكتروني بالشكل بالكتابة ثبات الذييعتبر الشخص هوية من التأكد إمكانية

ها". سلام تضمن ظرف في ومحفوظة معدة تكون وأن أصدرها

رقم القانون نذكر أيضا الصلة ذات القوانين في03-09ومن هلك2009فيفري15المؤرخ المس بحماية يتعلق

الغش رقم2وقمع التنفيذي والمرسوم في09-65، الكيفي2009فيفري7مؤرخ سعاريحدد حول بالإعلام الخاصة ات

والخدمات السلع بعض أو النشاطات قطاعات بعض في رقم3المطبقة القانون كذا في04- 15، 2015فيفري1المؤرخ

لكتروني والتصديق بالتوقيع المتعلقة العامة القواعد .4يحدد

في رقم2018ليصدر لكترو05-18القانون بالتجارة المتعلق القانونالقانون في الجزائري المشرع عرّف حيث نية

ضمان05-18رقم أو باقتراح الكتروني مورد بموجبھ يقوم الذي النشاط " ها: بأ لكترونية التجارة السادسة مادتھ في

في القانون جاء وقد لكترونية". تصالات طريق عن الكتروني، هلك لمس بعد عن وخدمات سلع وأربع50توفير ةمادة

أبواب.

ول: فيالباب أحكاما نجد5تضمن كما لكترونية، بالتجارة المتعلق القانون هذا تطبيق مجال حددت مواد

مفهوم في ها م المقصود وبينت ها وشرح لكترونية التجارة في أساسية مصطلحات تضمنت والتي منھ السادسة المادة

التجارة يلي: فيما وتمثلت القانون لكتروني،هذا الدفع وسيلة لكتروني، هلك المس لكتروني، العقد لكترونية،

لكتروني. المورد لكترونية، للطلبية النطاق اسم لكتروني، شهار

لكترونية، التجارة ممارسات الثاني: العابرة7تضمنالباب التجارية المعاملات ول الفصل تناول فصول

وجاء المتطلباتللحدود غلى تطرق فقد الثالث الفصل أما لكترونية، التجارة ممارسة شروط متناولا الثاني الفصل

أما لكتروني. هلك المس التزامات الرابع الفصل حدد حين في لكتروني، تصال طريق عن التجارية بالمعاملات المتعلقة

رقـــــــم1 فـــــــي10-05قـــــــانون رقـــــــم2005ســـــــبتمبر20مـــــــؤرخ مـــــــر ومـــــــتمم فـــــــي58-75يعـــــــدل القــــــــانون1975ســـــــبتمبر26مـــــــؤرخ المتضـــــــمن

عدد ر ج الجزائري في44المدني .2005سبتمبر26مؤرخ
رقم2 في03-09القانون عدد2009فيفري15المؤرخ ر ج الغش، وقمع هلك المس بحماية في15يتعلق .2009مارس8مؤرخ

رقــــــــم3 التنفيـــــــذي فـــــــي65-09مرســــــــوم بعــــــــض2009فيفــــــــري7مــــــــؤرخ ـــــي فـــ المطبقـــــــة ســــــــعار حــــــــول بـــــــالإعلام الخاصــــــــة الكيفيــــــــات يحـــــــدد

والخدمات السلع بعض أو النشاطات عددقطاعات ر ج .2009لسنة10،
رقــــــــم4 فــــــــي04-15القــــــــانون عــــــــدد2015فيفــــــــري1المــــــــؤرخ ر ج لكترونــــــــي، والتصــــــــديق بــــــــالتوقيع المتعلقــــــــة العامــــــــة القواعــــــــد 6يحــــــــدد

في .2015فيفري10مؤرخ
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لكترون المورد لواجبات تطرق فقد الخامس فيالفصل للدفع السادس الفصل خصص حين في ومسؤولياتھ، ي

لكتروني. للإشهار السابع والفصل لكترونية المعاملات

والمخالفات للعقوبات الباب هذا الجزائري المشرع خصص الثالث: ولالباب الفصل تعلق فصلين في وذلك

والعقوب المخالفات ومعاينة لكترونيين الردين بمراقبة مخالفة.منھ لكل المقدرة ات

الرابع المادةالباب هما مادتين ضمن جاء وقد الختامية بالأحكام يتعلق على49: يتعين يلي:" ما على نصت والتي

في لأحكامھ متثال القانون هذا نشر تاريخ عند لكترونية التجارة يمارسون الذين والمعنويين الطبيعيين شخاص

يتجاوز لا ".أشهر6أجل

خاتمة

ظل في تطلبا مر ازداد ولقد المعاملات في منھ مفر لا وخيارا واقعا يوما بعد يوما لكترونية التجارة أصبحت

كوفيد الجزائر19جائحة في ليس لكترونية الوسائط عبر والشراء للبيع مضطرين أحيانا أنفسهم فراد وجد حيث

ما أن غير أجمع، العالم في إنما فيفقط إلا خاص بقانون التجارة هذه إفراد في تأخر قد الجزائري المشرع أن هو لاحظناه

رقم2018سنة القانون بالموضوع05- 18بصدور المتعلقة القانونية حكام فيھ نظم حيث لكترونية بالتجارة المتعلق

على فراد إقبال بمدى مرتبط مر لكون لتقييمھ مبكرا يزال لا غيابوالوقت أو نقص ظل في خاصة المعاملات هذه

الظل ا بمناطق تسمى كما أو أخرى مناطق في وانعدامها الحضرية المناطق في وانحصارها بالانترنت المناطق بعض تغطية

أو إيجابا ينعكس مما السواء حد على هلك المس أو المورد قبل من سواء الثقة بعنصر ارتباطها أخرى جهة ومن جهة من

ع المصرفيةسلبا المعاملات كل استيعاب على وقدرتھ المصرفي القطاع جاهزية مدى ذلك إلى أضف لكترونية. التجارة لى

لكترونية. المعاملات ها تتطل التي

المراجع: قائمة

القانونية- النصوص أولا:

رقم--1 في10-05قانون رقم2005سبتمبر20مؤرخ مر ومتمم فيمؤر 58- 75يعدل 1975سبتمبر26خ

عدد ر ج الجزائري المدني القانون في44المتضمن .2005سبتمبر26مؤرخ

رقم-2 في03-09قانون عدد2009فيفري15المؤرخ ر ج الغش، وقمع هلك المس بحماية في15يتعلق 8مؤرخ

.2009مارس

رقم-3 التنفيذي في65-09مرسوم الكيفي2009فيفري7مؤرخ المطبقةيحدد سعار حول بالإعلام الخاصة ات

عدد ر ج والخدمات، السلع بعض أو النشاطات قطاعات بعض .2009لسنة10في

رقم-4 في04- 15قانون ج2015فيفري1المؤرخ لكتروني، والتصديق بالتوقيع المتعلقة العامة القواعد يحدد

عدد في6ر .2015فيفري10مؤرخ

رقم-5 في05-18قانون عدد2018ماي10مؤرخ ر ج لكترونية، بالتجارة في28يتعلق .2018ماي16مؤرخ

رقم-6 في81قانون ول10مؤرخ الطابع2018تشرين ذات والبيانات لكترونية المعاملات قانون يتضمن

العدد الرسمية الجريدة بتاريخ45الشخصىي، ول18صادر .2018تشرين

التشريعقان-7 دليل مع النموذجي ونسترال التالي:1996ون الرابط على

https://uncitral.un.org/ar/texts/ecommerce/modellaw/electronic_commerce



384

المقالات ثانيا:

والعلوم-1 القانون مجلة الجزائر، في لكترونية للتجارة القانوني التنظيم يامة، ابراهيم

المجلد ص2،2019العدد،5السياسية، ص ،1-9.

لكترونية-2 للتجارة القانوني النظام لشهب، مقارنة-حورية نسانية،-دراسة العلوم مجلة

خيضر محمد نوفمبر-جامعة والعشرون، الثالث العدد ص2011بسكرة، ص ،43.

لكترونية-3 للتجارة الدولي التنظيم زهرة، شريف قانونية–علي الق-دراسة انونمجلة

ول، الحسن جامعة الدولية، عمال /https://www.droitetentreprise.comو

وفق-4 الجزائر في لكترونية للتجارة القانونية المستجدات مرواني، كوثر نعيمة، عمارة

رقم القانون المجلد05-18مقتضيات قتصاد، جديد مجلة لكترونية، بالتجارة العدد14المتعلق ،1،

ص2019 ص ،110-131.

الرقمي،-5 قتصاد جديد: عالمي رقمي لاقتصاد مقدمة لكترونية التجارة حمودي، ناصر

العدد بالبويرة الجامعي المركز معارف، ص2،2007مجلة ص ،178-222.
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حكيمة، مسعودان البويرةط.د/ جامعة

رقم مر في القانون 75-58قراءة والقانون المتضمن الجزائري للإطار05-18رقمالمدني لكترونية بالتجارة المتعلق

لكتروني للعقد المفاهيمي

مقدمة

أخرى ثورة يعيش باسره العالم أن نجد واليوم زراعية، وثورة صناعية ثورة ثورتين، في البشرية عاشت لطالما

خي هذه التكنولوجيا، الثورة تسمية ها عل أطلق عليھجديدة أصطلح قتصاد من جديد نوع ظهور عن أسفرت قد رة

الحدود أمامها تتلاشىى إلكتروني عقد عبر تتم التي لكترونية التجارة في أساسا والمجسد الرقمي قتصاد تسمية

فتر  بالبيئة يسمى ما وظهور إنشاء إلى أدى البشرية شهدتھ الذي التكنولوجي العلمي فالتطور التيالجغرافية، اضىي

المتعاقدة. للأطراف اللامادي الحكمي بالحضور تسلم أو تقضىى

كون نترنيت شبكة بظهور ظهوره تزامن والذي النشأة الحديثة المصطلحات من يعد لكتروني العقد فمصطلح

ا إلى يحتكم الذي التقليدي العادي العقد وهو العقود من معين نوع يعرف كان العقود إبرام مجال الماديأن لحضور

المتعلقة حكام جل بدراسة قامت أين التشريعات جل إليھ عمدت ما وهو العقد مجلس في المتعاقدة للأطراف الواقعي

هذه رحاب في تنفيذها وكذا إفتراضية، بيئة في العقود إبرام إمكانية مسألة السبان الفي في المشرع يضع أن دون بھ

الع من جعل الذي الضوع هو فارضةالبيئة واقعية حقيقة خاصة بصفة لكترونية والتجارة عامة بصفة لكتروني قد

وضبطها ها بمعالج تعنى وطرق وسائل عن البحث اليوم الضروري من بات هذا على خيرة ونة خلال بقوة لنفسها

ا من بالعديد أدى الذي مر هو ومشروع قانوني إطار في خيرة هذه لتكون الدولوتنظيمها قوانين وكذا الدولية لمنظمات

الضروري من بات بتالي العقود هذه مثل لھ تخضع التي القانوني طار معالم يحدد قانون وصياغة لوضع السعي إلى

من خير هذا يطرحھ ما إلى بالنظر قانونية بمنظومة خاصة لكتروني والعقد عامة لكترونية المعاملات إحاطة

قانوني الدراسة.مسائل تستدعي التي المهمة القانونية المواضيع من يعد إذ ة،

الرقم حمل بذلك يعني قانون بسن قام أين لكترونية التجارة تنظيم إلى عمد قد المشرع أن ومع18/05بإعتبار

بموجب  ذلك كان أين التقليدية ها صف في العقود بإبرام يتعلق ما كل دراسة إلى تطرق قد أنھ رقمالعلم 75/58مر

تي: التساؤل الذهن إلى يبدر ما المدني للقانون المتضمن

رقم مر بھ جاء مما إنطلاقا لكتروني العقد مفهوم والقانون75/58ما الجزائري المدني القانون المتضمن

لكترونية؟18/05رقم بالتجارة المتعلق

ول  مر18/05رقمالقانون بھجاءمماإنطلاقانيلكتروالعقدلمفهومدراسة:المحور 75/58رقمو

أي خيرة فهذه وتطورها، التكنولوجيا بظهور ظهورها تزامن التي القانونية التصرفات من لكتروني العقد يعد

ها يتسم التي للخصوصية ونظرا الدولي، أو الداخلي المستوى على سواء كبيرة ضجة أحدثھ قد العقدالتكنولوجيا

العملية الناحية من مثيل لھ يشهد لم لكتروني العقد أن كون وقانونية فقهية مجادلات إثار إلى أدى لكتروني

من جعل الذي الوضع أو مر هو لكترونية، البيئة عرش عليھ تتربع الذي اللامادي فتراضىي بالطابع تعلق ما وخاصة

لك العقد أي لھ القانوني ظهورالنظام القانونية نظمة و التشريعات جل في ومهما خاصا مميزا مكانا يحتل تروني

دفع أو جعل الذي الوضع هو والدولي الداخلي المستويين على تشريعيا قلقا أحدث قد لكترونية المعاملات من العديد
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الحضو  بضرورة تأخذ التي التقليدية التشريعية نظمة جل في النظر إعادة بالنسبةبعجلة العقد مجلس في الفعلي ر

نوعها. كان أين للعقود

من التعاقدي المجال في ومعلومة معروفة تكن لم التعامل حديثة بأساليب أتت قد المعلوماتية الثورة أن بإعتبار

ها. ومعالج لها التصدي واجب ملحة ضرورة القوانين تعديل في مر جعل قبل ذي

لكترو العقود كانت عدةفإذا ذهننا إلى يبادر فإنھ عهدناها التي التقليدية العقود عن ختلاف تمام تختلف نية

ها: م تساؤلات

لكتروني؟ العقد إلى يذهب الذي والفقهي القانوني المدلول ما

خصائصھ؟ تتجلى فيما

عن تميزه بغية ها عل الوقوف أو ها عل ستناد يمكن التي العناصر أو الوسائل هةماهي المشا خرى العقود

لھ؟

المقصود لكترونيبالعقدأولا:

المادة نص بموجب وذلك العقد تعريف إلى الجزائري المشرع ها:54تطرق ف جاء حيث يلتزممنھ إتفاق "العقد

ما" شيئ فعل عدم أو فعل أو بمنح أخرين أشخاص عدة أو شخص نحو أشخاص عدة أو شخص يستفاد)1(بموجبھ ،

خلا بينمن يجمع أن يمكن تفاق هذا إتفاق عن يعبر الجزائري المشرع نظرة حسب العقد أن المادة هذه نص ل

متعاقدين، عدة أي أشخاص عدة بين يكون أن يمكن كما فقط، ومشتري بائع مثلا هناك يكون كأن فقط متعاقدين

أو  معين فعل أو ما شىيء بمنح إما فيھ لتزام إما منھ الغرض ما.يكون شىيء فعل عن متناع

عن: نتساءل فإننا العقد تعريف إلى عمد قد الجزائري المشرع أن إعتبار هذاعلى انطبقا أو تطبيق إمكانية مدى

لكتروني؟ العقد على التعريف

المادة في الوارد التعريف هذا لتطبيق أو تطبيق في إمكانية هناك أنھ ال54أقول الجزائري المدني القانون سالفةمن

العقد عن لكتروني العقد أي إختلافھ عدم إلى راجع مكانية هذه ثبوت في والسبب لكتروني العقد على الذكر

العقد. أطراف بين ربط أداة تكون إلكترونية بطريقة أو بوسيلة يبرم عقد كونھ حيث من إلا العادي أي التقليدي

إن عامة بصفة العقد بتعريف المشرع يكتفي رقملم القانون إطار في وذلك لكتروني العقد تعريف إلى إهتدى ما

المادة18/05 في ذلك كان اين لكترونية بالتجارة "6/2المتعلق نصت: والتي بمفهوممنھ العقد لكتروني العقد

رقم في02-04القانون ول5المؤرخ ل1425جمادى سنة23الموافق الق2004يونيو يحدد المطبقةالذي واعد

لتقنية حصريا باللجوء لأطرافھ والمتزامن الفعلي الحضور بدون بعد، عن إبرامھ ويتم التجارية الممارسات على

لكتروني" .)2(تصال

المادة في وارد هو ما حسب يلي:06/2المشرع ما على لكتروني للعقد تعريفھ في إعتمد قد الذكر السالفة

ب بعد عن يبرم مثلا.عقد كالفاكس لكتروني تصال تقنية إلى اللجوء

.للمتعاقدين المادي الفعلي الحضور إنعدام

المادة-(1) مر54أنظر ج.ر.عالمدنيالقانون يتضمن1975سبتمبر26فيمؤرخ58-75رقممن في78الجزائري، الصادر 1975سبتمبر30،

رقم القانون بموجب ومتمم في10-05معدل ج.ر.ع2005جويلية20المؤرخ في44، .2005جوان26الصادر
المادة-(2) القانون 6/2أنظر .2018ماي10لالموافق1439عامشعبان27فيمؤرخ05-18رقممن
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.المتزامن الحضور التزامن يعني العقد إنعقاد وقت في إختلاف إمكانية

رقم القانون ظل في الوارد بالمفهوم العقد ذلك لكتروني العقد إعتبر قد للقواعد02-04المشرع المطبقةالمحدد

المادة نجد القانون هذا إلى وبالرجوع التجارية، الممارسات أنھ:2/4على على لكتروني العقد أوتعرف إتفاق "كل

لا بحيث خر الطرف كان إذ مع تفاق أطراف أحد من مسبقا حرر خدمة، تأدية أو سلعة بيع إلى هدف إتفاقية

فيھ حقيقي تغيير إحداث خير لهذا .)1(..."يمكن

يلي: ما نستنتج الذكر السالفة المادة نص في وارد هو ما حسب

المنظمة القانونية القواعد أو حكام عليھ تسرى العادية العقود من كغيره لكتروني العقد إعتبر الجزائري المشرع

العادي. للعقد

 إلا التقليدي العادي العقد عن يتميز لا لكتروني العقد أن داةإعتبر في والمجسدة إبرامھ وسيلة خلال من

لكترونية.

كان إذ إلى بالضرورة يؤدي لكترونية العقود في القوي الطرف هو طراف أحد طرف من مسبقا يحرر عقد

مثلا. المشترى الضعيف الطرف وهو خر الطرف

قد نجده الجزائري المدني القانون إلى وبالرجوع الجزائري عقودالمشرع في بالقبول تعنى مادة أحكامھ ضمن أورد

المادة وهي ها:70ذعان ف جاء والتي يضعهامنھ مقررة لشروط التسليم بمجرد ذعان عقد في القبول "يحصل

ها" ف المناقشة يقبل ولا ذعان)2(الموجب عقود ضمن من لكتروني العقد إعتبار أن نقول المادة هذه نص حسب إذا ،

تلكيؤ  مناقشة في الحق لھ يثبت أن دون بقبولها الملزم الموجب يكون تعسفية تكون قد شروط بموجود القول إلى دي

ذعان بطريق تم أنھ أي تعسفية شروط لكتروني العقد تضمن فإذا ذلك من إنطلاقا الموجب أوردها التي الشروط

العقد تعديل إستثناء بشكل سمح قد الجزائري المشرع حدهافإن إلى ها وإعاد التعسفية الشروط تلك بتعديل وذلك

رده يمكن ملا جحاف من رأى إذا الشروط تلك من تماما بإعفاءه يقوم أن أو بالخروج)3(المعقول يعرف ما وهذا ،

بإرادة إلا إلغاءه أو تعديلھ يمكن لا المتعاقدين شريعة العقد بأن تقضىي والتي الملزمة القوة عن ،)4(الطرفستثنائي

في إلا تعديلة واحدة إرادة تملك لا وبالتالي إرادتين بإجتماع نشأ قد العقد أن كون معقولة قاعدة تعد القاعدة وهذه

للعقد. المالي التوازن إعادة إلى الهادفة الضرورة حالة

القانو  فقهاء عرف كيف ترة فيا لكتروني للعقد الجزائري المشرع تعريف هو هذا كان لكتروني؟إذا العقد ن

إستند ول إتجاهين إلى إنقسم قد الشأن هذا في الفقھ أن نجد الفقهية الناحية من لكتروني العقد تعريف في

بعد عن المبرمة العقود طائفة إلى إنتماءه إلى إستنادا عرفھ الثاني أما ها يبرم التي الوسيلة إلى ذلك سبيل .)5(في

فيالصادر41التجارية،ج.ر.عالممارساتعلىالمطبقةالقواعديحدد،2004نيويو 23فيمؤرخ02-04رقمالقانون من2/4المادةأنظر-(1)

.2010أوت23فيالصادر41،ج.ر.ع2010أوت27
السابق.،المرجع58-75رقممرمن7المادةأنظر-(2)
تمايلي:على58- 75رقممرمن11المادةنصت-(3) شروطا تضمن قد وكان دعان بطريقة العقد تم يعدل"إذا أن للقاضىي جاز عسفية

ذلك" خلاف على إتفاق كل باطلا ويقع العدالة بع تقضىي لما وفقا وذلك ها، م المذنب الطرف يفعى أن أو الشروط .هذه
"العقدعلى58-75رقممرمن106المادةنصت-(4) للأسباببالإتفاقتعديلھولانقضھيجوز فلاالمتعاقدين،شريعةمايلي: أو التيطراف

يقررهاالقانون.
ص.للنشردارالثقافةنترنيت،عبرالمبرملكترونيالدوليناصر،عقدالبيعمحمدحجمودي-(5) د.س.ن، .107والتوزيع،الجزائر،
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لكتر العقد إبرامھتعريف وسيلة من إنطلاقا وني

ها: م نذكر لكتروني للعقد تعاريف عدة الفقھ من الجانب هذا أورد

"نترنيت طريق عن إبرامھ يتم الذي العقد هو لكتروني .)1("العقد

تتي مرئية أو مسموعة بوسيلة وذلك بعد عن للإتصال دولية شبكة عبر والقبول يجاب فيھ يتلاقى ح"إتفاق

والقابل" الموجب بين .)2(التفاعل

أي لكتروني العقد إبرام وسائل من ضيق قد الفقھ من الجانب هذا أن التعريفين هذين خلال من نلاحظ

يبينوا لم ثانية جهة ومن جهة من خرى للوسائل إعتبار أي منح دون نترنيت شبكة وهي واحدة وسيلة في حصرها

إل على المترتبة بالقبول النتيجة يجاب .)3(تقاء

بعد عن المبرمة العقود من إعتباره من إنطلاقا لكتروني العقد تعريف

يلي: ما ها م نسرد لكتروني العقد بشأن التعاريف من العديد الفقهي تجاه هذا أورد

م بوسيلة وذلك بعد عن للإتصال مفتوحة شبكة على والقبول يجاب فيھ يتلاقى يفصل"إتفاق مرئية، سموعة

والقابل". الموجب بين

،إلكترونية ومعالجة سلفا معدة صيغ على قائمة تكون والتي والمشتري البائع بين للرسائل تبادل على ينطوي "عقد

تعاقدية" إلتزامات .)4(وتنشأ

لكت " والثاني "عقد" ول شقين إلى تنقسم عبارة لكتروني العقد أن خير في بالعقدلنقول يراد إذ روني"

أو مغناطسية إلكترونية أو كهربائية وسائل لإستخدام تقنية "أية بھ: فيراد لكتروني أما إلتزامات يولد الذي تفاق

ها" وتخزي المعلومات تبادل في هة مشا وسيلة أية أو .)5(ضوئية،

لكتروني العقد خصائص ثانيا:

وا الفقهية المحاولات من لكترونيإنطلاقا للعقد دقيق تعريف وإعطاء ضبط إلى جاهدة سعت التي لتشريعية

نورد الخصائص تلك من العقود، من غيره عن لكتروني العقد أي تميزه التي الخصوصية سيمات أو معالم لنا تتضح

يلي: ما

بعد عن يبرم عقد لكتروني العقد

الم العقود قائمة إلى لكتروني العقد طرفينينتمي بين تبرم التي العقود تلك بعد عن بمصطلح ويراد بعد عن برمة

سيمات أن لنقول بعد، عن تصال وسائل بتوظيف وذلك متباعدة أماكن في يتواجدان قابل خر و موجب أحدهما

في: تتجلى العقود من النوع هذه

بعد عن تصال وسائل من وسيلة عبر يكون العقد إبرام

.22،ص.2009ائر،والتوزيع،الجز والنشرللطباعةالهدىالجزائري،دارالمدنيالقانون فيحديثةوسيلةإثباتلكترونيفراح،العقدمناني-(1)
هضةالعربية،مصر،المعاملاتقانون فيمجاهد،الوسيطالحسنأسامةأبو-(2) .120،ص.2007لكترونية،دارال
سكندرية،دارالفكرلكتروني،العقدإبراهيم،إبرامممدوحخالد-(3) .52،ص.2006الجامعي،
ثباتمناني-(4) .153،ص.2008والتوزيع،الجزائر،لنشرلالقانون،دارالهدىفيالحديثةفراح،أدلة
ردنيالمعاملاتقانون يتضمن58رقمقانون -(5) .2001لسنةلكترونية
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الحض رادةإنعدام عن والتعبير تبادل لحظة في المتعاقدة للأطراف المادي .)1(ور

الدولي الطابع عليھ يغلب عقد لكتروني العقد

معظم جعل الذي مر هو الشبكة ها تتصف التي نفتاحية و نترنيت لشبكة العالمية الطبيعة إلى ذلك يرجع

ا على دائم وتواصل إتصال حالة في العالم برغمدول مختلفة دول بين العقود إبرام بسهولة ينبأ الذي الوضع هو لخط

المتعاقدة طراف بين المادي تصال لغياب التام الثبوت .)2(من

لكتروني العقد على التجاري الطابع غلبة

لكتروني التجارة تسمية فإطلاق لكترونية، التجارة عقد تسمية لكتروني العقد على العقديطلق على ة

للعميل بالنسبة أما تجاريا يعد الخدمة لمقدم بالنسبة أنھ كون وضاع شتى في تجاريا عقد منھ يجعل لا لكتروني

مدني. شخص أي تاجر غير أو تاجرا كان إذا ما حسب مر فيختلف

كان إذا أما مدنيا، إليھ بالنسبة العقد أعتبر مدنيا المتعامل كان فإذا ذلك تجاهھعلى أو نحوه العقد أعتبر تاجرا

.)3(تجاريا

:لكتروني العقد إبرام أداة إلكترونية

واحد تعاقد مجلس يجمعهما لا طرفيھ وبين لكترونية الوسائل طريق عن إبرامھ يتم .)4(كونھ

لكتروني العقد إبرام ومكان زمان تحديد ثالثا:

عقود تسمية لكترونية العقود على مسألةيطلق يطرح ما هذا بعد، عن تبرم التي العقود من ها كو المسافات

ونظرا العقد، إنشاء وقت حاضرين يكونون لا العقد أطراف أن كون لكتروني العقد إبرام ومكان بزمان تتعلق إشكالية

الجزائري  المشرع موقف عن نتساءل العقد إنعقاد أو إبرام ومكان زمان لتحديد البالغة الفقهيةللأهمية النظريات من

لكتروني. العقد إنعقاد ومكان لحظة تحديد سبيل في جاهدة سعت التي

لكتروني العقد إنعقاد مكان

واحدة دولة في المتعاقدان ها ف يكون التي الحالة في صعوبة أية يثير لا لكتروني العقد إنعقاد مكان تحديد مسألة

تك وبالتالي مشترك موطن عماليجمعهما واجبة هما لدول الداخلي القانون وأحكام قواعد في)5(ون الصعوبة كان فإذ ،

تثبت التي الوضعية عن نتساءل فبتالي مشترك موطن المتعاقدان يكون التي الحالة في تثار لا العقد إنعقاد مكان تحديد

الصعوبة؟ ها ف

لكترو التعاقد في المكان تحديد صعوبة أن نقول قانونبالتالي تناولھ ما وهذا الموطن إختلاف عند جلية تظهر ني

المادة نص في جاء حيث النموذجي يعدانمنھ:15/4اليونيسترال ذلك غير على إليھ المرسل مع المنشىئ يتقف لم "ما

كترونيمناني-(1) .40السابق،ص.الجزائري،المرجعالمدنيالقانون فيحديثةوسيلةإثباتفراح،العقد
عمال،كليةالحقوق قانون تخصصالعلوم،فيدكتوراهروحةنترنيت،أطعبرلكترونيةالوهاب،التجارةعبدمخلوفي-(2)

.54،ص.2011باتنة،لخضر،الحاجوالعلومالسياسية،جامعة
لكترونيناصيف-(3) .43،ص.2009لبنان،الحقوقية،الحلبيمنشوراتالمقارن،القانون فيإلياس،العقد
هضةالعربية،مصر،لكترونية،دارجارةالتلعقودالقانونيةعبدالعزيز،الحمايةكمالمحمدفيصل-(4) .177،ص.2006ال
لكترونيةالتراضىي،التعبيرمحمدعلاء-(5) د.س.ن،ص.للنشررادة،دارالثقافةعنالفواعير،العقود ردن، .156والتوزيع،
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مق فيھ يقع الذي المكان في تسلمت ها أ ويعد المنشىئ عمل مقر فيھ يقع الذي المكان من أرسلت البيانات عملرسالة ر

الفقرة: هذه ولأغراض إليھ، المرسل عمل مقر فيھ يقع الذي المكان في تسلمت ها أ ويعد المنشىئ

بالمعادلة علاقة أوثق لھ الذي المقر هو العمل مقر كان واحد، عمل مقر من أكثر إليھ المرسل أو للمنشىئ كان إذا

المعادلة تلك مثل توجد لم إذا الرئيسىي العمل مقر أو .المعينة،

"المعتادة إقامتھ محل إلى ثم ومن يشار عمل مقر إليھ المرسل أو للمنشىئ يكن لم .)1(إذا

لكتروني العقد إنعقاد زمان

ها: م نذكر عدة نظريات ظهرت لكتروني العقد إنعقاد زمان لتحديد سبيلا

القبول تصدير نظرية

لإن كافيا يعد لا القبول إعلان فإن النظرية هذه تأخيرحسب بضرورة تأخذ النظرية فهذه لكتروني العقد عقاد

هذه على يترتب فإنھ هذه على قبولھ، إرسال مهمة الموجب فيھ يتولى الذي الزمان أو الوقت إلى العقد إنعقاد وقت

إشترا دون لكتروني الوسيط ودخول لكترونية الرسالة خروج لحظة هي العقد إنعقاد لحظة إعتبار طالنظرية

للموجب التابع لكتروني البريد صندوق إلى الرسالة وصول في:)2(ضرورة أنھ النظرية هذه على يعاب ،

.تسلمھ وكذا القبول إعلان لحظة هناك إنما القبول تصدير للحظة وجود لا لكتروني التعاقد

وقبولھ تصديره بين زمني فاصل وجود ضرورة إلى الحاجة دون يستلم القبول .إرسال

رسال عملية إتمام دون حال تقني مانع ثبوت أو وجود على دال أو يعني هذا وإن التسليم تتمت عدم حدث إن

علان مرحلة طول أو مرحلة في القبول يظل .)3(وبالتالي

القبول إعلان نظرية

تكون أن دون لقبولھ القابل إعلان بمجرد منعقدا العقد إعتبار إلى النظرية هذه إلىتذهب حاجة هناك

رادة. عن التعبير أن إلى ذلك في وستندوا بھ، الموجب علم

العقد إنعقاد لحظة فإن النظرية هذه لأصحاب فإستنادا يكفي إعلانھ وبالتالي تصال واجب غير إراديا تعبيرا يعد

هي النظرية هذه لكترونية الرسالة القابل ها ف يحرر التي اللحظة هي ومنلكتروني نتقادات من تسلم لم خرى

الحالة في إلا بالقبول يرتبط لم ما إيجابھ عن الرجوع في الموجب بحق تقضىي العامة الموجب.فالقاعدة لإرادة ها:تجاهلها بي

المدة محدد ها ف يكون .)4(التي

 القبول إستلام نظرية

يصل التي الحالة في ينعقد لكتروني فالعقد النظرية هذه لاحسب القبول فإن ذلك على الموجب إلى القبول ها ف

يمتنع التي الحالة في هائيا ويكون الطريق في وهو قبولھ يسترد أن للقابل يمكن أنھ كون بتصديره هائيا يكون أن يمكن

إستيراده. على القابل ها ف

أن: أساس على نتقادات من تسلم لم خرى هي القبول إستلام نظرية

المادة-(1) النموذجي.15/4أنظر اليونسترال قانون من
لكممدوح،إبرامخالدإبراهيم-(2) .295،ص.2006سكندرية،تروني،دارالفكرالجامعيالعقد
هضةالعربية،الحسنأبوأسامة-(3) نترنيت،دارال .154،ص.2000مجاهد،خصوصيةالتعاقدعبر
.153السابق،ص.الفواعير،المرجععلاءمحمد-(4)
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القب قانونية.وصول دلالة ذو مادية واقعة يكون أن يعدوا لا فهو بتصديره شبيھ ول

.بھ علمھ ضرورة يعني لا للقبول الموجب تسلم

رفضا أو جديدا إيجابا بل قبولا تتضمن لا قد .)1(الرسالة

 الجزائري التشريع في والمجسدة بالقبول العلم نظرية

إلك نوعھ كان أين العقد فإن النظرية هذه اللذينحسب والمكان الزمان في يبرم أو ينعقد فإنھ عاديا أو ترونيا

المادة نصت حيث الجزائري المدني القانون في مكرسا نجده ما وهذا القابل بقبول الموجب هما ف يلي:67يعلم ما على منھ

م بالقبول، الموجب هما ف يعلم اللذين والزمان المكان في تم قد غائبين بين التعاقد نص"يعتبر أو إتفاق يورد لم ا

ذلك" بغير يقضىي القبول)2(قانوني ها ف يتصل التي الحالة في إلا القانونية أثره ينتج لا رادة عن التعبير فإن هذا وعلى ،

في غلا أثاره ينتج فلا للقبول بالنسبة مر هو كذلك لھ الموجب بعلم إلا أثره ينتج لا يجاب أن فكما إليھ، وجھ من بعلم

الموجب. بعلم ها ف يتصل التي الحالة

شرط هو بل العقد إبرام أو لإنعقاد شرط يعد لا بالقبول الموجب علم أن أهمها من إنتقادات النظرية لهذه وجهة

العقد تنفيذ بضرورة إلتزام عليھ يقع بالقبول الموجب علم بمجرد أنھ ذلك مع العقد .)3(لنفاذ

الثاني القانونية:المحور لكترونيالطبيعة للعقد

إلكترونية وسائل طريق عن يتم كونھ ها ينعقد التي الوسيلة إلى بالنظر العقود من غير عن لكتروني العقد يتميز

العقود. شتى عن لتمييزه أساسيا معيارا تعد كما جهة، من لكتروني العقد خصوصيات أكثر من السمة هذه يجعل ما

ال من كغيره لكتروني إكتسبالعقد أنھ إلا عاديا، عقدا يعد بذلك والقبول يجاب لتلاقي نتيجة ينشأ عقود

جزئية أو مسألة في الخوض أو البحث فإن هذا على خلالها من إبرامھ يتم التي الوسيلة من لكترونية السيمة أو الطابع

موقعھ تحديد أو تبيان منا يقتضىي لكتروني للعقد القانونية الطبيعة إذاتحديد بيان حيث من خرى العقود بين من

تأخذ التي الرضائية العقود أو رسمي، وقالب معين شكل في إفراضھ بضرورة تقضىي التي الشكلية العقود بين من كان ما

عن: لنتساءل هما، إراد عن التعبير المتعاقدين يتبادل أن بمجرد ويتم ينعقد العقد أن مدلولھ بمبدأ

لكتروني العقد منهل ها أ ام خر الطرف مع طرف كل إرادة فيھ تتساوى التي الرضائية العقود من مثلا

طراف؟ حرية ها ف تنعدم التي ذعان عقود

بعد؟ عن المبرمة العقود طائفة من لكتروني العقد إعتبار مدى ما

وار  هو لما إنطلاقا نعقاد حيث من لكتروني العقد مكانة تحديد الجزائري أولا: المدني القانون في د

فالأصل لكتروني، العقد على ينطبق نجده ما وهو وعينية شكلية عقود رضائية، عقود إلى ها تكوي العقود تصنف

الرضائية هو تقليدية أو إلكترونية كانت إذا النظر بغض العقود إتفاق)4(في حصول بمجرد تنعقد التي العقود ها يراد ،

الم الطرفين أحكامبين في الجزائري المشرع بھ أخذ الذي المبدأ وهو معينة صيفة أو شكل أي إتباع دون والقابل وجب

قانون،جامعةالعلوم،تخصصفيالدكتوراهشهادة،رسالةلنيلالجزائري التشريعفيلكترونيللعقدالقانونيخالد،النظامعجالي-(1)

.201،ص.2014وزو،مولودمعمري،تيزي 
السابق.،المرجع58-75رقممرمن76المادةأنظر-(2)
لكترونيمحمدغريبشحاتة-(3) .125،ص.2008العربية،دارالجامعةالجديدة،مصر،التشريعاتفيشلقامي،التعاقد
نترنت،دراسةمقارنة،دارالثقافةتكوينفيالشريفات،التراضىيعبدالرحيممحمود-(4) .56،ص.2011والتوزيع،عمان،للنشرالعقدعبر
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المادة نص في جاء حيث الجزائري المدني همامنھ:59القانون إراد عن التعبير الطرفان يتبادل أن بمجرد العقد "يتم

القانونية" بالنصوص خلال دون .)1(المتطابقة،

خ من مايستفاد هذا عام، كأصل بالرضائية يأخذ العقود إبرام مسألة في الجزائري المشرع أن المادة هذه نص لال

جليا يظهر الذكر السالفة المادة نص من شكلية إجراءات لأية ها تكوي أو ها نشأ في العقود خضوع عدم على يفسر أو يدل

لا المتعاقدة طراف قبل من رادة عن التعبير تبادل أيأن متطابقة رادة هذه تكون أن لابد إنما العقد لإنعقاد يكفي

واحد. محل إلى متجهان يجاب و القبول ان

ضمن أورد حيث رادة عن التعبير طرق لمسألة التطرق إلى العقد شروط تحديد سبيل في الجزائري المشرع عمد

جا حيث الشأن، هذا تعني مادة الجزائري المدني القانون المادةنصوص نص في يلي:60ء يكونما رادة عن "التعبير

صاحبھ. مقصود على دلالتھ في شك أي يدع لا موقف بإتخاذ يكون كما عرفا، المتداولة بالإشارة أو والكتابة، باللفظ

صريحا يكون أن على الطرفان يتفق أو القانون ينص لم إذا ضمنيا رادة عن التعبير يكون أن .)2(ويجوز

ذهبلنق أين الصريح التعبير طريقين، في رادة عن التعبير طرق حصر قد المشرع أن المادة هذه من إنطلاقا ول

في يتحقق والذي الضمني والتعبير موقف، بإتخاذ أو شارة، أو الكتابة اللفظ، في والمتمثلة أساليبھ تحديد إلى مباشرة

إشترا على طراف إتفاق ها ف يغيب التي التعبيرالحالة لقانون ها ف يشترط لم التي الحالات في أو الصريحة رادة ط

الصريح.

قبيل من تعد لكتروني العقد صور جل بان التسليم إلى نصل لكتروني العقد على وبإسقاطھ تقدم لما إستنادا

معين، شكل في إفراغھ ضرورة القانون ها ف يشترط التي تلك بإستثناء الرضائية العقودالعقود كل فإن وبالتالي

مطلقة بصفة بالرضائية خذ يعني لا هذا لكن والقبول يجاب تطابق لإنعقادها يكفي أنواعها إختلاف على لكترونية

الناحية من ينعقد لا أنھ كون الشكلي، الطابع ها بشأ يغلب إلكترونية وسائط عبر تبرم التي العقود من هناك أنھ كون

م إلا لكترونيةالواقعية الكتابة خلال التي)3(ن العقود من نوع هي الشكلية العقود فإن الرضائية العقود عكس على ،

الرضائية عنصر على إضافة معين شكل إتيان لإنعقادها الفرضيات:)4(يشترط من جملة الخصوص هذا نسرد ،

م- إثباتھ وكذا وصحتھ ونفاذه لإنعقاد يكفي لا فإن شكليا العقد كان إنماإذا إلكترونيا البيانات رسائل تبادل جرد

والمتمثلة المتعاقدة طراف قبل من المستخدمة المعلومات نظم أجهزة وفي الرسائل تلك في معينة ضوابط توافر يشترط

ها إل الرجوع إمكانية وكذا بھ، واستلمت أرسلت الذي بالشكل هو كما البيانات رسائل وحفظ وإستلام إرسال إمكانية في

ذلك. ووقت وتاريخ تسلمها ومن أنشأها من على ها ف الواردة المعلومات دلالة وكذا لاحقا

طراف- بين والقبول للإيجاب المتضمنة البيانات رسائل يتبادل أن بمجرد ينعقد فإنھ رضائيا العقد كان .)5(إذا

السابق.،المرجع58-75رقممرمن59المادةأنظر-(1)
السابق.،المرجع58-75رقممرمن60المادةأنظر-(2)
نترنت،العقدمحمد،إبرامجاسمعبدالباسط-(3) .111،ص.2010وت،الحقوقية،بيرالحلبيمنشوراتعبر
السابق.،المرجع58-75رقممرمن883و418المادتينانظر-(4)
لكترونية،مجلةفيأحمد،الشكليةسعدأحمدحمدي-(5) والعشرون،الرابعالعددبطنطانوالقانون كليةالشريعةالعقود

.721،ص.2،2009الجزء
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المادة بموجب وذلك الجزائري المشرع بھ أخذ ما القانون1مكرر323هذا تنص:من والتي الجزائري "يعتبرالمدني

الورق..." على بالكتابة كالإثبات لكتروني الشكل في بالكتابة .)1(ثبات

إذعان عقد لكتروني العقد إعتبار مدى ثانيا:

خ لهذا يثبت أن على خر المتعاقد على شروطھ المتعاقدين أحد فيھ يملي الذي العقد ذلك ذعان بعقد يريراد

الشروط تلك في أي ها ف المناقشة يقبل ولا قبولھ أو العقد رفض في .)2(الحق

ها ف يكون التي ذعان عقود قبل من لكتروني العقد يعد هل هو، الخصوص هذا نفسھ يطرح الذي السؤال

خر؟ للطرف القانوني المركز من أقوى قانوني مركز في العقد أطراف أحد

ظهرت الخصوص منهذا لكتروني العقد كان إذا ما مسألة إلى التطرق ها م الغرض كان فقهية إتجاهات عدة

يلي: فيما نسردها ذعان قبيل

إذعان عقد لكتروني العقد بأن القائل ول الفقهي تجاه

يجاب إليھ وجھ أن أساس على إذعان عقد هو لكتروني العقد أن الفقھ من الجانب هذا إلايرى يملك لا

فرصة لھ تتاح أن دون نترنت شبكة على الموجب موقع في أمامھ المفتوحة الخانات من عدد على الضغط سلطة

خر. المتعاقد مع عليھ المفاوضة أو تعديلھ أو العقد مناقشة

رضائيا عقدا لكتروني العقد أن القائل الفقهي تجاه

العقد أن الفقھ من الجانب هذا إتيانيرى أو إجراء في إمكانية هناك أنھ مادام رضائيا عقدا يعد لكتروني

مسبقا. الموجب أعدها التي الشروط على الموافقة مجرد على دوره يقتصر لا يجاب إليھ وجھ من وأن المساومة،

ا الحالة في إذعان عقد يكون قد لكتروني العقد أن نقول الفقهيين الرأيين هذين على التعاقدبناءا ها ف يتم لتي

العقد تم ما إذا رضائيا يكون قد كما العقد هذا بشروط التسليم إلا للمتعاقد ها ف يكون لا والتي الواب مواقع طريق عن

الهاتفية المحادثات أو البيانات رسائل أو لكتروني البريد طريق .)3(عن

المادة نصت الخصوص هذا الجزائري 112و المدني القانون يلي:من ما أنھعلى غير المدين مصلحة في الشك "يؤول

المذعن" الطرف بمصلحة ضارا ذعان عقود في الغامضة العبارات تأويل يكون أن يجوز من)4(لا وإنطلاقا فالأصل ،

فإ إذعان عقد العقد كان إذا ما حالة صراحة إستثنى قد المشرع أن إلا المدين، لمصلحة يفسر الشك فإن المادة نهذه

بند في غموض وجود حالة ففي مدينا، أو دائنا كان إذا النظر بغض المذعن الطرف لمصلحة يفسر الحالة هذه في الشك

العقد. في المذعن الطرف لمصلحة يفسر سوف الغموض ذلك فإن تفسير إلى يحتاج البند وكان العقد بنود من

تب التي العقود طائفة ضمن لكتروني العقد إعتبار بعدثالثا: عن رم

من تبرم عقود بذلك فهي تكوينھ، وقت معا العقد أطراف تواجد وعدم البعد على يعتمد لكتروني العقد مفهوم

والموجب القابل من كل وجود مكان بين مكانية مسافة وجود المفترض فمن نترنيت، شبكة على إلكتروني وسيط خلال

واحد، عقد مجلس في تواجدهما فكرة إنعدام وهومع إفتراضىي حكمي عقد مجلس خلال من يكون التراضىي وتبادل

السابق.،المرجع58-75رقممر،من1مكرر 323المادةأنظر-(1)
هوري،نظريةالعقد،شرحعبدالرزاق-(2) .244،ص.1998،دارالفكر،2المدني،الجزءالقانون أحمدالس
هوري،المرجععبدالرزاق-(3) .281السابق،ص.أحمدالس
السابق.،المرجع58-75رقممرمن112المادةأنظر-(4)
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نترنيت المدرجة)1(شبكة أو الواردة القانونية حكام عليھ تسري غائبين بين تعاقد لكتروني التعاقد من يجعل ما ،

المادة نص تنص:67ضمن والتي الجزائري المدني القانون قدمن الغائبين بين ما التعاقد الزمان"يعتبر وفي المكان في تم

القبول" هما ف إليھ وصل اللذين الزمان وفي المكان في بالقبول الموجب هما ف يعلم .)2(اللذين

بقبول الموجب هما ف يعلم اللذين والزمان المكان في تم قد يعد لكتروني العقد فإنھ المادة هذه نص من إنطلاقا

قر  الموجب على القبول وصول ويعد المادةالقابل، نص في وجاء بالقبول علمھ على ما64ينة الجزائري المدني القانون من

إذايلي: إيجابھ من يتحلل الموجب فإن للقبول أجل تحديد دون حاضر لشخص العقد مجلس في يجاب صدر "إذا

مما طريق بأي أو الهاتف بطريق آخر إلى شخص من يجاب صدر إذا وكذلك فورا، القبول يصدر أنلم غير ثل،

بين ما الفترة في إيجابھ عن عدل قد الموجب أن على يدل ما يوجد لم إذا فورا، القبول يصدر لم ولو يتم، العقد

العقد" مجلس ينقض أن قبل صدر القبول وكان والقبول .)3(يجاب

ماد حضور هناك يكون ألا تقضىي بعد عن تبرم التي العقود من يعد والذي لكتروني بينفالعقد فعلي ي

أو القول واحد، وزمان مكان في العقد طرفي وجود عدم يعني بعد عن التعاقد وصف كون إلى راجع هذا المتعاقدين،

تعلق ما خاصة العقد أركان جميع توافر من لابد فإنھ بعد عن تبرم التي العقود من لكتروني العقد بإعتبار التسليم

يقضى الذي للمتعاقدين المشترك خلالبالقصد من يتحقق والذي التطابق، شرط للقبول، مطابق إيجاب وجود بضرورة ي

القابل. من عليھ الضغط يتم الحاسوب في معين مفتاح إستعمال أو إستخدام

لتخضع حكميا، حاضرين بين تعاقد بصدد فيھ نكون وبالتالي الحكمي، العقد مجلس فكرة يجسد لكتروني العقد

لكترونية العقود بعدبذلك عن وتبرم تتم التي العقود طائفة .)4(لأحكام

خاتمة

رقم القانون في "قراءة لموضوع دراستنا هاية رقم18/05في مر لكتروني"75/58و للعقد المفاهيمي للإطار

في رغبة هناك تكون عندما ها يراع أن الجزائري المشرع من نامل التي والتوصيات النتائج من جملة إلى تعديلنخلص

لكترونية. للتجارة المنظم القانون صياغة

النتائج أولا:

تأدية أو سلعة بيع منھ الهدف يكون مفتوحة دولية شبكة على والقبول يجاب فيھ يتلاقى إتفاق لكتروني العقد

خدمة.

يتميز أنھ إلا حكام معظم في التقليدي العقد مع إتفاقھ من وبالرغم لكتروني وهيالعقد أساسية بميزة عنھ

نترنت. في والمجسدة برام وسيلة

للأطراف المادي للوجود حاجة هناك تكون أن دون نترنيت عبر لكتروني العقد وتنفيذ إبرام في إمكانية هناك

المتعاقدة.

التجاري،القانون فيالدكتوراهدرجةرسالةلنيلترونية،لكالتجارةلعقودالقانونيةالحمايةعبدالعزيز،كمالمحمدمحمدفيصل-(1)

.171،ص.2008القاهرة،كليةالحقوق،جامعة
السابق.،المرجع58-57رقممرمن67أنظرالمادة-(2)
السابق.،المرجع58-75رقممرمن64المادةأنظر-(3)
العلوم،تخصصفيالدكتوراهدرجةلنيلأطروحةالجزائري،عالتشريظلفيلكترونيةللتجارةالقانونيالنظامفاتح،هلولي-(4)

.118،ص.2017وزو،تيزي مولودمعمري،السياسية،جامعةوالعلومقانون،كليةالحقوق 
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الوسي على تعريف في يستند ول إتجاهين إلى إنقسم قد لكتروني للعقد تعريفھ في أمرالفقھ ها يبرم التي لة

بعد. عن المبرمة العقود طائفة إلى إنتماءه نظرية من فينطلق الثاني

عليھ يغلب عقد كونھ الثانية أما بعد عن يبرم عقد كونھ في ولى تتجسد ها يتصف سيمات لكتروني للعقد

إبرامھ. أداة إلكترونية في تتلخص الثالثة حين في والدولي، التجاري الطابع

.متعددة دول في متواجدين أطراف بين حيان غالب في يتم كونھ لكتروني العقد على الدولي الطابع غلبة

.إفتراضىي حكمي عقد مجلس في العقد طرفي بتواجد يتم صحيح عقد لكتروني العقد إعتبار

أين لكتروني العقد إبرام ومكان زمان تحديد في بالقبول العلم بنظرية التعاقدخذ أن الجزائري المشرع إعتبر

بالقبول. الموجب هما ف يعلم الذين والمكان الزمان في تم قد يعتبر غائبين بين

القانونية طبيعتھ تحديد حول الفقهي الخلاف من بالرغم المسماة العقود طائفة ضمن لكتروني العقد إدراج

م أو المسماة العقود طاولة تحت يندرج كان إذا ما ذعان.حول عقود ظلة

التوصيات ثانيا:

إتفاق وجود عدم حالة في أنھ حيث لكتروني، العقد إنعقاد ومكان زمان تحديد ضرورة إلى الجزائري المشرع دعوة

رادة عن التعبير ووصول بالقبول العلم بنظرية خذ يمكن فإنھ العقد إنعقاد ومكان زمان تحديد على العقد طرفي بين

بھ.كقرينة العلم على

.مسماه عقد أو إذعان عقد لكتروني العقد ها ف يكون التي الحالات تحديد

أو غموض لأي مجالا يدع لا بحيث واضحا تحديدا لكتروني للعقد القانونية الطبيعة تحديد إلى المشرع دعوة

نقص.

رقم القانون في النظر أ05-18إعادة على لكترونية بالتجارة العقد.المتعلق لتنظيم كافية غير بأحكام جاء نھ

المراجع قائمة

الكتب.أ قائمة

مصر،.1 العربية، هضة ال دار لكترونية، المعاملات قانون في الوسيط مجاهد، الحسن أبو .2007أسامة

العربية،.2 هضة ال دار نترنيت، عبر التعاقد خصوصية مجاهد، الحسن أبو .2000أسامة

الفواعير،.3 محمد ردن،علاء والتوزيع، للنشر الثقافة دار رادة، عن التعبير التراضىي، لكترونية العقود

د.س.ن.

مصر،.4 العربية، هضة ال دار لكترونية، التجارة لعقود القانونية الحماية العزيز، عبد كمال محمد فيصل

2006.

نترنت.5 عبر العقد تكوين في التراضىي الشريفات، الرحيم عبد للنشرمحمود الثقافة دار مقارنة، دراسة ،

عمان، .2011والتوزيع،

الجزائر،.6 والتوزيع، للنشر الهدى دار القانون، في الحديثة ثبات أدلة فراح، .2008مناني

والنشر.7 للطباعة الهدى دار الجزائري، المدني القانون في حديثة إثبات وسيلة لكتروني العقد فراح، مناني

الجز  .2009ائر،والتوزيع،

لبنان،.8 الحقوقية، الحلبي منشورات المقارن، القانون في لكتروني العقد إلياس، .2009ناصيف
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الجزء.9 المدني، القانون شرح العقد، نظرية هوري، الس أحمد الرزاق الفكر،2عبد دار ،1998.

الحقوقية،.10 الحلبي منشورات نترنت، عبر العقد إبرام محمد، جاسم الباسط .2010بيروت،عبد

سكندرية،.11 الجامعي الفكر دار لكتروني، العقد إبرام ممدوح، إبراهيم .2006خالد

الجزائر،.12 والتوزيع، للنشر الثقافة دار نترنيت، عبر المبرم لكتروني الدولي البيع عقد ناصر، محمد حجمودي

د.س.ن.

التش.13 في لكتروني التعاقد شلقامي، محمد غريب مصر،شحاتة الجديدة، الجامعة دار العربية، .2008ريعات

الجامعية.ب طروحات

في.1 الدكتوراه درجة لنيل أطروحة الجزائري، التشريع ظل في لكترونية للتجارة القانوني النظام فاتح، هلولي

وزو، تيزي معمري، مولود جامعة السياسية، والعلوم الحقوق كلية قانون، تخصص .2017العلوم،

العلوم،عج.2 في الدكتوراه شهادة لنيل رسالة الجزائري، التشريع في لكتروني للعقد القانوني النظام خالد، الي

وزو، تيزي معمري، مولود جامعة قانون، .2014تخصص

الدكتوراه.3 درجة لنيل رسالة لكترونية، التجارة لعقود القانونية الحماية العزيز، عبد كمال محمد محمد فيصل

ا القاهرة،في جامعة الحقوق، كلية التجاري، .2008لقانون

كلية.4 عمال، قانون تخصص العلوم، في دكتوراه أطروحة نترنيت، عبر لكترونية التجارة الوهاب، عبد مخلوفي

باتنة، لخضر، الحاج جامعة السياسية، والعلوم .2011الحقوق

الجامعية.ج المجلة

ف الشكلية أحمد، سعد أحمد العددحمدي بطنطان والقانون الشريعة كلية مجلة لكترونية، العقود الجزء24ي ،2،

2009.

القوانين د.

رقم.1 في58-75أمر ج.ر.ع1975سبتمبر26مؤرخ الجزائري، المدني القانون في78يتضمن الصادر سبتمبر30،

رقم1975 القانون بموجب ومتمم في10- 05معدل في44ج.ر.ع،2005جويلية20المؤرخ .2005جوان26الصادر

رقم.2 في02- 04قانون ج.ر.ع2004يونيو23مؤرخ التجارية، الممارسات على المطبقة القواعد يحدد في41، الصادر

ج.ر.ع2010أوت27 في41، .2010أوت23الصادر

رقم.3 في05-18قانون عام27مؤرخ ل1439شعبان .2018ماي10الموافق

ر .4 لسنة58قمقانون ردني لكترونية المعاملات قانون .2001يتضمن
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البويرة جامعة سامية، بويزري ط.د/

رقم لكترونية التجارة قانون ظل في لكتروني 05-18شهار

مقدمة:

لا كيف العصر، سمات أبرز أحد لكتروني شهار و يعد المعلن المورد بين وصل حلقة أصبح إذوهو هلك، المس

ها. م ستفادة يمكنھ معينة خدمات أو سلع بوجود خير بإخبار المعلن المورد يقوم بموجبھ

حماية بمجال المتعلقة تلك ها م سيما شهار، من النوع هذا ها ع أسفر التي العديدة القانونية للإشكالات ونظرا

الحديثة التشريعات على لزاما كان هلك، عن1المس القانونية شكالات هذه مواجهة خاصة، الجزائري والتشريع عامة

أو أساليب مع وتتماشىى تنظمھ، وأحكام قواعد وضع ممارستھ.و طريق سائل

: هي البحثية الورقة هذه في المطروحة ساسية شكالية فإن تقدم، ما على وأحكامبناء قواعد فعالية مدى ما

لكتر رقمشهار لكترونية التجارة قانون كرسها التي ؟05-18وني هلك للمس الكافية الحماية تحقيق في ،

إلى البحثية الورقة هذه موضوع قسمنا شكالية، هذه على فيمبحثينللإجابة تناولنا شهارول ؛ مفهوم

في تعرضنا فيما الثانيلكتروني، تو المبحث الواجب خلالللشروط على المترتب والجزاء لكتروني شهار في افرها

ها.

أكثر رقموللإحاطة لكترونية التجارة قانون ظل في لكتروني شهار من،05- 18بموضوع بمجموعة استعنا

والم لكتروني، شهار لمفهوم تعرضنا عند ستقرائي و الوصفي كالمنهج العلمية؛ عندالمناهج المقارن التحليلي نهج

وبالأخص الجزائرية، القوانين بعض في لھ المنظمة للأحكام رقمدراستنا لكترونية التجارة .05-18قانون

لكتروني شهار مفهوم ول: المبحث

أبر  من ولعل شهار، على للدلالة القانون فقهاء استخدمها التي لفاظ أنتعددت غير علان، و الدعاية زها؛

الفقھ بعض حسب تعددت وإن حتى لفاظ على2هذه والتأثير شهار بموضوع التعريف وهو واحد ها مضمو أن إلا

وخصائصھ تعريفھ تحديد خلال من شهار هذا لمفهوم التعرض المبحث؛ هذا خلال من سنحاول ولهذا هلكين، المس فئة

بي وكذا أول)، ).(مطلب ثان مطلب أنواعھ( ان

لكتروني شهار وخصائص تعريف ول: المطلب

إيضاح أجل من وذلك والقانون، الفقھ رجال قبل من واسع باهتمام الحالي وقتنا في لكتروني شهار حضىي

ا نظمة من غيره عن ها ينفرد التي الخصائص وتحديد ( أول (فرع تعريفھ وصياغة (فرعمدلولھ لھ هة المشا لقانونية

ثان).

لكتروني شهار تعريف ول: الفرع

تعريفات ماتعددت وهذا (ثانيا)، القانونية الناحية من أو (أولا) الفقهية الناحية من سواء لكتروني شهار

يلي: فيما تفصيلا لھ سنتعرض

1 _Loi n°93-949 du 26 /07/1993 modifiant et complétant  le code de consommation, J.O. n°171 du 27/07/1993, dernière

modification le 1 Janvier 2017.Voir : http:// WWW.legifrance.

 _Directive n°84/450/CEE du 10/10/1984 ,  relative à publicité trompeuse,  J. O , de L’Union  Européen 250 du 19/09/1984 .

_ Directive n °2006/114/CE du Parlement Européen du Conseil du 12/12/2006, en matière de publicité trompeuse et de

publicité comparative, J. O , de L’Union  Européen, 337/21du 27/ 12/2006.
مصر،_ 2 الجديدة، الجامعة دار مقارنة، دراسة الكاذبة، الدعاية أضرار من هلك المس حماية مير، عبد زاهر ص2019أمير م17،18، ؛

الجزائر، الحديث، الكتاب دار الفرنسىي، القانون مع مقارنة دراسة المقارن، القانون في هلك المس حماية بودالي، محمد أيضا: ،2006وأنظر

.165،166ص
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الفقهي التعريف أولا:

لكت بالإشهار الفقھيقصد بعض نظر في لغايات:"1روني تحقيقا الجمهور؛ في نفسيا التأثير إلى هدف وسيلة كل

تجارية".

خر البعض عرفھ أنھ2فيما وحثھ:"على ما، بخدمة التعريف أو معين، منتج بوجود هلك المس إلى الموجھ شهار

المتنوعة". الدعائية بالطرائق التعاقد على

ال خلال أساسيينمن عنصرين من يتكون لكتروني شهار أن يستنتج السابقة الفقهية هما:3تعريفات

المادي:1 العنصر هلكين؛_ المس لجمهور والخدمات السلع لتقديم المستخدمة لكترونية ساليب و الوسائل في يتمثل

وغير  لكترونية والبرامج لكترونية الشاشات المذياع، خرى.كالتلفزيون الوسائل من ها

المعنوي 2 العنصر في_ هلكين المس جمهور وحرية نفسية على التأثير في أساسا يتمثل والذي الترويج من الغرض وهو :

ها. إل بحاجة ليسوا ربما وخدمات سلع على للتعاقد شهارية لكترونية الوسائل هم تجذ قد بل والتفضيل، ختيار

ال التعريف قانونيثانيا:

خلال من لكتروني شهار الجزائري المشرع رقم03/3المادةعرف قانون المطبقة02-04من القواعد يحدد الذي

التجارية الممارسات أنھ:"،4على الخداماتعلى أو السلع بيع ترويج إلى مباشرة غير أو مباشرة بصفة هدف إعلان كل

الم تصال وسائل أو المكان كان ستعملة".مهما

في عرفھ رقم06/6المادةفيما قانون لكترونية18/05من بالتجارة :"،5المتعلق أنھ هدفعلى إعلان كل

لكترونية". تصالات طريق عن خدمات أو سلع بيع ترويج إلى مباشرة غير أو مباشرة بصفة

للإشهار الجزائري المشرع تعريف على يلاحظ لكترونيةما التجارة قانون في إنمالكتروني بالجديد، يأتي لم أنھ

تضمنتھ لما مطابقا التجارية03/3المادةجاء الممارسات على المطبقة للقواعد المحدد القانون حصرتمن حيث ،

للسلع الترويج في المعتمدة خرى ساليب من غيره دون فقط المروج علان في شهار والخدمات,مضمون

في ورد ما خلاف على رقم02/8المادةوهذا التنفيذي المرسوم الغش90/39من وقمع الجودة برقابة المتعلق ،6،

أو المنشورات أو العروض أو البيانات أو الدعايات أو كالاقتراحات أخرى أساليب ليشمل شهار مفهوم من وسعت التي

تسوي عن للترويج المعدة بصرية".التعليمات سمعية أو بصرية أسناد وبواسطة الخدامات أو السلع ق

لكتروني شهار خصائص الثاني: الفرع

إشهار أنھ الخصائص هذه أبرز من ولعل التقليدي نظيره عن ينفرد تجعلھ خصائص، بعدة لكتروني شهار يتميز

عن ويتم تجارية(ثانيا)، طبيعة ذو تباعا.مستمر(أولا)، لھ سنتعرض ما وهذا بعد(ثالثا)

مصر،1 الجامعية، الدار مقارنة، دراسة لكترونية، المعاملات في هلك المس حماية إبراهيم، ممدوح خالد ص2007_ ،79,
ص2 سابق، مرجع مير، عبد زاهر أمير _22,

كلية3 بلعباس، سيدي جامعة القانونية، العلوم في دكتوراه شهادة لنيل مقدمة أطروحة المعلوماتي، هلك المس حماية جامع، مليكة _

السياسية، والعلوم ص2017/2018الحقوق ص28، ص سابق، مرجع مير، عبد زهير أمير .25_23؛
المادة4 رقم03/3_ قانون في02-04من مؤرخ عدد23/06/2004، ج.ر، التجارية، الممارسات على المطبقة القواعد يحدد صادر41، ،

ومتمم.27/06/2004بتاريخ معدل ،
المادة5 رقم06/6_ قانون في18/05من مؤرخ عدد10/05/2018، ج,ر، لكترونية، بالتجارة يتعلق بت28، صادر ,16/05/2018اريخ،،
المادة6 رقم02/8_ التنفيذي المرسوم في90/39من مؤرخ عدد30/01/1990، ج.ر، الغش، وقمع الجودة برقابة يتعلق بتاريخ05، صادر ،

30/01/1990.
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مستمرأولا: إشهار

أراد وقت أي في إليھ العودة إلكتروني زائر لأي يمكن الساعة، مدار على متاح إشهار بأنھ لكتروني شهار يتميز

لھ المحددة الزمنية المدة خلال ذلك لكن عليھ، .1طلاع

تجارية طبيعة ذو إشهار ثانيا:

لا الربح تحقيق في لكتروني، شهار على ضخمة أموال لكتروني التاجر أو المورد إنفاق من ساسىي الغرض يتمثل

موال. كسب دون فقط، شهار لمجرد أموالھ ينفق أن المعقول غير من لأنھ ، غير

ف محضة، تجارية لكترونية شهارات كل أن يعني لا هذا أن بالإشهارغير تقوم حكومية وجمعيات مؤسسات هناك

الربح تحقيق ها م الغرض يكون ولا لكترونية، الوسائل .2عبر

بعد عن يتم إشهار ثالثا:

الخاصية هذه أيتعتبر أو عملھ مكان من يصدره أن المعلن يستطيع ها بموج لكتروني، شهار في المميز الشىيء

الم أن كما ، أخر لهمامكان المادي لتقاء وجوب دون فيھ، متواجد مكان أي في عليھ طلاع يستطيع هلك .3س

لكتروني شهار أنواع الثاني: المطلب

نذكر شهار أنواع أو أساليب من العديد الحديثة، تصال وسائل عبر والخدمات للسلع ترويجھ عند المورد يتبع

بالبري شهار ها: ثالث).م فرع شهاري( الشريط الثاني)، (الفرع المتخلل شهاري أول) لكتروني(فرع د

لكتروني بالبريد شهار ول: الفرع

الترويجية الرسالة إيصال من تمكن التي الوسائل أنجع من المجانية، لكترونية البريد نشرة طريق عن شهار يعد

هدف، المس هلك قبلللمس من ومنتظم دوري بشكل بھ هتمام معدل من يزيد قد الذي مر وتكلفة، جهد بأقل وذلك

لھ يجابي الرد على ويشجعھ خير، .4هذا

المتخلل شهار الثاني: الفرع

مستعم هلك المس بالأحرى أو الزائر يتصفحها التي الصفحة، داخل ويتحرك يدخل الذي شهار بھ؛ نترنتيقصد ل

تتعدي لا زمنية التلفزيون 30لمدة شاشة على معين برنامج يتخلل الذي شهار ما حد إلى يشبھ وهو .5ثانية،

شهاري الشريط الثالث: الفرع

خلق إلى هدف ونصوص، ورسومات صور على تحوى التي الترويجية الرسالة تلك في شهاري الشريط يتمثل

هلكالوعي المس بين تفاعلية بيئة لوجود استعمالا أكثر النوع هذا ويعد جتماعي، التواصل لمواقع الزائر هلك المس لدى

شهار عن والمعلن .6المتصفح

الجزائ1 جامعة قانون، تخصص العلوم، في دكتوراه أطروحة مقارنة)، (دراسة لكتروني البيع عقد حوحو، يمينة _، الحقوق كلية ر،

ص2011/2012 ،64,
السياسية2 والعلوم الحقوق كلية بسكرة، جامعة المفكر، مجلة ، هلك والمس التجاري لكتروني شهار الدين، نور يوسفي دمانة، محمد _،

جوان17عدد ص2018، ص ص299_ 287، ،292.
سابق.3 وموضع مرجع حوحو، يمينة _
ض4 بوزيدي، إيمان للأعمال،_ الدولي القانوني تخصص القانون، في الماجستير شهادة لنيل مذكرة لكتروني، البيع عقد في المشتري مانات

السياسية، والعلوم الحقوق كلية وزو، تيزي ص2016جامعة ،17.
ث5 طور دكتوراه درجة لنيل أطروحة لكتروني، هلك للمس القانوني المركز عيلام، أكسوم رشيدة داخلي،_ قانون تخصص ، القانون في الث

السياسية، والعلوم الحقوق كلية وزو، تيزي ص2018جامعة ،326.
سابق.6 وموضع مرجع بوزيدي، إيمان _
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ها خلال وجزاء لكتروني شهار في توافرها الواجب الشروط الثاني: المبحث

لكترو شهار ونزاهة سلامة وأيلضمان أول)، (مطلب قانونا ها عل منصوص لشروط استيفائھ من لابد ني،

تباعا, سنتناولها التي ساسية النقاط وهي ثان)، مخالفها(مطلب على توقع جزاءات ها عل يترتب ها إخلال

لكتروني شهار في توافرها الواجب الشروط ول: المطلب

وأحكام شروط الجزائري المشرع لكترونية،نظم التجارة قانون من السابع الفصل خلال من لكتروني شهار

المواد في المادة32،33،34وذلك شهار1منھ31وبالأخص وضوح في: تتمثل العموم على الشروط وهذه ،

يكو  لا أن ثاني)، (فرع مضللا أو كاذبا لكتروني شهار يكون لا أن أول)، دابلكتروني(فرع و العام للنظام مخالفا ن

تباعا. لھ سنتعرض ما وهذا ثالث)، العامة(فرع

لكتروني شهار وضوح ول: الفرع

كانت إذا إلا يتحقق لا بالطبع وهذا ها، ف غموض ولا واضحة تكون أن لكترونية شهارية الرسالة في يشترط

المعلومات على بالإطلاع هلك للمس المميزةتسمح الصفات لكافة ها تضم وجوب وكذا لمصممها، الشخصية والبيانات

مستنيرة. واعية بإرادة للتعاقد وتدفعھ لكتروني هلك المس إرادة بتنوير يسمح بشكل والخدمة، للسلعة

مضللا أو كاذبا لكتروني شهار يكون لا أن الثاني: الفرع

مض أو الكاذب بالإشهار منيقصد غامضة، أو كاذبة عروض أو إشارات أو وعود أو إدعاءات تضمن إشهار كل لل؛

لكتروني هلك المس تضليل ها تعلقت2شأ _سواء لكتروني شهار ها تضم التي المعلومات كل تكون أن يجب لذلك ،

الكا أو التضليلية الممارسات كل عن وبعيدة هة، ونز شفافة عنھ_ المعلن أو البيئةبالمعلن في ها إل اللجوء يسهل التي ذبة

فتراضية.

بالإشهار المتعلقة حكام لبعض تطرقھ رغم الجزائري، المشرع أن الدراسة من الموضع هذا في بالذكر الجدير

رقم لكترونية التجارة قانون من السابع الفصل في قو 18/05لكتروني أو بأحكام تضمينھ يشأ لم أنھ إلا خاصة، اعد

لكتروني، شهار وشفافية مصداقية على شهار من النوع هذا خطورة رغم المضلل، أو الكاذب لكتروني بالإشهار

. القانوني الفراغ هذا حول تساؤلات يطرح الذي مر والمعنوية، المادية هلك المس مصالح على تأثيره وبالأخص

ل مخالفا يكون لا أن الثالث: العامةالفرع داب و العام لنظام

فالمعلن مشروعا، يكون أن لكتروني شهار في توفرها يتوجب التي ساسية الشروط بين لكترونيمن المورد أو

من واختلافها المشروعية فكرة بنسبية التمسك دون مجتمعھ، في ها عل المتعارف القواعد باحترام إشهاره خلال من يلتزم

لأ  خرى.دولة

تعترف لا التي فتراضية الرقمية للبيئة المميز للطابع نظرا الشرط، هذا تحقق صعوبة واضح وبشكل يبين الواقع غير

الجغرافية .3بالحدود

المادة1 تنص رقم30_ لكترونية التجارة قانون ت18/05من تجاري هدف أو طبيعة ذات رسالة أو ترويج أو إشهار كل ، مايلي:"... على تم،

تية: المقتضيات يلبي أن يجب لكترونية تصالات طريق عن

إشهارية أو تجارية كرسالة بوضوح محددة تكون أن _

الحسابية، الرسالة تصميم تم الذي الشخص بتحديد تسمح أن _

العام، والنظام العامة بالآداب تمس لا _أن

يشمل التجاري العرض هذا كان إذا ما بوضوح تحدد أن أو_ تنافسيا أو تجاريا العرض هذا كان إذا ما حالة في هدايا، أو مكافآت أو تخفيضا

ترويجيا،

غامضة." ولا مضللة ليست التجاري، العرض من للإستفادة استيفاؤها الواجب الشروط جميع من _التأكد
المادة2 راجع لسنة9/9_ الجزائري التمهيدي المشروع بالنشطات 1999من المتعلق شهارية.،
ص3 سابق، مرجع عيلام، أكسوم رشيدة _329.
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لكتروني شهار في توافرها الواجب بالشروط خلال جزاء الثاني: المطلب

بالأح خلال أن يقضىي القانوني شكالمنطق دون ومن يؤدي لكتروني، للإشهار المنظمة القانونية والشروط كام

وهذه إلكترونيا. المتعامل هلك بالمس ضررا يلحق مشروع، غير سلوكا مارس باعتباره المعلن، على معينة جزاءات توقيع إلى

فر  ) الجنائية الجزاءات بين ما الجزائرية التشريعية المنظومة في تنوعت ثان).الجزاءات (فرع المدنية والجزاءات أول) ع

الجنائية الجزاءات ول: الفرع

المواد في ها عل والمنصوص ذكرها السالف لكتروني شهار وشروط بأحكام بالإخلال المعلن قيام على ،30يترتب

بين34و31،32 ما تتراوح مالية بغرامة ، و5000، عليھ50000دج نصت ما هذا التجارة40المادةدج، قانون من

رقم المادة051-18لكترونية وكذا رقم38، القانون التجارية02-04من الممارسات على المطبقة للقواعد .2المحدد

المدنية الجزاءات الثاني: الفرع

لكتر هلك للمس يمكن الجزائري المدني القانون قررها التي العامة للقواعد شهاروفقا عن المعلن يطالب أن وني

لا، أم لكتروني هلاكي س العقد إبرام إلى أدى شهار هذا كان إذ ما بحسب تختلف مدنية بجزاءات لكتروني

(ثانيا). العقد إبطال أو (أولا) لتزام بتنفيذ إما يطالبھ أن فيمكنھ

لتزام تنفيذ أولا:

المادةإعمالا الجزائري من164لنص المدني المدين)،3القانون ) شهار عن المعلن يجبر أن (الدائن) هلك للمس يمكن

ممكنا. ذلك كان إذا لكتروني، شهار تضمنھ لما مطابقة الخدمة أو السلعة بتسليم وذلك التزامھ، بتنفيذ

وفقا لھ، يحق ذلك تعذر حالة المدني176للمادةوفي القانون المادة4من لكترونية40وكذا التجارة قانون من

للالتزام.،055-18رقم تنفيذه عدم عن الناجم الضرر عن تعويضا الخدمة أو السلعة هذه بقيمة يطالبھ أن

العقد إبطال ثانيا:

الجزائري 125للمادةتطبيقا المدني القانون ل6من العقد بإبطال يطالب أن يمكنھ هلك المس استنادا، كتروني

إما؛ تكون ساليب وهذه للتعاقد، تدفعھ تدليسية احتيالية لأساليب لكتروني، شهار عن المعلن لاستعمال

ها علم لو معينة بيانات كتمان بتعمده سلبية أو ها، حقيق غير على الخدمة أو السلعة كإظهار هلك-إيجابية لما-المس

العقد إبرام على لكتروني.أقدم

خاتمة:

لقواعد وضعها رغم الجزائرية لكترونية التشريعية المنظومة أن القول يمكن البحثية، الورقة هذه ختام في

هلك، للمس فعالة حماية تضمن لا ردعية غير تنظيمية أحكام تبقى ها أ إلا عام، بوجھ لكتروني بالإشهار خاصة وأحكام

بالخل ها غالبي في إذتتسم الوضوح، وعدم واللبس الصعبغامضةصياغةعلىتنطوي ماكثيراط الحقيقيالمعنىبلوغمن

جهة.النصوراءمنوالمراد من هذا ها عل

المضلل، أو الكاذب لكتروني للإشهار المنظمة والقواعد حكام يخص فيما القانوني الفراغ وجود أخرى، جهة ومن

مسا عدم وبوضوح كتفاءيبين أن ذلك لكتروني، شهار مجال يعرفها التي التطورات لمختلف الجزائري المشرع يرة

لكترونية التجارة واقع هدد بات الذي شهار من النوع هذا لخطورة للتصدي كافي غير واحدة فقرة في عليھ بالنص

التوصيات بعض نورد وعليھ سواء، حد على لكتروني هلك التالية:والمس

المادة1 رقم40_ القانون سابق.05- 18من مرجع لكترونية، بالتجارة المتعلق
المادة2 رقم38_ القانون سابق.02-04من مرجع التجارية، الممارسات على المطبقة للقواعد المحدد
رقم164_المادة3 مر عدد26/05/1975فيمؤرخ58-75من الجزائري،ج.ر، المدني القانون يتضمن بتاريخ78، .15/12/1975،صادر
المادة4 رقم176_ مر في58-75من سابق.26/05/1975مؤرخ مرجع الجزائري، المدني القانون يتضمن ،
المادة5 رقم40_ سابق.05-18من مرجع لكترونية، بالتجارة المتعلق
المادة6 رقم125_ مر في58-75من سابق.26/05/1975مؤرخ مرجع الجزائري، المدني القانون يتضمن ،
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رقم_  لكترونية التجارة قانون في ها عل المنصوص لكتروني شهار وقواعد أحكام بتقديم05-18تعديل وذلك، ،

خلط. أو غموض أي من خالية وواضحة دقيقة قانونية نصوص

رقم لكترونية التجارة للقانون أخرى نصوص إضافة ال18-05_ لكتروني بالإشهار خاصة توضح، المضلل، أو كاذب

عليھ. المترتبة والجزاءات أحكامھ وتحدد مفهومھ

التجارة مجال في الحاصلة والتطورات تتماشىى وأحكام لقواعد تضمنھ مع بالإشهار خاص قانون وضع في سراع _

لكترونية.

المراجع قائمة

العربية باللغة أولا:

الكتب1 /

الم_ حماية مير، عبد زاهر مصر،أمير الجديدة، الجامعة دار مقارنة، دراسة الكاذبة، الدعاية أضرار من هلك .2019س

مصر، الجامعية، الدار مقارنة، دراسة لكترونية، المعاملات في هلك المس حماية إبراهيم، ممدوح خالد _2007.

القانون  مع مقارنة دراسة المقارن، القانون في هلك المس حماية بودالي، محمد الجزائر،_ الحديث، الكتاب دار الفرنسىي،

2006.

الجامعية2 والمذكرات طروحات /

الجامعية طروحات أ_

_، القانون في ثالث طور دكتوراه درجة لنيل أطروحة لكتروني، هلك للمس القانوني المركز عيلام، أكسوم رشيدة

والعل الحقوق كلية وزو، تيزي جامعة داخلي، قانون السياسية،تخصص .2018وم

سيدي_ جامعة القانونية، العلوم في دكتوراه شهادة لنيل مقدمة أطروحة المعلوماتي، هلك المس حماية جامع، مليكة

السياسية، والعلوم الحقوق كلية .2017/2018بلعباس،

ق تخصص العلوم، في دكتوراه أطروحة مقارنة)، (دراسة لكتروني البيع عقد حوحو، يمينة الجزائر،_ جامعة انون،

، الحقوق .2011/2012كلية

الجامعية المذكرات ب/

القانوني_ تخصص القانون، في الماجستير شهادة لنيل مذكرة لكتروني، البيع عقد في المشتري ضمانات بوزيدي، إيمان

السياسية، والعلوم الحقوق كلية وزو، تيزي جامعة للأعمال، .2016الدولي

المقالات3 /

الحقوق كلية بسكرة، جامعة المفكر، مجلة ، هلك والمس التجاري لكتروني شهار الدين، نور يوسفي دمانة، محمد _

عدد السياسية، جوان17والعلوم ص2018، ص ،287 _299.

القوانين4 /

التشريعية النصوص أ_

رقم أمر في75-58_ الجزائر 26/05/1975مؤرخ المدني القانون يتضمن عدد، بتاريخ78ي،ج.ر، .15/12/1975،صادر

رقم قانون في02- 04_ مؤرخ عدد23/06/2004، ج.ر، التجارية، الممارسات على المطبقة القواعد يحدد صادر41، ،

ومتمم.27/06/2004بتاريخ معدل ،

رقم قانون في18/05_ مؤرخ عدد10/05/2018، ج,ر، لكترونية، بالتجارة يتعلق ب28، صادر ,16/05/2018تاريخ،،

التنفيذية النصوص ب_

رقم_ تنفيذي في90/39مرسوم مؤرخ عدد30/01/1990، ج.ر، الغش، وقمع الجودة برقابة يتعلق بتاريخ05، صادر ،

30/01/1990
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القوانين5 مشاريع /

لسنة_ الجزائري التمهيدي شهارية.1999المشروع بالنشطات المتعلق ،

الفرن باللغة سيةثانيا:

1/ TEXTES JURIDIQUES

A_ TEXTES JURIDIQUES EUROPEENS

_ Directive n°84/450/CEE du 10/10/1984 ,  relative à publicité trompeuse,  J. O , de L’Union  Européen 250 du

19/09/1984 .

_ Directive n °2006/114/CE du Parlement Européen du Conseil du 12/12/2006, en matière de publicité

trompeuse et de publicité comparative, J. O , de L’Union  Européen, 337/21du 27/ 12/2006.

B_ TEXTE  JURIDIQUE FRANCAIS

_ Loi n°93-949 du 26 /07/1993 modifiant et complétant  le code de consommation, J.O. n°171 du

27/07/1993, dernière  modification le 1 Janvier 2017.Voir : http:// WWW.legifrance.
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نريمان، علي بن البويرةط.د/ جامعة

هلك للمس الشخصية المعطيات بحماية لكتروني المورد التزامات

مقدمة:

ع لكترونية التجارة عقود الشخصيةتفرض البيانات من العديد عن فضاء العقد ابرام مرحلة في هلك المس لى

المورد من سواء عتداء، و للقرصنة عرضة يجعلها رقمية بيئة في المعطيات هذه مثل وجود أن إلا لكتروني، للمورد

الغير. أو لكتروني

لكتروني هلك المس خصوصية ضمان على الجزائري المشرع القانونحرص خلال بالتجارة05-18من المتعلق

القانون وكذا الطابع07-18لكترونية، ذات المعطيات معالجة مجال في الطبيعيين شخاص بحماية المتعلق

هلك، للمس الشخصية المعطيات حماية بخصوص لكتروني المورد على التزامات فرض خلال من ذلك الشخصىي،

ف الضعيف الطرف حولباعتباره نتساءل وعليھ لكترونية. التجارة عقود في الثقة من عال قدر لضمان وذلك العقد ي

وما هلك؟ للمس الشخصية المعطيات حماية لأجل لكتروني المورد على الجزائري المشرع فرضها التي لتزامات ماهي

ها؟ فعالي مدى

ول  ا:المبحث بحماية لكتروني المورد التزام هلكمضمون للمس الشخصية لمعطيات

لمفهوم التطرق بداية وجب هلك، للمس الشخصية المعطيات بحماية لكتروني المورد التزام مضمون لتوضيح

الثاني). (المطلب لتزام هذا الوفاء لشروط التطرق ثم ول)، (المطلب الدراسة محل باعتبارها المعطيات هذه

المع حماية مفهوم ول: هلكالمطلب للمس الشخصية طيات

وجب لكتروني، هلك للمس الشخصية المعطيات بحماية لكتروني المورد التزام مضمون دراسة إلى التطرق قبل

إلى وصولا ثان)، (فرع لكتروني هلك والمس اول)، (فرع لكتروني المورد وهما لكتروني العقد منطرفي كل تعريف

ل الشخصية المعطيات ثالث).تعريف (فرع لكتروني هلك لمس

لكتروني المورد تعريف ول: الفرع

رقم القانون من الرابعة الفقرة السادسة المادة بموجب لكتروني المورد الجزائري المشرع المتعلق05-18عرف

لكترونية ")1(بالتجارة أنھ العلى توفير اقتراح أو بتسويق يقوم معنوي أو طبيعي شخص عنكل أوالخدمات سلع

لكترونية" تصالات طريق

على لكترونية التجارة لكترونيفيقانون المورد مهمة قصر الجزائري المشرع أن نلاحظ التعريف هذا خلال من

حماية قانون في المتدخل تعريف في جاء كما استيرادها، أو تأجيرها أو إنتاجها دون وتسويقها والخدمات السلع توفير

هلكالم هلاك،)2(03-09س للاس المنتوجات عرض عملية في يتدخل معنوي أو طبيعي شخص كل خير هذا اعتبره حيث ،

والتاجر والحرفي والوسيط والصانع نتج
ُ
الم هو إذن صفتھ كانت مهما معنوي كلشخصطبيعيأو فالمتدخلعلىحسبنصالمادةهو

العموم وعلى لكترونيوالموزع والمورد هلاك.والمستورد هفيعمليةعرضالمنتوجأوالخدمةللاس كلمتدخلضمنإطارمهن

لكتروني هلك المس تعريف الثاني: الفرع

في05-18القانون-)1( عام24مؤرخ سنة10الموافق1439شعبان ع2018مايو ر ج لكترونية، بالتجارة يتعلق بتاريخ28، صادر مايو16،

2018.

في03-09القانون-)2( ع2009لسنةفبراير 25المؤرخ ر ج الغش، وقمع هلك المس بحماية المتعلق بتاريخ15، صادر .2009مارس08،
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في هلك أنالمس إلا التقليدية، التجارة مجال في هلك المس نفسھ هو لكترونية المعاملات مجال في هلك المس إن

الكتروني وسائط خلال من يتعامل أنھ يميزه لكتروني فيالمجال هلك فالمس ولذلك غيرها، أو نترنت شبكة تكون قد ة،

في خذ مع الوطنية التشريعات في التقليدية العقود في هلك لمس المقررة الحقوق بكافة يتمتع لكترونية المعاملات

العقود من وكونھ لكترونية الوسائط عبر المبرم العقد بخصوص المتعمقة الخاصة القواعد بُعدعتبار عن تُبرم التي

الكترونية. شبكة عبر

وإيجار شراء من المختلفة لكترونية العقود يبرم الذي الشخص ذلك بأنھ لكتروني هلك المس الفقھ يعرف

أن دون العائلية أو الشخصية حاجاتھ لإشباع وخدمات سلع من يحتاجھ ما كل توفير أجل من وانتفاعوغيرها وقرض

إعادة ذلك من واصلاحھيقصد شياء هذه لمعالجة الفنية الخبرة لھ تتوافر أن ودون .)1(تسويقها

المادة في لكتروني هلك المس الجزائري المشرع القانون03فقرة06عرف لكترونية05-18من بالتجارة المتعلق

يلي مجاكما بصفة أو بعوض يقتني معنوي أو طبيعي شخص كل لكتروني: هلك المس " عن: خدمة أو سلعة نية

هائي". ال ستخدام بغرض لكتروني المورد من لكترونية تصالات طريق

رقم القانوني التعديل من ولى الفقرة الثالثة المادة بموجب هلك المس سابقا الجزائري المشرع عرف 03-09وقد

بأنھ" الغش وقمع هلك المس بحماية معالمتعلق أو طبيعي شخص خدمةكل أو سلعة مجانا أو بمقابل يقتني، نوي

بھ متكفل حيوان أو أخر شخص حاجة تلبية أو الشخصية حاجتھ تلبية أجل من هائي ال ."موجهةلاستعمال

لكترونية. المعاملات إجراء يخصوسيلة فيما المعنى في ختلاف عدم لنا يتضح التعريفين، خلال من

بين يربط الذي العقد عن منأما يعرفهالمشرع لم عقدإلكتروني فهو لكتروني، والمورد لكتروني هلك المس

القانون المادة05- 18خلال على أحالنا رقم03وإنما قانون الممارسات02-04من على المطبقة للقواعد المحدد

أنھ:)2(التجارية على عامة بصفة العقد عرفت والتي هد، اتفاقية اتفاقأو كل خدمة،"العقد تأدية أو سلعة بيع إلى ف

فيھ حقيقي تغيير إحداث خير هذا يمكن لا بحيث خر الطرف إذعان تفاقمع أطراف أحد من
ً
مسبقا حُرر

أخرى وثيقة أي أو سند تسليمأو وصل أو جدول أو ضمان سند أو فاتورة أو طلبية شكل على العقد ينجز يمكنأن

تتضمن سندها أو شكلها كان  مهما
ً
سلفا المقررة العامة البيع لشروط المطابقة أوالمراجع ".الخصوصيات

المادة خلال من الجزائري المشرع القانون06أضاف بعد،05-18من عن ابرامھ يتم العقد بأن الذكر سالف

لكتروني. تصال لتقنية حصريا باللجوء لأطرافھ والمتزامن الفعلي الحضور دون

تع الثالث: لكترونيالفرع هلك للمس الشخصية المعطيات ريف

المورد تنفيذ حسن من للتأكد جوهرية مسألة يعد هلك للمس الشخصية للمعطيات دقيق تعريف ضبط إن

وأحال المعطيات، لهذه تعريفا يتضمن لم أنھ إلا لتزام لهذا لكترونية التجارة قانون تأطير من الرغم وعلى لالتزاماتھ،

التشري المجال.على هذا فب هما المعمول والتنظيم ع

القانون في07-18عرف المعطيات2018يونيو10المؤرخ معالجة مجال في الطبيعيين شخاص بحماية المتعلق ،

الشخصىي الطابع المادة)3(ذات خلال من الطابع01ف03، ذات المعطيات ها:" بأ الشخصىي الطابع ذات المعطيات منھ

مع كل "الشخصالشخصىي: هأدناه هوالمشارإل معرفأوقابلللتعرفعل بشخص متعلقة ها دعام عن النظر بغض لومة

أو"المعني البدنية هويتھ التعريفأوعنصرأوعدةعناصرخاصة رقم إلى بالرجوع لاسيما مباشرة، غير أو مباشرة بصفة

مصر،-)1( التجارة، كلية ها، ب جامعة لكترونية، التجارة مخاطر من هلك المس حقوق لحماية مقترح إطار كردي، طھ السيد أحمد

.13،ص2011

في02-04القانون-)2( عام5مؤرخ ولى سنة23الموافق1425جمادى ر2004يونيو ج التجارية، الممارسات على المطبقة القواعد يحدد ،

بتاريخ44ع صادر سنة27، .2004يونيو

في07-18القانون-)3( عام25المؤرخ سنة10الموافق1439رمضان معالجة2018يونيو مجال في الطبيعيين شخاص بحماية يتعلق ،

الطا ذات عالمعطيات ر ج الشخصىي، .34بع
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الثقاف أو قتصادية أو النفسية أو البيومترية أو الجينية أو تعريفالفيزيولوجية يخص فيما أما جتماعية"، أو ية

الطابع ذات المعطيات تكون طبيعي شخص كل أنھ:" على نفسها المادة من الثانية الفقرة جاءت فقد المعني الشخص

معالجة". موضوع بھ المتعلقة الشخصىي

سي لا " وعبارة معلومة" كل " عبارة ذلك على عبارة تدل حيث بالعمومية التعريف هذا أنيتميز تفيد والتي ما"

سمية المعطيات بين بالتمييز المتعلق شكال يزيل ما وهو الحصر، لا المثال سبيل على وردت آنفا المذكورة المعلومات

لكتروني للمورد تقدم والتي طبيعي كشخص هلك بالمس المتعلقة المعطيات كل أن يفيد ما وهذا الشخصية، والمعطيات

التجا العقد إطار للحماية.في محل هي لكتروني ري

أو سمية، كالبيانات للفرد الخاصة بالحياة تتعلق التي هي لكترونية الشخصية البيانات أن:" الفقھ بعض يرى

التقنية" للمعالجة محلا تكون عندما الوظيفية، أو المالية، بوضعيتھ المتعلقة .)1(البيانات

"البيانات ها أ على يعرفها من صورةوهنالك برسم مايسمح ها وم للإنسان، الخاصة الحياة بحرمة تتعلق التي

والبنكية المالية وتعاملاتھ الدينية ومعتقداتھ السياسية باتجاهاتھ المتعلقة تلك ها وم الشخصية، وميولاتھ لاتجاهاتھ

وهواياتھ" .)2(وجنسيتھ

ا لكتروني هلك للمس الشخصية المعطيات أن إلى نخلص سبق تتعلقمما لكترونية التجارة إطار في لطبيعي

التطور ظل في بالغة بأهمية المعطيات هذه تتمتع إذ هلاكية س و والمهنية، والمالية، ها، م سمية الشخصية، ببياناتھ

الحاصل. التكنولوجي

لكتروني هلك للمس الشخصية المعطيات بحماية المورد التزام شروط الثاني: المطلب

هلكيقع للمس الشخصية المعطيات حماية ناحية من مهمين التزامين لكتروني المورد عاتق ولعلى يتعلق

يتعلق حين في لكتروني، التجاري العرض ضمن الشخصية المعطيات بحماية المتعلقة العقدية البنود عن بالإعلان

ه للمس الشخصية المعطيات معالجة بضوابط بالتقيد الثاني لكتروني.الشرط لك

هلك للمس الشخصية المعطيات بحماية الخاصة البنود عن لكتروني المورد إعلان ول: الفرع

المادة لنص الشروط11وفقا بيان على عرضھ يحتوي أن لكتروني المورد يُلزم لكترونية التجارة قانون من

المعطيات بحماية المتعلقة البنود سيما لا للبيع الشخصىي.العامة الطابع ذات

حماية مجال في ينتهجها التي الخاصة سياستھ لكتروني موقعھ على يوضح بان ملزم لكتروني فالمورد

المعطيات نقل طريقة تفيد لمعلومات تقديمھ خلال من وذلك معھ، المتعاقد لكتروني هلك للمس الشخصية المعطيات

وكذا ها، حماي وآليات استخدامها المعنيوكيفية موافقة دون نشرها بعد .)3(لتزام

المادة لنص كذلك القانون1ف32بالرجوع معالجة07-18من مجال في الطبيعيين الشخاص بحماية المتعلق

في لكتروني) هلك المس ضمنھ (ويدخل طبيعي شخص كل حق على نص قد نجده الشخصىي، الطابع ذات المعطيات

الشفا لمبدأ ضمانا المعطيات.علام جمع مرحلة في فية

العرض خلال من هلك للمس الشخصية المعطيات بحماية المتعلقة الجوانب مختلف عن علان شرط فإن وعليھ

تحمي التي القانونية الضمانات أحد ويعتبر التعاقد، مسائل من مهمة بمسألة المسبق علام فكرة يحقق لكتروني،

الخصوصية. في هلك المس حق

مصر،-)1( الكبرى، المحلة القانونية، الكتب دار الثاني، الكتاب القانونية، ها وحماي لكترونية التجارة حجازي، بيومي الفتاح ،2007عبد

.64ص

ص-)2( نفسھ، المرجع حجازي، بيومي الفتاح .64عبد

)3(- Jean-Luc Soulier, Sandra Slee, la protection des données à caractère personnel et de la vie privée dans le secteur des

communications électroniques, Revue internationale de droit comparé, France, Vol. 54, N° 2, Avril-Juin 2002, p. 667
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لكترونيال هلك للمس الشخصية المعطيات معالجة بضوابط التقيد الثاني: فرع

المادة قانون01ف26تنص ذات05-18من المعطيات بجمع يقوم الذي لكتروني للمورد "ينبغي أنھ: على

لإبرام الضرورية البيانات إلا يجمع ألا المحتملين، والزبائن الزبائن ملفات ويشكل الشخصىي التجارية.الطابع المعاملات

عليھ: يجب كما

البيانات،- جمع قبل لكترونيين هلكين المس موافقة على الحصول

البيانات،- وسرية المعلومات نظم أمن ضمان

المجال،- هذا في ها المعمول والتنظيمية القانونية بالأحكام لتزام

وتأم الشخصىي الطابع ذات المعطيات تخزين كيفيات تحديد هما".يتم المعمول والتنظيم للتشريع وفقا ها ي

المتعلقة الشخصية المعطيات جمع أثناء لكتروني المورد ألزم قد الجزائري المشرع أن نجد نص هذا خلال من

في. تتمثل الضوابط من بمجموعة التقيد ها، وتخزي لكترونيين هلكين بالمس

المعاملا  لإبرام الضرورية البيانات جمع التجاريةأولا: ت

المادة البيانات1ف26ألزمت جمع بضرورة لكتروني المورد لكترونية، التجارة قانون من

بالتعريف والكفيلة التعاقد لصحة اللازمة البيانات بجمع يكتفي حيث التجارية، المعاملة لإتمام فقط الضرورية

العقد تنفيذ وضمان هويتھ، وتحديد لكتروني هلك )1(لكتروني.بالمس

المبادئ ضمن من أن في ول السبب يتمثل أساسين، لسببين يرجع القيد هذا على الجزائري المشرع نص إن

يمكن لا بحيث محددة، لأهداف المعالجة توجيھ مبدأ هو الشخصية، للمعطيات لية المعالجة تحكم التي ساسية

المطالب وعدم الضرورية، البيانات بغير المعالجةالمطالبة من المتوخى الهدف مع تتناسب لا ببيانات يرجع)2(ة حين في ،

بالميولات الخاصة المعلومات مثل بالعقد، لها علاقة لا بيانات يطلبون الموردين من العديد أن إلى الثاني السبب

وغيرها. هلاكية س

بياناتھ جمع قبل لكتروني هلك المس موافقة على الحصول ثانيا:

قبل26المادةألزمت هلك المس من المسبقة الموافقة على بالحصول لكتروني المورد لكترونية التجارة قانون

المادة خلال من الجزائري المشرع اشترط طار نفس وفي الشخصية، بياناتھ القانون07جمع بحماية07-18من المتعلق

الط ذات المعطيات معالجة مجال في الطبيعيين للشخصالشخاص الصريحة الموافقة على الحصول الشخصىي، ابع

في ها عل والمنصوص الموافقة هذه في الواردة ستثناءات مراعاة مع الشخصية، معطياتھ معالجة في الشروع قبل المعني

نفسها. المادة من الخامسة الفقرة

لا  ضرورية المعالجة كانت متى المسبقة، الموافقة على الحصول يشترط لا المعنيحيث لھ يخضع قانوني التزام حترام

طلبھ، على بناء اتخذت للعقد سابقة إجراءات لتنفيذ أو فيھ، طرفا المعني يكون عقد لتنفيذ أو الخاصة حياتھ لحماية أو

أو البدنية قدرتھ عدم عند المعني للشخص الحيوية المصالح على للحفاظ هدف المعالجة كانت إذا الموافقة تشترط لا كما

مصلحةا لتحقيق وأخيرا العمومية، السلطة بمهام أو العام بالصالح مر تعلق حال في أو رضاه، عن التعبير على لقانونية

ساسية. وحرياتھ وحقوقھ المعني الشخص مصلة مراعاة مع المعالجة عن المسؤول طرف من مشروعة

م-)1( والتحقق رادة إسناد على الرقمية التقنية تأثير نشناش، كليةمنية وسياسية، قانونية أبحاث مجلة لكترونية، العقود في هلية ن

العدد جيجل، يحيى، بن الصديق محمد جامعة السياسية، والعلوم جوان06الحقوق ص2018، ،254.

ق-)2( ضوء في الرقمي الفضاء في الشخصىي الطابع ذات للمعطيات والوطنية الدولية القانونية الحماية لوكام، المعطياتمريم حماية انون

المجلد07-18رقم الوادي، جامعة والسياسية، القانونية العلوم مجلة العدد10، أفريل01، ص2019، ،1310.
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البيانات وسرية المعلومات نظم أمن ضمان ثالثا:

الماد نظم26ةألزمت أمن ضمان بضرورة لكتروني المورد لكترونية التجارة قانون من

بھ. المعمول والتنظيم للتشريع وفقا وذلك لكتروني، هلك المس بيانات وسرية المعلومات

للمادة القانون38وبالعودة ذات07-18من المعطيات معالجة مجال في الطبيعيين شخاص بحماية المتعلق

منالط الشخصية المعطيات وتأمين لحماية التقنية التدابير كافة باتخاذ المعالجة عن المسؤول تلزم نجدها الشخصىي، ابع

مشروع. غير استخدام وكل والتلف القرصنة

الثاني هلك:المبحث للمس الشخصية المعطيات بحماية بالالتزام لكتروني المورد اخلال

ا صور المبحث هذا خلال من هلكسنبين للمس الشخصية المعطيات بحماية بالتزامھ لكتروني المورد خلال

الثاني). (المطلب ذلك عبى المترتب للجزاء نتطرق ثم ومن ول)، (المطلب

هلك للمس الشخصية المعطيات حماية في بالتزامھ لكتروني المورد اخلال صور ول: المطلب

بالتز  لكتروني المورد اخلال صور أهمإن أن إلا ومتنوعة، كثيرة هلك للمس الشخصية المعطيات حماية في امھ

الشخصية البيانات سرية على التعدي علمھ، دون الشخصية هلك المس بيانات جمع في تتمثل شيوعا كثر و الصور هذه

فيھ. المرغوب غير لكتروني شهار في البيانات هذه استغلال وكذا هلك، للمس

ول: علمھالفرع دون الشخصية هلك المس بيانات جمع

المادة القانون59تنص الطابع07-18من ذات المعطيات معالجة مجال في الطبيعيين شخاص بحماية المتعلق

غير أو هة نز غير أو تدليسية بطريقة شخصىي طابع ذات معطيات بجمع قام من كل ،... يعاقب أنھ:" على الشخصىي

مشروعة".

صفة الموردوتنطبق حصول كيفية في لكتروني هلك للمس الشخصية البيانات معالجة مشروعية عدم

أحد لكتروني هلك للمس المسبقة الموافقة دون البيانات جمع يعتبر إذ جمعها، وطريقة البيانات هذه على لكتروني

بي قاعدة لإنشاء بالنسبة الحال وكذلك البيانات، لجمع المشروعة غير هلكالطرق للمس الشخصية المعطيات من انات

لكتروني.

وعليھ بالمشروعية، لتزام مبدأ وهو ألا جدا مهم مبدأ يحكمھ الشخصىي الطابع ذات البيانات جمع عملية إن

قبل هلك المس رضا على يحصل وان التجارية، المعاملة لإبرام اللازمة البيانات سوى يجمع ألا لكتروني المورد على يجب

البيانات تلك لأجلها جمعت التي غير أخرى أغراض في يستخدمها لا وأن الجمع، بعملية .)1(القيام

هلك للمس الشخصية البيانات سرية على التعدي الثاني: الفرع

لكتروني المورد يلتزم لذا ها، سري واحترام ها حماي وجب شخصىي طابع ذات لكتروني هلك المس بيانات تعتبر

اف ها،بعدم تسر حال في البيانات لهذه المشروع غير ستخدام من لھ وحماية هلك، المس لخصوصية احتراما للغير ها شا

أخرى لأغراض البيانات هذه تستغل أن أو للسرقة، يعرضھ مما هلك للمس ئتمان بطاقة على عتداء يتم كأن

للأفراد... السياسىي أو الجنائي كالتصنيف

القانون-)1( ظل في دراسة الجزائري التشريع في الشخصية للمعطيات الجزائية الحماية طباش، الدين شخاص07-18عز بحماية المتعلق

في الجزائر،الطبيعيين بجاية، ميرة، الرحمان عبد جامعة القانوني، للبحث كاديمية المجلة الشخصىي، الطابع ذات المعطيات معالجة مجال

الثاني، ص2018العدد ،31.
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المورد كبرامجيلتزم الفعالة الحماية وسائل بكل التجاري موقعھ لتأمين التقنية التدابير كل باتخاذ لكتروني

للبيانات مان من قدر أكبر لتوفير ذلك لكتروني...، التشفير للبيانات، لكتروني التبادل أندية النارية، الحماية جدران

لكتروني. هلك للمس )1(الشخصية

ه حفظ أن عامة،كما بصفة المعالجة عن المسؤول ها يلتزم محددة مدة هناك أن إذ أبدي، ليس البيانات ذه

ذلك. بعد محوها ليتم الهدف، تحقيق غاية إلى البيانات هذه بحفظ خاصة بصفة لكتروني والمورد

غاي إلى هلك بالمس الخاصة الشخصية بالبيانات يحتفظ أن لكتروني المورد على يجب الغرضوعليھ تحقيق ة

بمحوها. ذلك بعد يقوم ثم العقد، من

فيھ. المرغوب غير لكتروني شهار في هلك المس بيانات استغلال الثالث: الفرع

لكتروني البريد اغراق لكتروني المورد تعمد لكتروني، هلك المس لبيانات المشروعة غير ستعمالات بين من

شه بالرسائل هلك لأجلللمس التجارية للشركات لكتروني هلك المس عنوان ببيع قيامھ حتى أو ها، المرغوب غير ارية

فيھ. المرغوب غير لكتروني شهار في استخدامھ

المادة نصت منظومة32لذا يضع أن لكتروني المورد على "يجب أنھ: على لكترونية التجارة قانون من

خلاله من يسمح لكترونية،إلكترونية تصالات طريق عن منھ اشهار أي تلقي عدم في رغبتھ عن بالتعبير شخص لكل ا

مبررات..." أو مصاريف دون

تسجيل أو موافق، غير أيقونة على ضغطھ خلال من شهارات هذه على اعتراضھ يبدي أن هلك للمس يمكن حيث

علانات. استقبال برفض خاصة قائمة ضمن بريده

خاصةيعتبر  القانون أقرها التي الحقوق أهم بين من الشخصية بياناتھ معالجة على عتراض في الشخص حق

وسيلة أي بواسطة المباشر ستكشاف في بياناتھ استخدام فيمنع الحق لھ كما تجارية، أو دعائية بأغراض مر تعلق إذا

خاصة شخاص كل حمى الذي المهم مر وهو موافقتھ. لكترونيةودون بالاتصالات المتعلقة الخدمة عقود زبائن

المرسلين، إلى أرقامهم وصول كيفية معرفة بدون وهمية ومسابقات دعائية رسائل يوميا تصلهم والتي النقال كالهاتف

الرسائل هذه إيقاف لأجل وهويتھ المرسل معرفة .)2(وبدون

المادة تنص طار هذا القانون36وفي المعطياتع07-18من استعمال على عتراض في المعني الشخص حق لى

ها. م التجارية سيما ولا دعائية، لأراض بھ المتعلقة

هلك للمس الشخصية المعطيات بحماية لكتروني الورد اخلال جزاء الثاني: المطلب

جز  هلك للمس الشخصية المعطيات بحماية لإلتزامھ لكتروني المورد اخلال على منيترتب كل ها تض اءات،

والقانون05-18القانون لكترونية، بالتجارة معالجة07-18المتعلق مجال في الطبيعيين شخاص بحماية المتعلق

الشخصىي. الطابع ذات المعطيات

القانون في ها عل المنصوص الجزاءات ول: 05-18الفرع

وتعل المالية، الغرامات عقوبة في الجزاءات هذه لكتروني.تتمثل الدفع منصات إلى النفاذ يق

المالية الغرامات عقوبة أولا:

المادة القانون39تنص من05-18من مالية بغرامة يعاقب أنھ:" على لكترونية بالتجارة إلى50.000المتعلق دج

المادتين500.000 في ها عل المنصوص لتزامات أحد يخالف إلكتروني مورد كل ..."،م12و11دج، القانون هذا ن

المج-)1( والمجتمع، القانون مجلة لكتروني، العقد طرفي بيانات في فضاء و السرية مبدأ الدح، المالك عبد علي، بن العدد07لدمعمر ،

سنة02 ص2019، ،246.

رقم-)2( القانون ضوء على الجزائر في الشخصية المعطيات حماية زروق، يوسف العيداني، القانونية07-18محمد للدراسات معالم مجلة ،

المجلد الجزائر، تندوف، الجامعي المركز العدد02والسياسية، ص03،2018، ،126.
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للمادة لكتروني11وبالعودة التجاري العرض لكتروني المورد يقدم ان يجب ": على تنص نجدها القانون هذا من

تية:... المعلومات الحصر، سبيل على ليس ولكن قل، على يتضمن أن ويجب ومفهومة، ومقروءة مرئية بطريقة

ا- لاسيما للبيع، العامة الشخصىي..."الشروط الطابع ذات المعطيات بحماية المتعلقة لبنود

بحماية المتعلقة البنود ببيان بالتزامھ لكتروني المورد أخل ما حال في أنھ نلاحظ المادتين، هذين خلال من

العقوبة عليھ توقع علان، تضمنھ ما صحة عدم أو إطلاقا، علان بعدم إما يكون والذي الشخصية، الماليةالمعطيات

الذكر. سالفة

المادة تنص من40كذلك مالية بغرامة لكتروني المورد معاقبة على نفسھ القانون إلى50.000من 500.000دج

بالمواد إخلالھ حال في هلك32و31دج للمس الشخصية المعطيات باستغلال أساسا تتعلقان واللتان القانون، هذا من

ل علانات في رضاه،لكتروني دون لكتروني بريده إلى ستبيانات ارسال حالتي خصوصا ها، ف المرغوب غير كترونية

شهارية. الرسائل على عتراض من تمكينھ عدم أو

المادة تنص القانون48كما الجريمة05-18من نفس تكرار حالة في الغرامة تضاعف حيث العود حالة على

العق12خلال تاريخ من السابقة.شهرا بالجريمة المتعلقة وبة

لكتروني الدفع منصات إلى النفاذ تعليق عقوبة ثانيا:

الدفع منصات إلى النفاذ تعليق عقوبة وهي ألا الغرامة لعقوبة إضافة ثانية عقوبة الجزائري المشرع أضاف

المادة من الثانية الفقرة خلال من ها عل نص حيث ...05-18ق39لكتروني، رفعت:" التي القضائية للجهة يجوز كما

أشهر". ستة تتجاوز لا لمدة لكتروني، الدفع منصات جميع إلى نفاذه بتعليق تأمر أن الدعوى أمامها

يجوز تكميلية، عقوبة هي لكتروني الدفع منصات إلى النفاذ تعليق عقوبة أن الفقرة هذه صياغة من نلاحظ

ا مناسبا ذلك أن رأى إن التجاريةللقاضىي لكتروني المورد معاملات تعيق أن العقوبة هذه شأن ومن ها، يحكم ن

من واستغلالها انشاءها يتم التي لكترونية تصالات بعدعبر عن إلزاميا يتم ها ف الدفع ان حيث للحدود، العابرة

الجزائر. وبريد الجزائر بنك مثل المعتمدة البنوك طرف

الجزاء الثاني: القانونالفرع في ها عل المنصوص 07-18ات

المادة القانون46تنص خرقھ07- 18من حال في المعالجة عن المسؤول حق في الوطنية السلطة تتخذ أن:" على

تية: دارية جراءات القانون، هذا لأحكام

نذار،-

عذار،-

لوص- هائي ال السحب أو سنة، تتجاوز لا لمدة المؤقت الترخيص،السحب او التصريح ل

الغرامة.-

المفعول". الساري للتشريع وفقا الدولة مجلس أمام للطعن قابلة الوطنية السلطة قرارات تكون

المادة خلال من نص إذ الجنائية، الجزاءات من العديد الجزائري المشرع كرس من54كما الحبس عقوبة على منھ

من وبغرامة سنوات خمس إلى إلى200.000سنتين ها500.000دج ذا والعقوبة المعالجة، بمشروعية خلال عند دج

المادة ها عل المعالجة.57نصت قبل المسبقة الموافقة على الحصول شرط مخالفة عند نفسھ القانون من

سنة إلى أشهر ستة من الحبس عقوبة تسلط لأجلها جمعت التي غراض لغير المعالجة استغلال حالة وفي

منوغر  مالية إلى60.000امة المادة100.000دج بھ جاءت لما وفقا العقوبتين هاتين بإحدى أو القانون58دج .07-18من

المادة نصت من59بينما وغرامة سنوات ثلاث إلى سنة من الحبس عقوبة على نفسھ القانون إلى100.000من دج

المعطيا300.000 لهذه التدليسىي الجمع لجريمة بالنسبة ت.دج
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المادة خلال من الجزائري المشرع عاقب أو69بينما التعسفي ستعمال في تسبب من كل نفسھ القانون من

من وبغرامة سنوات خمس إلى سنة من بالحبس بإهمال، ولو تسهيلھ أو المعالجة للمعطيات إلى100.000التدليسىي دج

بنف500.000 أعلاه المبينة الجنح في الشروع على ويعاقب لنصدج، وفقا تمامها حال في للجنح المقررة العقوبات س

القانون73المادة للمادة07- 18من وفقا العود حالة في العقوبات كل تضاعف كما نفسھ.74، القانون من

خاتمة:

القانون هلك05-18فرض المس خصوصية احترام ضرورة لكتروني المورد على لكترونية بالتجارة المتعلق

هلكلكترون المس بيانات على الحفاظ لأن لھ، تتعرض تعدي كل من ها وتأمي الشخصية، ببياناتھ تتعلق والتي ي

التعاملات. هذه في الثقة مبدأ يحقق لكترونية العقود مجال في لكتروني

في: تتمثل النتائج من لمجموعة توصلنا بحثنا خلال من

لكترون- المورد الجزائري المشرع إلزام القانونإن خلال من الشخصية هلك المس بيانات على بالحفاظ - 18ي

إلى05 يؤدي مما بعد، عن تتم التي التجارية المعاملات في الثقة عنصر يدعم لكترونية، بالتجارة المتعلق

الجزائر. في لكترونية التجارة تطور

بالم- الخاصة جمعها الواجب البيانات بدقة الجزائري المشرع يحدد منلم ها حتفاظ مدة وكذا هلك، س

لكتروني. المورد طرف

القانون- في المذكور المعالجة عن المسؤول يكون أن للقانون07-18يمكن وفقا لكتروني المورد - 18نفسھ

القانون05 في بالتزامھ اخلالھ حال في لكتروني المورد على المفروضة الجزاءات أن إلا عن05- 18، تختلف

القانونتلك في القضائية.07-18المذكورة المتابعة عند المناسب الجزاء نوع إشكال يطرح ،مما

قتراحات:

تقوم- وبتجاوزها التجارية، المعاملات ابرام لأجل لكتروني المورد طرف من بجمعها المسموح البيانات تحديد

خير. هذا مسؤولية

العقوبة- ها ف تفرض التي الحالات للقاضىي.تحديد التقديرية للسلطة تترك لا وأن التكميلية،

القانونين- من كل في المذكورة العقوبات البعض.07-18و05-18مراجعة لبعضهما مكملين قانونين هما أ بما

المراجع:- قائمة

الكتب- أولا:

لكترونية،- التجارة مخاطر من هلك المس حقوق لحماية مقترح إطار كردي، طھ السيد ها،أحمد ب جامعة

مصر، التجارة، .2011كلية

القانونية،- الكتب دار الثاني، الكتاب القانونية، ها وحماي لكترونية التجارة حجازي، بيومي الفتاح عبد

مصر، الكبرى، .2007المحلة

المقالات.- ثانيا:

دراس- الجزائري التشريع في الشخصية للمعطيات الجزائية الحماية طباش، الدين القانونعز ظل في 07-18ة

كاديمية المجلة الشخصىي، الطابع ذات المعطيات معالجة مجال في الطبيعيين شخاص بحماية المتعلق

الثاني، العدد الجزائر، بجاية، ميرة، الرحمان عبد جامعة القانوني، .2018للبحث
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عل-- الجزائر في الشخصية المعطيات حماية زروق، يوسف العيداني، رقممحمد القانون ضوء ،07-18ى

المجلد الجزائر، تندوف، الجامعي المركز والسياسية، القانونية للدراسات معالم العدد02مجلة ،03،2018.

في-- الرقمي الفضاء في الشخصىي الطابع ذات للمعطيات والوطنية الدولية القانونية الحماية لوكام، مريم

رقم المعطيات حماية قانون المجلد،07-18ضوء الوادي، جامعة والسياسية، القانونية العلوم ،10مجلة

أفريل01العدد ،2019.

القانون-- مجلة لكتروني، العقد طرفي بيانات في فضاء و السرية مبدأ الدح، المالك عبد علي، بن معمر

المجلد العدد07والمجتمع، ،02. سنة ،

على-- الرقمية التقنية تأثير نشناش، مجلةمنية لكترونية، العقود في هلية من والتحقق رادة إسناد

العدد جيجل، يحيى، بن الصديق محمد جامعة السياسية، والعلوم الحقوق كلية وسياسية، قانونية أبحاث

جوان06 ،2018.

القوانين- ثالث:

في02-04القانون- عام5مؤرخ ولى سنة23الموافق1425جمادى المطبقة2004يونيو القواعد يحدد ،

ع ر ج التجارية، الممارسات بتاريخ44على صادر سنة27، .2004يونيو

في03- 09القانون-- لسنة25المؤرخ ع2009فبراير ر ج الغش، وقمع هلك المس بحماية المتعلق صادر15، ،

.2009مارس08بتاريخ

في05- 18القانون- عام24مؤرخ سنة10الموافق1439شعبان ر2018مايو ج لكترونية، بالتجارة يتعلق ،

بتاريخ28ع صادر .2018مايو16،

في07-18القانون-- عام25المؤرخ سنة10الموافق1439رمضان شخاص2018يونيو بحماية يتعلق ،

ع ر ج الشخصىي، الطابع ذات المعطيات معالجة مجال في .34الطبيعيين
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حم البويرةط.د/ جامعة خديجة، ادي

رقم القانون ظل في العدول في والحق المضلل 05-18علان

مقدمة

لكن ترويجها، و الخدمات و المنتجات تسويق مجال في الفعالة الوسائل من لكتروني التجاري علان يعتبر

ا مصلحة لتبصر متسعا لهم تترك لم رباح فائض تحقيق في المهنيين غيررغبة لممارسة يلجؤون يجعلهم ما هلك؛ لمس

المنتج بجودة هلك المس يقنع بشكل ها ف مبالغ أو ناقصة أو خاطئة معلومات تقديم طريق عن بمصالحھ ضررا تلحق هة نز

السلعة معاينة من تمكنھ لا لإلكترونية أجهزة خلال من
ّ

تُبث علانات هذه أن كون للحقيقة يتفطن أن دون الخدمة، أو

لذلكأ المضللة، بالإعلانات يسمى ما هو و بمصالحھ، تضر مغالطة في يوقعھ قد ما قرب عن الخدمة على التعرف و

حق ها بي من الممارسة من النوع هذا جراء من هلك المس تصيب قد التي ضرار لدرء ضوابط لوضع الحاجة ظهرت

العقد. عن العدول في هلك المس

تقرير يساهم كيف وشكالية: المضللة علانات من حمايتھ في لكتروني هلك للمس العقد عن العدول حق

المغرية؟

لكتروني التجاري علان ماهية ول: المبحث

لكتروني التجاري علان مفهوم ول: المطلب

(ا تعريفھ من لابد لكتروني التجاري علان مفهوم .لضبط الثاني) (الفرع طبيعتھ تبيان ثم ول)، لفرع

لكتروني التجاري علان تعريف ول: الفرع

فيھ المستعملة الوسيلة في سوى خرى الدعائم عبر ة
ّ
بَث

ُ
الم العادية علانات عن لكتروني علان يختلف لا

وجد أجلھ من الذي الغرض حققت فالإعلانات نترنت، هي فالإعلانو الشراء، على حثھ و الجمهور جذب هو و ت

و مر علن فبقال الكتمان، و خفاء و السر خلاف على هو و فشاء و المظاهرة و ظهار ها م معاني عدة لھ كمصطلح

أو  المعلومات نشر هو المختلفة علام أجهزة بھ تقوم كنشاط علان أما انتشر، و هر
َ
ظ عَلانية و عنيُعلن البيانات

بيعها. في المساعدة أو بيعها بقصد المختلفة النشر وسائل في الخدمة أو 1السلعة

المادة في الجزائري المشرع عرفھ قد رقم6و القانون إعلان05- 18من كل أنھ على لكترونية بالتجارة المتعلق

عن خدمات أو سلع بيع ترويج إلى مباشرة غير أو مباشرة بصفة لكترونية.هدف تصالات 2طريق

و بالمنتجات المتعلقة و نترنت مواقع عبر الجمهور تصرف تحت الموضوعة المعلومات تلك بأنھ يعرف كما

الخدمات. و المنتجات هذه شراء إلى المواقع يدخلون الذين دفع إلى هدف طالما إعلانية طبيعة ذات 3الخدمات،

الم1 سعاد، دواجي قانونحسان تخصص العلوم، في الدكتوراه شهادة لنيل أطروحة لكتروني، علان عن الجزائية و المدنية سؤولية

وهران جامعة السياسية، العلوم و الحقوق كلية المقارن، ص2،2018/2019عمال ،19.
رقم6/6المادة2 القانون في05-18من عام24مؤرخ ع2018سنةمايو10الموافق1439شعبان ر ج لكترونية، بالتجارة يتعلق ،28،

في ع30صادر الموافق1439امشعبان م.2018مايو16ه
القاهرة،3 مين، دار نترنت، عبر التسويق القاسم، أبو أحمد ص2000محمد ،110.
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الطبيعة الثاني: لكترونيالفرع التجاري للإعلان القانونية

و المنتجات لتسويق الوسائل أهم باعتباره نترنت شبكة عبر علان عادة لكترونية التجارية عمال يسبق

للتعاقد؟ دعوة مجرد أم إيجابا كان إذا فيما علان هذا طبيعة حول التساؤل يثور السياق هذا في و الخدمات،

العرضلمعرفة هو فالإيجاب للتعاقد، الدّعوة و يجاب بين التفرقة يجب التجاري للإعلان القانونية الطبيعة

مجرد فهي للتّعاقد الدّعوة أما مطابق، قبول بھ اقترن متى معين عقد لإبرام هدف الموجب إرادة عن يصدر القاطع

يميز  الذي فالأمر ها، ع العدول يجوز و العقد تسبق النيةمساومة وجود عدم أو وجود هو للتفاوض الدعوة عن يجاب

و الملابسات و الظروف باختلاف يختلف و بالواقع، يتصل أمر هو النية هذه عن الكشف و بالعرض، رتباط في القاطعة

الموضوع. لقاضىي تقديره 1يبقى

للعقد ساسية الشروط على المشتمل التجاري علان فإن ذلك على بناء أوو ما سلعة بخصوص إبرامھ المراد

يبقى بينما مطابقا، قبولا لاقى متى العقد بھ ينعقد صحيح إيجاب بمثابة يعد معينا سعرا حدد الذي و معينة، خدمة

أو السعر يحدد لم أو العقد، لانعقاد اللازمة الجوهرية و ساسية الشروط يبيّن لم أنھ طالما للمفاوضة دعوةة علان

غام محدد.كان غير أو مفهوم غير و 2ضا

المضلل لكتروني علان الثاني: المطلب

عرضها و الخدمات و السلع لترويج المعلن ها إل يلجأ التي الوسائل أهم من لكتروني التجاري علان يعتبر

مبال أو ناقصة أو خاطئة معلومات تقديم طريق عن استخدامها يسوء قد أنھ إلا هلك، المعروضللمس المنتج حول ها ف غ

المضلل. لكتروني بالإعلان يسمى ما هو و التعاقد، على حملھ و هلك المس اهتمام إثارة بغية

لكتروني علان في بالتضليل المقصود ول: الفرع

أو  ذلك، إلى يفضىي أن يمكن أو هلك المس خداع شأنھ من يكون الذي علان أنھ على البعض علانعرفھ هو

للمنتج. جوهرية أوصاف أو بعناصر يتعلق فيما خداع و خلط في الوقوع إلى هلك المس تدفع معلومات 3المتضمن

عن هلك المس تضليل منھ الهدف و ما، فائدة يتضمن للجمهور يوجھ الذي المقنع شهار بأنھ أيضا ويعرف

م أو ناقصة أو خاطئة معلومات تقديم أو إعطاء حولطريق قانونا ها عل المنصوص العناصر على يحتوي لا أو ها، ف بالغ

المعروض. 4المنتج

بكثرة نجده ما هو و التعاقد، إلى هلك المس تحمل الخداع و الكذب من صورا طياتھ في يحمل المضلل فالإعلان

في صعوبة هلك المس يجد حيث إلكترونيا ها ع المعلن التجارية علانات في أنخصوصا بعد إلا ذلك يكتشف ولا التفطن

أيضا. استلمها قد ربما و بل علان محل المنتج ثمن دفع قد 5يكون

من 1 هلك للمس المدنية للحماية القانونية "الجوانب دياب، أبو حسين السيد المضللة"،علي أو الكاذبة التجارية الشريعةعلانات كلية مجلة

القانون  عو ج32، مصر،2، زهر، جامعة ص2017، ،462.
ص2 نفسھ، .462المرجع
ص3 السابق، المرجع سعاد، دواجي .41حسان
ل4 مذكرة هلك، المس حماية متطلبات على أثره و المضلل التجاري شهار فضيلة، العلوممحند و الحقوق شعبة الماجستير، شهادة نيل

بومرداس، بوقرة امحمد جامعة مسؤولية، و عقود تخصص ص2017السياسية ،49.
ا5 دار مقارنة، دراسة لكتروني، العقد إبرام ممدوح، إبراهيم مصر،خالد ص2006لفكرالجامعي، ،342.
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مضللا إعلانا لكتروني علان اعتبار مدى الثاني: الفرع

إل الفقھ قسمها ؛ العناصر من جملة على التضليل ينصب أن لابدّ مضللا إعلانا لكتروني علان يعتبر ىحتى

و ها جود و الخدمة أو المنتج حقيقة في تكون التي و ، الخدمة أو للمنتج ذاتية عناصر على المنصب التضليل قسمين:

المنتج مكونات و الجودة و النوع كذا و الجوهرية العناصر و نتاج بلد و تاريخ و المقدار في الكذب و ها م المتوقعة النتائج

يت خر القسم أما الخدمة، ثمنأو في الكذب تشمل و المنتج، أو الخدمة عن الخارجة العناصر على المنصب بالكذب علق

المعلن...إلخ. شخص في الكذب و المعلن التزامات و التعاقد طريقة في الكذب و الخدمة أو السلعة

إ فيھ ننظر الذي الموضوعي المعيار معيارين؛ الفقھ أوجد علاني التضليل تقدير يتم حتى التضليلو و الكذب لى

و علان متلقي شخص إلى فيھ ننظر الذي الشخصىي المعيار و العادي، هلك المس على تأثيرها مدى و علانية، الرسالة في

بالمعيار أخذ و المهنية للإعلانات بالنسبة الشخصىي بالمعيار الفرنسىي القضاء أخذ السياق هذا في و فطنتھ، و ذكائھ درجة

بالن للإعلانالموضوعي سبة

الناس. كافة إلى 1الموجھ

المضلل لكتروني علان حضر الثالث: الفرع

إعلانات وضع إلى المعلن يعمد حيث المبالغة، من الكثير نترنت عبر الخدمات أو السلع عرض عادة يصاحب

لم ما لاقتناء خير هذا يدفع ما هلك المس جذب بغية خدماتھ أو منتجاتھ الخدماتتمدح و المنتجات من اقتناؤه يقصد

أولى وقد التضليل، من خالي أمين بإعلان يحظى أن هلك المس حق من لكن معھ، التعاقد ينوي يكن لم من مع التعاقد أو

المادة تنص حيث لذلك أهمية الجزائري رقم28المشرع القانون الممارسات04/02من على المطبقة القواعد يحدد الذي

والتجاري شرعي غير إشهارا يعتبر الميدان، هذا في المطبقة خرى التنظيمية و التشريعية بالأحكام خلال "دون على: ة

كان: إذا لاسيما تضليلي، إشهار كل ممنوعا،

وفرتھ-1 أو بكميتھ خدمة أو منتوج بتعريف التضليل إلى تؤدي أن يمكن تشكيلات أو بيانات أو تصريحات يتضمن

مميزات ھ،أو

نشاطھ،-2 أو خدماتھ أو منتوجاتھ مع أو آخر بائع مع لتباس إلى تؤدي أن يمكن عناصر يتضمن

أو-3 السلع تلك من كاف مخزون على يتوفر لا قتصادي العون أن حين في خدمات أو لسلع معين بعرض يتعلق

ش ضخامة مع بالمقارنة عادة تقديمها يجب التي الخدمات ضمان يمكنھ 2هار".لا

إشهار اعتبره و تضليلي علان ها ف يعتبر التي الحالات إلى أشار الجزائري المشرع أن المادة هذه خلال من نلاحظ

وقع الذي النية حسن المعلن بين سوى بل المسؤولية، تقوم حتى المعلن نية سوء يشترط لم أنھ كما شرعي، غير و ممنوع

الكذب، و التضليل قصد دون خطأ يقدمفي ما وهو جلبھ، و هلك المس اهتمام إثارة أجل من ذلك عمد الذي المعلن بين و

إعلان. أي نشر عند إهمالهم عدم و المعلنين تبصر خلال من هلك، للمس أكثر حماية

د1 صحسان السابق، المرجع سعاد، .69واجي
رقم28ادةالم2 القانون في02-04من ول5مؤرخ التجارية،2004يونيو23الموافق1425جمادي الممارسات على المطبقة القواعد يحدد ،

عدد ر صادر41ج ولى9، الموافق1425جمادي م.2004يونيو27ه
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العقد عن العدول في لكتروني هلك المس حق الثاني: المبحث

ا نترنت عبر الخدمات أو السلع عرض عادة يوقعھيصاحب ما هلك المس اهتمام جذب بغية المبالغة من لكثير

بمصالحھ تضر قد مغالطة وفي المضللة بالإعلانات لتأثره نتيجة العقد إبرام في تسرع قد أنھ لھ اتضح إذا بالتالي ،

سنحا لذا العقد، عن العدول في الحق الحالة هذه في لھ كفل قد المشرع فإن المغرية الدعاية وسائل ضبطمختلف ول

الثاني). المطلب ذلك( عن المترتبة ثار ثم ول)، المطلب العقد( عن هلك المس عدول مفهوم

العدول  في للحق المفاهيمي طار ول: المطلب

العدول  في بالحق المقصود ول: الفرع

ف الخدمة رفض أو السلعة إرجاع في هلك المس حق بأنھ العقد عن العدول تعريف معينةيمكن مدة خلال ي

فقط. الرجوع مصروفات تحمل مع ها قيم برد حوال بحسب التاجر التزام مع مبررات أية إبداء دون القانون 1يحددها

قرر أنھ إلا لكترونية، التجارة قانون في العقد عن العدول يعرف لم فإنھ الجزائري للمشرع وبالنسبة

الماد خلال من ذلك في الحق هلك المادة23و22تينللمس تنص لآجال22حيث لكتروني المورد احترام عدم حالة "في :

) أربعة أقصاه أجل في حالتھ على المنتوج إرسال إعادة لكتروني هلك للمس يمكن تاريخ4التسليم، من ابتداء عمل أيام (

الضرر  عن بالتعويض المطالبة في بحقھ المساس دون للمنتوج، الفعلي .التسليم

المتعلقة النفقات و المدفوع المبلغ لكتروني هلك المس إلى يرجع أن لكتروني المورد على يجب الحالة، هذه وفي

) عشر خمسة أجل خلال المنتوج، إرسال المنتوج".15بإعادة استلامھ تاريخ من ابتداء يوما (2

المادة المور 23وتنص على يجب " القانون: نفس غيرمن غرض تسليم حالة في سلعتھ، استعادة لكتروني د

معيبا. المنتوج كان إذا ما حالة في أو للطلبية مطابق

) أربعة أقصاها مدة خلال صلي، غلافها في السلعة إرسال إعادة لكتروني هلك المس على عمل4يجب أيام (

إ شارة مع للمنتوج، الفعلي التسليم تاريخ من الموردابتداء عاتق على رسال إعادة تكاليف وتكون الرفض، سبب لى

لكتروني.

يلي: بما لكتروني المورد ويلزم

أو- للطلبية، موافق جديد تسليم

أو- المعيب، المنتوج إصلاح

أو- مماثل، بآخر المنتوج استبدال

خلال- دون المدفوعة المبالغ إرجاع و الطلبية حالةإلغاء في بالتعويض لكتروني هلك المس مطالبة بإمكانية

ضرر. وقوع

) عشر خمسة أجل خلال المدفوعة المبالغ إرجاع يتم أن المنتوج".15يجب استلامھ تاريخ من يوما (3

ما حالة في العقد عن الرجوع في الحق هلك للمس منح الجزائري المشرع أن أعلاه المادتين خلال من إذانلاحظ

معيب، منتج أو مطابق غير غرض تسليم أو التسليم آجال احترام بعدم يتعلق فيما سواء بالتزامھ؛ لكتروني المورد أخل

الجديدة الجامعة دار لكتروني، هلك المس حماية خالد، عدنان سعيد مصر،كوثر ص2012، ،627. 1

رقم22المادة2 القانون الذكر.05-18من السالف
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لنفقات لكتروني المورد تحمل مع الفعلي التسليم تاريخ من ابتداء تسري عمل أيام أربعة أقصاها مدة خلال وذلك

المنتج. إعادة

الجزائر  المشرع أقصاهااشترط مدة في ذلك يكون أن العقد عن الرجوع لكتروني هلك المس أراد ما حالة في ي

للمنتجات بالنسبة كافية تكون قد المدة هذه فإن بالتالي للمنتج، الفعلي التسليم تاريخ من ابتداء تسري عمل؛ أيام أربعة

ها أ إلا تسليمها، عند مباشرة ها الموجود العيب اكتشاف يمكن وقتاالتي تتطلب التي للمنتجات بالنسبة جدا قصيرة

يتعلق ما خاصة هلك المس تضرر إلى يؤدي ما اقتناؤها، تم أجلھ من الذي و فيھ المرغوب بالغرض تفي كانت إذا ما لمعرفة

المرجو. بالغرض لھ تفي لا ها بأ خير في ويفاجأ الثمن باهظة بالمنتجات

في اقتصر المشرع أن نلاحظ لكتروني23و22المادتينكما هلك للمس العقد عن العدول حق بتقرير المتعلقة

خدمة. أداء العقد محل ها ف يكون التي الحالة إلى شارة دون منتجات؛ و سلع اقتناء العقد محل كان إذا ما حالة على

العدول  في الحق مبررات الثاني: الفرع

ا مجال في العدول في الحق مبررات يسمحتكمن لا ما بعد عن تتم خيرة هذه كون في لكترونية لعقود

كل يستعمل الذي لكتروني، المزود أو التاجر ها يتمتع التي حترافية إلى بالإضافة الخدمة، أو المنتج بمعاينة هلك للمس

و  للخبرة يفتقد الذي معھ للتعاقد هلك المس إقناع أجل من شهارية الوسائل و أوالطرق السلعة حول المعرفي ضعفھ

على إقدامھ لدرجة هلك المس على التاجر ها يقوم التي غراءات و الضغوطات ذلك إلى ضف للبيع، المعروضة الخدمة

من النوع هذا في هلك المس رضا حماية هدف التدخل لضرورة يدعو ما وهو ، رضاه و ارادتھ نطاق خارج سلعة شراء

إرادة ضمان و العقدالعقود في التأمل و للتروي كافية فرصة هلك المس إعطاء بواسطة ذلك يتحقق و مستنيرة، و واعية

المبيع. عن كافية و واعية فكرة دون متسرعا إبرامھ على يقدم 1الذي

العدول في الحق مباشرة آثار الثاني: المطلب

العق عن العدول في لحقھ لكتروني هلك المس مباشرة على هايترتب ف كانا التي الحالة إلى المتعاقدين إعادة د

ثاني). (فرع المحترف و أول) (فرع هلك المس من كل عاتق على تترتب التي لتزامات من جملة إلى بالإضافة التعاقد، قبل

هلك للمس بالنسبة العدول في الحق ممارسة آثار ول: الفرع

حق باستعمال لكتروني هلك المس قام لتزامإذا عاتقھ على يترتب فإنھ العقد عن العدول في ھ

الفعلي التسليم تاريخ من ابتداء عمل أيام أربعة أقصاه أجل في صلي غلافها في و تسلمها كما السلعة أو المنتوج برد

إ تكاليف تكون و الضرر، عن بالتعويض المطالبة في بحقھ المساس دون الرفض، لسبب شارة مع رسالللمنتوج عادة

لكتروني. المورد عاتق 2على

للمحترف بالنسبة العدول في الحق ممارسة آثار الثاني: الفرع

قانونا؛ المحددة المدة خلال العقد عن الرجوع في لحقھ هلك المس مباشرة حالة في لكتروني المورد على يترتب

المادتين عليھ ها أمل لتزامات من كالآتي:23و22مجموعة لكترونية التجارة قانون من

هلك"،1 المس لحماية قانونية كوسيلة العدول في "الحق غزالي، علميةنصيرة آفاق عمارمجلة جامعة السياسية، العلوم و الحقوق كلية ،

غواط، عدد11مجلدثليجي ص03،2019، ،301.
رقم23و22المادتين2 القانون الذكر.05-18من السالف
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و- المدفوع المبلغ لكتروني هلك للمس يرجع أن التسليم لآجال احترامھ عدم عند لكتروني المورد على يجب

المنتوج. استلامھ تاريخ من ابتداء يوما عشر خمسة أجل خلال وذلك المنتوج، إرسال بإعادة المتعلقة 1النفقات

الم- يلتزم يلي:و بما معيبا المنتوج كان إذا ما حالة في أو للطلبية مطابق غير غرض تسليم حالة في لكتروني ورد

أو للطلبية، موافق جديد تسليم

أو المعيب، المنتوج إصلاح

أو بآخر، المنتوج استبدال

هلك المس مطالبة بإمكانية خلال دون المدفوعة المبالغ إرجاع و الطلبية وقوعإلغاء حالة في بالتعويض لكتروني

ضرر.

المنتوج. استلامھ تاريخ من يوما عشر خمسة أجل خلال المدفوعة المبالغ إرجاع يتم أن 2ويجب

خاتمة

فعالة حماية لھ تضمن قانونية وسيلة العقد عن العدول في لكتروني هلك المس حق أن سبق مما يستنتج

مواجه في الضعيف الطرف عدمباعتباره و غراء و بالدعاية تتميز التي لكترونية المعاملات ظل في خاصة المحترف، ة

حماية إلى هدف فإنھ بالتالي العقد، إبرام قبل الخدمة لخصائص الحقيقية المعرفة و المنتج معاينة من هلك المس إمكانية

من الطرفين مصالح بين التوازن من نوع تحقيق و جهة من هلك المس أخرى.رضا جهة

توصيات

و إرشاده طريق عن لجذبھ، المعلن ها إل يلجأ التي الحيل و المضللة علانات بمخاطر هلك المس توعية

حمايتھ. يكفل بما هھ توج

.مجربة و مضمونة مواقع مع هلك المس تعامل

المصادر و المراجع قائمة

مقارن دراسة لكتروني، العقد إبرام ممدوح، إبراهيم مصر،خالد الجامعي، الفكر دار .2006ة،

مصر، الجديدة، الجامعة دار لكتروني، هلك المس حماية خالد، عدنان سعيد .2012كوثر

القاهرة، مين، دار نترنت، عبر التسويق القاسم، أبو أحمد .2000محمد

م هلك، المس حماية متطلبات على أثره و المضلل التجاري شهار فضيلة، الماجستير،محند شهادة لنيل ذكرة

بومرداس، بوقرة امحمد جامعة مسؤولية، و عقود تخصص السياسية العلوم و الحقوق .2017شعبة

في الدكتوراه شهادة لنيل أطروحة لكتروني، علان عن الجزائية و المدنية المسؤولية سعاد، دواجي حسان

الحق كلية المقارن، عمال قانون تخصص وهرانالعلوم، جامعة السياسية، العلوم و .2،2018/2019وق

أو الكاذبة التجارية علانات من هلك للمس المدنية للحماية القانونية "الجوانب دياب، أبو حسين السيد علي

ع القانون، و الشريعة كلية مجلة ج32المضللة"، مصر،2، زهر، جامعة ،2017.

كو  العدول في "الحق غزالي، العلومنصيرة و الحقوق كلية علمية، آفاق مجلة هلك"، المس لحماية قانونية سيلة

مجلد غواط، ثليجي عمار جامعة عدد11السياسية، ،03،2019.

رقممن22/2المادة1 الذكر.05-18القانون السالف
رقم4و23/3المادة2 القانون الذكر.05-18من السالف
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رقم في02-04القانون ول5مؤرخ على2004يونيو23الموافق1425جمادي المطبقة القواعد يحدد ،

عدد ر ج التجارية، صاد41الممارسات ولى9ر، الموافق1425جمادي يونيو27ه

م.2004

رقم في05-18القانون عام24مؤرخ سنة10الموافق1439شعبان ر2018مايو ج لكترونية، بالتجارة يتعلق ،

في28ع صادر عام30، الموافق1439شعبان م.2018مايو16ه
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حسيبة، فادلي البويرةجامط.د/ عة

لكترونية التجارة عقود إثبات في لكتروني التوقيع دور

مقدمة

الدولية التشريعات اضطر التجارية الصفقات عقد أجل من لكترونية الوسائط عبر العقود إبرام اتساع إنّ

طر  وحقوق التزامات تحدد قانونية آليات إيجاد أجل من النشاط، هذا تقنين إلى سايروالداخلية بھ. المتعاملة اف

لكترونية التجارة قانون وأصدر النهج هذا الجزائري المادة)1(المشرع في جاء الذي أنّھ:2، على«منھ القانون هذا يطبق

لكتروني: العقد أطراف أحد كان إذا ما حالة في لكترونية التجارية بالإحالة...»المعاملات لكتروني العقد عرف ثم ،

رقمإل القانون في جاء الذي العقد مفهوم التجارية02-04ى الممارسات على المطبقة القواعد يحدد يتم)2(الذي أن على ،

لكتروني. تصال لتقنية حصريا باللجوء لأطرافھ والمتزامن الفعلي الحضور دون بعد، عن إبرامھ

يستطيع لا التي جدا المهمة الموضوعات من ثبات أنّ ستغناءوبما إداريًا أو جنائيًا أو كان مدنيًا قاضٍ، أي

قال هذا وعلى الكاذبة. الكيدية الدعاوى استمرار من والمانع الحقيقي والحاجز والباطل الحق بين المفرق هو لأنھ عنھ،

ل إذا قيمة كل من يتجرد الحق فإن سواء، والعدم يصبح ثبات من المجرد الحق أن القدم منذ عليھالفقهاء يقم م

الدليل.

وجود على القانون حددها التي بالطرق القضاء أمام الدليل إقامة يعني القانونية الناحية من ثبات أنّ حيث

دلة بين متقدمة منزلة الكتابي الدليل احتل ها،وقد ع الناشىئ بالحق عتراف ضرورة ها ثبو على يترتب قانونية، واقعة

في وتحديدا فيالقانونية، إليھ الرجوع وإمكانية لتزام نشوء أثناء إعداده لإمكانية التعاقدية والتصرفات المدنية المواد

تغيير دون حالھ على بقائھ من والتأكد المنازعة، قيام .)3(حالة

يج مصداقية ومدى رادة عن التعبير مشكلة أثار الدولية والتجارة لكترونية العقود انتشار أنّ ابوحيث

يستتبع والذي التعاقد، لمجلس المحسوس المادي الغياب هي البيئة هذه في ميزة أهم أنّ نجد إذ وإثباتھ، المتبادل والقبول

ادخال أن حيث لتزام. عليھ المترتب والطرف للحق المكتسب الطرف إدراك يتسنى حتى العقد أطراف معرفة عدم معھ

ت تتفق لا التعامل في الحديثة المحررالوسائل في عنصر أهم هو التوقيع لأن التقليدي، بمفهومها التوقيع فكرة مع ماما

حتى عنھ صدر من توقيع المحرر يتضمن أن فلابد عھ،
ّ
موق إلى المحرر بنسبة يسمح الذي فهو إلكترونيا، أو كان تقليديا

ي أن يستطيع التقليدي للتوقيع بديل عن البحث استوجب لذا ثبات. في حجة معيكون ويتكيف الوظيفة ذات ؤدي

لكتروني التوقيع دور هو ما إذن لكتروني، بالتوقيع يسمى ما هو البديل وهذا الوقت. نفس في الحديثة دارة وسائل

لكترونية؟ التجارة عقود اثبات في

رقم-1 في06-18قانون عام24مؤرخ سنة10الموافق1439شعبان عدد،2018مايو رسمية جريدة لكترونية، بالتجارة صادر28يتعلق ،

عام30في .2018مايو16الموافق1439شعبان
رقم-2 في02-04قانون عام05مؤرخ ولى سنة23الموافق1425جمادي التجارية،2004يونيو الممارسات على المطبقة القواعد يحدد ،

عدد رسمية عام09جريدة ولى .2004يونيو27الموافق1425جمادي
3-Mickael BOUTROS, le droit du commerce électronique : Une approche de la protection du cyber consommateur, droit,

Université de Grenoble,France,2014,p 113.
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لكتروني التوقيع مفهوم ول: المبحث

يشمل أن لكتروني" "التوقيع بمفهوم مفعوليقصد لإحداث الخطي للتوقيع التقليدية ستعمالات جميع

مرحلة)1(قانوني من المحرر بعبور يسمح ما فهذا ها، ف لبس لا ناهية دلالة صاحبھ على د يكون أن
ّ
إلا فيھ يشترط فلا .

المو  التزام ويعني فيھ لبس لا تعيينا صاحبھ يعين توقيع فكل وعليھ نجاز. مرحلة إلى توقيععداد هو عليھ وقع بما ع
ّ
ق

.)2(قانوني

لكتروني التوقيع تعريف ول: المطلب

مختلفة تعاريف وضع بدوره الفقھ حاول كما تعريفهالھ، في لكتروني التوقيع تناولت التي التشريعات اختلفت

ها. صاح نظرة يبرز ها م كل

تعريف ول: فقهاالفرع لكتروني التوقيع

التوقي التصديقعرف جهات في وتتمثل مستقلة متخصصة هيئات عن يصدر رقمي ملف بأنھ لكتروني ع

ليظهر معقدة حسابية بعمليات بعضها مع تمزج أو تختلط التي رقام من مجموعة بأنّھ البعض وعرفھ التواقيع. وإصدار

ع عبارة بأنّھ خر البعض عرفھ بينما معين. بشخص خاص سري كود هاية ال تحملفي التي البيانات من قصيرة وحدة ن

الوثيقة محتوى في الموجودة البيانات مع رياضية .)3(علاقة

قانونا لكتروني التوقيع تعريف الثاني: الفرع

لسنة لكترونية، التوقيعات بشأن النموذجي اليونيسترال قانون من الثانية المادة التوقيع2001عرفت

بأنّھ: تستخدمبيانات«لكتروني أن يمكن حيث منطقيا، ها مرتبطة أو ها إل أومضافة برسالة مدرجة الكتروني شكل في

الرسالة في الواردة المعلومات على موافقتھ ولبيان الرسالة، لهذه بالنسبة ع
ّ
الموق هوية .)4(»لبيان

بأنھ: الفرنسىي المشرع عرفھ حين بالمعل«في يرتبط رقام من مجموعة من يتكون المرسلتوقيع يرغب التي ومات

الوثيقة في ورد بما واعترافھ صاحبھ ارتباط على يدل المعطيات هذه على التوقيع واحتواء خر، الطرف إلى إرسالها في

المرسلة .)5(»لكترونية

المادة في لكتروني التوقيع عرف فقد الجزائري المشرع رقم2/1أما القانون بالتوقيع04-15من المتعلق

لكترونيينو  هو:)6(التصديق لكتروني التوقيع أنّ ها ف جاء حيث مرتبطة،«، أو مرفقة إلكتروني، شكل في بيانات

توثيق كوسيلة تستعمل أخرى، إلكترونية ببيانات ».منطقيا

يف التي والدعامة الشكل حيث من لكتروني التوقيع عن يختلف التقليدي التوقيع أنّ سبق مما لنا رزويتضح

ورقية، دعامة يكون ما غالبا مادي، وسيط عبر بصمة أو ختم أو إمضاء صورة في الموقع اليد حركة نتاج فالأول ها، عل

الجامع-1 المطبوعات دار طبعة، بدون لكتروني، التوقيع يوسف، فرج مصر،أمير ص2008ية، ،24.
طبعة،-2 بدون ثبات، في وحجيتھ لكتروني التوقيع الجنبيهي، محمد وممدوح الجنبيهي محمد مصر،منير الجامعي، الفكر ،2005دار

.9ص
مص-3 دارية، للتنمية العربية المنظمة ولى، الطبعة ثبات، في وحجيتھ لكتروني التوقيع الغريب، سعد ص2005ر،فيصل ،216.
والتوزيع،-4 للنشر الثقافة دار الثانية، الطبعة لكتروني، بالتوقيع الخاصة القواعد ربضىي، غسان ص2012عيسىى ،49.
ص-5 السابق، المرجع الغريب، سعد .216فيصل
رقم-6 في04-15قانون عام11مؤرخ الثاني سنة1436ربيع فبراير أول الق2015الموافق يحدد والتصديق، بالتوقيع المتعلقة العامة واعد

عدد رسمية جريدة في06لكترونيين، مؤرخة عام20، الثاني .2015فبراير10الموافق1436ربيع
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من مجموعة فهو أسطوانة، على أو نترنت و لي الحاسب أجهزة خلال من إلكتروني، وسيط عبر الثاني يتم بينما

أو حروف شكل على بالكود ها ع يعبر اتفاقهماجراءات ينفي لا التوقيعين بين الجوهري الفارق هذا إنّ صور. أو أرقام

والتعبير عنھ صدوره من ستيثاق و وهويتھ التوقيع صاحب شخصية تمييز وهما ألا والهدف، الوظيفة حيث من

بھ المقترن القانوني بالتصرف لتزام قبول في .)1(عنإرادتھ

التوقيع وظائف الثاني: وصورهالمطلب لكتروني

بھ، المنوطة الوظائف إلى المطلب هذا في نتعرض لكتروني التوقيع تناولت التي التعريفات مختلف تناول بعد

صوره. أهم نستعرض كما

لكتروني التوقيع وظائف ول: الفرع

يستعمل«أنّھ:06ادةالمفيلكترونيينوالتصديقبالتوقيعالمتعلق04-15رقمالجزائري القانون فيلقدجاء

المادةهذهمنلنايتضح».لكترونيالشكلفيالكتابةمضمون قبولھوإثباتالموقعهويةلتوثيقلكترونيالتوقيع

هماوظيفتينتحقيقلكترونيبالتوقيعيناطأنھالسابقةوالتعاريف والتعبيرصاحبتحديدهويةجوهريتين، التوقيع،

.)2(بمضمونھلتزامإلىإرادتھواتجاهعليھوموافقتھندالسبمضمون رضاهعن

التوقيع صاحب هوية تمييز أولا:

يدل بأن وذلك ع،
ّ
الموق هوية تحديد هو منھ ول الهدف فإنّ إلكتروني أم تقليدي توقيع أمام أكنا سواء

التوق يكن لم فإذا بالذات، معين لشخص ينسب بأنّھ المحرر على الموجود ومحدداالتوقيع صاحبھ هوية عن كاشف يع

التوقيع ها يقوم الوظيفة وهذه المحرر. على الحجية اسباغ في القانوني دوره أداء عن ويقصر بھ، يعتد لا فإنھ لذاتيتھ

غيره عن الموقعوتميزه شخصية على تدل إشارات أية أو حروف أو أرقام أو رموز شكل في وذلك .)3(لكتروني

عن التعبير التوقيعثانيا: صاحب إرادة

وإقراره القانوني التصرف بمضمون لتزام وقبولھ التوقيع صاحب رضا من التأكد بمسالة الوظيفة هذه تتعلق

المستند هذا تضمنھ الذي المحتوى على التوقيع صاحب الشخص قبول على معينيدل مستند على التوقيع فوجود لھ،

التعبي ودقة بھ. لتزام هإلى ني توفيرواتجاه على ها وقدر المستخدمة التكنولوجية التقنية حداثة على معلق رادة عن ر

إرادة عن التعبير على القدرة لها كانت كلما مان، و للثقة محلا التوقيع منظومة تشغيل آلية كانت فكلما والسرية، مان

التصرف بمحتويات لتزام في .)4(الموقع

التوقيع صور الثاني: لكترونيالفرع

المباشر غير الخطي التوقيع أو صبع بصمة أو الختم أو بالإمضاء التوقيع في يتمثل التقليدي التوقيع كان إذا

المستعملة. التقنية باختلاف صوره تختلف لكتروني التوقيع فإنّ الكربون، باستعمال

مصر،-1 الجامعي، الفكر دار طبعة، بدون لكتروني، و التقليدي ثبات منصور، حسين ص2006محمد ،279.
ثباتالحد-2 دارالهدىللطباعةوالنشروالتوزيع،الجزائر،منانيفراح،أدلة طبعة، .93،ص2008يثةفيالقانون،بدون
ص-3 السابق، المرجع الغريب، سعد .223فيصل
ص-4 السابق، المرجع ربضىي، غسان .91عيسىى



423

التوقيع السري الرمزبواسطةأولا:

الموافقةىزر علوالضغطالسري الرقمإدخالثممناسبة،آلةفيممغنطةبطاقةإدخالعبرالتوقيعهذايتم

أجلالصرفأجهزةفيالشائعهولكترونيالتوقيعمنالنوعوهذاالمطلوبة،العمليةلإتمام من يستعمل حيث لي

تحويلات أو نقدية مبالغ أوسحب حساب كشف على هذهثبوتيةقوةتخطيأجلومنآخر.حسابإلىماليةالحصول

هاللاعترافالعميلمعخاصاتفاقىإبرامإلالمصارفعمدتالوسيلة .)1(الكاملةبحجي

لكتروني القلم بواسطة التوقيع ثانيا:

طرقة باستخدام يتم عنPen-Opحيث يمكن حسابي إلكتروني قلم استخدام طرق عن ذلك ويتم

ع الكمبيوتر، شاشة على الكتابة التقاططريقھ خدمة ولى بوظيفتين، خير هذا يقوم معين، برنامج استخدام طريق ن

التوقيع صحة من التحقق خدمة والثانية .)2(التوقيع،

التوقيعالرقمي ثالثا:

والخصوصية من مستوى لرفع إليھ اللجوء تم انتشارا، لكتروني التوقيع أنواع أكثر من الرقمي التوقيع يعد

تعاملات أوفي طلاع على آخر شخص أي قدرة وعدم والرسائل المعلومات سرية حفظ على لقدرتھ وذلك الشبكة،

الرسالة تحريف أو الرقم)3(تعديل التوقيع انتاج ويتم تقنياتي، مشفرإلكترونيختم،فهو)4(التشفيرعلمباستخدام

تقنيةصاحبمفتاحھيملك أنّ إذ فقط، اتعطيالتشفيرالتوقيع وبالتاليالمشفرةلكترونيةللوثيقةلثبوتيةقوة

ثبات.فيوالقوةالحجية

رقمالتوقيعاعتمدالجزائري والمشرع القانون من الثامنة المادة في عرف التشفيرمفتاح04-15الرقمي،حيث

أنّھ:الخاص على

هذاويرتبطلكتروني،توقيعاللإنشاءوتستخدمفقط،الموقعحصريايحوزهاعدادمنسلسلةعنعبارة«

مفتاح». عموميتشفيربمفتاحالمفتاح القانون نفس من التاسعة المادة عن«بأنّھ:العموميالتشفيروعرفت عبارة

عداد من همهدفالجمهور متناول فيموضوعةتكون سلسلة فيوتدرجلكتروني،مضاءمنالتحققمنتمكي

.)5(»ونيلكترالتصديقشهادة

لي الحاسب لوحة مفاتيح أحد على النقر طريق عن التوقيع رابعا:

هاطرق بعدةنترنتعبرالتعاقديتم بالتعاقدنموذجاتتضمنوالتيالمواقع،شبكةطريقعنالتعاقدم

إجابةأيقونةعلىبالضغطيقومبھقبلتفاصيلھ،فإذاعلىللاطلاعبالمشتري خاصا بعد بلاالموافقة محددة تساؤلات عن

موافقتھ. تؤكد نعم أو

للط-1 الهدى دار طبعة، بدون الجزائري، المدني القانون في حديثة إثبات وسيلة لكتروني العقد فراح، الجزائر،مناني والتوزيع، والنشر باعة

ص2009 ،191.
مصر،-2 الجامعي، الفكر دار طبعة، بدون القانونية، ها وحماي لكترونية التجارة حجازي، بيومي الفتاح ص2004عبد ،198.
دارالفكرالتجارةومبادئبسيوني،أساسياتعبدالحميد-3 طبعة، .62،ص2003للنشر،مصر،العلميةلكترونية،بدون
والتوزيع،-4 للنشر الثقافة دار ولى، الطبعة مقارنة)، (دراسة والمصرفية المدنية المواد في لكتروني ثبات النوافلة، أحمد ردن،يوسف

ص2012 ،89.
الذكر04-15قانون-5 السالف
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التعاقد،نظرافيإرادتھعنالموقع،كمايعبرشخصيةعلىثبات،ويدلوظيفةهيحققأنلاشكوهذاالتوقيع

.)1(المعاملةإتمامقبلالمعطاةالتفصيليةالمعلوماتلدقة

البيومتري  التوقيع خامسا:

الغير يمنع التشفير أنّ من الرغم أيةعلى أو نترنت عبر إرسالها يتم التي الرسالة محتويات على طلاع من

البصمة إلى الحاجة ظهرت هنا ومن الرسالة. سلامة يضمن لا فالتشفير ها، العبث من الغير يمنع لا أنّھ
ّ
إلا أخرى، وسيلة

الذا)2(لكترونية الخواص باستخدام يتم الذي البيومتري بالتوقيع يسمى ما أو من، الصورة هذه تعد حيث ع. ِ
ّ
للموق تية

المتقدمة الدول في البنوك كبريات أنّ
ّ
إلا مكلفة، ها كو وبالرغممن لكتروني التوقيع في جدا الحديثة الصور

.)3(تستخدمها

لكترونية التجارة عقود إثبات في لكتروني التوقيع حجية الثاني: المبحث

قبول  حول الفقهية راء عليھ،تضاربت خير هذا حجية وإضفاء التقليدي للتوقيع كبديل لكتروني التوقيع

للتوقيع كبديل لكتروني التوقيع الحالية ثبات قانون نصوص استيعابوقبول إمكانية التساؤلحول يثور حيث

ه يقوم التي بذاتالوظائف القيام على القدرة لكتروني التوقيع حقق ما فإذا الكتابي،فهلالتقليدي؟ التوقيع ا

مع يتساوى وبالتالي بھ؟ المتعاملين ثقة ليحوز التوقيع هذا في تتوافر أن يجب التي والمصداقية والثقة مان يوفرعنصر

ثبات. في الكتابي التوقيع

للإثبات كدليل لكتروني التوقيع شروط ول: المطلب

يست أن يجب التي الشروط التشريعات أغلب القانونية.فقدحددت بالحجية يتمتع كي لكتروني التوقيع ها وف

المادة أنھ:6/3نصت على لكتروني التوقيع بشأن اليونسترال قانون عليھ«من للتعويل قابلا لكتروني التوقيع يعتبر

الفقرة في إليھ المشار في بالاشتراط الوفاء في1لغرض مرتبطة التوقيع إنشاء بيانات كانت استخدمتإذا الذي السياق

شخص أي دون الموقع التوقيع،لسيطرة وقت خاضعة، التوقيع إنشاء بيانات وكانت آخر. شخص أي دون بالموقع فيھ،

للاكتشاف قابلا التوقيع، حدوث بعد لكتروني، التوقيع في تغيير أي وكان .)4(»آخر.

المادة في جاء القانون7ولقد تتوفرالتوقيع«أنّ:04-15من الذي لكتروني التوقيع هو الموصوف لكتروني

تية: المتطلبات فيھ

موصوفة،-1 تصديق شهادة أساس على ينشأ أن

سواه،-2 دون بالموقع يرتبط أن

الموقع،-3 هوية تحديد من يمكن أن

لكتروني،-4 التوقيع بإنشاء خاصة مؤمنة آلية بواسطة مصمما يكون أن

سلام-1 الفقھ في وأحكامها لكترونية التجارة العز، أبو أحمد محمد ردن،علي والتوزيع، للنشر النفائس دار ولى، الطبعة ،2008ي،

.325ص
ردن،-2 والتوزيع، للنشر الثقافة دار ولى، الطبعة لكترونية، التجارة عقود في الوجيز المطالقة، فواز ص2006محمد ،184.
ص-3 السابق، المرجع النوافلة، أحمد .95يوسف

اليونسيترال-4 التشريعقانون دليل مع لكترونية التجارة بشأن الموقع:1996النموذجي على متوفر ،http://www.unicitral.orgطلاع تم ،

بتاريخ .28/12/2018عليھ
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بواس-5 منشأ يكون للموقع،أن الحصري التحكم تحت تكون وسائل طة

البيانات-6 هذه اللاحقة التغيرات عن الكشف يمكن بحيث بھ الخاصة بالبيانات مرتبطا يكون .)1(»أن

يؤدي كي لكتروني التوقيع في تتوفر أن يجب والتي التشريعات طرف من ها عل المتفق الشروط أهم نوجز وعليھ

دوره.

ول:دلالة عالفرع
ّ
الموق شخصية على لكتروني التوقيع

كافياالتوقيعيكون أنيجب التصديقجهةمنخلالذلكعلىويستدلصاحبھشخصعلىللدلالةلكتروني

عشخصعلىلكترونيالتوقيعدلالةمنهيوتتحققلكتروني،التوقيعتصديقشهادةتقدمالتي ِ
ّ
منوالتيالموق

لاأوبيومترياأورقميانوعھعنالنظربغضالتوقيعأنّ منتتحققأنأيضاتستطيعخلالها إلكترونيا ع
ّْ
للموق يعود غيره

وبذلك ذاتھ، ع
ّ
الموق لشخص نفسھ الموقع خلال من

ّ
إلا إليھ الوصول عالشخصهويةعنيكشفيمكن

ّ
عنويعبرالموق

.)2(لكترونيالمحرر بمحتوى بالالتزامإرادتھ

الثاني غيرهالفرع دون وحده بالموقع لكتروني التوقيع ارتباط :

شهادةبالشرطمرتبطوهذاالشرط في المحدد الشخص توقيع هو لكتروني التوقيع أنّ حيث السابق

ويحدد وقعھ الذي بالشخص بارتباطھ يتميز أن يجب لكتروني التوقيع فإن الشرط، لهذا ووفقا الرقمي التصديق

غي دون وحده توقيعهويتھ شخص فلكل للموقع، الشخصية هذه يثبت ولا الموقع هوية يحدد لكتروني فالتوقيع ره.

غيره عن بھ وينفرد المادة)3(يميزه في الجزائري المشرع ينص الصدد هذا وفي رقم10. القانون كل05-18من أن على

عليھ يصادق إلكتروني عقد بموجب توثق أن يجب إلكترونية تجارية لكتروني.معاملة هلك المس

لكتروني الوسيط على غيره عدون
ّ
الموق سيطرة الثالث: الفرع

التوقيع صاحب لسيطرة خاضعة إنشائھ أدوات تكون أن يجب أومعززا، موصوفا لكتروني التوقيع يكون لكي

التوقي هذا يستخدم من سيطرة تحت الرقمي التوقيع في الخاص المفتاح يكون كأن غيره، تنصلدون عدم عليھ ويترتب ع.

وأهمية إجراءه، وقت بالتوقيع الخاصة الوسائل على سيطرتھ عدم بحجة التوقيع هذا على يترتب وما توقيعھ من ع
ّ
الموق

على القادرين شخاص من عدد إلى تحتاج ولكن ع
ّ
الموق هي المؤسسة تكون حيث المؤسسات، نطاق في تبرز الشرط هذا

ها ع نيابة .)4(التوقيع

لكتروني أوالسند بالمحرر التوقيع اتصال الرابع: الفرع

ماديًا
ً
اتصالا متصلا يكون أن هو بالحجية يتمتع كي لكتروني التوقيع يستوفيھ أن يجب الذي الرابع والشرط

التوقي إلى النظر وعند فيھ، ورد بما ع ِ
ّ
الموق إقرار على

ً
دليلا يكون حتى لكتروني بالمحرر والذيومباشرًا

ً
مثلا الرقمي ع

المفتاح يمتلك الذي الشخص إلا المحرر مضمون على يطلع أن أحد يستطيع لا وخاص، عام مفتاحين يعتمدعلى

المحرر صاحب من
ّ
إلا فيھ التعديل أو فصلھ يمكن لا نحو على بالتوقيع يرتبط المحرر أنّ القول يمكن وبالتالي الخاص،

الذكر.04- 15القانون-1 السالف ،
ص-2 السابق، المرجع ربضىي، غسان .180عيسىى
ص-3 السابق، المرجع النوافلة، أحمد .81يوسف
مصر،مي-4 الجديدة، الجامعة دار طبعة، بدون والقانون، الشريعة بين نترنت شبكة على لكترونية العقود علي، رشيد ص2015كائيل ،

572.
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التوقيع استخدام فتقنية محاولةنفسھ. وأي إلكترونيًا. ع ِ
ّ
الموق المحرر بمضمون تلاعب أي كشف من ن

ّ
تمك لكتروني

ع ِ
ّ
الموق غير من لتعديلھ

التصديق هيئة خلال من ها ومعرف كشفها .)1(يمكن

لكتروني التصديق لآلية التوقيع خضوع الخامس: الفرع

متعلق آخر شرط هناك أعلاه ذكرناه التي الشروط إلى وجوببالإضافة وهو الموصوف لكتروني بالتوقيع

لكتروني والتوقيع البسيط لكتروني التوقيع بين فرقت التي التشريعات أغلب عنھ عبرت والذي التوقيع، توثيق

توثيق شهادة وبموجب موثوقة، إلكترونية بآلية ينشأ أن وجوب هما: عنصرين في المعزز أو عنھ)2(الموصوف يعبر ما وهو

لكتروني.بالتصد يق

خدمات مقدم اسم عليھ يطلق محايد ثالث طرف إيجاد استلزم مان و الثقة عنصري توفير إذأنّ

يقوم حيث هم، تعاملا في لكترونية الوسائط يستخدمون الذين طراف بين التعاملات توثيق وظيفتھ التصديق،تكون

صح وأنھ صاحبھ من صادر لكتروني التوقيع أن تعديلهابتأكيد أو بتحريفها ها يتمالعبث لم الموقعة البيانات وأن يح

إصدار خلال من المرسلةوذلك البيانات ورسالة لكتروني التوقيع منظومة على تحافظ تقنية وسائل باستخدام وذلك

ها ف الواردة والبيانات المعلومات من مجموعة بصحة تشهد مشترك، لكل إلكترونية .)3(شهادات

يقو  التعاقدكما طرفي من كل إمداد طريق عن التشفير عملية في مهم بدور التصديق خدمات مقدم أيضا م

يملك الموقع وأن لصاحبھ، العام المفتاح نسبة بتأكيد وتقوم ها. م لكل الخاص والمفتاح العام للمفتاح المكونة بالبيانات

كا استخدامھ تمّ فإذا غيره، يعرفھ أن دون وحده الخاص بالتوقيعالمفتاح قام الذي هو ع
ّ
الموق أنّ على قرينة ذلك .ن

خير هذا يصبح وبذلك لكتروني، للتوقيع مان و الثقة يمنح الذي هو لكتروني التصديق فإنّ وهكذا

لكترونية. العقود لإثبات اللازمة بالحجية يتمتع

لكتروني للتوقيع الثبوتية القوة الثاني: المطلب

مضم علىيرتبط مضمونھ ببقاء
ّ
إلا مصداقيھ تتوفر لا حيث ها، عل يثبت التي بالدعامة الورقي المحرر ون

بالمحرر يتعلق فيما يختلف مر أنّ
ّ
إلا الورقية. الدعامة بفعل جزئيا تتوافر إذن فالمصداقية ساسية، الورقية الدعامة

ت وإن المحرر مصداقية على المحافظة يقتضىي حيث حيثلكتروني لكتروني، التوقيع وظيفة تظهر هنا دعامتھ، غيرت

رقميا يجسد الذي لكتروني، التوقيع منظومة خلال من بل الدعامة، خلال من مؤمنة تعد لم مصداقيةالمحرر أنّ

لكترون للتوقيع لكتروني ثبات نظمت التي التشريعات رصدت لكتروني.ولهذا المحرر مضمون ماديا بعدًاوليس ي

التقليدي. المقررةللتوقيع الحجية حجيتھ في يعادل قانونيًا

المقارنة القوانين حجيةالتوقيعالإلكترونيفي ول: الفرع

لكترونية التجارة بشأن النموذجي اليونسترال لقانون الرئيسة المعالم أحد الوظيفي التعادل مبدأ يعتبر

المادة في عليھ في07والمنصوص جاء حيث ولى:، ها ذلك«فقر يعد شخص، من توقيع وجود القانون يشترط حيثما

الذي للغرض المناسب بالقدر بھ موثوق إلكتروني توقيع استخدم إذا البيانات، برسالة فيمايتعلق مستوفيا شتراط

.184السابق،صأحمدالنوافلة،المرجعيوسف-1
رقم-2 الذكر.15- 04القانون السالف
ص-3 السابق، المرجع ربضىي، غسان .115عيسىى
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البيانات.... رسالة أجلھ من أبلغت أو بالت». أنشئت عتراف إلى الوظيفي النظير مبدأ هدف باعتبارهو لكتروني وقيع

المادة لكترونيةفي التوقيعات بشأن هالأوروبي التوج نص وقد هذا الخطي. للتوقيع وظيفيا يمكن)1(5/2نظيرا لا أنّھ على

صادرة أو مؤمنة، شهادة بواسطة ينشأ لم أنھ أو إلكتروني، توقيع أنھ لمجرد القضاء أمام كدليل لكتروني التوقيع رفض

مق معتمد.عن خدمة دم

الجزائري  حجيةالتوقيعالإلكترونيفيالقانون الثاني: الفرع

المادة في الجزائري المشرع القانون8نص أنّھ:04-15من لكترونين والتوثيق بالتصديق التوقيع«المتعلق يعتبر

معنوي  أو طبيعي لشخص كان سواء المكتوب، للتوقيع مماثلا وحده الموصوف التاسعةثم».لكتروني المادة في أضاف

أنّھ: القانون نفس فعالية«من من لكتروني التوقيع تجريد يمكن لا أعلاه، الثامنة المادة أحكام عن النظر بغض

موصوفة، إلكتروني تصديق شهادة على يعتمد لا أو،أنّھ لكتروني شكلھ بسبب القضاء أمام كدليل رفضھ أو القانونية

إنشا يتم لم أنّھ لكترونيأو التوقيع لإنشاء مؤمنة آلية بواسطة .)2(»ؤه

للتوقيع وظيفيا نظيرا باعتباره لكتروني بالتوقيع القانوني عتراف إلى التشريعات مختلف اتجاه لنا يتضح

للمتعاملين من و الثقة وزيادة لكترونية للتوقيعات القانوني اليقين من المزيد يضفي الذي مر بالتجارةالخطي.

بالتوقيع خذ في التقديرية القاضىي سلطة هت أ التقليدي بالتوقيع لكتروني التوقيع مساواة أن كما لكترونية.

أورفضھ .)3(لكتروني

خاتمة

الوسيلة تتميز إذ نترنت. طريق عن بعد عن التعاقد في بارزا دورا لكتروني التوقيع يلعب

ت خلالها من يتم بثالتي تم ما إذا وذلك كلھ، العالم في نترنت شبكة مستخدمي أمام مفتوحة ها بأ التراضىي بادل

شبكة صفحة خلال من والقبول العريضةWebيجاب العالمية العنكبوتية الشبكة تثورWorld Wilde Webأو حيث ،

القانون مان يتحقق كي العقدية، العمليات طرفي شخصية تحديد كيفية خلالمشكلة من تتم التي العقدية للعمليات ي

بنسبة يسمح الذي فهو إلكترونيا، أو تقليديا نوعھ، كان أيا المحرر في المهم العنصر هو التوقيع أنّ حيث نترنت. شبكة

 
ّ
الموق قبول يعني فالتوقيع ثبات. في حجة يكون حتى عنھ صدر من توقيع المحرر يتضمن أن فلابد عھ،

ّ
موق إلى عالمحرر

الوظائف بنفس القيام يمكنھ لكتروني التوقيع أنّ بما أيضا، بھ والتزامھ فيھ ورد بما ورضائھ المحرر مضمون في ورد لما

روتيني بشكل يتم ع
ّ
الموق شخصية من أنّالإستيثاق إلى بالنظر خير هذا على ويتفوق بل التقليدي، التوقيع ها يقوم التي

استخدا ها ف يتم مرة كل مدىفي في للبحث نزاع ينشب للانتظارحتى مجال لا وبالتالي الخاص، المفتاح أو السري الرقم م

انجاز في كالسرعة مزايا من توفره لما أكثر لكترونية التجارة انتشار في لكتروني التوقيع يساهم التوقيع.وبذلك صحة

المعاملات.

1 -Article 5-2:« Les états membres veillent à ce que l’efficacité juridique et la recevabilité comme preuve en justice ne soient pas

refusées à une signature électronique au seul motif que :

- la signature se présente sous forme électronique

Ou

- qu’elle ne repose pas sur un certificat qualifié».
رقم8المادة-2 القانون الذكر.04-15من السالف
ص-3 السابق، المرجع ربضىي، غسان .174عيسىى
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يوسف سىي البويرةأد/ جامعة قاسىي

البويرة جامعة ذهبية، لعجال ط.د/

رقم القانون في والعقاب التجريم لكترونية05-18سياسة بالتجارة المتعلق

مقدمة

لكتروني المورد المنتوج،)1(باعتبار مركز،صاحب في لكتروني،قوةيكون هلك المس مع صاحب)2(بالمقارنة

عدة،الحاجة المشرع وضع معا، ثنين تربط التي العلاقة في الضعيف الطرف يكون ما غالبا نشاطالذي لتنظيم أحكام

لكترونية تصالات طريق عن يتم الذي لكترونية .)3(التجارة

خصو  تناول المداخلة، هذه خلال من القانوننحاول في الواردة والعقاب التجريم سياسة تميز التي حكام صية

طار. هذا في المحمية العامة المصلحة لتبيان لكترونية بالتجارة المتعلق

القانون  هذا ساهم لكترونيةهل بالتجارة لقانونالمتعلق صولية القواعد ها رسم التي حكام بجعل

بطا والمتصفة جديدةالعقوبات متغيرات من العالم يشهده لما استجابة ومرونة، ليونة أكثر والمتشدد الجامد الردعي بعها

انتشار أثر في النظر يستدعي الذي مر والمعلومات، تصالات تقنية مجال في وثورة متسارعة، علمية ظروف ظل في

ومكاف ها م والوقاية اكتشافها الصعب من معقدة أشكالا تأخذ هاجرائم السارية،،ح العامة الجنائي القانون لقواعد طبقا

علا  تكنولوجيات في الحاصل التطور من استفادت ؟حيث الحديثة مية

لكترونية بالتجارة المتعلق القانون في المتبعة والعقاب التجريم سياسة هي تحقيق،فما في ها فعالي ومدى

طار؟ هذا في المقررة القانونية الحماية

محاور:ل ثلاثة على تشتمل خطة وفق المداخلة هذه تقسيم سيتم المطروحة شكالية على لإجابة

ول:- التجريمالقانونيالطبيعةالمحور لسياسة لكترونيةة بالتجارة المتعلق القانون في

الثاني:- فيالمحور والعقاب التجريم إبسياسة على السابقة لكتروني هلك المس العقدحماية رام

الثالث:- فيالمحور والعقاب التجريم العقدسياسة إبرام على اللاحقة لكتروني هلك المس حماية

ول  لكترونية:المحور بالتجارة المتعلق القانون في التجريم لسياسة القانونية الطبيعة

وت بالجريمة تتعلق التي ركان عدد في الجنائي القانون فقهاء الجريمةاختلف أن القول إلى بعضهم فذهب ها، كوي

المعنوي  والركن المادي الركن هما: فقط ركنين على وهي:)1(تقوم أركان ثلاثة لها الجريمة أن خر البعض يرى حين في ،

معنوي  وركن مادي وركن شرعي .)2(ركن

لكتروني:) << 1( >>المورد لكترونية تصالات طريق عن الخدمات أو السلع توفير اقتراح أو بتسويق يقوم معنوي أو طبيعي شخص .كل

المادة رقم6/5(انظر قانون من في18-05) سنة10مؤرخ عدد2018مايو الرسمية الجريدة لكترونية، بالتجارة يتعلق بتاريخ28، صادر ،

سنة16 .2018مايو

لكتروني:<< )2( هلك لكترونيةالمس تصالات طريق عن خدمة أو سلعة مجانية بصفة أو بعوض يقتني معنوي أو طبيعي شخص كل

ا >>من هائي ال ستخدام بغرض لكتروني (.لمورد المادة لكترونية.6/4انظر بالتجارة المتعلق القانون من (

لكترونية:) << 3( عنالتجارة إلكتروني، هلك لمس بعد عن وخدمات سلع توفير ضمان أو باقتراح إلكتروني مورد بموجبھ يقوم الذي النشاط

لكترونية تصالات (>>. طريق المادة لكترونية.6/1انظر بالتجارة المتعلق القانون من المقصود) إلى القانون هذا في المشرع يتطرق لم

رقم القانون في ورد قد معناها أن إلا لكترونية، في04-18بالاتصالات سنة10المؤرخ المتعلقة2018مايو العامة القواعد يحدد الذي

تصالات و عددلكترونية،بالبريد الرسمية بتاريخ27الجريدة صادر سنة13، المادة2018مايو في جاء حيث با10/1، يقصد تصـالاتأنھ

عبر:إلكترونية ها، طبيع كانت مهما معلومات أو بيانات أو أصوات أو صور أو كتابات أو إشارات أو علامات استقبال أو تراسل أو إرسال كل >>

ا لياف أو >>سلاك كهرومغناطيسية بطريقة أو .لبصرية
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بالركن يعترف لا الذي الرأي يحتج إذ للنقد. محلا كان خير تجاه النصوهذا على ينصب أنھ الشرعي،

الخالق اعتبار المتصور غير فمن حدودها، يرسم الذي وهو وجودها مصدر هو النص وهذا بالجريمة الخاص القانوني

خلق فيما جزء) (أو .)3(عنصرا

أركان، ثلاثة في تتمثل للجريمة العامة ركان بأن القائل الفقھ مع نذهب أننا الجريمةإلا معنى يصح ولاولا

المتماسك. الثابت القانوني البنيان هذا إلا العامة القواعد روح مع يستقيم

الشرعيفيأولا: الركن

السلوك يجرم الذي القانوني النص أي الشرعي الركن التالية: ركان ها ف توافرت إذا إلا الجريمة تقوم لا

لكترونية التجارة موضوع في عقوبة ولا جريمة فلا باعتبارهجرامي، الفعل، هذا يجرم نص هناك كان إذا إلا

باحة. أسباب من لسبب الفعل هذا خضوع عدم من بد ولا لھ، المقررة العقوبة ويبين محظورا،

معظم بھ أخذت قد مبدأ هو بل بنص، إلا عقوبة ولا جريمة لا أنھ دستوريا والمستقرة العريقة المبادئ ومن

أغلب في العقابية العالمالتشريعات ها)4(دول شأ من جرائم تشكل التي فعال بعض يجرم الذي هو فالقانون .

العموميين،المساس من و العام اجتماعيبالنظام اضطراب من تحدثھ ما بسبب يعتبرهاتضرأو والغايات بالمصالح

قانونية حماية إلى تحتاج أمنية.المشرع تدابير أو بعقوبات ها يرتك من فيزجر ،

القانون.ف يقرره لم بجزاء معاقبتھ ولا جريمة، صراحة القانون يعتبره لم فعل عن شخص يؤاخذ لا

ثر لھ سيكون الذي مر هم، م هلكين المس لاسيما لكترونية التجارة في الفاعلين كل ثقة على يؤكد أنھ شك ولا

توسيع في سواء للدولة، قتصادية التنمية عجلة دفع في ودعمالبالغ الدولية، للأسواق النفاذ أو الوطني السوق دائرة

والمتوسطة، الصغيرة المؤسسات إنشاء على يشجع بما وإنعاشها، جديدة أسواق وفتح ها، وتحسي الخارجية التجارة

والتقدم زدهار إلى ويؤدي البطالة، حجم من .)5(ويقلص

الت مجال في الجزائي التدخل يأتي ذلك، على اتأسيسا الحماية تقرير إلى لكترونية هاجارة متطلبا وتحديد لفعالة

ظل عبر)6(إلكترونيةاتصالاتبيئةفي التجاري التعامل اضطراب إلى تؤدي قد التي هاكات ن و المشاكل بعض من ،

لكتروني. التسوق

ل التجارة مجال في وخاصة والعقاب، التجريم من الحديثة السياسة هدف تس فيلا التحقيق دائما كترونية،

حقوق من لكتروني العقد لعناصر ما بتحديد وذلك وقائية، غاية ول غرضها بل ها، مرتكب عن والبحث الجريمة

لكتروني هلك والمس لكتروني المورد بين العلاقة ولتكون عليھ، وما لھ بم ودراية وعي على طرف كل ليكون والتزامات،

الشف على بعدها.مبنية أو العقد إبرام مرحلة قبل سواء والحماية، افية

العقوبات)1( قانون محمد: طبعة–عوض مصر، سكندرية، الجامعي، المطبوعات دار العام، المنعم:؛51ص.1998القسم عبد سليمان

العقوبات لقانون العامة لبنان،–النظرية بيروت، الحقوقية، الحلبي منشورات مقارنة، ص.2003دراسة ،299.

الخامسة)2( الطبعة مصر، القاهرة، العربي، الفكر دار التكميلي، العقوبات قانون شرح عبيد: ص.1979رؤوف بعدها؛15، وما

طبعة)3( مصر، الكبرى، المحلة القانونية، الكتب دار مستحدثة، نظر وجهة من وأنواعها الجريمة تعريف الشاعر: صالح ،2003متولي

.122ص.

الما)4( رقمة دنصت مر انظر .<< قانون بغير أمن تدابير أو عقوبة ولا جريمة لا >> أنھ على الجزائري العقوبات قانون من 156-66ولى

في سنة8المؤرخ عدد1966يونيو الرسمية الجريدة العقوبات، قانون المتضمن بتاريخ49، صادر سنة11، إلى1966يونيو والمتمم المعدل ،

رقم مر في08-21غاية سنة8المؤرخ عدد2021يونيو الرسمية الجريدة بتاريخ45، صادر سنة9، .2021يونيو

رقم5( القانون مقتضيات وفق الجزائر في لكترونية للتجارة القانونية المستجدات كوثر: ومرواني نعيمة عمارة بالتجارة18-05) المتعلق

عن تصدر قتصاد، جديد مجلة الجزائريين،لكترونية، للاقتصاديين الوطنية العدد14المجلدالجمعية ص.1،2019، بعدها.125، وما

إلكترونية.6( اتصالات طريق عن تتم أن المهم ها، طبيع كانت مهما وسيلة، بأي والمعلومات البيانات بتبادل تسمح بيئة (



431

بالمورد علاقتھ في لكتروني هلك للمس قتصادي و القانوني المركز بين لكتروني العقد في التوازن عدم ولعل

يعلم ولا يعرفھ، لا شخص مع عقد إبرام إلى بالإضافة المال، ورأس الخبرة يملك الذي المحترف تواجده،لكتروني بمكان

لكترونية، التجارة مجال في جزائيا يتدخل المشرع جعل الذي هو العقد، محل مواصفات من التأكد يستطيع لا كما

الثاني الفصل خلال الثالث،من الباب والعقوباتمن الجرائم عنوان: والتعسف،تحت ستغلال أشكال كل من للوقاية

لكتروني للعقد التوازن التقليد)1(وإعادة القانونية القواعد تعد لم والتي اللازمة، الحماية لتوفير كافية لمصالحها،ية

بقوة تساهم أن تستطيع التي التجارة لكترونية، التجارة في الفاعلين بين المطلوبة الثقة على فاھيةرفي والحفاظ

هاجووةلحياا وتقدمھ،بالمجتمعد وازدهاره الوطني قتصاد .وتطور

رقم القانون إطار في الواردة والعقاب التجريم سياسة بأحكام05-18وأتت الفاعلين مصالح وحماية الثقة لدعم

جريمة على تحتوي لا قد والتي العقوبات، قانون في الواردة الجرائم يعتري قد الذي النقص ظل في وذلك خاصة، جزائية

بالمعاملات إلكترونياالتجاريةخاصة وتقنية)2(المحظورة لكترونية التجارة طبيعة مع لتتناسب النصوص هذه فجاءت .

هذه التعامل صيغ على هلك المس لتحفيز المشرع وضعها التي جراءات أهمية مع كذلك وتتناسب تصالات، و المعلومات

ا إزالة مع للاستثمار، المشجعة تلك خاصة المتعددة، مزاياها إضاعة وعدم الحديثة إلىالوسيلة تؤدي قد التي لمخاوف

ها. م التقليدية وتفضيل لكترونية المعاملات استعمال عن حجام

تعاقدي، أو قانوني التزام عليھ يقع من كل بمعاقبة وذلك خاصة، بسياسة المشرع تدخل جاء ساس، هذا على

بين تراوحت عقوبات لكترونية، التجارة لأمن والتضمانا صلية بينالعقوبة أي الموقعكميلية، وغلق الغرامة

رقم القانون نصوص في الواردة هاكات للان تبع التجاري، السجل من والشطب .05- 18لكتروني

المادي الركن ثانيا:

أو إيجابيا سلوكا السلوك أكان سواء عليھ يعاقب الذي السلوك أو الخارجي المظهر ذلك المادي بالركن يقصد

سلبيا.

لكتروني1( التسويق عقود في هلك المس حماية عبود: محمد سالم جامعة) عن تصدر هلك، المس وحماية السوق لبحوث العراقية ،المجلة

المجلد العراق، العدد7بغداد، ص.1،2015، ،67.

وقانون 2( العقوبات قانون رأسها على القوانين، من العديد بتعديل قام قد لكترونية، الجريمة مكافحة بغية الجزائري، المشرع كان وإن (

الجزائية: جراءات

رقمال- في04-15قانون سنة10المؤرخ رقم2004نوفمبر مر ویتمم یعدل في156-66، سنة8المؤرخ قانون1966يونيو والمتضمن

عدد الرسمیة الجریدة بتاریخ71العقوبات، صادر من،2004سنةنوفمبر10، الثالث الكتاب من الثاني الباب من الثالث الفصل تمم حيث

العقوب عنوان:قانون تحت مكرر سابع بقسم ""ات للمعطیات لیة المعالجة بانظمة منالمساس المواد إلى394شمل ،7مكرر394مكرر

عقوبة؛ من ذلك یقابل وما للمعطیات لیة المعالجة بنظم الماسة للأفعال المجرمة الموضوعیة القانونیة القواعد حددت التي

رقم- في06-22القانون سنة20المؤرخ رقم2006ديسمبر مر ویتمم یعدل في155-66، سنة8المؤرخ قانون1966يونيو والمتضمن

عدد الرسمیة الجریدة الجزائیة، بتاریخ84جراءات سنة24صادر بالتحقیق2006ديسمبر متعلقة جدیدة إجرائیة تدابير بسن قام حيث ،

ليةفي الماعلجة بأنظمة الماسة المادةللمعطيات،الجرائم (انظر لكترونیة، بالجريمة الخاصة والطبیعة .)5مكرر65تتماشىى

تتواكب جديدة تشريعات باستحداث المشرع بادر رقمكما القانون ها م تصــال، و عــلام تكنولوجیــا مجــال فـي الجريمة ومواجهة

في04-09 سنة5المؤرخ القواعد2009غشت یتضمن الذي المتصلة، الجرائم من للوقایة والخاصة تصال و علام بتكنولوجیات

عدد الرسمیة الجریدة ها، بتاریخ47مكافح صادر سنة16، .2009غشت
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هافال،إذن ماديا هو للجريمة المادي ماديركن ركن بدون جريمة تصور يمكن لا على)1(إذ اصطلح ما وهو ،

الجريمة مادية بمبدأ يتعرض)2(تسميتھ لا الملموسة الماديات وهذه الخارجي المظهر بغير إذ واضحة، حكمة الركن ولهذا .

با بالحماية الجديرة المصالح تصـاب ولا لاضطـراب، .)3(لعدوانالمجتمـع

هما. بي السببية والعلاقة النتيجة، السلوك، أو الفعل في تتمثل عناصر ثلاثة على المادي الركن ويقوم

السلوك)- 1- (أو الفعل

إذا سلبيا يكون وقد فعل، أو حركة في يتمثل إيجابيا يكون وقد الجاني إلى ينسب الذي جرامي النشاط وهو

متن أو حجام في قانونيتمثل بواجب القيام عن .)4(اع

النتيجة- 2-

القانون. يحميھ حق على عتداء في يتمثل الذي الخارجي السلوك أثر وهي

السببية:- 3- العلاقة

الفعل ارتكاب إلى يرجع النتيجة حدوث بأن بإثبات وذلك والنتيجة، الفعل بين ما تربط التي الصلة .)5(وهي

ف السببية العلاقة بالفعلوتساهم النتيجة ترتبط لا عندما خيرة هذه تستبعد حيث الجزائية المسؤولية نطاق تحديد ي

سببيا. ارتباطا

الجريمة لماديات مكونا الخارجي العالم في يبرزها الذي المادي الركن بدون للجريمة قيام لا أنھ لنا يتضح تقدم مما

خطر. أو ضرر من ها عل يترتب وما

الرك طبيعة فيلمعرفة والعقاب التجريم نصوص إلى الرجوع من لابد لكترونية، التجارة جرائم في المادي ن

ها الخاص جرمليتسنى،القانون التي فعال تحديد التشريع.لنا هذا ها

نصلو  رقمالقد فيالم05- 18قانون سنة10ؤرخ لكترونيةوالم،2018مايو بالتجارة عدةتعلق تجريم على

إذ الجريمة.أفعال تحققت لكتروني هلك المس بحقوق تمس هاكات ان على انصبت ا

وفقا مجموعها، في هي لكتروني، المورد ضد مخالفات كل بتجريم ها حاطة المشرع حاول التي فعال وهذه

رقم لكترونية.05-18للقانون للتجارة المنظم القانوني طار حول تدور المذكور

نصوص هاوأما تضمن فقد فعال لهذه والعقاب منالتجريم رقم48إلى37المواد القانون .05-18من

هذه الجرمية فعال طبيعة على نشير،وللوقوف سوف ها وبيا نصوصها إلى شارة و تحديدها لنا يتسنى وحتى

ها بإل فيخلال،التفصيلذكرا ها إل الالتطرق هذا من والثالث الثاني البحثية.المحور ورقة

المعنوي الركن ثالثا:

المعنوي بالركن الجريمة)6(يقصد ماديات بين العلاقة المعنـوي الركـن يربط إذ الفعل، ها يقترن التي رادة

القانون. تجريم محل تكون والتي الجاني، وشخصية

الجر  وتوصف الجنائي، القصد صورة إما صورتين: إحدى المعنوي الركن عمديةويتخذ ها بأ الحالة هذه في يمة

إذا عمدية غير ها بأ الجريمة وتوصف العمدي، غير الخطأ صورة أو ونتيجتھ، السلوك إحداث إلى رادة اتجهت إذا

القهوجي:)1( القادر عبد العقوباتعلي طبعة–قانون لبنان، بيروت، والنشر، للطباعة الجامعية الدار العام، .307ص..2000القسم

ص.سل)2( السابق، المرجع المنعم، عبد .458يمان

ص.)3( السابق، المرجع القهوجي، القادر عبد .15علي

الجزائري)4( العقوبات قانون شرح سليمان: الله السادسة–عبد الطبعة الجزائر، الجامعية، المطبوعات ديوان العام، ج.2005القسم ،1،

.148و147ص.

سرور)5( فتحي العقوباتأحمد قانون في الوسيط السادسة،–: الطبعة مصر، القاهرة، العربية، هضة ال دار العام، ،1996القسم

.330ص.

ص.)6( السابق، المرجع محمد، .201عوض
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السلوك إتيان إلى رادة وعدماتجهت بالإهمال أي النتيجة غير)1(نتباهدون الخطأ ولا الجنائي القصد يتوافر لم وإذا ،

جريمة. توجد فلا العمدي

أما العدوان، تمثل ها لأ جرام ظاهرة تتكون ها وم عقابا، وأشد عددا الجرائم وأكثر صل، هي العمدية والجرائم

ضارة أفعال مجرد ها لأ استثناء تعتبر العمدية غير .)2(الجرائم

لقيا العام القصد توافر يكفي أنھ الجنائي القصد في العامة مروالقاعدة تطلب إذا إلا الجريمة القصدم قيام

أخرى. جرائم في الخاص

الثاني العقد:المحور إبرام على السابقة لكتروني هلك المس حماية في والعقاب التجريم سياسة

المشرع لكترونيأوجب المورد العلى خلال من المتضمن، عرضقانون عند التزامات عدة لكترونية، التجارة

إلكترونية.المن وسيلة طريق عن التجارية المعاملات بمتطلبات أو لكتروني، بالإشهار مر تعلق سواء والخدمات، تجات

لكتروني بالإشهار المتعلقة الجزائية حكام أولا:

>> لكتروني بالإشهار سلعيقصد بيع ترويج إلى مباشرة غير أو مباشرة بصفة هدف إعلان كل

خدمات >>أو لكترونية تصالات طريق .)3(عن

المورد على يجب ضوابط عدة المشرع وضع لكتروني، التعاقد من النمط هذا في هلك المس حماية هدف

المادة نص وفق القانون، هذا مفهوم في جريمة مرتكبا عدّ وإلا احترامها، رقم40لكتروني القانون .05-18من

الجريمة- 1-

هاك–أ لكترونيان شهار ضوابط ات

المادة رقم30حددت القانون ذات05-18من رسالة أو ترويج أو إشهار كل >> ها يراع أن يجب التي الضوابط

تية المقتضيات يلبي أن يجب لكترونية تصالات طريق عن تتم تجاري هدف أو : طبيعة

إشهاري– أو تجارية كرسالة بوضوح محددة تكون ة،أن

لحسابھ،– الرسالة تصميم تم الذي الشخص بتحديد تسمح أن

العام– والنظام العامة بالآداب تمس .ألا

هذا– كان إذا ما حالة في هدايا، أو مكافآت أو تخفيضا يشمل التجاري العرض هذا كان إذا ما بوضوح تحدد أن

ترويجيا، أو تنافسيا أو تجاريا العرض

جميع– أن من العر التأكد من للاستفادة استيفاؤها الواجب ولاالشروط مضللة ليست التجاري، ض

.>>غامضة

لكتروني–ب شهار بموانع متعلقة هاكات ان

المباشر: ستبيان منع *

رقم31المادة القانون تصالات<<:05-18من طريق عن الرسائل إرسال على اعتمادا المباشر ستبيان يمنع

استبياناتلكت لتلقي المسبقة موافقتھ يبد لم شكال، من شكل بأي طبيعي، شخص معلومات باستعمال رونية

لكتروني تصال طريق عن .>>مباشرة

لكتروني شهار لتجنب إلكترونية منظومة وضع عدم *

رقم32المادة القانون منظوم<<:05-18من يضع أن لكتروني المورد على خلالهايجب من يسمح إلكترونية ة

مبررات أو مصاريف دون لكترونية، تصالات طريق عن منھ إشهار أي تلقي عدم في رغبتھ عن بالتعبير شخص .لكل

ص.)1( السابق، المرجع الشاعر، صالح .122و121متولي

ص.)2( السابق، المرجع سرور، فتحي بعدها.353أحمد وما

لكترونية.من6/6المادة)3( بالتجارة المتعلق القانون
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يأتي بـما لكتروني المورد يلزم الحالة، هذه : وفي

المع– للشخص خلالھ من يؤكد لكترونية تصالات طريق عن استلام وصل طلبھ،تسليم تسجيل ني

اللاز – التدابير غضوناتخاذ في رغبتھ لتلبية >>.24مة ساعة

التسويق من ممنوعة لمنتجات الترويج منع *

رقم34المادة القانون أو<<:05-18من منتوج لكل لكترونية تصالات طريق عن ترويج أو إشهار أي نشر يمنع

تصا طريق عن التسويق من ممنوعة هماخدمة المعمول والتنظيم التشريع بموجب لكترونية .>>لات

العقوبة- 2-

رقم القانون المواد05-18يعاقب أحكام ها تناول التي هاكات ن هذه كل أعلاه34و32و31و30على المذكورة

من إلى50.000بغرامة .)1(دج500.000دج

الجريمة- 1-

رقم3المادة القانون هما<<:05-18من المعمول والتنظيم التشريع إطار في لكترونية التجارة أنھ،.تمارس غير

يأتي بـما تتعلق لكترونية تصالات طريق عن معاملة كل : تمنع

واليانصيب،– والرهان القمار لعب

والتبغ،– الكحولية المشروبات

الصيدلانية،– المنتجات

المل– بحقوق تمس التي التجارية،المنتجات أو الصناعية أو الفكرية كية

بھ،– المعمول التشريع بموجب محظورة خدمة أو سلعة كل

رسمي.– عقد إعداد تستوجب خدمة أو سلعة كل

التشريع ها عل ينص التي والرسوم الحقوق إلى لكترونية تصالات طريق عن تتم التي المعاملات كل تخضع

هما المعمول .>>والتنظيم

العقوبة- 2-

رقم القانون لكتروني،05-18يعاقب تصال طريق عن يبيع أو للبيع، يعرض من هاكات: ن هذه كل على

المادة أحكام ها تناول والتي الخدمات، أو من3المنتجات بغرامة أعلاه إلى200.000المذكورة كما1.000.000دج دج،

لك الموقع بغلق يأمر أن للقاضىي شهر(يمكن من تتراوح لمدة (1تروني ستة إلى أشهر6) ()2(.

الجريمة- 1-

رقم5المادة القانون والتجهيزات<<:05-18من العتاد في لكترونية تصالات طريق عن معاملة كل تمنع

الت خرى الخدمات و/أو المنتجات كل وكذا بھ، المعمول التنظيم طريق عن المحددة الحساسة هاوالمنتجات شأ من ي

العمومي من و العام والنظام الوطني الدفاع بمصالح .>>المساس

العقوبة- 2-

من إلى500.000بغرامة السجل2.000.000دج من والشطب لكتروني الموقع بغلق يأمر أن القاضىي يمكن كما دج،

.)3(التجاري

المادة1( لكترونية.من40) بالتجارة المتعلق القانون

المادة2( لكترونية.من37) بالتجارة المتعلق القانون

لكترونية.من38المادة)3( بالتجارة المتعلق القانون
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التج المعاملات بمتطلبات المتعلقة الجزائية حكام لكترونيةثانيا: ارة

الجريمة- 1-

لكتروني-أ العرض أحكام هاكات ان

رقم11المادة القانون مرئية<< :05- 18من بطريقة لكتروني التجاري العرض لكتروني المورد يقدّم أن يجب

ومفهومة، ومقروءة

تية المعلومات الحصر، سبيل على ليس ولكن قل، على يتضمن أن : ويجب

لكتروني،– ّرد المو هاتف ورقم لكترونية، و المادية والعناوين الجبائي، التعريف رقم

للحرفي،– المهــنــيــة البطــاقــة رقم أو التجاري السجل رقم

الرسوم،– كل باحتساب المقترحة الخدمات أو السلع وأسعار وخصائص طبيعة،

الخدمة،– أو السلعة توفر حالة

التسليم،كيفيات– وآجال ومصاريف

الشخصىي،– الطابع ذات المعطيات بحماية المتعلقة البنود لاسيما للبيع، العامة الشروط

البيع،– بعد ما وخدمة التجاري الضمان شروط

مسبقا،– تحديده يمكن لا عندما السعر، حساب طريقة

الدفع،– وإجراءات كيفيات

قتضاء،– عند العقد فسخ شروط

لكترونية،– المعاملة تنفيذ مراحل لمختلف كامل وصف

قتضاء،– عند العرض، صلاحية مدة

قتضاء،– عند العدول، وآجال شروط

الطلبية،– تأكيد طريقة

قتضاء،– عند المسبقة، الطلبية إلغاء وكيفيات المسبقة الطلبية موضوع المنتوج وسعر التسليم موعد

إرج– تعويضھ،طريقة أو استبدالھ أو المنتوج اع

بھ– المعمول التعريفات غير آخر أساس على تحتسب عندما لكترونية تصالات وسائل استخدام .ا>>تكلــفــة

المنتوج-ب طلبية أحكام هاكات ان

رقم12المادة القانون إلزامية<<:05-18من مراحل ثلاث عبر خدمة أو منتوج طلبية : تمر

تامة،– ودراية بعلم الـتعاقـد من تمكينھ يتم بحيث لكتروني، هلك المس متناول في التعاقدية الشروط وضع

الخدمات– أو المنتوجات ماهية يخص فيما لاسيما لكتروني، هلك المس طرف من الطلبية تفاصيل من التحقق

بغر  المطلوبة والكميات والوحدوي، جمالي والسعر خطاءالمطلوبة، تصحيح أو ها وإلغا الطلبية، تعديل من تمكينھ ض

المحتملة،

العقد– تكوين إلى يؤدي الذي الطلبية .تأكيد

بصراحة عنھ معبرا لكتروني هلك المس بھ يقوم الذي ختيار يكون أن .يجب

معطيات أية لكتروني، هلك المس قبل من للملء المعدة الخانات تتضمن
ّ

ألا اختيارهيجب توجيھ إلى >>.هدف
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العقوبة- 2-

رقم القانون المادتين05-18يعاقب في ها عل المنصوص لتزامات أحد يخالف إلكتروني مورد 12و11كل

من بغرامة أعلاه إلى50.000المذكورتين تأمر500.000دج أن الدعوى أمامها رفعت التي القضائية للجهة يجوز كما دج،

نفا (بتعليق ستة تتجاوز لا لمدة لكتروني، الدفع منصات جميع إلى أشهر6ذه ()1(.

الثالث العقد:المحور إبرام على اللاحقة لكتروني هلك المس حماية في والعقاب التجريم سياسة

ال هذه في بنتناول الخاصة الجزائية حكام إفقرة على اللاحقة المرحلة في لكتروني هلك المس العقدحماية ،برام

خلال من لكترونيالتزاموذلك (أولا)بالمورد لكترونية المعاملات سجلات هاوأحفظ مطابق وعدم الفوترة إعداد

(ثانيا).

بالتزام المتعلقة الجزائية حكام لكترونيةبأولا: المعاملات سجلات حفظ

الجريمة- 1-

المادة رقم25حددت القانون التجارية: << 05- 18من المعاملات سجلات حفظ إلكتروني مورد كل على يجب

التجاري  للسجل الوطني المركز إلى إلكترونيا وإرسالها وتواريخها .المنجزة

.<< التنظيم طــريـق عــن المادة هــذه أحــكــام تــطــبــيــق كــيــفــيــات تحدد

العقوبة- 2-

رقم القانون هذه 05- 18يعاقب كل المادةعلى أحكام ها تناول التي هاكات من25ن بغرامة أعلاه المذكورة

إلى20.000 .)2(دج200.000دج

ها مطابق وعدم الفوترة بإعداد المتعلقة الجزائية حكام ثانيا:

الجريمة- 1-

رقم20المادة القانون تصالا <<:05-18من طريق عن خدمة تأدية أو لمنتوج بيع كل على لكترونية،يترتب ت

لكتروني هلك للمس تسّلم لكتروني، المورد قبل من فاتورة .إعداد

هما المعمول والتنظيم للتشريع طبقا الفاتورة تعد أن .يجب

<< الورقي شكلها في الفاتورة لكتروني هلك المس يطلب أن .يمكن

الممارس على المطبقة القواعد يحدد الذي القانون إلى التجاريةبالرجوع المادة)3(ات أن نجد عدم33، جرمت

هلك. للمس تقديمها وعدم إلكترونية تجارية معاملة كل عند الفوترة إعداد

المادة نص ورد الفوترة33وقد عدم تعتبر الجبائي، التشريع في المنصوص بالعقوبات المساس دون >> يلي: كما

المواد لأحكام القان13و11و10مخالفة هذا بنسبةمن بغرامة ها عل ويعاقب فوترتھ%80ون، يجب كان الذي المبلغ من

قيمتھ بلغت >>. مهما

المادة جرمت رقم34كما القانون حيثذاتھ02-04من هما، المعمول والتنظيم للتشريع الفاتورة مطابقة عدم

الماد لأحكام مخالفة كل مطابقة، غير فاتورة تعتبر >> بأنھ المادة هذه بغرامة12ةقضت ها عل ويعاقب القانون، هذا من

) دينار آلاف عشرة (10.000من دينار ألف خمسين إلى أو50.000دج) سم المطابقة عدم تمس
ّ
ألا بشرط دج)،

غير من الوحدة وسعر الدقيق سم و والكمية والعنوان الجبائي تعريفھ رقم وكذا المشتري، أو للبائع جتماعي العنوان

بالتجارةمن39المادة)1( المتعلق لكترونية.القانون

لكترونية.من41المادة)2( بالتجارة المتعلق القانون

رقم)3( في02-04قانون سنة23مؤرخ التجارية،2004يونيو الممارسات على المطبقة القواعد عدديحدد الرسمية بتاريخ41الجريدة صادر

سنة27 رقم،2004يونيو بالقانون والمتمم في06-10المعدل سنة51المؤرخ عدد،2010غشت الرسمية بتاريخ46الجريدة غشت18صادر

.2010سنة
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ويالرس فوترة عدم الفاتورة في ذكرها عدم يعتبر حيث المقدمة الخدمات أو المبيعة للمنتوجات لحاموم طبقا ها عل عاقب

>>.33المادة أعلاه

العقوبة- 2-

رقم القانون المادة02-04يعاقب أحكام ها تناول التي هاكات ن هذه كل .)1(أعلاهالمذكورة20على

الخاتمة

هذ في إلىتطرقنا البحثية الورقة الواردةه والعقاب التجريم رقمسياسة القانون بالتجارة05-18في المتعلق

من المواد خلال من وذلك الثاني48إلى37لكترونية، الفصل الثالثمن الباب وقدمن والعقوبات، بالجرائم المعنون

عقوبات تضمنت خاصة جزائية حماية تبنى المشرع أن لنا تكميلية،أصتبين وأخرى الموقعلية وغلق الغرامة بين تراوحت

الرقمية. البيئة في ترتكب قد التي هاكات للان تبعا وغيرها لكتروني

ثقة وتأكيد لكترونية، التجارة أمن ضمان هو حكام هذه مثل إصدار وراء من المشرع توخاه هدف أبرز ولعل

لكترونية، الوسيلة هذه طرفاالمتعاملين باعتباره لكتروني هلك بالمس مقارنة لكتروني، المورد التزامات تحديد مع

بخدمة التزود أو سلعة كاقتناء التجارية المبادلات في القانونضعيفا هذا في والعقاب التجريم سياسة من الظاهر أن إلا ،

لكتروني المورد ومراقبة لكتروني هلك المس حماية فيلا ومعاقبتھهو جاء كما البابأكثر، من ول الفصل تسمية

عنوان: يحمل الذي والعقوبات"الثالث المحالفاتكذلك:""الجرائم ومعاينة لكترونيين الموردين دونمراقبة ،"

ج من الوقاية يجب ومعلومات وبيانات وأموال أصول من ها يتعلق وما لكترونية التجارة محتوى إلى رائمهاالتطرق

ها .ومكافح

يكون والغش، والكذب والتضليل الخداع يستعمل ما كثيرا إذ واقعة، عتداءات و واردة هاكات ن أن شك ولا

يام هذه علام وسائل تداولتھ وما هلك، بالمس ضرار ذلك المشروعة،)2(نتيجة غير ساليب من الصور هذه يمثل

لحم التدخل يتطلب الذي التجاريةمر للتصرفات والمضللة المخادعة الممارسات من لكتروني هلك المس اية

مخاطرها. عن بتعاد و لكترونية، التجارة مزايا من ستفادة و أولا، الثقة لبناء لكترونية،

تقديم يمكن خير، التالية:الوفي توصيات

ا- والتطبيقية التنظيمية والنصوص القوانين هاتحيين م يستفيد قد التي التشريعية الثغرات سد على تعمل لتي

الجناة.

للوقت.- تداركا إهمال أو تأخير دون المتطورة بالأدوات ستعانة

لكترونية.من44المادة)1( بالتجارة المتعلق القانون

أوردت2( ليوم) هار ال يلي:2021جوان09جريدة ما

مناطنمو تعرض فوجدهبجايةولايةينحدر نترنت، من الشيب على القضاء صبغة اشترى حيث التجاري، معجونللخداع

فيسبوك.أسنان على منشور في ربعاء، اليوم هلك المس لحماية الجزائرية المنظمة أعلنتھ .حسبما

هلكوأوضحت المس لحماية الجزائرية عنالمنظمة إعلانا رأى أن وبعد المواطن، هذا اقتناءهأن طلب الشيب. لون على يقضىي منتوج

بـ الشيب على للقضاء جال أنھ أساس على نترنت عن.دج1800عبر عبارة هو المنتوج أن وجد وفتحھ، المنتوج تسليم أسنانوبعد ،مبيض

على للقضاء الوسيلة جال ها عل كتب أخرى بلافتة بلافتة،.الشيبمغطى ويغطى مرتفع بسعر منتوج لھ ويباع للخدع هلك المس يتعرض حيث

مسبقا تحضيرها .تم

و  المنتوج تسليم عنوبعد عبارة هو المنتوج أن وجد أسنانفتحھ، للقضاءمبيض الوسيلة جال ها عل كتب أخرى بلافتة مغطى ،

يتعرض.الشيبعلى مسبقاحيث تحضيرها تم بلافتة، ويغطى مرتفع بسعر منتوج لھ ويباع للخدع هلك .المس
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إلى- الرجوع دون لكترونية، الوسيلة يعتمد خاص نظام إلى ها ومطابق لكترونية الفاتورة إعداد نظام إخضاع

الممار  على المطبقة هاالقواعد المتعلقة الجرائم لمعرفة وذلك التقليدية، التجارية تصالاتسات و بالمعاملات الصلة ذات

التقليدية. القواعد يعتمد لا جديد خاص نظام إقرار من بد لا ساس هذا على لكترونية،

المراجع قائمة

المؤلفات

العقوبات-1 قانون في الوسيط سرور: فتحي العام،–أحمد الطبعةالقسم مصر، القاهرة، العربية، هضة ال دار

.1996السادسة،

الخامسة-2 الطبعة مصر، القاهرة، العربي، الفكر دار التكميلي، العقوبات قانون شرح عبيد: .1979رؤوف

العقوبات-3 لقانون العامة النظرية المنعم: عبد لب–سليمان بيروت، الحقوقية، الحلبي منشورات مقارنة، نان.دراسة

الجزائري-4 العقوبات قانون شرح سليمان: الله الطبعة–عبد الجزائر، الجامعية، المطبوعات ديوان العام، القسم

.2005السادسة

العقوبات-5 قانون القهوجي: القادر عبد طبعة–علي لبنان، بيروت، والنشر، للطباعة الجامعية الدار العام، القسم

2000.

قانون-6 محمد: طبعة–العقوباتعوض مصر، سكندرية، الجامعي، المطبوعات دار العام، .1998القسم

مصر،-7 الكبرى، المحلة القانونية، الكتب دار مستحدثة، نظر وجهة من وأنواعها الجريمة تعريف الشاعر: صالح متولي

.2003طبعة

المقالات

ل-1 التسويق عقود في هلك المس حماية عبود: محمد هلك،سالم المس وحماية السوق لبحوث العراقية كتروني،المجلة

المجلد العراق، بغداد، جامعة عن العدد7تصدر ،1،2015.

رقم-2 القانون مقتضيات وفق الجزائر في لكترونية للتجارة القانونية المستجدات كوثر: ومرواني نعيمة 05-18عمارة

جديد مجلة لكترونية، بالتجارة عنالمتعلق تصدر الجزائريين،قتصاد، للاقتصاديين الوطنية ،14المجلدالجمعية

.1،2015العدد

القانونية النصوص

رقم-1 في156-66أمر سنة8المؤرخ عدد1966يونيو الرسمية الجريدة العقوبات، قانون يتضمن بتاريخ49، صادر ،11

سنة والمتمم.1966يونيو المعدل ،

رقم-2 في02-04قانون سنة23مؤرخ التجارية،2004يونيو الممارسات على المطبقة القواعد الرسميةيحدد الجريدة

بتاريخ41عدد سنة27صادر رقم،2004يونيو بالقانون والمتمم في06-10المعدل سنة15المؤرخ ،2010غشت

عدد الرسمية بتاريخ46الجريدة سنة18صادر 2010.غشت

رق-3 في04-15مقانون سنة10مؤرخ رقم2004نوفمبر مر ویتمم یعدل في156-66، سنة8المؤرخ 1966يونيو

عدد الرسمیة الجریدة العقوبات، قانون بتاریخ71والمتضمن صادر سنة10، .2004نوفمبر

رقم-4 في06-22قانون سنة20مؤرخ رقم2006ديسمبر مر ویتمم یعدل ف155-66، سنة8يالمؤرخ 1966يونيو

عدد الرسمیة الجریدة الجزائیة، جراءات قانون بتاریخ84والمتضمن سنة24صادر .2006ديسمبر

رقم-5 في09-04قانون سنة5مؤرخ بتكنولوجیات2009غشت المتصلة الجرائم من للوقایة الخاصة القواعد یتضمن ،

الرسمیة الجریدة ها، ومكافح تصال و بتاریخ47عددعلام صادر سنة16، .2009غشت
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رقم-6 في04-18قانون سنة10مؤرخ لكترونية،2018مايو تصالات و بالبريد المتعلقة العامة القواعد يحدد ،

عدد الرسمية بتاريخ27الجريدة صادر سنة13، .2018مايو

رقم-7 في05-18قانون سنة10مؤرخ بالتجارة2018مايو يتعلق عدد، الرسمية الجريدة بتاريخ28لكترونية، صادر ،

سنة16 .2018مايو



440

البويرة جامعة حكيم، قاسم أ/

رقم القانون ظل في هلك للمس المقررة القانونية 05-18الحماية

مقدمة:

با المنتوجات بيعوشراء عملية مجرد لكترونية التجارة كانت طريقإذا عن الحديثة، لكترونية لوسائل

و التوقعات كل فاق ازدهارا ازدهرت ها فإ الذكية، الهواتف في بالأخص و نترنت في الموجودة التكنولوجية التطبيقات

وحجمها. نوعها في التقليدية التجارة تجاوزت كبيرة، بسرعة

ومن مزايا، من لكترونية التجارة توفره لما نظرا المعاملاتوهذا بكل والقيام وبيع شراء من الفرد تمكين أهمها

أخر)، بلد إلى بلد (من واسع نطاق على على24التجارية للتجارة24ساعة خلافا نفقات، أي تكبد دون اليوم، في ساعة

التنقل). (نفقات نفقات عدة تكبد التي التقليدية

في  لكترونية التجارة وأهمية ضرورة أفرادوازدادت كل أقعدت التي كورونا جائحة في وبالأخص خيرة، ونة

لم التجارة لهذه نموا لذلك نتيجة العالم شهد حيث هم، عل المفروض الصحي الحجر بسبب منازلهم في العالم شعوب

الموجودة التطبيقات وبالأخص النت طريق عن افتراضيا تتم التجارية المعاملات كل أصبحت إذ مثيل، لھ فييسبق

التجارية. الخدمات كل على أيضا استحوذت بل المنتجات بيع على لكترونية التجارة هذه تؤثر ولم الذكية، 1الهواتف

بالخبرة يمتازون ومؤسسات) (شركات المحترفين بين عم غلب في نكون الذكر سالفة لكترونية المعاملات لكون ونظرا

المب التجارة من النوع هذا مثل لافي هم كو ضعيف مركز في دائما يكونون أشخاص وبين شهارية، الدعاية على نية

مشروعة غير ومعاملات وحيل غش في هم م الكثير وقوع عنھ ترتب مما لكترونية، التجارة هذه وتكوينات أصول يعرفون

لكتروني). (المورد المحترفين هؤلاء مع

العا تشريعات مختلف تدخلت لذلك أنونتيجة علمنا إذا خاصة لكتروني، هلك للمس خاصة قانونية حماية لإضفاء لم

مع قواعدها تتناسب لا بل لكتروني، هلك المس لحماية كافية غير أصبحت العامة القواعد في المقررة القانونية الحماية

الحديثة. التجارة هذه

بمو  صدر الذي الجزائري التشريع نجد التشريعات هذه رقمومن القانون في)1(05-18جب الموجود النقص لتدارك ،

المعاملات تلك إلى كثيرا يميل أصبح الذي الجزائري المجتمع في الحاصلة التطورات ومواكبة جهة من العملي الواقع

الحماية وهي لكتروني هلك المس لحماية أنواع ثلاثة على القانون هذا اشتمل وقد أخرى، جهة من المدنيةلكترونية

التالي: شكال طرح يمكن ثمة ومن دارية والحماية الجزائية الثلاثةوالحماية نواع هذه من نوع كل فاعلية مدى ما

رقم القانون ها جاء ؟05-18التي

الن في وذلك حدا على الحكاية هذه أنواع من نوع كل البحثية الورقة هذه في سنتناول التساؤل هذا على قاطوللإجابة

: التالية

رقم-1 في05-18قانون عدد2018ماي10مؤرخ ج.ر لكترونية، بالتجارة يتعلق بتاريخ28، .2018ماي16صادرة
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رقم القانون في لكتروني هلك للمس المدنية :الحماية 05-18أولا

وغيرها وانتفاع، وإيجار شراء من المختلفة لكترونية العقود يبرم الذي الشخص ذلك هو لكتروني هلك المس

وا الشخصية حاجتھ لإشباع وخدمات سلع من يحتاجھ ما كل توفير اجل من العقود ذلكمن من يقصد أن دون لعائلية

وإصلاحها. شياء هذه لمعالجة الفنية الخبرة لھ تتوافر أن ودون تسويقها، إعادة

ساس هذا وعلى ، لكتروني المورد من قانونية غير ومعاملات لغش يتعرض قد لكتروني هلك المس فهذا ثم ومن

لكترون هلك المس يبرمها التي العقود حماية هلكوجب المس لحماية مدنية ضمانات إيجاد أي مدنية، حماية المورد مع ي

رقم القانون إلى وبالرجوع مدنية05-18لكتروني حماية أضفى قد بترتيب12نجده وذلك لكتروني هلك للمس خاصة

ا تلك فسخ أو إبطال يطلب ها بموج التي لكترونية العقود تلك عن التعاقدية المورد والمطالبةمسؤولية لعقود

لحقتھ. التي ضرار عن 3بالتعويض

علانات و الكاذبة الدعاية أشكال من شكل كل من لكتروني هلك للمس حماية الذكر سالف القانون أضفى كما

صور نتناول وسوف لكتروني العقد ها يتضم التي التعسفية البنود إبطال يجوز هذا كل عن علاوة الخادعة، المضللة

التالية:ا النقاط في المدنية لحماية

لكترونية-1 المعاملات في العقدية المورد مسؤولية

رقم القانون ما05-18أقام (هذا عقدي أساس على لكترونيين هلك والمس المورد بين المدنية المسؤولية

المادة من إ14يستشف أساس على إلا يكون لا هما بي رتباط أن كون تصالمنھ) بواسطة هما بي عقد برام

التكنولوجي.

ثلاثة ويشترط صحيح الكتروني عقد عن الناتج بالتزامھ الطرفين احد بإخلال معلوم هو كما التعاقدية المسؤولية وتقوم

.)2(شروط

.صحيح بعقد لكتروني هلك والمس لكتروني المورد يرتبط أن

مباشرة الناشىئ بالالتزام احدهما يخل لكتروني.أن العقد عن

.لأحدهما ضرر خلال هذا عن يترتب أن

.الضرر وبين بالالتزام خلال بين سببية علاقة تقوم أن

القانون أن هو إليھ شارة تجدر لكتروني05-18ما العقد عن الناتجة التعاقدية لتزامات بين الذكر سالف

يتركه ولم التعاقدية للمسؤولية الموردوالموجبة اتجاه لكتروني التعاقد قبل التزامات رتب فقد العامة، للقواعد ا

المواد( في وذكرها الضعيف الطرف باعتباره لكتروني هلك للمس حماية لتزامات13،12،11،10لكتروني أما ،(

(من المواد ها تناول لكتروني العقد تنفيذ أثناء ).26إلى18الناشئة

يخ فيما الموادأما في ذكرت فقد لكتروني هلك المس التزامات أولاها17و16ص التي الخاصة الحماية يبين ما وهذا

لكتروني. المورد مع المشروعة غير المعاملات وخداع غش في الوقوع من لكتروني هلك المس لحماية القانون 4هذا

العام-2 النظرية سليمان، علي للالتزامعلي الجزائري–ة المدني القانون في لتزام الثالثة،-مصادر الطبعة الجامعية، المطبوعات ديوان ،

ص1993 ،119.2

رقم30المادة3 القانون الذكر.05-18من سالف
.نفسھالقانون من13المادة4
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ش-2 ) الكاذبة الدعاية من لكتروني هلك المس المضللة)حماية أو الخادعة هارات

رقم القانون واشهارات05-18وضع إعلانات في الوقوع من لكتروني هلك للمس حمائية قواعد الذكر سالف

ومن لكتروني شهار في ضوابط بعدة يلتزم أن المحترف) ي (الم لكتروني المورد على اوجب و لھ، مضللة أو خادعة

ها ا)3(ضم تلك تكون شهارأن رسالة تصميم يتم الذي الشخص بتحديد تسمح أن و بوضوح، محددة شهارات

العام. والنظام العامة بالآداب شهارات تلك تمس وألا لحسابھ

ما حالة في هدايا أو مكافآت أو تخفيضات يشمل التجاري شهار محل من الغرض كان إذا ما بوضوح تحدد أن ويجب

العرض هذا كان لتلقيإذا مباشرة طبيعي شخص وبيانات معلومات استعمال أيضا ومنع ترويجيا، وتنافسيا تجاريا

المسبقة موافقتھ دون لكترونية .)4(تصالات

والتي اشهار محل خدمة أو سلعة كل حول حقيقية معلومات وضع لكتروني) (المورد المحترف على طار هذا وفي

في فمثلا هلك، للمس مدةيقدمها أو جمالي السلعة ثمن تحديد دون الشهرية الدفعة قيمة فيھ يحدد الذي شهار

أي المنشأ بلد يتناول خاطئة معلومات يتضمن إعلان كل خادعا إعلانا يعتبر كما مضللا، خادعا إعلانا يعتبر التقسيط

السلعة صنع بلد 1.)5(تحريف

التعسف-3 البنود من لكتروني هلك المس لكترونيحماية العقد في ية

بين فيما بالتوازن خلال إلى ترمي التي البنود أو الشروط تلك ها بأ عامة بصفة التعسفية الشروط تعرف

خير هذا مصلحة لغير هلك والمس المحترف والتزامات .)6(حقوق

ت إبطال أو تعديل للقاضىي يجوز التعسفية الشروط تلك تحققت إذا ساس هذا بينوعلى التوازن لتحقيق الشروط لك

رقم القانون يتعرض ولم المذعن، الضعيف الطرف لصالح خاصة العقد طرفي والتزامات الذكر05-18حقوق سالف

نظما اللذين اللبناني التشريع و الفرنسىي كالتشريع خرى التشريعات بعض فعلت كما الشروط هذه إلى صريحة بصفة

دقيقا تنظيما الشروط هذه)7(هذه في محترفا باعتباره لكترونية العقود في ها ويضم لكتروني المورد يضعها قد والتي ،

الرجوع وجب ثمة ومن لها، يتفطن أن لكتروني هلك المس يستطيع ولا لكترونية التطبيقات لتقنيات ومدركا التجارة

(المادة العامة القواعد التعامل110إلى كيفية بينت التي إماق.م) القضائية للجهات تجيز والتي الشروط، هذه مع

لكتروني. العقد طرفي والتزامات حقوق بين التوازن يحقق بما إبطالها أو التعسفية الشروط تلك بتعديل

بعض أن أساس على التعسفية الشروط هذه لتنظيم كافية غير العامة القواعد أن الصدد هذا في لھ التنبيھ ينبغي وما

الناتجةالشروط التعسفية الشروط كل حكم بيان فعدم ثمة ومن لكترونية العقود إبرام بتقنيات تتعلق التعسفية

الجزائري. المشرع من قصورا يعتبر لكتروني العقد عن

بعض أن أساس على التعسفية الشروط هذه لتنظيم كافية غير العامة القواعد أن الصدد هذا في لھ التنبيھ ينبغي وما

الناتجةال التعسفية الشروط كل حكم بيان فعدم ثمة ومن لكترونية العقود إبرام بتقنيات تتعلق التعسفية شروط

الجزائري. المشرع من قصورا يعتبر لكتروني العقد عن

الحقو -5 الحلبي منشورات هلك، المس حماية قانون في الوجيز حوا، حسين ولى،حاتم الطبعة ص2012قية، ،85-86.

هلك-6 المس حماية قانون ظل في للعقد الملزمة القوة الدين، ناصر حسين مقارنة–نسرين الطبعة-دراسة بيروت، الحقوقية، زين منشورات ،

ص2018ولى، ،420.

ص-7 نفسھ، 4211المرجع
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كتأسيس قانونية، إشكالات عدة تثير لكتروني هلك للمس المدنية الحماية أن إليھ شارة ينبغي ومما

التيمسؤو  للمنتج المدنية المسؤولية في الجزائري المشرع قرره ما مع يستقيم لا عقدي أساس على لكتروني المورد لية

(المادة القانون بقوة افترضها أو إلا140أقامها يرتبطان لا لكتروني والمورد لكتروني هلك المس أن صحيح ق.م)، مكرر

هذا  فان ذلك ومع هما بي عقد حيانبوجود من كثير ففي عقدي، أساس على المورد مسؤولية إقامة دائما يحتم لا مر

على تحتوي التعاقد محل السلعة كانت فإذا ثمة ومن منتجها وليس للسلعة فقط بائع هو لكتروني المورد أن نجد

المورد؟ هذا على العقدية بالمسؤولية نرجع فكيف إنتاجها في 1عيوب

لا  بعمليةولهذا فقط يقوم الذي الوسيط أو المنتج المورد مع مباشرة التعاقد كان إذا فيما المسالة ضبط من بد

لكتروني. شهار أو البيع

الحديثة المقارنة التشريعات ها إل توصلت التي الحماية أنواع أفضل من القانون بقوة المدنية المنتج مسؤولية وتعد

التشر  غرار على حماية( على عاجزة أصبحت العقدية المسؤولية قواعد أن أساس على ،(... العراقي الفرنسىي، مريكي، يع

التي لكترونية العقود في العقدية الخطأ إثبات لصعوبة راجع وهذا لكتروني هلك بالمس بالك فما التقليدي هلك المس

هلك للمس يمكن لا والتي العالية بالتقنية إدراكهاتمتاز .)8(لكتروني

لكتروني هلك للمس الجنائية ثانيا:الحماية

رقم القانون بعض05-18تضمن من لكتروني هلك للمس جنائية حماية الذكر سالف

حتى لكتروني، هلك للمس القانون أعطاها حماية أقصىى وهي فيھ، ها عل المنصوص حقوقھ احد تطال التي هاكات ن

م العقوباتيحميھ من مجموعة القانون هذا وضع وقد لكتروني، المورد ها يقوم التي هاكات ن و عتداءات تلك ن

بصفة وتشمل العقوبات قانون في المقررة للعقوبات بالإضافة الجزائية، المسؤولية ها عل تقوم محددة أفعالا تشمل

والشطب لكتروني الموقع وغلق المالية الغرامات تكميلية.خاصة عقوبات كلها وهي التجاري السجل من

حقوقھ. هاك ان على المفروضة والعقوبات لكتروني هلك للمس الجنائية الحماية لصور الصدد هذا في نتعرض وسوف

الخدمة-1 أو بالسلعة الخاصة الضرورية بالبيانات وتعريفھ إعلامھ عدم من لكتروني هلك المس حماية

عاتق على بالسلعةيقع الخاصة الضرورية المعلومات بكل لكتروني هلك المس بإعلام لتزام لكتروني المورد

المادة نصت الصدد هذا وفي جزائيا عوقب لتزام هذا اخل فإذا العقد، وتنفيذ إبرام مرحلة في التعاقد محل الخدمة أو

القانون39 منعلى:05-18من بغرامة إ50.000"يعاقب احد500.000لىدج يخالف الكتروني مورد كل دج

المادتين في ها عل المنصوص ..."،12و11لتزامات القانون هذا المادتينمن لكتروني12و11وتتعلق هلك المس بحق

كل معرفة وكذلك الخدمة أو السلعة لاستخدام ضرورية تكون والتي والوافية، الصحيحة المعلومات كل معرفة في

الخدمة.الم أو السلعة هذه وخصائص مميزات حول 2علومات

القوا8-1 في المنتج مسؤولية العزاوي، رديعان محمد ولى،سالم الطبعة عمان، والتوزيع، للنشر الثقافة دار الدولية، تفاقيات و المدنية نين

ص2008 ،331-337.
ص-29 السابق، المرجع حوا، .99فاتن

المجلد- 10 مسيلة، جامعة نسانية، والعلوم الحقوق مجلة لكترونية، التجارة إطار في هلك للمس الجنائية الحماية لجلط، العدد14.فواز ،

.200،ص2،2021
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والمزيف-2 الخادع لكتروني شهار من لكتروني هلك المس حماية

رقم القانون تكون05-18اوجب ألا ضرورة التجاري العرض شروط وضعھ عند يراعي أن لكتروني المورد على

ت أن ها شا من والتي ومضللة غامضة الشروط لكترونيهذه شهار أو فالإعلان ثمة ومن للتعاقد، هلك المس دفع

ويتضمن خدمة أو سلعة ويتناول كانت وسيلة بأية يتم الذي هو المضلل

هلك المس وتضليل خداع إلى تؤدي أن ها شا من عبارات بشكل أعطى انھ أو كاذبا بيانا أو .)9(عرضا

الخاد بالاشهار لكتروني المورد قام المادةفإذا حسب عوقب القانون يقتضيھ ما وفق والمزيف رقم40ع القانون من

تنص:18-05 التي الذكر منسالف بغرامة يعاقب التعويض في الضحايا بحقوق المساس إلى50.000"دون دج

المواد500.00 أحكام يخالف من كل القانون"،34،32،31،30دج هذا لكترمن بالاشهار المواد هذه أووتتعلق وني

لكترونية. الدعاية

لكترونية-3 التجارية المعاملات حفظ بعدم لكتروني هلك للمس الجزائية الحماية

المادة رقم25أوجبت القانون مع05-18من المنجزة التجارية بالمعاملات يحتفظ أن لكتروني المورد على

وإر  تواريخها لضبط وذلك لكترونيين، هلكين كلالمس حفظ وبالتالي التجاري، للسجل الوطني المركز إلى الكترونيا سالها

هلك والمس المورد بين معين نزاع حدوث عند ها إل الرجوع ويسهل لكترونيين، هلكين بالمس المتعلقة الشخصية البيانات

ت عندما للفرد الخاصة بالحياة المتعلقة المعلومات تشمل البيانات وهذه يتملكترونيين، أو لية للمعالجة محلا كون

لكترونية المواقع عبر أو المختلفة تصال شبكات طريق عن نقلها أو .)10(إرسالها

المادة نص حسب جزائيا عوقب التجارية المعلومات بحفظ لتزام لكتروني المورد خالف من41فإذا 20.000بغرامة

إلى ا200.000دج للحماية بالإضافة المادةدج، نص في العقوبات قانون في المقررة .1مكرر 394لجزائية

من-4 و العامة داب و العام بالنظام المتعلقة المعاملات بعض إجراء بعدم لكتروني هلك للمس الجزائية الحماية

العمومي

لكتروني التجارية المعاملات بعض في التعامل ويجرم يمنع أن الجزائري المشرع بالنظامارتأى تمس والتي ة

فجرمها ، التجارة هذه في المحترف غير لكتروني هلك المس ها ف يقع قد والتي العمومي، من و العامة داب و العام

المادة نصت الصدد هذا وفي الدولة، لمصالح وحماية لكتروني هلك للمس حماية الذكر سالف القانون37القانون من

عل18-05 الذكر يعاقبىسالف بھ، المعمول التشريع في ها عل المنصوص شد العقوبات بتطبيق المساس دون ":

من إلى200.000بغرامة أو1.000.000دج المنتجات لكتروني تصال طريق عن يبيع أو ، للبيع يعرض من كل دج

المادة في المذكورة وا03الخدمات والرهان القمار لعب : وهي القانون هذا ليانصيب.من

والتبغ. الكحولية المشروبات

الصيدلانية. المنتجات

التجارية. أو الصناعية أو الفكرية الملكية بحقوق تمس التي المنتجات

بھ. المعمول التشريع بموجب محظورة خدمة أو سلعة كل

رسمي". عقد إعداد تستوجب خدمة أو سلعة كل

المادة عن5وجرمت تتم التي المعاملات كل والمنتجاتمنھ والتجهيزات العتاد في لكترونية تصالات طريق

و الوطني الدفاع بمصالح المساس ها شا من التي الخدمات و التنظيم طريق عن مسبقا محددة تكون والتي الحساسة
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المادة نص حسب المورد ها عل يعاقب خيرة وهذه العمومي من و العام من38النظام إلى500.000بغرامة دج

ستة2.000.000 إلى شهر من تتراوح لمدة لكتروني الموقع غلق في المتمثلة التكميلية العقوبات إلى بالإضافة هذا ، دج

التجاري. السجل من الشطب و أشهر

رقم القانون أن الجزائية الرقابة هذه في إليھ التنويھ ينبغي التشريعات 05-18وما كباقي ها ف يتشدد التيلم خرى،

أقصاها مالية غرامات بفرض الجزائري المشرع اكتفى بينما بالسجن، عقوبات شانھ2.000.000فرضت من ما وهذا دج،

احترامھ. بعدم وذلك أحكامھ تطبيق من يقلل أن

رقم القانون في لكتروني هلك للمس دارية الحماية 05-18ثالثا:

بأ دارية الرقابة تتلاءمتعرف الفعلية التجارية والمعاملات النشاطات أن من التأكد تحاول التي العملية تلك ها

كشف على تعمل الرقابة وبالتالي تحديدها، سبق التي هداف مع وتتوافق قانونا، ها ف مقرر هو ما مع وتتوافق

لتجنب اللازمة المعايير بوضع دارة رجل تزود كما وتصحيحها، نحرافنحرافات 1.)11(حدوث

فهي واحد، آن في لكتروني و التقليدي هلك المس لحماية القانونية ليات أنجع من دارية الرقابة تكون المعنى هذا و

دارة تدخلت حقوقھ هكت وان لكتروني المورد غش في وقع وإذا قبلية) رقابة لكتروني( المورد فخ في الوقوع تجنبھ

الضبطيةلحمايتھ(رق صفة هم ف تتوافر مختصون أشخاص ها يقوم ها بأ دارية الرقابة هذه وتتميز بعدية)، ابة

التالية: النقاط في ذلك كل بيان ويمكن القضائية،

لكترونية-1 للمعاملات دارية الرقابة لإجراء المؤهلون شخاص

رقم القانون يأت ا05-18لم شخاص يخص فيما جديد ومعاينةبأي لكترونيين الموردين لمراقبة لمؤهلون

المتعلقة الخاصة التشريعات في دارية بالرقابة المكلفين شخاص و شكال لنفس تركها بل هم، مخالفا

الغش وقمع هلك المس وحماية التجارية بوجھ)12(بالأنشطة التجارة ومراقبة لمعاينة المؤهلون شخاص وهؤلاء ،

الت في الجزائية،عام جراءات قانون في هم عل المنصوص القضائية الشرطة وأعوان ضباط هم الجزائري شريع

التجارة. مديريات لإدارة التابعون والمفتشون عوان و

الحديثة، التكنولوجيات على مبنية ومعقدة نوعية بتقنية تمتاز لكترونية المعاملات هذه ان بالذكر الجدير و

عدم الرقابةوبالتالي هذه من يجعل والمفتشين والضباط عوان هؤلاء في الحديثة التقنيات في المختص صفة توفر

التجارية المعاملات في فقط مختصة تقنية إدارية هيئة إنشاء الجزائري المشرع على بالأحرى فكان المعنى، فاقدة

لمعاينة القضائية الضبطية صفة هم ف تتوفر ها وموظف هملكترونية لا وبعدها لكترونية، المعاملات مخالفات وقمع

ها. بذا مختصة أو التجارة لمديرية تابعة الهيئة هذه تكون أن

لكترونية-2 للمعاملات المستقلة دارية الرقابة

يق التي ساليب و جراءات و المعاينات تلك في لكترونية للمعاملات المستقلة دارية الرقابة هاتتمثل وم

وللتأكد لكترونية، التجارة في انحراف عن للكشف التجارة مديرية ومفتشو وأعوان القضائية الشرطة أعوان

ولى،- 11 الطبعة والتوزيع، للنشر الراية دار هلك، المس وحماية الرقابة خيري، ص2015أسامة ،131.

رقم13و12المادتان- 12 القانون .05-18من
1
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التي وبالأخص القانونية والمعايير للمواصفات العقود ها ف تبرم التي لكترونية والتطبيقات المواقع مطابقة من

رقم القانون ها المتعلق05-18يتطل هلك.والتشريعات المس وحماية ها المعمول التجارية بالأنشطة 1ة

رقم القانون اوجب بعملهم القيام عوان لهؤلاء يتسنى لهؤلاء05-18وحتى السماح لكتروني المورد على

التجارية المعاملات تواريخ إلى بحرية بالولوج المخالفات بمعاينة المؤهلين .)13(عوان

اللاحق-3 دارية لكترونيةالرقابة للمعاملات ة

أو السلعة بنوعية هتم ل لكترونية التجارية المعاملات عقود وإبرام حدوث بعد دارية الرقابة هذه تأتي

ها. المرتبطة القانونية للمواصفات ها مطابق حيث من لكتروني هلك للمس المقدمة الخدمة

ه المس طلب على بناء الرقابة هذه تأتي ما التجارةوعادة لهذه التابعون المؤهلون عوان فيتحرك لكتروني لك

التالية هداف تحقيق إلى اللاحقة دارية الرقابة هدف و ها، :)14(لإجرا

فعالية تقييم قصد وذلك لكترونية المعاملات في تجهلها قد التي بالمعلومات دارة تزويد

لالكترونية. التجارة نشاطات

 المو نوعيةتقييم يخص فيما خاصة القانون عليھ فرضھ بما التزامھ حيث من لكتروني رد

المقدمة. السلعة أو الخدمة

المخالفة لكترونية المعاملات من لكترونيين الموردين وتنبيھ هاتحذير يقومون والتي .للقانون

تزود  اللاحقة الرقابة فان ستراتيجي البعيد المستوى على التشريعيةأما بالنقائص البلاد في العليا دارة

رقم القانون يخص تعديل أي في إدراجها يجب .05- 18التي

:خاتمة

رقم القانون في لكتروني هلك للمس المقررة القانونية الحماية أنواع ) البحثية للورقة السابق العرض - 18بعد

في05 الحما2018ماي10المؤرخ انواع فيھ بينا الذي إضفاء) في ها فعالي ومدى وإدارية)، جزائية مدنية، ) القانونية ية

لكتروني. هلك للمس كاملة حماية

لكتروني هلك المس على الجزائري المشرع أضفاها التي الحماية أنواع مختلف من بالرغم انھ خير في القول فيمكن

من كثير في ويقع حقوقھ على يعتدى خير هذا منمازال هائل كم بوجود خاصة لكترونيين الموردين غش في حيان

والمضللة. الخادعة ها باشهارا لعابھ تسيل دائما التي المعلومة غير أو المعلومة تلك سواء لكترونية، المواقع

القان الناحية من عملية إشكالات عدة تطرح تبقى دارية) و الجزائية (المدنية، الحماية هذه وانفان خاصة ونية،

رقم خرى05-18القانون بالقوانين مقارنة كاملة بصفة لكترونية بالتجارة المتعلقة المسائل جميع يتناول لم

ثمة ومن الجزائر، في ها موثوق غير لكترونية التجارة يجعل أن شانھ من وهذا اللبناني) والقانون الفرنسىي (كالقانون

المجتمع أفراد ها ع يفقديعزف أن شانھ من وهذا لهم حماية أكثر يوفر الذي جنبي الطرف مع التعاقد إلى يضطرهم مما

التجارة. هذه عن الناتجة الضريبية المداخيل من الدولة خزينة

رقم3/ف35المادة- 13 القانون الذكر.05- 18من سالف

ص- 14 السابق، المرجع خيري، .144-143أسامة
1
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جامعةضريفي/د البويرةالصادق،

هلكالقانونيةالحماية 05-18ةلكترونيالتجاريةقانون ضوءعلىالرقميةالبيئةفيللمس

مقدمة

آثاره وتحديد العقد إبرام في كبر السلطان صاحبة المتعاقدين إرادة تكون رادة سلطان لمبدأ طبقا

لتزامات بتنفيذ ملزما متعاقد كلّ تجعل ملزمة، قوّة يكتسب العقد أن ذلك على ويترتب والتزامات، حقوق من القانونية

تطب العقد هذا عليھ يفرضها المادةالتي المتعاقدين( شريعة العقد لمبدأ أنھ106يقا غير الجزائري)، المدني التقنين من

ول  احتكار نتيجة ضعف، مركز في خر و قوة مركز في أحدهما مختلفين، بمركزين متمتعين المتعاقدان يكون ما -غالبا

فعليا أو قانونيا الع-احتكارا هذه على ويطلق معيّنة، خدمة أو التيلسلعة العقود غرار على ذعان، عقود تسمية قود

هلكين. والمس المحترفين بين تبرم

أو لسلعة الملحة حاجتھ مستغلا تعسفية شروطا هلاك س عقود في هلك المس على المحترف يفرض ما وغالبا

لك العقود أن نلاحظ أصبحنا لكترونية للتجارة المستمر التزايد ومع معينة، مثلخدمة تتضمن بدورها صارت ترونية

هذه محور سيكون ما وهذا الرقمي، الفضاء في هلك للمس القانونية الحماية من نوع توفير يحتم بشكل روط،
ّ

الش هذه

في لكتروني هلك للمس فعالة قانونية حماية توفير يمكن مدى أيد إلى تية: شكالية من منطلقين البحثية، الورقة

هلا س الرقمي؟عقود الفضاء في المبرمة ك

التعاقد قبل ما مرحلة في لكتروني هلك المس حماية ول: المبحث

لكترونية العقود في العقد يسبق ما أو1كثيرا التعاقد على السابقة بالمرحلة تعرف همية في غاية بمرحلة

قد ومفاوضات ورد أخذ هناك يكون حيث العقدية، قبل أولىالمرحلة المفاوضات فترة ل
ّ
تمث و طويلة، مدة تستغرق

مطلب المضللة( التجارية علانات مواجهة في لكتروني هلك المس حماية وتكون التّعاقد، على السّابقة المرحلة فترات

أخرى. جهة من بالإعلام التعاقدي قبل لتزام وتقرير جهة، من أول)

ه المس حماية ول: المضللة.المطلب لكترونية علانات مواجهة في لك

المادة مباشرة6/6عرفت بصفة هدف إعلان كلّ )) ھ:
ّ
بأن لكتروني شهار لكترونية التجارة قانون من

لكترونية)). تصالات طريق عن خدمات أو سلع بيع ترويج إلى مباشرة غير أو

لك هلك المس حماية الثاني: التعاقدالمطلب على السابق بالإعلام لتزام تقرير خلال من تروني

المعرفة درجة في واضحا تفاوتا المتخصّصين والمحترفين المهنيين طوائف وظهور التّكنولوجي التطور أدى

التّ  على السّابقة المرحلة في طراف بين إبرامھ المراد بالعقد قة
ّ
المتعل والمعلومات بالبيانات وعموموالعلم المحترفون ) عاقد

عن الخروج دون طراف بين المعرفة في التّكافؤ عدم لمعالجة حلولا تقرّر القانونيّة النّظم أغلب جعل مما هلكين)، المس

المادة-1 لكترونية6/2عرفت التجارة قانون القانون18/05من بمفهوم العقد )) بنصها: لكتروني في04/02العقد جمادىى5المؤرخ

عام ل1425ولى الموافق الحضور2004يونيو23ه دون بعد، عن إبرامھ ويتم ، التجارية الممارسات على المطبقة القواعد يحدد الذي

قانونالفع لكتروني)). التعاقد لتقنية حصريا جوء
ّ

بالل لأطرافھ والمتزامن، في18/05لي ل1439شعبان24مؤرخ الموافق 2018مايو10ه

لكترونية. التجارة ب يتعلق
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بالإعلام تعاقدي قبل التزام كفرض تقييده، أو رادة سلطان بمحلّ)1(مبدأ ودراية علما كثر رف
ّ
الط عاتق على يقع

هلك.التّعاق المس حماية تشريعات في ها إل يلجأ ما غالبا التّي علامية كلية
ّ

الش فكرة أو على)2(د، مقبل شخص كلّ إنّ إذ

يحتاج الحال-التّعاقد التّعاقد-بطبيعة على فيُقْدِمُ إرادتھ وتنوير تبصيره في يساهم أن شأنھ من ي
ّ

الذ العلم من قدر إلى

و  وتبصّر وعي عن عنھ يحجم ذاك.أو أو القرار هذا عن ستترتّب التّي للنّتائج .)3(إدراك

بالإعلام لتزام تعريف ول: الفرع

الباحثين أحد عرّفھ حيث لتزام لهذا الفقھ تعاريف العقد)4(تعدّدت لتكوين المعاصر بالإدلاء لتزام )) بأنّھ:

الجوهريّ  والبيانات المعلومات ة
ّ
بكاف إبرامھ، على يجهلهاوالسّابق والتّي التّعاقد، محلّ الخدمة أو بالسّلعة قة

ّ
المتعل رة

ّ
المؤث ة

التّعاقد)). على إقبالھ حال لديھ، وسليم حرّ رضا تكوين هدف وذلك المدين، طريق غير من ها عل حصولھ ر
ّ

ويتعذ الدائن،

" المدين فيھ يلتزم التّعاقد، على سابق عام قانوني ((التزام بأنّھ: آخر إبرامھوعرّفھ المزمع العقد في طرفا كان سواء

هما- كل أو إبرامھ،-أحدهما المراد بالعقد المتّصلة الجوهريّة المعلومات ة
ّ
بكاف وصادقا صحيحا إعلاما معيّنة ظروف في

بالعقد)). رضاه ها عل ليبني الخاصّة بوسائلھ ها حاطة عن يعجز .)5(والتّي

المتقدمي التعريفين خلال يلي:من بما يتميز التعاقد على السابق بالإعلام لتزام أن لنا يتبين ن

التّعاقد،- على السّابقة المرحلة في بيعي
ّ
الط مجالھ يجد تسميتھ من يظهر كما التّعاقد قبل بالإعلام لتزام إنّ

وتصحيحھ. الرضا نشوء مرحلة وهي

التزام- هو التّعاقدي قبل بالإعلام لتزام كماإنّ التّعاقد، وأثناء قبل النيّة حسن مبدأ في مصدره يجد قانونيّ،

الخداع أو الغشّ وعدم المعاملات، في مانة و الصّدق التزام على
ّ

تحث التّي سلامية ريعة
ّ

الش مبادئ من وجوده يستمدّ

التّضليل. أو

عامّ - التزام أنّھ ذلك ومعنى بالعموميّة، سم
ّ
يت بالإعلام لتزام مقتصرإنّ غير أي العقود، ة

ّ
كاف إبرام على سابق

تكشف العمليّة الممارسة كانت وإن العقد، هذا نوع كان أيّا هما كل أو العقد طرفي أحد على يفرض إنّما ها، م البعض على

)1() تسميتھ في انظر عدّة، مسميات تحت لتزام هذا بالإعلاميعرف دسوقي:لتزام إبراهيم محمّد د/ إدارةالجوا) في القانونيّة نب

ط العقود، وإبرام السعودية،1المفاوضات العربية المملكة الرياض، للبحوث، العامة دارة مطبوعات ص1995، ذهبية76، د/ بعدها؛ وما

الجزائر، جامعة الحقوق، كلية دكتوراه، رسالة العقود، في بالإعلام لتزام (2008،2009حامق: تسميتھ وفي بالتبصيرلتز ؛ سهيرام د/ (

ط بالتبصير، لتزام مصر،1منتصر: القاهرة، العربية، هضة الّ دار ،1990) البعض عليھ ويطلق بالإفصاح؛ عبدلتزام سعد سعيد د/ )؛

ط العقود، في بالإفصاح لتزام مصر،1السلام: القاهرة، العربية، هضة الّ دار (ا1999، آخرون عليھ ويطلق ب؛ د/الإخبارلالتزام انظر (

مصر، سكندرية الجامعية، المطبوعات دار بالإخبار، لتزام محمّد: السيد عمران .1999السيد
سنة)2( القاهرة، جامعة الحقوق، ية

ّ
كل دكتوراه، رسالة العقدية، العلاقة تكوين عند بالبيانات العلم دور موسىى: مندور أبو مصطفى د/

ص2000 حامق5، ذهبية د/ ص؛ السابق، المرجع ها.284: يل وما
الع)3( هضة الّ دار العقود، أنواع بعض على وتطبيقاتھ بالعقد المتعلقة بالبيانات بالإدلاء لتزام المهدي: الصادق محمّد نزيھ د/ ربية،انظر

مصر، ص1982القاهرة، ،4.

(دراسة)4( هلك للمس العقديّة الحماية الباقي: عبد محمّد عمر طد/ والقانون) ريعة
ّ

الش بين مصر،1مقارنة سكندرية، المعارف، منشأة ،

ص2008 ،190.
ص)5( السّابق المرجع حسن: أحمد جمال خالد د/ .82انظر
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اس ينطوي أو فنيا، معقّدة أشياء على رِدُ
َ
ت التّي تلك خاصّة غيرها، من أكثر العقود بعض في وجوده علىأهمّيّة تعمالها

. خطورة

المعلومات- بكافة فضاء واجب بھ المدين على يقع لا أنّھ بمعنى مطلق، غير التّعاقد قبل بالإعلام لتزام إنّ

يلتزم إنّما وجليلها، دقيقها إبرامھ المزمع بالعقد المتّصلة

ا-فحسب- بإبرام الدّائن قرار على ر
ّ
تؤث التّي الجوهريّة خيربالمعلومات هذا يكون

ّ
ألا وبشرط سواها، دون لعقد

خر المتعاقد إفضاء طريق عن سوى ذلك تحقّق إلى سبيل ولا الخاصّة، بوسائلھ ها يعلم أن بوسعھ يكون
ّ
وألا ها، عالما

ها.

لكتروني هلك المس بإعلام ي الم لالتزام القانوني ساس الثاني: الفرع

ط القانوني ساس العامةأولا: للقواعد بقا

التّعاقد قبل بالإعلام لالتزامھ المتعاقد أداء عدم في الحق استعمال في التّعسف صور تحقّق أ/

) بالمادة الجزائري 124عملا المدني التّقنين من مكرر) للحقّ)1(/ التّعسفي ستعمال ل
ّ
((يشك أنّھ: على تنصّ التّي

تية: الحالات في لاسيما
ً
خطأ

بالغير.إذا- ضرار بقصد وقع

للغير.- الناشىئ للضّرر سبة
ّ
بالن قليلة فائدة على للحصول يرمي كان إذا

مشروعة)).- غير فائدة على الحصول منھ الغرض كان إذا

أح عاتق على ى
َ

ق
ْ
يُل التّعاقد قبل بالإفضاء أو بالإعلام التزام بوجود يقرّون لا رادة سلطان مبدإِ أنصار كان دفإذا

السّابقة المرحلة في السّكوت في حقّ من للفرد ما مع يتعارض لتزام هذا مثل فرض بأنّ ذلك لين
ّ
معل كلاهما، أو رفين

ّ
الط

إذا
ّ
إلا يتحقّق لا وذلك المشروعيّة، دائرة في يكون بأن مقيّد الحقّ استعمال بأنّ هم عل الردّ يمكن أنّھ

ّ
إلا التّعاقد، على

صو  من ستعمال الفقھخلا بعض ويرى المتقدّم، النّص في المذكورة التّعسف بالإعلام)2(ر لالتزامھ المتعاقد أداء عدم أنّ

يلي: بما ذلك تبرير ويمكن الحقّ، استعمال في التّعسف قبيل من يعدّ السّكوت في حقّھ استعمال بحجّة التّعاقد قبل

عن- المتعاقد قبل من رة
ّ
ومؤث هامّة معلومات كتمان هاإنّ إل يتوصّل أن خير بوسع يكن لم إذا خر، رف

ّ
الط

النيّة هذه وجود تقدير أنّ في شكّ ثمّة وليس خير، هذا للإضرار نية وجود منھ
ّ

يستشف أن يمكن الخاصّة، بوسائلھ

الموضوع. قاضىي بتقديرها يستقلّ موضوعية مسألة عدمها من

ا- المتعاقد ها إل يرمي التّي المصلحة همّيةإنّ قليلة بسيطة تبدو معھ المتعاقد عن ضرورية معلومات يكتم ي
ّ

لذ

المعلومات هذه من حرمانھ على سيترتّب إنّھ إذ الكتمان، هذا جراء خير هذا يلحق قد ي
ّ

الذ الكبير الضّرر مع بالمقارنة

يتوافق رح
ّ
الط وهذا بالعقد، يتّصل ما بكل المستنير الحرّ الرّضا غياب (درءالهامّة بأنّ تقضىي التّي صولية القاعدّة مع

المصالح). جلب على مقدّم المفاسد

)1() المواد: (5تقابل مصري، مدني مشروع:66/2) غير الحق استعمال ((يكون أنّھ: على تنص حيث مقاربا نصها جاء التّي أردني مدني إذا- أ)

ب التعدي. قصد مشروعة.-توفر غير الفعل من المرجوة المصلحة كانت من-جإذا الغير يصيب ما مع تتناسب لا منھ المنفعة كانت إذا

د والعادة)).-ضرر. العرف عليھ جرى ما تجاوز إذا
ص)2( السّابق، المرجع حسن أحمد جمال خالد د/ بالتفصيل الرّأي هذا في ص254انظر السّابق، المرجع علي: حسين علي بعدها؛ .97وما
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شىيء- في خلاق من ليس أنّھ
ّ
إلا النّاس، أغلب عند غالبة سمة خرين مصلحة على الخاصّة المصلحة إيثار إنّ

خصيّة.
ّ

الش مصلحتھ تحقيق سبيل في غيره المرء يضرّ أن

بالم المشتري علم اشتراط كافياب/ علما بيع

) المادّة الجزائري 352تنصّ المدني التّقنين من ويعتبر)1() كافيا، علما بالمبيع عالما المشتري يكون أن ((يجب أنّھ: على

هذا في المشرّع اشترط فقد عليھ)). التّعرف يمكن بحيث ساسيّة وأوصافھ المبيع بيان على العقد اشتمل إذا كافيا العلم

يكو  أن مدىالنّص تبيّن التّي ساسيّة وأوصافھ المبيع بذات كاف علم لھ كان إذا كذلك ويكون بالمبيع، عالما المشتري ن

المشتري  عن يصدر ي
ّ

الذ للرّضا أساسا العلم هذا ليكون شرائھ، من للغرض لهذاملاءمتھ الموافقة بمفهوم يقتضىي وهذا

الم إعلام تحقيق وسائل هيئة ب البائع يقوم أن يتحقّقالنّص أن ينبغي العلم أنّ ريب ولا بھ، العلم لھ ليتحقّق بالمبيع شتري

على التّعاقد قبل بالإعلام التزام فرض مع
ّ
إلا يتحقّق لا وهذا قلّ، على إبرامھ لحظة أو التّعاقد على السّابقة المرحلة في

ما لا أنّھ
ّ
إلا البيع بعقد خاصا المتقدّم النّص كان وإن البائع، ةعاتق

ّ
العل لاتّحاد عليھ العقود باقي قياس من .)2(نع

التّعاقد قبل بالإعلام لتزام تقرّر التّي الخاصّة النّصوص ج/

حيث مقارنة، تشريعات عدّة ها تضمّن التّي الخاصّة القانونيّة النّصوص بعض في أساسھ بالإعلام لتزام يجد قد

العملي من للكثير تنظيمها بصدد إليھ العقدأشارت طرفي أحد ها ف يلزم التّي القانونيّة مهنيّا-ات يكون ما غالبا ي
ّ

والذ

خر-محترفا المتعاقد ودراية-بتمكين خبرة إبرامھ،-قلّ المزمع العقد بشأن يحوزها التّي الجوهريّة المعلومات من

ا سبيل على لا المثال سبيل على النّصوص هذه بعض إلى بالإشارة ها:وسنكتفي وم لحصر

) المادّة بھ تقضىي (17ما القانون من (09/03()3()) أنّھ: المعلوماتمن بكلّ هلك المس يعلم أن ل
ّ

متدخ كلّ على يجب

الوسم بواسطة هلاك، للاس يضعھ ي
ّ

الذ بالمنتوج قة
ّ
شروط)4(المتعل تحدّد مناسبة، أخرى وسيلة بأيّ أو العلامات ووضع

عن المادّة هذه تطبيق التّنظيم)).وأحكام طريق

)1() للمادة مطابقة (419وهي للمواد: ومقاربة مصري، مدني (466) أردني، مدني للقانون468) يضاحية رة
ّ

المذك في جاء قد و كويتي مدني (

إ النصّ هذا أراد المشرّع بأنّ )) خيرة: المادة نص على تعليقا الكويتي المبيع،المدني عن الضرورية البيانات بكافة المشتري يزود بأن البائع لزام

الدّ  شياء من كان إذا بھ نتفاع كيفيّة و تكاليف، و حقوق من عليھ ما و ملحقات، أو توابع من لھ يكون ما و حدوده، لھ يبيّن وكأن قيقة،

كي لتيسير إليھ، ماسّة حاجة في المشتري يكون ما بكلّ يعلمھ صأن الكويتي، المدني للقانون يضاحيّة رة
ّ

المذك بالمبيع)). انتفاعھ ،377فيّة

عن طنقلا نترنت، عبر العقد تكوين في راضىي
ّ
الت الشريفات: الرّحيم عبد محمود ردن،1د/ عمان، الثقافة، دار ص2009، ،105،

.2هامش
قبانظر)2( بالإعلام لتزام حسن: أحمد جمال خالد مصر،د/ أسيوط، جامعة الحقوق، ية

ّ
كل دكتوراه، رسالة التّعاقد، ص1996ل ،259،

ص260 السّابق المرجع علي: حسين علي بعدها.99؛ وما
)3() رقم في03-09قانون المؤرّخ (25) العدد:2009فيفري ر ج. الغش وقمع هلك المس حماية قانون يتضمن .2009لسنة15)،
المشر )4( عرّف قد (و الوسم الجزائري (Etiquetageع المادة في (3/4) القانون من أو09/03) البيانات كل الوسم: )) بقولھ: أعلاه إليھ المشار (

لا  أو وثيقة أو غلاف كلّ على تظهر بسلعة، المرتبطة الرّموز أو التماثيل أو الصور أو المميّزات أو العلامات أو شارات أو أوالكتابات سمة أو فتة

للتّفصيل وضعها)). طريقة عن النّظر بغضّ سندها، أو شكلها كان مهما منتوج طبيعة على دالة أو مرفقة قة
ّ
معل أو ختم أو بطاقة أو ملصقة

معمري  مولود جامعة السياسية، العلوم و الحقوق كلية ماجستير، رة
ّ

مذك الحرّة، المنافسة ظلّ في هلك المس حماية أرزقي: زبير انظر تيز أكثر ي،

الجزائر، ص2011وزو، كلية126، ماجستير، رسالة الجزائري، شريع
ّ
الت في هلك المس حماية و البيع عقد الياقوت: جرعود ها؛ يل ما و

الجزائر، جامعة ص2001،2002الحقوق، علام40، في هلك المس حق ماني: الحق عبد ها؛ يل ما و–و الجزائري التشريع بين مقارنة دراسة

الجزائر،-ي المصر  بسكرة، خيضر، محمد جامعة السياسية، العلوم و الحقوق كلية ماجستير، رة
ّ

ص2011مذك ها.90، يل ما و
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) المواد ألزمت و5،8وقد ،13) رقم مر من في95/07) المؤرّخ الجديـد)1(25/01/1995) التّأمينات بقانـون ق
ّ
المتعل

) رقم بالقانـون في06/04والمعدّل المؤرّخ لهم)2(20/02/2006) المؤمّن إعلام بضرورة التّأمين عقود في التّأمين شركات

ا روط
ّ

للمحوبالش قابلة غير مقروءة واضحة، البيانات هذه تكون وأن بالعقد، قة
ّ
المتعل الضّروريّة والمعلومات لهامّة

العربيّة غة
ّ
بالل لھ،ومحرّرة المؤمّن الجزائري المشرّع (L’assuré(وألزم المواد: بموجب تقنين15،19،75،153) من (

) لسنة الجزائري المؤمّ 1995التّأمينات بإعلام () جسامتھAssureurن ودرجة الخطر تقدير على المساعدّة روف
ّ
الظ بكافة (

طبقا للإبطال العقد قابليّة هامّة معلومات كتمان أو الكاذب التّصريح على ويترتّب محدّدة، أسئلة تحوي استمارات بِمَلْءِ

منھ).75و21للمواد(

) المادّة في جاء (4كما رقم التّنفيذي المرسوم من في06/306) المؤرّخ (10) بتحديد)3()2006سبتمبر ق
ّ
المتعل ،

هلكين والمس قتصاديين عوان بين المبرمة العقود في ساسيّة العونالعناصر على يتعيّن )) تعسفيّة: تعتبر التّي والبنود

السّ  لبيع والخاصّة العامّة روط
ّ

بالش الملائمة الوسائل بكلّ هلكين المس إعلام مدّةقتصادي ومنحهم الخدمات، وتأدية لع

بالمشرّع ويجدر وإبرامھ)). العقد لفحص رأينا–كافية لاتخاذ-في كافية مدّة ومنحهم " بعبارة خيرة العبارة يستبدل أن

المستندات فحص المشرّع قصد وهل العقد؟ يفحص كيف إذ همة م النّص في الواردة العبارة لأنّ عدمھ" من التّعاقد قرار

التّعاقد؟التّ  على السّابقة المرحلة في طراف يتبادلها أن يمكن ي

التعسفية الشروط من لكتروني هلك المس حماية ول: المطلب

المادة بموجب الجزائري المشرّع كرسھ الذي رادة سلطان مبدأ على المترتبة ثار المدني((106من التقنين من

المتعاقدين...) شريعة كانتالعقد ولما والشروط، البنود من شاءا ما عقدهما تضمين في للمتعاقدين الحرية إطلاق (

تعسفية شروط بفرض القوي رف
ّ
الط فينفرد القوة، حيث من متعادلين غير طرفين بين حيان من كثير في تبرم العقود

الضّعيف رف
ّ
الط يكون خدمة أو لسلعة فعلية أو قانونية بصورة احتكاره هذهمستغلا مثل وتعرف لها ماسة حاجة في

ذعان. بعقود العقود

المادّة نص في التعسفي الشرط الجزائري المشرّع القانون3/5وعرّف التجاريّة04/02من بالممارسات المتعلق

ب خلال شأنھ من أخرى شروط أو بنود عدّة أو واحد بند مع مشتركا أو بمفرده شرط أو بند كلّ )) الظاهربأنّھ: التوازن

العقد)) أطراف وواجبات حقوق .4بين

المادة لنص الشروط110ووفقا تعديل في للقاضىي واسعة تقديرية سلطة القاضىي أعطى المدني التقنين من

ذعان، بطريق العقد تمّ إذا )) ها: ف ورد حيث المذعن، الطرف ها م يعفي أن ولھ ذعان عقد ها يتضم التي التعسفية

ها)).وك م المذعن الطرف يعفي أن أو الشروط هذه يعدّل أن للقاضىي جاز تعسفيّة، شروطا تضمّن قد ان

بھ تقضىي لما مراعاة الحماية من نوعا العقدية العلاقة في الضعيف رف
ّ
للط ر

ّ
يوف أن حاول المشرع أنّ يتبيّن

اس في التعسف من وللحد الحق، لروح وإحقاقا نصاف و العدالة الطرفقواعد مواجهة في لمركزه القوي الطرف تغلال

)1() في07-95مر المؤرخ التّأمينات،1995يناير25) بقانون العدد:المتعلق ر .1995لسنة13ج.
)2() رقم في06/04القانـون المؤرّخ ر20/02/2006) .2006لسنة15العدد:ج.
)3(-) رقم التنفيذي في306- 06المرسوم المؤرخ العدد:2006سبتمبر10) ر ج. .2006لسنة56،

في04/02قانون-4 عدد23/06/2004مؤرخ رسمية جريدة التجارية، الممارسات على المطبقة القواعد بتاريخ41يحدد 27/06/2004صادرة

بالقانون  ومتممة في10/06معدلة عدد15/08/2010مؤرخ رسمية بتاريخ46جريدة .18/08/2010صادرة
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بالك فما بسيط بيع عقد في تتوافرا أن يمكن لا حيث المثالية إلى تجنحان والعدالة الحق روح فكرتي أن ويلاحظ المذعن،

أطرافھ بين المساواة انعدام على القائمة هلاك س .1بعقود

اعتبرها الشروط من جملة الجزائري المشرع المادةوحدد نص في المثال سبيل على وذكرها من29تعسفية،

المادة04/02القانون في أحال كما ، الذكر التعسفية،30سالف الشروط من يعتبر ما يحدد لاحق تنظيمي نص على منھ

التنفيذي المرسوم صدر رقم06/306وفعلا بالمرسوم الع08/44المعدل في ساسية العناصر بتحديد المتعلق التي، قود

المادة ها حدد خيرة هذه تعسفية، تعدّ التي والبنود هلكين، والمس قتصاديين المتدخلين بين إبرامها هذا5يتم من

)) المادتين-المرسوم: في ها عل المنصوص للعقود ساسية العناصر المرسوم.3و2تقليص ذات من

منفر - بصفة فسخھ أو العقد تعديل بحق هلك.حتفاظ للمس تعويض بدون دة

تعويض.- دفع بمقابل إلا العقد بفسخ القاهرة القوة حالة في هلك للمس السماح عدم

أو- الجزئي، التنفيذ أو الكلي التنفيذ عدم حالة في هلك، المس تعويض بدون منفردة بصفة مسؤوليتھ عن التخلي

لواجباتھ. الصحيح غير التنفيذ

مع- الخلاف حالة في ضده.النص طعن وسيلة لأي اللجوء عن خير هذا تخلي على هلك المس

التعاقد.- قبل ها علم على هلك المس يكن لم بنود فرض

بفسخھ،- قام أو العقد، تنفيذ عن خير هذا امتع إذا ما حالة في هلك المس قبل من المدفوعة بالمبالغ حتفاظ

إ ما حالة في التعويض في الحق إعطائھ بفسخھ.دون قام أو العقد تنفيذ عن بنفسھ هو قتصادي العون تخلى ذا

العقد تنفيذ مرحلة في لكتروني هلك المس حماية الثاني: المبحث

نص وقد للثاني، حقوقا تعدّ لتزامات من بجملة ول التزم هلك، والمس لكتروني المورد بين العقد تم إذا

المو  خلال من ها عل القانون18ادالمشرع من ها يل لكترونية18/05وما بالتجارة المتعلق

العقد بتنفيذ لكتروني المورد التزام ول: المطلب
ّ
وإلا فيھ، الواردة لتزامات تنفيذ بحسن لكتروني المورد عاتق على التزام يقع العقد تمام بمجرّد أنّھ حيث

عليھ نصت ما وهذا مسؤوليتھ، المورد18المادةقامت ينفذ أن بين فرق لا فإنھ هلك المس حماية باب ومن الذكر، سالفة

لهم الموكل العمل بتنفيذ هؤلاء قيام عدم حالة في أنھ على آخرين، خدمات مؤدو تنفيذها يتولى أن أو بنفسھ، لتزامات

بالتعويض. هم عل يرجع أن للمورد جاز

ا عدم أنّ المورد أثبت إذا فيأما التزامھ من ل
ّ
يتحل فإنھ قاهرة قوّة إلى أو ذاتھ حد في هلك المس إلى يرجع لتنفيذ

الحالة. هذه

هذا لحقوق ضمانا هلك المس إلى منھ نسخة بإرسال العقد انعقاد بعد مباشرة المورد عاتق على التزام يقع كما

المادة عليھ نصت ما وهذا القانون.19خير ذات من

ذلك عن طلبفضلا خير لهذا ويمكن هلك، للمس فاتورة يرسل أن خدمة أداء أو بيع عملية كل في المورد على

المادة ها( م ورقية منھ).20نسخة

والمقارن،-1 الجزائري العام القانون مجلة العقدي، للتوازن وإعادة هلك للمس حماية التعسفية، الشروط أحكام الدين: محي عواطف

ول، العدد الرابع، المجلد بلعباس، سيدي اليابس، جيلالي .13ص،2018جامعة
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المادة ) ها بثم المطالبة الحالة هذه في لھ يكون فلا هلك المس ها يطل لم خدمة أو سلعة المورد تقديم حالة في أما

21.(

ا حق الثاني: التعويضالمطلب مع دفعھ ما واسترجاع السلعة رد في لمشتري

المادة الحالة هذه على لآجال22نصت المورد احترام عدم حالة في بأنّھ تقضىي والتي الذكر، سالف القانون من

لح الذي الضرر عن بالتعويض المطالبة إمكانية مع عمل، أيام أربعة ظرف في المنتوج إعادة للمشتري يمكن سليم
ّ
بھالت ق

خلال المنتج إعادة نفقات ها إل مضافا المشتري دفعھ الذي المبلغ بإعادة التزام الحالة هذه في المورد على ويقع ذلك، جراء

المادة لھ( لتسلمھ التالية يوم عشر ).22/2الخمسة

المادة نصت على23كما يجب مطابقة غير طلبية أو غرض تسليم حالة في أنّھ على القانون نفس الموردمن

المادة عيب( ها سلعة تسليم حالة في مر ونفس سلعتھ، إعادة23استعادة المشتري على يتعين أنھ إلى شارة مع ،(

الرفض. سبب ذكر مع الفعلي، التسليم تاريخ من محتسبة أيام أربعة مدة في غلافها في السلعة

سلع تقديم خيارات: أربع المورد أمام يكون الحالة هذه سلعةوفي تقديم أو العيب، إصلاح للطلبية، مطابقة ة

المشتري. دفعھ ما ورد الطلبية إعادة بدلها، أخرى

خاتمة

وقد وجنائية) مدنية هلك( للمس قانونية حماية كفل المشرع أن إلى نخلص المقتضبة المداخلة هذه ختام في

فتر  ثلاث في تكون التي المدنية، الحماية على بحثنا في وأنركزنا تنفيذه، فترة وفي تكوينھ، مرحلة وفي العقد، إبرام قبل ات:

القانون في الفترات.18/05المشرع هذه كافة لتشمل الحماية بسط عليھ كان الذي الوقت في خيرة الفترة هذه على ركز

المراجع قائمة

الكتب أولا:

المطب-01 دار بالإخبار، لتزام محمّد: السيد عمران السيد مصر،د/ سكندرية الجامعية، .1999وعات

ط-02 العقود، في بالإفصاح لتزام السلام: عبد سعد سعيد مصر،1د/ القاهرة، العربية، هضة الّ دار ،1999.

ط-03 بالتبصير، لتزام منتصر: سهير مصر،1د/ القاهرة، العربية، هضة الّ دار ،1990.

الحما-04 الباقي: عبد محمّد عمر طد/ والقانون) ريعة
ّ

الش بين مقارنة (دراسة هلك للمس العقديّة منشأة1ية ،

مصر، سكندرية، ص2008المعارف، ،190.

دسوقي:-05 إبراهيم محمّد طد/ العقود، وإبرام المفاوضات إدارة في القانونيّة دارة1الجوانب مطبوعات ،

السعودية العربية المملكة الرياض، للبحوث، .1995،العامة

ط-069 نترنت، عبر العقد تكوين في راضىي
ّ
الت الشريفات: الرّحيم عبد محمود ردن،1د/ عمان، الثقافة، دار ،

2009.

العقود،-07 أنواع بعض على وتطبيقاتھ بالعقد المتعلقة بالبيانات بالإدلاء لتزام المهدي: الصادق محمّد نزيھ د/

القاهرة العربية، هضة الّ مصر،دار ،1982.

الجامعية والمذكرات طاريح ثانيا:

أسيوط،-01 جامعة الحقوق، ية
ّ
كل دكتوراه، رسالة التّعاقد، قبل بالإعلام لتزام حسن: أحمد جمال خالد د/

.1996مصر،
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الجزائر،-02 جامعة الحقوق، كلية دكتوراه، رسالة العقود، في بالإعلام لتزام حامق: ذهبية .2008،2009د/

ية--03
ّ
كل دكتوراه، رسالة العقدية، العلاقة تكوين عند بالبيانات العلم دور موسىى: مندور أبو مصطفى د/

سنة القاهرة، جامعة .2000الحقوق،

العلمية المقالات ثالثا:

الق--01 مجلة العقدي، للتوازن وإعادة هلك للمس حماية التعسفية، الشروط أحكام الدين: محي انونعواطف

ول، العدد الرابع، المجلد بلعباس، سيدي اليابس، جيلالي جامعة والمقارن، الجزائري .2018العام

القانونية النصوص رابعا:

في04/02قانون--01 رسمية23/06/2004مؤرخ جريدة التجارية، الممارسات على المطبقة القواعد يحدد

بتاريخ41عدد ومتم27/06/2004صادرة بالقانونمعدلة في10/06مة عدد15/08/2010مؤرخ رسمية 46جريدة

بتاريخ .18/08/2010صادرة

02-) رقم في03-09قانون المؤرّخ (25) العدد:2009فيفري ر ج. الغش وقمع هلك المس حماية قانون يتضمن ،(

.2009لسنة15

في18/05قانون--03 ل1439شعبان24مؤرخ الموافق جريدة2018مايو10ه لكترونية، التجارة ب يتعلق

عدد بتاريخ28رسمية .2018مايو16صادرة
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البويرة جامعة الياقوت، عرعار د/

لكتروني عاقد
ّ
الت قبل ما بالإعلام لكتروني د المورِّ التزام

مقدمة:

على فراد إقبال زيادة إلى قتصادي و الصناعي التطور أدى وقعلقد وتحت المنتجات، واستعمال هلاك اس

جرّاء من هدّده باتت التّي بالمخاطر يأبھ يكاد لا هلك المس وأصبح حلّ، أينما نسان تلاحق باتت التّي والدعاية علان

وا المنتج بين الفصل على القائمة الحديثة التوزيع طرق ساهمت كما الكافي، مان ها ف يتوافر لا ومعدّات هلكسلع لمس

مفتوحة سوق إلى العالم أحالت التّي العولمة بفعل ذروها ستبلغ ها أّ يبدو والتّي ضرار، تلك استفحال في وافر بقسط

والخدمات. السّلع على

ي، الم وبين بينھ العلم في المساواة من نوع تحقيق من لابد الجهل؛ لهذا السيئة ثار هذه ضد هلك المس ولحماية

ي نحو إعلامھعلى خلال من
ّ
إلا ذلك يتأتى ولن إليھ، بالنسبة العقد هذا ملائمة مدى على الوقوف هلك المس معھ ستّطيع

ي الم عاتق على الملقى لتزام يقابل علام في هلك المس بھ،وحق رضاءه ينير الذي بالقدر التّعاقد هذا بظروف وتعريفھ

ه المس لاتخاذ اللازمة بالمعلومات أقرّتبالإدلاء ذلك على وبناء تامة، بصيرة على وهو التعاقد عدم أو بالتعاقد قرار لك

العقدي، بالمضمون ودراية خبرة قل المتعاقد بإعلام التزامھ هو ي الم عاتق على جديدا التزاما التشريعات من العديد

لتزا هلك،وهذا المس بحماية المهتّمة ها مقتضيا ضمن مهمة مكانة لھ المرحلةوخصّصت يغطي المورّد عاتق على الواقع م

هلاك. س عقود سائر في التّعاقد على السّابقة

التّالية: شكالية طرح يمكن المنطلق هذا توفيرومن على قادر لكتروني التعاقد ماقبل بالإعلام لتزام هل

ا أوجد نترنت؟وهل شبكة عبر يتعاقد الذي هلك للمس اللازمة لهذاالحماية متكاملا قانونيا نطاقا الجزائري لمشرع

لتزام؟

بالدراسة ول المحور يتناول محورين؛ إلى البحثية الورقة هذه تقسيم ارتأينا شكالية، هذه على وللإجابة

لتزامبالإعلام أحكام الثاني المحور يتناول حين في لكتروني، التعاقد قبل ما بالإعلام لتزام التعاقدمفهوم قبل ما

لكتروني.

لكتروني التعاقد قبل ما بالإعلام لتزام مفهوم ول: المبحث

وتبصير تنوير إلى هدف العقد، إبرام على السّابقة المرحلة في ينشأ التزام هو التعاقد قبل بالإعلام لتزام إنّ

زم
ّ
اللا الجوهرية والبيانات للمعلومات يفتّقر الذي نالمتعاقد

ّ
يتمك التّي والبيانات المعلومات و إبرامھ، راد

ُ
الم للعقد ة

نطاق سنقصّر لتزام.وعليھ هذا محل ل
ّ
يء،تشك

ّ
بالشى قة

ّ
المتعل الحقيقة جوانب جميع معرفة من خلالها من المتعاقد

غيره عن لتمييزه التطرّق ثم ول)، المطلب لتزام( هذا تعريف بيان على المبحث هذا في (بحثنا هة المشا لتزامات من

الثاني). المطلب

لكتروني التعاقد قبل ما بالإعلام التعريفبالالتزام ول: المطلب

قريب وقت منذ
ّ
إلا الوافية والدراسة هتمام بالإعلام التعاقدي قبل لتزام ينل قدم1لم من الرغم على ،

القانو  التّنظيمات من الكثير في لتزام هذا يسمىوجود ما وظهور تصالات و المعلومات تكنولوجيا لانتشار فنتيجة نية،

كل هلك، علىالمس خطيرا نفسيا تأثيرا تمارس أصبحت التّي علام و الدعاية وسائل تطور وكذا لكترونية، بالمعاملات

أنّھ-1
ّ
إلا بعيد، زمن منذ للعقود القانوني النظام عرفھ بل النشأة، حديث التزاما ليس التعاقد قبل بالإعلام لتزام أنّ مر يبرزوواقع لم

الفرنسىي الفقيھ يد على العشرين القرن من ول النصف أواخر في
ّ
إلا متخصّصة منهجية كدراسة الوجود حيز لJuglartإلى راجع:. لمزيد

مصر، سكندرية، الجديدة، الجامعة دار لكتروني، هلك المس لحماية القانوني النظام الشاذلي، حسن عزت ص2019كريم ،27.
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خاصة بھ، تحيط التّي خطار مواجهة في هلك المس حماية إلى الحاجة تعاظم إلى أدى المعلوماتذلك غياب حالة في

ها عل التعاقد يريد التّي والخدمات السّلع عن الهامة .1والبيانات

التعاقد قبل ما بالإعلام بالالتزام المقصود عن ول في نتحدث فرعين، إلى المطلب هذا تقسيم نرى ذلك ولبيان

خصائصھ. عن فيھ نتحدث والثاني لكتروني،

بالا المقصود ول: لكترونيالفرع التعاقد قبل ما بالإعلام التّيلتزام الفقهية التحديدات من انطلاقا :

هلك المس إرادة لتمكين التعاقد ماقبل مرحلة هي بالإعلام للالتزام ساسية المرحلة أنّ نلاحظ بالإعلام؛ للالتزام رصدت

بمكان السهولة من ليس المقام هذا وفي ختيار. حرية من التعاقدلكتروني قبل بالإعلام لتزام تعريف على الوقوف

هلك؛ المس حماية قوانين صدور سبقت ولى بمرحلتين: مفهومھ تحديد مرّ قد لتزام هذا أنّ ندرك أن دون لكتروني،

هلك؛ المس حماية قوانين صدور على اللاحقة هي الثانية والمرحلة التقليدي، علام ها ف عليھ طلق
ُ
أ علىوقد أطلق وقد

الحديث بمفهومھ بالإعلام لتزام لتزاممصطلح الفرنسىي2هذا الفقھ من جانب عرّفھ المقام هذا بأنّھ:3.وفي

''Par l’obligation de renseignement ou l’information, le contractant prévient son contractant des

risques avantage de telle mesure ou de tel acte envisage, il l’éclaire, par des renseignements et des

avertissements, afin que son choix soit effectué en pleine connaissance de couse. Mais l’a s’arrête son devoir :

il n’a pas, en principe, à prendre parti, favoriser l’adoption d’une solution plutôt qu’une autre .''4

ظروف في هلك المس بإعلام ي الم فيھ زم
ّ
يلت التعاقد، على سابق عام قانوني التزام أنّھ:'' على يعرّفھ من وهناك

ها حاطة عن يعجز والتّي إبرامھ، راد
ُ
الم بالعقد المتّصلة الجوهرية المعلومات بكافة وصادقا، صحيحا إعلاما معينة

ليبني الخاصة بالعقد.''بوسائلھ رضاه ها 5عل

بأنّھ: لكتروني الجانب في المتدخلين عاتق على الملقاة لتزامات من النوع هذا الفقھ من خر بعض عرّف كما

يخص فيما جوهرية معلومات يملك الذي الطرفين أحد بموجبھ زم
ّ
يلت لكتروني، العقد إبرام على سابق قانوني ''التزام

إبر  المزمع المناسبالعقد الوقت في إلكترونية بوسائط بتقديمها امھ،

الخاصة.'' بوسائلھ ها العلم يمكنھ لا الذي خر، للطرف وأمانة شفافية 6بكل

مكونات تخصّ التّي البيانات إعطائھ هو هلك المس بإعلام المقصود أنّ القول يمكننا السّابقة التعاريف خلال من

حتى استعمالھ، وطريقة ستعمالالمنتوج طريقة توضيح لكن البائع، أو المنتج مع تعاقد أجلها من التّي الفائدة تتحقق

ط-1 لكتروني، التعاقد في هلك المس حماية حمدون، يوسف مصر،01إسماعيل والتوزيع، للنشر المصرية ص2018، ،341.
منصور،-2 عصام مصر،أحمد سكندرية، الجديدة، الجامعة دار لكتروني، العقد في هلك للمس القانونية ص2019الحماية ،79.
علام-3 لفاظ هذه ومن لتزام، لهذا تشير مختلفة تسميات استعملت الفرنسية المحاكم أنّ بالذكر النصيحةRenseignementوجدير ،

Conseilالتحذير ،Mise en garde،نتباه خبارattirer l’attentionلفت و علام ومصطلح ،Informationمحمود الشأن: هذا في راجع .

ط ،'' مقارنة دراسة '' نترنت عبر العقد تكوين في التراضىي الشريفات، الرحيم ردن،01عبد عمان، والتوزيع، للنشر العربية الثقافة دار ،

ص2009 ،97.
4- Philippe le Tourneau et Michel Leroy, contracts et obligations, classification des obligations, principe dela distinctions des

moyens et des obligations de résultat, fasc.20, édition du juris classeur, 2002, alinéa5.

لكترونية،- التجارة عقود أحكام برهم، سليم ردن،01طنضال عمان، والتوزيع، للنشر الثقافة دار ص2005، ،138.5

المجلد-6 الحقوقية، الدراسات مجلة الجزائري''، التشريع في مفروض وواجب مكفول حق هلك المس إعلام '' محمد، مالكي محمد، ،05رايس

الجزائر،01العدد سعيدة، الطاهر، مولاي جامعة ص2018، ،145.
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سوء عن تنجم التّي المخاطر هلكمن المس تحذير أيضا ي الم على يتعيّن بل الخطر، للمنتوج بالنسبة كافية ليست

.1ستعمال

هلك المس حق على د
ّ

أك قد الجزائري المشرّع أنّ شارة هاوتجدر النصوص؛م من مجموعة خلال من علام في

المادتين في جاء قانون05و04ما المادة04/022من وكذا المرسوم04، .06/3063من

الغش وقمع هلك المس حماية قانون عنوان''09/03أما تحت خاصا فصلا لھ وأفرد صراحة بالإعلام لتزام على نصّ ؛

إذجاء هلك''، المس إعلام المادتينإلزامية في الحق هذا على التنفيذي184و17/01النص المرسوم ليتولى تحديد13/378،

هلك المس بإعلام المتعلقة والكيفيات .5الشروط

قانون لكتروني،18/05وبصدور التعاقد قبل ما لتزام على نصّ بدوره الذي لكترونية، بالتجارة ق
ّ
المتعل

ل المورّد عاتق على ألقى المعلوماتإذ وبكل التعاقدية الشروط بكل لكتروني هلك المس إعلام مسؤولية كتروني

المواد بمقتضىى وذلك الطلب محل بالمنتوج الخاصة .11،12،136والمواصفات

لكتروني: التعاقد قبل بالإعلامما خصائصالالتزام الثاني: بعدةالفرع التعاقد قبل لكتروني علام يتميّز

هذهخصا ومن آنفا، لها شار
ُ
الم التعاريف خلال من ذلك ويتّضح معھ، تتشابھ التّي لتزامات من غيره عن تميّزه ئص

نذكر: المميزات

ستقلالية هدفأولا: و غيره، مع التّعاقد ينوي طرف كل عاتق على يقوم مستّقل التزام فهو :

كل التزامات تحديد عند رفين
ّ
الط بين التّوازن هذالتحقيق استقلالية يؤكد ومما المفاوضات، مرحلة في خر اتجاه هما م

بأي معيبة الدائن إرادة أنّ اعتبار إلى النظر دون بھ خلال عن المسؤولية قيام الرضا؛ عيوب نظرية عن وتميّزه لتزام

أم أنّ في الضمان؛ نظرية عن تميّزه أيضا ذلك يؤكد كما لا، أم رادة عيوب من شىيءعيب بحدوث مرتبط غير قيامھ ر

المدين عاتق على الضّمان .7يُوجب

حورية- الجزائر،زاهية والتوزيع، والنشر للطباعة هومة دار للمنتج، المدنية المسؤولية يوسف، ص2009سىي ،145. 1

رقم-2 في04/02القانون عدد2004يونيو23المؤرخ رسمية جريدة التجارية، الممارسات على المطبّقة بالقواعد ق
ّ
المتعل في41، الصادر ،27

ر 2004يونيو بالقانون ومتمّم معدّل في10/06قم، عدد2010أوت15المؤرخ رسمية جريدة في46، الصادر .2010أوت18،
رقم-3 التنفيذي في06/306المرسوم و2006سبتمبر10المؤرخ قتصاديين عوان بين المبرمة للعقود ساسية العناصر بتحديد ق

ّ
يتعل ،

رسمية جريدة تعسفية، تعتبر التّي والبنود هلكين في56عددالمس الصادر رقم2006سبتمبر11، التنفيذي بالمرسوم ومتمّم معدّل ،08/44

في عدد2008فيفري03المؤرخ رسمية جريدة في07، الصادر المادة2008فيفري07، وتنص إعلام04، قتصادي العون على يتعيّن بأنّھ:''

والخاصة العامة بالشروط الملائمة الوسائل بكل هلكين وإبرامھ.''المس العقد لفحص كافية مدة ومنحهم الخدمات تأدية و/أو السّلع ببيع
رقم-4 في09/03القانون عدد2009فبراير25مؤرخ رسمية جريدة الغش، وقمع هلك المس بحماية ق

ّ
المتعل في15، الصادر ،2009مارس08،

رقم بالقانون متمّم و في18/09معدّل جريد2018يونيو10المؤرخ عدد، رسمية في35ة الصادر المادة2018يونيو13، تنص إذ منھ17/01.

العلا  ووضع الوسم بواسطة هلاك للاس يضعھ الذي بالمنتوج قة
ّ
المتعل المعلومات بكل هلك المس يُعلم أن ل

ّ
متدخ كل على يجب '' أنّھ: ماتعلى

مناسبة.'' أخرى وسيلة بأية أو
في13/378المرسوم-5 عدد2013فمبرنو 09المؤرخ رسمية جريدة بالإعلام، المتعلقة والكيفيات للشروط المحدّد في58، الصدر ،18

المادة2013نوفمبر نص في علام المرسوم هذا يعرّف حيث موجهة03/15، بالمنتوج متعلقة معلومة كل هو المنتوجات حول علام '' بأنّھ:

مرفقة أخرى وثيقة أي أو بطاقة على هلك تصالللمس خلال من أو الحديثة التكنولوجية الطرق ذلك في بما أخرى وسيلة أي بواسطة أو بھ

الهاتفي.''
رقم-6 في18/05القانون عدد2018مايو10مؤرخ رسمية جريدة لكترونية، بالتجارة ق

ّ
المتعل في28، الصادر .2018ماي16،

و -7 التخفيف شروط جميعي، الباسط عبد دولةحسن وقانون المصري القانون بين مقارنة دراسة '' الخفية العيوب ضمان من عفاء

ط ،'' وربية والقوانين مصر،01مارات القاهرة، العربية، هضة ال دار ص1993، ،198.
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العمومية: توافرتثانيا: متى العقود أنواع جميع إبرام على سابقًا عامًا التزامًا لتزام هذا يعتّبر

لي أنّھ إذ خر، الطرف ويجهلها أطرافھ أحد يحوزها بالعقد تتصل معلومات هناك أنّ مادام وجوده، التزامًاشروط س

عقود وبالخصوص غيرها من أكثر العقود بعض في وجوده ضرورة عن كشف العملي الواقع أنّ
ّ
إلا معيّن، بعقد خاصًا

أشياء أو معقّدة أشياء العقود هذه محل كان إذا خاصة د، المورِّ و هلك المس بين التوازن بعدم عادة تتميّز التّي هلاك؛ س

ي أو عالية، تقنية قيمة أوذات السّلعة لمقدّم قتصادي التفوّق ظل في هلك بالمس بالغة خطورة على استعمالها نطوي

يصبح بإعلامھ لتزام فإنّ ثمّ ومن الفنية. معلوماتھ ونقص خير هذا خبرة عدم استغلال على أساسًا المرتّكز الخدمة،

في لرضاه الحماية من ممكن قدر أكبر توفير لھ تكفل ملحة، العقودضرورة من النوع .1هذا

الوقائية: لبعض،ثالثا: بعضهم فراد وبين المجتمع داخل المعاملات استقرار إلى الحاجة إنّ

قراره يتّخذ أن في خير هذا تساعد التّي الجوهرية، المعلومات كافة عن للآخر والدراية الخبرة لديھ من يُفصّح أن تقتّضىي

هن فليس ومستنيرة، حرة إرادة مستقبلعن يحمي أن شأنھ من بالإعلام التعاقدي قبل لتزام تقرير أنّ في شك اك

أنّ إذ العقود، مجال في لتزام لهذا الوقائي يعكسالدور ما وهو بطال، ودواعي هيار عوامل من والمعاملات، العقود

يؤ  أن شأنھ من التعاقد؛ قبل ما مرحلة في بالإعلام لالتزامھ المدين أوأداء للغلط العقد بإبطال الحكم تفادي إلى دي

ونزاهتھ صحتّھ مدى وفي الدائنبالعقد فيرضا جوهريا عنصرا لتزام هذا معھ أضحى ما وهو لتزام2التدليس، ولقيام .

توافر من لابد :شرطينبالإعلام

ول  بالالتزامالشرط المدين جهل هلك-: المس  -وهو
ّ
اللا العقدية حرابالمعلومات وجعلھ رضاه لتكوين زمة

الضعف. مصادر من مصدر فالجهل سليما،

الثاني بالالتزامالشرط المدين علم المورّد-: يكون-وهو أن بالإعلام لتزام لقيام يكفي فلا المعلومات، هذه

تكون وأن البيانات، هذه عالما المدين يكون أن رط
ّ
يشت وإنّما العقد، ببيانات جاهلا حولهاالمدين يتمحور التّي المعلومات

عدمھ أو بالتعاقد قراره في تأثير لها يكون هلك المس طرف من ها معرف أنّ لدرجة مهمة، لتزام .3هذا

هة المشا لتزامات لكترونيعن التعاقد قبل بالإعلامما لتزام تمييز الثاني: المطلب

التع قبل ما للالتزامبالإعلام أنّ فيھ لاشك معمما مضمونھ يتداخل قد أنّھ غير خاصة، ذاتية لكتروني اقد

كان وإن غيره مع سمية
ّ
الت ذات يحمل قد أنّھ على فضلا معلومات، أو بيانات تقديم محلها يكون التّي لتزامات، من غيره

للتعاقد. لاحقة مراحل في ذلك

عن التعاقد قبل علام تمييز المطلب هذا خلال من والمشورةلذاسنتناول بالنصح لتزام و أول)، فرع التعاقدي( لتزام

ثالث). فرع بالتحذير( لتزام لتزامبالتعاونو ثم ثان)، فرع )

بالإعلام: التعاقدي لتزام و بالإعلام التعاقدي قبل لتزام ول: القولالفرع الصّدديمكننا هذا في

بالن لتزامين هذين بين التمييز المتعاقدينبصعوبة أحد وتبصير تنوير في ل
ّ
والمتمث هما، م كل في الهدف تماثل إلى ظر

بالإدلاء العقدي لتزام كان فإذا خر، المتعاقد طرف من
ّ
إلا ها حاطة يصعب والتّي للعقد؛ ساسية بالأمور

ذ يقتّضيھ ما حدود وفي حدى، على عقد كل بمناسبة ينشأ المعلومات أو التعاقديبالبيانات قبل لتزام فإنّ العقد، لك

أساس الرضا وصحة سلامة يجعل ما هلك؛ المس رضا تنوير إلى هدف و هلاك س عقود كل شأن في عام التزام هو بالإعلام

في يكون بالإعلام التعاقدي قبل لتزام بينما العقد، مصدره بالإعلام التعاقدي لتزام أنّ ذلك عن وفضلا وجوده.

الم-1 منشأة والقانون''، الشريعة بين مقارنة دراسة هلك'' للمس العقدية الحماية الباقي، عبد محمد مصر،عمر سكندرية، ،2004عارف،

.196ص

ص- ص سابق، مرجع حمدون، يوسف .351-350إسماعيل 2

وأبحاث-3 دراسات سلسلة ،'' هلك المس إرادة تنوير في ودوره بالإعلام لتزام '' الخلدي، هلك-نزهة المس القضاء-حماية مجلة منشورات ،

العدد ال04المدني، الجديدة، المعارف مطبعة المغرب،، ص2013رباط، ،159.
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بتقديمالم التعاقدي لتزام أنّ حين في التقصيرية، المسؤولية بھ خلال على يترتّب وبذلك التعاقد، على السّابقة رحلة

العقدية المسؤولية يثير بھ خلال وأنّ العقد، إبرام بعد يكون .1المعلومات

والمشورة: بالنصح لتزام و بالإعلام التعاقدي قبل لتزام الثاني: لاالفرع المشورة و بالنصح لتزام إنّ

بالعمل بالقيام النصح تقديم يوجب وإنّما عليھ، التعاقد المراد المحل عن المعلومات من كم تقديم وجوب فقط يتضمن

هو كما هلك المس على بعرض اقتراح يتضمّن فقد المشورة، تقديم سبيل في أكبر عناية بذل ب
ّ
يتطل فهو عنھ، متناع أو

مشمولاالحال يكون وبذلك عنھ، المترتّبة والنتائج الخدمة أو المنتوج عن دراسة تتضمن قد كما المعلوماتية، عقود في

على فقط يقتّصر للتعاقد السّابق لكتروني بالإعلام لتزام أنّ حين في صوره، من كصورة العقدي بالإعلام بالالتزام

والبيانات بالمعلومات المقابل الطرف أنّتزويد القول يمكن وعليھ معين. اتجاه نحو دفعا ذلك يتضمّن أن دون الضرورية

لتزام صور إحدى هو والمشورة بالنصح لتزام كان فإن هما، م كل وأثر الطبيعة حيث من جليا يظهر هما بي ختلاف

للتعا السابق بالإعلام لتزام بينما عقدية، مسؤولية يرتّب فهو العقدي مسؤوليةبالإعلام يرتّب قانوني التزام هو قد

.2تقصيرية

بالتحذير: لتزام بالتعاونو لتزام و بالإعلام التعاقدي قبل لتزام الثالث: لتزامالفرع أنّ بالذكر وجدير

بمقتضاه زم
ّ
ويلت أيضا، تنفيذه أثناء في ويستّمر التعاقد على السّابقة المرحلة في ينشأ بالإعلام التعاقدي أحدقبل

هدف العقد، محل بالسّلعة المتعلقة والمعلومات البيانات جميع خر للمتعاقد يقدّم بأن المتعاقدين

تنشأ التّي المخاطر من تحذيره أو العقد، محل السّلعة من فائدة أكبر على وحصولھ التعاقد، عند وسليم حر تكوينرضا

وقوعها لتجنّب ها تشا3ع لتزامات أكثر ولعلّ بالتحذير.. لتزام و بالتعاون، لتزام نجد معھ ها

بالتعاون  لتزام و بالإعلام التعاقدي قبل لتزام التّيأولا: والتصرفات السلوكيات في بالتعاون لتزام ل
ّ
:يتمث

ا في النية حسن لمبدأ واضحا تطبيقا ويعدّ المشتركة، مصالحهما وتحقيق العقد، طرفي خدمة على للعمل لتعاقدهدف

حيث من يختلفان كما هلاك، س عقود طرفي أحد جانب من فردي سلوك في بالإعلام لتزام ل
ّ
فيتمث الواسع، بمفهومھ

.4الهدف

بالتحذير: لتزام و بالإعلام التعاقدي قبل لتزام التزامثانيا: '' بأنّھ: بالتحذير لتزام الفقھ من جانب عرّف

أحد عاتق على يقع أو تبعي خر الطرف ر
ّ

يحذ بأن ومعلوماتالطرفين، ظروف إلى انتباهھ يحيطھيثير بحيث معيّنة،

قانونية.'' أو مادية مخاطر من عنھ ينشأ ما أو العقد، هذا يكتّنف بما 5علما

العدد-1 والسياسية، القانونية الدراسات مجلة هلك''، المس إرادة تنوير في بالإعلام التعاقدي قبل لتزام دور '' بورزق، كلية03أحمد ،

جانفي الجزائر، غواط، ثليجي، عمار جامعة السياسية، والعلوم ص2016الحقوق ،178.
الليل،-2 قصار المجلدعائشة كاديمية، للدراسات الباحث مجلة للتعاقد''، السابق لكتروني بالإعلام لتزام العدد04'' كلية10، ،

باتنة جامعة السياسية، والعلوم جانفي01الحقوق الجزائر، لخضر، ص2017الحاج ص ،228-229.
لكترو-3 العقود في هلك للمس المدنية الحماية '' جابر، والعلوممحمد القانون بحوث ) جتماعية والعلوم واللسانيات للفلسفة لارك نية''،

الجزء العدد02السياسية)، العراق،28، بغداد، واسط، جامعة داب، ص2018،كلية ،439.
لكترونية-4 العقود على وتطبيقاتھ التعاقد قبل بالإعلام لتزام محمد،'' هل-حجاري المس وضمانات لكترونينطاقھ جامعة-ك مجلة ،''

المجلد والسياسية، القانونية للعلوم العدد04نبار العراق،08، نبار، جامعة السياسية، والعلوم القانون كلية ص2013، ،247.
أ-5 بعض على وتطبيقاتھ بالعقد المتعلقة بالبيانات بالإدلاء التعاقدي قبل لتزام المهدي، الصادق محمد دراسةنزيھ '' العقود نواع

ط ،'' مقارنة قضائية مصر،02فقهية القاهرة، العربية، هضة ال دار ص1982، ،221.
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الخدمة أو السّلعة مخاطر من هلك المس وقاية إلى يرمي لتزام هذا أنّ التّعريف من حصولھ1ويُلاحظ عند

أو بالسّلعة ق
ّ
يتعل ما بكل وإخباره هلك المس تنوير إلى التعاقدي قبل بالإعلام لتزام يرمي حين في لها، استخدامھ أو ها عل

حيث من خير هذا يختّلف كما الرضا، عيوب من بعيب معيبة غير كاملة بإرادة العقد إبرام على يقدّم حتى الخدمة،

والمعل البيانات تكون إذ البياناتالنطاق؛ على يقتّصر خير هذا كون بالتّحذير، علام بھ
ّ
يتطل مما مدى أوسع ومات

القانوني؛ ساس حيث من لتزامين من كل يختلف كما والخدمات. للسّلع الخطرة بالصّفة المرتّبطة والمعلومات

يجد حين في النية، حسن مبدأ في أساسھ يجد التعاقد قبل بالإعلام أوفالالتزام المنتج التزام في أساسھ بالتحذير لتزام

هلك المس سلامة بضمان الخدمات .2مقدّم

لكتروني التعاقد قبل ما بالإعلام لتزام أحكام الثاني: المبحث

المعلومات محتوى حيث من سواء معالمھ تحديد يتّم حتى التزام، لكل معيّن تنظيم وجود من لابد مر واقع وفي

طريقة الواجبأو العوامل بمجموعة بالإعلام لتزام مضمون يتحدّد إذ بھ، خلال عند عليھ المترتّب الجزاء أو التقديم

القانون ظل في الجزائري المشرع حرص ذلك على أدائھ.وبناء كيفية تحديد و لتزام لهذا المنتج أداء عند ها 18/05مراعا

ضرورة على لكترونية بالتجارة إبرامالمتعلق على السابقة المرحلة في البيانات من بجملة لكتروني هلك المس إعلام

برضا التعاقد وبالتّالي الرضا، عيوب من عيب في الوقوع من تحصّنھ أن البيانات هذه شأن من إذ لكتروني؛ العقد

و  وبنود عليھ المتعاقد الشىيء حقيقة وحول تعاقد، من مع وتامة كاملة ودراية هذاسليم سنقسّم وعليھ العقد. شروط

لمحل نتطرق الثاني وفي لكتروني، التعاقد قبل بالإعلام للالتزام القانوني التكييف ول في نناقش مطلبين؛ إلى المبحث

لكتروني التعاقد قبل ما بالإعلام لتزام

لكت التعاقد قبل بالإعلامما للالتزام القانوني التكييف رونيالمطلبالأول:

لنا يسمح مما لكترونية، التجارة وضوابط وآليات بطرق دراية على كلهم ليسوا هلكين المس أنّ فيھ لاشك مما

تكريس ضرورة يستّدعي الذي مر المختلفة، الخدمات ومقدمي المورّدين فئة وبين هم بي التوازن انعدام باحتمال بالقول

تع حرية إيجاد غايتھ بالإعلام؛ التزاملتزام أي فإنّ وبالتّالي الضعيف، الطرف باعتباره هلك المس لصالح حقيقية اقدية

الطبيعة ول: في نتناول فرعين، إلى المطلب هذا نقسّم وعليھ لھ، قانوني أساس وجود من لابد صاحبھ ذمة في يترتّب

للأساس الثاني في نتطرق بينما التعاقد، قبل ما بالإعلام للالتزام لھ.القانونية القانوني

لكتروني: التعاقد قبل ما بالإعلام للالتزام القانونية الطبيعة ول: الطبيعةالفرع تحديد أهمية ترجع

المسؤولية طبيعة بتحديد ق
ّ
يتعل فيما خاصة القانونية، أحكامھ على ذلك أثر إلى التعاقد قبل بالإعلام للالتزام القانونية

وأيض بھ، خلال عن ثباتالناشئة عبء عليھ يقع الذي المتعاقد بتحديد ق
ّ
يتعل فيما حول3ا راء اختلفت ولقد ،

من ثانية جهة ومن أولا)، ) جهة من هذا عقدي غير أو عقديا التزاما كونھ حيث لتزاممن لهذا القانونية الطبيعة تحديد

(ثانيا) عناية ببذل التزام أنّھ أو نتيجة بتحقيق التزاما كونھ .حيث

عقديا: غير أو عقديا كونھ حيث من بالإعلام التعاقدي قبل لتزام طبيعة حولأولا: الفقهية راء انقسمت

لتزام. هذا عنھ ينشأ الذي المصدر إلى نقسام هذا ويعود التعاقد، قبل بالإعلام لتزام عقدية غير أو عقدية

عقدية-1 طبيعة ذو بالإعلام التعاقدي قبل لتزام:لتزام أنّ إلى الرأي أنصارهذا ذهب

المادة-1 بمقتضىى الغذائية غير المنتوجات في بالتحذير لتزام على الجزائري المشرّع نص التنفيذي41ولقد المرسوم تقضىي13/378من إذ ،

يج '' بأنّھ: المادة بالأخطارهذه المتعلقة التحذيرات على الغذائية غير المنتوجات لاستعمال المتخذة حتياطات حول علام يحتوي أن ب

إليھ.'' الموجھ ستعمال و ها طبيع حسب باستعمالها، المرتبطة
ط-2 لكترونية، التجارة عقود في هلك المس لحماية القانونية ليات الجاف، محمد عمر بيروت،01علاء الحقوقية، الحلبي منشورات ،

ص2017لبنان، ،202.

مصر،- سكندرية، الجديدة، الجامعة دار المنتجات، عن هلك المس بإعلام لتزام الصديق، بكر أبو ص2013منى ،88.3
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تدعيم في ندوا
ّ
واست عقدية، مسؤولية بھ خلال عن تنشأ التّي المسؤولية وأنّ عقدية، طبيعة ذو بالإعلام

إهرنج لماني للفقيھ العقد تكوين في الخطأ نظرية إلى هم هو1رأ التفاوض مرحلة في حتى الخطأ فإنّ النظرية هذه ووفق ؛

وأنّخطأ بطلانھ، أو العقد انعقاد عدم الخطأ هذا على ترتّب سواء العقدية، المسؤولية أحكام تطبيق إلى يؤدي عقدي

على سابق عقد وجود بافتراض مادية، كواقعة لا كعقد الخطأ عن بالتّعويض المطالبة حق للمضرور يرتّب الخطأ هذا

له مصدرا رض
ّ
مفت ضمان عقد عن عبارة هو صلي؛ لتزامالعقد .2ذا

عقدية:-2 غير طبيعة ذو بالإعلام التعاقدي قبل أنّالالتزاملتزام الرأيفيرون هذا أصحاب أما

ي الم على يوجب والذي القانون، نصوص في أساسھ يجد التعاقد، على سابق عام التزام هو إنّما هلك المس لصالح بالإعلام

قبل يدلي أن متعاقد كل فعلى هلك، المس المزمعإعلام بالعقد المتّصلة الجوهرية بالمعلومات خر المتعاقد إلى العقد إبرام

أجل من العقد، لإبرام السابقة الفترة في الخاصة بوسائلھ ها ع ستعلام أو ها العلم خير هذا على ر
ّ

يتعذ والتّي إبرامھ،

هذ خلال على ويعاقب خر، المتعاقد لدى وسليم حر رضاء التقصيريةإيجاد المسؤولية أساس على لتزام ويبرر3ا .

في يتّم بالإعلام لتزام أنّ حيث بعد، يتحقق لم العقد أركان أحد هو الذي الرضا بكون موقفهم الرأي هذا أصحاب

نشو قبل التزام ينشأ أن أو أصلھ، نشوء قبل فرع ينشأ أن المنطق من فليس وبالتّالي التعاقد، على سابقة ءمرحلة

عقدي التزام هو لتزام هذا بأنّ القول يمكن حتى يبرم لم فالعقد .4مصدره،

عناية: ببذل التزام أو نتيجة بتحقيق التزام كونھ حيث من بالإعلام التعاقدي قبل لتزام طبيعة ثانيا:

أنّ  يرى أحدهما اتجاهين؛ إلى انقسموا وقد لتزام، هذا طبيعة تحديد لمحاولة الفقھ خرتعرّض و عناية، ببذل التزام ھ

بنتيجة. التزاما يعتبره

1-: عناية ببذل التزام بالإعلام بالإعلاملتزام لتزام أنّ القانون شراح من جانبا يرى

ولا لتزام، تنفيذ عند المناسبة الوسائل كل ل
ّ

المتدخ يستّعمل إذا عناية؛ ببذل التزام هو التعاقد قبل ملكتروني
ّ

يتحك

سبيل في يبذل أن التعاقدي قبل لكتروني بالإعلام بالالتزام المدين فعلى هلكين، للمس يقدّمها التّي النصائح نتيجة في

ولو حتى بالتزامھ قام قد فيكون ها إل ينتّمي التّي المهمة ذات في يعمل الذي الحريص، المتوسط ي الم عناية التزامھ تنفيذ

هذه من هلك المس يستفد والمعلوماتلم حتى5البيانات للالتزام تنفيذه بعدم البائع خطأ إثبات عبء المشتري على ويكون ،

مسؤوليتھ .6تقرّر

نتيجة:-2 بتحقيق التزام بالإعلام التزاملتزام هو بالإعلام أنّالالتزام الفقھ من جانب يرى

ص-1 سابق، مرجع المهدي، الصادق محمد .302نزيھ
ف- 2 هلك للمس المدنية الحماية عبد، حماد طموفق مقارنة''، دراسة '' لكترونية التجارة عقود مصر،01ي هوري، الس مكتبة ص2011، ،

122.
والفرنسىي-3 المصري المدني للقانون وفقا المعاصرة التكنولوجيا وسائل تقدّم ضوء في وتطبيقاتھ بالمبيع العلم أحكام مبروك، محمد ممدوح

الفني المكتب القضاء، وأحكام سلامي مصر،والفقھ القاهرة، القانونية، ،1999للإصدارات

ص .201-200ص
ص-4 سابق، مرجع الباقي، عبد محمد .205عمر
رقم-5 التنفيذي والمرسوم هلك المس حماية قانون ضوء في هلك المس بإعلام المنتج التزام '' فضيلة، في13/378يسعد 2013نوفمبر09المؤرخ

الم والكيفيات للشروط العددالمحدّد نسانية، العلوم مجلة هلك''، المس بإعلام جامعة48تعلقة الجزائر،1955أوت20، سكيكدة، ،

.07،ص2017

ص- سابق، مرجع مبروك، محمد 203.6ممدوح
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ا القوي الطرف باعتباره بھ القيام التاجر على يتعيّن نتيجة، العلاقةبتحقيق في قتصادي والنفوذ الخبرة يملك لذي

هذا مسؤولية لانعقاد علام من خالية التاجر وبين بينھ التّعاقدية العلاقة يثبّت أن هلك المس يكفي إذ التعاقدية،

جنبي. السبب بإثبات
ّ
إلا ها م ص

ّ
للتخل سبيل من لھ ليس الذي 1خير،

للا القانوني ساس الثاني: التعاقد:الفرع قبل لكتروني بالإعلام التّيلتزام همية مدى في شك ثمة ليس

وأسانيد دعائم توضيح من الدراسة تلك إليھ تقود ما إلى بالنّظر وذلك بالإعلام، للالتزام القانوني ساس دراسة تحتّلها

على الوقوف نحاول وعليھ فراد. بين التعامل مجال في لتزام هذا ساسنشأة تحديد شأن في ها المدلى راء مجمل

بالإعلام. للالتزام القانوني

النية: حسن مبدأ مصدره التعاقد قبل لكتروني بالإعلام لتزام والفقھأولا: المصري الفقھ بعض يرى

التزا يفرض الذي النية؛ حسن مبدأ في أساسھ يجد بالإعلام التعاقدي قبل لتزام بأنّ بالصدقالفرنسىي إيجابيًا مًا

لا الذي خر للطرف تقديمها المعلومات يملك من كل على يفرض النية حسن أنّ كما هلك، المس مواجهة في مانة و

آخر سبيل عبر ها إل الوصول المادة2يستّطيع في الجزائري المشرع ده
ّ

أك الذي مر هذا107. أنّ
ّ
إلا المدني، القانون من

م م
ّ
يسل لم العقدالرأي تنفيذ يجب '' عبارة من يستفاد ما وهو العقد؛ تنفيذ بمرحلة

ّ
إلا يعنى لا المبدأ هذا لكون النقد ن

بدء العقد مراحل كل يرافق الذي بالإعلام لتزام مع يتوافق لا الذي مر وهو ،''.... نية وبحسن عليھ اشتمل لما طبقا

بتنفيذه.وي هاء وان بإبرامھ ومرورا تكوينھ عاممن الصادر هلك المس لحماية وربي التوجيھ أنّ أيضا البعض ،1997رى

في النية حسن مبادئ على ها إلزامھ في ند
ّ
است قد والبيانات، المعلومات من مجموعة هلك يقدّمللمس بأن ي الم ألزم والذي

3التجارية.المعاملات

مصدره التعاقد قبل لكتروني بالإعلام لتزام رادة:ثانيا: عيوب قبلنظرية لتزام يتحدّدمجال

وسلامتھ، صحتّھ مصادر عن بحثا الرضا ها ف يجول التّي المرحلة وهي التعاقد؛ على السّابقة المرحلة في بالإعلام التعاقدي

إذ
ّ
إلا ذلك يكون ولن الرضا، وسلامة صحة نظرية في أساسھ يجد لتزام هذا أنّ إلى الفقھ بعض ذهب تحقّقولذلك ا

من النوع هذا المدين إلزام في وأنّ وتفصيلاتھ، إبرامھ المزمع العقد بجوهر لمام إمكانية المرحلة هذه خلال للمتعاقد

سليما رضاؤه يأتي وبالتّالي ودراية، علم عن التعاقد من موقفھ تحديد خير بھ يستطيع أمر الدائن مواجهة في علام

وخا حرة إرادة عن العيوب.معبّرا من 4لية

بالتسليم؛ للالتزام تابع التزام مجرّد
ّ
إلا هو ما بالإعلام لتزام أنّ شيّد ثالث فريق أنّھ ننوّه أن يفوتنا لا ولكن

واستقراء الجزائري شريع
ّ
للت وبالرجوع المبيع.هذا عن زمة

ّ
اللا البيانات و بالمعلومات المشتري تزويد البائع على يُوجب

شري
ّ
الت بالإعلام؛النصوص للالتزام قانوني كأساس هلك المس سلامة بضمان لتزام تبنى المشرّع أنّ نجد والتّنظيمية، عية

المنتوج يقدّم وأن منھ، المرجوة النتائج يخصّ فيما هلك للمس المشروعة للرغبات المنتوج يستّجيب أن ضرورة خلال من

و  صنعھ، وتاريخ مصدره يذكر وأن تغليفھ، مقاييس حتياطاتوفق و ستعمال وكيفية هلاك للاس قصىى التاريخ

ومنشأه طبيعتھ لاسيما للمنتوج؛ ساسية الخصائص خلال من هلك المس إرادة تنوير إلزامية عن فضلا الواجبة،

وكمياتھ. 5ومميزاتھ

المجلد-1 الحقوق، مجلة لكترونية''، التجارة عقود في علام في هلك المس لحق القانونية الحماية '' مراد، صغير العدد13بن كلية02، ،

السنة البحرين، جامعة أكتوبر41الحقوق، ص2016، ص ،225-226.
ص-2 سابق، مرجع الجاف، محمد عمر .213علاء

ص- سابق، مرجع الشريفات، الرحيم عبد .112محمود 3

ص- سابق، مرجع الباقي، عبد محمد .200عمر 4

بالتبصير-5 لتزام '' القادر، عبد العين المجلدحمر والسياسية، القانونية للبحوث كاديمية المجلة هلك''، المس لحماية آلية ،02المستنير

مارس01العدد الجزائر، غواط، ثليجي، عمار جامعة السياسية، والعلوم الحقوق كلية ص2018، ص ،632-633.
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لكتروني التعاقد قبل ما بالإعلام لتزام محل ول: المطلب

العق في المورّد العقد؛يلزم تكوين مرحلة في معلومات من يحتاجھ ما أهم من ري
ّ
المشت بتمكين بُعد عن برمة

ُ
الم ود

ينصب يعد لم التّعاقدية،فالاهتمام بالبنود قة
ّ
المتعل المعلومات وكذلك والخدمات، المنتوجات بصاحب التّعريف لاسيما

ضرو  إلى امتّد بل الرضا، عيوب من لكتروني هلك المس حماية سيتعاقدعلى من عن ومفصّلة واضحة فكرة إكسابھ رة

بشأنھ. سيتعاقد وعما معھ،

المادة قانون12وحسب وضع18/051من من بداية مراحل؛ بثلاث إلزاميا خدمة أو منتوج طلبية أي تمرّ ،

كما تامة، ودراية بعلم التّعاقد من ن
ّ

يتمك بحيث لكتروني، هلك المس متناول في التعاقدية المادةالشروط 11أوردت

حول: أساسا تتمحور و المثال سيبل على وردت والتّي التعاقد قبل بالإعلام للالتزام محلا تكون التّي المعلومات أهم

،لكتروني و المادي والعنوان التجارية وعلامتھ اسمھ ها م لكتروني: بالمورد تعرّف معلومات

الس ورقم الجبائي التعريف ورقم الهاتف منورقم ويمكن بھ مايعرف كل أي المهنية، البطاقة رقم أو التجاري جل

الحاجة. عند إليھ الوصول

.توفرها ومدى وخصائصها والخدمات السّلع طبيعة ها بي من نذكر التعاقد، محل تخص معلومات

تنفيذ ومراحل ومكانھ، وزمانھ التسليم وكيفية البيع شروط ها: م التّعاقد بشروط ق
ّ
تتعل معلومات

وآجالھ. العدول وشروط المعاملة

حساب وطريقة المصاريف الرسوم، باحتساب رحة
ّ
المقت سعار ها وم بالسّعر: ق

ّ
تتعل معلومات

الدفع. وإجراءات مُسبّقا، للتّحديد قابلا يكون لا حين ؛ 2السعر

بالد سنتناولهما أساسيين، مضمونين حول بالإعلام لتزام ينصب ذلك على الفرعينوتأسيسا خلال من راسة

تيين:

لكتروني: المورّد شخصية تحديد ول: لكترونيةالفرع التجارة لعقود إبرامھ عند هلك المس هم ما أكثر إنّ

خطواتھ، جميع في الوضوح تتطلب لكترونية المعاملات طبيعة لأنّ وذلك معھ، يتعامل الذي د المورِّ شخصية معرفة هو

ال منطلق هلكين،ومن المس مع لكترونية التجارية المعاملات بتشجيع تسمح التّي والشفافية الثقة ديمومة على حرص

التّي العناصر جميع عرضھ يتضمّن إذ هويتھ؛ عن بالكشف النية حسن ومبدأ المشروعة قة
ّ
الث نطاق في زم

ّ
يلت البائع فإنّ

قاطعة. بصورة شخصيتھ 3تحدّد

الجزائري  المشرع حسم الموادوقد بموجب لكتروني المورد هوية معرفة عدم 03و11/02و08،09إشكالية

القانون  على18/054من فرض لكتروني، التاجر هوية تحديد سبيل وفي النصوص هذه بمقتّضىى المشرّع أنّ ويُلاحظ ،

بتسجي يقوم أن لكترونية؛ التجارة مزاولة ويريد معنوي أو طبيعي كان سواء تاجر فيكل أو التجاري السجل في نفسھ ل

المواد- نصوص أيضا الشأن هذا في مرسوم56و05،52،53،55انظر .13/378من 1

قانون-2 ظل في لكتروني المورّد التزامات '' فيروز، قالية راجع: أكثر القانون05-18للتّفصيل مجلة لكترونية''، بالتجارة يتعلق

العدد08والمجتمع،المجلد الجزائر،02، ، أدرار دراية، أحمد جامعة والمجتمع، القانون مخبر ص2020، ،391.

الجاف،- محمد عمر صعلاء سابق، .224مرجع 3

المادة-4 و08تنص التقليدية الصناعات سجل في أو التجاري السجل في للتسجيل لكترونية التجارة نشاط يخضع '' أنّھ: على منھ

صحتّھ.'' من بالتأكد تسمح وسائل على لكتروني للمورد لكتروني الموقع يتوفر أن الحرفية...يجب

المادة تقضىي كما الوطنيةب09* البطاقة التجاري...تنشر للسجل الوطني المركز لدى لكترونيين للموردين وطنية بطاقة تنشأ '' أنّھ:

لكتروني.'' هلك المس متناول في وتكون لكترونية تصالات طريق عن لكترونيين للموردين

المادة تنص حين في المورّد03و11/02* يقدّم أن يجب '' ورقم-لكتروني.....بأنّھ: لكترونية و المادية والعناوين الجبائي، التعريف رقم

لكتروني. المورد هاتف

للحرفي.''- المهنية البطاقة رقم أو التجاري السجل رقم
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قبل التجاري للسجل الوطني المركز مصالح لدى موقعھ اسم بوضع وألزمھ التّقليدية، أو الحرفية الصناعات سجل

أسماء تضم التجاري للسجل الوطني المركز مصالح لدى وطنية بطاقة أنشأ كما لكتروني، التجاري العمل ممارسة

ع لكترونيين، هلكالموردين المس متناول في تكون حتى لكترونية، الوسائل طريق عن البطاقية هذه تنشر أن لى

التجاري للعرض تقديمھ أثناء لكتروني المورد الجزائري المشرع ألزم لكتروني.كما المورّد هوية من للتّأكد لكتروني

و المادي العنوان و الجبائي التعريف رقم يذكر أن رقملكتروني أو التجاري السجل رقم الهاتف، رقم و لكتروني

للحرفي. المهنية 1البطاقة

بعض في أيضا أهمية يقل لا هلك المس هوية تحديد فإنّ همية، من كبير قدر على المورّد هوية تحديد كان وإذا

عل الرقابة تحقيق أجل من وذلك نترنت، شبكة على شتراك عقود في خاصة مثلاحيان؛ كعمره مور، بعض ى

القاصرين. على ممنوع للبيع المعروض المنتوج يكون 2عندما

الطلب: محل المنتوج لماهية ساسية بالصّفات صريح
ّ
الت الثاني: بخصائصالفرع والتّبصر بإعلام الحق يعتّبر

الخدمة أو السّلعة خصائص لأنّ بالإعلام، لتزام جوهر والخدمات السّلع لدىوصفات الرئيسىي الباعث تكون قد

لكترونية، المعاملات إطار في التعاقد محل للمنتجات ساسية الخصائص عرض أهمية وتبدو التّعاقد، على هلك المس

تلك على أساسية بصفة ذلك في يعتّمد بل مباشرة، التّعاقد محل المنتجات معاينة من هلك للمس يمكن لا حيث

ال الخصائص و ي.المواصفات الم أو المنتج ها ع يعلن 3تّي

بمحل لكتروني هلك المس علم بمقتّضاه يتحقّق دقيقًا، وصفًا الخدمة أو المنتج وصف وجب
ُ
الم المنتج على يجب

ها ماد في للبضائع الدولي للبيع فيينا اتفاقية نصّت حيث للجهالة، نافيًا كافيًا علمًا بيان14/01العقد ضرورة على

الخدمة.الخصائص  أو للسلعة 4ساسية

الغش وقمع هلك المس حماية قانون تضمن بكافة09/03كما هلك المس ي الم أو البائع يزوّد أن وجوب على النص

ووضع الوسم بواسطة هلاك، للاس يضعھ الذي المنتج باستعمال قة
ّ
المتعل البيانات و المعلومات

تحر  أن وعلى ، الوسائل... من وغيرها المنتوجالعلامات ضمان وشروط ستعمال وطريقة الوسم بيانات ر

هلكين المس على الفهم سهلة أخرى أجنبية لغات إضافة ويمكن أساسا، العربية .5باللغة

لك-1 هلك المس لحماية كضمانة لكتروني التعاقد قبل ما بالإعلام لتزام '' شريبط، وسيلة جقريف، ضوء-ترونيالزهرة على دراسة

رقم لكترونية18/05القانون بالتجارة المجلد- المتعلق المعيار، مجلة العدد24''، للعلوم51، القادر عبد مير جامعة الدين، أصول كلية ،

جوان الجزائر، قسنطينة، ص2020سلامية، ،719.
2 -Thibault Verbiest, la protection juridique du cyber-consommateur, éditions du juris- classeur, 2002,p91.

المجلد-3 الحقوق، مجلة هلك''، المس حماية في وأثره بالإعلام لتزام ماهية '' الرمحين، العدد12حازم البحرين،01، جامعة الحقوق، كلية ،

ص2015 ،29.
التعاقد-4 قبل ما بالإعلام لتزام '' حفيظة، فريحة والعلومعبايد الحقوق في البحوث مجلة هلك''، المس لحماية كآلية لكتروني

المجلد العدد03السياسية، جوان02، الجزائر، تيارت، خلدون، ابن جامعة السياسية، والعلوم الحقوق كلية ص2018، ،429.
المادتان-5 قانون18و17انظر المادتان09/03من كذلك: الشأن هذا في راجع قانون05و04. للمادة04/02من مرسوم04بالإضافة من

06/306.
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قانون والتّفصيلية18/05وأوجب ساسية بالصّفات التّصريح لكتروني المورد لكترونية بالتجارة المتعلق

ا إبرام قبل لكترونيللمنتوج .1لعقد

أي في ها إل اللجوء يمكن ثابتة أخرى طريقة بأي أو كتابة هلك للمس السابقة المعلومات تأكيد المنتج على ويتعيّن

الكتابة تتضمن أن يجب كما ها، هلك المس تزويد يتّم التّي للمعلومات حتمالي ابع
ّ
الط في الكتابة أهمية فتكمن حين،

الخاص البيانات يستطيعأمام التّي للمؤسسة الجغرافي والعنوان المقدّمة، التجارية والضمانات البيع بعد ما بخدمة ة

عن العدول في الحق استعمال وإجراءات شروط إلى بالإضافة العقد، فسخ وشروط بمطالباتھ ها إل التّوجھ هلك المس

قانون 2العقد في الجزائري المشرع أكدّه ما وهذا ،18/05.3

أشار بيانكما وكذا والوحدوي، جمالي السعر و الطلب محل المنتوج سعر ببيان لتزام إلى الجزائري المشرع

الدفع. شروط و وإجراءات 4كيفية

هذا وفي بھ، خلال عند المناسب بالجزاء يزوّد مالم التعاقد قبل لكتروني بالإعلام لتزام دور يكتّمل ولا

المادة نصّت وشروط18/05قانونمن14الصّدد بعناصر لكتروني هلك المس بإعلام لتزام مخالفة حالة في أنّھ على

عن والتّعويض العقد بإبطال يُطالب أن لكتروني هلك للمس يمكن لكتروني، المورّد طرف من لكتروني العرض

للا مخالفتھ عند لكتروني المورّد يعاقب أيضا بھ،و لحق الذي المادتانالضّرر بموجب عليھ المفروضة 12و11لتزامات

من إلى50.000بغرامة إلى500.000دج نفاذه بتعليق تأمر أن الدعوى أمامها رفعت التّي القضائية للجهة يجوز كما دج،

أشهر. ستة تتجاوز لا لمدة لكتروني الدفع منصات 5جميع

خاتمة:

لتزام أنّ القول سبقيمكننا ما ضوء التطوراتعلى إليھ دعت التزام لكتروني التعاقد في هلك المس بإعلام

من لتزام هذا فرض وأن استعمالها، طريقة في ومخاطر تعقيد من إليھ وصلت وما السّلع، انتاج مجال في الحاصلة

ضرور  أصبحت التّي الفنية للمعرفة يفتّقد الذي الضّعيف؛ للطرف الحماية من قدرا ر
ّ
يوف أن المنتجاتشأنھ لاستعمال ية

الخدمة أو البيع وخصائص التعاقد بظروف علم على يجعلھ مما هلك، المس إرادة تنوير إلى هدف التزام فهو الحديثة،

شريعات
ّ
الت دأبت لذلك مسؤولية، أي بھ خلال على يترتب لم إن جدوى بدون يبقى لتزام هذا أنّ

ّ
إلا العقد. محل

المس بحماية علىالمهتّمة حصولھ إمكانية مع العقد بإبطال بالمطالبة هلك المس تمكين إلى لكتروني التعاقد في هلك

لتزام. هذا البائع إخلال نتيجة بھ لحق ما جراء تعويض،

قانون03و12/02المادة- 1 ''18/05من بأنّھ: من-تقضىي تمكينھ يتم بحيث لكتروني، هلك المس متناول في التعاقدية الشروط وضع

تامة. ودراية بعلم التعاقد

لكتروني،- هلك المس طرف من الطلبية تفاصيل من منالتحقق تمكينھ بغرض المطلوبة الخدمات أو المنتوجات ماهية يخص فيما لاسيما

المحتملة.'' خطاء تصحيح أو ها إلغا أو الطلبية تعديل

المادة حين في تية:13/01* المعلومات الخصوص على لكتروني العقد يتضمن أن يجب '' أنّھ: على تنص

الخدمات.- و للسلع التفصيلية ''الخصائص

ص- سابق، مرجع حفيظة، فريحة .430عبايد 2

المادة- قانون11راجع .18/05من 3

المواد-4 رقم13و11،12راجع لكترونية بالتجارة المتعلق القانون المادتان18/05من قضت حين في قانون06و04، بأن04/02من

السّ  وتعريفات بأسعار الزبائن إعلام وجوبا البائع أويتولى سعار توافق أن ضرورة على المشرع أكدّ كما البيع، وبشروط الخدمات و لع

خدمة. على الحصول أو السّلع اقتناء مقابل الزبون يدفعھ الذي جمالي المبلغ ها ع المعلنة التعريفات
المادة-5 قانون39انظر المادة18/05من تقضىي حين في لكترونية، بالتجارة قانون 78المتعلق وسم09/03من إلزامية يخالف من كل على

المادتين في ها عل المنصوص من18و17المنتوج بغرامة القانون هذا إلى100.000من المادتان1.000.000دج الصّدد نفس في راجع و 31دج.

قانون32و .04/02من
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ثورة انعكاس إطار في هلكين؛ المس مراكز لحماية كافية عناية يولي أن المشرع على يجب ذلك على وعلاوة

على جنبي،المعلومات المشرع غرار على التّقليدية الحماية قواعد تعديل أو تغيير وجوب مع القانونية، المراكز من العديد

يكون ما بقدر تعديلات؛ وإدخال إضافية نصوص مجموعة التّقليدية القوانين بتضمين كتفاء من فائدة هناك وليس

لحماية مستّقل قانون وضع في هاد ج هو نفع لكترونية.الحل المعاملات في هلك المس

المراجع: قائمة

العربية باللغة أولا:

الكتب:1 /

مصر،- سكندرية، الجديدة، الجامعة دار لكتروني، العقد في هلك للمس القانونية الحماية منصور، عصام أحمد

2019.

ط- لكتروني، التعاقد في هلك المس حماية حمدون، يوسف مصر،01إسماعيل والتوزيع، للنشر المصرية ،2018.

المصري- القانون بين مقارنة دراسة '' الخفية العيوب ضمان من عفاء و التخفيف شروط جميعي، الباسط عبد حسن

ط ،'' وربية والقوانين مارات دولة مصر،01وقانون القاهرة، العربية، هضة ال دار ،1993.

الم- يوسف، سىي حورية الجزائر،زاهية والتوزيع، والنشر للطباعة هومة دار للمنتج، المدنية .2009سؤولية

ط- لكترونية، التجارة عقود في هلك المس لحماية القانونية ليات الجاف، محمد عمر الحلبي01علاء منشورات ،

لبنان، بيروت، .2017الحقوقية،

هلك'- للمس العقدية الحماية الباقي، عبد محمد المعارف،عمر منشأة والقانون''، الشريعة بين مقارنة دراسة '

مصر، .2004سكندرية،

مصر،- سكندرية، الجديدة، الجامعة دار لكتروني، هلك المس لحماية القانوني النظام الشاذلي، حسن عزت كريم

2019.

-'' نترنت عبر العقد تكوين في التراضىي الشريفات، الرحيم عبد طمحمود ،'' مقارنة العربية01دراسة الثقافة دار ،

ردن، عمان، والتوزيع، .2009للنشر

المدني- للقانون وفقا المعاصرة التكنولوجيا وسائل تقدّم ضوء في وتطبيقاتھ بالمبيع العلم أحكام مبروك، محمد ممدوح

للإصدا الفني المكتب القضاء، وأحكام سلامي والفقھ والفرنسىي مصر،المصري القاهرة، القانونية، .1999رات

مصر،- سكندرية، الجديدة، الجامعة دار المنتجات، عن هلك المس بإعلام لتزام الصديق، بكر أبو .2013منى

ط- مقارنة''، دراسة '' لكترونية التجارة عقود في هلك للمس المدنية الحماية عبد، حماد هوري،01موفق الس مكتبة ،

.2011مصر،

بالعقد- المتعلقة بالبيانات بالإدلاء التعاقدي قبل لتزام المهدي، الصادق محمد أنواعنزيھ بعض على وتطبيقاتھ

طالعقود ،'' مقارنة قضائية فقهية دراسة مصر،02'' القاهرة، العربية، هضة ال دار ،1982.

ط- لكترونية، التجارة عقود أحكام برهم، سليم دار 01نضال ردن،، عمان، والتوزيع، للنشر .2005الثقافة

المقالات:2 /

والسياسية،- القانونية الدراسات مجلة هلك''، المس إرادة تنوير في بالإعلام التعاقدي قبل لتزام دور '' بورزق، أحمد

جانفي03العدد الجزائر، غواط، ثليجي، عمار جامعة السياسية، والعلوم الحقوق كلية ،2016.

لكتروني- هلك المس لحماية كضمانة لكتروني التعاقد قبل ما بالإعلام لتزام '' شريبط، وسيلة جقريف، -الزهرة

رقم القانون ضوء على لكترونية18/05دراسة بالتجارة المجلد- المتعلق المعيار، مجلة العدد24''، أصول51، كلية ،

ل القادر عبد مير جامعة جوانالدين، الجزائر، قسنطينة، سلامية، .2020لعلوم
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المجلد- الحقوق، مجلة لكترونية''، التجارة عقود في علام في هلك المس لحق القانونية الحماية '' مراد، صغير ،13بن

السنة02العدد البحرين، جامعة الحقوق، كلية أكتوبر41، ،2016.

بالإ - لتزام ماهية '' الرمحين، المجلدحازم الحقوق، مجلة هلك''، المس حماية في وأثره العدد12علام الحقوق،01، ،كلية

البحرين، .2015جامعة

لكترونية- العقود على وتطبيقاتھ التعاقد قبل بالإعلام لتزام محمد،'' هلك-حجاري المس وضمانات نطاقھ

والس-لكتروني القانونية للعلوم نبار جامعة مجلة المجلد''، العدد04ياسية، السياسية،08، والعلوم القانون كلية ،

العراق، نبار، .2013جامعة

القانونية- للبحوث كاديمية المجلة هلك''، المس لحماية آلية المستنير بالتبصير لتزام '' القادر، عبد العين حمر

المجلد العدد02والسياسية، السي01، والعلوم الحقوق كلية مارس، الجزائر، غواط، ثليجي، عمار جامعة .2018اسية،

الدراسات- مجلة الجزائري''، التشريع في مفروض وواجب مكفول حق هلك المس إعلام '' محمد، مالكي محمد، رايس

المجلد العدد05الحقوقية، الجزائر،01، سعيدة، الطاهر، مولاي جامعة ،2018.

ب- لتزام '' الليل، قصار المجلدعائشة كاديمية، للدراسات الباحث مجلة للتعاقد''، السابق لكتروني ،04الإعلام

باتنة10العدد جامعة السياسية، والعلوم الحقوق كلية جانفي01، الجزائر، لخضر، .2017الحاج

هل- المس لحماية كآلية لكتروني التعاقد قبل ما بالإعلام لتزام '' حفيظة، فريحة الحقوقعبايد في البحوث مجلة ك''،

المجلد السياسية، العدد03والعلوم جوان02، الجزائر، تيارت، خلدون، ابن جامعة السياسية، والعلوم الحقوق كلية ،

2018.

قانون- ظل في لكتروني المورّد التزامات '' فيروز، القانون05-18قالية مجلة لكترونية''، بالتجارة يتعلق

العدد08المجلدوالمجتمع، الجزائر،02، ، أدرار دراية، أحمد جامعة والمجتمع، القانون مخبر ،2020.

-) جتماعية والعلوم واللسانيات للفلسفة لارك ،'' لكترونية العقود في هلك للمس المدنية الحماية '' جابر، محمد

الجزء السياسية)، والعلوم القانون العدد02بحوث د28، كلية العراق،، بغداد، واسط، .2018اب،جامعة

وأبحاث- دراسات سلسلة ،'' هلك المس إرادة تنوير في ودوره بالإعلام لتزام '' الخلدي، هلك-نزهة المس ،-حماية

العدد المدني، القضاء مجلة المغرب،04منشورات الرباط، الجديدة، المعارف مطبعة ،2013.

التزا- '' فضيلة، رقميسعد التنفيذي والمرسوم هلك المس حماية قانون ضوء في هلك المس بإعلام المنتج المؤرخ13/378م

العدد2013نوفمبر09في نسانية، العلوم مجلة هلك''، المس بإعلام المتعلقة والكيفيات للشروط جامعة48المحدّد ،20

الجزائر،1955أوت سكيكدة، ،2017.

القانونية:3 النصوص /

رقم- في04/02القانون عدد2004يونيو23المؤرخ رسمية جريدة التجارية، الممارسات على المطبّقة بالقواعد ق
ّ
المتعل ،

في41 الصادر رقم2004يونيو27، بالقانون ومتمّم معدّل في10/06، عدد2010أوت15المؤرخ رسمية جريدة ،46،

في .2010أوت18الصادر

رقم- في09/03القانون عدد2009فبراير25مؤرخ رسمية جريدة الغش، وقمع هلك المس بحماية ق
ّ
المتعل الصادر15، ،

رقم2009مارس08في بالقانون متمّم و معدّل في18/09، عدد2018يونيو10المؤرخ رسمية جريدة في35، الصادر ،13

.2018يونيو

رقم- في18/05القانون ق2018مايو10مؤرخ
ّ
المتعل عدد، رسمية جريدة لكترونية، في28بالتجارة الصادر ماي16،

2018.

رقم- التنفيذي في06/306المرسوم بين2006سبتمبر10المؤرخ المبرمة للعقود ساسية العناصر بتحديد ق
ّ
يتعل ،

عدد رسمية جريدة تعسفية، تعتبر التّي والبنود هلكين المس و قتصاديين الص56عوان في، ،2006سبتمبر11ادر
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رقم التنفيذي بالمرسوم ومتمّم في08/44معدّل عدد2008فيفري03المؤرخ رسمية جريدة في07، الصادر فيفري07،

2008.

في13/378المرسوم- عدد2013نوفمبر09المؤرخ رسمية جريدة بالإعلام، المتعلقة والكيفيات للشروط المحدّد ،58،

في .2013برنوفم18الصدر

الفرنسية باللغة المراجع قائمة ثانيا:

-Thibault Verbiest, la protection juridique du cyber-consommateur, éditions du juris- classeur, 2002.

-Philippe le Tourneau et Michel Leroy, contracts et obligations, classification des obligations, principe dela

distinctions des moyens et des obligations de résultat, fasc.20, édition du juris classeur, 2002.
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لكترونیة رقم  بين المورد 05-18توصیات الملتقى الوطني الموسوم ب " قانون التجارة 
ت" لكتروني والمسته الواقع والتحد

ولیة 05-18نون من قا02/ ضرورة تعدیل نص المادة 1 لكترونیة ا لقانون الواجب التطبیق على عقود التجارة  والمتعلق 
عندما لا یكون هناك طرف جزائري وذ لتوسیع نطاق حل النزاعات 

حالات التي تضمنها.2 لكترونیة لاس امام كثرة  / الإسراع في اصدار النصوص التنظيمیة الخاصة بقانون التجارة 

./ توع 3 لكتروني بحقوقه من خلال تفعیل دور جمعیات حمایة المسته یة المسته 

ى التجار بصفة مجانیة مع موافاتهم بجم من 4 لكتروني وتوصیلها  فع  زة ا / العمل على توسیع عملیات توزیع أ
ئن حاملي البطاقة الإ  فع الإجراءات التحفيزیة لوضعها تحت تصرف المستهلكين ودعوة الز لكترونیة الى استخدام ا

لكتروني بدل السداد النقدي.

لكتروني.5 فع  دة مدة تعلیق النفاذ لمنصات ا / رفع مبلغ الغرامة المحددة على كل مورد يخالف التزامه وز

6. لتزامه بحمایة المعطیات الشخصیة للمسته / ضرورة النص على الجزاء المدني في حا اخلال المورد 

لكترونیة كالقانون الجمركي والقانون الضریبي.7 لتجارة  / ضرورة تعدیل بعض القوانين التي لها ص 

لكترونیة وقیام الموردین 8 ٕنجاح ممارسات التجارة  نترنیت بما یسمح  / العمل على توفير بنیة تحتیة قویة لشبكة 
لتزاماتهم في الوقت الحدد.

نترنیت في جمیع المناطق خصوصا مناطق الظل للاستفادة من هذه الخدمات./ ضرورة توسیع التغط 9 یة اللازمة لشبكة 

لكتروني.10 لإعلان  / وضع قانون خاص 
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الفهرس:

واللقب المداخلةالجامعةسم الصفحةعنوان

حنان عكوش غواطد/ الجزائرواقعجامعة في لكترونية 8التجارة

نبيلة كردي تبسةد/ وفقاجامعة لكتروني هلك المس التزامات على نظرة

قانون17و16للمادتين 05-18من

14

سارة موهاب المديةط.د/ جديدجامعة تحد : لكتروني الوسيط عبر التعاقد تقنية

العقد نظرية لأحكام

24

عائشة كاملي البواقيد/ أم لكترونيةجامعة التجارة لنشاط المفتاحية قراءة–المفاهيم

القانون .05-18في

39

حسيبة رحماني البويرةد/ علىجامعة والعوائق المزايا بين لكترونية التجارة أداء

رقم القانون 05-18ضوء

45

حدة بوخالفة البواقيد/ أم خدمةجامعة موردي التجارةالتزامات قانون ظل في نترنت

رقم 05- 18لكترونية

53

حسين كمون البويرةد/ لتفعيلجامعة لكتروني الدفع نظام إلى التحول حتمية

في السيولة نقص مشكل ومواجهة لكترونية التجارة

الجزائر

63

صالح لكحل البويرةد/ الجزائرجامعة في لكترونية التجارة علىواقع

رقم القانون 05-18ضوء

72

دليلة معزوز البويرةد/ العقدجامعة تنفيذ عند لكتروني المورد التزامات

رقم القانون ظل في 05-18ومسؤولياتھ

80

علال قاشىي البليدةد/ التجارةجامعة وتأمين لممارسة المتطلبة حكام و الضوابط

لكترونية

87

نسيم يخلف ضمنالشلفجامعةد/ لكترونية التجارة عقود في المورد التزامات

القانون 05-18أحكام

101

مدربل د/ ط

حكيمة

غواط العقودجامعة في الخفية العيوب بضمان لتزام

لكترونية

109

جميلة دوار د/

نسرين /هلال د ط

منى

بوعريرج برج جامعة

بوعريرج برج جامعة

المعاملة القانونمتطلبات ظل في لكترونية التجارية

؟18-05 فعالية أي

116

عائشة عينوش البويرةد/ كآليةجامعة لكتروني الدفع وسائل استعمال فعالية مدى

الجزائر في زمات لبعض علاجية أو وقائية

127

سىي بوعليلي ط.د/

عيسىى،

الجزائر التعاقدي01جامعة قبل ما بالإعلام قانوناتزام -18في

في05 لكترونية10المؤرخ بالتجارة المتعلق ماي

141

فازية واعمر بومرداسط.د/ علىجامعة السابقة المرحلة في لكتروني المورد التزام

التعاقد.

148
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المختار قوية بن البويرةد/ القانونجامعة ظل في لكتروني المورد 05156-18التزامات

شتوان البويرةحياةد/ لكترونيةجامعة التجارة مع تماشيا التجاري السجل 169رقمنة

نورة بوالخضرة جيجلد/ الشخصيةجامعة بالبيانات المساس عن المورد مسوؤلية

نموذجا لكتروني التوقيع لكتروني: هلك للمس

175

عاسية زروقي د/

معزوز ربيع د/

غرداية جامعة

تندوف جامعة

القانون ظل في المستحدثة 05183-18حكام

يوسف سىي أد/

حورية زاهية كجار

البويرة جامعة

وزو تيزي جامعة

في التجاري شهار من لكتروني هلك المس حماية

لكترونية التجارة قانون ضوء

194

سهيلة بوترعة البويرةد/ فيجامعة لكترونية التجارة ممارسة التكريسمعيقات ظل

بالجزائر القانوني

201

سمير خليفي د/

يوسف صغير أ/

جامعة البويرة جامعة

البويرة

لكترونية التجارة عقود في رادة عن التعبير طرق

قانون  تحديد ضرورة منبين التحقق وإشكالات العقد

المتعاقدين هوية

211

مجدوب ط.د/

أسامة

سطيف علىجامعة الشخصية للمعطيات القانونية الحماية تأثير

لكترونية التجارة فعالية

219

مبروك حدة تبسةد/ فيجامعة هلك للمس المدنية بالحماية المتعلقة الضمانات

الرقمية الوسائط عبر التعاقد

231

بلجراف بسكرةساميةد/ السياحةجامعة عقود في هلك للمس القانونية الحماية

القانونين في (دراسة لكترونية

05-18و06-99

243

زكريا مولاي الجزائرط.د/ 01جامعة

هلاك س عقد في لكتروني هلك المس حماية

من–لكتروني كل تشريعات بين مقارنة دراسة

بريطانيا فرنسا الجزائر

251

فتيحة خالدي البويرةد/ فيجامعة لكتروني هلك للمس الشخصية المعطيات حماية

القانون لكترونية05- 18إطار بالتجارة المتعلق

262

رشيدة عيلام وزود/ تيزي للقانونجامعة طبقا لكتروني لحماية05- 18علان ضمان :

هلك لكترونيالمس

272

ساجية حماني البويرةد/ لحمايةجامعة مقرر التزام لكتروني التعاقد قبل ما علام

رقم قانون وفق هلك 05-18المس

284

فريد بوعزيز وهراند/ جامعة

هلك المس حماية في لكتروني المورد التزامات أثر

لكترونية التجارة قانون في لكتروني

05-18الجزائري

297

آسيا، يلس قالمةد/ لكترونيجامعة المجال في الخدمة ضمان 308إشكالية

سيف رحالي ط.د/

الدين

بومرداس لكترونيجامعة هلك للمس الشخصية المعطيات حماية

لكترونية التجارية المعاملات لقيام ضمانة

318
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ايماند/ منتوريبغدادي العامةقسنطينةجامعة بالقواعد لكتروني هلك المس 329حماية

كهينة قونان وزود/ تيزي التجاريةجامعة شهارات مواجهة في هلك المس حماية

لكترونية

340

كريمة بركات البويرةد/ رقمجامعة للقانون وفقا لكتروني هلك المس حماية ضمانات

لكترونيةالمتعلق18-05 بالتجارة

350

زهية ربيع البويرةد/ الشخصيةجامعة المعطيات بحماية لكتروني المورد التزام

رقم القانون ضوء في لكتروني هلك 05-18للمس

كترونية بالتجارة المتعلق

366

ليندة بغدادي البويرةد/ فيجامعة لكترونية للتجارة القانوني إطارالتنظيم في الجزائر

رقم 05-18القانون

378

مسعودان ط.د/

حكيمة

البويرة رقمجامعة مر في القانون75-58قراءة المتضمن

رقم والقانون الجزائري بالتجارة05-18المدني المتعلق

لكتروني للعقد المفاهيمي للإطار لكترونية

385

بويزري ط.د/

سامية

البويرة لكترونيةجامعة التجارة قانون ظل في لكتروني شهار

05-18رقم

397

علي بن ط.د/

نريمان

البويرة الشخصيةجامعة المعطيات بحماية لكتروني المورد التزامات

هلك للمس

404

حمادي ط.د/

خديجة

البويرة القانونجامعة ظل في العدول في والحق المضلل علان

05-18رقم

413

حسيبة فادلي البويرةط.د/ التجارةجامعة عقود إثبات في لكتروني التوقيع دور

لكترونية

420

يوسف أد/سىي

قاسىي

ذهبية لعجال ط.د/

البويرة جامعة

البويرة جامعة

رقم القانون في والعقاب التجريم 05-18سياسة

لكترونية بالتجارة المتعلق

429

حكيم قاسم القانونالبويرةجامعةأ/ ظل في هلك للمس المقررة القانونية الحماية

05-18رقم

440

الصادق ضريفي البويرةد/ علىجامعة الرقمية البيئة في هلك للمس القانونية الحماية

لكترونية التجارية قانون 05-18ضوء

447

الياقوت عرعار البويرةد/ لكترونيجامعة د المورِّ عاقدالتزام
ّ
الت قبل ما بالإعلام

لكتروني

455

رقم لكترونية التجارة قانون " ب الموسوم الوطني الملتقى هلك05-18توصيات والمس لكتروني المورد بين

والتحديات" الواقع

469

470الفهرس


