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تعتبر الضرائب أهم أداة من أدوات السياسة الاقتصادية و المالية للدولة و ذلك لما          
لها من أهمية على عوائدها والتي تعتبر أساس نفقاتها العمومية، فهي تعتبر من أهم مصادر 

وتتم .الإيرادات العامة لتمويل النفقات العامة لتحقيق تنمية شاملة في مختلف الأصعدة
المعاملات التقليدية بالتبادل المادي و الملموس بين أطراف المعاملة سواء على المستوى 
المحلي أو الدولي و كذا معرفة النطاق المكاني الذي تتم فيه المعاملات و هذا ما يجعل من 
عملية فرض الضريبة على هذه المعاملات تتسم بالبساطة و الوضوح نظرا لمعرفة السلطات 

 لأطراف محل المعاملة و حجمها و مكان تنفيذها.الضريبية با

إلى تغيير نمط  والاتصالات أدتأن التطورات الحاصلة في ثورة تكنولوجيا المعلومات       
، حيث أصبحت تتم عبر شبكات اتصال متطورة عن وطريقة تنفيذهاالمعاملات التجارية 

لعصر الرقمي الذي تنتشر فيه وفي هذا ا التسليم.طريق الانترنت وسواء من حيث الدفع أو 
الانترنت انتشارا هائلا، وظهور ما يعرف بالتجارة الالكترونية، التي كانت السبب في ظهور 
الجباية الالكترونية، فإن اقتران التجارة الالكترونية بجباية الضرائب سيشكل موردا هاما من 

تبادل التجاري الالكتروني، حيث موارد الدولة، يتميز بالزيادة المستمرة، التي تتناسب وحجم ال
 .يستدعي وضع سياسة جباية تتلاءم مع طبيعة النشاط التجاري الالكتروني

ومما لا شك فيه أن التبادل التجاري في السلع والخدمات المتنوعة المادية والرقمية   
بة من خلال التجارة الالكترونية سواء داخل الدولة أو خارجها يسمح لتلك الدولة بفرض ضري

على مختلف المعاملات بواسطة احترام متطلبات هذه الضريبة وتتبع كل الإجراءات المتعلقة 
 بتنفيذها، وهذا ما يشجع ويزيد من دعم هذه الضريبة في التجارة الالكترونية.

ومع ذلك فان موضوع الضرائب على التجارة الالكترونية أدى إلى بروز العديد من        
الانشغالات والقضايا الجبائية التي أثرت سلبا على واقع النظم الضريبية بمختلف الدول، 
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لتنظيم التجارة الالكترونية الجزائرية،  051-18ومنها الجزائر التي حاولت تنظيم قانون رقم 
عدة تحديات تتصدى أمام الإدارة الجبائية رغم المزايا العلمية والتقنية التي  وهذا نظرا لوجود

  جلبتها شبكة الانترنت.

ا فإنه من الضروري ولكي تحقق الدول الجزائرية الاستفادة من خدمة دفع الضرائب الكتروني
باتها ليل العقبات التي تواجه استخدام هذه التكنولوجيا وكذلك توفير متطلذأن تعمل على ت

 .الضرورية من البني التحتية والتنظيمات والتشريعات المتعمقة بتطبيقاتها

يقوم الاقتصاد الافتراضي على أسواق ومنشآت افتراضية تلغي قيود الزمان والمكان من      
وعليه، فإنه من الصعوبة بمكان في اقتصاد المعرفة تطبيق  .خلال التجارة الإلكترونية

المألوفة في الاقتصاد الحقيقي. وتعتبر جباية الضرائب من أهم الجوانب القوانين والقيود 
القانونية التي تترجم تدخل الدولة وهيمنتها على المؤسسات الاقتصادية. وباعتبار جباية 
الضرائب تشكل موردا هاما من الموارد المالية للدولة و أن التجارة الإلكترونية تتميز 

ية، فإنه يبدوا أن اقتران التجارة الإلكترونية بجباية الضرائب بسيطرتها على التجارة الحقيق
سيشكل موردا هاما من موارد الدولة، يتميز بالزيادة المستمرة، التي تتناسب وحجم التبادل 
التجاري الإلكتروني، حيث يستدعي ذلك وضع سياسة جباية تتلاءم مع طبيعة النشاط 

 التجاري الإلكتروني

تجدات والمعطيات، من شأنها أن تثير حيرة وقلق الإطارات الجبائية، إن مثل هذه المس    
إذ أهنا ترفع تحديا أمام الجهات المسؤولة عن الفحص والتحصيل الجبائي، نظرا لصعوبة ـ 

 إن لم نقل تعذُّر ـ إسقاط القوانين الجبائية المألوفة على التجارة الإلكترونية. 

  :يمكن صياغة الإشكالية التالية ذلك و بناءا على هذا العرض ومن خلال

 فيما تتمثل تحديات إخضاع الضريبة على واقع التجارة الالكترونية في الجزائر؟

                                                           

، الإلكترونيةتعلق بالتجار ة ي، 2018مايو 10ه الموافق ل 1439م عا شعبان 24، المؤرخ في 05-18القانون رقم  -1 
 .2018مايو  16ه الموافق ل 1439شعبان عام  30المؤرخ في  28الرسمية العدد  الجريدة
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 :منهج البحث

سيتم إتباع المنهج التحليلي  ومعالجة اشكاليتهواتمامه غرض انجاز هذا البحث ب     
للتجارة الالكترونية  وتشخيص واقعيالوصفي لتسليط الضوء على الضريبة الالكترونية 

المتبعة لتطبيقها على التجارة الالكترونية في الجزائر كما سوف نعتمد  وتحليل المعطيات
 .ونظمتهاعلى المنهج المقارن لبيان مختلف التشريعات التي نصت عليها 

 أهمية البحث:

اقتصاديات  يستمد هذا البحث أهميته من المكانة التي تحتلها التجارة الالكترونية في       
و هذا  ، الدول و ما تواجهه من تحديات و انعكاسات جراء التغييرات الاقتصادية العالمية

الموضوع حديث النشأة و ذو أهمية بالغة باعتباره احد مصادر تمويل الإيرادات للدولة و 
بالتالي مواكبة التطورات التي تشهدها العالم في مجال تحصيل الضرائب و تطبيق الخدمة 

ضريبية الالكترونية و تحويله إلى واقع فعلي يمكن أن يحقق نتائج كبيرة على جميع ال
المستويات الاقتصادية و الاجتماعية و السياسية و كذلك تقدم الخدمة الالكترونية للضرائب 

 .و الشفافية قة على أساس النزاهة و المساواةاحتياجات المكلفين بالضريبة الدفع بسهولة مطل
 البحث:أهداف 

  :تتمثل أهداف هذه الدراسة فيما يلي 
 التعرف على الضريبة الالكترونية ومقوماتها. -1
 التعرف على تحديات هذه الضريبة. -2
 .التعرف على واقع الضريبة الالكترونية في الجزائر -3
 عرض أهم أنواع ومستويات الضريبة الإلكترونية وتعقيداتها. -4
التطرق لواقع الضريبة الالكترونية في الجزائر وأهم الأطر التشريعية والقانونية التي   -5

 تنظمها.
 .التطرق لتحديات فرض الضريبة على الأعمال التجارية عبر الانترنت -6
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 أسباب اختيار الموضوع:

كون الموضوع يتسم بالحداثة أهمية الموضوع بالنسبة للتجارة الالكترونية قلة الدراسات       
 .الموسعة في هذا الموضوع تزويد الطلبة والباحثين ببعض المعلومات حول الموضوع

كما ان طبيعة التخصص والتي تتلاءم  محاولة تعميق المعارف في ميدان الجباية والضرائب.
  ذه المواضيع.مع دراسة مثل ه

بما في ذلك التغيرات التي حصلت على المستوى العالمي في إطار العولمة الاقتصادية 
 والتي أثرت على النواحي الاقتصادية للدول.

ونظرا للأهمية الكبيرة التي توليها الدول لتفعيل أنظمتها الضريبية من أجل تحقيق الأهداف 
الموضوع من أجل تسليط الرؤية على مدى تأثر النظم الموضوعة لها، فجاء اختيارنا لهذا 

 الضريبية عامة بإفرازات العولمة الاقتصادية، والنظام الضريبي الجزائري منها بشكل خاص.
 ولمعالجة الموضوع ارتأينا ان نقسم موضوع البحث الى فصلين نوضحها كما يلي: 

التجارة الالكترونية والذي من خلاله حيث تطرقنا في الفصل الأول الى مفهوم الضريبة على 
حاولنا التعرف على الضريبة الالكترونية، اما الفصل الثاني فتطرقنا فيه الى واقع الضريبة 

 على التجارة الالكترونية

 
 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الأول

مفهوم الضريبة على التجارة 

 الالكترونية
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لقد اثار التطور السريع للتجارة الالكترونية وعلى وجه الخصوص بيع السلع والخدمات 
عبر الانترنت نقاشا حول الأنظمة الضريبية التي يمكن ان تستخدم لحكمها اذ ان الانتقال 
من البيئة التجارية المادية الى البيئة الالكترونية طرح مسائل هامة فيما يتعلق بفرض 

ة الضريبية، فالتجارة الالكترونية والعولمة تشكلان تحديا واضحا للأنظمة الضرائب والأنظم
 الضريبية التقليدية. 

حداثة المفهوم ونقص الدراسات فيه يصعب تعريف الضرائب الإلكترونية لكن ونتيجة 
حصر تعريف الضرائب الإلكترونية لقد تعددت تم حسب الدراسات التي تناولتهُ  

على الضريبة الإلكترونية فهناك من أطلق عليها مصطلح المصطلحات التي أطلقت 
الضريبة الإلكترونية وهناك من أطلق عليها مصطلح ضريبة الو حدة الرقمية، لكن لم يرد 

في  وهنا سنتطرق تعريف محدد يصفً  ولم تشع لحد الآن التعريفات الموجودة قليلة جدا.
الإلكترونية والاتجاهات المتباينة من  لضريبةبا التعريفات المتعلقةهذا الفصل الى مختلف 

 .حيث اخضاع التجارة الالكترونية للضريبة او عدم اخضاعها

تعريف وخصائص الضريبة على التجارة ولذا سوف نذكر من خلال هذا الفصل      
المبحث )في  على التجارة الالكترونية وأنواع الضريبةومبادئ  (الأول المبحث) الالكترونية

في  الاتجاهات المختلفة حول فرض الضريبة على التجارة الالكترونيةثم نتطرق الى  (الثاني
 (.المبحث الثالث)
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 المبحث الأول: تعريف وخصائص الضريبة على التجارة الالكترونية

التجارة الالكترونية تمثل نتيجة مباشرة لاستثمار الطاقات الذهنية والقدرات الفكرية      
حيث يتم اعداد صفحات على شبكة الانترنت تعرض فيها الشركات للعنصر البشري، 

منتجاتها من سلع وخدمات، مستخدمة كل فنون وأدوات العرض التي يتيحها الحاسب 
م فرض الضرائب على الأرباح يستلزم تناول تنظي الالكتروني ووسائله المتعددة، بحيث

 ورظه في متأسه التي التجارة مفهوملا ضرورة التناول المبدئي يالكترونالناجمة من التعاقد 
دول  من العديد في وواقعا مستقرا راظهجديد للنشاط الاقتصادي الإنساني وأصبحت م شكل
لهذا سنتطرق  ضريبيا التجارة هذهللتعرف بشكل اقرب لكيفية التناول القانوني لأرباح  العالم،
خصائص الضريبة على  ثم الالكترونيالضريبة على التجارة بتعريف ال (المطلب الأول)في 

 (.المطلب الثاني في) التجارة الالكترونية

 الضريبة على التجارة الالكترونيبتعريف الالمطلب الأول: 

خضع موضوع الضريبة على التجارة الالكترونية لعدة تعريفات، فهو من المفاهيم     
من خلال هذا المطلب الى المفاهيم ا سنتطرق واردة في عدة دراسات قانونية، ولذالقانونية ال

الفرع ( ثم الى تعريف الضريبة على التجارة الالكترونية )الفرع الأولالأساسية المقاربة )
 الثاني(.

 مقاربةالساسية الأمفاهيم الالفرع الأول: 

الخاصة بها  وقلة التعريفاتالالكترونية نظرا لحداثة موضوع الضرائب على معاملات التجارة 
من الشكل التقليدي للتجارة الى الشكل الالكتروني الحديث بحيث أصبحت  الكبير والتحول

التجارة  الضريبة على الضريبة وهو لتعريف وبالتالي تحولالتجارة الالكترونية واقعا ملموسا 
تعريف الضريبة التقليدية  ثم أولاالى تعريف التجارة الالكترونية علينا التطرق  الالكترونية كان

 .ثانيا
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 أولا: تعريف التجارة الالكترونية

تعرف بأنها المعاملات التجارية التي تتم باستخدام الإنترنت أو شبكات أخرى، ومثال 
ذلك التبادل الإلكتروني للبيانات والذي ينشأ عنه تغيير ملكية المنتج أو الخدمة المطلوبة، 

للدفع والتسليم أن يتما حيث يتم طلب المنتوج أو الخدمة عن طريق الإنترنت بينما يمكن 
لا يدخل ضمن التجارة الإلكترونية الطلبات التي تتم من خلال الهاتف، و .1 بالطرق التقليدية

الفاكس والبريد الإلكتروني لأنها لا تشمل مبادلة تجارية كاملة، كما ال تدخل ضمن هذه 
 2التجارة المعاملات المصرفية والمالية. 

لكترونية بين الكتاب والمؤلفين تبعا لوجهة النظر المعتمدة لقد تعددت تعاريف التجارة الإ
 في تناول الموضوع ومن تلك التعاريف نقدم ما يلي:

 "مجموعة العمليات التجارية المتكاملة  انهاعرفتها على  : العالميةتعريف منظمة التجارة  -
والتي  وأفراد،( التي تتعامل معها كافة الفعاليات من مؤسسات وشركات جاتومنت )خدمات

 .وصورةتعتمد على المعالجة الإلكترونية صوتا 
معنى جديد يشرح عملية بيع أو شراء أو تبادل المنتجات والخدمات  وتعرف على انها -

، ويتيح أيضا الحركات الإنترنتشبكات كمبيوترية ومن ضمنها  خلالوالمعلومات من 
التي تدعم توليد العوائد مثل عمليات تعزيز الطلب على تلك السلع والخدمات  الإلكترونية

حيث يتعامل أطرافه بطريقة إلكترونية عوضا عن  الأعمالوالمعلومات، أو هو نوع من تبادل 
 الإلكترونيةتعرف التجارة  و ،المباشر الاتصالاستخدامهم لوسائط مادية أخرى بما في ذلك 

أيضا بأنها الخطوات التي تتم بها عمليات البيع والشراء والمبادلة للسلع والخدمات 
 3.والمعلومات عبر شبكة الحاسوب

                                                           

، نرجس حميمش، نحو حل مشاكل جباية التجارة الإلكترونية في إطار الجهود الدولية، جامعة أحمد بوعزة عبد القادر - 1 
 .116 ص.2015أدرار،  دراية،

قاشي يوسف، التجارة الإلكترونية حتميتها وواقعها في الجزائر، رسالة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماجستير، في -2
 ةت.81 ص ،2009بومرداس، بوقرة،العلوم الاقتصادية فرع اقتصاديات مالية وبنوك، جامعة مٕحمد 

 مجلة دراسات جبائية، تكييف النظام الضريبي الجزائري في ظل تبني مفهوم التاجرة الالكترونية، آليات مليكاوي مولود، -3 
 .27ص ، 39-25ص  ،2019، 1العدد ،08المجلد 
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 والتجارة الإلكترونية يمكن النظر إليها من أكثر من وجهة نظر: -
: فالتجارة الإلكترونية هي نقل معلومات، خدمات ومنتجات، من منظور الاتصالات -1

 ومدفوعات عبر خطوط الهاتف وشبكات الحاسبات أو أية وسيلة الكترونية.
التجارة الإلكترونية هي أداة تسمح للمؤسسات والمستهلكين  من منظور الخدمات: -2

  .والإدارة بخفض تكلفة الخدمة مع تحسين جودتها وزيادة سرعة توصيلها
وبعض المفاهيم المشابهة لها  كما يمكن في نفس المقام أن نفرق بين التجارة الإلكترونية

 مثل:
: كما يلي الأعمال الإلكترونية هي تلك الحالة الأعمال الإلكترونية والتسويق الإلكتروني - 

التي يتم فيها استخدام وسائل تكنولوجيا المعلومات بما فيها الأنترنيت لا داء الأعمال، 
من التجارة الإلكترونية والتسويق  وتعتبر الأعمال الإلكترونية المظلة التي تندرج تحتها كلا

الإلكتروني والذي يعني تنفيذ كافة الأنشطة المتعلقة بالوظيفة التسويقية مثل الإعلان والبيع 
وتوصيل السلع والخدمات وخدمة ما بعد البيع الكترونيا باستخدام الأنترنيت ويعتبر هذا 

  .1الأخير جزء من التجارة الإلكترونية

 :السابقة نلاحظ أن التجارة الإلكترونية تتضمن العناصر التاليةمن خلال التعاريف 

أداء العمليات التجارية ما بين الشركات بعضها البعض، الشركات وعملائها، وكذا  -1
الشركات والحكومات، وذلك من خلال استخدام تكنو لوجيا المعلومات وشبكة 

 الاتصالات في أداء تلك العمليات.
 والأداء وتحقيق الفاعلية في التعامل.تهدف إلى رفع الكفاءة  -2
 أنها تتعدى الحدود الزمنية والمكانية التي تقيد حركة التعاملات التجارية.  -3
 أنها تتيح استجابة سريعة لطلبات السوق من خلال من خلال التفاعل مع العملاء. -4

 تعمل على تبسيط وتوضيح إجراءات العمل.  

                                                           
 .81 السابق، صالمرجع  يوسف، نفس قاشي -1
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 ثانيا: تعريف الضريبة

ة تفرض يمساهمة نقد" :بة على أنهايمكن أن نعرف الضر يعي، يتشر ف ياب تعر يفي غ
ل الأموال يق السلطة بتحو ي، والتي تقوم عن طر ةيبها حسب قد ارتهم التساهم نيعلى المكلف

اف المحددة من طرف السلطة ق الأهدينهائي ودون مقابل محدد، نحو تحق المحصلة وبشكل
 1.ةيالعموم

ة، يقدي إجباري لصالح السلطات العمومى أنها " اقتطاع نبة عليمكن أن تعرف الضر يو     
ء العامة ل الأعبايمان تمو ة ومن دون مقابل مباشر ومحدد، ذلك بهدف ضيبصفة نهائ

 ."2ةيالعموم راتة والإدايمية وأو الإقليللدولة، الجماعات المحل

جبار وبصفة عامة من الأفراد كما عرفت على أنها: " مبلغ من المال تقتطعه السلطة ال
  "ق أهداف المجتمعية دون مقابل وذلك لتحقينهائ

بة هي يالضر " :بة من خلال استنتاج له مما تقدم سابقا فنقوليمكننا أن نعرف الضر ي
ة وبدون ية ونهائين بها وذلك بصفة إجبار يتفرضه الدولة وتقتطعه من المكلف مبلغ من المال

ة يمية والإقلية والجماعات المحليالعمومنة ية نفقات الخز يمقابل، وذلك من أجل تغط
 3ة.يت العمومار والإدا

ة التي تحكم ية والإدار يى أنها:" مجموعة القواعد القانونة عليف الجبايتعر  يمكنو
ئب والرسوم، التي تجنى لصالح خص مختلف الضرايما يدولة والمكلف فن اليالعلاقة ب

غة في الاقتصاد وذلك على ة بالية أهميالجباوتحتل ،"ةية والجماعات المحلينة العموميلخز ا
 ن الكلي والجزئي.ييالمستو 

                                                           

 .13،ص 2003، بوزريعة ،الجزائر ، 2الطبعة اقتصاديات الجباية العامة،  محرزي،محمد عباس  -1 
 .89 ، ص2010‘المسيرة، عمان ، دار2المالية العامة، الطبعة  الغزاوي، اقتصاديات محمد طاقة، هدى -2 
دراسة حالة الجزائر، رسالة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماستر، في -فاني عبلة، تحديات الجباية الالكترونيةيبوال -3 

 ،2020،ليحي، جيجفرع علوم مالية ومحاسبة، تخصص محاسبة معمقة، جامعة محمد الصديق بن  العلوم الاقتصادية
 .37ص 
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 :الكليعلى المستوى   -1

وم لصالح ئب والرساقتصادي واجتماعي، تنظم فرض الضرا لية أداة تعديتعد الجبا
ق ية تحقيل الدولة في المجال الاقتصادي بغث تعتبر أداة لتدخية، حيالدولة والجماعات المحل

ة ومعالجة يص الأمثل للموارد الاقتصادية وذلك من خلال التخصيالاقتصاد اسةيأهداف الس
 بعض المشاكل الاقتصاد.

 :الجزئيعلى المستوى   -2

ا أو يعيبرة على المكلف سواء كان شخصا طبة أن تكون لها آثار جد معتيمكن للجباي
 التمويل استراتيجيةل الأفراد للادخار كما تؤثر على يبة تؤثر على ميا، فالضر يمعنو 

  .1والاستثمار للمؤسسة، إذ تلعب دور المحفز، الموجه، المثبط للاستثمار داخل المؤسسة

 تعريف الضريبة على التجارة الالكترونية الفرع الثاني:

تشهد التجارة في العالم حاليا تحولا سريعا من الشكل التقليدي إلى الشكل الالكتروني   
الذي تلعب فيه شبكة الانترنت دو ار رئيسا، وتعمل الحكومات في مختلف البلدان على دعم 
عملية الانتقال هذه، و توفير كافة أسباب النجاح لها، وتتحمل الشركات التي تؤدي أعمال 

سوف الفرع من خلال هذا ففس الضرائب التي تتحملها أي شركة أخرى، ، على الويب ن
ث يتي تعتبر أحد أهم موارد الدولة حالتجارة الإلكترونية، ال تعريف الضريبةنتطرق في هذا 
 .ثانيا ثم التعريف القانوني أولا للضرائب الإلكترونية الفقهيالتعريف سنتطرق إلى 

 

 

 : التعريف الفقهياولا

                                                           
 .49ص نفس المرجع السابق، فاني عبلة، يبوال  -1



 مفهوم الضريبة على التجارة الالكترونية                              الفصل الأول:      
 

12 
 

يقصد بالجباية كل القوانين والقواعد المتعلقة بتحديد وتحصيل الضرائب،  بشكل عام
كما تعرف على أنها نظام من المساهمات الإلزامية المفروضة من قبل الدولة، وتأتي 

 1معظمها في شكل ضرائب تفرض على الأشخاص وعلى المؤسسات والممتلكات.

لضرائب وهي مجموعة " الجباية كنظام لتحصيل اLAROUSSEكما يعرف قاموس" 
القوانين التي ينص عليها والوسائل التي تصل إليها. فالضرائب تقوم على مجموعة من 
الاسس والمبادئ لخصها أدم سميت في كتابه ثروة الأمم: العدالة والمساواة، اليقين، الملائمة 

ت إلى في التحصيل والاقتصاد في نفقة التحصيل ولقد درج كتاب المالية على إثر أدم سمي
تحليل الضرائب على ضوئيا إلا أن المفكرين المحدثين أصبحوا يرون أن هذه المبادئ وحدها 
غير كافية للوقوف على ما يجب أن تكون عليه الضريبة ومع ذلك تبقى الاساس في عملية 

 2تحليل محتوى الضرائب.

ادي ومن جهة اخرى عرفت الجباية بانها: مشتق اقتصادي هام يعكس الهيكل الاقتص
والاجتماعي لتطوير المجتمع، لكونها اداه مالية وتدخليه لها اثارها المتعددة على المستوى 

 3الكلي او الجزئي.

كما عرفت الضريبة الإلكترونية بأنها ضريبة تدار بسهولة على كل بث رقمي من 
إلكتروني أو المعلومات، سواء كانت من معاملة البيئة الرقمية جزء تبادل عبر الإنترنت أو 

مؤتمر عن بعد للأعمال التجارية أو بريد نقل الملفات أو تخليص شيك إلكتروني أو معاملة 
كل بث هو مظهر مادي للعمل ، فإن في الاقتصاد الجديد، سواء كانت الضريبة  صراف آلي

مفروضة على حركة المرور التي يحملها كابل الألياف الضوئية أو الموجات تفرض على 

                                                           

 .116ص  السابق،المرجع  ة، بوعزة عبد القادر - 1 
متطلبات نيل شهادة الماستر، في العلوم زيار حبيبة، واقع وافاق الضريبة الالكترونية في الجزائر، رسالة مقدمة ضمن  - 2

 .78ص  ،2014التجارية، تخصص دراسات محاسبية وجباية معمقة، جامعة محمد الصديق بن يحي، جيجل،
 .243ص ،2006هوما، الجزائر،  ، دار2، الجزء الأول، طالحديثرضا خلاصي، النظام الجبائي الجزائري  -3 
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رور التفاعلية عبر الأقمار الصناعية، ما إذا كانت الضريبة فضريبة البث تقدم حركة الم
 1وسيلة للو صول إلى الثروة الجديدة التي ينشئها الاقتصاد الجديد.

 ثانيا: التعريف القانوني 

يعرفها القانون العمومي بانها:" مجموعة من القواعد القانونية و لذلك الأشخاص     
 2تمويل الدولة". والمعنويين فيالطبيعيين 

الجباية الإلكترونية هي تلك التي تعنى بفرض الضرائب على التعاملات التي تتم على 
شبكة الإنترنت هذا النوع الحديث من التعامل يطرح عدة إشكاليات منها إشكالية كيفية جباية 

ضريبة تبقى الضرائب المتعلقة بها والعوائق التي تعترضها وهل أسس ومبادئ فرض ال
 3مستوفاة.

اما القانون العمومي فيعرفها انها: تتكون من مجموعة من القواعد العامة والأشخاص 
 4الطبيعيين والمعنويين في تمويل الدولة.

تعريف الجباية الإلكترونية بشكل عام يقصد بالجباية كل القوانين والقواعد المتعلقة 
نظام من المساهمات الإلزامية المفروضة  كما تعرف على أنها ،الضرائببتحديد وتحصيل 

وعلى المؤسسات  من قبل الدولة، وتأتي معظمها في شكل ضرائب تفرض على الأشخاص
 5والممتلكات.

                                                           

قباضة الضرائب بوبزاري  دراسة حالة في الجزائر الالكترونية لتفعيل الضرائب كآليةالنقود الالكترونية  بلفوس احلام، -1 
محاسبة  محمد، رسالة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماستر في العلوم الاقتصادية فرع علوم مالية ومحاسبة، تخصص

 .40ص  ،2020معمقة، جامعة محمد الصديق بن يحي، جيجل،
 .116 صالسابق، المرجع  ة، بوعزة عبد القادر -2 
الافتراضية والتجارة الإلكترونية: النقاشات، المشاكل والتحديات، مجلة العلوم الاقتصادية  دادن عبد الوهاب، الجباية -3 

 .04ص ، 2004، 3وعلوم التسيير، العدد
 .116ص  ،نفسهالمرجع  ة، بوعزة عبد القادر  -4 
 .242خلاصي رضا، المرجع السابق، ص  -5 
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ونية والإدارية التي على ما سبق، فإن الجباية تعتبر بمثابة مجموعة من القواعد القان
والجماعات المحلية. وتعد بمثابة الضرائب والرسوم، التي تجبى لصالح الدولة تنظم مختلف 

وعليه، يمكن استخلاص  .الوسيلة الضرورية لتحقيق للسياسة الاقتصادية والاجتماعية للدولة
تعريف جباية التجارة الإلكترونية، باعتبارها جملة القوانين والقواعد المتعلقة بتحديد وتحصيل 

 1الإنترنت.الضرائب على المعاملات التجارية التي تتم عن طريق 
وعليه، يمكن استخلاص تعريف جباية التجارة الالكترونية، باعتبارها جملة        

القوانين والقواعد المتعلقة بتحديد وتحصيل الضرائب على المعاملات التجارية التي تتم عن 
 .2طريق الانترنت

نت، تعرف بأنها ممارسة دفع الضرائب بكل أنواعها بواسطة الحاسوب وشبكة الانتر  
وهي استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في دفع مجمل الضرائب الواقع على 

ها ة بهدف تبسيط الإجراءات الحكومية واعتماديالمال وزارة ين أو المؤسسات إلىالمواطن
ا إلى حساب الإدارة الضريبية وهي خدمة يث تدفع الكترونيالنظام الضريبي الالكتروني، ح

الحكومة الإلكترونية للمكلفين بالضريبة، كما أنها تسهل عملية الدفع بالنسبة مجانية تقدمها 
للمكلفة من خلال تقليل العبء وربح الوقت والسرعة في الأداء وتقليص التكاليف والمسافات 

 3وتبسيط الإجراءات على المكلف، بالإضافة إلى أنها تشجع البنوك في زيادة استثمارها .

 ص الضريبة على التجارة الالكترونيةالمطلب الثاني: خصائ

ابهة في بعض الأحيان قد تكون مشخصائص متميزة و  الالكترونية عدةلا شك ان للتجارة 
لذا سوف نتطرق الى ذكر خصائص التجارة الالكترونية في و  لخصائص الضريبة الالكترونية

 (.الفرع الثانيفي )ية التقليدية و الالكترون خصائص الضريبة وذكر ( الفرع الأول)

 

                                                           
 .116 ، صالمرجع السابقعبد القادر بوعزة،  -1
 .116ص  ،نفسهاالمرجع  ة، بوعزة عبد القادر -2 
 .50ص  المرجع السابق، عبلة ، بوالفاني -3
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 الفرع الأول: خصائص التجارة الالكترونية

على الرغم من عدم وجود تعريف واحد متفق عليه للتعاملات التجارية الإلكترونية، إلا 
أنه يمكن الوقوف على ست خصائص رئيسية مميزة لها، تختلف فيها عن التعاملات 

الحاكمة للتعاملات التقليدية المتبعة حاليا التجارية التقليدية، وتجعل فرض القواعد الضريبية 
 على التعاملات الإلكترونية صعبا، وهي على النحو التالي:

 : اختفاء الوثائق الورقية للمعاملاتأولا: 

ترتبط المعاملات الإلكترونية بوجود أي وثائق ورقية متبادلة في إجراء المعاملات،  لا
مما يشكل صعوبة في إثبات العقود والتعاملات، ذلك أن الإجراءات والمراسلات كافة ما بين 
طرفي المعاملة تتم إلكترونيا دون استخدام أية أو ارق، وهكذا تصبح الرسالة الإلكترونية هي 

انوني الوحيد المتاح لكال الطرفين في حالة نشوء أي نزاع بينهما، وبالتالي فإن ذلك السند الق
 .1يفتح المجال أمام قضية أداء الإثبات القانوني وأثرها كعائق أمام نمو التجارة الإلكترونية

 :المبيعات عبر العالم: ثانيا

تزايد في الآونة الأخيرة ظهور الشركات العمالقة التي تمارس أنشطتها التجارية عبر  
العالم، وأصبحت تمثل تحديا وعبئا على الاقتصاديات الوطنية، ومع تزايد حركة التجارة 
الإلكترونية بدأ ظهور الشركات صغير الحجم التي تستطيع باستخدام شبكة الأنترنت أن 

لعالم، وهو ما يؤدي إلى تفاقم شكل التعارض بين المصالح تمارس أنشطتها عبر ا
الاقتصادية الوطنية ومصالح هذه الشركات، ومن ثم انفتاح الباب على مصراعيه لمشكلات 

 .2الولاية القانونية بسبب اختلاف النظم الضريبية وسبل الإثبات

 

 
                                                           

 .28ص مولود ، المرجع السابق ، مليكاوي  -1 
 .29ص  مولود، المرجع نفسه، مليكاوي-2 
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 : الانفصال المكانيثالثا: 

على إدارة تعاملاتها التجارية بكفاءة من أي تتيح شبكة الإنترنت للمؤسسات القدرة 
موقع جغرافي، ذلك أن مقر المعلومات الخاص بالشركة يمكن أن يكون في أي مكان، دون 
أن يؤثر ذلك على الأداء، بل إن العرف قد جرى على وجود أكثر من مقر للشركة الواحدة 

 .1وفقا لمواقعهم الجغرافيةفي أكثر من بلد لتحقيق سهولة الاتصال وسرعته وتوزيع العملاء 

  :عدم إمكانية تحديد الهويةرابعا: 

لا يرى، في العادة، طرفي التعامل التجاري الإلكتروني كل منهما الآخـر، وقـد لا  حيث     
ان كافة المعلومات الأساسية عن بعضهما البعض كما هو الحال في التعاملات  يعرف

يجد البائعون عبر الإنترنت صعوبة في استكمال الملفات  ونتيجة لذلك، قـد التقليدية.التجارية 
وقـد يسـتغل هؤلاء البائعون ذلك للتهرب بها ، الضريبية التي تقيد السلطات التشريعية الالتزام 

 2.من الضريبة بعدم تسجيل هذه التعاملات في الدفاتر المحاسبية الرسمية

 : المنتجات الرقميةخامسا: 

أتاحت الإنترنت إمكانية تسليم بعض المنتجات إلكترونيا، مثل برامج الحاسوب، 
التسجيلات الموسيقية، أفلام الفيديو، الكتب والأبحاث والتقارير الإلكترونية، بالإضافة إلى 
بعض الخدمات، مثل الاستشارات، وهو ما يشكل تحديا كبيرا أمام السلطات الرقابية، حيث 

 3آليات متفق عليها إخضاع المنتجات الرقمية غير المنظورة للضريبة.توجد حتى الآن  لا

 : سرعة تغيير القواعد الحاكمة سادسا:
رغم أنه لم يتم بعد صياغة نهائية للقواعد الخاصة بالنظام الضريبي للتعاملات التجارية 
الإلكترونية، فإن التشريعات الحاكمة لهذه التعاملات من المتوقع أن تتغير بمعدلات 

                                                           

 .155ص عبد الوهاب، المرجع السابق ،دادان   -1 
 .03 ، صالعلميطواهر محمد التهامي وآخرون، تحديات التجارة الإلكترونية للنظم الضريبية، ملتقى البحث  -2 
 .29 صمولود، المرجع نفسه،  مليكاوي -3 
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من صياغة إطار تشريعي يتسم بالمرونة، ويكون قابلا للتعديل حتى  ءمتسارعة، ومن ثم البد
 .1لتكنولوجييواكب التقدم ا

 : لتفاعليةا :سابعا
تتصف التجارة الإلكترونية بوجود بيئة تعامل تفاعلية بين البائع والمشتري، فتقنيات 
الإنترنت تتيح اتصال مزدوج الاتجاه بين أطراف التعامل عبر الشبكة، ومن خلال نمط 

موقع البائع على حواري بين البائع والمشتري. فعلى سبيل المثال يمكن عند قيامه بزيارة 
الإنترنت طرح العديد من الأسئلة حول سعر المنتج ومواصفاته والحصول على إجابات فورية 
عكس الحال عند الترويج أو الإعلان في التجارة التقليدية، فالرسالة الاتصالية في الإعلان 

تفاعل التقليدي ذات اتجاه واحد، من المعلن أو البائع إلى المشتري المحتمل دون وجود 
 2بينهما.
 :لكثافة المعلوماتيةثامنا: 
تشير الكثافة المعلوماتية إلى كمية المعلومات المتاحة لأطراف السوق )المشترون،  

البائعون، الوسطاء، محللي السوق(، وفي هذا الصدد تتمتع تعاملات التجارة الإلكترونية 
ى أن تقنيات شبكة الإنترنت أتاحت بكثافة معلوماتية أكبر من التجارة التقليدية. ويرجع ذلك إل

ضخ معلوماتي كثيف ومحدث لجميع أطراف التعامل الإلكتروني وبأقل تكلفة ممكنة، وهو ما 
 3لا يتوافر بنفس الكثافة أو التنوع أو الحداثة في تعاملات التجارة التقليدية.

  والالكترونية خصائص الضريبة التقليدية :الفرع الثاني

الخصائص  أبرزتطرقنا اليها سابقا يمكن تسليط الضوء على من جملة التعريفات التي     
تم خصائص  أولاالتقليدية  تميز الضريبة من هنا سوف نتطرق الى خصائص الضريبة التي

 .ثانياالضريبة الالكترونية 

 
                                                           

، 12عواد، مشكلات فرض وتحصل الضرائب في عقود التجارة الالكترونية، مجلة الرافدين للحقوق المجلد  قبس حسن - 1
 .2010، كلية الحقوق، جامعة الموصل 2010لسنة  43العدد 

 .92ص  ،المرجع السابقمليكاوي مولود،  - 2
 .30ص مولود، المرجع نفسه، مليكاوي  -3 
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 خصائص الضريبة التقليدية أولا:

 تتمثل هذه الخصائص فيما يلي: 

 :نقديةفريضة  الضريبة   -1

بالتماشي مع  وذلك الأصل أن تدفع الضريبة في العصر الحديث في صورة نقود       
مقتضيات النظام الاقتصادي ككل، حيث أصبحت مجمل المعاملات قائمة على استخدام 

النفقات العامة تتم في صورة نقدية فلا بد  وبما أن الخاصة،النقود في القطاعات العامة أو 
 1عينية.من أن تكون الإيرادات العامة و بما فيها الضرائب نقدين وليست 

أي أن الضرائب النقدية تشكل القاعدة العامة للضريبة بالنظر إلى كونها أكثر ملاءمة 
نت تعتمد أساسا كان يوافق الأنظمة الاقتصادية القديمة التي كا هو نظامو للاقتصاد النقدي. 

على المقايضة، ومع تقدم المجتمعات وتطور أنظمتها الاقتصادية أصبحت الضريبة العينية 
لا تطبق إلا في حالات استثنائية كالضريبة على التركات مثلا، وهكذا نجد أن الضرائب 
 النقدية في القاعدة العامة للضريبة نظرا لملائمتها مع الاقتصاد المالي والنظام المالي

 2الحديث.

 الضريبة فريضة إجبارية: -2

أي أن فرض الضرائب وجبايتها يعدان عملا من أعمال السيادة التي تتمتع بها الدولة     
ويترتب على ذلك أن الدولة تنفرد بوضع النظام القانوني للضريبة دون اتفاق مع الممول، ولا 

قانونية، بل يجب يعني عنصر الجبر في الضريبة جواز فرضها وتحصيلها دون ضوابط 
 .اصدار الضريبة وفق قانون يحدد الأحكام المتعلقة بها وعلى الدولة مراعاة هذه الأحكام

                                                           

رسالة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة العاقر جمال الدين ، التجانس الضريبي كألية لتفعيل التكامل الاقتصادي ،  -  1 
 .3، ص  2009و علوم التسيير، جامعة منتوري ،قسنطينة ،السنة  الماجستير، في العلوم الاقتصادية

-2001ستدامة دراسة حالة الجزائر خلال الفترة عفيف عبد الحميد، فعالية السياسة الضريبية في تحقيق التنمية الم -2
الدولي و التنمية المستدامة، مدرسة الدكتوراه  في الاقتصاد رسالة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماجستير، ،2012

 .3ص  ،2014، 1سطيف ، رحات عباسف، جامعة إدارة الاعمال و التنمية المستدامة 
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كما تتمتع الدولة في سبيل إقصائها بامتياز على أموال الملزم)المدني( لاستيفاء قيمة     
الإكراه القانوني لا المعنوي وفق  حيث الضريبية، حيث يمنح لها حق استعمال عنصر الجبر

لذلك تحرص دساتير الدول على النص أن إلقاء الضرائب وتعديلها  ضوابط قانونية محددة،
تكون  السلطة التشريعية، كما أن أحكام هذه القوانين وإلغائها لا يكون إلا بقانون، تأكيدا لرقابة

ائية تتدخل للبت في المنازعات التي ملزمة للدولة وللمكلفين بالضريبة ، كما أن السلطة القض
 1تنشأ بين الدائن والمدين أي بين الدولة والملزم، احتراما لتطبيق القانون.

 : الضريبة تدفع دون مقابل  -3
الضريبة تدفع بدون مقابل أو منفعة خاصة ، هذا يعني أن المكلف لا يتحصل على نفع       

الأمن و الفوائد الأخرى التي  بكاستتباخاص و إنما يمكنه الاستفادة من الخدمات العامة 
الدولة ، و يكون ذلك من خلال المرافق العامة المختلفة باعتباره فردا في الجماعة ، و  تؤمنها 

للضرائب يترتب على هذه الخاصية أن مدى انتفاع الفرد بالخدمات العامة لا   ليس ممولا
يمكن أن يعتمد كأداة لتقدير الضريبة المكلف بدفعها ، بل يجب اعتماد مدى قدرته على 
تحمل أعباء هذه الضريبة ، أي أن الضريبة فريضة يحميها واجب التضامن الاجتماعي بغض 

 2.على الفردالنظر عن المنافع التي تعود 

يقصد بهذه الخاصية الأساس القانوني لفرض الضريبة، وستعود إلى مناقشة هذه 
الفكرة بتفصيل لاحقا، أي أن المكلف دافع الضريبة لا يحصل على مقابل أو منفعة خاصة 
من الدولة حين أدائه للضريبة، وبذلك يتم دحض التوجه القائل بأن أساس فرض الضريبة 

أو تأمين ، وإنما هي قائمة على أساس التضامن الاجتماعي في توزيع هو العقد عقد بيع 
عبء الضريبة حسب المقدرة التكليفية للملزم باعتباره عضوا في مجتمع منظم هو الدولة 
ومن هنا فإن المقابل لم يكن سندا وأساسا للضريبة وإنما يمكن اعتباره أساسا الأنواع أخرى 

 دفعها المكلف .من الاقتطاعات الإجبارية التي ي

 
                                                           

 . 3ص  السابق،عفيف عبد الحميد، المرجع  -1 
 .5ص  العاقر جمال الدين، المرجع السابق، -2 
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 :هدف الضريبة هو تحقيق المصلحة العامة  -4

الدولة لا تفرض الضريبة على الملزم مقابل تقديم نفع خاص له، بل الغرض من  
تستخدم حصيلة الضرائب إضافة إلى باقي الإيرادات فرضها هو تحقيق المصلحة العامة، 

العامة لتغطية مصاريف الإنفاق العام ، و الذي يعني تحقيق منافع عامة .لمجتمع ل حاليا 
، أصبحت الضريبة تستخدم لتحقيق  الاقتصاديةو مع تزايد درجة تدخل الدولة في الحياة 

الوطنية ب فرض بعض الأنواع  أغراض اقتصادية و اجتماعية مختلفة ، كحماية الصناعة
من الضرائب الجمركية ، أو تشجيع الادخار و الحد من الاستهلاك لتعبئة الفائض في 

 1.الاقتصادية أغراض التنمية 

 الضريبة الإلكترونية : خصائصثانيا

على حالها ،  التجارية للأنشطةلم تبقى التجارة بقواعدها التقليدية المستقرة و المنظمة        
وعلى الرغم من ان الاعمال التجارية  التي تتم عبر الانترنت تدخل ضمن مفهوم العمل 

التعامل  النظم الضريبية في كيفية التجاري ضريبيا ما يجعله يتميز بعدة خصائص تباينت
 :فيما يلي سنتطرق الى هذه الخصائصمعها ومن هذا المنطلق  

 2الضريبة الإلكترونية هي وحدة قياس إلكترونية  -1

ـــــــ فهـــــــذه الضـــــــريبة يـــــــتم  التـــــــي يمكـــــــنى أســـــــاس كميـــــــة البيـــــــتس الرقميـــــــة تحصـــــــيلها عل
ات ذات مواصـــــفات خاصـــــة فـــــي الأجهـــــزة تطلـــــب ذلـــــك وجـــــود معـــــداســـــتخدامها او نقلهـــــا و ي

و بالتـــــــالي  ووفقــــــا لهــــــذه كميــــــة البيــــــتس الضــــــريبة المفروضــــــةقيمــــــة  لكــــــن تحديــــــد المختلفــــــة
ـــــــه قيمـــــــة ضـــــــريبي ـــــــة  و لهـــــــذه الفكـــــــرةة، يفـــــــرض علي المعلومـــــــات و قصـــــــوى لاحتلالهـــــــا أهمي

                                                           

 . 6ص ، المرجع السابق ، العاقر جمال الدين - 1 
قباضة الضرائب بوبزاري  دراسة حالة في الجزائر الالكترونية لتفعيل الضرائب كآليةالنقود الالكترونية  بلفوس احلام، - 2 

محاسبة  الماستر في العلوم الاقتصادية فرع علوم مالية ومحاسبة، تخصص محمد، رسالة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة
 .40ص ، 2020معمقة، جامعة محمد الصديق بن يحي، جيجل،
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ان الســـــلع  يــــــتم تحويلهـــــا مـــــن كميــــــة  البيئــــــة حيـــــثالبيانـــــات و هـــــو النشــــــاط الرئيســـــي لهـــــذه 
 البيتس الذي تم نقله و تقوم بفرض ضريبة عليه.

 الضريبة الإلكترونية تفرض على الثروة الجديدة -2
ر نماذج أعمال جديدة التي تستند إلى دمج و ظهان  ،الاقتصاد الجديد ينشئاهاالتي      

في العمليات التجارية، و تمثل المزادات عبر  الإلكترونيةالخصائص التكنولوجية للتجارة 
جديدة والشركات المعلوماتية  لممارسات الافتراضيةوالمزادات العكسية والمجتمعات  الإنترنت

صعبة، فهذه النماذج التجارية الجديدة أصبحت تشكل قضايا ضريبية  والوسطاء،والمجمعات 
بالقدرة على التكيف مع نماذج تسمح القواعد الضريبية الجديدة التي  يتمتعيجب أن  حيث

 مستقبلا. المستقبلية التي تظهر الأعمالأي الجديدة  الأعمالتضم نماذج 

 :1الضريبة الإلكترونية هي ضريبة على التعاملات التي تتم عبر الإنترنت  -3

ـــــت مـــــن  تـــــتم عـــــنفهـــــي ضـــــريبة       ـــــك  أي موقـــــع جغرافـــــيطريـــــق الانترن فـــــي العـــــالم و ذل
الالكترونيـــــة البوابـــــة الإلكتـــــرونيين مـــــن خـــــلال عـــــن طريـــــق مشـــــروع نظـــــام التصـــــريح و الـــــدفع 

وهـــــذا لتســـــهيل عمليـــــة للمكلفـــــين بالضـــــريبة بعـــــد بالنســـــبة  الضـــــريبيين عـــــنوالـــــدفع  للتصـــــريح
فــــــي الإجـــــراءات الإداريــــــة و  قصـــــد الاســــــتغناء عـــــن الصــــــيغ الورقيـــــة المــــــدة الـــــدفع وتقلـــــيص

ـــــينهـــــذا باعت ـــــا الاعـــــلام والاتصـــــال فـــــي تســـــيير العلاقـــــة مـــــع المكلف بالضـــــريبة  مـــــاد تكنولوجي
 عـــــــــن تســـــــــهيلفضـــــــــلا  ضـــــــــريبية،التخفيـــــــــف الخـــــــــدمات المقدمـــــــــة علـــــــــى مســـــــــتوى الإدارة  و

 التسيير و اتخاذ القرار.

 2:الالكترونية تدفع الكتروني ةالضريب  -4

ــــي الســــابق كانــــت تــــدفع نقــــدا الــــ  كترونيــــا الــــى لالإدارة الضــــريبية لكــــن الان تــــدفع ا ىف
ـــــــود مســـــــبقا و  هـــــــذا النظـــــــام ،حســـــــاب الإرادة الضـــــــريبية ـــــــى النق ســـــــداد يســـــــمح بالحصـــــــول عل

ـــــث يقـــــوم ثمنهـــــا ـــــدفع لنقـــــود مســـــبقا  بحي ـــــل ب ـــــد الالكترونـــــي ليحصـــــل علـــــى وحـــــدات العمي النق
                                                           

 .40،المرجع السابق، ص   احلامبلفوس   - 1 
 .40 نفسه، ص أحلام، المرجعبلفوس  -2 
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الالكترونيـــــــة  مـــــــن البنـــــــك بالكميـــــــة التـــــــي يريـــــــدها و يقـــــــوم بتخزينهـــــــا ســـــــواء علـــــــى الشـــــــريحة
 و يشــــــمل هــــــذا النظــــــام النقــــــود الالكترونيــــــة للكمبيــــــوترالذكيــــــة او القــــــرص الصــــــلب  للبطاقــــــة

 و البطاقات الذكية.

 1:الضريبة تدفع مجانا  -5

ــــــدمها الحكومــــــ مجانيــــــةانهــــــا خدمــــــة أي  ــــــة للمكلفــــــين بالضــــــريبةتق و هــــــذا ، ة الالكتروني
التعامــــــــــل  بالضــــــــــريبة علــــــــــىمــــــــــن اجــــــــــل تشــــــــــجيع المتعــــــــــاملين الاقتصــــــــــاديين و المكلفــــــــــين 

الكترونيـــــــا لكســـــــب ثقتـــــــه و تـــــــوفير الخـــــــدمات للمكلـــــــف اليـــــــا لاختصـــــــار الجهـــــــد و الوقـــــــت و 
 .تجنب الطوابير

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

 .91زيار حبيبة ،المرجع السابق ، ص  - 1 



 مفهوم الضريبة على التجارة الالكترونية                              الفصل الأول:      
 

23 
 

 على التجارة الالكتروني وأنواع الضريبة مبادئ :المبحث الثاني

ظهــــــــور التجــــــــارة والاتصــــــــال و فــــــــي تكنولوجيــــــــا الاعــــــــلام  للتطــــــــورات الحاصــــــــلة نظــــــــرا
ــــد مــــن الضــــريبةالالكترو  ــــد ظهــــر شــــكل جدي ــــة فق ــــذا وجــــب تعــــرف بالضــــريبة الالكتر  ني ــــة ل وني

لضـــــريبة علـــــى التجـــــارة الالكترونيـــــة علينـــــا التطـــــرق الـــــى المبـــــادئ الواجـــــب توفرهـــــا لتفـــــرض ا
 .(كمطلب ثاني)وأنواع هذه الضريبة  (كمطلب اول)

 الضريبة على التجارة الالكترونيةمبادئ المطلب الاول: 

ـــــى يكـــــون النظـــــام الضـــــريبي  ـــــة  عـــــادلا وســـــليماحت ـــــار جمل ـــــد ان يأخـــــذ بعـــــين الاعتب لاب
وضـــــع العـــــالم الاقتصـــــادي ادم ســـــميت فـــــي مؤلفـــــه  الأساســـــية، وفقـــــدمـــــن المبـــــادئ والقواعـــــد 

فــــــي  والتــــــي تتمثــــــلالضــــــرائب المثــــــالي  عليهــــــا نظــــــامثــــــروة الأمــــــم اهــــــم القواعــــــد التــــــي يقــــــوم 
وضـــــــع علمـــــــاء الاقتصـــــــاد فـــــــي نهايـــــــة القـــــــرن الثـــــــامن عشـــــــر بعـــــــض القواعـــــــد التـــــــي يجـــــــب 

 .توافرها في الضريبة حتى توصف بأنها جيدة

ولكــــــن يلاحــــــظ أن التطبيــــــق العملــــــي لــــــنظم الضــــــرائب فــــــي معظــــــم الــــــدول يحيــــــد عــــــن 
ومـــــن الواضـــــح أن أي  .ويتولــــد عـــــن ذلـــــك مــــا يســـــمى بـــــالظلم الاجتمــــاعي القواعـــــد،هــــذه 

دولــــة فــــي العــــالم تفــــرض الضــــرائب لتحقيــــق أهــــداف تســــعى إليهــــا. ولكــــي تــــتمكن الدولــــة مــــن 
لـــــذا ســـــوف  فـــــرض الضـــــرائبتحقيـــــق هـــــذه الأهـــــداف يجـــــب أن تراعـــــي قواعـــــد أساســـــية عنـــــد 

ــــي ــــادئال :نتطــــرق ال ــــة فــــرض الضــــريبة علــــى التجــــارةل ةالكلاســــيكي مب  لفرررررعا) فــــي الإلكتروني
 .(الثاني الفرع) في الإلكترونية فرض الضريبة على التجارةل حديثة ومبادئلأول( ا

 .الإلكترونية فرض الضريبة على التجارةل ةالكلاسيكي مبادئالالفرع الأول: 

صاغ  د، وقالضريبةالمبادئ التي وضعها آدم سميث في كتابة ثروة الأمم لفرض هي 
الاساسية الجبائية  تتخذ المبادئو ،آدم سميث في وقته أربعة مبادئ أساسية للضرائب

كمؤشرات لأي سياسة تسعى للإحاطة والتحكم وتوجيه النشاطات التجارية الالكترونية 
لنشاطات الاقتصادية الأخرى للدخل، ولقد وضعت واخضاعها للضريبة اسوة بغيرها من ا
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مبادئ وقواعد ضريبية تتماشى مع التعاملات المالية والتجارية في الاقتصاد الرقمي، وفيما 
 :يلي المبادئ الضريبية الواسعة التي يجب أن تنطبق على التجارة الإلكترونية

 :الإنصاف أولا:
بالضرورة له نفس المعنى الذي تقصده هو من وجهة نظر المكلف بالضريبة لن يكون 

فمن وجهة نظر المكلف فالمعنى الذي يحمله هذا المصطلح إنما  الدولة عند سنها للضريبة،
هو الإنصاف الأفقي أو العمودي ويمكن في بعض الأحيان أن يمزج معناه بمعنى مصطلح 

هو ذلك النظام الذي لا العدالة الجبائية، لكن ينبغي الإشارة إلى أن النظام الجبائي المنصف 
يلقي بأعباء ضريبية ثقيلة على عاتق المكلفين، ومن هنا فإن المكلفين الذين يمارسون 
النشاط التجاري سواء في شكله التقليدي أو في شكله الحديث الإلكتروني ينبغي أن يتحملوا 

 نفس العبء الضريبي عملا بمبدأ الإنصاف.

الازدواج الضريبي وعدم إخضاع وعاء واحد الأمر الذي يجب معه العمل على تجنب 
إلى نفس الضريبة عدة مرات، بمعنى يجب حسر عملية الإخضاع للضريبة في الحالات 
التي تستدعي ذلك، حيث على سبيل المثال أن التكلفة التي يتحملها المكلف لإتمام 

ميع الأنشطة الإجراءات الجبائية والجمركية يجب أن تكون في الحدود المعقولة بالنسبة لج
الحالات التي يختل فيها مبدأ  التجارية سواء في شكلها التقليدي أو في شكلها الحديث ان

الإنصاف من شأنها إعاقة تطور الإشكال الجديد الذي ظهر بها النشاط والتي هي ثمرة 
 1للتطور العلمي والتكنولوجي.

 : قاعدة اليقين:ثانيا

قاطعة دون أي غموض أو إبهام، والغرض  بة محددة بصورةيقصد بها أن تكون الضر ي
من ذلك أن يكون المكلف على علم يقيني بمدى التزامه بصورة واضحة لا لبس فيها. ومن 

ها وسعرها وكافة ثم يمكنه أن يعرف مقدما موقفه، الضريبي من حيث الضرائب الملزم بأدائ
                                                           

 إخضاعها للضرائب، مداخلة مقدمة ضمن أشغال الملتقى  وإشكالية الإلكترونيةصالح مرازقة، ٕ التجارة  -1
ص  التسيير، جامعة البليدة، و الثالثة، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية الألفيةفي  الجزائريةالوطني حول السياسة الجبائية 

169. 
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تعلقة بالضريبة، بالإضافة إلى ذلك من المسائل الفنية الم ريالمتعلقة بها وغ ةيالأحكام القانون
 عنها.معرفته لحقوقه اتجاه الإدارة المالية والدفاع 

وهو ما يعني أن الضريبة يجب أن تفرض على أساس يتضمن اليقين والتأكد بشكل تكون 
الذي تفرض به أو في وقت وكيفيةُ  فيه الضريبة محددة بوضوح تمنع حصول التصرف 

تحصيلها، ذلك لأن عدم التحديد التام والدقيق يوفر الكيفي في فرضها أو في السعر 
الإمكانية والفرصة للتحكم الشخصي والاعتباطي وغير الموضوعي في هذه الجوانب المتعلقة 
بالضريبة، وهو الأمر الذي يمكن أن يحصل معه تلاعب وفساد وعدم تحقق للعدالة في 

أمر ضروري لدافع الضريبة  جباية الضريبة، ولذلك فإن الوضوح التام في هذه الجوانب
من خلال ذلك مبدأ اليقين التام. وقد أخذت  وللجهة التي تتولى تحصيلها حتى يتحقق

اضحة ومحددة من حيث و  ذا المبدأ، فأصبحت معها الضريبةبهة التشريعات الضريبية الحديث
 1.وعائها وسعرها ووقت وكيفية تحصيلها

 : : الملائمةثالثا

تعني ضرورة أن تكون جباية كل ضريبة في الوقت وبالطريقة إن قاعدة الملائمة 
فمثلا ضريبة الدخل تستوفي في ، المناسبة للمكلفين سواء كانوا أشخاص طبيعيين أو معنويين
يجب أن تحصل بعد  الاقتصاديةنهاية السنة، كما أن ضرائب الإنتاج بالنسبة للمنشآت 

قاعدة الملائمة أيضا إلى ضرورة إشعار  وتشير .السيولة النقدية تحقق المبيعات وتوفير
 .يتسنى له دفعها من دون أن تتراكمالمكلف بدفع الضريبة سنويا ل

ملاءمة الضريبة عند دفعها لظروف دافعها، بحيث يتم فرضها في الوقت  مما يعني
وبالطريقة التي تتناسب وتتلاءم مع رغبة الممول وظروفه بدرجة كبيرة، ويتم تحصيلها كذلك 

لوقت وبالطريقة التي تناسب الممول وتتيح إمكانية دفعها، بحيث تكون أوقات تحصيلها في ا
تتناسب مع حصول الممول على دخله أو ايراداته وعوائده، وبذلك فإن الضريبة الزراعية مثلا 

                                                           

-2001الضريبية في تحقيق التنمية المستدامة دراسة حالة الجزائر خلال الفترة عفيف عبد الحميد، فعالية السياسة  -1 
الدولي و التنمية المستدامة، مدرسة الدكتوراه  في الاقتصاد رسالة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماجستير، ،2012

 .6ص ،2014، 1سطيف ، رحات عباسف، جامعة ٕإدارة الاعمال و التنمية المستدامة 
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الموسم الزراعي،  بدايةتكون ملائمة عندما يتم فرضها وتحصيلها في وقت تحقق الانتاج في 
في تحصيلها تحقق اته ينطبق على الضريبة المفروضة على الدخل الذي  ذاتهوالأمرُ  

 .يتحقق من النشاطات الأخرى

 قاعدة الاقتصاد: رابعا:

ن كو كلفة جباية الضريبة، أي أن تـت لقاعدة عند آدم سميث الاقتصاد فيُ ا تعني هذه     
أن على الدولة أن تختار بحيث لا تزيد كلفة جبايتها عما يدخل خزانة الدولة، ويعني ذلك 

أسلوبا للجباية يكلفها أقل نفقة ممكنة حتى لا يتحمل المكلف تضحية في غير محلها، 
ويتضاءل الفرق بين ما يدفعه وما يدخل خزانة الدولة فكل زيادة في تكلفة الجباية تؤدي إلى 

الاقتصاد تعني أن وعليه فإن قاعدة  ،تحميل المكلف عبئا لا تقابله زيادة في الايرادات العامة
  .1أفضل الضرائب هي تلك التي تتميز بانخفاض تكلفة جبايتها وارتفاع وغزارة حصيلتها

  الضريبة على التجارة الإلكترونية لفرضالحديثة مبادئ ال الفرع الثاني:
عند  ومراعاتهاإن هناك العديد من القواعد والأسس التي يتعين على المشرع اتباعها      

وضع أسس النظام الضريبي، وهي القواعد التي تحقق مصلحة المكلف بالضريبة من جهة، 
 التعاملاتلقد وضعت مبادئ وقواعد ضريبية تتماشى مع ، ومصلحة الخزينة العمومية

فيما يلي المبادئ الضريبية الواسعة التي يجب أن و الرقمي،  الاقتصادالمالية والتجارية في 
 :الإلكترونيةتنطبق على التجارة 

 قاعدة المرونة أولا:
يقصد بها أن يساعد النظام الضريبي على زيادة حصيلة الضريبة كلما زاد الدخل 

بمعنى أن يكون هناك علاقة طردية بين الدخل القومي وحصيلة ، القومي وبالعكس
يتكيف النظام الضريبي مع تغير الظروف الاقتصادية فتزيد الحصيلة في أي أن  .الضرائب

 .فترات التضخم وتنخفض في فترات الانكماش
 
 

                                                           

 .7ص  عفيف عبد الحميد ، المرجع السابق، -1 
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 :حياد الضريبة ثانيا:
هو ما يعمل على اتجاه الخيارات الاقتصادية نحو الحلول الأقل كلفة كما هو سائد في 

الحالي والذي انتشرت فيه التجارة لكن ما يتميز به الوضع  .جميع الميادين الاقتصادية
لا تخضع  الإلكترونية انتشارا واسعا هو أن الكثير من الصفقات التي تتم عبر شبكة الإنترنت

للضريبة، كما أن الظروف متاحة لممارسة التهرب والغش الضريبي، وهو ما يدل على أن 
 تحقيق مبدأ الإنصاف مازال بعيد المنال.

  ثالثا: البساطة:
بالبساطة أن تكون كل القواعد الجبائية بسيطة إلى أبعد الحدود بمعنى أن تكون يقصد 

مفهومة لدى عامة الناس بحيث كل مكلف بالضريبة يمكنه أن يتعرف على وعاء الضريبة 
 1التي يخضع لها وكذلك معدل فرضها ووقت فرضها... الخ.

 :رابعا: الفعاليرة
ي يواجه الأنظمة الضريبية ألنه من الضروري تعتبر الفعالية المشكل الأكثر صعوبة الذ

التأكد من أن الضريبة معدة بشكل يمكن من جباية إرادتها من المداخيل التي تحققها 
الإلكترونية، لكن نظرا للوضع الذي هي عليه  الصفقات التي تتم عبر شبكة الاتصالات

يمكنها التكفل بالعمليات التي تمت عبر هذه الشبكة، وهذا يعني أن  لاالأنظمة الجبائية 
الوضع حيث  السلوكيات الجبائية من غش وتهرب ضريبي ال يمكن تجنبها في ظل هذا

تؤجل إلى حين يتمكن التطور التكنولوجي من تقديم الدعم لإدارات الجبائية بالأدوات التي 
زمات الضرورية للتكفل بالمبادلات الإلكترونية تمكنها من وضع وتنمية القدرات والميكاني

 2وإخضاعها للضريبة.
 قاعدة الاستقرار خامسا:

بحيث لا تتغير أحكامه ، تتسم أحكام النظام الضريبي بنوع من الثبات أنذلك يعني 
بصورة متكررة تجعل من الصعب على المكلف ملاحقة تعديلاته وهذا يضعف من قاعدة 
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أي أن تتوافر في أحكام الضريبة نوع من الاستقرار بحيث لا تتغير من فترة إلى  .اليقين
 .أحكامها بنوع من الثبات النسبي وأن تتميزأخرى إلا في حدود ما هو ضروري وحتمي. 

 قاعدة الإقليمية :سادسا 
الممارسة  الاقتصاديةالدولة حيث أن النشاطات  لإقليمالحدود الجغرافية  يقصد بذلك      

أن تمارس سيادتها عليه وتقوم بفرض  الإقليميخول هذا المبدأ للدولة صاحبة  الإقليمفوق هذا 
الضرائب على هذه النشاطات، وبظهور شكل جديد للنشاط التجاري يعتمد على التواجد 
الصوري للكيانات التي تمارسه جعل هذا المبدأ قاصرا، وعليه ومن أجل أن تتمكن الدولة من 

في ممارسة سيادتها يتعين توسيع مفهوم هذا المبدأ ليشمل النشاط التجاري الذي  ستمرارالا
 1.الإلكترونية الاتصاليتم عبر شبكات 

  :قاعدة التنسيق بين الأهداف سابعا:
تفرض الدولة ضرائب  ألاتتعارض أهداف الضرائب مع بعضها. مثال:  ألايقصد بها 

قاعدة  .على الصادرات للحصول على الأموال وفي نفس الوقت تشجع الإنتاج المحلي
يقصد بها أن تكون الضريبة ممكن تطبيقها على المكلفين من الناحية  :إمكانية التطبيق

 .العملية. حيث لا يبالغ بها. مثال: فرض ضرائب غير مباشرة على المزارعين

 نواع الضرائب على التجارة الالكترونيةالمطلب الثاني: أ

على الرغم من الصعوبات التي يطرحها موضوع الضرائب على التجارة الإلكترونية، إلا 
انه لاعتبارات عديدة لا يمنع الأمر أن تفرض على دخل التجارة الإلكترونية، و يمكن القول 

مستحدثة من الضرائب إن هناك نوعين من الضرائب: الضرائب الإلكترونية و هي صورة 
 تعتمد المفاهيم الإلكترونية وبشكل يتفق و مقتضيات التجارة الإلكترونية وتعد وسيلة يمكن

سمى )نزيف الموارد المتحققة عبر التجارة الإلكترونية( الذي ياللجوء اليها لمنع أو إيقاف ما 
داخلية، إلى جانب إن لم تستطع اغلب الدول السيطرة عليها وتنظيم عملها وفقا لتشريعاتها ال

فرضها يؤدي إلى المساواة في الخضوع للضرائب ،فليس من المساواة أن تفرض الضرائبّ  
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وتحصل من إرباح الأعمال التجارية التقليدية وعدم تحقق ذلك تجاه من يحقق ارباحا تجارية 
 .باستخدام طرق التجارة الإلكترونية

لضرائب على التجارة الإلكترونية، على الرغم من الصعوبات التي يطرحها موضوع ا
الضريبية التي يمكن أن  الصورإلا انه لاعتبارات عديدة لا يمنع الأمر من البحث في 

 الفرعلذلك سوف نتطرق الى الضرائب التقليدية في )تفرض على دخل التجارة الإلكترونية، 
 .(الثانيالفرع ثم الضرائب الالكترونية في ) (الأول

 الضرائب التقليديةالفرع الاول: 

شرعت السلطات الحكومية  الإلكترونية،ظل التحول المتسارع نحو عالم الأعمال في      
في العديد من الدول في التفكير في إمكانية تطبيق القواعد الضريبية التقليدية على 

ضرورة صياغة تشريعات جديدة تواكب هذا النوع من  الإلكترونية، وكذاالتعاملات 
بة يالضر  أولااستحداث ضرائب جديدة من هنا سنتطرق  المجالفي هذا  واقترحواالتعاملات، 

 .: الضرائب الجمركيةثالثاو بة على المبيعاتيالضر الى  ثانياثم  على الاستهلاك

 :بة على الاستهلاكيلضر ا أولا: 

أن فرض الضرائب على التجارة الإلكترونية  الاقتصاديةترى منظمة التعاون والتنمية      
ينبغي أن يستند إلى مبادئ الشفافية والتيقن والفعالية والكفاءة وعدم التمييز، وهناك توافق 
دولي في الآراء على أن قواعد فرض ضرائب الاستهلاك على التجارة عبر الحدود ينبغي أن 

وهناك آليات قائمة ومعروفة لسلطات الضرائب  الاستهلاك،ية التي يتم فيها تطبق في الولا
من أجل مراقبة وجباية ضرائب الاستهلاك المتعلقة لمنتجات المادية حتى عندما تباع هذه 

 .1المنتجات في الصفقات عبر الحدود
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وفي هذا الإطار يكون هناك تحول من فرض ضريبة على الدخل إلى فرض الضريبة 
يكون محل  الاستهلاك والملكية، حيث إن كلا منها منخفض المرونة وصعب إخفاءه،  على

هذه الضريبة على استهلاك السلع من خلال إنفاق الدخل الذي يحصل عليه أصحابه من 
التعاملات الخفية عبر شبكة الإنترنت، ويمكن فرض هذه الضريبة باعتماد أسلوب الشركات 

كات المزودة لخدمة الاتصال بشبكة الانترنت بمحاسبة الوسيطة، بمعنى أن تقوم الشر 
عملائها عن التعاملات التجارية التي يقومون فيها من خلال وسائل المراقبة الخاصة بالرقم 
السري لكل مشترك في الحصول على خدمة الانترنت، وتتولى الشركة عملية توريد مقدار 

لة التحصيل للإدارة الضريبية إلا أنها الحصيلة للدولة ، وعلى الرغم كون هذه الضريبة سه
تؤدي إلى مخالفة قوانين الخصوصية التي توفرها الشركات المزودة لخدمات الانترنت ،إلى 
جانب زيادة الأعباء على المستهلك الذي يدفع ثمن السلعة وقيمة الضريبة وقيمة الاشتراك 

 1للدخول إلى الانترنت.

على جمع الضرائب من المتهربين من دفعها، حتى ويساعد هذا النوع من الضريبة       
أولئك الذين يحققون دخولا مرتفعة من التعاملات غير الملموسة عبر الانترنت، لأنهم يقومون 
بإنفاق هذه الدخول بأي حال من الأحوال على أوجه الاستهلاك المختلفة وهناك فكرة أخرى 

ستهلك من خلال الشركات التي تصب في نفس النطاق وهي إمكانية فرض ضريبة على الم
تقدم خدمة الانترنت أي تقوم هذه الشركات بمحاسبة عملائها على التعاملات التي يقومون 
بها عبر الانترنت، أي أن هذه الشركة تقوم بتحصيل الضرائب المختلفة على المبيعات التي 

هذه الشركات  تتم عبر الشبكة ثم تقوم بتحويل هذه الحصيلة إلى الحكومة يعني أن تكون
وقد وجهت لهذه الضريبة عدة انتقادات إذ أن     .عبارة عن وسيط بين المستهلكين والحكومة

تطبيق هذه الضريبة يتنافى مع القوانين التي تتضمن سرية المعاملات بالإضافة إلى أن 
  .2فرض هذه الضريبة سوف يؤدي إلى زيادة الأعباء الضريبية التي يتحملها المستهلكون

 
                                                           

، 12قبس حسن عواد، مشكلات فرض وتحصل الضرائب في عقود التجارة الالكترونية، مجلة الرافدين للحقوق المجلد  -1
 .226ص ،2010، كلية الحقوق، جامعة الموصل 2010لسنة  43العدد 

 .71ص  السابق عبلة، المرجع بوالفاني -2



 مفهوم الضريبة على التجارة الالكترونية                              الفصل الأول:      
 

31 
 

 :بة على المبيعاتيالضر : انياث

وتعد من أهم أنواع الضرائب غير المباشرة لما تتميز فيه من سهولة الفرض والتحصيل،      
وقد طبقت هذه الضريبة بعض الولايات الأمريكية كضرائب محلية واستندت في ذلك لأحكام 

موجودة في  softwareالمحاكم الأمريكية التي عدت الشركة التي تبيع البرامج الجاهزة     
الولاية التي تحصل فيها على مقابل لاستعمال بعض حقوقها داخل الولاية كاسمها التجاري 
أو علامتها التجارية، مما يعني منح الحق للولاية في تحصي الضريبة من مبيعات هذه 

 وتعتبر الولايات المتحدة1الشركة داخل الولاية والتي يجري بيعها عبر شبكة الانترنت.
الأمريكية العضو الوحيد في منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية الذي لا يفرض ضريبة 
القيمة المضافة او بفرض ضريبة المبيعات، والتي ما تستعيض عنها تقتصر إلى حد كبير 

 2على ضريبة التجزئة من السلع المادية، وتستثني السلع والخدمات المقدمة.

 :ثالثا: الضرائب الجمركية

وتعتبر من أكثر الضرائب ملائمة للاستعمال من قبل النظم الضريبية لدخل            
التجارة الإلكترونية، فرغم أن السلع والخدمات قد تكون رقمية أو غير رقمية ،إلا إن هناك 
نسبة كبيرة من السلع غي الرقمية يجري تداولها عبر الانترنت من خلال إجراء التعاقدات 

إلا أنها تبقى تعتمد على الطرق التقليدية في النقل وتسليم السلع فهي تخضع ودفع المقابل 
للضريبة لذات الاعتبارات التي تخضع لها أي سلعة أخرى تعبر الحدود أو الخط الجمركي 
،أي إن الواقعة المنشأة للضريبة قد تحققت بالعبور المادي للحدود الجمركية، وفي هذا 

الانترنت من الضرائب الأمريكي يرفض فرض الضرائب النطاق نجد إن قانون تحرير 
إذ إن المعلومة غير )الانترنت(الجمركية على البضائع الرقمية التي تنتقل عبر الشبكة الدولية

قابلة للاقتطاع الضريبي بحسب القانون الأمريكي، وان ما يخضع للضريبة هو المادة التي 
 CD( .3كالأقراص المضغوطة (دها وضعت فيها هذه المعلومات وجرى نقلها واستيرا
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 : الضرائب الإلكترونية:الثانيالفرع 

هـــــــي صـــــــورة مســـــــتحدثة مـــــــن الضـــــــرائب تعتمـــــــد المفـــــــاهيم الإلكترونيـــــــة وبشـــــــكل يتفـــــــق 
ومقتضــــــيات التجــــــارة الإلكترونيــــــة وتعــــــد وســــــيلة يمكــــــن اللجــــــوء إليهــــــا لمنــــــع أو إيقــــــاف مــــــا 

الـــــذي لـــــم تســـــتطع اغلـــــب الـــــدول  يســـــمى نزيـــــف المـــــوارد المتحققـــــة عبـــــر التجـــــارة الإلكترونيـــــة
 السيطرة عليها وتنظيم عملها وفقا لتشريعاتها الداخلية.

إلى جانب أن فرضها يؤدي إلى المساواة في الخضوع للضرائب، فليس من المساواة أن 
تفرض الضرائب وتحصل من إرباح الأعمال التجارية التقليدية وعدم تحقق ذلك تجاه من 

 أولا ولهذا سنتطرقيحقق أرباحا تجارية باستخدام طرق التجارة الإلكترونية وعاء الضريبة، 
فرض رسم على  ثالثا ثم فرض رسم على التجهيزات الإلكترونية :ياثانوللوحدات الرقمية 
 .البريد الالكتروني

 : Bitsالوحدات الرقمية  أولا:
التي تشكل في مجموعها المعلومات والصفقات والمحادثات والبرامج التي تتداول عبر 

ادم سميث  وسائل الاتصال المتطورة، وهذه تعد مدخلا جديدا لمفهوم الثروة يختلف عما قدمه
في كتاباته وتشبه هذه الضريبة ما تفرضه العديد من الدول من ضرائب على استخدام 
الطرائق الخارجية، التي يكون وعائها الأموال والأصول المادية كالطرق والجسور والأراضي 
التي تمر عليها وسائل النقل المختلفة، إذ تفرض الضريبة على الأموال والأصول غير 

 per، ويتحدد سعر الضريبة استنادا إلى كل وحدة رقمية متداولة  )حدات الرقميةالو (المادية
bit  هذا 1998،وقد أيدت اللجنة الأوربية المشكلة لمناقشة فرض الضرائب الإلكترونية عام ،

النوع من الضرائب وأوصت باعتمادها ويكون سعرها نسبيا أو تصاعديا و ويتحدد ذلك طبقا 
 1لمعايير عديدة.
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ا ما تعلق بخطوط الاتصالات الدولية فتفرض الضريبة على أساس نسبة من فأم
التدفقات الرقمية بين نقطتي الاتصال إذا كانت الخطوط التي تنقل منها الوحدات الرقمية 

مؤجرة فتكون الضريبة بسعر ثابت على أساس الوحدة الرقمية ) )التي تتكون منها المعلومات
 .ي جرى تأجيرهللطاقة المحملة ضمن الخط الذ

إن كان خط الاتصال داخليا ،تفرض الضريبة بسعر تصاعدي تأخذ بالاعتبار 
إن هذه الضريبة وعلى وفق .متوسط إجمالي التدفقات الرقمية بالنسبة لكل نقطة تحويل محلية

ما ينادي فيها تعتبر مقابلا للتكلفة الحدية  للتزاحم الناتج عن النفاذ غير  الرشيد للاتصالات 
الإلكترونية، وتعد حافزا لممارسة الرقابة الإدارية بالنسبة للأنشطة المتحققة عبر الانترنت 

ال العمل وقد تعرضت هذه التي يقوم فيها العاملون في المنشأة مما ليس له علاقة بمج
الضريبة إلى العديد من الانتقادات اهمها، أنها لا تأتي حصرا على الوحدات الرقمية الخاصة 

 1بالتداولات التجارية، إذ أن الاتصالات تكون متعددة الأغراض منها. 

هناك فرق عند فرض هذه الضريبة بين إذا ما كان المستخدم قد بعث بريد إلكتروني   
كان طرفا في ضريبة متدنية رغم أن قيمتها الحقيقية قد تكون كبيرة والعكس فهناك  عادي أو

بعض السلع والخدمات تستهلك الكثير من وحدات البيت وعليه تفرض عليها ضريبة كبيرة 
 2رغم أنه قد تكون قيمتها الحقيقية صغيرة.

ف يدفع إن تطبيق هذه الضريبة قد يؤدي إلى حدوث ازدواج ضريبي فالمستهلك سو 
ضريبة عند شرائه الأجهزة الإلكترونية التي يستخدمها في عملية تبادل ونقل المعلومات ثم 
بعد ذلك يدفع ضريبة البيت عند استخدامه لهذه الأجهزة في تبادل ونقل البيانات مما يؤدي 
إلى فقدان الانترنت وأجهزة نقل البيانات الأخرى الميزة الأساسية التي تتمتع بها وهي 

 3خفاض التكلفة.ان
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 فرض رسم على التجهيزات الإلكترونية: ثانيا:
 PC مضمون هذه الفكرة أن يتم فرض رسم على التجهيزات الإلكترونية والتي تعرف

والمجهزة والتي تتيح للأفراد والشركات الدخول إلى شبكة الانترنت، وما يميز هذا الرسم أنه 
للمؤسسات أو يدفع المؤسسات أو المستعملين إلى لا ٕ عادة التوطن، فلا يعطي الفرصة 

الهروب او المستخدمين إلى الهروب والانتقال لممارسة تجارية في فضاء دولة أخرى لا 
تفرضه، وذلك لأنه يعتمد بالأساس على الرابطة المادية التي تتجسد في ربط المستعمل 

مستلزمات لها كيان مادي  بشبكة الانترنت، فالتجهيزات الإلكترونية من حاسوب وغيره من
 بالإضافة إلى أن هناك من يقترح: .على أرض الواقع يسهل عملية ضبطها

إنشاء شبكة موحدة لأجهزة الحاسب الآلي على مستوى مصلحة الضرائب العامة 
وربطها بشبكة الانترنت والتنسيق 1،ومصلحة الضرائب على المبيعات ومصلحة الجمارك 

لتبادل المعلومات فيما بينها بالنسبة للصفقات التيٕ  لزام ،الكامل بين هذه المصالح 
بضرورة إخطار مصالح تتم من خلال التجارة الإلكترونية او ،المؤسسات المالية والبنوك 

الضرائب بالتحولات المالية بين المشروعات بأن تحجز نسبة معينة من هذه التحويلات 
حة الضرائب خلال خمسة عشر يوما تحت حساب الضريبة المستحقة وتوريدها إلى مصل،

بحيث يجب أن يقترن السداد بتقديم بيان موقع عليه من البنك أو ،من تاريخ التحويل 
كما بجب على كل بنك أو مؤسسة  ،المؤسسة المالية يوضح به نوع كل من هذه التحويلات

قع عليه منه أن تكلف طالب التحويل بتقديم بيان مو  ،ما بين المشروعات مالية بتحويل مبالغ
يوضح نوعية وقيمة هذه التحويلات. وأسبابها كما يتعين على البنوك والمؤسسات المالية 

  .2أخطار الهيئة العامة للضرائب وفروعها المختصة بهذا البيان

 فرض رسم على البريد الالكتروني: :ثالثا
فـــــي إطـــــار تجســـــيد هـــــذا الرســـــم صـــــدر تقريـــــر عـــــن الأمـــــم المتحـــــدة بخصـــــوص التنميـــــة 
ـــــل  ـــــي هـــــذا الطـــــرح مـــــن قب ـــــي والهـــــدف مـــــن تبن ـــــد الالكترون يقتـــــرح إنشـــــاء ضـــــريبة علـــــى البري
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الأمـــــم المتحـــــدة وهـــــو ايجـــــاد نـــــوع مـــــن التـــــوازن فـــــي اســـــتعمال الانترنـــــت بـــــين البلـــــدان الغنيـــــة 
ــــم وخلصــــت إلــــى أن اســــتعمال الانترنــــت والفقيــــرة، وتنطلــــق هــــذه الفكــــرة مــــن المعاينــــة ا لتــــي ت

محصــــورة فــــي فئــــة تمثــــل الأقليــــة وتتواجــــد بشــــكل أساســــي فــــي الــــدول المتقدمــــة، وقيمــــة هــــذا 
دولار عــــــــــن كــــــــــل مئــــــــــة رســـــــــالة مرســــــــــلة عــــــــــن طريــــــــــق البريــــــــــد  010.0الرســـــــــم لا تتعــــــــــدى

 1.الالكتروني

ــــــربط بشــــــبكات الانترنــــــت فــــــي البلــــــدان الفقيــــــ رة، وتســــــتعمل إراداتــــــه لتمويــــــل عمليــــــات ال
ومــــا يلاحـــــظ علـــــى هـــــذه الرســـــم أنـــــه لــــيس دو غـــــرض ضـــــريبي الهـــــدف منـــــه إحقـــــاق العدالـــــة 
ــــى طبيعــــة ليســــت  ــــه يفــــرض عل ــــد القيمــــة وأن ــــر زهي فــــي الإخضــــاع، كمــــا أن هــــذا الرســــم يعتب

فموضــــــوع الرســــــالة علــــــى البريــــــد الالكترونــــــي قــــــد تكــــــون بغــــــرض التعــــــارف  100تجاريــــــة  
 2والدردشة...الخ .
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الاتجاهات المختلفة حول فرض الضريبة على التجارة المبحث الثالث: 
 الالكترونية

الواقع أن موضوع الضرائب على التجارة الإلكترونية يُنظر له من زاويتين مختلفتين:      
فمن جهة يرى البعض أن إخضاع الصفقات التي تتم عبر شبكة الإنترنت إلى ضرائب أو 

يرى البعض الآخر أن الإعفاء الضريبي للتجارة بينما ، رسوم يُعد كبحا للنمو التكنولوجي
الإلكترونية يؤدي إلى التقليل من أهم موارد الدولة، ذلك أن الأفراد والمؤسسات أصبحوا 
يفضلون إبرام العقود والصفقات التجارية على الإنترنت لنقص تكاليفها من حيث القيمة 

لضريبية على التعاملات والزمن على حد سواء. أضف إلى ذلك، أن اقتصار الأنظمة ا
 التجارية التقليدية دون الإلكترونية يجعل منها أنظمة ضريبية محدودة الكفاءة.

الاتجاهات الفقهية المؤيدة والمعارضة لفرض الضريبة  :الى وسنتطرق في هذا المبحث    
التشريعية الدولية والوطنية حول  ثم الاتجاهات (المطلب الأول)ففي  التجارة الإلكترونية على

 .(الثانيالمطلب )في  في التجارة الالكترونية الضريبة

 المطلب الأول: الاتجاهات الفقهية المؤيدة والمعارضة لفرض الضريبة على
 التجارة الإلكترونية

قد أثارت التجارة الالكترونية إشكالية أساسية للأنظمة الضريبية، فالضرائب على هذا 
من التجارة قد تجادلتها اتجاهات مختلفة، فنذكر منها: الاتجاهات الفقهية المؤيدة النوع 

مسألة إخضاع وسنتطرق ل وكذلك المعارضة بتطبيق الضريبة على التجارة الالكترونية.
الآراء المؤيدة لفرض الضريبة على تداولها اتجاهين، التي التجارة الالكترونية إلى الضرائب 

لهذا لفرض الضريبة على التجارة الإلكترونية  الرافضة( والآراء أولفرع ) يةالتجارة الإلكترون
 فرع ثاني(.التطبيق )
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 الفرع الاول: الآراء المؤيدة لفرض الضريبة على التجارة الإلكترونية

تحقـــــق يالإلكترونيـــــة  التجـــــارة راداتإيـــــ علـــــى الضـــــرائب فـــــرض فـــــان الاتجـــــاه الهـــــذوفقـــــا 
ســـــــيق القائمـــــــة والمطبقـــــــة فـــــــي الـــــــنظم الضـــــــريبية باعتمـــــــاد التنفـــــــرض الضـــــــرائب  بأســـــــلوبين،

ق ذلـــــــك بالنســـــــبة يـــــــر الضـــــــريبية المعتمـــــــدة ومحاولـــــــة تحقييالـــــــدولي وخاصـــــــة بالنســـــــبة للمعـــــــا
ة والتـــــي يـــــدمات التـــــي تـــــتم عبـــــر الشـــــبكة العالمالإيـــــرادات الناجمـــــة عـــــن تـــــداول الســـــلع والخـــــ

ــــاج نقي ــــى وســــائل مادو  لهــــاحت ــــتجهيزهــــا إل ــــر لا هفهــــذ ة،ي ــــي فــــرض الضــــرائب  تعتب إشــــكالية ف
 عاتالمبي على

إلـــــى جانــــــب أن وجــــــود منطقـــــة اقتصــــــادية أو ســــــوق مفتـــــوح دون أن تنظمــــــه قواعــــــد أو 
تشــــــريعات ضــــــريبية ســــــتؤدي إلــــــى حــــــدوث حــــــالات مــــــن الاســــــتغلال وتحقيــــــق أربــــــاح طائلــــــة 

رب الضــــــــريبي مــــــــع التزايــــــــد الواضــــــــح لمســــــــتوى وحجــــــــم تهــــــــممــــــــا تعنــــــــي ازديــــــــاد حــــــــالات ال
ــــ ــــرادات المتحقق ــــوالغ الحــــرة المهــــنة لأصــــحاب الإي ر منظمــــة فــــي الســــجلات الضــــريبية مــــن ي

معـــــاملات التجـــــارة الإلكترونيـــــة ممـــــا تســـــتدعي إصـــــدار التشـــــريعات الضـــــريبية لتنظـــــيم عمـــــل 
 .1التجارة هذه

إيــــرادات التجــــارة الإلكترونيــــة بــــرر ذلــــك  علــــى الضــــرائب فــــرض فــــان أخــــرى جهــــةمــــن 
 .بان اتساع نطاق التجارة الإلكترونية

أنصـــــــار هـــــــذا الاتجـــــــاه إمكانيـــــــة إخضـــــــاع التجـــــــارة الالكترونيـــــــة إذا مـــــــا امتثلـــــــت يـــــــرى 
 الضرائب لهذه المبادئ أو الامتيازات وهي:

هــــي أن تتميــــز هــــذه الضــــرائب بهــــذا المبــــدأ بحيــــث تكــــون محايــــدة وغيــــر مبرررردأ الحيرررراد:  -1
 معرقلة لنشاط التجارة الالكترونية.

متلائمــــــة مــــــع الأنظمــــــة الضــــــريبية يجــــــب أن تكــــــون هــــــذه الضــــــرائب مبرررررردأ الملائمررررررة:  -2
 المعروفة.
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أن يكــــون نظــــام الضــــرائب بســــيط وشــــفاف ممكــــن التعامــــل مبرررردأ البسرررراطة والشررررفافية:  -3
 به.
مــــــن نفــــــس الاتجــــــاه بضــــــرورة بإخضــــــاع التجــــــارة الالكترونيــــــة  آخــــــرون يــــــرى أنصــــــارو 

 1للضرائب وذلك للأسباب التالية:

التجـــــــارة الالكترونيـــــــة  فـــــــرض الضـــــــريبة علـــــــى التجـــــــارة التقليديـــــــة وعـــــــدم فرضـــــــها علـــــــى -1
يشــــكل إخـــــلال بمبـــــدأ العدالـــــة الضـــــريبية، ممـــــا قــــد يـــــؤدي بالباعـــــة فـــــي التجـــــارة التقليديـــــة 
إلــــــى شــــــراء ســــــلع عبــــــر الانترنــــــت لتجنــــــب دفــــــع الضــــــرائب ممــــــا يــــــؤدي إلــــــى ســــــوء فــــــي 

 توزيع الموارد.
تعــــــويض نقــــــص الحصــــــيلة الضــــــريبية بفعــــــل تآكــــــل الوعــــــاء الضــــــريبي التقليــــــدي نتيجــــــة  -2

 عبر الخط. والسليماتزيادة المبيعات 
إن الصــــــعوبات التــــــي تواجــــــه الضــــــرائب علــــــى المعــــــاملات التجــــــارة الالكترونيــــــة ســــــواء  -3

عنـــــد الحصـــــر أو الفحـــــص الضـــــريبي لا يجـــــب أن تقـــــف حـــــائلا أمـــــام إخضـــــاع التجـــــارة 
ة، ويمكـــــــن فـــــــي هـــــــذا المجـــــــال مراعـــــــاة خصوصـــــــية هـــــــذه التجـــــــارة الالكترونيـــــــة للضـــــــريب

بوضـــــــع شـــــــروط وأســـــــس خاصـــــــة متعلقـــــــة بالنمـــــــاذج والمســـــــتندات والإقـــــــرارات المرتبطـــــــة 
 بخضوع المعاملات التي تتسم بوسائل الالكترونية للضريبة.

فــــــرض الضــــــريبة علــــــى التجــــــارة الالكترونيــــــة يتــــــيح لــــــلإدارة الضــــــريبية اكتســــــاب الخبــــــرة  -4
لـــــــي وعـــــــرض المشـــــــكلات أمـــــــام تحصـــــــيل الضـــــــريبة علـــــــى معـــــــاملات مـــــــن الواقـــــــع العم

 .2التجارة الالكترونية لدراستها واتخاذ ما يلزم من حلول بشأنها
 
 

                                                           
مجلد  34والقانون، ، الشريعة، دراسات، علوم الإلكترونيةعلى التجارة  المبيعات ضريبةإبراهيم كامل الشوابكة،  -1
 .518ص  ،3،2007
 

مقال منشور ففي إشكالية فرض الضرائب: تحدي من التحديات القانونية الواقعة على التجارة الالكترونية،  دليلة، معزوز -2
، الاشهار، الجلفةالضحى للنشر و  ، دار1الاغواط، طثليجي  جامعة عماركتاب جماعي محلي ذو ترقيم دولي صادر عن 
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 الفرع الثاني: الآراء الرافضة لفرض الضريبة على التجارة الإلكترونية 

ــــــــة اقتصــــــــادية  هذذذذذذذذذهاســــــــتندت  ــــــــة تعــــــــد بيئ ــــــــة التجــــــــارة الإلكتروني ــــــــى أن بيئ الآراء إل
ـــــــرض الضـــــــرائب ينمـــــــو و يمفتوحـــــــة تشـــــــجع النشـــــــاط التجـــــــاري المســـــــتجد كـــــــي  تطـــــــور وان ف

ــــــى ســــــيؤدي لمســــــتحدثة أمــــــا التقليديــــــة ــــــة إل ــــــرز  النمــــــو اهذذذذذذذ إعاق ــــــة خصائصــــــها ولنتب  كامل
الضـــــــريبية سياســـــــات ال تنفيـــــــذ قتعيـــــــ لازالـــــــت الصـــــــعوبات مـــــــن العديـــــــد هنذذذذذذذ   وان خاصـــــــة

ــــو أضــــيف إل ــــة القائمــــة ول ــــي نطــــاق الضــــرائب الفعلي ــــدول ف  الإلكترونيــــة التجــــارة نشــــاط يهــــالل
 .المشاكل تفاقم إلى لأدى

 المبيعـــــات علـــــى بةالضـــــري نبـــــي واضـــــح تطـــــابق عـــــدم هنذذذذذ   إن المثـــــال لســـــبي ىفعلـــــ
ــــــى القائمــــــة الفعليــــــة بصــــــورتها اق طــــــن فــــــي للتطبيــــــق ايتهــــــقابل وعــــــدم التقليديــــــة المبيعــــــات عل

ــــة ــــالتــــي تتم ،التجــــارة الإلكتروني ــــائعي ــــأن  ن مــــع عــــرضيز بتعــــدد الب ــــر للســــلع والخــــدمات ب اكب
 قتطبيــــ صــــعبي ممــــا ةالتجاريــــ الأنشــــطة هذذذذذهر مــــن الــــدول تكــــون محــــلا لممارســــة يــــعــــدد كب
 و الضـــــريبية رالمعـــــايي تعـــــدد هذذذذذ وفهـــــوم  م مـــــع تـــــزامني اهذذذذذذو عـــــات،المبي علـــــىّ  ةالضـــــريب
عنــــي تحقـــــق الازدواج يممــــا  ،ة فـــــي معظــــم دول العــــالميبيضــــر ال الــــنظم قهــــاتطب التــــي تماثلهــــا

الضــــــــريبي علــــــــى مســــــــتوى الــــــــنظم الضــــــــريبية التقليديــــــــة وفــــــــرض الضــــــــرائب علــــــــى التجــــــــارة 
 1.وتوسعها المشكلة هذهالإلكترونية سيؤدي إلى تزايد 

ــــــاء الضــــــريبي أساســــــي لنمــــــو التجــــــارة الإلكترونيــــــة  ــــــانون أن الإعف ــــــدو الق ــــــد مؤي ويعتق
ــــــة  وهــــــو يشــــــعرون أن ضــــــرائب ـــــــى بعــــــض العمــــــلاء بواســــــطة الحكومــــــات المحلي متعــــــددة عل

ســـــوف تمنـــــع النمـــــو التكنولـــــوجي. وحتـــــى إذا وجـــــدت فئـــــة مـــــن الخـــــدمات خاضـــــعة للضـــــريبة 
ــــى  ــــا مــــن العمليــــات يمكــــن إعفــــاؤه مــــن ضــــريبة المبيعــــات عل ــــة مــــا، فــــإن نوعــــا معين فــــي ولاي

ــــــات خاضــــــعة للضــــــر  ـــــــى عملي ــــــاءات الممكـــــــن تطبيقهـــــــا عل ــــــاق، وبعــــــض الإعف يبة هــــــي الإنف
كــــــن أن تعفــــــي الخــــــدمات إعفــــــاء مكونــــــات الخــــــدمات، وبــــــالرغم مــــــن أن بعــــــض الولايــــــات يم

مـــــن الضـــــرائب فـــــإن هـــــذه الخـــــدمات يمكـــــن أن تخضـــــع للضـــــريبة عنـــــدما يســـــتلم  الإلكترونيــــــة
العميـــــل ملكيـــــة شخصـــــية ملموســـــة كجـــــزء مــــــن صــــــفقة كـــــذلك يلاحـــــظ أن الإعفـــــاءات يمكـــــن 

                                                           
 .160ص  السابق،دادن عبد الوهاب، المرجع  -1



 مفهوم الضريبة على التجارة الالكترونية                              الفصل الأول:      
 

40 
 

ـــــــل بالنســـــــبة  ـــــــة أن تكـــــــون متاحـــــــة بدرجـــــــة أق ـــــــديم خـــــــدمات إلكتروني للمـــــــدخلات المشـــــــتراة لتق
  .خاضعة للضريبة

ولا يميز قانون الإعفاء الضريبي للإنترنت في استخدام هذه الأخيرة، فهو يحمي كلا 
من البائع والمشتري من التزامات الضريبة الجديدة في صفقات التجارة الإلكترونية، ويشمل 

 1يـة.هذا فرض ضرائب على البائعين من خارج الولا

يرى أنصار هذا الاتجاه بعدم إقرار الضرائب على هذا النوع من التجارة انسجاما مع 
تحرير التجارة والخدمات، وحسب هذا الرأي إن هذه التجارة لا تقيدها حدود ما ولا تعيقها 

 الأنظمة القائمة، أبرز أصحاب هذا الاتجاه رأيهم بتقديم الحجج التالية: 

ارة الالكترونية سوف يكون من إحدى العوامل المعيقة لنمو فرض الضريبة على التج -1
 الانترنت وانتشاره وهذا ما لا يمكن تحمله الآن.

جاري المستجد كي ينمو التجارة الالكترونية ظاهرة اقتصادية حديثة تشجع النشاط الت -2
فرضت الضرائب عليها سوف تؤدي إلى إعاقة هذا النمو ولن تبرز  ويتطور وان

 لة.خصائصها كام
إلى جانب أن الضريبة تمثل سلطة الدولة، فان المهمة التي تفرضها في مجالها       

السيادي والجغرافي مستندة إلى معايير قانونية )الإقامة( و)الإقليمية( وهذان المفهومان 
يتعارضان والأساس القانوني الذي تقوم عليه التجارة الالكترونية التي تتقاطع ومفهومي 

والسيادة التقليدية مما يؤدي إلى الانفصال الواضح بين السلطات الضريبية الجغرافية 
 .2والأنشطة الاقتصادية القائمة في بيئة التجارة الالكترونية

 

 

                                                           
 .4ص طواهر محمد التهامي وآخرون، تحديات التجارة الالكترونية للنظم الضريبية، ملتقى البحث العلمي،  -1
 .4 صلسابق،  المرجع دليلة، معزوز -2
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 المطلب الثاني: الاتجاهات التشريعية الدولية والوطنية حول الضريبة

 في التجارة الالكترونية

عاملات التجارة تباينت الاتجاهات التشريعية الدولية والداخلية في التعامل مع م       
عات القانونية يم الدول المتقدمة قد أصدرت التشر ا وعلى الرغم إن معظيبيالإلكترونية ضر 

كن على ذات المستوى يكأعمال تجارية إلا إن الأمر لم  الخاصة بممارسة التجارة الإلكترونية
 التجارة هذهتعلق بموضوع إخضاع الإيرادات الناجمة عن يما يلتقنين فمن التنسيق وا

وقد اتضح موقف بعض الدول المهتمة بالتجارة الالكترونية فيما يتعلق بموضوع  .للضرائب
إخضاع الإيرادات الناجمة عن التجارة الالكترونية للضرائب، وبالتالي سوف نحاول ذكر 

 على التجارة بةيللتجارب الدولية حول الضر ثم  أول(فرع ال)في  المنظمات الدوليةموقف 
 فرع ثاني(.ال)الالكترونية 

يةالضريبة في التجارة الالكترون حول المنظمات الدوليةالفرع الأول: موقف   

ة ومنهـــــا الالكترونيـــــة بإصـــــدار عـــــدّة يـــــالدولالدوليـــــة أصـــــدرت الـــــدول المهتمـــــة بالتجـــــارة 
ـــــدول الـــــذي  نصـــــوص قانونيـــــة منظمـــــة لهـــــذه التجـــــارة، وقـــــد تجلـــــى فيمـــــا بعـــــد موقـــــف هـــــذه ال

مــــــثلا منظمــــــة  التجــــــارة، فنجــــــدتضــــــريب هــــــذه  هــــــام، وهــــــوكــــــان متبــــــاين فــــــي موضــــــوع جــــــد 
ــــة الجــــات ــــذ محتويــــات اتفاقي ــــى تنفي ــــد أكــــدت سياســــاتها عل ــــة ق المبرمــــة ســــنة  1التجــــارة العالمي

مـــــــؤتمر هافانـــــــا والخاصـــــــة بتنظـــــــيم القيـــــــود الماليـــــــة والجمركيـــــــة علـــــــى التـــــــداول  فـــــــي 1947
                                                           

هي اختصار عن اللغة الإنجليزية: الاتفاقية العامة للتعريفة الجمركية والتجارة وعقدت في تشرين الأول   GATT:الجات -1 
م، بين عدد من البلدان تستهدف التخفيف من قيود التجارة الدولية وبخاصة القيود الكمية مثل تحديد كمية 1947/أكتوبر 

 .خفض الرسوم الجمركية على عدد من السلع السلعة المستوردة وهو ما يعرف بنظام الحصص وقد تضمنت
 

الاطلاع على منشور اتفاقية الجات على موقع منظمة التجارة العالمية الرسمي المنشور على الموقع:  (1)
http :www.wto.org/treaties/htm   تضمنت الاتفاقية على ضرورة تحرير التجارة العالمية من الضريبة والرسوم

 .دية العالمية على المستوى الدوليالمقيدة لانتقال رؤوس الأموال وتعيق في نفس الوقت التنمية الاقتصا
تم   oecd.org/dal/treaties/mtcarticles/pdf-http://wwwالرجوع للاتفاقية على موقع المنظمة الرسمي:  (1)

 .20:00على الساعة  2021 جوان 28الاطلاع عليه يوم 
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أولا  موقــــــف منظمـــــة التجــــــارة العالميــــــةوهنـــــا ســــــنتطرق الـــــى ، التجـــــاري فــــــي النطـــــاق الــــــدولي
 ثانيا. منظمة التنمية والتعاون الاقتصاديثم 

 .1أولا: موقف منظمة التجارة العالمية

ــــــث قــــــد أكــــــدت سياســــــتها علــــــى تنفيــــــذ ــــــات الجــــــات المبرمــــــة عــــــام  محتويــــــات حي اتفاقي
والجمركيـــــــة علـــــــى التـــــــداول  الماليـــــــة القيـــــــود فـــــــي مـــــــؤتمر هافانـــــــا والخاصـــــــة بتنظـــــــيم 1947

علـــــــى ضـــــــرورة تحريـــــــر التجـــــــارة  الاتفاقيـــــــةالتجـــــــاري فـــــــي النطـــــــاق الـــــــدولي ، ونصـــــــت هـــــــذه 
ئب والرســــــــوم التــــــــي تقيــــــــد انتقــــــــال رؤوس الأمــــــــوال راالعالميــــــــة مــــــــن القيــــــــود المتعلقــــــــة بالضــــــــ

العالميـــــة علـــــى مســـــتوى التجـــــارة الدوليـــــة، وقـــــد امتـــــد تـــــأثير هـــــذه  الاقتصـــــادية التنميـــــة يـــــقوتع
ــــــم توقــــــع بعــــــد، إن  ــــــى العديــــــد مــــــن دول العــــــالم التــــــي وقعــــــت عليهــــــا والتــــــي ل الاتفاقيــــــات عل

ئب الجمركيــــــة راوالفعليــــــة القائمــــــة الضــــــ التقليديــــــة ئبرالضــــــبــــــين أولا  محتــــــوى هــــــذه الاتفاقيــــــة
ـــــــى وجـــــــه الخصـــــــوص و رادوالرســـــــوم المتعلقـــــــة باســـــــتي إلـــــــى  تصـــــــدير الســـــــلع والبضـــــــائع عل

ـــــاءات والحـــــوافز الضـــــريبية ـــــة بالإعف ـــــأثرات المتعلق ـــــب الت لتشـــــجيع الاســـــتثمارات وخاصـــــة  جان
ـــــــة، إن هـــــــذا الاتجـــــــاه يؤكـــــــد بمـــــــا  ـــــــدعو بالشـــــــك عـــــــدم فـــــــرض الضـــــــراالأجنبي ئب علـــــــى لا ي

ـــــــداولات التجاريـــــــة ـــــــل أحـــــــد  الت ـــــــة اتفاقـــــــا وبرنـــــــامج المنظمـــــــة التـــــــي تمث الأعضـــــــاء الالكتروني
ــــــى جانبهــــــا صــــــندوق النقــــــد  ــــــدولي المعاصــــــر والمتضــــــمن إل ــــــة للنظــــــام الاقتصــــــادي ال الثلاثي

 2.الدولي والبنك الدولي

ــــــف منظمــــــةوي ــــــة يتضــــــح عــــــدم  التجــــــارة ظهــــــر موق ــــــة مــــــن خــــــلال هــــــذه الاتفاقي العالمي
فــــــرض الضــــــرائب علــــــى التــــــداولات التجاريــــــة الالكترونيــــــة علمــــــا أن برنــــــامج المنظمــــــة يمثــــــل 
ــــــى جانبهــــــا  ــــــدولي المعاصــــــر والمتضــــــمن إل أحــــــد الأضــــــلاع الثلاثيــــــة للنظــــــام الاقتصــــــادي ال
ـــــر التجـــــ ـــــرفض مؤســـــس علـــــى فكـــــرة تحري ـــــدولي، هـــــذا ال ـــــك ال ـــــدولي والبن ـــــد ال ارة صـــــندوق النق

                                                           

هي منظمة عالمية مقرها مدينة جنيف في سويسرا، مهمتها الأساسية هي ضمان انسياب  :العالميةمنظمة التجارة  -1 
التجارة بأكبر قدر من السلاسة واليسر والحرية. وهي المنظمة العالمية الوحيدة المختصة بالقوانين الدولية المعنية بالتجارة ما 

 .بين الدول
 .58،المرجع السابق ،ص  عبلة بوالفاني -2
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ـــــــال  ـــــــد انتق ـــــــل وتقي ـــــــي تقل ـــــــود الضـــــــريبية والرســـــــوم الت ـــــــة مـــــــن القي ـــــــة ومنهـــــــا الالكتروني العالمي
 رؤوس الأموال كما أنها تقف حاجزا ومانعا لانتعاش التنمية الاقتصادية الدولية.

  OECDمنظمة التنمية والتعاون الاقتصاديموقف  ثانيا:

ب على التجارة ئاتجاه الضرابحدته والتنمية ظهر موقف منظمة التعاون الاقتصادي 
حرصت على الخروج بمقترحات  وقد1998سنة 1Ottawaتمر أوتاوا ؤ ل ملاة خنيالإلكترو 

لسوق المنتجات الرقمية، و كانت خطة التحرك  القواعد الأساسية المنظمة وتوصيات توضح
 :ىليمايفقد تمحورت 1998لهذه المنظمة و الذي اتبعها وزراء عدة دول في أوتاوا بكندا عام 

 إقامة ثقة بين المتعاملين في مجال التجارة الإلكترونية. -1
 المطبقة في السوق الرقمية. القوانينإبراز  -2
 تحسٌن شبكة المعلومات المستعملة في التجارة الإلكترونية. -3
 2العمل على زيادة عائدات هذا النوع من التجارة. -4

الضريبية لموضوع التجارة  فقد ركزت بشكل كبير على تنظيم الجوانب الاقتصادية وخاصة
الالكترونية والتعاقدات المبرمة الكترونيا، فقد عمدت إلى إصدار العديد من الد ارسات 

لقيام نظام ضريبي دولي من خلال  الخاصة بهذا، ويمكن القول أنها قد ساهمت في التأسيس
  :عدة اتجاهات 

ضريبي دولي فقد عقدت المعاهدة  ئب التقليدية كمدخل لتنظيمرا: استخدام شكل الضأولا     
،وقد أقرت  1963ئب على الدخل في مؤتمر المنظمة عام راالخاصة بالنموذج القانوني للض

العامة للنموذج القانوني لضريبة الدخل وخاصة مبدئي  الضريبية هذه المعاهدة المعايير
ا من خلال أخدت معظم النظم الضريبية بهم رارالإقامة والإقليمية، ونتيجة لهذا الإق

                                                           

والتي عقدت في مدينة   WHOالعالميةلتعزيز الصحة ه  اسم للاتف قية الدولية التي نظمته  منظمة الصحة  أوتاواميثاق  -1 
سلسلة من المبادرات بمشاركة العديد منظمات دولية وحكومات الدول  أطلقت. حيث 1986اوتاوا بكندا وذلك في نوفمبر 

 .وبذلك يتم تعزيز الصحة 2000والمجتمعات المحلية لتحقيق مبدأ "الصحة للجميع" بحلول عام 
سليماني محمد، النظام الضريبي في المعاملات التجارة الالكترونية، رسالة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماستر،  -2
 .65ص ، 2015خصص قانون اقتصادي، جامعة مولاي الطاهر، سعيدة،ت
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الداخلية ما أدى إلى ظهور مشكلة واجهتها أغلب هذه النظم وهي الازدواج  التشريعات
الضريبي، مما دفع المنظمة إلى وضع الحلول من خلال النص في العديد من مؤتم ارتها 

الثنائية أو اعتماد سياسة الإعفاءات الضريبية  على اعتماد اتفاقيات منع الازدواج الضريبي
الجنسية  د والشركات إلى جانب اعتماد معايير محددة لمبدأ الإقامة من خلال معاييرللأف ار 

 1.المقيم وبلد الإقامة والموطن والعلاقة الاقتصادية المباشرة بين

، وعلى ان  مظاهر النقلة الاقتصادية  أدت الى بروز عدة مشاكل ضريبية ،: ثانررررريا       
ئب على راالقانوني الذي قدمته المنظمة في تنظيم قانون الضالرغم من أن المعايير والنموذج 

للاتفاقيات منع  الدخل كقانون نموذجي تأخذ به النظم الضريبية وفي وضع نماذج قانونية
يمكن أن تؤدي إلى لاعتبار الأمر قابلا للتطبيق على المستوى الفردي  الازدواج الضريبي

 أنها في المقابل تمثل مجموعة مبادئ ومعايير دولتين، إلا لكل دولة أو في إطار ثنائي بين
دوليا ومطبقة بشكل واسع، ونتيجة لذلك وكأثر مباشر لنمو التجارة الالكترونية  متفق عليها

مما شكل حالة  فقد ت ازيدت حالات التهرب الضريبي وطهور ما يسمى بالجنات الضريبية
لاجتذاب رؤوس الأموال  الدول تدعى بالتنافس الضريبي المؤدي نالضريبيمن التنافس 

ضريبية مخففة أو عدم اعتماد  رصيد العملات الأجنبية ، والتي تعتمد معايير وزيادة الأجنبية
الدولية، لذا قامت منظمة التنمية والتعاون الاقتصادي في مؤتمرها في  الضريبية المعايير
وضع قائمة سوداء بالدول المعتبرة كجنات ضريبية  ودعت إلى 1998كندا عام  -أوتاوا

ئب الخاصة بالنموذج القانوني للضراوالتي لا تأخذ بالمعايير التي نصت عليها المعاهدة 
 .ءات التي تقوم فيها دول المنظمة ضد هذه الدولوتحديد الإجرا 1923على الدخل لعام 

ثل في مجموعة من مبادئ متفق إن المعايير والنموذج القانوني الذي قدمته المنظمة تم
عليها دوليا حيث نجدها مطبقة بشكل واسع :وكنتيجة لذلك يلاحظ نمو التجارة الالكترونية 
وظهور ما يسمى بالجنات الضريبية، مما شكل فيما بعد تنافس ضريبي بين الدول لاجتذاب 

تحاد الأوروبي رؤوس الأموال الأجنبية وزيادة العملات الأجنبية، كما يبرز موقف دول الا
التي تعود إلى تنظيم استخدام التجارة الالكترونية من خلال فرض القيمة المضافة على 
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المنتجات الذكية التي يجري شراؤها داخل دول الاتحاد الأوروبي عن طريق الانترنت كوسيلة 
 1لإخضاع معاملات التجارة الالكترونية للضرائب.

 فرض الضريبة على التجارة الالكترونيةحول الدولية  الثاني: التجاربالفرع 

النشاط الاقتصادي  الالكترونية فيالتجارة  الواسع لمكانة والنمو في ظل التطور الكبير    
 الولايات المتحدةالأوروبي و  ولان الاتحاد النشاط،الدول لتنظيم هذا النوع من  لجات معظم

 الى دول أولا نتطرق العالم، سوفالأمريكية يشكلان قوى اقتصادية كبرى على مستوى 
الضريبة الالكترونية في  ثالثاو  ةيكيات المتحدة الأمر ي: موقف الولاثانيا ثم الأوربيالاتحاد 
 .الجزائر

 .: دول الاتحاد الأوربياولا

بي لدخل يم التحاسب الضر يفي تنظ راكون مؤثيمكن له أن يمي يإن هذا الدور التنظ
ئب على هذا راة أخرى تنادي بفرض الضيخاصة وأن هناك اتجاهات دول الإلكترونيةالتجارة 

التي ستحدث  لإشكالياتاد من يالنمو الواضح لها، وأن هناك العدالنشاط الاقتصادي بسبب 
ة الداخلي وعلى يبين واقع السلطات الضر ية خاصة عند المقارنة بيات الداخليعلى المستو 

جارة تتطلب ة في طرق التيت التقنيراة بأن المتغالمستوى الدولي كدول توصلت إلى قناع
تحاد برز موقف دول الايبي، وفي هذا الإطار يق الدولي الضر يمستوى متقدم من التنس

وعدم ترك الأمر عرضة لعدم  الإلكترونيةم استخدام التجارة يالأوروبي التي تعود إلى تنظ
على المنتجات  المضافة مةيالاستغلال وذلك من خلال فرض القوحدوث حالات  التنظيم

لة يق الانترنت كوسيداخل دول الاتحاد الأوربي عن طر  ءهااجري شر يالتي  الإلكترونية
لأمر توجه نحو مكن اعتبار هذا ايئب، و راللض الإلكترونيةللإخضاع معاملات التجارة 

 2.الإلكترونيةة على معاملات التجارة يبياسة ضر ياعتماد س
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 .ةيكيالمتحدة الأمر  اتي: موقف الولاثانيا

ها سواء يئب علرامن فرض الض الإلكترونيةر التجارة يث نجد أنها تدعوا إلى تحر يح 
ي والخاص كيقانون الذي أصدره الكونغرس الأمر ة أو المستحدثة من خلال اليديبالصور التقل

 1998ة العاملة عام يكيالأمر  ئب والذي نص على منح الشركاتر الانترنت من الضرايبتحر 
ها يباب نص علن لاحقة مددت لهذه الفترة وذلك لعدة أسيثم صدرت عدة قوان2001ة ولغاي

 1:ر الانترنت وهييالقانون الخاص بتحر 

 .ةيكير هي شركات أمر ية على الانترنت والمؤثرة بشكل كبأن أغلب الشركات العامل -1
  .ةيود الماليرفضان وضع القي الإلكترونيةأن نمو شبكة الانترنت وتطور التجارة  -2
 د للحصول على الضماناتراات للأفيوفر الإمكانيئب عن الانترنت سراأن إبعاد الض -3

تحققة ة الميوسع نطاق الأنشطة الاقتصاديمما سهم ية عليود مالياللازمة لعدم فرض ق
فرض  وأندا للتجارة يشكلا جدلقد اوجد الانترنت  .ايعند استعمال هذه التكنولوج

دة لهذه التجارة بكافة يق نموها وعدم اكتمال الصورة الجديعيها سيئب علالضرا
 ة.خصائصها المستحدث

 : الضريبة الالكترونية في الجزائرثالثا

اهتمت الجزائر بإدخال البعد التكنولوجي في برامج الإصلاح الإداري بغرض تجسيد 
الضريبة الالكترونية. ولذا فمن أجل ذلك الإدارة الالكترونية والاستفادة منها وتوظيفها في 

سعت الجزائر بتطوير البيئة التقنية لتكنولوجيا والاتصال عن طريق استخدام الانترنت في 
ثم عملت على تطوير الحواسيب التي تتيح النفاذ إلى شبكة الانترنت، وظهور .، الجزائر

رونية مثل موقع واد كنيس العديد من المواقع الالكترونية خاصة في مجال التجارة الالكت
وموقع ايباي وموقع الخطوط الجوية الجزائرية، كما ظهر الانتشار الكبير لأجهزة الموزعات 
 2الآلية للأوراق النقدية وإصدار العديد من البنوك والمؤسسات لبطاقات بلاستيكية ممغنطة.
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ام الضريبي لقد التجارة الإلكترونية في الجزائر وانعكاساتها المحتملة على أداء النظ
ماي 10المؤرخ في 05- 118تبنت الجزائر نظام التجارة الإلكترونية بموجب القانون رقم 

، وقد ورد في هذا القانون العديد من المفاهيم والأحكام المتعلقة بممارسة نشاط التجارة 2018
سات على الإلكترونية في الجزائر، إلا أن تبني نظام التجارة الإلكترونية سيكون له انعكا

النظام الضريبي وهو ما يتطلب تكييف النظام الضريبي مع مميزات وخصائص المعاملات 
 2التجارية الإلكترونية.
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 :خلاصة الفصل

التجارة الالكترونية هي إحدى التعابير الحديثة التي دخلت حياتنا اليومية وهي مرحلة 
المعلومات والاتصالات التي اعتمدت على من مراحل تطور التجارة طبقت منها تكنلوجية 

الوسائل الالكترونية في الإنتاج والتوزيع والبيع وتسديد الأثمان على المستوى العالمي، وفي 
ظل هذا التسارع الرقمي ظهرت بعض الحواجز ذات التأثير السلبي على اقتصادات الدول 

ة أمام سياسات تكييف وخاصة النامية، منها الأمر الذي جعل حكوماتها أن تقف حائر 
 ميكانيكية اقتصاداتها التقليدية إزاء قواعد الاقتصاد المعرفي الجديد.

وقد أثار هذا التطور السريع للتجارة الإلكترونية وعلى وجه الخصوص بيع السلع 
والخدمات عبر الانترنت نقاشا حول الأنظمة الضريبية التي يمكن أن يستخدم لحكمها، إذ أن 

لبيئة التجارية المادية إلى البيئة الإلكترونية المرتكزة على المعرفة العلمية الانتقال من ا
طرحت مسائل هامة وخطيرة فيما يتعلق بفرض الضرائب والأنظمة الضريبية، فالتجارة 

 الإلكترونية والعولمة تشكلان تحديا واضحا للأنظمة الضريبية التقليدية.

من المواضيع المهمة في كونها لالكترونية وتتجلى أهمية فرض الضرائب على التجارة ا
يرى  فهناك منالمطروحة على طاولة الحوار الدولي ويحظى هذا الموضوع باهتمام كبير 

بضرورة إخضاع التجارة الالكترونية للضرائب والبعض الأخر يطالب بالإعفاء الضريبي 
 ويعتبره أساسا لنمو التجارة الالكترونية.
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تشهد التجارة في العالم حاليا "تحولا سريعا" من الشكل التقليدي إلى الشكل الإلكتروني        
الذي تلعب فيه شبكة الإنترنت دورا "رئيسيا" وتعمل الحكومات في مختلف البلدان على دعم 
ة عملية الانتقال هذه، وتوفير كافة أسباب النجاح لها، لأنها تعمل في توسيع الأسواق العالمي
أمام منتجاتها، كما أن شبكة الانترنت أحدثت ثورة في عالم الاستثمار، وأعادت تشكيل عالم 
المال، ونشر البيانات الإلكترونية على الانترنت، فقد أثر ذلك على جميع أنواع المعلومات 

 المالية.

وقد أثار هذا التطور السريع للتجارة الإلكترونية وعلى وجه الخصوص بيع السلع     
والخدمات عبر الانترنت نقاشا حول الأنظمة الضريبية التي يمكن أن يستخدم لحكمها، إذ أن 
الانتقال من البيئة التجارية المادية إلى البيئة الإلكترونية المرتكزة على المعرفة العلمية طرحت 
ة مسائل هامة وخطيرة فيما يتعلق بفرض الضرائب والأنظمة الضريبية، فالتجارة الإلكتروني
والعولمة تشكلان تحديا واضحا للأنظمة الضريبية التقليدية التي تقوم في الأغلب على السلع 
المادية التي يمكن حصرها وتتبعها. وتواجه الإدارات الضريبية في أنحاء العالم كافة مهمة 

  صعبة لحماية عائداتها الضريبية نتيجة تطور النشاط التجاري الإلكتروني.

: التحديات المواجهة لفرض الضريبة على التجارة المبحث الأول سنتطرق فيلهذا       
اليات مواجهة التحديات على فرض الضريبة على التجارة  الثاني: المبحثالإلكترونية، 
 .الثالثالمبحث في  على التجارة الالكترونية في الجزائر ثم الضريبة ،الالكترونية
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المواجهة لفرض الضريبة على التجارة المبحث الأول: التحديات 
 الإلكترونية

في ظل تطور تقنية المعلومات والاتصالات الت اثرت بدرجة كبيرة على النشاط التجاري 
برزت العديد من القضايا الجبائية التي اثرت سلبا على واقع النظم  ونمو العولمةوالاجتماعي 

مما طرح مجموعة من الصعوبات التي  الضريبية فأصبحت غالبية الدول عاجزة عن مسايرتها
هذا  ويمكن تفصيلتواجه مثل هذا الفرض، كما ان المستقبل قد يكشف عن صعوبات اخرى 

 المتعلقة ( والتحدياتاولمطلب ال)في  لتحديات المتعلقة بخصوصية الوظيفةالشأن بالتطرق ل
 :(مطلب ثانيال)في  بسيادة الدولة ونظامها الضريبي

 التحديات المتعلقة بخصوصية الوظيفةالمطلب الأول: 

المبادلات الافتراضية تعتبر هاجس وتحدي أمام مفتشي الضرائب ونشير إلى أن 
 المشاكل الجبائية المطروحة في ظل وجود التجارة الإلكترونية تنصب على جانبين أساسـيين

يتم الجزء  .شبكة الإنترنتالتجارة الدولية وتجارة المنتجات الرقمية، التي لا يتم نقلها إلا عبر 
وباستخدام مواقع الويب والبريد الإلكترونيـة  الأساسي من صفقة التجارة الإلكترونية أو كلها

ووسائل الدفع الإلكترونية، وتضع العمليات الإلكترونية صعوبات جمة أمام مفتش الضرائب 
 (فرع اولالفي )د الضريبة تحديد المكلف والملتزم بسدا :لهذا سنتطرق الى والإدارة الضريبية و 

 .(فرع ثانيالفي )وصعوبة إثبات العقود والمعاملات والمجتمع الضريبي 

 الفرع الأول: التحديات المتعلقة بتحديد هوية المكلفين بالضريبة وصعوبة اثبات المعاملات 

تواجه دول العالم تحدي رئيسي نتيجة عدم وجود اليات محددة لإخضاع التعاملات 
الالكترونية للقواعد الجبائية يرجع ذلك لصعوبة تحديد الهوية للمكلف بالضريبة مما يطرح 

صعوبة تحديد هوية المكلفين  أولا:ولهذا سنتطرق  صعوبة لإثبات تلك المعاملات الالكترونية
  صعوبة إثبات العقود والمعاملات :ثانياثم  بالضريبة
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  بالضريبةصعوبة تحديد هوية المكلفين  أولا:

مصدر هذه المشكلة هو أن جزء من التجارة الإلكترونية يعتبر غير منظور، فمفهوم 
التجارة الإلكترونية متعدد الأبعاد، فهي تأخذ أشكال ومستويات عديدة، فقد تتم بين المؤسسات 
التجارية بعضها البعض أو بين المؤسسات التجارية والمستهلكين أو بين المؤسسات التجارية 

وقد يتم ذلك داخل الدولة الواحدة أو بين الدول أو بين دولتين أجنبيتين  ،لمؤسسات الحكوميةوا
من خلال وسيط محلي، وقد تتمثل في استشارات إدارية أو قانونية أو محاسبية أو ضريبية أو 

  هندسية.

في أماكن  فهناك صفقات تتم، فتحديد المكلف والملتزم بسداد الضريبة تعتبر مشكلة
دة ودول مختلفة، هناك صـفقات تتم بدون وسطاء، بينما صفقات أخرى تتم بدخول وسطاء بعي

 1مثل المصارف أو أجهزة خادمة.

كما ان التحول نحو انتاج منتجات رقمية حيث هناك بعض المنتجات صور فتوغرافية، 
حصول تسجيلات صوتية، استشارات طبية ومالية، خدمات تعليمية، او برامج تطبيقية يمكن ال
 عليها مباشرة من خلال الانترنت مما يشكل صعوبة اخضاع هذه المعاملات للضريبة. 

فقد أصبح بإمكان الشركات انشاء متجر افتراضي على الانترنت تعرض وتبيع من 
الزبائن ان يتجولوا في هذا المتجر وطلب خدمات معينة  وأصبح بإمكانخلاله منتوجها 
ات المعروضة وطرق الشحن والدفع التي يفضلونها وبيان الأسعار للمنتوج والاستفسار عن
 التكلفة الاجمالية.

ويتطلب تحديد الموقف الضريبي للمكلف وتقدير الضريبة وتحصيلها ان تطلع الإدارة 
الضريبية على البيانات الضرورية التي توافق تطبيق الضريبة على الدخل او الضريبة على 
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اسم الملف، عنوان منشأته، محل اقامته الى جانب بيانات المبيعات، ومن اهم هذه البيانات 
 1أساسية عن حجم الصفقات التي ابرمها وبيانات المتعاملين خلال الدورة الضريبية.

 أن التجارة الإلكترونية تلقي بتحديات كبيرة اهمها:

يُثار في حالة معرفة هوية الممول صعوبات في عملية الفحص  ما يعرف بالحصر الضريبي: 
ذاته، ففي عمليات التجارة الإلكترونية تكـون هنـاك مستجدات على عملية الفحص الضريبي 

  :وأهمها

_  اختلاف المستندات والأدلة المؤيدة لحدوث العمليات، حيث لا توجد للصفقات -1
الإلكترونية مستندات ورقيـة، ولذلك، يُثار بشأنها عدم القدرة على الاطلاع من ناحية 

 اس لربط الضريبة مـن ناحيـة أخرى.ومدى حجيتها كأس
ظهور مخاطر استخدام التقنيات الحديثة في إخفاء أو تغيير البيانات في السجلات  -2

 الإلكترونية.
 .2مدى قدرة الفاحص الضريبي على القيام بفحص السجلات الإلكترونية -3
 صعوبة إثبات العقود والمعاملات  ثانيا:

للتعاملات وعلى هذا الأساس فإن غياب تضم هذه المشكلات الإثبات الكتابي 
التشريعات والقوانين المرتبطة بإثبات العقود والمعاملات: تشمل معظم القوانين الوطنية 
والاتفاقيات الدولية أحكاما بالحسبان العمليات تتم التي إلكترونيا من أن شأنه يحدث صعوبة 

رة الإدارة الضريبية على في هذا المجال ل، أضف الى ذلك تطرح السرية مشكلة عدم قد
معرفة محتوى المبادلات وبالتالي قيمتها وأسماء المتعاملين في بعض الأحيان، وهذا ما يشكل 

 3عائقا بالنسبة لجباية الضرائب.

                                                           

، 01، العدد01عزوز علي، جباية المعاملات الالكترونية المشاكل والحلول، مجلة الاقتصاديات الاعمال، المجل د - 1 
 .70-69 ، ص2015جوان 

 .10طواهر محمد التهامي وآخرون، المرجع السابق، ص -2 
 .10ص  بوعلام ولهي، حواس زواق، المرجع السابق، -3 



 الفصل الثاني:                               واقع فرض الضريبة على التجارة الالكترونية
 

54 
 

وتعتبر مشكلة اثبات المعاملات والعقود تواجه معظم الحكومات نظرا لطبيعة العقود 
خدام نظم وأساليب التوثيق الالكتروني وعليه في الالكترونية التي تتم تحديدها من خلال است

غياب إطار تشريعي للتعاملات الالكترونية تطرح مشكل مرتبط بطرق الاثبات مسك المحاسبة 
نتيجة التحول من العمليات الورقية التي تسمح للإدارة بالتحقيق فيها الى العمليات 

 1الافتراضية.

الدولية تشمل احكاما تشترط ان يتم اثبات  وكدلك معظم القوانين الوطنية والاتفاقيات
اشترط القانون الكتابة لأسباب مختلفة فاذا ، التعاملات كتابة او ان تقدم معلومات معينة كتابيا

اشترط الكتابة كشرط لصحة العقد تكون الصفة لاغية وباطلة إذا لم يتم الوفاء بهذا الشرط، 
ن عدم تقديم الكتابة لا يضر بصحة العقد انما وإذا اشترط القانون الكتابة لغرض الاثبات فا

 2يثر في حالة التنازع.

غير ان التشريعات الوطنية والدولية كثيرا ما تشير الى الكتابة او الوثيقة دون توفير 
تعريف محدد لهذين المصطلحين وفي هذه الحالة يفترض ان واضعي التشريعات تصور ان 

وفي غياب إطار تشريعي للتعاملات الالكترونية من شانه الوثيقة المكتوبة في الشكل المتاح، 
 3ان يؤثر سلبا على اهداف الترويج للتجارة الالكترونية.

 الفرع الثاني: التحديات المتعلقة بالازدواج والتهرب الضريبي 

التي تبرم بين البلدان إلى تحقيق غاية مزدوجة محاربة التهرب والغش الضريبي من جهة      
 ب الوقوع في ازدواج ضريبي، وفي هذا الإطار فإن ما يعرف بالنعيم الضريبيوكذلك تجن

وهنا وجب  الذي تتمتع به بعض المؤسسات والأشخاص في بعض البلدان وبعض المناطق،
 .ثانياالازدواج الضريبي والتهرب الضريبي  اولاعلينا التفريق بين 
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 أولا: الازدواج الضريبي 

استخدمت الكثير من الدول فكرة المنشأة الدائمة لتحديد السيادة الضريبية بين الدول، 
بحيث يكون من حق الدولة التي يعمل فيها المكلف من خلال تواجده ماديا أو عن طريق 
ممثل له أن تفرض الضريبة على الدخل المحقق نتيجة مزاولة النشاط عن طريق هذا الكيان، 

جارة الإلكترونية أصبح يهدد هذا المبدأ، حيث أضحى بإمكان المؤسسة ونظرا لأن ظهور الت
ممارسة نشاطها دون الحاجة لوجود كيان مادي أو ممثل مقيم لمقدم السلعة أو الخدمة في 
الدولة مصدر الدخل، مما يعني فشل فكرة المنشأة الدائمة في حصر الكثير من صور 

حلي أو دولي، و قد أدى هذا الوضع الى أن المعاملات و الصفقات التي تتم على صعيد م
كل دولة تحاول الحد من ظاهرة التهرب الضريبي عن طريق التجارة الدولية و تعطي لنفسها 
الحق في فرض الضرائب، ما يؤدي إلى حدوث ازدواج ضريبي على الصفقة الواحدة، لأن 

ولة الموطن )موطن الدولة مصدر الدخل ترى أن لها الحق في فرض الضريبة على الدخل ود
عنه فرض الضريبة على الصفقة  الشركة( ترى أيضا أن لها حق فرض الضريبة؛ ما ينجم 

الواحدة في الدولتين، وهذا ما يؤدي إلى تخفيض حجم التجارة الإلكترونية ويزيد من العبء 
  .1الضريبي على المؤسسات

مشكلة الازدواج الضريبي استخدمت بعض الدول فكرة المنشأة الدائمة لتحديد السيادة   
الضريبية بين الدول، حيث يكون من حق الدولة التي يعمل فيها المكلف أن تفرض الضريبة 
على الدخل المحقق نتيجة مزاولة النشاط عن طريق هذا الكيان. ونظرا ألن هذا المبدأ أضحى 

التجارة الإلكترونية حيث أصبح بالإمكان ممارسة المنشأة لنشاطها دون مهددا مع ظهور 
الحاجة لوجود كيان مادي، مما يعني فشل فكرة المنشأة الدائمة في حصر الكثير من صور 
المعاملات والصفقات التي تتم على نطاق محلي أو دولي. وقد أدى هذا الوضع إلى أن كل 

لضريبي عن طريق التجارة الدولية وتعطي لنفسها الحق دولة تحاول الحد من ظاهرة التهرب ا
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في فرض الضرائب مما يؤدي إلى حدوث ازدواج على الصفقة الواحدة، مما قد يؤدي إلى 
 1تخفيض حجم التجارة الإلكترونية.

وتهدف الاتفاقيات الجبائية التي تبرم بين البلدان إلى تحقيق غاية مزدوجة محاربة       
ريبي من جهة وكذلك تجنب الوقوع في ازدواج ضريبي، وفي هذا الإطار التهرب والغش الض

الذي تتمتع به بعض المؤسسات والأشخاص في بعض البلدان  فإن ما يعرف بالنعيم الضريبي
وبعض المناطق، وعلى الرغم من أن إقامة هذه المناطق لا يعتبر مبدأ من مبادئ السياسة 

ولي لها اهتماما كبيرا خاصة منذ مطلع العشرية الماضية الجبائية، غير أن البلدان الصناعية ت
حين عمدت بعض البلدان عضوة في الاتحاد الأوروبي مثال إلى اتخاذ إجراءات جبائية لفائدة 
بعض عوائد عوامل الإنتاج، مثل الفوائد والأرباح المحولة من فروع الشركات، والجدير بالذكر 

بارتفاع مستوى الاقتطاع الضريبي. ولكون هذه في هذا الصدد أن البلدان التي تشتهر 
المناطق تتواجد داخل حدود البلد الذي توجد به هذه المناطق ازدهارا كبيرا يعتبر منطقة من 
مناطق للنعيم الضريبي وبالتالي يشكل هذا الوضع صعوبة أمام تطبيق إجراءات مكافحة 

  .التهرب الضريبي

لاستثمارات الأم أو التي تحققها المؤسسة الأصلية. أما بالنسبة للمداخيل التي تنتج من ا
والتي تتطلب التواجد المادي في البلد المقامة فيه، أي بلد منبع المداخيل، بالإضافة إلى أنه 
في ظل النشاط التجاري الإلكتروني يتم تعويض اليد العاملة والهياكل الأخرى بعتاد الإعلام 

الغش والتهرب الضريبي على نطاق واسع بفضل الآلي. وهذا ما يهيئ الظروف لممارسة 
الاستعمال المتزايد لوسائل الاتصال الحديثة من قبل المؤسسات والأفراد، ان التحكم التقني في 
عمل الشبكات يسمح بإنجاز العديد من العمليات بكل بساطة وبسرعة وبأقل التكاليف مثل 

 .الاقتصادية إعادة التوطن، التلاعب بهوامش الربح بين المجموعات
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 ثانيا: التهرب الضريبي 

تحدث نتيجة لامتناع الافراد عن تقديم بيانات غير دقيقة  إن مشكلة التهرب الضريبي
مصادر دخولهم وبالتالي محاولة تضليل السلطات المالية وصادقة عن طبيعة نشاطهم 

تقدير حجم الاقتصادي و ما يحدث التهرب الضريبي في مرحلة تقدير وعاء الضريبةً عن 
الضريبة الفعلي وغالبا الذي هو المنبع او المصدر الذي تأخذ منه الضرائب عندما تمتنع 
الافراد عن تسديد الضريبة أو بشكل جزئي قد يحدث التهرب الضريبي بشكل كل تحديد طبيعة 
ونوعية السلعة المستوردة او المصدرة في كنتيجة للأسباب السابقة الذكر اذ إن صعوبة عن 

يعة المعاملات الالكترونية التيً ظل التجارة الالكترونية فضلا تتم بالكامل بوسائل الكترونية طب
وهذا الأمر لوحدهً .بعمليات العرض أو البيع والشراء بل حتى تسديد الأثمان ما يتعلقً سوآءا

يمكن يعد اخلالا بمبدأ العدالة الضريبية، تتباين رؤى الباحثين في تعريف التجنب الضريبي، و 
 1التمييز في ذلك بين اتجاهين إثنين على النحو التالي:

 :الاتجاه الأول

يرى أن التجنب الضريبي حق ينبع من حرية المكلف في الاختيار، متى يعمل؟ وماذا 
يعمل؟ ويعرف هذا الاتجاه التجنب الضريبي بأنه: امتناع الفرد عن القيام بأية تصرفات تؤدى 

يتجنب استيراد السلع الأجنبية الخاضعة للضريبة، ليكون بمنأى عن إلى دفع الضريبة، كأن 
دفع الضريبة الجمركية المفروضة عليها أو هو استعمال المكلف الطرق القانونية لتكييف 
الوضع المالي لتقليل قيمة الضريبة المستحقة عليه، ويتحقق ذلك عن طريق الحصول علي 

ي الاستفادة من نصوص القانون لتحقيق مزايا خاصة الخصومات والإعفاءات المقررة قانونا، أ
 2للمكلف.
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فالتجنب هو عملية تخلص مشروع من دفع الضريبة، تتحقق من وجود ثغرة موجودة في 
 النص القانوني، ومن ثم لا تنطوي هذه العملية على أية مخالفة للقانون.

 : الاتجاه الثاني

ز بين السلوك الضريبي القانوني يرى أنه عند تعريف التجنب الضريبي يجب التميي 
والسلوك الضريبي غير الأخلاقي، فعلى الرغم من أن ممارسات التجنب الضريبي غالبا ما 
تعتبر ممارسات قانونية، إلا أنها سلوك غير أخلاقي يتضمن استغلال ثغرات القانون 

التقني  ووفق الامتثال. والمناطق الرمادية في التشريع الضريبي لتحقيق مكاسب للمكلف
للقواعد ، فإن مخالفة القانون علنا يعتبر أمر غير عادل، لكن في إطار البعد الأخلاقي فإن 
الشرعية القانونية تتسع لقيم أخرى يحركها الضمير ووفق هذا الاتجاه يعرف التجنب الضريبي 

ترتيب أمور المكلف بما يمكنه من تخفيض الضريبة بصورة تتفق حرفيا مع القانون "بأنه 
 . ولكنها تتعارض مع قصد المشرع

أو هو كل ميزة يحصل .كما يعرف بأنه فن تفادى الضريبة دون خرق فعلى للقانون
 عليها المكلف تؤدى إلى إعفائه من الالتزام الضريبي أو تخفيضه، دون أن يعد متهربا.

ويتفق التجنب الضريبي مع التهرب الضريبي في الغاية، حيث يهدف المكلف من  
ا إلى تخفيض التزامه الضريبي، أو عدم دفع الضريبة على الإطلاق، لكن يختلفان في خلالهم

الوسائل المستخدمة لتحقيق هذه الغاية، ففي حالة التجنب يستخدم المكلف ما يسمح به القانون 
من إجراءات للوصول إلى غايته، لكن المتهرب يلجأ إلى ذلك بطرق احتيالية على نحو 

 1 .يبي، والتهرب ممارسة غير قانونيةيخالف التشريع الضر 

 المطلب الثاني: التحديات المتعلقة بسيادة الدولة ونظامها الضريبي

تطبق كافة القوانين الضريبية على الافراد الطبيعيين والمعنويين الذين يمارسون نشاطهم      
داخل البلد على الاغلب على اساس التواجد المكاني للأفراد مما يطرح صعوبة تطبيق 
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الضريبة على المعاملات الالكترونية التي تقع افتراضيا وإشكالية بسط الدولة نفوذها وسيادتها 
التحديات سنتتطرق في هذا المطلب الى  و، لقانوني على الافراد استحصال الضريبةونظامها ا

 )في التحديات المتعلقة بالنظام الضريبي للدولة ثم  (الفرع الأول)في  المتعلقة بسيادة الدولة
 .( الفرع الثاني

 الفرع الاول: التحديات المتعلقة بسيادة الدولة.

دول العالم على خضوع الكيانات الأجنبية والمقيمة  استقر العرف التشريعي في أغلبية 
خارج دولـة مـا لمعدلات الضريبة المفروضة على التعاملات التي تتم داخل الدولة، وهذا 
حسب مبدأ الإقليمية )التواجد المكاني(، ولذلك، تحاول الشركات تجنب ذلك عن طريق التواجد 

العدالة الضريبية مع   ق مشكلا في تحديده بدقةالتجاري على الإنترنت، أين يطرح المبدأ الساب
تزايد اختلاف مستويات الضرائب بين دول العالم، وفي إ طار مرونة الحركة التي تدعمها 

 1 .تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، بدأ ظهور اختلال في تحقيق العدالة الضريبية

  اولا: دولة المقصد

ية لضريبة المبيعات التي تفرض على مبيعات يتفق هذا المبدأ مع الممارسة التقليد
السلع والخدمات ويتحمل عبئها المستهلك ويقوم البائع بتحصيلها، لذلك فان الدولة التي لها 

 الحق في فرض ضريبة المبيعات هي دولة مقصد تلك السلع والخدمات.

 1997ا في عام ولقد نادى بتطبيق هذا المبدأ الكثير من الكتـاب أمثال مكلور والذي دع     
الى فرض ضريبةً  على مكان استهلاك مبيعات على التجارة الالكترونية مستندة السلع 

مكلور  وقد طلب .والخدمات عن طريق التسجيل المستند الى هدف الوصول من قبل البائعين
في هذا الشأن اجراء مراجعة شاملة لنظام ضريبة المبيعات الامريكي مع الاخذ بعين الاعتبار 

بسيط إجراءات الادارة الضريبية وكيفية الاستجابة من قبل البائعين، ويتألف اقتراحه من ت
  :العناصر التالية
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  .قاعدة ضريبية متماثلة لجميع الاعمال بما فيها التجارة الالكترونية والتقليدية –أ

 اعفاء جميع المشتريات واولئك التجار الذين لا تتجاوز مبيعاتهم مبلغا معينا. –ب

الطلب من البائعين على شبكة الانترنت تسجيل اسمائهم ومبيعاتهم لدى الولايات التي  –ج
  .يقيمون فيها

وجود إطار قانوني متماثل ولهذه القاعدة التي يقترحها ماكلور والآخرون مزايا واضحة  –د
  :فهي

  .الضريبيةبسيطة يحتاج البائع فيها لمعرفة عنوان المشتري لكي يقرر مجال التزاماته  –أ 

  .تحمي هذه القاعدة أساس ضريبة المبيعات –ب

 تحمي هذه القاعدة البائع ما دام انه يقوم بجهود معقولة. –ج

للتأكد من عنوان المشتري إلا أن هذا المبدأ على الجانب الآخر يجعل المشكلة اكثر 
لدى البائع، فهدف فالمشتري يستطيع ان يستخدم وسائل تكنولوجية متعددة تخفي مكانه 
الحقيقي وتظهره في بلد آخر قد لا يفرض ضريبة مبيعات، فمجهولية الانترنت تجعل من 

ان ذلك بداعي اخفاء هوياتهم ومواقعهم المادية سواء بل ان اصرار السهل بالنسبة للعملاءً  ك
مواقع الخصوصية او لتجنب دفع الضريبة البيع الالكتروني على التعرف على هويات 

للشراء من  المشترين وعناوينهم قد يعرض مبيعاتها للخطر، فقد يدفع هذا المستهلكين للتوجه 
ت وفي هذا الشأن تبنت المفوضية الاوروبية عام مواقع اخرى لا تتطلب مثل هذه المعلوما

انشاء مجلس توجيهي للتجارة الالكترونية لمعالجة كيفية التعامل مع التجارة الالكترونية  2002
فيما يتعلق بضريبة القيمة المضافة، كما اصدرت وبالتعاون مع منظمة التعاون الاقتصادي 

فرض ضريبة على بيع السلع والخدمات التي  والتنمية توصية تعطي الحق للدول الاوروبية في
  .1يشتريها رعاياها من خارج دول الاتحاد الاوروبي
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 ثانيا : دولة المنشأ 

نظرا للتعقيدات الادارية المرافقة لفرض ضريبة مبيعات نظرا مستندة على هدف 
الوصول فقد اقترحت ضريبة المبيعات القائمة على اساس دولة المنشأ حيث نقطة البيع 
الاولى، ولعل هذا الاقتراح يتفق مع خط البائع التقليدي لنموذج التحصيلّ صلها ويحولها 
الضريبي حيث يحدد البائع مقدار الضريبة ويح للإدارة الضريبية المحلية، وتكمن فائدة هذا 
النظام في بساطته الادارية، لان تكاليف الاستجابة للضريبة وتحصيلها منخفض فالبائعون 

مع ادارة ضريبية ومع نظام ضريبي واحد الا ان هذه البساطة والوضوح والاناقة يتعاملون 
 الظاهرة لهذا النظام لا تجعله بعيدا عن الشوائب التي تتمثل :

تعارضه مع الفلسفة الاساسية لضريبة المبيعات والمتمثلة في فرض ضريبة المبيعات  –أ  
المبيعات من ضريبة مفروضة من قبل على الاستهلاك وليس على الانتاج، فتحويل ضريبة 

دولة الاستهلاك للسلع والخدمات الى ضريبة مفروضة من قبل دولة الانتاج يشوهها ويخالف 
 اساسها.

ان من شأن فرض هذه الضريبة على هذا الاساسً  ضريبيا يخلق تشوهات في التجارة   –ب
سيجدون من الدول التي لا الالكترونية لإطلاقه تنافسا فتجار التجزئة على الخط المفتوح 

للهروب من الضريبة، ومما تفرض ضريبة مبيعات ملجأً وملاذا سرعة حركة رأس المال 
المستثمر سيجعل هذا التنافس عدوانيا في التجارة الالكترونية مقارنة مع ذلك العامل في 

ى دولة قطاعات التجارة التقليدية وللتخفيف من حدة اقتراح فرض ضريبة مبيعات مستندة عل1
المنشأ فقد أُقترح ان يترافق مع فرضها آلية اخرى عيد الحصيلة الضريبية الى مكان 
الاستهلاك، وتقوم هذه الآلية ت على اساس انشاء دار للمقاصة وعلى احصاءات الاستهلاك 

 .الكلية
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الا ان هذا الاقتراح الاخير يتطلب جهدا بين الادارات وتعاونا الضريبة، بحيث يجب  
تبادل المعلومات بشكل منتظم للتأكد من صحة المعلومات المتعلقة بهوية البائع عليها 

 والمشتري وارقامهما الضريبية.

ويبدو أن هذا الاقتراح قابل للتطبيق ضمن الاتحادات الا أن تطبيقه على المستوى  
، الدولي يواجه معضلات جمة اذ يجب عقد اتفاقيات دولية حول تحويلات العوائد الضريبية
كما يجب ان يجري تعاون دولي يتضمن اجبارية الضريبة، فالاتفاقيات الضريبية الثنائية 
والمتعددة يجب ان تستخدم بشكل افضل لمنع المراوغة والتهرب من الضريبة، كما يمكن 

في نصيبه في توفير المعلومات في هذا الصدد وبعد تحليل هذين .للأنترنت ان يساهم 
ا بضرورة وإلحاحيه فرض ضريبة مبيعات على التجارة الالكترونية في الاقتراحين ومع اقرارن

المدىً  في حسن توزيع الموارد المالية ارىً  للعدل وامعانا القريب احقاقا ان تقر تلك الضريبة 
 على اساس دولة المقصد.

  الفرع الثاني: التحديات المتعلقة بالنظام الضريبي للدولة

قصور العلاقة بين هيكل النظام الضريبي ومستحدثات تقنية المعلومات: أكثر ما   
يستدعي الاهتمام عند مناقشة تحديات التجارة الإلكترو نية على الأنظمة الضريبية هي تلك 
العلاقة الموجودة بين هيكل النظام الضريبي بين مستوى التقدم التقني، وبصفة عامة فإن 

 ي يعتمد على ثلاث دعامات رئيسية هي:هيكل النظام الضريب

: يشمل مجموعة التعليمات والنصوص القانونية والتشريعات المتعلقة التشريع الضريبي أولا :
بفرض الضرائب وتنظيم اجراءات وأساليب تحصيلها، وإدارة النزاعات بين ادارة الضرائب 

 والممول سواء على المستويين الاداري أو القضائي. 

: عهد اليها تطبيق التشريع الضريبي ومتابعة الممول قصد تحصيل دارة الضريبية الاثانيا :
 هي الجهة التي الضرائب بأشكالها المختلفة.
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 :المجتمع الضريبيثالثا : 

أي انه  يشمل كل الممولين الخاضعين للتشريع الضريبي من أشخاص طبيعيين ومعنويين. 
وفي ظل  .أكان فردا أو كيانات طبيعية أو اعتباريةالمجتمع الخاضع للتشريع الضريبي سواء 

التطبيقات الناتجة من ثورة تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات والتي من بينها التجارة 
الإلكترونية، ظهر قصور في العالقة بين هيكل النظام الضريبي ومستحدثات تكنولوجيا 

، وفي هذا الصدد يمكن الوقوف المعلومات، وهو ما يؤثر سلبا على كفاءة الأداء الضريبي
على ثلاث فجوات رئيسية في العالقة بين كل من مفردات الهيكل الضريبي وتكنولوجيا 

وتمثل القصور في وجود ثلاث فجوات  مما سيؤثر سلبا على كفاءة الأداء الضريبي المعلومات
 1هي:

 : التشريعية الفجوة-1

بما يتفق مع طبيعة التعاملات  تجلت في قصور التشريع الضريبي الذي تمت صياغته
التجارية التقليدية في معالجة التعاملات التجارية الإلكترونية، وحتى وإن أعلنت بعض الدول 
عن برنامجها الوطني للتجارة الإلكترونية، فإن ذلك لم يترافق مع الإعلان بالبدء في 

قييم قوانينها ونظم الاصلاحات التشريعية اللازمة، ما يجعل تلك الدول مطالبة بضرورة ت
تشريعاتها السائدة، بغية إجراء التعديلات الضرورية أو صياغة تشريعات جديدة تتوافق مع 

 طبيعة التعاملات التجارية الإلكترونية.

 الفجوة الإدارية:- 2 

ان الادارة الضريبية هي المختصة في تنفيذ القوانين والتشريعات الضريبية في ظل  
كل من الدولة والمجتمع الضريبي على قدم المساواة، يصبح لزاما  الحرص على حماية حقوق

عليها استخدام الابتكارات لضمان أعلى مستوى من كفاءة أداء النظام الضريبي، غير أن هذا 
قد يصطدم مع القصور المسجل في أداء الإدارة الضريبية لمهامها في مجال حصر وفحص 
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ا لم تشهد الإدارة الضريبية تطويرا في أساليب وتحصيل الضرائب بكافة أنواعها، خاصة إذ
 .ونظم العمل التي تستخدمها للقيام بمهامها

 : الفجوة المفاهيمية-3

رغم التطور الذي عرفه حجم التعاملات التجارية الإلكترونية، لايزال المجتمع          
على تلك التعاملات  الضريبي يعاني قصورا في فهم المفاهيم والمفردات المتعلقة بها وما يترتب

من اعتبارات قانونية، من ذلك فجوة تحديد طبيعة بعض المنتجات مثل الصور والتسجيلات 
الموسيقية غيرها، فقد يقوم الممول بتحميل هذه المنتجات من خلال شبكة الانترنيت وتصبح 

ه تضع هذ .منتجات مادية في هذه الحالة منتجات رقمية، ولكن قد يقوم بطباعتها فتصبح
الفجوات الثلاث النظام الضريبي في مواجهة العديد من التحديات، فهي تؤثر على كل من 

 1الإيرادات الضريبية للدولة من جهة، ونمو حجم التعاملات الإلكترونية من ناحية أخرى.
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المبحث الثاني: اليات مواجهة التحديات على فرض الضريبة على التجارة 
 الالكترونية

الضريبة على التجارة الالكترونية يعد أمرا قادما لا محالة، وهو ما تسير إن فرض 
باتجاهه معظم التشريعات المتعلقة بالضريبة، وهذا طبعا تأكيدا لمبدأ المساواة بين التجارة 

ضرورة وجود نظام ضريبي متماثل في عالم تتعدد فيه أنظمة ضريبة التقليدية والالكترونية،
ليات التحصيل والزاميتها، فإن الارادة الدولية قادرة على جعل هذا الاقتراح المبيعات وانتهاء بآ

سهل التطبيق من خلال عقد اتفاقيات ضريبية دولية تتفق فيها الدول على نظام او انظمة 
وهذا ما يستوجب إيجاد آليات لمواجهة  محددة لضريبة المبيعات وعلى آليات تحصيل ناجعة،

 ولهذا سنتطرق هذه الضريبة والعمل بها في التعامل الالكتروني،  الصعوبات المعرقلة لقيام
 و( ولالا مطلب الفي )قتصادية ومجلس الاتحاد الأوروبي آليات منظمة التعاون والتنمية الا

مطلب الفي )لى التجارة الالكترونية الاليات المختلفة لمعالجة التحديات على فرض الضريبة ع
 .(ثانيال

اليات منظمة التعاون والتنمية الاقتصادية ومجلس الاتحاد المطلب الأول: 
 الأوروبي

لقد تطرقت المنظمات الدولية لموضوع التجارة الإلكترونية، ومن ذلك لجنة الأمم المتحدة 
للقانون التجاري التي تسعى لوضع إطار قانوني من أجل تقنين هذا الجانب والقضاء على 

واكدت هذه المنظمات على أهمية الالتزام بالقواعد الأساسية للضريبة المشاكل سابقة الذكر، 
اليات منظمة التعاون الى سنتطرق  . ولذاالالكترونيةعند التفكير بفرض ضريبة على التجارة 

من قبل منظمة التعاون والتنمية  والمبادئ المقترحة( الأولالفرع )في  والتنمية الاقتصادية
 (.الثانيالفرع )في  الاقتصادية
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 الفرع الأول: اليات منظمة التعاون والتنمية الاقتصادية

 فيللضريبة المتعلقة بالتجارة الالكترونية و إشكالات اخضاعها  نوقشت المسائل
منظمات عديدة ونظمت منظمة التعاون واهم المؤتمرات التي عقدت بهذا الشأن مؤتمر فينلدا 
ومؤتمر اوتاوا و رحبت مؤتمر اوتاوا عن الضرائب مؤكدا على الأهمية الكبيرة للالتزام بالقواعد 

ي لرأالضريبة على التجارة الالكترونية و سنتطرق الأساسية للضريبة عند التفكير في فرض 
المبادئ المقترحة من قبل منظمة التعاون والتنمية ثم  أولا ة والتعاون الاقتصادييظمة التنممن

 .ثانيا الاقتصادية

  OECD ة والتعاون الاقتصادييمنظمة التنم رأيأولا: 

ة لموضوع يبية وخاصة الضر يم الجوانب الاقتصادير على تنظيفقد ركزت بشكل كب        
سات راد من الديا، فقد عمدت إلى إصدار العديوالتعاقدات المبرمة الكترونة يالتجارة الالكترون
دولي من خلال يبي ام نظام ضر يس لقيساهمت في التأس مكن القول أنها قد يالخاصة بهذا، و 

دولي فقد عقدت  يبيم ضر ية كمدخل لتنظيديئب التقلراعدة اتجاهات  كاستخدام شكل الض
 1963ئب على الدخل في مؤتمر المنظمة عام راوني للضالمعاهدة الخاصة بالنموذج القان
 مة المضافةية الاستغلال وذلك من خلال فرض القيبير الضر يي،وقد أقرت هذه المعاهدة المعا

ق الانترنت يجري شراءها داخل دول الاتحاد الأوربي عن طر يالتي  الإلكترونيةعلى المنتجات 
مكن اعتبار هذا الأمر توجه نحو يللضرائب، و  ةالإلكترونيلة للإخضاع معاملات التجارة يكوس

 1.الإلكترونيةة على معاملات التجارة يبياسة ضر ياعتماد س

 وقد تمخضت هذه الجهود عن استحداث ضريبتين أساسيتين على التجارة الإلكترونية:

الضريبة على الاستهلاك بمعنى أن يتم التحول من الضريبة على الدخل إلى الضريبة على  -1
، حيث أن المكلفين ال يصبح بإمكانهم التهرب من دفع  OECD الاستهلاك وهو يوافق توجه

الضريبة فهم يدفعونها من خلال إنفاقهم على مشترياتهم، ويمكن أن تجمع هذه الضريبة 
التي تأخذ  المؤسسات التي تقدم خدمة الإنترنت  ISP بوساطة المؤسسات التي تقدم خدمة
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عملياتهم التي يقومون بها عن طريق الإنترنت لتسلمها فيما بعد ضرائب من زبائنها عن 
 ويؤخذ على هذه الضريبة أنها تخل بمبدئ سرية التعاملات كما تؤدي لزيادة الأعباء. .للدولة

فرض رسم على التجهيزات الإلكترونية هذه الفكرة مبنية على فرض ضريبة على التجهيزات    -2
 1الإنترنت.المادية المهيأة للدخول في شبكة 

فرض رسم على البريد الإلكتروني ولتجسيد هذا الرسم صدر تقرير للأمم المتحدة فكرته هي  -3
فرض رسم على الرسائل الإلكترونية المرسلة وهدفه اجتماعي بحت، حيث يهدف لتخفيض 

 الفوارق بين الدول الغنية والفقيرة وتمويل ربط الدول بشبكة الإنترنت.
 ة من قبل منظمة التعاون والتنمية الاقتصاديةثانيا: المبادئ المقترح

أقرت لجنة الشؤون الضريبية لمنظمة التعاون الاقتصادي والتنمية المبادئ التوجيهية 
  :التالية

 أن موقعا الكترونيا، لطبيعته غير الملموسة لا يمكن لوحده تكوين منشأة دائمة. -1
مستقل مرتبط بمؤسسة أخرى، لا يمكن عموما لمؤسسة خدمات الإنترنيت تكوين عون  -2

 ومن ثم لا يمكن اعتبارها منشأة دائمة لهذه الأخيرة.
لا يمكن لمزود معلوماتي يأوي موقعا للتجارة الإلكترونية، هذا الاعتبار فقط، أن يكون منشأة   -3

دائمة لمؤسسة تمارس أنشطة بواسطة هذا الموقع، لأن عملية تخزين البرمجيات والمعطيات 
ليس من أثرها أن تضع المزود تحت تصرف المؤسسة.  هذه الحالة يمكن  المحصلة لموقع

اعتبار المزود كمنشأة دائمة للمؤسسة حتى ولو لم يكن هناك من ضرورة لأي شخص في هذا 
المكان لتشغيل التجهيزات إذا كان مستغلا ومملوكا للتاجر الافتراضي في حد ذاته وإذا كان 

 يتمتع بالصفة الثابتة.
أن توجد منشأة دائمة لما يتعلق الأمر بالأنشطة الثانوية أو التحضيرية مثل ضمان لا يمكن  -4

ربط الاتصال بين الممون والزبون، القيام بالإشهار، جمع المعطيات عن السوق، وتقديم 
  .المعلومات. ما لم تشكل هذه الأنشطة جزءا أساسيا من النشاط التجاري للمؤسسة
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ما تطرحه التجارة الإلكترونية أيضا هي معضلة تصنيف الدخول المتولدة عن النشاط        
التجاري الذي لم يكون موضوع اهتمام من قبل التشريعات الصادرة في الفترة التي لم تكن فيها 

 1التجارة الالكترونية موجودة.

جة الضريبية لالصادرة للمعا العالمية ينالقوانو  الاتحاد الأوروبي دوليات الفرع الثاني: ال
 الإلكترونيةت التجارة عاملامل

إن هذا الدور التنظيمي يمكن له أن يكون مؤثرا في تنظيم التحاسب الضريبي لدخل      
التجارة الإلكترونية خاصة وأن هناك اتجاهات دولية أخرى تنادي بفرض الضرائب على هذا 

قد تم التطرق إلى تجربة كل من الاتحاد ل النشاط الاقتصادي بسبب النمو الواضح لها،
: أولا الأوروبي كونه يشكل قوة اقتصادية كبرى على مستوى العالم، وذلك على النحو التالي:

ت التجارة عاملامجة الضريبية للالصادرة للمعا العالمية ينالقوانالأوروبي ثم الاتحاد  مجلسراي 
 ثانيا. الإلكترونية

 2الاتحاد الاوروبي مجلس: راي أولا

ة خاصة عند المقارنة يات الداخليالتي ستحدث على المستو  الإشكالاتد من يهناك العد
ة الداخلي وعلى المستوى الدولي كدول توصلت إلى قناعة بأن يبين واقع السلطات الضر يب

 ، وفييبيق الدولي الضر ية في طرق التجارة تتطلب مستوى متقدم من التنسيت التقنيراالمتغ
م استخدام التجارة يتحاد الأوروبي التي تعود إلى تنظبرز موقف دول الايهذا الإطار 
الاستغلال وذلك من خلال  م وحدوث حالاتيوعدم ترك الأمر عرضة لعدم التنظ الإلكترونية
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الاتحاد الأوروبي، أو رئاسة الاتحاد الأوروبي هي  مجلسسة . ورئامقترحات المفوضية الأوروبية، التي تتخذ مبادرة تشريعية
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داخل دول الاتحاد  جري شراءهايالتي  الإلكترونيةعلى المنتجات  مة المضافةيفرض الق
مكن يللضرائب، و  الإلكترونيةلة للإخضاع معاملات التجارة يالانترنت كوسق يالأوربي عن طر 

 .1الإلكترونيةعلى معاملات التجارة  ضريبية سياسةاعتبار هذا الأمر توجه نحو اعتماد 

لقد وضعت السلطات الضريبية بالاتحاد الأوروبي خطا فاصلا بين السلع والخدمات، 
تعتبر جميع الرسائل  وهي معاملات الإنترنت ضمن دائرة الضرائب لديها،  وأدرجت بالفعل

الإلكترونية التي تندرج تحت مصطلح العام " السلع المادية" و التي تشمل البرمجيات التي يتم 
تنزيلها من الإنترنت، أو من خدمات يجب أن تخضع للضرائب حسب الفئات المناسبة. 

رونية، فقد اقترح الاتحاد الأوروبي أن تقام مشروعات الأعمال كمعالجة صفقات التجارة الإلكت
خارج الاتحاد الأوروبي بتطبيق ضرائب القيمة المضافة و تحصيلها و تحويلها على داخل و 

 2.المنتجات، التي تم شراؤها أو إنزالها من الإنترنت

توجه يتم فرض ضريبة البيت يوافق هذا التوجه نظرة الدو ل الأوروبية، وحسب هذا الف
فرض الضرائب على أساس كمية البيت الرقمية التي يتم استخدامها أو نقلها، ويتطلب الأمر 
وجود معدات لقياس البيت في أجهزة الاتصال المختلفة، ويؤخذ على هذه الضريبة أن 
تحصيلها مكلف، يؤدي للازدواج الضريبي، كما أن تتبع استهلاك الأشخاص للبيت يعد 

 .3انتهاكا لحريتهم

إن عدم خضوع المنتجات والخدمات الرقمية للضريبة إلى نتيجتين بالنسبة لدول الاتحاد 
الأوروبي أولى هذه المشكلات هو الحصيلة الضريبية الضائعة من دول الاتحاد الأوروبي 
بسبب عدم القدرة على جباية الضريبة المفروضة على هذه العملٌات، وتزداد هذه الخسارة 

 .الزمن وتطور التجارة الإلكترونيةأهمية مع مرور 
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  الإلكترونيةت التجارة عاملامجة الضريبية للالصادرة للمعا العالمية ينثانيا: القوان

نذكر  الإلكترونيةت التجارة لاخاصة بفرض الضرائب على معام ينلقد أصدرت عدة دول قوان
 1:منها

الذي يتضمن  للأنترنيترية الضريبية حما يعرف بقانون ال الأمريكيأصدر الكونغرس  -
 الآتية:النقاط 

 .لية والفدراليةلمحمن الضرائب ا الإلكترونيةإعفاء التجارة  -1
 .ارة حرةتجمنطقة  الأنترنيتاعتبار   -2
 ضريبيا الإلكترونيةديد كيفية معاجلة التجارة حنة استشارية مهمتها تجتكوين ل -3
   بمايلي:الذي يوصي  المنافسةبقانون  المسمى الاحتكاربريطانيا صدر قانون منع  في -
 الانخفاض.الضريبية السيادية من خطر  الإيراداتحماية   -1
 .ضريبيا الإلكترونيةة التجارة بمعالجعدم التسرع  -2
  .علوماتمتمع يقوم على تكنولوجيا الجم الى التحولالى السعي   -3
 برلمانللالتابعة  والمراجعةالعامة  لحساباتنة اجعلى تقرير ل بناءا و في أستراليا  -

 :تبني ما يلي الاسترالي
 المبيعات.يات لضريبة مجر بضع صناعة التخ لا -1
صناعة  إلى الجمهورنتيجة لتحول  الجرائدالضريبية من مبيعات  الإيرادات انخفاض  -2

 .من الضريبة المعفاة والمعلومات الإلكترونية الأخبار
من الضريبة  لاردو  1000تزيد قيمتها عن  لا تيريد البالب المستوردةإعفاء السلع  -3

 الجمركية.والرسوم 

                                                           

عرباوي احمد خالد، قاسم عمر، متطلبات تطبيق الجباية الالكترونية في الجزائر، دراسة ميدانية على مستوي الديرية  - 1  
 .355ص  ،2019، ديسمبر ،03بشار، مجلة البشائر الاقتصادية، المجلد الخامس، العدد الجهوية للضرائب 
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 تخضع، بينما والرسوم الجمركيةمن الضرائب  إلكترونياة لمحملا الموسيقىإعفاء  -4
.الجمركيةوالرسوم  المبيعات لضريبة المستوردة الأسطوانات

الاليات المختلفةا المطلب الثاني: الالیات المختلفة لمعالجة التحدیات على فرض الضریبةلمطلب الثاني:
على التجارة الالكترونیة

لمعالجة التحديات على فرض

فهناك  على الرغم من الصعوبات التي تواجه موضوع الضرائب على التجارة الإلكترونية      
وهذه الجهود تراعي التي جهود مضنية من أجل إخضاع المعاملات الالكترونية للضريبة 

الاعمال  عالم ظل التحول المتسارع نحو الالكترونية، وفيبها التعاملات التجارية  تتمتع
في إمكانية تطبيق  العديد من الدول في التفكير في شرعت السلطات الحكومية  الالكترونية،

تواكب هذا النوع من  القواعد الضريبية التقليدية وكذلك ضرورة صياغة  تشريعات جديدة
، من هنا سوف تلك الصعوبات الحلول لمواجهة الاقتراحات و التعاملات وتم اقراح  جملة من

الجهود المقترحة  و (الفرع الأول)في  الاليات المقترحة لجباية التجارة الالكترونيةنتطرق الى  
 .(الفرع  الثاني)في  لتطبيق جباية التجارة الالكترونية في الجزائر

 الفرع الاول: الاليات المقترحة لجباية التجارة الالكترونية

في إطار ما تم دراسته ظهرت الحاجة واضحة وملحة لأهمية وجود إطار عام متكامل     
يحقق الأهداف المنشودة للنظام الضريبي في ظل تبني واعتماد نظام التجارة الإلكترونية، ومن 
بين متطلبات تكييف النظام الضريبي مع البيئة التكنولوجية الجديدة ضرورة إدخال وتبني 

لاتصال في النظام الضريبي وكذا إصلاح بعض جوانب الإطار التشريعي تكنولوجيا وا
ثم أولا  على مستوى التأسيس الضريبي الى الالياتوهنا سنتطرق 1والتنفيذي للنظام الضريبي.

ثانيا على مستوى تعديل القوانين الجبائية التقليدية

حراق مصباح، المعالجة الجبائية للتجارة الالكترونية، الملتقى العلمي الدولي الرابع حول عصرنة نظام الدفع في البنوك   -1
الجامعي خميس مليانة، الجزائر،  المركز-الدولبعض  تجارب-الجزائرالجزائرية وإشكالية اعتماد التجارة الالكترونية في 

.8ص  ،2011
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  أولا: على مستوى التأسيس الضريبي

ظهرت العديد من الافكار تتضمن تأسيس مجموعة من الرسوم يمكن ذكر بعضها فيما      
 يلي:
 

 ISPالتي تقدم خدمة الانترنت  فرض ضريبة على الشركات-1
مضمون هذه الفكرة هو ان تقوم هذه الشركات بإعداد محاسبة لعملائها يشمل 

على قيمة الصفقات المبرمة ثم المعاملات التي قاموا بها عبر الانترنت اذ يتم فرض ضريبة 
تقوم هذه الشركات بدفعها لخزينة الدولة، على غرار ما يتم بالنسبة للضريبة على القيمة 
 المضافة. وهذا معناه ان يؤدي هذه الشركات دور المكلف القانوني في نظر إدارة الضرائب.

المعاملات من الانتقادات التي وجهت لهذه الضريبة هي الطرق التي تستعمل لتتبع 
الالكترونية للعملاء التي تتنافى مع القوانين التي تضمن سرية المعاملات بالإضافة الى ان 
فرض هذه الضريبة سيؤدي الى زيادة الاعباء الجبائية التي يتحملها المستهلكون الامر الذي 

  1يعيق تطور التكنولوجيا الجديدة للإعلام.

 فرض رسم على البريد الالكتروني:-2
طار تجسيد هذا الرسم صدر تقرير عن الأمم المتحدة بخصوص التنمية يقترح في إ 

إنشاء ضريبة على البريد الإلكتروني والهدف من تبني هذا الطرح من قبل الأمم المتحدة هو 
إيجاد نوع من التوازن في استعمال الأنترنيت بين البلدان الغنية والفقيرة، وتنطلق هذه الفكرة من 

تمت وخلصت إلى أن استعمال الأنترنيت محصورة في فئة تمثل الأقلية وتتواجد المعانية التي 
 2بشكل أساسي في الدول المتقدمة.
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 فرض رسم على التجهيزات الإلكترونية: -3
 مضمون هذه الفكرة أن يتم فرض رسم على التجهيزات الإلكترونية والتي تعرفيتعلق     

PC) compter     Personnel  والتي تتيح الدخول في شبكة الأنترنيت، وما والمجهزة
يميز هذا الرسم أنه لا يدفع المؤسسات أو المستعملين إلى الهروب وإعادة التوطن، لأنه 

 1يعتمد بالأساس على الرابطة المادية التي تتجسد في ربط المستعمل بشبكة الأنترنيت.

  فرض رسم على وحدات التعداد الالكتروني:  -4
لوقف الخسائر عن تآكل وعاء الضريبة سبب التحول الى التجارة محاولة ان ال

ظهرت فكرة الوحدات الرقمية  الالكترونية التي تفرز متابعتها ضريبيا في ظل القوانين الحالية
taxe BITS   من خلال التقرير الذي قدمه الباحثان  1994لأول مرة سنةTOMAS IDE  ،

ARTHER CORDEL  ان بناء المجتمع الأوروبي وضمان امام نادي روما تحت عنو
الاعلام للجميع ،يعرف هذا الرسم بانه رسم يفرض على الانتقال الالكتروني للمعلومات انتقال 
رقمي .هولا يستهدف نموذجا محددا بل وحدة التعداد الالكتروني و ذلك مهما كانت الوسيلة 

او الصفقات الدولية المبرمة مثل المستخدمة لنقل هذه الوحدة التي تعبر عن التبادلات المحققة 
المحاضرات عن بعد ،البريد الالكتروني ،تحويل الملفات المقامة بين البنوك ،الى غير ذلك 
من التبادلات التي أصبحت تنجز عبر شبكات  التواصل الالكترونية و يكون أساس هذا 

و قيمة الاتصال الرسم من خلال عدد وحدات التعداد الالكتروني و ليس على أساس التكلفة 
 2في حد ذاته التي هي متغير تابع الزمن و المسافة.

ورغم ضالة معدل هذه الضريبة الا ان المتوقع ان يكون حصيلتها كبيرة بالنظر الى  
غزارة حجم المعلومات التي تتدفق عبر وسائل الاتصالات اذ يرى الكثير من الباحثين ان هذه 

 3السلع والخدمات غير المادية التي تنتقل الكترونيا. الضريبة هي البديل الأفضل للانتقال
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 على مستوى تعديل القوانين الجبائية التقليدية . ثانيا:

ان الرسوم المقترحة على التجارة الالكترونية لمتلقي الاجماع سواء على المستوى المحلي 
المستوى الدولي بسبب للبلدان التي عرفت فيها التجارة الالكترونية توسعا كبير أي، او على 

القيود التي سوف يترتب عليها إضافة الى عدد توفر الظروف الملائمة سواء التكنولوجية او 
تلك المرتبطة بمستوى التنمية السائدة في البلدان النامية او حتى تلك الشروط الواجب توفرها 

 1جب ان يمس:لضمان تجنب ما يترتب عن هذه الرسوم من صعوبات المنافسة هذا التعديل ي

 تعديل المفاهيم الجبائية:-1
نظرا لمستوى التطور التكنولوجي الكبير الذي يشمل جميع الميادين وعلى الخصوص 
ميدان الاتصالات الذي خلق ظروف جديدة لم تكن موجودة في السابق، الامر الذي يحتم 

على مستوى على النظام الجبائي ان يكيف قواعده مع ما افرزه التقدم التكنولوجي وذلك 
 المبادئ التالية:

 مبدا الإقليمية. -
 مبدا العدالة. -
 تعديل التشريع:-2

ان نمو تطور التجارة الالكترونية على المستوى المحلي والإقليمي والدولي يتطلب قواعد 
قانونية خاصة تنظيم التعاملات التجارية بواسطة التجارة الالكترونية ويجب ان تتصف هذه 

ونة كبيرة ويجب ان تتكيف مع التطورات السريعة للجانب التكنولوجي القواعد القانونية بمر 
 2 وذلك من خلال العناصر التالية:
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 :إقرار التوقيعات الإلكترونية-ا

إن إقرار الوثائق والعقود الإلكترونية ستبقى هي الأساس في إطار تبني نظام التجارة 
التوقيعات الإلكترونية أكثر صعوبة في التزوير الإلكترونية، فنظم التجارة الإلكترونية تجعل 

 من النظم الورقية، مما يتطلب وجود آليات تشريعية تقر هذه التوقيعات الإلكترونية.

 :إقرار التعاقدات الإلكترونية-ب

هي الأخرى بضمان درجات سرية مناسبة يمكن أن تصل إلى درجة عالية من إثبات        
الحق، وبالتالي فإنها يمكن أن تكون مرجعية كاملة دون الحاجة لأي إثباتات أخرى، وبتكامل 
هذه العقود الإلكترونية مع حق التحقق الإلكتروني فإنه يمكن مراجعة العقود فورا بما يجعل 

 بالنسبة للسلطات الضريبية.د حجية أعلى من العقود الورقية لهذه العقو 

 إقرار التشريعات الخاصة بتأمين الموارد التكنولوجية: -ج
بوصفها أحد الموارد المطلوب حمايتها ويشمل ذلك كلمة السر مثلا وكذلك قواعد  

 البيانات والبحث فيها بوصفها مرجعية يعتمد عليها.

 :إقرار نظام التحقق الإلكتروني -د
تقوم الإدارة الضريبية بمراجعة العقود الإلكترونية باستخدام نظم المراجعة الحديثة،  

وفي حالة رغبة الإدارة الضريبية التحقق من صحة أحد التعاقدات، فإنها تقوم بالضغط على 
زر خاص يقوم بإرسال رسالة إلى الشركة التي تم التعامل معها، وهي مسجلة في العقد 

تضمن هذه الرسالة طلب إرسال نسخة من العقد كما هو مخزن لدى الشركة الإلكتروني، وت
 1التي تم التعامل معها.

 تعديل الرقابة الجبائية :-3
تعتمد المراقبة الجبائية  على قيام أعوان الإدارة الجبائية بمراقبة و مراجعة مختلف 
الوثائق المحاسبية والدفاتر التجارية و الميزانيات بغية التحقق من صحة المعلومات 
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والتصريحات التي ادلى بها الملف بالضريبة و بالتحول الى أسلوب القيد الالكتروني و العقود 
يجب توسيع مجال الرقابة والمراجعة الجبائية ،ليمتد  الى مختلف مسائل التعاقد الالكترونية 

الالكتروني ،وهو ما يؤدي الى ضرورة ادخال مفهوم التحقيق الالكتروني الذي يسعى الى 
التحقق من العقود المبرمة من خلال الرسائل الالكترونية بين الشركة  موضوع الرقابة الجبائية 

ي تعاملت معها شراءا و بيعا ، مع ضرورة تغير النظم المحاسبية ليشمل ، و الشركات الت
 1طرق مراجعة و محاسبة الاعمال التجارية الالكترونية.

  الفرع الثاني: الجهود المقترحة لتطبيق جباية التجارة الالكترونية في الجزائر.

تسهل التهرب ان الاختلاف الكبير بين التشريعات الضريبية من شانه ان يخلق ثغرات 
حجم التجارة الالكترونية العابرة للحدود يدعو الى حتمية  الضريبي اذ ان الزيادة الثابتة في

من جهة من تفرض عليه  الاخذ بنظام يطبق عالميا ،ففي مجال المعاملات غير المادية
الرسوم ومن اين ولهذه الأسباب فان المؤسسة الافتراضية  قد تكلف بتحصيل الرسوم في كل 
دولة تنشط فيها  حسب راي البعض  ومن الممكن ان يصبح مثل هذا النشاط تحصيل 
الضرائب ميدان نشاط مستقل وهناك اقتراح اخر يتلخص في فرض الضريبة ليس فقط على 
السلعة او الخدمة و انما أيضا على نقل المعطيات اللازمة لأداء المعاملة الرسم على البيت   

Bits تسارع نحو الاعمال الإلكترونية، شرعت السطات الحكومية في ففي ظل التحول  الم
العديد من الدول في التفكير في امكانية تطبيق القواعد الضريبية التقليدية على التعاملات 

 الالكترونية وكذا ضرورة صياغة تشريعات  جديدة تواكب هذا النوع من التعاملات.

أسلوب الى من هنا سنحاول تسليط الضوء على الجهود التي بذلتها الجزائر بتطرقنا      
تبني تكنولوجيا الإعلام والاتصال في النظام  ثانيا:و  ،أولا الضريبي الالكتروني الحياد

 .خلق ضريبة الكترونية جديدة :ثالثاثم  الضريبي الجزائر
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 أسلوب الحياد الضريبي الالكتروني.أولا: 
اقترحت الولايات المتحدة الامريكية جعل الانترنت منطقة تبادل حر مستبعدة تماما من 
نطاق الضرائب، وأشار الرئيس الأمريكي كلينتون الى ان الانترنت يجب ان يصب منطقة 

 1لازدهار التجار بلا ضريبة او رقابة.

وجود نظام  وكي لا تصبح الضريبة سببا في عرقلة التجارة الإلكترونية اقرح البعض
بسيط وشفاف ومنسجم مع النظم الضريبية العالمية الأخرى، ظهرت عدة محاولات في ضريبي 

هذا الصدد، وأصبح من الثابت أن الحياد الضريبي ينبغي أن يشكل المبدأ الأساسي للضريبة 
كل الإلكترونية ولا يعني ذلك إلغاء الضريبة، ولكن تتم المعاملة الضريبية بنفس الأسلوب على 

صور التجار بدون تمييز، سواء تعلق الأمر بالتجارة التقليدية أو بالتجارة عن بعد أو بالتجارة 
ومن الضروري تفادي وجود فجوات غير عادلة في المنافسة، تنبع من إعفاء  .الإلكترونية

 2التجارة الإلكترونية من الضريبة بينما تخضع لها التجارة التقليدية.

 تكنولوجيا الإعلام والاتصال في النظام الضريبي الجزائر:تبني  ثانيا:
تميز النظام الضريبي الحالي بالجمود وعدم مواكبته للتطورات التكنولوجية الحديثة التي 
تتطلب ضرورة رقمنة النظام، فهذا الأخير لا يزال يعتمد على وسائل تقليدية في المعاملة 

، وهذه الوسائل لا تتماشى وخصائص ومميزات الضريبية مثل التصريح والإقرار والتحصيل
التجارة الإلكترونية، فمعاملات التجارة الإلكترونية تتميز بعدم ملموسية المعاملات و الانفصال 
المكاني وعدم إمكانية تحديد الهوية، كل ذلك يتطلب ضرورة تبني تكنولوجيات الإعلام 

رات التكنولوجية التي تولدت عنها التجارة والاتصال في النظام الضريبي الجزائري ليواكب التغي
 الإلكترونية.

 خلق ضريبة الكترونية جديدة: ثالثا:
اقترح البعض ربط الضريبة عند المنبع من خلال العملاء، أو تجبى الضريبة بواسطة 

ويتم ذلك من خلال التنسيق في مؤتمر دولي، يحدد كيفية  .الدول المستقبلة للسلعة أو الخدمة
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ى هذه الضريبة والقائمين عليها، وغير المحل للثقة يمكن في هذا المقام، أن الحصول عل
يلعب دورا هاما سواء بتقديم، بناء عل طلب العميل، خدمة صحة التصرف ضريبيا، أو 
بالتلقي التلقائي، بناءا على طلب الدول، للضريبة الخاصة بالمعاملة التي يطلب منه الإقرار 

 بصحتها.

 للثقة الضريبية غير المحل رابعا:
توصلا لرقابة السلطات على المعاملات التجارية، تم اقتراح اللجوء الى شخص من غير 
المحلل للثقة الضريبية. تتمثل مهمته في تحديد الأطراف وتخزين المعلومات المتعلقة بتلك 
المعاملات ونقلها إلى مصلحة الضرائب، هذا الغير يمكن أن يكون مورد خدمة الأنترنت 

بنك أو مقدم بطاقات الائتمان أو متعهد اتصالات. ويفضل البعض الوسيط المالي الذي أو 
يقوم بتحصيل الضريبة عن المعاملات، حيث يتولى بنفسه تطبيق الضريبة المفروضة على 

 المتعاملين ويتولى تحصيلها من خلال المستهلك وتوريدها. 

مساك بالضريبة عن طريق وانطلاقا من ذات المبدأ يقترح البعض إقامة نظام الإ
الوسطاء الماليين، تبدو هذه الفكرة واقعية من الناحية الفنية عندما يتم الدفع عن طريق بطاقة 
الائتمان، ونظرا لصعوبة اختراق المعاملات، يمكن إدخال نظام الفحص الإلكتروني الذي يربط 

كن للسلطات الضريبية أن صاحب البطاقة والبائع بالبنك. وللوصول إلى النتيجة المرجوة، يم
تسعى جاهدة لدى الأجهزة المختصة لحث موردي نظم الدفع الإلكتروني على تشغيل تلك 
النظم بالأسلوب الذي يسمح بالإجراء المحاسبي الذي يتفق وتدفق الأموال طبقا للتشريعات 
صة السارية. ومن المفضل كذلك توسيع نطاق الإعلام، ويا حبذا لو تم إنشاء مواقع مخص

لذات الغرض. هذا بالإضافة إلى تشجيع الخطوة التي من شأنها تبسيط الإجراءات الإدارية 
بالنسبة لدافعي الضرائب كتعميم البريد والدفع الإلكتروني، وإنشاء شباك واحد على الأنترنت 
يمكن من خلاله تركيز وإتمام كافة الخطوات الضريبية. وتبقى مع ذلك عقبة هامة الا وهي 

ف على الملتزمين بدفع الضرائب الإلكترونية وتحديدهم، يبدو الأمر صعبا أمام تعدد التعر 
 1فرص انتحال الشخصية على الأنترنت.
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 فرض ضريبة على الاستهلاك:خامسا: 
وفي هذا الإطار يكون هناك تحول من فرض ضريبة على الدخل إلى فرض الضريبة 

ض المرونة وصعب إخفاءه، ويساعد هذا على الاستهلاك والملكية، حيث إن كلا منها منخف
النوع من الضريبة على جمع الضرائب من المتهربين من دفعها، حتى أولئك الذين يحققون 
دخولا مرتفعة من التعاملات غير الملموسة عبر الأنترنيت، لأنهم يقومون بإنفاق هذه الدخول 

أخرى تصب في نفس بأي حال من الأحوال على أوجه الاستهلاك المختلفة وهناك فكرة 
 ISP النطاق وهي إمكانية فرض ضريبة على المستهلك من خلال الشركات التي تقدم خدمة

أي تقوم هذه الشركات بمحاسبة عملائها على التعاملات التي يقومون بها عبر الأنترنيت، أي 
تقوم أن هذه الشركة تقوم بتحصيل الضرائب المختلفة على المبيعات التي تتم عبر الشبكة ثم 

بتحويل هذه الحصيلة إلى الحكومة يعني أن تكون هذه الشركات عبارة عن وسيط بين 
 المستهلكين والحكومة.

وقد وجهت لهذه الضريبة عدة انتقادات إذ أن تطبيق هذه الضريبة يتنافى مع القوانين 
التي تتضمن سرية المعاملات بالإضافة إلى أن فرض هذه الضريبة سوف يؤدي إلى زيادة 
الأعباء الضريبية التي يتحملها المستهلكون الأمر الذي سوف يعيق تطور التكنولوجيا الجديدة 

 1للإعلام والاتصال.

يهدف هذا المقترح التحول من فرض الضريبة على الدخل إلى فرض ضريبة على  
المستهلك، وفرض الضرائب على التجارة الإلكترونية ينبغي أن يستند إلى مبادئ الشفافية 

لتيقن والفعالية والكفاءة وعدم التمييز، وهناك توافق دولي في الآراء على أن قواعد فرض وا
ضرائب المستهلك على التجارة عبر الحدود ينبغي أن تطبق في الولاية اليتي يتم فيها 
المستهلك، وهناك آليات قائمة ومعروفة لسلطات الضرائب من أجل مراقبة وجباية ضرائب 

 المنتجات عندما تباع هذه المنتجات في الصفقات عبر الحدود. المستهلك المتعلقة

وهناك فكرة أخرى مطروحة للنقاش ، وهي إمكانية فرض ضريبة على المستهلك من 
خلال الشركات اليت تقدم خدمة الأنترنت ، بمعنى أن تقوم هذه الشركات بمحاسبة عملائها 

                                                           

 .111قاشي يوسف ، المرجع السابق ،ص  - 1 



 الفصل الثاني:                               واقع فرض الضريبة على التجارة الالكترونية
 

80 
 

رض ضريبة مبيعات على المعاملات على التعاملات التي يديرونها عبر الأنترنت ، أي تف
المختلفة مثل ان  تقوم بتحويل هذه الضريبة إلى الحكومة ، أي أنها وسيط بين كل من 
الحكومة والمستهلكُ ، وتطرح هذه الفكرة العديد من المواضيع المتعلقة بطرق تتبع المعاملات 

كذلك فإنه من المتوقع أن الإلكترونية للعملاء ، ومدى تضارب ذلك مع قوانين السرية والأمن، 
يؤدي ذلك إلى زيادة الأعباء الملقاة على كاهل المستهلكُ، فبالإضافة إلى شبن السلعة والخدمة 
سوف يقوم المستهلكون بدفع ضريبة للشركات وعليه فقد يؤدي ذلك إلى عرقلة منه التجارة 

  .1الإلكترونية ، خاصة إذا قامت هذه الشركات بفرض أعباء ضريبية مرتفعة

  تطبيق ضريبة البيت سادسا:
هي أحد الحلول المقترحة لتنظيم المعاملات التي تنطوي على  Tax Bitضريبة البيت 

صيلها على أساس كمية البيتس الرقمية التي يمكن استخدامها تحانتقال إلكتروني للبيانات ويتم 
المختلفة التي تقوم أو نقلها، ويتطلب ذلك وجود معدات ذات مواصفات خاصة في الأجهزة 

بنقل المعلومات( الكمبيوتر الفاكس، وغيرها )خاصة بقياس البيانات على أساس البيتس (. 
وقد نبعت هذه الفكرة من الأهمية القصوى التي تحتلها المعلومات والبيانات في عالم اليوم، 

ي لهذه البيئة، حيث تعد دعامة البيئة الجديدة، فانتقال وتبادل المعلومات هو النشاط الرئيس
وعلى الرغم من ذلك فإن المكاسب المتولدة عن هذا النشاط غير منظور حيث أنه لا توجد 

  .رقابة كافية أو رصد تام لهذا النشاط وبالتالي فهي مصدر ثروة لا تنتفع به الدول المختلفة

ويمكن اعتبار ضريبة البيت من بين أفضل الحلول المقترحة لفرض ضريبة على  
السلع والخدمات الإلكترونية عبر الأنترنت، حيث أن هذه السلع يتم تحويلها إلى كمية  انتقال

سوف تتمكن من حصر  tax Bit من البيتس وتتم عملية انتقالا عبر الأنترنت، وبالتالي فإن
وقد وجهت لهذه الفكرة  .العدد الفعلي من البيتس الذي مت نقلو وتقوم بفرض ضريبة عليه

قادات، حيث أن فرض هذه الضريبة ستنطوي عليه العديد من المشاكل، حيث العديد من الانت
أن تحديد قيمة الضريبة المفروضة وفقا لكمية البيتس المنتقلة قد ينطوي على نوع من الخداع، 
فقد تكون السلعة أو الخدمة المنقولة من عدد صغير من البيتس وبالتالي يتم فرض قيمة 
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سه قد تكون قيمة بيع هذه السلعة أو الخدمة مرتفعة، وقد يكون ضريبية قليلة، وفي الوقت نف
 1الأمر مختلفا، عندما تتكون السلعة أو الخدمة من عدد كبير من البيتس.
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 على التجارة الالكترونية في الجزائر الثالث: الضريبةالمبحث 
 

في النصف الثاني من تسعينيات القرن العشرين بدأت مشاريع إنشاء الحكومة       
الإلكترونية في العديد من الدول المتقدمة، مما دفع إلى تبني الفكرة، في الجزائر كواحدة من 

تنفيذ هذا المشروع على ارض الواقع حتى تتمكن من الاستفادة من  تحاولهذه الدول التي 
الإيجابيات التي يدرها هذا المشروع سواء على الحكومة أو على المتعامل حيث أطلقت من 

الجزائر الكترونية  وهو برنامجأحد الملفات الكبرى  وتكنولوجيا الاعلامخلال وزارة البريد 
2008-2013. 
ات كالإدارات العمومية والمتعاملين الاقتصاديين العموميين التشاور مع المؤسس تم

الجزائر ولذلك ارتأينا  نية التي تنشط فيوطوالخواص والجامعات ومراكز البحث والجمعيات ال
والعقبات التي واجهت الجزائر عند  (المطلب الأول)في  ةدراسة استراتيجية الجرائر الإلكتروني
 .(المطلب الثاني)زائر في اخضاع التجارة الالكترونية للج

 ائر الكترونيةز المطلب الأول: استراتيجية الج

مصطلح الإدارة الإلكترونية إلى مرحلة متأخرة في أذهان  يبق مشروع الجزائر إلكترونية
، رالمسؤولين والمختصين كالقائمين على قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصال في الجزائ

هذا القطاع بشكل  فيحيث يتضح من خلال النقاشات المختلفة انحصار الإدارة الإلكترونية 
ويتضح مما سبق أن الجزائر تندرج ضمن البلدان ذات النتائج المتوسطة من حيث  انفرادي،

 استراتيجيةاستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصال ولتحسين هذا الوضع انتجت الجزائر 
 1" . 2013كترونيةالال"الجزائر 

 الأول( والفرع ) في مقومات الإدارة الضريبية في الجزائرفي هذا المطلب سنتطرق الى     
 الثاني (. )الفرعفي عصرنة الإدارة الضريبية في الجزائر
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 الفرع الأول: مقومات الإدارة الضريبية في الجزائر
تسعى العديد من المؤسسات لتوفير افضل الإمكانيات لتحقيق النجاح و الرقي و مع       

التطور الحاصل واخر مستجدات العصر و اهتمامها بتطبيق التكنولوجيا المعلومات في 
مختلف عملياتها الإدارية و ذلك لتبسيط و تدقيق الإجراءات الادارية في اطار ما يسمى 

الامر الذي جعل الجزائر تفكر بجدية في تطبيق المشروع بإطلاق الإدارة الالكترونية و هو 
مشروع الجزائر حكومة الكترونية و بالتالي احتياجات الإدارة الضريبية  لنظام معلوماتي 

 ارتأيناالكتروني ضريبي لمعالجة البيانات و المعلومات المتعلقة بالمكلفين بالضريبة ولهذا 
مكانة الإدارة الإلكترونية في الإصلاح  و لكترونية في الجزائرمشروع الحكومة الال أولا التطرق
 .ثانيا الضريبي

 مشروع الحكومة الالكترونية في الجزائرأولا: 
 التحول نحوالمتكاملة لإدارة عملية  الاستراتيجية1 2013يعتبر مشروع الجزائر الكترونية 

الإدارة الإلكترونية في الجزائر وهو تكامل من الناحية النظرية لأنه بالفعل يجسد مشروع ضخـم 
الإدارة الإلكترونية، لكن من الناحية التطبيقية فإن النتائج غير مشجعة على  وضامن لإرساء

 2:من بين الإصلاحات التي قامت بها الحكومة إصلاح النظام الجبائيو  الواقع،أرض 
 

تكنولوجيا الاعلام  استعمالبدأت الإدارة الجبائية في تنفيذ برنامج إصلاحي يكون فيه 
والاتصال أساسيا، و ينتظر منه تحسين وظيفي على مستوى عال، والتقدم سيكون على 
مستوى كل من التسيير المعلوماتي للعلاقة بين الجهاز الجبائي كدافعي الضرائب، والتي كانت 

الكلاسيكي سيكون التحسن ملموس كذلك  من ناحية إنشاء بنك معلومات  منعدمة في التسيير
از كأنماط إدارة خاصة بالخدمات إضافة إلى إعادة هعامة خاصة بالجهاز الجبائي صلاح الج

 الجهاز بتكنولوجيا كسرعة وإصلاح الجهاز وانماط العمل  الخاصة بالإدارة الجبائية تأهيل
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تكنولوجيات الحديثة الإعلام والاتصال يمكن أن نقول ان وفي إطار تجربة أولى في زرع ال
إطار الإصلاحات الشاملة التي باشرت فيها  وفي  1الإنجازات التي ما تزال في بدايتها.

الجزائر، تأخذ التكنولوجيات الحديثة للأعلام والاتصال حيزا كبيرا من اهتمامات الدولة حيث 
 أدى ذلك الى:

 
المتعلقة بمختلف الدوائر الحكومية عبر مواقع الواب مثل وضع العديد من المعلومات 

 موقع إدارة الضرائب، موقع مجلس الدولة، موقع رئاسة الجمهورية ...
وبالأخص مشروع الحكومة 2 2013ان الهدف الأساسي من مشروع الجزائر الكترونية 

تكون متاحة  الالكترونية هو ضمان الفعالية في تقديم الخدمات الحكومية للمواطنين وان
 للجميع.
التنسيق بين مختلف الوزارات الهيئات الرسمية مكافحة البيروقراطية، ويعتبر مشروع  

الاستراتيجية المتكاملة لإدارة عملية التحول نحو الإدارة الالكترونية  2013الجزائر الكترونية 
ضامن لإرساء في الجزائر وهو تكامل من الناحية النظرية لآنه بالفعل يجسد مشروع ضخم و 

 الإدارة الالكترونية لكن من الناحية التطبيقية فالنتائج غير مشجعة على ارض الواقع.
 

اما عن تعريف الحكومة الإلكترونية فلا يوجد تعريف محدد لمصطلح الحكومة 
والاجتماعية التي تؤثر عليها، لهذا نجد والتجارية الإلكترونية نظرا للأبعاد التقنية والإدارية 

هي في الواقع أسلوب جديد ومتطور، بل هي " :العديد من التعاريف للحكومة الإلكترونية ومنها
ثورة تقنية معلوماتية قادت إلى نقلة نوعية في تقدم الأجهزة الحكومية وأجهزة القطاع الخاص 
وغيره من قطاعات المعلومات والخدمات وتسويق المنتجات للمستفيدين عن طريق شبكة 

 أجهزة الحاسوب الآلي بدال من الأسلوب التقليدي الورقي البيروقراطي.الأنترنت و 
 ثانيا: مكانة الإدارة الإلكترونية في الإصلاح الضريبي

التي شهدها النظام الجبائي الجزائري الى بروز مفهوم الإدارة الالكترونية  أدت الإصلاحات    
معرفة اجل  المفاهيم من العلاقة بينربط من خلال هذا لمجال الى  سنتطرق السعيوعليه 
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الى تحسين العلاقة مع  الجبائي، إضافةضمن برنامج اصلاح النظام  مكانة الإدارة الالكترونية
 خلال هذه النقاط: بالضريبة ودلك منالمكلفين 

 انشاء مرجعية نوعية الخدمة: وهو مسعى جديد لتحسين استقبال الموظفين -1
هذا المرجع على كل المصالح  الناجحة يطبقالممارسات الدولية  أفضلهو مستمد من       

ان بعض  تدريجيا، حيثالتابعة للمديرية العامة للضرائب غير ان تعميمه سوف يكون 
بالوسائل مثل مديرية  أكثر الحديثة المجهزة على الهياكلالالتزامات التي يتضمنها تقتصر 

 1الجوارية للضرائب. والمراكز  ومراكز الضرائبكبريات المؤسسات 

  1025الرقم الأخضر  الواردة منالطابع الجبائي  بالمكالمات ذاتالتكفل  -2
المتضمنة انشغالات المواطنين فيما  الجبائية بكل المكالمات الهاتفيةالإدارة حيث تتكفل     

 على الرقم الأخضر لوزارة المالية. الجبائية والتي ترديخص تسيير المصالح 
 :تكنولوجيا الاعلام والاتصال في النظام الجبائياستعمال -3

البوابة  إطلاقطريق مشروع نظام الصريح والدفع الالكتروني من خلال  ذلك عن      
بالضريبة التابعين عن بعد بالنسبة للمكلفين  والدفع الضريبيينالالكترونية جبايتك للتصريح 

 اختصاص مديرية كبريات المؤسسات. لمجال
هذا المشروع بهدف عصرنة إدارة الضرائب لتسهيل عملية الدفع تقليص المدة وهذا  إطلاقتم  

في والدفع قصد الاستغناء عن الصيغ الورقية في الإجراءات الإدارية من خلال التصيح 
تسيير  والاتصال فيعبر الانترنت واعتماد تكنولوجيا الاعلام  والرسومالمجال الضريبي 

 2.واتخاذ القرار وتسهيل التسييرالضرائب العلاقة مع المشتركين في 
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 مشروع نظام معلوماتي جبائي: إطلاق-4
وذلك الجبائية بتبني هذا النظام المعلوماتي بغية عصرنة الإدارة الجبائية الإدارة  قامت

الإدارة من قبل  الخدمة المقدمة مردودية ونوعية الإجراءات الجبائية وتحسن عن طريق تبسيط
 1الأهداف المتعلقة بالتسيير. وبرامج معلوماتية متماشية مع وتزويدها بأدواتالجبائية 

 بالضريبة:تحسين العلاقة الرقمية مع المكلفين -5
بتشجيع الحملات الإعلامية عن بعد والحضور الإدارة الجبائية في المواقع  يكون ذلك

وقع الالكتروني للمديرية الم والمواطنين عبرالاجتماعية وانشاء منتدى للمناقشة بين الإدارة 
العامة للضرائب. وتقوية النجاعة التقنية للموقع الالكتروني عن طريق إعادة تصميم صفحة 

 تركيبة معلوماتية مباشرة لسبر الآراء. واعداد الاستقبال واضافة اقسام جديدة
 :التسجيل الجبائي عبر الانترنت  -6

بإمكان المتعاملين الاقتصاديين الحصول على رقم  2016ماي  8منذ  أصبححيث 
لموقع انترنت  للضرائبعبر الانترنت وهذا بفضل وضع المديرية العامة NIFالتعريف الجبائي 

 الاتي:هذا الأجزاء يمكن الولوج اليه عبر الرابط  لإتماممتخصص 

 الفرع الثاني: عصرنة الإدارة الضريبية في الجزائر

الاقتصادية  بالإصلاحات القطاع المـالي في هام طرف باعتبارهاالجبائية  تأثرت الإدارة     
 استراتيجية بوضع مطالبة نفسها وجـدت الصدد هذا الفتـرة في خلال تلك الجــزائر عـرفتها التي

 تأديةو بغرض إنجاح الإدارة الجبائية  في  ،الغاية هذهتحقيق  هياكلها، قصد   لعصرنة
مهامها حيث أدت هذه الإصلاحات الى ابرار مفهوم الإدارة الالكترونية  ضمن  اصلاح 

 أولاادارة الضرائب في مجال الهيكل التنظيمي النظام الجبائي و عليه سنتطرق  الى  عصرنة 
 .ثانيانظام المعلومات الالكتروني الضريبي  و
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 أولا: عصرنة ادارة الضرائب في مجال الهيكل التنظيمي 

في مستوى كفاءة ادارته  مجتمع تكمن لأيمما لا شك فيه ان السياسة الجبائية المثلى     
تبنت الجزائر اصلاح النظام الجبائي  مهامها تأديةإنجاح الادرة الضريبية في  الجبائية وبغرض

لعصرنة الهياكل فمن الناحية التنظيمية ثم الانتقال من إدارة منظمة حسب نوعية الضرائب الى 
بعدها  ليأتيمديرية كبريات المؤسسات  بإنشاءخطوة  الزبائن وكانت اولتنظيم حسب نوعية 

 مراكز الضرائب ووصولا الى المراكز الجوارية.

 ات المؤسسات:مديرية كبري-1
 2000قرابة ، وقد كانت تنظم 2007انشات مديرية كبريات المؤسسات في سنة     

كما تتكفل بمهام التسيير الوعاء وتشرف على كبريات المؤسسات  مؤسسة عبر الوطن
تعزيز  ولقد تمبالضريبة التابعين لدائرة اختصاصها  واستقبال المكلفينة المنازعات الرقاب
 1تسيير حديثة تعتمد على المعلوماتية. بوسائلالمديرية هذه 

وفقد تم انشاء مديرية المؤسسات الكبرى على مستوى العاصمة كخطوة أولى نحو      
استغناء نظام الجباية بالجزائر عن الهيكل التنظيمي القديم واعتمدت نظام عصري يعوض 

لمكلفين بالضريبة نظام الاختصاص الإقليمي بالاختصاص النوعي استجابة لانشغالات ا
تلي  ذلك انشاء مراكز للضرائب على  مستوى  والمتاحة الخاصة بتحسين نوعية الخدمة 

الولايات لتحسين تسيير الملفات  المكلفين بالضريبة  الخاضعين للنظام الجبائي الحقيقي  
ملفات الخاضعين للنظام الجزافي على غرار  صغار التجار و  لتسييرومراكز جوارية 

  2فيينالحر 

 الضرائب:مرررررراكز   -2
مصلحة عملية جديدة تابعة للمديرية العامة للضرائب تختص  يعتبر مـركز الضرائب      

المكلفين بالضريبة  المستحقة من طرف وتحصيل الضرائب حصريا بتسيير الملفات الجبائية
                                                           

 .10شعباني لطفي ، المرجع  السابق ،ص  -1
ركي احسن، واقع وافاق عصرنة الإدارة الضريبية في الجزائر، مجلة ارصاد الدراسات الاقتصادية والادارية، المجلد   - 2 
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بتسيير الملفات متوسطي الحجم. ويتبع المركز الضرائب المديرية العامة للضرائب فهو يختص 
الجبائية وتحصيل الضرائب المستحقة من طرف المكلفين بالضريبة حسب النظام الحقيقي و 
يهدف هذا المركز لتقديم خدمة نوعية بتطوير شراكة مع المكلفين بالضريبة تقوم أساسا على 

 1بة.التواجد الاستماع الاستجابة و معالجة سريعة لكل الطلبات التي يقدمها المكلف بالضري

الجبائي الوحيد المكلف بالتسيير  مركز الضرائب بالنسبة للمكلف بالضريبة المحاور يمثل
 العرضي لملفه.

، أول مرحلة رئيسية يتم 2009رويبة في في ل افتتاح مركز الضرائب النموذجي شك     
 تخطيها في إطار هذا المشروع الطموح. الهدف الرئيسي من افتتاح هذا المركز هو السماح
للإدارة الجبائية بتقييم فعالية التنظيم والأساليب وكذا الأدوات المحددة لعمل 

واعدا من  تطورا من تجربته القصيرة، سجل المركز النموذجي لرويبة الرغم على المركز،
 2الأداء المالي، معالجة القضايا النزاعية، الرقابة، والاستقبال. حيث

 :للضررائب   المرركز الجرواري   -3

هياكل  عصرنة برنامج من الانتهاء   مرحلة للضرائب الجواريالمركز  إطلاق يمثل
من خلال افتتاح مديرية  2006الجبائي وإجراءات تسييرها، الذي تم الانطلاق فيه سنة  الإدارة
 3المؤسسات وضع حيز العمل بعد ذلك لمـراكز الضرائب. كبريات

 للضرائب،العامة  جديدة للمديريةالجواري للضرائب مصلحة عملية  يعتبر المركز
المستحقة من فئة واسعة ممثلة الضرائب  وتحصيلمخصصة حصريا لتسيير الملفات الجبائية 

 الوحيدة.   الجزافية الضريبة لنظام التابعين بالضريبة المكلفينأساسا في 
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المتواجدة حاليا  الهياكل الجواري للضرائب الذي يحل محل المركز يهدف إنشاء
من  تقديم أحسن خدمة نوعية للمكلفين بالضريبة وذلك ضمان إلى( والقابضات فشيات)المت
 .الإجراءات وتنسيق وعصرنة تبسيط خلال

ـــــــــــــــــى غـــــــــــــــــرار الهياكـــــــــــــــــل الجديـــــــــــــــــدة المنشـــــــــــــــــأة   كبريـــــــــــــــــات كالمديريـــــــــــــــــة حـــــــــــــــــديثاعل
المتميـــــــز بـــــــنفس كيفيـــــــة  للضـــــــرائب الجـــــــوارييمثـــــــل المركـــــــز  الضـــــــرائب، ومركـــــــز المؤسســـــــات
للمكلفــــــين بالضــــــريبة إذ يضــــــع الوحيــــــد  الجبــــــائي المحــــــاور الأخيــــــرة، ذهوالتشــــــغيل لهــــــ التنظــــــيم
 مــــــــن الممارســــــــةالمهــــــــام الجبائيــــــــة  جميــــــــع مخــــــــتص، يتــــــــولىوحيــــــــد  هيكــــــــل تصــــــــرفهم تحــــــــت
 واجباتهم الجبائية. جميع أداء من والقابضات لتمكينهم المتفشيات قبل

 ثانيا: نظام المعلومات الالكتروني الضريبي 
و توأمة مع إدارة الضرائب  2015ان برنامج دعم الإدارة العامة للضريبة شرع فيه سنة 

وراء اعفاء عمليات التجارة  نرى ضرورةالفرنسية تحت اشراف الاتحاد الأوروبي يه و هنا 
ينبغي التجارة  جديد منالمراحل الأولى من مختلف الضرائب والرسوم فهي نوع  الالكترونية في

لها بالتطور بعيدا عن  جميع الضغوط الضريبية  وتظهر  الإصلاحات التي قامت   السماح
 بها الجزائر  في المجال المعلوماتي :

 :أنظمة الإدارة الالكترونية تطبيق-ا
هناك اهتمام متزايد بالإدارة الضريبية   من خلال السياسات الإصلاحية المتعاقبة سواء 
على مستوى القوانين او  على  مستوى اليات التسيير  والتي تمثلت في الانتقال من النمط  
الإدارة التقليدية الي نمط الإدارة الالكتروني و الذي جاء تماشيا مع  تطبيق الجزائر  مشروع 

ومة الالكترونية  فتم  تحديث أنظمة المعلومات الخاصة بالإدارة الجبائية استحداث العمل الحك
الاعلام الالي و ادراج التصريح عن بعد  بأنظمةبالبطاقة الجبائية الالكترونية وتطوير العمل 

كلها عوامل  تسعى  لتحقيق رضا المكلف بالضريبة  ومحاربة التهرب الضريبي من جهة 
 1اخرى .
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 :النظام المعلوماتي الموحد تطبيق-ب
الي  والمنازعات بشكلالجبائي  حول التحصيليسمح هذا النظام بتوفير جميع المعلومات      

المنظومة هذا النظام المعلوماتي الموحد ضمن مسار اصلاح وعصرنة  ومفصل ويندرج ادخال
على وجه الخصوص وكذا التحضير لدخول الصيغة الجديدة لقوانين  عموما والجبائية المالية

على  2019 يالشروع في تطبيق النظام المعلوماتي الموحد منذ جانف التنفيذ وتمالمالية حيز 
 جميع ولايات الوطن. تدريجيا علىان يتم تعميمه  ولاية على 23مستوى 

   الدفع الالكتروني: نظام-ج
الذي سمع للمؤسسات  2016نظام الدفع الالكتروني لم يتم اطلاقه الا في نهاية عام 

الدولة  الضريبية والذي تسعىعصرنة الادارة  إطارطريق هذا النظام في  ضرائبها عنبدفع 
 الضريبية.على   تطبيق عصرنة الإدارة  الوطني وكمثالمستوى التراب  لتعميمه على

  جبايتك. المعلوماتي الجديدلإدارية الجبائية تم اعتماد النظام ا وتبسيط المعاملاتتسهيل 

 فرض الضريبة على التجارة الالكترونية في الجزائر  المطلب الثاني: عقبات

، والاستفادة من التكنولوجيةتسعى الجزائر جاهدة للحاق بالركب العالمي للتطورات 
 التقنياتهذه  تسخيرر أنها لم تستطع لحد الآن يللاتصالات والمعلومات، غ الحديثة التقنيات

في الجزائر  الإلكترونيةبشكل فعال لاستخدمها في النشاط التجاري، فمعدلات انتشار التجارة 
كل البعد عن المستوى العالمي، ومرد هذا التدني إلى  وبعيدة تبقى منخفضة ومتواضعة 

 1قها.وتطبيالتي تعرقل نموها  الكثيرة والتحدياتالصعوبات 

من شبكة  التكنولوجية التحتيةما هو تقني؛ كضعف البنى  التحدياتومن بين هذه 
ن أفراد المجتمع، يوالوعي الالكتروني ب التقنية، وضعف الثقافة واللاسلكية السلكيةاتصالات 

التجارة  وتطبيقاتالمعلومات  تقنياتالمدربة والمؤهلة في مجال  البشريةوقصور الكوادر 
، إلا أن موضوع دراستنا في هذا المطلب تتمحور حول عقبات فرض الضرائب الإلكترونية

فرع الفي ) العقبات التجاريةالى لهذا سنتطرق  ،بالجزائر الإلكترونيةعلى معاملات التجارة 
 . (فرع ثانيالفي )والتشريعية  ( اول 
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 التجاريةالفرع الأول: العقبات 

 حديثةا يتحت تصرف المؤسسات طرق الكترون الحديثة التكنولوجيالقد وضعت الثورة 
ة مساعدتها على إثبات تواجدها بقوة على ي، بغالتجاريةلإجراء التبادلات والأعمال والأنشطة 

ها نوع من الجمود يلد الجزائريةالمؤسسات والمشروعات  أغلبية، إلا أن التجاريةالساحة 
، وتفتقر التقليديةبأنماط التجارة  ر، فهذه المؤسسات مرتبطةييوعوامل مرسخة لمقاومة التغ

لإبرام صفقاتها.  الحديثةة تعتمد على الوسائط يلتحول الجدري إلى مؤسسات الكترون ةللقابلي
 1:في الآتي التجاريةالعقبات هذه  تلخيصمكن يو 

  الإلكترونيةأولا: عدم توفر الحوافز لدى المؤسسات لممارسة التجارة   

رة لبدأ يكب تمويلا صعوبة الوصول إلى قاعدة بينهرجع ذلك إلى عدة أسباب من ي
 لتغطيةالكافي  التمويلالشركات الحصول على  أغلبية تستطيع، فلا الإلكترونيةالتجارة  مشاريع

الإعلام  تكنولوجيا توطين وتكاليفعلى الانترنت،  الإلكترونيةنفقات انشاء منصة للتجارة 
مرتفعة  الإلكترونيةإقامة مواقع التجارة  تكاليفوالاتصال، و فلا زالت هذه الشركات تعتبر 

رة على مدى اللمسات يتوقف بدرجة كبيبعض الشيء، ٕ دارته، خاصة أن نجاح الموقع 
، وحتى بعد عاليةدو خبرة وتكلفة  وتقنين مبرمجينتطلب يو هوما  تصميمهفي  الاحترافية

 2كل مرة. وتجديدهع الموق وصيانةإنشاء موقع تبرز مشكلة أخرى وهي ضرورة مراقبة 

 : الإلكترونية: ضعف المساعدات اللازمة للتحول إلى التجارة ثانيا

 ما يلي :تتجلى مظاهره في
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 : الإلكترونيةالدعم الحكومي المشجع للتجارة  محدودية -1
 سبيل. فعلى الإلكترونيةللخواص في مجال التجارة  كافية استثمارية تشجيعاتفلا توجد 

والضرائب، والتي  الجمركية بالعملياتالمثال عدم اتحاد الحكومة لبعض الإجراءات المتعلقة 
، بالإضافة إلى عدم وجود تواصل اقتصادي الإلكترونيةالممكنة للتجارة  البيئيةر يمن شأنها توف

 عدم توفر شركات للوساطة تقوم بدور .الإلكترونيةن الحكومة والمؤسسات في مجال التجارة يب
  .1ايالمباعة الكترون البضائع وتوصيلنقل 
 :نقص في المحتوى المعلوماتي المساند لأنشطة المؤسسات -2

ر من أصحاب المؤسسات، مما يغامضا لدى الكث الإلكترونيةزال مفهوم التجارة يفلا 
عاب الكافي لمفهوم الأعمال يئة الملائمة المساعدة على الاستيستدعي ضرورة توفر البي

  المبادلات:المؤسسات على التحول إلى هذا النمط من  عرقلي ن ماي، فمن بالإلكترونية

ري ياب شبه تام للمشاركة في معلومات التي في حوزة المؤسسات: فمازال معظم مديغ
زة المنافسة، وتقبل مبدأ أساسي في مجتمع يف من حدة غر ين على التخفير قادر يالمؤسسات غ

  :، ومن أوضح الشواهد على ذلكوالتنافسيةلتعاون ن ايالمعرف وهو الجمع ب

 ن المؤسساتيب المعلومات الخاصة بالتبادل التجاري الالكتروني ما ضعف-ا

، وضعف المشاركة الإلكترونيةن للتجارة يات رجال الأعمال الممارسيد في منتدينقص شد-ب
 في القلة الموجودة منها.

ع ونشر قوائم السلع والخدمات التي تنتجها الشركات يد في المواقع الخاصة بتجميفقر شد-ج
 .الجزائرية

 .الجزائريةن الشركات يوالتجارة ب الاقتصاديةالمواقع التي تدعم الأنشطة  غياب-د 
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الانعكاسات  :ثيها الحكومة والقطاع الخاص حياب مواقع المعلومات التي تشارك فيغ-و 
والتي أصبح  المعلوماتيةة المختصة في مجال يلظاهرة العولمة على المؤسسات المحل السلبية

ة، يللأسواق المحل الجنسياتقتصر دورها على الاستهلاك فقط، نظرا لالتهام شركات متعددة ي
 .وخصوصيتهاهذه الأسواق بمنتجات تتلاءم  بتزويدفهي تقوم 

 المعلوماتية التقنيةلة على فاتورة يف أعباء ثقيضي، مما الفكرية الملكيةنقل  تكاليفارتفاع -ه
ن يعن التسوق عبر الانترنت، بسبب عدم وجود فوارق في الأسعار ب المستهلكينإحجام 
 الإلكترونيةعلى انخفاض حجم الأعمال  تؤدي، مما الإلكترونيةوالتجارة  التقليديةالتجارة 

 التجاريةالموجهة للمستهلك وبالتالي تتجنب الشركات الاستثمار في هذا النوع من المبادلات 
 ،الإلكترونية

 الأهمية الإلكترونيةمشروع التجارة  بعطيالذي  والمشترينر من الباعة يعدم توفر عدد كب
 1ة في السوق وأمرا مربحا.يزة تنافسيجعله ميالمناسبة و 

 052-18 نكترونية في الجزائر في ظل القانوالفرع الثاني: التحديات الأساسية للتجارة الال
تشريع قانون جديد متعلق بالتجارة الإلكترونية في الجريدة حاول المشرع الجزائري 

إلا أن هنا  ،والذي انتظره المتسوقين عبر الأنترنيت 2018ماي  16الرسمية الصادرة في 
 3التجارة الإلكترونية في الجزائر تتمثل في: تواجه تطوركجملة من التحديات التي 

 أولا: التحديات التقنية
والذي وصل إلى حوالي  2018ارتفاع نسبة مستخدمي الأنترنيت في الجزائر سنة  رغم      
في العالم والرابعة عربيا إلا أن حجم  88مليون مستخدم لتحتل الجزائر بذلك المرتبة  21
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التجارة الإلكترونية في الجزائر جد ضعيف مقارنة بالدول العربية وهذا راجعا لمجموعة من 
 1لت تحول دون ازدهارها من أهمها: العراقيل والتحديات ا

تتبنى  لازال في بداياته، كون العديد من المؤسسات لا  السوق الإشهاري في الجزائرـ 1
 تكنولوجيا الإعلام والاتصال.

ـ أول ما يؤكد تأخر الجزائر في استكمال البنى القاعدية التكنولوجية هو محدودية الخدمات 2
 بشكل مباشر على الإقبال على الأنترنت.الهاتفية الثابتة التي تأثر 

ى، إلا أن أهم نمو مرتفعة من سنة إلى أخر  ــ بالرغم من تحقيق سوق مستخدمي الأنترنت3 
ما يعرقل تطور عدد مشتركي الأنترنت هو المبالغة في التكاليف سواء على مستوى الأفراد أو 

 الشركات

الخدمات المتصلة بتكنولوجيا الإعلام  ـ تعاني الجزائر من ضعف كبير في إنتاج السلع و4 
والاتصال، بالإضافة الى ضعف القاعدة البشرية التي تستند اليها هذا الصناعة، وصعوبة 
عملية الانتقال من البحث العلمي نحو الصناعة في إطار الوتيرة المتسارعة للابتكارات 

 التكنولوجية؛

ستوى الوعي بالاستخدام الصحيح لتقنيات ـ انتشار ظاهرة الأمية المعلوماتية نتيجة ضعف م5 
 المعلومات في قطاع الأعمال ومن ثم عملية الشراء عبر الأنترنيت.

ـ الحديث عن التجارة الإلكترونية الجزائرية دون وسائل الدفع الإلكتروني شبه مستحيل، 6 
توي الدولي فبطافات الدفع المصدرة من طرف بنك الجزائر وبريد الجزائر لم ترقى بعد إلى المس

بدليل أن معظم البنوك لم تشرع في إعطاء طابع الدولية لبطاقاته، ومن جهة أخرى عزوف 
الكثير من المتعاملين استخدام هذه البطاقات ولجوهم لعملية الدفع نقدا في مختلف معاملاتهم 
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أن السوق السوداء  الاالتجارية. بالرغم من وجود سلطة الضبط في قطاع البريد في الجزائر 
 1موجودة في الجزائر. والموازية لازالت

 التحديات التشريعية ثانيا:
لقد تم سن تشريعات وقوانين دولية لإلزام القائمين على التجارة الإلكترونية بالخضوع 
لمصدر وقيمة الدخل ومكان الإقامة، وتبقى هذه القوانين تواجه بعضً  للقوانين الضريبية وفقا 

مثل صعوبة تحديد هوية مستخدمي التجارة الإلكترونية وعدم إمكانية تعقب الصفقات  التحديات
التجارية التي يتم إقامتها عن طريق وسائط إلكترونية، هذا وإن موضوع فرض الضرائب على 

ترى أن إخضاع الصفقات  ىمختلفتين: الأولالتجارة الإلكترونية ينظر إليه من وجهتي نظر 
الإلكترونية إلى الضرائب يعد كبحا للتطور التكنولوجي، في حين ترى وجهة النظر الثانية أن 
الإعفاء الضريبي للمعاملات التجارية الإلكترونية يؤدي حتما إلى حرمان خزينة الدولة من 

أنواعها وأساليبها إيرادات مهمة ، لكن يبقى  فرض الضريبة على الممتهنين للتجارة بمختلف 
وطرقها توجها عامليا لتحقيق العدالة الضريبية، فهو يصب في مصلحة اقتصاديات الدول كما 

 2.أنه يظهر عدالة بين التجارة الإلكترونية 

وعلى هذا فمسألة فرض الضرائب على التجارة الإلكترونية في الجزائر تمثل تحديا كبيرا 
كيفية فرضها، وهذا ما  لاالأخير، إذ لم يوضح الطريقة و  بالنسبة للمشرع الجزائري في القانون

يؤدي إلى اختلال مبدأ من مبادئ الضريبة وهو العدالة، في كون بعض السلع يتم تداولها عبر 
تمر عبر الحواجز الجمركية العادية على خالف التجارة التقليدية، فالمشرع  لاشبكة الأنترنيت 

غفل كليا عن وضع ضوابط جبائية تتلاءم مع تطور أ 05ـ 18الجزائري في القانون رقم 
تقنيات المعلومات والاتصال لتطال الضريبة معاملات التجارة الإلكترونية، فالضريبة بصفة 
عامة تعرف بأنها اقتطاع نقدي جبري تفرضها لدولة على المكلفين وفقا لقدراتهم وبالمقابل 

 .نه على الواقع الرقمي والافتراضيوذلك لتغطية الأعباء، ويسري هذا التعريف في مضمو 
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وما تغير هو شكل الإدارة الضريبية فقط، الذي يتوجب عليها تحديث نظامها إلى نظام 
ضريبي الكتروني، وعلى هذا فهناك فرق بين كل من الضريبة الإلكترونية والضريبة على 

حصيل الضرائب التجارة الإلكترونية  فالأولى هي إحدى مفرزات الحكومة الإلكترونية أي ت
بطريقة الكترونية بعد ما كانت تدفع نقدا، في حين الثانية تثير إشكال سن قوانين تنظم قدرة 
وكفاءة الأداء الضريبي في تحصيل الضرائب على المعاملات التجارية التي تتم عبر 

ساؤلات المتعلق بالتجارة الإلكترونية يثير الكثير من الت1 05ـ 18الأنترنيت، وعلى هذا فقانون 
حول المعاملات للصفقات الرقمية، حيث تبقى مشكلة لتهرب الضريبي قائمة، فالحكومات إن 
لم تفرض ضرائب على التجارة الإلكترونية فإن المستهلكون سيخاطرون بتحويل مشترياتهم إلا 

 .الفضاء الإلكتروني، وهو ما سيعمل على تقليص حصة الدولة من جباية الضرائب
تحويل التجار الجزء الكبير من مبيعاتهم عبر الأنترنيت للتهرب من دفع بالإضافة إلى 

الضرائب ففرض الضريبة على التجارة التقليدية وإعفاء التجارة الإلكترونية يعد إخلال بمبدأ 
فالتقدم الهائل في التجارة الإلكترونية لا تنحصر آثاره فقط في زيادة الرفاهية لدى  ،العدالة

ضا يمثل إيرادات هامة للدول إذا أتقنت طرق تحصيلها الجبائي، وهذا ما الأفراد، ولكن أي
 .05ــ  18تجاهله المشرع الجزائري في قانون التجارة الإلكترونية 
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 خلاصة الفصل الثاني:

في الأخير نستـنـتج أن التطور الكبير الذي شهده الاقتصاد الرقمي وتزايد وتيرة التجارة  
الإلكترونية أدى بالحكومات إلى إعادة النظر في مستقبل نظمها الضريبية، والبحث عن طرق 
لتكييف سياساتها الضريبية مع التعاملات الرقمية العابرة للحدود لتواكب هذا التطور وبناء نظم 

ريبية مستدامة ومستحدثة، لذا تم البحث عن ضرائب تساير هذا العصر الرقمي تجسدت ض
في الضرائب الإلكترونية يتم فرضها على التعاملات التي تتم عبر الإنترنت، وقد سمحت 
التقنيات الحديثة في الضرائب بتوفير المناخ المناسب لكل من الإدارة والخاضعين بالضريبة 

 .ي الضرائبلتبني هذا التحول ف

لابد ان يسعى المشرع الجزائري في سبيل  وللتوجه نحو الضرائب الإلكترونية في الجزائر
التشريعات والقوانين مع التغيرات الحاصلة في الاقتصاد الرقمي والتجارة الإلكترونية تكييف 

بإصدار وسن قوانين وتشريعات تتماشى وهذه التطورات، وهذا بهدف توفير إطار قانوني 
وتشريعي ينظم الممارسات في العالم الرقمي مع ضرورة توفير البيئة الملائمة لتطور هذه 

الإلكترونية وتكييف القوانين والتشريعات مع التعاملات الإلكترونية في  التعاملات والتجارة
لأنترنت والتعاملات الإلكترونية.الجزائر من أجل تهيئة البيئة الملائمة الانتشار ا
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العالمية بفاعلية بما تحقق التجارة الالكترونية للمشروعات المشاركة في حركة التجارة 
تقدمه عن خفض تكاليف التسويق والدعاية والاعلان ووفرة   في الوقت والمكان المطلوبين 
لأداء المعاملات التجارية بما ينعكس إيجابيا على نشاط هذه المشروعات ويوفر لها القدرة 

 على اختراق الأسواق العالمية.

ول اخضاع حركية هذه التجارة الالكترونية ومن خلال هذه الحركية ظهر النزاع الاختلاف ح
   للضريبة.

ويرى البعض أن الإعفاء الضريبي أساسي لنمو التجارة الإلكترونية وأن فرض ضرائب 
على المبادلات الافتراضية التجارية يُعد كبحا للنمو التكنولوجي، فإن البعض الآخر يرى أن 

له أثر سلبي على أهم موارد الدولة، ذلك أن تحرير التجارة الإلكترونية بإعفائها من الضرائب 
أطراف التعامل التجاري أصبحوا يفضلون إبرام العقود والصـفقات عن طريق بروتوكولات 
التجارة الإلكترونية لنقص تكاليفها قيمةً وزمناً، الأمر الذي يؤدي إلى نمو وتطور التجارة 

  الإلكترونية على حساب التجارة التقليدية.

ا التطور في مجال التعاملات التجارية الإلكترونية إلى سعي الدول نحو وقد أدى هذ
بناء نظم ضريبية عصرية تواكب خصائص ومميزات التجارة الإلكترونية والتي أصبحت تمثل 
تحديا حقيقيا للنظم الضريبية التقليدية التي تم إعدادها وفق خصائص المعاملات التجارية 

ن الدول بعض الآليات لتكييف النظام الضريبي مع خصائص التقليدية، وقد تبنت العديد م
التجارة الإلكترونية وخاصة عملية تبني تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في النظام 

أصبح  05/18الضريبي. وفي ظل تبني الجزائر نظام التجارة الإلكترونية بموجب القانون 
النظام الضريبي من خلال تبني لزاما على السلطات المالية البحث عن آليات لتكييف 

تكنولوجيا المعلومات والاتصال ورقمنه قطاع الضرائب وإقرار بعض التشريعات لتواكب 
 التجارة الإلكترونية. 
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ونظرا لبروز الحاجة واضحة وملحة لأهمية وجود إطار عام متكامل يحقق الأهداف 
التجارة الإلكترونية، ومن بين المنشودة للنظام الضريبي الجزائري في ظل تبني واعتماد نظام 

متطلبات تكييف النظام الضريبي الجزائري مع البيئة التكنولوجية الجديدة ضرورة إدخال 
وتبني تكنولوجيا والاتصال في النظام الضريبي وكذا إصلاح بعض جوانب الإطار التشريعي 

 والتنفيذي للنظام الضريبي الجزائري.

ى اقتصاد المعرفة لذلك كرست مع مطلع الألفية فالجزائر أدركت حتمية الانتقال إل
الجديدة مشروع الجزائر الإلكترونية قصد تحديث أساليب التسيير ومن ضمن القطاعات نجد 
إدارة الضرائب التي شهدت الاستخدام المكثف لوسائل تكنولوجيا المعلومات والاتصال 

هذه الأمور هدفها إحصاء كل وإدخال البطاقة الجبائية الإلكترونية والتصريح عن بعد، كل 
المتعاملين الاقتصاديين وضمان تحصيل أكبر قدر ممكن من الضرائب وهو المعيار 

سوف  ة، وفي ختام هذه المذكر الأساسي الذي يمكن به قياس جودة الخدمات في هذه الإدارة
 نذكرها فيما يلي :التي تم التوصل  اليها نتطرق الى بعض النتائج 

الالكترونية هي استخدام الوسائل الالكترونية في كافة مراحل المعاملات التجارة  -
 .التجارية

بذلك فإن توجه الدول ، و التجارة التقليدية  في سياقمعظم النظم الضريبية وضعت  -
ريبية ة النظم الضليعترضه عدم قابسوف ي الإلكترونيةب على التجارة لفرض الضرائ

 الإلكترونيةبشكل كامل مع التجارة  للانسجامالسابقة 
تعود صعوبة اخضاع معاملات التجارة الالكترونية لغياب الحدود المكانية   -

 .والزمانية بين طرفي المعاملة وغياب المستندات والوثائق الورقية
 .عدم ملائمة النظم الضريبية التقليدية لخصوصيات التجارة الالكترونية  -
الآليات المقترحة لإخضاع معاملات التجارة الالكترونية صعوبة تجسيد وتطبيق   -

 .للضريبة
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يمكن  الاقتراحات الالكترونية بدون توفر مجموعة منالتكلم عن جباية للتجارة  ولا يمكن    
 :يلي فيماذكر بعضها 

العمل على مواكبة تطورات الدول المتقدمة في المجال الضريبي الالكتروني  -
الثغرة التشريعية في النظام الضريبي خاصة في مجال قوانين ومحاولة تطبيقها وسد 

التجارة الالكترونية الخاص بكل دولة ومنها الجزائر من اجل مواجهة تحديات 
التجارة الالكترونية وما ينجر عنها من مشاكل قانونية عويصة كمسألة فرض 

 الضريبة على هذه التجارة.
 عصرنة الإدارة الضريبية التحول الى مفهوم الإدارة الالكترونية و  -
تطوير البنية الاساسية للتجارة الالكترونية كتطوير الاتصالات والخدمات المرتبطة  -

وهذا باستخدام التقنيات الحديثة لرفع مستوى أداء الجهاز الضريبي ورفع كفاءة ، بها
 الأفراد العاملين به.

عملية الدفع إنشاء جسر معلوماتي بين الإدارات الضريبية والبنوك لتسهيل  -
الالكتروني لمجمل الضرائب وتعزيز دور هذه البنوك بأحدث الوسائل والتقنيات 

 لتسهيل إتمام تحصيل الضرائب وتوفير نظام امن للدفع
 تطوير التعاون في المجال الضريبي من خلال الاتفاقيات الدولية. -
ءة الأفراد استخدام التقنيات الحديثة لرفع مستوى أداء الجهاز الضريبي ورفع كفا -

 العاملين به
 اصدار قوانين تعمل على تامين وخصوصية المعلومات. -
 التصريحات الكترونيا.و تشجيع المكلف بالضريبة على تقديم الاقتراحات  -
 تطوير مواقع الضريبية لتتجاوز الدور الإعلامي الى تقديم خدمات أكثر تطورا. -
رونية، تتيح للباحثين اقتراح ضرورة احداث معايير محاسبية متعلقة بالتجارة الالكت -

 العديد من المعالجات المحاسبية الضريبية.
 خلق تعاملات تجارية الكترونية امنة وفق معايير عالمية. -

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قائمة المراجع



 قائمة المراجع
 

103 
 

 قائمة المراجع:
 ولا: المؤلفات ا
هوما،  ، دار2، الجزء الأول، طالحديثرضا خلاصي، النظام الجبائي الجزائري  -1

 .2006الجزائر، 
  .2003، بوزريعة، الجزائر ،2الطبعة اقتصاديات الجباية العامة،  محرزي،محمد عباس  -2
المسيرة،  ، دار2المالية العامة، الطبعة  الغزاوي، اقتصاديات محمد طاقة، هدى -3

 .2010‘عمان
 الاطروحات و رسائل الماجستير و الماستر: نياثا
 :الاطروحات -1
، «الواقع والتحديات» عزوز علي، آليات ومتطلبات التنسيق الضريبي العربي،  -

أطروحة لنيل درجة الدكتوراه في العلوم الاقتصادية، جامعة حسيبة بن بوعلي، الشلف، كلية 
 .2013/2014التسيير، العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم 

 رسائل الماجستير:-2

حتميتها وواقعها في الجزائر، رسالة مقدمة ضمن  قاشي يوسف، التجارة الإلكترونية -1
فرع اقتصاديات مالية وبنوك،  في العلوم الاقتصادية متطلبات نيل شهادة الماجستير،

 .2009بوقرة، بومرداس، جامعة ٕمحمد
الإلكترونية واقع و افاق، موقع قانونك، الحق، تضريب التجارة  عبد اعنوز -2

 .2018-2017السنةالجامعية،
عفيف عبد الحميد، فعالية السياسة الضريبية في تحقيق التنمية المستدامة دراسة حالة  -3

رسالة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة  ،2012-2001الجزائر خلال الفترة 
، مدرسة الدكتوراه إدارة الاعمال و الدولي و التنمية المستدامة في الاقتصاد الماجستير،

 .2014، 1سطيف ، فرحات عباس، جامعة ٕالتنمية المستدامة 
 
 
 



 قائمة المراجع
 

104 
 

 :ماسترالمذكرات -3
دراسة  في الجزائر الالكترونية لتفعيل الضرائب كآليةالنقود الالكترونية  بلفوس احلام، -1

الماستر  قباضة الضرائب بوبزاري محمد، رسالة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة حالة
محاسبة معمقة، جامعة محمد  في العلوم الاقتصادية فرع علوم مالية ومحاسبة، تخصص

 .2020الصديق بن يحي، جيجل،
الجزائر، رسالة مقدمة ضمن  دراسة حالة-تحديات الجباية الالكترونية بوالفاني عبلة، -2

 بة، تخصصفي العلوم الاقتصادية فرع علوم مالية ومحاس متطلبات نيل شهادة الماستر،
 .2020محاسبة معمقة، جامعة محمد الصديق بن يحي، جيجل،

في الجزائر، رسالة مقدمة ضمن متطلبات  زيار حبيبة، واقع وافاق الضريبة الالكترونية -3
وجباية معمقة،  نيل شهادة الماستر، في العلوم التجارية، تخصص دراسات محاسبية

 .2014جامعة محمد الصديق بن يحي، جيجل،
سليماني محمد، النظام الضريبي في المعاملات التجارة الالكترونية، رسالة مقدمة ضمن  -4

متطلبات نيل شهادة الماستر، تخصص قانون اقتصادي، جامعة مولاي الطاهر، 
  .2015سعيدة،

 ا: المقرررررررالاتلثثا
المعلومات  تكنولوجيابالجزائر في ظل تطور  الإلكترونيةأيت مبارك سامية، التجارة  -1

 2016، 16ر والتجارة، العدد ييوالاتصال، مجلة علوم الاقتصاد والتس
، دراسات، علوم الإلكترونيةعلى التجارة  المبيعات ضريبةإبراهيم كامل الشوابكة،  -2

 .3،2007مجلد  34والقانون، ، الشريعة
سات، ن الإعفاء والإخضاع، بحوث ودرايب الإلكترونيةإسماعيل قشام، ضرائب التجارة  -3

 5 .جامعة الجلفة
القانونية التي تثيرها التجارة الالكترونية  إيمان كموش، جمال معتوق، الإشكاليات -4

 .2019، 1،العدد 3والمتعلقة بالمجال الضريبي، مجلة نماء للاقتصاد والتجارة، مجلد 
 على تحسين جودة خدمات مصالح اثر تطبيق الإدارة الالكترونية نور الدين، بربار -5

،العدد 08المجلد جبائية، جامعة ابن خلدون، تيارت مجلة دراسات الضرائب في الجزائر،
1 ،2019. 



 قائمة المراجع
 

105 
 

، المشكلات وآليات الإلكترونيةبوعلام ولهي، حواس زواق، الضرائب على التجارة  -6
 2017الإخضاع، بحوث ودراسات، مسيلة، 

قاشات، المشاكل الافتراضية والتجارة الإلكترونية: الن دادن عبد الوهاب، الجباية -7
 .2004،  3والتحديات، مجلة العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، العدد

، 2رأفت رضوان وآخرون، الضرائب في عالم الأعمال الالكترونية، مجلة التنمية، المجلد -8
 .2000، جويليةت، الكوي2العدد

راسات ركي احسن، واقع وافاق عصرنة الإدارة الضريبية في الجزائر، مجلة ارصاد الد -9
 .36-21، ص:2020، جوان01، عدد 03الاقتصادية والادارية، المجلد 

سعاد كشكول عبد، أثر التجارة الإلكترونية في فرض الضرائب، مجلة العلوم  -10
 .68، العدد 18والإدارية، المجلد  الاقتصادية

طواهر محمد التهامي وآخرون، تحديات التجارة الإلكترونية للنظم الضريبية، ملتقى  -11
 .حث العلميالب
عبد القادر بوعزة، نرجس حميمش، نحو حل مشاكل جباية التجارة الإلكترونية في  -12

 .2015إطار الجهود الدولية، جامعة أحمد دراية، أدرار، 
 في الجزائر، متطلبات تطبيق الجباية الالكترونية عمر، قاسم عرباوي احمد خالد، -13

 مجلة البشائر الاقتصادية، بشار، دراسة ميدانية على مستوي الديرية الجهوية للضرائب
 .2019، ر، ديسمب03العدد  المجلد الخامس،

مجلة الريادة  المعاملات الالكترونية المشاكل و الحلول، علي، جبايةعزوز  -14
 . 2015،جوان 01العدد ،01دالاعمال، المجلالاقتصاديات 

ي كل من حسين شنيني، واقع البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات ف -15
، دراسة قانونية، مجلة الباحث، العدد 2010-2000الجزائر، مصر والإمارات خلال 

 .2012، الجزائر 10
-18الالكترونية في الجزائر وفق مقتضيات قانون رقم  واقع التجارة حمري نجود، -16

 ، العدد04البحوث القانونية والاقتصادية، الجلد  الالكترونية(، مجلةالتجارة  )قانون05
 .2021،بالبويرة، الجزائراكلي محند اولحاج  ، جامعة24-01 ، ص01،2021



 قائمة المراجع
 

106 
 

حيدر مجيد عبود الفتلاوي، معوقات فرض الضرائب الجمركية على نشاط التجارة  -17
، جامعة 29الالكترونية، مجلة الغري للعلوم الاقتصادية والإدارية، السنة التاسعة، العدد 

 .2013الكوفة، العراق 
ت فرض وتحصل الضرائب في عقود التجارة الالكترونية، قبس حسن عواد، مشكلا  -18

، كلية الحقوق، جامعة 2010لسنة  43، العدد 12مجلة الرافدين للحقوق المجلد 
 .2010الموصل 

، الحلول المقترحة لفرض جباية على التجارة الالكترونية وآخرون محمد البشير مركان، -19
 في الجزائر، جامعة غرداية.

تكييف النظام الضريبي الجزائري في ظل تبني مفهوم التاجرة  اتآلي مليكاوي مولود، -20
 .39 -25،ص 2019، 1العدد ،08المجلد  مجلة دراسات جبائية، الالكترونية،

 مجلة الاعفاء،بين الفرض و  الضريبة على التجارة الالكترونية ،وآخرون مناد بولنوار، -21
 .2020ةالسنجوان، ، 02 د، العد04المجلد  ،والأعمالالمال  اقتصاد

التجنب الضريبي الاقتصاد الرقمي في النظام  الدمرداش، مكافحةمحمود محمد -22
 جامعة الازهر. ،والقانون، دمنهورالشريعة  والسعودي، كليةالمصري 

 رابررررررعا: الملتقيات والمؤتمرات والنررردوات 
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