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الحمد الله الذي أنار لنا درب العلم والمعرفة وأعاننا على آداء هذا                    

الواجب ووفقنا في إنجازه، أقدم هذا العمل المتواضع إلى من دربتني وأعانتني 

بالصلوات والدعوات إلى أغلى إنسانة في هذا الوجود إلى أمي الحبیبة، إلى        

 معنى الكفاح وأوصلني إلى ما أنا علیه الآن أبي الكریم من عمل من أجلي وعلمني

لىرحمه االله من ساعدني كثیرا ولم یبخل علي بأي معلومة فشكرا جزیلا ،  كل ، وإ

لى صدیقاتي جمیعا دون استثناء، وأقدم كلمة شكر للأستاذ لعزیلي فاتح المشرف  وإ

لى كل من جمعتني بهم الدراسة والحیاة تاركة في نفسي المح  بة والوفاءوإ

  

  

                 

 لیلى



  

الحمد الله الذي أنار لنا درب العلم والمعرفة وأعاننا على آداء هذا                    

الواجب ووفقنا في إنجازه، أقدم هذا العمل المتواضع إلى من دربتني وأعانتني 

بالصلوات والدعوات إلى أغلى إنسانة في هذا الوجود إلى أمي الحبیبة، إلى        

معنى الكفاح وأوصلني إلى ما أنا علیه الآن أبي  من عمل من أجلي وعلمني

لى لى  كل الكریم، وإ من ساعدني كثیرا ولم یبخل علي بأي معلومة فشكرا جزیلا ، وإ

لى لعزیلي فاتح المشرف  صدیقاتي جمیعا دون استثناء، وأقدم كلمة شكر للأستاذ وإ

 كل من جمعتني بهم الدراسة والحیاة تاركة في نفسي المحبة والوفاء

  

  

                 

  شهیرة



 

 

      بنعمة العقـل والدين القـائل في محكم    نااالله العلي القدير الذي أنعم علي  نشكر
  .صدق االله العظيم ....76سورة يوسف آية   "ذي علم عليم وفوق كل"لتنزيلا

ً فكافئوه":(وقـال رسول االله صلي االله عليه وسلم فـإن لم تجدوا  , من صنع إليكم معروفـا
   .رواه أبو داوود) ..... " تكافئونه به فـادعوا له حتى تروا أنكم كافـأتموهما  

 
 من قدم لنا يد العون    ثني ثناء حسنا علىنو 

تقدم بجزيل الشكر لأولئك المخلصين  نبالجميل    ا من ً واعترافـاوأيضا وفـاء ً وتقديرا ً     
ً في مساعدتنا في مجال البحث العلمي، و  الذين خص بالذكر الأستاذ  نلم يألوا جهدا

في    ناومساعدت  ناعلى هذه الدراسة وصاحب الفضل في توجيه لعزيلي فـاتح الفـاضل
....." تقدم بجزيل الشكرنأن    ىسننولا   .تجميع المادة البحثية، فجزاه االله كل خير

   "الدراسة   بتوجيهنا طيلة هذه  واقـام  نلذيل
   من معلم الابتدائي إلى أساتذة المتوسط والثانوي

  ً يد العون والمساعدة في إخراج    ناإلي كل من مدوا ل  ناتقدم بجزيل شكر نوأخيرا
  .أكمل وجه  ىهذه الدراسة عل

 
شھیرة -لیلى   
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  الملخــــص

 

  :الملخــــص

أردنا من خلال هذا البحث إبراز القیمة التربویة والبیداغوجیة لحصص الدعم التربوي باعتبارها 
الحصص الوحیدة التي تقرب من المسافة الموجودة بین التلامیذ ونساعد على تكافؤ معلوماتهم 

یاة في ح وضرورتهاوكفاءاتهم العلمیة والسلوكیة، ولكن حصص الدعم التربوي وبالرغم من أهمیتها 
التلمیذ إلا أنها مازالت مهمشة من طرف المربي و التلمیذ والمجتمع بصفة عامة، فالكل ینظر إلى 
حصص الدعم التربوي على أنها مجرد ترمیم لمعلومات التلمیذ ولیست نشاط تربوي یدخل في الحجم 

زا ظرفیا على الساعي الأسبوعي للمعلم ، یقوم به باعتباره حق لبعض التلامیذ مما یلاحظ علیهم عج
مسایرة البرنامج ، فواقع حصص الدعم الیوم واقع أي حصة عادیة تطبق أحیانا بطریقة ارتجالیة دون 

مراعاة ما هو موجود في البرنامج وهذا خطأ لأن هذه الحصص نشاط تعلیمي التخطیط له ودون 
   .نجاحهلإیعتمد على معاییر دقیقة في تطبیقه كما أنه یحتاج إلى توفیر شروط أساسیة 
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 :ةـــــــــمقدم

ومة التربویة والتكوین والنتائج  التي أفرزتها  ظلموضوع الدعم التربوي أهمیة قصوى في المن
عطاب وتسربات  لان الدعم أالمستجدات التعلیمیة التعلمیة ولیست مجرد إجراء ترمیمي لما تراكم من 

التربوي بمختلف أنشطته  یقترن عادة بآفة التعثر الدراسي ومن البدیهي أن یتفاوت المتعلمون  في 
تحصیلهم الدراسي الذي تنتج عنه فروق في المستوى  ذلك لأنهم لا یخضعون جمیعا لنفس الشروط  

قل التربوي  إلا أن التعثر الدراسي  عارض البیئیة والثقافیة والنفسیة  نفسها وینبه المهتمون  في الح
وطارئ لا یدل دائما على تخلف في قدرات الذكاء والعقل  كما یرتبط بعدم الاستقرار  الذي یعتري 

ذا كان التعثر .النظام التعلیمي الذي یخضع بدوره لشروط سیاسیة  وثقافیة واقتصادیة متغیرة  وإ
إذا تم تشخیصه على نحو صحیح  اعتماد على التقویم  الدراسي حالة عارضة فانه بالإمكان تجاوزه

شكالا وصیغا متعددة  تمكن من الوقوف الواعي على الحالة ومن ثم یوصف العلاج أالذي یتخذ 
   .الملائم وذلك عن طریق اقتراح أشكال مناسبة للمتعثر دراسیا

  :دراستناومن الأسباب التي جعلتنا نختار هذا الموضوع لیكون محل 

الاهتمام بهذه المواضیع التربویة أو انعدامها خاصة في البحوث التربویة الجزائریة وتقدیم دراسة قلة 
سهاماتها في تحسین مستوى  موضوعیة للمنظومة التربویة التي تعكس واقع هذه الحصص وإ
المتعلمین وبذلك بمعرفة إذا ما كان المتعلم یحسن أكثر في حصص الدعم على عكي ما یقدمه في 

صص الیومیة ومن هذا تتمثل أهمیة البحث في الكشف على مدى فاعلیة حصص الدعم التربویة الح
الدراسي  الإخفاقمیة المستعملة في معالجة یملائمة الوسائل التعل، و في عملیة التحصیل المعرفي

لتحقیق الأهداف المسطرة وذلك من أجل تحسین النتائج المدرسیة من خلال وضع طرق وأسالیب 
نتساءل إذا كان  أنالمدرسي من أجل تحقیق الهدف من التعلیم ویبقى علینا  الإخفاقة لمعالج

  لحصص الدعم التربوي أثر في تحسین مستوى التحصیل الدراسي ؟ 

  :التالیة اتنضع الفرضیالمطروحة یمكن لنا أن  الإشكالیةنطلاقا من او 

  تؤثر حصص الدعم التربوي في تحسین مستوى التحصیل الدراسي 

  د تعالج حصص الدعم التربوي مشكلة التحصیل الدراسي ق



 مقدمــــــة

  ب
 

  

  : والفرضیة قمنا بتقسیم البحث إلى جانبین  الإشكالیةولمعرفة مدى صحة 

  )المیداني (الجانب النظري والجانب التطبیقي 

وقد اتبعنا في هذا البحث الذي یعیننا على وصف حصص الدعم التربوي وأیضا اتبعنا المنهج 
في الذي یعتمد على دراسة الظاهرة كما هي موجودة في الواقع ووصفها وصفا دقیقا ولعل من صالو 

وفي الأخیر الصعوبات التي واجهتنا هي ضیق الوقت وقلة المراجع التي تخدمنا في موضوع البحث 
شراف الذي تفضل للإ" لعزیلي فاتح" لم یتبقى لنا إلا أن نتقدم بالشكر الجزیل إلى الأستاذ المحترم 

  علینا في هذا البحث 
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  الإشكالیة
على مستوى  أوعلى مستوى المصطلحات والمفاهیم  سواءعرفت المنظومة التربویة تحولات عمیقة 

حیث تسعى المدرسة الوطنیة من  الإصلاحالمحتویات والممارسة البیداغوجیة التي شملتها عملیة 
 الإنسانالتحدیث والتطویر في النظام التربوي  من اجل المساهمة في بناء  إلى الإصلاحخلال هذا 
شهد النظام التربوي تغیرات جذریة 2003فمنذ سنة )845ص.دون سنة .زمام وبن عامر (المعاصر 

طرق التدریس ،الكتب المدرسیة ،امج مست جمیع عناصر العملیة التعلیمیة  من بناء المناهج والبر 
من المهم  أصبحمحور العملیة التعلیمیة وبالتالي  الأخیرهذا  أصبحمهام المعلم والمتعلم حیث .

ــــيالاهتمام به والعمل على تنمیة شخصیته من جمیع النواح ــــ ــــالعقلیة والنفسی ــــ   المعرفیة ،ة والاجتماعیة ـ
المشكلات التي  أهمالفروق الفردیة بین التلامیذ والبحث عن  كذلك بات من الضروري مراعاة

تعترضهم في حیاتهم الدراسیة ومن هذه العقبات والمشكلات  مشكلة الرسوب والتسرب المدرسي 
مشكلة صعوبات التعلم  ولعلاج المشكلة تم اقتراح ما یطلق علیه  إلى إضافةالدراسي   والتأخر

الرفع من المستوى العلمي لبعض  إلىبیداغوجیة الدعم والمتمثلة في حصص الاستدراك التي تهدف 
ـــكل الم أوالتلامیذ في بعض المواد  ــــ ــدون فیها صعوبة لمسایـــواد التي یجـ ــرة وتیــــــــ   رانهمقأرة التعلم لدى ــ

الدراسي  التأخرالمشاكل الصحیة قد تكون سببا في  أن 2016دراسة سلمى عدوان  أكدتوقد 
حبهم  إلىوهذا راجع  الأخرىالمواد  إهمال إلىمیل التلامیذ نحو مواد محددة تدفعهم  إلى بالإضافة

ومن خلال   إلیهاشعورهم بعدم الاستفادة في المواد التي لا یمیلون  إلى بالإضافةلبعض المواد 
ومة التربویة مثل الدعم الاستدراك المرافقة المعالجة البیداغوجیة حیث ظالتي تعتمدها المن الأسالیب

   2016دراسة فرح بن یحي وهدایة بن صالح  أكدت
الدعم البیداغوجي فعال بدرجة متوسطة في مساعدة التلامیذ في تحسین مستواهم  والالتحاق  إن

فقط هو نشاط )الأخطاء(البیداغوجي لیست عملیة تهتم بالصعوبات والتعثرات فالدعم ،  بأقرانهم
یراعي وتیرة التعلم لدى كل مجموعة من التلامیذ لكنه یولي عنایة خاصة بذوي الصعوبات والمشاكل 

  .... أدائهاكذلك یهتم بالتلامیذ المتفوقین  حسب ما یلائم كل فئة ویغني تجربتها ویطور 
 أعراضل ان المشكلات والصعوبات التي تواجه التلامیذ لا یستهان بها لما لها من من هنا یمكن القو 

  .....التسرب.الرسوب .في تكرار السنة  أهمهاسلبیة  على حیاة التلمیذ الدراسیة  تتمثل  وأبعاد
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تحسین مستوى التحصیل لدى التلامیذ وذلك من خلال  إمكانیةالدراسات  أثبتتلكن بالرغم من هذا 

ما یعرف بالدعم التربوي وهو ما یعرف في النظام التربوي الجزائري  أوالداعمة  الأسالیبدام استخ
 وأهمیة تأثیرمدى  إلىفي هذه الدراسة  حیث تهدف  إلیهسنتطرق  بالمعالجة البیداغوجیة وهذا ما

  الدعم التربوي في التحصیل لدى التلامیذ وقد تبلورت مشكلة الدراسة في التساؤل التالي 
  هل یؤثر الدعم البیداغوجي في التحصیل الدراسي لتلامیذ الطور الابتدائي ومواجهة مشكلاتهم 

  اختیار الموضوع  أسباب -2
التي جعلتنا  نختار هذا الموضوع  لیكون محل دراستنا  هي قلة الاهتمام بهذه المواضیع  الأسبابمن 

ث التربویة الجزائریة حیث تخص هذه الدراسة المجتمع المدرسي و شبه انعدامها في البح أوالتربویة 
  بصفة عامة 

  الفرضیات -3
ــیؤثر الدعم البیداغوجي في التحصیل الدراسي لتلامیذ الط - ـــ ــــ   ور الابتدائي ـــ
  لا یؤثر الدعم البیداغوجي في التحصیل الدراسي لتلامیذ الطور الابتدائي -

  البحث وأهداف أهمیة
   :الدراسة أهداف

الدعم البیداغوجي  في التحصیل الدراسي لتلامیذ الطور  تأثیرمعرفة مدى  إلىتهدف الدراسة الحالیة 
  والثاني  الأولدراسیا بین الثلاثیین  المتأخرینالابتدائي وذلك من خلال النظر في نتائج التلامیذ 

  الدراسة  أهمیة
الموضوع  حیث یعتبر موضوع الدعم التربوي مهم جدا في  أهمیةالدراسة الحالیة  في  أهمیةتكمن 
التربوي الجزائري كونه نشاط یقدم للتلامیذ الذین یعانون من مشكلات ونقائص تعلیمیة  كذلك  النظام
دراسیا والكشف عن مدى فعالیة حصص الدعم  المتأخرینفي التعرف على فئة التلامیذ  أهمیتهتتمثل 

  علمیة حول الدعم التربوي  إضافةالتربویة  في عملیة التحصیل المعرفي  كما یمثل هذا الموضوع  
  الدراسات السابقة -
غیرها  تحتاج  أمتاریخیة  تجریبیة أم أمالبحوث والدراسات السابقة مهما كان نوعها وصفیة كانت  إن
   إطارهایسمى بالدراسات السابقة  هذه الخلفیة هي التي تعطي  للدراسة  ما أوریة  ظخلفیة ن إلى
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كل دراسة  لأنه  أساسي أمریعتبر   إلیهاالمشكلة  لذلك فان الرجوع  إبعادالنظري الذي بدوره یحدد 

 الإطارنتائجه وفي هذا  وأهمیةخصبة تعطي موضوع الدراسة عمقه النظري الدقیق  أرضیةبمثابة 
  :لعدید من الدراسات  والبحوث حول هذا الموضوع  والتي سنستعرضها فیما یلي جاءت ا

  )2016(دراسة فرح بن یحي وهدایة بن صالح  :أولا
ودورها في تحسین مستوى )المعالجة البیداغوجة(دراسة حول الدعم التربوي  بإجراءقامت الباحثتان 

   إلىالتلامیذ ذوي بطئ التعلم من وجهة نظر معلمي المدرسة هدفت الدراسة 
بطیئي التعلم من  التعلیمي للتلامیذالتعرف على دور حصص الدعم التربوي في تحسین المستوى -

  وجهة نظر معلمي المدرسة الابتدائیة 
  الكشف عن مدى وعي المعلمین  بفئة بطیئي التعلم -
كیف یقیم المعلم  حصص الدعم البیداغوجي من حیث مساهمتها  في تحسین مستوى التلامیذ -

  بطیئي التعلم 
معلما )244(عینة الدراسة فقد تكونت من أمااعتمدت الباحثتان على المنهج الوصفي التحلیلي  -

 إلىلى الاستبیان في جمع المعلومات والبیانات  وتوصلت الدراسة ومعلمة  واعتمدت هذه الدراسة ع
  النتائج التالیة 

  ذوي بطئ التعلم  الأطفالمن المعلمین هم على وعي بفئة %46نسبة -
  تلمیذ یعانون من بطئ التعلم  05الى 03یوجد داخل كل فصل من الصفوف المدرسیة مابین -

  عبرت عن دور الدعم التربوي في تحسین مستوى هذه الفئة %56نسبة 
  خاصة  أقسامدمج فئة بطیئي التعلم  في -
حصص الدعم البیداغوجي لها دور  أنالتعلیق على الدراسة نستنتج من خلال دراسة نتائج الدراسة *

  الكبیرة  أهمیتهاوهذا دلیل على % 56في تحسین مستوى التلامیذ ذوي بطئ التعلم بنسبة
التشابه والاختلاف تتشابه دراستنا مع هذه الدراسة في الدعم التربوي والذي هو عنصر مهم  أوجه-

 في النتائج المتوصل علیها  والعینة والاختلافجدا في دراستنا كما تتشابه من حیث المنهج 
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  )2017(ثانیا دراسة نعمان بوطهرة 

قام الباحث بدراسة حول ممارسة معلمي المدرسة الابتدائیة لنشاط الدعم التربوي في ضوء المقاربة 
   إلىبالكفاءات وقد هدفت الدراسة 

الدعم التربوي واستراتیجیات تجسیده في مرحلة التعلیم الابتدائي من خلال  آلیاتاللثام عن  إماطة -
   بالكفاءاتالمقاربة استقراء المعطیات المرتبطة بالنشاط في ضوء 

اعتمد الباحث على المنهج الوصفي أما عینة الدراسة فتمثلت في معلمي المرحلة الابتدائیة وقدر حجم 
  معلما ومعلمة 100العینة ب 

  :النتائج التالیة  إلىوقد توصلت الدراسة 
   أهمهاالمرجوة نظرا لعدة عوامل  الأهدافعدم تحقیق -
   عدم العنایة بتكوین المعلمین*
  عدم موائمة المواقیت المخصصة له والاكتظاظ*
  قلة الوسائل البیداغوجیة *
التعلیق على الدراسة تتشابه الدراسة الحالیة مع دراستنا من حیث عنصر الدعم البیداغوجي والذي -

حیث تهدف  الأهداففي المنهج المتبع وتختلف في  أیضاهو عنصر مهم في دراستنا كما تتشابه 
الدعم البیداغوجي في التحصیل الدراسي لدى تلامیذ الطور  تأثیرلتعرف على مدى ا إلىدراستنا 

  الابتدائي 
  هذه الدراسة في الجانب النظري في دراستنا  أفادتناكما 

  :تحدید مفاهیم الدراسة 
  الدعم البیداغوجي -1

تقویة وتعزیز المكتسبات وامتلاك قدرات ومهارات تساعد على  إلىحصص بیداغوجیة تهدف 
یجمع لها تلامیذ المستوى الواحد لتمكینهم  وأحیانااستیعاب البرنامج المقرر تشمل كل تلامیذ القسم 

محمد منیر ( الأساتذةمعلومات مكملة تقدم لهم من طرف  أومن تقنیات معینة 
  )53ص.1998.مرسي
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 إطارداخل الفصل في  إتباعهاعة من الوسائل والتقنیات التربویة التي یمكن مجمو  الإجرائيالتعریف 

المدرسة ككل لتلافي بعض ما قد یتعلم التلامیذ من صعوبات  إطارخارجها في  أوالوحدات الدراسیة 
  الفعلیة الكامنة  الإمكانیاتالتعبیر عن  أوالقدرات الحقیقیة  إبرازتحول دون ...) تعثر.عدم فهم (
  تحصیل الدراسي ال-2

یستوعبها ویحفظها ویتذكرها عند  أنمجموعة من الخبرات المعرفیة والمهارات التي یستطیع التلمیذ 
الضرورة مستخدما في ذلك عوامل متعددة كالفهم والانتباه والتكرار الموزع على فترات زمنیة معینة 

  )106ص.فاخر عاقل (حصل علیها بالنتائج الم أیضاوالقدرة على فهم الدروس واستیعابها ویربطونه 
  : الإجرائيالتعریف 

عدة مواضیع   أوالتحصیل الدراسي هو ما اكتسبه التلمیذ من معارف ومهارات في موضوع معین 
 أووالذي یكشف عنه بالعلامات المتحصل علیها في الاختبارات وهذه العلامات قد تكون مرتفعة 

 متدنیة
 

  



 

 

 

 

 الفصل الثاني



ثانيالفصل ال  

 
7 

  

  :الفصل الثاني
  :تمهید

نظرا للتغیرات التي جاءت بها المنظومة التربویة في المناهج الدراسیة والبرامج التعلیمیة التربویة والتي 
حیث أصبحوا یعانون من عدم الاستیعاب والفهم , مست العملیة التعلیمیة وبوجه الخصوص التلامیذ

لیة التعلیمیة وهي تقدیم استراتیجیات المستخدمة في العم إحدىوعلى هذا لجأت المؤسسة التربویة إلى 
الدعم التربوي للتلامیذ وذلك للحد من التعثر الدراسي وجوانب النقص والقصور في مكتسبات 

ة العمل على تجاوزها وتخطیها , المتعلمین وتعلماتهم الأساسیة المعرفیة والمهاریة والوجدانیة ومن ثمّ
قلیص الفارق بین التعلم الفعلي الحقیقي للوصول إلى المتوسط على الأقل ومعالجة التأخر الدراسي وت

  .وللأهداف المرجوة وكذا الرفع من نسبة النجاح في المؤسسة التربویة

  :مفهوم الدعم  -1

: دعم فلانا: ویقال , أسنده بشيء یمنعه من السقوط: دعمه دعماً " جاء في المعجم الوسیط  :لغة -أ
ته, أعانه وقواه : ویقال هو دعامة الضیق, البیت الذي یقوم علیه عماد: والدعامة, ودعمه قواه وثبّ

  .1"والدعم القوة, سیدهم: معینه وهو دعامة قومه

والدعامة من , دعما إذ ساندته وأعنته) بتضعیف العین(أقول دعمت الشيء:"وفي معجم الصحاح
أعانه  والدعامة جمع الدعائم ودعم فلان فلانا أي, إتكأ على الدعامة واستند: والدعم, عماد البیت

اه   .2وقوّ

  :اصطلاحا –ب  

  :من بین التعریفات المتداولة نجد مایلي

الوحدات  إطارداخل الفصل في  إتباعهامجموعة من الوسائل والتقنیات التربویة التي یمكن " -
) تأخر –تعثر  –عدم فهم ( الدراسیة ككل لتلاقي بعض ما قد یتعلم التلامیذ من الصعوبات 

 .الفعلیة الكامنة الإمكانیاتتحول دون إبراز القدرات الحقیقیة والتعبیر عن 

 
                                                             

.286ص , م2004/ھـ1425,  4ط, جمھوریة مصر العربیة, مادة دعم, المعجم الوسیط, أحمد شوقي عبد السلام ضیف  1  
.13ص ,م1999, 3ط, معجم الصحاح, إسماعیل بن حمادة الجوھري  2  
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جراءات تتم في حقول ووضعیات محددة وتستهدف الكشف عن التعثر الدراسي  - عملیات وإ
 .فارق بین الهدف المنشود والنتیجة المحققةلوتشخیص أسبابه وتصحیحه من أجل تقلیص ا

یة المندمجة التي تهدف بالإضافة إلى حصول التعلم لدى جمیع جملة من الأنشطة التعلیم -
ملائم للنقص الذي یتم استكشافه , إلى تقدیم تعلیم فردي وقائي,بشكل عادي ) أو معظمهم(التلامیذ 

وحتى یتمكن التلامیذ جماعات وأفراد من تحقیق الأهداف المرسومة حسب , خلال المراقبة المستمرة 
 1".لمستوى الدراسي الذي یوجدون فیهإمكانیاتهم ومتطلبات ا

یقوم به المدرس من نشاطات خاصة لتكییف تعلیمة مع طبیعة قدرات  وبتعبیر آخر ما -
 .أي جعل هذا التعلیم في مستوى هؤلاء التلامیذ مستجیبا لحاجاتهم, المتعلمین المتعثرین

  :نذكر ما یليمفاهیم التي ارتبطت بالدعم والتي راجعت في المؤسسة التربویة ال -2

  .ترسیخ المعلومات لدى المتعلمین بواسطة إجراءات: التثبیت
ثراءه من أجل الارتقاء به: التقویة   .تعزیز رصید المتعلمین المتفوقین وإ

  .تعویض النقص الحاصل في التعلم: التعویض
جراءات داعمة: الضبط   .ضبط المسار التعلیم والتعلم بواسطة تدخلات وإ

  .لالها فحص حصیلة التعلم وتعزیزه وتصحیحهیتم من خ: الحصیلة
یجاد حلول علاجیة لها : العلاج   .تدخلات لسد مواطن النقص في التعلم وإ

  .إعادة دروس أو محاور بهدف تثبیتها وترسیخها لدى المتعلمین: المراجعة

ص عن لكل منها تصور خا, وبذلك تتدخل في تحدید عملیة الدعم التربوي مقاربات بیداغوجیة متنوعة
  :وتتمثل فیما یلي, عملیة الدعم

 تعوض نقص المتعلمین المضاف: بیداغوجیا التعویض. 
 تتعامل مع المتعلمین المعاقین أو المتخلفین ذهنیا: بیداغوجیا العلاج. 

 
                                                             

وزارة التربیة الوطنیة والتعلیم , السلك الإعدادي , 5المشروع , الابتدائيدلیل إعداد وتدبیر أنشطة الدعم بالتعلیم , رشید الكنبور  1
  .14ص , م2018مارس 15,المملكة المغربیة, قطاع التعلیم المدرسي , كوین الأطر والبحث العلميوتالعالي 



ثانيالفصل ال  

 
9 

 

 تقلیص الفارق بین النوایا البیداغوجیة والنتائج المحصل علیها: بیداغوجیا التصحیح. 
 تتبع مسار التعلیم وترشیده من أجل تحقیق النتائج المرجوةهدفها : بیداغوجیا التعلم. 
 1.إجراءات تحاول تجاوز صعوبات التعلم وتعثراته: بیداغوجیا الدعم  

  :وظائف الدعم التربوي -3

یمكن الإشارة إلى بعض الوظائف التي یؤدیها الدعم التربوي من بینها أن الدعم لا یمكن أن یعزل 
كل تقویم یتیح لنا الحصول على معلومات ومؤشرات عن الثغرات أو (عن المفهوم لعملیة التعلم 

  ).النقائص تساعدنا في عملیة الدعم

فالتقویم إجراء عملي نقوم به لكشف عن عملیتا , هذا فصلا عن أن الدعم عملیة تتلو فعل التقویم
 .الدعم و التصحیح عن سبب الضعف أو النقص الملاحظ ثم تصف العلاج الضروري

  :إلى وظائف أخرى یمكن حصرها في النقاط التالیةإضافة 

 .تطویر المردودیة العامة لمجموع تلامیذ القسم وتقلیص فجوات الفروق الفردیة بینهم -
ضمان فعالیة التعلیم عن طریق توظیف الوسائل والطرائق الملائمة لمستوى ومجهود كل  -

 .تلمیذ
المحرومة عما یشعرون به من نقص یرجع أصلا إلى  الاجتماعیةتعویض أطفال الفئات  -

 .الأسریة  انتماءاتهم
في ) المراكز الثقافیة  –الأولیاء  –الجمعیات (فسح المجال لمساهمة أطراف خارج المدرسة  -

 .سد الثغرات وتجاوز العقبات التي تعترض تعلم التلمیذ
 .ملیات تصحیحیة تشخیص مكامن النقص وأسبابها ومن بعد إجراء الضبط من خلال ع -
تصحیح أو تفادي وضعیة النقص أو التعثر لدى بعض المتعلمین بهدف تقلیص الفروق بین  -

 1.النوایا البیداغوجیة النتائج المحققة أي مستوى التعلم الواقعي

                                                             

دراسة میدانیة على عینة من مدیري تلامیذ , الدعم بین قانون الرسمیات والواقع العمليتقنیة دروس , نور الدین زمام وآخرون  1
   .470ص, م2009مخبر المسألة التربویة في الجزائرو, التعلیم التعلیم الثانوي
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  : أنواع الدعم -4
  : یمكن حصر أنواع الدعم التربوي في ما یأتي

ویتم في إطار , وهو الذي یمكن أن ینجزه الأستاذ مع تلامیذ أثناء إنجاز دروسه :الدمج المندمج -أ
  :ویمكن أن یتخذ ثلاثة أنماط, أنشطة الفصل الدراسي

 .والذي یقي المتعلم نسبیا من قبل عملیة التعلیم والتعلم: الدعم الوقائي -
 .یقة مباشرة أنیةوالمصحح لتعثراته بطر ,الضابط والموجه لأنشطة المتعلم: الدعم التتبعي -
 .المساعد على تجاوز التعثرات الملحوظة من خلال نتائج التعلم: الدعم التعویضي -

یتم إنجاز هذا النوع في فضاء خارج الفصل وداخل المؤسسة في إطار أقسام  :الدعم المؤسسي –ب 
  :ومن اجراءاته, ووضعیاته منفردة عن السبب العادي للبرنامج, خاصة

  المؤسسة لتغطیة جوانب النقص لدى المتعلمینإنجاز مشروع. 
 إحداث أقسام خاصة بالدعم في المواد المعنیة. 
 كمراكز التوثیق والخزانة المدرسیة, للدعم في فضاءات مدرسیة أخرى. 

  :وینجز هذا خارج المؤسسة ومن أشكاله :الدعم الخارجي –ج 

 لمینشراكات مع مؤسسات أو هیئات تتكلف بمشروع معین لدعم المتع. 
 كالمكتبات العامة ومراكز التوثیق ودور الشباب والریاضة , فضاءات خارج المؤسسات التعلیمیة

 .وغیرها
المواكب لعملیة التدریس التي یزاولها المدرس في القسم مع التلامیذ خلال : الدعم المندمج -

 ).الدعم الداخلي( الحصص المقررة رسمیا 
تربوي وثقافي داخل المؤسسة بحسب الامكانات ویتطلب توفیر فضاء : الدعم المؤسساتي -

ویستدعي هذا , المادیة والبشریة المتوفرة سواء على مستوى التأطیر أم الحجرات أم الأدوات التعلیمیة
 2.الدعم شروط تربویة خاصة یجب أن تتوفر في المدرسین الذي یعهد إلیهم بهذه المهمة

عیات آباء وأولیاء التلامیذ والجمعیات غیر كجم, وتتشارك فیه جهات خارجیة: الدعم الخارجي -
 ).الدعم الموازي( الحكومیة وجمیع مكونات المحیط الاقتصادیة والاجتماعیة والثقافیة

                                                                                                                                                                                                                

- 1434الفصل الدراسي الصیفي لعام , المملكة العربیة السعودیة, جامعة سلمان بن عبد العزیز, محاضرات في التقویم التربوي , فاطمة عبد الرحمن الطیب  1
  .33ص ,ھـ1435

  .66ص , 61: العدد -مجلة علوم التربیة, الدعم التربوي أداة فعالة لتجاوز أشكال التعثر الدراسي, حیاة شتواني   2



ثانيالفصل ال  

 
11 

 

  :وهناك تصنیف آخر لأنواع الدعم وتتمث في
وتشارك فیها الأطراف المعنیة من مدرسین ومؤثرین , یتم داخل المدرسة: الدعم النظامي -أ

  .التوجیه وعلم النفس المدرسيواختصاصیین في 
والإعلان ,الجمعیات, ما تساهم فیه القطاعات الموازیة كالتعاون المدرسي  :الدعم التكمیلي -ب

  .المدرسي
في مختلف الوحدات التعلیمیة وفق , هو ما یقدم من أنشطة داعمة داخل القسم: الدعم الداخلي -ت

  .خطة مبرمجة بشكل دقیق
یمكن أن یقدم من أنشطة وممارسات خارج الفصل كأنشطة تكمیلیة ذات ما : الدعم الخارجي -ث

  .صلة بمحتوى الدرس أو وحدات أخرى في شكل دروس خاصة وأنشطة التقویة
یقوم على تتبع العملیات والأنشطة التي یتضمنها الدرس وتعیین الثغرات التي : الدعم الفوري -ج

یتمثل , وأحیانا بشكل ضمني, شكل صریح ومباشرلدعمها ب, تعترض المتعلمین خلال تطبیقها فورا
كالإعادة والتكرار والتوضیح , عادة في مجموع الأمشطة التي یلجأ إلیها المدرس بشكل آلي

  .والتشخیص والتصحیح
أي بعد تقدیم سلسلة من الدروس , یتم عادة بعد تراكم عدة من المعارف والخبرات: الدعم المرحلي -ح

یساعد على انتقاء عناصر , وهذا النوع من الدعم یستلزم تخطیطا محكمافي مرحلة دراسیة معینة 
ثم یعمق فعالیات التلامیذ ویطور , برنامج تدعیمي وظیفي یخدم أولا الحالات المتعثرة وهي المستهدفة

  .وینمي فهمهم
 ویأتي بعد التقویم التشخیصي الذي یجري في بدایة كل سنة دراسیة وعلى إثره: الدعم الأولي -خ

  .كما یسمح بتحدید فئة التلامیذ الذین یحتاجون حصص الاستدراك, یوزع التلامیذ
وهدفه سد الثغرات التي تلاحظ على بعض التلامیذ أثناء مقاطعة : الدعم المتواصل التكویني - د

  1.سیرورة الدرس بواسطة أدوات التقویم ویكون ذلك أثناء الحصة
  

                                                             

دراسة میدانیة على عینة من مدیري تلامیذ , تقنیة دروس الدعم بین قانون الرسمیات والواقع العملي, نور الدین زمام وآخرون ,أنظر  1
  .471ص, م2009مخبر المسألة التربویة في الجزائرو, التعلیم التعلیم الثانوي
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  1:أشكال الدعم في القسم -5

  أنواع الدعم  مأشكال الدع
مراجعة الدروس بصفة فردیة   المراجعة  الدعم المزدوج

  أو جماعیة
یدعم المتعلم نفسه بنفسه عبر   الدعم الذاتي  الدعم الفردي

إنجاز تمارین وواجبات منزلیة 
تحضیر الدروس  –ومدرسیة 

ومراجعتها والإعداد 
  للامتحانات

  الدعم الجماعي
  

والمهارات یتبادل المعارف   الدعم بالأقران
  والخبرات

العمل ضمن فریق بكیفیة   الدعم بالمجموعة
  جماعیة

  :أسالیب الدعم التربوي - 6 
  :الاستدراك -1
  :تعریف الاستدراك -أ
 أن كلمتي الاستدراك والتدارك في اللغة العربیة ثلاث معاني هي الالتحاق أو : معناه اللغوي

 .والنجدةالإغاثة , غتباع الخطأ بالصواب, الاستحقاق
 یعرف الاستدراك تربویا بأنه جزء من عملیة الدعم التربوي ویراد به سد النقص : الاصطلاحي

الملاحظ عند فئة التلامیذ الذي یجدون صعوبة في التكیف التعلمي وهو نشاط إضافي تدعیمي 
في  خاص بالمواد الأساسیة ویتمثل الاستدراك  في حصة لاتوجد ضمن توقیت التلمیذ و إنما توجد

 2.توقیت الأستاذ

  
                                                             

  .41ص ,التقویم التربوي والمعالجة البیداغوجیة, محمد العرجوم  1
دراسة میدانیة على عینة من مدیري تلامیذ , تقنیة دروس الدعم بین قانون الرسمیات والواقع العملي, نور الدین زمام وآخرون  2

  .472ص, م2009مخبر المسألة التربویة في الجزائرو, التعلیم التعلیم الثانوي
  



ثانيالفصل ال  

 
13 

 

  :التعریف الإجرائي للاستدراك
ویمكن أن تكون هذه المساعدة من طرف مدرس , م في حاجة إلى العونیهو عملیة تربویة توجه لمفاه

  .ى أن یكون هؤلاء أعلى مستوى من المعني بعملیة العونلع, أو أخ أو صدیق
  :التلامیذ المعنیون بالاستدراك -ب

والمساعدة التربویة یتم على أساس , الذین هم في حاجة إلى الاستدراك أي التقویة إن اختیار التلامیذ
ولاشك أن المربي الجدیر بالوصف هو الذي تكون لدیه معرفة دقیقة , والمراقبة المستمرة, التقییم الدقیق

إلا ولایتسنى له هذا , بمستوى قسمه وفكره واضحة عن مدى فعالیة تعلیمه وتحسین مستوى التلامیذ
بواسطة الأسئلة الاختیاریة والتمارین التطبیقیة أو الشفویة خلال تدریس أنشطة الملفات الدراسیة 

الفحص والتشخیص : وبعبارة أوضح فإن تعیین التلامیذ المستدركین یتم بثلاث مراحل هي، المقررة
أما ,...یا وشفویا حیث یتمثل في الفحص في المراقبة الیومیة للتلامیذ وتقییمهم كتاب, ووصف العلاج

براز مواطن الضعف, التشخیص فیمثل في التنقیط وتصنیف الإجابات ووصف العلاج وهو , ...وإ
حصة الاستدراك التي تحصر بدقة وعنایة وتحدد أهدافها الإجرائیة لإلحاق المتأثرین بزملائهم في 

  .القسم
 الأسباب المؤدیة للاستدراك: 
  :التاخر الدراسي -1
والتي تكون , إن التأخر الدراسي هو التحصیل المتدني للطالب بما یتناسب قدراته واستعداداته للدراسة 

وبمعنى آخر فإنه إذا تبین من خلال , بالمقارنة مع زملائه الذین یناظرونه في العمر الزمني, متوسطة
ب أن قدراته واستعداداته جیدة تطبیق اختبارات القدرات العقلیة واختبارات الاستعداد للدراسة على الطال

وأن تحصیله المدرسي متدن فإنه یعد متأخرا دراسیا أما إذا تبین أن قدراته العقلیة أقل من المتوسط 
وكان تحصیله الدراسي كذلك فإنه لا یمكن عده متأخرا دراسیا بل یحتمل أنه یعاني صعوبات في 

 التعلیم أو بطئا فیه أو إعاقة عقلیة بسیطة 

 هناك أسباب تتعلق بالتأخر الدراسي منها : لتأخر الدراسيأسباب ا 

والمراد منها هو ضعف الذكاء العام للطفل، والذي یعد من أقوى الأسباب في التأخر : أسباب عقلیة -
  .1الدراسي 

                                                             

أخرین دراسیا لدى طلاب كلیة الخدمة الاجتماعیة، إشراف الاستاذ عفاف عبد ، السمات الشخصیة للمتفوقین و المت27طلاب مشروع التخرج المحموعة  -  1
  48القادر ، أسماء دانیال، جامعة الغیوم، مصر، دط، دت، ص
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والمراد منها هو اضطرابات النمو الجسمي، وضعف البنیة والصحى العامة : أسباب جسمیة -
  الخ...لطول البصر و قصره وعمى الألوان والعاهات الجسمیة كا

  كثرة الحیاء والقلق وعدم الاستقرار : أسباب انفعالیة -
  وتتمثل في : الأسباب التي تتعلق بالمدرسة

  سوء توزیع التلامیذ في الفصول وعدم التناسق والتجانس أثناء توزیعهم  -
  كثرة تنقلات المعلمین وعدم استقرارهم  -
  الدراسة وذلك بتكرار الغیاب والتأخرعدم الانتظام في  -

  :الأسباب التي تتعلق بالمنزل 
أن الظروف المزریة للأسرة التي لا تسمح بتلبیة حاجیات الأبناء وكذلك : المستوى الاقتصاي -

السكن السيء الذي لا یجد فیه الطفل الجو المناسب لإشباع رغباته، كل هذه العوامل تؤثر في 
  لتلامیذالمردود الدراسي لدى ا

الطفل في حاجة إلى الرعایة والعنایة والحب خاصة قبل اكتمال نموه والعلاقة التي : الجو المنزلي -
تسود أفراد الأسرة لها تأثیر في حیاة الأبناء فكثرة المشاحنات والخلافات بین الآباء والأبناء والتفرقة 

  . 1في المعاملة یؤثر على حیاة الطفل المدرسیة سلبا 
  :وتتمثل فیما یلي: التأخر المدرسيأنواع 

وهو الذي یشمل جمیع المواد الدراسیة تقریبا الأساسیة منها والثانویة وهذا : التأخر الدراسي العام -
النوع یرتبط بضعف القدرات العقلیة للتلامیذ حیث نجد هذه الفئة غالبا لا تكمل سیرها الدراسي بسبب 

یكررون منه مرتین وهذا ما یؤدي بهم إلى انقطاعهم عن تكرارهم ورسوبهم من سنة إلى أخرى أي 
  .الدراسة 

هو تأخر یشمل مادة أو مادتین قد تكون أساسیتین مما یجعل التلامیذ : التأخر الدراسي الجزئي -
یتراجعون في مستواهم الدراسي نظرا لنقص القدرة فیهما، كما قد تكونان غیر أساسیتین لنقص الرغبة 

  ، لكن إذا وجد المتأخر سندا أو عونا من الوالدین ومن حوله فیتغلب على تأخره الدافعیة لتعلمها 
حیث یقل التلمیذ في هذا النوع من مستوى قدرته على مدى فترة زمنیة : التأخر الدراسي الدائم -

  2.المدرسةطویلة حتى تصل إلى الرسوب المتكرر ثم انقطاعه على 

                                                             

   160مدثر حسن بخیت خالد، فن الاستدراك، المؤتمر الدولي السادس للغة العربیة، دط، دت، ص -  1
الاتفاق على تعلیم الأبناء، دراسة میدانیة بمركز المتأھل للدروس الخصوصیة بمدینة الجلفة، مذكرة مكملة لنیل شھادة بالآكحل حیاة، دور ثقافة العائلة في  -  2

جناوي عبد العزیز، جامعة زیان عاشور الجلفة، كلیة العلوم الانسانیة والاجتماعیة، قسم العلوم : الماستر في علم الاجتماع التربوي، إشراف الدكتور
  78ص 2016/2017،الاجتماعیة
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ي یرتبط بمواقف معینة حیث یقل تحصیل التلمیذ عن مستوى وهو الذ: " التأخر الدراسي الموقفي -

مصر النقل عن مدرسة لأخرى أو موت أحد أفراد الأسرة أو المرور بخبرة قدرته بسبب خبرات سیئة 
  .انفعالیة

وهو التخلف الغیر عادي یرجع لأسباب غیر عقلیة ویمكن علاجه وهذه : التأخر الدراسي الظاهر -
  الأسباب قد ترجع إلى أسباب اجتماعیة أو مدرسیة 

علاج التأخر الدراسي وتتمثل في التعرف المبكر على حالات التأخر الدراسي وبطئ التعلم وتلاقي  -
نواحي الصحیة والاجتماعیة للطالب والاهتمام بصفة خاصة إلى حدوث أسبابه، إضافة إلى العنایة بال

  والتربویة المناسبة للطالب الإرشادیةتقدیم الخدمة 
إن مسؤولیة علاج التأخر الدراسي لا تنحصر في شخص بعینه بل هو مسؤولیة مشتركة بین المرشد 

تحصیلي وتحسینه وفق على المستوى الالطلابي و المعلم وولي أمر الطالب وذلك بهدف المحافظة 
  : خطوات العلاج كما یلي

ویتمثل في توجیه الوالدین إلى أهمیة الاهتمام بالعلاج الجسمي العام والتغذیة : العلاج الطبي -
المناسبة للطالب إضافة إلى تصحیح أوجه القصور الحسي للطالب، وهنا نؤكد على العنایة 

  ف الصحي عند دخوله المدرسة بالتشخیص الدقیق لحالة الطالب في استمارة الكش
ویجمع بین الاسالیب المختلفة مراعیا النواحي الجسمیة والحركیة والاجتماعیة : العلاج النفسي -

والانفعالیة لنمو الطالب، وعلى المرشد الطلابي ألا یكتفي بتعدیل ظروف البیئة وتحسینها بل یقوم 
مع ، مع التركیز على تغییر المفهوم السلبي على بالعلاج الذاتي الموجه نحو التعلیم والمدرسة والمجت

الذات وتكوین مفهوم أكثر إیجابیة، كما یقوم المرشد بتشجیعه على تعدیل سلوكه وتحسین توافقه 
  الأسري والمدرسي 

  : ویمكن تحقیقه من خلال ما یلي: العلاج التربوي -
  إرشاد الطالب والدیه إلى قواعد المذاكرة السلبیة : أ

  الطالب إلى التعلق بمراكز الخدمات التربویة  إرشاد: ب
  إقامة الفصول العلاجیة أثناء العام الدراسي: ج
  1العنایة المستمرة بالطالب المتأخر دراسیا : د
  

                                                             

قاسمي فریدة، سراج عبلة، الاستدراك في ضوء طرائق التدریس الحدیثة ودورھا في تنمیة مھارات التعبیر الطور المتوسط نموذجا، مذكرة  -1
كلیة الآداب واللغات  تبسة، -زوایي رضا، جامعة العربي تبسي: مكملة لنیل شھادة الماستر في اللغة العربیة في اللغة والأدب العربي، إشراف الأستاذ

23  ، ص2017-2016، قسم اللغة والأدب العربي،  1  
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  : الفشل الدراسي - 

  : هناك عدة عناصر في تعریف الفشل الدراسي :مفهومه
من المعلوم أن السنوات الراسیة في جمیع مراحل التعلیم، أما أن تنتهي بامتحان تقویمي نهائي، : أولا

فتریة ینتهي كل واحد  -أو تقسم السنة الواحدة إلى عدة فصول أو الفصل الواحد إلى اختبارات جزئیة
یذ كما هو الحال في منهما بامتحان فصلي، وعادة ما یتم اللجوء إلى الأسلوبین معا لتقویم التلام

ومنها نظام التعلیم في سلطة عمان، كما تختم في العادة أسلاك التعلیم العدید من الأنظمة التعلیمیة 
  .في جمیع الأقالیمبامتحانات عامة ومقننة تغطي مجموع المؤسسات التعلیمیة الرسمیة وغیر الرسمیة 

صف من طرف التلمیذ الذي حاول تحصیله یكون من نتائج الرسوب التكرار، أي إعادة نفس ال: ثانیا
بالفعل في السنة المنصرمة، فیتخلف بالتالي هذا التلمیذ دراسیا على زملائه من الناجحین، كما 

  یتخلف عن المستوى التحصیلي الذي كان سیستفید منه لولا رسوبه وتكراره نتیجة ذلك 
  :أسباب الفشل الدراسي - 
 وهي الأسباب المحاثیة لبنیته الجسمیة والنفسیة : الأسباب الذاتیة التي ترتبط بالتلمیذ 
 والتي تؤثر في آداء التلمیذ من الخارج وتشكل : الأسباب الخارجیة التي تعود لبیئة التلمیذ

 محیطه الاجتماعي والثقافي 
 ل المحیط التربوي والأسباب الخارجیة التي تعود للمدرسة والنظام التعلیمي والتي تشك 

  : المعنیون بالاستدراك
  : تختص بهذه الحصص الاستدراكیة وهي كالآتيهناك فئة معنیة 

یحدث أن یتغیب التلمیذ في یوم من الأیام ویفوته درس في التربیة الریاضیة ودرس أو درسین  -
ذه السلسلة أصبح آخرین في نشاطات اللغة وبطیعة الحال فإن الدروس متسلسلة مترابطة، إذا فاتته ه

  .1من تسجیل اسمه وعناوین الدروس وأهدافها المختلفة 
  
  
  
  
  
  

                                                             

300م ، ص2004/ه 1425، 4أحمد شوقي عبد السلام ضیف، المعجم الوسیط ، مادة دعم، جمھوریة مصر العربیة، ط - 1  
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  : لدى التلمیذ عجز في الجوانب التالیة ن قد یكو  -
 عجز في الانتباه العادي 
  عجز في الذاكرة 
  عجز في التفكیر 

نتیجة للقدرات العقلیة أو  الأخرىإذن فحصص الاستدراك لا تعني فئة معینة دون غیرها من الفئات 
نما تعني تلامیذ عادیین یعانون من نقص ما في موضوع ما، نتج هذا النقص  الإمكانیات الجسمیة وإ

  : من أحد أو بعض العوامل التالیة
  التغیب لأسباب مرضیة أو اجتماعیة أو غیرها  -
  نقص في المهارات التطبیقیة -
  عدم استیعاب مجموعة معینة للموضوع  -
  :داف حصص الاستدراكأه
  علاج النقائص المشخصة لدى التلامیذ في المواد الأساسیة  -
مساعدة التلامیذ المعنیین على الالتحاق بركب زملائهم، وتمكنهم من المشاركة الایجابیة في  -

  الدروس 
  التقلیل من ظاهرة التسرب والرسوب المدرسي  -
  تهم الكافیة إتاحة الفرصة الكافیة للتلامیذ لإبراز قدرا -
  :الدروس الخصوصیة : ب

هناك فهم خاطئ لفكرة الدرس الخصوصي عن البعض " یقول الأستاذ عبد المنعم أبو الحیط : تعریفها
في المخیم ذلك أنهم یعتقدون أن الطالب لن ینجح بلا درس خصوصي والبعض الآخر أحسن الظن 

  1" في مسألة الدرس الخصوصي واعتبره مكملا لدروس المدرسة
  
  
  
  
  
  

                                                             

بدولة الكویت، الواقع والأسباب والعلاج، مجلة البحث في التربیة وعلم  محسن محمود الصالحي وآخرون، الدروس الخصوصیة بالمرحلة الثانویة  -
5، كلیة التربیة الأساسیة، قسم الأصول والإدارة التربویة، الكویت، ص2010أفریل  23النفس، جزء  1  
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شكال الدعم الذي یتوفر خارج المجال الرسمي للتمدرس أإذن فالدروس الخصوصیة هي شكل من 

ز اكبمقابل مادي معین أو هي إما في إطار منتظم كما یحدث في مدارس ومؤسسات الخاصة كمر 
بها بعض الأساتذة مع تلامیذه من مستوى اللغات مثلا أو في إطار غیر منتظم كذلك التي یقوم 

  .معین 
  : للدروس الخصوصیة الإجرائيالتعریف 

هي عملیة تربویة تهدف إلى تمكین التلمیذ من فهم ما عجز عن استیعابه داخل القسم وتقویته في 
  المواد التي یعاني من ضعف فیها خاصة العلمیة منها 

  :أسباب اللجوء إلى الدروس الخصوصیة
  : وتتمثل فیما یلي: أسباب تعود للطالب: أولا
  ضعف التأسیس في بعض المواد  -
  كراهیة للمادة أو المدرس أو المدرسة -
  كثرة الغیاب -
  وعدم تنظیم الوقت  الإهمال -

  :أسباب تعود لمدرس المادة وتتمثل في: ثانیا
  ضعف من ناحیة المادة العلمیة أو الطریقة أو الشخصیة -
  انشغاله بالأعمال الإضافیة كالتجارة وغیرها  -
  رغبته بالتدریسعدم  -
  في اكتشاف جوانب النقص عند بعض الطلاب ومراعاة الفروق الفردیة  إخفاقه -

  أسباب تعود لوزارة المعارف : ثالثا
 اختیار مدرسین غیر مؤهلین تأهیلا جیدا  -
 كثرة محتوى الكتاب المدرسي وتركیزه على الحفظ  -
 كثرة المواد الدراسیة وطول الیوم الدراسي -
  :تعود البیت والأسرةأسباب : رابعا

  انشغال أولیاء الأمور وضعف إشرافهم على أعمال أبنائهم  -
  أمیة الوالدین  -
   1 كالعنف والتدلیل والأسریةمشاكل الأسرة المالیة والاجتماعیة  -

                                                             

علاج، مجلة البحث في التربیة وعلم محسن محمود الصالحي وآخرون، الدروس الخصوصیة بالمرحلة الثانویة بدولة الكویت، الواقع والأسباب وال -1
6، كلیة التربیة الأساسیة، قسم الأصول والادارة التربویة ، الكویت ص  2010، أفریل 23النفس جزء  1  
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التربیة والتعلیم ومركز البحوث التربویة بعمل دراسات لمعرفة أسباب ضعف الطلبة أن تقوم وزارة  -

  التي یحتاج الطلبة لها دروسا  في المواد
  عمل دروس تقویمیة لبرامج حصص التقویة التي تقدمها المدارس بهدف التعرف على فاعلیتها  -
أن یعاد النظر في نظام الامتحانات للنقل والشهادات، بحیث تعتمد على البحث والمعرفة والدرایة  -

  والمهارات العلمیة 
  بدایة العام الدراسي بوقت كاف على المناهج والمقررات الجدیدةتدریس المعلمین المستمر قبل  -
محاسبة شدیدة فعلیة لكل من یشجع الدروس الخصوصیة داخل المدرسة وخارجها وهذه المحاسبة  -

  .1المدرسیة بل تشمل الطالب وولي أمره أیضا  والإدارةلا تشمل المدرس وحده 
  : مراحل عملیة الدعم -7

  : أنواعههناك مراحل یستند إلیها الدعم في كل 
أن یكون هذا التشخیص كاملا  أساسع لها الدعم على ضتشخیص المظاهر والسلوكات التي سیخ -

ویعتمد ) المعرفیة، الوجدانیة، السلوكیة، الحس الحركیة(وشاملا لجمیع مستویات الشخصیة 
  التشخیص على الملاحظة المستمرة والتقویم بمختلف أنواعه 

حصر المظاهر السلوكیة التي تدعو إلى إدخال أسالیب الدعم وبذلك برصد مظاهر التعثر  -
  ...ة الفهم وعدم القدرة على الاستیعابوالقصور كصعوب

  المتاحة  الإمكاناتالدعم وفق الأسباب التي نتج عنها التعثر، بناء على تقرر طرائق  -
  )تقنیات الدعم التربوي وطرائقه(: والأدوات المستعملة في الدعم الإجراءات -8

  : بعة جوانب عامة هير یعتمد الدعم التربوي على تقنیات وطرائق خاصة تتلخص في أ
ذا كان التقویم إجراء : التشخیص -أ عملیة توظف لها أدوات للكشف عن مواطن النقص وأسباب، وإ

وترجمة تعلماتهم إلى نقط ومعدلات، فإن التشخیص عملیة نقوم نقوم به للحكم على نتائج المتعلمین 
لماذا هذه النتائج؟ وبالتالي : سؤالبها بعد فعل التقویم لاكتشاف عملیة الدعم والقصد منه الجواب عن 

فالدعم یبدأ لحظة انتهاء التقویم وتتم عملیة التشخیص بواسطة اختبارات أو تمارین أو أنشطة أو 
على  تعرفمما یمكن المدرس من ال... فروض أو استمارات أو تحلیل مضمون للأجوبة وغیرها

هارات تعرفا حقیقیا، مع الحرص على مستویات تحصیل المتعلمین ودرجات تحكمهم في المعارف والم
  .2تصحیح منجزات المتعلمین بشكل موضوعي 

                                                             

عام ل فاطمة عبد الرحمن الطیب، محاضرات في التقویم التربوي، جامعة سلمان بن عبد العزیز، المملكة العربیة السعودیة، الفصل الدراسي الصیفي -
  1 61ص 1434-1435

67، ص61: حیاة شتواني، الدعم التربوي أداة فعالة لتجاوز أشكال التعثر الدراسیة، مجلة علوم التربیة، العدد - 2  
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عملیة تالیة للتشخیص نقوم بها لوضع خطة للدعم، تحدد نمط وأهدافه وكیفیة تنظیم : التخطیط -ب

  ...وضعیاته والأنشطة الداعمة 
ما تم تخطیطه إلى سیاق الممارسة والفعل، وذلك داخل الصف عملیة تمكن من نقل : التنفیذ -ج

  وفي سیاق مندمج في عملیة التعلیم والتعلم، أو خارجه في إطار مؤسسي أو غیره 
التي خططت ونفذت قد مكنت فعلا من تجاوز  الإجراءاتعملیة یتأكد من خلالها بأن : الفحص: د

  الفعلي وبین الأهداف المنشودة  المتعلمینمستوى  الصعوبات والثغرات، وبالتالي تقلصت الفوارق بین
یتم عبر بعض الوسائل كالاختبارات والروائز والمقابلات وشبكات التقویم والتحلیل : التشخیص* 

  مضمونها
  تحدید خطة للدعم وتحدید نمطه وأهدافه وكیفیة تنظیم وضعیاته والأنشطة الداعمة له : التخطیط* 
  ط له سواء داخل الفصل الدراسي أو خارجه هو تنفیذ ما خط: الانجاز* 
مدى نجاحة مخطط له في تجاوز الصعوبات والثغرات ومدى تقلص الفوارق بین المستوى : التقویم* 

  .1الفعلي للتلامیذ وبین الأهداف المنشودة 
  : أهداف الدعم التربوي -9
  تكون داخل القسم الدراسي أنالتي یمكن  ةالحد من الفوارق الفردی -
الرفع من مستوى المتعلم على جمیع المستویات والأصعدة والترقیة بمعارفه ومكتسباته وتعزیز  -

  إدراكه التربوي بالشرح والتوضیح والتبسیط 
الحد من مختلف تعثرات المتعلم وعوائقه، سواء أكان ذلك على المستوى المعرفي أم الوجداني أم  -

  الحركي -الحسي
  لى مستوى التعلمات والمعارف والذكاءات خلق قسم مندمج ومتوازن ع -
مساعدة المتعلم المتعثر على تجاوز صعوباته بالأنشطة الداعمة والهادفة والمفیدة والمثمرة وفق  -

  بیداغوجیا الدعم التربوي المدرسي
  تطویر المردودیة العامة لمجموع القسم من خلال تحسین آداء المتعلمین للفئة المتعثرة  -
  2لم من التكیف مع الحیاة الاجتماعیة یمكن المتع -

                                                             

68، ص61: حیاة شتواني ، الدعم التربوي أداة فعالة لتجاوز أشكال التعثر الدراسي، مجلة علوم التربیة، العدد - 1  
69نفس المرجع ص  - 2  
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  :تعریف التحصیل الدراسي -1

  : تمهید

والمعرفیة والصناعیة  الإنتاجیةمفهوم التحصیل واحد من أكثر المفاهیم تناولا في الأوساط یعتبر      
داما لهذا المفهوم هي الدائرة التربویة والزراعیة، ولعل أهم الدوائر العلمیة والعملیة الأكثر استخ

التعلیمیة، فهو مادة للحوار والنقاش ومیدانا للبحث والدراسات المعمقة، وهو ما یعكس بالتأكید للأهمیة 
تملیها الحاجة الملحة إلى والأهل والتي التربویة والادرایین والمعلمین  یحتلها في نشاط المسؤولیة
  1وتحقیق الأهداف الاجتماعیة  والإسهامقادرة على العطاء إعداد الأجیال الناشئة لتكون 

حصل الشيء، یحصل حصولا، وقد حصلت الشيء تحصیلا  بأنهیعرفه  :تعریف التحصیل لغویا - 
  أي تجمع وثبت 

یعرف التحصیل الدراسي بأنه انجاز أو تحصیل دراسي للمادة ویعني بلوغ مستوى معین  :وتربویا - 
من الكفایة في الدراسة سواء أكان في المدرسة أو الجماعة ویحدد ذلك اختبارات مقننة أو تقاریر 

  .المعلمین أو الاثنین معا

ى المعارف والمهارات، وهو الحصول علاكتساب " ویعرف الدكتور فاخر عاقل كلمة التحصیل أنه  -
  Ataittment 2وبالانجلیزیة  Acquisitionویحدد باللغة الفرنسیة 

  

  

  

  

 

                                                             

83، ص2004، القاھرة، 1ابراھیم مجدي، قضایا تربویة وتعلیمیة معاصرة ، دار النھضة شروق، ط - 1  
  2 106، ص1971، بیروت دار الملایین، 2، ط)انجلیزي، فرنسي، عربي(فاخر عاقل، معجم علم النفس  -
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إن التحصیل هو مجموعة الخبرات المعرفیة والمهارات التي یستطیع التلمیذ أن یستوعبها ویحفظها  -
زع على فترات ویتذكرها عند الضرورة مستخدما في ذلك عوامل متعددة كالفهم والانتباه والتكرار المو 
  .زمنیة معینة والقدرة على فهم الدروس واستیعابها یربطونه أیضا بالنتائج المحصل علیها

مستوى محدد من الآراء والكفاءة في العمل المدرسي كما یقیم من قبل  :یعرفه فجابلة على أنه -
  .المعلمین أو عن طریق الاختبارات المقننة أو كلیهما

  :النفس والتحلیل النفسيویعرف أیضا حسب معجم علم 

بأن مصطلح التحصیل مستخدم كمعنى خاص الاشارة به إلى التحصیل الأكادیمي وهو في هذه 
الحالة الخاصة یستخدم لیشیر إلى القدرة على آداء متطلبات النجاح المدرسي سواء في التحصیل 

  بمعناه العام أو التوعي بمادة دراسیة معینة 

ستنتج أن التحصیل الدراسي هو كل ما اكتسبه التلمیذ من معارف من خلال التعارق السابقة ن
ومهارات في موضوع معین أو عدة مواضیع والذي یكشف عنه بالعلامات المتحصل علیها في 

  1رتفعة أو متدنیة الاختبارات وهذه العلامات قد تكون م

  :العوامل المؤثرة في التحصیل الدراسي - 

إلیه أنه حصیلة تفاعل بین العوامل الداخلیة المتعلقة بالتلمیذ  إن التحصیل الدراسي یجب أن ینظر
الشخصیة المتعلقة (العوامل الداخلیة : والعوامل الخارجیة المتعلقة بالبیئة التي یعیش فیها وهي

  )بالتلمیذ

  

  

  

                                                             

93، ص1980فرج عبد القادر طھ، معجم علم النفس والتحلیل النفسي، دار النھضة العربیة للطباعة والنشر بیروت،  - 1  
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  : العوامل العقلیة -2

عندما " فاخر عاقل" إلیه هناك ارتباط قوي بین الذكاء والتحصیل المدرسي وهو الارتباط الذي یشیر 
وأیاما كان فإن مفهوم الذكاء یتصل اتصالا وثیقا بالقدرة على التعلم، وكل روائز الذكاء من : " یقول 

  .متاهات أو علب معضلة أو روائز لفظیة تروز التعلم أثناء حصوله 

تدل على أن ذوي وهذا یكون معیار الذكاء ، السرعة في التعلم والدقة فیه والنتائج المتوصل إلیها 
الذكاء المنخفض یكون انجازهم في المدرسة أقل من غیرهم،غیر أن القدرات العقلیة یجب أن تستعمل 
، تأخذ الوسائل التي یمكن أن تساعد على التنبؤ بالنجاح المدرسي لأنه یوجد من یمتلك قدرة عالیة 

  1حصیل لا یرجع لعامل واحد ض لأنه كما قیل سابقا أن التفمن الذكاء لكن مستواه التحصیلي منخ

  :العوامل النفسیة والانفعالیة -3

  ...تتضمن السمات والعواطف والاتجاهات والاهتمامات

ففي بحث أجراه كل من نادیة عبد السلاة وسلیمان الخضري یلیة للتلمیذ صوهي تؤثر على القدرة التح
أن ثمة " ت نتائج الدراسة عن العلاقة بین التحصیل الدراسي وبعض سمات الشخصیة أثبت) 1979(

علاقة معینة توجد بین بعض سمات الشخصیة وبین التحصیل الدراسي في بعض المواد الدراسیة وأن 
هذه العلاقة تختلف في اتجاهها من سمة لأخرى ومن مادة دراسیة لأخرى وبالتالي التحصیل 

  " المدرسي یتأثر بالسمات الانفعالیة

فقد ثبت أن هناك ارتباطا بین ضعف دة في التحصیل المدرسي كما أن للقلق علاقة قویة أو جی
 Callardوكالارد  Goodfellowجودفلو " التحصیل و القلق وقد ظهر جلیا من خلال الأبحاث و 

  .2القلق یمیل إلى التزاید في أوساط المنخفضي التحصیل " لى أن إمثلا استطاعا الوصول 

  

                                                             

  1 106، ص2002، عمان،1العمایرة، مھما حسن، المشكلات الصفیة السلوكیة التعلیمیة، الأكادیمیة مظاھرھا أسبابھا، علاجھا دار المسیرة، ط -
  2 332ص  2004، نطق التحفیز المختلفة وعلاقتھا بالتحصیل المدرسي، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر بودخیلي مولاي محمد -
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  : أولا

  :العوامل الصحیة والجسمیة -1

ما تؤدي إلى عدم الانتباه والتركیز والشروذ أثناء الدرس مما یؤثر سلبا في إن المشاكل الصحیة غالبا 
ففي دراسة أجراها عماد الدین سلطان  التحصیل الدراسي، وتأخر الطفل على مجموعته الطبیعیة

خر الدراسي أن التلمیذ المتأخر دراسیا یعاني غالبا من مشكلات أخرى مصاحبة للتأ" وجد ) 1980(
  "وقد تكون سببا له ومن بین هذه المشكلات الصحة العامة

كما أن هناك من التلامیذ من یعاني أمراضا تؤدي به إلى الغیابات المتكررة ویمنعه ذلك من متابعة 
أو من إعاقة ... أو دوریا كالربو والقلب والسكري والصرعدروسه، وخاصة إذا كان المرض مزمنا 

  ...زیادة على ذلك اضطرابات النطق كالتأتأة واللجلجة والخمخمةسمعیة أو بصریة 

على بنیة الطفل وتخلف آثارا ذات طبیعة مدمرة وهذه جملة من الأمراض والاضطرابات تؤثر ولاشك 
  للنمو وخاصة في مجالات التحصیل الدراسي 

عاقات عضلیة أما المشكلات الجسمیة فیمكن تصنیفها إلى مشكلات عصبیة كالشلل، والصرع أو إ
الطالب سویا من " بالرغم من ذلك كله یكون ... عظمیة كبتر الأطراف والتهاب المفاصل الروماتیزمي

الحركیة على مستوى تعلم وتحصیل الطالب وتكیفه الاجتماعي في  الإعاقاتالناحیة العقلیة وقد تؤثر 
اسبة، وقد تواجه الطلبة المعوقین المواقف المدرسیة إذ لم توفر له التسهیلات والرعایة التربویة المن

حركیا صعوبة في الانضباط الصفي والتكیف مع متطلبات التعلم الصفي إذا ما كانت استجابات 
  .1المعلمین والطلبة الآخرین تقوم على الشفقة أو السخریة أو الرفض 

  

  

  
                                                             

366، ص15، القاھرة، مؤسسة طبیة ومؤسسة حورس 1غزال عبد الفتاح، دراسات في علم النفس الكلاسیكي المشكلات السلوكیة ، ط - 1  
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  :العوامل الخارجیة والبیئیة :ثانیا

النجاح المدرسي لكن تحتاج إلى تناغم وتآزر العوامل البیئیة إن العوامل الداخلیة ضروریة لتحقیق 
  .ویمكن تقسیمها إلى عوامل أسریة وأخرى مدرسیة

  :العوامل الأسریة -1
إن التلمیذ قبل مجیئه إلى المدرسة كان یعیش في أسرة مهتمة والتي لها بالغ الأثر في نجاحه أو     

جتماعیة تبعا لظروفها، فالتلامیذ یختلفون فیما بینهم فشله في حیاته وذلك بما توفره له من تنشئة ا
باختلاف أسرهم وغالبا ما یعود ذلك إلى الوضعیة الاقتصادیة والاجتماعیة والثقافیة للأسرة فإذا كانت 
هذه النواحي تؤثر على شخصیة التلمیذ في صغره فإنها تثر على تحصیله الدراسي أیضا ففي دراسة 

  التحصیل الدراسي یرتبط بعدد من المتغیرات من بینها " ى فیها أن تر ) 1979(فایولییت فؤاد 
مكونات الشخصیة الاجتماعیة والثقافیة المتعلقة ببیئة التلمیذ إذ أنها الباعث المحرك للتلمیذ على 

  التعلیم والتحصیل 
  :العوامل الاقتصادیة 1-1
المتواضعة و یؤثر الوضع الاقتصادي في التحصیل الدراسي للطفل ولاسیما الأوساط  1-2

ال المنحدرون من أسر فقیرة غالبا ما یكون انجازهم أقل من انجاز أقرانهم فالمحرومة خاصة، فالأط
الطبقیة لا تؤثر على جمیع التلامیذ بنفس الكیفیة لذلك لا  الاختلافاتإلى أسر میسورة، غیر أن 

إلى : " وتوصلت یمكن تعمیم النتائج التي توصلت إلیها الدراسات ففي إحداها أجریت في السودان 
أن الأطفال الفقراء یمیلون إلى الحصول على نتائج تربویة أفضل من تلك التي یحصل علیها زملائهم 

 "الأكثر منهم غنى
أن الدخل المحدود أو انعدامه ق یؤدي إلى مشاكل صحیة كالضعف الجسمي مثلا النتائج  كما -

على سوء التغذیة وقد لجأت الجزائر إلى حل مشكلة الفقر عن طریق إقامة المطاعم المدرسیة 
   1على الآباء وكان لها الأثر الایجابي في انخفاض نسبة الغیابات  العبءلتخفیف 

                                                             

18غزال عبد الفتاح، المرجع السابق، ص -   1  
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  : المستوى الثقافي 1-2

إن ثقافة الوالدین أمر مهم في تقدم الأبناء وتفوقهم، حیث یستفید التلمیذ التلمیذ من اهتمام والدیه 
بالتحصیل في استذكار دروسه ویحثانه على القیام بواجباته ویحرصان على ادماجه في النشاطات 

م في آداء الواجبات المفیدة وقت الفراغ في حین أن الأطفال الآخرین قد لا یجدون مساعدة من والدیه
المدرسیة وقد ینشغلون غالبا في أوقات فراغهم بنشاطات حرة ، حیث تشیر سهام ودوس أوعطیة 

التغیرات المؤثرة على التلمیذ في التحصیل والتعلیم ما یلي المستوى التعلیمي للأفراد أو " أن ) 1979(
الواجبات  أداءة الوالدین لأبنائهم في الأسرة والسكن الملائم داخل الأسرة والمشكلات الأسریة ومساعد

  .المدرسیة 

  :المستوى الاجتماعي 1-3

الایجابیة یكون فیه تحصیل التلمیذ أكثر من الجو  الإنسانیةإن الجوال الأسري الذي تشوده العلاقات 
المليء بالمشكلات خاصة المشكلات بین الوالدین كالطلاق والشجار الدائم یؤثر تأثیرا واضحا على 

لى الجو العاطفي    تحصیل الطالب الأكادیمي فهو یحتاج إلى الحب والاحترام والتقدیر وإ

  :العوامل المدرسیة -2

د الأسرة حیث یتلقى فیها التلمیذ أسالیب التنشئة الاجتماعیة، وتواصل مع بعتعتبر ثاني مؤسسة 
الخ، وبالتالي ...الأسرة في نمو شخصیته من خلال ما یكتسبه من معارف مهارات وقدرات واتجاهات

أن هناك علاقة موجبة بین المناخ " " Vebelfieldفیبیل  فیلد" تسهم في تحقیق النجاح، ففي دراسة
النزعة الإنسانیة وبین تحصیل التلامیذ وأن هناك ارتباطا سالبا بین تأخر تحصیل المدرسي ذو 

  1التلامیذ وبین التركیز على التحصیل الدراسي 

  

  

                                                             

  1 17غزال عبد الفتاح، مرجع سابق ص -
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  :الظروف المادیة للمدرسة 1-2

الدور الذي تلعبه الظروف المادیة للمدرسة في التأثیر على ) 1983" (برایزر وثایلور" حیث ناقض 
إن البیئة الرئة المهلهلة للمدرسة قد تأتي : " الذي قال) 1967" (كوزول"یدعمان رأي السلوك، فهما 

  .بعواقب وخیمة بشأن تعلم التلامیذ وسلوكهم 

  :المنهاج 2-2

یجب أن یحتوي المنهاج على خطة تربویة محكمة البناء مراعیا في ذلك توصلت إلیه الأبحاث 
المتعلقة بمراحل النمو المعرفي وكیف یكون تفكیر " بیاجیه" النفسیة التربویة ولعل أشهرها أبحاث 

  التلمیذ في كل مرحلة 

  :المعلم 3-2

  دادات المعرفیة خصائص شخصیة تتمثل بمجال القدرات العقلیة والاستع -أ

الحب، العطف، الأحزان في : خصائص شخصیة تتعلق بالمجال الوجداني والعاطفي للمعلم منها -ب
  الانفعالات المشاركة الوجدانیة 

العدل، احترام التلامیذ، : خصائص شخصیة تتعلق بالمجال الاجتماعي والعلاقات الإنسانیة منها -ج
  .1فهم مشكلاتهم 

  

  

  

  

                                                             

  1 83، ص 1983أحمد عبد الخالق، علم النفس العام ، الدار الجامعیة للطباعة والنشر ، بیروت ،  -
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  :ل الدراسيطرق قیاس التحصی

الأداة التي تستخدم ي قیاس المعرفة : یتم قیاس التحصیل الدراسي بالاختبارات التحصیلیة وهي 
  .والففهم والمهارة ي مادة دراسیة 

  :أهداف الاختبارات التحصیلیة -1

  تحدید المستوى المعرفي للفرد مقارنة بأقرانه في نفس العمر  1-1
  تشخیص نواحي القوة والضعف  1-2
  معرفة مدى فهم التلامیذ لدروسهم  1-3
  :أنواع الاختبارات التحصیلیة -2

  : على أساس تتابعي مع التعلم والتعلیم هي 2-1
  الاختبار القبلي 
  الاختبار البنائي
  الاختبار النهائي

  وهي تابعة لأنواع التقویم الشخصي، التكویني، النهائي 

  :وهي قسمان : بحسب التصحیح ووضع العلامات 2-2
  تستخدم لغرض التعرف على قدرة الطلاب: الاختبارات المقالیة -أ

  سمیت بهذا الاسم تبعا لطریقة تصحیحها :الاختبارات الموضوعیة -ب
  :بحسب درجة التقنین -3

  یقوم ببنائها متخصص من أجل توزیعها وتطبیقها: الاختبارات المقننة
  :س الداء في عملیة الاختیار على أسا -4
  الاختیارات الآدائیة التي تعتمد على الورقة والقلم  -أ

  اختبارات التعرف -ب
  اختبارات الآداء الظاهري -ج
  1اختبارات عینة العمل  - د

                                                             

396، ص1994، بیروت، 1عبد العالي الحسماني، علم النفس وتطبیقاتھا الاجتماعیة والتربویة، الدار العربیة للعلوم، ط - 1  
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  :معوقات التحصیل الدراسي -4
  إذا لم یكن المنهج المتبع مبنیا على أساس عملي فإنه یضعف عملیة التحصیل  -
  إن التحصیل الخاص بكل فرد لا یمكن تعمیمه على جمیع الأفراد  -
  إن غیاب الفهم لدى المتعلم أثناء تعامله مع المدرس یجعل تعلمه ضعیفا  -
  عدم الانتباه والتركیز أثناء الشرح یجعله قلیل الهم وبالتالي ضعیف التحصیل -
مج ما یساعدهم في تسهیل مهمتهم او إن المتعلمین خاصة المراهقین عندما لا یجدون في البرا -

  تقربهم من الراشدین فإنهم یرفضون التعامل مع هذا البرنامج 
  : مظاهر التحصیل -5
هو عدم القدرة على استیعاب مضامین المقررات الدراسیة أي عجز التلمیذ  :التأخر الدراسي 5-1

  على فهم ما یقدم من دروس داخل القسم 
متابعة  عزیدان بأنه مشكلة تربویة اجتماعیة یقع فیها التلمیذ فلا یستطیكما یعرفه محمد مصطفى  -

  الدراسة والنجاح في المواد الدراسیة 
أن نشیر أن الكثیر من المختصین بالمجال التربوي لا یفصلون بین التخلف والتأخر كما یجب 

نفسهما، وهناك من یقول أن الفرق بینهما أن المدرسي على اعتبار النتیجة النهائیة لكل منهما 
تحسین مستواه ومتابعة دراسته بصفة عادیة إلا إذا ما أزیل المتخلف لا یستطیع في أغلب الأحیان 

الذي كان السبب في تخلفه الدراسي وهو في الغالب یكون نتیجة ضعف القدرة العامل المعوق 
راكه وتحسین المستوى وهذا ما تجده في المستوى العقلیة، بینما التأخر الدراسي فإنه یمكن استد

  .1متأخر یوجه إلى الدورة الشاملة أو الاستدراكیة للالتحاق بأقرانه الجامعي، ففي ال
  
  
  
  
  

                                                             

  1 397ماني، نفس المرجع السابق، ص عبد العالي الحس -
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  : الرسوب المدرسي 5-2

نما هي ظاهرة عالمیة تكاد  ظاهرة التسرب المدرسي لیست ظاهرة وطنیة تعاني منها الجزائر فقط وإ
ن الاختلاف في درجة حدتها وانعكاساتها، والتسرب المدرسي حسب الیونسكو تتشابه مسبباته لك

یخص التلامیذ الذین لا ینهون دراستهم في عدد السنوات المحددة لها إما لأنهم ینقطعون عنها نهائیا 
أو لكونهم یعیدون السنة أو سنوات معینة وبعبارة أدق فهو عبارة عن الفرق بین عدد التلامیذ الذي 

  .1ون دراستهم وعدد أولئك الذین ینهونها في الآجال المحددة یباشر 
  : أهمیة التحصیل الدراسي -6
یعتبر التحصیل الدراسي الهدف الأساسي لتحدید عملیة التعلم، وهو جزء من العملیة التربویة  -

  .بعضها یتعلق بالمعلم وبعضها یتعلق بمحتوى البرامج
إن التحصیل الدراسي یتم بطریقة ثنائیة تقتصر على المعلم والمتعلم فقط، فقد یتعدى إلى أمور  -

  أخرى، فهناك المنهج الدراسي والحالات النفسیة والاجتماعیة والاقتصادیة من جهة أخرى 
یساعد المتعلم حتى لا یضعف عزیمته ورغبته في العمل وتحصیل نتائج مرضیة تجعله فردا  -

  2وفعالا وسط المجتمع  صالحا

                                                             

  1 397عبد العالي الحسماني، نفس المرجع السابق ص  -
98عبد الرحمان العیساوي، علم النفس بین النظري والتطبیقي، دار النھضة العربیة للطباعة والنشر ، بیروت، ص - 2  
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  :تمهید

إن الانطلاق لأي بحث یتطلب أن یتبع الباحث بمنهجیة وطریقة ومعالجة أي موضوع وأن یعتمد 
حصر هذا النطاق المیداني وتحدید معالمه قدر المستطاع بهدف تضمن له على أدوات وتقنیات 

تقریبه من العملیة المنهجیة وبهذا یتحقق التحكم في موضوع وكذا في متغیراته وبما أن موضوع 
دراستنا هذه یتمحور حول أثر الدعم البیداغوجي على التحصیل الدراسي للسنة الخامسة ابتدائي 

تطلاعیة ومجالات الدراسة والمنهج المتبع ، إضافة إلى تحدید عینات سوف نقوم بتحدید الدراسة الاس
  الدراسة والأدوات المستخدمة ووصف خصائصها 

  : الدراسة الاستطلاعیة  -1

أساسا جوهریا بناء البحث كله وذلك بما یمكن للباحث تحقیقه من خلالها  تعتبر الدراسة الاستطلاعیة
لى تحقیق المعرفة بالموضوع إذ تهدف الدراسة الاستطلاعیة إلى ال تحقق من صلاحیة أدوات البحث وإ

  الخ...المراد دراسته وتجمیع الملاحظات والتعرف على أهمیة البحث وتحدید فروعه

  :أهداف الدراسة الاستطلاعیة -2

اسب بعد تحدید نالوقوف على  متغیرات الدراسة مما یمكن الباحث من اختیار المنهج الم -
  .البحث وتحدید العینة خصائص مجتمع 

  تسمح للباحث بالتعرف على مختلف الظروف المحیطة بعملیات التطبیق  -

ات والعراقیل التي من بالمعرفة المسبقة بظروف إجراء الدراسة الأساسیة وبالتالي تفادي الصعو  -
  شأنها أن تواجه الباحث

استطلاعیة وكان الغرض منها  وبناء على هذا قبل البدء في إجراء الدراسة الأساسیة قم بدراسة
الحصول على الموافقة بإجراء الدراسة المیدانیة وكذا التعرف على حجم عینة الدراسة وخصائصها 

  .وممیزاتها
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  :مجالات الدراسة  -3

  :المجال الزمني: أ

المجال الزمني هو الفترة التي یتم فیها إنجاز هذه الدرایة في جانبها المیداني حیث بدأنا بمرحلة 
استطلاعیة التي تم فیها زیارة إلى الابتدائیة من أجل الموافقة لإجراء الدراسة المیدانیة من طرف مدیر 

  .تصور عام حول موضوع الدراسةالابتدائیة من أجل محاولة إعانة 

  :ل المكانيالمجا: ب

قمنا بإجراء الدراسة المیدانیة بولایة البویرة بلدیة برج أخریص في ابتدائیة بوثلجة عبد القادر وقد وجهنا 
إلى هذه الابتدائیة من طرف مدیریة التربیة ونظرا لقرب المسافة من إقامتنا وكذلك الاستقبال الجید 

  . ان لإجراء الدراسة المیدانیة الذي قدمه لنا مدیر هذه الابتدائیة ، اخترنا هذا المك

  : المنهج المتبع في الدراسة -4

الظاهرة كما هو موجود في الواقع نهج الوصفي الذي یعتمد على دراسة اتخذنا في هذه الدراسة الم 
أملا في أو هو معاد كذلك یحلل ویقیس ویقیم ووصفها وصفا دقیقا ویعبر عنها تعبیرا كمیا وكیفیا 

  الوصول إلى تعلیمات ذات معنى 

  : أهداف المنهج الوصفي -5

فالمنهج الوصفي یوفر بیاناته المنهج الوصفي هو فهم الحاضر من أجل توجیه المستقبل  أهمإن من 
وصفاته واستنتاجاته الواقعي و باعتبارها خطوات تمهیدیة لتحولات تعتبر ضروریة نحو الأفضل 

  :نهج الوصفي في النقاط التالیة ویمكن إهمال أهداف الم

  موجودة فعلا لدى مجتمع معین وصف البیانات مفصلة للظاهرة أو مشكلة  -

یجاد العلاقات بین الظواهر أو المشكلات إجراء مقارنة  -   لبعض الظواهر أو المشكلات أو تقویمها وإ
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  تحدید المشكلات الموجودة وتوضیحها -

  والاستفادة من آرائهم وخبراتهم تحدید ما یفعله الأفراد في مشكلة أو ظاهرة  -

  : عینة الدراسة  -6

تعرف العینة على أنها مجتمع الدراسة التي تجمع منها الباینات المیدانیة وهي تعتبر جزء من الكل 
یها الدراسة في بمعنى أنه تأخذ مجموعة من أفراد المجتمع على أن تكون ممثلة للمجتمع تجري عل

العینة في جزء معین أو نسبة معینة من أفراد المجتمع الأصلي ثم تعمل نتائج الدراسة على المجتمع 
ووحدات العینة ، قد تكون أشخاص كما قد تكون أحساء أو شوارع أو غیر ذلك، تمثلت عینة الكلي 

  : الدراسة في

  تلامیذ السنة الخامسة ابتدائي  -

  :البیاناتأدوات جمع  -7

تتطلب الدراسة من الباحث الاستعانة بأدوات معینة لجمع البیانات والمعلومات الضروریة الخاصة 
بدراسته وتختلف أهمیة هذه الأدوات بالنسبة للباحث وذلك لارتباطها لطبیعة مشكلو البحث وفروض 

أو بأدوات معینة دون  حقیها من هذه الدراسة لذلك یعتمد الباحث بأهدافالدراسة والأهداف المراد ت
، فقد كنا سنعمد على الاستبیان غیرها من الأدوات لنظرا لطبیعة الموضوع ومختلف تغیراته 

المدرسة الابتدائیة الذي یحتوي كأداة للحصول على المعلومات عن الدعم البیداغوجي في ) الاستمارة(
  )مجتمع البحث(مفتوحة ومغلقة موجهة للعینة على أمثلة 
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  :ةـــــــالخاتم

التربوي الأكثر ملائمة وشیوعا في  الإجراءلقد حصص الدعم التربوي وما تعتمد من وسائل وتقنیات 
نطاق تعمیق الفهم وتطویر المهارات وترسیخ المكتسبات بین فئات التلامیذ على اختلاف مستویاتهم، 

براز  قدراتهم وفي جمیع مراحل التعلیم وأطواره بهدف تمكینهم من فرص إدراك مواطن ضعفهم، وإ
أو الحالات التي یهتم بمعالجتها  هصیاغاتلفت الحقیقیة وتقلیص التباعد بینهم، إن الدعم مهما اخت

ص الدراسي وتجاوز أشكال التعثر نترمي في بعدها الوظیفي إلى تطویر المردودیة العامة لمجموع ال
أو التأخر التي تشخیصها باعتبارها عائقا أساسیا أمام سیر عملیة التعلم سیرا طبیعیا ، ومن 

فیذ الدروس والوحدات ومندمجة معها، كما أنه من المؤكد الضروري أن تكون عملیات العم مواكبة لتن
أن هذه العملیات تستدعي أولا قیام مختلف الأطراف الفعالة في العملیة التعلیمیة بالتنفیذ الجید 
للمنهاج بجمیع مكوناته، كما ینبغي أن یواكب الدعم عملیة التقویم ، التي هي بمثابة الكاشف عن 

ینبغي الاهتمام كثیرا بالتشخیص وبالمؤهلین للقیام به لأن التشخیص مواطن الخلل والنقص، كما 
ضروري ومن شأنه أن یضبط أسباب التعثر والفضل الدراسي، ویحتاج إلى استعمال تقنیات 
واختبارات من أجل تقویم إمكانیات التلامیذ وانجازاتهم وضبط صعوبات التحصیل الدراسي لدیهم مما 

  یب الدعم والعلاج یساعد في اختیار أنسب أسال

فت نتائج الدراسة فیما یتعلق بمدى فاعلیة كل من حصص الدعم التربوي والدروس وقد كش
الخصوصیة في رفع مستوى التحصیل الدراسي للمتعلم على اختلاف بین كل من الأساتذة والمتعلمین 

إسهام وتأثیر فیما بینهم وقد كانت هذه النتائج على قبول فرضیات المطروحة فیما یتعلق بمدى 
  .حصص الدعم التربوي في رفع مستوى التحلیل الدراسي 
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