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الحمد لله الذم كفقنا لإنجاز ىذا العمؿ المتكاضع كالذم نحمده كثيرا كنشكره كالذم كمؿ جيدنا ك 

 أعاننا بتكفيؽ مف عنده لإنجاز ىذا العمؿ المتكاضع

أما بعد بمقتضي الكاجب ك الكفاء ك الإخلبص نتقدـ بخالص الشكر ك العرفاف بعد الله تعالى 

إلى مف مد يد العكف بعممو ك نصحو ك ساىـ في إتماـ ىذة المذكرة الأستاذ المشرؼ السيد 

. صديؽ بمحاج زاده الله عمما ك أعمى مراتبو 

 

. كما نتقدـ بالشكر ك التقدير إلى كؿ مف عممنا حرفا ك ساىـ في كصكلنا إلى ىذا اليكـ 
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أنا ممتنة لله تعالى على تحقٌق حلمً الذي لطالما حلمت به منذ صغري للوصول 

إلى شغفً و هدفً لنٌل شهادة فً تخصص علم النفس العٌادي الذي  لطالما 

 .أحببته ، الحمد لله كثٌرا 

أتقدم بكلمات شكري بكل مشاعري الجٌاشة أهدي هذا العمل إلى قرة عٌنً و 

حٌاتً أمً غالٌتً السٌدة نعٌمة بوراس التً لم تبخل علً ٌوما لتشجٌعً مادٌا و 

معنوٌا و دعمً والدعاء لً فً كل صلاة ، و إلى سندي فً هذه الحٌاة أبً الغالً 

السٌد حمٌد بوراس الذي لم ٌبخل علً ٌوما لتشجٌعً مادٌا و معنوٌا ، والداي 

اللذان مهما شكرتهما لن أستطٌع سداد دٌنهما كما أشكرهما على إعطائهم لً 

 .حرٌة الإختٌار أدعوا الله أن ٌمد فً عمرهما و ٌحفظهما لً 

 .إلى أخواتً حبٌباتً وٌزة و إبتسام و إلى خطٌبً العزٌز ولٌد 

 .و إلى  صدٌقتً التً رافقتنً فً اتمام هذه المذكرة بومكواز شاهٌناز ، و شكرا 

 

الى امً الغالٌة السٌدة نعٌمة عرعار الى والدي الغالً  السٌد اعمر بومكواز 

اللذان لطالما شجعانً على العلم والمعرفة واللذان زرعا فً حب العلم  

والمعرفة،الى اخواتً الغالٌات،الى  روح جدي الغالً تغمده الله برحمته،اهدي هذا 

العمل المتواضع  كما اخص بالاهداء صدٌقً العزٌز السٌد حسام الدٌن خمٌسً 

الذي ساندنً وكان لً خٌر صدٌق وقدم لً العون بكل اشكاله و صدٌقتً  منال 

بوراس التً  تعبت وكان لها الفضل الاكبر فً انجاز هذه المذكرة،  والحمد لله 

 . الذي  وفقنً لدراسة تخصص لطالما احببته وشكرا 
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 :مقدمة

إف أسمى ىدؼ لعمـ النفس باختلبؼ فركعو ىك فيـ سمكؾ الفرد كضبطو كالتنبؤ بو كذلؾ مف 
 ما يسمح بصياغة ، خلبؿ التعرؼ عمى العكامؿ الشخصية كالبيئية المتدخمة في حدكث السمكؾ

  .قكانيف تحكمو  كفؽ الأطر النظرية المتعددة في تفسير سيككلكجية الأفراد كالجماعات

كفي مذكرتنا ىاتو تناكلنا مكضكعا ميما جدا ك مشكمة فعمية في أيامنا ألا كىي الصلببة النفسية 
عند أميات أطفاؿ الشمؿ الدماغي ىذه الفئة الميمشة التي تعاني في صمت نظرا لقمة الدارسيف 

 مف إصابة الطفؿ   المتضرر الاكؿ مف ك نظرا لأف الأـ ىي. ليا 

 لدييف كرتنا عبارة عف دراسة مصغرة مستيدفة فئة الأميات في جانب الصلببة النفسية مذ

قمنا أكلا بتعريؼ الصلببة النفسية ككؿ ك أبعادىا ك أىميتيا ك خصائصيا ك النظريات المفسرة 
ليا ثـ قمنا بتحديد منيجية البحث ك إجراءاتو الميدانية التي قمنا بيا مف خلبؿ التجربة 

.  الاستطلبعية تماشيا مع طبيعة البحث العممي ك متطمباتو العممية 

  

 



 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 لمدراسة الإطار النظرم العاـ



 الإطار العام للدراسة:                                                      الفصل الأول
 

3 
 

 :الاشكالية- 1

يكاجو الإنساف خلبؿ مراحؿ حياتو المختمفة  العديد مف التحديات في شتى المياديف ، ك ذلؾ مف 
. أجؿ الكصكؿ إلى تحقيؽ ذاتو ك بمكغ مجمكعة الأىداؼ التي سطرىا لنفسو 

كخلبؿ ىذه الاحتكاكات مع الحياة خاصة المكاقؼ السمبية منيا يتعرض إلى العديد مف 
الضغكطات ناىيؾ عف التكتر الذم مف شأنو المساس بالجانب النفسي ، ك بالتالي تصبح 

كتمعب شخصية . الصحة النفسية عرضة للبنييار ك يتعرض الفرد للبضطرابات النفسية المختمفة
الفرد دكرا ىاما في عممية اتخاذ القرار إذ تساىـ في تعزيز المناعة النفسية في ظؿ تكرار المكاقؼ 

. الضاغطة في الحياة ك الحفاظ عمى الصحة النفسية

كقد سعت العديد مف الدراسات إلى إبراز أىمية الصحة النفسية ك دكرىا الفعاؿ في تحقيؽ تكيؼ 
حيث اعتبرت منظمة الصحة العالمية .الفرد مع بيئتو في ظؿ التطكرات التي يشيدىا العالـ

الصحة  النفسية ك المعافاة مف الأمكر الأساسية لتكطيد قدراتنا العقمية ك الفردية عمى التفكير 
،التأثر ك التفاعؿ مع بعضنا البعض كبشر ، ك كسب لقمة العيش ك التمتع بالحياة ك عمى ىذا 

الأساس يمكف اعتبار تعزيز الصحة النفسية ك حمايتيا ك استعادتيا شاغلب حيكيا للؤفراد ك 
 (.2018منظمة الصحة العالمية ،  )الجماعات ك المجتمعات في جميع أنحاء العالـ 

ك قد تعدت الدراسات مجاؿ الضغكط النفسية ك الصحة إلى دراسة دكر بعض المتغيرات ك 
العكامؿ التي تساىـ في الحفاظ عمى الصحة النفسية ك ازدىارىا كالصلببة النفسية التي تعتبر 

مف مفاىيـ عمـ النفس الإيجابي ك تجعؿ الفرد يقيـ الضغكط ك الصدمات مع بقاء الآماؿ ك الثقة 
بالنفس ك القدرة عمى حؿ المشاكؿ ك فيـ مشاعر الآخريف ك التعاطؼ معيـ ، كىي امتلبؾ الفرد 

مجمكعة سمات تساعده عمى مكاجية مصادر الضغكط منيا القدرة عمى الالتزاـ ك القدرة عمى 
 كالتي (ىذا ما تكصمت إليو دراسة نبيؿ دخاف ) التحدم ك القدرة عمى التحكـ في  الأمكر الحياتية

استيدفت التعرؼ عمى مستكل الضغكط النفسية ك مصدرىا كعلبقتيا بمستكل الصلببة النفسية 

علبقة ارتباطية دالة احصائيا بيف مستكل  الضغكط التي فأسفرت النتائج عف كجكد 
  ( .13 ، 2006م ، نشاكـ اؿ(يتعرض ليا الطلبب كمستكل الصلببة لدييـ 
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 كالصلببة النفسية ىي مصدر مف مصادر الشخصية الذاتية لمقاكمة الآثار السمبية لضغكط 
الحياة كالتخفيؼ مف آثارىا عمى الصحة النفسية كالجسمية حيث يتقبؿ الفرد التغيرات كالضغكط 
التي يتعرض ليا كينظر إليياعمى أنيا نكع مف التحدم كليس تيديدا فيركز جيكده عمى الأعماؿ 

 (2008،22راضي،)التي تؤدم غرضا معينا ك تعكد عميو بالفائدة 

 كالصلببة النفسية عامؿ ميـ ك حيكم في مجاؿ عمـ النفس ك ىي عامؿ حاسـ في تحسيف 
الأداء النفسي ك الصحة النفسية ك البدنية ، ك كذلؾ المحافظة عمى السمككيات ،ك قد درس ىذا 

، حيث تكصمت لمفيكـ الصلببة النفسية (Kobasa)العامؿ عمى  نحك كاسع في أعماؿ ككبازا 
مف خلبؿ سمسمة مف الدراسات ك التي استيدفت معرفة المتغيرات التي تكمف كراء احتفاظ 

بأف الصلببة ىي " الأشخاص بصحتيـ النفسية كالجسدية رغـ تعرضيـ لمضغكط ، حيث تقكؿ 
اعتقاد عاـ لدل الفرد في فاعميتو كقدرتو عمى استخداـ كؿ المصادر النفسية كالبيئية المتاحة كي 

  ( .209، 2001،السيد )"  يدرؾ كيفسر كيكاجو بفاعمية أحداث الحياة الضاغطة 

الشمؿ الدماغي ىك مجمكعة مف الاضطرابات التي تؤثر عمى الحركة، أك قكة العضلبت أك 
 .كيحدُث نتيجة تمؼ لمدماغ غير الناضج في مرحمة نمكُّه، غالبنا قبؿ الكلادة. كضعيتيا

بصفة عامة، يتسبب . تظير العلبمات كالأعراض خلبؿ فترة الرضاعة كسنكات ما قبؿ المدرسة
الشمؿ الدماغي في خمؿ في الحركة مع ردكد فعؿ غير طبيعية، ارتخاء أك تيبُّس في الأطراؼ 

كالجذع، كضعية غير طبيعية لمجسـ، كحركات لا إرادية، كمشي غير مستقر، أك مزيج مف تمؾ 
. الأعراض

قد يعاني مصابك الشمؿ الدماغي مف مشاكؿ في البمع، كعادة ما يككف لدييـ عدـ اتزاف بيف 
ا لدييـ نقص في نطاؽ . عضلبت العينيف بحيث لا تنظر العيناف إلى نفس الشيء قد يككف أيضن

. الحركة لمعديد مف المفاصؿ نتيجة التيبّس العضمي

بعض المصابيف بو يمكنيـ المشي، . تأثير الشمؿ الدماغي عمى الكظيفة يختمؼ بشكؿ كبير
آخريف بعض المصابيف لدييـ ذىف طبيعي أك شبو طبيعي، كلكف . كآخركف يحتاجكف لممساعدة

ا صرع، أك عمى، أك صمـ. لدييـ إعاقات ذىنية   .قد يكجد أيضن
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يعتبر الشمؿ الدماغي اضطراب عصبي ناجـ عف إصابة في الدماغ نتيجة نقص الأكسجيف مما 
يؤثر بشكؿ رئيسي عمى حركة الجسـ كىك مف الاضطرابات الحركية الأكثر شيكعان التي تصيب 

. الأطفاؿ

فمف المحتمؿ أنؾ قد تعرفت عمى شخص ما كأحد أفراد عائمتؾ أك صديؽ لؾ مصاب بالشمؿ 
ذا لا . كذلؾ ميـ لعائمتي كلعائمتكـ... فمف المحتمؿ أنؾ ستتعرؼ عميو يكما ما ...الدماغي كا 

كلكف قد يككف أيضان ... فإف التعامؿ مع أشخاص لدييـ تحديات معينة يشكؿ تحدم لمعائمة
.  مصدر فرح كفخر كما ىك الحاؿ مع عائمتنا

: كمنو يمكف حصر مشكمة بحثنا في محاكلة الإجابة عمى التساؤلات التالية 

ما مستكل الصلببة النفسية لدل أميات اطفاؿ الشمؿ الدماغي ؟ 

: التساؤلات الفرعية

 أطفاؿ أميات في مستكل الصلببة النفسية لدل إحصائيةىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة  -
 الشمؿ الدماغي تعزل لمتغير السف؟

ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في مستكل الصلببة النفسية لدل أميات  -
 أطفاؿ الشمؿ الدماغي تعزل لمتغير المستكل التعميمي؟

 :الفرضيات- 2

 .نتكقع مستكل الصلببة النفسية لدل أميات اطفاؿ الشمؿ الدماغي متكسط

 :الفرضيات  الفرعية

تكجد فركؽ ذات دلالة احصائية في مستكل الصلببة النفسية لدل اميات اطفاؿ الشمؿ  -
 .الدماغي تعزل لمتغير السف
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تكجد فركؽ ذات دلالة احصائية في مستكل الصلببة النفسية لدل اميات اطفاؿ الشمؿ  -
 .الدماغي تعزل لمتغير المستكل التعميمي

: أهداف الدراسة - 3

إلقاء الضكء عمى مفيكـ الصلببة النفسية مف خلبؿ عرض التراث النظرم الخاص بكؿ -

 .متغير

 مف خلبؿ الدرجات المتحصؿ عمييا في الامياتالكشؼ عف مستكل الصلببة النفسية لدل -

 .مقياس الصلببة النفسية المطبؽ 

 كالتي تعزل اميات اطفاؿ الشمؿ الدماغيدراسة الفركؽ في مستكل الصلببة النفسية لدل -

  .السف كالمستكل التعميميلكؿ مف 

محاكلة الخركج بمجمكعة مف المقترحات كالتكصيات لمساعدة اميات اطفاؿ الشمؿ -

الدماغي عمى تحقيؽ التكافؽ في الاسرة كذلؾ انطلبقا مف النتائج المتحصؿ عمييا بعد 

 .الانتياء مف الدراسة 

: أهمية الدراسة -4

إف ىذا المكضكع مف أىـ المكاضيع في عمـ النفس كالذم يعد قميؿ التناكؿ حسب اطلبعنا 

كالذم مف شأنو إثراء . الاسرة في البكيرةكما يعتبر المكضكع الأكؿ مف نكعو عمى مستكل 

البحكث العممية القادمة كتزكيد الباحثيف مستقبلب بمعمكمات تخدـ دراساتيـ إذ ييتـ مكضكع 

: دراستنا ب
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 عمى التكيؼ مع المكاقؼ ـ كمدل قدرتولاميات اطفاؿ الشمؿ الدماغي الصحة النفسية -

 .كتجاكز الأحداث الضاغطة 

 أىمية الصلببة النفسية باعتبارىا مف المتغيرات الشخصية كمدل أىميتيا في مكاجية -

 .الضغكط 

كتكمف أىمية المكضكع التطبيقية في الاستفادة مف نتائج ىذه الدراسة في مجاؿ الدراسات -

 تسمح ليـ باستغلبؿ للبمياتكما تساعد في تصميـ برامج تربكية . النفسية كالتربكية 

 اضافة إلى مساعدتيـ عمى حؿ المشكلبت كتجاكز  مكاعجة الظركؼ الصعبة امكاناتيـ في

. المكاقؼ الضاغطة بإيجابية ما يؤدم إلى الحفاظ عمى الصحة النفسية لدييـ 

: المفاهيم الأساسية لمدراسة -5

: الصلابة النفسية 

القدرة عمى استخداـ المساندة الاجتماعية ككقاية " بأنيا  (85:2002،عماد مخيمر)يعرفيا 

 " .مف آثار الأحداث الضاغطة كخاصة الاكتئاب 

 كتقاس ، عمى تجاكز الضغكط انطلبقا مف معطيات مجتمعو الاـكتعرؼ إجرائيا بأنيا قدرة 

تحصؿ عمييا في ىذه الدراسة مف خلبؿ مقياس الصلببة النفسية  تبمجمكع الدرجات التي 

.  لعماد مخيمر
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 :الدراسات السابقة -6

: دراسات تناولت الصلابة النفسية 

kobasa(1979 :) ـ دراسة كوبازا 1

كقد ىدفت المتغيرات " ضغكط الحياة الشخصية كالصحية مدخؿ في الصلببة " بعنكاف 

النفسية، التي مف شأنيا مساعدة الفرد للبحتفاظ بصحتو النفسية كالجسدية رغـ تعرضو 

 مكظفا يعيشكف درجة عالية مف الضغكط تراكحت 760لمضغكط كتككنت عينة الدراسة مف 

 سنة ، كحاصميف عمى شيادات جامعية عمى الأقؿ يمثمكف مستكيات 49 ك 40أعمارىـ بيف 

لأحداث الحياة  (ىكلمز كراىي )اجتماعية كتعميمية مختمفة استخدمت الباحثة استبياف 

للؤمراض، كلقياس الصلببة النفسية تـ استخداـ مقياس التحكـ  (كايمر)الضاغطة كاستبياف 

 مقياس العجز ،مركز التحكـ في التدعيـ الداخمي كالخارجي : كاستخدمت المقاييس التالية 

،التحكـ في مقياس الاغتراب عف العمؿ كعف المؤسسات الاجتماعية ، كعنالعلبقات 

: الشخصية كعف الأسرة ،كعف الذات كلقياس متغير التحدم استخدمت المقاييس التالية 

الخبرات الشيقة ، مقياس النشاط مقابؿ الكسؿ ، مقياس المعرفة مقياس البقاء ، مقياس 

. المسؤكلية  مقابؿ المغادرة 

ككاف مف نتائج الدراسة أف الأشخاص الأكثر صلببة رغـ تعرضيـ لمضغكط كانكا أقؿ مرضا 

، كما يتسمكف بأنيـ أكثر انجاز كسيطرة كضبطا داخمي ككفاية كاقتدارا كنشاطا في حيف أف 

الأشخاص الأقؿ صلببة كانكا أكثر عرضة لممرض كلدييـ عجز في الضبط الداخمي ، كما 



 الإطار العام للدراسة:                                                      الفصل الأول
 

9 
 

تكصمت الدراسة إلى أف الأشخاص الأكثر صلببة كانكا أكثر مركنة ككفاية كاقتدارا كنشاطا 

. كمبادرة كاقتحاما ككاقعية

Hull (1987 : )  هولـ دراسة2

بعنكاف دكر الصلببة النفسية في تخفيؼ أثر الأحداث الضاغطة،  ىدفت الدراسة إلى تحديد 

الطبيعة التعاممية لمفيكـ الصلببة ، كدكر الصلببة كمتغير كسيط يخفؼ مف أثر أحداث 

 طالبا 1004تككنت عينة الدراسة مف . الحياة الضاغطة ،كدراسة مفيكـ الصلببة النفسية 

 مجمكعات كؿ مجمكعة يستخدـ فييا عدد مف المقاييس 6جامعيا كقد تـ تقسيـ العينة إلى 

النفسية ، حيث تـ استخداـ مقياسيف لمصلببة النفسية أحدىما مختصر ك الآخر طكيلب 

. بالإضافة إلى مقياس الاجتماعية ،القمؽ الاجتماعي ، الخجؿ كمقياس الكعي بالذات 

 الصلببة ليست مفيكما كاحدا بؿ ثلبث مككنات  أفكقد أشارت نتائج ىذه الدراسة إلى

منفصمة ، كأف الالتزاـ كالتحكـ يتمتعاف بخصائص سيككمترية ملبئمة كأنيما يخففاف مف أثر 

الضغكط ، كأف أثرىما يرتبط بنكعية المكقؼ، كذلؾ كجكد ارتباطات ذات دلالة بيف مقياس 

الصلببة النفسية كالمقاييس الأخرل، فالأشخاص ذكك الصلببة المرتفعة حصمكا عمى درجات 

 .منخفضة في مقياس الخجؿ كالقمؽ الاجتماعي كالكعي بالذات كالكعي بالآخريف 

Kristopher(1996 : ) كريستوفر ـ دراسة3

، " الصلببة النفسية كالفعالية ككجية الضبط كعلبقتيا بدافعية العمؿ لدل المعمميف " بعنكاف 

لمتعرؼ عمى ما اذا كانت الصلببة كالفعالية ككجية الضبط ليا علبقة بأحد مككنات الدافعية 

 معمما ذكر 18معمما ، منيـ  (194)لمعمؿ لدل عينة مف معممي الطلبب بمغ عددىا 



 الإطار العام للدراسة:                                                      الفصل الأول
 

10 
 

كاستبياف الصلببة  (1973) أنثى ،كقد طبؽ عمييـ استبياف دافعية العمؿ ليمككليـ 123ك

كمقياس فعالية المعمـ كمقياس ليفيف سكف لمضبط  kobasa(1983) زاالنفسية لمارم ككبا

ككانت نتيجة الدراسة تشير إلى كجكد ارتباط بيف الصلببة النفسية . الداخمي كنفكذ الآخر 

بعزـ أفرادىا عمى تبني كجية الضبط ، كما أكدت النتائج عمى أىمية الصلببة كمفيكـ ميـ 

لزيادة الدافعية تجاه العمؿ ، كأف الأفراد ذكم الصلببة يعتقدكف أف صلببتيـ تزيد مف فعالية 

. سمككيـ

القبول ـ الرفض الوالدي وعلاقته بالصلابة النفسية لطلاب  :" (1996)دراسة مخيمر ـ 4

 ".الجامعة 

أجريت ىذه الدراسة لفحص العلبقة بيف إدراؾ القبكؿ ػ الرفض الكالدم كبيف الصلببة النفسية 

لدل عينة مف طلبب الجامعة ، كالتحقؽ مف الفركؽ الحقيقية بيف الذككر كالإناث مف أفراد 

العينة في الصلببة النفسية ، كقد طبؽ في ىذه الدراسة كؿ مف استبياف القبكؿ كالرفض 

طالبا ؛ كاف عدد الإناث  (163 )الكالدم كاستبياف الصلببة النفسية كذلؾ عمى عينة قكاميا 

سنة ؛ كاختيركا مف كميتي  ( 21 ػ19)، تراكحت أعمار أفراد العينة بيف  (75)كالذككر  (88)

العمكـ كالآداب بجامعة الزقازيؽ ، حيث أظيرت النتائج كجكد علبقة طردية بيف إدراؾ الدؼء 

الكالدم كالصلببة النفسية كأبعادىا كذلؾ لكؿ أفراد العينة ، كما أشارت نتائج الدراسة إلى 

الذككر ك الإناث  كجكد ارتباط عكسي بيف إدراؾ الرفض الكالدم كالصلببة النفسية سكاء لدل

، حيث كجدت فركؽ ذات دلالة احصائية بيف متكسط درجات الذككر كالإناث في الصلببة 

 النفسية لصالح الذككر ؛ فالذككر أكثر صلببة مف الإناث خاصة في إدراكيـ لمتحكـ كالتحدم 
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( : 1997)دراسة مخيمر  ـ 5

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى أثر الصلببة النفسية كالمساندة الاجتماعية كمتغيريف مف 

متغيرات المقاكمة كالكقاية مف آثار الأحداث الضاغطة خاصة الاكتئاب كقد طبقت عمى عينة 

مف طلبب الفرقتيف الثالثة كالرابعة لكميات الآداب كالعمكـ كالتربية بجامعة الزقازيؽ ، كبمغ عدد 

 طالبة، كأشارت النتائج إلى كجكد فركؽ ذات دلالة 96 طالبا أما عدد الإناث 75الذككر 

إحصائية بيف متكسط درجات الذككر كالإناث في الصلببة النفسية كادراؾ الضغكط لصالح 

 .الإناث في المساندة الاجتماعية، أما الاكتئاب فلب تكجد فركؽ بيف الجنسيف 

: تعقيب عمى الدراسات السابقة التي تناولت الصلابة النفسية 

بينت الدراسات السابقة التي تطرقنا إلييا كالتي تناكلت مفيكـ الصلببة النفسية إلى الأىمية البالغة 

ليذا المتغير الذم يدخؿ في سمات الشخصية فقد ركزت معظـ ىذه الدراسات عمى دكر الصلببة 

النفسية في مكاجية الضغكط كالاكتئاب كالقمؽ الاجتماعي ذلؾ  لما ليا مف أثر كبير في مساعدة 

.الفرد عمى اتخاذ القرارات كتجاكز الأحداث الضاغطة كالحفاظ عمى الصحة النفسية 
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: تمهيد

إف الصلببة النفسية عامؿ ميـ كحيكم مف عكامؿ الشخصية في عمـ النفس ، كتمعب دكرا أساسيا  
 عمى نحك كاسع متغيرذا اؿفي تحسيف الأداء النفسي كالحفاظ  عمى الصحة النفسية ، كقد درس ق

كذكرت الصلببة كعامؿ ميـ في تكضيح مدل امكانية بعض  (Kobasa )كوبازافي أعماؿ 
.                                                             الأفراد مقاكمة الضغكطات أك استسلبميـ ليا كالإصابة بالأمراض 

كفي ىذا الفصؿ سكؼ نتطرؽ إلى مفيكـ الصلببة النفسية كأبعادىا كخصائصيا ، بالإضافة إلى 
أىميتيا ك كأىـ النظريات المفسرة لمصلببة النفسية ك بعض المفاىيـ المقاربة لمفيكـ   الصلببة 

. النفسية 

 :تعريف الصلابة النفسية  .1

:  لغة .1.1

  (297 ، 1999ابف منظكر، ). ىي صمب أم شديد صمب الشيء صلببة فيك صمب أم شديد 

 :اصطلاحا  .1.2

 لمفيكـ الصلببة النفسية مف خلبؿ سمسمة مف ,Kobasa (1979)ا تكصمت سكزاف ككباز"
الدراسات ، التي استيدفت معرفة المتغيرات النفسية التي تكمف كراء احتفاظ الأشخاص بصحتيـ 

   (209، 2001،عثماف)". النفسية كالجسمية رغـ تعرضيـ لمضغكط 

كيشير مفيكـ الصلببة النفسية  إلى الأفراد الذيف يتميزكف بالجرأة كالشجاعة ، كالمعتاديف عمى "
فالصلببة سمة مف سمات الشخصية التي تمد . التعب ، القادريف عمى تحمؿ الظركؼ المعاكسة 

" . الشخص بالشجاعة لمكاجية التحديات كالشدائد كتحكيميا إلى ميزة بدلا مف الإحساس بالعجز
 (2015،10 ،عكاد)

مجمكع سمات الشخصية التي تعمؿ كمصدر :"كقد عرفت ككبازا الصلببة النفسية عمى أنيا 
  (Sigurd,2012 ،69. )" لممقاكمة في مكاجية الأحداث الضاغطة 
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متمثمة في اعتقاد الفرد أك اتجاه عاـ لدل الفرد بكفاءتو ، كقدرتو عمى استغلبؿ كافة مصادره  " 
كالبيئية المتاحة كما يدرؾ الأحداث الحياتية الشاقة ادراكا غير محرؼ  (الذاتية )كامكاناتو النفسية 

أك مشكه ، كيفسرىا بكاقعية كمكضكعية كمنطقية كيتعايش معيا عمى نحك ايجابي ، كأنيا تتضمف 
 ( .2008،21راضي،)ثلبثة أبعاد كىي الالتزاـ ، التحكـ كالتحدم 

اعتقاد عاـ لدل الفرد في فاعميتو كقدرتو عمى استخداـ كؿ المصادر " كما عرفتيا أيضا بأنيا 
" . النفسية كالبيئية المتاحة ، كي يدرؾ كيفسر كيكاجو بفاعمية أحداث الحياة الضاغطة 

  (2003،55،عسكر)

الصلببة النفسية مف "  إلى أف michelle(1999)  كميشاؿporter( 1998)ركيشير بكرت
المصادر الشخصية الذاتية لمقاكمة الآثار السمبية لضغكط الحياة كالتخفيؼ مف آثارىا عمى 

 .(2008المفرجي ،)" الصحة النفسية كالجسمية

أف الخبرات البيئية المتنكعة تعمؿ عمى تككيف الصلببة النفسية كتطكيرىا "   بأففنؾ كيرل فنؾ
 .(funk1992، 336فنؾ، ) " باعتبارىا سمة عامة في شخصيتو

إلى أف الصلببة النفسية ىي مصدر مف مصادر  (2002)كيشير حمادة كعبد المطيؼ "
الشخصية التي تساىـ في تسييؿ كجكد ذلؾ النكع مف الإدراؾ كالتقكيـ كالمكاجية التي تقكد إلى 

  (.13 ، 2012عمكم، )" التكصؿ إلى الحؿ الناجح لممكقؼ الذم خمقتو الظركؼ الضاغطة 

نمط مف التعاقد النفسي يمتزـ بو الفرد تجاه نفسو كأىدافو كقيمو "بأنيا  (1996مخيمر،)كيرل 
كالآخريف مف حكلو ، كاعتقاده أنو بإمكانو أف يتحكـ في الأحداث التي يكاجييا كيتحمؿ 

المسؤكلية عنيا كأف التغيرات التي تصاحب حياتو ىي أمر مثير كضركرم لمنمك أكثر مف ككنو 
  ( .351 ،2017 ، كماش )" تيديدا أك إعاقة لو 

بأنيا مجمكعة متكاممة مف الخصاؿ الشخصية ذات الطبيعة  "(2002)كعرفتيا جيياف محمد
النفسية الاجتماعية ، كىي خصاؿ فرعية يراىا الفرد عمى أنيا ميمة لو في التصدم لممكاقؼ 

  (.48 ، 2013 ، صالح كالمصدر)"  الصعبة أك المثيرة لممشقة النفسية ، كفي التعايش معيا بنجاح 
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اعتقاد " الصلببة النفسية عمى أنيا  Marjory ،knoper(2006)كقد قدمت مارجكرم ككنكبر 
الفرد بقدراتو عمى تغيير أك تعديؿ سمكؾ طكعي غير صحي بسمكؾ آخر طكعي صحي خلبؿ 

 ، 2017 نصيؼ،)"  كقت معيف ، حيث ترتبط الطكاعية ىنا إلى مدل إرادة الفرد عمى ضبط نفسو
1019. ) 

تكقع لمكفاءة الذاتية عند الفرد عف " أما لاتسي فيعرؼ الصلببة النفسية أك المقاكمة عمى أنيا 
قدرتو في مكاجية الضغكط كالمشكلبت كىك يستعيف بمفيكـ الكفاءة الذاتية الذم افترضو بندكرا 
كالذم يقرر بأف الأشخاص لدييـ مستكل عاؿ مف الكفاءة الذاتية يميمكف إلى القياـ بسمككيات 

  (. 22 ، 2008 ، راضي)"  تقكد إلى نتائج ناجحة مع الاعتقاد بقدرتيـ عمى القياـ بذلؾ

مف خلبؿ التعريفات السابقة يمكف تعريؼ الصلببة النفسية عمى أنيا القدرة عمى التكيؼ مع 
المكاقؼ الصعبة كمكاجية الأحداث الضاغطة كالحفاظ عمى الثقة بالنفس كالتعامؿ بإيجابية مع 

. أحداث الحياة 

 :أبعاد الصلابة النفسية .2

 (الالتزاـ ، التحكـ كالتحدم  )بينت الدراسات أف الصلببة النفسية  تتككف مف ثلبثة أبعاد كىي " 
كالتي تمثؿ كلب متكاملب لا يمكف الفصؿ بينيا ؛ حيث يعطي دافعا كتشجيعا لمفرد ليتغمب عمى 

  ( .175 ، 2002, مادم ،Maddi)" الأحداث  الضاغطة التي يكاجييا

 :أولا ـ  الالتزام 

 لكلكة،)" . ىك نكع مف التعاقد النفسي يمتزـ بو الفرد تجاه نفسو كأىدافو كقيمو كالآخريف مف حكلو"
2015 ، 10. )   

كالالتزاـ يعني اعتقاد الفرد حقيقة كأىمية كقيمة ذاتو كفيما يفعؿ كيمكف أف يتضح ذلؾ مف    " 
خلبؿ قيمة الحياة التي تكمف في كلاء الفرد لبعض المبادئ كالقيـ كاعتقاده أف لحياتو ىدفا كمعنى 

  (.210 ، 2001 عثماف،)". يعيش مف أجمو

إلى أف الالتزاـ ىك حالة نفسية داخمية يشعر فييا الفرد بمسؤكليتو  lidon (1996) كيشير ليدكف"
  (. 789 ، 2018جديد كالشايب،)" كارتباطو بشخص ما أك بعمؿ ما 
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كيشير الالتزاـ إلى قدرة الفرد عمى الشعكر بعمؽ المشاركة ، كالتزامو تجاه النشاطات الحياتية ، "
كالمسؤكليات الاجتماعية، إذ يتصؼ ىؤلاء الأفراد بتككيف علبقات نشطة مع بيئاتيـ ، كلدييـ 

   (.380 ، 2020، عبد)"  القدرة عمى الإحساس باليدؼ كايجاد معنى لمظركؼ التي يمركف بيا 

كقد أشارت بعض الدراسات إلى أف الالتزاـ يمثؿ القدرة عمى إدراؾ الفرد لقيمتو كأىدافو كتقدير 
إمكانياتو ليككف لديو ىدؼ يحققو ، ككذلؾ صنع القرارات التي تدعـ التكازف كالتراكيب الداخمية 

  ( .22 ، 2019 ، صلبح)

إف لمككف الالتزاـ دكر كقائي لمصلببة بكصفيا مصدرا لمقاكمة مثيرات المشقة ، فيك اعتقاد  " 
الفرد في حقيقة ك أىمية كقيمة ذاتو ، كيتضح ذلؾ مف خلبؿ قيمة الحياة التي تكمف في كلاء 

 ، 2001ف ، عثما)الفرد لبعض المبادئ كالقيـ كاعتقاده أف لحياتو ىدفا كمعنى يعيش مف أجمو  
215 . )  

 إف الأفراد الذيف يتسمكف بالالتزاـ العالي يؤدكف أعماليـ في حالة مف البيجة كالجيد القميؿ
  ( . 24 ، 2001 ، العبدلي)

مككف الالتزاـ الشخصي أك  kobasa with others  ( 1985)  ك آخركف ككبازا كقد تناكلت
:  النفسي بالدراسة كرأت أنو يضـ كلب مف 

  اتجاه الفرد نحك معرفة ذاتو كتحديده لأىدافو كقيمو " كعرفتو بأنو : الالتزاـ تجاه الذات
 " . الخاصة في الحياة ،كتحديده لاتجاىاتو الإيجابية عمى نحك تميزه عف الآخريف 

  اعتقاد الفرد بقيمة العمؿ كأىميتو سكاء لو أك للآخريف " عرفتو بأنو : الالتزاـ نحك العمؿ
، كاعتقاده بضركرة الاندماج في محيط العمؿ ك بكفاءتو في إنجاز عممو ، كضركرة 

  ( . 24 ، 2008راضي ، )تحممو مسؤكليات العمؿ كالالتزاـ بنظمو  
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: ثانيا ـ التحكم 

أنو مدل اعتقاد الفرد أنو بإمكانو أف يككف لو تحكـ فيما يمقاه مف أحداث  (1997)عرفو مخيمر 
، كتحمؿ المسؤكلية الشخصية عما يحدث لو ، كيتضمف التحكـ القدرة عمى اتخاذ القرارات ، 

   ( .24 ، 2014 ، عيسى)القدرة عمى تفسير الأحداث كالقدرة عمى المكاجية الفعالة لمضغكط  

اعتقاد الفرد بتكقع حدكث الأحداث الضاغطة كرؤيتيا كمكاقؼ كأحداث شديدة " كيعرفو كيب بأنو 
قابمة لمتناكؿ كالتحكـ فييا أك امكانية التحكـ فييا ، كيعني الاستقلبلية كالقدرة عمى اتخاذ القرارات 

   ( .210 ، 2001 ، عثماف)كمكاجية الأزمات 

اعتقاد الفرد بأف مكاقؼ كظركؼ الحياة المتغيرة " إليو بكصفو   kobasa(1983)كأشارت ككبازا 
 ، 2008 ، راضي)التي يتعرض ليا ىي أمكر متكقعة الحدكث كيمكف التنبؤ بيا كالسيطرة عمييا 

27 . )  

إف الأفراد الذيف لدييـ درجة عالية مف التحكـ بإمكانيو أكبر فيما يتعمؽ بقدرتو عمى ضبط "
 .  ( 380 ، 2020 ، عبد)النتائج كلدييـ تكقعات ايجابية في كفاءتيـ كثقتيـ بأنفسيـ كالآخريف  

: أربع صكر رئيسية ىي  (2003الرفاعي،)كيتضمف التحكـ حسب 

  القدرة عمى اتخاذ القرارات كالاختيار بيف البدائؿ المتعددة. 

  كاستخداـ العمميات الفكرية لمتحكـ في الحدث الضاغط " المعمكماتي " التحكـ المعرفي. 

 التحكـ السمككي كىك القدرة عمى مكاجية فعالة كبذؿ جيد مع دافعية كبيرة للئنجاز كالتحدم. 

  التحكـ الاسترجاعي. 

كيتضح مف خلبؿ ذلؾ أف التحكـ يتمثؿ في قدرة الفرد عمى تكقع حدكث المكاقؼ الصعبة بناء 
عمى استقرائو لمكاقع ، ككضعو الخطط المناسبة لمكاجيتيا كالتقميؿ مف آثارىا حيث حدكثيا 

مستمر كؿ ما يتكفر لديو مف امكانيات مادية كمعنكية كاستراتيجيات عممية مسيطرة عمى نفسو 
   ( .29 ، 2008 ، راضي)
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ترجع ىذه الاستراتيجيات أساسا إلى خبرة الفرد بأنو يمتمؾ تأثيرا محددا ككاضحا عمى أحداث "
  ( .02 ، 2014دارب ، ) يمانو بقدراتو في تحمؿ مسؤكلياتو إحياتو ك

 :ثالثا ـ التحدي 

إلى أف التحدم ىك اعتقاد الفرد أف الحياة بطبيعتيا مستمرة كمتغيرة kobasa تشير ككبازا " 
 14، 2016,،ميشاؿ Michelle)ذلؾ فرصة لمنمك كالارتقاء كتنطكم عمى مكاقؼ ضاغطة ،كتجسد ب

. ) 

يشير إلى مدل اعتقاد الفرد أف ما يطرأ مف تغير عمى جكانب حياتو ىك أمر مثير كضركرم " 
أكثر مف ككنو تيديدا مما يساعد عمى المبادأة كاستكشاؼ البيئة كمعرفة المصادر النفسية 

كالاجتماعية التي تساعد عمى مكاجية الضغكط بفعالية كما أشارت ككبازا إلى أف ىذه المككنات 
تعمؿ كمتغير كسيط يخفؼ مف كقع الأحداث الضاغطة عمى الصحة النفسية لمفرد فالأشخاص 

   ( .11 ، 2015 ، ةكؿكؿ)الأكثر صلببة يتعرضكف لمضغكط كلا يمرضكف  

إف التحدم ىك اعتقاد الفرد بأف التغيير ىك أمر طبيعي في الحياة بدلا مف الاستقرار ، كالشخص 
الصمب يحاكؿ أف يتطكر نحك الأفضؿ عكس الشخص العاجز الذم يبقى حبيسا  لمماضي ، 

    ( .15 ، 2017 ، عبد المطمب) كيتكقؼ عف الحركة نحك المستقبؿ

أف التحدم ىك استجابة منتظمة ذات طبيعة  " (1996) ك آخركف،tomaka كيرل تكماكا
معرفية أك فيسيكلكجية أك سمككية كقد تجتمع مع إذ تنشأ ىذه الاستجابة ردا عمى متطمبات البيئة 

" . كتككف فعالة 

بأنو اعتقاد الفرد أف التغيرات التي تحدث في حياتو ، ىي أمر  "(1997مخيمر ، )كيعرفو 
ضركرم كمثير لمنمك أكثر مف ككنو تيديدا ، فيساعده ىذا الاعتقاد في المبادأة كاستكشاؼ البيئة 
كمعرفة المصادر النفسية كالاجتماعية التي تساعد الفرد عمى مكاجية الضغكط بفعالية كيظير 

 ، عثماف)التحدم في اقتحاـ المشكلبت لحميا كالقدرة عمى المثابرة كعدـ الخكؼ في مكاجيتيا  
2001 ، 210. )  
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: أهمية الصلابة النفسية  .3

أف الصلببة النفسية تمعب دكرا ميما في التخفيؼ مف حدة الضغكط التي  kobasa ترل ككبازا 
: يتعرض ليا الفرد كترجع أىميتيا إلى النقاط التالية 

 الصلببة النفسية تعدؿ مف ادراؾ الأحداث كتجعميا أقؿ تأثيرا. 

  أنيا تؤدم إلى أساليب مكاجية نشطة كتساعد عمى الانتقاؿ مف حاؿ إلى حاؿ. 

  تؤثر عمى أساليب المكاجية بطريقة غير مباشرة مف خلبؿ تأثيرىا عمى الدعـ
 .الاجتماعي

  تقكد إلى التعبير عمى الممارسات الصحية مثؿ اتباع نظاـ غذائي صحي كممارسة
 ( 31 ، 2008 راضي،)الرياضة مما يساعد عمى التقميؿ مف الإصابة بالأمراض الجسمية 

 . 

إف سمة الصلببة النفسية تعمؿ حامية ككاقية مف آثار مكاقؼ المشقة التي تؤدم إلى تطكر " 
 أف الأفراد مرتفعي Kobasa)( 1987) ازممحكظ للؤمراض ، فعمى سبيؿ المثاؿ أكضحت ككبا

الصلببة الذيف يتعرضكف لمستكيات مرتفعة مف المشقة لـ يسجمكا فقط درجات منخفضة في 
إصابتيـ بالأمراض مقارنة بالأفراد منخفضي الصلببة ، بؿ اتضح أيضا أف درجات أمراضيـ لا 

   .  (43 ، 2012، أحمد محمد الشكيخ  )" تختمؼ عف الذيف لف يخضعكا لمستكيات المشقة

 أنو منذ الدراسة الأكلى التي قامت بيا  chelly taylor كقد أكدت شيمي تايمكر " 
 كأجريت العديد مف الأبحاث التي أثبتت أف الصلببة النفسية ترتبط بكؿ مف  kobasaككبازا

الصحة النفسية الجيدة كالصحة الجسمية الجيدة ، فقد أشارت ككبازا إلى أف الصلببة النفسية 
كمككناتيا تعمؿ كمتغير سيككلكجي يخفؼ مف كقع الأحداث الضاغطة عمى الفرد، فالأفراد 

   ( .76، 2010 ، عكدة)الأكثر صلببة يتعرضكف لمضغط كلا يمرضكف  

تعمؿ الصلببة النفسية عمى تسيير عمميات الإدراؾ كالتقييـ كالمكاجية التي يقكـ بيا الفرد ، 
: فيؤدم إلى التعامؿ الصحيح مع المكاقؼ الضاغطة كذلؾ مف خلبؿ عدة طرؽ 
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 تعدؿ الصلببة النفسية مف إدراؾ الأحداث كتجعؿ تأثيرىا السمبي أقؿ حدة كتأثيرا. 

 تؤدم إلى أساليب مكاجية مرنة تختمؼ باختلبؼ المكقؼ الضاغط. 

  تزيد مف قدرة الدعـ الاجتماعي كأسمكب مف أساليب المكاجية. 

  تكجو الفرد إلى التغيير في أسمكب حياتو ، مثؿ نظامو الغذائي أك ممارساتو الرياضية
  ( . 189 ،2009 ، حساف) كالصحية ، مما يجنبو الإصابة بالأمراض الجسدية

 

: أهمية الصلابة النفسية في المخطط التالي  (2009حسان ،)ويوضح 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :عندما يواجه الفرد 

ظروف الحٌاة الضاغطة 

مثل الصراعات أو 

التغٌرات الحادة المربكة فً 

 .العمل أو المعٌشة

المعاناة الناجمة عن التوتر 

الذهنً أو فٌزٌائٌة مثل 

 .الانتقال لمكان جدٌد

ضعف فً الأداء نتٌجة 

مرض جسدي أو فتور 

 . أو لامبالاة

 :ٌؤدي إلى(الالتزام، التحكم والتحدي  )فإن ارتفاع مستوى الصلابة النفسٌة بأبعادها 

مهارات مواجهة تتسم 

بالصلابة وٌكون قادرا 

على إعادة النظر فً 

الضغوط ومحاولة 

 .فهمها 

ازدٌاد قدرة الدعم 

الاجتماعً فً تحقٌق 

المساعدة الاجتماعٌة 

 . والتشجٌع

ممارسات صحٌة تتسم 

بالصلابة كالاسترخاء 

، التغذٌة السلٌمة 

 .والتدرٌبات الرٌاضٌة 

 (190:2009حساف، ) يكضح أىمية الصلببة النفسية  : 1الشكؿ 
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 :خصائص الصلابة النفسية  .4

 :خصائص الصلببة النفسية فيما يمي) taylor  )1995حصر تايمكر،

  الاحساس بالالتزاـ أك بنية لدفع النفس للبنخراط في أية مستجدات تراجعو. 

  الايماف بالسيطرة كالاحساس أف الشخص نفسو سبب الحدث الذم حدث في حياتو أك
 .الشخص يستطيع التأثير في بيئتو 

  الرغبة في إحداث التغيير كمكاجية الأنشطة الجدية التي تمثؿ أك تككف بمثابة فرص لمنماء
  ( . 25 ، 2011العيافي ،). كالتطكير 

عمى ىذه الخصائص في دراسة أدبيات المكضكع حيث قاـ بالعديد مف  (1997مخيمر  ،) كأكد 
الدراسات العربية في مجاؿ الصلببة النفسية، كاعتمد عمى ىذه الخصائص في دراستو كأبعاد 

 ، 2008راضي،). الصلببة النفسية استنادا إلى تعريؼ مقياس الصلببة النفسية الذم طكرتو ككبازا 

40)  .  

: أولا ـ خصائص الصلابة النفسية المرتفعة 

في دراستيا أف ذكم الشخصية الصمبة يستجيبكف لممكاقؼ الضاغطة kobasaافترضت ككبازا  " 
: بثلبث اتجاىات ىي 

  إذ يعيشكف المكقؼ الضاغط كينغمسكف في نشاط : مستكل مرتفع مف التضامف كالإصرار
 .مستيدؼ لحؿ المشاكؿ كمكاجية التحديات التي تعترضيـ 

  فأصحاب الشخصية الصمبة يتحكمكف في تصرفاتيـ ك أفعاليـ : مصدر الضبط الداخمي
 .كخبراتيـ 

  فيـ يقبمكف التغير كتحدم كليس كتيديد : الميؿ إلى قبكؿ التحدم كالمقاكمة. 

فالأفراد الذيف يتميزكف بدرجة عالية مف الصلببة النفسية كقكة التحمؿ لدييـ قدرة أكبر عمى تحمؿ 
، )" الأزمات كالتغمب عمى المكاقؼ الضاغطة    (43 ، 2018لممكـ
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 أكثر قدرة كميكلا لمقيادة كالسيطرة. 

  أكثر مبادأة كنشاطا كذكم دافعية أفضؿ. 

كيشار إلى أف ذكم الصلببة المرتفعة لدييـ أعراض نفسية كجسمية قميمة ، كلدييـ قدرة عمى "
كالتكجو نحك الحياة  التحمؿ الاجتماعي ، كارتفاع دافعية العمؿ ، كلدييـ قدرة عمى التفاؤؿ

  ( . 319 ، 2014 مقدادم كابراىيـ،)كمكاجية أحداث الحياة الضاغطة 

: ثانياـ خصائص الصلابة النفسية المنخفضة 

يتصؼ ذكك الصلببة النفسية المنخفضة بتكقع التيديد المستمر ، كالضعؼ في مكاجية "  
الأحداث الضاغطة كليس لدييـ اعتقاد بضركرة التجديد كالارتقاء ، كما أنيـ سمبيكف في تفاعميـ 
مع البيئة المحيطة بيـ كعاجزكف عف تحمؿ الأثر السيء للؤحداث الضاغطة ، بالإضافة إلى 

" عدـ شعكرىـ بيدؼ لأنفسيـ كلا معنى لحياتيـ، كما أنيـ يتفاعمكف مع بيئتيـ بصكرة سمبية 
 (2015لكلكة،)

: ويتميز ذوو الصلابة النفسية المنخفضة بما يمي 

 عدـ الشعكر بيدؼ لأنفسيـ كلا بمعنى لحياتيـ. 

  عدـ التفاعؿ مع البيئة بإيجابية. 

  تكقع التيديد المستمر كالضعؼ في مكاجية الأحداث الضاغطة المتغيرة. 

 تفضيؿ ثبات الأحداث الحياتية  كعدـ الاعتقاد بضركرة التجديد كالارتقاء. 

  أحمد)السمبية في التفاعؿ مع البيئة كالعجز عف تحمؿ الأثر السيء للؤحداث الضاغطة ، 
2018 ، 17 . )  

  : بعض المفاهيم المقاربة لمفهوم الصلابة النفسية .5

ىي الركيزة الأساسية في الصحة النفسية ،كتشير قكة الأنا إلى التكافؽ مع الذات : الأنا قوة  .1
كمع المجتمع علبكة عمى الخمك مف الأعراض العصابية كالإحساس الإيجابي بالكفاية كالرضا 
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، كقكة الأنا ىي القطب المقابؿ لمعصابية حيث يرل كثير مف العمماء أف ىناؾ متصلب يقع 
إذ تعمؿ قكة . في أحد أطرافو قطب قكة الأنا حيث يقع في الطرؼ الآخر قطب العصابية 

  ( . 31 ، 2014 عيسى،)الأنا عمى تدعيـ صلببة الفرد النفسية تجاه الأحداث الضاغطة 

ىي مفيكـ فرضي ، يقصد بو قدرة الشخص عمى مكاجية الأزمات ":المناعة النفسية  .2
كالكركب ، كتحمؿ الصعكبات كالمصائب ، كمقاكمة ماينتج عنيا مف أفكار كمشاعر غضب 
كسخط كعداكة كانتقاـ ، أك أفكار كمشاعر يأس كعجز كانيزامية كتشاؤـ ، كما تمد المناعة 
النفسية الجسـ بمناعة إضافية تنشط أجيزة المناعة الجسمية ، كتعتمد المناعة النفسية عمى 

ما لدينا مف أفكار كمشاعر ،كنستطيع تنميتيا كتنشيطيا مف خلبؿ تعديؿ طريقتنا في التفكير 
كتحسيف سمككياتنا الارادية كتعكيد أنفسنا عمى القياـ بالأعماؿ الجالبة لحسف الخمؽ ، فتعديؿ 
أعمالنا الإرادية يؤدم كما قاؿ كليـ جيمس إلى تحسيف أفكارنا كمشاعرنا التي ليست تحت 

  ( . 49 ، 2008 راضي،)إرادتنا  

ىي إحدل المتغيرات الكسيطة بيف إدراؾ الفرد للؤحداث الضاغطة كبيف :فاعمية الذات  .3
عمى أنيا اعتقاد الفرد في كفايتو  bandora (1982) مكاجية الفرد ليا، كيعرفيا بندكرا

كاقتداره، كتمكنو كقيمتو الذاتية ، مما يعطيو شعكرا بالثقة بالنفس ، القدرة عمى التغمب عمى 
المشكلبت ، كالتحكـ في أمكر حياتو ، كتصبح الفاعمية الذاتية في نفس الكقت مؤشرا لقدرة 

الفرد عمى مكاجية الأحداث الضاغطة بكفاية كاقتدار كثقة كتمكف ، كالكظيفة الأساسية 
 .لمفاعمية الذاتية ىي تمكيف الفرد مف التحكـ كالتنبؤ بأحداث حياتو

كيتصؼ الأفراد ذكك المستكل المرتفع مف فعالية الذات بالثقة بالذات كالمثابرة كالاصرار عمى بمكغ 
اليدؼ ، بغض النظر عما يكاجييـ مف عقبات كمشكلبت ، ككفقا لبندكرا فإف مرتفعي فعالية 

الذات غالبا يتكقعكف النجاح مما يزيد مف مستكل دافعيتيـ لتحقيؽ أفضؿ أداء ممكف كالكصكؿ 
إلى حمكؿ جيدة لما يعترضيـ مف مشكلبت مقارنة بالأشخاص منخفضي الفعالية الذيف يتكقعكف 
الفشؿ في مختمؼ المياـ التي يضطمعكف ليا ، مما يؤدم إلى انخفاض مستكل الدافعية للؤداء ، 

: كقد ميز بندكرا نكعيف مف الفاعمية 
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 كتعني شعكر الفرد بقدراتو أك عجزه عف القياـ بسمكؾ معيف  : الفاعمية الذاتية المتوقعة
 .أك انجاز ما ، كيتضمف ىذا الشعكر درجة مف الثقة كالشعكر بالقدرة عمى التحكـ 

 كىي اعتقاد الفرد أف السمكؾ الذم يقكـ بو سكؼ  : الفاعمية الذاتية المرجعية
  ( . 49 ، 2008 راضي،)يكصمو إلى النتائج التي يتمناىا 

تؤثر الصلببة النفسية عمى القدرات التكيفية لمفرد ، فالناس ذكك الصلببة : " التكيف .4
المرتفعة لدييـ كفاءة ذاتية مرتفعة، كقدرات إدراكية مف ناحية أف الشخص المتمتع بالصلببة 

النفسية يدرؾ ضغكطات الحياة اليكمية عمى أنيا أقؿ ضغطا ، كبالتالي تككف الاستجابة 
 .التكيفية أكثر

كيرل ماكفاريف أف شدة الضغط أك التجربة الصادمة تؤدم إلى حدكث تزاحـ في الأفكار المتطفمة 
، كأف حدة الضيؽ ليس ناتجا عف حدة الصدمة فقط كلكف يعكد إلى قائمة أخرل مف المتغيرات 

كالتجارب الصادمة السابقة ،كحيف يتعرض الفرد ليذه الأفكار المتطفمة فإف خصائص الشخصية 
. كتكفر الدعـ الاجتماعي تتفاعؿ مع كؿ المتغيرات كتتكسط لمتخفيؼ مف الأثر

عامؿ كسيط لمسلبمة مف خلبؿ (الصلببة أك عدـ الصلببة )كيبدك أف التفاؤؿ كالتشاؤـ
، مف خلبؿ الأثر الفيزيكلكجي عمى أداء المناعة  (مثؿ طرؽ التكيؼ العامة )ميكانيزمات سمككية 

 عدة مقترحات )lajerza  )1985كمف خلبؿ متغير ثالث مثؿ الدعـ الاجتماعي ،كأعطى لاجرزا
تطكير أكلكيات جديدة كتجنب الضغط كأخذ الاجازات ، كالقياـ : لمتكافؽ مع الضغط كتشمؿ 

بالتماريف الرياضية ، كتكسيع شبكة العلبقات الاجتماعية كتناكؿ الأكؿ المناسب ، كاستخداـ 
   ( .78 ، 2010 عكدة،)تماريف الاسترخاء ، مثؿ الرجع البيكلكجي  

مف المتغيرات المرتبطة بالصلببة النفسية متغير الرضا عف الحياة ":الرضا عن الحياة .5
. ؛فعندما يككف الفرد راضيا عف حياتو يككف كلا شؾ يتمتع بنكع مف الصلببة النفسية

كمكضكع الرضا عف الحياة مف المكضكعات التي لفتت أنظار الباحثيف في النصؼ الثاني 
مف القرف الماضي ، كترجع أىمية ىذا المكضكع إلى أف شباب ىذا العصر يعانكف مف 
الشعكر بالإحباط لذلؾ أصبح ىؤلاء الشباب معرضيف بحكـ طبيعة الحياة التي يعيشكنيا 
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لمعاناة كثير مف صكر الاضطراب النفسي ، كتبعا لذلؾ فقد شاع في مجاؿ عمـ النفس 
استخداـ العديد مف المصطمحات التي تصؼ ما يعيشو الشباب مف مشاكؿ كاضطرابات 
نفسية ، كأصبح كؿ مف الاحساس بعدـ الرضا ، الاكتئاب ، الشعكر بالكحدة كالغضب 

ظكاىر نفسية تتطمب مزيدا مف جيد الباحثيف بيدؼ سبر أغكارىا حتى يتسنى ليـ الكشؼ 
 عندما نذىب إلى القكؿ بأف ءعف طبيعة كؿ منيا كمسبباتو كمصاحبتو ، كقد لا نخطى

الإحساس بعدـ الرضا عف الحياة يمثؿ كاحدة مف المشكلبت الميمة في حياة شباب ىذا 
العصر نظرا لأف ىذه المشكمة تعتبر بمثابة نقطة البداية بالنسبة لكثير مف المشكلبت التي 
تبدد طاقات الشباب كتجعميـ فريسة لمتيارات المغرضة كتيارات العنؼ كالإرىاب كتعاطي 

  ( . 30 ، 2014 عيسى،)المخدرات 

ىك عبارة عف تقييـ  ما يقكـ بو الفرد نحك ذاتو، فضلب عف ككنو  " :مفهوم تقدير الذات  .6
تقديرا سمككيا يعبر الفرد مف خلبلو عف مدل تقديره لذاتو، كىذا التقدير مف قبؿ الفرد يعكس 

حساسو بالجدارة كالكفاءة كالإعجاب  كيعرؼ تقدير الذات في مكسكعة عمـ النفس . شعكره كا 
نظرة الفرد ك اتجاىو نحك ذاتو كمدل تقدير ىذه الذات مف : كالتحميؿ النفسي عمى أنو 

الجكانب المختمفة ، كالدكر ، المركز الأسرم كالميني كالجنسي ، كبقية الأدكار التي يمارسيا 
    ( .32 ، 2014 ، عيسى). في مجاؿ العلبقة بالكاقع 

: النظريات المفسرة لمصلابة النفسية .6

: نظرية التقييم المعرفي لازاروس: أولا

أف طريقة تفكير الفرد بالمكاقؼ التي يتعرض ليا ىي التي تسبب  lazarous لازاركس أكد
الضغط لو، بمعنى أنو حيف يككف المكقؼ مجيدا يجب أف ندرؾ أكلا أنو كذلؾ ؛أم يجب ادراكو 
بأنو ميدد لصحة الفرد كسلبمتو ، بمعنى أف الأساس في ىذه النظرية ىك أف الاستجابة لمضغط 
تحدث فقط عندما يقكـ الفرد مكقفو الحالي بأنو ميدد ، أم يحاكؿ الفرد تقييـ المكقؼ معرفيا آليا 

كذكر لازاركس أف حدكث خبرة الضغكط يحددىا في المقاـ الأكؿ .لتحديد حجـ التحدم كدلالتو
طريقة ادراؾ الفرد لممكقؼ ، كاعتباره ضغطا قابلب لمتعايش، كتشمؿ عممية الادراؾ الثانكم كتقييـ 

 .الفرد لقدراتو الخاصة ، كتحديده لمدل كفاءتيا في تناكؿ المكاقؼ الصعبة 
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أف نمكذج لازاركس  يعد مف أىـ النماذج التي فسرت عممية المشقة  (2013)كيبيف الصدفي
: كحدكثيا مف خلبؿ ارتباطيا بعدد مف العكامؿ كحددىا في ثلبثة عكامؿ رئيسية كىي 

 البنية الداخمية لمفرد. 

  الأسمكب الادراكي المعرفي. 

 ( .22 ، 2015 عكاد،)  طالشعكر بالتيديد كالإحبا   

 : kosabaنظرية كوبازا : ثانيا 

نظرية رائدة في مجاؿ الكقاية مف الإصابة بالاضطرابات النفسية kosaba قدمت ككبازا 
كالجسمية ، كتناكلت خلبليا العلبقة بيف الصلببة النفسية بكصفيا مفيكما حديثا في ىذا المجاؿ 

 في صياغة نظريتيا عمى عدد  kobasa فقد اعتمدت ككبازا, كاحتمالات الإصابة بالأمراض 
 masslo مف الأسس النظرية تمثمت في أراء بعض العمماء أمثاؿ ماسمك كركجرز كفرانكؿ 

rogerz francl   التي أشارت إلى أف كجكد ىدؼ لمفرد أك معنى لحياتو يجعمو يتحمؿ احباطات
الحياة كيتقبميا،  كأف يتحمؿ الفرد الاحباط الناتج عف الظركؼ الحياتية الصعبة معتمدا في ذلؾ 

  ( . 32 ، 2014 عيسى،)عمى قدرتو كاستغلبؿ امكاناتو الشخصية ك الاجتماعية بصكرة جيدة  

إف الفرد في بحثو عف معنى لحياتو يتخذ قرارات متعددة حسب الكجكدييف ، ىذه القرارات تشكؿ " 
حجر الأساس لكؿ شيء في الحياة ، سكاء أدركنا أـ لـ ندرؾ فإف كؿ سمككياتنا تترتب عمى 

  أف الفرد يتخذ قراراتو كفؽ نمط ثابت ، إما  rolo may قرارات نتخذىا ، حيث يذكر ركلمك مام
كأف الصلببة النفسية ىي التي تعطي . قرارا يتجو نحك المستقبؿ أك قرارا يتجو نحك الماضي 

  ( . 23 ، 2015 ، عكاد) " المعنى للئنساف كىي التي تضفي عمى الأشياء المعنى كالمغزل كالقيمة 

 مف أىـ النماذج التي اعتمدت عمييا ىذه النظرية lazarous كيعد نمكذج لازاركس" 
حيث أنيا نكقشت مف خلبؿ ارتباطيا بعدد مف العكامؿ ، كحددىا في ثلبثة عكامؿ 

: رئيسية كىي

 .البنية الداخمية لمفرد .1
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 .الأسمكب الإدراكي المعرفي  .2

 .الشعكر بالتيديد كالإحباط  .3

لازاركس أف حدكث خبرة الضغكط يحددىا في المقاـ الأكؿ طريقة إدراؾ الفرد لممكقؼ  حيث ذكر
، كاعتباره ضغطا قابلب لمتعايش ، تشمؿ عممية الإدراؾ الثانكم كتقييـ الفرد لقدراتو الخاصة 

  . (35 ، 2008راضي،)"  كتحديد مدل كفاءتيا في تناكؿ المكاقؼ الصعبة 

  rogerz  كركجرزmasslo ككاف مف نتائج تفيـ كاقتناع ككبازا بآراء مف سبقكىا أمثاؿ ماسمك
، كالمنظكر المعرفي للبزاركس أف كضعت الأساس التجريبي  mawi كماكمfrancl كفرانكؿ 

لنظريتيا، فقد استطاعت إجراء سمسمة مف الدراسات لمبرىاف عمى الافتراض الأساسي لنظريتيا 
كالقائؿ بأف التعرض للؤحداث الشاقة يعد أمرا ضركريا ، بؿ إنو حتمي لابد منو لارتقاء الفرد 

كنضجو الانفعالي كالاجتماعي ، ك أف المصادر النفسية كالاجتماعية الخاصة بكؿ فرد قد تقكل 
 )كتزداد عند التعرض ليذه الأحداث ، كمف أبرز ىذه المصادر الصلببة النفسية بأبعادىا الثلبثة 

كانتيت بالتكصؿ إلى صياغة نظريتيا التي استيدفت الكشؼ عف  (الالتزاـ ، التحكـ كالتحدم 
المتغيرات النفسية كالاجتماعية التي مف شأنيا مساعدة الفرد عمى الاحتفاظ بصحتو الجسمية 
كالنفسية بالرغـ مف تعرضو لممشقة كذلؾ عمى عينات مختمفة الأحجاـ كالنكعيات مف شاغمي 

  65ػ32مناصب إدارية متكسطة كعميا، كمف المحاميف كرجاؿ الأعماؿ مف تراكحت أعمارىـ بيف 
 لممرض  ayler  ، كاختبار كايمر kobasa عاما ، كتـ تطبيؽ اختبار الصلببة النفسية لككبازا

الجسمي كالنفسي كاختبار ىكلمز كراىي لأحداث الحياة الشاقة ، كأدت نتائجيا إلى الكشؼ عف 
مصادر جديدة في مجاؿ الكقاية مف الإصابة بالاضطرابات النفسية كالجسمية كىك الصلببة 
النفسية بأبعادىا مؤكدة أف الصلببة النفسية كمككناتيا تعمؿ كمتغير نفسي يخفؼ مف كقع 

كما تتأصؿ الصلببة النفسية في مرحمة . الأحداث الشاقة عمى الصحة الجسمية كالنفسية لمفرد 
الشخصية كتقكم دعائميا، كتظير مف خلبؿ  الطفكلة مف خلبؿ معايشة خبرات معززة تثرم

  ( . 21 ، 2011العيافي،).  المشاعر كالسمككيات التي تتصؼ بالالتزاـ ،التحكـ كالتحدم
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كقد فسرت ككبازا الارتباط القائـ بيف الصلببة النفسية كالكقاية مف الإصابة بالأمراض ىذا ما " 
أدل إلى تحديدىا لمخصاؿ المميزة للؤفراد مرتفعي الصلببة كمف خلبؿ الأدكار الفعالة التي يؤدييا 

. ىذا المفيكـ لمتقميؿ مف آثار التعرض للؤحداث الضاغطة 

أف الأفراد الذيف يتسمكف بصلببة نفسية  مرتفعة يككنكف أكثر نشاطا  kobasa كترل ككبازا 
كمبادأة كاقتدارا كقيادة كضبطا داخميا كأكثر صمكدا كمقاكمة لأعباء الحياة كأشد كاقعية كانجازا 
كسيطرة كقدرة في تفسير الأحداث ، كما يجدكف أف تجاربيـ ممتعة كذات معنى ، عمى العكس 
فإف الاشخاص الأقؿ صلببة يجدكف أنفسيـ كالبيئة مف حكليـ دكف معنى كيشعركف بالتيديد 

المستمر ، كالضعؼ في مكاجية أحداثيا المتغيرة ، كيعتقدكف أف الحياة تككف أفضؿ عندما تتميز 
 راضي،)". بالثبات في أحداثيا أك عندما تخمك مف التجديد فيـ سمبيكف في تفاعميـ مع البيئة  

2008 ، 37 )  . 

كفيما يمي عرض لبعض الأشكاؿ التي تكضح تأثير الصلببة عمى الفرد كتكضح منظكرا جديدا  
:  لممتغيرات البناءة في عمـ النفس الحديث 
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 أحداث الحٌاة الشاقة 

التعاٌش 

 غٌر الفعال

الإصابة 

 بالإجهاد 

الإصابة 

 بالأمراض

الصلابة فً صورة 

 الشخصٌة الملازمة 

   (+)تزيد

 

   (+)تزيد

 

 (-)تقؿ

 

 (-)تقؿ

 

 ، (2008،38راضي،).يكضح التأيرات المباشرة كغير المباشرة لمصلببة النفسية (2)الشكؿ 
333338 )
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آثار الصلببة في صكرة الشخصية الممتزمة التي تقمؿ بشكؿ مباشر مف   (2)يكضح الشكؿ 

التأثير السمبي للؤحداث الحياتية الضاغطة إذا انخفضت أساليب التعايش غير الفعالة  

  

 

 

 

  

 

 

 

  kobasa" :المحمل لنموذج كوبازا" نموذج فنك : ثالثا 

مف  (1992)تقديـ أحدث النماذج في مجاؿ الكقاية مف الاضطرابات سنة " فنؾ "لقد حاكؿ 
خلبؿ دراستو التي أجراىا بيدؼ  بحث العلبقة بيف الصلببة النفسية كالإدراؾ المعرفي كالتعايش 

 جندم اسرائيمي ، 167الانفعالي مف ناحية كالصحة العقمية مف ناحية أخرل ،عمى عينة قكاميا 
كقد اعتمد في تحديده لدكر الصلببة النفسية عمى المكاقؼ الشاقة الكاقعية حيث تكصؿ إلى 
ارتباط مككف التحكـ كالالتزاـ فقط بالصحة العقمية الجيدة للؤفراد مف خلبؿ تخفيض الشعكر 

بالتيديد ، كاستخدـ استراتيجيات التعايش خصكصا استراتيجية ضبط الانفعاؿ ، حيث ارتبط بعد 
التحكـ بالصحة العقمية مف خلبؿ ادراؾ المكقؼ عمى أنو أقؿ مشقة كاستخدـ استراتيجية حؿ 

 .المشكلبت لمتعايش 

الإصابة  أحداث الحٌاة الشاقة 

 بالإجهاد 

الإصابة 

 بالأمراض

 أسالٌب التعاٌش الفعال 
 الصلابة النفسٌة 

استخدام المصادر الشخصٌة 

 والاجتماعٌة

 (38 ، 2008راضي،). يكضح التأثيرات المباشرة لمتغير الصلببة النفسية :(3)الشكؿ 
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تحمؿ اليدؼ الذم قامت عميو الدراسة الأكلى كعمى عينة  (1995)كقاـ فنؾ بإجراء دراسة أخرل 
مف الجنكد الاسرائيمييف أيضا كاستخدـ فترة تدريبية عنيفة لمدة أربع أشير تـ خلبليا تنفيذ 

ف تعارضت مع ميكليـ ،  المشاركيف خلبؿ ىذه الدراسة للؤكامر المطمكبة منيـ حتى كا 
كاستعداداتيـ الشخصية ، كذلؾ بصفة متكاصمة كلقياس الصلببة النفسية ، ككيفية الإدراؾ 

المعرفي للؤحداث الشاقة الحقيقية ، كطرؽ التعايش قبؿ التدريب كبعد الانتياء منيا كتكصؿ إلى 
  .  (22 ، 2011 العيافي،)نفس نتائج الدراسة الأكلى 

 

: والشكل التالي يوضح نموذج فنك لمصلابة النفسية

 
 

 hats sili :نظرية هانس سيمي : رابعا

تنطمؽ نظرية سيمي مف مسممة ترل أف الضغط متغير غير مستقؿ ، كىك استجابة لعامؿ " 
كأف ىناؾ أنماط معينة . ضاغط يميز الشخص، كيصفو عمى أساس استجابتو لمبيئة الضاغطة 

مف الاستجابات يمكف الاستدلاؿ منيا عمى أف الشخص يقع تحت تأثير بيئي مزعج ككصؼ 
: سيمي ثلبث مراحؿ لمعمميات الجسمية في التفاعؿ مع الضغكط كىي 

 تمثؿ رد الفعؿ الأكؿ لممكاقؼ الضاغطة : مرحمة الانذار .



 ة                     الصلببة النفسي           :            الفصؿ الثاني

32 
 

  كىي تمثؿ مرحمة تكيؼ الكائف مع المكقؼ الضاغط كاختفاء :مرحمة المقاومة 
. الأعراض ، كفي ىذه المرحمة تقؿ قدرة الجسـ عمى مقاكمة أغمب المثيرات الأخرل

  كفييا يصؿ الجسـ إلى مرحمة لا يستجيب بعدىا لأم :مرحمة الإجهاد او الإنهاك 
إنذار أك مقاكمة ، فتتلبشى ميكانيزمات التكيؼ مما يؤدم إلى حدكث ضرر ، كترل ىذه 

 عيسى،)النظرية أف الضغكط تحدث اضطرابا في التنظيـ العقمي كفي الكظائؼ العقمية  
2014 ، 36. )  

 : خلاصة الفصل

إف الصلببة النفسية متغير ميـ مف متغيرات عمـ النفس الجديدة الظيكر ، حيث تمعب دكرا ميما 
في خمؽ التكيؼ مع الأحداث الضاغطة كما تكسب الفرد شخصية قادرة عمى مكاجية كتحمؿ 
الضغكط اليكمية التي يتعرض ليا كالتخفيؼ  مف آثارىا السمبية كتساعد الفرد عمى التحكـ في 

  .مشاعره كتجعمو قادرا عمى حؿ مشكلبتو كبمكغ درجة متقدمة مف التكيؼ 
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 تمهيد

 بعد الانتياء مف عرض الإطار النظرم كتحديد فركض الدراسة سنحاكؿ إلقاء الضكء عمى 
 التي تـ  كمجمكعة البحث  المستخدـ فييا كالتي تتضمف تكضيح المنيج الإجراءات المنيجية

  .ثـ عرض مجمكعة الأدكات المستخدمة لجمع البيانات . اختيارىا 
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: الدراسة الاستطلاعية _ 1

تعد الدراسة الاستطلبعية أكؿ خطكة يتخذىا الباحث لمتعرؼ عمى ميداف بحثو، كىي الخطكة التي 
 أدكات البحث المستخدمة، كسنحاكؿ سلبمة مف ؽتسبؽ الدراسة الأساسية، كتعطيو فرصة لمتحؽ

أف نكضح أىـ الإجراءات الميدانية التي اتبعيا الباحث في ىذه الدراسة مف أجؿ الحصكؿ عمى 
نتائج عممية يمكف الكثكؽ بيا كاعتبارىا نتائج مكضكعية قابمة لمتجريب مرة أخرل، فإفّ الذم 

يميز أم بحث عممي، ىك مدل مكضكعيتو العممية، كىذا لا يمكف أف يتحقؽ إلا إذا اتبع الباحث 
. منيجية عممية دقيقة كمكضكعية

نظرا لأىمية الدراسة الاستطلبعية في البحكث الأكاديمية كالتربكية كمدل تزكيدىا لمباحث 

:  بالمعمكمات الضركرية خاصة فيما يتعمؽ بػ

التأكد مف مدل صلبحية المقاييس المستعممة في جمع المعمكمات كتكفرىا عمى الخصائص - 

. السيككمترية المطمكبة لإجراء مثؿ ىذه البحكث

التأكد مف سلبمة الصياغة المغكية لفقرات المقاييس كمدل تجاكب أفراد العينة معيا كفيميا - 

 .يتجنب الغمكض كالتأكيؿ الشخصي مف قبؿ أفراد العينة ليا+حتى

: أهـــداف الــدراســة الاستـطـلاعـــيـة _ 2

تيدؼ دراستنا إلى معرفة مستكل الصلببة النفسية لدل الأميات المكاتي يعاني أطفاليف مف شمؿ 
مف  (08/04/2021)ك  (08/03/2021)دماغي في كلاية البكيرة في الفترة الممتدة ما بيف  

ك خكفا  (إنتشار جائحة ككركنا )أجؿ إجراء الدراسة ، لكف لمظركؼ السائدة في الكقت الحالي 
مف إصابة أحد الأميات بالكباء ، إضافة إلى أف الجامعة لـ تسمح لنا بالتربص ك لـ نتمكف مف 

 . تطبيؽ الدراسة في الميداف لذلؾ سنقكـ بالتحدث عف المنيجية نظريا فقط 
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 :لمنهج المتبع في الدراسة ا _ 3

إف مجاؿ البحث العممي يعتمد عمى اختيار المنيج المناسب لكؿ مشكمة عمى طبيعة المشكمة 
 .نفسيا كتختمؼ المناىج المتبعة باختلبؼ اليدؼ الذم يكد الباحث التكصؿ إليو

 : كفي بحثنا ىذا يمكننا الاعتماد عمى المنيج الكصفي 

  المنهج الوصفي- 1 - 3
المراد دراستو مف خلبؿ منيجية عممية صحيحة ك تصكير النتائج  ىك طريقة لكصؼ المكضكع

التي يمكف التكصؿ الييا عمى اشكاؿ رقمية معبرة  يمكف تفسيرىا كىنالؾ مف يعرفو بأنو محاكلة 
الكصكؿ إلى المعرفة الدقيقة ك التفصيمية لعناصر مشكمة أك ظاىرة قائمة ، لمكصكؿ لفيـ أفضؿ 

   ( .46، 2019المحمكدم ،). ك أدؽ أك كضع السياسات ك الإجراءات المستقبمية الخاصة بيا 

 : موعة البحثمج_ 4
لعدـ تكفر مجتمع بحث محدد ك بما أنو مف غير الممكف تحديده إذف لا يمكف الحديث عف عينة 

 . بحث بؿ مجمكعة بحث 
  : خصائص مجموعة البحث _ 1_4
  سنة 40 سنة  إلى 30ما بيف : السف _ 
 جامعي : المستكل التعميمي _ 
 أميات عاملبت : خصائص إجتماعية _
 أميات لدييف طفؿ كحيد مصاب بالشمؿ الدماغي _ 
 أميات لدييف طفؿ مصاب ك أطفاؿ سميميف _
: الدراسةمجالات _ 2_
 بعض اميات اطفاؿ الشمؿ الدماغي بمدينة البكيرة :المجال المكاني- أ 

 الى غاية 2021-03-08 اجراء الدراسة ما بيف كاف مف المقرر :المجال الزماني- ب 

 08-04-2021 



 

 الإجراءات المنهجية:                                         الفصل الثالث 

  

 

37 
 

 مف اميات اطفاؿ الشمؿ الدماغي بمدينة 30 اختيار كاف مف المقرر : المجال البشري- جـ 
 .البكيرة  

: الدراسةأدوات  _ 5

يسعى كؿ باحث لجمع المعمكمات ك البيانات الضركرية لدراسة مكضكع بحثو، كىذا بالاعتماد 
 .الصلببة النفسية مقياس : عمى مجمكعة مف الكسائؿ ك التي تتمثؿ في بحثنا ىذا في 

  ( .2002استبياف الصلببة النفسية ، اعداد مخيمر ،   )استعنا بمقياس الصلببة النفسية لعماد مخيمر 

  :(  2002)تعريف مقياس الصلابة النفسية لمخيمر_ 1_5

 عبارة تركز عمى 47ىك مقياس يعطي تقديرا كميا لصلببة الفرد النفسية كالمقياس مككف مف 
جكانب الصلببة النفسية لمفرد ، تـ ةضع بعض العبارات في الاتجاه المكجب ك بعض العبارات 

في الاتجاه السالب أم تشير ىذه العبارات المعككسة الى الجانب السمبي لمصلببة ك ىذه 
- 32- 28 -25- 23 -21- 16 -11- 7)العبارات السمبية تمثؿ الأرقاـ التالية في المقياس 

35- 36 -37-38 -42- 46 -47  ) 

  :مستويات الصلابة النفسية _ 2_5

 :  مستويات الدرجة الكمية لمصلابة النفسية  :الأول 

فاف ىذا يعني أف مستكم الصلببة  (78_47)اذا كاف مجمكع الدرجات يتراكح ما بيف _ 
. منخفض 

أف مستكل فاف ىذا يعني  (109_79)إذا كاف مجمكع الدرجات يتراكح ما بيف _ 
 .الصلببة عند المفحكص متكسط 

فيذا يعني اف مستكل الصلببة  (141_110 )اذا كاف مجمكع الدرجات يتراكح ما بيف _ 
 .لدل المفحكص مرتفع 
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 :مستويات بعدي الالتزام و التحدي : الثاني 
فيذا يعني اف مستكل الصلببة  (26_16)اذا كاف مجمكع الدرجات يتراكح ما بيف _ 

. منخفض 
فاف ىذا يعني اف مستكل الصلببة لدل  (37_27)اذا كاف مجمكع الدرجات ما بيف _ 

.  المفحكص متكسط 
فاف ىذا يعني اف مستكل الصلببة  (48_38)اذا كاف مجمكع الدرجات يتراكح مابيف _ 

  . لدل المفحكص مرتفع
 مستويات بعد التحكم :الثالث 

فيذا يعني اف مستكل الصلببة  (24- 15)اذا كاف مجمكع الدرجات يتراكح ما بيف _ 
  .  (38 ، 2019بكجمعة، ساسي، قانة ،)النفسية لدل المفحكص منخفض 

فاف ىذا يعني اف مستكل الصلببة النفسية  ( 35 -25)اذا كاف مجمكع الدرجات يتراكح مابيف _ 
 .لدل المفحكص متكسط 

فيذا يعني اف مستكل الصلببة   ( 45- 36  )اذا كاف مجمكع الدرجات يتراكح ما بيف _ 
 .النفسية لدل المفحكص مرتفع _ 
 : طريقة تصحيح مقياس الصلابة النفسية  _ 3_5
تنطبؽ دائما ، ): يتـ الاستجابة عمى مقياس الصلببة النفسية مف ثلبث بدائؿ ىي _ 

كتتراكح الدرجة لكؿ عبارة ما بيف ثلبث درجات كدرجة  (تنطبؽ احيانا، لا تنطبؽ ابدا
عمى   ( 3_2_ 1 )كاحدة بمعنى انو  تعطي الإستجابات عمى التدرج السابؽ الدرجات 

درجة حيث  ( 141 الى 47 )الترتيب ، كبذلؾ تتراكح الدرجة الكمية لممقياس ما بيف 
يشير ارتفاع الدرجة الى زيادة ادراؾ المستجيب لصلببتو النفسية ك التقميؿ مف الميؿ  

 . لاتخاذ النمط الثابت للئستجابات 
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 : التعميمات  _ 4_5
أمامؾ عدد مف العبارات التي تمثؿ رؤيتؾ في مكاجية عدد مف المكاقؼ ك المطمكب 

 :  منؾ 
 :  في احدل الخانات الثلبث المقابمة لمعبارة  Xأف تقرأ كؿ عبارة بعناية ثـ تضع علبمة 

 تحت خانة تنطبؽ دائما  Xفاذا كانت العبارة تنطبؽ عميؾ دائما فضع علبمة _ 
 .  في خانة تنطبؽ احيانا  Xاذا كانت العبارة تنطبؽ عميؾ احيانا فضع علبمة _ 
 .  اماـ لا تنطبؽ ابدا  Xاذا لـ تنطبؽ العبارة عميؾ فضع علبمة  _ 

كنأمؿ اف لا تترؾ عبارة كاحدة دكف اف تجيب عمييا مع ملبحظة انو لا تكجد عبارة 
صحيحة ك اخرل خاطئة تعتبر صحيحة عندما تعبر عف حقيقة ما تشعر بو اتجاه 

 :المعنى الذم تتضمنو العبارة ك لكـ جزيؿ الشكر 
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تنطبؽ  الفقرات  الرقـ 
 كثيرا 

تنطبؽ 
 أحيانا 

لا 
 تنطبؽ 

    ميما كانت العقبات فإنني أستطيع تحقيؽ أىدافي  1

    اتخذ قراراتي بنفسي ك لا تممى عمي مف مصدر خارجي  2

 أعتقد أف متعة الحياة ك اثارتيا تكمف في قدرة الفرد عمى  3
 مكاجية تحدياتيا 

   

    قيمة الحياة تكمف في كلاء الفرد لبعض المبادئ ك القيـ   4

عندما أضع خططي المستقبمية غالبا ما أككف متأكدا مف  5
 قدرتي عمى تنفيذىا 

   

    أقتحـ المشكلبت لحميا كلا أنتظر حدكثيا  6

    معظـ أكقات حياتي تضيع في انشطة لا معنى ليا  7

يعتمد عمى  (الخ ... عمؿ ، دراسة  ) نجاحي في أمكرم  8
 مجيكدم ك ليس عمى الحظ اك الصدفة 

   

    لدم حب ، استطلبع ك رغبة في معرفة ما لا أعرفو  9

    أعتقد أف لحياتي ىدؼ ك معنى أعيش مف أجمو  10

    الحياة فرص ك ليست عمؿ ك كفاح  11

أعتقد أف الحياة المثيرة ىي التي تنطكم عمى مشكلبت  12
 أستطيع أف أكاجييا 

   

    لدم قيـ ك مبادئ معنية ألتزـ بيا ك أحافظ عمييا  13
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    أعتقد أف الفشؿ يعكد إلى اسباب تكمف في الشخص نفسو  14

لدم قدرة عمى المثابرة حتى أنتيي مف حؿ أم مشكمة  15
 تكاجيني 

   

لا يكجد لدم مف الأىداؼ ما يدعكا لمتمسؾ بيا أك الدفاع  16
 عنيا 

   

    أعتقد أف كؿ ما يحدث لي غالبا ىك نتيجة تخطيطي  17

    المشكلبت تستقر قكام ك قدرتي عمى التحدم  18

     لا أتردد في المشاركة في أم نشاط يخدـ الذم أعيش فيو  19

     لا يكجد في الكاقع شيء اسمو الحظ  20

أشعر بالخكؼ ك التيديد لما قد يطرأ لحياتي مف ظركؼ ك  21
 أحداث  

   

أبادر بالكقكؼ إلى جانب الاخريف عند مكاجيتيـ لأم  22
 مشكمة 

   

    أعتقد أف الصدفة ك الحظ يمعباف دكرا ىاما في حياتي  23

    عندما احؿ مشكمة أجد متعة في التحرؾ لحؿ مشكمة أخرل  24

    أعتقد أف البعد عف الناس غنيمة   25

    أستطيع التحكـ في مجرل أمكر حياتي  26

أعتقد أف مكاجية المشكلبت إختبار لقكة تحممي ك قدرتي  27
 عمى المثابرة  

   

    اىتمامي بنفسي لا يترؾ لي فرصة لمتفكير لأم شيء اخر  28
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    اعتقد اف سكء الحظ يعكد الى سكء تخطيطي  29

    لدم حب المغامرة كالرغبة في استكشاؼ ما يحيط بي  30

    ابادر بعمؿ ام شيء اعتقد انو يخدـ اسرتي اك مجتمعي  31

أعتقد أف حياة الأفراد تتأثر بقكل خارجية لا سيطرة ليـ  32
 عمييا 

   

 أبادر في مكاجية المشكلبت لأنني اثؽ في قدراتي عمى  33
 حميا 

   

     أىتـ كثيرا بما يجرم مف حكلي مف قضايا ك احداث  34

أعتقد أف حياة الأفراد تتأثر بقكل خارجية لا سيطرة ليـ  35
 عمييا 

   

الحياة الثابتة ك الساكنة ىي الحياة ىي الحياة الممتعة  36
 بالنسبة لي 

   

    الحياة بكؿ ما فييا لا تستحؽ أف نحياىا  37

    اؤمف بالمثؿ الشعبي قراط حظ ك لا  فداف شطارة  38

اعتقد اف الحياة التي لا تنطكم عمى تغيير ىي حياة مممة  39
 كركتينية

   

    اشعر بالمسؤكلية اتجاه الاخريف ك أبادر بمساعدتيـ  40

    أعتقد اف لي تأثير قكم عمى ما يجرم حكلي مف أحداث  41

أتكجس مف تغييرات الحياة فكؿ تغير قد ينطكم عمى تيديد  42
 لي ك لحياتي 
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    أىتـ بقضايا الكطف ك أشارؾ فييا كمما أمكف  43

أخطط لأمكر حياتي ك لا أتركيا تحت رحمة الصدفة ك  44
 الحظ ك الظركؼ الخارجية 

   

التغير ىك سنة الحياة ك الميـ ك ىك القدرة عمى مكاجية  45
 الصعكبات بنجاح 

   

    اغيير قيمي ك مبادئي إذا دعت الظركؼ لذلؾ  46

    أشعر بالخكؼ مف مكاجية المشكلبت حتى قبؿ أف تحدث  47
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:  الاساليب الإحصائية _ 6

:   الاستعادة بالكسائؿ الإحصائية التالية كاف مف المقرر

لفا آ،  التكرارات ،النسب المئكية ،معامؿ الارتباط بيرسكف ، ، معامؿ الثبات  spss22برنامج 
 .كركنباخ 

 



 

 خاتمة
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 : خاتمة 

كفي ختاـ ىذه المذكرة كبعد التطرؽ الى اىـ المعمكمات حكؿ مكضكعنا الصلببة النفسية لدل 
اميات اطفاؿ الشمؿ الدماغي نتمنى اف نككف قد خدمنا البحث العممي كلك بمعمكمة كاحدة عمى 

 .  الاقؿ 

 تقبمك منا ىذا العمؿ المتكاضع كشكرا 

 

 



 

 

 
 :قائمة المراجع 
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 :قائمة المصادر والمراجع

  : الكتب ①

 .  دار صادر. لساف العرب، الجزء السابع: (1999)محمد مكرـ. ابف منظكر__ 

 ، مكتبة الأنجمك 1عمـ النفس الصحي ، ط : (2012)أحمد محمد الشكيخ ، ىناء __ 

  .مصرية ، القاىرة 

دارة الضغكط النفسية ، ط : (2001)فاركؽ السيد ، عثماف   ،دار الفكر العربي ، 1القمؽ كا 

 القاىرة

 ، مركز الكتاب الأكاديمي ، 1الاحتراؽ النفسي لممعمـ ، ط : (2018)لممكـ أحمد ، زينب __ 

  . عماف 

 ، 2019محمد سرحاف عمي المحمكدم ، مناىج البحث العممي ، دار الكتب ، اليمف ، __ 

  . 3الطبعة

 :  أطروحات شهادات الميسانس و الماجيستار ②

الصلببة النفسية في علبقتيا بقمؽ المستقبؿ لدل عينة مف  : (2009)رضا مناؿ.حساف __ 

  .جامعة طنطا . كمية التربية. معممات طفؿ ما قبؿ المدرسة بمحافظة الغربية 

الصلببة النفسية لدل أميات شيداء انتفاضة الأقصى  : (2008)نكفؿ أحمد زينب . راضي __ 
  رسالة ماجستار ، كمية التربية ، الجامعة الاسلبمية ، غزة ػ فمسطيف،كعلبقتيا ببعض المتغيرات

الصلببة النفسية كعلبقتيا بجكدة الحياة لطلبب  : (2018)أحمد عبد الرحمف عبد الله . أحمد__ 
   . رسالة ماجستار ، جامعة النيميف. درماف الإسلبمية  كمية التربية جامعة أـ



 

 قائمة المراجع
 

48 
 

حافظ بكجمعة  ،زكبيدة ساسي ،مركة قانة ،مؤشرات الصلببة النفسية لدل المرضى الراشديف __ 

المصابيف بداء السكرم ، مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الميسانس في شعبة عمـ النفس ، تخصص 

  .41، 39،40 ، ص ص 2019عمـ النفس العيادم ، الجزائر ، 

الصلببة النفسية في علبقتيا بقمؽ المستقبؿ لدل عينة مف  : (2009)رضا مناؿ.حساف __ 

  .جامعة طنطا . كمية التربية. معممات طفؿ ما قبؿ المدرسة بمحافظة الغربية 

الصلببة النفسية لدل أميات شيداء انتفاضة  : (2008)نكفؿ أحمد زينب . راضي __ 

 رسالة ماجستار ، كمية التربية ، الجامعة الاسلبمية ، ،الأقصى كعلبقتيا ببعض المتغيرات

غزة ػ فمسطيف 

مستكل الصلببة النفسية لدل عاملبت مصانع  : (2015)نجاح . عكاد مصطفى سعيد__ 

  . فمسطيف  ، رسالة ماجستار ، جامعة القدس. الأغذية في محافظة راـ الله البيرة 

الخبرة الصادمة كعلبقتيا بأساليب التكيؼ مع الضغكط  : (2010)محمد   محمد. عكدة __ 

رسالة . كالمساندة الاجتماعية كالصلببة النفسية لدل أطفاؿ المناطؽ الحدكدية بقطاع غزة 

 . ماجستار ، كمية التربية ، الجامعة الاسلبمية ػ غزة ، فمسطيف 

الصلببة النفسية كأحداث الحياة الضاغطة  : (2011)أحمد بف عبد الله محمد . العيافي __ 

رسالة ماجستار ، . لدل عينة مف الطلبب الأيتاـ كالعادييف بمدينة مكة المكرمة كمحافظة ليث 

  كمية التربية ، جامعة أـ القرل

الصلببة النفسية كعلبقتيا بضغكط الحياة لدل  : (2014)عيسى عصاـ عكني سمماف __ 

  رسالة ماجستار ، جامعة القدس. العامميف في المؤسسة الأمنية في محافظتي الخميؿ كبيت لحـ 
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 : المجلات و المقالات العممية ③

 مارس 30تعزيز استجابتنا ، مقاؿ لمنظمة الصحة العالمية ، : الصحة النفسية __

2018 .

دارة  : (2015)صالح الرشيد . لكلكة __ التكافؽ مع الحياة الجامعية كعلبقتو بالصلببة النفسية كا 

( . 1العدد ) 2الذات لدل طالبات القصيـ ، مجمة العمكـ التربكية ، المجمد 

 

الصلببة النفسية كعلبقتيا  : (2014)أسماء بدرم . يكسؼ مكسى ؛ الابراىيـ .  المقدادم __

بالرضا عف الحياة كالاكتئاب لدل المسنيف كالمسنات المقيميف في دكر الرعاية في الأردف ، مجمة 

 ( .2العدد  ) 20المنارة ، المجمد 

التنبؤ بالتفاؤؿ كالتشاؤـ في ضكء بعض المتغيرات  :(2006)عادؿ محمكد .المنشاكم __ 

النفسية كالديمكغرافية لدل عينة مف طلبب كمية  عمكـ التربية ، مجمة عمكـ التربية المعاصرة 

 .، جامعة الاسكندرية (74العدد )

(https://www.mayoclinic.org/ar/diseases-conditions/cerebral-

palsy/symptoms-causes/syc-20353999 

https://www.mayoclinic.org/ar/diseases-conditions/cerebral-

palsy/symptoms-causes/syc-20353999

https://www.mayoclinic.org/ar/diseases-conditions/cerebral-palsy/symptoms-causes/syc-20353999
https://www.mayoclinic.org/ar/diseases-conditions/cerebral-palsy/symptoms-causes/syc-20353999
https://www.mayoclinic.org/ar/diseases-conditions/cerebral-palsy/symptoms-causes/syc-20353999
https://www.mayoclinic.org/ar/diseases-conditions/cerebral-palsy/symptoms-causes/syc-20353999
https://www.mayoclinic.org/ar/diseases-conditions/cerebral-palsy/symptoms-causes/syc-20353999
https://www.mayoclinic.org/ar/diseases-conditions/cerebral-palsy/symptoms-causes/syc-20353999
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 : قائمة الملاحق  

 . استبياف الصلببة النفسية ، مكتبة الأنجمك المصرية ، القاىرة،( 2002 )،مخيمر عماد ،  __ 

 

 

 

 


