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 أ
 

  شȜر وتقدیر

  ومن یتوȞل على الله فهو حسǼه

  نحمد الله عز وجل ونشȞره على عونه لنا على إتمام هذا العمل المتواضع.

  "سي محمد سعدǻة" نتقدم ǼالشȞر الخالص من أعماق قلوȃنا الى الأستاذة الفاضلة

  نصائحها وتوجیهاتها التي قدمتها لنا خلال عملǽة الإشراف.على 

  Ȟما نتقدم ǼشȞر هذا الى Ȟافة الأسرة الجامعǽة من أعلى هرمها الى قاعدتها.

  والى Ȟل من ساعدنا في إنجاز هذا العمل سواء من قرȄب أو من Ǽعید.

  

  

  

  

  

 وأمیرة سمǻة                                                               

 



 ب
 

  إهداء

  والصلاة والسلام على الحبیب المصطفى وأهله ومن وفى الحمد لله

  أما Ǻعد 

  الذȏ وفقنا لتثمین هذه الخطوة في مسیرتنا الدراسǻة ǺمذȜرتنا هذه الحمد لله

  الى قلبي وأقرȁهمأهدȏ بها الى اعز الناس 

  ،الى والدتي العزȂزة ووالدȏ العزȂز اللذان Ȝان عونا وسندا لي

  وȜان دعائهما لي مǺارك

  في تسییر سفینة الǺحث حتى ترسو على هذه الصورة أثرأعظم 

  وخط معي خطوات وǻسر لي الصعابالى من ساندني 

  الى زوجي الغالي الذȏ تحمل الكثیر

  العزȂز "أمیر" الذȏ یلهمني Ȝلما أراه ابنيوالى 

  وصغیرا Ȝبیرا زوجي أهل وإلى وأخواتي Ȝل إخوتي إلى

  الأصدقاء أعز إلى استئذان Ǻلا القلب یدخلون  الذین إلى

  أیدیهم على تتلمذت الذین الأساتذة جمǻع إلى

  .الجامعي حتى الابتدائي الطور من

  أمیرة                                                                



 ت
 

  إهداء

  قـال عز وجل:

  ﴿ واخفض لهما جناح الذل من الرحمة وقـل رب ارحمهما كما ربياني صغيرا ﴾

إلى من وضعت الجنة تحت    الأرض،إلى من كانت سببا لوجودي على هذه  
الله    عدوملاذي بسندي    وتقدير إلىإلى التي أنحني لها بكل إجلال    اقدامها،

  "أمي أطال الله في عمرها" 

 ماني،ومصدر ا عمري،لنا درب النجاح، ركيزة    ليضيءعلى من احترقت شموعه  
  أبي أطال الله في عمره" والعطاء "، إلى مصدر القوة  وكرامتي، وكبريائي

 راستي،دلعزيمة لمواصلة الدرب وكان سببا لمواصلة  من منحني القوة واعلى  
قدم لي الكثير في صدور من صبر وامل ومحبة ويسر   العطاء،وكان السند و 

فظه  زوجي الكريم حدائما "لن أقول شكرا بل سأعيش الشكر معك   الصعاب،لي  
  الله من كل آذى" 

  د" ولدي الغالي "عمر عبد الصموالاستمرار... إلى العين التي أستمد منها القوة  

  ة زوجي أطال الله في عمرها  إلى والداي الاخرين 'والد

  وعلى روح والدي زوجي الطاهرة تغمده الله برحمته وأدخله فسيح جناته  

  إلى الشموع المضيئة حولي اخواتي وإخواني حفظهم الله. 

   "مروة، "لروحا  توأم ،والنوايا الصادقة ،وصاحبة القـلب الطيب، إلى صديقة الصبا

  بة، فتيحة، اميرة. هاجر، جميلة، حبي، إلى كل صديقـات الدرب

  إلى كل افراد عائلتي وعائلة زوجي. 
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 مقدمة



مقدمة

1

  مقدمة:

تعتبر الأسرة خلǽة أساسǽة تتكون في إثرها شخصǽة الطفل وسلوȞه، ونموه النفسي والمعرفي والاجتماعي فهي 

 Șحقǽ م لاǽحیث أن نمو الطفل السلǼ ،اةǽاإبذلك أول صورة للحǼ قومانǽ ه اللذانǽلدور لا من خلال علاقته بوالد

  وذلك من خلال نمط معاملتهم له. من Ȟل جوانبهاالمتمیز في بناء شخصیته 

 سرة من أهم العوامل التي تؤثر في عملǽات النمو النفسيفالمناخ العائلي والعائلات التي ترȃط بین أفراد الأ

تفاعل بلǽة Ȟذلك نموه الانفعالي والعاطفي یتشȞل وȄتأثر Ǽأنماȋ الوالاجتماعي وتفاعلات الطفل وعلاقاته المستق

مصدرا للحب والرعاǽة والعطف والحنان ،فهو ǽعبر عن الحاجات الأساسǽة للطفل  ǽعتبرانبین الوالدین اللذان 

حنان ال یزداد وǽقوȐ یوما Ǽعد یوم أما إذا Ȟان هناك نقص أو غǽاب الأمان ومنذ یومه الأول، وأن هذا الاحتǽاج 

فقد یؤدȑ ذلك الى ظهور مشȞلات نفسǽة، ومن بین هذه المشȞلات الحرمان العاطفي وهذا ما یؤثر Ǽصورة أو 

 اǼأخرȐ على بناء أو نمو شخصǽة الطفل المسعف وضعف تحصیله الدراسي في الوسط المدرسي إذ ǽعتبر هذ

الاقتصادǽة  Ǽالعدید من المتغیرات الاجتماعǽة ، الأخیر من اكثر المفاهǽم الترȃوǽة ترȞیǼا وتعقیدا، نظرا لارتǼاطه

  ه ولمهامه التي ǽقوم بها.لمحسوس ومؤثر نجاح أو فشل ǼالنسǼة  نتاجالثقافǽة فهو 

راء تحصیل الدراسي لدȐ الطفولة المسعفة، ولإجالمن هذا المنطلȘ تناولت الدراسة الحرمان العاطفي وأثره على 

  .لنظرȑ والجانب التطبǽقياالجانب  ماوهأساسیین جانبین دراجه في سǽاق إهذه الدراسة قمنا ب

:ȏشمل على ثلاث فصول: الجانب النظرǽ حیث

الدراسات و وهو فصل خاص بتقیǽم موضوع الدراسة من إشȞالǽة وفرضǽات أهمǽة وأهداف الدراسة  الفصل الأول:

  التي تناولت جزء من موضوعنا. الساǼقة

وهو خاص Ǽالحرمان العاطفي التي تندرج ضمنه العناصر التالǽة: تمهید، تعرȄف الحرمان  الفصل الثاني:

  العاطفي، أنواعه، أسǼاǼه، النظرȄات المعرفة له ثم الوقاǽة منه وخلاصة الفصل.
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وهو فصل التحصیل الدراسي من حیث التمهید وتعرȄف التحصیل الدراسي، أنواعه، شروطه،  الفصل الثالث:

  عوامل المؤثرة فǽه، ثم وسائل قǽاس التحصیل الدراسي، وخلاصة الفصل.أهمیته، ال

الفصل الراǼع الذǽ ȑضم الدراسة  وهو لالذǽ ȑحتوȑ على فصوهو الجانب التطبǽقي  :الجانب الثاني

  .الدراسة وأدوات جمع البǽانات وخلاصة الفصل وعینةالاستطلاعǽة ومنهج الدراسة 

  والمصادر وقائمة الملاحȘ. الموضوع وقائمة المراجعخاتمة الاستنتاج و وأخیرا 

  

  

  

 



  

  

  

  

  الفصل الأول

  الإشȞالǽة.

  الفرضǽة.

  أهمǽة الدراسة.

  أهداف الدراسة.

  تحدید المفاهǽم.

  الدراسات الساǼقة.
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  الإشȜالǻة:  -1

     ȑه الطفل المناخ الملائم الذǽه عبر مراحل نمتعد الأسرة نواة المجتمع التي یجد فǽوه التي یترعرع ف

واصل الیومي الت خلالالعاطفي للطفل  وǽمر بها، وǽعتبر الوالدان العنصران الأساسǽان في توفیر الج

معه، والذȑ یلعب دورا هاما في مختلف المستوǽات منها: المستوȐ النفسي بتوفیر الأمن والرعاǽة، 

وف ل الاجتماعي، مما ینتج عن هذه الظر اصیف والتو والمستوȐ الاجتماعي في اكتساب القدرة على التك

 شخصǽة متوازنة وسلǽمة.

تعتبر الطفولة من أهم وأبرز المراحل التي ǽمر بها الفرد فهي المرحلة التي تحدد فیها بناء شخصǽة 

  النفسǽة والجسمǽة والعقلǽة. :الطفل وتكوȄنها من جمǽع النواحي

Ȟل فǼما ما یتلقاه الطفل في هذه المرحلة تǽقى آثاره للمرحلة اللاحقة، فهي مراحل متكاملة ومتداخلة ف

إن مرور الطفل في هذه المراحل ǼشȞل سلǽم ومتوازن یجعله یتمتع Ǽصحة جسمǽة وانفعالǽة وعقلǽة  ،بینها

واجتماعǽة وراحة نفسǽة أما إذا لم یتلȘ الرعاǽة والاهتمام فقد یواجه العدید من المشȞلات التي تلازمه 

  ته.طول حǽا

ومن أجل النمو السلǽم للطفل یجب توفیر علاقات اجتماعǽة سلǽمة مع أفراد الأسرة، من خلال هذه 

العلاقة الأولǽة ینمي الطفل خبرته عن العاطفة والحب والحماǽة، وهو ما ǽضمن له التوافȘ والإشǼاع 

ینشأ رورȄا وجوهرȄا لالنفسي ولا یتحقȘ ذلك إلا بوجود الوالدین إذ ǽعد وجود هما مع الطفل مطلǼا ض

الطفل خالǽا من الأمراض وفي حالة غǽاب هذا المطلب تتشȞل لدȐ الطفل مشȞلة نفسǽة إلا وهي 

  )223، ص 2007عبد الرحمن سیدȏ سلǻمان،( .الحرمان العاطفي

الحرمان العاطفي ظاهرة شائعة عالمǽا، فهي تحدث في المجتمعات Ȟافة وفي مختلف الطǼقات  ǽعدإذ 

  الاجتماعǽة والاقتصادǽة Ǽغض النظر عن الدین والثقافة والعرف والأصل.
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مان، نفسǽة مثل القلȘ والشعور Ǽعدم الأون للرعاǽة ینتج لدیهم مشȞلات قر فأكثر الأطفال الذین ǽفت

ه عند جدنوعزلة عن الأخرȄن، وهذا ما  احاǼجدهم أكثر انسنالاجتماعي لهذا اصل واضطراǼات في التو 

لمسعفة افئة الطفولة المسعفة وهم الأطفال الذین لا ǽعǽشون في أسر بیولوجǽة وإنما في مراكز الطفولة 

تؤȞد و شرعǽة، لاق أو السجن أو نتیجة للعلاقات غیر وهذا Ǽسبب وفاة أحد الوالدین أو Ȟلیهما أو الط

دȑ إلى نشوء حالة من عدم التوازن ؤ من أحد الوالدین ی أن الحرمان )1983دراسة إǽمان القماح (

واثقة  مضطرȃة غیرانسحابǽه و ب على هذا الحرمان شخصǽة تالوجداني لدȐ الطفل المحروم، حیث یتر 

. المسعفة فولةوحرمان في الطمن نفسها، وذلك نتیجة لما تعرضت إلǽه من  قسوة وحرمان في الطفولة 

 ȏلبنى (العمور  Ȏ04ص ،2016وأخر.(  

لك سلǼا على عȞس ذنفهؤلاء الأطفال ǽشعرون Ǽعدم الثقة Ǽالنفس والإهمال وعدم التكیف والتهمǽش مما ی

العدید من الجوانب المهمة في حǽاتهم خاصة ما تعلǼ Șالجانب الدراسي فȞل صور النقص لدیهم تؤثر 

التعلǽمǽة Ǽصورة جیدة، التي تظهر Ǽعد ذلك في تحصیلهم الدراسي وǽعرف عبد على اكتسابهم للخبرات 

الرحمن العǽسوȑ التحصیل الدراسي Ǽأنه "هو مقدار المعرفة أو المهارات التي حصلها الفرد نتیجة التدرȄب 

  ).128ص 1974حمن العǻسوȏ (عبد الر  .والمرور بخبرات ساǼقة"

ج المرتǼطة Ǽالخلفǽة الأسرȄة، یتضح مما سبȘ، وعلى ضوء نتائ ولأن التحصیل الدراسي یتأثر Ǽالعوامل

قدمة أن الوسط العائلي یؤثر على النمو النفسي العاطفي للطفل، وعلى دوافعه للدراسة، وله مالدراسات ال

العاطفي لدȐ الطفل السعف، وهذا الأخیر موضوع دراستنا حیث جاء تأثیر حسب شدة ودرجة الحرمان 

  ناءا على ما تم تناوله ساǼقا ǽمȞننا طرح الإشȞالǽة التالǽة:إشȞالنا لǽعالج ب

  هل للحرمان العاطفي تأثیر على التحصیل الدراسي لدȐ الطفولة المسعفة حسب وجهة نظر المرȃین؟-
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  الفرضǻة: -2

  الحرمان العاطفي یؤثر على التحصیل الدراسي لدȐ الطفولة المسعفة حسب وجهة نضر المرȃین.-

  أهمǻة الǺحث: -3

 ،والتي ازدادت سرعة انتشارها في الأونة الأخیرة ،تتناول مشȞلة خطیرة في أنهاتكمن أهمǽة الدراسة  

وهي مشȞلة الحرمان العاطفي وأثره على التحصیل الدراسي لدȐ الطفولة المسعفة، لذلك تظهر أهمǽة 

  :ȞالتاليالǼحث 

لطفل لها تأثیر سلبي على توافȘ االتعرȄف Ǽالحرمان العاطفي والذǽ ȑعد من أكثر المتغیرات التي -

  المسعف.

  فئة اجتماعǽة مهمة وهي الطفولة المسعفة.على ضوء الالدراسة تلقي -

 خلȘ نوع من الاهتمام والتقدیر في التعامل مع هذه الفئة.-

دراسة متغیر نفسي هام جدا یلعب دورا Ǽارزا في حǽاة الفرد والمجتمع وله الأثر الǼالغ في شخصǽة -

  ومستقبله.الفرد 

  أهداف الǺحث: -4

  وأهداف دراستنا هي:، في طبǽعة الموضوع الوارد دراسته إن الأهداف الǼحثǽة لأȑ دراسة تتحدد

  توضǽح أثر الحرمان العاطفي على التحصیل الدراسي لدȐ الطفولة المسعفة. -

  عفة.المستقدǽم معلومات أساسǽة عن أثر الحرمان العاطفي على التحصیل الدراسي لدȐ الطفولة  -

  تسلǽط الضوء على موضوع الحرمان العاطفي والتحصیل الدراسي لدȐ الطفولة المسعفة. -
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  جرائǻة لمفاهǻم الدراسة:الا التعرȂفات -5

  الحرمان العاطفي:-

وهو شعور بنقص في الدفيء والمودة والاهتمام من قبل الوالدین أثناء سنوات الطفولة والمراهقة، وهو 

  لطفل.إحساس داخلي ǽشعر Ǽه ا

  التحصیل الدراسي: -

هو مجموع النتائج والدرجات التي یتحصل علیها التلمیذ Ǽعد الدراسة وفي نهاǽة فصله، وȄتمثل في معدله 

  النهائي.

  الطفولة المسعفة: -

فاتهما أو ض الوالدین أو و فر Ǽسبب  یواءهم الذین لǽس لهم من یتكفلهم، وȄتم إیداعهم في مؤسسات الإ

  .أو Ȟونهم أطفال غیر شرعیین أو مجهولي النسبالطلاق أو السجن 

هي عǼارة عن إحساس أو شعور مȞتسب یتكون من مجموعة من الانفعالات Ǽعضها سارة  العاطفة:-

  عاطفة الحب وǼعضها غیر سارة وتتكون من عاطفة الكراهǽة.من وتتكون 

وهي جلǽسة الأطفال وهي أم بدیلة تقدم الرعاǽة للطفل أو مجموعة أطفال تقوم بدور الأم في  المرǻȁة:-

  غǽابها.

  الدراسات الساǺقة: -6

نها ǼمثاǼة نظرȄة لأالأو  ةمیدانǽوالتعد الدراسات الساǼقة والمشابهة منطلقا هاما في الǼحوث الاجتماعǽة 

  نرȐ أهم الدراسات الساǼقة التي تخدم الموضوع.من هنا سو حجر الأساس الذȑ ترتكز علǽه أȑ دراسة، 
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  الدراسات التي تناولت الحرمان العاطفي:

  أثر الحرمان من الوالدین على شخصǽة الطفل. ) Ǽعنوان1988( نةȄدراسة محمد بدر  الدراسة الأولى:

وهي دراسة جزائرȄة توصل فیها إلى نتائج تتحقȘ من نتائج أخرȐ عدیدة ولقد أجرȄت الدراسة على 

طفل في Ȟل مجموعة من الأطفال المحرومین من الوالدین وأطفال في  50مجموعتین من الأطفال 

سم ر أسرهم الطبǽعǽة، دراسة إكلینǽȞǽة متعمقة واستخدم الǼاحث اختǼار الشخصǽة الإسقاطي واختǼار 

العائلة، واستمارة البǽانات الشخصǽة وتوصل الǼاحث إلى عدة نتائج هي أن صورة الذات لدȐ الأطفال 

المحرومین عاطفǽا غارقة في مشاكل البؤس والانعزال، غǽاب السند والأمن لافتقاد الصورة الوالدǽة 

درة Ȟذلك اتضح عدم قتسǽطر مشاعر الذنب والقلȘ والعدوانǽة وانخفاض تقدیر الذات المطمئنة، Ȟما 

المؤسسات على إقامة علاقة عاطفǽة مستقرة مع المرǽȃات Ǽسبب تعددهن أȑ تعدد الأمهات البدǽلات 

  وتغیرهن الدائم Ȟذلك.

  "أثار الحرمان الأموميǼعنوان " )1952( بولبيدراسة جون  الدراسة الثانǻة:

من بینها درجات ضعǽفة في اختǼار الذȞاء لدȐ الأطفال  ،أثاره العدیدةجاءت دراسته مستخلصة من 

القدرة على بناء العلاقة مع الأخرȄن، مشاكل في السلوك مثل عدم المحرومین، تحصیل دراسي ضعیف و 

واءا Ȟان هذا شخصیته س واضطرابفي التوازن النفسي للفرد  اختلالالقلȘ فالحرمان یؤدȑ لا محالة إلى 

أو تشققها لظروف قاهرة أو ولادتهم ǼطرȄقة غیر شرعǽة من عائلة أو غǽابها الحرمان ناتج عن تفȞك ال

  عبئ إعالتهم والتكفل بهم فیتخلصون منهم نهائǽا وǼشتى الطرق. نمهات عازȃات ǽقع علیهأ

  .مان الأمومي على الطفل) Ǽعنوان أثار الحر 1958تز (بیدراسة س الدراسة الثالثة:

سنوات وقد قدم نتائجها في مؤتمر الطب النفسي  4طفل في دراسة طوȄلة لمدة  91تز بتتǼع نمو یقام سب

ساس العلاقات ولوجǽا لهذا الانهǽار على أǽȞسیرا فست تزیأداء المصحات، وفسر سب طورةخبلشبونة، أثبتت 
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دوان في هذا لعغǽاب الموضوع اللیبیدǽ ȑحرم الأطفال من تفرȄغ نزوات ا«للموضوع اللیبیدȑ وǽقول: 

  اته، لأنها الموضوع الوحید الذǽ ȑملكه، وهذا ما یؤدȑ إلى الاضطراب.الموضوع فیرجعها لذ

  ).ǽ2009اسر یوسف إسماعیل ( دراسة الراǺعة:الدراسة 

المشȞلة السلوǽȞة لدȐ الأطفال المحرومین من بیئتهم الأسرȄة هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على أهم 

السلوǽȞة، وأكثرها شیوعا لدȐ أطفال مؤسسات الإیواء والأطفال المحرومین من الرعاǽة المشȞلات 

أǽضا التعرف على مدȐ اختلاف تلك المشȞلات لدȐ المحرومین Ǽاختلاف متغیر فترة الفقدان الأسرȄة، و 

) 133( ونوعه وعمر الطفل اثناء الفقدان والجنس ونوع الرعاǽة والمستوȐ الدراسي، بلغت عینة الدراسة

)، حیث أظهرت نتائج الدراسة 10.16( طفل وطفلة من مؤسسات الإیواء في قطاع غزة أعمارهم ما بین

أن الأطفال ضعǽفي التحصیل لدیهم مشȞلات Ȟبیرة مع أقرانهم حسب رأȑ الأم والطفل على حد سواء 

  واكتئاب ومشȞلات عامة أكثر من مرتفعي التحصیل.

  الدراسي:الدراسات التي تناولت التحصیل 

  )1994(بوراشد العمران أدراسة جیهان  الدراسة الخامسة:

Ǽعنوان دافعǽة التعلǽم وعلاقتها Ǽالتحصیل الدراسي، تناولت هذه الدراسة موضوع دافعǽة التعلم وعلاقتها 

الدراسي وǼعض المتغیرات الدǽموغرافǽة لدȐ عینة من الطلǼة في المرحلتین الابتدائǽة  Ǽالتحصیل

مدارس،  8ارهم عشوائǽا من ǽاخت تمتلمیذ  377على  اشتملت ،1994بدولة الǼحرȄن سنة  والإعدادǽة

استهدفت الدراسة التعرف على العلاقة بین دافعǽة التعلم والتحصیل الدراسي ومعرفة أثر الفروق بین 

جم ح الأطفال الذین ینتمون إلى مناطȘ جغرافǽة مختلفة في دافعǽة التعلم وȞذلك معرفة العلاقة بین

الأسرة ودافعǽة التعلم وتوصلت إلى وجود علاقة بینهم ووجود فروق ذات دلالة إحصائǽة بین الذȞور 

  .والإناث على مقǽاس دافعǽة التعلم لصالح الإناث
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Ǽعنوان تأثیر وصاǽة الوالدین المنفصلین على أبنائهم من  )1998جوزȄن ولازر ( الدراسة السادسة:
  .ث الناحǽة الاجتماعǽةومن حی لميحیث تحصیلهم الع

هدفت الدراسة إلى معرفة أثر وصاǽة الوالدین المنفصلین على أبنائهم من حیث تحصیلهم الأكادǽمي و 

تحت  منهم16طفلا وȞ59انت العینة المستخدمة مȞونة من ، راسة ومن حیث علاقتهم الاجتماعǽةفي الد

الدراسة على أن الأبناء الذین ǽعǽشون بوصاǽة أسفرت نتائج ، و وصاǽة الأم والأب معا23وصاǽة الأب، و

حیث أن هناك اختلاف Ȟبیر بین  ،الأب والأم معا، سجلوا ا عدد من الدرجات في التكیف الاجتماعي

الأطفال الذین ǽعǽشون بوصاǽة الأم وحدها والأب وحده، إلا أن الأطفال الذین ǽعǽشون بوصاǽة الأم 

  ǽعǽشون بوصاǽة الأب. تقدموا ǼشȞل Ǽسǽط على الأطفال الذین

  ).1998دراسة محمد ( الدراسة الساǺعة:

یث مهاتهم والتلامیذ الذین لم ǽفقدهن من حلفروق بین التلامیذ الذین فقدوا أهدف الدراسة الكشف عن ا

Șالشخصي الشخصي والاجتماعي،  التواف Șة بین التحصیل الدراسي والتوافǽاطǼوالكشف عن العلاقة الارت

تلمیذ  120تǼعا لمتغیر الجنس للتلامیذ الذین فقدوا أمهاتهم وتكونت عینة الدراسة من والاجتماعي، 

من صفوف المرحلة الأساسǽة، في محافظة ستدǼ ȑالسودان مقسمة العینة من تلامیذ فقدوا وتلمیذة 

 أمهاتهم وأخرون ǽعǽشون في Ȟنف الأم، Ǽحیث توصلت الدراسة إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائǽة

بین التلامیذ والتلمیذات من أبناء الأمهات المتفرقات في التوافȘ الشخصي والاجتماعي، Ȟما توصلت 

لوجود معامل ارتǼاȋ سالب بین التوافȘ الشخصي والاجتماعي للتلامیذ الذین فقدوا أمهاتهم وȃین تحصیلهم 

  الدراسي.
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معاملة الوالدین وعلاقتها ǼالذȞاء Ǽعنوان أسالیب  2008دراسة نجاح أحمد الدوǽك  الدراسة الثامنة:
  .المتأخرة والتحصیل الدراسي لدȐ الأطفال في مرحلة الطفولة

 الوالدین والكشف عن طبǽعة العلاقة بینهدفت إلى بǽان درجة تعرض العینة لسوء المعاملة وإهمال و 

معاملة وإهمال الأطفال وȞل من الذȞاء والتحصیل الدراسي للأطفال، ومن أجل ذلك قامت الǼاحثة  سوء

Ǽاستخدام مجموعة أدوات تمثلت في مقǽاس الإساءة وإهمال اختǼار الذȞاء Ǽالإضافة إلى درجات الطلاب 

ساسǽة ممن ة الأوتم تطبیȘ الدراسة على طلǼة المرحل ،تطبیȘ الأدوات فǽهفي الصف الدراسي الذȑ تم 

واستخدمت المنهج الوصفي التحلیلي وتوصلت إلى وجود  ،من Ȟلا الجنسین 12-9تتراوح أعمارهم بین 

ضافة الوالدین Ǽالإفروق ذات دلالة إحصائǽة بین متوسط درجات الأطفال الأكثر تعرضا لسوء معاملة 

ومتوسط درجات الإناث على  إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائǽة بین متوسط درجات الأطفال الذȞور،

  مقǽاس سوء المعاملة والإهمال.

  الدراسات التي تناولت الطفولة المسعفة:

وعلاقتهم Ǽمفهوم الذات  الحرمان من الوالدین في مرحلة الطفولة Ǽعنوان سهیر Ȝامل أحمد:ة دراس
  .والاضطراǼات السلوǽȞة للأطفال

الارتǼاǼ ȋالوالدین على حǽاة الطفل، لأن وجودهما  وفیها تؤȞد الǼاحثة على أهمǽة دور الأسرة وضرورة

  Ȟǽون وجودا نفسǽا أكثر من Ȟونه تواجد بیولوجǽا.

  أطفال المؤسسات""أثر التنافس على العدوان لدȐ  دراسة عادل أحمد حسین:

البرامج  خفض العدوان وأن هذهفي حث أن برامج التنافس الموجهة، لها تأثیر إیجابیي ǼوȞانت نتائج ال

رامج یتدرȃون على التعبیر عن العدوانǽة Ǽصورة بسواء Ȟانت فردǽة أو جماعǽة، وذلك من خلال هذه ال

  "اجتماعǽامقبولة 
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  ) مصر1993دراسة شعǺان عبد العلǻم یونس(

یهدف Ǽحثه للتعرف على "سمات شخصǽة الأطفال المحرمین أسرȄا Ǽالوفاة أو الطلاق"، وأجرǼ Ȑحثه 

طفل، توصل إلى أن هناك فروق بین المحرومین Ǽالطلاق في التكیف  426على عینة تتكون من 

  الشخصي الاجتماعي والعناصر المȞونة لهما لصالح المحرومین Ǽالوفاة في السمات السلبǽة.

"الحاجات النفسǽة لدȐ أطفال المؤسسات الإیوائǽة وعلاقتها  راغب: دراسة سلوȎ شوقي عبد المسح-

  .Ǽ1991العدوانǽة "رسالة دȞتوراه

ونتج عن هذا الǼحث أن الذȞور أكثر عدوانǽة من الإناث في السلوك العدواني البدني المǼاشر أو غیر 

مǼاشر، وأǽضا في السلوك العدواني الموجه للزملاء وللنفس وللأخرȄن، Ȟما أن الحاجة للأمان والحاجة 

لصالح الأطفال في المؤسسات إلى الحب والعطف، التقبل من الأخرȄن، الحاجة للانتماء والاستقلال 

  الإیوائǽة.
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  تمهید:

 لولى من العمر مهمة في حǽاة الطفل حیث ǽحتاج فیها الى اشǼاع حاجات مختلفة ولعتعتبر سنوات الأ

صیته ن حب وحنان وعطف وتتأثر شخمأساسǽة  والبیولوجǽة والحاجات النفسǽةأهمها هي الحاجات النفسǽة 

Ǽ ثیراȞصیب هذه الحاجات من إهمال وحرمان وخاصة مǽ ان هذا إاȞ فقدان أحد العلالحرمان یتذاǼ Ș الدین و

  أو الوالدین معا.

 مظاهرهو وسنحاول في هذا الفصل الإلمام Ǽأهم الجوانب المتعلقة Ǽالحرمان لدȐ الطفل بداǽة من مفهومه 

  .والوقاǽة منهالوالدǽة وآثاره  وأهمǽة الرعاǽةواسǼاǼه وأنواعه 
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 مفهوم الحرمان العاطفي -1

سǽلامي"  sillamy" والشعور والإحساس وǽعرفهاهي جمع عواطف وتعني الشفقة  العاطفة:: تعرȂف 1-1

للفرد بتكوȄن شخصیته ووضع العلاقات مع الآخرȄن  والانفعالات تسمحعلى انها مجموعة من المشاعر 

 ةأما إذا حدث العȞس ولم تتوفر العاطف، شخص مستقر والحماǽة ǽصǼحوجد في محǽطه الحب  والإنسان ذا

  (Sillamy N, P20, 1980)واكتئابǽه. حزȄنة عدائǽة  ǽةیتحمل أن تتطور شخص

  : تعرȂف الحرمان العاطفي:1-2

ǽعرفه ǽاسر إسماعیل أنه الشعور Ǽعدم وجود حاجات وأشǽاء أو أمور ǽحتاجها الإنسان مهمة لبناء  -

  )45ص ،ǻ)2009اسر إسماعیل، . شخصیته

لحاجة من حاجاته الأساسǽة وقد Ȟǽون حرمان عاطفي أو اجتماعي وǼالتالي فإن الحرمان هو فقدان الفرد 

  أو ثقافي أو مادȑ...إلخ.

تعرȄف "Ȟارل تاردیف" هو الحرمان من حاجاته العاطفǽة والروحǽة وحرمان من اشǼاع حاجاته المادǽة  -

  ).151، ص1980(فȜǻتور،. Ȟالحاجة الى المأكل والمشرب والملǼس

ن سبل الحǽاة الأسرȄة الطبǽعǽة Ǽما ینطوȑ علǽه من انقطاع العلاقات هو الحرمان م 1960تعرȂف ǻارو  -

ة ǽفضي الى خبرة الحرمان من خلال إیداع الطفل الى اسر  فالانفصالوالدائم Ǽالوالدین  والتǼادل الوجداني

 الصور Ȟافǽة یتǽح له التعامل معبدیلة أو مؤسسة اجتماعǽة حیث لا یتلقى الطفل رعاǽة أمومǽة أو أجوǼة 

  الوالدǽة مع أن مشȞلة الطفل قد لا تحود الى مجرد حرمان فقط وانما الى الرعاǽة التي یتلقها الطفل.

نتیجة یتم، و  هو عزل الطفل عن والدǽه ولا سǽما أمه لدرجة أن التواجد بدون أمه لا :تعرȂف "الدسوقي"

 ،2009 (محمد علي البǻاني،. لذلك فإن نمو الشخصǽة فسد وǽعاني انحرافات مȞǼرة في نمو الشخصǽة

59(  
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ر مناسب من دهو عدم حصول الطفل على ق تعرȂف معجم الاضطراǺات السلوǻȜة والانفعالǻة: 1-3

الرعاǽة والعطف من الوالدین وهوما ǽشعر الطفل Ǽعدم الأمان وقد ǽحصل ذلك نتیجة انفصال الوالدین أو 

  )223ص، 2007 (عبد الرحمان سید سلǻمان، .إساءة معاملته

 أنواع الحرمان العاطفي: -2

م البیولوجǽة او البدیلة Ǽسبب الموت أو غǽاب الأقارب وȞǽون ذلك Ǽفقدان الأ :(التام) : الحرمان الكلي2-1

مؤسسات  وأالذین ǽقومون مقام الأم، وǽعتنون Ǽه هنا Ȟǽون الطفل مضطرا للانتقال والعǽش في مراكز 

  )33ص ،2009 (مشاكل الحقǺاني، .تكفله

لال ومروره Ǽالتجرȃة العلائقǽة مع الأم والأب خ هوǽقصد Ǽه نشأة الطفل بین والدǽ: الحرمان الجزئي: 2-2

رجع أو جزئǽا لهذه العلاقة التي لا یزال الطفل Ǽحاجة إلیها وȄ اȞلǽ اسنوات الطفولة الاولى یتلو ذلك انهǽار 

غیرها و  الأم،عمل  ق،هذا الانهǽار نتیجة الى فقدان أحد الوالدین أو Ȟلاهما نتیجة أسǼاب معینة Ȟالطلا

  )2006 (بن زدیرة علي،. ما یؤدȑ الى فقدان الراǼطة التعلقǽة بین الطفل والوالدین

أحد ممیزات وأسǼاب الحرمان العاطفي حیث Ȟǽون الطفل في  ر النبذ العائليǽعتبالنبذ العائلي:  2-3

لكنه ǽعاني من حرمان عاطفي نتیجة إهماله من طرف العائلة أو سوء العلاقة الذȑ التي  وسط عائلي

ترȃطه Ǽأفراد أسرته، نظرا للخلافات الموجودة بین الوالدین مما یؤدȑ الى ضعف العلاقات في العائلة 

اء علاقات نشوالذȑ فقده من جراء سوء العلاقة الوالدǽة، وȄنتج عنه سوء تكیف الطفل وعدم القدرة على إ

  )ص179 178 ،1995، (مصطفى حجازȏ  .مع أقرانه وعدم الثقة في نفسه
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   :للحرمان العاطفي عدة أسǼاب Ȟثیرة أهمها أسǺاب الحرمان العاطفي: -3

3-1:ȏك الأسرȜش : التفǽة الى الحرمان العاطفي وǽاب المؤدǼأهم الأس ȑك الأسرȞعتبر التفǽر هذا ی

 لانقطاعاأو الفقر المزمن او  الانفصالالمصطلح الى تفȞك الأسرة Ǽسبب عدة عوامل Ȟالموت الطلاق أو 

 الأǼاء عن أسرهم Ǽسبب انشغالهم Ǽأعمالهم وعدم إعطائهم العناǽة الكافǽة أو Ȟǽون الأǼاء یتصفون Ǽأعمال

ة لوضع الجدید أو قلة خبرة الأǼاء في ترǽȃالرذیلة والإجرام أو عدم قدرة الأسرة المهاجرة على التكیف مع ا

  )222-221ص ،2014 محسن الختامǻة، (سامي .أبنائهم

الى حرمان الطفل من مختلف الجوانب إن وفاة أحد والدین أو Ȟلاهما یؤدȑ : فقدان الوالدین: 3-2

الثقة لعاطفي و امن خلالها ǽشعر Ǽالرضا النفسǽة التي مه من اشǼاع احتǽاجاته الجسمǽة و وغǽاب الأمر ǽحر 

 وغǽاب الأب یؤدȑ الى حرمانه من تشȞل هوȄته وشخصیته Ǽطرقة غیر سلǽمة.

هو انحلال الراǼطة الزوجǽة وȄترك أثار مخلفة على الأبناء وهو أن Ȟان في قلیل الحالات  الطلاق: :3-3

قد ǽعد خطوة إیجابǽة، لتحرر الأسرة من صعوǼات حادة ومزمنة لا سبیل لعلاجها إلا Ǽالانفصال إلا أنه 

یر من اك الكثالوالدین وهن أحدفي معظم الحالات یؤدȑ الى نتائج سلبǽة على الأطفال مثل الحرمان من 

لى صحتهم وأǽضا ع والنفسǽة للأبناءالدراسات التي تؤȞد أن الطلاق تأثیر سلبي على الصحة العقلǽة 

  )189ص ،2016(محمد السید . الجسمǽة

والتي تعتبر حرمان الطفل من الرعاǽة الوالدǽة حیث Ȟǽون رفض جسمي  العلاقات الغیر شرعǻة: 3-4

وقد ǽمثل رمیهم في قرعة الطرȘȄ أو قد Ȟǽون Ǽالتنازل عنهم لأحدȐ نفسي نحو الطفال الغیر الشرعیین 

المؤسسات الاجتماعǽة فهذا الحرمان یؤدȑ الى أضرار Ǽالغة الخطورة في تصدع شخصǽة والإطاحة Ǽأمنه 

  ).186، ص2016 (شǻماء قوادرȏ، إǻمان بوفندǻة، .النفسي
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اءة العقلي أو الإسلإلحاق الضرر البدني او یتمثل في إساءة معاملة الأطفال وا : الرفض والإهمال:3-5

 GNEEN وجرȄن ǼGlassقسوة، حیث یرȐ عدة Ǽاحثین أمثال جلاس  طفالالتعامل مع الأالنفسǽة و 

الأǼاء اللذین یرفصون أبناءهم، أو یهملون لا بد وأنهم في طفولتهم قد تعرضوا أن  KOUFMANوȞوفمان 

  )2001(سلوȎ محمد عبد الǺاقي. منح الحب والعطف لأطفالهم ǽستطǽعون الى النبذ والرفض لهذا لا 

3-6ȏات الأبناء من ما :: العجز الاقتصادǼاء عن توفیر متطلǼن وعدم  لهو عجز الأȞس ومسǼومل

قدرتها على توفیر ظروف المعǽشǽة المناسǼة لأبنائهم مع قدرتهم المالǽة المتوفرة ظروف المعǽشة المناسǼة 

ظرهم في تلبǽة نبنائهم مع قدرتهم المالǽة، المتوفرة من ثم یلجأ الوالدین لمؤسسات بدیلة تنتج من وجهة لأ

  )15ص ،2016 قوادرȏ، واǻٕمان بوخندة، (شǻماء .حاجǽات الأبناء وترȃیهم وتعلǽمهم

الزاوǽة في تطوȄر نموه النفسي وهي ǼالنسǼة له المعین  رالأم هي نقطة الطفل وحج الأم العاملة: :3-7

ǽة مالكافلة الأولى لكل رغǼاته وȄؤȞد علماء النفس على الأهول لكل ما قد ǽحسب Ǽه من حاجات و الأ

الǼالغة لهذه العاطفة المتǼادلة بین الطفل وأمه وقد ǽحدث أن تغیب الأم عن ابنها Ǽسبب العمل خارج 

تها لساعات طوȄلة وقد یتأثر الطفل بهذا الغǽاب وǽظهر ذلك في سلوȞاته الغیر المنزل فتحرمه من رعای

  )27ص 2006(سلمى أمال لعبیدȏ،  .متوافقة

  أهمǻة الرعاǻة الوالدǻة: -4

لإنسان عند ا Ǽهقوله انها الذرع الحصین الذǽ ȑحتمي Ǽالأسرة  ""ابن منضور ǽعرف : تعرȂف الأسرة:4-1

كون من الأب والأم وواحد أو أكثر "بوجاردس" Ǽأنها جماعة اجتماعǽة تتالحاجة وȄتقوȐ بها Ȟما ǽعرفها 

اجبهم القǽام بو  من من الأبناء یǼادلون الحب وȄتقاسمون المسؤولǽة وتقوم الأسرة بترǽȃة الأطفال حتى تكمن

  )37، ص2014حمد اللطیف، أبو سعد، (ا .وضǼطهم لǽصǼحوا أشخاص یتصرفون ǼطرȄقة اجتماعǽة
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 Ǽالوظائفرة یتمثل سالذȑ تقوم علǽه الأ الخلقǽة والعاطفة والمبدأ Ǽطبǽعته یتمیز Ǽصفة خاصة الأسرة اتحاد

  العاطفǽة، مثل الحنان المتǼادل بین الزوجین وȃینهما وȃین ابناهما وȃین هؤلاء وأقارب الأسرة.

اعǽة اجتموهي الخلǽة الأولى في جسم المجتمع وهي النقطة الأولى التي یبدأ منها التطور Ȟمؤسسة 

  )103، ص2009(أǻمن سلمان مزاهرة،  .ضرورȄة لǼقاء العنف الǼشرȑ ودوام الوجود الاجتماعي

لى في حالة عجز Ȟاملة تسجیل حǽاته مالم تتو  مإن الولید الǼشرǽ ȑأتي الى هذا العال : أهمǻة الأسرة:4-2

  هنǽة والاجتماعǽة.الذȞي تتوفر Ȟل حاجاته البیولوجǽة و أسرته رعایته 

ة، نحو ولǽؤ لǽمه وتدرǼȄه على ǽȞفǽة التعامل مع الآخرȄن ومن ثم یتكون لدǽه الشعور Ǽالمسعفالأم تقوم بت

  )112، ص2009 (اǻمن سلǻمان مزاهرة، .الجامعة

النفسي بین  التوافȞȘما تعمل الأسرة على تعلǽم الطفل أنماȋ الحǽاة وتكوȄن العادات والتقالید وتخفǽض 

بیئته وهذا ما ǽضمن للطفل تكǽفها صحǽفا مع العوامل المحǽطة Ǽه وعند فشل الطفل دوافع الطفل ومطالب 

  )201ص ،1998 (فؤاد بها السید، .في إقامة هذا التكیف لا ǽقوȐ على مواجهة مشȞلاته الیومǽة

إن الطفل في السنوات الأولى من حǽاته یجب أن ǽمر Ǽعلاقة عاطفǽة : أهمǻة العلاقة الأم والطفل: 4-3

أهم العوامل التي تسهم في نمو وتطور شخصǽة الطفل وصحته النفسǽة عامة وتعرف  أمه وهي منمع 

الرعاǽة الأمومة Ǽانها مجمل ممارسات العناǽة التي تمنح Ǽسخاء في ذلك الجو من الحنان والنشاȋ المستمر 

قة تمد من العلاالذǽ ȑمیز مشاعر الأمومة ومن القواعد المتفȘ علیها أن أول أسس للصحة النفسǽة ǽس

الحارة الوثǽقة الدائمة الذȑ ترȃط الطفل Ǽأمه أو من ǽقوم مقامها Ǽصفة دائمة وقد تحدث الكثیرون عن 

  التأثیرات المȞǼرة للأم في نمو شخصǽة الطفل وأكدوا على دورها.
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الأكثر أهمǽة " على أن علاقة الأم Ǽالطفل هي دون شك العلاقة bolbyي"بالكبیر في تنشئته فقد أكد "بول

 ،1997 (هجرȏ عبد الله، .خلال سنوات الطفل الأولى وȞل من طفل والأم Ȟǽتسب الرضا من هذه العلاقة

  )30ص

ة الصحة العالمǽة توصل الى أن التوازن العقلي للطفل یرتǼط ظم" الى منbowlbyخلال تقرȄر "بولبي 

 لها فقدم براهین تدل على أن اضطرابǼضرورة تمتعه Ǽعلاقة حمǽمة ومستقرة مع الأم أو مع من ǽحل مح

الشخصǽة أو العصاب Ȟǽون غالǼا نتیجة الحرمان من عناǽة الأم أو علاقة منقطعة زمنǽا وغیر دائمة 

  )183، ص 1994 (فایز قنطار، .معها

م واهمیته یترȞز في الثلاث سنوات الأولى من حǽاته فهي العامل الا ودورة ر خطو " ان freudوȄرȐ " فروȄد 

المحدد للنمو وهو یؤȞد ان العلاقة الثنائǽة بینهما في هذه المرحلة هي أساس الاستقرار النفسي وهي التي 

Șالى تحقی ȑعاني منها الطفل حدة تؤدǽ اطات التيǼالتوترات والإح.  

إن دور الأب في حǽاة الطفل أهمǽة لا تقل عن دور الأم حیث تبدأ  : أهمǻة العلاقة الأب Ǻالطفل:4-4

عادة في السنة الأولى Ȟما أن حرمان الطفل من والده واقǽا أو دائما یثیر فǽه الكأǼة علاقة الطفل Ǽأبǽه 

  والقلȘ وفقدان الحس العطف العائلي.

المادǽة  إشǼاعه لمجمل حاجاتهǼفضل مشاعر الدفيء والحنان والعاطفة التي یؤمنها الأب للطفل وǼفضل 

والنفسǽة لیتمȞن الطفل من تحقیȘ النضج النفسي والعقلي فالعاطفة التي یرȃطه Ǽالأب تشȞل الرȞیزة التي 

  تنطلȘ منها مجمل العلاقات والتأثیرات المتǼادلة.

الصفات  نǽساهم الأب في تشȞیل البناء النفسي فالطفل Ȟثیرا ما یتقمص شخصیته الأب ǽأخذ عنه الكثیر م

، 201عǻمة،ن (سعودȏ .وله دور رئǽسǽا في تكوȄن الذات العلǽا عن طرȘȄ القدوة الحسنة وأسالیب الحǽاة

  )32ص
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لتǼادل اتنطوȑ علǽه من انقطاع العلاقات و سرȄة طبǽعǽة Ǽما أǽعرفه "بولي" Ǽانه الحرمان من سبیل حǽاة 

خبرة الحرمان حیث لا یتلقى الطفل رعاǽة امومة ǽقضي الى  ني الدائم Ǽالوالدین ومن ثم الانفصالالوجدا

، 201،أمال لعبیدȏ (سلمى .البدیلة على نحو سلǽم امل مع الصور الوالدǽةعه فرص التأو ابوǽة تǽح ل

  )24ص 

الطبǽعیین قبل أن یوثȘ بهما علاقة لما یترتب علǽه من انقطاع  موالأȞما ǽعرف الحرمان الطفل من الاب 

الإشǼاع الكمي والكǽفي للحاجات النفسǽة Ȟالحب والعطف وهذا راجع الى غǽاب الوقت المناسب لتقدǽم 

المثیرات المادǽة والنوعǽة للطفل والأسلوب المناسب لعملǽة الإشǼاع ومن ثم فإن الانفصال یؤدȑ الى خبرة 

الذǽ ȑحدث عندما یودع الطفل في مؤسسة اجتماعǽة حیث لإنتاج له فرصة عقد علاقة مستمرة الحرمان 

ورة سلǽمة أو صورة عن والدین Ǽصمع بدیل الوالدین ولا یلتقي رعاǽة والدǽه Ȟافǽة تسمح له اكتساب نظرة 

ǽفقده  لادته وهذافالطفل الذǽ ȑفقد والدǽه مع أو أحدهما مما یؤدȑ الى أیداعه في احدȐ المؤسسات منذ و 

  .شȞل

  النظرȂات المفسرة للحرمان العاطفي: -5

ǽعǽش الطفل خلال الأشهر الأولى في تمایز بینه وȃین العالم الخارجي  : نظرȂة تحلیل النفسي:5-1

هذه  تحت تأثیر والاطمئنانب لحاجات الطفل وتعطǽه شعور Ǽالأمان یفالأم هي الشخص الذǽ ȑستج

رجي شیئا العالم الخاحول وتكوȄن صورة  إدراكیتطور الإدراك وȄبدأ الطفل في  العصبي ضجالعناǽة والن

  اللیبیدȑ.وȄتكون موضوع  فشیئا

صفه "بǽاجǽه" Ȟما و  فقد قامت "فوان دȞǽارȑ" بدراسة حول هذا المفهوم وتزامن بین تكوȄن الموضوع المعرفي

حدث ثلاث مراحل Ǽعد اللاتمایز ǽحسب ما وصفه سیدتن" ǽسلك تكوȄن الموضوع من اللیبیدȑ وموضوع 

شهر عن  24اذا Ȟانت دǽمومة الموضوع المعرفي عند  تدرȄجǽا الإدراك والتعرف ع ثمو ادراك جزئي للموض
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بǽاجǽه، فدǽمومة الموضوع الأمومة تǼقى هشة خلال سنوات الأولى من حǽاة الخاصة اذا Ȟانت علاقة 

هذا ما  تمرارȄةوالاسله القǽمة والتقدیر ǽعطي  لاهتمامواالطفل Ǽأمه ترتكز على أسس متینة ǽسودها الحب 

  یؤدȑ الى تكوȄن الثقة في الذات وفي محǽطه.

Ǽعد تكوȄنه  سیدȑحǽاة، وȄؤدȑ الى ضǽاع الموضوع الوǽقوȑ رغبته في ال والابتكارمما یؤدȑ الى المǼادرة 

  .مرحلة قلȘ الشهر الثامنوخاصة في  انهǽارالى 

5-2Ȗة التعلȂحیث تع تقوم: : نظرǼ على العلاقة بین الأم وطفلها Șة التعلȄالمنظم  بر الأم هيتنظر

النفسي الذȑ یوجه الطفل في المراحل الحرجة فهǽا أنا الطفل وأناه الأعلى خلال اكتساǼه لقدرة التنظǽم 

ولبي" بالذاتǽة ولكي ینمو الطفل على صعید صحته النفسǽة وأن ǽعǽش خبرة وعلاقة مستمرة مع الأم وǽقول "

ان الأطفال الصغار لدیهم خمسة أنواع من السلوك، محددات تساعدهم على احداث واǼٕقاء اتصال الراشدین 

 اتصالǼفیجعلان الراشد ǽقوم  والابتسامةأما الȞǼاء  الاتصالوالمحب، والملاحظة تعمل على Ǽقاء  التشبث

. لȘ بهاول الأم وتكوȄن أسس للتعالاجتماعي مع الطفل ومع نضج الطفل تتكامل هذه السلوȞات وترتكز ح

 ȏ2006 ،(مصطفى حجاز(  

لى إحیث ǽمیل الطفل ǼشȞل اولي، Ȟǽون قرȄب بدرجة ما  متعلمةوالتعلȘ هو استجاǼة سلوǽȞة أولǽة غیر 

 ȑار الطفل للشخص الذǽسي لاختǽه هو مقدار ما یلقعیتفرد من افراد الاسرة والسبب الرئǼ Șمن  ىل

  )1999 (عزȂزة سمار،. ǽة الكبیرةاستشارة وانتǼاه من الناح

هذه النظرȄة Ǽأن الطفل ǽصǼح مرتǼط Ǽالأم لأنها هي التي ترعاه  ومتق: نظرȂة التعلȖ الاجتماعي :5-3

Ǽاع وتقلیل Ǽالإش لارتǼاطهاوتشǼع حجاته وȄؤȞد منظور هذ النظرȄة أن تكسب قǽمة إیجابǽة، عند الطفل 

لǽس عملǽة فطرȄة أو غرȄزȄة بل أنها تتطور Ǽمرور الوقت نتیجة التفاعل المشǼع مع أناس  الارتǼاȋالجوع و 

ǽام بها فیبرز ذر علǽه القعمهمین في بیئة الطفل وإذا ابتعدت عنه امه فإنه یواجه Ǽمهمات ǽشعر Ǽأنه یت
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ن معظم الى االنصوص والتثبیت Ǽأنماȋ بدائǽة من التفȞیر وقد أشارت العدید من الدراسات  ما ǽسمى

الصغار في عمر الثانǽة ǽضطرȃون حیث ینفصلون عن امهاتهم وتظهر اضطراǼات في السلوك مثل 

  الاستجاǼات التوافقǽة السیئة ȞالȞǼاء والتوتر.

عینة ǽة النمو وأن أحدث ملإن للخبرات في حǽاة الطفل دورا جوهرȄا في عم: نظرȂة الفترات الحرجة: 5-4

إن وقعت في فترة محددة من حǽاة الطفل تترك آثار مهمة في سلوȞه ونموه وأن عملǽة التدخل في النمو 

سنة الأولى وتعد الأو القصور فیها خلال فترات زمنǽة حرجة تكون آثار عظǽمة على النمو في المستقبل 

تلك العلاقة القوǽة التي تكون بین الأم وطفلها من عمر الطفل فترة حرجة وذلك لأسǼاب عدیدة أهمها 

خلال هذه الشهور اما في الجانب الاجتماعي ونجد أن الفترة الممتدة بین الأشهر الستة الأولى والسنوات 

الأولى والسنوات الثلاثة الأولى من العمر هي فترة حرجة في تكوȄن العلاقات الاجتماعǽة والأطفال الذین 

ادة انفعالǽة ح استجاǼاتǽحرمون من عطف الأمومة خلال هده الفترة ǽظهرون ینفصلون عن أسرهم و 

 .في السلوك وانحرافاتسلوǽȞة  اضطراǼاتخاصة اذ استمرت هذا الحرمان ففي أغلب الأحǽان یولد 

  )62، صȏ 2016 واǻٕمان بوخذرة،ر (شǻماء قواد

النفس أن الطفل Ǽحاجة ماسة الى ابوǽه من أجل إعطائه  علماءلقد أكد  الوقاǻة من الحرمان لعاطفي: -6

 هقدر من الاتزان النفسي الذǽ ȑستمده من توازنه واعتǼارها أساس في الاستقرار النفسي ومصدره شعور 

ع Ǽالحب والقبول ومصدر ثقته بنفسه ولتفادȑ شعور واحساس الطفل Ǽالحرمان توالتم ولاطمئنان Ǽالأمان

  من العناصر والتوجیهات.علǽه التزام Ǽمجموعة 

على أبنائهم بل یجب علیهم منح الأطفال الرعاǽة  مناة الوالدین من الحرمان في طفولتها/ عدم تكرار مع1

  .والاهتماموالحب 
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جزت ع إذاحتى یتمȞن الطفل من الحصول على العطف من اقارȃه / ضرورة تفاعل الأسرة مع الأقارب 2

   .الأحǽان الأسرة عن تقدǽم هذا العطف في Ǽعض

  / اشعار الطفل انه محبوب ومرغوب فǽه من قبل أفراد المتكفلة Ǽه.3

خلال  من / یجب على المجتمع تقدǽم الرعاǽة الكافǽة للأطفال المحرومین من الحǽاة الأسرȄة السوǽة4

  )13ص، 1999(عزȂزة سمار، . إقامة مؤسسات اجتماعǽة تساهم في تقدǽم المساعدة لهم

الأم Ǽسبب الموت او الطلاق فإنه یجب رعاǽة الطفل من طرف أم بدیلة قادرة على أن توفر / عند فقدان 5

  له Ȟل الرعاǽة والاهتمام والحب.

/ یجب على المجتمع تقدǽم الرعاǽة الكافǽة للأطفال المحرومین من الحǽاة الأسرȄة السوǽة من خلال 6

  )2016 (برȜات امیرة، .إقامة مؤسسات اجتماعǽة

تǼاره ما Ȟبیرا من الǼاحثین Ǽاعایلقى الجو العاطفي في هذه السنوات الأخیرة اهتم الجو العاطفي:أهمǻة 

 ȑاسا للجو العاطفي الأسرȞعاملا هاما في بناء الأسرة ومشاعر الطفل عن نفسه، وعن العالم تبدو انع

  الذǽ ȑحدث فǽه وقد تختلف الوسائل التي تتخذها الأسرة لتحقیȘ هذه الغاǽة.

ن على نقطة و ȃیلأǼاء والمر االاقتصادȑ والاجتماعي والثقافي للأسرة Ȟما یجب ان یرȞز  Ȑ للمستو  ىیǼق

ه لتشجǽع الطفل على استخدام ماله من قدرات واستعدادات، فالرعاǽة التي توجهها للأسرة تهامة، في اثار 

تمام بتنمǽة بل لابد الاهللطفل لا تقتصر على الإشǼاع حاجǽاته الأساسǽة فقط من الطعام والشراب والنوم 

  )20ص ،2003 (عید القادر محمد، حواسه وقدراته المختلفة.
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  خلاصة الفصل:

ي سنواته الطفل فما في حǽاة اه في هذا الموضوع استخلصنا أن للأسرة دورا Ȟبیرا وهاولنامن خلال ما تن

ن الحرمان العاطفي فقد Ȟǽون م ǽقوم Ǽه من وظائف هامة وهي: اشǼاع حاجǽاته العاطفǽة وإنلما ، الأولى

را للصعوǼات الوخǽمة الناتجة عن ظفرد Ȟان راشدا أو طفلا ن لأȑأخطر الأشǽاء التي ǽمȞن أن تحدث 

هذا الحرمان سواءا Ȟان Ȟلǽا أو جزئǽا، وتعبر النظرȄات التي فسرت الحرمان العاطفي متكاملة الجوانب 

 ǽمȞند الإحǼاȋ حماǽة ضللǽات دفاعǽة لآي ترȐ أن تكوȄن (الحسي، الحرȞي، الفȞر) فنظرȄة التحلیل النفس

ȋاǼعد حتى إن زال الإحǼ ماǽن علاقات فȄالطفل من تكو.  

وجب الوقاǽة من الحرمان العاطفي او توفیر ما ǽحارب  اغیرها من النظرȄات المذȞورة هي هذا الفصل لذو 

  تفشǽه في المجتمع.
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  تمهید:

ǽعتبر التحصیل الدراسي أحد الجوانب الهامة في النشاȋ العقلي الذǽ ȑقوم Ǽه التلمیذ والذǽ ȑظهر فǽه أثر 

التفوق الدراسي، فهو عمل ǽستخدمه المعلم لتقدیر مدȐ تحقیȘ الأهداف عند المتعلم، Ȟما ǽعمل على 

  والتعلǽمǽة في استخدام نتائج التحصیل في عملǽة التخطǽط والتقدیر.مساعدة المؤسسات الترȃوǽة 

والتحصیل الدراسي ظاهرة عامة تهم Ȟافة المجتمعات دون استثناء وتدخل في حدوثه مجموعة من التغیرات 

  .الشرحخصصنا له هذا الفصل Ǽمتغیرات Ǽحثنا متغیر من والعوامل، نظرا لأهمǽة هذا الموضوع وǼاعتǼاره 
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  تعرȂف التحصیل الدراسي:-1

مأخوذ من عملǽة فعل، حصل، ǽحصل، تحصǽلا، فنقول حصل الشيء ثبت ورسخ، والحاصل - لغة: 1-1

  )25.ص1986هو ما تǼقى وتبین ما سواه، فنقول حصل الشيء والحصیلة من التحصیل (منجد الطالب. 

ة عبد (ǻامنحصل الشيء حصولا وحصل Ȟذا أȑ ثبت ووجب، وǽعني لغة ما ثبت وǼقي الحصول علǽه -

  )59ص ،2011 ،إسماعیل القادر

   اصطلاحا: 1-2

:ȏسوǻف عبد الرحمان العȂقة تعرǼب والمرور بخبرات ساȄانه مقدار المعرفة التي حصلها الفرد نتیجة التدر. 

 ȏسوǻ1129ص ،1974(عبد الرحمان الع(  

  تعرȂف معجم المصطلحات الترȁوǻة: 1-3

عرفته Ǽانه Ȟل ما ȞǽتسǼه التلمیذ من معارف ومهارات واتجاهات، ومیول وقǽم وأسالیب تفȞیر وقدرات على 

حل المشȞلات نتیجة لدراسة ما هو مقرر في الكتب المدرسǽة وǽمȞن قǽاسه Ǽالاختǽارات التي ǽعرضها 

  )33ص، 2019 2018، وآخرون (حمر العین حǻȜمة  .المعلمون 

هو صدȐ تمȞن الطالب من المواد الدراسǽة التي ǽقوم بدراستها خلال العام الدراسي ومستواه في Ȟل مادة 

من المواد، وقد وضعت لذلك تقدیرات اصطلاحات، ممتازة، جید، ضعیف، ضعیف جدا، وȃذلك ǽمȞن معرفة 

  )241ص ،ط د ،وسف میخائیلی( .الرسوبمستوȐ التلمیذ في Ȟل مادة، حتى ǽمȞن تلقي أسǼاب 

  )38ص ،1016 ،وآخرون لعمورȏ ولید وهو الرصید الكلي لدرجات التلامیذ في جمǽع المواد الأساسǽة (

  إجرائǻا: 1-4

  هو مقدرات النتیجة أو المعدل الذȑ یتحصل علǽه التلمیذ Ǽعد نهاǽة العملǽة التعلمǽة أو خلالها.
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  أنواع التحصیل الدراسي:-2

وهو سلوك ǽعبر عن تجاوز الأداء التحصیلي للفرد المتوقع في ضوء قدرته  الدراسي الجید:التحصیل  2-1

مدرسته و واستعداداته الخاصة، أȑ أن الفرد المفرȋ في التحصیل ǽستطǽع ان ǽحقȘ مستوǽات تحصیله 

ك تالعمر العقلي، وȄجتازهم ǼشȞل غیر متوسع، وفي دراسة (الفأداء أقرانه من نفس  مستوǽات تتجاوز

حول التحصیل لأنه الشخص الذǽ ȑستطǽع ثبوت المعلومات أȑ یجعلها إلى مختصر  1994 والكوȞب)

منظم ǽسهل علǽه تذȞره، وهو الشخص الذȑ لدǽه دوافع لتنظǽم عمله ورȃط Ǽاستمرار في بین المعلومات فهو 

  ).39 ،ص 2016وأخر  ،(لعمورȏ ولیدالشخص الكفئ. 

ǽقع بین التحصیل الدراسي الجید والتحصیل الدراسي الضعیف ǽعني  التحصیل الدراسي المتوسط: 2-2

 Șحقǽ الجید  50ان التلمیذ قد Ȑن للتلمیذ أن یتجه نحو المستوȞمǽمن الأهداف التي یخططها له الأستاذ، و

  )94ص 1(شاكر قندیل. ط .إذ وجد العناǽة اللازمة من طرف الأستاذ أو الأسرة

وهو ما ǽعرف Ǽالتأخیر الدراسي، فالتلامیذ ضعǽفي التحصیل هم الذین  التحصیل الدراسي الضعیف: 2-3

Ȟǽون مستوȐ تحصیلهم أقل من مستوȐ أقرانهم العادیین، أو الذین Ȟǽون مستوȐ تحصیلهم الدراسي أقل من 

  )209ص ،Ȝ)1979مال الدسوقي،  .مستوȐ ذȞائهم

  العوامل المؤثرة في التحصیل الدراسي:-3

ي التحصیل الدراسي منها ما هو أسرȑ ومنها ما هو داخلي متعلǼ Șالتلمیذ ومنها هناك عدة عوامل تؤثر ف

  ما هو نفسي ومدرسي وثقافي.
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الأسرة هي المحǽط الأول الذȑ یزود الطفل Ǽالقǽم والمعاییر الأخلاقǽة والدینǽة  العوامل الأسرȂة: 3-1

  مǼاشرة Ȟثیرة منها:والعوامل المتصلة Ǽالأسرة والتي تؤثر على الطفل والاجتماعǽة، 

 ȑة السائدة بین أ الاستقرار الأسرǽالعلاقات الاجتماع ،ȑمي والاقتصادǽالتعل Ȑاء الأسرة، عض، المستو

  )31.32.33(عبد اللطیف. مدحت عبد الحمید. ص. طرق الترǽȃة وغیرها

  العوامل الذاتǻة والشخصǻة: 3-2

  عوامل متعلقة Ǻالتلمیذ Ǻحد ذاته:

تلعب العوامل الجسمǽة دورا هاما في عملǽة التحصیل الدراسي. إذ لا ǽمȞن فصل  الجسمǻة: العوامل-أ

العامل الفیزȄولوجي عن الجانب المعرفي للتلمیذ. Ȟما أن الأمراض المزمنة مثلا تكون سبب في حالات 

اضطراǼات النطȘ، والمشاكل الخاصة Ǽالعجز الجسمي  الغǽاب المتكررة عن الدراسة، وȞذلك

بد (مقار ع الفیزȄولوجǽة شلل مخي، نوǼات الصرع، اضطراب الجهاز الغددȑ...إلخ.ȞالاضطراǼات 

  )74ص، 2008، الوهاب

 نمن أهم العوامل العقلǽة التي تؤثر على التحصیل الدراسي ومǽعتبر عامل الذȞاء  العقلǻة: العوامل-ب

أكثر الموضوعات الترȃوǽة التي تعرضت للدراسة بین أهمیتها. وهذا ما أكدته الدراسات التي بینت وجود 

  ).2014 ،394 ،(قطاميارتǼاطات بین درجة الذȞاء ومستوȐ التحصیل الدراسي 

ورها دإضافة إلى العوامل الجسمǽة والعقلǽة والأسرȄة نجد العوامل النفسǽة التي هي ب النفسǻة: العوامل-ج

ي الملائمة تؤثر على Ȟامل السلوك والعلاقة مع الغیر فتؤثر على التحصیل الدراسي فالظروف النفسǽة 

حین نجد فقدان الثقة Ǽالنفس والشرود الذهني والكسل وȞل هذه العوامل تقتضي إلى التحصیل الدراسي 

  )246ص، 1973(محمد ǻعقوȁي  .الضعیف
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  الثقافǻة: العوامل 3-3

 التلمیذ إلى أسرة مثقفة یوفر له الجو تثقǽفي وتعلǽمي ملائم، فالأسرة المثقفة تتǼع مراقǼة أبناءها فيإذ انتماء 

فروضهم المنزلǽة وتوعیهم وتهتم دوما بدروسهم وهذا ما یرفع من مستواهم التحصیلي وتتوسع معلوماتهم 

  )247ص ،1979(مصطفى فصحي .وثقافتهم العامة

  العوامل المدرسǻة: 3-4

صیل التأثیرات التي ǽمȞن أن یلحقها المتمدرس Ǽعملǽة التح الǼاحثین Ǽموضوعاهتمامات Ȟثیرة من قبل  هناك

تؤدȑ إلى نتائج تحصیلǽة مختلفة. حیث مȞونات بنǽة المدرسي حیث أن الخصائص المدرسǽة المختلفة 

المدرسة عدیدة ومتنوعة ولكن الذȑ یهمنا ǼالضǼط وǼالتدقیȘ وǼالتحدید هو المدرسین، والتلامیذ، المنهج أو 

  .)64ص ،2011 ،فتǻش سعید(الكتاب المنهجي أو البرنامج الترȃوȑ في الفصل الدراسي 

  العوامل الاجتماعǻة: 3-5

النمو النفسي للفرد Ǽالبیئة الاجتماعǽة والأسرȄة التي ǽعǽش فیها، فǽما یوجد في البیئة من ثقافة وعادات  یتأثر

ومیول ینعȞس على الفرد وȄوجه سلوȞه وǽعبر التحصیل الدراسي وفیها واحدا من وجوه النشاȋ المختلفة 

 2000عبد الرحمان العǻسوȏ.( .التي ǽقوم بها، والذȑ یرتǼط Ǽالنمو العقلي والجسمي والاجتماعي له

  )136ص

تلعب الأسرة دورا Ȟبیرا في التنشئة الاجتماعǽة التي تدخل في تكوȄن الطفل جسمǽا وعقلǽا ومعرفǽة إذ یلتقي 

مورȄن سرحان" Ǽان الأسرة هي ذلك الوعاء الترȃوȑ الذȑ تتشȞل داخله "معلوماته الأولى منها Ȟما قال 

Ȟان إذا  ائهم وماأبن"أن الأبوȄن الذین یهتمان Ǽحǽات  قوميوقد بین عǽا شخصǽة الطفل تشǽȞلا فردǽا واجتما

(عبد  .بیئة اجتماعǽة التي تساعدهم على الاستقرار الاجتماعيف إلى أن توفر عفي نشاطهم الدراسي ض

  .)51ص ،ǻاونطوفر مذȜرة لنیل شهادة الماستر في أ ،2018 ،الرؤوف صاجي
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تساهم الظروف الاجتماعǽة للأسرة في قدرة الأبناء على التحصیل. فȞلما سادها الاستقرار العائلي والجو 

أثر ذلك Ǽالإیجاب على مستوȐ تحصیلهم، وقد تؤدȑ المشاحنات العائلǽة والقسوة في معاملة  العاطفي والدافئ

رسة ردد التلمیذ أو هروǼه من المدالدراسي، وقد ǽسبب Ǽعض المشȞلات الأسرȄة في ت التأخرالأبناء إلى 

  )174ص، 2007(محمود یوسف، الشیخ  .مما یترتب علǽه ضعف تحصیله الدراسي

  أهمǻة التحصیل الدراسي:-4

  ǺالنسǺة للطالب: 4-1

إن التحصیل الدراسي هو هدف أساسي من أهداف التعلǽم الفردǽة یتوقف على تحقǽقه نجاح الطالب في 

الشهادة الدراسǽة التي ǽسعى للحصول علیها، وحصوله على العمل وتحقǽقه لذاته دراسته وحصوله على 

یȘ هذا الهدف إشǼاع وȄتوقف على تحقفي دراسته  ولكǽفǽة النفسي، وشغوره Ǽالرضا نتیجة لتحصیله المرتفع

لتقدیر، االتي بینها حاجاته الأمن والنجاح، والإحترام، و الطالب لكثیر من حاجاته النفسǽة، والاجتماعǽة 

  وتحقیȘ المȞانة الاجتماعǽة.

  ǺالنسǺة للمجتمع: 4-2

ǽعد التحصیل مظهرا من مظاهر التحسن في معدلات التدفȘ والإنتاج للنظام التعلǽمي في المجتمع وانخفاض 

في معدلات الإصدار والتدبیر في هذا النظام وضمان لمردود أكبر من النفقات التعلǽمǽة وهو مؤشر هام 

Ȟ مي،من مؤشراتǽعد التحصیل المرتفع بین  فاءة النظام التعلǽ مأو Șبدأ بین الطلاب خیر ضمان لتحقی

تكافؤ الفرص التعلǽمǽة الذǽ ȑعد من المǼادئ الأساسǽة التي تقوم علیها الدǽمقراطǽة الحدیثة في مجال التعلǽم 

، عید الفاخرȏ سالم عبد الله س. (أ .والذȑ لا ǽقتصر تحقǽقه على مجرد تأمین التحاق الفرد Ǽمؤسسات التعلǽم

  )12 11ص 
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  شروط التحصیل الدراسي:-5

Ȟبیر في اكتساب التلمیذ للخبرات والمعارف، علاوة على دور المعلم الذǽ ȑمثل حجر  ادور  تلعب المدرسة

الأساس في هذه العملǽة. Ȟما أن التعلǽم لا ǽمȞن Ǽأȑ حال أن ǽحدث ارتجالا، بل ǽحدث وفȘ شروȋ عدة 

تتفاعل، عا و أن هذه الشروȋ جمǽعا تعمل م ولا شكومحددة، وȞلما توخاها التعلم Ȟلما Ȟان قادرا على التعلم 

  أهمها:

  التكرار: 5-1

  التكرار المفید هو القائم على أساس الفهم وترȞیز الانتǼاه والملاحظة الدقǽقة ومعرفة معنى ما یتعلمه الفرد.

إن للتكرار فوائد غیر خافǽة في ترسیخ حفظ المادة العلمǽة مما یؤدȑ إلى تحسین الأداء وإتقان المادة العلمǽة. 

  )177ص، والشعراوȏ  ائل عبد الرحمان(و 

  التسمǻع الذاتي: 5-2

للتسمǽع الذاتي أثر بلغ في التحصیل الدراسي، وهو عملǽة ǽقوم بها الطالب أو التلمیذ محاولا استرجاع ما 

من خبرات ومهارات دون النظر إلى النصیب وذلك أثناء الحفظ أو Ǽعده ه من المعلومات، او مȞتسǼه دحص

  )200ص ،1984 ،(العǻسوǼ ȏفترة قصیرة. 

  الدافع: 5-3

أكدت العدید من الدراسات والأǼحاث العلاقات الطردǽة بین الدافعǽة والتحصیل الدراسي ومن هذه الدراسات 

ما قام Ǽه برȞال حیث تقدم لنیل درجة الدȞتوراه من جامعة فوردهام والتي Ȟانت دراسة Ǽعنوان الدافعǽة 

(وائل  .حصیلمستوȐ التعلى النجاح والتي خرج منها Ǽأهمǽة الدافعǽة في ارتفاع  وأثرهاالتحصیل الأكادǽمي 

  )177ص ،عبد الرحمان الشعراء
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  والمواظǺة: الجد 5-4

  لابد للطالب من الجد والمواظǼة في طلب العلم.

  العنȞبوت).من سورة  69وَالَّذِینَ جَاهَدُوا فِینَا لَنَهْدِیَنَّهُمْ سُبُلَنَا " (الآǽة لقوله تعالى " 

  من سورة مرȄم). ǽَ12ا ǽَحْیَىٰ خُذِ الْكِتَابَ Ǽِقُوَّةٍ " (الآǽة  ولقوله تعالى: "

  الإرشاد والتوجǻه: 5-5

الإرشاد والتوجǽه من طرف المؤطرȄن والمختصین، ǽعمل على رفع المستوȐ إن التعلǽم القائم على أساس -

  یتعلم الطالب الأسالیب الصحǽحة من البداǽة.التحصیلي للطالب، إذ عن طرȘȄ التوجǽه والإرشاد 

  النشاط الذاتي: 5-6

إن الذǽ ȑقوم على النشاȋ الذاتي یجعل الطالب فاعلا في عملǽة الǼحث والاطلاع واكتشاف الحقائȘ العلمǽة 

 ةبنفسه ولا شك أن هذا ǽساعد في ترسیخ المعلومات واستذȞارها Ȟما من أهم فوائد النشاȋ الذاتي، زȄادة الثق

Ǽالنفس والاعتماد على الفȞر وتدبیر في الأمور والتحلیل والمناقشة ونقد البناء وهذا من شأنه أن یولد روح 

ئل عبد الرحمان (واالترǽȃة. المسؤولǽة وȞذا الاستقلال، حیث ǽعتبر مبدأ الاستقلال من مǼادئ  المǼادرة وتحمل

 ȏ177ص، والشعراو( 

  وسائل قǻاس التحصیل الدراسي:-6

الاختǼارات من أهم الوسائل والأدوات التي بواسطتها ǽقاس التحصیل الدراسي للتلمیذ والتي تهدف تعد 

معظمها إلى تقیǽم مدȐ نجاح Ȟل من المعلم والمتعلم في إنجازهما للأهداف الترȃوǽة، وتحقیȘ هذه الأهداف 

  )67ص ،(محمد منیر مرسي .اراتǼیتوقف على الاخت

  الدراسي Ǽحیث الهدف الذȑ یراد قǽاسه من الناحǽة التحصیلǽة ومن بینها.ارات التحصیل Ǽوتتنوع اخت
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  ارات التحصیلǻة التقلیدǻة:Ǻالاخت 6-1

وضعت لكي یتجلى من خلالهما مدȐ تقدم العملǽة الترȃوǽة والتعلǽمǽة التي یتلقاها الفرد وǽقصد Ǽالامتحانات 

یها في ئلة للتلمیذ وǽطلب منه أن یجیب علالتقلیدǽة امتحان مقالي إنشائي ǽعطي فǽه الفاحص Ǽصفة أس

أذȞر، أشرح، ناقش، قارن، حلل، حدث أو أكثر عن Ȟل ما حصة أو أكثر، وغالǼا ما تبدأ Ǽالكلمات التالǽة 

  )156ص، 1985، (سǺع محمد أبو لبدة .هتعرف عن

  ارات التحصیلǻة الموضوعǻة:Ǻالاخت 6-2

ارات الأكثر شیوعا واستخداما خصوصا في مراحل الدراسة الأساسǽة والثانوǽة والجامعǽة Ǽوهي تلك الاخت

واستحدث اسمها لموضوعتیها سواء في التصمǽم، حیث ǽفترض فیها وجود إجاǼة واردة ومحددة. أو في 

  حیث لا Ȟǽون أȑ أثر لذاتǽة التصحǽح، أما اهم أنواعها فهي:التصحǽح 

  أسئلة الاختǽار والتوفیȘ.  -أ

  أسئلة الصح والخطأ.  -ب

  )219ص ،2000 ،(سامي محمد ملحمأسئلة المزاوجة والتوفیȘ.   -ج

  ارات المقالǻة:Ǻالاخت 6-3

ارات المقالǽة في الترǽȃة لكشف قدرة التلامیذ على تشȞیل الأفȞار ورȃطها وتنسǽقها المنطقي Ǽتستخدم الاخت

معا Ǽأسلوب لغوȑ واضح ومفید، Ǽالإضافة إلى ذلك فهي تنمي قدرة التلامیذ على الإبداع الفȞرȑ ونقد وتقیǽم 

ǽه مراعاة المقالǽة یجب عل اراتǼومفاضلتها، وǼصفة عامة عند قǽام المعلم بتطوȄر أسئلة الاختالمعلومات 

  )88ص ،2001 ،مصدȜ ȏاظم على(مایلي: 

  أن تكون اللغة واضحة.-
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  أن ترȃط Ǽالمادة التي درسها التلمیذ.-

  أن ǽحدد الوقت اللازم وعدد الأسطر أو الصفحة القصوȐ للإجاǼة علیها-

هم صحǽح بخصوص قراتأن ǽطلب من التلامیذ الإجاǼة على Ȟل الأسئلة لǽمȞن المعلم من تكوȄن حȞم -

  الفردǽة.

  المعیرة او المقننة:ارات Ǻالاخت 6-4

 ارات التي یتم بنائها Ǽطرق معیرة ǽقوم ببنائها اختصاصیون في مواد التخصص والتيǼوتعني بها تلك الاخت

ǽعتمد علیها في اتخاذ القرارات الترȃوǽة العامة وتطوȄر المناهج الدراسǽة وتحدثها، ومع ذلك فهي مȞلفة 

  )239ص ،2005 ،سامي محمد ملحم(الدولة. وȄتطلب بنائها فترة زمنǽة طوȄلة في 
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  الفصل: خلاصة

تحدید  هضوئما ǽمȞن استخلاصه في نهاǽة الفصل هو أن التحصیل الدراسي ǽعتبر معǽارا ǽمȞن في 

المستوȐ التعلǽمي للطالب ومصدرا لتقدیره واحترامه من طرف المحǽطین Ǽه، فهو ǽعتمد Ǽالدرجة الأولى على 

Ǽب إلا أنه یتأثر بȄه من خبرة ومهارة وتدرǽمن  عض المتغیرات مثل الحرمان العاطفيقدرات الطالب وما لد

  طرف الأولǽاء التي من شأنها أن تنعȞس على الدرجات التي یتحصل علیها الطالب في الامتحانات.
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  تمهید:

القǽام بǼحث میداني یتطلب إتǼاع خطوات وإجراءات منظمة قصد الوصول إلى المشȞلة أو تغیر ظاهرة إن 

  أو إیجاد تأثیر بین المتغیرات.

Ǽعد ما تطرقنا إلى الجانب النظرȑ لموضوع الǼحث سیتم في هذا الفصل عرض منهجǽة الدراسة المیدانǽة 

  ، حدود الدراسة. عینة الدراسة وأخیرا أدوات الدراسة.والمتمثلة في الدراسة الاستطلاعǽة منهج الدراسة
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  الدراسة الاستطلاعǻة:-1

تعتبر الدراسة الخطوة الأولى التي ǽعتمد علیها الǼاحث في الǼحوث العلمǽة خاصة في العلوم الإنسانǽة 

لنهائǽة نقوم Ǽالمراجعة اوالاجتماعǽة، وذلك من أجل التعرف على موضوع الدراسة ǼشȞل أحسن فعلى أساسها 

  Ȟǽون مطمئنا لسلامة التنفیذ. تىلخطوات الدراسة ح

و التعرف أذلیل الصعوǼات التي یواجهها على مستوȐ استكشاف الظواهر تلیها الǼاحث لإوهي أǼحاث یلجأ 

حث، Ǽعلیها Ǽصورة جیدة Ǽعد استكشافا ǼشȞل Ȟامل، Ȟما ǽستخدم هذا النوع من الأǼحاث في تحدید إشȞالǽة ال

  واختǽار الفروض.

ا تنتمي إلى كنهل، و وȞذلك هي تطبیȘ الإجراءات الدراسǽة على عینة أولǽة لǽست جزءا من العینة الرئǽسǽة

نفس المجتمع الذȑ تنتمي إلǽه العینة الرئǽسǽة، وتفید الǼاحث في التحقیȘ من إمȞانǽة تنفیذ الدراسة الرئǽسǽة 

یها التنبǽه إلى الأمور التي لم یلتفت إلو  ،النتائج المستهدفةاحتمالات عن عة جتغذǽة راوالحصول على 

  )62ص، 2006، (الخطیب جمالالǼاحث. 

  أهداف الدراسة الاستطلاعǻة:  -أ

ة من دراسة ولتحقیȘ مجموعأجرȄنا الدراسة الاستطلاعǽة Ǽغǽة التعرف على المیدان والظروف المحǽطة Ǽال

ثلة ȞمشȞلة قابلة للدراسة میدانǽا، وتحدید العینة المناسǼة والمتممفهوم الحرمان العاطفي ، قمنا ǼضǼط الأهداف

ائل جمع ط وستحدید وضȞ ،Ǽما قمنا مرȞز البوȄرة)في الأطفال المتواجدین داخل مرȞز الطفولة المسعفة (

التعرف و  ،انات حول نتائج الأطفال المسعفینالحصول على قدر من البǽوهذا من أجل  البǽانات والمعلومات

 لǼحثلزمن المناسب لتطبیȘ أدوات امعرفة ا، و أهم العوامل التي تؤثر على تحصیل الأطفال المسعفینعلى 

  التأكد من صلاحǽة أدوات الǼحث أȑ قǽاس صدق وثǼات الأدوات.و 
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  منهج الدراسة:-2

ǽعرف المنهج الوصفي على أنه تجمǽع للشواهد الخاصة Ǽالوضع الراهن حیث ǽحاول الǼاحث من خلاله 

ف عن العلاقة التي ترȃط بین المتغیرات التي یدرسها دون احداث أȑ تغییر فیها، وǼاعتǼار المنهج الكش

الوصفي Ȟثیر الاستخدام في الدراسات النفسǽة والاجتماعǽة والترȃوǽة تبین أنه من المناسب استخدام هذا 

ا وتأوȄلها، ج دقǽقة، وتفسیرهالمنهج الذȑ یجتمع على دراسة الظواهر Ȟما توجد في الواقع للوصول إلى نتائ

وǼما أننا ندرس موضوع الحرمان العاطفي وعلاقته Ǽالتحصیل الدراسي. للطفولة المسعفة. فالمنهج المناسب 

دون التغیر أو التدخل فیها لأنها تهدف إلى رصد لهذه الدراسة هو المنهج الوصفي Ȟوننا ندرس ظاهرة 

  )2003خ، (صلاح الدین شرو فهم محتواها. Ǽغاǽة ظاهرة 

  الحدود الزمنǻة والمȜانǻة للǺحث:-3

حیث لم تتسنى لنا الفرصة للدخول  )1100(الكائنة Ǽحي تمت الدراسة Ǽمؤسسة الطفولة المسعفة لولاǽة بوȄرة 

Ǽ ز. ولم تكن الظروف ملائمةȞام إلى قلب المرǽعد محاولتنا المستمرة، استطعنا القǼورونا، وȞ سبب جائحة

. 17. وأخرȐ ب 2021. 05. 02بǼعض الدراسات الاستطلاعǽة حیث قمنا Ǽالتواصل مع المرȃین بتارȄخ 

  الاستبǽان في المؤسسة على المرȃین للإجاǼة عنه.توزȄع . واستطعنا 2021. 06

ȑ وǽشمل على: مȞتب المدیر، الأمانة العامة، مȞتب وتحتوȑ المؤسسة على جناحین، الجناح الإدار 

المقتصد، مȞتب المحاسب، مȞتب المستخدمین ومȞتب المساعدة الاجتماعǽة ومȞتب الطبیǼة. أما الجناح 

البیداغوجي فǽشمل على: مȞتب الأخصائیین النفسانیین (عǽادȑ وترȃوȑ)، قاعة النشاطات، عǽادة، مطبخ 

  ة Ǽألعاب مثل: الأرجوحة، وساحة وحظیرة للسǽارات.للرضع. حیث توجد حدǽقة مزود

وȄتمثل دور هذه المؤسسة في التكفل الكلي Ǽالأطفال الذین یتم استقǼالهم من مدیرȄة النشاȋ الاجتماعي أو 

   المحȞمة وهم أطفال ضحاǽا لحالات انفصال الوالدین، أو وفاتهم، أو أطفال غیر شرعیین.
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  عینة الدراسة:-4

ضرورȄة في إجراء الǼحوث الإجرائǽة لتمیز المجتمع الأصلي قدر الإمȞان والعینة هي مجموعة تعد العینة -

  الأفراد الذین یجرȑ علǽم الǼحث.

-Ǽ یینȃة وتكونت من مجموعة من المرǽقة القصدȄالطرǼ ار عینتناǽاختǼ ؤسسة الطفولة موفي هذه الدراسة قمنا

هم Ȟانوا من فئة الإناث، بینما Ȟانت الأقلǽة من فئة الذȞور من 90أفراد  10ب قدر عددها المسعفة ǼالبوȄرة 

 5فما فوق أغلبیتهم Ȟانت سنوات أقدمیتهم في المؤسسة بین  45و 25تتراوح أعمارهم بین  %10بنسǼة 

  .سنوات 10و

  أدوات جمع البǻانات:-5

الصحة وصفǽة تتصف ǽǼحتاج الǼاحث إلى أدوات معینة لجمع البǽانات للحصول على معلومات رقمǽة. أو 

  .)90ص ،1997، وآخرون (عبیدات محمد  ،والدقة عن ظاهرة معینة وفي فترة زمنǽة محددة

الاستبǽان من أهم الأدوات التي ǽمȞن التوصل بواسطتها إلى حقائȘ عن موضوع الǼحث وهو عǼارة  وǽعتبر

عن استمارة تحتوȑ على مجموعة من الأسئلة تدور حول موضوع أو موضوعات نفسǽة أو اجتماعǽة، أو 

لأسئلة، وهو ا ترȃوǽة یجیب عنها المفحوص وȄتمیز Ǽأنه یرسل إلى فرد أو جماعة من الأفراد، لیجیبوا على

ǽصلح للكشف عن المیول المهنǽة والثقافات والمعتقدات أو عن سمات خلفǽة، أو اجتماعǽة أو الكشف عن 

  )167 ص ،1992(عودة أحمد سلǻمان،  .سمات شاذة لدȐ المفحوص

  الحرمان العاطفي. ) عǼارة لقǽاس36استخدمت الǼاحثة في هذه الدراسة استǼانة مȞونة من (
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  صدق الاستبǻان: 

صیل ي والتحفالعاط الغرض الذȑ وضع من أجلة وهو قǽاس الحرمانǽقصد Ǽصدق الاستبǽان أن ǽقǽس 

الدراسي وقد وǽصعب التأكید أن هناك أسǼاب Ȟثیرة تعǽقه قد Ȟǽون المجیب لا ǽعرف الإجاǼة عن السؤال 

حǽحا Ȟما قد فهما صالتعلǽمات  ǽفهم لافیجیب Ǽالتخمین، وقد لا ǽفȞر في الأسئلة ولا یتأملها جیدا وقد 

  یخشى قول الصدق.

  ثǺات الاستبǻان:

.ȋقه في نفس الظروف والشروǽعطي نفس النتیجة لم تم إعادة تطبǽ ان أنǽات الاستبǼقصد بثǽ  

  الأدوات الإحصائǻة:

لى عتتأكد أهمǽة الإحصاء Ȟأداة من خلالها یتمȞن الǼاحث من الوصول إلى نتائج علمǽة سلǽمة، وهذا 

  خلاف Ǽعض الوسائط والأسالیب الأخرȐ المختلفة.

  من الأسالیب المستخدمة هي:

  بیرمان.سمعدلة 

  المتوسط الحسابي.

.ȑارǽالانحراف المع  

 .التكرارات
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  خلاصة الفصل:

تطرقنا في هذا الفصل إلى الخطوات المنهجǽة بداǽة من الدراسات الاستطلاعǽة ومن ثم إلى المنهج الملائم 

Ǽالإضافة إلى العینة الممثلة للمجتمع الأصلي وأخیرا أدوات جمع البǽانات وذلك للوصول إلى هدف للدارسة 

  الدراسة وهو الكشف عن أثر الحرمان العاطفي على التحصیل الدراسي لدȐ الطفولة المسعفة.
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  الاستنتاج العام:

لقد عȞست الǼحوث النفسǽة والاجتماعǽة في الوطن العرȃي اهتمام واضح Ǽموضوع الحرمان العاطفي عند 

الأطفال Ǽصفة عامة، وعند الأطفال المتواجدین في مراكز (الطفولة المسعفة) Ǽصفة خاصة، ونظرا لما 

ان العاطفي جة عن الحرمتقدمه هذه الدراسات من أهمǽة في الكشف عن الاضطراǼات النفسǽة والسلوǽȞة النات

اعتǼار Ǽعند الطفل المسعف لابد من تسلǽط الضوء على هذا الموضوع Ǽشتى التفاصیل والتحلیل، خاصة 

مرحلة الطفولة أساس المجتمع، فإذا تحصلت على قدر Ȟافي من الرعاǽة والاهتمام تكون ذو شخصǽة متزنة 

الحرمان العاطفي وأثره على التحصیل الدراسي ومستقرة، وȃهذا انطلقت دراستنا من موضوع مهم ألا وهو 

  لدȐ الطفولة المسعفة، المحرومین من الوالدین Ǽسبب الوفاة أو الطلاق.

  ولتحقیȘ الأهداف التي انطلقت منها الدراسة قمنا Ǽصǽاغة فرضǽة عامة.

ȃالطفولة المسعفة حسب وجهة نظر المر Ȑن؟یهل للحرمان العاطفي تأثیر على التحصیل الدراسي لد  

وفي محاولة لاختǼار هذه الفرضǽة اعتمدنا على دراسة حالة للحرمان العاطفي وتأثره على التحصیل الدراسي 

  للطفل المسعف وتوصلنا إلى أن هناك تأثیر بینم.

وǼقي موضوع الحرمان العاطفي للطفل المسعف من المواضǽع الهامة التي نأمل أن تجرȐ حولها في 

اتجة حدة الاضطراǼات النفسǽة والسلوǽȞة النمن  ات والأǼحاث لفرض التخفیفة من الدراسالمستقبل سلسل

  عنها.
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  خاتمة:

 الأطفال اهمن ǽعاني التي النفسǽة المشȞلات من العاطفي إن الحرمان القول ǽمȞن هإلǽ تطرقنا ما خلال من

 ومتوازن، ǽملس ǼشȞل والاجتماعي النفسي مهنمو  تكوȄن ىلوع مهشخصیت بناء ىلع یؤثر حیث المسعفین،

 فلختم لإشǼاع الأساسǽة المصادر مهو  الدافئ، الحضن ناǽعتبر  ذانلال الوالدان دور غǽاب نتیجة وذلك

 لمتمتع كافيال والدعم والمعارف تاالخبر  فلمخت الطفل Ȟǽتسب الهموǼفض والاجتماعǽة، النفسǽة الحاجات

 خاصة ترǽȃة،وال هالتوجǽ في معین وبلوأس رعاǽة دون  الطفل وȃترك هذا ولكن. وتقدیر الذات والثقة Ǽالأمن

 ستحیلالم من Ȟǽن لم إن ǽصعب قد واجتماعǽة، واضطراǼات نفسǽة مشاكل إلى یؤدȑ الطفولة ةلمرح في

 فالتحصیل سي،االدر  الجانب اهمهأ  جوانب عدة ىلع Ǽالس تنعȞس والتي ،هحǽات من اللاحقة حلاالمر  في هتغییر 

 وعدم لثقة،ا وعدم مالهǼالإ ǽشعر Ȟان فإذا طفل،لل والاجتماعǽة النفسǽة Ǽالحالة یرتǼط ما اȞثیر  سياالدر 

 تقول التي لرئǽسǽةا فرضیتنا هأكدت ما ذاهو  سي،ار الد مساره في التقدمه ǽلع ǽصعب هفان خرȄن،لآا مع التكیف

 أن أكدت تيال الجزئǽة الفرضǽات وȞذلك المسعف، لمطفل سياالدر  Ǽالتحصیل علاقة العاطفي حرمانلل أن

 التحصیل ینخفض حیث المسعف، الطفل لدȐ سياالدر  Ǽالتحصیل وطیدة علاقة والاجتماعي النفسي نمولل

  لهتحصی ضعف إلى عالǽة بدرجة ذلك أدȐ شدیدا Ȟان مالفȞ ،هوشدت العاطفي حرمانلل تǼعا هلدǽ سياالدر 

  .سيار الد

 ساتاالدر  من ةلسلس المستقبل في اهحول تجرȐ  أن نأمل التي امةهال المواضǽع من العاطفي الحرمان وǼȄقى

 .هعن الناتجة والاجتماعǽة النفسǽة Ǽاتاالاضطر  حدة من التخفیف لغرض والأǼحاث
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