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Résumé  

Cette étude mise à mettre en évidence le rôle de la formation dans 
l'amélioration du comportement organisationnel ou la formation 
considérée parmi les facteurs plus importants attribuera un lancement . 
l'élément humain au milieu de travail Sur cette fase on a fait une étude 
de terrain sur une communauté d'étude d'un groupe de  travailleurs su 
centre de (ain beseam et elkaderia) . 

On a fait un exemplaire de 14 question Nous l'avons distribué à 70 
Personnes  sur totale du deux institution , et après l’analyse des résultats 
obtenus , montez nous l'importance et l’efficacité de la formation de 
l'amélioration du comportement organisationnel pour les gents de la 
formation professionnelle .  

Mots clés: 

Comportement organisationnel  

Programmes de formation 
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