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َ نحمد الله حمدا ك  ه سهل لنا المبتغى، وǫٔ̊اننا ثيرا و̮شكره شكرا جزیلا ҡٔن
  .تمام هذا العملإ ̊لى 

 ٔǫ ،يرا الشكر لا ̽كون إلاَ ߳وي الفضل˭ǫٔلكل ا߳̽ن وَلا و Էنقدم شكر
لى رǫٔس شجیع ǫٔو ˓ موا ید المسا̊دة سواء ˊك˗اب ǫٔو قد كلمة طیبة، و̊

، "لي ǫٔ˨لامԴلو" ا الفاضߧ والمشرفة هؤلاء جمیعا نخص Դ̠߳ر ǫٔس̑تاذتن
̯رفع لها ǫٔسمى كلمات التقد̽ر والعرفان لما قدم˗ه لنا من مسا̊دات 

  .وتوجيهات
كما نتقدم Դلشكر إلى جمیع ǫٔساتذتنا ا߳̽ن ǫٔشرفوا ̊لى تدر̼س̑نا ˭لال 

߳̽ن ساهموا من قریب ǫٔو ا عمال المك˗بات، ولكلّ  امعي ولكلّ المشوار الج
  .خراج هذا العملبعید في إ من 

  

  

  

  



 

 

ٔمَةلغ الرساߦ وǫٔ إلى من ب ҡٔمانة ونصح ا ҡالرحمة ونور العالمين نبي إلى... دى ا ...

  .وسلمس̑یدԷ محمد صلى الله ̊لیه 

ا والحنان بين ذراعيه ء̯ك˖سي ا߱فإلى التي ... إلى رمز الحب وبلسم الشقاء

  ".الغالیة ǫمئ"إلیك ... إلیك ǫ Թٔجمل وǫٔروع ǫٔم... 

 ّ إلیك ǫٔیضا .. .ه Դلعلم والعمل وԳجتهادفو̊دԷ...منا حسن الفضیߧإلى ا߳ي ̊ل

  ".الغالي ǫٔبي"القلب الكˍير 

ǫٔساتذتنا لینير دربنا، إلى  ه̊لى المناˊر وǫٔعطى من حصیߧ فكر  إلى من وقف

 ّ Ҭ  ونخصُ .. .غة واҡٔدب العربيالكرام في كلیة قسم ا̥ل ǫ ̠߳رԴس̑تاذتنا المشرفة 

  ".Դلولي ǫٔ˨لام"

ٔقإلى كل فرد من ̊ائߧ ǫٔوج̀ط  ǫشكرا جزیلا لكم ̮سˆلٔ الله ... اتيوصدیق ربياو

  .يحفظكمǫٔن 

  .زم̀لتي في العمل سارة حم̿شإلى 

  

  



 

 

  

ل الفخم القوي، ا̥لهم ارحمه واغفر ࠀ رحمة الله ̊لیه lإلى وا߱ي الكريم، الر.  

ٔمّ إ  ǫ ٔطال الله في عمرهالي الحنون، الس̑ند ا߳ي لا يمیلىǫ ،.  

تينْ  ߱رب، ǫٔختيّ إلى شمس ا ّ Թٔم وǫٔ شت معهما عِ ا̥ل ҡٔجمل اǫ ٔوقات ҡلى ا˨.  

إلى كل من وقف معي في هذا المشوار وهذا ا߱رب الطویل وكل من ساهم في 

  .إنجاز هذا العمل

  ".Դلولي ǫٔ˨لام"إلى اҡٔس̑تاذة الكريمة 

   ."̼سرى ǫٔوج̀ط"إلى زم̀لتي في العمل 
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 ؛الأخرىكائنات الحیة نسان عن غیره من الالإبها  یزُ غة العربیة وسیلة تواصل یتمّ اللّ  عدُ تُ 

ه الیومیة ومشاعره وأحاسیسه عبیر عن خبراته وحاجاتلها للتَّ تعمِ سْ كونها من أبرز الوسائل التي یَ 

 ختلف أنحاء الوطن العربي یت باهتمام كبیر لدى الدارسین والباحثین في مظِ ه، ولا طالما حَ ئوآرا

   .منذ أقدم الأزمنة وحتى في وقتنا الحالي

ُ مع جماعته الفرد  صلُ یتّ  غیره في  مع ویتحاورُ  وأفعاله،عن أفكاره  –إذن  – غةعبر باللّ وی

 ِ  عد من أهمّ تُ حیث ، في جمیع میادین الحیاةِ  فاهمووسیلة للتّ ه الیومیة، فهي نسق من الإشارات حیات

م في لّ م إلى المتَعونقل الخبرات والمعارف من المعلّ  فاهمواصل وتقنیات التبلیغ والتّ آلیات وأنماط التّ 

 غة العربیة الأوائللیمیة محددة، وقد كان لعلماء اللّ تحقیق أغراض تع نة، وقصدَ ة معیّ مواقف تعلیمیّ 

برازفضل السبق في الكشف عن طبیعتها  - یونحاة والبلاغِ خاصة النُ  - ة وظیفة وظیفتها الأساسیّ  وإ

 .الإنسانيواصل التّ 

 ُ  ة لكلّ مسِ  معلومات والأفكار والخبرات، فهووسیلة أو طریقة تستخدم لنقل ال واصلالتّ  تبرُ عْ ی

 ُ دة، وذلك من خلال تعدّ ر من خلاله عن أغراضه وأهدافه وحاجاته المُ عبّ فرد من أفراد المجتمع، ی

لیس ه ُ لكنَّ . غةة للّ من أبرز الوظائف الأساسیّ  هكما أنّ  عایش مع الآخرین،واصل والتّ ط جسور التّ ربْ 

ر عبْ  ها، فقد یتمُّ نُ حتضِ یاق الذي یَ واصل، تختلف باختلاف السّ التّ بل هناك أنماط كثیرة من  ،الوحید

ِ ... ر الحركةر الصورة أو عبْ الكلمة أو عبْ  واصلیة ا للمقامات التّ بعً ویتفاوت التأثیر بین هذه الأنماط ت

  .المختلفة
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ا خطابً  تجُ م ینالمعلّ  من وجود هدف، یجعلُ  م لا بدَّ م والمتعلّ واصل بین المعلّ عملیة التّ  ولنجاحِ 

ْ ومُ قبال الخطاب تِ باسْ  م فیقومُ ا المتعلّ ، أمّ ودلالاتمعاني  لُ حمِ ا یَ ا أو كتابیً سواء كان شفویً   محاولة فه

  .ما جاء فیه

ا لأهمّ و   سهولة من  وفرهوما تُ الأساسي، علیم علیم خاصة التَّ غة العربیة في قطاع التَّ اللّ  یةنظرً

 :ثنابحْ نوان نا عُ رْ تَ اخْ  ،خلال معرفة أعماقها ة منْ علیمیة التَّ غوي بین أفراد العملیواصل اللّ التَّ  في

   - أنموذجا–ة أولى متوسط م سنَ م والمتَعلّ ي بین المعلّ غو واصل اللّ التَّ  استراتیجیة

ُ  كره،ذِ على ما سبق  وبناءً    :إشكالیة عامةمكن طرح ی

م في تعلّ م والمُ علّ من المُ  دور كلّ  ثلُ یتمّ  وفیمَ  ؟متَعلّ م والمُ لّ عغوي بین المُ واصل اللّ التَّ  عملیة كیف تتمّ  -

  علیمیة؟ة التَّ العملیَّ 

  :ثل فيتفرعة تتمَّ ضمن هذه الإشكالیة إشكالیات مُ  ندرجُ تو 

  أهدافه؟ وماهي أهمّ ؟ وما مهاراتهغوي؟ واصل اللّ ما هي أشكال التّ 

 ة الأولى على تحلیلِ بالدرج نهج الوصفي الذي یعتمدُ تَعنا في بحثنا هذا على المَ ولقد اسْ         

ِ وتحْ ها فِ ووصْ  الظواهرِ  ً  لیلاً حْ ها تَ لیل ِ  الواقع وجاءالوقائع كما هي في  درسُ ه یَ ولأنَّ  ا،دقیق صف لنا یَ ل

نة من نا عیّ رْ حیث اختَ ... وبةغُ النتائج المرْ  صول إلىوالوُ  م،والمتَعلّ م لّ ن المعغوي بیْ واصل اللّ التَّ 

  .عنها جابةللإِ نوعة تَّ مُ في أسئلة  ثلُ تبیانات تتمَّ وزیع اسْ تَ نا بِ مْ مین وقُ لامیذ والمعلّ التَّ 

 وفصلین،تمهید یمه إلى ضوع تقسِ الموْ  بیعةُ طَ  اقتضتْ وحة طرُ الإشكالیات المَ  نوللإجابة ع       

 إلى فیهنا قْ رّ طَ فقد تَ ل ا الفصل الأوَّ أمَّ  غوي،اللّ واصل حة صغیرة عن التَّ مْ نا لَ یْ طَ مهید أعْ ففي التَّ 

نا حدثْ تَ وكذلك  وأهدافه،ومهاراته  ،هوأشكال ،هوعناصر غوي، واصل اللّ لاحي للتَّ غوي والاصطِ فهوم اللّ الم
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ا الفصل وأمَّ . لاصة صغیرة للفصلِ نا خُ مْ قدَّ  ثمَّ  علیمیة وخصائصهما،التَّ  ماوأدواره معلّ م والمتَ المعلّ عن 

ِ نا مْ دانیة قُ ثل في دراسة میْ الثاني فیتمَّ     :التالیةِ  سساتِ في المؤ  هابإجرائ

 .البویرةلاد راشد ولایة وسى ببلدیة أَوْ ي مُ ددازُ  -

َ مِ  -  .البویرةر ولایة صْ دیني أحمد ببلدیة أهل الق

  .البویرةلول ولایة شْ سین ببلدیة بَ راراق حُ شْ  -

ِ اسْ  نا فیهِ لْ اوَ وتنَ    .معلّ م والمتَ المعلّ  :ـبن یْ ن خاصّ بیانیْ ت

ي خلال الموسم الدراسِ ماي  12 إلى غایةمارس  27 دانیة منراسة المیْ الدِ  دأنابَ         

  .م2021/2022

         ُ ُ علیم الإلْ حلة الأخیرة من التّ وسط المرْ تّ علیم المُ عتبر التّ ی ري مْ في إطار عُ  زامي، كونها تقع

ن ، حیث یكو عشرَ السادسة السنة ِ  نتهي مع أوائلِ لامیذ، وتَ الثانیة عشر للتّ  السنةِ  مع أوائلِ  دأُ بْ ني یَ زمَ 

في المجتمع ومحاولة معرفة نظمه ومعاییره، كما یهدف إلى جعل  الاندماجقادرا على  فیها التلمیذُ 

في قاعدة أساسیة من الكفاءات التربویة والثقافیة والتأهیلیة، التي تمكنه من مواصلة التلمیذ یتحكم 

  .مشواره التعلیمي

فیة كیْ و م، م والمتعلّ واصل بین المعلّ التّ  قیقتح ىإلى معرفة مدَ ة هذه الدراسَ  عى من خلالسْ ونَ        

: واصلیة الأربعالمهارات التَّ طریق تطبیق ِ  تمیزة عنمُ ثروة  متسابهلاكْ وذلك  عامل داخل القسمِ التَّ 

 واصلیة، وقد تمَّ لي للطریقة التَّ عْ طبیق الفِ حقق التَّ والتي بدورها تُ . والاستماع المحادثةو  الكتابةو  القراءة

ِ  ، وتقدیمِ الاستبیانِ  نم عإجابته ذلك من خلال ِ آرائ عالیة غوي فَ واصل اللُّ وللتَّ . خصیةهم الشّ هم واقتراحات

م علَّ المُ  جعلُ غوي، حیث یَ میة خاصة في الجانب اللّ لُ عَ لیمیة التَّ عْ التَّ  نجاح العملیةِ إبرى في كُ 
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ُ ویة وتِ فِ عَ بِ كلم ُ یتَّ   حلیلِ اصلیة وذلك بالتَّ وّ بلیغیة التَ فق التَّ راغویة من خلال المَ ي القدرة اللُّ نمِّ لقائیة، وی

ُ ویكسِ . علیقِ تَّ وال غویة للُّ ومعرفة الأحداث ا ،ب المقاماتحسْ  ركیبیةى التَّ نَ في البِ  صرفقدرة التَّ ه ب

  .واصلیةتداولة في العملیة التَّ المُ 

اأ         عرف على كیفیة والتَّ  علیمخول في غمار التَّ الدُ  كان بدافعِ فتنا لهذا البحث سبب دراسَ  عنْ  مّ

م من مجهودات لّ به المعومعرفة ما یقوم ُ " لیمیةعربویة والتّ التّ " لامیذ من الناحیتین عامل مع التَّ التَّ 

م دى الانسجام بین المعلّ عرف على مَ كذلك التَّ  ،دنیةفسیة أو البَ النَّ  هنیة أواحیة الذِ ارة سواء من النّ جبَّ 

بوا العدید من أشكال المهارات لیكتسِ  ذتهلامِ تَ ساعدة ه إلى مُ یِ عْ م وسَ تعامل المعلّ  فیةوكیْ م، والمتَعلّ 

  .المختلفة المناسبة لهم

ُ واصل اللّ التَّ  علیم وهوجانب من جوانب التَّ  إبرازِ ب مناوقد قُ          م علّ من المُ  ؤدیه كلّ غوي الذي ی

ِ  كلّ عرف على سلوك حاولة التَّ علیمیة، ومُ ة التَّ م في العملیَ تَعلّ والمُ  ُ من   .فصَّ جرة الحُ  ما داخله

ِ أمَّ            :ر منهاعلیمیة نذكُ العدید من المواضیع التّ  تي عالجتْ ابقة الراسات السَّ بة للدِ سْ ا بالن

الطور  -علیمیةة التَّ ها في العملیَ م، مصادرها وأثرُ علّ المُ  كفاءةُ : هاوضوعُ والذي كان مَ  حیاة عبیدات 

   .أنموذجا - الابتدائي

   :منها ثنا نذكرُ نجاز بحْ إا المصادر التي ساعدتنا في مَّ أ       

  "قاسم عاشور راتب"ل العربیة  غةلُّ أسالیب تدریس ال -

  "مختار عمر أحمد"ل جتمع غة والمُ أنا واللُّ  -

  "العباسي عیسى"ل  بالكفاءاتقاربة المُ  لِّ ظفي  الإبداعیةربیة التّ  -
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  " الفتلاوي كاظممحسن  سهیلة"ل دریس خل إلى التَّ مدْ  -

  "خلیل زاید فهد"ل عوبة غة العربیة بین المهارة والصُ أسالیب تدریس اللّ  -

  "علي تعوینانت"ل المدرسي  فاعل في الوسطِ واصل والتَّ التّ  -

  "سمیر محمد حوالة" و" عبد السمیع مصطفى"ل ریسه دْ م وتَ علّ إعداد المُ  -

  "لزكي عق خالد"ل طبیق ظریة والتَّ م بین النَّ المعلّ  -

نجازنا إتنا في ترضَ التي اعْ  والعراقیلِ من الصعوبات ِ  كذلك ثنابحْ  یخلُ  بحث لمْ  وككلّ        

  :ذكرتنا منهالمُ 

  .الدراسات فیها ؤسسات لكثرةِ جراء الدراسة المیدانیة بإحدى المُ إوافقة على عوبة المُ صُ  -
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  :تمهید

 ُ ل حضاري ضروري لدى نسانیة، وهو فعْ نصرا بالغ الأهمیة في الحیاة الإع واصلُ التّ  عدُ ی

غة ، واللّ جارب وتبادل المعارفوالأفكار والتّ  المعلومات لِ فاهم ونقْ الشعوب والمجتمعات من أجل التَّ 

ُ ا أنَّ كمّ  .بیرعْ والتَّ  غلاوالإبواصل لى والأكثر فعالیة في التَّ ثْ هي الوسیلة المُ  تحقیق ل عملیة ضروریة  ه

ُ  م، لدرجةم والمتَعلّ فاهم بین المعلّ التَّ  ُ واصل اللّ التَّ  نَّ إالقول  كنُ مْ ی   .علیميحقق النجاح التَّ غوي ی

  :غويواصل اللُّ مفهوم التّ / 1

  :لغة :واصلتَّ المفهوم  1-1

ُ یْ یما بَ فِ  ءٍ يْ شَ بِ  لَ صَ اتَّ  يءٍ شَ  لّ كُ :" هو" لَ صَ وَ "ن في مادة جاء في كتاب العیْ   ة،ً لَ صْ ما وَ نه

   1." نلاَ فقال یا فُ  بَ سَ أي انتَ  لُ الرجُ  لَ صَ ، واتّ هِ خذِ فَ وَ  هِ جزِ عَ  نَ مابیْ : بیرِ عْ التَ  لُ صِ وْ ومَ 

تَّ یْ شَ  كلَّ  ابق نستنتج أنَّ عریف السَّ من خلال التَّ  عضهما البعض هو تواصل بَ ن بِ لیصِ ئین مُ

ُ وتَ  صْلَ طُ رب   . ةهما وَ

، ةً لَ صْ وَ  لاً صْ ء وَ الشيْ  تَ لْ صَ وَ : لَ صَ واصل من وَ التَّ  أنَّ  :""لسان العرب"جم عْ في مُ  ردَ وَ 

َ ، والوصْ انِ رَ جْ الهِ  ضدُّ  لُ صْ والو  ، ةً لَ صُ و  ةً لَ وصِ  لاً صْ ه وَ لُ صِ ء یَ يْ ء بالشَ الشيْ  لَ صَ ل، وَ صْ ل خلاف الف

َ ولَ " نزیل العزیزوفي التّ  ُ نَ لْ صَّ وَ  دْ ق َ  مْ ا له ى بعضها ضَ مَ  نْ مَ  یصَ اصِ وأقَ  الأنبیاءِ  رَ كْ ذِ  ناَ لْ صَّ وَ  يْ ، أَلَ وْ الق

  2."بالشيء، لم ینقطعالشيء  لَ صَ هم یعتبرون، واتَّ ببعض، لعلَ 

                                                             
، ، دار الكتب العلمیة1ط }مادة وصل{ هنداوي،الحمید  عبد: تحالخلیل بن أحمد الفراهیدي، كتاب العین،   1

  .376، ص4، ج2003بیروت لبنان 
روت لبنان ، دار الكتب العلمیة، بی1، طالعرب  نلسا ل الدین محمد بن مكرم ابن منظور،ل جماضأبو الف  2

  .740، مادة وصل، ص2، ج1993
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غة ، وهي تعني في اللّ لَ صَ صال من مادة وَ كلمة اتِّ  ابق یتضح أنَ من خلال التَعریف السَ 

 ، وهو أیضا الاقتران والاتّصال والصّلةا للفصلِ خلافً  لُ الوص وكما یعتبر، والارتباط لُ الوصْ  :ةالعربیّ 

  .والإبلاغ والانتهاء والإعلام والالتئاموالترابط 

 لةً وصْ  لاً ه به وصْ لُ صِ یَ  ءِ يْ بالشَ  ءِ يْ الشَ  لُ صْ وَ : "" معجم الوسیط"اجم الحدیثة كوفي المع

لى "وصل فلان الشيء" ما أحسن إلیه بهاا بكذا درهِ لانً ه وفُ لَ صْ فَ  لة لأمه وجمعه ضدَّ ووصْ  ، وإ

، وزیدا "وصلني الخبر ووصل إلى الخبر" الشيء وصولا ووصلة وصلة بلغه وانتهى إلیه نقول

  1".وصلة التأم به وضد هجره وصرمهوصلا 

شیر إلى وهي تُ ، ر غیّ تتَ  لمْ " لَ صَ وَ " عجمیةدلالة المادة المُ  أنَّ  عریفن خلال هذا التَّ م حُ ضِ یتّ 

فاهم حول شاركة والتَّ المُ  نُ مّ عملیة تتضَ  واصلُ فالتَّ  ،لاموالإعْ لة صّ ، والاقتران والوالارتباط الانتساب

  .غةستقبل باستعمال اللُّ ل والمُ رسِ ن المُ ه عملیة نقل المعاني بینَّ ، إذ إنفكرة ما أو سلوك معیَّ 

 ُ ُ والاتّ هو الاقتران  واصلالتّ  إنّ القول  نامكنِ ومنه ی ن عریفیْ تئام، ومن خلال التّ ط والالْ صال والتراب

  .نعیّ فاهم حول فكرة أو سلوك مُ المشاركة والتّ ، فهي عملیة تتضمن ُ نى هذه الكلمة لم یتغیرْ فمع

  :اصطلاحا :واصلالتّ م مفهو  1-2

  ل ـــــــــــعى نحو نقـــــفهو عملیة مشتركة تسْ " خر إلى آ الِمٍ تعریفات هذا المصطلح من عَ  دتْ تعدَ 

علیمیة التّ  لعملیةِ ختلف الأطراف لمُ  نَ بیْ التوجیهات في المدرسة ِ راء والمعلومات والخبرات و تبادل الآو  

  2"ربویة راض التّ حقیق الأغبغرض تَ 

 ُ سواء بالإشارة أو  صینِ خْ ثر من شَ فیها أكْ  یشتركواصل عملیة التّ  عریف أنّ ن هذا التّ م قصدوی

وقد خر، حتاجها الطرف الآیَ  والمعلومات التيراء هدف تبادل الآحمل دلالة، بِ كل ما یَ الكلمات أو 
                                                             

غة العربیة،   1 ة ریاض الصلح، بیروت مكتبة لبنان، ساح، }مادة وضح{عبد االله البستاني الوافي، معجم وسیط اللَ
  .77ص ،1990لبنان 

  .115، ص2000، دار الفكر العربي، مصر، 1الإدارة المدرسیة، ط محمد حسین العجمي،  2
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أساتذة و  دیرمُ م و علّ ربوي من مُ بین الطاقم التّ  تكونُ واصل في المدرسة التي عریف التّ في هذا التّ  خصَّ 

میه من أجل إیصال معلومات أو تعلّ م مع مُ حدد منها تواصل المعلّ لخ، لأهداف تربویة عدیدة، نُ إ... 

مونبالأخص شرح ما جاء في الكتب المدرسی   .ة شرحا دقیقا لیستوعبه المتعلّ

ُ و   شیر إلى كلَ أنواع النقل المتبادل للمعلومات باستعمال رموز وعلامات، وذلكهو مصطلح ی

  .د لهب إعطاء تعریف محدَ صعُ بواسطة الفعل الكلامي، لذلك یَ 

أصلا  شتقةمُ  Communicationالإنجلیزیة ترجمة عن واصل المُ رفت جذور كلمة التَّ وقد عُ  

أي    Communicareلها عْ شترك وفِ عني الشيء المُ التي تَ  Communise تینیةمن الكلمة اللاَ 

 ُ   .ذیع ویشتركی

ُ و سلوك مُ واصل هالتَّ  ومنه فإنّ  والمعارف ومختلف ستخدم من أجل تبادل المعلومات تبادل ی

ُ وذلك عن طریق توظِ  ؛بین الأشخاص الأفكار واصلیة، ملیة التَّ سهیل العَ یة تَ غْ یف رموز وعلامات ب

ي إلى ا یؤدّ غات المختلفة مع بعضهم البعض ممَّ اللُّ  متحدّثوبها فاعل ُ تَ غویة یَ وهو ظاهرة اجتماعیة ولُ 

  .غویةمات اللّ سِّ نقل ال

رسال المعلومات إ غاء إلیها و صْ ي المعلومات والإلقِ وتَ  الأفكارِ  ادلِ واصل بتبالتّ "ف رِ عُ كما  

ُ خدام اللُّ توذلك باسْ    1."عتبر تبادلا للأفكار بشكل مناسبغة بأشكالها، لذا ی

خاص إلى حالة الأش من خلالها وصولُ  مُّ و طریقة یتواصل هالتَّ  عریف أنَّ من هذا التَّ  نتجُ ونستَ 

عملیة  هغة، إذ إنَّ باسْتخدام اللّ  والآراءِ  والأفكارِ  بواسطة تبادل المعلوماتِ  فاهم، وهذا یكونُ من التّ 

  .شتركةصلحة مُ ن أو أكثر من أجل تحقیق مَ طنعة بین طرفیْ صْ یكیة مُ تفاعلیة دینامِ 

                                                             
  .16ص، 2016، الدار المنهجیة للنّشر والتّوزیع، الجزائر، 1اصل الاجتماعي، طحلیمة قادري، التَو    1
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دل الآراء نقل وتبا عى نحوَ سْ هو عملیة مشتركة تَ " :غويواصل اللُّ التَّ مفهوم  1-3

علیمیة بغرض تحقیق التَّ ختلف الأطراف للعملیة والمعلومات والخبرات والتوجیهات في المدرسة بین مُ 

  1".الأهداف التربویة

ا سبَ  ل من أجل ستقبِ ل والمُ رسِ ل المعاني بین المُ غوي هو عملیة نقْ واصل اللّ التَّ  أنَّ  ضحُ ق یتَّ ممَ

ِ باسْ  ونقل الأفكار والآراءعبیر عن الذات التَّ  ن أو أكثر غة، فهو عملیة تبادلیة بین طرفیْ اللّ  عمالت

ُ ستخدم لنقل الخبرات بیْ وطریقة تُ    .مانه

نة في عیّ ل مع رسالة مُ ستقبِ ل ومُ رسِ مُ  نعملیة تفاعل بیْ غوي واصل اللّ التّ " : وفي تعریف آخر 

اني بین قل المعقصد به نویُ  ،معینةن بهدف تحقیق غایة ر وسیط معیّ بْ ن، وعَ سیاق اجتماعي معیّ 

   2."غةالأشخاص باستعمال اللُّ 

ِ ستقبِ ل ومُ رسِ بوجود مُ  إلاَّ  كونُ لا یَ غوي واصل اللّ التَّ  أنَّ  نى هذاعْ ومَ  د بعد ذلك یتواجَ ل ورسالة ل

ُ عناصر العملیة التَّ  بین كلّ  تفاعل  إلى حدٍ  فقُ تّ غوي یَ واصل اللُّ نجاح التَّ  لأنَّ . ة نجاحهایَ غْ علیمیة ب

  .علیمیةالتَّ جمیع عناصر العملیة  بعید بإشراك

د، وذلك الدال والمدلول والقصْ : منظورات هي ةحول ثلاث غوي ینحصرٌ واصل اللّ التّ   كما أنَّ "

واصل التَّ ني أن استخدام عْ و هذا یَ  3".یولوجیایمْ م الرموز والسِ لتحقیق دائرة الكلام، وهو من اهتمام علْ 

غة الجسد استخدام لُ  د فمثلاً ر قصْ د أو غیْ سواء عن قصْ یستخدم  و ،غةهو استخدام اللُّ  غوياللّ 

ْ والإیماءات والرموز جمیعها لدیها هدف واحد وهو نقل المعلومات للآخرین ومُ  م أفكارهم حاولة فه

   .ف على آرائهم في مختلف المواضیع و مناقشتهاأو حتى التعرّ  ومشاعرهم
                                                             

  .115ص ،2000، دار الفكري العربي، مصر1محمد حسین العجمي، الإدارة المدرسیة، ط  1
، 1989 ،، معهد التربیة الیونیسكو، عمان1أحمد بلقیس، تقنیات في الإشراف التربوي والقیادة التربویة، ط  2

  .68ص
  .13، ص1990 ،، الكویت1ط أحمد مشاري العدواني، سیكولوجیة اللغة والمرض العقلي،  3
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غویة وغیر اللغویة باعتبارها علم الرموز هو الدراسة العلمیة للع": وبالتالي فإنَ  لامات اللَ

  1."أدوات اتصال

غوي هو جوهر العلاقات الإنَ التَو إ ، یمكن القولما سبقمن خلال  نسانیة وهو تبادل اصل اللَ

 وغیر اللغویة ،والجمل ،والعبارات ،كالكلمات ،فعلم الرموز یهتم بالعلامات اللغویة ،المعلومات

    .كالإیماءات والإشارات

  :اصر التواصل اللغويعن/ 2

  :غوي وهيواصل اللّ عناصر للتَ  ةهناك أربع

  :لرسِ المُ  2-1

ه ،بالإرسال قومُ الذي یَ  ر الرسالةصدُ هو مَ        مكن أن نجد المُ  فمنللرسالة  كن حیوي أساسيّ رُ  إنّ

رید أن ات یُ شخص آخر لدیه خبر  أو أيّ ...اا أو طبیبً بً درّ ا أو مُ مً علّ ا مُ رسل في حیاتنا العلمیة إمَّ المُ 

عملیة  رسلا طوال الوقت لأنَّ رسل لا یظل مُ والمُ " ا،تفید منهسْ خرى من الناس لتَ أفئة لنقلها یَ 

   .2" تجیب ینعكس الوضعسْ ستقبل أو یَ المُ  ما یتحدثُ دَ واصل تبادلیة، فعنْ التّ 

ُ الشخص المُ  إنَّ  ل ویُ المُ رسل شیئا ما إلى رسِل هو الذي ی ُ  ریدستقبِ ه عن مشاعر عبر أن ی

ه أي ،ستفادة منهاقل معارفه للاو أن ینْ أللآخرین   الشخص هو هنَّ أ كما غویة،اللّ  الرسالة ئشِ نْ مُ  هو أنَ

 یقومُ  التي الرسالة خلال من الآراء أو المعلومات أو الأفكار بإرسال صالالاتّ  عملیة بدأیَ  الذي

  .عدادهابإ

                                                             
  .34المرجع نفسه، ص  1
  .08، ص2007اسات العلیا والبحوث، مصر،، مركز تطویر الدر 1طصال، السلام، مهارات الاتِ عازة محمد   2
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واضحة ؤدیه بصورة م بعمله ویُ صال داخل الصف أن یقو م القائم بالاتّ تطیع المعلّ ولكي یسْ 

  1:نة مثلوفر شروط معیّ أن تتّ  رق لابدّ یصال رسالته بأیسر الطُ إكن من ویتمّ 

-  ُ   .كنا من مادتهتمّ حبا له ولدوره في خدمة أبناء شعبه مُ ؤدیه وأن یكون مُ إیمانه بالعمل الذي ی

  .لف المراحل الدراسیةعناصر المنهاج الدراسي لمادته وغیرها من المواد لمخت إلمامه بجمیعِ  -

مها في عملیة نقل الرسالة إلى توفرة منها لكي یستخدِ علیمیة والمُ الوسائل التّ  معرفة مصادر -

  .سطهالاب بأسهل الطرق وأبْ الطُ 

  .بسیطة طرق للتَّ أن یستخدم عدَّ  -

ِ هم لاخْ لابه العلمیة وأعمارُ رف مستویات طُ عْ أن یَ  -   .ناسب لهمیار المُ ت

ن وهذا ر في الآخرین بشكلٍ معیّ ؤثّ هو الفرد الذي یُ م لمعلّ ا ما سبق أنَّ  من خلال نستنتجُ 

ُ جاهات على معلومات أو اتِّ  ینصبّ  التأثیر  یقومالذي القائم  عتبرأو سلوك الآخرین، وكذلك ی

لشروط بعه دة، وهذا من خلال تتَّ ط وبصورة جیّ سّ مبَ  بعمله بشكلأن یقوم  یجبُ  ، كمابإیصال رسالته

  .هدف نجاح العملیةنة بمعیَّ 

  :}يتلقِ المُ {لستقبِ المُ  2-2

   .إلى معناها رموزها لیصلَ  بحلّ  مُ قو یوجه إلیه الرسالة، و ص الذي تُ هة أو الشخْ هو الجِ 

 مُ معها، وهكذا تتّ  ویتفاعلُ  التي یتلقاها من غیره للرسالة تجیبُ سْ رسلا حیث یَ صبح مُ ستقبل یُ والمُ 

واصل، أو حلقة التَّ  واصلرة التَّ طلق علیها اسم دوْ نَ  أنْ  لة یمكنُ واصل على شكل دورة متكامعملیة التّ 

                                                             
، دار وائل للنشر والطباعة، الأردن، 1، طنسانيعبد الرحیم نصر االله، مبادئ الاتِصال التربوي والإ عمر: ینظر  1

  .59،58، ص2001
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ُ واصل بمّ قاس نجاح عملیة التّ یُ  ولذلك یجب ألاّ  ستقبل من المُ  ا یقومُ بمّ  رسل، ولكنْ قدمه المُ ا ی

  .1على تحقیق الهدف سلوكیات وردات فعل تدلُّ 

رموزها  لیلها وفكّ یقوم بتحْ  ثمَّ غویة إلیه الرسالة اللّ  الذي تصلُ  هو العنصرُ  إذن، تلقيالمُ ف

 ْ ُ جدً  نصر مهمّ عُ  هإنّ  معها، إذْ  بها ویتفاعلُ  رُ ة ویتأثّ ى الرساللقّ هو الذي یتَ  مها، أيْ وفه ه ی  يؤدّ ا لأنَ

ُ  ؛في إدراك معنى الرسالةبارزا ا دورً    .واصلیةحلقة في العملیة التَّ  عتبر أهمّ كما ی

  :نوعان لبِ ستقالمُ  نّ أنا القول كما یمكنُّ 

ُ مع لقى الرسالة عن طریق السَّ یتَّ  وهو الذي :المباشر رسل والمُ ل رسِ ، بمعنى یكون المُ لهاحلّ وی

  .وجها لوجه إلیه

مس: غیر المباشر ِ ...تكون عن طریق الرؤیة، اللّ طار العملیات لها بعد ذلك في إیحلّ ، ل

  2.العقلیة

  :الرسالة 2-3

 وقد تكونصال، عملیة الاتّ  وهي جوهرتلقي لمُ توصیلها إلى ا رادوالفكرة المُ هي المضمون        

ل رسِ عى المُ مجموعة من المعلومات والأفكار والحقائق والمفاهیم والقیم والعادات التي یسْ عبارة عن 

الكلام الذي یخرج من القلب یدخل إلى " سالةالرِ  عدّ تُ حیث اها، كسابهم إیّ إشراك المستقبل فیها وإ إلى 

  .3"ذانالآعدى سان لا یتَّ ن اللِّ خرج مالقلب والكلام الذي ی

                                                             
، 2007، دار وائل للنشر، الأردن 1عمر موسى سرحان، تكنولوجیا التَعلیم والتَعلم الإلكتروني، ط: ینظر  1

  .56،55ص
  .27،26، ص2007، منشورات اختلاف الجزائر، 1، التواصل اللساني والشعریة، طالطاھر بومزبر: ینظر 2
غة العربیة بین النظریة والتطبیق، طرا  3 ، دار المسیرة، 2تب قاسم عاشور ومحمد فؤاد حوامدة، أسالیب تدریس اللَ

  .98، ص2007
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ثل المضمون أو مّ ها تُ واصلیة لأنَّ ة التَّ سالة هي جوهر العملیّ الرّ  عریف أنَّ من هذا التَّ  نستنتجُ 

ُ ا أنَّ المحتوى، كمَ   لكن یجب أنْ  كتابة،أن تكون على شكل كلام أو إشارات أو سلوك أو  مكنُ ها ی

رموزها  یستطیع فكّ لي لقّ تَ ها المُ سالة بطریقة یفهمُ صاغ الرِ تُ  أنْ  بفیج. معنىتكون واضحة وذات 

عرف على خبراته واحتیاجاته، وأیضا دراسة الجوانب ذلك دراسة واعیة للتَّ  طلبُ بسهولة، ویتَ 

َ  سالة كمیة من المعلومات تتناسبُ وي الرّ حْ یجب أن تَ و مهور، یكولوجیة للجُ السِّ  الرسالة،  وموضوع

   .1و معظمهالقي أتَ عن أسئلة المُ  وأن تجیبَ 

شخصیة ى عل ة والتي تعتمدُ همّ لأساسیة والمُ ناصر االرسالة هي عنصر من العَ  ومنه فإنَّ 

وهي تحتوي الحدیث  أوص النَّ حتوى أو المضمون أو ث عنه، وهي المُ تحدّ حدث والموضوع المُ تَّ المُ 

رسَل من إشاراالرسالة هي المحتوى اللّ  ، أي أنَّ والأفكارعلى المعاني  ت وأصوات وعلامات غوي المُ

  .ي معنى ماؤدّ ة تُ ة دالّ لغویّ 

   :الوسیلة 2-4

لذلك یجب  ،لستقبِ ل إلى المُ رسِ سالة من المُ الرّ بها  من خلالها أو تنقلُ  رُ ي تمّ تهي القناة ال

 ةالوسیط الذي ینقل الرسالبمعنى هي  ،2ة لتحقیق الهدف المرجو من الرسالةاختیار الوسیلة المناسب

أداة یستخدمها  غویة، وهياللّ حتوى الرسالة من خلالها إیصال مُ  ي الوسیلة التي یتمّ أ إلى المستقبل،

مكانیاتهاو باختلاف خصائصها وتختلف ُ  معلّ علیم والتَّ م من أجل تحسین عملیة التَّ المعلّ  وباختلاف  إ

  . ارهصالي وحجم الجمهور وانتشالموقف الاتّ 

  

                                                             
  .98راتب قاسم عاشور، محمد فؤاد حوامدة، العربیة بین النظریة والتطبیق، ص: ینظر   1
 2001دار وائل للنشر والطباعة، الأردن،  ،1عمر عبد الرحیم نصر االله، مبادئ الاتّصال التّربوي والإنساني،ط  2

  .69ص
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  : واصلرسم تخطیطي لعملیة التَّ 

                         

  

  :غويواصل اللّ أشكال التَّ / 3

 ُ واصل أصبح العالم قریة التّ  بفضلِ  أيْ ، كبیرلعالم  اغرً صَ مُ  اً واصل بین الأفراد نموذجالتَّ  دعی

ّ ة تُ لغویّ  وسائلَ  ومن أجل ذلك كانت عنایة الدارسین منصبة لإیجادِ صغیرة،  ، واصلة التَّ ل عملیّ ـسه

واصل فظي، والتَّ واصل اللَّ التَّ : أنواع منها إلىفت نِّ ذلك اعتنى هؤلاء أكثر بأشكاله التي صُ  حتى یتمّ و 

  .الكتابي واصلوالتَّ  ،فظيغیر اللَّ 

   :فظياللَّ  واصلالتَّ  3-1 

 موزوالرّ  المنطوقة الألفاظ على یعتمدُ  حیث المنطوقة، غةاللّ  استخدام طریق عن یتمّ  الذي هو           

 هذه فمعنى الصوت نبرة بتغییر أخرى معان ذات  تصبح أن یمكن "بخیر أنا "كلمة فمثلا ة،وتیّ الصّ 

 الرسالة
)لةالوسی(  

مرسِل  الُ

 )هدفا یحمل(   

 

ستقبِل المُ  

 )استجابة(     
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 ،فرح أو غضب أو حزن حالة في هو و یقولها من فهناك للشخص، النفسیة بالحالة حددیتّ  الجملة

 أي اعاتجم نبیْ  أو نعیّ مُ  موضوع حول یتناقشان نثنیْ ا شخصین بین لوجه وجها واصلالتّ  ذاه ویكون

  1.نشخصیْ  من أكثر

غوي فاعلالتَّ  وهو شیوعا، الأنواع أكثر هو فظياللَّ  واصلالتَّ  نَّ إ القول ناویمكنُّ   بین یتمّ  الذي اللّ

 أو الحوار بغرض وذلك ،والجمل الكلمات استخدام على ویعتمدُ  غة،اللّ  بواسطة بخاطَ والمُ  كلمتَّ المُ 

   .حدثالتَّ  خلال من المعلومات لنقل غةلّ لا واستخدام كار،والأف المشاعر ونقل عبیروالتَّ  فاهمالتَّ 

  :فظياللَّ  واصلالتَّ  یةأهمّ  3-2

 الآراء تبادل خلاله من یتمُّ  حیث ،والمجتمع الفرد حیاة في كبیرة یةأهمّ  فظياللّ  صلللتّوا            

ِ لإ أنَّ  كما فرد، كلّ  ملهاحْ یَ  التي ظرالنّ  جهاتوِ  لنا بُ یقرّ  كذلك ،بینهم والمشاعر والأفكار  اكبیر  ادور  قانهت

  .أنواعها باختلاف الأهداف إلى وصولال في

ُ  سبق ما لخلا من  أو طرفین بین المنطوقة غةاللّ  تبادل هو فظياللَّ  واصللتَّ ا أنَّ  نستنتجُ  ذكره

 ومهم الفعَّ  كونه الأشخاص، وأحاسیس ومشاعر والأفكار المعلومات نقل في كبیرة یةأهمّ  وله ،أكثر

 ةاجتماعیّ  مضامین في والرسالة رسلوالمُ  يتلقّ المُ  بمقتضاها یتفاعلُ  عملیة فهو ،علیمیةالتَّ  العملیة يف

  .نةمعیّ 

 :}الصامتة غةللّ ا{ :فظياللَّ  غیر واصلالتَّ  3-2

 أيْ  المنطوقة غةاللّ  على یعتمدُ  لا تواصل كلّ  أي الرموز، و الإشارات على یعتمدُ  تواصل كل هو        

ن حتى واصلللتَّ  الوحیدة الوسیلة هو لیس الصوتُ ف" اللغة نطاق خارج وسائل على تعتمدُ   هو كان وإ

                                                             
، 2009صالح خلیل أبو أصبع، العلاقات العامة والاتّصال الإنساني، دار الشروق، د ط، عمان،: ینظر  1

 .91ص
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 بهدف عنه درُ تص أو نسانالإ یستخدمها لفظیة غیر كثیرة ائلوس هناك بل استعمالاً  والأكثر الأبرز

  1."عنها یرعبالتّ  في قةالدّ  أو نقلها على المساعدة بهدف أو المشاعر، أو فكارالأ أو المعلومات نقل

 إرسال خلال من لواصالتَّ  عملیة هو فظياللَّ  غیر واصلالتَّ  أنَّ  سبق ما خلال من ضحُ یتَّ 

 ولغة الوجه تعابیر واسطةب سائلالرّ  تلك إرسال یتمّ  بحیث الأشخاص، بین كلمات دون رسائل واستقبال

 الفاصلة والمسافة ،وتالصَّ  ونبرة ،بالعین واصلالتَّ  أو ،التلمیحات أو ،الإیماءات یشملُ  فهو ،الجسد

ُ  هذا وكلّ  ومشاعرهم؛ الآخرین أفكار فهم محاولة عند مفید فهو الأشخاص بین  غیر واصلبالتَّ  ىسمّ ی

لدوا كلمونیتَّ  لا من الناس من اكهن فمثلاً  .فظياللَّ   لغة على الأولى بالدرجة تعتمدُ  الفئة فهذه هكذا وُ

ُ  التي الإشارات ، البكمُ  مثل ومشاعرهم ماحتیاجاته عن بها عبرونی  سهلاً  كان ماكلّ  واصلالتَّ و  والصمُ

ُ  الالفعَّ  واصلالتَّ  لأنَّ  سهلا، الأشخاص بین الأفكار وتبادل المعلومات نقل كان اواضحً و   على ساعدی

ُ  الآخرین مع جیدة علاقات تكوین   .بینهم مفتوح تواصل فتح في همسْ وی

 على تقتصرُ  لا دلالةال وأنَّ  المعنى، إیصال في رةالإشا یةأهمّ  إلى قَ تطرّ  قدْ  }جاحظلا{ ونجدُ 

فظ، .أشیاء خمسة إلى وغیره لفظ من المعاني على لالاتالدّ  أصناف مقسَّ  هإنَّ  حیث فظاللَّ   ،الإشارةو  اللَ

   .والنصبة الخط،و  العقد،و 

فظ ویعني   .المنطوق الكلام :باللَ

 یكون الحساب من ضربا :وبالعقد .معنى على یدل اممَّ  ونحوهما العین، أو بالید الحركة :وبالإشارة 

 فهي النصبة اوأمَّ  :"قال شيء، على الدالة العلامة :بالنصبةو  المكتوب، الكلام :وبالخط الیدین بأصابع

 صامت كلَ  وفي والأرض ماواتالس خلق في ظاهر وذلك الید، بغیر والمشیرة لفظ، بغیر الناطقة الحال

  2".وناقص وزائد ونام، وجامد وناطق،

                                                             
  .129، ص2000، 1غة والمجتمع، عالم الكتب، طأحمد مختار عمر، أنا واللّ   1
بیی  2   .81ص ،1967، 1ار صعب، بیروت، طفوزي عطوي، د: تح ن،الجاحظ، البیان والتَ
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 وذلك الإنسان یستخدمها لفظیة غیر ةكثیر  وسائل هناك بلْ  فقط، بالأصوات واصلالتَّ  یهتمُ  لا

 استخدام دون الرسائل واستقبال إرسال عملیة یعتبر ثبحیْ  المشاعر، أو والمعلومات الأفكار نقل بهدف

 الحركات على للدلالة فظياللَّ  غیر واصلالتّ  لفظة تستعملُ " حیث المكتوبة أو المنطوقة سواء الكلمات

 الأشیاء تنظیم كیفیة بل واصطناعیة، طبیعیة جسدیة خصوصیات على الجسم وتوجهات وهیئات

 الرسم كذلك المؤلفة، المرئیة والإشارات الحركات كذلك ویشمل  .المعلومات تبلغ بفضلها والتي

 إلى رسلمُ  من رسالة تنقلُ  هاإنَ  ثحی من لغات تعتبرُ  ،شكیليّ التّ  والفنّ  ینماوالسّ  ةالفوتوغرافیّ  ورةوالصّ 

 یقننها كما الكلامیة غةاللّ  بناء لقواعد تخضع أنْ  دون ذلكو  نوعیة، شفرة استعمال خلال من متلقٍ 

  1."النحو

 لفظیة غیر كثیرة وسائل هناك بلْ  فقط، بالأصوات مُّ یت لا واصلالتَّ  أنَّ  سبق اممّ  نستخلصُ 

 إرسال یتمّ  عملیةال هذه ففي ،المشاعر أو والمعلومات رالأفكا لنق بهدف وذلك الإنسان یستخدمها

   .المكتوبة أو المنطوقة سواء الكلمات استخدام دون الرسائل واستقبال

  :2یلي ما به تتصل التي العناصر منو 

 ملامح ،حركات( الجسد وأوضاع الأجسام حركة بواسطة المنجزة عابیرالتّ  كل...(.  

 مختلفة أدوات ارف،زخ حلي، ،ثیاب( الثقافیة العلامات(.  

 والدیكور المجال استعمال.  

 المرور إشارات نظام( والألوان الأصوات تحدثها التي الآثار(. 

  

  

                                                             
  .122، ص1984، 1لبنان، ط زید، منشورات عویدات،  وأنطوان أب: تر ،ءالسیمیا یرو،غبییر   1
  .111، ص1990 ،معرفة الآخر مدخل إلى المناهج النقدیة الحدیثة، كتاب جماعي، المركز الثقافي العربي  2
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  :فظيّ اللَّ  غیر واصلالتّ  ةیّ أهمّ  3-3 

ُ  والبشریة، الإنسانیة العلاقات تینتمْ  في یتهأهمّ  تكمنُ   وانفعالاتهم، الأفراد ارض كشف في ساهموی

 الأشیاء مع عاملالتَ  في والحركیة السلوكیة مقوماتهم یانوتبْ  والحضاریة قافیةثَ ال همزاتممیِ  ستخلاصوا

  .معینة سیاقات داخل والمواقف

ُ  كما   لالأوَّ  الأخیر یكمل حیث نیْ تكاملمُ  یننصرْ عُ  بالإشارة واصلوالتَّ  فظياللَّ  اصلو التَّ  عتبرُ ی

  1".والإیماءة شارةكالإ الكلام عملیة أثناء في تحصل أخرى إفادات هناك :"لأنَّ 

یماءات حركات من مجموعة هو فظياللَّ  غیر واصلالتَّ  أنَّ  نستنتجُ  ذكره سبق ما خلال من   وإ

 عنها ریعبّ  فكرة توضیح على وتعملُ  الأشخاص، من مجموعة بین علیها فقمتّ  نٍ معا على تدلُّ  تعبیریة

  .الكلام استخدام دون

سان على واصلالتَّ  عملیة حصر إنَّ    تقلُّ  لا أخرى وأنساق أشكال وتجاهل إغفال ناهمعْ  ،فقط اللَ

 مفهومة الحوار في لفوظةالمَ  غةاللّ  علتجْ  بحیث مؤثرا، تكاملا معه وتحدث عمهتدْ  هالأنَّ  یةأهمّ  عنه

 :"الجاحظ یقول ذلك ففي لقيتّ المُ  انفعال دىمَ  لقيتّ للمُ  حتوضّ  التخاطب أثناء فالإشارة  .سلیم بشكل

فظ فالإشارة  وما فظاللَّ  عن تنوب ما أكثر وما عنه، هي جمانالترْ  ونعم له، هي العون ونعم شریكان، واللَ

  2".الخط عن تغني

 الأفراد انفعالات كشف في هام دور له فظياللَّ  غیر واصلالتَّ  أنَّ  نستنتجُ  سبق ما خلال من 

 لغة أو فظياللَّ  غیر واصلالتَّ  ت مهارا نَّ إ یقول من فهناك والرموز، الإشارات مختلف ةبواسط وذلك

   .بسهولة الرسالة إیصال على القدرة لها ویكونُ  المباشر، صالالاتّ  من أكثر الةفعَّ  تكون الجسد

  

                                                             
  .302، ص2006، 1العربي، بیروت، طمحمد كریم الكواز، البلاغة والنقد، الانتشار   1
  .87ص، 1967، 1فوزي عطوي، دار صعب، بیروت، ط: البیان والتبیین، تحالجاحظ،   2
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  :الكتابي واصلالتَّ  3-4

 الرسالة مضمون صیاغة في نطوقةالمَ  لا كتوبةالمَ  لفاظوالأ الكلمات على واصلالتّ  هذا عتمدُ یَ 

ُ  .جماعات أو أفرادا ستقبلالمُ  إلى توجه التي  الخطوات أهمّ  من دریجيالتّ  رهاوتطوّ  باعةالطّ  اختراع دّ عوی

 الفكري الإنتاج ازداد لذلك ونتیجة حین، كلّ  في آثارها نشهد ثورة بإحداثها رهتطوّ  في ساهمت التي

 وسائل أبرز ومن المرسل، فیه یوجدُ  الذي للمكان ةالإقلیمیّ  الحدود ىعدّ تتَ  بعیدة نقاط إلى ووصل

  .1المطبوعات من ذلك وغیر والكتب توالمجلاّ  حفالصّ  الكتابي اصلو التَّ 

ُ  ما كل هو الكتابي واصلالتَّ  أنَّ  سبق ما خلال من نستنتجُ    موجهة جملاً  أو كلماتٍ  سواء كتبی

 أخرى، لمجموعة مجموعة من أو لآخر فرد من جاهاتوالاتّ  والعواطف الأفكار تبادل بهدف أفراد نحو

     .بتأنٍّ  جعتهاومرا الرسالة كلمات ارباختی لنا ویسمحُ  الأولى بالدرجة تابةالك على یعتمدُ  فهو

  :الكتابي واصلالتّ  أهمیة 3-5

 الفرد بها لیعبرَ  نة،معیّ  أفكار على تحتوي رسائل أو رسالة صیاغة على القدرة في یتهأهمّ  تكمنُ           

 ویختار بحریة، یعبر لكي للشخص وقتاً  تمنح الرسالة هذه أنّ  كما ورغباته، واحتیاجاته رائهآ عن

  .حجمها في حكمالتّ  على القدرة له هأنَّ  كمـا الغموض، تزیل التي والواضحة البسیطة الكلمات

غوي واصلالتَّ  مهارات/4   :اللّ

 ُ  مهارة :هيو  ،المهارات من مجموعة من لتتشكّ  بدورها التي بةالمركّ  المهارات من واصلالتَّ  عدی

  :التفصیل من بشيء یلي فیما نتناولها الكتابة، مهارةو  القراءة، مهارةو  ،لمحادثةا مهارةو  ،الاستماع

  

                                                             
غویة وعروبة اللّ فخر الدین قباوة، الم  1 سان، دار الفكر المعاصر، بیروت لبنان، ودار الفكر دمشق سوریا، هارات اللَ
  .110، ص1ط
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 :الاستماع مهارة 4-1

 وتظهر حیاته أنشطة كل في الإنسان إلیها یحتاج ومهارة غة،اللّ  فنون من افنً  الاستماع یعدُ 

  :كونه في حیاتنا في أهمیته

 المختلفة والمفاهیم والأفكار الجمل نماطوأ المفردات خلالها من یكتسبُ  حیث :صالاتَّ  وسیلة.  

 والمحادثة والكتابة القراءة خلالها من علمیتّ  حیث :الأخرى غةاللّ  مهارات لاكتساب وسیلة.  

 أو المناقشة أو المحاضرات خلال من المختلفة والعلوم المعارف لنقل :علیموالتَّ  علمللتَّ  وسیلة 

   .1وغیرها الحوار

 مع معلسّ ا جانب من ركیزوالتّ  الاهتمام فیها یتمّ  ةعملیّ  هو تماعالاس أنَ  على یدلُّ  هذا و

 یتطلبُ  لغة أي متعلُّ  أنّ  كما ماغ،والدّ  الأذن فیها شتركتَ  عملیة فهي ،كلمُ یتّ  ذيالّ  الآخر رفالطّ 

 الملكة تنمیة على ویعملُ  د،الجیّ  علمالتَّ  تحقیق على یساعد فهو والكتابة، القراءة قبل الاستماع

  .غویةواللّ  یةساناللّ 

  :الاستماع عناصر -أ-4-1

 ومن" هلنجاح عناصرَ  یتطلبُ  فهو كلذل غوياللّ  واصلالتّ  في المهارات أولى من الاستماع إنَّ 

  :يیل ما نذكر العناصر هذه

  .الإجمالي المعنى فهم -

  .معه والتفاعل الكلام تفسیر -

  .ونقده الكلام تقویم -

                                                             
، 2001 والطباعة، الأردن، دار وائل للنشر 1صال التربوي، طالاتّ ، مبادئ عبد الرحیم نصر االله عمر: ینظر  1
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  .1"عستمِ والمُ  كلمتّ المُ  خبرات تكامل -

 من هلأنَّ  والجامعات المدارس في علمللتَّ  رئیسیة وسیلة الاستماع أنَّ  نستخلصُ  ذكره سبق اوممَّ 

ُ  فهو علیم،التَّ  في ةالهامّ  المهارات  ،غیره إلى یستمع كیف علمویتّ  ،ستنتاجلاا على لمیذالتّ  قدرة من زیدی

 یكتسب كذلك ،معناه واستیعاب تحلیله دبعْ  وذلك نقده أو علیه والحكم المسموع یمیتق على ةالقدر  ویكسبه

 كتاباته أو تعابیره في ویستعملها الیومیة، حیاته في سیحتاجها التي الجدیدة المعلومات من اكبیرً  اكمّ 

  .المختلفة

  :الاستماع أنواع-ب-4-1

ُ  طتهفبواسِ  المهمة، غویةاللُّ  المهارات من الاستماع           معه ویتفاعل حدثالمتُّ  رادمُ  عالسام كدرِ ی

  2:يكالتال وأنواعه

ُ  استماع وهو ركزالمُ  غیر الاستماع -   .الناس من العامة مارسهی

-  ِ ِ الاسْ  ماعالاست ُ  يماعت   .وروحیة نفسیة عةتْ مُ  لكسب الشخص مارسهی

  .المسموعة المادة وتفسیر وتحلیل فهم إلى خلاله من المرء ویهدف الیقظ الاستماع -

بداء حدثتّ المُ  من معس ما مناقشة أساس على ویقومُ  الناقد الاستماع -   .علیه وما فیه الرأي وإ

 العملیة عن عبارة هإنّ  حیث ،به الخاصة وظیفة نوع فلكلّ  نواع،أ الاستماع أنَّ  نستخلصُ  ومنه           

ُ  التي  وهو السمع عضو لقاهایت التي الأصوات لجمیع اخاص اانتباه المتَعلم الشخص خلالها من عطيی

  :حلالمرا من مجموعة یتطلبُ  فن

  

  

                                                             
  .246، عمادة شؤون المكتبات، السعودیة، ص1غة النفسي، طالحمید سید أحمد منصور، علم اللّ  عبد  1
غة النفسي: ینظر 2 ّ   .247، صعبد الحمید سید أحمد منصور، علم الل
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  :الاستماع عملیة مراحل -ج-4-1

ُ  عقلیة عملیة الاستماع  دور المهارة ولهذه الآخر، للطرف اخاصً  ااهتمامً  ستمعمُ ال فیها عطيی

  :هي بها رُ تمّ  مراحل فلها تتحقق ولكيْ " علمالتَّ  عملیة في أساسي

  .ملّ للمع الصوتیة النبرة معرفة أي المحسوسات إدراك مرحلة وهي عرفالتَّ  مرحلة - 1

  .حفظ دون من والاختیار عرفالتَّ  مرحلة - 2

ُ  دلیل واختیار عرفالتَّ  مرحلة - 3   .المطالعة وهي قصیر، لوقت الحفظ على ساعدی

  1".طویل لوقت الحفظ مع والاختیار عرفالتَّ  مرحلة - 4

 هو صاللاتّ فا ،واصلوالتَّ  صالالاتّ  هي للاستماع الأساسیة الوظیفة أنَّ  سبق اممَّ  نتجُ نست             

ُ  لغوي، صالاتّ  دون استماع ولا استماع دون غويلُ  صالاتّ  یوجد لا إذ الاستماع بوابة  أهمّ  من رویعتب

  .القسم داخل ندماجللا  التلمیذ تهیئ التي علیمیةالتَّ  المراحل

  :الاستماع معوقات  -د -4-1

 :بینها ومن المعوقات من الاستماع ویخلُ  لا

 .لوالملّ  بالاستیعا عدم -

 .تكلمالمُ  مع ركیزالتّ  دمع -

 عندما أو العملیة، نجاح عدم في سببا ستمعوالمُ  كلمتّ المُ  بین غةاللّ  اختلاف یكون أن یمكنُ  كذلك

 ششویالتّ  كذلك بالتأكید، الموضوع لهمُ فیَ  هدف له ولیس تافه الحدیث موضوع أن ستمعالمُ  یرى

  .العملیة نجاح عیقتُ  أمور كلها وتالصّ  عفوضُ  والضوضاء

 

                                                             
، 2006النحویة والصرفیة والاملائیة، د ط، دار الیازوري للنشر والتوزیع، فھد خلیل زاید، الأخطاء الشائعة  1
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     :الاستماع آداب -ه-4-1

 من كنیتمّ  حتى دجیّ  بشكل یفهمه حتى ویحلله یسمع الم اهتماما یلقي أنْ  الإنسان على یجبُ 

  :منها الكلام وفهم الاستماع من كنتمُّ  التي الآداب من مجموعة وهناك حدث،المتّ  دقصْ  فهم

  .الحدیث أثناء مقاطعته وعدم حدثتّ المُ  احترام -

  .حدثتّ للمُ  النظر اعتیاد -

  .علیه علیقوالتَّ  لخیصهوتَ  سمعهیَ  ما ستمعالمُ  تدوین -

  1.ستمعالمُ  ملامح على أثروالتّ  الاهتمام -

 اجدیمُ  واصلالتَّ  یكونُ  اليوبالتّ  الاستماع نجاح في همُ یسْ  هذا لّ ك أنَّ  سبق ما خلال من نستنتجُ 

  .بینها فیما المتواصلة الأطراف بین

  :)الحدیث( :حادثةالمُ  مهارة 4-2

 إلى والأحاسیس والمشاعر الأفكار لنقل الإنسان لهایستعمِ   ةمهمّ  غویةلُ  داةأو  وسیلة حدثالتَّ  دُ یع

 نیتكوَّ  ما غالبا نإذ ؛الاستماع مهارة قابلتُ  حدثالتَّ  فمهارة أفضل، اجتماعیة حیاة إلى للوصول غیره

 بعد الثانیة المرتبة في تأتي حدثالتَّ  مهارة أنَّ  إلاَّ  معستّ ومُ  حدثتّ مُ   :طرفین من غوياللّ  قفو الم

غویة المهارات أهمّ  من تعتبر المحادثةُ  اأمّ  ،الاستخدام كثرة حیث من تماعالاسْ    2.اللَ

  :یلي فیما ثلتتمّ  موالمتَعلّ  ملّ المع بین تكونُ  أساسیة میزة حدثوللتَّ           

                                                             
ّغویة، ط: ینظر  1   .18، ص2017، دار التدمریة، الریاض، 1ابتسام محفوظ أبو محفوظ، المھارات الل
، 2001، دار الكتاب الجامعي، الأردن 1غة العربیة، طاتح حسن البجة، أسالیب تدریس اللّ الف دعب :ینظر   2

  .43ص
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 تذلیل على میذالتلاّ  بین ادثةالمح إجراء بعد مالمعلّ  ملفیع الأفضل، الوجه على ذلمیالتّ  كلمیتّ  أنْ   -

 بین واصلالتَّ  عملیة هي المحادثة أنَّ  یعني هذا و ،1الشائعة الأخطاء وتقویم النطق صعوبات

 التي الاجتماعیة المهارات أسهل من وهي ،راءوالآ والأفكار المعلومات نقل غرضها أكثر أو نطرفیْ 

 فن على لامیذالتّ  تشجیع مالمعلّ  على جبُ ی كلذل البعض، بعضهم من مالتَعلّ  في الناس مهاستخدُ یَ 

  .بینهم فیما والاندماج طقالنُ  عملیة لتحسین المحادثة

   :منها أشكال حادثةللمُ و "

  .لمیذوالتّ  مالمتَعلّ  بین -

  .نتلمیذیْ  بین ثنائیة بصورة -

  2".مالمعلّ  وبإشراف أنفسهم میذالتلاّ  بین -

ُ  المحادثة لفن بالتدریب ائمةالد مارسةالمَ  أنَّ  لنا ضحیتّ  سبق ما خلال من  واصلالتَّ  على دعوِ ی

ر  إذن ،واصلیةالتَّ  العملیة في المساعدة العوامل من یعد الذي دریببالتّ  وذلك الآخرین، مع المستمَ

 عن عبارة وهي أكثر أو متحدثین بین بالضرورة تجمع التي واصلیةالتَّ  الأشكال من شكل هي حادثةفالمُ 

  .شفهي تفاعل

   :حدُثالتَّ  نجاح ملعوا -أ-4-2

  :یلي فیما العوامل هذه تمثلت"

ما حدث،التَّ  في الرغبة -   .ناجحة واصلالتَّ  وعملیة دةجیّ  النتیجة كانت الرغبة هذه ویتقُ  فكلَ

  .الأفراد بین یجريسَ  الذي بالحدیث علم على یكون أن المتحدث على یجب للحدیث، الإعداد -

                                                             
  .22ص للكتاب، السوریة العامة هیئةال البحث دار ،1ط للأطفال، غةاللّ  تعلیم طرائق السید، أحمد مودمح :ینظر   1
ّغة للأطفال   2   .115،114، صمحمود أحمد السید، طرائق تعلیم الل
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 لهذا خاصة الرئیسیة والأفكار عامة الأفكار لكلَ  كامدر  یكون أن یجب فالمتَحدث بالنفس، الثقة -

 .1للأفكار رالمستَم بالتَكرار وذلك ومتعودة مدریة ذاكرته تكون أن لابدّ 

 لم أم حدث،التّ  في الأطراف أحد یرغب لم لو تنجح فلن نة،معیّ  عوامل دون تنجحُ  لا العملیة فهذه

 سیتمّ  الذي الموضوع تعرف عندما الكلام في الابداع یأتي حیث قبل، من للحدیث الإعداد یتمّ 

سبقا، مناقشته  كذلك بآرائك، خرالآ إقناع لتستطیع جیدا رتبتها و أفكارك جهزت قد ستكون حیث مُ

 فهي الالقاء، جانب في خاصة السابقة التجارب من خاصة تأتي عامل أهم هي بالنفس الثقة

 المهارة هذه على دریبالتّ   أنَّ  كما ،كان مهما الغیر لآراء تقبلك و قوتك مدى و شخصیتك تحدد

  .الأنشطة لجمیع النجاح تحقیق في عنها غنى لا إذ اللفعَّ ا واصلالتَّ  على المساعدة العوامل من

  :المحادثة أو الكلام مهارة امتلاك نع المترتبة ائجالنتّ  - ب - 2 -4

   :بینها فمن الكلام مهارة امتلاك نع بةمترتّ  إیجابیة ائجنتّ  هناك"    

  .بالنفس ةالثقّ  -

  .الذاتي تقلالالاسْ  -

  .غةاللّ  تعلم -

  .للآخرین الأفكار إیصال -

اس بین الشخص مكانة تدعیم -   2".النَ

 الوقوف أو خوف، أو دتردُ  أي دون معین موضوع في رأیه إبداء على اقادرً  یكونُ  عندما فالإنسان

ُ  غفیر جمهور أمام صةالمنّ  في  وتفاؤله بشخصیته القویة هتوثقّ  ارتباك، أي دون لخطاباتك یستمع

                                                             
  .24، صالمرجع نفسھ: رینظ  1
  .24محمود أحمد السید، طرائق تعلیم اللغة للأطفال، ص  2
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 هذه خاصة مختلفة، مهارات تقنامُ  یكون عندما الشخص في یظهر هذا كلّ  بتغاه،مُ  الى للوصول

  .المهارة

  :القراءة مهارة 4-3

 هدفُ تَ  عقلیة ةعملی هاأنَّ  كما طوق،منْ  كلام إلى حویلهاوتَ  المكتوبة للرموز البصري الادراك هي القراءة

 غذاء فهي الإنسان، حیاة في الأساسیة المهارات " من وهي  ،والكلمات حروفوال الرموز تفسیر إلى

ها كما الآخرین مع التَعامل كیفیة فهم في ساعدهتُ  ثحیْ  والفكر، للروح  ثقافات على للإطلاع وسیلة أنَ

  1".وحضاراتهم الأخرى الأمم
 النَص فهم ثمَّ  ومن الكلمات معاني بناء خلالها من یتمّ  ومعرفیة تفكیریة عملیة القراءة أنَ  بمعنى

 هاأنَّ  كما الناس، بین الأفكار لنقل المثالیة الوسیلة وهي ابقة،السّ  بالمعرفة تعرف هاأنَّ  اكم المكتوب

 عرفیتّ  هافی ،الكتابیة والرموز الكلام لغة بین العلاقة إبراز منها رادویُ  ،غیره عن مختلفة اتسمَّ  تكسبه

   .باطنیة أو ظاهریة ومعانٍ  دلالات من إلیه شیرتُ  ما وكل یستخدمها التي غةاللّ  عن الشخص

  :القراءة أنواع- أ -4-3

 برمجةالمُ  والفئة المقروءة صوصالنّ  باختلاف تختلفُ  أنواع فهي ءة،للقرا واحد نوع یوجد لا

  2:الأنواع هذه من رنذكُ  القراءة یستدعي الذي صالنّ  وجود ومكان وزمان لقراءتها،

  :هما ننوعیْ  إلى تنقسمُ  القراءة فهذه :الصوت استخدام حیث من القراءة -ولاً أ

 وفهم إلیه عرفللتَّ  المكتوب إلى النظر هي :فقط الإبصار حاسة تستخدم التي تةالصام القراءة - 1

 ذهنیة، عملیة فهي للعادیین، البصر حاسة تخدامباسْ  الموجودة الحروف أنواع تحدید خلال من ،معانیه

                                                             
  .21ابتسام محفوظ أبو محفوظ، المھارات اللغویة، ص 1
  .21ابتسام محفوظ أبو محفوظ، المھارات اللغویة، ص:ینظر  2
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 لإسماع الحاجة دون عقله باستخدام أفكار لىإ الكلمات تلك ویترجمُ  ابصریّ  فالحرو  القارئ یدرك إذ

 .صوته

  وهو واحد أمر في الصّامتة عن تختلفُ  :والسمع البصر تيحاسّ  تستخدم التي الجهریة القراءة - 2

 أو عینه، أمام الذي المكتوب صالنّ  القارئ یعطي أن " فهي الصوتي جهازه فیه یستخدمُ  أي الصوت،

ّ الت یكون و صوتیة صورة حفظه، ذيال  ــــصالنّ  في عنیتمّ  أيْ  1" اجماعیً  انـــــــالأحی غالب في واصلــــــــــ

ُسمعه صوته بإصدار أي اصوتیً  هیقرؤ  و  ألفاظ الى المكتوبة الرسوم یترجم فهو لغیره، أو لنفسه لی

  .معنىال في خلل احداث أو الأخطاء لتفادي طقالنُ  صحة مراعاة مع ،منطوقة

 الصامتة بینما الأداء، حیث من عبالأصْ  هي الجهریة القراءة أنَ  نستنتجُ  سبق ما خلال ومن

  .المكتوبة رموزها من والأفكار المعارف خلالها من القارئ لقىیتّ  التي هي

   :يه القراءة من أنواع ثلاثة لها الأخرى وهي :الغایة حیث من القراءة -ثانیا

  .الأصلیة مصادرها من المعلومات تلاكوامْ  المعرفةو  للثقافة العامة القراءة - 1

ُ  التي العلمیة الوظیفیة القراءة - 2   .علموالتَّ  علیمالتَّ  في الفرد مارسهای

  .الفراغ أوقات ءوملْ  سلیةللتَّ  تماعالاسْ  قراءة - 3

  2:یلي ما بینها ومن القارئ بعهایتَّ  خطوات للقراءة :القراءة  خطوات

  .البصریة للبیانات الإدراك - 1

  .بالمعنى المقروءة المفردات ربط خلال من همالف - 2

  .المقروء مع فاعلالتَّ  خلال من الفعل ردة - 3

 .الالفعَّ  واصلالتَّ  في المعلومات نم بقي ما استثمار خلال من یقطبالتّ  - 4
                                                             

  .14ص، 1997، المكتبة العصریة، بیروت، 1مصطفى حركات، الكتابة والقراءة وقضایا الخط العربي، ط   1
  .20ص ،اللغویة المهارات محفوظ، أبو محفوظ ابتسام  2
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 فیها جاء ما ومراجعة المقروءة المادة حول تساؤلات كطرح الخطوات بعض إضافة نایمكنّ  كما

  .داجیّ 

   :ةالكتاب مهارة 4-4

 للإنسان تسمح فهي الآخرین مع واصلالتَّ  على العمل في اجدĎ  اهامً  مركزا الكتابة مهارة لُ تحتّ 

ا عبیربالتَّ   مالمتعلّ  یستطیع طریقها عن التي صالالاتّ  وسائل من وسیلة :"أیضا وتعد رأسه، في یدور عمَ

 الواقع من تسجیله ودی ما وتسجیل ومشاعر مفاهیم من عنده ما یظهر وأن أفكاره عن عبیرالتَّ 

  1".والأحداث

ُ  متقدَّ  اوممَّ     مختلف في الفرد لهایستعمِ  التي عبیرالتَّ  أدوات من أداة الكتابة أنَّ  نستنتجُ  ذكره

 ترتبطُ  هانّ لأ القراءة، مهارة دبعْ  وتأتي .حصیلوالتَّ  علیمللتَّ  ضروریة وسیلة أیضا وهي العلمیة، نشاطاته

  .به

  :مستویان لكتابةول

ُ  الذي المكتوب الكلام وهو عبیرالتَّ  :لالأوَّ  مستوىال "  ومشاعره حاجاته عن الفرد به ریعب

  .وانطباعاته

 للألفاظ المكتوب الشكل أو الرموز یتضمن الذي الإملاء وقواعد الكتابي الرسم :الثاني المستوى 

  2".المكتوب برمزها قترنةمُ  الكتابي عبیرالتَّ  فدلالة المعاني تحملُ  التي

 تحته أو الحرف فوق الحركات رسم وترقیمها الحروف رسم في صُ تّ یخْ  آلیة عملیة هو لالأوّ  مستوىفال

 معرفة دىبمَ  علقفیتّ  الثاني المستوى اأمّ  غة،للّ  كلیةالشّ  واحيالنّ  أيْ  الهمزات وضع مكان معرفة أو

                                                             
والتوزیع، وري العلمیة للنشر ، الیاز 1غة العربیة بین المهارة والصعوبة، طیل زاید، أسالیب تدریس اللّ فهد خل  1

  .97، صالأردن
  .199، ص2008، دار المناھج للنشر التوزیع، 1محسن عطیة، مھارات الاتصال اللغوي وتعلیمھا، ط  2
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 استخدامها اجبالو  النواسخ أو الضمة، أو الفتحة وضع لمواضع كمعرفته حویةالنّ  للقواعد الشخص

  .الجملة لصیاغة

   إلاَّ  اكتسابهما یتمَّ  ولا ببعضها نمرتبطا والكتابة القراءة أنَّ  ذكره سبق ما خلال من ونستنتجُ 

  .علمالتَّ  في والرغبة رستمّ المُ  دریببالتَّ 

  :غوياللّ  واصلالتَّ  أهداف /5

 إلى بحاجة فهو وجماعات تمجتمعا داخل یعیش بطبعه، اجتماعي مخلوق الإنسان أنَ  بما           

 نالطرفیْ  نبیْ  واصلالتَّ  لأهداف تحقیقا والخبرات المعلومات نقل منیضْ  الذي واصلالتَّ  أجل من غیره

  .هإلیْ  لرسِ والمُ  لرسِ المُ  من كلَ  وجهة من تكون واصلیةالتَّ  الأهداف وهذه

  :لرسِ المُ  وجهة من الأهداف 5-1

  :الآتیة الأهداف تحقیق إلى واصلالتَّ  خلال من لرسِ المُ  یسعى"

  .الأفكار نقل  - أ

  .علیمالتَّ   -  ب

  .الإقناع -ج

  1".رفیهالتّ  - د

   :لستقبِ المُ  وجهة من الأهداف5-2

  :إلى فیسعى إلیه لرسِ المُ  اأمَّ 

  .وأحداث ظواهر من به یحیط ما فهم  - أ

  .جدیدة مهارات تعلم  -  ب
                                                             

ّفاعل في الوسط المدرسي، دط  1 ّواصل و الت ، المعھد الوطني لتكوین مستخدمي التربیة و تحسین تاعوینانت علي، الت
  .18، ص2009مستواھم، الجزائر، 



 التواصل اللغوي                                                                  :الفصل الأول
 

32 
 

د بشكل القرارات اتَخاذ على تساعده جدیدة معلومات على الحصول -ج   .بولومق مقیَ

  .الحیاة مشاكل من والهروب الاستماع - د

 یریتغْ  إحداث هو غوياللّ  واصللتَّ ا من الأساسي الغرض أنَ  ذكره سبق ما كلّ  خلال من نستنتجُ 

 سعىیَ  الذي ل،ستقبِ المُ  إلى نةمعیَّ  إشارات إرسال من لرسِ المُ  به یقومُ  ما خلال من وذلك الآخرین في

  .متجددو  جدید هو ما كلَ  على الحصول إلى

  :منها أخرى ائدو ف واصلیةالتّ  العملیة وتحمل"

 یوفر فهو الاجتماعي الجانب من حتى والانسجام والآراء الأفكار لتبادل المجال واصلالتَّ  يیعط -

  .رامستم یجعله اممَّ  صالالاتّ  عملیة على یشجع الذي النفسي الجانب

 والوسائل الأدوات بفضل بعضهم من الأفراد بتوقرّ  صغیرة قریة العالم واصلالتَّ  عملیة جعلتْ  -

  .العملیة هذه في اتَبعت التي

  1".لمستقبِ والُ  لرسِ المُ  بین الأهداف لوضوح وذلك شامل بشكل نمیةالتَّ  في واصلالتَّ  یسهمُ  -

 فالأهداف  وعلیه والفهم، والوضوح كالدقة واصليالتَّ  الهدف في فرهاتوّ  جبوُ  خصائص وهناك "- -

 الموقف وفق وذلك مالمتَعلّ  سلوك تحدید على تعمل التي وهي ئیةالاجرا أو بالسلوكیة تعرف

  2."علیميالتَّ 

ه سبق ما خلال من نستنتجُ   واصلیةالتَّ  العملیة تتمَّ  لكي اثمرً ومُ  فاعلاً  صالالاتّ  یكون أن یجبُ  أنَ

 وفه .العملیة هذه في الموجودة والأفعال لوكاتالسّ  خلال من وواضح هادف محتوى ذات وتكون بنجاح

  .للأخر رغباته أو أفكاره إیصال من مكنهتُ  التي والأداة وغیره الفرد بین الرابطة القناة

  

                                                             
ّفاعل في الوسط المدرسي، ص: ینظر  1 ّواصل و الت   .50تاعوینانت علي، الت
  .76، ص2001الأردن ، دار وائل للنشر والطباعة، 1التربوي، ط صالالاتّ عمر عبد الرحیم نصر االله، مبادئ   2
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  :متَعلّ والمُ  معلّ المُ  مفهوم /6

   :معلّ المُ  تعریف 6-1

 من لتلامذته وشرحه برمجالمُ  رسالدّ  بتحضیر یقومُ  الذي وهو واصلیةالتّ  العملیة أقطاب أحد هو

 داخل وسلوكاتهم الفروض نجازإ طریق عن بتقییمهم اأیضً  یقومو  منه، الغامض یستوعبوا أن أجل

 قدراته بكل اجاهدً  یعمل أن المهمّ  من لذلك م،والمتَعلّ  المدرسي الكتاب بین لالوصْ  حلقة هو القسم،ِ 

 المقررة الدراسیة المواد مختلف في القارئ ذهن إلى والمعارف المعلومات لإیصال ةوالجسدیّ  ةهنیّ الذّ 

  .تدریسها یتمّ  التي والفئات الأطوار باختلاف لآخر ممعلّ  من دریسالتّ  طریقة وتختلف الوزارة، من

 في المناهج وضع عن سؤولالمَ  وهو صالبالاتّ  القائم مقام یقومُ  هأنَّ  أیضا یعرفُ  كما موالمعلّ  

 تاحةالمُ  والوسائل الطلبة قدرات مع یتناسب بما وعرضه تنظیمه إعادة عدم في أو الحالات بعض

ُ  كیف یعرف عالیة صالیةاتّ  مهارات یمتلكُ  الذي رستمّ المُ  معلّ فالمُ  لدیه،  نحو طلبته دافعیة من یرفع

  .علیمیةالتَّ  حیاته طیلة الدافعیة هذه يینمّ  وكیف علمالتَّ 

لّ  أنَّ  سبق ما خلال من نستنتجُ  إذن ُ  الذي هو مالمعَ  في لالأوَّ  الطرف هإنّ  ،التدریس مارسی

 عاتتوقّ  ویبني عةومشجّ  ةإیجابیّ  فریدة ةشخصیّ  یمتلكُ  هأنَّ  اكمّ  أجزائها، من جزء أهمو   یةعلیمالتَّ  العملیة

 المعرفة إیصال أجل من وذلك التَعلیمیة الأنشطة لكل والمنشئ مصمّ المُ  فهو به،لطلاّ  ونافعة ةإیجابیّ 

 أَحَبَّ  تلامذته، مع ةحضاریّ  ةودیّ  بطریقة وتعامل مهنته الأستاذ أتقن ماوكلّ  ،مینللمتعلّ  ةغویاللّ 

مون   .وحصصه مادته  المتعلّ

  :متعلّ المُ  تعریف 6-2

 ما إلى الإشارة من فلابدّ  المنهاج ركائز أهمّ  حدأو  ربویةالتّ  العملیة قطب هو متَعلّ الم یكونُ  عندما

 علیها طبعینْ  بیضاء ورقة لیس الطفل أنَّ  على مجملها في دتأكّ  التي الحدیثة راساتالدّ  إلیه لتتوصّ 
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 یمكنه ما والإبداع فكیرتّ ال نم له أنّ  وأثبتت ذلك، عكس إلى ذهبت حیث فیها یطبعه أن مللمعلّ  شاء ما

 یعد لم هلأنَّ  الأحیان بعض في الآخر هو بهم أثریتَّ  مثلما الآخرین في رتؤثّ  جدیدة بأشیاء القیام

 كان ما مع الإطلاق على افقیتو  لا الذي شطالنّ  الفاعل بل للمعلومات، المخزن أو لبيالسّ  تلقيبالمُ 

 طریق عن شاء متى مالمعلّ  منه یستردها بضاعة هاوكأنَّ  جاهزة معلومات من القدیم المنهاج إلیه یقدمه

ُ تُ  الحفظ عملیة لأنَّ  حفظه ما تظهاراسْ  ُ  هكونُ  الإبداع لعملیة الأساسیة المعوقات أهمّ  من رعتب  عطلی

  1.طبیقالتّ  على والقدرة ،الفهم فكیر،التّ  مثل العقل وظائف

َ یتّ  من هو مالمتَعلّ ف ،إذن  هوو  م،المعلّ  من ما بطریقة والمعلومات تالخبرا یتلقى فهو ، علیمالتَّ  ىلق

 معارف من مالمعلّ  إلیه یوجهه ما یستقبلو  واصلیة،التَّ  میةعلُّ التَّ  لیمیةعْ التَّ  العملیة ومحور الثاني الطرف

غوي معرفيال رصیده على ویعتمد بتفكیكها یقوم ثمَّ  ُ  و ،ابقالسّ  واللّ  في لیشارك الیومیة حیاته في وظفهای

  .الآن ةأمّ  كلّ  لیهإ تحتاج ما هذا و منتج، و مثمر صركعن المجتمع حیاة

   :معلّ للمُ  ربویةوالتَّ  یمیةعلالتَّ  الأدوار /7

  :علیميالتَّ  المجال في مالمعلّ  أدوار أهم ومن  

  :فكیرالتَّ  قدرات یذلامالتَّ  تعلیم في ملّ المع دور 1 – 7 

 المعارف بأنفسهم یكتشفون تجعلهم التي فكیرالتّ  قدرات لامیذالتَّ  تعلیم هو هنا والمقصود

ُ  ومهاراته خبراته فلیكتشِ  لمیذالتّ  یبني ذيالّ  هو فالأستاذ ،المختلفة والحقائق  فتَعلیم استغلالها،  حسنوی

  :أبرزها ومن المزایا من العدید لها فكیرالتَّ  قدرات

  .لمیذالتّ  إنسانیة من یزیدُ  -

  .بنفسه تهوثقّ  قیمته من یزیدُ  -
                                                             

، سنة 1مان الأردن، طمحسن كاظم الفتلاوي، مدخل إلى التدریس، دار الشروق للنشر والتوزیع، ع سهیلة: ینظر  1
  .30،29ص، 2003
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-  ُ عداده تأهیله في سرعی   .للمجتمع وإ

  .المستقبل طالبلمَ  مةملائ أكثر ویجعله قدراته بُ یهذّ  -

 .والابتكار المواقف ونقد المشكلات حلَ  على دریبالتّ  -

  :عالجومُ  خصشّ ومُ  لاحظكمُ  معلّ المُ  دور 2 – 7

 عالهمولأفْ  لتلامیذه ممعلّ ال ملاحظة هو هنا والمقصود لاحظةالمُ  كذلك ملمعلّ ا أدوار ومن           

 المواقف ومختلف ولانفعالاتهم یكولوجيالسِ  وتكوینهم سلوكهم ومستویات لطبائعهم ومعرفته موردوده

 ضافةإ م،للمعلّ  سبةبالنّ  منهم كلّ  مع عاملالتَّ  كبیر حدّ  إلى لیسهل وذلك ،منهم تصدر قد التي لبیةالسّ 

 تحدید  لامیذالتّ   سلوك بتشخیص یستطیع إذ لاحظكمُ  بدوره یرتبط والذي شخیصيالتّ  دوره ذلك إلى

  .1له مناسب برنامج ووضع معه التَعامل وطرق تلمیذ لكلَ  والضَعف القوة جوانب

 عن لالأوَّ  ولالمسؤ  فهو ة،التربویّ  ةالعملیّ  في كثیرة اأدوار  مللمعلّ  أنَّ  سبق ما خلال من نستنتجُ          

ُ  عاتقه، على العلم رسالة حمل  ربویةالتّ  ةللعملیّ  لائمالمُ  الجوّ  وتهیئة علمالتَّ  ةعملیّ  تیسیر على ساعدوی

  .التّلامیذ وتشجیع

  :متَعلّ المُ  دور /8 

  :اليالتّ  حوالنّ  على افتراضات وفق مالمتَعلّ  دور تحدید یمكن 

 المحسوس ومن صعوبة الأكثر إلى هلالسّ  من مستویات وفق بالمعرفة بالتَدریج لمیذالتّ  یقوم أن "  -

  .الخاصّ  إلى العامّ  ومن دالمجرّ  إلى

                                                             
م العنصري وأدواره، دار الفكر العربي، عمان : ینظر  1   .89، ص2002علي راشد، خصائص المعلّ
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 له یعرض الذي المحتوى في شاملة لیةأوّ  صورة تكوین تراتیجیةاسْ  مارسةمُ  على لمیذالتّ  بُ یتدرّ  -

 استیعابها لمیذالتّ  یرید التي المعرفة حتوىمُ  استیعاب في الجهد لوبذْ  املةالشّ  مةالمقدّ  تخدامواسْ 

دو    .ةالمعرفیّ  بنیته في ماجهاإ

 الخاصة سرعته وفق التدریس مواقف في متضمنة تفعیل مستویات وفق یرالسّ  على بیتدرّ  أن -

  1 ".لدیه المتوفرة المعرفیة نىالبِ  تحددها التي

 ،یةالعمل هذه في اجدً  مهم ودوره یةربو التّ  العملیة محور هو مالمتَعلّ  أنَّ  سبق ما خلال من نستنتجُ 

 على ركیزوالتّ  الاكتشاف أسلوب تخدامواسْ  الذاتي التَعلم حیث من علیمیةالتَّ  العملیة في یشترك كما

ُسمِع وأیضا بالدرس، مهتم أنه نَ لیبیّ  مللمعلّ  دجیّ  بشكل غيیصْ  أن مالمتعلّ  على یجب اكمّ  الفهم،  صوته ی

   .لهم حسنة قدوة لیكون الآخرین على بالفائدة ستعود التي مهاراته ویظهر وملاحظاته، باقتراحاته

  :متَعلّ والمُ  معلّ المُ  خصائص /9 

  :معلّ المُ  خصائص -أ

 تفاالصّ  من للعدید مالمعلّ  تلاكامْ  بین إیجابیة علاقات وجود إلى كثیرة تربویة دراسات أشارت"

 ،رئیستین نفئتیْ  إلى الخصائص هذه تصنیف ویمكن علیمیةالتَّ  ةفاعلی ومدى والوظیفیة خصیةالشّ 

 كلما هأنَّ  على أكدتّ ال یةالأهمّ  ومن وظیفیة واجبات هیئة على تنفیذیة وقدرات عامة شخصیة خصائص

ها ودمجها الصفات هذه تحصیل مالمعلّ  استطاع  وممارسة مؤثرة تعلیمه أسالیب امتلاك من تمكن كلَ

 شخصیات في لغبا رأث إحداث ثمَّ  ومن وخارجه الفصل داخل علیمیةالتَّ  العملیة في توجیهیة قدرة

  :منها خصائص بعدة نفیصّ  أن ینبغي مفالمعلّ  ،2"الطلبة

                                                             
  .89ص، 1998محمد منیر مرسى، المدرسة والتمدرس، عالم الكتب، مصر،   1
  
  .84ص القاهرة،د السلام مصطفى، أساسیات التدریس والتطویر المهني للمعلم، دار الفكر العربي، عب  2
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 على لبتهطَ  عاونةمُ  من همكنّ تُ  قدرة مالمعلّ  لدى یكون أن بمعنى :والمعرفي العقلي الجانب1-أ

 معارفه توسیع في الرغبة شدید یكون وأن تیعاباسْ  أفضل تخصصه لمادة ستوعبامُ  یكون وأن والنمّ 

  1.المعرفة فروع في والبحث راسةالدّ  على یداوم تفكیرال مرن وتجدیدها،

 المناسبة حةفالصّ  كبیر، جهد لبذْ  تقتضي شاقة مهنة علیمالتَّ  مهنة :التَكویني الجانب2-أ

 یكون أن مالمعلّ  من یتطلب كذلك ومفید ناجح هدف لتحقیق هامة شروطا تمثل والجسمیة والحیویة

 وحتى مین،المتعلّ  من الدائم تباهالانْ  ریوفّ  حتى صوته ودرجة نبراته، في یغیر وأن الصوت واضح

 شكله على یحافظ أن مالمعلّ  على یجبُ  اكمّ  الانتباه وتشتیت لالملّ  إلى يتؤدّ  التي تابةالرّ  جنبیتّ 

اه واحترامهم له الطلبة تقلید في كبیر دور من له لما الخارجي   .إیّ

ثارة المعلم3-أ  المنافسة امواستخد مالمعلّ  أداء نحو مینالمتَعلّ  ولمی  إثارة إنَ  :التَعلم دافعیة وإ

 عتبارالا بعین الأخذ مع علیمیةوالـتَّ  ربویةالتّ  الأهداف لتحقیق الهامة الأمور من بینهم مناسب بقدر

 یتعثر سوف هأنَّ  شك لا قدراتهم مع تتناسب لا مهام لأداء مالمتَعلّ  فدفع مینلّ المتع واستعدادات القدرات

  2.الدراسة في استمرار عدم ثمَّ  ومن مالمتَعلّ  نحو بالإحباط ویشعر ویفشل

 في كبیرة بمكانة تعویتمّ  علیمیةالتَّ  العملیة أجزاء أهمّ  أحد هو مالمعلّ  أنَ  سبق اممّ  نستنتجُ 

 توزیع عن المسؤول خصالشّ  یعتبر كما الخصائص، من بمجموعة تعیتمّ  أن الضروري ومن ،المجتمع

 من صهمویخلّ  فیهم، ةالثقّ  وبناء أذهانهم في وترسیخها مینللمتَعلّ  وتبسیطها المعلومة وتیسیر المعرفة،

 لمیذالتّ  من یجعلُ  الذي فهو الهدف، إلى للوصول العقبات يتخطّ  موتعلّ  والمواجهة قاءالإل في مخاوفهم

ا الخائف عیفالضّ    .وأخلاقه بمعارفه اقویً  إنسانً

                                                             
، دار )عداده وتنمیتھ في ضوء التوجھات الإسلامیةاختیاره إ(القرن الحادي والعشرین م محمود أحمد شوق، معل  1

  .25، ص2001الفكر العربي، القاھرة، 
  .80، ص1984لنفسیة، مكتبة النهضة المصریة، القاهرةمحمود عطیة هنا، الصحة ا: ینظر  2
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  :مالمتَعلّ  خصائص -ب

  :مالمتَعلّ  في ایعرفه أن مللمعلّ  بدّ  لا التي الخصائص من

ة المعرفة /1-ب   :الحسّیّ

 ینصحون ذلك وحول هحواسّ  على تمداعْ  إذا إلاَّ  ،يءالشّ  إدراك یستطیع لا مالمتعلّ  أنَّ  علماءال أقرّ 

ّ  ونیك لا الكلمات مفتعلّ  ظاهرة أشكال في والمعلومات الحقائق بتقدیم  واضحة بصورة یشفع لم ما داجی

  .فلالطّ  حیاة واقع من ةومستمدّ 

  :المحاولات أو قلیدالتّ  /2-ب

د أن فلالطّ  طبیعة من  فعبالنّ  علیه یعود فیما یزةالمِ  هذه نستغلّ  أن الأحسن فمن لذا الآخرین، یقلّ

 في دعمهنَ  أن یجبُ  كما .اسلیمً  انموĎ  تنمو ةسویّ  حیاة ینشأ ىحتّ  فیه عیشُ ی الذي الوسط تطهیر بواسطة

 هي المحاولات فهذه فاشلة، محاولة كل بعد اقویّ  یكون كیف مهعلّ ونُ  رربالضّ  علیه تعود لا خطوة كلّ 

  .تبنیه تيالّ 

ة /3-ب   :العدوانیّ

ُ  فیما الأطفال یتنافسُ  ُ  مبینه  یستعملون ذلك ولأجل غیرهم نظر في أقویاء جعلهمی ما كسب یةغْ ب

ُ  واستعمال المراتب، أفضل بلوغ إلى بهم يؤدّ تُ  التي الوسائل كل  الغایة تلكَ  قیقلتحْ  كأسلوب نفالع

 الألعاب خلال من  افسالتنّ  أبواب أمامهم نفتح أن بدّ لا محمود سلوك إلى الخاصیة هذه لّ تستغ ىوحتّ 

ُ  فیما التكامل إلى السعي أو الهادفة   .حیطهممُ  تنظیف أو مبینه
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  :ةرّ المستم الحركة/4-ب
 حتى سكون  كلّ  من ینفرُ  هوأنَّ  ا،نادرً  إلاَ  تتوقفُ  ولا حركة في تكون فلالطّ  أوقات وجلّ  أغلبَ  إنَّ 

 فیه تستثمر أن یستحسن ولذا كانت طریقة بأيّ  الفوضى من انوعً  یحدثُ  هفإنَّ  ذلك على أجبر إذا هأنَّ 

  .1هكذاو  نظیفوالتّ  یاضةالرّ  مارسةومُ  والفائدة فعبالنّ  علیه یعود بما الحركة هذه

 ولدیه علیمیةوالتَّ  ربویةالتّ  ةالعملیّ  وراء من ستهدفالمُ  هو مالمتَعلّ  أنَّ  نستنتجُ  ،سبق ما خلال من          

 وتوجیهه وتنشئته مالمتَعلّ  تربیة إلى ووسائلها ساتهامؤسّ  بمختلف التربیة تسعى كثیرة، خصائص

عداده   .ومثمر منتج بشكل المجتمع حیاة في للمشاركة وإ

  

  

  

  

  

  

  

  
                                                             

  .8، ص2006عیسى العباسي، التربیة الابداعیة في ضل المقاربة بالكفاءات، دار الغرب للنشر والتوزیع، : ینظر  1



 التواصل اللغوي                                                                  :الفصل الأول
 

40 
 

  :خلاصة

فنا لقد ل لالفص في تعرَ  واصلالتّ  أشكال وكذلك غوياللّ  واصلالتّ  عناصر على بحثنا من الأوَ

نا كذلك وأهدافه، همهارات على وأیضا غوي،اللّ    ...موالمعلّ  مالمتَعلّ  وخصائص مللمعلّ  ةعلیمیالتّ  الأدوار بیّ

 خاصّ  استبیان عن عبارة هو والذي طبیقيالتّ  الجانب إلى قُ رّ سنتط انيالثّ  الفصل وفي

   .موالمتَعلّ  مالمعلّ  بین غويلّ ال واصلالتّ  باستراتیجیة

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

الثاني الفصل  
- أنموذجا– متوسط أولى سنة موالمتَعلّ  مالمعلّ  بین غوياللّ  واصلالتَّ  استراتیجیة  

  الطریقة/ 1 -

  راسةالدّ  مجتمع/ 2 -

  بعالمتَّ  المنهج/ 3 -

  ةنالعیّ  اختیار وكیفیة نةالعیّ / 4 -

  والزماني المكاني المجال/ 5 -

  راسةالدّ  أداة/ 6 -

 :علیها علیقوالتَّ  ائجالنتّ  عرض/ 7 -

   .مینبالمعلّ  علقةالمتّ  ائجالنتّ  -        

  .مینبالمتعلّ  علقةالمتّ  ائجالنتّ  -        
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  :توطئة

 أو مطروحة إشكالیة حلِّ  إلى الوصول دقصْ  نة،معیَّ  خطوات إتباع طلبُ یتّ  میداني ببحث القیام

 ذكرتنامُ  لموضوع ظريالنّ  الجانب إلى قناتطرَ  أن فبعد ما، لموضوع ونتائج حلول إیجاد أو ظاهرة تفسیر

  ".- أنموذجا -متوسط ولىالأ سنةال موالمتَعلّ  مالمعلّ  بین غوياللّ  واصلالتَّ  استراتیجیة"

 الموضوع هذا لدراسة سبالمنا فالمنهجُ  ونتائجها، المیدانیة راسةالدّ  منهجیة عرض إلى سنتطرقُ         

 حیث من للظواهر الراهنة الأوضاع دراسة في المنهج هذا یستخدم حیث الوصفي، المنهج هو

  .الاستبیان وتحلیل خصائصها،
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  :الطریقة /1

  :راسةالدّ  مجتمع 1-1

نُ یتّ                :وسطمتّ ال علیمالتَّ  من الأولى سَنةال ميومعلّ  تلامیذ من الدراسة مجتمع كوَ

  ّالبویرة ولایة بشلول دائرة بشلول بلدیة حسین شراراق وسطةمت.  

  ّالبویرة ولایة بشلول دائرة راشد أولاد بلدیة موسى يدزدا وسطةمت.  

  ّالبویرة ولایة بشلول دائرة القصر أهل بلدیة أحمد مدیني وسطةمت.  

 2022-2021 الدراسي الموسم. 

 مینلّ المع بین غوياللّ  واصلالتَّ  تفاعل مدى لمعرفة علیمي،لتَّ ا المستوى هذا ترنااخْ  ولقد            

 قاعة داخل مالمتَعلّ  تفاعل مدى وكذلك م،للمتَعلّ  المعلومة إیصال على معلّ المُ  قدرة دىومَ  لامیذ،والتّ 

  .الدرس

  :بعالمتَّ  المنهج 1-2

 دراستها، رادالمُ  المشكلة بیعةط مع مُ ءیتلا حددمُ  منهج على ثنابحْ  موضوع دراسة في تمدنااعْ             

نّ  وبما  بینهما، تتمّ  التي التَواصلیة الطریقة أو موالمتَعلّ  مالمعلّ  بین غوياللّ  واصلالتَّ  یفیةك عن نبحث اأنَ

 وصلالمتّ  المعطیات ومعالجة بیاناتالاست تحلیل أجل من وذلك الوصفي المنهج استخدام الأنسب فمن

  .العینة لأفراد دمقّ المُ  الاستبیان أسئلة مختلف نع الإجابة خلال من إلیها

  :الاختیار وكیفیة نةالعیّ  1-3

  :التالیة الخطوات بعنافاتَّ  لدراستنا عینة باختیار مناقُ  لقد    

  .البویرة ولایة من حسین شراراق بشلولب وسطةمتّ  راختیا -

  .البویرة ولایة من راشد بأولاد موسى يدزدا وسطةمتّ  اختیار -
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  .البویرة ولایة من القصر بأهل أحمد مدیني وسطةمتّ  اختیار -

  .القصر بأهل أحمد مدیني متوسطة التلامیذ من نةعیّ  یاراخت -

 شراراق ومتوسطة موسى، يدزدا متوسطة أحمد، مدیني متوسطة :من مینالمعلّ  من نةعیّ  اختیار -

  .حسین

  .فردًا )66( من كونیتّ  راسةالدّ  لهذه الأصلي فالمجتمع      

  .)60( لامیذالتّ  عدد     

  .)6( وعددهم مینالمعلّ  من نةعیّ  ترنااخْ  كوكذل

  :نةالعیّ  اختیار طریقة ثلیمّ  :1جدول

 وسطةالمتّ  مینالمعلّ  عدد مینالمتَعلّ  عدد المجموع

 أحمد دینيمِ  04 60 64

 موسى يددازُ  01 00 01

 سینحُ  راراقشْ  01 00 01

  :والزماني المكاني المجال 2-3

 لامیذالتّ  عدد ،أقسام )10( على تحتوي ،أحمد دینيمِ  وسطةمتّ  في المیدانیة راسةالدّ  ناجریْ أ :مكانیا 

  .)17( مینالمعلّ  وعدد .)350( فیها

 عدد ،اقسمً  )15( على تحتوي موسى، يدداز  وسطةمتّ  في المیدانیة راسةالدّ  ریناأجْ  وكذلك

  .)19( :مینالمعلّ  وعدد ،)422( :فیها لامیذالتّ 

 ،)360( :فیها لامیذالتّ  عدد ،اقسمً  )12( على حتويتَ  سین،حُ  راراقشْ  متوسطة الأخیر وفي

  .)23( :مینالمعلّ  وعدد
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 فیها تمَّ  الفترة ذهه ،2022 /12/05 یوم إلى 03/2021/ 27 یوم منذ دراستنا انطلقتْ  :زمانیا 

 عنها للإجابة حوثینالمبْ  على الاستمارات توزیع وكذا معلوماتها على لاعطّ لاوا المؤسسات زیارة

 .راسةالدّ  لاستكمال مجددا استلامها ثمَّ 

  :راسةالدّ  أداة /2

 المعلومات لجمع وذلك وسطالمتّ  ميومعلّ  لامیذبتّ  خاص استبیان على الدراسة هذه في تمدنااعْ 

 الأداة هلأنَّ  البیانات لجمع كوسیلة یعتبر الاستبیان وهذا .دراستها المراد المشكلة حول الضروریة

ُ  حیث نةالعیّ  فرادلأ الأسئلة من قدر أكبر معبج یسمح حیث ،الأنسب  لكلّ  مكتوبة إجابات ونلسجّ ی

  .الاستبیان مفردات من مفردة

   .مینوالمتَعلّ  مینالمعلّ  على اعً موزّ  سؤالا 24من دراستنا في تخدمناهاسْ  الذي الاستبیان كونُ ویتّ 
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  :علیها علیقوالتّ  ائجالنتّ  عرض /3

   :معلّ بالمُ  قةتَعلّ المُ  ائجنتّ ال / -  أ

  :ةخصیّ الشّ  البیانات :لالأوَّ  المحور /1

  :تمهید

  :نوانعُ  نالمتضمّ  موالمعلّ  نمیللمتَعلّ  مالمقدَّ  تبیانالاسْ  نتائج على صولناحُ  خلال من         

 النتائج أهَمّ  نعرضُ  "-أنموذجا – متوسط أولى سنة ممتَعلّ وال مالمعلّ  بین غوياللّ  واصلالتَّ  استراتیجیة "

  :وهي

  .للأساتذة لیاعُ  مدرسة خریج وأ جامعة، یجخرِ  مالمعلّ  كان إذا حضّ و ی :01رقم جدول

 مالمعلّ  كرارالتّ  ةالمئویّ  سبةالنّ 

 جامعة یجخرِّ  05 83.33%

 للأساتذة لیاالعُ  المدرسة 01 16.66%

 المجموع 06 100%

 نسبتهم ثلُ مّ ت و الجامعة من رجواتخّ  ینمالمعلّ  أغلبیة أن نلاحظُ  ابقالسّ  الجدول خلال من

  .83.33ب
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  .علیمالتَّ  في الأقدمیة حسب نةالعیّ  أفراد توزیع حُ یوضّ  :02رقم جدول

 المهنیة الخبرة التكرار المئویة النسبة

 سنوات سخمْ  من أقلّ  02 33.33%

 سنوات سخمْ  من أكثر 04 66.66%

 المجموع 06 100%

  :التَعلیق

  . )04( هو تكرارهم وعدد 66.66 هي نسبة أعلى أنَّ  نلاحظُ  لاهأعْ  لالجدو  خلال من

  :ربويالتّ  صالالاتّ  :الثاني المحور /2

ل السؤال   المدرسي؟ الكتاب مع عاملالتَّ  في صعوبة تجدُ  هل :الأوَ

  .المدرسي الكتاب مع عاملالتّ  في صعوبة لدیه مالمعلّ  كان إذا معرفة :01 السؤال من الغرض

  المئویة النسبة  التكرار  اباتالإج نتائج

  %00  00  نعم

  %100  06  لا

  %100  06  المجموع

  :علیقالتَّ 

 الكتاب مع عاملالتَّ  في تصعوبا أي یملكون لا همأنَّ  مینالمعلّ  إجابات خلال من نلاحظُ 

  .المدرسي الكتاب دروس مع لمهأقْ وتَ  م،علّ للمُ  علیمیةالتَّ  الخبرة إلى یرجع وهذا المدرسي،
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  لامیذ؟التّ  لمستوى مناسبة المدرسي الكتاب في المبرمجة الدروسُ  هل :الثاني لالسؤا

 لمستوى مناسبة المدرسي الكتاب في برمجةالمُ  روسالدّ  كانت إذا معرفة :02 السؤال من الغرض

  .لامیذالتّ 

  المئویة النسبة  التكرار  الإجابات نتائج

  %100  06  نعم

  %00  00  لا

  %100  06  المجموع

  :قعلیالتّ 

 هو تكرارهم وعدد )نعم( الإجابةب الأكبر العدد لناسجّ  والتي مینالمعلّ  إجابات خلال من نلاحظُ 

 أمرٌ  وهذا .لامیذالتّ  لمستوى مناسبة المدرسي الكتاب في -رأیهم حسب-  برمجةالمُ  الدروس أنّ  )05(

 إجابة هناك المقابل في ذ،لامیالتّ  لكافة مناسب برنامج وضع تحاول ما دائما علیمالتَّ  وزارة لأنَّ  دجیّ 

  .)لا (وهي واحدة

  م؟المتَعلّ  نوبیْ  نكبیْ  واصلالتَّ  بعملیة یخلّ  هلو :الثالث السؤال

  .مینتعلّ المُ  ستوىلمُ  المقرر الكتاب كفاءة دىمَ  معرفة :03 السؤال من الغرض

  المئویة النسبة  التكرار  الإجابات نتائج

  %10  01  یخل

  %90  05  یخل لا

  % 100  06  المجموع
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  :علیقالتّ 

 هناك ذلك مقابل يف ،)لا( بـ الإجابة في ثلتتمّ  تقریبا هاأنَّ   مینعلّ المُ  إجابات خلال من نلاحظُ 

  .)نعم( بـ واحدة إجابة

ُ  المزج وْ أ بالعامیة وْ أ الفصحى العربیة غةباللّ  دریسالتَّ  في مالمعلّ  یستعینُ  له :الرابع السؤال  ما؟بینه

  ولماذا؟

 وأ الفصحى ةالعربی غةباللُّ  دریسالتَّ  في یستعینُ  معلّ المُ  كان إذا معرفة :04 السؤال من الغرض

ُ  المزج وأ بالعامیة  .مابینه

  المئویة النسبة  التكرار  الإجابات نتائج

  %20  02  الفُصحى العربیة اللُّغة

  %00  00  العامیة

ما المزْجُ  ُ نه   %80  04  بیْ

  %100  06  المجموع

  :علیقالتّ  

هم مینالمعلّ  إجابات لخلا من ضحُ یتَّ  غة الاستعانة یفضلون أنَ  ةالعامیّ  على الفصحى ةالعربیّ  باللّ

 لامیذالتّ  واستیعاب فهم أجل من وهذا ة،یّ والعامّ  الفصحى بین بالمزجِ  یقومون اوأحیانً  الأولى، رجةبالدّ 

ملمُ ا على محتِّ تُ  المادة طبیعة لأنَّ  ضروري أمر هو الفصحى فاستخدام .سهل بشكل للدرس  استخدام علّ

 صحىالفُ  العربیة غةللّ با الكلام على ویتعودوا لامیذالتَّ  علمیتَ  لكيْ  وكذلك الفصحى، العربیة غةاللُ 

  .غةاللّ  هذه على دهموتعوی الاستیعاب أجل ومن ها،ویتقنو 

  والحوارات؟ الأسئلة خلال من فاعلوالتَّ  واصلالتَّ  على لامیذالتَّ  زُ تحفّ  هل :الخامس السؤال
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 خلال من فاعلوالتَّ  واصلالتَّ  على لامیذالتَّ  زیحفّ  مالمعلّ  كان إذا معرفة :05 السؤال من رضالغ

  .والحوارات الأسئلة

 الإجابات نتائج التكرار المئویة النسبة

 نعم 06 100%

 لا 00 00%

 المجموع 06 100%

  :الجدول على علیقالتَّ 

 لامیذالتَّ  بتحفیز یقومون مینالمعلّ  كلَ  أن مینعلّ المُ  باتإجا ثلُ یمّ  الذي الجدول خلال من ضحیتَّ          

  .)06(هو تكرارهم وعدد والحوارات، الأسئلة خلال من فاعلوالتَّ  واصلالتَّ  على

  ؟اولماذ القسم، داخل فاعلوالتَّ  فهيالشّ  عبیرالتَّ  أثناء دقیقة بإجابات لامیذالتَّ  لزمتُ  هل :السادس السؤال

 فهيالشّ  عبیرالتَّ  أثناء دقیقة بإجابات التَلامیذ لزمیُ  مالمعلّ  كان إذا رفةمع :06 السؤال من الغرض

  .القسم داخل فاعلوالتَّ 

 الإجابات نتائج التكرار المئویة النسبة

 نعم 00 00%

 لا 06 100%

 المجموع 06 100%

  

  

  



م سنة أولى متوسط : الفصل الثاني م والمتعلّ غوي بین المعلّ  - أنموذجا–استراتیجیة التّواصل اللّ
 

51 
 

  :الجدول على علیقالتَّ 

هم مینعلّ المُ  إجابات ثلیمَّ  الذي الجدول خلال من یتَضحُ             بإجابات لامیذالتَّ  زامبإلْ  یقومون لا أنَ

 بأنَّ  یرون رأیهم فحسب )06(هو تكرارهم وعدد القسم، داخل والتَفاعل فهيالشّ  عبیرالتّ  أثناء دقیقة

   .عابیرالتَّ  نجازإ كیفیة تقانإ أجل من عبیرالتَّ  في ةیّ الحرّ  لدیهم میذالتَلاّ 

  م؟المتَعلّ  وبین بینك واصلالتَّ  تحقیق في تواجهك التي عوباتالصّ  ماهي :السابع السؤال

لّ مُ وال معلّ المُ  واجهتُ  التي عوباتالصُ  معرفة :07 السؤال من الغرض   .بینهما واصلالتَّ  تحقیق في متعَ

 الإجابات نتائج التكرار المئویة النسبة

 المادة عوبةصُ  00 00%

 التَمارین ةقلّ  05 83.88%

 البرنامج افةكثّ  06 100%

 القسم داخل شویشالتّ  04 66.66%

  المجموع  15 100%

  :الجدول على علیقالتّ 

 فةاوكث مارینالتّ  ةقلّ  في - تقریبا– هاكلّ  تتراوحُ  مینلّ المع إجابات أنَ  ابقالسّ  الجدول خلال من نلاحظُ      

ُ  ما وهذا ،القسم داخل شویشوالتّ  البرنامج ُ  واصلالتّ  تحقیق صعوبة إلى يؤدّ ی  الفهم موعد مابینه

  .علیمالتَّ  في دةالجیّ  النتائج تحقیق مدع وكذلك للدروس، الجید تیعابالاسْ و 

  فویة؟الشّ  غویةاللّ  بالأنشطة لامیذالتَّ  میهتَّ  هل :الثامن السؤال

  غویةاللّ  بالأنشطة لامیذالتّ  اهتمام ةمعرف :08 السؤال من الغرض
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 الإجابات نتائج التكرار المئویة النسبة

 نعم 00 00%

 لا 06 100%

 المجموع 06 100%

  :الجدول على علیقالتَّ 

 بالأنشطة ونیهتمّ  لا میذلافالتّ  ،)لا( هي إجاباتهم مینالمعلّ  أغلبیة أنَّ  الجدول خلال من ضحُ یتّ 

ٌ  اإمّ  وهذا ،غویةاللّ   قیامبال لهم یسمحُ  لا ضعیف مستواهم أنّ  أو غویة،اللّ  الأنشطة لصعوبة راجع

  .لتمارینوا غویةاللّ  شطةبالأنْ 

  :استعمال واصلیةالتَّ  الطریقة في ضلفّ تُ  هل :التاسع السؤال

  ؟بالأمثلة تعانةالاسْ  مع صالنَّ  الأمثلة، تربوي، كسند صالنَّ 

مالمُ  یفضِّل ما معرفة :09 السؤال من الغرض   واصلیةالتَّ  الطریقة في علّ

 الإجابات نتائج التكرار المئویة النسبة

 تربوي كسند صالنَّ  00 00%

 الأمثلة 00 00%

 بالأمثلة الاستعانة مع صالنَّ  06 100%

  المجموع  06  100%

  :الجدول على علیقالتَّ 

 بالأمثلة عانةالاستّ  مع صالنّ  هي الإجابة في نسبة أكبر أنَّ  ابقالسّ  الجدول خلال من ضحیتَّ 

  .جید بشكل للدرس لامیذالتّ  وفهم تیعاباسْ  لأج من وهذا ،)06( وعددهم
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  واصلیة؟التّ  العملیة في وفرتتّ  أن یجبُ  التي الأولى المهارات ماهي :عاشرلا السؤال

  واصلیةالتَّ  العملیة في وفرتتَّ  أن یجبُ  التي الأولى المهارات ماهي ةمعرف :10 السؤال من الغرض

  :التَعلیق

 التَذكیر، :یلي كما بوااأج أغلبیتهم أنَ  السؤال هذا نع مینعلّ المُ  إجابات خلال من یتَضحُ          

 وتبادل لیمة،السّ  غةللّ ا ة،والحیویّ  شاطالنّ  الحدیث، القراءة، الاستماع، حلیل،التّ  فكیر،التّ  الإصغاء،

 أن یجب -حسبهم– المهارات هذهف للمعرفة موصل أسلوب هلأنّ  اءالبنّ  والحوار  الاحترام مع الأفكار

  .نجاحها یتمّ  لكي واصلیةلتّ ا العملیة في وفرتتّ 

  واصلي؟والتّ  المعرفي مستواهم رفع في اهمیس لامیذالتّ  تشجیع أنَ  تعتقدُ  هل :عشر حاديال السؤال

ُ  لامیذالتّ  تشجیع كان إذا :11 السؤال من الغرض   .واصليوالتّ  المعرفي مستواهم رفع في اهمسی

 الإجابات نتائج التكرار المئویة النسبة

 نعم 06 100%

 لا 00 00%

 المجموع 06 100%

  :علیقالتَّ 

 بمختلف میذالتَلاّ  تشجیع أنَّ  على ؤكدتُ  مینالمعلّ  إجابات خلال من یهاعل لحصّ المتَّ  ائجالنتّ  إنَّ 

ُ  أنواعه ُ  ، مستواهم رفع في ساهمی ُ  أنفسهم في تهمثقّ  ينمّ وی  وكذلك بل  والبحث، لدراسةا دافع همفی ولدوی

ُ   ینالمتَعلم سلوكات تقویم في یساهم  الآراء وتبادل والنقاش للحوار مجالٍ   فتح في أیضا ساهموی

ُ  هكلّ  وهذا والأفكار،  .دةجیّ  نتائج وتحقیق راسيالدّ  ستواهممُ  لتحسین قوي دافع تكوین في ساعدهمی

   .جاحالنّ  علامات من هو شجیعالتَّ ف



م سنة أولى متوسط : الفصل الثاني م والمتعلّ غوي بین المعلّ  - أنموذجا–استراتیجیة التّواصل اللّ
 

54 
 

  الدرس؟ حول المناقشة أثناء نةمعیَّ  استراتیجیة على تعتمدُ  هل :عشر ثانيال ؤالالسّ 

  سالدر  حول المناقشة أثناء نةعیَّ م استراتیجیة اعتماد معرفة :12 لسؤالا من الغرض

  المئویة النسبة  التكرار  الإجابات نتائج

  %00  00  نعم

  %100  06  لا

  %100  06  المجموع

  :علیقالتَّ 

 ما كلّ  على مدونیعتَ  همأنَّ  نستنتجُ  ،مینالمعلّ  طرف من علیها لحصّ المتَّ  ائجالنتّ  خلال من         

مكانیات، وسائل من وفریتّ  ا وإ  قاشالنّ  ظیمتنْ  في نمُ تكْ  رسالدّ  حول المناقشة أثناء تراتیجیتهماسْ  أنّ  كمَ

شراك الحوار بآداب قیدوالتَّ  الأولى، رجةبالدّ   تخلاصواسْ  الأسئلة وعلى ذلك، في مینالمتَعلّ  جمیع وإ

  .مینالمتَعلّ  لآراء الاستماعو  ،ائجالنتّ 

 صالهاتّ  طبیعة وبین لمیذالتّ  اعلیه حصلیتَّ  التي النتائج بین علاقة ناكه هل :عشر ثالثال السؤال

  بالأستاذ؟

 لمیذالتّ  علیها حصلیتَّ  التي النتائج بین علاقة هناك كانت إن مدى معرفة :13رقم السؤال من الغرض

  مبالمعلّ  صالهاتّ  طبیعة وبین

 الإجابات نتائج التكرار المئویة النسبة

 نعم 06 100%

 لا 00 00%

 المجموع 06 100%
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  :الجدول على علیقالتَّ 

ِ  أكبر وكانتْ   تأثیر علاقة ائجوالنتّ  صالالاتّ  لطبیعة أنَ  نیبیّ  ما وهذا ،)نعم( ب جابةالإ عند سبةن

  .لامیذالتَّ  على اسلبً  وأ اإیجابً  اإمَّ  رؤثّ تُ  أفعالهم دودرُ و  مینالمعلّ  مواقف أنَ  حیث وتأثر

  الدرس؟ بناء في لامیذالتَّ  مشاركة تحبُّ  هل :عشر ابعر لا السؤال

م حبّ  مدى معرفة :14 رقم السؤال من الغرض   .الدرس بناء في میذالتَلاّ  لمشاركة المعلّ

 الإجابات نتائج التكرار المئویة النسبة

 نعم 06 100%

 لا 00 00%

 المجموع 06 100%

  :الجدول على علیقالتَّ 

ُ  الذي الجدول لخلا من ضحیتَّ   في لامیذالتَّ  لمشاركة همبّ ح مدى معرفة مینالمعلّ  اتإجاب ثلمّ ی

شراكهم لامیذالتَّ  من   قربالتَّ  أنَّ  حیث  .)نعم( إجابة هي نسبة أكبر أنَ  الدرس، بناء  الدرس بناء في وإ

ُ  وتزیل واصلیةالتَّ  العملیة تسهل عوامل الطرفین بین المتبادل والاحترام الحوار إطار في  موضالغ

  .ربويالتّ  الهدف تحقیق لأج من والعقبات

  مرتفع؟ تحصیل للتَحقیق كافیة للدرس لامیذالتَّ  استیعاب درجة هل :عشر الخامس السؤال

 تحصیل لتحقیق كافیة كانت إن للدرس لامیذالتَّ  تیعاباسْ  درجة معرفة :15رقم السؤال من الغرض

  :مرتفع
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 الإجابات نتائج التكرار المئویة النسبة

 نعم 01 16.66%

 لا 05 83.88%

 عالمجمو  06 100%

  :الجدول على علیقالتَّ 

ُ  الذي الجدول خلال من ضحیتَّ            لامیذالتَّ  تیعاباسْ  درجة مدى معرفة مینالمعلّ  إجابات ثلمّ ی

 فئة أغلب أنَ  نجد ثحی ،)لا( ب إجابة عند هي نسبة برأكْ  أنَ  رتفع،مُ  تحصیل حقیقلتّ  كافیة للدرس

 وهناك قسمال داخل رتفعمُ  تحصیل لتحقیق كافیة غیر لامیذالتَّ  استیعاب درجة أنَّ ب حواصرّ  مینلّ المعَ 

  .)نعم( هي فقط واحدة إجابة

قةالمتّ  ائجالنتّ  /ب -    :مینبالمتَعلّ  علَ

ما یستعین هل :لالأوَّ  السؤال   دریس؟التّ  في نهمابیْ  یمزجُ  وأ الفصحى ةالعربیّ  غةباللّ  وأ ةیّ بالعامّ  لمعلّ

    .للدرس مالمتعلّ  استیعاب في غةاللّ  مساهمة مدى على عرفالتّ  :01 رقم الالسؤ  من الغرض

  المئویة النسبة  التكرار  الإجابات نتائج

  %38.33  23  صحىالفُ  العربیة غةاللّ 

  %3.33  02  العامیة

ُ  المزج   %58.33  35  مابینه

  %100  60  المجموع
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  :الجدول على علیقالتَّ   

 طبیعة لأنّ  دریسالتّ  في الفصحى نیستعملو  العربیة غةاللّ  ميمعلّ  نَ أ الجدول خلال من ضحیتّ 

 إجابة، )23( وهي الفصحى العربیة غةاللّ  في ثلتتمّ  مینالمتَعلّ  إجابات نّ إ حیث ذلك، رضتف المادة

ُ  جالمزْ  على یعتمدُ  من هناك المقابل في نمابی  ویفهم یستوعب لكي وذلك )35( هو هم وعدد مابینه

  .)العامیة( بــ إجابتین فقط سجلنا المقابل يوف بینهما واصلالتَّ  تحقیق أجل ومن مالمتَعلّ 

  ر؟مستمّ  بشكل التلمیذ تقویم على ملّ المع یعمل هل :الثاني السؤال

  .رمستمّ  بشكل التلمیذ قویمبت یقومُ  معلّ المُ  كان إذا معرفة :02رقم السؤال من الغرض

 الإجابات نتائج التكرار المئویة النسبة

 نعم 52 86.66%

 لا 08 13.33%

  المجموع  60 100%

  :الجدول على علیقالتَّ 

 فالذین لا، بـــ إجابات )08( و ،)52( بــــــ  )نعم( هي إجابة أكبر أنَ  الجدول خلال من ضحُ یتّ 

 سةالدرا على لتحفیزهم وذلك رستمّ مُ  بشكل لمیذالتّ  ویمتقْ  على عملُ ی مالمعلّ  أنَ  حسبهمف  )نعم (بـــ أجابوا

  .أكثر فیشجّعهم دةجیّ  علامات منحهم خلال من أكثر

مالمُ  مع التَواصل في صعوبة دونَ تج هل :الثالث السؤال   ؟علّ

  .مالمعلّ  مع واصلالتّ  في صعوبة هناك إذا معرفة :03رقم السؤال من الغرض
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 الإجابات نتائج التكرار المئویة النسبة

 نعم 14 23.33%

 لا 46 76.66%

  المجموع  60 100%

  :الجدول على علیقالتّ  

 في صعوبة من یعانون لا الذین هم الأكبر الفئة أنّ  لنا ضحیتّ  مینالمتَعلّ  إجابات خلال من   

ُ  من هناك المقابل في بینما ،)46( هو وعددهم مالمعلّ  مع واصلالتّ   واصلالتّ  في عوبةلصُ ا في عانونی

  .)14( هو ددهمعو  مالمعلّ  مع

  كاف؟ غیر وأ كاف مالمعلّ  وبین بینك اصلو التّ  أنَّ  ترى هل :الرابع السؤال

  .كافٍ  غیر وأ یاكاف موالمتَعلّ  مالمعلّ  بین اصلو التَّ  كان إن  معرفة :04 رقم السؤال من الغرض

 الإجابات نتائج التكرار المئویة النسبة

 كاف 48 80%

 كاف غیر 12 20%

  المجموع  60 % 100

  :الجدول على علیقالتَّ 

 واصلالتَّ  كان إن ىمد معرفة مینالمتَعلّ  إجابات یمثل الذي 03رقم الجدول خلال من یتَضح         

ــ أجابوا لامیذالتَّ  أغلب أنَ  ،كافٍ  غیر وْ أ یاكاف مالمعلّ  بین  في بینما ،)48( هو تكرارهم وعدد )كاف( :ب

 في تفاعل لإحداث فكا موالمتَعلّ  مالمعلّ  بین واصلفالتَّ  .)كاف غیر( بــ إجابة )12( لناسجّ  المقابل

  .علیها لحصّ المتَّ  النتائج هذه أظهرته ما وهذا فّ الصّ 



م سنة أولى متوسط : الفصل الثاني م والمتعلّ غوي بین المعلّ  - أنموذجا–استراتیجیة التّواصل اللّ
 

59 
 

 ؟الأخرى بالوسائل یستعینُ  وْ أ الدرس شرح طیلة الإلقاء طریقة لىع مالمعلّ  تمدُ یعْ  هل :الخامس السؤال

  الوسائل؟ هذه من مثالا ذكراُ 

 وأ الدرس شرح طیلة الإلقاء طریقة على یعتمدُ  ملّ المع كان إذا معرفة :05رقم السؤال من الغرض

  .الأخرى بالوسائل یستعینُ 

 الإجابات نتائج التكرار المئویة النسبة

 الأخرى بالوسائل یستعینُ  43 71.66%

 بالإلقاء یكتفي 17 28.33%

  المجموع  60 100%

  :الجدول على علیقالتَّ 

م أنّ  في لثتتمّ  مینالمتَعلّ  إجابات معظم أنَ  الجدول خلال من ضحُ یتَّ             بالوسائل تعینیسْ  المعلّ

 بحیث ،)17( هو وعددهم فقط قاءبالإلْ  الاكتفاء  :بــ أجاب من هناك بینما ،)43( هو وعددهم الأخرى

 والفهم علیمالتّ  في كوسیلة الهاتف یستخدمُ  من فهناك .لامیذللتَّ  الدرس شرح في طریقته ممعلّ  لكلّ  أنَ 

 الرسومات ضاوأی ما، شيء عن عبیرالتّ  أجل من ورالصّ  على مدُ یعت من وهناك الدروس، عن عبیروالتّ 

 الدروس وضیحللتّ  الفیدیوهات یلقي من كوهنا ةالبیانیّ  طاتوالمخطّ  والمدور المنقلة :مثل والأدوات

   .علیمیةالتّ  العملیة في كثیرا یساعد الذي الحاسوب یستعمل من وهناك

ُ  هل :ادسسّ ال ؤالالسّ    علیك؟ درسه يلقیُ  وهو الأستاذ ؤثری

ُ  الأستاذ كان إذا معرفة :06رقم السؤال من الغرض    مالمتَعلّ  على الدرس إلقائه أثناء ؤثری
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 الإجابات نتائج التكرار المئویة النسبة

 نعم 44 73.33%

 لا 16 26.66%

  المجموع  60 100%

  :الجدول على التعلیق

ة أنَ  ابقالسّ  الجدول خلال من ضحُ یتَّ            إلقائه أثناء یؤثر الأستاذ بأنَ  أجابوا ا مینالمتَعلّ  أغلبیّ

ُ  كان اكلمّ  تاذفالأسْ  .)لا( بــ إجابة )16( سجلنا ذلك مقابل في ،)44( هو وعددهم الدرس  على ؤثری

  .أكثر وفهم توعباسْ   الدرس إلقائه أثناء مالمتَعلّ 

  المطالعة؟ على مالمعلّ  كمیحثّ  هل :بعالسا السؤال

  .فائدة من لها المّ  المطالعة على لامیذللتّ  مالمعلّ  حثُّ  مدى معرفة :07رقم السؤال من الغرض

 الإجابات نتائج التكرار المئویة النسبة

 نعم 50 83.33%

 لا 10 3.33%

  المجموع  60 100%

  :الجدول على التَعلیق

 اتكراره وعدد )نعم( يف ثلتتَمّ  علیها حصلالمتَّ  الإجابات أغلبیةَ  أنَ  الجدول خلال من ضحُ یتَّ          

 على لامیذالتَّ  ثونیحّ  الأساتذة كلَ  أنَ  حیث ،)لا(عند إجابات )10( هناك ذلك مقابل وفي ،)50( هو

  .الثقافي يالوعْ  لهم ضیفوتُ  علموالتَّ  القراءة حبّ  على ساعدهمتُ  هالأنَّ  بها وتشجیعهم المطالعة

مال یملكُ  هل :ثامنال السؤال   الدرس؟ قاعة لداخِ  الدروس مناقشة يف وواضحة أسهل طریقة معلّ
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م كان إذا معرفة :08 رقم السؤال من الغرض  الدروس ناقشةمُ  في وواضحة أسهل طریقة یملكُ  المعلّ

  .الدرس قاعة داخل

 الإجابات نتائج التكرار المئویة النسبة

 نعم 50 83.33%

 لا 10 33.33%

  المجموع  60 100%

  :الجدول على علیقالتَّ 

 طریقة یملكُ  الأستاذ كان إذا معرفة مینالمتَعلّ  إجابات ثلیمّ  الذي الجدول خلال من ضحتَّ ی         

 ثلتتمّ  علیها حصلالمتَّ  الإجابات أغلبیةَ  أنَ  الدرس، قاعة داخل الدروس مناقشة في وواضحة أسهل

 مینلّ المع لأنَّ  وذلك .)لا( بــ إجابات )10( هناك ذلك مقابل وفي ،)50( هو وعددها )نعم( في

 كلَ  واستیعاب مفه یةبغْ  الدروس اقشةنم أثناء وواضحة سهلة طریقتهم تكون أن على دائما صونیحرِ 

ة توجد فلا الضعیفة والفئة ،)09( ب تكرارهم عدد فتمثل وسطةالمتّ  الفئة اأمَ  .للدروس التَلامیذ  أیَ

  .وسطوالمتّ  دالجیّ  بین انحصرت یجةفالنت إذن .إجابة
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  :خلاصة

 ربويالتّ  المجال في للعاملین أساسیة مهمة یعتبر واصلالتَّ  أنّ  سبق ما خلال من نستنتجُ            

 بهدف بها القیام ربویینالتّ  على یتوجب التي والفهم، التوافق عملیات لكل وهامة ضروریة وعملیة

 تمدُ وتعْ  تقومُ  ةعلیّ تفا ةاجتماعیّ  ةعملیّ  هأنَّ  اكمّ  التربویة، للمؤسسة المنشودة الأهداف إلى الوصول

  .لستقبِ والمُ  لرسِ المُ  بین المعاني في المشاركة على حدوثها في كبیرا اعتمادا

 طریق عن وذلك متَعلّ المُ  إلى معلّ المُ  من والمعلومات الأفكار نقل  عملیة هو غويلّ ال صالوالاتّ            

ا الشفهي أو الكتابي، الأسلوب  نجاح فویتوقّ  المدرسة أهداف لتحقیق الجهود وحدة إلى یؤدي ممَ

 بین تجاوبٌ  خلالها من كونوی منهم المطلوب ورالدّ  أداء يف عناصره كلّ  نجاح على صالالاتّ  ةعملیّ 

 تعلیمیة وضعیات خلال من الدرس وتنشیط الحوار تفعیل إلى العملیة هذه تهدفُ  حیث موالمتَعلّ  مالمعلّ 

 اعتماد من لابدّ  ،والكتابة الكلام مستوى على الاعَّ وف فاعلا واصلالتَّ  یكون ولكي ومدروسة، محددة

 اذهنیّ  هیحركّ  مالمتَعلّ  لفضول اومستفزّ  ومثیرا قامشوّ  یكون الوقت نفس وفي بارز؛ و واضح أسلوب

ا س،المدرّ  جانب من هذا اوحركیĎ  اووجدانیً   كلّ  تفادي من لابدف تلقيالمُ  هو الذي لمیذالتّ  جانب من أمَ

 الانتباه وعدم الذات على مركزالتّ  شویش،التّ  جیج،الضّ  عوباتالصُ  هذه منو   ،العوائق أشكال

  .مبالاةواللاّ 

 كأداة غةاللّ  باستخدام علقتّ ت ،غوياللُّ  واصلللتَّ  متنوعة وأسالیب تقنیات هناك هذا حققیتّ  ىوحت            

  ... بطهانضْ  وقواعد تقنیات من بها علقُ یتّ  ما كلو  ،عبیرللتّ 

نا یجبُ  الدراسة هذه في هدفنا إلى الوصول من نكنتمَّ  وحتى             أنجع عن والبحثُ  العملُ  علیْ

 الفعل جودة من الرفع في نسهم وحتى المجال، هذا في البحوث عرفتها التي غوياللّ  واصلالتَّ  وسائل

 بتقنیات ذخْ لأبا إلاَ  تيیأ لا هذا وطبعا مینللمتعلّ  الدراسیة الحصیلة من الرفع وبالتالي التربوي،

 من البیداغوجیة الممارسات من مجموعة عبر الیومي العمل في توظیفها خلال من غوياللّ  واصلالتَّ 
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 القدرة اكتساب وبالتالي قتهطلا وتحقیق علیمیةالتّ  مهاراته وتفعیل واصلیةالتّ  مالمتَعلّ  قدرة تطویر أجل

    .معا واصلیةتّ ال والقدرة غویةاللّ 

 بالنسبة ولىالأ بالدرجة النفسي العامل وجود موالمتعلّ  مالمعلّ  بین واصلالتَّ  میستلز  وكذلك          

ُ  المتبادلة قةالثّ  وكذلك م،تعلّ للمُ   بما مینالمتعلّ  وثقة علمیهمتّ  بقدرات مالمعلّ  ثقة خلال من ذلك ما،بینه

 لنجاحها، علیمیةالتَّ  فالظرو  من العدید جودوُ  تلزمسْ تَ  واصلیةالتّ  علیمیةالتَّ  فالعملیة الأستاذ، یقدمه

ُ  غوياللّ  واصلالتَّ  في الاستراتیجیة فوضوح وبالتالي   .الةوفعَّ  إیجابیة نتائج إلى ماحتْ  ؤديی
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 ُ ُ ی  لما وذلك التَعلیمیة المواقف لفاعلیة الرئیسي العصب موالمتَعلّ  مالمعلّ  بین غوياللّ  واصلالتَّ  رعتب

 تفادي في الأشخاص ومساعدة ف،الصّ  داخل الجماعیة المبادرة حرو  تشجیع في قصوى أهمیة من له

 لخلق الصف في المسطرة الأهداف لتحقیق البیداغوجیة الكفاءات تفعیل وكذلك النفس على الانطواء

  .عال مستوى

 یتلقى منفعل مجرد ولیس فاعل هوف فیها الأساسي المحور مِ المتَعلّ  من علیمیةالتَّ  العملیة جعلتْ 

ُ  هنا مفالمتَعلّ  ،الرسائل ِ  في الاشتراك في ساهمی  لیحلوالتّ  فكیروالتّ  ثالبحْ  طریق عن المفاهیم خراجاست

 من ةوّ رجالمُ  والكفاءات النتائج إلى صللیَ  والاكتشاف والمحاورة بداعوالإ للابتكار المجال سحیفْ  مما

ا .الدرس ِ  أمَ  العملیة في إلهاء دمجرّ  سولی الموضوع إغناء في وسیلة أصبح بدوره فهو مللمعلّ  سبةبالن

 رشدمُ  بمثابة هو هذا مفالمعلّ  .موالمتَعلّ  معلّ المُ  :الطرفین بین المشاركة على تعتمد التي الحدیثة التَعلیمیة

ما المعارف یلقن لا فهو جهوّ ومُ  نَ  حلیلالتّ  طریق وعن واقعیة وتركیبات نماذج باستعمال یوحدها وإ

فساح مینالمتَعلّ  لإجابات مالمعلّ  احترام أن كما الكفاءة إلى للوصول والبناء  للمناقشة، أمامهم المجال وإ

 غوياللّ  صالالاتّ  طبیعة تأثیر ورغم لكن العمل على وحثهم قدراتهم تنمیة شأنه من الآراء وتبادل

ُ  لا هأنَّ  إلاَّ  مللمتَعلّ  الدراسي حصیلالتَّ  على  موالمتَعلّ  مالمعلّ  بین ربويالتّ   إلى رئیسيال السبب إرجاع مكنی

 البیولوجیة، الجوانب في التأثیر نفس لها یكون قد آخرى عوامل فهناك فقط، غوياللّ  صالالاتّ  عامل

 مالمعلّ  بین المحكّ  ثلمّ تُ  فهي البعض، ببعضها مرتبطة العوامل هذه فكلَ  الاجتماعیة النفسیة، العقلیة،

 معلّ المُ  بین جاوبوالتّ  فاعلالتّ  ازداد مافكلّ  علیميالتَّ  الموقف ینجح حتى بعضهما مع عاملللتَّ  موالمتَعلّ 

 في ودوره مسؤولیته منهم كلَ  وأدرك نهم،وبیْ  نهبیْ   والترابط والمناقشات الحوارات ازدادت میهتَعلّ ومُ 

  .علیمیةالتَّ  العملیة

م بین والأفكار الكفاءات لتبادل وسیلة هي علیمالتَّ  فاستراتیجیة إذن ِ  المعلّ  عملیة وهي لمیذوالت

 أسهل المعلومات مرور كان اووثیقً  اصحیحً  واصلالتَّ  كان فكلما واصل،التَّ  خلال من تتمُّ  نسانیةإ ربویةت
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 وبالتالي مینالمتَعلّ  شراكإ دون المعلومات دیمبتقْ  الأستاذ دانفر  إذا الدرس من الهدف تحقیق یمكنُ  فلا

 والاجتماعي والنفسي التربوي لجانبا سُ ویمّ  المتبادلة قةالثّ  لخلق عامل فهو ،جدا ضروري صالفالاتّ 

ُ  أن شأنه من الذي مللمتَعلّ     .الدراسي هتَحصیل على بیاإیجا ؤثری
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  :ردالمصا و المراجع قائمة /1

 بیروت العلمیة، الكتب دار العرب، لسان ،منظور ابن مكرم بن محمد الدین جمال لالفض أبو - 1

 .2003 سنة ،1ط ،12م لبنان،

 الكتب دار ،1ط ،2ج ، العرب لسان  منظور، ابن مكرم بن محمد الدین جمال لالفض أبو - 2

   .1993 لبنان، بیروت العلمیة،

 ،2ط لبنان، بیروت العلمیة، الكتب دار قمیحة، مفید :تح الصناعتین، كتاب العسكري، لهلا أبو - 3

1989.  

  .2017 الریاض، التدمریة، دار ،1ط ،غویةاللّ  المهارات محفوظ، أبو محفوظ مابتسا - 4

  .1967 ،1ط بیروت، صعب، دار عطوي، فوزي :تح ،والتبیین البیان الجاحظ، - 5

 العلمیة، الكتب دار ،1ط هنداوي، الحمید عبد تح، العین، كتاب الفراهیدي، أحمد بن الخلیل - 6

  .1ج ،2003 لبنان، بیروت

غ وسیط معجم الوافي، البستاني االله عبد - 7  بیروت الصلح، ریاض ساحة لبنان، مكتبة العربیة، ةاللّ

  .1990 لبنان،

 الیونسكو، التربیة معهد ،1ط التربویة، والقیادة التربوي الإشراف في حدیث تقنیات بلقیس، أحمد - 8

  .1989 عمان،

  .2000 ،1ط الكتب، عالم والمجتمع، غةواللّ  أنا عمر، مختار أحمد - 9

  .1990 الكویت ،1ط العقلي، والمرض غةاللّ  ةوجیسیكول العدواني، مشاري أحمد -10
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  .1989 لبنان، مكتبة المحیط، محیط البستاني، بطرس -11

  .1984 ،1ط لبنان، بیروت عویدات، منشورات زید، أبي أنطوان ترجمة، السیمیاء، یرو،غ بییر -12

 مستخدمي لتكوین الوطني المعهد دط، المدرسي، الوسط في فاعلوالتّ  واصلالتَّ  علي، تعوینانت -13

  .2009 الجزائر الحراش مستواهم، وتحسین التربیة

  .2016 الجزائر وهران المنهجیة، دار ،1ط الاجتماعي، واصلالتَّ  قادري، حلیمة -14

 والتطبیق، النظریة بین العربیة غةاللّ  تدریس أسالیب حوامدة، فؤاد دمحم عاشور، قاسم راتب -15

  .2007 السیرة، دار ،2ط

  .2002 عمان العربي، الفكر دار وأدواره، العنصري مالمعلّ  خصائص اشد،ر  علي -16

 القاهرة والبحوث، العلیا الدراسات تطویر مركز ،1ط صال،الاتّ  مهارات سلام، محمد عازة -17

  .2007 مصر،

 الریاض المكتبات، شؤون عمادة ،1ط النفسي، غةاللّ  علم منصور، أحمد سید الحمید عبد -18
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 الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة

ث العلميعلیم العالي والبحْ وزارة التَّ   

-البویرة -حاج لي أمحند أولْ جامعة العقید أكْ   

غاتاللُّ كلیة الآداب و   

ب العربيغة والأدقسم اللُّ   

بانةتِ استمارة الاسْ   

-أنموذجا–م سنة أولى متوسط تَعلّ م والمُ علّ غوي بین المُ لّ واصل التیراتجیة التَّ اسْ   

ل شهادة ماسترذكرة تخرج لنیْ مُ   

لسانیات تطبیقیة: خصصتّ   

بالولي أحلام .د:  إشراف                                    :إعداد الطالبتین  

 سارة حمیش

                                       یطیسرى أوج

توسطغة العربیة و تلامیذ السنة الأولى مُ اللُّ  ةذتاجه  لأسوّ تبیان مُ الاسْ   

:كاتهعالى وبرَ االله تَ  لام علیكم ورحمةُ السّ   

شهادة  لِ خرج لنیْ رة تَ ذكِ قدم لكم مجموعة من الأسئلة كإحدى أدوات البحث العلمي في إطار مُ نُ     
م سنة أولى متوسط م والمتَعلّ غوي بین المعلّ واصل اللُّ تیراتجیة التَّ اسْ : ل الموضوع ، وذلك حوْ ترالماسْ 

  -أنموذجا –

ضروریة من أجل دراسة الموضوع  الاستمارةتكم عن هذه الأسئلة في إجابَ  ا لاشك فیه أنَّ وممَّ     
.دراسة شاملة   

الشكر والاحترام ولكم جزیلُ                                                                
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:معلّ هة للمُ وجّ الأسئلة المُ   

:بیانات شخصیة: لالمحور الأوَّ  -1  

لیا للأساتذةرسة العُ المدْ :                           ریج جامعة خَ   

               س سنوات ثر من خمْ أكْ  س سنوات             أقل من خمْ  :الخبرة المهنیة 
  :ربويصال التّ الإتّ : المحور الثاني - 2

؟عامل مع الكتاب المدرسيعوبة في التّ جد صُ تَ هل  -1  

لا       نعم                       

لامیذ؟ستوى التّ ناسبة لمُ برمجة في الكتاب المدرسي مُ روس المُ الدُ هل  -2  

 نعم                  لا       

م؟تَعلّ ن المُ ك وبیْ نَ واصل بیْ عملیة التّ بِ یخل هذا  هل".لا"إذا كان الجواب  -3  

 نعم                  لا 

ُ  وْ أبالعامیة  وْ غة العربیة الفصحى أدریس باللّ في التّ  تستعینُ هل  -4 ما؟ المزج بینه
؟ولماذا  

ُ یة                 المزْ العامِ                صحىغة العربیة الفُ اللّ  ما ج بینه  

الأسئلة والحوارات؟ فاعل من خلالِ واصل والتّ لامیذ على التّ التّ  حفزُ تُ هل  -5  

لا   نعم                  
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6-  َ تفاعل داخل القسم؟ولماذا؟فهي والّ عبیر الشّ لامیذ بإجابات دقیقة أثناء التّ م التّ لزِ هل ت  

لا         نعم                

ُ واجِ عوبات التي تُ ما هي الصُ  -7 م؟نك وبین المتعلّ صل بیْ واحقیق التّ في تَ  كَ ه  

ویش شْ رنامج            التّ افة البْ كثّ          مارین ة التّ قلَّ        صعوبة المادة      
 داخل القسم

؟غویةلّ طة اللامیذ بالأنشِ تم التّ یهْ هل  -8  

 نعم               لا 

ّ تُ  هل  -9 ِ ضل في الطریقة التّ ف :عمالواصلیة است  

بالأمثلة    الاستعانةالنص مع  ي          الأمثلة          النص كسند تربو   

ّ حصل علیها الهل هناك علاقة بین النتائج التي یتّ  -10 صاله بیعة اتّ لمیذ وبین طَ ت
تاذ؟بالأسْ   

لا                                            نعم                

؟واصلیة ر في العملیة التّ وفأن تتّ  ما هي المهارات الأولى التي یجبُ -11  

...................................................................................  

؟لي واصُ رفي التّ عْ مفي رفع مستواهم الَ  لامیذ یسهٌُ◌ جیع التّ تشْ  أنَّ  تعتقدُ  هل -12  

                         نعم               لا                                            
  ؟ نة أثناء مناقشة الدرستیراتیجیة معیّ على اسْ  هل تعتمدُ  -13
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................................................................................... 

صاله ة اتّ بیعَ ها التلمیذ وبین طِ حصل علیْ ن النتائج التي یتّ ناك علاقة بیْ هل هُ  - 14
  م؟علّ بالمُ 

 نعم               لا  

؟الدرسِ  لامیذ في بناءِ شاركة التّ حب مُ هل تُ  -15  

لا  نعم               

رتفع؟صیل مُ حقیق تحْ تّ لامیذ الدرس كافیة لتیعاب التّ اسْ  هل درجة -16  

لا    نعم              

:مینتَعلّ هة للمُ وجّ الأسئلة المُ  -2  

ُ بالمزْ  وْ أ غة الفصحىلّ بال وْ الأستاذ بالعامیة أ هل یستعینُ  -1 دریس؟ في التَّ  ماج بینه
 ولماذا؟

ُ ج بیْ المزْ  صحى            غة الفُ لّ ال یة            العامِ    مانه

...................................................................................  

ر؟مّ ستمُ  ستاذ على تقویم التلمیذ بشكلٍ مل الأهل یعْ  -2  

لا      نعم                 

؟واصل مع الأستاذ  عوبة في التّ صُ  دونَ ل تجِ ه -3  

لا                  نعم  
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؟غیر كاف  وْ م كاف أمعلّ الُ  نك وبینَ واصل بیْ التَّ  ترى أنَّ  هل -4  

كاف            غیر كاف   

ِ هل یَ  -5 بالوسائل  تعینُ یسْ  أمْ  درسح الم على طریقة الإلقاء طیلة شرْ مد المعلّ عت
ذكر مثالا من هذه الوسائل؟اُ الأخرى؟   

قاء تفي بالإلْ یكْ              الأخرىن بالوسائل تعییسْ   

6-  ُ ؟ك لقي درسه علیْ تاذ وهو یُ ثر الأسْ ؤَ هل ی  

لا    نعم                

؟كم الأستاذ على المطالعة حثُ یَ  هل -7  

            نعم                لا    

ناقشة الدروس داخل قاعة الدرس؟لك الأستاذ طریقة أسهل وواضحة في مُ مْ هل یَ  -8  

لا              نعم     

غة العربیة الفصحى؟للَّ  إتقانكما مدى  -9  

ضعیف    وسط        متّ   د           یّ ج  
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