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 الحمد لله المتفرد بالأنعام، المتفضل بالإكرام ، علمو الفصاحة و البيان، وجعل أدب المسلمين في القرآن

 :أمــــــــــــــــــــــــــــــــــــا بعــــــــــــــــــــــــــــــــــــــد

 :أىدي ثمرة جهدي إلى

من أحاطني بالحب و الرعاية و كان مثلي الأعلى، من تحمل لأجلي عنان الزمن و ركوب المهالك حتى 
 ارتاح، أبي الغالي حفظو الله و رعاه و ادامو تاجًا فوق رؤوسنا

من جاء ذكرىا في القرآن وجعل الجنّة تحت قدميها، إلى القلب النابض بالحب و الحنان إلى الحضن 
 أطال الله في عمرىا و أدامها نورا يضيء بيتنا و درب حياتي" أمي الغالية"الدافئ و مصدر الأمان، 

 :إلى نوَراَت البيت

 إلهام، بوزيد، سندس: مصطفي و زوجتو فهيمة و أولادىم *

 عيسى، ياسين، سيدرا: ليلى و زوجها الحاج و أولادىم*

 وائل، ولاء، سراج سعد الله: مفتاح و زوجتو سميرة و أولادىم*

 لؤي ، رؤية:سلوى و زوجها رشيد وولديهما 

 فارس و زوجتو أمال و دلوعتهما مرام*

 نبيلة و زوجها فؤاد*

  توأم روحي نبيلة– نور عيني سهام – زىرة قلبي خديجة –ملاكي جميلة : إلى حياتي، عائلتي و رفاق دربي

 فرحات بلولي: إلى الموسوعة الفكرية و العلمية أستاذي الكريم

 إلى كل من يعرفني من قريب أو من بعيد                                              

 



 

 :تعثر قلمي و تأججت مشاعري فأقسمت على قلمي أن يمتطي صهوة جواده لكي يبعث بهذا الإىداء

 إلى مصدر من عمل بكد في سبيلي إلى كل مرشدا لي في كل خطواتي

 إلى من خطوا لي خطوط الحياة بالشموع أناروا لي الظلمات إلى من قاسمتهم شقائي 

 وتحملوا عني كل أعبائي، إلى من أفديتهم بروحي

  إلى بَ لْسَم جروحي إلى صانعي تاريخ مملكتي جدي و جدتي

ي حفظهما الله لي  إلى من قلت و سأقول فيهم أحلى الكلام إلى والدَّ

 "وردة"و " دليلة"إلى من غمراني بعطفهما و حنانهما عمتي 

 "زوجي"إلى مفخرة الرجال، إلى من أقول اسمو بكل افتخار صاحب القلب الكبير 

 حنان؟ بلال، أحمد، عبد المالك، لميس، زىير، ىاجر: إلى من بنوا لأنفسهم مملكة في قلبي و تربعوا على عرشها 

 بشرى، وفاء، جمال، صارة، زينب، يوسف، عمار: إلى الفوانيس المضيئة التي انارت بيتنا

 و كل من ينحدر منها أو يعرج عليها" محفوظ"إلى زيتونتنا الوراقة الظلال المترامية الأطراف الكثيرة الظلال عائلة 

 جميلة، لامية، خديجة، نبيلة: إلى من قاسمتهم القلب فكانوا كلو الفصول الأربعة

 إلى كل من مرّوا بشاطئ بحري و تركوا في فكري ولم تسعهم صفحتي اىدي ثمرة جهدي

 

                                                                                       



 

 

  

 

 

 

 مقدمة



 المقدمــــــــــــــــة
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 :المقدمة

     لقد تبين أن النظام الكلاسيكي المعتمد في الجامعة الجزائرية أصبح غير موافق 
لمتغيرات الحالية و المستقبمية، خاصة في ظل العولمة المعموماتية نظرا لاحتوائو عمى 
مجموعة كبيرة من الاختلالات المتراكمة في السنوات الماضية، مما شكل عدة أزمات 
و ىذا راجع لعدم استجابتو لمتطور السريع في مختمف مجالات العموم و التكنولوجيا و 

الاقتصاد، والإعلام، والاتصال، مما أدى إلى عجز تمبية احتياجات المحيط 
الاجتماعي و الاقتصادي و سعيا منو لتطوير الجامعة و مواكبتيا لمستجدات العولمة، 
تحاول الجزائر الاستفادة من التجارب الناجحة التي أثبتت نجاعة اعتماد و إصلاحات 

عميقة في منظومة التعميم و التكوين، اليادفة إلى ضمان الجودة الشاممة، و تطوير 
الاىتمام بالبحث العممي، و في ىذا جاء اصلاح النظام الجامعي الجديد المدرج من 

 قبل وزارة التعميم العالي و البحث العممي المبني أساسا عمى نظام ل م د

 .(دكتوراه-ماستر-ليسانس)

 أو الوصاية أحد المستجدات الجوىرية في إطار ) (tutorat    ويعتبر الإشراف 
و التي تيدف إلى تحسين نوعية تكوين الطالب في إطار دائرة  (ل م د )فمسفة نظام 

الجودة الشاممة من خلال مرافقة بداية مساره التكويني إلى غاية إدماجو في سوق 
 .العمل

ميمة الإشراف في ظل نظام "    ىذا ما جعمنا نختاره موضوعا لبحثنا تحت عنوان 
و كذا من بين الأسباب أيضا " أنموذجا"د، قسم العموم الاقتصادية بجامعة البويرة .م.ل

معرفة حقيقة الإشراف بالجامعة الجزائرية و ما ينجر عنو من عزوف الطمبة و 
انحرافيم و رسوبيم الذي كان نتيجة عن مجموعة من عوائق و خلافات تتبين في 

محتوى البحث و تتضح أكثر في الجزء التطبيقي، اعتمدنا في بحثنا المنيج الوصفي 
 .والتحميمي والإحصائي

شاىدنا مؤخرا ظيور :"      اندرج بحثنا في بادئ الأمر تحت الإشكالية و جاء فييا
نظام جديد في التعميم الجامعي بالجزائر يدعى بنظام ل م د ، حمل في جعبتو جممة 



 المقدمــــــــــــــــة
 

 ب
 

من التغيرات التي أثارت جدلا كبيرا أىميا الإشراف الذي لمس جميع المعاىد منيا 
العموم الاقتصادية بجامعة البويرة الذي سيكون نموذجا في ىذا البحث، فما ىو مفيوم 

نظام ل م د ؟ و ما ىي العوامل التي أدت إلى الاعتماد عميو؟ ما مفيوم الإشراف؟ 
 .كيف نشأ؟ ما ىي عوائقو ؟ و فيما تتمثل ميام المشرف القائم عمييا؟

:    ثم قمنا بتقسيم إلى فصمين نظري و فصل آخر تطبيقي، جاء الفصل الأول بعنوان
عالج ثلاث مباحث جاءت " نظام ل م د   و الإشراف بين المفيوم و النشأة و العوائق"

الأول تناول مفيوم نظام ل م د  و الثاني تضمن مفيوم الإشراف و : عمى التوالي
 .نشأتو، أما المبحث الثالث فحمل العوائق التي عرفيا الإشراف و ميام المشرف

   أما الفصل الثاني فكان جزءا متخصصا لمجانب التطبيقي في قسم العموم 
الاقتصادية و تضمن عرض استبانو حول ميمة الإشراف في ظل نظام ل م د ، 

 .وتحميل لنتائج و أجوبة ىذه الاستبانة المخصصة لمطمبة والأساتذة 

كما لا يخفى أننا واجينا صعوبات كثيرة عرقمت مسارنا و نخص بالذكر قمة و انعدام 
المصادر و المراجع في المكتبة حول ىذا الموضوع، فمم نجد ما يساعدنا                

ويسد حاجتنا، فاضطر بنا الأمر بالمجوء إلى الشبكة العنكبوتية بالاستعانة ببعض 
المواقع الإلكترونية، و العائق الأكبر عند توجينا إلى قسم العموم الاقتصادية لعرض 

الاستبيان الخاص بالأساتذة فتعسر عمينا الأمر في مقابمتيم رغم ترددنا المستمر عمى 
الإدارة و عمى خمية الوصايا لكن دون جدوى، فمم نتحصل إلا عمى كم قميل منيم و 

ليس ىو بالقدر الكافي، فمم نجد حلا أخرا إلّا الإستعانة بالأساتذة المشرفين بقسم العموم 
 .القانونية و لسوء الحظ وجدنا الوضع أسوء بكثير من الأول فمم نعثر عمى أيًّا منيم

 :استعنا ببعض الكتب القيمة مثلا 

شبايكي سعدان، لماذا اختارت الجزائر نظام التعميم ل م د؟ مجمة البحوث   أ*
 .والدراسات العممية

 .إصلاحات التعميم العالي والتعميم العام الراىن والآفاق:  أعمال اليوم الدراسي*
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   وكذا المواقع الإلكترونية مثل
 .                                         www.Univ.Sétif2.dz/index 

Vrp.Unc.edu.dz/index. php/système L.M.D/guide Universitaire 

 Tutorat. http://fr.wikipédia.org/wiki/Tutorat                 
 

و سنتعرف أكثر عمى محتوى البحث من خلال ما تحممو الصفحات بين أسطرىا و في 
 .طياتيا

  

http://www.univ.s?tif2.dz/index
http://www.univ.s?tif2.dz/index
http://fr.wikip?dia.org/wiki/Tutorat
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: د.م.تعريف ل- 1

تعددت في السنوات الأخيرة، تنفيذ مختمؼ المشاريع والبرامج اليادفة إلى تطوير 
التعميـ العالي، وأساليب التكويف، حيث لـ يكف خافيا توجو أنظمة التعميـ العالي نحو 

 الميسانس، الماستر: تنظيـ نمطي يتخذ شكؿ ىيكمة تعميمية مف ثلاث أطوار وىي
الدكتوراه، الشيء الذي يمنح مقروئية أفضؿ ليذه الشيادات المقترحة عمى الصعيديف 

 الوطني والدولي، فما مفيوـ نظاـ ؿ ـ د؟

ىو نظاـ تعميمي مستوحى مف المسانيات التعميمية لمدوؿ  ":د.م.ل
 . 1 دكتوراهD ماستر، M ليسانس، L: الأنجموساكسونية يحتوي عمى ثلاث شيادات

ىو منظومة وضعت لأخذ معادلة الشيادات الجامعية خاصة في أوروبا منذ 
إنشاء النظاـ الاقتصادي الأوروبي، غير أنيا لـ تتوقؼ عند حدود الدوؿ الأعضاء في 

تسعى إلى أف تصبح أحد الأنماط العالمية، ويشيد عمى ذلؾ "الاتحاد الأوروبي بؿ 
تبنييا مف طرؼ كؿ بمداف العالـ، حيث تعمؿ بو حاليا مجموعة مف الدوؿ مثؿ 

أ، كندا، إنجمترا، فرنسا، بمجيكا، روسيا، ألمانيا، الصيف، الياباف، تركيا، تونس .ـ.الو
 ومنيا الجزائر التي كانت مف بيف 2المغرب، وعدد معتبر مف الدوؿ الإفريقية الأخرى

المحتضنيف لنظاـ ؿ ـ د، فما ىو ىذا النظاـ الجديد في عالـ التعميـ العالي في 
الجامعة الجزائرية؟ وما ىو سبب اعتمادىا عميو؟ 

 

 

 

 
                                                           

1
 04، 04أشبايكي سعداف، لماذا اختارت الجزائر نظاـ التعميـ ؿ ـ د؟ مجمة البحوث والدراسات العممية، العدد   

 .2010أكتوبر 
2
 .نفسو   
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: مفيوم نظام ل م د في الجزائر- 2

خضع "ىو وسيمة تعميمية جديدة في الجامعة الجزائرية مستوحى مف أوروبا، 
لنظاـ اقتصاد السوؽ ولنظاـ العولمة، وبحكـ أف الجزائر واحدة مف الدوؿ التي تبنت أو 

د حيث .ـ.تبنتيا وجدت نفسيا بشكؿ أو بآخر خاضعة ليذا النظاـ الذي اختصر في ؿ
 وشرع في تطبيقو بداية في بعض المعاىد والأقساـ 2004بدأ العمؿ بو في سبتمبر 

 .1العممية والتكنولوجية، ليشمؿ بعض الأقساـ والمعاىد في مجاؿ العموـ الإنسانية

د يتشكؿ مف ثلاث شيادات يتكوف كؿ طور مف وحدات تعميمية متنوعة .ـ.ؿ
:  عمى سداسيات وىي كالتالي

تفرز ىذه : ( سداسيات06) سنوات 03+ بكالوريا : الميسانس-ل: 2-1
 04المرحمة درجتيف، تكويف قاعدي متعدد الاختصاصات تمتد مف سداسيف إلى 

ويخصص لاكتساب المبادئ الأساسية لمتخصصات المرتبطة "سداسيات، 
بالشيادات، وكذلؾ لتمقيف المنيجية الجامعية والعمؿ عمى اكتشافيا، وتتبع ىذه 

 :المرحمة بتكويف أكثر اختصاصا ويمنح اختياريف

  وميني يسمح لمطالب بالتعمؽ  في الدراسات أكثر طولا،:ليسانس أكاديمي
  2يسمح لمطالب الدخوؿ مباشرة في عالـ الشغؿ

 سنوات، وتجري ىذه المرحمة خلاؿ سنتيف ما 05+ بكالوريا : الماستر : 2-2
 سداسيات وتتوفر فيو شروط الالتحاؽ بيا، كما لا يستبعد ىذا 04يعادؿ 

التكويف أولئؾ الذيف تحصموا عمى ليسانس ميني ويرغبوف في العودة إلى 

                                                           
1
، أعماؿ اليوـ (بيف الواقع والقوانيف، ميداف العموـ الإنسانية)في الجامعة الجزائرية  (ؿ ـ د)أعمي صالحي، نظاـ   

 بجامعة 2013 أفريؿ 22إصلاحات التعميـ العالي والتعميـ العاـ الراىف والآفاؽ، المنظـ يوـ : الدراسي
 . 11الجزائر، جامعة مولود معمري تيزي وزو منجز الممارسات المغوية في الجزائر، ص /البويرة

 قسـ عمـ المكتبات و العموـ L M Dسمية زاجي، المكتبة الجامعية فضاء التعمـ والبحث في سياؽ نظاـ . أ 2
 -عنابة–الوثائقية، جامعة باجي مختار 
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الجامعة بعد مرورىـ بالحياة المينية ويحضر ىذا التكويف لميمتيف مينية وأخرى 
 .1بحثية

 سنوات، آخر شيادة مدتيا ثلاث سنوات 08+ بكالوريا : الدكتوراه. د: 2-3
 2. سداسيات بعد الماستر لمراغبيف في تعميؽ دراساتيـ06أي 

 :أبجديات نظام ل م د- 3

د بجممة مف التغيرات المختمفة التي ميزتو عف النظاـ القديـ .ـ.جاء نظاـ ؿ
وىذه التغيرات ىي عبارة عف مفردات أو مفاىيـ خاصة بيذا النظاـ، كما ىي جزء لا 

: يتجزأ منو، ومكوف أساسي لو وىي

  وحدات التعميم(E.U) : المنظمة بطريقة ( المواد)ىي مجموعة مف الدراسات
بيداغوجية منسجمة وذلؾ حسب منطمؽ تدرج مف أجؿ كسب ميارات تـ 

 :وحدات التعميـ موزعة عمى سداسيات وتنقسـ إلى. تحديدىا مسبقا
 .(المواد الأساسية)وحدة التعميـ الأساسي  -
 .(مواد تسمح باكتساب أدوات الحساب والتحميؿ)وحدة التعميـ المنيجية  -
 3.(تثميف المعمومات)وحدة التعميـ الاستكشافية  -
لغات، إعلاـ آلي، تكنولوجيا المعمومات )وحدة التعميـ العرضية  -

 . (...الاتصالية
 يعني إتاحة الفرصة لمطالب الانتقاؿ مف تكويف لآخر أو مف جامعة :النقل 

 .لأخرى، محتفظا بوحدات التعميـ المكتسبة

                                                           
1
، قسـ عمـ المكتبات والعموـ L M Dسمية زاجي، المكتبة الجامعية فضاء التعمـ والبحث في سياؽ نظاـ .  أ 

 . الوثائقية، جامعة باجي مختار، عنابة
2 Https/www.Acrpbat.com/Createpdf/fr. 
3
 Vrp.umc-dz/index-system L.M.D/guide-universitaire. 
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 مجموعة مف الأساتذة مسؤوليف عف تحضير ومتابعة برنامج :فريق التكوين 
التكويف، ييتـ ىذا الفريؽ باستقباؿ الطمبة وتوجيييـ، كما يسير عمى متابعة 

 .انتقاليـ بيف أطوار مسارات تكوينيـ ويضمف مرافقتيـ طوؿ المسار
 يستفيد كؿ طالب ـ نظاـ استقباؿ ومرافقة ودعـ، وىو ما يسيؿ :الإشراف 

 .نجاحو كما يساعده عمى ضماف توجييو وكذلؾ الانسجاـ البيداغوجي لمساره
 أو ) يمكف الحصوؿ عمى السنة أو السداسي رغـ أف نقاط المواد :التعويض

 .أقؿ مف المعدؿ وذلؾ بتعويضيا بمواد أخرى (وحدات التعميـ
 ىو الفرصة التالية التي تمنح لمطمبة الذيف لـ يتحصموا عمى معدؿ :الاستدراك  

  1.  أو يساويو، في سداسي رغـ التعويض10/20أكبر مف 
: أسباب اعتماد الجامعة الجزائرية لنظام ل م د- 4

لا شؾ أف لاحتضاف النظاـ الجديد المعروؼ بػ ؿ ـ د والذي يقابمو في التسمية 
النظاـ الكلاسيكي أو القديـ في الجامعة الجزائرية أسباب أدت إلى تطبيقو في 

المؤسسات الجامعية عبر التراب الوطني، ومف بيف ىذه الأسباب نجد منيا العامة 
 .والخاصة

 :الأسباب الخاصة: 4-1

 " ترمي إلى حؿ بعض المشاكؿ التي يتخبط فييا التعميـ الجامعي مثؿ الرسوب
 .والبقاء طويلا في الجامعة

 تزويد الطالب الجامعي بالقدرات والميارات الضرورية لمبحث عف المعمومات. 
 إلخ...صعوبة نظاـ التقويـ والانتقاؿ ونوعية وكفاءة التأطير 

 

 

 
                                                           

VRP-UNC-EDU-DZ/INDEX.PHP/SYSTEME L-M-D/GUIDE.UNIVERSITAIRE 1-                        
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 : الأسباب العامة: 4-2

  القضاء عمى الاختلالات الييكمية التي تراكمت عبر السنيف جاعمة مف
الجامعة الجزائرية بعيدة عف الواقع عمى الأصعدة الاقتصادية والاجتماعية، 

 .السياسية والثقافية
  جعؿ التعميـ العالي قادرا عمى الاستجابة وبنجاعة إلى التحديات التي فرضيا

التطور غير المسبوؽ لمتكنولوجيا وظاىرة عولمة الاقتصاد والاتصاؿ وتطوير 
 .الجامعة ومواكبتيا العصر ومستجدات العولمة

  تحقيؽ التكيؼ مع متغيرات ىذا العصر والتحكـ في دواليبو، واستثمار تقنياتو
 .1"الحديثة ونظرياتو العممية

 :أىداف ل م د- 5

جاء نظاـ ؿ ـ د بأىداؼ غرضو تحقيقيا عمى أرض الواقع وذلؾ لإصلاح 
: التعميـ العالي، ومف بيف ىذه الأىداؼ

 2.التفتح أكثر عمى التطورات العالمية خاصة تمؾ المتعمقة بالعموـ والتكنولوجيا 
 اشتراؾ الجامعة في التنمية المستدامة لمبلاد. 
  تمكيف الجامعة الجزائرية مف أف تصبح مف جديد قطبا للإشعاع الثقافي

 . 3والعممي عمى الأصعدة الوطني والإقميمي والدولي
: ويمكف إضافة أىداؼ أخرى مثؿ

 تلاؤـ نظاـ التكويف العالمي مع باقي الأنظمة التكوينية في العالـ. 
 اقتراح مسارات تكوينية متنوعة وتكييفيا مع الحاجيات الاقتصادية. 

                                                           
1
، مجمة البحوث والدراسات العممية، (ؿ ـ د)أشبايكي سعداف، الآثار الاقتصادية والاجتماعية لنظاـ التعميـ العالي   

 .2011، جويمية 05العدد 
2 https:/www.Acobat.com/Createpdf/fr. 

3
، قسـ عمـ المكتبات والعموـ L M Dسمية زاجي، المكتبة الجامعية فضاء التعمـ والبحث في سياؽ نظاـ .  أ 

 .الوثائقية، جامعة باجي مختار، عنابة
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 تسييؿ حركية الطمبة وتوجيييـ. 
 تثميف العمؿ الذاتي لمطمبة. 
 تنصيب إجراءات لمرافقة الطمبة في أعماليـ. 
 تثميف المكتسبات وتسييؿ تحويميا. 
 1.انفتاح الجامعة والتكويف عمى الخارج  

: أىم العقبات التي واجيت تطبيق ل م د في الجزائر- 6

د يرى أنو نظاـ يسمح بتكويف جامعي يتسـ بالحيوية .ـ.إف المتمعف في نظاـ ؿ
والحداثة ويمبّي فعالية احتياجات كؿ مف المحيط الاقتصادي والاجتماعي، غير أف 
نجاح أي نظاـ تعميمي وفي أي بمد مرىوف بمدى تقبمو مف طرؼ المعمـ والمتعمميف 

وأوليائيـ ومدى انسجامو مع معطيات ومتطمبات المحيطيف، وىذا ما يعاب عمى تجربة 
: د في الجامعة الجزائرية، وعموما يمكف أف نمخص ىذه العقبات في.ـ.اعتماد نظاـ ؿ

 " نقص المرافؽ البيداغوجية، المخابر، قاعات المطالعة، المكتبات
المتخصصة والكتب العممية المسايرة لمتطور الحاصؿ في مجاؿ التعميـ مما 
 .يجعؿ الطالب لا يستعمؿ الوقت الممنوح لو بشكؿ عقلاني في ىذا الإطار

  مما يجعؿ  (المشرؼ)قمة التأطير مع إنعداـ شبو كمي لدور الأستاذ الوصي
ىذا النظاـ غير قادر عمى تحقيؽ الأطروحات المرجوة منو وخاصة التكويف 

 .النوعي
  قمة المؤسسات الاقتصادية في الجزائر قمؿ مف فرص إيجاد مناصب الشغؿ

بالنسبة لخريجي ىذا النظاـ، خاصة وأف غالبية الشيادات التي يحمميا 
 .المتخرجوف لا تعكس فعلا مستواىـ العممي والميني

  انعداـ القوانيف الخاصة بيذا النظاـ خمؽ نوعا مف الضبابية لدى مؤسسة
الوظيؼ العمومي نجـ عنيا عدة مشاكؿ في قبوؿ الشيادات الخاصة بو 

 .مقارنة بشيادات النظاـ القديـ
                                                           

1
 www.Univ.Sétif2.dz/index   

http://www.univ.s?tif2.dz/index
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  إف التكويف وفقا ليذا النظاـ نتج عنو شيادات مينية متخصصة عمى أساس
المحيط الاقتصادي والاجتماعي الذي تتواجد بو الجامعة مما قد يخمؽ نوعا 

 .مف عدـ تكافؤ الشيادات عمى المستوى الوطني
  تفرض عممية تطبيؽ ىذا النظاـ تحديات كبيرة عجزت الأسرة الجامعية مف

رؤساء الجامعات والأساتذة عمى استيعابيا خاصة كمية ونوعية الإمكانيات 
 1المادية والبشرية التي يتطمبيا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
أسماء ىاروف، دور التكويف الجامعي في ترقية المعرفة التعميمية، تحميؿ نقدي لسياقة التعميـ العالي في الجزائر   

 122،ص 2010، رسالة مقدمة لنيؿ شيادة الماجستير، (ؿ ـ د)نظاـ
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ميمة الإشراف 

 : المفيوم .1

الإشراؼ ىو شكؿ مف أشكاؿ المساعدة الموجية لمطالب بمتابعتو ومرافقتو 
الدائمة لتمكينو مف الاندماج في المحيط الجامعي وتسييؿ حصولو عمى المعمومات 

 .حوؿ عالـ الشغؿ، ولتسييؿ حياتو الجامعية لبناء مساره التكويني

وبالإنجميزية " Tutorat"الإشراؼ أو الوصاية يقابميا بالمغة الفرنسية 
"Tutoring " ىو أحد المستجدات الجوىرية في فمسفة نظاـ ؿ ـ د التي تيدؼ إلى

مكانية مشاركتو في  تحسيف نوعية تكويف الطالب بإعلامو وتوجييو لمرفع مف قدرتو وا 
 .1بناء مساره التكويني عف طريؽ تعظيـ حجـ العمؿ الشخصي

 تعريؼ الإشراؼ 2009 جانفي 03 في 09/03جاء في المرسوـ التنفيذي رقـ 
يعتبر الإشراؼ عملا إداريا ييدؼ إلى مرافقة الطالب الجديد لتسييؿ دمجو : "كالآتي

، فالطالب يمتحؽ 2"في الحياة الجامعية وحصولو عمى معمومات حوؿ عالـ الشغؿ
بالجامعة مف معرفة بالتكويف المتوفر في الحياة الجامعية وبالفضاءات البيداغوجية 
. لذلؾ يجب تعريفو بعالـ الجامعة قبؿ أف يواجو أي عقبات تعرقؿ مشواره الدراسي

: تشمؿ ميمة الإشراؼ جوانب عديدة أىميا

 يأخذ شكؿ الاستقباؿ والتوجيو والوساطة: الجانب الإعلامي والإداري. 
 ويأخذ شكؿ المرافقة في التعميـ وتنظيـ العمؿ الشخصي :الجانب البيداغوجي 

 .لمطالب ومساعدتو في بناء مساره التكويني
 ويأخذ شكؿ تمقيف مناىج العمؿ الجامعي بصفة فردية :الجانب المنيجي 

 .وجماعية
                                                           

1
 www.Univ.ecosétif.com/Article-165html  

2
 والذي يوضح ميمة 2009 يناير 03 الموافؽ لػ 1430 محرـ عاـ 06 المؤرخ في 09/03 المرسوـ التنفيذي رقـ  

 .02الإشراؼ ويحدد كيفيات تنفيذىا، المادة 

http://www.univ.ecos?tif.com/Article-165html
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 ويأخذ شكؿ التوجيو في استعماؿ الأدوات والدعائـ :الجانب التقني 
 .البيداغوجية

 ويأخذ شكؿ مساعدة الطالب وحثو عمى متابعة مساره :الجانب النفسي 
 .التكويني

 1 ويأخذ شكؿ مساعدة الطالب في إعداد مشروعو الميني:الجانب الميني . 

 :نشأة الإشراف .2

تضاربت الآراء حوؿ نشأة الإشراؼ لتعدد المتبنيف ليذه الفكرة، وليذا صعب 
: تحديد نسب الإشراؼ وتاريخو وتتجمى ىذه الآراء في

 التعميمة الكبرى أو الفف العممي كؿ شيء "في كتابو " كومنيوس": أولا
 Grande didactique ou l’art universel("1627-1632)، "لمجميع

de tout-enseigner à tous " الذي تحدث عف أىمية مساعدة أحسف
 . 2التلاميذ لمعمميـ في تعميـ الآخريف

 فرنسا التي عرفت نظاـ الإشراؼ قبؿ النيضة الصناعية خاصة في :ثانيا 
 المدارس الخيرية التي تستقبؿ الأطفاؿ الفقراء مثؿ الدار الممكية ساف لويس

Maison Royale de Saint-Louis 16863 المؤسسة سنة . 
 العصر الحديث، وذلؾ في المؤسسات والشركات التي تخضع لاقتصاد :ثالثا 

السوؽ، فقد درجت العادة فييا عمى وضع موظفييا الجدد تحت وصاية 

                                                           
1
 والذي يوضح ميمة 2009 يناير 03 الموافؽ ؿ 1430 محرـ عاـ 06 المؤرخ في 09/03 المرسوـ التنفيذي رقـ  

. 02الإشراؼ ويحدد كيفيات تنفيذىا، المادة 
2
 فيمسوؼ ونحوي تشكي، (1592-1670)ىوجوف أموس كومنسكي،   

  www.//fr.wikipédia.org./wiki/Comenius: ينظر
Tutorat. http://fr.wikipédia.org/wiki/Tutorat1             

http://fr.wikip?dia.org/wiki/Tutorat
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موظؼ مقتدر لو خبرة في المنصب، وذلؾ لتحقيؽ قدر مف التقنية والتمكف 
 . 1مف الإنتاج في أقرب وقت وبأقؿ الأضرار

 :أسباب تبني الإشراف والاعتماد عميو .3

اعتمدت الجامعة الجزائرية عمى الإشراؼ لعدة أسباب لتفادي المشاكؿ 
: والمخاوؼ ولعد الوقوع في اختلالات ومف بيف ىذه الأسباب نجد

 استنزاؼ معتبر خلاؿ السنتيف الأولى والثانية مف الدراسة. 
 2نسبة كبيرة مف الإخفاقات في ىذه السنوات. 

 في مادتو الثانية السبباف السابقاف، المذاف 09/03لخص المرسوـ التنفيذي رقـ 
يمكف مف خلاليا اندراج أو استنتاج عدة أسباب أخرى نستطيع تصنيفيا ضمف خمية 

: سبب اعتماد الإشراؼ في الجامعة الجزائرية وتتمخص ىذه الأسباب فيما يمي

 العديد الكبير من الطمبة : 

إف لمعدد الكبير مف الطمبة الذيف يزحفوف عمى الجامعات يد في القضية 
المطروحة، حيث يصعب توجيو الجميع بالطرؽ التقميدية، خاصة أنيـ ليسوا دائما 

جماعات متشابية الميزات فيناؾ كبار السف والصغار، العماؿ والطمبة، بكالوريا في 
 3العموـ وبكالوريا في الآداب 

                                                           
1
  Abou Fonona, pour une organisation pratique du tutorat dans le système L.M.D en 
Afrique, Plan de formation et d’autoformation du tutorat, Editions Publibrok, Paris-
France, 2011, P 11. 

 والذي يوضح ميمة 2009 يناير 03 الموافؽ لػ 1430 محرـ عاـ 06 المؤرخ في 09/03 المرسوـ التنفيذي رقـ  2
 .02الإشراؼ ويحدد كيفيات تنفيذىا، المادة 

1- Domitien Debouzie, Projet-personnel de l’étudiant le système LMD, P02. 
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 1":وجود بعض الطمبة غير المتكيفين 

ونشير في ىذه النقطة إلى تمؾ الفئة مف الطمبة التي نجد عندىـ صعوبة في 
التأقمـ والتعايش مع الآخريف، بحيث تتغير ليـ البيئة الدراسية، وىذا ما يجعؿ ىذه 

 .  الطائفة تفشؿ وتعزؼ عف تكممة مشوارىا الدراسي

 نشاء مسارات قصيرة.م.ظيور ل  2": د وا 

د بجممة مف التغيرات والمميزات تسمح لمطالب التطمع عمى آفاؽ .ـ.جاء نظاـ ؿ
 سنوات مف الطور الأوؿ 03جديدة خلاؿ مرحمة محددة وضيقة انحصرت في 

، مما أدى إلى ظيور ميمة الإشراؼ ووجوب تعييف مشرؼ يقوـ بميامو (الميسانس)
 .اتجاه الطمبة وذلؾ لإرشادىـ وتوجيييـ وكذا بتنظيـ حملات توعوية

 Tuteur: ميام المشرف .4

لإنجاح ميمة الإشراؼ التي تعتبر ميمة شاقة ونبيمة في الوقت نفسو، وقصد 
تحقيؽ كفاءة عالية ومردودية أعمى يجب تعييف مشرؼ أما يسمى بالوصي، يرشد 

ويوجو الطمبة بمرافقتيـ خلاؿ المشوار الدراسي، وعميو فمممشرؼ مياـ يقوـ بيا وىي 
:  تتجمى في

 تسييؿ الاتصالات بيف الطمبة فيما بينيـ. 
  التعرؼ عمى الطمبة الذيف يعانوف صعوبة في الاندماج في الحياة الطلابية أو

 ."البيداغوجية
  تسييؿ الاتصاؿ بيف الطمبة والأساتذة، وىذا بتنظيـ حصص لمتعارؼ في

 .1.بداية كؿ سداسي بيف الأساتذة والطمبة

                                                           
اصلاحات التعليم العالي و التعليم : فرحات بلولي، مهمة الاشراف في ظل نظام ل م د ، أعمال اليوم الدراسي-  1

مخبر - جامعة مولود معمري، تيزي وزو- بجامعة البويرة2013 أفريل 22العام، الراهن و الآفاق، المنظم يوم 

 .27ممارسات اللغوية في الجزائر، ص

 .27نفسه، ص- 2
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: ىناؾ مياـ أخرى يمكف إضافتيا وىي

 د، وىنا يجب عمى الأستاذ .ـ.التعريؼ بطريقة التوجيو والتقييـ في نظاـ ؿ
 .المشرؼ الاستماع بكؿ اىتماـ ولانشغالات ومشاكؿ الطمبة والسعي لحميا

 شرح مختمؼ الشعب والمسارات والتخصصات المفتوحة عمى مستوى الكمية. 
  تزويدىـ بالبرمجيات المساعدة في حؿ المسائؿ العممية ومساعدتيـ عمى

 .2إقامة المشروع الميني

فالوصي إذف ىو شخص يساعد الطالب عمى بموغ المعرفة ويسيؿ عممية 
التعمـ، وىو وسيط معرفي وتقني، ولكف مع ميامو الأساسية ىذه ىو يمعب أدوارا أخرى 

 :في مياـ أخرى لخّصت في أربع جوانب رئيسية وىي

 وتمثؿ أىـ :(الاستقبال، التوجيو، الوساطة): الجانب الإعلامي والإداري4-1
: مرحمة لمطالب الجديد لأنو يستفيد مف المشرؼ بمختمؼ المعمومات التي تساعده

 يستوجب وجود مشرؼ يرافؽ الطالب ويستمع إليو ويساعده عمى : الاستقبال
وحدات التعميـ والمواد، الأرصدة : إيجاد حموؿ لممشاكؿ، كما يشرح لو

 .والديوف، التقييـ، مسالؾ التكويف
 ىي أىـ مرحمة لمطالب الجديد المتحصؿ عمى شيادة البكالوريا:التوجيو . 
 مساعدة الطالب لمتقرب مف الخدمات الجامعية المختمفة: الوساطة. 

المرافقة وىي مساعدة الطالب في تنظيـ أعمالو الشخصية : الجانب البيداغوجي4-2
 :  حيث يتعمـ

 .تدويف الأفكار -
                                                                                                                                                                          

1
 والذي يوضح ميمة 2009 يناير 03 الموافؽ لػ 1430 محرـ عاـ 06 المؤرخ في 09/03المرسوـ التنفيذي رقـ   

. 02الإشراؼ ويحدد كيفيات تنفيذىا، المادة 
2
، المتعمؽ بكيفيات ترتيب الطمبة، القانوف المتعمؽ بتوضيح ميمة 2011 نوفمبر 03 المؤرخ في 714 القرار رقـ  

، الموافؽ لػ 1430 محرـ 09، 01: العدد)الإشراؼ وتحديد كيفيات تنفيذىا، الجريدة الرسمية لمجميورية الجزائرية 
 . 2009 يناير 06
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 .مراجعة الدروس -
 .إعداد الأعماؿ الموجية والتطبيقية -

يقترح المشرؼ عمى الطالب العمؿ داخؿ مجموعة :  الجانب المنيجي والتقني4-3
 :صغيرة لإرشاده في منيجيتو، ويعممو كيفية استعماؿ المواد الوثائقية المتمثمة في

 .إلخ...كيفية البحث والاطلاع عمى المؤلفات -
 1.استعماؿ تكنولوجيا الإعلامية والاتصاؿ -

رغـ أف المشرؼ لـ يتمؽ تدريبا نفسانيا إلا أنو يستطيع مساعدة :  الجانب النفسي4-4
 :الطالب مف خلاؿ

 .الاستماع لو وخمؽ علاقة ثقة -
 .تزويده بالدعـ والنصائح الشخصية -
 .تشجيعو عمى تحسيف نتائجو قصد النجاح في دراستو -
 . 2".التقميؿ مف إحساسو بالعزلة وتشجيعو عمى إعادة الثقة في نفسو -

 :عوائق الإشراف .5

تعتمد عممية الإشراؼ عمى فاعميف أساسييف وىما الأستاذ والطالب ولمتحقيؽ 
الإيجابي لمعممية التعميمية بصفة عامة في الجامعة وجب الاىتماـ بيما، ويكوف ذلؾ 
عف طريؽ عممية الإشراؼ، ولكننا نلاحظ أنيا تشيد الكثير مف العوائؽ التي تعرقؿ 

. مسارىا في الميداف

 5-1يمكف تمييز نوعيف مف العناصر البشرية التي تتدخؿ :  العائق البشري
 :في عممية الإشراؼ وىما

                                                           
1
القانون المتعلق بتوضيح مهمة - ، المتعلق بكيفيات ترتيب الطلبة2011 نوفمبر 03، المؤرخ في 714القرار رقم   

 الموافق ل 1430 محرم 09. 01: العدد/الإشراف وتحديد كيفيات تنفيذها، الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية

 .2009 يناير 6
2
 والذي يوضح ميمة 2009 يناير 03 الموافؽ لػ 1430 محرـ عاـ 06 المؤرخ في 09/03المرسوـ التنفيذي رقـ   

. 02الإشراؼ ويحدد كيفيات تنفيذىا، المادة 
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 لا يكوف الأستاذ إلّا مشرفا عمى المشرفيف أما الإشكالية التي يمكف : الأساتذة
أف نجدىا مع الأساتذة، فيي عمى مستوى التكويف والموقؼ مف ىذه الميمة، 
والواقع أف نقص التكويف والمعمومة عف ىذه الميمة تؤدي في غالب الأحياف 

  .1إلى الشؾ والريبة مف جدوى الميمة ككؿ

يمكف أف يكوف الطالب مشرفا أو مستفيدا مف الإشراؼ أما المشاكؿ : الطمبة
التي يمكف أف تواجينا معو في عممية الإشراؼ، فيي دوف شؾ ظاىرة العزوؼ 

عف الحضور، فمف جية الإشراؼ، قد لا يتجاوب الطمبة لأف يضطمعوا بميمات 
الإشراؼ، أما مف جية الطمبة المشرؼ عمييـ، فنجد أف الطابع غير الإلزامي 
ليذه الحصص قد يجعميـ يتجاوزونيا، مما سيعرض العممية برمتيا إلى الفشؿ 

 .2أو عمى التقميؿ مف أىمية نتائجيا

 : الوسائل المادية 5-2

 أف الجامعة يجب أف تضع تحت 09/03 مف المرسوـ التنفيذي 07لممادة  طبقا
 :تصرؼ المشرؼ وسائؿ ضماف ميمتو وعمى الخصوص

 فضاء ملائما للاتصاؿ بالطالب.. 
وأىـ شيء يصعب عمى المشرؼ والمستفيد مف الإشراؼ تجاوزه ىو المكاف 

كما سماه القانوف كما نجد معظـ الجامعات " الفضاء"الذي تتـ فيو المقابلات أو 
 .لا يتوفر فييا الأساتذة عمى مكاتب إلا القميؿ منيا

إضافة إلى العوائؽ المادية والبشرية ىناؾ مالو علاقة :  العائق الإداري5-3
تحدث لجنة لدى كؿ " الذي نص عمى 09/03بالإدارة فالمرسوـ التنفيذي رقـ 

تعد المجنة . يرأسيا مسؤوؿ المؤسسة" لجنة الإشراؼ"مؤسسة جامعية تدعى 

                                                           
1
 بجامعة البويرة، 2013 أفريل 22إصلاحات المنظم يوم .  فرحات بلولي، مهمة الإشراف في ظل نظام ل م د، أعمال اليوم الدراسي 

 .31جامعة مولود معمري تيزي وزو مخبر الممارسات اللغوية في الجزائر ص

2
 Ferrah Samraoui et autre, retour d’une première expérience du tutorat à l’université 
algérienne : évaluation et recommandation. Synergies. Algérie, n°17, 2012, p 195. 
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والحاؿ أف ىذه المجنة غير منصبة في ...1تقريرا سنويا تقويميا لعممية الإشراؼ
 .   بعض الجامعات أو تـ تنصيبيا لكنيا ليست فاعمة في الميداف

                                                           
1
 والذي يوضح ميمة 2009 يناير 03 الموافؽ لػ 1430 محرـ عاـ 06 المؤرخ في 09/03المرسوـ التنفيذي رقـ   

 .09 الإشراؼ ويحدد كيفيات تنفيذىا، المادة
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أحيانا

يبقى

نعم

:تحميل الاستبيان الخاص بالطمبة  
قمنا بتوزيع إستبيان عمى طمبة قسم العموم الإقتصادية بجامعة البويرة، يتضمن أسئمة 

 د  . م. حول موضوع ميمة الإشراف قصد معرفة مدى تطبيقو في القسم، فنظام ل
جاء ببعض التغييرات والإصلاحات اليادفة إلى ضمان الجودة الشامل، ومنيا الإشراف 

رشاده وتوجييو  الذي ييدف إلى تكوين الطالب الجامعي ودمجو من خلال مرافقتو وا 
ومن خلال أجوبتيم تبين لنا أن الإشراف ضعيف التطبيق إن لم يكن منعدم لأنيم 

 .أجابوا بطريقة توحي إلى أن ىناك تقصير في ذلك
 :ميام المشرف (1

الإشراف أو الوصاية ىي كممة واحدة تغطي في حقيقة الأمر عددا من الوظائف التي 
يمكن أن تطبق بطرق جد مختمفة ومنو يمكننا القول أن لموصي مياما متعددة يجب 
عميو أداؤىا، فبالإضافة لمدور البيداغوجي والتنظيمي، ينتظر من الوصي لعب دورا 

إجتماعيا، فعميو أن يشجع، يحفز وينصح، وعموما يتركز ىذا عمى طائفة الطمبة التي 
تطرقنا في الحديث عن ىذه القضية من خلال عرض . تمثل الفئة الجديدة حديثة العيد

لى أي مدى يمكن القول إنيا ناجحة  سؤالين قصد معرفة مدى صدق ىذه الميمة وا 
 فكانت الإجابات المطروحة من قبل الطمبة كالأتي

  :01رقم  الرسم البياني
                        

 
                      

  
 
 
  

 
 

 
 

 ينظر إلى الممحق- 1

 1آراء الطمبة حول قيام المشرف بميامو التوجييية والإستقبالية
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نعم

لا

يتبين من خلال الرسم البياني الموضح أعلاه أن المشرف قميل ما يقوم بميامو : 1-1
التوجييية والاستقبالية لمساعدة الطمبة الجدد ، فجل الطمبة كانت إجابتيم نفسيا وبنسبة 
كبيرة جدا يتضح من خلاليا إىمال واضح من طرف المشرفين تجاه الطمبة الذين من 

أما الفئة الأخرى مثّمت قمة قميمة جدّا، أشارت إلى . واجبيم أداء مياميم عمى أكمل وجو
أن المشرف يحاول في ىذه القضية، ويبدو أن الفئة المجيبة عن ىذا السؤال كان ليا 

ومنو نستنتج أن معظم الطمبة اتفقوا عمى أن المشرف غير قائم . حظ بالمرافقة والإرشاد
 . بالميمّة المذكورة سابقا

 (: 2)الرسم البياني رقم 
                   

 
                                

                    
 
  
 
 
 
 
 
 أمّا السؤال الثاني الموجو في ىذا الصدد كان حول التزام المشرف بالمواعيد :1-2

التي يخصصيا لملاقاة طمبتو، فتحصمنا عمى إجابات متقاربة جدا وأكبرىا نسبة كانت 
 1". لا" ، أما النسبة الأخرى فتركزت إجابتيا حول "نعم" من نصيب الذين أجابوا بــــ 

    ومنو نستنتج أن الطمبة انقسموا إلى فئتين، الأولى اعترفت بالإلتزام ،وىذا يأخذنا 
إلى أن ىذه الفئة تتداول عمى المشرفين لذلك ىي أدرى بو، أم أنيا أجابت بطريقة 

                                                           
 .ينظر إلى الممحق-  1

1آراء الطمبة حول التزام المشرف بالمواعيد التي يحددىا لمقابمة طمبتو
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نعم

إطلاقا

أحيانا

استيزائية، أما الثانية فاتفقت عمى أن المشرف غير قائم بيذه الميمة وأنو يعد ولا يفي 
بالوعد ونستنتج من الإجابة عدة احتمالات وىي أنّ الإشراف ككل منعدم وغير موجود 

والمشرف غير ميتم ولا . أو إذا كان الإشراف مطبق في الجامعة فيو مجرد اسم فقط
مبالي بطمبتو وبميامو اتجاىيم ولتفادي ىذا يجب عمى خمية الوصاية وضع رزنامة 

 . مخصصة تتضمن مواعيد لملاقاة ومقابمة الطمبة 
 :طبيعة العلاقة بين المشرف والطالب  (2

تطرقنا في ىذا الاستبيان إلى عرض سؤالين حول العلاقة القائمة بين المشرف وطمبتو 
. والتي من المفروض أن تكون محصورة بين التفاىم والخلاف ولمعرفة أي منيما سائد
قمنا بتحميل الإجابات واكتشفنا طبيعة ىذه العلاقة حيث قدمنا بعض الاقتراحات إزاء 

 .ىذه الحقيقة
 (: 03)الرسم البياني رقم    

                      
                                                       

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 بين الرسم البياني الموضح أعلاه أن علاقة المشرف بالطالب متذبذبة إن لم   :2-1
نقل أنيا علاقة شبو ميّتة، يعميا انعدام التفاىم، إذ قدرت الإجابات القاطعة من طرف 1

                                                           
 ينظر إلى الممحق-   1

 1آراء الطمبة حول الخلافات الموجودة بينيم و بين المشرف
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مشاكل إنسانية و 
اجتماعية

عدم القيام بعمله

 %34,3الطمبة الذين ىم عمى وعي وعمى يقين لما يجري في دائرة الإشراف وفحواه بـ 
وىي نسبة تترجم حقا حقيقة العلاقة، غير أن النسبة الأكبر كانت من طرف الفئة التي 

، نستنتج من خلاليا أنو حقا يوجد خلاف بين الطرفين " أحيانا " تركزت إجابتيم عمى
غير أنو بسيط ويحل بالمناقشة وذلك بواسطة طالب أو اثنان يمثلان الجماعة المعنية 
بالخلاف فيقدم كل من المشرف والطمبة رأيو مع الاقتراح المناسب لذلك حتى الوصول 
إلى حل سديد يرضي الطرفين ، في حين ىناك من قال إنو لا وجود ليذه الخلافات 

 . وىذا يشكل الفئة التي لا عمم ليا بما يجري حوليا
 (:4)الرسم البياني رقم 

                                       
 

                 
             

 
 
 
 
 
 
" نعم"يبين الرسم إجابات الطمبة حول السؤال المخصص فقط لمفئة التي أجابت بـ 2-2

وذلك لمعرفة سبب ىذه الخلافات، فعرضنا اقتراحين أوليما المشاكل الإنسانية 
والاجتماعية والثاني عدم قيام المشرف بعممو و كان ىذا الأخير ىو سبب الخلافات 

الناشئة ومنو نتأكد حق تأكد عمى أن الإشراف غير مطبق في الجامعة ككل وفي قسم 
العموم الاقتصادية خاصة، فيو ليس إلّا عنوان كتب بالخط العريض وخير دليل عمى 

 1.ذلك إجابة الطمبة كما يوضحو أيضا عدم التغيير وعدم التّحسن

                                                           
 ينظر إلى الممحق-  1

1آراء الطمبة حول طبيعة الخلاف
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نعم

لا

أما الاختبار الثاني عرف نسبة أقل فالمشرف من واجبو تفيم الطمبة ومسايرتيم وعميو 
يجب أن يضع مشاكمو جانبا في إطار عممو لكي لا يؤثر سمبا عمى علاقتو بالطمبة 

فكونو مشرفا تحكم عميو طبيعة عممو عدم الخمط في ىذه . وعمى الطمبة بشكل عام
 .الأمور لكي لا توقعو في مشاكل لا حل ليا داخل وخارج محيط العمل 

ولمعرفة إذا كان ىناك أسباب أخرى عرضنا عمى الطمبة اقتراحيا ولكننا لم نحظ 
بالإجابات ربما ىذا راجع إلى الاكتفاء بيذين السببين أو أن الطمبة لم يأخذوا الأمر 

 .عمى محمل الجدية
 
 :مدى استفادة الطمبة من الإشراف و من المشرف/ 3

كانت أسئمتنا في ىذا الصدد عبارة عن سؤالين عرفنا من خلاليما ماذا استفاد الطالب 
من عممية الإشراف بقسم العموم الاقتصادية بجامعة البويرة؟، و كانت الإجابات 

 :كالتالي
 : 05-الرسم البياني رقم : 3-1

          

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

أن إجابة الطمبة حول توجيات - 05- نستنتج من خلال الرسم البياني رقم 3-1
 1المشرف في قضايا الاندماج في الوسط الجامعي و بناء المسار التكويني ساعدىم

                                                           
 .ينظر إلى الممحق-  1

 1آراء الطمبة حول توجيات المشرف في قضايا الإندماج في الوسط
 1الجامعي
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عمى تكوين علاقات مع أقرانيم و أساتذتيم فمو نلاحظ أن الجزء الأول من السؤال 
عبارة عن ميمة من ميام المشرف و ىذه الأخيرة تسعى إلى تحقيق ىدف ألا و ىو 

إنشاء علاقات بين الطمبة فيما بينيم و مع أساتذتيم فكانت إجابة معظميم عدم 
الإستفادة من ىذه الميمة التي لم تعكس إيجابا عمييم و ىدا يأخذنا إلى أنيا غير 

سائدة لأن المشرف غير قائم بيا فبالرغم من أىميتيا لأنيا تمس فئة الطمبة حديثي 
أما الفئة الأخرى كانت عكس .العيد الأكثر عرضة لممشاكل الدراسية بكل أصنافيا

الأولى بالنّظر إلى إجابتيا أي أنيا اندمجت في الوسط الجامعي ، ىذا ما بينو 
الاستبيان لكن الحقيقة تتنافى مع قوليم،فبالعودة إلى تحميل أجوبة السابقة نجد عكس 

 . رأييم في ىذا السؤال
 :مدى استفادة الطمبة من الاشراف بصفة عامة و من المشرف بصفة خاصة-3

ماذا استفدت من الإشراف بصفة عامة و من المشرف بصفة خاصة؟ خصصنا لو 
مساحة حرة و ذلك لحرية التعبير و عدم تقييد الطمبة بالإجابات غير أن الإجابة كانت 

لم نر شيئا من الإشراف و لم نستفد من المشرف : جد موجزة و اختصرت في قوليم 
وىذا راجع إلى الإىمال المفرط و التقصير من الإدارة التي تمثل نقطة التركز وأساس 
المؤسسة الجامعية ويمييا الإشراف الذي تمثمو خمية الوصاية ومن خلال تجربتنا ىذه 
. في الجانب التطبيقي لبحثنا ترددنا لعدة أيام وأسابيع عن ىذه الخمية ولم نستفد شيئا
 .غير أننا اكتشفنا أنيم ليسوا قائمين بعمميم وبيذه المسؤولية التي أساسيا الطالب
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نوعا ما 

نعم

 :تحميل استبيان الأساتذة
عرضنا ىذا الاستبيان الذي يتضمن مجموعة من الأسئمة عمى أساتذة العموم 

الإقتصادية بجامعة البويرة، الذي يتناول موضوع ميمة الإشراف، غير أننا واجينا 
صعوبة في ذلك والتي تتمثل في عدم إيجاد الأساتذة إلا القميل منيم وىذا أثّر عمى 

عممنا لأننا لم نحظ بالقدر الكافي من الأجوبة والأمر الذي زاد الطين بمة أن ىذه من 
القمة ىناك من رفض الإجابة وتيرب منيا بحجة أنيم جدد في ىذه المينة حسب 

وعمى الرغم من العدد القميل الذي تحصمنا عميو إلا أننا تعمّدنا في تحميل . قوليم
الإجابات وعرض الاستبيان في بحثنا بغية اكتشاف سبب التيرب وحقيقة الإشراف في 

 . ىذا القسم
 :الصعوبات التي يواجييا المشرف في دائرة عممو -1

أردنا من خلال ىذه الأسئمة التعرف عمى الصعوبات التي يواجييا المشرف والتي 
تمعب دورا في التأثير عمى عممو وعمى ميامو، لذلك خصصنا ثلاث أسئمة حول ىذا  

الموضوع لمعرفة ماىية الصعوبات، فكان السؤال الأول شامل وعام ويمثل الأصل 
 .أما السؤالين الآخرين فيما بمثابة فرعين حول تحديد نوع الصعوبة (الصعوبات)
 :  01-الرسم البياني رقم 1-1

     
 
 
 
 
 
 
حيث " نوعا ما" نلاحظ من خلال الرسم البياني أن جل الأساتذة كانت إجابتيم بـ 1-1

 1 وىذا يعني أنيم حقا يواجيون صعوبة في عمميم كمشرفين وان ىناك%70قدرت بـ 

                                                           
 .ينظر إلى الممحق-  1

1آراء الأساتذة حول صعوبة عمميم
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نعم

لا

 المتبقيّة فمثمت الفئة التي اعترفت %30عقبات عرقمت إشرافيم عمى الطمبة، أما 
بوجود صعوبة في العمل وىذا راجع إلى العدد الكبير لمطمبة، فالإقبال الكبير لمطمبة 
يجعل المشرف في حيرة من أمره ويجعمو أيضا يكرس كل وقتو لتسييل إدماجيم في 
الحياة الجامعية وليذا يجب تعيين أساتذة مشرفين آخرين وذلك لممشاركة في الأعمال 

 .                                                                                                                                                                                                                                                                والميام و تذليل الصعوبات
ونشير ىنا أننا قدمنا سؤال حول تحديد نوع الصعوبة غير أننا لم نتحصّل عمى 

 .الإجابة
 :02-الرسم البياني رقم  1-2

                                   
 

 
 
 
 
 
 
 
 

في السؤال الثاني من ىذا الموضوع حدّدت فيو نوع الصعوبة التي تمثمت في الميام 
الكثيرة، ومنو نستنتج أن الصعوبة الوحيدة التي يواجييا المشرف تتجمى في الميام ولو 

  1نربط ىذا السؤال بالجزء الأول من الاستبيان الخاص بالطمبة لنجد ان ىناك علاقة
وىذه العلاقة تتمثل في ميام المشرف بحيث نجد أن الطمبة أجمعوا عمى انو غير قائم 

بعممو في حين وجدنا أن المشرف يجد صعوبة في القيام بيذه الميام والسير بيا 
لكثرتيا، ومنو نستنتج أن ىذا المشرف يقوم بالبعض وييمل البعض الأخر والذي قد 

                                                           
 .ينظر إلى الممحق-  1

1آراء الأساتذة حول الميام القائمين عمييا
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يكون الجزء الأىم الذي عكس سمبا عمى الطمبة وعميو يجب أن ينظم وقتو ويراعي 
وقد تحصمنا عمى . احتياجاتيم ويأخذىا بعين الاعتبار لأنيا مسؤولية من واجبو تحمميا

إجابتين اثنين فقط لأستاذان يعتبران أن ىذه الميام ليست بالكثيرة، ولا ندري ما تخفيو 
حقيقة ىذا وما ىي نواياىم حيال ذلك، أو ربما تعودا عمييا فأصبحت من السيل أداؤىا 

 .أم ىناك قواعد وخطط يمشيان عمييا! مثلا؟
  (:03)الرسم البياني رقم-2-3

                        
 

 أحيانا                                         
 
 
 
 
 
 

 
رشادىم التي اعتبرىا الأساتذة  أما السؤال الثالث فتمحور حول ميمة توجيو الطمبة وا 

أنيم  عمى  100% صعوبة يواجيونيا في مسارىم الميني، فكانت إجابتيم بالإجماع 
 صعوبة في التوجيو والإرشاد ليس دائما بل أحيانا، وىذا راجع لقمة عدد  يلاقون

المشرفين الذي يقابمو الكم اليائل لمطمبة ولتفادي الوقوع في المشاكل يجب شرح نظام 
التعميم لمطمبة في المرحمة الثانوية و تعريفيم عمى الحياة الجامعية وجوانبيا الإيجابية 

والسمبية قبل الإلتحاق بالجامعة والوقوع في عقبات لان العدد القميل لممشرفين لا يساعد 
 1.ولا ينفع الطمبة بل يشكل عائق من عوائق الإشراف

  

                                                           
 .ينظر إلى الممحق-  1

 1آراء الأساتذة حول الصعوبة التي يواجيونيا في توجيو الطمبة
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 :مدى تأثير نقائص الإشراف عمى علاقة المشرف بالطالب/ 3     

 سمبا عمى مواصمة العمل، و كذا أثّرت   ىناك نقائص عرفيا المشرف خلال مساره 
عمى علاقتو بالطالب لذلك خصصنا سؤالين في ىذا الموضوع لمعرفة إلى أي مدى 

:  فكانت الإجابة كالآتيطالبوصل ىذا التأثير خصوصا عمى ال

 :04- الرسم البياني رقم 2-1
                     

 
 افتقارىم البياني نسبة الأساتذة الذين أجابوا عن السؤال المطروح حول الرسم  يبين 

لمدورات التدريبية و التطويرية في مجال تخصصيم، فتحصمنا عمى إجابتيم و التي 
نّ المشرف حقا يحتاج إلى تكوين في مجال العمل أكانت متباعدة النسب، نستنتج منيا 

 لأن طبيعة ،دورات في عمم النفس و عمم الاجتماع– أىميا كيف يكون مشرفا متمكنا 
 إلى صفّو و محاولة لاكتسابيمعممو تحكم عميو تفيم الطمبة و المعاممة الجيدة ليم، 

حل مشاكميم بكل يسر و من دون مواجية لأي عراقيل مما يساعده كذلك في تكوين 
علاقات خالية من الخلافات، غير أنّ الحقيقة عكس ىذا لأن افتقارىم ليذه الدورات 

جعل العلاقة بينيم متوترة، أما النسبة الأخرى بيّنت عدم احتياج المشرفين ليذه الدورات 
 1ىي مضيعة لموقت مثلا؟ أم أنيا لا تجدي نفعا؟أ عنيا، بالاستغناءو أقرّت 

                                                           
 .ينظر إلى الممحق-  1

نعم

لا

آراء الأساتذة حول افتقارىم إلى الدورات التدريبية و التطويرية  في 
1مجال تخصصيم
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- 05- البياني رقم الرسم 2-2

                                  

 
عائقا من عوائق يشكل  إلى التحميل السابق نجد أن عدم توفر الدورات بالاستناد    

 نجد أن كما راف ،الإشراف التي أثرت سمبا عمى العلاقة الموجودة بين طرفي الإش
إلا ىناك معيقات أخرى بدلا عنيا جعمت المشرف يعزف عن ميامو أو يتيرب منيا 

 1.أنيا أوقعتو في مشاكل أخرى أثرت عمى علاقتو بالطمبة 

 أن المعيقات لا تؤثر سمبا م يرون   أما الذين كانت إجابتيم عكس الأولى أي أنو
يميزون بين العمل و بين المشاكل الأخرى أم أن إجابتيم كانت ربما لأنيم لأنيم عمييم 

. عشوائية و بطريقة استيزائية

: مدى تحقيق المشرف لأىدافو ضمن تواجده في خمية الإشراف/ 3

   يسعى المشرف من وراء عممو إلى تحقيق مجموعة من الأىداف و الغايات كَمَمِّ 
 و التقميل من الرسوب و رفع فرص الاندماجشمل الطمبة الذين يواجيون صعوبة في 

الخ، ىذا ما بثّ فينا الفضول لمعرفة المدى ...النجاح، تنمية روح البحث و الاطلاع
                                                           

 .ينظر إلى الممحق-  1

نعم

لا

 1آراء الأساتذة حول الدورات التكوينية المفتقرة
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الذي توصل إليو المشرف في تحقيق غاياتو، فعرضنا سؤال واحد في ىذا الأمر الذي 
. يوضحو الرسم البياني

 : 06- الرسم البياني رقم 

                                

 
من خلال الرسم تبين لنا أن المشرف حقق بعضا من أىدافو التي يسعى إلييا  : 3-1

لا ندري فيما تتمثل لأنيا لم تظير عمى المستوى الميني و لا عمى المستوى التعميمي 
فلا وجود لمتحسن في كل المجالات، أو أنو لم يتبين بعد و ىو في طور الإنجاز و في 

 1.طريقو لمتحقيق

 وبالرجوع إلى استبيان الطمبة و تحديدا ،في حين البعض الآخر لم يحقق شيئا بعد
لتحميل الإجابة الأخيرة حول استفادة الطالب من الإشراف و من المشرف نجد أن ليا 
علاقة، لأن الطمبة اتفقوا بالإجماع عمى عدم استفادتيم من المشرف بالتالي المشرف 

.  فعلا لم يحقق شيئا من أىدافو
    

 
 

                                                           
1
 .ينظر إلى الممحق-  

ليس بعد

نوعا ما

 1مدى تحقيق المشرف لأىدافو التي يسعى إلييا
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 :الخاتمة

    من خلال مشوارنا في عالم البحث و العمم لدراستنا حول ميمة الإشراف في ظل 
 :د خرجنا بمجموعة من النتائج التي يمكن تمخيصيا في.م.نظام ل

أن إصلاح التعميم في الجزائر الذي تبنى نظام ل م د كنظام عالمي نشأ في أحضان -
 .الدول الأنجموساكسونية

د  في الجامعة الجزائرية أي ما يقارب العشر سنوات، إلا أنو لم يشيد .م.بمغ عمر ل-
 .أي تغيّر أو تحسّن

 .د  .م.أن ىناك عدة أسباب أدت بالجامعة الجزائرية الإعتماد عمى نظام ل-

د  بتغييرات عديدة منيا من كان ليا الفضل في التطور، كما أن منيا من .م.جاء ل-
 .عكس سمبًا

 .د.م.جزء لا يتجزأ من ل" الوصاية"الإشراف أو المصطمح الأكثر شيوعا و تداولا -

 .واجو الإشراف عدة عراقيل و عقبات خلال مساره التطبيقي في الجامعة الجزائرية-

 .أىم نقطة سجمت في الجانب التطبيقي ىي غياب تام و كامل للإشراف-

 .وجود خلافات بين الطمبة و المشرفين سببيا عدم قياميم بمياميم-

 .افتقار المشرفين لدورات تدريبية و تكوينية في مجال تخصصيم-

 .يواجو المشرف صعوبات كثيرة أثرت بالسمب عمى الطمبة-

 .عدم استفادة الطمبة من الإشراف و من المشرف خاصة-

 *  ىذا و إن وفقنا فمن الله و إن اخطئنا فمن أنفسنا و من الشيطان* 
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 الملاحق



نرجوا مساعدتنا في إنجاز بحث أكاديمي حول ميمة الإشراف في ظل نظام 
وذلك بإجابتكم عن ىذه الأسئمة ، ولكم " أنموذجا"د قسم العموم الإقتصادية .م.ل

 .جزيل الشكر 
 : خاص بالطمبة    

 

 بيانات شخصية  : 

 (اختياري): الاسم 

 (اختياري): المقب 

ىل يقوم المشرف بميامو التوجييية والإستقبالية لمساعدة الطمبة  (1
 ؟ (السنة الأولى)الجدد 

 . أحيانا .

 .                             يبقى .

 . نعم .
 ىل يمتزم المشرف بالمواعيد التي يحددىا لملاقاة ومقابمة طمبتو؟ (2

 . نعم .

 . لا.
ىل توجيات المشرف في قضايا الإندماج في الوسط الجامعي  (3

وبناء مسارك التكويني ساعدك عمى إنشاء علاقات مع أقرانك 
 ؟ وأساتذتك

 . نعم .

 . لا .
 ؟ ىناك خلافات بين الطمبة والمشرف (4

 . نعم .

 . إطلاقا .

 . أحيانا .
 



 
 :إذا كان الجواب السابق بنعم ىل ىذه الخلافات سببيا  (5

جتماعية  .  .مشاكل إنسانية وا 

 . عدم القيام بعممو .

 :................................................... أخرى .
ماذا استفدت من الإشراف بصفة عامة ومن المشرف بصفة  (6

 ؟ خاصة

............................................................ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



نرجوا مساعدتنا في إنجاز بحث أكاديمي حول ميمة الإشراف 
وذلك " أنموذجا"د قسم العموم الإقتصادية .م.في ظل نظام ل

 .بإجابتكم عن ىذه الأسئمة، ولكم جزيل الشكر 
  خاص بالأساتذة: 

 

 :بيانات شخصية 

  (اختياري): الإسم 

  (اختياري): المقب 

 ىل تجد صعوبة في عممك كمشرف ؟ (1

 .نوعا ما  -

 .نعم  -

 فيما تتمثل ىذه الصعوبات ؟  -

- ........................................................ 

ىل يفتقر المشرف إلى دورات تدريبية وتطويرية في مجال  (2
 تخصصو ؟

 .نعم  -

 . لا  -

 ىل ترى أن الميام التي يقوم بيا المشرف كثيرة ؟ (3

 .نعم . 
 .لا . 

رشادىم ؟ (4  ىل تجد صعوبة في توجيو الطمبة وا 

 .أحيانا . 
 .دائما . 
 
 



ىل المعيقات التي يواجييا المشرف تؤثر سمبا عمى علاقتو  (5
 بالطمبة ؟ 

 .نعم .
 .لا . 

إذا كان )ىل حقق المشرف الأىداف التي يسعى إلى تحقيقيا  (6
 ؟ (مشرفا

 .     نعم . 
 .ليس بعد . 
 .نوعا ما . 



(02)جدول رقم  (01)جدول رقم 
Colonne1 التكرار النسبة Colonne1 التكرار النسبة

نعم 17 53,1 أحيانا 29 90,6

لا 15 46,8 يبقى 3 9,3

(04)جدول رقم  (03)جدول رقم 
Colonne1 التكرار النسبة Colonne1 التكرار النسبة

واجتماعية إنسانية مشاكل 8 25 نعم 11 34,3
بعمله القيام عدم 12 37,5 إطلاقا 3 9,3

أحيانا 18 56,2

(05)جدول رقم 
Colonne1 التكرار النسبة

نعم 11 34,3
لا 25 65,6



(02)الجدول رقم  (01)الجدول رقم
Colonne1 التكرار النسبة Colonne1 التكرار النسبة

نعم 8 80 نوعا ما 7 70

لا 2 20 لا 3 30

(04)الجدول رقم  (03)الجدول رقم 
Colonne1 التكرار النسبة Colonne1 التكرار النسبة

نعم 8 80 أحيانا 10 100

لا 2 20 دائما 0 0

(06)الجدول رقم  (05)الجدول رقم 
Colonne1 التكرار النسبة Colonne1 التكرار النسبة

نعم 0 0 نعم 6 60

بعد ليس 3 30 لا 4 40

ما نوعا 7 70
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