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 مقدمة: 

 كبيرا امتزاجا الماضي القرن أواخر منذ العالم يعيشها التي المعمومات ثورة عن نتج لقد 
 يعرفها لم حديثة تربوية مقاربات خمق ما التربية، عالمو  والمعمومات الإيصال تكنولوجيا بين

 التربية مجال في المستخدمة الحديثة الأساليب أهم من عن بعد التعميم ويعد ،قبل من الإنسان
 بحث آليات وسائط، ت،اشبك آلي، حاسب من الحديثة الاتصال آليات استخدام عمى تقوم التي

 انه أي .الدراسي الفصل في أو بعد عن كان سواء الإنترنت بوابات وكذلك إلكترونية ومكتبات
 وقت بأقصر لممتعمم المعمومة إيصال في أنواعها بجميع التقنية من الاستفادة عمى قائم تعميم
 التعميم من النوع هذا نأوالتعميم  التربية في المختصين معظم يتوقعو ، فائدة وأكبر جهد وأقل

 هذا أهمية ورغم .مميزاتهو  لخصائصه نظرا التعميم في السائد النمط القريب المستقبل في سيصبح
 بداياته في لازال استخدامه أن إلا تبنته، التي الدول في نجاحه أثبتت التي الأولية والنتائج التعميم

نحو، خاصة  الجامعي التعميم أساتذة نظر وجهات لاستكشاف دفعنا ما الجزائرية الجامعات في
 .91في ظل جائحة كوفيد 
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 :تمهيد
ماعية يتكون من جانبين إن أي بحث عممي كما تقتضيو كل دراسة في ميدان العموم الإجت

لمدراسة ولا يمكننا دراسة الجانب الجانب الميداني النظري لمدراسة و المنيجي الجانب  ىماأساسيين و 
أىداف اختيار الموضوع أسباب و  دون التعرف عمى الجانب النظري الذي يتكون من لمدراسة الميداني

، إضافة إلى المنيج المستعمل في الدراسة وتقنيات جمع الدراسات السابقةتحديد المفاىيم و و ، الإشكاليةو 
       المعمومات، وكذلك المعاينة.
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أسباب اختيار الموضوع: -1  

معايير عممية تساعد الباحث يجب أن يقوم عمى أسس و  ،إن كل بحث عممي ميما كان نوعو           

لذلك فإن و  ،منطقياسمسمة تسمسلا منيجيا و متمعالجتيا وفق مراحل متتابعة و و  ،في اختيار مشكمة بحثو

نما تحيط بو مجموعة أسباب منيا:ر موضوع البحث لا يأتي من فراغ و اختيا ا   

إندراج الموضوع ضمن اختصاص الباحث. -  

.الحاجة الممحة لمثل ىاتو المواضيع في ظل تكنولوجيا المعمومات -  

انتشار فيروس كورونا المستجد مما دفعنا لمتفكير في ىذا الموضوع.  -  

قابمية الموضوع لمدراسة الميدانية. -  

التعمق فيو أكثر.الرغبة في فيم الموضوع و  -  

الميدانية في ىذا الموضوع.قمة الدراسات  -  

:أهداف الدراسة -2  

التأكد من صحة الفرضيات الموضوعة في ىذا البحث. -  

تحميميا بطريقة منيجية عممية.تفسير الظاىرة سوسيولوجيا و و محاولة فيم  -  

محاولة الوصول إلى نتائج عممية حول الظاىرة.  -  

.الأساتذة نظر وجية من التعميم من النوع ىذا ظل في الجامعي الأستاذ دورمعرفة  -  

أنواع السموك العدواني لدى طلاب الجامعة.التعرف عمى طبيعة و  -  

.الأساتذةوالصعوبات التي تواجو  مميزاتوالتعرف عمى  -  

.فيو أكثر بالوقوف عمى جوانب أخرىالتوسع راسات مستقبمية في ىذا الموضوع و فسح مجال لد -  
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 أهمية الدراسة:  -3

 المؤسسات من كثير لدى الاتجاه فيو بدأ وقت في تأتي كونيا من أىميتيا الحالية الدراسة تكتسب
 ما التعميمية، العممية في والاتصالات تالمعموما تقنيات توظيف عمى كبير بشكل التركيز نحو الأكاديمية

 يجعل مخرجاتو وتحسين إنتاجيتو مستوى وزيادة التعميم تفعيل عمى تساعد مزايا من التقنيات ىذه تتيحو
 في تزيد الاىمية ىذه ىاما، مراأ التعميمية العممية في حديثة كتقنية عن بعد التعميم عمى الضوء إلقاء من

 عممية، اكثر اخر جانب من، ومن جانب آخر ومحتشمة بداياتيا في لازالت استخدامو تجربة نلأ الجزائر،
 الجوانب عمى التركيز دون ينجح ان الأحوال من بحال يمكن لا ومنظمة إيجابية بصورة التقنية ىذه تطبيق

 ملمتعمي الجديدة الطرق ىذه نحو العالي التعميم اساتذة راءآ فمعرفة بالأستاذ. المتعمقة خاصة فيو، الإنسانية
 في التعميم أمام المطروحة التحديات أىم من تعد جامعاتنا في تطبيقيا في الضعف القوة نقاط استشراف
 .المعمومات مجتمع
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 الإشكالية: -4

 قفزة لتمثل خاصة والمعمومات الاتصالات تقنيات و عامة بصفة الحديثة التكنولوجيات جاءت لقد
 وتطبيقاتو الحاسوب أصبحو  الحياة مرافق كل المعمومات تقنية غزت حيث، والمعرفة البحث سبل في ىائمة
 تغير أن قصير ظرف في و استطاعت التكنولوجيات ىذه. المعاصرة المجتمعات واقع من يتجزأ لا جزءًا
 العالم إليو سيؤول بما التنبؤ يمكننا لا نوأ لدرجة تطور في تزال ولا كبير، بشكل البشرية الحياة ملامح من
 مجال نجد الحديثة التكنولوجيات عالم في استثمرت التي المجالات أىم بين ومن القريب المستقبل في

 .خارجيا وحتى والجامعات المدارس حجرات داخل منيا الاستفادة تمت إذ التعميم،

 التربية تكنولوجيا تسمية عميو أطمق التكنولوجيات ىذه عمى معتمد متكامل لتعميم فعلا التأسيس تملقد و 
 في جديدة وأىدافا طرقا خمقتو  التعميم في المستخدمة التقميدية المفاىيم غيرت الأخيرة ىذه .والتعميم
  .التربية

 المعمومات طريق إن"  بقولو الماضي القرن من التسعينيات في بيذا Bill Gates جيتس بيل تنبأ وقد
 الطريق يتيح وسوف القادمة، الأجيال في فرد لكل التعميمية المقاييس رفع عمى يساعد سوف السريع
 نقطة الحاسوب باستخدام التعمم يمثل وسوف للاختيار، بكثير أوسع لاومجا لمتدريس جديدة طرائق لظيور

 من أكثر ىو بما الجيدون المستقبل مدرسو يقوم وسوف الحاسوب من المستمر التعمم نحو الانطلاق
 أن منيم مطموبًا فسيظل السريع، المعمومات طريق عبر المعمومات عمى العثور بكيفية الطلاب تعريف
 بات جيتس بيل بو تنبأ الذي ىذا، 1 "الاىتمام يثيرون أو ينبيون، أو يعمقون، ومتى يختبرون، متى يدركوا
 .الجامعي التعميم مستويات في خاصة التعميمية، الأنظمة من العديد في التأويل تقبل لا واقعية حقيقة اليوم

 خمق عمييا المتاحة الإلكترونية التعميم مصادر من الاستفادةو   بالأنترنت ارتباطيا الشبكات، انتشارإن  -
 عمى كامل بشكل التعميمية الخدمة تقديم عمى تقوم التكنولوجيات عمى الاعتماد من أعمى مستويات
 عن بعد.  التعميم باسم يعرف ما اىذو  الشبكات

 الجمة لممميزات منيا إدراكا التعميم من النوع ىدا استخدام نحو تتجو العالمية الجامعات معظمإن  
 عمى أو الجامعات، عمى يدرىا التي الأرباح خلال من الاقتصادي المستوى عمى سواء يحققيا التي

                                                           
 تكنولوجيا بحوث و دراسات ,المصرية المدارس في متكامل بشكل الالكتروني التعمم استخدام تحديات ،الجمل حسين عمي احمد - 1

 . 50-44، ص ص 2005 ماي ,التربية لتكنولوجيا العربية الجمعية ,التربية
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 بصورتو التعميم بنظام التحاقيم الصعب من يكون قد لأشخاص التعميم فرص بتوفير الأكاديمي المستوى
 ان ولو. الجامعي التعميم يواجييا التي المشكلات من الكثير حل في إسياميا جانب إلى ىذا التقميدية،
 بعض الراىن الوقت في تشيد أنيا إلا أخرى جامعات مع مقارنة الركب بيذا الالتحاق في تأخرت جامعاتنا
خاصة في ظل تعذر الطمبة عن الالتحاق بالجامعات في الوقت الراىن بسبب  الإطار، ىذا في التجارب

نو  2020جائحة كورونا   الأطراف مشاركةو  التطبيق درجة حيث من يتفاوت التجارب ىذه مستوى كان ا 
 دراسات إجراء عمينا يفرض بنجاحيا التنبؤو  التجديدات ىذه مثل ويُعد. فييا التعميمية العممية في الفاعمة

 فيو. الإنسانية الجوانب عمى خاصة والتركيز بيا المتعمقة لمقضايا مستفيضة

 اىذ استخدام حول تدور التي مفاىيميمو   الاساتذة واتجاىات آراء ستطلاعلا ولقد جاءت ىاتو الدراسة
 فييا يطبق ان يمكن التي الأرضية عن الكشف عمى تساعدنا التي اليامة الأمور من يعد التعميم من النوع
  التساؤل الرئيسي:. ومن ىنا نطرح عن بعد التعميم

  ماىي اتجاىات الأساتذة الجامعيين نحو التعميم عن بعد؟

 الأسئمة الفرعية:

 ؟رىممتطمباتو من وجية نظ وماىي عن بعد، التعميم عن الجامعة أساتذة يحممو الذي المفيوم ما -1س

 ماىي مميزات وسمبيات نظام التعميم عن بعد من وجية نظر الأساتذة؟ -2س

:تحديد المفاهيم -5  

 تتعدد تعاريف التعميم عن بعد ونذكر من بينيا: التعميم عن بعد:  5-1

 المعمومات تمك عن البحث أدوات و الالكترونية المعمومات مصادر": ىو استخدام الجمل احمد "تعريف -
 والتي توظيفيا، لممعمم يمكن والتي الانترنت عمى المتاحة الإمكانيات وكافة الالكترونية الاتصال وأدوات
 1."المعرفية بنيتو ينمي لكي المتعمم يستخدميا ان يمكن

                                                           
 تكنولوجيا بحوثو  دراسات المصرية، المدارس في متكامل بشكل الالكتروني التعمم استخدام تحديات ،الجمل حسين عمي احمد - 1

 . 24، ص2005،التربية لتكنولوجيا العربية الجمعية التربية،
 



للدراسة لمنهجيالفصل الأول:                                                           البناء ا  
 

 
7 

 ،جيد تصميما والمصمم التعمم لتوصيل حديثىو شكل  خان": يرى أن التعميم عن بعد تعريف "بادرويل -
 طريق عن وقت أي في و مكان اي من تعمم بيئة يتيح و بالتفاعل يتسمو   الطالب حول يتمركز الذيو 

 . موزعة تعمم بيئة وبتوفير بالمرونة تمتاز والتي المتنوعة الرقمية التكنولوجيا مصادر استخدام

 التدريبية أو التعميمية البرامجىو نظام تعميمي من شأنو تقديم :  لمتعميم عن بعد التعريف الإجرائي
 عن التفاعمية والاتصالات المعمومات تقنيات مكان باستخدام أي وفي وقت أي في المتدربين أو لممتعممين

 .والمعمم المتعمم بين والتفاعل الذاتي التعمم عمى اعتمادًا محدد بمكان الالتزام دون بعد

 .الجامعية المؤسسة في والبحثية التعميمية بوظيفتو يقوم فرد كل ىو"  الأستاذ الجامعي:تعريف  5-2
بالدروس  مكمف أستاذ بدرجات مرورا العالي التعميم أستاذ درجة إلى وصولا مساعد أستاذ من درجة ابتداء
 1محاضر" وأستاذ

 العممية والقائم عمى العممية لممعرفة الناقل فيو لمجامعة والأساسية الحقيقية "الركيزة ويعرف أيضا:
 بالوظائف المنوطة قيام في الجامعية المؤسسة وفاعمية استمراريتو يحدد فأداؤه وتمقينا تدريسا التكنولوجية

 ".الموضوعية التنظيمية اليياكل في إطار بيا

يقوم بالتدريس بالجامعة ممن يحممون شيادة : نقصد بو كل من وتعريفنا الإجرائي للأستاذ الجامعي
الدكتوراه أو الماجستير أو شيادة معادلة ليا، وممن ىم برتبة أستاذ التعميم العالي أو أستاذ محاضر أو 

 أستاذ مساعد أو أستاذ مؤقت، ويقوم بتكوين وخدمة الطلاب والبحث العممي.

 الطالب الجامعي: 5-3

مة التكوين الجامعي إلى ىو ذلك الفرد الذي سمحت لو كفاءاتو العممية بالإنتقال من مرحمة الثانوية أو مرح
عدديا يمثل الطالب الجامعي و  ،شيادة أو دبموم يؤىمو إلى ذلكتبعا لتخصصو الفرعي بواسطة  ،الجامعة

 2. بة العالية في المؤسسات الجامعيةالنس

 

                                                           
الجامعية، أطروحة دكتوراه في قسم عمم براىيمي وريدة، المعوقات الاجتماعية للأستاذ الجامعي وأثرىا عمى أىداف المؤسسة  - 1

 . 24، ص 2004الاجتماع، جامعة الحاج لخضر باتنة، 
.222،ص5991،مجلة تصدر عن دائرة البحث بمعهد علم الاجتماع ،قسنطينة ،  مجلة الباحث الاجتماعيفضيل دليو وآخرون: -

2
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 التعريف الإجرائي:

وىو  ،الجامعيالفعالة في العممية التعميمية طيمة التكوين الجامعي أحد العناصر الأساسية و  الطالب يعتبر
 العممية من الوصول إلى الجامعة.من سمحت لو قدراتو الفكرية و 

  الدراسات السابقة: -6

  دراسة المغذويالدراسة الأولى:  -

ىدفت الدراسة لموصول إلى بناء برنامج مقترح يمكن من خلالو تطبيق نظام التعميم عن بعد في 
 الاستبانةالمرحمة الثانوية، واستخدم الباحث المنيج الوصفي التحميمي والمنيج شبو التجريبي ، كما استخدم 

عمى طريقة واحدة أو مرحمة : أن التعميم ليس مقتصراً نتائج الدراسةكأداة من أدوات البحث، ومن أبرز 
تعميمية محددة وأنو يتم في إطار تنظيمي مؤسسي، كما إن فمسفة التعميم عن بعد تقوم عمى أساس نقل 

ن التعميم يركز عمى المتعمم  ،المعرفة إلى الدارس حيثما وجد بدلًا من حضوره إلى المؤسسة التعميمية وا 
الاستعداد النفسي لمتعامل مع المعموماتية في التعميم ولدييم ، إن الطلاب لدييم عممية التعميمية الذاتيةوال
ن من أكثر المعوقات التي قد تواجو مجال التعميم عن بعد ة عالية في استخدام الحاسب الآليقدر  ، وا 

وتطبيقو في المرحمة الثانوية في البداية تتمثل في محدودية القدرة عمى إنشاء شبكات واسعة النطاق 
توفير البنية التقنية ، كما أجمع خبراء الدراسة أن أنسب طريقة اتصال لنظام التعميم عن ومعوق التدريب و 

، كما أجمع الخبراء عمى أىمية التعميم عن بعد حاسبات وشبكات المعمومات المحميةبعد ىي استخدام ال
 .لمختمفةلممرحمة الثانوية نظراً لظروف الطلاب ا

 :توصيات الدراسة

واضح يمكن أن يطبق في نظام التعميم عن بعد في التعميم الثانوي يساند النظام  ضرورة وضع برنامج -
 .المعتاد

بعد بالمرحمة الثانوية  توفير كافة الموارد البشرية والمادية التي يحتاجيا تطبيق نظام التعميم عن -
 .بالمممكة

  .ضرورة تدريب الراغبين في ىذا النظام عمى استخدام أجيزة الحاسب الآلي 
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 .العمل عمى نشر ثقافة التعميم عن بعد والتعميم الإلكتروني بين كافة أفراد المجتمع -

العمل عمى إقامة علاقات تعاونية وتمويمية بين وزارة التربية والتعميم والشركات وىيئات المجتمع  -
 .المدني

يكون المعمم قادراً عمى الحاجة لإعداد برامج تربوية محكمة البناء ضمن برامج إعداد المعممين بحيث  -
 .ستخدام الأمثل لتقنيات التعميمالا

إنشاء مركز متخصص لتطوير المناىج الدراسية وتحويميا إلى مناىج إلكترونية وربطيا بشبكة معمومات -
 . منيا في عقد لقاءات دورية مرئيةموحدة يمكن الاستفادة 

 1 .توجيو الأبحاث العممية المعنية بالتعميم عن بعد -

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
                                                           

، الجامعة الإسلامية ، كمية ، رسالة دكتوراه  -برنامج مقترح  –نظام التعميم عن بعد في المرحمة الثانوية ، عادل عايض المغذوي - 1
 . 2011-2010، الرياض، الدعوة وأصول الدين ، قسم التربية
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 الدراسة الثانية :

 2006 في وزملاؤه  هيمينبرج دراسة -

 التعميم حول المعمومات تكنولوجيا وخبراء التربويين المديرين آراء عمى التعرف الدراسة إلىوىدفت 
 وخبراء الإداريين مع مقابلات بعقد الباحثون وقام. الأسنان طب تعميم في استخداماتو في الإلكتروني
 عمى الإلكتروني التعميم أثر حول آراؤىم عمى لمتعرف الأسنان لطب كميات ست في المعمومات تكنولوجيا
 دور التحديات، الإلكتروني، لمتعميم رؤيتيم :موضوعات حول المقابلات ودارت .الطبي التعميم مستقبل
 .التغير ومعدل ومحتواه الدراسي المنيج وتصميم إعداد عن المسئولية التعاون، القيد، الموارد، الكمية،
 التعميم أثر حول التعميم تكنولوجيا وخبراء الإداريين بين اتفاق وجود عدم إلى الدراسة نتائج وأشارت

عداد تصميم عن المسؤولية القيد، التغير، معدل عمى الإلكتروني  عام اتفاق وجد بينما الدراسي المنيج وا 
 إلى والحاجة الكمية، تمعبو الذي والدور، تواجيو التي التحديات وأىم الإلكتروني، لمتعميم رؤيتيم عمى

 عن بعد الكترونيا التعميم ونجاح استمرار أن عمى الدراسة وأكدتت. المؤسسا من العديد بين التعاون
 ليذا ابتكاري بشكل للاستجابة إعدادىم وضرورة التعميم من النوع ليذا المربين استجابة مدى عمى يتوقف
 1.التعميم من النوع

 
 
 
 

 
 
 
 

 

                                                           
 .2004الرياض، ،الرشد مكتبة ،الالكتروني والتعميم التعميم تكنولوجيا سالم، أحمد - 1
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العربية السعودية في  تطوير التعميم عن بعد في جامعات المممكة دراسة العطاس:  الدراسة الثالثة:
 ضوء الاتجاهات العالمية المعاصرة

ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى التصور المقترح لأسس تطوير التعميم عن بعد في جامعات المممكة      
وما الاتجاىات العالمية المعاصرة في مجال التعميم  ،وما مفيوم وأبعاد التعميم عن بعد ،العربية السعودية

، وما مدى الاستفادة من الاتجاىات العالمية لتعميم عن بعد في جامعات المممكةوما واقع ا ،عن بعد
 . لمنهج الوصفيا، واستخدم الباحث التعميم عن بعد بجامعات المممكة المعاصرة في مجال

طاً بالواقع يعتبر نشأة التعميم عن بعد وفمسفتو وأىدافو وبرامجو في دول المقارنة أكثر ارتبا  نتائج الدراسة:
، وتعتبر الجامعة البريطانية المفتوحة أسبق تاريخاً من دول المقارنة الأخرى ويمكن المجتمعي لتمك الدول

ير بالفكر الفمسفي عمى جامعتي انديرا غاندي اعتبارىا مميدة لمتعميم عن بعد في دول المقارنة وليا تأث
المفتوحة والجامعة الماليزية المفتوحة ، ويعتبر البناء المؤسسي والتنظيمي والإداري لعينة الدراسة في دول 
المقارنة أكثر تنظيماً ويجمع بين الأسموب المركزي واللامركزي في الأداء ويتوافق فيو الييكل الداخمي مع 

بشكل عام ، برز الاىتمام الكبير في دول المقارنة بما يتصل بالجوانب التقنية وتأىيل  البناء المؤسسي
أعضاء ىيئة التدريس والعاممين بمؤسساتيا ، جاءت نشأة التعميم الجامعي عن بعد في المممكة العربية 

ة إلى تأخر فالسعودية وبعض جوانب فمسفتو وأىدافو متأخرة نوعاً ما عن الدول المتقدمة والنامية إضا
إن من أىم التحديات التي تواجو التعميم العالي بالمممكة ىو تطوير تعميم عال   اعتماده نظامياً .

 جماىيري ذي جودة عالية .
: تحديد فمسفات وأىداف التعميم الجامعي عن بعد تحديداً واضحاً ومحدداً بما  ومن أهم المقترحات 

 .من منيج التربية الإسلاميةم وثقافة المجتمع السعودي المنبثق ءيتلا
 .ضرورة فتح جامعة مستقمة لمتعميم العالي عن بعد - 
 .مشاركة المجتمع المدني والمستفيدين في التعميم عن بعد من خلال اقتراح برامج وتخصصات جديدة -
 استراليا وكندا وألمانيا والصين  –مزيد من بحوث المقارنة للاستفادة من الدول المتقدمة  إجراء -
 1.نشر ثقافة التدريب عن بعد في أوساط العاممين وأعضاء ىيئة التدريس والدارسين -
 

                                                           
1
، بحث  العربية السعودية في ضوء الاتجاهات العالمية المعاصرةتطوير التعميم عن بعد في جامعات المممكة صالح العطاس،  - 

 .2012-2011تكميمي لنيل درجة الدكتوراه ، جامعة أم القرى ، كمية التربية ، قسم التربية الإسلامية والمقارنة ،
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 :هج المستخدمة في الدراسةالمن -7

"لا نستطيع أن نفكر في بحث ديكارت ىنا يقول بتقدم المناىج و قدم العمم مقترن من المعروف أن ت      
الأبحاث دون منيج تمنع العقل من الوصول إلى سنبحثيا دون منيج لأن الدراسات و حقيقة ما إذا كنا 

 الحقيقة".

الأساليب التي تجعل العقل يصل إلى معرفة حقة بجميع راءات و الإجىو مجموعة من القواعد و  المنهج :و 
ن د ويبتكر قبل أقد يبني الفر . و ن أن يبذل مجيودات غير نافعةالتي يستطيع الوصول إلييا دو  الاشياء

جح محاولاتو يبدأ وعندما تن ،الابتكارمييا ىذا البناء أو ىذا المناىج التي صمم عيفكر في الأسس و 
المكتشفة  اكتشاف الأسس التي أدت إلى نجاح ىذه الأعمال ثم تستخدم ىذه الأسسالبعض ملاحظة و 

 1بناء أعمال أفضل.ما بعد لتصميم و في

، سوف نستخدم اتجاىات الأساتذة الجامعيين نحو التعميم عن بعدالمتمثل في وفي موضوع دراستنا ىذا و -
 المنيج الوصفي التحميمي .

أسموب من أساليب التحميل المرتكز عمى معمومات محددة ودقيقة ىو   :تعريف المنهج الوصفي التحميمي
الظاىرة المدروسة ،و يصف الظاىرة في صورة كمية أو نوعية خلال فترة زمنية ، وذلك من أجل  عن

عممية بما يناسب المعطيات المتحصل لتفسير الظاىرة بطريقة موضوعية و الحصول عمى نتائج  عممية 
ا، ظواىر من حيث خصائصيعمييا في الدراسة ،ويستخدم ىذا المنيج في دراسة الأوضاع الراىنة لم

العوامل المؤثرة في ذلك ،ويستخدم أيضا في المتابعة الدقيقة لمظاىرة بطريقة كمية أو أشكاليا وعلاقتيا و 
 :لنتائج المتوصل إلييا ومن أىدافونوعية لتعميم ا

 إيجاد العلاقة بين الظواىر المختمفة.-

 جمع معمومات مفصمة حول الظاىرة المدروسة وتنظيميا و تصنيفيا.-

 2تعميميا حول الواقع المدروس. ائج المتوصل إلييا و تحميل النت-

                                                           

،عمان  5ط ،زيع،مؤسسة الوراق للنشر والتو أسس البحث العلمي لإعداد الرسائل الجامعيةمروان عبد المجيد إبراهيم :-

. 22،ص2222،
1
  

،     2222،دار صفاء للنشروالتوزيع ،الطبعة الأولى ،عمان،مناهج وأساليب البحث العلمي النظرية والتطبيقربحي مصطفى علياني: -

24-22ص ص  
2
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استخدمت المنيج الوصفي التحميمي في ىذا الموضوع الذي ييدف إلى جمع الحقائق و البيانات والأسباب 
بعد الحصول و ، عمميا المؤدية لمسموك العدواني لمطمبة في الجامعة ،مع محاولة تفسير ىذه الحقائق تفسيرا

فبفضل  ،التفسير من أجل الوصول إلى نتائجمن المعمومات يأتي دور التحميل و عمى أكبر قدر ممكن 
 لظاىرة وتحميميا مبينا أسبابيا. المنيج الوصفي التحميمي يستطيع الباحث وصف ا

 :أدوات وتقنيات جمع البيانات -8

إلى ذكر أتي ن ،وىو المنيج الوصفي التحميمي ،اسةبعد أن اخترنا المنيج المستخدم في الدر         
احث التي يجمع بيا البو  ،لبيانات المستخدمة في ىذا المنيجتقنيات جمع االخطوة التي بعدىا وىي أدوات و 
  .الاستبيان :لمنتيجة في موضوع دراستنا ىذه ىياالمستخدمة و  داةبياناتو ويتحقق من فرضياتو، والأ

دة بدقة ترسل إلى عدد كبير من أفراد بمفيومو العام ىو قائمة تتضمن مجموعة من الأسئمة معالإستبيان :
يعرف أحيانا بأنو صحيفة تحوي مجموعة من الأسئمة و  ،ذين يكونون العينة الخاصة بالبحثالمجتمع ال

قد ترسل بالبريد إلى الأفراد الذين يتطمبو موضوع بحثو من بيانات، و  التي يرى الباحث أن إجابتيا تفي بما
 لبريد.   يعيدونيا بااحصائية يجيبون عمييا و و  يتم اختيارىم عمى أسس عممية

ىو يشير إلى الوسيمة و  ،لبحوث الوصفيةجمع البيانات في استبيان من أىم وأدق طرق البحث و يعتبر الاو  
المجيب أو المبحوث بنفسو  التي تستخدم لمحصول عمى أجوبة لأسئمة معينة في شكل استمارة يممؤىا

حددة يعرض عمى عينة من الأفراد والاستبيان في أبسط صورة لو ىو عبارة عن عدد من الأسئمة الم
تكتب يا مباشرا أو تفسيرا من الباحث و يطمب إلييم الإجابة عنيا كتابة فلا يتطمب الأمر شرحا شفو و 

 1الأسئمة أو تطبع عمى ما يسمى استمارة الاستبيان.

ثين وفق توقعاتو و فإن الاستبيان ىو مجموعة من الأسئمة التي يطرحيا الباحث عمى المبحو عميو  
والتي ترتبط وتخدم لأن أسئمة الاستبيان ترتبط بالفرضيات الموضوعة في الدراسة  ،لمموضوع المدروس

 :ومن مزاياه ،أىداف البحث

 النفقات اللازمة لجمع البيانات.قمة التكاليف و -

 كبر قدر ممكن من المعمومات في زمن قصير.يسمح بجمع أ-

                                                           
.521مروان عبد المجيد إبراهيم :مرجع سبق ذكره ص -

1
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يساعد في الحصول عمى بيانات قد يصعب عمى الباحث الحصول عمييا إذا ما استخدم وسائل أخرى -
 لأن المبحوث يجد حريتو في الإجابة و لا يخاف مواجية الباحث.

 :المعاينة -9

الميداني التطبيقي ،خاصة إذا كان تعد مرحمة تحديد طريقة اختيار عينة البحث من أىم مراحل البحث 
المجتمع كبيرا مثمما ىو عميو الحال في موضوعنا ىذا و المتمثل في دراسة الأسباب المؤدية لمسموك 
العدواني لمطمبة في الجامعة ،و ىناك إجراءات و خطوات لاختيار عينة البحث يجب معرفتيا لعدم الوقوع 

 راءات سيؤثر حتما في نوعية النتائج و دقتيا وىذه الإجراءات:في الأخطاء ،لأن الخطأ في تنفيذ ىذه الإج

و التعرف عمى مجتمع البحث الذي يسعى الباحث إلى إجراء الدراسة عمى أفراده و الذي سوف تعمم عمي -
و ىذا يستمزم لمتغيرات المرتبطة بمشكمة البحث، دقيقا أي تحديد اوتحديده تحديدا واضحا و  ،نتائج البحث

 أن يحيط بجميع الظروف التي يمكن أن تكون ليا تأثير عميو.و  ،معرفة المجتمع معرفة تامةالباحث من 

الأفراد إذا لم تكن  ذلك يتطمب من الباحث إعداد قائمة بأسماء جميع ىؤلاء تحديد أفراد مجتمع البحث -
 مع التأكد من قدرتو عمى الوصول إلى كل منيم. ،متوفرة أصلا

كثيرا ما يقع الباحث في خطأ عدم لأصمي فرصا متساوية في الاختيار، و ع اأن تكون لوحدات المجتم -
 1استيفاء ىذا الشرط في العينة التي يختارىا دون قصد منو.

فإن  اتجاىات الأساتذة الجامعيين نحو التعميم عن بعدالمتمثل في دراستنا ىذا و بالرجوع لموضوع و  -
حديد بالتو  جامعة لآكمي محند آولحاج بالبويرة ، أساتذةمن العينة التي ستجرى عمييا الدراسة ىي مجموعة 

أن يكون جميع ائية، و عمى العينة العشو  الاعتمادعميو نرى أن يتم و  ،الاجتماعيةمن كمية العموم الإنسانية و 
 . أفراده مدونين في قوائم معدة مسبقا

 مجالات الدراسة : -10

المجال الزماني أي المكان الذي أجريت فيو الدراسة و  ،المجالات المجال المكاني لمدراسةتشمل ىذه و 
 لمدراسة أي المدة التي استغرقت فييا الدراسة.

                                                           

، دار حامد لمنشر والتوزيع ، الطبعة  البحث العممي في العموم الإنسانية والإجتماعيةحل: وائل عبد الرحمان التل وعيسى محمد ق -
. 22،ص2004الثانية ، عمان ، 

1
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 :كاني لمدراسةالمجال الم 10-1

التي تقع في وسط الولاية ،وتضم ىذه في ولاية البويرة و  أولحاج أجريت ىذه الدراسة في جامعة آكمي محند
 الجامعة كميات عديدة و ىي:

 العموم السياسية. الحقوق  كمية-

 كمية الآداب والمغات.-

 كمية العموم الإقتصادية و التجارية و عموم التسيير.-

 كمية العموم الإنسانية و الإجتماعية. -

 كمية العموم و التكنولوجيا. -

 كمية العموم الطبيعية و الحياة و عموم الأرض. -

 نية.تقنيات النشاطات الرياضية البدمعيد عموم و  -

 .كاني في كمية العموم الإنسانية والاجتماعيةفي هذه الدراسة يتمثل المجال المو 

 :المجال الزماني لمدراسة 10-2

 يقصد بالمجال الزماني لمدراسة المدة الذي استغرقيا الباحث في تحضير الدراسة ،سواء الجانب النظري
اتجاىات الأساتذة الجامعيين نحو التعميم عن بعد، لمدراسة أو الجانب المنيجي لمدراسة التي كانت بعنوان 

حيث تأخر إنجاز ىاتو الدراسة ولم تنطمق في الوقت المحدد بفعل ظروف جائحة كورونا وعميو استغرقت 
 من أكتوبر.  13أيام، من بداية سبتمبر إلى  10شير والدراسة حوالي 
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 :ممخص الفصل

لمدراسة أسباب اختيار الموضوع الذي  والمنيجي اء النظريلقد تناولنا في ىذا الفصل الذي ىو البن
من بين ىذه ، و التي دفعتنا لاختيار موضوع اتجاىات أساتذة الجامعة نحو التعميم عن بعدىو الأسباب 

ابمية الموضوع لمدراسة قو  بفعل جائحة كورونا،عد بالصحية التي دفعتنا لمدراسة عن  الظروفالأسباب 
فرضيات الموضوعة في الدراسة أيضا نيدف من خلال ىذه الدراسة إلى التأكد من صحة ال، و الميدانية

ى الإشكالية الموضوعة في ، بالإضافة إلى أننا تطرقنا إلعمميةوتفسير الظاىرة بطريقة منيجية و  تحميلو 
 لأستاذاو  التعميم عن بعد، كما حددنا بعض المفاىيم المتعمقة بالموضوع محل الدراسة مثل مفيوم الدراسة
إضافة إلى الدراسات السابقة في ىذا الموضوع التي من خلاليا استطعنا فيم الموضوع بشكل ، الجامعي

ىو المنيج الوصفي التحميمي الذي المنيج المستخدم في موضوعنا و  وكذلك تطرقنا إلى ،معمق وأكبر
ي المستخدمة فوالتقنية   اةإضافة إلى الأد ،لدراسة الأوضاع الراىنة لمظواىر ييدف إلى جمع المعمومات

لى المعاينة أو او  ،الاستبيانألا وىي ىذا المنيج  كيفية اختيارىا ،حيث  لعينة التي ستجرى عمييا الدراسةا 
، بالبويرة أولحاججامعة آكمي محند ب والاجتماعيةكمية العموم الإنسانية  أساتذةتمثل العينة مجموعة من 

التي تتمثل في الات الدراسة و إضافة إلى مج ،نوع العينة العشوائيةواعتمدنا في سحبيا عمى طريقة و 
 .شير ونصفحوالي  جال الزماني لمدراسة التي استغرقالمرة و مكاني الواقع في جامعة البويالمجال ال
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 تمهيد:

التعميم عن بعد من سوف نتناول في ىذا الفصل  ،لمدراسة منيجيعرفنا عمى الجانب البعد أن ت         
لأن البحث العممي حتى يكون ذا قيمة عممية ييدف إلى ، حتى نحيط بو من جميع جوانبوكافة النواحي 

 عرف بالفصول النظريةحتى ن  النظري  الوصول إلى الحقائق المبرىن عمييا يجب أن نستخدم فيو الجانب
المنيجي و  تكون متممة ومكممة لمجانب النظريوالمفاىيم الواردة في الدراسة لتأتي الدراسة الميدانية و 

صول إلى لأن البحث العممي ىو الدراسة المنظمة لظاىرة معينة باستخدام المنيج العممي لمو  ،لمدراسة
 .حقائق يمكن التحقق من صحتيا
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 نشأة التعميم عن بعد : -1

 عن طريق المدارس أولً  فعمل بو المسممون، عد لو أصولو التاريخية الإسلاميةإن التعميم عن ب

إل في نياية حفظ القرآن ، في حين أن المتعمم ل يرتبط مع المتعممين والمعمم ، وحمقات الكتاتيبالقرآنية

، أو خر عنيم أو متقدماً عمييم عمرياً ، وقد يكون المتعمم متألتسميعو عمى يد الشيخ ) المعمم ( ،الكريم

 .جزا  القرآنية التي يريد تعمميايستطيع أن يختار المعمم والأثم أنو  ،عممياً 

يث تزامن وجوده ، حي النصف الأخير من القرن العشرينومن ثم بدأ الإعلان عن ىذا النوع من التعميم ف

 ، ثم سميت بالجامعةالمتحدة بما يسمى بجامعة اليوا  أنشأت المممكة 3631 ، ففي عاممع التقدم التقني

، إضافة إلى صران الأساسيان في عممية التعميمالمفتوحة فيما بعد معتبرين أن الإذاعة والتمفاز ىما العن

ن فاستقبمت خمسة وعشري 3643، ثم بدأت الدراسة في عام3636 ، وافتتحت الجامعة في عامالمراسلات

ل المجمس القومي لمتعميم عن بعد بالمراسمة تحو  3651  ، وفي عامألف طالب في التخصصات المختمفة

ليصبح المجمس الدولي لمتعميم عن بعد، كما تمقي التعميم عن بعد دعماً مادياً قوياً من البنك الدولي لمتنمية 

 الدولية واليونسكو لتطويره .

 :د مر التعميم عن بعد بأربع مراحلولق

زالت في كثير من  منذ نياية القرن التاسع عشر ولأنظمة المراسمة التي ظيرت  :/ الجيل الأول 1-1

، وتعتمد تمك الأنظمة عمى الموارد المطبوعة والإرشادات المصاحبة التي قد تتضمن وسائل البلاد النامية

 .واصل بين طرفي العممية التعميميةسمعية وبصرية ويكون البريد العادي ىو وسيمة الت

قمار الصناعية ، وتستخدم تقنيات متعددة مثل الأون والراديو التعميميأنظمة التمفزي :/ الجيل الثاني 1-2

 .م المحاضرات المباشرة أو المسجمة، والتمفزيون والراديو كوسيمة لمتواصل وتقديوالمحطات الفضائية
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، وتتضمن النصوص والأصوات وأشرطة الفيديو والمواد أنظمة الوسائط المتعددة :/ الجيل الثالث 1-3

دريس فييا من قبل فرق ، حيث يقدم التم الجامعات المفتوحة ىذه الأنظمة، وغالباً ما تستخدوبيةالحاس

 .عمل متنوعة

، وتكون المواد التعميمية فييا متضمنة لموسائط زة عمى الإنترنتالأنظمة المرتك :/ الجيل الرابع 1-4

جياز الحاسوب مع توافر إمكانية الوصول المتعددة ومجيزة بطريقة إلكترونية تنتقل إلى الأفراد بواسطة 

اعل بين المعمم ، ويمكن من خلال تمك الأنظمة توفير التفالبيانات والمكتبات الإلكترونية إلى قواعد

، وذلك سوا  بطريقة متزامنة من خلال برامج المحادثة ومؤتمرات الفيديو أو غير متزامنة والمتعمم وزملائو

 ومنتديات الحوار . باستخدام البريد الإلكتروني

، مثل يم عن بعد في بعض الدول الأجنبيةوقد ساىمت بعض الأنظمة التعميمية في ظيور مؤسسات التعم

وفي  3641 وفي باكستان عام 3641 وفي ألمانيا الغربية عام 3641 وفي إيران عام 3641 اسبانيا عام

ت حيث أن لبنان افتتح 3653 عد فقد ظير في الدول العربية عامم عن ب، أما التعمي3653سيريلانكا عام

، ، ثم فمسطين بجامعة القدسلبعث وتشرينوسوريا بجامعة حمب وا، التعميم عن بعد في جامعة برشام

عام  ، وفي قطر أنشئ برنامج التعميم الموازي المسائي الذي أنشأتو الجامعةوالسودان بجامعة الجزيرة

عودية في ، وفي الممكة العربية السلاب دول الخميج العربي دون غيرىموجعمتو خاص لجميع ط 3665

  .1، وجامعة الممك سعودزيزجامعة الممك عبدالع

 

 

                                                           
 .313-311، ص ص ق ذكرهمرجع سب ،الالكتروني والتعميم التعميم تكنولوجيا سالم، أحمد - 1
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 :مبررات التعميم عن بعد -2

، وبخاصة في ظل ظيور الشبكة لدول للأخذ بنظام التعميم عن بعدلعل من المبررات التي دعت ا

 7التعميم الجامعي يكون في التالي الإنترنت ( لتطويرالعنكبوتية ) 

جتماعية ، تتمثل في انتشار التعميم وزيادة القدرة عمى استيعاب التغيرات المبررات اجتماعية وثقافية  -

 ، ومحو الأمية التقميدية والثقافية والحضارية والمعموماتية.والثقافية والتكنولوجية

، تتمثل في تقديم الخدمة التعميمية لشرائح المحرومين من التعميم في المجتمع عمى مبررات اقتصادية  -

 .ة مع زيادة كمفة التعميم النظامياعتبار إن التعميم عن بعد ثبت انخفاض كمفتو وخاص

، تتمثل في أن التعميم عن بعد يقدم برامج تأخذ في حسبانيا مراعاة الفروق مبررات نفسية وصحية  -

اصة المرضى ، ويعمل عمى إعادة الثقة لممتعممين بقدرتيم عمى متابعة التعمم وخالفردية بين المتعممين

 .ن وكبار السنوالمعاقي

 . 36حاليا مع جائحة كورونا كوفيد  مثمما نعيشو مبررات الظروف الصحية -

 :أهمية التعميم عن بعد -3

 7من واقع ما يحقق من حاجات ومنيا تنبع أىمية التعميم عن بعد

 يم .تمبية الطمب المتزايد من فئات المجتمع عمى التعم  -

 .ن والرغبة في تعدد أشكال دراستيميرتبط بيا من زيادة أعداد المتعممي الزيادة السكانية وما  -

، وملاحقة مستمر، والتغير القنيات الجديدةضرورة التوافق مع التطور اليائل في تكنولوجيا المعرفة والت  -

 .ات الجديدة في تكنولوجيا التعميمالكتشاف
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عادة تدريبيمبعة الحراك الميني في المجتمع مضرورة متا  -  .ن تنمية العاممين وا 

 .تكمفتو أقل من التعميم التقميدي تزايد الإنفاق عمى التعميم مما يتطمب وجود نمط جديد من التعميم تكون  -

 .لمجتمع في مجال التدريب والتعميم، بمعنى تفعيل خدمة االتواصل مع المجتمع  -

 1.والفتيات في العالم العربي الإسيام في محو الأمية وتعميم الكبار  -

 أهداف التعميم عن بعد : -4

 7يمي ما عد من خلالتتضح لنا أىداف التعميم عن ب ض السابق لأىمية التعميم عن بعدمن خلال العر 

وذلك لأن التعميم عن بعد يعيد الأمل لدى  :لتعميمية لمن فاتهم فرص التعميمتقديم الخدمات ا  4-1

الكثيرين ممن يرغبون في التعميم نظراً لما يتمتع بو من مرونة وأنظمة تعميمية تسمح ليم بالتعمم إلى جانب 

 .بالمين والأعمال التي يمارسونيا قياميم

 ، والتربيةد لشرائح واسعة من أبنا  المجتمعيقدم التعميم عن بع :ميميةقديم البرامج الثقافية التعت  4-2

تمفاز والإنترنت والإذاعة ، وذلك عن طريق وسائل التقنية المختمفة كالالمستمرة أو التعميم مدى الحياة

 .وغيرىا

، فالتعميم عن بعد تعميم المرأة مية ل تشجع كثيراً فمن الواضح أن بعض الدول النا 7تعميم المرأة  4-3

 .سموب الأمثل لإزاحة ىذه المعوقاتيزيل معوقات خروجيا من البيت ويصبح ىو الأ

                                                           
واقع استخدام الفصول الافتراضية في برنامج التعميم عن بعد من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس  ،لقحطانيابتسام سعيد ا  - 1
، جامعة أم ر في المناىج والوسائل التعميمية، دراسة مقدمة كمتطمب تكميمي لنيل درجة الماجستيامعة الممك عبدالعزيز بمدينة جدةبج

 .14-11، ص ص 1133، الرياض، ، قسم المناىج وطرق التدريس، كمية التربيةالقرى
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إن العديد من الأميين وكبار السن ل يتمكنون من   7الإسهام في محو الأمية وتعميم الكبار  4-4

، والجتماعية والقتصادية وغيرىا سبب المعيقات الجغرافيةاللتحاق بالدراسة بالرغم من رغبتيم في ذلك ب

 وأن التعميم عن بعد يقدم ليم الحل الأمثل لإزالة ىذه الصعوبات .

فقد شيد القرن الماضي وسيشيد ىذا القرن المزيد من  :لمعرفية والتكنولوجيةالتطورات ا المزيد من  4-5

جي وأصبح من الصعوبة ملاحقة ىذه التطورات بالأساليب التطورات المعرفية والتقدم العممي والتكنولو 

 .الحقائق واستظيارىا عند المتحانالتقميدية في التعميم التي تعتمد عمى حفظ 

إن التعميم عن بعد ىو تعميم جماىيرياً نظراً لما يوفره من  :مراعاة ظروف الدارسين التعميمية  4-6

 .ات كبيرة لمراعاة ظروف المتعممينإمكان

، وكأن لمتزود بالمعرفة ميما كانت ظروفوويتضح لنا مما سبق أن التعميم عن بعد يتيح الفرصة لمجميع 

 ." التعميم مفتوح لمجميع "اختصارشعاره ب

 :مميزات التعميم عن بعد -5

المناسب وحسب لمتعميم عن بعد عدة مميزات تساعد العديد من المؤسسات عمى توظيفو بالشكل   

ة ومن أىم ، مع إمكانية التعديل في بعض مكوناتو ليتناسب مع طبيعة عمل المؤسسحاجة المؤسسة

 7مميزات التعميم عن بعد

 يتيح لمدارس خيار المشاركة حسب الرغبة . :المرونة 5-1

زي أو يفوق في أثبتت البحوث التي أجريت عمى نظام التعمم عن بعد أنو يوا :التأثير والفاعمية  5-2

 .ندما تستخدم ىذه التقنيات بكفا ةالتأثير والفاعمية نظام التعميم التقميدي وذلك ع

 .عن بعد ل تكمف الكثير من المال الكثير من أشكال التعمم :قمة التكاليف  5-3
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 1.بعد بمكان وزمان محدد التعميم عنل يرتبط  :تخطي الحواجز  5-4

 :عناصر التعميم عن بعد -6

 7عناصر وىي لتعميم عن بعد من ثلاثيتكون ا

 .اد التعميمية والمقررات الدراسيةالمتعمم والمعمم والتقنيات والمو  :المدخلات 6-1

 .ن أجل بموغ أىداف التعميم عن بعدسمسمة التفاعلات بين المدخلات م: العمميات  6-2

 .ة والنفعالية والنفسية والحركيةنمو المتعمم من كافة الجوانب المعرفي :المخرجات 6-3

 خصائص التعميم عن بعد : -7

 7لمتعميم عن بعد ومن أىميا ما يميىناك العديد من الخصائص  

 .روط التي يفرضيا النظام التقميديالتحرر الكامل من العقبات والش  -

 .بين المعمم والمتعمم والمتعممين اهتوفير تعاون ثنائي وجماعي التج  -

 .المناسبة ليذا النوع من التعميم اعتماد أسموب خاص في إعداد المادة التعميمية  -

 .عميمي لمطلاب عن بعدالمحتوى الت توفير وسائط نقل المعمومات لنقل  -

 :مبادئ التعميم عن بعد -8

 7، ومنيا ما يميالمبادئتتميز مؤسسات التعميم عن بعد بمجموعة من 

أي أن العممية التعميمية يجب أن تصم بطريقة توافق استعدادات الفرد وقدراتو  :مبدأ تفريد التعميم  8-1
 .يولو واتجاىاتو وسرعتو في التعمموم

 ن المتعمم يقبل عمى عممية التعمم بدافع ذاتي وبرغبة حقيقيةأأي  :تعممه مبدأ ضبط المتعمم لعممية  8-2
 .في التعمم

                                                           
 . 51-46، ص 1133، السعودية، المتنبي دار مكتبة، 3، طمالتعمي وتكنولوجيا لوسائلا ،حسين مارياو  أمين ادم - 1
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فسو أي أن التعميم عممية مستمرة مدى الحياة فقد يرغب الإنسان في تنمية ن: مبدأ التعميم المستمر  8-3
 .، في أي وقت وأي مكاند من إعطائو الفرصة لكي يحقق ذلك، ول بمينياً أو عممياً أو ثقافياً 

 .عتمداً عمى ذاتو في أغمب الأحيانأي أن يتعمم المتعمم بمفرده م :مبدأ التعمم الذاتي  8-4

 بمعنى أن التعميم حق لكل فرد من أفراد المجتمع بغض النظر عن لونو :مبدأ ديمقراطية التعميم  8-5
 .وجنسو وعرقو ودينو وظروفو وعمره

 :عيوب التعميم عن بعد -9

 ، وبالرغم من اليجابيات العديدة، والأخر سمبيإيجابي ، أحدىمامما ل شك فيو أن لكل نظام وجيانإن 
 7ا نستعرض ما يعيب التعميم عن بعد، وىنإل أن ىناك الوجو الثاني السمبيلمتعميم عن بعد 

" إل أن البعد التربوي يكاد يكون غائباً في معظم جوانب التعميم عن بعد  1112 فيفقد أورد العفيفي 
، ووضع لمطموبة في ىذا النوع من التعميمسة تربوية متخصصة متوافقة مع الجوانب الفنية اإلى دراويحتاج 

 "ن الله مخرجات تعميمية أفضلالحمول ليا حتى نضمن بإذ

 سوى لممساعد مباشر مصدر لدييم سلي ,مدرسييم عن بعيدين يكونون فالطلاب زلةالع عيوبو أىم من
 التعمم في يبيغال الحفظ عمى عيشج أنو كما، المطبوعة المواد في الكامنة ةالمجرد الموضوعية ئقالحقا

 قد بيغيلا الحفظ عن جالنات الممل مشكمة أن كما النجاح فرص لو تتاح يحفظ الذي فالطالبو، عمي ويعتمد
 . التعميم عن النسحاب من عالية معدلت حصول إلى تؤدي

وىنا يتضح لنا أن من أفضل أنواع التعميم ما كان فيو علاقة مباشرة بين المعمم والمتعمم بحيث تيدف إلى 
 1.وية والتعميميةتحقيق الأىداف الترب

 

 

 

                                                           
1
التعليم الالكتروني: مفهومه خصائصه، فوائده وعوائقه، ورقة عمل مقدمة لندوة مدرسة المستقبل، كلية التربية، جامعة الملك الموسى عبد الله،  - 

 . 27-71، ص ص 2002سعود، الرياض، 
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 ممخص الفصل

ماىية التعميم عن بعد بصفة عامة، المعنون ب "التعميم عن بعد" تناولنا في ىذا الفصل الثاني 

 وكذلك، ميم عن بعد والفائدة من استعمالومبررات التعو  التعريف بالتعميم عن بعد، نشأتو،حيث تطرقنا إلى 

  .بوعيو  إضافة إلى، أىداف وخصائص ومميزات ىذا النظام التعميمي
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ةــمــاتـــخ  

 

 وجية من خاصة - بو العمل من الاولى المراحل في الالكتروني التعميم عمى الضوء إلقاءإن 

 ومتخذي التربية قادة يبصر  طريقو تعترض قد التي المشاكل من الكثير حل عمى يساعد -الأساتذة نظر

 أنيا إلا استكشافية ىذه دراستنا .لو مثلالأ ستخدامالا دون تحول التي العقبات بتحديد تطبيقو بكيفية القرار

 وفقا ةيتدريج بصورة يتم ان لو لابد عن بعد الالكتروني التعميم إلى التقميدي التعميم من التحول ان كشفت

 التكنولوجيات استخدام ثقافة بعد فييا تنتشر لم التي جامعاتنا في خاصة الأىداف محددة لاستراتيجيات

 أجيزة الأساسية بالبنية ونقصد تطبيقو، لضمان أساسية بنية لىإ يحتاج بعدعن  التعميم ، إنالحديثة

 التعميمية العممية أطراف لتمكن يحتاج اضأي لكنو الخ....الانترنت وخطوط الحاسوب وشبكات الحواسيب

 .منووالاستفادة  الانتفاع حقيقة ليتم التقنيات ىذه من التعممية



:قائمة المراجع  

واقع استخدام الفصول الافتراضية في برنامج التعميم عن بعد من وجهة  ،ابتسام سعيد القحطاني -1

، دراسة مقدمة كمتطمب تكميمي لنيل نظر أعضاء هيئة التدريس بجامعة الممك عبدالعزيز بمدينة جدة

، قسم المناىج وطرق ، جامعة أم القرى، كمية التربيةالتعميميةر في المناىج والوسائل درجة الماجستي

 .1111، الرياض، التدريس

 .1112الرياض، ،الرشد مكتبة ،الالكتروني والتعميم التعميم تكنولوجيا سالم، أحمد -1

 المصرية، المدارس في متكامل بشكل الالكتروني التعمم استخدام تحديات ،الجمل حسين عمي احمد -3

 . 1112،التربية لتكنولوجيا العربية الجمعية التربية، تكنولوجيا بحوثو  دراسات

 .1112، ، السعوديةالمتنبي دار مكتبة، 1، طالتعميم وتكنولوجيا الوسائلحسين،  أمين وماريا دمآ  -2

الجامعية، براىيمي وريدة، المعوقات الاجتماعية للأستاذ الجامعي وأثرىا عمى أىداف المؤسسة  -2

 .1112أطروحة دكتوراه في قسم عمم الاجتماع، جامعة الحاج لخضر باتنة، 

، رسالة -برنامج مقترح  –نظام التعميم عن بعد في المرحمة الثانوية ، عادل عايض المغذوي -2

 .1111-1111، الرياض، ، الجامعة الإسلامية ، كمية الدعوة وأصول الدين ، قسم التربيةدكتوراه

بحث بمعيد عمم الاجتماع ،مجمة تصدر عن دائرة ال مجمة الباحث الاجتماعيفضيل دليو وآخرون،  -7

 .1992، ،قسنطينة



العربية السعودية في ضوء الاتجاهات تطوير التعميم عن بعد في جامعات المممكة صالح العطاس،  -8

، بحث تكميمي لنيل درجة الدكتوراه ، جامعة أم القرى ، كمية التربية ، قسم التربية  العالمية المعاصرة

 .1111-1111الإسلامية والمقارنة ،

 دار صفاء لمنشر ،مناهج وأساليب البحث العممي النظرية والتطبيق ربحي مصطفى عمياني، -9

 .1111 عمان، ،1طوالتوزيع، 

،مؤسسة الوراق لمنشر  أسس البحث العممي لإعداد الرسائل الجامعيةمروان عبد المجيد إبراىيم : -11

  .1111 ،،عمان 1ط ،زيعوالتو 

التعميم الالكتروني: مفيومو خصائصو، فوائده وعوائقو، ورقة عمل مقدمة لندوة موسى عبد الله،  -11

 1111مدرسة المستقبل، كمية التربية، جامعة الممك سعود، الرياض، 

، دار حامد والاجتماعيةالبحث العممي في العموم الإنسانية  ،حلوائل عبد الرحمان التل وعيسى محمد ق

 .1117، ، عمان1ط، لمنشر والتوزيع

 

 

 



 

 
 استبيان مقدم للأفراد عينة الدراسة:ملحق 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .الميسانس تخصص عموم الاعلام والاتصاللنيل شهادة  بحثمشروع 
  

 

 إلا لغرض عممي بحت، لذا نرجو منك أن تملأ ىذه الاستمارة بكل كتستعمل معمومات نل: ملاحظة
 .والاحترامدقة وموضوعية، وفي الأخير تقبموا مني فائق التقدير  أمان،

 

 

 : إشراف                                                                إعداد الطالب:
نواري عائشة  أ.                                                                  .نواح يسرى 
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 أعزب       الحالة المدنية:  متزوج     -3

 يتيم الأم       : عمى قيد الحياة     يتيم الأب الحالة المدنية لموالدين -4

  يقرأ ويكتب     جامعي     ثانوي       متوسط     ابتدائي      أمي  المستوى الدراسي للأب: -5

 جامعي     يقرأ ويكتب     أمي     ابتدائي       متوسط       ثانوي المستوى الدراسـي للأم: -6
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من وسائل وتقنيات متطورة لمولوج في استخدام  عمى كافة الشروطفي نظرك ىل تتوفر الجامعة الجزائرية  -13
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 من مزاولة دراستو عن بعد؟  تمكنوط و وشر  زائر عمى خصائصىل يتوفر الطالب الج -14

 لا           نعم             
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    لا      نعم             
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