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إهداء بوجممين سارة      

ربي ارحميما كما ربياني صغيرا...     قال الله تعالى:"...وقل   

 صدق الله العظيم 

 أىدي ثمرة جيدي:                                                     

 قرة إلى نبع الحنان، و إلى جنتي و أحمى ما في ىذا الكون ، إلى -              

 كل خطوةعيني، و إلى من تعبت و سيرت و دعت لي و ساندتني في                 

الله ألف خير                           الغالية أطال الله في عمرىا و جزاىا  "أمي"قمت بيا،                 
 دوام الصحة و العافية .و رزقيا          

 إلى أغمى البشر و أعظم الرجال و سندي في الحياة، إلى من تعب و ضحى -             

 من أجل أن يرى البسمة عمى وجيي، إلى مصدر قوتي و قدوتي في الحياة                 

 تاج رأسي "أبي"إلى من عممني كيف أتخطى كل العقبات و أحقق حممي،                 

 ل الله في عمره و جزاه الله ألف خير و رزقو دوام الصحة و العافية .أطا                

 سندي الثاني بعد أبي، إلى الذي عممني معنى الحياة . "عمر"إلى أخي  -             

 "محمد"إلى من ذقت معو طعم الحياة، إلى أخي  -              

 . النجاح أطال الله في عمرىاغاليتي التي دعت لي ب "جدتي""عمتي" إلى  -              

 . "نسرين"إلى التي تقاسمت معيا أحمى أيام الدراسة، إلى رفيقة دربي -              

 . " لبنى و أمال و مريم"إلى أعز الصديقات  -                

 أهدي ثمرة جهدي إلى نفسي .
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:أولمي نسرين إهداء    

وقل ربي ارحميما كما ربياني صغيرا..."قال الله تعالى :"....                   

 صدق الله العظيم

أىدي ثمرة جيدي :                  

إلى من كمماتو كانت و ستكون دفعا إلي، إلى الذي زرع في قمبي حب  -                 

العمم، إلى الذي بنصائحو و إرشاداتو وصمت إلى الطريق، إلى القمب                   

الغالي شفاه الله و أطال الله في عمره . "أبي"  

إلى التي إرضائيا بعد الله كنز ثمين، إلى العين الساىرة، إلى النور الذي -                

العزيزة الغالية التي "أمي"يدفعني، إلى من تشاركني أفراحي و أحزاني                    

الله في عمرىا .سيرت عمى تربيتي و تعميمي أطال                    

و أتمنى ليما دوام الصحة و العافية .أطال الله في عمرىم،                   

إلى من ذقت معيم طعم الحياة، إلى سندي في ىذه الدنيا اخوتي الأعزاء -              

" منال و فريال و بشرى "                                 

" سارة "إلى التي تقاسمت معيا أيام الدراسة ، إلى رفيقة دربي  -                

    " " تونس و لبنىإلى أعز الصديقات  -               

أهدي ثمرة جهدي لنفسي .   
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 شكر و عرفان :

الحمد لله الذي بحمده تتم النعم و الشكر لمقائل في محكم تنزيمو >> لئن شكرتم لأزيدنكم <<    

و السلبم عمى نبينا و حبيبنا محمد و عمى ألو و صحبو أجمعين أما بعدو الصلبة   

بدأنا أكثر من يد و قاسينا أكثر من ىم و عانينا الكثير من الصعوبات و ىا نحن اليوم نطوي سير الميالي و 
ي ىذا العمل المتواضع .تتعب الأيام و خلبصة مشوارنا بين دف  

نتقدم بشكرنا الخالص و العميق مقرونا بجزيل التقدير و الامتنان، إلى كل ر بالتقدير و الوفاء، مبشعور غا
من تقدم و أثرى جوانب ىذا البحث سواء برأي أو توجيو أو نصيحة، أو ساىم في ىذا العمل ولو بجزء 

 يسير، كما نتقدم بجزيل الشكر إلى الأساتذة الذين درسونا في مختمف الأطوار من الابتدائي إلى الجامعة و
التي أشرفت عمى ىذا العمل و كل زملبء الدراسة في قسم عمم النفس " سيدر كميمية" عمى رأسيم الأستاذة 

     العيادي .
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 مقدمة :

وحدة متكاممة من كل جوانبو النفسية والجسمية، فأي إصابة أو مرض يتعرض لو أي  الإنسانر يعتب    
من  الأولىعضو من أعضاء الجسم أو أي نظام فيو سوف يؤثر عمى الحياة النفسية لمفرد، وذلك منذ الوىمة 

ىاما في الجسدية دورا  الأمراضالتشخيص باعتبار العلبقة بين النفس والجسد علبقة تفاعمية، ليذا تمعب 
 .ظيور العديد من الاضطرابات والمشاكل النفسية

صدمات مؤلمة، وان ىذه  إلىحوادث وضغوط وصراعات تؤدي  إلىفي ىذه الحياة معرض  فالإنسان    
التي ق،اضطرابات نفسية كالقم إلىوتؤدي بو  للئنسانالصادمة قد تؤثر عمى الحياة اليومية الطبيعية  الإحداث

في أوساط البيئة  المزمنة التي عرفت انتشارا كبيرا الأمراضتنجم عنيا أمراض عضوية ومن بينيا نجد 
التي تستنزف العضوية نظرا لدوره العظيم  الأمراضحيث يعتبر القصور الكموي من بين  ،كالقصور الكموي

ىذا التوازن  إحداثتفشل الكمية في التوازن الداخمي والطبيعي لمجسم، فعندما  إحداثالتي تؤديو الكمية في 
ة تقدير الذات وسرع وانخفاض قدرة مواجية الصعاب يرات في نفسية المصاب كانخفاضغيترتب عنو ت

 ... لقمقا الانفعال والانطواء والعزلة،

المزمن والتعرف  بالقصور الكمويولقد كان ىدفنا من ىذه الدراسة التقرب أكثر من المرضى المصابين     
  .ةسات ىذا المرض عمى حياتيم النفسيانعكاعمى 

ىذا ما يعني بأن مرضى القصور الكموي يعانون عمى الصعيدين العضوي والنفسي، ىذا الأخير الذي قد     
 .تكون أعراضو واضحة

لتحقيق ىذا قمنا الكموي و حاولنا من خلبل ىذه الدراسة التعرف عمى مستوى القمق عند مرضى القصور ف   
الذي ل خاص بالإطار العام لمدراسة،و فص إضافة إلىالبحث إلى جانبين:جانب نظري وجانب تطبيقي، بتقسيم

قمنا كذلك بتحديد الدراسة و  أىدافو  أىمية إلىثم تطرقنا وصياغة الفرضية، الإشكاليةقمنا فيو بطرح 
 مصطمحات الدراسة .

 تعريف القمق إلىحيث تم التطرق الفصل الأول خصص لمقمق ب النظري فيتكون من فصمين:أما الجان   
 التعريف إلىالفصل الثاني خصص لمقصور الكموي حيث تطرقنا و  .النظريات المفسرة لو أىمو  أنواعوو 
 العلبج. ،الأنواع ،الأسبابو 

الدراسة  إلىالذي تطرقنا فيو و فصل يتعمق بمنيجية الدراسة  جانب التطبيقي فيتكون من فصمين:أما ال    
أما الفصل الأخر  ،الدراسة أدواتو  الدراسة،مجموعة ا فييا المنيج المتبعمب الأساسيةالدراسة الاستطلبعية و 

 الملبحق.وأخيرا خاتمة وقائمة المراجع و  مناقشة النتائج،بعرض وتحميل و فيتعمق 
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 الفصل الأول: الإطار العام لمدراسة

 

 الإشكالية  -1

 الفرضية  -2

 أسباب اختيار الموضوع -3

 أىمية الدراسة  -4

 أىداف الدراسة  -5

 مصطمحات الدراسة -6
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 2-الإشكالٌة :

صابات سواء كانت إن المحيط الذي نعيش فيو لا يخمو من المخاطر التي تعرض حياة الفرد لمختمف الإ    
 . عضوية أو نفسية

يعد     .الجانب الجسمي عن الجانب النفسي أي لا يمكن فصل،ةنفسجسمييشكل وحدة متكاممة  فالإنسان    
ة الكميتين عمى مرض القصور الكموي من الأمراض المزمنة في وقتنا الحالي كما يعرف بأنو انخفاض في قدر 

تأدية تصفية الدم، وطرح الفضلبت، ومراقبة توازن الجسم من الماء والأملبح وتعديل الضغط 
 (36.،ص2019رممي،)الدموي.

فحسب إحصائيات  نو جميع دول العالم بنسب متفاوتةيعتبر مرض القصور الكموي مرضا عالميا تعاني م   
شخص من كل مميون شخص في العالم يشكو  60-50حوالي  2008الجمعية الدولية لأمراض الكمى سنة 

مميون شخص  2.3إلى  1.9ن و في كندا م .منو الذي يحتاج إلى عممية الغسيل الكموي أو عممية نقل الكمى
الشمالية لدييم  يرلندا% من سكان بريطانيا العظمى وا8.8أن  م.أ إلىالو.  إحصائياتتشير مصاب بو، و 

عادتيمو  إنقاذىم% منيم يمكن 60أعراض القصور الكموي الحاد  بحيث   .إلى حالتيم الطبيعية ا 

حالة مصابة  500دة كل سنة، ومميون و حالة جدي 3500تسجيل في الجزائر تشير الإحصائيات إلى و     
 (25،ص.2012)أبشيش،بالتصفية.حالة  1300يا تقوم من

الرئيسي ىو السبب  الآنيعتبر داء السكري و  نذكر منيا :وىناك عدة أسباب قد تؤدي إلى القصور الكموي    
 (25،ص.2010)السويداء،الثاني  ضغط الدم يعتبر ىو السبب ارتفاع% من الحالات، و 45.35بنسبة 

سداد الحاد في القنوات البولية حالات الانالمزمنة، و المسالك البكتيرية  التياب، و لحدوث القصور الكموي    
)نفس .أمراض الدملجون علبجا كيمائيا من الأورام و الحوالب نتيجة حصوات الكمى أو المرضى الذين يعاو 

 (25المرجع السابق،ص.

عظم الأحوال ىو م. فالقمق في القمق يالناتجة لمقصور الكمو نفسية المصاحبة و ت المن بين الاضطراباو     
ىو موقف ما يستدعي ىذا الانفعال و أحد الانفعالات الطبيعية التي يمكن أن يشعر بيا أي إنسان إذا تعرض ل

فنكون ىنا في ، ا استمر لمدة طويمة أكثر مما يجبلكن إذطبيعية إذا كان يتناسب مع الموقف، و استجابة 
 (16-15ص ص.،ت.)الشربيني،دقمق النفسي المرضي . مواجية حالة ال
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السيكوسوماتية التي يؤثر فييا  الاضطراباتكذلك فقد اىتم الباحثون بدراسة الجانب النفسي في و    
النفسي ة الجانب قد بينت الدراسات العممية أىميعمى الناحية النفسية بصورة واضحة، و الجسمي  الاضطراب

التحقيق من المرض جية والتحميل بالشفاء و زيادة خطورتو من الجسمي و  الاضطرابتثبيت  تأثيره عمىو 
 . البدني من جية أخرى 

 (06،ص.2012)زواوي،.العجزق يترتب عمى حالة مرضية بالضعف و أن القم:"يرى "ديمي ويبكوت    

الخصائص النفسية التي تميز مريض السمات و التي أوضحت أىم  1998يل بالإضافة إلى دراسة قند    
قد تكون شخصية المريض متزنة بحيث يستطيع مواجية ي القمق والاكتئاب والإرىاق و الفشل الكموي وى

تي تمثل سمات ميمة لمصحة المتقبلب لذاتو وراضيا عن حياتو و بشكل جيد فيكون صبورا متفائلب  الإحباطات
 (07ص.،2019)رممي،.النفسية

السمبية  للآثارنظرا و  البيولوجية لمفردالنفسية و  الةالأمراض المزمنة التي تؤثر عمى الح نتشارافي ظل و 
ما الاعتماد عمى الدراسات السابقة و بو  مى الناحية الجسدية أو النفسيةالناتجة عن الفشل الكموي سواء ع

 :يو الباحثين نطرح التساؤل التاليتوصل إل

 مرضى المصابين بالقصور الكموي ؟منو الالذي يعاني ماىو مستوى القمق 

 الفرضٌة:-0

 اني مرضى القصور الكموي من مستوى مرتفع من القمق .يع -

 أسباب اختٌار الموضوع : -3

  .في وسط المجتمع الانتشار الواسع لظاىرة القمق بصفة عامة بصورة ممفتة للبنتباه -

  .يتطمب البحث اواسع اموضوعخطورة مرض القصور الكموي باعتباره  -

  .الميدانيةث لمدراسة من الناحية النظرية و قابمية البح -

 .الرغبة الشخصية في التقرب من ىذه الفئة و معرفة المزيد عنيا -
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 أهمٌة الدراسة :-4

 . ى ىذا المرض وكيفية التعامل معوقد يفيد ىذا البحث الجانب التوعوي ليذه الفئة لكي يتعرفوا عم -

  .توعيتيم بأن ىذا الجانب يتدخل في زيادة حدة المرضالتخفيف من مستوى القمق و محاولة  -

 الدراسة: أهداف-5

 :إلىالدراسة الحالية تيدف 

 .المرضى المصابين بالقصور الكموي معرفة مستوى القمق لدى

 :مصطلحات الدراسة-6

 القلق: أولا:

بالضياع في وقف شديد الدافعية مع عدم القدرة  إحساستقع و  أنبكارثة توشك  إشارةإنذارىو : اصطلاحا
الاضطراب ما يرافق ذلك من مظاىر  إلى بالإضافةحل مثمر.  إلىعمى التركيز و العجز عن الوصول 

 (11.ص،2010)دحماني،.  البدني

 .بالدرجة التي يتحصل عمييا الفرد في مقياس القمق "تايمور" إجرائيايحدد مستوى القمق :إجرائٌا

 الكلويالقصور  ثانٌا:

 المستشفى.ن بالقصور الكموي المتواجدين في ص مصابو شير إلى مجموعة أشخاي
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 الجانب النظري
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 الفصل الثاني : القمق 

 

 تمييد  -

 تعريف القمق  -1

 أسباب القمق  -2

 أنواع القمق  -3

 النظريات المفسرة لمقمق  -4

 مستويات القمق  -5

 خلبصة الفصل  -



 
 
 
 

16 
 

 تمهيد:

يطمق عميو الكثيرون "عصر  يعتبر القمق أكثر الأمراض شيوعا لدى البشر خاصة في عصرنا ىذا الذي   
قد اتفقت كافة التي يتعرض ليا الإنسان، و يعتقد عمماء النفس بأن القمق من أخطر الأمراض النفسية القمق"، و 

 .التوجيات النظرية في عمم النفس عمى مدى أىمية موضوع القمق إلا أنيم اختمفوا في تعريفو

 و.أىم النظريات المفسرة لفي ىذا الفصل إلى تعريف القمق وأسبابو وأنواعو و  تم التطرقو   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

17 
 

 نجد :اختمف الباحثين في تعريف القمق و من بين ىذه التعاريف تعريف القمق :-2

الضيق  يسبب لو كثيراامض الشديد الذي يمتمك الإنسان و القمق حالة من الخوف الغ: تعريف فرويد -
 (13ص.،1989)فرويد،الألم . و 

قد و  ذي يظير دون تيديد خارجي واضحالقمق يمثل مشاعر مشابية لمخوف التعريف دولارد ومبمر: -
 (36ص.،2008)المرزوقي،أو حالة مرضية . عرض لمرض جسمييكون القمق حالة سيكولوجية أولية أو 

الاستقرار مع الإحساس القمق ىو انفعال غير سار وشعور بعدم الراحة و (:2983تعريف سبمبيرجر) -
استجابة مفرطة لمواقف لا تشكل خطرا يستجيب ليا الفرد بطريقة مبالغ والخوف اللبمبرر لو و بالتوتر 

 (37ص.)نفس المرجع السابق،فييا.

زي قد مستمر نتيجة توقع تيديد خطر فعمي أو رمشامل و  ىو حالة توتر: م زهرانعبد السلاتعريف  -
 (484ص.،2005)زىران،.جسميةيحدث و يصطحبيا خوف غامض وأعراض نفسية و 

التوتر مصحوب عادة ببعض شعور عام غامض غير سار بالتوجس والخوف و : عكاشةأحمد تعريف  -
 (02ص.،2010)زعتر،الإرادي.الأحاسيس الجسمية خاصة زيادة نشاط الجياز العصبي 

ث خطر مجيول مع توقع حدو من التعاريف السابقة نستنتج أن القمق حالة نفسية يصاحبو التوتر الزائد و     
 قد يسبب انفعالات يعبر عنيا بالخوف . المصدر لموقف ما، و 

 سيتم استعراضيا فيما يمي :عدة أسباب لمقمق و  ىناكالقمق:أسباب  -0

، أسباب نفسية تؤدي إلى ظيور القمقأن ىناك  ةالإكمينيكيأثبتت الدراسات النفسية و : أسباب نفسية -0-2
نتيجة التيديدات والصراع ، أو قد يكون ور بالنقص أو الفقر أو سوء الصحةقد ينتج من مخاوف الشع

  .الفروق الفردية الغير مشبعة و والخوف والحاجات 

ىي التي تأتي من خطر مدرك أو محسوس تيدد قيمة الفرد كالقمق من رفض الآخرين أو : التهديدات -
 (41،ص.2008)المرزوقي، الوالدين.القمق من انفصال 
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 القمق:ىناك ثلبثة أنواع من الصراع تسبب : الصراع -

غالبا و  مكن الجمع أو التوفيق بينيماىدفين مرغوبين من غير الم* صراع يتعمق بالميل أو الرغبة في تحقيق 
 يؤدي أحيانا إلى إثارة القمق .قرار صعبا و ما يكون اتخاذ مثل ىذا ال

 .خاذ مثل ىذه القرارات قمقا كبيرايمكن أن يتضمن اتالرغبة في فعل شيء وعدم فعمو في نفس الوقت، و * 

ل معاناة من ألم أو إجراء عممية يمكن أن تؤدي مع الزمن إلى * إذا وجد بديلبن أحدىما مر كما يقال مث
 تخفيف الألم .

والمستقبل و المخاوف يمكن أن تأتي استجابة لأوضاع متنوعة فالناس يخافون من الفشل : الخوف -
 أشياء أخرى حقيقية أو وىمية.تحقيق النجاح والرفض والصراع والمرض والموت و 

أيضا لكن القمق يمكن أن يحدث  القمق،يمكن أن يتسبب وجود المرض في إثارة : أسباب جسمية -0-0
 عوامل كيميائية داخل الجسم.بسبب عدم التوازن الغذائي والخمل في الوظائف العصبية و 

 (45-41.ص ،ص)نفس المرجع السابق

وجيا اضطرابا بيولقد أثبتت دراسات أن القمق ينتقل عبر الوراثة افترض أن ىناك : أسباب وراثية -0-3
قد أجريت دراسات إحصائية عن مدى انتشار الاضطراب بين الأقارب المصابين أو كيميائيا يسبب المرض، و 

مريض بالحالة أكبر من احتمال بين الناس ووجد أن احتمال الإصابة عند ذوي القرابة الوثيقة بإنسان 
 (  21،ص.2016)بن حميدة و آخرون،الإصابة بمن لا تربطيم صمة قرابة . 

الخبرات الحياتية  أن، و يبدو إلىأخرة إلا أنيا تختمف من شخص بالرغم من تحديد أسباب القمق السابق   
 تستثير اضطراب القمق، و قد تكون الصفات المورثة عاملب وراء ذلك 
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 توجد فئات فرعية متعددة لاضطراب القمق منيا :القمق:أنواع  -3

 لا شعورية و أنياأي  أسبابوىو القمق الذي لا يدرك المريض : القمق الهائم أوالقمق العصابي  -3-2
والقمق العصابي يفوق التوافق لا يتفق مع الظروف المحيطة بالمريض يكون داخمي المصدر لا مبرر لو و 

الذي يطمق للؤنا و  إنذارالمرء بأن غرائزه قد تجد منفذا ليا لمخارج أي انو  إدراك، يستثار عند التقدمو  الإنتاجو 
امل مع الوضعية المولدة لمتوتر ، النكوص لمتعالإسقاط، التبريرو لمجوء لمحيل الدفاعية مثل الكبت عميو ا

%( من 4.7و 2)را في المجتمع الجزائري بنسبة بينانتشا الأكثرالاضطراب يرى"كاشا" انو والضيق. و 
كميكانيزم دفاعي كفشل لكبت الرغبات ىي تستعمل النكوص ، و سنة 44و  22شدين خاصة بين سن الرا
و الخشية  الأمنمن الشعور بانعدام  بإحساسفيي حالة حصر مزمن ظير لمحرمة والعدوانية والاعتمادية، ا

ر عمى اتخاذ القرارات والاختيار، فيكون شديد يكون المريض غير قادكثيرة متعمقة بالمستقبل و  أشياءمن 
تكون  أنيمكن ، و ات الخارجية متوقعا الشر في كل شيءلممنبييستجيب بقوة الحساسية وغير مستقر و 
قد و  الأقلعمى  أشير 6اثنين منذ  أويكون فييا الحصر موجود لأكثر من يوم  أينمتناوبة مع نوبات ىمع 

نجد من خلبل  أننا، كما توىم المرض أوتنظيم اليستيريا  إلىتتحول  الإدمانأووالانتحار و الاكتئاب  إلىتؤدي 
قمق و العضوي والقمق  قمق اليستيرياو وبيا، الذعر واليمع، قمق المخاوف المرضية : الفمنيا أنواعالقمق عصاب 

 .، قمق الانفصالالموت، القمق الاكتئابي

المرأة يتواجد عند و من عامة المجتمع الجزائري  %(1 إلى 0.6نجده بمعدل ): نوبة القمق الحاد-3-0
، فيتميز بظيور في نياية العشرينيات ويعتبر نكوصا لممراحل البدائيةبل رجل واحد ويكثر اثنان مقا بمعدل
 إلىتدوم من دقائق كارثة ما و  أوموت  أوكتوقع مرض شديد ، ت الحصر المفاجئ من خطر غير محددنوبا

 الأماكنبالخوف من  أحياناقد تكون مقترنة القمب و  أوأمراضالجمطة الرئوية  إلىقد تؤدي عدة ساعات و 
 .الواسعة

تمك المخاوف غير المعقولة  أنيعرف الخواف عمى و الفوبيا (:  أواضطراب الرهاب )الخوف  -3-3
يمثل في حد ذاتو تيديدا حقيقيا موقف ما لا  أو، فالخواف ىو رعب مبالغ فيو من موضوع وغير المنطقية

ذين يعانون من المخاوف وفقا لمعيارين مال الأفراديمكن التعرف عمى وىي فئة فرعية لاضطراب القمق، و 
 ( 97-96، ص ص.2010الساسً،) ىما : أساسيين
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 ما في البيئة  وف الشخص بطريقة غير معقولة من شيءزيادة خ -

ومن بين  ،التي يخاف منيا أوالأشياءبذلو مجيودا كبيرا لتجنب المواقف قضاء الشخص وقتا طويلب و  -
 .الضيقة  الأماكن، رىاب ة، الرىاب الاجتماعيالواسع الأماكنرىاب  :المخاوف المعروفة ىي

الضمير الخمقي الذي ىو عبارة عمى  أو الأعمىيكون الأنا مصدره داخمي و : القمق الخمقي -3-4
عندما  أو الإشباعيظير عندما تنجح بعض الغرائز المكبوتة في ، و الأخلبقالاجتماعية و  والأعرافالقوانين 

بالنفس من ينزل العقاب  الأعمى، فإن الأنا والدينالقيم الاجتماعية مع القوانين و يرتكب الفرد إثما يتعارض 
ييري يساعد الفرد عمى استعادة ثقتو ظحد ما عبارة عن طابع ت إلىىو خلبل إشعارىا بالندم والإثم والخجل و 

 ( 98-97نفس المرجع السابق،ص ص.) .بنفسو

 صحتو.و القمق يقسم حسب مدى تأثيره عمى توافق الفرد  أن إلى لأنواع المذكورة سابقا توصمنامن خلبل ا   

 نذكر منيا مايمي:عدة نظريات قامت بتفسير القمق و  ىناك:النظريات المفسرة لمقمق -4

أكثرىا ن أقدم النظريات المفسرة لمقمق و يعد نموذج التحميل النفسي واحدا مالنفسي:التحميل  نظرية -4-2
 :حيث يرى تأثيرا

كرد فعل لحالة  الأصلالقمق يظير في  أنيقول فرويد "الأب الروحي لمدرسة التحميل النفسي " -
جسديا يبدأ مع عممية خاصة تنقطع فجأة الصمة التي كانت  أموالخطر معناه وجود الطفل مستقلب عن 

د ىي خط ييدد حياتو لذلك فان رد فعل عممية الميلب أن،  أمومن قبل عمى شكل معين بين الطفل و موجودة 
بر فان استثارة في الك أما، عناصر الفيزيولوجية عاملب رئيسياالتي تعمل فيو ال الأولصدمة الميلبد ىو القمق 

 . قاليده فيي المنبع المتجدد لمقمقتيسبب تصادميا مع قيم المجتمع و  إشباعياعدم الطاقة الجنسية و 

 :ىيفي حالة القمق و  أساسيةىناك ثلبثة عوامل  أنترى : هورني -

 الشعور بالعجز 

  .(13-12ص. ص،2016)عٌشونً و بن لزرق،.الشعور بالعدوانية

 .العزلةأو الشعور بالانفراد 
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كانت و عد عمى تكوين القمق بصفة تدريجية واقع الحياة التي يعيشيا الطفل يسا أنكد عمى ؤ تو     
 أنواعتؤكد عمى و في تكوين الشخصية  أثرىاالقيم والمعايير الاجتماعية و  أىميةعمى  تأكيد "أكثرهورني"

فق مما يزيد من مشاعر القمق المعايير الاجتماعية فيجد الفرد صعوبة في التواالصراع الذي يرتبط بالقيم و 
 .لديو

إلى منذ الميلبد  الإنسانخبرات الانفصال المتتالية التي يعيشيا تجارب و  إلىيرجع القمق : اتورانك -
وتبقى قمق التي يعيشيا الفرد تسبب لو ألم و الصدمات و  الأمالانفصال عن صدمة الميلبد و  أن إذ، الموت

ق ىو عبارة عن تفريغ لمقمالميلبد و  ما سماه قمق إلىجميع حالات القمق  "اتورانك"يرجع مستمرة طيمة حياتو و 
 :صورتين ىما أن القمق يأتي فيالذي حسبو و  الأول

  .استغلبل الفردمن الحياة: ىو القمق من التقدم و الخوف * 

 .حالة الاعتماد عمى الغير إلىيعود جم عن فقد الاستقلبلية الفردية و : ىو القمق النا* الخوف من الموت

 "، اريك فروم ...ادلر، كارل يونغ"ل العمماء اىتموا بيذا الموضوع مث كما نجد الكثير من -

 (13-12السابق،ص ص.)نفس المرجع 

 إلىعمى تحميل السموك النظرية السموكية تقوم  أنيرى رواد ىذه النظرية : النظرية السموكية -4-0
دام أننا نخبره ، والقمق في التصور السموكي يمدنا بأساس دافعي لمتوافق ماوحدات من المثير والاستجابة

باعتباره يمدنا  أيضاالقمق  إلى، كما ينظر أىميتوكيدف لو  إليوأي خفض لمقمق ينظر كخبرة غير سارة و 
يمدنا بتصور عن  "بافموف"، فالتعمم الشرطي الكلبسيكي عند ستثير ميكانيزمات متعددة لمتوافقبأدلة ت

التجريبي يتميز بالصفات  العصاب أن( 1973) "سيد غنيم"يرى و التجريبياكتساب القمق من خلبل العصاب 
  :التالية

، ففي جميع التجارب التي من ىذا القبيل فانو ليس السموك العصابي ىو نتيجة ضغط وتوتر وصراع إن* 
 .نزعات الفعل الغير معززةبوضوح بين نزعات الفعل المعززة و صراعا ما قد ظير  أنثمة شك 

 (24.ص،2001السٌد عثمان،) .السموك العصابي يتميز بالقمق وىذا يتضمن العقاب من أي نوع كان إن* 

 .في نظر المعايير الاجتماعية التي تعتبر غير عادية الأعراضالسموك العصابي يتسم بمجموعة من  إن* 
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من ناحية زدوج فيو من ناحية يمثل حافزا و القمق يقوم بدور م أن" ، واطسونبافموف" يرى السموكيون و      
كف السموك الغير  إلىاب يؤدي ن العقيعد مصدر تعزيز وذلك عن طريق خفض القمق، وبالتالي فإ أخرى

 أكدهما  أىم، ولعل تعديل السموك إلىسمبية تؤدي  تعزيزيوبالتالي يتولد القمق الذي يعد صفة مرغوب فيو و 
 .القمق ىو استجابة شرطية مؤلمة تحدد مصدر القمق عند الفرد أنالسموكيون 

 (25-24نفس المرجع السابق،ص ص.)

 :النظرية المعرفية -4-3

ط من التفكير الخاطئ أو تركز ىذه النظرية في تفسيرىا لمقمق باعتبار أن الفرد يسبق المواقف بأنما     
من قدرتو عمى مواجية بالتالي يميل الفرد إلى التقميل المبالغ في تقدير خطورة المواقف. و  السمبي المشوه أو

 .ىذه المواقف

 :النظرية السموكية المعرفية -4-4

سرعة التنفس لقمب و يويل في تفسير الفرد لإحساساتو الجسمية العادية كالزيادة في ضربات االتو  إن المبالغة  
، حيث يفسر إذا لم يتعامل معو بجديةتؤدي إلى إحساس الفرد بأنو في خطر حقيقي قد يؤدي إلى موتو 

زيادة الإحساس بالأعراض  ، مما يؤدي إلىادة ضربات قمبو بأنيا أزمة قمبيةالشخص زي
 (39.ص،2008)المرزوقي،.ةالسمبي

ا، بل في تكامل وتفاعل مستمرين فإدراك لا تعمل بمعزل عن بعضي بأنياالسابقة نستنتج  النظرياتمن و     
الفكرية ثم الانفعالية التي تنشط ولد سمسمة من العمميات العقمية و المتخيمة ي أوتقييم خطورتو الفعمية الموقف و 

 .المصاحبة لمقمق الأعراضكل  إلييابدورىا الجوانب الفيزيولوجية التي تنسب 
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تمتد  ،ةتشير الدراسات العديدة إلى وجود القمق في حياة الإنسان بدرجات مختمف القمق: مستويات -5
 :يميسنتطرق ليم فيما مابين الوسيط والشديد و 

نشير عمى ىذا و الخارجية مرتفعة  الأحداثتكون درجة حساسية الفرد اتجاه  المنخفض: المستوى -5-2
اجية الخطر في البيئة تأىبو لمو لزيادة درجة استعداده و الخطر عمى وشك الوقوع  إنذارالمستوى بعلبمة 

 .المحيطة بو

مة بالجمود وفقد حياتية المختمفة متستكون استجابات القمق في المواقف ال المتوسط: المستوى -5-0
 .اعف لممحافظة عمى السموك المناسببذل جيد مض إلىيحتاج السيطرة عمى السموك ومرونتو، و 

ط ذلك بعدم القدرة يرتبو الغير ضارة د التمييز بين المثيرات الضارة و لا يستطيع الفر العالي: المستوى-5-3
يقوم الفرد تنظيمو السموكي بصورة سمبية و ثر يتأعمى التركيز والانتباه وسرعة التييج والسموك العشوائي، و 

 المختمفة.بأساليب غير ملبئمة لممواقف الحياتية 

، بحيث يصل مستوى الأداءمستوى مى وجود علبقة بين مستوى القمق و تؤكد الحقائق العممية عو     
 (101،ص.2010)الساسي،.الذروة عندما يكون مستوى القمق في مستوى متوسط الأداءإلى

الفرد لواجباتو  أداءومن المستويات السابقة نستنتج انو في كل مستوى يتحدد مدى تأثير القمق عمى     
عد طبيعيا يزول بزوال مصدر ي الأول، فالمستوى مدى تـأثيرىا عمى توافق الفرد وصحتو كذلك، و مياموو 

ثر بشكل واضح عمى توافق الفرد ؤ المستوى الثالث ي أما، مستوى الثاني يعد دافعا لمتفوق والعملال أما، القمق
 .واجباتو مما يستدعي العلبج أداءقدرتو عمى وصحتو النفسية و 
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 :خلاصة الفصل

ويتصف بالتوتر والخوف  ذلك لكونو مفيوم شديد التركيبعتبر القمق من المواضيع الميمة والواسعة و ي    
 .وكبت الانفعالات وعدم القدرة عمى التعبير عنيا

زمن أو يمس حدتيا خاصة عندما يتعمق الأمر بمرض مدور ىام في تأزم مختمف الأمراض و فالقمق يمعب    
يتم التطرق الذي س)القصور الكموي ( و وىو الكميتان أحد أعضاء الجسم، أو يتعمق الأمر بعضو حساس ألا 

 .إليو في الفصل التالي
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 تمهيد:

و في تعرضالمزمنة التي تصيب الإنسان و الشائعة و الأمراض قصور الكموي أو الفشل الكموي من يعد ال     
التعامل معيا بحذر أو عدم إتباع النصائح المقدمة من قبل ىذا إن لم يتم ، و غالب الأحيان إلى الموت

النفسية أو ياتو سواء عمى حو  ،المجال لأنو يؤثر عمى صحة المريضالأطباء المختصين في ىذا 
 .الاجتماعية

 .  علبجوسنتطرق كذلك إلى أسبابو و لفصل سنتعرف عمى القصور الكموي وأنواعو و في ىذا او     
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 :لمقصور الكموي نذكر منياتعاريف ىناك عدة :تعريف القصور الكموي -2

قدرة الكميتين عمى ضمان تصفية وطرح الفضلبت من الدم ومراقبة توازن  يعرف القصور الكموي بانخفاض-
 (86،ص.2012)رزقي،.تعديل الضغط الدمويالجسم من الماء والأملبح و 

البروتيونية لإزالة أو مستوى يتطمب استخدام التنقية الدموية  إلىالفشل الكموي يعني نقص وظائف الكمى  -
مل /  15اقل من  إلىيطمق عندما تنخفض وظائف الكمى مصطمح الفشل الكموي ىذا لسموم، و ا

 (25،ص.2010،السويداء).دقيقة

التي تتميز تصيب الكمى و  أمراضمزمنا ليس مرضا في حد ذاتو بل ناتج عن  أمالقصور الكموي حادا كان  -
نتاج ، ىذه الوحدات الوظيفية الفي عدد النيفرونات بانخفاض بن .)البولميمة التي يتم فييا تصفية الدم وا 

 (.44،ص.2017شعبان،

بعد تدمير  إلاىذا الفشل لا يحدث كمي لوظائف الكمى، و  أويعرف الفشل الكموي بأنو حالة فقد جزئي  -
الفضلبت في الدم تراكم وتجميع السموم و  إلى% من النيفرونات العاممة في الكمية مما يؤدي 75حوالي 

 (37،ص.2013)عبد كامل مدوخ، المصاب. الإنسانينعكس ذلك بشكل سمبي عمى صحة و 

 أوبكل ميتين لم تعد قادرتين عمى القيام الك أنالقصور الكموي يعني  أنالسابقة نستنتج  التعاريفمن و     
 .صعبة الأملبحفتصبح عممية التخمص من السوائل و ، بعض وظائفيا السابقة

من ىذه ر الكموي و و بالقص الإصابةتكمن وراء زيادة خطر  أسبابىناك عدة :القصور الكموي أسباب-0
 نذكر ما يمي: الأسباب

 إلىوقد يتعرض مريض السكري ،% من الحالات45.35السبب الرئيسي بنسبة الآنيعتبر داء السكري و  -
ا النوع يحدث في العين ىذتمفيا، و  إلىمما يؤدي  الأوعيةالمضاعفات بسبب الترسبات العضوية بجدار 

وتبدأ الكمى بعد عدة سنوات تتدىور في الجسم.  أعضاءالدموية في كافة  الأوعيةووحدات الفلبتر الكموية و 
 وظيفتيا.

فيو يؤثر في الشرايين الصغيرة والتي يعتبر ىو السبب الثاني لحدوث الفشل الكموي ارتفاع ضغط الدم و -
تفرز الكمية  إليياقمة تدفق الدم مى و تصمبيا، ومع نقص وظائف الك إلىيؤدي توجد في فلبتر الكمية و 

 (26-25،ص ص.2010)السويداء، .تزيد من ارتفاع ضغط الدم أخرىىرمونات 
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، وقد تصاب من الدم الأملبحعن فلبتر تقوم بإزالة السوائل والسموم و  ىي عبارةو  ،التياب الكبيبات الكموية -
الكمى كأنيا  أنسجة، حيث يتعامل الجسم مع لمجسمىذه الوحدات بالتيابات بسبب اضطراب الجياز المناعي 

بالتالي يجذب كريات الدم البيضاء عمى المضادة لأنسجة الكمية  الأجساميبدأ بتكوين غريبة عنو و  أنسجة
 .يج الكمية مما يسبب الفشل الكمويمحاربة نس

يزداد حجم ىذه  معددة في الكمى أكياسىو عبارة عن وجود ، و الوراثية مثل التكيسات الكموية الأمراض -
يحتاج معظم . و ضمورىا إلىيؤدي غط عمى النسيج المفيد في الكمى و من ثم تضمع العمر و  الأكياس

يتم توريث المرض من احد و ،الخامس من العمر أوعقد الرابع الزراعة في ال أوالغسيل  إلىالمرضى 
التحاليل الطبية الحديثة تشخيص المرض عن طريق التصوير  ستطاعةاب، و أولادىم% من 50 الأبوينإلى

 .الأولىاختبار الجنات في المراحل  أو لشعاعيا

 .بكتيرية المزمنةالتيابات المسالك ال -

. تناوليا من غير الاستشارة الطبيةفي  الإفراطعند بعض المضادات الحيوية كالمسكنات و  الأدوية بعض -
 .مضرة بالكمىغير معروفة عادة ما تكون سامة و  الشعبية التي تحتوي مواد الأدوية كذلك

 (29-25ص. صنفس المرجع السابق،)

منيا ما يكون ما يكون وراثيا و  بالقصور الكموي منيا للئصابةتؤدي أسبابىناك عدة  أننستنتج مما سبق     
 .غير معروفة لحد الآن أسباب إلى إضافةمكتسبا 

 :لكموي يجب التمييز بينيمااىناك نوعان من القصور :القصور الكموي أنواع-3

تتميز ،و قف مفاجئ وشبو كامل لوظائف الكمىف عمى انو عبارة عن تو يعر  :الحادالقصور الكموي -3-2
ى عمى حفظ توازن وتنظيم الماء عدم قدرة الكمالكرياتين في الدم و بارتفاع في مستويات النيتروجين و 

يحدث ىذا العجز المفاجئ خلبل عدة ساعات والبوتاسيوم  و المواد الكيميائية مثل الصوديوم و  الأحماضو 
 أوحدوثو  أسبابمعرفة تم تشخيصو مبكرا و  إذاف عن العجز المزمن في انو يمكن علبجو ميخت، و أوأيام
 (44،ص.2017)بن شعبان،.إىمالوتم  إذاالوفاة  إلىيؤدي 
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 :* أسباب القصور الكموي الحاد

الكمية لحالب واحد في الكمية السميمة و  حصوة سادة أو، ة لكل حالبحصوة سادانسداد الحالبين: -أ
 .من قبل إزالتياقد تمت  الأخرى

الجفاف الشديد  أوقمة حجم الدم الناشئ عن النزيف الشديد  :لنقص الحاد في سريان الدم بالكمىا -ب
 .القمب الحاد اثر انسداد بالشريانفشل عضمة و 

 .ارتفاع ضغط الدم، و الكمى الكبيبي الحاد، والالتياب الوعائي بالكمىالتياب  :بالكمى أمراض -ج

 (12،ص.1994صبور،) أوالأوردةالشرايين  الكمى: بأوعيةحاد  دانسدا -د

الذي يظير من خلبل مى أنو خمل مزمن لوظائف الكمية و يعرف عالقصور الكموي المزمن:  -3-0
من الناحية الفسيولوجية فإن ىذا ، و البول المفرزة في وقت محددة البول أو نقص كميالتوقف التام لإفراز 

بالتالي يؤدي إلى نقص القدرة عمى و  المرض ىو عبارة عن إصابة الوحدات الوظيفية في الكمية )النيفرونات(
 (46،ص.2017شعبان،)بن  .لتحكم في تركيز الأملبح في البولا

 المزمن:* أسباب القصور الكموي 

 أيا كان سبب التياب كبيبات الكمى الكبيبي المزمن: الالتهاب -أ

 : أمراض وعائية -ب 

 ضغط الدم  ارتفاع -

 تصمب شرايين الكمى أو انسدادىا -

 تصمب الجمد مثل التياب الشرايين المتعدد العقدي، يمرض كموي كلبجين -

 :التهاب الكمى الميكروبي -ج

  (22-21،ص ص.1994)صبور، .المزمنالتياب الكمى الميكروبي  -
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 درن الكمى -

 :أمراض أيضية و عامة -د

 السكر  -

 المرض النشوائي -

 ، مرض المحمانيةيوم الدم مثل فرط جنيبات الدرقية، فرط فيتامين دفرط كالس -

 :عيوب خمقية بالكمى -ه

 الكميتان متعددتا الكيسات  -

 .الكميتان الضامرتان خمقيا -

 :بالمسالك البولية مرض انسدادي -و

 الحصوات  -

 عيب خمقي بحوض الكمى -

 تمف الحالبين -

 الأورام -

 تضخم البروستات -

 ضٌق عمق المثانة -

 ضٌق مجرى البول -

ة بالنبيبات عيوب خمقية بالمثانة أو عنقيا أو مجرى البول مثل العيوب الخمقي:الكمى أمراض نبيبات –ي
 (22-21ص. ،صنفس المرجع السابق).ثقيمة وغيرىاالمعادن الأو التسمم بالعقاقير أو 
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يمكن و  أيامل فترة قصيرة تتراوح بين ساعات و يحدث خلب الكموي الحادالقصور  أنمما سبق نستنتج     
الفشل الكموي المزمن يحدث تدريجيا عمى مدى السنوات حيث تفقد الكمى ، و لشفاء منو بعد معالجة المسببا

 وظائفيا بشكل دائم.

 :القصور الكمويعلاج -4

ن تحمل تمكينو مة المريض أفضل صورة صحية متاحة و اليدف من علبج الفشل الكموي ىو إعاش   
يتمركز ، و لحياة الطبيعية لأطول فترة ممكنةالمجتمع بحياة اقرب ما تكون إلى امسؤولياتو اتجاه الأسرة و 
  العلبج عمى مرحمتين ىما:

 : العلاج قبل المرحمة النهائية

في البروتينات التي يتناوليا المريض نظام غذائي يقوم عمى تخفيض نسبة :مية غذائية خاصةبح العلاج
ذية التي تحتوي التقميل من الأغخفض كمية الممح في الطعام، وتعويضو بالنشويات والسكريات و جبات و الو 

 التي يمكن لممريض تناوليا يوميا. تحديد كمية السوائلعمى البوتاسيوم والصوديوم، و 

التخمص من أعراض القصور الكموي وىذه تعطى لممريض الأدوية التالية فتساعده عمى  :العلاج بالأدوية
 : الأدوية ىي

 Les anti hypertensionمضادات الضغط الدموي    -

  Dérivé de la vitamine Dالفعال"Dمشتقات الفيتامين " -

 في الدم   +Kو البوتاسيوم  PHلحفظ الفسفور أدوية  -

 يجب تمقيح المرضى المصابين بالقصور الكموي مبكرا ضد التياب الكبد الفيروسي "ب" -

 L’anémieلعلبج فقر الدم Erythbrabiotineاستخدام حقن  -

 Feالحديدو +Caأدوية غنية بالكالسيوم  -

 (84-83،ص ص.2015عثمان،) سبع و .الجة قرحة المعدة إن كانت موجودةمع -
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 العلاج في المرحمة النهائية : هناك نوعان من الغسيل 

  La dialyse péritonéaleالغسيل البيرتوني

عادة ما تكون لمبطن من خلبل قسطرة بلبستيكية و يتم عن طريق إدخال سائل خاص إلى التجويف البيتوني 
إلى الجسم من  سوائل الزائدةالو     كمية السائل في حدود المترين في المرة الواحدة و يتم استخلبص السموم 

 .(53،ص.2017مجالدي،)بوغازي و السائل المستخمص

يعتبر ىذا النوع من الغسيل أكثر تفريغ المحمول من تجويف البطن واستبدالو بمحمول جديد، و  ثم يتم
اليوم كما يمكن أن يقوم بو المريض بنفسو خلبل الغسيل بصورة مستمرة داخل الجسم فسيولوجية لوجود سائل 

 .ال سائل الغسيل أثناء نوم المريضأو عن طريق جياز صغير يقوم بعممية استبد

يقوم عمى فكرة ترشيح الدم عن طريق مروره من خلبل مرشح )فمتر( من الألياف الدقيقة :الغسيل الدموي
لسوائل يتم انتقال السموم و ا حيثبمساعدة آلة لضخ الدم من خلبل أنابيب من ذراع المريض إلى المرشح 

، ثم يعود الدم بعد ذلك إلى جسم المريض مرة أخرى و دم إلى سائل خاص مصنع ليذا الغرضالزائدة من ال
غرق الواحدة منيا نحو أربع يتم إجراء ىذه العممية ثلبث مرات أسبوعيا في المتوسط عمى جمسات تست

 .ساعات

تتم بنقل كمية طبيعية من أحد و  النيائيىي العلبج المثالي حاليا لمرضى الفشل الكموي :زراعة الكمى
الأقارب أو أحد الأشخاص المتوفين حديثا إلى المريض بعد عمل فحوص طبية خاصة لمتأكد من توافق 

وعة بكل وظائف الكمية الطبيعية ، كما يستفيد المريض المتمقي لمكمية المزر مع أنسجة المريضالكمية المنقولة 
 (54-53،ص ص.2017مجالدي،)بوغازي و  .يةيمكن لممريض أن يعيش حياة طبيعو 

اءة نسبيا مقارنة ن من الغسيل تؤدي إلى نتائج جيدة إلا أن الغسيل البريتوني يعد أقل كفكمتا الطريقتي   
جراءاتتاج إلى نوعية معينة من المرضى و ، كما أنو يحبالغسيل الدموي عمى و  خاصة لمنع التموث والعدوى ا 
، إلا مرضى الفشل الكموي من الموتممية الغسيل بنوعييا قد ساىمت بشكل كبير في إنقاذ الرغم من أن ع

 .لبتالفضئية التخمص من السموم و أنيا لا تعوض غياب الكمية الطبيعية إلا في جز 

 



 
 
 

33 
 

 :المرضى المصابين بالقصور الكموي القمق عند -5

ن ، كما نجده يعاني من مشاعر الخوف ممخاوفوريض كالتوتر والأرق لكثرة يؤثر القمق في شخصية الم    
كذا الأصدقاء والأقارب، مع ضعف في العلبقات أو تفكك الأسرة ذلك ىذا المرض وذلك من فقدان الصحة و 
مع كثرة التغيب عن العمل أو فقده ع بالكمى عندما يحتاجيا المريض، عندما تيرب الأسرة أوالأقارب من التبر 

وي ، كما أوضحت دراسة أخرى أن مريض القصور الكمالاجتماعي وعجز الأداءوما يترتب عميو عجز مادي 
 (17،ص.2014)الصديقي و بن عمر،.يعاني من سوء التكيف الشخصي والاجتماعي

إن الاىتمام بالعوامل النفسية عند المصاب بالقصور الكموي من شأنو تخميص المريض من الشعور     
المريض بحاجة إلى الرعاية لشعور بالأمن والخوف من الموت، لذلك نجدبالقمق والإحباط الناجمين من عدم ا

 (86،ص.2015وعثمان، )سبع.النفسية التي تمكنو من التكيف مع مرضو
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 : لخلاصة الفص

شيوعا في العالم  أكثرالأمراضمرض القصور الكموي من  أنمن خلبل عرضنا ليذا الفصل نستخمص     
كمرض السكري  أخرى بأمراض الإصابةقد يكون ناتج عن وظيفتيما و  أداءيحدث نتيجة توقف الكميتين عن و 
لذلك فإن الفحوص الدورية ، المذكورة سابقا الأسبابغيرىا من و المفرط للؤدوية  الاستخدامأو ضغط الدم  أو

يجبر المريض الخضوع  تدىور الكمىن تطور المرض و ايتو قبل تطوره لأميمة لمكشف عن المرض في بد
 .الكمى لعممية غسيل
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 الفصل الرابع : منيجية الدراسة 

 

 تمييد  -

 الدراسة الاستطلبعية -1

 الدراسة الأساسية -2

 المنيج المتبع -2-1

 مجموعة الدراسة  -2-2

 أدوات الدراسة   -2-3
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 تمهيد:

أسباب وفرضياتو و  بحثتطرقنا إلى الجانب النظري من دراستنا حيث تعرضنا إلى إشكالية البعد أن     
 .القصور الكمويفة إلى الفصول المتعمقة بالقمق و ، إضااختياره وأىميتو وأىدافو

 الاستطلبعيةسنتطرق إلى الجانب التطبيقي الذي سنعرض فيو منيجية الدراسة بما فييا الدراسة  الآنو    
 .(أدوات الدراسةالمنيج المتبع، ومجموعة و ية )الدراسة الأساسو 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 

38 
 

:الاستطلاعيةالدراسة-2  

ىي دراسة ن و المباشر بالميدا رتباطيالالك ذستطلبعية مرحمة ىامة في البحث و الاتعد الدراسة      
ث كما تسمح بالتعرف عمى استكشافية تسمح لمباحث بالحصول عمى المعمومات الأولية حول موضوع البح

لمنيجية ا مدى صلبحية الوسائلالمتوفرة في الميدان و لإمكانيات االظروف و 
 (61،ص.1992)العيسوي،.المستعممة

ن بالسرطان كونو الاكتئاب لدى المرضى المصابيموضوع القمق و ة الدراسية اخترنا فمنذ بداية السن    
ليس ىناك و ىناك تربص ميداني  بتغييره لاعتقادناأن ، لكن لسوء الحظ قمناكثرةمنتشر بموضوع ميم جدا و 

 .في ولايتنا )البويرة(مركز خاص بمرضى السرطان 

 الأمراضكونو من  يبالقصور الكمو قمق لدى المرضى المصابين سبب استبدلناه بموضوع الالليذا و     
معرفة المزيد لشخصية في التقرب من ىذه الفئة و كذلك بسبب رغبتنا او  الإنسانالمزمنة التي تصيب الشائعة و 

المنيج المناسب ألا وىو  باختياربعد ذلك قمنا  ،تايمور ، ىذا بعد التأكد من وجود مقياس القمق لعنيا
 . (الإكمينيكي)المنيج العيادي

 : الدراسة الأساسية -0

 :المنهج المتبع -0-2

ل " بأنو المجا"جوليان روتيرالذي يعرفو ة الحالة لأنو يتناسب مع الموضوع و منيج دراس عمى اعتمدنا   
 حكم قيم نحو الحالة إصدارأدق قدر من المعمومات حتى يتمكن من الذي يتيح للؤخصائي جمع أكبر و 

بمصدر  الاكتفاءعدم لمحالة من مصادر عديدة و  ضرورة حصولنا عمى المعمومات في دراستنا "روتير"يؤكد و 
 .علبقاتو الوظيفية بالحالةلخاص و دون الأخر أو تفضيل واحد عمى الأخر، فمكل قيمتو في إطاره ا

عين منذ فيؤكد بأن تاريخ الحالة أداة قيمة تكشف لنا وقائع حياة شخص م "محمود الزيادي"أما الدكتور 
تاريخية عن المريض معموماتجمع أساسية في العمل الإكمينيكي لىذه خطوة و ، ميلبده حتى الوقت الحالي

 (350-349،ص ص1981)عطوف، .مشكلبتو بأسموب عممي منظمو 
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 مجموعة الدراسة : -0-0

والاجتماعية في العموم الإنسانية بأنيا تختار حسب طبيعة البحث العممي M. Angers العينة حسبتعرف   

للؤفراد نقوم باختبار جزء منيم فقط مع التأكد أن الجزء لم نستطيع دراسة ىذا المجموع الكمي  إذاحيث 
فاختيار العينة يتطمب  المختار يمثل مجموعة، مع العمم أن ىذا الجزء من الأفراد ىو الذي سيشكل العينة.

ثل في طبيعة احث تبعا لعوامل معينة تتموقت طويل لأن أفراد البحث يتم اختيارىم من طرف البجيد و 
 (49،ص.2017)قرفي و حمودي،.ا بيدف الوصول إلى نتائج دقيقة ومعمقةىذرض البحث و عالموضوع، و 

 .بالقصور الكمويوىي مجموعة من المرضى المصابين  قصديومجموعة بحثنا بطريقة  باختيارقمنا 

 :ةالتالي الأدواتعمى مجموعة  اعتمدنا: أدوات الدراسة -0-3

 المقابمة : -أ

المقابمة محادثة موجية يقوم بيا شخص مع شخص أخر أو أشخاص آخرين ىدفيا تعريف إنجمش: 
انة بيا عمى التوجيو والتشخيص للبستعفي بحث عممي، و  لاستغلبليا، ستثارة أنواع معينة من المعموماتا
 .العلبجو 

 :بما يمي م عناصر المقابمةالسابق يمكن أن نحدد أى يفمن التعر 

ين شخصين أو أكثر في موقف مواجية، أي إن الحديث والمواجية بين الباحث المقابمة محادثة ب -
نما ىبيل الوحيد في الاتصال دائما، و ليس ىو الس، لكن الحديث في المقابمة والمفحوص أمر أساسي ناك ا 

شارتو وسموكو ة المىيئو  وسائل أخرى مثل: خصائص الصوت، وتعبيرات الوجو و نظرات العين فحوص وا 
 .العام

المفحوص ما بدا و ، أي أن المقابمة ليست لقاء عارضا يتحدث فيو الباحث توجيو المحادثة نحو ىدف محدد -
نما المقابمة محادثة جادة موجية نحو ىدفأو قضاء الوقت، و  ليما من أجل الاستمتاع محدد غير مجرد  ا 

لا ييدف بالضرورة إلى  المقابمة تختمف عن الحديث العادي الذيىذا العنصر يجعل الرغبة في الكلبم، و 
 (93،ص.2009عمر،)سعد  غرض معين.
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 :الملاحظة -ب

أو  .، كما أنيا الخطوة الأولى في البحث العمميجمع المعمومات الخاصة بظاىرة ما تعد من أقدم طرق    
بين المدروسة وعن العلبقات بين عناصرىا و ىر ىي كل ملبحظة منيجية تؤدي إلى الكشف عن حقائق الظوا

 (317.،ص2000)دويدري،.الظواىر الأخرى

 :مقياس القمق -ج

يشعرون  ىذا الاختبار يقيس بدرجة كبيرة من الموضوعية مستوى القمق الذي يعانيو الأفراد عن طريق ما   
مقتبس من  الاختبارو  الأعمار.يصمح ىذا الاختبار للبستعمال مع جميع بو من أعراض ظاىرة صحيحة، و 

  "J.A.Taylor"العاممة النفسية و  عن طريق الأخصائية مقياس القمق الصريح الذي استخدم و قنن

أمكن بيذا الحصول سنة (و  15 – 10) كثير من الدراسات المصرية في سن قد استعمل الاختبار فيو    
  الفرد.عمى مستويات قياسو يمكن بيا تحديد مستوى القمق عند 

 .و الفيم القراءةبشكل جماعي إذا كان المفحوصون يجيدون  الاختباريمكن إجراء و 

 : الاختبارتصحيح  * طريقة

 ي يدرس مستوى القمق الذي يعانيو المفحوص من الجدول التال -تعطي درجة واحدة من كل إجابة "نعم" -

عمى ضوئيا يمكن معرفة مستوى القمق الذي يعانيو لجدول التالي يبين مستويات القمق، و ا: تفسير النتائج* 
 :المفحوص بشكل واضح

 
 مستوى القمق 

 
إلى –الدرجة من  

 
 الفئة

26 – 2 خال من القمق   أ 
 ب  02 – 27 قمق بسيط 

 ج  06 – 02 قمق نوعا ما 

 د  09 – 07 قلق شدٌد 

 ه  52 – 32 قلق شدٌد جدا 

(30-29،ص.2017)طبيب و آخرون،    
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 الفصل الخامس : عرض و تحميل و مناقشة النتائج:

سنقوم بتطبيقو عمى نتائج المقياس الذي سنقوم بعرض محتوى كل حالة وتحميميا وفق معطيات المقابمة و      
نتائج الدراسات و  الآراءحصل عمييا استنادا عمى الأفكار و بعدىا نقوم بتحميل النتائج المتمجموعة البحث و 

                   .عرضيا في الجانب التطبيقيلتي تم السابقة ا

لسوء الحظ تم إلغاء الجانب الميداني من الإطار التطبيقي لممذكرة بسبب الظروف التي تعيشيا البلبد و     
 ل.ىذا ما أدى إلى إلغاء ىذا الفصو )فيروس كورونا( 
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 خاتمة :
راض المزمنة التي تصيب العضوية وتؤثر عمى نفسية يعتبر القصور الكموي شكلب من أشكال الأم   
شخصية المصاب باعتباره مرضا من الأمراض الخطيرة التي يزداد عدد المصابين بو يوما بعد يوم فيو و 

دراسة ولذا ارتأينا النفسي. الطبي و مام الباحثين عمى الصعيد يعتبر من بين المواضيع التي استقطبت اىت
يعاني مرضى القصور "قمنا أولا بصياغة الفرضية و  موضوع القمق لدى المرضى المصابين بالقصور الكموي،

إلى  ستنادالابعمى المنيج العيادي اعتمدنا لمتحقق من ىذه الفرضية كموي من مستوى مرتفع من القمق"، و ال
 قصدية بطريقة مجموعة البحثباختيار  سنقوم حيث  ،"تايمور"القمق لتطبيق مقياس الملبحظة و و المقابمة 

 .المرضى المصابين بالقصور الكموي المتمثمة في مجموعة منو 
 .لسوء الحظ لم يتسنى لنا القيام بالجانب الميداني بسبب الظروف التي تعيشيا البلبد "جائحة كورونا"و    
 دراسة:تتمثل في  قمنا باقتراح مجموعة من المواضيع عميوو 
 .المرضى المصابين بالقصور الكمويالقمق لدى  - 
 . الصحة النفسية لدى المرضى المصابين بالقصور الكموي الخاضعين لعممية تصفية الدم -
 .الصحي لدى مرضى القصور الكموي بالانضباط علبقتيالذاتية و الفعالية ا - 
 .لدى مرضى القصور الكموي الاكتئابية الاستجابةالقمق و  -
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 قائمة المراجع:

 المراجع العربية:

]مذكرة مقدمة ضمن متطمبات الميكانيزمات الدفاعية لدى مرضى القصور الكموي(.2013أبشيش، حورية. ) -
 . أولحاجنيل شيادة الماستر في عمم النفس العيادي[. جامعة أكمي محند 

]مذكرة لنيل المعاش النفسي لمرضىالسكري(. 2017بن حميدة، إيمان، وغرمول، شيماء،ماجري، وفاء.) -
 .1945ماي  8لنفس العيادي[. جامعة شيادة ليسانس في عمم ا

]مذكرة مكممة لنيل قمق المستقبل لدى عينة من مرضى العجز الكموي(. 2017بن شعبان، العياشي. ) -
 في عمم النفس العيادي[. جامعة محمد بوضياف.شيادة الماستر 

]مذكرة مكممة لنيل الاكتئاب عند مرضى القصور الكموي(. 2017بوغازي، أمنة، و مجالدي، مروة. ) -
 .1945ماي  8شيادة الميسانس في عمم النفس العيادي[. جامعة 

الماسترعممالنفس العيادي[. ] مذكرة مكممة لنيل شيادة القمق عند مرضى السكري(. 2011دحماني، ىدى. ) -
 جامعة أكمي محند أولحاج.

الفعالية الذاتية و علبقتيا بالانضباط الصحي لدى مرضىالقصور الكموي (. 2012رزقي، رشيد. ) -
الصحة (. 2019رممي، جياد. ) -]مذكرة مكممة لنيل شيادة الماجستير في عمم النفس العيادي[.المزمن

لنيل شيادة الماستر في عمم النفس العيادي[. جامعة محمد ]مذكرةي المزمنالنفسية لدى مرضى القصور الكمو 
 خيضر.

 د. د. ن. (.1)ط. القلق سلسلة الأمراض النفسٌة(. 2010. )نزعتر،نور الدٌ-

 (.عالم3)ط. الصحة النفسية و العلبج النفسي(.2011الزىران، حامد عبد السلبم. ) -

 الكتب.       

المزمن و  ى المصابين بالقصور الكمويالقمق و الاستجابة الاكتئابية لد(. 2012)زواوي، سميمان.  -
 جامعة العقيد أكمي محند أولحاج. [.02الماستر الأكاديمي ]مذكرة تخرج لنيل شيادة الخاضعين لمييمودياليز
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شيادة  ]مذكرة لنيلالاكتئاب و القمق لدى عينة من المتأخرات عن الزواج(. 2010الساسي، كريمة. ) -
 الماجيستر في عمم النفس الاجتماعي[. جامعة الجزائر.

  التفاؤل و التشاؤم و الوحدة النفسية لدى مرضى القصور (. 2015سبع، سيام، و عثمان، غنيمة. ) -
 ]مذكرة مقدمة لنيل شيادة الماستر في عمم النفس العيادي[. جامعة أكمي محند أولحاج.الكموي المزمن

 الحياة. (. وىج1)ط. المرشد الشامل لمرضى الفشل الكموي(. 2010لكريم. )السويداء، عبد ا -

 دار الفكر العربي.(. 1)ط. القمق و إدارة الضغوط النفسية(. 2001السيد عثمان،فاروق. ) -

                     لمنشر  (. دار الشروق4)محمد عثمان نجاتي، ترجمة،ط. الكف العرض و القمق(. 1957سيغموند) -
 (.1989التوزيع. )و 

)ط. الموجز في منيج البحث العممي في التربية و العمومالإنسانية(. 2009سيف الإسلبم، سعد عمر. ) -
 (. دار الفكر.1

 )د. ط(. دار المعارف لمنشر و التوزيع.العلبجالقمق: الأسباب و (.الشربيني، لطفي.)د. ت -

(. دار 1)ط. طرق الوقاية منيا و علبجياأمراض الكمى أسبابيا و (. 1994صبور، محمد صادق. ) -
 ق.الشرو 

 بالقصور القمق النفسي لدى المرضى المصابين(. 2014عمر، وىيبة. )الصديقي، صباح، وبن  -
 مرباح.قاصدي جامعة في عمم النفس العيادي[. ]شيادة مكممة لنيل شيادة ليسانس الكموي

]مذكرة تخرج القمق لدى مرضى القصورالكموي(. 2017طبيب، صفاء، وطبيب، مروة، وحجوجي،نعيمة، ) -
 .1945ماي  8لنيل شيادة ليسانس[. جامعة 

 الجامعة الإسلبمية..مرضى الفشل الكموي المزمن في محافظات غزة(. 2013عبد كامل مدوخ، ىالة. ) -

 (. دار العمم لمملبيين.1)ط. عمم النفس العيادي الإكمينيكي(. 1981عطوف، محمد ياسين. ) -

 ط(. الدار الجامعية.)د. عمم النفس الإكمينيكي(. 1992العيسوي، عبد الرحمان محمد. ) -
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القمق و الاكتئاب لدى مرضى القصور الكموي الخاضعين (. 2016عيشوني، خيرة، و بن لزرق، خديجة. ) -
 .الحميد بن باديسعبدجامعة  ]مذكرة تكميمية لنيل شيادة ماستر[.لعممية تصفية الدم )الدياليز(

]مذكرة لنيل نالقمق لدى المرضى المصابين بأمراض القمبوالشرايي(. 2017حمودي، صفية. )قرفي، زينب، و  -
 . 1945ماي  8 شيادة ليسانس في عمم النفس العيادي[. جامعة

ط. )السكريالعصر لأمراض النفسية و علبقتيا بمرض ا(. 2008المرزوقي، جاسم محمد عبد الله محمد. ) -
 (. الإيمان لمنشر و التوزيع.   1

 دار الفكر.           (1 )ط.البحث العممي أساسياتو النظرية و ممارستو العممية(. 2000وحيد دويدري، رجاء. ) -
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:22الملحق رقم   

:مقٌاس القلق  

 ، جامعة عٌن شمسو إعداد د:مصطفى فهمً: أستاذ و رئٌس الصحة النفسٌة اقتباس

 ، جامعة الأزهر د . محمد أحمد غالً، أستاذ علم النفس

 اسم المرٌض : ........

 رقم الملف : ...........

 التارٌخ : ..............

تضع دائرة و العبارة تناسبك  كانت إذاتضع دائرة حول كلمة )نعم( تقرأ العبارات بتمعن و أنالمطلوب منك 

 .كانت العبارة لا تناسبك إذاحول كلمة )لا( 

 لا نعم نومً مضطرب و متقطع  01

 لا نعم مخاوفً كثٌرة جدا بالمقارنة بأصدقائً  02

 لا نعم ٌمر علً أٌام لا أنام بسبب القلق . 03

 لا نعم . الآخرٌنأعتقد أنً أكثر عصبٌة من  04

 لا نعم لٌالً من الكوابٌس المزعجة .أعانً كل عدة  05

 لا نعم بالمعدة فً كثٌر من الأحٌان . الآلامأعانً من  06

 لا نعم كثٌرا جدا ألاحظ أن ٌداي ترتعش عندما أقوم بأي عمل . 07

 لا نعم أعانً من إسهال كثٌرا جدا . 08

 لا نعم تثٌر قلقً أمور العمل و المال . 09

 لا نعم الغثٌان .تصٌبنً نوبات من  10

 لا نعم أخشى أن ٌحمر وجهً خجلا.  11

 لا نعم دائما أشعر بالجوع . 12

 لا نعم أنا لا أثق فً نفسً . 13

 لا نعم أتعب بسهولة . 14

 لا نعم الانتظار ٌجعلنً عصبً جدا . 15

 لا نعم كثٌرا أشعر بالتوتر لدرجة أعجز عن النوم . 16

 لا نعم أي شًء ٌستثٌرنً .عادة لا أكون هادئا و  17

 لا نعم تمر بً فترات من التوتر لا أستطٌع الجلوس طوٌلا . 18

 لا نعم أنا غٌر سعٌد فً كل وقت . 19

 لا نعم من الصعب علً جدا التركٌز أثناء أداء العمل . 20
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 لا نعم دائما أشعر بالقلق دون مبرر . 21

 لا نعم عندما أشاهد مشاجرة أبتعد عنها . 22

 لا نعم أتمنى أن أكون سعٌدا مثل الآخرٌن . 23

 لا نعم .ء غامضةدائما ٌنتابنً شعور بالقلق على أشٌا 24

 لا نعم أشعر بأنً عدٌم الفائدة . 25

 لا نعم كثرا أشعر بأنً سوف أنفجر من الضٌق و الضجر . 26

 لا نعم أعرق كثٌرا بسهولة حتى فً الأٌام الباردة . 27

 لا نعم بالنسبة لً تعب و مضاٌقات . الحٌاة 28

 لا نعم أنا مشغول دائما أخاف من المجهول . 29

 لا نعم أنا بالعادة أشعر بالخجل من نفسً . 30

 لا نعم كثٌرا ما أشعر أن قلبً ٌخفق بسرعة . 31

 لا نعم أبكً بسهولة . 32

 لا نعم خشٌت أشٌاء و أشخاص لا ٌمكنهم إٌذائً . 33

 لا نعم كثٌرا بالأحداث .أتأثر  34

 لا نعم أعانً كثٌرا من الصداع . 35

 لا نعم أشعر بالقلق على أمور و أشٌاء لا قٌمة لها . 36

 لا نعم لا أستطٌع التركٌز فً شًء واحد . 37

 لا نعم من السهل جدا أن أرتبك و أغلط لما أعمل شًء ارتبك بسهولة . 38

 لا نعم أعتقد لأحٌانا أنً لا أصلح بالمرة .أشعر بأنً عدٌم الفائدة ،  39

 لا نعم أنا شخص متوتر جدا . 40

 لا نعم عندما أرتبك أحٌانا أعرق و ٌسقط العرق منً بصورة تضاٌقنً . 41

 لا نعم ٌحمر وجهً خجلا عندما أتحدث للآخرٌن  42

 لا نعم أنا حساس أكثر من الآخرٌن . 43

 لا نعم ع التغلب علٌها.ٌمرت بً أوقات عصبٌة لم أستط 44

 لا نعم أشعر بالتوتر أثناء قٌامً فً العادة . 45

 لا نعم ٌداي و قدماي باردتان فً العادة . 46

 لا نعم أنا غالبا أحلم بحاجات من الأفضل ألا أخبر أحد بها . 47

 لا نعم تنقصنً الثقة بالنفس . 48

 لا نعم قلٌل ما ٌحصل لً حالات إمساك تضاٌقنً . 49

 لا نعم ٌحمر وجهً من الخجل . 50
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: آلة الغسٌل الدموي20الملحق رقم   

 

 

 

: مقطع طولً للكلٌة .23الملحق رقم   


