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 ملخص الدراسة:
الدراسة الحالية تهدف إلى الكشف عن وجود علاقة ارتباطية بين الخوف والرسوب  

 المدرسي في مرحمة التعميم الابتدائي وتتمثل التساؤلات الرئيسية الاشكالية فيما يمي:
هل الخوف المدرسي له علاقة بالرسوب في مرحمة التعميم الابتدائي، كما قمنا بطرح سؤال 
فرعي وهو هل الخوف المدرسي من أسباب الرسوب لدى تلاميذ مرحمة التعميم الابتدائي 
والاجابة عن تمك التساؤلات وقامت الباحثة به باستخدام المنهج الوصفي لأنه يلائم موضوع 

بين علاقة ارتباطية بين الخوف والرسوب المدرسي في مرحمة التعميم الدراسة والذي ي
 الابتدائي.    
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 ميَت شنش ًتقذٌش
فضيل  ًأشنشك عيى ٍا تفضيت عيً ٍِ ًاعع  أحمذ سبً

 ًخاىصاً ىٌجيل اىنشٌٌ، اىييٌ عيَنا ٍا ٌنفعنا ًأّفعنا فَا عيَتنا ًصدّا عيًَا.

 قاه سعٌه الله صيى الله عيٍو ًعيٌ :

 أىذي إىٍنٌ ٍعشًفًا فنافؤه، فئٍُِ لم ٌشنش اىناط لم ٌشنش الله، 

 فادعٌا ىو(. تغتطٍعٌ لم   

ٍِ ىزا المنطيق ًاعتراف بالجٍَو ىً أُ أتقذً بجضٌو اىشنش 

إلى الاعتارة المششفت حغين لاٍٍت اىتي تنشٍت باششافيا عيى 

ىزا اىعَو ًعيى اسشاداتها ًتٌجٍياتها اىقٍَت ًمو ٍِ  شأّو 

 ىزا اىعَو في صٌستو اىنيائٍت. لإخشاج  تعضٌضي 

ىزا  لإنجاصلي ٌذ اىعٌُ  ًأتقذً بخاىص اىشنش إلى مو ٍِ ٍذ

 اىعَو المتٌاضع ًاتماٍو.
 **** ــــزيةي*** حــ                                               



 

 ج 

 الإىذاء
سضاهما بعذ سضا الله تعالى ساجٍت سضائيَا مجاىذة   أبتغً ٍِ  إلى 

 ىبرهما ٍا اعتطعت إلى رىل عبٍلا.

 ًاىبغيَا ثٌب اىصحت ًاىعافٍت .ًاىذي اىعضٌضٌِ أطاه الله  بقائيَا 

 ًسٍض اىتلاحٌ إلى فخشي ًعنذي  إلى ٍصذس اىقٌة 

 إلى إخٌاتً ًإخٌاًّ عشفاّا بذعَيٌ ًتشجٍعيٌ لي.

 ًإلى مو ٍِ عيَني حشفًا إلى مو ٍِ ٌغيل طشٌقًا ٌيتَظ فٍو عيَاً

مو  ٍني لهٌ  ًاىعَيٍت   إلى مو ٍِ ٌغاعذًّ  في سحيتي اىعيٍَت

 . تقذٌش ًالاحتراً

              أععذ بشئٍتيٌ  ًىنِ حغبي أًّ أعٍش  لم  إلى مو ٍِ

 في دٍّاىٌ.

 **** زيةحــيـــــ***                                                
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يعتبر موضوع الخوف ظاىرة مألوفة لدى الكثير من الناس لدى أغمبيتيم لا ينظرون إليو من 
جانب السمبي و مدى تأثيره عمى الطفل من الناحية النفسية كالانطواء و الانعزال و التعمم و من الناحية 

المدرسة لدى الطفل التعميمية كالجيود و الخمول و أين نلاحظ حدوث ضعف و التدني و الرسوب في 
في مرحمة الابتدائية فاكتسابو لممعارف تعتبر شرطا رئيسيا لتكفيو مع محيطو الذي يعيش فيو، وذلك من 
خلال وسائل مغرية متاحة لو في بيئتو كالثقة بالنفس و الشعور بالأمان و ىذا ما يفيد في دراسة وفيم 

 بأسبابو سموكو و ضبطو و توجييو و في نتائجو الدراسية تكون لا

إن معرفة ما مدى تأثير الخوف عمى الطفل و الآثار و الأسباب التي تؤدي إلى الرسوب ميم من 
 الناحية التطبيقية في الحياة بالنسبة لعمماء النفس و المربيين و الوالدين.

 والإشكالية التي تطرحيا الطالبة في ىذه الدراسة تتمثل في ما علاقة الخوف في الرسوب المدرسي في
مرحمة التعميم الابتدائي و من الأسباب التي دفعتنا إلى تناول ىذا الموضوع قمة الدراسات في ولاية البويرة 
خاصة    وميمنا إلى البحوث الميدانية التي تسمح لنا بمعرفة ما يجري في الواقع و التي تمكننا من تنمية 

 قدراتنا أثناء تقصي الحقائق .

عمى المنيج الوصفي التحميمي الذي يعتمد عمى استقصاء الظواىر  ولقد اعتمدنا في ىذه الدراسة
التعميمية و النفسية بغرض تشخيصيا و الكشف عمى جوانبيا و تحديد العلاقة الموجودة بين عناصرىا 
حيث يتم فيو التطرق إلى كل من الدراسة الاستطلاعية كتقديم مكان البحث و منيج البحث وصولا في 

 ستطلاعية ذات دلالة بالنسبة لممشكمة المطروحةالأخير الدراسات الا

وسمنا بحثنا ىذا إلى جانب النظري و التطبيقي فالجانب النظري بدوره ينقسم إلى فصمين الفصل 
الأول يتضمن الخوف من حيث أسباب النظريات المفسرة لمخوف و أعراض والتي أثرت عمى شخصية 

نفسية و التي جعمت الطفل منطوي خائفا عمى  الطفل بشكل سمبي وساىمت في الرسوب و خمق عقد
 نفسو لذلك ينبغي معرفة حاجاتو الأساسية لتفادي ىذه الانعكاسات السمبية.

أما الفصل الثاني: تطرقنا إلى معرفة الرسوب مفيومو و أسبابو و آثاره و مدى تأثر الخوف عمى 
الذي يؤدي الطفل إلى الرسوب و أما الرسوب المدرسي واستنتجنا أن الخوف لو تأثير كبير و ىو السبب 

 القضاء أو التقميل أو معرفة كيفية معالجتو يزيد من نسبة النجاح أو التحصيل الجيد لدى الطفل .

ولقد خصصنا الجانب التطبيقي و الذي تناولنا فيو إجراءات البحث مكان البحث أدواتو و عينة البحث و 
الطفل سمبا و الذي يؤدي بو إلى الرسوب في مرحمة التعميم  نتائج البحث و استنتجنا بأن الخوف أثر عمى

 الابتدائي .



 

  : التمهيديالفصل 

 الإطار العام للدراسة
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 الإشكالية:
تعد المدرسة بالنسبة لمطفل مؤسسة تربوية جديدة بقوانينيا ونظميا و العلاقات الاجتماعية السائدة و 

مختمفة وغير مألوفة ىذا يسبب لو الخوف   قد يؤدي انفصال الطفل من البيئة المعتادة لو و خروجو إلى البيئة
من المدرسة و ىنا يكمن دور المؤسسة التربوية في توظيف خبراتيا و إمكانياتيا لمساعدة ىؤلاء الأطفال 
بمختمف أنماطيم وظيفتيا بناء بناء شخصية الطفل من الناحية التعميمية و القدرات المعرفية من جية و من 

ن أن يكون مصدرا من الاضطرابات النفسية لمطفل خاصة في مراحل الأولى جية أخرى نجد ىذا الوسط يمك
 من دخولو لممدرسة فنجد لديو أعراض مثل: القمق، التوتر الذي يؤدي إلى الخوف من المدرسة لدى الأطفال.

مما لاشك فيو أن ظاىرة "الخوف المدرسي" تنجم عنيا آثار سمبية من ناحية التعميمية و الاجتماعية و 
سموكية إلى تحقيق أداء التلاميذ و تحول بينيم و بين تحقيق النجاح في مشوارىم الدراسي فيذه الأخيرة ترجع ال

إلى عدة أسباب مثل: الإفراط في الرعاية الطفل من قبل أحد الوالدين أو كلاىما و إظيار القمق و الخوف 
تأثر عمى شخصيتو و يفقد ثقتو في نفسو،  المبالغ فيو لمطفل من الناس و من الخروج من المنزل فيذه العادة

فيرفض الذىاب إلى المدرسة خوفا من زملائو أو معممو أو الجو المدرسي و لا يستطيع تقبل أي تغيير في 
حياتو و تحدث الآباء أمام أطفاليم عن العقاب في المدارس و يصفون المدرسة و المدرس بأنو قاس القمب و 

الأمر يزرع الخوف و الرعب في نفسية الطفل و يصبح خائفا من المدرسة أنو يستعمل أسموب قاسيا فيذا 
أسباب أسرية مثل: الشجار و الكلام والألفاظ القاسية التي يسمعيا الطفل من قبل الوالدين أثناء المشاجرة 
سواء كانت المشاجرة لفظية أو جسدية كالضرب الأب للأم و تعنيفيا فقد يرى الطفل ىذه المواقف داخل 

لأسرة يعتقد أن العالم الخارجي يتصرف مثل ىذا التصرف في المدارس فيصبح خائفا من أقرانو و المعممين ا
الإدارة و كل الطاقم المؤسسة التعميمية و أيضا صراخ المعممين عمى الطفل سيجعمو يكره ويخاف من المدرسة 

ليا من قبل ة التي يتعرض و يمكن أيضا أن يتعرض الطفل لمسخرية من قبل زملائو الخوف من السرق
المدرسة، العقاب الذي يتعرض إليو من قبل المعمم إن أخطأ، الأصوات  طبيبة زملائو، الخوف من زيار 

العالية التي يجدىا و يسمعيا في المحيط المدرسي في السنة الأولى خصوصا عندما يكون الطفل بعيدا عن 
بات خارج المنزل، الضعف لطفل التغمب عمى بعض الصعو الأم ىذا ما يزيد لديو الخوف الشديد و عدم قدرة ا

خصوصا إذا مريض و أو متعب الجسدي يكون الطفل أكثر استعدادا لتطوير المخاوف عندما يكون النفسي و 
ضعف المقاومة بحيث تصبح و   استمرت حالة الضعف الجسمي لفترة طويمة فيي ستؤدي إلى الشعور بالعجز
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قل فاعمية، أيضا الخوف من الجموس في الصف الأمامي أمام المعمم، الخوف الدفاعات السيكولوجية لمطفل أ
من إلقاء كممة أو قصيدة أو أنشودة في الساحة أمام المعممين أو الأساتذة كل ىذه الأسباب تجعل الطفل في 

 جو من الخوف الشديد من المدرسة.
 نجد أن الخوف يكون و يظير في مجموعة من الأعراض النفسية مثل: 

أعراض نفسية جسمية، أعراض النفسية : التوتر الاكتئاب الحزن، العزلة فقدان الثقة في النفس فقدان الرغبة 
في الكلام، عدم مشاركة أي نشاط مع المعمم و الأقران، الغضب الشديد دون أي سبب. أعراض جسمية: 

لدوخة، جفاف الفم، الخطيرة الصداع التقيؤ ألم في البطن، التبول اللاإرادي من شدة الخوف، الشعور با
 الشعور بالتعب الاستعداد لمصراخ و البكاء، سرعة ضربات القمب الارتجاف فقدان الرغبة في تناول الأكل .

و قد يكون الخوف سببا يؤدي بالتمميذ إلى التصرف بسموك غير مقبول اجتماعيا و يعرضو لمشكلات نفسية 
 لغيرة.أخرى مثل: التمعثم في الكلام أو الكذب و ا

 ومن ىذا المنطمق جاءت الإشكالية عمى النحو التالي:
 ىل الخوف المدرسي لو علاقة بالرسوب عند مرحمة التعميم الابتدائي؟ -
 وبناءا عمى ما سبق يمكن تحديد إشكالية الدراسة في التساؤلات التالية: -
 لابتدائي؟ىل الخوف المدرسي من أسباب الرسوب لدى التلاميذ في مرحمة التعميم ا -
 ىل يوجد فروق بين الخوف المدرسي و الرسوب في مرحمة التعميم الابتدائي؟ -

 الفرضيات: -1
انطلاقا من إشكالية الدراسة و التساؤلات السابقة يمكن صياغة مجموعة من الفرضيات التي تسعى الدراسة 

 إلى تحقيق من صحتيا عمى النحو التالي:
 .الخوف المدرسي من أسباب الرسوب لدى التلاميذ مرحمة التعميم الابتدائي 

 .ىناك علاقة بين الخوف المدرسي والرسوب في مرحمة التعميم الابتدائي 
 دواع اختياري لمموضوع: -2
يجمع معظم عمماء النفس عمى أىمية السنوات الأولى كونيا التنشئة الأولى و القاعدة الأساسية في تكوين  -

 شخصية الفرد.
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الغياب المستمر لبعض التلاميذ في التعميم الابتدائي و كذا غياب المختص النفسي في المدارس قد يكون  -
 سببا رئيسيا ليذا الغياب و الذي يسبب الرسوب لمتمميذ في قسمو.

ن الاطلاع شيوع الخوف في مرحمة التعميم الابتدائي و ىذا حسب الدراسات السابقة التي تمكنت الطالبة م -
 عمييا.

و من أسباب أيضا اختياري ليذا الموضوع ىو تأثير ىذا الاضطراب عمى الجانب المعرفي و النفسي و 
الاجتماعي لمطفل في ىذه الفترة من عمره لأنو في مرحمة انتقالية من اتجاه نحو الوالدين إلى اتجاه نحو 

بحث و التعرف عمى طبيعة و جذور الخوف العلاقات الشخصية و الاجتماعية كل ىذه الأسباب دفعني لم
 المدرسي الأكثر شيوعا عند تلاميذ المرحمة الابتدائية.

 أهداف الدراسة: -3
 التعرف عمى أسباب الخوف المدرسي الشائعة لدى تلاميذ مرحمة التعميم الابتدائي. -
 الابتدائية من مختمف المستويات. التعرف عمى علاقة الخوف المدرسي و الرسوب عند التلاميذ مرحمة -
 الكشف عن مدى مساىمة كل من ىذه الأسباب الخوف المدرسي لدى تلاميذ مرحمة التعميم الابتدائي. -
 التعرف عمى مدى الفرق بين أسباب الخوف في مراحل عصرية مختمفة. -
إلى بعض طرق و الحمول المناسبة لمحد من ىذه الظاىرة لدى الأطفال في مرحمة التعميم  الوصول -

 الابتدائي.
 أهمية الدراسة: -4

تعد مرحمة الطفولة بصفة عامة من المراحل العمرية الميمة كونيا القاعدة كونيا القاعدة الأساسية و التي من 
 مرحمة .يجب دراسة كل اتجاىات و الجوانب التي تيم ىذه ال

إن المخاوف أو الخوف المدرسي من المشكلات الميمة التي يجب دراستيا فيي واحد من الاضطرابات 
لا تجد اىتماما كافيا لدراستيا و ىي من مشكلات التي بين أطفالنا في مرحمة الطفولة و  النفسية التي تنتشر

بعد ذلك ومن ثم فإن التنبيو إلييا يمقي يواجييا فئة من الأطفال في سنوات عمرىم الباكرة و قد تستمر معيم 
 مزيدا من الضوء عمييا لأنيا قد تسبب في إعاقة نمو أطفالنا عمى المستوى بين الانفعالي و الاجتماعي.
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 التعريف الإجرائي: -5
 الخوف:  -

حالة شعورية وجدانية يصاحبيا انفعال نفسي و بدني ينتاب الإنسان عندما يتنبو مؤثر خارجي أثناء  ىي
 إحساسو بالخطر و قد ينبعث عمى الخوف من داخل الإنسان و قد ينبعث من الخارج.

 الخوف المدرسي: -
التقيؤ أو ألم في ىي حالة نفسية تنتاب الطفل أثناء الذىاب لممدرسة عمى شكل رفض و شعور بالبكاء أو 

 الرأس نتيجة خوفو و رفضو لممدرسة لأسباب غير مبررة .
 الرسوب المدرسي: -

ىو إعادة التمميذ نفس الصف الدراسي الذي درسو يؤدي نفس الميام إلى أن يتحصل عمى نتائج المطموبة 
 للانتقال إلى الصف الذي يميو.
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 الدراسات السابقة:  -6
 أجنبية: دراسات -1
 :Gold berg ) ( دراسة جولد بوخ -

بعنوان أسباب الخوف من المدرسة و التي أجريت عمى خمسة  7755أجريت ىذه الدراسة عام 
أطفال و ذلك لمبحث عن دوافعيم الخوف من المدرسة و ىدفت الدراسة معرفة السبب الحقيقي 

السبب الحقيقي و الذي يكمن الذي يكمن خمف المريض من المدرسة و توصمت الدراسة إلى أن 
خمف الخوف من المدرسة ىو سحب الطفل بطريقة قيصرية من أحضان أمو و عادة ما تصبح 
أعراض المخاوف المدرسية بين الطفل الأكبر و كذلك الأخير في الأسرة .)عبد الباسط حضر 

4002 .740) 
 : Johnsonدراسة جونسون  -

تلاميذ مرحمة الابتدائية و ىدفت إلى معرفة مخاوف عمى ثلاثة  7757أجريت ىذه الدراسة عام 
الأطفال داخل الصف الدراسي و كانت تتضمن حسب نتائج ىذه الدراسة الخوف من الذىاب 

 ( 43. 4002إلى المدرسة و العزلة الاجتماعية و قمق الامتحان )سيير إبراىيم
 :  wantدراسة وانت   -

الدراسة الخطط المدرسية العلاج المخاوف المدرسية و ىذه  7761قام الباحث بيذه الدراسة عام 
و لقد أوضحت الدراسة أنو من أىم الأساليب المخاوف المدرسية و مشكلات عدم التوافق 
المدرسي الأطفال ىي القمق و التصمب في الإدارة و الاعتماد الزائد عمى الآخرين و 

 ( 46. ص 7770الاكتئاب .) تيقين مصطفى 
 دراسات عربية: -2
دراسة عباس محمود عوض و مدحت عبد الحميد عبد المطيف أجرى الباحثان هذه الدراسة عام  -
بعنوان الخوف من المدرسة لدى الأطفال وكان ىدف ىذه الدراسة ىو تصميم مقياس التقدير الخوف  (1991)
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إلى معرفة الفروق  المرضي من المدرسة تقنين  ىذا المقياس عمى شريحة من تلاميذ المدرسة الابتدائية إضافة
 بين الجنسين في الخوف من المدرسة.

طفل و طفمة من تلاميذ الصفين الرابع و الخامس في المرحمة  700قام الباحث بالدراسة استطلاعية قواميا 
فقرة  14الابتدائية من مدينة إسكندرية و كانت العينة مناصفة بين الذكور و ثباتو و يتكون المقياس من 

 نعم أو لا.بجانب عنيا ب 
( تمميذ و لقد اختبرت العينة بطريقة عشوائية من الصفوف الرابع و 140و كانت العينة الأساسية قواميا )

الخامس و السادس ابتدائي و أثبتت نتائج عدم فروق بين الجنسين في الخوف المدرسي بين تلاميذ العينة. 
 (25)عباس عوض مدحت عبد المطيف 

 دراسة ممنون حورية :  -
( في البيئة المغربية تحت عنوان مميزات الخوف عند الأطفال تتكون من 7773قيمت ىذه الدراسة منذ )أ

 سنة. 71إلى 4كفيفا أعمارىم ما بين  57مبصرا و  475
ومن أكثر موضوعات الخوف ظيورا في ىذه المرحمة ىي الخوف من الأب أو من فقدان أحد الوالدين أو 

اوف نقص العلاقات الاجتماعية كالخوف من النقد و سخرية الأصدقاء         الابتعاد عنيما إضافة إلى مخ
 ( 40000745و الخوف من المدرسة .)فاطمة الكتاني  

 دراسة فاطمة الكتاني  -
( تحت عنوان مقياس مخاوف المدرسة عند أطفال المرحمة الابتدائية و 4000أجريت الباحثة ىذه الدراسة سنة)

( 7000اد صورة أولية المقياس ىذا النوع من المخاوف عمى عينة من الأطفال شممت )قد حاولت الباحثة إعد
 سنة من عدد مدارس إبتدائية بمدينة الرباط و السؤال المطروح : 71إلى 7طفل و طفمة تتراوح أعمارىم مابين 

في مدرستك فتبين من خلال إجاباتيم أن أكثر موضوعات الخوف المرتبطة بالمدرسة ،  ما الذي  يخيفك
الخوف من الابتعاد عن المنزل و الخوف من عقاب الأب بسبب النتائج الدراسية كذلك الخوف من المعمم 

 (.743والامتحانات المدرسية .)فاطمة الكتاني 
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 جزائرية: اتدراس -3
 نبيمة(دراسة )دعدي أسيا و لداش  -

بعنوان الخوف المدرسي و علاقتو بالتحصيل الدراسي عند الطفل في مرحمة  4074أجريت ىذه الدراسة سنة 
بعينة  قامواالتعميم الابتدائي التي أجريت في المدارس لمكشف عن أسباب خوف الأطفال من المدرسة و 

عدة أسئمة للإجابة عنيا و قد كانت  معمم و معممة يدرسون في مختمف الابتدائيات وبتقديم ليم 46تمثمت في 
الأدوات المستعممة في ىذه الدراسة الاستبيان التي تكون المجيب مقيدا بمجموعة من الاحتمالات و يتم عميو 
اختيار واحد منيا و قد تتاح المجيب الفرصة لمتعبير عن رأيو بدل من حصر إجابتو في عدد من الاختيارات 

ن السؤال المطروح عميو و من خلال ىذه الدراسة توصمنا لمعرفة أن الخوف لو أي تكون الحرية في الإجابة ع
علاقة مباشرة و تأثير كبير عمى التحصيل الدراسي لمتمميذ و خاصة في مرحمة الابتدائية أين تبدأ أولى مراحل 

ميذ يخافون نمو وتمقيو المعارف و من خلال تمك الأسئمة الموجية للأساتذة نستطيع قول أن ىناك بعض التلا
من تكمم أمام المعمم أيضا ىناك من لدييم اضطرابات مثل تمعثم أثناء الكلام و سخرية التلاميذ منو و نقص 

 ثقتة التلاميذ بأنفسيم.
مزيان محمد ماحي إبراهيم منصوري مصطفى سوشان محمد الطاهري قادري حميمة  :الثانيةدراسة ال -

ية الشائعة لدى التلاميذ مرحمة الابتدائي و علاقتو بالتحصيل ، بعنوان المخاوف المدرس2119-2118سنة:
الدراسي دراسة وصفية عمى تلاميذ المرحمة الابتدائية لولاية أدرار أجريت الدراسة لمتعرف عمى المخاوف 
المدرسية الشائعة لدى تلاميذ المرحمة الابتدائية و علاقتيا بالتحصيل الدراسي حيث تم استخدام المنيج 

تمميذ و تمميذة من المدارس الابتدائية لولاية أدرار و تمثمت أدوات  600، وتكونت عينة الدراسة من الوصفي
فقرة موزعة  43الدراسة في استبيان لمخاوف المدرسية الشائعة ثم بناءه من طرف الباحثة و الذي تكون من)

استطلاعية تمت المعالجة الإحصائية أبعاد و تم التأكد من صدقة و ثباتو بتجربتو عمى عينة  (5عمى )
 وتوصمت الدراسة إلى النتائج التالية: ) SPSS 20باستخدام البرنامج الإحصائي لمعموم الاجتماعية )

ليس ىناك علاقة بين المخاوف المدرسية و التحصيل الدراسي عند التلاميذ المرحمة الابتدائية من مختمف   -
 المستويات 

خاوف المدرسية الشائعة لدى تلاميذ المرحمة الابتدائية بالنظر إلى تلاميذ المرحمة عدم وجود فروق في الم -
 الابتدائية من مختمف المستويات .
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 توجد فروق في المخاوف المدرسية الشائعة لدى تلاميذ المرحمة الابتدائية من مراحل عصرية مختمفة . -
المخاوف الدراسية لدى تلاميذ المرحمة التي ركزت عمى معرفة ( 2116دراسة بمقوميدي و آخرين ) -

 ( تمميذ أو تمميذة من المدارس الابتدائية لولاية أدرار.430الابتدائية و تكونت عينة الدراسة من )
و توصمت الدراسة إلى أن المخاوف المدرسية الشائعة تتنوع تبعا لنوع و طبيعة مصدر الخوف المحدد إجرائيا 

و المتصدر بين طلاب العينة ثم يميو الخوف من المعمم و يأتي بعده فقد كان الخوف من الامتحانات ى
الخوف من الامتحانات ىو المتصدر بين طلاب العينة ثم يميو الخوف من المعمم و يأتي بعده الخوف من 
المدير ثم الزملاء كما تواصمت إلى وجود فروق دالة إحصائيا في المخاوف المدرسية بالنظر إلى السنوات 

ة الابتدائية الثالثة و الرابعة و الخامسة في مستوى أبعاد المخاوف حيث تختمف شدة بعد من سنة الدراسي
دراسية إلى أخرى و أظيرت عدم وجود فروق داخمة إحصائيا بين الجنسين ذكورا و إناثا في المخاوف 

 المدرسية.
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 تعقيب عمى الدراسات السابقة :  -7
الدراسات السابقة كما ىو مبين من خلال ثلاث محاور حيث اشتمل المحور الأول  عرضت الطالبة الباحثة

عمى دراسات الجزائرية التي تناولت الخوف المدرسي و علاقتو بالتحصيل الدراسي في مرحمة تعميم الابتدائي 
ا المحور و أيضا ىناك من تناول دراسات حول المخاوف المدرسية الشائعة في مرحمة التعميم الابتدائي أم

الثاني تناول الدراسات العربية بعنوان الخوف من المدرسة لدى الأطفال في مرحمة التعميم الابتدائي أما 
المحور الثالث تناول الدراسات الأجنبية و التي كان يتناول دراسات حول مواضيع بعنوان أسباب الخوف 

 المدرسية العلاج المخاوف المدرسية .المدرسي وما ىي المخاوف الأطفال داخل الصف الدراسي و الخطط 
       و قد ساعدت ىذه الدراسات الطالبة في تحديد إشكالية البحث و تحديد أىمية الدراسة الحالية و موقعيا
و التعرف عمى الأدوات المستخدمة فييا و التعرف عمى عينة البحث و منيجية البحث المناسب في مثل ىذه 

 ئج ىذه الدراسات .البحوث و كذا التعرف عمى نتا
و من خلال عرض الدراسات السابقة التي تدور حول الخوف و علاقتو بالتحصيل الدراسي والمخاوف 

 :الميمةالمدرسية الشائعة و علاقتيا بالتحصيل الدراسي في مرحمة التعميم الابتدائي نستخمص بعض النقاط 
ن محمد ماحي و إبراىيم منصوري مصطفى ( و أيضا دراسة مزيا 4074دراسة )دعدي آسيا و لداش نبيمة -

  (2116) بمقموميدي و آخرين سنة شوشان محمد الطاىر قادري حميمة و قيدوم أحمد ( و دراسة 
كما ىدفت الدراسة أخرى إلى التعرف عمى مخاوف الأطفال من المدرسة و أسبابيا في مرحمة التعميم -

الابتدائي و ىي دراسة عباس محمود عوض و مدحت عبد الحميد عبد المطيف دراسة ممنون حورية سنة 
 . 4000دراسة فاطمة الكتابي سنة  7773

 معظميا منيج الوصفي . المناىج المستعممة المعتمدة في ىذه الدراسات-
 تتنوع أدوات الدراسات السابقة منيا المقاييس و الاختبارات و الاستبيان و غيرىا من الأدوات. -
تتنوع العينات و مستويات الأعمار التي تم التعامل في ىذه الدراسات إلا أن معظميا كان من الذين لدييم  -

ن يوجد فروق بين الجنسين في الخوف من المدرسة و خوف شديد من المعمم و المؤسسة التربوية ككل و أ
 ىناك من لدييم مخاوف تخص العلاقات الاجتماعية كالخوف من النقد و السخرية الأصدقاء منيم وغيرىا .

 ( . SPSS20تعدد الوسائل الإحصائية في الدراسات السابقة منيا )  -
 ي مرحمة الابتدائية.فكل الدراسات أجريت  -



 

  : الأولالفصل 

 الخوف المدرسي



الخـــــــوف المدرسي                                               7                      الأولالفصل   
 

 

13 

 تمييد 7
تندرج المخاوؼ بصفة عامة  تحت مجموع الاضطرابات العصبية التي تشتمؿ عمى القمؽ 
والاكتئاب العصبي واضطراب ضغوط ما بعد الصدمة يعرؼ الخوؼ ىمع مف موقؼ أو موضوع أو 

الأشياء غير مخيفة في طبيعتيا ولا يستند فييا الخوؼ عمى أساس منطقي شخص أو مكاف ما وأف ىذه 
         بؿ يكوف غير واقعي وغير معقوؿ ويجعؿ الفرد يستجيب بطريقة غير مقبولة لا تتناسب مع التيديد الفعمي
ي و الحقيقي لمموقؼ أو الموضوع المخيؼ ولا يمكف ضبطو  أو التحكـ فيو أو التخمص منو بسيولة ويؤد

 إلى التجنب واليروب مف المواقؼ والأفراد  وىذا ما يجعمو يشعر بالوحدة و الخجؿ مف نفسو. 
 ونجد ىذا الخوؼ منتشر بصفة اكبر لمتلاميذ المرحمة الابتدائية 

وفي ىذا الفصؿ سنتطرؽ إلى الخوؼ المدرسي لد مف مفيوـ  وأسباب التي تجعؿ الطفؿ يخاؼ وأعراض 
 اع الخوؼ ومختمؼ النظريات المفسرة لمخوؼ و أخيرا طرؽ معالجة ىذا الخوؼ ىذا الخوؼ ومكونات وأنو 
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  الخوف مفيوم -1
خوفا وخيفة ومخافة ومنو التخويؼ  خافو يخافو، تعريؼ "ابف منظور" في لساف العرب بأنو: الفزع،

 ( 1961،ص .  1651)ابن منظور،والإخافة والتخوؼ، والنعت خائؼ وىو الفزع 
توقع حموؿ و يقاؿ :خافو عمى  وخيفة، المخاوؼ حسب المعجـ الوسيط بأنيا)خاؼ(، خوفا،يعرؼ "وجدي" 

خيؼ و المفعوؿ مخوؼ،)الخواؼ(: يقاؿ سمع خوافيـ:  كذا، وخاؼ منو وخاؼ عميو وىو خائؼ خوؼ،
 (464، ص 1641)وجدي،ضجتيـ الخوؼ : انفعاؿ في النفس يحدث لتوقع ما يرد مف المكروه( 

انفعالية طبيعية تشعر بيا كؿ الكائنات الحية ويظير في أشكاؿ متعددة وبدرجات يعد الخوؼ حالة 
متفاوتة بيف الحذر والحيطة إلى اليمع والفزع والرعب وربما اليروب، وكمما كانت درجة الخوؼ في الحدود 

اف سويا في ىذا الانفعاؿ، وتمكف مف التحكـ بو، ولكف كمما كانت درجةً  المعقولة غير المتطرفة ك
الإنساف الخوؼ كبيرة بحيي يتعذر معيا السيطرة والتعقؿ كنا أماـ فرد يعانى مف اضطراب نفسي يكوف 
مف مؤشراتوً  بموضوعات أو مواقؼً  إصدار سمو ؾ شاذ بيدؼ البعد عف مصدر الخوؼ، فعندما يبدى 

خوؼ مرضي أو  الفرد خوفا مرتبطا اؿ تنطوي عمى تيديد حقيقي أو خطر واقعي، فإنو بذلؾ يعانى مف
 (1661)الشربيني،  .رىاب

 7 الاصطلاحي التعريف-9
يعرؼ" دافيسوف و نيؿ" المخاوؼ بحسب عمماء النفس عمى انو تجنب الخوؼ بصورة تفوؽ الحد الطبيعي 
 davison)لتصؿ إلى درج الخطورة الموجية نحو الشيء أو موقؼ معيف وىو بمثابة خوؼ غير طبيعي

and )neale,1978 , p. 135  
قؼ: حيث لا يشكؿ في الواقع أي خاوؼ شديدة ومستمرة مف شيء أو مو "كوريف" بأنيا م يعرفو -ب 

 ( corinne,2003, p.40) .الأفراد عمى حقيقي  خطر
" الخوؼ عمى أنو حالة انفعالية شديدة، خوؼ مضخـ حالة ىمع شديد أي يمكف أف يعرفو " ختاتنة -ت 

     يكوف الخواؼ واقؼ مع شخص أخر و فجأة يتحوؿ و ينقمب فورا ولا يعود لديو القدرة عمى السيطرة، 
 مباشرة يعتمد صيغة التسوية، الوسيمة الدفاعية ىي اليروب، ىذا الخطر مستنبط و ليس واقعيا والخطرو 

 (.15ص ، 9112)عباس،. الذي يحصؿ في حالة اليروب ىو خطر جاري
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 الخوف أسباب-3
ىناؾ عوامؿ عديدة تثير و تعزز الخوؼ لدى الأطفاؿ، بحيث يصبح الخوؼ مظيرا لمػا يعانيو الطفؿ مف 

الطفؿ اضطراب نفسي، وتختمؼ الأسباب باختلاؼ البيئة و الحياة الاجتماعية والثقافيػة التػي ينشأ فييا 
 :وأىميا

يتحدث بعض الأولياء  أماـ أطفاليـ عف العقػاب في المدارس،  الأساليب الخاطئة في التربية7 -3-1
ويصفوف المدرسة المدرس بأنو قاسي القمب، وأنو يستعمؿ أسموبا قاسيا لتأديب الأطفاؿ، ويذكروف حادث 

ع الخػوؼ و الرعب في نفسػو بحيث اعتداء وقع بيػف الأطفاؿ في المدرسة، الأمر  الذي يؤدي إلى زر 
يصبػح خائفػا مف المدرسة ويتحاشاىا بكؿ الأساليب المختؿ إف أجبر عميػيا فإنػو يصاب ببعض السموكيات 
كالتمعثـ، والتبوؿ الميمي، ومص الإبياـ ، والإصابة  بأنواع القمؽ والاضطرابات النفسية المختمفة، فالتػربية 

ة ومضػادة لكرامة الإنساف ونمو شخصيتو، كمػا أف أساليب التربية المتزمتة المبنية عمى الخوؼ فاسدة ضار 
أو العطؼ الزائد وعػدـ المساواة بيف الأطفاؿ توجد الخوؼ لدييـ وتؤدي بيـ إلى فقداف الثقة بكؿ 
المحيطػيف، كذلؾ توقعات الآباء المبالغ فييػا مف الأساليب التػي تؤدي الى ظيور الخوؼ لدى الأطفاؿ 

 (34، صفحة 9116)فرج، دـ القدرة عمى عمؿ الأشياء الصحيحة وع
كما أف الكثير مف الأولياء يعمقوف آماؿ  كبيرة عمى أبنائيـ، فيميػموف إلى التفاخر بصفاتيـ أمامػيـ، بؿ أف 
كثيرا منيـ يأبى أف يشعر ابنو بالخوؼ خشية أف يشب عمى ىذه العػادة ، ومثؿ ىؤلاء  الأولياء ء غير 

ف، حيث ينظروف إلى مخاوؼ أبنائيـ عمى أنيا تصور في الإدراؾ مف الطفؿ، ويقمعػوف انفعالاتيـ، واقعيي
 (15، صفحة 9115) .وىذه الأساليب التي تستأصؿ الخوؼ عندىـ بؿ تزيػد مف مخاوفو

: قد يكوف خوؼ الأطفاؿ ذا عالقة بموقؼ مخيؼ، كأف والمؤلمة الشديدة الانفعالية الصدمات -3-9
مع أبيػو أو أمػو إلى المستشفى فيشاىد طفؿ ينزؼ منو الدـ، ويقوـ الطبيب بخياطة الجرح يذىب الطفػؿ 

والطفؿ يصرخ ويتألـ فيذا المنظر المؤلـ يسبب لمطفؿ فيما بعد خوفا مف رؤية الطبيب أو مجرد سماع 
ت.) عبد صوتو، كما أف الخبرة المؤلمة لمطفؿ مف بعض الحيوانات تجعمو يعمـ خوفو مف جميع الحيوانا

 (53المطيؼ حسيف فرج ,مرجع سابؽ ,ص
وعند الأطفاؿ الصغار فإذا عض كمب طفؿ أو جرحو فإف ذلؾ سيؤدي بالطفؿ إلى الخوؼ إلى الخوؼ 
مف جميع الكلاب ، ومف جميع الحيوانات أو جميع الأجساـ التي ليا صػوؼ أو فرو أو كؿ شيء أزغب 

 (199ص، 9111)محمود محمد أبو سريع،. لو زغب
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وأكثر أنػواع الخوؼ شيوعا أيضا ما يتصؿ بالماء أي الاستحماـ، و قد يحدث في عمر مبكر أو الحؽ، 
                       والا يممؾ الطفؿ وسيمة لمتعبير عف شعوره بالخوؼ إلى البكاء و رفض التعػاوف مع أمو عند 

 (95ص ، )عبد المطيف حسين فرج
 7 التقميـــد -3-3

الخوؼ فػي كثير مػف الأحياف  عػف طريؽ تقميػػد الكبار أو  الإخوة والزملاء ، وقد دلت يتعػمـ  الأطفاؿ 
الدراسات عمى أنو يوجد لدى الطفؿ شدػيد الخوؼ واحد مف الوالديف عمػى  الأقؿ مصاب بمخاوؼ شديدة، 

 فالأـ تخاؼ مػف الحشرات و الصراصير و المرتفعات فتنقػؿ خوفيا غير المباشر  لأطفاليا
لأنيـ عانوا ىذا و قد أقر أغمب المرضى المتقدميف فػي السف و الذيف يعانوف مػف مخاوؼ أف مف  

 الخوؼ أثناء طفولتيـ، و غالبا ما كانت أمياتيـ يعانيف مف مخاوؼ في طفولتيف.
و يرى الباحثوف أف خوؼ الأطفاؿ الذي يتـ تعممو عف طريؽ التقمػيد يكوف عمى درجة كبيرة مف الثبات أو 

 (33ص  ،) عبد المطيف فرج .لبقاءا
لقد  شعوريا مػف حولو فػيخاؼ مما يخاؼ منو الكبار و خاصة الذيػف يثؽ بيـ، وذلؾ أف الطفؿ يقمػد  لا

خاطرت مشرفة بالروضة بإحضار ضفدعة في صندوؽ لتعريؼ  الأطفاؿ بيا، رغـ أنيا تخػاؼ الضفادع، 
قػفزت الضفدعة فصرخػت المعممة، و صرخ معيا بطبيعة و عندما ىمت بفتػح الصندوؽ أمػاـ الأطفاؿ 

الحاؿ كؿ الأطفاؿ و زاد اليمع مف يوميا عند رؤية الأطفاؿ ليذا الكائف،ّ ضفدعة، إف الطفؿ الػذي شاىد 
والدتو وخوفيـ منو حتى في القصص التي تعرض عميػيـ صور  لمضفدعة ,اف الطفؿ الذي شاىد والدتو 

يمر فوؽ كوبرى أسفمو نيػر استمر يخاؼ ركػوب القطارات عموما، وليس شرطا  خائػفة و ىي راكبة قطػارا
أف يكوف النموذج فردا ممف يعرفيـ الطفؿ، فقد يكوف شخصػا بدا في قصة أو في مجمة مف مجلات 

 (113)زكريا الشربيني،  .الأطفاؿ
 7 الأسرية الأسباب -3-1

و مػف  الأسباب ظروؼ البيئة المنزلية، و ما يكتنفيا مػف شجارات، وخصاـ وسبػاب وشتيمة بيف أفراد  
الأسرة و يزداد  الأمر سوءا حيف يكوف بيف  الأبويف و أماـ الأطفاؿ ، فيخرج الطفؿ مف ىذه البيئة، و ىو 

كس عمىُ ر اليـ شخصيتو يشعر بتصور عف العالـ متف حولو أنو ممػيء بالمشكلات  و التيديد فينع
)بطرس، المتوجسة لمخوؼ، و التي تعيش ىاجسو في بيئة فقدت الأمف ,وبالتالي كثر اليـ والحزف . 

 (353ص، 9115
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 التيكم الزائد و السخرية و الإفراط  في النوم7   -3-2
صرفات يمجأ البعض إلى إثارة الضحؾ عمى الطفؿ أثنػاء خوفو، وأحيانا يتخذ إخوة الطػفؿ مػف بعض الت

 (305التي تخيؼ أخاىـ وسيمة  للاستمتاع أماـ الأطفاؿ  الآخريف) زكرياء الشربيني ,
ثارة  أفراد العائمة وقد يمجأ البعض مػف  الآباء كوسيمة لعالج خوؼ الطفؿ إلى السخرية منو، لمضحؾ   .وا 

)قسم تو جميعا . عميو بسبب مخاوفو، فتتعقد شخصية الطفؿ كما تسوء  علاقتو بوالديو و بأفػراد أسر 
 (116صالترجمة والتحقيق، 

   المفاجاة -3-3
الأصوات العػالية مػف أىـ  المثيرات لمخوؼ فػي الطفولة  المبكرةّ  أي فػي السنة الأولى  خصوصا عندما 
تكوف الأـ بعيدة عنو وتزداد مثيرات الخوؼ  بتقدـ نمو الطفؿ وبالتالي يختمؼ نوعيا ، ، فيي في السنة 

.) عبد مكاف مرتفع ,أو مف الغرباء الأولى وحتى الخامسة قد يفزع مف الأماكف الغريبة ,أو مف الوقوع مف 
 (33ص  المطيف حسين فرج،

كمػا أنػو يخاؼ إذا جذبنا عنو الغطػاء مثاؿ صوت قػوي أوّ  رة مفاجئة، فػإحداث أي صوت أو الإتياف 
 .(34ص ، )عبد المطيف حسين فرج .بأمر جديد يشعر الطفؿ يشعر بالخوؼ

  الخوف أعراض -1
 يمي: تنقسـ أعراض الخوؼ إلى ما

وىي عبارة عف ردود أفعاؿ يقوـ بيا الجسـ أثناء المواقؼ الاجتماعية  7 أعراض فيزيولوجية -1-1
 المثيرة لمخوؼ وتتمثؿ في :

 احمرار الوجو - 
 الارتعاش في اليديف؛.  -
 الغثياف.  -
 تصبب العرؽ. -
 سرعة ضربات القمب و خفقانو.- 
 ضيؽ التنفس. - 
 مغص في المعدة. -
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 معرفية7اعراض   -1-9
  :تشير إلى الاعتقادات والأفكار السمبية والافتراضات والتوقعات غير التوافقية وأىـ ىذه الأعراض 
 التقييـ السمبي المبالغ فيو للؤداء الاجتماعي؛  -
 الإفراط في تحديد مستويات مرتفعة للؤداء الاجتماعي.  -
 الأحاديث السمبية لمذات. -
 لممعمومات السمبية عف الذات و عف أدائو في المواقؼ الاجتماعية.التذكر والانتباه الانتقائي -
 وتتمثؿ في أعراض سموكية7  -1-3
  الصعبة المواقؼ مف اليروب -
 التجنب السموكي لممواقؼ  -
 نقص الميارات الاجتماعية؛  -
 (21ص.  ،9116)حسين، تجنب الاتصاؿ بالعيف مع الآخريف  -
 نفسية7 أعراض-1-1
 :النفسية مف أبرز الأعراض  
 الحساسية المفرطة . -
 الخوؼ مف التقويـ السمبي.-
 تجنب المواقؼ المفضية لمقمؽ. -
 الضيؽ الانفعالي.-
 مصاعب واضحة في الاتصاؿ أو التخاطب. - 
 (.58ص ،8002تجنب أي موقؼ اجتماعي أو أي ظروؼ تتطمب التفاعؿ الاجتماعي )إبريعـ، -

 مكونات الخوف  -2
 مكونات: 4أف لمخوؼ  3991 "سنة Limbardoيرى "

 التعبير عمى القدرة عدـ مع لمشخص الخوؼ تثير التي المواقؼ تجنب في يتمثؿ 7السموكي المكون -
 .التحدث وصعوبة والأفكار المشاعر عف

 : وتشمؿ الأفكار التي يحمميا الفرد السمبية حوؿ ذاتو ولوميا والثقة السمبية ليا.المكون المعرفي -
 : ويمثؿ الشعور بالارتباؾ والقمؽ والحجؿ والعزلة .المكون الانفعالي -



الخـــــــوف المدرسي                                               7                      الأولالفصل   
 

 

19 

يتمثؿ في زيادة ضربات القمب مع جفاؼ الفـ والارتجاؼ مع شراىة في الأكؿ  المكون الفيزيولوجي7 -
 (11، ص . 9113)محمد ،عند تعرضو لموقؼ اجتماعي غير مألوؼ أو يثير لو الخوؼ 

  الخوف أنواع -3
 يوجد نوعاف مف الخوؼ ىما : 

يتضمف مدى واسع مف المثيرات والمواقؼ اجتماعية المخيفة، حيث  (7المعمم) العام ا الخوف-3-1
يكوف الخوؼ لدى الفرد في معظـ المواقؼ الاجتماعية المختمفة. والأفراد ذو الخوؼ الاجتماعي العاـ 

 . يعانوف الكدر والضيؽ عبر مدى واسع مف مواقؼ الأداء والمواقؼ الاجتماعية
الدراسات آف ىذا النوع مف الخوؼ الاجتماعي العاـ ىو أكثر شيوعا وأكثر شدة وتكوف وقد أوضحت 

نتائجو خطيرة وتؤدي إلى عجز وقصور رئيسي في حياة الفرد والإعاقة المختمفة في الوظائؼ الاجتماعية 
 والتربوية والمينية والأكاديمية.

جنب عدد محدود مف مواقؼ الأداء : يرتبط ىذا النوع بتلخوف غير العام أو النوعي أو الخاصا -3-9
والتفاعؿ الاجتماعي حيث يظير الخوؼ في موقؼ واحد أو موقفيف كالخوؼ مف الأكؿ أو الكلاـ في 
الأماكف العامة أماـ الآخريف وىذا النوع مف الخوؼ يكوف أسيؿ في العلاج ويمكف التكيف بو بشكؿ 

فيـ يعانوف الضيؽ في موقؼ واحد أو اثنيف مف أفضؿ والأفراد ذوو الخوؼ الاجتماعي النوعي أو المحدد 
 ( 2ص. ،9116)حسين، .المواقؼ الاجتماعية

 لمخوف المفسرة النظريات -4
 البيولوجي الوراثي التفسير نظرية -4-1

تجعؿ مف الخوؼ برنامجا كي يعينو عمى  يرجع أصحاب ىذا التفسير المخاوؼ إلى أسباب و راثية
مواجية الواقع واستمرار البقاء. وىنالؾ مخاوؼ فطرية تولد مع الفرد وتشيع بيف البشر جميعيـ ميما 

 (.433، ص  3993اختمفت أعمارىـ، وتباينت حضاراتيـ إذ إنيا ثابتة وغير قابمة لمتغيير)حافظ، 
ر عمماء السموكيات ىذا التوزيع غير المنتظـ والظالـ أكثر إف بعض  أنواع المخاوؼ أكثر شيوعاً  ما يفس

مف ردود الفعؿ تجاه الجماد وكثير ا لممخاوؼ بقوليـ إف البشر كنوع لدييـ استعداد مسبؽ لاكتساب 
أف البشر مف الناحية النظرية مستعدوف لاكتساب بعض  ) 3993 ،مخاوؼ معينة. حيي يرى )سيمجماف

 أنواع المخاوؼ دوف غيرىا.
ويدعى مؤيدو  الاستعداد المسبؽ البيولوجي أف نزعات الخوؼ نقمت بالجينات مف خلاؿ عممية التطور 
ويروف أف الأشياء التي تسبب أنواع الرىبة الشائعة كانت تمثؿ أخطار ا الخوؼ مف الحيوانات وأشباىيا 
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مسبؽ الثقافي فيدعوف أف بسيولة وكانت لدييـ فرصة أكبر لمبقاء و إنتاج ذرية. أما دعاة  الاستعداد ال
الخبرات تعممنا في مرحمة باكرة مف حياتنا أف أشياء معينة ىي مصادر شرعية لمخوؼ، وأف ىذا التدريب 

  (Comer, 1996, 144)  يجعؿ الكثير مف البشر مستعديف لذلؾ
و يشير أيزنؾ إلى أف الاضطرابات العصابية تحدث نتيجة استعداد و راثي لمعصابية مع توافر عدد مف 
المؤثرات البيئية الضاغطة، وأف أحد المكتشفات الرئيسية أليزنؾ ىو أف  الأفراد الذيف لدييـ جيف الكؼ 

Gene Inhibition يف لدييـ كؼ مرتفع يحدث لدييـ تشريط بشكؿ أسرع مف غيرىـ. ويعني ىذا أف الذ
مف المتوقع أف يكونوا أكثر حساسية للؤمور السيئة غير  الفعالة مثلا، وأف  الوراثة والعوامؿ البيوكيميائية 

 المتصمة بيا تتفاعؿ مع العوامؿ البيئية  الأخرى.
ومف ثـ فإف الشعور بالخوؼ يعقب نضج  المراكز الحسية في الدماغ، وأجزاء مف الجياز العصبي 

يكوف ىنا خوؼ بؿ علامات  مف التخوؼ والحذر، وىذا يشير إلى وجود  كز ي، وقبؿ ىذا النضج لاالمر 
بذور الخوؼ وكونيا منتظرة ذلؾ النضج العصبي، ودليؿ ذلؾ أف الطفؿ قد تنتابو الرىبة المفاجئة إذا فقد  

 توازنو 
جابات أشبو بالخوؼ  يمكف أو تعرض لمسقوط مف مكاف مرتفع ,او سمع صوتا عاليا مفاجئا ,وىذه الاست

 (113،ص 1661)الشربيني،  .إرجاعيا إلى وجود قدر مف الخوؼ الوراثي
 7 النفسي السموك نظرية -4-9

( مصاحبة لنمو 38-1يزرى أصحاب ىذه النظرية أف حدود المخاوؼ ا تكوف في مرحمة الكموف مف )
الدفاعية أو الوسائؿ الدفاعية الأولية في الأنا الأعمى  واكتمالو، وذلؾ لقدرة الطفؿ عمى استخداـ الحيؿ 

يكفي، فيمجأ الطفؿ  حماية الأنا الخاص بو ؛ فالطفؿ ىنا يبدأ محاولة كبت الصراع إلى أف ىذا الكبت لا
)العاسيمي  لمنقؿ أو الإزاحة والترميز بأف يحوؿ موضوع الخوؼ  الأصمي إلى موضوع آخر بديؿ

 ( 66ص ، 9116،
 يف في تكويف الخوؼ ىما:وقد ميز فرويد بيف مرحمت

: كبت لمرغبة الجنسية، وتحوؿ ىذه الرغبة إلى قمؽ، ثـ تعمؽ القمؽ بخطر خارجي المرحمة الأولى -
 معيف.

: تنشأ بعض  الاحتياجات ووسائؿ الدفاع التي تعمؿ عمى تجنب التعرض بؿ إف  المرحمة الثانية -
العصاب يحدث أواؿً، إذ يساعد لمخطر الخارجي، ويرى فرويد أف القمؽ لا يسبب العصاب،  عمى كبت 
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الرغبة الجنسية ، وحينما تكبت الرغبة الجنسية تتحوؿ الطاقة الجنسية مباشرة وبطريقة فيزيولوجية إلى 
 (.33، 3922مؽ. فعمى ذلؾ ، ,ليس لمقمؽ أي دور في نشوء الأعراض العصابية )لوغاؿ، الق

ويفسر رانؾ جميع حالات القمؽ بأنيا قد نشأت منذ صدمة الميلاد ، وىي عبارة عف تنفيس انفعاؿ القمؽ 
ما بعد الأولي. والانفصاؿ عف الأـ  ىو الصدمة الأولى التي تثير القمؽ الأولي، ويصبح كؿ انفصاؿ في

مف أي نوع كاف سببا ، لظيور القمؽ والمخاوؼ ,فالفطاـ يثير القمؽ لأنو انفصاؿ عف ثدي الأـ ، والذىاب 
 .(32ص، 1646،)فرويد إلى المدرسة يثير القمؽ لأنو انفصالا عف الأـ وىكذا 

 النظرية السموكية7  -4-3
تـ اكتسابيا مف خلاؿ التعمـ، حيث تؤكد النظرية السموكية عمى أف كؿ مف أنماط السموؾ السوية والشاذة ي

أف السموؾ بالنسبة ليـ يتحدد بواسطة البيئة التي يعيش فييا الشخص ويكتسب منيا سمات سموكية 
 معينة.

تفسر النظرية السموكية الخوؼ الاجتماعي بالغرائز فترى النظرية السموكية باف الخوؼ ىو أحد الغرائز 
،ص.  9115) مجيد، .تبر دليلا عمى قوة الغرائز أو ضعفياويرى أنصارىا أف شدة الخوؼ أو قمتو تع

931) 
وقد اىتمت ىذه النظرية بتفسير حالات الخوؼ ، بدراسة التجارب المؤلمة والصدمات التي  استعممت 

والمكافئات  رض ليا الشخص خلاؿ تاريخ حياتو مفاىيـ بسيطة تعتمد عمى التعميـ والتعميـ الشرطي يتع
والنتائج المترتبة عمى سموؾ معيف فإذا تعرض الإنساف إلى موقؼ اجتماعي مؤلـ ومزعج فانو يتعمـ أف 

ص ، 9115) إبريعم،  .ىذا الموقؼ أو ما يشابيو مف المواقؼ سيكوف مؤلما ومزعجا وىكذا ينشأ الرىاب
29) 

مف نوعيف : النوع الأوؿ: يتكوف مف يرى واطسف أف سموؾ الفرد ىو محور التكويف النفسي وىو يتألؼ 
قاعدة أساسية في السموؾ الغريزي الذي تتألؼ قاعدتو مف مجموعة مف الاستعدادات والأنماط السموكية 
والحركية والأفعاؿ الانعكاسية التي يرثيا الطفؿ في تكوينو فضلا عف العناصر البيولوجية الأخرى مثؿ: 

قة واضحة في سموكيات الأفراد وعواطفيـ واستجاباتيـ . أما النوع الغدد الصماء وىرموناتيا التي ليا علا
الثاني: مف السموؾ الإنساني فيو يكوف عمى شكؿ مجموعة مف الأشكاؿ والأنماط السموكية التي تنمو 
وتتكوف نتيجة لعمميات التعمـ والتدعيـ والتشجيع والقبوؿ التي يمقاىا ىذا السموؾ مف البيئة العائمية 

ية حيث أف الفرد لا يتعمـ الأساليب المفظية والحركية فقط بؿ يتعمـ الاتجاىات العاطفية التي والاجتماع
تشكؿ سموكو الاجتماعي وعميو فاف ىذه النظرية تعتبر أف الخوؼ شعور داخمي وانفعاؿ يتعممو الطفؿ 
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لرعاية التي يمقاىا نتيجة تعرضو لمثيرات البيئة المحيطة بو ومحصمة الأساليب التربية والتعميـ وكذلؾ ا
 (21ص. ،9113، ) محمد .الأطفاؿ مف خلاؿ المعتقدات

 7 المعرفية النظرية -4-1
تبدي النظرية المعرفية اىتماـ جيد بالخوؼ الاجتماعي ، إذ تفترض أف الخوؼ الاجتماعي والتجنب  

الاجتماعي وعدـ الفعالية الاجتماعية ىي نتاج لأخطاء في التقييـ المعرفي للؤداء الاجتماعي مع التوقعات 
جتماعيا عمى معتقدات ىامة لنتائج اجتماعية منفردة، ىذا إلى جانب احتواء المكوف المعرفي لمخواخيف ا

" إلى أف ىذه المعتقدات تتمركز حوؿ الخط والأذى الذي مف المحتمؿ BECKوغير عقلانية ويشير بيؾ " 
حدوثو وأف ىذا الخطر يتضمف رفضا مسبقا وفاشلا وارتباكا واستيجانا وتتمحور ىده المعتقدات حوؿ 

في قدرة الفرد عمى التأقمـ مع الحدث، كما  التقدير المبالغ فيو لاحتماؿ خروج نتائج سمبية مع ضعؼ
دراؾ العلاقات في إطار النظرية الكمية الشاممة بعناصر الموقؼ.  تسئتد ىذه النظرية عمى خاصية الفيـ وا 
فكؿ ظاىرة نفسية ىي ظاىرة معرفية، تبيف ىذه النظرية إلى أف لأكراد الذيف يعانوف مف الخوؼ 

 كفئيف في التفاعؿ الاجتماعي بؿ الاجتماعي لا يخشوف كونيـ فقط غير 
يعتقدوف أنيـ يفتقروف إلى المباقة ونتيجة لذلؾ نجدىـ يشوىوف أحداث الموقؼ الاجتماعي لكي تتوافؽ مع 
وجيات نظرىـ، ويظير ىذا التشويو مف خلاؿ تكريس الأفراد كميات ىائمة مف قدراتيـ عمى معالجة 

ذلؾ يستخدموف نفس الخطط في الجو الاجتماعي مف المعمومات لكي تتوافؽ مع مخططاتيـ الذاتية ول
أجؿ إظيار مظاىر متتاسبة مع المخططات الذاتية ليـ. وعميو فاف النظرية ترى أف السبب الأكثر أىمية 
لمخوؼ الاجتماعي يكمف في طريقة تفكير الفرد عف نفسو وعف غيره فيو ينظر إلى نفسو نظرة سمبية 

ا، ويضخـ نقاط الضعؼ والقصور لديو مف جية ومف جية أخرى يعطي ويقمؿ مف إنجازىا ونقاط القوة لي
للآخريف ولنظراتيـ ولأرائيـ أىمية كبيرة وغير واقعية مع محاولة إرضائيـ بشتى الوسائؿ وكاف رضي 

 .(32 -31،ص. ص9113)محمد ،الناس أصبح غايتو الكبرى 

 7 المعرفية السموكية النظرية -4-2
( نموذجا سموكيا معرفيا في محاولة منيا 3999سنو ) HEIMBERG RAPEEقدـ "رابي وىمبرغ ";

لتفسير الخوؼ الاجتماعي وقد بدأ الباحثاف بفكرة أف الأفراد ذوي الرىاب الاجتماعي يعتقدوف أف الناس 
الآخريف ناقدوف بشكؿ ورائي أي يحتمؿ أف يقيموىـ بشكؿ سمبي، وفي ىذا الإطار، قد تحدث عمميات 

بقاء ا لرىاب الاجتماعي، وتتشابو ىذه العمميات مع بعضيا بشكؿ جوىري. وفي مواجية عديدة لبزوغ وا 
الموقؼ الاجتماعي يكوف الفرد تصورا ذىنيا لمظيره وسموكو الخاص كما يرى عمى نحو مزعوـ بواسطة 



الخـــــــوف المدرسي                                               7                      الأولالفصل   
 

 

23 

الآخريف ويركز مصادره الانتباه بشكؿ متزامف عمى مف تصوره الداخمي وأي تيديد مدرؾ في البيئة 
ة ومف الناحية الفعمية لا يكوف التصور الذىني لممظير والسموؾ متماثؿ النواة ولكنو مزيج الاجتماعي

متكامؿ قوـ عمى مجموعة متنوعة مف المدخلات وتشمؿ ىذه المدخلات معمومات مستعادة مف الذاكرة 
مية مثؿ الخبرة السابقة في الموقؼ( ومف إشارات داخ -طويمة المدى ) مثؿ إعادة تجميع المظير العاـ 

التقبؿ الذاتي ومف إشارات خارجية مثؿ التغذية الرجعية )الراجعة( لممستمعيف( وتوزع مصادر الانتباه عمى 
النواحي البارزة لصورة الذات، وكذلؾ عمى مراقبة التيديد الخارجي الكامؿ وفي حالة الرىاب الاجتماعي 

، )إبريعم .التجيمات ممكف مف يشير التيديد الخارجي الكامف إلى مؤشرات خاصة بتقويـ سمبي
 ( 23ص ٠9115

 7 الاجتماعي التعمم نظرية -4-3
ترى ىذه النظرية باف كؿ أنواع السموؾ يمكف أف يتعمميا الفرد دوف الحاجة إلى وجود تعزيز مباشر 
فالسموؾ ىنا يتشكؿ بالملاحظة، أي ملاحظة سموؾ الأفراد ووفقا لذلؾ فاف أغمب سموؾ الفرد متعمـ إذ 

ماذج مختمفة وبشكؿ يتعمـ الأفراد أغمب تصرفاتيـ السموكية والانفعالية والاجتماعية عند تعرضيـ لن
مقصود أو عكسو ومف خلاؿ عممية التواب والعقاب التي يتعرض ليا ىذا النموذج يتعمـ الأشخاص الذيف 
يثابوف عميو ىذا النموذج ويتجنبوف السموكيات التي يعاقب عمييا النموذج ويؤكد باندورا أف الأفراد يقمدوف 

لأطفاؿ يقمدوف والدييـ وىذا التقميد يكبر ويتسع سموؾ الآخريف خصوصا عندما يكونوف أشخاصا ميميف فا
ويشمؿ سموؾ الآباء السمبي وطبقا ليذه النظرة فاف الخوؼ الاجتماعي مف الممكف أف يتعممو الأبناء مف 

   ،9113)محمد،  .خلاؿ ملاحظة سموؾ أبائيـ والمتمثؿ بالخوؼ مف إقامة علاقات اجتماعية جديدة
 ( 32ص 

 7والثقافية الاجتماعية النظرية -4-4
في الحقيقة ىناؾ الكثير مف العوامؿ الاجتماعية والثقافية التي تساىـ في نشوء حالات الرىاب  

الاجتماعي وذلؾ مف خلاؿ القيـ الاجتماعية والثقافية التي تساىـ في نشوء حالات الرىاب الاجتماعي 
يف ىده العوامؿ الاجتماعية التي وذلؾ مف خلاؿ القيـ الاجتماعية التي يغرسيا المجتمع في الفرد، ومف ب

يغرسيا المجتمع في الفرد، ومف بيف ىذه العوامؿ الاجتماعية السمبية ندكر عدـ وجود فرص التعبير عف 
الذات وعدـ التأكيد عمى أىمية الفرد وتشجيعو عمى تنمية وتحقيؽ شخصيتو، كذلؾ المجتمع العدواني 

يسخر منو، لو دور في نشأة الرىاب الاجتماعي. فقد أكدت لإنتقادي الذي لا يقبؿ الفرد، ويتيكـ عميو و 
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الدراسات أف سياسة التفرقة الاجتماعية واضطياد الأقميات الأخرى في المجتمعات العربية يؤدي إلى زيادة 
 (26 -25ص ، 9115)إبريعم، .الرىاب الاجتماعي

  الخوف علاج طرق -5
الخوؼ: يختمؼ عػالج الخوؼ باختلاؼ أسبابػو و أعراضو و أنواعػو، وىذه بعض الإرشادات  طرؽ عالج

 و ىي: العلاجية العامة لمعظـ حالات الخوؼ المتنوعة
 7 المخيف الشئ حول الطفل مع التفاىم -5-1
صادؼ الطفؿ ما يخيفو يجب عدـ مساعدتو عمى نسيانو ألف النسياف يدفف المخاوؼ وىي متوىجة  إذا

داخؿ نفسية الطفؿ و مف ثـ تصبح مف بيف مصادر القمؽ. و لكف التفاىـ مع الطفؿ حوؿ الشئ المخيؼ 
س يضع الخوؼ في مستواه الصحيح غير مبالغ فيو، عمى أف يكوف الحوار مبنيا عمى الإقناع و لي

الخداع، فخوؼ الطفؿ مف الجزار يجب أف يصحح في ذىنو بأف نوضح أف الجزار أو أدواتو إنما ىي في 
خدمة كؿ مف يرغب في شراء المحوـ مثمنا، و أف الله قد وىب لنا  الخراؼ و البقر لنتغذى بمحميا المذيذ، 

 ـ  الجميؿ و الجّزار يجب أف نشكره عمى  انو ساعدنا عمى توفير ىذه المحوـ ذات الطع
أما إذا كاف الطفؿ يخػاؼ الموت فيجب عمينا إيضاح أف الله أحسف مف جميع الناس ، أحسف مف الأب 
والأـ ومف الإخوة ,فيو الذي خمقنا ,ويأخذنا متى شاء سبحانو لننعـ بما أعده لنا ,وىذا الأمر يحدث لجميع 

 مخموقاتو .
        طفؿ انو مكاف يرتاح فيو الشخص بعد العناءأما بخصوص الظالـ فيمكف أف يذكر أحد الوالديف لم

العمؿ، ويمكف أف يوفر ضوء بسيطا في غرفة الطفؿ، و نقرب مفتػاح الإضاءة منو، ويمكف أف نقرب و 
مع  المظممةالخوؼ مف الظلاـ بالمعب المسمي كأف يمعب الأب مع الطفؿ لعبة الاختباء داخؿ غرفتو 

 (111-111ص  ،الشربيني .)زكرياءالترتيب والحذر في ذلؾ  

 7 بالمدرسة المتعمقة الأطفال مخاوف مع التعامل -5-9
عمػى الآباء أف يتعامموا بشكؿ مباشر مػع مخػاوؼ طفميما المتعمقة بالمدرسة فيجب أف يعرؼ الأبواف ما 
ؿ إذا كاف أحد يتربص بطفميما في المدرسة، أو ما إذا كاف أحد مدرسوه يعاممو بعنؼ، أو إذا لـ يكف الطف

قادرا عمى منافسة زملائو أو إذا كانت لديو مشاكؿ أخرى. الأطفاؿ الحساسيف قد يكونوف أكثر عرضة 
ليذا النوع مف المخاوؼ، في البداية تعتبر المدرسة  بالنسبة لمطفؿ مكانا مخيفا و لمساعدة الطفؿ لمتغمب 

معا، و ىنالؾ سبب آخر  مف ىذه المخاوؼ يجب أف يكوف ىنالؾ جيد مشترؾ مف قبؿ الأبويف والمدرسة
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في ىذه المخاوؼ ىو أف تكوف الأـ نفسيا لدييا خوؼ مف الانفصاؿ عف ابنيا مما ينعكس عمى 
 .(313ص، )بطرس حافظ بطرسطفميا.

 7 موافقتو بعد الخوف مواجية عمى الطفل تدريب -5-3
بعد موافقتو، و يجب الانتظار حتى يحيف وقت  لا يجب إرغاـ الطفؿ عمى مشاىدة عممية الذبح و الدـ إاؿ

نموه الذي يسمح لػو بذلؾ، مما يجب تدريب الطفؿ تدريجيا عمػى مواجية الأماكف والمواقؼ بانتياز فرص 
لمشاىدة المقابر مثاؿ أو قػراءة قصص عما تقدمو مػف فوائد لمنػاس و كذا انتياز فرص لمشػاىدة أقساـ 

و الصور التي يمكف أف  عريؼ بخدماتيـ مػف خلاؿ كتيبات يمكف إعدادىا،البوليس ورجاؿ الشرطة و الت
تقدـ لمطفؿ حتى يقوـ بتموينيا و يجب إبعاد الطفؿ عػف البواعث التي تثير خوفو و لا سيما  قبؿ عمر 
السبع سنوات، كمػا يجب تعريػض الطػفؿ لمواقؼ الخوؼ تدريجيا مػع التشجيع و ربط مصادر الخوؼ فػي 

رة و محببة، كحممو باقة مف الزىور عػند ذىابو إلى المستشفى لزيارة مريض، و التمثيؿ يوفر أمور سا
 (.112)زكرياء الشربيني ,ضلمطفؿ فػرصة طيبة لمتعبير عف انفعالاتو  والتخفيؼ منيا .

 7 لمطفل المقدم المحتوى مراقبة -5-1
الميـ أكثر ىو حسػف اختيارىا بحيث توفر الكتب و المجلات و القصص للؤطفاؿ أمر ميـ، و لكف الأمر 

تشتمؿ عمى الأشياء الخفيفة اليادئة و المرحة، و مراعاة الأفلاـ  التي يشاىدىػا الطفؿ بحيث لا تشير إلى 
مثيرات الخوؼ، و اعرؼ طفلا  شاىد فمما وضع فيو تمساح صغير في الحماـ فدخؿ فػي البالوعة، و 

المدينة بحجمو اليائؿ و شكمو المخيؼ ييجـ عمػى كؿ مػا  عاش في مجاري المنزؿ، و تحرؾ فػي مجاري
يقابمو و يأكمو، و منذ ذلؾ اليـ ولمدة تفػوؽ العػاـ و الطفؿ يخاؼ دخوؿ الحماـ أو الجموس فيو لقضاء 

 حاجتو.

 7 الممارسة و بالخبرة الطفل نمو مرافقة -5-2
نيره إذا حاوؿ مداعبة قطة،  يتعيف عمى الأىؿ مصاحبة مراحؿ نمو الطفؿ بخبرات حية اؿ تنطوي عمػى

أو قتؿ حشرة، أو اقترب مػف حافة الشرفة، بؿ يكتفوف بتحذيره مف مخاطر فعمتو بطريقة منطقية غير 
بخصوص الموت فإف وجود بعض الحيوانات أو الطيور فػي المنزؿ أو في منازؿ الأقارب أو و  مبالغ فييا.

أحد ىذه الكائنات بدوف ضجة أو إثػارة حزف عميؽ أو  في الحضانة يمكف الاستفادة منيػا بالطبع إذا مػات
ىمع، فيدرؾ الطفؿ أف الموت شيء طبيعي، كما يمكف أف تتاح الفرصة لمتحدث اليادئ مع الطفؿ عند 

 وفػاة جار أو قريب ويستحسف إبعاد الطفؿ إذا لزـ الأمر .
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  :الصعبة المواقف في الوالدين سموك اتزان محاولة -5-3
الوالديف متزنا خاليا مف الذعر و الفزع وأف يتماسكوا عند التعرض ألي موقؼ مف يجب أف يكوف سموؾ 

المواقؼ، و كذا عند مرض الطفؿ، ألف الخوؼ الذي يبديو الوالديف أماـ أطفاليـ ينتقؿ تمقائيا إلييـ و 
 .يتعمؽ في نفوسيـ فيتعمموف الاستجابة لمواقؼ الحياة بنفس الأسموب

 7 تقميده عمى المكافأة و الجيد النموذج مراقبة -5-4
عمى الكبار تعويد الأطفاؿ عمى مشاىدة أفراد اؿ يعانوف مف الفزع أو الخوؼ مف خلاؿ صور أو أفلاـ  
لعمميات جراحية بسيطة أو لجنة امتحاف، أو بعض الفحوص الطبية عمى الأطفاؿ الآخريف مع تشجيع 

لدخوؿ فييا، مع ملاحظة أف الآباء الذيف الطفؿ في كؿ مرة عمى الاستعداد لممارسة مواقؼ مماثمة أو ا
ينظروف إلى أنفسيـ نظرة تدف ىـ نماذج غير جيدة أو سيئة يمكف أف يقتدي بيا الأطفاؿ، فيظير الأطفاؿ 

 في ضعؼ ثقة بالنفس، و قمة احتراـ الذات، فيخافوف مف ىـ أفضؿ منيـ.
 إبعاد الطفل مؤقتا عن مثيرات الخوف7  -5-5

تى، أو المآتـ، أو الخاطرات التي قاـ بيا الأىؿ في فترات مف أعمارىـ إلى مثؿ مجالس الحديث عف المو 
 أف تأتي رغبة الطفؿ في حضور ىذه الأمور أو الاستماع إلييا.

 7 الطفل مخاوف مصادر عن الكشف -5-6
بيدؼ تصحيح أفكار الطفؿ يجب أف نبحث عف مصدر المعمومة المخيفة، انو يمكف الاستفادة مػف ىذا 

عف مخاوفيـ و عدـ  ديؿ مػا يخاؼ منو الطفؿ، و ذلؾ بإتاحة الفرصة للؤطفاؿ لمحديث.المصدر في تع
قمعيا كي يتمكف الوالداف أو المربي مف معرفة مصدرىا ومف ثـ إزالػتيا، فقد تكوف معمومات الطفؿ قد 

 جاءت مف أطفاؿ أكبر منو أو مف الخادمة أو مف جدتو.

حصف ليـ مف الشيطاف فإف النبي صمى اىمؿ عميو و سمـ   7الأطفال قبل النوم رقية -5-11
قاؿ: مف قرأ آية الكرسي في ليمة لـ يقربو شيطاف حتى يصبح، و كاف صمى الله  عميو و سمـ يرقي 
الحسف والحسيف بقولو:" أعيذكما بكممات  الله التامات مف كؿ شيطاف و ىامة و مف كؿ عيف لالمة ." 

 ظ الأطفاؿ مف الكوابيس والفزع في الميؿ بإذف االله.فمثؿ ىذه الرقى المشروعة تحف
 طمأنتيـ و الحناف و بالعطؼ خوفيـ حالة في أطفاليـ إحاطة كذلؾ الوالديف عمى ينبغي  -5-11
 و والسرور البيجة مف جو إشاعة عمى يحرصا وأف تعنيفيـ، أو زجرىـ مف الحذر و تقبيميـ و ضميـ و

 اف بيف أبنائيـ داخؿ المنزؿ.الأم
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الطفؿ عمى الاعتماد عمى النفس و الاستقالة  ممػا يخمؽ لديو الشعور بالسعػادة و  تربية  -5-19
الثقة في النفس فاؿ يكوف حساسا سريع التأثر بالمخاوؼ التي تقابمو، بالإضافة إلػى الرد عمى قناعو بيدوء 

و بيدوء بكؿ ما بكؿ ما يجيمو تساؤلات الأطفاؿ المطولة بالإجابة عف ىذه التساؤلات بوضوح تاـ و إقناع
 (.11) عبد المطيف حسين فرج ,ص  .ر بالاطمئناف والأماف وعدـ الخوؼيجيمو حتى يستقر لديو الشعو 

 

 خلاصـــة 7 
مف خلاؿ ما تـ عرضو في ىذا الفصؿ عف الخوؼ  الذي  يعد  عبارة عف أوىاـ وفزع تحدث 

المختصيف بسبب انتشاره في الآونة لمفرد اتجاه موقؼ أو شيء معيف وقد حظي باىتماـ كبير مف قبؿ 
الأخيرة داخؿ المجتمعات، ويعتبر خطر بسبب الآثار السمبية التي تعود عمى الفرد المصاب بو، حيث 
تعيؽ حياتو المينية والدراسية والأسرية والاجتماعية، حيث يختار الفرد العزلة لمتخفيؼ مف حالة الخوؼ 

 .ماعية مختمفةالتي تعتري الفرد مف تفاعلات ومواقؼ اجت
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 تمهيــــــــــــد : 

تيم الاباء والمدرسين والمدريين  يعتبر الرسوب المدرسي مشكمة تعميمية اجتماعية اجتماعية
وعمماء النفس والاخصائيون الاجتماعيون وكل من لو علاقة مباشرة او غير مباشرة بالتعمم وعميو 

 تأخريستوجب بحث عواممو واسبابو ووسائل علاجو ,يكفي الاشارة الى ما ينتج عن اىمال علاج 
وخسارة وضياع  واضطراباتيلامس ذلك من قمق المدرسي ورسوب التلاميذ وفشميم في التعميم احيانا وما 

عناصر لموقت والمال والجيد في الدروس الخصوصية واعادة الامتحانات وقد قسمنا ىذا الفصل الى ستة 
 وىي كالتالي : 

  الرسوب مفيوم -
 اسباب الرسوب  -
  مظاىر الرسوب.  -
 .اثار الرسوب السمبية -
 .طرق علاج الرسوب  -
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 الرسوب  مفهوم -1
 هناك عدة تعريفات لمفهوم الرسوب :

) المنجد في المغة  .ومنو قوليم رسب في الامتحان اي لم ينجح رسبا :، رسب:  المعنى المغوي  -
 (258ص ، 1984 ،والاعلام

         والرسوب ىو السقوط والغوص الى الاسفل ويقال رسب الشيئ في الماء اي سقط الى اسفمو . -
 (519ص ، المصطمحات التربوية ) المعجم

عادة السنة  يعرف البزار الرسوب "بالبقاء في الصف الدراسي نفسو لعدم القدرة عمى اجتياز الامتحانات وا 
 (272ص ، 1975خضر ,، ")البزارمرة أخرى 

ويعرفو لوكسمي بأنو سنة يقضييا الطالب بالصف نفسو عاملا العمل نفسو الذي أداه السنة الماضية في 
 (2Loxely.1987.p 6(درسة .الم

فيضطرون إلى   ،أما صميبيا يعرفو بأنو عدم تمكن الطمبة من بموغ المستوى المطموب في النظام التعميمي
 إعادة صفوفيم بالمدرسة مرة  أكثر.

وقد عرفت وزارة التربية والتعميم في لبحرين الرسوب بأنو " الفشل في اجتياز امتحانات صف دراسي إلى 
الصف الذي يميو في مرحمة ما ,والرسوب ىو احد الجوانب اليامة في التعميم ,كما انو من ابرز أسباب 

  (1985، )البحرين وزارة التربية والتعميم .التسرع والانقطاع عن الدراسة
لنتيجة التقصير في مباحث إعادة الصف كاملا لمرة ثانية سواء أكانت ا عرف الخريشا الرسوب بأنو"و 

 (17، صفحة 2003)الخربيشا، .مسموح بو حسب التعميمات المدرسيةام نتيجة تجاوز الغياب ال، الدراسة
فقد عرف الرسوب لغويا بأنو " ىو السقوط والانخفاض إلى الأسفل ,والرسوب قد يكون جزئيا أو  أما الدريج

دون أن يؤثر ذلك عمى في معدلو العام الذي يحكم الطالب في مادة دراسية أو أكثر  فإما أن يرسب، كميا 
غ مجموع درجاتو المعدل أو يرسب في اغمب المواد وبالتالي لا يبم، بوساطتو إذا كان الطالب ناجحا أم لا 
 (2، صفحة 2006)الدريج،  .العام وفي ىذه الحالة يكون راسبا كميا

ويعرفو منير محمد مرسي :بان الرسوب ىو ازدياد عدد السنوات التي يقضييا التمميذ بالمدرسة فوق  -
 (150ص، )مرسيالعدد القانوني لسنوات المرحمة التعميمية 

الافتقار الى النجاح عند بعض التلاميذ في اجاز او اتمام الواجب الدراسي سواء اما كارتر عرفو بانو "  -
او عند انجاز وحدة كبيرة كالعمل في المدرسة في موضوع او ، ان انجاز وحدة صغيرة كمشروف فرديك

 (270ص ، 2005 ،) العكايشي .صف ,وىو يتضمن غالبا عدم تحقيق انتقال التمميذ الى صف اعمى 
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 :الرسوبسباب  أ-2
 ىناك مجموعة اسباب لمرسوب ومنيا :

 :اسباب تعود الى التمميذ  -2-1
 من العوامل التي تؤدي الى رسوب التلاميذ وتتعمق بالتمميذ نفسو الاتي :

 مستوى الطموح انخفاض -
 عدم الميل لمتعمم لدى التمميذ -
 تدني التحصيل لديو -
 كره التمميذ لممدرسة -
 عدم التكيف مع الجو المدرسي -
 عدم الرغبة في البقاء طويلا مع التلاميذ والمدرسين -

وجميعيا عوامل تسيم في الرسوب عند التلاميذ ومن الاسباب الاخرى ضعف بعض التلاميذ في الدراسة 
المستوى الصحي لدى التمميذ وما يترتب عنو من ضعف في مستويات التحصيل  وانخفاضوالتحصيل 

القدرة عمى مواصمة الدراسة ,ونقص الذكاء عند الطالب وعدم التركيز والانتباه والخوف من الامتحان  ,عدم
 (1995، )خميل

كذلك من العوامل المساعدة عمى الرسوب ,ضعف القدرة العقمية العامة الازمة لمتحصيل واصابة الطالب 
طق تؤدي الى الخوف من الكلام امام الجسمية ,واضطرابات النمو الجسمي ,واضطرابات في الن بالإعاقة

قدراتو  طبيعتوالزملاء نتيجة لعيوب في النطق ,ضعف الميل الى نوع الدراسة خاصة اذا كانت لا توافق 
 (1998، )الزعبلاوي .الذاتية

 (1996، شديفات ) .لمرسوب كثرة غياب التمميذ عمميا في الصفوف الثلاثة الاولى المييأةومن العوامل 
 :اسباب اجتماعية واقتصادية  -2-2

سمبيا  تأثيراكما يقال المرء ابن بيئتو فاذا كان التمميذ يعيش في بيئة اجتماعية سيئة فلا شك انيا تؤثر 
عمى مستواه الدراسي ,وكذلك جماعة رفقاء السوء والاطفال المتشردين والاشقياء الميممين في حيو او في 

 (62ص ، )قدوريب فان يسمك سموكيم وتنقل العدوى اليو الشارع مثلا او في اماكن الميو والمع
بيا خاصة المحيط الاسري ,وىذا  ويتأثروانو لمن الطبيعي ان كل تمميذ محاط ببيئة اجتماعية ,يؤثر 

الاخير لو دور فعال اما بالسمب او الايجاب عمى التحصيل العممي لمتمميذ ,فنجد ان الاسر التي يسودىا 
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لتمميذ راحتو الامر الذي يخمق لو الجو المناسب لمدراسة ,عمى عكس التمميذ الذي الاستقرار يجد فييا ا
 يعيش في اسرة غير مستقرة .

وكثير ما تؤدي الظروف الاسرية كالتفكك و التصدع الاسري الى حدوث اخفاق دراسي ,فعدم توفر الجو 
الاسري الملائم لنمو القابميات والقدرات يؤدي الى ارباك التمميذ ويقمل من قدرتو عمى النمو والتقدم 

ية واقتصادية وعاطفية بما تييئو لو الاسرة من اوضاع اجتماعية وثقاف يتأثرالاكاديمي لان التمميذ 
 (50ص ، 2013 ،)عاشور .,وينعكس عمى مستواه التحصيمي والاكاديمي

بسبب الطلاق او تعاطي المخدرات والادمان لدى احد الوالدين ، ان عدم استقرار العائمة وتصدعيا ونجد
ا يفقده الامان يؤدي الى احساس التمميذ بحرمانو من حنان والديو وعدم اىتماميم بو ولا بدراستو ,وىذا م

 داخل اسرتو ,ويؤثر عمى تحصيمو الدراسي ,بل قد يمقي بو ذلك في احضان الجنوح والانحراف .
وتعتبر المعاممة الوالدية ىي ايضا من الامور التي تؤثر عمى تحصيل العممي لمتمميذ ,وىذا ما اكده بيرت 

ط الثقافي مع توفر النواحي وذلك ان قسوة الاب وضعف المثيرات الحسية داخل الاسرة وضعف الوس
المادية احيانا ,يسيم في ضعف التمميذ فكريا ودافعيا لمدراسة والتحصيل ,كما يسيم في ظيور الاتجاىات 

 (95ص ، 1985،)خير الزرادالسيئة المضادة لممجتمع .
,فالطفل الذي ونجد ان التفرقة في المعاممة بين الابناء تؤدي الى صراع نفسي يحدث تعثرا دراسيا لمتمميذ 

يشعر بالغيرة من اخوانو لكون احد الابوين او كمييما يركز اىتمامو ,عمى احد الابناء دون البقية تمنعو 
 من التقدم في الدراسة ,وتؤدي في نياية الامر الى الاحباط وشعوره بالنقص وعدم الاىمية .

 مل عمى صقل شخصيتو في نسق تعتبر الأسرة أىم حمقة في عممية التنشئة الاجتماعية لمطفل فيي تع
 قيمي ودوافع محددة لمعمل وتحقيق النجاح وتكوين مفيوم لذاتو واتجاىات وفقا للإطار الثقافي السائد في 
 المجتمع المحيط، فكمما توفر المحيط عمى المثيرات التثقيفية المساعدة عمى تكوين رصيد معرفي لمطفل 

 عمى النجاح الأكاديمي، فالأطفال المحرومين ثقافيا ىم  نوات الخمس الأولى التي تساعدهوخاصة في س
 أفراد يعيشون في مستوى اجتماعي وثقافي منخفض يعانون من فقر في الخبرات والتجارب التي تزيد من 

  (.96)المرجع السابق: .معارفيم
ياء لو علاقة ومن العوامل المسببة لمرسوب الدراسي، ومن أىميا: أن الانتماء الميني والاجتماعي للأول

بنجاح أو رسوب أبنائيم فستخمص أن نسبة الرسوب مرتفعة لدى طلاب الذين ينتمون لمفئات المينية 
  (177ص: 2010،)حديد . والاجتماعية الدنيا والعكس صحيح 

 (، أن السبب في رسوب التلاميذ أو نجاحيم يعود إلى الخمفية الاقتصادية 6611) Colemanووجد 
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 لمطلاب، أي المستوى الاقتصادي والاجتماعي لأسرة الطالب والجو الاجتماعي السائد في  والاجتماعية
 توصمت ىذه الدراسة إلى 6611المدرسة المعنية أما في إنجمترا فقامت وزارة المعارف بدراسة نشرت سنة 

 دت ىذه النتيجة في أن الخمفية الأسرية لمتمميذ ىي في الواقع أىم العوامل المؤدية إلى الفشل الدراسي وأي
أن الأسر الميسورة الحال من الطبقات المتوسطة  نفس السنة وتوصمت ىذه الدراسة إلى دراسة أخرى قام

 . (244: 1998)حنفي. .تعين أبناءىا عمى النجاح والاستمرار في الدراسة عمى عكس أبناء الطبقة الدنيا
الذين لا يجدون الدعم الأسرى لمنجاح مما يؤدي الى الاحباط والفشل أما عمى المستوى العربي فإن أقدم 

( وأجريت في المجتمع المبناني وقد 6611) weightmanدراسة في ىذا المجال ىي دراسة الريحاني و 
نتائج دراستيما إلى أن قام بدراسة العلاقة بين الطبقة الاجتماعية والنجاح في الدراسة وقد توصلا في 

ىناك علاقة وظيفية بين المستوى الطبقي والنجاح في الدراسة أي أن ذوي الطبقات العميا يتقدمون عمى 
غيرىم في الاداء الدراسي وليس ىذا فحسب بل أنيم ىم الذين يتمكنون من مواصمة دراستيم العميا 

 ( 77: 1996 ) بن معجب الحامد، .والحصول عمى مراكز وظيفية أعمى
وقد وجد العديد من الباحتين من مجتمعات متباينة أن لممستوى التعميمي لموالدين أو لأحدىما لو تأثير 

 . 6611ايجابي عمى التحصيل الدراسي للأبناء، قد وىذا ما أكدتو دراسة أبو بكر ورضا عمي 
 (176: 1998)مرجع سابق،

ذا كانت اغمب الدراسات الغربية قد أشارت إلى أثر  المستوى التعميمي لموالدين بنجاح وتفوق الأبناء وا 
 6696دراسيا إلا أن ىناك دراسات عربية جاعت بنتائج وارتباطو إيجابا عكسية ومنيا دراسة زيد الدباس 

أعدت عمى المجتمع الأردني لمعرفة أثر الظروف الاجتماعية والاقتصادية لمطمبة المتفوقين في امتحان 
العامة، حيث وجد أن المستوى التعميمي لمتمميذ لا يتأثر بمستوى التعميمي لموالدين شيادة الدراسة الثانوية 

  (178ص  )حديد، .ففي الأغمب يكون الطالب المتفوق ومستوى تعميم الوالدين دون المرحمة الابتدائية
اسي وىناك دراسة لمدكتور رشدي عبده حنين توصل من خلاليا إلى عدم وجود ارتباط بين المستوى الدر 

للأبناء ونجاحيم والمستوى الاقتصادي للأسرة، وتوصل إلى أن فقر الأسرة وضعف مستواىا الاقتصادي 
زا لبدل المزيد من الجيد والنجاح في الدراسة والو صول إلى جماعي يكون في كثير من الأحيان حاوالاجت

  ( 178 )المرجع السابق، .أعمى المراكز الاجتماعية
( في دراستيا عن أثر التدريس التبادلي واستراتيجية توجيو المعمم عمى الميارات 6661) وأشارت ديبرا

تمميذ وتمميذة من مدارس شيكاغو فأظيرت الدراسة  61الاجتماعية لدى التلاميذ اشتممت الدراسة عمى 



 :                                                                  الرســــوب المدرسيالثانيالفصل 
 

 

34 

يؤدي إلى بوجود علاقة بين الكفاءة الاجتماعية والفشل الدراسي وان التحسين في الكفاءة الاجتماعية 
 ( 47:2007)ذياب عواد،  .التحسين في التحصيل الدراسي

  :أسباب اجتماعية -2-3
تتعدد مصادر التفكك الأسري التي تؤثر في تدني التحصيل أو الرسوب عند الطمبة، فيي تختمف من أسرة 

اب الوالدين إلى أخرى مثل تعدد زوجات الأب مما يسبب النزاع والتنافس بين الضرائر وأبنائين وكذلك غي
أو أحدىما عن البيت، والحرمان من الأم بسبب الطلاق أو الوفاة أو العمل، و غياب الجو العاطفي في 
الأسرة كل ذلك يؤدي إلى اتجاىات نفسية سمبية لدى الطمبة ، ويقمل من نسبة التركيز والانتباه ويشتت 

يعاب أقل، وانتظامو في الاستذكار الذىن والجيد، وجميع ىذه العوامل تجعل قدرة الطالب عمى الاست
 . (1997)المعشني، .منخفضا

( إلى أن مقاييس الطبقة الاجتماعية المنخفضة ترتبط بالتحصيل Morgan,l619وقد أشار مورجان )
المدرسي المنخفض، وىو عامل منبئ قوي لمتحصيل المدرسي بجانب المقاييس الاجتماعية، والاقتصادية، 

 فإن لمبيئة التي يعيش فييا الطالب أىمية لمتحصيل المدرسي. ومقاييس القدرات، وكذلك
( فقد ذكر أن ىناك علاقة بين الوضع الاجتماعي والاقتصادي ChapeI.p 1619. 6619وأما شابل ) 
ات والرسوب. وضعف التماسك الأسري وما ينتج عنو من قصور ذالرسوب ووجود علاقة بين مفيوم الو 

 . (1995 )خميل،م توفير المناخ المناسب لمدراسة، والانتظام فييا في الإشراف عمى الأبناء، وعد
(، بأن توافر وسائل الميو كالتمفاز والألعاب الرياضية وانشغال الطالب بيا، 1996وقد ذكر الترئتير )

ووفاة أحد الو الدين، وكثرة المشكلات والمشاحنات بين الو الدين والأسرة، والغياب المتكرر عن المدرسة، 
ذلك التأثر برفاق السوء، وانشغال الطالب بأعباء غير الدراسة، واليروب من المدرسة، وانشغال الأم وك

(، أن من 6661امل تؤدي إلى الرسوب. ويؤكد عويدات)وغياب أحد الو الدين، جميعيا عو  خارج البيت،
بالأسرة حيث تعد الأسرة  أىم العوامل المؤثرة في التحصيل ىي العوامل الاجتماعية ومنيا العوامل المتعمقة

المؤسسة الاجتماعية الأولى في التنشئة الاجتماعية والضبط الاجتماعي، وىناك ارتباط بين معدل الذكاء 
ن الطالب الذي ينشا في أجواء مشحونة  و نوع المعاممة التي كان يجدىا الطمبة في وسطيم المدرسي، وا 

 عصبية والقمق والتوتر والخوف، وقد أكد ىذه النتيجة )بالمشاجرات الانفعالات القاسية ينشا مشحونا بال
BIoom,I659 حيث أشار إلى أن أكثر من نصف ما يحصمو الطفل من معرفة ترتكز عمى ما اكتسبو )

% من النمو العقمي 19من خبراتو في السنوات الخمس الأولى، أي قبل دخولو المدرسة، وأن حو الي 
( الذي أكد 6661 الو ارد في )الفرح، Colmanزره تقرير كولمان يكتمل عند وصولو سن الثامنة، وقد آ



 :                                                                  الرســــوب المدرسيالثانيالفصل 
 

 

35 

أن أكثر العوامل تأثيرا في التحصيل ىو الخمفية الاقتصادية والاجتماعية لأسرة الطالب، وىذا ما يؤكد دور 
(، أن التفكك 6666الأسرة وأىميتيا في التحصيل الدراسي لمطفل منذ مرحمة مبكرة، كما يرى إسماعيل )

س بالأمن في المنزل فإن ذلك يساعده عمى مواجية ميام غرفة ساحالا وغياب أحد الوالدين أوالأسري 
 الصف التعميمية بشكل

  :أسباب ثقافية -2-4
ن جو الأسرة الثقافي الذي يحيط بالطفل يؤثر  لن تعمم الو الدين ينعكس عمى المستوى الثقافي للأسرة وا 

يشيع فييا الجيل لا تعنتي بحالة الطفل الدراسية، ولا توفر لو  في تقدمو أو فشمو الدراسي، فالأسرة التي
الجو المناسب الذي يساعده عمى استذكار دروسو واستيعابيا وبالتالي رسوب الطالب، بعكس الأسر التي 
يتوافر فييا الجو التعميمي والثقافي فتوفر لأبنائيا الظروف المناسبة لمدراسة، والتحصيل، والمتابعة، وتوفر 

فرادىا ثقافة عامة متنوعة عن طريق الكتب والتمفاز، والصحف اليومية، والمجلات، والإنترنت وبالتالي لأ
ن من أسباب الرسوب التي تعود إلى الأسباب الثقافية آ(. وقد 11,ص9911نجاح الطالب )البو ات، 

الأمية بين الأميات،  وانتشارالتعميم في بعض المناطق، وخاصة الريفية والبدوية،  قصور الوعي بأىمية 
وما يصاحب ذلك من مناخ ثقافي متخمف، وعدم شعور قسم كبير من الأميات بالمسؤولية التربوية تجاه 
مستقبل أو لادىم، وعدم تشجيعيم عمى متابعة الدراسة، وقمة الحوافز المقدمة لمطالب في المنزل والمدرسة 

 مكافأة عمى تقدمو العممي. 
قافي ثن المدرسي، ومستو ى الاستيلاك الافي في الأسرة بمستوى تحصيل الأبويويتم تحديد العامل الثق

شكل الطفل نضيا تفي قراءة الكتب والمجلات، كما ي الذي يتمثل في عدد الساعات التي يقضييا الأبوان
جعي . أي وفقا لمنمط الثقافي المر بالأسرةقافية التي ينشا ويعيش فييا ثواجتماعيا عمى منوال المعايير ال

قافي لصياغة سموك الفرد وشخصيتو . وتظير أىمية ذلك في خمس السنوات الأولى ثبوصفو الأساس ال
قبل دخول المدرسة. فأطفال المدرسة ينحدرون من أصول وأنماط ثقافية متباينة في أصوليا وفي المثيرات 

 المشجعة عمى النمو المعرفي للأطفال، 
الذكاء يؤثر عمى التحصيل الدراسي الجيد، ولأن التحصيل أحد  مما يجعميم يتأخرون عن أقرانيم، ولأن

مظاىر الذكاء ونتيجتو فإن ىذا يفسر إلى حد ما تدني التحصيل الدراسي لدى الطبقات الاجتماعية ذات 
  (.1997)المعشني، الوظائف المتدنية والدخول الضعيفة 

تحصيل الأكاديمي لمطمبة من خلال (، أن تيافة الأسرة نمعب دورا ميما في ال6666وبين السمخي )
المعب، ووسائل التثقيف كالمجلات والجرائد في المنازل، وثقافة الو الدين تؤثر في التحصيل الأكاديمي، 
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وىذا يؤثر في تكوين الشخصية العممية للأبناء لأنيم يعيشون في جو أسري متعمم ومثقف ومحاط بجو 
المناقشة وحل مشاكمو، وىذا يختمف عن طالب يعيش في كنف غني بالمثيرات الثقافية، ويشارك أسرتو في 

 أبوين جاىميين، لا يمقى العناية الكافية منيما .
 : اسباب جسدية ونفسية -2-5

النمو  فتأخر ،متمميذ في تحقيق النجاح الدراسيكما ينبغي الاشارة الى اىمية سلامة البنية الجسمية ل
وضعف البنية الجسمية او اضطراب النطق الذي يجعمو موضع سخرية من قبل الرفاق ,فيتولد لديو كراىية 

جابي لمتمميذ داخل الصف الدراسي وخارجو فينالك علاقة وثيقة بين رسة ,وبالتالي يعيق التفاعل الايالمد
 الصحة الجسمية لمتمميذ والتحصيل الدراسي .

مون اثبت من خلاليا بان التلاميذ الأقل نضجا من الناحية الجسدية ىم الأكثر وفي دراسة قام بيا سي
 (29ص ، 1965، )زيدانعرضة لمرسوب الدراسي 

ومن خلال النتائج التي توصل الييا عدة باحثين يتبين لنا ان عامل الصحة الجسدية لو اثر بالغ الاىمية 
الايجاب ,وىذا ما يؤكده عمر عبد الرحيم نصر الله في اما بالسمب او ، عمى التحصيل الدراسي لمتمميذ

قولو "حيث يرجع رسوب وتسرب بعض التلاميذ إلى وجود الأمراض والإعاقات التي لا تسمح لمتلاميذ 
وبالرغم من وجود القدرات العقمية الكافية لممتعمم والتي من الممكن ان ، بالذىاب الى المدرسة او تركيا

 (379ص ، 2001،)نصر الله والتلاميذ  الأساتذةوعلاقاتو جيدة مع تجعمو تمميذا متفوقا ,
*ومن الأسباب المرتبطة بالصحة النفسية ترجع إلى سوء توافق التلاميذ مع أنفسيم أو مع زملائيم في 
المدرسة ,أو مع أساتذتيم ,فتعكس الصورة القمق عندىم عمى مستقبمو الدراسي ,وعمى عدم الثقة بالنفس 

 (32ص ، 2012، )رمضان .وكره الزملاء ومدير المدرسة والأساتذةوبالآخرين ,
وما يزيد من سوء التوافق النفسي والدراسي عند التلاميذ ,وقمقيم وخوفيم الشديد من الامتحانات ,وما يتبع 

وعمى الانتماء لممدرسة ,وىذا بالإضافة إلى كثرة الشك في   ،ذلك من نتائج سمبية عمى التحصيل الدراسي
 الآخرين والإحساس بالقمق العام والاضطياد . سموك
  الرسوب مظاهر-3
 " العقمية المظاهر -3-1

خفاق دراسي وضعف القدرة عمى التركيز وتشتت الانتباه ,وضعف  يمحظ عمى التلاميذ ذوي تجارب وا 
وبالإضافة إلى اضطراب الفيم في نقل ما يتعمم من مفاىيم ومعارف   ،التفكير ألاستنتاجي وىروب الأفكار
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 . داخل غرفة الصف أو أثناء الموقف التعميمي معين إلى مواقف تعميمية واجتماعية أخرى
 .(59ص ، 2007،)عواد

ىذا ما ذىب اليو دراسة ستيفن قدم خصائص لذوي تعثر دراسي تمثمت في :عدم الانتباه وعدم القدرة عمى 
 .(390ص ، 1994،)شيحمي التركيز ,ضعف الذاكرة ...

 : الانفعالية المظاهر -3-2
 والخوف الخجل ىي المتخمفون منيا يعاني التي الانفعالية مظاىر أىم أن الأبحاث من العديد نتائج كشفت
 ىذه تميل, والعجز والفشل النقص ومشاعر النفس ومشاعر بالنفس الثقة وضعف الأمن وانعدام القمق إلى
، ية نحو الذات والآخرينالعدوان والتمرد عمى السمطة أضف إلى أنيم يتصفون باتجاىات سمب إلى الفئة

أن نسبة السموك العدواني ترتفع مع عينة التلاميذ الراسبين وتقل مع  6696كما أشارت دراسة سمطان 
 (55ص ،  2012،) عاشور .عينة التلاميذ المتفوقين

 :الاجتماعية المظاهر -3-3
ي والاجتماعي ,السموك المظاىر في :عدم تحمل المسؤولية وعدم التكيف الأكاديميمكن حصر ىذه 

التمرد عمى السمطة الأبوية والدراسية ىذا ما أشارت إليو كل من دراسة سيل وبيرت أن التلاميذ ، الانطوائي
 ذوي صعوبات تعمم يتصفون بمجموعة من الخصائص تتمثل في :

 سرعة الانفعال -
 والخمولالبلادة  -
 ضعف الثقة بالنفس  -
 الانسحاب والعدوان نحو الذات والاخرين  -
 (380ص ، 1994، )الكاشفالواجبات المدرسية  تأديةعدم  -
 : المظاهر السموكية -3-4

 ىدفت دراسة نظمي ابو مصطفى إلى التعرف عمى ابرز المظاىر السموكية ليذه الفئة تمثمت في :
  .عدم المشاركة في الانشطة المدرسية الاصفية -
 عدم المشاركة في المناقشة أثناء الدرس  -
 (120ص ، 1999، ،) نظميالتردد في اتخاذ القرارات  -
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 الآثار السمبية لمرسوب  -4
المتواجدون تعتبر فئة المتعممين أي الطلاب والتلاميذ في مختمف المراحل الدراسية الأكثر  تأثر بمحيطيم 

وخاصة في مجال الدراسة حيث يتعرض التمميذ لعدة مشاكل من بينيما الرسوب المدرسي التي تعتبر 
مشكمة مدرسية واجتماعية تيم الآباء والمدرسين والتلاميذ وكل من ليم صمة بذلك لذا نجم عنيا مجموعة 

 من الآثار السمبية منيا :
 : أثار الرسوب عمى التمميذ -4-1

الرسوب في شخصية التمميذ تأثيرا غير مرغوب فيو وقد بينت الدراسات في العيادات النفسية عمى يؤثر 
فان احترام التمميذ لنفسو قد انيدم ,وان الرسوب غالبا ما   ،الأطفال الراسبين ان ثقتيم بأنفسيم قد تزعزعت

يؤدي إلى ازدياد شعوره الذي ىو من متطمبات الصحة النفسية ,وقد   ،يؤدي إلى أضعاف شعوره بالأمن
وكثيرا ما يكون من دواعي سوء تكيفو وتلاؤمو مع الأوساط التي يحتك بيا ,وقد يجره إلى سموك   ،بالنقص

 (36، صفحة 2099)وناس، .جا إلى الإرشاد والتوجيو والعلاجاجتماعي تعويضي يجعل منو طالبا محتا
 : أثار الرسوب عمى المعمم -4-2

يكون أحيانا عاملا مساىما في الرسوب سواء من خلال علاقاتو مع التمميذ او من إن المعمم يمكن أن 
خلال الطريقة التي ينتيجيا في تدريسو أو لجوئو إلى وسائل العقاب المختمفة خاصة وان التمميذ في ىذه 
      المرحمة مراىق وحساس جدا ليذه الوسائل ,ويكون بعيدا كل البعد وغير مسئول عن رسوبو .

 (256، صفحة 1961طية، )ع
الا انو سيتأثر وقد يتضرر بيذه النتيجة السمبية من طرف الإدارة المدرسية والمجتمع كونو غير قادر عمى 
أداء واجبو عمى أتم وجو ,وتبميغ الرسالة التعميمية كما ينبغي ,فالرسوب التمميذ ىو نفس الوقت وبكل تأكيد 

تلاميذه يؤدي بو إلى الشعور بالنقص ,وقمة الجدارة أثناء القيام رسوب التعميم المعطى لو ,والمعمم برسوب 
 (255، صفحة 1999)عطية، بمينة التعميم والتربية . 

 
 : أثار الرسوب عمى المدرسة-4-3

يقمل من القدرة عمى تنظيم   ،منيا الرسوب  ،لمرسوب المدرسي أثار سمبية عمى الجو العام لممدرسة
بسبب التضخم والانضباط وىذا نظرا لكثافة طلاب الراسبين في الفصول الأولى الإعداد الجديدة من ال

الطلاب في الصف مع نقص في عدد المعممين مع استحالة تطبيق النظام التربوي الداخمي لممدرسة 
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)وناس، ,بصورة صارمة أن ىذا الأمر يدل عمى مدى الضرر الذي يمحقو الرسوب المدرسي بالمدرسة . 
 مرجع سابق(

 : أثار الرسوب عمى النظام التربوي -4-4
لقد كان تقييم فعالية النظام التربوي والتعميم النظامي يعبر عنو بالرسوب والتسرب ,إلا أن ىناك جانب 
لسوء فعالية من ىذا النوع من التعميم والذي يتمثل في المستوى العممي العام لمتلاميذ والطمبة ,وكل من 

ظير بارز يعاني منو النظام الرسوب والتسرب يشكلان لنا ما يسمى بالأىداف التربوية أن الرسوب م
التربوي ,لذا وجب القضاء عميو او تخفيف منو لتجنب الآثار التي يخمفيا عمى الأفراد والظواىر 

 (35، صفحة 2011)عفاف، . والمشكلات التربوية التي تنجم عنو 
 : أثار الرسوب عمى الأسرة -4-5

ة الشعور بالقمق والحيرة في حالة إخفاق تمتد أثار الرسوب لتشمل أسرة التمميذ بالضرر وتكون في صور 
فيقمقون عمى مستقبمو وربما ينساقون إلى التشكك في قدراتو ,او مقدار الجيود التي تبذليا المدرسة 

قرانيمالتعميمية ,فمجا معظم الآباء إلى عقد المقارن  (116، ص1998عزام، . )ات المينية بين الأبناء وا 
مما يزيد من سوء الحالة النفسية لمتمميذ المخفق ,وقد يكون الرسوب في التحصيل الأسباب التي تجعل 

)وناس، مرجع الآباء يبعدون أبنائيم عن المدرسة ,وخاصة لدى الأسر التي ينخفض مستوى الدخل فييا . 
 سابق(

 : ثار الرسوب عمى المجتمع -4-6
كاممو ,وذلك لان كثرة عدد الراسبين والمخفقين تعني حرمانو من تمتد أثار ظاىرة الرسوب إلى المجتمع ب

أفراد وعناصر عمى مستوى مناسب من الثقافة ,والخبرة والنضج ,خاصة ان عددا ممحوظا من ىؤلاء 
 الراسبين يغادرون المدرسة قبل إتمام المرحمة بسبب إخفاقيم وفشميم .

يبمغوا درجة كافية من النضج ,والأمر الذي غالبا ما  ؤا حياتيم العممية مبكرين دون انولابد من ان يبد
يحول بينيم وبين تحسين أحواليم المعيشية والثقافية في المستقبل ,وقد يكون عاملا رئيسيا من عوامل 
نتاج يتيمك مواطنين ذوي مسؤوليات كما أن ارتفاع نسبة الرسوب المتمدرسين في  ضعف فعاليتيم ,وا 

ىدار للأموالمرحمة التعميم المتوسط وال  (37ص )عفاف، مرجع سابق، .ثانوي يمثل تبذير لمقوة البشرية وا 
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 طرق علاج الرسوب  -5
 نسبة تخفيض في اللاتينية أمريكا دول بعض نجحت حيث المتواصل وبذل الشاممة التدابير اتخاذ -

جراء, المعممين تدريب بفضل والتكرار الرسوب وتقديم الحوافز لممدرسين والتلاميذ  المناىج في تحسينات وا 
 عمى حد سواء .

رسم خريطة الرسوب :حيث يظير ذلك ان المشكمة الرئيسية تتركز في الصفوف الأولى في  -
التعميم ,وفي بعض المناطق اكثر من غيرىا ,وتحديد استراتيجيات إعداد ىذه الخريطة مع الأخذ بعين 

 الاعتبار مختمف الجوانب المتصمة بيا .
سين الظروف المادية التي تؤدي دورا ميما في التدريس لتوفير بيئة مناسبة لمتعمم ,والتعويض تح -

عن العيوب التي قد يجمونيا معيم الى المدرسة ,وذلك من خلال توفير المباني والمعدات ومواد التدريس 
 والحوافز والتعميم قبل المدرسة .

نيات التلاميذ من خلال التدريب المعممين ,اختيار تحسين عممية التعميم والتعمم لتطوير كامل إمكا -
 طرق التدريس المناسبة ,وتقويمات التعمم.

توفير الكتب المدرسية بكمية أفضل وأفضل لتمميذ حيث تشير نتائج الدراسات ان تزويد التمميذ  -
 بالكتب الأفضل يحسن الأداء الأكاديمي .

جابية العلاقة بين مرحمة التعميم ما قبل المدرسة التعميم ما قبل المدرسة تشير الدراسات  الى الاي -
 ونجاح اكثر في التعمم .

تينية قررت الاستغناء عن الترقيع التمقائي عندما لاتعزيز معايير التقويم :بعض بمدان امريكا ال -
وجدوا ان مزيدا من الطمبة يغادرون الابتدائية مع مستوى التعمم غير مرضي يعزي لذلك انخفاض نوعية 

 .مم الناجم عن المقاييس الجديدة التع
  .اعداد المعممين وتدريسيم -
 خمق مناخات ايجابية في الصفوف وبناء علاقات شخصية مع التلاميذ لدعم التعثر . -
في  تقديم تعميم اضافي لمتلاميذ المعرضين لخطر الفشل الدراسي من خلال تمديد الدوام اليومي -

تعطي ليم خارج  خلال برامج المدرسة الصيفية او الدروس التياو من ، البرامج المدرسية او السنوية
 (315-314)رضا، الصفحات الدوام المدرسي .
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 خلاصــــــة :
 

سباب وكذلك تعرضنا الى اىم الفصل الى الرسوب المدرسي مفيومو لقد تم التطرق في ىذا ا
وضعنا  المؤدية لمرسوب واثار الرسوب عمى التمميذ والمعمم والمدرسة والاسرة والمجتمع واخيرا 

 مجموعة من الحمول لمحاولة علاج ظاىرة الرسوب 
 
 



 

  : الثالثالفصل 
 الإجراءات المنهجية للدراسة الميدانية



 :                                                      الإجراءات المنهجية للدراسة الميدانية الثالثالفصل 
 

 

43 

 :تمهيد
من خلال تجسيد ىذه الدراسة عمى أرض الواقع يجب اتخاذ مجموعة من الإجراءات الميدانية الأساسية     

لجعميا دراسة عممية تطبيقية، و التي تتمثل في تحديد منيج الدراسة و عنو الدراسة وكيفية اختيارىا إضافة 
و اختيار الأساليب الإحصائية لمعالجة  إلى الأدوات المستخدمة لجمع البيانات و خصائص السيكومترية

 وتحميل البيانات.
 الدراسة الاستطلاعية : -1

تعتبر الدراسة الاستطلاعية خطوة ميمة في البحوث الميدانية حيث يقوم بيا الباحث قبل الشروع في الدراسة 
 اسة الأساسية.الأساسية لأنيا تتيح لو الفرصة لمتعرف والاستطلاع عمى الميدان الذي ستجرى فيو الدر 

و تعرف الدراسة الاستطلاعية بأنيا الخطوة الأولى الضرورية في البحث العممي فيذه الدراسة تمكن الباحث 
من المعرفة الأولية لمكان البحث وتساعد كذلك في تحديد الأدوات والتقنيات التي يراىا مناسبة الإمكانيات 

 إجراء الدراسة.
الباحث القيام بدراسة استطلاعية و يتمثل اليدف من الدراسة الاستطلاعية و من ىذا المنطمق كان واجبا عمى 

 فيما يمي :
 التأكد من صلاحية مكان إجراء الدراسة قبل التطبيق الميداني. -
 الضبط النيائي لعينة الدراسة الأساسية  -
ئص السيكومترية ، التأكد من مدى صلاحية الأدوات الدراسية المستعممة قبل الاستعمال النيائي الخصا -

  (18ص  1976) جمال محمد عبد الصمد الثبات و الصدق. 

 منهج البحث:  -2
تيدف الدراسة إلى الكشف عن وجود علاقة ارتباطيو بين الخوف و الرسوب المدرسي لدى طور مرحمة التعميم 

من خلالو مع الابتدائي و المنيج الذي يمكن استخدامو ليذا الغرض ىو المنيج الوصفي الذي نتعامل 
 الظاىرة الاجتماعية في مكانيا الأصمي و واقعيا المعاش 

حيث يعرف المنيج الوصفي بأنو أحد أشكال التحميل و التفسير العممي المنظم لوصف ظاىرة أو مشكمة 
محددة و تصويرىا كتابيا عن طريق جمع البيانات و المعمومات و إخضاعيا لمدراسة الدقيقة .) حسين محمد 

 .(071ص  3102لحيوري جواد ا
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و يمكن تعريف المنيج الوصفي بأنو عبارة عن وصف دقيق ومنظم و أسموب تحميمي لمظاىرة أو المشكمة 
المراد بحثيا من خلال منيجية عممية لمحصول عمى نتائج عممية و تفسيرىا بطريقة موضوعية و حيادية بما 

 .(071. ص 3102 يحقق أىداف البحث و فرضياتو ) حسين محمد جواد الحيوري
 أدوات جمع البيانات-3

 كان بودنا استخدام استبيان و بسبب الوضع الحالي في البمد تعذر تطبيق الأداة . و التي نستطيع تعريفيا 
 كما يمي :

ىي تمك القائمة من الأسئمة التي يحضرىا الباحث بعناية في تعبيرىا عن الموضوع عن مبحوث في إطار 
دم إلى المبحوث من أجل الحصول عمى الإجابات تتضمن المعمومات والبيانات الخطة الموضوعية ، لتق

)أحمد بن مورسلي، مناهد البحث العلمي المطموبة لتوضيح الظاىرة المدروسة وتعريفيا من جوانبيا المختمفة. 
 (2005في علوم الإعلام والاتصال( ، ديوان المطبوعات الجامعية ، الجزائر ، 

 الأساليب الإحصائية:  -4
( تعذر عمينا إجراء الدراسة التي كانت سوف تعالج نتائجيا باستخدام نظام covid 19بسبب جائحة كورونا ) 

 ( في تحميل و معالجة البيانات لمعول الاجتماعية . spssالحزمة الإحصائية ) 
 حدود الدراسة:  -5
 مكان الدراسة  -

في ابتدائية أمزيل عمي لولاية البويرة بمدية حيزر لكن بسبب جائحة كورونا كان من المفروض إجراء الدراسة 
 ألغيت الدراسة الميدانية.

 المجال الزمني لمدراسة: -
نظرا لتفشي فيروس كورونا في البلاد تعذر عمينا القيام بالجانب الميداني الذي كان من المفروض أن يقام في 

إلى شير جوان من السنة الحالية و ذلك بتوزيع الاستبيان عمى الأساتذة  الفترة الممتدة من شير جانفي
للإجابة عمى التساؤلات و معرفة نسبة الرسوب عند التلاميذ مرحمة التعميم الابتدائي التي كان سببيا الخوف 

طريق من المدرسة في مراحل العمرية الأولى في مرحمة التعميم الابتدائي و معرفة أسباب ذلك الخوف عن 
 طرح التساؤلات عديدة في ذلك الاستبيان و التي تعتبر أداة الدراسة الحالية. 

 



 :                                                      الإجراءات المنهجية للدراسة الميدانية الثالثالفصل 
 

 

45 

 

 استنتاج عام :
حاولنا من خلال الدراسة الحالية تسميط الضوء عمى الخوف و علاقتو بالرسوب في مرحمة التعميم  

سوب في مرحمة التعميم الابتدائي، و ذلك يطرح تساؤل ىل ىناك علاقة ارتباطيو بين الخوف المدرسي و الر 
 الابتدائي؟

و قسمت الدراسة إلى جانبين: جانب نظري و ذلك بالتعرض إلى متغيرات الدراسة و ذلك بالتركيز عمى 
الخوف وعلاقتو بالرسوب في مرحمة التعميم الابتدائي أسبابو و أعراضو و النظريات المفسرة لمخوف و طرق 

بتقديم الأسباب و آثار السمبية لمرسوب و من خلال ىذه الدراسة العلاج و علاقتو بالرسوب المدرسي و ذلك 
 نستطيع قول أن ىناك علاقة ارتباطية بين الخوف و الرسوب المدرسي في مرحمة التعميم الابتدائي.

و نستطيع القول أن الخوف من الأمراض التي تؤثر عمى الإنسان و قد ينتج عنو الكثير من المشاكل التي 
ات سميمة و طبيعية و ليذا المرض انعكاسات عمى شخصية المريض و قد لا يتمكن من تؤثر عمى سموكي

تأدية التوقعات اتجاه المجتمع و الآخرين بالإضافة إلى عدم الثقة بالنفس ما يساىم في إضعاف تقديرىم 
 لذاتيم من جية و ايجاد صعوبات في تحصيميم الدراسي من جية أخرى عن نطاق الحماية التي يكفميا
الوالدين في المنزل و المعممون في المدرسة كما أن تعمميم كيف يواكبون المخاوف المنطقية و تدبير 
المخاوف غير المنطقية يعتبره الأطباء بأنو ذو حالة عاطفية وانفعالية ينطوي عمى الشعور بعدم الثقة بالنفس 

ستطيع التكيف مع الوسط والآخرين مما فيو متردد في قراراتو منعزل عمى أصدقائو ينموا محدود الخبرة لا ي
 يؤثر في تعممو و خاصة في مستواه الدراسي الذي يؤدي إلى الرسوب المدرسي.

و يبقى الجانب التطبيقي غير كاف فلا بد من  جمع البيانات ميدانيا و التحقق من الصدق التي مفادىا أن 
يذ في مرحمة التعميم الابتدائي إلا أنو تعذر ىناك علاقة بين الخوف و علاقتو بالرسوب المدرسي عند التلام

عمينا النزول إلى الميدان و ذلك بسبب جائحة كورونا التي عرفتيا الجزائر إلا أننا سنحاول إجراء الدراسة 
 الميدانية مستقبلا و التحقق من أن الخوف لو علاقة بالرسوب المدرسي في مرحمة التعميم الابتدائي.
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من خلال النتائج التي توصمنا إلييا و المساىمة في نجاح و حركية العممية العممية لدى الطفل  

في مرحمة الابتدائية، و من خلال الدراسة التي قمنا بيا وجدنا أن مرحمة الطفولة ميمة في بناء شخصية 
...... الطفل أي خمل فإن ذلك الطفل المستقبمية باعتبارىا القاعدة الأساسية في بداية نموه، فإذا ما 

 سيؤدي حتما إلى ظيور نتائج مرضية ما ينعكس سمبا عمى الفرد خاصة المجتمع عامة.
يعتبر الخوف من الأمراض التي تؤثر عمى الإنسان، وقد ينتج عنو الكثير من المشاكل التي تؤثر عمى 

كل سميم و طبيعي، و ليذا سموكيات الإنسان المصاب فتضعف من قدرتو عمى التعامل مع الواقع بش
المرض انعكاسات عمى شخصية المريض و قد لا يتمكن من تأدية التزامات تجاه المجتمع و الآخرين 
بالإضافة إلى عدم الثقة بالنفس ما يساىم في إضعاف تقديرىم لذاتيم من جية، و إيجاد صعوبات في 

لنمو لدى الطفل، و ىو أمر خارج عن تحصيميم الدراسي من جية أخرى، فيو جزء لا يتجزأ من عممية ا
نطاق الحماية التي يكفميا الوالدين في المنزل، و المعممون في المدرسة، كما أن تعمميم كيف يواكبون 
المخاوف المنطقية و تحديد المخاوف غير المنطقية، يعتبره الأطباء بأنو حالة عاطفية، و انفعالية تنطوي 

متردد في قراراتو منعزل عن أصدقائو ينمو محدود الخبرة لا يستطيع  عمى الشعور بعدم الثقة بالنفس فيو
التكيف مع الوسط و الآخرين مما يؤثر في تعميمو و خاصة في مستواه الدراسي و الذي يؤدي بو إلى 

 الرسوب في مرحمة التعميم الابتدائي .
فو الحس، بحيث كما يعد الخوف أيضا إحدى السمات الأساسية التي يعاني منيا الأطفال مرى 

يساىم مساىمة كبيرة و فعالة في خمق عقد نفسية لدى الطفل فمن الأجدر عمى المعممين و المدرسين و 
 الوالدين وخاصة الأم مراعاة مشاعره و أحاسيسو .

و في الأخير نستطيع القول أن الخوف لو علاقة مباشرة بالرسوب المدرسي في مرحمة التعميم  
 ن تبدأ مراحل نموه و تمقيو لممعارف.الابتدائي خاصة فيي أي

وسنقوم بتقديم بعض اقتراحات لموقاية من حدة انتشار ظاىرة الخوف و لتقميل من ظاىرة الرسوب 
 المدرسي في الطور الابتدائي .

 . عدم تخويف الأطفال و ذلك بعدم استغلال مخاوفيم في السيطرة عمييم و ضبط سموكيم 

 ة الذاتية تعمم الطفل كيفية تقدير الشجاع 

 .مناقشة مخاوف الطفل مع الوالدين و ذلك لموصول لحل المشكمة التي يخاف منيا الطفل 

 . تعمميم كيفية زرع الثقة في النفس 
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  تقميل قمق الأميات عمى أطفاليم لأنو كمما كانت الأم قمقة عمى طفميا كمما قمق الطفل و خاف
 عمى نفسو .

 كتب المصورة الجميمة عن الحيوانات لخمق عامل تزويد الطفل بقصص الشجاعة و اقتناء ال
 التفاعل و الألفة بين الطفل والحيوان.

 .تجنب الوالدين الشجار والخلافات أمام الأبناء 
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