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 شكر وعرفـان
 

 الحمد والشكر A الحي القيوم أولا وأخيرا وامتثالا لقوله صلى الله عليه وسلم:

الله"" من لا يشكر الناس لا يشكر   

الذي "       عطاب حميد نتوجه بجزيل الشكر وجميل العرفـان للأستاذ "

تكرم بقبول الإشراف على هذه المذكرة وعلى جميع التوجيهات 

 والملاحظات والنصائح.

كما لا يفوتنا ان نتقدم بوافر التقدير والاحترام لأعضاء اللجنة المحترمين 

.على عناء قراءة المذكرة وقبولها وتصويبها  

جامعة أكلي  وكذلك نتقدم بخالص الشكر الى كل من درسنا من أساتذة 

 كل موظفي المكتبة وجزاهم الله كل خير.محمد 

من  أوريب نشكر كل من قدم لنا يد العون والمساعدة من ق الأخيروفي 

 ه قريب مجيببعيد و



 

 

 

 

 
العمل المتواضع الذي اهديه الحمد A الذي وفقنا في هذا 

 مع أسمى عبارات الحب والامتنان:

فـارغا لي يهديني قطرة حب الكأسإلى من جرع   

 إلى من حصد الأشواك عن دربي ليمهد لي طريق العلم

إلي أبي نور دربي الذي ساندني وتعب من أجل إتمام 

جادي مختار مسيرتي الدراسية.  

عابد إلى أمي التي طالما رافقني بدعائها وحرصها علي.

 مباركة 

إلى أختي الغالية لطالما مدت يدي العون لي وتعبت من 

 أجلي.

وكل من ساهم في نجاحي  وأصدقـائيوأحبتي  إخوتيإلى 

 من قريب أو بعيد

 إلى الأساتذة المحترمين وزملاء الدراسة.

 الإهداء
 

 جادي سمية 



 

 

 

   

 
الحمد A الذي وفقنا في هذا العمل المتواضع الذي اهديه 

 مع أسمى عبارات الحب والامتنان:

فـارغا لي يهديني قطرة حب الكأسإلى من جرع   

 إلى من حصد الأشواك عن دربي ليمهد لي طريق العلم

ساندني وتعب من أجل إتمام إلي أبي نور دربي الذي 

 مسيرتي الدراسية.

 إلى أمي التي طالما رافقني بدعائها وحرصها علي.

إلى أختي الغالية لطالما مدت يدي العون لي وتعبت من 

 أجلي.

وكل من ساهم في نجاحي  وأصدقـائيوأحبتي  إخوتيإلى 

 من قريب أو بعيد

 إلى الأساتذة المحترمين وزملاء الدراسة.

من بعث في نفسي روح الأمل في الأوقـات الصعبة إلى كل 

 الإهداء
 

مشنان أمينة 

 حميدة 



 

 

 

   

 
الحمد A الذي وفقنا في هذا العمل المتواضع الذي اهديه 

 مع أسمى عبارات الحب والامتنان:

 إلى من جرع الكاس فـارغا لي يهديني قطرة حب

دربي ليمهد لي طريق العلمإلى من حصد الأشواك عن   

إلي أبي نور دربي الذي ساندني وتعب من أجل إتمام 

 مسيرتي الدراسية.

 إلى أمي التي طالما رافقني بدعائها وحرصها علي.

إلى أختي الغالية لطالما مدت يدي العون لي وتعبت من 

 أجلي.

وكل من ساهم في نجاحي  وأصدقـائيوأحبتي  إخوتيإلى 

 من قريب أو بعيد

 إلى الأساتذة المحترمين وزملاء الدراسة.

إلى كل من بعث في نفسي روح الأمل في الأوقـات الصعبة 

 الإهداء
 

 بودبزة شهيناز 
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  مق�مة عامة 
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  مق�مة : 

 Q6);�ال R-ا ن�S T���F@لف ال;اس ]��ا بA;ه� م9 حI *A(ائعه� وس�اته� ,ف;-R القاسي و VSلU الل

وال�;��e وVSلU الD-<ح وال���ل Sلا له I(عه ال�اص وفي الP`�قة ه;اك ,ع[ ال6�ات تعJ في بJاFة  

ك&- في ف@-ة ال�-اهقة  س�ات عادFة �f�gIة ولا تL$ل ع-قلة لRJ الف-د 6S�ة ال��ل وال@ي قJ تلاح?ها ا الأم-

�ها ,ال�@غA-ات ال�6�ان�ة  j-9 ان ت$�F اع-ه ال@ي ی@ع-ض لها وال@يLم �g6, ال��ل, n-اه�2 الPF *Aح  

و<ع@g- ال��ل qاه-ة فA6�ل�ج�ة لها أع-اض Sاح�-ار ال�جه و ت�ت- العoلات وز<ادة س-عة ن(oات القل� و  

� الع-ق ...الخ وهVه الأع-اض تr�ن مJDر زائJ للgDجة  ت-Pاقف م�وث مJإلى ح eدwت- وال@ي ت�وال@ nقل

  له أمام الأش�اص  ]�D(ح دائ� ال@�;�  له� ولل�ل�س مع ال��@�ع . 

  ومع بJء ان@Lار الJراسات ال;ف�6ة في مJAان ال�-اهق9A وال@لامq VAه- الاه@�ام بJراسة الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة  

عى إلى إ�Fاد العلاقة ب9g ال��ل وال�حJة ال;ف�6ة لRJ وم9 هVا ال�;�لn جاء م�ض�ع هVه الJراسة وال@ي ت6

Iال(ات ال�-حلة ال�@�س�ة وح@ى Fعالج هVا ال��ض�ع ات(ع;ا في هVه الJراسة إلى جان9Ag ال;e-o و ال�JAاني  

.  

فأما ال�ان� ال;?-�o�[ e فDل9A ولrل فDل ت�هJA وخلاصة  الفDل الأول ,ع;�ان مفا��� أساس�ة ح�ل  

ب@JPیJ مفه�م ال��ل و وم$�ناته وأس(ا,ه وم$�ناته إضافة إلى الأض-ار ال;ات�ة ع9 ال��ل   ال��ل الeV اه@�

  و م�@لف ال;?-<ات ال�ف6-ة لل��ل وI-ق ال�قاFة م9 ال��ل 

ون?-ا لأه��ة ال��ض�ع وم9 اجل تق�FJ ص�رة واضPة للع;�ان ل�@غA-ات الJراسة فقJ ق�;ا ب@�B�D الفDل  

 *Aة ال;ف�6ة حJح�ة ال;ف�6ة و وال;?-<ات  ال&اني للJح�ر ,ال�عLة ال;ف�6ة وأ,عاد الJح�م ال�فه�ت� ال@ع-ض ل
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ال�ف6-ة للLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة و الأض-ار ال;ف�6ة ال@ي ت;@ج ع9 الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة وأخA-ا ال�-ق  

  الفعالة للLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة . 

أما ال�ان� ال�JAاني ]��o م(9A&P ال�(P* الأول تع-ض;ا ل��@�ع وعA;ة الJراسة وال@ع-ف على أداة الJراسة 

  وال�(P* ال&اني ع-ض ن@ائج الJراسة وتPلAلها واخ@(ار الف-ض�ات وفي الأخA- ق�;ا ب�ضع خات�ة  

 الإش�ال5ة : -1

الله س(Pانه وتعالى   أودعهاFق@oي اس@&�ار ال�اقات ال�لاقة ال@ي  إن6انال;�� ال��gعي ال6ل�� ل�D�Lة Sل 

  ,ع[ الاض�-ا,ات ال;ف�6ة Sال��ل . أوفA;ا .,$9 قF Jع-قل ال;�� جهل بهVه القJرات 

  الأ,Pاث JS في م�@لف ال�-احل الع�-<ة وهي ال@ي تع-قل ت�اصله ,وتw  الأف-اد هVه الاض�-ا,ات PF�لها 

  لات الVیF 9عان�ن م9 ال��ل ,ه� في ت�ایAgS J- ن?-ا لل@P�  الأف-اد عJد   أنوالJراسات ال;ف�6ة والاج@�ا��ة 

ازدFاد الف-دFة و تقلB ال��ان� الاج@�ا��ة   أه�ها.وم9  والأكادF�يال@ي نLهJها على الDعJA الاج@�اعي 

,حLF *Aع-ون ب�ج�د ص-اع   الآخ-<9ان ال��ل الع�� ع9 ال@عاIف مع  DUGAS.LحA* قال الفAل6�ف 

  ضعف ثق@ه� ب;ف6ه� . أخ-R ,وم9 جهة  أخ-R ب9A رغg@ه� في الان�-ا� الاج@�اعي وال@عامل م9 جهة 

   )90، صفPة  2009(ك-وز<-، 

S�ا  أخ- إلىت في ع�قها م9 م�قف و ص(غة انفعال�ة ت@فالVا Fع@g- ال��ل س�ة م9 س�ات ال�D�Lة ذات 

  )2، صفPة  1999(ال;�ال، وم?اه-ه  أش$الهت@عJد 

� الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة في ف@-ة   الأحJاث  إنو<-S Rل م9 و<ل- ور<2 :g6ت Jلة ق�ف�ال�اض�ة في ف@-ة ال

سل�gة على الف-د  تأثA-ات ال@ع-ض للP-مان وله  إلىالLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة یwدe  إنال�-اهقة ,وم;ه 

 �Pجا  وأوض�دراسة هHogat 
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ل� F$�ن�ا Fقo�ن وق@ا Sا]�ا   آ,اءه�ذوe الLع�ر ال�-تفع ,ال�حJة ال;ف�6ة قJ ق-اوا ,ان  الأف-اد  أن 1982س;ة 

  .)4، صفPة  2002(خ�ج،  إلAه�ولا PFاول�ن م6اعJته� ع;J الPاجة 

فه� الVات والى تقJی-  إلى م&ل الPاجة  الأساس�ةوم;ه حاجات ال�-اهn ت@عJد حA* ت?ه- الPاجات ال;ف�6ة 

لازال�   يتع@g- م9 الع;اص- ال�ه�ة في م-احل ح�اة Sل ف-د فه� م9 ال��ض�عات ال@ الأخA-ةالVات وهاته 

  في ال(P�ث ال;ف�6ة . الأولىت@JDر ال�-اك� 

 -g@ا نعVاملا أنلهS اIة ارت(ا�,ال��ل وه� بVلF Uع�ل على تr�<9 الVات م9 خلال    ال�حJة ال;ف�6ة م-ت(

  Jاث ال6ل�gة ال@ي ی@ع-ض لها .الأح

  وم9 خلال دراس@;ا هVه ن��ح للإجا,ة ع9 ال@6اؤلات ال@ال�ة ": 

  ال�6اؤل العام  

  هل ت�جJ علاقة ارت(ا�Iه ب9A ال��ف والLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة لI RJال(ات ال�-حلة ال�@�س�ة ؟  -

  ال�6اؤلات الNCئ5ة :  -2

  مادرجة ال��ل لI RJال(ات ال�-حلة ال�@�س�ة ؟-

  ما درجة ال�حJة ال;ف�6ة لI RJال(ات ال�-حلة ال�@�س�ة ؟ -

  ما العلاقة ال��ج�دة ب9A ال��ل وال�حJة ال;ف�6ة لI RJال(ات ال�-حلة ال�@�س�ة ؟ -

    ف�ض5ات ال�راسة -3

  ف-ض�ة عامة : -
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  ;ف�6ة لI RJال(ات ال�-حلة ال�@�س�ة ت�جJ علاقة ارت(ا�Iه ب9A ال��ل والLع�ر ,ال�حJة ال

  ف-ض�ات ج�ئ�ة : -

  درجة ال��ل لI RJال(ات ال�-حلة ال�@�س�ة م-تفع  -

  درجة ال�حJة ال;ف�6ة لI RJال(ات ال�-حلة ال�@�س�ة م;�ف[  -

  ت�جJ علاقة ارت(ا�Iه ب9A ال��ل والLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة لI RJال(ات ال�-حلة ال�@�س�ة -

 اه�5ة ال*�( :-4

إلقاء الo�ء على إحRJ ال��ض�عات ال(P&�ة ال�ه�ة في م�ال عل� ال;ف2 وه� الF   eVع@g-  مL$لة م9  -

  ال�Lاكل  ال�-افقة وذلU في علاق@ه ,ال�حJة ال;ف�6ة . 

 �ال الإضافة العل��ا الVة في ه�  

   ةP>-ش RJة ال;ف�6ة لJح�ة م9 خلال دراسة ال��ل وعلاق@ه ,الJیJراسة إضافة جJه الVم في هJس@ق

 اج@�ا��ة هامة م@�&لة في م-حلة ال�@�س�ة .

  ال�راسات ال6اPقة :-5

  : راسة الأولىJد (ال��1993دراسة ح  :-Dم ( 

 ال�D�Lة والاج@�ا��ة ال�-ت(�ة ,الإح6اس ,ال�حJة ال;ف�6ة لRJ  ع;�ان الJراسة:ال�@غA-ات 

 Iلاب ال�Jن ال�ام�fة".  

هJف� هJه الJراسة إلى مع-فة العلاقة ب9A الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة وjع[ م@غA-ات ال�D�Lة   -

BD والاج@�ا��ة، والLrف ع9 الف-وق في م@غA- ال�حJة ال;ف�6ة وال@ي ت-جع إلى م@غA-ات ال�;2 وال@�
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 Uوم`�اس أی�ن (ة�الة وسPك) nة القل�ة ال;ف�6ة قائJح�م ال(اح* في دراس@ه م`�اس الJ�@راسي،واسJال

) Iال� وIال(ة مI 9ل(ة جامعة الإس$;Jر<ة وت�صل� الJراسة إلى وج�د  85لل�D�Lة على عA;ة ق�امها (()

ة وارت(ا� سلgي دال إحDائ�ا  ارت(ا� م�ج� دال إحDائ�ا ب9A ال�حJة ال;ف�6ة والعDاب�ة والقل6S n�ة وحال

  ب9A ال�حJة ال;ف�6ة والان(6ا�..

 راسةJر   2015- 2016ال&ان�ة :  .ال�عLلة .ال��ل و علاق@ه ,$ل م9 الA6م, e-�دراسة ل سارة ع

  ,ال�حJة ال;ف�6ة وتقJی- الVات لI RJال(ات ال�-حلة ال�@�س�ة .

هJف� الJراسة الى ال@ع-ف على علاقة ال��ل وSل م9 الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة وتقJی- الVات لI RJال(ات  

  تل�VAة ت� اخ@�ارها عL�ائ�ا .   80ال�-حلة ال�@�س�ة .ش�ل� عA;ة الJراسة  

  ال;@ائج ال�@DPل علAها :  أه�وم9 

- الVات وVSلU وج�د علاقة ذات دلالة  عJم وج�د علاقة ارت(ا�Iه ب9A ال��ل وSل م9 ال�حJة ال;ف�6ة وتقJی-

  إحDائ�ة ب9A ال�حJة ال;ف�6ة وتقJی- الVات . 

 : راسة ال&ال&ةJ2012- 2011ال   VAتلام RJائعة لLرس�ة الJ�اوف ال��ة .وه-ان.ال�ل ا��ات سال

ال�-حلة الاب@Jائ�ة تهJف هVه الJراسة الى مع-فة ال��اوف ال�Jرس�ة الLائعة لRJ تلامVA ال�-حلة 

ای;اث م9 ال�Jارس   110ذS�ر و  140تل�VA وتل�VAة م;ها  J250ائ�ة وتr�ن� عA;ة الJراسة م9  الاب@

  الاب@Jائ�ة لJائ-ة ت�����ن ولاFة ادرار .اqه-ت ال;@ائج : 

  ان ال��اوف ال�Jرس�ة الLائعة ت@�زع ت(عا ل;�ع  و �gIعة  Sل مJDر خ�ف ال�JPد اج-ائ�ا .-

  احDائ�ة في ال��اوف ال�Jرس�ة ,ال;?- لل6;�ات الJراس�ة  اخ@(ار ف-ض�ة ال(P* وج�د ف-وق دالة-

  اخ@(ار ف-ض�ة ال(P* عJم  وج�د ف-وق دالة احDائ�ة ب9A ال�;9A6 في ال��اوف ال�Jرس�ة  -
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  :  الأج&@5ةال�راسات -

  2وس@اه-AAدراسة  ال-ا,عة  :ف Fehir et Stamps ) (1997 :  

  54هJف� هVه الJراسة للLrف ع9 ,ع[ ال6�ات ال;ف�6ة ال@ي ت@�6 بها ال���لات ,ش�ل� العA;ة على  

  Iال(ة جام�fة .

  nرد لل��ل ,م`�اس ل6عة القل�م`�اس س@انف. �اس@�Jما عJة مقای�2 هي :مقای�2 مwش- للLع�ر ,الVن

  ل@قJی-ات الVات .  أخ-,للعJاوة وم`�اس 

  أنارت�احه9 ال;ف6ي F�$9  أنلات ی@��Aون ,ارتفاع م@6�R القل6S n�ة ,اe ال���  أن: إلىت�صل� الJراسة 

  وأفعاله9ات�اه مLاع-ه9  الإث�Fع� م�اقف م@عJدة .ك�ا ی@��Aون ,oعف ال&قة ,ال;ف2 مع الLع�ر ,الVن� و 

  ومع@قJاته9. 

 - )ن لاك-وا�دراسة  ال�ام6ة  :جJ/Lacroix (  

� ال;ف6ي مع ذS- الJور الفعال لrل م9 الا,اء  هJف� الJراسة ل تJPیJ علاج ال��ل وذلU ب@Ag�عاون ال

والاساتVة في م6اعJة ال���ل لل@�لB م9 خ�له والF eV�$9 ان ی@��ر في ��اب العلاج الى م-ض  

  عgDي . 

  : إلىت�صل� الJراسة 

� ك��ªة ال@�لB م9 ال��ل وعلاجه -Aره .  وأخلا»�ةنف�6ة  ,أسال�هq ةFاJمع ب Uو<@� ذل  

- �6� ثقة ب;ف6ه وذلU ب@�;S ل على�ة ال��Jعل� دور فعال في م6اع�لل �Aخ وال@�-<ح .  أسال�j�@ال  
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  ت�ه'�  

من بين الاضطراCت التي يواجهها التلميذ في مساره الدراسي الذي يعيق التفكير والعمليات العقلية هو الخوف 

في سلوك الفرد فربما Pخذ شكل الصمت أو الشديد وما يتصل به من ارتباك وخجل وهذا الأخير يؤثر بشكل كبير 

الكلام من ثم عدم قدرة الفرد على المشاركة في محادثة أو نقاش مع شخص أخر يؤدي به إلى تجنب المواقف التعليمية 

والفشل في المشاركة في الأنشطة الصيفية والمدرسية ,وعليه فقد تناولنا في هذا المطلب موضوع الخجل الذي قمنا 

أيضا وضع أسبابه إضافة إلى النظرfت المفسرة للخجل والوقاية للتقليل منه لأنه اذا لم يتم علاجه سيؤثر بتعريفه ,و 

  . سلبا على التحصيل الدراسي
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  المبحث الأول    

 مفاهيم أساسية حول الخجل                   
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  مفاS5T أساس5ة ح�ل الCQل :   :  الأولال�*�(  

أه� ال��ان� ال�@علقة ,�فه�م ال��ل ,اع@(اره qاه-ة اج@�ا��ة وج� دراس@ها ن?-ا  س;@;اول  ال�(P*  في هVا  

  لارت(اIها ,الع;D- ,ال(D, e-Lفة عامة ولRJ الأIفال ال�@�JرسD, 9Aفة خاصة. 

  :  ال�AلV الأول : تع��U الCQل 

مفه�م ال��ل وذلU ل@;اوله في م�الات م@عJدة، فقJ ت;اول@ه عل�م A&S-ة م;ها    لقJ تعJدت ال@ع-<فات ال@ي ت;اول� 

  :عل� ال;ف2 وعل� الاج@�اع وغA-ها م9 العل�م، ول@�ض�ح مفه�م ال��ل ن�رد ,ع[ ال@ع-<فات في هVا ال��ء

ال;�عة نP� ت�;� ال@فاعلات الاج@�ا��ة والفLل في ال�LارSة   -  ) ال��ل على أنه: 1994"ه;Jرس�ن ( Fع-ف

الاج@�ا��ة، وت� وصف الB�L ال���ل ,L$ل مع@Jل على أنه الF eV$�ن مJع�ا   ,L$ل م;اس� في ال��اقف

 e-ام م9 الآخ-<9.  للأخ�ن ملاح?ة واه@�$F اد م;ه لأنJاقف دون اس@ع��خل الJ>�ن  

والnAo الانفعالي   �ف م9 ال@ق��A ال6لgي، والF eV$�ن مPD�jا ,الJrرك�ا ع-ف ال��ل ال��م9 على أنه ال�

�ةLالأن في  ال�LارSة  مع  دال  ,L$ل  ی@عارض   eVوال الاج@�اعي،  الأهJاف   والrف   JیJPت ومع  ال�-غ�jة 

 ،9A6ه;�ة. (ح�ة وال�D�L17، ص 2009ال  .(  

) eر�gع1990و<ع-فه ال� e��لVات أو على شع�ر  لى شع�ر سلAg(ا) أنه: حالة عا�ªIة أو انفعال�ة معقJة ت;

� لا ی(ع* على الارت�اح والاI�;ا Aوالع Bن في ال;ف2. ,ال;ق  

ال;ف6ه لr;ها لا    ) ع-ف ال��ل أنه: ارتrاب الف-د لP�اقة ت�2 اح@-امه1977راجح"(  S�ا ن�J "أح�J ع�ت  

� ض�A-ه أو ت�-ق ال�عایA- الاج@�ا��ة ال@ي یwم9 بها. : وع-فه  oر ی;@اب  2005" ( إب-ا���تغ�أنه: شع (

� اس@�ا,ة ت�اف`�ة ات�اه ال��قف الeV    لقJرةا  الف-د ع;J تع-ضه ل��قف اج@�اعي معF 9AفقJهA�@6F على أن

(صالح،  (148،ص   2014ی�اجهه.   "  �Aن�rلAب" و<ع-فه   : الاج@�اعي  1977)  ال@فاعل   �ل@�; ال�Aل  أنه:   (

  . ة� في ال��اقف الاج@�ا� والاش@-اك ,فعال�ة

في    لL(اب  ا  مL$لة تrاد تr�ن م9 أه� ال�Lاكل ال@ي ت�اجه  L$لFال6ا,قة أن ال��ل    T<ن6@�لB م9 ال@عار *

Pولها تأث   اة�الA-  6ي على مgسلAته�-   Jراأث;اء ال �مع?�   6لrهF سة وjعJها، S�ا تع@g- هVه الف@-ة م�- صع
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س�اء Sان    ال;Dائح وعJم تقgل  9<م9 صع�jات في ال@�اصل مع الآخ-   ه�عل  @-ت� ی ل�ا    ة�له آثار سلA9   g هق -ا ال�

gرسة أو الJ�في الA،�  الأح �,الB�L ال���ل  ذلU ع-ض Fم9 عJم ال&قة ,ال;ف2 م�ل   ان�وهVا نا,ع في أغل

&S اكلL�ل Aة-.  

  :  ال�AلV ال4اني :م��نات الCQل

) J>ز �ال;�ال وأب R-ي،  1999تS�ع-في، ال6ل�جي، ال�ل�>�Aن الف�$�&لة في ال�@�نات وال�عة م$jأن لل��ل أر, (

  وال�جJاني وهي S�ا یلي: 

 :ل�جي��N'ال���ن الف   eفع الف-د إلى اس@�ا,ة ال@فادJه الأحاس�2 ال;ف�6ة ال@ي ت�g;و<?ه- م9 خلال ت

  .القل� واح�-ار ال�جه وj-ودة الJAی9 والانP6اب ,عJAا ع9 مJDر ال@;�gه، �Sفقان

 :ال���ن ال�ع�في  Uأشار إی�ن *Aح Eysenck  ات، ووعيVن ,أنه ان@(اه مف-� لل�$�ال Uإلى ذل Uوای�ن

  .زائJ ,الVات، وصع�jات في الإق;اع والاتDال

 :يXال6ل� الاج@�ا��ة  ال���ن  الrفاءة  على   �S->و ال?اه-  ال6ل�ك   Bنق في  للأش�اص   ال�@�&ل 

  .9A و<@Dف�ا ب;قB في الاس@�ا,ات ال6�<ةال���ل

 :اب  ال���ن ال�ج�اني-�  ال�Pاف?ة على الVات. وال�@�&ل في ال6Pاس�ة، وضعف ال&قة ,ال;ف2، واض

ی@oح م9 خلال ما سng أن ل�L$ل ال��ل العJیJ م9 ال�$�نات ت�@لف م9 ح�gI *Aعة ت-gAS@ها م9 م$�ن  *

ش�B واحS ،J�ا F�$9 أن ی;ف-د ,ع[ الأش�اص الVی9    لآخ- حF *A�$9 أن ت�@�ع Sل هVه ال�$�نات في

  Fعان�ن م9 هVا ال�L$ل ,�$�ن واحJ أو اث;ان م9 ب9A هVه ال�$�نات وهVا Sل ی@�قف على حJة ال�L$ل لJیه�. 

  ال�AلV ال4ال( :أس*اب الCQل : 

ال��ل شأنه شأن ,اقي الاض�-ا,ات أو الأم-اض حA* أنه ی�ضح أن ه;اك مL$لة  Fعاني م;ها الف-د، وjال@الي  

� لأن ال�L$لة، وأن مg6(ات ال��ل هي م���عة ال�DائB ال�D�Lة ال�6��ة  gد س�على وج Uل ذلJی

ف الاج@�ا��ة، والقلn ونقB وال;ف�6ة ال@ي ت@�&ل في نقB ال&قة ,ال;ف2، والانLغال ال�ائJ ,الVات في ال��اق

 -Agrور الJا الVSالأج�ال، و -gة ع�ه ال6Vات في نقل ه;Aراث�ة ودور ال��امل ال�الع UلVS ،ا��ة�هارات الاج@�ال

� ال@;Lة وتأثA-اتها في qه�ر ال��ل لRJ الأب;اء. وم9 ث� F�$9 ل;ا أن  Aأسال B�F ا�ه الأس-ة ]�)fتل eVال



 ف�ل الأول         ال
 

6 

 

�امل، ,عoها ی@علn ,الB�L ال���ل وjعoها ی@علn ,ال�راثة، والآخ-  نD;ف أس(اب ال��ل إلى ثلاث ع

  :ی@علn ,الأس-ة. و]��ا یلي ذS- الع�امل ال�g6(ة لل��ل

  : الCQل ع�املال�AلV ال�اPع : 

  و<�$9 أن نJرج تP@ها ما یلي:

  وت@�&ل في ما یلي:   أس*اب ع%��ة:أولا :

 :S6Cها    ض\ف ب&5ة الgاحD, ة ت;�عFVء ال@غ�ال;اتج ع9 س eار�فال;P�ل ال�ائJ، واله�ل الJLیJ، أو ال

إلى درب م9 ال��ل وال�o�ع، و<�عل أهله PF@اI�ن لrل ما ی@ع-ض له م9 أخ�ار، و<;@هي الأم- 

�ة. L;اة ال�Pارها للS لا�<ة خ��قة عف>-�  إلى ت�;� Sل أل�، أو جهJ عo�e، أو ح-Sي، | و<D(ح ,

 ة ,ارزة   وال&ق[ الع%�$: العاهات��ن@��ة عاهات ج6 Bاع- ال;قLفال م9 مIعاني ,ع[ الأF Jوق

مائل9A للع�لة، وم9 ذلU ضعف ال(D-، ضعف ال6�ع، ال@أتأة والل�ل�ة    A9 خ��ل   ی;L�ات6اعJ على أن  

�ر  الq  &gه�رفي الrلام، أو الLلل ال��ئي أو الع-ج، أو ال6�;ة ال�ف-Iة، أو I�ل القامة ال�ف-�، أو  

في ال�جه، وقF Jعاني ال�فل م9 مLاع- ال;قB غA- ال�اقعي الeV ی@D�ره في أحJ أعoاء ج6�ه ولا  

الAgة له    إشعارأe دلAل أو م;اقLة، S�ا قF Jعاني ال�فل ال���ل م9    ی-اه غA-ة، ولا J�F في إق;اعه

اكل، و<Dاحgها  الLع�ر ,ال;قB ع;Jما J�F نف6ه عاج�ا ع9 أن PFل ما Fع-ض له م9 مL,ال;قB لعJم  

م9 انفعالات ال��ف، القلn، ال@-دد، وعJم القJرة على ات�اذ الق-ار، أو ال@D-ف في ال��اقف ، فJgAو 

  )  49، 2013الق�-وس، (ع د�F الrفاءة وضT�f ال&قة,ال;ف2. 

  وت@�&ل في ما یلي:   أس*اب نف56ة:ثان5ا :

 :ائ�ةNاث، و<(الغ م(الغة لا مع;ى لها في    ال�6اس5ة الJفل ی@أث- أك&- م9 اللازم ,الأح�ال@ي ت�عل ال

تلقي هVه الأحJاث، و<ع�ي الأش�اء صRJ لا تP@6قه، ,الإضافة إلى ذلU، فإنه ی@�قع ردود فعل غA-ه  

م9 ال;اس قgل أن Fعامل�ه، أو ی@Dل به�، ]��Lى ع9 ق-ب أو ع9 ,عJ أن یwذe الأخ-ون إح6اسه،  
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ث� ی;6اق م&ل هVا ال�فل مع أحاس�6ه و<ع�e ال;قB ل;ف6ه، و<@�$9 ال��ل م;ه، و<wث- الع�لة  وم9  

ع9 ال;اس وال��@�ع تفادFا ل�ا Fع@قJه مهJدا ل6لام@ه العا�ªIة م9 أخ�ار م@�ه�ة ,ال�(ع. (الق�-وس، 

2013 ،49(.  

 :ال6عي إلى الاس��6ان  -A&سائل ال@ي ی�ل دوما ع9 ال�ال�� B�Lال *P)ی *A6ان    حP@بها اس

 J;ث ال��ل عJPF ،اVه في ن?- الآخ-<9 ولJ��سائل ال@ي ت�ق وال-��;ع الD>ال;اس واع�ابه�، و

6� دوما أن ال;اس DF-ف�ن ان(اهه� إل�ه و<Jقق�ن في  P>و ،B�Lا الVی@ع-ض له ه Jوأتفه نق Q6,أ

r-ون أو ی;@gه�ن  كل ح-Sة م9 ح-Sاته، و<لاح?�ن ما ق�F Jفي م9 عA�jه مع أنه� في الP`�قة لا Fف 

  أل�ه أك&- م9 غA-ه. 

 :ة�NQادث    اج��ار الأح�اث ال��Pل والLله م9 ت�ارب الف ngا س�عله ی@أث- ,�F اسع�فل ال�ف��ال ال

ال@ي أساءت له ولr-ام@ه، وقF J$�ن قJ سng أن س�ع م-ارا وتr-ارا م9 الآخ-<9 أنه خ��ل، أو وض�ع،  

م�ا وصل هVه ال��الات ال6ا,قة والأوهام ال@ي تLع-ه  أو خامل، أو لF 9ق�R على ع�ل م9 الأع�ال،  

  .)16 -15، 2010,أنه ضT�f، ف�Aداد مAله إلى الع�لة وال@�ارe ع9 ال;اس، (شf(ان،  

 :ل�CQX اتbما    ت5�6ة الJ;ع U9، وذلAل�$���فال أنف6هIل الأgما ی@قJ;ات عVة ال��ت6 Q�ه- ن?F

لVات، ف@D(ح ق;اعاته� أن;ي م�-د ش�B خ��ل، یJرS�ن ال��اقف م9 خلال شع�ره� ,ال��ف ونقJه� ل

هVه هي ش�AD@ي، إن;ي لا اس@��ع ال@JPث مع أحJ إن;ي أع-ف ,أنه� س�ف F$-ه�ن;ي، م9 الأفoل  

ألا أق�ل شAا لأن;ي أبJو Sأح�n وه;ا | ت�;عه� ق;اعة ال;قB لJیه� م9 ال`�ام ب@D-ف ]�ه م�اجهة مع  

  .)203 -202،  2001  ل�ان،Aش�ف- وم.الآخ-<9

  ع�امل وراث5ة ثال4ا : 

: �ال�راثة دورا AgS-ا في شJة ال��ل ع;J الأIفال؛ فال�A;ات ال�راث�ة لها تأثAgS -A- على خ�ل ال�فل أو    تلع

عJمه فال��ل ی�لJ مع ال�فل م;V ولادته، وهVا ما أكJته ال@�ارب، حnA أن ال�A;ات ت;قل الDفات ال�راث�ة م9  

,Dفة ال��ل، و̧ن ل� F$9 الأب VSلU فقJ    عی@�@ ال�الJی9 إلى ال�;9A، وال�فل ال���ل غال(ا ما F$�ن لها أب  

  ).F2015 ،15$�ن أحJ أقار الأب ¹ال�J أو الع�، إذا | ال�فل ی-ث ,ع[ صفات والFJه. (ال�لgي، 
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) إلى أن: ",ع[ العل�اء ی-ون أن فA6�ل�ج�ة الJماغ تهيء الأIفال  117،  2010هVا الJDد ALF- ,$ار (  وفي

ل��6 ب;ف6ي F T�S�$9 لB�L واحJ أن ی�رث   LاهJة تJSw ذلU وقJ وال�  ال�Dاب9A ,ال��ل ل@لU الاس@�ا,ة

  ال��ل لعL-<9 أو ثلاث9A م9 الأولاد | والأحقاد". 

  وتJخل ض�9 هVه الع�امل ما یلي:  ع�امل أس��ة:راPعا :

 :لةNة م&عc'ی9    ن�أة الأس�ة في بVفال الI(ارد و وراول أن الأ�ز< Jن وج�L;ا��ة    ی�ات اج@Aفي ب

م;ع�لة تP-م الأIفال م9 اك@6اب خg-ات م@عJدة، فL;Aأ الف-د وه� ل�2 م�ود ,أخA-ة م9 ال6ل��Sات 

الاج@�ا��ة، حA* ی;Lأ ال��ل م9 عJم مقJرة    الاج@�ا��ة، ولVا F$�ن سل�Sه غA- ملائ� م9 ال;اح�ة 

  الف-د على م�اراة أق-انه أو م�اراة م�@�عه.  

 فل في أسAلة:ن�أة ال�C9    �ة خAفل ب�م9 ال�ع-وف أن ال�فل FقلJ أب�<ه في Sل شيء، فإذا نLأ ال

أب�<9 خ��ل9A ووجJ أنه� مع�ول�ن ع9 ال;اس و<�اف�ن م9 ال@عامل معه� و<�اف�ن على أIفاله� أك&-  

وجJت    Jوق ال;اس،  مع  تعامله�  ]�أسل�ب  أoFا  FقلJونه�  فإنه�  للأخ�ار،  ال@ع-ض  م9  اللازم  م9 

Pراسات الJوس،  ال-�ال;اس ع9 آ,ائه�. (الق نقل�ا ال��ل وال��ف م9   Jفال قIی&ة أن الأJ2013  ،

60( .  

 :إخ�ته في الأس�ةP فلAه؛    علاقة الJ;ر ال��ل ع�هq ته أث- في�إخ, Jل�علاقة ال Q�;ن ل�$F Jوق

eV  ف�&لا ق�DF Jح ال�لJ خ��لا ,عJ ولادة أخ أو أخ� له. ذلU انه یJgو له في ذلU ال9AP ان الع�ف ال

كان مL��لا ,ه ان@�ع م;ه ل�D(ح ح$-ا على ال��ل�د ال�JیJ. هVا الLع�ر م9 شأنه أن JPFث تJgیلات  

في ش�AD@ه، وم;ها qه�ر ال��ل ع;Jه، الPF eVاول م9 خلاله لف� ن?- ال�الJة ال�ه لأنه خAل ال�ه  

  .)41- 40  ،2013أن ال��ل�د ال�JیJ اس@أث- ,اه@�امها وانها ل� تr@-ث ب�ج�ده ه�. (ب;Jلي، 

 :ةc#اQة الc�&ال� V'وم;ها ما یلي  أسال:  

 :ائ�Nاء   ال�لال ال�أن الJلال الJLیJ یwدe في ال;هاFة ,ال�فل إلى ال��ل وعJم القJرة على الأخV والع

�لاقة، ف�&لا ال�فل الF eV$�ن ب9A عJة أخ�ات ب;ات یJلل عادةتJلAلا لا شع�ر<ا رغ� انrار الآ,اء  ,

ال�;�ل   لVلU، فL;Aأ م@�قعة مS 9ل ال;اس ان تعامله ال�عاملة  ال6P;ة ال�@��Aة ال@ي ع�مل بها في

م9 أق-انه الVی9 ه� في س;ه، وم9    الJ�F 9 هVه ال�عاملة ال�@��Aة خارج ال�;�ل، خD�ص  اوI(ع

  ث� یه-ب م;ه� و<;�وe ع;ه� و<Lع- ,ال;قB ,ال;6(ة الAه�.
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 :5ةg�في أسل�ب ال� hالآ,اء    ال�&اق RJد س�اسة ثاب@ة ل�م وجJة وع�j-@ب ال�إن ال@;اق[ في أسل

RJر ال��ل ل�هq إلى eدwن الأب;اء، ](ع[ الآ,اء    ی�9 أح�انا،   یل�Aة أح�انا و̧لى اللJLإلى ال

والى الاه@�ام أح�انا أخ-R، وهVا ال@VبVب في ال@-�jة ی�لJ ال��ل ج-اء فقJان الأم9 وعJم القJرة  

 e->-Pی9. الJال�ف ال-D@ب wg;@262  -261، 2011، والأماميعلى ال( .  

 :$الأب� غال(ا  ال&��ذج   9Aل�ال�� �fF¼   فالآ,اء  أن  ال�فل   �فA-غ  9Aل�فال خ�Iأ لJیه�  F$�ن 

  .)144، 2011أسل�ب ح�اة ال��ل S�ا ی-R والFJه، واتDالاته� ,ال��@�ع قلAلة جJا . سل��، 

 :ة��Q6سه�، لأنه�    ال&ق� وال�ف في نف�ال�  JAل�على ت J6اعF فاله�Iالآ,اء علان�ة أ Jان@ق فإن 

الآ,اء Fع@قJ أن ال;قJ   وjع[  A9 یل@ق�ن إشارات سال(ة م9 ال-اشJی9، ]�P)D�ا غA- م@أكJی9 وخ��ل

ه� الأسل�ب الأم&ل ل@-�jة الأب;اء، ل9r ال;@��ة لل;قJ ال�@�ایJ هي Iفل خ��ل. (مPال9A وال;�ا6Fة،  

2009 ،87(. 

  ال�AلV الQامk :أع�اض الCQل  

  وم;ها على سAgل ال�&ال لا الDP-:  الأع�اض الف6'�ل�ج5ة وال@'�ل�ج5ة:أولا :

 .جه�ب ال�Pش  

  .-ار الأذن أح�انا�جه واح�-ار ال�اح  

  .م-ارة n>-لع الgأو ز<ادة إف-از اللعاب، وال-�(ة في ال ،nلPجفاف ال  

  .�  ز<ادة خفقات القل

 ارتعاش   .(يg6ل ن$L,) ن�اف وال�ف-Iج;ات، والأ�ال  

  .ز<ادة إف-از الع-ق  

 .ةJع�في ال Q�6, اب-�  اض

 .مJال Qز<ادة ضغ  

  .9A;Aدمع الع  

  عاني م;هاF 9�ة ل�gDل الل�مات الع�فالز<ادة عIالأ  .  

  ،J>ز �ال;�ال وأب) .(يg6ل ن$L,) .eاو&g�6ل ال�هاز ال�22، 1999ز<ادة ع .(  

  وم;ها على سAgل ال�&ال لا الDP-: الأع�اض الاج��ا5lة: ثان5ا :
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  أو eالاشار �Iيالإملائ ال@�ا .  

   .ة�gف ,6ل-D@ال  

  . 9Aالع, �Iال@�ا �  ت�;

  .ةJیJقات جJ9 ص>�rاشي تPت  

   .ا��ة�اقف الاج@��ة ال�ªال(قاء في خل  

 اب، والانع�الP6ال-�(ة في الان  

 .ةJح�ل الAoتف  

  اله-وب.ال-�(ة في  

  .Jضعف ال-�(ة في رؤ<ة أح  

  ،J>ز �جه في الأرض. (ال;�ال وأب�23، 1999وضع ال.(  

 وم;ها على سAgل ال�&ال لا الDP-:  الأع�اض الانفعال5ة وال�ج�ان5ة:ثال4ا :

 ءال($ا  

  ت�Dان�فاض ال  

  -ت�ال@  

 ف�ال�  

  �Aال@ه  

  nAoال  

  الارت(اك  

 ال@-دد  

  اخليJال �oالغ  

  2ضعف ال&قة ,ال;ف  

  الاب@6ام ك&-ة  

  ال;ف6ي ��Dال  

 اجهة��ضعف ال  

  لامrتلع&� ال  
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  ر ,ال-احة أو الاس@ق-ار�عLم الJع  

  ارةL@ارتفاع الاس  

  JیJر ,ال@ه�عLال ). ،J>ز �24، 1999ال;�ال وأب.(  

  وم;ها:الأع�اض ال�ع�5mة: خام6ا :

 .*یJPفي أث;اء ال �@L@ال  

  .ةL;اق�ء في الQ)ال  

  nة ت@عل���ار نrغال ,أفLاقف.الان��ال,  

 .�AS-@قلة ال  

 .ق@ةwار أو ض�اعها مrاخل الأفJت  

 .ي?Pرة الفه�، والاس@�عاب اللJضعف ق  

 .قفي��ه9 الVاب ال��  

 .ر على ح`�ق@ها�إدراك الأم  

  .ا�g6ن -Arاض-اب ال@ف  

 .عقلي Jل ذه;ي، أو جه�ع eرة على أداء أJضعف الق  

   ،J>ز �ة. (ال;�ال وأب�g6ن eع9 ال-أ -Ag24،  1999اض-اب ال@ع .(  

) أن أع-اض ال��ل ت�@لف م9 ش�B إلى آخ- وفقا الاخ@لافات ال?-وف أو  2001في ح9A ی-R خل�فة (

الأس(اب ال@ي أدت إل�ه وVSلU وفقا ل��gعة تr�<9 ال�Dاب وف�-ته الأساس�ة. وم;ه ت@�&ل أع-اض ال��ل ]��ا  

  یلي: 

  .ع9 ال;اس Jالع�لة وال(ع  

 .J6Pة وال-Aالغ  

  6انP@اء اسJ�@الآخ-<9. اس  

  ،لاA�ج �;S ي;@Aا لF ا�ي ل� أك9 دم�;@Aا لF ل�ه و<ق�ج�م�� ی;?- إلى الJمامة: فالJال �م@اع

  فال�ج�د ع;Jه �Fل� مS 9ل شيء إلا م9 ع;e-D الJمامة وال��ال.

  -$)�اء الSVة والI-ف�6اس�ة الPسادساال 
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  : ع�اض سل�5Xةسادسا :ا

� ,L$ل دفاعي   الآخ-<9حF *Aف@ق- الB�L ال���ل لل�هارات الاج@�ا��ة في ال@عامل مع A�@6F هJ�@ف,

  م�قف .   لأeع9 نف6ه ع;J تع-ضه 

� ارت(اكه ,L$ل مف-� ,وقJ ی@لع&� ,D�ت م;�ف[ او غA- م6��ع ,وقF J?ه- g6, �6@gا انه لا ی�ك

 (suise, 2006) سل��Sات ع�gDة ,م&ل ل�2 الB�L لLع-ه ووجهه ,L$ل م@r-ر

  عا#5oة : أع�اض:ساPعا 

ال@ي ت@P�e بJورها على خ�ف داخلي م9  وت@�&ل في ال6Pاس�ة وضعف ال&قة ,ال;ف2 والاس@&ارة ال;-ج�6ة ,

  nة ال;ف�6ة والقلJح�ر ,ال�اح(ه شعDF ا�ات ,كVی- الJداخلي ل@ق JیJد ته�افها ,مع وجLrات وانVتع-<ة ال

 (Zimbardo, 1998)والاك@اب 

�ا��ة، انفعال�ة وجJان�ة،  وjال@الي فإن الأع-اض ال@ي تDاح� الB�L ال���ل س�اء Sان� فA6�ل�ج�ة اج@*

أو مع-]�ة، فهي في م��لها تعg- ع9 ال6ل��Sات ال?اه-ة وال@ي تr�ن في الغال� م-ت(�ة ,الأفrار ال@ي PF�لها  

هVا الB�L ع9 نف6ه وع9 الآخ- وال��@�ع ال�fF eV¼ ]�ه، وال��اقف ال@ي ی@ع-ض لها وjال@الي �gIعة  

  ق-اءته لها. 

  :الأض�ار ال&اتCة عp الCQل  ال�AلV ال6ادس : 

إن ال��ل إذا أص(ح ن��أ ثاب@ة في ال6ل�ك الانفعالي، فإن تأثA-اته س�ف تr�ن خ�A-ة على ش��Dة الف-د 

  :وعلى ت�افقه ال;ف6ي والاج@�اعي وت@�&ل هVه الأض-ار ]��ا یلي

) �A�و ال)عJA على ال6�اء ( ,أن ال��ل یwدe إلى آثار مJم-ة للف-د على ال�RJ القAD-، أ1996حA* ی-R ال

فقJ یwدe ال��ل الJLیJ إلى ان�فاض ال@ADPل الJراسي وقJ یwدe إلى ان�-ا� الف-د في م���عة م9 ال6ل��Sات  

والPr�ل�ات   ال��Jرات  تعاIي  إلى   eد�ی  Jوق لل��@�ع،  ال�oادة  فعالA@ه    تع�<oاال$�6�jات�ة   Bنق ع9 

@6F ة الإج(ار<ة ال@ي لا)PDا ع9 ال&Pjاعي، و�قع أن ال��ل الاج@�@�وم9 ال ،e�س �Pنها على ن�$F ع أن��

مه�ا ی@��A ,ه م9 نقB في ال�هارات الاج@�ا��ة، قF J$�ن أحJ الأس(اب ال;ف�6ة ال-ئ��6ة ال@ي تr�ن وراء  

  ). 54،  2013ع�ل�ات الإرهاب الJم�e والع;ف. (الق�-وس، 
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نJماج في ال�Pاة مع زملائه، و̧لى ) ,أن ال��ل لRJ الأIفال یwدe إلى ضعف الا2005ك�ا ی-R ال�عgي (

نقB في ال�هارات الاج@�ا��ة خارج الأس-ة، و<oعف م9 قJرته� على ال@عل� م9 ت�ارب ال�Pاة، S�ا �Fعل  

سل�Sه ی@Dف ال���د وال���ل داخل ال�Jرسة و<g@عJ عS 9ل Iفل أو ش�B ی�جه له الل�م أو ال;قJ، م�ا  

  ).55 -54، 2013ق�-وس، �Fعله عالة على نف6ه، وأس-ته وم�@�عه. (ال

) ,أن ال�فل ال���ل Fعاني م9 عJم القJرة على ال@أمل مع زملاء اللع� ل?-وف  2005في ح9A ی-R الDافي ( 

شf(ان،  (ان��اءه.    لل�فل ب�ج�د هVه ال�L$لة م9  عJة، ت�عل لFJه خ�فا م9 ن?-ات الآخ-<9، و<�<J ت;�gه الأهل

2010 ،25.(  

وم9 ه;ا نلاحÂ أن الف-د الeV ی@�لrه ال��ل تoل ح�اته ال6ل��Sة في اض�-اب م@�اصل وت6�ء حال@ه ال;ف�6ة  

سل�gة ومع-ضا ع9 ال�LارSة في ال��اقف    ش�Dاوالاج@�ا��ة ]�فقJ ال&قة ب;ف6ه وjالآخ-<S .9�ا �Fعل م;ه  

->��دe ,ه إلى ض�اع حق�قه دون أن یeJg  قJراته وت9A6P مهاراته، و<w  وال�;اس(ات الاج@�ا��ة و<�;عه م9 ت

رأFه، S�ا F�;عه م9 إقامة علاقات اج@�ا��ة �f�gIة، و یwدe ,ه إلى مDاع� ح�ات�ة وص-اع نف6ي داخلي،  

ك�ا أن مL$ل ال��ل قJ یwدe في A&S- م9 الأح�ان إلى qه�ر أم-اض نف�6ة أخ-R م&ل القلn والان��اء 

  والاك@اب وغA-ها. 
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 VلAع   ال�Pل ال6اCQات ال�ف6�ة لل��q&ال:  

لفة ، وخاصة في  @Fع@g- ال��ل م9 ال�L$لات ال6ل�gة أو غA- ال�-غ�<ة ، والLائعة في م-احل الع�- ال��

Lه ال�فل أو م9 خلال خg-ة  ;سل�ك في ت م-حلة ال�ف�لة ، حA* ت-جع أس(ا,ه إلى ما F�ارسه ال�الJان م9 

 ال��اقف الاج@�ا��ة ال�فل القلAلة في ال�Pاة ، و�ª�Sة ال@عامل مع 

  وه;اك العJیJ م9 وجهات ال;?- و الات�اهات ال�ف6-ة ل?اه-ة ال��ل، وأس(ا,ه وت��ره 

,الأنا ,الأنا الأعلى    : Fف@-ض ف-و<J أن ال�D�Lة ت@r�ن م9 ثلاثة أن?�ة نف�6ة اله� لاتCاه ال��ل'ليا:اولا 

الأول اله� ه� ال�JDر                             .                                                   

الADPلة لo�ان ال(قاء ولا تP$�ه ق�ان9A العقل و   ولا Fع-ف ات�اذ  ال@;?��لل�اقة ال;ف�6ة و أنه مف@ق- إلى 

معایA- أو سل�ك وه� ال�6@�دع لrل الغ-ائ� و ت@Dل ,L$ل   لاق أوال�;�n ،ك�ا أنه ل�2 ذا »�� أو أخ

  6F��ه ف-و<J مJgأ اللVة  م(اش- ,إرضاء الPاجات ال�6��ة وتع�ل وفn ما

م9 الق�R أو   الأنا ت�لU الأنا و��ا لل�اقع وهي قادرة على إدراك الAgة وال@لاع� فAها وه;اك م���عة ثال&ة

"-A�oات الفعالة هي في الJع@ق�ال RJالأنا الأعلى.فال��ل ل J>ها ف-وA�6F ات   و-gی-جع أصله إلى خ J>ف-و

شع�رe «و إن للAgة ال@ي �fF¼ فAها الف-د  ال�ف�لة الأولى ال@ي F$�ن ,عoها شع�رe و ال(ع[ الآخ- لا

  ) �31�ف( الع�ة ,ص ن�ع م9 أن�اع القلn أو ال أث- في شع�ره ,ال��ل ، و<-جعه VSلU إلى أنه

    لاتCاه ال�علS الاج��اعيا-ثان5ا  

  JSwك  ی�ا م@(ای;ة م9 ال6لIا�أن -A&وره یJب eVاعي و ال�الاج@ nا الات�اه أن ال��ل راجع إلى القلVه

الانP6ابي على ال-غ� أن ال;@��ة ال��f�gة للانP6اب وال@فادe ت@�ل في خف[ معJلات القلn و م9 ث�  

ا��ة ال�لائ�ة ، ولا ت@�قف سل�gات ال��ل ال;اج� ع9 القلn  ال��ل، إلا أنه F�;ع ف-صة تعل� ال�هارات الاج@�
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6� ، ولr;ها ت�@J ل@r�ن ع�اق� أخ-R مع-]�ة ت?ه- في ش$ل ت�قع الفLل في  Pف JPا الJه J;اعي ع�الاج@

,ومAل م�م9 ل@ق�<� الVات تق�<�ا   الآخ-<9مف-Iة لل@ق�<� ال6لgي م9 قgل  ال��قف الاج@�اعي ، و ح6اس�ة

  سل�gا. 

  الاتCاه ال@'cي الأس�$  :ثال4ا 

  ی-جع ال(ع[ تفA6- ال��ل إلى ع�امل ب�Aة أس-<ة ، ت@�&ل

� ال�عاملة SالP�اFة ال�ائJة ال@ي قJ ی;@ج ع;ها اع@�اد Aان م9 أسالJال�ارسه ال�F ا�لي على   ]�rفل ال�ال

للأIفال ، فoلا ع9    ,الVن� لقلة مAله�ا ال�الJی9 ، إما جهل ال�الJی9 ( في أح�ان A&S-ة ) أو إلى شع�ره�ا

 Jفل ق�ال��اوف لFJه ، إلى جان�   ال@;��ةیwدe إلى نLأة أسل�ب ال@-دد و  أن ال;قJ ال�6@�- ال��جه نP� ال

�Fعل مLاع- ال�9g وال��ف ت@فاق� لRJ ال�فل.  أن,العقاب م9 شانه  أن ال@هJیJ الJائ�  ,العقاب م9   

  اتCاه ال�راثي راPعا :

إلى ال@ع-ض للo�ضاء و ال-�(ة في    و Fع�R ]�ه ال��ل إلى شn ورائي تr�<;ي ، ]��Aل ,ع[ الأIفال 

ال6$�ن والانف-اد ، وق6F J@�- هVا ال;�Q ملازما ل6ل�ك ال�فل   الان�لاق ، في حF 9A�Aل ,عoه� الآخ- إلى

م9   فل ( ال���ل ورائ�ا ) ,أeم-احل الع�- ال@ال�ة أoFا ، وجJی- ,الSV- أن معاملة ال� I�ال ح�اته و في

.ص 2008.(سل��ان, ال��مI 9-ق ال��ارسات ال�الFJة ال6ال(ة ، قJ ت�عله مع-ضا إلى ال�عاناة م9 ال��ل

75 ( 

  

�ائ[ ال�56'�م���ة  للCQل Qال:: pال4ام VلAال� 
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عJة خDائB س�$A�م@-<ة    وه;اكت(ای;� وجهات ال;?- ال�اصة ب@ع-<T ال��ل ن?-ا ل��gع@ه ال�-S(ة . قدل

  له ن@;اول  م;ها :

  :ال��ل انفعال-ا

,ان ال��ل qاه-ة  S�رز<;ي أوضححالة انفعال�ة S�ا  أوت�جJ عJة تعار<T صاغ� ال��ل على انه انفعال 

حالة في غاFة ال@عقJA مع الارت(اك   سل�gة ح�ل الVات وهي وأفrاري صاح(ه م9 قلn مف-� نانفعال�ة Fعا 

  . ,أك�لهای@لف ح�اة الف-د  ال��اقف الاج@�ا��ة وح9A الDعاب م�االع-ضي في 

 ال��ل مAل :   -ب 

ت�;� ال@فاعل الاج@�اعي مع ال�LارSة في ال��اقف   إلىال��ل مAل  أنح6� ح9A6 عJg الع�<� الJر<;ي 

  . الاج@�ا��ة ,D�ر غA- م;اس(ة

 ال��ل دافع:  -ج

 *A9  أنم9 ح$�F فع صاح(ه  أنال��لJا��ة   أواله-وب  إلىی�اقف الاج@��ال eتقاد eاب ، أP6الان

  فاع درجة ال��ل .تتفادe أe م�قف Sان في حالة ار  ان الأح�ال�&A-ة بل في ,ع[ 

 ال��ل ع-ض:   - -د 

 9$�Fرة ع-ض م9  أن�ه- ال��ل في ص?F ة م9  أع-اضJیJا,ات ع-�الاكلA;�$�ة ، F?ه- ال��ل م9   الاض

القلn  أع-اض ال@�;� ل�ا PF�له م9 وحJة ،ع�لة ، انP6اب .ك�ا F?ه- ال��ل Sع-ض م9  أع-اض 

أoFا Sع-ض م9 أع-اض الع�gDة ,الان��اء   خ�ف اج@�اعي. S�ا F?ه- الاج@�اعي ل�ا PF�<ه م9

 ،e-�ة  2016-2015(العP28، صف (  
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 .e-اس�ة أو أفعاله القه�س�اره الrع9 أف -Agع- ,ال��ل م9 ال@عLF اس�س�أن م-<[ ال *Aاس م9 ح�س�ال,  

  ال��ل اس@�ا,ة : -ه

  F�$9 أن F$�ن ال��ل اس@�ا,ة ,أe ش$ل م9 الأش$ال ال&لاثة ال@ال�ة : 

  ) اس@�ا,ة ال��ل 01جJول رق� (

  ش*ه ص�م��ة    دفاع  #�ارئ 

,�ا تP@�<ه م9 تغA-ات 

ف�A<�ل�ج�ة اس@عJادا ل��اجهة 

تهJیJ ما أو خ�- ما في م�قف 

 . 9Aاعي مع�اج@  

أe اس@�ا,ة دفاع ع9 الVات م9  

ال��- الeV یهJدها .فالف-د یJافع 

  ع9 نف6ه ,ال��ل أح�انا. 

تأثA-ات وجJان�ة وفA6�ل�ج�ة تL(ه  

الJDمة ال��ªفة خD�صا في 

 ال��اقف الاج@�ا��ة الJLیJة

  ال6ل�gة. 

  

م�ا سng ذS-ه ی@oح أن ال(اح&9A اع@�Jوا في تع-<فه� لل��ل على ال�ف-دات ال��6ة (مAل *

(الع�-e، .دافع.ع-ض.انفعال.اس@�ا,ة) حA* قاما ب-S Qjل Sل�ة على حRJ ,ال��ل وq̧هار العلاقة بA;ه�ا 

 ) 29ال�-جع نف6ه ، صفPة  

  ال�AلV ال�اسع :#�ق ال�قاuة مp الCQل 

 وم�افآتها: ت�5Cع ال&�ا#ات الاج��ا5lة  -1

 ��F -P- م($-  ص ال�فل م9 ع�ال6عJAة و إشارة في  على اك&- ما F�$9 م9 ال�g-ات على أن PF�ل ال

 أق-انه تع@g- م9 ال�g-ات  م9  أIفالز<ادة ال;اس الVی9 لJیه� ق@ه  مع ال-فاق S�ا أن   علا
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ال�فل   م$افأةعة فoلا ع9 @ال��ات ال�فل أو أك&- م9 ال�g- ال@ي LFارك فAها ال�6اعJة جJا وأoFا ال-حلات 

، فالاب@6امة م9 قgل الأب و الأم ع;Jما Fق�م ال�فل ,ال@JPث أو اللع� ,L$ل اج@�اعيلRJ »�امه ب;Lا� 

فأe مPاولة Fق�م بها ال�فل لrي F$�ن اج@�اعي فالاب@6امة أو  ل��T تع@g- ,�&ا,ة تع�<� لهVه ال6ل��Sات 

 الrل�ة ال�A(ة و<�� أن لا 6F�ح للأIفال ,أن ی(ق�ا في ع�لة ع9 الآخ-<9 لف@-ات I�<لة 

  .عات ال@لفاز لعJة سا هJة ی;ف-د ,�Lا  ان ك

  تNو�� الAفل �CP مp الق@ل وال�فء: -2

� والان@(اه لا FفJ6 صغار اأن Pح  ل�6F غي أن);Aل فoأف -g@ل تعAgو ال@ق �;Pل ز<ادة في الSفال وIالأ

��ع�ن م�ارسة الاخ@�ار فAها لأن هVا LFع- ه� ,أن اس@قلاله�  @6F اقف ال@ي��ن لا في ال�ل�قF فال أنIللأ

ا  لJك على هV مع وا ات م&ل إFاك أن ت@JPث م�ض�ع اح@-ام وانه� مقgل�ن ح@ى ول� ل� ی;فق�ا معU، أما الf(ار 

� أن ث-اه� دون أن ت6�ع ص�ته� فA;(غي ت�;gها لrي LFع- الأIفال أ �F فالIوالأ �P;ن  نه� ال�ب �gPم

�ام الإ�Fابي غA- ال�L-و� فأن� ت�صل الأIفال تقgلU  @وذلU ع;Jما L�fF�ن خg-ة الاه  وآم;�ن وم-غg�ن 

� ,عى سل��Sا ته� و ال�فل Pلا ت �;S �أناس ح@ى ولS 6@الأساسي له�F ان ��F -Aع، 

و  ,أنه م;@�ي لأس-ة أو ,إم$انه أن یل�ا إلAها للDP�ل على الJع� Sل�ا Sان ض-ور<ا دون ح-ج وال�6اعJات 

� أن تقJم لل�فل ,ا الاق@-احات  �F ام�ه@  .ÂفPدون ت  

ت�5Cع ال56ادة ومهارات ال&�� -3 :  

ه� علي ال�6�-ة على الAg;ة لRJ  ت,قJر لJاته� م@علn امه� و اح@-   الأIفال الDغار لrي LFع- ,الل�اقة والأه��ة

 ��F -عLF يrل T��م9 ان@?ار الأش�اء   أفoل دائ�ا ب;�اح  أن تقJم له أع�الا F�$9 تJPیJها ,L$ل ل

  ه.أن ی;��وا الLيء الeV ی-غg�ن ]�  و<�� ت��Lع الأIفال ث تJP ة ل�r ال�JAة
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  : ت�5Cع ت��A� ال�هارات وال���p م&ها-4

ی;(غي م6ا عJة الأIفال للLع�ر ,الrفاءة والقJرة والأه��ة إذ أن اع@(ار الVات ی;�� لRJ ال�فل م9 خلال قJرته 

- 2019(ن�A(ة ق6�م،  على ال@P$� الفعال ,الAgة و<;(غي تعل�� الأIفال ال�ه�ات اللازمة لل@فا عل مع الآخ-<9.  

  )20-19، الDفPات 2020
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  خلاصة 

الف-د لل��اقف الاج@�ا��ة    �في الأخA- ن�لB إلى أن ال��ل م9 الاض�-ا,ات الانفعال�ة وت@�&ل في ت�;

  -Aب وغ�Aر ,أنه مليء ,الع�عLلل B�Lفع الJ<ة ت�فة قIا عاoFأ �ر لإقامة علاقات مع الآخ-<9 ,وه�وال;ف

  F�$9 أصلاح أخ�ائه .   مقg�ل م9 الآخ-<9 ولا

وهVه الاض�-ا,ات لابJ ال@�لB م;ها في الDف�ف ال@عل���ة فال��ل S��ض�ع عام له ثلاثة م?اه- أساس�ة  

ال@لامVA في  تr�<9 أساتVة ل�6اعJة  ال;ف�6ة لابJ م9  ال�L$لات  ,اج@�ا��ة ,ولغ�<ة .وللJP م9 هVه  ج6��ة 

  ت��ي ال��ل الF eVعnA ح�اته� . 
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 ال�*�( ال4اني  

 ال�ح�ة ال&ف56ة 
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 ت�ه'� :

تعJ الJراسات ال;ف�6ة ل��ض�ع الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة م9 ال��الات ال�D(ة وال�ه�ة في م�ال عل� ال;ف2  

وهي خg-ة ذات�ة و̧ح6اس إن6اني شامل وعام ,لهVا ات�ه ال(اح&�ن لJراس@ه وال(P* في أ,�FJاته  ,  

,اع@(اره ن@اج العلاقات الانفعال�ة والاج@�ا��ة غA- ال�-ض�ة فoلا ع9 عJم  ات6امها ,�اص�ة الإش(اع  

V ف@-ة وج�Aة حq *Aل ت;اولها  إلا م; إلAها.وjال-غ� م9 أه��ة هVه ال?اه-ة إلا أن عل� ال;ف2 الJPی* ل� یل@ف� 

في إIار q�اه- أخ-R اش�ل وأك&- ع��م�ة م&ل القلn والاك@اب ی@� ,D�رة غA- م(اش-ة   

حA* بJأت ال;?-ة ال�ادة لهVه ال?اه-ة ,اع@(ارها م9 ال?�اه- ال;ف�6ة ال�6@قلة وال�@��Aة .لVلU س;ق�م ,ال@�-ق 

. �اب وزواFا م�@لفةل� ل��ض�ع ال�حJة ال;ف�6ة م9 عJة أب�في هVا ال�  
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 VلAال�ح�ة ال&ف56ة   الأولال� U��تع: 

 في معاجS اللغة الع�5gة: 

تعJدت ال�;احي ال�J�@6مة في تع-<T مع;ى ال�حJة ال;ف�6ة ف�9 وجهة ن?- معاج� اللغة الع-�jة FقJD ,ال�حJة 

لفة في A&S- م9 هJه ال�عاج� فS R-Aل م9 ابي  @على ال�@6�R ال;ف6ي الانف-اد ،و ی@-دد هJا ال�ع;ى ,D�ر م�

و ال-جل ال�حF JAقJD ,ه ال-جل ال�;ف-د ب;ف6ه و مJP ابي ,$- ال-ازe أن ال�حJة تع;ى الانف-اد    الأزه-e م;D�ر  

 او ال�;ف-د ب-أFه S�ا ذS- ال(6@اني، و ت�حJ ال-جل اe انف-د ب-أFه.  

  R-ی مP  أب�  الإمامك�ا  الJی9  انق�اع   الأنDارe ال�e-D    الإف-<قيJ  �الفoل ج�ال  على  مg;ي   Jاح�ال أن 

تق�اع ع;ه�. (ب-Sات عJg  ال;?A-، وع�ن ال�&ل وال�حJA ب;ي على ال�حJة والانف-اد ع9 الأصPاب ه� n>-I الا

nP30، ص  2007 ,ال  .( 

أن Fع�J   الأح�انت@JPث هVه ال�عاج� ع9 ال�حJة ,�ع;ى الانف-اد Sع�ل�ة إرادFة حJPF *Aث في ,ع[    وه$Vا

  أV  e م�ض�ع ما، و لا Fع@-e الف-د ع;Jئال;اس ,�P[ إرادته و الاخ@لاء ب;ف6ه مع فr-ة أو  اع@�ال    إلىالف-د  

,الnAo    أو   إح6اس بJA    أوشع�ر  � S�نه وحJAا g6, �لح    أنال@�ت- D9 م�o@ی �F@لف ع�ا  ال�ع;ى  هVا 

-�jة و قJ ر<Q  معاج� اللغة الع  أكJته ال;ف�6ة ت-ت(Q ,ال�حLة و هVا ما    ,ال�حJة ال;ف�6ة لان ال�حJة  الإح6اس

  9rول ،Q9 فقAم�فه�9 الAب Q>-ال Jح J;ا ع�قفF ول� .( ةLح�ال) م�ومفه (ةJح�ال) م�9 مفهAاء اللغة ب�ع[ عل,

��ا ب9A  أoFاjالإح6اسر   

ل6ان الع-ب  الانق�اع ع9 ال;اس وjعJ القل�ب ع9 ال��دات".  (اب9 ال�;?�ر،    أe,ال�حLة    الإح6اس,ال�حJة و  

 ). 450د.ت.
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 في ال�عاجS الاج&@5ة:   -2

تAل6�ن  ال;ف�6ة م9 ال�عاج� الع-<�ة حA* اتقS nل م9  ال�عاج� الأج;�gة Sان� أك&- تJPیJا ل�فه�م ال�حJة 

�لح ال�حJة ال;ف�6ة الDفة "  Larousseوزملاءه و(Dعلى أن م (Lone ،;ف-د�بها ال JDقF وهي صفة ،"

" ،Jح�@�الLoneliness  9م n;LF .'رف -Aم9 غ ،JAا م@وح�oل�2 ع ،nAاعة، وهي    أواعلا في شلة  ف�ج

الف-د  م;ع�لا ع9 أب;اء ج;6ه، وهي حالة LFع-    إح6اس الق-د ,$�نه م;فDلا أو  إلى مفا��� تAL- في ج�ل@ها  

 الع�لة ع9 الآخ-<9 وتDاحgها معاناة الف-د لA&r- م9 ض-وب  ,ال�حJة أe الانفDال أو

'،  Dépressionاب ''، والاك@ Déjection"، والاغ@�ام، 'Aliénation، والاغ@-اب، "    Lonesomeال�حLة "

م9 ج-اء الإح6اس ,$�نه وحJAا، إلا أن "لا روس" ر<Q في مع��ه ب9A مفه�م ال�حJة ال;ف�6ة و9Aj إح6اس  

� شع�ره ,اف@قاد ال-فnA أو  إلى" م9 ج-اء اض�-ار الف-د  Misérable'  الف-د ,ال@عاسةg6, اع@�ال ال;اس    .nیJDال

 ). 05، ص 1988: ,.(قLق�ش

 اصAلاحا:   -

�لPات ال;ف�6ة  D�ال في ,اقي الPال �ا ه�S ة ال;ف�6ةJح�م ال�ل مفه�اخ@لف� الآراء ووجهات ال;?- ح Jوق

 ;ها : وال@-<�<ة ولهVا الاخ@لاف أس(اب عJیJة م

�لح في الJراسات ال;ف�6ة.   -D�ة لل�g6;اثة الJPال 

 اب  ,ه م&ل الاك@  �gIعة العلاقة ب9A مفه�م ال�حJة ال;ف�6ة وغA-ها م9 ال�فا��� ال�-ت(�ة -

 والاغ@-اب والع�لة الاج@�ا��ة وغA-ها ...  

    ,الJراسة.اخ@لاف ال�;�لقات ال;?-<ة لل(اح&9A اللVی9 ت;اول�ا هJا ال�فه�م  -
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�لح D�في العلاقات فإن ل Bه نقFJول JAها الف-د لإح6اسه ,أنه وحL�fF ة-gخ Jة ال;ف�6ة تعJح�أن ال *Aم9 ح

 ال�حJة ال;ف�6ة تعار<T م@عJدة م;ها: 

 ): 1996( -<9وآختع-<T اس@-وjه  -

لع�لة "ه� شع�ر ,الع�� في ال�Pاف?ة على اس@�-ار ال@قاعل الاج@�اعي S�احJة م9 ر�(ات الف-د و<;Lا ع9 ا

 )  63.ص  2007:,ال��ل وعلاق@ه ب@قJی- الVات وال�حJة ال;ف�6ة  الاج@�ا��ة و الع�لة الانفعال�ة" (جعف-

-    :-�) وع-فها قLق�ش ,أنها: إح6اس الف-د ب�ج�د ف��ة نف�6ة ت(اعJ بA;ه  65، ص  S2010�ا ذS- في (خ�<

ا ,اف@قاد  معها  LFع-  درجة  إلى  ال;ف6ي  م�اله  وم�ض�عات  الأش�اص   9Ajو  �جان � م9 Pوال وال@�اد  ل@قgل 

الآخ-<AP, 9* ی@-ت� على ذلU ح-مان الف-د أهل�ة الات�-ا� في علاقات م&�-ة ومL(عة مع أe م9 أش�اص  

:Jعاب) خلاله".  م9  دوره  و<�ارس  ]�ه   ¼�fF  eVال  Qس�ال لRJ وم�ض�عات  ال;ف�6ة  ,ال�حJة  الLع�ر  علاقة 

 ).  44، ص 2008زوجات الLهJاء 

F�&ل " حالة g�F-ها الف-د ن;Lأ أساسا ع9 قD�ر في    ,أنه) الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة  2006وع-ف� ج�دة (  -

� إح6اسه ,عJم ال@قgل وه̧�ال    �ل ,الأ، م�ا �Fعله LFع-  الآخ-<9العلاقات الاج@�ا��ة للف-د مع  g6, عاناة�وال

 الآخ-<9 له".  

 لى أنها : " ی-R أن الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة ع WeissوذS- زه-ان أن "و<�2" "   -

: آخ-ون "، و ت-R "س�A6ل�ا س�لان� و  الانفDالج م9 أل�  ;@ تqاه-ة معقJة و سggها ال;@ائج العا�ªIة ال6ل�gة S�ا  

��ع ال�-ء    إن"@6F *AP, عال��ة الPة ال;ف�6ة هي حالة ذات�ة واضJح�ر ,ال�عLة ال-gفها وصفا ذات�ا    أنخDF

ذات�ة م�g-ة ذات�ا    ت�-jةو<�g-ها للآخ-<9"، بA;�ا ت-R "روSات¼ ": ان الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة ه� شع�ر ون@اج  

الف-د ,أنه وحJA وjعJA ع9 ال���ع والLع�ر  وLj$ل م;ف-د، وهJا الLع�ر ناتج م9 شJة ال6Pاس�ة الف�ة وشع�ر  
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"ان هVا الLع�ر ناتج ع9    أoFاومقه�ر ,الأل� الJLیJ"، وت-R    الآخ-<9غA- م-غ�ب ]�ه وم;فDل ع9    ,أنه

وه� ع�ر مPD�ب ,أع-اض الoغQ ال;ف6ي"، في ح9A ی-R ،  ال�Ìاب ال�Jرك للعلاقات الاج@�ا��ة ال�L(عة

,Q مع الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة م&ل تقJی- الVات ال�;�ف[ وال��ل س$��A":"ن ه;اك م@غA-ات ش��Dة ت@-ا

الLاع-<9 ,ال�حJة ال;ف�6ة    الأش�اص اب ال;ف6ي، لVا فان   @-اب وال�o- وعJم ال6عادة والاك@والLع�ر ,الاغ

الAgة الاج@�ا��ة ال@ي سل�g م;ه� ق�ته� وصلاحA@ه� و��اب أش$ال ال��دة".     إلىی@Dف�ن ,اللام(الاة و<;g6�ها  

) J�ة ال;ف�6ة الأحJح�ر ,ال�عLات وعلاق@ه ,الVم ال�33، ص  2009: , ,مفه ( . 

م9 الع�لة اS e�نه    الأل�  أوالف-د ,ال�Pن    إح6اس) فقJ ع-فاها: ,أنها  1999,ارSه�رس� و ه�j�ای- (  أما  -

,الP-مان م9 الاتDال مع    الإح6اس,عJAا ع9 الآخ-<9، و<Dاح� ذلU    وأ وحJAا او مق��عا   الف-د  شع�ر 

ال;ف6ي وعلاق@ه    الأمw9ون:  A ومDاحg@ه�" (الL  الآخ-<9,الإضافة الى رغA@ه الJLیJة في ال@ق-ب م9    الآخ-<9

 ).  80، ص 2006,ال�حJة ال;ف�6ة 

الف-د ,اف@قاد ال�هارات الاج@�ا��ة    إح6اس نه  ) الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة :"على أS2000�ا ع-ف� الA6P;ي (   -

اللازمة للان�-ا� في علاقات مL(عة مع الآخ-<9، وه� ما F�&ل ال(عJ الاج@�اعي للLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة S�ا 

 ".  الآخ-<9مع    والألفةله ,الإضافة الى اف@قاد الPD(ة    الآخ-<F 9ع$2 إح6اس الف-د ,الاغ@-اب والLع�ر ,إه�ال  

�-ب فAها العلاقة  أنهام-سي ال�حJة ال;ف�6ة على    بA;�ا ع-ف  -oسارة ت -Aة غ-gات، : "خVاقع وعال� ال�9 الAب

س�$�س�مات�ة    أع-اض gئ ع9 ع�� في ال�هارات الاج@�ا��ة وفي ش($ة العلاقات الاج@�ا��ة، و<Dاحgها  ;وت

  Bل نق�ور حJلات ت$LقاءومJف  الأصJة الفي العلاقائ  وال��ة مع ال�س�Q ال�Q�P  ن�جJات، وم9 ث� اف@قاد ال-ا,

یwث- على   للف-د".(الJهان:    الأداءم�ا  العام   nاف�وال@ ال�فل 2001ال�6$�ل�جي  لS RJل م9  ال;ف�6ة  ال�حJة 

 ).  45، ص العادe وال�@�لف عقل�ا والأص� 
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-  ) -AقLس م;ع�لا ع;ه�    الآخ-<9ال-�(ة في الاب@عاد ع9    ,أنها): "162، ص 2000وع-فها ال�@اع ,ال�ل�والاس@

  مع صع�jة ال@�دد ,�ان� الLع�ر ,ال;قB وعJم ال&قة ,ال;ف2".  

� وال�د وال�6انJة 45,ص 2005ك�ا ع-فها تفاحة ( P9 ,ه واف@قاد الA��P�ل م9 الgم ال@قJأنها إح6اس الف-د ,ع, (

الان��اء وق�ع العلاقات الاج@�ا��ة  م9 جانgه� الأم- الeV ی@-ت� عل�ه الLع�ر ,ال@�ت- وال-�(ة في الع�لة و 

  معه� .

الP�JA وع�- (-  Jgل م9 عS -ALF ا�ال;ف�6ة  1989ك ال?�اه-  ال;ف�6ة FعJ م9  ,ال�حJة  الLع�ر  إلى أن   (

الاج@�ا��ة ال��A-ة ال@ي ت;@L- ب9A الأIفال وال�-اهق9A والL(اب (فهJ ب9 عJg الله.الLع�ر ,ال�حJة لRJ عA;ات  

  ) 108,ص  2004قات ,ال��لrة الع-�jة ال6ع�دFة  :م9 ال�-اهق9A وال�-اه

اس@�ا,ة انفعال�ة م9 جان� الف-د لل@غA-   ,أنها) خg-ة الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة  1998وتع-ف ف-<Jة ال مL-ف ( -

الJPF eVث بA@ه و<@-ت� ع;ها ح-مان الف-د م9 م�اصلة الان�-ا� في علاقات هامة Sان� م@احة م9 قgل  

@قاده لهVه العلاقات DF(ح غA- قادر على ال�فاء ,�@�ل(ات ,ع[ الأدوار وال��ارسة حJوث هVا ال@غA- ,,اف

  J>-ف) ح�اته  في  الLع�ر   إلاله@امة  درجة  في  الJراسي   BD�@وال وال�;�6ة  ال�;2  م@غA-ات   -Aف,تأث-Lم

 ) 185,ص 1998,ال�حJة  :

الآخ-<9 ,وهي حالة DFاحgها معاناة    ,انها حالة LFع- فAها الف-د ,ال�حJة اe الانفDال عLynch   9ك�ا Fع-فها  

. ,ال�حJة  إح6اسه  وذلU ج-اء  والاك@اب  والاغ@;ام  والاغ@-اب  ال�حLة  لA&r- م9 ض-وب   ,Lynch) الف-د 

1977, p. 233)  

  

  ال�AلV ال4اني : أPعاد ال�ع�ر Pال�ح�ة ال&ف56ة 
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:العا#فة  الأولال*ع�   

حPF *A@اج الأف-اد إلى الJDاقة العا�ªIة الP���ة م9 الأش�اص ال�ق-9Aj ,والى ال@أیJA و<@�لJ الLع�ر 

 ,ال�حJة ال;ف�6ة ن@��ة لفقJ الأف-اد الLع�ر ,العاIفة م9 قgل الآخ-<9  

(ال5أس أو الإح*ا|)  الأملال*ع� ال4اني :فق�ان   

ل@�قع لاح@�اجات لا ت@Pقn م�ا ی�لJ الLع�ر ,ال�حJة وه� شع�ر الف-د ,القلn ال�-تفع والoغQ ال;ف6ي ع;J ا

 ال;ف�6ة . 

 ال*ع� ال4ال( :ال�qاه� الاج��ا5lة  

وهي ان شع�ر الف-د ,ال�حJة ال;ف�6ة Fقف حائلا امام تr�<9 الJDاقات مع الاخ-<9 م�ا ی�لJ الLع�ر ,ال�حJة 

 ,weiss),الاك@اب و<�عل الف-د م6@هJفا للادمان وانP-اف ال�-اهق9A وسل�Sه� ی@�6 ,الع;ف والع;�ان 

1987, p. 10) 

  VلAال�ح�ة ال&ف56ة  ال�P ال4ال( : أس*اب ال�ع�ر  

 kة ال;ف�6ة ��ا : أشار و�Jح�ر ,ال�عLة للFدw�9 م9 الأس(اب الA@ع��إلى م�  

ال��اقف الاج@�ا��ة ال�wل�ة.-  

الف-وق الف-دFة ب9A ال�;9A6 في م-احل الع�- ال��@لفة -  

ك�ا أشار رو9L@j ان ال�حJة ال;ف�6ة ال@ي  ت@ع-ض لها ال�-اهق�ن لها علاقة ,�-حلة ال�ف�لة ال@ي م-وا بها  

  Vg;ا ,او اذا تع-ض لل�هJان احJلاق او فق�� الg6, 9یJال�ال ع9 الDة الانف-gتع-ض ل� eVال eVفل ال�,فال

ة ,الD-اع وال�لافات س�ف F$�ن له  او الاه�ال والق6�ة م9 ال�الJی9 ,او تع-ض الى العلاقات ال�PL�ن
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م@6�R م9 الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة ,والع$2 ل� عاش ال�فل في ج� اس-e مL(عا ,الأم9 والP;ان لF 9$�ن  

)  26.ص  1993لFJه م&ل هVا الLع�ر ( ال;�ال :  

6اعS  Jل ش�B ی�جJ لFJه شع�ر عاب- ,ال�حJة ال;ف�6ة .وان ه;اك ع�امل ت أنك�ا ی-R م9 ,ا,ال�ا واولJز 

ي وسQ  على هVا الLع�ر S�$�ث الف-د في م;�له ,�ف-ده بJون أش�اص F$�ن�ن ذوe أه��ة لFJه ,او ت�اجJه ف

 م���عة ت@�اهل ت�اجJه ,او فقJانه لB�L ع�<� عل�ه . 

 -oوخ eاو;Lا أشار ال�أن ال@فاعل   أنك *Aة ال;ف�6ة ,حJح�ر ,ال�عLر للJDجي م�ل�;r@م الJر وال@ق��ال@

ال��@�ع ال@r;�ل�جي الJPی* اضعف ال-وا,Q الاج@�ا��ة ب9A أف-اد ال��@�ع وقلل م9 دور  الاج@�اعي في 

: JA��ال Jg<ة للأف-اد(ع�ة ال6�D�Lمات ال�ل مقA$L102,ص  1989الأس-ة في ت (  

  VلAع :أش�ال ال�ح�ة ال&ف56ة  ال�Pال�ا  

ها و̧ش$الها ,وال�Jول ال@الي تعJدت أش$ال وص�ر ال�حJة ال;ف�6ة ,واخ@لف العل�اء ]��ا بA;ه� ,�D�ص ص�ر 

: Uضح ذل�ی 

:ی�ضح إش$ال ال�حJة ال;ف�6ة  02جJول   

ال�حJة ال;ف�6ة   أش$ال ص�ره    ح6� العل�اء  

- nال وال@علDهي ن@اج ��اب الات

 الانفعالي 

الانعJام ال-وا,Q  إلىت-جع -

 الاج@�ا��ة  

ال�حJة ال;ف�6ة ال;اشة ع9 الانع�ال -1

 والانف-اد .

ال�حJة ال;ف�6ة ال;اج�ة ع9 الع�ل -2

 الاج@�اعي 

kو� V6ح 
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ت;@ج م9 عJم وج�د علاقة عا�ªIة -

 Bة مع ش�F9 علاجها  أخ-ود$�F

  أوعلاقة ودFة   إنLاءم9 خلال 

 تع�<[ لعلاقة مفق�دة  

ت;@ج م9 عJم SفاFة ش($ة العلاقات -

لف-د F�$9 علاجها م9  الاج@�ا��ة ل

خلال علاقات اج@�ا��ة وصJاقات 

. الآخ-<9  

ال�حJة الانفعال�ة -1  

ال�حJة الاج@�ا��ة -2  

 حV6 راس'ل  

ت@o�9 ف@-ات م9 ال�حJة رغ� ات6ام -

.nاف�ا��ة ,ال@�ح�اة الف-د الاج@ 

ی@�@ع فAها الأف-اد ,علاقات اج@�ا��ة -

AI(ة في ال�اضي الق-<� ولr;ه LFع- 

حJی&ا ن@��ة q-وف ,ال�حJة 

 كال�لاق....

LFع- الف-د   ت6@�- لف@-ات I�<لة لا-

 ع9 علاقاته الاج@�ا��ة  

ال�حJة ال;ف�6ة العاب-ة -1  

ال�حJة ال;ف�6ة ال@P�ل�ة   -2  

ال�حJة ال;ف�6ة ال��م;ة  -3  

 ح6� ی�نج 

 

*  9A&ال(اح ل@D�رات  ت(عا  وت@(ای9  ت?ه-  م�@لفة  وص�ر  أش$ال  لJیها  ال;ف�6ة  ,ال�حJة  الLع�ر  إن  وS;@��ة 

ال�سائل ال�J�@6مة في ال@B��L والعA;ات ال�@(ای;ة والف-وق الف-دFة    إلى.وI-<قة ت;اوله� لل��ض�ع ,إضافة  

    .  ]��ا بA;ه�ا
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: kامQال VلAات ال�ف6�ة لل�ح�ة ال&ف56ة  ال���q&ال  

 نف�6ة و̧ح@�ا��ة وس�ف نع-ض ,ع[ ال;?-<ات ال@ي ت;اول� qاه-ة  ل;?-<ات ف�6ة وفقا ;قJ ف6-ت ال�حJة ال

 S�ا یلي :  ال;ف�6ةال�حJة 

 ) theory psychoanalytic. نq��ة ال��ل'ل ال&ف6ي . ف�و�� : ( 1

) J>ر 1939 —1856ف6- ف-و�عLة ال;ف�6) الJح�نات دا,ال�$�ل�ة ت;اف- ال�ا ،  خة ,أنها ع�ل الف-د اله 

) ما بwدe إلى س�ء ال@�افn مع نف6ه وAj@ه الاج@�ا��ة م9 ح�له، o eE Superالأعلى ( نا ، والأ نا لأ 

ال�ف�لي وله وسAلة دفا��ة نف�6ة تع�ل   � ?- إلى الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة ,أنه ن@�Pة للقلn العD;�$9 ال<و 

م9 الAgة الاج@�ا��ة، و<عg- ع;ه في ص�رة ع�لة أو انP6اب   ال;اشئلPفاÐ على ال�D�Lة م9 ال@هJیJ ل

 )16، ص  2004(العقAلي، 

 ك�ا یJSw عل�اء ال@PلAل ال;ف6ي على أن ال@أثA-ات ال@ي F�- بها الف-د تلع� دورا هاما في إحJاث ال�حJة  

�لPة لJDاقة ال(L- ت?ه- م;V ال�ف�لة، وت@��ر في  ,أن الPاجة ال  Sullivanال;ف�6ة، فR-A س�ل�فان 

 ال�-اهقة، حA* تأخV ش$لا م9 أش$ال الJDاقة. 

 Vی9 في ع�ل لولJال�أ ال�ع9 ال@فاعل مع آخ-<9 في ال�ف�لة �Fعله� في ع�لة وغA- قادر<9   أIفأه�U فإن خ

  Eriksonعلى تr�<9 صJاقات، م�ا �Fعله� ف-<6ة للLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة، و<JSw على ما سng إر<$6�ن 

 9Agالف-د العلاقات ال �في ق�له أن الفLل في تفادe أزمة الألفة مقابل الع�لة في م-حلة الL(اب یwدe إلى تع;

Dاسللف-د �ة ال@ي ت@�ح ش��اعيالاج الانغ�م@J9 علاقات  ، ,الإضافة إلى ع>�rرة الف-د على تJا��ةمق�اج@  

 )   188  ٠ 2007( سه- مAه�ب، والع�لة @�اعيالاج,ال��اء  عله LFع- �ناجPة ت

 : )، علS ال&فk الف�د$Adler( أدار.  . نq��ة ال��ل'ل ال&ف6ي الاج��ا5lة2
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� نقg Bف�6ة ,أنه حالة ع-ض عDاJP, eث ,6) فقJ ف6- الLع�ر ,ال�حJة ال;1939  - 1870أما أدل- (

في أسل�ب ح�اة   خ�أ، و<عA- ع;ه ,أنه  @�ا��ااجلف-د، ,عF *A$�ن ��ه م-غ�ب ]�ه ل @�اعيالاجالاه@�ام 

 ،-� ) 57، ص 2010الف-د الeV نr�ن في Iف�ل@ه. (ح�<

  . )Analytical Theoryنq��ة ی�نج ال��ل'لي (  3

) الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة ,أنها ع�ل�ة تف-د وسعي ش�Dي م9 حلال 1961  -  1875فS -6ارل ی�نج (

،  االأن���الأساس�ة لل�D�Lة وهي (الق;اع، ال?ل،  ي;الg  ارتقاءr�<9 ت، و<هJف إلى الآخ-<9مع العلاقة 

الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة FعA- ع9  -ت(�ة ,$ل ب;�ة، أe أن �الأن���س) ال@ي تJPد الD�ر وال-م�ز ال;���ة ال

  مPاولة لل@�افn ال;ف6ي مع ال�Pاة 

 ) :  Behavioral Theory. ال&q��ة ال6ل�5Xة ( 4

ة ن�Q سل�Sي ل� ی@�ف- له نع�<-  ) ، أن الLع�ر ,ال�حJة ال;ف1958�6 - 1878ی-R ح�ن وا6I�ن ( 

�Dة الإن6ان�ة هي ن@اج لع�ل�ة ال@عل� ، وأنها �(ارة ع9 م���عة م�L  9- أن الخى أ; ، ,�عبي إ�Fا@�اعي جإ

  �;P@ة ال;ف�6ة والJح�ال@الي فإن الjة وAgك م@عل� في ال�ها الف-د، وأن ال6لA6@ة ال@ي إك�S�العادات ال6ل

�ة ,الف-د (  الانفعالي�Pة الAgك م@عل� م9 ال�528سل  P, 1988, ROkach  ( 

   ا,ات لاس@� @JPه الف-د على أساس إدراكه ن الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة سل�ك ی) ]�ع@قJ أ 1904أما س$;- (

 @�ا��ة.  جة الاح-<9 في الAgالاالLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة 

 ) : Theory Learning Social. نq��ة ال�علS الاج��اعي (5

 ) فR-A أن الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة ی;Lأ على أساس ال@عل� ,�لاح?ة ، و<wدe 1925أما وول@-ز ,انJورا (
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و�qف@ه لأنه سل�ك ارت(Q ,ال@ع�<� م9 خلال ن��ذج حقn ن@ائج وه� �(ارة ع9 إح6اس الف-د ,oعف فعال�ة  

 )  58، ص 2010ات�ة . (ح�<�-، جه�ده الV  الاج@�ا��ةالVات وت�قعه وعJم القJرة على ال�6�-ة في ال��اقف 

 ) : Theory Field. نq��ة ال�Cال (6

) 9Aت ل�ف-AS -6ة ال@ف�6ة حال1980 -   1949فJح�ر ,ال�عLإلى ع�) ال eدwم إت�ان انفعالي تJالف-د  �ة ع

  nI;ا�قفلة على ال�ال nI;ا�غى ال�لل�ص�ل إلى مP@�<ات A&S-ة م9 ال�;اnI في ,��اله الAP�e وA&S-ا ما ت

� أو م@�افn مع عال� ال�اقع الإح@�اعي ال�fF eV¼ ]�ه.  �یJgو ��ه م;AP,  6* الأخ-R وتwث- في سل�Sه،

 ،-� ) 58، ص 2001(خ�<

 ) :  Allport. نq��ة ال�6ات (أل@�رت ، 7

 ام@Jاد ) ع9 الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة عJم قJرة الف-د على تPقnA 1967 -  1897عg- ج�ردن ألg-ت (

  الVات، 

 )  Rogers theory Phenomeno1ogical. ال;?-<ة ال?اه-<ة : (كارل روج-ز 

� TS و̧نrار أو تع-<T ل(ع[ g6, أL;ة ال;ف�6ة یJح�ر ,ال�عLرز أن ال�ارل جS R-ان   الإدراكیJAفي م 

  الاج@�ا��ةالVات مع ال�g-ات  ان�6ام ى مRJ ت;اف- أو g-ة، وهي دالة على م@6�R ال@�افn ال;ف6ي وعل ال�

ى  ;)، ,� 16، ص   62005ا,قة (الALي ، ال@ي ت;@?� لRJ الف-د وت@L�ه م9 أحل أن ت@لاءم مع ال�JرSات ال

(ال(e-AP ،  للآخ-<9ات ال�اضPة للف-د والV  الJاخل�ة- أن الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة ی;Lأ ب9A ح`�قة الVات خآ

 ) مع ال@-�AS على أه��ة ال�A-ات الPاض-ة في تr�<9 الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة.  13ص   ٠ 1985

 ) Rogers theory Phenomeno1ogical. ال&q��ة الqاه��ة : (كارل روج�ز 8
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� TS و̧نrار أو تع-<T ل(ع[ g6, أL;ة ال;ف�6ة یJح�ر ,ال�عLرز أن ال�ارل جS R-ان   الإدراكیJAفي م 

  @�ا��ةالاج الVات مع ال�g-ات  ان�6امفn ال;ف6ي وعلى مRJ ت;اف- أو ال�g-ة، وهي دالة على م@6�R ال@�ا

  ;ى )، ,�ع 16، ص   A2005ي ، ا,قة (الLال@ي ت;@?� لRJ الف-د وت@L�ه م9 أحل أن ت@لاءم مع ال�JرSات ال6

(ال(e-AP ،  للآخ-<9للف-د والVات ال�اضPة  الJاخل�ة- أن الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة ی;Lأ ب9A ح`�قة الVات خآ

 ) مع ال@-�AS على أه��ة ال�A-ات الPاض-ة في تr�<9 الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة.  13ص   ٠ 1985

 :  . نq��ة ال��رج اله�مي لل�اجات الإن6ان5ة (أب�اهام ماسل�9

 والان@�اء   الP���ةوالJDاقة  الاح@rاك�ة F$�ن مJف�عا ج�ع 6ف;ی-R أب-اهام ماسل� ,أن الLع�ر ,ال�حJة ال

Pاجة إلى وال �� الP-اك وا الاغ@-اب على مLاع-  ال@غلg6, اعيالاج لع�لة ال@ي سادت�اعات   @�ال� �$Pوت

� الأج�ال  ب9A والف��ةال@قلFJAة، وjع&-ة الأس-ة g6, -�@6�ال -oP@ع،   @فاءواخال�oجه) (ال�جه ل�علاقة (ال

 )  75، ص 1995

 . ال&q��ة الA�Cال�5ة : 10

ف�6ة ,أنه تعAg- ع9 قD�ر في ح�A ح�اة الف-د ;وف-ت��-وS�هل-) الLع�ر ,ال�حJة الفقJ فS -6ل م9 (ك�فrا 

 ) 59، ص 2010ن�� نف6ه وم�قفه مها. (خ�<�-،   ات�اهاته وع9 

 ): 1967. 1905. ال�ح�ة ال&ف56ة مp وجهة نq� ج�رج X'لي (11

 ة ,ال�قائع الاج@�ا��ة  خاwgIات ; ت وج�د یJSw ج�رج ASلي : أن الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة ی;Lأ م9 حالات 

 ،-� )  58، ص 2010وه� مL$لة إدراك�ة تع;ي الفLل في تفA6- ال�عایA- وال`�� ال&قا]�ة للف-د. (ح�<

 )  Fromm, 1900. ال�ح�ة ال&ف56ة مp وجهة نq� إی��� ف�وم (  12
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�  � Jم الأهأكJ ف-وم ,أن الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة حالة �f�gIة ت@Dف بها ال(L-<ة فoلا على حالة عg6F ة�

 والأمان، وال�حJة ال;ف�6ة والع�لة   للان@�اءحD�ل الأف-اد على ح-<ة أك&-، وSل�ا فقل� الP-<ة زادت مLاع-ه� 

e أنه PFاول اله-وب م9 والoعف ع�ل�ات تDاح� ال;oج والف-د PFاول إعادة روا,�ه الأول�ة ,الأمان أ

� ) الانع�الاس�ة م�$ان�Aمات م&ل ( إقام@ه ال-وا,Q، ب�  ام�ةال�@;ح-<@ه Pم، الJاله ، Jفاوأه   �ه Uم9 ذل

 خلn الVات.  

 الإن6ان LFع- ,ال�حJة والانع�ال لأنه جاء مفDلا ع9 ال��عة وم;فDلا ع9 ال;اس   ,أنك�ا ی-R ف-وم 

oا ,أن  ) و<T�o أfreedom from EscapeF 1941وذلU في S@ا,ه اله-وب م9 الP-<ة ( الآخ-<9

T�r@S V  ;-<ة حPAل شع�ره ,ال�حJة أoFا ، ف@r�ن الحD�ل الف-د على ح-<ة أك&- حلال ح�اته وم9 خلا

� أن ت�Lع، و̧نه ج�@لU الPاF;ها وأن الف-د Sائ9 حي ي، ]�Pاول أن یه-ب مgسل�F ح�ة ال@ي�ل�A6�ªات ال 

 ).  22، ص  n>-I2004 ال@D�ر وال@�Aل وال@علAل ( العقAلي، 

 :   Theory Cognitive. ال&q��ة ال�ع�5mة 13

ف�6ة، و  ;وخA-ة الLع�ر ,ال�حJة ال @�ا��ةالاج�Q ب9A نقB القJرة تJSw هVه ال;?-<ة على ال�ع-فة Sعامل وس

- إلي ال�حJة ال;ف�6ة  J;@6F العل�اء إلى ال�;هج ال�ع-e في تفA6- ال�حJة ال;ف�6ة والJ;@6F eV في ال;?

;هج  �ªة، حA* یJSw هVا ال�ق(Q إرت�اIا م(اش-ا ,الع�امل ال�� ذات�ة، ولVلU فهي لا ت-تg-ة ش��Dة خ,اع@(ارها 

ات الاج@�ا��ة ،وLj$ل عام فإن أصPاب ال;?-<ة  قوال@فA6-ات ال�D�Lة لL($ة العلا  الإدراك��ة على أه

� ال�حJة الgع-]�ة ی-ون أن س�ال ��ل م9 الف-د والS في في$F ف معا. ق;ف�6ة 

 VلAال�ح�ة ال&ف56ة ال�P ال�ع�ر pال6ادس :الأض�ار ال&ف56ة ال�ي ت&�ج ع  

 ف�6ة ع��قة ته�  ن�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة ، ت�&ل أزمة D�صا ال�-أة م9 الLعخا شU ]�ه أن معاناة الف-د و 
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� ، وj@-ت@�اعيالاج ه� قت�اف  لانه�ارة  ��ازنه� ال;ف6ي ن@�ت@ل  �لي، ]�خالJاو اس@ق-اره� انه� ، وتهJد أم;ه�  �ك

�(عة الPال ع�اعلى , Uم9 أش$ال قدل JیJوأض-ار م-ض�ة ت?ه- في ع �  الانفعال�ة الاض�-ا,ات 

 وال�L$لات ال6ل��Sة S�ا ی;oح ](�ا بلي ،  

 م@6�R الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة یwث- سل(ا على   ارتفاع) أن al Mahon,  1999(   -ون وآخیJSw ماه�ن 

 )  63، ص J2010رات ال@فAr- الإس$ارe لRJ ال�-اهق9A . مSV�ر في (ح�<�-، ق

g-ة الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة  خن ه;اك عJة م@غA-ات سل�gة تDاح� ) أPortonoff.  1976و<SV- ب�رت�و (

j-@وت�ه الV9 ه�o@بها، وت Q Aلا م9 غS اجة إلى الألفة  وا  اب الاك@-اتPن والأسى وال�Pلإغ-اب وال

 )  63، ص IOلJ العاIفي. مSV�ر في (خ�<�-، gالاة وال@ (واللام الاج@�ا��ة

 ف�6ة تwث- سل(ا  ; -ة الLع�ر ,ال�حJة الg ) أن خS2 Furnham Chengل م- تLج ف-هام (( <�ضح و 

 ) 63والLع�ر ,ال6عادة . مSV�ر في (ح�<�-، ، ص ,ال;ف2 على ال&قة 

ال;ف6ي  ال�لل�ة والقلn و �6ة، Sالoغ�� ال;ف6ف;�ة FالLع�ر Fال�حJة الت(;ة م- Aع�امل أح-R معه;اك ا أن ك�

Sهارات و�ان الJات وفقVا��ةالاج-ا��ة ال�1993اح. (;وال�  @ .Polensky Gaudin  ،-�) مSV�ر في (ح�<

 ) 63ص ، 2010

,ال�حJة ال;ف�6ة ,ع[ الأض-ار ال;ف�6ة الأح-R، وال@ي م9 أه�ها، فقJان أe هJف أو   الLع�ر @o�9 كVلU ی

اص�ة ال@�اصل  خوفقJان  الأخ-R ش��Dة ح�(��ة وم6@ق-ة مع  قات مة علاقا ع9 إ �والع�ى لل�Pاة ;مع

 ).  P . 1979 . Bragg( ;فوالع الانفعاليالعاIفي والف@�ر 
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، إلى حل  ء� �م-حلة ال�-اهقة ال�($-ة إلى الل اصة فيخة والع�لة n ,ال�حJة ال;ف�6ك�اد یJفع شع�ر ال�-اه

إلى إحRJ ال��اعات ال�6اس�ة والJی;�ة ال�@�-فة، وعادة ما F$�ن نLا� هVه  �اءالان@عn>-I 9 الأزمة 

الع;ف، حA* تwدe العo�<ة في   Jاماس@�?ام القائ� عn>-I 9 ;ال تغP -AA� ال@�ر� في ن ال��اعات م�جها 

J ال�-اهn، عI 9-ق الLع�ر ,ال@�حJ مع ج�اعة م;?�ة لها إIار م-جعي  ;هVه ال��اعات إلى إزالة القلn ع

ول�2 ب;اها.  مها هJ نP�  م�جهاهVا الإIار ن ,ال�oاع، و̧ن Sال�عJد وواضح، في ال�ق� ال2P, eV ]�ه 

 )، 338- 341، ص   1996�اعAل، س(إ

قها شع�ر  (ال@ي 6F  الان@Pارwدe إلى مPاولة ف�6ة فJ ی;ال�حJة ال) أن الLع�ر ,468:  1986و<T�o حلال (

ناتج ض�9 ع�امل أخ-R ع9 وج�د   Pارالان@، حA* أن الJراسات قJ أن� أن انفعال�ةو̧ض�-اFات  اب  ,الاك@

لها   @�ا��ةاجات ق�ع ما ت(قى م9 علاقأدت إلى  � مL$لات حJثال�L$لة الأساس�ة هي الLع�ر ,ال�حJة 

 ال�L$لة الأساس�ة هي الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة والع�لة .  ى، و;مع

  ال�AلV ال6اPع :الA�ق الفعالة لل�� مp ال�ع�ر Pال�ح�ة ال&ف56ة   

F$�ن الف-د على وعي تام ,الأس(اب الP`�`�ة وراء شع�ره   أنالJP م9 الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة ی@�ل�  إن

دور ال;oج الD�Lي ال�PDح للف-د الeV ی@�&ل في ال@�ازن ب9A إش(اع حاجات  ,ال�حJة ال;ف�6ة ,وه;ا یg-ز 

  أخ-R الف-د في إقامة علاقات مع الغA- م9 ناح�ة وتr�ن قاعJة أم;ة للLع�ر ,ال-ضا ع9 الVات م9 ناح�ة 

  ,وهVا ی@�ل� ان ی@�V الف-د عJة خ��ات للJP م9 الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة م;ها : 

  فJر<ة ته�ة شع-gة ال;ف�6ة ,اع@(ارها خJح�ة الj-ل  إلىال@عامل مع ت��ص�ج   إلىالo;م-حلة م9 ال

 ال;ف6ي. 
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   رته علىJم9 ق J>ی� Jق eVالأم- ال �اته ,وهVوره الإسهام في مع-فة الف-د لJق�ات ,Vإن الاخ@لاء ,ال

 أقامه علاقات ح���ة مع الآخ-<9 . 

 ة الJح�ة للFدw�ع9 الأس(اب ال *P)ات . الVم على ال�لا م9 إلقاء اللJف�6ة ب; 

  . 9>-اقف ح6;ة م9 الآخ�9 م>�rت 

 . اقاتJDام ,إث-اء ال�الاه@ 

   ل م;ها�@P�ان ال;فع الS م;اس(ا ل@ق-<- ما إذا JعF ار�تPلAل ال��اقف الاج@�ا��ة ال�;��<ة على إخ

 جJی-ا ,ال��اI-ة . 

 ل أو�هاب للعVم�ة وم;ها ال�Aهام ال�ال وال�ان�از الأع  .Uذل -Aرسة وغJ�لل 

  . م�ة�Aهام ال�الال@�ام ,ال � ت��<- الVات الJPF eVث م@�ام;ا مع ورj�ا عق

   ات أو إج-اءFا,ة ال-وا@Sو �@rلة ,وق-اءة ال>�I ي لف@-اتL�ة في أوقات الف-اغ م&ل ال�Lم�اولة الأن

 ) 27,ص 2005,ع[ ال@�ار<9 ال-<اض�ة أو م�ارسة اله�اFات (شAي ,

  وI�ر ب�نج ی�نn ن��ذجا لعلاج مL$لة الع�لة و<@o�9 ب-نامج ب�نج س� م-احل م@Jرجة .

  ع- الف-د ,ال-ضا ع9 نف6هLF أن 

  قاءJد م9 الأصJات مع عIاLك في ن-@LF أن 

  اتVاح ع9 الDم9 خلال الإف � إرساء علاقة ح���ة مع صJیn م;اس

 . ق ]�ه�ث�م nیJات مع صVاح م@(ادل ع9 الDك في إف-@LF أن 

 , ان�اق@ه (ع&JD, �@اع nیJDاني لJج�ر ,الال@�ام ال�عL156,ص 2001دع� ال (  
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 خلاصة  

�ة  �P�اور الأساس�ة الPل عام على أه� م$L, ت� ال@ع-ف *P)�ا الVام ,ه في ه�الإل ngم9 خلال ما س

ال�ف6-ة  ,�g-ة الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة حA* ق�;ا ب@ع-<فه وال@ع-ف على أ,عاده هVا إضافة إلى ال;?-<ات 

 لل�حJة ال;ف�6ة  

وSان ل�اما عل�ا ال@�-ق إلى ع;D- الأض-ار ال;ف�6ة ال;ات�ة ع9 ال�حJة ال;ف�6ة و  ال�-ق الفعالة للJP م9 

 الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة  

  RJلة الى م�ف�وjال@الي F�$9 الق�ل ان ه;اك حاجة عامة ودائ�ة لل��دة .وال@ي تعJ دعامة لrل إن6ان م9 ال

بها F$�ن مwش-ا م�ع�ا ل�g-ة ال�حJة ال;ف�6ة  ال�Pاة و��ا  

  



 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الف�ل ال4اني  

  الا#ار ال�A@5قي  
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  ت�ه'� 

 *P, لS از@�F ة بها واخ@�ارFالع;ا ��F ة وم;ه��ة��ات عل���, e�j-;اس(ة ال@ي   الإج-اءات نف6ي وت�ال

. Jا ,ع�]� ���ل الى ن@ائج د»�قة قابلة لل@ع�ص�م-اعاتها لل ��F  

 ��� م-اعاتها اع@�اد م;هجم9 ال��F واخ@�ار  ات ال@ي, �م;اس(ة للJراسة ,ث� اخ@�ار عA;ة   أدوات م;اس

  ن@ائج معA;ة  إلىم;اس(ة لل�ص�ل  أدوات و<@� ت�nAg  والأساس�ةالJراسة الاس@�لا��ة 

  وم-اعاته في هVه الJراسة وال@ي س�ف نع-ضها في هVا الفDل   إت(اعهاول;ا وهVا ما ح
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  :م&ه5Cة ال*�( ال�AلV الاول 

ال�;هج ,�&ا,ة م-شJ ی�جه ال(اح* الى دراسة  م;هج خاص بها ,حA* ان  إت(اعالJراسة العل��ة تق@oي  إن

عل��ة د»�قة F�$9 الاع@�اد علAها وتع���ها .فال�;اهج ت�@لف ,اخ@لاف ال��اض�ع وS�ا Sان� �gIعة  

  م�ض�عه والJراسة هي مPاولة مع-فة العلاقة ب9A ال��ل وال�حJة ال;ف�6ة .

وذلU ,اس@�Jام ال�;هج ال�صفي ,اخ@�ار ,ال@JPیJ ال�-<قة الارت(ا�Iة ,اع@(ارها ض�9 ال�;هج ال�صفي فه�  

-6Fوالأدق الأ  Uا��ة وذل�م الاج@�لإم$ان�ةفي العل  Ú(اد�ق وال-�  اس@�Jاما جJAا  الإحDائ�ةاس@�Jام ال

�-<قة عل��ة ل�ض�fة , -A6ل وال@فAل وال@علAلP@صف وال�قة في ال>-I زرواتي على انه JAع-فه رشF *Aح

  ) 86، صفPة  2004(زرواتي،  اج@�ا��ة او مL$لة اج@�ا��ة وس$ان�ة .

 VلAالات ال�راسة  الاول ال�Cم:  

 ال��ال ال�$اني للJراسة   - 1

 R�@6اني على مJA�ال *P)ت� اج-اء ال . -oاح ل�jة ر�  م@�س

 : ال�مانيال��ال  - 2

مJAان الJراسة وقJ ت�� الJراسة ال�JAان�ة عg- ف@-ات  إلىالف@-ة ال@ي ن�ل;ا فAها  ال-مانيحF *A�&ل ال��ال 

  2022ماe  5مارس إلى   10م@فاوتة م9  

  ال@�nAg ,الL$ل ال@الي : ع�ل�ةوSان�  -

  اخ@�ار ال�ق� ال�;اس� لل@�nAg ,حA* تفادی;ا ال@�nAg في ف@-ات الام@Pانات او ,عJها .-
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  ت�فA- الهJوء ال@ام لل@ل�VAات .-

- . Jوق� واح eة أJقای�2 م-ة واح�ال nAg�  ت� ت

  :ع'&ة ال�راسة   انيال�AلV ال4

عل�ي ,وهي ت�@لف ,اخ@لاف ال��اض�ع على ال�ف-دات في ال(P* ال أساس�ةان اخ@�ار العA;ة لها اه��ة 

هي مJDر  أووالPالات ال@ي ی@� اخ@�ارها ل@�&Aل م�@�ع ال(P* وتع@g- العA;ة حقل الeV ت�-e عل�ه الJراسة 

ال�wس6ات   أوعات او ال��ا الأف-اد ال�gانات ال��ل�jة م9 ال(اح* ج�عها للJراسة وتL�ل العA;ة م���عة م9 

  ) 123، صفPة  2002(زرواتي،  أخ-R ت��عات إلى 

  عA;ة  20وقJ اخ@-نا في دراس@;ا  

  ال��Q�6مة   الأدواتال�AلV ال4ال( : 

تع@g- ادوات ج�ع ال�عل�مات حلقة وصل ب9A ال�ان� ال;?-e وال@��gقي ول@PقnA الف-ض�ات ال(P* وعلى  

  .مات� ج�عه م9 معل�مات ن?-<ة وت��g`�ة ح�ل ال��ض�ع 

  ال�لاح?ة وال�قابلة والاس@�gان  وقJ اع@�Jنا على 

*حA* تعJ ال�لاح?ة م9 اه� ال�سائل ال�J�@6مة في ج�ع ال�عل�مات والPقائn ولل�6اعJة في ع�ل�ة  

  ال�صف والاس@;@اج . 

  اخ@-نا هVه الأداة ال��ع اكg- قJر م�$9 م9 ال�عل�مات ,وال�ص�ل الى الPقائn . *ال�قابلة :
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9A ال(اح* وال�(P�ث ,FعJ ان ی-س� م6ارها  *الاس@�gان :تع@g- الJلAل او ال�-شJ الeV ی�جه ال�قابلة ال@ي تقع ب

�لgها ال(اح* م9 ال�(P�ث وت@P�e الاس@�ارة عادة F مات ال@ي�عل�عة ال�gI B�L>عاتها ,و�ض�د مJP>و

  على م���عة م9 الاسلة ال�غلقة وال�ف@�حة . 

  ك�ا اع@�Jنا على ت�nAg ال�قای�2 ال@ال�ة : 

  : م�5اس الCQل ل�p6 ع@� العN�N ال�ر�&ي -1-

عJ "ال96P عJg الع�<� الJر<;ي "مS 9ل�ة ال@-�jة جامعة الازه- ,هVا ال�`�اس لاس@�Jامه في »�اس ال��ل  ا 

ك6�ة م9 س�ات ال�D�Lة ,حI *Aل� مI 9ال(ات Sل�ة ال@-�jة ,�امعة ق�- ان 9g@$F ,ع[ ال�?اه-  

جة تr-ار Sل م?ه- م9  ال6ل��Sة ال@ي ی@��A بها الB�L ال���ل وj;اء على الJراسات ال6ا,قة ت� تJPیJ در 

 U9 وذلAرسJ�عة م9 ال��?اه- على م��ه الVل وت� ع-ض ه�بها ال�� �A�@ة ال@ي ی�S�?اه- ال6ل�ال

. -gرجة اكJل ب�ال�� �A�?اه- ال@ي ت�لاخ@(ار ال  

  :  وصف م`�اس ال��ل-

Fع@g- ال�`�اس م���عة م9 الاسلة تD�ر م�اقف ح�ات�ة فعل�ة L�fFها ال�فل مع اف-اد اس-ته في ال�Ag ومع  

زملاءه في ال�Jرسة او رفاقه خلال اللع� في الLارع S�ا انه ن�ع م9 ال�لاح?ة ال�go�Iة ال�;?�ة م9  

 JP6اه� في تF ا�S عات��قه على م��g�یJ درجات وج�د القJرات  ال6ل�ك ,الDF eVع� ملاح?@ه و<�$9 ت

. *P)ة ال;Aن ع�ل&�F 9یVالاف-اد ال RJ6ها ل�`F مات ال@ي�عل�وال  

  م�5اس ال�ح�ة ال&ف56ة  - 2
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ال@�-<�gة ل`�اس   الأ,Pاث س�$�م@-<ة سهلة ال@�nAg في  Sأداة  1996راسAل  الأصل اعJ هVا ال�`�اس في 

ل�س ان�ل�س للLع�ر –;قPة ل�`�اس Sال�ف�ن�ا  الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة وهVا ال�`�اس ه� ال;�6ة ال&ال&ة ال�

  ,ال�حJة ال;ف�6ة .

 -oخ JA6على ال, eاو;Lوس ال-Pم J�Pل م9 مS ة�j-ة العAg@ه على ال�قام ب@-ج J1988وق  Jوم�

� ال(e-AP  1998الJس�قي Aال-ق Jg1985وع  

 �Aال-ق Jgقام ع Jق  e-AP)ة 1985ال>-D�ة الAgه على ال@A;`�اس وتق�ا الVب;قل ه   ng�وقJ ص�� ال�`�اس ل�

�-<قة ف-دFة او ج�ا��ة S�ا F�$9 للف-د ان Fق�م ب@��gقه على نف6ه . ,  
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  اس�&�اج عام 

م9 ال�DائB   لل@اكJ  وأدوات الاس@�gان وال�قابلة وال�لاح?ة ,ات(اع خ��ات ال(P* العل�ي م9 م;هج 

ت�   أی9 الأساس�ةالL-وع في الJراسة  أم$;;ا أول�ةال�6$�م@-<ة لهVه الاخA-ة م9 خلال ت��gقها على عA;ة 

 ع-ض ال;@ائج ال�@DPل علAها .

   



 

 

 

  

  

  خات�ة عامة 
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,الغة في ح�اة   أه��ةم�ض�ع ال��ل وعلاق@ه ,ال�حJة ال;ف�6ة وهاته ال�@غA-ات لها   إلىت�-ق;ا م9 خلال ,P&;ا 

  ال�-اهقات خاصة والف-د ,Dفة عامة  

م�ض�ع ال��ل qاه-ة لابJ ال@عامل معها ,$ل ال�-ق ال�;اس(ة والاج-اءات الهامة م9 اجل الPفاÐ   وقJ اص(ح

  على ال�D�Lة ال6�<ة ون?-ة الB�L ل;ف6ه 

  nAقPه وت@ADاب�ة في ش��Fاحي ا�اف نL@ته على اكJعها الف-د ل;ف6ه وم6اعoF ة ال@ي���Aرة ال@ق�Dوهي ال

له دور AgS- في تr�<9 ش��Dة Sل ف-د وjال@الي ال@قJی- ال6لgي   لأنهتقJی- الVات  وأه�ها أساس�ةحاجة 

 eدwله في ,ع[  إلىی �g6نف6ه وزع�ع� ال&قة ب;ف6ه وت ���Pال@الي ت;ع2 عل�ه   أزمات  الأح�انتjو

  ,الل��ء الى ال�حJة ال;ف�6ة  

 

  



 

 

 

  

  

  ال��اجع قائ�ة  



 قائ�ة ال��اجع 
 

50 

 

  

  

  

 

 

 

قائ�ة 

  ال��اجع                  



 قائ�ة ال��اجع 
 

51 

 

  Pاللغة الع�5gة 

  

  .ل6ان الع-ب .دار ال�عارف .القاه-ة .ال��ء ال-ا,ع  1981.  م;?�راب9 -1

م@غA-ات ال�;2 وال�;�6ة وال@�BD الJراسي في درجة  تأثA-.1998ال مL-ف ف-<J عJg ال�هاب .-2

الLع�ر ,ال�حJة لRJ عA;ة مI 9لاب جامعة ال�ل�ج الع-jي ,م�لة دراسات ال�ل�ج وال��<-ة الع-�jة  

  :جامعة ال�لD�[ Uل   ال-<اض .88.العJد 

3- J�الأح . J�P9 م�F2009,اA@6ة ال;ف�6ة ,رسالة ماجJح�ر ,ال�عLات وعلاق@ه ,الVم ال�رة  ,مفه�L;غ م -

. nLجامعة دم,  

4- J�9 الأح�Fأ . J�Pجامعة  2009م. -A@6ة ال;ف�6ة.رسالة ماجJح�ر ,ال�عLات وعلاق@ه ,الVم ال�مفه.

 nLدم  

5- . nAال شف�الله ,عام- ج Jgع Jل�� ,فهJ9  2004الA-اهق�ات م9 ال;Aة ال;ف�6ة على عJح�ر ,ال�عLال.

  ,جامعة ال�لU سع�د ,ال-<اض . وال�-اهقات ,ال��لrة الع-�jة ال6ع�دFة 

.دراسة نف�6ة   والأص�.ال�حJة ال;ف�6ة لS RJل م9 ال�فل العادe وال�@�لف عقل�ا 2001الJهان م;ى .-6

  .11.ال��ء 1.العJد 

  ال;ف6ي وعلاق@ه ,ال�حJة ال;ف�6ة ,رسالة ماجA@6- .جامعة دمnL .س�ر<ا .  الأم2006.9الwgLون دان�ا , -7

ال;ف6ي وعلاق@ه ,ال�حJة ال;ف�6ة ,رسالة ماجA@6- غ م;L�رة .جامعة دمnL   لأم9ا.2006الwALون دان�ا , -8

  س�ر<ا  



 قائ�ة ال��اجع 
 

52 

 

9- . 9A6لة حgاسي ع)fمان 1999ال-Pال. e-ور   الأسJات ب�`��-اهقات ال�ال RJة ال;ف�6ة لJح�وعلاق@ه ,ال

  ال�;�رة . ال-عاFة الاج@�ا��ة ,ال�;�قة الغ-�jة .رسالة ماجA@6- .جامعة ال�لU عJg الع�<� .ال�Jی;ة 

10-, J>ز �اب. JA�Pال Jgح� عJ6ة ,مF- 1999ال;�ال ما�امل ال�;2 .الع�ء ع�دراسة مقارنة في ض.

  .الإس$;Jر<ة.ال&قافة .دار ال�ع-فة ال�ام�fة ,

11- J�Pات 2007جعف- فاكهة .جعف- مVی- الJة,ال��ل وعلاق@ه ب@قJح�وال  -A@6ال;ف�6ة .رسالة ماج

 nLجامعة دم.  

12-, J�P9 مA69  1993حA6;ان�ة على ال�JAة .دراسة م�D�Lات ال�ة ال;ف�6ة وعلاق@ها ب(ع[ سJح�ال.

  . 2017مI 9ل(ة ال�امعة .

� .ال��ل وعلاق@ه ,$ل م9 الLع�ر ,ال�حJة ال;ف�6ة 2002ح;ان ب;� اسعJ مP�J خ�ج -13Aعاملة   وأسال�ال

سالة ماجA@6- في عل� ال;ف2  ال�الFJة لRJ عA;ات مI 9ال(ات ال�-حلة ال�@�س�ة ,�Jی;ة م$ة ال�$-مة ,ر 

 . R-جامعة ام الق,  

  ,دار الrات� الJPی* ,مD- .1.م;ه��ة ال(P* العل�ي في العل�م الاج@�ا��ة ,� 2004رشJA زرواتي ,-14

15-. ��-jة .�2002شقA- ,ز<;o�<ة وال�ة ال6�D�Lة  3.ال�j-القاه-ة .م$@(ة ال;ه?ة الع.  

وعلاقاتها ,ال6عادة وال@�افn مع  الأزواجلاج@�ا��ة م9 :ال�6انJة ا2001ع&�ان اح�J عJg ال-ح�ان - 16

  ال�Pاة .

  

 



 قائ�ة ال��اجع 
 

53 

 

  Pاللغة الأج&@5ة  

1-Hemderson .et zimbardo (1998) .shyness in the encyclopedia mental health .vol 

(3) san diego.Academic press 

2-Suisie .(2006) .the medicalisation of shyness .from social misfits to social fitness 

.socialogy and Allied Disciplienes vol (37) 

3-weiss1987MReffection the present state of IonelinessGornal social. 

4-Lynch .J.(1977) /the broken the medical consekuences of loneliness “new 

work”  

  

  


