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  :مقدمة

فهو في حالة تطور سریع نحو العولمة والتقدم  ،تقلبات لم یشهدها التاریخ 21یعیش العالم في القرن 
النفسي،الامر  والأمن الاستقرارالتكنولوجي،مما جعل البشر یشهدون تحدیات مختلفة في سعیهم للوصول الى 

ة العصر یتسم بعصر الضغوط والمشاكل النفسیة ،خاصة مع ظهور الاوبئة والكوارث الطبیعی هذاالذي جعل 
  .د الاكبر للحیاة على كوكب الارضالتي باتت تشكل التهدی

 covid 19الصینیة ما یعرف بفیروس كورونا المستجد  wohanظهر في مدینة یوهان  2019ففي نهایة 
،هذا الوباء الذي بدا بعدد لأخروالذي یتمیز بسرعة انتقاله من فرد  ،یرى بالعین المجردة ذلك الفیروس الذي لا، 

اسفرت عن اجراءات ، الاشخاص المصابین والوفیات لینتشر سریعا عبر القارات لیصبح جائحةمحدود من 
اتخذت لاحتواء الوباء في  ،وتدابیر وصفتها المنظمة العالمیة للصحة من اكثر الجهود سرعة وقوة وصرامة

وتوقفت  ،الدول المطارات ومنع الانتقال بین وأغلقتالعمل  وأماكنفتعطلت المدارس والجامعات  التاریخ،
هو بشري  فقد فرض على الانسان تعدیل طریقة عیشه لیجد نفسه ممتنع عن فعل ما ،التبادلات التجاریة وغیرها

  .بطبیعته

، ا على مصارعها لاستقبال المصابینوفي الوقت الذي اغلق فیه كل شيء فتحت المستشفیات ابوابه
ربون الاطباء والممرضون والعاملین في مجال الرعایة الصحیة او مایعرف بالجیش الابیض ابطالا یحا وأصبح

  .الوباء في الصفوف الامامیة

، یواجهون ومحاولتهم احتواء الوباء وفیما یتعامل العاملون في المستشفیات مع تدفق هائل من المرضى
سلحة لغیاب علاج فعال ضد الفیروس وقلة اجهزة بدون ا فهم داخل حرب ،الإصابة بالفیروس ایضا خطر
  .الوقایة منه

نتیجة التعامل المباشر مع المصابین مازاد  ،وبالفعل اصیب العدید من الاطباء في دول العالم بالفیروس
فقد  ،و جعلهم یعیشون ضغطا رهیبا لكن الاخبار السیئة لم تتوقف هنا ،من قلق وخوف زملائهم في القطاع

 ،ارواح الكثیر منهم مما جعل الاطباء یدخلون في حالة من الذعر والهلع وزادت نسبة توترهم حصد الفیروس
والبقاء عاجزین حتى عن مواساة زملائهم  ،خاصة لمشاهدتهم المباشرة لتلك الوفیات دون القدرة على فعل شیئ

تقبلهم لحقیقة وفاة اصدقائهم  وقد ابدى الكثیر منهم عدم ،او تودیعهم في لحظاتهم الاخیرة بسبب العزل الصحي



 مقدمة
 

 ب 
 

بل ذهبوا الى انكار هذه الحقیقة المؤلمة ما ادخلهم في صراع نفسي شدید یتطلب طاقة نفسیة  الأمرفي بادئ 
  .كبیرة لتسییر هذا الوضع

یجعل الجهاز النفسي للشخص في حالة من  ،فمشاهدة موت شخص قریب منك یعد بمثابة حدث صدمي
  .ما یدفعنا هنا للحدیث عن صدمة نفسیة حقیقیةهذا وربما  عدم الاستقرار

، عند هاته الفئة بالتحدید "الصدمة النفسیة"عند التفكیر في جائحة كورونا، حالة  لا یتبادر إلى الذهن قدو  
وحتى عند مناقشة التداعیات ، یة والسیاسیة والبیئیة والعلمیةوذلك لأننا نركز دائما على أبعاد الجائحة الاقتصاد

النفسیة للوباء، سُلطت الأضواء على الاكتئاب والقلق والوحدة والضغوط النفسیة، ولم تشغل الصدمة النفسیة إلا 
 .حیزا ضئیلا من النقاشات

ومن هنا المنطلق جاءت فكرة تسلیط الضوء على هذه الفئة التي تتعرض الى احداث صادمة هائلة  
الى الكشف عما اذا كانت هاته الفئة تعاني من صدمة نفسیة وهدفنا من خلال هذا البحث  ،خلال هاته الفترة

 :كالأتيموزعة  تقسیم هذا الموضوع الى ثلاثة جوانب ارتأینااین  ،جراء وفاة زملائها في العمل بفیروس كورونا

 ذا الفصل التمهیدي خصص لعرض اشكالیة البحث والفرضیات الاهداف،الاهمیة وك :الجانب الاول
  .متغیرات البحثتحدید مفاهیم 

 فقد خصص لعرض الفصول النظریة وتناولنا فیه :الجانب الثاني:  
  تحت عنوان الصدمة النفسیة الذي تطرقت فیه الى تاریخ الصدمة تعریفها   ونظرة  :الأولالفصل

  .التحلیل النفسي لها وغیرها من العناصر مفصلة فیما بعد
 ومواجهة  الاطباء  وأعراضه ،طرق انتشاره ،حول فیروس كورونا این تناولنا مفهومه :الفصل الثاني

  :وفي الجانب الثالث نجد من العناصر، له وغیرها
 شمل الدراسة التطبیقیة وعادة ما ینقسم لفصلین منهجي وتطبیقي لكن تعذر علینا القیام  :الجانب الثالث

  .نظرا للظروف الوبائیة الحالیة وقد اكتفینا بالفصل المنهجي فقط بالأخیر
  شمل المنهج المتبع و العینة قید الدراسة و الادوات المستخدمة لانجاز الدراسة :الأولالفصل.    

  .لنصل في النهایة الى ختام موضوع بحثنا        



 

 

  

  الجانب الأول
  الفصل التمهیدي
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   :الإشكالیة - 1

حیث تتغیر حیاته  ،، السعیدة والصادمةؤلمةالسارة والمها كثیرة من واقفبمیمر الإنسان خلال حیاته 
فنجد  ،كونه یعیش حیاة ملیئة بالتقلبات خاصة في الوقت الحالي أحرى إلىعلى مدار تاریخه من حالة 

  .یعیشها طیلة حیاتهمرهونة بتلك التقلبات التي  الأخیرمعاناة هذا 

حیث هناك وبشكل فجائي،  من حیث لا یدري والألمالخطر  یصادف في حیاته مواقف فالإنسان
، ومن لها أنفسهممسار حیاتهم في لحظة لم یهیئوا اشوا فترات من الزمن في امن واستقرار لیتوقف ع أشخاص

معایشته للحروب والكوارث الطبیعیة والحوادث الیومیة نجد حیاة الفرد  تهددالتي الأحداث و  بین المواقف
القلق له  بوتسب ،تجعله في مواجهة تامة مع الموت يالتالخطیرة  بالأمراض الإصابةالخصوص ب ،المفاجئة
باضطرابات نفسیة التي تهدده من ناحیته النفسیة  أو ،الجسدیة التي تهدده بالموت الناحیةواء من سوالألم 

 ،الفیروسات والأوبئة نجد خطر الأمراض المنتشرة في وقتنا الحاليأومن  .یصعب التحكم فیها وفي نتائجها
 زمنیة حقبة فكل العالم في الخوف أشاعت والتي،  الفتاكة والأمراض الأوبئة من العدید البشریة تاریخ عرف قدف

  .معینة وانتشار انتقال وطرق وخصائص مسببات منه ولكل معین، وباء بانتشار امتازت

    كوفید بفیروس یعرف ما أو المستجد كورونا روسفیوقتنا الحالي ومن بین الفیروسات المنتشرة في 
ُ الآلاف العالم وأدى إلى مقتلثم انتشر في كل بقاع  الصینیةبووهان  2019الذي ظهر سنة  ،19 عد كوفید ، ی
 وأضحى وخطیر، كبیر بشكل انتشر أنه إلا حداثته من فبالرغم العالم، في للرعب  نشرا الأوبئة أكثر من 19

  ) 2019 ،منظمة الصحة العالمیة(. ظهوره منذ عالمیة صحیة مشكلة

 التنفسي الجهاز أساسا یستهدف فهو قبل، من البشر لدى تحدیدها یسبق لم جدیدة سلالة الفیروس هذا دیع

 مما موتها إلى مؤدیا الخلایا داخل الفیروس یتكاثر إذ وظیفته، یعیق مما ویدمرها خلایاه ویهاجم للإنسان

 .الوفاة وبالتالي التحمل على قدرته الجسم فیفقد المناعة جهاز یضعف

 عاجزین والأطباء العلماء فأوق الذي ،الفتاك الوباء هذا من یعاني والعالم الجائحة هذه ظهور تاریخ فمند

 للأسف ولكن ،انتشاره وكیفیة وتركیبه تطوره لغز فك یحاولون زالوا ولا لهم، علمي تحدي بمثابة وأصبح أمامه

 یتم لم ومعالجتها المعدیة الأمراض من والوقایة الطب مجال في والتكنولوجي العلمي التقدم ورغم الیوم غایة إلى

تباعمن بینها تطبیق الحجر الصحي  والتي ورغم كل التدابیر الوقائیة المتخذة ،له فعال لقاح أو علاج إیجاد  وإ
 )114ص  ،2020 ،نعیم بوعموشة(.یزید یوما بعد یوم هلاّ أن انتشار إبروتوكول صارم 
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وبالخصوص  ،الإقتصادیةالسیاسیة،  ،أثرت على مختلف الجوانب الإجتماعیة 19إنّ أزمة كوفید 
وهذا راجع لشدة  ،ظهورهالآثار النفسیة التي زاد انتشارها منذ من مخلفات هذا الفیروس نجد حیث  ،النفسیة

تغیر  الحیاة الیومیة العادیة إلى فلیس من السهل أن ینتقل الفرد من ،الاستثارة على مستوى الجهاز النفسي
ومن بین الفئات الأكثر تضررا  لدى كل فئات المجتمع،وغموض المستقبل المواجهة مع الموت ، و كلي للحیاة

 .قطاع الصحةمن هذه الأزمة نجد فئة 

غیر مسبوقة في كل ضغوطات شدیدة یمر القطاع الصحي ب  الصعبة والخطیرة الظروف ففي ظل
الصحي ما یخضع الملایین من الناس للحجر بینو  ،الانتشار الوبائي هذا بسبب ،الصحیةمؤسسات الخدمات 

 إیجادالتدفق الهائل للمصابین ومحاولة  إدارة إلىیسعون  أین ،یخوض عمال الصحة حربا لمواجهة الفیروس
عجز عن ومع تزاید هذه الضغوط وال ،كل یوم استثارات متزایدةما جعلهم یواجهون  ،المعضلةحل لهاته 

تعولمیت ( خاصة في غیاب علاج فعال یقضي علیه ،سلامة وصحة العمال مهددة أصبحتالتحكم فیها 
  )26ص  ،2020 ،شیراز

بالعدوى  أصیبواعامل في القطاع الصحي  3300من  أكثر أنالصینیة  الإحصائیاتحیث كشفت 
التقاریر  أوردتكما  ،منهم ومات بعضهم بالمائة 20 أصیبوفي ایطالیا  ،منهم 22 الأقلوتوفي على 

 )2020منظمة الصحة العالمیة، ( .عامل في القطاع الصحي 100من  أكثرالصحیة للولایات المتحدة عن وفاة 

 تفشي هناك كان حیث كورونا، أزمة من تضررا البلدان أكثر من تعتبر التي الجزائرإلى  بالإضافة
المتابعة  لجنة باسم الرسمي الناطق كشف حیث ،الصحة قطاع ز فيوجی ظرف وفي للعدوى سریع وانتقال

من  أكثروتعرض  ،الأبیضعامل في صفوف الجیش  500من  أزیدعن وفاة  جمال فورار ،ورصد الفیروس
صلاحوزارة الصحة والسكان  (. للإصابة آخرین 4025   )2020 ،الجزائر المستشفیات وإ

 الانتقال وسرعة الإصابة حیث من فقط لیس ،كورونا فیروس خطورة مدى لنا تبین صائیاتالإحه وهذ
نما  ،مفاجئ بشكل العمل في زمیله العمیل یفقد أن السهل من فلیس ،النفسي الجانب في تكمن الخطورة وإ

فلا احد كان یتوقع رؤیة زمیله وهو الفیروس  مهیهز  أن من أقوى الفقید أن هو السائد الاعتقاد وأن خاصة
  .والیوم صار ضحیته الآخرینیحاربه لحمایة  بالأمسبسبب فیروس كان  الأخیرة أنفاسهیلفظ 

 ، لذا حظي هذا الأمر بالاهتمام"حدث جلل"فقدان شخص مقرَّب عزیز إلى النفس  أنومما لاشك فیه 

ل الباحثین لمعرفة تأثیر والتي توضح  Sanders, 1983)( نجد دراسة أین رب،الوفاة على الأقا من قِبَ
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دیق، لكن هذا لیس فرد من الأسرة قد یكون أصعب من فقدان الص انیظن أن فقد البعض قد أن"فیها
إلى أن الأشخاص الذین یفتقرون إلى المرونة في التكیُّف مع الظروف أو تغییر أوضاعهم  ة، مشیر "صحیحًا

ا طویلاً في تقبُّل أن الحیاة ستس تمر من دون الشخص یجدون صعوبةً في تقبُّل وفاة الصدیق، ویستغرقون وقتً
  )7ص  ،2015 ،روان موسى صلاح الدین وتد، (.المتوفَّى

 حول )2004(لجامعة الوطنیة الأسترالیةن بجامعة ستیرلینج وایباحثال مجموعة منل كما نجد دراسة
كشفت الدراسة عن  أین ،لنفسیة والاجتماعیة للمقربین منهتأثیر وفاة صدیق مقرب على الحالة الصحیة وا

یة الآثار السلبیة والدائمة التي یعاني منها المرء بعد وفاة صدیق حمیم، شملت تأثر الصحة النفسعدد من 
  )miller، 2008( .سنوات بعد الوفاة 4الأداء الاجتماعي لمدة قد تصل إلى والجسدیة، وضعف 

 لما نتیجة ، یتعرض لها عمال الصحة التي والمؤلمة الضاغطة الحالات أشد بین من الفقدانفلعل هذا 

 یتعلق عندماخاصة و  والنفسیة،الجسدیة  حیاتهم جوانب على مختلفة وأبعاد عمیقة سلبیة آثار من علیه ینطوي

   .أسى وحزنا أكثرها یكون فإنه المفاجئ، بالموت الفقدان

 وایتوقع مفل رتغی قد محیاته مجرى نكو  ،شدید تأثیر اله التي یعیشها عمال الصحة الأحداثكل هذه 
 خسارة وایتحمل أن مفعلیه سابقا، كان كما شیئا یعود لن المصیریة اللحظة هذه دفبع المفاجئ، فقدانال هذا حدوث

  .) 34ص ،1996 عدنان، االله حب (.تالمو  مع مباشرة مواجهة في همف حاضرة، وأخرى ماضیة حیاة بین تقع

وتطرق له العلماء والباحثین  ،منذ القدم الأجیالذلك المفهوم الذي تداولته  للحدیث عن  ما یدفعناوهذا 
وقد اختلفت العدید من النظریات والتفسیرات في  ،والذي یصاغ في مصطلح الصدمة، كل حسب وجهته

المجال النفسي الذي نخص النظر  إلىفي المجال الطبي  ،لها الأولىمفهوم الصدمة ومسارها منذ البدایات 
 ،عنه أبعدناانتهاجنا للمنظور التحلیلي  أنغیر  والآراء الأفكارتضارب  لم یسلم من الأخیروحتى هذا  ،إلیه

   .التحلیلیة الآراءجاءت به  وتوغلنا في مفهوم الصدمة النفسیة حسب ما

 ، ومن بین هؤلاءنجد العدید من العلماء التحلیلیین ممن درس موضوع الصدمة بالمنظور المباشر له إذ
بحیث اتخذ في الاتجاه  ،فروید الذي فسر الصدمة من وجهتین مختلفتینسیغموند  ،التحلیل النفسي أبنجد 
مقتنعا بان العامل الرئیسي  ،من خلال علاجه للهستیریا إلیهاتلك النتائج والتفسیرات التي خلص  الأول

 الأمرفروید من خلال اعتقاده في بادئ  أفكاربحیث تصادمت  ،لحدوث الصدمة النفسیة هو العامل الجنسي
 الذكراویة والمكبوتة قبل فترة البلوغ والتي لها الآثارلتنشیط تلك  یأتي ،الصدمة عبارة عن حدث خارجي أن
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 ،وذلك بتوفر حدثین    neuroticaالإغراءبنظریة   freudفروید ما یسمیههذا  ،الألم إحداثالقدرة على 
یجدد الاثار الذكراویة التي عمل اما الحدث الثاني الذي  ،تحضیر حدث صادم یحدث حالة من الازعاج واللا

  )2017 ،حجوج زولیخة( .الكبت على كبتها

والتي تقدم بها  ،ان عارضته افكاره وحالت دون تخلیه عنها إلىلم تطل فكرة فروید حول النروتیكا    
صدیقه  إلىوهذا ماتكلم عنه في رسالته  ،عامل مهم هو الهوام إلىلیفسر ان اسباب الصدمة النفسیة تعود 

fliess هذا العمل الذي احدث صدى في التحلیل النفسي والذي اصبح ."في النوروتیكا أكثرلااؤمن " :قائلا
  )f . berette, 2005, p19(  .متمركزا حول فكرة الهوام

فسرها باسلوب كمي  أین ،"1920مافوق مبدا اللذة "كما ذهب الى تفسیر الصدمة بشكل اخر في كتابه 
ارجع حدوث الصدمة الى العجز في تصریف الفائض من الطاقة فهي تحدث  أین ،في الجهاز النفسي

  )2010 ،سالمي حیاة( .للشخص في غفلة وعدم استعداد

یتعارض مع ماقدمه   ferenczi فنجد فیرنزي ،كل هاته الاراء والافكار لم تسلم من الانتقاد والاعتراض
 ،ینء یتعرض له الطفل من قبل الراشدعنف واغراعتبر ان الصدمة النفسیة نتاج لما یحدث من ی أین ،فروید

 "la confusion de la   "لغة الحب والعاطفة...اختلاط اللغات بین الراشدین والطفل"نجد مقولته الشهیرة 
langue entre les adultes et l’enfant…la langue de tendresse et de la passion   في عام

وكیف یصل به ذلك الحدث الى صدمة یحدث للطفل من قبل الراشد الاغواء الجنسي الذي  موضحا 1932
  )2017 ،حجوج زولیخة(نفسیة 

ان تضارب الاراء في تفسیر الصدمة من الناحیة النفسیة حال دون التطرق الى باب تسلكه هذه 
اثار الصدمة لتظهر في  والذي اغفل عنه هؤلاء المحللین بحیث یمكن ان تختفي ،الصدمة في الظهور

فالنظریة السیكوسوماتیة التي لا  ،مخلفة بذلك اثار نفسیة اكبر منها جسدیة ،مجملها على الجانب الجسدي
مسارا اخر للصدمة  ارتأتوالتي  ،بمثابة بنت التحلیل النفسي یمكن ان نعزلها عن التحلیل النفسي تعتبر

خروج تلك الطاقة التي تتعدى عندما یصل التقهقر الیبیدي الى درجة انفصاله عن النزوة ما یؤدي الى 
  )2008 ،مكیري كریم( ."المستوى النفسي لتبلغ الجسد

وهنا تكمن خطورتها لكن لایمكن القول ان كل الاشیاء تسمى  ،فهي لها اثر نفسي كما لها اثر جسدي
  .صدمة فهناك الحدث الصدمي الذي یحدد شدتها ونوعها وكذا مدى تاثیرها النفسي
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لى العدید من الحوادث الصدمیة غیر انهم تقبلوا ذلك الحدث وتمكنوا من فهناك اشخاص تعرضوا ا
ف (  لكن البعض لم یتمكنوا من تجاوزها مخلفة بذلك الام وصعوبات في النسیان ومواصلة الحیاة ،معایشته

  )2001 ،موسى

 ،یرما یصعب الوضعیة اكثر هو اذا تركت هذه الصدمة اثارا مادیة وملموسة تجبر الشخص على التغ
احد المقربین فهي تضعه بذلك في كون الحدث اوقف مسار حیاته وتركه للمجهول خصوصا اذا ارتبط بفقدان 

 ،هذا ما نلاحظه على الاشخاص الذین تلقوا خبر وفاة احد مقربیهم ،وضعیة صدمة الحدث وصدمة الفقدان
  .دیدفاصبحوا یعانون من جرح عمیق وصعوبة في تقبل الوضع والعودة للحیاة من ج

یشد انتباهنا اكثر هو تلك الوضعیة او الحالة التي یمر بها الشخص عند تعرضه للحدث  ولعل ما
فهي مدة قصیرة زمنیا تشمل بضع ثواني لكنها طویلة في معاناة الفرد الجسدیة  ،وتلقیه لخبر وفاة زمیله

 .والنفسیة

مستخدمین لذلك  ،لنفهم اكثر شدة معاناة عمال الصحة في تلك الفترة ،هذا ما دفعنا للقیام بهذا البحث
ام ما اذا كانوا یعانون من صدمة نفسیة فی ،ید للحالة التي یمر بها عمال الصحةوسائل تمكننا من الفهم الج

لقیاس الصدمة النفسیة والذي یتراء لنا انه مناسب  TRAUMAQ انلا معتمدین في ذلك على استبی
  :وبالتالي نطرح التساؤل الذي من اجل اجاد جواب له قمنا بالبحث وهو كالاتي،في بحثناویساعدنا 

  هل توجد صدمة نفسیة عند عمال الصحة الذین فقدوا احد زملائهم بفیروس كورونا؟-

  .هذا التساؤل یجعلنا نقوم بوضع طریق لبحثنا من خلال صیاغة الفرضیة التي قد تتحقق او تنفى

  :فرضیة البحث - 2

  .توجد صدمة نفسیة عند عمال الصحة الذین فقدوا احد زملائهم بفیروس كورونا-

  :دواعي اختیار البحث  - 3

 ،الصدمة والفهم فیها اكثركان اختیار هذا الموضوع لتلبیة الرغبة الشخصیة وحب في دراسة مجال 
فقد جاء بسبب الظروف الوبائیة التي  ،لدى عمال الصحة جراء الفیروس بالضبط الزملاء فقدانوبخصوص 

 وعلیهوما تواجهه هاته الفئة من صعوبات لاحصر لها  ،یعیشها العالم بشكل عام والجزائر بشكل خاص
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لیاخذ البحث شكله  ،كانت صیاغة الموضوع باقتراح مني حول الفئة وتعدیل من طرف الاستاذ المشرف
  ."روس كورونایفقدوا احد زملائهم بف الصدمة النفسیة عند عمال الصحة الذین"النهائي

  اهمیة البحث  - 4

 بحث من اهمیة او هدف او غایة مرجوة منه حتى اذا كان سهلا وبسیطا فهناك حتما مایخلوا أي  لا
  :یرمي الیه وفي بحثنا فان الاهمیة الوحیدة التي سعینا من اجلها هي

فهم الحالة النفسیة التي تلم بالفرد الذي فقد زمیله في العمل وكذا التغیرات التي طرات علیه خلال تلك 
  .الفترة 

  :اهداف البحث  - 5

محاولة التوصل الى فهم موضوع الصدمة النفسیة ومدى اثارها على فئة عمال الصحة الفاقدین لزملائهم  -
  .بالفیروس

  .الحالة النفسیة للافراد معرفة مدى تاثیر الفقدان على -

  :التعریف بمصطلحات الدراسة - 6

 :النفسیة الصدمة -6-1

لقاء مع واقع الف غیر متوقع مرتبط با حدث عنیانه على (C.BARROIS)تعرفها :التعریف الاصطلاحي
حیث یستجیب الفرد بحالة من الرعب، ، قطع العلاقات مع العالم، كسر وحدة الفرد وانقطاع المعنى الموت

الشعور بالعجز وغیاب المساعدة ویبقى الحدث المرعب غیر مدمج في التنظیم النفسي والذي یعود بشكل 
  .في الاحساسات الانبعاثیة او كتهدید وشیك الوقوع اضطراري

.(De Clercq et Coll, 1997) 

لشدتها وللعجز تجربة معاشة تؤدي خلال فترة وجیزة لزیادة جد كبیرة من الاثارة تتحدد تبعا هي حدث او او 
   ).274ص فرج عبد القادر طه،( .)ضعف الانا وقوته(الذي یجد فیه المرء نفسه 
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 منتظهر  والتيبقوتها التي تهدد حیاة الفرد  تتسممفاجئة  معاشة تجربة أو حدث كل هي:الاجرائي التعریف

  .النفسیة للصدمة تروماك مقیاستطبیق  خلال

  :فیروس كورونا - 2- 6

 متنوعة مجموعة تسبب أن یمكن التي الفیروسات من كبیرة عائلة هي كورونا فیروسات :الاصطلاحيالتعریف 

 متلازمة و )میرس(التنفسیة الأوسط الشرق متلازمة إلى البرد نزلات من تتراوح ، البشر لدى الأمراض من

 أثناء قطرات( التنفسي الجهاز خلال من عادة الفیروس هذا ینتشر )سارس( خیمةالو  الحادة التنفسي الجهاز

  )2020،منظمة الصحة العالمیة( .مصاب شخص مع محمي غیر و وثیق اتصال خلال ومن ) العطس أو/ و السعال

  : التعریف الإجرائي

بالكوفید و توفیت نتیجة مضاعفات  یتمثل في كل حالة شخصت:الفیروسب الاصابة الوفاة جراء
   .ونقصد هنا وفاة عمال الصحة حسب التقریر الطبي المرض
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  تمهید

 وقد نفسه في عمیقا أثرا فتترك بالغة صدمة في تسبب أن یمكن مختلفة لأحداث حیاته في الفرد یتعرض

 من تعتبر فالصدمة الفرد، على بصماتها تترك بالتأكید ولكنها الألم، ذروة الى الصدمة معایشة تصل لا
 یدرك الوقت ومع للتهدیدات، دائما معرض الأخیر فهذا الفرد، مخیلة من محوها یتعذر التي المؤلمة الخبرات

 فكرة لدیه تترسخ وبهذا موته، احتمالات من أكبر نجاته أمال أن یدرك كما وحقیقتها، التهدیدات هذه موضوعیة

 هي الإنسان یتلقاها أن یمكن صدمة أكبر فان وبهذا الأخطار، تجاوز على بقدرته یعتقد فهو المؤجل، الموت

 باحتمال التفكیر الى وتدفعه التأجیل فكرة ذهنه عن تزیل المفاجئة فهذه الموت، مع المفاجئة المواجهة تلك

  . موته
 دفع ما ،وهذا النفسیة الصدمة ماهیة فروید حلل بعدما إلا یتم لم النفسي التحلیل نظریة اكتشاف أن رغم

 أسباب تفسیر في المفهوم هذا دخول فبمجرد التحلیلیة، النظریة اكتشاف وراء كانت الصدمة بأن للقول
 النفسي التحلیل في مكانتها و الصدمة مفهوم حول فیرانكزي و فروید بین نشب الذي الصراع بدأ العصابات

 الجهاز أي النفسي الجانب على خاصة الفرد، على الصدمة تخلفها التي وللآثار الموضوع هذا لأهمیة ونظرا

 .والشرح التفصیل من بشيء الفصل هذا في الیها التطرق ارتئینا النفسي
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I. لمحة تاریخیة :   

 عن عبارة الأخیرة هذه لكون وذلك الصدمة موضوع حول الأفكار لتطور شامل تقدیم اعطاء الصعب من
 حیث الإنسان وجود مع القدم منذ وجدت أنها نقول فإننا حدث اعتبرناها فاذا مصطلح، مجرد ولیس حدث

 هو أقوالنا یدعم وما ، الإنسان عند ظهرا الأذان والقلق العنف كقدم قدیم الصدمة تاریخ أن یؤكد CROCQ.Lأن
 القدیمة كالروایات البدائي بالإنسان الخاصة الفنیة الانجازات كل طریق عن قدمها تبرز التي الدراسات تلك

 دار ما كل لنا تنقل التي التاریخ وعلوم الأثار علوم لنا تقدمه ما خلال من كذلك تواجدها أثار نجد والأساطیر

 كیريم (الطبیعة مع صراعاته في الانسان یزعج ما كل وكذلك غیرها و حروب من القدیم البشري الجنس بین

 .   )2008م، كری

 في النفسیة الصدمات ذكر تواصل فقد الوسطى، العصور منذ عمیقة جذور له النفسیة الصدمة مفهوم إن
 mySaint   مذبحه   بعد) شالة( الملك حالة نذكر الدینیة، بالحروب تمیز 14 فالقرن القصائد، و القصص

Barthélé   المشاهد تكرار إعادة ، مع المتكررة الكوابیس و كالهلاوس صدمیة أعراض یظهر أصبح والذي 

 .)24 ص ، 1991 النابلسي، أحمد محمد(

 الى یرجع " الصدمي العصاب " فتسمیة كبیر، اهتمام النفسیة الصدمة مفهوم عرف 1884 سنة ففي
 العمل حوادث نتیجة عصاب من تعاني حالة 42 لدراسة نتیجة وهذا "اوبنهایم" الألماني العقلي الطبیب
 النفس بعلم الخاص التصنیف في مستقلة كوحدة المصطلح هذا وأدخل الحدیدیة، السكك حوادث خاصة

 التي)) الصدمیة العصابات (( كتاب خلال من وذلك التطوري، النفس بعلم الخاصة أطروحته فقدم المرضي،

 L)دائم  نفسي اضطراب یحدث أنه بحیث شدید، نفسي لاهتزاز المصاحب " الرعب " على فیها یركز

Crocq, 2000, p29 .(  

 أعماله في یعرض فكان ،" الصدمیة العصابات " مصطلح استعمال على موافقا  Charcot یكن لم 

 بخصوصیات یتعلق فیما opPenheim أعمال بدلك فانتقد یعالجها، كان التي الهیستیریا حالات 1885

 الهیستیري الانفعال سببها یكون والتي "نوراستینیة- هیستیریة "أعراض إلى أرجعها بل الرعب اثر الملاحظة

 )32 ص ، 2014 امین، موقاري(

 janetpبینهم  من المختصین طرف من كبیر اهتمام النفسیة الصدمة مصطلح جلب 1889 سنة وفي

 النفس في تغیرات یحدث والذي عنیف، بحدث مرتبطة مثیرات أنها على النفسیة الصدمة عرف من أول  

 قبل ما في یبقى الثابتة بالفكرة سماه فقد الحدث لهذا المفاجئ الحدوث أن غریب، كجسم ویبقى ویخترقها
 .(Crocq c, 2007, p7) وكوابیس هلاوس وینتج الشعور،
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 للتنویم اخضاعهم بعد الا لمفحوصیه الصدمیة الأحداث استحضار اعادة من janet ،P یتمكن لم

 الهیستیریات لدى "شاركو " وصفها التي لتلك الشبیهة الأعراض ازالة في خلاله من نجح والذي المغناطیسي،
 .)87 ص ، 2008 كریم، مكیري(

 الإغراء، بنظریة ترتبط الصدمة نجد بحیث جنسیا، طابعا النفسیة للصدمة "فروید" أعطى 1895 سنة في أما

  :بمشهدین تمر الفرضیة وهذه العصاب إلى یؤدي الذي الجنسي الإغراء فعل تعني والتي

 الأساسي  النموذج أن حیث الجنسیة، قبل ما المرحلة في إغرائي مشهد وهو):1895 1905 (الأول المشهد

 .شعور اللا في مكبوتة مشاهده تبقى والتي الطفل عند بالإغراء مرتبط الصدمة لفعل

 المشهد ویوقض یحیي صدمي حدث على یحتوي هو و المراهقة و البلوغ فترة مع لیتزامن یأتي :الثاني المشهد

 دراسات " كتابه في " فروید" وضع كما لتنشیطه داخلیة إثارة إحیاء في دورا الثاني الحدث یلعب حیث الأول

 الذكریات تطور بین الممر تكون النفسیة الوجدانیة وكذلك الجنسیة الاثارات أن " یقول حیث ‘ " الهستیریا في

 من الجنسي المفهوم الفرد یكتسب الفترة هذه ففي البلوغ، فترة مع تتناسب والتي النفسیة الوجدانیة و الداخلیة

دراك الداخلیة الاثارات هذه بین رابطا یصبح والذي النمو، خلال  ویس، راضیة مذكرة( الأول الجنسي المشهد وإ

 )99 ص ، 2005

 بالمعنى اهتم حیث اقتصادیة، نظر وجهة ویتبنى السابق، تنظیره عن یتخلى "فروید" 1920 في

 استرجاع بهدف الترمیم میكانیزم یمثل الذي الاضطراري التكرار وكذا المتكررة، و المزعجة للأحلام الصدمي

  ،2010 ،حیاة سالمي(  اللذة مبدأ فوق وفق یسیر والذي الموت، خطر مواجهة عند یفقد الذي اللذة، مبدأ
  .)21ص

 المسمى العیادي بشكلها الصدمة مشكلة اهتماماته في یضع حیث والكوارث، الحروب أعصبة عن ویتحدث 
 ذلك في مجبرا التأثیر دائرة من مباشرة اللذة مبدأ یخرج للاثارة المفرط الفیض أن یرى حیث " الصدمة أعصبة"

 واسع اختراق ھي الصدمة لأن لاحقا، بتصریفھا یسمح بشكل الاثارات بربط القیام على النفسي الجھاز
 )303 ص ، 1967 ،وبونتالیس لابلونش( الأنا لحدود

 إلى بالرجوع وذلك تحمله الذي المدلول من انطلاقا للصدمة قراره Crocq.L یقترح 1974 سنة وفي

 من انطلاقا الصدمة تفسیر على الاقتصار حول شائعا كان ما عكس وهذا الفینومینولوجیة النظرة
  .)89 ص ، 2008 ،كریم مكیري ( التحطیم على الصدمة قدرة یخص ما كل أي للطاقة الممثلة المیكانیزمات
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II - مفهوم الصدمة النفسیة: 

 الیونان و تدل على تعني الجرح عند  traumaتستعمل كلمة صدمة في الطب و الجراحة فكلمة  

التي تعني الاثر الناجم عن جرح    traumatismeة سر،ترادفها في اللغة الفرنسیة كلمجرح مع ك
  .خارجي عن العضویة مثل الصدمة الدماغیة

  :معجم التحلیل النفسي لابلانش وبونتالیس الصدمة بانها یعرف 

شدید القوة یجد فیه نفسه عاجزا عن إبداء الاستجابة الملائمة اتجاهه الشیئ  تعرض الشخص لحدث
الذي یؤدي الى حدوث اثار مرضیة دائمة على مستوى الجهاز النفسي إما من وجهة نظر دینامیة 

ت التي تفوق قدرة الشخص على تحملها والتحكم فیها فیعجز عن فالصدمة هي فیض وكثافة من الاثارا
  .(la planche et pontalis, 2007, p499)ارصانها 

الصدمة النفسیة على أنها حادث عنیف قابل لشن اضطرابات جسدیة و نفسیة   sillamyیعرف 
الصدمة ن فإأزمة عابرة، و حسب رأیه  ن لم تكن هذه الآثار یمكن اعتبارهإ، و تؤثر على بنیة الشخصیة

تتخذ  تكون دائما متبوعة بمجموعة من الاضطرابات النفسیة و الجسدیة التي تكون غالبا مستمرة حیث
   .شكل المتلازمة البعد صدمیة

 ترى میلاني كلاین أن كل صدمة طفلیة، مهما كانت، تعتبر كسرا و تخریبا لكل ما بناه الطفل، 
تنشط هوامته البدائیة و تعرف الصدمة النفسیة بأنها أي حادث یهاجم الإنسان و یخترق وكذلك توقظ و 

و قد ینتج عن هذا الحادث تغییرات في . مكانیة تمزیق حیاة الغرد بشدةإالجهاز الدفاعي لدیه، مع 
لى إو تؤدي الصدمة . ذا لم یتم التحكم فیه و التعامل معه بسرعة و فاعلیةإالشخصیة أو مرض عضوي 

         ).2002 ،و آخرون  عبد الرحمان موسى( نشأة الخوف العمیق و العجز أو الرعب 

أنه في كل حالات الصدمة النفسیة هناك مفهوم اقتصادي بحیث أن هناك   Pierron یرى و  
ثارات، كما أن لإسببها أحداث عنیفة تفوق شدتها طاقات الفرد الدفاعیة لصد ا) الخارقة(كمیات من الطاقة 

هناك حقیقة تفرض نفسها، حسب بییرون دائما، و هي أن الصدمة النفسیة لا تتعلق فقط بطبیعة الحدث 
) 1983روجي بییرون، ( نفس الحدث قد یكون له تأثیرات مختلفة على أفراد مختلفین حیث أن 

الصدمة النفسیة بأنها ظاهرة ذهول تجتاح الجهاز النفسي، بسبب تدفق اثارات   Louis-Croq یعرف
  .خلال أساسي یمس نمطه الوظیفي إلى إعنیفة و عدوانیة تتجاوز قدرات دفاع الفرد، و تؤدي 



 الصدمة النفسیة:                                                     الفصل الأول
 

19 
 

ن الصدمة النفسیة لیست إ" ممیزا عن التعاریف السابقة حیث یقول ) L.Bailly(ف بایلي و یأتي تعری
   ". نما هي عدم استجابتها و تجمدهاإاستجابة أو رد فعل النفس لوضعیة خاصة، و

على أنها كل إثارة خارجیة قویة " ما وراء مبدأ اللذة "عرفها في كتابه فی  (Freud1920)أما فروید
شدیدة ومؤذیة ومهددة لحیاة  ادثفسیة للفرد فالصدمة تعبر عن حو إحداث انهیار في الحیاة النقادرة على 

  ."الفرد حیث تتطلب مجهود غیر عادي لمواجهتها والتكیف مع الوضع الجدید

ویرى فروید أن الصدمة تتلخص على أنها حدث في حیاة الشخص یتمیز بعدم القدرة الظرفیة أو 
بشكل مألوف، وأن أهمیة الحدث ومدة استمراره نفسیا لا ترجع فقط لخطورة الفعل  الدائمة على الاستجابة

المرتكب وللهشاشة الداخلیة للضحیة ،بل تتدخل فیها عوامل كثیرة و متشعبة ، منها الخارجیة والمحیطیة 
  . )73ص،  2002ع سي موسي، رزقار،(.مثیلات المكبوتة سابقاالتو  أو الداخلیة المتعلقة بالتصورات

فتصنف الصدمة ضمن اضطرابات القلق تحت اسم اضطراب الضغط مابعد  dsm 4حسب أما
استجابة مؤجلة و یتم  أومزمنة  أوحادة  إلىوتتحدد الصدمة بتوفر عدة معاییر و یتم تصنیفها  الصدمة

 وأهددت وحدة الشخص  نإ) معایشة ،مشاهدة،مواجهة(صدمي الشخص لحادث  التركیز على تعرض
    .بالموت آخرین أشخاص

III -الصدمة والتحلیل النفسي  
  الصدمة عند فروید- 1

  :كالأتيمرمفهوم الصدمة  بثلاث مراحل عند فروید هي 
 :خارجي حدث عن عبارة الصدمة 

ل في  الأعراض حول النظریة بالمناقشات مليء جوّ  في العلمیة تجربته Freudبدأ  الأمر أوّ
 صدمیة البعد الاضطرابات أن یقولون الذین "العضوین " تیار بین بمناقشات یتعلق الأمر كان إذ الصدمیة

اختلالات نفسیة مثل  إلىیرجعونها  وآخرونأو في النخاع الشوكي  الدماغ في خلل عن عبارة هي
  .الانفعال
كان هذا الاختلاف بین كل هؤلاء العلماء یدور حول الاماكن المتضررة خلال الصدمة فان  إذا 

  حوادث السكة بحدث خارجي ذو طبیعة صدمیة مثل  الأمرفتعلق  آنذاكسبببها لم یكن یطرح مشكلا 
    )83،ص2008ذكر من طرف مكیري كریم،(الحدیدیة وعنف الحروب  
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عن الهستیریا كونه  الأولىحول الصدمة الناجمة عن حدث خارجي في كتاباته  Freud تحدث 
غیاب الاستجابة العاطفیة سیكبت وینسى ثم یصعد  أثناءقادر على زعزعة استقرار الشخص فهذا الحدث 

  .الهستیریة  الأعراضیشرح  السطح كجسم غریب غیر مفهوم من طرف الشعوب وهذا ما إلى أخرىمرة 
ظهوره ثانیة  إعادةمما یراها في  أكثرللحدث بما انه لا یرى المشكلة فیه  أهمیةلم یعطي   freud أن إلا

فروید للصدمة دورا محددا  أعطىبعد شاركوا  أنقائلة  f.brette 1987 إلیهمن الداخل وهذا ما تذهب 
كیزه على الذكریات للسبب الهیستریا حیث ینتقل المفهوم من الصدمة المادیة الى الصدمة النفسیة وهذا بتر 

  . (f.brette, 1987, p9) .التي تعمل كجسم غریب داخلي والذي یولد استثارة  ولیس الحدث
المتعلقة بالطبیعة الجنسیة للحدث الصدمي من خلال نشر فروید  الأفكارفي المرحلة الثانیة ظهرت 

ه للحالات التي قدمها وفي من خلال دراست الأمرحیث بدا یلاحظ هذا  1893لدراسته حول الهیستریا سنة 
القلق عند العصابیین الذین  أنبسرعة  أدركتلقد "یقول 1894بتاریخ جوان  filessصدیقه  إلىرسالة 

  .)80ص، 1979 ("كان في جزء كبیر ناتج عن المشاكل الجنسیة  أعالجهم
  .وحسب هذا المعنى فان الحدث دائما خارجي 

من   esquisse dune psychologie scientifiqueفي المرحلة الثالثة یوضح فروید في كتابه 
إلا بعد صدمة  إلىیتعلق بذكرى مكبوتة والتي لا تتحول  الأمر أن  emmaخلال تقدیمه لحالة  ایما 

یعرف  آنذاكما كان  امن البلوغ وهذ متأخرةور الحدث ونسیانه ،هذا الحدث الذي یحدث في مرحلة مر 
   :التي تخضع للمعادلة التالیة la nourotica أو الإغراءبنظریة 

  :یتوفر بطریقة متناقضة حدثین صدمیین  أنلكي تكون صدمة لكي تكون صدمة یجب 
الغیر ناضج والذي یجد نفسه في حالة من  irriptionیحدث قطیعة لدى الفرد  الأولالحدث 

  بعد مرحلة البلوغ عند ظهور الحدث الثاني  إلامعنى ولا اثر  تأخذالسلبیة وعدم التحضیر هذه الصدمة لا 
 ,f. brett, 1987)الذي عمل على نسیانه وكبته  الأولالذكرویة للحدث  الآثار لإحیاء یأتيالحدث الثاني 

p10(.  

الطفولة و البلوغ وعن طریق البعدیة  مرحلتيالصدمة تجد منبعها من خلال حادثین في  أنتلاحظ 
  .واستحواذ إغراء علاقةنتحدث عن ضحیة و معتد تربطهما 

  :الصدمة عبارة عن هوام
قاله فیها وذلك من خلال ملاحظته  بعد العرض المقنع لفروید حول النوروتیكا تراجع عن كل ما

في عدم القدرة على  أوفي الشروط التي یضعها الهستیریون العاشقون لتقبل موضوع حبهم "لجزء هام 
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فالسبب یوجد  الأب تأثیر إلىتطلعهم لمواضیع مثالیة عدیمة المنال وارى هذا عائدا  إلىالزواج ذلك یرجع 
  )17/01/1897بتاریخ   filessرسالة الى صدیقه.(الطفل الذي یستطیع النزول لمستوى  الأبفي عظمة 

توصل لاكتشاف الهوام  أن إلىهذا الجزء هو الذي دفع فروید للبحث عن طبیعة ذلك الطموح الى المثالیة 
  .فروید للهوام المیلاد الحقیقي للتحلیل النفسي اكتشافالهستیري حیث مثل 

یو خیالي یكون الشخص حاضرا فیه وهو یصور سینار  بأنهویعرف معجم التحلیل النفسي الهوام 
تحقیق رغبة ما بدرجة متفاوتة في درجة تحویرها بفعا المیكانیزمات الدفاعیة حیث تكون هذه الرغبة لا 

  .)573ص  ،2002،لابلانش وبونتالیس( الأمرواعیة في نهایة 

بعد تراجع فروید عن وضعیته السابقة بخصوص نسبیة الهستیریا استعمل الهوامات لتفسیرها  إذن
 بنظریة احتفاظه مع هذاكانت نتیجة حدث خارجي  أنالصدمة نتیجة لبناء هوامي بعد  أصبحتوهنا 

ه إلاّ  الحقیقي، الحدث لها أنّ لیة وضعیة إلى یحوّ  تمثل، التي و أمه مع للطفل الأولى بالعلاقات الخاصة أوّ
 الهوا" عن تحدث عندما الواقع هذا یستبعد لم Freud أن  نجد فهكذا  له الأولى المغریة Freud،.حسب 

ق التي و الهستیریة مات  حدث إنه .لاحقا إلاّ  معناها یفهم لا و مبكر وقت في الطفل سمعها بأشیاء تتعلّ
 fliessرسالة الى (... غابرة سنوات 7 أو 6 إلى یعود المفاهیم هذه الطفل فیه یكتسب الذي السن :مدهش
 .)06/04/1897بتاریخ 

 :مراحل  بثلاث تمر الصدمة أن نقول أن یمكننا هذا لكلّ  وفقا
 .بأمه الطفل علاقة خلال یقع حقیقي، حدث عن عبارة إنها 
ل و لیستدخل   .هوام شكل على نفسیة حقیقة إلى زمن بعد یتحوّ
  .)234ص ،2013،كریم مكیري(خارجي  حدث عن عبارة كأنه للفكر یتمثل إذ ثانیة مرة الخروج یعاود ثمّ  
  :اقتصادي مشكل عن عبارة لصدمةا

 إلى أخرى مرة  Freud رجع بالحرب، الخاصة الاعتبارات ظهور مع و العشرینات سنوات من إبتداءا
  یكون في حالة عدم الاستعداد  الذي الأنا مفاجأة شأنها من التي الصدمیة الأحداث عن الكلام

 .الصدمیة یسبب العصابات ما هذا و .لمواجهتها 
 ما ثیراك مصطلحین إلى بالعودة للصدمة تعریفا یعطي أن Freudحاول  "اللذة مبدأ بعد ما" ففي

 :وهما ألا بالصدمة المتعلقة الأفكار تلك غدّت التي كانا وراء الصراعات
 .للأنا الدفاعیة القدرات تتعدى التي و الخارج من تأتي عنیفة استثارة عن عبارة الصدمة 
 .للمواجهة مستعد غیر فیها الأنا یكون حالة في تأتي لكونها وهذا 
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ق الأمرFreud فحسب  إذا  النفسي الجهاز عمل من جزء تضع التي و صدمیة بوضعیة یتعلّ
 .)2008 ،كریممكیري (.المعتادة وضیفته خارج اللذة مبدأ خدمة في المتواجد

 المنطقة من تأتي فالمثیرات الحمایة، حاجز مستوى على جزئیة قطیعة " عن عبارة إذا فالصدمة
 كلّ  تستدعي النفسیة الحیاة فإن الطریقة بهذه و .المركزي النفسي الجهاز نحو باستمرار لتتدفق المحیطیة
 یتشكّل لكي و .القطیعة فیها حدثت التي المنطقة بجوار لتكون العضویة في الموجودة الطاقویة الشحنات

 الشحنة تعادل النفسي الجهاز طرف من المستخدمة الطاقویة الشحنة تلك تكون أن یجب للشحنة مضاد
 تدهور بالتالي و النفسیة الأنظمة باقي إفقار فإننا سنشهد كذالك الأمر كان فإذا .القطیعة في تسببت التي
 .)37،ص  S. Freud ،1920(النفسیة  الوظائف كل

ق كمیا عاملا بكونها تعرف أصبحت الشكل بهذا فالصدمة  المتسببة الخارجیة بالاستثارة یتعلّ
  .الإستثارات مضاد حاجز تصیب التي للقطیعة

   : ferncziالصدمة حسب  -2
 تخلیه عن یعارض كان إذ Freud النفسي  التحلیل أب ضدّ  هجومه و انتقاده فرنكزي وجه لقد

 Confusion)(الراشدین والطفل   بین اللغات باختلاط المعروف نصه في المعارضةالنوروتیكا وتظهرهذه 
de Langues Entre les Adultes et l’Enfan  واقعیة إلى للتطرق فرنكزي عاد حیث 1932سنة 

ل میكانیزم شرح كما .العصابات أسباب    Freud. خطأ  وراء كان الذي الهستیري التحوّ
 التاریخي الحدث أنM. Balint إلیه أشار النفسي، التحلیل عالم في كبیرا تحوّلا المقال هذا یمثل

 هذه (...) النفسي التحلیل عالم في الصدمة بمثابة كان فرنكزي بین فروید و الاختلاف  في المتمثل
 Freud لو أن C. Janin 1996 حسب الصدمة هذه تفادي یمكن كان إذ .ومؤلمة عمیقة كانت الصدمة

 أكثر یكون أنبإمكانه  كان بحتة، هوسیة إبداعات عن عبارة هي العصابیة مات الهوا أن " یقول أن بدلا 
م التي الإغرائیة المشاهد واقعیة یجزم أن یمكنه لا النفسي التحلیل أن قال لو صحّة  الهستیریون عنها یتكلّ
  C .janin .1996 . p 16) (الفحص أتناء

 الفرویدیة، النظریة و العیادیة الممارسة حول التساؤل طرح من مقاله خلال من فرنكزي تمكن لقد
ل وصف .خلال من وذالك  المرحلة ففي Freudعنه  تكلم الذي هوامي حدث إلى الحقیقي الحدث تحوّ
 وعادات نبیلة أسر إلى ینتمون الذین الأطفال حتى " بقوله وهذا حقیقي، الحدث أن فرنكزي یوضح :الأولى
ق إذ .الاغتصاب و العنف إلى عادة، نضن مما عرضة، أكثر هم صارمة  یبحثون، بأولیاء الأمر یتعلّ



 الصدمة النفسیة:                                                     الفصل الأول
 

23 
 

 وبراءة جهل الذین یستغلون البیت من أشخاص أو مشبعة، الغیر لرغباتهم بدائل عن مرضیة، بطریقة
م التي فالفرضیة .علیهم أجل الاعتداء من الأطفال  تفقد للأسف هستیري كذب أو أطفال هوامات عن تتكلّ

ق ما غالبا (...) مصداقیتها ومن  صحتها من  بعد ما مرحلة في لفتیات حقیقیة بإغتصابات الأمر یتعلّ
 جنسیة أفعال كذالك و السن صغار أطفال و ناضجات نساء بین جنسیة علاقات الأولى، الطفولة

 . (s.ferenczi, 1932, p130).الشذوذ طابع تحمل و مرفوضة
ل میكانزم بشرح فرنكزي قام الثانیة المرحلة في  الطفل رضعت بعد مباشرة وظیفیا یصبح الذي التحوّ

  :التالیة المراحل من سلسلة عبر یتشكل الأخیر هذا .للاغتصاب
 مع التقزز و راهیةكال بالرفض، الأطفال یستجیب .الجنسي اعتدائه في الراشد الشخص یباشر عندما

 .فرنكزي حسب الشدید، للخوف نظرا تثبط، أن یمكن الفوریة الاستجابة هذه و عنیفة، ومة مقا
ة   و ضعیفة شخصیتهم لا تزال إذ فكري، و جسدي دفاع دون بأنه یشعر الطفل تجعل الراشد سلطة و قوّ

 على القدرة یفقد الطفل یجعل ما هذا و .الفكر مستوى على لو و الاحتجاج، من تتمكن لكي ناضجة غیر
 .وعیه فقدان غایة إلى به الأمر یصل قد و .الكلام

ق " آخر میكانزم یتدخل یحتمل لا حدّ  إلى الأطفال خوف یصل عندما   بتقمص الأمر یتعلّ
 خضوعا له یخضع الأخیر في و رغباته یتفهم و یتنبأ ،لإرادته یرضخ الطفل یجعل ما هذا و "المعتدي

 )2010سالمي حیاة، (.نهائیا نفسه ینسى و تاما
 من یختفي الذي "المعتدي إستدخال " میكانزم طریق عن فرنكزي حسب التماهي من النوع هذا یتم 

ل الخارجي الواقع  سلبیة أو إیجابیة تحوّلات عنه تتمخض أن یمكن المیكانزم هذا .النفسي الواقع إلى ویتحوّ
 .الأحلام في الحال هو مثلما هلوسیة بطریقة ذالك یتم إذ اللذة، ولمبدأ الأولیة للسیاقات بالخضوع هذا و
 یخضع و یتفهمها إذ المعتدي لرغبة بإستدخال یقوم فإنه "المعتدي إستدخال " بعملیة الطفل یقوم عندما 

 و بالذنب كالشعور الأعلى الأنا تدخل عن الناتجة المعتدي استجابات كل الوقت نفس في ویستدخل لها،
 نفس في مذنب و بريء ره ا ن حیث من :منشطر كأنه و یظهر الطفل یجل ما وهذا .بالألم الإحساس

 .الوقت
 .الهو و الأعلى الأنا من فقط مكونة شخصیته لكون محطّمة، حواسه في ثقته یجعل ما كذالك هذا و 

ل ذالك سیاق فرنكزي شرح الثالثة المرحلة في  بعادات تدعم الطفل صدمة أن موضحا المرضي التحوّ
  .الحدث وقوع حقیقة في مشككا و متجاهلا یكن، لم شیئا كأنه و الذییظهر المعتدي
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 الأب ) الرجل عظمة في تخدش أن ترید لا فإنها (خاصة الأم) والدیه إخبار الطفل حاول إن و 
 نفسه الطفل یجد عندما الأخیر وفی بحماقته، یعترف جعله تحاول و ابنها بتوبیخ تكتفي و (القریب أو

میجد هذا الاخیر  Freud)لهستیریو بالنسبة الشأن هو كما ) النفساني المحلل أمام  و الهوام عن یتكلّ
 بالنفاق سماه ما إخفاء على فرنكزي، حسب تعمل الوضعیة هذه .المسافة و الحیادباحترام  ینشغل
ل أن شأنه من ما هذا و. المهني  یعتبر أنه بما جدید صدمي تكرار إلى النفسي التحلیل حصص یحوّ
 )273ص، 2013 ،مكیري كریم(.الاعتداء بعد المعتدي استجابة نفس و الأم استجابة نفس تكرار

 :pierre martyالصدمة النفسة حسب  - 3
هما لانالنفس عن الجسم  لایمكن إبعاد الجسم عن النفس و  لاماتي انه سو كو السی الاتجاهیعتقد ممثلو 

البرامج تخطیط  اتالذكری،العواطف  الأفكارن وأن نقطة اللقاء بنیهما هي الدماغ الذي فیه تجري متكامالا
تجاف،شحوب الار تغیرات ملموسة من خفقان القلب حظ في الجسم نلا القلقان یحدث  والمشاریع فبمجرد

فهذه كلها عوارض جسدیة ذات خلفیة بیولوجیة و فزیولوجیة وكذلك ...... ب العرقبالوجه و تص
 . یوشك أن یقع سیكولوجیة التي تأتي كاستجابة لحالة خطر وهذا من اجل حمایة الفرد من أي اعتداء

(Pierre Marty , Michel Fain,1976)    
تعرف الصدمة على اساس اثارها "تعریفا للصدمة یقول فیه ) 102ص(  pierre martyویطرح

العاطفیة على الشخص ،سواء كانت ناتجة عن وضعیة خارجیة او عن حدث خارجي الذي یاتي لكي 
او المنظمة الاكثر تطورا اثناء الصدمة ،فالاصل ) وفي مرحلة النم(یناوئ،اما المنظمة الاكثر تطورا 

  .الخارجي للصدمة لایهم لذاته فهو عبارة عن قیمة تقدر موضوعیا
وبالتالي فان فقدان انسان عزیز لا یعتبر حا دثا اكثر صدمیة بالنسبة لشخص راشد مما یمكن ان 

حینما یشاهد مرور الغبار من یحدث لشخص اخر الذي یدهشه ذات یوم مثلا ذلك الاحساس الغیر منتظم 
  )90ص ،2009، ذكر من طرف مكیري كریم(" خلال اشعة الشمس

ویفسر السیكوسوماتیون ان حدوث مثل هذه الاضطرابات ترجع الى العمل المتراجع للجهاز النفسي 
بحیث یحدث فك كل الروابط النفسیة ورجوعها الى الوراء الى نقطة التثبیت الذي یرى بانه تثبیت هش 

في اعماله  pierre marty 1990وهنا تنزل تلك الاستثارة الى ان تصل الى الجسد ،وهذا ماتكلم عنه 
التي اهتم فیها بدراسة الاضطرابات الجسدیة الناتجة عن الصدمة بحیث ارجع انه یمكن ان تحدث 

نبدا بالبحث عن كل التظاهرات السلبیة، التي قلیلا ما "ویقول فیه " الاكتئاب الاساسي"الجسدنة عند ظهور 
  .الانا ویخل بنظامه الاكتئاب الاساسي الذي یغزو" القلق المنتشر"تبرز، عادة ما یسبق 
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تلك "القلق وهو  إشارةوفي سیاق ذكرنا للقلق المنتشر نجد القلق الالي فقد تكلم فروید بوجه المعارضة عن 
اي خاضعا لفیض الاثارات .الاستجابة التي یبدیها الشخص في كل مرة یجد نفسه في وضعیة صدمیة

  .)413، ص2002لابلانش وبونتالیس، (" لیهاذات المنشا الخارجي او الداخلي والتي یعجز عن السیطرة ع

IV- النفسیة الصدمة أعراض:  

 :المرضي التكرار تناذر 1

 لذكر القهریة والحاجة الكوابیس، كالأحلام، مختلفة، أشكال على یبرز مرضیا طابعا التكرار هذا یأخذ
 عقلي بانتاج الشخص یجتاح أن فیمكن الصدمي، الحدث انتاج تعید التي المؤلمة بالذكریات مرورا الحادث،

 ص ،2002 ر، وزقارع  موسي سي (الأصلي الانفعال انتاج تعید والتي عقلیا، مدمجة غیر الخبرة عن متكرر

 التجربة وشدة وبقلق خلالها من المریض یكرر التي مظاهرالانبعاث مجموع عن عبارة هو فالتكرار)86

 :منها أشكال، عدة في الصدمي الحدث تكرار ویتم الأولیة الصدمیة

 :المتكررة الذكریات

 وتفرض بالضیق الشعور تسبب وادراكات وأفكار صور شكل على الشخص الحادث یجتاح بحیث

 القهریة بالأفكار شبیهة عقلیة اجترارات شكل على وأحیانا منها، التخلص یحاول أنه رغم وعیه على نفسها

 .)86 ص ، 2002 ،ر زقار وع  موسي سي( الهجاسیة

 :المتكررة والأحلام الكوابیس

 بمقدار اللذة مبدأ على مرتكزة نظریته كانت أن فبعد الحلم حول اهتمامه 1014 حرب بعد "فروید" أولى

 الذات یغرق الصدمي الحدث بعد تظهر بأحلام المقطوع النوم أن الا النوم، وحارس رغبة تحقیق من یوفره ما

 الصدمة عملیة في الملحوظ التكرار أن استنتج وبهذا الراحة بعدم احساس فیثیر والرعب القلق من حالة ویخلق

 ضمن الصدمة عن الناتج النفسي التفكك فیتكرر جهة من الذات تأهیل لاعادة ضروریتین لموجتین یخضع

 المتماسكة البنیة یستوعب أن قدیم، هوام شكل في یظهر وخیالیا عنیفا كان ما جعل أجل من البناء اعادة اطار

 .الترمیز عملیة طریق عن للذات

 قبل بین الفرق استیعاب الى والتمثیل التصور اقرار اعادة بعد هذه الترمیز عملیة تهدف أخرى جهة ومن

 تهدف لا صدمیة، طبیعة ذات صدمیة بأحلام المرفقة الصدمیة الحالة هذه مثل في وبالتالي الصدمة، وبعد
 والهلع الخوف استحضار على تعمل وانما اللذة، لمبدأ خاضعة وكأنها سابقا "فروید" قال كما رغبة تحقیق الى
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 وتمثیله الحدث، لاحتواء الاستنفار من الدفاع نظام تمكین أجل من بالصدمة، مفاجئته أثناء الفرد، عایشه الذي

 .)227 ص، 2006 االله، حب عدنان( اللذة لمبدأ ناجح تشغیل اعادة وبالتالي تمثیلیة، رمزیة شبكة ضمن

 التكرار إلى تنزع أنها إلا واضح معنى بلا تكون قد الصدمیة بعد ما الكوابیس أن أیضا "فرنكزي" یضیف كما

( رمستم بشكل التوترات معالجة خلال من Traumatolytiqu كبیرة تفریغیة قناة على الحصول بهدف

S.FERENCZI,1992(  

 :الفجائي الفعل أو فجائیة انطباعات

 مشاهد أو هلاوس أوهام، احیائیة، صور شكل على ثانیة مرة یعود قد الذي الصدمي الحدث أن خلال من وهذا

 الرعب معایشة فیعاد النفسیة، الصدمة ذكرى تستدعي مثیرات بمناسبة الانطباعات تظهر بحیث تفككیة،

 العدوانیة و البكاء،والغضب أو والهلع الضعف كنوبات الاعاشیة بأعراضها الأصلیة الصادمة بالخبرة المرتبط

 ، 2002 وزقار، موسي سي(  ومجهول متوقع غیر خطر طرف من الدائم بالتهدید الشعور مع الحركیة أو اللفظیة
  )87 ص

 :في تتمثل للتكرار أخرى أشكال وهناك 

 .وحوادثها الكارثة لظروف العقلي الاجترار*

  .الصدمي للحدث والمزعج والدائم المستمر التذكر*
  .الحدوث سیعاود الحدث بأن الشعور أو المفاجئ التصور*

 الرؤیة بطریقة والسلوك التفكیر عن عاجز الشخص یصبح بحیث النفسي، الفضاء فقدان الى یضاف 

 ص ، 1991 محمدالنابلسي، أحمد( مقاومته یصعب الذي والتعلق الكارثة، مشاهد لبعض والخاطفة هلوسیة الشبه
44(.  
 :التجنبي التناذر - 2

 به متصلة أخرى وضعیات الى انتقاله على ویدل الحدث بعد مباشرة الصادم الأصل ذو التجنب ویظهر
 طرق كانت وان وحتى القلق، بتثبیت تسمح وضعیة أو موضوع على التهدید ینعكس حیث ترابطیة بعلاقة
 الصدمي بالحدث مباشرة المتصلة المواضیع أو والأشخاص الأماكن تجنب الى شعوریة بصفة تهدف التجنب

 یؤدي مما التكرار، تناذر تفادي الى تهدف التي الدفاعیة المیكانیزمات من جملة عن ینتج التجنب أن والواقع

  :الى
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 :الحظور وظائف تجمد

 )88 ص ، 2002 وزقار، موسي سي( نشاطاته من ویقلل المعتادة اهتماماته مراكز الشخص یفقد

 :العاطفي التبلد

 قصیرة فترة بعد یبدأ بحیث الاضطراب عوارض على للسیطرة الفرد الیها یلجأ التي للتجنب وسیلة ویعتبر

 )47 ص ، 1999 یعقوب، غسان( للصدمة التعرض من

 :للاثارةالنفعالیة القابلیة تناذر

 مع حسیا اجتیاحا یسبب الحدث عن الناتج فالانكسار الحسیة، للمنبهات عنیف كبتر الصدمة تعاش

 لحمایة كیفة والمكانیة الزمنیة للتعبئة النطباع هذا والزمن، الفضاء یتجمد لحظة ففي الحدود، بفقدان الشعور

 .)89 ص ، 2002 ،ر وزقار ع موسي سي( الأنا وظائف لضعف ذاته

V- طبیعة الحدث الصدمي  
الصدمة وسنواصل التدقیق فیها من خلال العرض  أصلمن خلال ما سبق نلاحظ وجود صراع حول 

  :التالي

  :عن بناء نفسي هوامي بحتالحدث الصدمي عبارة 
 وضح فروید من خلال ماجاء به عن الهوام ان الحادث الصدمي یستثیر في النفس الهوامات ما

جعله یفكر ان الحدث المتسبب بالاعراض عبارة عن بناء هوامي لكنه تراجع بعد ذلك لیظهر اخرون 
الذي تحدث عن  S.Vidermanركزوا على سیر الحصص العلاجیة التحلیلة وفي هذا السیاق نتكلم عن 

ه في التحلیل النفسي یمكن ان ان S.Vidermanیقول  بناء متعلق بالمعاش النفسي الخاص للافراد دوجو 
السبب خلف الاضطرابات هو مجرد بناء هوامي مشترك بین المعالج ومریضه والواقع الخارجي لا  یكون

معرفة شیئ خارجي بل یعرفان الحقائق النفسیة  یملك مكان في هذا البناء فلا المریض او المعالج یستطیع
  )S.Viderman,P03(      .قع الا بشكل افتراضيفقط والتي لایمكن معرفة مدى صحتها في الوا

  :الحدث الصدمي واقعي وخارجي
  consideration sur le traumatismeفي مقال له تحت عنوان  Jacques Roisinوضح 

حول الواقع موضحا ان ان الصدمة النفسیة مسؤولة عن الاحساس بالواقع من خلال انتاجها لادراك مغلق 
الاستیقاظ العنیف في الحیاة الیومیة یستطیع ان یولد تجربة صدمیة وبالعودة الى فروید اثناء تطرقه 

الجهاز النفسي في  للجانب الاقتصادي للصدمة افترض وجود حدث عنیف واثارات عالیة تؤدي الى فشل
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یتكلم عن اختراق الحدث الخارجي للهوامات النفسیة للطفل لیتعطل المشهد الاودیبي  Bergeretحین ان 
وندخل في العصاب الطفولي وهذا ما اسماه الجذع المشترك للحالات الحدیة وبمواصلة الانا رحلته نحو 

احباط شدید مع خطر فقدان الموضوع وهذا ما الاودیب سیصعب تناول العلاقة الثلاثیة این سیشعر الفرد ب
  .141)ص ، Jacques Roisin (عبر عنه بالصدمة النفسیة المبكرة

  الحدث الصدمي عبارة عن واقع انتقالي
 العالم في یكون الصدمي الحدث أصل أن یفترض إذ الأولیین التصورین یتبنى الثالث التصور

 pasch یقول  الداخلي واقعه حسب تحویله و باستدخاله یقوم النفسي الجهاز أن إلا واقعي أي الخارجي

 به یأتي لا بالواقع یلتقي حیاته بدایة في ان الإنسان" تكوینه  المعاد الماضي" عنوان تحت مداخلة، في
 بما فقط لیس یرهبه، یحرمه، یمتصه، یجذبه، الواقع هذا .إیجاده ثم له بعد اختراعه   هناك أو هنا من

 . )19ص ،janinذكر من طرف (" كذالك كواقع بوجوده بل فیه، یفعل

 .هو كما للواقع أولویة Pascheیعطي التدخل هذا خلال من
 خلال من التحویل و التذكر عمل إلى بالإشارة المادي الواقع في حدث ما بناء إعادة مسألة إنها

 .یحدثه قد الذي الألم تجنب اجل من الواقع تشویه تتدخلل التي ).. والدفاعات والصراعات الأوهام(
  الصدمیة للأحداث كأصل )والخارجي النفسي( الواقعین بین بالتعایش الرؤیة هذه تعترف

 بین یمزج معقدًا منتجًا" یعتبرها التي "التاریخیة الحقیقة" مفهوم خلال من النظریة هذه Green 1990اكد 
 .بالكامل تعسفیاً  لیس ولكنه شخصي بناء بالفعل إنه .النفسي الواقع من والكثیر المادي الواقع من القلیل
ا جوهره في یخفي الهذیان حتى ا شیئً     .)69ص ، نفسه المرجع( )" حقیقیً

VI- العوامل التي تجعل الحدث صدمیا  
  عدم استعداد الانا

في مواجهة الحدث الصدمي من خلال حدوث خیانة الانا والتي تعني عجزه  الإنسانیظهر عجز 
فجائیة الحدث وعدم توفر الوقت الكافي لحدوث  إلىعن تكوین دفاعات سریعة لدرء الخطر یرجع هذا 

كما یمكن ان نتكلم عن هشاشة الانا في مواجهة الحدث الصدمي بسبب مشكلة هیكلیة  استجابة ملائمة
هشاشة صاد الاستثارات كونه خضع الى تجارب اضعفته حیث  إلىاو ) رات والعقلنةكخلل في التصو (

  .)16،ص 1996جانین، (اي حدث مهما كانت شدته اختراقه وتمزیقه  بإمكان
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  شدة الحدث الصدمي 
  الحدث الصدمي بما یترك في النفس من اثر صدمي مركزا على قوة الحدث J . Roisinیعرف

 "راحة حالة في یكون عندما الشخص یفاجئ حیوي تهدید" أساس على تعرف الصدمة أن لیبیجو یفترض 
ا لیست له بالنسبة "الحیوي التهدید" كلمة أن إلا   حالة مدركة هي بل الیومیة الحیاة حوادث من عادیا حدثً
 .بالموت تتعلق محسوسة أو

  :المواقف من أنواع بثلاثة )( Lebigotالمعنى یستشهد وبهذا
 لحوادث الشائعة الحالات في هذا یحدث .نفسه للشخص الحقیقي صدمیة بالضرورة كالموت احداث -

 ... المعركة ساحة في الجندي حالة في كذا و ، المسلحة الاعتداءات من والعدید ، الطرق
    عینیه وأمام المصدوم الشخص من قریب آخر شخص كموت احداث تحمل احتمال ان تكون صدمیة-

 الیومیة الحالات هنا نذكر أن نستطیع .مرعبة ذاتها بحد الموت فطبیعة .الآخرین موت أمام التواجد  -
 الذین الجنود حالة آو الطرقات، كحوادث الخطیرة الحوادث في یتدخلون الذین الإنقاذ رجال یعیشها التي

  .)31،ص 2009مكیري كریم،(" المعركة في قتلوا الذین رفاقهم جثث حمل في مهمتهم تتمثل
دون ان ننسى فروید الذي تحدث عن شدة الحدث الصدمي بما یحدثه من قطیعة في جهازالحمایة 

  .مایحدث عطلا في عمل الجهاز النفسي
  

  فجائیة الحدث الصدمي
یوضح فروید ان الحدث یاتي بغتة هذا ما یجعل الانا عاجزا عن الدفاع كونه لا یملك الوقت 

  Lebigot francois, 2005 , p06) .(ستثارة الكافي لتشكیل دفاعات تعمل على صد الا

VII- سیرورة حدوث الصدمة:  
 النفسي الجهاز مثل حیث النفسیة الصدمة لحدوث تمثیل الاقتصادي نموذجه في " فروید " اقترح

 .(Lebigot François,2005,P10) لاثاراتا صاد یدعى محكم بغشاء محاط كروي كجسم

 الى وینقسم أفقیة، خطوط من مكون مخطط وضع سنحاول التشبیهي النموذج هذا على وبالاعتماد

 و المهم الجزء – الاثارات صاد – حاجز الاسفل في یلیه ثم الخارجي، العالم نجد المخطط أعلى في طبقات
 عن التصورات الحاجز هذا ویفصل الأصلیة، المكبوتات المخطط وأسفل النفسي، الجهاز في لأساسيا
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 وسنعرض الیها الوصول المستحیل من الأولیة الاصلیة فالمكبوتات الاسفل، في الموجودة الاصلیة الخبرات

  :صدمي لحدث التعرض حالة في النفسي الجهاز اختراق كیفیة یوضح نموذج

  
 

 النفسي الجھاز داخل الصدمیة الصورة إختراق - 1 - شكل
 فعند الإثارات، صاد –تعبر كتلة بشكل الصدمي المشهد لصورة تمثیل المخطط خلال من نلاحظ

 أي العاطفة تجد لن الحالة هذه وفي الموت، تمثل الصورة هذه فإن النفسي، للجهاز الصدمیة الصورة اختراق
 (p14 للفرد الفضائي الحیز في تدور لتبقي النفسي الجهاز في غریب كجسم تترسب وبالتالي به لترتبط تصور

،2005 ،le bigot François (.  
وهو  l’effroi الهلع ألیة فتحدث والعواطف التصورات بإبعاد تقوم فإنها الصدمیة، الكتلة مرور عند

  .)22ص نفس المرجع  ( عاجزا نفسه الفرد یجد حیث العواطف، و للتفكیر كلي إختفاء عنعبارة 
 المجال ذلك كون في یتمثل للصدمة المهمة الأشكال أحدن فإ  (C.JANIN 1996) وبالنسبة

 فیه بما النفسي الجهاز عمل یتم خلاله من الذي الخارجي، والواقع النفسي الواقع بین یفصل الذي أوالحیز

 collop  de la الداخلیة للمكانیة المشكلة الأجهزة بین إلتصاق إحداث درجة الى یضیق والهوام التصورات

topique   وتفكیكها  الروابط إنشاء تعطیل أي الأجهزةالنفسیة مابین الحركة سیولة یعطل أن شأنه من هذاو 
  . )101ص 2008مكیري كریم (   التصورات تنشیط وبالتالي للطاقة الحر والتحرك
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 الصدمیة، الصورة ترسب الأصلیة المكبوتات حاجز مستوى على المخطط، أسفل في یتبین كما

 .والذنب الرعب مشاعر من یحمله وما

  :التالي المخطط خلال من التكرار تناذر حدوث كیفیة سنوضح یلي وفیما
 

  
  النفسي الجھاز داخل الصدمیة الصورة إختراق نتیجة التكرار تتاذر حدوث - 2 - شكل

(François. le bigot.2006 . p 20)  

 وكوابیس أحلام شكل على یبرز مرضي طابع یأخذ التكرار أن نجد المخطط خلال من یظهر ما

عادة متكررة،  .الصدمي الحدث إنتاج تعید التي یومیة معایشة وإ

 الحاجة المتكررة،و الكوابیس و كالأحلام مختلفة أشكال على یبرز مرضیا طابعا التكرار هذا ویأخذ

 بإنتاج الشخص یجتاح أن الصدمي،فیمكن الحادث إنتاج تعید التي المؤلمة بالذكریات مرورا الحادث لذكر

 . )2011 حسینة، زكراوي( الأصلي الانفعال إنتاج تعید التي و عقلیا، المدمجة غیر الخبرة عن متكرر عقلي

 تفریغها طریق عن التوترات حدة من التخفیف إلى تهدف داخلیة لحاجة یستجیب هومیكانیزم فالتكرار

 كالذكریات أشكال عدة الصدمیفي الحدث تكرار فیتم الصدمة، قبل ما حالة إحیاء قصد صغیرة، بكمیات
 .)86 ص ، 2002 ،رضوان وزقار الرحمان عبد موسي سي( المتكررة والأحلام والكوابیس المتكررة

 شكل في الصدمي الحادث استحضار إعادة من حالة المصدوم للشخص یحدث التكرار اضطرار ففي
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ا ذكرناه ما في یظهر وذلك وهوامیة خیالیة معایشة  الوجداني التأثر وحالة المرعبة كوابیس ( المخطط في سابقً

 ص 2013 شعبان، حسن، مرسلینا د،( والخوف الهلع نوبات إلیها یضاف التي النوبات هذه ظهور في السبب هي
16(.  
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 : الفصل خلاصة

 بعض من مفر لا بل منها للكثیر عرضة هو و والتهدیدات بالأخطار ملیئة الإنسان فیها یعیش التي البیئة

 موجود الصدمة مصطلح أن یتبین ذكره سبق ما خلال فمن ، أنواعه بمختلف كالفقدان وصدماتها خصائصها

 الصدمة، تفسیر في علیه یعتمد الذي ومنظوره فكل ومشترك واحد مفهوم یوجد لا الأن حد والى القدم، منذ
 الإشارة وتجدر للفرد، النفسي بالتوازن الإخلال على وتعمل كبیر، عجز تحدث الصدمة أن علیه المتفق ولكن

نما الاستجابة عدم عن تنجم لا النفسیة الصدمة أن الى  الذي الصادم للحدث الاستجابة في العجز عن وإ

 وجود فكرة تتضمن فهي الاثارات، فیض لمواجهة مستعد وغیر عاجز الأنا تجعل التي الفجائیة و بالشدة یمتاز

 رغم الأفراد لكل تحدث الصدمة بأن القول یمكن لا كما ،الإثارة لاجتیاح الواسع الانكسار جراء من عمیقة فجوة

  .أخر فرد عند صدمي بالضرورة لیس لفرد صدمي هو فما الصدمي، الحدث نفس عایشوا أنهم
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  :تمهید

 واسع، نطاق على انتشرت التي الأوبئة بعض -التاریخ عبر- الإنسانیة المجتمعات واجهت
رت وقد .قصیرة زمنیة فترة في الملایین بحیاة وأودت البشر، من هائلة أعدادًا وأصابت  الأزمات هذه أثّ

ا غیّرت إذ الاستثنائیة، الخبرة هذه عاشوا الذین الأفراد على  لدیهم وأثارت القِیمیة، اتجاهاتهم من جانبً
 التركیبة على تراتأثی الحالات بعض في وتركت بل لها، إجابات لا التي الوجودیة الأسئلة من العدید

 النفسیة آثاره من تتعافَ  لم فإنها الوباء، من البدنیة النجاة استطاعت وان والتي كاملة، لأجیال النفسیة
 من علیه سنتعرف الذي كورونا فیروس وهو الا جدید بفیروس محملة 2020 سنة لتأتي والاجتماعیة،

    .الفصل هذا خلال
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I- ماهیة الفیروسات  

الفیروس عامل بیولوجي یحتاج الى عائل ویعتبر من الكائنات اللانوویة وقد یتواجد في اشكال 
اخل خلویة على هیئة فیروس ساكن في سبات او د) وحدات مجهزة ومستقلة تسمى الفیریون(خارج خلویة 

  او نشط یستعمل الالیات الخلویة في تكاثره 

حاول الباحثون في علم الفیروسات ان یضعوا تعریفا لها یلخص الخصائص المعروفة والممیزة لهذه 
  :الكائنات من بینها التعاریف التالیة

الحیة ولها القابلیة على احداث  الفیروسات هي كائنات تحت مجهریة تتكاثر فقط داخل الخلایا
وهي كذلك كائنات تملك مادة وراثیة في هیئة حمض نووي تتكاثر داخل الخلایا الحیة مستخدمة  المرض

ات التي یمكن ان تنتقل الى خلایا اخرى لتعید هة ایاه الى صنع جسیمات هي الفیرونجهازها التمثیلي موج
  .)15ص ، 2015 ،شلالي وردة( نفس الدورة

II- 19 كوفید( كورونا وم فیروسمفه:(  

 ي التنفس الجهاز عدوى تسبب التي الشائعة الفیروسات أحد Coronavirus كورونا فیروس یعد"
 باستثناء خطیرة به الإصابة تكون لا الحالات معظم وفي .الحلق والتهابات الأنفیة، والجیوب العلوي،

 والمتلازمة 2012 في ظهر الذي (MERS) التنفسیة الأوسط الشرق بمتلازمة المعروفین بنوعَیه الإصابة

 في ظهر الذي المستجد النوع إلى بالإضافة 2003 في ظهر الذي (SARS ) الوخیمة الحادّة التنفسیة

 .2019نهایة  في الصین

 أنها یعرف الانتشار واسعة فیروسات فصیلة"هي كورونا فیروسات العالمیة الصحة منظمة وحسب

 التنفسیة الأوسط الشرق متلازمة مثل حدة، الأشد الأمراض إلى الشائعة ردالب نزلات من تتراوح أمراضا تسبب

( MERS)  السارس( الوخیم الحاد الرئوي الالتهاب ومتلازمة(. 

 البشر  لدى اكتشافها یسبق لم الفیروس من جدیدة سلالة هو  (nCoV)  المستجد كورونا فیروس

 إلى المفصلة التحریات خلصت وقد .والبشر الحیوانات بین تنتقل أنها أي المنشأ، حیوانیة كورونا وفیروسات

 فیروس وأن البشر إلى قطط من انتقل قد  (SARS-CoV) سارس لمرض المسبب كورونا فیروس أن

منظمة ( .البشر إلى الإبل من انتقل قد (MERS-CoV)  التنفسیة الأوسط الشرق لمتلازمة المسبب كورونا
  )2020 ،الصحة العالمیة
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III- الأعراض الناجمة عن فیروس كورونا  
الأكثر  19 تتمثل أعراض كوفیدتبدا أعراض الفیروس بعد حوالي عشرة ایام من الإصابة بالفیروس و  

 :شیوعاً فیما یلي

 الحمى  
 السعال الجاف  
 الإجهاد  

  :وتشمل الأعراض الأخرى الأقل شیوعاً التي قد تصیب بعض المرضى ما یلي

 ،فقدان الذوق والشم  
 ،احتقان الأنف  
  المعروف أیضاً بمسمى احمرار العینین(التهاب الملتحمة(،  
 ،ألم الحلق  
 ،الصداع  
 ،آلام العضلات أو المفاصل  
 ،مختلف أنماط الطفح الجلدي  
 ،الغثیان أو القيء  
 ،الإسهال  
 الرعشة أو الدوخة.  

ما تكون الأعراض خفیفة، ویصاب بعض الأشخاص بالعدوى ولكن لا تظهر علیهم إلا  وعادة
  .أعراض خفیفة للغایة أو لا تظهر علیهم أي أعراض بالمرة

  :الوخیم ما یلي 19-وتشمل العلامات التي تشیر إلى مرض كوفید

 ،ضیق النفس  
 ،انعدام الشهیة  
 ،التخلیط أو التشوش  
 غط على الصدر،الألم المستمر أو الشعور بالض  
  درجة مئویة 38أكثر من (ارتفاع درجة الحرارة.(  
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  :وتشمل الأعراض الأخرى الأقل شیوعاً ما یلي

 ،ج   سرعة التهیّ
 التشوش،/التخلیط  
  الذي یرتبط أحیاناً بالنوبات(انخفاض مستوى الوعي(،  
 ،القلق  
 ،الاكتئاب  
 ،اضطرابات النوم  
 درة مثل السكتات الدماغیة والتهاب الدماغ والهذیان وتلف  مضاعفات عصبیة أشد وخامة ونُ

  )2020 ،منظمة الصحة العالمیة(.الأعصاب

IV- طرق انتقال العدوى الفیروسیة  

یمكن انتقال عدوى الأمراض التنفسیة عن طریق قطیرات مختلفة الحجم على :نتقال العدوى بالقطیراتا
 :النحو الآتي

 میكرومترات 5عن وهي الجسیمات التي یزید قطرها : القطیرات التنفسیة. 

 میكرومترات أو أقل 5وهي الجسیمات التي قطرها یساوي : نوى القطیرات. 

 نات الحالیة المتاحة، تنتقل العدوى بالفیروس المسبب لمرض كوفید من شخص إلى  19- ووفقاً للبیّ
 :آخر عن طریق القطیرات التنفسیة وذلك بطریقتین

 القطیرات عندما یخالط شخص شخصاً آخر تظهر لدیه حیث تنتقل العدوى عن طریق : طریقة مباشرة
، مما یجعل هذا )في حدود مسافة متر واحد(مخالطةً لصیقةً ) مثل السعال أو العطس(أعراض تنفسیة 

لقطیرات تنفسیة ) العین(أو ملتحمته ) الفم والأنف(الشخص عرضة لخطر تعرض أغشیته المخاطیة 
ُحتمل أن تكون معدیة  .ی

  حیث تنتقل العدوى أیضاً عن طریق أدوات ملوثة توجد في البیئة المباشرة : ةطریقة غیر مباشر
المحیطة بالشخص المصاب بالعدوى وذلك بملامسة أسطح موجودة في البیئة المباشرة المحیطة أو 

 .)45ص ،2021 ،عیسى تواتي ابراهیم(أدوات مستخدمة على الشخص المصاب بالعدوى 

  



 الفصل الثاني                                                        فیروس كورونا
 

40 
 

 العدوى بالهواءانتقال  

انتقال العدوى بالهواء عن انتقالها بالقطیرات، لأن انتقال العدوى بالهواء یشیر إلى وجود  یختلف
میكرومترات أو أقل ویمكن  5میكروبات داخل نوى القطیرات التي تعتبر عموماً جسیمات یساوي قطرها 

مكن أن ی. ترعن مص إلى آخرعلى مسافات تزید بقاؤها في الهواء لفترات زمنیة طویلة وانتقالها من شخ
د إجراءاتٌ طبیةٌ محددةٌ قطیرات  یحدث انتقال الفیروس عبر الهواء في أماكن الرعایة الصحیة حیث تولّ

عطاء علاج بالبخاخ “ الهباء الجوي”صغیرةً جدا تسمى  مثل إجراءات التنبیب الرغامي وتنظیر القصبات وإ
  )مرجع سابق ،2020 ،عیسى تواتي(ي الرئويوالتهویة الیدویة قبل التنبیب وفغر الرغامي والإنعاش القلب

V- تشخیص المرض  

 الفحص بتقنیة PCR -RT :  تعتبرتقنیة PCR-RT ) المتسلسل في الوقت التفاعل البولیمیري
 .الأكثر استخداماً للكشف عن فیروس كورونا في الدولة) الحقیقي

 وهو اختبار دم لمعرفة ما إذا كان ) : الاخنبارات المصلیة(  19-اختبار الأجسام المضادة لكوفید
ا بفیروس كوفید  یبالشخص قد أص أو ما  أن اختبارات الأجسام المضادة، المختبر أكد  .19سابقً

، وتقدم 19- بالاختبارات المصلیة توفر معلومات مفیدة لعلاج المرض وتحلیل انتشار كوفیدیعرف 
  .فوائد محتملة للمساعدة على تخطیط الموارد البشریة في الشركات والمجتمعات

 تقنیة DPI عینات الدم لعدد كبیر من  تعتمد هذه التقنیة على قراءة  -المبنیة على أشعة اللیزر
وفقاً لوزارة الصحة  .ل ثوان معدودة وجود التهابات نتیجة إصابات فیروسیةالأفراد لیحدد خلا

المبنیة على اللیزر والمعتمدة على تضمین الطور البصري، التعرف على  )DPI( تستطیع تقنیة
   .الفیروس خلال ثوان، إلى جانب كونها سهلة الاستخدام، وغیر جراحیة، ومنخفضة الكلفة

وهو إجراء یتم عن طریق الحصول على مسحة من الأنف : السریعةفحص مولدات المضاد  -2
في جسم المریض، والتي تكون  19-للكشف عن الأجسام المضادة التي ینتجها فیروس كوفید

موسومة بصبغة من الممكن قیاس كمیتها، وبالتالي تحدید الإصابة من عدمها في مدة لا تتجاوز 
  .عشرین دقیقة

   فحص RT-LAMP  یز بقدرته على الكشف عن حالات الإصابة بالفیروس في یتم: الجیني
یتم الفحص عن طریق الحصول على . المتعارف علیهPCR وقت قصیر جداً مقارنة بفحص الـ
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مسحة من الأنف لیتم وضعها تحت ظروف متساویة الحرارة مما یساعد في الحصول على النتائج 
  .في مدة زمنیة قصیرة لا تتعدى ساعة واحدة فقط

  یستخدم في المنشآت الصحیة للأطفال في حال لم یكن الحصول على مسحة الأنف   اللعابفحص
 19  -فحص اللعاب للأطفال للكشف عن فیروس كوفید  اعتمدت كذلك هیئة الصحة .ممكناً 

  )58ص ،2020 ،بوریالة فاطمة الزهراء(

VI- الصحة جراء الفیروس معاناة عمال : 

 نتیجة والطوارئ الاستقرار عدم حالة أشهر تسعة عن تزید ولمدة العالم في الصحة قطاع عرف
 غرار على الطبیة الأطقم وقایة تضمن وسیلة أو اللقاح وجود وعدم 19 كوفید لمرض السریع الانتشار
 وكذا النفسیة بحالتهم والتأثر 19 كوفید المصابین المرضى مع الیومي التعامل والأسرة المنزل عن الابتعاد
 ومع ، المرضى مساعدة عن بالعجز الشعور ذلك اثر بالذنب والشعور للعائلة الفیروس نقل من الخوف
 والتنظیف التعقیم لمواد المتكرر والاستخدام الوقائیة للألبسة الدائم الارتداء أن كما النفسي الدعم غیاب
 والممرضین للأطباء النفسیة الحالة تقهقر في ساهمت عوامل كلها لهم الصحیة المشاكل بعض في ساهم

 ممارسي تصریحات خلال من لاحظنا بحیث .الفیروس مواجهة في الأول الدفاع خط في والعاملین
 النفسیة تراعاالص راءج ومنهارة محبطة نفسیة وضعیة في أنهم العالم أرجاء ومن ئرزاالج في الصحة
 من الفیروس انتقال من والخوف الفیروس مع مراعهوص المرضى جهة نم المهنیة الضغوط عن الناتجة

 یعد كرونا فیروس فإن العالمیة الأبحاث ومراكز العالمیة الصحة منظمة تقاریر وحسب ، أخرى جهة
 من ذلك وغیر النفسي قراالاحت ، الاكتئاب ، كالانتحار للأطباء نفسیة مشاكل في ساهم ضغط حدث

 . النفسیة بالصحة متعلقة مشاكل
 المرضى حیاة انقاد في كبیر ضغطا 19 كوفید جائحة انتشار بدایة منذ الأبیض الجیش ویواجه

 التي تلك منها خاصة ، الحالات لكل یومیة متابعة إلیه تضاف الوباء، انتشار من الحد على والعمل
 جانب إلى ، العدوى بسبب صحیة مضاعفات لدیهم وقعت الذین أولئك أو مزمنة ضاراأم أصحابها یعاني

 من أشهر 3 بعد نفسیتهم على بالسلب رجع ما وهو زیارتهم حال في ذویهم إلى المرض نقل إمكانیة
 .)2020 ،علي یوسف میهوب(الانتشار سریع الفیروس مع لوجه وجها الوقوف

 مضاد لقاح إلى للوصول  العلماء بها تقوم التي الجهود من بالرغم نستخلص انه الأخیر وفي
 یلتزم أن شخص كل على لذلك   كوفید مرض لدواء التوصل من یتمكنوا لم الآن حتى لكنه للفیروس

تباع  العالمیة عنها تنوه التي بالتعلیمات   . وعائلته نفسه لحمایة تدابیر من الدول تتخذه ما وإ
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VII- الفقدان المفاجئ لعمال الصحة جراء الفیروس:  
عدد الإصابات الجدیدة بفیروس كورونا بعد أشهر من الإصابات والوفیات المفزعة؛  خفضانبینما 

الكوابیس المخیفة التي أخذت بتلابیب بدءا من ، لاثار النفسیة التابعة لهبدأت تتكشف للعیان محنة ا
أقدارهم فقد أضحى غالبیة الشبان والشابات الذین شاءت . ملایین العاملین في المجالات الطبیة، والصحیة

أن یشاركوا في مواجهة الهجمة الفیروسیة الأخیرة یعترفون بأنهم یبكون أكثر من مرة كل یوم، بل كل 
حین یصدر اعي لأن كابوس الموت في غرف العنایة المركزة، وأصوات جهاز التنفس الاصطن.. لیلة

.. ته من أجل البقاءصفیراً متقطعاً لینذر الكوادر الصحیة بأن المریض الموصول بالجهاز خسر معرك
كلها .. 19-وأطیاف وجوه الأمهات، والآباء، والخالات، والأعمام، والأشقاء والشقیقات الذین توفوا بكوفید

أدى إلى كلفة  19-، ما یعني أن وباء كوفیدمعاناةأشیاء لا تترك خیاراً سوى البكاء تحت وطأة تلك ال
  اب العامل في الصحةلشبلباهظة في الصحة العقلیة 

فقد  فجعوا بفجأة الموت، عمال الصحةیقول الأطباء النفسیون إن الهجمة الثانیة أشد وطأة، لأن 
 اخذ الفیروس عدة ارواح دون ظهور أي اعراض علیها او ربما ظهرت بشكل خفیف لایوحي بالموت ابدا

ة في المستشفیات، وعدم وجود أنابیب الأكسجین الطبيكما فاقم الوضع  یعانون  واواصبح..نقص الأسرّ
، في أسوأ 19- التأثیرات النفسیة ، بعدما عایشوا الموت من خلال وفاة آبائهم وأمهاتهم وأقاربهم بكوفید

  )88ص ،2020 هناء الشویخ،(.بشریةظروف مرت بها ال

في إحدى المراحل بات المرضى یموتون فور وصولهم المستشفى، وامتلأت المشرحة بالجثث لدرجة 
في أحد الأیام عمت رائحة كریهة جداً احد الطبیبات انه  تقول ت في الأقسامأن رائحة الموت انتشر 

عندها  الأروقة والأقسام، فطلبت من مساعد في القسم أن یتأكد إن نفق جرذ أو فأر داخل فتحات المكیف
قال لي إن الجثث تتكدس في الممر منذ اللیلة السابقة، وقد سجلت تلك اللیلة وفاة مریض من كل اثنین 

وغالباً ما اضطر طاقم الرعایة الصحیة المرهق أساساً والمعرض بشكل یومي ". حضرا إلى المستشفى
وتشرح الطبیبة أنها لم یروس فقدانهم لزملائهم  بعد ان طالهم الفلخطر الإصابة، إلى التعامل أیضاً مع 

 "تر في حیاتها أبداً أي شيء مماثل لما یجري"

 مستعدین غیر الفاقدون ویكون ومباغتة، مفاجئة بصورة یأتي  "sudden death"لموت المفاجئفا

الظروف  في تتأثر التي المختلفة المرضیة والأعراض الصدمة من حالات عنه تنجم وقد ولمواجهته، للقائه
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 أو بالعنف، تتمیز وأحداث بمواقف تتصل قد الظروف فهذه المفاجئ، الموت یحدث بها التي والمواقف

 .فتاكة  كما هو الحال الان جراء انتشار فیروس كورونا أمراض عن ناتج مفاجئ صحي بانهیار

 أقارب بهاتمر  التي الفراق من والخوف لهلعا حالة "Anticipatory Grief"یصف المقابل وفي

 وفاة قعهملتو  الأقارب عند النفسي والاستعداد ؤتهیفال ، والمؤلم البطيء الموت نیشهدو   الذین المرضى

 عكس على مرضیة استجابات وقوع مخاطر من وتقلص الوفاة، بعد لهلعوا الحزن حدة من لسهت قد مئهأحبا

 .غیر متوقع موت نتیجة قریب یفقدون من

 الموت الناجمة عن الفعل ردود مظاهر بین التمییز فیه حاولت Sanders1983 أجرته بحث وفي

 جدا وحادة كبیرة مفاجئ بموت قریبا فقد من عند كانت الغضب فورات موجات بأن فوجدت والمتوقع، المفاجئ

 وغیر المفاجئ الفقدان حالات أن إلى البحث نتائج أشارت وقد .متوقع بموت أقاربه فقد من مع بالمقارنة

 فترة مرور بعد أنه ساندرس وجدت ولقد .الداخلي عالمهم على السیطرة فقدان الفاقدین لدى سببت قد المتوقعة

  جسدیة وصعوبات معاناة وجود على أكدوا مفاجئ بشكل فقدوا قریبا من أن تبین الفقدان على قلیلة
صلاح الدین وتد،روان (ملموس بشكل مھوضع تحسن حیث متوقع بموت قریبا فقدوا من بخلاف بالتكیف 

  .)2015، مصطفى
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  :ملخص الفصل

 أعراضه، وأسبابه) 19كوفید (مفهوم فیروس كورونا إلىتتطرقنا في هذا الفصل 
 "الحكماء احدفي حربهم ضد الفیروس لنختم بقول  الأطباءوتشخیصه وكذلك تعرضنا لمعاناة 

 مسببات عن بالبعد الصحة على والمحافظة الوقایة سبل اتباع فرد كل فعلى "العلاج من خیر الوقایة
.الفیروس على یقضي فعال علاج غیاب ظل في والمجتمع الفرد صحة على حرصا وهذا المرض
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  منھجيال الجانب :الأول الفصل

  تمھید

I.  والفرضیات الإشكالیةتقدیم حوصلة 

  تقدیم سؤال الاشكالیة والفرضیة النظریة -1

 تقدیم الفرضیة الاجرائیة -2

II.  المنھج المتبع في الدراسة  

  المنھج العیادي -1

III. مجموعة البحث  

  شروط انتقاء مجموعة البحث -1

  مكان انتقاء مجموعة البحث -2

  كیفیة انتقاء مجموعة البحث -3

  خصائص مجموعة البحث -4

IV. تقدیم تقنیات البحث  

 TRAUMAQتقدیم استبیان  -1

V- تقدیم كیفیة تحلیل التقنیة المستعملة  

  طریقة الاجراء -1

  كیفیة تحلیل النتائج -2

  ملخص الفصل
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  : تمهید 
 المیداني، الجانب إلى سنتطرق البحث، لموضوع النظریة المفاهیم ولأهم النظري للجانب التطرق بعد

 لدعم طریقة أنها الى إضافة دراستها المراد الظاهرة عن البیانات لجمع هامة وسیلة المیدانیة الدراسة تعد التي
 الذي المنهجي التصمیم على باستنادها الا العلمي طابعها تكتسي لا المیدانیة فالدراسة النظریة، الدراسة
 البحث في المتبعة المنهجیة الاجراءات الى الفصل هذا في التعرض تم  البحث، موضوع طبیعة مع یتماشى

 وفي البحث، ومجموعة اجرائه، مكان و البحث منهج على اشتملتو  الأساسیة الدراسة في تمثلت والتي

  .النفسیة للصدمة "تروماك" مقیاس في المتمثلة البحث أدوات تناولنا الأخیر
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I-  والفرضیات الإشكالیةتقدیم حوصلة  
  الإشكالیةسؤال  -1

  على صیاغة إشكالناحتى نتمكن من تحدید مسار بحثنا والهدف الذي یصب فیه لابد ان یحتوي 
  :استفهامیة على الشكل التالي

  هل توجد صدمة لدى عمال الصحة الذین فقدوا احد زملائهم بفیروس كورونا؟
فرضیتنا النظریة شكلها  تأخذذلك  ولأجللنقوم بعدها بصیاغة الافتراض الذي یحتمل القبول او الرفض 

  :كما تم ذكرها في السابق
  .توجد صدمة نفسیة لدى عمال الصحة الذین فقدوا احد زملائهم بفیروس كورونا

  دیم الفرضیة الاجرائیةتق  -2
حتى  الإجرائي بالأسلوبهو تطبیقي لابد وان نقوم بصیاغة فرضیتنا  من اجل الربط بین ماهو نظري وما

  :یتسنى لنا اختبار فروضنا وذلك باستعمال وسائل وتقنیات تسمح لنا بذلك
تظهر من خلال والتي  توجد صدمة نفسیة لدى عمال الصحة الذین فقدوا احد زملائهم بفیروس كورونا

  .LE TRAUMAQتطبیق استبیان تقییم الصدمة النفسیة 

II- منهج الدراسة:  
یكون علما الا  على تحدید منهج یتبعه في البحث فالعلم لا أساسيتعتمد منهجیة البحث كعنصر 

بوضوح المنهج الذي یعتمد علیه في التوصل الى النتائج وصیاغة الحقائق والمبادئ التي تكون هذا العلم 
  .)42ص ،2007 ،مصطفى محمود ابو بكر(وتمیزه عن العلوم الاخرى 

  الأسئلةعلى  للإجابةفمنهج البحث هو الطریقة التي یتبعها الباحث في دراسته للمشكلة 
لاستفسارات التي یثیرها موضوع البحث وتتعدد مناهج البحث بتعدد واختلاف العلوم ومواضیعها فكل علم 

هج وبهذا فان التخصص النفسي العیادي او علم النفس العیادي یوافقه المنهج یخدمه من منا یسیر وفق ما
عن تساؤلاتنا وفروضنا  والإجابةله للوصول الى الغایة من البحث  والأنسب الأقربالعیادي باعتباره 

  .المطروحة
  تعریف المنهج العیادي -1

دراسة الفرد كوحدة متكاملة  أنهاهو الدراسة التي تتمیز بالطرق التي تدرس الفرد ككل فرید في نوعه أي 
  .)30ص ،2001 ،حلمي المالجي(عن غیرها  
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محاضرة بعنوان علم النفس العیادي و   DANIEL LAGACHEقدم دانیال لاقاش 1949وفي سنة 
 قام فیها بتعریف المنهج  ) (Psychologie clinique et methodes cliniqueالمنهج العیادي 

العیادي موضوعه واهدافه ووسائله العیادیة ولاتزال تؤخذ هذه المحاضرة كمرجعیة نظریة للمنهج العیادي 
مصطفاوي (بالبحث الشامل والكامل للحالات الفردیة  لیومنا هذا ویعرفه على انه الدراسة المعمقة التي تتمیز

  .)76ص ،2012 ،فرید
ومن هنا نرى ان المنهج العیادي هو المنهج الذي یدرس الفرد كوحدة مستقلة وككل متكامل دراسة 

 ،2017 ،حجوج زولیخة(معمقة یخلو في اسالیبه التعمیم ویتضمن الفهم النفسي للفرد في ماضیه وحاضره 

  .)62ص
جراء تعرضهم ونجد ان بحثنا یصب في نفس السیاق من خلال دراسة الوضعیات النفسیة للافراد 

 .لحوادث عنیفة وشدیدة والنتائج المترتبة عنها وكل ما یدخل ضمن المنهج العیادي 

III- مجموعة البحث: 

 :شروط انتقاء مجموعة البحث -1

انه لمن الواجب وضع حدود للدراسة حتى لا نقوم بالخلط بین ماهو متعلق ببحثنا ویخدم فرضیتنا 
اساسیات البحث العلمي ان یضع الباحث حدود له او شروط وما هو خارج عن موضوع دراستنا فمن بین 

یمكن  وبالفعل فیما یتعلق بموضوع بحثنا هناك بعض الشروط التي تفرض نفسها ولا.یتقید بها حتى النهایة
 یمكن ان نسلم بنتائج بحثنا تجاوزها والتغافل عنها اي انه اذا ما كان هناك تعدي او خرق لاحدها لا

  :نا هذا ارتاینا انه لابد ان تتوفر فیها مایليفبخصوص مجموعة بحث
  18ان یكون الشخص راشد ویتجاوز سن  -
  ان یكون الشخص عاملا بالقطاع الصحي -
 ان یكون الشخص قد فقد احد زملائه بسبب اصابته بالفیروس -

  :مكان انتقاء مجموعة البحث -2
لذین تلقو خبر وفاة احد بالصدمة النفسیة عند عمال القطاع الصحي ا"بما ان موضوع بحثنا یتعلق 

وهو المستشفى وبالتحدید مستشفى  وجب علینا التوجه الى مكان تواجد هذه الفئة الا" زملائهم بالفیروس
من تواجد الحالات المعنیة بالدراسة وذلك من خلال التحدث مع الاطباء  والتأكدمحمد بوضیاف بالبویرة 

این یضم المستشفى اربعة اجنحة لاستقبال المرضى  حثحتى یتسنا لنا القیام بالاجراءات التطبیقیة للب
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تتمثل في جناح الاستعجالات الطب العام الجراحة العامة و جناح الولادة وجناح اكبر مخصص للادارة 
ومكتب المدیر والمصالح الاستشفائیة الذي یضم اربعة طوابق اضافة الى اجنحة مصالح اخرى مثل 

الاشعة الطبیة ومصلحة السرطان بالاضافة الى مصلحة جدیدة  امراض الكلى وتصفیة الدم مع مركز
فرضتها الظروف الوبائیة الحالیة الا وهي مصلحة الكوفید  وهدف المؤسسسة هو التكفل بصفة متكاملة 

  .متسلسلة بالمرضى والسهر على خدمتهم

 :كیفیة انتقاء مجموعة البحث - 3

 معینة شروط توفر لضرورة ذلك و القصدي الإختیار طریق عن لبحثا مجموعة إختیار تم
  ).سابقا المذكورة الشروط(

 :خصائص مجموعة البحث-4
لقد تم اختیار مجموعة البحث على اساس بعض الممیزات التي تفصل مجموعة بحثنا عن باقي  

  :الأتيحالات موضحة في الجدول  06حیث تكونت من  الأشخاص

  المهنة  السن  الجنس  الحالات
  ممرضة  30  انثى  حنان

  طبیبة  48  انثى  حسیبة
  طبیب  59  ذكر  احمد
  طبیبة  55  انثى  نادیة
  ممرض  32  ذكر  سمیر
  ممرضة  27  انثى  مریم

  یوضح خصائص مجموعة البحث: 01الجدول 

IV-   البحث أدواتتقدیم:  
  :TRAUMAQتقدیم استبیان  - 1

المتبع الذي عادة ما نرى ان تحدید الادوات التي نعتمدها في البحث تقوم على اساس نوع المنهج 
سبق وقلنا ان یتلائم وموضوع البحث ففي البحوث النفسیة العیادیة تتعدد الادوات وتختلف من مقابلات 

الخ وقد اعتمدنا في بحثنا على احدى وسائل البحث في علم ....عیادیة واستبیانات واختبارات نفسیة 
 CAROL" "DAMIANI" للباحثتین " LE TRAUMAQ"النفس العیادي وهو استبیان تقییم الصدمة النفسیة 
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 مریا " و " دمیاني كارول " طرف الباحثتین من وضع هذا الاستبیان  "MARIA PERIERA FRADIN "و"

النفسیة الناتجة عن حدث خطیر وممیت،أي في الحالات التي  الصدمة لتقییم 2006 سنة  "فرادین بریر
احداث مات فیها اشخاص او كانوا مهددین او واجه ) شاهد عیان(یكون فیها الشخص قد عاش ،حضر

بالموت او اصیبوا بجروح خطیرة واما ان یكون قد تعرض لحادث هدد سلامته الجسدیة او سلامة 
ویمكننا القول ان جمیع افراد مجموعة بحثنا قد تعرضوا لاحداث تتوفر فیها جمیع الشروط . الاخرین

  .المذكورة سابقا
یس موجها لتقییم الضغط وانما یساعد في تقییم تناذر ما بعد وتجدر الاشارة ان سلم تروماك ل

  .الصدمة بعد التعرض لحدث صادم مهدد بالموت بالنسبة للذات او للاخرین
ان بناء المقیاس من ناحیة ادوات القیاس النفسي كان بالرجوع الى التصنیف العالمي للامراض 

طرف الباحثتین كان بصفة شاملة فعلى غرار  غیر ان التطرق الى الصدمة النفسیة من (DSM)العقلیة 
 الاعراض العصبیة التناذر المرضي التكراري،التجنبات الفوبیة،(الاعراض الملاحظة بصفة عامة 

یقیم هذا الاستبیان ایضا الاعراض المصاحبة خاصة الاكتئاب،الاعراض السیكوسوماتیة،كما  )الاعاشیة
الاخص الشعور بالعار وتانیب الضمیر،العدوانیة ومخلفات ب"المعاش الصدمي"انه یاخذ بعین الاعتبار 
   .الحدث على نوعیة الحیاة

  :اهداف الاستبیان - 2
  تقییم الاضطرابات الصدمیة الحادة والمزمنة،وكذا تغیرات الشخصیة بعد حدث صدمي -
  المساهمة في البحث الابدیمولوجي -
  )CAROL.D ,MARIA. P,2006,P20( المشاركة في اثبات المتابعة العلاجیة - 

  :المجتمع المعني بالبحث - 3
الذین واجهوا مباشرة وبطریقة عنیفة حقیقة  18یتعلق هذا الاستبیان بالراشدین ابتداءا من سن  -

  .الموت
  .)الخ...اعتداء جنسي ،اغتصاب(راشدین كانوا ضحایا مباشرة او شاهدین عیان لاعتداء  -
الطبیعیة،الكوارث الكوارث(تهدید الموت ارثة تضمنت راشدین كانوا ضحایا او شاهدین عیان لك -

  .)الخ...التكنولوجیة،الاعتداءات الارهابیة
 .(voie public)راشدین كانوا ضحایا او شاهدین عیان لحادث الطریق العمومي -
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  :یمكن تطبیق هذا الاستبیان على ولا
 راشدین لم یتعرضوا مباشرة للحدث  
  الاطفال الضحایا -
 )سوء المعاملة،الخ زنا المحارم،( منvictimisationراشدین ضحایا مواقف متكررة  -

 اقارب الضحایا -

  :محتوى الاستبیان - 4
یحتوي الاستبیان على جزاین ،یقیم المعاش اثناء الحدث وردود الافعال بعد الحدث اما الجزء الثاني فهو 

بیان معلومات متعلق بفترة ظهور الاضطرابات والمدة التي استغرقها ونجد في الصفحتین الاولیتین للاست
  :تتوزع كما یلي

یسمح استبیان تقییم الصدمة النفسیة بجمع اكبر عدد كبیر من المعلومات الخاصة بالحدث والضحیة 
تساعدنا المعلومات .تحت شكل حصیلة عامة،تندرج هذه المعلومات في الصفحتین الاولیتین من الاستبیان

ود المتعلقة بما یحس به المبحوث حالیا في الحصول الاكلینیكیة التي یحتوي علیها الاستبیان خاصة البن
  .على معطیات مسبقة حول الصدمة النفسیة عند كل مبحوث

  :معلومات متعلقة بالحدث
مكان وتاریخ الحدث،التدخل الاستعجالي ) فردي،جماعي(تسمح لنا هذه المعلومات بتحدید طبیعة الحدث 

  .)75ص ،2012لعوج اسماء، (للخلیة الطبیة النفسیة

  :معلومات متعلقة بالشخص
  او عن تتعلق بالمخلفات الجسدیة والنفسیة للحدث التي قد تؤدي الى توقف مؤقت او دائم عن العمل،

  .كما نجد معلومات متعلقة بمرحلة مابعد الحادث ومرحلة ما قبل الحادث.اي نشاط في الحیاة الیومیة 
  :الجزء الاول

بالاستجابات الجسمیة والنفسیة اثناء الحدث   Aالسلمیتكون هذا الجزء من عشر سلالم، یتعلق 
 فهي متعلقة بمختلف الاستجابات التي تسمح بوضع  (B C D E F G H I J)الصدمي اما السلالم

  .لتشخیصل
  :الجزء الثاني
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ویسمح بتقییم فترة طهور الاضطرابات  ،للاعراض التي یقیمها الجزء الاولبند موافقة 13یتكون من 
مدة التي استغرقته ،هذا السلم اختیاري فهو یعطي معلومات تكمیلیة التي یمكن ان تكون الموصوفة وال

  .)62ص  ،2015 ،فوغالي نسیمة(.مفیدة للعیادي للخبیر وللباحث

V- تقدیم كیفیة تحلیل التقنیات المستعملة:  
  :الإجراءطریقة  - 1

یجب  لاخرتختلف مدة الاجراء من شخص  ان اجراء الاستبیان یكون من طرف شخص اخرو
  :استعمال التعلیمة الاتیة

یجب علیك الاجابة على كل الاسئلة ،كما یمكنك العودة الى الوراء ،كما یمكنك ترك سؤال ما اذا "
  "استصعب علیك الاجابة علیه في الحین ،لكن یجب العودة الیه فیما بعد

  :تحلیل النتائج - 2
نتحصل على العلامات الخامة لكل سلم   Iالى  A فیما یخص الجزء الاول الخاص بالسلالم من

 Hو  Aبالنسبة للسلالم 24و 0وتتراوح النقاط ما بین ) 0،1،2،3(بجمع اجابات المبحوث في كل بند
وبین E بالنسبة لسلم  8و 0بین  FوD و  Cبالنسبة لسلالم  15و 0وبین   Bبالنسبة للسلم 12و 0ومابین 

فیجب   Jاما السلم خامة المتحصل علیها الى علامات مجدولةثم نحول العلامات ال. Gبالنسبة للسلم 9و 0
 4،5،6،11باستثناء البنود  0:تنقط ب" نعم"والاجوبة  1:تنقط ب"استعمال الجدول التالي،الاجوبة لا

  0: تنقط ب" لا"والاجوبة  1:تنقط ب "نعم"الاجوبة 
  J1  J2  J3  J4  J5  J6  J7  J8  J9  J10  J11  الاجابة

                        نعم
                       لا

  لاستبیان تروماك  Jتنقیط السلم:02الجدول 
 

 ):فیما یخص الفصل التطبیقي للدراسة(ملاحظة 

 كورونا فیروس من للحد الوقائیة جراءاتالإ تطبیق مراراست ظل في و هنةراال للأوضاع را نظ

 ذلك مع ولكن  ،بعد منها التحقق یتم لم فرضیات مجرد تبقى و الواقع ارض على راسةالد تطبیق نستطع لم

 .الظروف بذلك تسمح إن ما تطبیقها  سیتم راسة د تبقى
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 :الفصل خلصم

 نظرا وهذا التطبیقي، والجانب النظري الجانب بین وصل كهمزة تعتبر البحث منهجیة أن سبق مما نستخلص

 مع یتلاءم لكونه العیادي المنهج تبنینا ، النفسیة الصدمة على یشتمل بحثنا موضوع لكون نظرا و لأهمیتها،

المناسبة لجمع الأدوات  فیها بما المستعملة المنهجیة الإجراءات و الاستطلاعیة بالدراسة بدءا موضوع،ال
.البیانات حول المفحوصین



 

 

  
  
  
  
  

ــــــةـاتمــــالخ
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  :خاتمة
 .الأخرى العلمیة التساؤلات من للكثیر بدایة تكون أن یمكن نهایة كل و نهایة، علمي بحث بدایة لكل      

لموضوع بحث ما خاصة فیما یتعلق بالظواهر النفسیة فهي فلا یمكن الوصول الى اجابة نهائیة تامة 
فمن خلال بحثنا هذا حاولنا الاجابة عن التساؤل  دائما تحل مشكلا لتخلص لطرح اخر وجب البحث فیه،

تلقي خبر الوفاة المفاجئ بسبب فیروس كورونا قد نتج عنه "الذي طرح نفسه باستمرار حول ما اذا كان 
  ".صدمة نفسیة 

بحثنا هذا على مجموعة المعلومات النظریة المتراكمة فبالإضافة الى الكم الهائل من  لم یقتصر
التطرق لهما على  مة النفسیة و فیروس كورونا اللتان تمالمعلومات التي اكتسبناها حول موضوع الصد

 كان كذلك لنا جوانب اخرى شملها موضوع البحث، ففي الجانب الاول شكل جانب نظري مقسم لفصلین،
فقد تناولنا فیه منهجیة  الأخرالتي حملت في طیاتها فرضیة البحث، اما الجانب  الإشكالیةقمنا بطرح 

، این قمنا بالاستغناء البحث من خلال تحدید المنهج وضبط مجموعة البحث وكذا الوسیلة المستخدمة فیه
  .TRAUMAQعن المقابلة العیادیة واكتفینا باستبیان 

الفصل الاخیر الذي یتضمن  بالعمل علیها فيوفیما یخص التاكد من الفرضیة المقترحة، كنا سنقوم 
ه تعذر علینا القیام بالدراسة والخطوات اللازمة تحلیل ومناقشة نتائج الحالات التي تم البحث معها الا ان

مراكز البحث والمكتبات وذلك لصعوبة الوصول الى المعلومات بسبب الظروف الوبائیة السائدة واغلاق 
،لذلك اكتفینا فقط بما عدم حصولنا على رخصة للقیام بالتربص المیدانيو  بالاضافة الى التباعد الاجتماعي

  .سلف ذكره
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  قائمة المراجع

  . بیروت ، والنشر للطباعة الأوربیة النهضة دار ، النفسیة الصدمة ، (1991) ، النابلسي محمد أحمد .1
 العلوم شبكة اصدارات ، مجتمعیة ضرورة ، النفسي الدعم ، (2013) ، شعبان حسن مارسیلینا . د .2

 المراهق و الطفل عند الحداد و النفسیة الصدمة ، (2002) ، زقار ورضوان موسي الرحمان سي عبد .3
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