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 شكر وتقدير
من يشكر ويحمد آناء الميل وأطراف النيار ىو العمي القيار...أول   

والآخر والظّاىر والباطن الذي أغرقنا بنعمو التي لا تحصى، وأغرق عمينا رزقو الذي لا 
يفنى وأنار دروبنا فمو جزيل الحمد والثناء العظيم...وصلّ الميم وسمّم عمى سيدنا 

 وشفيعنا محمّد...
كمو أن وفقنا وأليمنا الصبر عمى المشاق التي واجيتنا لإنجاز لله الحمد كمّو والشّكر 

 ىذا العمل المتواضع...
 والشّكر موصول إلى كلّ معمّم أفاد بعممو من أولى المراحل الدراسية

حتّى ىذه المرحمة   
 ونرفع كممة شكر إلى الدكتورة "ولد محمّد لامية" التي ساعدتنا

عمى إنجاز ىذا العمل..   
بالشّكر الأخصائية النفسية "أمير وردة" التي لم تبخل عمينا بنصائحيا كما نخص 

رشاداتيا  وا 
 وفي الأخير لا يسعنا إلا أن ندعو الله تعالى أن يرزقنا السداد والتوفيق..



 

 

 الإىداء
 إلى كلّ من عممني حرفا في ىذه الدنيا الفانية

 عتمة أفكاري... إلى أبي الذّي كان النور الذّي يضيء
 إليك يا من كنت سندا لي لحظات ضعفي...

 يا من كنت مؤنسي فترات انيزامي...
 يا منبع الأمان يا ىبة من الرحمن..

إلى أمي الحبيبة التي عجزت كمماتي عن البوح بجميمك وفضمك عمي فمولا 
 دعميا لما وصمت...

تنير طريقي إلى زوجي الغالي قرة عيني الذي كان الشمعة التي تحترق ل
 أكن لك أصدق مشاعر الحبّ والاحترام والتقدير

 إلى ولدي "وسيم" الذي كانت خربشاتو تزيّن أوراقي...
 إلى أخي الوحيد الذي كان لي "الأخ" و"الأب" و"الزوج"

 وكل ما ىو صادق وجميل
 إلى أخواتي حبيباتي مؤنساتي:"أمينة"، "شيماء"،"نور اليدى"..

قق إلى كل من تمنّى ولم يح  
 إلى كلّ من سعى ولم يصل

 إلى كلّ من آمن أنّ لكلّ بداية نياية
 وبعد كلّ تعب ومشاق راحة....

              *إيمان*                                            
  



 

 
 

 
 

 الإىداء
 الحد لله وكفى والصلاة عمى الحبيب المصطفى وأىمو ومن وفى

 أما بعد:
وفقنا لنصل إلى ىذه الخطوة في مسيرتنا الدراسية بمذكرتنا الحمد لله الذي 

ىذه ثمرة الجيد والنجاح بفضمو تعالى ميداة إلى الوالدين الكريمين حفظيما 
 الله

 إلى زوجي الذّي ساندني وابني الذّي أمدني بالقوة لمواصمة المشوار...
..إلى كلّ العائمة الكريمة التي ساندتني ولا تزال من إخوة وأخوات  
لى كلّ من أحبّيم قمبي  إلى كل من كان ليم أثر عمى حياتي وا 

              *سارة*                                            
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 مقدّمة:

 :مقدمة
 الجسمية أو النفسية الأخرىجوانب ال تأثرتاختل منو جانب  إذا متكاممة ةيعتبر الفرد وحد

صابالجسم تعمل بشكل متناسق ومتكامل  فأعضاء اختلبل التنسيق الوظيفي  إلىعضو منيا يؤدي  أي ةوا 
فيصبح الفرد في صراع يومي مع ىذه  ،دائما لتيديدات المحيط ةمعرض اةيعيش حي فالإنسان ،لمعضوية

 .نفسيةال اوكذ، العقمية، تؤثر عمى لياقتو وصحتو الجسمية أنالظروف التي يمكن 
 الأمراضيصارع  الإنسانلا يزال  ،التقدم العممي الحاصل خاصة في الطبمن رغم فعمى ال 

 .العضوية والنفسية والعقمية
 الإصابةن لأ ،متوازنةة تكون متآزرة ومتعاونة بصور  أنالجسم كميا يجب  أعضاءوظائف ف 

الشخصي  الأمنالمرض العضوي ييدد ، فالفرد عن القيام بوظائفو المعتادة ةعاقإنو أشبمرض جسدي من 
بمرض  الأمرتعمق  إذا خاصةمن الاضطراب النفسي  ةحالىذا ما يجعمو يعيش  ،والتوافق النفسي لمفرد

 .القصور الكموي المزمنرض خطير ومزمن كم
المزمنة التي تصيب العضوية وتؤثر  الأمراض أشكالمن  فمرض القصور الكموي يعتبر شكلب

الخطيرة التي يزداد عدد المصابين بو يوما  الأمراضلمصاب باعتباره مرضا من عمى نفسية وشخصية ا
شيوعا لدى مرضى القصور الكموي ىو تعرضيم لما  النفسيةالاضطرابات  أكثرفمن  ،بعد يوم المصابين

 .يسمى بالصدمة النفسية
 ةزمن ومعرفالتعرف عمى المرضى المصابين بالقصور الكموي الم الدراسةلقد كان اليدف من ىذه 

جل ىذا أتناولت بشكل خاص الصدمة النفسية من  الدراسةىذه  ،ىذا المرض عمى حياتيم النفسية تأثير
حالات وذلك اعتمادا عمى المقابمة العيادية وتطبيق مقياس تروماك  أربعةاعتمدنا عمى عينو تتكون من 

 :يمي لمصدمة النفسية بحيث تضمنت الدراسة ما
فصول  ثلبثةيحتوي عمى  ريالنظتطبيقي الجانب  خروآجانب نظري  ،جانبيناحتوى البحث عمى 

قمنا  النيايةوفي  ة،والأىمي الأىداف ،اختيار الموضوع أسباب ،الفرضيات ،شكاليةالإحول  الأولالفصل 
 ة.والإجرائي الاصطلبحية الناحيةبتحديد المصطمحات من 

والنظريات  ،النفسية الصدمةمفيوم  إلىفمقد تطرقنا  (النفسية الصدمة) الأوللممتغير  بالنسبة أما 
 ا.نا بعرض طرق التعامل معيا وعلبجيوكذا قم ،ليا المسببةوالعوامل  أعراضيا ،ليا المفسرة



 

 ب 
 

 مقدّمة:

حيث قمنا بتعريف مرض  (،القصور الكموي)الثانيالمتغير  إلىالفصل الثاني فقط تطرقنا فيو  أما
 سيكولوجية ،العلبجو التشخيص  ،المراحل ،الأعراض، الأسباب ،عنوا)الأكما تحدثنا عن  ،القصور الكموي

 (.مريض المصاب بالقصور الكموي
ومكان  ،الاستطلبعية الدراسة ،المنيج المتبع في البحثعمى  ىاحتو  يجانب التطبيقمل بالنسبة أما

كان يندرج تحتو عرض الحالات  الأخيروفيما يخص الفصل  ،المستخدمة الأدواتالبحث مع ذكر  إجراء
 الخاتمة أما ةبتقديم تحميل عام لكل حال ،وعرض نتائج تطبيق مقياس تروماك لمصدمة النفسية الأربعة

من  ةوذلك بالاعتماد عمى جمم ،من ىذا البحث إليياىم النتائج التي توصمنا لأ ةعمى شكل حوصم جاءتف
 .المراجع والملبحق
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 الفصل التمييدي:

 الإشكالية: .1
يمكن أن يتعرض الفرد في كثير من الأحيان في حياتو اليومية إلى العديد من الأمراض التي 

ن كان الفرد يعاني و  خاصة، عمى الآخرينو  تجعمو عبئا عمى نفسوو  تعيقو عن أداء الدور الاجتماعي بل ا 
 التي تعرف بأنيا أوضاع جسمية خطيرةو  المزمنة  التي ساد انتشارىا في الآونة  الأخيرةمن الأمراض 

 من بينيا مرض القصور الكموي.و  مستمرةو 
نجده يصيب الكميتين المتان تعتبران ، يعتبر القصور الكموي من الأمراض المزمنة الأكثر انتشاراو 

المحافظة و  الفضلبتو  مة في تخميص الشوائبلكونيما تقومان بوظيفة ىا، عضو ميم في جسم الإنسان
أمراض أخرى و  أي اضطراب في ىذه الوظيفة يؤدي إلى إصابة عضوية تصاحبو اختلبلات، و عمى توازنو

 .زيادة خطورتو نتيجة عجزىا الوظيفيو  قد تزيد أعراضو مع الوقت
(ECHIRECH BOUBA.M.23P.2004) 

شخص من كل  60-50حوالي  2008سنة فحسب إحصائيات الجمعية الدولية لأمراض الكمى 
مميون شخص في العالم يشكو من الفشل الكموي النيائي الذي يحتاج إلى عممية الغسيل الكموي أو عممية 

وتشير إحصائيات ، مميون شخص مصاب بمرض الكمى المزمن 3.2إلى  9.1نقل الكمى. وفي كندا من 
العظمى وايرلندا الشمالية لدييم أعراض القصور % من سكان بريطانيا  8.8المممكة المتحدة إلى أن 

عادتيم إلى حالتيم  60الكموي الحاد بحيث  % من مرضى القصور الكموي الحاد يمكن إنقاذىم وا 
حالة  500و حالة جديدة كل سنة ومميون 3500وفي الجزائر تشير الإحصائيات إلى تسجيل ، الطبيعية

 (.17ص ، 2012 ، شحالة بالتصفية )ابشي 1300مصابة تقوم منيا 
ما ينتج عنو ، فالقصور الكموي المزمن ىو عجز في قدرة الكميتين عمى تأدية وظائفيا السوية

ذا لم يعالج أو يصحح ىذا الفشل فانو يؤدي إلى تسمم و  اضطرابات عديدة عمى مستوى تكوين الجسم ا 
 % 75دث إلا بعد تدمير حوالي وىذا لا يح، فرط في بوتاسيوم الدمو  دموي )بولينا(، وتناقص إفراز البول

مما يتطمب البدء في عممية الغسيل الكموي أو زرع كمية لإعطاء فترة إعاشة ، من النفرونات العامة بالكمية
 (.2009)بيومي ماجدة محمد،أطول 

اكتشاف تقنيات متطورة من بينيا  إلىجل القدرة عمى استمرار الحياة توصل الباحثون أفمن 
العلبج بواسطة آلة تقوم بتصفية دورية الدم خارجيا عن طريق الكمية الاصطناعية التي تعوض الكمية 

 (.BOUBCHIR ،2004 ،A.M ،31P (الطبيعية في وظيفتيا 
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 الفصل التمييدي:

 الألميتجمى ىذا و  خبرة مؤلمة أنياخبرة الدياليز تعاش عمى  أن  (petterson1989كما يوضح )
اضطرابات في و  كذا النفسية،و  العلبج المؤقت حالة ينجر عنيا المعاناة الجسميةو  المرض أنعمى 

   (.7، ص2001)زكنون فيروز، ... الأسريةو  العلبقات الزوجية أىمياالنشاطات اليومية 
التي تجعمو عرضة لكثير من و  بالإنسانالمزمنة التي تعصف  الأمراضيعتبر العجز الكموي من و 
الصدمات التي تؤثر بدورىا عمى حياة المريض بشكل عام نتيجة وضعو و  التوترو  ط النفسية كالقمقالضغو 

نماو  فيو لا يقتصر عمى فئة معينة فقط، الغسيل الكموي أجيزةالصحي ومعاناتو المستمرة مع  عمى جميع  ا 
، لان ىذا المرض يؤثر عمى  جميع النواحي)الصحية الأعمارلجميع و  رجال(، نساء، أطفالالفئات )

، النفسية التي يعاني منيا المريض نذكر منيا كثرة التفكير الإعراضمن بين و  والنفسية(، الاجتماعية
ضغوطا نفسية تكتسي المريض  الأعراضوتعتبر ىذه ، سرعة الغضب، الانعزال، انخفاض الروح المعنوية

 (15،ص2014المصاب بالقصور الكموي )جواد،
تحدث لو عدة مشاكل تجعمو غير مستقر و  والمصاب بيذا المرض يترتب عنو تغيرات نفسية كثيرة

ما يولد ، نفسيا، نجد المصاب بمرض القصور الكموي يصعب عميو تقبل ىذا التغيير المفاجئ  لنمط حياتو
عميو من ناحية تفاعمو مع الشعور بالضيق ىذا ما يؤثر ، و نقص الثقة بالنفسو  لديو الشعور بالحرمان،

 ( 6،ص2011، نظرتو السمبية لممستقبل .)زكنون فيروزو  المجتمع
طول مدة جمسات الغسيل و  يشكل ىذا العجز وضعية ضاغطة يعيشيا المريض يوميا، بسبب عدد

احباطات فيو مجبر عمى ىذه الحياة إبحمية غذائية شديدة مما يسبب لي كذا ضرورة التزاموو  الكموي،
الجسدية و  فيذه الأخيرة تعتبر كإثارة خارجية لا بد من اختراقيا لمحدود الجمدية، ة بآلة تصفية الدمالمقيد

التي لا يستطيع مواجيتيا أو مقاومتيا إلى جانب ذلك الرفض الموجو نحوىا،فيحس المريض أن مجرى 
المصيرية لن يعود أي شيء إذ انو بعد ىذه المحظة ، حياتو قد انكسر كونو لم يتوقع ىذا الحدث المفاجئ

أخرى حاضرة فيو في مواجية مباشرة مع و  فعميو أن يتحمل خسارة تقع بين حياة ماضية، كما كان سابقا
 (34،ص2006)عدنان،الموت .

العجز الذي و  فيي تتحدد بشدتيا، فيذه الأخيرة يمكن أن تؤدي إلى صدمة نفسية في حياة الفرد
أثار ، و بما تثيره في التنظيم النفسي من اضطرابو  ة الملبئمة حيالويجد الإنسان فيو نفسو عن الاستجاب

فالإثارة المفرطة لمحدث تجعل الجياز النفسي لمفرد عاجز عن مقاومتيا أو ارصانيا بالوسائل ، دائمة
 السوية فتنتيي بالفشل مما يتبع معو اضطرابات دائمة في قيام الطاقة الحيوية بوظيفتيا . 

 (300، ص2002اليس .ج.ب، )لابمونش.ج، وبونت
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 الفصل التمييدي:

كما يمكن القول أيضا انو ليس كل حدث عنيف مفاجئ يتعرض لو الفرد يصنف عمى انو صدمة 
 ى صدمة نفسية في حد ذاتوإلفالحدث البسيط عادة لا يؤدي ، بل يتوقف ذلك عمى شدة الحدث، نفسية

م ييدد الحياة كما ن الحدث الصادأن نشعر بألكي نتمكن من تصنيف الحدث عمى انو صدمة يجب و 
 (Diamini .C، 1999)يؤدي إلى الإحساس بفقدان المعنى لمواقع  أنيمكن 

نما القدرة ، و فقد أثبتت الأبحاث أن العامل الأىم في تحديد ردود فعل الفرد ليس الحدث بحد ذاتو ا 
الجانب نظرا لمتفاعل الموجود بين و  (،34، ص1991عمى مواجية ىذا الحدث )محمد احمد النابمسي، 

فان إصابة العضو من جراء مرض خطير يؤدي حتما للئصابة بالصدمة ، الجانب العضويو  النفسي
الصدمات تبعا لمدفاعات المميزة و  لذي يعتبر مقر التعامل مع الاثاروبما أن بنية الجياز النفسي ا، النفسية

 بوصوفة عبد الوىاب(.مواجية مختمف التيديدات. )من مذكرة و  للبنا فيحاول جاىدا لمتغمب عمييا
ما  إذامعرفة و  ىذا ما دفعنا إلى البحث في موضوع الصدمة النفسية لدى مرضى القصور الكموي

بناءا عمى ما و  في ىذا السياق، و كان كل من يصاب بالقصور الكموي بالضرورة قد يتعرض لصدمة نفسية
 سبق ذكره قمنا بطرح التساؤل التالي :

 الكموي المزمن يؤدي إلى صدمة نفسية ؟ىل الإصابة بمرض القصور  -

 الفرضيات: .2

يصاب المرضى الذين يعانون من القصور الكموي المزمن بدرجات متفاوتة من الصدمة  -
 .النفسية

 :أسباب اختيار الموضوع .3
كون المرض ذو طابع خاص يختمف عن الأمراض المزمنة الأخرى، اذ يجعل المصاب بو مرتبط  

وبالخصوص بالة تصفية الدم، وبالتالي حياتو تختمف عن الآخرين، وذلك من بصفة دائمة بالمستشفى 
 خلبل ما رأيناه في احتكاكنا بالميدان وبالمرضى.

 أىمية البحث:   .4
ىي الصدمة النفسية التي تمثل اىمية و  تكمن أىمية البحث في أىمية الموضوع الذي يتصدى لو 

القاء الضوء عمى المعاناة و  النفسية لمرضى القصور الكمويالاىتمام بالجوانب و  بالغة في مجال عمم النفس
 التعرف عمى الصعوبات اليومية التي تعاني منيا ىذه الفئة .و  النفسية لدييم
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 :أىداف البحث .5

كذا و  معرفة ما إذا كان مرضى القصور الكموي يعانون من صدمة نفسية بسبب ىذا المرض 
 ر.لخضوعيم لعممية تصفية الدم باستمرا

 التعريفات الإجرائية: .6
 القصور الكموي: -

يقصد بالقصور الكموي في دراستنا بأنو توقف تام لمكمية عن أداء وظيفتيا الفيزيولوجية، وىي تصفية  
 إلى المجوء إلى آلة تصفية الدم.الدم من المواد السامة عن طريق البول ما يدفع المصاب 

 الصدمة النفسية: -
ونقصد ييا حدث غير متوقع يعيشو الشخص، ويؤثر بشكل سمبي عمى نفسيتو وشخصيتو لينتج عنو  

و التي تعبر عنيا من خلبل الدرجة المتحصل مجموعة من الاضطرابات والأعراض النفسية والجسدية 
  عمييا في مقياس تروماك لمصدمة النفسية .



 

   

 الجانب النظري
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 تمييد:
الصدمة النفسية عبارة عن إصابة جسمية تصيب نفسية الشخص، والتي قد تكون نتيجة حادث 

عبئا نفسيا عمى المعني بالأمر، قد يؤدي مثل ىذا الحادث إلى الإصابة بصدمة استثنائي شخصي يشكل 
نفسية، وذلك في حالة ما إذا كانت إمكانية الفرد متاحة غير كافية لتخطي الموقف، أو في حالة عجز 
المتضررين عن التصرف، حيث يتولد عن ذلك عبئا نفسيا جسميا وغالبا ما يحس الإنسان نفسو في مثل 

لحالات عاجز تماما أو يصيبو خوف شديد أو رعب، وكل ىذه الأحداث تؤدي إلى تغيرات عميقة ىذه ا
في شخصية الإنسان المصدوم ولمتعرف أكثر عمى الصدمة النفسية قمت في ىذا الفصل بدراستيا من 

 مختمف جوانبيا.
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 تعريف الصدمة النفسية : .1

ودرجة تأثيرىا عمى الكيان النفسي لمفرد ومن بين ذلك وجية اىتم عمماء النفس بتعريف الصدمة النفسية 
النظر التحميمية التي كانت أكثر اىتماما بيذا المفيوم، وقد عرفيا فرويد ) يطمق اسم صدمة عمى تجربة 
معاشتو تحمل معيا لمحياة النفسية وخلبل وقت قصير نسبيا وزيادة كبيرة جدا في الإثارة لدرجة تصنيفيا 

بوسائل التسوية المألوفة تنتيي بالفشل مما يجد معيا لا محالة اضطرابات دائمة في مقام أو إرساليا 
 الطاقة الحيوية بوظيفتيا (.

 وسنح أو ل استعراض أىم التعاريف التي تن أو لت بشيء من التدقيق فيما يخص الصدمة النفسية. 

 التعريف المغوي:1.1
 ''planche et pantalise'' يعني القاموس النفسي

مشتقة من الكممة اللبتينية التي تعني جرح أو انحراف التي تعني  traumaإن كممة صدمة 
 جرح مع ثقب أو جرح مع كسر وتحطيمأو بزل التي تعني في مجمميا  (percer)''ثقب'' 

ومنو فان الصدمة ىي جرح يمس النظام النفسي وىذا الجرح ناتج عن اعتداء 
 (.planche et pantalise1967. Page 499-500خارجي.)

 التعريف الاصطلاحي:2.1
يرى ماينكسون : إن الصدمة النفسية تشير إلى حوادث شديدة وعنيفة قوية ومؤذية وميددة لمحياة بحيث 

 تحتاج ىذه الحوادث إلى جيود غير عادية لمواجيتيا والتخمي عنيا.
وغير منتظم لعنصر جديد في : تنشأ الصدمة النفسية نتيجة ظيور مفاجئ  nobert sillanyيعرفيا 

حياة الفرد والذي يعتبر وجوده بصفة كبيرة وبسببو يصل الفرد مؤقتا إلى عدم التكيف، ويتعمق الأمر في 
 اغمب الأحيان بإحباط أو فقدان شخص عزيز.
(NOBERT SILLANY 1996 , P214) 

 .تعريف الصدمة النفسية حسب معجم عمم النفس:3.1
الشخصية كثيرا ما يكون ذا طبيعة باقية ومثال ذلك الاغتصاب واكتشاف انو خبرة تحدث أضرارا في 

ساءة معاممتو كطفل واستغلبلو والنبذ الوالدي واليجر والم   فظ عامةممارس في ظل ظروف غير ملبئمة وا 
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يطمق عمى الخبرة السيكولوجية المؤلمة ويستخدم عادة مع مضمون أن اثر الخبرة باق وانو يتدخل و 
 (.3056(، ص1993أداء الوظائف عمى نح وسوي.)طو فرج عبد القادر)ويعوق 
 . تعريف ميلاني كلاين:4.1

 لك توقظ وتنشط ىواماتو ترى أن كل صدمة ميما كانت تعتبر كسرا وتخرب كل ما بناه الطفل كذ
 وكل جسم ينفجر تحت تأثير أي صدمة ويستطيع تفجير الضحية إلى عدة عناصر. البدائية،

(G lopez, 1995, p55) . 
 . تعريف إجرائي لمصدمة النفسية:5.1

      الصدمة النفسية ىي اىتزاز نسبي في نفسية الفرد ينتج عنو تأثير سمبي عمى الفرد المتعرض
فيي كل حادث ييدد الفرد بصورة مفاجئة، حيث يفقد الفرد فيو معظم إمكانياتو لمواجية ىذا  لمصدمة، 

 والإحساس بتيديد الذات مما يؤثر عمى التوازن النفسي العام لمشخص.الحادث، فيستجيب بالعجز 
وتختمف ىذه الاستجابات من شخص لأخر أمام نفس الموقف أو الحادث الصدمي. والصدمة النفسية  

 يمكن تعريفيا بعبارة بسيطة عمى أنيا رؤية الفرد نفسو ميتا داخل الجياز النفسي.
 النفسية:. النظريات المفسرة لمصدمة 2
  الصدمة من وجية نظر فرويد )التحميمية(: 1.2 

يحتل مفيوم الصدمة النفسية مكانة جوىرية في التحميل النفسي حيث ظير ىذا المصطمح منذ البداية في 
وقد ميز ىذا الأخير بين الصدمة التي تشير إلى الأثر « أعمال فرويد في كتاب ''دراسة حول اليستيريا

الشخص بسبب حادث ما، وبين الصدمة النفسية التي تشير إلى الحادث الخارجي الداخمي الناتج عن 
لإنسان، ثم عاد فرويد إلى الذي يصيب الفرد، ويعتبر فرويد صدمة الولادة أو ل تجربة لمقمق في حياة ا

« ما وراء المذة»في كتاب ولى ناسبات بعد الحرب العالمية الاموضوع العصاب الصدمي في عدة م اولتن
لقد » وفرويد لا ينكر مبدأ العصاب الصدمي بل انو يعترف قبل وفاتو بيذه الأعصبة فيقول  1920ة سن

 «شدت ىذه الأعصبة دوما وتمردت عمى فرضية الصراع النفسي الطفولي.
 (.20(، ص1991)محمد النابمسي، ) 

 ولقد تناول فرويد الصدمة النفسية من زاويتين أساسيتين يصعب التمييز بينيما، وسنتطرق إلييا كالأتي: 
 :وجية نظر دينامية . أ
افترض فرويد أن الصدمة النفسية تكون دائما جنسية وتنتج عن الإغراء وىذا بوجود حدثين عمى   

إلى إغراء جنسي من قبل « د الغوايةمشي»الأقل، إذ يتعرض الطفل في المشيد  الأول الذي يسمى ب 
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راشد بدون أن يولد عنده ىذا الإغراء إثارة جنسية، وبعد البموغ يأتي مشيد ثاني يكاد أن يكون عديم 
الأىمية ظاىريا كما يوقظ المشيد  الأول وىي التي تطمق فيضا من الإثارة الجنسية التي تطغى عمى 

 بالمشيد الصدمي. دفاعات الأنا وقد سمى فرويد المشيد  الأول
وعميو فان ىذه وجية النظر الدينامية توضح لنا أىمية التاريخ النفسي لمفرد في حدوث الصدمة    

وكيفية التعامل معيا، إذ لا يأتي الحادث الصدمي أبدا عمى قاعدة عذراء بل يوجد تنظيم نفسي ونرجسية 
اوتة في مقاومة الصدمة التي يتمقاىا الفرد وىوية جنسية مختمفة في صلببتيا، مع تييئة دفاعية وقدرة متف

من الواقع، وحيث يكون الأنا بشكل جيد ونرجسية ذات صلببة معينة لا تضعف أمام العوامل الخارجية أو 
 الظروف الصعبة، وحينما يكون الطفل محبوبا ومحترما يكون لو الحظ اكبر في مقاومة الصدمات.

 وجية نظر اقتصادية: . ب
نطمق تسمية صدمة عمى تجربة معاشة تحمل معيا لمحياة النفسية وخلبل » ائلب لقد أشار فرويد ق  

وقت قصير نسبيا وزيادة كبيرة جدا من الإثارة لدرجة أن تصنيفيا أو ارصانيا بالوسائل السوية والمألوفة 
 تنتيي بالفشل مما ينجر عنو اضطرابات دائمة في قيام الطاقة الحيوية بوظيفتيا يصبح فيض الإثارة
مفرطا بالنسبة لطاقة الجياز النفسي عمى الاحتمال. سواء نتج ذلك عن حدث فريد بالغ العنف كانفعال 

 شديد أو عن تراكم أثارات تظل متحممة إذا أخذت كل منيا بمعزل عما عداىا.   
 (.63، ص2002)عبد الرحمن سي موسى 

 . النظرية السموكية:2.2
ت المختمفة وظيرت نماذج متعددة في ىذه النظرية تعددت التجارب العممية لدراسة السموكا

حيث أسس ما يعرف بالارتباط الشرطي الفعال، اعتبر سكينر أن البيئة الخارجية ىي  B.SKINNERس
المسؤولة عن سموكاتنا الخارجية وىي تتحكم أيضا في احتمال زيادة أو انخفاض صدور ىذه الاستجابات 

 وصاغ ذلك عمى الشكل التالي :
السموك = صدور السموك + تدعيات السموك عدة مرات، حيث ميز سكينر بين ما سماه السموك تكرار 

 الانفعالي، الذي ه واستجابة مباشرة تصدر كرد فعل عمى المنبو وه وما تعبر عنو.
مثال :حالات توتر الصدمة أو ضح، إن السموك الفعال الذي يصدر عن الكائن، ليس فقط كاستجابة 

ية المحددة، بل يصدر عنو تمقائيا سواء كان سويا أو مضطربا ييدف إلى الحصول عمى لممنبيات الخارج
 نتائج معينة، وه وما تعبر عنو، مثال : حالة التجنب لمواقف ترتبط بالصدمة.
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مكونة من عاممين ليا دور  1960أن نظرية مورر  2000ويذكر يوسف قطامي، نايفة قطامي    
الصدمة عند المحاربين حيث يكون فييا حدث الصدمة بمثابة منبو غير في ظيور حالة الإجياد ما بعد 

مشروط يظير القمق والخوف بالاستجابة الاشراطية أو الطبيعية ويصبح منبو غير طبيعي لخبرة ما 
اقترنت بالحدث الصدمي مثل:الأصوات العالية أو سيارات الإطفاء وغيرىا من المثيرات )منبيا مشروطا 

ت المشروطة المتمثمة في الخوف والقمق التي يشعر المريض بسببيا بعدم الراحة وتؤدي وتظير الاستجابا
 (.55، ص2017،.)فضيمة إلى أن يسمك سموكا لمتجنب بصورة سمبية

 :. النظرية المعرفية 3.2
يرتكز ىذا النموذج عمى الفرضية البدائية أن الفرد لو معرفة سابقة بمعرفة الخطر تحضره لمدفاع   

ن لم يتمكن من تقديم معنى لمخطر في وضعية ما فقد تنتابو الأعراض العصبية عن نفس و أو اليروب وا 
 الاعاشية مع استجابات تجنبو غير عادية وأعراض انبعاثية عن طريق فرط نشاطي.

يرى انو عندما يأتي حدث مخل لمتوازن في حياة الفرد فانو سيقدم ردات  BERELANDفالعالم   
فعل لمضغط الذي يمثل إنذارا حقيقيا فيستجيب الفرد ليذه الإثارة التي ستمثل لاحقا الأزمة ال أو لية التي 

، إن ىناك BERLANDيتم تخزينيا في الذاكرة والرجوع إلييا كمما اقتضت الحاجة، ومعنى ىذا حسب 
بين ذكرى الحادث الصدمي والمعنى الذي قدمتو الاستجابات الفيزيولوجية للبنفعال والصور العقمية  ربط

وسموك الفرد الذي ينتج عنو الفرد في مختمف مراحل أثار الصدمة منذ دخوليا وطريقة مواجيتيا، فتكون 
بعادىا من الذاك رة العامة يبطئ وصعب تدريجيا أنماطا معرفية عمى المدى الطويل لان التخمص منيا وا 

مما يسمح ليا أن تصبح نمطا من الأنماط التي تغيرت بعد الصدمة، وبمعنى أدق الصدمة من منظور 
ىذا النموذج ىي استجابة ىائمة لعدد كبير من المعمومات تفوق قدرة الفرد عمى دمجيا بطريقة متكيفة مع 

 إلى ظيور الاضطرابات. الإسيامات المعرفية وعدم تكامل التجربة الصدمية مما يؤدي
 (.80.90، ص2016برك ومزوز وبوفمة خميس، )

 (:PIERRE MARTYتفسير الصدمة النفسية من وجية نظر سيكوسوماتية ) 4.2
تعرف الصدمة عند السيكوسوماتيين بمدى اختلبل النظام الذي تحدثو وليس بنوعية الحدث أو   

الموقف الذي تسبب في حدوثيا، فيي تنتج عن العلبقة بين الإثارة والدفاع السيكوسوماتيين لمفرد، ففي 
لسيكوسوماتية البداية تمس الجياز الذي يحاول إيجاد حمول لكي لا تصل حركة فساد التنظيم إلى مجال ا

لأنو إذا تم ذلك فتعمل عمى تدمير المجموعة الوظيفية بصفة تدريجية، خاصة إذا لم تجد نقطة تثبيت 
قوية تضع ليا خط، فالحوادث التي تحيط بنا والمتمثمة في الاحباطات المختمفة تجمب لنا منبيات داخمية 
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الوظيفية التي تصاب مما يؤدي إلى  وتكون بكثافة واستمرار حالات الضغط الغير محتممة من الأجيزة
عرقمة المسار الطبيعي فيذه التجاوزات لإمكانية التكيف ىي التي نسمييا الصدمة النفسية وىذا ما لاحظو 

التي عالجيا فيرى السيكوسوماتية أنيا لم تعاني من عصاب ىستيري « دور» فرويد عمى تمك المريضة 
عصابية أخرى تنتمي إلى الاعصبة النمطية، وىذه الاعصبة كما قال فرويد بل كانت تعاني من وضعيات 
 .«دورا» لدى « النفسية الجسدية»ىي المسؤولة عن الاضطرابات السيكوسوماتية 

 (.26، ص 1991)محمد النابمسي، 

 :DIATKINE.الصدمة من وجية نظر 5.2
تكون فيو نفسية الفرد يعتبر الصدمة النفسية أنيا الأثر الناتج عن إثارة عنيفة تظير في ظرف لا   

في مستوى القدرة عمى حفظ التوتر الناتج وذلك إما لرد فعل انفعالي مفاجئ أو لعدم قدرة الفرد عمى القيام 
بارصان عقمي كافي، فالخبرة الشاقة تلبقي رغبة لا شعورية مما يؤدي إلى الإخلبل بتوازن القوى النزوية 

ثارات وكبت مكثف يتولد عنو ظيور الأعراض، ولذلك فكل وتوازن الأنا فينجر عنو بتر لنظام صاد الا
حادث يتعرض لو الشخص دون أن يكون ىناك عمل نفسي يميد لو، يضع مباشرة حياتو النفسية الواقعية 

 (.64،ص2002.)عبد الرحمن سي موسي، رضوان زقار في خطر
 «: FERENCZI».الصدمة من وجية نظر 6.2
ييار الشعور بالذات والقدرة عمى المقاومة والسموك والتفكير يرى فرنكزي أن الصدمة تتضمن ان  

بيدف الدفاع عن النفس وان الأعضاء التي تتضمن الحفاظ عمى الذات تقمل من وظيفتيا إلى أقصى حد 
 ممكن.
فيي بيذا المعنى إذن تتلبشى وفقدان الشكل الأصمي والتقبل السيل ومن غير مقاومة لمشكل   

دمة النفسية دائما من غير تييئ وتكون مسبقة بالشعور بالثقة بالنفس فيأتي الجديد، حيث تبرز الص
الحادث الصادم يزعزع ىذه الثقة ويحطميا في الذات والمحيط الخارجي، إذا كان الشخص قبل الحدث 

 الحادث يعتقد أن ذلك لن يحدث لو بل فقط للآخرين.
نفسية خالصة، أو فيزيائية ونفسية معا ويرى فرنكزي أن الصدمة قد تكون فيزيائية خالصة، أو   

وان الصدمة الفيزيائية تكون دائما نفسية كذلك حيث يكون القمق ه والنتيجة المباشرة ليا وتتضمن الشعور 
بعدم القدرة عمى التكيف مع وضعية الضيق الأكبر الذي ينتج بسبب طابع الفجائية الذي تتسم بو الصدمة 

من تنصيب دفاعات واقية ضد الضرر الناجم أو إنتاج تصورات متعمقة  النفسية، فلب يتمكن بذلك الشخص
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بالتغيير المستقبمي لمواقع في الاتجاه الملبئم، ذلك أن ىذه التصورات تعمل كمضاد لمتسمم ضد الألم. 
 (.63،ص2002)عبد الرحمن سي موسي، رضوان زقام، 

 .مميزات الصدمة النفسية وآثارىا عمى الفرد:  3
 الصدمات النفسية بأنيا :تتصف 

 .فجائية، مؤلمة، حادة، شديدة ومتكررة 
  .لا نستطيع أن نتنبأ بزمن حدوثيا 
 .تفقدنا السيطرة عمى الموقف 
  .تفقدنا الإحساس بالثقة بالنفس في مواجية المواقف 
 .الشعور بالعجز وتسبب القمق والحزن الشديد 
 .تحدث تثبيطا حادا في مجريات حياتنا اليومية 

 عن أثار الصدمة النفسية عمى الصحة النفسية وعمى الفرد عموما فنذكر منيا ما يمي : أما
 .الحزن، اليأس، الألم، الحداد 
  الاكتئاب العصابي البسيط والحاد 
 .انعدام الشعور بالقيمة والجدوى واحتقار الذات 
 .العزلة والانسحاب الاجتماعي 
  التخيلبت وال أو ىام واليذاءات 
  الانتحار ووضع حد لممعاناة.التفكير في 
 ىستيريا القمق 
 فقدان السمع والبصر 
 .الشمل اليستيري 
 .الحبسة الكلبمية وعدم النطق 
 .الأعراض الحسية الحركية 
 .فقدان الذاكرة اليستيري 
 .ظيور بعض الأمراض التي تصنف في فئة الاضطرابات السيكوسوماتية 

(MINI DSM-IV,2004,P218-250 .) 
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 ات :. أنواع الصدم4
 الصدمة نوعين أساسين :الصدمات الرئيسية وصدمات الحياة 

ىي الخبرات الجمية في حياة أي فرد، تصادفو باكرا أو تكون ليا أثار نفسية الصدمات الرئيسية:  1.4
 حاسمة لا يمكن أن تستحدثيا أي صدمة أخرى وىي أنواع :

 :صدمة الميلاد  

 الإنسان والتي تصبح قاعدة لكل قمق فيما بعد، ولعلل وضعية خطيرة يعيشيا تعتبر الولادة أو   
 LE TRAUMATISME DEفي كتابو  OTTO RANK وأشير من تحدث عن صدمة الميلبد ى

LA NAISSANCE  حيث اعتبر أن الميلبد حدث تيتز لو نفس الطفل ويصيبيا من القمق 1923سنة ،
لي  أو النواة لكل عصاب، فخروج الطفل من الشديد الذي يكون أصل القمق لاحقا، واعتبرىا النموذج  الأو 

ن الصدمة  جنتو الأولى بانتزاعو من الحياة الرحمية لو والنمط  الأولي  لكل قمق وأصل كل عصاب، وا 
النفسية تنشط مباشرة القمق البدائي وتسبب العصاب الصدمي حيث يعمل خطر الموت الخارجي عمى 

 لم تحقق لحد الآن لا شعوريا.إثارة التحقيق العاطفي لذكرى الميلبد التي 
فمن خلبل الأحلبم المزعجة التي تظير في العصاب الصدمي يتكرر إنتاج صدمة الميلبد بطريقة   

نموذجية تحت قناع الحادث الصادم الراىن مع بعض التفاصيل المتعمقة بو، فعندما تفتقد شخصا عزيزا 
نفسي مؤلم ييدف إلى  سي مع الأم، فيباشر عملميما كان جنسو فان ىذا الفراق يحيي ذكرى الفراق الأسا

 ما يتوافق مع التكرار النفسي لصدمة الميلبد. وعن ىذا الشخص المفقود وى وفصل الميبيد
منبع المذة والسعادة، والميلبد وطرد تمك الحياة الداخمية إلى  وحسب لابمونش وبونتاليس الرحم ى  

يئة مثالية لمطفل لا يشكل بالنسبة لو تيديدا ولا توجد فيو حياة خارجية تتميز بالقسوة باعتبار الرحم ب
 وويضل لو حنين دائم خلبل النم الصراعات ومن ثم يصاب الطفل باليمع لحظة الميلبد ويبكي بشدة،

 OTTO RANK, 1976,P10)ليعود إلى الرحم.)

 :صدمة الفطام 

بالثدي كموضوع جيد تعقبيا  يتعاقب الإشباع والإحباط عند الطفل منذ ولادتو، فعلبقة الرضيع  
علبقة بو كموضوع سيئ وكريو أثناء الفطام، وىكذا تتراوح مواقف الرضيع من المواضيع، إذ يرسم صورة 
ىوامية تجعل ىذه المواضيع سيئة أو جيدة، وقد لا ترتبط ىذه الصورة فعلب بتحقيقيا ومن ىنا ينبع القمق 

 والعصاب.



 

18 
   

 الفصل الأول:                                                         الصدمة النفسية
 

ميدان زراعة الطفل، فيي تؤمن لو التغذية والعلبقة مع العالم  كما ترى ميلبني كلبين أن الأم ىي  
دمة الفطام ومبدأ الخارجي، وفي نفس الوقت منبع كل أنواع اليجر، فيي تسيم في صدمة الولادة وص

 الانشطار بين اليوام والواقع وبين الموضوع الجيد والسيئ والقمق والعدائية. وميلبني كلبين ى
 (.424، ص2002د النابمسي، )حسين عبد القادر، احم

 :صدمة البموغ 

يعرف البموغ عمى انو مجموعة التغيرات النفسية والفيزيولوجية المرتبطة بنضج جنسي، ويتمثل   
البموغ في الانتقال من مرحمة الطفولة إلى مرحمة الرشد، والبموغ مرحمة محتمة لكل فرد يمر بيا خلبل 

 أزمة نفسية.نموه، وليذا تعتبر مرحمة البموغ صدمة و 
ويذىب بعض العمماء إلى القول بان صدمة البموغ تضاىي صدمة الميلبد، فالمعروف أن الطفل    

في البموغ يشيد تغيرات في جسمو ويحس بمشاعر لم تكن من قبل، ويقوم بتصرفات يحس إزاءىا بأنو 
ياتو مختمف تماما، وربما تكون لو في ىذه المرحمة من نموه استجابات تكون ليا تأثيرات ميمة عمى ح

 النفسية وتظل معو بقية عمره.
(N.SILLANY ,1996 ,P211-212.) 

 صدمات الحياة: 2.4
ن     وىي التجارب التي يمر بيا الفرد أو الأحداث التي يتعرض ليا سواء كانت بسيطة أو عنيفة وا 

 كانت كذلك فتسبب لو صدمة نفسية وىي أنواع :
 :صدمة الطفولة 

لمة منفردة من النوع الذي يستغرق حدوثيا وقتا قصيرا صدمة الطفولة قد تكون أحداث مؤ   
كالعمميات الجراحية التي تجرى لمطفل دون إعداده نفسيا، والاعتداءات الجنسية عمى الطفل أو موت احد 
الوالدين أو كمييما فجائيا أو اختفاؤه، وقد تكون أحداث طويمة الأمد استغرقت بعض الوقت كانفصال 

أن كل « Freud»قة الأسرية أو المعاممة القاسية التي يتمقاىا الطفل من بيئتو ويرى الوالدين، وشذوذ العلب
 الأمراض منشؤىا صدمات طفولية.

 : صدمة ناتجة عن معايشة حدث صدمي 

وىي ناتجة عن أحداث عنيفة طبيعية خارجة عن نطاق الفرد كالفيضانات والزلازل ومختمف   
 الإنسان كالحروب وحوادث المرور وغيرىا.الكوارث الطبيعية كما قد تكون بفعل 
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 صدمة ناتجة عن سماع خبر مؤلم دون معايشة الحدث: 

كسماع الفرد بموت احد المقربين لو مما يؤثر عمى نفسيتو بالرغم من عدم حضوره أثناء الوفاة   
ن يكن ىذا ال حدث وعموما كل ما يعيشو الشخص من حادث يتخطى الإطار المألوف لتجربة إنسانية، وا 

مؤلما لدى أي فرد مثل التيديد الخطير عمى الحياة الشخصية أو الجسد أو عمى الزوجة، أو رؤية جريمة 
 قتل أو اعتداء جنسي أو غيرىا.

 : صدمة المستقبل أو الصدمة الحضارية 

ويحدث ذلك عندما يضطر الفرد إلى التصرف « توفمر»تكون كنتيجة للئفراط في الإثارة كما يقول   
جاوز مداه التكييفي ويقصد بو قدرة الفرد عمى التكيف أو التأقمم، ولا يمكن تحقيق التكيف الناجح بشكل يت

من  «توفمر»إلا عندما يكون مستوى الإثارة معقولا وبدون إفراط في الزيادة أو النقصان وليذا يحذر 
الإثارة أساس لتحقيق  الإفراط في إثارة الاحتياجات، الأمر الذي يؤدي إلى انييار الجسد فالتقميل من

 (.94،ص 1996)عبد المنعم الحنفي التنمية السممية. 

 .أعراض الصدمة النفسية :5
ىناك قواسم مشتركة بين المصدومين والتي تتمثل في الأعراض التي تظير عندىم بعد تعرضيم   

 لمحوادث الصدمية ومن بين الأعراض:
 الأعراض الحسية: 1.5

الاستجابات الانفعالية إزاء منبيات داخمية أو خارجية تحمل في طياتيا أشكال ىي تدفق فائض من 
 الحادث واصغر ىذه الاستجابات ما يمي :

الحصر أو الضغط النفسي: يحس المصدوم بقمق شديد وضعف وخوف من أن يصبح مختلب أو أن  -
عادية لمنبيات ر استجابات غي PHOBIESمرضية  اوفقتو, ويظير القمق عمى شكل مخيموت بحر 

 يحس بأنو إنسان غير عادي يعيش في رعب وفزع. وطبيعية وبذلك في
وىذا ما يجعمو ’ الغضب والتيور: يتميز انفعال المصدوم بالعنف والغضب الشديد والتذمر من مصيره -

 يحبذ للببتعاد عن الآخرين من أجل  عدم الاصطدام بيم. 
 زن الشديد المستمر بالإضافة إلى الإحساس بالأسى.الاكتئاب: يعني اضطراب المزاج والإحساس بالح -
لى تكوين علبقات جديدة, ولا يطمح إلى  - اللبمبالاة: لا ييتم المصدوم بعلبقتو السابقة كما لا يصب وا 

 مستقبل مزىر وتكون نظرتو لممستقبل متشائمة.
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 الشرود والسرحان: حالة تتميز بفقدان الوعي الإدراكي الشعوري. -

المصدوم لاضطراب ذىني ونفسي نتيجة لمحادث الصدمي يتمثل في تعطيل تفكيره  الانييار: يتعرض
 (.BERNARD CLOUDE, 1997 , p 162)وتكوين نظرتو لذاتو سيئة. 

: تتمثل عموما في ضعف النشاط الوظيفي واختلبلو وتتجمى ىذه الأعراض فيما الأعراض السموكية 2.5
  يمي:

 الإحساس بالراحة والإحساس الدائم بالضغط.الييجان: عدم قدرة المصدوم عمى  -
العياء: ينقص نشاط الفرد المصدوم نتيجة تعرضو لمحدث الصدمي وبالرغم من ىذا ه ويحس بالتعب  -

 الدائم.
 نوبات البكاء : يبكي المصدوم تعبيرا عن حزنو وخسارتو ومعاناتو -

اء كانت صعوبة الاستغراق في اضطراب النوم : يتميز ىذا العرض بالديمومة عمى اختلبف مظاىره, سو 
 (.BERNARD CLOUDE , 1997 , P 164)النوم أو الاستيقاظ بعد مدة زمنية من النوم. 

 : تتمثل فيما يمي:الأعراض الذىنية 3.5
اضطرابات في الانتباه: إن القمق الذي يعيشو المصدوم والأفكار المصحوبة بالانفعالات الشديدة  -

ساوس وحالات خوف شديد والرعب الذي يعيشو من شأنو أن يؤثر عمى والمصاحبة لمتخيلبت وىواجس وو 
 انتباىو.

اضطراب الذاكرة: إن الفرد المصدوم غير قادر عمى تذكر كل خبراتو وذكرياتو خاصة تمك المتعمقة  -
 بالحدث الصدمي ويعمل عمى تجنبيا عمى قدر المستطاع وىذا يؤثر عمى عمل ذاكرتو.

 (BERNARD CLOUDE, 1997, P 165.) 

 .تعريف الحدث الصدمي وأنواعو:6
  تعريفBailly: 

إن الحادث الصدمي يخضع الجياز الصدمي لضغط قد يتمكن كل شخص وفي زمن ما   
والصدمة  ( في الجياز النفسيchocارصانو.فان لم يتمكن أو كان مستحيلب فانو يؤدي إلى إنتاج صدمة )

لوضعية خاصة إنما ىي عدم استجاباتيا  psychismeبيذه المعنى ليست استجابة النفس 
، ففي حالة الصدمة النفسية لا يعرف الأثر الحسي لمحادث مصيرا معتادا، أي تقييمو blocageوتجمدىا

أو نسيانو بل لا يتم معالجتو، وبالتالي  trace mnésiqueومعالجتو ثم تخزينو عمى شكل أثار ذكروية 
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 syndrome deؤدي إلى معايشة التناذر الاحيائي ت« خامة»يبقى مخزنا عمى شكل مادة حسية 
reviviscence فالذكريات المتعمقة بالصدمة تكون مصحوبة بكل خصائص الحسية المسجمة في زمن ،

 souvenir .(Bailly.L, 1996, p15.)الحادث وبيذا تكون قريبة من اليموسة أكثر منيا إلى الذكرى 

البحوث والدراسات المعروفة ويعرف عمى أنو موقف إن الحدث الصدمي ىو الأكثر تداولا في   
مكانية تيديد حياة الإنسان أو  غير عادي عنيف وظرف شاذ لم يتعود عميو الإنسان يتسم بالقوة والشدة وا 
ذويو وممتمكاتو ويعمل ىذا الحدث الصدمي عمل المنبو الضاغط ويترتب عميو تأثيرات سمبية وأعراض 

الخبرة الإنسانية العادية. ويسبب الخوف أو العجز أو الرعب العميق مرضية أي حادث يخرج عن نطاق 
لمناس جميعا يعد حادثا صدميا والأمثمة عمى ذلك كثير منيا ما يمي : الحروب، التعرض لمقصف 
بالقنابل، الاغتصاب، الحروق، الكوارث الطبيعية، الكوارث السيكولوجية، وحوادث وسائل النقل 

 جرامية، السجن، الإصابة البميغة وغير ذلك من الأحداث.والمواصلبت، الحوادث الإ
ويعرف الحدث الصدمي عمى انو وضعية أو حدث ضاغط لمدة قصيرة أو طويمة استثنائيا ميددا    

 أو كارثيا والذي يثير عرض لضيق ظاىر عند أغمبية الناس. 
(Lemperier. T et autres , 2006, p178.) 

ة عمى إحداث تقمبات )عاطفية( في الحياة العاطفية واضطرابات وأن الأحداث الصدمية قادر   
سيكولوجية وسوماتية، وفي ىذه الحالة يمكن أن يكون مشيدا أو حدثا محدد، والحدث الواقعي يحتفظ بو 

 ( Fédida.P, 1974, p124الفرد في ذاكرتو ويؤخذ معنى حسب الطريقة التي يستثمرىا.)
 الصدمي :ردود الفعل البسيطة لمحدث  1.6

ىذا النوع من الآثار تظير زمن حدوث الصدمة أي أن ردود الفعل ىذه تظير أثناء معايشة الفرد لمصدمة 
وىي ذات أىمية لأنيا ستساعد عمى التنبؤ بالأفكار النفسية التي سيخمفيا الحدث الصدمي ومن بينيا 

 نجد:
  الحسي والتي يعبر بيا الضحية التخدير الحسي والعاطفي : وىي حالة من مواقف الجمود النفسي و

 أثناء معايشة الحدث حيث يبد وجامدا وكأنو تحت مخدر.
 .عدم الاستيعاب: حيث لا تستوعب الضحية ما تحدث أماميا خاصة أثناء الصدمة 
 .الذىول والدىشة :تندىش الضحية وتدخل في مرحمة اللبتصديق لما يجري 
 تخرج الضحية من حالة عدم الاستيعاب والذىول. مظاىر الصراخ والنواح : وىي تعتبر حيمة دفاعية 
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 ردود الأفعال الخطيرة :  2.6
 تظير ىذه الردود أثناء وبعد التجربة الصدمية ونذكر منيا :

  ردة الفعل الانييارية : حيث يحس الفرد أن المصيبة قد أصابتو لا محالة منيا وسيشعر بنوع من
 الانييار والجمود النفسي والحركي.

 من القمق : حيث تظير نوبة القمق بعد التجربة الصدمية ومن مظاىرىا : مشاعر الخوف  ردة فعل
الشديد، غياب النشاط الانفعالي، انخفاض الوعي المحيطي، الشعور بالغرابة نح والجسم في حد ذاتو، كان 

 يشعر الفرد بأنو في حمم فقدان الذاكرة، الإحباط، عدم الارتياح واليياج 
 النفسي حركي.

ما من الناحية الفيزيولوجية فتكون ردة الفعل القمقية ظاىرة عمى الوجو وتتمثل في شحوب الوجو، التعرق أ
 الزائد، تسارع التنفس، تسارع نبضات القمب، جفاف الفم والحمق.

 (35،ص2002)مجمة الجيش، 
 ردود الفعل المرضية : 3.6

 كون عمى المستوى الجسدي النفسي.تظير بعد مرور فترة من الزمن عمى التجربة الصدمية وقد ت
فمن الناحية الجسدية قد تظير الاضطرابات مثل: الذبحة الدماغية، نوبات الربو، الشمل، وفقدان القدرة 

 عمى التكمم.
أما من الناحية النفسية نلبحظ عدة أعراض منيا: نوبات القمق والنسيان والوسواس، فقدان الذاكرة وحالات 

والاكتئاب والأرق وفقدان المبادرة والانسحاب النفسي والاجتماعي، والانطواء عمى  الخوف والذعر واليموسة
 (.DSM4 ,1998, p66الذات.)

 :DSM4.تشخيص الصدمة النفسية حسب 7
وىي بمثابة المرجع الأساسي  DSM4يتم تشخيص الصدمة النفسية بالاعتماد عمى المعايير الموجودة في 

 stress post traumatiqueايير ضمن اضطرابات القمق تحت عنوان نعود إليو كل مرة ونجد ىذه المع
 : DSM4ومعايير تشخيص الصدمة النفسية حسب 

-A:إي تعرض الشخص لحدث صدمي فنجد توفر العنصرين التاليين: مواجية الصدمة 
الشخص عاش أو شاىد أو واجو حادث أو مجموعة من الإحداث كان بإمكانيا أن تؤدي بأشخاص  -1

الموت أو إلى جروح خطيرة أو كانوا ميددين بالموت أو بجروح خطيرة أو أين كانت وحدتيم الفيزيائية إلى 
 أو أجساميم ميددة.
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 استجابة الشخص إزاء ىذا الحادث كانت بالخوف الشديد، إحساس بعدم القدرة أو الرعب.-2

 ير كأحد ىذه الظواىر.عند الأطفال أي سموك غير منظم أو يتميز بالتيجان يمكن إن يتغملاحظة: 
B -:أي تكرار معايشة الحدث الصدمي بصورة مستمرة بواحدة أو بعدة طرق من الطرق  تناذر التكرار

 التالية :
 ذكريات متكررة واجتياحية لمحادث المثير للئحساس بالضيق تتضمن صور، أفكار، أو ادراكات. -1

ن جوانب ومواضع خاصة بالصدمة عند الأطفال يمكن أن يكون ىناك لعب متكرر يعبر عملاحظة: 
 أحلبم متكررة خاصة المثيرة للئحساس بالضيق.

 عند الأطفال يمكن أن يكون ىناك أحلبم مخيفة بدون محتوى معين.ملاحظة: 
 إحساس أو ىيجان كان الحدث الصدمي سيتكرر مع وجود إحساس إعادة معايشة الحادث:-2

 تحدث عندا لاستيقاظ أو خلبل حالة تسمم. flash backتخيلبت، ىل أو س، ذكريات غير متسمسمة 
 إعادة خاصة لبناء الصدمة يمكن أن تحدث.ملاحظة: 

إحساس شديد بالضيق النفسي عند التعرض لصدمات داخمية كانت أم خارجية بإمكانيا أن تثير أو -3
 تشبو احد جوانب الحدث الصدمي.

كانت ام خارجية تشير أو تشبو احد جوانب إعادة النشاط الفيزيولوجي عند التعرض لصدمات داخمية -4
 الحدث الصدمي.

-C  :تجنب دائم لممثيرات المتعمقة بالصدمة وضعف النشاط العام لم يكن موجود قبل تناذر التجنب
 مظاىر عمى الأقل من المظاىر التالية: 3الصدمة نسجل 

 لصدمة.بذل جيد من أجل  تجنب الأفكار، الإحساسات أو الحوارات المتعمقة با -1
 بذل جيد من أجل  تجنب  النشاطات، الأماكن والأشخاص الذين يذكرون الفرد بالصدمة. -2
 عدم القدرة عمى تذكر جانب ميم من الصدمة. -3
 انخفاض واضح للبىتمام بالنشاطات الميمة أو انخفاض المشاركة في ىذه النشاطات. -4
 ة للآخرين.إحساس بالانفصال عن الآخرين أو إحساس الفرد بأنو غريب بالنسب -5
 انخفاض وقمة العواطف مثلب: عدم القدرة عمى إعطاء مشاعر الحنان. -6
إحساس بان المستقبل مسدود مثلب : الفرد يظن انو ليس بإمكانو العمل، الزواج، إنجاب الأطفال أو  -7

 أن يعيش حياة عادية.
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-Dأي وجود أعراض دائمة تدل عمى نشاط عصبي اعاشي )لم تكن قبل  التناذر العصبي الاعاشي :
 الصدمة( كما نسجل وجود مظيرين عمى الأقل من المظاىر التالية.

 صعوبة النوم أو النوم المتقطع. -1
 حدة الطبع أو الغضب السريع. -2
 صعوبات التركيز. -3
 يقظة مفرطة. -4
 استجابات بقفزات مبالغة. -5

-E تدوم اضطرابات الأعراضD.C.B .لمدة أكثر من شير 
-F ىذه الاضطرابات تحدث معاناة حيادية معتبرة أو تراجع في التوظيف الاجتماعي أو الميني أو

 مجالات تكون ميمة:
 يجب تعيين ما إذا كانت الاضطراب: -أ
  أشير. 3حاد: إذا كانت مدة الأعراض اقل من 
  شير فأكثر.أ 3مزمن: إذا كانت مدة الأعراض 

 يجب تعيين ما إذا كان الاضطراب عبارة عن استجابة مؤجمة  -ب
 أشير عمى الأقل من وقوع عامل الضاغط أي الحادث الصدمي. 6تظير الأعراض بعد مرور 

 (( Bouvard.M.J.Cottreaux, 2003 ,P156-15                     
 :.علاج الصدمة النفسية7

 : العلاج بالأدوية النفسية 1.7
ييدف العلبج الصيدلاني لعلبج الأعراض )إعادة إحياء، تجنب فرط النشاط العصبي الاعاشي( 
والتظاىرات المرضية المصاحبة كالاضطرابات الاكتئابية والحضرية بالموازاة مع ىذا التحسين العام لحياة 

 المريض.
حاولات مفتوحة ودراسات ويستند العلبج الكيميائي لمصدمة النفسية عمى عناصر بيولوجية عصبية وم

تكون فييا العينات غير مراقبة وعشوائية وأكثر أىمية عدديا، ويكون فييا الأفراد غير متجانسين أكثر 
 وتكون مدة التقنية أطول مما ىو في الدراسات الأولى.
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توجد أيضا قواعد إرشادية وضعت من طرف الجمعية الأمريكية لمطب النفسي والمعيد الوطني للبمتياز 
 الاكمينيكي الموجودة في المممكة المتحدة كما وجدت أيضا محاضرات الإجماع.

تأتي في مقدمتيا الميدئات أو مزيمي القمق ومضادات الاكتئاب، وتعتبر باتوفدياز وبينات أىم   
مزيمي القمق، ومضادات الاكتئاب وتعتبر البانزوديازويلبت أىم مزيلبت القمق، أما مضادات الاكتئاب 

 تقاوم الميل الاكتئابي وتؤثر عمى الأعراض التي تصاحبيا كالقمق والتنشيطفإنيا 
 العلاج التحميمي النفسي: 2.7

قدم العديد من عمماء المدرسة التحميمية مفاىيم إكمينيكية تفيد في العمل مع الأشخاص الذين تعرضوا 
جز المنبو ( و)إجبار لأحداث صادمة ومن ىذه المفاىيم ما قدمو فرويد عن الصدمة النفسية و)حا

عن )انطباع الموت( و)الشعور بالذنب لدى الناجين من الأحداث الصادمة( « ليفتون»التكرار(، وما قدمو 
 نموذجين لمعلبج النفسي كانا موضع تطبيق للبستخدام الإكمينيكي.« ليندي«و« ىوروتز»وقد قدم 

  لمعلاج النفسي الدينامي :« ىورتر»نموذج 

منحى « ىورتيز»ونستعرض ىنا طرق العلبج من اضطراب الضغوط حسب ىذا النموذج، ويتبنى  
العلبج « و» العلبج ذ والتوجو المرحمي «دينامي في علبج اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة يصفو ب

 «.العلبج النفسي الدينامي الموجو لعلبج الأزمة« و« الدينامي المختصر
نما بأن« ىورتيز»ويتميز نموذج   و لا يركز تحديدا عمى المحاربين القدامى وخاصة في حرب الفيتنام وا 

يركز عمى ضحايا جرائم العنف مثل التعذيب والاغتصاب والاعتداء وحوادث الطرق وضحايا الفقدان 
 الأسرى، مما يجعمو قابلب لمتطبيق عمى واسع من أنماط الأحداث الصادمة.

 ويرتكز النموذج عمى جانبين : 
 ل الزائد من المعمومات.الحم-1
 المعالجة غير مكتممة لممعمومات.-2
ويعتبر ىذا النموذج أن الخبرة الصادمة تكون من القوة لدرجة أن تعالج عمى الفور لذا يجري استبعادىا  

من الوعي وتظل مخزونة في شكل نشط لمذاكرة حيث تعمل آلية الخدر عمى حماية الأنا من المعمومات 
حياء الخبرة الصادمة الصادمة وغالبا  ما تتواتر إقحامات ذىنية كالأفكار والصور ونوبات الانفعالات وا 

نتيجة استثارتيا من إحداث خارجية وتستمر حالة الخدر ىذه حتى تتم معالجة المعمومات كميا وىنا يكون 
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دريجي لمخبرة معالجة المعمومات كما تساعد العمميات الدفاعية عمى الاستيعاب الت إكمالدور العلبج في 
 الصادمة.

 عامة لمعلبج، وتعتمد وفقا لدرجة سيطرة آليات الإنكار أو الخدر وىي : أساليب 3وىناك  
 التحكم الزائد.-1
 الإقحام والإنكار.-2
 التحكم المنخفض.-3
اساليب واستراتيجيات تدخل عديدة منيا التنويم المغناطيسي « ىورتيز»ويتضمن العلبج حسب نموذج  

ات والمسرحيات النفسية والضغط الاجتماعي والتنفيس الانفعالي والتداعي والكلبم واستخدام والايحاء
الصور من أجل  الاستدعاء واعادة البناء المعرفي والمعالجة واعادة التنظيم واستدعاء وتدعيم الافكار 

ا من الاستراتجيات المتناقضة واستبعاد المنبيات البيئية والاسترخاء والتغذية الراجعة الحيوية وغيرى
 والمساندة الاجتماعية القوية والايجابية.

  لمعلاج الدينامي:« ليندي»نموذج 

 تتحدد عممية العلبج النفسي وفقا ليذا النموذج في ثلبث اطوار:
يبدي الشخص المصدوم مق أو مة تجاه مخاطرتو بان يسمح لممعالج الدخول تحت )غشاء الصدمة( -1

)نتيجة الصدمة( ن واصبح يستقطب الخبرات التالية ويستجيب ليا بشكل يؤدي  الذي يمثل الحاجز النفسي
الى انغلبق الذات عمى الخبرات الصادمة ويقوم المعالج في ىذه المرحمة باعادة بناء العلبقة بين المنبيات 

حدث التذكيرية التي تعمل كعوامل ميياة للبعراض وبين الذكريات الصادمة ويؤلف ذلك صورة تشكيمية لم
 الصادم وىذه العممية تعرف بعممية التفسير.

وفي ىذا الطور المسمى )طور العمل المباشر( يعمل المعالج عمى مساعدة الشخص المصدوم عمى  -2
تنظيم خبراتو الصادمة وفقا لجراعات يتم التحكم بيا ويستخدم التفسير واعادة البناء والقمق الاشاري 

ويوضح الدفاعات وما وراءىا من حالات انفعالية كالشعور بالغضب والصورة التشكيمية لمحدث الصادم 
 والعجز والخزي والذنب.

ويسمى ىذا الطور بطور الإنياء ويبدأ الشخص المصدوم باختبار قدرتو عمى السيطرة والتمكن كمما  -3
بتماسكو في تعامل مع المنبيات التذكيرية الجديدة لمحدث الصادم ويبدأ بالثقة في قدرتو عمى الاحتفاظ 
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ظل وجود ىذه المنبيات والتيديدات مما يجعمو يسترد توازنو الانفعالي ويستخمص معنى الحدث الصادم 
حساسو بالاستمرار النفسي بين الماضي والحاضر والمستقبل.  ويستعيد طاقتو وا 

 (.216-213،ص2012)زاىدة أب وعيشة وتيسير عبد الله.
 العلاج الجماعي: 3.7 

يقدمون الدعم اللبزم لبعضيم البعض مما يشعرىم بالأمان والترابط والتعاطف والمشاركة أفراد المجموعة 
 في جدار يساعد عمى التخمص من أحاسيس الخجل والشعور بالذنب والخوف والشك.

 العلاج السموكي المعرفي: 4.7
العلبج من عدة من العلبجات الأكثر انتشارا في علبج الصدمة النفسية وتعتبر جد موجية ويتكون ىذا 

جمسات ممتدة من )جمسة إلى خمس جمسات( ويتكون من تقنيات عديدة تيدف إلى تعديل عوامل 
 الانفجار وتوسيع إمكانية التعبير والتدريب عمى ميارات التأقمم ومنع تكرار الحدث.

(Lopez.A.Sbourand :PF.regogy, 2002, p250.) 
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 خلاصة الفصل: 
إلى مفاىيم عامة عن الصدمة، حيثن قمنا بتقديم مفيوم لمصدمة،  لقد تطرقنا في ىذا الفصل  

 والنظريات المفسرة ليا، وذكر أعراضيا وأسبابيا وأنواعيا، التشخيص والعلبج من الصدمة.
اتضح من خلبل ما سبق أن الصدمة تحدث ضررا في الشخصية كثيرا ما يكون ذا طبيعة باقية،   

ة الانتشار والخطيرة خاصة إذا ما كانت مصاحبة لمرض آخر وىي من الاضطرابات النفسية الواسع
عضوي، مثل مرض القصور الكموي لأنو حتما سيؤثر سمبا عمى المعاش النفسي لممريض وسموكو 

 وشخصيتو.
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 :تمييد
التي تيدد حياه المريض وترىقو  الشاقة المزمنة الأمراضيعتبر مرض القصور الكموي مرضا من 

الوفاة في حالو عدم اكتشاف المريض مبكرا وتدىور إلى يؤدي  الأحياننفسيا واجتماعيا وجسميا وفي غالب 
 .في الجزائر وبالأخصالانتشار في العالم  الواسعة الأمراضالصحية كما يعتبر من  الحالة

طرق إلى لنصل  وأعراضو أسبابوودراسة  وأنواعووفي ما يمي سنتطرق لتعريف القصور الكموي 
 .زرع الكمىإلى  والبروتينيعلبج من الغسيل الدموي 
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 :تعريف القصور الكموي .1
  :ةلغالقصور 

 .ا عن الأمر وكف عنوورً ص  ق   ر  ص  ق  ي   ر  ص  ق  
 لغة:الكمية 

 .ىما كميتان)ج( كمى تنقي الدم وتفرز البول الخاصرةىي غده لاصقو بعظم صمب عند الكمية  
 (58)مومني د.س، ص  

 ةومراقبضمان تصفيو وطرح الفضلبت من الدم وعرضو في القصور الكموي بانخفاض قدره الكميتين عمى 
 .تعديل الضغط الدموي والأملبحتوازن الجسم من الماء 

 القصور الكموي اصطلاحا:
تصيب الكمى والتي تتميز  أمراضليس مرضا في حد ذاتو بناتي عن المزمنة القصور الكموي حيث كان 

نتاجالتي يتم فييا تصفيو الدم  الميمة الوظيفيةبانخفاض عدد النيفرونات ىذه الوحدات   .البول وا 
 (86، ص 2011/2012)رزقي  
 :القصور الكموي أنواع .2

مزمنا، الفشل الكموي الحادّ غالبا ما يحدث بطريقة سريعة أو  القصور الكموي يمكن أن يكون حادّا
الذي عادة ما يكون في تطور مستمر ببطء ويتطمب بدء الغسيل عمى العكس من الفشل الكموي المزمن 

 زرع الكمية لإعطاء فترة إعاشة أطول.أو  الدموي
 القصور الكموي الحادّ: .2.1

أو  يتطور عمى مدى عدة أيام وى و العادةعكوسا في مالمفاجئ والذي يكون  الكموية الوظيفةفقد  ووى
 .ميكرووصول /لتر عاده يحدث شح البول ولكن ليس دائما 200وارتفاع تركيز الكرياتينين عنو  أسابيع

 (70-69، ص 2014/2015)دريسي 
 :القصور الكموي المزمن .2.2

 البدايةتطور تدريجيا عمى مدى سنوات في  الوظيفة الكمويةنو التدىور لا عكوس في يعرف عمى أ
ية أو الصم ةوالغددي ةوالاستقلببي ةطراحيحيوي لاحقا يسبب فقد الوظائف الإ كيميائي كاضطرابيتظاىر فقط 
بالقصور الكموي والتي تسبب ما يعرف باسم حالات  الخاصة ةوالعلبمات السريري الأعراضلمكمى تطور 
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تسمى الحالة بالقصور الكموي بمراحمو  محتما دون المعالجة المعيضية لمكميةاليوريميا وعندما يكون الموت 
 .النيائية

 :أسباب الفشل الكموي .3
 .% من الحالات45,35السبب الرئيسي بنسبة و  ه الآنداء السكري ويعتبر  -
 .السبب الثاني لحدوث الفشل الكمويو  ارتفاع ضغط الدم ويعتبر ه -
 .التياب الكبيبات الكموية -
 .مثل التكيسات الكموية ةالوراثي مراضالأ -
 .التياب المسالك البكتيرية المزمنة -
ليا من غير الاستشارة أو  كالمسكنات وبعض المضادات الحيوية عند الإفراط في تنالأدوية بعض  -

 .الطبية
، 2010)السويداء  .التي تحتوي غير معروفو عادة ما تكون سامة ومضره بالكمى الشعبيةالأدوية وكذلك  -

 (25ص 
أو  في مرضى النقرسأو  صوات الكمىحالات الانسداد الحاد في الفترات البولية والحوالب نتيجة ح -

 .رام وأمراض الدمأو  المرضى الذين يعالجون علبجا كيميائيا من ال
 .الشديد وحالات الجفاف والإسيالمثل حالات القيء  الشديدةفقدان السوائل  -
، 2010)صقر  .حالات النزيف الشديد مثل القيء الدموي الحاد والحوادث والتدخلبت الجراحية الكبيرة -

 (64ص 
 مراحل القصور الكموي المزمن: .4

معرفتيا من خلبل فحص ىناك عدّة مراحل لمفشل الكموي يتوجب عمى مرضى الفشل الكموي  
 :(GFRالدم)
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معدل تصفية السموم  العلاج
 مممي/ دقيقة

 المرحمة خصائصيا

تشخيص وعلاج المشاكل 
الصحية المتسببة ببطئ 
 من تطور اعتلال الكمى

وجود تاريخ مرضي  - أكثرأو  90
للإصابة بالسكر وضغط 

 الدم المرتفع
وجود عوامل أخرى  -

 مثل: الوراثة

احتمال التعرض 
 للإصابة

يعتمد العلاج في ىذه 
المرحمة عمى التشخيص 

المبكر والمتابعة المستمرة 
لمتحكم في سبب المرض 

 مثل السكر

تضرر الكمى وجود  - أكثرأو  90
 بروتين في البول

 لىو المرحمة الأ 

تقسيم نسبة عمل الكمى 
والاستمرار في متابعة 
 الفحوصات ميم جدّا

تضرر الكمى مع  - 60-89
في معدّل انخفاض بسيط 

 تصفية الكمى لمسموم

 المرحمة الثانية

تقييم وعلاج الأضرار 
 الناتجة عن الفشل

انخفاض متوسط في  - 30-59
 معدل تصفية السموم

 المرحمة الثالثة

التحضير لبدء علاج الفشل 
 الكموي

انخفاض شديد في  - 15-29
 معدل تصفية السموم

 المرحمة الرابعة

علاج الفشل الكموي بزراعة 
بالغسيل أو  إن أمكن الكمى
 الكموي

 المرحمة الخامسة فشل كموي - 15أقل من 

 الجدول رقم)01(: يمثل مراحل القصور الكموي     )الييكمي 2010، ص 12(

 :المزمن المريض المصاب بالقصور الكموي سيكولوجية .5
ة آلة ملبزمإلى عن اضطراره  ناتجةيعيش المصاب بالقصور الكموي المزمن حالو نفسيو صعبو 

 (2005)إبراىيم  .جسمو فقد فعاليتو أعضاءالتصفية التي تعوض عضوه من 
فقدان ينا يعتبر الحداد مرحمة من المراحل التي يمر بيا المريض ىي عمميو نفسيو داخمية تمي ف

عمل  ووينجح الشخص تدريجيا من خلبليا في الانفصال عن ذلك الموضوع في ،موضوع التعمق العاطفي
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مل ما لم يتقبل حيث لا يتم مباشره ىذا الع ،معنوي عزيزأو  شاق يقوم بو الشخص عقب فقدانو لشيء مادي
من  المبكرةوضعية الاكتئابية فقدان موضوع عزيز يعمل عمى تنشيط ال إذ أنّ يعترف بو الشخص ىذا الواقع، و 

 (1985)لابلانس و بونتاليس  .جديد
 :مراحل لمحداد تتمثل في ما يمي أربعفيؤلاء المرضى يمرضون عبر  
 :نكارالإ أو  الصعق

 وىذا ليحمي عنيفةغير ممكن لست مريضا بيذا المرض فردة فعمو  يءقول المريض مثلب ىذا الشك
 .نفسو من القمق الناتج عن المرض

 :العصيانأو  التمردمرحمة 
 .يبحث عن كبش فداء أين الآخرينمرضيو عمى  مسؤولية إلقاء ،اتيام المرض بحد ذاتو 

 :ملالتأ
نا يبحث عن معمومات عن و عاىدوءا وت أكثرانعكاس جديد في سياق التقبل في المريض  ون يبدأي 
 .العلبج
 :التقبل

 .لسياق النفسي المتعب والصعب النيائية النتيجة ووى
ن مرضو لا لأ الأخرىالمزمنة  الأمراضمن ة حد أكثرمريض القصور الكموي المزمن  معاناة أن إلا

نوع  ومما يخمق لدي الآلة ملبزمةإلى لكنو يحتاج  ،حقنو يستعممياأو  ،لو عن طريق الفمأو دواء إلى يحتاج 
إلى  بالإضافة ز كميات معينة،و امقيّد بتعميمات الطبيب بأن لا يتج الأطعمةل أو  فتن ،من التوتر والقمق

كل ىذه المشاكل تخمق لديو غضب وخوف من  ،السفرأو  فلب يستطيع التنقل ،حركتو ومحدوديةالسوائل 
ومن  ،وتقبل العلبج الدموية التصفية حصةعمى حضور  ، فيحدث لديو صراع، فمن ناحية أنو مجبرالموت
 مما يخمق صعوبات في التقبل.  في الوقت نفسو الآلة لمرضو إدارةفي  وتومشارك تقبل استقلبليتو أخرى جية

أو  العلبج باستسلبممتطمبات  إلىخضوع الواجب  من جية متعارضة أمورالمريض يجد نفسو بين ف
 ةمريض يتبنى نمط حيافال ،واحدة رسالةو  تبد المأزق في ىذا أمكنكيفما  مستقمة بالمقابل تحمل حياة شخصية

 .ذلك تنجم عنالتي قد  الحيوية الأخطارعصيان وتمرد عمى العلبج مع إلى يمجا أو  ،ومستسمم وسمبي مبالغ
 (55، ص 2009)عزوز 
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، انشغالو الدائم بوضعو الصحي نتيجة الآخرينن المريض لا يتقاسم نفس الاىتمامات مع ونظرا لأ
وعدم  الأمثلعمى انو شخص عاجز يشكل عبئا عميو في غياب الحل  إليوالمجتمع ينظر  أننو يشعر كما أ

 (57، ص 2000)حمواني و وآخرون  .قدرتو عمى تحقيق التكيف مع الوضع مما يفضل المريض عزلو
تعبيرا عن  وأكثر انطوائية أكثروي بمرور الزمن لذين يخضعون لعمميات الغسيل الكمالمرضى افيصبح 
 (107، ص 2001)سامر  .عدوانيتيم
 :بالقصور الكموي المزمن واحتياجات المريض الإصابةعن  الناجمة الآثار .6

المريض لوظائف في حياتو  أداءنفسية واجتماعية واقتصادية تعوق  أثاربيذا المرض  للئصابة
 :اليومية
 الآثار المتعمقة بالفرد المصاب: 

 التصفية آلةملبزمة إلى ناتجة عن اضطراره  ةصعب ةنفسي ةالقصور الكموي حاليعيش المصاب ب
بذلك يواجو قمقا كبيرا وصعوبات التكيف الذي ينتج من  ووى ،فعاليتو جسمو أعضاءمن و  التي تعوض عض

 .أتمفتالاحتياجات التي يعاني منيا جسمو في صوره ذاتو التي 
  الأسرةالآثار النفسية وسوء التوافق مع: 

مرحمة  الإنكارمرحمة  الصدمةمرحمة بالمرض بعده مراحل في  وأسرتو بعد الإصابةيمر المريض 
 .حيث تتضارب المشاعر التي يسودىا الشعور بالذنب والخوف من المستقبل الإحباطمرحمة الخوف 

 وسوء التوافق مع المجتمع النفسية الآثار: 
ة وعدم الرغب ةالعزلإلى بذلك  أيمجالبيئة الاجتماعية فالقصور الكموي سوء التكيف مع  يعاني مريض

وسوء التكيف ىذا ناتج عن الصعوبات والمشاكل التي يعانييا المريض مع مجتمعو  الآخرينفي مشاركو 
 :والتي نذكر منيا

يؤدي في تتطمب جيدا كبيره مما  ةمل في مينمريض القصور الكموي لا يستطيع الع عمى العمل: القدرةعدم 
 .بقائو بدون عملإلى  الأحيانكثير من 

انشغالو الدائم بوضعو الصحي كما  نتيجة الآخرين: نظرا لان المريض لا يتقسم نفسو الاىتمامات مع العزلة
وعدم ل عبئا عميو وفي غياب الحل الأمثل عمى انو شخص عاجز يشك إليوالمجتمع ينظر  أنانو يشعر 

 .عمى تحقيق التكيف مع الوضع يفضل المريض العزلة القدرة
 .والمحيطيتسبب في نزاعات مع أفراد الأسرة مما  الحساسيةالمريض شديد : غالبا ما يكون الحساسية
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 الصحية:  الآثار 
حيث  إحداىا لكثير من قدراتيم الجسدية القدرة الجنسيةالقصور الكموي يفقدون ا مراضأبالمرضى  إن

تدريجيا وىذا  الجنسيةتنقص قدرتو  التصفية ةالمريض بالقصور الكموي المزمن والذي يخضع لعممي أنلوحظ 
 .كان متزوجا إن الزوجيةما يؤثر عمى حياتو 
 :احتياجات المريض

 .واىتمام خاص بغذائو طبيةنفسيو ومتابعو  رعايةإلى يحتاج المريض بالقصور الكموي 
  وطبيةاحتياجات بيولوجيو: 
يمنع ي من الحفاظ عمى سموك غذائي صحي يحتوي عمى توضيحات تمكن مرضى القصور الكمو و 
 .التصفية وآلات ضاعفات كما تتمثل أيضا في الأدويةالم
 الاحتياجات النفسية: 
يخمص المريض من الشعور بالقمق  أنعند المصاب بالقصور الكموي من شأنو  النفسيةالاىتمام بالعوامل  إن

إلى والخوف من الموت لذلك نجد مريض القصور الكموي بحاجو  بالأمنالناتجان عن عدم الشعور  والإحباط
 (93-92، ص 2011/2012)رزقي  .التي تمكنو من التكيف مع مرضو النفسية الرعاية

 :التشخيص والعلاج .7
والفحوصات  المرض من خلبل الفحوصات السريريةتشخيص مرض القصور الكموي يتم تشخيص ىذا 

 .المخبرية
  الإكمينيكيةالفحوصات: 

 :في ما يمي وتتمثل
 .والبمعوم والفم كالأنف حوب الجمد ونزيف الأغشية المخاطيةكش الأعراض حث عن وجودبال -
 .مراقبة ضغط الدمجل  لأفحص القمب والرئتين  -
 .ناتج عن التياب عامالكمية كان الالتياب  إذالمعرفو ما  أخرى أحشاء فحص شامل البحث مدى إصابة -
 الفحوصات البيولوجية: 

 :في الجسم ونذكر منيا المتواجدةوتتمثل في فحص نسب بعض المواد 
الكمى ما  أنل والتي قد ترتفع بصوره كبيرة مع غذاء غني بالبروتين مع ممغ/م1 تتجاوزالبوليات  ةنسب -

 .% من وظائفيا50ب ةزالت محتفظ
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إلى التي قد تصل  المادةتصفي الجسم من ىذه  سميمةالكمية  أنحيث  ،بلبزماالالكرياتين في فحص نسبة  -
 .مغ/ممل من الدم2إلى ممل/الدقيقة قبل أن يتضاعف الكرياتين في الدم  25
 .فحص البول وفيو يبحث عن نسبو بروتين -
 .الماء ونقصان البوتاسيومة زياد -
 .انخفاض  PHاضطراب في توازن -
 (87-86)نفس المرجع السابق، ص ( اضطراب توازن الفوسفور والكالسيوم) بالزيادة -

 ةوبالرغم من عدم شفاء مطمق لمفشل الكموي المزمن في الوقت الحالي فان ىناك ثلبث طرق رئيسي
 :لمعلبج

 :عن طريق الغشاء البروتيني ةالتنقيأو  الغسيل البروتيني .1.7
ا داخل التجويف وتيني حيث يعمل تنساب سوائل ديالز والذي يوظف غشاء طبيعيا يسمى الغشاء البر  

تثبت بشكل دائم في البطن عن طريق عممية بسيطة ويبقى  صغيره بلبستيكية مرنة بةأنبو ي من خلبل البروتين
خارج البطن لتوفير طريقو لمتواصل مع  البروتينية بالقسطرةوالتي تسمى  الأنبوبةسم من ىذه 15حوالي 
 .تحت الملببس القسطرةخفاظ في الديالزة ويمكن إ المستعممةئل السوا أكياس

 :عن طريق الدم التنقيةأو  الدموي الغسيل .2.7
ساعات وخلبل عمميو الغسيل  4-3بواسطتو يقوم المريض بالغسيل ثلبث مرات تستغرق كل جمسة 

إلى الذي يحمل الدم  الإبرة بالأنبوبباليد ثم توصل  موجودةفي وصمو شرايينو  إبرتينالدموي يتم وضع 
دخالو الإبرتين بإحدىالجياز ويتمسح بالدم   .الأخرى الإبرةالجسم عن طريق إلى فمتر لمتنقية عاد إلى  وا 

 :الكمى ةزراع .3.7
المتبرع بيا في مكان عميق تحت الجمد قريبا من عظام الحوض الكمية وىي عممية جراحية وضع  

لم يجد المريض المتبرع المناسب وقد يحدث مضاعفات  إنوىي مرحمة معقدة قد تتطمب انتظار سنوات 
 .من خمس سنوات أكثر الأحيانوالتي قد لا تستمر في كثير من  العممية إجراءاتبسبب  الأحيانبعض 
  (48، ص 2013)محمد 
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 القصور الكموي                                                                                  : الثاني الفصل

 :خلاصة الفصل
 .وطرق علبجو وأسبابو أنواعولقد استعرضنا في ىذا الفصل تعريفا لمقصور الكموي كما قمنا بتقديم 

 وه ةكبير  ةسبالتي زاد انتشارىا في العالم بن الأمراضوي من مرض القصور الكممما سبق يتضح أن 
 الإصابةلعده سنوات قد يكون ناتج عن أو  لأشيروظيفتيما يستمر  أداءتوقف الكميتين عن  نتيجةيحدث و 

لذلك فان الفحوص الدورية ميمة لمكشف عن المرض في  مثل السكري ارتفاع ضغط الدم أخرى بأمراض
بدايتو قبل تطوره لأن تطور المرض وتدىور الكمى يجمل المريض الخضوع لعممية الغسيل الدموي التي تعيقو 

 .عمى القيام بمختمف النشاطات العادية في حياتو اليومية
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

 الجانب التطبيقي



 

 

 الفصل الثالث: منيجية البحث



 

 

 : منيجية البحثالثالثالفصل 
 تمييد

 منيج البحث .1

 الاستطلاعيةالدراسة  .2

 مكان وزمان إجراء البحث .3

 مجموعة البحث .4

 أدوات البحث .5

 المقابمة نصف الموجية .1.5

 مقياس تروماك لمصدمة النفسية. .2.5

 خلاصة الفصل
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 الثالث:                                                           منيجية البحثالفصل 

 :تمييد
لدى مرضى بعد الانتياء من الجانب النظري الموضوع المتناول دراسة حول الصدمة النفسية 

القصور الكموي، سنتطرق إلى الجانب التطبيقي حيث سنقوم بعرض منيجية البحث المتناولة والمتمثمة في 
بالإضافة إلى أدوات  ،مجموعة البحث وخصائصيا ،مكان وزمان إجراء البحث ،الدراسة الاستطلبعية

 .البحث التي من خلبليا سنحاول تحقق من فرضياتنا
  



 

44 
 

 الثالث:                                                           منيجية البحثالفصل 

 
 :منيج البحث .1

 :المنيجتعريف  .1.1
 :لغة

  انيج وضح والمناىج الطريق الصحيح الواضح
 :اصطلاحا

ىو الطريقة التي يتبعيا الباحث في دراسة المشكمة فيتوصل ويكتب عن الحقيقة ويجيب عن كل 
 الأسئمة التي تثيرىا الباحث فيي التي تحدد المنيج الذي يتبعو من بين المناىج.

 
عمى الوصف والتعرف عمى الحالة ويحدد خصائص النفسية اخترنا المنيج العيادي لأنو يساعدنا 

 والجسمية
 :تعريف المنيج العيادي. 2.1

المنيج العيادي عمى انو الدراسة العميقة لمحالة الفردية أي الشخصية يقوم المنيج عمى طرق 
و عمميو تسمح بالوصول إلى نتائج موضوعيو تخدم مجال البحث العمم لماذا يستخدم منيج دراسة حال

بيدف استكشاف عميق في الحالة الفردية ويعد المنيج العيادي من الطرق الأساسية التي تستخدم في 
التشخيص والعلبج بحيث يتضمن دراسة عميقة لتاريخ الحالة فيحب كل الظروف الحياتية وبمختمف 

 مراحل العمر.
 الدراسة الاستطلاعية: .2

يقوم بيا الباحث خلبل بحثو ففييا يتعرف تعد الدراسة الاستطلبعية من أىم الخطوات التي 
الباحث عمى ميدان بحثو، الظروف الإمكانيات المتوفرة يعد اليدف منيا وضبط متغيرات البحث معرفة 

 مدى صلبحية الوسائل المنيجية المتبعة أيضا معرفة ما إذا كان موضوع البحث قابلب لمدراسة.
خطوات المنيجية المعتمدة بحيث تمكن الباحث لقد عرفتيا ىناء احمد محمد شويخ لأنيا أىم ال

من ضبط عدة متغيرات خاصة ببحثو تساعده عمى صياغة أسئمة المقابمة التأكد من سلبمة محتواىا 
 (90شويخ، صوصياغتيا.)
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 الثالث:                                                           منيجية البحثالفصل 

 :تيدف الدراسة الاستطلبعية أساسا إلى
 صياغة دقيقو  الاطلبع والكشف عن الظروف المحيطة بالظاىرة موضع الدراسة يتمكن الباحث من

 .تمييدا لبحثيا بحث متعمقة في مرحمو تالية
 .تحديد ما تستغرقو الدراسة الميدانية من الوقت 
 لتطبيق الاختبارات وتحديد صعوبات التطبيق ومحاولو حميا. ةممارس 

قمنا بالدراسة الاستطلبعية بيدف التحقق من ملبئمة أدوات البحث المتمثمة في دليل المقابمة 
الموجية ومقياس تروماك ولأن حالات البحث من الفئة المرضى المصابين بالقصور الكموي والذين نصف 

يخضعون لعمميو تصفيو الدم فقط تمت الدراسة بمصمحو تصفيو الدم التابعة لمستشفى الأخوين الشييدين 
 يحياوي بمقاسم ويحياوي بوديسة.

الذي نحن في صدد انجازه أعطونا التأشيرة قابمنا رئيسة المصمحة بعد أن قدمنا أنفسنا والعمل 
العمل وىناك وجدنا مجموعو البحث التي تخدم البحث تمت الدراسة الاستطلبعية في شير مارس وتكونت 
بثلبث حالات أول ما قمنا بو ىو التواصل والتحدث مع الحالات قصد التأكد من قبوليم لمتعاون معنا وىذا 

العاممة بالمصمحة وتمت الموافقة عمى ذلك من قبميم يمكن تمخيص طبعا بمساعدة المختصة النفسانية 
 :مجموعة الدراسة الاستطلبعية في الجدول التالي

 درجة الصدمة مدة العلاج المستوى المعيشي المستوى التعميمي الحالة المدنية السن الاسم الحالة
  سنوات 04 متوسطة ثانوي ماكثة بالبيت 32 أمينة الأولى
  سنة 15 متوسط ابتدائي تاجر 44 رابح الثانية
  سنوات 03 متوسطة جامعي أستاذ 33 جمال الثالثة

 (: يمثل خصائص الدراسة الاستطلاعية02الجدول رقم)

 مكان وزمان إجراء البحث: .3
و الذي  «ولاية البويرة  »بسور الغزلان  ية الدمفبحثنا الميداني في مصمحة تصلقد بدأنا إجراء 

 يحتوي عمى:
 :يحتوي عمى «أ »جناح 

 الأمانة الطبية -
 الأرشيف -
 قاعة الانتظار -
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 الثالث:                                                           منيجية البحثالفصل 

 مكتب رئيس المصمحة -
 حمام خاص بالرجال -
 حمام خاص بالنساء -
 غرفة الصيدلة -
 غرفة المناوبة -
 .غرفة العزل فييا سريرين و آلة واحدة لمغسيل الكموي -
 قاعة تحضير الأدوية -
 مجيزة بكل الوسائل الطبية اللبزمة قاعة الاستعجالات فييا سريرين و آلتان لمغسيل الكموي -
 ( آلات لمغسيل الكموي فييا تمفاز و مكيف ىوانی08أسرة و  08قاعة لمتصفية خاصة بالرجال فييا  -
 آلات لمغسيل الكموي فييا تمفاز و مكيف ىوائي 07أسرة و  07قاعة خاصة بالنساء فييا  -
 مخزن المصمحة -
 قاعة لتخزين المياه -
 قاعة معالجة المياه -
 الأفرشة و الأعطية غرفة -

 :يحتوي عمى »الجناح ب 
 حمامات خاصة بالعمال -
 مكاتب الأطباء 02 -
 مكتب الطب النفسي -
 قاعة الصيانة -
  قاعتان لمفحص الطبي -

 :و في الطابق الأول نجد
 مطبخ خاص بالعمال -
 غرف المناوبة  للؤطباء -
 حمامات خاصة بالعمالل -
 يتكون عمال المصمحة من -
 ( أطباء ) طبيب عام 05 -
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 الثالث:                                                           منيجية البحثالفصل 

 مختص نفساني واحد -
 منسق إداري -
 رئيس مصمحة -
 إطار الصحة -
 سكرتيرة -
 مساعدة سكرتيرة -
 عمال النحافة 03ممرضة صحة العمومية   12 -
 عون امن 05 -
 مريضا 57عدد المرضى  -

 :مجموعة البحث .4
 تتكون مجموعة البحث من أربعة حالات مصابين بقصور الكموي المزمن.

 :معايير اختيار مجموعة البحث .1.4
 :اختيار مجموعو البحث وفقا لممعايير التاليةيتم 

 أن تكون الحالات مصابة بالقصور الكموي المزمن.
 أن تكون خاضعة لآلة التصفية.

 سنة. 40 19أن يتراوح العمر بين 
 :خصائص مجموعة البحث .2.4

 الحالات الجنس السن الحالة العائمية المستوى التعميمي المينة مدة العلاج نوع العلاج
ماكثة  سنوات 6 تصفية

 بالبيت
الحالة  أنثى سنة 42 عزباء جامعي

1 
الحالة  ذكر سنة 47 أعزب ثانوي بطال سنوات 3 تصفية

2 
الحالة  ذكر سنة 29 أعزب متوسط بطال سنوات 3 تصفية

3 
ماكثة  سنوات 3 تصفية

 بالبيت
الحالة  أنثى سنة 33 عزباء ابتدائي

4 
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 الثالث:                                                           منيجية البحثالفصل 

 البحث(: يوضح خصائص مجموعة 03الجدول رقم)
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 الثالث:                                                           منيجية البحثالفصل 

 :أدوات البحث .5
 :المقابمة نصف موجية .1.5

يتم استخدام المقابمة نصف الموجية لكونيا ىي التي تزودنا بمعمومات عن الحالة سواء كانت عن 
 .ومع محيطو وحياتو أو علبقتو مع عائمت

وتعرف المقابمة نصف الموجية بأنيا تمك التي تعتمد عمى دليل المقابمة والتي ترسم خطتيا مقدما  
من التفصيل وتوضع ليا تعميمو موحده يتبعيا جميع من يقوم بالمقابمة لنفس الغرض وفييا تحدث الأسئمة 

عيدة عن التكمف وىي بحيث تكون ىناك تجعل ىذه الطريقة ب ،وصياغتيا وترتيب توجييي وطريقة إلقائيا
حيث أنيا تتوسط جميع أنواع  ،من طرف الباحثين في ميدان عمم النفس مقابلبت استعمالاالأكثر 

ولا ىي مفتوحة تماما فأسئمتيا تسمح لممبحوث بالتغيير بكل ارتياح  ،المقابلبت لأنيا ليست توجيييو تماما
الأغراض والأىداف المحددة مسبقا من طرف بعد الحدود عن أفلب يشعر انو ممزم أو مقيد إلى  ،وطلبقة
 (163، ص 1957بركات، ) ..الباحث

 :عمى خمسو محاور تناولقد احتوى دليل مقابم 
 المحور الأول: محور البيانات الشخصية

يشمل ىذا المحور: الاسم، السن، الحالة المدنية، المستوى التعميمي، ويعتبر ىذا المحور بمثابة مدخل 
 .المبحوث والدخول في المحاور الأخرى لتصميم الحوار مع

 المحور الثاني: تاريخ الحالة المدنية
 .ييدف ىذا المحور إلى التعرف عمى حياه المفحوص وكيف كانت استجابتو لممرض 

 :المحور الثالث المعاش النفسي الاجتماعي
رض وكاد علبقتو مع ييدف ىذا المحور إلى التعرف عمى التغيرات التي دخمت في حياتو النفسية بعد الم

 .أسرتو والمجتمع الذي يعيش فيو

 المحور الرابع: السوابق المرضية
ييدف ىذا المحور إلى معرفو ما إذا كان المفحوص يعاني من أمراض أخرى أو احد من أفراد عائمتو  

 .يعاني من مرض ما
 المحور الخامس:

 .المبحوث حول المستقبلة نظر  ةاليدف من ىذا المحور ىو معرف
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 الثالث:                                                           منيجية البحثالفصل 

 :مقياس تروماك لمصدمة النفسية  .2.5
ييدف لمكشف عن اضطرابات الصدمة ، ىو مقياس وضع من طرف كارول دمياتي والمريا بيري تمفرادين

الحادة والمزمنة والتغيرات الناتجة من جراء حادث صادمو وىو يساىم في وضع المسار العلبج ويساعد 
 :من جزأين عمى وضع التشخيص ويستطيع أن يكون أداة لمبحث يتمحور

أول نقيس بو المعاش النفسي أثناء الحادث والاستجابات بعد الحادث وىي الأساس في المقياس وتساعد 
 عمى وضع التشخيص.

 الجزء الثاني: يقيس زمن ظيور واستمرار الاضطرابات المذكورة.
 فيذا المقياس يمدنا بمعمومات إضافية التي تساعد المختص النفسي والباحث.

 :الجزأينمحتوى كلب 
محتوى الجزء الأول: يحتوي عمى الاستجابات الفردية أثناء الحدث والاضطرابات التالية لمصدمة  بعد 

 الحدث وىو يتكون من عشر سلبلم.
 .يحتوي عمى ثمانية بنود الاستجابات الفورية الجسمية والنفسية أثناء الحدث (Aأثناء الحدث السمم )

 :بعد الحدث
  .بنود اضطرابات خاصة بالحدث 4يحتوي عمى  (B)السمم
 .بنود اضطرابات خاصة بالنوم 5يحتوي عمى  (C)السمم
 .بنود القمق الإحساس بعدم الأمان التنبييات الفورية 5يحتوي عمى  (D)السمم
 .بنود فقدان السيطرة عمى النفس الحساسية المفرطة 6يحتوي عمى  (E)السمم
 .سيكوماتية والجسميةبنود الاستجابات  5يحتوي عمى  (F)السمم
 .بنود الاضطرابات المعرفية الذاكرة التركيز الانتباه 3يحتوي عمى  (G)السمم
بنود اضطرابات اكتئابية عدم الاىتمام بالنفس فقدان الحيوية الحزن الرغبة في  8تحتوي عمى  (H)السمم

 .الانتحار
 .بنود المعاش الصدمي 7يحتوي عمى  (I)السمم
 .الحياة ةبندا نوعي 11يحتوي عمى (J)السمم
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 الثالث:                                                           منيجية البحثالفصل 

 :مراحل تطبيق المقياس

 .التأكد أن المبحوث يممك قمم رصاص أو سيالة ووضع المبحوث في وضعيو مريحة -
 .التأكد من أن المبحوث قدرات معرفيو كافيو من اجل فيم المغة والأسئمة المطروحة -
 .التأكد من أن المبحوث في وضعيو انفعاليو تسمح لو بالإجابة عن الأسئمة -
يجب عمى الباحث أن يكون حاضرا طول مدة التطبيق من اجل الإجابة عمى الأسئمة التي تطرح  -

 .والتأكد من أن المبحوث يممئ كل البنود

 :زمن إجراء المقياس
 .لا يمكن تحديد زمن إجراء المقياس قد يختمف من شخص لأخر

 :طريقة التنقيط
 :الوضعية التي يشعر بتا المفحوص المبحوث يختار بين أربعة تعميمات والتي تتلبءم مع

 (0لا شيء) -
 (1ضعيف)  -
 (2قوي)  -
 (3قوي جدا)  -

حصل عمى علبمة خاصة لكل سمم تجمع I) -( Aفيما يخص الجزء الأول الخاص بسلبلم من
وما H)  -( A( بالنسبة لسلبلم24-0( وتتراوح النقاط بين) 3-2-1-0كل الإجابات المبحوث في كل) 

( بالنسبة 8و0بين) F) -D-( C( بالنسبة لمسلبلم15-0وما بين)  (B )لمسمم( بالنسبة 12و0بين) 
 .ثم تحول العلبمات الخاصة المتحصل عمييا علبمات مجدولة (G )( بالنسبة لمسمم9و0وبين)  E)لمسمم)

( 11و 6-5-4استثناء البنود)  0والأجوبة نعم تنقط ب 1الأجوبة لا تنقط  (J )أما السمم
 .0والأجوبة لا تنقط ب 1بوالأجوبة نعم تنقط 

 .(J )إلى (A )في الأخير نقوم بتمثيل كل النتائج في منحى ليشتمل سلبلم البنود أو المعايير من
سمم الدرجات المعيارية في محور بياني يرسم من خلبل شده وارتداد الصدمة وفق ما تحصل عميو من 

بالتشخيص حول مده ظيور الأعراض الصدمية البنود والجزء الثاني من المقياس مرتبط بالعيادي لمقيام 
 (16المرجع السابق، ص ).وميمتيا
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 الثالث:                                                           منيجية البحثالفصل 

 النقطة المعيارية 01 02 03 04 05
 

 السمم
24 23-19  13-18  07-12  0-06  A 
09-08 أو+ 10  5-7  01-04  0 B 
13-10 أو+ 14  4-9  01-03  0 C 
14-10 أو+ 14  5-9  01-04  0 D 
14-10 أو+ 15  5-9  02-04  0-01  E 
09-07 أو+ 10  4-6  01-03  0 F 
07-06 أو+ 8  3-5  01-02  0 G 
11-4 12-17 أو+ 18  01-03  0 H 
16-10 أو+ 17  6-9  02-05  0-01  I 
07-06 أو+ 18  2-5  01 0 J 
114-90 أو+ 115  55-89  24-54  0-23  المجموع 

 (: يمثل شبكة إسقاط نتائج مقياس الصدمة النفسية04الجدول رقم)
 (22المرجع السابق، ص ). .النتائج عمى الجدول التالي لمعرفو دلالتيا العياديةوبعد ذلك يتم إسقاط 

 :صدق وثبات المقياس
إن الصدق والثبات الداخمي لمسلبلم تم تقييميا بأخذ بعين الاعتبار من جية العلبقة القائمة بين 

من بنود الجواب أما المركب  (J )بنود السلبلم ومن جية أخرى الالفا كرونباخ المدرسي باستثناء سمم
 .معارض أو موافق من خلبل النظرة لممعايير المألوفة الصدق والثبات الداخمي لمسلبلم المرضية

 (94وثبات الداخمي لممقياس ميم)=
  



 

53 
 

 الثالث:                                                           منيجية البحثالفصل 

 Alpha de Cronbach العلاقة ين البنود عدد البنود السلالم

A 08 28 0.75 
B 04 33 0.66 
C 05 51 0.83 
D 05 42 0.78 
E 06 38 0.77 
F 05 27 0.65 
G 03 43 0.69 
H 08 45 0.86 
I 07 27 0.71 
J 11 33 0.83 

 0.94 22 62 العلامة العامة لممجموع

(23-22ل الصدق والثبات الداخمي لمقياس الصدمة)المرجع السابق، ص يمث (:05) الجدول  
 :محتوى الجزء الثاني

لم يكن ليا وجود أثناء تطبيق ىذا الجزء يسمح لنا بمعرفو بعض الأعراض التي 
 :بندا وىي كالأتي 13الاختبار)المقياس( وىو يحتوي عمى 

 اضطرابات النوم صعوبة النوم الكوابيس. 1البند 
 .القمق أو نوبات القمق الشعور بعدم الأمان 2البند 
 .الخوف من الرجوع إلى أماكن الحدث 3البند 
 .النفسالعدوانية، فقدان السيطرة عمى  4البند 
 .الحساسية للؤصوات 5البند 
 .الاستجابات الحسيو التعرق الارتعاش 6البند 
 .مشاكل صحية فقدان الشيية أثرىا تدىور الحالة 7البند 
 .ارتفاع في استيلبك بعض المواد القيوة الكحول 8البند 
 .صعوبة في التركيز والذاكرة 9البند 
 .ة والنشاط الحزن الضجر الرغبة في الانتحارعدم الاىتمام بالنفس فقدان الحيوي 10البند 
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 الثالث:                                                           منيجية البحثالفصل 

 .الرغبة في الانعزال 11البند 
 )(Damioni, 2006 .الإحساس بالذنب والعدوانية 12البند 
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 الثالث:                                                           منيجية البحثالفصل 

 :خلاصة الفصل
 تربط بين الجانب النظري والجانب مما ذكر سابقا أن منيجية البحث تعتبر عنصر ميمة فيي

 .الفعال بفضميا يتم التأكد من الفرضيات أو نفيياالتطبيقي وىذا بفضل أىميتيا ودورىا 
ونظرا لكون موضوع بحثنا الصدمة النفسية لدى المرضى المصابين بالقصور الكموي قمنا بتبني  

 .المنيج العيادي لأنو يتماشى ويخدم موضوع بحثنا
البحث فقط اخترناىا عن قصد وذلك عمى أساس الإصابة بالقصور  ةأما في ما يخص مجموع

  .لكموي المزمن الخاضعين لمعلبج بالو التصفية مراعين بعض الخصائصا
 .وسوف نقوم في الفصل الثاني إلى عرض النتائج المتحصل عمييا مع تحميميا ومناقشتيا

 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

الفصل الرابع: عرض وتحميل ومناقشة 
 النتائج



 

 

 
 

 الفصل الرابع: عرض وتحميل ومناقشة النتائج
 تمييد

 الحالة الأولى فتيحة  .2
 عرض وتحميل المقابمة نصف الموجية لمحالة فتيحة .2.3
 نتائج عمى مقياس تروماك وتحميلعرض  .2.4
 الحالة الثانية: حالة فريد .3

 عرض وتحميل نتائج المقابمة النصف الموجية لمحالة فريد .3.3
 . عرض وتحميل نتائج مقياس تروماك2.2
 الحالة الثالثة: لقمان .4

 تحميل المقابمة نصف الموجية لمحالة .4.3
 عرض وتحميل نتائج مقياس تروماك عمى الحالة الثالثة)لقمان(:  .2.6
 الحالة الرابعة جميمة .5

  تحميل المقابمة نصف الموجية لمحالة جميمة .5.3
 تقديم نتائج جميمة عمى مقياس تروماك .2.7

 الاستنتاج العام
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 الفصل الرابع:                                           عرض وتحميل ومناقشة النتائج

 :تمييد
 إجاباتا من خلبل المتحصل عميي ةالأربععرض وتحميل نتائج الحالات إلى  في ىذا الفصل سنتطرق

 ماكالمقابمة النص الموجية وبنود مقياس ترو  أسئمةالحالات عمى 
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 الفصل الرابع:                                           عرض وتحميل ومناقشة النتائج

 الحالة الأولى فتيحة .1
 عرض وتحميل المقابمة نصف الموجية لمحالة فتيحة .1.1

، في البيت ذات مستوى التعميم الجامعي ومستوى اقتصادي متوسط سنة 42من العمر فتيحة تبمغ 
لمده الأسبوع مرات في ثلبثة الدم بمعدل  بتصفيةحيث تقوم  ،بيذا المرض منذ ست سنواتفتيحة ت أصيب
يا بمرض أدى إصابتيا بيذا المرض ىو ارتفاع مرض السكري في الدم مما إصابتساعات بسبب  أربع

 .القصور الكموي المزمن
 محور الحالة المرضية

 ةفي فتر و  يةطبيع حياةي سوابق مرضيو حيث كانت تعيش أنيا لم تكن تعاني من أفتيحة تذكر 
ليتبين اللبزمة جراء الفحوصات ا  الطبيب و  زيارةإلى  رىاق شديد ماذا فعلا  ت تشعر بتعب و أصبحمعينو 
العلبج  ةوعدم تقبل فكر  ةقوي صدمةشعوري بفتيحة نيا تعاني من قصور كموي ىذا ما دفع أبعدىا 
 ة.والتصفي

 محور المعاش النفسي الاجتماعي
زوجيا  أمإلى  بالإضافةزوجيا وطفمييا الصغيرين  جيده جدا حيث تعيش مع بأسرتياعلبقة فتيحة 

 .سري مستقر ومترابطأ اتعيش جو  ففتيحة، يوأبو 
 محور السوابق المرضية

 فتيحة أصبحل ةبالنسبأما  ةوراثيأمراض ي أفان التاريخ المرضي لعائمتيا صافي وخالي من فتيحة حسب 
 .شعوريا بالتقصير نحو عائمتيا وواجباتياأدى إلى الدم ىذا ما  تصفيةلوقتيا في مصمحو 
 : الحالة المستقبمية

التفكير في الموت فيي تعاني من قمق موت  ةتشاؤم فيي دائم ةنظر  حياةتنظر لمحالة فتيحة  أن يتضح
 .دائم

  



 

60 
 

 الفصل الرابع:                                           عرض وتحميل ومناقشة النتائج

 (Traumaq)عرض وتحميل نتائج مقياس تروماك. 2.1
 درجة

 معيار
1 2 3 4 5 

19=A 0-6 7-12 13-18 19-23 24 
8=B 0 1-4 5-7 8-9 10 + أو 
3=C 0 1-3 4-9 10-13 14 + أو 
3=D 0 1-4 5-9 10-14 14 + أو 
10=E 0-1 2-4 5-9 10-14 15 + أو 
9=F 0 1-3 4-6 7-9 10 + أو 
6=G 0 1-2 3-5 4-6 8 + أو 
12=H 0 1-3 4-11 6-7 18 + أو 
9=I 0-1 2-5 6-9 12-17 17 + أو 
6=J 0 1 2-5 6-9 8 + أو 
+115 114-90 89-55 54-24 23 85المجموع   

 حالة فتيحة لمقياس تروماك معيارية  قاط الخام إلى نقاطنيمثل تحويل ال (: 06رقم) الجدول
تصنف حسب الجدول التقسيم العيادي  ةنقط 85عمى مجموع نقاط خام تقدر ب فتيحة الحالة حصمت ت

 (3)المغة المعيارية في 
 5 4 3 2 1 الترتيب
الدرجة 
 المتحصمة

0-23 24-54 55-89 90-114 115+ 

صدمة  صدمة ضعيفة غياب الصدمة التقييم العيادي
 متوسطة

صدمة عالية  صدمة عالية
 جدا

 نتائج الحالة فتيحة(: يمثل 07الجدول رقم)
 ما يعني درجة صدمة متوسطة حيث لاحظنا ظيور قوي لبعض أعراض الصدمة النفسية

 حالة فريد الثانية:الحالة  .2
 لمحالة فريد النصف الموجية المقابمةعرض وتحميل نتائج  .1.2

 بدون عمل ذو مستوى اقتصادي منخفض سنة 47فريد يبمغ من العمر 
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 الفصل الرابع:                                           عرض وتحميل ومناقشة النتائج

يذا سبب إصابتو بساعات  أربع ةالدم بمعدل لمد تصفيةقوم بي ذ ثلبث سنوات،فريد بيذا المرض من أصيب
 .القصور الكموي المزمنأدى المرض ارتفاع ضغط الدم مما 

 :محور الحالة المرضية
 نشاطاتو عمى ما يرام وىذا ما، وكان يمارس ي سوابق مرضيوأنو لم يكن يعاني من يذكر فريد أ

 كما يظير عميو التشاؤم والحزن لما تعرض لووالاقتناع بحالتو،  قبل مرضوت دفعو لعدم
 محور المعاش النفسي الاجتماعي

خمق استقرار نفسي أدى إلى مستقر ما  أسري كبر في جو حيث ةومترابط ةجيدعلبقة  وىمأمع علبقة 
 الأسرةداخل 

 :محور السوابق المرضية
شغلب جدا نم أصبحلممبحوث  ةبالنسبأما  ،خرآي مرض أن عائمتو لا تعاني من إفالحالة حسب تصريح 

 .مراضوأفيو دائم التفكير في  ة،صحيالة تالبح
 الحالة المستقبميةفيما يخص أما 

 .ةوفاقد لميم أفضل حياةمل في أولا يالحياة كميا في  الأملفريد فاقد الحالة ن أيتضح 
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 الفصل الرابع:                                           عرض وتحميل ومناقشة النتائج

 
 عرض وتحميل نتائج مقياس تروماك .2.2

 
 درجة

 معيار
1 2 3 4 5 

A14 0-6 7-12 13-18 19-23 24 
B0 0 1-4 5-7 8-9 10 + أو 
C4 0 1-3 4-9 10-13 14 + أو 
B0 0 1-4 5-9 10-14 14 + أو 
E6 0 2-4 5-9 10-14 15 + أو 
F6 0-1 1-3 4-6 7-9 10 + أو 
G5 0 1-2 3-5 6-17 8 + أو 
H14 0 1-3 4-11 12-17 8 + أو 
I4 0 2-5 6-9 10-16 7 + أو 

J10 0 1 2-5 6-7 8 + أو 
+115 114-90 89-55 54-24 23 63المجموع   

 فريد لمصدمة النفسية عمى الحالة تروماك تقديم مقياس (: 08رقم) الجدول
 5 4 3 2 1 الترتيب
الدرجة 
 المتحصمة

0-23 24-54 55-89 90-114 115+ 

صدمة  صدمة ضعيفة غياب الصدمة التقييم العيادي
 متوسطة

صدمة عالية  صدمة عالية
 جدا

 فريديمثل نتائج الحالة (: 09الجدول رقم)
الفئة ثلبثة في   عمى المقياس والتي تصنف 63حصل عمى درجو فريد الحالة من خلبل مقياس تروماك 

 ة متوسطةنفسي صدمةتعاني من الحالة ن أما يعني 
 لقمانالثالثة: الحالة  .3
 مقابمة نصف الموجية لمحالةالتحميل  .1.3
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 الفصل الرابع:                                           عرض وتحميل ومناقشة النتائج

لكنو بدون  ة،حر  ةعزب مستوى التعميم المتوسط صاحب مينأ سنة 29لقمان شاب يبمغ من العمر 
سنوات حيث يقوم ثلبثة لقمان بيذا المرض منذ  أصيب ،عمل مستقر ذو مستوى اقتصادي منخفض

 .ربع ساعات في اليومأ ةلمدالأسبوع مرات في ثلبثة الدم بمعدل  تصفيةب
 

 محور الحالة المرضية
منيا مرض السكري ومرض ارتفاع ضغط الدم  ةمزمنأمراض نو كان يعاني من عده أيذكر لقمان 

 .سابقا بمرض السل أصيبكما 
وبعد عدة فحوصات وتحاليل طبية تبين لمقمان أنو أصيب بمرض القصور الكموي، وتوجب عميو 

 تصفية الدم بواسطة الآلة.
 محور المعاش النفسي الاجتماعي

يترك والده المنزل  ،سنة16سن  بين والديو وىو في طلبقحيث حدث  ة،مفكك ةيعيش لقمان في عائم
 .جيدا معياعلبقة  ةلوالدتو مرتبط ةبالنسب

 محور السوابق المرضية
رىاقو ا  تعبو و أوىذا ما  سنة 20ن كان يبمغ من العمر أمنذ  ةمزمنأمراض بعده  أصيبنو إحسب لقمان ف
 يضا مرض القصور الكموي المزمنأنفسيا ليصاب 

 الحياة المستقبميةفيما يخص أما 
 بشيء نحو المستقبل لا يتفاءلوالمستقبل الحياة لاحظنا عمى لقمان نوع من التشاؤم والنظرات الياس نحو 

 لقمانالحالة تقديم نتائج ترومارك عمى  
 عمى الحالة الثالثة)لقمان(: عرض وتحميل نتائج مقياس تروماك .2.3

 درجة
 معيار

1 2 3 4 5 

A10= 0-6 7-12 13-18 19-23 24 
B7= 0 1-4 5-7 8-9 10 + أو 
C1= 0 1-3 4-9 10-13 4 + أو 
D7= 0 1-4 5-9 10-14 14 + أو 
E3= 0-1 2-4 5-9 10-14 14 + أو 
F7= 0 1-3 4-9 7-9 15 + أو 
G5= 0 1-2 3-5 6-7 10 + أو 
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 الفصل الرابع:                                           عرض وتحميل ومناقشة النتائج

H13= 0 1-3 4-11 12-17 8 + أو 
I13= 0-1 2-3 6-9 10-16 17 + أو 
J23= 0 1 2-5 6-7 8 + أو 
+115 114-90 89-55 25-24 23-0 89المجموع   

 عمى المقياس لقمانحالة  معيارية  قاط الخام إلى نقاطنيمثل تحويل ال (: 10رقم) الجدول
 نتائج المقياس

والتي تصنف من ، 89وذلك لحصولو عمى نقطو  ةمتوسط ةنفسي صدمةيعاني من الحالة نستنتج ان  
 (3)الفئة المعيارية خلبل جدول التقسيم العيادي في 

 5 4 3 2 1 الترتيب
الدرجة 
 المتحصمة

0-23 24-54 55-89 90-114 115+ 

صدمة  صدمة ضعيفة غياب الصدمة التقييم العيادي
 متوسطة

صدمة عالية  صدمة عالية
 جدا

 لقمانيمثل نتائج الحالة (: 11الجدول رقم)
 النفسية  الصدمةحيث لاحظنا ظيور قوي لبعض اعراض ة متوسط صدمة ةما يعني درج

 جميمة ةالحالة الرابع .4
  مقابمة نصف الموجية لمحالة جميمةالتحميل  .1.4

 جميمةت أصيب ،مستوى تعميم ابتدائي ذاتبالبيت  ثةعزباء ماك سنة 33تبمغ من العمر  جميمة
ربع أ ةلمدالأسبوع مرات في ثلبثة الدم بمعدل  تصفيةسنوات حيث تقوم بحصص ثلبثة  ذبيذا المرض من

 يا بالقصور الكموي ىو ارتفاع ضغط الدم المفاجئإصابت سبب، في اليوم
 محور الحالة المرضية

ت أصيبو  النفسية وبعد اكتشافيا المرض تدىورت حالتيا  ة،ي سوابق مرضيأتعاني من  جميمةلم تكن 
 سوابق أيلدييا الأولى  الآونةالحالة لم تتقبل وضعيا في ف ،الأسريةما جعميا تترك مسؤولياتيا  صدمةب

 معرفيو حول المرض
 محور المعاش النفسي الاجتماعي

تعاني من الضياع  ياسرتيا مما جعمأأفراد  مع  ةسيئالأسرية فان علبقتيا  جميمةمن خلبل تصريح 
 .الانفعال والقمق ةأصبحت كثير حيث  ثة شعور باليامشية،وتولد لدى المبحو  ةوفقدان القيم
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 الفصل الرابع:                                           عرض وتحميل ومناقشة النتائج

 محور السوابق المرضية
تولد وسواس وخوف حول إلى  أدىف ،ويعاني من السرطان ان زوجيا كان مريضإف جميمةقالتو  حسب ما

 ة.الصحي احالتي
 

 محور الحياة المستقبمية
 لياة ن المستقبل مشجع بالنسبأمل أوتتالحياة في  متفائمةالحالة ن أيتضح لنا 

 عمى مقياس تروماك جميمةتقديم نتائج  .2.4
 درجة

 معيار
1 2 3 4 5 

21=A 0-6 7-12 13-18 19-23 24 
8=B 0 1-4 5-7 8-9 10 + أو 
7=C 0 1-3 4-9 10-13 14 + أو 
12=D 0 1-4 5-9 10-14 14 + أو 
9=E 0-1 2-4 5-9 10-14 15 + أو 
7=F 0 1-3 4-6 7-9 10 + أو 
3=G 0 1-2 3-5 6-7 8 + أو 
16=H 0 1-3 4-11 12-17 18 + أو 
12=I 0-1 2-5 6-9 10-16 17 + أو 
6=J 0 1 2-5 6-7 8 + أو 
+115 114-90 89-55 25-24 23-0 104المجموع   

 لمقياس تروماك جميمةحالة معيارية   (:  يمثل تحويل النقاط الخام إلى نقاط12الجدول رقم)
 5 4 3 2 1 الترتيب
الدرجة 
 المتحصمة

0-23 24-54 55-89 90-114 115+ 

صدمة  صدمة ضعيفة غياب الصدمة التقييم العيادي
 متوسطة

صدمة عالية  صدمة عالية
 جدا

 جميمةيمثل نتائج الحالة (: 13الجدول رقم)
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 الفصل الرابع:                                           عرض وتحميل ومناقشة النتائج

تعاني من الحالة ن أتبين الحالة التي طبقناه عمى  النفسية  صدمةمن خلبل نتائج مقياس تروماك لم
تصنف في جدول  104خام قدر ب  اطنق ةوذلك من خلبل حصوليا عمى مجموع ة،مرتفع نفسية صدمة

 (4)الفئة المعيارية في  ةالخامس ةتقسيم العيادي لمنقط
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 الفصل الرابع:                                           عرض وتحميل ومناقشة النتائج

 الاستنتاج العام
من الأربعة في المقابلبت التي اجريت مع الحالات  والمتمثمةالتي قمنا بيا  ةينالميدا ةمن خلبل الدراس
 النفسية  ةلم والمعانالأمشاعر ان كل المبحوثين يظيرون أعمى حد وجدنا حالة كل  ةخلبل تحميل دراس

 ةول مر خبر مرضيم لأ يمالتي تعرضوا ليا عند تمقيي النفسية  الصدمة وخاصة ،م عن المرعند تحدثي
 :في الجدول التالي ةنتائج الموضحالإلى  تم التواصل النفسية  صدمةمقياس تروماك لإلى  واستنادا

 مستوى الصدمة درجة الصدمة الحالات
 صدمة متوسطة 85 فتيحة
 صدمة متوسطة 63 فريد
 صدمة متوسطة 89 لقمان
 صدمة مرتفعة 104 جميمة

 النتائج العامة لمحالات الأربعةيمثل (: 14الجدول رقم)
نفسيو متوسطو تراوح  صدمةالبحث تحصموا عمى  ةمن مجموع 3/4ن أمن خلبل جدول تبين 

 الصدمةافق و وىو ما ي 104عمى فقد تحصمت جميمة  ةواحدحالة فيما يخص أما  63/89درجتيا ما بين 
 :لىإولعل ىذا راجع  ةالمرتفع
 .جاد الدعم من طرف المحيطين بياإيعدم  -
 .سريعدم الشعور بالاستقرار العاطفي والأ  -
 .مع  فكرة المرض والعلبج التأقممالاستسلبم والعجز وعدم  -

غمب الحالات تظير عمييم أن أإلى  فقط وصمنا جيةالمو لمقابمة نصف اما يخص تحميل في  أما
 :ىمياأبعض المتغيرات من 

 دراك المرضإعند  ةصدمة نفسي -
 عدم تقبل المرض -
 حزن واكتئاب -
 لمحياة المستقبمية ةتشاؤمي ةنظر  -
 نقص في تقدير الذات -
 الانفعال والقمق -

المرضى الذين يعانون من القصور الكموي "يصاب  التي مفادىا الفرضية أنوبيذا يمكن القول 
 قد تحققت جزئياالمزمن بدرجات متفاوتة من الصدمة النفسية " 



 

 

 الخاتمة



 

69 
 

 الخاتمة:

 الخاتمة:
، حيث أن الصدمة الصدمة النفسية لدى مرضى القصور الكموي"تناولنا من خلبل دراستنا "  

أسبابيا كثيرة وخطيرة عمى الفرد والمجتمع معا، لأن ليا تأثير عمى حياة الفرد وقادرة عمى قمبيا رأسا عمى 
عقب، كما أن آثارىا جسيمة عمى نفسيتو، وقد تؤدي إلى ظيور عدة اضطرابات نفسية وجسمية إضافة 

العدوانية تجاع الآخرين أحيانا والانعزال إلى انعدام الثقة في النفس وصعوبة التواصل معيم، وظيور 
 الاجتماعي أحيان أخرى خوفا من تكرار أحداث تمك الصدمة.

إن الإصابة بالأمراض المزمنة كالقصور الكموي قد يؤدي إلى صدمة نفسية تختمف درجاتو من   
وزىا بالرغم فرد لآخر حسب جنسو وسنو، فيناك الكثير ممن تعرضوا لمصدمة النفسية ولم يستطيعوا تجا

من الدعم النفسي والمعنوي الذي قدم ليم فعدم تقبميم لما جرى قد يؤول إلى ظيور أعراض واضطرابات 
أخرى تجعميم غير متكيفين مع المجتمع، وحتى مع ذاتيم، وبالمقابل ىناك بعض الحالات التي تعرضت 

ل عادي متجاوزين الصدمة التي لمصدمة النفسية جراء إصابتيم بأمراض ولكنيم اتبعوا مسار حياتيم بشك
لحقت بيم، وىذا راجع إلى نظرتيم التأممية وقوة شخصيتيم وسلبمة صحتيم النفسية فاستطاعوا إيجاد 

 لمتحصر والألم بالنجاح في مختمف جوانب الحياة.بدائل 
 التوصيات والاقتراحات:

الحالة النفسية والجسدية يشكل القصور الكموي المزمن مشكمة صحية عويصة لما ليا تأثيرات عمى 
لممصاب، ومن خلبل ىذا البحث سوف نقوم ببعض الاقتراحات لصالح ىؤلاء المرضى التي نوجزىا في 

 النقاط التالية:
الاىتمام بالمرض من الناحية النفسية والطبية بتوفير أخصائيين نفسانيين في جميع مراكز تصفية الدم،  -

 ف المعاناة عنيم، ومساعدتيم لتجاوز الضغوطات اليومية.من أجل توعية ىذه الفئة بالمرض، وتخفي
التصفية، وذلك عن طريق إصلبح دوري لمكمية الاصطناعية لموقاية من  أثناءىادئ لممريض  خمق جو -

 انتقال مرض التياب الكبد الفيروسي.
 يجب عمى الباحث التحمي بالثقة بالنفس. -
نيا تعد إحدى أكبر المشكلبت التي تواجو الباحثين تقان الاختبارات والمقاييس النفسية لأإالعمل عمى  -

 أثناء الدراسة.
إنشاء المزيد من وحدات الغسيل الكموي في المستشفيات القريبة من سكن المرضى حتى لا يضطر  -

 المريض لتحمل جيد إضافي.
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 الخاتمة:

 متابعة الأمراض المزمنة التي تؤدي إلى الفشل الكموي. -
عمى التخفيف من حدة الصراعات النفسية ومساعدة كل فرد في تدعيم دور المختص النفسي في العمل  -

 تجاوز صدمة المريض ومراعاة التغيرات التي تحدث أثناء العلبج وكيفية التكفل بيا.



 

 

 قائمة المراجع
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 الملاحق:

 (:01الممحق رقم)
 دليل المقابمة النصف الموجية

 المحور الأول: البيانات الشخصية
 السن:             المينة:                   الاسم:         

 أرمل-مطمق-متزوج-الحالة المدنية: أعزب
 جامعي-ثانوي-متوسط-المستوى التعميمي: ابتدائي

 مرتفع-متوسط-المستوى الاقتصادي: منخفض
 المحور الثاني: تاريخ الحالة المرضية

 كيف كانت استجابتك عند تمقيك خبر المرض؟ -
 العلبج؟ منذ متى وأنت تتمقى -
 ما ىي الأسباب التي أدت إلى إصابتك بالمرض؟ -
 كيف ىو شعورك عند الانتياء من حصة التصفية؟ -
 كيف كانت حياتك قبل الإصابة وكيف أصبحت بعد الإصابة؟ -

 المحور الثالث: المعاش النفسي الاجتماعي
 ىل أصبحت سريع الانفعال بعد المرض؟ -
 ىل أصبحت ترغب بالبقاء لوحدك؟ -
 عميك فترات قمق وضيق في النفس؟ىل تمر  -
 ىل استطعت الاستمرار بنشاطك الاجتماعي منذ بداية المرض؟ -
 كيف ىي علبقتك مع أفراد أسرتك؟ -

 المحور الرابع: السوابق المرضية
 ىل أصبحت تعاني من أمراض أخرى؟ -
 ىل لديك أحد من أفراد العائمة يعاني من مرض ما؟ -
ن وجد، ما نوع ىذا المرض؟ -  وا 

 الخامس: الحياة المستقبميةالمحور 
 وكيف ترى نفسك فيو؟ كيف ترى المستقبل -
 ىل تستغل كل لحظة وكل دقيقة من حياتك لعمل الأفضل؟ -
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 الملاحق:

 ىل تظن أن المستقبل مشجعا بالنسبة لك؟ -
 ما ىو الشيء الذي يعطيك الدعم لاستمرار حياتك؟ -
 ما ىو الشيء الذي تتمناه في ىذه الحياة؟ -
 تحقيقيا؟ىل عندك أمنية تريد  -
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 الملاحق:

 (:2الممحق رقم )
 TRAUMAQ  

 استبيان تقييم الصدمة النفسية

 
 

 المقب:                                                         تطبيق فردي
 الاسم:                                                      تطبيق جماعي

 الجنس:            السن:                                               ضحية مباشرة لمحدث
 تاريخ إجراء الحدث :                                                         شاىد عيان

 مكان اجراء الحدث:                                                                   

 متعمقة بالحدثمعمومات 
 

 حدث فردي              جماعي                            طبيعة الحدث:..............................................

 المكان)السكن،طريق عام....الخ(:.......................................................................................
 التاريخ:.................................................................................................................
 المدة:...................................................................................................................

 نعم            لا             وصفيا:.................................................................       جروح جسدية
 أثار حالية :.............................................................                                                

 الازمة الطبية النفسية المتواجدة في المناطق؟ىل استفدت من تدخل خمية 
 لا                     نعم 

 نعم           لا      :         لا           نعم            عدد الايام:......    توقف عن العمل   1ت ع م
 :     لا           نعم           النسبة:............................................................ 2ع ق ج د 

 

 
 ت ع م: توقف عمل مؤقت1
 ع ق ج د : عدم قدرة جزئية دائمة2
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 الملاحق:

 طبيعة الحدث
 في الخانات التالية: ضع علبمة أو أكثر ،حسب الإجابة المتحصل عمييا

 
 
 كارثة طبيعية                                                 إصابات و جروح متعمدة            
 إصابات و جروح غير متعمدة       كارثة تكنولوجية                                                   
 محاولات الاغتيال جوية، بحرية أو برية                                   كارثة             
 اعتداء جنسي                                       حادث الطريق العمومي            

 اغتصاب                                                        اعتداء            
 ابتزاز                                                  انفجار الغاز            
 صراع مسمح                                                  حادث منزلي            

 تعذيب                                                 حجز أورىن             
 أخرى                                    سطو مسمح أوسمب بالقوة             
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 الملاحق:

 
 معمومات عامة حول مرحمة ما قبل الحدث:

 الوضعية العائمية
     أو منفصل              عازب                أرمل مطمق           متزوج    

        عمرىم(:......................................................................عدد الأولاد) تحديد 
 الوضعية المينية

 طالب)ة(
 وقت جزئي                               أجير: وقت كمي   
 ماكثين بالبيت          بطالة                 عطمة والدية امرأة أوبدون عمل :رجل 

 متقاعد  عطمة مرضية                                    تربص تكويني      
 الحالة الصحية

 ىل عندك مشاكل صحية: لا        نعم              ما ىي:....................................
 طبيعتو:...................................ىي  ىا تتابع علبج طبي:  لا           نعم         ما

 : نعم            لامعالج نفسي أو،طبيب عقمي نفساني أخصائيىل استشرت من قبل 
 ................................ ىل تبعت علبج نفسي: لا        نعم              من أي نوع:

 التاريخ:.....................................      المدة:......................................
 عميك بعمق: أثرت أخرى أحداثىل عايشت 

 لا           نعم             طبيعتيا:..................... التاريخ:.............................
 

 ما بعد الصدمة:معمومات متعمقة بمرحمة 
 معالج نفسي:   لا         نعم أوطبيب عقمي  أونفساني  أخصائياستشرت ىل 

 من أي نوع:............................................    نعم               علبج نفسي:  لا 
 تاريخ الحصة الأولى:....................................                                  
 عدد الحصص) لحد اليوم(:..............................                                  

 ما ىو:......................................... طبي:    لا           نعمعلبج 
 المدة:..........................................                      

 
  

 



 

80 
 

 الملاحق:

 الجزء الأول:
، اجتياز سؤال إذا وجدت صعوبة في الإجابة عميو الوراء إلىبالإجابة عمى كل الأسئمة، يمكنك العودة  عميك

 مباشرة لكن يجب العودة إليو فيما بعد، وقت الإجراء غير محدد.
 .الأسئمة التالية، استعمل السمم التالي و ضع علامة في الخانة المناسبةلكل 

 حدة او )تواتر( الظيور
0                     1                          2                               3  

................../.............................../........................../..................... 
 منعدمة                ضعيفة                   قوية                             قوية جدا

 الحدث: أثناء
      3      2      1    0                                     وقوع الحدث: أثناءما شعرت بو  إلىسنتطرق 

A1                                         ىل شعرت باليمع ؟     
A2 ىل شعرت بالقمق؟     
A3  في حالة ثانوية؟ بأنكىل شعرت     
A4  جسمية كالارتعاش ، التعرق ، الارتفاع في الضغط،  أعراضىل كان لديك

 تسارع في دقات القمب؟ أوغثيان 
    

A5 ىل كان لديك انطباع كأنك عاجز، غير قادر عمى ردود أفعال متكيفة؟     
A6 ىل كنت مقتنعا انك ستموت أو حضرت لعرض لا يطاق؟     
A7 ىل شعرت بالوحدة، و انك ميجور من طرف الآخرين؟     
A8 ىل شعرت بأنك ضعيف )عاجز(؟     

 Aمجموع                                                                                      
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 الملاحق:

 
 حدة او )تواتر( الظيور

0                     1                          2                               3  
................../.............................../........................../..................... 

 منعدمة                ضعيفة                   قوية                             قوية جدا
 

 منذ الحدث:
 3    2    1     0                                              حالياسنتطرق الان الى ما تشعر بو 

B1  ىل ىناك ذكريات و صور حول الحادث تفرض نفسيا عميك خلبل الميل او
 النيار؟ 

    

B2 ىل تعاود معايشة الحدث في الاحلبم عمى شكل كوابيس؟     
B3 ىل يصعب عميك الحديث عن الحدث؟     
B4  بالحدث؟ىل تشعر بالقمق عندما تفكر     

 Bالمجموع                                                                                     
 
 

                                                                                                  
C1  ذي قبل؟صعوبات في النوم اكثر من منذ الحدث ىل كان لديك     
C2 او احلبم مرعبة) ذات محتوى غير متعمق مباشرة بالحدث(؟ ىل تقوم بكوابيس     
C3 ىل تستيقظ بكثرة خلبل الميل؟     
C4 ىل لديك انطباع بانك لا تنام كميا؟     
C5 ىل تكون متعب عند الاستيقاظ؟     

 Cمجموع                                                                         
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 الملاحق:

 
 حدة او )تواتر( الظيور

0                     1                          2                               3  
................../.............................../........................../..................... 

 منعدمة                ضعيفة                   قوية                             قوية جدا
 

                                                                      0    1    2    3 
D1  ؟الحدث اصبحت قمق، متوتر منذىل     
D2 ؟ىل لديك نوبات القمق     
D3 ىل تخاف الذىاب الى المناطق ذات صمة بالحدث؟     
D4 ؟ة عدم الامنىل تشعر بحال     

D5  المناطق، المواقف و العروض) تمفاز ، سينما( المثيرة لمحدث؟ىل تتجنب     
 Dمجموع                                                                           

                                                                                 0    1     2     3  
E1  بانك اكثر يقظة، اكثر انتباه للبصوات )الضجيج( من قبل و ىل ىل تشعر

 تجعمك ىذه الاصوات ترجف؟
    

E2 ىل تجد نفسك اكثر حذرا من قبل؟     
E3 مما كنت عميو من قبل؟ ىل انت اكثر توتر     
E4  ىل يصعب عميك السيطرة عمى نفسك ) نوبات عصبية..الخ( او تتجو

 غير مطابقة؟ المواقفنحو اليروب من بالاحرى 
    

E5  ىل تشعر بانك اكثر عدوانية او ىل تخف من عدم القدرة في التحكم
 عمى عدوانيتك منذ الحدث؟

    

E6 ىل لديك سموكات عدوانية منذ الحدث؟     
 Eمجموع                                                                          
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 الملاحق:

                                                             
 حدة او )تواتر( الظيور

0                     1                          2                               3  
................../.............................../........................../..................... 

 منعدمة                ضعيفة                   قوية                             قوية جدا
   

                                                                              0     1    2     3 
F1  عندما تفكر او تكون في مواقف تفكرك بالحدث، ىل لديك ردود افعال

 جسمية كالصداع ،الغثيان، خفقان، ارتجاف ، تعرق ، صعوبة التنفس؟
    

F2 ىل لاحظت تغيرات في وزنك؟     
F3  الجسمية العامة؟ىل لاحظت تدىور في حالتك     
F4 منذ الحدث ، ىل لديك مشاكل صخية يصعب معرفة سببيا؟     
F5  ، ىل زدت في استيلبك بعض المواد ) القيوة ، السجائر ، الكحول

 الدواء، الغذاء....الخ(
    

 Fمجموع                                                                        
                                                                    0     1     2    3 

G1 ىل لديك صعوبات في التركيز اكثر من قبل؟     
G2 ىل لديك )فجوات في الذاكرة( اكثر من قبل؟     
G3 ؟ىل لديك صعوبات في تذكر الحدث او بعض العناصر المتعمقة بو     

  Gمجموع                                                                      
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 الملاحق:

 
 حدة او )تواتر( الظيور

0                     1                          2                               3  
................../.............................../........................../..................... 

 منعدمة                ضعيفة                   قوية                             قوية جدا
                                                                         0    1    2     3 

H1 فقدت الاىتمام بأشياء كانت ميمة لك قبل الحادث؟ ىل     
H2 ىل تنقصك الطاقة و الحماسة منذ الحدث؟     
H3 ىل لديك انطباعات، العياء، التعب، الإرىاق؟     
H4  نوبات البكاء؟ىل أنت ذو مزاج حزين أو لديك     
H5 ؟ ىل لديك انطباع ان الحياة لا قيمة ليا، و حتى افكار الانتحار     
H6 ىل تواجو صعوبات في علبقاتك العاطفية ،او الجنسية؟     
H7 منذ الحادث ىل يظير ان مستقبمك قد انيار؟     
H8 ىل لديك اتجاه نحو الانعزال او رفض العلبقات؟     

 Hمجموع                                                                      
                                                                    0     1    2     3 

I1  الحوادث، او وجب عميك  التفكير انك مسؤول عن كيفية وقوع يأتيكىل
 التصرف بطريقة اخرى لتفادي بعض العواقب؟

    

I2  ىل تشعر انك مذنب فيما فكرت فيو او ما فعمتو خلبل الحدث و/ او
 ؟بانك عشت بينما الاخرين ماتوا

    

I3 ىل تشعر انك ميان نتيجة ما حدث؟     
I4  ليس لديك قيمة؟ وانبمنذ الحدث ىل تشعر     
I5  تشعر منذ الحدث ببغض عنيف او بالكراىية؟ىل     
I6 ىل تغيرت نظرتك لمحياة، نظرتك لنفسك ، او للبخرين؟     
I7 ىل تظن انك لست كما كنت؟     

 Iمجموع                                                                      
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 حدة او )تواتر( الظيور

0                     1                          2                               3  
................../.............................../........................../..................... 

 منعدمة                ضعيفة                   قوية                             قوية جدا
                                                                         0    1    2     3 
J1 ىل تتابع نشاطك المدرسي او الميني ؟     
J2  ىل لديك انطباع بان قدراتك الدراسية او المينية مماثمة لما كانت عمييا من

 قبل؟
    

J3 ىل تستمر في لقاء اصدقاءك بنفس النسبة؟     
J4  ىل قطعت علبقات مع الاقارب) الزوج، الابن ، الوالدين ...الخ( منذ

 الحدث؟
    

J5 ىل تشعر بانك غير مفيوم من طرف الاخرين؟     
J6 ىل تشعر بانك ميجور من طرف الاخرين؟     
J7 ىل تمقيت مساعدة من طرف مقربيك؟     
J8 عن مرافقة او حضور الاخرين؟ ىل تبحث بنسبة زائدة     
J9 ىل تمارس نشاطات ترفييية اكثر من قبل؟     

J10 ىل تجد نفس المذة كما من قبل؟     
J11  ىل لديك انطباع بانك معني بنسبة اقل فيما يخص الاحداث التي تمس

 محيطك؟
    

 Jمجموع                                                                       
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 الجزء الثاني:

لقد انتييت في الحين من تقديم حوصمة حول ما تعيشو اليوم، لكن انو من الممكن ان يكون ىناك تحسن منذ 
 الحدث:

 .بعض الاضطرابات اختفت ، و بعضيا تستمر دائما
 السلبلم التالية حدد وقت ظيور الاضطرابات الموصفة و مدتيا:باستعمال 

 
 الاضطراب مدة                             الحدث منذ الاضطرابات ظيور وقت
  : غير معني0 : غير معني0
 : مباشرة بعد الحادث1                          : يوم وقوع الحادث1
 : اقل من أسبوع2                      أيام               3ساعة و  24: بين 2
 : من أسبوع إلى شير3أيام و أسبوع                                         4: بين 3
 أشير  3إلى  1: من 4: بين أسبوع و شير                                          4
 أشير 6إلى  3: من 5   أشير                                         3و  1: بين 5
 أشير إلى عام 6: من 6أشير                                            6و  3: بين 6
 : أكثر من عام7أشير و عام                                          6: بين 7
 رة حتى اليوم: اضطرابات مستم8: أكثر من عام                                                8
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 المدة الظيور الاضطرابات
   انطباع إعادة معايشة الحدث، الذكريات و الصور المتعمقة بالحدث التي تعود.-1
   اضطرابات النوم: صعوبات النوم ، كوابيس، الاستيقاظ في الميل، أو عدم النوم.-2
   الحصر أو أزمات القمق ، حالة عدم الشعور بالأمن.-3
   و الى المناطق المشابية ليا. الخوف من العودة الى مناطق حدوث الحدث-4
   العدوانية، سرعة الغضب،او فقدان التحكم في الذات.-5
   اليقظة ، الحساسية المفرطة اتجاه الاصوات المزعجة ، او الحذر.-6
   يان..الخردود الافعال الجسدية مثل:التعرق ، الارتعاش، صداع ، خفقان القمب، غث-7
   مشاكل صحية: فقدان الشيية، الشراىة، تفاقم الحالة الجسدية.-8
   ارتفاع في نسبة استيلبك بعض المواد ) القيوة ، السجائر،الكحول،الغذاء...الخ(-9

   صعوبات في التركيز او الذاكرة.-10
   الانتحار.رغبة في ال او عدم اىتمام عام:فقدان الطاقة و الحماسة، كآبة،عياء،-11
   الاتجاه الى الانعزال.-12
   الشعور بالذنب او بالعار.-13

 


