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 شكر وعرف ان
أٔلا َخقذو بانشكش ٔالايخُاٌ لله انخانق انكشٚى انز٘ 

ْزا ٔفقُا ٔأعاَُا عهٗ إحًاو ْزا انعًم ٔحقذًّٚ عهٗ 

 انشكم.

ثاَٛا َخقذو بانشكش انجضٚم انخقذٚش لأسخارحُا انكشًٚت 

انًششفت "ريال فاٚضة" انخٙ ٔقفج يعُا طٕال يشٕاس 

ْزا انعًم، ٔانخٙ نى حبخم عهُٛا بخٕجٛٓاحٓا ٔحعهًٛاحٓا 

انقًٛت، فإَُا َشكشْا جضٚم انشكش عهٗ سعت صذسْا 

 ٔحٕاضعٓا ٔكزا صبشْا فجضاْا الله عُا خٛش انجضاء.

كًا َخقذو بانشكش ٔانعشفاٌ إنٗ كم يٍ ساْى يٍ 

قشٚب أٔ يٍ بعٛذ ٔنٕ بُصٛحت فٙ سبٛم إحًاو ْزا 

انعًم ٔإنٗ كم أفشاد جايعت انبٕٚشة أكهٙ يحُذ 

 أٔنحاج

 فجضٖ الله عُا جًٛعا خٛش انجضاء.
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 انحبٛب انًصطفٗ ٔأْهّ،انحًذ لله ٔكفٗ ٔانصلاة عهٗ 

 ٔيٍ ٔفٗ أيا بعذ:

 انحًذ لله انز٘ ٔفقُٙ نخثًٍٛ ْزِ انخطٕة فٙ يسٛشحُا انذساسٛت بًزكشحُا 

 ْزِ ثًشة انجٓذ ٔانُجاح بفضهّ حعانٗ، يٓذاة 

 إنٗ انٕانذٍٚ انكشًٍٚٛ حفظًٓا الله ٔأدايًٓا َٕس انذسبٙ.

 ٔأخٕاحٙ نكم انعائهت انكشًٚت انخٙ ساَذحُٙ ٔلا حضال يٍ إخٕحٙ

 ٔإنٗ سفٛقاث انًشٕاس انلاحٙ قاسًخٙ نحظاحّ سعاْى الله ٔٔفقٓى

 إنٗ كم يٍ كاٌ نٓى أثش فٙ حٛاحٙ

 ٔإنٗ كم يٍ أحب قهبٙ َٔسٛٓى قهًٙ.
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تعتبر الركيزة الأساسية والوسيط الأوؿ في بناء شخصية الفرد ونشأة ىويتو وبناء ذاتو  الرعاية الوالدية
ف كؿ المعارؼ والخبرات وترويض نزعاتو الموروثة ودوافعو الفطرية، حيث يولد الطفؿ صفحة بيضاء خاؿ م

فة خاصة مما الأوؿ في إطار مؤسسة اجتماعية أو ما يسمى بالأسرة بصفة عامة والوالديف بص ويتمقى درسو
 يساىـ في تكويف شخصيتو واندماجو مع كؿ ما يحيطو مف المجتمع.

تعتبر الوحدة الأساسية في البناء الاجتماعي الذي يتوقؼ نمو وتقدـ أي مجتمع عمى تماسكو فالأسرة 
وقياـ علبقات صحيحة وسميمة بيف أفراده، وأيضا ىي مف أىـ المؤسسات الاجتماعية التي تنيض بدور مؤثر 

ي اكتساب الأبناء قيميـ، فيي تحدد ليـ ما ينبغي وما لا ينبغي منذ المراحؿ المبكرة مف حياتيـ، وبيذا ف
 تسيـ بدور رئيسي في تكويف نوع مف الترتيب القيمي الذي يمثؿ معيار ييتد بو الفرد في حياتو.

بارزة في تكويف وقد اتفؽ الباحثوف في مجاؿ دراسة العلبقات الفردية عمى احتلبؿ الأسرة مكانة 
شخصية الفرد، إذ أكد النفسانيوف أف شخصية الفرد تتكوف منذ الأياـ الأولى مف حياتو، نظرا لجو التفاعؿ 

ولى " أف ما يزرعو الوالداف في نفسية الابف خلبؿ السنوات الأFreudالقائـ بيف الأبناء والآباء إذ يرى "فرويد 
اعر الآخريف شأبنائيـ ينمي فييـ احتراـ م لمشاعرالآباء مف حياتو سيظير لاحقا في شخصيتو، فاحتراـ 

ومراعاتيا، فطبيعة العلبقات الاجتماعية التي يبمورىا الطفؿ بأسرتو خاصة الوالديف تكسبو طبيعة الشعور 
 بقيمتو وذاتو.

النفسية، فإذا كانت المعاممة التي يتمقاىا الأبناء معاممة سوية تتسـ بالنمو السميـ مف جميع النواحي 
الاجتماعية، الجسمية وغيرىا، ىي التي تعتمد عمى التحاور والتواصؿ المستمر بيف الأبناء والوالديف، حتى 

دراؾ الابف محبة والديو و  عميـ لو، مما يساعده دتكوف العلبقة بينيـ مبنية عمى أسس الاحتراـ والتقدير وا 
، أما المعاممة السيئة واللبسوية كالقسوة والعقاب ستؤثر عمى تنمية السمات المرغوبة ويكوف لديو تقديرا إيجابيا

تز يفتتولد لديو مشاعر نقص وت حتما عمى شخصية الأبناء، وبالتالي تجعؿ الابف يعتقد أف والديو لا يحبانو.
سمبيا نحو ذاتو، كنتيجة ليذه الأساليب غير الصحيحة في ف تقدير نظرتو اتجاه نفسو، مما يجعمو يكو  

 المعاممة.

مرتفعا أو منخفضا، حيث تتأثر ىذه وتقدير الذات ىو مدى تقييـ الفرد لنفسو بنفسو، فإما أف يكوف 
السمة بعدة عوامؿ خاصة المعاممة الوالدية التي تمعب دورا ىاما في بناء وتنمية ىذه السمة، وفي ىذا السياؽ 

دو مرتبطة بنمو مستويات أعمى ، أف ىناؾ ثلبث أساليب لممعاممة الوالدية تبCooper Smith (1967)يرى 
تقبؿ الأبناء مف جانب الآباء، تدعيـ السموؾ الإيجابي للؤبناء، وكذا احتراـ مبادرة مف تقدير الذات ىي: 
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الأبناء وحريتيـ مف جانب الآباء، ومف ىنا جاءت فكرة دراسة أساليب المعاممة السوية أو اللبسوية والعلبقة 
المرحمة المتوسطة باعتبار أف المراىقة في ىذه الفترة لتمميذ المراىؽ وىو في التي تربطيا بتقدير الذات لدى ا

حرجة يتأثر فييا بناء وتكويف تقدير الذات بسبب التغيرات الجسمية الانفعالية العقمية والاجتماعية، وغيرىا 
 ث العكس.إيجابي وثقة عالية بالنفس أو يحدالتي تطرأ عمى التمميذ، ما تجعمو يصؿ إلى بناء تقدير 

وبيذا تـ تسميط الضوء عمى ىذا الموضوع الذي يدور حوؿ أساليب المعاممة الوالدية وعلبقتيا بتقدير 
 الذات عند الأبناء في المرحمة المتوسطة.

تـ تقسيـ الموضوع إلى جانبييف نظري وميداني، تضمف الجانب النظري ثلبث فصوؿ: الأوؿ يتمثؿ في 
الإطار العاـ لمدراسة، تحديد إشكالية الدراسة، عرض الفرضيات، وكذا أىمية وأىداؼ ىذه الدراسة، تحديد 

ليذا الموضوع ومف ثـ التعميؽ بعض المفاىيـ الخاصة لمتغيرات الدراسة. وكذا تناولنا بعض الدراسات السابقة 
 عميو.

مفيوـ أساليب  لأساليب العاممة الوالدية، عرضنا فيو كؿ مفأما عف الفصؿ الثاني فقد خصص 
الأساليب، واتجاىات المعاممة الوالدية، وذكرنا أساليب المعاممة وأىـ النظريات المفسرة ليذه  المعاممة الوالدية

 وكذا محددات المعاممة الوالدية. الوالدية الإيجابية والسمبية منيا،

أما الفصؿ الثالث الخاص بتقدير الذات، وقد تطرقنا فيو أولا لمفيوـ الذات حيث أشرنا إلى تعريفيا 
، وكذا وظيفة وخصائص وأبعاد مفيوـ الذات، ثانيا تناولنا  تعريؼ وبعض المصطمحات المرتبطة بيذا المفيوـ

وتقدير الذات، ثـ أىـ النظريات المفسرة لتقدير الذات، بعد ذلؾ ذكرنا تقدير الذات، والفرؽ بيف مفيوـ الذات 
نا تطرقالعوامؿ المؤثرة في تقدير الذات وأخيرا  أىمية وأقساـ ونمو تقدير الذات، مرورا إلى مستوياتو، وأىـ

 معلبقة بيف المعاممة الوالدية وتقدير الذات لدى الطفؿ.ل

فصؿ الرابع تطرقنا إلى الإجراءات المنيجية لمدراسة الميدانية، أما فيما يخص الجانب الثاني تضمف ال 
منيج الدراسة، وكذلؾ نبيف مجتمع وعينة الدراسة، كما نتطرؽ لبناء  نتناوؿ مف خلبلو الدراسة الاستطلبعية

 أداة الدراسة والأساليب الإحصائية.

 وأخيرا الاستنتاج العاـ.

   



 

 

 

 

 
 

 الجانب النظرم
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 إشكالية الاراسة: .1

تعتبر مرحمة التعميـ المتوسط مف بيف أىـ المراحؿ التعميمية، وأكثرىا حساسية كونيا تضـ شرائح غير 
مف التوتر والقمؽ نتيجة  متجانسة مف التلبميذ المراىقيف مف حيث العمر الزمني ومستويات مختمفة ومتزايدة

 لأزمات وظروؼ متباينة.

ذا نشأ في جو عائمي التي تساعد عمى النمو السميـ، فإ فالطفؿ في مرحمتو المتوسطة يكتسب الخبرات
مميء بالحب والعطؼ والطمأنينة استطاع أف ينمو نمو سميـ وأف يتوافؽ مع نفسو ومع المجتمع الذي يعيش 

ذا كانت البيئة العائمية التي يعيش فييا مضطربة، وكاف ىناؾ اختلبؼ في الاتجاىات الوالدية إ أمافيو، 
الزعبي، التوافؽ النفسي والاجتماعي لدى الطفؿ وزعزعة كيانو النفسي. ) أدى ذلؾ إلى سوءلتنشئة الطفؿ 

2001.) 

المسمـ بو في الوقت ولتمايز الأسر في طرؽ تنشئتيا لأطفاليـ وأساليب معاممتيـ ليـ، أصبح مف 
الاجتماعية والاتجاىات الوالدية تترؾ أثار سمبية أو الحاضر لدى عمماء الصحة النفسية أف أساليب التنشئة 

 (.2003ىمشري، إيجابية في شخصية الأطفاؿ وسموكاتيـ. )

وعمى التحكـ  وبما أف المعاممة الوالدية تختمؼ مف أسرة إلى أخرى إذ قد تقوـ ىذه المعاممة عمى التشدد
المعاممة في السموؾ أو قد تتسـ بإعطاء الطفؿ الحرية وعدـ التحكـ في سموؾ الأبناء، لذلؾ قد تقود طرؽ 

لى سموؾ مختمؼ. )  (.12، ص 2013حجابو، المختمفة ىذه إلى شخصيات مختمفة وا 

ي إلييا الأسرة، كما لقد تعددت نماذج المعاممة الوالدية تبعا لمبيئة الاقتصادية والاجتماعية التي تنتم
إذ منيـ مف يريد فرض بعض الأساليب عمى أبنائيـ نتيجة لخبراتيـ تتنوع أيضا بطبيعة البنية المعرفية لآباء، 

غير زمانيـ، فينشأ  يف في ذلؾ أنيـ خمقوا لزمافتذكرونيا بطريقة استبطانية متناسالحياتية السابقة أو التي ي
 (.2000تشحيمي، وضعيؼ الشخصية غير قادر عمى اتخاذ القرار. )ىؤلاء الأطفاؿ ليصبح منيـ المتردد 

لذلؾ يرى عمماء النفس أف المعاممة الوالدية السيئة لممراىقيف تشعرىـ بفقداف الأمف، وتزرع في أنفسيـ 
كما  (.2007)قدوي، بذور التناقض الوجداني وتنمي فييـ مشاعر النقص والعجز عف مواجية مطالب الحياة. 

موساف ( وىذا ما أكدتو نتائج أبحاث 1992الحنفي، تعودىـ عمى كبت انفعالاتيـ وتوجيو الموـ إلى أنفسيـ. )

( أف أساليب المعاممة الوالدية التي يتمقاىا المراىؽ تترؾ أثارىا في نفسيتو وىي تحدد اتجاىاتو 1984)وآخروف، 
 (.2009بداوي، وعلبقتو بوالديو. )
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دت العديد مف الدراسات والبحوث إلى العلبقة الوطيدة بيف أساليب المعاممة الوالدية وفي ىذا السياؽ أك
(، 1989والخصائص النفسية التي تكو ف شخصية الطفؿ مف بينيا دراسة كؿ مف علبء الديف كفافي )

Crove (1980 ،)Demo et al (1987 ،)Solomon et al (1999 كما أشارت نتائج دراسة كوزنير ،)
(2004 )Cousinis  إلى أف سوء معاممة الأطفاؿ لو آثار سمبية كبيرة حيث يفقدىـ النظرة الإيجابية

 (.2011قشوع، والمتفائمة لممستقبؿ، وتزيد مف مشاعر المشاكؿ العاطفية وتدني تقدير الذات لدييـ. )

أف تقدير الذات يظير في العديد مف نواحي  walz (1991) و  Brown (1998)إذ بيف كؿ مف 
التخطيط لمستقبمو، ياة الفرد خاصة عندما يتعمؽ الأمر بوضع أىداؼ خاصة بو والسعي إلى تحقيقيا وعند ح

القرار بشأف متابعة الدراسة، وكذلؾ عندما يواجو الفرد نتائج سمبية مثؿ الفشؿ في تحقيؽ أمر ما أو واتخاذ 
 (.2011طاطور، )اضطراب في العلبقات الشخصية أو الرفض أو النقد مف قبؿ الأصدقاء. 

أف الطفؿ يتعمـ كيؼ يدرؾ ويقيـ ذاتو في الخبرات التي يقوـ  K. hornéو G. Meedيؤكد كؿ مف و 
بيا مع الآخريف ذوي التأثير في حياتو وكيفية استجابة ىؤلاء سيحدد استجابتو لذاتو، ومف ثـ تكوينو لمفيوـ 

 (.21، ص 2002فيوليت وسيد سميماف، و )الذات لدي

يعد تقدير الذات مف أىـ السمات الانفعالية التي تتأثر بمعاممة الوالديف وىذا ما أشارت إليو دراسة كما 
(Douvana Martin ،)الديمقراطية والتقبؿ والدؼء  في بينت أف أساليب المعاممة الوالدية المتمثمة والتي

ستقلبلية العاطفية والعممية والاقتصادية والسواء والتشجيع كثيرا ما تدفع الأبناء إلى تحقيؽ الأمف النفسي والا
فيذه الأساليب تؤثر إيجابا عمى شخصية الأبناء مف حيث أنيا تخمؽ ثقة بالنفس  (.12، ص 1994)الرجود، 

 كؿ مف )إيزنؾ ويوضح (.374، ص 1998مصطفى، والاعتماد عمى الذات ومواجية ضغوط الحياة المختمفة )
وولسوف(، أف الأشخاص الذيف يحصموف عمى درجات مرتفعة في تقدير الذات لدييـ قدر كبير مف الثقة في 
ذواتيـ وقدراتيـ، ويعتقدوف في أنفسيـ الجدارة والفائدة، وأنيـ محببوف مف قبؿ الأفراد الآخريف، بينما 

تدنية عف ذاتيـ ويعتقدوف الأشخاص الذيف يحصموف عمى درجات منخفضة في تقدير الذات فمدييـ فكرة م
 (.2007بف يوسؼ، جذابيف. )أنيـ فاشموف غير 

عمى عدد مف التلبميذ ذوي تقدير  Goper Smith( 1967وىذا ما توصمت إليو دراسة كوبر سميث )
الذات المنخفض يتميزوف بالاكتئاب، القمؽ لا يستطيعوف التعبير عف أنفسيـ، ليس ليـ أي ثقة نحو قدراتيـ 

 (.2007ولا يستطيعوف اتخاذ القرارات )أمزياف، 
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أف النزعة اتجاه تحقيؽ الذات تكوف فطرية عادة ويتوقؼ نموىا  Rogers (1961)ويرى روجرس 
ى الظروؼ المناسبة، فالفرد يسعى إلى تحقيقيا ضمف الواقع الذي يدركو كما اعتبرىا أنيا تسير جنبا لجنب عم

مع الحاجة إلى الاعتبار الاجتماعي الذي مف نتيجتو تنمية الاتجاىات نحو تقدير الذات الذي يساعد عمى 
 (.2001بنت راشد، الاندماج في الحياة اليومية )

دراسة تسعى لموقوؼ عمى أساليب المعاممة الوالدية التي يتبعيا الوالديف في ومما سبؽ فإف ىذه ال
 تنشئتيـ لأبنائيـ وعلبقتيا بتقدير الذات لدييـ، ومف ىذا المنطمؽ نطرح التساؤلات التالية:

 توجد علبقة ارتباطية بيف أساليب المعاممة الوالدية وتقدير الذات لدى تلبميذ المرحمة المتوسطة؟ىؿ  -
 لمتغير الجنس؟جد فروؽ في تقدير الذات لدى تلبميذ المرحمة المتوسطة تعزى ىؿ تو  -

 :فرضيات الاراسة .2
 توجد علبقة ارتباطية بيف أساليب المعاممة الوالدية وتقدير الذات لدى تلبميذ المرحمة المتوسطة. -
لمتغير توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في تقدير الذات لدى تلبميذ المرحمة المتوسطة تعزى  -
 الجنس.

 :أىمية الاراسة .3

الحالية الميتموف بمجاؿ التربية )سواء أباء، معمموف، مرشديف نفسانييف(، قد يستفيد مف ىذه الدراسة 
مف خلبؿ الوقوؼ عمى مفاىيـ ومستويات تقدير الذات في عمـ النفس لمساعدة المتعمميف في كيفية رفع 

 مستوى تقديرىـ لذاتيـ.

الآباء والأميات في الكشؼ عف أساليب معاممتيـ لأبنائيـ وعلبقتيما في رفع قد تقيد ىذه الدراسة 
 تقدير الذات، وتجنب الأساليب التي تعمؿ عمى خفض تقدير الذات لدى أبنائيـ.

لوجي فيما يخص المواضيع النفسية التي تتناوؿ متغيرات الدراسة إضافة دراسة عممية لمتراث السيكو 
 الحالية واعتبارىا كدراسة سابقة لمدراسات اللبحقة في ىذا المجاؿ.
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 :أىااؼ الاراسة .4

تسعى ىذه الدراسة لمكشؼ عف وجود علبقة ارتباطية بيف أساليب المعاممة الوالدية وتقدير الذات لدى 
وكذا التعرؼ عمى الفروؽ في تقدير الذات لدى تلبميذ المرحمة المتوسطة تعزى تلبميذ المرحمة المتوسطة. 

 لمتغير الجنس.

 :تحايا المفاىيـ إجرائيا .5
 أساليب المعاممة الكالاية: . أ

عمى أنيا استمرارية أسموب معيف، أو مجموعة مف الأساليب المتبعة في تنشئة الطفؿ وتربيتو،  تعرؼ
شحاتو، ) ويكوف ليا أثرىا في تشكيؿ شخصيتو وىي تنقسـ إلى نوعيف: أساليب سوية وأساليب غير سوية.

 (.128، ص 2001

وتقاس إجرائيا مف خلبؿ الدرجة التي يحصؿ عمييا أفراد العينة عمى فقرات مقياس أساليب المعاممة 
 Embo (1980.)الوالدية مف إعداد أمبو 

 تقاير الذات:  . ب

بأنو تقييـ الفرد لنفسو ويعمؿ عمى المحافظة عميو، حيث يتضمف  Cooper Smithعرفو كوبر سميث 
تقدير الذات اتجاىات الفرد الإيجابية أو السمبية نحو ذاتو، كما يوضح مدى اعتقاد الفرد بأنو قادر وىاـ 

 (.53، ص 2015وناجح وكؼء. )زلاب، وحمداش، 

مى فقرات مقياس تقدير الذات مف ويقاس إجرائيا مف خلبؿ الدرجة التي يحصؿ عمييا أفراد العينة ع
 Cooper Smith (1967.)إعداد كوبر سميث 

 :الاراسات السابقة .6
 الاراسات العربية: . أ

 (:1965اراسة رحمة ) -1

كانت حوؿ أثر معاممة الوالديف في شخصية الأبناء، ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى أثر معاممة 
ي أف ىناؾ علبقة ارتباطية بيف أساليب فالوالديف في شخصية الأبناء، تمثمت الفرضيات الأساسية لمبحث 
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بالأساليب الآتية: )الشدة، حددت معاممة الوالديف وعدد مف سمات شخصية الأبناء،  لأبنائيـالمعاممة الوالدية 
بالنفس، وكانت عينة الدراسة النظاـ، الصرامة، الدلاؿ(. أما السمات الشخصية كانت متعددة منيا سمة الثقة 

( طالب بسوريا، مف طلبب المدارس الثانوية، وىي 86( طالبة و)73( طالب وطالبة بواقع )159مكونة مف )
 ئيا وقد توصمت الدراسة إلى النتائج التالية:بيانات متعددة، تـ معالجة البيانات إحصا

 وجود علبقة ارتباطية بيف أسموب الاىتماـ وسمة الثقة بالنفس. -
 وجود علبقة ارتباطية بيف أسموب النظاـ في المعاممة وسمة الثقة بالنفس.  -

 (.2010لسيعاوي، ) وسمة الثقة بالنفس. في المساواة والتفضيؿ بيف الإخوةوجود علبقة ارتباطية  -
 (:1973اراسة مصطفى تركي ) -2

قاـ الباحث بدراسة حوؿ الرعاية الوالدية وعلبقتيا بشخصية )الأبناء(، حيث تكونت عينة الدراسة مف 
( مف الإناث بكميات الآداب 102و)( مف الذكور، 103( طالب وطالبة، مف طمبة الكويتية منيـ )205)

، التجارة، في السنوات الأر  الباحث مقياس الرعاية الوالدية بعة بيذه الكميات. استخدـ والتربية وكمية العموـ
( طالبا تراوحت أعمارىـ بيف 30واختبار الشخصية، وقسـ الطمبة إلى مجموعات وكؿ مجموعة تحتوي )

 سنة( وأظيرت نتائج الدراسة: 27، و17)

 وخاصة مف الأـ عمى شعور الأبناء بالثقة بأنفسيـ وعدـ ميميـ إلى الدونية. أىمية التقبؿ الوالدي -
 والاستقلبؿ بيف الوالديف. وجود علبقة ارتباطية بيف الثقة بالنفس -
 (:1986اراسة فاتف عبا الفتاح السيا ) -3

 استيدفت ىذه الدراسة التعرؼ عمى الاتجاىات الوالدية وأثرىا عمى مفيوـ الذات لدى الأطفاؿ. 

( طالب وطالبة، مف مدرسة الناصرية الابتدائية تراوحت أعمارىـ بيف 159تكونت عينة الدراسة مف )
سنة( وقد استخدمت الدراسة مقياس اتجاىات الوالدية كما يدركيا الأبناء، كذلؾ اختيار مفيوـ  13و 10)

 الذات لمصغار كأدوات رئيسية ليذه الدراسة.

لا توجد علبقة بيف الاتجاىات الوالدية ومفيوـ الذات الواقعية لدى توصمت نتائج ىذه الدراسة إلى أنو 
 الأطفاؿ، ولكف لا توجد علبقة بيف التذبذب في المعاممة ومفيوـ الذات المثالية لدى الأطفاؿ )عينة الدراسة(.
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 (:1989اراسة علا  الايف كفافي ) -4

( مف طالبات 153حيث تكونت مف ) مف النفسي،بعنواف تقدير الذات وعلبقتو بالتنشئة الوالدية والأ
الأبناء مف إعداد الباحث توصمت الدراسة  كما يدركياالمرحمة الثانوية بقطر، باعتماد مقياس التنشئة الوالدية 

 إلى أف:

 مف وجية النظر النفسية والتربوية وشعور الابف بالأمف النفسي.أساليب صحيحة  -
 (.92، ص 1992جوانة، ) وتقدير الذات.ىناؾ علبقة موجبة بيف الشعور بالأمف النفسي،  -
 (:2444ار )باراسة  -5

حوؿ أسموب المعاممة الوالدية ومفيوـ الذات وعلبقة كؿ منيما بالسموؾ العدواني لدى عينة مف 
 تمميذات المرحمة الابتدائية بجدة.

بالسموؾ العدواني  الدراسة إلى التعرؼ عمى طبيعة العلبقة بيف إدراؾ القبوؿ والرفض الوالديىدفت 
والسادس ابتدائي، اعتمدت الباحثة لث ا( طفمة في الصفيف الث174لدى الطفؿ، تكونت عينة الدراسة مف )

"كونرز" لتقدير سموؾ الطفؿ الذي يقيس الاضطرابات السموكية استبانة القبوؿ أو الرفض الوالدي الذي ترجمو 
( عف الصورة )أ( مف مقياس "كونرز" 1990السمادوني ) لدى أطفاؿ المرحمة الابتدائية الذي ترجمو مف قبؿ

البيانات باستخداـ معامؿ الارتباط بيرسوف والاختبار الثنائي والمتوسطات وتمت معالجة  لتقدير سموؾ الطفؿ.
وأظيرت النتائج وجود علبقة ارتباطية موجبة بيف إدراؾ الأطفاؿ )البنات( لمرفض  والانحرافات المعيارية.

 قبؿ الأـ والأب والسموؾ العدواني لدييـ. الوالدي مف

وجود علبقة ارتباطية سالبة بيف مفيوـ الذات والسموؾ العدواني لدى الأطفاؿ )البنات(، في المرحمة  -
 (.24، ص 2000الابتدائية. )بدر، 

 الاراسات الأجنبية:  . ب
 Mussen  (1963 :)اراسة  -1

كاؼ، كما يدركوف ذلؾ، كانوا أقؿ أمنا  التي كشفت أف الأبناء الذيف يحصموف عمى عطؼ أبوي غير
توافقا في علبقاتيـ الاجتماعية، كما كانوا أقؿ إدماجا في المجتمع، وأكثر توترا مف وأقؿ ثقة في النفس وأقؿ 

 (. 12، ص 2005-2004، ريالىؤلاء الذيف يروف أنيـ يحصموف عمى عطؼ أبوي كافي. )
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 Growe (1984:)اراسة  -2

( 61( طفؿ منيـ )123وتقدير الذات لدى الطفؿ، تكونت عينة الدراسة مف )بعنواف سموؾ الوالديف 
" لتقدير Cooper Smith( ذكر، مف تلبميذ الصفيف الخامس والسادس، طبؽ الباحث مقياس "62أنثى، و)

 :إلى لمسموؾ الوالدي وقد توصؿالذات، وقائمة وصؼ "كرزنيؿ" 

موجبة ودالة إحصائيا بيف إدراؾ الأبناء )الذكور والإناث( لمدعـ الوالدي مف  وجود علبقة ارتباطية -
 وتقدير الذات لدييـ. الآباءقبؿ 

وجود علبقة ارتباطية موجبة ودالة إحصائيا بيف إدراؾ الأبناء )الذكور( لمدعـ الوالدي مف قبؿ الآباء  -
 وتقدير الذات لدييـ.

وتقدير  الأـمف قبؿ  لمتحكـالإناث( يا بيف إدراؾ الأبناء )الة إحصائوجود علبقة ارتباطية سالبة ود -
 الذات لدييـ.

 كلب الوالديفمف قبؿ  لمرفضوجود علبقة ارتباطية سالبة ودالة إحصائيا بيف إدراؾ الأبناء )الذكور(  -
 وتقدير الذات لدييـ.

مف قبؿ كلب الوالديف  وجود علبقة ارتباطية سالبة ودالة إحصائيا بيف إدراؾ الأبناء )الذكور( لمحماية -
 وتقدير الذات لدييـ.

وجود علبقة ارتباطية موجبة ودالة إحصائيا بيف إدراؾ الأبناء )الإناث، الذكور( لأسموب العقاب مف  -
 (.89، ص 2003ضيداف، قبؿ الأـ وتقدير الذات لدييـ. )

 Demo et al  (1987:) اراسة -3

ووالدييـ، ىدفت الدراسة إلى فحص الارتباطات بيف حوؿ العلبقات الأسرية وتقدير ذات المراىقيف 
( مراىقا، 139تقدير الذات لدى المراىقيف وأبعاد التفاعؿ بيف المراىؽ والوالديف تكونت عينة الدراسة مف )

سنة(، واشترؾ في الدراسة  17إلى  10( مف الذكور، تراوحت أعمارىـ مف )69( مف الإناث، و)70منيـ )
سنة( واستخدـ الباحث في الدراسة خمسة  66-32الأباء مف ) ىؽ، وقد تراوحت أعمارأحد الوالديف لكؿ مرا
التعبير الوالدي موالديف ومثمو لممراىقيف، واشتممت استبانات الوالديف أو أحدىما عمى ل استبيانات ومقاييس

، مدى إدراؾ الوالديف لعممية الاتصاؿ بيف المراىؽ وأحد الضغط الوالدي لمدعـ بالنسبة لممراىؽ، ومقياس
تممت استبياف تعبير المراىؽ لمدعـ بالنسبة لأحد الوالديف، إدراؾ ستبانات المراىؽ فقد اشالوالديف، أما ا

مدى إدراؾ المراىؽ لممشاركة مع أحد الوالديف، مدى إدراؾ الأبناء لمفيوـ عممية المراىؽ لمتحكـ الوالدي، 
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اؿ بيف المراىؽ وأحد الوالديف، وطبؽ أيضا عمى جميع أفراد العينة مف آباء وأبناء مقياس تقدير الذات الاتص
 "لرونبرج"، وقد أسفرت نتائج الدراسة عف:

وجود علبقة ارتباطية سالبة ودالة إحصائيا بيف إدراؾ الأبناء لمدعـ الوالدي لممراىؽ وتقدير الذات  -
 ناث فقط.لإلدى ا
تباطية سالبة ودالة إحصائيا بيف إدراؾ الأبناء)الذكور والإناث( لمتحكـ الوالدي وتقدير وجود علبقة ار  -

 الذات لدى ىؤلاء الأبناء.
ية الاتصاؿ موجود علبقة ارتباطية موجبة ودالة إحصائيا بيف إدراؾ الأبناء )الذكور والإناث( لعم -

 والمشاركة مف قبؿ الوالديف وتقدير الذات لدى ىؤلاء الأبناء.
 Solomon, C. Ruth, Serres Fracroise (1999:)اراسة  -4

بعنواف تأثير سموؾ الآباء العدواني المفظي عمى تقدير ذات الأبناء والتحصيؿ الدراسي ىدفت الدراسة 
دراسة ما إذا كاف عدواف الآباء المفظي لو تأثير سمبي و إلى تمييز تأثيرات العدواف المفظي مف العدواف البدني، 

نجازاتيـ العممية والدراسية، تكونت عينة الدراسة مف ) ( طالب وتراوحت 144عمى تقدير ذات الأطفاؿ وا 
جنسيتيـ بيف الجنسية الفرنسية والكندية، وتـ اختيارىـ مف أربع مدارس عامة مف الطبقة المتوسطة في جزيرة 

تـ اختيار الطلبب مف الصؼ الخامس ابتدائي، واستخدـ الباحث في الدراسة مقياس منظور ، وقد يُخشٚال
 الدراسة عف: و إلى الفرنسية، وقد أسفرت نتائج( وتـ ترجمت1989فيـ الذات عند الأطفاؿ "ليارتر" )

، لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف الأطفاؿ الذيف يعتبروف أبوييـ لدييـ عدواف لفظي منخفض -
 وىؤلاء الذيف يعتبروف أف أبوييـ لدييـ عدواف لفظي مرتفع في الذات والتحصيؿ الدراسي.

ضعيؼ، كفاءتو الدراسية قميمة، سموؾ رديء، وقيمة إف الطفؿ العنيؼ الذي يشعر بقبوؿ اجتماعي  -
 إلى السموؾ العدواني للآباء. ترجع منخفضة لذاتو

 التعقيب عمى الاراسات السابقة:   .7

أساليب المعاممة الوالدية وتقدير الذات مف أجؿ الكشؼ عف العلبقة  يالدراسات كؿ مف متغير تناولت 
 الارتباطية بينيما وبيف مجموعة مف المتغيرات، بحيث ىدفت بعض الدراسات إلى ما يمي:

دراسة علبء الديف كفاني  ،والأمف النفسيكشؼ العلبقة بيف تقدير الذات والتنشئة الوالدية  -
(1989.) 
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 (.1965الكشؼ عمى أثر معاممة الوالديف في شخصية الأبناء، دراسة رحمة ) -
اتف عبد الفتاح فدراسة  ،التعرؼ عمى الاتجاىات الوالدية وأثرىا عمى مفيوـ الذات لدى الأطفاؿ -
 (.1986السيد )
 (.1973الكشؼ عف العلبقة بيف الرعاية الوالدية وشخصية الأبناء، دراسة مصطفى تركي ) -
علبقة كؿ مف أسموب المعاممة الوالدية ومفيوـ الذات بالسموؾ العدواني، دراسة بدر  الكشؼ عف -

(2004.) 
 Growe ( 1980سموؾ الوالديف وتقدير الذات لدى الطفؿ دراسة ) -
التعرؼ عمى العلبقة بيف التنشئة الأسرية وكؿ مف تقدير الذات ومركز الضبط عند المراىؽ دراسة  -

Keshk (1991). 
 .Demo et al (1987)توضيح دور العلبقات الأسرية وتقدير ذات المراىقيف ووالدييـ دراسة   -
العدواف المفظي مف العدواف البدني عمى تقدير ذات الأبناء والتحصيؿ الدراسة دراسة  تمي ز تأثير -

Solomon, Ruth (1999). 

 مف حيث المنيج:

استخدمت بعض الدراسات المنيج الوصفي التحميمي لمبحث عف العلبقات بأنواعيا، الفارقية، 
 الارتباطية بيف المتغيرات.

 مف حيث العينة:

( طالبة، دراسة رحمة 153اتسمت أغمبية الدراسات بكبر حجـ العينة مثؿ دراسة علبء الديف كفاني )
( طالب وطالبة، 205لبة، دراسة مصطفى تركي )( طالب وطا159( طالب وطالبة، دراسة فاتف )159)

( مراىؽ، دراسة 139) Demo et al( طفؿ، دراسة 123) Growe( طفمة، دراسة 174دراسة بدر )
Solomon (144.طالب ) 

 مف حيث الأاكات:

ومتغير  السابقة مقاييس لمجموعة مف الباحثيف لقياس أساليب المعاممة الوالدية استخدمت الدراسات
  تقدير الذات مثؿ:
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مقياس التنشئة الوالدية كما يدركيا الأبناء مف إعداد الباحث، مقياس اتجاىات الوالدية كما يدركيا  -
 .ار مفيوـ الذات لمصغارختبالأبناء، ا
الذي ترجمو سلبمة  الوالدية واختبار الشخصية، استيبانة القبوؿ أو الرفض الوالدي مقياس الرعاية -

(، مقياس "كونرز" لتقدير 1982( عف مقياس "برونر" ومقياس تقدير الذات الذي أعده منصور )1987)
 سموؾ الطفؿ.

 لتقدير الذات، وقائمة وصؼ "كرونيؿ" لمسموؾ الوالدي. Cooper Smithاستخداـ مقياس  -
الدي، ومقياس الضغط الوالدي، استخداـ مقياس "شيفر" ومعامؿ بيرسوف، وكذلؾ استبياف التغيير الو  -

 ومقياس تقدير الذات.
 (.1989استخداـ مقياس منظور فيـ الذات عند الأطفاؿ "ليارتر" ) -

 مف حيث النتائج:

 توصمت بعض الدراسات السابقة إلى النتائج التالية:

 (.1989وجود علبقة موجبة بيف الشعور بالأمف النفسي وتقدير الذات دراسة علبء الديف كفاني ) -
لا توجد علبقة بيف الاتجاىات الوالدية ومفيوـ الذات الواقعية لدى الأطفاؿ دراسة فاتف عبد الفتاح  -
 (.1986السيد )
 (.1965في المساواة والتفضيؿ بيف الإخوة وسمة الثقة بالنفس دراسة رحمة ) وجود علبقة ارتباطية -
 (.1973ف دراسة مصطفى تركي )وجود علبقة ارتباطية بيف الثقة بالنفس والاستقلبؿ بيف الوالدي -
وجود علبقة ارتباطية سالبة بيف مفيوـ الذات والسموؾ العدواني لدى الأطفاؿ )البنات( في المرحمة  -

 (.2004الابتدائية، دراسة بدر )
ارتباطية )سالبة أو موجبة( ودالة إحصائيا بيف إدراؾ الأبناء )الذكور، الإناث( سموؾ  وجود علبقة -

  .Growe (1980) لذات لدييـ دراسة الوالديف وتقدير ا
وجود علبقة ارتباطية )موجبة أو سالبة( ودالة إحصائيا بيف العلبقات الأسرية وتقدير الذات لدى   -

 .Demo et al  (1987)المراىقيف ووالدييـ دراسة 
لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف الأطفاؿ الذيف يعتبروف أبوييـ لدييـ عدواف لفظي منخفض،  -

 وىؤلاء الذيف يعتبروف أبوييـ لدييـ عدواف لفظي مرتفع في الذات والتحصيؿ الدراسي.

 



 

 
 

 

 

 

 ثانيالفصؿ ال
 أساليب المعاممة الكالاية

 
 تمييا
 مفيكـ أساليب المعاممة الكالاية. .1
 النظريات المفسرة لممعاممة الكالاية. .2
 اتجاىات المعاممة الكالاية. .3
 أساليب المعاممة الكالاية. .4
 محااات المعاممة الكالاية. .5

 خلاصة الفصؿ
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 تمييا:

ولي نظرة مجموعة مف الأساليب التي يتبعيا الآباء في تربية أبنائيـ فمكؿ تعتبر المعاممة الوالدية 
خاصة عف كيفية التعامؿ مع أبنائو، فمنيـ يتبع الميف والتوجيو والتشجيع والعطؼ ويراه دليؿ عمى الحب، 
، ومنيـ مف يرى ضرورة القسوة والتشدد ليكوف الأبناء قادريف عمى مواجية الحياة الصعبة في المستقبؿ

 في بناء شخصية الأبناء. فالمعاممة الوالدية أىمية كبيرة

 لذلؾ تطرقنا مف خلبؿ ىذا الفصؿ إلى:

مفيوـ أساليب المعاممة الوالدية والنظريات المفسرة ليا، ثـ تطرقنا إلى اتجاىات وأساليب المعاممة 
 الوالدية ومحددات المعاممة الوالدية.
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 لاية:الكامفيكـ أساليب المعاممة   .1

تعددت التعاريؼ الخاصة بأساليب المعاممة الوالدية نظرا لتعدد ىذه الأساليب وسوؼ نعرض أىـ 
 التعاريؼ.

سواء كانت  الآباءأساليب المعاممة الوالدية بأنيا الأساليب التي يتبعيا (: 1988يعرؼ النفيعي ) -
حيث تعوؽ راؼ أو سمبية وغير صحيحة إيجابية وصحيحة لنمو الطفؿ في الاتجاه السميـ ووقايتو مف الانح

 نموه عف الاتجاه الصحيح وبالتالي تؤدي إلى الانحراؼ في جوانب حياتو المختمفة.
الإجراءات التي يتبعيا الوالداف في تنشئة أبنائيـ بأنيا  (:1996في حيف تعرفيا القناكم ) -

 .(285، ص 1992)السيد، اجتماعيا، أي تحويميـ مف مجرد كائنات بيولوجية، إلى كائنات اجتماعية 
الطرائؽ التي تميز معاممة الأبويف لأولادىما، وىي أيضا أنيا  (:1989كما عرفيا طاىر ميسرة ) -

التي تميز معاممة الأبويف لأولادىـ خلبؿ عمميات التفاعؿ الدائمة بيف  ردود الفعؿ الواعية أو غير الواعية
 .(24، ص 1989)مسيرة، الطرفيف 
عنيما  بأنيا الأساليب السموكية المتبعة مف قبؿ الوالديف أو مف ينوب (:1973كما يعرفيا مكسى ) -

دلاؿ، في ضبط سموؾ أبنائيـ في مواقؼ الحياة اليومية داخؿ المنزؿ أو خارجو وتتمثؿ في أساليب القسوة، ال
، العطؼ، التضارب بيف الأـ والأب في المعاممة   (.12، ص 1973)موسى، الإىماؿ، الحزـ

كما يدركيا الأبناء بأنيا الأساليب التي يستخدميا الوالداف مع أبنائيـ  :Shek (1989)كما يعرفيا  -
 (.Shek, 1989, p 406)وتتضمف ىذه الأساليب كيفية التعامؿ والنظاـ والتعمـ 

عمى أنيا مجموعة مف السموكيات التي يمارسيا الآباء والأميات في  (:2445كيشير محرز ) -
 مختمؼ المواقؼ خلبؿ تربيتيـ وتنشئتيـ.

في كؿ ما يراه الآباء ويتمسكوف بو مف  أف أساليب المعاممة الوالدية (:2449كترل شعيبي ) -
أساليب في معاممة وتنشئة الأبناء في مختمؼ المواقؼ الحياتية، وتتضمف أساليب المعاممة الوالدية كؿ مف 

)شعيبي، أساليب التسمط، الحماية الزائدة، الإىماؿ، التدليؿ، القسوة، إثارة الألـ، النفي، التذبذب والتفرقة والسواء 
 (.5، ص 2009

عرفيا بأنيا تنظيمات نفسية بكونيا الأب أو الأـ مف الخبرات التي مر بيا (: 1983الطحاف )أما  -
، ص 1983)الطحاف، وىي تساىـ في تحديد استجاباتو بصورة مستمرة نحو ولده في مختمؼ المواقؼ الحياتية 

73.) 
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أراء الأبناء أو تعبيرىـ عف نوع الخبرة التي تمقونيا مف خلبؿ ىي  (:1995فايزة عبا المجيا ) -
معاممة والدييـ وما يتمثؿ في الرأي الذي يحممو الابف في ذىنو ويدركو في شعور عف معاممة أبيو وأمو لو. 

 (.29، ص 2005)ريال، 

قوـ بيا الوالديف ويتضح مف التعاريؼ السابقة بأف أساليب المعاممة الوالدية ىي مجموع العمميات التي ي
شعوريا أو لا شعوريا أثناء تعامميـ مع أبنائيـ، وأنيا ما يقدمو الوالديف لأبناء مف تربية ورعاية قصد تعديؿ 

والأبناء وىذا التفاعؿ قد يقوـ عمى أساس  الآباءسموكياتيـ، وىذه التربية تتجمى مف خلبؿ التفاعؿ القائـ بيف 
 ىماؿ والنبذ والحرماف.الإ أو عمى أساسالحب والعطؼ والاىتماـ 

 ظريات المفسرة لممعاممة الكالاية:الن  .2

 . نظرية التحميؿ النفسي:1.2

الذات الشعورية مركب نفسي يكتسبو الطفؿ  أويعتبر عمماء التحميؿ النفسي ومف بينيـ فرويد أف الأنا 
الطفؿ مف خلبؿ مظاىر  والمادية، أما الأنا الأعمى فيو مركب نفسي أخر يكتسبو ببيئتومف خلبؿ علبقتو 

 السمطة القائمة في أسرتو.

 تتمثؿ الشخصية الإنسانية عند فرويد في ثلبث مستويات وىي:حيث 

وىو نتاج جميع الوظائؼ العقمية المطابقة لمواقع والذي يعيشو الفرد مع مجتمعو، (: Egoالأنا ) -
العاقؿ مف الشخصية، والذي يحاوؿ أف وتنمو مف خلبؿ تفاعؿ ىذه العمميات معا، وتميؿ الأنا إلى الجانب 

 Realityيجد طرقا لإشباع الحاجات حتى يستطيع المحافظة عمى كيانو، وتعمؿ عمى مبدأ الواقعية )
Principle.) 
وىو مصدر الطاقة الغريزية، وطبيعتيا اللبشعورية، وتعمؿ عمى مبدأ المذة (: Zdاليك ) -

(Pleasure Principle) الرغبات المكبوتة وتجنب الألـ، ويعمؿ لإشباع الرغبات دوف ، ويتمثؿ في إشباع
 الاىتماـ بتغيرات المواقع.

وىو يمثؿ الضمير ويشمؿ القيـ الدينية والتربوية والأخلبقية (: Super Egoالأنا الأعمى ) -
 Egoوالذات المثالية  Conscienceومتطمبات عادات المجتمع وتقاليده، ويتشكؿ الأنا العمى مف )الضمير 

Ideal .) ،(.2002)الينداوي 
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وقد اعتبر فرويد أف التفاعؿ بيف الآباء وأطفاليـ ىو العنصر الأساسي في نمو شخصياتيـ، فما 
يمارسو الآباء مف أساليب في معاممتيـ لأطفاليـ لو دور فعاؿ في نشأتيـ الاجتماعية، وىذه الاتجاىات 

يتنقؿ الطفؿ مف مرحمة فعالية القائمة بيف الأطفاؿ وآبائيـ فعندما الوالدية يتـ تحميميا طبقا لنوعية العلبقات الان
 الضميرلأخرى فسوؼ يتقمص صفات الشخص المحبب لديو، بـ تحويو مف صواب أو خطأ ليدمجيا داخؿ 

 (.2002)النياؿ، الذي يجاىد مف أجؿ الكماؿ. 

يحقؽ لو تقدير الذات  في وقت واحد والطفؿ الذي يتمكف مف إشباع حاجاتو الجسمية وتوفير الأمف
بيا الطفؿ مف الآخريف وعمى لذلؾ فإف تقدير الذات يتوقؼ إلى حد بعيد عمى المعاممة التي يحظى 

 (.101، ص 1995)الداىري، الاتجاىات التي يبدونيا نحوه في المواقؼ اليومية المختمفة 

فالأساليب السوية التي يستخدميا الآباء في تنشئة أطفاليـ تشجع عمى قياـ الذات المتفردة بطريقة أكثر 
يجابية   .(170، ص 1990)داوود وناظـ، نضجا وفاعمية وا 

 نظرية التعمـ الاجتماعي:  .2.2

أف ( عمى بعض الافتراضات والمفاىيـ الأساسية فيو يرى Banduraتقوـ نظرية التعمـ الاجتماعي ) 
السموؾ ليس حصيمة أو إنتاج قوة داخمية بمفردىا ولا قوة بيئية وحدىا بؿ ىو نتيجة تداخلبت معقدة بيف 
عمميات داخمية ومثيرات خارجية بيئية، إذ يؤكد أف ىذه العمميات تقوـ عمى الخبرات السابقة لمفرد بشكؿ كبير 

(Bandura, 1971, p2.) 

إلى أف تعمـ السموؾ الاجتماعي يتـ مف خلبؿ ملبحظة لباندورا ولتزر" وتشير نظرية التعمـ الاجتماعي "
ف اكتسب السموؾ مف خلبؿ ىذه الآخريفسموؾ  ، ويعد الآخريف )الأب والأـ( مثؿ نماذج يقتدي بيا وا 

 (.37، ص 1989)جاسـ، الملبحظة يسمى الاقتداء بالنموذج أو النمذجة. 

ف إلى ىذا المذىب إلى التعمـ عف طريؽ النمذجة بوصفو ينظـ معظـ عمماء نفس الطفولة الذيف ينتمو 
)الحمداني، عممية مستمرة وىي المسؤولة عف تطور ونمو معظـ خصائص الشخصية والسموؾ الاجتماعي. 

 (.50، ص 1989

عمى أف الأسرة أىـ وسائؿ التعمـ الاجتماعي والتنشئة الاجتماعية وتفوؽ في  ويتفؽ عمماء الاجتماع
أية جماعة أخرى، وىي المجموعة الوحيدة التي تظؿ تنتسب إلييا طواؿ حياتنا، حيث تقوـ الأسرة  أىميتيا

بدور الوسيط بيف المجتمع بكؿ ما فيو مف تقاليد وقيـ وعادات وقوانيف والطفؿ بكؿ إمكاناتو البيولوجية 
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مجموعة المظاىر السموكية  والفسيولوجية والسيكولوجية التي يولد مزودا بيا ومف الأسرة وعف طريقيا تنمو
 .(162، ص 19989)القسي، التي تتكوف منيا طبيعتنا البشرية. 

 النظرية السمككية:  .3.2

تمثؿ النظرية السموكية مجموعة مف المبادئ العامة شأنيا شأف مدرسة التحميؿ النفسي تحوي بداخميا 
اممة الوالدية في تشكيؿ وصياغة السموؾ مجموعة مف الآراء، وىي أكثر مف غيرىا اىتماما بدور أساليب المع

حرى كؿ مف "دولارد" و"ميمر" أف الخبرات يتعمميا الطمبة مف الوالديف ويخضعوف بصورة سوية أو غير سوية و 
ذلؾ العقاب مف والدييـ. لاتجاىاتيـ وأساليبيـ في المعاممة فتكوف لدييـ نزعات لرغباتيـ الأولية وقد يتضمف 

ية السموكية يتـ التعمـ بناء عمى قواعد الأساليب السموكية المقبولة اجتماعيا مف ووفقا عمى قواعد النظر 
يثبت عند الطمبة وما يعاقب عمييا يميؿ إلى التلبشي بذلؾ تطبع شخصية الأبناء الوالديف فما يعزز منيا 

 .(13، ص 2016)الرواحية، بالشكؿ المطموب 

 :Self theory. نظرية الذات 4.2

النظرية بأىمية ما يمارسو الآباء مف أساليب واتجاىات في تنشئة الطفؿ، وأثرىا عمى تكويف تشيد ىذه 
ذاتو، إما بصورة موجبة أو سالبة، حيث أف الذات، تتكوف مف خلبؿ التفاعؿ المستمر بيف الطفؿ وبيئتو، وأىـ 

رز المنظريف في ىذا المجاؿ ما في البيئة ىـ الوالداف وما يتبع ذلؾ مف تقويـ وتكويف لمفيوـ الذات ومف أب
المجاؿ عند الجشطالت في تفسير السموؾ والتي  كارؿ روجرز، الذي أقاـ نظريتو في الذات عمى أساس فكرة

تعني أف لكؿ فرد مجالا ظاىريا يتضمف تعريفو لأحداث والظواىر كما تظير لو، فسموؾ الفرد يظير تبعا 
معرفة ىذا المجاؿ، وبالتالي فغف ما يحدد السموؾ ىنا ىو لظروؼ مجالو، كما يتـ التنبؤ بسموكو عف طريؽ 

المجاؿ الذي يدركو الفرد، أي البيئة النفسية لمفرد، وليس المجاؿ الذي كما ىو في الواقع، لذا فإف معرفة 
 (.2009)الصنعاني، ، إذ يجب أف يعرؼ المرء كيؼ يدرؾ الشخص المثير المثير لا تكفي لمتنبؤ بالسموؾ

 ،وجية نظره، ومف وجية نظر الأسرة روجرز أف الذات محصمة لخبرات الفرد، وذلؾ مفوقد وضح 
غير المقبولة في  فالتقويـ الموجب ضروري لمطفؿ لأنو في حاجة إليو حتى ولو وجدت بعض الجوانب

 (.78، ص 2002)النيباؿ، سموكو، لأف ذلؾ يدفع الطفؿ إلى تحقيؽ ذاتو. 
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 اتجاىات المعاممة الكالاية:  .3

 . الاتجاه الايمقراطي:1.3

يتصؼ ىذا الأسموب بأف الأمور بيف الأطفاؿ والوالديف تقوـ بشكؿ تعاوني قائـ عمى الحرية واحتراـ 
 الفردية، وعمى النشاط والحركة والحيوية والإيجابية والتفاعؿ.

يختمفوف عف يتجمى ىذا الأسموب مف خلبؿ عدة مظاىر منيا: اعتراؼ الوالديف بأف الأطفاؿ أشخاص 
بعضيـ بعضا، وأف كؿ منيـ ينمو بشكؿ مستقؿ نحو الرشد وتحمؿ المسؤوليات في المستقبؿ، والدؼء 
والقبوؿ الوالدي في العلبقات الأسرية والحب الذي يمنحو الوالداف للؤطفاؿ مف خلبؿ القوؿ والفعؿ والتقدير 

رد في الأسرة حقوؽ وواجبات يعرفيا ويمتزـ بيا، الداخمي لإنجازاتيـ، والنظاـ والحزـ  المقترف بالميف، فمكؿ ف
السموكية وتشجيع الطفؿ عمى القياـ بالسموؾ الاستقلبلي، ووضع حدود واضحة وثابتة فيما يتعمؽ بالأشكاؿ 

المقبولة وغير المقبولة اجتماعيا، وتشجيع الطفؿ عمى القياـ بأعمالو الخاصة، وأىـ أثار ىذا الأسموب عمى 
 الطفؿ:

خلبؿ ما يوفره لو والداف مف فرص حسنة لتكويف العادات الانفعالية والاجتماعية التي  التكيؼ مف -1
 تقيده في حياتو كميا.

 .(41، ص 2001)خزغؿ، نمو التمقائية والاستقلبؿ وتحمؿ المسؤولية.   -2
والتفاعؿ معيـ، مما يسيؿ عميو الانتماء إلى  الآخريفالشعور بالأمف والثقة بالنفس، والاندماج مع  -3

)فيمي، الجماعات الخرى، وعمى دمج قيمو ومعاييره واتجاىاتو الخاصة مع معايير وقيـ واتجاىات الجماعات. 

 .(358، ص 1979

يجب  أمور( عمى أف أسموب الاستقلبؿ لو عدة 1969حيث أكدت نتائج أبحاث "جاتموز وكالوز" )
عمى الوالديف اتخاذىا كقضية الضبط الذاتي، وتشجيعيـ عمى اتخاذ القرارات الخاصة بمستقبميـ بحرية دوف 

 أعمارىـالضرورة أشار "ىوركس" عمى ضرورة التدرج نحو تنمية الاستقلبؿ لدييـ وفؽ تدخؿ مف أحد إلا عند 
 الزمنية.
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 . الاتجاه التسمطي )الايكتاتكرم(:2.3

يو أيضا أسموب القمع الأسري لمطفؿ وينتشر ىذا النمط بيف مختمؼ الأسر سواء الغنية نسم أفويمكف 
أو الفقيرة، إلا أف المستوى الثقافي للؤسرة يمعب دورا في الحد مف استخداـ ىذا النمط مف التنشئة، فالأسموب 

 (.64، ص 2004مي، )الياشالمتسمط ىو ميؿ المربي في عممية التنشئة الاجتماعية إلى التشدد والتصمب. 

 ومف أبرز مظاىره ما يمي:

رأيو بأي موضوع سواء ما يتعمؽ باحتياجاتو الخاصة، أو بأمور  لإبداءعدـ إتاحة الفرصة لمطفؿ  -
 يراىا تحدث في محيطو فيحاوؿ تفسيرىا ومناقشتيا.

 العقوبة الجسدية ضد الطفؿ لإخضاعو لأوامر والديو.استخداـ  -
 العقوبة النفسية، تيديد ووعي الطفؿ في حالة عدـ قدرتو عمى إنجاز أمر ما. استخداـ -
استخداـ فعؿ الأمر مف قبؿ الوالديف، إنجاز أمر ما مف قبؿ الطفؿ )إفعؿ كذا، ولا تفعؿ كذا....(.  -
 .(64، ص 2002)الحسيف، 
وقد يولد  مف إمكانية ممارسة أدوارىـ كشخصيات ليا استقلبليافالضبط المفرط لأبناء يحد  -

 (.153، ص 2005الخادي دانياؿ، )عفاؼ، عبد العدوانية. 

 أساليب المعاممة الكالاية:  .4

إف لكؿ أسرة فقيرة أو غنية أسموبيا الخاص في رعاية طفميا وىذه الأساليب منيا ما ىو موروث، ومنيا 
 .(63، ص 2002)الحسيف، ما ىو مكتسب مف مصادر الثقافة المتعددة مف المجتمع. 

 . الأساليب الكالاية الإيجابية:1.4

 . أسمكب الثكاب كالعقاب:1.1.4

إذا أراد الآباء أف يكوف لمنواب دوره الإيجابي المفيد في تربية أبنائيـ لابد ليـ مف إثباتيـ بطريقة 
معتدلة دوف مغالاة ذلؾ حتى يشعر الأبناء لأف الأفعاؿ الحسنة التي يؤدونيا ىي واجب عمييـ وليست شيئا 

ؤجروف عميو مقابؿ ىذا الأجر والثواب وقد يعتقد الآباء أف القسوة الشديدة ىي الأسموب الموفؽ في تعديؿ ي
سموؾ الأبناء إلا أف العقاب الشديد مف شأنو في أغمب الأحياف أف يؤكد السموؾ الشاذ لدى الأبناء فمثلب إذا 
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قابو في ىذه الحالة يزيد مف إحباطو كاف سموؾ الطفؿ الغيور يرجع إلى شعوره بالإحباط والفشؿ فإف ع
 .(190، 188، ص 1989)اليابط، وبالتالي يزيد مف اندفاعو وراء ىذا السموؾ العدواني. 

 . أسمكب التقبؿ: 2.1.4

يأتي بطرؽ مختمفة حسب النضج  التعبير عف التقبؿ الوالدي أف( "1979كما يرى كماؿ الدسوقي )
الانفعالي لموالديف، فالوالديف الناضجاف انفعالياف ييدفاف لتنمية الفرد المستقؿ بنفسو، وعمى العكس الوالداف 

معاييرىما، وبالتالي فالطفؿ  ليلبءـغير الناضجاف انفعاليا فيما يتعمقاف عصبيا بطفمييما ويحاولاف بعمره 
، 2004)ريال، الاجتماعية، ويكوف متعاونا ودودا، يتمتع بالثبات الانفعالي".  المتقبؿ تحسف عموما تنشئتو

 .(53، ص 2005

 . أسمكب عاـ الإكراه:3.1.4

أي عدـ إجبار الطفؿ عمى تبني أراء وأفكار الآخريف وعدـ التدقيؽ والتشديد عميو وملبحقتو لمتأكد مما 
موؾ منسؽ نسبيا اتجاه الابف بصفة تجعمو يقوـ بواجباتو يفعمو مع استخداـ القوة أحيانا إنما محاولة إتباع س

 .(39ف 38، ص 1998)زغيبة، دوف المجوء إلى استقباؿ الإكراه والقوة في ذلؾ. 

 . التشجيع عمى الإنجاز:4.1.4

نجاز عف حرص الوالديف عمى تشجيع الأبناء عمى أداء الأعماؿ الموكمة اتجاه التشجيع عمى الإيعبر 
نفاذىا.   .(105، ص 2011)مصباح، إلييـ وا 

العلبقة السوية بيف الطفؿ والوالديف ( أف: "1981فعمى حسب محمد عماد الديف إسماعيؿ وآخروف )
اجة الطفؿ لمحب، والعطؼ تقوـ عمى التقبؿ، ويتضمف التقبؿ كؿ أشكاؿ الاتجاىات التي توفر إشباع ح

، ص 2005، 2004)ريال، والرعاية، وىنا يكوف سموؾ الآباء قائما عمى تشجيع الطفؿ عمى ممارسة الخيرات... 

54). 

 . أسمكب التسامح كالتساىؿ:5.1.4

( في إدراؾ الابف أف والده أو والدتو يتقبلبف 1979يتمثؿ ىذا الأسموب عمى حسب كماؿ الدسوقي )
اتو بدلا مف أف يفرضا أفكارىما وطموحاتيما عميو، فيتمقى مف والديو التشجيع والتقبؿ سواء أفكاره وطموح

 .(49، ص 2005، 2004)ريال، لنواحي ضعفو أو قوتو. 
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حيث يتيح ىذا الأسموب أماـ الأبناء الفرصة أف يشكموا مستقبميـ ويشبعوا حاجاتيـ وتحقؽ مطالبيـ، 
السيطرة والضغوط عمى أبنائيـ كما يسمح الآباء لأبنائيـ بممارسة ما يميموف إليو مف أنشطة ولا يمارسوف 

تغيير وىي بذلؾ تتيح الفرصة المحتاج إلى تعديؿ و  ابنيابشأف ذلؾ، وتميؿ لأـ المسامحة إلى تحمؿ سموؾ 
لكي يعتمد عمى ذاتو وسيستقؿ بشخصيتو وحينيا يسمؾ وفقا لما ىو متوقع منو مف سموؾ سميـ وىذا ينمي فيو 

 (.207، ص 2007)الأنصاري، الثقة بالنفس وتقدير الذات. 

 . الأساليب الكالاية السمبية:2.4

 . أسمكب التاليؿ:1.2.4

، وعدـ معاقبتو أخطائوقيؽ رغباتو بالشكؿ الذي يريده، كالدفاع عف يتمثؿ في تشجيع الطفؿ عمى تح
عمى ىذه الخطاء وتمبية معظـ طمباتو بسيولة ويسر وغالبا ما يؤدي ىذا الأسموب إلى انحراؼ الأبناء، حيث 
يأتي الطفؿ بكثير مف السموكيات التي تؤذي الآخريف أو يرتكب مف الحوادث والجرائـ، حيث يشعر الطفؿ 

 .(86، ص 2003)عمواف،  وجود أي ضوابط تحكـ سموكيات. بعدـ

 . أسمكب القسكة:2.2.4

ىو أسموب مف بيف مجموعة مف الأساليب التي يتبعيا الآباء لضبط سموؾ الطفؿ غير المرغوب فيو، 
ويتضمف العقاب الجسمي كالصفع والضرب أي لكؿ ما يؤدي إلى إثارة الألـ الجسمي وقد يكوف مصحوبا 

يذائو.بالتيديد   المفظي وا 

وتأخذ القسوة مظاىر مختمفة مف المر والنيي والنقد والعقاب والمقاومة لرغبات الأطفاؿ وقد يكوف مف 
عند مواجية المواقؼ والخضوع  نتائج قسوة الآباء عمى أبنائيـ شعورىـ بفقداف الثقة بالنفس والعجز والقصور

كما أنيـ يعتمدوف اعتمادا كميا عمى غيرىـ وخاصة والطاعة في غير موضعيا،  والاستكانةلمسمطة والميؿ 
 (.90، ص 2001)محمد، عمى والدييـ. 

 . أسمكب الحماية الزائاة:3.2.4

يتمثؿ في الخوؼ عمى الطفؿ بصورة مفرطة كما يقصد بو قياـ أحد الوالديف أو كمييما نيابة عف الطفؿ 
شخصية والتي يجب تدريبو عمييا إذا أردنا أف تكوف لو  بالمسؤوليات أو الواجبات التي يمكنو أف يقوـ بيا
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مستقمة، وبذلؾ تؤدي الحماية الشديدة إلى قمة المواقؼ المناسبة لتنمية الطفؿ بقدراتو، وقد يعكس ىذا 
 .(56، ص 2000)الكتاني، الأسموب مشاعر الآباء اللبشعورية لرفضو ونبذه. 

لباسو بعة حركات الطفؿ وسكناتو ومف مظاىر الإفراط في الحماية الوالدية، متا خوفا عمى صحتو وا 
أكثر مما يتحمؿ حتى لا يبرد، ويمكثوف بجانبو أثناء لعبو ودراستو ومنعو مف تكويف صدقات مع الأطفاؿ 

 .(55، ص 2002)النايؿ، الرحلبت.  أوالآخريف ومف الاشتراؾ في النشاطات المدرسية 

 ىماؿ:. أسمكب الإ4.2.4

يشير ىذا الأسموب إلى ترؾ الطفؿ دوف رعاية أو تشجيع عمى أي سموؾ غير مرغوب فيو أو 
الاستجابة لو ومحاسبتو عمى السموؾ المرغوب عنو، وكذلؾ ترؾ الطفؿ دوف أي توجيو إلى ما يجب فعمو أو 

اكتراث الوالديف الإىماؿ ىو عدـ ، وأسموب (88، ص 1983)قناوي، القياـ بو، أو إلى ما يجب عميو أف يتجنبو 
غير مرغوب  أولسموؾ ونشاطات ابنيما في مواقؼ حياتو المختمفة سواءا كاف ما يصدر عنو مرغوبا فيو 

 (.23، ص 1955)الغفار، فيو. 

فالإىماؿ الوالدي ىو أف يغيب الوالداف عف أبنائيـ بعدة طرؽ نفسيا وجسديا، كأف ينشغلب عف ابنيما 
، وغالبا (Pohjavara, 2004, p 41)بأنفسيـ  أمورىـمى الأبناء أف يديروا كالعمؿ، وىنا يجب عبأمور عديدة 

حرـ منو ما يحاوؿ مثؿ ىذا الابف الانضماـ إلى جماعة يجد فييا مكانتو ويجد فييا العطاء والحب الذي 
 .(112، ص 2005)الرشداف، نتيجة إىماؿ الوالديف لو. 

النفسي وىو الفشؿ في تزويده بالرعاية النفسية وحرمانو قد يتخذ الإىماؿ أشكالا مختمفة منيا: الإىماؿ 
مف العطؼ والحناف الأبوي، والسماح لو بتعاطي المخدرات والكحوؿ ومشاىدة الخلبفات بيف الوالديف، ومنيا 

ىماؿ العناية الطبية، وعزؿ الطفؿ في  الإىماؿ الصحي ويتمثؿ في عدـ تزويده بالغذاء والممبس المناسب، وا 
دـ السماح لو بالخروج أو طرده، ومنيا الإىماؿ التعميمي، ويتمثؿ في حرماف الطفؿ مف التعميـ أو البيت أو ع

 .(79، ص 1983)قناوي، الفشؿ في وضعو في مدرسة مناسبة لعمره، وعدـ تمبية احتياجاتو التعميمية. 

 . أسمكب التذبذب:5.2.4

في السمطة بيف الأبويف، فالسموؾ الذي يثاب مف أحدىما قد يرفض مف الآخر، قد  يقصد بو اللبتوازف
يتخذ لتذبذب شكلب أخر وىذا يعني أف سموكا معينا يثاب عمييا الطفؿ مرة ويعاقب عميو مرة أخرى ومف شأف 
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في ىذا الأسموب أف يؤثر عمى التوافؽ الطفؿ الشخصي والاجتماعي فإف الطفؿ الذي عانى مف التذبذب 
معاممتو يصبح متذبذبا في سموكو، فقد يكوف مثلب دائـ التكثير في أسرتو ولكنو باسـ مع أصدقائو وىكذا يظؿ 

 (.210، ص 1997)عكاشة، التذبذب والازدواجية سمعة مميزة ليذه الشخصية. 

 . أسمكب التفرقة:6.2.4

يف الأبناء في الرعاية والعناية يتضمف التفضيؿ والمحابات والتحيز وعدـ النزاىة والمساواة ب أسموبىو 
وعدـ الاىتماـ الموجو إلييـ بسبب الجنس أو السف أو المرض أو لأي سبب آخر ويتجمى السموؾ الوالدي 
المتحيز بيف الأبناء بأف يبدي الوالديف حبا أكبر لابف الأصغر أو أف يفضؿ البنوف عمى البنات أو العكس 

فتجده ( 35، ص 2002)محمد، ت مادية أو معنوية أكثر مف باقي إخوتو وأف يعطي الأبناء الأولوية أو امتيازا
ثـ يأتي بو الطفؿ مرة أخرى في نفس الموقؼ فيرفضو الآباء مف شأف ىذا  الآباءفي موقؼ معيف يرض عنو 

 .(54، ص 2002)النياؿ، الأسموب، أف يؤثر عمى توافؽ الطفؿ الشخصي والاجتماعي. 

 محااات المعاممة الكالاية:  .5

 . العلاقة بيف الكالايف كالطفؿ:1.5

أف تقوـ العلبقة بينيما عمى الحب والقبوؿ والثقة، فذلؾ يساعد الطفؿ عمى حب الآخريف وتقمبيـ والثقة 
اؿ والتسمط وتفضيؿ مثؿ الحماية الزائدة أو الإىمفييـ. فالعلبقات والاتجاىات السيئة والظروؼ غير المناسبة 

أو الطفؿ الأكبر أو الأصغر تؤثر تأثيرا سيئا عمى النمو وعمى الصحة النفسية. الذكر عمى الأنثى أو العكس 
 .(93)عوض، ص 

 . العلاقة بيف الكالايف:2.5

إف الرضا عف العلبقة الزوجية بيف الوالديف لو دور كبير في تحقيؽ الاستقرار الأسري الذي ينعكس 
. فالوفاؽ والعلبقات السوية بيف (209، ص 2005)عباس، عمى علبقة الآباء بأبنائيـ، وأساليب تعامميـ معيـ 

 الوالديف تؤدي إلى إشباع حاجة الطفؿ إلى التوافؽ النفسي والتوافؽ الاجتماعي.

الخلبفات بيف الوالديف تخمؽ توتر يشيع في جو الأسرة مما يؤدي إلى ظيور السموؾ المضطرب لدى 
 .(220، ص 1977)زىراف، لانفصاؿ. الطفؿ كالغيرة والأنانية والخوؼ والشجار وعدـ ا
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 . العلاقة بيف الإخكة:3.5

إذا كانت العلبقة بيف الإخوة منسجمة وخالية مف التفضيؿ بينيـ، أدى ذلؾ إلى نمو اجتماعي ونفسي 
. حيث الطفؿ الصغير قد يتعرض لتدليؿ الزائد والتراخي (183، ص 2002)عمر، سميـ وسوي لطفؿ. 

ية "ألفرد أدلر" الذي رأى أف الأخ الأصغر يشعر بالنقص مف أخيو الأكبر والإىماؿ، تعرض ليذه الناح
 (.196، ص 1972)سلبمة، ويحاوؿ أف يعوض ىذا النقص بإظيار التفوؽ عمى مف يكبر مف إخوتو. 

 . حجـ الأسرة:4.5

 6بعدد أفراد الأسرة تتكوف عادة مف الآباء والأبناء فقد يكوف عدد الأبناء كبير ) تتأثر اتجاىات الوالدية
تكوف الأسرة كبيرة لا لعدد  الأخرىأطفاؿ فأكثر( وفي ىذه الحالة تكوف الأسرة كبيرة، وفي بعض الحالات 

 الأبناء ولكف لوجود أفراد آخريف مثؿ الجد أو الجدة، العـ أو الخاؿ.

كوف مف الوالديف والأبناء فقط بحيث لا يزيد عدد الأطفاؿ عف ثلبثة فتعتبر الأسرة أما الأسر التي تت
 صغيرة العدد.

ففي الأسرة كبيرة العدد، تتسـ اتجاىات الوالديف بالإىماؿ لأنو يصعب عمييـ يعتقد بأمور كؿ الأطفاؿ، 
بؿ يصعب  المختمفة لأبناءويصعب استخداـ أسموب الضبط الذي يعتقد عمى الاستقراء، لتفسير أمور الحياة 

عمييـ حثيـ عمى السموؾ المقبوؿ اجتماعيا، وىنا تفرض القيود الصارمة فيزداد التسمط والسيطرة وقد أوضح 
( بأف الأـ تزداد سيطرتيا في معاممتيا لأبنائيا خاصة الإناث منيـ بؿ تواجو مطالبيـ 1971نرتوؿ )

 (.61، ص 2002)النياؿ، بالعدواف. 

 مكالايف:لالاجتماعي كالاقتصاام  . المستكل5.5

يعد المستوى الاجتماعي والاقتصادي متغير بالغا الأىمية نظرا لما يقرب بو وما يترتب عميو مف أنماط 
 سموكية عند الفرد.

والاجتماعي يرتبط بدرجة في نظرية الإحباط والعدواف إلى الوضع الاقتصادي  Mchinlyفذىب 
أثناء التنشئة والذي يؤثر بدوره في درجة الكبت والقسوة وتفاعؿ الوالديف مع الأبناء الإحباط التي يعيشيا الفرد 

الذيف ينتموف إلى الأسر ذات مستوى اقتصادي واجتماعي عالي، تتييأ ليـ إمكانيات مف الرعاية الجسمية 
 والاجتماعي. والعقمية والانفعالية قد لا تتاح لأفرادىـ الذيف ينتموف إلى أقؿ في المستوى الاقتصادي
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إف الآباء في المستوى التعميمي المرتفع يمنحوف أطفاليـ الحرية أكبر مف التي يمنحيا الآباء مف 
 (.43، ص 2011)دربيف، المستوى التعميمي الأقؿ. 

 المستكل التربكم كالتعميمي لمكالايف: .6.5

المستوى التربوي والتعميمي لموالديف مف أىـ العوامؿ المؤثرة في اتجاىاتيـ حيث يؤثر المستوى يعتبر 
التعميمي لموالديف عمى شعورىـ بكفاءتيـ لمقياـ بأدوارىـ التربية والتنشئة الاجتماعية للؤبناء ولتؤثر في 

 التكويف أكثر ىدوءا وتقبلب.اتجاىاتيـ نحو 

لآباء مف المستوى التعميمي العالي يمنحوف أطفاليـ حرية أكبر مف أف ا Roy (1950)دراسة  أظيرت
 التي يمنحيا الآباء مف المستوى التعميمي الأقؿ.

إلى أف الوالديف مف مستويات تحصيؿ مرتفعة مف الوالديف ذوي المستويات كما أشارت دراسة موىاف 
متوسط التسمط يتناقض يوجو عاـ كمما ارتفع  أف( 1973التعميمية العالية، بينما تؤكد دراسة القرشي )

 (.106، ص 1994)عمي أحمد الزغبي، المستوى التعميمي لموالديف 

( أف الأطفاؿ المتفوقيف دراسيا يعيشوف في جو أسري 1979وأوضحت دراسة غريب عبد السميع )
خصي والعلبقة مع يتصؼ بارتخاء التوافؽ الاجتماعي لدى الأـ، وفي دراسة أخرى، يتضح أف السموؾ الش

، ص 1994)عبد الوىاب كامؿ، بمتحفضي التعمـ المدرسيف أفضؿ عند الأطفاؿ ذوي الآباء المتعمميف مقارنة 
135.) 
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 :خلاصة الفصؿ
الوالديف نحو  مف خلبؿ ىذا الفصؿ تبيف لنا أف المعاممة الوالدية ىي مجموع العمميات التي يقوـ بيا

أبنائيـ شعوريا أولا شعوريا، فمعاممة الوالديف لطفؿ معاممة الإيجابية تؤدي إلى الشعور بالحب الدائـ مف 
طرؼ الوالديف والشعور بالدؼء الأسري، أما المعاممة السمبية فتؤدي إلى شعور الأطفاؿ بعدـ الراحة، وعدـ 

 إلى عدـ التكيؼ مع المحيط الذي يعيش فيو.القدرة عمى تبادؿ العطؼ والخجؿ، وبالتالي يؤدي 
وتختمؼ أساليب المعاممة الوالدية مف والديو إلى آخريف ويمكف أف تختمؼ حتى مف الأب إلى الأـ 

 وذلؾ يرجع إلى المستوى الاجتماعي والتعميمي والثقافي والاقتصادي لموالديف. 
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 :تمييا

يعتبر حجر الزاوية في الشخصية، وأصبح دلت البحوث والدراسات التي اىتمت بموضوع الذات أنو 
مفيوـ الذات ذا أىمية بالغة، إذ ناؿ مصطمح تقدير الذات اىتماما كبيرا في البحوث والدراسات النفسية 
فالإنساف ىو الوحيد الذي يتميز بفيمو لذاتو، حيث تعد الذات جوىر الشخصية، ويعد مفيوـ الذات مف 
الأبعاد الميمة في الشخصية الإنسانية التي ليا أثر كبير في سموؾ الفرد وتصرفاتو، ويغمب الذات أو فكرة 

دراسات حوؿ الذات وجوانبيا دورا كبيرا في توجيو السموؾ وتحديده، ولذلؾ نجد تعدد ال الفرد عف نفسو
المختمفة خاصة تقدير الذات التي تعد مف الموضوعات التي ما زالت تتصدر المراكز الولى في البحوث 

 النفسية والشخصية.

لذلؾ قد تطرقنا في ىذا الفصؿ الذي يخدـ تقدير الذات، أولا إلى مفيوـ الذات حيث أشرنا إلى تعريؼ 
المفاىيـ المرتبطة بو، وذكرنا وظيفة وخصائص وأبعاد الذات، أما ثانيا، قد تناولنا تعريؼ  ضالذات والبع

تقدير الذات والفرؽ بيف مفيوـ الذات وتقدير الذات، وأىـ النظريات المفسرة لتقدير الذات، بعد ذلؾ ذكرنا 
تقدير الذات، وأخيرا جردنا  أىمية وأقساـ ونمو تقدير الذات، مرور إلى مستوياتو وأىـ العوامؿ المؤثرة في

 العلبقة بيف المعاممة الوالدية وتقدير الذات.
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 أكلا: الذات
 الذات:تعريؼ   .1

 الذات لغة:  .أ 

وذات الشيء نفس الشيء عينو وجوىره، فيذه الكممة لغويا مرادفة لكممة النفس والشيء، ويعتبر الذات 
)ابف المنظور، أعـ مف الشخص لأف الذات تطمؽ عمى الجسـ وغيره والشخص لا يطمؽ إلا عمى الجسـ فقط. 

 .(31، ص 1988

 الذات اصطلاحا: .ب 

عميو شخصية الفرد، والتي توفر المعنى لإدراؾ الفرد باعتبار أف مفيوـ الذات ىو النواة التي تقوـ 
لنفسو مف النواحي الجسمية والعقمية والاجتماعية، فإف تعريؼ الذات خضع لمتبايف بحسب وجيات نظر 

 عمماء النفس.

أوؿ مف تحدث عف مفيوـ الذات، حيث يعرفو عمى أنو مجموع ( كاف 1980مس" )يفقد عرفو "ولياـ ج
"ممكا لي" ليس جسمو فقط بؿ قدراتو، ثيابو، منزلو، سمعتو، أصدقاءه، أبنائو، وزوجو... ما يطمؽ عميو الفرد 

 .(120، ص 2012)الصقع، 

عرفو أمؿ الأحمد: الذات مفيوـ مركب ينطوي عمى مكونات عديدة نفسية ومعرفية ووجدانية، 
تطوره المراحؿ النمائية، ويبدأ اجتماعية، تعمؿ متناعمة ومتكاممة فيما بينيا، ويساير ىذا المفيوـ في نموه و 

)الحموي، في التكوف منذ السنة الأولى مف عمر الطفؿ، ثـ يرتقي تدريجيا بفعؿ عمميات النضج والخبرة. 

 .(117، ص 2010

تعريؼ "روجرز": حيث يعرفو بأنو ذلؾ التنظيـ العقمي المعرفي، والمفاىيـ والقيـ الشعورية التي تتعمؽ 
 .(63، ص 1992)موسى يوسؼ، بالسمات المميزة لمفرد وعلبقاتو المتعددة. 

"جود" عمى أنو إدراؾ الفرد لنفسو كشخص مشكؿ لو كياف منفصؿ عف غيره يتمتع بقدرات  ويعرفو
)شحاتو، إنسانية محددة ومواصفات جسمية خاصة ومستوى محدد مف الآداب ويقوـ بدور معيف في الحياة. 

2005). 
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لشعورية ( مفيوـ الذات عمى أنو عبارة عف تكويف معرفي منظـ ومتعمـ لممدركات ا1990عرؼ زىراف )
والتصورات والتعميمات الخاصة بالذات، يبموره الفرد، ويعده تعريفا نفسيا لذاتو، ويتكوف مفيوـ الذات مف 

 .(96، ص 2010)محمد، أفكار الفرد، الذاتية المنسقة والمحددة للؤبعاد. 

يا اجتماعيا، في عرفو إسماعيؿ عمى أنو ذلؾ المفيوـ الذي يكونو الفرد عف نفسو، باعتباره كائنا بيولوج
 .(23، ص 2006)دعة الشيخ، أي باعتباره صدر لمتأثير والتأثر بالنسبة للآخريف. 

كما عرؼ مصطفى فيي الذات ىي الأساس الذي تقوـ عميو شخصية الفرد، وىي عامؿ أساسي في 
)فيمي، تكيفو الشخصي والاجتماعي، وىي تمثؿ فكرة الشخص ونظرتو عف نفسو باعتباره مصدر لمعقؿ. 

 .(123، ص 1982

( أف مفيوـ الذات عبارة عف تنظيـ معرفي وانفعالي واجتماعي، يتضمف 1985بشير إبراىيـ وبمبؿ )
، ص 2004)جابر جودة، استجابات الفرد نحو ذاتو في مواقؼ داخمية، وخارجية، ليا علبقة مباشرة في حياتو. 

116). 

( فيعرؼ مفيوـ الذات بأنو مجموعة مف الجوانب التنظيمية في الشخصية والتي 1990) الفقي أما
تستقطب حوليا مجمؿ النشاطات المختمفة الموجية، مف أجؿ تحقيؽ كماؿ الإنساف، وىذه المبادئ تزود 

 .(392، ص 1990)حامد الفقي، الشخصية بالوحدة والاستقرار المذاف يعتبراف ىدؼ الفرد في حياتو. 

الخاص بالفرد ىو كؿ  مف خلبؿ التعريفات السابقة لمفيوـ الذات يمكف الإيجاز عمى أف مفيوـ الذاتو 
مكانياتو وقدراتو، والتي يكوف ليا  شيء يمكف أف يكوف لو دورا أو أثر في الفكرة التي يكونيا الفرد عف نفسو وا 

لمحيطة بو مف أثر، وما تحممو ىذه البيئة دورا ىاما في بناء شخصيتو بجوانبيا المختمفة، والتي يكوف لمبيئة ا
 مف قيـ ومعتقدات، وفي مدى تمتع الفرد بالصحة النفسية نتيجة لمفيومو لذاتو.
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 المصطمحات المرتبطة بمفيكـ الذات:بعض   .2

 عند الحديث عف الذات تعترضنا مجموعة مف المصطمحات المتعمقة بو ومف أبرزىا:

 صكرة الذات: .أ 

لصورة الذات أىمية كبيرة لتكويف شخصية الفرد، إذ عمى أساسيا يكوف فكرتو عف نفسو ويكوف سموكو 
 .(39، ص 1976)عف مختار، متأثرا بيا، وىذه الصورة المأخوذة تكوف متجددة ودائمة التغيير وديناميكية. 

الذات كثيرا عف الذات فصورة الذات ىي الذات كما يتصورىا أو يتخيميا صاحبيا، وقد تختمؼ صورة 
 الحقيقية.

 تحقيؽ الذات:  .ب 

وىي عممية تنمية قدرات ومواىب الذات الإنسانية، وفيـ الفرد لذاتو وتقبميا مما يساعد عمى تحقيؽ 
الاتساؽ والتكامؿ والتناغـ ما بيف مقومات الشخصية، وتحقيؽ التوافؽ بيف الدوافع والحاجات، والحاجة الناتجة 

، ص 2007أمزياف، ) أف تحقيؽ الذات يعني السعي وراء التفرؽ والأفضمية والكماؿ التاـ.عف ذلؾ، ويرى أدلر 

24). 

 تقبؿ الذات:  .ج 

دراكو لحدوده وخواصو الشخصية، وحسب ميخائيؿ  ىو رضا المرء عمى نفسو وعف صفاتو وقدراتو وا 
إبراىيـ أسعد، أف الفرد الذي يتقبؿ ذاتو يتقبؿ مجابية الحياة ببعدييا السمبي والإيجابي بواقعية، كما يشعر أف 

س بالذـ والعار، أو الرفض لذاتو لو الحؽ في أف يتكمـ ويعيش ويستخدـ طاقتو، وينمي اىتماماتو دوف الإحسا
، ص 1991)ميخائيؿ، فيو نقيض المستقبؿ ليا، غير مرتاح لنفسو يموميا ولا يقيميا أو حتى انو يكرىيا. 

134). 

 تقاير الذات: .ا 

يقصد بو تقويـ الشخص لنفسو في حدود طريقة إدراكو لأراء الآخريف حولو، وفكرة المرء عف نفسو ىي 
المفيوـ مرتبط جدا بمفيوـ الذات، وىو يشير إلى نظرة الفرد الإيجابية إلى نفسو  نمط إدراكو لذاتو، وىذا
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وتتضمف الثقة بالنفس الإيجابية في نفسو بمعنى أف ينظر الفرد لذاتو نظرة تضمف الثقة بالنفس بدرجة كافية، 
 .(107، ص 2000)عمي عسكر، ويتضمف إحساس الفرد بكفاءتو. 

 الكعي كالشعكر بالذات:  .ق 

خلبؿ أوؿ ابتسامة عند الرضيع والتي تظير حوالي  مف يتسأ Spitsإف الوعي بالذات حسب سبيتز 
، ص 2007)أمزياف، الشير الثالث كتعبير عف الرضا، وقمؽ الشير الثامف لديو الذي يدؿ عمى الموضوع. 

42.) 

دفعت بالمرء إلى ويرى فاخر عاقؿ أف الشعور بالذات ىو الوعي بالذات وىو التبصير بالأسباب التي 
 .(49، ص 2002)العويدة، سموؾ معيف أو فيـ المرء لنفسو. 

 ويتضمف الشعور بالذات نوعيف مف المشاعر:

 الشعور الإيجابي نحو الذات: ويتكوف في النفس نتيجة لمتقدير والمدح والتفوؽ الاجتماعي والنجاح. -
بالرفض الاجتماعي ونقص الكفاءة الشعور السمبي نحو الذات: يتكوف داخؿ النفس نتيجة لمشعور  -

 الاجتماعية.
 فيـ الذات: .ك 

ىو معرفة الذات بواقعية وبصراحة ومواجية، وىو ليس مجرد الاعتراؼ بالحقائؽ ولكف أيضا التحقؽ 
 .(50، ص 2002)لعويدة، مف مغزى ىذه الأخلبؽ. 

 تنظيـ الذات: .ز 

والتحكـ الذاتي بيدؼ تحقيؽ الرضا ويتضمف تحكـ الفرد في سموكو الحالي وميمو إلى ضبط النفس 
 النفسي الداخمي.

 تأكيا الذات: .ح 

، ويرى إبراىيـ أحمد أبو زيد أف تأكيد الذات ىو تأكيد الذات ىو حافز لمسيطرة أو التفوؽ أو التبروز
ذلؾ الدافع الذي يجعؿ الإنساف في حاجة إلى التقدير، الاعتراؼ، الاستقلبؿ، والاعتماد عمى النفس، وىو 

المكانة والقيمة أيضا تمؾ الرغبة في السيطرة عمى الأشياء والرغبة في التزعـ والسعي الدائـ لإيجاد 
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إلى القوؿ أف تأكيد الذات يعني النمو بدرجة  Maslow. ويميؿ ماسمو (25، ص 2007 مزياف،أ)الاجتماعية. 
 .(78، ص 2003)الشيخ، عالية لمقدرات والسمات الشخصية. 

 احتراـ الذات: .ط 

القدرة عمى تثميف أو تقدير طبيعة الانفعاؿ الشخصية ويرتكز ذلؾ عمى عدـ الشعور بالذنب في  ىو
حالة التعبير عف الخوؼ، السعادة، الغضب، الفرح، إذا تـ ذلؾ التعبير بصورة تتناسب مع المواقؼ المرتبطة 

 .(157، ص 2000)عمي عسكر، بيا. 

 مفيكـ الذات:كظيفية   .3

فة دافعية وتكامؿ وبمورة عالـ الخبرة المتغير الذي يوجد الفرد في وظيفة مفيوـ الذات وظي
وسطو، ولذا فإنو ينظـ ويحدد السموؾ، ويمكف تعديؿ مفيوـ الذات عمى الرغـ مف أنو ثابت إلى 
حد كبير، حيث يرى "كارؿ روجرز" والذي يعتبر صاحب نظرية الذات، بأننا نستطيع ذلؾ مف 

وؿ العميؿ والذي يؤمف بأف أفضؿ طرؽ تعديؿ السموؾ تتـ مف خلبؿ العاج النفسي المتمركز ح
 .(396، 368، ص 2000)زىراف، خلبؿ إحداث تغيير في مفيوـ الذات 

 ولمفيوـ الذات وظيفتاف أساسيتاف ىما:
 السعي لتكامؿ الشخصية كي يكوف الفرد متكيفا مع البيئة التي يعيش فييا. -
 .الآخريفتمييز كؿ شخصية بيوية مختمفة عف  -

 فيما يمي: Alport & Rogersفتمثؿ وظائؼ مفيوـ الذات عند ألبورت وروجرز 

 الحفاظ عمى وحدة وتماسؾ الشخصية. -
 تمييز الفرد عف الآخر. -
 تساعد عمى اتساؽ الذات وتقييماتيا ومقاصدىا. -
 تنظيـ عالـ الخبرة مف أجؿ التكيؼ السموكي. -
 .(60ص،  2004)قحطاف، تعمؿ عمى التحكـ في السموؾ البشري.  -
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 مفيكـ الذات:خصائص   .4
 لقد حدد "روف نبرج" أىـ خصائص الذات كما يمي: .أ 

 إف الذات تنمو مف تفاعؿ الفرد مع البيئة. -
 إف الذات قد تمتص قيـ الآخريف وتدركيا بطريقة مشوىة. -
 يسمؾ الكائف بأساليب تتسؽ مع الذات. -
 الخبرات لا تتطور مع الذات وتدرؾ بوصفيا تيديدات. -
 (.17، ص 2012)مريـ، نصرات،  الذات نتيجة لمنضج والتعمـ.قد تتغير  -
مفيوـ الذات متعدد الجوانب، مازاؿ الفرد يصنؼ الخبرات التي يمر بيا إلى تصنيفات وقد تكوف  .ب 

-42، ص 2004)قحطاف، الاحط، القدرة العقمية والجسمية...  ىذه التصنيفات في مجالات كالمدرسة، التقبؿ

46). 
نسبيا، أي أف مفيوـ الذات العاـ يتسـ بالثبات النسبي وكمما كاف الاتجاه في مفيوـ الذات ثابت  .ج 

مفيوـ الذات نحو القاعدة كاف ىذا المفيوـ أكثر ثباتا نسبيا، ولكي يحدث تغيير في مفيوـ الذات العاـ يتعيف 
في مادة التاريخ حدوث مواقؼ متعددة ومحددة، فمثلب خبرات النجاح والفشؿ لأحد تلبميذ المرحمة الابتدائية 

، 1998)أبو جادو، لمذات يكوف ضعيفا.  ـربما يؤثر عمى مفيوـ الأكاديمي لديو لكف تأثيرىا عمى مفيوـ العا

 .(142ص 
ويبيف استمرار وقد نظر عمماء النفس عمى أنو  دينامية مفيوـ الذات، حيث ينظـ مفيوـ الذات السموؾ .ا 

مفعـ بالقوة والنشاط، فعاؿ وقوي قابؿ لمتغيير، إنو يفسر وينظـ الأعماؿ والخبرات الوثيقة الصمة بالذات، كما 
 .(35، ص 2003)الشيخ، يقدـ الحوافز والمعايير والخطط مف أجؿ السموؾ. 

 مفيكـ الذات:أبعاا   .5

 ( أوؿ مف تكمـ وبشكؿ واضح عف أبعاد الذات وىي:1980يعتبر "ولياـ جيمس" )

 وىي الذات كما يراه ويعتقد الفرد بوجودىا في الواقع.: الذات الكاقعية .أ 
 .وىي ما يتمنى الفرد أف يكوف عميوالذات المثالية:  .ب 
 وىي الصورة التي يعتقد الفرد بأف الآخريف يتصورونيا عنو. الذات الاجتماعية: .ج 
وىو كؿ ما يشترؾ بو الفرد مع الآخريف مثؿ العمؿ، العائمة، الوطف. )أبو زيد،  الذات الممتاة: .ا 

 (.112، ص 1987
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لـ يختمؼ "كارؿ وجرز" في تقسيمو لأبعاد الذات عف "ولياـ جيمس" حيث كانت تقسيماتو قريبة جدا 
إدراكية  مف تقسيمات "جيمس"، ولكف أضاؼ إلى تمؾ الأبعاد، الذات المدركة والتي تتكوف مف خبرات

 حوؿ الذات باعتبارىا مصدرا لمخبرة والسموؾ. وىناؾ مف قسـ الذات إلى ثلبث أبعاد:وانفعالية تتمركز 

 الذات الجسمية. -
 .(35، ص 2011)قنطاني، الذات الانفعالية  -
 الذات الاجتماعية. -

 ىي:( فيرى انو يمكف تقسيـ أبعاد الذات إلى أربعة أبعاد و 1999أما صلبح الديف أبو ناىية )

دراكو لقدراتو الأكاديمية المدرسية أو الجامعية، ومدى شعوره البعد الأكاديمي:  .أ  وىو مفيوـ الفرد وا 
نجازه الأكاديمي.  بالرضا عف مستواه الدراسي، وقيمتو وأىميتو داخؿ الفصؿ، ودرجة مثابرتو وا 

دراكو لمظيره الجسمي، والذي يتضمف قدرات وخصائص البعد الجسمي:  .ب  وىو مفيوـ الفرد وا 
جسمية ليا اعتبار اجتماعي، مثؿ ميسنتو العامة، وصورة وجيو، ومدى شعوره بالرضا والقناعة لما ىو عميو 

 مف صفات وقدرات جسمية.
دراكو  .ج  ، سواء كانوا زملبء، لعلبقاتو مع الآخريف ومكانتو بينيـالبعد الاجتماعي: وىو مفيوـ الفرد وا 

أصدقاء، أو مف أفراد الأسرة، أو مف الجنس الآخر، ومدى شعوره باحتراـ الآخريف وثقتيـ وتقبميـ لو، وقدرتو 
 عمى تكويف صدقات.

دراكو بنواحي بعد الثقة بالنفس:  .ا  بشير إلى مدى ثقتو بذاتو واقترانو الانفعالي و وىو مفيوـ الفرد وا 
 أو أنو متقمب المزاج، أو عصبي، أو أنو يضايؽ الآخريف أو مختمؼ عنيـ. ،ادةشعوره بالخوؼ، والقمؽ والسع

 .(18، ص 1999)أبو ناىية، 
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 : تقاير الذات ثانيا
 تقاير الذات:تعريؼ   .1

والتي تعني "أنني ذو قيمة" أنيا  Estimoتشتؽ كممة تقدير الذات مف الكممة اللبتينية تعريفو لغة:  -
تعني تقدير قيمة أنفسنا وشعورنا نحوىا ومعرفة أننا بأفضؿ حاؿ، وىذا يعني أنني أستطيع أف أقوؿ بثقة أنني 

 .(167، ص 2012)الفرحاتي، أفضؿ حاؿ كما أنا دائما. 
النفسية،  لقد تعددت تعاريؼ تقدير الذات مف جانب الباحثيف والمشتغميف بالدراساتاصطلاحا:  -

 الشخصية، ويمكف أف تشير إلى جانب ىذه التعريفات:ولاسيما الميتميف بمجاؿ 
  تعريؼ"Cooper Smith( "1967 عرؼ تقدير الذات عمى أنو تقييـ يضعو الفرد لنفسو ويعمؿ :)

عمى المحافظة عميو، ويتضمف تقدير الذات اتجاىات الفرد الإيجابية أو السمبية نحو ذاتو كما يوضح مدى 
اليب خبرة ذاتية ينقميا لفرد إلى الآخريف باستخداـ أساعتقاد الفرد بأنو قادر وىاـ وناجح وكؼء، تقدير الذات 

 .(484، ص 1983)الدربي، سلبمة، التعبيرية المختمفة. 
  كما يرى "جارارد" تقدير الذات عمى أنو نظرة الفرد إلى نفسو، نظرة تتضمف الثقة بالنفس بدرجة
، ص 2000)المعابطة، وتتضمف كذلؾ إحساس الفرد بكفاءتو وجدرانو واستعداده لتقبؿ الخبرات الجديدة. كافية، 

89). 
  حيث عرفو"Rosenberg .عسكر، ": بأنو اتجاىات الفرد الشاممة نحو نفسو، سالبة كانت أو موجبة(

 .(90، ص 1991
  (: تقدير الذات ىو عبارة عف مدرؾ أو اتجاه يعبر عف إدراؾ الفرد 1979"مصطفى فيمي" )وعرؼ

مف أعماؿ وتصرفات ويتكوف ىذا المدرؾ في إطار حاجات الطفولة  لنفسو وعف قدرتو نحو كامؿ ما يقوـ بو
 .(71، ص 1979)فيمي، القحطاف، وخاصة الحاجة للبستقلبؿ والحرية والتفوؽ والنجاح. 

 ( "أف تقدير الذات ىو مف الاتجاىات والمعتقدات التي 1985ويضيؼ "عبد الرحماف بخيت :)
بو، ومف ىنا فإف تقدير الذات يعطينا تجييزا عقميا بعد الشخص يستدعييا الفرد عندما يواجو العالـ المحيط 

للبستجابة طبقا لتوقعات النجاح والقبوؿ والقوة الشخصية وبالتالي فيو حكـ الشخص اتجاه نفسو وقد يكوف 
  .(230، ص 1985)بخيت، الرفض. ىذا الحكـ والتقدير بالموافقة أو 

 ( "أف تقدير الذات مج2008وترى "سعاد جبر :) موعة مف القيـ والأفكار والمشاعر التي تممكيا حوؿ
)جبر، انفسنا، وتنقسـ بالإيجابية في ذلؾ بأف نممؾ منظومة مف القيـ والأفكار والمشاعر الجيدة حوؿ أنفسنا. 

 .(30، ص 2008
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 ( "أف تقدير الذات ىو 1989بينما يرى "محمد بيومي حسف ) التقييـ الذي يصنعو الفرد لذاتو وكما
 .(402، ص 1989)حسف، يدركيا الآخروف مف وجية نظره ىو. 

 ( "1993ويذكر "موسى جبريؿ :) أف تقدير الذات يشير إلى توقعات النجاح في ميمات ليا أىمية
لى قبوؿ الذات، وأنيا مقبولة مف  شخصية واجتماعية، وكذلؾ أيضا إلى وجود مشاعر إيجابية نحو الذات، وا 

 .(197، ص 1993)جبريؿ، الآخريف. 
  وبناءا عمى ما سبؽ يمكف القوؿ أف تقدير الذات ىو التقييـ العاـ الذي يضعو الفرد لذاتو في مختمؼ

النواحي العقمية والاجتماعية والانفعالية والأخلبقية والجسدية، إذ يعكس مجموعة مف الاتجاىات والمعتقدات 
فسو، حيث يقع بنيايتيف إحداىما موجبة والأخرى سالبة، فإذف ىو حكـ بصدره الفرد التي يكونيا الفرد عف ن

 عمى درجة كفاءتو الشخصية أو جدارتو، كما يعبر عف اتجاىات الفرد نحو نفسو ومعتقداتو عنيا.

 الذات: الفرؽ بيف مفيكـ الذات كتقاير .2

بينيما يمكف توضيحو في العديد مف ىناؾ الكثير مف يخمط بيف مفيوـ الذات وتقدير الذات، ولمتفرقة 
 الآراء ووجيات النظر لمباحثيف:

الذات يشمؿ مفيوـ الشخص وآرائو عف " أف مفيوـ Copper Smithوالذي يشير إليو "كوبر سميث 
نفسو، بينما تقدير الذات يتضمف التقييـ الذي يضعو، وما يتمسؾ بو مف عادات مألوفة لديو مع اعتباره لذاتو، 

اتجاه القبوؿ أو الرفض، ويشير إلى معتقدات الفرد اتجاه ذاتو، وباختصار تقدير الذات يعبر عف وليذا فإف 
يكوف تقدير الذات ىو الحكـ عمى مدى صلبحيتو، معبر عنيا بواسطة الاتجاه الذي يحممو نحو ذاتو، فيو 

، ص 2003صيداف، )ىر. خبرة ذاتية ينقميا للآخريف عف طريؽ التقارير المفظية، ويعبر عنيا بالسموؾ الظا

20). 

ضافة إلى "كوبر سميث" وضع "كميمس" أف مفيوـ الذات يتعمؽ بالجانب الإدراكي مف شخصية  وا 
تقدير الذات فيتعمؽ بالجانب الوجداني منيا، حيث  أماالشخص فيي الصورة الإدراكية التي يكونيا عف ذاتو، 

 .(479ص  ،2008بطرس، )يتضمف الإحساس بالرضا عف الذات أو عدمو. 

ومف خلبؿ ما تـ توضيحو نستنتج مما سبؽ أف ىناؾ فرقا بيف مفيوـ الذات وتقدير الذات، فمفيوـ 
فيو التقييـ الذات ىو التعريؼ الذي يضعو الفرد لذاتو، أو الفكرة التي يكونيا الفرد عف ذاتو، أما تقدير الذات 

 الذي يضعو الفرد لذاتو بما فييا مف صفات.
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ير الذات عف مفيوـ الذات، فالأوؿ يشير إلى تقدير الشخص لذاتو، عاؿ أو وبذلؾ يختمؼ تقد
منخفض، بينما مفيوـ الذات واسع، ويشمؿ إدراؾ الفرد خصائصو وقدراتو وعلبقاتو بالآخريف، وبالبيئة 

 المحيطة بو، وخبراتو في الحياة وأىدافو الشخصية.

 المفسرة لتقاير الذات:النظريات   .3

 المفسرة لتقدير الذات ومف ىذه النظريات نذكر:تعددت النظريات 

 نظرية التحميؿ النفسي: .1.3

وتعتبر ىذه النظرية الخاصة بالشخصية قبؿ كؿ شيء رغـ أنيا يرتبط أكثر بالعلبج النفسي، ولكف 
تطبيقاتيا توسعت إلى عدة مياديف في عمـ النفس التكويني، أي تيتـ ىذه النظرية ببناء وتطور الشخصية، إذ 
تعتبر شخصية لمكبار بما قد يحدث خلبؿ مراحؿ النمو والطفولة والمراىقة والرشد، وحسب "فرويد" تتكوف 

 .(95، 94، ص 1993)الطواب، الشخصية مف ثلبث مكونات أو قوى أساسية، اليو، الأنا، الأنا العمى. 

 مف الشخصية والذي يبحث عف المذة الحالية والإشباع السريع. : ويمثؿ الجانب البديف الغرائزياليك .أ 
ىي مجموعة مف الرغبات وأغمب ىذه الرغبات غير واقعية، بؿ يمكف تحقيقيا أحيانا  الذات )الأنا(: .ب 

فيناؾ جانب آخر مف الشخصية يعمؿ كوسيط مطالب اليو والواقع الخارجي، ويعتبر عمى المدى القريب، 
ناىا الواسع الجانب العاقؿ في الشخصية  الذي يحاوؿ أف لا يجد طرفا مختمفا لإشباع ىذا الجانب لمذات بمع

 الحاجات التي لا يستطيع الفرد أف يحافظ عمى كيانو الحيوي.
يمثؿ ىذا الجانب ما يشير إليو المجتمع الضمير وىو عادة ييتـ بما ىو  الذات العميا )الأنا الأعمى(: .ج 

تنمو الذات العميا مع نمو الطفؿ وتمثمو لقيـ المجتمع الذي يعيش فيو، صواب أو خطأ أو حسف أو سيء، و 
 .(96، ص 1993)الطواب، الإخوة والكبار في المجتمع. وكذلؾ المعايير الاجتماعية المتعممة مف الوالديف و 

فقد بيف "فرويد" نموذج الشخصية المثمث القوى النفسية، الأنا، اليو، الأنا الأعمى، حيث يرى مفيوـ 
الذات أو فكرة الذات نشأة عف التفاعؿ بيف الدوافع البيولوجية أو الغريزية لميو والآثار التقييمية لمتصنيفات 

 .(298، ص 1979)الدسوقي، الوالدية والثقافية التي تشكؿ الأنا الأعمى. 

فأنيا تشير إلى عواطؼ ونزوات شخصية، بينما كممة الأنا أما كممة الذات حسب "ميلبف كيلبيف" 
 (.Nicolos Duruz, 1985, p 96)تشير إلى بيئتو الشخصية. 
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ويرى "أريكي" أف تمثيلبت الذات ىي مختمؼ الادراكات الشعورية وىذه عمى الأقؿ أوضح ترميز لمفرد 
أف يقوـ بترابط مختمؼ الادراكات الذي ىو موضوع نفسيتو، والتي تؤثر عمى سموكو في الوقت الذي يجب 

والآليات الدفاعية حينيا يستطيع أف يدخؿ في الفعؿ وتسوية الواقع لحماية الادراكات الموجودة فيو. 
(L’écuyer, 1978, p 145). 

 (:1967نظرية ككبر سميث ) .2.3

لقد استخمص "كوبر سميث" نظريتو لتفسير تقدير الذات مف خلبؿ دراستو لتقدير الذات عند أطفاؿ ما 
قبؿ المدرسة الثانوية، حيث ذىب إلى أف تقدير الذات متعدد الجوانب، فضلب عف ذلؾ يرى "كوبر سميث" أف 

ذا تقدير الذات ظاىرة أكثر تعقيدا لأنيا تتضمف كلب مف تقييـ الذات ورد الفعؿ  أو الاستجابات الدفاعية، وا 
كاف تقدير الذات يتضمف اتجاىات تقييمية نحو الذات فإف ىذه الاتجاىات تتسـ بقدر كبير مف العاطفة، 
فتقدير الذات عند "سميث" ىو الحكـ الذي يصدره الفرد عف نفسو متضمنا الاتجاىات التي يرى أنيا تصفو 

 لذاتو إلى قسميف: عمى نحو دقيؽ ويقسـ تعبير الفرد عف تقديره

 التعبير السموكي: وىو إدراؾ الفرد لذاتو ووصفو ليا. -
التعبير السموكي: ويشير إلى الأساليب السموكية التي تفصح عف تقدير الفرد لذاتو، التي تكوف متاحة  -

 .(104، ص 1989فافي، ك)لمملبحظة الخارجية. 

ويميز "كوبر سميث" بيف نوعيف مف تقدير الذات، الأوؿ تقدير الذات الحقيقي يوجد عند الأفراد الذيف 
بالفعؿ أنيـ ذو قيمة، والثاني تقدير الذات الدفاعي ويوجد عند الأفراد الذيف يشعروف أنيـ غير دوف القيمة، 

سو مع أنفسيـ والآخريف، وقد بيف أف ولكنيـ لا يستطيعوف الاعتراؼ، يمثؿ ىذا الشعور، والتعامؿ عمى أسا
 ىناؾ ثلبث مف حالات الرعاية الوالدية تبدو لو مرتبطة بنمو المستويات الأعمى مف تقدير الذات وىي:

تقبؿ الأطفاؿ مف جانب الآباء أو تدعيـ سموؾ الأطفاؿ الإيجابي مف جانب الآباء، واحتراـ مبادرة 
 (.154، ص 1988)أبو جادو، اء. الأطفاؿ وحريتيـ في التعبير مف جانب الآب

 (:1973نظرية زيمر ) .3.3

الذات ينمو تفترض نظرية "زيمر" أف تقدير الذات ما ىو إلا البناء الاجتماعي لمذات، أي أف تقدير 
أف تقييـ الفرد لذاتو لا يحدث في معظـ الحالات ويطور بمغة الواقع الاجتماعي الذي يعيش فيو الفرد، ويؤكد 
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إلا في الإطار المرجعي الاجتماعي، ويصؼ تقدير الذات تقدير يقوـ بو الفرد لذاتو، ويمعب دور المتغير 
في بيئة الشخص الاجتماعية فإف تقدير الذات ىو العامؿ الذي  وعمى ذلؾ عندما تحدث تغيرات ،الوسيط

 يحدد نوعية التغيرات التي ستحدث في تقييـ الفرد لذاتو تبعا لذاتو.

الذات حسب "زيمر" ىو مفيوـ يربط بيف تكامؿ الشخصية مف ناحية، وقدرة الفرد عمى أف  وتقدير
يستجيب لمختمؼ المثيرات التي يتعرض ليا مف ناحية أخرى، ولذلؾ فإنو افترض أف الشخصية التي تتمتع 

يا بدرجة عالية مف تقدير الذات، وىذا يساعدىا في أف تؤدي وظائفبدرجة عالية مف التكامؿ تحظى بدرجة 
 .(1998)أبو جادو، عالية مف الكفاءة في الوسط الاجتماعي توجد فيو. 

 (:1965نظرية ركزنبرغ ) .4.3

الذيف أعادوا إحياء الدراسات المتعمقة بالذات والتي انبثقت عنيا  "روزنبرغ" مف أبرز العمماءويعتبر 
" إلى أف تقدير الذات يعتبر مف المفاىيـ نظريتو في تقدير الذات وسمـ تقدير الذات العاـ، توصؿ "روزنبرغ

)نوار، البارزة في الشخصية المرتبطة بمفيوـ الذات كما أنو يرتبط أيضا بفعالية الذات واليوية الشخصية. 

 .(108، ص 2014

تدور أعمالو حوؿ محاولتو لدراسة نمو وارتقاء سموؾ تقييـ الفرد لذاتو وذلؾ مف خلبؿ المعايير كما 
وأوضح انو عندما  .وسط الاجتماعي المحيط بو، وقد اىتـ بصفة خاصة بتقييـ المراىقيف لذواتيـالسائدة في ال

نتحدث عف تقدير المرتفع لمذات، فنحف نعني أف الفرد يحترـ ذاتو ويقيميا بشكؿ مرتفع، بينما تقدير الذات 
 المنخفض يعني رفض الذات وعدـ الرضا عنيا.

ووضع دائرة اىتمامو بعد ذلؾ بحيث شممت ديناميات تطور صورة الذات الإيجابية في مرحمة المراىقة، 
واىتـ بالدور الذي تقوـ بو الأسرة في تقدير الفرد لذاتو، وعمؿ عمى توضيح العلبقة بيف تقدير الذات الذي 

ج الذي استخدمو "روزنبرغ" ىو يكوف في إطار الأسرة وأساليب السموؾ الاجتماعي لمفرد مستقبلب، والمني
 الاعتماد عمى الاتجاه باعتباره أداة محورية تربط بيف السابؽ واللبحؽ مف الأحداث والسموؾ.

واعتبر "روزنبرغ" تقدير الذات مفيوـ يعكس اتجاه الفرد حوؿ نفسو، وطرح فكرة أف الفرد يكوف اتجاىا 
 .(2001)الشناوي وآخروف، ه الموضوعات. ىذ إحدىنحو كؿ الموضوعات التي يتعامؿ معيا، والذات 
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 نظرية آبراىاـ ماسمك: .5.3

" عمى تمييزه بيف نوعيف رئيسييف مف الحاجات الأساسية كالجوع والعطش والأمف تعتمد نظرية "ماسمو
والجنس والتحصيؿ، والحاجات الفوقية كالحؽ والخير والجماؿ والنظاـ والوحدة حيث تعد الحاجات الأساسية 

ملب حاجات كفاية، أما الحاجات الفوقية فتعد حاجات نمو وتسييؿ فإذا أشبعت يتطور الإنساف تطورا كا
 .(600، ص 2003)رافي الوقفي، ويصؿ إلى تحقيؽ الذات فدافع تحقيؽ الذات فطري. 

ف الحاجة التي  ماسمو ويشير إلى أف ظيور بعض تمؾ الحاجات يعتمد عمى إشباع بعضيا الآخر وا 
تشبع تسيطر عمى الفرد وسموكو بدرجة تجعؿ نظرتو إلى الحياة مختمفة، وتؤثر تأثيرا بالغا في إدراكو وبالتالي 

ت الفرد أكثر مف طغياف الحاجافي سموكو، وأضاؼ أف الحاجات أعمى اليرـ قد تطغى عمى سموؾ 
الفيزيولوجية حتى ولو لـ تشبع، كما يرى "ماسمو" أف الإنساف في سعيو المستمر ينشد تحقيؽ ذاتو وأف ىذا 

وىي حاجة كؿ فرد إلى تكويف رأي صائب عف ذاتو السعي يمر بمراحؿ ومف بينيا الحاجة إلى تقدير الذات 
ر تعمؿ كدافع فقط عندما تشبع وعف احتراـ الآخريف لو والشعور بالكفاءة الشخصية، وأف حاجات التقدي

الدوافع الثلبثة الأدنى إلى حد مناسب، ويؤكد أف الاعتبار الحقيقي لمذات يعتمد عمى الكفاية والإنجاز وليس 
سري لأي سموؾ فال ر"ماسمو" تفسير التكرا أعادالسمعة الخارجية والتواضع غير المجزي الذي لا مبرر لو كما 

، دة والتقدير. االسي حصوؿ عمىبأنو نتيجة جيود غير موفقة لم  .(57، ص 2008)إبراىيـ الأشرـ

 تقاير الذات:أىمية   .4

مف خلبؿ ما يصنعو الفرد لنفسو ويؤثر بوضوح في تحديد أىدافو واتجاىاتو تأتي أىمية تقدير الذات 
مف مجاؿ الصحة النفسية إلى تأكيد  ونحو نفسو، ما جعؿ العديد مف المنظريفواستجاباتو نحو الآخريف 

أىمية تقدير الذات في حياة الأفراد، وكاف "فروـ" أحد الأوائؿ الذيف لاحظو الارتباط الوثيؽ بيف تقدير 
)كماؿ نحو الآخريف، وأف تقدير الذات المنخفض يعتبر شكلب مف أشكاؿ الحساب. الشخص لنفسو ومشاعره 

 .(81، ص 2010حماـ، 

يجمب لو ثيف أف تقدير الذات السوي ىو الذي يسمح لمفرد أف يتكيؼ وبالتالي ويؤكد أغمب الباح
 معرفة حقائؽ الحياة.الإحساس بالأمف، ويسمح لو توظيؼ طاقاتو النفسية نحو 

إف الحاجة لتقدير الذات أو الشعور بالقيمة الذاتية ىي في الواقع موجودة في أساس كؿ سموؾ بشري، 
ا ىو شخص ميـ في نظر نفسو وىذا يعني شيئا كبيرا مف سموكنا مدفوع وبمعنى آخر فإف كؿ واحد من
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بنظرتنا إلى أنفسنا، ونحف حيف نتصرؼ نأخذ بعيف الاعتبار ذواتنا، وتأثير ىذا التصرؼ بالنسبة إلييا فمف 
ص ، 1979)دسوقي، الممكف أخيرا التأكد عمى الفرد يدرؾ ذاتو بأصالة عمى أنيا جديرة بالتقدير والاىتماـ. 

87). 

ف تقدير كؿ شخص لذاتو يؤثر في أسموب حياتو، وطريقة تفكيره وعممو ومشاعره نحو الآخريف،  وا 
ويؤثر في نجاحو، ومدى إنجازه لأىدافو في الحياة، فمع احتراـ الشخص وتقديره لذاتو تزداد إنتاجيتو وفاعميتو 

الماضي عجمة تقودنا لموراء، وتقيدنا  أف تكوف إخفاقات وعثراتفي حياتو العممية والاجتماعية... فلب يجب 
عف السير قدما، بؿ العكس يجب أف يكوف ماضينا سراجا يمدنا بالتجارب والخبرة في كيفية التعامؿ مع 

  .(22، ص 2008)ملب، يعتمد ذلؾ عمى مستوى تقديرنا لذاتنا وعمى تجاربنا الفردية.  القضايا والأحداث، ولكف

 تقاير الذات:نمك  .5

 الذات بمراحؿ متعاقبة تساىـ في تعزيزه بداية بالطفولة وصولا إلى الرشد:يمر تقدير 

 مرحمة الطفكلة:  .1.5

يبدأ تكويف تقدير الذات منذ الطفولة مف خلبؿ إدراؾ الطفؿ لمشاعر الآخريف نحوه، حبا أو كراىية، 
" إلى أف تقدير الذات تتضح معالمو Silegman( "1999تقبلب أو نبذا، رعاية أو إىمالا، ويشير "سيمجماف" )

في الثامنة مف العمر، ويرى "كوبر سميث" أف تقدير الذات مثؿ أي خاصية نفسية تبدو أنيا تثبت نسبيا بيف 
 .(144، ص 2012)معمرية، ( سنوات مف عمر الطفؿ. 17-10)

 مرحمة المراىقة: .2.5

تأثير كبير عمى الشخصية ويعتقد "سوليفاف يرى "أريكسوف" أف جماعة الأصدقاء في ىذه الفترة ليا 
Sullivam أف مشاكؿ مرحمة المراىقة مف افتقار المراىؽ لمعطؼ والحناف، والفشؿ في الحصوؿ عمى ،"

 جماعة صداقة، ووجود نظاـ متصمب ومشوه كميا عوامؿ تؤدي إلى انخفاض تقدير الذات في ىذه المرحمة.

، يتطور تقدير الذات خلبؿ المراىقة في Papalia, Feldman( 2001وبالنسبة لباباليا وفمدماف )
نظر  مع وجية سياؽ العلبقات مع الرفاؽ عمى نحو كبير، خاصة أولئؾ الذيف مف نفس الجنس واتساقا

"جميجاف" فإف تقدير الذات لدى الذكور يبدو مرتبطا بالمنافسة لتحقيؽ الإنجازات الفردية وبالعلبقات مع 
 .(213، ص 2009ريـ، )شالآخريف لدى الإناث. 
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 مرحمة الرشا كالنضج:.3.5

ليست حالة مستقمة  lebord et André( 1999إف تقدير الذات عند الراشد بالنسبة لأندري وليبورد )
وليدة المرحمة، ولكف ىو نتاج بناء مستمر تبدأ منذ الطفولة المبكرة، ففي كثير مف الحالات ولفيـ تقدير الذات 
عند الراشد لابد مف الغوص في الطفولة التي أحدثتو، إلا أنو بالنسبة لمراشد فرغـ البداية المتعثرة لتقدير الذات 

تقدير ذات أكثر صلببة مما يجعمو أكثر مقاومة لمصعاب، إف تقدير الذات في الطفولة فيو ينجح في بناء 
 تربطو بالمجتمع الذي يعيش فيو. التيىو نتاج لتمؾ الصورة التي يكونيا الفرد عف ذاتو مف خلبؿ العلبقة 

وقد أشار "كوبر سميث" إلى أربع عناصر تمعب دورا في نمو تقدير الذات عند الفرد الراشد نقلب عف 
 .(2014)الشجاع، ع عمـ النفس المعرفي وىي: موق

مقدار الاحتراـ والتقبؿ والمعاممة التي تتسـ بالاىتماـ التي يحصؿ عمييا الفرد مف قبؿ الآخريف  -
 الميميف في حياتو.

 تاريخ نجاح الفرد والمناصب التي تمثميا في العالـ )يقاس النجاح بالناحية المادية ومؤشرات التقبؿ(. -
 طموحات الفرد في الجوانب التي يعتبرىا ىامة.مدى تحقيؽ  -
كيفية تفاعؿ الفرد مع المواقؼ التي يتعرض فييا لمتقميؿ مف قيمتو، حيث تخفؼ القدرة عمى الدفاع  -

ف ص 2009)رشيـ، عمى الحفاظ عمى توازنو الشخصي. عف تقدير الذات مف شعور الفرد بالقمؽ، وتساعده 

213). 

 تقاير الذات:أقساـ   .6

 عمماء النفس التقدير الذاتي إلى قسميف:يقسـ 

ىو التقدير الذاتي الذي يكتسبو الشخص خلبؿ إنجازاتو فيحصؿ الرضا بقدر تقاير الذات المكتسب:  . أ
 ما أدى مف نجاحات، فيذا بناء التقدير الذاتي عمى ما يحصمو مف إنجازات.

ويعود إلى إحساس الشخص العاـ بافتخار بذاتو ولو لـ يحقؽ إنجازات في التقاير الذاتي الشامؿ:   . ب
 .(99، ص 2012)شعشوع، حياتو، يبنى فكرة أف التقدير الذاتي يكوف أولا ثـ يتبعو التحصيؿ أو الإنجاز. 

والاختلبؼ الأساسي بيف المكتسب والشامؿ يكمف في التحصيؿ والإنجاز الأكاديمي، ففكرة التقدير 
لمكتسب تقوؿ أف الإنجاز يأتي أولا ثـ تتبعو التقدير الذاتي، بينما فكرة التقدير الشامؿ والتي ىي أعـ الذاتي ا

 .(102، ص 2012. )شعشوع، مف حيث المدارس تقوؿ أف التقدير الذاتي يكوف أولا ثـ يتبعو التحصيؿ والإنجاز
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 تقاير الذات:مستكيات   .7

المنخفض والمتوسط، ولكؿ مستوى مف ىذه المستويات تتأرجح مستويات تقدير الذات بيف المرتفع و 
 مميزات وخصاؿ خاصة يمكف أف نشير إلييا فيما يمي:

 : تقاير الذاتالمستكل المرتفع ل .أ 

" تقدير الذات بأنو الصورة الإيجابية التي كونيا الفرد حوؿ نفسو، إذ يشعر أنو Mutinjosephعرؼ "
يجاد حموؿ لمشكلبتو، ولا يخاؼ مف المواقؼ التي إنساف ناجح جدير بالتقدير، وتنمو لديو  الثقة بقدراتو وا 

 يجدىا، بؿ يواجييا بكؿ إرادة وبافتراضو سينجح فييا.

كما يعرؼ المستوى المرتفع لتقدير الذات بالمفيوـ الإيجابي لمفرد عف ذاتو، أي أف ينظر الفرد إلى ذاتو 
ذوي تقدير المرتفع يعتبروف أنفسيـ أشخاصا نظرة إيجابية ويحترميا، وحسب "كوبر سميث" الأشخاص 

، ص 1987)أبو زيد، لاعتبار، يتمتعوف بالتحدي ولا يضطربوف عند الشدائد. ميميف، يستحقوف الاحتراـ وا

881). 

ويرى كؿ مف "كوىاف وكورماف" الأشخاص ذوي تقدير الذات المرتفع يميموف إلى ممارسة أكثر لمسمطة 
لتأثير الحوادث الخارجية مف ذوي التقدير المنخفض لمذات، كما أنيـ الأكثر الاجتماعية، وىـ أقؿ حساسية 

قدرة مف غيرىـ عمى اختيار الميمات التي تكوف لدييـ فييا حظوظ أكثر لمنجاح، وىـ أقؿ حساسية لمتيديد 
 .(57، ص 2006)حميدة، مقارنة بغيرىـ. 

والتسامح والرضا الشخصي ومراعاة الذات دليؿ التقبؿ ويرى "روزنبرغ" أف تقدير الذات المرتفع ىو 
يستمزـ احتراـ الذات ويشير "روزنبرغ"  باستثناء إحساس التعالي والكماؿ، إضافة إلى أف تقدير الذات المرتفع

إلى نوعيف مف الاحتراـ، احتراـ مطمؽ وغير مشروط، يقوـ عمى احتراـ الفرد لذاتو لأنو إنساف دوف الأخذ 
نجازاتو، والاحتراـ المشروط الذي يستوجب التوافؽ بيف المعايير الشخصية بعيف الاعتبار مميزات ا لفرد وا 

حساسات الاكتماؿ والإنجاز، وفي رأيو أف الاحتراـ ىو الذي يميز لنا تقدير الذات  لمكفاءة والأخلبؽ والتمييز وا 
درجات مرتفعة  المنخفض مقارنة مع تقدير الذات المرتفع، بصفة عامة فإف الأشخاص الذيف يحصموف عمى

لدييـ قدر كبير مف الثقة في ذواتيـ وقدراتيـ، ويعتقدوف في أنفسيـ الجدارة والفائدة، وأنيـ في تقدير الذات 
محبوبوف مف قبؿ الآخريف، وواثقوف مف أنفسيـ ومف أفعاليـ وأىـ ثقة عالية في قراراتيـ واختياراتيـ، كما أنيـ 

جدىـ لا يولوف أىمية للبنتقادات الموجية ليـ، عكس أصحاب أقؿ تأثرا مف النظرة الاجتماعية، حيث ن
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في الإجابة عمى الأسئمة التي تتعمؽ بذواتيـ، ورغـ التقدير المنخفض لمذات، كما نجدىـ أسرع وأكثر تمقائية 
مف الصعاب والمحف والفشؿ التي يتعرض ليا أصحاب التقدير المرتفع لمذات نجدىـ يستطيعوف المقاومة 

ف والنيوض مف جديد، ذلؾ أنيـ يقوموف بمراقبة انفعالاتيـ وتوجيييا إلى طريؽ النجاح ونسياف المح
 .(52، ص 2014)شجاع، والإيجابية. 

 :ويمتاز أفراد ذوي تقدير الذات المرتفع 
 النظرة إلى الذات نظرة واقعية. -
 تقبؿ الذات. -
 القدرة عمى تحديد نقاط القوة والضعؼ. -
 الاندماج والانتياء لمختمؼ الجماعات والأماكف )العمؿ، المدرسة...(. سرعة -
 الشعور بالرضا والسعادة. -
 القدرة عمى تسيير الحياة الشخصية بشكؿ جيد. -
 القدرة عمى بناء علبقات شخصية واجتماعية طيبة. -
 .(117، ص 2014)نوار، يرحب بالنقد البناء وحريص عمى أف يتعمـ مف الأخطاء.  -
 الاستجابة لمتحديات والرغبة في محاولات جديدة. -
 متأمؿ في نفسو في تنمية إمكانياتو. -
 .(38، ص 2004)نقيمد، مستعد لتقديـ التشجيع والمساندة للآخريف.  -
 المستكل المنخفض لتقاير الذات: .ب 

تقدير ذات منخفض لا يكوف دائما مقنعا ويصبح متناقض في أفكاره وكلبمو الفرد الذي يكوف لديو 
يميؿ إلى الانزواء عف ويكوف انيزاميا، وعكس الإنساف العادي يكوف أقؿ ارتباطا وتواصلب مع الآخريف، فيو 

ؤثر فيو الذات، كما نجده شديد التأثر بأحكاـ الآخريف أي لو حسابية مفرطة اتجاه النظرة الاجتماعية، حيث ي
 الانتقاد بشكؿ كبير.

حسب "روزنبرغ" أف الأشخاص ذوي التقدير المنخفض لمذات يفضموف البقاء بعيدا عف النشاطات 
الجماعية يتميزوف بأنيـ خجوليف، مفرطي الحساسية وقميمي الثقة، ومفضمي الوحدة كما يفضموف الخضوع 

 .(Khaldiwi, 1979, p 92)لقوانيف صارمة. 
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( الفرد الذي لديو تقدير منخفض لذاتو بأنو ذلؾ الفرد الذي يفتقد إلى الثقة 1981يصؼ سيد خير الله )
بقدراتو، وىو الذي يكوف بائسا لا يستطيع باف يجد حلب لمشاكمو، ويعتقد أف معظـ محاولاتو ستبوء بالفشؿ. 

 .(59 ،58ص  ،1981)سيد خير الله، 

الأفراد الذيف يعانوف مف مشاكؿ كاضطراب الشخصية عند كما أف تقدير الذات المنخفض يظير 
الاجتماعي، وتظير كذلؾ صعوبات واضحة في العلبقات التفاعمية مع واضطراب الاكتئاب وسوء التوافؽ 

 أفراد أسرىـ.

 :سمات ذوي المستوى المنخفض لتقدير الذات 
 توجيو الموـ للآخريف عند حدوث فشؿ أو خطأ. -
 تصرفاتيـ.الفشؿ في تحمؿ مسؤولية  -
 الانسحاب والخجؿ أو الاستغراؽ في أحلبـ اليقظة. -
 .(20، ص 2003)سميـ، تعاطي المسكرات والمخدرات.  -
 صحة شعورىـ بالنقص.الحساسية نحو النقد حيث يرو في النقد تأكيد  -
 التمرد والمقاومة، التحدي والرد، الشؾ في الآخريف ومضايقتيـ أو تحفيزىـ الكذب والغش. -
 نزوع ظيور استجابة نحو التممؽ. -
 الميؿ إلى العزلة والابتعاد عف التنافس، وذلؾ بيدؼ إخفاء النقص المتوقع ظيوره. -
 ذوي تقدير الذات المنخفض بنقصيـ احتراـ الذات ولدييـ إحساس بأنيـ غير كفاء. -
اسية مف بيف مظاىر تقدير الذات، بعض التصريحات الشفيية مثؿ: أنا غبي، لست وسيما والحس -

 .(77 ،76، ص 2009 ،)جعفرالمفرطة لمنقد السمبي وسيولة التأثر بالآخريف. 
 المستكل المتكسط لتقاير الذات: .ج 

ويقع الفرد ذو التقدير المتوسط بيف ىذيف النوعيف )تقدير الذات المرتفع والمنخفض( وتكوف إنجازاتيـ 
 .(515، ص 2004)عزت، متوسطة. 

إف الأفراد ذوي تقدير الذات المتوسط نجدىـ يجتيدوف في الوصوؿ إلى مستوى أفضؿ مف مستواىـ 
بمعنى أف تقدير الذات المتوسط يكوف لدى الفرد الذي يتماشى طموحو مع إمكانياتو وقدراتو والذي يحاوؿ 

ما يتميز الأفراد ذوى الاستفادة بأكبر قدر ممكف مف خبرات السابقة حتى لا يقع في نفس أخطائو مف جديد ك
 .الآخريفتقدير الذات المتوسط بسعييـ الدائـ إلى كسب محبة 
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ليـ، وبدورىـ يحترموف أراء غيرىـ مف دوف تبعية مطمقة  الآخريفالأفراد كذلؾ باحتراـ  ىؤلاءويشعر 
 (.53، ص 2008)غربي، ولا تعصب صارخ إضافة إلى أنيـ يميموف إلى التعامؿ مع غيرىـ بطرؽ منطقية. 

ومف خلبؿ ما تـ التطرؽ إليو توجد ىناؾ اختلبفات عديدة لذوي تقدير الذات، المرتفع والمنخفض 
والمتوسط، في العديد مف الخصائص والمميزات التي يمتاز بيا أصحابيا، حيث يعتبر تقدير الذات بمختمؼ 

 مستوياتو ميـ في تكويف شخصية الفرد.

 ي تقاير الذات:العكامؿ المؤثرة ف  .8

عوامؿ متعددة في تشكيؿ مفيوـ إيجابي لمذات، لذلؾ فكرة الفرد عف ذاتو أف تتعدؿ وتتطور، إذ  تمعب
توفر لدى الفرد قسط مف الذكاء مف الميارات الضرورية في معالجة المشكلبت المستجدة بطريقة صحيحة 

 وسميمة.

مرتفع أو منخفض لدى مجموعة مف العوامؿ التي تؤثر في الذات والتي تؤدي إلى تقدير ذات وسنذكر 
 الأفراد وىي:

 : تشمؿ كؿ مف:العكامؿ الذاتية .1.8
  حيث ينمو موقؼ الفرد في نفسو وتقييمو لذاتو، إذا قدراتو العقمية تمكنو مف أف يقيـ : القارة العقمية

السوي ينمو لديو بصورة أفضؿ، أما الإنساف غير السوي، فيو لا يستطيع أف يقيـ خبراتو. خبراتو، فالإنساف 
 (.293، ص 2003زىراف، )

  : ينظر الشخص الذي تكوف لديو درجة كبيرة مف الوعي والبداىة وفيـ الأمور، لذلؾ فيو  مستكل الذكا
لنفسو بشكؿ أفضؿ مف الشخص قميؿ الذكاء، بالإضافة إلى الأحداث العائمية، حيث يعمؿ الذكاء عمى 

فييا المجتمع بصفة إيجابية أو سمبية حسب التي تساىـ  إعطاء نظرة خاصة لمفرد حوؿ ذاتو، ىذه النظرة
 معاممة المحيطيف بو.

 :مثؿ الحجـ، سرعة الحركة، التنافس العضمي، ويختمؼ ىذا  الفسيولوجيتتمثؿ في التطور  صكرة الجسـ
حسب نوع الجنس والصورة المرغوب فييا، إذ تبيف أنو بالنسبة لمرجاؿ يعود رضا الذات إلى البناء الجسماني 

لى قوة العضلبت بينما  يختمؼ الأمر عند المرأة فكمما كاف الجسـ أصغر إلى حد ما مف المعتاد فإذ الكبير، وا 
 .(256، ص 1999)دويدار، دي إلى الرضا والراحة. ذلؾ يؤ 
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  إف متغير الجنس يعد مف المتغيرات الميمة التي تؤثر في تقدير الذات، فيو يحده إلى حد ما : الجنس
أساليب المعاممة الوالدية حيث قد نرى الفرؽ واضحا في تعامؿ الوالديف مع أبنائيـ، حيث يعطياف الرعاية 

لد أكثر منو لمبنت بالمجتمعات العربية خاصة، وقد يكوف العكس عند بعض والعناية والاىتماـ لمو 
 المجتمعات.

( أف الذكور والإناث يتشابيوف في الإحساس بتقميؿ الذات وتبيف ذلؾ 1980وأثبتت دراسة "زوكرماف" )
، ص 2002)شريفي، عف طريؽ قياس تقدير الذات فيذا الإحساس ليس لو علبقة بالأدوار الخاصة بالجنس. 

79 .) 

   :أشارت الكثير مف الدراسات إلى أف مفيوـ الذات يتطور مع التقدـ في السف، وىي إحدى سمات السف
مفيوـ الذات، لكنو يتطور بدرجات متفاوتة لعوامؿ متعددة، كالجنس والصؼ الاجتماعي والتعمـ والقدرات 

الذات يتبع ذلؾ ماداـ ىناؾ زيادة في وأف مفيوـ العقمية وغيرىا فعممية التقدـ في السف مسألة حتمية، 
 المعارؼ والخبرات التي يمر بيا الفرد أثناء محاولتو لمتكيؼ مع البيئة التي يعيش فييا.

   :ىو نتاج لعوامؿ داخمية وخارجية تتعمؽ بالجانب البيولوجي الاجتماعي، حيث يقوؿ السموكييف السمكؾ
اف سويا أو غير سوي، إذ أف البيئة الأولى التي يعيش فييا تشكؿ في ىذا الصدد أف السموؾ متعمـ سواء ك

سموكو بشكؿ أساسي، وفؽ متغيراتيا الكثيرة، ويمكف القوؿ أف ىناؾ ارتباط وثيقا بيف السموؾ ومفيوـ الذات، 
يوـ فالذيف يتسموف بالسموؾ المقبوؿ لدييـ مفيوـ ذات إيجابي، بينما الذيف يتسموف سموكيـ بالسمبية لدييـ مف

 .(2012)حناف، ذات سمبي. 
  :إف العلبقة بيف مفيوـ الذات والتحصيؿ قوية ووثيقة، إذ يمكف القوؿ أنو كمما زاد التحصيؿ الأكاايمي

احدىما أثر في الثاني بشكؿ إيجابي، وتشير الدراسات إلى أف الفرد ذو التحصيؿ المنخفض غالبا ما يمي إلى 
ـ ومشاعر أف يكوف مشاعر سمبية اتجاه نفسو في حيث يميؿ الفرد ذو التحصيؿ العالي إلى تكويف مفاىي

 .(37، ص 1981سيد، )إيجابية. 
وىي متصمة بظروؼ التنشئة الاجتماعية والظروؼ التي تربى عكامؿ متعمقة بالبيئة الاجتماعية:  .2.8

 ونشأ فييا الفرد وكذلؾ نوع التربية.
   :يمكف القوؿ بأف الأسرة ذات أىمية كبيرة في تشكيؿ شخصية الفرد باعتباره الجماعة الرعاية الأسرية

الأولى التي يتفاعؿ معيا الفرد منذ ولادتو والأسموب الذي يعامؿ بو الطفؿ مف قبؿ أسرتو يحدد إدراكو لكيفية 
 أكثرر حقيقييف، يصبح تقييـ أسرتو لو، وبالتالي إدراكو لذاتو، وعندما يعطي الطفؿ حب واحتراـ ودعو وتقدي



 تقاير الذات                                        الفصؿ الثالث:                          
 

 

52 

وأكثر قدرة عمى تكويف مفيوـ إيجابي عف ذاتو، كما سيكوف أكثر قدرة  دافعية لمباشرة الجديد مف الاكتشافات
  .(68، ص 2009)لغامدي، عمى أخذ المبادأة. 

   :مف المصادر الميمة في تشكيؿ مفيوـ الذات الخبرات المدرسية، فالمعمـ لو دوره الكبير في المارسة
كيؿ مفيوـ الطفؿ لذاتو، مف خلبؿ الطرؽ والأساليب التربوية الحديثة، كما أف النجاح والفشؿ الدراسي تش

يؤثراف في الطريقة التي ينظر بيا الطمبة إلى أنفسيـ، فالطمبة ذو التحصيؿ المرتفع مف المحتمؿ أف يطوروا 
 .(68ص ، 2009، يغامدل)اية نحو ذواتيـ وقدراتيـ والعكس صحيح. بمشاعر إيجا

 عكامؿ ناشئة عف المكاقؼ الجارية كالمجتمع: .3.8

كالعيوب الجسمية، وضآلة النجاح، والفشؿ، والشعور بالاختلبؼ عف الغير، الترفع أو الرفض مف قبؿ 
بما تتطمبو أمور الحياة مف صفات الذكورة أو الأنوثة وصرامة المثؿ، الأفراد الآخريف، والعجز عف الوفاء 

 .(06، ص 1979)صالح، ب، ونظرة الغير لو عمى أنو طفؿ صغير. والشعور بالإثـ والذن

 المستكل الاجتماعي كالاقتصاام: .4.8

يمعب المستوى الاجتماعي والاقتصادي دورا بارزا في تقدير المرء لذاتو، ويرجع بعض الباحثيف السبب 
 أعمىإلى أف المستوى الاجتماعي مؤشرا عمى المكانة والاعتبار والنجاح وأف الأشخاص الذيف يحتموف مكانة 

ى، ويتمتعوف بمستوى في النظاـ الاجتماعي ليـ، وظائؼ ومناصب عمؿ أفضؿ، ويحصموف عمى دخؿ أعم
)أيت معيشي مرتفع، وينظر إلى ىؤلاء عمى أنيـ أكثر نجاحا وينظروف إلى أنفسيـ عمى أنيـ أكثر أىمية. 

 .(56، ص 2012مولود، 

لو دور في رفع تقدير ومف ىنا فإف العوامؿ التي تؤثر في تقدير الذات متنوعة وكبيرة ولكؿ واحد منيا 
 الذات لدى المراىؽ.

 

 

 

 

 



 تقاير الذات                                        الفصؿ الثالث:                          
 

 

53 

 الكالاية بتقاير الذات لال الطفؿ:ة المعاممة علاق  .9

الأسرة العامؿ الأوؿ الذي يشرؼ عمى رعاية الطفؿ وتوجيو سموكو منذ ولادتو وقد حدد تعتبر 
"Stambyhall:ثلبث ظروؼ أساسية تساىـ في تكويف تقدير الذات في البيئة المنزلية " 

 الحب والعاطفة والحناف. -
 لمطفؿ.إظيار قدر واضح مف الاحتراـ  -
جيد ويتـ تطبيقيا باتساؽ، كما أف الأسرة تقوـ بعدة وظائؼ أثناء تنشئة وجود قوانيف محددة بشكؿ  -

 الطفؿ مف شأنيا أف تؤثر في تقديره لذاتو/ ومنيا:

حيث يتوقؼ التكامؿ الانفعالي والعاطفي لمطفؿ عمى قدر ما توفره لو أسرتو مف إشباع لرغباتو : الإشباع
تماء والتقدير فكمما كانت العلبقة متزنة ومشبعة بيف الطفؿ نالحب والحناف( وحاجات الاوحاجاتو النفسية )

 وأسرتو ساعده ذلؾ عمى فيـ الطفؿ لذاتو وتقديره ليا.

تعمؿ الأسرة عمى توجيو الأبناء ومساعدتيـ عمى فيـ ومعرفة ماليـ مف حقوؽ وواجبات،  التكجيو كالإرشاا:
وتعمميـ معايير الثواب والعقاب، وحتى القيـ الأبوية داخؿ كؿ طبقة اجتماعية موازية لممكانة الاجتماعية، ىذه 

مف طرؼ غيره مما يزيد  المعايير ستصبح قيـ تقدير، ويقيـ الطفؿ مف خلبليا مدى قبوؿ أعمالو واستحسانيا
 ويرفع مف تقديره لذاتو.

للؤسرة وظيفة ىامة في النمو العقمي والتعميمي، فيي تقوـ بالإشراؼ والمتابعة المستمرة  الإشراؼ كالمتابعة:
لتعمـ أبنائيا، فالأسرة تساىـ وبقدر كبير في تنمية القدرة عمى التفكير عند أبنائيا، ويكوف تقدير الذات ىنا 

بمدى رضا الأسرة عمى إنجازات الطفؿ المدرسية وحتى الانجازات التي تتأثر بمدى تقدير الفرد لذاتو. مرىونا 
 .(30، ص 2006)حميدة، 

و لفمف أبرز العناصر المؤثرة في حياة الطفؿ ونموه النفسي ىو ما يزخر بو محيطو العائمي، ممف حو 
خوتومف والديو   وأقاربو. وا 

يف أعضاء الأسرة مف مظاىرىا الأساسية التي تعطي أىمية خاصة، ىي لذلؾ فإف التفاعؿ المستمر ب
 .(152 ،151، ص 1996)عويضة، نمو شخصية الطفؿ ومدى تقدي لذاتو. 
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دور كبير  التفاعؿ المستمر بيف الوالديف والأبناء مع استعماؿ الأساليب الإيجابية لممعاممة الوالدية إف
أيف  المتأخرةفي نمو شخصية سميمة وقوية ذات تقدير مرتفع خلبؿ مراحؿ نمو الطفؿ خاصة مرحمة الطفولة 

في التخصص، ويصبح أكثر موضوعية حيث يحاوؿ لفت انتباه الكبار، فيركز عمى  يركز الطفؿ ميولو
حمة بوسط الكبار، ويتتبع كؿ ما نفسو، ويحتؾ الطفؿ في ىاتو المر المواضيع الخارجية ويقمؿ التركيز حوؿ 

 يجرى وسطيـ.

يناؿ التقدير  وفي مرحمة المراىقة يشعر الطفؿ بفرديتو وفردية غيره ممف حولو، لذا مف الضروري أف
لى كؿ ما ىو والتشجيع والحب وال عاطفة اللبزمة، حتى يزيد مف الابتكار والإبداع كونو يميؿ إلى الواقعية، وا 

 عممي خلبؿ ىذه المرحمة.
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 خلاصة الفصؿ:
إف حقيقة الاحتراـ والتقدير تنبع مف النفس، إذ أف الحياة لا تأتي كما نريد فالشخص الذي يعتمد عمى 
الآخريف في تقدير ذاتو قد يفقد يوما ىذه العوامؿ الخارجية التي يستمد منيا قيمتو وتقديره، وبالتالي يفقد معيا 

يس مف مصدر خارجي يمنح لؾ، والاختبار ذاتو، لذا لابد أف يكوف الشعور بالتقدير ينبعث مف ذاتؾ، ول
 أنفسناالحؽ لتقدير ذواتنا ىو أف نفقد كؿ ما نممؾ، وتأتي كؿ الأمور خلبؼ ما نريد ومع ذلؾ لا نزاؿ نحب 

ونقدرىا، ونعتقد أننا لازلنا محبوبيف مف قبؿ الآخريف، فمو اخترنا لأنفسنا التقدير وأكسبناىا الاحتراـ فإننا 
 المحفز لبناء التقدير الذاتي.اخترنا ليا الطريؽ 

ومف خلبؿ ما تطرقنا إليو في ىذا الفصؿ يتبيف لنا أف تقدير الذات أىمية قصوى في حياة الفرد، مما 
يحثو عمى إعطاء صورة حقيقية ليا، فالفرد في حاجة ماسة إلى تقدير ذاتو لأنو مف خلبؿ ذلؾ يستطيع أف 

دوف ذلؾ يصبح شخصا فاشلب، ضعيؼ الشخصية ولا قيمة يبرز شخصيتو وينبتيا ويفرضيا في مجتمعو، وب
لو في مجتمعو بحيث يتضمف تقدير الذات شعور الفرد بقدراتو وجدارتو واستعداده لتقبؿ الخبرات الجديدة، أف 

 يكوف عرضة لمختمؼ المواقؼ التي تواجيو، بؿ عميو أف يقرر كيؼ وماذا يريد.
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 رابعالفصؿ ال
 المنيجية لاراسة المياانيةالإجرا ات 

 تمييا
 الاراسة الاستطلاعية. .1
 منيج الاراسة. .2
 حاكا الاراسة. .3
 مجتمع الاراسة. .4
 عينة الاراسة. .5
 أاكات الاراسة. .6

 مقياس الأساليب المعاممة الكالاية. . أ
 مقياس تقاير الذات.  . ب

 الأساليب الإحصائية. .7
      



                       الفصؿ الرابع:                                          الإجرا ات المنيجية لاراسة المياانية                                   
 

 
58 

 :تمييا

عرض الجانب النظري والتعرؼ عمى أىـ ما يتعمؽ بمتغيرات الدراسة سنتطرؽ إلى الفصؿ الرابع  بعد
جانبا ىاما وأساسيا في أي بحث، حيث نتناوؿ في ىذا الفصؿ الذي تناولنا فيو الجانب التطبيقي الذي يعتبر 

لدراسة وحدودىا، وكذلؾ نبيف إجراءات الدراسة الميدانية ابتداءا بالدراسة الاستطلبعية، ثـ التطرؽ لمنيج ا
مجتمع وعينة الدراسة كما نتطرؽ لأداة الدراسة ونوضح أساليب المعالجة الإحصائية التي سيتـ استخداميا 

 في معالجة بيانات الدراسة.
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 الاراسة الاستطلاعية:  .1

قبؿ البدء في إجراء البحث يجب القياـ بدراسة استطلبعية لتعرؼ عمى الظروؼ التي سيتـ فييا إجراء 
البحث ومعرفة الصعوبات التي ستواجو الباحث في تطبيؽ أدوات بحثو، ومعرفة ظروؼ الأفراد التي ستقاـ 

 فيا والتحقؽ مف إجراءاتيا.عمييـ ىذه الأدوات، لذلؾ يجب البدأ بإجراء الدراسة الاستطلبعية، وتبيف أىدا

 فيما يمي: 19لذا تكمف أىداؼ الدراسة الاستطلبعية لولا الظروؼ الصحية كوفيد 

 تقدير الوقت اللبزـ والمناسب لدراسة. -
 معرفة جوانب النقص التي قد تعيؽ إجراءات الدراسة. -
 تحديد الأساليب الإحصائية التي تستخدـ في الدراسة. -
 التأكد مف وضوح المقاييس: أساليب المعاممة الوالدية، تقدير الذات. -
 التأكد مف الخصائص السيكومترية، لممقياسيف )الصدؽ والثبات(. -
 تحديد العينة وأسموب اختيارىا. -

 منيج الاراسة:  .2

 المنيج بأنو عبارة عف مجموعة مف العمميات والخطوات التي يتبعيا الباحث بغية تحقيؽ بحثو. يعرؼ
 (.119، ص 2000)زرواقي، 

فاختيار الباحث لمنيج الدراسة يختمؼ حسب طبيعة الموضوع، فميس لو الحرية المطمقة في اختيار 
 منيج دوف آخر بمعنى أف طبيعة الموضوع والمشكمة المدروسة ىي التي تفرض المنيج المناسب. وأف
الدراسة الناجحة ىي تمؾ الدراسة التي تحترـ ىذا الشرط، لأف ذلؾ يساعد الباحث في عممو فيوجيو وينظمو 

 (.165، ص 1995)الجوىري، ويوفر لو الوقت والجيد. 

إف طبيعة الموضوع ىي التي تحدد نوع المنيج المستخدـ، والمنيج النسب، ىو المنيج الوصفي والذي 
 ساليب المعاممة الوالدية وتقدير الذات لدى تلبميذ المرحمة المتوسطة.يتطمب وصؼ العلبقة بيف أ
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 ا الاراسة:حاك   .3
كانت ستشمؿ ىذه الدراسة تلبميذ المرحمة المتوسطة، بمتوسطة غوؿ رابح، بمدية أيت  المجاؿ البشرم: .أ 

 تمميذ وتمميذة(. 120لعزيز ولاية البويرة، عددىا )
كانت ستجرى ىذه الدراسة عمى تلبميذ متوسطة غوؿ رابح بمدية أيت لعزيز ولاية المجاؿ المكاني:  .ب 

 .2019البويرة، لولا الظروؼ الصحية المتمثمة في جائحة كورونا كوفيد 
  .2022في شير فيفري كانت ستجرى ىذه الدراسة الحاكا الزمنية:  .ج 
 مجتمع الاراسة:  .4

كاف مف المفروض أف يتكوف مجتمع ىذه الدراسة مف تلبميذ المرحمة المتوسطة بمتوسطة غوؿ رابح، 
(، والتي عرقمة الخروج إلى الميداف لإجراء 2019بمدية أيت لعزيز لولاية البويرة لولا الظروؼ الصحية )كوفيد 

 الدراسة الميدانية.

 عينة الاراسة: .5

 خطواتيا ىي اختيار أفراد العينة التي سيقوـ عمييا الدراسة. في البحوث النفسية والتربوية مف أىـ

لذا تيدؼ الدراسة الكشؼ عف العلبقة بيف أساليب المعاممة الوالدية وتقدير الذات لدى تلبميذ المرحمة 
( تمميذ وتمميذة بطريقة 120مف ) متكونةالمتوسطة، ومف أجؿ نجاح ىذه الدراسة كاف سيتـ اختيار عيينة 

 ولا جائحة كورونا التي يعيشيا البلبد.عشوائية ل

 أاكات الاراسة:  .6
 الأساليب المعاممة الكالاية: Embo مقياس . أ

( 1980ىذا المقياس ىو الأنسب لموضوع الدراسة لأف ىذا المقياس الذي وضعو بيرس وزملبؤه سنة )
كما يدركيا الأبناء وليس كما يصفيا الوالداف والحروؼ الأولى مف اسـ  يقيس أساليب المعاممة الوالدية

 (.minnenw barn dans uppfestran)الاختبار وضعت بالمغة السويدية. 

المغة العربية وىو القياس الأنسب لدراسة وتمت ترجمتو مف طرؼ "محمد السيد عبد الرحمف" إلى 
بعدا مميزة لأساليب المعاممة الوالدية وذلؾ لكؿ مف  14يقيس  العلبقة بيف معاممة الوالديف والأبناء، حيث

بندا موزعة توزيعا عشوائيا: الرفض، الإذلاؿ، الحرماف، القسوة، الإيذاء  75الأب والأـ عمى حدا ويحتوي 
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الجسدي، الحماية الزائدة، التسامح، التشجيع، الإشعار بالذنب، التدخؿ الزائد، التعاطؼ الوالدي، التوجيو 
 فضؿ، تفضيؿ الإخوة، التدليؿ.الأ

 ما يؤكد صدؽ مقياس أساليب المعاممة الوالدية لػػػ الصاؽ :Embo  في البيئة الجزائرية ىو استعمالو
 ( عمى مجموعة مف الأساتذة المحكميف.2004مف طرؼ الأستاذة ريال فائزة في رسالة ماجستير سنة )

 بطريقة إعادة الاختبار، حيث بمغت قيمة الثبات  تـ حساب الثبات لمقياس المعاممة الوالدية :الثبات
 (.103، ص 2004)ريال، وىي قيمة إحصائية إيجابية قوية تؤكد إمكانية تطبيؽ المقياسي.  0775لممقياس 

 لممعاممة الكالاية Embo (: يكضح المقياس الفرعية لمقياس41الجاكؿ رقـ )

 الخاصة بكؿ بعا فرعي أرقاـ البنكا عاا البنكا الخاصة بكؿ بعا البعا الرقـ
 61-58-43-21-11 05 الإيذاء الجسدي 1
 70-45-39-28-24-8 06 الحرماف 2
 57-56-50-22-12-06 06 القسوة 3
 64-52-32-26-17 05 الإذلاؿ 4
 62-25-13-5-4 05 الرفض 5
 66-59-51-20-18-16 06 الحماية الزائدة 6
 63-53-41-33-1 05 التدخؿ الزائد 7
 75-68-55-37-9 05 التسامح 8
 74-67-38-36-2 05 التعاطؼ الوالدي 9
 71-47-35-29-7 05 التوجيو الأفضؿ 14
 48-46-44-40-34-23 06 الإشعار بالذنب 11
 60-43-42-30-19 05 التشجيع 12
 65-54-31-15-14 05 تفضيؿ الإخوة 13
 73-62-27-10-3 06 التدليؿ 14
 

 



                       الفصؿ الرابع:                                          الإجرا ات المنيجية لاراسة المياانية                                   
 

 
62 

 :Cooper Smithتقاير الذات لككبر سميث  مقياس . ب

( لقياس 1967سنة ) Cooper Smithصمـ ىذا المقياس في الأصؿ   مف طرؼ الباحث الأمريكي 
 الاتجاه التقييمي نحو الذات في المجالات الاجتماعية، الأكاديمية العائمية والشخصية.

ويحتوي ىذا المقياس عمى صور مختمفة، صور خاصة بالصغار والتلبميذ في المدرسة وصور خاصة 
( 1981قاـ فاروؽ عبد الفتاح بترجمة وتكييؼ ىذه الصورة وطبقيا في البيئة العربية عاـ )بالكبار، حيث 

 والتي اعتمدتيا في الدراسة الحالية.

دقائؽ، ويحتوي  10بيؽ لا تتجاوز طا، ومدة التيمكف تطبيؽ مقياس تقدير الذات فرديا أو جماعي
المقياس عمى تعميمة يوضح فييا الباحث كيفية الإجابة عمى عباراتو وجب أيضا عمى الباحث أف يتحاشى 
استخداـ كممة تقدير الذات ومفيوـ الذات في التعميمة حتى يتجنب التحيز في الإجابة، يتكوف المقياس مف 

-18-17-16-15-13-12-11-10-7-6-3-2تحمؿ الأرقاـ التالية )( و 17عبارات سمبية عددىا )
-19-14-9-8-5-4-1( تحمؿ الأرقاـ التالية )08( وعبارات موجبة عددىا )21-22-23-24-25
20.)  

في إحدى المربعيف المقابميف لمعبارة الأولى )×( ومف المستوجب بعد قراءة العبارة أف يضع علبمة 
 (.1985تتمؾ العبارة عمى المفحوص. )عبد الحميد،  )تنطبؽ( والثانية )لا تنطبؽ(

 (: يكضح مستكيات تقاير الذات42جاكؿ رقـ )

 الفئات مستكيات تقاير الذات
 44-24 منخفض
 64-44 متكسط
 84-64 مرتفع

ويحتوي مقياس كوبر سميث لتقدير الذات عمى أربعة مقاييس فرعية تشمؿ: الذات العامة، الذات 
 المنزؿ والوالديف وذات العمؿ والمدرسة.الاجتماعية، ذات 
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 (: يكضح المقاييس الفرعية لمقياس تقاير الذات لككبر سميث43جاكؿ رقـ )

 المجمكع أرقاـ العبارات المقاييس الفرعية
 12 25-24-19-18-15-13-12-10-7-4-3-1 الذات العامة

 4 21-14-8-5 الذات الاجتماعية
 6 22-20-16-11-9-6 المنزؿ كالكالايف
 3 23-17-2 العمؿ كالمارسة

  :الصاؽ 

تـ التأكد مف صدؽ مقياس تقدير الذات في البيئة العربية عف طريؽ حساب معامؿ الارتباط بيف 
( 0794( عند الذكور و)0786( طالبا وطالبة، فبمغ صدؽ المقياس )152درجات المقياس عمى عينة عددىا )

 (.1985)عبد الحميد، (. 0788عند الإناث وبالنسبة لمعينة الكمية فقد بمغ عددىا )

 :الثبات 
( K.R.21( )21لقد تـ حساب معامؿ الثبات في البيئة العربية بتطبيؽ معادلة "كوبر ريتشارديف" رقـ )

( إناث، فوجد معامؿ الثبات عند الذكور يساوي 156( منيا ذكور، )370( فردا )526عمى عينة عددىا )
ة تجزئي( كما حسب بطريقة ال0779الثبات )( وبالنسبة لمعينة الكمية بمغ معامؿ 0770(، وعند الإناث )0774)

(، وحساب الارتباط بيف درجات أفراد العينة في النصؼ الأوؿ والثاني، 13بعد حذؼ العبارة رقـ )النصفية 
( أما بخصوص العينة الكمية فبمغ 0788( وبالنسبة لإناث )0784فبمغ معامؿ الثبات بالتجزئة النصفية لذكور )

 (.1985)عبد الحميد، (. 0794)

اف بالدراسة الاستطلبعية لمكشؼ عف الخصائص السيكومترية لمدراسة تالمفروض قياـ الباحثكاف مف 
والتي عرقمت التحاقنا بالمؤسسات  19الظروؼ الصحية التي تعيشيا البلبد كوفيد  لولا )صدؽ وثبات(

 التربوية.

 الأساليب الإحصائية:  .7
 مف المفروض استخداميا في ىذه الدراسة فيما يمي: فاحصر الأساليب الإحصائية التي كيمكف 

 يستخدـ للئجابة عف الفرضية الأولى.سمعامؿ الارتباط بيرسوف كاف  -
 متيف كاف يستخدـ لإجابة عمى الفرضية الثانية.( العينتيف مستقtاختبار ) -
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تناولنا في ىذه الدراسة موضوع أساليب المعاممة الوالدية وعلبقتيا بتقدير الذات لدى تلبميذ المرحمة 
كقاعدة أولية في حياة الفرد، فأساليب الرعاية  الأسرةالمتوسطة، حيث اتضح مف خلبؿ ىذه الدراسة أىمية 

الأـ والأب تعتبر ذات دور أساسي وقاعدي في تكويف شخصيتو وخصائصيا وسماتيا، وأف  التي يقوـ بيا
تقدير الذات متغير شخصي ميـ في حياة الناس جميعا، وفي مراحؿ نموىـ المختمفة، كما يميؿ الفرد إلى 

 المعرفة وتأكيد وتحقيؽ ذاتو بدافع مف الحاجة إلى التقدير والمكانة والمعاممة الحسنة.

ا قمنا بصياغة الفرضيات التالية والتي مفادىا توجد علبقة ارتباطية بيف أساليب المعاممة الوالدية وليذ
لدى تلبميذ وتقدير الذات لدى تلبميذ المرحمة المتوسطة، توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في تقدير الذات 

ة بكؿ مف مقياس المعاممة الوالدية متغير الجنس، ومف أجؿ اختبارىا قمنا بالاستعانل زىالمرحمة المتوسطة تع
حقؽ مف صدؽ ( تمميذ وتمميذة، ولت  120"أمبو" ومقياس تقدير الذات "لكوبر سميث"، عمى عينة مكونة مف )

 سنعتمد عمى معامؿ الارتباط بيرسوف و"ت" لعينتيف مستقمتيف. االفرضيات أو خطئيا، كن

اطية بيف أساليب المعاممة الوالدية وتقدير الذات وكنا نتوقع أف نصؿ إلى نتائج مفادىا توجد علبقة ارتب
(، فاتف 1973تركي )(، مصطفى 1965لدى تلبميذ المرحمة المتوسطة وىذا ما تؤكده دراسة كؿ مف رحمة )

(، وكذا توجد فروؽ ذات دلالة 1980) Grow(، 1989(، علبء الديف كفاني )1986عبد الفتاح السيد )
 Demoميذ المرحمة المتوسطة تعزى لمتغير الجنس وىذا ما تؤكده دراسة إحصائية في تقدير الذات لدى تلب

et al (1987.) 

لذا نأمؿ أف تجرى سمسمة مف الدراسات والأبحاث تكوف محؿ اىتماـ وتأخذ بعيف الاعتبار إجراء دراسة 
مماثمة لمدراسة الحالية لمتوصؿ لنتائج يمكف تعميميا، وبالتالي تفتح المجاؿ لدراسات أخرى في مختمؼ 

 الدراسة.التخصصات ومستويات 

 عرض بعض الاقتراحات:نراسة مف نتائج ومف خلبؿ ما كنا نسعى لموصوؿ إليو في ىذه الد

 إجراء دراسات حوؿ موضوع المعاممة الوالدية وتقدير الذات مف الجوانب التي لـ يتـ تناوليا. -
التي قد تؤدي إلى نمو تقدير حث الآباء والأميات عمى ضرورة توحيد أساليب المعاممة الإيجابية  -

 ذات إيجابي لدى الأبناء.
علبقة بيف المستوى التعميمي للآباء والأميات وأساليب المعاممة الوالدية إجراء دراسة لمكشؼ عف ال -

 مف وجية نظر الأبناء.
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الموضوع بجوانبو الأخرى التي وفي الأخير نسعى لأف تكوف ىناؾ دراسات لاحقة تتعمؽ أكثر في ىذا 
سنكشؼ عنيا في ىذه الدراسة تبقى في الحدود  اتطرؽ إلييا مف خلبؿ دراستنا، ونرى أف النتائج التي كنلـ ن

 الزمانية والمكانية والبشرية لمدراسة.
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 المراجع بالمغة العربية:
 .رفة، القاىرة(، قاموس لساف العرب، دار المع1988) ابف المنظور  .1
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 : أساليب المعاممة الكالاية "لأمبك"41الممحؽ قـ 

 تعميمات:

يمي مجموعة مف العبارات التي تدؿ عمى الأساليب المختمفة والمطموب منؾ أف تقرأ  فيما
 كؿ عبارة وأف توضح مدى تكرار حدوثيا مف كؿ مف الأب والأـ.

  أماـ رقـ العبارة في ورقة )×( إذا كانت العبارة تنطبؽ بدرجة بسيطة ضع علبمة
 .(نادرا)الإجابة تحت كممة 

  أماـ رقـ العبارة في ورقة )×( ضع علبمة  عميؾ إطلبقاتنطبؽ لا إذا كانت العبارة
 .)أبدا(الإجابة تحت كممة 

  أماـ رقـ العبارة في ورقة )×( إذا كانت العبارة تنطبؽ عميؾ بدرجة كبيرة ضع علبمة
 الإجابة تحت كممة )دائما(.

  في أماـ رقـ العبارة )×( إذا كانت العبارة تنطبؽ عميؾ بدرجة متوسطة ضع علبمة
 ورقة الإجابة تحت كممة )أحيانا(.

  تحديد رأيؾ في أسموب، الأب وأسموب الأـ في جزء مخصص لكؿ واحد منيـ في ورقة
 الإجابة.
 .عدـ ترؾ أي سؤاؿ دوف إجابة 
 .عدـ وضع أكثر مف علبمتيف أماـ رقـ السؤاؿ 
 ط.أكتب في ورقة الإجابة وتأكد مف أف ىذه البيانات سرية ولغرض البحث العممي فق 

 وشكرا لتعاونكـ
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  الرقـ
 الأـ الأب

 أباا ناارا أحيانا اائما أباا ناارا أحيانا اائما

1 
ىؿ أنت تشعر أف خوؼ أبوؾ وأمؾ 
عميؾ يجعميما يتدخلبف في كؿ شيء 

 تقوـ بو؟

        

2 
ىؿ أبوؾ وأمؾ كانا متعوداف إظيار 

 حبيما بالكلبـ أو بالفعؿ؟
        

3 
 ؾكانا يدللبنؾ ويعاملبنىؿ أبوؾ وأمؾ 

 أحسف مف إخوتؾ؟
        

4 
ىؿ شعرت بأف أبوؾ وأمؾ لـ يكونا 

 يحبانؾ؟
        

5 
ىؿ كانا أبوؾ وأمؾ يرفضاف التكمـ معؾ 

 لمدة طويمة إذا قمت بعمؿ سخبؼ؟
        

6 
ىؿ كاف أبوؾ وأمؾ يعاقبانؾ حتى عمى 

 الأخطاء البسيطة؟
        

7 
ىؿ كاف أبوؾ وأمؾ يحاولاف أف يجعلب 

 منؾ إنسانا لو شأف وقيمة؟
        

8 
ىؿ حصؿ أنؾ غضبت مف أبوؾ وأمؾ 

 لأنيا منعا شيء عنؾ كنت تحبو؟
        

9 
ىؿ تتذكر أف كؿ مف أبوؾ وأمؾ كانا 
يتمنياف أف تكوف أحسف مف الذي أنت 

 فيو حاليا؟

        

14 
تعمؿ ىؿ أبوؾ وأمؾ كانا يسمحاف أف 

أو تأخذ حاجات لـ يكونا يسمحاف بيا 
 لإخوتؾ؟

        

        ىؿ تتذكر أف عقاب أبوؾ وأمؾ لؾ كاف  11
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 عادلا )لـ يظممانؾ(؟

12 
ىؿ تظف أف فيو واحد مف أبويؾ )أبوؾ 
 وأمؾ( كانا شديدا عميؾ أو قاسيا معؾ؟

        

13 
كنت تقوـ بشيء غمط ىؿ كنت تقدر  لما

أف تذىب لأبيؾ أو أمؾ وتصمح غمطتؾ 
 وتطمب منيما السماح؟

        

14 
ىؿ كنت تحسف أف أبوؾ وأمؾ يحباف 

 أحد مف إخوتؾ أكثر منؾ؟
        

15 
ىؿ أبوؾ وأمؾ كانا دائما يعاملبنؾ 

 أسوء مف معاملبتيما لإخوتؾ؟
        

16 

حصؿ أف أحد مف أبويؾ منعؾ أف  ىؿ
تقوـ بشيء كاف يقوـ بو الأطفاؿ 
الآخريف لأنيـ خائفيف عميؾ مف 

 الضرر؟

        

17 
لما كنت طفؿ ىؿ حصؿ وأف ضربت أو 

 أىنت في وجود أناس غرباء؟
        

18 
ىؿ كاف أبوؾ وأمؾ يتدخلبف دائما فيما 

 تقوـ بو بعد رجوعؾ مف المدرسة؟
        

19 
لما كانت ظروفؾ تبقى سيئة ىؿ كنت 
تحس أف أبوؾ وأمؾ كانا يحاولا إراحتؾ 

 وتشجيعؾ؟

        

24 
ىؿ كاف أبوؾ وأمؾ خائفاف عمى 

 صحتؾ بدوف سبب؟
        

21 
ىؿ أبوؾ وأمؾ كانا يضربانؾ بقسوة 
عمى أخطاء بسيطة لا تستحؽ الضرب 

 عمييا؟
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22 
وأمؾ يفضياف منؾ إذا لـ  ىؿ أبوؾ

تساعد في أعماؿ البيت التي كانا 
 يطمبانيا منؾ؟

        

23 
ىؿ أبوؾ وأمؾ كانا يغضباف منؾ لما 
تغمط لدرجة أنؾ لـ تحس فعلب بالذنب 

 أو عذاب الضمير؟

        

24 
 ىؿ أبوؾ وأمؾ كانا يحاولاف توفير لؾ
حاجات مثؿ أصحابؾ وكانا لا أقصى 

 جيدىما لأجؿ ذلؾ؟

        

25 
ىؿ كنت تحس بأنو مف الصعب عميؾ 

 إرضاء أبيؾ وأمؾ؟
        

26 
ىؿ كاف أبوؾ وأمؾ يحكياف عف كلبمؾ 
وأفعالؾ أماـ الناس الغرباء بشكؿ 

 يحسسؾ بالخجؿ؟

        

27 
وأمؾ كانا يحبانؾ  ىؿ تحس أف أبوؾ

 أكثر مف إخوتؾ؟
        

28 
ىؿ أبوؾ وأمؾ كانا يبخلب عميؾ 

 بالحاجات التي تحتاجيا؟
        

29 
ىؿ أبوؾ وأمؾ كانا ميتماف بأتنؾ تأخذ 

 درجات عالية في الامتحانات؟
        

34 
لما كنت تتعرض لظروؼ )موقؼ( 
صعبة ىؿ كنت تحس أف أبوؾ وأمؾ 

 مساعدتؾ؟بإمكانيما 

        

31 
ىؿ كاف أبوؾ وأمؾ دائما يعاملبنؾ 
كشؽ داء أو دائما يأتياف بكؿ شيء 

 سيء فوؽ أسؾ؟
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32 
ىؿ أبوؾ وأمؾ كانا دائما يقولا لؾ أنت 
أصبحت كبير أو يقولا أنت أصبحت 

 رجؿ )بنت( وتقدر أف تعمؿ ما تريده؟

        

33 
ينقداف  ىؿ أبوؾ وأمؾ كانا دائما

 أصحابؾ الذيف تحب أف يزوروؾ؟
        

34 

ىؿ كنت تحس أف أبوؾ وأمؾ يعتقداف 
أف أخطائؾ ىي السبب في عدـ 
سعادتيما أو انؾ السبب في عدـ 

 سعادتيما؟

        

ىؿ أبوؾ وأمؾ كانا يحاولاف الضغط  35
 عميؾ كؿ يجعمونؾ أحسف واحد؟

        

36 
أف  ىؿ كاف أبوؾ وأمؾ يظيراف

شعورىما بأنيما يحبانؾ وحنوناف عميؾ 
 جدا؟

        

ىؿ تتذكر أف أبيؾ وأمؾ كانا يحترما  37
 رأيؾ؟

        

ىؿ أحسست أف أبيؾ وأمؾ كانا يحباف  38
 أف يكوف معؾ قدر الإمكاف؟

        

أنانياف  أبوؾ وأمؾ أحسسف أف ىؿ 39
 معؾ؟

        

دائما "إذا  كانا يقولاف لؾ ىؿ أبوؾ وأمؾ 44
 عممت كذا سنغضب منؾ"؟

        

41 
دائما ترجع إلى البيت يجب أف  ىؿ

عف كؿ الذي عممتو  ؾ وأمؾيبلأ تحكي
 خارج البيت؟

        

42 
حاولا جعؿ  أبوؾ وأمؾتعتقد أف  ىؿ

مرحمة المراىقة بالنسبة لؾ مرحمة جميمة 
ومفيدة مثلب كاف يشترياف لؾ كتب قيمة 
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 رحلبت؟أو الخروج في 

         كانا دائما يشجعانؾ؟ ىؿ أبوؾ وأمؾ 43

44 

كانا دائما يقولاف لؾ ىذا  ىؿ أبوؾ وأمؾ
ىو لشكر الذي نأخذه منؾ أو ىذا ىو 
جزاءنا الذي تعممو لأجمؾ أو ىذا ىو 

 جزء تضحيتنا مف أجمؾ؟

        

45 
لـ يكونا يسمحاف ؿ كاف  ىؿ أبوؾ وأمؾ

تعمؿ أو تأخذ الذي أنت تريده بحجة 
 أنيما لا يريداف أف تكوف مدلؿ؟

        

46 
حدث أنؾ شعرت بعذاب الضمير ىؿ 

نحو أبيؾ وأمؾ لأنؾ تصرفت بطريقة لا 
 يحبانيا؟

        

47 
كانا يطمباف أف  أبوؾ وأمؾتتذكر أف ىؿ 

تتوقؼ خصوصا في المدرسة أو في 
 الرياضة أو شيء أخر؟

        

كنت تتمقى الراحة عند والدؾ لما ىؿ  48
 كنت تشتكي ليما أحزانؾ؟

        

 أمؾ وحصؿ أف عقبت مف أبيؾ أىؿ  49
 بدوف ما تكوف عممت أي شيء؟

        

54 
 عادة كانا يقولاف لؾ ىؿ أبوؾ وأمؾ

نحف غير موافقيف مف الذي تعممو في 
 البيت؟

        

51 
كانا يحاولاف  أبوؾ وأمؾحدث أف ىؿ 

أكثر مف  ؿالضغط عميؾ حتى تأك
 طافتؾ؟

        

52 
عادة يفقدانؾ  أبوؾ وأمؾكاف  ىؿ 

ويصفانؾ بأنؾ كسوؿ وقميؿ الفائدة أما 
 الناس الآخريف؟ 

        

        ييتماف بنوع  أبوؾ وأمؾ كاف ىؿ 53
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 الأصدقاء الذيف كنت تمشي معيـ؟

54 
دائما الشخص الوحيد في  كنت ىؿ

يممانو إذا  أبوؾ وأمؾ إخوتؾ الذي
 شيء؟حصؿ 

        

يتقبلبنؾ عمى أف  أبوؾ وأمؾ كاف ىؿ 55
 صورة )عمي عيبؾ مثمما أنت(؟

        

يعاملبنؾ بطريقة  أبوؾ وأمؾ كاف ىؿ 56
 جافة أو فظة؟

        

يعاقبانؾ بشدة عادة  أبوؾ وأمؾ كاف ىؿ 57
 عمى الأخطاء التافية؟

        

ضرباؾ دوف  أبوؾ وأمؾحدث وأف ىؿ  58
 سبب؟

        

 حدث وأف تمنيت أف قمؽ أو خوؼ  ىؿ 59
 عميؾ لا يكوف بيذا الشكؿ؟ أبوؾ وأمؾ

        

64 
 دائما يشجعانؾ أبوؾ وأمؾ كاف ىؿ

عمى إشباع ىويتؾ والحاجات التي 
 تحبيا؟

        

كنت في العادة تضرب بقسوة مف ىؿ  61
 ؟أبوؾ وأمؾ

        

62 
كنت في العادة تذىب إلى المكاف  ىؿ

أف يكونا  ؾ وأمؾيأب الذي تحيو مف غير
 قمقاف عميؾ بشدة؟

        

63 
كانا يضعاف حدود  ىؿ أبوؾ وأمؾ

والممنوع تعممو، ويتمسكاف  المسموح بو
 بيذه الحدود بشكؿ قاسي جدا؟

        

كانا يعاملبنؾ بطريقة  ىؿ أبوؾ وأمؾ 64
 تحسسؾ بالخجؿ؟

        

65 
كانا يسمحاف لإخوتؾ  ىؿ أبوؾ وأمؾ

أنيـ يعمموف أو يأخذوف حاجات مف 
 التي كانا يمنعانيا عنؾ؟
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66 
تعتقد أف شعور أبوؾ وأمؾ بالخوؼ  ىؿ

عميؾ مف أف يحصؿ لؾ شيء كاف 
؟   شعور مبالغ فيو لكثر مف اللبزـ

        

كنت تحس أف العلبقة بينؾ وبيف  ىؿ 67
 والدؾ علبقة حب وعطؼ؟

        

68 
كاف الاختلبؼ في الرأي بينؾ وبيف  ىؿ

والدؾ في بعض الأمور يقابؿ بالاحتراـ 
 منيما )لا يفسد الود بينكـ(؟

        

69 
كانا يغضياف  أبوؾ وأمؾحدث وأف  ىؿ

منؾ مف غير ما يعرفانؾ عف سبب 
 غضبيما؟

        

كانا يتركانؾ  أبوؾ وأمؾ حدث وأف ىؿ 74
 تناـ مف غير عشاء؟

        

كنت تحس أف أبوؾ وأمؾ كانا  ىؿ 71
 فخوراف لما تنجح في أي ميمة؟

        

يفضلبنؾ عف  أبوؾ وأمؾكاف دائما ىؿ  72
 إخوتؾ؟

        

73 
يقفاف في صفؾ  أبوؾ وأمؾ كاف ىؿ

ضد إخوتؾ حتى ولو كنت أنت 
 الغمطاف؟

        

كانا عادة يعانقانؾ )يأخذ  ىؿ أبوؾ وأمؾ 74
 أنؾ في أحضانؾ(؟

        

75 
رغبتيما  أبوؾ وأمؾ كنت تحس أف ىؿ

أف تكوف أحسف مف الذي أنت فيو أو 
 إلى حد معيف؟
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