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Résumé :

A travers cette étude on a essayé de mettre en lumiére I'impact de la formation sur
I'amélioration de ressources humaine dans I'entreprise

Cet mémoire a comme objectif de montrer la relation entre la formation professionnelle et
la performance dans un échantillon des fonctionnaires de I'entreprise de communication de la
wilaya de Djelfa annexe de la commune de Djelfa

Pour savoir a travers et mieux connaitre la relation de formation professionnelle et le
systeme de notation des fonctionnaires alors en a utiliser la méthode analytique descriptive dans
Cette étude est pratique sur des échantillons variés de 70 fonctionnaire et en traitement
systéematique en a utilisé : [’entretien, le questionnaire, et dans le traitement statistique nous
avons utilisé le coefficient de corrélation de (Pearson) pour tester la relation antre les
employés, ou’ nous avons atteint les résultats suivants

La formation professionnelle a une relation corrélative avec la performance au travail
chez les employés de la société Algerie télecom de l’état de DJELFA.

. Branche algérienne de I’état de DJELFA. Les programmes de formation out une relation
corrélative avec la performance au travail des employés de la société Algérie télécom, filiale de
l’état de DJELFA. Forme les individus au seui de [’environnement de travail une relation
corrélative avec la performance des employés de la société Algérie télecom de [’état de
DJELFA.

La formation professionnelle est une relation corrélative hors de [’environnement de
travail pour la performance des employeés de la sociéte Algérie télécom de l’état de DJELFA.
Mots clés : formation professionnelle, performance au travail, efficience, efficacité.



Summary:

This study to shed light on the Impact of training on improving the performance of the human
resource in the institution , as this study aimed to reveal the nature of the relationship between
vocational training and job performance among sample of employees, Algeria telecom, Djelfa
branch, through which we seek to identify the relationship which links vocational training and
job performance, where we used the descriptive approach, and the study was applied to sample
of 70 employees in Algeria telecom of Djelfa, and we used the following tools: interview,
questionnaire, and we used statistical treatment the pearson correlation coefficient.

To test the relationship between employees we reached the following results:
Vocational training has a correlative relationship with job performance among etisalat
employees Algeria branch of the state of Djelfa.
The training programs have a correlative relationship with the job performance of
etisalat employees Algeria branch of the state of Djelfa.
To form individuals within the work environment a correlative relationship with the
performance of etisalat employees Algeria branch of the state of Djelfa.
Professional training outside the work environment has a correlative relationship with
the performance of etisalat employees Algeria branch of the state of Djelfa.

Keywords:  professional  training, job  performance, efficiency, effectiveness.
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