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 "رضا ، مريم نور ، ايوب"بنائي أأغلى ما وهبني الله في هذه الحياة  لىإ
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 أ

خر آ عتبارها باوي ، من التعليم الثان الثالثةإلى السنة وصوله  عند التلميذتزداد أهمية العناية ب

ولهذا لبكالوريا ،اشهادة  بامتحان توجت ، والتيسنة يقضيها التلميذ في مشواره الدراسي ما قبل الجامعي

دار تحديد مقلروريا ضأساسية في العملية التربوية ومعيارا  يةوسيلة تقويمالأخير بالغ الأهمية باعتباره 

ها هدافلأة المؤسسات التربوي تحقيقفضلا عن اعتباره مؤشرا مهما لمدى  الدراسةفي لميذ تتقدم ال

 فياصة خة مكانكما له  الدراسي والعملي، ومستقبله التلميذ مصير بتحديد،حيث يرتبط الامتحان 

 هيف يثيرالذي  قمن القل يعاني ، وكل هذه الظروف المحيطة بتلميذ السنة الثالثة ثانوي تجعلهالمجتمع 

يه تتجسد فامتحان شهادة البكالوريا باعتباره مهدد لأمنه، ومواجهة والتوتر عند  شعورا بالخوف

من  انلامتحمجموعة من المكونات والاستجابات النفسية والفكرية والسلوكية، وقد تختلف شدة قلق ا

 ي.مستوى والتخصص الدراسالتلميذ إلى آخر  باختلاف الجنس والمرحلة العمرية  و

نفسه كمقوم أساسي، ثقة عالية ب يخلق لدى تلميذ السنة الثالثة ثانويمن القلق معتدلا قدرا  إلا أن

 القرارات خاذات على تمنحه القدرةالأداء الجيد في امتحان البكالوريا، ف عدافهذا ما يعكس ارتفاع 

وف خدون  متحانالاته ونحو يكون ذا نظرة ايجابية نحو ذا موقفه بكل ايجابية،كما نع والتعبيرالسليمة 

في مواجهة  كفاءتهحساس بالقوة الذاتية الداخلية ومدى والإ، الانفعاليالتوازن  تحققيف، قلقولا 

 .الدراسي الامتحان، فتشكل طموحات النجاح والتفوق

 لأداء عائقا ومعرقلايصبح  العاديعن الحد  أما إذا ارتفع أو انخفض مستوى قلق الامتحان

اجهة سي، ولموالدرا امتحان شهادة البكالوريا فيؤثر سلبا على ثقته بنفسه، فيقلل من اجتهادهالتلميذ في 

لتعامل بإيجابية للذاتية ا يجب إعداد تلميذ واثق من نفسه مدرك لقدراته الفردية،وكفاءته قلق الامتحان

ذ نفسيا ق التلميتواف تعبرعن،التي الشخصية متغيراتإحدى  بالنفس الثقةمع امتحان شهادة البكالوريا، ف

حيحة ت الصواجتماعيا ودراسيا، فتمنحه المهارة على اختيار أنجع الاستراتيجيات لاتخاذ القرارا

 لاجتياز الامتحان .

 قادرا، فسهن من إنسانا واثقا منه لتجعل للفرد القيمة المعارففي تعزيز  المجتمعويظهر دور 

 ، عن طريقمواطنا صالحا فيه ليصبح،خاصة عموما، والدراسية  لحياةت امواجهة ضغوطا على

يدا عب  بكل ايجابية فيواجه امتحان شهادة البكالوريا، المدرسة،الاجتماعية السليمة في الأسرة و التنشئة

 لاتخاذ إيجابية، نتائج يعكسمن شأنه أن ،للامتحانات ن الفهم الصحيحإوعليه فعن مظاهر القلق.

ع المجتم دافأهيخدم  لما، وتوجيهها التعلمية- العملية التعليميةتحسين بخصوص القرارات التربوية 

 .وغاياته

ادة ان شهلذا بات من الضروري الاهتمام بفئة التلاميذ في المستوى النهائي خاصة في امتح

تجسيد تمع،والبكالوريا، وأصبح مطلبا أساسيا على عاتق المنظومة التربوية،لإصلاح التعليم والمج

 ة.المنشودة، ودراسة ظاهرة قلق الامتحان وانتشارها في كل المستويات التعليميغاياتها 

فس، قة بالنبارتباطها مع متغير الثوجب تناولها تربوية  مما سبق يشكل قلق الامتحان مشكلة

 لتحديد مداها، من اجل مواجهتها وقاية وعلاجا. 

الثقة حان وعلاقة بين قلق الامتفي هذا الإطار جاء البحث الحالي كمحاولة إسهام لمعرفة ال

 :في حيث خصصخمسة فصول،  فصممت خطة منهجية شملتبالنفس عند تلاميذ السنة الثالثة ثانوي، 



 مقدمة 
 

 
 ب

 ميته، لتحديد وصياغة إشكالية البحث، فرضياته،أه معتبرا كفصل تمهيدي : الفصل الأول

غيرات ولت متالسابقة،التي تناأهدافه وتحديد المفاهيم الأساسية للبحث، مع عرض لأهم الدراسات 

   .التعقيب على الدراسات السابقةالثقة بالنفس، و –الدراسة قلق الامتحان

  : و خصص في الجانب النظري

  :عامة، خصص لمتغير قلق الامتحان مهدنا للفصل الى تعريف قلق الإمتحانالفصل الثاني 

 همكوناتمع توضيح ، خصائصهو أنواع قلق الامتحانبعد ذلك تطرقنا إلى نظرياته وعرضن ا

 ساليبأومظاهره، وما هي الأسباب التي تدعو الى قلق الأمتحان؟، و بعد ذلك حاولنا معرفة 

 ، وانتهى الفصل بخلاصة.مواجهة قلق الامتحان

  :رضت بعد التمهيد للفصل عرفنا الثقة بالنفس وأهم النظريات التي تعالفصل الثالث

القوة  مظاهر الثقة بالنفس ومقوماتها وأهميتها، مع التطرق إلىلدراستها، ثم عرضنا مراحل بناء 

 ومايعيقها، ومظاهر الضعف وما ينميها من أساليب، وختمنا الفصل بخلاصة.

 :ىلإكما تعرضنا  بدأناه بتمهيد فعرفنا التعليم الثانوي،وأهم مبادئه و أهدافه، الفصل الرابع 

  ن، وفي الأخير ختمنا الفصل بخلاصة. لقلق الامتحاالبكالوريا كمصدر  شهادة متحانا

نوع المنهج و ،والتعريف بالعينة الخاصة ،تمثل في إجراءات من تمهيد :أما في الجانب الميداني

والأدوات المطبقة في البحث، مع حساب خصائصها السيكومترية، ثم عرض الأساليب  ،المستخدم

النسخة  spss الإحصائيالإحصائية المستعملة في البحث لمعالجة البيانات باستخدام برنامج التحليل 

 ، وخلاصة الفصل في الأخير.22
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 :الإشكالية  -1

ص لتشخي يالهام والأساس المؤشرخاصة امتحان شهادة البكالوريا تمثل الامتحانات الرسمية 

دف صبح الهأ فقد .بوابة الجامعةالثانوي باعتبارها  التعليم نظام تربوي، خاصة في مرحلةوضعية ال

سر يذ والأإجرائه حالات الطوارئ لدى التلامقروب الأساسي من التعليم نسبة النجاح فيه. فتعلن 

" متحانللا الفهم الخاطئ، هذا ما يترجم وروالوزارة، وينشغل الجميع بهذا الامتحان ولعدة شه

لأحيان ابعض  عليمية والتعلمية، أصبحت فيفالامتحانات بدلا من أن تكون وسيلة لتحسين العملية الت

ي، )السورطغاية تسلطية بحد ذاتها، تثير الرعب والقلق والخوف في نفوس كثير من الطلاب" 

 .(247 :، ص1998

 ،ممحيطين بهالتلاميذ وال من لكثير تواجها حقيقية كمشكلةللظهور  الامتحان قلق وهذا ما يجر

ستقبل ر تحدد ممصيلتمثيله  القلق من مشكلة على الامتحانات تخلولا توجد أسرة لديها أبناء مقبلين و

 التلميذ.

دراسي توى الويتزايد مع تقدم المس ،التعليميةويساير قلق الامتحان التلميذ في مختلف المراحل 

 مراحلهم مختلف في التلاميذ انتشار قلق الامتحان تزداد بين نسبة "أثبتت بعض الدراسات أنحيث 

 Spielberger  رخاصة المرحلة الثانوية وآخر سنة بالتحديد"هذا ما أكدته "دراسة سبيلبرج التعليمية،

ا ر ارتفاعت أكثار إلى أن متوسط درجات القلق الامتحاني لطلبة المدارس الثانوية كان( الذي أش1980)

نتشار يطهر ا لكن الواقع المعاش .(11 :، ص1988)الطيب،  من متوسط الدرجات لطلبة الكليات "

 الدراسي. مستواهم النظر عن بغض  هذه الظاهرة عند اغلب التلاميذ

، نظرياه الباختلاف الاتج ولخطورة قلق الامتحان على التلميذ ومساره الدراسي اختلفت التفسيرات

راسات ا : دحيث ركزت نظرية التداخل على العلاقة بين القلق والانتباه وأكدته دراسات كثيرة منه

 .(175 :، ص1987)الهواري و الشناوي،  ،Morris  &Liebert (1970) موريس وليبرت

أدية تونظرية تجهيز المعلومات ركزت على العلاقة بين القلق وقصور تجهيز المعلومات أثناء 

رية قلق ما نظالامتحان، في حين نظرية القلق الدافع فسرت قلق الامتحان كدافع للأداء والإنجاز ،أ

يه  إلرت المعوق فسرته كمعوق للأداء خاصة في المهمات الصعبة كالامتحان الرسمي، وهذا ما أشا

، التي أشارت Montaquo ودراسة مونتاكو ،Braud Hurst  (1957)  "دراسة برود هيرست 

لق أعاق د القنتائجهما إلى أن القلق يعوق التحصيل في الامتحان، وكلما كانت المهمة صعبة كلما زا

من جزء عليه يمكننا القول أن كل نظرية جاءت بو.(160 :ص ،1982")مرسي، التلميذ على الأداء 

 تها. احقيقة قلق الامتحان وهي مكملة لبعضها البعض في تفسير

وريس مأشارت إليهما اغلب الدراسات "كدراسة إلى نوعين قلق الامتحان من  فسرت مكونات

( ودراسة 1966) Spielberger ( ودراسة سبيلبرجر1967) Morris   &liebertولبرت 

(، ودراسة سبيلبرجر 1975) Saroson & Speilberger سبيلبرجر ساراسونو

ن (، حيث أسفرت نتائج هذه الدراسات على أن قلق الامتحا1980)  pielberger & alوآخرون

"  العاطفيةسمى بيتكون أساسا من عاملين هما: الاضطرابية ما يسمى بالانشغالية ،والانفعالية أو ما ي

الية الفسيولوجية والانفع الأعراض من فتظهر على التلميذ مجموعة.  (298 :، ص1987 ،)شعيب

 درجة في يادةالز"( 1987عليها، كما أشار إليها شعيب ) والاستدلال ملاحظتها يمكننا والعقلية التي

 فية،والمعر العاطفية، النواحي في اضطراب ذلك الاختبار، يصاحب أداء من لخوفا أو التوتر،

 ".والفسيولوجية
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نجد أن  شخصية التلميذ حيثيخص اب، منها ما تتأثر بعدة أسبوقلق الامتحان  تختلف درجات

ردية بين فظهرت فروقات الامتحان كما  بقلق غيرهم منهم اكثر عرضة  العام للقلقالتكوين النفسي 

 بين روقالف "إلى أن Eakel كل أي أشارت إليهالتي الامتحان، قلق ها بتأثرالذكور والاناث في 

 البنين نم أكثر عليهن يسهل البنات أن عليه المتفق ومن برهنتها، يصعب القلق ظاهرة في الجنسين

شجاعة يتصرفوا ب أن بمعنى مثل الرجال يسلكوا أن منهم فيتوقع الذكور أما .بالقلق الاعتراف

 . (98 :ص ،1991 ")مغاوري،

دراسة  "أشارت إليه وهذا ماوما كان سببه ظروف التلميذ الاجتماعية ، المادية منها والثقافية  

قلق الامتحان المنخفض هم  ي(، حيث وجدوا أن الأفراد ذ1984) Willing & Al ويلينج وآخرون

 & Srivastavaوآخرون  من أسر ذات مستوى اجتماعي مرتفع، ، في حين نتيجة دراسة سريفاستافا

Al (1980لم ) من والاجتماعي المستوى الاقتصادي تغير إذا الامتحان قلق درجة في فروق تظهر 

 Entwisle وجرينبيرجر أنتوسل دراسة "و .Willing  & Al) 385 :1983,")منخفض  إلى عال

& Greenberger (1972اللذان ) المستوى  مع يرتبط لا الامتحان قلق أن إلى خلالها من توصلا

 . (1987:302 )شعيب،الفرد" إليه ينتمي الذي الاجتماعي الاقتصادي

قلق  ظهور هذا العامل الذي لا يقل أثرا على جانب التنشئة الأسرية السلبية كما نشير إلى

 .متحانيئة للاسالنتائج ال في فترة الامتحانات خوفا من مستواه المرتفع يظهر، حيث الامتحان

باك من الارتوالذي قد تسبب زرع التوتر و ،وتجدر الإشارة إلى تأثير المحيط المدرسي على التلميذ

توتر في لقلق والالتلميذ بانفعال اشعر حيث ي ،والتي يستخدمها بعض الأساتذة كأسلوب للعقابالامتحان 

تحان من الام على موقف التلميذ كل ذلك يؤثر ، ،فتظهر مظاهر سلبية تؤثر على أدائه موقف الاختبار

 تؤكد على وجود فمن الدراسات من ،التخصص الدراسيدون اهمال عنصر  ومستوى تخوفه منه

ويضة و ع  (1987)شعيب الامتحان كدراسة بقلق في التنبؤ والعلمي الأدبي التخصصين بين وقفر

 الجيدةوف ظريمكننا القول أن ال،ومنها ما جاءت نتائجها مخالفة لذلك  ،(2008عزت ) أبوو (1996)

 .لوريافي  تحضيره المعرفي والنفسي لامتحان شهادة البكا أساسياتمدرس التلميذ تلعب دورا ل

 ،اطبيعيا أمر الامتحان وأثناء وبعد قبل التلاميذ غالبية يعتري الذي الامتحان قلق يعكس

مؤشر هو و ومحدود، معين نطاق ضمنو ،المقبول معتدلمستواه ال في داما مامألوفا عرضي اوسلوك

يهز ثقة تلميذ السنة الثالثة  اأما إذا انخفض أو ارتفع هذا المستوى فيصبح معيق على الثقة بالنفس،

 يتعلم أن التلميذ قلق الامتحان يجب ولكي يسير في امتحان شهادة البكالوريا. ادائهمن ويخفض  ،ثانوي

 والسيطرة الامتحان كالاسترخاء بفعالية مع التعامل من يتمكن "حتى والاستراتيجيات المهارات بعض

 بالنفس، بالثقة والتحلي الخاطئ، والتفكير مزعجةال الأفكار على والسيطرة،المشاعر السلبية على

فتحلي  تلميذ السنة الثالثة ثانوي بالثقة  .الإيجابي قفوالم لاتخاذ الآخرين، مع بفعالية والتواصل

 في رئيسيا سببا بالنفس الثقة واجتماعية كما "تشكل جوهر النجاح، باعتبارها قيمة تربوية، بالنفس

 ،تعزيزها على وتعمل مستواها في تؤثر ولها مقومات ،(8: ، ص2005رايان، (الإبداع والنجاح"

التي  كما نجد للأفكار الايجابية ،فقةالسليمة المتوا بناء شخصية التلميذ في التي تساهم قوةال وتخلق لديه

الشعور كالانفعالات ب ترتبط، للنجاح في امتحان شهادة البكالورياوالباعثة التلميذ تسيطر على فكر 

في الأداء الجيد لمواجهة قلق الامتحان، فيتميز الاجرائي،  السلوك من خلال   تترجمف ،بفرحة النجاح

المحفز والتفاعل  ،وامتلاك اتجاهات إيجابية نحو الأداء متوازن، التلميذ الواثق من نفسه  بثبات انفعالي

للتلميذ هدف  ون النجاحفيك ،لهذا التصور قدراته وإمكاناته تخضعفبشكل جيد مع موقف الامتحان.
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متابعة ذلك،مع تعزيز ثقته بنفسه التي هي بمثابة محرك أساسي لأدائه الاجتهاد وسيتطلب بذل الجهد و

يرغب من خلالهما تحقيق النجاح في دراسته فيبذل قصارى  اوطموح اتخلق لديه تصورف،واجتهاده

 .جهده حتى يصل إليه

 ولمقبان اللامتحبين قلق الامتحان والثقة بالنفس، فقلق ا وتكاملا ومن خلال ما سبق نجد تداخلا

 ند مواجهةعتفوق لتولد استجابة التحـدي وافلأداء الامتحان، فيعزز التلميذ ثقته بنفسه  ايجابيايكون 

 ي امتحانلتلميذ فنسبة انجاز ارفع في ، المؤسسة التربوية غاياتها وأهدافهاما يترجم تحقيق  الامتحان.

 جعليو فوقوالتجاح الن سرالتلميذ  يحدديجب أن لذا . المعسر بكل ثقة بعيدا عن القلق ،الورياشهادة البك

لاقته عوموضوع قلق الامتحان  لأهمية ونتيجة ،رهبة وقلقمتعة وليس مصدر  وسيلة من الامتحان

وء ضعلى النفس علاقة قلق الامتحان والثقة ب عن الكشف ستحاول الحالية بالثقة بالنفس، لذا الدراسة

 ميذ السنةتلا من عينة الدراسي( لدى الأكاديمي )التخصص غرافي )الجنس( والمتغيروالمتغير الديم

 .الثالثة ثانوي 

 لذا تسعى الباحثة من خلال هذا البحث للإجابة على الأسئلة التالية:

 هل يختلف مستوى قلق الامتحان لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي؟ 

 لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي؟قة بالنفس هل يتباين مستوى الث 

 نة ميذ السند تلاهل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين قلق الامتحان والثقة بالنفس ع

 الثالثة ثانوي؟ 

  متغير لعزى تهل توجد فروق دالة إحصائيا في قلق الامتحان عند تلاميذ السنة الثالثة ثانوي

 لجنس؟ا

  تغير لمعزى تالامتحان عند تلاميذ السنة الثالثة ثانوي  قلقهل توجد فروق دالة إحصائيا في

 ؟أدبي (  –لتخصص الدراسي ) علمي ا

  تغير لمعزى تعند تلاميذ السنة الثالثة ثانوي  الثقة بالنفسهل توجد فروق دالة إحصائيا في

 لجنس؟ا

  غير لمتعزى تتلاميذ السنة الثالثة ثانوي عند  الثقة بالنفسهل توجد فروق دالة إحصائيا في

 ؟أدبي (  –لتخصص الدراسي ) علمي ا

 

 

 الفرضيات : -2

 ( عتدلم -منخفضيعاني تلاميذ السنة الثالثة ثانوي من قلق الامتحان بمستويات مختلفة- 

 مرتفع(.

 رتفع(م -عتدلم -منخفضبمستويات مختلفة ) بثقة النفستلاميذ السنة الثالثة ثانوي  يتسم. 

 نة ميذ السند تلاتوجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين قلق الامتحان والثقة بالنفس ع لا

 الثالثة ثانوي .

 لجنس.عزى لتتوجد فروق دالة إحصائيا في قلق الامتحان عند تلاميذ السنة الثالثة ثانوي  لا 

 لتخصص عزى لت ثانوي توجد فروق دالة إحصائيا في قلق الامتحان عند تلاميذ السنة الثالثة لا

 .يالدراس

 جنس.عزى للتعند تلاميذ السنة الثالثة ثانوي  الثقة بالنفستوجد فروق دالة إحصائيا في  لا 
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 تخصص عزى للت عند تلاميذ السنة الثالثة ثانوي الثقة بالنفستوجد فروق دالة إحصائيا في  لا

 .يالدراس

 : بحثأهمية ال -3

ؤثرة عوامل م باعتبارها )قلق الامتحان، الثقة بالنفس( من أهمية متغيراتهتتجلى أهمية البحث 

 يه.فالنجاح متحان شهادة البكالوريا وأداءه في افي علاقتها وتأثيرها على ، وتلميذالعلى تمدرس 

 .اسياودرا خصوصية المرحلة الثانوية وأهميتها فـي تكوين توافق التلميذ نفسيا واجتماعيوخاصة ل

 الوطنية ناتتسليط الضوء على الواقع المدرسي أثناء الامتحافي هذا البحث  نتائج ساهمت كما

 .التي تحد من أداء التلميذ، كقلق الامتحان الصعوباتي الكثير من وما آل إليه من تفش

 لمدرسيمستشاري التوجيه والإرشاد اأطراف الجماعة التربوية وخاصة تزويد  ومن ذلك يتم

برامج  ستحداثولا ن.متحافي الإ لهذا الاخيرأداء ايجابي قصد  بإيجابية، مرافقة التلميذ تساهم في نتائجب

 .رفع نسبة المردود التربويمما يالامتحان وعلاجه  مشكلة قلق لمواجهة فعالة إرشادية

 أهداف البحث : -4

 انويتلاميذ السنة الثالثة ث مرتفع( قلق الامتحان لدى-معتدل-معرفة مستويات )منخفض. 

 انويتلاميذ السنة الثالثة ث مرتفع( الثقة بالنفس لدى-معتدل-معرفة مستويات )منخفض. 

 ي.لثة ثانوة الثاقلق الامتحان والثقة بالنفس عند تلاميذ السن التي تربط بينعلاقة الكشف عن ال 

 س.الجن لمتغيرقلق الامتحان عند تلاميذ السنة الثالثة ثانوي تعزى  الكشف عن الفروق في 

 خصصلتا متغيرقلق الامتحان عند تلاميذ السنة الثالثة ثانوي تعزى ل شف عن الفروق فيالك 

 .أدبي(-)علمي الدراسي

 س.الجن لمتغيرعند تلاميذ السنة الثالثة ثانوي تعزى  الكشف عن الفروق في الثقة بالنفس 

 خصصلتا متغيرعند تلاميذ السنة الثالثة ثانوي تعزى ل الكشف عن الفروق في الثقة بالنفس 

 الدراسي.
 

 للبحث: الأساسيةتحديد المفاهيم  -5

 قلق الامتحان -5-1

 اصطلاحا 

سم وتت اته،حان ذتعتري الفرد في الموقف السابق للامتحان أو في موقف الامت ،حالة انفعالية وجدانية"

 .(98: ، ص2014")بن زعموش وبن عمارة،  الامتحانبالشعور بالتوتر والتهديد، والخوف من 

 :إجرائيا 

لامة عبوضع ( 2009لسنباطي وآخرون ) مقياس قلق الامتحانلهو استجابة أفراد عينة الدراسة 

 رة جدا،تنطبق بدرجة كبيأمام الفقرة وتحت الخانة التي تعبر عن مدى شعورهم بالموقف من )×( 

ى لعينة علافراد أ. ويعبر عنه بالدرجات العالية التي يحصلوا عليها كبيرة، متوسطة، قليلة، قليلة جدا

لمستوى ا(، 30-12المنخفض) مقياس قلق الامتحان المستخدم، ويتوزع على ثلاثة مستويات: المستوى

نقسم كالتالي ( بالنسبة للأبعاد، في حين المقياس ككل ي60-43المستوى المرتفع ) (،42-31)عتدل الم

 (240-169المرتفع )المستوى  (،168-121)عتدل (، المستوى الم120-48:المستوى المنخفض)

 والتي تعكس هذه الدرجة قلق الامتحان لديهم .
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 الثقة بالنفس  -5-2

 صطلاحاإ 

، ته بنفسهه وثقمن مشاعر الدونية وتقديره المعتدل لذاتـ هبأنها تعني اعتزاز الفرد بذاته، وخلو"

ع مويميل الشخص منخفض الثقة بالنفس إلى أن يكون حساسا بنفسه لدرجة تعوقه عن التوافق 

 .(41 :، ص1988)الشرنوبي، الآخرين، وهو يميل إلى الشعور بالنقيض" 

 : إجرائيا 

( ،المعرب من طرف 1990الثقة بالنفس لشروجر)مقياس لهو استجابة أفراد عينة الدراسة   

 نالموقف مأمام الفقرة وتحت الخانة التي تعبر عن مدى شعورهم ب)×( بوضع علامة عادل عبد الله 

لدرجات نه باعويعبر تنطبق: تماما، بدرجة كبيرة ، إلى حد ما ،لا تنطبق كثيرا، لا تنطبق إطلاقا ، 

لاثة ثع على المستخدم ، ويتوز الثقة بالنفسينة على مقياس العالية التي يحصلوا عليها أفراد الع

-121المستوى المرتفع ) (،120-73) عتدل(، المستوى الم72-0) مستويات :المستوى المنخفض

 لديهم . الثقة بالنفس ( والتي تعكس هذه الدرجة192

 التخصص الدراسي -5-3

ة ولغات الأدبي بشعبتيه آداب وفلسف التخصص ، يوجديدرسه التلميذ الذي التخصص به ويقصد

لوم ع عة،أجنبية، التخصص العلمي التكنولوجي بشعبه الأربع رياضيات، تقني رياضي بفروعه الأرب

 تجريبية ،تسيير و اقتصاد.

 متحان البكالوريا:إ -5-4

ن ملثانوي ارحلة يعرف المعجم علوم التربية إن البكالوريا بأنها شهادة تعليمية تتوج نهاية الم

 .التعليم، وتسمح للمترشح الناجح مواصلة تعليمه في المرحلة الجامعية

 (.1994،خرونآ)الفاربي و 

ة ، ة الوطنيلتربيا يحدد تاريخها وزير في شهر جوان يكون لبكالوريا التعليم الثانوي دورة سنوية واحدة

تي لمواد الللرسمي االمنهاج ويشمل امتحان شهادة بكالوريا التعليم الثانوي على اختبارات كتابية تطابق 

 .والتكنولوجي تدرس في الأقسام السنة الثالثة من التعليم الثانوي العام

 

 

 الدراسات السابقة : -6

 دراسات حول متغير قلق الامتحان : -6-1

 العربية : ساتالدرا 

لى ع ركزنا وقد في الجزائر والدول العربية، محليون باحثون تناولها التي الدراسات وهي

لانترنت التي تمكنا في المكتبات الجامعية وعلى شبكة ا المتوفرة الدراسات الأكاديمية والمجلات العلمية

   .من الاطلاع المباشر عليها
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 الكويت( 1980دراسة مرسي كمال ) -1

ت يث هدف، حعلاقة القلق بالتحصيل الدراسي عند طلبة المدارس الثانوية الدراسة بعنوانجاءت 

لى عينة عطبقت  العلاقة بين القلق في المواقف الاختبارية، ودرجات التحصيل الدراسي تعريفإلى 

قلق ييل لل  yaleمقياس، مع تطبيق يالوصفي التحليل، استخدم المنهج طالبا من المدرسة الثانوية 370

 ت.الرياضياية، وفي المواقف الاختبارية، ودرجات التحصيل الدراسي في مادة اللغة العربية، والانكليز

قلق وجود فروق دالة إحصائيا، بين متوسطات درجات مرتفعي ال التالية: توصلت الى النتائج

يا حصائل إوجود ارتباط داوومنخفضي القلق ، في تحصيل المواد الدراسية، لصالح منخفضي القلق.

، 1995)كامل و الصافي، بين درجات القلق، والتحصيل الدراسي، لدى كل من الذكور والإناث " 

 .(291 :ص

 (1996كامل محمد عويضة ) دراسة -2

 لدى ميوالتخصص الأكادي والجنس الأفكار بمستوى الامتحان قلق علاقة جاءت الدراسة بعنوان

 لعلاقة بين قلقالتعرف على ا، حيث هدفت هذه الدراسة الى بالأردن أربد بمدينة العامة الثانوية طلبة

خدم طالبا، واست 292وطبقت على عينة  والتخصص الأكاديمي والجنس الأفكار بمستوى الامتحان

لى اوتوصلت  والزغل أبو زينة تعريب من الاختبار لقلق سوين مقياسمع تطبيق  الوصفي المنهج

 "الأدبي التخصص لصالح للتخصص تعزي الامتحانقلق  درجات في فروق وجودإلى النتائج 

 .(84 :، ص1996)عويضة ،

 

 

 (2005دراسة أحمد محمد جبريل كريم ) -3

لى إة لدراسحيث هدفت هذه ا دراسة مستوى قلق الامتحان لدى طلبة الثانويات بجمهورية مصر العربية

ختلف مدى شيوع قلق الامتحان لدى طلاب الثانويات ومعرفة مستوى شيوعه لدى الجنسين وم قياس

 مع فيطالبا واستخدم المنهج الوص 500و قد طبقت عل عينة  أدبي( –التخصصات الدراسية )علمي 

اع غم ارتفعدم وجود فروق دالة بين الذكور والإناث رو توصلت الى النتائج  عدة استبيانات تطبيق

ي  التخصص الأدب والاناث في ذكورالعدم وجود فرق بين ، وسطات درجات الإناث عن الذكورمت

 .(14 :، ص2008)سيد،  "التخصص العلمي.و

 (2019) ويزة شريكدراسة -4

تلاميذ السنة  من عينة لدىالدراسي  للانجاز و الثقة بالنفس والدافعية الامتحان قلق علاقة سعت الدراسة

إلى  هدفت إذ ،برج بوعريريج  -تيزي وزو–البويرة –بعض ثانويات ولاية بومرداس بالثالثة ثانوي 

وجود علاقة بين قلق الامتحان والثقة  هذه العينة مع احتمالية  لدىالموجود  الامتحان معرفة مستوى قلق

 وجودةالم الفروق الكشف عن إلى هدفي كما الدراسي ،الدافعية للانجاز و بالنفس وبين قلق الامتحان

 415من  عينة ختيرت اي في قلق الامتحان .العلمي والأدب والتخصصوالإناث ،  الذكور من كل بين

  السيد مصطفى السنباطي من إعدادو هي : قلق الامتحان  مقاييستطبيق ثلاث  تمحيث   ا ،تلميذ

الله محمد ،  تعريب عادل عبد  (1990 )شروجر سيدني بالنفس إعداد الثقة مقياس (2009) وآخرون
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  الفتاح موسى عبد فاروقتعريبه بقام ( 1970والراشدين هيرمانز ) للأطفال للإنجاز الدافعومقياس 

تلاميذ  مرتفع( قلق الامتحان لدى-معتدل -تختلف مستويات )منخفض أنها  النتائج إلى توصلت (1987)

قلق الامتحان و الثقة بالنفس لدى تلاميذ بين ارتباطية دالة إحصائيا  توجد علاقة  ولا.السنة الثالثة ثانوي 

بين قلق الامتحان و الدافعية دالة إحصائيا  ارتباطية عكسية ضعيفة توجد علاقةوانه .السنة الثالثة ثانوي 

في  دالة إحصائياد فروق ووجكما خلصت إلى عدم . للانجاز الدراسي لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي

في قلق الامتحان تعزى لمتغير  دالة إحصائيا وجد فروقت ، وأنهالجنسقلق الامتحان  تعزى لمتغير 

 (4: ، ص2019شريك،")التخصص الدراسي لصالح التخصص الأدبي .

 

 

 : الدراسات الأجنبية 

   Sethi & Sud ( (1980وسود  سيثى دراسة  -1

 المناهج لمختلف الأكاديمي الإنجاز في والذكاء الاختبار قلق تأثير جاءت الدراسة بعنوان

معرفة مدى لى ، حيث هدفت هذه الدراسة االمتحدة المملكة في الثانوية المدرسة طالبات لدى المدرسية

 عال،:يوه رالاختبا درجاتهم في قلق وفق تأثير قلق الاختبار على و الذكاء على الانجاز الأكاديمي

 و طبقت على منخفض متوسط، عال ،" ذكاء مستويات وثلاثة مستقلة، كمتغيرات منخفض متوسط،

 اختبار ستخدموا الاختبار ، لقلق مقياسواستخدم المنهج الوصفي الارتباطي مع تطبيق ، طالبة 88عينة 

 الإنجاز على ختبارالا لقلق سلبي رئيسي تأثير وجودإلى ، و توصلت الى النتائج العامة العقلية القابليات

 الاختبار لقالأمثل لق المستوىوأن . المواضيع في إحصائية دلالة ذو والذكاء القلق بين تفاعل وظهر

 .(96:ص ،2011،)المزوغيالقابلية" مستويات شتى في الإنجاز يسهل

 Sewitch: (1984) دراسة سويتش -2

راسة ذه الد، حيث هدفت هالعلاقة بين قلق الامتحان والتحصيل الأكاديمي جاءت الدراسة بعنوان  

استخدم ، وطالبا 139و طبقت على عينة  والتحصيل الأكاديميتحديد العلاقة بين قلق الامتحان الى 

 ،قيقيمقياس قلق الامتحان، ودرجات الطلبة في اختبار حالمنهج الوصفي الارتباطي، مع تطبيق 

ي حصل درجات طلاب المجموعة المرتفعة كانت أقل بشكل ملحوظ عن تلك التأن نتائج الى  توصلتو

 .(76 :، ص2002" )الصافي، عليها الطلاب منخفضي قلق الامتحان

 Hazhira & Meiliza  (2016)يرة و مايليزة  زهدراسة ح -3

العلاقة بين الفعالية الذاتية وقلق الامتحان الوطني لدى طلاب المدارس الثانوية  جاءت الدراسة بعنوان

في المدارس  تحليل العلاقة بين الفعالية الذاتية والقلق في الامتحان الوطني ، حيث هدفت الىباندونيسيا

مقياس قلق الامتحان و استخدم المنهج الوصفي مع تطبيق  طالبا 102و طبقت على عينة ، الثانوية

Putri and Qudsyi  (2014 و مقياس الفعالية الذاتية )Jinks and Morgan (1999). (2016 ،)

وأن الذاتية مرتفع .مستوى قلق الامتحان متوسط  في حين مستوى الفعالية أن  و توصلت الى النتائج 

توجد علاقة سلبية بين كفاءة الاكتفاء الذاتي كما  رتباط سلبي كبير بين الكفاءة الذاتية والقلق.هناك ا
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 :Hazhira & Meiliza ,2016,p)والقلق قبل الامتحان الوطني في طلاب المدارس الثانوية.

268). 

 الثقة بالنفس دراسات حول متغير  -6-2

 : الدراسات العربية 

  ( 2004 ) الله عبد و الكندري، العنزي فريح دراسة -1

 دولة في لمتبعاالتعليمي  للنظام وفقاً بالنفس بالثقة الدراسي التحصيل علاقة جاءت الدراسة بعنوان

 في عليمي المتبعالت للنظام وفقاً بالنفس بالثقة الدراسي التحصيل علاقة معرفة، حيث هدفت الى الكويت

 بالنفس قةالث مقياسمع تطبيق  ،الوصفيواستخدم المنهج  طالبا 1410وطبقت على عينة  الكويت دولة

 في لىأع الطلبةأن لى إوتوصلت ، السجلات المدرسية واقع من الدراسي ومعدل التحصيل للباحث،

 لتحصيلا موجب بين ارتباطو .التعليميين النظامين من كل في الطالبات من بالنفس الثقة مستوى

 إلى تؤدي ةالحديث التدريس طرقو والطالبات. الطلاب الفصلين عند نظام في بالنفس والثقة الدراسي

 :، ص2014 الحارثي، )"  بالنفس الثقة بناء في سلبيا أثرا تترك التقليدية الطرق بالنفس بينما الثقة رفع

37). 

 (2007دراسة وداد بنت أحمد محمد ناصر الوشلي ) -2

 فوقاتالثقة بالنفس وبعض سمات الشخصية لدى عينة من الطالبات المت جاءت الدراسة بعنوان

لعلاقة ابيعة طالكشف عن  ، حيث هدفت الىدراسياّ والعاديات في المرحلة الثانوية بمدينة مكة المكرمة

 بين الثقة بالنفس وبعض سمات الشخصية ، والكشف عن الفروق في الثقة بالنفس وبعض سمات

 -ي لدراست المتفوقات دراسيّا والعاديات في ضوء بعض المتغيرات )التخصص االشخصية لدى الطالبا

واسمه مقياس الثقة بالنفس من إعداد قمع تطبيق  طالبة 400، و طبقت على عينة الصف الدراسي(

نصاري ) وتعريب الأ   1992( مقياس قائمة العوامل الكبرى للشخصية آوستا وماكرى 1996والفرح )

وجبة م ةتباطيتوجد علاقة ارأنها ، و توصلت الى النتائج الوصفي الارتباطيالمنهج  ، و استخدم(1997

ة طية سالبارتبا علاقة.يقظة الضمير( -الطيبة  -ذات دلالة إحصائية بين الثقة بالنفس وسمات )الانبساط 

لة دلاات ذبين الثقة بالنفس وسمة )العصابية( أما سمة )الصفاوة( فلم تكن هناك علاقة ارتباطية 

 ً ين بحصائيّا الة إد.وجود فروق  إحصائية بين هذه السمة والثقة بالنفس لدى الطالبات المتفوقات دراسياّ

ذلك ولنفس متوسط الدرجات التي تحصلت عليها الطالبات المتفوقات دراسيّا والعاديات في الثقة با

 ً  .(38 :، ص2014الحارثي،.) لصالح الطالبات المتفوقات دراسياّ

 (  2015-2014الحارثي )  عوض أحمد حسن  دراسة  -3

الخدمات الإرشادية وعلاقتها بالثقة بالنفس لدى طلاب المرحلة الثانوية  جاءت الدراسة بعنوان

 بالنفس والثقة الإرشادية الخدمات مستوى علىالتعرف  ، حيث هدفت هذه الدراسة الىبمحافظة الطائف

 تبعا الخدمات في الدراسة عينة الفروق بينو ،الطائف الثانوية بمحافظة المرحلة طلاب من عينة لدى

، وطبقت على بالنفس والثقة الإرشادية الخدمات بين العلاقة الدراسة بينت كما ، الدراسية السنة لمتغير

 الباحث إعداد من الإرشادية الخدمات مقياسمع تطبيق  منهج الوصفيواستخدم ال طالبا 750عينة  

 الفروق بين جودإلى وو توصلت الى النتائج  )1996) والفرح القواسمة إعداد من ومقياس الثقة بالنفس

 الدراسية  حسب اختلاف السنة الثانوية المرحلة طلاب لدى الإرشادية الخدمات متوسطات مستوى

حسب  اختلاف  الثقة بالنفس  متوسطات مستوى الفروق بين وجودمع لصالح طلاب الثالث ثانوي .
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 مستوى الثقة بالنفس متوسط لدى طلابلصالح طلاب الثالث ثانوي في الجانب النفسي . الدراسية  السنة

 "بالنفس المقدمة و الثقة الإرشادية الخدمات بين موجبة وجود علاقة ارتباطيهوالثانوية . المرحلة

 .أ( :، ص2014)الحارثي ،

 (  2015-2014فقير ) الدين تقي -رمانة دراسة عيسى -4

المتمدرس  المراهق بالنفس لدى الثقة تعزيز في الوالدية المعاملة دور بعنوانجاءت الدراسة   

 التي الوالدية ةالمعامل أساليب أنواع  التعرف، حيث هدفت هذه الدراسة الى المدية مدينة ثانويات ببعض

و طبقت على  نسهمج بدلالة  لديهم بالنفس الثقة المراهقين و درجة  أبنائهم تقدير حسب الأولياء  يعتمدها

 الوالدية ملةالمعا مقياس، مع تطبيق  )المقارن السببي( الوصفي المنهج، واستخدم تلميذا  165 عينة 

ب ( والمعر1990) شروجر سيدني بالنفس الثقة مقياس -الربيعي ماجد أزهار- صالح مهدي صالح

 يعتمدها التي ديةالوال المعاملة أساليب بين اختلاف وجدانه  و توصلت الى النتائج  محمد الله عبد عادل

كما  اهقين.المر أبنائهم تقدير حسب حماية زائدة، تسلط، إهمال، تذبذب، وذلك ديمقراطي،(الأولياء 

 المدرك ديةالوال المعاملة أسلوب بدلالة المراهقين لدى بالنفس الثقة متوسط درجات بين فروق توجد

دلالة  جنسهم ب لديهم بالنفس الثقة درجة في المراهقين بين اختلاف وجودوالأسلوب الديمقراطي . لصالح

مانة )ر"المعاملة الوالدية  لأسلوب المراهقين إدراك في الجنسين بين فروق وخلصت إلى وجود.

 .(217 :، ص2014وفقير،

 : الدراسات  الأجنبية 

 ender (1982) اندر  دراسة  -1

، حيث تهمثق ونمو الطلبة نضج في المساعد التدريب برنامج اثر معرفة جاءت الدراسة بعنوان

أنفسهم  ب ثقتهم ونمو الطلبة نضج في المساعد التدريب برنامج اثر معرفة هدفت هذه الدراسة الى

استخدم  و طالبا  382و طبقت على عينة   بالنفس والثقة النضج قياس بين العلاقة  على والتعرف

ستخدام مدرج بالنفس ا الثقة استبيان لقياس- المساعد التدريب البرنامج تطبيق مع التجريبي المنهج

Erwin ،بأنفسهم موثقته الطلبة مستوى في إحصائيا داله فروق وجود عدم إلىتوصلت الى النتائج  و 

دال  رتباطإ جودومع  الدراسية والمرحلة الجنس لمتغير بالنسبة فاعليتها وعدم المساعد نتيجة البرنامج

 بأنفسهم ثقتهم انتك الثالثة المرحلة طلاب بين والثقة بالنفس النضج قياس في المستخدمتين الأداتين بين

 .(Ender, 1985 : p298 –299)" المرحلة الثانية طلاب من اكبر

 ((Michelle   2002 ميشيلدراسة  -2

هدفت هذه  س، حيثبالنف الثقة على التدريس وهيئة الطلاب بين التفاعل جاءت الدراسة بعنوان

 لسلبي لتفاعلا والأثر بالنفس، الثقة على التدريس وهيئة الطلاب بين التفاعل اثر معرفة الدراسة الى

 بالنفس الثقة الأقران على من مجموعة تفاعل اثر إلى إضافة بالنفس، الثقة على التدريس وهيئة الطلاب

علاقات  مع تطبيق مقياس وجود الوصفي الارتباطيو استخدم المنهج  طالبا 7440و طبقت على عينة 

 هيئة مع بيةالسل التفاعلاتأن الى خلصت ، و بالطلا لدى بالنفس والثقة الأقرانايجابية بين تفاعل 

 التدريس ئةوهي الطلاب بين الايجابية التفاعلاتأما . الطلاب لدى بالنفس الثقة على تؤثر التدريس

 الطلاب بين اعلوالتف الأقران بين المتنوعة التفاعلاتو بالنفس الثقة زيادة على بالفعل الطلاب ساعدت

 .(62 :ص ،2013شراب، ) "الطلاب عند بالنفس الثقة تطوير في ئيسياردورا  تلعب قد التدريس وهيئة
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 التعقيب على الدراسات السابقة:   -7

في متغيرات الدراسة وتعدد تباين أن هناك يتضح من خلال الدراسات السابقة التي تم عرضها 

الممثلة لمجتمع الدراسة حيث تراوحت بين  العينات تم اختيار، وإلا أن متغيرات دراستنا الحالية احدها

(،تنوعت المقاييس 2002في دراسة ميشيل) 7440( و1980مفردة في دراسة سيتي وسود) 88

والاختبارات المطبقة في الدراسات السابقة، ونجد ان المقياس المطبق في دراستنا تم تطبيقه في دراسة 

الوصفي التحليلي منه أو الارتباطي في أغلب ( ،استخدم المنهج 2019، شريك )(2014رمانة وفقير )

(، 1982الدراسات وهذا ما يتشابه مع دراستنا الحالية، باستثناء المنهج التجريبي في دراسة اندر )

(،والمميز أن كل الدراسات التي تم الاستعانة 2014والمنهج المقارن السببي في دراسة رمانة وفقير )

مما زاد من استفادة الباحثة من النتائج المتوصل إليها، وهذا يساعد  بها كان ميدانها التعليم الثانوي،

على معرفة ظاهرة قلق الامتحان والثقة بالنفس باختلاف البيئات سواء العربية او الأجنبية، من عوامل 

 و مثبطة. أمحفزة 
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 قلق الامتحانتعريف  -1

 قلق الامتحانل المفسرة نظرياتال-2

 خصائصهأنواع قلق الامتحان و -3

 مظاهره مكونات قلق الامتحان  و -4
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 تمهيد

أصبحت نتائج التلاميذ في الامتحانات الرسمية المؤشر الهام لتحديد مستقبلهم الدراسي وتقييم   

تي يحصلون بطريقة مباشرة على المعدلات ال ارتبطوكأن مستقبل وتقدم الأجيال  ، مخرجات التعليم

ً  وتهويل هذا الموقف التقييمي، عليها ،وللأهمية المبالغ فيها امتحان احب يص أصبح القلق عنوانا

 لى نتيجةأو من عدم الحصول ع ،من الفشل بالخوف مفعمةالتلميذ حالة نفسية  فيعيشالبكالوريا، 

 النوع ذا ه سةدراالأهل والأساتذة ، لذا اتجهت بعض الدراسات النفسية والتربوية ل اتمرضية لانتظار

 ستوجبمما ي وشدته باختلاف مستوياتهالامتحان بمختلف المستويات من القلق  المرتبط بمواقف 

 نجاح .ال وصولا إلى مرافقة التلميذ لاجتياز امتحان البكالوريا بكل أمان  ضرورة

لزمانية حدود االهذا الفصل قلق الامتحان وأهم الدراسات السابقة التي تناولته باختلاف في  تناولنا

جراءات وأهم مظاهره، وما هي أهم الإ مكوناتهمع توضيح ، ومستوياته هأنواعوعرض   والمكانية

 الواجب اتخاذها للحد منه .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تعريف قلق الامتحان -1

ك من لبعض منها، وذلعرض االتوجهات النظرية، فسن باختلافف قلق الامتحان يتعار تباينت

 .ط الضوء على جوانبه المختلفةيخلال تسل

 لغة :

 التوترو القلق من حالة" بأنه النفسي" والتحليل النفس علم موسوعة" في الامتحان قلق عرف

 ، أعلى ةدراسي سنوات إلى لنقله سواء ، عليه يطبق اختبار لموقف تعرضه نتيجة الفرد تصيب والخوف

 على دلالمعت الحد عن القلق مستوى ارتفاع ويؤثر ، غيرها أو معين لعمل صلاحيته مدى لمعرفة أو

 (672 :200 3وآخرون، )فرج أداءه" في يقلل كفاية الفرد حيث ، الامتحان درجات خفض

 : اصطلاحا

 عرف الباحثين قلق الامتحان على أنه :
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مصحوبة  خصيةتهديدية للش مؤقتة سببها إدراك المواقف التقويمية على أنها مواقف "حالة انفعالية -

لبا سيؤثر  ذيان الانفعالات عقلية  تتداخل مع التركيز المطلوب في الامتحبتوتر وتحفز وحدة انفعالية و

 خالقعبد ال"،  Spielberger) 1: 1980, ") المعرفية في مواقف الامتحانعلى المهام العقلية و

لفرد اف في ( يراه أنه "  نوع من القلق المرتبط بمواقف الامتحان ، بحيث تثير هذه المواق1987)

 ( 10 : 1996)دوكم ،  شعورا بالخوف والهم العظيم عند مواجهة الامتحانات ""

از اجتي عند انفعال و القلق و الخوف تعني عاطفية فعل ردة " هو ( 1996 )دوفرو مارك "عرفه-

 (  (devera ,1996 :15"ما امتحان شخص

 يتداخل الذي دالزائ التوتر بسبب امتحان أي اجتياز على قدرة أنه عدم"فعرفه  ( 1996 ) مان وني " أما-

 (new man, 1996: 7) "النفس في الثقة عدم إلى يؤدي بحيث الشخصي مع التفكير

 ان قلقعليه في بعض الأحي" سمة شخصية في موقف محدد يتكون من الانزعاج والانفعال ، يطلق -

لفرد اف في التحصيل ، وهو نوع من قلق الحالة المرتبط بمواقف الامتحان ، بحيث تثير هذه المواق

ء ن أداعشعورا بالخوف والهم عند  مواجهتها ، و اذا زادت درجته لدى فرد ما أدت إلى إعاقته 

 (209 : 2001،  دانيال -"  )الشوربجي  الامتحان ، وكانت استجابته غير متزنة

ب  نتيجة قلق الامتحان هو الحالة التي يصل إليها الطال -spielberger لسبيلبرجر "أما بالنسبة-

واحي ي النالزيادة في التوتر و الخوف من الامتحانات و ما يصاحب هذه الحالة من اضطراب لديه ف

 (     10: 2006الجبوري ، المعرفية و النفسية و الفزيولوجية و الاجتماعية ")

 تعريف على وايجمع ولم ،الباحثين  وجهات نظر يتجلى الاختلاف بين من خلال التعاريف السابقة 

ه الضغوط الناتجة تجا داخلية حالة انفعالية أنه هو المشترك بينهم القاسم أن إلا شامل لقلق الامتحان ،

اللأمن ر والخط فيخلق لهللتلميذ  امهدد امصدر يمثل ذيال باختلاف المستويات، الامتحانعن موقف 

ى لبا علسيؤثر  ، مما قدواضطراب في الجوانب المعرفية انفعاليةجسمية و مظاهر فتصاحبه ،النفسي

  أداء التلميذ في الامتحان

 :متحانات المفسرة لقلق الإيالنظر -2

 لت هذاوتناو وما ينعكس على مردود التلميذ الدراسي، تفسير قلق الامتحانفي  النظرياتتعددت 

 المستوى أداء الفرد. الموضوع من عدة جوانب، لدراسة تأثيره على

 نظرية التداخل: -

 مناسبة استجابات غير يولد باعتبار القلق التداخل نموذج بصفة أساسية على النظرية اشارت 

لديه حالة يخلق  ، مما الفشل أو النجاح في بالتفكير فينشغل التلميذ ، الامتحان مواقف داخل الأداء نحو

 الامتحان. أسئلة في السليم التفكير،فيتعطل  قدراته في تهثق عدمو نفسية مضطربة 

، حول قلق الامتحان، أن andler & Sarason ) )1952 ماندلر وساراسونو توصلت "بحوث   

لقلق نتج االتأثير الرئيسي للقلق في الموقف الاختباري هو في دخول وتأثير عوامل أخرى ، حيث ي

خطاء أو عدم التركيز ، والميل نحو الأ :العالي استجابات غير مرتبطة بالمهام المطلوبة مثل 

المهام تبطة بالاستجابات الضرورية المرالاستجابات المركزة حول الذات ، التي تتنافس وتتداخل مع 

الشناوي ،  -) الهواري   الأساسية ذاتها ، والتي هي ضرورية للإنجاز الطيب في الموقف الاختباري"

1987 : 175 )  
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يتصل  تفسير قد يكون لهاعلى أداء التلميذ للامتحان بشكل جيد  لقلق الامتحان  لبيةالآثار الس من

حون منشغلين أن التلاميذ ذوي القلق العالي للامتحان يصب  Wine واينيرى " إذ والتركيزبالانتباه 

فراد لأفي حين أن ا ويقسمون غالبا انتباههم بين الأمور المرتبطة بالمهمة أو الأمور المرتبطة بالذات ،

درجة بفقط  المنخفضين في قلق الامتحان غالبا ما يركزون على الأمور المرتبطة بالمهام المطلوبة

 ( 154 : 1992") الطواب ، بر أك

ات التي لمعلومأن القلق أثناء الاختبارات يتداخل مع قدرة الطلاب على استرجاع واستخدام ا و"يفترض

دة مادة جدينت اليعرفونها جيدا ويمكن أيضا أن يتداخل القلق مع التعلم والاستذكار بصفة خاصة إذا كا

 (172:  2003)زايد ،و معقدة "

 ومعالجة المعلومات:نظرية تجهيز  -

ووفقا لهذه النظرية يعود قصور التلاميذ Benjamin & Al 1981 وزملائه بنجامينحسب  

و متحان أبل الاقذوي القلق العالي للامتحان إلى مشكلات في تعلم المعلومات أو تنظيمها أو مراجعتها 

القلق  يذ ذوييل عند التلامأي أنهم يرجعون الانخفاض في التحص،استدعائها في موقف الامتحان ذاته 

ها في تدعائالعالي في موقف الامتحان إلى قصور في عمليات " التشفير"  أو تنظيم المعلومات و اس

لمعلومات تأثير عدم التخزين الجيد ل وهنا ما يظهر ( 155 : 1992)الطواب ، موقف الامتحان "  

 على عملية الاسترجاع لاستعمالها يوم الامتحان.

التحقق من Benjamin, Mckeachine & Lin 1987  لينو مكيشينو بنجامينحاول كل من " 

ن علامتحان في ا فائدة نموذج تجهيز المعلومات في تفسير الإنجاز السيئ للتلاميذ أصحاب القلق العالي

د ولق ،اشرة طريق استخدام أسلوب يقيس تنظيم مواد الدراسة للتلاميذ ذوي القلق العالي بطريقة مب

تنظيم  ور فيأشارت نتائج هذه الدراسات إلى أن التلاميذ ذوي القلق العالي في الامتحان لديهم قص

 يس لديهمميذ لأي أن هؤلاء التلا ،المواد الدراسية، مقارنة بالتلاميذ الآخرين ذوي القلق المنخفض 

م ن التنظيأيضا لنتائج أالقدرة على تنظيم مفاهيم المواد حتى في المواقف غير التعليمية، كما بينت ا

ذ التلامي يئ عندولهذا يبدو أن أحد أسباب هذا الإنجاز الس السيئ يرتبط بالإنجاز الأكاديمي الضعيف.

سبقت  التي العالين في قلق الامتحان يعود إلى عادات دراسية سيئة وقصور في تعلم وتنظيم المواد

 ( 157 :1992) الطواب ، دراستها "

يث ح ،متحانهامة فـي تحليـل موقـف الاالمفاهيم استعمال الالنظرية  يات هذهما نستخلصه من اساس

 ها ، أوتنظيمترجع قصور التلاميذ ذوي القلق العالي للامتحان إلـي صعوبات فـي تعلـم المعلومات و

عرقل فيرميز نقص فـي عمليات الت بسبب، بشكل خاطئمراجعتها قبل الامتحان، أو استدعائها فيه  عدم

 .الاسترجاع واستدعائها في موقف الامتحانعملية 

 : النظرية المعرفية-

، عند رواد تفسـير القلق العالي للامتحان والمؤدي إلى الإنجـاز السلبي له في الموقف الاختباريجاء 

ثل ، م بمهام غير المنتظرة يوم الامتحانمـن استجابات غير مرتبطة  يرتفع القلق، حيـث  هذه النظرية

 عدم التركيز ، أو الاستجابات المركزة حـول الـذات التـي تتداخل مع الاستجابات المرتبطة بالمهام 

لتلاميذ ذوي القلق العالي في لأن و ، والتـي هـي ضـرورية للإنجـاز الجيد في الامتحان ،الحقيقية
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ما ينعكس  الدراسية،، عدم استيعاب محتوى المواد الامتحان قـدرات منخفضـة وعادات دراسية سيئة

 الإنجاز الأكاديمي  على

 نظرية القلق الدافع ) الحافز( :-

 تثيرقلق الامتحان على أساس أن الدوافع المرتبطة بموقف الامتحان بتفسير هذه النظرية  جاءت

داء وبهذا " يعمل القلق كدافع، وظيفته الأ مما تساهم في الرفع منالاستجابات المناسبة للموقف، 

 سبنسو تايلورويدعم هذا النموذج وجهة نظر  . استثارة الاستجابات المناسبة لموقف الامتحان

Taylor & Spence  التي تقوم على أساس أن للقلق خاصية الدافع الذي يوجه السلوك ، ويدفع الفرد

   75 ) : 1995)الصفطي ، للعمل والنشاط " 

 راسي،نجاز الدالثقة بالنفس فيرتفع الإ خلقتزيد من  ،زيادة القلق إلى أننظرية ال يشير أصحاب هذهو

 لقلق مماابه اوأن التلميذ في مواقف التعلم والتحصيل ينت ،ومن ثم تؤدي إلى تحسن التعلم والتحصيل

 ،النفسيه اتزان يتحققمن شعوره بالقلق أو يتخلص منه حتى  فيقلل ،يدفعه إلى الاجتهاد في إنجاز مهامه

 في البكالوريا . النجاح في الرغبة قلق وهوإيجابية،  نتائج وتحقيق

 نظرية القلق المعوق :-

وقد "متحان  لموقف الا مختلفةيثير استجابات فكمعوق لأداء التلميذ، ل القلق حسب هذا النموذج يعم

 ، التي child تشايلديؤدي هذا إلى انخفاض مستوى أداء التلميذ . ويستند هذا النموذج إلى وجهة نظر 

ها ل علاقة بات لاتقوم على أن القلق كحافز في موقف العمل ، قد يثير استجابات ملائمة للعمل أو استجا

 ( 75 : 1995)الصفطي ،  بالعمل "

تلميذ السنة الثالثة صرات مهام مع من المرتفع والمنخفض بشدتيه المفرطة القلق أن يتضح 

       التفكير عن صاحبه قدرة يشل المرتفع فالقلق "، النجاحوتحقيق  امتحان البكالوريا  ثانوي  في أداء

 واللامبالاة مالاهتما ونقص الدافعية ضعف إلى المنخفض ويؤدي القلق ، السليم العقلي والأداء والحركة

ظرية قلق الامتحان وتفسر هذه الن ،والإنجاز والأداء للعمل الدافعة الطاقات من فيعد المتوسط القلق أما

ان ة الامتحأسئل على أساس أن شعور التلميذ بالقلق يجعله ينشغل بقلقه أكثر من انشغاله بالإجابة على

 يعوق القلق أن إلى  MORTAQUOمونتاكو كما أشارت نتائج دراسةوفيحصل على درجات منخفضة 

)مرسي اء "الأد على التلميذ وأعاق القلق ادز كلما صعبة المهمة كانت ،وكلما الامتحان في التحصيل

،1980 ،:159 ،160 ) 

 سمة :كونظرية القلق كحالة -

الحالة الأول كحالة أي أن  ترى حيثكسمة وكحالة  في الامتحان القلقتميز هذه النظرية بين  

 ستعداداتوهي ا الثاني كسمة،وتزيد من نشاط الجهاز العصبي ف متعلقة بمواقف معينة، نفعالية مؤقتةالا

 هافيعتبرا وتبعثه تظهر بوجود المثيرات التي تنشطهافي ذاته  الطفولة وتظل كامنة  يكتسبها التلميذ في

 له.د تهديمصدر التلميذ يوم الامتحان 

نظرية تحدد متغير القلق في الموقف أن كل  نستخلص النظرياتما سبق عرضه من من خلال  

الثانية و ،بين القلق والانتباهالموجودة  العلاقة تشير إلى، فنظرية التداخل  معينة الامتحاني من زاوية
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فتركز على العلاقة بين القلق وقصور تجهيز المعلومات ، وأما الثالثة فسرت القلق كدافع للأداء 

على  والإنجاز، والرابعة بينت القلق كمعوق للأداء خاصة في المهمات الصعبة والنظرية الأخيرة تؤكد

هذه  لكن الواقع يؤكد على أن . القلق كسمة دائمة للامتحان و قلق الحالة الذي يكون موقفيا ومؤقتا

ودافعا عندما يكون معتدلا ، النظريات مكملة لبعضها البعض في تفسير قلق الامتحان الذي يعتبر محفزا

لسلبي للذات وموقف الامتحان ويكون معوقا إذا كان مرتفعا ، فيكون التداخل بين التقييم ا، ومتوسطا 

 سوءالعادات الدراسية السيئة، تؤدي  وكذاالأداء. فيقل وبين أداءه ، فيتشتت الانتباه ويقل التركيز 

 يستوجب على التلميذ، كما  واستدعائها في موقف الامتحان ،المعلومات وتخزينها ومراجعتها استيعاب

  المؤقتة ويعالج القل حالة بسمة القلق  ان يتسم

ن معزل عبالنظريات تباينت في تفسيرها لقلق الامتحان ،وأن التفسيرات لا تعمل في الأخير جل و

 لياتالعم بعضها ، بل في تكامل وتفاعل مستمرين ، فإدراك الموقف وتقييم خطورته يولد سلسلة من

اض كل الأعر إليه ، التي تنشط بدورها الجوانب الفسيولوجية التي تنسبالعقلية والفكرية ثم الانفعالية

 المصاحبة لقلق الامتحان .

  وخصائصهأنواع قلق الامتحان -3

قلق الامتحان بمختلف تلميذ السنة الثالثة ثانوي المقبل على امتحان البكالوريا يظهر على  

 عزيمته  ي يثبطالذي يحفزه ويدفعه الى الاجتهاد و المثابرة ،ومنه المعسر الذ ،الميسرانواعه، منه 

عوبتها ختلاف صوفي كل المواقف التقييمية با ، وقد يلازم هذا القلق شخصية التلميذ ن أدائه ويجد م

ض أو قد تكون في بع ،وهذا ما يسمى بقلق السمةوسهولتها ،إذ هو من أحد مكونات شخصيته 

توسطة، ،معة الامتحانات فقط وهذا ما يسمى بقلق الحالة ، كما يظهر بمستويات مختلفة منها المرتف

 . على أدائه الامتحاني ؤثرالمخفضة وما يترتب عنهما من آثار  تو

إلى التمييز بين نوعين من القلق  Harbber & Albert  1960 أشار كل من هابر وألبرت "

يل إلى تحص يؤدي الاختباري : القلق المساعد ) الميسر( والقلق المعوق )المعسر( ، وأن القلق المساعد

 .(50 :1994)إسماعيل، مرتفع ، بينما يؤدي القلق المعوق إلى تحصيل منخفض لدى التلاميذ " 

 :قلق الامتحان الميسر - 3-1

ي ، لثة ثانونة الثاعلى أداء الامتحان لدى تلميذ الس محفزالإيجابي  تأثيريعتبر قلق الامتحان المعتدل 

زه على ويحف فهو" قلقا دافعا يساعد التلميذ على الدراسة والاستذكار والتحصيل المرتفع ، وينشطه

حدود ي المتوسطة وف الاستعداد للامتحانات ، وييسر أداء  الامتحان ؛ أي كلما كانت درجة القلق

 .(581:  1990)كفافي وآخرون ، المعتدلة كان تأثيرها أقرب إلى التيسير" 

لامتحان، ا في يحسن من الأداء التيلا تشل من تفكير التلميذ، ويمكن القول أن هذا النوع من الضغوط

 عليه فإن، وسيراالد ثقته بنفسه فيرتفع انجازهمما ينعكس إيجابا على أساليب التفكير، والزيادة في 

 متحان،مية الايخلق عند التلميذ أه بلوغ مستوى قلق الامتحان الحد المعتدل أو المتوسط أمر طبيعي،

م عة للتعلة الدافبمثابة القوفهو لامتحان البكالوريا ،  المستمر والجيد الدراسة والتحضير إلى فيدفعه

   حزم.وقدراته وإمكانياته بكل إرادة والإنجاز، فيقدم التلميذ أداء أفضل ، باستغلال كامل 

 : قلق الامتحان المعسر -3-2
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عند تلميذ  حاجزا معثران أن المستوى المرتفع من قلق الامتحان يصبح والتربوي الباحثوناتفق  

يحد فسلبية،  جاباتردود واست لما يخلق لديه منالسنة الثالثة ثانوي يحد من أدائه لامتحان البكالوريا، 

قد  ءه الذيفيعسر أدا  بنفسه، ثقتهمن  قللتذكره ، فهمه وتركيزه ، وي شوشفي تفكيره ، من أساليب

 . يسبب له الفشل في امتحان البكالوريا

ة قلقهم بحيث يقومـون ع )المعسر( في الامتحانات يحرك عند بعض الطلبوالقلق المرتف 

ل باب، لعقبعدم الكفاءة وتوقع احساس ل، أو الإمناسبة، كالتوتر والخوف من الفشباستجابات غير 

 لموقفار الذي يـؤدي بدوره إلى القدرة على الاستمـرار في ، الأمانتتوقف عند إتمام الامتح

 .( 150:  1992)الطواب، الاختبـاري  الإنجاز السيئ " 

 للقلق له تأثير سلبي على أداء التلاميذ في الامتحانات مرتفعات أن المستوى الكما أثبتت الدراس 

رة د أقل قدالفر ." إن المستويات العليا في القلق يصبحها يتحدد مصيرهم المستقبلي، والتي على أسـاس

ي م السلوكلتنظيعلى السيطرة حيث يفقد السلوك المرونة و التلقائية مما يؤدي إلى اضمحلال وانهيار ل

) عثمان "حان اء في الامتللفرد ويستولي الجمود بوجه عام على استجاباته ،مما يؤدي إلى تدهور الأد

،2008 :80). 

أن شدة الإثارة التي يتعرض لها التلميذ في موقف الامتحان، تؤثر على  القولهنا يمكننا  من 

ور ين يتده، في ح الإنجاز الدراسي نقصالأداء متوسط  و كانفإن كانت ضعيفة  .وشدته نوعية أدائه

تزان ق الايحق المتوسط ، لذا فالمستوى المعتدلفيعرقل كل سلوكاته في حالة ارتفاع درجة الإثارة

 ؤدي به ين الذي أداء جيد في الامتحا، فيركز على معارفه ومكتسباته من أجل النفسي والعقلي للتلميذ 

 .النجاح في امتحان البكالوريا إلى

 : قلق الامتحان كسمة وكحالة -3-3

شط جهازه ينفه ميذ عند إدراكه لموقف يهدديعتبر قلق الامتحان حالة انتقالية مؤقتة، يشعر بها التل

" نوع  نه، فهومفيستعد لمواجهة هذا التهديد والتخفيف  والارتباكالتوتر  يظهر على إثرهاللاإرادي، 

 ف والهـمـالخوبمـن قلـق الحالـة المرتبط بمواقف الامتحان بحيث تثير هذه المواقف في الفرد شعورا 

 .(32:  1987")عبد الخـالق، عنـد مواجهتها 

في  ن يظهروفي حالة القلق لا يكون القلق من طبيعة الشخص وليس مكوناً من مكونات شخصيته ولك" 

 .(90: 1996")الطيب،  مواقف محددة ومعينة وكثيرة الحدوث مثل موقف الامتحان

 مهدد لهكقلق الامتحان السمة فهو" استعداد الفرد لإدراك مواقف معينة فيرى أن أما سبيلبرجر 

تشترك وابتة والاستجابة لهذه المواقف بمستويات مختلفة، في حين أن هناك من يرى بأن سمة القلق ث

درجات بواقف في تشكيل الفرد، حيث أن الأفراد الذين يتسمون بسمة القلق يدركون عددا أكبر من الم

 (.160:  2000) راتب ، عالية من الشدة الفيزيولوجية " 

 لى موقفكلما تعرض إ ضعيفاهذا النوع من قلق الامتحان يكون أدائه فالتلميذ الذي يعاني من  

واقف ما في الامتحان "إن الأفراد الذين يمتلكون درجة عالية من في سمة القلق يكونون أكثر تضرر

 .(80:2008)عثمان،           الامتحان " 
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ثيرات ماسطة نظرية القلق كحالة وكسمة والتي ترى" أن إثارة حالة قلق الامتحان تتم بو عودة إلىو

لوكية ليب سداخلية أو خارجية، تدرك من جانب الشخص كخطر أو تهديد فان حالة القلق تؤدي إلي أسا

 (. 4: 1985) البحيري،دفاعية بهدف خفض حالة القلق غير السارة" 

 لميذ،ة التوهو مكون ثابت في شخصي ن كسمة دائم في جميع الامتحاناتأن قلق الامتحا ومنه نستخلص

  .اتمتحانالا بعض ومؤقتا في ظرفياقلق الامتحان الحالة يكون أما 

ما  عالية أوالانفوويتكون قلق الامتحان أساسا من مكونين هما الاضطرابية)الانشغالية أو الانزعاجية ( 

 (. 298: 1987)شعيب ، يسمى بالعاطفية " 

ون بالإضافة إلى هذين المكونين ظهرت بعض المكونات الأخرى لقلق الامتحان ، مثل المك "

 .( 121:  1998)القريطي ، الفيسيولوجي " 

لاين دراسة ك جميع الجوانب خاصة المعرفية "حيث أكدت علىالجانب الانفعالي التقليل من تأثير دون 

عال يكون أن المعلومات التي يتلقاها الفرد أثناء الانف Kaplan & Kleinsmith 1963 سميث و كابلان

ريف ، ش") ه تذكرها الفوري ضعيفا ، وهذا يرجع إلى ما أثاره الانفعال من اضطراب وتشتيت للانتبا

1995  :142 ). 

ي أن الجانب المعرفي والذ Liebert & Morris  1970 نتائج دراسات موريس وليبرت"كما أكدت 

 1987الشناوي ، -)الهواري ل قد أثبتت الدراسة ارتباطه ارتباطا عاليا مع الأداء" يطلق عليه الانشغا

 :175  .) 

ائه ياته وأدإمكان فيبدأ يشك في متحان"على مواصلة الا يصبح التلميذ مهزوز الثقة بقدراتهوبسبب القلق 

لعجز، لى اوصله إ، وبالتالي يكون تفكيره محصورا في الفشل والتخوف منه، وهذا التفكير يرهقه وي

ر فيشع وتظهر بعض الاضطرابات الانفعالية والفسيولوجية ،وعليه يصل إلى مرحلة فقدان التحكم

ب منه ، لمطلواالتلميذ بعدم القدرة على التحكم في الوضع ، وبالتالي يوقف جهده ولا يواصل النشاط 

  ) 57:  2001)خطار ، الأمر الذي يجعل الفشل يظهر " 

 تهديدف كه كموقالتقييم السلبي للموقف من طرف التلميذ، فيدرامتحان البكالوريا يكون أثناء مواجهة 

 نشغلامويصبح  والاستجابة وخطير، فيظهر المكون الفسيولوجي، وينعكس ذلك على أساليب التفكير

له ااته وآمطموح بالفشل والرسوب. " فالتلميذ الذي يعاني من اضطراب الحالة النفسية الانفعالية، تقل

ن قبل معززة الامتحان، وقد تكون م حيث تدفعه إلى ردود أفعال نفسية وجسمية نتيجة توقع الفشل في

محيطه ومتحن رة والثانوية، باعتبار أن نتيجة الامتحان ستؤدي إلى مواقف مصيرية في حياة المالأس

  .(75: 2019شريك،والتربوي")                            الاجتماعي 

في حقيقة الأمر هما متكاملان  لأنه ،نظريام مكونات وخصائص قلق الامتحان فهو من إن تقسي

 يةومتداخلان مع بعضهما البعض حيث أن "السمة في الشخصية في موقف محدد تتكون من الانزعاج

في حين  الخوف من الفشل ، في يةالانزعاج تظهروالانفعالية ، وهما ابرز مكونات قلق الامتحان ، و

لتلميذ تؤثر على الناحية لالحالة الانفعالية التي  يجعل ماالانفعالية هي ردة فعل للجهاز العصبي .وهذا 
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فينعكس المعرفية له ، حيث تتداخل في أساليب تفكيره فتشتت انتباهه وتقلل من استرجاعه وتركيزه 

 .أدائه في امتحان البكالوريا  سلبا على

 مظاهر قلق الإمتحان   -4

ديد قبل وأثناء الشعور بالضيق النفسي الش -." ، فيزيولوجية، معرفيةمظاهر نفسيةلقلق الامتحان عدة 

متحان، الشعور بالضغط النفسي للاو.الانزعاج لأسباب بسيطة وتقلب في المناخو.تأدية الامتحان

ل قبل وأثناء والانشغاكثرة التفكير في الامتحان، .والعصبية الشديدة أثناء الإجابة في الامتحانات

  (.226: 2009 الغرير،) "    الامتحان في النتائج المرتقبة

 الي اء ليالتوتر والأرق وفقدان الشهية، وتسلط بعض الأفكار الوسواسية الملحة قبيل وأثن

 .الامتحان

 الخوف والرهبة من الامتحان وكذلك الشعور بعدم الاستعداد له. 

 في الامتحان توقع تقديرات منخفضة أو الرسوب. 

 الاهتمام الزائد والشك أثناء التحصيل خلال العام الدراسي. 

 نقص الثقة في النفس. 

 التفكيرحان والامت تشتت الانتباه، وضعف القدرة على التركيز واستدعاء المعلومات أثناء أداء. 

 رد الرعب الانفعالي الذي يشعر الطالب بأن عقله صفحة بيضاء، وأنه نسي ما ذكر بمج

 .ورقة أسئلة الامتحان طلاع علىالإ

 الشعور بزيادة الضغوط وتراكم المسؤوليات، وعدم القدرة على الاحتمال. 

 شعور التلميذ بعدم الراحة والحساسية النفسية الزائدة. 

 نقص إمكانية المعالجة المعرفية للمعلومات . 

 متحان، الا بل وأثناءاضطرابات فيزيولوجية، أثناء أداء الامتحان مثل: تسارع خفقان القلب ق

تعاش معدل التنفس، وارتباك المعدة مع جفاف الحلق والشفتين وتصبب العرق وار وزيادة

 . اليدين وبرودة الأطراف

 ء، القي الشعور بالتعب والإرهاق، شحوب في الوجه، الشعور بالغثيان، الرغبة الشديدة في

رقة لامه ون لدى الطالب عند استعلى دورة المياه، صداع وآلام بالرأس والبط التردد بكثرة

 (100: 2000زهران، .)الإبهام، قضم الأظافر الأسئلة، عض الشفاه، مص

فهناك  أعراض قلق الامتحان كثيرة ومتنوعة، تختلف باختلاف الفروق الفردية، خلاصة فإن

 في متحانالامتحان سواء قبل أو أثناء أو بعد الاتظهر في ومعرفية أعراض نفسية وأخرى جسمية، 

  فترة انتظار النتائج.

 أسباب قلق الامتحان -5

 نومنها ما كا قلق الامتحان عدة أسباب منها ما ارتبط بشخصية التلميذ ومحيطه الأسري الاجتماعي ،ل

 في مصيره ريقر سوف الطالب يجتازه امتحان ، وكلها متداخلة فيما بينها ، لذا "فأي المدرسةسببه 

 بحالة لبعضا لدى تحظى الامتحانات هذه الدراسة ، فإن في مثل النجاح حياته، جوانب من معين جانب

 .95):1995 ، العيسوي ) مختلفة" أسباب إلى يعود وذلك والتهويل  التصميم و من الإثارة

 أسباب نفسية وشخصية: -5-1

خاصة في مرحلة المراهقة ومشكلاتها  من بين الأسباب النفسية التي تؤدي إلى قلق الامتحان  

تلعب العوامل المعرفية دورا هاما في عملية القلق، لأن  " المصاحبة ،نجد الجوانب المعرفية حيث
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القلق يثار عندما يدرك الفرد موضوعا باعتباره مثيرا للخطر، فالإدراك هنا عملية وسيطة بين المثير 

 (.583:  1990)كفافي وآخرون ، والقلق " 

اصة من خرحلة لمكانة التي يحتلها امتحان البكالوريا عند الأسر الجزائرية تجعل التلميذ يعيش مول

 متحان.يذ للاالتوتر   والخوف وذلك من باب المرافقة التي قد تنعكس سلبا على نفسية وتحضير التلم

  أسباب اجتماعية ومادية : -5-2

ة قة مستمرن مراففتكوامتحان البكالوريا،  اجتياز لىالتلميذ المقبل ع تأثير مباشر علىمحيط الأسري لل

 بيت يوجد "لا ، التي قد تؤدي إلى النفور المدرسي وبعض التعقيدات النفسية،مشحونة بالتوتر والضغط

تحدد  راتالاختبا هذه كانت إذا وخصوصا الاختبارات، عن الناشئ القلق من مشكلة يخلو البيوت من

"يتبع  (. حيث390:  1994الطيب ،  ")الأسرة  أفراد لجميع توتر من تسببه وما الإنسان مستقبل

لمنزل اة في بعض الأهل أسلوب المراقبة المشددة والحرص الزائد على الطالب وحالة الإقامة الجبري

  (. 95:  1995") العيسوي ، هي من الأمور السالبة المرتبطة بإثارة القلق 

 للأهل ، ة جدافي اغلب الأحيان " قلق الامتحان يرتبط عند اغلب التلاميذ بمتطلبات الانجاز العالي

 (.286: 2002) رضوان ، فالطفل يتحول إلى حامل كل أمال وتوقعات الأهل الخائبة " 

 اضحةوصورة وقد يعود منشأ مشكلة قلق الامتحان إلى نمطية التربية الأسرية للطفل ،والتي تظهر ب

 .في مرحلة المراهقة ،بسبب ما يعيشه تلميذ السنة الثالثة ثانوي من توترات وضغوطات 

تحرك وقديمة أننا نعلم أن دراسة الابن توقظ عند الآباء مشاكلهم الدراسية ال ال "اريكسـونكما ق

 ـوهاسته رغبـاتهم وطموحـاتهم الشخصـية التي لم يتمكنوا من تحقيقها، إن كل فشل للفرد في در

، )عبـد الله "لابن المستقبل  تحطيمـر عنـد الوالـدين الـذين يعتبـران أن الفشل الدراسي يمصـدر قلـق كب

2012  :134-135( . 

 درجة من مأبنائه عن التخفيف فييعتمدون  الجامعي التعليمي المستوي ويلاحظ أن الأولياء من ذوي

 . عن طريق الخبرة  القلق

 التلميذ ةدم قدرعقلق الامتحان  بسبب ، فيظهر لا تتمتع الأسرة الفقيرة بالاستقرار المادي والمعنوي 

درون ذين ينحالدروس الخصوصية ،" فقد أكدت الأبحاث أن التلاميذ ال ثمنالكتب،أو دفع  اقتناءعلى 

 .علىمتحان أتهم في مقاييس قلق الامن المستويات الاقتصادية الاجتماعية الدنيا تكون درجا

 وتربوية :دراسية أسباب -5-3 

 تاذالأس ،ياومعرف استعداد التلميذ للامتحان نفسيا،كتربوية دراسية و أسباب عدة لمشكلة لقلق الامتحان

 ية.الدروس الخصوص وضةم،،ظهور والتوقيت الأسبوعي  حجم المنهاج الدراسيوطرائق تدريسه ،

 ما أكدته دراسة و يتماير  " ،يوم الامتحانصعوبة استرجاعها  مايجعلسوء تنظيم المادة وتخزينها ، 

Wittmaier (1972 التي أوضحت أن التلاميذ الذين لديهم قلق عال في الامتحانات تكون مهارات )

 .Wittmaier ) ( 352 : 1972   الاستذكار لديهم ذات مستوى منخفض عن ذوي القلق المنخفض"

 اددلذا "الاستع السنة ما يشكل تراكم الدروس ، فتصبح مصدر تهديد أمن ،خلال لدراسته  التلميذ إهمال

 للامتحان ديستع والتلميذ النجيب . الامتحان من والرهبة الخوف يقلل ، وهام ضروري أمر للامتحان

 )مستمر " ال والاستعداد والمراجعة المنتظمة المذاكرة طريق عن الدراسي، العام في يوم أول منذ

 (.148 : 1999 ، ديماس

رة الأس وأالقلق،  مصدر تلميذ، قد يكون الأسبابمن خلال كل هذا يمكننا القول أن قلق الامتحان 

ظهور  يف هاما سببا وعاملاتكون  كلها، والأستاذ وبرنامجها الدراسيبما فيها  ثانويةأو ال ظروفها،ب

 .قلق الامتحان 
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 الإمتحان: مواجهة قلق أسالب  -6

رفع من مستوى مع ال ،بيلأسالا قلق الامتحان، نجد الباحثين سعوا لوضع بعضللتقليل من  

ب يلساالا عضب و سنتعرف على  ،زيادة تركيز الانتباهل وتحقيق التوازن النفسي، الأداء في الامتحان

 ن.قلق  الامتحامن  تحدالتي قد 

 :علاج قلق الامتحان -6-1

 :جب أن تتم المعالجة على مراحلي

 خ المرض والأعراض الأخرى المصاحبة ياة من خلال معرفة تارينسق الح التعرف على

 .مي لدى المسترشديل الأكاديوأسلوب التحص لموقف الامتحان

 فحص الأحداث المنشطة من خلال مواقف الامتحان السابقة. 

  ة تكرار الفشليفحص الأفكار الخاطئة مثل مفهوم خاطئ عن حتم. 

 وأثنائهة قبل الامتحان يالأعراض الجسد. 

 ل قدراتهياستحالة تعد. 

بخبرات سابقة  رهيوتذك عيالحوار والمناقشة مع المسترشد وضرب الأمثلة والبحث والتشج 

 ليصللتح ةيجابيعلي طرق إ بهيجدول زمني للمذاكرة وتدر ميعلي تنظ عهيوتشج لذاته مةيناجحة وقد

 (.70: 1972 ،زهران)

 :ب علاج قلق الامتحانيأسال -6-2

رات يم المثيقوم على تقدية الذي يب المدرسة السلوكين المنظم وهو من أساليالتحص أسلوب" 

 .هة بموقف الامتحانيالقلق بشكل متدرج وذلك بتعرضه لعدد من المواقف الشب التي تسبب

  ى لها عليدان وتعفة الباعثة لقلق الامتحيد الأفكار المخيتم تحديالعلاج المعرفي والذي بموجبه

 .ةير منطقية أو غيطقمن أساس أنها

  ث يتحان حقوم على مناقشة الطلاب في المشكلات المرتبط بقلق الاميالإرشاد الجماعي الذي

،  حةأبو ملو)الطلاب من خبرات بعضهم البعض في مواجهة موقف الامتحان.  ديستفي

2004:85 ) 

رشاد والإ التوجيهويستفيد التلميذ من خلال الحصص التحسيسية والإعلامية التي يقدمها مستشار 

لسات لال جخالمدرسي والمهني للتقليل من ضغط القلق، بإشراكه في جماعات الكلام ،أو مرافقته من 

 إرشادية.
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 خلاصة الفصل : 

في هذا الفصل يمكننا القول أن قلق الامتحان يعد من المشكلات  ما سبق عرضهمن خلال  

ند عمريب  بمرور السنوات واختلاف المستويات التعليمية، فيظهر بشكلالتربوية التي تزيد حدتها 

ازنة متوغير  نفعاليةاالامتحان استجابة  قلق تلميذ السنة الثالثة ثانوي اثناء امتحان البكالوريا. يعتبر

مكن ي، جسديةوال النفسية المظاهر تتسم بالتوتر والانزعاج والخوف، ويظهر على شكل جملة من

ة، الشخصييرجع قلق الامتحان لعدة أسباب منها وليها في تشخيص هذه المشكلة ، الاعتماد ع

 الاجتماعية من أسرة ومؤسسة تربوية

قلق المشكلة بات يهدد امان التلميذ، وجب البحث في استراتيجيات لمواجهته للحد وعليه فإن  

 منه ومن أثاره السالبة على التلميذ والمجتمع.
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 تمهيد:

سب خلال نمو مظاهر الشخصية السوية المتكيفة نفسيا و اجتماعيا، تكت إحدى بالنفس الثقة تعد

المواقف التقويمية الدراسة و تحديات مواجهة في مساعدة التلميذ على به يستهان لا دورًا ، وتلعبتلميذال

والإجابة على  الذات عن والتعبير القرارات اتخاذ على القدرة البكالوريا ،حيث تمنحهشهادة كامتحان 

تحقيق للمعنوية اطاقة الأسئلة ، كما تعتبر مصدرا إيجابيا هاما عند تلميذ السنة الثالثة ثانوي لتحقيق ال

 النجاح .

 حو ذاته ونحون الايجابيةالتلميذ  اتجاهات التي تمثل العوامل مجموعة إلى بالنفس الثقة تنتمي

وتحديد  والاستمرارية الوقت إلى يحتاج غرسهاإلا أن ، المدرسية والأسرية، الاجتماعية البيئة

 ولكنه ليس، بالشيء الهين ليس نفسه من واثقا الشخصية قوي يكون أن فتربية التلميذ على الأهداف،

  . قلق الامتحانلوالمثابرة والاستمرارية  خاصة عندما يتعرض  يتطلب الصبر بل  مستحيلا،

نظريات التي م الثقة بالنفس من حيث تعريفه والالنظري لمفهو الإطار الفصل تناولنا في هذاس

ثم ، عالمجتمرتكز عليه، وتطرقنا إلى أهميته على الفرد ويتدارسته مع إظهار لأهم المقومات التي 

ين عرضنا مظاهر قوة الثقة بالنفس ومعوقاتها، ومظاهر الضعف وأهم خصائص أشخاصها مع تبي

 بخلاصة. واختتمنا الفصل أساليب تنميتها،

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الثقة بالنفس :  مفهوم  -1

ية لاجتماععبر الأزمنة وباختلاف البيئات الغة واصطلاحا  الثقة بالنفس مفاهيم حولتعددت 

وم المفه سنعرض البعض منها عبر التسلسل الزمني لمعرفة مدى اختلاف وتطور، والتوجهات النظرية

 عند الباحثين 

 لغة: -1-1

 .ائتمنه أي وثقة وثاقة يثق به وثق قولك مصدر " الثقة لها مدلول لغوي يعني أنها 

 تحالفنا ة أيالمعاهد هي بالثقة، وكذلك الميثاق والموثقة كالأخذ إحكامه الأمر في "الوثيقة 

   (738 :، ص1998 البخاري،). وتعاهدنا"

 ات قويت لأمار"الثقة هي سكون يستند إلى أدلة وأمارات يسكن القلب إليها، فكلما قويت تلك ا

و اق وهالثقة واستحكمت، ولاسيما كثرة التجارب وصدق الفراسة، واللفظة كأنها من الوث

حبته مالرباط، فالقلب قد ارتبط بمن وثق به توكلاً عليه وحسن ظن به، فصار في وثاق 

 .ستناد إليه والاعتماد عليه، فهو في وثاقه بقلبه وروحه وبدنه"ومعاملته والإ
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 الثقة بالنفس  تعريف -2-1

عرفت ف ريةنظالثقة بالنفس و من عدة زوايا باختلاف توجهاتهم ال التعريفتناول عدة باحثين 

 على أنها :

 س بالأمنلإحسااو أموره تسير في عليها والاعتماد وقدرته وبإمكاناته بنفسه الفرد "إيمان -

 له لآخرينا من نقد الاجتماعية المواقف في والخجل بالنقص الشعور وعدم النفسي والاطمئنان

 بأنه والشعور للمساعدة طلبا أو خوفا أعماله ممارسه في بالبدء   التردد وعدم مشكلاته ومناقشه

 .الآخرين من مقبول

 يتعرض فة التيالمواقف المختل مع بفاعلية التعامل على وقدرته ومهارته لكفاءته الفرد "إدراك -

  .حياته " في لها

 الفطرية، ومشاعره وأفكاره الفرد لقيمة -المشروط غير –للجدل الخاضع غير القبول -

 أن أوضح ماك للفرد، الذاتية للخبرة وصادقة حقيقية مؤشرات وانفعالاته باعتبارها وغرائزه،

 عليه نتأ بما تشعر وأن بالفعل عليه أنت بما الصادق الإحساس عن تعبر بالنفس الثقة قيمة

  .فعلا"

 من جتماعيوالا، أموره  الذاتية وتحقيق التوافق النفسي"شعور الفرد بأنه قادر على تدبير  -

  .(2001:49احمد،  وب ي")الخطنيالوالد وبخاصة الآخرين على الاعتماد دون

بط  ارتباطا ترتنها وأ الفرد، نشأة منذ تكوينها يبدأ التي الشخصية الأساسية سمات إحدى "هي -

 والجسمية العقلية مقاوماته على كليا وتعتمد اعتمادا واجتماعيا نفسيا الفرد بتكيف وثيقا

 .والنفسية"

 :على التعاريف  ليقالتع  -3-1

ان رغم اختلاف الزم ،بالنفس اتفاق على مفهوم الثقة هناك سبق عرضه أن لاحظنا مما

 نموه، تمثل وربتط تتطور الصغر منذ مكتسبة عند الفرد هامة والمكان وتوجه الباحثين إذ تعتبر خاصية

نب الجا تتضمن وهيوفي كل المجالات  ،على جميع المستويات النفسية الصحة مظاهر من مظهرا

 . السلوكي و الجانب الانفعالي والجانب المعرفي الإدراكي

على اتخاذ  وعلى تحمل المسؤولية والقدرة، لكفاءته وقدراته الفرد إدراك في يتمثل فالأول 

 الإيجابية تقداتالمع هذه ترجمة فهو نب الثانيالجا أما ،ومعرفة كفاءته الجسمية والاجتماعية .القرار

مع المواقف ، ةوايجابي بفاعلية التعامل على قدرته خلال من بنفسه ثقته مدى تعكس، سلوكية أفعال إلى

 .رجوةلتحقيق الأهداف الم ،وإشباع حاجاته باتخاذ القرارات المناسبة ،الحياتية والمشكلات

 سمة من بأنها ،بالنفس للثقة نظري إلى تعريف الباحثة توصلت السابقة التعاريف خلال ومن

            النفسية ة،الجسمية، العقلي وقدراته ومهاراته إدراكه لكفاءته ومدى ،تكامل شخصية التلميذ سمات

 يتعرض التي ،تيةالمواقف الحيا مع بإيجابية ويتفاعل،يعتمد على نفسه  من خلالها لاجتماعية، والتياو

قيق الأهداف لتح ،القرارات الواقعية الحاسمة اتخاذ على المدرسة والمجتمع  فتمنحه القدرة في لها

 من اجل النجاح والتوفيق. المسطرة

 

 

 بالنفس  الثقة نظريات -2

عض بعرض ، لذا سنتناول نظريةباختلاف توجهاتهم ال ،الثقة بالنفس موضوعتناول عدة باحثين 

 :منهاالنظريات 
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 الاجتماعي: التحليل نظرية  -1-2

يها، عيش فيجوهر هذه النظرية يعتمد على تفاعل الفرد مع البيئة الاجتماعية والثقافية التي 

 على ،رتهه وقدوتعتمد بدرجة كبيرة على ثقة الفرد بنفس ،واستجابة الفرد لمطالب المجتمع ومسايرتها

 مواجهة الضغوطات لحل المشاكل بكل ثقة وإرادة .

 إدراك كان كلمافي بناء الثقة بالنفس" ف  والثقافية الاجتماعية العوامل أهمية على فجاءت لتؤكد

ً  الحي الكائن  التي المشكلاتو للحلول للتوصل وإمكانية ،فعالية للمواقف أكثر الاستبصار كان ،واضحا

 .(222 :1998الزيود ،("الفرد  تواجه قد

 النظرية الإنسانية : -2-2 

سهامات به إ تارتبطفلا يذكر إلا  ،الأساسي في هذه النظريةيعتبر متغير الثقة بالنفس المحور 

ن أفضل وأ،حيث يشير روجرز إلى أهمية الثقة بالنفس  ، (Maslow)كارل روجرز و أبراهام ماسلو 

والواثق من ،طريقة لفهم السلوك الإنساني هي النظر إليه من الإطار الداخلي المرجعي للشخص ذاته 

ؤكد روجرز في ية."ويتميز بالانفتاح على الخبرات الحيات ،سه  فيوظف طاقاتهيعتمد  دائما على نف نفسه 

ها لذلك فإنته ، ووبين ثقة الفرد في ذا،على العلاقة القوية بين السواء والتوافق النفسي والاجتماعي 

 :1991، انجلر")داخل الفرد أثناء العملية الإرشادية  ،تهدف إلى تحرير الطاقات الإيجابية الكامنة

294). 

  ماسلو لنظرية طبقا الدوافع الإنسانية في،الأساسية  الحاجات من حاجة بالنفس الثقة كما تعتبر

تقييم  في النجاحو لالفش خبرتا وتلعب،  )إيجابية أو سلبية( المرتدة التغذية على بالنفس الثقة " وتعتمد

 يحصل لأن فطري يلم و لديه ،لذاته الفرد تقييم على بالنفس الثقة تعتمد كما بنفسه، لثقته الفرد وتوقع

لة لما وجاءت إسهامات ماسلو مكم، الآخرين قبل من فيه محبب هو ما كملاحظة ذاته على ملاحظة

 ,تهموا ذواالذين حقق، جاء به روجرز، حيث تمحورت اهتماماته بدراسة الأشخاص الأسوياء العاديين 

ماسلو   ماهأبرا ويعد،ه الخصائص وأكثرها أهمية وأهم خصائصهم وكانت الثقة بالنفس في مقدمة هذ

 لطمأنينةوا بالأمن الطفل وأهمية إشباعها حيث أن إحساس ،من أبرز من تحدث عن الحاجات النفسية

لافات الخأسرة لا تعاني من التفكك أو  من خلال عيشه فيوهذا  ،النفسي جانبهمقومات أهم  من

لديه بين أفراد  ولا مكانة مرغوب فيهغير  يحس بأنه ف والخوف ،  القلق هلأن هذا يولد في نفس الأسرية

ى صفات ر إلأشاأسرته، فيفقد ثقته بنفسه. لذا على الأسرة توفير بيت آمن فيه الحب والطمانينة، و

سالتهم راتهم ورو قد الواثقين بأنفسهم حيث" يتمتع الأفراد الذين حققوا قوتهم بثقتهم الكبيرة في أنفسهم

ن ويظهرو، قيقهالحياة ، فنجدهم يتفاعلون مع الآخرين عندما تكون لهم مهام معينة يسعون لتحفي هذه ا

 .(305 :1991، انجلر)ولا يتضايقون منها بل يقبلون بها" ،قبولا بالآخرين فهم يدركون عيوبهم

 :النفسي ليالتحل ةينظر -2-3

تفاعلة م ،الذي قسم الشخصية إلى ثلاثة مكونات freudمن روادها المحلل النفساني فرويد  

لدى كل  لغريزيةالرغبة الداخلية والحتمية االأنا الأعلى(" ف -الأنا –ومتكاملة بعضها البعض )الهو 

ء السوا تؤهله لحل صراعاته وتحقيق ،من أجل أن يكون على درجة عالية من الثقة بالنفس،إنسان 

 .والتوافق
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 لعالماأشار أدلر بأن فهم شخص معين يتضمن فهما شاملا لكل اتجاهاته وعلاقاته مع  حيث

اعية اجتم الإنساني. فهو مخلوق اجتماعي بدلا من كونه مخلوقا جنسيا ، والفرد مدفوع باهتمامات

أدلر  تضاهاوأغلب مشاكله  الحياتية اجتماعية الأساس كما " يشكل أسلوب الحياة بالصورة التي ار

ملة لمتكاتوى عالي من مستويات الثقة بالنفس يستطيع من خلالها الفرد أن يصل إلى الشخصية امس

 .لذاتها المحققة 

 ،(199لر) كما أسهم يونج في عرض مفهوم تحقيق الذات كبديل للثقة بالنفس " حيث يذكر انج 

ذه هفوق( في تتضمن الفردية والسمو)الت ،بأن تحقيق الذات عند يونج عملية عرضية من النمو

حدة مع كل درجتها الكاملة في التميز وبعد ذلك تتكامل في هوية وا أنظمة النفس تحققت ،العملية

 .(98 :1991)انجلر، البشرية " 

ص الذي الخا ولكل أسلوبه ،فملخص الثقة بالنفس من خلال  هذه النظرية تبين أن الفرد يشعر بالنقص

ة المرموق لمكانةاوالقضاء على النقص  ليؤكد ذاته و يحتل ،ينتهجه لتحقيق التوافق النفسي والاجتماعي 

 في المجتمع.

 والاجتماعي: النفسي النمو ةينظر -2-4 

 يثق لذيا الشخص السليمة، وأن الشخصية بناء في الزاوية حجز يعتبر  بالثقة الإحساس إن 

 باعتباره عي ،الاجتما في العالم يثق يجعله داخلي بيقين إحساسًا يمتلئ حوله من العالم وفي بنفسه،

 . بهم" موثوق الناس وأن مستقرًا، ومكاناً للأمن، مصدرًا

لمراحل ففي كل مرحلة جديدة تجد سوابقها في ا ،كما أن النمو عملية مستمرة ومتكاملة  

واجهة منه من اللاحقة. والتحلي بدرجة من الثقة بالنفس تمك والتي بدورها سابقة للمرحلة،السابقة 

ماعي والتغلب على ضغوطاتها " في كل مرحلة من مراحل النمو النفسي والاجت،صعوبات الحياة 

 المرحلة لىإ والانتقال ،هايلتخط به نيطيوالمح الفرد قبل من جهد بذل تتطلب ،صراعات يواجه الفرد

  .التي تليها

ن ملا ينتج كليا  ،أن النمو الصحي لدى الطفليرى إريكسون  القول أنمن هنا يمكن و

ا لا من نتعلم كان أوإنما ترجح نسبة الثقة على نسبة عدم الثقة، فمن الأهمية بم .الإحساس التام بالثقة

ي وف،بيئة لى العواستنباط الخطرأساسية في السيطرة  ،نثق به كتعلمنا ما نثق به، فالقدرة على التنبؤ

لاحق، ")از وهكذا ينبغي أن ينظر إلى الثقة الأساسية على أساس سلم متدرج للإنج حياة الفعالةال

2004: 38). 

 مهيث يمكنل ، حونتائج هامة في النمو المستقبلي لشخصية الطف ،له آثار نفسإن ترسيخ الثقة بال

  و الضغوطات ، كقلق الامتحان عند مواجهتها خلال مراحل حياتهم . من تحمل الاحباطات

مراحل النمو الإنساني محور هذه النظرية، ففي مرحلة  التعليم الثانوي وفي ومن هنا نقول أن   

ن ، فيصبحوالديهالسياق الاجتماعي تكون علاقة التلميذ المراهق بالأصدقاء مسيطرة أكثر من علاقته بو

عى ، فيسره لقياس مدى نجاحه أو فشله و منهم يستمد قوة ثقته ومصدر تحقيق ذاتهمرجعيته ومعيا

 و النجاح خارج إطار الأسرة . لتوفير الظروف المناسبة لتحقيق الإنجاز

ى التي تؤدي إل والاجتماعية، النفسية كفايته نحو الفرد اتجاه حول تتمركز بالنفس الثقة كما أن

 عًلى ادراق يجعله مما والمدرسية، الاجتماعية الحياة في مواقف عيوالاجتما النفسي بالأمن شعوره

 .و منه يحقق أهدافه مشكلاته بأداء متميز ، وحلصعوبات ال ومواجهة ، حاجاته تحقيق

 :  النظرية الاجتماعية -2-5
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رة ن القدالثقة بالنفس تحت مصطلح الحب الذاتي" ويصر على أ فرومفي هذه النظرية يتناول 

لاتنا انفعاوعلى الحب تتطلب التغلب على النرجسية ، وواقعية الشخص تظهر بعيدة عن تدخل حاجاتنا 

م للاحترا ماسلو و ،على الانسجام روجرزللحب الذاتي يوازن  تأكيد فروم مفهوم وفي الحكم عليه. 

د لتي تعتمالشخصي افي البناء ، ة سوليفان للثقة بالنفس كأحد المكونات الأساسية ونظر .والتقدير الذاتي

 على العلاقات الشخصية المتبادلة .

 ع مويشير انجلر بأن "سوليفان يؤكد على أن الشخصية تظهر كنتيجة لتفاعلات الشخص  

طنا رتبااوبكيفية  بيئته من خلال عدد لا حصر له من المواقف الاجتماعية،  نصبح واعين بأنفسنا

 . (139 :1991، انجلر)بالناس الآخرين" 

ن الشخص دلة بيالمتبا،الثقة بالنفس كما ينظر إليها سوليفان " تتوقف على العلاقات الشخصية  وعليه 

ورا هاما في ددينامية الذات تلعب  الذي يعتبر أنوفي المبادئ والافتراضات الرئيسية ، ،والآخرين 

 .تحقيق الحاجة للقبول والتقبل وفي،تنظيم السلوك 

 ة:يالسلوك ةيالنظر-2-6

ثيرات من م يرى أصحاب هذه النظرية أن الفرد يتعلم من البيئة التي يعيش فيها ، بما تشتمل

 يرى"يث ح، ه الاجتماعية ،النفسية والدراسيةواستجابات مختلفة، لها علاقة بمختلف مجالات حيات

 د فعل علىكر ،نشؤ طفل غير واثق من نفسه إلى يؤدي ، الطفل  مع العقوبة استعمال كثرة أن واطسن

ل لى اكتساب الطفوالذي تؤدي إ ،يعتمد على الميزان الموجود في البيئة وهذا .التربية في الأسلوب ذلك

لسلوكية ن لأساليب اإذ ترى المدرسة السلوكية في التعلم في تفسير التنشئة الاجتماعية، أ ،بالنفس الثقة

شخصية و، فاءوما يعاقب عليه الطفل يميل إلى التلاشي والانط ،من الوالدين تثاب وتدعم  المقبولة

  .(9: 2008" )كفافي، المطلوب  بالطابع الاجتماعي وهكذا تطبع شخصية الطفل  الطفل

         مي كاديوقد يخلق تلميذ غير متكيف مع المعايير الاجتماعية و يستأثر تحصيله وأدائه الأ

ة الوالدي لسلطةاوعلاقاته الشخصية مع الأستاذ والرفاق، وقدرته على النجاح في المهارات الدراسية ، 

لمدرسين اهمال الزائدة ، التدخل الزائد عن الحد في شؤون الفرد، والبيئة المدرسية المضطربة مثل إ

ها كل  ة المحبطةوتحكمهم وسوء المعاملة والعقاب ، والاضطراب مع الزملاء والامتحانات الصعب

 .عوامل قد تؤدي إلى فقدان ثقة التلميذ بنفسه في محيطه الاجتماعي ، المدرسي

 

 

 المعرفية : النظرية -2-7

 كونت إيجابية،  داخلية لأحاديث محصله هي بنفسه ثقة التلميذ المعرفية إلى أن النظرية تشير 

لذي ينعكس بالنفس و ا الثقة من المرتفع في المستوى يتمثل إيجابي سلوك عنها نتج بناءات معرفية

 . توتر والبكالوريا بعيدا عن أي قلق  شهادة إيجابا على دافعيته للانجاز أثناء أداء امتحان

 إلى الثقة بالنفس كمعيار من معايير الشخصية السوية منها: ألبرت إليسفقد نظر 

  .اهتمام الفرد بذاته وتحقيقه لرغباته السوية 

 فكير العلمي.القدرة على الت 

 .حصول الفرد على الاهتمام الاجتماعي من الآخرين 

 الواقعية 
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 .قدرة الفرد على توجيه ذاته، واعتماده على نفسه 

 القدرة على التوصل إلى  تقبل الفرد للإحباط وإمكانية التعامل معه بواقعية 

 السعادة تقبل الذات 

  لوم الآخرين"تحمل المسؤولية الذاتية عن الاضطراب الانفعالي، وعدم. 

 حديث وفي نفس الإطار جاءت إسهامات ميكتبوم لتركز على الحديث الداخلي أو ما يعرف باسم

رد تمتع الفية أن وأشار إلى تأثيرها على السلوك وهو بذلك يشير إلى أهمي (،الذات )التعليمات الذاتية

ك يمر بطريق تعديل السلو و بدرجة من الثقة بنفسه حتى يتمكن من أن تكون أحاديثه الذاتية إيجابية

عزة وعبد الهادي في حين ال متسلسل في الحدوث يبدأ بالحوار الداخلي والبناء المعرفي والسلوك الناتج.

ره جيه تفكيه وتوأشاروا إلى أن الحديث الداخلي يخلق الدافعية عند الفرد، ويساعده على تصنيف مهارات

 للقيام بالمهارة المطلوبة . 

ية ية إيجابأن " ثقة الفرد بنفسه هي محصل لأحاديث داخلإلى رية المعرفية توحي النظكما توحي 

يك بيؤكد وكونت بناءات معرفية نتج عنها سلوك إيجابي يتمثل في مستوى مرتفع من الثقة بالنفس. 

ة ظومهونة بمننا مرعلى العلاقة بين التفكير والانفعال والسلوك، وهذا يعني أن أنماط سلوكنا وانفعالات

 .ومفهومنا لذاتها وثقتنا بأنفسنا تكفيرنا التي تدخل فيها سماتنا الشخصية 

 

 :  النظرية الجشطالتية-2-8

مع  للتكييف براتهخهذه النظرية على أن الثقة بالنفس عند التلميذ على إمكانية إعادة بناء  ترتكز

 يأخذ حيثخبراته ب تنظيم إعادة على الإنسان قدرة "الاستبصار الذي يعنيالمواقف الجديدة وعلى 

ً  الحي الكائن إدراك كان فكلما السابق غير جديداً  معنى  فعالية أكثر للمواقف الاستبصار كان واضحا

 .(222 :1998 الزيود ،("الفرد  تواجه قد التي والمشكلات للحلول للتوصل وإمكانية

 بالنفس : الثقة مراحل بناء  - 3

 : وهي تمر عملية بناء الثقة بالنفس بمراحل عدة 

 الثقة على تدل التي المعاني في حسيا أو بصريا أو سمعيا الفرد يفكر أن هي::التفكير مرحلة 

 ليهع ويثنون يشجعونه وهم الناس من كبير حشد وفي منصة على نفسه يتخيل ،كأن بالنفس

 بها . يتمتع التي الايجابية ويذكرونه بالصفات

 لها ونتك ما اقرب وهي الأفكار عن تنتج التي الانفعالية الاستجابات هي :الشعور مرحلة، 

 .التفكير مطن تغيير طريق عن تكون بالنفس للثقة الانفعالية الاستجابات تغيير فان وعلى ذلك

 فهناك السلوكب ترتبط والانفعالات بالانفعالات، ترتبط الأفكار إن المعلوم من :السلوك مرحلة 

 في تغيير مث العقل في تغيير ينتجه الجسم في يحدث تغيير فأي والعقل الجسد بين علاقة قوية

 .الانفعالات

 تتكرر التاليوب بالنفس الثقة تعزز التي بالسلوكيات الفرد يقتنع بأن وذلك  :القناعات مرحلة 

 .سلوك إلى وترجمتها بالعقل وإدراكها والإحساس بها ممارسته لها

 لثقةا تصدر وفيها بنفسه الواثق الشخص إليها يصل مرحلة أرقى إنها :الروحية المرحلة 

  .والانجاز السرور مشاعر تلقائيا و تصحبها عن الشخص بالنفس
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صال ديها انفليمكن الإشارة في هذا المقام أن هذه المراحل نظرية و متداخلة فيما بينها ليس    

فة كل ن معريرورة عملية الثقة بالنفس حتى نتمكن مس رزمني و لكن قصد الدراسة قام الباحث بتفسي

تلميذ في تفكير البدأ بالعناصر التي تساهم في بناء الثقة بالنفس عند تلميذ السنة الثالثة ثانوي و التي ت

لية و نفعاالبكالوريا و فرحة الأهل و الأصدقاء و ينتقل إلى مرحلة الا شهادة النجاح في امتحان

جيد لأداء الير وااح والايجابية في الموقف الامتحاني وعليه يتجه سلوكه إلى  التحضالإحساس بلذة النج

 فيه فترتفع  دافعيته للانجاز  بمشاعر التفوق  و التميز.   

  : بالنفس لثقةا مقومات -4

 منها ما يتعلق ، نموه بنفسه و بمختلف مظاهر جوانب ثقة التلميذ مستوى في مقومات عدة تؤثر  

مع و عناصره، ومنها ما يرتبط بالمدرسة و مناهجها التربوية و بالمجت و مناخها الاجتماعيبالأسرة 

 مة و أساسيةها قوة منها تعزيز الثقة بالنفس حيث تجعل فتعمل هذه المقومات مجتمعة أو منفردة على

لا أدت إلى و إ إن كانت ايجابية السليمة النفسية والصحة وتمتعه بالاستقرار بناء شخصية التلميذ في

السوية و  مقومات الشخصية الأساسية و احد معاييرها همأ إحدى بالنفس الثقة نقيض ذلك حيث" تعد

 أو جتماعيالا كالسلوك  محدد مجال على مقتصر ريغ عاما عاملا ترتبط بالسلوك ارتباطا عاما  وتعد

 أبرزها نذكر:   منو  عام بشكل بالسلوك ترتبط وإنما الانفعالي

 الشخصية : المقومات -1-4

 :الجسمية المقومات -4-1-1

قتـه اهق ثاب التلميذ المرلشخصية من العوامل المساعدة لإكسيعتبر جمال الطلعة وجاذبية ا

ه و ذب انتبالة بجبنفسه، وهي من الجوانب الجسدية المدعمة للثقة بالنفس خاصة لما تتميز به هذه المرح

 الثقة ءًا منجز له والأمراض  يضمن العاهات من وخلوه و سلامة التلميذ جسديا، اهتمام الجنس الآخر

رادة زيمة محبط الإين فاقدا للعو في حالة العكس فالمريض يكون دائما تابعاً للآخر و الاعتزاز، بالنفس

 مجاراة ب عليهالإعاقة التي تصع تلك مع تعامله الثقة قد تنخفض خاصة في كيفية درجة الانجاز، "إنو

إلى  به ي يؤديالنفسي الذ بالاختلال حينئذ الفرد فيشعر ضاء احتياجاته اليومية الحياة و ق متطلبات

 لدى بالنفس قةالإحساس بالث أن إذ الشخصية، الصفات أحد هي بالنفس الثقة" لأن بالنفس  الثقة تذبذب

 .والأمان" بالقوة  الشعور الفرد تمنحه

وب أسلدد هي التي تحالتلميذ في حال وجود مشكلة جسمية معينة فإن درجة الثقة التي يتمتع بها و

فشل ات الالدراسة كخبرالشخصية المصدومة بموقف ما في  تكون أن يمكن، ومع تلك الإعاقة التعامل

  .عرضة لفقدان الثقة بالنفسو الرسوب المدرسي 

 الباستعم وقوة الحجة والاقناع المظهر و جاذبية الشخصيةالثقة بالنفس جمال كما أن من مؤشرات 

 والعبارات المتناسقة . الألفاظ المناسبة

تختلف ونفسه فاكتساب التلميذ النظرة السلبية عن ذاته يفقده الإحساس بالأمان فتهتز ثقته ب

حدى يسلك إ البكالوريا " فالإعاقة تجعل صاحبهاشهادة سلوكاته في مواجهة مواقف الحياة كامتحان 

تثمر ما ه فيسالطريقين؛ إما أن يكون كغيره من الأصحاء ويقوم بالتعويض غير المباشر عن إعاقته هذ

حاب الانس عاد، وفي هذه الحالة سيتخذ طريقاً من اثنين، إما لديه من إبداعات، أو أن يكون غير

" قتهإعا ويض مباشر عنكالانطواء والعزلة وضعف الثقة بالنفس، أو طريـق العـداء والشراسـة كتع

 .(208: 2004سعد، )أبو
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ً بومن كل هذا وصلنا إلى نتيجة مفادها أن لكل من الجانب الجسمي والنفسي تأثيرا  في ثقة  الغا

ارات القر التلميذ بنفسه، فكلاهما مكملان لبعضهما، مما قد يؤثر في طموحاته وقدرته على اتخاذ

 الحياتية المناسبة .

 : العقلية  المقومات -4-1-2

اء واء في بنس ،انوي عند تلميذ السنة الثالثة ثبالنفس للعوامل العقلية بالغ الأثر في بناء الثقة 

كرة ء والذاالبكالوريا "ويندرج تحتها ثلاث دعائم هي :الذكا شهادةشخصية سوية أو لأداء امتحان 

 والخيال.

 :خطاء وتجنب العديد من الأوهو عنصر هام لمساعدة الفرد على اكتساب الجديد،  الذكاء

، بالنفسة الثق والأخطار، وجعله محبوبا بين الآخرين، وهذا كله يزود الفرد بقدر لا بأس به من

 وذلك لما يلاقيه من معاملة حسنة ومن تقبل الغير له.

 : راة يع مجالأنه لا يستط  وتبرز أهميتها أن بضعفها يشعر الفرد بالضعف النفسي، الذاكرة

 ياة.متطلبات الح

 :لحياةاحيث أن الشخصية القوية تكون قادرة على ضبط خيالها وتوظيفه في مواقف  الخيال ،  

أنفسهم، بلثقة وخير دليل على ذلك الشعراء والمخترعون والمكتشفون الذين يشهد لهم التاريخ با

ظة قيحلام أفهم قد وظفوا خيالهم أفضل توظيف بما ينفع البشر، ولم يجعلوا من خيالهم مجرد 

  .(1994:93)أسعد،بعيدة عن الواقع، بل جعلوا خيالهم طريقاً ووسيلة توصلهم إلى هدفهم" 

ث ي الحثيع السعقابل التجسيد م،وهذا ما يجب أن يكون عند تلميذ السنة الثالثة ثانوي خيال واقعي 

 لتوفير الظروف المناسبة. 

 " فتنمو المدرسية الأسرية و لاستغلالها في حياته وقدراته العقلية  إمكاناته كما يتعرف التلميذ على

 ،الفرد ذهن ي فيالدراس للنجاح مفتاحًا كأفكار تبدأ التي ،الشخصية الأهداف خلال تحقيق من الثقة هذه

 .(2000:157عسكر،) الخبرات" مخزون من والاستفادة الواقع بالتخطيط أرض إلى طريقها وتجد

 تمكن التي روالأفكا المعتقدات من مجموعة بالنفس فالثقة، الاستعداد الفكري  أهمية ومن هنا تظهر

 .الحياة  أهدافه في حقيقوكفاءاته نحو ت طاقاته توجيه من التلميذ

التي تحاكي  ،ناجعةيمكن التلميذ من الوصول إلى الحلول الالاستخدام السليم للعقل والتفكير المنطقي ُو

ية ات العقللمقوماوبذلك تحد  ،واقعه، بربط بين الأسباب والنتائج، مما تتوافق مع الإمكانيات والقدرات

بها من ي صاحن إصابة التلميذ بالأمراض النفسية وأحيانًا الأمراض الجسمية ؛ فالثقة بالنفس تحمم

ق انجاز تحقي ، قصدمن الثقة بالنفس وللحماية منها لا بد من التسلح بدرجةوالتوتر،الإصابة بالقلق 

 .دراسي كالنجاح في امتحان شهادة البكالوريا  

 :الوجدانية المقومات-4-1-3

 كاف ديه رصيدل لمن إلا يأتي لا عليها السيطرة ومحاولة وتعديلها المزاجية النواحي تغيير إن 

ان راسخ ، وإيمالامتحاني وإمكانات عالية في مواجهة المواقف الضاغطة كالقلق نفسالالثقة ب من

 بقدرته على التحرر مما قد تلقى في طفولته من تربية خاطئة و خبرات سلبية .

ومن أهم العوامل الوجدانية التي تكسب التلميذ الثقة بالنفس هو الابتعاد عن المخاوف و 

ة إلى الذات بغير التوترات التي يؤدي وجودها إلى فقدانها أو نقصها " وكذلك النظرة الواقعية الوجداني

استعلاء أجوف أو احتقار مهين للذات، إضافة إلى الابتعاد عن التذرع بالنكوص المرضي إلى مراحل 

عمرية سابقة من حياة الفرد، ثم إن افتقاد الثقة بالنفس يتسبب ببث شعور الحزن والاكتئاب المرضي 

 .(100 :1994")أسعد،في نفس الفرد؛ سينتحي في نهاية المطاف إلى فقدان الثقة بنفسه 
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لفرحة اسعادة وبال الشعور وتحقق الايجابية الانفعالات تثير أنها بالنفس الثقةمن اثار تأثير 

لذات عند ذوي المتميز فيرتقي مفهوم تقدير ا والنجاح الأهداف تحقيقل ،الحماس والمثابرة من زيدوت

 مستوى إلى حققفي مشكلاتال تخطي من يمكنهمما  ،، فتتبدد المخاوف والأفكار السالبة الثقة المرتفعة

 .النفسي والتوافقالدراسي  الإنجاز من عال

 لتحقيقالشخصية الأخرى  خصائص بعض نمو في همةالماحد العوامل  نفسبال ثقةال تعد كما 

 في المؤثرة لالعوام تناولت الدراسات من مجموعة أجريت وقد ، الاجتماعي ماجالتوافق السليم والاند

والتي ئية الابتدا بالمرحلة طفلا 105  على أجريت لتيا منها دراسة باجاريز بالنفس الثقة مستوى

 والتنظيم ذاتية،ال والفاعلية بالنفس، الثقة بين موجبة علاقة المتوصل إليها بوجود نتائجها فيأشارت 

 الذاتي .

ة السوي شخصية التلميذ متغيرات كأحد بالنفس يمكن القول أن الثقةذكره  ومما سبق 

 السلوكيات وصولا إلى الانفعالي والاتزان العقلاني، التفكير بين التفاعلية العلاقة عن تعبر والمتوافقة،

يلة، مما يمه النبمية وقواكتسابها يكون بتمسكه بتعاليم ديننا الحنيف، وارتوائه من أخلاقه السا يجابية،الإ

حقق له اليا يالبكالوريا فيكون انجازه ع شهادة  ييسر مواجهته للمواقف الضاغطة كالقلق في امتحان

 . والتميز النجاح

 

 :الاجتماعية المقومات - 4-2

 وهما رسةالمد في ثم ،الأسرة في يتشكل الفرد سلوك أن الاجتماع وعلماء النفس علماء يتفق

يتكون من ع التلميذ الذي يعيش في مجتم لدى بالنفس الثقة من الخفض أو في الرفع فاعلتان بيئتان

غير  سمية وكما يقدم المجتمع للتلميذ عبر مؤسساته الر، عناصر تساهم في بناء شخصيته المتوافقة

ً  منه الرسمية التنشئة والعادات والمبادئ لتجعل  جهة ضغوطاتموا على نفسه، قادراً  من فردا واثقا

 ويا .قنا صالحا و ليكون مواط بكل صعوباته المستقبل ومجابهة والاجتماعية، الحياة المدرسية

 التفاعل لخلا من الأولى أعوامه خلال ويكتسبها وعقليا، بدنيا الفرد تنمو بنمو بالنفس الثقة"ف 

 الأولى الدرجةب يعتمد وهذا والآخرين، الأسرة أفراد وبين وبينه الأم، وبين بينه الاجتماعي الحاصل

 لحاجات البيولوجيةا تشبع بيئة هي وتنميها الطفل عند بالنفس الثقة تغرس التي فالبيئة الطفل، على بيئة

  .(15-13: 1990 ")بدران،والقلق والتوتر الغضب عن المستطاع قدر به وتبتعد والنفسية،

 ملياتع خلال من الثقة بالنفس يكتسب الفرد ( بأن (2007جودة دراسة وهذا ما خلصت إليه 

 .بذاته" بالثقة عورهش في يؤثر الطفل تربية وأن أسلوب بها، مزوداً الفرد يولد لا إذ الاجتماعية، التنشئة

"للأسرة وتلعب الأسرة دورا مهما لا يمكن إغفاله في بناء شخصية الطفل من خلال تربيته  

ت مميزادور مهم وحيوي في اكتساب الطفل ثقته بنفسه في حدود ما يتوفر لديه من قدرات خاصة و

 .شخصية

 عن طريق لدى الطفل في مراحله الأولى ، تنمية الثقة بالنفسبناء وفي هام  للأسرة دور و 

،  لحياتيوالتنشئة الأسرية الفعالة  من خلال مساندته ودعمه في خطوات بناء مشروعه االتربية 

النفس بلثقة باختلاف المراحل العمرية، ومرافقته في حل المشكلات ومواجهة الصعوبات، مما يمنحه ا

   على قراراته المستقبلية. وقوة الشخصية التي تنعكس
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 لى تقديرعس سلبا بابتعاد الأسرة عنه ، يبعث فيه القلق والتوتر ، مما ينعك فردال شعور إذا كان

ه إلى صرفاتتوبالآخرين ويميل في  ذاته ،وتنمية الشعور بالنقس وكراهية الغير، فيفقد ثقته بنفسه

  واللامن . العدوانية ويصاب بالاضطرابات النفسية ومنها الإحباط

الحقيقية  ةصورلل تقبل هي ،بالنفس الثقة من عالية درجة اكتساب على تساعد التي الأمور ومن

 وهذا شروط، دونب المحبة إظهار " فعليهم الوالدين التي يريدها المثالية الصورة على وليس الواقع، في

 أو ونيةبالد يشعر لا حتى بالآخرين وليس بنفسه مقارنته، تهبفردي الإيمان:منها أمورا يستوجب

 لإحساسا فقد إذا السيئ سلوكال على تحسن يطرأ أن يمكن فلا فعاله ،أ ه وبينبين الفصل·القصور؛

   .(233 :2004سعد،  أبو)متدنيا "  لنفسه تقديره كان إذا أو ومكانته، بقيمته

 في فعالر تأثي ذات طفولته من الأولى المراحلفي  الفرد لها المبكرة التي يتعرض فالخبرات

 . مستقبلا و حاضرا وبنائها شخصيته تكوين

 التي متراكمةال الخبرات مجموعة أهمها العوامل بعض على تعتمد بالنفس الثقة أن تايلو في حين أشار

 المهارات . من مجموعة لبناء الفرد يستخدمها

 بالنفس الثقة من مرتفع بمستوى يتمتعون الأفراد من مجموعة مع التعامل. 

 بشأنه وتعليقاتهم الفرد نحو -الأهمية ذو - الآخرين من الايجابية الاتجاهات 

 بالراحة بعدها ويشعر عليها التغلب الفرد يستطيع التي الصعبة المواقف مواجهة. 

 المنخفض القلق أو المرتفع القلق عن بعيداً القلق مستوى اعتدالية. 

 الاجتماعية بالحياة والاستمتاع للفرد الاجتماعي الوضع. 

 الآخرين جانب من بها يتمتع التي الاحترام قيمة. 

 الخاصة نظره ووجهات أفكاره نحو الفرد باتجاه الذات من النابع الاعتقاد 

 العملية الحياة في النجاح من بقدر التمتع. 

 الحاجة عند بالنفس بالثقة الشعور مضاعفة على القدرة. 

 لها الطفل يتعرض التي الخبرات أن متفقة على والتربيةالنفس  علماء آراء أن القول يمكن وبهذا

ت الأساسية  ابرز المقوما من يعد ،فيها يكتسب وما الأسرة نطاق ضمن ،من حياته الأولى السنوات في

 لما بالنفس قةالث هي الأساسية متغيراتها إحدى والتي تعتبر،للشخصية  والنفسي  الاجتماعي في النمو

خصية الأسرة تضطرب ش وبقدر اضطراب دورفي مرحلة المراهقة، السلوك  في فعال تأثير من لها

سلوكه اتجاه  تحدد أنماط هي التيوهذه الأخيرة  ،الفرد، فيكون سلبيا بسبب فقدان الرعاية الوالدية

 اتهم ولام بأخوأبنائهم، ولا مقارنته لذا يجب على الأولياء عدم السخرية من أخطاء مختلف المواقف، 

قته دورها ثب تعززالتي وبناء القدرات الفردية في كسب المهارات  ةمساعدأقرانهم، بل يجب مد يد ال

 .بنفسه

وبمن  بنفسه ولا يقدر تواجده فإنه سيفقد الثقة ،إذا ما أحس الفرد أن هذا المجتمع يرفضهخاصة 

يبدأ فه له، من حوله منذ لحظة ميلاده، ويحس بمدى تقبل أسرتحوله ، حيث " يتأثر الفرد بالمجتمع 

تمع كل مجببناء صورة عن نفسه إما بالقبول والإيجاب أو بالرفض والسلب، ومن ناحية أخرى فإن ل

اثق وشخص  عادته وأعرافه التي منها الصحيح ومنها الخطأ، وتغيير الخطأ منها يتطلب مجهودات من

  .(107 :1994)أسعد، جاح " من نفسه و بقدراته على الن
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رجاحة والعقل  والتي تدل على سعة بالنفس،ثقة الفكلما اتسمت بالمحبة والتسامح والتقدير ازدادت 

 الفرد اتجاهات ثلالتي تم ،العوامل مجموعه إلى تنتمي بالنفس الثقة لأن .الفكر وقوة الإرادة والشخصية

 الاجتماعية. البيئة ونحو الأشياء نحو والايجابية السلبية

 تمثلهم خلال من الاجتماعي التفاعل أشكال من الكثير الأسرة محيط في الأبناء كما يتعلم  

مساندة  نا نجدنأإلا  .مع الآخرين وعلاقاتهم تفاعلهم والأخلاق في لفضائلل و المجتمع لمعايير أنفسهم

ا أكثر مم دقائهالأقران وتأثيرها هي الأكثر بروزا في فترة المراهقة، حيث يستمد ثقتـه بنفسه من أص

خصال ة واليستمدها من أسرته، لذا يجب أخذ بعين الاعتبار ضرورة اختيارهم من ذوي الثقة العالي

 الحميدة.

 والعكس، ذاتهلمجتمع من خلال يرى احيث بنفسه  ة الفردثقأن حدد تإن المقومات الاجتماعية   

اس حسالإ يبعث في هذا الاخيرالمجتمع بقيمة الفرد  واعترافنفسه من خلال المجتمع ، يسقط

  .بالنفس تهثق ة وتزدادنسانيالإب

 : الاقتصادية  المقومات -4-3

لة ي مرحإن للوضعية المادية جانب من التأثير على تحقيق متطلبات وحاجيات التلميذ ، وخاصة ف

 نفسيا ةقا واثسعيا لبناء شخصية مقدرة اجتماعي ،المراهقة التي تزداد حاجياته الضرورية والكمالية

ً  الاقتصادي المستوى حيث "يرتبط، ً  ارتباطا  وأصبح لفردادخل  زاد فكلما ، بنفسه الشخص بثقة وثيقا

 لمدى إلى إدراكه ةبالإضاف ، ستزداد بنفسه ثقته فإن رغباته من كثير وتحقيق احتياجاته تلبية على قادرا

 كل ، العالي ديالاقتصا المستوى ذات للمجتمعات ومخالطته ، وتقديره حوله به والتفافهم الناس اهتمام

 .(25 :2004لاحق،  ( بنفسه" ثقته يعزز مما مكانة ذو بأنه الفرد سيشعر ذلك

أن ذا  ن بابكما "توجد علاقة طردية بين دخل الفرد وثقته بنفسه، وإن ظهرت هذه العلاقة فتكون مـ

 يواكبالدخل الجيد شخص قد ضمن سد احتياجاته الأساسية، دون اللجوء للغير، ناهيك عن أنه س

ناك ن هأ، وما من إنكار  الحضارة والتكنولوجيا، وسيهتم بمظهره الخارجي و حاجاته الضرورية 

ولى أباب  علاقة بين احترام الناس للشخص وبين ثقته بنفسه، وإذا صح ذلك على جميع العصور، فمن

 (.115 :1994)أسعد،أن يصح في عصرنا هذا الذي قتلته الماديات والمظاهر"

ره لى تغييحيث  يطمح إ، هناك من المراهقين من يستمد ثقته بنفسه من نقص المورد المادي و 

يسعى ة ، فمجهوداته في بناء شخصية قوية وطموحة تنظر إلى المستقبل نظرة ايجابي من خلال تكثيف

ن حياته تغير موتحقق له مطالبه  ،كبداية طريق لمهنة مستقبلية ،البكالورياشهادة  للنجاح في امتحان

 الاجتماعية 

 المقومات المدرسية :-4-4

 وألوان بيةمختلف أنواع التر الفردفيها  يتلقى حيث الاجتماعية  الحياة مصدر المدرسة تعد

 قتهوعلا وسلوكه اتجاهاته الفرد وتقدير شخصية تكوين في جوهري عامل "وهي والمعرفة العلم

 المتطورة، لثقافةا ونقل بوظيفة التربية تقوم التي الرسمية الاجتماعية المؤسسة وهي ،الأكبر بالمجتمع

 قاومة الضغوطوم، الايجابية وتعزيز المؤسسة الاجتماعية تدعيم في أهميتها لها واسع نطاق على وذلك

 :1987، علام )أبو .للمجتمع المضاد السلوك إلى تؤدي أن يمكن التي الأقران وضغوط الاجتماعية

34) . 

ففي حياة التلميذ الدراسية يمر بتجارب وممارسات داخل القسم وخارجه مع مختلف أطراف  

، إيجابي بشكل الخبرات المدرسية الناجحة نمو الثقة بالنفس عند التلميذ  حيث تعزز ،الجماعة التربوية



 لثقة بالنفسا  :                                                         الفصل الثالث

 

 
50 

ويخفض من الثقة ، الذي يقوي التقدير السلبي،للخبرات الفاشلة  التعرض حالة في الأمر ختلفي نمايب

نظرة الأستاذ للتلميذ وتحفيزه تخلق لديه دافعية الانجاز بكل ثقة واعتزاز كما أكد "كولبرج   أن كما

collberg" خلال تأثيرها من وذلك بالنفس الثقة تكوين في مهما دورا تلعب المدرسية الحياة أن 

 علام أبو ) " اتجاهاتهم نحوه وعلى وأقرانه أسرته وأفراد بوالديه وعلاقته الفرد خبرات على المباشر

،1987: 31) . 

 التلميذ اتجاهات والتي تمثل ،عدة عوامل متكاملة فردية أو مجتمعة إلى تنتمي بالنفس فالثقة 

وما حققه ، د سواءالاجتماعية و المدرسية على ح البيئة في المواقف الحياتية نحو ،والايجابية السلبية

 .يدء الجوتخلق فيه الدافعية للانجاز والأدا ،من انجازات ونجاحات تعزز في نفسيته قوة الثقة

دون  تالتي تعتمد على التلقين الآلي للمعلوما ،نشير هنا إلى أن طرائق التدريس التقليديةو 

ذ السنة تلمي لدى وإمكانيات المتلقي ، يمكن أن تترك أثرا سلبيا في بناء الثقة بالنفس اعتبار لحاجات

ة في المشاركبوالتي تعطي قدرا اكبر للمتعلم ،حين تتمكن طرق التدريس الحديثة في  .الثالثة ثانوي

ت ه إصلاحاوهو ما ترنو إلي .درجة الثقة بالنفس والاعتماد على النفسإلى رفع ، الدراسيةالحصة 

تنمية الثقة  وبات من الضروري  التعليمية الحديثة في المنظومة التربوية الجزائرية.البرامج 

 .بوصفها إحدى السمات الأساسية في الشخصية  ،بالنفس

وتقنيات  إدارة مدرسية ومدرسينبمختلف جوانبها من مناهج دراسية و إن العملية التعليمية

  .ة ثانوي لثالثاتربوية وغيرها يمكن أن تسهم بشكل أو بآخر في تنمية الثقة بالنفس عند تلميذ السنة 

رة بنمو تطوم بةكتس، وهي مؤسس قوة الثقة بالنفس من الإرادة والعزيمة القوية للتلميذكما ت

 . الفرد

 نجاح رجوه تعبر عن ،اجتماعية أخلاقية تربوية قيمة هي بالنفس وما يمكن قوله أن الثقة

 ة .  طاقته النفسية بالايجابي الحياة كلها  فتدعم  في بل ، دراسته  فحسب في لا التلميذ

 أهمية الثقة بالنفس  -5

 أحد" حيث تظهر على أنها ،عنها  شخص أي استغناء عدم منطلق من بالنفس الثقة أهمية تنبع  

عنصران  وهما والأمان بالقوة، الشعور تمنحه إذ الناجحة، بالقيادة علاقة لها التي الشخصية الصفات

 .بالآخرين" الفرد علاقة لنجاح أساسيان

 لأن ، ماعيةالاجت وطبقاتهم ، أجناسهم باختلاف الناسيسعى لتحقيقها جميع  سمة بالنفس الثقة

 عوامل من عاملاو ، الفرد حياة في دورا هاما تمثل فهيوالأمان النفسي ، بالسعادة يشعر بها يتمتع من

 .الصعاب مواجهةل والتوازن النفسي والاجتماعي ، والاستقرار النفسي الانفعالي، النمو

ه في تي تواجهاب الأما عند تلميذ السنة الثالثة ثانوي  فتتمثل أهمية الثقة بالنفس في مواجهة الصع   

نما يرة ؛ وإالكب الأمور الصغيرة ولا يصغر الأمور البكالوريا ، فالواثق بنفسه لا يهول شهادة امتحان

ة ، المعرفي اناتهيتعامل مع الوضع المشكلة على قدر حجمها، ويأخذ بعين الاعتبار خبراته السابقة وإمك

 نولن يتمكن م وتر ،فيتم إما حلها جزئياً والتخفيف من حدتها، أو التكيـف والتأقلم معها دون قلق ولا ت

 أسعد، )ل لها.والمؤمن بقدرته على حل مشاكله ووضع البدائل والحلو،الواثق بنفسه هذا إلا التلميذ 

1994:48).  

 :التالية النقاط في تتجلى بالنفس الثقة أهمية نإ
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 النفسي التوافق تحقيق. 

 الخبرة اكتساب استمرار. 

 العمل في النجاح . 

 الآخرين حب . 

 والمشكلات الصعاب مواجهة. " 

 الاعتماد على هذا التقسيم في عرض أهمية الثقة بالنفس .و عليه سيتم 

   النفسي: التوافق تحقيق-5-1

 الشعور سي والنف والتوافق النفسي، فالإحساس بالارتياح بالنفس الثقة بين علاقة وطيدة هناك

 سريةالأ ي حياتهيكون عند التلميذ الواثق من نفسه البعيد عن المخاوف والقلق ف، بالطمأنينة والأمن 

قته بنفسه حيث  " ث للحفاظ على ،باستمرار والنفسية الاجتماعية المتغيرات نفسيا مع امتوافق ،والدراسية

 الأولى ن السنواتإ بل، السليمة الأسرية البيئة وخاصة بهم، المحيطة البيئة من توافقهم الأطفال يكتسب

 ، يكبر عندماطفولته و في النفسية صحته وعلى الطفل على تأثيرا لها ، أسرته في الطفل يقضيها التي

  .(4 :2002، )أبو شماله "الأبناء  توافق على سيؤثر الوالدين أحد وفاةك، الأسرة في تصدع أي وإن

فنجد التلميذ الواثق يخطط لحياته سواء كانت دراسية، اجتماعية ، فيقوم ببناء مشروعه   

الايجابي  فهوممالب ترتبط، الحياة  قابلة للانجازالشخصي المستقبلي، ويضع  أهدافا مبنية على واقع 

 .الايجابية الهوية تحقيق الذي يؤثر على للذات

ومن هنا يمكن القول أن أهمية الثقة بالنفس ترتبط بتطور نمو الفرد بدنيا وعقليا،    

ق ل تحقيلاخا من ويكتسبها التلميذ من خلال التفاعل الاجتماعي في البيئة المحيطة به فتعززها وتنميه

ممارسة اهه بحاجاته البيولوجية والنفسية، بعيدا عن الخوف والقلق، حيث تسمح له بالتعبير عن اتج

 ى ارتياداعد علواستقلالية، كما أنها لا تغفل جانب العلاقات الاجتماعية التي تس نشاطاته بكل حرية

 .(6 :2002، أبو شماله ) المجتمعات الأخرى على التكيف و التوافق معها.

 الخبرة:  اكتساب ستمرارإ -2-5

يولد الفرد عديم الخبرة والبيئة تساعده على اكتسابها من خلال تعلماته الحياتية، و إرادته القوية   

 حت كفاءةوأصب ما أتقنها إذاوالتي تحقق الثقة بالنفس  ،تساعده في تطوير خبراته وتجديدها باستمرار

تساعده و،تدعم مكانته الاجتماعية  ،وترتبط بما يحصل عليه من معلومات وخبرات والتي ،شخصية 

 فردا فعالا وايجابيا لنفسه ولغيره .على أن يكون 

 أما لها رضوالتع استكشاف الخبرات إلى يميلون النفس في بالثقة يتمتعون الذين الأشخاص فإن "

 :2011 لناطور،ا ") هذه الخبرات مثل عن الابتعاد إلى ميلوني ،الثقةبهذه  يتمتعون لا الذين الأشخاص

26).  

 وخبرات ولا إرادية،  شعورية لا خبرات وهناك من يصنف الخبرات المكتسبة إلى نوعين  

 .وإرادية شعورية

 في الفرد الشعورية والإرادية ، إرادة الخبرات اكتساب على تساعد التي العوامل أهم من  

من  معين أدنى دح توافر فبغير بالنفس،  الثقة من معين بقدر تمتعه جانب إلىعليها،  كالتمرن اكتسابها

 الخبري نضجال في الاستمرار تتطلب بالنفس جديدة ، فالثقة خبرات أي يستطيع اكتساب لن الثقة هذه

  .و المتدرجة" الفسيحة الخبرة تتضمنها معارج التي الخبرات من أعلى لدرجات والتطلع
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لها الفرد  يتعرض التي الخبرات أن على ،التربيةوالنفس  علماء عدة توصلمن خلال دراسات  

 ومن أهم .ويةوتفاعله لبناء مقومات شخصيته المتوازنة الس ،داخل المحيط الأسري الأولى في طفولته

 والتي تمثل ،عام السلوك بشكل على الفعالولتأثيره الأساسي  بالنفس الثقة هي الأساسية متغيراتها

كننا القول بأن تمتع التي يعيش فيها .لذا يم ،الاجتماعية البيئة نحو والايجابية السلبية الفرد اتجاهات

ختلف ماجهة يساعده على اكتساب خبرات جديدة  تساعده في مو ،التلميذ بقدر معين من الثقة بالنفس

 ية .المواقف الدراسية ، لكن تتطلب الاستمرار في النضـج والتطلع لأعلى الخبرات الايجاب

  العمل : في النجاح -3-5

من أهم العوامل المؤدية  ،إن الإيمان بالقدرة على انجاز العمل وتسخير جميع الإمكانات لذلك  

هي  سففالثقة بالن حيث "تشكل الثقة بالنفس سببا رئيسيا في الإبداع ونجاح أي إنسان ، ،فيهإلى النجاح 

  .الأرضية التي يمكن أن تنطلق منها قوى النشاط المؤثرة في الحياة

 وصف التلميذ دون النجاح ذكري أن يمكن ولا ، واحدة لعملة وجهان والنجاح بالنفس والثقة   

 هي سبالنف فالثقة في نفسه، بثقة يتمتع فاشلا إنسانا هناك أن نقول أن يمكن لا كما ،بثقة عالية الناجح

 :2001،يالاقصر) "حياتك في إيجابية مواقف اتخاذك تعني لأنها الحياة، في للنجاح الأول السبب

 كلبالإيمان لنفس وواتخاذ القرارات الحاسمة العاكسة للايجابية في الحياة، ودليل الاعتماد على ا، (18

 قوة بالأفكار الشخصية هي من مؤشرات الثقة بالنفس.

وتبعث فيه  ،وعليه فالثقة بالنفس تثير الانفعالات الايجابية عند تلميذ السنة الثالثة ثانوي   

هدا ثابرة وجميده وتز ،الشعور بالحماس والإبداع والانجاز وتساعده على التركيز والانتباه في الامتحان

 والنجاح فيه . في سبيل تحقيق الأهداف

 الآخرين: حب -4-5

اني، إن حب الغير للشخص قيمة عزيزة عليه،  فمن خلاله يستطيع الإحساس بكيانه الإنس

ا ر اهتمام"أكث ووجوده الاجتماعي فالتلميذ الذي لديه ثقة بنفسه و بالآخرين يكون محبوبا لدى الغير 

الأخذ وتهم خرين يعرضون عليه مشكلاورغبة للانطلاق والأخذ بيد غيره وشديد الرغبة في أن يدع الآ

  .(3 :2000" ) الركابي،والعطاء ويحرص على الوقت ويميل إلى المهمات المعتدلة الصعوبة 

 والمشكلات: الصعاب مواجهة -5-5

المقبل على اجتياز امتحان  ،عنصر أساسي عند تلميذ السنة الثالثة ثانوي بالنفس الثقة إن   

اب وقلق بالارتياح بعيدا عن اضطر إحساسا يعطيه الذي النفسيالداعم  فهي البكالوريا ،شهادة 

الضغوطات ورغم العراقيل  ،لديه الإصرار على الانجاز يبقى وبقدراته بنفسه الامتحان ، والواثق

 بات.والصعو مشكلاتمواجهة ال لاتخاذ قرارات صائبة فيالقيادة ويظهر قوته للآخرين،التي تمكنه من 

لبيب  عاقل على تخفى فلا المشكلات والمواقف الضاغطة ، مواجهة في سبالنف الثقة أما دور  

مواهبه  ارإظه في تسبب طاقة لديه وتولد ،قدرة الواثق بنفسه في حل الصعوبات بكل كفاءة ايجابية

 الذي الاهتمام هاإعطائ لذا يجب ،القرار المناسب  اتخاذ على والقدرة المبادرة روح كسبهتو، وإمكاناته

 . تستحقه

 بالنفس الثقة أهمها عنصر عناصر أساسية يجب توافرها،ومن الشخصية لتماسك كان إذا  

 والاجتماعي على التوافق الشخصي وقدرته ، الفرد شخصية بناء في الأساسي المحور لأنها ،وتقديرها

 القرار ذوتحضيره لاتخا ،المواقف الضاغطة على التغلب في تساعده ، مما الآخرين ومع ،ذاته مع

 وخوف . بدون قلق
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من خلال ردود أفعال تلميذ السنة الثالثة ثانوي في  هاماومن هنا تلعب الثقة بالنفس دورًا    

 طموحه،ها لنفسه وعلق علي التي حددها هأهدافتحقق ، والصعاب التي تعرقل يعيشهاالمشكلات التي 

قلق الصعبة كضبط للنفس في المواقف قوية ل، و طاقة نفسية التحمل و التصديفهي تكسبه قوة 

 الامتحان.

 الثقة إن عيا،المتفاعلة اجتمامحور مقومات الشخصية السوية  بوصفها بالنفس الثقة أهمية تبرز

أن  ثهي موجودة عند كل البشر بدون استثناء حي،السوية  الشخصية سمات بوصفها محور بالنفس

 .ل شخص لديه ثقة بشيء معينمعينة، فك بطريقة بالنفس الثقة لدية الإنسان 

تلميذ السنة الثالثة ثانوي أثناء تحضيره لامتحان  عند الأهمية غاية في بالنفس أمر إن بالثقة  

توتر دا عن البعي ،البكالوريا وأداءه بفعالية ، فهي القوة التي تمكنه من مواصـلة الحياة بشكل ايجابي

 في لدافع للاستمرارالنفسية و الإرادة القوية للنجاح ، وايعطيه الراحة  الذي والقلق  والعامل الأساسي

 مرحلة يتخطىل ،نجاحا و تميزا ليزداد من تجاربه أو تجارب غيره ،وتعلمها  الجديدة الخبرات اكتساب

التميز في حياته و ،وبقدراته لديه دافع الانجاز عالي بنفسه والواثق ٠لقلقاوالشعور بالسلبية و  الفشل

 هم . تعامل معذين يساعد الثقة بالنفس في إقامة علاقات جيدة وناجحة بين التلميذ وبين الشعارا . كما ت

ومرافقته  مصاحبته في  يرغب الكل محبوبة  شخصية يجعله تشجع على التآلف والانسجام، ما  

له  عالاخصاً فشومواقفه يبعث فيهم روح التفاؤل والعزيمة والنجاح، وهذا يجعله  لأنه من خلال سلوكه

 ة.لمستقبليااتهم واتخاذ قرارات صائبة فيقتدى به في حي ،طاقات ايجابية، تمكنه من الوصول إلى أهدافه

  :بالنفس و معوقاتها الثقة قوة مظاهر -6

 والاقتصادية ، الاجتماعية ينشدها الأفراد باختلاف مستوياتهم وطبقاتهم سمة بالنفس الثقة إن

 الفر حياة في اماه دورا تمثل فهي ، دائما التقدم ويسعى إلى والرضا بالسعادة يشعر بها يتمتع "من لأن

 مواجهة على ةوالقدر ، بالكفاءة والشعور النفسي، والاستقرار الانفعالي، النمو عوامل من وعاملا ،

 .(13: 2005 ) لاحق،" الصعاب

 المظاهر : -6-1

اته فق مع حيتساعده على التوافهي ، للثقة بالنفس مظاهر تفسر تقدير التلميذ لنفسه ولغيره 

 ،جابيالاي ، حيث  تتمثل في مدى قدرته على التعلم و التفاعللاجتماعية والدراسية على حد سواءا

الثقة فوريا، البكالشهادة  وفي كيفية استغلال قدراته وكفاءته في أداء امتحان،داخل القسم وخارجه 

 .(12 :2009 ") الغامدي، النفسية الفرد صحة مظاهر من مظهرا تمثل هامة بالنفس "سمة

 ليصل ضبط نفسه على تساعده ،وانفعالية عالية واجتماعية نفسية طاقةبيتميز التلميذ الواثق من نفسه  

في  ،بلا لذاتهكما أن الفرد الواثق من نفسه يكون متق .تواجهه التي لمشكلات الامتحان  الحلول إلى

كون ذلك يوعنده قيمة ،  ولا يهرب من الواجبات وللانجاز ،جميع المرافق مع القدرة على المراجعة

 هدرمصا ،فهي بداية النجاح والسبب الرئيسي للإبداع ،قادرا على بلوغ مواقع ريادية في مجتمعه

 .متعددة منها التربية والتنشئة الأسرية

 إنهم : لو كما يتصرفون الواثقين الأشخاص أن لند نفيلر " كما يذكر 

 تهم بذوا يهتمون نهمأ على التعرف من البتة يمانعون ، ولاتهم لذوا محبون 

 ينمون هم بينما تهمذوا على التعرف عن يتوقفون ،ولاتهم لذوا متفهمون. 
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 حياتهم  في جديدة أهداف وضع في الاستمرار من يخافون ولا ، يريدون ما يعرفون 

 ايجابية بطريقة يفكرون. 

  تواجههم التي المشكلات وطأت تحت والانسحاب بالتردد يشعرون لا. 

 : هي بالنفس الثقة مؤشرات أن أهم ( 2007المفرجي ) في حين " يرى

 المشكلات مواجهة في القرار اتخاذ على وقدرته بكفايته الفرد إحساس . 

 أهدافه تحقيق على القدرة ولديه ، مستقل بشكل والفكري الحركي نشاطه ممارسة . 

 فيه وثقتهم له الآخرين بتقبل إحساسه . 

 واحترامهم كالآخرين لنفسه الفرد بتقبل الشعور. 

 (30 : 2014") الحارثي ،الانفعالي  كالاتزان بالطمأنينة الشعور.  

متصفا   ،متقبلا من محيطه  ،  بالأمن بعيدا عن القلق نجد الواثق بنفسه  يتسم بالشعورو

ظرة ايجابية نحو نوالأنانية ، فيكون ذا  الذات حول التمركز بعيدا عن ، بالاتزان والتوافق الاجتماعي

ي فاءته فكبمدى  ،نحو غيره دون تردد ولا خوف، يتصف بالاتزان الانفعالي والشعور بالرضاو ،ذاته

للتعلم  لدافعيةفترتفع لديه ا .البكالورياشهادة باختلاف مصادرها كامتحان  ،مواجهة مواقف الدراسية

 اسي .وضع الأهداف الجديدة سعيا لتحقيق النجاح الدروالاستمرار في  والمهارة في الانجاز 

 المعوقات : -6-2

 طموحاتهو أهدافه تحقيق عن تحده قد التي المعوقات لبعض يتعرض الفرد أن أحيانا يحدث قد 

ً  عليه وتؤثر  ا.ر إليهالمعوقات ما أشا هذه ومن بين ،نفسه من واثق شخصا غير منه فتجعل ،سلبا

 ببعض الإصابة يولد بها  الفرد قد التي الخلقية التشوهات أو النمو تخلف :الصحية المعوقات -6-2-1

 مواصلة نم يمنعه بمرض الإصابة .المستهزئين بعض استهزاء تثير أو الشفقة تثير قد التي العاهات

 .عملة

 :ليي ما الفرد حالة على تؤثر قد التي الوجدانية المعوقات من :الوجدانية المعوقات-6-2-2

 لحاجات الأساسيةا بعض إشباع عدم بالنفس، الثقة في تؤثر قد التي الانفعالية الوجدانية الطفولة خبرات

 .للفرد

 :ما يلي العقلية الحياة تعترض قد التي المعوقات ومن :العقلية المعوقات -6-2-3

 السابقة خبراته من الاستفادة على قدرته وعدم الفرد ذكاء مستوى انخفاض . 

 الحفظ على القدرة عدم. 

 التفكير بلادة. 

 متكامل بموضوع الإلمام على القدرة وعدم التفكير تفكك. 

 مع للتخاطب صحيحة بطريقة اللغة استخدام على الفرد قدرة عدم وهي اللغوي العجز 

 .الآخرين

شأنا  اقل لفردا إليه ينتمي الذي النفسي بأن المجتمع الداخلي الإحساس :الاجتماعية المعوقات -6-2-4

 .به المحيط الواقعي من المجتمع

 في به لمحيطا المجتمع النفسي من قدرا ارفع ،الفرد إليه ينتمي الذي لنفسيابأن المجتمع  الإحساس

 .الواقع

 .بغيرة الاقتصادي لوضعه الفرد مقارنة : الاقتصادية المعوقات -6-2-5

 .به حاطةالإ أو عليه بالقضاء الاقتصادي نفس المجال  في هم وممن له المنافسين الأفراد تهديد

 المفاجئة الظروف من الخوف. 
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 الوساوس نياتهم وسيطرة في والتشكيك المحيطين الناس من الخوف. 

 فإن هذه المعوقات باختلاف مصدرها تهز ثقة التلميذ بنفسه . ،ومن خلال ما سبق ذكره

 مظاهر ضعف الثقة بالنفس وأساليب تنميتها  -7

 المظاهر: -7-1

عتقداته م و هأفكار في تؤثر فالتربية ، فيه يعيش الذي الاجتماعي يتأثر التلميذ بالوسط

 ذهنه في ةماثل ،التربية في الوالدين وتوجيهات الطفولة ذكريات وتبقى كبيرا، تأثيراً  وتصرفاته

عف الثقة هذه الأسباب تؤدي إلى ض ،تواجهه التي المواقف في يكبر في تصرفاته حينما فيستدعيها

  .بالنفس أو انعدامها 

يدا عن ؛ بع ونجد كثرة الأوامر والنواهي والتأنيب يهز ثقة الطفل بنفسه فيصبح دائم التردد

 لتحفيزمع غياب ا ،ويتعرض للفشل وللانتقـاد المتكرر ،تعرض لمواقف محبطةفيالتفكير السليم  

 تقديره بذاته .ويفقد  والتشجيع فتحطم معنوياته

 من لانتقاداتا كانت إذا وأوضح أكبر سيكون ،لذلك الفاشلة السلبي للتجارب التأثير أن شك ولا

 بحالته أكثر أدرى يدرك أنهم لأنه وذلك المعلمين؛ أو كالوالدين الفرد هذا لدى، ثقة محل أشخاص هم

 ،نتقادالا ليتجن المطلوب أداء عن تقاعسه خلال من الفرد سلوك في عمليا سيظهر و كل هذا منه،

 بالنفس ةالثق ضعف يفقده ثقته بنفسه .فتجد" أن . مماالإحباطات تكراريسعى لتجنب مرور الوقت و

 سالإحسا إلى يؤدي وهذا سلبي، صدور سلوك من والرهبة ذلك إزاء بالقلق الشعور إلى يؤدي

 د والسماحالفر حياة تدمير يعني مما الثقة بالنفس، ضعف إلى أخرى مرة يؤدي الذي الأمر بالخجل؛

 ،مرة من أكثر محبطة لمواقف الفرد لنفسه، وتعرض واحتقاره نفسه، في تتحكم أن السلبية لأفكاره

 1990دران،)ب  والتشجيع" التحفيز عن الابتعاد مع ،المتكرر للانتقاد تعرضه وكذلك للفشل وتعرضه

:13-39).    

 أن ماإ طريقين؛ إحدى يسلك صاحبها تجعل أنها حيث والإعاقة، الاختلاف إلى جانب عامل "

 إبداعات، نملديه  ما فيستثمر هذه إعاقته عن المباشر غير بالتعويض ويقوم الأصحاء من يكون كغيره

 العزلةو كالانطواء إما الانسحاب ؛ طريقينأحد ال سيتخذ الحالة هذه وفي عاد، غير يكون أن أو

 قيل منك حاله فيكون إعاقته عن مباشر الشراسة كتعويض و العداء طريق أو بالنفس، الثقة وضعف

  .(208: 2004 سعد، أبو ") جبار عاهة ذي كل" فيهم

 أنه يشعر لابنا تجعل التي ؛ الزائدة الحماية وخاصة أسلوب الخاطئ الوالدية التنشئة أسلوبإن 

 أحد كان فإذا يد ،التقل هو آخر سبب وبنفسه، كما يوجد بقدرته ثقته مما يفقده المسئولية أهل لتحمل غير

 هي أنها لىع الابن سيقلدها التي تصرفاته ذلك على فسيظهر بنفسه للثقة فاقدا كليهما أو الأبوين

 .الأعلى ومثله قدوته من وأنها صادرة خاصة والصحيحة، الطبيعية التصرفات

من  منبوذ ومحروموهناك عدة مظاهر تظهر على الشخص ضعيف الثقة  " فشعور الطفل بأنه 

 كون عرضةي ،نفسوالطفل الذي  يفقد الثقة في ال ،العطف الأمر الذي يجعله يفقد ثقته بنفسه والآخرون

 .والمشاكل والاضطرابات للقلق
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لأن التلميذ ضعيف الثقة يكون سهل الانقياد ، ضعيف توكيد الذات مع عدم القدرة على اكتساب   

يتميز  لثقةا بدون الفردوالمعلومات و المهارات التي تؤدي إلى الشعور بصعوبة  إمكانية  النجاح 

 .بالخوف من المخاطر مما يفقده الفرص في الحياة 

 جزهع بسبب بالنفس الثقة مستوى في انخفاض من يعاني ومن سمات ضعاف الثقة بالنفس من

 بالنقص شعور لديه فيتولد لها خطط كما تصل لا وأنها لتحقيقها، يسعى التي وآماله تحقيق أهدافه عن

                                                         .Cheng and Furnham وفيرنهام   شينج دراسة الوحدة النفسية. هذا ما أكدتهو والدونية

 لأولا :لسببين الاضطرابات من بالعديد للإصابة شخص عرضة هو بنفسه الثقة قليل فالشخص

 .الصمت يفضلوس غيره مع والحوار من النقاش يتمكن فلن ،آراء أو معلومات من لديه فيما يثق لا أنه

 قص،بالشعور بالن الفرد إحساس "في تظهر بالنفس المنخفضة الثقة أن إلى أشار باخوم 

 لنجاح، وتنقصهل اللازمة القوة يملك لا نفسه من الواثق غير والشخص كالانقياد، النقد، من كالحساسية

درجة  على كونوي له، الآخرين تقبل بعد ويشعر أقرانه،  من كفاءة أقل ويكون الاجتماعية،  المهارات

 يتصف اكم ، الأزمات مواجهة في ويفشل ، الذات توكيد وينقصه ، الانفعالي الاتزان من منخفضة

 نقص يتمثلف للطالب بالنسبة أما الخضوع  والميول العصابية،  وارتفاع الاجتماعي  بانخفاض النضج

 على لقدرةا بعدم  شعور وجود مع والمهارات، المعلومات اكتساب على عدم القدرة في بالنفس الثقة

 الكفاءة عدم بسبب اضطرابات ، وتنتابه أدائها في النجاح من  له به  يقوم  فيما النجاح تحقيق

 ورةص في بقدرته ، وأحيانا يفتخروالخوف من أداء الأعمال بالرفض يتسم وأحيانا  الشخصية،

 مشاعر على للتغلب محاولة لأنها ذلك من على النقيض الحقيقة في وهي بالنفس للثقة صريحة توكيدات

 .مستمرة صورةب للآخرين توضيحها ولا يحب   الحقيقة المقدرة لديه الذي الفرد لأن ذلك الكفاءة عدم

 ، حوله من الآخرين وفي نوايا ، نفس في بالشك التلميذ شعور إلى يؤدي بالنفس الثقة فقدان إن  

 ،شأنها من ليلالتقالناحية  النفسية إلى  من يميل انه كما ، شيء كل في منه أفضل زملائه أن فيعتقد

 نفسه في الثقة قدفا أن كما غيره، من في الدراسة والامتحان تفوقا اقل انه أو حظا أسوأ انه يعتقد حيث

 مواهبهو قدراته عن التعبير عن انه يعجز بل ،عن رأيه يفصح أن أو، ذاته عن التعبير عن يعجز

 ، والعنف بالقسوة أسباب التعويض احد إلى السيكولوجية الناحية من فيلجأ ، الحقيقية وخبراته وكفاءاته

 .(418 :1999، العنزي) إليه . الانتباه أساليب جذب في يبالغ أو

 العادية الأمور في الغير على والاعتماد المشكلات مواجهة عن بالعجز الإحساس . 

 الحرص في والمغالاة ، والتراجع ، التردد إلى الميل . 

 الشخصية والصفات ، التصرفات حول القلق . 

 وأفعالهم الآخرين أقوال في والشك ، الاجتماعي للنقد الحساسية . 

 من خوفا ةوالمساير ، الجدارة بنقص والشعور ، الهزيمة من والاستياء ، المنافسة من الخوف 

 . الجديدة المواقف في والخجل ، والارتباك ، بالخجل والشعور النقد،

الثة ثانوي، تلميذ السنة الث يملك الذي الداخلي، الإحساس هو وترقب الفشل بالنقص الشعور       

 بنفسه ثقته دفيفق غيره، في أسرته أو مع رفاقه في الثانوية، وخارجها إزاء والنقص بالقصور فيشعره

 . تمامًا

 ولهح من يستشعر بأن بحيث والمواقف، الأمور بتهويل م يقو أنه بنفسه الواثق عدم صفات فمن

 .منه يصدر وكل تصرف بها يقوم طبيعية غير حركة كل ويرقبون ضعفه، على يركزون

 نظرة إليه الآخرون فينظر للعادة مخالف تصرف منه يصدر أن من دائم وقلق خوف لديه أن كما

 .واحتقار تصغير
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لديه   والدافعية الإرادة فيهز،  الشخصية والاجتماعية يعرقل فائدته ضعفبال التلميذ حساس و  

 . كلاتهمش مواجهة عن عاجزافيصبح  ، النجاح نحو

 الشيوع، يرةكث صفة بالنفس الثقة انعدام وهناك من يصل إلى انعدام الثقة بنفسه  تماما "إن 

 في تدللو شديداً، ارتباطًا بالخوف وترتبط الأفراد، في الروح الاستقلالية ضعف عن عبارة وهي

 .(129 :1987العيسوي، ( ."الخوف أو وجود الأمن، فقدان على الغالب

 تنميتها : -7-2

إن معاناة التلميذ لضعف أو انعدام الثقة عامل يمكن تداركه من خلال تعزيز الثقة وتنميتها  إلا   

ذ السنة الثالثة تلمي لدى بالنفس الثقة بينما تنمية ،أن سهولتها تتماشى مع المراحل العمرية الصغيرة

لدى  تهاتنمي من أصعب هي ،المتأخرة ومرحلة الشبابوالمتزامن نموه بين مرحلة المراهقة  ثانوي

 إلا ييرهتغ يمكن لا بشكل، عن نفسه الفرد أفكار برسوخ تتسم المرحلة أن وذلك،أصغر عمرية فئات

نجاح دفعه إلى الي ،إذا كان معتقده عن نفسه متسم بالرضا والتقدير الايجابي، علمي بشكل مدروسة بآلية

 النفس.بلثقة فتجعله يشعر بالعجز و الفشل و نقص ا ،أما إذا لم يتقبله عند تعرضه لمواقف تقييمية

 :لدى المراهقين بالنفس الثقة تنمي التي الأساليب أهم من ومن

 به وتحيط تخصه التي الموضوعات في رأيه لإبداء الفرصة وإعطاءه التشجيع . 

 المسؤولية تحمل على وتعويدهم لهم المسؤوليات بعض إسناد . 

 فيها مرغوب غير بصفات وصفهم أو توبيخهم عدم . 

 تخصهم التي الأعمال بعض أداء في أنفسهم على يعتمدوا أن لهم الفرصة إتاحة . 

 ردعهم ". دون نهمأذها في يجول عما يتحدثوا أن في لهم الفرصة إتاحة 

 ، خص لنفسهالش رؤية وهي الإنسان شخصية أبعاد بين فالثقة بالنفس هي عملية التوافق والانسجام

 حقيقته. على هو وكما ، له الآخرين ورؤية

 تنمية يمكن أنه وتوماس إيمونس الواثق بنفسه وبقدراته يطمح في التفوق والتميز حيث أوضح  

 :التالية العناصر على التركيز خلال من بالنفس  الثقة مستوى

 مقاصدهم عن إيجابية بطريقة والبحث الآخرين إلى الاستماع على القدرة. 

 الأفراد لدى الشجاعة مستوى تنمية. 

 لنفسه اجعةر وتغذية ذاتي نقد ووفق وبناءة إيجابية بطريقة بالفرد المنوطة بالأعمال القيام. 

 جاحالن يضمن بما التقدم وتحقيق الأداء ممارسة من تمكنه خطة تصميم على الفرد قدرة. 

 أفعاله كافة عن المسئولية وتحمل قبول على الفرد قدرة. 

 والرقابة يل،التخ على والقدرة الذاتي، والتفكير الأهداف، بناء وهى الفكرية المهارات تنمية 

 .Thomas,2007,p 44) ( Emmons & " الذاتية

لفرد امن ثقة  تزيد "القراءة والمطالعة وزيادة الحصيلة الثقافية، وإقناع النفس بترديد عبارات إيجابية

لناس اه من بنفسه، وعدم مقارنة الفرد نفسه بالآخرين؛ لأن كل فرد له شخصية وسمات تختلف عن غير

       .(42 :1990)بدران، 

الطفل ب نيطيوالمح نيالوالد قبل من آخر على طفل ليتفض وعدم رهيوتقد بالطفل الاهتمام

ة على المحبة العلاقة مبني هذه كانت فكلما وإخوته، والطفل ووالديه  الطفل نيب ةيجابيالا العلاقة

 .نفسه من واثقا الطفل كان والتسامح والتعاون

 :بالنفس، وهي  الثقة هناك عدة طرق  كأساليب  تعزيز أن إلى ( 2006) حنا وأشار
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 . والفشل الإحباط منك يتمكن لا لكي بالقوة تتحلى أن -

 .مميزا دورا لك بأن يشعرون أصدقائك كل أن تجعل -

 .بالسعادة تشعر وأنت تحدث الآخرين مع تتحدث عندما -

 .الأفضل وتوقع الأفضل دائما في فكر -

  .بنجاحك تسعد كما الآخرين بنجاحات اسعد -

 لمتعلقةا السلبية الأفكار ودحض اللاعقلانية المعتقدات تعديل طريق2003) "دراسة إليس ) -

 .وبالآخرين بالذات

 كما لذاتية،ا الفاعلية تنمية طريق عن بالنفس الثقة مستوى تنمية ( إمكانية2006دراسة إلين ) -

ً 2006بلومجران ) قدم ً  ( برنامجا  عن ،طفالالأ من مجموعتين لدى بالنفس الثقة لتنمية مكثفا

 .الاجتماعية المهارات وبعض اللغوية، القدرات تنمية طريق

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : الفصل خلاصة

 وان في الحياة، الفرد جوهر نجاح وهي ،واجتماعية وأخلاقية تربوية قيمه بالنفس الثقة تعتبر  

 النفسية، بالصحة السوي المرتبط التوافق على فهي تدل أساسي شيء النجاح على بقدرته الفرد ثقة

مواجهة الضغوطات لأداء  على والقدرة والشعور بالكفاءة والدافعية، التفكير في والواقعية والأداء

 حيث خاصية عامة، ليست فهي الفرد، حياة جوانب جميع تغطى لا بالنفس المهمات المطلوبة، والثقة

 هناك إمكانية لكن ،وتنعدم في المجال الاجتماعي ،الأكاديمي المجال في بالنفس بالثقة أحيانًا الفرد يتسم

 يمكن ولا، فراغ من تأتي بأنفسهم،  فالثقة بالنفس لا ثقتهم استعادة بالنفس على الثقة ضعاف تدريب

 ،المخاوف كل من يتخلص حينما ثقته اكتساب الفرد ويستطيع لها، الآخرين تقليد أو محاولة اصطناعها
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 فيما النجاح على بالمقدرة قوي شعور لديه يكون أن فيجب ، بداخله النجاح عناصر تحاول تثبيط التي

 يريد فعله .
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 تمهيد 

لمرحلة ا هذه م الجامعي، وتحتليم الأساسي والتعلين التعليم الثانوي حلقة وصل بيالتعل يمثل

لتربية ازارة أهمية بالغة في تحديد المردود التربوي، ومدى تحقيق الغايات والمرامي المسطرة من و

حاجيات  ن تحقيقالمتوسطة وبداية المرحلة المتأخرة، اللتان تتطلباويصادف مراهقة التلميذ ، الوطنية

تحان لى امخاصة، لذا وجب الاهتمام بشريحة التلاميذ خاصة تلميذ السنة الثالثة ثانوي المقبل ع

ربية يهي للتحيث حدد القانون التوج بعد الالزامي، ويطلق عليه التعليم ما مصيري هو البكالوريا.

 للتلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة. مع تمديد سنتين بالنسبةسنة  16سن  08/04

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  :مفهوم التعليم الثانوي -1

ة المعنوي بالشخصيةذات طابع إداري متخصص، تتمتع  عموميةعبارة عن مؤسسة  الثانوية "

هادة شالناجح على  التلميذسنوات تنتهي بحصول  3والاستقلال المالي، وتستغرق الدراسة فيها 

يهه عد توجبالعالي المتخصص  التعليمالبكالوريا التي تؤهل صاحبها للدخول إلى الجامعة لمواصلة 

 (196: 2006،)بن حمودة "مسبقا

ات دراسية تبدأ سنو 3، بها يقضي التلميذ التعليم الثانوي اخر مرحلة تابع لوزارة التربية الوطني

نة ي السأداب(، يتفرع إلى عدة شعب ف-ركين )علوم وتكنولوجيابالسنة الأولى ثانوي بجذعين مشت

 الثانية .

بدأ يوعادة ما  ،ةين اجتازوا المرحلة الإعداديذ الذيلتحق به التلاميه ثلاث سنوات ويمدة الدراسة ف "

وهذه المرحلة التعليمية تقابل الفترة ، 18 وأوائل 17ة يستمر حتى نهايو 15ه من يعمر الطالب ف

مي هو إعطاء أكبر قدر من المواطنة الصالحة تتوافق مع يالمتأخرة من مرحلة المراهقة وهدفها التعل
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ة وذلك وفق ية العاليواكمال دراسته الجامع، ةياة العمليد للطالب و اعداده لمواجهة الحيالنمو الجد

 (.77: 2007فرج، ( "لتحق بهيم الثانوي الذي سيقدراته وحسب نوع التعل

ة في لرئيسيايتجزأ من مجموع المنظومة التربوية، وهو بمثابة الحلقة  لاالتعليم الثانوي جزء "

عددا  ستقبليتمفصل منظومة التربية والتكوين والشغل، حيث يحتل موقعه بين التعليم المتوسط الذي 

 لذي يشكلاالي عميذ إلى جانب التكوين المهني من جهة، ومن جهة أخرى، بين التعليم اللامن الت لاهائ

ي ثالث م الثانولتعليالمصدر الوحيد للطلبة المقبلين على الدراسة الجامعية وعالم الشغل من بعد. ويدوم ا

بناء وهو يتزامن مع فترة حرجة، وهي مرحلة المراهقة وما يصاحبها من تغيرات في ال سنوات 

 (.105 : 2011،)بلحاج  النفسي والجسمي

 نوي:أهداف ومبادئ التعليم الثا -2
صايا، من الو الأهداف المسطرة والمنتظرةتحقيق يقوم عليها من اجل  مبادئأسس و م الثانوييلتعلل

قدم والت في كنف القيم الاجتماعية، مع مراعاة الوضع التعليمي العالمي، قصد مواكبة التطور

 التكنولوجي.
 أهداف التعليم الثانوي   -2-1

انياته راته وامكتسعى الى تنمية الفرد بتطوير قد ق أهدافيتحقإلى في الجزائر م الثانوي يهدف التعلي

لدراسي اروعه الفردية، لبناء شخصية متوازنة نفسيا واجتماعيا مسلحة بالعلم، مساعدة على تحقيق مش

 لتطوراوالمهني المستقبلي، وهذا يصب في تكوين فرد صالح للمجتمع، وتنمية المجتمع من خلال 

ن ك لا يكوت، وذلوالآفات الاجتماعية التي تهدد كيان المجتمعا ظواهر السلبيةوالنمو والابتعاد عن ال

 الا بتطوير العلم الذي ينعكس سلبا على نمط الحياة ومواكبة الأمم المتقدمة.

 الهوية كيد علىإعداد الناشئ للحياة وذلك ببناء الشخصية القادرة على مواجهة المستقبل مع التأ -" 

  .دون تعصب وترسيخ القيم الدينية والسلوكية في نفوسهم والإسلاميةالثقافية الوطنية 

د من لاات البع حاجتنمية قدرات المتعلم واستعداداته التي تظهر في مرحلة التعليم الثانوي وتوجيهها م-

 .يةالقوى العاملة المدربة التي تهيئته للعمل في ميادين الحياة وسد تتطلبها خطط التنم

 ةلاجتماعياوالمهارات المناسبة مع تنمية الصفات  اللازمةالصحيحة والخبرات  اتالاتجاهتكوين  -

 .وتنظيم العمل والتخطيط الهادف الحكيم

ن دراتهم مقتنمية ومواهبهم  برازلإبرعاية الطلبة المتفوقين وإتاحة الفرصة للموهوبين منهم  الاهتمام -

 .ل الكشف عن استعداداتهم وقدراتهم ومهاراتهملاخ

ل لاة من خسؤوليلتحكم في التكنولوجيا الحديثة للمعلومات وإكساب المتعلمين المفاهيم العملية الما-

 .اجباتولتسخيرها لخدمة المجتمع وتنمية حس مالهم من حقوق وما عليهم من  الإنسانيةمعرفة ّ 

 لحرجة منالفترة ا، ومساعدتهم على اجتياز هذه والانفعاليةتهم الفكرية لارعاية المتعلمين وعالج مشك-

 ( 69 :2009نسام،) الإيجابي"م وتكوين الوعي لاحياتهم بنجاح وس

 وهي كما يلي: ةيالمدرسة الثانوعلى أهداف س دوبون" ياتري"ب"كما يلخص 

 م العاليين الطلبة من الالتحاق بمؤسسات التعليتمك. 

 ةية والمعنوية والفكرية الطلاب وقدراتهم البدنيز شخصيتعز. 
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 ةية والمهارات العلميالروح الإبداعة يتنم. 

 ق الذاتيتحق. 

 ةيالعلاقات الإنسان. 

 (.80: 2007فرج، )ةيات المدنيالمسؤول 

 :م الثانوييمبادئ التعل -2-2

  :على مبادئ كما يليم الثانوي يرتكز التعلي

له كم يع التعلن أنواية العناصر المشتركة بيوتتمثل هذه الوحدة في استمرار :مبدأ وحدة النظام .أ

لوحدة امبدأ ن مدخلات الطور الثانوي ومخرجاته، وي، أي الربط ب(الأساسي، الثانوي، العالي)

لثانوي م ايلن الاعتبار، ولهذا السبب ظل التعيكن مأخوذا بعي م الثانوي لمين خروج التعليب

 .لعاليا ميتعلم العام والتقني، رغم أن التفوق دائما كان لحساب الين التعليش متناقضات بيعي

لامتداد، لتوصل وام واث الانسجايم العالي من حين التعلينه وبيم الثانوي فهناك ترابط بيأما بالنسبة للتعل

 قة أو منيالطر ثيتحقق بعد في كافة النظام التربوي سواء من حيؤكد على أن مبدأ الوحدة لم يوهذا ما 

  .ميب والتنظيالأسال ث يح

ور جمة عن التطالنا الاقتصاديةأي التوافق بين نظام التعليم الثانوي والحاجة  :مبدأ التوافق  .ب

 تكون ةية والمؤسسات الاقتصادين وزارة التربيلاحظ أنه لا توجد مكاتب بية ما يوالتنم

غبوب ج(دان أو سوق العملية إلى ميالمرحلة الثانو ن أنهويه الطلبة الذيمختصة في توج

،2009 :120.) 
 

 تلميذ السنة الثالثة ثانوي:خصائص  -3
         يثانو التلميذ المتمدرس في السنة الثالثة بخصائص يتمحور هذا الفصل حول كل ما يتعلق

نمائية  ر مرحلةتتزامن مع فترة المراهقة المتأخرة، التي تعتبالتي والمقبل على امتحان البكالوريا 

 وهي كل .تماعيةوالاج الانفعالية، العقلية ،النفسيةهامة، في بناء شخصية تتميز بالتغيرات الجسمية، 

 لةمرحلو، متكامل بحيث كل جانب يخدم الجانب الآخر من أجل بناء شخصية متوازنة ومتكاملة

 ودعامة تمعالمج عماد نوالمراهق ووطنياً، وتربوياً واجتماعياً سيكولوجياً خاصة أهمية المراهقة

 ووزراؤه، امه،وحك قادته المستقبل، وعدة الحاضر، أمل هم والمراهقون والثروة، الطاقة فهم الإنتاج،

المراهقة ف"  وتقويمهم إصلاحهم توجب جادة مهمة وتربيتهم فإعدادهم ،الآتية أجياله ومعلمو وقضاته،

ز بين لتمييهي مرحلة نمو شامل ومتكامل للفرد ، تتداخل فيها المراحل مع بعضها بعضا مما يصعب ا

 .( 320 :2001 ،) الزعبي  "ونهاية مرحلة أخرى بداية مرحلة

ترة يحاول سنة و هي ف 21إلى  18" تمتد فترة المراهقة المتأخرة من أنها:ناك من عرفها هو

صيته، ات شخفيها المراهق، و يسعى من خلالها إلى توحيد جهوده من أجل إقامة وحدة كاملة من مكون

رحلة مأنها  ويشير إليها على ،الظروف البيئية الجديدةكما يحاول التكيف مع مجتمعه والتوافق مع 

 لقراراتأصبحت الأهداف واضحة وابعدما  التفاعل وتوحيد أجزاء الشخصية والتناسق فيما بينها،

 .( 108 :1995 ،)زهرانمستقلة " 

و في حيث يلاحظ اطراد في النم، ويظهر التناسق والتكامل بين فترات مرحلة المراهقة 

وتتميز  ا معينا،، ويسير النمو متتبعا دورة ونسقالنفسية والخلقية العقلية، الجسمية، النواحيمختلف 

 .مرحلة المراهقة المتأخرة بمميزات خاصة تتوقف على سابقتها وتؤثر في تابعتها
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 هاسابقتبرغم تباين تعريفات المراهقة، إلا أنها في الواقع هي وحدة متكاملة كل مرحلة ترتبط 

 ، لكن من أجل الدراسة تم التقسيم النظري لتسهيل دراسة خصائص المراحل. ولاحقتها

 تعريف المراهقة المتأخرة: -1-3

ن أغلب ئع بيالباحثون في تعريف المراهقة المتأخرة، وتحديد الفترة الزمنية لكن الشا ختلفا

          تلميذسنة وهي فترة التفاعل وتوحيد أجزاء شخصية ال 21إلى  18التقسيمات أنها تبدأ من سن 

 والتكامل فيما بينها لوضوح أهدافه . 

ما ملبعض ا"المراهقة هي مرحلة نمو شامل و متكامل للفرد، تتداخل فيها المراحل مع بعضها 

 ابعة عشرن السيصعب التمييز بين بداية مرحلة و نهاية مرحلة أخرى، و المراهقة المتأخرة تمتد من س

شكل نسية ، به الجق عليها ما بعد البلوغ، حيث يمكن للفرد أداء وظائفإلى سن الحادية و العشرين، ويطل

  .(  321- 320 :2001 ،)الزعبيكامل و تكتمل العضوية، وتنتهي هذه المرحلة بابتداء سن الرشد " 

إن تعريف المراهقة يستدعي ضرورة الاعتماد على كل العوامل و المتغيرات الجسمية،  

 تكامل .نامي وموفق منظور ديها المسؤولة عن تحديد مَع لم هذه المرحلة و سماتالنفسية، الاجتماعية 

أنه "ليس من السهل تحديد مفهوم المراهقة تحديدا دقيقا فهي عملية نضج وتغير مستمر أكثر  

 قليمنها مرحلة محددة وثابتة، وهذا النمو يشمل جميع جوانب شخصية المراهق الجسمي، والع

  .اعي والتأثير المتبادل بين هذه الجوانبوالاجتم والوجداني

يلا لا تسهإ والمرحلة إلى فترات لها عدد من المظاهر، وما تقسيم حياة المراهق إلى مراحل،

اية ضع لغوللدارسين لكي يقفوا على التفاصيل التي تحدث، وما هذا التقسيم إلا تقسيم اصطلاحي، 

ع ممتداخلة زئة وي كل متكامل لا يقبل التقسيم و التجتسهيل البحث والدراسة فقط والحياة الإنسانية ه

 بعضها البعض . 

 :" قد دأب الباحثون على تقسيم المراهقة إلى ثلاث مراحل هي 

 سنة  14إلى  12المراهقة المبكرة تمتد من  -

 سنة  18إلى  15المراهقة المتوسطة من  -

 .(2002:290،)الهنداوي سنة "  21إلى  18المراهقة المتأخرة من  -

 مظاهر نمو شخصية تلميذ السنة الثالثة ثانوي: -3-2

لتفاوت جد  ايعيش تلميذ السنة الثالثة ثانوي مرحلة عمرية مهمة و صعبة في آن واحد،  حيث ن

ؤشر سن كمفي بداية هذه الفترة بين فرد وآخر، لذا من الأفضل عدم الاعتماد الكلي على معطى ال

 هر النموف مظاينطبق على البداية ينطبق على النهاية .فتختل لتحديد مرحلة المراهقة المتأخرة، وما

سوياء بين الأ "من الصعب استخدام تعريف العمر الزمني للمراهقة نظرا لتفاوت بدء المراهقة حتى لذا

 .(1992:5)قناوى،من أفراد الجنس الواحد " 

ة مكانيا على إلأنها تساعدن يعتبر موضوع الشخصية في علم النفس محور اهتمام الباحثين،

يث حت من التنبؤ بما يمكن أن تقوم به من سلوك، لهذا تعددت التعاريف الخاصة بالشخصية واختلف

 شموليتها، أو مدى قابلية المفاهيم المتضمنة فيها للملاحظة الموضوعية .

          دع الفرالشخصية أنها ذلك التنظيم الثابت والقائم إلى حد ما، على طبا وهناك من اعتبر

 وعقله وبنية جسمه، وهو الذي يحدد أساليب توافقه مع بيئته بشكل مميز. ومزاجه
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 و يتكون غيره وبهذا تعتبر الشخصية نمطا سلوكيا مركبا متغيرا و ثابتا نسبيا، يميز الفرد عن

مي ب الجسالأجهزة المتفاعلة معا كالقدرات العقلية والانفعالية ،والتركيومن مجموعة الوظائف 

لمراهق خصية اوأسلوبه المميز في التكيف مع البيئة . حيث تنمو ش ،والوظائف الفيزيولوجية الوراثي

، ع البيئةمفاعلة الانفعالية والاجتماعية وهي وحدة موضوعية مت ،العقلية، بمظاهرها المختلفة الجسمية

 .وتنظيم داخلي يحُدث التكامل بين جميع أفعال الفرد 

 وجية،فيزيولتتأثر بعدد من العوامل المتشابكة البيولوجية ال معقدة، إن نمو الشخصية عملية

 .صيته والتي تشمل عوامل الوراثة ،سمات نفسية و جسمية تؤثر في سلوك الفرد وبالتالي في شخ

     يره،غل مع وتوجد عوامل بيئية حيث يكتسب الفرد منها أنماطا ونماذج سلوكية، نتيجة التفاع

 متنوعة ومتوافقة، كلما ساعدت على نمو وتكامل الشخصية .وكلما كانت البيئة 
 

 حاجات تلميذ السنة الثالثة ثانوي : -2-3

انوي ثالثة كل فرد حاجات ورغبات يسعى إلى تحقيقها من خلال حياته، كما لمراهق السنة الثل

م دور ها يجتماعليضمن الحياة المستقرة والمتوازنة مع مواقف الجماعة التي ينتمي إليها. وللوسط الا

 ترافو الاع ،في بناء شخصية المراهق على المستوى النفسي و السلوكي، فيخلق نوعا من الوعي

نشئة ب التلفترة المراهقة المتأخرة كمرحلة ذات خصوصيات، تتطلب نوعا من إعادة النظر في أسالي

مستوى  ي كلفقين الاجتماعية و أنماط التفاعل  لأن التربية الصحيحة تعمد إلى معرفة حاجات المراه

 .(115 :1986 )مرسي، . عمري يمرون به ،ثم تسعى للتكيف مع تلك الحاجات

 : الحاجة إلى المكانة -3-2-1

له  يعترف مُقدرة من طرف الغير، و أن يطمح تلميذ السنة الثالثة ثانوي، إلى تحقيق مكانة

جات حا أهمي ها "هبقيمته الشخصية ، فيقوم باتخاذ كل سلوكيات الراشد ، طالبا منه المكانة التي يستحق

ي ذشخيص تالمراهقين ،حيث يريدان يكون شخصا هاما ،و تكون له مكانة في جماعته و أن تعترف له 

 الأسرة ويكون ذلك في (،55: 1995 ") زهران،اشدين قيمة ، كما يريد أن تكون له مكانة مع الر

 ا. فيشعريجابياوجماعة الرفاق، وكل أعضاء الجماعة التربوية بالثانوية ،مما يساهم في توجيه الذات 

إليها وتتكون  التي ينتمي الاسرةأو  الرفاقالمراهق لمرحلة المراهقة ،أن عليه مسؤوليات نحو جماعة 

 .على مكانة في التاريخ العائليل الرغبة في الحصو "لديه

 

 

 

 الحاجة إلى بناء الهوية :  -3-2-2

من المعلوم أن المراهق في الفترة الأخيرة من هذه المرحلة ، يواجه مهمات عديدة، لابد من  

ي ت هي التلمهماانجازها، و ليتمكن من ذلك لابد له من القيام بوظائفه بشكل سليم و ايجابي، و هذه ا

 شد .حلة الرتشكيل الهوية، حيث تبدأ هذه المهمة خلال مرحلة المراهقة و تستمر في مرتساعده في  

وقد أكد عالم النفس التحليلي أريكسون أول من أدرك أن بناء الهوية الذاتية ، يعتبر من أهم 

         انجازات الفرد في مرحلة المراهقة، وهي خطوة حاسمة في قدرة الفرد على الوصول إلى الإنتاجية 

والاتجاهات التي  والسعادة في مرحلة الرشد، ويتضمن بناء الهوية معرفة الفرد لذاته والقيم التي يتبناها

    .(446 :2004" )أبو جادو،  يختارها لتحديد طريقة حياته
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 الحاجة إلى تحقيق الذات : -3-2-3

للفرد  لشخصيابالحكم  "وذلك كثيرا ما يسعى الفرد إلى تأكيد ذاته و الشعور بالقيمة الذاتية،

م الحاجات التي ي تعتبر من أههو ،(38 :1994، إبراهيم)على قيمته الذاتية أثناء تفاعله مع الآخرين"

ور ة، والشعتماعييسعى إليها تلميذ السنة الثالثة ثانوي، حيث تتضمن الحاجة إلى المركز والقيمة الاج

د ياة، و قفي الح المراهقة من بين المراحل الهامةحيث تعتبر" ، بالاحترام في المعاملة و الاعتراف به

ه لالية إنلاستقاويتعلمون ، تكون الأكثر تعقيدا هي المرحلة التي من خلالها يتحمل الشباب المسؤوليات

 .ديدةواهب جو الحصول على م يبحث لإثبات الذات وتطبيق المبادئ التي تعلمها خلال مرحلة الطفولة

 ومميزاته امتحان شهادة البكالوريا  -4

 البكالورياامتحان شهادة  تعريف  -1-4

هادة ش يعود أصل كلمة بكالوريا إلى الكلمة اليونانية "بكالوريس" ولقد عرف اللغويين

 ية يتحصلجامع ا شهادة تمنح للناجح في امتحان الدراسة الثانوية، وهي أول درجةنهالبكالوريا على أ

 نهاية الطور الثانوي.  عليها الطالب في

لثانوية من اية المرحلة نها ا شهادة تعليمية تتوجنهمعجم علوم التربية البكالوريا بأويعرف 

 بكالورياهادة الشولقد تم إحداث ، للمترشح الناجح مواصلة تعليمه في المرحلة الجامعية التعليم وتسمح

وهذا من طرف نابليون  بموجب قرار إمبراطوري يخص الجامعة بفرنسا، 1801 مارس 17في 

 (.2004:40مهدي ،) برت.بونا

 مميزات امتحان شهادة البكالوريا -2-4

هادة ه الشويكون لهذ ا امتحان وطني خاص بأقسام المرحلة الثانوية،نهتتميز البكالوريا بكو

راسات بالدللالتحاق دروس سنوية واحدة يحدد تاريخها وزير التربية، وهي شهادة تؤهل الطالب 

 اساتهي الدرالامتحانات الإجبارية التي تن جامعية تمنح بعدالجامعية، وتعتبر البكالوريا كرتبة 

ي شهادة أ تحانالامويعتبر هذا  الثانوية، أي هي شهادة الدراسة الجامعية، وهي امتحان رسمي إثباتي،

 .لوطنيةملات اامتحانا خارجيا وطنيا يخضع لبرنامج محدد ولسلسلة من الاختبارات والمعا البكالوريا

الوريا ة البكشهاد امتحانمواضيع الامتحان لرقابة وزارة التربية، لهذا فإن  كما تخضع أسئلة 

 قبل أييتكتسي إجراءات التصحيح صبغة السرية المطلقة، ولا  له صبغة رسمية وقيمة وطنية، حيث

ن رسها مطالب شهادة البكالوريا في كل المواد التي يد طعن فيما يخص مراجعة أي تصحيح، يمتحن

، أوليائهمولطلبة البكالوريا بالاهتمام من طرف ا ي، وغالبا ما تتميز فترة امتحان شهادةالمقرر السنو

حدث  لشهادةوالاتصال، كل هذا لكون هذه ا وكذا المؤسسات التعليمية بالإضافة إلى وسائل الإعلام

لبعض، والخوف والاضطراب عند ا اجتماعي مهم، يعيشه الطلبة بالدرجة الأولى في جو من القلق

 كمالواء لإالطالب ويوجهه س والحماس عند البعض الآخر لأهمية هذا الامتحان الذي يحدد مصير هذا

 (.1989:84ولد خليفة ، ،) .دراسته العليا أو إلى عالم الشغل ومؤسسة التكوين المهني

 :البكالوريا امتحان شهادة أهمية -5

 حانالنجاح، في هذا الامت إن التلميذ في امتحان البكالوريا هدفه الوحيد والمنشود هو :

نطلق نجد هذا الم ، ومنللانتقال إلى التعليم العالي أو الالتحاق بالميدان العلمي، وبالتالي يحقق طموحاته

 .تمع والأساتذة يولون أهمية كبرى لامتحان البكالوريالمجالطلبة والأسرة وا كل من

 دا في حياة التلميذ في المستوى النهائي، يعتبر امتحان البكالوريا مهما ج :البكالوريا عند التلميذ

ا شخصيته من جهة، ويسمح له في حالة النجاح الالتحاق بالجامعة ومواصلة به ينمي فهو
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أخرى، ليضمن مستقبله وينال احترام المحيطين به من أفراد الأسرة  دراسته العليا من جهة

 .النجاح في امتحان البكالورياالثانوية متوقف على  وأصدقائه وأقاربه، فمستقبل أي تلميذ في

 قط بل تتعداهفإن أهمية البكالوريا لا نجدها تنحصر في نظر التلميذ  :البكالوريا عند الأسرة 

يا بكالورإذ نجد أفراد الأسرة خاصة الوالدين يولون أهمية كبيرة لامتحان ال إلى الأسرة

ئهم ت أبنايتباهون بشهادا مكانة عليا، ونجد جميع الأولياء ويقدرونه ويضخمونه ويعطون له

ر الغير وتقدي الدراسية عالية كلما زاد اهتمام أمام الأصدقاء والجيران، فكلما كانت الشهادة

ظ على الحفا الغنية تضمن لها واحترامهم لصاحب الشهادة، فشهادة البكالوريا بالنسبة للأسرة

كالوريا الب ةالفقيرة فشهاد تمع، بينما الأسرةلمجالمركز الاجتماعي والمكانة المرموقة في ا

 دائرة الفقر، ا يستطيع التلميذ الفقير أن يحصل على عمل ويخرج منبه بالنسبة لها رمز للتفوق

يفة ولد خل) .تمع ويضمن مكانة محترمة وسط الأهل والأصدقاءلمجيفرض وجوده في ابها و

،1989:84) 

  نة الاجتماعية البكالوريا في المكاتظهر أهمية شهادة  :البكالوريا بالنسبة للمجتمع والدولة

جعل تا أن نهتمع ووظيفتها في إعادة إنتاج النخب، فهذه الشهادة من شألمجفي ا التي تحتلها

في  ى النخبةنتمي إلحياته وتجعله ي قفزة كبيرة للأمام، فقد تغير تلميذ السنة الثالثة ثانوي يحقق

 .تمعلمجا

 ء واجبه وتبليغالبكالوريا في نظر الأستاذ من خلال أداتنعكس أهمية  :البكالوريا عند الأستاذ 

تكوين  دته فيالتعليمية على أكمل وجه، ويزيد في هذه الشهادة من عزيمة الأستاذ وإرا رسالته

سمعة  يكون العكس في حالة الرسوب في هذه الشهادة، فتنعكس سلبا على جيل صالح في حين

ثر ما يؤمتمع لمجطرف المدرسة والإدارة وكذا ا والتأنيب من المعلم وشخصيته، فيلقى اللوم

 (.84 :1989ولد خليفة ،) .سلبا عليه
 

 :للتلميذ  كمصدر قلق متحان شهادة البكالوريا إ -6

د من لأفرااا تتغير حسب مواقف معينة وتختلف بين نها، كما أتهتختلف حالة القلق من حيث شد

 ل مصدراناءا يشكباستجابتهم للأشياء فهناك قلقا ايجابيا لإدراك العالم الخارجي ومن حيث  يئهمته حيث

ي إلى ه ويؤدالامتحان وهناك قلقا سلبيا ينقص من عزيمة الفرد ويؤثر على توازن ودافعا للنجاح في

بقى من وت .عةيؤدي إلى رسوبه في الامتحان وفشله في طرق أبواب الجام عدم استقراره النفسي مما قد

تواجه  ت التينصادفها هي حالات "قلق الامتحان" الذي يعتبر من أهم المشكلاأهم حالات القلق التي 

 (.89: 2004،رواية) .ليس فقط التلميذ ولكن أيضا الأسرة بأكملها

 الخوف من الامتحان -1-6

فه من الرعب لتخو بقروب موعد الامتحانات تدور في ذهن التلميذ أفكار الفشل ويعتريه  

ا هذ نتجيجيدا، فتهتز ثقته بنفسه ويخيل إليه أنه غير مستعد وقد الرسوب حتى وإن كان تحضيره 

 تربتلما اقكشهادة البكالوريا حيث  كامتحانالخوف من حالات الفشل خاصة إذا تعلق الأمر بامتحان 

سلبا  تؤثر ساعة الامتحان يتملك الطالب الخوف فلا يستطيع التركيز، كما قد يشعر بعدة اضطرابات

ن موتتحدد كذلك درجة خوف الطالب  .ية مما يؤدي إلى فشله في الامتحانوضعيته النفس على

حان از الامتن اجتيالطلبة من يعتبر أ الامتحان بحسب توقعاته وآماله التي يعلقها على هذا الأخير، فمن

تفشل  جح وقدالحياة قد تن عظيم خطوة جبارة ومنهم من يعتبر الامتحان مجرد تجربة في انتصاربنجاح 

  .نهأفعالهم م هذا الأساس يكون الفرق بين الطلبة في نسبة خوفهم من الامتحان وردود وعلى
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لى عوحول أسباب الخوف من الامتحان يؤكد الأطباء النفسانيون أن الخوف الذي يسيطر 

لو  ير الأمرقد يتغالامتحانات إنما هو الخوف من النتيجة وليس من الامتحان في حد ذاته ف الطلبة أثناء

 .واثقا من نتيجته الطالب كانأن 

ها سية تشوبيعيش حالة نفتمع يجعله لمجوا اتجاه الأسرةلية النجاح ئوبمس إحساس التلميذإن 

ى إلثانوي يم الالتعل لانتقال منكما تعتبر البكالوريا كمرحلة حاسمة ل القلق والضغوطات الانفعالية،

سرية بة الأملاذ وتحرر التلميذ من الرقا التعليم العالي والبحث العلمي ،حيث يعتبر هذا الأخير

د التالي قلجيد وبالتحضير ا عن مما قد يعيقبالمعاناة النفسية  فتتميز هذه الفترة والمراقبة المدرسية

 التوتر والقلق.تتأثر نتائجه بسبب 

 التحضير للامتحان -6-2

تحان للام والاستعداد تعد مرحلة ما قبل الامتحان مرحلة مهمة جدا كما يعتبر عنصر التحضير

يرى فالأخير،  عنصرا ضروريا للنجاح الدراسي فقد أثبتت العديد من الدراسات مدى أهمية هذا

 يةوظيف أصحاب الاتجاه الاجتماعي النفسي أن فشل التلميذ في تحقيق نجاحه قد يرجع إلى أسباب

ة المراجع ء فترةالتركيز أثناكمعاناة التلميذ من مشكلات قد تعيق تنظيم أفكاره وتحد من قدراته على 

 .89-78) : 1989،ولد خليفة ) كثرة غيابه المدرسي وسوء التوافق النفسي تؤدي إلى

كما قد تؤدي عدة عوامل أخرى إلى عدم تفوق التلميذ دراسيا ومنها أن التلميذ قد لا يجد لديه 

وقد لا يجد المناخ البيئي لطبيعة  الكافية والمحركة له نحو الدراسة نفسها أو نحو التفوق فيها، الدافعية

التحصيل الدراسي، كما قد يكون مفتقدا إلى الإمكانيات النفسية التي تعينه على مواصلة  القيام بعملية

النفس، الاعتماد على النفس والمثابرة والأسلوب الأمثل في الاستذكار والمراجعة،  الدراسة كالثقة في

في نوع  (المقبلين على امتحان شهادة البكالوريا)التلاميذ على إعاقة  فكل هذه العوامل قد تعمل

 التحضير للامتحان يجب أن يتوفر من خلالها عنصران هامان هما وفترة التحصيل والتفوق الدراسي،

: 

  اجية الة مزتتوفر لديه ح وانفعالاته:عامل ذاتي خاص بقدرة التلميذ على السيطرة على قلقه

 .الفهم والاستيعابعلى التركيز،  جيدة تساعده

 ة يجابيوالمتمثل في تنظيم المراجعة وإتباع عادات ا :عامل موضوعي خاص بالعمل المدرسي

متع ب أن يتهود الكافي في ذلك، ومن خلال هذه الفترة يجالمجوالمراجعة وبذل  في الاستذكار

فعيته رة دااقبل الآخرين وخاصة الإشراف من طرف الوالدين لإث التلميذ بدرجة من التدعيم من

نفسية، احة الفيها التلميذ بالدعم والهدوء والر وتحفيزه على العمل، فهي فترة يجب أن يتمتع

مكين قلق الامتحان وت ل يرى المختصون بأنه يجب العمل على التقليل منلمجاوفي هذا ا

 حان(متالا هاالتلميذ من السيطرة على انفعالاته وذلك من خلال كف استجابات القلق التي يثير

 ا فيتركيز )لأن خفض القلق يحسن الأداء ويجعل التلميذ أكثر حسب نظرية المثير والاستجابة

ها: المراجعة والتحضير للامتحان، ولهذا الغرض وضع الباحثون عدة أساليب علاجية من

ار الأفك الاسترخاء، التحليل النفسي والعلاج السلوكي، وكذلك محاولة تعديل التدريب على

لأفكار لاضطرابه، وذلك بالبحث عن هذه ا باعتبارها سببا الخاطئة لدى التلميذالسلبية 

ارات خاطئة وكذلك التدريب على المه أفكار أنهاومناقشتها منطقيا والعمل على إثبات 

 .89-90) :2004، مهدي)الدراسية 
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 خلاصة الفصل 

هادة شالوقت وهذا يكون بامتحان يعتبر التعليم الثانوي مرحلة منتهية وموصلة في نفس 

بله ره ومستقعد مصيكتسريح لمزاولة الدراسات العليا في الجامعة ليتحدد فيما ب البكالوريا، الذي يعتبر

وقد  يرة بلمر السنين بقيت شهادة البكالوريا تحتفظ بقيمة كب الدراسي والمهني في الجزائر وعلى

ليمي وظائف والمهن أصبحت تتطلب المستوى التعال ازدادت أكثر فأكثر باعتبار أن الكثير من

لوصول قصد ا كبرى لهذا الامتحان المصيري للبكالوريا ومن هذا المنطلق نجد كل الطلبة يولى أهمية

  .العلمي الميدانبالعالي والالتحاق  للانتقال إلى التعليم لتحقيق هدفهم المنشود والمتمثل في النجاح

م الدراسية تهان شهادة البكالوريا يتعرضون لضغوط نفسية في حياوالتلاميذ المقبلين على امتح 

دهم رات نجتؤدي إلى توترات نفسية والى سوء التوافق الدراسي وكنتيجة لهذه التوت وهذه الأخيرة

، ير مصيرهذ وتقروتزداد شدته كلما ازدادت أهمية الامتحان بالنسبة للتلمي يعانون من قلق الامتحانات

 .لخوفبسبب ا التحضير الجيد للامتحانات وبالتالي قد تتأثر نتائجه اضطرابا يعيقه عنمما يسبب له 
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 : تمهيد

 ج ووصفوالتي تمثلت في المنه اعتمدتها الباحثة التيهذا الفصل عرضا للإجراءات  يتضمن

 لامتحانياس قلق امقالمتمثلة في  منه التي تم تطبيق عليها أدوات الدراسة عينة واختيار الدراسة مجتمع

 في البحث.  المستخدمة الإحصائية الأساليب ، مع تحديدومقياس الثقة بالنفس

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : الخاصة عينةال -1

لميذ و تلميذة ت 20قوامها بالطريقة العشوائية البسيطة   الباحثة باختيار عينة استطلاعيةقامت 

 ييرفق متغوموزعين .البويرة ولايةب محمد الصديق بن يحيىمن أقسام السنة الثالثة ثانوي بثانوية 

 .الدراسي الجنس والتخصص

 المنهج المتبع في الدراسة  -2

التي يتبعها الباحث طيلة مشوار الدراسة للمشكلة المطروحة يعتبر منهج الدراسة الطريقة 

التساؤلات والفرضيات التي انطلق منها وحتى يكون البحث علميا لابد ان يكون المنهج  وللاجابة عن
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الاشكالية المدروسة والمنهج هو الطريق الذي من خلاله يتم جمع اوصاف  مناسبا تماما لطبيعة المتبع

اهرة بغية الوصول الى الحقيقة وموضوعنا يبحث في علاقة قلق الامتحان بالثقة دقيقة علمية حول الظ

  بالنفس لهذا نستخدم المنهج الوصفي

 : البحث أدوات -3 

ل علمي مجموعة من الأدوات  يستخدمها الباحث للتوصل إلى الحقائق من خلا بحثلكل 

حجر  تعتبر وسائل جمع المعلوماتالبحث حيث" المعلومات و البيانات التي يجمعها من موضوع 

ا ع منهالزاوية في عملية البحث العلمي، وتعد هذه الوسيلة حسب الغرض الذي يستعمل في كل نو

مها فقامت الباحثة باختيار ثلاثة مقاييس لمتغيرات البحث لاستخدا .(97 :ص ،2015")عطوي،

 ميدانيا.

 : البحثكيفية تطبيق مقاييس -3-1

،وعند توقيت التطبيق  تاريخ و لتحديد للثانويةالتوجيه والإرشاد  ةرمستشابالاتصال  تم  

الة  في ح طرح الأسئلةإمكانية توزيع المقاييس يوم التطبيق قمنا بقراءتها، وأعلمنا التلاميذ ب

ي صات فتجميع التلاميذ من مختلف التخص تم غموض،ولربح الوقت وتوزيع أكبر عدد من المقاييس،

 مكان واحد.

 :للمقاييس حساب الخصائص السيكومترية -3-2

ة عليها المقاييس (، وذلك لتقارب البيئة المطبق2019) تمت الاستعانة بنتائج دراسة الباحثة شريك ويزة

 (2019)البويرة(ولحداثة الدراسة )

 :Validityالصدق: -3-2-1

 لعلاقاتتحليل ا، ومن خلال البحث تقدير صدق درجات المقاييس بعد تطبيقها على عينةيمثل 

ى ته علبين أبعاد المقياس وفقراته، ووضعها في صورة معاملات ارتباط . إضافة إلى قدرة درجا

 .ه، والمقياس الصادق ثابت وليس العكس يف نيتيالطرف نيالمجموعت التمييزبين

رتباط وة الايقصد بالاتساق الداخلي لأسئلة المقياس هي ق : (الاتساق الداخلي صدق البناء ) .أ

 .بين درجات كل بعد ودرجات المقياس الكلية

 والذي يساوي الجذر التربيعي للثبات. الصدق الذاتي:  .ب

 Reliabilityثبات :ال-3-2-2

 لى أنو تشير الدراسات إيهدف حساب الثبات إلى مدى إمكانية تكرار استخدام المقياس "

 تاستخدم البحثوفي واعتمدت الباحثة على ذلك،  (0.90-0.70معامل الثبات الجيد يتراوح ما بين )

 لحساب الثبات و هي: إحصائية عدة أساليب

  Coefficient  Alpha Cronbach معادلة آلفا لكرونباخ: .أ

 Split-Half Coefficient التجزئة النصفية : .ب

 قلق الامتحان : مقياس أولا :

 : وصف المقياس 

عمر -السيد مصطفى السنباطي الباحثين ببناء المقياس وهم : الدكاترة قامت مجموعة من

 الأعراض على اشتمل المقياسمن مصر، (2009أحلام عبد السميع العقباوي ) –إسماعيل علي
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( والتي حددت المعرفية العقلية -الجسمية–الاجتماعية-الانفعالية )النفسية وهي لقلق الامتحان الرئيسية

فقرة  صيغت كلها في الاتجاه الايجابي، يقابل كل  فقرة  48 المقياس فقرات بلغ عدد وقد كأبعاد للمقياس

قليلة جدا( ويقابلها خمسة أوزان  –قليلة  –متوسطة  –كبيرة  –)كبيرة جدا  خمسة بدائل للإجابة بدرجة

(، 30-12بالنسبة للبعد :المستوى المنخفض ) ،يتوزع المقياس على ثلاث مستويات ،(5-4-3-2-1)

 (.60-43(، المستوى المرتفع )42-31المعتدل ) المستوى

لمرتفع ا( ،المستوى 168-121(، المستوى المعتدل )120-48بالنسبة للمقياس: المستوى المنخفض) 

(169-240 .) 

 :كالتاليموضحة في الجدول اللاحق كأبعاد  له و هي  الأعراض المقياس يتناول كما 

 و أعراضه أبعاد مقياس قلق الامتحان توزيع فقرات يبين : (01الجدول رقم )

عدد  محتوى البعد البعد

 الفقرات

 الفقرات

 النفسي

 الانفعالي

– الرسوب و الفشل توقع –والارتباك  القلق الخوف،

-بالعصيبة الزائدة الشعور – الأمل بخيبة الشعور

 العدوانية وازدياد الشديد الغضب

 

12 

1 

 12ــــــ  

ت في المناسبا المشاركة عدم-والانطواء بالعزلة الشعور الاجتماعي

 انعدام الجو-العلاقات الاجتماعية فتور–الاجتماعية 

 .الدراسة على المشجع الأسري

 

12 

 24ــــــ  13

-القيء في الرغبة المعدة ارتباك-للطعام يةهالش فقدان الجسمي

–اليدين  ارتعاش-القلب دقات سرعة –تصبب العرق 

 الإغماء أثناء-الجسميوالتعب  بالإجهاد الشعور

 .الاختبارات

 

12 

 36ــــــ   25

-والانتباه على التركيز قدرة بالنسيان وعدم الشعور المعرفيي العقل

 على القدرة عدم-في التفكير صعوبة-صعوبة في التذكر

 .السليمة القرارات اتخاذ

 

12 

 

 48ــــــ  37

 

 : مقياس الثقة بالنفس : ثانيا 

 : وصف المقياس 

 الأصلي اسالمقي تعريب عادل عبدالله  يتكون( 1990) سيدنيشروجر بالنفس إعداد الثقة مقياس

 إيجابية نصفهافقرة  48 من يتكون وأصبح منها 6 والتعريب تم استبعاد الترجمة وبعدفقرة  54 من

-23-20-18-17-14-13-12-11-8-7-3 -2)و تتوزع هذه الأخيرة كالتالي سلبية  الأخر والنصف

 )تنطبق هيبدائل خمسة فقرة  كل أمام يوجد (،24-25-27-29-30-33-34-38-39-43-46-48

-1-0ا الاوزان )يقابله أطلاقا( تنطبق لا-كثيرًا لا تنطبق–حدما إلى تنطبق–كبيرة بدرجه تنطبق-تمامًا

 (.0-1-2-3-4تصبح )( في العبارات السالبة و تعكس في العبارات الموجبة ل2-3-4

ة درج (192-0) ينيالكلية للمقياس الدرجة وتتراوح بنفسه، الفرد ثقة لقياس المقياس ويهدف

 معدل ىعل تدل المنخفضة الدرجة أما بالنفس، من الثقة مرتفع معدل على المرتفعة الدرجة وتدل

 أبعاد هي :و للمقياس دون تحديد المستويات ، (9ص ،1997،)عادلبالنفس. الثقة من منخفض

 (: يبين توزيع فقرات مقياس الثقة بالنفس على الأبعاد02)الجدول رقم 
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 المتوسط و المقياس ككل  دابعالأ

الفقرات  عدد الفقرات

 المحذوفة

 / 09 43-40-36-32-24-15-11-7-1 التحدث مع الآخرين

 27 08 46-34 -33-27-21-19-14-8 التفاعل الاجتماعي

 48 07 48-39-30-16-10-6-3 المظهر الجسمي

 / 08 41-37-28-26-25-20-5-2 الايجابية و التفاؤل

 / 09 44-35-31- 22-18-17-13 -12-9 الأداء الأكاديمي

 45-23 07 47-45-42-38-29-23-4 العلاقات الرومانسية

 4 44 48----01 المقياس
 

 :العينة اختيار طريقة -4-2

بسيطة ،مع العشوائية التلميذ بالطريقة  50الدراسة الأساسية على  عينة اختيار في اعتمدنا

زمنيا  قريبةتوفير تسهيلات التطبيق وذلك لخصوصية الفترة التي خصصناها لتطبيق أدوات البحث ،وال

في هذه  صة أنمن فترة الامتحان التجريبي والرسمي لشهادة البكالوريا ، وللتمكن من جمع العينة خا

 .سمي ويتجهون نحو الدروس الخصوصيةتلاميذ عن الحضور إلى الدوام الرالفترة يعزف ال

 : المستعملة في البحث  الإحصائية الأساليب -4

يار ومن أجل التحقق من صحة الفرضيات ومعالجة البيانات احصائيا قامت الباحثة باخت

 :الاساليب الاحصائية التالية

 ابية،الحس المتوسطات المئوية، النسب التكرارات،من  كل في والمتمثل :الوصفي الإحصاء 

 المعيارية. الانحرافات

 في والمتمثل :الاستدلالي الإحصاء: 

 ر  بيرسون ارتباط معاملR . 

 معادلة ألفا لكرونباخ. 

 ت اختبار ستيودنتT  لدراسة الفروق. 

 .اختبار فريدمان 

 .22 نسخة SPSS الاجتماعيةللعلوم  الإحصائية الرزم ببرنامج الاستعانة خلال من وذلك
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 الفصل  خلاصة

تمّوصف  يثللدراسة الميدانية ح المنهجية بالإجراءات المتعلقة المعطيات الفصل هذا تناول

م ث، لوصفياج المنه وهو بالمنهج المتبع في الدراسة، التعريفو المعاينة من الدراسة الاستطلاعية

لق ق من  البحثمتغيرات  في والمتمثلة،البياناتوالمعطيات  فيجمع الأدوات المستخدمةعرضنا 

  .الثقة بالنفس وحساب خصائصها السيكومترية من صدق وثبات-الامتحان

 مصدرها، حيث عينة المختارة منالو الأصلي الدراسة الأساسية المتمثلة في مجتمع وعرفنا

لبحث، وفي الأخير أهم ل المكانية والبشريةالحدود الزمانية و إلى الإشارة تمّت خصائصها ثم، حجمها

 الأساليب الإحصائية المستخدمة في البحث.
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ذ إلى لتلاميالتي تجر ا يمكننا القول أن قلق الامتحان يعد من المشكلات العويصةفي الاخير و

تجابة متحان اسالا لقنتائج وخيمة وعصيبة إذا ما كانوا جاهلين بكيفية التعامل أو التكيف معها. فيعتبر ق

 لنفسيةاالأعراض  والانزعاج والخوف، ويظهر على شكل جملة منانفعالية غير سارة تتسم بالتوتر 

ق جع قلير والفيزيولوجية، يمكن الاعتماد عليها في تشخيص هذه المشكلة بشكل واضح ودقيق، حيث

 ، سواءخارجيبالمحيط ال الامتحان لعدة أسباب منها ما هو متعلق بالتلميذ نفسه ومنها ما له علاقة

 .مجتمعالمدرسة أو الأسرة أو ال

الوريا، البك التعليم الثانوي مرحلة منتهية وموصلة في نفس الوقت وهذا يكون بامتحان شهادةو

لدراسي اتقبله كتسريح لمزاولة الدراسات العليا في الجامعة ليتحدد فيما بعد مصيره ومس الذي يعتبر

 ادت أكثرد ازدرة بل وقمر السنين بقيت شهادة البكالوريا تحتفظ بقيمة كبي والمهني في الجزائر وعلى

ن هذا ريا ومالوظائف والمهن أصبحت تتطلب المستوى التعليمي للبكالو فأكثر باعتبار أن الكثير من

دفهم هكبرى لهذا الامتحان المصيري قصد الوصول لتحقيق  المنطلق نجد كل الطلبة يولى أهمية

التلاميذ يكون  كما .ميتحاق بالميدان العلالعالي والال للانتقال إلى التعليم المنشود والمتمثل في النجاح

 خيرةذه الأم الدراسية وهتهالمقبلين على امتحان شهادة البكالوريا يتعرضون لضغوط نفسية في حيا

ن قلق نون متؤدي إلى توترات نفسية والى سوء التوافق الدراسي وكنتيجة لهذه التوترات نجدهم يعا

سبب له ، مما يأهمية الامتحان بالنسبة للتلميذ وتقرير مصيرهوتزداد شدته كلما ازدادت  الامتحانات

 .التحضير الجيد للامتحانات وبالتالي قد تتأثر نتائجه بسبب الخوف اضطرابا يعيقه عن

 وان في الحياة، الفرد جوهر نجاح و تعد ،واجتماعية وأخلاقية تربوية ةقيم بالنفس الثقة تعتبرو 

 ،لنفسيةا بالصحة السوي المرتبط التوافق على فهي تدل أساسي شيء النجاح على بقدرته الفرد ثقة

 النفسي و ، وذلك بتوسيع توظييف الاخصاءمواجهة الضغوطات لأداء المهمات المطلوبة على والقدرة

اصة خه بنفسه ة ثقتالاجتماعي في كل المراحل التعليمية لمرافقة التلميذ للحد من قلقه و توجيهه و تنمي

 لة المهمة امتحان شهادة البكالوريا.في هذه المرح
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  :غة العربيةلبالأولا 

 القواميس و المناجد :

كر، شا و محمد القادر ،عبد حسين و الفتاح عبد كامل مصطفى، و طه القادر عبد فرج، (1

 دار : القاهرة (،2،)ط.النفسي والتحليل النفس علم موسوعة.(2003)قنديل. عطية

 .غريب

 الكتب  .أ

، 3ط  علم النفس التطوري الطفولة و المراهقة،(، 2004أبو جادو، صالح محمد، ) (2
 عمان، دار المسيرة للنشر و التوزيع.

  الراشد. مركز ، الكويت،4، طللطفل الذاتي التقدير (،2004) مصطفى، سعد، أبو (3

 الدراسة مراحل في الطالبات عند بالنفس الثقة قياس(، 1987محمد، ) العادل ، علام أبو (4

 . الجراح الصباح علي مؤسسة ، الكويت،والجامعية الثانوية

ت للدراسا، بيروت، المؤسسة الجامعية في سيكولوجيا العدوان(، 1994أسعد، نمر، ) (5

 والنشر والتوزيع.

 ،الآخرين امام بنفسك ثقتك تقوي كيف-بالنفس ، الثقة(2001الاقصري ، يوسف، ) (6

 . التوزيع و دار اللطائف للنشر القاهرة،

، الطائف: ، ترجمة: فهد ابن عبد الله ابن دليمنظريات الشخصية(، 1991انجلر، باربرا، ) (7

 النادي الأدبي.

ة للنشر ، الرياض: بيت الأفكار الدوليصحيح البخاري(، 1998البخاري، ابو عبد الله، ) (8

 والتوزيع.

 .الورد جزيرة مكتبة ، القاهرة،بنفسك ثقتك تبني كيف (،1990حسن، ) بدران، عمرو (9

ار ، د1، الاردن، طرؤية جديدة-التعليم الثانوي(، 2007حسن فرج، عبد اللطيف، ) (10

 حامد للنشر والتوزيع.

 افة.الثق دار ،للطفل النفسية الصحة(، 2001الزبادي، ) محمد الخطيب، هشام، أحمد، (11

 .عمان

، دار النشر، كيف تتحقق من قلق الامتحان(، 2004د. أبو ملوحة محمد يوسف، ) (12

 .القاهرة

  إصدارات مكتبة جرير. :الرياض، جدة ،بنفسك الثقة(، 2005جيه، ) إم رايان، (13

نظرية علم النفس النمو )الطفولة والمراهقة( الأسس ال(، 2001الزعبي،أحمد محمد، ) (14

  ، عمان، الأردن، دار زهران.المشكلات و سبل معالجتها

ة، عالم القاهر علم نفس النمو الطفولة و المراهقة، (،1995زهران، حامد عبد السلام ) (15

 الكتب للنشر و التوزيع.

لنشر لالكتب  عالم ، القاهرة:3ط النفسي، والإرشاد التوجيه ،(2002حامد، ) زهران، (16

 التوزيع.و

 فكرال ، الأردن، دارالنفسي والعلاج الإرشاد (، نظريات1998فهمي،) الزيود، نادر (17

 للنشر. العربي

 الكتاب دار القاهرة، ،مواجهتها وأساليب الحياة ضغوط،  ( 2000) علي، عسكر، (18
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 الحديث.

لكتب ، لبنان، بيروت، دار ا1، طعلم النفس الاجتماعي(، 1996عويضة، كامل محمد، ) (19

 العلمية.

 ر، الكويت، داالمعاصر المسلم المراهق سيكولوجية ،1987الرحمن، عبد العيسوي، (20

 الوثائق.

، القاهرة، مكتبة الانجلو 1، طسيكولوجية المراهقة(، 1992قناوي، هدى محمد، ) (21

 المصرية.

ية ، دار التوفيق1، مصر، طالعلاقات الإنسانية(، 1986مرسي، سيد عبد الحميد، ) (22

 النموذجية. 

شر للن أسامه دار عمان، ،الذات تطوير ومهارات التحفيز(، 2011) فايز، الناطور، (23

 .والتوزيع

لكتاب ، العين، دار ا2، طعلم نفس النمو و المراهقة(، 2002الهنداوي، علي فالح، ) (24

 الجامعي.

 .، دار العلوم للنشر، عنابةةيعلم الإدارة المدرس (.2006.)محمد ،حمودة بن (25

وي العام بالتعليم الثان يالإلكترونالتعليم  لتفعي.(2009.)نسام بنت محمد بن حسين دوم  (26

 .ىالقر مأ، السعودية: جامعة ميةلاسالابالمملكة العربية السعودية في ضوء أهداف التربية 

رية، (، المهام الحضرية للمدرسة و الجامعة الجزائ1989) ولد خليفة محمد العربي، (27

 الجزائر، ب.ط، ديوان المطبوعات الجامعية.

 ،لقاهرةا ،العلاج النفسي  السلوكي المعرفي الحديث  ،(1994)  ،إبراهيم، عبد الستار (28

 مجموعة النيل المصرية . 

مكتبة  ،ة، القاهرللكباراختبار حالة و سمة القلق ،(1985) ،البحيري، عبد الرقيب احمد (29

 النهضة المصرية. 

، ةأساسيات التوافق النفسي والاضطرابات السلوكي ،(2005) ،الداهري، صالح حسين (30

 دار صفاء للنشر والتوزيع.  ،الاردن  ،(1)ط.
 بنإ دار ،بيروت ، (1)ط. ، الدراسي التفوق أسرار ،( 1999 ) ،راشد ديماس، محمد (31

 .حزم

 لعربي.ا الفكر دار  (، القاهرة:3ط. ،) الرياضة نفس علم ،(2000) ،كامل راتب،أسامة (32

( ، الأردن ، عمان : دار 1،)ط.الصحة النفسية( .  2002رضوان، سامر جميل.)  (33

 المسيرة.

 النهضة ة: مكتب القاهرة ( ، 1،) ط. التعلم و الدافعية .( 2003 ) محمد. زايد ، نبيل (34

 .المصرية
الإرشاد النفسي المصغر للتعامل مع المشكلات (. 2000زهران ، محمد حامد.) (35

 ، القاهرة : عالم الكتب. المدرسية

 .كتبال عالم ،، القاهرة3 ط النفسي ، والإرشاد التوجيه . ( 2002 حامد. ) زهران، (36

 تبةمك الجيزة: ،1، ط.السلوكية العلوم .(2001دانيال ،عفاف.) و عباس ، الشوربجي (37

 . المصرية النهضة

 .، الكويت:عالم المعرفة1ط.،  (.قلق الموت1987أحمد محمد. ) عبد الخالق،  (38
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كر ،القاهرة : دار الف 1،ط.الصحة النفسية(.1998القريطي ، عبد المطلب أمين.) (39

 العربي.

 المجلات و الدوريات و الملتقيات .أ

الأمراض المزمنة وإدارة  (،2014) سمية، عمارة، زعموش بوضياف، نادية بن بن (40

بين دراسة ميدانية على عينة من التلاميذ المتمدرسين المصا –ضغوط قلق الامتحان 

 تالممارسا تطوير مخبر تربوية، و نفسية  دراسات– بولاية ورقلة -بأمراض مزمنة 

 .2014 جوان 12 عدد التربوية و النفسية

، لنفسيمفهوم الذات الخاص في التوجيه والعلاج ا(، 1972حامد، عبد السلام زهران، ) (41

 النفسية، العدد السنوي.الصحة  مجلة

ويت، عدد (، آليات التعامل مع قلق الامتحانات، مجلة العربي، الك2004حمام، راوية، ) (42

12. 

دور المعاملة الوالدية في تعزيز (، 2015-2014، )فقير، تقي الدين و رمانة، عيسى (43

، دراسة ميدانية ببعض ثانويات مدينة المدية -الثقة بالنفس لدى المراهق المتمدرس 

 .3، العدد 4، المجلد المجلة الجزائرية للطفولة والتربية

اب و السلطوية في التربية العربية المظاهر والأسب(، 1998يزيد عيسى، ) السورطي، (44

 .46، المجلة التربوية، المجلد الثاني عشر، العدد النتائج

 المرتبطة المتغيرات ببعض وعلاقته الاختبار قلق، (1987)محمود،  علي شعيب، (45

 ،لقاهرةا ، تربوية دراسات مجلة المكرمة، مكة بمدينة العامة الثانوية وطالبات لطلاب

 .8 لجزءا ، 2المجلد بالقاهرة، الحديثة التربية رابطة التاسع، العدد ،المجلد الخامس

قائمة قلق الاختبار لدى طلاب وطالبات المرحلة  (،1988شعيب، علي محمود، ) (46

الثامنة، مكتب  ، السنة25، رسالة الخليج العربي،العدد الثانوية بالمملكة العربية السعودية

 التربية العربي لدول الخليج ، الرياض.

 لامتحان،وقلق ا الذاتي للتعلم القابلية في الفروق (،2002طه،) بن الله عبد الصافي، (47

 ،الثانوي الأول و منخفضيه بالصف التحصيل مرتفعي الطلاب بين طموحال ومستوى

 الاجتماعية. العلوم مجلة

 تكليا طلاب بين الامتحان قلق لمستوى دراسة، (1988)الظاهر، عبد محمد الطيب، (48

 .6 العدد للكتاب، العامة المصرية الهيئة النفس، علم مجلة طنطا، جامعة

 أسلوب بين التفاعل تأثير ،(1995)طه،  الله عبد و الصافي، محمد مصطفى كامل، (49

 مجلة ،ةالجامع طلاب من عينة لدى الدراسي التحصيل على القلق وحالة التعلم والتفكير

 .7سعود، العدد الملك الرياض جامعة

 بناء ،(1990)الدين، وفاء صلاح الدين و أحمد عمر سليمان روبي،  علاء كفافي، (50

 .7 العدد قطر، جامعة لتربية، كلية  حولية مجلة ،الرياضي القلق مقياس

 دارسطلبة الم عند  الدراسي بالتحصيل القلق علاقة(،1982 إبراهيم ،) كمال مرسي، (51

 .4 مجلد الملك سعود، جامعة التربية، كلية مجلة دراسات ،الكويت قي الثانوية

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/35518#39654
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/35518#39655
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/35518#39655
https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/350
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  طلبةالفروق في الذكاء و قلق الامتحان  ال(، 2012-2011ابتسام سالم ،) المزوغي، (52

لة ،المجمرتفعي و منخفضي  التحصيل الدراسي  من طلبة جامعة السابع من ابريل الليبية

 ،جامعة ليبيا.2العربية لتطوير التفوق ،المجلد الثاني، العدد 

 التربية مجلة ،الاختبار قلق في الجنسين بين الفروق (،1991مغاوري، مرزوق،) (53

 الثامنة. السنة ،19 العدد الجديدة، بمصر الكتاب للنشر مركز المعاصرة،

مقياس الاتجاه نحو (،1987الهواري، ماهر محمود و الشناوي محمد محروس، ) (54

، لعربيا، مجلة رسالة الخليج الاختبارات )قلق الاختبارات( معايير ودراسات ارتباطية

 ، السنة السابعة، الرياض، مكتبة التربية العربي لدول الخليج .22العدد 

 لدى  القلق تخفيض في التخيل فنية فاعلية مدى. (1994.)إبراهي محمد إسماعيل، بدر، (55

 .بالقاهرة النفسية للدراسات المصرية المجلة ، الجامعة طلاب

اسات . مجلة دردراسة لمدى الارتباط بين القلق والذاكرة(. 1995شريف، محمد نعيم.) (56

 .1.العدد 5نفسية. المجلد
 طلابل المرتبطة المتغيرات ببعض وعلاقته الاختبار قلق .( 1987) محمود. علي شعيب، (57

 المجلد – القاهرة – تربوية دراسات مجلة المكرمة، مكة بمدينة العامة الثانوية وطالبات

 .8 الجزء ، 2 المجلد ، بالقاهرة الحديثة التربية رابطة التاسع، العدد – الخامس

لق وق الذاتي للتعلم القابلية في الفروق (.2002طه.) بن الصافي،عبد الله ، (58

 الأول و منخفضيه بالصف التحصيل مرتفعي الطلاب بين الطموح ومستوى الامتحان ،

 .الاجتماعية العلوم مجلة ، الثانوي

ة قلق الامتحان وعلاقته بدافعي ،( 1996-1995) ،الصفطي، مصطفى محمد (59

 ةودول العربيةن طلاب المرحلة الثانوية العامة في جمهورية مصر الإنجاز لدى عينات م
 5لد لمجا يين المصرية ،، رابطة الأخصائيين النفسية، مجلة دراست نفسةالإمارات العربي

 . ،العدد الأول

ما وعلاقته الدراسي والمستوى والذكاء الامتحان قلق.( 1992)محمود. سيد الطواب، (60

النشر  لسمج الاجتماعية ، العلوم مجلة ،الجنسين من الجامعة لطلاب الأكاديمي بالتحصيل

 .3 العدد ، 20 المجلد الكويت، جامعة العلمي ،

 اتكلي طلاب بين الامتحان قلق لمستوى دراسة.  (1996. )الظاهر عبد محمد الطيب، (61

 . 6 العدد للكتاب ، العامة المصرية الهيئة النفس، علم مجلة طنطا، جامعة
 الضفة الغربية فيدرجة القلق لدى طلبة جامعات (. 2008عثمان ، عائد محمد .) (62
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