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 تشكرات
م الُك صىع ٌشكس الله ومن  لا الىاض  ٌشكس  الله صلى الله علُه وطلم: )من لا قال زطىل 

( فادعىا له ججدوا ما جكافئىه معسوفا فكافئىه فان لم  

هرا  لإجماموفقىا  أنوعملا بهرا الحدًث واعترافا بالجمُل، هحمد الله عص وجل ووشكسه على 

 العمل المخىاضع

الى من حعلمىا فيهم زوح الجهد والنزاهت والعمل، الى زمص الحب والىقاز، اطال الله في عمسهما، 

مين اب و ام كل مىااثمن  لؤلؤجين هملكهما في الىجىد، الىالدًن الكسٍ  

م، طعاد، طهام،  الى من كاهىا لىا في الحُاة بهجت و وعمت، الى اخىاهىا حفظهم الله لىا )كسٍ

غ، مُاض(  عائشت، صىفُا، اطماء، فيروش، بلال، فازض، لُدًا، ماشَ

ا جىأم إلى (ل، فاطمت، لهىتزوحىا و زفُقاث دزبىا ) فسٍ  

 والشكس مىصىل الى كل معلم افادها بعلمه من اولى المساحل الدزاطُت حتى هره اللحظت

ل الى الاطخاذ المشسف حماوي اطماعُل الري زافقىا طُلت هرا البحث  وهخقدم بالشكس الجصٍ

وامدها بالمعلىماث و الىصائح القُمت زاجين من الله عص و جل ان ٌظدد خطاه و ًحقق مىاه 

ا كل خيرفجصاه الله عى  

 وفي الاخير وشكس كل من لم حظعهم مركسجىا وذاكسجىا
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 لدى طمبة جامعة البويرة؟  الأسريةالاجتماعي عمى العلاقات 
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 لدى الطالب الجامعي. الأسريةالاجتماعي عمى العلاقات 

فرد بيدف بعشرين طريقة المعاينة فقد اخترنا العينة العشوائية البسيطة المقدرة  أما
 تمثيل مجتمع الدراسة. إلىالوصول 

 :الآتيجممة من النتائج نوجزىا في  إلىوبعد تحميل وتفريغ البيانات توصمنا 

 غير محددة. أوقاتيتصفح الطالب مواقع التواصل الاجتماعي لساعات طويمة وفي  -
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 .الأصدقاءو  الأىلالتواصل مع 
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 يساعده عمى التواصل معو بشكل مباشر وغير مباشر.

 : المفتاحيةالكممات 
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 باللغة الفرنسٌة

Abstract  

Résumé de l’étude    la problématique de recherche est déterminée en répondant a 

la question suivante  quel est l’impact des sites de réseaux sociaux sur les relation 

familiales chez les étudiants de l’université de bouira.  

Dans cette étude nous nous sommes appuyés sur l’outil questionnaire pour 

collecter les données auprès des répondants. Le questionnaire était divise en quatre axes  

Le premier axe spécifique aux données personnelles des répondants  

Les deuxièmes axes spécifiques aux habitudes et schémas d’utilisation des sites de 

réseaux sociaux. 

Le troisième axe spécifique aux motivations des individus utilisant les sites web 

quant au quatrième axe comprend l’impact de l’utilisation des sites de réseaux sociaux 

sur les relations familiales de l’étudiant universitaire quant a la méthode 

d’échantillonnage nous avons choisi un échantillon aléatoire simple estime a vingt 

individus afin d’atteindre une représentation de la population d’études. Après analyse et 

déchargement des données nous avons atteint un certain nombre de résultat que nous 

résumons dans ce qui suit :  

- L’étudiant navigue sur les sites de réseaux sociaux pendant de long heur et a des 

heurts no précise  

- L’étudiant navigue sur les sites de réseaux sociaux pour satisfaire son besoin 

sociale de communique aves ca famille et ses amis  

- L’utilisation par l’étudiant des sites de réseaux sociaux n’affecte pas ca relation 

avec les nombres de ca famille mes laide plutôt a le joindre directement et 

indirectement 

- Les mots clés réseaux sociaux/ relation familiale/ étudiant universitaire   
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 مقدمة

وسائل حديثة  إنتاج إلىلماضي ايا الاتصال في نياية القرن التطور السريع واليائل في تكنولوج أدى
اليومية وعلاقتيم الاجتماعية وطرق تفاعلاتيم  الأفرادحياة  أنماطعممت عمى تغيير  في التواصل الاجتماعي،

وسيمة  أيمن  أكثرعمل  إذ، حيث كانت الانترنت في مقدمة ىذه الانجازات دون منافس، المألوفةالتقميدية 
ياة الناس وطالت جوانب حياتيم السياسية والاجتماعية والنفسية تغيرات جذرية مست ح أحداثعمى  أخرى

عمل في الوقت نفسو عمى تغيير واضح وجمي في طبيعة  كما ية والتربوية والصحية جميعيا،والاقتصاد
 و في نمط الثقافة.أالتي تعود عمييا في المجتمع  الأخرىالاتصالات 

التي  ثقافتيم بتمكالانترنت في حياة الناس و  أحدثتياالتي  والتأثيراتويشبو بعض الباحثين التغيرات 
 إنفييم الياتف في مطمع القرن العشرين والتمفزيون في مرحمة الخمسينات والستينات، ومن المعروف  أحدثيا

وسيمة معموماتية تفاعمية وىي عبارة عن شبكة ضخمة تضم بداخميا مجموعة من الشبكات  أشيرالانترنت 
ولم يجري استخدام الانترنت بشكل واسع حتى  البعض، يايبعضية والخاصة والمتصمة المعموماتية العموم

مخدمات التي تقدميا العديد ، نظرا لواسعا إقبالامع مرور الزمن عرفت و  التسعينات من القرن العشرين، أوائل
المؤتمرات،  أو الأخبارالبريد الالكتروني، مجموعة  خدمة الواب، أىميامن التطبيقات والتقنيات الالكترونية 

 .الأخرىالاتصال و  الإعلاماكسبيا مكانة متميزة بين وسائل وىذا ما التخاطب والدردشة 

مؤسسة لمتنشئة الاجتماعية قادرة عمى منافسة المؤسسات التقميدية  إلىوبذلك تحولت الانترنت 
يقضون وقتا  الأفرادمعظم  إن الأبحاثالعديد من  أثبتتوالجامعة والمسجد وغيرىا، وقد  كالأسرةالمعروفة 

وحتى  جالتقميد والاندما إلىويكون سموكيم ميالا  بيا، لمتأثروانيم قابمين  الإلكترونيةطويلا امام الشاشة 
ولكن رغم ذلك فان ىذه الوسيمة ذات  الانسلاخ مما يؤدي بيم الى الاغتراب والعزلة عن مجتمعيم واسرىم،

وسيمة لمترويج والترفيو عن النفس والارتقاء بالذوق لدى الافراد ومن ناحية  متناقض فيي من ناحية تأثير
اخرى فيي وسيمة لنقل المعارف والمعمومات التي تساعد الافراد عمى ادماجيم في الحياة العممية وتزويدىم 

 بيا.

ا من تكتسي اىمية كبيرة في الجزائر بحيث نلاحظ اىتمام الافراد بخدماتي الانترنت  اصبحتوقد 
ومن بين الخدمات التي لقيت رواجا واسعا وكبيرا بين  حيث الجودة العالية وانخفاض الاسعار باستمرار،

 موقعويعد  الافراد ىي الخدمات التي تقدميا المواقع الاجتماعية حيث ازداد الاقبال عمييا من طرفيم،
الاخيرة كونو يتميز عن غيره  الآونةالمواقع الاجتماعية استخداما وىذا ما لوحظ في  أكثر)الفيسبوك( ىو من 
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والمعمومات وفي نفس الوقت وسيمة لمتسمية والدردشة مع الاىل والاقارب  للأخبارمن المواقع في انو مصدر 
 .والاصدقاء

قع التواصل الاجتماعي ومن خلال دراستنا ىذه نحاول معرفة الاثر الذي يمكن ان يحدثو استخدام موا
عمى العلاقات الاسرية، ومن اجل تحقيق اىداف ىذه الدراسة اعتمدنا عمى خطة اشتممت عمى التقسيمات 

 التالية:

الجانب المنيجي والذي يتضمن الخطوات المنيجية التي تم اعتمادىا في دراستنا والتي تتمثل في كل 
اسباب اختيار الموضوع، منيج الدراسة، ادوات الدراسة، من: الاشكالية، اىداف الدراسة، اىمية الدراسة، 

 مجتمع البحث وعينتو، الدراسات السابقة، تحديد مفاىيم الدراسة.

ويتضمن الجانب النظري من الدراسة ثلاثة فصول ، حيث جاء الفصل الاول بعنوان: مدخل عام الى 
: مواقع التواصل طرقنا في الاول منيارئيسيين: تولنا من خلالو مبحثين امواقع التواصل الاجتماعي، تن
التطور( ويتكون من ثلاثة مطالب وىما: تعريف مواقع التواصل الاجتماعي،  الاجتماعي) التعريف، النشأة،

: انواع وخصائص واىمية مواقع  التواصل اما في المبحث الثاني فتعرضنا فيو الىتطورىا. و  نشأتيا
 خصائصيا وأىميتيا. ويتكون من ثلاثة مطالب وىما أنواع مواقع التواصل الإجتماعي، الإجتماعي

رئيسيين ىما  أساسيات حول العلاقات الأسرية تناولنا من خلالو مبحثين  أما الفصل الثاني بعنوان:
، متغيراتيا ،انماطيا ن ثلالثة مطالب ىما تعريف العلاقات الاسرية،و يتكون مالاول مفيوم العلاقات الاسرية 

 خصائصيا وأىدافيا.  وأما المبحث الثاني بعنوان الأسرة الجزائرية ويتكون من ثلاثة مطالب شكميا،

وأثارىا عمى العلاقات الأسرية تناولنا من خلالو  اما الفصل الثالث بعنوان مواقع التواصل الإجتماعي
مبحثين رئيسيين ىما الأول العلاقات الأسرية في ضل تكنولوجيا الاعلام  الاتصال الحديثة و يتكون من 

خصائصيا، وأما المبحث الثاني بعنوان أثر مواقع التواصل الإجتماعي  ثلاثة مطالب ىما مفيوميا،انواعيا،
الب وىما تكنولوجيا الاعلام  والتصال والعزلة الاجتماعية، وفي ة ويتكون من ثلاثة مطعمى العلاقات الاسري

 ى الاثر الايجابي والسمبي لمواقع التواصل الاجتماعي عمى العلاقات الاسرية.المطمبين الاخيرين تطرقنا ال

عدات وانماط الجانب التطبيقي من الدراسة فقد اشتمل أربعة محاور وىما: البينات الشخصية، اما 
استخدام مواقع التواصل الاجتماعي، دوافع استخدام مواقع التواصل،  اثر استخدام ىذه المواقع عمى العلاقات 
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وفي النياية  .الاسرية قدمنا من خلالو دراسة عن عينة من الطمبة وكيفية تأثير المواقع عمى علاقاتيم الاسرية
 سة، وخاتمة عامة. تم الخروج باستنتاجات تجيب عن تساؤلات الدرا
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 الاشكالية ـ1

،وقد اتاحت تكنولوجيا الاعلام ية حياة البشر مختمف مناحي ال يحتل الاتصال مكانة محورية في
ىذه التطورات  وتأثيراتت التواصل فتعددت اشكالو ووسائمو لاوالاتصال فرص وامكانيات جديدة في مجا

تؤدي مثلا لم تعد  فالأنترنتاليائمة في مجال تكنولوجيا الاتصال التي غيرت العديد من المفاىيم والادوار، 
 .لانعكاسات الثقافية والاجتماعيةدور نقل المعمومات وارساليا فقط وانما اصبح لدييا العديد من ا

ظاىرة عالمية واسعة الانتشار استطاعت  فثورة الجيل الثاني من الانترنت بمختمف وسائميا اصبحت
ان تجعل الشباب يتعمقون بيا بشكل كبير نظرا لمخدمات المتعددة التي اتاحتيا والتي تتعمق بالدرجة الاولى 

مشترك ليصبح من اكثر المواقع  مميارباىتماماتيم وتطمعاتيم، فموقع فيسبوك اضحى اليوم يضم فوق نصف 
 نوعة التي يقدميا وطبيعة التواصل الاجتماعي الذي يتيحو.استخداما، نظرا لمخدمات المت

من ان استخدام ىذه المواقع وان كان يعبر عن صيحة تكنولوجية لافتة بشكل كبير في ربط العديد 
العلاقات بعد الغائيا لجميع المسافات، الا انو يحيمنا ايضا عمى الدور الخطير الدي تقوم بو الانترنت في 

وسائل اصبحوا يقضون وقتا طويلا في التعامل مع  فالأفراداعيا وتفكيك العلاقات بينيم، عزل الافراد اجتم
ة الافتراضي اتفضاء المجتمعياتف الذكي الامر الذي جعل من الحاسوب والالاتصال الموصولة بالانترنت ك

لافتة تستدعي بطريقة يشكل جزءا كبيرا من حياتيم ، عمى حساب الفضاء الواقعي الذي يعيشنو، وىذا 
يؤدي الى نوع من العزلة الاجتماعية عن الاخرين الواقعيين في  ، فقد اثبتت الدراسات ان ذالكالاىتمام

 سمبية في منظومة العلاقات الاسرية.  تأثيراتحياتيم والذي قد يقود الى 

و نحن نحاول من خلال ىذه الدراسة معرفة اثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي عمى العلاقات 
الاسرية في المجتمع الجزائري، و قد قمنا بتطبيق ىذه الدلراسة عمى طمبة جامعة البويرة لمحاولة الوقوف عمى 

ما سبق فان اشكالية دراستنا  عمى وتأسيسامدى تاثير استخداميم  ليذه المواقع عمى علاقاتيم الاسرية ، 
 تتمحور في الاجابة عمى التساؤل التالي:

 الاسرية؟ يمعلاقاتماعي عمى مواقع التواصل الاجتطمبة جامعة البويرة لما اثر استخدام 

 :التالية الفرعية الاشكالية تم طرح التساؤلات ىذه ومن اجل الاجابة عمى

  ؟قع التواصل الاجتماعيمواطمبة جامعة البويرة ل ما ىي عادات وانماط استخدام 
  ؟اقع التواصل الاجتماعيلمو  طمبة جامعة البويرة استخدامدوافع ما ىي 
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  ؟الأسريةعمقاتيم عمى  طمبة جامعة البويرة لمواقع التواصل الاجتماعيكيف يؤثر استخدام 

 وتندرج حول ىاتو التساؤلات الفرضيات التالية:

 في استخدام الطمبة لمواقع التواصل الاجتماعي تبعا لمتغيري الجنس  احصائية لةلاد ذات ىناك فروق
 والسن.

  ىناك فروق ذات دلالة احصائية في دوافع استخدام الطمبة لمواقع التواصل الاجتماعي تبعا لمتغير التفوق
 الدراسي.

 ة.ان استخدام الطمبة لمواقع التواصل الاجتماعي يؤثر سمبيا عمى علاقاتيم الاسري

 اىداف الدراسةـ 2

 ىذا البحث ييدف الى:سبق فان بناءا عمى ما 

 .محاولة معرفة عادات و انماط استخدام الطمبة لمواقع التواصل الاجتماعي 
 . محاولة رصد دوافع استخدام الطمبة لمواقع التواصل الاجتماعي 
  محاولة معرفة الاثر الذي يمكن ان يتركو استخدام الطمبة لمواقع التواصل الاجتماعي عمى علاقاتيم

  الاسرية. 

 ـ اىمية الدراسة3

تتمثل اىمية ىذه الدراسة في كونيا تعالج احدى مواضيع الساعة، حيث ستفيد القارئ برصيد من 
تعد الارضية الخصبة  ة الا وىي الانترنت التيالمعارف الجديدة خاصة وانيا تتناول وسيمة اتصالية حديث

عمى  من طرف الناس عامة والمثقفينو اقبالا كبيرا لقيت اىتماما  لميلاد مواقع التواصل الاجتماعي التي 
وجو الخصوص نظرا لمخصائص التي تميزىا عن وسائل الاتصال التقميدية ،كما تبرز اىم ىذه الدراسة من 

  يفية تاثير استخدام ىذه المواقع عمى العلاقات الاسرية في المجتمع الجزائري .خلال محاولتيا الكشف عن ك

 ـ اسباب اختيار الموضوع4

 ترجع اسباب اختيارنا ليذا الموضوع الى مبررات ذاتية واخرى موضوعية:

 :الاسباب الذاتية 
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 .الرغبة الشخصية في دراسة ىذا الموضوع 
  .محاولة التعرف عمى اىمية مواقع التواصل الاجتماعي في حياة الفرد الجزائري 
  الرغبة في التعرف عمى اسباب نجاح الكثير من مواقع التواصل الاجتماعي عبر الانترنت في استمالة

 عدد كبير جدا من المستخدمين.
 :الاسباب الموضوعية 
  الدراسات العربية التي تدرس اثر مواقع التواصل يعتبر موضوع الدراسة حيوي وحديث الى جانب قمة

 الاجتماعي.
  بشكل كبير بين مختمف الفئات في الجزائر لا سيما انتشار استخدام مواقع التواصل الاجتماعي

 )الفيسبوك(. 

 ـ منيج الدراسة5

 مجموعة من القواعد والانظمة العامة التي يتم وضعيا من اجل الوصوليعرف المنيج العممي بانو 
الطريق الذي يتبعو الباحث لموصول الى يعرف ايضا عمى انو " 1.الى حقائق مقبولة حول ظاىرة الموضوع

 2تعميمات او نتائج بطريقة عممية دقيقة وكذلك القواعد العامة التي تواجو الباحث لموصول الى النتائج.

ملائمة مع طبيعة دراستنا نرى انو الاكثر صفي الذي عمى المنيج الو ىذه الدراسة  ولقد اعتمدنا في
والذي يعرف انو "منيج عممي يقوم عمى وصف الظاىرة او الموضوع محل الدراسة وعادة ما يعرف عمى انو 

 3مجموعة من الاجراءات البحثية التي تتكامل لوصف الظاىرة او الموضوع محل الدراسة

وصف عادات و انماط  استخدمنا المنيج الوصفي في دراستنا من اجل فإنناوانطلاقا مما سبق 
لمواقع التواصل الاجتماعي ودوافع استخداميم ليا والاثر الذي يمكن ان يحدثو استخدام طمبة جامعة البويرة 

   .ىذا الاستخدام عمى علاقاتيم الاسرية

 

 

                                                           
 .177ص، 1دق الثقافية لمنشر والتوزيع، ط منيجية البحث العممي مدخل لبناء الميارات البحثية، دار صا، حسين محمد جواد الآلجبوري 1
 .334الاجتماعية، دار اليدى، الجزائر، صرشيد زروابي، مناىج وادوات البحث العممي في العلاقات  2
 .15، ص2002مراد صالح وفوزية الياتدي، طرائق البحث العممي: تعميمات واجراءات، دار الكتاب الحديث، الكويت،  3
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 ـ ادوات الدراسة6

اداة لجمع المعمومات المتعمقة بموضوع  مى أنوتعتمد الدراسة عمى استخدام الاستبيان الذي يعرف ع
منطقي مناسب ،يجرى  بأسموبالبحث عن طريق استمارة معينة تحتوي عمى عدد من الاسئمة مرتبطة 

 1توزيعيا عمى اشخاص معينين لتعبئتيا.

 وقد قمنا باعداد استبيان اشتمل عمى المحاور التالية:

  لمواقع التواصل الاجتماعي.المحور الاول: عادات وانماط استخدام الطمبة 
 .المحور الثاني: دوافع الطمبة لمواقع التواصل الاجتماعي 
  .اثر استخدام الطمبة لمواقع التواصل الاجتماعي عمى علاقاتيم الاسرية 

 ـ مجتمع البحث وعينتو7

 أ/مجتمع البحث:

 2.سةالاحداث موضوع البحث او الدراو  يعرف مجتمع البحث عمى انوً كامل الافراد

البحث في دراستنا ىذه في جميع طمبة جامعة البويرة الذين يستخدمون مواقع التواصل ويتمثل مجتمع 
 الاجتماعي.

 ب/عينة الدراسة:

نظرا لكبر حجم مجتمع البحث وتنوعو ومن اجل توفير الجيد والوقت فقد قمنا بتحديد عينة لاجراء 
شمل جانبا او جزءا من وحدات المجتمع الاصمي الدراسة عمييا، وتعرف ىذه الاخيرة عمى انيا "نموذج ي

المعني بالبحث، تكون ممثمة لو بحيث تحمل صفاتو المشتركة وىذا النموذج او الجزء يغني الباحث عن 
 3دراسة كل وحدات ومفردات المجتمع الاصمي خاصة في حالة صعوبة او استحالة دراسة كل تممك الوحدات.

راسة باستخدام العينة القصدية وىي "العينة التي يقوم فييا الباحث وقد قمنا بتحديد مفردات عينة الد
باختيار عدد من الوحدات او المفردات الممثمة لممجتمع الكمي والتي ليا علاقة مباشرة لموضوع البحث من 

                                                           
 .344روابي، مناىج وأدوات البحث العممي في العلاقات الاجتماعية، دار اليدى، الجزائر، ص ز رشيد 1
جراءاتو، دار الكتاب الحديث، الكويت، مراد صالح: فوزية الياد2  .11، ص 2002ي، طرائق البحث العممي، تعميماتو وا 
3
 . 346رشيد زروابي، نفس المرجع السابق، ص  
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يقة وكان عدد الافراد الذين تم تحديدىم بطر  1اجل تزويده بما يحتاجو من بيانات تعرفو بحقيقة ىذا الموضوع"،
 طالب وطالبة من جامعة البويرة. 20قصدية كعينة دراستنا 

 /حدود الدراسة: يمكن رسم حدود ىذه الدراسة من خلال التقسيم التالي: 1

تقتصر ىذه الدراسة عمى محاولة معرفة اثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي عمى  الحدود الموضوعية:
 البويرة.العلاقات الاسرية لدى طمبة جامعة 

الحدود المكانية: وتسمى ايضا بالمجال الجغرافي لمدراسة وعمى ىذا فقد اجريناىا بجامعة اكمي محند اولحاج 
 بالبويرة. 

 ـ الدراسات السابقة8

الدراسة: جاءت ىذه الدراسة بعنوان "اثر مواقع التواصل الاجتماعي عمى العلاقات الاسرية، دراسة 
تمحورت اشكاليتيا حول معرفة اثر مواقع التواصل الاجتماعي عمى العلاقات استطلاعية بجامعة البويرة" و 

واعتمدت في ىذه الدراسة عمى المنيج الوصفي، كما استخدمت اداة  الاسرية لدى طمبة جامعة البويرة
 الاستبيان لجمع البيانات. 

 الدراسة الاولى:

تحت عنوان الاعلام  2011ـ2010مذكرة تخرج لنيل شيادة الميسانس في عموم الاعلام والاتصال 
حيث تم  دراسة في استخدامات الفيسبوك عند طمبة عموم الاعلام والاتصال، .وشبكات التواصل الاجتماعي

 طرح الاشكالية التالية:

  شبكة التواصل الاجتماعي الفيسبوك؟ إجراءما ىي الاستخدامات والاشباعات المحققة من 

 التساؤلات  الفرعية التالية: عمى ىذه الاشكالية تم طرح وللإجابة

  ىل شبكة التواصل الاجتماعي الفايسبوك ىي مصدر ميم لممعمومات ووسيمة ميمة في التفاعل مع
 الاحداث؟

 تكون قاطعة بينيما؟  أمالتقميدي  الإعلامتكمل  ىل شبكة التواصل الاجتماعي الفيسبوك 
 لماذا انتشر استعمال شبكات التواصل الاجتماعي بشكل واسع؟ 

                                                           
 .170، 2005محمد فريد عزة، قاموس المصطمحات الاعلامية، دار مكتبة اليلال لمنشر، دار الفكر العربي، القاىرة،  1
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 فرضيات الدراسة

  الوسائل التكنولوجية اىمية ومصدر ميم لممعمومات والتفاعل مع  أكثر أصبحشبكة التواصل الفيسبوك
 الاحداث.

 ىذا الاخير عمى المؤسسات الاعلامية.  تأثيرالتقميدية عمى الاعلام البديل واضح  الإعلاموسائل  اعتماد 
  .ان تكنولوجيا الاتصال اسيمت بتقنياتيا المتطورة في التفاعل مع الاحداث الاعلامية بطرق حديثة 

 الدراسة الثانية:

استخدام  تحت عنوان ً  2013 -2012مذكرة تخرج لنيل شيادة الماستر في عموم الاعلام والاتصال
دراسة لموقع  تمقارنة تحميمية في الاستخدامات والاشباعا يالطالب الجامعي لمواقع التواصل الاجتماع

 .الفيسبوك كنموذج

 حيث تم طرح الاشكالية التالية: 

  ما مدى استخدام الطالب الجامعي لمواقع التواصل الاجتماعي الفيسبوك لتحقيق اشباعات معرفية  او
 عاطفية؟

 تم طرح التساؤلات التالية: الإشكاليةعمى ىذه  للإجابة

  ىل يعتبر الطالب الجامعي الفيسبوك بديلا عن الواقع الحقيقي؟ 
 ؟عي في الزواج من معارف الفايسبوكما مدى تفكير الطالب الجام 
  تحقيقا عند الطمبة الجامعيين المعرفية او العاطفية ؟  الأكثرما ىي الاشباعات 

 فرضيات الدراسة

ستخدام الطالب الجامعي الحاجات المعرفية لدى ا لإشباعىناك فروق في الجنس والمستوى التعميمي  -
 سبوك.يلموقع الف
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 ـ تحديد مفاىيم الدراسة9

 :تأثير -

 1ترك فيو اثر والاثر ىو العلامة. أيتطمع بو، اثر في الشئ،  بشي تأثريؤثر،  اثر، لغة:

ىو ما تحدثو وسائل الاعلام من تغيرات عمى الافراد، كما يستعمل لوصف اتجاه سائد في  الأثراصطلاحا: 
سواء كان  الإعلاميةالدراسات المتعمقة بوسائل الاعلام، ومن جية اخرى الاثر ىو ما احدثتو التكنولوجية 

 2ايجابي. أوسمبي  تأثير

 عمى العلاقات الاسرية لدى الطمبة الجامعيين.ونقصد بو اثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي  اجرائيا:
 استخدام:

 3لغة: مصدر استخدم، يستخدم، استخداما، استخدام الة اي استعماليا.

  4ة(انو يشير الى عمل استخدام )صنع شيئ يخدم لشيئ، وتنفيذ او ممارسة شيئ عاداصطلاحا: 

  لمواقع التواصل الاجتماعي.نقصد بو استخدام الطمبة الجامعيين الجزائريين  اجرائيا:

 مواقع التواصل الاجتماعي: -

 ـ التواصل:  1

والمشاعر والاتجاىات بين الافراد والمجموعات سواء  والأفكار والآراءىي عممية تبادل المعمومات 
  5داخل المجتمع الواحد او خارجو.

 

 

                                                           
 .170، ص 2005قاموس المصطمحات الإعلامية، دار مكتبة اليلال لمنشر، دار الفكر العربي، القاىرة،  ،محمد فريد عزت1

 .264، ص 2006المعجم الإعلامي، دار أسامة لمنشر والتوزيع، عمان، ،محمد جمال العار2
 14.30عمى الساعة  2020ـ 09ـ29يوم  ،www.almaany.com/ar/dic/arمعجم المعاني الجامع، معجم عربي، انظر إلى 3

4
 https://ar.emsayazilim.com/definici-n-de-uso 

نسيمة طبشوش، القناوات الفضائية وأثرىا عمى القيم الأسرية لدى الشباب الجزائري، مؤسسة كنوز الحكمة لمنشر والتوزيع، الجزائر،  5
  .95، ص 2011

http://www.almaany.com/ar/dic/ar
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 ـ الاجتماعي:  2

التي يحددىا الادراك المتبادل بين  ىو عبارة عن نسيج مكون من صلا اجتماعية ، تمك الصلات
 1جانبين.ال

 مواقع التواصل الاجتماعي: ـ 3

موقع  نشاءإبيعرفيا زاىر راضي ىي منظومة من الشبكات الالكترونية التي تسمح لممشترك فييا 
اليوايات و خاص بو ومن ثم ربطو من خلال نظام اجتماعي الكتروني مع اعضاء اخرين لدييم الاىتمامات 

 2او جمعة مع اصدقاء الجامعة او الثانوية.نفسيا 

 التعريف الاجرائي: 

ىي تمك الوسائط الالكترونية التواصمية الجديدة التي تعرف انتشارا واسعا من حيث الاستخدام بين افراد 
 المجتمع الجزائري،)مثل: الفيسبوك اليوتيوب الانستغرام،...الخ(

 العلاقات الاسرية: -

 الاسرة:

 واىل الرجل وعشيرتو وتطمق عمى الجماعة التي يربطيا امر مشترك وجمعيا اسر،لغة: ىي الدرع والحصينة 
 3الوحدة البيولوجية والاجتماعية. بأنيا الأسرةويعرف ىربزت 

اصطلاحا: تعرف عمى انياً الوحدة الاجتماعية الاولى التي تيدف الى المحافظة عمى النوع الانساني و تقوم 
 4المقتضيات التي يرتضييا العقل الجمعي والقواعد التي تقرىا المجتمعات المختمفة.عمى 

عمماء ومفكري عمم الاجتماع رغم اختلاف وتنوع  بإجماعوتعد الاسرة الخمية الاساسية لممجتمع 
 5تعاريفيا بحسب المكان والزمان والنظم والاعراف.

                                                           
عصام، تأثير مواقع التواصل الاجتماعي عمى خصوصية الفرد الجزائري، مذكرة ماستر، عموم الإعلام والاتصال، كمية العموم احمد 1

 .23، ص 2003الإنسانية والاجتماعية، قسم عموم الإعلام والاتصال، جامعة المسيمة، 
 .24، ص 2003، جامعة عمان، 15لتربية، العدد راضي زاىر، استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في العمم العربي، مجمة ا 2
 .11، ص2011أساليب التنشئة الأسرية للأطفال في ضل التعرض لمقنوات الفضائية، مذكرة ماجيستر، عمم لاجتماع والاتصال، مستغانم، ،حيرة مفتاح3
 .24ـ20 ، ص2008عمم الاجتماع العائمي، دار المعرفة الجامعية، الإسكندرية،  ،محمد احمد الفيومي4
5
 .05، ص8991الوحٌشً أحمد بٌري، الأسرة والزواج، الجامعة المفتوحة، طرابلس،   
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 العلاقات الاسرية:

الوثيقة التي تنشا بين الافراد الذين يعيشون معا لمدة طويمة وتقوم عمى ىي تمك العلاقات  اصطلاحا:
 1الالتزام بالحقوق والواجبات مما يؤدي الى الشعور بالتماسك والصلابة.

 نقصد بيا العلاقات التي تجمع بين افراد العائمة البويرية الذين تربطيم رابطة الدم والقرابة، وىي تبدأ اجرائيا:
 2.الزوج والزوجة أقاربو  الأولاددين في المجتمع الجزائري( بالزوجين وتتسع لتشمل )وفق لمعرف وال

  

                                                           
 .17ص  اثر الزوجة إلام في بناء الأسرة الجزائرية، مذكرة ماجيستر، عمم الاجتماع، جامعة الجزائر، ،زبيدة بن عويشة 1
اثر استخدام الانترنت عمى العلاقات الأسرية بين أفراد الأسرة السعودية في محافظة جدة، مذكرة  ،اليام بنت فريج سييد العويضي 2

دارة منزل، كمية التربية للاقتصاد المنزلي، ص  .48ماجيستر الاقتصاد. تخصص سكن وا 
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 مواقع التواصل الاجتماعيمدخل عام الى  الفصل الاول:

 تمييد 

 ، التطور(النشأةالمبحث الاول: مواقع التواصل الاجتماعي )التعريف، 

 المطمب الاول: تعريف مواقع التواصل الاجتماعي.

 مواقع التواصل الاجتماعي. نشأةالمطمب الثاني: 

 المطمب الثالث: تطور مواقع التواصل الاجتماعي.

 خصائص، اىمية ( مواقع التواصل الاجتماعي.المبحث الثاني: ) انواع، 

 المطمب الاول: انواع مواقع التواصل الاجتماعي.

 الاجتماعي.المطمب الثاني: خصائص مواقع التواصل 

 .يالاجتماعالتواصل  مواقعالمطمب الثالث: اىمية 

 خلاصة الفصل 
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 تمييد

يشاىد العالم في السنوات الاخيرة تطورا عمميا وتكنولوجيا ىائلا في مختمف مجالات الحياة، فتغيرات 
تكنولوجيا الاعلام والاتصال الحديثة كل نواحي الحياة، واثرت في معظم انشطة الافراد واجبرتيا عمى التعامل 

صر الثورة المعموماتية شانا عظيما نظرا كواقع لا بد منو، حيث ظير الاعلام الجديد بوتيرة سريعة فبمغ في ع
وفي الواقع ان عصر  والحضاري بين الناس، عمى الجميور من خلال احداث التواصل الثقافي تأثيرهلمدى 

ووسائمو عمى الانماط الاعلامية  وخصائصوالمعمومات افرز نمطا اعلاميا جديدا يختمف في مفيومو وسماتو 
الاعلامية الواسعة النطاق لدرجة اطمق بعظيم عمى عصرنا ىذا بعصر  تأثيراتوالسابقة، كما يختمف في 

بل لان وسائمو الحديثة قد بمغت غايات بعيدة في  لان الاعلام ظاىرة جديدة في تاريخ البشرية،الاعلام، ليس 
عمق الاثر، وقوة التوجيو وشدة الخطورة مما ادى الى تغيرات جوىرية في دور الاعلام ىذا ادى الى ظيور 
ما يسمى بمواقع التواصل الاجتماعي التي اصبحت اليوم بديلا لمختمف النشاطات التقميدية الماضية حيث 
جعمت الاشخاص يقضون اوقاتا كبيرة مع الاخرين يبادلون نفس الاىتمام ويشاركون نفس الفضاء ومع التزايد 

دمة بذلك كما ىائلا من دام ىذه المواقع من طرف مختمف الفئات تعددت وتنوعت مقخالممموس في است
 الخدمات.

 ، التطور(النشأةمواقع التواصل الاجتماعي ) تعريف، المبحث الأول: 

 تعريف مواقع التواصل الاجتماعي المطمب الأول:

 ويعرفيا محمد خميل بانيا منظومة من الشبكات الاجتماعية الالكترونية التفاعمية تسمح لمستخدمييا
 1صفحات وتكوين صداقات وتعديل ونقد ومناقشة ما يتم عرضو من المعمومات. بإنشاء

حساب خاص بو ومن ثم  بإنشاءىي منظومة من الشبكات الالكترونية التي تسمح لممشترك فييا 
ربطو من خلال نظام اجتماعي الكتروني مع اعضاء اخرين لدييم نفس الاىتمامات واليوايات او جمعو مع 

 2.اصدقاء الجامعة او الثانوية

وتعرف ايضا بالشبكات الاجتماعية وىي مصطمح يطمق عمى مجموعة من المواقع عمى شبكة 
يث تتيح لمتواصل بين الافراد في بيئة مجتمع افتراضي يجمعيم الانترنت ظيرت مع الجيل الثاني لمويب، ح

 3.حسب مجموعات اىتماماتيم او شبكات انتماء )بمد، جماعة،...(

                                                           
واقع استخدام شبكات التواصل الاجتماعي في العممية التعميمية بجامعات صعيد  ،خديجة عبد العزيزـ عمي إبراىيم 1

 .426،ص 2014مصر)دراسة ميدانية(، كمية التربية، جامعة سوىاج،
 .89، ص2011، السودان، الخرطوم، 1اثر الفيسبوك عمى المجتمع، ط ،وائل مبارك خضر عبد الله ـ2
 .127، ص2003وسائل الاتصال وتكنولوجيا التعميم، دار صفاء لمنشر والتوزيع، عمان،  ،ربحي مصطفى عميان ـ3
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وتسعى عموم الشبكات الاجتماعية الى خمق جو من التواصل في مجتمع افتراضي تتقني، يجمع 
ياتيم ومستوياتيم وانواعيم وتتفق مجموعة من الاشخاص من مناطق ودول مختمفة في موقع واحد تختمف وج

لغتيم التقنية، ييدفون الى التعارف او التشاور او الاستطلاع والاكتشاف، والشخص المنتمي الى ىذا 
 1ويقرا ويشارك، ويسمع ويتحدث.المجتمع عضو فاعل، اي انو يرسل ويستقبل 

 مواقع التواصل الاجتماعي نشأةالمطمب الثاني: 

عمى شبكة الانترنت  الأمريكية مواقع التواصل الاجتماعي ظيورا في الولايات المتحدة أولكان الموقع 
بعام  tripotفي العام نفسو وتلاىا موقع  géochimies، ثم تلاىا موقع 1994في شكل تجمعات وذلك سنة 

غرف  لمسماح ليم بالتفاعل من خلال الأفرادبعد ذلك، حيث ركزت ىذه التجمعات عمى ربط لقاءات بين 
   syxdegres.comمختمفة، وكذلك شبكة  مواضحالشخصية حول  والأفكاروتشارك المعمومات  الدردشة،

دراجفرصة طرح لمحة عن حياتيم  إطارىاالمتفاعمين في  الأفرادالتي منحت   1995، وفي سنة أصدقائيم وا 
عمى  الدارسوزملاء  أصدقاءكان اليدف منو مساعدة و   classement.comموقع  دكوت را يمرا ند صم

الذي ييدف الى تطوير  règeفي كوريا، وموقع  أنشئالذي glaude ، 1999مواقع سنة  9الالتقاء في 
المنافسة القوية بين الشبكات  أن إلىلتسييل التعاملات التجارية،   الأعمالشبكات اجتماعية لرجال 

واستطاعت    twitteryoutube book أبرزىانماذج  إدراجفي    Small world Bello faceالاجتماعية 
عناصر متميزة مثل خاصية الفيديو والصور والمحادثة الفورية والمشاركة  إدراجفي  webاستغلال خصائص 

ومع ظيور الجيل الثالث للانترنت صاحبة ظيور مواقع تواصل جديدة مثل  للأفكار الآنية
Instagramgooglefacebook.2 

 تطور مواقع التواصل الاجتماعي المطمب الثالث:

عمى مدار العقدين الماضيين كان ظيور مواقع التواصل الاجتماعي مثل فيسبوك وتويتروانستغرام 
من اكثر التطورات المتعمقة بالوسائط الرقمية ومنذ اطلاق تطبيقات مواقع التواصل الاجتماعي في  أنولينكد 

ثر من مميار مستخدم نشط في جميع انحاء العالم، قام جذبت نحو اك 2004مطمع الربع الثاني من عام 
بدمج التفاعلات الاجتماعية الرقمية في حياتيم اليومية، وفي الوقت الحاضر تييمن اغمب مواقع العديد منيم 

 التواصل عمى روح العصر وتنتج مجتمعات جديدة.

                                                           
، دار المحتسب 1دور شبكات التواصل الاجتماعي في الاحتساب، ط  ،ـمطبوعات صادرة عن مركز المحتسب للاستشارات 1

 .89، ص1438لمنشر والتوزيع، الرياض، المممكة السعودية، 
، 2017، الجزائر، 11شبكة التواصل الاجتماعي واليوية الثقافية، مجمة المحكمة الإعلامية والاتصالية، العدد  ،خيرة محمدي ـ2

 .165ـ 164ص 
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توقع ان تكون السنوات وبالنظر الى الضجة الحالية حول تطور مواقع التواصل الاجتماعي من الم
القميمة القادمة فترة حرجة ليذا النوع من مواقع التواصل، عندما يتعامل كل من المستخدمين والشركات مع 
التحديات التي تطرحيا الطبيعة المتغيرة لمتفاعلات الاجتماعية ومعايير خصوصية، ويبدو ان تقنيات 

لمساعدة المستخدمين في التكيف مع انماط استيلاك التواصل الجديدة غالبا ما تتخذ الواجيات السابقة 
 المحتوى الجديد المرتبط بيا. 

 الاصطناعي  خدمات قائمة عمى الذكاء

ان احد الاتجاىات الرئيسية بعد تطور مواقع التواصل الاجتماعي ىو دمجيا مع المكونات والخدمات 
عتماد عمييا لزيادة الاتمة والذكاء، وربما القائمة عمى تقنيات الذكاء الاصطناعي، كوسيمة اساسية يمكن الا

 يتجزأىذا التقارب في حالات روبوتات المحادثة التي اصبحت تدريجيا جزءا لا نشيد الان مثالا ممموسا عمى 
التواصل الاجتماعي، حيث تتيح روبوتات الدردشة تفاعلات  من تطبيقات المراسمة داخل وخارج منصات

 المستخدمين.سريعة وذكية والية مع 

بالطبع تعمل كل ىذه الوظائف عمى تطوير تطبيقات المراسمة ومنصات التواصل الاجتماعي، انيا 
حقا جذابة جدا لممستخدمين المتمرسين في التكنولوجيا، ولا سيما الاجيال الشابة الذين يشعرون بالراحة في 

المختمفة،  المأكولاتطمب  إلىلاء استخدام الرسائل لمميام اليومية، بدءا من الحصول عمى خدمة العم
اصطناعيا اخر مثل: وكلاء التسوق، بيدف التكامل مع منصات وبخلاف روبوتات الدردشة نتوقع ذكاء 

 التواصل الاجتماعي وتسييل الخدمات عبر الانترنت.

 دمج الواقع المعزز في منصات التواصل 

تحسين تجربة المستخدمين، وىو دمج تقنية  إلىييدف  أخربطبيعة التقدم التكنولوجي ىناك اتجاه 
تمكين  إلى ARالالكترونية، حيث ييدف تكامل  الواقع المعزز في منصات التواصل الاجتماعي وتطبيقاتيا

متعة وفعالية وراحة مع تسييل حصول المستخدمين عمى مزيد من المتعة عند استخدام  أكثرتفاعلات 
التي   AR faceمنصة انستغرام مؤخرا مرشحات  أضافتتطبيقات التواصل الاجتماعي، عمى سبيل المثال: 

 تمكن المستخدمين من تعيين الرسوم المتحركة وتطبيقيا عمى وجوىيم.

 الأشياءقع التواصل او المشاركة فييا، حيث يتم بالفعل توصيل مميارات ونتوقع ان تبدا في تشكيل موا
ومن ثم فان  بالانترنت بما في ذلك العديد من الكائنات الذكية ن مثل ك الكائنات ذات السموك شبو المستقبل،

 ىذه الكائنات قادرة بالفعل عمى الانخراط في تفاعلات من الة الى الة.

مواقع التواصل الاجتماعي مدفوعا ببعض الاتجاىات الرقمية السائدة  في نياية المطاف كان تطور
تظير العديد من المفاىيم الجديدة التي تبشر  ذاتودمين، في الوقت خالتي تشكل ايضا احتياجات جميع المست

 بتغيير النموذج الحالي لمنصات التواصل الاجتماعي الرئيسية.
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 مواقع التواصل الاجتماعي)انواع، خصائص، اىمية ( المبحث الثاني: 

 انواع مواقع التواصل الاجتماعي المطمب الأول:

 مواقع الشبكات الاجتماعية الفرع الأول:

الى  social networks )تشير مواقع الشبكات الاجتماعية او شبكات العلاقات )بالانجميزية : 
المواقع التي تمكن مستخدمييا من التواصل مع بعيم البعض عبر الانترنت، والتعرف عمى اشخاص جدد، 
واقامة صداقات جديدة، وتعد الشبكات الاجتماعية احد اشير انواع مواقع التواصل الاجتماعي واكثرىا 

مميار مستخدم خلال الشير  2.5عمييا، موقع الفيسبوك الذي يستخدمو ما يزيد عن  الأمثمةاستخداما، ومن 
وتمتاز مميون مستخدم،  166موقع تويتر الذي يبمغ عدد مستخدميو في اليوم الواحد  إلى بالإضافةالواحد، 

شبكات التواصل الاجتماعي بمحتواىا المتنوع ما بين النصوص والمرئيات التي تظير عبر ممف المستخدم 
 الشخصي.

 متعددةمواقع نشر الوسائط الالفرع الثاني: 

مواقع  بأنيا( media sharing networksتعرف مواقع نشر الوسائط المتعددة )بالانجميزية:  
الفيديو، و مشاركتيا مع  ومقاطعالوسائط المرئية، كالصور،  بإنشاءالتواصل الاجتماعي التي تختص 

شبكات التواصل الاجتماعي،  أنفي مواقع التواصل الاجتماعي، وعمى الرغم من  الآخرينالمستخدمين 
فقط بنشر الوسائط لا تعد مواقع مختصة  أنيا إلاكالفيسبوك، وتويتر يمكن نشر الصور والفيديوىات خلاليا 

(، وموقع pinterestعمى ىذا النوع من مواقع التواصل الاجتماعي، موقع ) الأمثمةالمتعددة و من 
(instagram )مقاطع  بإنشاءيوتوب مثالا عمى المواقع التي تعني المخصصان لنشر الصور، بينما يعد ال

 الفيديو ونشرىا.

 المدونات الفرع الثالث:

والشركات من خلاليا نشر  الأفرادالمواقع التي يستطيع  بأنيا( blogsتعرف المدونات )بالانجميزية:  
حتى معتقدات، ويرتكز ىذا النوع من مواقع التواصل عمى تقديم  أو أفكار أو أنشطةمحتوى معين سواء كان 

التركيز عمى ذلك المحتوى وتوضيحو لمجميور وتمكينيم من التفاعل  إلىالذي يؤدي  الأمرثابت لمنشر، 
من المواقع الالكترونية،  مدونة خاصة وبشكل مجاني من خلال العديد إنشاءشخص  لأيمعو، ويمكن 

 (.bloggerوموقع )( (wordpressكموقع

 مواقع تقييم المستخدم الفرع الرابع:

المواقع التي يتم استخداميا  إلى( user appraisal sitesتشير مواقع تقييم المستخدم )بالانجميزية: 
خدمة بكل  أوحول سمعة معينة  رأيوكمنصات لتقييم المنتجات والخدمات، حيث تمكن المستخدم من تقديم 
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السمع قبل شرائيا، ولا تقتصر فائدة تمك  أومن اخذ فكرة عن تمك الخدمات  الآخرون، بحيث يتمكن أريحية
الشركات من خلال الحصول  أصحابيستفيد منيا  أنالمستيمكين فقط بل يمكن  الأشخاصالمواقع عمى 

يقوم ( الذي yelpعمى تمك المواقع، موقع ) الأمثمةعمى تغذية راجعة حول منتجاتيم من المستيمكين، ومن 
 بنشر التعميقات التي يضعيا المستيمكين حول منتج معين او خدمة سواء كان ذلك التعميق ايجابيا او سمبيا.

 مواقع التسوق الاجتماعيالفرع الخامس: 

المواقع التي  بأنيا( social shoppingnetworksتعرف مواقع التسوق الاجتماعي بالانجميزية: )
الشركات من شد انتباه المستيمكين الى يمكن من خلاليا بيع المنتجات وشراءىا عبر الانترنت، كما تمكن 

منتج معين، او توعيتيم حول علامتيا التجارية، ويمكن من خلال ىذه المواقع المختصة بالتجارة الالكترونية 
 ي عمميات التسويق.معرفة افضل النصائح والممارسات التي يجب اتباعيا ف

 منتديات المناقشة الفرع السادس:

وسائل التواصل  أنواع أقدم إحدى( discussion forumبالانجميزية( تعد منتديات المناقشة
والمعمومات  مناقشتيا مع المستخدمين  والآراء الإخبارالاجتماعي، وىي المواقع التي تعني بالحصول عمى 
عمييا،  الأمثمةعن ىويتيم، ومن  الإفصاحدون  أرائيمالاخرين، حيث تسمح لممستخدمين بالتعبير عن 

 .(reddit( وموقع)quoraموقع)

 خصائص مواقع التواصل الاجتماعي المطمب الثاني:

 مواقع التواصل الاجتماعي ويمكن ان نمخصيا في ما يمي:  تتنوع خصائص شبكات

سيولة الاستخدام: حيث انيا لا تحتاج الى اجراءات معقدة للاشتراك، ولا تحتاج الى ميارات صعب  -
 اكتسابيا في التعامل معيا.

ل متعددة من الاتصال الكتابي والمفظي والبصري والسمعي وذلك ثراء لعممية التواص لإشكالاستخداميا  -
 ويجعميا تحقق اىدافيا بسيولة.

والوثائق  توالفيديوىاتوفير البيانات والمعمومات المطموبة لممستخدمين بسيولة عن طريق الصور  -
 1والممفات والمعمومات والاخبار في اسرع وقت.

التجمع بسرعة التواصل بشكل فعال ويربط  إمكانيةعن  يالاجتماعالتجمع: حيث تتيح مواقع التواصل  -
 لتجمعات اىتمامات مشتركة. تمك ا

                                                           
واقع دور شبكات التواصل الاجتماعي في تنمية الوعي الثقافي لدى طمبة التربية الأساسية في  ،حامد سعيد الجبر وآخرون1

 .17ـ16، ص 2017، 2ج  176جامعة الأزىر، العدد دولة الكويت، مجمة كمية التربية، 
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المشاركة: فيي تشجع عمى المساىمة وردود الفعل من اي ميتم، وتمغي الخط الفاصل بين وسائل  -
 الاعلام والمتمقين.

اذابة الفواصل الطبقية: اذ توفر شبكات التواصل الاجتماعي فرصة للاتصال بالدعاة، طمبة العمم، الادباء  -
 ط.والعمماء بصورة مباشرة دون وسائ

مجموعات تشترك  إنشاء للأفراددعم التجمعات: اي تتوافر مواقع التواصل الاجتماعي عمى خدمة تتيح  -
 1الاجتماعي مثل الفايسبوك. أوبالاختصاص او الانتاء الديني 

 اىمية مواقع التواصل الاجتماعيالمطمب الثالث: 

 التواصل الاجتماعي في ما يمي:  مواقع أىميةتتبع 

يش فيو، وبالتالي التعاطي بمغة وجزء من التطور العقمي والتقني والنفسي لمعصر الذي نع انيا لغة العصر -
 العصر ضروري لاستمرار الحياة.

تجاوزت صعوبات الاعلام التقميدي حيث غطت الشبكة العنكبوتية العالم باسره في كل وقت ووفرت  -
 والمعمومات. بالإفرادفرصة الاتصال المباشر الذي يتعمق 

انيا  بالإضافةالوقت بشكل افضل، حيث تخرق حدود المكان والزمان  لإدارةتمنح ىذه المواقع فرصة  -
جديدة من خلال البحث عن الطرق  قياداتوفرت امكانية الوصول لعدد ىائل من البشر، وكذلك خمق 

 2.ح الافكار وجذب الاخرين اتجاىيالطر  تأثيراالاكثر 

 خلاصة الفصل

ل توضيح ماىية مواقع التواصل الاجتماعي في الفضاء الرقمي وما احدثتو من حاولنا في ىذا الفص 
من خلاليا عمى ايصال اصواتنا وانشاء صدقات وبناء جسور التفاعل  نقلات نوعية كبيرة، فصرنا قادرين

 والتشارك.

تكتسييا، مما بعدىا تطرقنا الى الخصائص الفريدة التي تحوزىا ىذه المواقع والاىمية الكبيرة التي 
جعميا ضرورة لا يمكن الاستغناء عنيا في وقتنا الحالي، فقد احدثت تغيرات كبيرة في كيفية الاتصال بين 

 الاشخاص والمجتمعات وطرق تبادل المعمومات.

                                                           
، دار أسامة لمنشر والتوزيع، الأردن، عمان، 1حسين محمد ىشمي: العلاقات العامة وشبكات التواصل الاجتماعي، ط1

 .87ـ 86،ص 2015
المشاركة السياسية، مذكرة طاىر حسن أبو زيد، دور المواقع الاجتماعية التفاعمية في توجيو الرأي العام الفمسطيني وأثرىا عمى 2

 .32ماجيستر، عموم سياسية، جامعة الأزىر، غزة، ص
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وفي الاخير عمدنا الى التعرف عمى اىم انواع التواصل الاجتماعي واكثرىا استخداما وكان من 
 يتر... الخ.الفيسبوك، التو  أبرزىا
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 تمييد

محل اىتمام الكثير من المتخصصين في مختمف التخصصات، خاصة العموم كانت الأسرة ولا تزال 
الاجتماعية والإنسانية نظرا لأىميتيا، باعتبارىا الخمية الأولى والرئيسية التي يتكون منيا المجتمع، فيي أول 
وحدة اجتماعية عرفيا الإنسان في حياتو من أول أسرة زواجية والتي ضم )آدم وحواء( وانبثاق أولى 
الجماعات الأسرية التي تطورت عبر الزمن، إلى تنظيمات اجتماعية عديدة مختمفة، تنوعت فييا التنظيمات 
الأسرية في بنيانيا وأحجاميا ووظائفيا وأدوارىا، وعلاقاتيا وسمطاتيا من مجتمع إلى آخر. ولقد حاولنا 

يا وأشكال الأسرة المختمفة والتي التعرض من خلال التغيرات المطردة عبر الزمن إلى مفيوم الأسرة وأنواع
مع ظروف الحياة السائدة، وتغير معيا أنماط معيشتيا لتتكيف مع  تتلاءمقامت الأسرة بتعديل أشكاليا حتى 

نماء مستمرين.  الأزمات الاجتماعية التي شيدىا تاريخنا المعاصر، ولا تزال الأسرة في حالة تغير وا 

 ةالعلاقات الاسريالمبحث الأول: مفيوم 

 العلاقات الاسريةالمطمب الأول: تعريف 

تعرف العلاقات الاسرية عمى انيا تمك الجاذبية الوجدانية والتفاعل والواقع بين الافراد التي يتحدد 
 1بكيفية اتصاليم.

كما تعرف عمى انيا العلاقات التي تقوم بين ادوار الزوج والزوجة والابناء مترجمة طبيعة الاتصالات 
 2التي تقع بين اعضاء الاسرة الذين يقيمون في منزل واحد.والتفاعلات 

وفي ذلك المجتمع تختمف من بيئة اجتماعية الى اخرى،  لأخروتختمف العلاقات الاسرية من مجتمع 
 وفقا لحجم ىذه الجماعة ودرجة تحضيرىا والاساس الاقتصادي الذي يحكميا. لأخرىومن جماعة 

ووصف طبيعة العلاقات الجامعة بين افرادىا بانيا علاقات  رةللأسومنيم من وسع دائرة الانتساب 
 اجتماعية، حيث يرى اوجبرن بانيا رابطة اجتماعية تكون من زوج و زوجة وابنائيم.

 

 

 

 
                                                           

1
خيرة بن مفتاح، أساليب التنشأة الأسرية للأطفال في ظل التعرض لقنوات الفضائية، مذكرة ماجستير، عمم الاجتماع   

 .11، ص2011والاتصال، مستغانم، 

2
 .24-20، ص2008المعرفة الجامعية، الاسكندرية، محمد أحمد البيومي، عمم الاجتماع العائمي، دار   
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 المطمب الثاني: انماط العلاقات الاسرية

بينيم ان العلاقات الاسرية بجميع انواعيا تشير الى التكامل الاسري الناتج عن طبيعة الاتصال 
والتكامل الاسري الناتج عن طبيعة الاتصال بينيم، والذي نتج عنو اسر متكاممة وقوية ينتشر فييا الحب 

  1 والوفاء، واما اذا ضعفت تمك العلاقات واىممت كان التفاعل سمبيا داخميا.

 وتنقسم العلاقات الاسرية الى قسمين: 

 العلاقات الاسرية الداخمية الفرع الأول: 

 لا من ما يمي:وتشمل ك

  اىم انواع العلاقات الاسرية لما ليا من تغيير من تاثيرعلاقة الزوج بالزوجة: علاقة الزوج والزوجة 
البالغ عمى استمرار الاسرة واستقرارىا، رغم ىذا وجود الاسرة والحياة الزوجية دون مشكلات وخلافات، 

 وعمى الوالدين ان يحاولا حل ىذه المشكلات بالتحاور والتفاىم والمناقشة والاحترام المتبادل.

 والطمأنينة بالأمنليا العلاقة بين الاب والابناء: ىي ثاني العلاقات الاسرية والتي تحس الطفل من خلا ،
لان الاب ىو الذي يمثل السمطة والمثل الاعمى، وكمما اتسمت علاقة الاب والابناء بالعطف والحنان، 

ووثقوا وتعمقوا بيم كان ذلك دافعا كان نموىم العقمي والنفسي سميمين، واذا سعى الاباء الى مودة الابناء 
 ليم للاستجابة لممطالب الاسرية. 

 حيث لا يستطيع الابتعاد عنيا بأموين الام والابناء: ان الطفل منذ ولادتو يكون شديد الارتباط العلاقة ب ،
تو، وليذا يجب عمى الام توفير أفيي تساىم في تشكيل شخصيتو واشباع حاجاتو بالدور الاكبر في تنش

تؤثر سمبا عمى  نيالأقدر كبير من الاىتمام بالابن من اجل نموه النفسي وتجنب الصراعات داخل الاسرة 
 سموكياتيم وعمييا مراقبتيم باستمرار وعدم توبيخيم.

 العلاقات الاسرية الخارجية الفرع الثانيّ: 

علاقة افراد الاسرة ببقية الاقارب عن طريق الدم او المصاىرة، أي ىي العلاقات الاسرية وتشمل 
العلاقة بين الحفيد والجد ونتيجة انحدارىما المباشرة التي تنشأ بين شخصين ينحدر احدىما من الاخر مثل 

 والخال. من سمف واحد مشترك كالعلاقة بين افراد العمومة

 

 

                                                           
 .17زبيدة بين عويشة: أثر الزوجة الأم في بناء الأسرة الجزائرية، مذكرة الماجستير، عمم الاجتماع، جامعة الجزائر، ص  1
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 ت الاسريةمتغيرات العلاقاالمطمب الثالث: 

يحتاج استمرار الاسرة الى مجموعة علاقات بين افرادىا تقوي الروابط بينيم، والعلاقة الاسرية ىي 
  1والتفاعل الواقع بين الافراد الذي يحدد بكيفية اتصاليم.تمك الجاذبية الوجدانية 

 وتدخل عدة متغيرات كعامل مغير لنوع وحجم ىذه العلاقة ومن اىم ىذه المتغيرات نذكر:

  الطبقة الثقافية التي تنتمي الييا الاسرة: تميل اميات الطبقات العميا تعميما الى معاممة ابنائيا بتفيم
ون الصغار، واما اميات الطبقات الدنيا فيممن اكثر لمزجر والعنف في وقبول واقل تدخلا في شؤ 

بباقي الطبقات. ويذكر ىيغ غالبا ما يفقد الاباء في الطبقات الدنيا سمطتيم عمى الابناء مقارنة  التعامل.
ان الاسموب السمطوي في تصنيف اساليب التربية السابقة الذكر يشيع لدى الطبقات الدنيا في حين 

الاسموب التفاوضي لدى النخب واصحاب الطبقة العميا اما الاسموب الثالث فلا يرتبط كثيرا  ينتشر
 يزج بين الاسموبين. لأنوبالطبقة 

  انواع الوالدين: يؤثر الوالد في طريقة تعاممو مع الابناء من خلال نوع شخصيتو وتحصيمو المعرفي
 ة.يشيوالظروف المع

  حيث ان العلاقة المتوترة بين الوالدين بالأبناءالزوجين في علاقتيما العلاقة بين الزوجين: تؤثر علاقة ،
من سوء تقدير بعضيما وعاطفة متبادلة، غالبا ما تجعل الاميات يمجان الى توبيخ الابناء. في حين ان 

من العلاقة الزوجية اليادئة والسعيدة بالنسبة ليما ترتبط بالمدح والرضا عن الابناء، وىناك من الوالدين 
 يعبر عن سخطو عن الزوج بسخطو عن الابناء. 

  ثو، ايخدم علاقة دالا ان الدراسات لن تقف عن نوع التاثير الذي يح ثراعمال الام: رغم انو عامل مؤ
ان عمل المرأة يؤثر عمى حالتيا الانفعالية. وبالتالي 1965سنة الاباء بالابناء ام لا. فقد وجد ىفمان 

عندما نذكر ان ابناء العاملات اقل  1964عمى تفاعميا مع ابنائيا، وتثبتو كذلك دراسة مونديل سنة 
 توافقا من ابناء غير العاملات. 

  الابن الاكبر والابن الترتيب الميلادي للابناء: تظير لدى اغمب الاولياء اختلافات في التعامل مع
 الاصغر، وتميز الدراسات بين علاقة الوالدين مع رتبة كل واحد من الاولاد عمى حدا.

                                                           
1
 .24، المرجع السابق، اليام بنت فريج سييد العويضي  
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  في  الخطأالبكر: الابن الاكبر او الطفل الاول ىو تجربة للامومة والابوة لدى الزوجين، لذا يكون غالا
 بالسمطة.كثير من امور التربية، قد ينال الحماية الزائدة والتدليل ويتمتع 

 الابن الاصغر: عادة ينال حبا لدى والديو اكثر من اخوتو. 

  .الابن الاوسط: تعمق الوالدين بو ضعيف مقارنتا بين الاكبر والاصغر 

  قسطا اكبر من اىتمام الوالدين وتدليميما خوا عميو.  ويأخذالابن الوحيد: غالبا ما ينال رعاية زائدة 

 الاجتماعية العامة: ان زيادة سموك والتصرف التربوي معين لدى  طبيعة المجتمع والمرجعية الثقافية
، وقد لا تقبمو افراد مجتمع اخر. فمثلا المجتمع الذي يسوده العنف للأسربالنسبة  مألوفاالمجتمع يكون 

والخشونة في التعامل يكون تابع لنفس اتجاه الاسر التي تكون ىي كذلك خشنة في تصرفات افرادىا 
 وسيمة حل المشاكل. والعنف لدييا 

 المبحث الثاني: الأسرة الجزائرية

 المطمب الأول: شكميا

تناولت كتير من الممسات الأسرة الجزائرية باعتبارىا نموذجا متميزا في الوطن العربي نظرا مجموعة 
من الظروف أىميا التطور التاريخي الذي شيدتو تركية المجتمع الجزائري، ولذلك تظير في بنيتيا التقميدية 

تجمى ذلك في التشبث العميق تجسيدا للأوضاع الاجتماعية والاقتصادية والثقافية السائدة من قبل، وي
بمجموعة من العادات والتقاليد والقيم الاجتماعية التي تعبر عن انتمائيا وقوتيا المتجذرة من خلال خاصياتيا 

 ، فيي جماعة أولية جماعية باعتبارىا السنة الأمامية في المجتمع الجزائري، فيي عمى العمومتميزىاالتي 
عدة أسر زوجية وتحت سقف واحد )الدار الكبيرة(: نحد فييا عشرين  "أسرة موسعة حيث يعيش في أحضانيا

" زيادة إلى بعض الأىل والأقارب، والكل يعيش حياة اجتماعية 1إلى ستين شخصا أو أكثر يعيشون جماعيا
واقتصادية متبادلة عمى أساس قرابة الدم والنسل التي تحدث فييا بينيم عادلات وواجيات والتزامات مشتركة، 

أن "الأب والجد ىو القائد الروحي لمجماعة الأسرية ينظم فييا أمور تسيير الإرث الجماعي ولو مرتبة  حيث
حيث تتجمى السمطة داخل ىذه  2خاصة تسمح لو بالحفاظ عمى الانضباط والتماسك في الجماعية الأسرية"،
جممة من العلاقات الاجتماعية  الجماعة في السمطة الأبوية التي تعتمد فييا الحياة الاجتماعية للأسرة عمى

المنظمة، حيث تقوم النساء بميام المتر الداخمية بينما يشرف الرجال عمى الميام الزراعية والإنتاجية والعناية 
بالأرض وتوفير الغذاء والسكن بشكل عام، ويتجمى ذلك في التفاىم والتعاون بين الحالين رغم كبر حجم 

                                                           
 . 37، ص1984، العائمة الجزائرية التطور والخصائص الحديثة، ديوان المطبوعات الجزائرية، الجزائر، مصطفى بوتفنوشت 1
 .37، صنفس المرجع2
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ات الاجتماعية لأفرادىا فيي تتغير وقت حالتيا الاجتماعية في الوسط الذي الأسرة، زيادة إلى تحديد الكائن
فيي أسرة  1تعيش فيو، إلى أن "المكانة الاسم والميراث تنتقل طبيعيا من الأب إلى الأبن بدون تقدم الأم"

أنيا وفق إكنانية والنسب فييا دوري، مما يجعل فئة الذكر تحظى بمسؤولية التسمط مقارنة بفئة الإناث كما 
ىذا التنظيم اليام تفرض ضغوطا قوية عمى أفرادىا مما يجعل تماسكم الذاتي ووحد أم حقيقة ممموسة تجسد 

، وتحتفظ برواسب النظام القديم كالارتباط، الجنسي العشائري، وقواعد تنظيمية تقرىا رابيةالقفي الروابط 
ة والتي أظيرت الأسرة الجزائرية في شكل مغاير الأسرة أما فيما يخص الأسرة الجزائرية في البنية المعاصر 

في البنية التقميدية، وىي نتيجة لتغيير والاستمرار في نفس الوقت لذلك فالأسرة الجزائرية في  عما كانت عميو
الوقت الحالي مرتبطة بالخصائص الاجتماعية والاقتصادية والسياسية التي تحدث في المجتمع ولا يمكن 

من المقاربة التاريخية لمتكوين الاجتماعي الجزائري التي تفرض دقة محترفي التحميل فصميا عنو، بالرغم 
مختمف تناقضات المتع الجزائري لذا أصبحت الأسرة الجن اثرية تتميز بشطا في ضيق ذات التركيب البسيط 

المتكون من  "بعد أن كانت الأسرة الجزائرية في طابعيا العام أسرة ممتدة أصبحت اليوم تتسم بصغر حجميا
وقد اصطمح اجتماعيا عمى الشكل البسيط من الأسر اسم الأسرة النووية، رغم وجود  2الزوج والزوجة والأولاد"

بعض الزيجات التي مازالت تعيش مع العائمة، إلا أن عددىم "انخفض من واحد إلى اثنان، فنادرا ثلاثة، في 
إلى أن إضافة  3الغالب الزيجات تعيش معا لأن أزمة السكن لا تسمح ليا بالحصول عمى سكنات منفصمة"

 .الحياة في المدينة تتطمب أن يكون عدد الأفراد محدودا عكس ما كانت عميو في الريف

أما العامل الثاني وىو اختلاف في أو تباين البنية الاقتصادية الإنتاجية للأسرة الممتدة والتي كانت 
ة، ولكن مع فقدان تعتمد عمى الإرث العائمي والمتمثل في الأراضي الزراعية كوحدة إنتاجية واستيلاكي

الأراضي الزراعية وانقساميا وانتقال الأفراد إلى المدينة التي عرفت وجود "مؤسسات صناعية وتجارية تستخدم 
لمحصول  4الفرد المياجر إلييا عمى أساس كفاءتو وقدرتو دون اعتبار لمجنس أو السلالة أو القرابة أو غيرىا"

مية أو في وحدات صناعية خاصة تحولت الأسرة الجزائرية عمى أجرة شيرية إما بالعمل في مؤسسات حكو 
من نموذج اقتصادي ذاتي إلى نموذج" اقتصادي موجو من طرف الدولة من خلال أفرادىا الذين ليم أجرة، 

وعمى ضوء ذلك  5امتيانو كأنما في تكوين الخدمات التي تمجأ إلييا إيديولوجية التقدم الزمني التي تتبناىا"،
لية مادية جديدة في تكوين أمر شرعية من الأسرة الأم وبالتالي تكوين أسر زوجية مستقمة أصبحت استقلا

تتلاءم مع المجتمع العصري المتحضر، وبالتالي ضعف سمطة الأب كون أن أفراد الأسرة أصبحوا يتمتعون 
في الأسرة باستقلال مادي عن الأسرة فالسمطة الأبوية" لم تعد بنفس التسمط والعنف الذي كانت عميو 

وىذا بعد استقلال الأفراد في تطمعاتيم وطموحاتيم عن الأسرة وتحقيق المصالح الشخصية، إذ  6التقميدية"،
                                                           

1
Cladinechaulte,La terre et frère et l’argent .to me 1 .O P.U.Alger, 1987.P208 . 

 .89، ص 1990الجامعية، محمد سويدي، مقدمة في دراسية المجتمع الجزائري، نيران المطبوعات  2
 .157، صمرجع سابقمصطفى بوتفنوشت،  3
 .90، صمرجع سابقمحمد سويدي،  4

5
 Claudine chaulet .Op.cit.p132. 
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 أصبح من السيل عمى أفراد الأسرة تخمييم عن المبادئ الأسرية التقميدية والعادات المجتمعية التي كانت
وبالتالي أصبح كل فرد يتمتع بالامتيازات التي  تعزز تعاونيم وتساندىم لتأمين متطمبات الجماعة الأسرية،

وقد أكد الباحث مصطفي " منحتيا لو الدولة من أجل الاستقلال الاقتصادي وتعزيز المكانة الاجتماعية لو
بوتفنوشت أن الأسرة الجزائرية قد فقدت شكميا الممتد في الأوساط الاجتماعية الحضرية لتأخذ مكانيا الأسرة 

وية، غير أنو لاحظ أن ىذه الأسر الزواجية المنتشرة في الأوساط الحضرية تضم ما بين الزواجية أو التي
سبعة وتسعة أفراد، ويشير كذلك أنو رغم الاتجاه في شكل الأسرة الذي يسير نحو الأسرة النووية، إلا أن شكل 

ة الزواجية، وتماشيا مع الأسرة الممتدة لا يزال موجودا وأن بعض خصائصيا ووظائفيا ما يزال باقيا عن الأسر 
النظرية البنائية الوظيفية فإن التأكيد عمى ارتباط الأسرة بالنسق الميين، وربما التفكك الذي يصيب الأسر إنما 

 1ىو في الواقع تكييف لمتطمبات الاقتصاد".

 الثاني: خصائصيا المطمب

في الوطن العربي، كما تتميز الأسرة الجزائرية بخصائص وسمات عامة، تشترك فييا مع نظيراتيا 
أنيا تتميز بخصائص وسمات أخر، أوجدتيا ظروف تاريخية وثقافية، واجتماعية، واقتصادية، أضفت عمييا 
طابع الخصوصية؛ وقد عرفت الأسرة العربية ثباتا واستقرارا منذ عدة قرون، إلا أن ىذه العلاقات تشيد تغيرا 

الجزائرية التي مرت بمراحل متعددة في نشأتيا وتطورىا،  سريعا في وقتنا الحاضر، كذا ىو الحال بالأسرة
ومنو تأثرت وظيفتيا في ظل ىذه التغيرات والتطورات، إلا أن للأسرة العربية عموما عدة مميزات لا تتغير 

 2كثيرا، ومن ىذه المميزات:

 أسر ممتدة، ىرمية السمطة الأبوية، التضامن والتماسك.  -

  افظة في أمور السمعة والشرف، وتأكيد الولاء الأسري.وحدة دفاعية، أسرة تقميدية مح -

  التسامح المفرط في الطفولة المبكرة، ثم التغير الحاد إلى تسمط وتحكم وتوجيو. -

المرأة تكسب احتراما في عالم الرجال لكونيا أما تذكر أو ذكور، الميراث ينتقل في خط أبري، من الأب  -
 لمتراث. لانقساماصفة إلى الابن الأكبر عادة حتى يحافظ عمى 

لمبنت درجة أقل من الرجل، وتعزز لدييا اليدوء والرقة، وسموك الطاعة والانصياع، وتحضيرىا لمعمل  -
  المنزل.

  ينتظر من الصبي أن يكون أكثر نشاطا وأكثر قدرة عمى التنافس، وأكثر استقلالية واعتمادا عمى الذات. -

                                                           
رضا، الوضعية الاجتماعية للأسرة وآثرىا عمى التحصيل الدراسي لمطمبة الجامعيين، رسالة ماجستير، قسم عمم الاجتماع، جامعة  رميمي1

 .44، ص2006الجزائر، 
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الأب لو مسؤولية عمى الأشياء البنات يتركن المنزل العائمي الأسرة الجزائرية أسرة غير منقسمة، أي أن  -
عند الزواج والأبناء المنحدرون من أبنائو والأبناء المنحدرين من أبناء أبنائو، فالخمف والذكور يترك الدار 

  الكبيرة ويكون عددا من الخلايا مقابلا لعدد الأزواج.

 كما تمتاز الأسرة الجزائرية بعدة خصائص منيا:

سرة الجزائرية ىي عائمة موسعة حيث تعيش في أحضانيا عدة عائلات زواجيو تحت سقف واحد الأ -
شخص وأكثر  60إلى  20تسمى "الدار الكبرى" عند الخطر و)الخيمة الكبرى( عند البدو نجد من 

 1يعيشون جماعيا.

لمجماعة الأسرية وينظم فييا ، الأب فييا والجد ىو القائد الروحي ةبطريقيالعائمة الجزائرية ىي عائمة  -
أمور تسيير الجماعة ولو مرتبة خاصة، تسمح لو بالحفاظ غالبا عمى مركزه في الأسرة بواسطة نظام 

  محكم عمى تماسك الجماعة المنزلية، وفييا النسب ذكوري والانتماء أبوي والمرأة يبقى انتمائيا لأبييا.

ن غيابو وىدا لمحفاظ عمى التوازن داخل الأسر. إن العائمة تنتقل المسؤولية من الأب إلى الابن الأكبر حي -
الجزائرية ىي عائمة متماسكة أي أن الأب لو المسؤولية عمى كامل الأفراد فالبنات لا يتركن البيت إلا 

  عند زواجين والأبناء لا يتركون البيت الكبيرة.

يصفيا ابن خمدون بالعصبية بواسطتيا العائمة مصطمح يفيم منو تماسك الجماعة الأسرية الجزائرية التي  -
الذي يوضح الموقع الروحي  الكبرىتطورت القبائل نحو السمطة ونعني بيا الشرف الأكبر والبركة 

 2والاقتصادي لمجماعة في الأسرة.

 المطمب الثالث: أىداف الأسرة الجزائرية

طار عممية التنشئة إن الأسرة الجزائرية كغيرىا من الأسر الموجودة ببقية المجتمعات وفي إ
الاجتماعية والتربية بصفة عامة فيي تيدف إلى بقاء النوع الإنساني أولا وذلك عن طريق وظيفة الإنجاب، 

  3ويمكننا تمخيص بعض الأىداف في النقاط التالية:

تعميم الطفل الميارات الضرورية التي تتفق وظروف المجتمع الجزائري الذي يمكنو من أن يصبح عضوا  -
  ا في المجتمع قادرا عمى الاعتماد عمى نفسو في كسب عيشو.مناسب

تمقين الطفل تراث المجتمع وثقافتو وقيمو وعاداتو وتقاليده وأنماط المعيشة الخاصة بو، ومستويات الحكم  -
  والصواب والخطأ.

                                                           
 .37، صمرجع سابقمصطفى بوتفنوشت،  1
 .38، صنفس المرجع2
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تعميم الطفل ضبط السموك حتى يمكنو أن يتوافق مع الأىداف المستقبمية، كما أنيا تعممو أداء الأدوار  -
 الاجتماعية التي تمكنو من أن يتعامل مع الأخرين بنجاح )إعداده لأداء دور الابن والأخ والزميل والأب( 

عممية الضبط الاجتماعي بالنسبة لممجتمع بشكل عام بما في ذلك الامتثال لقواعده وقيمو، والذي  تحقيق -
 لا يتم إلا من خلال تبني الفرد لقيم الجماعة وثقافتيا.

إدماج نظام القيم في ذات الفرد وما يترتب عميو من ميكانيزمات سيكولوجية تعمل عمى تمقائية السموك   -
 وضبطو.

البشري من كائن عاجز تمام العجز إلى كائن اجتماعي قادر عمى التفاعل، وىذا لا يتم إلا تحويل الوليد  -
من خلال الاحتكاك الثقافي والاجتماعي بالأخرين والذي يعتبر بمثابة عنصر حيوي في عممية التطبيع 

 الاجتماعي.

مكو عممية التربية ولا شك أن علاقة الطفل مع أحد الأبوين أو كمييما تشكل معالم الطريق التي تس -
المطموبة، وذلك من حيث ما تخمفو ىذه العممية من رواسب سمبية أو ايجابية ذات أثر كبير في بناء 
شخصية الطفل وتقرير مستقبل سويتو أو انحرافو، والواقع أن الكثير من الدراسات العممية تجسد مثل ىذه 

ي بناء الشخصية السوية سموكيا بشكل أو العلاقات القائمة بين الطفل وأبويو بوصفيا عاملا ميما ف
بأخر، وبشكل عام تيدف الأسرة الجزائرية كغيرىا من الأسر المتواجدة بالمجتمعات الأخرى، خاصة 
العربية منيا، إلى بمورة شخصية سميمة وسوية لمطفل ورسم مستقبل صحتو النفسية والعقمية والوجدانية، 

 1وىو المجتمع الجزائري، بتقاليده وقيمو وثقافتو.وفق فمسفة المجتمع الذي ينتمي فيو ألا 

 الفصل خلاصة

مما سبق يتضح لنا أن الأسرة ىي أول نظام اجتماعي عرفو الإنسان، قائم عمى أداء الوظائف التي 
تقوم بيا النظم الاجتماعية المعاصرة، مع التغير الاجتماعي الذي صاحب البشرية في مراحميا المختمفة كانت 

التاريخية. فالأسرة في الواقع؛ ىي وعاء الحضارة  باتالحقتلاف أشكاليا وأنواعيا عبر مختمف الأسرة باخ
والثقافة في المجتمع، لأنيا ىي التي تحافظ عمى القيم والعادات والاتجاىات التي يمتصيا الأبناء أثناء نموىم 
وتنشئتيم الاجتماعية، وعن طريق الأسرة يتعرف الطفل عمى أنماط السموك التي يتبعيا في حياتو، حيث يتعمم 

 حقوق وما عميو من واجبات. ما لو من

عدادىم لمحياة الاجتماعية،  العلاقان الاسريةأىمية الدور الذي تقوم بو  وبالتالي في تنشئة الأبناء، وا 
لقياميم في المستقبل بأدوارىم المتوقعة منيم، وذلك أن تماسك النسق الاجتماعي ودوامو رىن قيام الأسرة 

في الإطار الثقافي العام عن طريق إدخال التراث الثقافي في تكوينو بوظيفتيا السامية، تقوم بإدماج الطفل 
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وتوريثو إياه متعمدا، وذلك بتعميمو نماذج السموك المختمفة في المجتمع الذي ينتسب إليو، وتدريبو عمىطرق 
 التفكير السائدة فيو، وغرس المعتقدات الشائعة فيو، فينشأ منذ طفولتو عميو ليتصبح من مكونات شخصيتو

 الأساسية.

تعتبر الأسرة الجزائرية صورة لعمميات التطور الاجتماعي التي تكونت عبر مراحل تاريخية مختمفة، 
فيي انعكاس لمنمط الثقافي والديني والاجتماعي والاقتصادي والقانوني، ولتقاليد وأعراف المجتمع الذي تتطور 

كل مستويات ومجالات الحياة، انعكست نتائجيا فيو، فقد شيد المجتمع الجزائري تحولات وتغيرات ىامة عمى 
عمى النظم والمؤسسات الاجتماعية، ولقد كانت الأسرة أىم مؤسسة تأثرت بيذه التغيرات والتحولات، باعتبار 

 أنيا الخمية الأولى في بناء المجتمع فيي تعتبر نواة الحياة الاجتماعية الإنسانية.



  
 

 
 

 

 

 الفصل الثالث : مواقع التواصل الاجتماعي و أثرىا عمى العلاقات الأسرية.
 تمييد 

 المبحث الأول: العلاقات الاسرية في ظل تكنولوجيا الاعلام والاتصال الحديثة 

 المطمب الأول: مفيوم تكنولوجيا الاعلام والاتصال الحديثة 

 الاتصال الحديثة و المطمب الثاني : أنواع تكنولوجيا الاعلام 

 المطمب الثالث : خصائص تكنولوجيا الاعلام والاتصال الحديثة  

 اني: أثار مواقع التواصل الاجتماعي عمى العلاقات الأسرية المبحث الث

 المطمب الأول: تكنولوجيا الاعلام والاتصال والعزلة الاجتماعية 

المطمب الثاني: الأثر الإيجابي لمواقع التواصل الاجتماعي عمى العلاقات 
 الأسرية 

 قات الأسرية المطمب الثالث: الأثر السمبي لمواقع التواصل الاجتماعي عمى العلا

 خلاصة الفصل 

 

 



  
 الفصل الثالث : مىاقع التىاصل الاجتماعً و أثرها على العلاقات الأسرٌةالجانب النظري:                      

 

 
35 

 تمييد

تمعب تكنولوجيا الاعلام والاتصال الحديثة دورا أساسيا في طبيعة الحياة البشرية نتيجة التطور 
أنحاء التكنولوجي الرىيب الذي يشيده العصر الحالي، مما جعل العالم قرية كونية تنتقل فييا  المعمومات الى 

عمى الأفراد والمؤسسات المكونة  العالم في أجزاء الثانية ولا شك أن ىذه التغيرات ليا تأثيرىا المباشر
لممجتمعات مما جعل ىذه الأخيرة تتكيف معيا للاستفادة من المزايا التي تقدميا في المجالات جميعيا ومن 

خدمييا التفاعل بشكل لا حدود لو مع بإمكان مست أصبحىذه التقنيات شبكات التواصل الاجتماعي حيث 
غيرىم من المستخدمين ونشر أي نوع من المعمومات والأفكار والصور عبرىا، لذلك فيي تأثر بشكل كبير 
عمى طبيعة العلاقات الاجتماعية وخاصة الأسرية وعميو تترتب العديد من السمبيات عمى علاقات الفرد 

ماعي بمختمف أنواعو بشكل مفرط أو بطريقة غير صحيحة، بينما بأسرتو اثر استخدام وسائل التواصل الاجت
 يمكن أن تكون أداة إيجابية لتحسين العلاقة الأسرية.

 في ظل تكنولوجيا الاعلام والاتصال الحديثة المبحث الأول: العلاقات الاسرية

 المطمب الأول: مفيوم تكنولوجيا الاعلام والاتصال الحديثة

تكنولوجيا الاعلام والاتصال الحديثة أو ما يسمى بمواقع التواصل الاجتماعي، أو تقنيات الدراسة 
الحديثة، أطمقت ىذه التسميات عمى كل ما يمكن استخدامو من قبل الأفراد والجماعات عمى الشبكة 

ح للأفراد بالالتقاء العنكبوتية العملاقة وتشير أيضا الى الطرق الاتصال الجديدة في البيئة الرقمية تسم
 والتجمع عمى الأنترنت وأيضا توصيل صوتيم الى أرجاء العالم. 

يمكن تعريف مواقع التواصل الاجتماعي بأنيا منظومة من الشبكات الالكترونية التي تسمح بإنشاء 
م موقع خاص لممشتركين فييا وتربطيم مع أعضاء اخرين يتشاركون في اليوايات والاىتمامات نفسيا بنظا

اجماعي الكتروني، كما يمكن تعريفيا بأنيا تركيبة اجتماعية الكترونية يتم تكوينيا من قبل فرد أو جماعة أو 
مؤسسة قد تصل العلاقات فييا لدرجات اكثر عمقا، كطبيعة الوضع الاجتماعي أو المعتقدات أو الطبقة التي 

 1.ينتمي الييا الشخص

شبكات اجتماعية تفاعمية تسمح لمستخدمييا بالتواصل في ويمكن تعريف الشبكات الاجتماعية بأنيا 
أي وقت شاء أو في أي مكان في العالم وقد ظيرت منذ سنوات قميمة عمى شبكة الانترنت وغيرت مفيوم 

 2التقارب والاتصال  بين الشعوب واكتسبت اسميا الاجتماعي، كونيا تدعم العلاقات بين الناس.

                                                           
تصور مقترح لاستخدام شبكة التواصل الاجتماعي "فيس بوك" في الارشاد التربوي في ضوء ادراك المرشدين التربويين  ،عوض حسني1

 .2012لأىميتو، الجزائر، 

 .2011 ،الجزائر، دور شبكات التواصل الاجتماعي في تنمية الوعي السياسي والاجتماعي لدى الشباب العربي ،ورقمة نادية2
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جتماعي بانيا: خدمات مقدمة للأفراد عبر شبكة الأنترنت تسمح ليم ببناء وبتعريف اخر لمواقع التواصل الا
لمحة عامة أو شبو عامة عنيم وفق نظام محدد ويتم فييا توضيح قائمة المستخدمين والمشتركين بتبادل 

 1معا وعرض اتصالات الغير وقبوليا أو رفضيا ضمن الشبكة. الاتصالات

عالة تقوم بتسييل الحياة الاجتماعية لمستخدمي تمك المواقع وعرفت أيضا أنيا مواقع تكنولوجية ف
بيدف الحصول عمى المعمومة، والاتصال والتواصل بمجموعة من الأقارب والأصدقاء، وىي تقوم عمى 
المستخدمين بالدرجة الأولى عن طريق الاتصال والقدرة عمى التواصل الصوتي والمرئي وتبادل الصور، وىي 

 2عمية تسمح لمستخدمييا بالتواصل في أي وقت يرغبون وفي أي مكان من العالم.شبكات اجتماعية تفا

ويعرفيا المنصور بانيا شبكة مواقع فعالة جدا في تسييل الحياة الاجتماعية بين مجموعة من 
المعارف والأصدقاء، كما تمكن الأصدقاء القدامى من الاتصال بعضيم البعض وبعد طول سنوات وتمكنيم 

غيرىا من الإمكانات التي توطد العلاقات الاجتماعية و تواصل المرئي والصوتي وتبادل الصور أيضا من ال
 3بينيم.

وىي أيضا  مجموعة من المعارف والخبرات المكتسبة التي تقدم خدمة أو تحقق انتاج سمعة وفي 
الاتصال ىي مجموع اطار نظام اقتصادي واجتماعي محدد ومن منظور اتصالي يمكم القول : بان تكنولوجيا 

الأدوات والتقنيات أو الوسائل أو النظم المختمفة التي تقوم بمعالجة المضمون أو المحتوى الذي يراد توصيمو 
بعممية الاتصال الجماىيري أو الشخصي أو التنظيمي أو الجمعي،  التي عن طريقيا تجمع البينات 

مرئية والمطبوعة أو الرقمية، عن طريق الأجيزة والمعمومات المسموعة والمكتوبة والمصورة المرسومة وال
الالكترونية ومن ثم تقوم بتخزين المعمومات والبينات ليتم استرجاعيا في الوقت المناسب، فتنسر ىذه المواد 
الاتصالية أو الرسائل أو مضامين مسموعة أو مرئية أو مطبوعة أو رقمية، وتنقل من مكان الى اخر، ويتم 

 4.تبادليا

 

 

                                                           
القبيسي لمى عبد العزيز، الذكاء الأخلاقي لدى طلاب جامعة الامام محمد بن سعود الإسلامية مستخدمات وغير مستخدمات التويتر، 1

 .2014 ،الرياض
فاطمة، أثر استخدام تقنية الاتصال الحديثة عمى القيم الاجتماعية من خلال التواصل الاجتماعي بين جيل عثمان الزيود محمود سلامة و 2

 .584-563ص  ،الأبناء والأباء، مجمة كمية التربية
اديمية العربية المنصور محمد، تأثير شبكات التواصل الاجتماعي عمى جميور المتمقين،دراسة مقارنة لممواقع الاجتماعية الالكترونية، الأك3

 .المفتوحة الدنمارك
 قطوش سامية، دراسة سوسيولوجية لتأثير استخدام الأنترنت في نمط الاتصال الأسري، جامعة سعد حمب   )د.ت(.4
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 ب الثاني: أنواع تكنولوجيا الاعلام والاتصال الحديثةالمطم

 يمكن  تقسيم مواقع شبكات التواصل الاجتماعي الى نوعين ىما: 

 شبكات التواصل الاجتماعي الداخميةالفرع الأول: 

يتكون ىدا النوع من مجموعة من الناس تمثل مجتمعا مغمقا أو خاصا، مثل مجموعة الأشخاص 
و منظمة، أو داخل شركة أو تجمع ما، حيث يتم السماح ليؤلاء الأشخاص فقط دون داخل مؤسسة تعميمية أ

غيرىم بالدخول الى ىذه الشبكات والمشاركة في أنشطتيا من تدوين وتبادل أراء وممفات، وحضور اجتماعات  
 والدخول في مناقشات مباشرة وغيرىا من الأنشطة.

 الخارجيةشبكات التواصل الاجتماعي الفرع الثاني: 

ىذا النوع من الشبكات عبارة عن مواقع متاحة لجميع مستخدمي الانترنت صمم خصيصا ليجذب 
عددا من المستخدمين الييا فبمجرد التسجيل فييا تسمح ليم بالمشاركة في أنشطتيا المختمفة، وتسمح ليم 

 1بالمشاركة في أنشطتيا المختمفة بمجرد التسجيل فييا.

 تكنولوجيا الاعلام والاتصال الحديثة المطمب الثالث: خصائص

 ىناك مجموعة من الخصائص التي تميز الشبكات الاجتماعية ومن بينيا الخائص الاتية:

 التعريف بالذاتأولا: 

يتم انشاء صفحة معمومات شخصية ليتمكن من الدخول الى الشبكة الاجتماعية وىي الصفحة التي 
بالتعريف بنفسو من خلال النص أو الصور أو الفيديوىات وغيرىا من يضعيا المستخدم وطورىا والتي يقوم 

الوظائف الأخرى كذلك يمكن من خلال تمك المواقع من تنظيم وتعبئة صفحاتيم الشخصية بالطريقة التي 
 يحبيا أصدقائيم.

 طرق جديدة لتكوين المجتمعثانيا: 

ات جديدة يتبادلون الاىتمام من مميزات الشبكات الاجتماعية أنيا تسمح بخمق علاقات وصداق
والمحتوى، وىي بذلك تساىم بشكل فعال عمى تجسيد مفيوم المجتمع الافتراضي المتواجد منذ بداية تطبيقات 

 .الانترنت

 

                                                           
 .مرجع سابققطوش سامية، 1
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 سيولة الاستخدامثالثا: 

ان بساطة استخدام شبكات التواصل الاجتماعي ساعد عمى انتشارىا بشكل كبير، لذا فان أي شخص 
 أساسية في الأنترنت يمكنو انشاء وتسيير موقع شبكة اجتماعية.يممك ميارات 

 التفاعميةرابعا: 

ان الشبكات الاجتماعية جسدت التفاعمية بين أفرادىا منذ بداية ظيورىا، وذلك لضمان التطور 
 1الاستمرارية.و 

 التوفير والاقتصاديةخامسا: 

اقتصادية في الوقت والجيد والمال  ان الشبكات الاجتماعية مجانية الاشتراك والتسجيل لذلك ىي
ويستطيع أي فرد بسيط امتلاك حيز عمى شبكة التواصل الاجتماعي وليست حكرا عمى أصحاب الأموال أو 

 2حكرا عمى جماعة دون أخرى.

 العالمية أو الكونيةسادسا: 

الم وذلك ويقصد بيا إمكانية تبادل المعمومات وتناقميا بين مستخدمي تمك الشبكات عمى مستوى الع
 3نوعيات مختمفة.لتوافر تقنيات بكميات و 

 التزامنيةسابعا: 

من السمات البارزة لمشبكة الاجتماعية أنيا تسمح بإمكانية ارسال المعمومات بين طرفي العممية 
 الاتصالية دون شرط تواجدىا في وقت الارسال وىذا يعني إمكانية لتخزن المعمومات  

 التحرك أو الحركية: قابميةثامنا: 

تطيع المستخدم لتمك الشبكات بث المعمومات واستقباليا من مكان الى مكان اخر أثناء الحركة 
 والتنقل وذلك عن طريق استعمال عدد من الأجيزة منيا الياتف النقال والحاسب الالكتروني.

 

 
                                                           

استخدام مواقع التواصل الاجتماعي وتأثيرىا في العلاقات الاجتماعية دراسة عينة من مستخدمي موقع الفيس بوك  ،نومار مريم نريمان 1
 .2012،في الجزائر، جامعة الحاج الخضر، باتنة، الجزائر

 ، مرجع سابق.ورقمة نادية 2
 ،مرجع سابق.قطوش سامية 3
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 الشيوع والانتشارتاسعا: 

عالم وفي مختمف الطبقات لممجتمع  اذ كمما ظيرت يتمثل البعد المنيجي لوسائل الاتصال حول ال 
وسيمة لتبادل المعمومات تكون في البداية ترفا ولكن تصبح بعد حين تقميدية يمكن استخداميا من فئات 

 1وطبقات مختمفة في المجتمع.

 المبحث الثاني: أثار مواقع التواصل الاجتماعي عمى العلاقات الأسرية

 الاعلام والاتصال والعزلة الاجتماعيةالمطمب الأول: تكنولوجيا 

برغم من تمتع وسائل التواصل الاجتماعي بمزايا كثيرة وتوفيرىا لخدمات عديدة، الا أنيا تثير من 
جانب اخر سمسمة من الإشكاليات والتساؤلات حول مساىمة ىذه التقنيات الجديدة في عزل أفراد الأسرة 

 ردي والمفرط ليذه التقنيات وتزيد من انسلاخ الفرد عن مجتمعو.الوحدة بعضيم عن بعض بفعل الاستخدام الف

تعرف العزلة الاجتماعية بأنيا ذلك السموك الذي يعجز فيو الفرد عن التواصل مع الاخرين والاشتراك 
معيم كما أنيا تتحدد اجتماعيا بالابتعاد النفسي عن الاخرين والذي يعرف لدى عمماء النفس بالمسافة 

لتي يضعيا الفرد بينو وبين الاخرين ليبتعد عنيم كل البعد، فالفرد المنعزل يميل الى تجنب أي الاجتماعية ا
 نشاط اجتماعي يمكن أن يدفعو للاىتمام بما يدور حولو. 

ىذا النوع من الأشخاص بالانطوائيين حيث يركزون عمى ذاتيتيم والتي تدفعيم باتجاه يونغ يسمي 
 2ل مع المحيط الاجتماعي فيميل الفرد الى عدم الاختلاط.السمبية والانعزالية عن التعام

وبمفيوم اخر ان العزلة الاجتماعية ىي أحد أنواع الأمراض النفسية المجتمعية الشائعة، وتعني غياب 
 علاقات الشخص مع أفراد مجتمعو ورغبتو في التخمص من الأشخاص حولو والاكتفاء بذاتو.

قائلا: الاستخدام المتواصل ليذه التقنيات تبعد الفرد شيئا فشيئا  فيميب بروتونوفي ىذا السياق يشير 
 من محيطو الأسري والاجتماعي فتفقده مع مرور الوقت أساليب التواصل الاجتماعي السميمة. 

التعامل مع الاجارين لغويا وسموكيا وعمى المستوى الفردي، وذلك ما  ت"فيفقد الفرد كيفية واتيكا
 3.يضعف التواصل والحراك الاجتماعي في الواقع"

 بعد تسميط الضوء عمى سمات ىذه التكنولوجيا فنجد أن أىم ميزة ليا ىو الاستعمال الفردي. 
                                                           

 .مرجع سابق ،قطوش سامية 1
كريمة، العلاقات الأسرية في المجتمع الجزائري: بين الانفتاح ومخاطر العزلة الاجتماعية، كمية العموم والاتصال، جامعة  شعبان 2

 .3الجزائر

 .نفس المرجع 3
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عية الحقيقية ويبحث فقطعن أصبح كل فرد يتعامل بوسيمة واحدة دون المجوء الى أو المشاركة الجما
ما يشبع رغباتو وحجاتو الخاصة بو، ليقضي وقتيمع ىذه التكنولوجيات من خلال إقامة المحادثات، أو 
الارتباط بسماع الموسيقى عن طريق الانعزال باستعمال سماعات الأذن الشخصية أو المعب بأنواع مختمفة 

 1.دون مشاركة الأخرين والإدمان عمييامن الألعاب الالكترونية الفردية الخاصة بأذواقو 

ومن ىنا نقول أن الاستعمال الفردي يعزز مبدأ الانعزالية ويؤدي الى التقميل من فرص التفاعل 
، الحوار بين الأفرادوالمناقشة بين أفراد الأسرة الواحدة وتقميص التفاعل و   الآراءوالتعبير عن المشاعر وتبادل 
 الأسرية والتيرب عن المسؤوليات وبالمقابل تدعيم الحوار الافتراضي.والانسحاب الجزئي من الحياة 

ان ىذا الانسحاب من الحياة الأسرية يؤدي الى تقميص الأدوار التي من المفروض أن يؤدييا كل فرد 
من الأسرة مع بعضيم، كتناول الطعام سويا أو الجموس مع بعضيم ومناقشة مختمف المواضيع والتحاور 

 يع التي تيم الأسرة أو متابعة الأبناء أو حتى تقاسم بعض الأنشطة المنزلية. بخصوص المواض

العزلة الاجتماعية تساىم في اىمال واغفال أو تقميص كل الأنشطة الميمة التي سبق ذكرىا، ما 
يِؤدي الى اضعاف الاتصال الأسري وبالتالي انييار الروابط الاجتماعية الناجمة عن عدم تلاقي الأشخاص 

 ديا مما يؤدي الى افتقاد أفراد الأسرة الى التلاقي المادي والتفاعل الاجتماعي.ما

 المطمب الثاني: الأثر الإيجابي لمواقع التواصل الاجتماعي عمى العلاقات الأسرية

اصبح استخدام منصات التواصل الاجتماعي جزءا أساسيا لمتواصل اليومي، ىناك من يستخدميا 
مدى قوة وسائل التواصل الاجتماعي فاستخدموىا  اوربما لإضاعتو، واخرون أدركو لمترفيو وتقضية الوقت، 

 بشكميا الفعال.

وللاستفادة من ىذه المنصات بالشكل الأمثل ويجب ادراك مزاياىا وتجنب سمبياتيا، ومن بين 
 إيجابيات مواقع التواصل الاجتماعي لأفراد الأسرة  ما يمي: 

 فرصت التعمم الذاتي لمفرد، وذلك من خلال الاتصال الرسمي والغير  أتاحت وسائل التواصل الاجتماعي
رسمي لتبادل المعرفة عمى مواقع الشبكات الاجتماعية من أجل تعمم وتبادل المعرفة  وتعمم لغات جديدة 

 مما ساعد في التخفيف من مسؤولية الوالدين في عممية تدريس الأبناء واعتمادىم عمى أنفسيم.

 جتماعية فرصة لمتواصل المعرفي ومناقشة القضايا التعميمية والتربوية والاجتماعية، وتعد تعد الشبكات الا
 خير معين في التواصل العائمي.

                                                           

.336عبد الرحمان عزي، الانترنت والشباب بعض الافتراضات القيمية، ص  1 
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  التقنيات الحديثة ساعدت أفراد الأسرة عمى ابقائيم عمى تواصل مع أقاربيم الذين تفصميم عنيم مسافات
 ن معيم.بعيدة كذلك حسنت تمك الوسائل من تفاعميم مع من يعيشو 

   .مشاركة المحظات العائمية الجميمة، فضلا عن إمكانية مشاركة مواقع الأماكن التي تيم الأسرة 

  يتركز دور ىذه المجتمعات في التواصل الاجتماعي وتقوية العلاقات وتبادل الخبرات خصوصا بين
بقاء الأفراد مدة أطول في منازليم، مما يقمل من ع لاقاتيم مع أصدقائيم الأشخاص البعيدين مكانيا وا 

 1وجيرانيم ومعارفيم لصالح أفراد أسرتيم.

  ان المجتمع الواقعي والافتراضي مكملان لبعضيما البعض ويوجد تفاعل واعتماد في ما بينيما وذلك من
خلال تطوير عممية التعارف عن طريق الأنترنت وانتقال العلاقة  الى الواقع  او العكس مما يدعم 

 راد في المجتمع الراقي.العلاقة بين الأف

  أصبحت مواقع التواصل الاجتماعية اليوم من المؤسسات الميمة التي تقوم بدور ميم في تربية النشء
 2واكسابيم عادات وسموكيات صحيحة وأداة ميمة من أدوات التغيير الاجتماعي.

  اليائمة من وسائل اتصال الاسرة في العصر الحديث تميل الى استخدام ثمار الثروة التقنية والمعموماتية
ومعمومات مثل برامج الحسابات وشبكات الانترنت الدولية غير ذلك من تقنيات سمعية وبصرية ومن 
المتوقع ان تشغل ىذه المستجدات حيزا كبيرا من اىتمامات افراد الاسرة فضلا عن التغيرات في بناء 

ء في الحيز الاجتماعي داخل الاسرة اثر الاسرة لتصبح نووية صغيرة الحجم فكمما زادت مشاركة الأبنا
ذلك إيجابيا عمى اكتساب القيم والمعتقدات والعادات والاتجاىات وخلال التفاعل داخل الاسرة تحدث كثير 

 من العمميات التي تؤدي الى الكثير من القيم والاتجاىات والسموك . 

 قتيم ببعضيم سرة و تقوي علاعبارة عن مصدر أفكار وأنشطة عائمية تعزز التواصل بين افراد الا
 3البعض.

 

 

                                                           
ساسي تأثير الأنترنت في العلاقات بين التربية والمجتمع، تحميل ظاىرة التنشئة الاجتماعية دراسة ميدانية، كمية التربية،  ،شبشوب أحمد 1

 .جامعة تونس

أطفال الأنترنت، دراسة حمول تأثير شبكة الأنترنت عمى الطفل مع برنامج تربوي مقترح لمتعامل معيا، مجمة  ،المحسن محسن عبد الرحمن2
 .164-136ص ، 2003لتربية ببنيا عدد يناير، كمية ا

 ، مرجع سابق.ورقمة نادية3
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 المطمب الثالث: الأثر السمبي لمواقع التواصل الاجتماعي عمى العلاقات الأسرية

ان  وسائل التواصل الاجتماعي أثرت بشكل سمبي في التواصل الاجتماعي والاسري وعمى العلاقات 
الطويل ليذه الوسائل  يقمل التفاعل الإنسانية بصفة عامة، وكما أشارت بعض الدراسات أن الاستعمال 

الاجتماعي في المحيط الأسري، وفي ما يأتي أىم السمبيات التي قد تمحق بالأسرة نتيجة للاستخدام الخاطئ 
 لمواقع التواصل الاجتماعي:

 .فقدان شعور الأفراد بالأمان الأسري 

 ي بحد من امتلاكيم لميارات عدم تواصل أفراد الأسرة مع بعضيم البعض بالطريقة الصحيحة الأمر الذ
 التواصل و تكوين العلاقات الشخصية.

  حدوث الخلافات والمشكلات العائمية والزوجية بشكل خاص في بعض الأحيان؛ نتيجة لما يحدث من
مقارنات بين الحياة الأسرية وما يراه عبر وسائل التواصل الاجتماعي، الأمر الذي يؤدي بدوره الى 

 1والإحباط .مشاعر الاستياء 

  انعدام الحوار والمناقشة داخل الأسرة  يِؤدي الى عدم التفاىم والتقارب بين أفرادىا وحدوث مشاحنات
وعدم تحقيق  الصحة النفسية الجيدة والاتزان الانفعالي  ووصراعات، مما يأثر عمى نفسية الفرد وسموكيت

والعكس، الى وجود بدائل حوارية عبر  عن الحوار مع الأبناء ءوقد تعود أسباب عزوف الابا 2السوي.
 3مواقع التواصل الاجتماعي تستجيب لميولتيم المختمفة.

 بعض الأزواج الثقافية لميولاتيب التفكك الاسري نتيجة  مواقع التواصل الاجتماعي التي أصبحت تستج ،
 أكثر من حوارىم مع شريك الحياة، والذي قد لا يكون في نفس مستوى شريكو الفكري.

 تقنيات الاتصال الحديثة أوجدت جيلا من الأطفال يعاني من الوحدة وعدم القدرة عمى تكوين صداقات  ان
 ويؤثر سمبا عمى ميارتيم الاجتماعية.

 .لوسائل التواصل الاجتماعي تأثيرا سمبيا عمى العلاقات مع الأقارب حيث يقل معدل الزيارات الأسرية 

 الشباب لمفكاك والتحرر من طاعة الكبار سوآءا كان أبا أو أما  ان استخدام تمك المواقع يؤدي الى تسارع
 أو أخا كبيرا.

                                                           
 مرجع سابق.عبد الرحمان عزي، 1
 ، مرجع سابققطوش سامية 2
، 133الخطيب سميم خميل التفكك الأسري الأسباب الأنواع والحمول المقترحة قسم عمم الاجتماع مجمة كمية التربية، جامعة الأزىر العدد 3
 .  441 -426ص ، 2007،، يونيو3ج
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  ان الافراط في قضاء الأوقات عمى وسائل التواصل الاجتماعي يؤدي الى انعزال الفرد عن أسرتو وابتعاده
 عن المشاركة الفعالة في مجتمعو.

 ين لسمبيات عديدة منيا يزيد من ان قضاء ساعات طويمة عمى تمك الشبكات يعرض الأطفال والمراىق
 الشعور بالوحدة ودرجة الاكتئاب.

  تأثر وسائل التواصل الاجتماعي عمى المدى البعيد فالأطفال والمراىقون من شباب وشبات الذين يعانون
من مشكلات نفسية ويفتقدون الى تأكيد الذات قد يحصمون عمى ىذا التأكيد من أشخاص أخرين جانحين 

 الغير إيجابي لدييم وفقا لتمك اليوية الجديدة المؤكدة والتي قد تضرىم لاحقا. يعززون السموك

  أن في زمن التقدم التكنولوجي المذىل أصبح المنزل يعيش فيو مجموعة من الأفراد تجمعيم علاقة
دم،وتفرقيم تقنيات ووسائل اتصال حديثة، فمكا فرد من أفراد الأسرة عالم خاص في داخمو ووسائل 

 لموصول الى مصادره الاتصالية. منفصمة

  وصول الأطفال أو المراىقين عبر مواقع التواصل الاجتماعي الى محتوى لا يناسب أعماىم، اضافتا الى
 احتمالية تعرضيم لمتنمر الالكتروني عبر تمك المواقع ما يؤدي الى حدوث حالات القمق والاكتئاب لدييم.
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 خلاصة الفصل

في ظل تكنولوجيا الاعلام والاتصال الحديثة وتسميط الضوء  الفصل العلاقات الاسرية تناولنا في ىذا
عمى مجموعة من النقاط المتعمقة بيا بدورىا تمثل مكانة ىامة لدى الأفراد والمجتمعات نظرا لما اتاحتو من 

 خدمات تسيل الحياة اليومية.

 نوعين:  ىالحديثة التي يمكن تقسيميا الوركزنا عمى مفيومو وأنواع تكنولوجيا الاعلام والاتصال 

 شبكات التواصل الاجتماعي الداخمية .1
 شبكات التواصل الاجتماعي الخارجية .2

: التعريف إضافة الى شرح الخصائص التي تميز الشبكات الاجتماعية ومن بينيا الخائص الاتية
طرق جديدة لتكوين المجتمع، سيولة الاستخدام، التفاعمية، التوفير والاقتصادية، العالمية أو الكونية،  ،بالذات

 التزامنية، قابمية التحرك أو الحركية، الشيوع والانتشار. 

ان ىذه التقنيات تزداد يوما بعد يوم بين الافراد وتختمف كيفية استخداميم ليا بين ما ىو إيجابي وما 
 ىو سمبي.

الى تعدد وظائفيا وخدماتيا وأصبح الفرد يعيش في عالم مفتوح وينج عن  ةوتتمثل الناحية الإيجابي
استخدام وسائل التواصل الاجتماعي بطرقة صحيحة العديد من الإيجابيات بالنسبة لمفردي والأسرة وتقرب 

الناس ترفع من درجة  المتباعدين جغرافيا من حيث قضائيا عمى عوائق الزمان والمكان فتزيد من تقارب
 تفاعميم وتنشئ علاقات افتراضية أخرى. 

أما من الناحية السمبية، فان الاستخدام المفرط لتمك التقنيات يؤدي الى التفكك الأسري، ويؤثر عمى 
أدائيا الوظيفي، وانيا عبارة عن مصدر الخطر الحقيقي عمى العلاقات الاجتماعية، كما تؤدي الى العزلة 

وتفكك نسيج الحياة الاجتماعية، وقد اقتحمت الحياة العائمية بحيث قممت من فرص التفاعل الاجتماعية 
 .والتواصل داخل الأسرة

 

 
 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 التطبيقي الجانب

 استمارة الاستبٌان
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 وزارة التعميم العالي والبحث العممي

 - البويرة –جامعة العقيد أكمي محند والحاج 

 كمية العموم الاجتماعية والإنسانية

 تخصص: اتصال

شيادة ليسانس في عموم الإعلام والاتصال والتي كانت تحت عنوان )اثر استخدام في إطار تحضير مذكرة لنيل 
 (.، دراسة ميدانية عمى عينة من طمبة جامعة البويرة مواقع التواصل الاجتماعي عمى العلاقات الأسرية

ما نحيطكم عمما ارجوا منكم ممئ ىذه الاستمارة بكل عناية وموضوعية وذلك بوضع علامة)*( أمام الخانة المناسبة، ك
 أن البيانات المتحصل عمييا ستحظى بسرية تامة ولن تستخدم إلا في إطار البحث العممي، وتقبموا منا فائق الاحترام والتقدير.

          عمى تعاونكم        وشكرا                                                                                                     

 

 

 إعداد الطمبة:                                                                                        تحت إشراف الأستاذ: 

 حماني إسماعيل  د /         سيميا بمعريبي-

 شملال نوارة  -

 مازوني سارة  -

 

 

 

 

 

 

 

  2021/2022 العام الجامعي: 
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 :الشخصيةالبيانات 

 ـ الجنس:  ذكر             أنثى 1

 فما فوق        28                    23/27ما بين                      18/22ـ السن: ما بين 2

             ثانوي               متوسطـ المستوى الدراسي: بدون مستوى            ابتدائي                3

 جامعي

 المحور الأول: عادات وأنماط استخدام مواقع التواصل الاجتماعي.

 ؟جتماعيـ ما ىي درجة استخدامك لمواقع التواصل الا1

  بدرجة قميمة                      بدرجة متوسطة                  بدرجة كبيرة

 ؟في اليوم مواقع التواصل الاجتماعيىو عدد ساعات استخدامك ل ـ ما2

 أكثر من خمس ساعات      من ثلاثة إلى أربع ساعات       ساعتين من ساعة إلى  ساعة     أقل من 

 ي الاوقات المفضمة لديك لاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي؟ا ىـ م3

 مساءا                        ليلا                   حسب الظروف         صباحا  

 ؟التي تستخدم فييا المواقعلأماكن ـ ما ىي ا4

 حسب الظروف           البيت                  خارج البيت                    مكان الدراسة 

 اليك؟ة ـ ما ىي أفضل مواقع التواصل الاجتماعي بالنسب5

 التويتر               اليوتيب             رامغنستالافيسبوك             ال

 .....................................................إذا كان موقع أخر اذكره ...........................

 ؟التواصل الاجتماعي مواقع ـ منذ متى وأنت تستخدم 6

 سنوات                   أكثر من ثلاث سنوات 3اقل من سنة               ما بين السنة و
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 الثاني: دوافع استخدام الأفراد لممواقع.  المحور

 ـ ما الذي يدفعك إلى استخدام مواقع التواصل الاجتماعي؟)يمكنك اختيار أكثر من جواب(. 1

 الحصول عمى المعمومات               التواصل مع الأصدقاء                    الدردشة

لاقات جديدة        التعرف عمى الأخبار ومواكبة الأحداث الجديدة                                   اليروب من الواقع         تكوين ع
 التسمية والترفيو  أخرى

 ..................نذكر منيا.............................................................................

 ؟ن طريق مواقع التواصل الاجتماعيرب والأىل عـ ىل توافق عمى التواصل مع الأقا2

 نعم                                        لا

 .........................................................لماذا ؟.........................................

 ؟فدت من مواقع التواصل الاجتماعيـ ىل است3

 لا                      نعم                 

 ........................................................كيف ذلك ؟.....................................

 ـ ما ىي المواضيع التي تثير اىتمامك في مواقع التواصل الاجتماعي؟4

عممية               ثقافية                       اجتماعية               سياسية                  دينية        
 رياضية                 ترفييية                 جميعيا

 ـ ىل تثق بالمضامين التي تحققيا مواقع التواصل الاجتماعي؟ 5

 كثيرا                                       قميلا                               أبدا    
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 المحور الثالث: اثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي عمى العلاقات الأسرية

 ؟ـ ىل استخدامك لمواقع التواصل الاجتماعي ساىم في تغيير علاقتك بأفراد عائمتك1

 نعم                               لا                             إلى حد ما 

 يير؟إذا كانت نعم فما نوع ىذا التغ

 ايجابي                          سمبي 

 ؟الذي تقضيو مشغولا عمى المواقع  ـ ىل تشكو منك عائمتك بسبب الوقت2

 نعم                                     لا 

 ؟وتر العلاقات بين أفراد العائمة ـ في رأيك ىل كثرة استخدامك لممواقع يؤدي إلى ت3

 لا                     نعم                

 ....................................................إلى أي مدى يكون ذلك..............................

 ؟و الأقارب. ـ ىل ترى أن المواقع تساىم في توطيد العلاقات بين الأىل4

 نعم                                  لا 

  ؟ن كفيمة بتقوية العلاقات الأسريةـ ىل ترى أن المواقع تكو 5

 نعم                                 لا 

 ..........................................................لماذا..........................................

 ؟قع التواصل الاجتماعي مواستخدامك للاقتك بأفراد عائمتك قبل اـ كيف كانت ع6

 جيدة                        عادية                             سيئة 

 ؟ـ كيف أصبحت العلاقة مع الأفراد بعد استخدامك لمواقع التواصل الاجتماعي 7

 جيدة                        عادية                          سيئة 

 ؟واقع التواصل الاجتماعي ليا دور في ذلك ـ إذا كانت سيئة ،ىل م8

 كثيرا                         قميلا                            أبدا 
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 تقديم تصور عن كيفية معالجة موضوع الدراسة ميدانيا

 عرض خصائص العينة وفقا لمتغيرات الدراسة: .1
 وفقا لمتغير الجنس:  -

 : يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس.01الجدول رقم 

 الفئات

 المتغيرات
 النسب المئوية التكرار

 %40 8 ذكر

 % 60 12 أنثى

 % 100 20 المجموع

 تحميل: 

من عينات الدراسة، بينما تمثل   % 40( أنّ الذكور يمثمون نسبة 01يظير من خلال الجدول رقم )
قيلا مقارنة بنسبة الإناث، كما ىو ممثل في من العينة، حيث نلاحظ أنّ نسبة الذكور أقل   %60الإناث 

 الشكل التالي:

 

 (: توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس01الشكل رقم )

 

 (النوع)الجنس 

 ذكر

 أنثى
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 الدراسة بيانات عرض.1

 .الاجتماعي التواصل مواقع استخدام وأنماط عادات: الأول المحور

 الاجتماعي التواصل لمواقع البويرة جامعة طمبة استخدام وانماط لعادات الكمي التحميل: الأول المبحث

 ( يوضح عدد الساعات المستخدمة عمى المواقع التواصل الاجتماعي:02الجدول رقم )

 السؤال

 الخيار
 النسبة التكرار ساعات استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في اليوم

 %15 3 أقل من ساعة 1

 %20 4 إلى ساعتينمن ساعة  2

 %40 8 من ثلاث إلى أربع ساعات 3

 % 25 5 أكثر من خمس ساعات 4

 %100 20 المجموع

 التحميل:

يظير من خلال الجدول أعلاه أن أغمب مفردات العينة المدروسة يستخدمون مواقع التواصل 

في حين بمغت نسبة مستخدمي أكثر من خمس  %40الاجتماعي )من ثلاث إلى أربع ساعات( بانسبة 

  % 25ساعات ىي 

وأخيرا ىناك بسبة يستخدمونيم أقل من  % 20وأما من يستخدمونيم من ساعة إلى ساعتين بنسبة 

نات ىذا الجدول أن أغمبية الأفراد يستخدمونيم من ثلاث إذ تبين لنا نسب وبيا % 15ساعة والتي تتمثل في 

 إلى أربع ساعات.
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 خاتمة

 الإعلاموسائل  لقد شيد القرن العشرين العديد من الاختراعات في شتى مجالات الحياة وبالخصوص

الجماىير العام لكن ما ان ظيرت  مغيرة بذلك منظور أوجيياحيث شيدت تمك الفترة الحداثة التكنولوجية 

بيا، وىذا بفضل تقنياتيا الحديثة التي انعكست عمى كل مجالات  ةاىتمام العامالانترنت حتى استقطبت 

 الحياة عامة حتى انيا قضت عمى روتين الاتصال التقميدي عمى اوجو الاتجاه.

فتكنولوجيا الاتصال اسدلت الستار عن المعمومات والمعارف لتفجر بذلك ثورة المعمومات، اذان 

الطمب عمى المعمومات في تزايد مستمر تسارع الاحداث والمجريات في العالم جعمت و تسارع الوتيرة التنموية 

 ومعو التقنيات والادوات التي تتيح توصيمو وتسييمو.

جتماعي ىي ايضا من بين الاختراعات التي غيرت عالمنا، وفي المقدمة نجد فشبكات التواصل الا     

الفيسبوك الذي يعتبر ملاذ الفئات والشرائح باختلاف مستوياتيم وثقافتيم ومكانتيم، حيث ينشرون كل ما 

 يتعمق بحياتيم الاجتماعية ومشاكميم.
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