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 مقدمة:

شيد العالـ في الآونة الأخيرة ثورة تكنولوجية كبيرة اذ أصبحت مواقع التواصؿ الاجتماعي 
المجتمع تسيطر و بشكؿ كبير عمى الشباب و ىذا ما أدى الى انعكاسات سمبية اثرت في 

خاصة و العالـ عامة ،وىذا الامر قد يقود الي انعكاسات مختمفة عمي نمط العلاقات 
الاجتماعية الواقعية و الافتراضية ،لذا سنحاوؿ مف خلاؿ دراستنا ىذه التعرؼ عمي تأثير 
مواقع التواصؿ الاجتماعي عمي سموكيات الشباب و كيفية استخداـ الشباب ليذه المواقع 

قسيـ الموضوع الى عدة عناصر بداية مف الجانب المنيجي الذي تناولنا فيو حيث قمنا بت
أىمية، اىداؼ، مجالات، أدوات جمع يج إشكالية الدراسة و تساؤلات و المفاىيـ ، من

 البيانات و الدراسات السابقة.

 وكما تناولنا الجانب النظري الذي قمنا بتقسيمو الي فصميف6

الاجتماعي وتطبيقاتيا، نشأتيا وتطورىا خصائصيا وأنواعيا الفصؿ الأوؿ6 مواقع التواصؿ 
 وضوابطيا 

 الفصؿ الثاني6 الشباب وانعكاسات مواقع التواصؿ الاجتماعي.

 أولا6 تعريؼ الشباب لغتا واصطلاحا وخصائصو.

 ثانيا6 انعكاسات مواقع التواصؿ الاجتماعي الإيجابيات والسمبيات.

تالية6 كيؼ تؤثر مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى وىذا ما ادي الي طرح الإشكالية ال
 الشباب وماىي اىـ الانعكاسات المؤدية الى ذلؾ؟

 

 

 

 



 

 الإطار المنهجي:-أ

 طرح الإشكالية: 

تتثمؿ أىـ المشكلات الاجتماعية التي تواجو الشباب الجامعي والمرتبطة بالعلاقات الأسرية 
تماعي إلى ضعؼ العلاقات الأسرية وحدوث نتيجة الاستخداـ المتزايد لمواقع التواصؿ الاج

ضعاؼ ميارة التواصؿ والشعور بالاغتراب عف الأسرة والخلاؼ  مشكلات داخؿ الأسرة وا 
الحاد مع الوالديف والانفصاؿ عف الإحداث الجارية في الأسرة والأعماؿ اتجاه أفراد الأسرة 

فاعميـ مع أسرتيـ وعزلتيـ وانشغاؿ الشباب والأبناء بوسائؿ التواصؿ الاجتماعي يقمؿ مف ت
وتقصيرىـ مع والدييـ في البر والطاعة مما أدى بيـ إلى العزلة واليروب في الواقع  

بالإضافة إلى أف عدـ قضاء الوقت الكافي في الجموس مع أفراد العائمة يؤدي إلى عزلة 
وما الشباب والأبناء عف الوالديف، ىؿ تؤثر مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى الشباب ؟ 

 انعكاساتيـ عمى الشباب.
 

 التساؤلات الفرعية:صياغة 

 ماىي أسباب استخداـ الشباب لممواقع التواصؿ الاجتماعي؟-

 فيما تكمف انعكاسات الشباب لممواقع التواصؿ الاجتماعي؟-

 ىؿ تؤثر مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى تفكير الشباب؟-

  لتواصؿ الاجتماعي؟ما ىو الوقت الذي يستخدـ فيو الشباب لمواقع ا-

 

 

 

 

 

 



 

 أهمية الدراسة:  

يؤدي الاستخداـ المفرط لمواقع التواصؿ الاجتماعي الى العديد مف المشكلات مما يمزـ مف المختصيف 
في كمية العموـ والإنسانية والاجتماعية لولاية البويرة في إعداد أنشطة وبرامج تساىـ في توجيو الشباب 

 لتواصؿ الاجتماعي. للاستخداـ الأمثؿ لمواقع ا

تيتـ ىذه الدراسة بظاىرة عامة في العصر الحديث وىي استخداـ شبكات مواقع التواصؿ الاجتماعي 
 والتي أصبحت تشكؿ عنصرا أساسي في نقؿ المعمومات 

أىمية التعرؼ عمى النتائج المترتبة نتيجة استخداـ الشباب الجامعي لممواقع والشبكات الاجتماعية 
 كيؿ القيـ الاجتماعية والأخلاقية.وجورىا في تش

 
 أهداف الدراسة: 

 تحديد تأثير وسائؿ التواصؿ الاجتماعي لدى الشباب الجامعي. -
 تحديد مستوى استخداـ الشباب لمواقع التواصؿ الاجتماعي وكيفية التأثير في سموكو.- -
 الكشؼ عف أسموب تعامؿ الشباب مع مواقع التواصؿ الاجتماعي. -
 افع استخداـ الشباب لمواقع التواصؿ الاجتماعي.معرفة دو  -
 

 الموضوع:أسباب اختيار 

 أسباب ذاتية6 - أ

 معرفة مدى تأثير شبكات التواصؿ الاجتماعي وانعكاسو عمى الشباب  -
 التعرؼ عمى مختمؼ الموضوعات التي تناولتو شبكات التواصؿ الاجتماعي  -
 ودورىا في انعكاسات الشباب رغبتنا في دراسة شبكات التواصؿ الاجتماعي -
 أسباب موضوعية6   - ب
 أىمية مواقع التواصؿ الاجتماعي وكيفية التأثير في الشباب -
 محاولة معرفة مدى تجاوب الشباب مع شبكة التواصؿ الاجتماعي والاستفادة منيا في التوعية -
 انتشار شبكة التواصؿ الاجتماعي وكثرة انعكاساتو عمى الشباب -
 
 
 



 يم الدراسة: مفاه

 تعريف مواقع التواصل الاجتماعي: 

تشير مواقع التواصؿ الاجتماعي الى مواقع والبرامج التي تعتمد عمى شبكة الانترنت لتسييؿ التواصؿ 
بيف المستخدميف وتبادؿ المعمومات فيما بينيـ مف خلاؿ أجيزة الكمبيوتر او أجيزة اليواتؼ المحمولة 

لأىداؼ اجتماعية كتحقيؽ التفاعؿ بيف الأصدقاء وافراد العائمة وغيرىـ أينما ويمكف استخداـ ىذه المواقع 
 وجدو كما يمكف استخداميا لأىداؼ تجارية.

تتيح مواقع التواصؿ الاجتماعي لمستخدمييا إمكانية الوصوؿ الى محتواىا الذي يتضمف أنواعا مختمفة 
 مف المعمومات.

 تعريؼ الانعكاسات6 

 العكس  أولو قيؿالشيء عمى  ىو بمعنى رد أخرلغة6 

اصطلاحا6 بمعنى التلازـ في انتقاء أي كمما لـ يصدؽ عميو الحد لـ يصدؽ عميو المحدود او كمما وجد 
 المحدود وجد الحد وىذا معنى كوف التعريؼ جامعا للأفراد وقيؿ العكس ىو عدـ الحكـ لعدـ العمة.

 ء والحداثة شب شبابا وشبيبة. لغة6 يمكننا القوؿ بأف مفيوـ الشباب يقصد بو الغنا

اصطلاحا6 تجوز شيادة المبنياف عمى الكبار سيتشبوف أي يستشيد مف منيـ وكبر إذا بمغ والشباب 
جمع شاب وكذلؾ الشباف ومعنى الشباب أيضا ىو مف أدرؾ سف البموغ الى الرجولة والشباب وىو 

 الحداثة والشباب الى الشيء لو.
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 6 مستخدممنهج ال

 مدت الدراسة عمى المنيج الوصفي لطلاب وطالبات كمية عموف الاجتماعية والإنسانية6 اعت
 تعريؼ المنيج6 

لغة6 كممة منيج تعني الطريقة أو الأسموب وكممة الوصفي يقصد بيا الصفات أو السمات التي تميز 
 شخصا أو شيئا محددا.

خلاؿ القياـ بالوصؼ بطريقة عممية،  اصطلاحا6 ىو طريقة لدراسة الظواىر أو المشكلات العممية مف
ومف ثـ الوصوؿ إلى تفسيرات منطقية ليا دلائؿ وبراىيف تمنح الباحث القدرة عمى وضع اطر محددة 

 لممشكمة، يتـ استخداـ ذلؾ في تحديد نتائج البحث. 
ث عف اعتمدنا في ىذه الدراسة عمى المنيج الوصفي الذي يعتبر ىو المناسب في ىذه الدراسة كونو يبح

الظواىر او المشكلات الاجتماعية والإنسانية كما أف ىذا المنيج يساعد في إجراء مشكمة انعكاسات 
 مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى الشباب '' يمكف مقارنة الظاىرة في أكثر مف دولة.

 :جمع البياناتأدوات 
 ساتو عمى الشباب.استمارة استبياف لمشباب الجامعي حوؿ مواقع التواصؿ الاجتماعي وانعكا-

 وتـ تصميـ الاستبياف وفقا لمخطوات التالية6
بناء استمارة استبياف لمشباب الجامعي حوؿ العلاقة بيف استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي -

 وانعكاساتو عمى الشباب.
 بناء استمارة استبياف لمشباب الجامعي في صورتيا الأولية اعتمادا عمى الإطار النظري لمدراسة -

 والدراسات السابقة المرتبطة بموضوع الدراسة لتحديد العبارات التي ترتبط بأبعاد الدراسة.
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 الدراسات السابقة 
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 الدراسة الأولى6  

سعت الدراسة الى التعرؼ عمى الاستخدامات الشباب لمواقع التوصؿ الاجتماعي والكشؼ عمى أثر تمؾ 
تقميدية وتوصمت الدراسة الى ارتفاع كثافة الشباب الجامعي الاستخدامات وتعرضيـ لوسائؿ الاعلاـ ال

لمواقع التواصؿ الاجتماعي مقارنة بوسائؿ الاعلاـ التقميدية تنوع استخداماتيـ لتمؾ المواقع ما بيف 
 التعرؼ عمى اخر الاخبار ومناقشة الاخريف حوؿ مختمؼ القضايا وتكويف علاقات وصدقات جديدة.

 الدراسة الثانية6 

الدراسة الى التعرؼ عمى طبيعة وحدود التأثيرات التي أحدثتيا وسائؿ الاعلاـ الحديثة عمى طبيعة سعت 
شكؿ العلاقات الاجتماعية والاتصالية داخؿ الاسرة توصمت الدراسة الى أف ىناؾ اقبالا مف جانب 

اصدقائيـ المرجع  الشباب عمى المواقع الصدارة كموقع اجتماعية مفضمة لأفراد العينة الذيف يعتبروف أف
 الأوؿ ليـ في حالة حدوث مشكمة ليـ.

 الدراسة الثالثة6 

سعت الدراسة الى التعرؼ عمى دوافع الشباب الجامعي لموقع الفيس بوؾ والتعرؼ عمى أىـ الحملات 
 الإعلامية التي يشارؾ الشباب فييا المواقع والتعرؼ عمى أىـ التأثيرات السموكية والوجدانية المترتبة عمى
مشاركة الشباب الجامعي في حملات عبر المواقع وتوصمت الدراسة الى أف المواقع الاجتماعية جاءت 

 في الترتيب الأوؿ واف أىـ المواقع الاجتماعية وأكثرىا استخداما لدى الشباب جاء فيس بوؾ.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 إطار نظري -ب
  وتطبيقاتهامواقع تواصل الاجتماعي  :فصل الأول

 1 الاجتماعي6التواصؿ مفيوـ مواقع 
 ومف ثـ بو،ىي منظومة مف الشبكات الإلكترونية التي تسمح لممشترؾ فييا بإنشاء حساب خاص  

جمعو  واليوايات أوربطو مف خلاؿ نظاـ اجتماعي إلكتروني مع أعضاء آخريف لدييـ نفس الاىتمامات 
إنشاء أو  والمساىمة فيالمشاركة الإنترنت التي يمكف لممستخدميف  وىي مواقع أقاربو،مع أصدقائو أو 
   وبسيولة.إضافة صفحاتيا 

مواقع الشبكات الاجتماعية ىي صفحات الويب التي يمكف أف تستعمؿ التفاعؿ النشط بيف الأعضاء 
توفير مختمؼ وسائؿ  وتيدؼ إلىالمشتركيف في ىذه الشبكة الاجتماعية الموجودة بالفعؿ عمى الإنترنيت 

تمثؿ ىذه  ويمكف أفيا أف تساعد عمى التفاعؿ بيف الأعضاء ببعضيـ البعض شأن والتي مفالاىتماـ 
 مجموعة النقاش، البريد الالكتروني(.   الممفات،تبادؿ  والدردشة،الفيديو  الفورية، )المراسمةالمميزات 

 وتتيح تبادؿتبنى المواقع الاجتماعية عمى قواعد عملاقة لتؤمف التواصؿ بيف مختمؼ المستخدميف 
جراء المحادثاتمفات الم موقع  022الفورية بالإضافة إلى العديد مف الخدمات الأخرى ز ىناؾ حوالي  وا 

  الاجتماعية.عالمي يصنؼ ضمف المواقع 

 رانواب ( بانيا 6   فميبيؤلا و عرفيا )  زنغيبـ

  يمي6فيما  وتسمح للأفرادخدمات تعتمد عمى الإنترنت 

 محدد.ف إطار يناء ممؼ شخصي عاـ أو شبو عاـ ضم .1

  البعض.تظير لائحة المستخدميف الذي يشاركوف مع بعضيـ  .0

  النظاـ.عرض قائمة الاتصاؿ التي قاـ بو الآخروف داخؿ نفس  .3
  الاجتماعي:التواصل  وتطور مواقعنشأة مبحث الأول 

يرة لما ليا تعد شبكات التواصؿ الاجتماعي مف أكثر المواقع التي يستخدميا الإنساف في الآونة الأخ 
 الاشتراؾ وتساعده عمى الإنساف، الحر عما يراه وتستخدـ التعبير وانتشار وتفاعؿ،مف مميزات 
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  تقديـ مجاؿ اىتماـ واحد و لـ تظير الشبكات  معيف أوأو تشجيع فكر  الأفكار،مف الآخريف في نفس         
ذلؾ لأف الإنساف كائف اجتماعي بطبعو  بعيدة،الاجتماعية في عصر الإنترنت و لكنيا بدأت منذ أزمنة 
و قد ساىمت شبكة الإنترنت  في دفع  البقاء،يحتاج إلى العلاقات الاجتماعية مع الآخريف مف أجؿ 

العلاقات الاجتماعية مف الواقع المعاش إلى العالـ الافتراضي بفضؿ تقنيات الجيؿ الثاني لشبكات 
 بالمحتويات  عمى مواقع الإنترنت .    الإنترنت الذي يعتمد عمى مساىمة المستخدميف 

ىو أوؿ شبكة اجتماعية ظيرت في الولايات المتحدة الأمريكية عمى الإنترنت  ceocitiesو يعتبر موقع 
ثـ بدأت مجموعة مف الشبكات الاجتماعية في  theglobe.comـ ، تلاه بعاـ واحد موقع 1551عاـ 

، لربط زملاء الدراسة و موقع 1551اـ ع classmatesالظيور في أواخر التسعينات مثؿ 
degrrey ـ و ركز ذلؾ الموقع عمى الروابط المباشرة بيف الأشخاص   و ظيرت في تمؾ 1553عاـ

المواقع الممفات الشخصية لممستخدميف و خدمة إرساؿ الرسائؿ الخطية لمجموعة مف الأصدقاء و 
وجد في الشبكات الاجتماعية الحالية إلا أنيا بالرغـ مف توفير تمؾ المواقع و الخدمات المتشابية لما ت

 تمؾ المواقع لـ تستطيع أف توفر الربح لمالكييا و تـ إغلاقيا . 

الوسائط المتعددة و غيرىا  المشاركة،مواقع  )مدونات،و يشير إلى مجموعة مف التطبيقات عمى الويب 
التفاعؿ بالاندماج و التعاوف و  ...( اىتمت بتطوير التجمعات الافتراضية مركزة عمى درجة كبيرة مف

و تعتبر مرحمة اكتماؿ الشبكات  الإنترنت،لقد ارتبطت ىذه المرحمة بشكؿ أساسي بتطور خدمات شبكة 
الاجتماعية و يمكف أف نؤرخ ليذه المرحمة بانطلاقة موقع )ماي سبايس( و ىو الموقع الأمريكي 

    الفاسبوؾ.المشيور، ثـ موقع 

شعبية شبكات التواصؿ الاجتماعي الرقمية عبر العالـ  ـ بمغت0221وـ 0220 ما بيف وخلاؿ الفترة
ظير عاـ  الفاسبوؾ الذيتلاىا موقع  My spaceذروتيا مف خلاؿ ظيور ثلاثة مواقع كاف أوليا 

 0221عاـ  وفي منتصؼ وأكثرىا شعبيةبسرعة مف أىـ ىذه المواقع الاجتماعية  والذي أصبح 0223
" مقصدا مشيورا لطمبة المدارس الثانوية في شتى أرجاء الولايات المتحدة موقع "ماي سبايس كاف

 مف البمداف الأخرى كاف موزعيف عمى مواقع الشبكات الاجتماعية الأخرى ولكف المراىقيفالأمريكية 
1 
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ـ و 0225و ظيرت أنواع أخرى مف الشبكات الاجتماعية التي تيتـ بالصور "فموكر " الذي ظير عاـ   
ـ و ييتـ بنشر مقاطع الفيديو  ، و الواقع أف الشبكات الاجتماعية 0221ليوتيوب الذي ظير عاـ موقع ا

عمى الويب ىي مواقع أسسيا أفراد و تبنتيا شركات كبرى فيما بعد ، و تيدؼ ىذه الشبكات الاجتماعية 
الويب ، و  إلى جمع الأصدقاء و المعارؼ و الأقارب و زملاء الدراسة و العمؿ في مكاف واحد عمى

التشارؾ في الآراء و الاىتمامات و التعميقات و الأخبار و تكويف صداقات جديدة ، و برؤية اجتماعية 
خالصة فإف الشبكات الاجتماعية ىي بديؿ افتراضي لمجماعات الاجتماعية الحقيقية التي تراجعت بسبب 

النفسية بيف البشر بحكـ تطور  تغير أساليب الحياة و سرعة إيقاعيا و تباعد المسافات العاطفية و
 تكنولوجيا الاتصاؿ الحديثة .  

 أنواع مواقع التواصؿ الاجتماعي 6 
فإنو ىناؾ صعوبة في حصر جميع  الاجتماعي،نتيجة لانتشار العديد مف الشبكات الخاصة بالتواصؿ  

بكات يظؿ ىناؾ إلا أنو بالرغـ مف تعدد تمؾ الش والتواصؿ الاجتماعيالشبكات الخاصة بذلؾ النشاط 
  وىي6 المجاؿ ألابعض الشبكات تعد ىي الأبرز في ىذا 

 موقع فايسبوؾ 6  .1
ىو شبكة اجتماعية استأثرت بقبوؿ و تجاوب كبير مف الناس خصوصا مف الشباب في جميع أنحاء 

في جامعة 0221العالـ ، و ىي لا تتعدى حدود مدونة شخصية في بداية نشأتيا في شباط عاـ 
في الولايات المتحدة الأمريكية مف قبؿ طالب متعثر في الدراسة يدعى " مارؾ زوكربيرغ" ، و  "ىارفارد"

كانت مدونتو )الفايسبوؾ( محصورة في بدايتيا في نطاؽ الجامعة و بحدود أصدقاء ) زوكربيرغ( ، 
تجتاح الطالب الميووس في برمجة الكمبيوتر ، و لـ يخطر ببالو ىو و صديقيف لو أف ىذه المدونة س

العالـ الافتراضي بفترة  زمنية قصيرة جدا ، فتخطت شيرتيا حدود الجامعة و انتشرت في مدارس 
الولايات المتحدة الأمريكية المختمفة ، و ظمت مقتصرة عمى أعداد مف الزوار و لو أنيا كانت في زيادة 

مى الفايسبوؾ العاـ ، مستمرة و التي قاؿ عنيا مؤسسيا " مارؾ زوكربيرج( لقد أضحى كؿ مف يتكمـ ع
 الذي تفكر الجامعة في إنشائو أضف أنو مف السخؼ أف يستغرؽ
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 فيذه أفضؿ منيـ و في أسبوع واحدالأمر مف الجامعة سنتيف مف أجؿ تنفيذ ذلؾ " وجدت أف بإمكاني تن 
  المدونات : .2

ص عمى الحاسوب و ىي يوميات شخصية عمى الشبكة يتـ إدراجيا بواسطة برامج بسيطة تسمح بطبع ن
 إرسالو فور الاتصاؿ ليظير عمى صفحة الموقع المعني . 

و يعرؼ سميماف المدونة بأنيا تطبيؽ مف تطبيقات الإنترنت يعمؿ مف خلاؿ نظاـ إدارة المحتوى ، و 
في أبسط صورة عبارة عف صفحة ويب عمى شبكة الإنترنت تظير عمييا تدوينات ) مدخلات ( مؤرخة 

زمنيا تصاعدي ، ينشر منيا عدد محدد يتحكـ فيو مدير أو ناشر المدونة كما يتضمف  و مرتبة ترتيبا
النظاـ آلية لأرشفة المدخلات القديمة ، و يكوف لكؿ مدخمة منيا مسار دائـ لا يتغير منذ لحظة نشرىا 

ى يمكف القارئ مف الرجوع إلى تدوينة معينة في وقت لاحؽ عندما لا تعود متاحة في الصفحة الأول
 لممدونة ، كما يضمف ثبات الروابط و يحوؿ دوف تحمميا .  

  اليوتيوب : .3
و تقوـ فكرة  www.youtube.comىو أحد أشير مواقع الإلكترونية عمى شبكة الإنترنيت ، و عنوانو 

الموقع عمى إمكانية إرفاؽ أي ممفات تتكوف مف مقاطع الفيديو عمى شبكة الإنترنت دوف أي تكمفة مالية 
بمجرد أف يقوـ المستخدـ بالتسجيؿ في الموقع يتمكف مف إرفاؽ أي عدد مف ىذه الممفات ليراىا ، ف

ملاييف الأشخاص حوؿ العالـ كما يتمكف المشاىدوف مف إدارة حوار جماعي حوؿ مقطع الفيديو مف 
، و  خلاؿ إضافة التعميقات المصاحبة ، فضلا عف تقييـ ممؼ الفيديو مف وجية نظر مستخدمي الموقع

طبقا لتصنيؼ أليكسا فإف موقع يوتيوب بالتالي  في المركز الثالث مف حيث أكثر المواقع العالمية 
 مشاىدة بعد كؿ مف الياىو و قوقؿ . 

  تويتر : .1
ىو إحدى شبكات التواصؿ الاجتماعي التي انتشرت في السنوات الأخيرة كانت بدايات ميلاد ىذه 

و أخذ )تويتر( اسمو مف مصطمح ) تويت( الذي يعني )  0222عاـ الخدمة المصغرة ) تويتر( أوائؿ 
التغريد( و اتخذ مف العصفورة رمزا لو ، و ىو خدمة مصغرة تسمح لممغرديف إرساؿ رسائؿ نصية قصيرة 

 ( حرفا لمرسالة الواحدة و يجوز لممرء أف يسمييا نصا موجزا مكثفا لتفاصيؿ112لا تتعدى )
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لديو حساب في موقع تويتر أف يتبادؿ مع أصدقائو تمؾ التغريدات ) التويتات( مف  كثيرة ، و يمكف لمف
خلاؿ ظيورىا عمى صفحاتيـ الشخصية أو في حالة دخوليـ عمى صفحة المستخدـ صاحب الرسالة و 

 حديثات عبر البريد الإلكتروني . تتيح شبكة تويتر خدمة التدويف المصغرة ىذه إمكانيات الردود و الت

 بودكاست 6 ال .

ىي خدمة تتيح الحصوؿ عمى ممفات الصوت و الفيديو مف موقع معيف بمجرد أف تدرج فيو دوف 
الحاجة إلى زيارتو في كؿ مرة و تحمؿ المحتوى يدويا ، فالمستخدـ الذي يممؾ تطبيقا عمى جيازه 

ط أف يقدـ مثلا ، يمكنو الإشتراؾ في خدمة البودكاست لأي موقع يريد بشر  Apple tunesكتطبيؽ 
 بتحميؿ الممفات الجديدة أوتوماتيكيا في حاؿ توفرىا.  tunesالموقع ىذه الخدمة ، ثـ يقوـ الػ 

 خصائص مواقع التواصؿ الاجتماعي 6  

المشاركة6 رسائؿ مواقع التواصؿ الاجتماعي تشجع المساىمات و ردود الفعؿ مف الأشخاص  
 ئؿ الإعلاـ و الجميور .الميتميف حيث إنيا تطمس الخط الفاصؿ بيف وسا

الانفتاح 6 معظـ وسائؿ الإعلاـ عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي تقدـ خدمات مفتوحة لردود الفعؿ  
و المشاركة أو الإنشاء و التعديؿ عمى الصفحات ، حيث إنيا تشجع التصويت و التعميقات و تبادؿ 

 ستفادة مف المحتوى . المعمومات بؿ نادرا ما تواجو أية حواجز أماـ الوصوؿ و الا

المحادثة 6 حيث تتميز مواقع التواصؿ الاجتماعي و وسائؿ الإعلاـ الاجتماعية عف التقميدية مف  
خلاؿ إتاحتيا لممحادثة في اتجاىيف أي المشاركة و التفاعؿ مع الحدث أو الخبر أو المعمومة 

 المعروضة . 

المحمية لتشكيؿ مواقعيا الخاصة بسرعة  وسائؿ الإعلاـ الاجتماعية تسمح لممجتمعات المجتمع6
و مف ثـ ترتبط تمؾ المجتمعات في العالـ أجمع حوؿ مصالح أو اىتمامات  فعاؿ،التواصؿ بشكؿ 

و  مفضؿ،أو برنامج تمفزيوني  لمتعمـ،أو قضية سياسية أو  الفوتوغرافي،مشتركة مثؿ حب التصوير 
 متقارب.روني يصبح العالـ بالفعؿ قرية صغيرة تحتوي مجتمعا إلكت
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 البعض،تتميز مواقع التواصؿ الاجتماعي بأنيا عبارة عف شبكة اجتماعية مترابطة بعضيا مع  الترابط6 
و ذلؾ عبر الوصلات و الروابط التي توفرىا صفحات تمؾ المواقع و التي تربطؾ بمواقع أخرى لمتواصؿ 

و ىكذا مما يسيؿ  الفاسبوؾمعارفؾ مف مثؿ خبر ما عمى مدونة يعجبؾ فترسمو إلى  أيضا،الاجتماعي 
 و يسرع مف عممية انتقاؿ المعمومات . 

الممفات الشخصية أو الصفحات الشخصية 6 و مف خلاؿ الممفات الشخصية يمكف التعرؼ إلى  
اسـ الشخص و معرفة المعمومات الأساسية عنو كالجنس و تاريخ الميلاد و البمد و الاىتمامات و 

 الإضافة إلى غيرىا مف المعمومات .  الصور الشخصية ، ب
 31متعدد المغات 6 بمعنى توفرىا عمى معظـ المغات السائدة في العالـ حيث أنو تضـ أكثر مف  

 لغة محمية معروفة بالإضافة إلى إمكانية تغيير المغة عند الاستخداـ .  
حدود الدولية ، حيث يستطيع العالمية 6 حيث تمغى الحواجز الجغرافية و المكانية و تتحطـ فييا ال 

 الفرد في الشرؽ التواصؿ مع الفرد في الغرب ، في بساطة و سيولة .  
التوفير الاقتصادية 6 اقتصادية في الجيد و الوقت و الماؿ ، في ظؿ كجانية الاشتراؾ و التسجيؿ  

حكرا عمى  ، فالفرد البسيط يستطيع امتلاؾ حيز عمى الشبكة لمتواصؿ الاجتماعي ، و ليست ذلؾ
 أصحاب الأمواؿ أو حكرا عمى جماعة دوف أخرى .  

سيولة في الاستخداـ 6 فالشبكات الاجتماعية تستخدـ بالإضافة لمحروؼ و ببساطة ، المغة تستخدـ  
 الرموز و الصور التي تسيؿ لممستخدـ التفاعؿ .  

راد آخريف و إضافتيـ عدد غير محدود مف الأصدقاء 6 حيث أنيا تسمح لممستخدـ بالبحث عف أف 
 دوف تقييدىـ بعدد محدد .  

 ضوابط استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي 6 
دوف ضوابط تحكـ ىذه  استخداميا،تساعد استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي دوف وعي بقواعد   

  مبو ىو يتط متعددة،الأمر الذي نتج عنو العديد مف التأثيرات السمبية في مناخ  الاستخدامات،
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معرفة ىذه التأثيرات مف ناحية ، و جيدا عمميا لرفع الوعي بطرؽ الاستخداـ مف ناحية أخرى ، و 
 يتطمب التوعية المباشرة بالأنظار المرتبة عمى الاستخداـ غير الواعي  ليذه الوسائؿ  . 

قانونية ، و و يجب أف يتـ استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي وفؽ ضوابط أخلاقية و اجتماعية و 
استخداـ تمؾ الشبكات لنشر معمومات مفيدة و أخبار حقيقية ، و محتوى إيجابي يعزز ثقافة الحوار و 
قبوؿ الآخر ، ىذه الضوابط تتضمف أيضا التحمي بالفضيمة و نشر القيـ الدينية و تنمية ىذه القيـ في 

تمع متماسؾ و قوي و قادر عمى نفوس أفراد المجتمع ، و الابتعاد عف نشر الشائعات ، ليبقى المج
مواجية الأخبار و القيـ الواعدة و الالتزاـ بالقيـ الثقافية الجادة و التي تتسـ باحتراـ القواعد الدينية و 

 الأخلاقية و القانونية و القيـ السميمة المتمثمة بالنزاىة و الصدؽ و الإخلاص .  
ابط أخلاقية لتوظفيا بأف تكوف إحدى الوسائؿ و استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي يتطمب وجود ضو 

المحققة لسير في الحياة و رفاىتيا و سعادتيا للإنساف فردا كاف أو جماعة و سنعرض أىـ الضوابط 
 التي نراىا محققة ليذا اليدؼ عمى النحو التالي 6  

بقى المجتمع ليبقى التحمي بالفضيمة و نشر القيـ الدينية و تنمية ىذه القيـ في أفراد المجتمع لي .1
 المجتمع متماسكا حقوقيا و قادرا عمى مواجية الأخطار و القيـ الوافدة . 

الالتزاـ بالتعاليـ الشرعية و القيـ الاجتماعية و الأخلاقية و الثقافية و القواعد القانونية عند استخداـ  .0
 شبكات التواصؿ الاجتماعي . 

نية و العرقية فأحكاـ الإسلاـ صريحة في الحث عمى المحبة البعد عف التحريض و إثارة الفتف الدي .3
 بيف الناس . 

مراعاة الأمانة و تحري الصدؽ و التثبت في نشر الأخبار و نقميا ، و عدـ نشر الشائعات و  .1
 ترويجيا . 

 الاجتماعي.تجنب السب و القذؼ عبر شيكات التواصؿ  .1
  لخصوصياتيـ.البعد عف إفشاء أسرار الآخريف أو التعرض  .2
 إليو.غض البصر عف ما لا يحؿ النظر  .3
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1
 . 18رضا إبراهٌم  عبد الله البٌوومً ، واجهة نشر الشائعات  عبر شبكات التواصل الاجتماعً فً الفقه الإسلامً و القانون الوضعً ، ص  - 
2

 الإسلامً الذي تنظمه جائزة ناٌف بن عبد العزٌز أل سعود العالمٌة للسنة النبوٌة و الدراسات الإسلامٌة.  أعمال مؤتمر ،" ظواهر استخدام شبكات التواصل الاجتماعً -
3

 18ب . رضا إبراهٌم عبد الله البٌومً ، مواجهة نشر الشائعات عبر شبكات التواصل الاجتماعً فً الفقه الإسلامً و القانون الوضعً ،ص  -



 مراعاة أدب الحوار مع الآخر و آداب النصح وفؽ الضوابط الشرعية . .8

عدـ الإفراط في ارتياد مواقع التواصؿ الاجتماعي و تنظيـ  النافعة واستثمار الوقت في الأمور  .5
 أوقات خاصة للإفادة منيا . 

لرأي و التعبير عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي بشكؿ موضوعي و بدوف مخالفة ممارسة حرية ا .12
القواعد الشرعية و القانونية المنظمة ليذه الحرية و بدوف النيؿ مف جيات أو أشخاص أو مؤسسات و 

 التشيير بيـ ، و أف لا تؤدي حرية التعبير عف الرأي إلى الإخلاؿ بالنظاـ العاـ .   

يير و تجنب إشاعة الفاحشة و عدـ الإساءة لمغير بما يمس حياتو أو عرضو أو البعد عف التش .11
سمعتو أو مكانتو الأدبية ػ، فمع كفالة الشريعة الإسلامية لحؽ إبداء الرأي و حؽ نشره إلا أنو مقيد بعدـ 

 المساس بحقوؽ الآخريف في سمعتيـ ، كما لا يجوز الإساءة إلى الغير و لو بالإشارة . 

ْـ وَلَا نِسَاءٌ مِّ قاؿ تعا نْيُ ف نِّسَاءٍ لى 6 }} يَا أَيُّيَا الَّذِيفَ آمَنُوا لَا يَسْخَرْ قَوٌْـ مِّف قَوٍْـ عَسَىٰ أَف يَكُونُوا خَيْرًا مِّ
نْيُفَّ  يمَافِ  بَعْدَ  الْفُسُوؽُ  الِاسْ ُـ بِئْسَ  ۖ   بِالْألَْقَابِ  تَنَابَزُوا وَلَا  أَنفُسَكُ ْـ تَمْمِزُوا وَلَا  ۖ  عَسَىٰ أَف يَكُفَّ خَيْرًا مِّ  ۖ   الْإِ

 {{ .   الظَّالِمُوفَ  ىُ ُـ فَأُولَٰئِؾَ  يَتُبْ  لَّ ْـ وَمَف
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مؤتمر العلمً  –بٌومً ، مواجهة نشر الشائعات عبر شبكات التواصل الاجتماعً فً الفقه الإسلامً و القانون الوضعً رضا إبراهٌم عبد الله ال  - 

 .  19السادس لكلٌة الحقوق جامعة طنطا ، ص 
2

 .  11سورة الحجرات ، الآٌة   - 

 



 الفصل الثاني الشباب وانعكاسات مواقع التواصل الاجتماعي 

 مبحث الأول مفهوم الشباب وخصائصه  

 مفهوم الشباب : 

مجتمعات المتقدمة و النامية عمى حد سواء و لعؿ أصبح مفيوـ الشباب يحظى بالعناية و التحميؿ في ال 
السبب الرئيس لمثؿ ىذا الاىتماـ بقضايا الشباب راجع أساسا إلى ما يمثمو الشباب مف قوة لممجتمع ككؿ فحينما 
ننظر إلى الشباب نلاحظ أنيا أكثر الفئات العمرية حيوية و قدرة عمى العمؿ و النشاط فضلا عما تتسـ بو الفئة 

ة في عمميات التكيؼ مع المواقؼ التي تواجييـ مف جية و دعامة يعتمد عمييا المجتمع في رسـ مف مرون
 لسياسات استثمار جيود الشباب . 

قد يبدوا لنا لموىمة الأولى سيولة تعريؼ الشباب ، فدلالات كممة شباب تبدوا بدييية و بسيطة إلا أف مفيوـ 
أف الكثير مف المفاىيـ في العموـ الاجتماعية حيث اختمؼ الباحثوف الشباب يعد مف المفاىيـ الخلافية كما ىو ش

 المختصوف حوؿ تحديد ىذا المفيوـ باختلاؼ المنحى الذي اتخذه كؿ تخصص . 

فعف المغوييف فقد جاء في تعريؼ كممة الشباب في المعجـ الوسيط ىو مف أدرؾ سف البموغ إلى سف الكيوؿ و 
 ىو "أولو" . الشباب ىو الحداثة و شباب الشيء

و في المصباح المنير فالشباب يعني النشاط و القوة و السرعة أما في لساف العرب لابف منظور " شب الشباب " 
 و الشباب جمع شاب .  1الفتاء و الحداثة 

أما عف التعريؼ الاصطلاحي فكما جاء سابؽ فيو أمر صعب في العموـ الاجتماعية و كؿ محاولات التحديد 
و لغايات منجية ، و ىذا نتيجة لتبني اتجاىات مختمفة في تحديد مفيوـ الشباب و ىذه الاتجاىات ىي إجرائية 

 ىي 6 

  الاتجاه الديمغرافي 6 يحاوؿ ىذا الاتجاه تحديد مفيوـ الشباب وفقا لمعيار السف فيـ يعتبروف الشباب مرحمة
و الجسمي و العضوي و كذلؾ نضجو عمرية أو طور مف أطوار نمو الإنساف و التي يكتمؿ فييا النم

العقمي و النفسي عمى نحو يجعؿ المرء قادرا عمى أداء وظائفو المختمفة و لكنيـ يختمفوف فيما بينيـ في 
تحديد بداية و نياية ىذه السف العشريف و يرى آخروف أنيا الشريحة ما بيف خمسة عشر عاما و عشريف 

معيار العمر كمحدد لفترة  1980اعتمدت الأمـ المتحدة عاـ عاما و يمتد آخروف حتى سف الثلاثيف و قد 
  2سنة .  30- 15الشباب بأنيا الشريحة التي تمتد بيف 

                                           
1
 .  388-389، ص 1997، دار صادر لمطباعة و النشر لبناف ،  3ابف منظور ، لساف العرب ، المجمد  - 

2
 , 86، ص 2007محمد سيد فيمي ، العولمة و الشباب مف منظور اجتماعي ، دار الوفاء لمطباعة و النشر ، مصر ،   - 



و المعيار مع بساطتو و وضوحو مع تميزه بالواقعية يصعب الاتفاؽ عميو بيف سائر المجتمعات ، ففي 
عينة قد لا ترتبط غالبا بالسف ، و بالتالي المجتمعات البدائية قد ترتبط بداية ىذه المرحمة بمراسـ طقوسية م

لا تتضح معالـ ىذه المرحمة بؿ و تشغؿ وضعا متميزا في بنية المجتمع و باتساؽ مع النظـ الاجتماعية بو 
كالتعميـ و الأسرة و التشريع و العمؿ و الترويج و غيرىا ، و يتسع مساحة الفترة الزمنية ليذه المرحمة 

ف اكتساب المعرفة و القدرات المناسبة التي تجعؿ الفرد قادرا عمى مقابمة متطمبات العمرية يقصد تمكينيا م
 النمو الاجتماعي و الاقتصادي و ممارسة مسؤولياتو المجتمعية . 

سنوات  10و رغـ ىذه الاختلافات فإف معظـ الآراء اتفقت عمى تحديد مرحمة الشاب مرحمة عصرية مداىا 
حدود عاميف حوؿ نقطة البدء و الانتماء ، و يبقى الاختلاؼ مف جنس  سنة و في 25سنة و  5تقع بيف 

 1إلى آخر و مف ثقافة إلى أخرى , 
  الاتجاه البيولوجي ) الفسيولوجي ( 6 و ىو اتجاه يؤكد عمى ارتباط نياية مرحمة الشباب باكتماؿ البناء

جيزة الوظيفية الداخمية و العضوي لمفرد مف حيث الطوؿ و الوزف و اكتماؿ نمو كافة الأعضاء و الأ
الخارجية في جسـ الإنساف و يعمموف ذلؾ بأف نمو الجسـ الإنساني لا يتـ بمعدؿ سرعة ثابت بعد الميلاد 

حيث ينمو سريعا في السنوات الأولى مف العمر و بعدىا يبدأ معدؿ النمو في البطء التدريجي حتى يتوقؼ 
عاما  30سنة و  16لوجيا سف الشباب بأنيا السف ما بيف و عمى ىذا يحدد عمماء البيو  21تقريبا في سف 

 2باعتبار أنيا الفترة التي تحتوي عمى أقصى أداء وظيفي لمجسـ و العقؿ معا . 

الاتجاه السيكولوجي 6 و يرى أنصار ىذا الاتجاه أف الشباب ليس مرحمة عمرية تتحدد بسف معينة ، و إنما 
ي ، فأنت شاب بقدر ما تشعر بالحيوية و الحماس و الحركة و حالة نفسية لا علاقة ليا بالعمر الزمن

الطموح و الأمؿ في الحياة و أىمية الدور المناط بالفرد ، و ىذا يعكس نظرة الإنساف لمحياة بمقدار ما 
يستطيع أف يولد في الآخريف الرغبة في العمؿ و الحياة يكوف شابا و حيف يخفؽ في ذلؾ يشعر باليأس و 

رغبة في اليروب و ذه بدايات مرحمة الشيخوخة ، و يتـ فييا عمميات تغير و انتقاء في البناء الإحباط و ال
الداخمي لمشخصية و تكويف الذات ، و اتجاه القدرات العقمية لمفرد نحو الاكتماؿ ، بمعنى آخر و حسب 

 رأي عمماء النفس أف مرحمة الشباب ترتبط باكتماؿ البناء
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 .  250-251، ص  2006نظرة اجتماعية، المكتب الجامعي الحديث،  –أبو الحسف عبد الموجود، التنمية و حقوؽ الإنساف  - 
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 . 36، ص  2006القيـ في عالـ متغير ، دار الشروؽ لمنشر و التوزيع ، الأردف ،  ماجد الزيود، الشباب و - 



 مفرد في ضوء استعداداتو و احتياجاتو الأساسية و اكتماؿ نمو كافة جوانب شخصيتو الدافعي و الانفعاؿ ل
 1الوجدانية  و المزاجية و العقمية بشكؿ يمكنو مف التفاعؿ السوي مع الآخريف . 

  الاتجاه الاجتماعي6 ينظر ىذا الاتجاه لمشباب باعتباره حقيقة اجتماعية و ليس ظاىرة بيولوجية فقط بمعنى
 مجموعة مف السمات و الخصائص إذا توافرت في مجموعة مف الأشخاص كانوا شبابا. أف ىناؾ 

و يعتمد عمماء الاجتماع في تحديد مفيوـ الشباب عمى طبيعة مفيوـ الشباب عمى طبيعة و مدى اكتماؿ 
تماعيا و الأدوار التي يؤدييا الشباب ، فيـ يروف أف فترة الشباب تبدأ عندما يحاوؿ المجتمع تأىيؿ الفرد اج

ثقافيا و مينيا ليحتؿ مكانة اجتماعية يؤدي فييا دورا أو أدوارا في بناء المجتمع ، و تنتيي ىذه الفترة حينما 
يتمكف الفرد مف احتلاؿ مكانتو الاجتماعية و يبدأ في أداء أدواره في السياؽ الاجتماعي بشكؿ ثابت و 

مماء الخدمة الاجتماعية فقد قاموا بتحديد مفيوـ و أما عف ع 2مستقر وفقا لمعايير و نظـ ىذا المجتمع ، 
سنة و خضوع ذلؾ وفقا لمعيار كؿ مجتمع ، و تنقسـ  25سنة و  15فترة الشباب في الفترة الزمنية بيف 

 ىذه المرحمة إلى فترتيف أساسيتيف ، تتميز كؿ منيا بخصائص و ذلؾ عمى النحو التالي 6 
و ىي فترة انتقاؿ تتشابو في بعض مميزاتيا مع مرحمة المراىقة   سنة و ما حوليا 6  20إلى15الفترة مف  .1

و البعض الآخر مع خصائص الشخصية الناضجة تتميز بتفاوت في درجات النمو بيف الأفراد في 
النواحي الاجتماعية و النفسية و العقمية و البدنية ، و تتميز بالنمو الجسمي السريع ، أما عف الناحية 

لشباب في اتخاذ قرارات ىامة و إظيار تحمؿ المسؤولية و يحاوؿ الاعتماد عمى النفس الاجتماعية يبدأ ا
و الاتجاه نحو الاستقلالية في الرأي و يبحث الشاب في ىذه الفترة عف المثؿ الأعمى الذي قد يتجسد 
لدي في شخص أو فكرة و يظير في ىذه الفترة الإحساس بالجماعة و أىمية الارتباط بيا و السعي 

كتساب مكانة فييا و التوحد مع معاييرىا ، و ىذا يؤكد الدور الحيوي لمجماعات المنظمة و البرامج لا
 اليادفة . 
سنة و ما حوليا 6 و ىي فترة ىامة في حياة الإنساف حيث يصؿ الفرد إلى  25إلى  20الفترة مف سف 

رة أكبر عمى التحكـ في الرغبات و درجة ملائمة مف النضج النفسي و الاجتماعي و تتميز ىذه الفترة في قد
 العواطؼ و الانفعالات و كذلؾ يستطيع الشاب أف يحقؽ التوازف بيف
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 .  100دراسات في المجتمع العربي المعاصر ، الأىالي لمطباعة و النشر ، د.س.ف  ، ص  –محمد خواجة ، الشباب العربي  - 
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 57.ص1984ؽ.ممكة ابيض الثقافة وقيـ الشباب. منشورات وزارة الثقافة السورية. دمش - 



المصالح الشخصية و المصمحة العامة ، و مف أىـ المشكلات التي يواجييا الشباب في ىذه الفترة ىي  .0
ف الأسرة كما تظير ميوؿ تمؾ التي تتعمؽ بمحاولة الشباب التحرر مف السمطة الأبوية و الاستقلاؿ ع

لدى البعض نحو التدخيف و تعاطي المخدرات و المسكرات ، و قد يميؿ الكثير مف الشباب إلى التعامؿ 
مف مشكلات المجتمع و يحاولوف المشاركة في النيوض بو ، كما يمارس البعض اليوايات التي تحتاج 

صائص ثابتة بؿ ىي مظاىر سائدة إلى أداء عاؿ و ميارة يدوية ، و ىذه الخصائص عموما ليس خ
مشتركة يختمؼ الشباب في عمؽ الاتصاؼ بيا تبعا لمفروؽ الفردية ، و تبعا لظروؼ التنشئة ، و كذلؾ 

  1المتغيرات البيئية و الاجتماعية و ذلؾ ما يجب أف يدركو العامموف مع الشباب في كؿ مجتمع . 
 خصائص و سيمات الشباب : 

وؿ العالـ ، و منيا الجزائر إلى الشباب كمشروع وطني و قومي تتحد مف نظرت و تنظر العديد مف د
خلالو ملامح الحاضر و المستقبؿ ، باعتباره مؤشرا بارزا لقدرة الدولة و المجتمع في توجيو المستقبؿ ، 

 و التمكف مف إدارتو بفاعمية عالية لعدة أسباب إبرازىا 6

  :لتركيبة المجتمعية و قد وصمت نسبة الشباب الجزائري يشكؿ الشباب قطاعا حيويا في مجمؿ ا بشريا
 مف مجموع السكاف .  %64( سنة إلى 24-15حسب المفيوـ المتعارؼ عمييا عالميا و عربيا )

 : يعد الشباب عنصرا أسياسيا في العممية التنموية ، و رعاية الشباب عمى ىذا الأساس تعد  اقتصاديا
  عممية استثمارية عمى المدى البعيد .

 : إعداد الشباب و تربيتيـ ىي عممية سياسية في النياية ، و خاصة أننا نعيش في ظؿ المد  سياسيا
 الديمقراطي ، و التعددية بكافة أشكاليا و أنماطيا . 

 : باعتبار الشباب العمود الفقري لمقوات المسمحة .  عسكريا 
 2و بناءا عمى ىاتو الأسباب نستنتج الخصائص 

 نية تتميز بالحماسة، الحساسية، الجرأة والاستقلالية  و ازدياد مشاعر القمؽ، و المثالية الشباب طاقة إنسا
 المنزىة عف المصالح و الروابط. 
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 .86، ص  1985الفاكوري خميؿ ، الشباب قضية و رعاية و دور مديرية الوثائؽ المكتبات الوطنية ، عماف ،  - 



  الشاب ىو فضولي و محب للاستطلاع ، فيو يبدوا دائـ السؤاؿ و الاستفسار في محاولة لادراؾ ما يدور
 المكتسبة مجتمعيا . مف حولو و الإلماـ بأكبر قدر ممكف مف المعرفة 

  يتميز بالتمرد و النقد ، لأنو ينطمؽ مف مثاليات أقرب إلى الطوباوية ، و نقده يقوـ عمى أساس أف الواقع
 يجب أف يتطابؽ مع تفكيره , 

  لا تقبؿ الضغط و الفقر ميما كانت الجية التي ترأس الضغط عميو سواء كانت سمطة أو أسرة ، و ىذا
 لداخمي . السموؾ جزء مف الضغط ا

  يتميز بدرجة عالية مف الديناميكية و الحيوية و المرونة ، المتسمة بالاندفاع و الانطلاؽ و التحرر و
 التضحية . 

 . حيوي و طموح و يحتؿ مكانة مميزة في المجتمع ، بحكـ مركزه الاجتماعي 
  المحيطة بو ، مما لو خاصية اضطراب الشخصية و ارتفاع مستوى توترىا ، بسبب تفاعمو مع المتغيرات

 مع الأسرة و الأصدقاء و غيرىـ  يجعمو عرضة لانفجارات انفعالية متتالية ، و اختلاؿ علاقتو الاجتماعية ،
  و تقبؿ الجديد  –سرعة التفاعؿ و الاستيعاب  –لديو القدرة عمى الاستجابة لممتغيرات مف حولو بسرعة

 المستحدث و تبنيو و الدفاع عنو .
 1التواصؿ الاجتماعية 6 إيجابيات مواقع  .أ 

 وفرة المعمومات 6  .1
أتاحت الإنترنيت وفرة في المعمومات في مختمؼ حقوؿ العمـ و المعرفة و كذلؾ سرعة الوصوؿ إلييا ، 
حيث تنتج العقوؿ البشرية الآف مف المعارؼ في سنوات قميمة قدرا يفوؽ ما كانت تنتجو سابقا في عقود 

بصورة يومية مف خلاؿ شبكات التواصؿ الاجتماعي المختمفة عمى  زمنية طويمة و كؿ ذلؾ يتـ تداولو
 الإنترنيت . 

 مواقع التواصؿ الاجتماعي كوسيمة اتصاؿ 6  .0
أصبحت الشبكات الاجتماعية بديلا اتصاليا لموسائؿ الاتصالية الأخرى مف ىاتؼ و فاكس و تمكس و 

 صاؿ بالآخريف دوفغيرىا ، و استحدثت أنماط جديدة مف التفاعؿ الاجتماعي و الات
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ة و التطور ، مجمة كمية التربية ، جامعة عيف ب. ميمي محمد عبد المنعـ توفيؽ ، ) شبكات التواصؿ الاجتماعي( ، النشأ - 

 شمس ز



التقيد بالموقع الجغرافي أو كمفة الانتقاؿ أو عدـ توافر الوقت اللازـ لممقابمة ، مما ساعد عمى تبادؿ 
الآراء تجربة عمى مستوى العالـ ، و تعتبر تكمفة الاتصاؿ عمى الشبكات الاجتماعية أقؿ بكثير مف 

 تكمفة وسائؿ الاتصاؿ الأخرى . 
 6 سيولة الاستخداـ  .3

طورت مواقع التواصؿ الاجتماعي لتكوف سيمة الاستخداـ و يستطيع أي مستخدـ أف يتعامؿ معيا و مع 
تطبيقاتيا بكؿ يسر ، مع اختلاؼ أعمار ىؤلاء المستخدميف و مستوياتيـ الاجتماعية و الاقتصادية ، 

يا تمتاز بالتصميـ حيث أف استخداميا يحتاج إلى القميؿ مف المعرفة في أسس الحاسب الآلي ، كما أن
البسيط و سيولة إجراء المحادثات النصية و الصوتية و المرئية و توقير صورا متزامنة مع الوقت 

 لمتحديثات ، و تقديـ  معينة تثير استخداـ المستخدـ . 
و يرى البحث أف شبكات التواصؿ الاجتماعي أصبحت بديلا لوسائؿ الاتصاؿ التقميدية ، حيث زاد 

يا في السنوات القميمة الماضية كوسيمة اتصاؿ و تواصؿ مع الآخريف في مختمؼ أنحاء الاعتماد عمي
العالـ و ذلؾ لسيولة استخداميا و انخفاض تكاليفيا مما دفع بملاييف الشباب حوؿ العالـ إلى الاعتماد 

د الكريـ عمييا في الحصوؿ عمى المعمومات و مشاركة الآراء ع الآخريف و ىو ما أكدتو نتائج دراسة عب
 1. 2013صالح باجاج عاـ 

 شبكات التواصؿ الاجتماعي كوسيمة إعلاـ 6  .1
مكنت شبكات التواصؿ الاجتماعي مستخدمييا مف مشاىدة كافة القنوات التمفزيونية و الاستماع إلى 

الإذاعات و التعرؼ عمى كؿ ما يحدث في العالـ في وقت الحدث مباشرة ، و مشاىدة الأفلاـ و 
صورة السياسية و الثقافية و العممية و الرياضية ، كما مكنتيـ مف إنشاء صفحات الأحداث الم

 متخصصة لموضوع أو مؤسسة ما ، و نشر الأخبار و مشاركة الأحداث مع الغير 6 
 62 اللامكاف .1

تتخطى شبكات التواصؿ الاجتماعي كؿ الحواجز الجغرافية و المكانية التي حالت دوف انتشار الأفكار 
 الناس و تبادؿ المعارؼ و الخبرات و المعمومات. و امتزاج
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 .   220-221ب. ميمي محمد عبد المنعـ توفيؽ ، شبكات التواصؿ الاجتماعي ، مرجع سابؽ ، ص  - 

2
 . 221المرجع نفسو ، ص - 



 اللازماف 6  .2
إف السرعة الكبيرة التي يتـ بيا نقؿ المعمومات عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي تجعؿ مف حؽ كؿ 
مستخدـ الحصوؿ عمى المعمومة في نفس الوقت و في أي مكاف في العالـ بدوف وجود فارؽ زمني كبير 

 مومة مف المرسؿ إلى المستقبؿ . بيف انتقاؿ المع
 التفاعمية 6  .3

تتعامؿ وسائؿ الإعلاـ التقميدية مع الأفراد كمستقبميف فقط ، أما في عصر الإنترنيت فبإمكاف المستخدـ 
مف خلاؿ شبكات التواصؿ الاجتماعي أف ينتقؿ مف دور المستقبؿ إلى دور المرسؿ أو الناشر مما أدى 

 لمعني " .إلى ظيور مصطمح " المواطف ا
 1تنوع التطبيقات 6  .4

حيث أف التطبيقات و الخدمات التي تقدميا شبكات التواصؿ الاجتماعي تبمغ سمعتيا سعة الحياة كميا ، 
 و ىي متنوعة في شتى المجالات و تغطي كؿ اىتمامات المستخدميف ليا . 

 سمبيات مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى السباب 6  .ب 
يات و سمبيات فإف مواقع التواصؿ الاجتماعي كذلؾ ليا إيجابياتيا و سمبياتيا و بما أف لكؿ شيء إيجاب -

 2فيي سلاح ذو حديف و مف تمؾ الآثار السمبية ما يمي 6 
الإدماف 6 خبراء و عمماء نفس و عمماء اجتماع في العالـ الإسلامي و العربي و الأجنبي و  -

يقي منيـ العالـ الألماني كيف ىولو يروف أف أجيزة الأمريكي و الروسي وو الأوروبي و الآسيوي و الإفر 
مواقع التواصؿ الاجتماعي أدت و تؤدي إلى الإدماف ، و ذلؾ أف المدمنيف يجدوف في التواصؿ 
الاجتماعي بديلا عما لا يستطيعوف الحصوؿ عميو في الحياة الواقعية و ىذا الفضاء الواسع لمتواصؿ قد 

نتيجة الإدماف و نتيجة الاستخداـ المفرط الذي يؤدي لمطلاؽ و في يؤدي إلى تدمير الحياة الأسرية 
دراسة عممية أثبتت أف مستخدمي مواقع التواصؿ الاجتماعي عرضة أكثر مف تدمير أسرىـ بالفراؽ و 
الطلاؽ أو العيش في مكانيف 6 المكاف الأوؿ مع الأسرة دوف أي تعامؿ معيا و المكاف الثاني الذي تقيـ 

ر شرعية عبر التفاىـ و الالتقاء بواسطة مواقع التواصؿ الاجتماعي ففي ألمانيا قاـ المعيد معو علاقة غي
 ألؼة السكانية بتتبع زىاء اثني عشر  الاتحادي الألماني لمبحوث
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شركة عفيؼ  –ممي الدولي السنوي الرابع لكمية الشريعة ، وسائؿ التواصؿ الاجتماعي و أثرىا عمى المجتمع ، نظرية شرعية إجتماعية قانونية مؤتمر الع - 

 .83-84ثقو و أولاده مكتب الثنار اليندسي ، ص 



و أربعمائة شخص مف المتزوجيف و وجد أف أكثر مف نصفيـ ليـ علاقات ثنائية مثمية أو غير مثمية مع 
 الآخريف . 

التواصؿ الاجتماعي و أثرىا السمبي عمى معدلات الخصوبة بالعالـ الإسلامي أشارت دراسات و مواقع 
دولة  ذات أغمبية مسممة انخفضت في معدلات  49أبحاث قاـ بيا )معيد أمريكاف أنتربرايز انتيتبوت( أف 

و السبب  %50و بعضيا كاف الانخفاض  %41وصمت إلى مستوى  1975-2010الخصوص ما بيف 
الميؿ العاـ لمعزوؼ عف الزواج و ذلؾ بسبب الاىتماـ و الانشغاؿ و الإدماف عمى الدخوؿ إلى مواقع  ىو

 التواصؿ الاجتماعي . 
و مما يساعد ارتكاب الجرائـ كجريمة السرقة و وجود خمؿ في تكنولوجيا التشفير المستخدمة بكثرة عمى  -

ـ ) نزيؼ القمب( و قد تـ اكتشاؼ ذلؾ مف قبؿ شبكة الدولية و أطمؽ بعض الخبراء عمى ىذا الخمؿ اس
خبراء في جوجؿ و غيرىا و أشار الخبراء أف الخمؿ المذكور تبع لممجرميف المياجميف الدخوؿ إلى مواقع 

 1حساسة بما في ذلؾ المفاتيح السرية . 
 ة .و مف السمبيات أيضا انتشار السّخرية و الشتائـ و السباب و البذاءات و الألفاظ البذيئ -
إضاعة الوقت 6 لمجرد دخوؿ المستخدـ لمموقع يبدأ بالتنقؿ بيف الصفحات المختمفة ، و بيف الممفات  -

 المتاحة ، و لا يدرؾ الساعات التي أضاعيا في التعميؽ عمى الصور دوف أي فائدة لو و لغيره . 
عف غياب الضبط الأسري  كما أف الإقباؿ الشديد عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي يعبر في أحياف عديدة -

واليروب مف العلاقات الاجتماعية المباشرة والواضحة إلى علاقات محكومة بالسرية ومحاطة بالكتماف 
مأمونة العواقب في ظاىرىا إلا أنيا قد تقود في النياية إلى مزالؽ خطيرة تعصؼ بحياة الأفراد ومستقبميـ. 

2 
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شركة عفيؼ  –ا عمى المجتمع ، نظرية شرعية إجتماعية قانونية مؤتمر العممي الدولي السنوي الرابع لكمية الشريعة ، وسائؿ التواصؿ الاجتماعي و أثرى - 

 . 84ثقو و أولاده مكتب الثنار اليندسي ، ص 
2
 .  17، ص  2012، جانفي  359مشرى موس ، شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى الرقمية نظرة في الوظائؼ ، مجمة المستقبؿ العربي ، لبناف ، العدد  - 



 
 
  :خاتمة

تواصل الاجتماعً مثلها مثل المواقع الأخرى لها إٌجابٌات والسلبٌات وذلك نقوم نستنتج أن مواقع ال اأخٌر 

بالعدٌد من الدراسات المعمقة والمختلفة حول تلك المواقع للتقلٌل من تأثٌرها على الشباب كما لابد من معرفة 

لابد من استخدام  جمٌع المعلومات التً تخص مواقع التواصل الاجتماعً وأهمٌتها وخطورتها على الشباب إذا

هذه المواقع فً الأمور الإٌجابٌة والقضاء على السلب الذي لا ٌخدم المجتمع لذلك أردنا انهاء هذا البحث من 

 خلال النصائح والارشادات المثالٌة لشبكات الاجتماعً.  
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