
 





 



 

 إهداء 

 .لإتمام هذا البحث وعونه عز وجل على منه أحمد الله

كل شيء، الحنان، إلى التي صبرت على تي وهبت فـلذة كبدها كل العطاء وإلى ال

كانت دعواها لي بالتوفيق، كانت سندي في الشدائد، ووالتي رعتني حق الرّعاية 

في وجهي  ابتسامتهاكلما تذكرت  ارتحتتتبعتني خطوة خطوة في عملي، إلى من 

لعين جزاها الله عني خير الجزاء في اأعز ملاك على القـلب و نبع الحنان أمي

 .الدارين

إلى الذي وهبني كل ما يملك حتى أحقق له آماله، إلى من كان يدفعني قدما نحو 

ياة، أبي الغالي على قـلبي أطال إلى مدرستي الأولى في الح المبتغى،الأمام لنيل 

 لسعادةا من شيئا قـلبهما على دخليل لمتواضعا العمل هذا أهدي ره؛إليهماالله في عم

 الحياة؛تقـاسموا معي عبء  الذين تيوأخ إخوتي إلى

 إلى كل عائلتي الصغيرة والكبيرة وكل إنسان دعمني في حياتي ....

إلى صديقاتي وأصدقائي الذين اعتبرهم عائلتي الثانية، كانوا ولازالوا إلى جانبي 

 كان الأمر. مهما

إلى صديقتي ورفيقة دربي سندي منذ الصغر أقول لها الحمد لله اليوم وفقنا الله وها 

 ( أسيا نحن سنتخرج بفضل الله أدامك الله إلى جانبي )

و إلى كل من يؤمن بأن بذور نجاح الإعلام والاتصال إلى كل أساتذة قسم علوم 

 ...أشياء أخرى في التغيير هي في ذواتنا و في أنفسنا قبل أن تكون

 الله لا يغير ما بقوم حتى يغيروا ما بأنفسهم"....قـال الله تعالى " : إن 

 من سورة الرعد11الآية 
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 ملخص الدراسة :

 krimoفددي صددفحة ذلددك ممددثلا  إلددى الكشددف عددن دور موقددع الفيسددبوك هدددفت هددذه الدراسددة  

bebakri photo et vidéo   فددي التددرويج السددياحي الصددحراء الجزائريددة وعلددى رأسددها

 رحظيددرة الأهقددار، وقددد اعتمدددنا علددى دراسددة عينددة مددن متددابعي هددذه الصددفحة مددن خددلال نشدد

 ، اعتمادا على المنهج الوصفي التحليلي .استبيان إلكتروني عبر الفيسبوك

 krimo bebakri photo et  vidéo ولقد توصلنا من خدلال هدذه الدراسدة إلدى أن الصدفحة  

، حيدث التدرويج السدياحي لحظيدرة الاهقدار ، لهدا دورا فعدالا فديبوكالناشطة علدى موقدع الفيسد

، مبدرزة أنواعهدا واختلافهدا والسدعي ة الصدحراوية للحظيدرةت حول السدياحتقوم بنشر معلوما

كمدا يتفاعدل المتدابعون مدع  ،اذا الحدث علدى الحفداظ والاهتمدام بهدإلى تنمية الوعي السياحي وك

المحتوى المنشور مدن خدلال إبدداء آرائهدم وإعجدابهم و مشداركاتهم وتعليقداتهم التدي تعبدر عدن 

 . ة من أجل الافتخار والترويج السياحي لهاانتمائهم ورغبتهم اتجاه مقاصدهم السياحي
 

 

 krimo صدفحة ،حظيدرة الاهقدار  ،: موقع الفيسدبوك   التدرويج السدياحي  الكلمات المفتاحية

bebakri photo et vidéo . 

 

Résumé: 
 La présente recherche a pour objectif d’étudier le rôle de Facebook, représenté 

par la page krimo bebakri photo et vidéo dans la promotion touristique dans le 
désert algérien, notamment le Parc D’Ahaggar, et nous nous sommes appuyés 

sur l'étude d'un échantillon des followers de cette page en publiant un 

questionnaire électronique via Facebook, selon l'approche descriptive 

analytique.  
A travers cette étude, nous avons conclu que la page active krimo bebakri photo 

et vidéo sur le site Facebook a un rôle efficace dans la promotion touristique du 

Parc D’Ahaggar , car elle publie des informations sur le tourisme du désert dans 
le parc, en soulignant ses types et ses différences et en cherchant à développer la 

sensibilisation au tourisme, ainsi qu'en exhortant à sa préservation et à son 

intérêt, et les adeptes interagissent avec le contenu publié en exprimant leurs 

opinions, leur admiration, leur participation et leurs commentaires qui expriment 
leur affiliation et leur désir envers leurs destinations touristiques afin d'être fiers 

et de promouvoir le tourisme . 

 

Mots clés : facebook, promotion touristique, Parc D’Ahaggar, la page active 

krimo bebakri photo et vidéo
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 ا

 :مقدمة
 بشذ  بد  موتقذ  د دذ س يذ ت  تلإنص نذ ظهذ  لىذش كذ    ت دمنذ  منصفذا تسصيذاتنبد  ذ    

قب  ذذذذ  لىذذذذش تصاتذذذذت تلاتفذذذذب   تسصوتصذذذذ   ذذذذذت   إنشذذذذب هبتلادص ذذذذبلكا ت بنذذذذ  ت ذذذذ س تسصوتصذذذذ  
مؤييذذذ  ماتنذذذ ا حذذذي  صذذذ ص  ة  ذذذب باذذذ  لبمذذذ   م صو ذذذ  سى   ذذذ ا  تلأصذذذ قبا  تس اذذذبل   ت ذذذ 

 تذذذنهي لهذذذ  كذذذ ت تس  ذذذبا تلاتص تتذذذكا مه ذذذب باذذذ د  تأصذذذ إ بام ذذذبا تلأكذذذصب  تسصوتصذذذ  ة  ذذذب
 ساذذ   كذذه  كذذ   ,  تلادص بع ذذ    ا  ق قتذذو  تس يذذبت   تذذنهي  مه ذذب ت صى ذذ  حابتذذبتهي  م ذذب  هي

ا  تس ق  صذ إ ف يهوكتستس وتق  تسصك تيصطبل  د ب د هول كهت  م  تس  ص ابد كو موق  
  ذذذ   كذذذي  يذذذب   تلاتفذذذب  تس يذذذصص م  مذذذ  وذذذ   تس  ت   ذذذوا سىصوتصذذذ  مذذذ   تسافذذذ تذذذك كذذذ ت 

تس يذبتبد  ب ذمذ   ذ مبد سصيذهت  تلاتفذب    تا   تس وقذ    باضهي تس اض ك ت نظذ ت س ذب دذوت
 مصصى ذذذذ  م بليذذذذ  ا  كذذذذ ت مذذذذب  تذذذذ  تس  ص اذذذذبد إسذذذذش تلص بلكذذذذب تضذذذذبا  تتص تتذذذذ  ب سىصاهتذذذذ   تنهذذذذب

 .تك تسا د  م  تس  بلاد تلأنشط 

 كذ   ا م   مبد مصنول  تك تسا دذ  مذ  تس  ذبلاد  مذ   ذت ي موق  تسف يهوك لىش تلص بل    
لدذذذب   تيذذذص    ك  ذذذ  قفذذذوق تذذذك  قصنذذذب تسصذذذبسك  تسذذذ ق  صذذذ إ   تس  ذذذبلاد تس  ذذذب  تسيذذذ ب ك

باذذذض ل ت  تس وقذذذ    مصهذذذك تسيذذذ ب   تذذذك  لبذذذب  ك ذذذب اسصيذذذو ت منص ذذذبتهي   ذذذ مبتهيتسصذذذ   إ 
  تسيذ ب ك سى اذبسي تسصبل ص ذ    تس دن ذ تسصذ    تس  ت   ب صإ ص صبد  م  ولذبد تصشذ    ذ س  

 .  تس نبوت تسطه ع   تسصلاب  تك تس  ت  

تلأ ت  ييبل  لىش تس ىب تسي ب ك   تسصذ تت بشذ   كهتذ  ب ذب ييذبكي تذك تصاتذت تن  ذ   ك ت  
سيذذذ ب   تذذذك تس  ت ذذذ  تسيذذذ ب   ا  ساذذذ  مذذذ    ذذذ    نذذذوت  تى ذذذ  ييذذذص ت  منهذذذب تسيذذذ با تس صىتذذذوا مص

 تلأح  ذذذ تسفذذذص ت    تسصذذذك تص تذذذ   صنذذذو  منب هذذذب   نطبقهذذذب تس   تتذذذك   ت تحهذذذب تس صىذذذك   مبكنهذذذب 
ا   تسصذذذذك تذذذذي تذذذذك  ظتذذذذ س تلأكاذذذذبل تس فذذذذن   لبس  ذذذذب  يذذذذب ا   تسصذذذذك تص شذذذذ  بشذذذذ   تسطه ع ذذذذ 

ي شذ    ق مذب لىش ميب   ت وق تسيص ب    سذا كتىذومص  م  ذ ا تس  ص س   1987ين    إنشبؤكب
تس صذذب ا تس  صو ذذ    كهذذ مذذ    يضذذب  تسصذذك تاصهذذ   كشذذ  مذذ  للذذ  تس يذذب   تلإد بس ذذ  سى  ت ذذ   

ا ب ذذب تصصو ذذ  مذذ   حذذبل تذذبلل  تذذك   إلث  ضذذبلق ل  ذذتلىذذش تسطه اذذ  تذذك تسابسيا تذذ  ت شذذ
سش  تد وه ع   ت  ذ س   يبيذ ا  تسا م  دص ت ح ل  كب مب ت  تسيص ب    سا  مىتوا ين ا إتبت 

. دذذذذذذ  تسص ذذذذذذبا لىذذذذذذش ح  تتهذذذذذذب تسصيبيذذذذذذ  و مذذذذذذب   ق سصفذذذذذذن  هب ك نطاذذذذذذ  مص  ذذذذذذ ا مذذذذذذ  كذذذذذذ
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 ب

 ظت س تلأكابل      مابص  تسي بح تلأدبنب تك تس  ت  ا  ت  تيصاهى  تذك يذنت   ك ب تا   
مضذذ  ماظذذي تسيذذ بح تلأدبنذذب تسوتتذذ د  سى  ت ذذ ا قهذذ   ا دص تدذذ  تسنشذذب  تسيذذ ب ك بذذبسصظت س 

 .,  لى ذ  تذي تسصودذ  سصشذ    تسيذ ب   تس صى ذ  تك تس    تس  ب لس تب  تلأمن   با  ت كول تلأ
تذذك تس صطذذت تسصذذودتهك سىيذذ ب    )تس نذذوب تس هتذذ ( قذذ  صذذن   تسصظتذذ س كأ ذذ   قطذذبب تلامص ذذب 

 س  ببلص بلكب  كه  مص     ون  ا  سلأك    تس هت س سص ق   تسيذ ب   تتهذب  كذو    2030 لآتبق
تسشاذذذذذبتك  اا تس صىتذذذذذت  لىذذذذذش تسفذذذذذات  تلاقصفذذذذذب قسيذذذذذ بمذذذذذب دذذذذذنا ص إي ببذذذذذب سفذذذذذبسإ تسهت ذذذذذ   ت

ا ك ذذب تيذذص ب د  يضذذب مذذ  مشذذ      سذذك سىص ذذبا لىذذش تسصنذذو  تسهتوسذذودك ببلص بلكذذب  تلادص ذذبلك
 تذذ  لكذذ  تس شذذ    لىذذش  تسا دذذ  مذذ   اتسهتوسذذودك  تد تلأك  ذذ  تسابس  ذذ    ذذ  منذذبوت تسصنذذو 

 . تنهب تلأنشط  تسي ب    ببسصظت ستس  بلاد  تد تسالاق  ببسصنو  تسهتوسودك   تسصك م   

 : لتيصنب كبلآتك قي نب  تنطلاقب م ب يهت  ك   تا 
تص د  : تسانبص  تسصبس   يضيسى لتي     س نه كببس بنب ت   تس انوا  تلأ  تس ف  

تس ص  منه   تس لتي ا  ك ت  تس لتي ا تس وتو ا  ك    ت ص بلتلإك بس  ا تسصيبؤلادا  ي بب 
تص د       تس لتي ا تس لتيبد تسيببا ا  ام ص   تس ص    لتن  تس لتي  ا نو  تس لتي 

 .صاولبد تس لتي  اتلأيبي  تس  به ي 
  كبمى حلاث تفو  ببس بنب تسنظ ق سى لتي    تس ق يصوق   مب تس ف  تسشبنك مصاىت

تس ف  تسشبنك تهو   مب اتص  لنوتا مبه   تسف يهوك تلأ  تس ف  دبا  ا س ص ت تد تس لتي 
 .تسي ب   تسفص ت    تسشبس  تس ف   تك  ت  تي اا ببسص     تسي ب ك   تلاس ص  نكمانو 

ت   غ تسه بنبد    ك   ا تس ق ي ش  تس بنب تس ت تنك م  تس لتي   صطه اكتس  بنبتس   ت ت  
. إسش نصب   تس لتي   صولا   krimo bebakri photo et vidéoف ص  س تصىتىهب



 الجانب المنهجي
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 الجانب المنهجي للدراسة:
 تحديد الإشكالية .1
 التساؤلات .2
 أسباب اختيار الموضوع .3
 أهداف الدراسة .4
 أهمية الدراسة .5
 المنهج البحث  و نوع الدراسة .6
 مجتمع البحث و عينة الدراسة .7
 حدود الدراسة .8
 أدوات جمع البيانات .9

 الدراسات السابقة .11
 تحديد المفاهيم الأساسية .11
 صعوبات الدراسة .12

 

 



 الجانب المنهجي
 

5 
 

 
 الية:الإشك

تذذ تم   كذذه د تسيذذ ب   تسفذذص ت    تنصابكذذب مىصواذذب بيذذهب تنصشذذبل تسص نوسود ذذب تسص دش , قذذ   
تسصذك  ااذ  ق ذ س نوع ذ  تذك م ذب     اببلانص نذ تطول تسش    تسان هوت      مب يا   م  ك ت 

 تذذكتلاتفذذب  تهذذك بطه اصهذذب لا تصطىذذب ت ى ذذ  لبس ذذ  اك ذذب تذذوت  تسوقذذ    تس هذذ  س يذذصص متهب 
داىهذذب منفذذ  دتذذ س سلاتفذذب   ذذت  تلأتذذ ت  مذذب  كذذ تكبتذذ   نصذذبا تساذذبسي سىوصذذو  إستهذذب بيذذهوس  ا

 س   تذذذ ت مه ذذذب ا تذذذ  ساهذذذ   ذذذ س    لت مه ذذذب تذذذك   ذذذب س تسشابتذذذ    تن صذذذبح تسشذذذاوب سصفذذذ إ  ذذذ
سىصفذذذذذو  لىذذذذذذش تس اىومذذذذذذبدا منبتيذذذذذ  تذذذذذذك  سذذذذذذ  تسويذذذذذذب ت تسصاىت يذذذذذ  تذذذذذذك نشذذذذذذ  تلأ  ذذذذذذبل    
تس اىومبدا    تب   يهوس  تسصفو  لىش تس اىومبد تك مصصىا تس  ذب د    تسنشذبوبد مذ  
إم بن ذ  ت ذب   تسفذول   ماذذبو  تس تذ دوا  تهذ    ك  ذ  موتقذذ  تسصوتصذ  تلادص ذبلك تذك تسصن  ذذ  

تس وتقذذ  كذذأ تس سىصذذ     س   ذذ  تس نص ذذبد  مذذ   ذذلا  تسذذولك  تسصبدذذ  إسذذش تيذذصت  تىذذ   تسص تتذذ 
 تسص مبد م  و   تس نظ بدا  ت   ص ص  ك   تلأ ت س تاص ذ  لىذش  مذ  موتقذ  تسصوتصذ  

 .تسص      بص  تك قطب  تسي ب   إيص تت    تلادص بلك تك 

ك تسصا  ذذذذذص ببسفذذذذذص تا اهذذذذذول موتقذذذذذ  تسصوتصذذذذذ  تلادص ذذذذذبلك يذذذذذبكي بشذذذذذ   كهتذذذذذ  تذذذذذ ا ك ذذذذذب 
تس  ت   ذذ ,  بصذذ  موقذذ  تسف يذذهوك تسذذ ق كذذو مذذ  ت ذذ   تس وتقذذ    يصظذذش بشذذاه   كهتذذ س مابلنذذ  

 تس  ت ذذذ  ت ىذذذ  مذذذ  تس اومذذذبد مذذذب دؤكىهذذذب سصفذذذ إ  دهذذذ    مافذذذ ت يذذذ ب  ب  ق تلأ ذذذ  بذذذبس وتق  
ؤ  ت  تاصهذ  تسفذص تا تس  ت   ذ  ت ذ  كذ   تسودهذبد تسصذك يافذ كب تس شتذ  مذ  تسيذ بح مذم ت تا 

 نظ ت س  بسهب   تنولهب   ت صلا   مبكنهب ب  ض  ب تكصشبتهب     بلتهب.

سىيذذذذ ب   لهذذذذ  موقذذذذ  تسف يذذذذهوك تصيذذذذبل  تذذذذك تسصذذذذ      تسا دذذذذ  مذذذذ  تسفذذذذ صبدتاذذذذ   صذذذذ ص  
   ظت س تلاكابل  لبم  تاطك صولس د تى  ل  تسفص تا تس  ت      تسفص ت    تك تس  ت   

 :ي  ننب تسص  ج ببسصيبؤ  تس   يك تسصبسكتنطلاقب م ب يهت   بش    ب , 

 كو   ل ص ص   مبbebakri photo vidéo krimo تك تسص     سصظت س تلاكابل؟ 
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 :التساؤلات-2
 صذ ص سهذب لهذ  كذو  تقذ  تسيذ ب   تسفذص ت    تس ذ  ج  مذبkrimo bebakri photo 

et vidéo ؟   
 صذ ص  مذ ق ن ذبح  مذبkrimo bebakri photo et vidéo      سصظتذ س تذك تسصذ

 ؟تلاكابل 
 صذ ص   كيبيذكذ  تkrimo bebakri photo et vidéo  تسصبصذ  بصظتذ س تلاكاذبل 

 هوك ؟ ت    له  تس بييتسص     سى نبوت تسفص كت
 أهمية الدراسة :-3
 .تس ص  تك موتو  تسي ب   تسفص ت    تسصك مب تس  تاص   بمب  
 دىع   موق  ة يهوك تك تسص     تسي ب ك.تس  ل تس ق  إ  ت  ت     ك    تس لتي  تك 
   موق  تسف يهوك تك نشبوهي تسي ب ك . تلإت ت ما ت  م ق تيصا ب 
   تك تسصا  ص ببسي ب   تسفص ت    ص صبد تسف يهوك إيهبمم ق ما ت .   
 : أسباب اختيار الموضوع-4
 : الأسباب الذاتية 
 ل ح تلايص شب    تس ضو  تساى ك . 
  تس وتت   تسصك تصص تسي ب      ب تلاولا  لىتهبتس تو  تسشصفك إسش. 
       تس غ ذذذذ  تذذذذك ت ص ذذذذبل تس اذذذذبل  تس نه  ذذذذ  تسيذذذذببا  لىذذذذش   ل تسف يذذذذهوك تذذذذك تسصذذذذ

 تسي ب ك .
 : الأسباب الموضوعية 
 . تلاكص بم تس ص تد    تسصود  تس هت  سىص     له  موق  تسف يهوك 
  كنبك م ب  سى ص  تك تس وتو  س ون    د    تي . 
 تلص بل تسف يهوك   تس م     تد تسص     تسي ب ك تلاس ص  نك . 
  تسصك تنب س  موتو  تسص     تسيذ ب ك  لىوم تلإللام  قى  تلأبصبث لىش ميصوق قيي

سى نذذبوت تسفذذص ت    لهذذ  تسف يذذهوك م ذذب ي اىذذ  موتذذولب  فذذ ب ييذذص لك تسص  تذذ    
 تس لتي  ة  .

 ق  تسف يهوك تك لف نب تسصبسك  و تسي بح ستيصص تم  ت ب  ل ت. 
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 : الدراسةأهداف -5
  تسف يهوك " تك تسص     تسي ب كموتق  تسصوتص  تلادص بلك  تأحت ما ت  م ق "  
  تصصبج س   ياوم ببسصا  ص  هب. مب تس  تسصا  ص ببسفص تا تس  ت     تسصك  
   مصب سذ  ما تذ   فذب ص صذ صkrimo bebakri photo et vidéo     تسصبصذ

 . له  تسف يهوك تك تس  ت  بصظت س تلاكابل 
 .   مصب س  ما ت   ح  ك   تسف ص  تك تنش ت تسي ب   تك تس  ت 
    إ تس  تس  وض   مصب س  توت إ   ل تسي ب   تك تسصن    تلاقصفب ي  سى . 
 .تن    تسولك تسي ب ك 
 الدراسة و نوعها : منهج -6

 منه  تس لتي  : -ت
لىذش  نذ  م  ولذ  تلإدذ تاتد  تسصطذوتد تس ق اذ  تس ص ذ  مذ   دذ  تسوصذو  إسذش يا   تس ذنه  

ا ت ذذنه  تس صذذ  كذذو تسط  اذذ  تسصذذك  ذذ  تسهب تذذ  إسذذش  ىذذوم نص  ذذ  ماتنذذ تسصطذذوتد تس    ذذ   تساالان
هذذب تذذك بصشذذ   تذذ  ي ذذب لى ذذ   ا دص ذذ  م  ولذذ  مذذ  تساوتلذذ    دصاذذت  لىذذش تس ب ذذ   ا دىصذذ م

سذذذش تسصىذذذو  تس لا  ذذذ    تسصيذذذ  سى صذذذ  تذذذك يذذذهت  تسوصذذذو  إتسابمذذذ  تسصذذذك تيذذذبل   لىذذذش تسيذذذت
  11. تنظ ي تلأت بل تس ب   سىوصو  إسش نصب   منطق ب س ش ى  تس ص 

  ل موقذذذ  تسف يذذذهوك تذذذك تسصذذذ     تسيذذذ ب ك  تنطلاقذذذب مذذذ   ننذذذب نصذذذب   تسصاذذذ   لىذذذش  
 تلأنيذبببلص ذبل  تس ذنه   التحليلفي المنهج الوصففيتاننب تيصص منب  سىفص تا تس  ت    

سى لتيذذذ  تس تكنذذذ  تهذذذو د كذذذ  لىذذذش كذذذ  مذذذب كذذذو كذذذب   تذذذك تسوصذذذا   تسص يذذذت  سىظذذذبك س 
 تذذذذذ  ياذذذذذوم لىذذذذذش د ذذذذذ  تسه بنذذذذذبد تس   ذذذذذ   تصىتىهذذذذذب  كذذذذذب ت يذذذذذت   مذذذذذ  تذذذذذي  تس  ل يذذذذذ 

 .2 تيصصلا  تسنصب   ببلإتبت  إسش تس    مب  ت  تس لتي  تسنظ   
 : نوع الدراسة -ب

تس شا  إسشتسصصىتى   تسصك نه   م   لاسهب  تسوصف  تن لج ك   تس لتي  ت   تس لتيبد 
 . سصظت س تلاكابلسف يهوك تك تسص     تسي ب ك ل    ل موق  ت

 
                                                           

 146.ما  2011تس    نبك  ا  مو لوااا  تل 1لهت تد  آ   ااتس ص  تساى ك م هوم      تت    يبست  ا     قبا1-
 . 02ا   0202 طوتد تس ص  تساى ك  منبك  ا دبما  تس    تسا ل  ا  مص   صلاح تس د  مفط ش  ت   ا:2-
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 :مجتمع البحث و عينة الدراسة -7

  تس صذذذذذ  :يافذذذذذ  ب  ص ذذذذذ  تس صذذذذذ  تس  ص ذذذذذ  تلأكهذذذذذ     م  ذذذذذو  تس  ذذذذذ  تد تسصذذذذذك  ذذذذذم ص -ت 
ييذذذصه   تس ب ذذذ   لتيذذذصهب سصصاتذذذت نصذذذب   تس لتيذذذ    ذذذصي تا ذذذ ي تسنصذذذب   تذذذك مذذذب باذذذ   قذذذ  ت شذذذ  

   krimo bebakri photo et vidéo   لنذوتا صذك   ص ص  تسف يهوك تم ص   تس ص  
 .مصبب   سا 52 اتهب  تس بسغ ل  كي مصص

 : عينة الدراسة -ب
ع بلس ل  م  ول  د     م  م ص   تس لتي  دصي ت ص بلكب بط  ا  نهب تا   تساتن  لىش  

صع    إد تا تس لتي  لىتهب  م  حي تيصص تم تى  تسنصب    تا   هب لىش كبم  م ص   
 1 .تس لتي  تلأصىك

لىش  نهب ع بلس ل  ل   مص    م  تس    تد تسصك يو  دصابم  ماهب   يضب  تا   
ا   شص   تك ك ت صابم  تسه بنبد تلأ س   تس طىول تس ب   منه  ب   ي   م   لا  ك ت تس

  22é22. تسا    ا ي وا م شلا س  ص   تس ص   تك  لتيصنب
 .المنتظمةالعينة العشوائية  سه ت تا  ت ت  لىتنب وه ا  تس ص  ت ص بل 

لىذش ميذبتبد مصيذب    مذ  قب  ذ   )تساتنذ  تساشذوت   (تذك تس صذ  تساى ذك تس  ذ  س  دصي ت ص ذبل  
لىذذذش إوذذذبل تساتنذذذ  كىذذذ   تصذذذ    تلا ص ذذذبل يذذذ با  تذذذ ت  تس  ص ذذذ ا   سذذذ  سضذذذ با ح ذذذبد تو  ذذذ  

 .2.دى   باي   ل    ت ت  تس  ص   لىش ل    ت ت  تساتن  تس  غول   تس قتس يبت   ت  ك  ت   

 حدود الدراسة : -8

ت كذ  تس لتيذ  لىذش تسذ  ل تسذ ق ياذوم بذ  موقذ  تسف يذهوك سى يذبك     الحدود الموضفوعية:-1
 .تلأكابلبصظت س  تك تسص     سىي ب  

تسصذك    krimo bebakri photo et videoتص شذ  تذك صذ ص    الحفدود المكانيفة : -0 
 تلأكابل .بصظت س    مب دصاىت ت  ج سلىش موق  تسف يهوك تسصك  صبد تسف م   نشتتاصه  

                                                           

 146ما  2011ا  تل تس    نبك  ا  مو لواا1لهت تد  آ   ااتس ص  تساى ك م هوم      تت    يبست  ا     قبا1-

-تك-تساشوت   -تساتنبدhttps://www.maktabtk.com/blog/post/1200  تسشبن     تلا   لىش تسيبل  تت    16-2
 تساى ك-س ص ت



 الجانب المنهجي
 

9 
 

     د  0200- 0200:  د    ك   تس لتي   لا  تسين  تس بمع    الحدود الزمنية-3
 . 0200مبق كه  إسش غبي   0200 دبن كم  كه   ت ص تاتس ص س تس من   

 أدوات جمع البيانات : -9

تسلا مذ  سىصابمذ  مذ  مشذ ى  ماتنذ  كنبك  يبستب ل د س ييصص مهب تس ب   تك د   تسه بنبد   
  م  حي مابس صهب  م   تنهب:

 تس فب ل.    ا تسق ب ا تس  تدا تصىت  تس ض وا اا تلايصه ب ا تس اب ىتس لا ظ 

   سذذ     تساةذذ     سى ب ذذ  تلالص ذذب  لىذذش   تس  ت ذذ س ك ذذب ي  نذذ  تلالص ذذب  لىذذش  كشذذ  مذذ  
  لى ذ  ي  ذ  إ لتج لنهذب...  تس  صذوثباض كذ   تلأ  تد سذ اض تس وتقذا  م كوا بفلا   

  ك   تلأ  تد ك ب دىك :

تيذذذصات  بذذذ  مذذذ   تس لا ظذذذ  كذذذك مشذذذبك س منه  ذذذ  تاص ذذذ  لىذذذش تسصذذذوت    مذذذب أولا:الملاحظفففة:
 نهذب مشذبك س سىظذوتك  تذك   وتسهذب تس صصى ذ      تذبلهب تس صاذ  س   ق   تد تس ص    تسق ذب  

 03س    تسه بنبد   تي تىهب   تصىتىهب سىصاهت  لنهب بألقبم.

  نولت  ك ب: إسشتيصنب ت إسش ك ت تس  هوم ن    ا تس لا ظ  تفنا م   ت    ل تس ب   

تس لا ظ  ببس شبلك  :  كذك تصطىذب تتفذب  م بكذ  بذبس  صوحت ا بافذ  ملا ظذ  يذىوك ماذت  
  بس تس  صوحت    يع ش  يت تس  بل  موتذ  تس لتيذ    ا ت  يشبلك تس ب   مشبلك  تاى  

  ييبد كب   دص ب ب ماهب   ي    ن ص ا  تهذب   يصضذ  س   ذ  تس ذؤح تد تسصذك يصضذ  سهذب 
تس  داذك  تلإوذبليصذب   تهذي  إاتسنو  م  تس لا ظذ  لىذش تس ب ذ     دصابيش ماهب ا تك ك ت

  بتهي    فب فذهي   وه اذ    ن ذت تفذ تبتهي   يىوبسى  بل  تسصك د ليهب تتصا   لىش 
 2 .   و  ا  يىوكهي

                                                           

 1ا   تلأل اتس يب   تس بمع  امؤيي  تسولتق ال با  لإل ت تس ص  تساى ك   يصا إ  ته يم  تا له  تس  ت   .0
 .17  م ا   2000ا

 تل تسنش   تطه ابتهب تك تس لتيبد تسص لو     تسن ي   امنه    تس ص  تساى ك    تصوح لط    ا   و   ق  .0
 . 232  م , 1996ه 1417ا تسابك س تلأ سشسى بمابد ا تسط ا  
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   موقذذا  بآ ذذ تس لا ظذذ  غتذذ  م بكذذ س   تتهذذب ياذذوم تس ب ذذ      تس شذذبلك :_تس لا ظذذ    ا 
تساتنذذذذ  تس  ل يذذذذ    تذذذذ ت كذذذذبلك   اتسيذذذذىوك   ا    تسظذذذذبك س     تلإ ذذذذ تثم ذذذذبا د تقذذذذب منذذذذ  

 . هبتسصك ياوموا  ببلأ  تل

 04 إسش:ك ب تفنا تس لا ظ  م   ت   لد  تسض ت تتهب 

  تلأ ذذ تث   كذذك نذذو  مذذ  تس لا ظذذ  ياذذوم ة ذذ  تس ب ذذ  ب لا ظذذ  تسظذذوتك  بيذذ ط :_ملا ظذذ  
 0 سىض ت تساى ك. إ ضبلهب  تهب   ا اك ب تص ث تىاب  ب تك 

_ملا ظذذذ  منظ ذذذ  :  كذذذك تسنذذذو  تس ضذذذهو  مذذذ  تس لا ظذذذ  تساى  ذذذ    تصصىذذذا لذذذ  تس لا ظذذذ  
مصططذب ميذ ابا م   تذ  كونهذب تصضذ  س لدذ  لبس ذ  مذ  تسضذ ت  إت بلهذبتس ي ط  م   ت  

تساى ذذك ببسنيذذ   سى لا ذذا ا  مذذب س تس لا ظذذ  ا ك ذذب يصذذ   تتهذذب اذذ    تس لا ظذذ  كبس مذذبا   
 تس بمت تد ا اتس  ذذبا ا   قذذ  ييذذصابا تتهذذب  ويذذب   تسصيذذ ت  تس   بن   ذذ  اك يذذ لاد تسفذذود

كو د     بنبد  ق ا  ل  تسظبك س موتذو  ك تهب   اك ب تصصىا ل  تس لا ظ  تس ي ط  تك 
 1تس ص  .

  بفذذ صنب بذذب شت  تذذك كذذ   تسفذذ ص  تاذذ  ق نذذب بذذبس لا ا سهذذ   تسفذذ ص  مذذ   ذذلا  تص ذذ   
   تسصاى ابد . تلال بببدل  و  ت  منشولتتهب دوم ب   لؤ   ت بل  تس  هول ماهب

 ثانيا: المقابلة:

  سذ  ب ذ ض تسصفذو  لىذش ماىومذبد  ميذص تباتس اب ىذ  كذك مصب حذ   ذت  تساذب ي ببس اب ىذ    
سىصاذو  لىذش    م ب د  م هوس  كشت ت  إسكسىصط ق  إمبم  تس يص تب.   تيصا   تس اب ى  لب س 

  إمذبا    ذ ق تسىاباتد م  ل   تكه  ببيذصا ب  تان ذبد  إد تاتس انتت  ببس ص  قه   تلأكصب 
سىصا  ذذذص لىذذذش تسانبصذذذ  تس  ونذذذ  س وتذذذو  مذذذب   تسص  تذذذ  تتهذذذب قهذذذ  تسصص دذذذ  تسنهذذذب ك س شذذذ ى  

  2تس ص  .

                                                           

 . 233 ,   يهت  ك   م د , تصوح لط       و   ق  .0
 313ن ص تس  د  تسيب ت ,    .0
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لذذ   إس ذذ نفذذ    اتسذذ ق لا ي  ذذ   تلإنيذذباتسصاذذ   لىذذش دذذوك   إسذذش تهذذ   تىيذذ   تس اب ىذذ  
ي  ذذذ  مشذذذبك تهب  مذذذ    تاذذذب لا دذذذ ق   س نذذذ  دذذذنا ص تذذذك يذذذىوك بد    لأنذذذ و  ذذذت تس شذذذبك س 

 .  تتهب ت    تسصىو    تس ابس بد تلأي ببا  تا    لا  تس اب ى

 تس اب ى :  نوت  

تس اذذذذذب لاد تيذذذذذصص تمب تذذذذذك تس صذذذذذوث   كشذذذذذ  تاصهذذذذذ  تس اب ىذذذذذ  تس   يذذذذذ  مذذذذذ   تس   يذذذذذ :_تس اب ىذذذذذ  
   . تلإنيبن  تلادص بع     

 لذذ   مذذ  تس اذذب ىت    دص تذذ  كذذ ت تسنذذو  مذذ    تذذصي تس اب ىذذ  بشذذ   د ذذبلك تس  بع ذذ :_تس اب ىذذ  
 1 .ما ا   بنبد   ماىومبد  بالطباتس اب لاد 

   يذبباباتص دذ ت   تلأيذ ى سهذ    تلإدببذ    قذبد  يذ ىصهب كك تسصذك لا تصذ   ماننذ :_ماب ى  غت  
بسصا ت تذذذك تسصفذذذو  لىذذذش دص تذذذ  كذذذ ت تسنذذذو  ببس   نذذذ  تس بة ذذذ  تسصذذذك تيذذذ إ سىاذذذب ي ببس اب ىذذذ  بذذذ

 .5  تس اىومبد تس يصا ى  ببس  اوث   تس وقا تس ص ت 

 إسذش تلأيذ ى دوتدذ    اكك تسصك ت وا مص  س تص د ت  ق اب لىش تساب ي ببس اب ىذ   مانن :_ماب ى  
 2   ن ص تسط  ا . تلأيىوبد    تس  اوحت   ن ص 

 ماب ى  تس ص  ن   م  صب ب تسف ص  مص  تس لتي   إد تاتلص  نب تك  لتيصنب لىش  

 ثالثا: الاستبيان:

تسويذذب   تسشذذب ا  تلايذذصا ب  سىصفذذو  لىذذش  إ ذذ قببلايصافذذباا  كذذو   يضذذبتلايذذصه با ييذذ ش 
 3موقا مات .     تت بكبد تس  هول  و  موتو  مات   بآلتاتصاىت  تا   اب ماىومبد

                                                           

 313 .  ام د  يهت  ك   ا   ق ت و تس صوح  .0
ا ت ل  بد ل ى   ا ت د   :  و     تلإنيبن  ا منه    تس ص  تساى ك   تطه ابتهب تك تساىوم  ن   مول ص  .0

 197. سىنش  اتس  ت   ا   ا  تل تساف   آ   ا صص ت ق   
,  0202  تلادص بع    تل تسشابت  سىنش , ين  تلإنيبن  تس ص  تساى ك تك تساىوم   يبستبكبم  مص   تس   لكا  .3

  . 135 
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ا   تلآلتاكذتولب بيذه   تلأكشذ   تاذ   تذك كذ ىهب   ن ذ   تي ش ب"تلايص بلس" لنذ  مذول ص 
تصذذذ    تلإدببذذبدبط  اذذ  مودهذذ  ا   سذذ  لاا صذذ غ  تلأتذذ ت لىذذش  تلأيذذ ى تان ذذ  م بكذذ  سطذذ ح 

 إقبمذذذذ ميذذذ ابا كذذذ ت مذذذب ييذذذ إ ببسق ذذذبم ب ابس ذذذ  ك  ذذذ   هذذذ   تكصشذذذب  للاقذذذبد ل بتذذذ   ا   
 مابلنبد ك   

  بصش ذذ  ماتنذذ     سذذ  لذذ  و  ذذت مذذب ياذذ ل  سص   ذذ    بنذذبد  تد صذذى  ب شذذ ى   تس تبلايذذصه با 
 1 تسصك دصض نهب تلايصه با. تلأي ى لىش  إدبببتهيتس يص تهوا س ظ ب تك 

تذو   لىذش ت ذ  مذ  تس  ص ذ   لتنذ  ط  وتيذط  تسه  ذ   تلأيذ ى   ص وا تلايصه با م  دذ    مذ  
لىتهذب    تلإدببذ تسصى   وا  ت  يطىب مذنهي    تس  لاد    ق  تنش  تك تسفصا    تست     

 0 تس ب  . إسش إلب تهب

سلايذذذذصه با كذذذذو تسصفذذذذو  لىذذذذش   بنذذذذبد  تقع ذذذذ  ا  سذذذذ ص م ذذذذ    تلأيبيذذذذكتسهذذذذ     ا  ب ذذذذب 
كبمشذذذ   ا تذذذبا  سذذذ  دصطىذذذب مذذذ  تس ب ذذذ  تسانبيذذذ  تذذذك تفذذذ  ي تلايذذذصه با ا   لتا   تنط بلذذذبد 

  امذ  تدذ    تلأ س ذ لنبصذ كب  إسشد ل  تس ش ى  تسصك تي ت ص بلكب بانبي    يصىىهب   اتاى   
ت طذك د  ذذ  نذوت ك تس شذذ ى    م بلاتهذب ا  تا ت ذذوا تسه بنذبد تس طىولذذ  مص طذذ    يذذ ى ت ذوا 

 67 ب   لنف .

 قذذذذ  لا ي ذذذذ  تس ب ذذذذ  تذذذذك ن يذذذذ  تسصهذذذذ س تس بة ذذذذ  سصفذذذذ  ي تلايذذذذصه با ا   سذذذذ ت ييذذذذصودب لى ذذذذ  
تذذك  إ هذذبم   غ ذذوض  ق  لإ تسذذ   تذذ ق اهب  تلأيذذ ى تسصهذذ تا  تا ياذذوم ب  تداذذ   بذذآلتاتلايذذصابن  

 0 بصت  تصلاام م  تسه   تس ق  ت  تلايصه با م  تدى .  يىولهبص بغصهب تسى و     

 .  تيصه با مات  م صو  ط مات اتيصه با  م صو  اتلايصه با حلاح   تيصه با   نوت 

 .  مصص اك تسف ص تيصه با   تو  اهب لىش ق نب  صف  ي تيص بلس  
 
 

                                                           

  204 . ام د  يب ت ا  ن   مول ص -0
 28.   م د  يب ت ,تس صوح لط    ا    و   ق  0
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 :الدراسات السابقة تفريغ  -10

 ت    تسنصب   تسهى  تلأ  تد تس نه  تساتن  تس ش ى  تس صش   تس لتي 
 
 

2018 

 
موتق     ل

تسصوتص  
تك  تلادص بلك

تسص     
 ؟تسي ب ك

 
 

356 
 
 

 
 

  ص ك

 
 

 تلايصه با

 
 
 س  ت  ا

تلايصا ب  تستومك س وتق  تسصوتص  
تلادص بلك م  و   تلأت ت  دا  

ييصه تنهب كويتى    دش  تس صيوقت  
  ,سصيو ت منص بتهي

ييص لك تسص     له  موتق  تسصوتص  
تلادص بلك تلالص ب  لىش ي بي  

 م  تس  هول.تسش بة   تك تسصوتص  
 

 
 
 

2018 

 
ك  ييبكي موق  
د   س تسي ب ك 

تس  ت     تك 
ماومبد  إ  ت 

تسي ب   تك 
تسفص تا 
 ؟ تس  ت  ق 

 
 
 

54 

 
 
 

 ميصك

 
 
 

تصىت  تيص بلس 
 تس ض وا 

 
 
 

 تس  ت  

ني   م  تس وت  تسفصف    لىكت   ا
تسصك تنب س  موتو  تسي ب   
 لولتبجل تسفص ت    تلص  د لىش ت  
 .  صص ك تك م    تس وتت  

لىش تسفول تك  تس    سلص ب  موق  ت 
تسصك  لأك   مص   تس وتت      س  

 . تىاههب تسفول تك تس وتو 
لىش  تلأ سش ببس لد  تس    ستلص  د 

تسفص ك ك ف ل تيصابا سى اىومبد 
  ك ت مب د   لىش     تسفص    

ماىومبد بف    إلطبالىش 
 . موحوقمفب ل   تدمف تق     

 
 

 
 

2017 
 
 
 
 

مب كو   ل 
تسي ب ك  تلإللام

تك تنش ت 
تسي ب   

تسفص ت    تك 
 ؟ تس  ت  

 
 

54 
 

 
 

 ميصك

 
 

تصىت  
 تس ض وا 

 
 

 تس  ت  

 لىش ني   م   إااه د تس لتي  
تس وت  تسفصف   تسصك تنب س  موتو  

تسي ب   تسفإ تل    تلص  د لىش 
ت  ل هولتبج تسفص ك تك م    
تس وتت    تلأكش  تيصص تمب  م  

  .تلأك ب  تسفصف   تلأ  ق  
تس وتت   تس صاىا  ببسي ب   إا *

    غىب لىتهب تلالص ب  لىش ت  تسفص
تسى   تسا ل     س  ببسنظ  س ب 

تاصض   تسطه ا  تلإللام   سلأغىب 
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س وت  تسصك تكص   ببسي ب   ت
  .   ت  تسفص

ك ب تهت  سنب تلص ب  موق  تس    س *
لىش تسفول تك م    تس وتت   

   س  لأك   
 تسصك تىاههب تسفول تك تس وتو 

 

 

 8: الأساسيةتحديد المفاهيم  -11

 مفهوم الدور -ا
 إلى حيث ما كان أو  عود الشيء:الحركة:ادوار:دورن القانون ونحوه،الدور: لغة

 1. هكان علي إلا ما كان و إلى ما
9 :اصطلاحا 

كو ن ت م  تلأتاب   تسصف تبد ياوم  هب كصص مبا يش   م بن  ماتن  تك موقا 
  2 هب.  كك تس هبم تسوتدب تسق بم مات  دصض   ت بللا

تمبد تاص ا م  موتق  تدص بع   تهو نصبج ل  للب  تدص بلك يص   توقابد  تسص   كو
 3. تلأت ت دهىولكب  ل ى بد تسص بل  تسصك

 إجرائيا : 
تنذذذذ  مصصىذذذذا تلأنشذذذذط   تسواذذذذب ا تسصذذذذك ياذذذذوم  هذذذذب موقذذذذ   تذذذذك  لتيذذذذصنب كذذذذ   نافذذذذ  ببسذذذذ  ل

تذك تسصذ     تسيذ ب ك سى نذبوت  تسصوتص  تلادص بلك ة يذهوك كأ ذ   كذ ب  تلإلذلام تس  دذ 
 . تسفص ت    تس  ت      مصصىا تسص مبد تسي ب    تس ا م  تك تس نبوت تس يوق سهب

                                                           
 

 تل تس صبب تسىهنبنكا  تل تس صبب تس ف قا -تس  ي -تس ا ي تسا لك:مص و  كك    قا ص يا  دويا         .0
 283 . 

 .  23ا تس  ت   ا   ١  تلاتفب  ا  تل تسىيبا تسا لك ا   تلإللام: مفطىصبد تك  ضت  كع با .0
ا   0222ا تلأل ا ا  ١ما ي لىي تلادص ب  تس ابص  ا تسش  ق سىنش    تسصو    ا    :ما   ىت  تسا  .3

022 . 
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 :عريف الفيسبوكب.ت
 مفذذذطىإ  لغفففة :Facebook   تصذذذ   لقذذذك  إسذذذشيشذذذت     ل لذذذبك ذذذب كذذذو ماذذذ    تذذذك 

م  ولذ    مذ  كنذب دذباد تيذ       تك دبما  ماتن   ت ت تلأيص   صولت  ماىومبد 
تس وقذذذ    ياصهذذذ  كذذذ   تسط  اذذذ  تسشبيذذذا  سصا  ذذذص تلأكذذذصب   فوصذذذب تذذذك تس بماذذذ  

 صش دصف إ تس نصيهوا تك تس بماذ  كذ   تسذ تبت  س ا تذ  تس   ذ  لذ   د اضهيتلأدنه   
 1. تسطى   تس ودو د  تك ن ص تس ى  

 اصطلاحا: 
  صذذ قباتس ذذ     تسصاذذ   لىذذش  لأصذذ قباتكذذو موقذذ  تدص ذذبلك لىذذش كذذ    تلإنص نذذ  سص ذذو   

تلانضذذذذذ بم إسذذذذذش م  ولذذذذذبد مصصى ذذذذذ  لىذذذذذش كذذذذذ    تسو ذذذذذب     ذذذذذ     تس لتيذذذذ   ذذذذذو  تساذذذذذبسي   
تس نذذذبوت    سى شذذذص كت  ة ذذذ  تلاكذذذص تك تذذذك  كشذذذ  مذذذ  كذذذ    مشذذذ  تس ذذذ تل      مذذذبك  تسا ذذذ  

سى يذذذذذذصص مت  تلاتفذذذذذذب   تس   ولذذذذذذبد تلادص بع ذذذذذذ    تذذذذذذك كذذذذذذ   تسشذذذذذذ    تصذذذذذذ إ   تس   تة ذذذذذذ  
سفذ صبتهي   دصذ إ سهذي   صذ قبايضذ  وت   اببلألضبا تس د  كي تك ن ص تسش      ي    سهذي 

 2. ت ص  لؤ   ص صبتهي تسشصف  
  10 الإجرائي:التعريف 

لهذذذذ  موقذذذذ  تس بييذذذذهوك ببلص بلكذذذذب صذذذذ ص  مصصفذذذذ  تذذذذك تسصذذذذ     دص شذذذذ  تذذذذك نشذذذذب  تسفذذذذ ص  
 .تسي ب ك سصظت س تلاكابل

 السياحي: ج.الترويج
  :تعريف الترويج-1

ن روج راج رواجا نفقته وروجته( إذكلمة ترويج في اللغة العربية ) تانك :لغة

  3.بالآخرين يعني تنفيذ الشيء وحتى ينفذ هذا الشيء لابد من الاتصال كلمة ترويج
                                                           

ا تس  ص ذذذ  تسوون ذذذ  ا تسص وذذذوم ا تسيذذذو تا ا ١:  حذذذ  تسف يذذذهوك لىذذذش تس  ص ذذذ  ا   ت ذذذ  م ذذذبلك  ضذذذ  تضذذذ  ه .0
 . 00ا   0200

:   ل كذذ  بد تسصوتصذذ  تلادص ذذبلك تذذك تسص تتذذ  تسي بيذذك تذذك تذذونص   مفذذ  مذذ   م ذذ  ح م ذذبلك تس لذذو لهذذ  ه  .0
 0200/0200 تلأ يتا دبما  تسش ق  تلإللاما م ك س مبديصت  منشولس ا كى    تلأل نتت  ده  نظ  تسفص تت  

 .8ا  
 بمذ  ط  تل تسص ذبلق ل نظ  ذبد تطه اذبد  مذ    مص  تلإلذلاالىذك مص ذ  للبباذ  ل تسصذ     : بشت  ع ذب  تسا ذلاق .3

 . 22   0202تس بل  ق سىنش    تسصو    ا ل با ا تلأل ا ا 
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عرفه ربحي مصطفى بأنه مجموعة من الجهود التسويقية المتعلقة  :اصطلاحا

مزايا الخدمات وإثارة اهتمامه بها وذلك بهدف دفعه إلى  الكافية عنبالمعلومات 
  .1 اتخاذ القرار بالحصول عليها

 مفهوم السياحة: -د

 : تتهذذب  وذذب    كذذب تلألضا   يذذ ب     يذذتوح تذذك حا   يذذ بييذذ إا يذذ صب ايذذبح س ذذ
 2.   تسص    ووت  تسهلا  تن كب   ت   ب   تيص  بمب سىصاه كب تك تسهلا  µن كب ا مص

 تصطلا ب: 
تسي ب   لا صلا  نظ س تس ب شت   تس تليت  سهبا  م   ت  ك    تابل يصتصصىا 

 :تا  ص تس نظ   تسي ب   تسابس    تسي ب   لىش  نهب ص تسصابل 
 تلإقبم   مبك م   تلأت ت ابك س تدص بع   تاوم لىش تنصاب     إنيبنككك نشب  

يبل   لا  ت    24مؤقص  تا  ل  س ص س بلج م ص اهي     ق  منبوت إسشتس ت    سهي 
 .11 3تسا      تسي ب   تس ا  ت  مب ل ت تس لتي     غ تضل  ين  س  ض م  

 :مفهوم الترويج السياحي -و

تاذوم  هذب تس نظ ذبد تسيذ ب      تس شذبل   تسيذ ب    مذ   إ تل ذ ع بلس ل  ل ى ذ   وك:  إجرائيا
 إكذ ب م  ولبتهب تسيذ ب    تس اى ذ    تس صوقذ  تلاتفذب   هذي س ذ ض تسصص تذ      لاسهب  صص د 

 تلإكذ ب لغ بتهي     تتا  تهنذك تس نصذوج تسيذ ب ك تس طىذوب مذ  قذهىهي.    سذ  س ذ ض تصاتذت 
 .   ك ت  تسي ب    سىيب إ   تصاتت تلأق 

 
                                                           

ا 0222إمبم تبت  تسي  تنك ا تيو ت تس اىومبد  تل ص با سىنش    تسصو    ا ل با ا :للصك مفط ش لى با .0
  082 . 

سىط بل    تسنش    تسصو    ا  تلإيلام  ص    ا تس  ٢ا   ١: تس ا ي تسوي ت ا جآ   ا مفط ش    إ  ته ي .0
 .062تيطنهو  ا ت ك ب ا   

 . 602ا    6ا ج 0 نظول ا سيبا تسا ب ا م  تس .3
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 :صعوبات الدراسة -12

 : ص  م   ك هب تدهصنب تسا د  م  تسفاولبد  لا  تن ب نب ك ت تس

   تسفص ت    ا نظ ت سص تح   صاول  د   تس  تد   تد تسفى  ب وتو  تسي ب
  تس وتو    صاول  تسصفو  لىش تس لتيبد تسيببا   و  تس وتو 

    منا م   ط تسفص تا تس  ت     تك تس  ب  تسفص ت ق  تساو  ببا تس لتيبد ي
 منهب. تساىت  ببيصشنبا
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 تمهيد :
 
تاذذذ  كذذذ  بد  موتقذذذ  تسصوتصذذذ  تلادص ذذذبلك بذذذب صلا   نوتلهذذذب مذذذ   كذذذي    تد تسصذذذ     تسصذذذك   

كذذ   موتقذذ    كش كذذب تيذذصص تمب  تاذذب سذذ اض   كذذه  ساذذ  مذذ   اتيذذبكي تذذك تسوصذذو  إسذذش تسا ذذلاا
 تذ   ا ق  ياو   سذ  إسذش م بن ذ   يذهوس  تيذصص تم  اتس لتيبد  تلأبصبث كو موق  تسف يهوك

ك ذذب  ايشذذ    تذذ ت كهتذذ ت تذذك   ذذبس تس شتذذ    بذذب صلا   ل ذذبلكي  تودهذذبتهي تلأ تذذ كذذ ت   صذذ إ
مذذ   يذذب   تسصذذ       ظذذك ببكص ذذبم  تيذذ  مذذ  قهذذ  ماذذ مك  ذذ مبد تسيذذ   كونذذ   صذذ إ  يذذتى 

 كذ ت مذ   ذلا  تس صبباذ   ت ذب   تس اىومذبد  تس نبقشذبد  اتسص بل  تلإي ب ك ب تسي ب ك بيهب 
  تذك كذ ت  ام  تلأص قبا  تسصا   لىذش لذب تد  تابستذ  تسهىذ  تس يذصه   سى  ذبلس    تس ذ  ج سذ 

 ت  .وق    ك ت  فب ف    م ونب تس صول يو  ناوم ببسصا   لىش تيصص تمبد ك ت تس
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I- ماهية الفيسبوك  
 تعريف الفيسبوك :-1

ياذذذ  موقذذذ  تسف يذذذهوك   ذذذ   كذذذه  موتقذذذ  تسصوتصذذذ  تلادص ذذذبلك تيذذذصص تمب تذذذك تساذذذبسي سهذذذ ت تاذذذ  
 :تا  د تا   بتهب م  قه  تس صبب   تس          نبات لىش  س  ت ص نب     كب   كك كبلآتك 

"    كصذبب تسودذذو  ببسى ذ  تسا ل ذ   تصذ   لقذك يص ذذ   facebookيافذ  ب فذطىإ ة يذهوك " -
  تس وقذ   تاصهذ  صوتل  ماىومبد لإت ت  تك دبما  ماتن     م  ولذ   مذ  كنذب دذباد تيذ  

ا  سصا  ذذذص تلأكذذذصب   فوصذذذب تذذذك تس بماذذذبد تلأدنه ذذذ  د اضذذذهي  تذذذ   كذذذ   تسط  اذذذ  كذذذب
تذذك تس بماذذ  كذذ   تسذذ تبت  س ا تذذ  تس   ذذ  لذذ  تسطى ذذ  تس صوتدذذ د  تذذك ن ذذص  تس نصيذذهوا دصفذذ إ 

 1 12تس ى  .
 ه ت تلايي لىذش غذ تل مذب كذبا ييذ ش ب" كصذب تسودذو  " تسصذك كبنذ   Facebook   ي ك -

تط ذذ   تذذو   لىذذش تسطذذلاب  هذذ   إتب ذذ  تس  صذذ  سهذذي سىصاذذ    تسصوتصذذ  مذذ  باضذذهي تسذذ اض 
 0 تص ج  ت  دص  ق تسطلاب تك كصش تلأنصبا .   بص  با  تلانصهبا م  تس لتي 

تلإس ص  نذذذك كذذذو موقذذذ  إس ص  نذذذك سىصوتصذذذ  تلادص ذذذبلك  قذذذ  ل تذذذ  موقذذذ  "  ذذذب     تذذذ يب "  -
تلادص ذذبلك لىذذش  نذذ  تسصاهتذذ  تس يذذصص م سوصذذا  ق موقذذ  إس ص  نذذك يصذذو  ميذذصص م   إنشذذبا 
مى بد كصف    نش كب بش   لىنك له   س  تس وقذ   ت ذو   للاقذبد مذ  تس شذص كت  آ ذ    

 3م بنهي تس  و  إسش مى بتهي تسشصف   . لىش ن ص تس وق     وا با
تس وق  تس ي ك سىف يهوك بأن  موق  ياطك تسنب  تسا لس لىش تس شبلك   تسصوتصذ  مذ  د ك   -

  2تلأص قبا  تلأك     ا  تسابسي  كش  تن صب ب . 
يذذن  إلا تنذذ   03تسف يذذهوك كذذو   ذذ  موتقذذ  تسصوتصذذ  تلادص ذذبلك لغذذي تنذذ  ل ذذ   لا د  ذذ  لذذ  -

 لأكش  تيصص تمب  تأحت   لىش ميصوق تسابسي  ص إ ت

                                                           

م تح  يت  تسصىو تسان ق ا   ل موتق  تسصوتص  تلادص بلك تك ت تت  تسق ي تلادص بع   تك تس  ص   تسياو ق ا بص  - 1
  033ا دبما  نبيص تسا ل   ا تس  ى   تسياو ي     0206 ما م لايص  ب  مصطى بد نت  تس بديصت  تك تلإللام ا

 209 ,2011,مف ,تسابك س,مؤيي  وت   سىنش   تسصو   ,1 ,تلإللام تس  د :صلاح مص   له  تسص ت -0
 20ا  2012ا1تس لاح سىنش   تسصو   ا  ستىش ت    د تلاتسف يهوك  تسش بب تسا لكام ص  -3
ا تل  يبم  سىنش   تسصو   انهلاا نبك  ا  مو لواا تلادص بلكت  كاتسالاقبد تسابم   ك  بد تسصوتص  ه يت  مص و  -2

 82ا  2015ا1ل بااتلأل اا 
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ياذذ   تسف يذذهوك لىذذش  نذذ  ع ذذبلس لذذ  كذذ    تدص بع ذذ  إس ص  ن ذذب ي  ذذ  تسذذ  و  إس ذذ   تذذ د   -
 0  . مص   س تس يؤ س   كي مى     بص  سهب Facebookك ك  

تس  ذذذبنك ة ا تذذذذ  لىذذذش  نذذذذ  كذذذ    تدص بع ذذذ  لىذذذذش تلإنص نذذذ  تصذذذذ إ س يذذذصص متهب إ  ذذذذب    مذذذب -
 0  بنبتهي تسشصف    مشبلكصهب م  بق   ميصص مك تس وق  . 

 13 نبذة مختصرة عن الفيسبوك : -2
 كصذذول   08قذذبم مذذبلك مذذ   متىذذت  سذذ  تذذك غ تذذ  تسيذذ   بانشذذبا تس وقذذ  تذذك كذذ   م  نذذ  دذذوم 

ة  ذذ ق  22  سلإق ذذب  تس هتذذ  لى ذذ  تصذذو  إسذذش موقذذ  تسصوتصذذ  تلادص ذذبلك ت صذذ تا مذذ   0223
  قبصذذ س لىذذش وى ذذ  ا   كبنذذ  لضذذو   تس وقذذthe Facebook.comتصذذ  ميذذ ش  0222

  ذلا   كذه  تاذت مذ  إتب صذ  يذ   بذ  ماذ  كبلتذبل  ا ا   كك  ق م كى بد دبكبلتبل  كوست ج
صذذذ صص  سطى ذذذ  دبماذذذ  يذذذصبن ول  ف يذذذهوك نفذذذا تسطى ذذذ   تذذذك كذذذه  مذذذبل  تذذذصإ تس كشذذذ  مذذذ  

كبس  ولن ذذب تذذي ناىهذذب إسذذش مذذ ا  0222 كوسومه ذذب  منهذذب إسذذش كذذ  دبماذذبد  ويذذط   تذذك دذذوتا
 مذ  تسن ذو  Facebook.comتيذ      صذ إ قبم  تسش ك  تسصذك تكذص  ص  بايذاب  كى ذ   سذ  

تس هتذذ  لألذذ ت  تس يذذصص مت    تساب ذذ تد تس بس ذذ  تسضذذص    صذذ إ مذذ  تسفذذاب تيذذص ابب   ذذي 
تسن ذذو تس ذذبسك سى وقذذ   بصذذ  باذذ  تصصذذ   مذذبم د  ذذ  تس يذذصص مت  مذذ  غتذذ  تسطى ذذ  تذذك    ذذص 

تذذذصإ تس وقذذذ    وتبذذذ   مذذذبم د  ذذذ  تلأتذذذ ت  تس ذذذبس ت  مذذذ  تسا ذذذ   0226يذذذهص ه   06 تذذذك  0226
  .3لاح  لش  لبمب تأكش ا  تس د  س دهي لنوتا      إس ص  نك صص إ ح

" لذذذذذذ  ض لىذذذذذذش  Microsoftقذذذذذذ م  كذذذذذذ ك  " مبي   يذذذذذذوت   0222 تذذذذذذك كذذذذذذه  يذذذذذذهص ه  
  لالا  تذذك  222   322مذذ   يذذهي تسشذذ ك  بق  ذذ  تصذذ ت ح  ذذت   %2 ذذوتسك   تسف يذذهوك بشذذ تا

ا   لال 022بق  ذ   %0.6 ذ  ا  فذ   ى لىن  تسشذ ك   نهذب قبمذ  بشذ ت 0222 كصول   02

                                                           

 تسف يهوك ط  للاقصهب ببسصوتتت تسن يك س ق   ك  بد تسصوتص  تلادص بلك تيصص تميبمك      تسشنب ق مص    ىت  :   -0
 .82ا    0202ا ل با ا تلأل ا ا  0ا تسا    08ى  م   تس  تكات  ا م ى  تس بما  ا

مصي     دب   لوض تس ك تنك :   ل موتق  تسصوتص  تلادص بلك تك    تس ش لاد تسصك توتد  ولاب تسص ل    -0
كى   تسص ل   ا دبما   م تسا ق اتس  ى     تس كصولت  ا تصفص منبك   و ق تسص ل صا  و    تسابم    تت بكبتهي نصوكب ا 

 .02ا    0203تسا ل   تسياو ي  ا 
,    0200  , تسابك س , مف , , مؤيي  تسطت   سىنش   تسصو   0صلاح مص   له  تسص ت  : تلإللام تس  د  ,    -3

022 . 
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  لال تذك  62قبم " سك كبكتن  "  كو مى بل د  م  كونغ كونذغ ببيذصش بل  0222 تك نوت ه  
 .0مشص ك  002  تبق ل   مشص كك تسف يهوك 0228تسف يهوك ا  تك       

إسذش ل ى ذبد   ذ  قذبم  هذذب    كذبلد م ىذ  "  ذ نص   ذ " 0228 تذك كذه   غيذطص مذ  لذبم  
تس وا وا  ك س  ل ى بد تسش تا تسصك قبم   هذب كذ كبد ل   تس ذب  تس صذبو  كبنذ   لا تذ ت  

 2   3.22تذذني لذذ   يذذابل تلأيذذهي  كذذو مذذب ي اذذ  تسق  ذذ  تلإد بس ذذ  سىشذذ ك  تصذذ ت ح مذذب  ذذت  
 0 طول تلايصش بلق سىف يهوك .  لال  ك  ت تيص   تسص

ا  0200مشذص ك لذبم  822ستهىذغ  0222مشذص ك يذن   322 ق  تبق ل    لضبا تسف يهوك 
لىذش تلإنص نذ      كه  كذ    توتصذ  تدص ذبلك كأكه  ك ت تس قي ق   تا  تك تسفا تلأ   
بم ا  تشت   لتي  نش د تك نهبي  دنبد  م  لذ 0203ا س ف  إسش مى بل ميصص م نهبي  لبم 

لذذذ   ميذذذصص مك تسف يذذذهوك  ىذذذغ   ا"  super news.netلىذذذش موقذذذ  " يذذذول  نتذذذو   0202
 14 3م  ي با تسابسي . %00مى بل مشص ك  كو مب ياب    0,2,
مذذذذ  ميذذذذصص مك تسف يذذذذهوك دذذذذ  ىوا تس وقذذذذ  كذذذذ  دذذذذوم ا  %22 مذذذذ  دبنذذذذب آ ذذذذ  مشتذذذذ  تذذذذاا  

 تسظبك س  نهب كذ    تدص بع ذ  ت اذ  تس يذصص م سهذ   تسشذ    دذ ت ت  هذب بشذ   مص ذ ل     لكذب 
مى ذذذبل مشذذذص ك  تاذذذب  0.8  0202بشذذذ   ميذذذص   ا  تذذذ   ىذذذغ لذذذ   مشذذذص كت  تسف يذذذهوك لذذذبم 

مى ذذذذبل مشذذذذص ك  0.026تاذذذذ   ىذذذذغ  0208  مذذذذب يذذذذن   ا nox gadgetsسلإ فذذذذب  بد موقذذذذ  
 linkedin.com 2 يب تلإ فب  بد تسفب لس م  موق  

 

                                                           

ا  تل ت    0تطه ابتهب تك  لتي  تلإللام تس  د    موتق  تسصوتص  تلادص بلك ا   ينت  ك تت : نظ    تلإللام   -0
 . 032-ا    0202   ت  سىنش   تسصو    ا

 . 086,  0200,  ت   سىنش , تلأل ا,  0تس س  ك له  تس  تق مص  : تلإللام تس  د   تسفصا تلإس ص  ن   ,   -0

 .088ا     0222ش تلإنص ن   تل تس    تسا لك ا   ب ا مص   ك   ا  يب   تلإللام م  تس نب ق إس -3
ل با   سط ا  تلأ سشات   تل  يبم  سىنش   تسصو   ا  لىك  ىت  كا تاا تلإللام تس  د   ك  بد تسصوتص  تلادص بلكا -2

 .60ا    0202

http://news.net/
http://linkedin.com/
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 02081 غبي  إسشين   0222ط دوتإ   ب س ل   ميصص مك تسف يهوك م  0تسش    
 15: مكونات موقع الفيسبوك -3

 ل س م  ولبد تصأسا م   لضبا        ت فتىهب ة  ب دىك : دص وا موق  ة يهوك م 
:  كذك تسفذ ص  تسشصفذ   سى يذصص م   تصصذوق لىذش كذ  مذب يصفذ  مذ   الصفحة الشخصفية

ماىومذذذبد  صذذذول  ماذذذبو  تتذذذ دو تس لا ظذذذبد  ل تبذذذت    ذذذ تث   صذذذ قبا  غت كذذذب  مذذذ   كذذذي 
ي  ذ  تس يذصص م مذ  كصببذ   تسصان بد تس ودو س تتهب ك  ت مب ت يصط  لىش ببس   لىش تسف ص 
  بسصهب كصف ب مب تظه  لىش  ق اصهب تسشصف   بي ل   يهوس .

:  كذذك مذذ  تلأ  تد تسهبمذذ   تذذ    يذذصط   تس شذذص ك تلاوذذلا  لىذذش تس يذذب   تسذذوتل س  الرسففائ 
 إليب  ليذب   د دذ س  لؤ ذ  تسصصذ دشبد تس  يذى  مذ  تسفذ صبد  تس   ولذبد تس شذص ك تتهذب ا 

 2.ىهب لي تس يب   تسصك 
   مذذذ   كذذذي    طذذذ  تسصان ذذذبد تس ودذذذو س تذذذك تسف يذذذهوك سق ذذذبم  ق دهذذذ    كذذذك  المجموعفففات: 

 مؤيي     ت   با   م  ول   م ت س  لل   نوت  م  تس   ولبد  كك:
:  كذذك ما  تذذ  سى   ذذ   كذذ ت تسص ذذبل يانذذك  نهذذب كذذ   تس   ولذذ  ي  ذذ  م  ولذذ  م صو ذذ  -ت

 3 .لأق كصص  ا يي   تتهب
:  تذذ   ا كذذ   تس   ولذذ  يظهذذ   صذذ هب سى   ذذ   س ذذ  سلانضذذ بم إستهذذب م ىاذذ م  ولذذ   -ب

 لا   م  موتتا  تس يؤ ست   لا  تس وتتا  ته   ببسظهول لىش ص ص  تس شص ك .
                                                           

0- https://www.google.com/search?q  تسابسي-تك-تس بييهوك-ميصص مك-ل 

 ينت  ك تت : نظ  بد تلإللام   تطه ابتهب تك  لتيبد تلإللام  موتق  تسصوتص  تلادص بلك ا م د  يب ت ا   -0
032- 032. 

 . 22ا   ينت  ك تت : موتق  تسصوتص  تلادص بلك    تد  مفب ل تسص ط   تلإللام   ا م د  يب ت -3

https://www.google.com/search?qعدد
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: ب انش  ا ك   تس   ول  لا تظه  لأق كصص لىذش تسف يذهوك  لا ذ   تس   ول  تسي    -ج
 . لنهب ست ؤ  تس يم   لوس تلأكصب  سلانض بم إستهب م  قه  

تذذذذك  إتذذذذبت   ذذذذصي مشذذذذبلكصهي تذذذذك كذذذذ  :  مذذذذ   لاسهذذذذب ي  ذذذذ   ا تذذذذؤح   م  ولذذذذ  تس ل كذذذذ  - 
 0. تس   ول   ك   تسصان   ت ا  تلألضبا لىش تتفب   ت ي  تاب 

  تاصهذذذ   يذذذتى  كبمذذذ  مذذذ   يذذذب     : الإعجفففابصففففحات  أوصففففحات الأعمفففام الرسفففمية  
تسصوتصذذذذ  مذذذذ  تس ا هذذذذت  بشصفذذذذ      ت ذذذذ س    منذذذذص       مذذذذ    اذذذذوم تلأتذذذذ ت     تس ؤييذذذذبد 

  . هي تيصاطبب ما هت  د  ت  بس ب  صأي ص ص صصك لىش تسف يهوك سىصوتص  م  ما ه
تنظذذ ي :  كذك كذذك مذذؤح  دذذ ت  يذذتى  تذذك غبيذذ  تلأك  ذذ    تسصطذذولس لنذذ   الأحففداو والمناسففبات

 0 ق تابس بد مه  .
 16 خصائص وأهمية الفيسبوك -2
 خصائص الففيسبوك :-1-4

 :نىصفهب ة  ب دىك  تلأ  ق يصصوق تسف يهوك بصفب ص ت ت   ل  تس وتق  تلادص بع   
سىف يذذذهوك  فذذذب ص لبمذذذ  تسصذذذك ت تذذذ   لذذذ  غتذذذ   مذذذ  موتقذذذ    :الخصفففائص العامفففة-0.0.2

 تسصوتص  تلادص بلك تلأ  ق  ن ك  منهب :
بص كصذذذذذ  إس ذذذذذبا تسا دذذذذذ  مذذذذذ  تسصذذذذذوتد  تس   تة ذذذذذذ   Facebook: تيذذذذذصطبل  ت   العالميفففففة -

 تس  بن ذذ   تذذ  ي  ذذ  تلأتذذ ت  تذذك تسشذذ ق   تسصوتصذذ  مذذ   تذذ ت  تس ذذ ب   يذذبو   يذذهوس   لتصنذذب 
نيذذ   ب فذذىص  تيذذوق  غت كذذب  كذذو  تن ذذب  تذذ  م  ولذذ  إتذذبة   مذذ  تسصطه اذذبد يذذ ب  هتذذ  

 3توتص  تس ا  ا تس ي و   تس      . 
تذذذذك تسف يذذذذهوك د يذذذذ  ي صذذذذب ييذذذذصاه    اذذذذ     ص بلذذذذ  مذذذذ  تلأ ذذذذ تث  : إا تس ذذذذ   التفاعليففففة -

 تسصاى اذذبد إ ا تهذذو تذذك ل ى ذذ    ذذ   ل  ميذذص  س   اصهذذ  تسف يذذهوك مذذ  تسصان ذذبد تسصذذك غتذذ د 
ف يهوك ط ذ  م بكذ س م يذ   مصىاذك ت ذ ث تسذذم  ق تلاتفذبلاد  لاذ كب مذب كبنذ  تتفذبلاد  

                                                           

 . 22 ينت  ك تت : موتق  تسصوتص  تلادص بلك    تد  مفب ل تسص ط   تلإللام   ا م د  يب ت ا  -0
 ينت  ك تت : نظ    تلإللاا   تطه ابتهب تك  لتيبد تلإللام تس  د   موتق  تسصوتص  تلادص بلك ا م د  يب ت ا  -0

  036  
ن و دب ا م ك س   ك  تسهو   تسشابة   لن  تسطى   تس بماتت  تسف يهوك  ل تس د   ىع ب  : ك  بد تسصوتص  تلادص بل-3

 . 22ا    0202 0202  مبديصت  ا دبما  مص     ض  بي  س ا كى   تساىوم تلإنيبن    تلادص بع   ا
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طذذك سى ذذ   تس  صذذ  بشذذ    كهذذ  لىذذش  ا صذذولس غتذذ د ميذذبل تلاتفذذبلاد إ ت كذذ   ت بلى ذذ  تا
 0يشبلك   يهي بشصف   تك تس وتو  تصىتلا نا يب    تاى اب. 

: تب   تسصص دشبد تسا د س تسصك قبم  هب موق  تسف يذهوك تس  صذ   التنوع وسهولة الاستخدام -
  تسف يذهوك   ذ  تسهذ تم  تلاتص تتذك تسيذذهى , كت  تذك تس شتذ  مذ  تس ذذ    تلأنشذط  مذبم تس شذبل 

تسصذذك تيذذصص م تسصذذ      يذذبو  تسى ذذ  تس مذذو   تسفذذول تسصذذك ت يذذ  سى يذذصص م تسص بلذذ  كذذ ت كذذو 
 كذذك ل   تس ذذب  تسصق اذذك تذذك تس ذذ ق تلأيبيذذك تسذذ ق ته ذذ  تس   ذذت تلإ تلق تس  يذذ  سىف يذذهوك 

 0موتده  تس   تسصانك تس هت  
ام بن ذذ   ق ب ا م بن ذذ  تلاكذذص تك  تسصيذذ ت   تب ذذ  تس  صذذ  تس يذذ ط   التففورير والاقتصففاد : -

  ذذ ت لىذذش  صذذصبب  ياذذ ببنص ب ذذ   سذذي  تسشذذاولتمذذصلاك تضذذبا لىذذش تسف يذذهوك    ق كذذصص 
هذذو  سذذ  غتذذ   ا تسف يذذهوك تذذك تذذصإ تسفذذ ص  لىذذش تسف يذذهوك تى تذذأق تذذ   د غذذب تاذذت, تلأمذذوت 

 كونهذذب مؤييذذ  تيذذصش بل   تصففذذ  تذذك تس  ذذب  تس ق ذذك تانذذ  يصفذذ  يذذنو ب لىذذش لشذذ تد 
تس لادت  م  تلأللبح تسنبت   لذ  تذ ت   تلأتذ ت   نشذط  تهذي  صذولكي   ت ذبللاتهي تستوم ذ  تذك 
تسصذذ   لىذذش تس اذذبا تسف يذذهوك ك ذذب كذذو م ذذبنك كذذو تذذك تلأيذذب    صذذب لىذذش   ذذب س مؤكذذ تد 

   3.للبح تلأ

 17 الخصائص التقنية :-1.2.4
دص ص  موق  تسف يهوك ب   ول  م  تسصفب ص تسصان   تسصك ت ت كب ل  ببقك موتق  تسصوتص   

 تلادص بلك  ن ك  منهب :
تان مب تشص ك ببس وق  لى    ا ت شك  م  تاا  : profileخاصية الملف الشخصي  -

كصف ب يصصوق لىش ماىومبت  تسشصف   صولك  م  م ف  لن   كىهب ماىومبد م ت س 
  .م   د  تسصوتص  م  تلآ    

 ق ص دت  إتبت  هب ييصط   تس يصص م    : add friendخاصية إضارة صديق  -
 4 . وتيط      ق تلإس ص  نك  Facebook   ص  لن   ق ت   مودو  تك ك    ت  

                                                           

تلادص بع    ط   م ت ص  ا ت   تس لتيبد  تلأبصبث ا تس  دن  تس نولس يىطبا مي   م بلك تسفبل ق : تسش  بد  .0
 . 00ا    0202ا تسياو ي  ا 

 28  ل تس د      ىع ب  : م د  يب ت ا    .0
  00  لك تسفبل ق ا م د  يب ت ا  يىطبا مي   م ب .3
 . 20م د  يب ت ا   له  ه م   ح م بلك تس لو  :  .2
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:  ا ت شك م ص انب تدص اوت  و  قض    groups الكترونيةخاصية أنشاء مجموعة 
   ماتن  ي بي   كبن   م تدص بع     يصط   دا  تلاكص تك  ه   تس   ول   ف  ب ببساب ى  

 0تسابم  يشص ك  هب ك  مهصي ب وتولهب. صش     تلأص قبا
كك ع بلس ل  ميب   مصفف  ببسف ص  تس ىا  : wallخاصية لوحة الحائط  -

 تسشصفك لأق ميصص م بصت  تص إ سلأص قبا إليب  تس يب   تس صصى   إسش ك ت تس يصص م. 
تتص تت   لإحبلس تنص ب   ن   إليب     منهب دصصو  سى يصص مت  : pokesخاصية النكزة  - 

بأن      تلأص قبا ياوم باضهي إسش باض  كك ع بلس ل  تكابل  ا يصه  تس يصص م 
 0 .ببسص  تب  هي

 كك تسصبص   تسصك ت    تس يصص مت  م  تص ت  تلأسهومبد  : photosخاصية الصور  -
 18  3. تسفول م  تلأده س تسشصف   إسش تس وق   ل تهب

:  توت  سى شص كت  إم بن   تص ت  تس ت دوكبد تسصبص  ب   vidéoخاصية الفيديو  -
 مشبلكصهب لىش ك ت تس وق  ببلإتبت  إسش إم بن   تي ت  ساطبد تس ت دو م بك س  تلي  س  

 2.ليبس  م     ببسفود  تسفولس 
: تسصك ت صص  سى يصص مت  إم بن   إ لام  ص قب هي تك  مبكنهي  statusخاصية الحالة  -

 2.ب  م   ل ب  تك تسوق  تسصبسك  مب ياوموا 
: تسصك تظه  لىش تسف ص  تس   ي   س      news feedخاصية التغذية الإخبارية  -

تس يصص مت   ت  تاوم  صأمت   ص ت  باض تسه بنبد مش  تسص ت تد تسصك تص ث تك تس ىا 
 6. تسشصفك  ك س  تلأ  تث تس  تق     ع ب  تس تلا  تسصبص  بأص قبا تس يصص م

                                                           

 . 20م د  يب ت ا   له  ه م   ح م بلك تس لو  :  .0
يهت نظ  بد تلإللام   تطه ابتهب تك  لتيبد تلإللام تس  د   موتق  تسصوتص  تلادص بلك ا م د  :   ينت  ك تت .0

 036    ا  ك  
  002ا    0200ا مؤيي  وت   سىنش   تسصو    ا تسابك س ا مف   0صلاح مص   له  تسص ت  : تلإللام تس  د     .3
 . 22ا    يهت  ك  م د  ط   تلإللام   ا  ينت  ك تت : موتق  تسصوتص  تلادص بلك    تد  مفب ل تسص  .2
 . 002ا    يهت  ك  م د   صلاح مص   له  تسص ت  : .2
يهت  ينت  ك تت : نظ  بد تلإللام   تطه ابتهب تك  لتيبد تلإللام تس  د   موتق  تسصوتص  تلادص بلك ا م د   .6

 032ا     ك  
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مىذذا تسشصفذذك سى يذذصص م :  كذذك تصذذ إ سى يذذصص مت  إليذذب  كذذ تيب  giftsخاصففية الهففدايا  -
 .ي تس ق ياوم ببيصق ب  تسه 

سذذذذ   ا تذذذذ  ج س   تذذذذ     د  ذذذذ ت    تفذذذذ  ي     صذذذذ إخاصففففية إنشففففاء صفففففحة خاصففففة :  -
تسفذذذ ص    س نهذذذب س يذذذ     تد مصصففذذذ  ك ذذذب تذذذك تس ذذذ  نبد   كذذذ س  دصذذذ إ    تد سصذذذ     

ا تس وص  لىذش  تسصك ت ت  ماب   ك  ميصص م د ق ك ت تلإللا Facebook addsتسف ص  
 .ص صص  تك تسف يهوك
 كذذذذذذو تس  ذذذذذذبا    تس يذذذذذذص  تلاتص تتذذذذذذ   تسذذذذذذ ق دصذذذذذذ إ  :place marketخاصففففففية السففففففو  

 سى يصص مت  نش  إللانبد مهول  م بن   .
ب هي لذ   ذب ث   تصذ إ سى شذص كت  إم بن ذ  إلذلاا  صذ ق : éventsخاصية الأحداو الهامة 

 19 .تس با تس بلق    ح 
 باتذبت  كذك يذ ا  مصاىاذ  ببسصذ     ا تيذ إ  : face book notesخاصفية التعليقفات  

تسالامبد  تسفذول تسصذك ي  ذ  تضذ تنهب   ت  ذ  تس يذصص مت  مذ  قىذب تس ذ  نبد مذ  تس وتقذ  
  تلأ  ق تسصك تا م   مبد تسص    .

 تيذذصص م سىص ذذبا لىذذش باذذبا تس يذذصص م لىذذش تتفذذب   : notificationsخاصففية الإشففعارات  
 1بآ   تسصص دشبد تسصك قبم ببسصاىتت لىتهب يبباب .

 أهمية الفيسبوك: -2-4
 موق  تسف يهوك ببسني   سى      تس  ص   ة  ب دىك :  ك   تص ىش 

تس  ت   تلأ سش لىش لا ص  موتقذ  تسصوتصذ  تلادص ذبلك تذك ماظذي  Facebookيصص  موق  تسذ 
تلأكذصب   دذ ت سونهب    تسابسي ك ذب تويذ  تيذصص تم  تىذي ياذ  م ذ   دوم ذبد     ذبل كصفذ ب 

ة  ذذذب  تذذذنهي تصيذذذب  ذذذ  تيذذذصص تم تذذذك لذذذ س م ذذذبلاد منهذذذب م ذذذب  تلإلذذذلام لذذذ  و  ذذذت إنشذذذبا 
ك نيذصصهب تسولق ذ   تس  ذب  تلاقصفذب ق تسفصا  يبب سهب سصض  ة   تلأ  بل تسصك تنش كب تذ

 2تا   ص ص  تسش كبد تاص   لى   تك تسصيو ت سك منص بتهب  تسص     سص مبتهب . 

                                                           

 006صلاح مص   له  تسص ت  : م د  يب ت ا   .0
ا    0202ا  تل تسه تي  سىنش   تسصو    ا  0تسه بتك : تلإللام تس  د  تس  س  تلاتص تتك تس  د سا   يب   ضت   .0

326 . 
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 تذذذ  تنذذذ   لذذذبس غي مذذذ  تساتذذذو  تسصذذذك تص  هذذذب يذذذوتا مذذذ  قهذذذ  تسص ومذذذبد    مذذذ  قهذذذ  مذذذ   ق 
تسذذ  ق   ذذوت  تسصذذ مبد تتهذذب يظذذ  تسنبتذذ س تسو تذذ س تس صب ذذ  سىصوتصذذ  مذذ  تلآ ذذ     تسصاهتذذ  لذذ  

  سذذ  … صذذود  غت كذذب    سهذذي كذذصش وذذ ق تسصاهتذذ  يذذوتا كذذبا نفذذب م صولذذب    صذذولس حب صذذ  
لىذذذش نطذذذبق لذذذبس ك تأتذذذبح س يذذذصص م   مذذذ ت   م بن ذذذ  سص ذذذب   تس اىومذذذبد   منبقشذذذصهب بص  ذذذ  
تبم .ك ب  ن  دصابم  م  تس اىومذبد  تلأ  ذبل  تلأ ذ تث سصظذ   قاهذب ماذ   ببسفذول  ماذبو  

 ص إ دىاب   لت كبمب تك تسص بس تسي بي    تلاقصفذب ي   تلادص بع ذ  تذك   ذبس كبتذ  تس ت دو   
 1كاوب تسابسي  لبد دصف ل     بل تسيبل  نظ ت س  هول  تسوتي  .

  لال  تيذذذصطب   ا دشهذذذ  صذذذ تلت   02ماب ذذذ  مذذذب ياذذذبلب  0222يذذذن    قذذذ  قذذذ لد ق  صذذذ  تذذذك 
  تطه ابت  مذ   ن ذإ تسصطه اذبد تذك تلإلذلام تسصك لا ي     ا دنبتي  لىتهب  ق موق  آ    تا

 20 2 .تس  د  
 : استخدامات موقع الفيسبوك -5

مذذذ   كشذذذ  موتقذذذ   إ صذذذ  لأنذذذ اذذذ    ك تصذذذ     ك تتذذذ  كذذذ ت تصاذذذ  تيذذذصص تمبد موقذذذ  تسف يذذذهوك  ص
تسصوتص  تلادص بلك تيصص تمب تك تسابسي   سهذ ت تهذو يصصذوق لىذش تسا دذ  مذ  تلايذصص تمبد   

     كب مب دىك :
 .    ييبل  لىش تسصوتص  تلادص بلك م   لا  قضبا تسوق  م  تلآ  
 .   ييبل  لىش تكصشب  تلأكصب   تلأت بل  تس وتقا  تسا لتد تسشصف  
 تلأ  ذذذبل ي  نذذذ  مذذذ  تيذذذصص تم تسصطه اذذذبد   تلايصافذذذباتد  يذذذ ل  ت ذذذب   تس اىومذذذبد 

  تس شبلك  م  تلآ     .
     ي    تيصص تم  تك تس  تيى  كه د  سك تسه    تلإس ص  نك  ىذو  تلأل ذب    لبيذ  س ذ

    ده     منظ      ك ك   تسص مبد تس  ت ط   هب .
  تلأت ذذذذذبل  تسصفذذذذذو  لىذذذذذش ت  يذذذذذ  لتداذذذذذ    آلتا تسنذذذذذب  تذذذذذك  ذذذذذ مبد ت  منص ذذذذذبد   

 3تس ا  ت  .

                                                           

س ن ب تسط بل   تسنش  ا تلإي ن ل   ا مف  ا ا  0مص   إ  ته ي  بو : تسش بب    لكب تك تسص تت   تلإصلاح ا    .0
  063 - 062 . 

 . 000  ا   0202 نك ا  تل تلأدصبم سىنش   تسصو    ا ل با ا لىك له  تس صبح كنابا: تلإللام تلإس ص   .0
 . 020ا    يهت  ك  يب   ضت  تسه بتك : م د   .3
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  . دىب تس  تل  تس ا هت  س وق  تسشصص    تس ه    لطهب م  ص ص  تسف يهوك 
  تش    تلآ     .تسصفو  لىش تسصبت  تلادص بلك  
  . تلاكص بم ببلأ  تث  تد تلاكص بم تس شص ك  ت     تس نبي بد مه    مؤح س 
    0تس شص ك   ت  تلأكصب  . تسصهبنك  تسصوص بد  تس  ك تد   ت ب 
 ت تت  يىوك تسنب  م  م    تسا تاس إسش تلإيهبم تك تس صصوق  ت ب   تسصه تد. 
      ييبل  لىش تسصوتص  تلادص بلك م   لا  قضبا تسوق  م  تلآ . 
    ييبل  لىش تكصشب  تلأكصب   تلأت بل  تس وتقا  تسا لتد تسشصف. 
    تس هذذذذذذذ    لطهذذذذذذذب مذذذذذذذ  صذذذذذذذ ص  ت  دىذذذذذذذب تسذذذذذذذ  تل  تس ا هذذذذذذذت  س وقذذذذذذذ  تسشذذذذذذذصص  

Facebook .0 
    تسصابا تلأص قبا تسا تمش  ك س  تلأص قبا تس . 
    كذذذك  بصذذذ   دص صهذذذب تص شذذذ  كذذذ   تسصذذذ مبد كذذذ س  تذذذك تس يذذذب Facebook    بشذذذ

 21م يت  يه  سى بي  س   تلأص قبا. 
    كذذذذ س  بام ذذذذبا  ق كذذذذصص س يذذذذ  صذذذذ ص  كصفذذذذ   لىذذذذش تFacebook   ا دشهذذذذ 

تس نبيذذذ بد تسهبمذذذ  تسصذذذك تصفذذذ   لب ىصذذذ     غذذذب بصضذذذول  مشذذذبلك  تلأصذذذ قبا ماذذذ  
 3.22 تتهب

 

 
 
 
 
 

                                                           

 020   يهت  ك   ,م د   , ينت  ك تت: نظ  بد تلإللام   تطه ابتهب تك  لتيبد تلإللام تس  د  .0
س ص  نكا  تل ت    تبا تلإلكبب تلإ ينت  ك تت : تلإللام تس  د   تس  ت ي تلإس ص  ن   تسصي   بد تسص يص  .0

  028-022ا   0202تسنش ا با  ا م دن  تسيب    كصول  سىط بل  
تس د  مص   تساف  ك تس ى  ك : تلإللام  ك  بد تسصوتص  تلادص بلك تسابس   ا  تل تسصاى ي تس بماك للاا  .3

 062-066ا  0202ا ين  0تلإي ن ل  ا  
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 خلاصة:
 

م   لا  تس اىومبد تسيببا  ي  ذ  تساذو   ا موقذ  ة يذهوك  يذتى  مذ   يذب   تسصذ         تس 
صذذذذ   س تذذذذك تسصوتصذذذذ  ملاس  ت  سذذذذ  مذذذذ   ذذذذلا  إم بن بتذذذذ  تسوتيذذذذا   ات بلى ذذذذ  ببس لدذذذذ  تلأ سذذذذش

تهو ياصهذ    كذ  تدص بع ذ  داىذ  تساذبسي دهذ   كا  ذ  صذ ت س كون ذ   كشذ  تن صب ذب  ا تس شبلك  
  كذ ت مذذب م ذ  مذذ  تشذذ ت  ا قبلذذ س ت نوسود ذب مصب ذذ  س   ذ  كذذ ت إ     تذ ت  تس  ص ذذ  ا ت تبطذب

لآلتا تس صصى ذ  تلآلتا  تلات بكبد س ق تس  هذول تس يذصص م   سذ   ص ذب   تس اىومذبد  تلأت ذبل  ت
مذذ  تلأكذذصب  تسذذ د  يشذذبلكونهي ن ذذص تسصودهذذبد  تلاكص بمذذبد مذذ   ذذلا  م  ولذذ  تسصذذ مبد 

سى شذص كت  تسصك يا مهب  بص    م  تلأ  تث تسهبم      م  إنشذبا تس   ولذبد تسصذك تيذ إ 
 . صنب   موتولبد مصصى  
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 : تمهيد

ياذذ  تسذذص     تسيذذ ب ك   ذذ   كذذي لنذذبص  ل ى   صنبل  تسيذ ب  ا تسصذك تاص ذ  لىتهذب تس  سذ    
تسيذذ ب    بشذذ   لذذبم  تسشذذ كبد تسيذذ ب    بشذذ    ذذب  س  ذذب س نفذذتههب مذذ  تسص كذذ  تسيذذ ب    

لذبم باذ  لذبما  ذ  إا ن ذبح  ق   نذذبم  يذ ب ك دصوقذا لىذش قذ لس  ن ذوت دذ   تتس  س ذ  تسصذك تص  
  س ذ ب  كهذ  قذذ ل  لبسصذبسك تصاتت تسهذ   تس يذطاتسش ك  تسي ب    لىش ت     ك ت تسه نبم  

 مذ   مذ  ت نوسود ذب تس اىومذبد  تلاتفذبلاد تذك  ابح س  ذبلس تس  ذبا تس   ج سذ  م  ذ  مذ  تسيذ
دصنبتيوا تك تيصص تم تسصان ذبد تس  دذ س تذك م ذب   وا تسي بح ص إ تس نص  اتسي ب ك  تساطب 

 د ب    م  تس يصهى  تسي ب ك.

 مبه   تسص     تسي ب ك  مبه   تسص     تسي ب ك تلاس ص  نك. إسشك ت تس ف  ينصط ق   تك
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II - الترويج السياحي والترويج الالكتروني 

 : الترويج السياحي-1

 السياحي:مفهوم الترويج -1-1

لب  ذذذ   تسالاقذذذبد تسابمذذذ  تس تم ذذذ  إسذذذش   ياصهذذذ   تسصذذذ     تسيذذذ ب ك كبتذذذ  تس هذذذو  تلإللام ذذذ   تس  
إلذ ت   ناذذ  ليذذبس     ليذذب   مات نذ  لذذ  تسفذذولس تسيذذ ب    س  سذذ  مذب    منظ ذذ  مذذب إسذذش  يذذوتق 
مصذ  س ببسويذذب   تس اى ذذ  ب ذ ض دذذ ب تس  ذذبكت    تاهذي إسذذش م بليذذ  نشذب  يذذ ب ك تذذك تىذذ  

ياص ذذذ  تسصذذذ     تسيذذذ ب ك لىذذذش    اس نذذذبوت تس يذذذصه ت   ق  ا  تسهذذذ   كذذذو تسطىذذذب تسيذذذ ب كت
مصبو ذذذ  تساوتوذذذا  إياذذذبا تسص ذذذذب   كيذذذب تس شذذذبل   تلات بكذذذذبد مذذذ  منطىاذذذبد يذذذذ  وسود   
هذذذذذ  نصذذذذذو تس وتنذذذذذب تس     ذذذذذ   تسذذذذذ  تت  تلأيبيذذذذذ    تس  صيذذذذذ  ا مذذذذذ  لذذذذذ م إغ ذذذذذب  تسن ذذذذذوت ك  مود 

تسصذذ     تسيذذ ب ك كذذو  نذذبا صذذولس مضذذت     ىف ذذ  إي ب  ذذ  سذذ ق تذذ  ل  اتس وتذذوع    تس    ذذ 
تسا ل تلأكه  م  ميصاهىك ليب ى  تس صا  س حي تسص با لىش تيص  تل   ك   تسفولس    تم    اهذب 

  23.1ب  ت م  تيى ت تلأتوتا لىتهب

كذذو   ذذ  تسانبصذذ  تس شذذ ى  سىصيذذو ت تسيذذ ب ك  كذذو مذذ  تس اذذ  ل ج تذذك تسى ذذ  تسا ل ذذ   تانذذك  
و  ذذت   تسيذذ بح لذذ تا  ق ل دصذذ  ب انذذش ن اصذذ  تلأكذذ باا ي ذذب تسصا  ذذص ببسصذذ مبد سى لذذب   ن ذذ

  يب   تلاتفب  تسصك ت    تس   ج م  إقنب  تس يصهى ت  ب ب س ي  م  يى     مبد.

 صذذا تسصذذ     بأنذذ  م بليذذ  إ  ذذبل  إقنذذب   تتفذذب   تا كنذذبك لذذ س لوتمذذ    د إسذذش اهذذول 
 :تسص     منهب

 تفبلاد تسيوق تسي ب    تسابس   .تاا  ت-      

 تا   تسه ت   تس صب    مبم تسي بح. -
                                                           

 .22   0282تسابم   تلإللاما تسط ا  تسشبن  ا م ص   تلأن ىو تس ف   . مف  إ  ته ي إمبما ت  تسالاقبد -0
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 .ت  يب  تسطىب تسي ب ك تس يصاهىك-   

 : ق دص     شلاث لوتم 

 تسانف  تس   تتك. ط0
 نو  تسيب إ ط0
 024نو  تس نص . ط3

ساذذذ  لبصذذذ  تسصذذذ     تسيذذذ ب ك   كذذذ   نشذذذب  تسيذذذ ب   منذذذ  نشذذذو هب  مذذذب  صذذذىصنب مذذذ   حذذذبل   
 مذذذب تص ىذذذ  مذذذ   اي ذذذ    ضذذذبلس  ت ق تس تتذذذ د   تسنتذذذ  ليذذذوم مذذذ  تسصضذذذبلتد تسا  منصوتذذذبد 

حذذولس يذذ ب    تذذص   لا نظتذذ   تسيذذ ب ك كذذومضذذبمت    يذذب   ببس ذذ  تلأك  ذذ  سويذذب   تسصذذ     
سهب ببس   تسصأحت  تك تسن و  لىش م  تسافول تس لا ي  تلأيبوت   تسافص سصى  تسصضبلتد 

 تا  ل لاد تس يص شذ ت   تس  بسذ   ا تسي ب ك إسش  قصنب تسصبتتسص     م  م ت  تد   لب ي 
 مذذذب ناىصذذذ  لذذذ   تقذذذ  تسهىذذذ تا  تسوصذذذا تسذذذ قتت س ذذذ  ت بصذذذت  تسص ذذذبس تلادص بع ذذذ   تلاقصفذذذب ي  

تسشذذذذولس تسفذذذذنبع     يذذذذبك   اتسيذذذذ ب ك تسشابة ذذذ  تلأيذذذذص تلأ سذذذذش تسصذذذذك تيذذذذصن  لىتهذذذب تسصذذذذ     
 يذب   تلألذلام  تلاتفذب   كذ    تلانص نتذ  ميذبك    تطول  يب   تسنا   تسصا م تسص نوسودك   

إ  تطذذذولد اذذذبك س تسيذذذ     يذذذب   تسصذذذ     لذذذ   اتابسذذ  لىذذذش تساطذذذب  تسيذذذ ب ك بشذذذ    ذذذب 
  2و  ت تنظ ي إ تلت   تصط ت نشبوبت   تا    يب ى      تت .

سى اىومذبد سصنيتت  ت  دهو  تس ذب    تسيذب إ تذك إقبمذ  منبتذ  ت: تسص     تسي ب ك بأن      ا 
  3 سصيهت   ت  تس نص  إسش تسيب إ.

                                                           

   و تبلس دويا ت      و    . ي ت  ت   , تسنشب  تسص    ك تك تسهت   تس ن ق  . م ى  تقصفب يبد ك ب  إت  ق ب م . .0
 .0206 ا0222

ة  ا ليبس  مبد يصت ا ب  ت ا تس بما  يات   ي  ت    سا تس  ا تسصضبل    تح كب تك تطو     ك  تسي ب   تسشاب .0
 .2,  0222تس يصنف    

 .382ا  0220ا 0م  تا ت و ل   ا تيو ت تسص مبد تسي ب   ا ل باا  تل تسه ك  سىنش   تسصو   اتسط ا   .3
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منتذذ    ذذبب بأنذذ  " ل ى ذذ  إ ذذ تث تس ا تذذ  سذذ ق تسيذذب إ لذذ  تسشذذ ك   ل تم هذذب    ا تذذ  مص ذذ 
ت بلذذ  إي ذذب ك  ذذت  تسيذذب إ  لذذت  تس اىومذذبد تسصذذك  فذذ  لىتهذذب لذذ  و  ذذت تس هذذو    إ ذذ تث

صابقذذذ  لىذذذش   ذذذ  تسهذذذ تم  تص تذذذ   لىذذذش تسق ذذذبم بيذذذىوك إي ذذذب ك مصذذذول  تس   تشذذذ  ا  تسص     ذذذ  
ياذذذوم   تساىذذذت  صذذذشتسيذذذ ب    تسصذذذك تاذذذ مهب تسشذذذ ك      ىذذذت وىذذذب ك ذذذ  س يذذذ  كذذذاول بذذذبسصوت  

 025باك بل .

 لى ذذذ  تبسهذذذ   تلأ تذذذ   ,تسصيذذذو ق  تس ذذذ آس تسابكيذذذ  س بتذذذ  تس هذذذو   تلأنشذذذط   تسصذذذ       اصهذذذ  
 تسشذ تااك ذب  ا مه ذ  تسصذ     كذك  ذ ا ل ى ذ   طاسىص     كو تا د  يذىوك تس يذصهى   تسيذب إ

 سصصاتذذذت كذذذ   تس هذذذبم دصودذذذب لىذذذش تس نظ ذذذبد  تسهت ذذذبد تسابمىذذذ  تذذذك م ذذذب  صذذذنبل  تسيذذذ ب   
 صهنذذك ي بيذذ  ت     ذذ  لبس ذذ  تسصان ذذ   تسصن تذذ  تاص ذذ  لىذذش   ذذ  ت ذذ س ماص ذذ س لىذذش  كذذصب  دذذ  

 مصصففت   مؤكىت  سه   تسا ى  .

  شذ  لىذش تسصفذو   إقنبلذ       غتذ  م بكذ  سصود ذ  تسيذب إ     كو: "ل ى   تتفب  م بك 
لىذذش تسصذذ مبد س تسيذذ ب    تسصذذك مذذ  كذذأنهب  ا تاتذذ   إسذذش  بسصذذ  تسطه ع ذذ     بدصذذ  مذذ  ت ص ذذب  

 تا ت  لأق مؤح  ي ت  م  يىوك ".

م   لا  ك   تسصاذبل ص ي  ذ  إلطذبا تا  ذص  تتذإ  كذبم  ك ذب دىذك: " تسصذ     تسيذ ب ك   
تفذذب  تيذذو ق   م بكذذ     غتذذ  م بكذذ  تا ذذ  لىذذش توصذذت  تسه بنذذبد  تس اىومذذبد ت كذذو ل ى ذذ 

  ش  لىش تسصفو  لىذش  إقنبل  سىيب إ ل  تس   س    تسص م  تسي ب    تس  ت  تسص     سهبا  
تسص مبد تسي ب    ل  و  ت س  كلاا تسي ب    تسيذ  ا  لهذ  مصصىذا  يذب   تسصذ     تس اناذ  

 2    ك تسي ب ك. تسصك تي ش ببس     تسص
                                                           

  .22,  0000مص   منت    ببا تلاللام تسي ب كا  تل تس    سىنش   تسصو   ا مف ا  .0
تسص مبد تسي ب    تك  نبا تقصفب  ي ب ك منبتص م   د  تصاتت تن    تقصفب ي  كو  بد مص  ,   ل تيو ت  .0

كبمى  ا  و      كصولت  تك تساىوم تلاقصفب ي  ت   تلاقصفب  تس  كا كى   تساىوم تلاقصفب ي   تساىوم تسص   ه    لىوم 
 .02 0200تسصيتت  ادبما  تس  ت  ا
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 أنواع الترويج السياحي: -1-2

تصاذذذ و   يذذذب   تسصذذذ     تسيذذذ ب ك تسصذذذك ي  ذذذ  تيذذذصص تمهب سصا  ذذذص تسا تذذذ  ببسصذذذ مبد تسيذذذ ب    
 26 تس ا م ا  كك ك ب يأتك:

ي  ذ   ذ إ إلذلاا مذ تو  تلأدذ  لهذ  تسويذب   تلإللام ذ  مشذ    :تس لبيذ   تلإلذلاا تسيذ ب ك*
تس نذذذذذبوت تسيذذذذذ ب    تس ودذذذذذو س تذذذذذك تسهىذذذذذ ا مشذذذذذ  تلأمذذذذذبك  تسصبل ص ذذذذذ ا تسصى ذذذذذب   تس ت دذذذذذو  ذذذذذو  

 تسطه ع  ا  تس نب قا  تلأيوتقا  تسص مبد تسي ب    تس ا م ا ك ذب ي  ذ  تسق ذبم با ى ذ  تسصذ     
 تسي ب ك  ه  ِّ تلأتلام ك لبي  له   يب   تلإللام.

تىذذ  تسط  اذذ  مذذ   كشذذ   يذذب   تسصذذ     تذذأحت  تا  س ذذ  بشذذ    ا دذذصي إنصبدهذذب بشذذ   د شتذذ    تاذذ 
 تتع ذذ  تسيذذب إ نصذذو تكصشذذب  تلأمذذبك  تسيذذ ب   ا    يذذهي تلإلذذلاا  هذذ  ِّ تسذذولك سذذ ق تسيذذ بحا 
   ذذب س حاذذبتصهي تسيذذ ب   ا  ت هذذ إ كذذ   تس لبيذذ  تذذك   ل تسيذذتن ب  تسيذذ بلتد  تس طذذبلتدا  غت كذذب 

ت كهت  ت م  تسي بحم  تلأ  27.مبك  تسصك ق  ت ىب ل   

ي  ذذ  إنشذذبا صذذ ص   بصذذ  سىصذذ     تسيذذ ب ك لىذذش  : تيذذصص تم موتقذذ  تسصوتصذذ  تلادص ذذبلك*
إنيص  تما   صي له كب تا يي مابو  تس تذ دو  تسفذول  موتق  تسصوتص  تلادص بلك مش  ة يهوك  

 تس ابس ذذبدا  تسصذذ مبد تسيذذ ب     سذذ اض تلأمذذبك  تسيذذ ب    تس ودذذو س  ت ذذ  تسهىذذ ا  تسذذ  لادا
تس ا م  إتبت  إسش تا يي تسص بصت  تس صاىا  ببس  لاد تسي ب   ا  و ح آلتا تسيذ بح  ت ذبللهي 

 تسيببا   صش دصي تلاولا  لىتهب.

ذب سى لبيذ ا  :تسفصا تس صى  * ت مصفف  تسفصا تس صى ذ  تصضذ و  تسفذصا تذك و بتهذب دذ ا 
 تس  لاد تسي ب   ا   مبكنهبا   يابلكبا  موتلت كب.      تلإللاا له  تى  تسفصا ل  

                                                           

 

1- wikipedia.e.3arabi.com 02:00لىش تسيبل  0200تت   2ق  دوم . تي تف إ تس و    
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تو    تس نبكت  م بن ذب لىذش تسنذب  لهذ  منذ  ب يا ذ  مذ  تسشذ ك  تسيذ ب         :تس نشولتد*
 تس ه  تس يؤ س  ل  تسي ب   تك تسهى ا       تا   س   ت   تسهى      بلدهب.

و  ذذت تلاكذذص تك تذذك تس  ذذلاد ي  ذذ  تسصذذ     تسيذذ ب ك سى نذذبوت لذذ    :تس  ذذلاد تسيذذ ب   *
تسي ب    تس نصش س تك ل س  ى تاا تتصي  وتيذطصهب تسصا  ذص ببس نذبوت تسيذ ب     منب هذب  ت ى ذ  
تسيذذ ب   تتهذذبا  غت كذذب مذذ  تس اىومذذبد تسصذذك تهذذي تسيذذب إا لىذذش  ا دذذصي ت   ذذ كب بفذذول م تذذ س 

  ك ا   وه ع   سلأمبك  تسي ب   .

بد تسصذذك تذذو   لىذذش تسيذذ بح  ت ذذ  تلأمذذبك  تسيذذ ب   ا م ذذب ي  ذذ  تيذذصص تم تس صت ذذ : تس صت ذذبد*
 ييبكي تك نش كب إسش  بلج تسهلا ا  لبسصبسك تيبكي تك ل ى   تسص     تسي ب ك.

نش  مىفابد ما ن       لق ذ      شذه   سلأمذبك  تسيذ ب    تذك كذوتل  تس ذ اا  :تس ىفابد*
 28 تلأمبك  تسابم  تتهبا   يب   تس وتصلاد.

ي    إقبم  تس ابلض تسي ب     ت     بلج تسهلا   سصا يي ل  ض لذ   ي ب   تس ابلض تس*
 تلأمبك  تسي ب       ن ب ج مف  س لنهب  م ب ييبكي تك دىب تسي بح إستهب.

ي  ذ   ا ياذ م منذ  ب تسشذ ك  تسيذ ب    تساذ  ض لهذ  تسهذبتاا يذوتا  ببلاتفذب    :تسهذبتا*
 29 تس  بك  ببسا ت ا    له  تس يب   تسنف  .

تاذذ  تسالاقذبد تسابمذ  مذذ   كذي  كذذ ب   يذب   تلاتفذب  سهذذب   ل كهتذ  تذذك  : تسالاقذبد تسابمذ *
تسه ذذ   ل ى ذذ  تسصذذ     تسيذذ ب كا  هذذ   ت   ذذ  تسا تذذ  ب ذذ  مذذب دذذ ت ت ببسيذذ ب   مذذ  ماىومذذبد

تصي ل ى ذ  تسصذ     م بكذ س  ذت  ماذ م تسص مذ  تسيذ ب     تسيذب إ لهذ  منذ  ب يذ ب ك , تس  بك 
 0إقبم  تس ابس بد تسي ب    مش  تس نب ق. تك  مبك 

                                                           

1- wikipedia.e.3arabi.com 02:00لىش تسيبل  0200تت   2تي تف إ تس وق  دوم .    
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 : وظائف الترويج السياحي-1-3

  :لد  تسه   ك ب دىك   سىص     تسي ب ك  اب ا مصصى   ببسني   سى يصهى  

  :م   ده  نظ  تس يصهى -0

o   تسص     يصىت تس غ 
o  تسص     ياىي تس يصهى     

o  تسص     يصات تطىابد تس يصهى 

    :تسه  م   ده  نظ  لد  -0

o  تس صبتظ  لىش   ي كهت  منهب     ب س تس ه ابد 
o تسص ىب لىش مش ى  تنص بض تس ه ابد 
o   مذذ   ذذذلا  ت ص ذذبل  يذذب   إقنبلذذ  تاص ذذ  لىذذش  يذذذبستب  تلإقنذذب تسص ىذذب لىذذش مشذذ ى

  301ك   .نولتص      ق 

 : الترويج السياحي أهداف-1-4

 :تصاتت م  ول  م  تلأك ت  تص ش  تكده   تسص     تسي ب ك تك تس نظ بد تسي ب    إسش 

 :تاذ  دهذ   تسصذ     إسذش ت   ذ  تسيذب إ  ذ اض تس اىومذبد لذ   تزويد السائح بالمعلومفات
تسصذذذ مبد تسيذذذ ب    تس ا مذذذ  سهذذذي مذذذ  قهذذذ  تس نظ ذذذبد تسصذذذك تا ذذذ  تذذذك تس  ذذذب  تسيذذذ ب كا 

ماهذذب  تسوصذذو  إستهذذب    بلتهذذب...  غت كذذب مذذ  تس اىومذذبد تسصذذك    يذذابلكب  ك ف ذذ  تسصابمذذ 
 2.ق تل ي    سىيب إ  ا ييص ت  منهب لاتصب  

                                                           

 ىو   ست  تسع  ىك ا  تلي  مت تن   ساتن  تس نب ق تك مصبتظ   للت   ل  ت   تسن ا ام ى  تلإ تلس  تلاقصفب  ا تسا    .1
 . 002ا    82ا0200

, 2011لهت تد  ت   اا ت تلس تس ه ابد  تسه   تسشصفكا  تل  ت   سىط بل   تسنش   تسصو   ا تلال اا  إ  ته يمص    .0
 030. 
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 :دهذ   تسصذ     إسذش إقنذب  تسيذب إ  ص  لذ    ذبلس ماتنذ  لأ ذ  تس وتقذ  تسيذ ب   ا     الإقناع
 إ ذذ ق تس نظ ذذبد تسيذذ ب    تسابمىذذ  تذذك ن ذذص تس  ذذب     غت كذذب م ذذب دنطذذوق  تسصابمذذ  مذذ 

سىيذب إ  تص تذ   ببسص  لذ   تلإغذ تاتد  صضذإ مذ   ذلا  تاذ يي  لىش ل ى   تلإقنب  سىيذب إا
إقنبلذ   تك تسصابم  م  تس نظ ذ    ا   ذ قا كذ س  مصب سذ  تس  تيب تسصأكت  لىش  ت  تلكب   

 بدبتذ   إك ب  لىتهب م  تيصا ب  تس نص    ببسص كت  لىش تس نبت   تس وت   تسصك ي صفىوا 
   لغ بت  بش   م تك.

  :دهذذ   تسصذ     تسيذذ ب ك إسذذش تذذ كت  تسيذذب إ  ص  لذ  ماتنذذ  سص مذذ  ماتنذذ ا  كذذ س  التففذرير
تسيذذ ب ك  صذذش لا دنيذذب  مذذ   دذذ  تسوصذذو  إسذذش ميذذصوق تسذذولاا س نظ ذذ   تذذ كت   بذذبس نص 

 131 ي ب     لا دصودهوا إسش تس نظ بد تس نبتي .
 :تاذذ  تيذذاش تس نظ ذذ  مذذ   لتا تسصذذ     إسذذش تسص ذذبا لىذذش  الحفففاع علففح الحصففة السففو ية

 فذذصهب تسيذذوق   لايذذ  ب إ ت كبنذذ  مه ابتهذذب  صذذى  إسذذش  لىذذش ميذذصو بتهبا تاذذ  ياذذوم   ذذ  
تس نذذب ق بذذذبسص     سص مبتذذذ  تسصذذك ياذذذ مهب سىص ذذذبا لىذذذش نيذذ   تلايذذذص لا  سى ذذذ   م ص ىذذذ     

 32 .ك   م ص ى  ووت  تسابم
 تبس نظ ذذ  تسصذذك تاذذوم بذذبسص     بصذذ مبتهب ت ذذوا  كشذذ   فين:خلففق تفف ثير ايجففابي علففح المففوظ

كذذه س مذذ  غت كذذبا  كذذو مذذب ياطذذك تس ذذوا ت   هذذب حاذذ  بذذبسن ص  كذذاول إي ب  ذذب لل ذذب دذذنا ص 
 33 .لىش   ت هي

  :كذذو   ل تسالاقذذبد المحارظففة علففح الاتجاهففات الايجابيففة وتغييففر الاتجاهففات السففلبية 
ص ذذبا لىذذش تسالاقذذبد تس تذذ س مذذ  تسيذذ بحا  تذذ  تسابمذذ  ببس نظ ذذ  تسصذذك تيذذاش  ت  ذذب إسذذش تس

  2.ييصص م تسالاقبد تسابم  باض  ك ب  تسص     سصصاتت  س 

                                                           

 .20مص   مفط ش له  تس  تقا م د  يب تا    .0
بشت  ع ب  تسالاق: تسصيو ت تك لف  تلانص نت   تلاقصفب  تس ق كا منشوتلد تس نظ   تسا ل   سىصن    تلإ تل  ا  .0

 .00ا    2011مف ا
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 :تسصذ          لتا كذو كذ   نهذب ك تيذاش تس نظ ذ  إسذش تصق اذ  يذوتا مذ   زيادة المبيعات
 نشذذذذط  تس نظ ذذذذ  ك ذذذذ ا تذذذذلا  ك  ذذذذ    لتاتلأنشذذذذط  تسصيذذذذو ق   تلأ ذذذذ قا  ذذذذ  مذذذذ   لتا مذذذذ  

 .تس ه ابدسىص        غت   م  تلأنشط  وبس ب لا دنا ص إي ببب لىش 

تس نظ ذذبد تسيذذ ب    تيذذاش إسذذش  ذذ   تس هذذ  مذذ   دذذ     تنطلاقذذب م ذذب يذذهت ي  ذذ  تساذذو   ا  
 تس وتقذذا تسيذذىوك   تس يذذصه ت   تسصذذك تاصهذذ  كذذ تب م  ى ذذب سص مذذ  تسا تذذ  تذذك  تلآلتاتسصذذأحت  تذذك 

 بدذذبد تسيذذوق تس يذذصه ت  مذذشلا  تس ذذ ق تس اتذذ ا  تسصويذذ  تذذك تاذذ يي تسصذذ مبد تسيذذ ب     يذذب
تسصذذ     س نذذص  تسيذذ ب   تسالاد ذذ  تذذك موتيذذي ماتنذذ  كاطىذذ  تس ذذ تل ا   سذذ  مذذ   ذذلا  تذذ كت  

با لتذذ  لىذذش   تقصنذبلهيهي لىذش ت  لذذ  كذذ ت تس نذص  تسيذذ ب كا  تا  ذص تسيذذ بح تس يذصه تت    ذذش
 0234.إك ب   بدبتهي ساضبا  ق  ت تغهي

 

 

 

 

 

 

 

 

 تلأك ت  تس   ي   سىص     تسي ب ك ط دوتإ2ك   

                                                           

 .023ا  0000مص    مت   آ   ا:  يص تسصيو تا مؤيي  تسو تلق سىنش   تسصو   ا مف ا  .0
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 :استراتيجيات الترويج السياحي-1-5
كبتذذذذ  تاصهذذذذ  إيذذذذص تت     تسصذذذذ     سى نص ذذذذبد تسيذذذذ ب    تلأ تا تس اذذذذب     تس كتذذذذ س تسصذذذذك ت شذذذذ   

تلأت ذذذبل  ذذذو  تس وتقذذذ  تسيذذذ ب    ك ذذذب تهذذذ   تسويذذذب   تسص     ذذذ  تسيذذذ ب    إيفذذذب  لذذذ   مذذذ  
 لأمول ل   منهب منبت   تس وت  .ت

إا تلإيذذص تت     تسص     ذذ  تسيذذ ب    تاذذ يي تس هذذو  تس  بكذذ س  تس تذذ  تس  بكذذ س تهذذ   تلأكذذ ت  
 1  .تس ص  س تتهب إيص تت     تسصيو ق   تسي ب    تسابم 

إيذذذص تت     تسص ذذذلاد تسص     ذذذ  تس  ى ذذذ   تيذذذصص م كذذذ   تلإيذذذص تت     مذذذ  وذذذ   كذذذ كبد -0
تسي ب   تس ه ق  تد تلإم بن بد تس ب ي  تس هت س  تسه تم  تسي ب    ك د س تسصنو .  م  كذ ت تذاا 
كذذ   تلإيذذص تت     تصبوذذب تسيذذوق تسيذذ ب ك ك ذذ  ب ذذ  ت بتذذ   ل ذذ  و ابتذذ   تاص ذذ  لىذذش تيذذي 

 35  لىش ي اصهب تك تسيوق تسي ب ك. كابل تسش ك 
إيذذذذص تت     تسص ذذذذلاد تسص     ذذذذ     تس    ذذذذ   تاذذذذب سهذذذذ   تلإيذذذذص تت     دذذذذصي ت ص ذذذذبل تصذذذذ تد -0 

مص بلذذذ س لذذذب س تذذذ ت ت ببس ويذذذي تسيذذذ ب ك,   وا تسصذذذ     لذذذ  تسهذذذ تم  تسيذذذ ب    تس  تذذذ س تسصذذذك 
س س لتيذذذ  تسيذذذوق تصصذذذوق لىذذذش لنبصذذذ  تس ذذذ ب  بصذذذ ا   ايذذذي تسيذذذ بح كنذذذب إسذذذش ت ذذذبد مصذذذ  

 2تسي ب    تك تسهى  تس   ج س . 
إيذص تت     تسص ذلاد تسص     ذ  تس ص تبطذ ,تاوم لىذش  يذب  م  ولذ  م  ولذ  مذ  تلأت ذبل -3

تسا ذذ  كذذ  منهذذب تصاتذذت كذذ   د  ذذك تذذك تسص ذذلاد تسص     ذذ , تاذذ  تس يذذبس  تسص     ذذ  بصتذذ  
سنهبيذذ  ت ذذوا تس وتذذو  " مص تبطذذ  تنب سذذ   تن ذذب ت ذذ س  ت ذذ س تن ذذت  ت ص بدذذبد تسيذذى  تذذك كذذ  ت

 3 تس انش  تف  إسش تصاتت تسه   تسنهب ك .
 36السياحي: ومحاور الترويجأهمية -1-6

   :سىص     تسي ب ك  ك    ببس   س ق تس نظ بد تسي ب    تص ش  ة  ب دىك

                                                           

 002,   0228 تل  ت   سىنش , ل با,   تساهت تد مص   تسش  ص: تسص     تسي ب ك ا .0
 . 62ا    0222  تلأل اا  تسص     تلإللاا ا نظ  بد تطه ابد ا  تل تس ب  لقا  س شت  ع ب  للاق: .0
 .00ا   0200 ي  تسيا ق: تسصيو ت  تسص     تسي ب ك  تس ن قكا  تل تلال   سىنش   تسصو   ا تلأل اا لفبم  .3
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تبنص ذذذبض ميذذذصوق تسذذذولك تسيذذذ ب ك سذذذ ق تس  هذذذول ياذذذ    ذذذ   تحقيفففق التوعيفففة السفففياحية:-
   ذذ  تساوتمذذ   تساوتمذذ  تسصذذك تاتذذت تسيذذ ب   لذذ    تا   لكذذب تذذك تن  ذذ  تس  ص ذذ   تلالتاذذبا بذذ ا 

تسصطت س تسصك ت ا  تس نص  تسي ب ك  كي ماومبت  تسصك تص ت   هب س س  تصصاتذت تسصوع ذ  تسيذ ب    
   .مه   د ت

مذب  تبس ضذ وا تسيذ ب ك س  سذ  مذب    منظ ذ  مذبامون السفياحي: تحفيز الطلب علح المض -
 كذذو إلا إد ذذبسك لنبصذذ  تس ذذ ب تسيذذ ب ك تسصذذك ت ذذ ب تسيذذ بح إسذذش تىذذ  تس  سذذ     تس نظ ذذ 

 1. ة   ت تاهي إسش   بلتهب سلايص صب  ببسي ب   

يا  تسص         تسويب   تلأيبي   سنش  تس ا تذ   تسشابتذ  تسيذ ب     نشر المعررة السياحية:-
سذذ ق تس  هذذول تسذذ ت ىك  تسصذذبلدكا ت ذذ   ذذلا  تس اىومذذبد تسصذذك تنشذذ  لذذ  تلآحذذبل  تس  ذذبه ي 

 3738تسي ب     تسص مبد تسي ب     تت بكبد  موتقا تس  هول.

كبتذذ  تلأنشذذط  تسص     ذذ  دصصاذذت تسصنشذذ ت تسيذذ ب ك ببيذذصص تم  تحقيففق الإقنففاع لففدئ السففائح:-
تلإقنبع ذذ  لىذذش   ذذب س إلذذ ت  تسيذذب صت  تس اىتذذت   تس ذذ تاهت  مذذ   ت ذذ  تس  سذذ     مذذ    تلأيذذبستب

 بلدهذذذب لىذذذش تسيذذذوتاا ببلإتذذذبت  إسذذذش  سذذذ  تهذذذ   كذذذ   تس هذذذو  إسذذذش تص تذذذ  تس يذذذؤ ست  لذذذ  
مذذذذ  تسشذذذذ كبد  تس ؤييذذذذبد  تسهت ذذذذبد تسيذذذذ ب    س  ذذذذب س دهو كذذذذب لادصذذذذ تب  كهذذذذ  لذذذذ   م  ذذذذ  

 2تسيب صت . 

تسص     ذذ  لىذذش منه  ذذ   تلإيذذص تت      تذذك تسا ذذ  تسص    ذذك ي ذذب  ا ت ت ذذ  لذذ سىصوصذذ  سن ب
 ت  ل لىش حلاث مصب ل  كك:

 ما ت  تس ص ت   لتي  تسيوق تسي ب   .  •

 3تس  ب لس تك  ل ب  تسص    . • 

 

                                                           

 .00ا   م د  يهت  ك  لفبم  ي  تسيا ق:  .0
 .20ا   ن ص تس  د  تسيب ت .0
  .20ا   0201مص   منت    بب: تلإللام تسي ب كا  تل تس    سىنش   تسصو   ا مف ا  .3
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 الترويج الالكتروني: -2

 :الانترنتالترويج السياحي ري ظ  وجود شبكة 1-2- 

مذ   ذلا  تس لتيذ  0222    تسص  تذ  ببيذصص تم تلإنص نذ  تذك تسصذ     تسيذ ب ك لأ   مذ س لذبم
ا ط صشذتىك (يذبنص بغوتسصذك ل تذصهب منظ ذ  تسيذ ب   تسابس  ذ  تذك تدص ذب  تس  ع ذ  تسابمذ  تذك 

 نصودذذبد  دهذذبد تسيذذ    تيذذصص تم تس تسصذذك لكذذ د لىذذش إم بن ذذ  تيذذصص تم تلإنص نذذ  تذذك تذذ     
 ا  تاب ن   مب  ت  تساطبلت  تسابم  تسصب  لإ  ت   دهبد تسي    تس شبل   تسف ت س . و  

تلإنص نذ  س يذصص متهب تس اىتذت ا تاذ  س ذأ تس شتذ    نص    سىصطول تس صنذبمك سى شذص كت  تذك كذ   
مذذ   طذذو  تسناذذ  تس ذذوق  تس نذذب ق  تسهنذذوك  تس صذذب ا تسابس  ذذ  إسذذش تلإلذذلاا لذذ   ذذ مبتهب مذذ  

ا صذذ صبد إللان ذذ   بصذذ  سلإميذذبك   مذذبم تس  ذذب لس  تسصفذذو  لىذذش مذذوو  قذذ م  ذذلا  إنشذذب
 039.تنبتيك تك ك   تلأيوتق تسي ب    تس نصش س له  تسابسي

 ت  ذ   ك  ذذ  تيذذصص تم تلإنص نذذ  تذذك تسصذذ     تسيذ ب ك مذذ   ذذلا  ق لتذذ  تسوتيذذا  تذذك تسوصذذو  
 تسوقذذ   تس ذذب   لأيذذبستب  إسذذش تلأيذذوتق تسيذذ ب    تس صصى ذذ  بفذذولس تصصفذذ  تس شتذذ  مذذ  تس هذذ 

ت     ذذذ  ببس ذذذ  تسصذذذأحت   تس بلى ذذذ  ت  ذذذ  مذذذ    تل تس نبتيذذذ  لادصذذذ تب  كهذذذ  لذذذ   مذذذ  تسيذذذب صت  
 نص  ذ  سذ س  تاذ  كذبا مذ  تسطه اذك  ا ت  كذذ  تسيذوق تلإللان ذ  تسيذ ب    لىذش موتقذ  تسشذذ    

 لاد تك تيصاطبب  فوصب     ا تسصان بد تس صوت س تي إ  يضب   بق ب  تبلى     ح  ك   تسص
تس  ذذذذذبم   تسيذذذذذ ب     قذذذذذ  ت تذذذذذ  تس ص تذذذذذ تد تسص نوسود ذذذذذ   تسصطذذذذذول تذذذذذك تان ذذذذذ  تس اىومذذذذذبد 
 تلاتفذبلاد صذذولت   دشذ  سىصابمذذ  تذذك ماذ مصهب تسصذذ مبد تسيذذ ب    تلإس ص  ن ذ  تسصذذك  صذذ ص  

ي  ذذ  لأق نشذذب  يذذ ب ك ت بكىذذ    صذذ إ تسصذذ د  لذذ   تذذك تسوقذذ  تسصذذبسك تذذ  لس  ص  ذذ  لا
بد مشذذبل تكص ذذبم تسا دذذ  مذذ  تس لتيذذبد تسابنون ذذ   تسي بيذذ   تذذك مصب سذذ  سوتذذ   وذذ  كذذ   تسصذذ م

 0 قبنون    تنظ     سهب.

                                                           

 .0203تسصيو ت تسي ب ك  تس ن قك م    صنبل  تسي ب    تسض بت  ا ل با ا تلأل ا ا هك : غلىك تلاح تس  -0
نب ي      لقى  :   ل ك  بد تسصوتص  تلادص بلك تك تن    تسولك تسي بيك  تلادص بلك س ق تسش بب تسا لك ا م ى  -0

 .23ا    0200 لتيبد   بصبث ا دبما    با لبكول تس ى   ا تس  ت   ا  
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 تن ذذ   ك  ذذ  تسيذذ ب   تلإس ص  ن ذذ  مذذ  تس نذذبت  تسضذذص   تسصذذك توت كذذب يذذوتا س اذذ مك تسصذذ مبد 
د تسيذذذ ب       سىيذذذب صت   ن يذذذهيا  تسصذذذك تيذذذهي تذذذك ت ذذذب   تسصذذذوتد  تسصاىت يذذذ  تذذذك تس اذذذبملا

تسيذذ ب    تسن ط ذذ ا  مذذ   كذذي كذذ   تس نذذبت  ت يذذت  تاذذ يي تس اىومذذبد تسصذذك تاص ذذ  لىتهذذب صذذنبل  
تسي ب  ا  ت  تصيي تسص مبد تسي ب    بأنهب منص بد تص بد  تتهذب تس اىومذبد بشذ   كهتذ  تذلا 
ي  ذ  ق ذب  دو تهذذب إلا ببسص  لذ ا   نهذب تاص ذذ  ببلأيذب  لىذذش حاذ  تسيذب إ تذذك دذو س تسصذذ مبد 

   .401ب    تسصك تا مهب تسش كبد  تس ؤييبد تسي ب   تسي 

 م  كنب  صذ إ بام ذبا تس يذصهى  تسيذ ب ك تسصفذو  لىذش د  ذ  تسه بنذبد  تس اىومذبد تسصذك  
يصصبدهب ل  تس نذص  تسيذ ب ك مذ   ذلا  كذ    تلإنص نذ ا   شذ    سذ  ماىومذبد لذ  تسطتذ تا 

  يذذذهي  سذذذ  تذذذك تصاتذذذت لغ ذذذبد  إسذذذ  .تسيذذذ بلتد. تس نذذذب ق  تسهذذذ تم  تسيذذذ ب      مذذذبك  تذذذأدت  
تسيب إ  إلتذبا ت ص بدبتذ  تلأيبيذ  ا   سذ  مذ   ذلا  إم بن ذ  ق ذبم تسيذب إ بذاد تا تسا دذ  مذ  
تس ابلنذذبد  ذذت  تس وتقذذ  تسيذذ ب    تس صصى ذذ   ت ص ذذبل تلأنيذذب منهذذب   ا  ا يصصذذبج إسذذش تلانصاذذب  

ض ت بس ص تسص مبد تسيذ ب    توت   تسي ب   تلإس ص  ن    يضب تصف   آ  .  مم  م با إسش 
نص  ذذ  لانص ذذبض تلأيذذابل ت ذذ  كذذأا  مابلنذذ حذذي ت صذذ  تس نذذص  تسيذذ ب ك ب تذذ س  تس ا مذذ   مذذ 

تيصص تم تسي ب   تلإس ص  ن   تسصاىت  م  ت بس ص تسصيو ت تسي ب كا  ت بس ص تلإنصبج  ت ذبس ص 
 20410تسصو   . 

تاىش يهت  تس شب  ي    سىيب إ تيىي ت تك  تسطت تا تلاس ص  ن       قي    تسص ب   تسصبصذ    
ك ذذذب تص تذذذ  تسيذذذ ب   تلإس ص  ن ذذذ  بيذذذهوس   .تلإس ص  نذذذكبص ذذذ    ذذذ  تس نذذذب ق مذذذ   ذذذلا     ذذذ   

 3تطو   تس نص  تسي ب ك  اهذول  نشذط  يذ ب    د دذ س تص ذت مذ  كذ ت إ تسيذب صت  تس صصى ذ ا 

                                                           
 

صبسإ كبتب : تلإللام تس  د   قضبيب تس  ص   ا تسصص يبد  تس      تس ؤت   تسابس ك تسشبنك سلإللام تلإيلامك  ياو -0
 .03دبما  تس ى  له  تسا    د س تس  ى   تسا ل   تسياو ي     0200 يي ه   02-03ط 
 -نش -تس  ت  ا  س ب سىوحب ت كبتك مفط ش دويا   كبتك ه   مفط ش : تسصن     تسصيو ت تسي ب ك ا قينطتن  ا -0

 .22ا    0202تيصت ت   تو    تس صب ا 
ط تسش  بد تلادص بع     تس سىصيو ت تلاتص تتك تك تس  ب   0200مبل  ا 02-03      وكنبت    نف ي  تسنبص ق :  3-

لىش تلاقصفب ي  تس  س   تسي ب ك  م ت ى  ت   تابس بد تس ىصاش تس  سك تسصبمص  و  : تلاقصفب  تلاتص تتك   تنا بيبت  
 .02ا تس  ك  تس بماك ا    ص مى بن  ا تس  ت   ا   
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  ق بيذذذبد تسذذ  ق تسصذذذك ي  ذذ  مذذذ   لاسهذذب ما تذذذ  تسصودهذذبد تسيذذذ ب    تس  دذذذ س   سذذ  مذذذ   ذذلا
ك ذذذذذذب  ا   ذذذذذذب س تساذذذذذذ لس تسصنبتيذذذذذذ   . تسصذذذذذ مبد تلأيبيذذذذذذ    تس   ىذذذذذذ  تسصذذذذذذك يصصبدهذذذذذذب تسيذذذذذذب صوا 

 كذذذو مذذذب دذذذنا ص تذذذك  سى ؤييذذذبد تسيذذذ ب    ييذذذهي تذذذك   ذذذب س مه ابتهذذذب   إد ت تتهذذذب   للب هذذذبا 
 تصصذذبج    ب ك تذذك تسنذذبت  تس صىذذك تلإد ذذبسكابت  سىاطذذب  تسيذذتسنهبيذذ  لىذذش   ذذب س تسق  ذذ  تس ضذذ

تسيذذذ ب   تلاس ص  ن ذذذ  إسذذذش تذذذوتت  لذذذ س مصطى ذذذبد  صذذذش ي  ذذذ  تطه اهذذذبا  لذذذبلأ ص تذذذك تسذذذ    
 لا تذ ت ت كذذ   تس صطى ذبد ببسهن ذذ  تسيذ ب    تساب  ذ ا  إن ذذب تص ذب    سذذ  سصشذ   تلإوذذبل  تسنبم ذ ا

 تسهن ذذ  تسصشذذ  ع   تذذك م ذذب  تسص ذذبلس تلاس ص  ن ذذ ا  تسصاذذ م تس ؤييذذك  تسصنظ  ذذك تس ذذنظي سىا ذذ ا 
ت نوسود ذذذب تس اىومذذذبدا    تذذذ ت تسهن ذذذ  تسشابة ذذذ  تسصذذذك تيذذذبل  لىذذذش تاهذذذ  تس  ص ذذذذ   تذذذك  ن ذذذ 

 تلأكذذصب  س  ذذ س تسص ذذبلس تلإس ص  ن ذذ  تذذك م  ىهذذب  تاصهذذ  تسيذذ ب   تلاس ص  ن ذذ  دذذ ات لا دص ذذ   
بل تلات بق   تسابم  سصص    تسص بلس تك تسصذ مبد ب نظ ذ  م  تسص بلس تس  س    تسصك تا   تك إو

تسص ذذبلس تسابس  ذذ ا  كذذو تلأمذذ  تسذذ ق داذذ  ماظذذي تسذذ    تسا ل ذذ  تذذ لج سىصذذ مبد تسيذذ ب    تذذك 
د ت   تسص تمبتهب تس ىصا  ببلات بق   تسابم  سصص    تسص ذبلس تذك تسصذ مبدا   سذ   هذ   تسصص  ذ  

ت  تسصن  ذ  تس  دذوس  دذ ب تلايذصش بل تلأدنهذكا م  حذي تسص ل  ك سىاطب  تسيذ ب ك سصصاتذت  كذ 
ت وا تلات بق   تسابم  سصص    تسص بلس تك تسص مبد كذك تسه تيذ  تسصق اذ  سى صذ  لذ  تس صطى ذبد 

 042تلإس ص  ن   بف    بص . تسابنون   سصنش ت تسي ب   بف   لبم   تسي ب  

  ومميزاته: مفهوم الترويج الالكتروني-2-2

يوتا كبا  ت    تسصيو ت لبم    ش   تسصيو ت له  د    تلأده س تلإس ص  ن  كو ت   م    
له  تلإنص ن    س  تسصيو ت  تلآسك تلانص ن   تسصبيب  تسهبتاتسصى ب     تس ت دو    

تلإس ص  نك له  تلانص ن  كو ت   م  ت    تسصيو ت تلاس ص  نك  س ص تات تسصيو ت له  
د ت م     تد تسصيو ت  قو    ت    ص إ تلآا تلإنص ن ك له   تسصيو ت تلإس ص  ن تلإنص ن ا

   تد  و ق   لىش    تلأ  قا   تد تسصيو ت تلإس ص  نك  لىش تسصيو ق  ت وق  تك ق لتهب 
,  ت  نىصص  ا  بنبد لىش تلإنص ن  يهلا   تاب تسه تص ب    2  يضب.تسصيو ت تسصاىت ق 

                                                           

 . 02ا   : م د  يهت  ك        وكنبت    نف ي  تسنبص ق  -0
 . تسصيو ت تلإس ص  نك. تلأل ا: مؤيي  تسولتق سىنش 0222تساب  ق.   ب   ي يىطبا تسطب كا   تو ق   2-

 .020. ,  تسصو   
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 وتيط  تيصص تم  تلاتفب  تس ص ب    ت  تس لوا  تس ب  تسص     تلإس ص  نك "ع بلس ل  ل ى   
سىصابم  م  ك   تس نظ      تى   يب تساوتم  تس ص  س تسصك     بتس  لسحبلإ ك    تلانص ن 

  تيصص مهب ك   تس نظ بد."

   :دىك مب ي ت  تسص     تلإس ص  نك مب  

o   تلإنص نذ  مابلنذ  بذب  تسيذى  تنص بض  يابل تس نص بد تسي ب    تسصك دصي ت    هب له
 . تلأ  ق  ك ت نظ ت لا ص با باض تس فبل ص كبلإي بل  تس ه لبا

o  يذذذذبل    تذذذذوتت  تشذذذذ تى   تيذذذذا  مذذذذ  تس نص ذذذذبد  تسالامذذذذبد  02تسصذذذذ     لىذذذذش مذذذذ تل
 .تسص بل  

o  ييذذبل  تسصذذ     تسيذذ ب ك تلإس ص  نذذك تس يذذصهى ت  تسذذ د  لا دصذذوت  سذذ دهي تسوقذذ  تس ذذبتك
 مب د غهون  م  منص بد بأي     يه   يتى تك تسوصو  إسش 

o  يشذذذبك  ن  لأنهذذذي دذذذ  ل ا  ة  ذذذبتصذذذوتت  سذذذ ق ميذذذصص مك تلإنص نذذذ  تساذذذ لس لىذذذش تسذذذصص ي
تس وتقذذذ  ب صذذذض إلت تهذذذي  كذذذ ت مذذذب يا ذذذص تكص بمذذذبتهي ب نص ذذذبد تسشذذذ ك     اىذذذ   كشذذذ  

 430تسص       تسصك تا مهب.  ببس يب  تكص بمب 

 :الترويج السياحي الالكتروني وعناصره أهداف-2-3

   ي    إد ب   ك ت  تسصيو ت تسي ب ك تلاس ص  نك تك:   

o    44. تصيت  مه ابد تسص مبد تس ن ق    تسي ب 
o  تسيب إ.تا يي ل  ض  بص  سص     تس ه ابد إسش  
o    مذذ  تسوصذذو  إسذذش مذذب  ص   ستذذتلإ  بل ذذ   تسنشذذ تد تلاس ص  ن ذذ  ت   ذذ  تسيذذب إ ببس يذذب

 0يصصبج م    بنبد  ماىومبد    مبد.
                                                           

 .020. م د  يهت  ك      ي يىطبا تسطب كا -0
مصىوتك له  تسيلام  لو ق له  تسف  ا  ك    تسصيو ت تسي ب ك له  تلانص ن  تك تصاتت تسي ب   تس يص تم ا تس ىصاش  2-

مص   تس  سك  و  " تقصفب يبد تسي ب      لكب تك تسصن    تس يص تم للا كى   تساىوم تلاقصفب ي   لىوم تسصيتت ا دبما  
 .22ا  0202مبل  22/02  ض  بي  سا دومك 
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o .   تطو    تصيت  تلاتفبلاد تس ت ى    ت  تس ؤييبد تسي ب 

 تصصىا لنبص  تسصيو ت تسي ب ك تلاس ص  نذك مذ  لنبصذ  تسصيذو ت تسيذ ب ك تسصاىتذ ق مذ     
 : س نهب ت اش مشص ك   ت  ك  م  تلأيىولت    س  ك ب دىك تسانبص ا ت  مض وا ك   

  ييصط   تسيب إ ما ت  تلأيابل تس نبتي  سىص مبد تسي ب     و  تسابسي مذ   تسصيات :
 . لا  ك    تلانص ن  

  تسذذ اضاتسصذذ    : تا ذذ  كذذ    تلانص نذذ  لىذذش تسصاذذبا  ت ص ذذبك تس  ذذبكت  مذذ  باضذذهب 
 . ك لبسصبسك تسصا  ص ببس نصوج تسي ب

  تسصو   : تص إ تسص بلس تلاس ص  ن   تلاتفب  تس  بك   ت  ما م تسص م  تسيذ ب     تسيذب إ
 . تك تسابسي

   إلتب هي.تس يصهى ت :  تب   ك    تلانص ن  إم بن   تسوصو  إسش تس يصهى ت  
   توصت  تسص م : تا   تان بد تلاتفب   تس اىومبد لىذش إيفذب  تسص مذ    ا تسصبدذ

  1تسشصفك.  تلاتفب  م  إسش ما م تسص

 45:خصائص الترويج السياحي الإلكتروني-2-4

دص تذذ  تسصذذ     تسيذذ ب ك تلإس ص  نذذك ب  ىذذ  مذذ  تسصفذذب ص تسصذذك تشذذ   ناطذذ  تسصصذذو   تنذذ    
 لت  مصصىا تسويب   تسي ب    تسص       تلأ  ق  بص  تسص     تسي ب ك تسصاىتذ ق  مذ   ذت  

 : تسصفب ص ن ك  ك  
     تضبا  تيذ   كهتذ  تذاا كذ ت تلأمذ  ييذ إ  تلانص ن م   ت  تسص مبدا ببلص بل ك

 إسذشس صف صهب تلايذص ب س مذ  تسصذ مبد تسصذ     تسلامصنبه ذ   تسصذك تيذ إ سذ  ببسوصذو  
 2تسص م  تسصك د ص  لنهب  تاب سى ابدت  تسصك تنبي  . 

                                                           

ت     تسي ب    تس  د س ت  ط تك ا  تلايص0202-0222س اوقبد     تلام بن بد  تت   نبا له  تساب لا تسي ب   تك تس لو -1
 تل ا كذذىذ   تسذاىوم تلاقذصفب دذ  لذىوم تسذصيتت هك سىصهت   تسي ب   ا م ك س  كصو سى صطت تسصودت

 و ب سا   ل تسصيو ت تسي ب ك تلاس ص  نك تك ت ق   تسي ب  ا بص  ما م تسش مؤت   لتسابنوا  تسي ب  للا آس بد ي    2-
 02ا  0206/22/02-06د ب  لو س تسي ب   تس  س    تنا بيبتهبا كى   تسصاوق دبما  ونطب ا
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  ا تسصذذ مبد تس ا مذذ  مذذ   لاسذذ  لا تاذذ    مبنذذب كونهذذب  إ مذذ   تذذ  تس مذذبا  تس  ذذبا 
 ذذ مبد مصذذوت س تذذك كذذ   قذذ ا  لا تاذذ   م بنذذب ب ذذب  نهذذب قذذ  تذذوت  تس نص ذذبد تسيذذ ب    

 ا ب  ذذذ   تفذذذ إ كذذذ     إ تسصذذذك ت  ذذذ   هذذذب مصصىذذذا منذذذبوت تساذذذبسي. *تضذذذتت تسهذذذوسا 
  تس وتق  تسي ب    تس صصى   ق  ي   تسيب إ مب د ص  لن .  تلانص ن 

   يهوس  تلإد تاتد  ي لصهبا  ك ت س وا تسص     تلإس ص  نك تسي ب ك ي نذك تس شتذ  لذ
 146تسااو  تسصاىت ي  تسصك ق  تيص  ق تسوق   تس ه . إسشت  س تسى وا 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

02ا  م د  يهت  ك  ي     و ب سا -0  
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 خلاصة الفص  

 ذذلا  تسيذذنوتد تلأ تذذ سا  تذذ   صذذ إ  كهتذذ تم ذذب يذذهت ن ذذ   ا تساطذذب  تسيذذ ب ك  اذذت ن ذذوت   
ياذ  ماصفذ ت  سي تبسصيو ت تلأ  ق  تلأنشط  تتهب تشى  تت    تسن و نشبوب تقصفب يب قب لت لىش

لىش تسيى  تات    ك   ك س  تلأت بل  تسص مبد  تس  بلاد تلأ ذ قا  مذ   ذت   كذي م بلاتذ  
تسشذبمى   تس يذص تم   تذ  تذي تسي ب    ك ت نظبل لأك    ك ت تساطب  تك إ  تث تسصن     م ب 

تطهتذذت تس ذذ    تسصيذذو اك لىذذش تسصذذ مبد تسيذذ ب    تذذك تسيذذوق تسيذذ ب ك   سذذ  ب ضذذ  تسصذذ     
سىص مذذذ  تسيذذذ ب    لذذذ  و  ذذذت تسطذذذ ق تسصاىت يذذذ  لهذذذ  تلانص نذذذ  مذذذ   ذذذلا  تس وتقذذذ  تلإس ص  ن ذذذ  

 . غت كب م  تسصطه ابد
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 تمهيد :

 
مذذذ  تس يذذذب   تس ى ذذذ   هذذذب كذذذ   %022  تصذذذوت  تس  ت ذذذ  لىذذذش صذذذص تا كبيذذذا  تصصذذذ   ذذذوتسك  

تس اومذذبد تذذ  ل   لإقبمذذ  يذذ ب   نبدصذذ   مذذ  م ونبتهذذب   ذذ كب تس نصشذذ س لهذذ س  لدذذبا تسذذوو  
م بنتهب تس ص ت س تك تسهن ي   تسشلاث تس هى    تد تسطه اذ  تسه كبن ذ   تسيذ ب    مذ  تسفذنبلبد 
تسهبم  تذك تساذبسي  تذ   تاص ذ  لىتهذب ماظذي تسذ    ك فذ ل     تساوت ذ   تذأمت  تذ   تسا ذ  

ساطذذذب  تسصذذذب  سذذذ س  تانهذذذب توتدذذذ  تسيذذذ ب     بصذذذ  تذذذك تسذذذ    تسنبم ذذذ  ي ذذذوا م تذذذ ت  تن  ذذذ  ت
  ت  ل ب .

 لىش ك ت تلأيب  يو  ناوم تك ك ت تس صول ببيصا تض م هوم تسي ب   تسفص ت     ك بسهب 
 .  ك تصهب  فب فهب  ماومبتهب   ك ت ببسصا   لىش 
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III- الصحراوية الالكترونية :السياحة الصحراوية و السياحة 
 : تعريف السياحة الصحراوية-1
ساذذ  كبنذذذ  تسفذذص تا منذذذ  تساذذ م مصذذذت تضذذو  تس شتذذذ      سذذ  يذذذوتا ب ضذذ   ت صهذذذب تسطه ع ذذذ    

 مذب وذول  مذ   ت ذبد   يذبستب ت  ذص تسصلاب    تسصط س ا    ب ض  ن ت ع ش تلإنيبا  هبا 
تسفذذص ت      سذذذ  مذذ   ذذذلا  تسصطذذذ ق ت  ذذ س    لى ذذذ  يذذنصب   تسصاذذذ   لىذذش م هذذذوم تسيذذذ ب   

 تسصا   بد تسصبس   :
تسيذ ب   تسهت  ذ  تسطه ع ذ  م بسهذب تسفذص تا ب ذب تتهذب   نذوت تسي ب   تسفص ت    كك نو  مذ   -

 اق  تساذ ق  تسيذ     تس  ذب  تس ذ  سم  مظبك  وه ع   تص ش  بذ  ت  اذبد تس ش ذبا تس مى ذ  تسذ  
 حابتذذذذ    مظذذذذبك  بشذذذذ    تص شذذذذ  بذذذذ   يذذذذىوب   ذذذذبس تلأ  يذذذذ  تس بتذذذذ    تسوت ذذذذبد تسطه ع ذذذذ   مذذذذ  

كذ ى  تذك ت بلىهذب تسطه ع ذ   تس شذ    كذ ت تسذن ت غ   ذب  ذ   تس ذود تسشاوب تسفص ت    تس صنبغ
 47  0م   ن ب  تسص بس تس أسوت  تك تس  ا  تلأل ب  . 

تا   تسي ب   تسفص ت    لىش  نهب تس  لاد     بلتد سى نذبوت تسطه ع ذ  تسفذص ت    مذ   -
 دذذ  تلايذذص صب  ب ظذذبك  تسطه اذذ  تسصلابذذ   مذذب يفذذب ههب مذذ  ماذذبسي حابة ذذ    ا تصاذذت م بيذذب 

 0تدص بع    تقصفب ي  سى  ص   تس صىك . 
   إسذذذذش   ذذذذبلس تس نذذذذبوت ك ذذذذب ي  ذذذذ  تا   هذذذذب لىذذذذش  نهذذذذب نذذذذو  مذذذذ   نذذذذوت  تسيذذذذ ب   تسصذذذذك تهذذذذ -

تسفذذص ت      تلأح  ذذ   تسصاذذ   لىذذش تس يذذب   تسا ي ذذ  تس صوتدذذ س تذذك تسفذذص تا  تذذك لنذذ   ىذذك 
ك   تس  ذ ق بفذولس م بكذ س سذ س  ن ذ كب ت ذ ب ت ذبد ماتنذ  مذ   مب  تس با د ت ت دوك كذب ببسذ

 3 تسيب صت  تس د  دو  ا   بلس تس ابسي تسصضبل   .
ىذ س إسذش منطاذ  صذص ت    وىذب تسصنذ   تلايذصطلا     تلايص شذب  كذك تنصاذب  تلإنيذبا مذ    -

ك ب  ن  ك  إقبم  ي ب    تك مص ت تسفص ت ق تاوم لىش تيذص لا  مصصىذا تساذ لتد تسطه ع ذ  
   تسصبل ص ذذ   حابة ذذب م تاذذ  بأنشذذط  م ت طذذ   هذذ ت تس صذذ ت بذذ  تيذذى    ت ة ذذ   تكصشذذب  تيص شذذب  
                                                           

 . 00   0200  ا      ط  تل نبك ق سىنش   تسصو    ا تلأل ا ا  ى ص مفط ش غ تد   : تسي ب   تسهت   -0
  قشو  إس ب  ا كصو  صول   : ماومبد تسي ب   تسفص ت    تك تس  ت    مصطى بد  تنش طهب ا  لاي  بي   ن و دب ا -0

 . 22ا    0206دبما  مص     ض  بي   ا م ى  تسصن    تلاقصفب ي  تسوت ق ا تسا   تلأ   ا 
مص و ق ملاك ا  ل قك ص بح : ماومبد تسي ب   تسفص ت    تك تس  ت    لتي  إقى ي تلأكابلا ت ن تي  ا م ى   -3

 . 002تسصن    تلاقصفب ي ا كهت      سصض ا تسوت ق    اد ط   
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    بأنهذب كذ  تلإقبمذ  تسيذ ب    تذك مصذ ت تسفذص ت ق ل   تس ش   تس  ت  ق تسي ب   تسفص ت
تاوم لىش تيص لا  مصصىا تسا لتد تسطه ع    تسصبل ص    حابة ب م تا  تك  نشذط  م ت طذ   هذ ت 

تسيذذ ب   تسطه ع ذذ  م ذذب ي اىهذذب   نذذوت صذذص ت    تذذك تس  ت ذذ  كذذك نذذو  مذذ  تس صذذ ت مذذ  تيذذى ي 
ه ع ذذ  ل ذذك تص شذذ  بذذ  ت  اذذبد تس ش ذذبا صذذص تا م بل هذذب تسفذذص تا ب ذذب تتهذذب مذذ  مظبك كذذب و

تلأ     تس بت   تسو  س تسطه ع    م  مظبك  بش    تص شذ  تذك  تس مى   تس ق  تسا ق  تس  ب   
 يذذذذىوب   ذذذذبس  حابتذذذذ  تسشذذذذاوب تسفذذذذص ت    تس صنبقضذذذذ  ماذذذذ   تس يذذذذ   مذذذذب ت بمذذذذب مذذذذ  وه اذذذذ  

م   ن ب  تسص ذبس تس أسوتذ  تذك تسفص تا سصش تى  تك ت بلىهب تسطه ع    تس ش    ك ت ن ت غ ل   
 48 0 . تس  ا  تلأل ب ط

تاصه  تسي ب   تسفص ت    م   نذوت  تسيذ ب   تسصذك تهذ   إسذش   ذبلس تس نذبوت تسفذص ت       -
تلأح      تسصا   لىش تس ص  بد تسطه ع    شابت  تس  ص ابد تس صى   سه   تس نذبوت تس صوتدذ س 

م  تسيب صت  تس د  د غهوا تك   بلس كذ   تس نذبوت  تك تسفص تا سه ت تهك ت  ب ت بد ماتن 
  ذذ ت ت كذذ ت تسنذذو  مذذ  تسيذذ ب   ببسيذذ ب   تسيذذ بلق  ت ذذو   م تق ذذ    كذذ  تلأكذذ  ت ذذبا تس مى ذذ  
 تس  ب  تسفص ت      يضب غ  ب تسش ص  تكي مب ي ت  ك ت تسنو  م  تسيذ ب   قذ لتتهب تسابس ذ  

 .  س  تسصا   لىش باضتس صىتت   يهو  لىش ت ص بك تسي بح تك تسي با
*مذذ   ذذلا  مذذب يذذهت ي  ذذ  تساذذو   ا تسيذذ ب   تسفذذص ت    كذذك   ذذ  تلأن ذذب  تسيذذ ب    تسصذذك 
دنصاذذذ  تتهذذذب تسيذذذ بح إسذذذش منذذذبوت صذذذص ت     هذذذ   تلاكصشذذذب    ذذذ نك ت ذذذبلب د دذذذ س  تسص صذذذ  
ب صصىذذا م تذذ تد تس صذذ ت تسفذذص ت ق تسطه اذذ  تسصلابذذ  مذذ  كش ذذبا لمى ذذ   كذذ  ا تنصصذذ  د ذذب  

 كب نذذذبد   ذذذ  ت  ذذذ س  ت ذذذ  غن ذذذ  تسصبل ص ذذذ    تلأح  ذذذ   صا تذذذك لىذذذش تسصضذذذبلتد تسصذذذك  يذذذص   
تابقذذب تاذذب  تسفذذص تا   ى ذذ   لتاكذذب تسا دذذ  مذذ  تسشذذوتك  تسصبل ص ذذ    تسشابة ذذ  , تلادص بع ذذ  
  س  ببسصا   لىذش  يذىوب   ذبس  لذب تد  تابستذ  تس  ص ذ  تس  ت ذ ق تس ن ذ   تس  تذ س  مصصىذا 

 0  .من بة   تسصظبك تد تسشا

 

 

                                                           

 .00ا     ى ص مفط ش غ تد   : تسي ب   تسهت    ا م د  يب ت -0
 .23 ,ا 0206, مص   موسو  غ    ب  تسشبك    إس -0



السياحة الصحراوية الجزائرية....                                                                       

                                                  
 

55 
 

 مقومات السياحة الصحراوية ري الجزائر :-2
ب تس  لك  تس نوب تصو    قطبب صص تا تس  ت   لىش تلأقطبب  كك تس نوب تسش قك  تس نو 

  تس اومبد تسصك ت ا  منهب  ده     ببلإم بن بدا بصت  تص ت  ك   تلأقطبب تس هت  تلاكابل
ماف ت سىي بح م   ت   تساط  تسوونك   بلد  ا س ب تصصو   م  د ب    ي تل تص ك   بس 

  تس ش  له  تسافول تسصبل   .
 تسوت ق ا. تساطب تس نولك تسش قك  تسوت بد ط: يضي ك ت تساطب ك  م  تسولايبد تسصبس   : 0

لىذذش ماومذذبد   كذذك ت شذذ    ذذ  تس اومذذبد تسطه ع ذذ  تسصذذك  لقىذذ   تصصذذوق  لايذذبد كذذ ت تساطذذب 
تسصذذك تاصهذذ    ت  ذذ   هذذب تسفذذص تا تس  ت   ذذ   تسصذذك تشذذ   م   ذذبد سىيذذب صت  مشذذ   ت ذذ  تبغتذذ 

 ت ذ  تصذو   لىذش  022 ت   تك تسا ق تس  لك تس هت   تيصولب تس  ت ذ  مذب لا ياذ  لذ    ل  
غ  تيذذذذ ا   لتلا تسنابمذذذذ ا ا  ليذذذذ  س  مصبتظذذذذ  دنول ذذذذ  ا  كذذذذك تلأغذذذذوت ا  لقىذذذذ   شذذذذ تحنذذذذك ل

تشص ك  ت بد تس نذوب تس  ت ذ ق تذك سونهذب   بشبلا  ا إست ق ا تسوت قا تسه ضا ت ن تي دبن 
تلأ    تسابكص سىش ص   نا ص ك ت لىذش يذ با تسوت ذبد  تذ   ا تس نذبا تسيذب   تذك ل ذوم 

س نطاذ    م تيبكذب  تذ  تسوت بد  ت تحهب تسطه اك ييبكي تك تأمت  ن ت تسص بس تسهتوسود ذ  تذك ت
تص صذذ  ب اومذذبد  ح  ذذ  تبل ص ذذ  تص شذذ  تذذك تسناذذوت تسفذذص    تس  صذذ س لىذذش وذذو   ت ق    تبنذذ  

قفذذولكب تسافذذ  تساذذ يي    تساصتذذت ا  مذذب تس نذذبا تسيذذب   تتهذذب منذذبا   كذذيك ذذب تص صذذ  بافذذولكب   
   تسهضذذبب متذذ  ببس ش ذذبا تس مى ذذتذذ   اتذذك تسفذذ ص  ذذبلمو ذذ  مذذ  تسنذذو  تساذذبلق تذذك تسشذذصبا   

 149 .ا   ت ق تس ت تب  تلأ  ي  مش   ت ق ل غ
تساطذذذب تس نذذذولك تس  لذذذك  تذذذوتد ط : يضذذذي كذذذ ت تساطذذذب كذذذ  مذذذ   لايذذذبد بشذذذبل ا   لتل   . 0

ا   صصذذذذوق  يضذذذذب كذذذذ ت تساطذذذذب لىذذذذش  فذذذذب ص   ماومذذذذبد  وذذذذ ق تسافذذذذول تسابسذذذذ  ات    ذذذذوا 
  مشص ك  بصت  ن    :

  2: تس اومبد تسطه ع   
                                                           

تك تس  ت   ا م ى  تسصن     تسفص ت   كبد  يا ق ا لام   سالام ا   ل تسصن    تسي ب    تس يص تم  تك ت ق   تسي ب   -1
 . 28ا    0206    سصض  ا تسوت ق ا  تسيات ا دبما   0تسا    تلاقصفب ي 

 تلإم بن بدلنبص  تسص     تس     تسص    ك تك تسنهوض ببس اومبد     ك      ي    د  ا  وتس تي بلتىك ا  2-
ا دبما  تسشهت      سصض  ا  0ا تسا    تلاقصفب ي تسي ب    تسفص ت    ا  بس  تسي ب   ب  دن   لقى ا م ى  تسصن    

 .002ا   0206تسوت ق ا 
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   تسهذ ض  كذ قب ت ن تيذ    يصذ كب كذ بلا  لادصذك تسنابمذ: يا  دنوب غذ ب تس  ت ذ  ا  تس وق 
ا   م  تس  ب تس   ب ا  مب دنولذب تصذ     سصذك تسن  ذ   د هول ذ  مول صبن ذب دص لذ  كذ ت غ  تي 

  . 0آلا  كىي  623تساطب لىش ميب   
 ق تس  لك تس هتذ   آبذبل : دص ت  تك ك ت تساطب ببسناوت تسص     تك تبغت    تسا تسصضبل ص

 50تس ا تد  تسي    .   
ا موغذذو  ا سص ذذ  تساص اذذ  مشذذ  قفذذ   وتذذبل   بسافذذول: تص تذذ  ب تسصبل ص ذذ  تلأح  ذذ تس اومذذبد 

تسا لاقذ   تس  تكذ  تسصبل ص ذ   تذ   لأك ذب ياذ   كذ ت تساطذب تسيذ  تسص ذك  ك ب   لاي  بشذبلا
ب    حذذذبل تسشصفذذذ بد تس مذذذ  قفذذذ   نذذذك ع ذذذب    ذذذك  اذذذو   ل  امشذذذ   ذذذك تسافذذذ  تبغتذذذ  

 .تس ت ا  تسفت 
 تذذ تث ل  ذذك دص شذذ  : تص تذذ  تس نطاذذ  بذذبس ى ىول مشذذص ك دذذ لش ببسصتذذ     تس اومذذبد تسشابة ذذ  

 1.تس بنصب  ب  تس  بلتد   تسول تد تك تابست  دهو   مش 
: يضذذي كذذ ت تساطذذب  لايذذ  ت ن تيذذ  يصصذذ  كذذ ت تلإقىذذ ي م بنذذ  لبس  ذذ  تساطذذب تس نذذولك تس هتذذ   

منصصهب إيب  منظ   تستوني و ا بصت  دص ص  ببسا د  مذ  تس اومذبد  تلإم بن ذبد تسيذ ب     كذك 
 : كبلأتك

 تس اومبد تسطه ع   :
يصذذ  كذذ ت   ا 0كىذذي  226.022تيذذص تت  ك تاذذ ل ميذذب صهب بصذذوتسك  تصصذذ  موقذذ  دتذذو:  تس وقذذ 

 مذب دنولذب   صذ كب كذ   ت  تلا  غ لذب تساطب ك بلا  لادصك  لق   غ  تي ا   ك قب  آ   تست ق 
 م    س  تسن     مبسك.

مصذ  ا  د ذب  مشذ  ق ذ  تبكذبد  0222: دص وا تساطب م  يهو   كضبب لىوكذب  تسصضبل ص
ا ك ب دصوتدذ  ببساطذب كذلالاد ت   يذ  تذك  ذت  تسن بتذبد ت طذك تس نطاذ    تيص كبم  س با  

 2 نو  ن بتك كبسش إ   تت ك  سىص ت ق . 322 كش  م  
: تصوتدذذ  تذذك تساطذذب موتقذذ   ح  ذذ  تشذذه  لىذذش توتدذذ  تلإنيذذبا منذذ   تلأح  ذذ   تسصبل ص ذذ تس اومذذبد 

 قفذ   يذتلا  قفذ    ذ  ميذصباتيي ا مشذ  تذ  إ تنهنذبا  قفذ  مويذش تساف  تسص  ق تسا 

                                                           

 .002  م د  يهت  ك   , ا  وتس تي بلتىك ا   س   ي    د  -0
 .008  د  تسيب ت ا  تس ن ص -2
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   كذ ت تس ببذ  تس صص ذ س  ا  يذت ق تس صصذبل  ماهذ  تلأب توكذوبات  صبسإ  قف     لا  ببيو س
 ب نطا  تت ق كى  .

تلاكاذذبل ببسا دذذ  مذذ  تس ه دبنذذبد  تسصظذذبك تد مشذذ  تلايذذتهبل  : دص تذذ  قطذذب تسشابة ذذ ومذذبد تس ا
 تبة يذذ   كذذك تظذذبك س تقصفذذب ي  حابة ذذ   يذذ ب    تاذذبم مذذ  كذذه  دذذبن ك إسذذش ة  ذذ ق  مه دذذبا 

 51تبتيت   ك س  يابم  لا  كه  مبل    تت    .
كذه  ت ن تيذ    : تص ىش تك تس  بلتد م   تنهب   بلس مولاق تسصيبا   تاذبم تس اومبد تس دن   

تذذذك لذذذت  صذذذبسإ  كذذذ ت   ذذذبلس       ذذذب يذذذ ات  صذذذبسإ تاذذذبم كذذذه  مذذذبق تذذذك   د ذذذلا  كذذذه  
 تغ ذذذوسك كذذذ ب  غ لذذذك ت ن تيذذذ   ذذذلا  كذذذه  مذذذبق ا ك ذذذب يشذذذصه  تساطذذذب  صنذذذو  كهتذذذ  مذذذ  

 0ل  تسصشب  تلأس ي  تسصاىت ي  .تسفنبلبد تسصاىت ي  كبس صبل  صنبل  تلأ تنك  صنب

 : أشكام السياحة الصحراوية-3
س ذذذ  صذذذص تا  فوصذذذتصهب تسصذذذك تيذذذص  كب مذذذ  وه اذذذ   لتذذذهب  كذذذاههب   لدذذذ  تسص بلذذذ   ذذذت  

   تس  با  ي بنهب له  تس م   م   كي  ك ب  تسي ب   تسفص ت    مب دىك:
سىصاذذذ   لىذذذش   ذذذبس تسصنذذذو  تسهتوسذذذودك  أشفففكام السفففياحة البيحفففة الصفففحراوية :الايكولوجيفففة :

سىفذذص تا   كذذ ب  تسصضذذبل ص تس    ذذ  تسصذذك تفذذناهب تسصا  ذذ  تسهوت  ذذ    تس  ص ذذ  ط   تكشذذ  مذذب 
 د ذب  تسشذ  ق  تس ذ  ب سىشذ ص   تمصذ ت   تتيذب    كنذب  كذ ب  تسوت ذبد  دى   تنص ب  تسيذ بح

 هذذذذذو  مشذذذذذ  تس ببذذذذذبد  تس تدل  مى ذذذذذ    تشذذذذذ تلاد تسفذذذذذصول مذذذذذ  تس  ذذذذذبتسفذذذذذص تا  تس ش ذذذذذبا تس
تس صص ذذ س  ص ن تيذذ  ا   تس  ذذبلتد مشذذ  ماذذبلس ت بيذذص   ولايذذ    لتل   تس  ذذب  تسه كبن ذذ   ستذذ  

 0تسفص تا تس  كش  تلأ  ي  تس بت  . 
:   تهذذ   كذذ   تسيذذ ب   إسذذش   ذذب س ما تذذ  تسشذذصص ب نذذبوت غتذذذ   أشففكام السففياحة ثقا يففة

ك  ذذبلس مص  ذذبد ا تلأح  ذذ   تساذذب تد  تسصابستذذ نذذبوت ا   تسصاذذ   لىذذش تسصذذبل    تس س يذذ ما  تذذ  
ث  مب ت    بذ  مذ  آحذبل تسيذ با تسهذ ت تت   كذ س  تسصابستذ    تس ذول    اوبيتىك  كض   دبن 

ا  تسفنبلبد تسصاىت ي  منهب صذنبل  تس ىذو   تسنصذب   تس صذبل تسشاهك مش   ك  تسىت   ص    وا 
  تسيلاس   تسصىك تس ض   .

                                                           

 008ا    ك   تهم د  ي, ا  وتس تي بلتىك   س   ي    د   -0
 . 032  لد  يب ت ا  ما تسي ب   تسهت   ا ى ص مفط ش غ تد  -0
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: تا  م   كي    طذ  تسيذ ب   تسفذص ت    لأنذ  تسيذ ب   ت صذ   الاستكشا يةأشكام السياحة 
لذذذ  تس شذذذ      تلت ذذذب  تلأمذذذبك  تس أكوسذذذ  بم ذذذ  تسوصذذذو  إسذذذش ماذذذبل  د دذذذ س    تسصصاذذذت مذذذ  
ماىومبد مش وك تتهب    تيص  ب  ماىومبد سي ت ص   با  قذ  تاصهذ  صذص تا تس  ذبا تسصذب  

س ا تذذ  مذذب كذذو مصذذوت  تذذك تسفذذص تا مذذ  مصىوقذذبد  نظذذي تسذذ ق يافذذ   تس يص شذذ ت   تس ذذب شت  
 1 قوتنت   لب تد  تابست  تسشاوب . 

:  ت  ذذ  تسصبدذذ  تذذك كذذ ت تسنذذو  مذذ  تسيذذ ب   تذذك تساذذلاج تس يذذ ك  أشففكام السففياحة العلاجيففة
 تسن يك   م تض    ق لن  تسيب صت   ت ذبل  كذ   تسيذ ب    هذ   تسشذ با تسصذبم    تسصصف ذص 

 52.:  ب   كك تايي إسش نولت م  تلآلام  تلأ د
  تسص ت ق ببس مب . 
    تسيذذذذ ب   تسالاد ذذذذ  تس ا ن ذذذذ  بصتذذذذ  تيذذذذصص م تتهذذذذب تستنذذذذب    تس ا ن ذذذذ  كويذذذذتى   يبيذذذذ

 كذذذذك مذذذذ   قذذذذ م  نذذذذوت  تسيذذذذ ب    مذذذذ    اتلايذذذذصص بم اسىاذذذذلاج لنذذذذ  تلايذذذذصص بم  تسشذذذذ ب
تلأمشى  تسصك ي    تلايصشهب   هب تك كذ ت تسنذو  مذ  تسيذ ب   دودذ   ذ تلس ببس مذب   مذ  

 2 .  بم تسفبسصت  تك  لاي  بي  س   اوه اك  هى ي   و س تس ا ا
لذبملا تذك د دذ س ببسيذ بح لايذ  ب  تس ت ى ذ : تاصهذ  تلآحذبل  أشكام السياحة التاريخية الأثرية 

ا ك ذذذذب تصصذذذذوق تسفذذذذص تا تسذذذذ ست  تسيذذذذ ب ك تس ذذذذ لبإ ت تصذذذذوت  تتهذذذذب  يذذذذب   تسص ة ذذذذ   تس ت ذذذذ    
تس  ت   ذذ  لىذذش تسا دذذ  مذذ  تلأمذذبك  تسصبل ص ذذ  تلأح  ذذ  تس ص شىذذ  تذذك تسافذذول   تسناذذوت  تس صببذذ  

 ذذذذ  مشذذذذ  قفذذذذ  ت نطذذذذ ت   قفذذذذ  تس  تل ذذذذ    تسفذذذذص    كذذذذ ت تسنذذذذو  ن ذذذذ   تذذذذك تسافذذذذول تسا ي
  " تسص  تنذذبم " ب  دنذذ  تس  مبن ذذ  تس صوتدذذ س تذذك تسانطذذ س   يذذ  سا تس صببذذ  تسه ل  ذذ ا تلآحذذبلت    ذذوا 

 3.  ا    ت  مت تب   ك ت  ظت س تلأكابل  ص ن تي تت س   ا    ظت س تسطبيتىك
: تاصهذذ  مذذ   قذذ م  نذذوت  تسيذذ ب     كش كذذب ل تدذذب س ذذب ت شىذذ  مذذ  قذذ ي  أشففكام السففياحة الدينيففة

كص ذذبم مذذ  قهذذ  تلأمذذي  تسشذذاوب لهذذ  تلأ مذذبا تهذذك تص شذذ   ودذذو  ل   ذذ  م ذذب داىهذذب موتذذ  ت 
  .  ت    تلأ س با تسفبسصت  سىصه ك  هب    بلس تلآحبل  تس ابسي تس دن   تس ص شى  تك تس يبد 

                                                           

  22تس  د  تسيب ت ا     قشو  إس ب  ا كصو  صول  : -0
 . 60تس  د  ن ي  ا    -0
بصبث ا  تن    تسفص تا تك تسوو  تسا لك ط ا تس  ك  تسا لك سلأتسي ب   تسفص ت       ى ص مفط ش غ تد   : .-3

 . 002ا    0200 ت  د ا 
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: دنصاذذذ   لاذذذض تسيذذذ بح سىفذذذص تا  هذذذ   إدذذذ تا تس صذذذوث تساى  ذذذ   تن يذذذت السفففياحة العلميفففة 
ت   ذو  تسصنذو  تسهتوسذودك سفذص تا س صذب لاد تاذ   تس ت تن   تك مصصىا تسصصففذبد سى ذب ش

 لصذذذذ  مصصىذذذذا تلأ  ذذذذبا تسصتوتن ذذذذ   تسن بت ذذذذ   تس ذذذذب شت  تذذذذك تس توسود ذذذذب  تذذذذ  تشذذذذ   تس  ذذذذب  
تسفذذص    تسا ي ذذ  ت ذذو   ببسفذذص تا منهذذب إسذذش  تيذذاب لإدذذ تا تس صذذوث تس ت تن ذذ   ما تذذ  وذذ ق 

دص ب  تس د  يا  ا  لتيبد  ذو  إلذ ت   تبل   ت و نهب إتبت  إسش تلآحبل تسصبل     لى با تلا
 53 1ي با تسفص تا  حابتصهي  س صهي.

 خصائص السياحة الصحراوية:-4-1
تص ت  تسي ب   تسفص ت    ب  ى  مذ  تسصفذب ص تسصذك ت ت كذب لذ  بذبقك تلأصذنب  تسيذ ب     

  تنطلاقب م ب يهت ي    تيصصلا   كي ك   تسصفب ص تك مب دىك :
  يذذب   تس ذذ ب تسطه ع ذذ  ببس لدذذ  تلأ سذذش  كذذك ببسصذذبسك لا تصطىذذب تاص ذذ  تسيذذ ب   لىذذش 

 تيصش بلتد تص    لا تنب ق م  تسط ت  تسابسك
   تلاكصشذذب    ذذوض ت ذذبلب د دذذ س مذذ   كذذي م تذذ تد تس نذذص  تاصهذذ  لنبصذذ  تس  ذذبم سا

 2  .تسي ب ك تسفص ت ق 
  ي لنبصذ  تاصه  لب تد  تابست  تس  ص اذبد تسفذص ت       فب فذهي تسشابة ذ  مذ   كذ

  تس  ب سى نبوت تسفص ت   .
    ت  ذذذ  تس نذذذبوت تسفذذذص ت    ب اذذذبسك مذذذب  ح  ذذذ   تبل ص ذذذ  مصنولذذذ  منصشذذذ س تذذذك تسطه اذذذ

  ىاذ   ليذك تذ ت س  كذو  تاه  لذ    ذبس تسشذاوب تسا ي ذ  تسصذك لبكذ  تذك تسفذص تا 
مصصىذذذا تلأد ذذذب   كذذذو مذذذب يشذذذ   دذذذ ا  ا لا دص ذذذ   مذذذ  تسهت ذذذ  تسفذذذص ت        ذذذ   كذذذي 

 3نبد تس نص  تسي ب ك تسفص ت ق. م و 
  يشذذذ   تسيذذذ ب ك تسفذذذص ت ق لىذذذش تسا دذذذ  مذذذ  تلأنشذذذط   تسصذذذك تذذذ ت ت تذذذك م  ىهذذذب تذذذك

 تس ص ت تسفص ت ق    فب ف .

                                                           

 . 002ا    م د  يهت  ك  تسي ب   تسفص ت     تن    تسفص تا تك تسوو  تسا لك ط    ى ص مفط ش غ تد   : -0
 038ا    م د  يهت  ك   ى    مفط ش غ تد   : تسي ب   تسهت    ا  -0
 032 د  تسيب ت ,   تس  ن ص -3
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   تس  بد ذذ   تس  ذذبم تد  تلأصذذبس تص تذذ  تس نص ذذبد تسيذذ ب    تسفذذص ت     صذذوتت  دذذو مذذ
 تسي وا  تسه  ا .

 54تسفص ت    ب  ى  م  تسصفب ص  كك :ك ب دص ت  تسيب إ تس ق ي ض  تسوده   
 يصب تس  بم تد  تلايص شب  .0
 ي ت  سى صبت س   ط إ سع ش ت بلب د د س  .0
 دهصي ببس وتق  تسطه ع   ا  تسشابة    تسصبل ص    .3
 د ص  ل  تسه  ا  تسي تن   .2
 1 لا د ص  ل  تس صبم   إن ب دص  ص م  تسصفو  لىش  بيت تسص مبد .2

 ية:أهمية السياحة الصحراو -5-1
ت صيك تسي ب   تسفص ت     ك    ببس   م  تس بنذب تلاقصفذب ق  تلادص ذبلك   دص ىذش  سذ    

 ة  ب دىك :
  ذذذذذب س تلإن ذذذذذبق لىذذذذذش تسيذذذذذى  تلايذذذذذصهلاك    تسصذذذذذ مبد تس ن ق ذذذذذ    بصذذذذذ  تذذذذذك   قذذذذذبد  

تس ه دبنذبد  تسصظذبك تد  تس نبيذ بد  تلأع ذذب  يذوق تس صى ذ     تس  س ذذ  م ذب دذؤ ق إسذذش 
  تلا  بل  ب س   ي 

   تس يبك   تك تسص  ن  تس  س  تس يذبك   تذك تلايذص ب س مذ  تسا ذلاد تسفذع   مذ   ذلا
 .ت تد  ل   تسي بح تس د  ياوموا ببلإن بق ببسا ى  تسفع   ساضبا ت ص بدبتهي

    تشص   تك تس نب ق  تس  تتت تسي ب   تمصفب  تس طبس  م   لا. 
  سشاوب  تصيت  ن ت   بتهيتسا   لىش لت  ميصوق مع ش  تس  ص ابد  ت. 
   تن    تس هبلتد تسق ب ي   تسيىوك   تسا   لىش  ىت  إي ب.  
     2.تيهتلاد ت تته     حابة   سى وتونت  إسش دبنب تس ت 
   تسا ذذ  لىذذش تن  ذذ  ل ى ذذ  ت ذذب   تسشابتذذبد  تسصذذ مبد  تس اىومذذبد  ذذت  تسيذذب إ  تس  ص ذذ

 . تسفص ت ق تس ض ص
                                                           

كصو  بي   ا  ل تسي ب   تسفص ت    تك تصاتت تسصن    تس صى   تس يص تم  تك تس  ت  ا  بس  تسصظت س تسوون   تكابل  -0
- 0202ا 0 تسصن    تس يص تم  ا دبما  ت  بد ع ب  ا ص ن تي ا كهب س  كصولت  ت  تسي  ق ا تصفص إ تلس  ل ب  

0208   62- 60 . 
 . 02 -60,   0228,  تلأل ال تس تي  , منت  يى با , تلاقصفب  تسي ب ك ,  ت     -0
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    مه   تسصوتل  ما ت  تلآ    تيبل   مذ    تصذ  تسفذ تق   ذت  تا   ك س  لىش ت ي
 كاوب تسابسي

   تاصه  تسفص تا تس  ت     مف ل سىا دذ  مذ  تسشذ  تد  تس اذب ا مشذ  : تسهصذ    ا تس ذب
 55 0  تس …  تس كب 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

 02,    م د  يهت  ك      منت  يى با ,  -0



السياحة الصحراوية الجزائرية....                                                                       

                                                  
 

62 
 

 
 خلاصة الفص  :

 
تاصهذذ  تسفذذص تا تس  ت   ذذ  مذذ   ل   تسفذذصبلق تذذك تساذذبسي تهذذك غن ذذ  دذذ ت ببسشذذوتك  تسصبل ص ذذ  
تسصذذذذك كذذذذك دذذذذ ا مذذذذ  تسذذذذ تك س تس ص واذذذذ  سى نطاذذذذ ا  تذذذذ  تذذذذ  ق س  تلكذذذذب تىذذذذ  تسصق ذذذذ  تس من ذذذذ  
تس صابق    تسصضبلس تلإنيبن   تسصك ل تصهب   تس ص ى    يبيذب تذك تس ببذبد تس صص ذ س تسصذك تاذو  

  دتوسود   لب  س ا إتبت  إسش موتق  تس صبببد تسه ل    تسصك تص   ليذب   مشذ  س ,    من إسش 
تسص  ذب ا  مب ي    تسصوص  إس    ا تسي ب   سي تا  م    نشب  إنيبنك ياص   لىذش تسص بلذ   

 ص إ م   كي تسظوتك  تلاقصفب ي   تلادص بع   تذك تساذبسي تس ابصذ ا ك ذب تص تذ  تسيذ ب      
 اومبد د ب ي ب ك مصنول  تسصك داى  منهب مافذ ت سىيذ بحا  تسفذص ت ق مذ  ب تسفص ت   

  ذذذذلا  تذذذذوتت  ه بكذذذذ   م تتذذذذت يذذذذ ب      ذذذذ مبد مذذذذ  تذذذذوتت  تلأمذذذذ  سىيذذذذ بحا ك ذذذذب  ا س وتقذذذذ 
تسف يهوك   لت كبمب تك تسص     تسيذ ب ك  سذ  تذأحت      ك  ذ  تاذ  و  اذ  ي  ذ  تسصوتصذ  مذ  

 ض تسيذذ ب   ا تبلات بكذذبد تس يذذصاهى   سىصيذذو ت تسيذذ ب ك  ت   ذذ كي ببس اىومذذبد  تساذذ   تسيذذ بح
  ص ص  م شوت   مص تد س بش  س هت  سفنبل  تسي ب    . له  موق  تسف يهوك
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 لتي  تس بنب تسصطه اك سى 
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 krimo bebakriبطاقة رنية لصفحة  -1
photo et vidéo 

بيانات الجداوم تفريع و تحلي  -2  

نتائج الدراسة -3  
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 krimo bebakri photo et vidéoبطاقة رنية لصفحة  -1

 :  krimo bebakri photo et vidéoتعريف صفحة - 1-1
ا كذ    0202كك ص ص   بص   تد وبب  إللامك تدص بلك تك ن ص تسوق  تأيي  ين   

إ ذذ ت  تس بنذذب تسيذذ ب ك تذذك تسفذذص تا تس  ت   ذذ     ظتذذ س تلاكاذذبل بفذذ    إسذذشتسفذذ ص  تهذذ   
 بص  ا م  مابسي ي ب     تبل ص    لب تد  تابست    س ي   مذأكولاد ا  ق كذ  مذب مذ  كذأن  

 ت ذذ ق مذذ   ذذت  تكص بمبتهذذب كذذو د ذذ   كهذذ  لذذ   مذذ  تلأ  ذذبل تس صاىاذذ  يصذذ م تسصذذ تث تسشاذذبتك تس 
بذذبسصظت س  نشذذ كب  كذذ ت مذذب دصذذ دي تسا ذذ  تلإللامذذك تسذذ ق تيذذاش إس ذذ  تسفذذ ص   هذذ   تسصذذ     
سفولس منطا  تسفص تا تس  ت     لىش  د  تسصفو  تك كذصش تس  ذبلادا  تذ  لاقذ  كذ   

  وم  نش   .تسف ص  ت بل  كهت  م  تس  بكت  بصفو  مب تا
  خدمات الصفحة: -12-

 م   ت  تسص مبد تسصك تياش تسف ص  إسش تا ي هب:
  تسص ط   تلإللام  :   س   نش  د    تس ابس بد تسصك تانش ببسي ب   تسفص ت    تس  ت    . 

تس  تة  : تلص ذب  تسفذ ص  لىذش مفذ  ت  مصصذ تت  مذ   تذ  تلإ ذ تج  تسصفذو    تسصف  ي  
    مبد مص ت س س صصىا تسطهو  تس  ت    .تا يي   إسش ه   

 خصائص الصفحة : 3-1-
ت ك  تسف ص  لىش تسصا  ص ببسي ب   تك  ظتذ س تلاكاذبل  تسصيذهتلاد تس ا مذ  سىيذب إ ستص صذ  

   هب لن  ق  م  سى اف  تسي ب ك  م   ك هب:
 .  اببتس ب      تس يبو :  ق ت    م  د ب تسيب إ ل  و  ت تا يي ماىومبد يهى  تلايص

 . تسوتوح: تش   تسف ص  لىش صولس  تتص   صب ق  ي    تسصأك  منهب  مابلنصهب ببسوتق 
 . تسصش     تسصص ت  : تص ت  تسيب إ ل  و  ت م ت تد  بص  ببسي ب   تسفص ت   

 : أهمية الصفحة 4-1-
ميذذذذبل س تسيذذذذ بح لىذذذذش تس اىومذذذذبد تسصذذذذك تاتذذذذنهي لىذذذذش تتصذذذذب  تساذذذذ تل قهذذذذ  تنطذذذذلاق تس  ىذذذذ   -

 . تسي ب    ل  و  ت تا يي تس اىومبد تس بة    تسشبة  
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تساذذ لس لىذذش إيفذذب  تس اىومذذبد  تا  ذذص تسنذذب  بأكذذ ت   لذذ تم  تسيذذ ب     إقنذذب  تسشذذاوب  -
 . بأك تصهب

  تلص ب كب لىش تسطبب  تسصصففك لذ  و  ذت تلالص ذب  لىذش تسويذب ت تلاتفذبس   تس  دذ س - 
  بأيىوب مصنو  ي    تسابلئ    تس شبك  م  تس هي.ق لس تسف ص  لىش إيفب  تس اىوم  

 
 :و تحليلها  تفريغ البيانات-2

 المحور الأوم البيانات الشخصية :

يبل  تسه بنبد تسشصف   تس ب   تك تسصا   لىش ملامذإ   فذب ص تس  صذوحت     ىف ذبتهي ت
  كشتذذذ ت مذذذب ياص ذذذ  لىتهذذذب ك ؤكذذذ تد تذذذك تسه بنذذذبد   تس اط ذذذبد تس ت تن ذذذ   يذذذب مذذذب تاصضذذذ   
مص تذذ تد تس لتيذذ    كذذ تتهب ا ك ذذب تنذذ  تلص ذذ نب لىذذش تصىتذذ  باذذض   بنذذبد تس لتيذذ  تنطلاقذذب مذذ  

د تسشصفذذ   سى  صذذوحت  سهذذ ت تهذذك لىذذش دبنذذب كهتذذ  مذذ  تلأك  ذذ  إ  دنذذ ل تس ؤكذذ تد   تسه بنذذب
 ا تفذذب   بصشذذب متذذ تن ب سذذي دصصذذ  إوذذبلت مودهذذب سذذ    تنطلاقذذب مذذ  كذذ ت تكذذص ى  تيذذص بلس كذذ   

تصاىذذذت بذذذذبس نص ا تسيذذذذ      يذذذذ ى  3تس لتيذذذ  لىذذذذش مصذذذول  ذذذذب  ببسه بنذذذذبد تسشصفذذذ   تذذذذي 
 . تس يصوق تسصاى  ك سى  صوحت 

 
 : تس يصه ت دنص تس     يظه  (1)د    لقي

 تسني   تس  و   تسص  تل تس    
 %32,6 21  نشش 

 %62,2 49  ك 

 100 70 تس   و 
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نلا ا تك ك ت تس     تس ق دوتإ مص ت  تس نص  ا ني   تلإنبث تىتى    تس ا لس ب 
كك   تس كول ا   د د  ك ت إسش  ا ت %62,2تس ا لس ب  تس كول ني     مابلن , 32,6%

 .  تلأكش    ب سىي ب   تسفص ت     اتلأكش  تص اب سىف ص 
 

 
 

 
 تس يصه ت دنص تس     يظه  (1)لقي ك  

 
 
 
 
 
 
 
 

69%

31%

Ventes

ذكر انثى
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 ط دوتإ ي  تس    تس  ل ي  :0د    لقي  

 تسني   تس  و   تسص  تل تس    
02-02 32 22,8% 

06-32 24 32,2% 

30-32 7 2,2% 

 %00,0 8 ت ب توق  32

 100 70 تس   و 

   %22,8تاذذ ل  نيذذ   ا 02-02دصهذذت  سنذذب مذذ   ذذلا  تس ذذ     ا  ل ذذبل تس صص اذذت   ذذت  يذذ  
ا  %32,2  تسصك تاذ ل  نيذ    32-06 تسا     تس     ا حي تأتك با كب م بك سكك  كه  ني  

ت ذذذذب تذذذذوق دذذذذباد  نيذذذذ    32ا ت ذذذذ  %2,2كذذذذك  صذذذذ   نيذذذذ     ماذذذذ لس ب  32-30 مذذذذب ت ذذذذ  
كذذذي كذذذ بب تذذذك ماصهذذذ  تسا ذذذ  كذذذ  هي تسيذذذ ب     صذذذبباتتس , كذذذ ت مذذذب ي يذذذ   ا تغىذذذب 00,0%

 تسفص ت    .

 
 ط دوتإ ي  تس    تس  ل ي  .0ك   لقي  

 

45%

34%

10%

11%

Ventes

25-20 30-26 35-31 فما فوق35
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  تسصاى  ك : يصوق دهت  تو    تس  صوحت   يب تسط 3د    لقي  
 تسني   تس  و   تسص  تل تس   

 % 20,2 30 حبنوق 

 %30,2 22 س يبنص

 %08,0 12 مبيص 

 %8.3 6  لتيبد لى ب

 100 70 تس   و 

 صذصبب تس بيذص  ا  ت  كبن   كه  ني   م  تس صذببات  مذ  دوتإ تس     ميصوق تس صببات 
ت   تد ميذذذذصوق س يذذذذبنص  نيذذذذ   ا حذذذذي تىتهذذذذب تذذذذك تس ت ذذذذ  تسشبن ذذذذ  مصذذذذببا% 20,2 تسصذذذذك  ى ذذذذ  

ا  مذذذب  صذذذصبب تس لتيذذذبد %08,0وق   تس اذذذ ل  نيذذذ     حبسذذذ  ميذذذصوق كذذذبا تسشذذذبن ا30,2%
 .%8.3ق لد نيهصهي ب تساى ب تا  

 

 
 

 تسصاى  ك يصوق دهت  تو    تس  صوحت   يب تسط 3لقي   ك  

42%

32%

18%

8%

Ventes

ثانوي ليسانس ماستر دراسات عليا
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 : المحور الثاني : أنماط و عادات استخدام الفيسبوك
 

 :  يتى  تس    تس  ل ي  تك تيصص تم موق  تسف يهوك ي ش ط 2د    لقي  
 تسني   تس  و   تسص  تل تس   

 %23,0 65 تسهبتا

 %2,2 4 تس  هتوت 

 %0 1 تسىوح تلاس ص  نك

 100 70 تس   و 

ييصص موا تسهبتا سىصف إ لأن   %23,0دصضإ سنب م   لا  تس      ا ماظي تس صببات  
 يتى  كصف   يه  تسص     دلا م تس    تك ك  م با    مبا ا س أتك با   تس  هتوت  تك 

  تلانص نت  ا  مب تسىوح تلاس ص  نككويتى  تيصص م تك تس ن     مابكك  %2,2تس  ت   تسشبن   
   كو تلأتاا . 0%
 

 
 

  يتى  تس    تس  ل ي  تك تيصص تم موق  تسف يهوك ي ش ط 2لقي   ك  

93%

6%

1%

Ventes

الهاتف الكمبيوتر اللوح الالكتروني
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 : ط دوتإ تس ص س تسصك تصف إ تتهب تس    تس  ل ي  تسف يهوك2د    لقي  

 تسني   تس  و   تسص  تل تس   

 %06,2 11 تس ص س تسف ب   

 %83,3 59 تس ص س تس يب   

 %100 70 تس   و 

 
ك ت تس     دوتإ تس ص س تسصك دصف إ تتهب تس صببات  موق  تسف يهوك ا تا  كبن  تس ص س 

   ك ت يظه  بأا ك ت تسوق  ببسني   %06,2تسف ب    كك تلأتاا تص س  ني   ق لد ب 
ا ة  ب  ىغ تسصف إ تك تس ص س تس يب     ل ت   ني   كو  ق   لتي    ل    سى صببات 

  ك ت ك    تلإنص ن  مصب         ك ت لتد  س وا تس ص س تاصه   ق  ت تم تس صببات  83,3%
 لبم  تسه  ا   تسي تن  . إسش ببلإتبت مصوت س 

 

 
 

  ط دوتإ تس ص س تسصك تصف إ تتهب تس    تس  ل ي  تسف يهوك2لقي   ك  

83%

17%

Ventes

.الفترة الصباحية الفترة المسائية
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  : مصببا  تس    تس  ل ي  سىف صبد تس      سىي ب   تسفص ت    دهت ط 6د    لقي  

 
 تسني   تس  و   تسص  تل تس   

 %88,2  61 ناي

 %101, 9 لا

 %100 70 تس   و 

 
تس    تس يصه ت  تصبب   تهصي كشت ت ب صببا  تسف صبد تس   د    دصهت  سنب م   لا  تس      ا
هص    ه    تسغت  ا  مب تس    %88,2 ناي  ني    تلإدبب سىي ب   تسفص ت    تا  كبن  

  ك ت ي    ت ي   بطه ا  تلاكص بم   تس ت  تسشصفك ا % 1, 11 تسف صبد ق لد ب
 تساتن  س ش  ك ت تسنو  م  تسي ب   . لأت ت 

 

 
 

  : مصببا  تس    تس  ل ي  سىف صبد تس      سىي ب   تسفص ت    دهت ط 6لقي   ك  

89%

11%

Ventes

نعم لا
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 krimo bebakri photo etمصببا  تس    تس يصه ت  سف ص   ظه ط ي2د    لقي  
vidéo : 

 تسني   تس  و   تسص  تل تس    
 %83,3 58 ناي

 %17,4 12 لا

 %100 70 تس   و 

 
  تسصك ت ش   bebakri krimoتس     تسصبسك ني   تس    تس يصه ت  تس صببا  سف ص   يظه 
   تسصك س ص سهب تكص بم ببسف ص   تلأ  ق ا  تسصك تاصه   كه  ني   ا  مب تس     83,3%

 .%17,4ببسي ب   تسفص ت    ك   ي شىوا ني   
 

 
 

 krimo bebakri photo et vidéoمصببا  تس    تس يصه ت  سف ص   ظه ط ي2لقي   ك  
  
 

83%

17%

Ventes

نعم لا
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 : م س تلاكص تك تك تسف ص  م  قه  تس    تس  ل ي  ي ش ط 8د    لقي  
 

 تسني   تس  و   تسص  تل تس   
 %22,8 51 من  ين 

 %02,2 7   ينصت من

  %08.3 12  كش 

 100% 70 تس   و 

 
تس  صوحت  تكص كوت تك تسف ص  من  تص س   دش    كك من  ين   ا م   لا  تس     دصضإ 

 مب   م  تس شص كت  من  ينصت  ا %02,2ا  كبن  ني    %22,8  ق لد نيهصهي ب 
 . %08,3تس شص كت  تسا تمش  ق  كش  م  ينصت  تهي 

 

 
 

  م س تلاكص تك تك تسف ص  م  قه  تس    تس  ل ي  ي ش ط 8  لقي  ك 
 

71%

11%

18%

Ventes
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 : تسه   م  تكص تك تس    تس  ل ي  تك تسف ص  ي ش ط 2د    لقي  

 تسني   تس  و   تسص  تل تس   
تسصفو  ل  ماىومبد  و  

 تسفص تا
45 63,6% 

 %32,8 22 ل ح تلاكصشب 

  %3,6 3 تسي ب   تس ت ى  

 100% 70 تس   و 

 
  ني   كه    يا ض ك ت تس     تسه   م  تلاكص تك تك تسف ص  س  ش  ل ح تلاكصشب 

تسفص تا  ىشتلاكصشب    تلاولا  ل إسشا  كش  ك ت مب دوتإ بأا تس صببات  ي تىو  63,6%
 ا  %32,8ا ك ب يا  تسصفو  لىش ماىومبد ل  تسفص تا كشبنك غ ض سلاكص تك  ني   

 . %3,6 مب ببسني   سىي ب   تس ت ى   ت بن  تلأتاا  ني   
 

 
 

 : تسه   م  تكص تك تس    تس  ل ي  تك تسف ص  ي ش ط 2لقي   ك  

64%

33%

3%

Ventes

الحصول على معلومات حول الصحراء روح الاكتشاف السياحة الداخلية



الجانب التطبيقي....                                                                                         

                                
 

76 
 

: ط دوتإ تن  تب تس    تس يصه ت  لن  مصببا  تسف ص 02د    لقي    
 

 تسني   تس  و   تسص  تل تس   
 82,2 62 د ب  تسفص تا
  %6, 10 8 تس  ك  تسي ب ك

 100% 70 تس   و 
 

 كش  مب ي  ب تس صببات    82,2هت  سنب تس     بأا د ب  تسفص تا ق   ىغ  ل ت   ني   د
ب  ب  تسفص تا   كيبلصهب ا  مب   ا مب د   لىش  ا تس صببات  منهه   ا  ك ت طتك تسف ص 

 . %6, 10تن  تب تس اض سى  ك  تسي ب ك ت با  ني   

  

 
: ط دوتإ تن  تب تس    تس يصه ت  لن  مصببا  تسف ص 02لقي   ك    

 
 

89%

11%

Ventes

جمال الصحراء  المرشد السياحي
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 : ط دوتإ  ك ب  تسص بل  تس اص  س م  و   تس    تس يصه ت  تك تسف ص 00د    لقي  

 
 تسني   تس  و   تسص  تل تس   

   %62,0 48 تل بب

 %08,2 13 تاىتت

 %00,3 9 مشبلك 

 100% 70 تس   و 

 
 %62,0تس     ببا تغىب تس صببات  ي ضىوا تسص بل  ببلال بببد ك ت سنب م   لا   دصضإ

تسصاى ابد تهك تك تس  ت   تسشبن     مبا تلإل بب  ك ت لتد  سيهوس  تسن   لىش  بص     
 . %00,3  كبن   بص   تس شبلك  تك تس  ت   تسشبسش  ب  %08,2 ني   

 

 
 : ط دوتإ  ك ب  تسص بل  تس اص  س م  و   تس    تس يصه ت  تك تسف ص 00لقي   ك  

 

69%

19%

12%

Ventes

اعجاب تعليق مشاركة
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 : دوتنب تيص ب س تس    تس يصه ت  سىف ص  م  قه  تسف ص  يظه ط 00د    لقي  

 تسني   تسن و   تسص  تل تس   

 %22,0 49 ناي

 29,9% 21 لا

 100% 70 تس   و 

 
توتص  ني   تلإدبب  دوتإ سنب تس      ا  غىب تس  صوحت  ييص ت  ا م  تسف ص    س  مب 

م  تس يصه تت  كبن  إدب صهي ب لا ك ت د   لىش ل م  29,9% مب ا%22,0   ناي
 ك ت لتد  لل ب سا م تكص بمهي ببسي ب   له  تسف ص  .   اتيص ب تهي م  تسف ص 

 

 
 

  دوتنب تيص ب س تس    تس يصه ت  سىف ص  م  قه  تسف ص  يظه ط 00لقي   ك  

 

70%

30%

Ventes

نعم لا
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  krimoلمحور الثالث: واقع السياحة الصحراوية المروج لها عبر صفحةا
: bebakri photo et vidéo 

 
 : ط دوتإ لؤ   تس    تس يصه ت  سوتق  تسي ب   تس   ج سهب له  تسف ص 03 لقي د    

 تسني   تس  و   تسص  تل تس   

 %28,6 68 مش ا 

 %0,2 2 غت  مش ا 

 100% 70 تس   و 

م  تس صببات  د  ا بأا تسف ص  مش ا  د ت  %28,6 ا دصهت  سنب تس     م   لا  
    ت  ب تس صببات  حمنشولتد تسف ص  تؤ  ا   ك ت مب د   لىش اسىي ب   تسفص ت    

  ق غت  مص  ست ق بأا تسف ص  غت  مش ا   تسصككبن  تسني    %0,2سىي ب   ا  مب 
 . سىي ب  

 

 
  : ط دوتإ لؤ   تس    تس يصه ت  سوتق  تسي ب   تس   ج سهب له  تسف ص 03 ك   لقي 

99%

1%

Ventes

مشجعة غير مشجعة
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ط دوتإ تسويب   تسصك ت ضىهب تس    تس يصه ت  سوصا تسي ب   تسفص ت    02 لقي د    
 : له  تسف ص 

 تسني   تس  و   تسص  تل تس   

 %08,3 13 صول

 %73,2 51 تت دوكبد

  %8,2 6 م بك 

 100% 70 تس   و 

 
صا تسفص تا  كبن   كه  ني   تس      كش  تسويب   تسصك ي ضىهب تس    تس يصه ت  سو  ي ش 
ا   ك ت %73,2إدبببد تس صببات  تس د  ي ضىوا تس ت دوكبد سىوصا  ني   ق لد ب م  

م  تس صببات   %08,3لن  مشبك س تس ت دوكبد ا  مب مب د   لىش تيص صب  تس صبب   تن  تب  
 . %8,2كبن   تاا ني   تس شبك س تس  بك  ب    ي ضىوا مشبك س تسفول ا

 

 
ط دوتإ تسويب   تسصك ت ضىهب تس    تس يصه ت  سوصا تسي ب   تسفص ت    02 لقي  ك  

 : له  تسف ص 

18%

73%

9%

Ventes

صور فيديوهات مباشر
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 تس شص كت  تك تسف ص  ل   تق  تسي ب   تسفص ت   : ل قط دهت  02د    لقي   

 تسني   تسص  تل تس    
 %28.6 62 مش ا 

 %0.2 12 غت  مش ا 

 %022 22 تس   و 

 

 ت  نلا ا تا  تس شص كت  تك تسف ص  ل   تق  تسي ب   تسفص ت    ل قتس     دهت  
ة  ب دص اش سنب تات ني    28.6%تلاغىه   تسافوق تنهب كبن  مش ا  سه ت تلام   ني   

تسصك ي  ننب تساو  لنهب تنهب ني   ما  م   ت  ت ق تا تسف ص  غت  مش ا  سوتق  0.2%
 تسي ب   تسفص ت   .

 
 تس شص كت  تك تسف ص  ل   تق  تسي ب   تسفص ت   : ل قط دهت  02لقي   ك  

99%

1%

Ventes

مشجعة غير مشجعة
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  تلاولا  ل  ط دهت  ت تت  نظ د تس صصببات  ل  تسي ب   تسفص ت    با06د    لقي  
 تسف ص :

 تسني   تسص  تل تس   

 %22.0 62 ناي

 %2.2 06 لا

 %022 22 تس   و 

 

 ىلاقلتس صصببات  ل  تسي ب   تسفص ت    با  تلاولا   ست تت  نظ   تس     تسصبسك دوتإ
لىش تا تسف ص  ق    ,  كو مب د %22.0 ت  تدب   تساتن   ني   إي ب     ى    تسف ص 

غت د تلتا  نظ س تس صببات  تسفص تا تس  ت     لىش ل ص بق   تسني   تسصك ت ش  ني   
ص    ببنهب سي تص ت  نظ تهب م   لا  تسف ص  ك ب تنهب ت اش تق  ني   تك  2.2%

 . تسصفو  

 
   تسف ص :ط دهت  ت تت  نظ د تس صصببات  ل  تسي ب   تسفص ت    با  تلاولا  ل06لقي   ك  

96%

4%

Ventes

نعم لا
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 ط دوتإ سنب ك  ت وق  تسف ص  لىش تسويب   تسصاىت ي  سىص     تسي ب ك:02د    لقي  

 

 تسني    تسص  تل تس    

 %68.2 28 ناي

 %30.3 00 لا

 %022 22 تس   و 

 

ة  ب يصص ت وق تسف ص  لىش تسويب   تسصاىت ي  دوتإ سنب تس     تسيب ت تا تلىش ني   
 %.30.3  تىتهب تلإدبببد ب لا  ني    %68.2 ني   كبن  إي ب    ب ناي 

 
 ط دوتإ سنب ك  ت وق  تسف ص  لىش تسويب   تسصاىت ي  سىص     تسي ب ك:02ك   لقي  

 

69%

31%

Ventes

نعم لا
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المحور الرابع : مدئ نجاح صفحة krimo bebakri photo et vidéo  
 : ري الترويج لحظيرة الاهقار

 
  تا   هب سى نبوت تسفص ت    س  ت  موق  تسف يهوك:ط ي ش  ت  ت  تسف ص  08د    لقي  

 
 تسني    تسص  تل تس    

 %80.2 28 ناي

 %02.6 00 لا

 %022 22 تس   و 

 
ي ش  تس     ت  ت  تسف ص    تسصا  ص ببس نبوت تسفص ت    س  ت  موق  تسف يهوكصت  

يبك   تك ت  ت   لا ظنب م   لاس  تا تكه  ني   كبن  مؤ  س  تاو  س   س تا تسف ص 
  ت اش تق  ني   صوت  ببا تسف ص  سي ته   ك   %80.2تس نبوت تسفص ت     ني   

 .%02.6تس نبوت  ني   
 

 
 

 ط ي ش  ت  ت  تسف ص   تا   هب سى نبوت تسفص ت    س  ت  موق  تسف يهوك:08ك   لقي  

82%

18%

Ventes

نعم لا



الجانب التطبيقي....                                                                                         

                                
 

85 
 

 ط دوتإ ك  تسف ص  ت لي   تاطك صولس د تى  سصظت س تلاكابل: 02د    لقي  
 

 تسني   تسص  تل تس    

 %022 22 ناي

 %2 2 لا

 %022 22 تس   و 

 
 ق  %022م   لا  ك ت تس     ن ق  ا ك  تلإدبببد كبن  ب ناي  كبن  تسني   كبمى  

 ا تسف ص  تا م صولس د تى  ببس ا  سصظت س تلاكابل, ك ب  ا ني   تسصفو   ب لا كبن  
 .%2ما  م  

 

 
 

 ط دوتإ ك  تسف ص  ت لي   تاطك صولس د تى  سصظت س تلاكابل02ك   لقي  
 

100%

Ventes

نعم
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  bebekri photo  krimoط دهت  سنب ك  ياص   تس صببات  لىش ص ص  02د    لقي  
video سصظت س تلاكابل:تك تس  بلس 

 
 تسني   تسص  تل تس   

 %20 62 ناي

 %2 6 لا

 %022 22 تس   و 

 
دهت  سنب تس     تلأتك  لتا تس صببات  تك تلص ب كي لىش تسف ص      بلتهي سصظت س تلاكابل 

, م ب دهت   ا مصبباك تسف ص    ة با سهب %20ك ب ل دنب تسني   تسابس   كبن  إي ب    ب ناي 
 صوت  ب لا  ق  نهب لا تهصي د يب ب ض وا تسف ص . %2  ت اش 

 

 
 

   bebekri photo  krimoط دهت  سنب ك  ياص   تس صببات  لىش ص ص  02لقي   ك  
vidéo تك تس  بلس سصظت س تلاكابل 

91%

9%

Ventes

نعم لا
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   و  م ق مف تق   تس اىومبد تسصك دصي ل تهب لىش تسف ص  : 00يؤت  لقي 
 نيب مصابلل   كىهب تي ب    ك ب كو موتإ تك تسش   تس وتسك  إدبببد تس  صوحت  دباد سا 

 د بكت  تسف ص  تشت د ت تك مف تقتصهب.  امب دهت  
 
 

 
  و  م ق مف تق   تس اىومبد تسصك دصي ل تهب لىش تسف ص  ط00 لقي   ك  
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 تهت  تات ي تس صببات  سىف ص  : 00لقي  يؤت 
تس اض تلصه كب م    ا صش  كبن  مص  س   مش ا  سىف ص ا تلإدبببد  غىه  لا ظنب تا 

 تسف صبد تس   د  سىي ب   تسفص ت    لبم     ظت س تلاكابل  بص .   ي 
 

 
 

 هت  تات ي تس صببات  سىف ص د ط00  لقيك   
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 النتائج العامة للدراسة :-3
 

سى لتيذذ   لاذذ  تصىتىنذذب سنصذذب     نذذبا لىذذش مذذب يذذهت يذذوتا مذذب تاىذذت ببس بنذذب تسنظذذ ق    تس تذذ تنك
 تس لتي   ت  كبن  تلايصنصبدبد كبسصبسك:

 
 . تكص بم كهت  ببسي ب   تسفص ت     ق  ده krimoم ص   تس لتي  دصبب  ص ص   .0
تنو  تس وتت    و  تسيذ ب   تسفذص ت    تذك تس نذوب تس  ت ذ ق  ذت  تس وتتذ   تسيذ ب     .0

 تسيذذذ ب    تسص تته ذذذ   تسصذذذك تشذذذ    تلأح  ذذذ تلادص بع ذذذ   تسي بيذذذ   تلاقصفذذذب ي   تسيذذذ ب    
 مصصىا وهو  تس نطا  تسفص ت   .

ى  تذذك إا موتقذذ  تسصوتصذذ  تلادص ذذبلك  موقذذ  تسف يذذهوكط دذذباد نص  ذذ  تسصطذذولتد تسصبصذذ .3
 ت نوسود ب تلإللام  تلاتفب ا  ل ضىهب تي ت ط   مصصىا تلأنوت  تس صاىا  ببسي ب  .

مصبباذذ  مذذ  وذذ    krimo bebakri photo et videoتصىاذذش منشذذولتد صذذ ص   .2
تس  ذبكت  يذوتا لذ  و  ذت تلال ببذبد ببس وتتذ   تس نشذولس    تسص ذبللاد    تسصاى اذذبدا 

س نشذذذذولتتهب مذذذذب يا ذذذذص  تو ذذذذ   نشذذذذب   شذذذذبلكبد تسفذذذذ ص  تصىاذذذذش تسا دذذذذ  مذذذذ  تس  اك ذذذذب 
 تسف ص .

 تس صاىاذ    krimo bebakri photo et vidéoإا  غىب تس نشولتد تسصبصذ  بفذ ص   .2
 تد نفذو  قفذت س ا ك ذب ييذصا   ع ذبلتد بيذ ط  يذهى   ببسي ب   تك  ظت س تلاكابل

يذصاطبب تس شتذ  ت إسشمب يبل   و ت دوكبد  كتسفول   دبنب تس إسش سى صىاكتس هي ببسني   
 م  تس صببات  .

لىذش  كذ ب  مصصى ذ  مذ   krimo bebakri photo et vidéoياص ذ  صذب ب صذ ص   .6
  ت دوكبد  ك ت مب دؤ ق إسش تيصاطبب د بكت  كهت س .تسفول   تسنفو    تس

ببسص كت  لىذش تس وتتذ   تسيذ ب     krimo bebakri photo et vidéoتكص   ص ص   .2
تسص تته ذذذ   تسشابة ذذذ   تلادص بع ذذذ   تلاقصفذذذب ي   كذذذ   تس وتتذذذ   مذذذ  كذذذأنهب   ذذذب س مصبباذذذ  

 .تس صببات منشولتتهب بف   ميص  س م  قه  مصصىا 
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ت كذذذ  تسفذذذذ ص  لىذذذش تسى ذذذذ  تسا ل ذذذ  تذذذذك تغىذذذذب منشذذذولتتهب ا  نذذذذب لت مذذذب تيذذذذصص م تسىه ذذذذ   .8
 .لأدنه  ت تس صصىط   ت  تسا ل    

  اتك  ظت س تلاكابل ببسص با لىش تسي ب   krimo photo et vidéoتكص بم ص ص   .2
 .داىهب تنصه  و  ت تسصنو  تك تس نشولتد مب ساك تيصصيبا  تص   م  قه  تس  بكت 

تسف ص  يبك   بش   كهت  تك تسص     سصظت س تلاكابل مب ي اىهب ي بق  سصصيت   .02
 صولس تسي ب ك تسفص ت    .
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 : خاتمة

اهول نو  د د  م  تسصوتص ا  إسشسا    ق تسصطول تسهب   تك ت نوسود ب تلاتفب  تسص دش  
 م  ياتنب اس تبتسصان    ك ت مب  ت ت  موتق  تسصوتص  تلادص بلك من  اهولك كو تسصوتص  له 

تسفص ت     ببسي ب   تسصا  ص تك تس وتق  ك   تؤ ي  تس ق ما ت  تس  ل لا  ك   تس تلي  
 تسصوتص  س وتق   ا إستهب تسنصب   تس صوص   لا  م  س بب  صضإد ت  ,    تتس  تك

ل ت  موق  تسف يهوك  س ق    تتس  تكتسفص ت     ببسي ب   تسصا  ص تك تابلا ت  ل  تلادص بلك
 تسصاىتتا  تلإل ببم   لا  نش كي سفول  تت دوكبدا  ت بلىهي  صي ت  ببسصفو  

 ت  ك    ت  ,   م  تس  تك ببسي ب   تسصبص   تس   ولبد  مشبلكصهي تك باض تسف صبد
 ,  ت  لتيصنب تسصك كبن  مص   bebakri photo vidéo krimo ص ص  تسف صبد

 تسفص تا تس  ت      إ  ت  د بس بتهب لبم     صولس تىبش   تاب  تك تصيت     يبك  
 . بص  بلڤمنطا  تلاك  

تك بش   تاب  تسف ص  ق  يبك     ك   اناو    ا لتيصنب  تصىت  نصب  هب ي      لا 
 .تس صببات   و  تسصظت س  تسي ب   تسفص ت    لبم  ىت تنط ب  دت  س ق 
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 الكتب : 
  0282إ  ته ي إمبما ت  تسالاقبد تسابم   تلإللاما تسط ا  تسشبن  ا م ص   تلأن ىو تس ف   . مف   .0
بشت  ع ب  تسالاق: تسصيو ت تك لف  تلانص نت   تلاقصفب  تس ق كا منشوتلد تس نظ   تسا ل    .0

 .2011سىصن    تلإ تل  ا مف ا
لاا تسص بلق ل نظ  بد تطه ابد  م    بشت  ع ب  تسا لاق : لىك مص   للببا  ل تسص      تلإل .3

 .0202مص بم  ط  تل تس بل  ق سىنش    تسصو    ا ل با ا تلأل ا ا 
  .0222  تلأل اا  تسص     تلإللاا ا نظ  بد تطه ابد ا  تل تس ب  لقا  بشت  ع ب  للاق: .2
 . 0000  بب مص   منت : تلإللام تسي ب كا  تل تس    سىنش   تسصو   ا مف ا  .2
 .0222  تساب  ق. بيىطبا تسطب كا   تو ق     ي  .6
 ينت  ك تت : تلإللام تس  د   تس  ت ي تلإس ص  ن   تسصي   بد تسص يص تلإلكبب تلإس ص  نكا  تل ت    .2

 . 0202 تبا سىط بل  تسنش ا با  ا م دن  تسيب    كصول  
  تسصوتص  تلادص بلك ا  ينت  ك تت : نظ    تلإللام   تطه ابتهب تك  لتي  تلإللام تس  د    موتق .8

 .0202  ا  تل ت    ت  سىنش   تسصو    ا 0 
ت  كاتسالاقبد تسابم   ك  بد تسصوتص  تلادص بلكا تل  يبم  سىنش   تسصو   انهلاا ه يت  مص و   .2

 2015ا1نبك  ا  مو لواا ل بااتلأل اا 
   ق   و تصوح لط    ا منه    تس ص  تساى ك   تطه ابتهب تك تس لتيبد تسص لو     تسن ي   ا  .02

 .م  1996ه 1417 تل تسنش  سى بمابد ا تسط ا  تلأ سشا تسابك س 
س ن ب تسط بل   تسنش  ا ا  0 بو  مص   إ  ته ي: تسش بب    لكب تك تسص تت   تلإصلاح ا    .00

 تلإي ن ل   ا مف  .
 ا تس  ت    ١ ضت  كع با : مفطىصبد تك تلإللام   تلاتفب  ا  تل تسىيبا تسا لك ا   .00
   ى ص مفط ش غ تد   : تسي ب   تسهت    ا      ط  تل نبك ق سىنش   تسصو    ا تلأل ا ا .13

0200. 
تسي ب   تسفص ت     تن    تسفص تا تك تسوو  تسا لك ط ا تس  ك     ى ص مفط ش غ تد   : .02

 .0200 ت  د ا سلأبصبث ا تسا لك 
,  ت   سىنش , تلأل ا,  0تس س  ك له  تس  تق مص  : تلإللام تس  د   تسفصا تلإس ص  ن   ,   .02

0200 . 
للصك مفط ش لى با : إمبم تبت  تسي  تنك ا تيو ت تس اىومبد  تل ص با سىنش    تسصو    ا  .06

 .0222ل با ا
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م    صنبل  تسي ب    تسض بت  ا ل با ا تس لهك لىك تلاح : تسصيو ت تسي ب ك  تس ن قك  .02
 .0203تلأل ا ا 

  0228    منت  يى با , تلاقصفب  تسي ب ك ,  تل تس تي  , تلال ا ,  .08

يات   ي  ت    سا تس  ا تسصضبل    تح كب تك تطو     ك  تسي ب   تسشابة  ا ليبس  مبد يصت ا  .02
 .0222ب  ت ا تس بما  تس يصنف    

تلادص بع    ط   م ت ص  ا ت   تس لتيبد  تلأبصبث ل ق : تسش  بد يىطبا مي   م بلك تسفب .02
 .0202ا تس  دن  تس نولس ا تسياو ي  ا 

 . 0222 يب   تلإللام م  تس نب ق إسش تلإنص ن   تل تس    تسا لك ا   ب ا  : مص  ك    .00
تسابك س , , مؤيي  تسطت   سىنش   تسصو    ,  0صلاح مص   له  تسص ت  : تلإللام تس  د  ,    .00

 . 0200مف , 
 . 0228 تل  ت   سىنش , ل با,   تساهت تد مص   تسش  ص: تسص     تسي ب ك ا .03

لفبم  ي  تسيا ق: تسصيو ت  تسص     تسي ب ك  تس ن قكا  تل تلآل   سىنش   تسصو   ا تلأل اا   .02
0200. 

   تل  يبم  سىنش   تسصو   ا  لىك  ىت  كا تاا تلإللام تس  د   ك  بد تسصوتص  تلادص بلكا .02
 . 0202ل با   تسط ا  تلأ سشا

كبتك مفط ش دويا   كبتك ه   مفط ش : تسصن     تسصيو ت تسي ب ك ا قينطتن  ا تس  ت  ا  .06
 . 0202تيصت ت   تو    تس صب ا  -نش - س ب سىوحب ت 

تس   لكا  يبستب تس ص  تساى ك تك تساىوم تلإنيبن     تلادص بع    تل تسشابت  سىنش , كبم  مص    .02
  .0202ين 

 . 0202كنابا لىك له  تس صبح: تلإللام تلإس ص  نك ا  تل تلأدصبم سىنش   تسصو    ا ل با ا  .08
ش  مص   إ  ته ي لهت تد  آ   اا إ تلس تس ه ابد  تسه   تسشصفكا  تل  ت   سىط بل   تسن .02

 .2011 تسصو   ا تلأل اا 
 .0000مص    مت   آ   ا:  يص تسصيو تا مؤيي  تسو تلق سىنش   تسصو   ا مف ا  .32
م  تا له  تس  ت  إ  ته يا  يص تس ص  تساى ك لإل ت  تس يب   تس بمع  امؤيي  تسولتق ال با  .30

 م. 2000ا 1تلأل ا ا  
تسصوتص  تلادص بلك تسابس   ا  تل تسصاى ي تس د  مص   تساف  ك: تلإللام  ك  بد للاا  تس ى  ك .30

 .0202ا ين  0تس بماك تلإي ن ل  ا  
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مول ص  ن   ا منه    تس ص  تساى ك   تطه ابتهب تك تساىوم تلإنيبن   ا ت ل  بد ل ى   ا  .33
 سىنش  اتس  ت    ت د   :  و    صص ت ق   آ   ا ا  تل تساف  

ا تس  ص   تسوون   ا تسص ووم ا ١ش تس  ص   ا   ت   م بلك  ض  تض  ه :  ح  تسف يهوك لى .32
 .0200تسيو تا ا 

ا  تل تسه تي  سىنش   0يب   ضت  تسه بتك : تلإللام تس  د  تس  س  تلاتص تتك تس  د سا    .32
 .0202 تسصو    ا 

 الاطروحات و الرسائ  الجامعية : 
تلادص بع     تس سىصيو ت ط تسش  بد  0200مبل  ا 02-03      وكنبت    نف ي  تسنبص ق :   .36

تلاتص تتك تك تس  ب  تسي ب ك  م ت ى  ت   تابس بد تس ىصاش تس  سك تسصبمص  و  : تلاقصفب  
 .تلاتص تتك   تنا بيبت  لىش تلاقصفب ي  تس  س   ا تس  ك  تس بماك ا    ص مى بن  ا تس  ت  

  لن  تسطى   تس بماتت  تسف يهوك  ل تس د   ىع ب  : ك  بد تسصوتص  تلادص بلك  تسهو   تسشابة    .32
  ن و دب ا م ك س مبديصت  ا دبما  مص     ض  بي  س ا كى   تساىوم تلإنيبن    تلادص بع   ا

0202 0202. 
ا  وتس تي بلتىك ا تك    لنبص  تسص     تس     تسص    ك تك تسنهوض   س   ي    د   .38

ي ب   ب  دن   لقى ا م ى  تسصن    تلاقصفب ي  ببس اومبد   تلام بن بد تسي ب    تسفص ت    ا  بس  تس
 .0206ا دبما  تسشهت      سصض  ا تسوت ق ا  0ا تسا   

مؤت    إسشي     و ب سا   ل تسصيو ت تسي ب ك تلاس ص  نك تك ت ق   تسي ب  ا بص  ما م  .32
-06ما  ونطب التسابنوا  تسي ب  للا آس بد د ب  لو س تسي ب   تس  س    تنا بيبتهبا كى   تسصاوق دب

0206/22/02. 
كو  بد مص  ,   ل تيو ت تسص مبد تسي ب    تك  نبا تقصفب  ي ب ك منبتص م   د  تصاتت  .22

تن    تقصفب ي  كبمى  ا  و      كصولت  تك تساىوم تلاقصفب ي  ت   تلاقصفب  تس  كا كى   تساىوم 
 .تلاقصفب ي   تساىوم تسص   ه    لىوم تسصيتت  ادبما  تس  ت  

له  ه م   ح م بلك تس لو  :   ل ك  بد تسصوتص  تلادص بلك تك تسص تت  تسي بيك تك تونص  .20
  مف  م   ده  نظ  تسفص تت  تلأل نتت  ا م ك س مبديصت  منشولس ا كى   تلإللام ا دبما  

 . 0200/0200تسش ق تلأ يت 
ط تك ا  0202-0222لو نبا له  تساب لا تسي ب   تك تس  ت   تلإم بن بد  تس اوقبد   .20

تلإيص تت     تسي ب    تس  د س سى صطت تسصودتهك سىصهت   تسي ب   ا م ك س  كصوتل ا كذذىذ   تسذاىوم 
 .تلاقذصفب دذ  لذىوم تسذصيتت 
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قشو  إس ب  ا كصو  صول   : ماومبد تسي ب   تسفص ت    تك تس  ت    مصطى بد  تنش طهب ا  .23
بي   ا م ى  تسصن    تلاقصفب ي  تسوت ق ا تسا   تلأ   ا  دبما  مص     ض    لاي  بي   ن و دب ا

0206 . 
كصو  بي   ا  ل تسي ب   تسفص ت    تك تصاتت تسصن    تس صى   تس يص تم  تك تس  ت  ا  بس   .22

 تسصن    تس يص تم  تسصظت س تسوون   تكابل  ص ن تي ا كهب س  كصولت  ت  تسي  ق ا تصفص إ تلس  ل ب  
 .0208- 0202ا 0ع ب  اا دبما  ت  بد 

 2012ا1ستىش ت    د تلاتسف يهوك  تسش بب تسا لكام ص   تس لاح سىنش   تسصو   ا  .22
مصي     دب   لوض تس ك تنك :   ل موتق  تسصوتص  تلادص بلك تك    تس ش لاد تسصك توتد   .26

كى      ل صاولاب تسص ل   تسابم    تت بكبتهي نصوكب ا  و     تس كصولت  ا تصفص منبك   و ق تسص
 . 0203تسص ل   ا دبما   م تسا ق اتس  ى   تسا ل   تسياو ي  ا 

م تح  يت  تسصىو تسان ق ا   ل موتق  تسصوتص  تلادص بلك تك ت تت  تسق ي تلادص بع   تك  .22
ا دبما   0206تس  ص   تسياو ق ا بص  ما م لايص  ب  مصطى بد نت  تس بديصت  تك تلإللام ا 

 .  ى   تسياو ي نبيص تسا ل   ا تس 
 القواميس و المعاجم : 
 تل تس صبب تسىهنبنكا  تل تس صبب -تس  ي -تس ا ي تسا لك:مص و  كك    قا ص يا  دويا        .28

 تس ف ق 
ا تس  ص   تلإيلام   سىط بل    تسنش   2ا   1إ  ته ي مفط ش   آ   ا : تس ا ي تسوي ت ا ج .22

 .  تسصو    ا تيطنهو  ا ت ك ب 
ا تلأل ا ا  ١ما   ىت  تسا   ا ما ي لىي تلادص ب  تس ابص  ا تسش  ق سىنش    تسصو    ا   .22

0222 . 
 
  المجلاتالدوريات و : 
  و تبلس دويا ت      و    . ي ت  ت   , تسنشب  تسص    ك تك تسهت   تس ن ق  . م ى  تقصفب يبد  .20

 . 0222 ك ب  إت  ق ب م 
ن   ساتن  تس نب ق تك مصبتظ   للت   ل  ت   تسن ا , م ى  تلإ تلس  ىو   ست  تسع  ىك ا  تلي  مت ت .20

 .82ا0200 تلاقصفب  ا تسا   
 تسف يهوك ط  للاقصهب   تص تم ك  بد تسصوتص  تلادص بلكيبمك      تسشنب ق مص    ىت  : ت  .23

 . 0202ا  ا ل با ا تلأل ا 0ا تسا    08م ى    ببسصوتتت تسن يك س ق تس  تكات  ا م ى  تس بما  ا
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نب ي      لقى  :   ل ك  بد تسصوتص  تلادص بلك تك تن    تسولك تسي بيك  تلادص بلك س ق - .22
 . 0200تسش بب تسا لك ا م ى   لتيبد   بصبث ا دبما    با لبكول تس ى   ا تس  ت   ا  

 : المؤتمرات و الملتقيات 

تسي ب   تسفص ت    تك تس  ت  ا تيص تت  بد تسصن      يص  : مص   موسو  غ   س ب  تسشبك    إ .22
تسي ب    تك تس  ت    ت  تسوتق   تس أمو  نصو تلايص ب س م    و :تسفنبل  تلايص تم ا تس ىصاش تس  سك

 . 2016نوت ه 10  09 دومك  تسص بلب تس  س   تس ت  سادبما  د   
ا تسصص يبد  تس      تس ؤت   تسابس ك  ياو  صبسإ كبتب : تلإللام تس  د   قضبيب تس  ص   .26

دبما  تس ى  له  تسا    د س تس  ى   تسا ل    0200 يي ه   02-03تسشبنك سلإللام تلإيلامك ط 
  .تسياو ي  

مص و ق ملاك ا  ل قك ص بح : ماومبد تسي ب   تسفص ت    تك تس  ت    لتي  إقى ي تلأكابلا  .22
 هت      سصض ا تسوت ق    اد ط ت ن تي  ا م ى  تسصن    تلاقصفب ي ا ك

ا 0م  تا ت و ل   ا تيو ت تسص مبد تسي ب   ا ل باا  تل تسه ك  سىنش   تسصو   اتسط ا   .28
0220. 

مصىوتك له  تسيلام  لو ق له  تسف  ا  ك    تسصيو ت تسي ب ك له  تلانص ن  تك تصاتت  .22
   لكب تك تسصن    تس يص تم للا كى   تسي ب   تس يص تم ا تس ىصاش تس  سك  و  " تقصفب يبد تسي ب   

 . 0202مبل  22/02تساىوم تلاقصفب ي   لىوم تسصيتت ا دبما  مص     ض  بي  سا دومك 
كبد  يا ق ا لام   سالام ا   ل تسصن    تسي ب    تس يص تم  تك ت ق   تسي ب   تسفص ت ل  تك  .62

 .0206      سصض  ا تسوت ق ا ا دبما  تسيات 0تس  ت   ا م ى  تسصن    تلاتصفب ي  تسا   
 : المواقع الالكترونية 

61. wikipedia.e.3arabi.com   .  
62. https://www.maktabtk.com/blog/post/1200-العينات-العشوائية-في-البحث-العلمي 
63. https://www.google.com/search?q  ميصص مك-تس بييهوك-تك-تسابسيل- 

 

 

 

 

https://www.maktabtk.com/blog/post/1200العينات-العشوائية-في-البحث-العلمي-
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 وزارة التعليم العالي و البحث العلمي
  محند اولحاج آكليجامعة العقيد 
 -البويرة  -

 الإنسانيةكلية العلوم الاجتماعية و 
 و الاتصام الإعلامقسم علوم 

 التخصص : إعلام و اتصام
 استمارة استبيان

 
 تص   وت   . ا  صك تس بتى   ا  ك تس بت   
: سنت  كهب س تس بيص  تك لىوم تلإللام   تلاتفب   بانوتاإن ب  م ك س تص ج  إوبلتك  

 krimo bebakri photo et ص ص { تسص     تسي ب ك سصظت س تلاكابل   ل تسف يهوك تك
vidéo   { س  تك يهت  د    ا  د ي ي ت  تسصك يصه با تلا ناص ح لى  ي تيص بلسن و دبا   

تسصك  تلأي ى لىش كبت   تلإدبب من ي  ن دوصب   تص م تس ص  تساى ك ا ن إسشتسه بنبد سىوصو  
 تصصو هب ب ب دصوتتت م  وه ا  ك  يؤت  لىش تسنصو تسصبسك :

o  ت  للام (X) .إمب تسه د  تس ق دص ت م  إدب ص ي 
o   منبي ب.د دش تلإدبب  ب ب ت  ن   تس  صو  اتك  بس  تلأي ى 

ك  ت لىش ميبك ص ي تك  ..ي   .ت اش ي تس ا م  م  و ت تس اىومبد ببا  ك ب نص ط ي لى ب
 ك   تس لتي  .

 
 إل ت  تسطبسهصت  :                                        إك ت  تلأيصب س :

  ي ب مبمونك                                             مى    دول ي 
  يبم  وكلاسك

 
  2022/2021 : تسين  تس بمع                             
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 krimoصفحة  يرة الاهقارر الفيسوك ري الترويج السياحي لحظدو  

bebakri photo et vidéo نموذجا 
 
  الشخصية:البيانات  الأوم:المحور 

 تس نص: .0
  ك  
  نشش

 
 تسي : .0

25-20 
26-30 

 ت ب توق  35
 
 تسصاى  ك:تس يصوق  .3

 حبنوق 
 س يبنص
 مبيص 

  لتيبد لى ب
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 : المحور الثاني : أنماط و عادات استخدام الفيسبوك 
 
 موقع الفيسبوك؟ل كهي الوسيلة التي تستعملها في تصفح ما .4
 

 الهاتف

 تس  هتوت 
 تسىوح تلاس ص  نك 

 

  موقع الفيسبوك؟فيها تتصفح  التيفترة ال ما هي .2
 

 الصباحيةالفترة 

  المسائيةالفترة 

 ك  تصبب  تسف صبد تس   د  سىي ب    تسفص ت    ؟ .6
 ناي
 لا

 ؟ krimo bebakri photo et vidéoك  تصبب  ص ص   .2
 ناي 

 لا
 

 ؟ krimo bebakri photo et vidéo ص  ن  مشص ك تك ص من  مصش    .8
 من  ين    
 من  ينصت     
 تكش     

 
 مب تسه   م  تكص تك  تك ك   تسف ص  ؟ .2

 ماىومبد ل  تسفص تاتسصفو  لىش 
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 ل ح تلاكصشب  
    ق ت ك كب ......................................................................

................................................................................. 
 

 مب ت ي  ب   كش  لن  تف ص  سىف ص  ؟ .02
 د ب  تسفص تا

 تسي ب ك تس  ك 
    ق 

 
 مب كك  ك ب  تسص بل  تس اص  س م  و ت ي تك تسف ص  ؟ .00

 إل بب
 تاىتت 

 مشبلك 
 

 ك  تيص ت  م  تسف ص    منشولتتهب ؟ .00
 ناي
 لا

 ؟تلايص ب س ك   ة  ب تص ش   ناياتلإدبب   إ ت كبن 
........................................................................................

...................................................................... 
 

 صفحةعبر واقع السياحة الصحراوية المروج لها : الثالث المحورkrimo  
vidéobebakri photo et : 

 
 ؟ ك   تسف ص ك ص ت ق  تق  تسي ب   تس   ج سهب له   .03



الملاحق....                                                                                                   

                      
 

104 
 

 مش ا  
 غت  مش ا 

 ؟مب كك تسويب   تسصك ت ضىهب سوصا تسي ب   تسفص ت    له  تسف ص   .02
 صول   

  تت دوكبد
 تس  بك  

    ق ت ك كب ...................................................................
...................................................... 

 
 ؟ ك  تا م تسف ص   تق  تسي ب   تسفص ت    ببسش   تسفص إ ل ي تك  .02

 ناي 
 لا
 

ك  ت ت د نظ ت   krimo bebakri photo et vidéoبا  تولال  لىش ص ص   .06
 سىي ب   تسفص ت    ؟

 ناي 
   لا 

 تسا ص ؟   ك  ت ت د إسش تلأ ي    ناي,إ ت كبن  تلإدبب  
.....................................................................................

............................................... 
 

 ت وق  لىش تسويب   تسصاىت ي  ؟ ص  تسف ك  ت ق بأا  .02
 ناي
 لا 
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إ ت كبن  تلإدبب  ناي , ك ص  س   ؟ 
........................................................................................

......................................................... 
 
  مدئ نجاح صفحة : الرابع المحور krimo bebakri photo et vidéo   

 :ر هقالحظيرة الا ري الترويج
 
إ  ت    تا  ص تس نبوت تسفص ت     تلاكابل تسصبص  بصظت سك  تيصطبل  ص ص   .08

 س  ت  موق  تسف يهوك ؟
 ناي
 
 لا
 

   ؟كبن  تلإدبب   ناي تب ك  ك ص  سإ ت 
.................................................................................

............................................. 
 

 تل ؟ڨك  تسف ص  ت لي   تاطك صولس د تى  سصظت س تلا  .02
 ناي
 لا
 

  بلت  سصظت س تك   krimo bebakri photo et vidéoك  تاص   لىش ص ص   .02
  ؟ تلاكابل

  ناي
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 لا

 مب م ق مف تق   تس اىومبد تسصك دصي ل تهب له  ك   تسف ص  تك نظ ك ؟ .00
................................................................................

....................................... 
 .؟krimo bebakri photo et vidéoص ص  ك ص ي  ن  تات ي  .00

.................................................................................

.......................................... 
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 :   المحتوياترهرس 

 
 تس صصوق 

 
 الصفحة

  ك     ل تبا

  تلإك تا

  تلأك ب    قب    تس  ت  

  تس لتي مىصص 

 ب -ا ما م 

  المنهجي للدراسة الجانب

 17 تلإك بس  1- 

 18 تس  ع   تلأي ى  2- 

 18 ت ص بل تس وتو   ي بب3- 

 18  تس لتي   ك   4-

 19 تس لتي   ك ت 5- 

 19 منه  تس ص    نو  تس لتي 6- 

 11 م ص   تس ص    لتن  تس لتي 7- 

 11      تس لتي 8- 

 14-11 د   تسه بنبد    تد9- 

 15 تس لتيبد تسيببا 10- 

 18-16 تلأيبي  تص د  تس  به ي 11- 
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 19 صاولبد تس لتي  12- 

  الجانب النظري للدراسة

I -ماهية الفيسبوك   

 22 ت هت 

 24-23 تا  ص تسف يهوك 1- 

 25-24 نه س مصصف س  و  تسف يهوك 2- 

 27-26 م ونبد تسف يهوك 3- 

 31-27  فب ص تسف يهوك    ك تص 4- 

 32-31 تيصص تمبد تسف يهوك5- 

 33  لاص 

II  -لترويج السياحي و الالكترونيا  

 35 ت هت 

  تسص     تلاس ص  نك1- 

 38-36 سي ب كم هوم تسص     ت1-1- 

 41-39 تسي ب كتسص       نوت 2-1- 

 41 تسي ب ك اب ا تسص     3-1- 

 43-41 تسي ب كتسص       ك ت 4-1- 

 44 تسي ب كتيص تت   بد تسص     5-1- 
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 45-44 تسي ب ك  مصب ل تسص       ك   6-1- 

  تسص     تلاس ص  نك 2- 

 48-46 تلانص ن تسص     تسي ب ك تك ا   دو  ك    1-2-

 49-48 م هوم تسص     تلاس ص  نك   م ت تت  2-2- 

 51-49 تسص     تلاس ص  نك   لنبص     ك ت 3-2- 

 51-51  فب ص تسص     تلاس ص  نك -2-2 

 52   لاص 

 - IIIالسياحة الصحراوية الجزائرية  

 54 ت هت 

 56-55 تا  ص تسي ب   تسفص ت   1- 

 59-56 ماومبد تسي ب   تسفص ت   2- 

 61-59 تسي ب   تسفص ت    ك ب   3-

 62-61 تسفص ت    فب ص تسي ب    4- 

 63-62 تسي ب   تسفص ت      ك    5- 

 64  لاص   

  للدراسة التطبيقيالجانب 

 68-67 بطبق  تن   سف ص  1- 

 92-68 تفريغ البيانات و تحليلها2- 
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 92-91 عرض النتائج العامة للدراسة3- 

 94 خاتمة

 قائمة المراجع
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 118_112 تس لا ت
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