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Introduction générale

Le e-learning a nos jours est devenu indispensable, lors de la pandémie Covid-19 prés de
1,5 milliard d’éleves dans plus de 170 pays n’a pas pu aller a I’école, leurs établissements
étaient hors service par ordre de leurs gouvernements en réaction a la pandémie. Dans
ce contexte les gouvernements et les universités surtout trouvaient le e-Learning comme
meilleure solution pour remplacer I'enseignement traditionnel, et avec 'obligation d’uti-
liser cette meilleure technologie nous sommes obliger d’innover ses systemes et garantir

I'optimale utilisation pour les formateurs et les étudiants.

Le développement et 'augmentation du nombre de cours dans les plate-formes et forma-
tions digitales dans la sphere éducative traduisent un renouvellement des modalités d’ap-
prentissage. Le modele d’apprentissage évoluant, il faut adapter un modele d’évaluation en
conséquence. L’assimilation des compétences se matérialise par des tests sur les connais-
sances de 'apprenant. Les objectifs de 1'utilisation de ’évaluation automatique dans le
domaine de l’enseignement digitale comprennent la réalisation et la consolidation des
avantages d'un systeme présentant les caractéristiques suivantes : réduire la charge de
travail des enseignants par ’automatisation d’une partie de la tache d’évaluation, fournir
aux apprenants des informations détaillées sur leur période d’apprentissage de maniere
plus efficace que I’évaluation traditionnelle, et enfin, intégrer la culture d’évaluation au
travail quotidien des apprenants dans un environnement d’elearning. Dans cette pluralité
de stratégies d’évaluation questionnaire a choix multiples, question a choix uniques, nous
nous concentrons sur les questions a réponses courtes, visant I’avantage de demander a

I’apprenant de construire une réponse plutot que de choisir parmi un certaine nombre
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d’options prédéterminées.

L’idée de base de I’évaluation automatique consiste a comparer une réponse d’un ou
plusieurs étudiant avec une réponse modele (de référence) et d’accorder une note ou bien
un score. Cette procédure est souvent difficile vu la variété linguistique(une réponse donnée
pourrait étre articulée de différentes fagons), nature subjective de 1’évaluation (multiples
réponses possibles). La situation actuelle des outils d’évaluation automatique des réponses
courtes ne semble pas avoir atteint un haut degré de maturité et impose aux examinés

des compétences et des contraintes importantes.

L’objectif de notre travail est de concevoir un plugin d’évaluation automatique des

réponses courtes.

Afin de mener a bien notre travail, nous I’avons organisé en quatre chapitres comme

suit :

— Le premier chapitre sera consacré sur une introduction au sujet et I’état de ’art et
les méthodes existantes.

— Le deuxieme sera une introduction et une entrée au monde Moodle et ses spécifications
et fonctionnalités

— Dans le troisieme chapitre on commence a détailler notre approche proposé en
expliquant les étapes et les méthodes pour réaliser ce plugin.

— Le quatrieme chapitre : cet ultime chapitre est consacré pour la présentation des
différents outils de programmation utilisé et les résultats expérimentaux obtenus
et discussion.

Nous terminons par une conclusion générale et quelques perspectives sur tout le travail

réalisé.



Chapitre

Etat de lart

1.1 Introduction

Les systemes d’apprentissage en ligne deviennent tres importants dans I’éducation, les
chercheurs ont essayé de concevoir et mettre en oeuvre des outils d’évaluation automatique
pour les réponses de leurs apprenants, jusqu’a présent, les études et les résultats n’ont
que partiellement atteint ce qui était attendu, et le chemin pour cela est encore long en
raison des grandes difficultés et complexités de ce domaine, considéré comme une partie

du domaine du traitement des langages naturels.

Il y’en a beaucoup de types de questions, allant des simples questions a choix mul-
tiples a des questions nécessitant des réponses en langage naturel telle que les réponses
courtes ou les réponses longues(essays). Les méthodes d’évaluation peuvent étre manuelles
ou automatiques par des outils informatiques. Dans ce travail nous concentrons sur les
questions a réponses courtes. On appelle ce domaine par I’évaluation automatique des

réponses courtes en anglais Automatique short answer grading (ASAG).

Ce qui concerne la correction automatique des réponses courtes ou longues(essays),
toutes les méthodes et tous les outils reposent sur les calculs de similarité entre les réponses
des éleves et les réponses références que le correcteur a déja préparé et stocké, ce corpus
préparé a son tour contient des réponses correctes et partiellement correctes, puisque

chaque réponse ici a une note spécifique qui indique a quel point cette réponse est correcte.
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1.2 Notion de base :

1.2.1 L’évaluation automatique des réponses courte

L’évaluation automatique des réponses courte en anglais Automatique short answer
grading (ASAG) consiste a évaluer les réponses courte en langage naturel a des question

objectives a 'aide des méthodes informatique [1].

1.2.2 les avantages de 1’évaluation automatique des réponses

courte

Il existe de nombreux avantages a tirer de ’évaluation automatique en générale des

réponses courte en langage naturel, et méme de PASAG [1] :

1. L’évaluation sommative (fournir des notes) :

Les exigences des classes de grande taille et des pratiques d’évaluation exigent des
solutions efficaces et rentables. De plus, les humains font des erreurs lors de la notation,
et la cohérence est nécessaire lorsque 'accord entre les correcteurs humains est imparfait
a cause de la fatigue, des biais ou des effets d’ordre. Un autre avantage est que 1'idée de la
notation automatique est fournir les résultats immédiatement, ou les candidats au teste

devraient autrement attendre que le correcteur humain termine la notation.

2. L’évaluation formative (feedback) :

En ce qui concerne I’évaluation formative, la notation automatique présente un intérét
dans des applications plus larges telles que 'apprentissage en ligne et les systemes de
tutorat intelligents. Enfin concernant l'éfficacité, I’évaluation automatique devient trés

compétive avec 1’évaluation humaine.

1.2.3 Les systemes ASAG :

Les systemes ASAG est un ensembles de données et des techniques d’évaluation qui
sont utilisés pour mesurer 'efficacité. Tous ces composants peuvent étre considérés comme

un ”pipeline” ol chaque artefact ou processus alimente le suivant. La notion de pipeline
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est bien étayée par plusieurs domaines de recherche sur le traitement du langage natu-
rel, y compris I'extraction des relations et I'extraction efficace des informations. La forme
générale d’un pipeline de développement de systeme ASAG est donnée a la figure 1.1 Ce
pipeline comporte 11 composants comprenant 6 artefacts et 5 processus, que nous main-
tenant résumer. Tout d’abord, les parametres de test ou d’examen (1) avec le matériel
approprié doivent étre identifie. Ensuite, un ou plusieurs ensembles de données sont créés
(2) en rassemblant les questions, les réponses des enseignants et les réponses des éleves.
Les ensembles de données (3) sont stockés sur disque dans un fichier plat, XML ou format
similaire. Des techniques traitement du langage naturel (TAL) (4/5) sont appliquées pour
générer un texte post-traité et des statistiques comprenant des formes de mots norma-
lisées, des annotations, des mesures numériques et similaires. Une partie des données ou
des connaissances du domaine est utilisée pour la construction de modeles (6) basé sur
une méthode de notation utilisant I’apprentissage automatique, le concept mapping, des
méthodes basées sur des corpus ou des techniques d’extraction d’informations. Le reste
des données est ensuite automatiquement noté (8) pour produire une série de prédictions
(9) basées sur des étiquettes ou des scores attribués. Ces prédictions sont prises en compte
lors de I’évaluation du modele (10) dont le résultat est le calcul d’une ou plusieurs mesures

d’efficacité (11) [1].

@ @) (6) @) (10)

.—> Data set creation Model building Grading Model
/ \ / \/\ / \ / )
Test or exam setting Data set Processe:d Fext = Grading model e Effectivenss

statistics scores

F1GURE 1.1 — Un pipeline de développement de systeme ASAG représenté par 6 artefacts

et 5 processus [1].

1.2.4 Les criteres spécifiques des questions a réponses courte :

La question a réponse courte est celui qui peut étre considéré comme répondant a au

moins cing criteres spécifiques [1].
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La langueur de la

Rappel des reponse La réponse en
connaissances langage naturel

Les critéres des
QRC

Le contenu de la L'ouverture de la
réponse réponse

FIGURE 1.2 — Les criteres spécifiques des questions a réponses courte.

- Rappel des connaissances : La question doit exiger une réponse qui rappelle des
connaissances externes au lieu d’exiger que la réponse soit reconnue a partir de la

question.

- La réponse en langage naturel : La question doit exiger une réponse donnée en

langage naturel.

- La langueur de la réponse : La longueur de la réponse doit étre approximative-

ment comprise entre une phrase et un paragraphe.

- Le contenu de la réponse : L’évaluation des réponses doit se concentrer sur le

contenu plutét que sur le style d’écriture.

- L’ouverture de la réponse : Le niveau d’ouverture dans les réponses ouvertes par
rapport aux réponses fermées devrait étre limité avec une conception de question

objective.

1.3 Un apercu de I’évaluation automatique :

Le but de cette section est de montrer comment les questions a réponse courte peuvent
étre distinguées des autres types de questions dans l’évaluation automatisée. L’Educa-

tional Testing Service (ETS) est I'un des acteurs les plus importants dans le domaine

6
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de I'évaluation automatique. les plateformes (ETS) contient des méthodes de recherches
sur la notation automatisée et le traitement du langage naturel, y compris le contenu
rédactionnel (c’est-a-dire les réponses courtes), la qualité de 1'écriture (c’est-a-dire les es-
sais), les mathématiques et la parole. D’autres méthodes fournissant beaucoup de détails
supplémentaires. En revanche, ses méthodes proposent une hiérarchie fournissant un re-
groupement pour les questions actives et passives, et un sous-regroupement de questions
actives qui nécessitent des réponses sous forme de nombres ou de texte. En résumant la
figure 1.3 présente les points saillants sous trois caractéristiques : ”Profondeur de 'ap-

prentissage”, ” Catégorie de question” et ”Type de question” [1].

Depth learning Question category Question type

Single selection
Selection

Multiple selection

Matching
Recognition Drag and drop Categorizing
Ranking
Point Hotspot
Autor(;\:;iscti%:ladihg Fill-the-gap
Natural langage Short answer
Essay
Maths
Recall Structured text
Source
Speech Speaking

FIGURE 1.3 — Une vue hiérarchique des types de questions [1].
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1.3.1 Profondeur de 'apprentissage (Depth of Learning) :

Le premier niveau d’organisation de la figure 1.3 concerne la profondeur d’appren-
tissage entre les questions de "reconnaissance” et de "rappel”. Alternativement, nous
pouvons dire questions fermées versus questions ouvertes. Encore une autre distinction
est les questions passives versus questions actives. Pour les questions de reconnaissance,
les répondants n’ont généralement besoin que d’organiser ou d’identifier certaines in-
formations clés. En revanche, les questions de rappel ont l'avantage d’exiger que les
répondants proposent des réponses originales exprimées a leur maniere. En ce qui concerne
la pédagogie, les méthodes de rappel représentent un niveau supérieur dans la taxonomie
des objectifs d’apprentissage. En comparaison, les questions de reconnaissance peuvent
étre considérées comme représentant des connaissances factuelles de bas niveau. Plus
concretement, les questions de rappel sont moins sensibles aux stratégies de test et aux
devinettes que les questions de reconnaissance. Pour les questions de reconnaissance, la
notation automatique est un probleme résolu, car la réponse se trouve toujours parmi un

ensemble d’options.

1.3.2 Catégorie de questions (Question Category) :

Le deuxieme niveau d’organisation de la figure 1.3 comporte plusieurs grands regrou-
pements pour des types de questions spécifiques. Le premier d’entre eux est 'étiquette
appropriée pour les "réponses courtes” ; celle du ”langage naturel”. L’absence des ques-
tions mathématiques basées sur la notation automatique peut expliquer par la notation
mathématique peut étre considérée comme un texte structuré, et non comme un langage
naturel. Enfin, cela nous laisse avec la parole : certains recoupements peuvent étre en-
visagés avec le langage naturel apres transcription, mais les notions de prononciation et
d’énonciation sont également intéressantes. Nous avons choisi d’omettre les types de ques-
tions graphiques de Figure 1.3, car notre intérét pour les questions de rappel ne s’étend

qu’a celles qui peuvent étre modélisées dans un format textuel ou langage naturel.

1.3.3 Type de question (Question type) :

Pour le troisieme niveau d’organisation de la figure 1.3, il y’a plusieurs types de ques-

tions spécifiques. Pour les types de questions en langage naturel, sont divisées en questions
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a réponse courte des questions a combler et des questions a développement. La différence
entre ces types peut étre floue, en particulier pour les réponses courtes par rapport aux
essais lorsqu’une autre terminologie est utilisée, telle que "réponse en texte libre”. et
"réponse construite”. Les trois dimensions clés pour distinguer les types de questions en
langage naturel sont la longueur, la concentration et I'ouverture. La deuxieme dimension
clé est l'orientation de la technique de notation. Les systemes ASAG ont tendance a se
concentrer sur le contenu de la réponse, tandis que les systemes de notation automa-
tique des essais (AEG) ont tendance a se concentrer sur le style d’écriture. En d’autres
termes, déclarent que les systemes AEG ”se concentrent sur des mesures qui sont large-
ment corrélées au style d’écriture, complétées par des mesures globales de 'utilisation du
vocabulaire” tandis que les systemes ASAG sont ”préoccupés par le marquage du contenu
avant tout”. Encore une autre comparaison est le contenu par rapport a ’expression et
a la fluidité. Une exception peut étre faite pour les systemes qui prétendent faire a la
fois la notation des dissertations et des réponses courtes. Pour les questions a combler,
touts simplement que ’accent est mis sur des mots spécifiques. La troisieme dimension clé
concerne 'ouverture de la question. le tableaux 1.1 résumer les propriétés qui distinguent

les types de questions en langage naturel.

Question type .
Fill-the-gap Short answer | Essay
Property

Length Un mot a | Une phrase jus- | Deux para-
quelques mots. qu’au un para- | graphes a
graphe. plusieurs pages.

Focus Mots. Contenu. Style.

Openness Fixée. Fermée. Ouverte.

TABLE 1.1 — les propriétés qui distinguent les types de questions en langage naturel [1].

1.4 Une historique des ASAG :

L’évaluation automatisée des réponses courtes (ASAG) consiste a utiliser des méthodes
informatiques pour évaluer les réponses courtes en langage naturel a des questions objec-

tives. La recherche active dans ce domaine a considérablement augmenté, avec plus de 80
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articles répondant a la définition ASAG, avec 35 systemes utilisant 5 méthodes [1].

1995 2000 2005 2010 2015
R 0102 03 04 %6 07 08 09 10 1112 13

Automark

WeblAS| [ oMax | [Auto-Assessor]  [CoSeC-DE| | Information extraction
| auto-marking| | FreeText Author | ' IndusMarker | | PMaich
— Thomas 03 — ; : : ‘ : :
e Wiow | | —— | —— | | Corpus-based methods
e ‘Mohl:;ar 09| |K|e\p11|
@ | | |COMCEN | o hr3]  Machine learning
; ; CAM CDMIC.'DE Madnani '13
Nielsen '08 L | Hout || :

| ASAP 12 A8 | Evaluation
f SemEval 13 Task 7

FIGURE 1.4 — Les eres de I’évaluation automatique des réponses courtes [1].

1.4.1 Les méthodes basées sur le mappage de concepts (Concept
Mapping)

L’idée de la mappage conceptuelle est de considérer les réponses des éleves comme
composées de plusieurs concepts, et de détecter la présence ou ’absence de chaque concept
lors de la notation [1]. Dans la suite nous citons quelques systémes basées sur le concept
mapping :

- ATM (Automatic Text Marker) : Se systeme décompose les réponses des en-
seignants et des éleves en listes de concepts minimaux ne comprenant pas plus de
quelques mots chacun, et compte le nombre de concepts en commun pour fournir
une note d’évaluation. Chaque concept est essentiellement la plus petite unité pos-
sible dans une réponse a laquelle on peut attribuer un poids aux fins de la notation.

Les poids sont additionnés pour produire le score global [1].

- C-rater : Le concept rater vise a faire correspondre autant de concepts au niveau
de la phrase que possible entre les réponses de I'enseignant et de ’éleve. L’appa-
riement est basé sur un ensemble de regles et une représentation canonique des

textes utilisant la variation syntaxique, I’anaphore, la variation morphologique, les
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synonymes et la correction orthographique. Plus précisément, les réponses de 1’en-
seignant sont saisies dans une phrase distincte pour chaque concept. Cela simplifie
I’évaluation puisqu’'un seul concept est considéré a la fois lors de la notation. Cette
technique évite le besoin d'une solution indirecte, telle que la division de la ques-
tion en plusieurs parties et il est avancé que cela peut conduire a une plus grande
précision. De plus, le format de saisie en langage naturel est avantageux par rap-
port a d’autres systemes nécessitant une expertise et 1'utilisation d’un langage de

balisage [1].

1.4.2 L’extraction d’information (Information Extraction) :

L’extraction d’informations concerne la recherche de faits dans les réponses des éleves.
Etant donné que les réponses courtes sont généralement censées inclure des idées spécifiques,
celles-ci peuvent étre recherchées et modélisées par des modeles. Simplement, les méthodes
d’extraction d’informations peuvent étre considérées comme une série d’opérations de cor-
respondance de modeles telles que des expressions régulieres ou des arbres d’analyse. Plus
généralement, les techniques d’extraction d’informations peuvent extraire des données
structurées a partir de sources non structurées, telles que du texte libre, et représenter les
données structurées sous forme de tuples a utiliser dans de nombreuses applications[1].

Comme des exemples nous citons quelques systemes basées sur ’extraction d’information :

- AutoMark : exécute le pattern matching comme une forme d’extraction d’infor-
mations sur les représentations d’arbre d’analyse des réponses des enseignants et
des éleves pour la notation. Deux approches sont décrites, a savoir les approches

7. L’approche aveugle représente la meilleure définition

"aveugle” et "modérée
d’ASAG en ce sens qu’elle est entierement automatisée. En revanche, ’approche
modérée comprend une étape humaine qui permet de réviser le modele une fois
la notation effectuée. Par conséquent, I’approche globale permet une amélioration

facultative lorsque les ressources humaines sont disponibles [1].

- WebLAS (Web-based Language Assessment System) : identifie les segments
importants des réponses de ’enseignant a ’aide de représentations analysées et de-
mande a ’enseignant de confirmer chacune et d’attribuer des pondérations. L’ensei-
gnant est également invité a accepter ou a rejeter des alternatives sémantiquement

similaires. La correspondance d’expressions régulieres est effectuée pour détecter
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la présence ou l'absence de chaque segment dans répond 1’éleve. Un classement

partiel est possible car chaque segment est comptabilisé séparément [1].

1.4.3 Méthodes basées sur le corpus (Corpus-Based Methods) :

Le principe est d’utiliser des propriétés statistiques des corpus, qui sont des ensembles
de textes. Ces méthodes peuvent étre utiles lors de l'interprétation des synonymes dans
les réponses courtes. Alors, afin de limiter les réponses correctes qui peuvent étre iden-
tifiées, utiliser seulement le vocabulaire des réponses modeles. Ensuite, pour renforcer ce
vocabulaire, prendre en considération ses synonymes et effectuer des traductions en autre
langue afin d’éviter les difficultés de la langue source[l]. Quelques systemes basées sur les

méthodes Corpus-based methods :

- SAMText (Short Answer Measurement of TEXT) : applique une variante de
LSA basée sur une structure de données d’index inversée, qui est alimentée par le
contenu d’une analyse Web utilisant des documents pertinents. En revanche, LSA
utilise normalement une structure de données matricielle basée sur de grands cor-
pus pour modéliser la relation sémantique. soutiennent que l'index inversé et 1'idée
d’exploration conviennent mieux aux réponses courtes qu’aux réponses longues,
car les explorations Web peuvent étre adaptées a chaque sujet au lieu d’essayer de

modéliser toutes les langues a la fois [1].

1.4.4 Machine learning :

Les systemes d’apprentissage automatique utilisent généralement des données étiquetées
qui sont les réponses modeles notées ainsi qu'un certain nombre de mesures extraites du
langage naturel (techniques de traitement et similarité) qui sont ensuite combinées afin
d’avoir un score en utilisant un modele (fonction d’estimation) de classification ou de

régression [1]. Cela peut étre soutenu par une boite a outils d’apprentissage automatique.

- E-Examiner : utilise les métriques ROUGE comme fonctionnalités d’apprentissage
automatique. Ceux-ci sont combinés sous forme de régression linéaire. Une grande
partie du reste de ce travail se concentre sur I’architecture du systeme, ou la concep-
tion flexible permet au service d’étre utilisé de maniere autonome ou en tant que

composant d’un systeme existant tel qu'une plate-forme d’apprentissage en ligne
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[1].

- CAM (Content Assessment Module) : utilise un classificateur k-plus proche
voisin et des fonctionnalités qui mesurent le pourcentage de chevauchement du
contenu a différents niveaux linguistiques entre les réponses de l'enseignant et de

Péleve [1].

1.5 Techniques de traitement linguistique :

De nombreux types de techniques de traitement linguistique peuvent étre nécessaires.
Ces techniques de traitement linguistique sont classée en cinq grandes catégories : lexical,
morphologique, sémantique, syntaxique et superficiel. Ces techniques sont représentée par

I'organisation de la Figure 1.5.

Techniques de traitement linguistique

Lexicale Morphologique Sémantique Syntaxique Surface
Correction - Résolution Analyse par oaee ikl
d'orthographede Lemmatisation et d'anaphore, segmentation, suppressiongdu

: ' radicalisation des ati ‘entité St :
suppression des mots ot Et'qﬁgﬁazgseg'tes ethuetagc:[}_ pozt, numéro, suppression
vide . segmentation de de la ponctuation
expansion de sens phrases, modéles
syntaxiques,

tokenisation,
segmentation de mots

F1GURE 1.5 — Taxonomie des techniques de traitement linguistique.

- le traitement lexical : Cette étapes consiste essentiellement a identifier de la struc-
ture des tokens dans les phrases. Le objectif de cette étape de traitement lexicale
est de passer des formes atomiques(tokens) identifiées par le segmenteur aux mots
[2].

- le traitement morphologique : Consiste a étudié des formes sous lesquelles se

présentent les mots dans une langue, des changements dans la forme des mots pour
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exprimer leurs relations a d’autres mots de la phrase, des processus de formation

de mots nouveaux [2].

- le traitement sémantique : Consiste a construire une représentation du sens des
énoncés des phrases, en associant a chaque concept un objet dans un monde de
référence [3].

- le traitement syntaxique : La syntaxe consiste a étudié la fagon avec laquelle les

mots sont composés et ordonnés pour construire des phrases bien formés [4].

1.6 Quelques approches d’évaluation automatique :

Dans cette section on présente quelques approches d’évaluation automatique qui sont
divisée on deux types : les approches basées sur des corpus et les approches basée sur les

connaissances.

1.6.1 les approche basées sur des corpus

Les approches basées sur un corpus sont liées aux ensemble fini de documents et

informations en format électronique, regroupés comme base pour des études précises.

Analyse sémantique latente (LSA) :

L’analyse sémantique latent c’est une méthode mathématique pour la modélisation
des méthodes informatique et la simulation du sens des mots et des passages par I'analyse

de corpus représentatifs de texte an langage naturel [5].

Analyse sémantique explicite (ESA) :

L’analyse sémantique explicite est une représentation vectorielle de texte qui utilise un
corpus de documents comme base de connaissances ol un mot est représenté comme un
vecteur colonne dans la matrice tf-idf (term frequency-inverse document frequency)qui
une méthode de pondération du corpus de texte et un document est représenté comme le

centre des vecteurs représentant ses mots [6].
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COALS (Occurrence corrélée analogue a la sémantique lexicale) :

La méthode COALS (Occurrence corrélée analogue & la sémantique est une technique
de normalisation des données numériques transformée a partir des données textuelles ou
il s’agit d'une matrice de co-occurrence, elle utilise la corrélation pour la normalisation et

pour mesurer la similitude vectorielle [7].

1.6.2 Approches basées sur les connaissances :

La similitude basée sur les connaissances est une métrique de mesure de similitude
sémantique qui indique le degré ou la valeur de similarité entre les mots a 'aide des
informations extraits de ressources sémantiques externes. La similarité sémantique est
une méthode selon lequel un ensemble de documents ou de corpus peuvent attribuer une
métrique basée sur la ressemblance de leur signification. Word Net sont les ressources
sémantiques les plus populaire dans le domaine de la mesure de la similitude basée sur
la connaissance entre les mots. Les techniques existantes sont classées en techniques basé
sur [8] :

- La similarité comme : LCH : c’est la longueur du chemin le plus court entre

deux concepts utilisant le comptage de noeuds sur la profondeur maximale de la

taxonomie [9].

- Les relations (parenté) la similitude de deux concepts est définie en fonction du
chevauchement entre les définitions correspondantes, en se basant sur un diction-

naire [10].

1.7 Les plateforme LMS :

Un LMS(Learning Management System) : est une des applications web ou des pla-
teformes qui permet aux utilisateurs de distribuer du contenu et de cours de formation
ou de I'enseignement en ligne. De nombreuses organisations et établissements utilisent
un LMS pour gérer plusieurs programmes d’apprentissage. Ce type des plateformes web
fournir les outils nécessaires aux trois principaux utilisateurs, formateur, apprenant et
administrateur un dispositif qui a pour premieres finalités la consultation a distance de

contenus pédagogiques. Les enseignants de cours vont pour pouvoir créer des cours et les
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utilisateurs choisissent parmi des modules, téléchargent leurs propres fichiers multimédias,
ajoutant les questionnaires et autres supports de cours, etc [11]. Dans ce qui suit nous

présentons quelques plateformes LMS

-La plateforme ispring learn : est un plateforme destiné au gestion d’apprentis-
sage en ligne basée sur 1’étudiant qui améliore les taches d’enseignement de base.
Il fourné une version gratuite pour I’évaluation. Cette plateforme offre plusieurs
avantages : Le développez facilement des cours, des testes, des cours vidéo et des
simulations de dialogue, vous pouvez utiliser autant d’espace que nécessaire et de
disposer un nombre illimité de fichiers de contenu : cours, vidéos, présentations,
vous pouvez gérer un parcours pédagogique spécifique pour chaque département,
et spécialité [12].

-La plateforme teachable : est I'une des plus ancienne plateformes de I'apprentis-
sage en ligne, lancée en 2013. Elle a rapidement gagné en popularité a cause de son
coté complet, intuitif et simple d’utilisation. Cette offres également de nombreuse
avantages : vous pouvez créer un nombre illimité de formations, il est possible de
proposer des cours gratuits et payants, des certificats de réussite peuvent étre émis

a vos apprenants, etc [13].

1.8 Les méthodes de calcul de similarité des chaines :

Les mesures de similitude des chaines dépendent sur des mots correspondants, de la
séquence des phrases correspondantes ou de la composition des lettres, sans considération
de sens du mot. Par conséquent, pour deux mots ayant pratiquement le méme sens peuvent
étre considérés comme des mots différent en raison de leur composition différente. Les

techniques de mesure de similarité des chaines peuvent étre basé-terme ou basé-caractere :

1.8.1 Basée-terme :

-Similarité Cosinus : La similarité cosinus est basée sur le calculer de cosinus de
I'angle entre les représentations vectorielles des textes a comparer [14]. La simila-
rité $iMmeosinus(di, dz2) € [0, 1], obtenue a l'aide de cette équation mathématique :

. _ dyxdy
§iMeos(d1; da) = g
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-Dice’s coefficient : La métrique l'indice de Dice [15], est basée sur la mesure de
similarité entre deux textes d; et ds en se basant sur le nombre de termes communs a

d; et dy. L’indice de dice est obtenu a l'aide de cette équation : sommeg;c.(dy, ds) =

2xN¢

Nt D’out N, est le nombre de termes communs a d; et dy, et Ny (resp. Na) est

le nombre de termes de d; (resp. da).

-Similarité d’ordre : Son principe est de calculer la similarité entre deux textes
selon les mots communs contenants dans les deux textes en considérant 'ordre

d’apparition de ces termes d'un texte par rapport a ’autre.

1.8.2 Basée-caractere :

-Similarité de Jaccard : est le pourcentage entre la cardinalité de l'intersection
des caracteres de deux mot et la cardinalité de I'union des caracteres. Il permet
d’évaluer la similarité entre les mots. Les mots d; et dy sont donc représentés non

pas comme des vecteurs, mais comme des ensembles de caracteres [16]. La similarité

_ lidinda]|
lldyUdz ||

obtenue (dy,ds) € [0, 1]. similarité;qoccara(da, dz)
-Distance de Levenshtein : La distance de Levenshtein est calculer selon le nombre
minimum d’opérations qui sont appliquer pour la transformation d’une chaine a
une autre comme l'insertion, la suppression ou la substitution d’un seul caractere,

soit la transposition de deux caracteres adjacents [17].

-Distance de Jaro : La distance de Jaro et une technique basé caractere, 1’algo-
rithme de Jaro permet de cherche les caracteres correspondants dans les deux
chaines en considérant le facteur d’éloignement maximal qui est calculé comme
suit [18] :

(maX(|821|7|82|)> 1

La distance de Jaro entre deux chaines de caracteres sl et s2 est définie par
I'équation suivante : distence; = %(I;n_ﬂ Slrwiny 7‘7;—;)

D’ou :

| s; | : est la longueur de la chaine de caracteres s; m : est le nombre de caractéres
correspondants

t :est le nombre de transpositions est obtenu en comparant le i-eme caractere cor-
respondant de s; avec le i-eme caractere correspondant de sy. Le nombre de fois

ou ces caracteres sont différents, divisé par deux.
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-La plus long sous-chaine commune(Longest common substring) : est un al-
gorithme qui considere la chaine commune la plus longue. La plus longue sous-
séquence commune a deux suites, ou deux chaines de caractere, est une séquence

étant sous-suite des deux suites, et étant de taille maximum [19].

len(LCS)

simLes(D:T) = maxtient) enl))

1.9 Les approches et les outils d’évaluation automa-

tique des réponses courtes dans la plateforme

MOODLE :

La plateforme de e-learning moodle est I'une des plateformes le plus utilisés dans le
domaine de I'enseignement a distance aux monde, lors de création de 'activité de teste
en ligne, la précision exacte de la réponse rend les enseignants confrontés a de nombreuse
difficultés lors de I'utilisation de ces outils, la réponse de I’étudiant si contient un caractere
d’espace de plus, cette réponse devient fausse. Pour éviter ces genres de problemes, 1’en-
seignant utilise certain commandements, soit individuellement, soit dans livret, 1’étudiant
doit observer les commandements et préter une attention a ce qu’il écrit. Ces outils sont
relativement efficaces lorsqu’il s’agit de vérifier une syntaxe stricte telle que les instruc-
tions de code de langage de programmation. Pour réduire le probleme des caracteres
supplémentaires et fautes d’orthographe sur la plateforme moodle, une technique peut
étre utilisé qui s’agit d’employer Pastérisque(*) pour indiquer que n’importe caractére

peut accepté a cet endroit [20].

1.9.1 Les expression régulieres :

Les expression régulieres sont des outilles de la plateforme moodle permettent I’évluation
des réponses courtes (short answer). Cependant, 'utilisation des expressions réguliéres
vous donne acces a un puissant systeme d’analyse de la réponse des étudiants. Cette
méthode utilisée pour décrire le texte a rechercher, le modele et la correspondance dans
le texte ou les phrases, pour les comparer aussi, les utiliser en vérifiant la validité. Dans

ce qui suit en citez quelques exemples basée sur la technique des expressions régulieres

[21] :
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Réponse courte correspondant a un modele d’expression réguliére :

Dans cette exemple en supposons que la question soit ”Qui sont les les écrivains qui
ont remporté prix Nobel de ces trois dernieres années?”. Dans le champ réponse 1 la
"meilleure réponse” attendue, par exemple "sont Peter Handke, Louise Gluck, Abdul
Razzaq Garnah”. Dans le champ Réponse 2 vous pourriez saisir cette expression réguliere :
”(sont :|)Peter Handke, Louise Gluck(,|) Abdul Razzaq Garnah” (il ne faut pas taper
les guillemets, bien sur). Dans le tableau suivant on résumer les réponses possible peut

acceptera cette expression :

N réponses | La réponse

Numéro 1 | sont : Peter Handke, Louise Gluck, Abdul Razzaq Garnah

Numéro 2 | sont : Peter Handke, Louise Gluck et Abdul Razzaq Garnah

Numéro 3 | sont : Peter Handke, Louise Gluck, Abdul Razzaq Garnah

Numéro 4 | Peter Handke, Louise Gluck et Abdul Razzaq Garnah

Numéro 5 | Peter Handke, Louise Gluck, Abdul Razzaq Garnah

TABLE 1.2 — Les réponses possible peut accepter par les expression régulieres.

Les méta caracteres et quand les échapper :

Dans la syntaxe des expressions régulieres, un certain nombre de caracteres spéciaux,
les méta caracteres jouent un role spécial, mais il est possible de forcer ces caracteres
spéciaux a etre interprétés comme des caracteres normaux en les ”échappant”. Voici une

liste de ces principaux méta caracteres : "~ $* () [| +? —{ }

Inconvénients :

Cette technique est limitée car elle est basée sur la correspondance des lettres; Si
I’étudiant oublie une lettre ou subit a une faute de frappe, sa réponse se differe de la
réponse modele préparer par ’enseignant et considérer fausse. En plus, les enseignants
ont du mal a retenir tous les méta-caracteres qui existent dans le systeme des expres-
sions régulieres ce qui rend la saisie des réponses modeles compliquée. L’approche des
expressions régulieres ne couvre pas aussi la convergence du sens entre les deux réponses

puisqu’elle se base sur une analyse syntaxique.
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1.9.2 La correspondance de modele (Pattern match) :

Le type de question correspondance de modele est utilisé pour tester si une courte
réponse d’étudiant en texte libre correspond a un modele de réponse spécifié. La corres-
pondance de modele est une alternative plus sophistiquée au type de question a réponse

courte et offre [22] :
- la possibilité de répondre aux fautes d’orthographe, avec et sans dictionnaire.
- spécification des synonymes et des phrases alternatives ordre flexible des mots.

- vérifie la proximité des mots.

Pattern match syntax :

Le tableau 1.3 résumer quelques fonction de méthode de pattern mathch :

Matching op- | Symb( Description

tion

allowExtraChars | ¢ Les caracteres supplémentaires peuvent se trouver n’importe ou
dans le mot. Les auteurs doivent omettre allowExtraChars lors-
qu’ils utilisent les options de faute d’orthographe ci-dessous.

allow Any Word o} Lorsque plusieurs mots doivent étre appariés, ils peuvent étre dans

Order n’importe quel ordre.

allowExtraWords | w Les mots supplémentaires au-dela de ceux recherchés sont acceptés.

misspelling : | mt Correspondra a un mot ou deux caracteres sont transposés. Le mot

allowTranspo- de modele doit étre de 4 caracteres ou plus, a I'exclusion des ca-

seTwoChars racteres génériques, pour que la transposition entre en jeu. Les au-
teurs doivent omettre allowExtraChars lors de 1'utilisation de cette
option.

TABLE 1.3 — les fonctions de pattern match [23].
Inconvénients :

Avec la complexité, le manque d’outils et la diversité des regles d’orthographe et de

ponctuation en langue francais, cette approche (Pattern Match) rencontre des difficultés
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pour soigner toutes ces problématiques. Les signes de ponctuation, ne sont pas utilisés de

facon réguliere.

1.9.3 Le Preg Match :

Preg est un type de question qui utilise des expressions régulieres (regex) pour vérifier
les réponses des étudiants. Les expressions régulieres offrent de vastes capacités et une
grande flexibilité aux enseignants lorsqu’ils posent des questions et aux étudiants lorsqu’ils

écrivent des réponses [24].

Inconvénients :

Cette approche reste ambigué a apprendre par les enseignants surtout dans le cas ou
le Preg Match utilise des expressions régulieres alors ¢a devient un double effort et une

perte de temps pour 'enseignant qui doit déja apprendre a formuler ses questions.

1.10 Conclusion :

Dans ce chapitre nous avons présenté de maniere globale les différentes concepts rela-
tive au domaine de I'évaluation automatique des réponses courtes , et nous avons essayé
de mettre I'accent sur les différentes types de méthodes d’évaluation automatique, leurs
fonctionnements , et nous avons terminé par les techniques et les mécanismes utilisé pour
mesurée la similarité sémantique entres les réponses courte(RM et RE). Dans le chapitre

suivant nous allons présenter de maniere générale la plateforme Moodle.
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Chapitre

Présentation générale de la plateforme

moodle

2.1 Introduction

L’apprentissage en ligne est devenu important dans les systemes éducatifs modernes
en raison de ses différents services qu’il offre, mais malgré cela, il reste encore limité a
certaines pays développés. Dans le domaine éducatif en ligne, un certaine application
web son développer. Nous allons aborder 'une des plateformes le plus important dans
le domaine e-learning au monde qui est Moodle. La plateforme Moodle est destinée aux
enseignant, les apprenants et fournissant un environnement technologie et éducative qui

facilite la communication entre les différents acteurs de systeme.

2.2 Présentation de la plateforme moodle :

La platforme Moodle fournit un environnement d’apprentissage en ligne et de puis-
sants outils centrés sur I'apprenant et les environnements collaboratif d’apprentissage. La

plateforme moodle offert a ses utilisateurs de nombreuses avantages [25] :

-La confiance : Moodle a la confiance de grandes d’institutions, organisations et
environnement d’apprentissage en ligne. Le nombre d’utilisations de la platforme
Moodle augmente dans le domaine éducatif autour du monde est dépasser de plus

de 65 millions utilisateur.

-Congu pour I’enseignement et ’apprentissage : La platforme Moodle fournit
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un espace de puissants outils basés sur I'apprenant et des environnements collabo-

ratifs d’apprentissage qui renforcent ’enseignement a distance.

-Facile a utiliser : L’interface de la plateforme Moodle est simple, efficace et les
ressources de Moodle sont bien documentées avec 'utilisation de Moodle simple et

facite a apprendre.

-Libre, sans cotiit de licence : Moodle est disponible en version gratuite et un lo-

giciel libre, sous licence GPL (GNU Public License).

-Multilingues : Moodle est une plateforme multilingues et a été traduit dans plus
de 100 langues, de sorte que ses utilisateurs peuvent utiliser la platforme Moodle

dans leur propre langue.

-Flexible et personnalisable : La construction et la structure de Moodle est modu-
laire et son design interopérable permettent aux développeurs de créer des plug-ins

et d’intégrer des applications externes pour fournir des fonctionnalités spécifiques.

-Extensible : Moodle est un platforme presque utilisé dans tous les domaines de

I’éducation a cause de sa flexibilité et 'extensibilité.

2.3 Structure de site moodle :

Dans cette section on présente de maniere générale la structure de site web moodle.

2.3.1 La page d’accueil :

Lors de la consultation de site web de la platforme Moodle la premiere page qui sa
affiche sur le navigateur est la page d’accueil. La page d’accueil de la plateforme moodle
fournit des informations sur I’établissement et I’environnement qui exploite la platforme
et d'une fagon sensible, appréciable personnalisée. Pour accéder a la platforme Moodle,
il vous de créer un compte ou d’accéder comme visiteur. IL y a beaucoup de solutions,
pour se connectent au site moodle. Ce peut étre connecté par un compte qui est distribué
préalablement ou autorisée un utilisateur de se créer son propre compte sur la platforme

Moodle, et peut étre également de se connecté automatiquement [26].

23



Chapitre 2 Présentation générale de la plateforme moodle

Moodle Description Frangais (fr) = Luiggi Sansonetti -

Moodle

Plateforme de démonstration pour la documentation
Tableau de bord lors du Docathon |
Accueil du site
Pages du site
Mes cours
< février 2016 >
Lu Ma Me Je Ve Sa Di
12 3 4

Journée documentation de Moodle 10 " 12

Tous les cours 5 16 1T 18 19

23 2

Rechercher des cours Valider

Mes cours

Journée documentation de Moodle

Gestionnaire: Administrateur Systéme

Traducteur bénévole - Daniel METHOT Journée documentation de
Traducteur bénévole * Luiggi Sansonetti
Moodle

Tous les cours

Gonnecté sous le nom « Luiggi Sansonetti » (Déconnexion)

by

FIGURE 2.1 — La page d’accueil de site moodle[27].

2.3.2 La platforme Moodle :

La plateforme Moodle est structuré et organisée autour des cours. La plateforme Moo-
dle offre des pages et des espaces ou les enseignants et les formateurs peuvent présenter
leurs ressources et les activités d’apprentissage. L’environnement Moodle offre des confi-
gurations différents, qui sont structuré en bloc des sections, qui offrant des fonctionnalités
et activités différente. Les cours peuvent contenir des informations d’une année d’études,
une seule séance en fonction de ’établissement. Les cours sont utilisés par des enseignants
de facon confidentiels ou de facon partagés par un groupe d’enseignants. Différents uti-
lisateurs peuvent se connecte sur moodle des enseignants, des étudiants et des autres
utilisateurs. Lorsque un utilisateur connecté sur la plateforme Moodle peut accéder a des
zones de moodle comme ses cours ou profil essentiellement depuis son Tableau de bord
de la plateforme. Les étudinats ou les utilisateurs peuvent s’inscrivant aux cours de fagon
dépend de ’établissement. Il peuvent s’inscrite de fagons automatiquement, inscrits ma-
nuellement par leur enseignant ou automatiquement par I’administrateur. Les cours sont

organisés en catégories. comme montre le figure 2.2 [26] :
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Ressource
Activité
Ressource

Catégorie

Espace de cours

oo |
= Bloc

Page d’accueil

Ressource
Ressource
Activité

Ressource
Activité
Ressource

Catégorie

Espace de cours

|____section____|

Catégorie Espace de cours

FIGURE 2.2 — Schéma générale de la structure de site moodle [28].

2.4 Les fonctionnalités de moodle :

Dans cette section nous nous présentons les fonctionnalités de moodle de maniére

générale :[29]

2.4.1 Concept général :

En résumer le concept générale ou globale de la platforme Moodle en quelques point :

Fournir une stratégie ou une pédagogie socio-constructiviste comme par exemple la

collaboration, activités, et la réflexion critique, etc..

L’instalation de Moodle est facile sur toutes les plateformes de progmamé en langage

PHP. Elle nécessite qu'une base de données avec le langage MySQL.

a des invités.

L’ensemble des cours faire mention de description des cours sur le serveur, avec acces

L’implémentassions de Moodle d'une haute sécurité et confidentialité. Les formu-

laires sont tous vérifiés, les données sont validées, les cookies sont chiffrés, etc.

Les champs de texte comme les ressources, les messages des forums, peuvent étre

remplis et modifiés a I’aide d’un éditeur de textes WYSIWYG intégré.
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- Moodle également intégrées les fonctionnalités réseau, qui permettent la construction
de tres grand ensembles multi-sites qui adressent les problemes ”d’échelle” au dela

de plusieurs centaines de cours.

2.4.2 Gestion du site :

Plusieurs maniere possible pour la gestion de la platforme ou site moodle. La platforme
Moodle est géré par un administrateur ou plusieurs administrateur, par des utilisateurs
défini lors de l'installation de site. Plusieurs themes ou des plug-ins permettent a ’admi-
nistrateur de personnaliser les couleurs, polices, mises en forme, etc. du site pour 'adapter
a aux besoins spécifiques des utilisateurs. Des filtres peuvent étre ajoutés ou des themes
modifiant le rendu des pages en sortie apres leur construction. La mise a jour des plu-
gins sont automatiquement effectuer lors d’une évolution, sans aucun changement de code

source.

2.4.3 Gestion des utilisateurs :

La gestion des utilisateurs a un seul but pour réduire le travail de I’administrateur
de Moodle. Plusieurs technique d’authentification sont possible, grace a des modules ou
des plug-ins des gestion , permettant une intégration facile a des systemes existants. Pa
Méthode standard par courriel : les étudiants peuvent créer eux-mémes leurs comptes.
Les adresses de courriel sont vérifiées par confirmation. Base de données externe : toute
base de données comprenant au moins deux champs peut étre utilisée comme source

d’authentification externe, etc.

2.4.4 Gestion des cours :

Les cours sont organisés en catégories par un nombre illimité de niveaux. La gestion
de certaines catégories est possible de déléguer par un certains utilisateurs. Le controle
total de tous les réglages des cours son effectuer par un enseignant. Il peut méme en
interdire 'acces aux autres enseignants. Choix de différents formats de cours est centré

sur la discussion.
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2.4.5 Module Test :

Les enseignants peuvent créer une base de données de questions et stocker dans une
banc de question et pouvant étre réutilisées dans d’autres tests. Les enseignants peuvent
choisir le niveau de partage des questions, depuis le test en cours jusqu’a I’ensemble du site.
Les questions peuvent étre organisées en catégories, afin de faciliter leur réutilisation. Les
tests son accessibles uniquement durant un laps de temps défini par le créateur de teste.

Suivant le choix de 'enseignant, les tests offrir un feedback et/ou les bonnes réponses.

2.5 Le systeme de quiz de moodle :

I1 est possible d’utiliser une variété de types de question dans la activité de teste. Cette
section aborde les différentes types de question utilise dans la plateforme moodle. la figure

2.3 montre les différente types de question dans moodle.

QUESTIONS
Choisir un type de question pour voir sa description.

= Choix multiple

2 == wraifFaux

L) — Réponse courte

2 25 Numeérigue

2 ZF cCcalculée

L) Ij| Composition

2 =8 Appariement

} 378 Appariement aléatoire & réponse courte

2 =E Cloze (réponses integrees)

2 BE cCcalculée a choix multiple
2 2ZFE calculée simple

4 Enregistrement PoodLL
2 =H Formules
I Glisser-déposer sur texte

2 &+ Glisser-déposer sur une image -

Ajouter Annuler

FIGURE 2.3 — guide de type de question dans moodle [30].

-Question a réponse courte (Shortanswer) de Moodle : La question a réponse
courte (short answer) c’est I'un des types de question les plus important dans
moodle. Le type de question a réponse courte ou short answer, I’étudiant doit
saisit un mot ou une proposition en réponse a une question. Les réponses peuvent
étre sensibles ou non au lettre majuscule ou minuscule. La réponse peut étre un

mot ou une phrase, mais elle doit correspondre exactement a I'une des réponses
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modele acceptables . La réponse correcte est courte que possible afin d’éviter les

erreurs. [31]

-Calculée : Une question calculée est un moyen de créer des questions numériques ou
mathématique et sa réponses modele est sous forme numérique qui se substituent

a des valeurs dans le test [31].

-Calculée a choix multiples : Le type des questions calculées a choix multiple sont
des questions mathématique avec la fonctionnalité additionnelle et les éléments a

sélectionner est inclure des résultats de formule de valeurs numériques [31].

-Calculée simple : Le type des questions calculées simples offrent une possibilité
de créer des questions numériques individuelles et la réponse est le résultat d’une

modele numérique contenant des valeurs numériques variables [31].

-Description : Le type de question description permet d’insérer du texte et des
images comme réponse & une questiion spécifique [31].
-Choix multiples : Le type de question a choix multiples, est utiliser pour créer des

questions a réponses multiples [31].

-Sélectionner les mots manquants : Dans ce genre des types de question les étudiants

sélectionnent un mot ou une phrase manquant dans un menu déroulant [31].

-Vrai/faux : La réponse a ce type de question est par vrai ou faux [31].

2.6 Le moteur de question Moodle (Question engine) :

Le moteur de question de la platfome Moodle est puissant et fournir une structure
modulaire pour installer des plug-ins de type question. Le moteur de questions est res-
ponsable du rendu des questions et du I’évaluation des réponses des étudiants. Il est utilisé
par le module de quiz et il est prévu qu’a ’avenir, il sera utilisé par la lecon et d’autres mo-
dules [32]. la figure 2.4 représente le diagramme d’état de transittions d’un comportement

particulier de la tentative de question.

Historiquement, le moteur de questions a commencé dans la fonctionnalité du module
de quiz. Depuis la version de Moodle 1.6 qu’il s’agit d’'un composant central distinct de
Moodle et peut étre utilisé par tout les composant ou module Moodle. Lors de cette

restructuration, le code source a été déplacé de mod/quiz/ a question/ et les tables et
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Incom plete
Complete

ﬁ\\A/ | Question is graded? I

N

or finishes now?

Interaction continu esj
all parts of the question?

Studen has completed Ij

Enough info for grading?ﬁ

| Needs manual grading?

h

b

(_Graded b b
Gavelp NeedsGrading Finished
Gradedincorrect GradedPartiallyCorrect GradedCorrect
.\

-
b Manually Graded b
GavelpCommenteo _ Commented
ManuallyGradedincomrect ManuallyGradedPartiallyCorrect ManuallyGra dedComrect

\,

FIGURE 2.4 — Représente le diagramme d’état de transittions d'un comportement parti-

culier de la tentative de question [33].

fonctions ont été renommeées. Partout ou 'ancien nom de table ou de fonction contenait

'quiz_’, le nouveau contiendra ’question_ [32].

Lorsque I'on parle du moteur de questions, certains termes peuvent préter a confusion
car ils peuvent étre utilisés avec des significations différentes. Dans Moodle, nous avons

adopté une certaine terminologie qui sera expliquée ci-dessous [32].

2.6.1 Le concept de questions :

Une question de la platforme Moodle est I'ensemble des définitions nom de la question,
texte de la question, réponses possibles, regles de notation, rétroaction, qui composent un
élément d’évaluation. Dans Il existe plusieur types de questions, comme les questions a
choix multiples ou les questions numériques. Ce sont des questions qui interagissent avec
I’étudiant en passant par plusieurs étapes en fonction des réponses de I’étudiant. On peut
appliquer une pénalité et permettre une plusieurs tentative a une question spécifique. Les
questionnaires peuvent étre exécutés en mode adaptatif, auquel cas la platforme Moodle

fournit des options pour marquer chaque question individuellement.
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2.6.2 Réponses :

Le terme réponse dans la platforme Moodle, est utilisé pour les réponses définies par
I’enseignant a une question qui sont des réponses modeles. Il est facile de se confondre entre
ces réponses définies par l'enseignant et les réponses que les éleves donnent réellement.
la adaptation de la convention de faire référence aux réponses fournies par les étudiants
comme des réponses et de réserver le terme réponses modele ou réponse de référence

, P , . . .
pour les réponses définies par I'enseignant. Les types de questions qui reposent sur des
réponses fournies par ’enseignant, celles-ci sont utilisées dans le processus de notation en

les comparant avec les réponses des étudiants.

2.6.3 Tentatives :

Le terme tentative dans Moodle, est utilisé pour exprimer le sens de tentative de quiz.
Selon les parametres du quiz, un étudiant peut étre autorisé a plusieurs tentatives de quiz
avec pénalité ou pas. Une tentative est terminée lorsque I'étudiant clique sur le option
correspondant sur la page de tentative. Les étudiants peuvent effectuer une tentative en
une seule visite. Ils peuvent quitter la page du quiz et revenir plus tard pour continuer la

meéme tentative.

2.6.4 Sessions, Etats, Evénements :

Lorsqu’une nouvelle tentative est démarrée, alors également une nouvelle session est
démarrée pour chaque type de question. Une session de questions ne dure pas plus d'une
tentative et pour chaque question il ne peut y avoir qu’une seule session dans une tentative.
La platforme Moodle permet a I’étudiant d’interagir avec une question a plusieurs tenta-
tives au cours d'une session. Les types d’événements actuellement utilisés dans Moodle

sont :

-ouvert : Une nouvelle session est créée et c’est I’état d’ouverture. Il ne contient pas

encore les réponses des étudiants.
-enregistrer : L’étudiant a cliqué sur le bouton Enregistrer.

-valider : L’étudiant a demandé que ses réponses soient validées. Cela signifie qu’il

est vérifié qu’il s’agit de réponses valides.
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-noter : L’étudiant a appuyé sur le bouton d’envoi. La note est calculée et stockée

avec la tentative.

-note en double : L’étudiant a appuyé sur le bouton d’envoi, mais la réponse a cette
question n’a pas réellement changé. Cela se produit souvent dans les quiz avec
plusieurs questions sur une seule page ou I’étudiant peut avoir changé les réponses
pour une seule question. Je crois que les états créés par ce type d’événement ne

sont pas stockés dans la base de données.
-proche : Le dernier état d’une session qui est maintenant fermée.

-nous faire parvenir : L’étudiant a soumis ses réponses pour la notation, mais la
notation n’a pas encore eu lieu. Cela sera utilisé par les types de questions marquées

par 'enseignant, comme les questions a développement par exemple.

2.7 Conclusion :

Nous avons présenté a travers ce chapitre, de facon générale, la plateforme Moodel avec
ses différents composants. Comme nous avons cité le fonctionnement de cette plateforme
en définissant quelques outils les plus utilisés. Aussi, nous avons présenté le systeme de
quiz de moodle et différents types de question dans ce systeme. A la fin, nous avons vu
Le moteur de question Moodle (Question engine) utilisé dans I’évaluation automatiques

des tests en ligne.
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3.1 Introduction

Avec I’évolution de la technologie numérique, la mesure de la similarité sémantique
des textes courts est un probleme notable car les textes courts sont largement utilisés sur
internet, par exemple la description des contenus numérique sur les réseaux sociaux, la
descriptions des images, le résumé automatique, la traduction automatique, la recherche
d’information, les questions liées a I’éducation et ’apprentissage enligne, 1’évaluation au-

tomatique des réponse courtes, etc.

Dans ce chapitre, nous présentons une approche qui peut étre utilisé pour créer un plugin
capable de déterminer la similarité sémantique entre deux réponses courts et attribué une
note automatiquement a la réponse d’un étudiant. Nous expliquons également la procédure

utilisée dans le processus d’évaluation automatique des réponses courte.

3.2 Problématique étudiée

L’évaluation automatique des réponses courtes dans la plate-forme moodle c’est I'un
des problemes les plus soulevées, mais nous pouvons les résoudre avec diverses méthodes,

et une variété de ressources et d’outils du traitement de langage naturel (TAL).

L’évaluation automatique des réponses courtes sur la plate-forme moodle dépend des
techniques des expression réguliere qui sont incapable de prédire la note exacte de I’étudiant

lors de sa réponses a la question.
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Pour cela nous nous intéressons a cette problématique afin de calculée la similarité

sémantique entre deux réponses(réponse modele et la réponse étudiant).

L’objectif de notre travail est de prédire les jugement humaine sur la valeur de similarité
sémantique entre deux réponses courtes (RM et RE), et attribuée la note finale a la réponse

de I'étudiant.

3.3 L’approche proposée :

3.3.1 Construction du systeme :

Dans cette section nous présentons I’architecture globale de systeme d’évaluation auto-
matique de notre plugin. La figure 3.1 montre que notre systeme proposée passe par deux
étapes principale : ’étape de préparation et ’étape de notation. L’étape de préparation
est importants du systeme afin de rendre efficace la phase de notation ou de I'évaluation
qui est principalement basée sur la techniques de similarité des chainés. Dans le proces-
sus de préparation d’une question, un enseignant soumet a la phase de préparation un
ensemble de réponses modeles (RM) et un ensemble d’indications. Sur la base des indica-
tions de 'enseignant, la phase de préparation produit pour la phase de notation un riche
ensemble ordonné de réponses entierement ou partiellement correctes avec leurs notes
correspondantes. Cet ensemble est appelé la réponse de référence du moteur de notation.
Un processus similaire est également appliqué a la réponse de 1’étudiant. Le processus de
notation essaie de trouver parmi les réponses modeles et les réponses étudiant les plus
deux réponses similaires. Selon la similarité entre les deux réponses (RM et RE), deux

types de décisions peuvent étre prises par la phase de notation :

- Associez a la réponse de I’éleve la note de la réponse modele correspondante, si la

RM et la RE sont similaire.

- La note est zéro, si les deux réponses (RM et RE) ne sont pas similaire.
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FIGURE 3.1 — Architecture générale de systeme

3.3.2 Spécifications des indications de RM et de ’enseignant :

Dans notre plugin (addshortanswer) on utilise certaines controleurs avec différents roles
dans lesquels I'enseignant définit un certain nombre de signaux. Apres avoir déterminé
la réponse de ’enseignant, les signes spécifiés pour une réponse sont automatiquement

appliqués aux autres réponses, suivis d'une pénalité comprise entre 0% et 100%.

A- Indication de controéle des espaces :

La réponse de l'enseignant ou la réponse de l’étudiant peut contenue des espaces
supplémentaire entre deux mots successive, ce probleme peut considere la réponse de
I’étudiant incorrecte lors de la comparaison avec la réponse modele. Pour éviter ce genre

de probleme en utilise une unité de controle des espaces.

B- Indication de controle des diacritique :

La majorité des étudiants ont tendance a ignorer les diacritique des lettres, ce qui a
causé un probleme lors du processus de comparaison des deux réponses(RM et RE), pour
éviter ce probleme en utilises une unité de commande pour ignorer les diacritique avec

pénalité ou sans pénalité.
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C- Indication de controle de la casse :

En utilise cette unité de controle pour éviter le probleme des lettres en majuscule et

minuscule.

D- Indication de controle des mots vides :

Cette unité a un role principale pour supprimer les mot vide, pour comparer seulement

les mots clés de deux réponses.

E- Indication de controle des stemming :

Cette unité a un role pour utiliser la technique de stemming, pour rassembler les mots

de la méme racine.

F- Indication pour ignorer ’ordre de citation des mots clés :

Par exemple si la question Quelles les capitales des payes de Nord Africain? si la
réponse modele est Alger, Tunis, Rabat, Tripoli et Nouakchott, et si la réponse d’un
étudiant est comme suit : Tunis, Alger, Rabat, Tripoli et Nouakchott, si I’enseignant
n’ignorer par I’emplacement des mot de la réponse, la réponse de I’étudiant est incorrecte,
alors pour éviter ce genre de probleme if faut permettre la spécifocation sans ordre des

mots clé.

3.3.3 Le processus de traitement :

Dans cette phase on liste les étapes des traitements qu’on a fait sur I’ensemble des
réponses modeles et la réponse de 1’étudiant en commencant par le nettoyage de I’ensemble
puis la suppression des mots vides enfin la stemmatisation. Ces étapes seront expliquées

en détail ci-dessous.

A- Le nettoyage de I’ensemble des réponses :

Travailler directement sur un ensemble de réponses (textes brutes non nettoyés) et
calculer la similarité de cette ensemble ne sera pas parfait et fiable c¢’est pourquoi cette

étape de nettoyage est tres essentielle lors de la réalisation de ce plugin, pour faire ensuite
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Etape 1 StopWords Etape 3

||

La normalisation Etape 2 Stemming

FIGURE 3.2 — les étapes de traitement des RM et RE.

les traitements nécessaires pour comparer entre ces réponses, des phases de normalisation

ont été entamé dans cette étape comme suit :
* Supprimer les accents.
* Supprimer les espaces non valides.

* Transformer les lettres majuscule en minuscule.

B- Suppression des mots vides :

Dans plusieurs domaines de recherches qui étudie les langues naturelles comme la
recherche de I'information, les mots vides représentent un ensemble de mots inutiles non
significatifs lors de I'indexation des documents ou textes et qui sont présent presque dans
tous les documents et textes tel que les pronoms, les articles et les préposition. . . ce qui ne
donne pas la possibilité de distinguer entre ces textes les uns par rapport aux autres, ¢a va
donc donner un impact sur la note finale de I’étudiant si on les supprime pas, dans cette
étapes on a collecter une liste de quelques mots qu’on considere comme des mots qui n’ont
pas d’importance dans le contenu des réponses et qui non pas clés dans le construction

de ces réponses.

C- Le stemming (stemmatisation ou désuffixation) :

Le stem ou la racine est la partie de mot qui reste apres la suppression de suffixe du
mot, généralement ces stems ne représentent pas des mots réels de la langue, exemple de
ca si on fait cette opération sur le mot ‘information’ on va avoir comme résultat ‘inform’
qui n’est pas un mot réel en francais. L’utilisation de cette méthode dans la recherche
de l'information est pour but d’augmenter le rappel en récupérant des termes qui ont les

mémes racines mais des terminaisons différentes, pour notre propre objectif on a utilisé
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cette méthode pour rapprocher les formes de mots de réponses modeles et la réponse de
I’étudiant au maximum prendront en considération les fautes que ’étudiant peut faire que
se soit l'oublie de signe de pluriel < s » ou une faute d’orthographe, ces fautes diminuer
la note apres le calcule de la similarité entre les réponses. Pour cela on a appliqué 1'un des
fameux stemmatisateurs qui est le Paice/Husk Stemmer. A été publié en 1990, développé
par Chris Paice avec 'assistance de Gareth husk. C’est un stemmer qui est basé sur la
fusion, solide et agressive, efficace et facile a mettre en ceuvre. Il utilise un tableau de
régles pour supprimer ou remplacer des terminaisons des mots (suffixes) Le Paice/Husk
Stemmer est selon la définition donné par Zamora Antonio, un interpréteur de réécriture

des régles qui vont étre modifiable selon le besoin de l'utilisateur[34].

D- Création la bases des réponses modeles et des réponses de I’étudiant :

Pour la création I’ensemble de réponses correcte et partiellement correcte I’enseignant

doit déterminer les informations suivants :

La question doit étre sous forme texte.

La réponses correcte et les réponses partiellement correcte et la note de chaque

réponse.

les indications(utiliser les technique stemming, supprimer les diacritique, supprimer
les espaces supplémentaire...) pour créer la bases des réponses et la note de chaque

réponse.

la pénalité de chaque option.

Une fois que 'enseignant a mis la réponse, il détermine ensuite les indicateurs qui contiennent
un ensemble de signaux, suivi d'une pénalité pour obtenu la note de chaque réponse. Sur la
base de ces signaux, un ensemble de réponses de modele corrects et partiellement corrects

est produit. la figure 3.3 illustre cette étape.
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Les réponses correcte et

partiallement correcte

|

Appliquer la
technique de
stemming

Oui

aucun
traitement

Supprimer les
mots vide

Supprimer les

Oui L
diacritiques

Non

|

aucun
traitement

aucun
traitement

Ot

|

Transmettre
les lettres en
minuscule

——Non

|

aucun
traitement

la réponse sous la réponse sans la réponse sans les laréponse en
forme de steme aucun mot vide diacritique miniscule

Base des réponses modeéle

FIGURE 3.3 — la création de la base des réponses modeles.

Exemple c’est la question : Quel est le role de 'adresse IP 7 en supose que la réponse
modele est : Une adresse IP est un numéro utilisé pour identifier tout appareil connecté a
réseau. D’apres 'application les différents signaux par I’enseignent on obtenue I’ensemble
des réponses possible présenter dans le tableaux suivant : Si la réponse d’un étudiant est
par exemple (les adresses ip est une numero utilise pour identifier tout appareil connecte
a réseaux), la note sera zéro, pour cela il faut appliquer toutes les signaux sur la réponse

étudiant pour identifier la réponse modele similaire a ¢a réponse et attribuer la note.

3.3.4 La phase de ’évaluation des réponses court :

Dans cette partie nous présentons ’approche utiliser pour 1’évaluation des réponse
courte (RM et RE), Le role de cette étape est de comparer chaque réponse de la base des
réponses de I'éleve avec toutes les réponses de modele, ou la similarité littérale est utilisée
en comparant la réponse de I'éleve avec la réponse de I'enseignant lettre par lettre. Par
ce biais, il est possible d’obtenir plusieurs réponses identiques entre les deux bases (RM
et RE), la réponse qui a la note la plus élevée est choisie, et en ’absence de similarité, la

note est 0. la figure 3.4 illustre cette étape.
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les signaux la réponse la
note

Appliquer la | Une adress IP est un numéro utilis pour ident tout appareil connect | 100%

technique de | a réseau

stemming .

Supprimer les | adresse IP numéro utilisé identifier appareil connecté réseau. 90%

mots vide

Transmettre une adresse ip est un numero utilise pour identifier tout appareil | 85%

en minuscule connecte a reseau.

Supprimer les | Une adresse IP est un numero utilise pour identifier tout appareil | 95%

diacritique

connecte a reseau.

TABLE 3.1 — I’ensemble des réponses possible d’apres I'application de différents signaux.

Base de dos
réponses de
Irétudinat

_ J

1 !

‘ Calcule Ila similarité entre les RM ’

et RE

E similir? l

La meilleur note

La note = O

3.4

FIGURE 3.4 — Le processus de comparaison des réponses (RM et RE).

Conclusion :

Dans ce chapitre, nous avons déterminé notre problématique. Aussi, nous avons présenté

notre processus du traitement des réponses courte, et nous avons présenté notre pro-

position pour résoudre 1’évaluation des réponses courte. En fin nous avous présenté les

différents unité de controle utilisé dans notre plugin. Dans le chapitre suivant, nous dis-

cuterons les résultats obtenus.
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Chapitre

Résultat et Discussion

4.1 Introduction

Dans ce chapitre, nous présentons les détails supplémentaires concernant la mise en
ccuvre de notre plugin, tous les parametres d’évaluation automatique que nous avons
utilisés pour évaluer les résultats et nous allons parlé d’une maniere générale sur les
différents moyens techniques ( langages, bibliotheques et environnements ). Enfin, nous

allons discuter sur les résultats obtenus.

4.2 Environnement de développement :

4.2.1 Langage du développement :

Le langage de programmation PHP, est le successeur d’un produit appelé PHP/FI.
Créée en 1994 par Rasmus Lerdorf, la toute premiere avatar de PHP tous simplement
un jeu de binaires CGI écrits en langage C. La premiere fois utilisée pour suivre les
visiteurs de son curriculum vitae en ligne, il connue sous nom de scripts ”Personal Home
Page Tools”, PHP est un langage de programmation libre, utilisé principalement pour
programmer des pages Web dynamiques via un serveur HT'TP, et est un langage impératif
orienté objet. C’est un langage qui est interprété et qui aura besoin d’un interpréteur pour
fonctionner. Le typage des variable en PHP sont dynamique. La déclaration des type des
variable en PHP n’est pas nécessaire et c’est 'ordinateur qui va se charger de définir le
type de maniere dynamique [35].Ce langage de programmation présente de nombreuses

caractéristiques intéressantes [36] :
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1 Langage PHP est un langage de script facile a apprendre.

2 Les ressources sont disponibilité facilement, pour les développeurs il est possible

d’avoir acces a un énorme référentiel et a des ressources en ligne ou hors ligne.

3 La communauté PHP est énorme et une équipe de développeurs crée des codes,
vaste et diversifié, et il est composé d’innombrables frameworks, des composants

et des bibliotheques.

4 PHP utilise sa propre mémoire intégrée qui permet un développement plus rapide

et diminue le temps de chargement.

5 PHP fonction sur multiple systeme d’exploitation. PHP peut étre facilement intégré

a n’importe quelle technologie.

MySQL : Le langage MySQL est un systeme de gestion de base de données relationnelles
(SGBDR) basé sur SQL (Structured Query Language). fonctionne pratiquement sur toutes
les plates-formes, et fournit des API pour de nombreux langages de programmation. Sa
syntaxe simple en fait un langage facile a comprendre pour les programmeurs et des

débutants [37].

HTML est un langage informatique et définir le contenu et la structure d’une page Web,
et est un langage de description. Le principe du langage HTML est de décrire la structure
et le contenu des pages web. Il va permettre de définir les différentes zones d’affichages
(en-téte, corps de la page, pied de page, menu, ...) et d’intégrer son contenu dans le site

web [38].

CSS : estun langage de mise en forme des page web et destiné a gérer le contenu et
la structure des pages web. Le langage CSS est pour un objectif principale d’étendre

considérablement les possibilités graphiques [39].

4.2.2 Plateforme et environnement de développement

4.2.3 Moodle

Moodle est une plateforme d’apprentissage en ligne ou de e-learning disponible en ver-

sion gratuite (Learning Management System ou LMS) distribuée sous la licence publique
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générale GNU et dévloper en langage PHP. Moodle permet de créer des communautés
autour du contenu et des événements. Le nom "Moodle” est 1’abréviation de Modular
Object-Oriented Dynamic Learning Environment. En plus permet de créer des cours avec
des outils intégrés (ressources et activités), Moodle offre la possibilité d’organiser des cours
sous forme de catégories, la platforme Moodle également spécifique pour construire des
systemes d’enseignement intégrés. Moodle fournir également un certain nombre d’outils
d’interaction d’enseignement et de communication pour créer un environnement d’appren-
tissage en ligne : 'application capable de créer des interactions entre les éducateurs, les ap-
prenants et les ressources pédagogiques sur le Web. Son architecture modulaire(ensemble
des plugins), et la platforme Moodle exploite ses plugins développés par la communauté
pour étendre ses fonctionnalités afin de répondre a des besoins spécifiques, et les utilisa-
tion son autorisées par des mécanismes de la platforme Moodle pour ajouter des plugins

spécifique, et nous avons choisi ”short answer” comme un plugin [40].

4.3 Développement du Plugin d’évaluation automa-
tique des réponses courtes

Le développement de notre plugin (addshortanswer) consiste a développer un nouveau
type de question qui fonctionne avec le moteur de question Moodle (engin Moodle). Le
simple modele de type de question est la template vide [41], fourni par la documentation de
Moodle, est une meilleur approche et méthode pour commencer a développer un Plugin
de type question. La documentation de moodle fournir de nombreux commentaires du
documentation PHP qui expliquer le objectif et le role de chaque classe et méthode. La

figure 4.1 illustre le schémas de notre plugin (add short answer).

4.3.1 Constitution et implantation de la base de données de
plugin (add short answer)
Les tables de Plugin est en grande partie libre. Il existe généralement trois regles a
suivre :
Il existe une table dans chaque module de type question nommée {$CFG->prefix}

{qtype_ pluginname_ options} (exemple, si le préfixe est le préfixe par défaut 'mdl.’ :

42



Chapitre 4 Résultat et Discussion

Systéme de I'évaluation automatique

Réponses modeéle
+

< P La note de I'étudiant
Réponse étudiant '

Interface de plugin

F1GURE 4.1 — Conception d’un moule pour ’approche d’évaluation automatique.

mdl_ qtype_ addshortanswer_ options en considérant ”addshortanswer” le nom de notre
Plugin). Cette table contient les parametres mémorisés pour chaque instance de type de
question . La différence entre la table ” mdl_ qtype_. pluginname_ options” de notre plu-

)

gin 7 qui nomé sous le "addshortanswer” et celle 7 mdl_ qtype_ shortanswer_ options ”
de module par défaut de Moodle « ShortAnswer > se résume dans la colonne ”usecase”.
Cette derniere est un parametre booléen de la table du Plugin shortanswer de Moodle, elle
peut étre efficace lorsque la capitalisation est importante. Dans la table de notre Plugin
addshortanswer, en utise une colonne ”"use_emp_mot” qui est un parametre booléen, elle
peut étre délicate lorsque le emplacement des mots de la réponse ne sont par important.
Par exemple si la réponse au question ”Citez les capitales des pays de nord africain ?”
est Algérie, Tunisie, Rabat, Nouakchott, Tripoli ou Tripoli, Tunisie, Rabat, Nouakchott,

Algérie si le parametre use_emp_mot est activé, les deux réponses sont considérées cor-

rectes, sinon 1'une des réponses sera considérée comme étant réponse fausse.

Cette table contient une seule catégorie de champ :

_ INT(10) id auto_increment UNSIGNED PRIMARY KEY : 'identifiant numérique

d’instance de notre type de question.

_ INT(10) questionid UNSIGNED : la clef étrangere sur la question ou 'instance est
implantée.
_ INT(2) use_emp_mot : option pour ’emplacement des mots de la réponses.
la figure 4.2, montre la table de type de question(mdl_ qtype_ addshortanswer_ options)

via PhpMyAdmin.
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+ Options

T+ v id questionid usemotclee

(0 ¢ Editer $¢ Copier @ Supprimer 8 151 0

0 / Edier 3t Copier @ Supprimer 9 152 1

0 ¢ Editer 3¢ Copier @ Supprimer 10 163 1

0 7 Editer 3¢Copier @ Supprimer 11 154 0

t [ Toutcocher  Aveclasélecton: 7 Editer  %:Copier @ Supprimer & Exporter

FIGURE 4.2 — La table de base de données de la table addshortanswer_option.

_ Les tables qui ont an relation avec notre propre table de type de question ”qtype_

addshortanswer_ options”. Chaque classe d’'une tentative de question question_ attempts

étant une liste de question_ attempt_ steps. Ceci est naturellement stocké dans trois tables

de base de données liées, sauf que comme chaque étape peut contenir une liste arbitraire

de paires nom => valeur, nous obtenons une autre table question propre a la question

elle-meéme. Cette derniere contient plusieurs tentatives de question. La table pour notre

type de question est reliée directement avec la table question de la platforme Moodle.

Ceci est montré dans la figure 4.3 :
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question_attempt_steps

+id:INT(10) AUTOINCREMENT
questionattemptid: INT(10) NOT *

user
NULL 1

sequencenumber: INT(4) NOT +id:INT(10) AUTOINCREMENT
NULL

state: INT(4) NOT NULL

fraction: Number(12.7)

timecreated: INT(10) NOT NULL

userid: INT(10)

*

i
question__attempts

+id:INT(10) AUTOINCREMENT question
questionusage:liNI(10)INOI, * 1 | +id:INT(10) AUTOINCREMENT
NULL

numberinusage: INT(4) NOT

NULL

interactionmodel: CHAR(10) *

NOT NULL

questionid: INT(10) NOT NULL

maxmark: Number(12,7) NOT

NULL

minfraction: Number(12,7) NOT 1

NULL default 0

BLEEEGEE [N (6)) e LML qtype_addshortanswer_option

default 0
questionsummary: TEXT
rightsummary: TEXT
reponsesummary: TEXT
timemodified: INT(10) NOT
NULL

+id:INT(10) AUTOINCREMENT
questionid: INT(10) NOT NULL
use_emp_mot: INT(1) NOT NULL

FIGURE 4.3 — Modele de la base de données de moteur de question.

4.3.2 Disposition du fichier du Plugin :

Le Plugin "Add ShortAnswer” comme d’autres types de questions réside dans un
dossier question / type. La mise en page de ce dossier suit la mise en page typique
d’un plugin Moodle. Dans le dossier question / type / addshortanswer / nous allons

programmer notre type de question et remplir nos fonctions. Voici les fichiers du Plugin :

-edit_ addshortanswer_ form.php : Le formulaire de Moodle, est utilisé pour définir
le formulaire de modification de notre question. Ce fichier PHP contient la classe

qtype_ addshortanswer_ edit_ form qui hérite de la classe question_ edit_ form.

-questiontype.php : Définit la classe qtype_ addshortanswer qui hérite de la classe
question_type. Cela doit étendre cette derniere. Ce fichier est utilisé pour sauve-

garder ou supprimer des questions de la base de données.

-question.php : Ceci contient la définition de la classe qtype_ addshortanswer_ ques-
tion, qui devrait hériter de la classe question_ graded_ automatically. Dans le cas
de Plugin par défaut Shortanswer, cette classe hérite de la classe question_ graded_
by_ strategy ce qui n’est pas notre cas car le plugin shortanswer suit une stratégie

basée sur les expressions régulieres.
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-renderer.php : Ceci contient la définition de la classe qtype_ addshortanswer_ ren-
derer, qui devrait étendre la classe de base qtype_ renderer. Il Permet d’afficher

I'interface pour répondre a la question et le feedback.

-lang/en/qtype_ addshortanswer.php : Ceci définit les langages que notre Plugin
supporte. Mise a part la langue par défaut qui la langue anglaise, nous avons ajouté
une autre langue que notre Plugin peut supporter tel que le francais. Ce sont
des chaines de caractere pour notre type de question. Nous pouvons aussi inclure
d’autres langues. Le fichier de langue doit définir au moins les chaines de caractere

donnant un nom au modele.

-lib.php : Il y a un rappel (callback) important ici qui est appelé par le moteur de
questions pour permettre I'acces aux fichiers utilisés par les questions. Comme avec
les autres plugins, nous pouvons mettre du code de bibliotheque ici, mais dans le

code moderne de Moodle, il est préférable d’utiliser le fichier classes/dossier.

-Les fichiers db / install.xml, db / upgrade.php et db / upgradelib.php : Pour
créer toutes les tables de base de données requises, comme d’habitude. Tout Plugin

nécessite les meémes fichiers. Le systeme Moodle les génere par défaut.

-version.php : Dans ce fichier nous avons appliqué la derniere version de Moodle
pour notre Plugin. Nous y trouvons des informations de version pour notre type
de question. Nous pouvons également indiquer ici la version n ° de Moodle et / ou

les autres types de questions requises par ce module.

-styles.css : Contient les styles utilisés par notre type de question. Ici nous préfagons

tous nos

-pix/icon.svg : C’est I'icone de taille (16 * 16) de px qui apparait a coté de notre

type de question dans le panneau de sélection du type de question.

-traitement_espace.php : Dans ce fichier en utilise un code php pour le traitement

des espaces supplémentaire.

-traitement_diacritique.php : Ce fichier php est utilisé pour le traitement des dia-

critique.

-traitement_case.php : Ce fichier php est utilisé pour le traitement des lettres ma-

juscule et minuscule.
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-use_synonyme.php : Le role de fichier est principalement de crée et d’utiliser des

synonymes.

-use_mot_vides.php : Ce fichier contient des fonctions pour le traitement des mot

vides des réponses courte.

-use_stemming.php : Dans ce fichier en utilise des fonctions pour rassemblée les

mots de la méme racine (stemming).

4.3.3 Intégration et installation du Plugin :

Apres la phase de développement du Plugin, nous nous l'intégrer dans la plateforme
Moodlle. Ce Plugin est un ensemble de fichiers qu’on va I'intégrer a partir de l'interface de
la platforme Moodle. Premiere étape, nous remplacons toutes les occurrences de YOUR-
QTYPENAME ( Le nom de type de question dans la template vide) dans les fichiers par
notre nouveau nom correspondant a notre type de question ”addshortanswer”, Et a la
fin de cette étape, nous nous redirigeons vers l'interface de Moodle, dans la rubrique ”
Administration” de tableau de bord de Moodle, nous cliquons sur I'option <« Install Plu-
gins >, une liste s’affiche puis nous cliquons sur ”Installer des plugins”. Une nouvelle page
s’affiche et nous nous glisser notre fichier compressé du Plugin(type .zip) puis nous nous
cliquer sur le bouton "Installer le plugin a partir de fichier zip ”. La figures 4.4, montre

le sucées de cette étapes.
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Upgrading to new version

qtype_addshortanswer

Success

FIGURE 4.4 — Le sucées de d’intégration et installation du Plugin dans la plateforme

moodle.

4.4 Test et résultats des fonctionnalité de plugin :

Dans cette section on test les fonctionnalité et les résultat obtenue sur des exemples

réels.

4.4.1 Le cas des espaces supplémentaire :

On test le cas des espaces supplémentaire, si on effectué aucun traitement sur les

espace, la réponse de 1’étudiant est considere incorrecte a cause d’un espace plus.

ston 1 Quelle est le réle de la couche physique?

La couche physique est chargée de la transmission des signaux électriques, radiofréquences ou optiques entre les

Not 00 sur
1,00 Réponse:
interlocuteurs

D’apres le traitement sur les espaces supplémentaires, la réponse de I’étudiant est cor-

recte.
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Question 1 Quelle est le réle de la couche physique?
Correct

Note de 1,00 sur

B Réponse: La couche physique est chargée de la transmission des signaux électriques, radiofréquences ou optiques entre les
1 3

interlocuteurs

Trés Bien !

La réponse modéle est : La couche physique est chargée de la transmission des signaux électriques, radiofréquences ou optiques entre les interlocuteurs

4.4.2 Le cas des diacritique :

Si Ienseignant ne ignore pas les diacritique ou les accents des lettre, la réponses de

I’étudiant est faut a cause de ’absence des accents.

Quelle est le role de la couche physique?

Note de 0,00 sur

La couche physique est chargee de la transmission des signaux electriques, radiofrequences ou optiques entre les interlocuteurs
1,00

Réponse: x

Faible

La bonne réponse est: La couche physique est chargée de la transmission des signaux électriques, radiofréquences ou optiques entre les interlocuteurs

On test maintenu, I'absence des accent avec la pénalité de 05%, la réponse est correcte

avec la note est 0.95.

Question 1 Quelle est le réle de la couche physique dans le modéle ISO?
Partially correct

Mark 0.95 out of

La couche physique est chargee de la transmission des signaux electriques, radiofrequences ou optiques entre les interlocuteurs
1.00

Answer:

Very Good

The correct answer is: La couche physique est chargée de la transmission des signaux électriques, radiofréquences ou optiques entre les interlocuteurs

4.4.3 Le cas des lettre majuscule :

Dans le case est sensible, la réponse est incorrecte a cause des lettre majuscule et

miniscule.
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Question 1 Quelle est le role de la couche physique dans le modeéle ISO?
Incorrect

Mark 0.00 out of

Answer:| La Couche physique est chargée de la transmission des signaux électriques, radiofréquences ou optiques entre les interlocuteurs | %
1.00 /

poor

The correct answer is: La couche physique est chargée de la transmission des signaux électriques, radiofréquences ou optiques entre les interlocuteurs

Dans ce cas la case n’est pas sensible la réponse est correcte.

Question 1 Quelle est le role de la couche physique dans le modéle I1SO?
Correct

Mark 1.00 out of

i Answer:| L2 Couche physique est chargée de la transmission des signaux électriques, radiofréquences ou optiques entre les interlocuteurs |,

Very Good !

The model answer is : La couche physique est chargée de la transmission des signaux électriques, radiofréquences ou optiques entre les interlocuteurs

4.4.4 Le cas des mots de la méme racine :

En test le cas des mots de la méme racine (stemming), si ’enseignant ne ignore pas
les fautes de 'orthographe , alor la réponse de I’étudiant est incorrecte a cause des faute

de l'orthographe.

Question 1 Quelle est le réle de la couche physique dans le modéle ISO?

Incorrect

Mark 0.00 out of

o Answer:| la couche physique est chargé de la transmission des signale électrique, radiofréquence ou optique entre les interlocuteur x
1

poor

The correct answer is: la couche physique est chargée de la transmission des signaux électriques, radiofréquences ou optiques entre les interlocuteurs

D’apres l'ignorance des faute de 1’orthographe avec une pénalité de 10 %, la réponse de

I’étudiant est correcte et leur note 0.90.
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Question 1 Quelle est le role de la couche physique dans le modéle ISO?

Partially correct

Mark 0.90 out of

& Answer:| la couche physique est chargée de la transmission des signale électriques, radiofréquence ou optique entre les interlocuteur
1

Very Good

The correct answer is: la couche physique est chargée de la transmission des signaux électriques, radiofréquences ou optiques entre les interlocuteurs

4.4.5 Le cas des mots vide :

On test les fautes a cause des mots vides, dans ce cas on n’ignore les faute des mots,

alors la réponse de I’étudiant est incorrecte.

Question 1 Quelle est le role de la couche physique dans le modéle ISO?
Incorrect
Mark 0.00 out of Answer:| La couche physique est chargée des transmission les signaux électriques, radiofréquences ou optiques entre des interlocuteurs x
1.00
poor
The correct answer is: La couche physique est chargée de la transmission des signaux électriques, radiofréquences ou optiques entre les interlocuteurs

Le cas les mots vide sont ignorer avec une pénalité de 10 %, la réponse est correcte est

la note c’est 0.90.

Question 1 Quelle est le réle de la couche physique dans le modéle ISO?

Partially correct

Mark 0.50 out of

o Answer:| 1€ couche physique chargée des transmission les signaux électriques, radiofréquences ou optiques entre interlocuteurs

Average

The correct answer is: la couche physique est chargée de la transmission des signaux électriques, radiofréquences ou optiques entre les interlocuteurs

4.4.6 Le cas des mots de la méme racine et les mots vide :

Ici on test les mots vide et les mots de la méme racine, la réponse de I'étudiant est

partiellement correcte.
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Partially correct

Mark 040 out of
1.00

Quelle est le réle de la couche physique dans le modéle 1SO?

Answer:] le couche physique chargée de transmission les signale électriques, radiofréquence ou optique entre interlocuteur P
Z

poor

The correct answer is: la couche physique est chargée de la transmission des signaux électriques, radiofréquences ou optiques entre les interlocuteurs

4.4.7 Le cas de ’emplacement des mots de la réponse :

Le cas de 'emplacement des dans la phrase, si ’engainant indique que l'ordre de

I’emplacement des mots dans la phrase est important, alors la réponse de 1’étudiant dans

ce cas est incorrecte.

Question 1
Incorrect

Mark 0.00 out of
100

Citez les capitales des payes de nord africain?

Answer] Tripoli, Algérie, Tunisie, Rabat, Nouakchott "

poor

The correct answer is: Algérie, Tripoli, Tunisie, Rabat, Nouakchott

Le cas de 'emplacement des dans la phrase, si I’engainant indique que l'ordre de 'em-

placement des mots dans la phrase est n’est pas important, alors la réponse de 1’étudiant

dans ce cas est correcte.

Correct

Mark 1.00 out of
1.00

Citez les capitales des payes de nord africain?

Answer:| Tripoli, Algérie, Tunisie, Rabat, Nouakchott “’

Very Good !

The model answer is : Algérie, Tripoli, Tunisie, Rabat, Nouakchott
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4.5 Conclusion :

Nous avons présenté dans ce dernier chapitre les différents langages et les outils de
développement utilisés afin d’implémenter notre plugin. Apres, nous avons cité les tech-
niques et méthodes et la base de données de notre plugin. Ensuite nous avons décrit
I’architecture de notre plugin de fagon générale. Finalement nous avons effectué une com-
paraison entre notre les différents cas des résultats d’évaluation de notre plugin, a fin de

discuter sur les résultats obtenus dans ce travail.
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Conclusion générale

Au cours de ce mémoire, nous avons dans un premier temps présenté les outils d’évaluation
automatique apportées jusqu’a aujourd’hui dans les plateformes de elearning comme moo-
dle et nous avons constaté que ces outils sont limités quand il s’agit de considérer les
réponses courtes. Ensuite nous avons analysé la plateforme la plus populaire Moodle avec
son systeme de quiz et ses approches d’évaluation automatique des réponses courtes afin

d’intégrer un moule améliorant I’évaluation automatique des réponses courtes.

Les outils d’évaluation automatique actuels des réponses courtes dans la plateforme
moodle sont incapable pour évaluer les réponses des étudiants, si I’enseignant 1'utilise, il
doit prédire toutes les réponses possibles, L’étudiant doit également fournir une réponse

précise, si une lettre de plus comme une lettre d’espace, la réponse est fausse.

Dans nos recherches, nous avons régler cette faiblesse, qui comprend plusieurs améliorations

afin d’obtenir une systéme plus efficacité du systeme actuel.

C’est pourquoi nous pouvons développer plugin que nous avons créé en y apportant

plusieurs améliorations :

En perspective, nous pensons étendre 'intégration du plugin dans les questions CLOZE
de Moodle. Ce sont des questions imbriquées de plusieurs questions. Bien que la version
actuelle de Moodle ne permette pas une telle intégration nous pensons qu’il est possible

de modifier le cceur de la question pour pouvoir I'intégrer.
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Abstract

Nowadays, the automatic evaluation of short answers represents a real problem for
the field of online education. Unfortunately, regular expression techniques are unable to
provide a complete and perfect usefulness for evaluating student responses. To solve this
problem, many solutions are proposed, among its solutions we have the useful one of NLP.
The automatic evaluation of short answers is a major challenge in distance education. The
objective of our work is the creation of an automatic evaluation plugin for short answers
using a tal method to evaluate the learner’s answers.

Key words : moodle, distance learning, automatic assessment, short answers

Résumé

De nos jours, ’évaluation automatique des réponses courte représentent une réelle
probleme pour le domaine de 1’enseignement en ligne. Malheureusement, les techniques
des expressions régulieres sont incapables de fournir une utile compléte et parfaite pour
évaluer les réponses des étudiants. Pour résoudre ce probleme, beaucoup de solutions sont
proposées, parmi ses solutions nous avons les utiles de TAL. L’évaluation automatique
des réponses courte est un défi majeur dans I’enseignement a distance. L’objectif de notre
travail c’est la création d’un plugin d’évaluation automatique des réponses courte a l'aide
d’une méthode tal afin d’évaluer les réponses de I'apprenant.

Mots clés : moodle, 'enseignement a distance, I’évaluation automatique, les réponses

courte



