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:مقدمة   

شهدت العقود الأخیرة تطورا كبیرا على المستوى الاتصالي و التكنولوجي حیث ظهر مایسمى       
بوسائل الاعلام الجدید و لقد شمل مایعرف بمواقع التواصل الاجتماعي ، والتي جعلت العالم أشبه بقریة 

ة و لغاتهم و أعمارهم صغیرة حیث انه یجمع بین جمیع الناس حتى لو اختلفوا من ناحیة مواقعهم الجغرافی
و أجناسهم ، كما أنها تعتبر منبرا لتبادل الأحادیث و الأفكار و المعلومات و تسمح لكافة الناس ، 

بالتعبیر عن اراءهم ، لكن هذه المواقع قلبت كل موازین الحیاة عن طریق التغیر في العادات و التقالید 
. الخ ....و الدیني و  وفي جمیع المستویات كالمستوى الثقافي و الاجتماعي  

ولكن بالرغم من میزة التواصل التي تتصف بها مواقع التواصل الاجتماعي الا أنها أثرت على التواصل  
داخل محیط الاسرة ، اذ أصبح هناك فرق واضح في طبیعة التواصل بین أفراد الأسرة في الماضي و 

تغییرا في نمط العلاقات الأسریة و التي  الحاضر بفعل عدة عوامل أدت في نهایة المطاف الى أن تحدث
فتحت عدة اشكالیات علمیة استدعت البحث و الاستقصاء ، خاصة تلك المتعلقة بالتأثیر الذي تحدثه 

مواقع التواصل الاجتماعي على طبیعة هذه العلاقات وهي النقطة التي جعلتنا نخوض في هذا الموضوع 
نهجیة مقسمة الى أربعة فصول جاء أولها لیعالج النقاط بقلیل من التفصیل من خلال خطة نظریة و م

مشكلة و أهمیة و أهداف و مفاهیم و الأولیة للموضوع و الممثلة في الاطار المفاهیمي والذي یشمل 
مقاربة الدراسة ، أما الفصل الثاني فجاء لیعالج الأمور النظریة لموضوع الدراسة أین تناول متغیرها من 

تماعي بكل مایحمله من عناصر لیأتي القصل الثالث و یعالج المتغیر الثاني و مواقع التواصل الاج
المتمثل في العلاقات الأسریة بكل محتویاته لیصل الفصل الرابع الذي یخوض في الأمور المنهجیة و 

.التطبیقیة للدراسة و شمل أیضا خاتمة و قائمة المراجع   
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: الدراسة  مشكلة تحديد-1  

یشهد العالم حالیا تطورا هائلا  في مجالات مختلفة ، أحدثت تغیرات على المستوى الفكري و الثقافي      
و الاجتماعي و الاقتصادي و غیرها ، ولقد مس هذا التطور حتى الجانب التكنولوجي ، حیث ساعد هذا 

ت الحیاة أسهل واسرع و أفضل المیدان في العدید من المجالات الیومیة وقد تم ابتكار ادوات و اجهزة جعل
بدءا من ظهور الانترنت الى غایة اختراع تقنیات حدیثة للاتصال وانتشارهاعبر انحاء العالم ، وهذا 

مایعرف بتكنولوجیا الاتصال ،اذ اصبح العالم یعیش عن طریقها ، ولقد أحدثت هذه التكنولوجیا ثورة هائلة 
لتواصل ، فما یعرف عن الانسان انه كائن اجتماعي في تاریخ البشریة خاصة في مجال الاتصال وا

لایستطیع ان یعیش بمعزل عن الاخرین ، وهذا ماساهم في استخدام تقنیات الاتصال ، مما دفع بالعالم 
الى تطویرها وذلك من البرید الالكتروني الى المنتدیات ثم غرف الدردشة الى غایة مواقع التواصل 

یستخدمها بشكل یومي ، نظرا للفوائد التي اكتسبها من خلالها خاصة  الاجتماعي ، حیث اصبح الانسان
و اننا في عصر السرعة ، فلقد مكنت من التواصل مع اشخاص من مختلف مناطق العالم اضافة الى 

.اختراق المسافات وحل البعض من مشاكله   

فایسبوك نظرا لما یحتویه من الخ، ولعل ابرزها ال...وتمثلت هذه المواقع في الفایسبوك ، تویتر ، فایبر 
مزایا حیث عرف انتشارا واسعا على الصعید العالمي و المحلي من خلال استخدامه من طرف جمیع 

.شرائح المجتمع   

ة وحتى من اجل قضاء سوأصبحنا نلاحظ ان هذه المواقع أضحت شبه ضروریة في مجال العمل و الدرا
.نصات حاجیات الفرد فكل مایحتاجه موجود في هذه الم  

ولكن لیس كل اختراع یخلو من مشاكل ، فطریقة التواصل التي اصبح علیها العالم الان قربت       
المبتعدین و ابعدت المتقاربین وأدت بالضرورة الى تغییر طبیعة التواصل داخل الاسرة ، هذه الكلمة 

اس في تنمیة الأجیال ، فاذا صغیرة في مبناها و عمیقة في معناها ، تعتبر نواة المجتمع كونها هي الاس
.صلحت صلح كل العالم واذا فسدت فسد العالم كله  

ونلاحظ حالیا أن معظم الاسر یغیب فیها الحوار و المحادثات عكس ماكانت علیه في السابق ، و    
معظمها حالیا تعیش مشاكل و اضطرابات تعود الى استخدام هذه المواقع وغیاب المراقبة التامة خاصة 
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بل الاولیاء باتجاه الأولاد ، فكل فرد من افراد الاسرة اصبح همه الوحید هو الولوج الى هذه المواقع من ق
واستخدامها فردیا مما یعزز الرغبة و المیل للوحدة و العزلة ، وهذا ما یسلب لحظات الدفء في التجمع 

.الاسري  

النتائج و الاسباب مما دفعنا الى  فمن خلال دراستنا لهذا الموضوع ،سنتطرق الى الحدیث عن هذه    
.اعتبار أن هذا الموضوع موضوعا شائكا یمس عمق المجتمع ، اذ به ندرك طبیعة ونوع الأجیال القادمة   

:ولكن قبل ذلك علینا طرح الاشكالیة التالیة   

"ما تأثیر مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الاسریة؟"        
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:اختیار الموضوع أسباب  -2  

:أسباب ذاتیة:2-1  

المیول الى المواضیع الاجتماعیة خاصة فیما یتعلق بالأسرة نظرا لأهمیتها المتمثلة في كونها محور بناء -
.المجتمع   

.حب الاطلاع و معرفة تأثیر مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الأسرة -  

.التواصل الاجتماعي الرغبة في تثقیف نفسي بكل مایتعلق بمواقع  -  

.الاهتمام بمجال العلاقات الاسریة  -  

:أسباب موضوعیة :2-2  

الدور الفعال الذي تلعبه مواقع التواصل الاجتماعي في التأثیر على العلاقات الانسانیة بما  - -
.فیها العلاقات الاسریة  

.انتشار استخدام مواقع التواصل الاجتماعي من قبل كل فئات المجتمع - -  

:أهمیة الدراسة -3  

.الدور الفعال الذي تلعبه العلاقات الأسریة في اما اصلاح و استقامة المجتمع او طلاحه -  

تساعد هذه الدراسة على معرفة دوافع ونتائج استخدام مواقع التواصل الاجتماعي وكیفیة تأثیرها على  -
.العلاقات الاسریة   

:أهداف الدراسة) 4  

.في هذا الموضوع  الوصول الى نتائج جد مهمة -  

الاستفادة و أخذ العبرة من خلال التعمق في دراسة هذا الموضوع كونه موضوع جد حساس و شائك -
.یمس عمق المجتمع  

.تقدیم معلومات جد قیمة و الاستفادة منها و محاولة افادة القارئ -  
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:الدراسات السابقة  -5  

للباحث ، بحیث یساعده على تقصي الحقائق ، فهي تعتبر الدراسات السابقة المنطلق الأول و الضروري  
جوهر الدراسات اللاحقة ، وبما ان موضوع الدراسة التي بین أیدینا تعد ضمن مجال البحث العلمي ، فقد 
توصلنا الى عدد معتبر من الدراسات المشابهة لموضوع دراستنا ، فمن البدیهي ان أي باحث في مختلف 

یة عند خوضه في موضوع البحث ، فانه لاینطلق من فراغ ، بل یرجع الى العلوم الانسانیة و الاجتماع
.بحوث الدراسات السابقة في مجال دراسته ، لمعرفة جوانب هذه الدراسات التي تساعده في دراسته   

تأثیر الانترنت ": بعنوان " حمزة خلیل الخدام "و " ابو عرقوب  أحمد ابراهیم"دراسة : الدراسة الاولى 
  . 2012دراسة مدانیة ،  ،  "تصال الشخصي بالاسرة و الاصدقاءعلى الا 

جاء في هذه الدراسة تأثیر الانترنت على التواصل و الاتصال بین الاصدقاء و أفراد الاسرة، حیث تناول 
الانترنت هي سلاح ذو حدین و معرفة اذا ماكانت : "الباحث في هذه الدراسة اشكالیة تحددت في أن 

  "او ایجابي على العلاقات الاسریة و الاجتماعیة ذات تأثیر سلبي 

  : المنهج المستخدم 

  .بالنسبة للمنهج الذي اعتمد في هذه الدراسة هو المنهج الوصفي التحلیلي

  :الأدوات المنهجیة 

  .الاستبیان:فیما یخص الأدوات المنهجیة التي تم توظیفها في هذه الدراسة هي 

  :النتائج النهائیة لهذه الدراسة 

للانترنت تأثیر ایجابي على الاشخاص من ناحیة اكتساب المعارف و تكوین صداقات و المشاركة في 
نرا سلبیا من ناحیة تقریب الشخص مانشطة مختلفة و الاتصال و التواصل مع الاخرین لكنها تؤثر تأثی  

شخاص في عائلته و تعزیز علاقاته الاسریة ،بل على عكس ذلك ، فالانترنت قد قلل من رغبة الأ
ابو عرقوب ابراهیم أحمد ، حمزة خلیل ،تأثیر الأنترنت (     .التواصل مع الاسرة و الاخرین وجها لوجه 

) .2012على الاتصال الشخصي بالأسرة و الأصدقاء ،الجامعة الأردنیة ،  

 أوجه التشابه بین الدراستین :
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تأثیر الانترنت عامة ومواقع التواصل تشابهت هذه الدراسة مع الدراسة التي بین أیدینا من خلال 
الاجتماعي خاصة على العلاقات الاسریة من جهة ، ومن جهة أخرى من حیث المقاربة المنهجیة 

المستخدمة من حیث المنهج المستخدم و أداة جمع البیانات و مجتمع البحث ، وهاتان الدراساتان تعالجان 
.نفس الموضوع   

 أوجه الاختلاف :

.دراسة عن الدراسة التي بین أیدینا في المتغیرات و العینة و الحدود الزمانیة الاختلاف هذه   

أثر استخدام مواقع التواصل : "بعنوان " ربیعة زایدي "و "  حلیمة لكحل"دراسة  :الدراسة الثانیة
 ،تلمجموعة من المعلمات المتزوجا الفایسبوك انموذجا دراسة میدانیة"الاجتماعي في العلاقات الأسریة 

2016-2017                                                             ..  

تناولت هذه الدراسة أثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في العلاقات الأسریة، حیث ركزت هذه 
التواصل مامدى تأثیر استخدام مواقع :الدراسة على مدى تاثیر هذه المواقع من خلال التساؤل الرئیسي 

  الاجتماعي في العلاقات الاسریة ؟

  :، التي جاءت على النحو التالي  تساؤلات فرعیةاضافة الى 

  هل یؤثر استخدام الزوج لمواقع التواصل الاجتماعي في العلاقات الاسریة ؟-

  هل یساعد استخدام الزوج لمواقع التواصل الاجتماعي في التفكك الاسري ؟-

  :جاءت الفرضیة العامة كالتالي ، فقد  للفرضیاتبالنسبة 

  .یؤثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الاسریة -

  :الفرضیات الجزئیة و 

  یؤثر الاستخدام المفرط للزوج لمواقع التواصل الاجتماعي في العلاقات الاسریة-

 .یؤدي استخدام الزوج لمواقع التواصل الاجتماعي الى التفكك الاسري-
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   :المستخدم المنهج  

  اعتمدت هذه الدراسة على المنهج الوصفي 

  :الادوات المنهجیة 

  .ركزت الدراسة على الاستبیان ، الملاحظة و المقابلة

  : النتائج النهائیة لهذه الدراسة

  :توصلت هذه الدراسة الى النتائج التالیة 

ود له ، بتیح لمستخدمیه تكوین فبعد عرض نتائج الدراسة توصلت الىان موقع فایسبوك مجال لا حد
علاقات و صداقات و یفتح لهم مجال التواصل و التفاعل دون تنقل مما یجعله یقضي جل وقته امامه 

دون ان یشعر بذلك فبعد الاستخدام المفرط لحساب الفایسبوك یهمل الفرد مسؤولیاته على حساب جلوسه 
سرة من بینها غیاب الحوار بین الزوج و الزوجة ، امامه بالاضافة انه قد ساهم في خلق مشاكل داخل الا

لكحل حلیمة ، ربیعة زایدي ، أثر استخدام مواقع ( .نسیان المناسبات و عدم توفیر جو عائلي ملائم 
  ).2017-2016التواصل الاجتماعي في العلاقات الأسریة ، علم الاجتماع التربوي ،جامعة الجلفة ، 

  :أوجه التشابه بین الدراستین 

هناك نقاط التقاء بین هذه الدراسة و الدراسة التي بین أیدینا من ناحیة العنوان و المتغیرات و المنهج و  
  .الأداة المنهجیة حیث اتفقتا في أداة واحدة فقط و هي الاستبیان ، اضافة الى معالجة نفس الموضوع 

  :أوجه الاختلاف بین الدراستین 

دراسة التي بین أیدینا ، من ناحیة العینة حیث اعتمدت فیها العینة هناك اختلاف في هذه الدراسة عن ال 
القصدیة بینما دراستنا اعتمدت على العینة العشوائیة ، كما أن الاداة المنهجیة اعتمدت على الملاحظة و 

ة المقابلة بینما في دراستنا اعتمدنا فقط على الاستبیان ، ونلاحظ  أن الاختلاف شمل حتى الحدود الزمانی
  .و المكانیة للدراسة 

أثر استخدام الفایسبوك على العلاقات " دراسة بن خلیفة نوفل وبكار أمینة بعنوان :  الدراسة الثالثة
   2019 ، دراسة میدانیة على عینة من الاسر الجزائریة بولایة سطیف" الاسریة 
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هذه الدراسة على الأثر الذي  تناولت هذه الدراسة اثر استخدام الفایسبوك على العلاقات الاسریة وركزت
  .یتركه الفایسبوك في الاسرة من خلال استخدامه

  :على النحو التالي  التساؤل الرئیسيحیث تم توظیف 

  "ما أثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الاسریة ؟"

  :التي جاءت كالتالي  التساؤلات الفرعیةاضافة الى 

  لموقع الفایسبوك ؟)عینة الدراسة (استخدام أفراد الاسرة الجزائریة ماهي أنماط و عادات -

  ماهي الاسباب و الحاجات المحققة لافراد الاسرة الجزائریة باستخدامهم للفایسبوك ؟ -

  ؟.مالاثار المترتبة عن استخدام الفایسبوك وانعكاساتها على استقرار الاسرة الجزائریة  -

على الاسرة الجزائریة فیما یخص العلاقة الزوجیة فیما بینهما؟ و مااثاره ما اثار استخدام الفایسبوك  -
  على علاقة الااء بالابناء بببعضهم البعض ؟

  :الفرضیات فیما یخص 

  .یؤثر الفایسبوك على مجمل العلاقات الاسریة -

  .استخدام موقع الفایسبوك یؤدي الى العزلة و تفكك نسیج العلاقات الاسریة  -

  .الفایسبوك سبب من اباب ارتفاع معدلات الطلاق و الانفصال بین الزوجین موقع  -

  .تأثیرات الفایسبوك تؤدي في اغلب الاحیان الى تدهور العلاقة بین الاباء و الابناء فیما بینهم  -

  :المنهج المستخدم 

  .المنهج الوصفي 

  : ادوات الدراسة المنهجیة 

  .اعتمدت هذه الدراسة على الاستبیان 
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  :النتائج النهائیة للدراسة 

كما ان هذه الدراسة توصلت الى نتائج تمثلت في ان الفایسبوك یؤثر على العلاقات الاسریة و یؤدي الى 
بن خلیفة نوفل ، أمینة بكار ، أثر استخدام (.العزلة كما انه سبب من اسباب الطلاق و التفكك الاسري 

  ) 2019جزیرة بالسودان ، الفایسبوك على العلاقات الأسریة ، جامعة ال

  :أوجه التشابه بین الدراستین 

تشترك هذه الدراسة مع دراستنا في العنوان و المتغیرات و مجتمع البحث ، وكذلك في المنهج و أداة جمع 
  .البیانات ، كما أن كلا الدراستین تعالجان نفس الموضوع 

  :أوجه الاختلاف بین الدراستین 

هناك نقاط اختلاف بین هاتین الدراستین فیما یتعلق بالعینة حیث تم توظیف العینة القصدیة في الدراسة  
  . السابقة اضافة الى الحدود الزمانیة و المكانیة 

  :حدود الاستفادة من الدراسات السابقة 

ر النظري و تحدید بعد اطلاعنا على ماجاء الدراسات السابقة ، وجدنا أنها ساعدتنا في تحدید الاطا 
  .مفاهیم الدراسة 

  :المقاربة النظریة ) 6

  .نظریة الاستخدامات و الاشباعات 

  : الخلفیة التاریخیة للنظریة

تأسیس نظریة الاستخدامات و الاشباعات جاء كرد فعل لمفهوم وسائل الاعلام و الاتصال الطاغیة ، 
تفترض ان الجمهور سلبي وان الرسائل  حیث تتناقض هذه النظریة مع نظریة الطلقة السحریة التي

  :الاعلامیة أكثر قوة منه ، وعلیه فقد مرت هذه النظریة بثلاث مراحل 

وامتدت خلال الاربعینیات و  20هذه المرحلة بدات في الاربعینیات من القرن : المرحلة الوصفیة
لاتصال فیما یتعلق الخمسینات واهتمت بتقدیم وصف لاتجاهات الجماعات المختلفة لجمهور وسائل ا
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عام  "هیرتا هیرزوج "بانتقاء مضمون محدد یتعرضون له وكان من اشهر هذه المرحلة هذه المرحلة دراسة 
دوافع و اشباعات "حیث انها اول من قامت بدراسة استخدام ربات البیوت للرادیو في دراسة بعنوان  1942

یث حاولت التعرف على اشباعات ربات ح" الاستماع للمسلسلات الصباحیة في الاذاعة المسموعة 
البیوت من الاستماع للرادیو حیث اظهرت نتائج الدراسة ان هذه الاشباعات تتمثل في ثلاث فئات رئیسیة 

 2016الدلیمي عبد الرزاق،( التحرر العاطفي العاطفي ، اثارة الخیال و الحصول على المعلومات : هي 
  )250،ص

وهي  20ه المرحلة خلال عقدي الخمسینیات و الستینات من القرن امتدت هذ: المرحلة الاستكشافیة 
مرحلة ذات توجه میداني حیث كانت تركز على المتغیرات النفسیة و الاجتماعیة التي تؤدي الى نمط 

و " الیاهو كاتز"دراسات : مختلف من استخدامات وسائل الاعلام ، ومن اشهر دراسات هذه المرحلة 
  )05،ص2015حنان ،حذفي مرعي كامل  ،ممدوحعبد الهادي شتلة (  " ریموند بایر"دراسات 

وهي مرحلة النضج و كان التركیز فیها على الاشباعات المحققة نتیجة للتعرض : المرحلة التفسیریة 
لوسائل الاتصال و تمیزت دراسات هذه المرحلة باعداد قوائم عن الاشباعات المتحققة من العملیة 

عبد شتلة (  .ذه المرحلة منذ عقد السبعینات من القرن الماضي و حتى الان الاتصالیة وقد امتدت ه
  )06،ص 2015حنان ،  حذفي مرعي ممدوح ،كاملالهادي 

وسائل "حیث الفا كتاب بعنوان  1974سنة " كاتزو و بلوملر"ومن أشهر دراسات هذه المرحلة دراسات 
الاتصال و  ر الوظائف التي تقوم بها وسائل یدور حول فكرة اساسیة مؤداها تصو " الاتصال الجماهیري 

،  2015كافي مصطفى یوسف ، ( محتواها من جانب ومواقع الفرد من التعرض الیها من جانب اخر 
  )214ص 

  : مفهوم نظریة الاستخدامات و الاشباعات

  :قبل البدء في تعریف نظریة الاستخدامات و الاشباعات ، علینا بتعریف المفردات اولا 

  .و تعني الاستعمال المتكرر "استخدام "جمع كلمة : دامات الاستخ

  .و تعني ارضاء رغبة او بلوغ هدف ما " اشباع"جمع كلمة :  الاشباعات
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  :مفهوم النظریة 

، و تهتم )  245، ص 2016فلاح الضلاعین نضال و اخرون ، (تسمى بنظریة الاستعمالات و الرضا 
  مكاوي حسن عماد ،حسین السید لیلى ،(   دراسة وظیفیة منظمةهذه النظریة بدراسة الاتصال الجماهیري 

حیث تدرس رغبة الناس في التعرض لوسائل اعلامیة و اتصالیة حتى یشبع ذلك    ) 239،ص 1998
رغباتهم و احتیاجاتهم ، و بصفة رئیسیة فان هذه النظریة مؤداها الاجابة على سؤال اساسي و هو كیف 

ل الاعلام ؟ وبعبارة اخرى ماهي الدوافع التي تجعل الناس یتعرضون لوسائل و لماذا یستخدم الناس وسائ
، ص  2016الدلیمي عبد الرزاق ، ( الاعلام ؟ ماهي الاشباعات التي تتحقق لهم نتیجة لهذا التعرض ؟

249 (  

فان مدخل الاستخدامات و الاشباعات یعني الاصول الاجتماعیة و " كاتزو بلومر "و من وجهة نظر 
  ) . 215، ص 2015كافي مصطفى یوسف ، ( یكولوجیة و الاحتیاجات التي یتولد عنها و التوقعات الس

  :وتسعى هذه النظریة الى تحقیق اهداف محددة تتمثل في 

السعي الى اكتشاف كیف یستخدم الافراد وسائل الاتصال وذلك بالنظر الى الجمهور النشط الذي -
مكاوي حسن عماد ، حسین السید (لتي تشبع حاجاته و توقعاته یستطیع ان یختار و یستخدم الوسائل ا

 ) 241،ص  1998لیلى ، 

  .التعمق في اسباب التعرض لوسیلة اتصالیة معینة و التفاعل الذي یحدث بعد ذلك -

  .فهم عملیة الاتصال الجماهیري وذلك بعد ملاحظة نتائج استخدام وسائل الاتصال  -

  :باعات فروض نظریة الاستخدامات و الاش

  :تفترض هذه النظریة ان

 2004عبد الحمید محمد ،(   Pleasure communication  الناس یبحثون عن اتصال المتعة -
  )275،ص 

یستطیع افراد الجمهور دائما تحدید حاجاتهم و دوافعهم و بالتالي یختارون الوسائل التي تشبع تلك -
  )255،ص2016الدلیمي عبد الرزاق،( الحاجات 
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بط بین الرغبة في اشباع حاجات معینة و اختیار وسیلة اعلام محددة یرجع الى الجمهور نفسه و الر  -- 
  ) 215،ص 2015كافي مصطفى یوسف ،( تحدده الفروق الفردیة 

الافراد هم الذین یستخدمون وسائل الاتصال و لیست وسائل الاتصال هي التي تستخدم الافراد  -
  )256،ص2016الدلیمي عبد الرزاق ،(

یكون الجمهور على علم بالفائدة التي تعود علیه و بدوافعه و اهتماماته فهو یستطیع ان یمد الباحثین -
  )215، ص 2015كافي مصطفى یوسف ،(بصورة فعالیة لاستخدامه لوسائل الاعلام 

فلاح الضلاعین نضال و (الجمهور یستخدم وسائل الاتصال لتحقیق اهداف مقصودة تلبي توقعاته  -
  )245،ص  2016،  اخرون

  :علاقة هذه النظریة بموضوع الدراسة  

بما ان هذه الدراسة تدرس رغبات و حاجیات الناس لتعرضهم لوسائل الاتصال فاننا نستطیع ان نعمل 
ففي موضوع هذه الدراسة نتناول استخدام مواقع التواصل : باسقاط هذه النظریة على موضوع الدراسة 

وافع و اسباب استخدام هذه المواقع و النتائج التي تحدث اثر ذلك ، الاجتماعي حیث نتطرق الى د
فالانسان یقوم باستخدام مواقع التواصل الاجتماعي نظرا لاحتیاجاته و رغباته التي تقوده نحو ذلك ، 

  .اضافة الى الكیفیة التي یسعى بها الى استخدام هذه المواقع 

  :نقد النظریة 

متعددة مابین فیسیولوجیة و نفسیة و اجتماعیة و تختلف اهمیتها من فرد لاخر الحاجات الخاصة بالفرد -
كافي (و لتحقیق تلك الحاجات تتعدد أنماط التعرض لوسائل الاعلام و الاتصال و اختیار المحتوى 

  )216ص  2015مصطفى یوسف ، 

دام متعمد و مقصود و تقوم النظریة على افتراض ان استخدام الفرد لوسائل الاعلام و الاتصال استخ -
كافي مصطفى یوسف (هادف و الواقع یختلف في احیان كثیرة عن ذلك فهناك ایضا استخدام غیر هادف 

  )217، ص 2015،

   كافي( الرسالة الاتصالیة قد تحقق وظائف لبعض الافراد و تحقق اختلالا وظیفیا للبعض الاخر-
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 )217،ص 2015مصطفى یوسف ،

  :فرضیات الدراسة  )7

  . .تلف نمط و عادات استخدام مواقع التواصل الاجتماعي من شخص الى اخریخ -

  .هناك دوافع تؤدي بالفرد الى استخدام مواقع التواصل الاجتماعي -

  كلما كان استخدام مواقع التواصل الاجتماعي مفرطا كلما أثر على عادات المجتمع  -

الاسرة بكثرة كلما أدى الى تدھور العلاقات  كلما استخدمت مواقع التواصل الاجتماعي من قبل أفراد -
  .الاسریة

  :تحدید مفاهیم الدراسة ) 8

  :تأثیر

  :التعریف اللغوي

وحسب معجم المعاني الجامع )  118، ص  2008قبیعة راتب احمد ، (  من الفعل تأثر اي تتبع أثره 
  . الشامل عربي عربي هو احساس قوي ملحق بعواقب فعالة

و في قاموس معجم الوسیط في اللغة العربیة المعاصر عربي عربي هو قیاس حادثة او مشكلة او تغییر 
على عملیات العمل ، و ینبني التأثیر عادة على كیف ستتأثر مستویات الخدمة و یتم تحدید الاولویة 

  )11،ص  2018سراوي فاطمة ،( بواسطة التأثیر و الالحاحیة 

  :التعریف الاصطلاحي 

 www.wikepdia.com (هو قدرة الشيء على احداث التغییر ، وهو نتیجة شیئ ما  و
،02/06/،2021 21:29(  

  :التعریف الاجرائي 

  )نظرا لمفاهیم الدراسة(هو ما یفعله او یحدثه استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الاسریة 

  :صل الاجتماعي مواقع التوا
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  :التعریف اللغوي 

  :هذا المفهوم مكون من ثلاث مصطلحات حسب التعریف اللغوي 

  ).531،ص 2008قبیعة راتب أحمد ،( جمع كلمة موقع و تعني موضع  :مواقع 

  )153، ص  2008قبیعة راتب احمد ، (  و یعني الترابط و الاتصال : التواصل 

وهو الابلاغ و الاخبار او نقل المعلومات و الافكار و الاحاسیس بواسطة اللغة شفویا او كتابیا ، من 
  )15،ص 2017مغري احمد سعید و اخرون ،(  شخص یرید تبادلها مع شخص اخر تربطهما علاقة 

قبیعة (  اعيالمنسوب الى الاجتماع ، ومن كان محبا للمجتمع و الانسان بطبیعته كائن اجتم:الاجتماعي 
  )18،ص 2008راتب احمد ،

  :التعریف الاصطلاحي 

  :مواقع  التواصل الاجتماعي

لقد تم العثور على عدة تعریفات لهذا المفهوم هي مواقع تكنولوجیة فعالة تعمل على تسهیل الحیاة 
قت و الاجتماعیة لمستخدمیها بهدف الحصول على المعلومة و الاتصال و التواصل بین الافراد في اي و 

اي مكان ، تمكنهم من القدرة على التواصل المرئي و الصوتي و تبادل الصور 
) www.wikepedia.com  ،09/02/2021  ،18:30(  

وهي منصات على الانترنت او الهاتف المحمول تتیح التفاعل الثنائي الاتجاه عبر محتویات یتیحها 
لانفسهم فضلا عن التواصل بین المستخدمین ومن ثم فوسائل التواصل الاجتماعي لیست المستخدمون 

كوسائل الاعلام التي لاتخرج الا من مصدر واحد او من موقع شبكي ثابت وانما هي وسائل للتواصل 
عبر منصات صممت خصیصا لتتیح للمستخدمین انتاج المحتویات بانفسهم و التفاعل مع المعلومات و 

  )11، ص 2014شینا كایسر و اخرون ، ( .ها مصادر 

وهي تطبیقات تكنولوجیة حدیثة تعتمد على الانترنت لاتاحة التواصل بین الناس عبر الرسائل المكتوبة و 
الصوتیة و المسموعة و المرئیة حیث یقوم الناس بمشاركة انشطتهم و اهتماماتهم من خلال تطبیقات 

  )35،ص 2018اخرون ،عبود محمود و ( التواصل الاجتماعي 
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وهي المواقع التي تسمح لمستخدمیها بمشاركة المعلومات عالمیا وتستخدم هذه المواقع في ازالة المسافات 
 2017عبد الفتاح عاصم سید ، ( الافتراضیة بین المشاركین للتجمع و طرح و مشاركة المعلومات 

  ) 56،ص

فیها عملیة التواصل مع عدد من الناس ، توفر  وهي عبارة عن مواقع و خدمات الكترونیة یتم فیها یتم
سرعة توصیل المعلومات على نطاق واسع ، فهي مواقع لاتعطیك معلومات فقط بل تتزامن و تتفاعل 

معك اثناء امدادك للمعلومات و بذلك تكون اسلوبا لتبادل المعلومات بشكل فوري عن طریق شبكة 
  .الانترنت 

لمستخدمین المشاركة و المساهمة في انشاء او اضافة صفحاتها بسهولة وهي مواقع الانترنت التي یمكن ل
ویغطي هذا المفهوم جانب البرمجیات و التطبیقات ) 24، ص 2013المقدادي خالد غسان یوسف ، (

software   و لا یغطي جانب الادوات المستخدمةhardware  كالاجهزة المختلفة من الحواسیب
 2013سند السویدي جمال ، (ة و الهواتف الذكیة و تقنیات الاتصالات المكتبیة و النقالة و اللوحی

  ).20،ص

  :التعریف الاجرائي 

هي عبارة عن مواقع تكنولوجیة الكترونیة تعتمد على شبكة الانترنت و تعمل على تسهیل الحیاة 
المعلومات فیما الاجتماعیة حیث تساعد على عملیة الاتصال و التواصل بین المستخدمین و نقل و تبادل 

  .بینهم و تطویر العلاقات و الحصول على الاخبار بشكل سریع

  :العلاقات الاسریة 

  : نلاحظ ان هذا المفهوم یحتوي على مصطلحین 

  )220، ص 2005حمدي محمد ،(   جمع كلمة علاقة و تعني الصلة و الارتباط :العلاقات

  .صفة لكلمة الاسرة ، فحسب معجم الشامل هي الدرع و الحصینة  :الاسریة 

  )41، ص 2008قبیعة راتب احمد ،(  و یعرفها قاموس زاد الطلاب بانها اهل الرجل و عائلة الشخص

  اما في  في معجم علم الاجتماع ، فهي عبارة عن جملة من الافراد یرتبطون معا بروابط الزواج و الدم و
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  )02،ص  2013حلیلو نبیل ، ( ن معا التبني و یتفاعلو 

وهي الركن الأساسي في بناء المجتمع وهي اللبنة الاولى في ظلالها ینشأ الأفراد و تتكون شخصیتهم 
  )27، ص 2015جمیل عكاشة رائد ، عرفات زیتون منذر، (

ون اطفال و لقد عرف اجبرن و نیمكوف الأسرة بأنها رابطة اجتماعیة من زوج و زوجة و اطفالهما او بد
وقد تكون الأسرة اكبر من ذلك بحیث تضم أفراد اخرین كالأجداد و الاحفاد و بعض الاقارب على ان 

  )39،ص 2004بنت فریج الهام ، ( یكونوا مشتركین في معیشة واحدة مع الزوج و الزوجة و الأطفال 

  التعریف الاصطلاحي

  : العلاقات الاسریة

یة هي العلاقات التي تجمع بین مجموعة من الافراد الذین تربطهم العلاقات الاسر : تعرفها سمیحة كرم 
توتاوي صلیحة ( رابطة الدم و القرابة و هي تبدأ من الزوجین لتتسع و تمتد لتشمل الاولاد واقارب الزوج 

  )141، ص 2015،

اعي بین وهي المحدد الرئیسي لأسباب التنشئة الاسریة ، فمن خلال هذه العلاقات یكون التفاعل الاجتم
أفراد الاسرة وبواسطتها یتم نقل القیم و المعاییر للابناء وتتمثل هذه العلاقات في علاقة الوالدین فیما 

،  2017شعبان كریمة ، (  بینهما ،علاقة الأب بابناءه و علاقة الأم بابناءها ثم علاقة الاخوة فیما بینهم
  )04ص

  .اد الأسرة ویمكن تعریفها أیضا بانها الرابط الذي یشمل أفر 

  :التعریف الاجرائي 

  هي نوع من انواع العلاقات الاجتماعیة ، وهي الصلة التي تربط بین أفراد الأسرة تتمثل في الرباط بین

و تعتبر هذه العلاقة من أهم العلاقات حیث .الاب و الام و الاولاد و یمتد لیصل الى الأجداد و الأقارب 
 .المجتمع أنها تؤثر على شخصیة الفرد في 
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:ھوامش الفصل الأول   

ابراهیم أحمد عرقوب ، حمزة خلیل الخدام ن تأثیر الأنترنت على الاتصال الشخصي بالأسرة و - 1
.2012الأصدقاء ، الجامعة الأردنیة ،   

حلیمة لكحل ، ربیعة زایدي ن أثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في العلاقات الأسریة ، علم  - 2
  .2016،2017تربوي ، جامعة الجلفة ، الاجتماع ال

نوفل بن خلیفة ، بكار أمینة ، أثر استخدام الفایسبوك على العلاقات الأسریة ، جامعة الجزیرة - 3
  .2019بالسودان ، 

، دار الیازوري ، عمان 1عبد الرزاق الدلیمي، نظریات الاتصال في القرن الحادي و العشرین ، ط- 4
  250، ص 2016، الأردن 

ممدوح السید عبد الهادي شتلة ، حنان كامل حذفي مرعي ، استخدام مواقع الشبكات الاجتماعیة و - 5
، 2015، 11علاقته بالمشاركة السیاسیة في الانتخابات الرئاسیة، دوریة الاعلام الشرق الأوسط ، العدد 

  .05ص

  06، صذفي مرعي ، مرجع سبق ذكرهشتلة ، حنان كامل حممدوح السید عبد الهادي - 6

،  2015، دار الحامد ، عمان ،  1مصطففى یوسف كافي ، الرأ العام و نظریات الاتصال ، ط - 7
  . 214ص

، دار الاعصار  1نضال فلاح الضلاعین و اخرون ، نظریات الاتصال و الاعلام الجماهیري ، ط - 8
  . 245، ص 2016العلمي ، الأردن عمان ، 

،الدار المصریة اللبنانیة 1، الاتصال و نظریاته المعاصرة ، طحسن عماد مكاوي ، لیلى حسین السید  - 9
  .241، ص 1998، القاهرة ، 

،  2004، عالم الكتب ، القاهرة ،  3محمد عبد الحمید ، نظریات الاعلام و اتجاهات التأثیر ، ط-10
  275ص

  255عبد الرزاق الدلیمي ، مرجع سبق ذكره ، ص-11
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  215كره ، صمصطفى یوسف كافي ، مرجع سبق ذ -12

   256عبد الرزاق الدلیمي ، مرجع سبق ذكره ،ص -13

  .215مصطفى یوسف كافي ، مرجع سبق ذكره ،ص-14

   215نضال فلاح الضلاعین و اخرون ، مرجع سبق ذكره ، ص-15

   216مصطفى یوسف كافي ، مرجع سبق ذكره ، ص-16

   217مصطفى یوسف كافي ، مرجع سبق ذكره ، ص_17

  .118، ص 2008قبیعة، قاموس زاد الطلاب ، دار الراتب الجامعیة ، بیروت لبنان ، راتب أحمد  -18

سراوي فاطمة ، تأثیر التنظیمات الطلابیة على الطالب في الفضاء العمومي من مواقع التواصل -19. 
   11، ص2018-2017الاجتماعي ، رسالة ماجستر ،

  21.29، 06/02/2021ویكیبیدیا ، الموسوعة الحرة ، الفایسبوك ، -20

   531راتب أحمد قبیعة ، مرجع سبق ذكره ، ص -21

  .153راتب أحمد قبیعة ، مرجع سبق ذكره ، ص-22

، دار الأورا للنشر ، 2أحمد سعید مغري و اخرون ، كتاب اللغة العربیة للسنة الثانیة متوسط ، ط-23
  15، ص 2017الجزائر ، 

  18راتب أحمد قبیعة ، مرجع سبق ذكره ، ص-24

  18.30،  2021-02-09ویكیبیدیا الموسوعة الحرة ، مواقع التواصل الاجتماعي ، -25

شینا كایسرو اخرون ، وسائل التواصل الاجتماعي ، دلیل عملي للهیئات المعنیة بالادارة الانتخابیة ، -26
  2014المؤسسة الدولیة للدیمقراطیة و الانتخابات ، السودان ، 

ل التواصل الاجتماعي و تأثیرها على المجتمع ، المجموعة العربیة عاصم سید عبدالفتاح ، وسائ-27
   56، ص 2017،القاهرة ، 1للتدریب و النشر ، ط
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خالد غسان یوسف المقدادي ، ثورة الشبكات الاجتماعیة ماهیة مواقع التواصل الاجتماعي و أبعادها -28
، دار النفائس  1العربي و العالمي ،طالتقنیة الاجتماعیة الاقتصادیة الدینیة و السیاسیة على الوطن 

  24، ص 2013للنشر ، الأردن ، 

جمال سند السویدي ، وسائل التواصل الاجتماعي ودورها في التحولات المستقبلیة من القبیلة الى -29
   20، ص 2013،الامارات ، 2الفایسبوك ، ط

،  2005الجزائر ،  ، دار ابن رشد ، 1محمد حمدي ، قاموس مرشد الطلاب عربي عربي ، ط -30
  220ص

  41راتب أحمد قبیعة ، مرجع سبق ذكره ، ص-31

نبیل حلیلو ، الأسرة و عوامل نجاحها ، الملتقى الوطني الثاني حول الاتصال و جودة الحیاة في -32
  02، جامعة ورقلة، الجزائر ، ص 2013الأسرة ، 

، دار  1ظل التغیرات المعاصرة ، طفي رائد جمیل عكاشة ، منذر عرفات زیتون ، الأسرة المسلمة -33
  27، ص 2015الفتح ، عمان الاردن ، 

الهام بنت فریج بن سعید العویضي ، اثر استخدام الانترنت على العلاقات الاسریة بین افراد الاسرة  -34
  39، ص 2004السعودیة في محافظة جدة ، رسالة ماجستر في الاقتصاد المنزلي ، 

استخدام الابناء لشبكات التواصل الاجتماعي و انعكاساتها على العلاقات الأسریة، توتاوي صلیحة ، -35
  141، ص 2015رسالة مكملة لنیل شهادة الماجستر في علم النفس الاسري ، جامعة وهران بالجزائر ، 

شعبان كریمة ، العلاقات الاسریة في المجتمع الجزائري بین الانفتاح على تكنولوجیا الاتصال و -36
  04، ص 2017،  09مخاطر العزلة الاجتماعیة ، المجلة العلمیة لجامعة الجزائر ، العدد 
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:الفصل الثاني   
 مواقع التواصل الاجتماعي
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.نشأة و تطور مواقع التواصل الاجتماعي - 1   

.أنواع مواقع التواصل الاجتماعي  - 2  

.خصائص مواقع التواصل الاجتماعي - 3  

.مواقع التواصل الاجتماعي دوافع استخدام - 4  

.ایجابیات و سلبیات مواقع التواصل الاجتماعي  - 5  

.خلاصة الفصل   
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  تمھید :
لقد شھد القرن الحالي تغیرات جذریة جد ملحوظة في شتى المجالات ، خاصة المجال التكنولوجي    

الذي أخذ في تحدیثات ساھمت في تطور العالم في جمیع المیادین بما في ذلك الاجتماعي ، حیث مس ھذا 
ماعي اذ أصبح التطور الاتصال و التواصل بین الافراد و نلاحظ ذلك في تطور مواقع التواصل الاجت

جزءا لا یتجزأ من حیاتھم و لا یمكن الاستغناء عنھا ، فلقد غیرت حیاتھم و علاقاتھم الشخصیة خاصة 
فیما یتعلق بطریقة التواصل بین الأفراد أینما كانوا بغض النظر على الحدود الجغرافیة التي تفصل بینھم 

ھ ، فلقد لعبت مواقع التواصل الاجتماعي عكس ما كانوا علیھ سابقا ، و لكون الانسان اجتماعیا بطبع
.ي هذه الحیاة و هذا مایجعلني أسلط الضوء على هذا الموضوعدورا ھاما ف  
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 نشأة و تطور مواقع التواصل الاجتماعي :

:لقد تمت نشأة مواقع التواصل الاجتماعي على مرحلتین ، هما     

لأولى التي وفرها عدد قلیل من الناس لعدد كبیر تشیر الى شبكة المعلومات الموجهة ا: المرحلة الأولى 
من المستخدمین ، تتكون أساسا من صفحات ویب ثابتة حیث بدأت مجموعة من المواقع الاجتماعیة في 

حیث ركزت في البدایة على خدمة ) 30، ص 2015عمر كتانة دعاء ، ( الظهور في أواخر التسعینات 
.لرسائل قصیرة الرسائل الخاصة بالأصدقاء و كانت هذه ا  

تشیر الى مجموعة من التطبیقات على الویب و مدونات و مواقع مشاركة الوسائط : المرحلة الثانیة 
)30، ص  2015عمر كتانة دعاء ، (المتعددة و غیرها   

ولقد ركزت كثیرا على التفاعل و الاندماج و التعاون و تعتبر هذه المرحلة مرحلة اكتمال الشبكات 
تشهد المرحلة الثانیة من تطور الشبكات الاجتماعیة اقبالا متزایدا من قبل المستخدمین  الاجتماعیة ، و

)30،ص 2015عمر كتانة دعاء ، (لمواقع الشبكات العالمیة على مستوى العالم   

 2- أنواع مواقع التواصل الاجتماعي :

: ویمكن ابرازها كما یلي   

التي تسمح بانشاء صفحات خاصة بالأشخاص و وهي المواقع :مواقع التواصل الالكترونیة )أ
:التواصل مع أصدقاءهم و معارفهم ، ومن أهمها   

هو من أشهر و اهم مواقع التواصل الاجتماعي ، وهو شبكة اجتماعیة كبیرة ، تأسس سنة : الفایسبوك 
ضافة الى كمؤسس رئیسي ا" مارك زوكیربرغ"في كالیفورنیا بالولایات المتحدة الأمریكیة من طرف  2004

داستن "و " اندرو ماكولوم"، " ادواردو سافرین"  05/02/2021ویكیبیدیا ، " (كریس هیرز"و " موسكوفیتز 
). 11:15، على الساعة   

ولقد حقق هذا الموقع نجاحا وانتشارا واسعا قل نظیره على مواقع التواصل الاجتماعي الأخرى ویشكل 
ضیا أكثر سهولة و راحة من حال المتواصلین فيالمتواصلون على موقع فایسبوك مجتمعا افترا  

 المجتمعات الحقیقیة ففي هذا المجتمع الافتراضي یستطیع الشخص اختیار مایریده من الأصدقاء لیتعرف
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علیهم و یتواصل معهم و لا یجد نفسه مضطرا للتعامل مع أشخاص لا یرغب في التعامل معهم و بهذا 
لا یشعر الانسان في المجتمع الحقیقي من ضغوطات و یشعر المتواصل عبر هذا الموقع بما 

صعوبات حیث لایجد نفسھ مرغما على قبول اي شیئ لا یریده من اصدقاء او مكان 
)65، ص  2014شقرة علي ، .خلیل (   

 تویتر : وهو موقع من مواقع الشبكات الاجتماعیة یقدم خدمة التدوین المصغر ، تمكن الأشخاص من 
التواصل مع بعضهم البعض عن طریق رسائل قصیرة تسمى تغریدات ، ویعد تویتر سهل الاستخدام و 

 2006ظهر موقع تویتر عام ،حرفا  140التصفح لان كل تغریدة مقیدة بعدد محدود من الحروف وهي 
 2014خلیل شقرة علي ، (اوبفییوس الامریكیة ثم أطلق رسمیا للمستخدمین في نفس العام  ل شركةمن قب
ویكیبیدیا ، " (بیزستون " ،" ایفان ویلیامز"، " نوح غلاس" ،" جاك دورسي"تأسس على ید ) 75، ص 

و و نلاحظ ان هذا الموقع متداول كثیرا من طرف الرؤساء ) 14:05، على الساعة  05/02/2021
 السیاسیین و ذوي المناصب العلیا . 

الیوتیوب : تأسس سنة 2005 من طرف" تشاد هیرلي" ستیف شین" و "جاود كریم" في مدینة" سان برونو 
ویعتبر الیوتیوب من بین مواقع التواصل ) 14:30، على الساعة  05/02/2021ویكیبیدیا ، " ( 

".البث"حیث انه یقوم على فكرة مبدئیة وهي الاجتماعي وفي نفس الوقت موقع مشاركة الفیدیوهات   

فایبر : وهو كذلك من بین مواقع التواصل الاجتماعي وهو عبارة عن ىتطبیق یعمل على الهواتف الذكیة 
حیث یتیح لمستعملیه المراسلة الفوریة واجراء مكالمات هاتفیة مجانیة و ارسال رسائل نصیة ، صور و 

على ید  2010ص لدیه هذا البرنامج ، أصدر لأول مرة سنة فیدیوهات و صوت مجانیا الى أي شخ
".تالمون ماركو "  

 سكایب : هو برنامج تجاري تم ابتكاره من قبل كل المستثمرین السویدي "نیكولاس زینكترون " و 
مع مجموعة من مطوري البرمجیات ، ویمكن هذا البرنامج مستتخدمیه من " یانوس فریس"الدانماركي 

و  الاتصال صوتیا و مرئیا عبر الأنترنت ، وأصبح الان یستخدم حتى في المؤسسات التعلیمیة للتدریس
المحاضرات ، كما انه یستخدم في نقل الأخبار و اجراء المقابلات التلفزیونیة مع مراسلي وكالات الانباء 

).78،ص  2014خلیل شقرة علي ، (ومع المحللین السیاسیین و العسكرین   

 الواتساب : یسمح للمستخدمین بارسال رسائل نصیة و رسائل صوتیة ومرئیة و مشاركة الصور و مواقع
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.ستخدمین ویعمل هذا التطبیق على الأجهزة المحمولة الم  

 ماي سبایس :هو موقع یقدم خدمات الشبكات الاجتماعیة و یتیح التفاعل بین الأصدقاء اضافة الى تقدیم

كان موقع ماي سبایس . خدمات تفاعلیة أخرى كالمدونات ونشر الصور و الموسیقى و أفلام الفیدیو 
لكن شعبیة هذا الموقع بدأت  2006عیة قد حاز على اهتمام الكثیرین عام أقوى مواقع الشبكات الاجتما

 بالتراجع خاصة بعد ظهور موقع الفایسبوك الذي اجتذب الملایین من المستخدمین لشبكات التواصل
).80،ص  2014خلیل شقرة علي ، (الاجتماعي   

الانستاغرام : انشأ من قبل"كیفن سیستروم" و" مارك كرایغر" في سنة 2010 (ویكیبیدیا ، 
وهو عبارة عن تطبیق ایضا یحمل في الهواتف الذكیة حیث یسمح ) 10:07،  06/02/2021

لمستخدمیه بمشاركة الصور و مقاطع الفیدیو ومن الممكن تعدیلها باستخدام عوامل التصفیة أو مایعرف 
.ا لمستخدمیه بمشاركة منشوراتهم في الحساب علانیة بالفیلتر ویسمح أیض  

فلیكر : تم تطویره عام 2002 من قبل شركة "لودي كورب" في كندا ، وهو عبارة عن موقع لمشاركة 
الصور و حفظها و تنظیمها أي انه موقع لهواة التصویر على الأنترنت، و یتیح هذا الموقع لمستخدمیه 

یتیح خدمة التعامل للزائرین عن طریق تخصیص مساحة للتعلیق ، كما  خدمیة التشارك في الصور ، كما
، ص  2014خلیل شقرة علي ، (یتم حفظ الصور للزائرین لكي یستطیع اي متصفح للموقع مشاهدتها 

81.(  

لینكدن : هو موقع مخصص للشركات و العمال تقوم بتسهیل عملیة الحصول على الموظفین المرشحین 
للأشخاص عرض سیرتهم الذاتیة المفصلة اذ یمكن للشركات الباحثة عن الموظین  للعمل كما أنه یتیح

،  2014خلیل شقرة علي ، .( التأكد من صحة المعلومات عن طریق الجهات التي عمل فیها الموظف 
)83ص   

:المدونات اللكترونیة ) ب  

تتألف من منشورات  هي عبارة عن صحیفات مصغرة ، یحررها مدون واحد او أكثر على شبكة الویب و
منوعة أو محددة باختصاص معین ، وتحتوي على مقالات أو أبحاث أو خواطر و تكون في معظم 

)101، ص  2009عصام منصور ، ( الأحیان مرتبة زمنیا بشكل معكوس   
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 3- خصائص مواقع التواصل الاجتماعي :

بكل سهولة و یسر و اتاحة هذه حیث یمكن المستخدم الوصول الى الكثیر من المعلومات : المرونة  -
المصادر المستخدم مما یزید من قدرته على الحصول على المعلومات المختلفة و المفاضلة بینها و 

).28،ص 2019عویلة حسناء ، .(اختیار المناسب منها   

ن حیث أن مواقع التواصل الاجتماعي توفر تفاعلا كبیرا بین مستخدمیها م:التفاعلیة بین المستخدمین  -
خلال العدید من الطرق كغرف الدردشة و ممارسة الألعاب وغیرها من طرق التفاعل الالكترونیة 

.الأخرى   

.الحصول على الأخبار و المعلومات بشكل سریع  -  

.توفیر طرق اتصال سهلة و فوریة  -  

تطویر العلاقات بین المستخدمین وهم الأشخاص الذین یتعرف علیهم الشخص عبر هذه  -
.ع المواق  

توفرها على خاصیة ارسال الرسائل و تسمح هذه الخاصیة بارسال رسالة مباشرة الى  -
.الشخص حیث تصل بسرعة بمجرد بعثها   

 4- دوافع استخدام مواقع التواصل الاجتماعي :
تشكل الأسرة مكان الحمایة و ) 37،ص 2015عمر كتانة دعاء ،:(المشاكل الأسریة -

لة وجود مشاكل بین أفراد الأسرة مما یجعل الشخص یبحث عنالاستقرار لأفرادها و في حا  
البدیل لذلك مما یدفعه للجوء الى مجتمعه الافتراضي وأصدقاءه الافتراضیین عسى أن یجد 

.عندهم مالم یجد في أسرته   
حیث أن الفرد یقضي وقت فراغه بالتواصل مع غیره عبر وسائل التواصل: الفراغ  -  
.تصبح وسیلة لتضییع الوقت الاجتماعي المتعددة ف   
یؤدي عدم توفر عمل الى اللجوء الى هذا العالم الافتراضي وهذا بسبب الفراغ الذي : البطالة  -

.یعیشه الفرد كما سبق ذكره  
أصبحت مواقع التواصل الاجتماعي ووسائل التواصل الحدیصة أداة تسویقیة فعالة : التسویق  -

.بها ، كونها سهلة الانضمام و الاشتراك  
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 5- ایجابیات و سلبیات مواقع التواصل الاجتماعي :

   الایجابیات)ا

التثقیف و التعلم و معرفة مایحدث في العالم من أخبار حیث أن هذه المواقع تسمح بمشاركة الأخبار و  -
.المعلومات مع الاخرین بسرعة كبیرة كبیرة أیضا   

.الأصدقاء زیادة التواصل مع الاخرین و مشاركة كل جدید مع  -  

.التعرف على عادات و تقالید و ثقافة مجتمعات مختلفة  -  

الكناص عبد االله .(سهولة الحصول على الدروس و المحاضرات و تحمیلها و انت في اي مكان تریده -
)19، ص 2020بن محمود ، أعرابي أحمد بن محمود ،   

أسلوب مبسط و سهل لجعل مساعدة الطلاب على فهم الدروس بطریقة سهلة و بسیطة من خلال -  

.المعلومات تثبت في ذهنهنم  

التسلیة و الترفیه ، لأن ثراء مواقع التواصل الاجتماعي و تنوع ماتبثه من أفلام و فیدیوهات و موسیقى  -
)25، ص  2013سند السویدي جمال ، .(و أغان یوفر الفرصة للتسلیة و الترفیه  

.الفیدیو توفیر مكالمات صوتیة مجانیة و مكالمات  -  

.متابعة أخبار الشخصیات المشهورة في كافة المجالات  -  

 ب) السلبیات :

:من خلال استخدام هذه المواقع ، تم اكتشاف بعض الثغرات   

.التمكن من اختراق الملف الشخصي -  

.انتهاك خصوصیو المشتركین  -  

.استغلال هذه المواقع من قبل جهات تكون معادیة  -  

)69، ص 2015بن ابراهیم الشاعر عبد الرحمن ،( المبالغة في نقل الأحداث نشر الاشاعات و  -  
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اضاعة الوقت في الجلوس ساعات طویلة أثناء الدردشة و تصفح صفحات هذه الشبكة و هذا  ما  -
یؤدي الى العیش في العالم الافتراضي و عدم مزاولة العمل او النشاطات الیومیة مما یؤدي الى الخمول 

.الادمانو الكسل و   

بالنسبة للمسلمین كالصلاة و هذا یعود ) 32، ص  2014الفریجي هیثم ، ( تفویت الواجبات الشرعیة  -
الى قضاء أوقات طویلة باستغلال هذه المواقع خاصة في الدردشة و غیاب صلة الرحم اذ أن هذه الطریقة 

.في التواصل أصبحت تدریجیا تحل محل الزیارات و التواجد الشخصي  

.شاهدة و اطلاع المستخدمین على محتویات غیر لائقة م -  

.ظهور من وقت الى اخر بعض الاعلانات المزعجة على صفحة المستخدم -  

بن ابراهیم الشاعر عبد الرحمن ( انعدام الخصوصیة الذي یؤدي الى أضرار معنویة و نفسیة و مادیة  -
)69،ص 2015،   

فیدیوهات ارهابیة و غیر لائقة وهذا مایؤثر على نفسیة التأثیر على الأطفال من خلال عرض مقطع  -
.المشاهد  
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 خلاصة الفصل:

من خلال ماتم تناوله في هذا الفصل ، یمكننا القول أنه بالرغم من احتلال مواقع التواصل الاجتماعي    
مكانة عالیة في المجال التكنولوجي و الانترنت و بالرغم من أهمیتها الكبیرة في الحیاة الاجتماعیة الحالیة 

منها و استغلالها فیما تعنیه لا غیر ،  ، الا أنه یجب على الفرد حسن استخدام هذه المواقع و الاستفادة
.كون سلبیاتها تطغى على ایجابیاتها حیث تقوده الى ما لا تحمد عقباه ، فهذه المواقع سلاح ذو حدین  
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:هوامش الفصل الثاني .  

 الماجستردعاء عمر كتانة ، وسائل التواصل الاجتماعي و اثرها على الأسرة ، أطروحة لنیل شهادة - 1
30، ص 2015في الفقه و التشریع بكلیة الدراسات العلیا في جامعة النجاح الوطنیة ، فلسطین ،   

 2-ویكیبیدیا الموسوعة الحرة ، الفایسبوك ، 05-02-2021 ، على الساعة 11.15

 ، 1طعلي خلیل شقرة ، الاعلام الجدید بشبكات التواصل الاجتماعي ، دار اسامة للنشر و التوزیع ، -3
  75، ص 2014الاردن ، 

14.05، على الساعة  2021- 02- 05ویكیبیدیا الموسوعة الحرة ، تویتر ، -4  

14.30، على الساعة  2021-02- 05ویكیبیدیا الموسوعة الحرة ، یوتیوب ،  -5  

78علي خلیل شقرة ، مرجع سبق ذكره ، ص -6  

  80علي خلیل شقرة ، مرجع سبق ذكره ، ص  -7

10.07، على الساعة  2021- 02-06لموسوعة الحرة ، انستاغرام ، ویكیبیدیا ا -8  

81علي خلیل شقرة ، مرجع سبق ذكره ، ص -9  

  83علي خلیل شقرة ، مرجع سبق ذكره ، ص - 10

عصام منصور ، المدونات الالكترونیة مصدر جدید المعلومات ، دراسات المعلومات كلیة - 11
101، ص 2009، ، الكویت  5التربیة الاساسیة ، العدد   

حسناء عویلة ، دور شبكات التواصل التواصل الاجتماعي في الحفاظ على الموروث الثقافي  - 12
28، ص 2019الجزائري ، موقع الفایبوك انموذجا ، رسالة ماجتر ،   

  37دعاء عمر كتانة ، مرجع سبق ذكره ، ص - 13

دراسة عبر الانترنت ایجابیاتھا و سلبیاتھا عبد الله بن محمود الكناص ، احمد بن محمود اعرابي ، ال - 14
19، ص2020، الیمن ،   

جمال سند السویدي ، وسائل التواصل الاجتماعي و دورھا في التحولات المستقبلیة ، من القبیلة  - 15
  25، ص 2013، الامارات ،  2الى الفایسبوك ، ط

السلوك الانساني ، دار صفاء  عبد الرحمن بن ابراھیم الشاعر ، مواقع التواصل الاجتماعي و - 16
  69، ص 2015، عمان ،  1للنشر و التوزیع ، ط
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 ، دار المجد 1ھیثم الفریجي ، مواقع التواصل الاجتماعي ، نظرة فقھیة اخلاقیة تربویة ، ط – 17
32، ص 2014البیضاء ، بیروت لبنان ،   
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:تمهید  

نحن نعلم جیدا أن العالم یخلو من الاستقرار و دائما في صراعات و اضطرابات وهذا یعود الى التغیر 
الذي یشهده بصفة دائمة ، التكنولوجیا وسیلة مساعدة للانسان في هذه الحیاة و لكنها دمارة للعلاقات 

وى ، اذ نشاهد حالیا اختلاف الانسانیة ، من بینها العلاقات الأسریة ، فبرغم قدوسیتها لم تسلم من العد
واسع داخل محیط الأسرة بین الماضي و الحاضر ، وتعد الأسرة خلیة أساسیة في المجتمع ذات دور هام 

. في تكوین أجیال صاعدة و لكن للأسف لیست ماهي علیه ، فالعلاقات الاسریة أصبحت في تدهور   

 فهل لمواقع التواصل الاجتماعي علاقة بذلك ؟     
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  :ة الأسرةماهی -1

  :التكوین الاجتماعي للأسرة 1-1

یعتبران المسؤول الأول لتلبیة حاجات الطفل المادیة و النفسیة و الاجتماعیة  ):الاب و الام (الوالدان 
باعتبارهما مركز العطاء في الاسرة وكذلك حرص الوالدان على تنشئة أولادهما التنشئة الصحیحة و 

  .تعلیمهما قیمهما و معتقداتهما 

  الأبناء

غالبا ما نلاحظ أن وجود الجد و الجدة في الأسرة یساهم في ادارة شؤونها و تمثیلها  :الجد و الجدة 
  .في المراسم الاجتماعیة كالزواج ، وتوریث عاداتهم و تقالیدهما 

  : خصائص الأسرة  1-2

انتشارا الأسرة هي أول خلیة یتكون منها البناء الاجتماعي وهي أكثر الظواهر الاجتماعیة  -
  .وعمومیة 

  .الأسرة ثمرة من ثمرات الحیاة الاجتماعیة  -

تعتبر الاسرة وحدة التفاعل المتبادل بین الأشخاص و یقوم أعضاءها بأداء العدید من الأدوار ،  -
  .كأدوار الزوج و الزوجة الاب و الام ، الابن و الابنة ، الاخ و الاخت وهي أدوار حددها المجتمع 

و تلتزم بالمعاییر الحضاریة للمجتمع الذي تعیش فیه ، فهي تعتبر جزء من بناء  تنسجم الأسرة-
  .المجتمع واحدى معطیات المجتمع 

تلقى الاسرة مسؤولیات مستمرة على أعضاءها أكثر من أي جماعة أخرى فنجد أن المسؤولیات  -
   )34، ص 2010مشري عبد الرؤوف ،بودن امنة ، .(الأسریة قد تمتد طوال العمر

  :أشكال الأسرة  1-3

الجد ، الجدة ، الأبناء (وهي الوحدة الاجتماعیة التي تشمل عدة أجیال في ان واحد  :الاسرة الممتدة 
الاجداد ، الأعمام ، ( ، و تمتد لكي تشمل حتى الاقارب الاخرین )و زوجاتهم و الأحفاد 
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واجتماعیة واحدة تحت رئاسة الاب  بحیث ان أفراد هذه الاسرة یشكلون حیاة اقتصادیة) الخ...العمات 
  )34،ص2010مشري عبد الرؤوف ، بودن امنة ، (الأكبر و هو ما یعرف برئیس العائلة 

وهي الاسرة البسیطة المتكونة من الأب و الأم و الأولاد ، یجمعهم مسكن واحد ، كما :  الأسرة النوویة
مشري عبد (ا یكون الأطفال صغارا أنها بصلابة العلاقات الاجتماعیة بین الزوجین خصوصا عندم

  )34، ص 2010الرؤوف ، بودن امنة ، 

بما ان الأسرة وحدة اجتماعیة ، فهي تقوم بوظائف تساهم في المحافظة على : وظائف الأسرة  1-4
  : وظائف الأسرة كالتالي  A.Comptالقیم الأخلاقیة و  التماسك بین أفرادها ، ولقد صنف 

ني تلقین أفراد الأسرة القواعد العامة للسلوك و الاداب و العادات و التقالید و وتع:  الوظیفة الأخلاقیة
  ) 47، ص 2008حمرا كروا حمید ، (الخیر و الشر و الفضیلة و الرذیلة 

حمرا كروا حمید ، ( وهي الخاصة بكل مایتعلق بالجانب الدیني و العقائدي للأسرة :  الوظیفة الدینیة
  ) 47، ص  2008

حمرا كروا حمید ، ( و تتمثل في تنشئة الطفل و تلقینه القیم و المعاییر منذ الولادة :  التربویةالوظیفة 
  )47، ص 2008

  :و یمكن تصنیف أیضا هذه الوظائف على النحو التالي 

یرتبط انجاب الاولاد بالظروف المادیة التي ) 36، ص 2013زعیمة منى ، :(  الوظیفة البیولوجیة -
ففي الماضي كانت الحیاة بسیطة و نفقات المعیشة محدودة ، كانت الأسرة تقوم  تعیشها الأسرة ،

بانجاب أي عدد من الأطفال لكن مع تعقید الحیاة و ارتفاع مستوى المعیشة كان لزاما على الأباء 
التقلیل من عدد الأبناء حتى یتسنى لهم رعایتهم و تربیتهم التربیة التي تجعلهم مواطنین صالحین ، 

أن الأسرة مسؤولة على نمو الطفل بیولوجیا وذلك یعود الى الظروف المادیة اذ أنها تمكن الأسرة  كما
من توفیر الحاجات الضروریة المتعلقة بالطفل عندما یكون جنینا ، فتوفیر الغداء المناسب له و 

  .الرعایة الطبیة للأم تهیأ لها انجاب ابنها سلیما معافى
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من خلال الوحدة الأسریة و تماسك العلاقات یتم اشباع الحاجات النفسیة من أمن :  الوظیفة النفسیة
و اطمئنان وثقة وهذا ما تتمثل به هذه الوظیفة حیث تلعب دورا كبیرا في نمو ذات الطفل كما ان 
العلاقة بین الوالدین تلعب دورا كبیرا في نفسیة الأطفال فكلما كانت علاقتهما وطیدة ، كلما كان 

  .بناءهما مطمئنین و العكس الذي یؤدي الى اضطراب و اختلال التوازن النفسي لدى الأطفالا

حیث تقوم الاسرة بتعلیم الفرد لغة الجماعة التي تنتمي الیها و عاداتها و تقالیدها و :  الوظیفة الاجتماعیة
  .دماج في المجتمع ادابها و تعمل على تدریبه على كیفیة التعامل مع الاخرین فهي تمارس وظیفة الا

تتمثل الوظیفة الاقتصادیة لدى الأسرة في تأمین ) 38،ص  2013زعیمة منى ، : ( الوظیفة الاقتصادیة
المتطلبات المادیة لاشباع حاجات أفرادها المختلفة و المتعددة حیث أن الأب و الأم هما المسؤولان على 

قتصادیة التي تمارسها الأسرة في كل تأمین الحاجیات و توفیر سبل ذلك ومن أهم الوظائف الا
المجتمعات هي توریث الممتلكات الخاصة للأبناء و یلعب الوضع الاقتصادي و المادي للأسرة دورا كبیرا 

في التنشئة الاجتماعیة للطفل كون الوضع الاقتصادي مرتبط مباشرة بحاجات التعلم و التربیة و الاسرة 
  .هم المادیة بشكل جید تستطیع أن تضمن تنشئة اجتماعیة سلیمة التي تستطیع أن تضمن لابناءها حاجات

ذلك من خلال ادماج الطفل في الاطار الصقافي ) 40، ص 2013زعیمة منى ،  :(الوظیفة الثقافیة 
العام للمجتمع عن طریق ادخال التراث الثقافي في تكوینه فعن طریق الأسرة یكتسب الطفل لغته و عاداته 

  .و عقیدته

  :مل نجاح الأسرة عوا 1-5

  :الاسرة علاقة وطیدة مقدسة ذات میثاق غلیظ ، ومن أجل نجاحها لا بد من توفر هذه العوامل 

  .الالتزام -

  .التواصل الایجابي  -

  .التوافق الروحي  -

  القدرة على مواجهة الضغوط النفسیة -

  )06، ص 2013حلیلو نبیل ، ( التقدیر و المحبة  -
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  :تماعیة على الأسرة أثر التحولات الاج 1-6

أدى الانشغال الوظیفي للوالدین و السعي نحو النجاح المادي الى التخلي عن دور الأسرة التربوي    
لأبناءها ثم ان وسائل الاعلام المختلفة أسهمت بقدر كبیر في توجیه بنیة الأسرة ووظیفتها و في صیاغة 

حیث أصبحت ) 36، ص 2015تون منذر، جمیل عكاشة رائد ، عرفات زی( أعراف اجتماعیة جدیدة 
الأسر نواتیة و منقطعة الصلة عن العائلة و مستقلة بنفسها اقتصادیا و و اجتماعیا و معتمدة على 

  .الوسائل و التقنیات الحدیثة لمواجهة مشكلاتها بدلا من الاستعانة بأعضاء الأسرة أو العائلة أو القبیلة

 : العلاقات الأسریة -2

  : العلاقات الأسریةأنواع  2-1

  : تنقسم العلاقات الأسریة الى نوعین 

والتي تشمل العلاقة بین الزوج و الزوجة ، العلاقة بین الوالدین و الأبناء و :  العلاقات الأسریة الداخلیة
  ) 142، ص  2015توتاوي صلیح ، (العلاقة بین الأبناء بعضهم ببعض 

وتشمل علاقة أفراد الأسرة ببقیة ) 142، ص 2015حة ، توتاوي صلی: ( العلاقات الأسریة الخارجیة
  .الأقارب عن طریق الدم او المصاهرة 

  :أهمیة العلاقات  الأسریة في الحفاظ على سلامة الأسرة 2- 2

كلما كانت العلاقات الأسریة و التماسك الأسري بین أعضاء الأسرة قویا و سویا ، كلما كانت الأسرة 
بنت فریج بن ( ملائما لتكیف الأطفال و سلامة نموهم العاطفي و النفسي سلیمة و كان الجو الأسري 

بینما لو كانت العلاقات الأسریة مضطربة فستؤدي حتمیا ) 48، ص2004سعید العویضي الهام ، 
  .الى تعكر الجور العاطفي و تشتت الأسرة و تفككها 

بین الاباء و الابناء ، فالحوار  فلنجاح العلاقات الاسریة ، لابد أن تركز على الحوار و التواصل
یلعب دورا هاما في توطید العلاقة الاسریة ، یمكن للوالدان الاطلاع على مالدى ابنائهم من طموحات 

و مشكلات و مفاهیم ، فاذا لم یستطع الأباء التواصل و الحوار مع الابناء هنا یسلمانهم الى تیار 
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و لوسائل الاعلام ) 19، ص 2009بد الكریم ، بكار ع( غیر واعي و غیر مستقیم في المجتمع 
  .الجبارة التي ترسخ الثقافة الغربیة في مجتمعاتنا و تغیر في أخلاقها وفي نظراتها الى الأشیاء 

وحتى دیننا الحنیف ینظر الى العلاقة بین الوالدین و الأبناء على أساس أنها علاقة رحمة و حنان و 
دالة و توزیع تلك العاطفة كما أنها علاقة تأدیب و تهذیب و بر و احسان و عاطفة و محبة مع الع

  .توجیه و توعیة ، تقوم على الحقوق و الواجبات المتبادلة 

  :العلاقات الأسریة وأثرها في عملیة التنشئة الاجتماعیة  3-

الطفل  السعادة الزوجیة تؤدي الى تماسك الأسرة مما یخلق جوا یساعد على نمو :العلاقة بین الوالدین -
الى شخصیة متكامل و متزنة بینما التعاسة الزوجیة تؤدي الى تفكك الأسرة مما یخلق جوا یؤدي الى نمو 

  .الطفل نموا نفسیا غیر سلیما وهو كذلك بالنسبة للخلافات بین الوالدین اذ تؤدي الى نفس النتیجة 

العلاقات )  88، ص 2006بنت صالح حصة ، محمود نوفل ربیع ،:( العلاقة بین الوالدین و الطفل
المشبعة بالحب و القبول و الثقة تساعد الطفل على أن ینمو نموا سلیما مفعما بالحب و الثقة بالنفس ، 

  .بینما العلاقات السیئة و الظروف الغیر الجیدة تهلك نمو الطفل و تؤثر على صحته و على نفسیته

العلاقات المنسجمة بین الاخوة الخالیة من تفضیل طفل على طفل و الخالیة من  :العلاقة بین الاخوة 
  ) 88، ص   2006بنت صالح حصة ، محمود نوفل ربیع ، (التنافس تؤدي الى النمو السلیم للطفل 

  :العلاقات الأسریة في ظل مواقع التواصل الاجتماعي  2-4

و الضروریة بدلا من التحاور الأسري الذي هو أصبح الاتصال الیوم یختصر في بعض الجمل القصیرة 
ویرى كل من مورغن كركمر و وینتلر أن وجود ) 07، ص  2017شعبان كریمة ، ( أساس بناء الأسر 

وسائل الاتصال في المنزل یؤثر بالضرورة على نمط العلاقات الاجتماعیة بین أفرادها ، فوسائل الاتصال 
  :ین من الانفصال او التباعد و هما حسب هذین الباحثین یمكن ان تخلق نمط

وهو الانفصال الذي ینشأ نتیجة للتباعد المكاني داخل المنزل ، مثل وجود :  الانفصال المادي أو المكاني
حجرة مخصصة لكل فرد  بجمیع وسائل الاتصال المتنوعة وتعرض الفرد لكل وسیلة اتصال بمفرده 

  ) 08،ص  2017شعبان كریمة ،(
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وهو الانفصال الذي ینشأ بین أفراد الأسرة ، ) 08، ص 2017شعبان كریمة ، :( يالانفصال الذهن
فبالرغم من تواجدهم في مكان واحد من أجل استخدام وسیلة اتصال محددة الا انهم لا یشعرون بوجود 

  .الطرف الاخر وهذا یرتبط بدرجة تركیز و اهتمام الأفراد بالوسیلة التي یستخدمونها

 2-5 الاثار الایجابیة و السلبیة لمواقع التواصل الاجتماعي على الأسرة :

 ا) الاثار الایجابیة :

ان لمواقع التواصل الاجتماعي فوائد عدیدة تعود على الأسرة في حالة استخدامها بشكل صحیح ، و 
: تتمثل ایجابیاتها في   

ن عن بعضهم البعض استخدام مواقع التواصل الاجتماعي للتواصل مع أفراد الأسرة خاصة البعیدی -
.، مما یقوي العلاقات الأسریة بینهم   

تعلیم الأطفال و مساعدتهم على اكتساب معارف جدیدة و تشجیعهم على التعبیر عن ارائهم داخل  -
.محیط الأسرة   

موضوع ، (تطویر الخبرة التقنیة لدى الأطفال و قدرتهم على فهم التكنولوجیا و التعامل معها  -
)19:30لى الساعة ، ع 29/05/2021  

 ب الاثار السلبیة :

وازي خوجة طاوس ، یوسف عادل ، : (هشاشة العلاقات الاجتماعیة بین أفراد الاسرة الواحدة -
تلعب مواقع التواصل الاجتماعي دورا هاما في توسیع دائرة غیاب التواصل ) 05، ص 2013

للتواصل بین الابناء و الاباء ، اضف الى الاجتماعي اذ أن سوء التعامل معها یعتبر مانعا و معرقلا 
ذلك الادمان و العزلة اللذان یجعلان الفرد في معزل عن اسرته مما یؤدي الى تشتت الاسرة و ضعف 

.علاقاتها بین افرادها   

وجود الانترنت في البیت و الولوج الى هذا النوع من المواقع و : ضعف العلاقة بین الزوجین  -
یقة غیر عقلانیة یهدد ترابط العلاقة الاسریة الحمیمیة خاصة عند قضاء احد خاصة استعمالها بطر 
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الطرفین وقتا طویلا في هذه المواقع مؤدیا الى الخیانة الزوجیة ، فكم من عائلة انفصلت كان من 
 .وراءها الشات و اقامة علاقات افتراضیة 

 

:خاتمة   

لعلاقات الاسریة هي من اهم العلاقات التي نستخلص في هذا الفصل من خلال ماتم تناوله أن ا     
تساعد في بناء المجتمع لكن مع الاسف أصبحت هذه العلاقة مهددة بالفعل بسبب تأثیر مواقع التواصل 
الاجتماعي بشكل سلبي علیها ، فبعدما كانت الاسرة وحدة مغلقة لایمكن التدخل في شؤونها ، غیر ان 

لخارجي قد هدم ، و بالتالي أمكن تذویب الكثیر من القیم التي ذلك الحجاب الذي یفصلها عن العالم ا
كانت تحافظ علیها الاسرة قدیما ومن اجل انقاذ مایجب انقاذه على الاسرة ان تلتزم بالمراقبة خاصة من 

.ءطرف الاولیا  
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:هوامش الفصل الثالث   

الجزائریة بالمدینة الصحراویة في عبد الرؤوف مشري ، امنة بودن ، مظاهر التغیر الاجتماعي للأسرة  - 1
 -.34، ص 2010ظل راهن التحضر ، مجلة العلوم الانسانیة و الاجتماعیة ، جامعة قسنطینة ، 

حمرا كروا حمید ، التحضر و تغیر الأدوار الأسریة ، مذكرة لنیل درجة الماجستر في علم الاجتماع ، 2- 
 . 47، ص  2007/2008جامعة قسنطینة ، 

، االاسرة المدرسة و مسارات التعلم العلاقة بین خطاب الوالدین و التعلمات المدرسیة  زعیمة منى3-
   36، ص  2013للاطفال ، مذكرة لنیل شهادة ماجستر في علم النفس المدرسي ، 

   38زعیمة منى ، نفس المرجع السابق ، ص- 4

  40زعیمة منى ، نفس المرجع السابق ، ص - 5

امل نجاحها ، الملتقى الوطني الثاني حول الاتصال وجودة الحیاة في نبیل حلیلو ، الاسرة و عو  - 6
  06، ص 2013الاسرة ، جامعة ورقلة ، الجزائر ، 

، عمان  1رائد جمیل عكاشة ، منذر عرفات زیتون ، الأسرة المسلمة في ظل التغیرات المعاصرة ، ط - 7
   316، ص 2015الاردن ، 

بكات التواصل الاجتماعي و انعكاساتها على العلاقات الاسریة ، توتاوي صلیحة ، استخدام الابناء لش - 8
   142، ص 2015رسالة مكملة لنیل شهادة ماجستر في علم النفس الاسري ، جامعة وهران ن 

الهام بنت فریج بن سعید العویضي ، اثر استخدام الانترنت على العلاقات الاسریة بین افراد الاسرة - 9
   48، ص  2004رسالة ماجستر في الاقتصاد المنزلي ،  السعودیة في محافظة جدة ،

، دار السلام ، القاهرة ،  1عبد الكریم بكار ، التواصل الاسري كیف نحمي اسرنا من التفكك ، ط  -10
  13، ص 2009

، الریاض ،  1حصة بنت صالح الملك ، ربیع محمود نوفل ، العلاقات الاسریة ، دار الزهراء ، ط -11
  88، ص 2006
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شعبان كریمة ، العلاقات الأسریة في المجتمع الجزائري بین الانفتاح على تكنولوجیا الاتصال و —12
  07، ص 09، العدد  2017مخاطر العزلة الاجتماعیة ، المجلة العلمیة لجامعة الجزائر ، 

   08شعبان كریمة ، نفس المرجع السابق ، ص -13

14- mawdo3.comwww.  ، 19030،  2021- 05-29، اثار مواقع التواصل الاجتماعي  

طاوس وازي خوجة ، عادل یوسف ، وسائل التكنولوجیا الحدیثة و تأثیرها على الاتصال بین الاباء -15
و الابناء ، الانترنت و الهاتف النقال انموذجا ، الملتقى الوطني الثاني حول الاتصال و جودة الحیاة في 

  05، جامعة ورقلة بالجزائر ، ص 2013افریل 10-09رة ، الاس
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:الاجراءات المنهجیة -1  
:المنهج  1-1  

ببحث او دراسة یحتاج كل باحث الى نمط یسیر علیه ، لذلك اعتمدنا في دراستنا هذه للقیام 
.على المنهج الوصفي   

:تعریف المنهج   
في قوله  48هو الطریق أو المسلك ، ولقد ذكر في القران الكریم في سورة المائدة الایة : لغة

)12، ص  2009عیاد أحمد ، "     (كل جعلنا منكم شرعة و منهاجا :" تعالى   
یعرفه محمد بدوي بانه مجموعة القواعد التي یستعملها الباحث لتفسیر ظاهرة معینة : اصطلاحا 

بهدف الوصول الى الحقیقة العلمیة ، أو أنه الطریق المؤدي الى الكشف عن الحقیقة في العلوم 
یصل الى  بواسطة طائفة من القواعد العامة التي تهیمن على سیر العقل و تحدد عملیاته حتى

)14، ص 2019بوحوش عمار ، .     ( نتیجة المعلومة   
: المنهج الوصفي   

یعتمد على عملیات التصنیف و الاحصاء مع بیان و تفسیر تلك العملیات و یعد المنهج 
الوصفي أكثر مناهج البحث ملاءمة للواقع الاجتماعي كسبیل لفهم ظواهره واستخلاص سماته   

)06، ص 2004،  العسكري عبود عبد االله(  
ولقد اعتمدنا على هذا المنهج في دراستنا لانه یسمح لنا بوصف الظاهرة و تحلیلها كمیا و 

.كیفیا   
:مجتمع البحث 1-2  

ان مجتمع البحث في لغة العلوم الانسانیة هو مجموعة منتهیة أو غیر منتهیة من العناصر 
س انجرس ، ترجمة بوزید صحراوي ، موری.  ( المحددة مسبقا و التي ترتكز علیها الملاحظات 

)298، ص  2004  
، ص  2007الضامن منذر ، ( و المقصود بمجتمع البحث هو كل العناصر المراد دراستها 

160(.  
.وفیما یخص هذا العنصر ، قمنا باستهداف مجتمع البحث المتمثل في الأسر في مدینة البویرة   

: عینة الدراسة 1-3  
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یشمل جانبا او جزءا من وحدات المجتمع الأصلي المعني بالبحث و  یقصد بالعینة بأنها نموذج
مكون ممثلة له ، بحیث تحمل صفاته المشتركة و هذا النموذج أو الجزء یعني الباحث في 
دراسته علیها و هي تكون ممثلة لخصائص مجتمع الدراسة الكلي اذ هذه العینة تتنوع فیها 

،  318، ص  2004سلاطنیة بلقاسم ، ( المجتمع خصائص المجتمع بنفس النسب الواردة في 
).319ص  

.لذلك اخترنا العینة العشوائیة في دراستنا   
:تعریف العینة العشوائیة   

هي مجموعة جزئیة من المجتمع الاحصائي لها نفس الفرصة لتختار كعینة من ذلك المجتمع 
.أي بمعنى أن جمیع أفراد المجتمع لهم فرصة في أن یختاروا   

: وات جمع البیانات أد1-4  
.الاستبیان : لقد استخدمنا في دراستنا هذه أداة جمع البیانات و المتمثلة في   

:تعریف الاستبیان   
یطلق علیه أیضا مصطلح الاستبانة و هو مجموعة من الأسئلة المرتبة حول موضوع معین ، 

مها بالید تمهیدا یتم وضعها في استمارة ، ترسل للأشخاص المعنیین بالبرید أو یجرى تسلی
)210، ص 1986العكش فوزي عبد االله ، .    (عن الأسئلة الواردة فیها للحصول على أجوبة   

وهو عبارة عن شكل و مضمون الاستمارة التي یعدها الباحثون و المتخصصون لاستجواب عینة 
من  من المبحوثین عن طریق مجموعة من الأسئلة العلمیة أو العبارات أو الفقرات ، یطلب

.الباحث الاجابة أو الاختیار   
:و یمكن تحدید خطوات ضروریة للاستبیان وهي كالتالي   

تحدید الأهداف المطلوبة من عمل الاستبیان من خلال الالتفات الى مشكلة البحث و  -
.موضوعه بشكل دقیق من أجل تحقیق الأهداف من تصمیم الاستبیان و كتابته   

.مجموعة من المحاور و الأسئلة التي تغطیها ترجمة و تحویل الأهداف الى  -  

.اختیار أسئلة الاستبیان و تجربتها على مجموعة محدودة من الأفراد  -  

.تصمیم و كتابة الاستبیان بشكله النهائي  -  
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.توزیع الاستبیان تبعا لعینة بحثه  -  

ب حجم العینة تجمیع نسخ الاستبیان الموزعة و التأكد من وصول نسبة جیدة منها و ذلك حس -
قندیلجي . ( حیث تكون مناسبة لتحلیل معلوماتها ومن ثم الخروج بالاستنتاجات المطلوبة منها 

).163، ص 2012عامر ابراهیم ،   

و بعد الانتهاء من تصمیم الاستمارة بطریقة تناسب موضوع الدراسة ، قمت بعرضها على لجنة 
ثم موافقة الاستاذة المشرفة ، قمت بصیاغة التحكیم وأخذ الملاحظات الموجهة بعین الاعتبار 

سؤالا ، من أجل اثبات صحة  32محاور شملت  4الاستمارة في شكلها النهائي حیث تمثلت في 
:فرضیات الدراسة ، و تمثلت هذه المحاور فیما یلي   

. بالبیانات الشخصیة محور خاص   

.اعي عادات و أنماط استخدام مواقع التواصل الاجتم :المحور الأول   

.دوافع استخدام مواقع التواصل الاجتماعي : المحور الثاني   

.استخدام مواقع التواصل الاجتماعي و تأثیره على عادات المجتمع : المحور الثالث   

.مواقع التواصل الاجتماعي و تدهور العلاقات الاسریة  :المحور الرابع   

.البویرة قمنا بتوزیع الاستبیان على عینة من الأسر في مدینة   

:مجالات الدراسة 1-5  

.و تعني الحدود المكانیة لهذه الدراسة و تشمل مدینة البویرة : المجال المكاني   

و یتمثل في مجموعة من الأسر في مدینة البویرة : المجال البشري  

الى غایة جویلیة  2021و یمتد المجال الزماني للدراسة من حدود فیفري : المجال الزماني 
یث كانت البدایة بالاطار المنهجي ثم النظري ثم بعد ذلك الاطار التطبیقي و ، ح 2021

.الدراسة المیدانیة   
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:الاطار التطبیقي -2  
في هذا المبحث ، نقوم بدراسة البیانات و تحلیلها من خلال المعطیات التي قمنا بجمعها عن 

البویرة ، ویكون ذلك في طریق استمارة الاستبیان الموزعة على عینة من الأسر في مدینة 
  .بطریقة كمیة و كیفیة  شكل جداول

:الأسالیب الاحصائیة المستعملة  2-1  
  K2الجداول قمنا بتحلیل البیانات و تفسیرها و استنباط النتائج من خلال : التحلیل الكیفي 

  .SPSSوجدول
التحلیل بكل  و یكون باستخدام الأرقام و النسب المئویة حیث یتعلق هذا: التحلیل الكمي 

  .الجداول التي نقوم بها من أجل استخلاص النتائج 
:متغیرات الدراسة  2-2  

.المتغیر المستقل و المتغیر التابع : هناك متغیرین في هذه الدراسة وهما   
:المتغیر المستقل   

وهو سعي  الباحث على معرفة تأثیرات المتغیرات في الدراسة المبحوثة كتأثیر متغیر على 
.اخر   

:المتغیر التابع   
)656، ص 2014العدل عادل محمد ، .    (وهو تأثیر المتغیر المستقل على المتغیر التابع   

: ویتضح هذا في الشكل التالي   
 
   

 
 
 
 

  )شكل یوضح متغیرات الدراسة (

 
.فالمتغیر المستقل هو الذي یؤثر على المتغیر التابع   

 المتغیر التابع المتغیر المستقل

 العلاقات الاسریة مواقع التواصل الاجتماعي



 

اعلاه یتبین لنا ان نسبة الاناث 

 

 

 

اعلاه یتبین لنا ان نسبة الاناث اعلاه یتبین لنا ان نسبة الاناث 

  

  

یمثل توزیع مفردات الدراسة حسب متغیر  الجنس

  :یمثل توزیع مفردات العینة حسب متغیر الجنس

  النسبة
4%  
5%  

100%  

اعلاه یتبین لنا ان نسبة الاناث  1من خلال المعطیات الاحصائیة المبنیة في الجدول رقم 

  نستنتج ان عدد مفردات العینة من الاناث اكثر من الذكور 

  توزیع مفردات العینة حسب متغیر السن

  

54

یمثل توزیع مفردات الدراسة حسب متغیر  الجنس
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یمثل توزیع مفردات العینة حسب متغیر الجنس

النسبة
46
54

100

من خلال المعطیات الاحصائیة المبنیة في الجدول رقم 
  %. 46، اما نسبة الذكور فقد قدرت ب 

نستنتج ان عدد مفردات العینة من الاناث اكثر من الذكور 

توزیع مفردات العینة حسب متغیر السن

54%

یمثل توزیع مفردات الدراسة حسب متغیر  الجنس

  النسبة
45%  
26%  
29%  

100%  

:تحلیل نتائج الدراسات المیدانیة

یمثل توزیع مفردات العینة حسب متغیر الجنس

  التكرار 
46  
54  

100  

من خلال المعطیات الاحصائیة المبنیة في الجدول رقم 
، اما نسبة الذكور فقد قدرت ب 

نستنتج ان عدد مفردات العینة من الاناث اكثر من الذكور 

توزیع مفردات العینة حسب متغیر السن

  

یمثل توزیع مفردات الدراسة حسب متغیر  الجنس

  التكرار
  
  
  
100  

تحلیل نتائج الدراسات المیدانیة

یمثل توزیع مفردات العینة حسب متغیر الجنس

  

  المجموع

من خلال المعطیات الاحصائیة المبنیة في الجدول رقم 
، اما نسبة الذكور فقد قدرت ب 

نستنتج ان عدد مفردات العینة من الاناث اكثر من الذكور 

توزیع مفردات العینة حسب متغیر السن 

   

46%

یمثل توزیع مفردات الدراسة حسب متغیر  الجنس) 

التكرار
45  
26  
29  

100

تحلیل نتائج الدراسات المیدانیة

یمثل توزیع مفردات العینة حسب متغیر الجنس)  1(الجدول رقم

  الجنس
  ذكر
  انثى

المجموع

من خلال المعطیات الاحصائیة المبنیة في الجدول رقم : 
، اما نسبة الذكور فقد قدرت ب 54%قدرت ب  

نستنتج ان عدد مفردات العینة من الاناث اكثر من الذكور  :الاستنتاج

 لیمث 02الجدول رقم 

 

) 1(الشكل 

    
  سنة 30الى

  سنة40الى 
  سنة 40

  

 
تحلیل نتائج الدراسات المیدانیة-2-3  

الجدول رقم

      

 

:  التحلیل
قدرت ب  

الاستنتاج

الجدول رقم 

 

  السن
الى 20من 
الى  31من 

40اكثر من 
  المجموع



 

 

مــن خــلال المعطیــات المبینــة فــي الجــدول الإحصــائي أعــلاه فــإن نســبة الافــراد 
أمـا نسـبة الافـراد الـذین تتـراوح أعمـارهم بـین 

  %29سنة  قدرت ب 

سنة ثم فئة اكثر 

مــن خــلال المعطیــات المبینــة فــي الجــدول الإحصــائي أعــلاه فــإن نســبة الافــراد 
أمـا نسـبة الافـراد الـذین تتـراوح أعمـارهم بـین 

سنة  قدرت ب 

سنة ثم فئة اكثر 30و

 

مــن خــلال المعطیــات المبینــة فــي الجــدول الإحصــائي أعــلاه فــإن نســبة الافــراد 
أمـا نسـبة الافـراد الـذین تتـراوح أعمـارهم بـین 

سنة  قدرت ب  40ان نسبة الزبائن الذین تفوق أعمارهم 

و 20نستنتج ان اغلب مفردات العینة هي تلك التي تتراوح أعمارهم بین 

  یمثل توزیع مفردات العینة حسب متغیر المستوى التعلیمي

  

  

  

  

مــن خــلال المعطیــات المبینــة فــي الجــدول الإحصــائي أعــلاه فــإن نســبة الافــراد 
أمـا نسـبة الافـراد الـذین تتـراوح أعمـارهم بـین  %

ان نسبة الزبائن الذین تفوق أعمارهم 

نستنتج ان اغلب مفردات العینة هي تلك التي تتراوح أعمارهم بین 

یمثل توزیع مفردات العینة حسب متغیر المستوى التعلیمي

  

  

  

  

یمثل توزیع مفردات العینة حسب متغیر السن
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مــن خــلال المعطیــات المبینــة فــي الجــدول الإحصــائي أعــلاه فــإن نســبة الافــراد 
%45سـنة تقـدر ب نسـبة

ان نسبة الزبائن الذین تفوق أعمارهم 

نستنتج ان اغلب مفردات العینة هي تلك التي تتراوح أعمارهم بین 

یمثل توزیع مفردات العینة حسب متغیر المستوى التعلیمي

یمثل توزیع مفردات العینة حسب متغیر السن
1 2 3

  النسبة
4%  

13%  
29%  
54%  

100%  

مــن خــلال المعطیــات المبینــة فــي الجــدول الإحصــائي أعــلاه فــإن نســبة الافــراد 
سـنة تقـدر ب نسـبة  30
ان نسبة الزبائن الذین تفوق أعمارهم  حین في

نستنتج ان اغلب مفردات العینة هي تلك التي تتراوح أعمارهم بین 
  سنة 

یمثل توزیع مفردات العینة حسب متغیر المستوى التعلیمي

 

یمثل توزیع مفردات العینة حسب متغیر السن
3

  التكرار

  
  
  
100  

مــن خــلال المعطیــات المبینــة فــي الجــدول الإحصــائي أعــلاه فــإن نســبة الافــراد :  :تحلیــل ومناقشــة النتــائج
30و 20الذین تتراوح أعمارهم بین 
في  %29سنة فتقدر ب 

نستنتج ان اغلب مفردات العینة هي تلك التي تتراوح أعمارهم بین 
سنة  40و 31

یمثل توزیع مفردات العینة حسب متغیر المستوى التعلیمي

  

یمثل توزیع مفردات العینة حسب متغیر السن)  

التكرار
4  

13  
29  
54  

100

تحلیــل ومناقشــة النتــائج
الذین تتراوح أعمارهم بین 

سنة فتقدر ب  40

نستنتج ان اغلب مفردات العینة هي تلك التي تتراوح أعمارهم بین :  الاستنتاج
31سنة ثم فئة 

یمثل توزیع مفردات العینة حسب متغیر المستوى التعلیمي 03الجدول رقم 

 

 2(الشكل رقم 

  المستوى التعلیمي

  

تحلیــل ومناقشــة النتــائج
الذین تتراوح أعمارهم بین 

40و  31

الاستنتاج
سنة ثم فئة  40من 

الجدول رقم 

 

الشكل رقم 

المستوى التعلیمي
  ابتدائي
  متوسط
  ثانوي

  جامعي
  المجموع



 

 

ـــة ذات  ـــردات العین ـــإن نســـبة مف ف
فــي حــین أن 
فѧѧѧي حѧѧѧین ان نسѧѧѧبة  المفѧѧѧردات ذات المسѧѧѧتوى 

ان مفردات العینة ذات المستوى الجامعي اكثر من المفѧردات ذات 

 

ـــة ذات  ـــردات العین فـــإن نســـبة مف
فــي حــین أن  %29نســبة المفــردات ذات المســتوى الثــانوي فتقــدر ب

فѧѧѧي حѧѧѧین ان نسѧѧѧبة  المفѧѧѧردات ذات المسѧѧѧتوى 

ان مفردات العینة ذات المستوى الجامعي اكثر من المفѧردات ذات 

 

ـــة ذات  أعـــلاه ـــردات العین ـــإن نســـبة مف ف
نســبة المفــردات ذات المســتوى الثــانوي فتقــدر ب

فѧѧѧي حѧѧѧین ان نسѧѧѧبة  المفѧѧѧردات ذات المسѧѧѧتوى 

ان مفردات العینة ذات المستوى الجامعي اكثر من المفѧردات ذات 

یمثل توزیع مفردات العینة حسب متغیر الرتبة الأسریة

 

 

  

 

یمثل توزیع مفردات العینة حسب متغیر المستوى التعلیمي

ـــة فـــي الجـــدول  أعـــلاهالمبین
نســبة المفــردات ذات المســتوى الثــانوي فتقــدر ب

فѧѧѧي حѧѧѧین ان نسѧѧѧبة  المفѧѧѧردات ذات المسѧѧѧتوى 

ان مفردات العینة ذات المستوى الجامعي اكثر من المفѧردات ذات 

یمثل توزیع مفردات العینة حسب متغیر الرتبة الأسریة

54%

یمثل توزیع مفردات العینة حسب متغیر المستوى التعلیمي

النسبة المئویة
%
24
50

%
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ـــة فـــي الجـــدول  المبین
نســبة المفــردات ذات المســتوى الثــانوي فتقــدر ب

فѧѧѧي حѧѧѧین ان نسѧѧѧبة  المفѧѧѧردات ذات المسѧѧѧتوى   %13نســـبة المفـــردات ذات المســـتوى المتوســـط فتقـــدر ب 

ان مفردات العینة ذات المستوى الجامعي اكثر من المفѧردات ذات 
  المستوى الثانوي والمتوسط والابتدائي على التوالي

یمثل توزیع مفردات العینة حسب متغیر الرتبة الأسریة

یمثل توزیع مفردات العینة حسب متغیر المستوى التعلیمي

 النسبة المئویة
26%  
%24  
%50  

100%  

ـــة فـــي الجـــدول  الإحصـــائیة المبین
نســبة المفــردات ذات المســتوى الثــانوي فتقــدر ب أمــا% 

نســـبة المفـــردات ذات المســـتوى المتوســـط فتقـــدر ب 

ان مفردات العینة ذات المستوى الجامعي اكثر من المفѧردات ذات من خلال المعطیات نستنتج 
المستوى الثانوي والمتوسط والابتدائي على التوالي

یمثل توزیع مفردات العینة حسب متغیر الرتبة الأسریة

0%
4%

13

یمثل توزیع مفردات العینة حسب متغیر المستوى التعلیمي

 التكرار 
26 
24 
50 

100 

ـــائج  الإحصـــائیةحســـب النت
% 54المســتوى الجــامعي تقــدر ب 

نســـبة المفـــردات ذات المســـتوى المتوســـط فتقـــدر ب 
%.  

من خلال المعطیات نستنتج 
المستوى الثانوي والمتوسط والابتدائي على التوالي

یمثل توزیع مفردات العینة حسب متغیر الرتبة الأسریة

13%

29

یمثل توزیع مفردات العینة حسب متغیر المستوى التعلیمي)03(شكل

 المجموع 

ـــل ـــائج  :التحلی حســـب النت
المســتوى الجــامعي تقــدر ب 

نســـبة المفـــردات ذات المســـتوى المتوســـط فتقـــدر ب 
%4الابتدائي  فتقدر ب 

من خلال المعطیات نستنتج : الاستنتاج
المستوى الثانوي والمتوسط والابتدائي على التوالي

یمثل توزیع مفردات العینة حسب متغیر الرتبة الأسریة) 04(الجدول رقم

29%

شكل

 الرتبة
 الاب
 الام

 الاولاد
المجموع 

 

 

ـــل  التحلی
المســتوى الجــامعي تقــدر ب 

نســـبة المفـــردات ذات المســـتوى المتوســـط فتقـــدر ب 
الابتدائي  فتقدر ب 

الاستنتاج
المستوى الثانوي والمتوسط والابتدائي على التوالي

 

 الجدول رقم

1

2

3

4



 

 

من خلال المعطیات الإحصائیة  المبین في الجدول أعلاه یتبین لنا  ان سبة فئة 
%. 

  یمثل الوقت المفضل لاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي من طرف مفردات العینة

  الدلالة

  دالة

من خلال المعطیات الإحصائیة  المبین في الجدول أعلاه یتبین لنا  ان سبة فئة 
%24في حین قدرت نسبة الأمهات ب

  

یمثل الوقت المفضل لاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي من طرف مفردات العینة

مســــــــــــتوى 
  الدلالة

الدلالة

دالة  0.05

من خلال المعطیات الإحصائیة  المبین في الجدول أعلاه یتبین لنا  ان سبة فئة 
في حین قدرت نسبة الأمهات ب

  .نستنتج مما ذكر ان مفردات العینة من الأولاد اكثر من الآباء والأمهات

یمثل الوقت المفضل لاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي من طرف مفردات العینة

درجــــــــــــــــــــة 
  الحریة

مســــــــــــتوى 
الدلالة

4  0.05

یمثل توزیع مفردات العینة حسب 

من خلال المعطیات الإحصائیة  المبین في الجدول أعلاه یتبین لنا  ان سبة فئة 
في حین قدرت نسبة الأمهات ب %

نستنتج مما ذكر ان مفردات العینة من الأولاد اكثر من الآباء والأمهات

یمثل الوقت المفضل لاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي من طرف مفردات العینة

درجــــــــــــــــــــة   المجدولة 
الحریة

9.49  4

یمثل توزیع مفردات العینة حسب 
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من خلال المعطیات الإحصائیة  المبین في الجدول أعلاه یتبین لنا  ان سبة فئة 
%26أما نسبة فئة الآباء فقدرت ب 

نستنتج مما ذكر ان مفردات العینة من الأولاد اكثر من الآباء والأمهات

یمثل الوقت المفضل لاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي من طرف مفردات العینة

 2كا المحسوبة

9.49

50%

یمثل توزیع مفردات العینة حسب 
متغیر الرتبة الاسریة

من خلال المعطیات الإحصائیة  المبین في الجدول أعلاه یتبین لنا  ان سبة فئة 
أما نسبة فئة الآباء فقدرت ب 

نستنتج مما ذكر ان مفردات العینة من الأولاد اكثر من الآباء والأمهات

یمثل الوقت المفضل لاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي من طرف مفردات العینة

المحسوبة 2كا  

23.4  

  

0%

یمثل توزیع مفردات العینة حسب 
متغیر الرتبة الاسریة

من خلال المعطیات الإحصائیة  المبین في الجدول أعلاه یتبین لنا  ان سبة فئة : 
أما نسبة فئة الآباء فقدرت ب  %

نستنتج مما ذكر ان مفردات العینة من الأولاد اكثر من الآباء والأمهات

یمثل الوقت المفضل لاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي من طرف مفردات العینة

  النسبة المئویة

20  
15  
41  
  
  

15  
  
9  

100  

26%

24%

یمثل توزیع مفردات العینة حسب ) 4(الشكل رقم
متغیر الرتبة الاسریة

: تحلیل نتائج الجدول
%50الأولاد قدرت ب 

نستنتج مما ذكر ان مفردات العینة من الأولاد اكثر من الآباء والأمهات :الاستنتاج

یمثل الوقت المفضل لاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي من طرف مفردات العینة: 05الجدول رقم 

النسبة المئویة  التكرار

09  20
21  15
29  
  
  

32  
  
9  

41
  
  

15
  
9

100  100

%

الشكل رقم

 

تحلیل نتائج الجدول
الأولاد قدرت ب 

الاستنتاج

الجدول رقم 

   

  البدائل

  صباحا
  مساءا 

  لیلا
لا یوجد 

وقت 
  معین

حسب 
  الظروف
  المجموع

 

1

2

3
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ــل ومناقشــة نتــائج الجــدول رقــم ــائج التحلیــل الإحصــائي كمــا هــي موضــحة فــي ): 05(تحلی مــن خــلال نت
مـن عینـة  %32ن نسـبة إتبـین لنـا العینـة لمواقـع التواصـل،  یأعلاه ، المتعلـق بفتـرة اسـتخدام افـراد الجدول 
من الافـراد % 21لیلا، في حین نسبةـ :أجابوا ب %29.نسبةلا یوجد وقت معین، أمّا ـ:ـقد أجابوا ب الدراسة

فهي  نسبة الـذین یسـتخدمون مواقـع التواصـل الاجتمـاعي صـباحا وان  %9في حین ان مساءا، : أجابوا ب
المحســوبة  2بلغــت قیمــة كــا حیــث.المتبقیــة فهــي للــذین أجــابوا یســتخدمون المواقــع حسـب الظــروف %9نسـبة 
ودرجــة    0.05عنــد مســتوى الدلالــة  9.49تهــا المجدولــة التــي كانــت قیم 2وهــي أكبــر مــن قیمــة كــا 23.4
  .04الحریة 

اغلـــب مفـــردات العینـــة الـــذین یســـتخدمون مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي دون وقـــت   نســـتنتج أن: الاســـتنتاج 
محــدد اكثــر مــن الــذین یســتخدمونها فــي الفتــرة المســائیة واللیلیــة والصــباحیة وحســب الظــروف علــى التــوالي، 

  وهذا راجع لطبیعة انشغالاتهم

  :جتماعيالذي یوضح مدى استخدام افراد العینة لمواقع التواصل الا) 06(الجدول رقم

درجــــــــــــــــــــة   المجدولة 2كا المحسوبة 2كا  النسبة المئویة  التكرار  البدائل
  الحریة

مســــــــــــتوى 
  الدلالة

  الدلالة

  23.30  % 61  61  دائما
  

  دالة  0.05  02  5.99
  %30  30  أحیانا
  %09  9  نادرا

    %100  100  المجموع

الإحصــائیة المبینــة فــي الجــدول أعــلاه مــن خــلال المعطیــات  ):06(لیــل ومناقشــة نتــائج الجــدول رقــمتح 
مـن مفـردات  %61المتعلقة بمـدى اسـتخدام مفـردات العینـة لمواقـع التوصـل الاجتمـاعي،یظهر لنـا ان نسـبة 

فكانـت للأفـراد الـذین  %9أمـا نسـبة   أحیانـامـنهم أجـابوا ب  %30، في حـین ان نسـبة دائما:العینة أجابوا 
المجدولــة التــي كانــت  2وهــي أكبــر مــن قیمــة كــا 23.30المحســوبة  2بلغــت قیمــة كــا حیــث أجــابوا ب نــادرا،

  .02ودرجة الحریة    0.05عند مستوى الدلالة . 5.99تها قیم
نســـتنتج  مـــن خـــلال المعطیـــات، ان افـــراد العینـــة الـــذین دائمـــا مـــا یســـتخدمون مواقـــع التواصـــل  :الاســـتنتاج 

الاجتماعي اكثر من الذین یستخدمونها أحیانا  ومن الذین یستخدمون هذه المواقع نـادرا، وهـذا راجـع أساسـا 
  .لطبیعة اهتماماتهم وانشغالاتهم
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  :ینة لمواقع التواصل الاجتماعيالذي یوضح مدة استخدام مفردات الع) 07(الجدول رقم

  

مــن خــلال المعطیــات الإحصــائیة المبینــة فــي الجــدول أعــلاه  ):07(تحلیــل ومناقشــة نتــائج  الجــدول رقــم 
 5مـن مفـردات العینـة أجـابوا ب أنهـم یسـتخدمون مواقـع التواصـل الاجتمـاعي مـن  %57یتبین لنا ان نسبة 

 8فكانــت للمفــردات التــي أجابــت ب أنهــا تســتخدم المواقــع منــذ اكثــر مــن  %43ســنوات، أمــا نســبة 8الــى 
تهـــا المجدولـــة التـــي كانـــت قیم 2مـــن قیمـــة كـــا اقـــلوهـــي  1.96المحســـوبة  2بلغـــت قیمـــة كـــا حیـــث ســـنوات،
  .01ودرجة الحریة    0.05عند مستوى الدلالة . 3.84

من خلال النتائج المقدمة، نستنتج ان افراد العینة الذین یسـتخدمون مواقـع التواصـل الاجتمـاعي : الاستنتاج
ســـنوات، وهـــذا راجـــع الـــى طبیعـــة  8الـــذین یســـتخدمونها منـــذ  اكثـــر مـــن  ســـنوات اكثـــر مـــن 8الـــى  5مـــن 

  .امتلاكهم للتكنولوجیا
  
  

  
  

  
  
  

درجــــــــــــــــــــة   المجدولة 2كا المحسوبة 2كا  النسبة المئویة  التكرار  البدائل
  الحریة

مســــــــــــتوى 
  الدلالة

  الدلالة

 5مـــــــــــن 
الـــــــــــــــــــى 

  سنوات8

57  57%  1.96  
  

  دالة  0.05  1  3.84

اكثـــر مـــن 
  سنوات8

43  43%  

    %100  100  المجموع
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  :الذي یوضح مواقع التواصل الاجتماعي التي یستخدمها افراد العینة) 08(الجدول رقم 

  
  

درجــــــــــــــــــــة   المجدولة 2كا المحسوبة 2كا  النسبة المئویة  التكرار  البدائل
  الحریة

مســــــــــــتوى 
  الدلالة

  الدلالة

ــــــــــــیس  ف
  بوك

  دالة  0.05  4  9.49  210.5  78%  78

  %4  4  تویتر

  سنابشات
وات 
  ساب

  انستاغرام 

6  
  
5  
  
7  

6  
  
5%  
  
7%  

    100  100  المجموع

  
الإحصــائي أعــلاه، یتبــین لنــا ان نســبة  مــن خــلال المعطیــات المبینــة فــي الجــدول :تحلیــل ومناقشــة النتــائج

، في حین قدرت نسبة الافراد الذین یستخدمون موقع %78فیسبوك قدرت ب الافراد الذین یستخدمون موقع
فكانــت للأفــراد  %5فكانــت للأفــراد الــذي یســتخدمون سنابشــات، ونســبة  %6أمــا نســبة   %7انســتاغرام ب 

 2بلغـــت قیمـــة كـــا حیـــث لمـــن یســـتخدمون موقـــع تـــویتر، %4الـــذین یســـتخدمون موقـــع وات ســـاب، ونســـبة 
عنــد مســتوى الدلالــة . 9.49تهــا كانــت قیم المجدولــة التــي 2مــن قیمــة كــا اكبــر وهــي  210.5المحســوبة 

  .04ودرجة الحریة    0.05
نســتنتج  ان افــراد العینــة الــذین یســتخدمون موقــع فایســبوك اكثــر مــن الــذین یســتخدمون المواقــع : الاســتنتاج

  .وهذا راجع لطبیعة احتیاجاتهم ورغباتهمالأخرى كتویتر وانستاغرام وسنا بشات ووات ساب ، 
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  :الذي یوضح الوسیلة التي تستخدمها مفردات العینة) 09(الجدول رقم

  

  

  
مــن خــلال المعطیــات الاحصــائیة المبینــة فــي الجــدول اعــلاه والمتعلقــة ب  :تحلیــل ومناقشــة نتــائج الجــدول

ـــع التواصـــل الاجتمـــاعي، فـــإن نســـبة الافـــراد الـــذین  الوســـیلة التـــي یســـتخدمها اقـــراد العینـــة فـــي تصـــفح مواق
، فـــــي حـــــین ان نســـــبة الافـــــراد الـــــذین یســـــتخدمون الحاســـــوب واللوحـــــة %86یســـــتخدمون الهـــــاتف تقـــــدر ب

مــن  اكبـر وهــي  102.48المحسـوبة  2بلغــت قیمـة كــا حیـث علـى التــوالي %6و %8الالكترونیـة تقــدر ب 
  .02ودرجة الحریة    0.05عند مستوى الدلالة . 5.99تها المجدولة التي كانت قیم 2قیمة كا

ـــردات : لاســـتنتاجا ـــك المف ـــة  التـــي تســـتخدم  الهـــاتف اكثـــر مـــن تل ـــي تســـتخدم نســـتنتج ان مفـــردات العین الت
  .الحاسوب او اللوحة الالكترونیة، وهذا راجع اساسا لطبیعة انشغالاتهم واماكن تواجدهم

  

  

  

  

  

  

درجــــــــــــــــــــة   المجدولة 2كا المحسوبة 2كا  النسبة المئویة  التكرار  البدائل
  الحریة

مســـــــــــتوى 
  الدلالة

  الدلالة

  102.48  % 86  86  الهاتف
  

  دالة  0.05  02  5.99
  %8  8  الحاسوب

اللوحـــــــــــــة 
  الالكترونیة

6  6%  

    %100  100  المجموع
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  :یوضح المضامین الكتبعة عبر مواقع التواصل الاجتماعي) 10(الجدول رقم 

  
مـن خـلال المعطیـات الاحصـائیة المبینـة فـي الجـدول اعـلاه، یتبـین لنـا ان   :تحلیل ومناقشة نتـائج الجـدول

ــابع المضــامین الاجتماعیــة بنســبة  ، فــي حــین ان المفــردات التــي تتــابع %65نســبة مفــردات العینــة التــي تت
، امــا تلــك التــي تتــابع المظــامین الاجتماعیــة والدینیــة فكانــت %13المضــامین الاخباریــة فقــدرت نســبتها ب 

 2مـن قیمـة كـا اكبر وهي  85.52المحسوبة  2بلغت قیمة كا حیثعلى الترتیب،  %10و%12ا ب نسبته
  .03ودرجة الحریة    0.05عند مستوى الدلالة . 7.82تها المجدولة التي كانت قیم

نســتنتج ان مفــردات العینــة التــي تتــابع المضــامین الاجتماعیــة اكثــر مــن التــي تتــابع  المضــامین  :الاســتنتاج
  الدینیة او الثقافیة او الاخباریة، وهذا راجع الى طبیعة توجهاتهم واهتماماتهم

  
  

  

  

درجــــــــــــــــــــة   المجدولة 2كا المحسوبة 2كا  النسبة المئویة  التكرار  البدائل
  الحریة

مســــــــــــتوى 
  الدلالة

  الدلالة

  85.52  %13  13  اخباریة
  

  دالة  0.05  03  7.82

  ثقافیة
  

  اجتماعیة
  

12  
  

65  

12%  
  
.65%  

          

  %10  10  دینیة  

    %100  100  المجموع
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  : الذي یوضح مع من یتواصل افراد العینة 11الجدول رقم 

  

مــن خــلال المعطیــات الإحصــائیة المبینــة فــي الجــدول أعــلاه، یتبــین ان :  تحلیــل ومناقشــة نتــائج الجــدول
، أمـا التـي تتواصـل مـع الاسـرة والأقـارب %38مفردات العینة التي تتواصل مع الاصدقاء قدرت نسبتها ب 

أمــا نســبة  %28، فــي حــین ان نســبة الافــراد الــذین یتواصــلون مــع الغربــاء قــدرت ب%29فقــدرت نســبتها ب
 23.76المحسـوبة  2بلغـت قیمـة كـا حیـثالمتبقیة فكانت لأفراد العینة الـذین یتواصـلون مـع الأسـاتذة،  5%

  7.8تها المجدولة التي كانت قیم 2من قیمة كا اكبر وهي 

ودرجـة الحریـة    0.05عنـد مسـتوى الدلالـة . 7.82تهـا المجدولة التي كانـت قیم 2من قیمة كا اكبر وهي 
03.  

نستنتج ان مفردات العینة التي تتواصل مع الاصدقاء  اكثـر مـن تلـك التـي تتواصـل مـع العائلـة : الاستنتاج
  او الغرباء او الاساتذة، وهذا راجع أساسا الى طبیعة انشغالاتهم

  

  

درجــــــــــــــــــــة   المجدولة 2كا المحسوبة 2كا  النسبة المئویة  التكرار  البدائل
  الحریة

مســــــــــــتوى 
  الدلالة

  الدلالة

مع 
  الاصدقاء

38  38%  23.76  
  

  دالة  0.05  03  7.82

الاسرة 
  والاقارب

  

  غرباء
  

29  
  

28  

29%  
  

28%  

اســـــــاتذة  
  وزملاء 

5  5%  

    %100  100  المجموع
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  الاجتماعيالذي یمثل اسباب استخدام مواقع التواصل  12الجدول رقم 

  

مــن خــلال المعطیــات الاحصــائیة المبینــة فــي الجــدول اعــلاه، یتبــین لنــا ان افــراد  :تحلیــل ومناقشــة النتــائج
، امــا مــن %49العینــة الــذین یســتخدمون مواقــع التواصــل الاجتمــاعي بغــرض التواصــل قــدرت نســبتهم ب 

فــراد لتعبــر عــن الا %10، فــي حــین جــاءت نســبة %31یســتخدمونها لاكتســاب معلومــات قــدرت نســبتهم ب
فعبرت عن استخدام افراد العینـة لمواقـع التواصـل  % 5الذین یستخدمون المواقع لمعرفة الاخبار، اما نسبة 

وهـي  75.6المحسـوبة  2بلغت قیمة كـا حیث الاجتماعي لغرض التعلیقات و ملأ وقت الفراغ على الترتیب
   .03ودرجة الحریة   0.05عند مستوى الدلالة . 9.49تها المجدولة التي كانت قیم 2من قیمة كا اكبر 

نســـتنتج ان الافــراد الـــذین یســـتخدمون مواقــع التواصـــل الاجتمــاعي بســـبب التواصــل اكثـــر ممـــن : لاســتنتاجا
یســـتخدمونها لغـــرض التثقیـــف او التعلیـــق علـــى المنشـــورات او مـــلأ الفـــراغ وهـــذا راجـــع اساســـا الـــى طبیعـــة 

  .اهتماماتهم

  

  

درجــــــــــــــــــــة   المجدولة 2كا المحسوبة 2كا  النسبة المئویة  التكرار  البدائل
  الحریة

مســــــــــــتوى 
  الدلالة

  الدلالة

  دالة  0.05  4  9.49  75.6  %49  49  التواصل

اكتســــاب 
  معلومات

31  31%  

معرفة 
  الاخبار

  التعلیقات
ملأ وقت 

  الفراغ

10  
  
5  
  
5  

10  
  
5%  
  
5%  

    100  100  المجموع



- 63 - 
 

  یمثل ملاحظة تأثیر مواقع التواصل الاجتماعي على شخصیة الفرد 13الجدول رقم 

  

  

من خلال  المعطیـات الإحصـائیة المبینـة فـي الجـدول أعـلاه، یتبـین لنـا ان  :ومناقشة نتائج الجدولتحلیل 
، في حین ان نسبة الـذین  %55نسبة الافراد الذین لا یلاحظون تأثیر مواقع التواصل الاجتماعي قدرت ب

 2مـــن قیمـــة كـــا أقـــل وهـــي  1المحســـوبة  2بلغـــت قیمـــة كـــا حیـــث %55یلاحظـــون هـــذا التـــأثیر قـــدرت ب 
  .01ودرجة الحریة    0.05عند مستوى الدلالة . 3.84تها المجدولة التي كانت قیم

نستنتج ان الافراد الذین لا یلاحظون تأثیر مواقع التواصل الاجتماعي على شخصـیة الفـرد اكثـر الاستنتاج 
  .طبیعة استخدامهم لهذه المواقعمن الذین یلاحظون هذا التأثیر، وهذا راجع اساسا الى 

  یمثل ملاحظة افراد العینة ان الاستخدام المفرط للمواقع یؤدي الى الادمان 14الجدول رقم 

  

  

  

درجــــــــــــــــــــة   المجدولة 2كا المحسوبة 2كا  النسبة المئویة  التكرار  البدائل
  الحریة

مســــــــــــتوى 
  الدلالة

  الدلالة

  1  %45  45  نعم
  

  دالة  0.05  1  3.84

  %55  55  لا

    %100  100  االمجموع

درجــــــــــــــــــــة   المجدولة 2كا المحسوبة 2كا  النسبة المئویة  التكرار  البدائل
  الحریة

مســــــــــــتوى 
  الدلالة

  الدلالة

  67.24  %91  91  نعم
  

  دالة  0.05  1  3.84

  %9  9  لا

    %100  100  االمجموع
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مـن خـلال المعطیــات الاحصـائیة المبینــة فـي الجــدول اعـلاه،  یتبــین لنـا ان نســبة  تحلیـل ومناقشــة الجــدول
، فــي حــین %91الافــراد الــذین یلاحظــون اضــرار الاســتخدام المفــرط لمواقــع التواصــل الاجتمــاعي قــدرت ب 

مـن اكبر وهي  67.24المحسوبة  2قیمة كا بلغت حیث ،%9ان  نسبة الافراد الذین لا یلاحظون ذلك ب 
  .01ودرجة الحریة    0.05عند مستوى الدلالة . 3.84تها المجدولة التي كانت قیم 2قیمة كا

نســتنتج ان الافــراد الــذین یلاحظــون ان الاســتخدام المفــرط لمواقــع التواصــل یــؤدي الــى الادمــان : الاســتنتاج
  .لا یلاحظون ذلك، وهذا راجع الى طبیعة اهتمامهم بهذه المواقع اكثر من الذین

  الاسرة لمواقع التواصل من عدمهیمثل استخدام افراد   15الجدول رقم 

  

مــن خــلال المعطیــات الاحصــائیة المبینــة فــي الجــدول اعــلاه یتبــین لنــا ان نســبة الافــراد : تحلیــل ومناقشــة الجــدول
امـا نسـبة الافـراد الـذین لا یسـتخدم افـراد اسـرتهم لهـذه  %95الذین یستخدم افراد أسرتهم لمواقع التواصل قدرت ب 

تهـا المجدولة التي كانت قیم 2من قیمة كا اكبروهي  .81المحسوبة  2بلغت قیمة كا حیث ،%5المواقع قدرت ب 
  .01ودرجة الحریة    0.05عند مستوى الدلالة . 3.84

نستنتج ان افراد العینة الذین یستخدم افراد اسرتهم لمواقع التواصل الاجتمـاعي اكثـر مـن الـذین :  الاستنتاج
  .یستخدم افراد أسرتهم هذه المواقع، وهذا راجع الى طبیعة انشغالات افراد الاسرةلا 

  

  

  

درجــــــــــــــــــــة   المجدولة 2كا المحسوبة 2كا  النسبة المئویة  التكرار  البدائل
  الحریة

مســــــــــــتوى 
  الدلالة

  الدلالة

  81  %95  95  نعم
  

  دالة  0.05  1  3.84

  %5  5  لا
    %100  100  االمجموع
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  یمثل الموقع الأكثر استخداما من قبل افراد العینة 16الجدول رقم 

  

    100  100  المجموع

  

مـن خـلال المعطیـات الإحصـائیة المبینـة فـي الجـدول أعـلاه ، یتبـین لنـا ان نسـبة  :تحلیل ومناقشة النتـائج
نسبة الذین یستخدمون انسـتاجرام ویوتیـوب فقـدرت ، أما %54الافراد الذین یستخدمون الفایسبوك قدرت ب 

 ، امــا نســبة مســتخدمي تــویتر مــن%4، فــي حــین قــدرت نســبة الافــراد الــذین یســتخدمون فــایبر ب %20ب 
المجدولـة  2مـن قیمـة كـا اكبـر وهـي  85.52المحسـوبة  2بلغت قیمـة كـا حیث ،%2افراد العینة فقدرت ب 

   .4ودرجة الحریة    0.05عند مستوى الدلالة . 9.49تها التي كانت قیم

نستنتج ان الافراد الذین یستخدمون الفایسبوك  اكثر مـن الـذین یسـتخدمون بـاقي مواقـع التواصـل :الاستنتاج
  .الاجتماعي، وهذا راجع اساسا الى طبیعة رغباتهم

  

  

  

درجــــــــــــــــــــة   المجدولة 2كا المحسوبة 2كا  النسبة المئویة  التكرار  البدائل
  الحریة

مســـــــــــتوى 
  الدلالة

  الدلالة

فــــــــــــــیس 
  بوك

  دالة  0.05  4  9.49  86.8  54%  54

  %20  20  انستاغرام

  یوتیوب
   فایبر

  
   تویتر

20  
  
4  
  
2  

50  
  
4%  
  
2%  
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  یوضح افراد الاسرة الأكثر استخداما لمواقع التواصل الاجتماعي  17الجدول رقم 

 

مــن خــلال النتــائج الاحصــائیة المبینــة فــي الجــدول اعــلاه یتبــین لنــا ان نســبة الأولاد الــذین  :تحلیــل النتــائج
  ، أما نسبة%8، في حین قدرت نسبة الآباء ب %85یستخدمون مواقع التواصل الاجتماعي قدرت ب

المجدولـة التـي  2من قیمة كـااكبر وهي  85.52المحسوبة  2بلغت قیمة كا یث، ح%7الأمهات فقدرت ب 
  .02 ودرجة الحریة  0.05عند مستوى الدلالة  40.05تها كانت قیم

نســتنتج ان الاولاد اكثــر مــن الابــاء و الامهــات فــي اســتخدام مواقــع التواصــل الاجتمــاعي وهــذا : الاســتنتاج
  راجع لطبیعة انشغالاتهم          

  یمثل فعالیة مواقع التواصل الاجتماعي من عدمهاالذي  18الجدول رقم 

  

ــل ومناقشــة الجــدول مــن خــلال المعطیــات الاحصــائیة المبینــة فــي الجــدول اعــلاه والمتعلقــة بفعالیــة : تحلی
مواقع التواصل الاجتمـاعي مـن عـدمها، تبـین لنـا ان نسـب الـذین یـرون ان هـذه المواقـع فعالـة فـي التواصـل 

درجــــــــــــــــــــة   المجدولة 2كا المحسوبة 2كا  النسبة المئویة  التكرار  البدائل
  الحریة

مســــــــــــتوى 
  الدلالة

  الدلالة

  دالة  0.05  02  5.99  40.05  % 8  8  الآباء
  %7  7  الأمهات 

  %85  85  الابناء
    %100  100  المجموع

درجــــــــــــــــــــة   المجدولة 2كا المحسوبة 2كا  النسبة المئویة  التكرار  البدائل
  الحریة

مســــــــــــتوى 
  الدلالة

  الدلالة

  29.16  %77  77  نعم
  

  دالة  0.05  1  3.84

  %23  23  لا

    %100  100  المجموع
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 حیــث ،%23، امــا نســبة الــذین لا یــرون انهــا فعالــة فــي ذلــك فقــدرت ب%77بــین افــراد الاســرة قــدرت ب 
عنــد . 3.84تهــا المجدولــة التــي كانــت قیم 2مــن قیمــة كــا اكبــر وهــي  29.16المحســوبة  2یمــة كــابلغــت ق

  .01ودرجة الحریة    0.05مستوى الدلالة 

نســتنتج ان الافــراد الــذین یــرون ان مواقــع التواصــل الاجتمــاعي فعالــة فــي التواصــل بــین الافــراد :الاســتنتاج 
  .یرون انها غیر فعالة ، وهذا راجع في الاساس الى طبیعة تواصلهم عبر هذه المواقع اكثر من الذین

  :یوضح استخدام مواقع التواصل الاجتماعي یؤدي الى اهمال التواصل الاسري 19الجدول رقم 

مـن خـلال المعطیــات الاحصـائیة المبینــة فـي الجــدول اعـلاه، یتبــین لنـا ان نســبة  :تحلیـل ومناقشــة الجــدول
، فـي حـین %88افراد العینـة ممـن یـرون ان مواقـع التواصـل تـؤدي الـى إهمـال التواصـل الأسـري قـدرت ب 

 اكبـر وهـي  57.76المحسـوبة  2بلغـت قیمـة كـا حیـث ،%12الافراد الذین لا یـرون ذلـك قـدرت بان نسبة 
   .01ودرجة الحریة    0.05عند مستوى الدلالة . 3.84تها المجدولة التي كانت قیم 2من قیمة كا

التواصـــل الاجتمـــاعي یـــؤدي الـــى الإهمـــال نســـتنتج ان الافـــراد الـــذین یـــرون ان اســـتخدام مواقـــع : لاســـتنتاجا
  .الأسري  اكثر من الذین لا یرون ذلك وهذا راجع الى طبیعة استخدامهم لهذه المواقع

  یوضح استخدام مواقع التواصل الاجتماعي ادى الى تقویة الصلة بین افراد الاسرة 20الجدول رقم

درجــــــــــــــــــــة   المجدولة 2كا المحسوبة 2كا  النسبة المئویة  التكرار  البدائل
  الحریة

مســــــــــــتوى 
  الدلالة

  الدلالة

  57.76  %88  88  نعم
  

  دالة  0.05  1  3.84

  %12  12  لا
    %100  100  االمجموع

درجــــــــــــــــــــة   المجدولة 2كا المحسوبة 2كا  النسبة المئویة  التكرار  البدائل
  الحریة

مســــــــــــتوى 
  الدلالة

  الدلالة

  64  %10  10  نعم
  

  دالة  0.05  1  3.84

  %90  90  لا

    %100  100  االمجموع
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مــن  %90مــن خــلال المعطیــات المبینــة فــي الجــدول اعــلاه یتبــین لنــا ان : تحلیــل ومناقشــة نتــائج الجــدول
افـــراد العینـــة یـــرون ان اســـتخدام مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي لا یقـــوي الصـــلة الأســـریة، فـــي حـــین ان نســـبة 

بلغـت  حیـثمنهم ترى بأن هذه استخدام هذه المواقع یؤدي الـى تقویـة هـذه الصـلة بـین افـراد الاسـرة،  10%
عنـد مسـتوى الدلالـة . 3.84تهـا المجدولة التي كانـت قیم 2من قیمة كا اكبر وهي  64.المحسوبة 2قیمة كا
  .01ودرجة الحریة    0.05

نستنتج ان افراد العینة الذین یرون بان استخدام مواقع التواصل الاجتمـاعي قـد ادى الـى تقویـة :  الاستنتاج
  .الصلة بین افراد الاسرة أقل من الذین یرون عكس ذلك 

  

  استخدام مواقع التواصل الاجتماعي داخل الاسرةیوضح مدى   21الجدول رقم 

  

من خلال النتائج الاحصائیة المبینة في الجـدول اعـلاه، فـإن نسـبة افـراد العینـة الـذین یـرون  :تحلیل النتائج
في حین ان نسبة الافراد الذین یرون انه عـادي  %59استخدام مواقع التواصل الاجتماعي مفرط قدرت ب 

 2كـــابلغـــت قیمـــة  حیـــث ،%4ام نســـبة الافـــراد الـــذین یـــرون بأنـــه اســـتخدام قلیـــل قـــدرت ب %37قـــدرت ب 
عنــد مســتوى الدلالــة . 5.99تهــا المجدولــة التــي كانــت قیم 2مــن قیمــة كــا اكبــر وهــي  20.17.المحســوبة

  .02ودرجة الحریة    0.05

نســتنتج ان افــراد العینــة الــذین یــرون ان اســتخدام مواقــع التواصــل الاجتمــاعي مفــرط اكثــر مــن  :الاســتنتاج
  .الذین یرونه عادي واكثر من الدین یرونه قلیل، وهذا راجع الى طبیعة استخدامهم لهذه المواقع

درجــــــــــــــــــــة   المجدولة 2كا المحسوبة 2كا  النسبة المئویة  التكرار  البدائل
  الحریة

مســــــــــــتوى 
  الدلالة

  الدلالة

  دالة  0.05  02  5.99  20.17  % 8  59  مفرط
  %7  37  عادي
  %85  4  قلیل

    %100  100  المجموع
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  :یوضح إمكانیة استغناء افراد العینة عن مواقع التواصل الاجتماعي  22الجدول رقم 

  

مـن افـراد  %90من خلال المعطیات الاحصائیة المبینة فـي الجـدول، فـإن : تحلیل ومناقشة نتائج الجدول
ـــرون انـــه لایمكـــن الاســـتغناء عـــن مواقـــع التواصـــل ، فـــي حـــین ان  ـــة ی ـــه یمكـــن  %10العین مـــنهم یـــرون ان

تهـا المجدولة التـي كانـت قیم 2من قیمة كا اكبر وهي  64.المحسوبة 2بلغت قیمة كا حیث الاستغناء عنها،
  .01ودرجة الحریة    0.05عند مستوى الدلالة . 3.84

نستنتج ان الافراد الذین یرون انه لایمكن الاستغناء عن مواقـع التواصـل الاجتمـاعي اكثـر مـن :  الاستنتاج
  .الذین یرون انه یمكن الاستغناء عنها، وذلك راجع الى طبیعة تعاملهم مع هذه المواقع

  

  سرةیوضح كیف یفضل افراد العینة قضاء اوقاتهم مع الا  23الجدول رقم 

  

  

درجــــــــــــــــــــة   المجدولة 2كا المحسوبة 2كا  النسبة المئویة  التكرار  البدائل
  الحریة

مســــــــــــتوى 
  الدلالة

  الدلالة

  64  %10  10  نعم
  

  دالة  0.05  1  3.84

  %90  90  لا
    %100  100  االمجموع

درجــــــــــــــــــــة   المجدولة 2كا المحسوبة 2كا  النسبة المئویة  التكرار  البدائل
  الحریة

مســــــــــــتوى 
  الدلالة

  الدلالة

  دالة  0.05  02  5.99  63.46  % 2  2  افتراضیا
  %67  67  واقعیا 

الاثنین 
  معا

31  31%  

    %100  100  المجموع
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الاحصــائیة المبینــة فــي الجــدول اعــلاه یتبــین لنــا ان مــن خــلال المعطیــات : تحلیــل ومناقشــة نتــائج الجــدول
یــرون ان قضــاء وقتوقــت مــع افــراد الاســرة  واقعیــا افضــل ، فــي حــین جــاءت نســبة الــذین یفضــلون   67%

، %2، امـا الـذین یـرون ان قضـاء الوقـت افتراضـیا افضـل فقـدرت %31قضاء الوقـت افتراضـیا وواقعیـا ب 
. 5.99تهــا المجدولــة التــي كانــت قیم 2مــن قیمــة كــا اكبــر وهــي  63.46.المحســوبة 2بلغــت قیمــة كــا حیــث

  .02ودرجة الحریة    0.05عند مستوى الدلالة 

نســتنتج ان الافــراد الــذین یفضــلون قضــاء الوقــت مــع الاســرة افضــل أكثــر مــن الــذین یــرون ان  :الاســتنتاج
  .قضاءه  افتراضیا او الاثنین معا، ةهذا راجع الى طبیعة اهتمامهم بالمواقع

  

  یمنعهم من التواجد مع الاسرة الاجتماعي یمثل استخدام افراد العینة لمواقع التواصل 24الجدول 

  

مـن خـلال المعطیـات الـواردة فـي الجـدول اعـلاه یتبـین لنـا ان نسـبة الـذین :  تحلیل ومناقشة نتائج الجـدول
، فـــي حـــین ان نســـبة الافـــراد الـــذین %52یـــرون مواقـــع التواصـــل تمـــنعهم مـــن التواجـــد مـــع الاســـرة قـــدرت ب

وهـي  0.19.المحسـوبة 2بلغت قیمـة كـا حیث ،%48لایرون انها تمنعهم من التواجد مع الاسرة فقدرت ب 
  01ودرجة الحریة    0.05عند مستوى الدلالة . 3.84تها المجدولة التي كانت قیم 2من قیمة كا اكبر 

نســتنتج ان الافــراد الــذین یــرون ان اســتخدام مواقــع التواصــل الاجتمــاعي یمــنعهم مــن التواصــل :  الاســتنتاج
 .الاجتماعي أكثر من الذین لایرون ذلك 

 

درجــــــــــــــــــــة   المجدولة 2كا المحسوبة 2كا  النسبة المئویة  التكرار  البدائل
  الحریة

مســــــــــــتوى 
  الدلالة

  الدلالة

  0.16  %52  52  نعم
  

  دالة  0.05  1  3.84

  %48  48  لا

    %100  100  االمجموع
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  جدول یبین درجات الخیارات -25

  

  

 في جدول الاتجاهات الأسالیب الإحصائیة المستخدمة :   
تم معالجة البیانات باستخدام العدید من الأسالیب الإحصـائیة المسـتخرجة مـن برنـامج الحزمـة 

وذلك بعد أن تمت عملیـة  SPSS Version) 20(الاجتماعیةالانسانیة و الإحصائیة للعلوم 
جمع البیانات ومن ثم فرزها وترمیزها، والأسالیب التي تـم اسـتخدامها فـي هـذه الدراسـة جـاءت 

  :كالتالي
 متغیـــــرات الدراســـــة تـــــم اســـــتخدام جـــــداول التوزیعـــــات التكراریـــــة والنســـــب المئویـــــة لتمثیـــــل - 1

 .الخصائص الدیمغرافیة والشخصیة لأفراد مجتمع الدراسةو 
المركزیـة، مـن أجـل  النزعـةحساب كل من الوسط الحسابي والانحراف المعیاري كمقاییس  - 2

 .وصف متغیرات الدراسة
المركزیـة، مـن أجـل  النزعـةاف المعیاري كمقاییس حساب كل من الوسط الحسابي والانحر  - 3

 .وصف متغیرات الدراسة
المركزیـة، مـن أجـل  النزعـةحساب كل من الوسط الحسابي والانحراف المعیاري كمقاییس  - 4

 .وصف متغیرات الدراسة

  الاستجابة
 موافق

  بشدة 
  غیر   محاید  موافق

  موافق
  غیر موافق

   بشدة

  1  2  3  4  5  الدرجة

  1.79-0.1  2.59-1.8  3.39-2.6  4.19-3.40  5-4.2  المتوسطالمرجح
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مســتوى تقیــیمهم لعبــارات حدیــد درجــة موافقــة عینــة الدراســة و اســتخدام المتوســط المــرجح لت  - 5
 .الاستبیان

 
  الاسریة العلاقات وتدهور الاجتماعي التواصل مواقع:  الرابع جدول یمثل تحلیل عبارات المحور-26

    الخیارات  
رقم 
العبا
  رة

 وتدهور الاجتماعي التواصل مواقع
  الاسریة العلاقات

غیر 
مواف
ق 
 تماما

غیر 
مواف
 ق

 
محای
 د

 
 موافق

موافق 
 تماما

المتوسط 
  الحسابي

الانحرا
ف 

  المعیاري

الرت
  بة

  مستوى
  التقییم

  
01  

استخدام مواقع التواصل الاجتماعي 
من قبل افراد الاسرة یساعدهم في 

  حاجیاتهمقضاء 

    6  69  11  12  2  ك
3.65  

  
0.845  

  
6  

  
12   2% %  مرتفع

%  
11
%  

%69  
  

    

%6  
  

  
02  

الاستخدام المتواصل لمواقع 
التواصل الاجتماعي لافراد الاسرة 

 یؤدي الى نوع من العزلة

    24  65  8  1  2  ك
4.08  

  
0.734  

  
4  

  
 % %  مرتفع

2  
1%  8%  65%  

  
    

24%  
  

  
03  

یتسبب استخدام مواقع التواصل 
الاجتماعي الغاء الواجبات الاسریة 

 مثل الزیارات

    38  54  5  3  0  ك
4.27  

  

  
0.694  

  
3  

  
مرتفع 

  جدا
% % 

0  
3%  5%  54%  

  
    

38%  
  

لا بأس ان لم تتدخل الاسرة في   04
مراقبة ابناءها في استخدام مواقع 

 التواصل الاجتماعي

    14  5  3  41  37  ك
2.18  

  

  
1.359  

  
8  

  متوسط
% % 

37  
41
%  

3%  5%  
  
    

14%  
  

بقاء افراد الاسرة لساعات متاخرة   05
من اللیل عبر مواقع التواصل 

الاجتماعي لایؤدي بالضرورة الى 
  تدهور العلاقات الاسریة و تغیرها

    5  21  31  30  13  ك
2.75  

  
1.086  

  
7  

  
  متوسط
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حیــــــث  الاســــــریة العلاقــــــات فــــــي تــــــدهور الاجتمــــــاعي التواصــــــل مواقــــــعیشــــــیر الجــــــدول أعــــــلاه الــــــى دور 
،وانحــــــراف 4.60فــــــي الرتبـــــة الأولـــــى بمتوســـــط حســـــابي قـــــدره جـــــاءت ) 06( الفقـــــرة رقـــــم   نلاحـــــظ بـــــأن

علـــــى الاســـــرة تفعیـــــل لغـــــة الحـــــوار بـــــین الابـــــاء و  ممـــــا یشـــــیر الـــــى أنـــــه مـــــن الواجـــــب، 0.603معیـــــاري 
اســـــتخدام الام لمواقـــــع والتـــــي تـــــدل علـــــى أن  )08( رتبـــــة الثانیـــــة الفقـــــرة رقـــــم  منجـــــد فـــــي ال ابنـــــاءهم ، ثـــــم

) 03(كمــــــا ونجــــــد الفقــــــرة رقــــــم    ، التواصـــــل الاجتمــــــاعي بكثــــــرة یــــــؤدي الــــــى اهمــــــال الواجبــــــات المنزلیــــــة
ســـــبب تیؤكـــــد وهـــــو مـــــا  0.694وانحـــــراف معیـــــاري  4.27رتبـــــة الثالثـــــة بمتوســـــط حســـــابي قـــــدره مفـــــي ال

، وفــــــي المقابــــــل  الغــــــاء الواجبــــــات الاســــــریة مثــــــل الزیــــــاراتفــــــي اســــــتخدام مواقــــــع التواصــــــل الاجتمــــــاعي 
ـــــــارة رقـــــــم  ـــــــة الرابعـــــــة والخامســـــــة) 10،05،04، 07، 02(جـــــــاءت كـــــــل مـــــــن العب والسادســـــــة  فـــــــي المرتب

  .على التواليوالسابعة والثامنة 

  

  

  

  

    % %
13   

30
%  

31
%  

21%  
  

    

5%  
  

        

یجب على الاسرة تفعیل لغة   06
 الحوار بین الاباء و ابناءهم

    63  36  0  0  1  ك
4.60  

  

  
0.603  

  
1  

  
مر 

تفع 
  جدا

% % 1  0%  0%  36%  
  
    

63%  
  

استخدام مواقع التواصل   07
الاجتماعي من قبل احد الوالدین 

 قد یؤدي الى الخیانة الزوجیة

    28  43  17  8  4  ك
3.83  

  
1.055  

  
5  

  
مر 
17  %8  4 % %  تفع

%  
43%  

  
    

28%  
  

استخدام الام لمواقع التواصل   08
الاجتماعي بكثرة یؤدي الى اهمال 

 الواجبات المنزلیة

    49  40  7  3  1  ك
4.33  

  

  
0.817  

  
2  

  
مر 

تفع 
  جدا

% % 1  3%  %7  40%  
  
    

%  
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  : النتائج حسب الفرضیات -2-4
من خلال النتائج المتحصل علیها في الدراسات التطبیقیة ، یمكن عرض نتائج كل فرضیة على 

  : حدى وهي كالتالي 
من خلال تفریغ و تحلیل اسئلة المحور الخاص بالفرضیة الأولى ، یمكننا القول :  الفرضیة الأولى-

تماعي من شخص یختلف نمط وعادات استخدام مواقع التواصل الاج"بان الفرضیة الخاصة ب 
  .قد تحققت ، وهذا ما تأكدنا منه من خلال المؤشرات المتحصل علیها "لاخر

هناك " من خلال تحلیل اسئلة المحور الخاص بالفرضیة الثانیة و المتمثلة في  :الفرضیة الثانیة -
ا منه قد تحققت ایضا ، وهذا ما تاكدن" دوافع تؤدي بالفرد الى استخدام مواقع التواصل الاجتماعي 

  .من خلال ماتحصلنا علیه 
كلما كان استخدام مواقع التواصل الاجتماعي مفرطا كلما اثر " وهي الخاصة ب:  الفرضیة الثالثة-

قد تحققت و بنسبة كبیرة و هذا بعد تحلیل اسئلة المحور الخاص بهذه " على عادات المجتمع 
  الفرضیة 

كلمـــا : الخـــاص بهـــذه الفرضـــیة و المتمثلـــة فـــيمـــن خـــلال تحلیـــل اســـئلة المحـــور : الفرضـــیة الرابعـــة-
اســـتخدمت مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي مـــن قبـــل افـــراد الاســـرة بكثـــرة كلمـــا ادى الـــى تـــدهور العلاقـــات 

  .قد تحققت وهذا ما تاكدنا منه من خلال المؤشرات المتحصل علیها " الاسریة 
  :النتائج العامة للدراسة 2-5
اقــع التواصــل الاجتمــاعي أصــبح عــادة لایســتطیع أن یســتغني توصــلت الدراســة الــى أن اســتخدام مو -

  .علیها الاشخاص حیث یستخدمونها بشكل یومي ، و ذلك من خلال اجابات المبحوثین 
توصـــلنا الـــى ان مـــن بـــین مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي الاكثـــر اســـتخداما هـــو الفایســـبوك ، بغـــرض -

  .لمبحوثین االتواصل اكثر من أي سبب اخر وهذا من خلال اجابات ا
مواقــع التواصــل الاجتمــاعي ، قــد ادت الــى اهمــال التواصــل الاجتمــاعي كمــا جعلــت الصــلة الاســریة -

  تندثر وذلك من خلال ما اجابه المبحوثین 
معظــم الافــراد بــالرغم مــن اســتخدامهم لمواقــع التواصــل الاجتمــاعي وعــم قــدرتهم علــى الاســتغناء عنهــا -

  د اسرتها عبر الواقع وهذا ما توصلنا الیه عبر اجابات المبحوثین الا انها تفضل قضاء وقتها مع افرا
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توصــلنا الــى انــه بــالرغم مــن ان مواقــع التواصــل الاجتمــاعي قــد ســاعدت الانســان فــي قضــاء الــبعض -
  من حاجیاته الا انها اثرت بصفة سلبیة جدا على علاقاته مع افراد اسرته 

ا الى ان مواقع التواصـل الاجتمـاعي قـد تسـببت فـي حسب اطلاعاتنا على اجابات المبحوثین ، توصلن
  .تغییر العدید من العادات المجتمعیة ومن بینها ظاهرة التجمع الاسري التي اصبحت شبه منعدمة 

  
  :الاقتراحات و التوصیات 2-6

  .التقلیل من استخدام مواقع التواصل الاجتماعي أو استبدالها بأشیاء أخرى مفیدة -
علـى التواصـل بـین أفـراد الاسـرة وعـدم القضـاء علـى الـددفء العـائلي ، فالعلاقـات  الحرص علـى الحفـاظ -

  .الاسریة تعتبر علاقة جد مقدسة نظرا لاهمیتها القصوى ودورها في تكوین شخصیة الفرد 
من الافضل الرجوع الى العادات و التقالید التي بدات في الاختفاء مثل الزیارات العائلیة وصـلة الـرحم و  -

  اظ على اسرار البیت الحف
على الاباء توجیه اولادهم و مراقبتهم و توعیتهم عن مخاطر اسـتخدام مواقـع التواصـل الاجتمـاعي حیـث  -

  ان نتائجه السلبیة تتغلب عن النتائج الایجابیة 
علـــى الوالـــدین ان یحتـــووا ابنـــاءهم وان یقومـــوا بتعزیـــز التواصـــل بـــین افـــراد الاســـرة ، فالتحـــاور الاســـري لـــه -
  همیة عظیمة فبفضله تتكون أجیال صالحة ا
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  :هوامش الفصل الرابع 
،  2009، دیـــوان المطبوعـــات الجامعیـــة ، الجزائـــر ،  2أحمـــد عیـــاد، منهجیـــة البحـــث العلمـــي ، ط-1

  .12ص
بوحوش عمار و اخرون ، منهجیة البحث العلمي و تقنیاته في العلوم الاجتماعیة ،المركز الدیمقراطي - 2

  . 14، ص 2019للدراسات الاستراتیجیة و السیاسیة و الاقتصادیة ، المانیا برلین ، العربي 

، دار التمیــز ، دمشــق  2عبــود عبــد االله العســكري ، منهجیــة البحــث العلمــي فــي العلــوم الانســانیة ، ط -3
 . 06، ص 2004سوریا ، 

ف العلوم الانسانیة موریس انجرس ، ترجمة بوزید صحراوي و اخرون ، منهجیة البحث العلمي  - 4
  298، ص 2004تدریبات عملیة ، دار القصبة للنشر ، الجزائر ، 

160، ص 2007، دار المسیرة ، عمان ،  1منذر الضامن ، اساسیات البحث العلمي ، ط - 5  

319، 318، ص 2004بلقاسم سلاطنیة ، منهجیة العلوم الاجتماعیة ، دار الهدى ، الجزائر ،  - 6  

العكش ن البحث العلمي المناهج و الاجراءات ، مطبعة العین الحدیثة ، الامارات  فوزي عبد االله - 7
  210، ص 1986العربیة المتحدة ، 

مصطفى حمید الطاني ، خیر میلاد ابو بكر ، مناهج البحث العلمي و تطبیقاتها في الاعلام و  - 8
242ص ، 2007، دار الوفاء لدنیا الطباعة و النشر ،  1العلوم السیایة ، ط  

،  2012عامر ابراهیم قندیلجي ، منهجیة البحث العلمي ، دار الیازوري العلمیة للنشر و التوزیع ، - 9
  163،ص162ص

،  1عادل محمد العدل ، مناهج البحث في العلوم الانسانیة ، دار الشروق للنشر و التوزیع ، ط -10
.656، ص 2014الاردن ،   
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 خاتمة
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:خاتمة   

أصبحت مواقع التواصل الاجتماعي تلعب دورا مهما في طبیعة الحیاة البشریة نتیجة للتطور و التقدم     
التكنولوجي الكبیر الذي یشهده العصر الحالي ، فأصبح الانان لیس بمقدوره الاستغناء عن استخدام هذه 

بعدتهم المسافات و المواقع حیث تمكن بفضلها من قضاء حاجیاته و التواصل مع الاشخاص الذین 
.أصبح الانسان یعیش حیاة مختلفة تماما عن التي كان یعیشها في السابق   

فمن المعروف انه كائن اجتماعي بطبعه ، لكن یمكننا القول انه في الوقت الحالي أصبح كائن     
تكنولوجي ، اذ تمكنت هذه المواقع من احداث تغییر كبیر على مستوى التواصل بین الاشخاص ، ولا 

لكننا  سیما في التواصل داخل محیط الاسرة ، حیث تعتبر هذه الأخیرة نقطة بناء أجیال و مجتمعات و
للأسف أصبحنا نلاحظ ان العلاقات الاسریة أضحت في انحلال و اندثار ، وهذا یعود الى غیاب التحاور 
الاسري و الهروب من توطید العلاقات بن افراد الاسرة حیث تمكنت مواقع التواصل الاجتماعي من تفریق 

ر في العادات المجتمعیة، والتي العائلات ولقد قامت بالقضاء على الدفء الاسري ، مما أدى الى التغیی
.، فمنذ بروز هذه المواقع و الزیارات العائلیة اصبحت  في تناقص رهیب تشمل بكثرة صلة الرحم   

ومن هنا یمكننا القول باننا استطعنا الاجابة عن الاشكالیة المطروحة ، بحیث اتضح لنا بشكل جلي    
.ماعي على العلاقات الاسریة أثر مواقع التواصل الاجتماعي على التواصل الاجت  

واعتمادا على ما جاء في هذه الدراسة نستطیع القول بان مواقع التواصل الاجتماعي تؤثر على    
.العلاقات الاسریة بشكل سلبي   

وفي الاخیر نرجوا ان تكون هذه الدراسة قد استطاعت اضافة ولو بالشیئ القلیل معلومات مفیدة یخص    
.هذا الموضوع   
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 الملاحق
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 ملحق رقم 01

–البویرة –جامعة اكلي محند اولحاج   

 كلیة العلوم الانسانیة و الاجتماعیة 

 

اتصال و علاقات عامة :تخصص   

 

 

 

:استمارة استبیان حول   

 

 

 تأثیر مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الأسریة

 دراسة میدانیة على عینة من الاسر في مدینة البویرة

 

 

 

 

2020/2021  
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 استمارة استبیان 

 

 

:اختي المبحوثة.. اخي المبحوث   

هذه الاستمارة خاصة ببحث اكادیمي لنیل شهادة ماستر تخصص اتصال و علاقات عامة حول       
.تأثیر مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الاسریة   

ل دقة و وضوح و موضوعیة ، ولیكن في علمك فالرجاء منك القراءة المتأنیة للاسئلة و الاجابة عنها بك
.ان الاجابات تستخدم لغرض علمي فقط   

 

:بیانات شخصیة   

:   الجنس - 1  
 ذكر                                  انثى 

:العمر  - 2  
سنة      40اكثر من      سنة       40الى  31سنة                  من  30الى  20ن م  
 م 
:       المستوى التعلیمي  - 3  
ابتدائي                 متوسط           ثانوي              جامعي    
 

:رتبتك داخل محیط اسرتك - 4  
 اب                             ام                   اولاد 
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:اصل الاجتماعي أنماط و عادات استخدام مواقع التو : المحور الأول   

ماهو الوقت المفضل لدیك لاستخدام هذه المواقع ؟  - 1  

 صباحا                        مساء                      لیلا  

مامدى استخدامك لمواقع التواصل الاجتماعي ؟  - 2  

 دائما                      أحیانا                       نادرا 

كم من الوقت تقضیه عادة في استخدام مواقع التواصل الاجتماعي ؟ الاجابة ب دائما ،فاذا كانت   

من ساعتین اكثر أكثر من ساعة                  

منذ متى و انت تستخدم مواقع التواصل الاجتماعي ؟ - 3  

سنوات  8ن اكثر م                   سنوات    م 8سنوات الى  5 من  

لتواصل الاجتماعي التي تستخدمها اكثر ؟ ما نوع مواقع ا - 4  

 فایسبوك                    واتساب   

 تویتر                        انستاغرام   

 سنابشات 

................................................اذا كانت هناك مواقع اخرى فاذكرها   

ك لمواقع التواصل الاجتماعي ؟ ماهي الوسیلة التي تعتمدها اثناء استخدام - 5  

 الهاتف النقال                          الحاسوب     

)  تابلات ( اللوحة الالكترونیة                  

ماطبیعة المضامین التي تتبعها عبر مواقع التواصل الاجتماعي ؟  - 6  

 مضامین اخباریة 
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 مضامین ثقافیة     

 مضامین اجتماعیة  

 مضامین دینیة   

..............................................اذا كانت هناك مضامین اخرى فاذكرها   

مع من تتواصل عادة عبر مواقع التواصل الاجتماعي ؟  - 7  

 الأصدقاء                     أفراد الاسرة و الاقارب 

 غرباء                  اساتذة و زملاء 

:دوافع استخدام مواقع التواصل الاجتماعي : الثاني المحور   

ماهي الاسباب التي تدفعك الى استخدام مواقع التواصل الاجتماعي ؟ -1  

مع الاصدقاء  تواصلال  

ف و كسب معلومات جدیدة قالتث  

 معرفة الاخبار و الاطلاع على المستجدات 

 التعلیق على المنشورات 

 ملء وقت الفراغ 

.................................ناك اسباب اخرى فاذكرها اذا كانت ه  

 

من خلال استخدامك لمواقع التواصل الاجتماعي هل لاحظت تاثیر سلبي على شخصیتك ؟  - 2  

 نعم                                لا 

....................................ذا كانت الاجابة ب نعم ، فكیف ذلك ؟  
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؟صل الاجتماعي یقود نحو الادمان تلاحظ بان الاستخدام المفرط لمواقع التواهل  - 3  

 نعم                                   لا

 

:استخدام مواقع التواصل الاجتماعي و تأثیره على عادات المجتمع : الثالث  المحور   

 

هل أفراد اسرتك یستخدمون مواقع التواصل الاجتماعي ؟ - 1  

لا                        نعم      

.................................ایهماذا كانت الاجابة ب نعم فاذكر   
في رایك ماهي المواقع الاكثر استخداما من قبل افراد الاسرة ؟  - 2  
 

 الفایسبوك                                فایبر
 الانستغرام                              تویتر
 الیوتیوب                             واتساب 

................................اذا كانت هناك مواقع اخرى فاذكرها    

 
من بین افراد الاسرة ، من هو الاكثر استخداما لمواقع التواصل الاجتماعي ؟ - 3  

دالاب                              الام                     الأولا  

هل ترى بان مواقع التواصل الاجتماعي اصبحت الوسیلة الفعالة في التواصل بین افراد - 4
 الاسرة و الاقارب بدلا من الواقع ؟ 

 نعم                                      لا
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هل تلاحظ بان استخدام مواقع التواصل الاجتماعي یؤدي الى اهمال التواصل بین افراد  - 5
 الاسرة ؟

لاعم                                   ن  

الاسري اساس بناء الاسرة ، هل تلاحظ ان استخدام مواقع التواصل الاجتماعي قد ادى یعتبر التحاور - 6
 الى تقویة الصلة بین افراد الاسرة و تعزیز العلاقات بینها ؟ 

 نعم                                     لا

:ستخدام مواقع التواصل الاجتماعي داخل الاسرة حسب ملاحظاتك ، ا - 7  

 مفرط                   عادي                              قلیل 

في رایك هل من الممكن ان یستغني افراد الاسرة على مواقع المواقع الاجتماعي ؟ - 8  

 نعم                                       لا 

كیف تفضل قضاء وقتك مع عائلتك و اقاربك ؟  - 9  

 افتراضیا                                واقعیا

  هل استخدامك لمواقع التواصل الاجتماعي یمنعك من تواجدك مع مع افراد اسرتك ؟  -11

 نعم                               لا
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:الاجتماعي و تدهور العلاقات الاسریة مواقع التواصل : المحور الرابع   

* الاجابة تكون على شكل     :في الخانة المناسبة        

لا 
اوافق 
 بشدة

لا 
 اوافق

اوافق  محاید
 بشدة

  الاتجاه   اوافق
 العبارات 

استخدام مواقع التواصل الاجتماعي من قبل افراد الاسرة      
.یساعدهم في قضاء حاجیاتهم  

المتواصل لمواقع التواصل الاجتماعي لافراد  الاستخدام     
.الاسرة یؤدي الى نوع من العزلة  

 
یتسبب استخدام مواقع التواصل الاجتماعي الغاء      

.الواجبات الاسریة مثل الزیارات   
لا بأس ان لم تتدخل الاسرة في مراقبة ابناءها في      

.استخدام مواقع التواصل الاجتماعي   

افراد الاسرة لساعات متاخرة من اللیل عبر مولقع بقاء      
التواصل الاجتماعي لا یؤدي بالضرورة الى تدهور 

.العلاقات الاسریة و تغیرها   
یجب على الاسرة تفعیل لغة الحوار بین الاباء و      

.ابناءهم   

استخدام مواقع التواصل الاجتماعي من قبل احد الوالدین      
.الخیانة الزوجیةقد یؤدي الى   

استخدام الام لمواقع التواصل الاجتماعي بكثرة یؤدي الى      
.اهمال الواجبات المنزلیة   
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 ملحق رقم 02

 أسماء الأساتذة المحكمین :

 الرقم  اسم الاستاذ المحكم  مكان العمل 
سعیدي زینب .د استاذة محاضرة بجامعة البویرة   01 
بورحلة سلیمان .د استاذ محاضر بجامعة البویرة   02 
بلحاج صدیق . د استاذ محاضر بجامعة البویرة   03 
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 ملخص الدراسة



- 89 - 
 

:الملخص باللغة العربیة   

تعتبر مواقع التواصل الاجتماعي من بین الوسائل التي یستخدمها الانسان بغرض التواصل و      
.     الترفیه عن النفس لكن بالرغم من ایجابیات هذه المواقع الا انها تؤثر سلبیا على العدید من الجوانب 

اصبحت تعاني من العادات فالعلاقات الأسریة والتي من المفروض الحفاظ علیها و تعزیزها الا انها   
.الدخیلة التي تجتاحها بسبب هذه المواقع  

وضمن هذا السیاق طرحت الدراسة تساؤل رئیسي حول تأثیر مواقع التواصل الاجتماعي على   
العلاقات الأسریة ، وقد اعتمدت الدراسة على تقصي فروضها و تحقیق اهدافها على المنهج الوصفي ، 

ث عن طریق استمارة الاستبیان حیث تم توزیعه على مجموعة من الاسر في كما استخدمت تقنیات البح
.مدینة البویرة عشوائیا من أجل تحلیل المعلومات والبیانات المساعدة على القیام بذلك   

وقد توصلت هذه الدراسة الى مجموعة من النتائج أبرزها أن مواقع التواصل الاجتماعي تؤثر    
.فة سلبیة على العلاقات الأسریة بص  

:الملخص باللغة الانجلیزیة   

Social networking sites are among the means that people use for   
thpurpose of communicating and entertaining themselves, but despite the 
advantages of these sites, they negatively affect many aspects. Family 
relations, which are supposed to be preserved and strengthened, have become 
suffering from extraneous habits that are sweeping them because of these 
sites. 

  Within this context, the study raised a main question about the impact 
of social networking sites on family relations. The study relied on investigating 
its hypotheses and achieving its goals on the descriptive approach. It also used 
research techniques through a questionnaire form, which was distributed to a 
group of families in the city of Bouira randomly in order to: Analyze information 
and data to help do this. 
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   This study reached a set of results, most notably that social networking 
sites affect family relationships in a negative way. 

:الملخص باللغة الفرنسیة   

Les sites de réseaux sociaux font partie des moyens que les gens 
utilisent pour communiquer et se divertir, mais malgré les avantages de ces 
sites, ils affectent négativement de nombreux aspects. Les relations familiales, 
censées être préservées et renforcées, sont devenues atteintes d'habitudes 
étrangères qui les balayent à cause de ces sites. 

  Dans ce contexte, l'étude a soulevé une question principale sur l'impact 
des sites de réseaux sociaux sur les relations familiales. L'étude s'est appuyée 
sur l'investigation de ses hypothèses et la réalisation de ses objectifs sur 
l'approche descriptive. Elle a également utilisé des techniques de recherche à 
travers un formulaire de questionnaire, qui a été distribué à un groupe de 
familles de la ville de Bouira au hasard afin de : Analyser les informations et 
les données pour aider à le faire. 

Cette étude a atteint un ensemble de résultats, notamment que les sites de 
réseautage social affectent les relations familiales de manière négative.
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: قائمة المراجع   

تاثیر الانترنت على الاتصال الشخصي بالاسرة و ابراهیم احمد عرقوب ، حمزة خلیل الخدام ، - 1
. 2012الاصدقاء ، الجامعة الاردنیة ،   

.2009، دیوان المطبوعات الجامعیة ، الجزائر ،  2احمد عیاد ، منهجیة البحث العلمي ، ط- 2  

رة الهام بنت فریج بن سعید العویضي ، اثر استخدام الانترنت على العلاقات الاسریة بین افراد الاس- 3
  2004السعودیة في محافظة جدة ، رسالة ماجستر في الاقتصاد المنزلي ، 

.  2004بلقاسم سلاطنیة ، منهجیة العلوم الاجتماعیة ، دار الهدى ، الجزائر ، - 4  

توتاوي صلیحة ، استخدام الأبناء لشبكات التواصل الاجتماعي و انعكاساتها على العلاقات الاسریة ،  - 5
.2015شهادة الماجستر في علم النفس الاسري ، جامعة وهران بالجزائر ،  رسالة مكملة لنیل  

جمال سند السویدي ، وسائل التواصل الاجتماعي ودورها في التحولات المستقبلیة من القبیلة الى - 6
    2013الامارات ،،  2الفایسبوك ، ط

، الدار المصریة اللبنانیة 1ط حسن عماد مكاوي ، لیلى حسین السید ، الاتصال و نظریاته المعاصرة ،- 7
  .1998، القاهرة ، 

حسناء عویلة ، دور شبكات التواصل الاجتماعي في الحفاظ على الموروث الثقافي الجزائري ، رسلة - 8
  . 2019ماجستر ، 

، الریاض ن 1حصة بنت صالح الملك ، ربیع محمود نوفل ، العلاقات الاسریة ، دار الزهراء ، ط- 9
2006   

كحل ، ربیعة زایدي ، اثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في العلاقات الاسریة ، علم حلیمة ل-10
    2016الاجتماع التربوي ، جامعة الجلفة ،

حمرا كروا حمید ، التحضر و تغیر الادوار الاسریة ، مذكرة لنیل درجة الماجستر في علم الاجتماع -11
   2007، جامعة قسنطینة ،
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المقدادي ، ثورة الشبكات الاجتماعیة ، متهیة مواقع التواصل الاجتماعي و خالد غسان یوسف -12
، دار النفائس  1ابعادها الاجتماعیة الاقتصادیة الدینیة و السیاسیة على الوطن العربي و العالمي ، ط

  . 2013للنشر، الاردن ، 

دراسة فقهیة ، اطروحة لنیل جتماعي و اثرها على الاسرة ، دعاء عمر كتانة ، وسائل التواصل الا-13
  .شهادة الماجستر في الفقه و التشریع بكلیة الدراسات العلیا في جامعة النجاح الوطنیة ، فلسطین 

، عمان  1رائد جمیل عكاشة ، منذر عرفات زیتون ، الاسرة المسلمة في ظل التغیرات المعاصرة ، ط-14
  . 2015الاردن ، 

   2008راتب احمد قبیعة ، قاموس زاد الطلاب ، دار الراتب الجامعیة ، بیروت لبنان ، -15

زعیمة منى ، الارة المدرسة و مسارات التعلم العلاقة مابین خطاب الوالدین و التعلمات المدرسیة -16
   2013للاطفال ، مذكرة لنیل شهادة الماجستر في علم النفس المدرس ، 

تاثیر التنظیمات الطلابیة على الطالب في الفضاء العمومي من مواقع التواصل سراوي فاطمة ، -17
  2018،  2017الاجتماعي ، مذكرة لنیل شهادة الماجستر ، 

شعبان كریمة ، العلاقات الاسریة في المجتمع الجزائري بین الانفتاح على تكنولوجیا الاتصال و -18
  2017،  09جامعة الجزائر ، العددمخاطر العزلة الاجتماعیة ، المجلة العلمیة ل

شینا كایسر و اخرون ، وسائل التواصل الاجتماعي ، دلیل عملي للهیئات المعنیة بالادارة  -19
  .  2014الانتخابیة ، السودان ، المؤسسة الدولیة الدیمقراطیة و الانتخابات ، 

یرها على الاتصال بین الاباء طاوس وازي خوجة ، عادل یوسف ، وسائل التكنولوجیا الحدیثة و تاث -20
حول الاتصال و جودة الحیاة في الملتقى الوطني الثاني ) الانترنت الهاتف ىالنقال انموذجا (و الابناء 
  ، جامعة ورقلة الجزائر 2013افریل 10-09الاسرة ، 

،  1عادل محمد العدل ، مناهج البحث في العلوم النسانیة ، دار الشروق للنشر و التوزیع ، ط -21
   2014الاردن ،
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و تاثیرها على المجتمع ، المجموعة العربیة عاصم سید عبدالفتاح ، وسائل التواصل الاجتماعي  -22
   2017، القاهرة ،  1للتدریب و النشر ، ط

   2012عامر ابراهیم قندیلجي ، منهجیة البحث العلمي ، دار الیازوري العلمیة للنشر و التوزیع ،  -23

بن ابراهیم الشاعر ، مواقع التواصل الاجتماعي و السلوك الانساني ، دار صفاء عبد الرحمن  -24
   2015، عمان ،  1للنشر و التوزیع ، ط

، دار الیازوري ، عمان  1عبد الرزاق الدلیمي ، نظریات الاتصال في القرن الحادي و العشرین ، ط -25
   2016الاردن ، 

لتغیر الاجتماعي للاسرة الجزائریة بالمدینة الصحراویة في عبدالرؤوف مشري ، امنة بودن ، مظاهر ا-26
   2010ظل راهن التحضر ، مجلة العلوم الانسانیة والاجتماعیة ، جامعة قسنطینة ، 

، دار السلام ، القاهرة ،  1عبد الكریم بكار ، التواصل الاسري ، كیف نحمي اسرنا من التفكك ، ط -27
  2009مصر ، 

عبد االله بن محمود الكناص ، احمد بن محمود اعرابي ، الدراسة عبر الانترنت ایجابیاتها و سلبیاتها -28
   2020، الیمن ، 

، دار التمیز دمشق  2عبود عبد االله العسكري ، منهجیة البحث العلمي في العلوم الانسانیة ، ط -29
   2004سوریا ، 

، دار اسامة للنشر و التوزیع ، 1التواصل الاجتماعي ،طعلي خلیل شقرة ، الاعلام الجدید بشبكات  -30
  2014الاردن ، 

فوزي عبد االله العكش ، البحث العلمي المناهج و الاجراءات ، مطبعة العین الحدیثة ، الامارات -31
   1986، العربیة المتحدة 

  2005،، دار ابن رشد ، الجزائر  1، قاموس مرشد الطلاب ، عربي عربي ، طمحمد حمدي  -32

   2015، دار الحامد ، عمان ،  1مصطفى یوسف كافي ، الراي العام و نظریات الاتصال ، ط-33
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ممدوح السید عبد الهادي شتلة ، حنان كامل حذفي مرعي ، استخدام مواقع الشبكات الاجتماعیة -34
   2015،  11العدد وعلاقته بالمشاركة السیاسیة ، الانتخابات الرئاسیة ، دوریة الاعلام الشرق الاوسط ،

نبیل حلیلو ، الاسرة و عوامل نجاحها ، الملتقى الوطني الثاني حول الاتصال و جودة الحیاة في  -35
   2013الاسرة ، جامعة ورقلة ، الجزائر ، 

، دار الاعصار  1نضال فلاح الضلاعین واخرون ، نظریات الاتصال و الاعلام الجماهیري ، ط -36
  2016 العلمي ، الاردن عمان ،

نوفل بن خلیفة ، بكار امینة ، اثر استخدام الفایسبوك على العلاقات الاسریة ، جامعة الجزیر  -37
  2019السودان ، 

، دار المجد البیضاء  1هیثم الفریجي ، مواقع التواصل الاجتماعي ، نظرة فقهیة اخلاقیة تربویة ، ط -38
   2014، بیروت لبنان ، 

  لحرة ویكیبیدیا ، الموسوعة ا -39
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