
  وزارة�ا�������ا���
��وا�
	��ا�����

  –ا�
���ة�

�������  #����ا����م�! �������و

 ا,�+*(��)�����م���'م�و!&%�ل

  
  : إ�0اف�.+��ذ                                                                          

  إ+������5�6��/د�                              

  ا��7%

 
ً
��  ر:9

 
ً
�;�<=� 

ً
  و=<�را

 
ً
�<?�@=  

�������H(�=�ا?�Gا���ا��E��� !�6F��CDا���ABا�@7

��Jن�و ���E��� !�6Fا���ا�G?ا�=��=KL��=�M=ة���
  ��NOا�

   

 

وزارة�ا�������ا���
��وا�
	��ا�����  

ا�
���ة��– �=���أ=��DS	�K@أو�AQج�

�������#����ا����م�! �������و

��?: Tا���ر�  

  :�@�ان�ا,�SUة

  

  

ا,�+*(��)�����م���'م�و!&%�ل=<�V0�6�@���=Kدة�=�SUة�

W%L& :�=��'?�ت��ا&%�ل�و
            :                                                                                     

                                                                                                        

  YQ@��ا,@�?>�

  ا�YQ=��  ا+��و�<�Z.+��ذ

   �=���ا�
���ة  ز�\K��+�Zي

   �=���ا�
���ة  ��5���إ+����6

   �=���ا�
���ة  +����ن�[�ر��5

ا̂:7 ���H(�=�ا?�Gا���ا��E��� !�6F��CDا���ABا�@7����أ`��._
�ر�ا�

  )���6aأز=���Sرو��
��@���CD�ا����K�=��+ن�و درا�J����E��� !�6Fا���ا�G?ا�=��=KL��=�M=

�b=�YQم2020/2021 :ا���م�ا  

 

  

 

 

 

 

 

=�SUة�


�fن��gاد�ا�K�إ            :

��h�  ن�
90    

9
�ن0 ?���  

ا+��و�<�Z.+��ذ

ز�\K��+�Zي/ د

إ+����6/ د

+����ن�[�ر��5/ د

ا̂:7 أ`��._
�ر�ا�

��@���CD�ا����K�=��+درا

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

  



 

 

  

  

  

  

  

  

  

ياَ أَيـهَا  ﴿: سورة المجادلة
 ◌ۖ لَكُمْ  اللهُ  يَـفْسَحِ  فاَفْسَحُوا الْمَجَالِسِ  فِي تَـفَسحُوا لَكُمْ  يلَ قِ  إِذَا آمَنُوا الذِينَ 

 دَرَجَاتٍ  الْعِلْمَ  أُوتُوا وَالذِينَ  مِنْكُمْ  آمَنُوا الذِينَ  اللهُ  يَـرْفَعِ  فاَنْشُزُوا انْشُزُوا قِيلَ  وَإِذَا
  ]11[الآية  ﴾ خَبِيرٌ  تَـعْمَلُونَ  بِمَا وَاللهُ  ◌ۚ 
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E��� !� 6Fا���ا� G?ا�=� )H�� �ا,�و � 
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  .�Sرو��

Summary: 
This study discussed the impact of fake news through social media on mental 

health in light of the Corona crisis , Where the latter formed an environment for the 

spread of false news and information through virtual sites in order to achieve the goal 

of uncovering the virus in light of the decline of traditional media in disseminating 

information in a timely manner, This can be a source of anxiety and panic for users. 



 

 

This study was summarized in a problem: what impact the false news promoted 

through social media had on mental health in its three dimensions among the public 

used in the state of Bouira during the Corona crisis. 

In order to define the concepts and hypotheses of the study, and to address the 

subject in a scientific way to clarify the results of research and explain the 

phenomenon, the media dependence and media richness approaches have been 

dropped, because of its informational richness, users rely heavily on social media for 

information during a crisis. 

To answer the problems, questions, and hypotheses of the study, what is 

commonly accepted systematically, was relied on the survey method to survey the 

characteristics of the audience used for social media sites during the Corona crisis, 

describe the phenomenon studied and then generalize its results, the survey was 

identified as a simple random sampling tool for 110 individuals from the province of 

Bouira from the beginning of March to the middle of July. 

The study concluded several results, the most important of which are:  

_ There are statistically significant differences in the degree of dependence on 

social networking sites during the Corona crisis due to the variable: age, civil 

status. 

_ There are statistically significant differences in the user's preference to rely on 

certain social media sites during the Corona crisis, according to the age variable. 

_ There are no statistically significant differences in the degree of public belief in 

the news promoted through social media during the Corona crisis, according to 

the educational level variable. 

_ There is an impact of false news on social media on mental health in its three 

dimensions during the Corona crisis, which leads to a decrease in mental health 

among users due to exposure to false news in the midst of the crisis. 

_ There are no statistically significant differences in the level of mental health in its 

emotional dimension due to the gender variable, where mental health decreased 

in its emotional dimension for males and females.  



 

 

_ There are no statistically significant differences in the level of mental health due 

to the two variables: the educational level and the standard of living, as the 

mental health of all groups decreased with the same, There were statistically 

significant differences in mental health attributable to two variables: occupation 

and the MERS-CoV variable, where mental health was reduced more among 

employees and traders than among students and unemployed persons, and 

mental health was reduced in the non-MERS-CoV group than in other groups.  

_ There is a significant inverse correlation between the degree of confidence in 

news promoted through social media sites and the level of mental health in its 

three dimensions for users, which is an indicator that the greater the degree of 

confidence in news disseminated through social media sites, the lower the mental 

health of users. 

Keywords: fake news, social media, mental health, Corona crisis. 
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 �����ر	��ا������

ّ
���������ا��ت�وا����م�إ��������,����و	+ *()��'&��%ة،��،"�!�ت�� �ا��-

��9BC�&DEات���3A�@ �?�<ز�>��;�9ت��2ا:9ن�ا�78ن�وا�6��ن��إ34و��2���&�1*�ل�ا��!&�ا�/�%ي�C

�������FGE+�ر�ا��������و�HA�ا� �ا�IG<ا��JK�و. 

� و1��2%ض�ا�!%ن�ا��ا"��وا��
ً
�+�O���	%� 

ً
و���Yل،����أ"�ث��O�Vم�HU��Tر�و�P�Q��&R�Sة

 
ً
��Zو�J�7[��	%��Qت���+�� 

ً
�،�\_*&�^,�ر����-�%ف�\�P�QاD��Y����D�Gـ،�\&�و;��9�+�ود���� ":

J:��:�� �Ed[ "ا������ �(e� fgh"� fiا�� ��ا�%ا\+ jk��<Dا�� ����l �Cور2 Jزا��� fiا�،�� �-K%ت mD" %�أ�

n\ت،�و�,�ت���Y�ة���P�Q�o2ر���ا�,pqT�ا �(rDGKC�3A� \�J�!:�fiا��،Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا�G

 �إO�V 34م
ً
��%1��(t��@ K��JTوأ���2�dK���9;آ�1ق������،�|�lى��� ��9yzو�: !�ل����lا�wxود�\�Oر�2\

 
ً
��<|{��اS @�ا��D�O�Vت��Y<8ا����ا���t1�%)��وا� �1~�ا��,��Q��%wx� �Yر��!����,Kر�����d. 

 
ً
O!"�Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا������&�Q�،F��9�و�Jر��KCر�ا��8&�ا��ي��T إن���ا�ا�� 

ً
�dY��

�،F\�%�6�ا��ي���C�����8ا�)��ا%y��"�3أA���_@Pا���8��ت،�و���%���إ�d2لا��ي��D�G�� %�>��Fd"�YPت�

�ا���8��ت 3A�� ���Ywqل �(t��� �|�G �O���9dد ،� �أy>�ء ���Yز��ت�>�KCا� mD"� ،%Rدوا� J �mdا�

�HU��:�3������ت�"�ل��91وس�'�روAل���Ywqر���YG|��(t����G �-ت��Y<��&7����،�(t1��C�����8ا

��*���^&��<ز� HUي��D�! م�ا�O����OP�\��l �C�mD"�،م�Dا������ا�� �,�k�-�fiا��،���ا�%ا�>Dwا��

��2رة �2�<����l�� f�S%ا�� �ا�T�xب &R�SموO�V�� �P�D�! ا�xا� �Dd��� 3Aة���Pا��8ا� �D��Y��� �Q�wت

��ا�_�9وس،���ى�اG�x,�ر��Dd�����%K_ K81ا�DTB ���!\�Kا��H���DZ��1ا��o2ا�8ا�J+d�z�&'�

��ا:���ر�ا�>�ر��HUا�,��D،�و���KC +�ث�_Rت�ا���8��ت�ا�6ا%��:�1�،�+R��xه�ا����@P��P�Qث��"

 �أ�Sار 
ً
���6Qا �ا����� �و	!? &\� �,1�!P�����8ا� ��%Kا�� �_�� ��� �ا���8��ت �(e� ��%وج fiا�� ��و<��dر 

� �وو���,� ،�(t��� �وا�TDK%ة ���Kر�� �\��Fإ34واS !%اء ���dي ��� �ر;� o2ا�8ا� ���ه ���@ K�� oDGQ

��اS ��اد����GYد�ا��xد����Dت�ا��و��T�Kا���8��ت��أ��ما�����&R�,ا���Eر ��ا�ا��d�>و��fiا���ا68	_

��%Y"� j�YP  و��ا� �'�رو:�، �\_�9وس ��"��mDوا8 ��! �ا8 �!�، �DK_:� 3A�� ���Tرة &7����ر�- ��

� �+Dw�� �DZ��1ا�� o2ا�8ا� HU�%���� ������� &'� J+d�أ���� �إ�34ا ��ى ��Pدي �G�� K8 @��9ن

�و����� ،�,2��� ��� �ا� +!~ �دون ��%��� �وإ��دة �(r|ر��� � ���KG @��9ن�2 �DK_<ا�� �w���\�  �)�د

o�� �وا� �ا1~ ������ fg�_<ا�� ���6ان ���"��l �C� fiوا��� ،F\� �TD+8ا� �ا�n%وف o�و� F�ل��وأيذاO ا�
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2021 

 ب 

� �و��ه ،�TD+8ا� ��kdا�� o�� ?DE ا�� HU� ����Yا�� f �-� �(t1 ر�d�>��o2ا����l�� �()�� �Qا8%و� �_Rا�6ا

� Hs�G Q�� �ا� �ا�& �ا8¡,�ل��2 HU� ¢kا��� o�� �اK8 @��9ن، �وا� ��%���ى �وا�!�~ ���%�ا��xف���9£�

FD1ن���k�-ا��ي��o29ن�\���ا!Dو��م�ا�. 

 
ُ
C��S1,�ه�ا��را�FDر� ¥�و���y¦\ ر�dأ� �،���G���DK_<ا���w�3ا��A��Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا��

�GRدا� ��را�> �^��%ة �!d�� fiا��،وا���� HU� &Y+P� �ا��ي �9dEا�� �وا� �Tر ��ا�K�8ر� ��� �9Bات :n%ا

���%ا"&���ا��آ�yر  و���P_%زه��� ا�D8ان،����"%��&'�HU�&d2ذي�����وأ|{���D!�Cا��y�+ K�ر��T ا�

 
ً
���Yل���Oز��ت�> �Dwا��.. �F|���أن���EGPا��ي��%y>����� +�ول���1%Sءت���ه�ا��را�Q��2و

�اK8 @��9ن،� ���ى �DK_<ا�� �wا��� 3A�� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا����l�� �,�� �ا8%وج �_Rر�ا�6ا�d�>

�D�� ت�ا��GDK! �3ا�A��J�G [ا��T��3A���:�G ع�ا��Z�8ا�ا�����x��8و:  

��VH¨()8ا� �رG*�� �وا��ي �ا� �Dر� ، �أ�dSب ،�Sا��را� �أ��اف ،�Sا��را� �DGأ�� ،�D��7[V

�oG ¡��34إ��1�Zإ�،�Sوأدوات�ا��را��Sا��را�©ª<��o��،�Sا��را���،�و�!�ر�Sا��را��B-ع،�\%اد�Z�8ا

�،����o%ض�S�9ات�ا��راB ��J�G[�fiا���D��_8ا��P�+ \��<G2��y�،�Sو"�ود�ا��را�،F �Dو��m+dا�

��وا� �!t���jD)�ا�!\�Kت�ا��Sرا�.  

�S�9ات�ا��راB ��J�G[ل��Y1��  .و�>�و�>���HUا��~�ا�>n%ي�أر»�

�< ����&�إ�Q"34ء���>�ان��Y_��1&�<ول _Rر�ا�6ا�d�"9ن£+d���Z�mD"�، �،9نDKkRر�m+d��&'و

��>�و� mD"� ،%��<�� �� >�\zر»� HU� m+d8ر�ا�d�>� �D���� �(<ول ?	%�Cر�d�> >� �و��Tر �zة�� ��dر،�،

��d�>�?Rر �«�Z�8ع�،�\��Y���G<kا�m+d8ا�£����)�>��%�<��dر�وأ:�ا�,�،�و̂_Rر�ا�6ا�d�>��D���"�،

�وأ�dSب� o1ودوا� ،�_Rر�ا�6ا�d�>� �و��Tر �zة�� �y� ،�,�� �(e���ا8 �D��_8ا� ?	%�Cو� �,_	%�C� 3A���9|����\

�،���yآ��Dت�ا� +!~�����+ �ى�<��dر _Rر�ا�6ا�d�>ر�����ا�_Y&�إ:�G�وأ��9ا����،�_Rا�6ا.  

�!1� ���ا�£� &Y_ا�� ��أ�� ���>�ان ���Q"Hs�G Qء �ا� �ا�& o2ا��� �إ34 &���"�%�̄ ���� �Zو� ،

�ا� �ا�&� o2ا��� �D���� &Y_ا�� ���ا ��� �<ول m+d8ا� HU� ��>�و�>� �إذ ،%��<�� ��\zر»� �ر9DKkRن �d+£9ن

�وأ:�ا�,� �و��Tر��، �(°z��� �و�%ض �,�� ?	%�C� �P�! \� Hs�G Q����<YY�� �"9ن HU� ،�,YR�Y�� �y

���و���ذ|%�إ�D\�¡Pت�و�Dd�Sت�) �8ا�o2ا� �ا�&���D\�¡PV�Hs�G Qت�ا��Dd�Kت�ا� �9yzات(ا�m+d8ا�£�

�،����y%ض���9yzات�Dwا������ه�ا�8ا��y�،o2���P�!��ا�o2ا� �ا�&���YG|�Hs�G Qر�����dر�وا1%�8

&Y_ا���G�وأ��9ا����،o2ه�ا�8ا��.  
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�: "£���Q��!1�mء���>�انا�_Y&�ا�و DK_<ا���w9ن" ���&�إ�34ا��£+d��34ه�إ�<GK29ن�وDKkRر�،

%��<����(��FD1ا�m+d8<ول ���Y،�و��2و'&��z\�m+dر»�DK_<ا���wا����� OGت���(�،��P�! \

�����HUا�m+d8ا�£� �<Z%�Cو�،�(rDGوأ�� ��%��n��،�£P�"و��GP�2ر����T��،�,��?	%�C)�DK_<ا���wا�� :

� �,�±�<��(°�O إ34) ا�� �<2%T�� �y� ،�,�±�<�� �ذ|% �ا��إ34 ?	%�C�34ا� �y� �و��Yدره، fg�_<ا�� ~D*

&Y_ا���G�وأ��9ا����،�D���_:و���DK_<ا\�ت�ا�%TZ�  

� ��Qء �yا�� &Y_ا�oا�%�� �ا� �ا�&�"��>�ان o2ا��� �l�� �_Rر�ا�6ا�d�>� �و��ا��Dت �'�رو:� �أز�

�*G�و "��3A��Hs�G Qا��ا�o2ا��8ش����%�̄  £+d�9ن��HU��<و��<��،�DKkRول ر>�F<�  )��:رو�'��D���

F��S�7�����3A)وا F��S�7���ا �<Z%�� �y� ،�D�+�و� �D8��� �وا:���ره ���Tره �y� �'�رو:�، ��91وس ?	%�C� ،

Sو� ���_%د �DK_<ا�� �wا��� ���ا�£� m+d8ا� �أ�� �ا6�xاR%ي، oG ¡8ا� 3A�� F��S�7���وا ،F��D|��)ت��Dا���

���Dd�Kا���_Rر�ا�6ا�d�>�:رو�'�����HU^&�أز�DK_<ا���w�3ا��A(�o2دور���ا����?�E����Y@1�،

�أ�yر�ا� �%ض� �آ�yر�ا� �%ض ��%ض �y� �'�رو:�، ��أز� HU� ������dر�ا68	_ �ا���و	³ HU� Hs�G Q�� ا� �ا�&

���HU^&�أز���'�رو:�،���y�*��_�ت�أ��dر�'�رو:�،�وآ��Dت�DK_<ا���w�3ا��A���Dd�Kا���_Rر�ا�6ا�d���

 >��+1�7�&Y_ا���G�����y�،�:�9وس�'�رو_\����ا8 ��!_Rر�ا�6ا�d�.  

�~ا��������Qء���D:ا�D8ا��Sا��را��G*�ا��ي���!DdT ه�إ�34،ا��<GK2�mD" 9نDKkR9ن��ر£+d��،

�m+d8�1ان�<ول��<���Sا��را��<Dان�و��DG\�?	%� ا�� ���	%Y<���G*����� mD"�P�!� ������+8

� �ا��d	%ة، �Pأ1%ادو�� �R�Y�� ��%ض �y�9ات��B G��� ��d�� �Pا���� ���ه ��7Sن HU� �اG 8£�9ن �<Dا��

GPا�� ��،�D1أ���ا8;%اm+d������>�ان��Q��!1ء� ،ا�£�Sت�ا��را�:�D\و �%ض��،��	%Y<���*Pأ�����G*�

� ³R� :�%|ذ� 3A��OG [و ��+�ور ا� ،�Sا��را��2�<���Sا��را� ��DZ%1ت ³R� :�� ��>�و�>� �y���ا���� ³R� <ا�

�Sرا���، P�!���������«و���DGت�و�!��"�ت����D���.  

�G�����;�DY\��<G2��9�>�HUو��Sا��را. 



  

 

    

  

  

  

    

��tر ��x�,ا 



  

 

  

  

  

    

  

  

  

  

  

  

  

  

��x�,ر�ا�t�  

  .إ�����J0ا�Kرا+�. 1

  .أ����hا�Kرا+�. 2

  .أKhاف�ا�Kرا+�. 3

 .أ+
�ب�ا_���ر�ا,��jع. 4

  [�اد����ا�Kرا+��5

  .ا�Kرا+��=<�ر��. 6

  .=@���ا�Kرا+�. 7

  . أدوات�ا�Kرا+�.  7

8 .u�\��و��	
  .=�G��kا�

  .K5ود�ا�Kرا+�.  9

10  .��h�7,ا�KNK	&.  

11  .�>]��  .ا�Kرا+�ت�ا�



��x�,ر�ا�t� 

  

 

2021 

1 

  

 :إ�����J0ا�Kرا+� . .1

�� �%فR�'ن��K�V�ّر�أن�d و����،�	%���Qا:�jا�Dwxة�ا�/
ُ
�

ّ
��Kن��>��<زل�ر"�����Tر�],�°)��'�1V

�;�9ه، o�� �ا� �ا�ِ& µSأ� 3A�� F��D"� f \� �!1� F�dT\� Hs�G Q�8...ا�T��xا� �و��Dة �����ا��ت J:�'w��Q�

�fiأ�������ا��ت�ا����،�و���-��������ا�ّ �ا�&�ا�/�%يِ������ه�ا�!���ة�"�P�¥i�>����ا،�و��&��w
ّ

q8ا

�%Y�� JْGSَِو� fiا�� �£P�wxا� ����Yل �DQ���<E�� H�� ��KنV� �ا� �G��ت ��� �l|>� jkY<ا�� أ��ت

D��<Yا�� �ا�£�رة �Pا�\� oG1� ،�D������8ا�oSوا� �:�Tق 3A�� ��� �ا�& �ا8¡�ل J+ 1و� �ا����� �\��رت fiا�� �

�()��¥ َ;����DG "ورة�%Zا�ا8¡�ل����HUر��T ر�ا��Y1.  

��وا� �B%اف�إ�34ا� �_6	�ن ��dTا���G1،...H��fiا��،J:��:̧ �1"�fiا���D:و��E�V�7ت�d���ا������G¡�

�����d�>�~1ر�وا���8��ت��&,S�OR����D���������G7&�ز��C��HU�&��_ ل�وا��Y���\��E+ ا�����Jِ<E�و

�D������8وا� ����Yل �C%��^�ِا:���ج� &*_\� �ا� �ا�&�1"ا�¡��9نِ IG:� �;�9ت fiا�� �ا�T_%ة �وا� �lت ،

�HUة��P+��ت����ض�%_ ��Hءت���Q9ن�Y�º9ن�\������1�K��HU� �'�ن�ا� �ا�&��+�Yرا ا�/�%ي������

9B�� �	%2� F��9�و� �ا����� J�6!1� ����Yل، �9d�Cِ���¡�ل �"� 3A�� �=���h�iن"�ة  Marshall) "=�ر�0ل

Macluhan)زر��� �K/E\� � P� �و��dد�,� �ا���8��ت %��� �و��ر ،�DQ���<E ا�� �DG wxا� �	%n:� µS��

�وا"�ة، ��P�Qة IR�Sو� ��ODد �إy%���ا j!وأ�� J��
ُ
'� J+d�أ� �DZا��1ا� ���ا�� ���ُ�� !�\n,�ر�� �Pا���

��Q د،<1%ا �ا� �ا�& o2ا�G\� �(t��� ~�T	و،Hs�G "��C�9،� و���و� �ا�_�dKkك &£�� o2ا�8ا� ��ه

�KCب،وا��ا...�D:و��E�V� �و<��اح �D|ا��� �ا�,�ا�? HU� ��DdT!�ت �و�C%َّ 2"وا��D��Dب ،� �(¿z\� ��ر|��"ف�

��,Q�8ا� �وا�_���P�Dت �و<��dر�وا��Yر �ا���8��ت ?� @�� ���اول �,�O�� ��� � P� J:��:V��l�� �D��ا��

                              
�����dالله�را]�،��-1\��DEwxا��dا���������>�AQا��
�tى�K���E��� !�6Fام�و+�:�6ا���اKL�+ا� ��ا����]�Gل�،��n1�+��HU�fgÂ�S>��D

��:6وى،����Q�،��KkQ������S�9ات،�رB 8ا���d\�F 2Oن�و��G���<T�K���D2%�  . 16ص�2015_ 2014ا�

  .17اFK_:�oQ%8،�ص���-2
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�G�q�"1,�ر �:�\� �9G �و� ،��D:��6ا�� 6Qا�wq�� ��%K|و� �اS @�ا�,� ���,K�� �:n%ا �ا����ِ� HU� oSا��ا� �ر��

،�D:�78رض�إ�34ا�������وا>����إ�YPل�ا���8��ت��HUر�2��وا"�ة��D��<Pا�,��ود�@ Sا��D:�¡�����O*1

 %Sz\ى������ +G�����x���أو����%ه،ه�دون�ر�2\���FD1واS !�ء�ا8 
ّ
��Kن�إ�34ا��V��Q�"�ّأن�Êّ[ت�و�������

��!1��D�+����أ�،Êذ��~D!+ ���D8�����DSو�Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا������J��Q��<D������K��~	�Kأو�ا��

��ا8_*��������FD1و�+!�d[V�~Dع�اKG����C�����8 @��9ن�DZا�_*�ءات����1ا�%R6ا�xا�HU�J� "ا��B�

����%n<_,�ا�	أو�ز���%����fiق�ا���8��ت�ا���.  

��أ�%ا�-�9Kا��Qا�و�إنّ��:���ر�ا�����Gل�����ا���&�Q�Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ام���ا�@ S��oSا�

�HU� ���9Kا �أ�%ا �ا:���ر�� &d2� �(r�x���و� �,!D2��ر���� �ا���8��ت ��� &R�,ا�� �ا���6 &^� HUو� ،%K-أ� ��%��

��<��Gر�وا� Oف�ا�8 !�اP�d�ّ�د�ا�£!��1ت�و�C����P�<y9ن�\�oG¡���"���&7�-�fgËا��1ا�oG ¡��ٍت�	ت�و��

�DZ��1ا��o2ا�8ا�HUب��K"�&'وراء����%�<��dر �،�¡,����&,S��G����Sدرا�F��|و��ا����أ��_Rا�6ا)K
� 


�ر�[�f�tنYQدل�ا��و���2)2021 ���� �\����8��ت� و��&، J���ا�8 oG�xا� ���ا �ا���اق ��� &,S�%|ذ� ��

�ا�_%  �-�Í Kف �ا��ي �ا����ء H�� J��\� �إذ ،��و<��dر�ا68	_ ����B8رات�ا�K_ S�� ��� ��2�2� HU� F����ُو� د

�و	�|%� ،f D!P� ��Qاب �دون �!"O 89¬"اi���دو �K�����" (Leonidas Donskis)��HUاس fgÂ�DKا��%n<8ا

�F!P���34إ����Sر��HU�fiD1�Kد�ا��+�V ''�����kو=�نز��] '' (Zygmunt Baumann) ":��DQ���<E ّأنّ�ا�

�P�Q���7[أ� ���رت �2� �D��G Q�� ���TDK%ة،وا���7dت �����%�.... ة &�����ر�ا��:�� �إ34 ��Pدي ��� و��ا

�HU� ��و� >�2* �9d|� �"� �إ34 �<P�d �� �D��C!�ت 3A�� �G �C� fiا�� ��Qا���� �و<��dر �ا��xف، �و�>��

j��Bر��3"ا��d ��\� ،
ً
�d���

ً
�D�G�� �(°�Dا���و� �ا���ا�2ت ���Eا ��� oG ¡8ا� �P�G"� ��¡ �Y1، :"�oGرت أن

 �+ K-� oٌG ¡����� J:��:Vرة��yVو� �ا��xف ���<Y\� ~�� P� ��� &7�� �Dّ��£�� �و��ر���7:� �ا��xف FD��� ذ

                              
1-��،F�����D���NK��>م�ا��'����درا�����Sت�0
�Jت�ا���اE��� !�6F��وأ`���h��CDو+�:�6�¡��،�D�O�Vذج��G<ا��HU��Sت�،�درا�

��و�%ان،����Q�،�D��G Qوا��D:�K�  .175-174ص�-،�ص10�،2019،�ج02إ

2 -�،����%Q9ن،���دل�G��\ر��d�xا��d��:̂ا YQا��(�}î�<اك�ا��AQا̂:��7وا   .208،�ص�25����،54�،2021،��¡���ا�D�8ر،���³._
�ر�ا�

�1،�ط،�ا�>��ا���:��Ó6ج�ا\���lQ: ز	¡�J:�G\�و��ن�وآ�%ون،��%�-3D�%ا����Ed�  .31،�ص���2018\+�ث�وا���%،�\�9وت،��،�ا�
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�����%�وا�!�~ ��ª<Gَ87&�1"ا��ا8 ~G�� �Sودرا� �ا�T�xرة ��,�ه oG ¡8ا� FD/<�� �ا��d"£9ن 3A�� jQو� و�,�ا

���,����Y���و�J2<ز��ت<EG�ل���"����m+dا��H4� و���.  

�2\����" *�ن�<��dر�ا���k\�&7�C����و���HUا�ا��DKق�D2��2&إنّ�'&�أز�_Rأن�'&�: "�6ا�������+:

�������ت� �GRدا� ÊP��� fiا�� �ا���8��ت ���ه �دا�& �Eو�� �ا���8��ت، ���:�KC� ��� �:�ع Fd"�YDS� fgÕ_�

��وذات�!D2ل�إ�34������ت�د��ن�ا��Ö1����ا����wا������و]�×��ت،���oا���d ���HU�oZر�أ:�HU�Fأز���*�

��zK���D1%"�����(eق��y������. �D""2ة�أو���ت�����¡��Ø	%Y�ا�'�ن��E�" the Lancet  "���Oل�<ز�

���OS� ��� �P�Q��ٍ9T�� �و��ء �\��Qد �D8ا���� �wا��� �Gn<�� J<أ��� ���<�� �£P�"� �ا����� �(e�%�� fiا�

�HU�F<��Ù�\ن�وأ�K����fg�_< ز�ا��,�xف�ا�(rKC��DQ� ّت�ا��S31ا�_�9و��lGK-2019�9دYا��HU3ن،...������

�����اZ�FD1��P%ب�ا���E�%���Dwارئ��������"�&
ّ
7[�mD"�،��D�2�%,[ل�أOه���Y2ه�إ�34أ�Y2أ������

�%�Ûx�7��ت��_%ض�اwxا�Jر��K�1�،ا��ول�&'�HU��D��Pرواح�>����د�V��\�ت�\���8ت�و"��Y¯�ف��

%T�xه�ودق�:��2س�ا%Ywx�&��7ا��HÜYا�،...��B[و��Dا��و���"�Kا��HU����Kا��mP�"�J+d�أ��D*2�J

%Pا�l1�HU��+R��xه�ا����(rK��fiه�ا��ول�ا�����GZ����%R6ا�xا�J:�'و�،fِ2020ا�%أي�ا���م�ا�������Jود�

�3A�� ��Ó%ا JZ%1و� �+R��xا� ��" �اء �<�%ى �ا��ول �(°�G ا�� fiا�� �QV%اءات �1%ض �D�إ�6ا� �إ34 �*Pأ� H�

Sو� F k\� HU� ��+�Yرا �!dP� �أن �أ"� �أي �\�ل 3A��%T@P� �و�� �ا6�xاR%ي، oG ¡8ت�ا���B*ا�� ��� �|� I

���ا8 ��! �ا���8��ت ��� m+dا�� �|�DGت �61ادت �و��1,�، ���Yر��2!,� �ا�_�9وس Ød�أ� mD"،ؤ�ت�Kوا��

�ا�_�9وس� ����Zع 3A�� �ا��GBض j�;� �ا���8��ت ��ا�Y8در�و�2 pّº� o�و� ،FE 1� �Qودر� �وا:���ره \n,�ره

،%K_ K8ا�oG ¡Gورة���%Z�&��wxا�HU%�8ا�_%اغ�ا���d�C�J+d�وأ،FK_: �34�������9ج�إ£Eا��o1و��ا����د

�F��"� �اK8 ¡�ات ��%���و �\��_�9وس �ا� �%	? HU� ����� �دورا j���� fiا�� ،Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��

�ا���8��ت� J��< 1� ،IR�Sا��� ���ه FD��� ��!�م �ا��ي fß�Kّا�� ���¡�ه �1%��� �دون �ا���8��ت واS !�ء

                              
  .��Ó35ج�ا\���lQ،�ا�FK_:�oQ%8ص�: ز	¡�J:�G\�و��ن،�وآ�%ون،��%�-1
2 -%G���G+�د��G+��%Q����x§�h�k&رو���وا�S��	:� �M�ت��=���=�CD�ل��%A¯ك���
�̂��ن�ا�97 ،�ا+�KLام�ا�V�YQر�ا,%�ي�����7

 .368،�ص2ج�29ا��%ق�<وIS،�ا�����–���\+�ث�ا���2Oت�ا������،��¡,���=��zا�	��.داء�ا�6a��(��=�iAQا�
�ء�
3� ��+�Gي، ��9�K�;�Sة �أز=� �وإدارة �º%ا�� ��'م-19������ !� �NK�,ا� G?ا�=�)H�� ا̂:�7 �ا��>�ر�._
�ر�ا� 6a� �(� �ا� 9EGن��، ��¡�

�³��،Hs�G Q�2 /37،�ص3�،2020ا����.  
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���7ن، &'� HU� ����B8وا� �����xا �xا� �<S �ذ �أ|� �و��2 �و���Yل �O�Vم ����م HU� m"�dوا�� Hâ��"��%�

}¾ð�����MNKا�"���F��!��HUل ": ا�8>�ن�\ـ��wxا��1�w�" :مO^��������أ1*&���G[ر�:"أن" إ]��ل��d�>

�,*���&G+P�fiات�<"�اث�وا��¡ K8ف�ا8 ���9ن��_��HU���d�\�Jy�"أ��ا��2���dرا�|�9dا�����ا68	_

��و����oا��:���ر�ا�,�1"ا�!�~w�3ا��Aرة���T��&7�R&���6	?��%�%ع�ا�!�~�وا�ّ%��ب��HUا���ISو��ر�-

� 3A�� ��!�م fiا�� �<��9ة ���ه �DK_<�3" ا�A�� �ا�!�رة o�� ،��ا8@ �_ �DK_<ا�� ?R� �ا�̂� �\9ن �ا� �م ا�ّ �ا1~

�وا���Kدة� ��ط���\� �«�¡PV� �و�K"Vس ��Kن،��\� �TD+8ا� �Pا���د� �وا�*���Bت �<ز��ت �,Qا��

�Z%2"وا� .��EG P� �ا��ي ���_�9وس �!D!wxا� �P�(rا����� ��KنV� �w�\� Ê _P� �ا��ي �P�(rا�� ��Ó� و	6داد

�����B�ر��dأ�� ���Eا �ا� �%ض �ز	�دة o�� �Pد%�ِ� �(r�OS� �P�(°� �6Pداد fiوا�� ،F ��<�� J
ّ
�2� �G�'� �K�xا� 3A�

 �ّ���
ً
���Sر�F��D��HU�&G+P�?	6���ٍl��&71�،Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����l���()���Qا8%و�fg�_<ز�ا��,�qة��%

����Pا�*%ر�ا��ي����Óزاد�� �G�'��}|ر�أ�d�>ن�ا� �%ض��,�ه��'��G�'و�،�GD�Kة�ا��Dwxر|�9ة�ا��l �-ا��ي�

��وز	�دة����Óا�*���Bت�DK_<ا\�ت�ا�%TZو��fgË%8ر�أ�%اض�ا�!�~�ا�,n|�،ن�K�V�3A���GDرا�و��yآ

3A��fgh!��fiا���D1%�8ا��D|��K�9ات�ا�B ا��o��،�DK_<ا���FTD+�و�FK_:�o��F:از���ØdY	ا�_%د�و��DK_:

  .��9K��Hs�G Qا

��DQ���P�Pأ�px�Y�م��@������B�ر��dوأ��~R�!wq���D(���C�ٍتOG"����FD1���ا��8ش�و�o2إن�ا��ا

،F|ار���jQو��D!D!"��d7&�ر����أ�%ى،���ر�-,Q�����D��G Qا��D+ر��px�Y�و،�,Q���  �F��|و��ا����أ

� �أQ%ا�� �Sدرا"S��� �,��� �DQ���<E ��� µ�S��C�2018"ت����[Vو� ��ا:���ر�<��dر�ا��7ذ\ �أن ��_�د�� ،

�D!D!wxر�ا�d�>�����9£E\ع�%Sف�و�:���ش���ى�ا8 ���9ن... أ��xا�%�����~�@��mD"3د��Yا�ا����HUو�،

&D2 ":� �ا��Dم Hã�\� J:أ� Êو��<��� �أن &d2� �أ��dر�ا��dYح �\@�Tرة�"�>�ول ���"��� oä%Kا�� �ا� ��& jQ�1،

                              
1-��،fgË�D����Pا���%Y:��;�Añ " ل��AQإ��0": ا�}¾ð�����MNKو����%��ا�K=�،م'a�M���M=�6|;2021ل�����0أ  

����https://nlayadi.com�، )03/03 /2021 :ا��E���o2�8و��K01:31: ،�ا�(  
�،�) د،�ط( ،ا�����iوا���ABا�@7������T\67g%س�"�T\�å1%س،��-2��dTوا��oäوا� �ز�%�  .32ص) ن�د،�س،(دار�ا�9K8ة����

ا̂:6:�7ار���9ون- 3  http://www.aljazeera.net: ا��E����2�8و���،)24/5/2020(ا�AQب�اKNKYQة���CDوE��ا�>��ب،�.. ،�._
�ر�ا�

)24/06/2021���K11:57: ،�ا�(  
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��DK_<ا�� �wا��� HU��9yz ا�� HU� �(rD:�7�إ� �و��ى Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا����l�� �()�� �ا8%وج �_Rر�ا�6ا�d�>

�3A���GDا���� �(æ2و��ا���ا�_ �| ��\Zz%ار��D�� وا��،
ً
�����_%د�وا�oG ¡8واK8 @��9ن����yO£ا�� \���zد��

 >�&^�HU������µ��qا�/�%ي،���yO£ده�ا����Ö\�fg�_<ار�ا�%! S���Dwز��ت�ا��>��(t1��G\��ز��ت�ا8@ �_

��D1�'���� ،z|19ز�_Rر�ا�6ا�d�>�F|���أن���EGPا��ي��%y>����:+�ول���1%Sل���ه�ا��راO������و:+

��Oل� �ا6�xاR%ي �اK8 @�م ���ى �DK_<ا�� �w�3ا��A�� ��ا8@ �_ Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا����l�� �,�� ا8%وج

�و�  ��7Sن HU� ��G£�9ن �'�ر:�، ��ا��d	%ة،أز� �Pؤل��Kا��� 3A�� �\�QV� HU� �<�Sدرا� �D��7[إ� �� +�د �<�� �و�

H4� ا��fg�kR%ا�:  

��hد��r{]����ا̂:��7ا,�وج�����x�H(�=�ا?�Gا���ا��E��� !�6F��CDا���ABّا�@7 =��أ`��._
�ر�ا�

 ا��'`���Kى�ا�V�YQر�ا,��KLم�)���و��NOا�
���ة�_'ل�أز=���Sرو��؟

��ؤOت�ا�Kرا+� �z:  

�أز����إ34 .1 ��Oل �ا���8��ت ��S !�ء Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� 3A�� �اK8 @�م �اG�x,�ر �G �-� �Qدر� أي

 '�رو:�؟

 ���أ�����ا�o2ا� �ا�&���Hs�G Qا�t����G �-�fi)��اG�x,�ر�اK8 @�م��]�dع�ر;�d�O��Fل�أز���'�رو:�؟ .2

3.  ����l���()���Qم�ا���8��ت�ا8%و�@ K8ر�ا�,G�xق�ا�YP��Qإ�34أي�در��ا�o2ا� �ا�&���HU�Hs�G Q^&�أز�

 '�رو:�؟

4. ��yO£د���ا����z\��DK_<ا���wا���HUا�%yأ�Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����l���()ا8%وج����_Rر�ا�6ا�d�>ك�����&�

 ��ى�اK8 @�م��Oل�أز���'�رو:�؟

��ا .5w�3ا��A��Hs�G QV�&�ا� �ا�o2ا����l�� �_Rر�ا�6ا�d���%yى�أ� K�� HU1%وق���Q���&ى������DK_<�

 اG�x,�ر�اK8 @�م�6�Cى���9B 8ا�>�ع؟

6. � �_Rر�ا�6ا�d�>�%yأ� ��K �ى o_�%P� &�3Aأو���� �\��_�9وس �أ��dkا �Pا��� �<��ºص ���ى �DK_<ا�� �wا��

�؟	%�̄  أ��jkأ"��أ�2رe)���!�ر:��\�¸��ºص�

7. � 3A�� �_Rا�6ا� �<��dر %yأ� ��K �ى o_�%P� &�� HU� �اK8 @�م �اG�x,�ر ���ى �DK_<ا�� �wا�����أز� &^

�����l��ا�o2ا� �ا�&�Hs�G QV؟Qر�ا8%و�d�̧ �\����ا�£!Q_�ع��در�رو:�،�>��ار�' 
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  :;���jت�ا�Kرا+� �

1. � �1%وق �Q���<ا����� ���K �ى ��α≤ 0.05 �&�ا� �ا� o2ا��� 3A�� �اK8 @�م �اG�x,�ر �ا� �Gد �Qدر� HU

�9B 8���d���:رو�'����: �O��Hs�G Qل�أز�D:�8ا����wxا�،�Kا�. 

2.  ��Q��ى�ا����>�1%وق�� K�����α≤ 0.05 HU د��G م�ا��@ K8ر�ا�,G�x�3اA&���9ن�:�ع���ا� �ا�o2ا�����

Hs�G Q���:رو�'�����]�dع�ر;�d��HU�F^&�أز�K��9ا�B 8���d��،. 

�����l��ا�o2ا� �ا�&��K�α≤ 0.05 �ى�ا��������>���1��Q%وق� .3Qر�ا8%و�d�>�~P�Y���Qدر�HUHs�G Q��

'�� .�رو:�����9B 8���dاK8 �ى�ا� ���HUf�D^&�أز�

�����d�>�%yر� .4DK_<ا�� �wا��� HU� �'�رو:� ��أز� ��Oل Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا����l�� �()�� �ا8%وج �_Rا�6ا

����ى�اK8 @��9نyO£د���ا����z\. 

����K �ى�ا����>���1��Q%وق�� .5�α≤ 0.05 �%yأ�HU�3A��Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����l���_Rر�ا�6ا�d�>��wا��

��\�����dا���Qا����Oل�أز���'�رو:�����9B 8���dا�>�عDK_<ا�. 

�����K �ى�ا����>���1��Q%وق�� .6�α≤ 0.05 ���wوا���Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����l���_Rر�ا�6ا�d�>�%y9ن�أ\

�9B 8���d���DK_<�9وس�'�رو:�: ا�_\��\��V�،� .اK8 �ى�ا� ��f�D،�اK8 �ى�اfgÕk�8،ا8,>

7. ���Q����2O�<ى�ا����� K�����α≤ 0.05 ��Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����l���Qر�ا8%و�d�̧ �\����ا�£!Q9ن�در\

��wوا����DK_<ا���z\رو:��د����'�����Oل�أز�yO£ا�. 

  :أ����hا�Kرا+� .1

�:n%ا� �ا�d+�ث ��� ���9;� ��� �(e��K��� fiا�� ��1�ZVت Ê������ �Sأو�درا� m+\� �أي ����Dر�:¡�ح إن

 %yإ�HU��(rDG�¸��DGأ��&£G �ة،�و�P�Qت��	%n:�%	�T�أو��،�GP�2��D��_8�mP�+���9وDBCأو���!\�Sاءِ�\+�ث�

HAP��GD1��<�Sدرا:  

- � �ا��را�Sت ��� H�� fiا�� �<�Sدرا� ��Dd�� �(¿�'� �P�¡ وا�� ����¸�\� �K��� fiة�ا�%����� �� �9Bات ©x��C

O���DK_<ا���wوا���Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����l���_Rر�ا�6ا�d�>�J�G[:رو�'��إذ�]��J�7،�ل�أز�

F��"�%رة�ا�!�~�وا����yإ��(t���j�%���Gّ���DK_:ذات�أ���د����7���� .��ه�<ز�

- �oG ¡8ة�ا�_%د�وا�D"�3A�9ة���>����HU¯و:
ً
����ا�o2ا� �ا�&���Hs�G Qا��fiأ"��9ّBC�Jyات�|�9dةDّGأ�

 ̄ ��وD���_ ا��HU�&£G ��fiة�ا��Pا�����,YR�Y�9ا°)��و�G8ا�%n:�HU%�8ض�ا�GBا����،�و�2ر°)����3Aإزا�D:
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� ��{�ا�)� �اK8 @�م �ا���C�����8ى m+dا�� ��+%'�ت ���Yرت
ً
�D:و��Eإ�� �"�K�� ��C� �(¿�'� ،��ا8@ �_

�m+d����%����ا���8��ت�و�. 

- �³R� �\وج�%�xاء�\+�ث�����ا%yإ����أ�%ى��+�و�,Q���HU����KC��2إy%اء�\+�ث�O�Vم�و���Yل،�و�

��� FQ�\� µ_<ا��%yأ� ��� m+dا�� �D2� HU� �<�Sدرا� ن̧ � �ا�Y�xص، FQو� 3A�� ��O�V� µ_<ا�� �و��� م،

o2ا��� ���@ K8� �DK_<ا�� �wو���ا��� �,�� �Q��9B �� 3A�� �_Rر�ا�6ا�d�>����� ،Hs�G Q�� ا� �ا�&

�d�̧ر� �\� �DK_<ا�� �ا�*�Bط �و��ا�& �أ�dSب �\9ن I�%��\� µ_<ّا�� ����� ��P�Qة �D��_�� �إد��ل �Oل

��و��_Rء�<ز��تا�6ا�<yأ�Hs�G Q��&�ا� �ا�o2�3��اAد���G . 

- ��(rG��K8�Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا������@ K�و�����(rSا8%اد�درا��+	%���ا�DGأ��HU��(rDG�3أ�A¡ �

���Oل�<ز��تDGK�xوا��DK_<ا���Dwا����D�� ا��HU.  

  :أKhاف�ا�Kرا+� .2

���� �أ��اف m"�\�&7�1�،�,1أ��ا� �\�� Oف �ا�ّ�را�Sت �ا��را�Sت��@ �? Hã�\� ��� F S��9دراG�� �

��ٍ¡D�:�34ل�إ���3]7&�أ��اف����A�����Q>��K¡  ���ٍ<Dّ��ة�%��^��+:�F�را�K_ Sا����od��و<��اف�

HU��<�Sأ��اف�درا�&
ّ
£G ��FDو���،�(��

ْ
��ا���8��ت�و�{��� èG|ث��+d���?D*�����!�� :  

1. o2�3��اAم���@ K8ر�ا�,G�xد�ا�G ا����Qدر��1%����ا� �ا�&��S��Hs�G Q !�ء�ا���8��ت�و��J2�+�و�

 .أز���'�رو:�

2. ���أز� ��Oل �اK8 @�م �اG�x,�ر �(t��� �G �-� fiا�� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� �أ:�اع ��� ?�Eا�� ��+�و�

 .'�رو:�

��ا���8��ت�ا8%وج��()�����l��ا�o2ا� �ا�&��O��Hs�G Qل�أز���'�رو:� .3D2ا�Y����1%���� .�+�و�

1%��أ .4������\���zد����+�و�DK_<ا���wا���HU�Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����l���()ا8%وج����_Rر�ا�6ا�d�>�%y

����ى�اK8 @��9ن��Oل�أز���'�رو:�yO£ا�. 

��أ��dkا�\��_�9وس�أو� .5Pص�ا����º>ى�����DK_<ا���w�3ا��A���_Rر�ا�6ا�d�>�%yى�أ� K���1%�����+�و�

�(eأ"��أ�2ر�jk�أ /(�O���2)��أو�ز��أ�	%�̄  .���!�ر:��\�¸��ºص�

����KG @��9ن� .6DK_<ا���w���\��DZ��1ا��o2ا�8ا��l���Qر�ا8%و�d�̧ �\����ا�£!Qدر��2O���1%�����+�و�

 .�ز���'�رو:�Oل�أ
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  :أ+
�ب�ا_���ر�ا,��jع .3

�وإy%اء� ّfِا�����F��*1ع��d[��m"�dا��FD1�%E_P���وع�ا� @%ج�أول�%�-���ا� �Dر�ا�Z�8ع����اد��

����اد��¡ m"�dا�� �(t��� ?!P� fiا�� �ا8%ا"& �أ�� ����-� �ا� �Dر�ا�Z�8ع �أ�dSب �أنّ �و��& ،FYYّ@�� �ل

HAP��G|�Hع���Z�8ر���ا�ا�D ����< �1د�fiب�ا��dS>���،�و�DG����Sدرا :  


�ب�ا�Uا&�� �+.:  

- � 3A�� µ_<ا�� ���� �\G¡�ل ��وا8 ��! ���م، FQ�\� �O�Vم &R�Sو� %yآ� ��d+�ث �DYا���� و�FQا��D8ت

 .ا�Y�xص

- %yz���9وyz���2O���G,أن�ا8¡��9ن��������µ_<ا������o�ة��P��xم�اO�Vث��+\�Iر��HU��d;%ا�. 

- �¡ K8ا��D1�'���%�ا���8��ت�"�ل�أز���HU�Hs�G Q��&�ا� �ا�o2دورِ���ا��1%���HU��d;%ا� . 

- l�� �()�� �ا8%وج �_Rر�ا�6ا�d�>� F|���� �<y%�ا��ي ��Ó� �1%��� HU� �d;%ّا��HU� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا����

�¡ K8ا��D1�'������_%د�واO��oG ¡8ل�أز�DK_<ا���wا��. 

� ����j�,ب�ا�
+.:  

- �HU� ��%yوأ� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا����l�� �_Rر�ا�6ا�d�>ر����:�\� ��ا8 ��! �ا�d+�ث ��و�2 �Sا��را� �yا�"

���Oل�أز���'�رو:�DK_<ا���wا��. 

��fi� e�o G)����ا�o2ا� �ا�&���Hs�G Qوأ��D"�HU��(rDGة�<1%اد�:n%ا���7¿)��إ�!�ء�ا�*�ء���3Aا��R�Y�xا -

� .�Y����Cرا������G��ت�و�>�lا����%�<��dر�\7&�"%	

- � ��d[Vع ~D!+�ر�و�d�>� 3A�� ���Ywqل Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� 3A�� �Pا��8ا� �<1%اد ��C�����8اا� �Gد

 O�V�µ1�<��J+d�أ��(¿�'�،HU%�8�3ا���8��ت�واAل���Ywxوا���%K���,او���ر�و�d�>�%���HUي��D�! م�ا�

����Y���أy>�ء�<ز��ت��,S�&7\. 

- ����و;�Dب�ا��2%\_Rر�ا�6ا�d����%������Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����,�G+��fiت�ا��Dd�K�3ا�Aإ�!�ء�ا�*�ء��

�ِ%�ا�r)�	&�وا�% ����"�Sو�،�D:و��E�V��ِRا%�q��
ً
�Y<���,��¡��fiء�<ز��تا��<yأ����Y��j�. 
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  :[�اد����ا�Kرا+� .4

�©ª<G�و��D�S��+:�3A��F Sو�>�ء�درا�F£+\��Dn<��34إ�m"�dا��FQ�P��D1%����D_����B-اد�lا����-

�j<¡ �m+dا���D�Gش����C�fiا���8��ت�ا�����&R�,ا���Eق�وراء�ا��DK��.  

��� FQّ�8ا� fا����� �أو�ا�ّ>�Gذج �B-اد�lا�� �V:¡�زا:" إنّ Ê���ٍ9ن��� ��ز� HU� &d!�� fiّوا�� ،�DGا���� ت

�HUك����-�fiا���D!ا��������G¡��Ê��|و����،�,�"�~ِRا%Tو���DGت�ا���OE��7&�أ�2��S�S	���T%ح�ا8Cو

(e�ÊKG وا���,��d2،����,Q����DG����Qذ�G:�̧ن و� G£&���ه�ا�!�HU��Dا8>�±©�وا��9ِP��8ا��fi�+�د�و1!���,��

�1���|���!�T<��7ن�Pةوا"�ا��P1"ت��� . 

��9£E���D_����B-اد�lإذ�-�����ا�ا��،�_D ��درا�S>��إ�G ���34د���3Aا��lاد-��Bا�̂�D��7[إ�J��و��2أ

oG ¡G��� �\����9Kا���م ��ا8 ��! �ا�>n%	�ت ��ا����م�2� HU� �اK8 @�م fg�kR%ا�� �_D �ا�̂� �ا�>�Gذج &£G	و� ،

�n<8ا� �و���Yل �D��G Q�3�� �Sدرا� ��DSق HU� �*Pأ� �ا�9��G�xي�،وKäُ @�م ����Yل IR�Sو� �9yzات

�ا��4HâZا� !��Dي ���¡�ه ��� �_D �ا�̂� �B-اد�lإ:+�ر�ا�� �و�!� ،5�?R� �̂\� ����xا� �ا��را�Sت � �و�\�أت ،

�R?����1948م�  �h ''(Harold Lasswell)رو�O�Kزو��''6��Yل��HUا�HU��oG ¡8<ر»�D>�ت��HU�!�ل� "�ل�و̂

HU��9dEا�� �وا���اث oG ¡8ا� HU� ������Yل���xا� �<�71ر�وا�8ا�& �;�DY�� �S�Sأ� ?R� �ا�̂� ���ه �ِP�+�

2����ه�ا��R�S&�أو�ا8+ �ى�و<1%اد�ا8 �!9نOو�� oG ¡8وا� ����_%دdK���\م�O�V� ?R� و��P�+ \6�،�HUو̂

� �أن �E1%ة �DGا���� ���G�xا� J�d2� ���<�� fgË�8ا� �ا�!%ن ��� ��'' ا�P�D8'' ا�k K>�ت�� &D�!ا�� �إ� Ê�G�� �

                              
1 -� �S%اي، �و!&%�ل،ا���S )Hد ��'م� ����م �(� �ا�اد��� �ا�|�ورة � �ا:��[fن� ���	
�ا� �وا�%����ت ��Y�@,ن��K�V� ����م ��¡�� ،

�³��،oG ¡8395-394ص�-،�ص28�،2018،�ا����07وا.  

  .��S406د�S%اي،�اFK_:�oQ%8،�ص --2
3 -  Michel Audet et autre, Paradigme, écoles de pensée et théories en relation industrielles, Relation industrielles industriel 

relation, Document generated , l’université Laval, 2021, P8.  
4-��،��S9ن�K"��;��,ا��x§����J0م�و!&%�ل�وا'��  .32،�ص�2011) د،�ب،�ن(،�)د،�د،�ن(،��!%	%�ا�H(اد����ت�ا,���gة�)�����م�
5-����S9ن�K"ص��،FK_:�oQ%828،�ا.  
6-��،�DGwxا��d���G+��(ا��������	
  .31،�ص2000،������ا�j E،�ا�!��%ة،�1،�طا�Kرا+�ت���'=���ا�
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9yz ذج�<و�34ا��G<���%��<���|%wxه�ا���J1�Z�9،�وأyz ر�8_,�م�ا��d ة����D����K|�����|%"�J!�T:ا�،�

��	%n<�"6زو�O)"Lasswell(��،oِG ¡8ا�HU�1ت�%Y و�� !�دات�وا���D!ق�ا��K�z\�����x�9ات�اyz ا��J��"و

�Qُو�fiا��Ê���6	6�Cو��D!ا��HU�9ات�B إ"�اث�ا��HU�JG��S�9ات�yz �3أن���ه�ا�A���9|ى�ا���%Qو�،�!\�Sت�

��اG�x,�ر�وا� ���2ت�Sر�إ�34درا�D ا�ا����J_ ا���G|��,��Od! K�ر��,G�xإ��إذا�'�ن�ا�%y��م���O�V�&R�Sو

�(tإ���dYP�fiت�ا��Q�wx�\�����x1ا.  

�%��<����،�ا��fi�%ى�أن�اP�oG ¡8 �7ن��D_D ��ا�̂�DR�<dت�ا��G�K��3A���_D و��G �äا��8&�ا�̂�

����3AاS !%ار�ا�ّ>�nم���� n1�+8ا�HUم�\�ور����!��fiا��،�()D\��T��>�oäز��ل�O�����ا� �ازن��¡D�:��T\ا

oG ¡8ار�ا%! S�� �Z��l �C%ورة �T��>� �R?�2و��ه �ا�̂� ن̧ � Êذ�� �اS !%اره، ��GZن oG ¡8ا� �Dn< 1� ،

�7&�� �ازن��G ���~!+Pد�ا�d 8دل��FR�*9ن�أ�\��1��إ�34ا�>3n��ز��Zإ��،��R�'�F:�3أA��oG ¡8إ�34ا�%

����� �(e�%y��� fiا�� �!	%T��\� �B-اد�lا�� ���ا �و�) � ��Pد�)�، fiا�� �_D �̂��\� ��>��%ه ?� @��%K_P� f�Dn<�

�_D ���� +�D&�ا�̂�GRO8ا�%�ا�n�9ي�إ"�ى�ا���G�xل�ا�Y���&7�äو�،Hs�G Qم���n<��9ا�S�HU�%ا��n4ا��،

� �CzP� �O�Vم &R�Sو� �9yz�� �أن 3A�� ��Hs�G Qو	!�م ~Kا��� HU� �,�� ���S%8ا� �_D �ا�̂� �� -fgÂ�DKا� -

�\�¡ Sرة�أو���y��\�µkو���_D �̂��\�Id�%P��9yz ��1�،دي�Y 2�5.  

�IR�Sو� &G+:� �أن �,*��� ��Oل ��� oDT K�����Pة،� �_D �ا�̂� �B-اد�lا�� �,+D�P� fiا�� �ا8!�ر��ت إن

�R?�^��%ة�أو��K ��ة�� G£&�ا� ��O�Vم����Yل�ا�9��G�xي�و̂_D^ا��,��وو��_D ��<��dر�و̂_D �،�و̂D�K�

�HU�&£G �ة��� K�ة،�أو�%��^��D_D 1��إ�34�DG+&�وO�V�IR�Sم�ا�9��G�xي�ا� �Oت�و̂�Z��\�،�D!�6ا�	6�C

                              
    .33-32ص�-"9Kن���S،�اFK_:�oQ%8،�ص�-1
  ��d���G+�31ا�µ_:�،�DGwxا�oQ%8ا��K\~�ص��-2

��'��ت�ا��9Y:��7ABة�رداف��-3����t�M�و̂اج� ا̂:�ي��'_���ر��� YQب�ا�
�Oم�،���|%ة��>D&�],�دة�������HU���KkQم�V ،�&%�رات�ا�>

�،�<DT<K2ري�� <������Q�،ل�Y�وا��   40،�ص2010- 2009و���Yل��@�2O���Yت����
� �ا:����Sد�S%اي،��-4����	
  .،�:_�µا�oQ%8ا��K\~ا�H(اد����)�����م���'م�و!&%�ل�[fن�ا�|�ورة�ا,@����Yوا�%����ت�ا�
5-��،��S9ن�K"�J0��،�� ������r.���='�����\�9وت،�1،�ط���ت،�.�tو�5ت[�اد����ت�ا�
	�ث��<d214،�ص�2017،�دار�ا8()&�ا��.  
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���ا�_E%�ا�>!�ي،�ز	�دة�ا� !1���Hs�G Q���D%اد���،HU�!£6و�ا�Bة،�ا���d�O1�3ا�A���_D ،�و	%|�6ا� +�D&�ا�̂�

� �� E%رة �ا���Kك(^��%ة ��� ���G¡�(م��n<ا�� ���ا �دا�& I\�,ا�� �ا��وق ��+ �ى &£G�� �ا���n%ة �و��ه ،

�( :ُ-� ¥�\ـا��ي�D�O�V� ��DSا��(�HU��,KC�³R� :ة�%��nح�أن��,�ه�ا��*Pإ�34إ��_D ،�و�3âKäا� +�D&�ا�̂�

� �أ¿)� �P!�ل �«�¡P��9إyz�� �ا���n%ة ��,�ه �'�ن �|7ّ&،�وإذا �ا�>�nم �"اS !%ار�و�!�ءD_D �و�2"و̂ ،���9yz�� �,�� �7Pن

fß�S "�D_D،�و	!�ل�أن��,��   .2"ا� ��Oو̂

�<��اف� �(t1� ?� @�� �D:و��Eإ�� ��¡ ��Gت ��� ���dرة Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� �أن Ê[� و�

�إ�34 �<1%اد J�1د� �2� �ا��Dم �ا����� �,�k�-� fiا�� ��ا�%ا�> �Dwا��� ��<ز� �وأن �اS @�ا�,�، ��� وا��P�Bت

n:�o2���3ه�ا�8اAد���G ����E9ن�وا���@ K8ت�ا�d;ع�ر�d[إ��ر�إ�HU�Fd���ا����ور�ا��ي�%�C�����8ا��ي��ا

�R_,��ا8@ �_���HU]%ح�و�_Q��9K&�ا���Kؤ�ت�ا��fi��ور��HUذ���اK8 @��9ن�"�ل� �����KC��G|�،F\�%ُ�6و̂

�%�<��dر�وا���8��ت�واK8 ¡�ات�"�ل��91وس�'�رو:��"�����?R� �mDأن�أز���'�رو:�،�و� ��د���ه�ا�̂�

�����Yل�وا� �ا�&�\9ن�_D^وو�HÜYا��%�Ûxء���1ة�ا�<yأ�FD1وا�����D�Kا����_D ����H<��،�إ�34و̂��S%ا�

��l���_Rر�ا�6ا�d�>�%yأ��<��Z�������2OT:ا�H4� ي،�و����K�xا����d ء�ا��<yأ����Y�2ء����ت�و<ORا���

��ا� �3A���:�Gا�DK_<ا���wا���HU�Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا���o2ام�<1%اد��8ا�@ S�1�،�_D �lاد-��Bا�̂�

�R?�ا8 ��دة�ا��fi��GرD!+ ���,S~�ر;�dت�اK8 @��9ن،� ��<و�34إ�34ا�̂�Qد�\���ر��-�Hs�G Q��&�ا� �ا

��ا� �%ض،���G�71'�ن�ا� �%ض�أ|{��Qدر��¡D�:�H���G:إ��D\�¡Pأم�إ�J:�'��Dd�S�����wx�9ات�اyz أن�ا���G|و

�����lا_Rر�ا�6ا�dأ����&^�HU��DK_<ا���w�3ا��A���9yz زاد�ا���G�'��DZ��1ا��o2رو:��8ا�'��  .ز�

 :ا,<�ر���ا�@���� .5

�� P� �,�O�� ��� fiا�� �D:�K�Vو� �D��G Qو�� �D�DdTا�� ���!�ا:9ن �DS�S>در��Y8ا� �ا�>n%	�ت �ّ�C

��وا����lن،�وا�K>��ا�����fا��ي�ُ�+�&�\�Fا8�Ûxوإ��اد���\!�ة�ا�oDZا�8ا�&D�z�ت���wxا����
ُ
Cو������

��P�*!ا������ٍ9£|�HU��(tُ��إ�E +ْ	و��(e��E +P�m"�d����D�Q%�إ��را����Cت��	%n<وا��،�Sوا��را�m+dا���D2

                              
1-��،��S9ن�K"��;��,ا��x§����J0م�و!&%�ل�وا'��  .34-33-32ص�-،�:_�µا�oQ%8ا��K\~،�صا�H(اد����ت�ا,���gة�)�����م�
2-��،��S9ن�K"�� ������r.���='��  .،�:_�µا�78ن�oQ%8ا��µ_:�،~\�Kا.�tو�5ت-�����J0ت- [�اد����ت�ا�
	�ث�
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�&'����F��+��fi�9ّات�ا�B G����!1و�%Z�wxا��وا��nا�%�وا�8ا2?،و�()���T<P!�ن�إ�34��1%��ا�wxل�وا�6�

�أ�71ر� �Dn<�� HU� �,KC� �أ¿)� �(rDGوأ�� ،j:�Qأن�� F:z[� ��� ��� &ّ'� ��� FY�@�و� FGD��_�� IdZو� ،m"�dا�

~T<8ا�o��3U�<�P1.  

��<��Z���HU��:�<�Sق،���2ا�DKا�ا����HUو "��w�3ا��A���DZ��1ا��o2ا�8ا��l���_Rر�ا�6ا�d�>�%yأ

��'�رو:�+R�Qل�O���DK_<ا� "���x���ل�O������<�Sدرا��G(rGRO89ن������9ن� 	%n:�%تِ�وأ��	�3�+ �A�

� �O�Vم"إ"�ا�� &R�Sو� 3A�� ��� �Gد �	%n:"� �O�Vم &R�Sو� ���9yz �)Hs�G Qات �ا� �ا�& o2�3) ��اA�

����OP�\ه�<��9ة�����l �C��mD"�،Hs�G Q��&�ا� �ا�o2م��8ا�@ K8ر�ا�,G�xى�ا����DK_<ا���wا��

 >�%��� HU� �,���@:� fiا�� �,_R� �̂�� �:n%ا H4�wxا� �:%Y�� HU� �ا� !��Dي �و�:���ر�O�Vم �!R�_ا�� ��%K��\ر��d�

�،�,Q��ا��ا��oS,��و�!�GP,��و�_��P�*!������9Kا�EP�fi >_,��ا��GBض������أy>�ء�<ز��ت�|zز���'�رو:���

��،�_Rر�ا�6ا�d�̧ �'��D�O�V����S%اء�ا� �%ض���%Q��d���8ر�ا�y��\�ID+�د��G ����	%n:أ�%ى�أن���,Q��و�

R�S>�ع���ه�ا���إ�34��1�Zا�)��إ%y��Qن���ر���@ K8ا��(t����G �-�fiا&�ا��F�x��Cوا��ي���C�����8"��	%n:

�O�Vم &R�Sو� �;�Gض�"y%اء Ê1� HU� �O�Vم &R�Sو� 3A�� ��� �Gد �	%n:� o�� F\����� �*Pأ� �<��9ة �و��ه ،

HAP��GD1ت���	%n<ه�ا����&£G �ء�<ز��ت�و�<yأ��D�O�V����S%ا�:  

  :������!����د���CDو+�:6 �

��d>�ء� ��+ّ�دة �+�O�� J�Zَو� mD"� ،�9yz ا�� �\+�ث ��¡�ل HU� �ا� +��ت �أ\%ز ��� �	%n<ا�� ���ه �ّ�C

¥�K-� ��� �إ��ر HU� �O�Vم &R�Sو� ���ور ����[� �:n%ة ��!ّ�م fiا�� �O�Vم \��>n%	�ت�":n%	�ت

�������ا��>��%����������G Qع�(Integrated Theories)"ا�7 8��G* ���(¿�7�����D��_8و»���ا�����

��>�Gذج� �DKkR%%�ا��ا��>�� �\9ن �O�Vم &R�Sو� 3A�� ��� �Gد �	%n:� �\9ن oG¡�� �أ¿)� �إ34 �1�Zإ� ،µ_<ا�

��:n%ة�	%n<!�م���ه�ا��آ�%،�و�j:�Q�����P�D�! ��9ا�yz ت�ا��	%n:و�،j:�Q���S @�ا��ت�وV]���ت��

                              
1 - �،&D!9ن��K"�&D!��k��7�f(�ا�@&�C
،�)د،�س،�ن(،�)د،�ب،�ن(،�دار�ا\��ا�E£�9،�)د،�ط(،�_�gات�ا�
	��ا������=&�M	�KNKا,>���Jإ

  ).د،�ص(
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�وا�  �D�O�V� &R�S%ا�� �\�G*Gن �P�D�! ا�� ��� �G��ت �\9ن oG¡�� �D_K�1ر��,G�xا� jkY�� fiا�� �9yzات

��ا� �%ض��,�ا�ا�G*8ن ¡D�:1.  

� �و�!� &'� �÷''و'' د�2M= '')f�7Nم�S� ��� �Gد�)Defleur and Ball Rokeach(''[�ل �:�Gذج ،

�) ���7ل( ���م ��%ة �¸ول �O�Vم &R�Sو� 3A�1976ع��d[Vو� ���G� Sل �:�Gذج F_��� �ا��ي �ا�_%اغ �8&ء ،

 O�V�&R�S��9وyz ��F��G�Ö\�©±�<�ان�%E_8ا���z	م،�وO�V�&R�S���F��G� Sب�ا�dS�3ا8 �!��وأA���9|م�وا���

�&R�Sو� 3A�� ��� �Gد �\>�Gذج ¥�K8ا� �ا�>�Gذج HU� �O�Vم &R�S��9وyz�� &D�+ �� �ا��%	� Hs�G Q�� ا�>�nم

�G Qم���n<ل�وا��Y���&R�Sر�وو�,G�x9ن�ا\��DQ���:ا��2Oن�أن��>�ك���"��!Pم،�إذ�O�V�،�	%ا���Hs

�������G��ت�"�jKا��d"£9ن���Y��3Aدر����ا���8��ت��n<G|م�O�V�&R�Sو����n<��%TDKC2و���äو�،

��)�ف� mD"� ،mP�wxا� oG ¡G��� �DS�S>� �ا��GKّت �إ"�ى �O�Vم &R�Sو� �������ت 3A�� �اG�x,�ر ا� �Gم

�Hs�G Qا��������o����2z �3ا���8��ت�وا�Aل���Ywxر�إ�34ا�,G�xات�أ1%اد�ا%�����و�����Sء�وا�,%وب��

�HU��P�(rض�وا��GBا���D��_���P6ا��o�در�ا���8��ت��Y��3Aد�<1%اد���G �2ت�ا�O���ا�Dwxة،�و�6داد�|1�£

�mD"�،�G	%�xوا�،�D�DdTوا��7ارث�ا��،Hs�G Q���9B ��1ات�ا��&£��،�TD+8ا��D��G Qو���D�DdTا����kdا�

(°� HU� �\�ور�� �O�Vم &R�Sو� �,KCدة���� &,KC� fiا�� �أو��_��9Kا���8��ت �<k:zGTا�� �وإ��دة �ا8@�وف �R�

  .3�%��jk<و�Zع

HAP���م�O�V�&R�S�3وAر���,G�xد�ا�G أ��اف�����  :و�

���lات�: ا�_,� - 3A�� �وا�Ywxل �D�� ا�� Êذ�� &G�äو� ،�TD+8ا� ��kdا�� HU� ��Pور ��� �و1,� �1%��� e)�ف

ISم�\9ن�ا�_%د�وا��������~D!+ ���<D���ID+8وا.  

- FDQ� ا� :FT\ا�Zو�oG ¡8ت�ا�D2Oإ��ر�أ��HUر��,G�xا�FDQ� \م�O�V�&R�S!�م�و�و.  

                              
- ،�ص2018،�)د،�ب،�ن(،�ا�8,��اY8%ي����را�Sت�)د،�ط(،�������!����د���CDو+�:�6��'م�.+¬�وا,@�g<�ت¿)�����dا�Y!8د،� - 1

  .2-1ص�
2-��،od�أ\��أ�&D���px��ة�F��,ت�ا����k,م�)��ا'��  .164-162ص�-،�ص2006،�دار��¡��وي�����%�وا� �ز�G��،oäن�5،�ط!&%�ل�و
��]��9ن،� -3dب��hر���N�|?م�)��&@�ول�'������3AاG�x,�ر�واا,�Ãو����! �������و.=@�����+�:�6D!DdT���Sدرا�،��D�O�Vة��_Y�

��ص�D<�>4و���https://csrsa.net  )08/05/2021:  ،�ا��E���o2�8و��K10: 14: ،�ا�.(  
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- �D�Kء�: ا������S�� ~D!+�� HU� ���KC� �D(t1%�� ������Zت �!� �� �O�Vم &R�Sو� 3A�� �<1%اد �G �-

  .وا� @������ا�8&�وا�,%وب����ا8�OEت

��أن	%n<ت�ا��Zا��1ا�� :و�

��اS !%ار  -Qدر�%y����&ّ2�oG ¡8ار�ا%! Sا� �زاد �G�71�،ل�Y��� &R�S�3وAد���G ��� �Q�3درA��oG ¡8ا

µE���\�µEم،�وا��O�V�&R�S�3وAر���,G�xد�ا�G ا�.  

�2��2>�ات�O�Vم�<�%ى  -����"�HU����oG ¡��HU��R�Kا����O�Vم��n<�3ا�Aد���G ����Q6داد�در�.  

���� �Gد���3AوO�V�&R�Sم� -Qدر�%yz ��D1ا%BGPر�ا���,G�xا��R�Yف��O ��\ل��Y��)�D:�7Kا� (

����xوا.  

��إ" ��Gت�أن� -���	6���D|إدرا��DK_:��D�Gر���Y �ل��Y�Vم�وO�V�&R�S�3وAد���G ����	%n:وأن�

�Y2ل��£&�\%:���³أو��Y�م�و�O�V�&R�S����<D��ت��	� +G\ا8%ء��%yz P1.  

����9yzات�:@���,��HAP��GD1و��G �Oد���3AوO�V�&R�Sم�ا�2%DG:  

��9K_���l �-"÷��Sورو��)f�7Nد)"Defleur and Ball Rokeach(�&R�Sو� 3A�� �اG�x,�ر ��� �Gد ،

O�Vم��¡������9G ���D!DdTا� �G �O���9yzد���3Aو��&R�S��Yل�ا�f�2%،�و��ه�ا� �9yzات��@ �?�\�� Oف�

  :� �9yzات�|HAP��G،�و:¡����ه�ا2در�Qت��� �Gد�����3Aا����Yل

�P ¡�وز� - �اK8 @�م &�¡�� �ا���8��ت �و1%ة �أن ����� �<�%ى �ا8¡��ت �D1%�8ا� �ا� �9yzات � �Yر

��ا���8��ت�وا��GBض�ا�>����³��ذ�Ê،�وKC,����ه�ا��1%ة�V�HUدراك�P�_|م���������xت�اOE�ا8

�ا �����Kة j:�¡\� �ورا�)�، ��ا��7�> ���وا��8 �و�_�9Kا°)�، ���"�اث HAEت�ا����¡��� &DE�C� HU� �_%د

  .و���GD,��وا� +�ل��()����Y����HUأو�2ت�<ز��ت�أو���م��S !%ار

                              
�،��d>�ن�1،�ط�����ت�!&%�ل������dالله،��-1D�%ا����  .231،�ص2006،�دار�ا�()*
2-��،�DGwxا��d���G+�)f`{ت�ا���h�k&م�وا'��  .307،�ص2004،������ا�j E،�ا�!��%ة،�3،�ط�����ت�
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- �HU� �<1%اد ��d�Pد�,� fiا�� &R�S%ّا�� ��Oل ����� �_Y\� �����dر �أن �EGP� �D:ا�Qا��� �ا� �9yzات �أن و��&

�%����� &R�S%ا�� ���ه ����� mD"� ،�9B��\� ����Yل �أو �Ed��ا� o2ا��� 3A�� �ا��ا"�ة �ا�!�~�ا�_�

&£���|%�ا���G�xت�ذات�: وا8!�و�����Y���\9ن�ا�_��ت�ا��fi���oG ¡,��ا��R�Y�xأو�ا�Q�wxت�ا8

��أن�nP,%�أ��1�HU��*Pات�ا� ��%�و��م��S !%ار�و<ز��تEGPت،�و��ا��D�2>و��|�����ا8wqY8ا. 

- HU��,KCو��D:ا�Qوا����D1%�8�9ات�اyz ا����Y+��f�1��D|��K�9ات�ا�yz أو��أ���ا���(æ<¡�دوار�أو�>��D|z�

��9yz ()��أو�ا�	�7��HUر�����DE&���¡���ت�ا��HU�JG��S�fiا1%�8��وا�C��¡D�:��D���_و��م�ا���D���_ا�

�(t11.  

HAP��GD1�&£G ��،�	%n<����,Q�8دات�ا�! :���  : و�

 O�V��9yz ت�ا��	%n:�������9;������ �Gد���3AوO�V�&R�Sم��	%n:��9G���;ت�ر�D\�¡PV��E+\���

��: !�دات� ���� �,�� J,Qو� mD"� �ا��Dd�Kت، ��d\� &@�� ��� �إ��أ¿)� ،�	%n<ا�� �(e� �ا:_%دت fiا�� ا����Pة

  :و�()�

- �oSوا� �:�Tق 3A�� �درا�Sت �إQ%اء ������ �إ34 �-��د j/Kوا�� �ا�8	�، Hs�Z�8ا� &D����� �	%n<ا1 !�ر�ا�

�	%n<��\�����x�9ات�اB 8ا�oDGQ��*�. 

-  %n<%ض�ا�� �ل�دا�&�����Y�و�����G�xل�دا�&�ا�Y���&£��fg	ل�ا����Y�إ�34دور�2>�ات����	

��ودور�]�7dت����Yل�ا���	�HU�fg�6و	��ا�>�س�\����8��تDGأ���P6ا���  .ا�Gn<8ت،�\��%;���

�O�Vم،� - &R�Sوو� ،Hs�G Q�� �ا�>�nم ��� ��ا�7 8: �DyO£ا�� �2Oا��� 3A�� ��!�م ��� �Gد �	%n:� �أن ر;�

,G�xى�وا� K8ا� 3Aأو��� �<1%اد 3A�� ��� �Gد &���� o�� &��� �� �ا�d+�ث �n��� �أن �¡:� �E�� �ر،

���ا8@ �_ &R�Sا��� 3A�� �<1%اد �ا� �Gد ��� �GQ�<ا�� �وأ�yر��� �Gد �أ���د ���رس H4� و���� ،I!1� ا�_%دي

 .دون�ا���|�3A���9ا�>�nم���Hs�G Qوا���G�xت

                              
  .310-309-308ص�-�+��d���Gا�DGwx،�اFK_:�oQ%8،�ص - 1
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- Yذات���oG ¡�ات��l��3A���	%n<�7ز�ا���3إن�ارA���DG� �2رة�ا�����!_P��2��D_D^وو��DR�<\��D��

�Dت�ا��و���kdا��HUت�أ�%ى���G ¡�1 

  :������`�اء�و+�:�6��'م �

��9K_�?�و�و�HU����KC�mD+\�،اء�ا���8��ت%y��D�G���~Dy7&�و���Id�%��fiا���	%n<ا���(e��Y!	و

�أ]��7,�، �1�7\� �D�O�V� &R�Sا��  DQ� :V� ���!�رة �و1!� Êذ�� ���ه�و	�7ن �و��Cد �D�O�V� ������G��ت �

� ����Yل ���م �إ34 �	%n<دا;�''ا�� �و 2(Richard Daft) ''ر��>�رد ،��9P���� �Sرا��� �	%n<ا�� ���ه KC @�م

�����Yل�D���1ى�أن�%��Hو��،�C�����8أ� ��y%ا�)�Qر��� ��و1!�DQ���<E وا�� �D�O�V�&R�Sر�\9ن�ا���D ��

���O��Yل��3A���G �-�HUا�!�ر�ا��ي�KC @�م�\�FاD���_ �3<]�7ل�ا�A���l|7&�أ����	%n<%|�6ا��و�،��DS��

�&R�Sن�ا��Ö1م�O�V�&R�Sاء�و%y��	%n<���!dو��،���S%���&d! K8ر�ا�,G�xل�وا�Y���\��R�!¡��9ن�\9ن�ا��ا

��ا��fi��1%�ر�oQ��ى���7ن�أ|{��y%اء،�2��G�71&�ا��GBض�'���G'�ن����Yل�ا�_��ل�أ|{��"�و D�O�V�y3. 

�	%n<1%وض�ا���  :و�

����<���Kّ+ Pض��GBا���,_< EP�fiّا8,�م�ا��HU�f
D_��أو�ا8 ��أنّ��K �ى�<داء�ا�̂�	%n<ّض�ا���_�

�ا�>�س� �Ö1ن �*��B��9ا�;� �w�ا��ا� �\�8,�م �ا�!�Dم �<�1� ØDw�� µEوا��� �أ; ¥، &R�Sو� �ا�>�س -K @�م

  .K-4 @���ن�وR�S&�اy�&2%اءً 

�oDGQ�3أن�A���	%n<>��ا��اء�وأ"��و%y��}|أ2&�أو�أ��,��¡���<D����R�Y��Ê� G�ل��Y�2>�ات��

��9;� ���7ن �(¿Ö1� �*��;� ���S%ا��J:�'� �إذا ،���S%ا�� �;�Gض &D�!����� �ا��Yل ��DSر�و�D ا�� �أ��اف أ��

��!�Dسٍ� 3A�� ����Yل &R�Sو� �	%n<ا�� o*�و� ،�,�d! K�� 3A�� ��أ|{������ �(°%_�E1� �و	�7ن ،�w�وا

                              
�،�=	��jات�)�������ت���'م���م�ر]�ي����9الله،�-1D1��8ا�����Q�،)185،�ص�)د،�ب،�ن(،�)د،�س،�ن.  
��2020/ ��ي/ 06(��ر	��ا�6	�رة��https://e3arabi.com: ،�ا��E���o2�8و��2020ا��f d�,�ي،���-2��K00:14،�ا�.  
�،�:_�µا�oQ%8ا��K\~�ص�-3�����D��-180-179ص�.  
4-�� ،f�S�!ا��%��:� ��T�Sن �G+�KNKYQا� ��·�'م �ا���=� �ا��'?�ت �(� �[�O&%�ل �ا�<�:� �ا+�KLام ���ى=�3A�� ���Ywqل ��GE�� ���Sر� ،

Q�،مO�V�HU��9 KQ�8ا��Qدر�،ISق�<و%�  18-17ص�-،�ص�2016����ا�
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�ا� �y%اء &£GP� ����ة�� �ا�ٍ& �TDK�� ���Sر� �ا8£�ل &D/S� 3A�� ���!�ة، ���Sر� �إ�YPل 3A�� �و�2ر°)� ��DS�

��أ|{����Sر��G<k\�،�����E�Vو �P�lا���l�9ة��Y2����Sر� ���Oل���,�!:��EGP�،و��7ن�ا��!�ء������jk����

�،FQ��� �,Qو�%[�d8ا� ����Yل ��Oل ��� �,�!:� &*1>� ��7Pن F��"� �وا� ���2ت ��� ��º� &G�� �أداء ��

Cو�o�� ،¥g	2>� �إ34 ���<د ��� � G�� Ê��وا� �ا��GBض ��K �ى 3A�� ��+�ور Fإ��ر��� 3A�� �	%n<ا�� &G�

�Ê���ا��GBض�وا�Q_�ع�در�ار�o��،ا�DQ��1و��%و��w�ا2�8?�وا�ØdYP�،Ê���ا��GBض�وا�Qا:@_�ض�در

��ا�8 ¥،��+ �ج�إ�34���ØDZا�!���\��R��YلK/ ��و��G(æ�اث��">�ØdY�1.  

�y%ا �ا��8_�ن ��q	أ¿)�و� 3A�� �O�Vم &R�Sو� ��_��9K:" ء ��� �<��ºص �D<Bا�� IR�Sا��� �EG�

�D�D�ا�%و����S%����dS�<�ا�{�اء�����وا� ��&�إ�34ا�_�ق���z¿)�،�ووO�V�&R�Sم��>@_*d�Yا���P�*!2"ا�  

���dا�� �,*���o�� �ا��Yل�Vدارات�ا8 ��دة �أy>�ء ���7Pن��,�دا��S%ح�ا��Z�3أن�وA���*Pأ� �<kو�

ن̧ �Êوذ����D��Y�دئ�ا�d�أو�,���2ا���و��_� @�����أن���7ن���ر������G¡��HUت�¿)�ر	EG8ا��Vدارات��

F:ك�ذ|%�ا����،�و�HU�!�ل��*2�< � ":�J:�'�،��DSل�ا��O������,����EGP�fiا� ����ا���dK�'���Gزادت�

��أ|{��y%اءً �DSا��"������[��R�Yة�������_D  :H،�و���2أن�y%اء�وO�V�&R�Sم�-���و̂

��إ]�رات�ا���8��ت�ا8 ��دة��HUو�J2وا"ٍ�  -�x����3Aا�!�رة��. 

 .ا�!�رة���3A��1��9Kkر	��ر�oQا��Yّى -

- fg	�
ّ

�|��9ا��
ّ
 .ا�!�رة���Q�3Aب�ا��

- �D�Dd
ّ
Tا���B

ّ
 .3ا�!�رة���3AاS @�ام�ا��

                              
�،�1،�طا,���V=�V7=��NKا,����Fو�'?±ø�]��x�'م�ا���J�+'i*%�إ\%ا��D"��Dر،� - 1D¡D�ا��Sت���Sرا������OSV�6|%8د،�ب،�ن(،�ا(�،

  .114- 113ص�-،�ص2018
2 - Jimmy Ekstrom and others , does richness  lead to riches? Unea School of business and economics, 2016, P 17. 

  .�114*%�إ\%ا��D"��Dر،�:_�µا�oQ%8ا��K\~،�ص��-3
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- DQا68ا� �أو�ا��wxت ��GPVءات &£G�� �V]�رات �و��ه �V]�رات، ���Cد HU� �<و34 �D���xا� 3A¡ �� �،�إذ

�HU�&£G ���D:�£ا���D���xل،�وا�Y�ام�2>�ة���@ S�\��,�!:��EGP�fiت�ا����K�\ت،�و��Yت�ا��GB�و

�و�\��K��ت� �ا��Yت، �و��GBت ،�DQا68ا� �أو�ا��wxت ��GPVءات &£G�� �V]�رات �1,�ه �V]�رات، ��Cد

��:!�,��\�S @�ام�2>�ة�ا��YلEGP�fi1ا�. 

�	%n<����,Q�8دات�ا�! :���  :و�

���n,�ر�ا� !>�Dت�ا�P��xة،�'��:��:�Jو;���9^ -!\�S��1ة��HU��	%n<ر�ا��,. 

- �	%n<����DG wxا���DdTو»���ا���ا�&�<�%ى�: ا��Hs�G Q��IB*9ن�أنّ�ا�£"�dا������9£Eإذ�:�2¢�ا�

��أ|{�����y%ا�)��DSام�ا���@ S�3اA��%y��أن���EGP2. 

  : =@���ا�Kرا+� .6

©ª<�و� ���دة ��ا����م�� ��!�ا���،�7�3&���� ��>�ك�\+�f����mدون��>ª©�وا�P�p ��و1!� µkإذ��

�\���nا�%� ��%yz�و� �و��9yzا°)� �(æ:ا�Q� ��و��1% �(°�d/K�و� �أ���د�� &D�+�و� m+dا�� ��+�ر ��7��ا8 �Sدرا

�TD+84ا.  

� F:أ� 3A�� ©ª<8ا� ف َّ%�äُأو��''و� ��%ق ¥ �G\� ©ª:� &�1� ��� �! ��� Hو�� �أو���Sك، ~	%�� ¥ �G\ر��Y

Ê�S''5�od����,1�،��,���!\�K9ن�ا���8��ت�ا�\��(e�~D�P�7¿)��ا��ي�����z��¥i"��E1%ي�وا�F\�Hs���ن�ا���8�

�,���!"O1وا���8��ت�ا�.  

                              
1  - Rukundo Patrick ,étude sur l’impact de la richesse des canaux de communication sur la satisfaction de la résolution 

des défaillance des service en ligne et l’ingne et l’intention de ré-achat du consommateur, mémoire présenté comme 

exigence Partille de la maitrise en technologies d’information, université du Québec à Montréal, 2018, P 10-11. 
 .�T�S��G+�20ن�:��%�ا�!�f�S،�اFK_:�oQ%8،�ص��-2
3-���،HA��~���xا��d��@ا���	ات���g_�='��  .100ص) د،�س،�ن(،�)د،�ب،�ن(،�دار�ا��8��ا�Dd*�ء،�)د،�ط(،���
��ا"��Gا�x*%ي�وآ�%ون،��-4K+�راه��SKوا��)f����ا�!��%ة،�2،�ط.+¬�ا����������i[��ر+�:�6ا,� 	%Y����¡:���d E��،1992ص��،

41.  
5-��،����'=��G�S���Sن،�ا8�,�ا��	
  .19،�ص�Hâ���2017دار�ا�E �ب�اx) د،�ط(،�=@�¥��ا�
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� fا����� m+dا�� ©ª<�� ف َّ%�äُو)Scientific Méthode (� F:ّأ� 3A�"�HU� m"�dا�� �,�d�P� �D��Z��� �!	%�

����ا8��'&�أو�"������7���أو����od^��%ة����ا��nا�%�أو��S_,��درا�أو�و��,YD��C��Y!\ت���wxا���

��(e�dSأ��1%���ØD�����9،�وDG�و��(tا� �%ف����&,Kا�����&�¡P�&��'�&7�و�_��دD2!�،�و�+���Pأ���د����

�%y>� ���ا �و�D2س �(e� �أو��yz%ت �(t1� �أy%ت fiا�� �ا���ا�& �(t1� &7��أو��� �,��@ KC� fiا�� �و<:�Gط و��y%ا°)�

~D2د�Hs�Z���&ٍ7���F\��d� 2"وا�.  

�jK"� �و��ا ،��ا��nا�%�ا8@ �_ �Sدرا� HU��}|أو�أ� �وا"� ©ª<�� �اS @�ام fا����� m+dا�� HU� �EG	و

����T8وأ��ا1,��ا����و�¡��°)��ا8@ �_Sا��را���Dd�3.  

�oG�x��<£+\ع��Z�8��GRO���}|أ�F:̧ �HÜK8ا�©ª<8�3اAد���G ����<�Sدرا���Dd���<D���JZ%1��2و

� ³R� <ا�� �واS @%اج �-� �lا��Dd:�ت F:̧ � ،�,GDG�Cا8_%دات�":و� ��� �ا��Dd:�ت oGQ� ��T�xات ����Dر	� �Qذ�G:

�	%��4"ا�/D:ا�D8ا�%�ا�nا�� p��� HU� ? �و	̂� ،5�&R�Sو� F£/�� ���%y¸� �DS�D2� �درا�Sت �إQ%اء �أو��B%ض ،

���O�V6م������اد�����9��GQ�3A،��� �%ف���3A��ى�ا� ��9yzا�wx�K��3A��& �ا��_Rر�ا�6ا�d�>�%yz|�،��l

����ى�اK8 @��9ن��Oل�أز���'�رو:�DK_<ا���w�3ا��A��Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا��.  

�وا�8 !�ات�:"أو��� o1أو�ا��وا� ،�D!وا�� �D��_8وا� �و<�71ر�و��¡���ت ر̄اء � 3A�� ��� �%ف �!	%�

�9��G�xا� ��� �<D��� ���G¡�� ���ى ��ا8@ �_ �وا� �9yzات ���7Gو�:���dTت �أو�إدرا|,� �,|��Sأو�� ،%���8�

                              

 
1-��،&D!9ن��K"�&D!��k��7�f(�ا�@&�C
د،�(،�)د،�س،�ن(،�)د�\�(،�دار�ا\��ا�E£�9،�)د،�ط(،�_�gات�ا�
	��ا������=&�M	�KNKا,>���Jإ

  ).ص
��ا"��Gا�x*�9ي�وآ�%ون�-2K+�راه��SKوا��)f����ا�!��%ة،�2،�ط،�.+¬�ا����������i[��ر+�:�6ا,� 	%Y����¡:���d E��،1992ص��،

42.  
3-��،HAS%���G"م�و!&%�لا'���،�4،�ط=@�¥��ا�
	��ا������)�����م�D����xت�ا���dT8ان�ا�P98،�ص)د،�س،�ن) (د،�ب،�ن(،�د.  
4-��،�DGwxا��d���G+���='��  .158،�ص�2000،������ا��j Eا�!��%ة�1،�طا�
	��ا������)��ا�Kرا+�ت�
  .289ا"�µ_:�،HAS%���Gا�oQ%8ا��K\~،�ص��-5
  .290ا�FK_:�oQ%8ص��-6
7- �،�d2����'=��و&	���6ا�g­Qب��Kم����dا�%"�Gن�ا8��	
�%�وا� �ز�G��،oäن،�)د،�ط(،�=@�¥��ا��������S60،�ص�2014،�دار�أ.  
8-��FK_:�oQ%8ا�،�DGwxا��d���G+�158.  
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�ا���م ���,�ف ��d�1ط��G:وأ� ،�D�Oإ�� ��DSو� �¸ي �P �%ض �ا��ي �اG�x,�ر �R�Y�� �Sدرا� �إ34 ��)�ف �إذ ،

��ا8@ �_ �:+��ا8*��9ن F����¡�وا� ��DSا��� Ê� �� FZ%�C2�3A�� ��� �Gد ���ى ?���� F�ا�@ Sا� �و�� ،

�� �G �-� fiا�� o2ا�8ا� ���ه �وأ:�اع �ا���8��ت، ��S !�ء Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2م���ا�@ K8ا� �اG�x,�ر �(t�

� ،�()�� j���8ا� �و�d[Vع �ا�{�اء �Qر��� ��و1!� ��� ?�Eاوا�� �D2ا�Y�o2ا�8ا� �l�� �Qا8%و� ���8��ت

��DK_<ا�� �wا��� 3A�� �(t��� �G �8ا� �DZ��1ا�� o2ا�8ا��l�� 3A�� �_Rر�ا�6ا�d�>�%yأ� �و�? �y� ،�DZ��1ا�

9K_�� ���+�و� �وأ��9ا �'�رو:�، ��أز� ��Oل ����KG @��9ن�� ���G¡G\� �ا�x%وج o�� ،³R� <ّا�� &D�+�و� �

�����EGP�HÜK8ا�©ª<8ن̧�ا ��و�J2<ز��ت،�_Rر�ا�6ا�d�>�~P�Y�ر�و����"�ة�ا:���?D_@ ت����D�� ا�

��+�د� �:n%ي ���Yر �(t��� �P!�م �S�Sأ� ���7ن �أن �EGP� fiا�� ³R� <ا�� �أو �ا� ��GDGت ��� ���د �;�D�

��ا�x%و D:�7�إ�o��،�D��G Qت���"OT�O��DG���ٍت�D���ت�و�"��!��������G¡G\3ج�. 

  :أدوات�ا�Kّرا+� .7

����إ�34أ�%ى،������d>�ع�ا���8��"%�����fا�����m+dا��HUت��:�Ddا���8��ت�وا��oGQ��D�G��?� @�

D_,�،�و	+ �ج�ا��m"�dإ�34������ت����:�ع�آ�%�z\�&Y+ Sدوات�أ�%ى��� +!~� ��إ�t)��و�̂�Q�wxو��ى�ا

�����1ا�Zت،�وا� ��&���,�D�+�����9وK_��³وR� <4إ�34ا�.  

D�� ا���D£+d�3<دوات�ا�A���<�Sدرا�HUد��G ����ّ���2و�:  

  :أداة�!+�«��ن �

p�8ا� ©ª<�� HU� �اS @�ا�� �ا��Dd:�ت oGQ� �أ|{��أدوات ��� ���D/ Sن ��-1�l �äو� ،"�&R�Sا��� إ"�ى

اG�x,�ر�"�ل����Zع���9ن�أو��]�×�����G� Sل���Ywqل���3Aا���8��ت�و"!�R~�� ��~�\¦راء�وا�¡���ت

                              
1-�FK_:�oQ%8ا�،�d2��  .��Kم����dا�%"�Gن�ا8
�%�وا� �زESV�،oä>�ر	�،�1،�ط��'=�=@�¥��ا�
	�����d��Fا������:¡�،��-2�����G�'114،�ص�2015،�دار�.  
3 - HAP�<2��Dا��������%�إ\%ا���	
  .89-85ص�-،�ص)د،�س،�ن)،�ا��Dزوري�(د،�ط( ،�=@����Yا�
��'م�وا����م�ا����+�����DG"��_TYا��T×��وآ�%ون،��-4��(��x§�>�
g&ا������و��	
��وا���%�،�دار�ا���1ء���:1��D،�ط=@�¥��ا���dTا�

�،�  .230،�ص�ESV2008>�ر	
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،وKä @�م���دة��>����1%�8�،3���:+%ا�1ت�وV\�اع�وا� ��9yzوا� yz%�\9ن�<1%اد�وا���G�xت2"��2?���9ن

�D:�7S����G¡������DRا�����<D��jw��� P4ر�ا8 �!9ن�,GQ��Sرا����GRO���}|أ��l �-��G|�،5�،��G �-

���S>�3��7ن�وا"��و���A��fg�kR7&�ر��6.  

�أ¿ �إ34 �<�Sدرا� HU� ���D/ SOن �<_D �̂�� �أ�dSب ��Cو�(��%yأ� ��K �ى �1%�8� �ا��Dd:�ت oGQ� �إ34 °)�ف

�'�رو:�� ��أز� ��Oل �اK8 @�م ��G�q,�ر �DK_<ا�� �wا��� HU� Hs�G Q�� �ا��ا�& o2ا����l�� �_Rر�ا�6ا�d�>

��� �dر��،إذ�\����7ن������و���r�x)��إ"�Dd|��DR�Y:�ت�����%�����9و��D:�ت�ر DG27.  

HU�&£G �ن�و1!��8+�ور��D/ Sرة�ا�G Sء�ا�</\��<G2��!1�FDو��:  

�اK8 �ى� � ،�D:�8ا� ���wxا� ،�Kا�� �ا�>�ع، �� �9Bات �G*�و� ���9y�+dGن �DYا���� �ا��Dd:�ت �+�ر

��\_�9وس�'�رو:�\��V��9B �و�،� . ا� ��f�D،�اK8 �ى�اfgÕk�8،�ا8,>

��ا� �Gد�اG�x,�ر�اK8 @�م���3A��ا �Qر�در�+����o2ا� �ا�&��S��Hs�G Q !�ء�ا���8��ت��Oل�أز�

��G*���26'�رو:�،�و����Sأ. 

� ��G*�رو:�،�و�'����3�+�ر�أ:�اع���ا�o2ا� �ا�&���Hs�G QاO���(t����G �8ل�أز���Sأ. 

� � �G*�� �و�2 �'�رو:�، ��أز� ��Oل Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا����l�� �Qر�ا8%و�d�>� �D2ا�Y�� �6�+�ر

���Sأ. 

                              

 
�"�Gي،��9GSة�����TSح،��-1 Ø��_ا���G+�ث�	
د،�ب،�(،�دار�ا�wx��،�1،�ط=@�¥��ا�
	��)�����م���'م�و!&%�ل�و��t<��إ�Kاد�ا�

  .92،�ص�2019،�)ن
  .��d�43ا�µ_:�،HA���G+��~���xا�oQ%8ا��K\~،�ص��-2
3-�\�Kا��oQ%ا��µ_:�،&D!9ن��K"�&D!�~.  
�،�ا�!��%ة،�1،�طا��6��Kا������,@�¥��ا�
	��)��ا����م�! �������+��Gا���x%ة،�: \�ب�����Dز�وآ�%ون،��%�-4	%Y8ا�j E2016،�دار�ا��،

  .422ص�
  ��G+�92ا�_���G"�Øي�وا�%ون،�:_�µا�oQ%8ا��K\~،�ص��-5
6-��،HâD/Kن�ا��K"��  .) د،�ب،�ن(،�)د،�د،�ن(،�)د،�ط)،�وا,<�9N¬د���6&%����!+�«����ت�(��أ��اع�.+°���ا8,>��\
  .��G+�418ا���x%ة،�:_�µا�oQ%8ا��K\~�ص�: \�ب�����Dز�وآ�%ون،��%-7
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���Oل�أز���أ��+�ر  �DK_<ا���w�3ا��A��Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����l���()ا8%وج����_Rر�ا�6ا�d�>�%y

��1!%ات;�DYا�ا8+�ر�����HU��:�G �3'�رو:�،و�!��ا�Aس���D!8ا ��DK_<ا���wس�ا���D!�"�K�;دا

  "ر &�O�" ��N| ��ب،�و�!�Dس�� (Aaron Beck)"آرون�[�n"،�و�!�Dس�f]�K��S "(David Goldberg)(غ

(Taylor) س��D!�ت��Qو1!����ر��DK_<ا���wس�ا���D!�اد���Ö\��<G2ت�"��!�~،�و�i��fgÂ�G�xا "

(Likert).  

���&'�Hن،�و��D/ S�������(tق�إ�%T ا��� :و�>�ك�إQ%اءات���\���

 :           إ �اءات�ا�%Kق�ا����hي  -

��� ���G¡�� 3A�� FZ%�� ~	%�� ��� ���D/ SOن �ا���n%ي �ا��Yق ��� �ا� +!~ ��HU 1ا9GE+8ن���

���8أ\�وه������n"Oت
ً
��d�ن��D/ S��&P��C���و�،�Sع�ا��را�Z�G\�Id�%��fiا8¡��ت�ا�. 

  : إ �اءات�ا��
�ت -

�3A���,Z%��Hو��،�P�D�! ا���!	%T��\أو�������\�اء�رأ�)��"�ل� 10����JGه�ا%8"�<Dا����أ1%اد��

����D/ Sن،�و��ا�o���,!1�� !�ا°)��و ��Sح�أ�Zى�و���(r1�!y.  

  :=��7ح�&�²�ABا,<��س �

�����DK_<ا���wس�ا���D!�7ّ�ن� P)18 (�،رة�d�)9 (و�،�D\�¡Pرة�ا�d�)9 (��Q��و�،�Dd�Sرة��d�)5 (

���،�و�_ �ح����ØDwا�D!8س�����\�Qرات����D�)5�34رات�) 1إ�d����D\�¡P�،����) 5إ134(و�Dd�Kرات�ا��d���  

  

                              
  :<�S��ة�ا�GE+8ن �1

��GD�Sن. د�- ��أو]�. د/ \�ر"� ��DGQ /ي. د�D�S� j�	اري�. د/ ز�:� ��×��)� �أو�wxج �<+�� HA|أ� ����Q–ة%	�dد) ا� .P��� �GDK�� j� )�����Q

 ).ا���?�-%��ح�2��ي��
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  ��N¸�=��7ح�&�²�AB=<��س�ا���ABا�@7���): 1(اKYQول�ر?��

� �
���  :ا,��+��ا,��¸�[�Âوزان����
�رات�ا,� 
��وا�

 Oأ��ØDw� 8_ �ح�ا��&GE�وا��ي����� H4� ول�ا���xل�اO���ه�:���pا�IS� 8ا�oQ%8\�¸وزان��

�،�وذ�S�\�Ê @�ام���ل�ا�_��ات) ا� !�P%(واK8 �ى�d��Kوا���dQ�8رات�ا�dا������&7��،F�\�!Pا��ي�. 

��]�kN�  ا��
�رات�

و̧زان ��ل�ا�_��ة )ا��<�NK(ا,���ى� �\�p�%8ا�IS� 8ا �\�¡ S�  

 
ً
 أوا1~����ة  5إ4,20�������34�� K �G7&�=  0,79ا

 �=G7& 0,79 �� أوا1~ 4,19إ3,40����34�

�+��= 0,79 �� �+��P 3,39إ2,60����34�

�7L@= 0,79 �� ��أوا1~ 2,59إ1,80����34�

 
ً
 ��أوا1~����ة 1,79إ1����34�������� K ��7L@= 0,80ا

��
�� ا��
�رات�ا�

و̧زان ��ل�ا�_��ة )ا��<�NK(ا,���ى� �\�p�%8ا�IS� 8ا �\�¡ S�  

 
ً
 أوا1~����ة  1,79إ1����34�������� K ��7L@=  0,79ا

�7L@= 0,79 �� أوا1~ 2,59إ1,80����34�

�+��= 0,79 �� �+��P 3,39إ2,60����34�

G7&�= 0,79 �� ��أوا1~ 4,19إ3,40����34�

 
ً
 ��أوا1~����ة 5إ4,20���������34��� K �G7&�= 0,80ا

 ا��­Qرات

  ��ع�ا��
�رات

�²�Añا
�C  ا;�أو   أوا;��K<rة

�=�K5  

�Oأوا;��  �Oأوا;�

  K<rة

�
  1  2  3  4  5  ا��
�رة�ا,� 

�
���  5  4  3  2  1  ا��
�رة�ا�
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���N¸�ا,��+��ا,��¸�[�Âوزان����
�ر ): 2(اKYQول�ر?�����  .ات�ا,� 
��وا�

� ���
��وا�Kر �ت�,<��س�ا���ABا�@7��� .ا��
�رات�ا,� 
��وا�

�d��Kوا���dQ�8ا��DK_<ا���wس�ا���D!�رات��d���2ر�p��:�H4� ول�ا���xل�اO����.  

  

��!�Dس� ��dرات

�DK_<ا���wا��  

  :�ع�ا���dرة  ا���dرات

�D\�¡Pرات���dا��  �Dd�Kرات�ا��dا��  

1�،2�،3�،4�،5�،6�،7�،8�،9�،10�،11�،12�،13�،

14�،15�،16�،17�،18  

1�،2�،4�،7�،11�،12�،

15�،17�،18.  

3�،5�،6�،8�،9�،10�،

13�،14�،16.  

  9  9  18  ا�G¡8ع


��,<��س�ا���ABا�@7���): 3(اKYQول�ر?����� .��N¸�ا��
�رات�ا,� 
��وا�


��وا�Kر �ت�&
�����rÂد�ا���ABا�@7 �������ا��
�رات�ا,� 
��وا�. 

�¸���د�
ً
��d���d��Kوا���dQ�8ا��DK_<ا���wس�ا���D!�رات��d���2ر�p��:�H4� ول�ا���xل�اO����

iوا��،�DK_<ا���wا��f�����ا����dاHU%�8،�ا����dا���K'�،�ا����dا���Qا��&'�3A��&G �C. 

�أ���د�DK_<ا���wرات  ا���dرة  ا���dع�ا���:  

�D\�¡Pرات���dا��  �Dd�Kرات�ا��dا��  

HU%�8ا���d9�،13�،14  .2�،11�،12  .2�،9�،11�،12�،13�،14  ا�.  

  �G¡�  6  3  3ع�ا���dرات

��  .5�،6�،8  .4�،15�،18  .4�،5�،6�،8�،15�،18  ا����dا���Qا

  �G¡�  6  3  3ع�ا���dرات

�'��Kا����d3�،10�،16  .1�،7�،17  .1�،3�،7�،10�،16�،17  ا�  

  �G¡�  6  3  3ع�ا���dرات

HAEع�ا��G¡89  9  18  ا  


��وا�Kر �ت�&
�����rÂد�ا���ABا�@7���): KYQ)4ول�ر?��ا         ���  .��N¸�ا��
�رات�ا,� 
��وا�

  

  



��x�,ر�ا�t� 

  

 

2021 

25 

  

� ��:�%5��Z���+. :  

��9;� ��� �و�B S>�ء ،�,Y+1و� ���D/ S:�ت �وا��Sداد ،�Sا��را� �<D�� ��� �ا��Dd:�ت oDG¡�� ���

S�\رة��G S�� �\ _%�Ùäو�%��D\��9:�ت �<G2�،�()���wx�Yا�� �×�Y"V� &D�+ ام�\%:���³ا��@ (Spss 26) ���و

�D�� ا���DR�Y"V�jD��S>ام��@ Sا: 

- �Sؤ�ت��+�ور�ا��را�KC����?�E���،� .ا� E%ارات�وا���jKا��8	

- ���أز� ��Oل �(t��� �G �8ا� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� �أ:�اع ��� ?�E��� ،��ا��8	 jKوا��� ا� E%ارات

 .'�رو:�

�وا���jKا�8 - ���� �Gد���3A��ا�o2ا� �ا�&�) 2'�(�	�،�وا� �dر�ا� E%اراتQدر�HUا�_%وق�����?�E��

��9B 8���d���:رو�'���(�O��Hs�G Qل�أز�D:�8ا����wxا�،�Kا�.( 

�أ�d�>�%yر� - �1%�8� fßKا��� �وا��زن �ا�D�8ري، ��:+%اف ،�«�Kwxا� IS� 8ا� ،��ا��8	 jKوا��� ا� E%ارات

�����l��ا�o2ا� �ا�&�� _Rل�ا�6اO9ن����@ K8ى�ا����yO£د���ا����z\��DK_<ا���w�3ا��A��Hs�G Q

 .أز���'�رو:�

�����l��ا�o2ا� �ا�&����3A��Hs�G Q(T.test)ا� �dر� -_Rر�ا�6ا�d�>�%yى�أ� K��HUا�_%وق�����?�E��

��\�����dا���Qا����Oل�أز���'�رو:�����9B 8���dا�>�عDK_<ا���wا��. 

�<"�دي - �P�d ا�� &D�+� (ANOVA)��o2ا����l�� �_Rر�ا�6ا�d�>�%yأ� ��K �ى HU� �ا�_%وق ��� ?�E��

��9B 8� ��d�� ���Oل�أز���'�رو:�DK_<ا���w�3ا��A��Hs�G Q��&�ى�(ا� �ا� K8ا�،f�D�� ى�ا�� K8ا

��\_�9وس�'�رو:�\��V�،� ).اfgÕk�8،�ا8,>

����Yدر�ود����ا�_%وق�\9ن�� ��d ��(LSD)�Sر�ا���dي� -��?�Eر����d�>�%yى�أ� K8ت����G¡8ا�I

��9B 8���d��Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����l���_R�9وس�'�رو:�(ا�6ا_\��\��Vو�� ).ا8,>

- � ��ر��dط ���S�9\ "(Pearson Correlation Cofficient)ن " ����& ��!�Dس �2Oر���d�̧ �\� ��ا�£! �Qدر

��\���zد��DK_<ا���w���\��DZ��1ا��o2ا�8ا��l���Q9ن�ا8%و��@ K8ى�ا����yO£ا�. 
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8. u�\��و��	
  :=�G��kا�

� �	
  :=�G��kا�

�����G ا���(t��	و�m"�dا���(tا�%Pأن��H�d�P�fiا���DS�S>ا�>!�ط������l �-�HA�>�oG ¡8ا��P�+�إن�

��1�'�HU��E+ ا��m"�dا��oDT K-���FD1��D%�ا��ا���ا��>���|�9dا،��d1ون��+��oG ¡���P<�&،�و��1%

�\���m+dا�9B 8ات �Td�%81اD:�7S� J:�'� �إن �ا�wxود �P�+�� ��� �\��� �إذ ،���B%ض�� ��أو�إدار	 �D1ا%BQأو�

�Sرا����jS�<8ا��<Dا�����Óع�و�:��P�+�2.  

�F
ّ
��وا���fi) ��'' :و�äّ%ف��¡ �oGا��3A��m+dأ:|������R�Y���,��fi%�ا��ع�<1%اد�أو�ا��>��G¡�

� �oG ¡��&Gا��3A��m+dأ1%اد�äو�،m"�dا���(e�oG ¡��34ن�إ�G �P��,��¡���GS�! �ت��GS��,��%��<أو��

���¡ ��Gت�\+�mأ�%ى��¡�oGأ1%ادا�أو��>��%ا��,�����R�Yأ�%ى ��Ê��\9ن�_� @��،���m+\"3و��ا��،

�6|%P����ا��GKت�ا�������l ��1,>�ك���د��،�Sا�8رو���7���ا8�Dd��jK"�?� @Pت���G ¡8ا��ا�>�ع��

oG ¡���R�Y��Id*��m"�dا���(tت����GKأ\%ز���ه�ا�����: \+£F،�و���wxا�،f�D�� ى�ا�� K8ا�µ��xا

&Gات�ا���<S�،�_D ��ا�̂��Dd��،���2V�7ن���،�D��G Q�����wxا�،�Pد�Y 2�4.  

�F���1� ?� @G\� �ا��d	%ة �P���� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� ���@ K�� HU� �<�Sدرا� oG ¡�� &£G 	و

���(r��"و�،�	%Gوا����DGD�� ا��F��	� K�و�،�D��G Qو���Pد�Y 2�mD"\��9G Pا8_%دات��������1�Zإ�،

��D��G Q�����wxا�HUف�O ر،�ا��G�>�HUوت��_��،�D��! وا���دات�وا����،��>�ع��HUا�£!�1�ªف�ا��O إ�34ا�

f�D�� ى�ا�� K8وا��  .وا8,>

  

                              

��ا�*([���ا�
����Kوا������d���jا�9GDن�\�داود�وآ�%ون،��-1�gا���������	
�ط)،�ا,�(�K0��ا� �ا6�xاR%�)د، ،�D����xت�ا���dT8ان�ا�Pد�،

  .69،�ص2009
��ا��راق�����%�وا� �ز�G��،oäن�)د،�ط(،��tق�و=@�¥��ا�
	��ا������+��d���Gا���ل�ا�>��f�Dوا�%ون،��-2KS���،201577،�ص.  
������D8ء��%��ض،�-3����و����%�وا� �زoäد���i�=�@Nا�
	��)��ا����م���dT����  .202ا6�xاR%،�ص-،�دار����
  .��G+�55ا�_���G"�Øي�وا�%ون،�:_�µا�oQ%8ا��K\~،�ص�-4
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  :ا���@� �

�أ Ê[و��� ،m+dا�� HU� ��ا�,�� �وا8%ا"& �ا�T�xات ��� �<Dر�ا���D ا�� ��-��<D�� HU�%E_P� m"�dا�� نّ

F1وأ��ا�m+dا����7����P�+��HUأ��dPأن���<��m+d1ا�.  

��ا����ل�إ�34��+ Sوا��<�Sدرا�J2و�~D*��m+dا��oG ¡��3A��&��[�p��اء�%Qإ�����Yا��%n:و

�3A���:�G ا��،�Dwا�������HU^&���ه�<ز�����،O��'�oG ¡8ا�ا��"�p�8ب�ا��Sل�أ�\�،�<D���\�p�8ا

_8�&�����أ�&Q�D!+~���ة��1ا�Y ��'��Rر�ا���J2وا�x,��و���ا���Êوذ���Sا��را�oG ¡��%��<دات�و�%

�Sأ��اف�ا��را����F!!+P"2.  

f�1�،HA�>�oG ¡8ا����KC @%ج��<Dوا��":�m+dا��oG ¡8ن��G �P��Pص�ا����º>�������G¡�

�DGو����!D2��9دP��8��!1ر���و�D ا��� P�fiا���<D�7ن�ا���3"و�2?�� 	�3،�وA��oG ¡G����<Dا���&D£G�ق��

�<Dا�����Óو��<Dر�ا���D ا���!	%�4.  

� �،�وا��C�fi%ف�أ¿)�TDK/ا���DRا����ا��<Dا��� �<��@ Sا��<�Sدرا��<Dدات��%_���P�+ و�"�fiا��H�

�µk��F:ر�أي�ا�D ���HU��P ��ا� �Dر������ا�7P�mD+\��DRن��7&��_%دة�����_%دات�ا1�oG ¡8%ص�� �1�7

�  .�D ��"5ر��>�ك��+��9�

��!	%Tا������2OT:ا��<�Sدرا��<D����Ó��P�+��342>��إ%T��Ê�����<Dا�����Ó��P�+�د��%ق��� �و

�!\�Kت�ا��Sا��را�HU������ع��d�إ�f �C�fiا���P�D�! ن�6ا��D/ S��oäز� \��<G2��!1�~dS����3A���KkSz�و�،

                              
1-��،��  .92ص،�2013،�دار�ا��7��jاHâ���x،��>��ء،�1،�طأ+�+��ت�ا�
	��ا�*([�ي ���dا���G+��f BإD��GS&�ا��G%ا
�،�<ردن،�)د،�ط(،�ا�
	��ا������أ+�uY¥�@=�،u،�أ+���
u،�إ �اءا&uر��D����_TY��HÜن،��-2D�71ر�ا��و�>�Jk\�،)160،�ص)د،�س،�ن.  
��=@����Yا�
	��ا������و&<@��&�u)��ا����م�! ��������Gر�\�"�ش،�وآ�%ون،��-3D¡D�ا��SVت��Sا���ا��%»�����را%!GPا8%|�6ا���،

�DS�DKوا����D:�8أ�،�Pد�Y 269-68ص�- ،�ص2019و�.  
�،�ا�!��%ة،�1،�طا�
	��ا������أ+��uو��G+�u�]��S��>��tا��Yوى��+�d���Gرك،��-4DGPد�'>��d E840،�ص�1992،�ا.  
    .325،�ص�أ�Fل�ا�
	��ا������و=@�¥uYا"��G\�ر،�-5
��ت�ا,���GD[=KLء��2ري��+��Gوآ�%ون،��-6+Ã,@�ت�.;�اد�وا��ت�ا��أيأ��اع���'g�+ع�ا�%أي،���)��اOT S����د،�(،�ا��E���6|%8و

  . 15،�ص2004) ب،�ن
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� 3A�185 � �و� ����_%دة ���7Kن Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� ���@ K�� �ا��d	%ة �P��!	%T\� ���P�+�� ��

�DRا�����S2>��إ�34درا%T�110،�و���Z�1%8د�ا��d�Sوا�،���وا��Yد2D��Z�8رات�ا�G Sدة�����1%ز��%_�

�D2ا�Y8ا�����،:n%ا�� >���2إ�Q\�ت�ا9y�+d8ن�و»������<Dا�����Ó�Ød�أ�H4� دة�110و���%_�.  

  .K5ود�ا�Kرا+� .9

��إن ~D!+�� �إ34 3âKC� �DG��� �Sدرا� �أي j¡P��� �<D��� �\&��أنأ��اف ،H¨()8ا� �إ��ر�� ��� 3A@ �

�j¡	أنو�HAP����HU�&£G ���<�S�1ن�"�ود�درا�FDو���،�S��9ا��راSأ��اف�و�%K_�ود���+\���D! �: 

� ����j�,ا� �ا� �ا�&�: اKAQود o2ا����l�� �_Rر�ا�6ا�d�>�%yأ� �1%��� ���+�و� 3A�� �Sا��را� �! Y%���ه

����3A��Hs�G Qا��DK_<ا���wم��@ K8ر�ا�,G�q�&^�HU��:رو�'�� .أز�

� ����J,ا� �أQ: اKAQود HU� �Sا��را� ���ه J	%�()��%|�:و� �ا��d	%ة، �Pو�� HU� ~��<�� �: ��ة �(ا�Í 8ه�kdدار�ا�(�،

� ��ا6|%8	 �����xا� ،�DR�_��S�� �او�wxج(ا8%ا|6 �<+�� HA|أ(��P��\� �ا��D��DYت، ،��ا� ¡�ر	 �اO+8ت ،

�TS� 8ت�وا�	ا�£�:��،�1%� .ت،��+�Tت�ا�>!&�إ�34;��9ذ�Êا�

� ����=̂ �: اKAQود�ا����<£+d���D:ا�D8ا��Sا� �ت�ا��را���D�	�Q�%,[�?Y <��34رس�إ����%,[��P2021\�ا.  

  .=���h�7ا�Kرا+� .10

1. �`.:  

��أy%ه�أي����ه: ��� ���JQ%ر،�و��yر�وأ�yأ�oG�xء،�واfgÕا���GD!\�%yأ.  

  .1أy%�|�ا�و|�ا�\�Eا�أي�ا��F�dإ�Pه

� �5'gFف: ا%�-��،�D�O�V����S%���&d! K8ك�ا��S�3Aأ��%TP��9ا��ي�DB ا��Êذ��F:z\���O�V��9yz ا�

��ا:��F��dو	�ر|,�،�و���k[��()����� P��2أو�ا:��9B-��2�Fا�¡���Fا�>_��fgو	�7ن�ا�¡������S%ا��J_����!1

  .�P�Q1ا

                              
1-��،�!	%1Vر��n<8ا�����E%م،�ا\\��G+���Pل�ا���GQ�&*_ن�ا���بأ»��ا���  .5ص) د،�س،�ن(دار�\�9وت،��4،�ا8¡���
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�����Yل،�و����3A��o!PاS%8&�وا�3A���!� 8ا���Kك،¡D�:�F:ّأ��*Pف�أ%�äو��fg�_:�%y>�7ن�P��2و

  .2أو�ا�Hs�G Qو	 +!~�أy%�وO�V�&R�Sم�����Oل��!��d�>��Pر�وا���8��ت�وا����FD1و2V>�ع

��K8 @���� :إ �ا:�� �DK_<ا���wى�ا��� K��3Aث���+��fiا���Dd�Kت�وا� +��ت�ا��S�7����Ê���H�

��ا8%و _Rر�ا�6ا�d�����,Z%�Cاء�%Q�،Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا������ا8 ��!��\zز�DZ��1ا��o2ا�8ا��l���Q

  .'�رو:�

  :!+�KLام .2

� ��� :� F"%�� ��S @�ام ��_,�م �[f(ا��" إن �Jaques Perant��HU)" ( �ك ��S @�ام ~T<�� F\� |� HU

?�|G%ادف���G� SOل� �̂���G�'ام��@ S�9ة�� ��دة،�ا£|�������o2ا��ا�HUف�%�äت،�و�<k:�G£ا���Pا�\

">�����HU��Sر�G8واÊ�G ن�أ�%ى�إ�34ا��D"أ�HUن،�و�D3. 

� �5'gFوا���دات� :ا� �ا��D|��Kت ���9إ34-� �G|� �Sر�G8ا� �إ34 �D�O�V� �ا��را�Sت HU� �S���9 @�ام-

� ��� �Sر�G�� ��DSق HU� &���� fiوا�� �و��¡���ت، �D��! وا�)�D�KC� ،&G�� �إ��Yل، �أن�) اO(rSك، �G|

̧]�Dء�أو� 2��<1%اد�\�O��34إ�&D+Pام��@ Sوا��ي��� ��ط�اK8 @�م�ا� ��DQ���<Eو�+ �	�°)�،�1,��

�'�ن� ��Sاء ��� � fgء �ا�G� Sل �إ34 &D+P� �ا�Dwxة، o2وا� �DQ���<E ا�� ���Q,6ة F�ا�@ Sا� �D_D|� &G�-

�DQ���<E ة�ا������Hs�G QVام��@ S��HU��9E_ إ�34ا��o1�Pو��ا��،� .4��د��Pأو�ر�6	����P�Bت����

���%ف���F\��Y!P���(t��@ Kذ��G ���Êد�:إ �ا:�� ���Hs�G Q��&�ا� �ا�o2�8ا�?£E8ل�ا�G� Sأو��

 .�Oل�أز���'�رو:�

                              

 
1-��،���G"�&D��GSي إ)fh��YQآ`�ر�ا����ض���+�:�6!&%�ل�ا��و��	%n<ا��%�>�،���¡��،�S02: ،�ا���د10: � �ن�ا8¡�����ت�ا��را، 

  .79،�ص�2018
����Gد���7وي،�وآ�%ون،��-2K"ة�F��,ا�u&ا�!��%ة�1،�ط!&%�ل�و������،�D:�<dا����	%Y852،�ص1998،�ا��ار�ا.  
  286،�ص�2018 1 ،�ا���د9،��¡���ا�D�8ر،���³+��ق�ا���7�K��6ى�=��KL=��=�ا?�Gا���اE��� !�6F�1%	�ة���d���9Bس،��-3
4-��،�_D<1م��,S ا̂:�ي YQب�ا�
���>D&��'?��ا+�KLام�=�ا?�Gا���اi�!�6F*(و���[�³O*(اب�! ���K���Eى���@��ا�>��!���،�أ�%و"

���+EK��%*D���G%ة،����Q�،ل�Y�م�و�O�Vم�����HU�m��£ر�ا��Tا���Y@�60،�ص�2019-2018],�دة�د| �راه�.  
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ا̂:�7 .3 
�ر�ا�_.:  

� �5'gFدج" -�%ف��2��س�: ا�l��'"�(¿�3: "أA��%�<��dر�ا68	_��أ¿)����Y2'�ذ\���+�ل�إ�34أ��dر��>�

���9yz ء����������أو���J:��:��&D/S�3Aأو�\�S @�ام�و�IR�Sأ�%ى،�و��دة����P ��إS�DKر̄اء�ا� �3A

  .1"ا68اح

�����qاع���Hا��fi�¡�&�: "و�Cّ%ف�أP*��أ¿)�D<أنّ�ا��o2ا��ا�HUو�،����d�Vر	Y!7&�ا�[��'�+�����!�

��7Pن� �!1� �ا�!�رئ، &D�*�� ��<��dر�ا��7ذ\ ��� �ا�Y!8د µkو�� ،��<��dر�ا��7ذ\ �ا� ��9DG\9ن �EG8ا� ��

��l%�أو��	دره،�ا8+ �ى�ا��7ذب�� !%�Y�����³���w��!T_��أو���م�ا"��اف�ا���HU��_wا� +!~����:

�fiا���D!D!wxر�ا�d�>�&£�����G��،%	!�ر�ة�أو��	%BCري�أو��d�6إ�Q���&7[��_Rر�ا�6ا�d�>��@ �أن���EG	و

����d�Vر	 o2ا�8ا� �إ34 �DGر�ا����d�>� I\روا� �إ34 �1�Z��\� ،Hs�G Q�� �ا� �ا�& &R�Sو� 3A�� �,Z%�� � P

xا�!D!w"2.  

��H���Êا���8��ت�ا8*����أو�ا8+ �ى�ا�l_8ك�ا��ي�P%وج��>��l��F��ا�o2ا� �ا�&����Hs�G Q:إ �ا:�� �

�D1�'������_%د�واO�-19�oG ¡8ل�أز�DK_<ا���w�3ا��A��%y��و��¡ K8ا.  

4. �E��� !�6Fا���ا�G?ا�=:  

� �5'gFت�و�� :ا�<D�Kا����P�(¿�HU�%,^�pqTY���D��G Q�7ت��d����9إ�34���Êا�Cو��D:�£ا���D_�>��Pا

�m"�dا��%n:�HU�f�1�،j	������وا�d��&Rرك��*%�1*&�"ا�8ا�o2ا��fi^,%ت��D�x�\�¥�K-����o&�ا�£�

�ا8���|9ن: �H" الله �<�*�ء �\9ن I��ا�� �ا� _��& &,KC� �أن �EGP� fiا�� jPا��ا� �و��1%�"�_+�ت ،

�و<�71ر�وا8 ر̄اء � ���wqار�و��dدل ��%1� �(t��@ K8ت����dوا�� �DYا���� �ا�8_�ت ��Oل ��� �OEت

                              
1 -�،��K-� �Dز� ̂ �����ا,��f=KLن._
�ر�ا, �V و� M=� �! ���E��و?��.ز=�ت 6Fا���ا�G?ا�=�)H���7م��O�V� ��d+�ث �	%R6ا�xا��،�ا8¡�

  .125،�ص�Q�،2020ان�1،�ا���د�3وا�%أي�ا���م،���³
2-Pedro Joao Batista. Understanding Fake news consumption: A review. Social sciences.2020. P 185. 



��x�,ر�ا�t� 

  

 

2021 

31 

���	��� �'��_�dKkك، Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� �ا���7dت ���ه ��أ�£� ��و� ،��ا��رد] �و;%ف ا��Yر

  . 1ا��D��Dب

Hأو��: "��	�!���(¿z[����fiت�ا�����xا�������G¡�!�م���9ة،�وd|��D:و��Eت�ا���G ¡��7ن���o2ا��

d��ا� ���@ K�� �\9ن �وا� _��& ��£&�ا� �ا�& ��ا8!�� &R�Sوا��� �ا��x��ت ��Oل ��� ،�D��G Q�� �E

��ا�_�ر	�،�و��7	���¡���Gت�ذات�ا� �Gم�����ك�و�_+�ت���1%اد�yوا8+�د���Sوا� ��رف�وا8%ا��ا��Yا2

�وا�_���P�Dت� �'���Yر �	%�̄ � o�� IR�Sا��� ��و���ر| �وا�dS�<8ت �<"�اث HU� ���ر|G��� وا�KS�8ت

  .2"وا��D¡��lت

�"���mD:إ �ا:�� � ��� ��Sوا� �ا:���را ��C%ف fiا�� �ا�P��xة �D��ا� �ا� �D:و��E��� IR�Sا��� Ê��� H

��_Rر�ا�6ا�d�>ا���8��ت�أو��?� @��%����,�O������ P�fiي،�وا�%R6ا�xا�oG ¡8ام�\9ن�أ1%اد�ا�@ S�

��¡ K8ا��D1�'���،��HU^&�أز��ä%Sو���,S��!	%T\)&£� :ام،�ا%B K�  ).x$ا�_�dKkك،�ا��D��Dب،��

5. ��� : ا���ABا�@7

- �ABا�:  

� �5'gFا :��wا��� �D!:� �ا��EK%ي �أ\���Oل �و	!�ل j	ور� jD�� &'� ��� �وا��lاءة �!Kا�� �ذ��ب H�

Êذ��&D/S���و�%KEا8%ض�وا������1¯3. 

  

 

                              
���T%و �-1��،�ا���م�ا�£���،�ا���&�7�0�6
�Jت�ا���ا:� �M=��E��� !�6F	���Sرو��ش،���×	%E_وا���D\ت�<د�Sا��را�&DQ���¡��، :67�،

  .103،�ص�2021
���G�Sن،� - 2K"��G"ا�
�Nر�¬�)�� �=���دKا����°�h|�ء��أ������V و�M=ا�>����ت���<���(��hودور��E��� !�6Fت�ا���ا�J
0�،

��Qل�در�GE S�����Sر،ISق�<و%���ا����Q�،مO�V�HU��9 KQ��2017.  
���1،�طا���ABا�@7����و�`�ر�ا,�@���،�درا+��=<�ر�������ABا�@7����[fن�ا�<�ان�و����ا�@7¬����Dا����Kي،��-3���Qرات�����

�،�صD8ا�����_TY819ا.  
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  :ا�@7¬ -

�Bا���HU :أو��¥ ���%��� ��dS� �إ34 ��dا�� �أو��,� mD"� �� ��دة، ������ �,�%|��� fiا�� �ا��G�7ت ��

" �Qء��HU| �ب�ا�_%ا��Dي��HU��دة�:_�µ: ا��8�����3Aا��7&�ا� ��H4ا�>_�G\�µ ¥�ا�%وح�و������Cz. أ|{�

�K�xة�ا�D"�F\ا�%وح�ا��ي��µ_<1ا� .  

- ���� ا���ABا�@7

� �5'gFا:  

�(¿z\��DK_<ا���w���\��Y!P":�o�و�FK_:�o�أي��،�DK_:��:ا�_%د�� �از��(t1�7ن�P�،�D/K���GRدا����"

�\����Kدة �(t1�%��äو� ،F %D\��F��2را� �واOB Sل F�ذا� ~D!+�� 3A�� ��2درا �و	�7ن �	%�̄ � o�و� FK_:� o�

�"�¥g	2إ�34أ�F��:�7�2"وإ .  

�أ¿)�: و�Cّ%ف �*P�2را°)�،�:"أ� �	�7�� ��� �<1%اد �EG�� �ا��ي HAا��ا�� �ا� �ازن ��� �DED��<Pد� ���"

�ا� �%  3A�� �وا�!�رة �ا�9B 8ة، �D!ا�� o�� ����م�� o�� ،�D��G Q�� �ا8,�رات ���%�ا8%ء�وا|��Kب�� 3A�� ف

�K�x9ن�ا��!&�وا\��2O>�;��ا���و�،�D��G Qو<دوار����_D   .3"و��G|�،�,�P��C��7ن��>�ك��%و:���HUا�̂�

��+�FTD: إ �ا:�� � o�و� FK_:� o�� �وا� �ا1~ �وا� �ازن HAا��ا�� �\��OKم �ا�_%د �(e� o G P� fiا�� ���wxا� H�

�� 3A��%y��� fiا�� �ا���ا�& ���!�و� oDT K-� mD"،ب%T*8ا���ا8%و� �_Rر�ا�6ا�d�̧ �'� �DK_<ا�� F w

���HU^&�أز���'�رو:�DZ��1ا��o2ا�8ا��l���Qا8%و.  

  :أز=���Sرو�� .6

� ��� :H���Bا���HU��زِم�اD*ِ8~: <ز�
ْ
z
َ
  .ا���ة�وا�!+I،�وأزم����ا�fgÕء�أ�F<��ÊK،�وا8

،�و	!�ل
ً
���%ادف���ز���و���أزْ�

ٌ
å_أي: و�>�ك����  .Q &ٌ+ْ�1ْ�بٌ�و : أ��\r)��أز���و��6

                              
  .21- 20ص-ا�FK_:�oQ%8ص�-1
��D,S&�ا�9T8ي،��-2��Y���،�V=�V7=������O1ح�����%�وا� �زoä،�ط�،ا�gjا[�§�xا���ABا�@7d E�1�،200521،�ص.  

3- Galderisi Silva. A proposed new Definition of Mental Health. Psychiatre Pol. Issn:0032- 2674. Sp. 
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� �5'gFا: ��w���9واBا�� �QV%اءات &G�C� fiا�� �ا� �%	_�ت ��� ��Sوا� ���G¡�� FP��� ��<ز� pqTY�

�DYا����&'��  .2�£&�ا��7ارث�وا8

��(tم����!P�fiا���DKkR%ا���DS�S>�%��<د�ا���(°��أو���%y�P�&���H��9yzا���د�3A���Pا�>�nم�'�z|،Fز�

�ا�>�nم ��A. ��3ا ��<ز� ��+�ث �أن �EG	ا�>�س�و� ����9£Eا�� �"�Dة 3A��%y�P� �"�ث Hو�� ��K �	�ت، ���ة 3

�،�TT@�� �أو��,�م ،Hs��[إ� I2�KCأو�� �ا�_D*�:�ت j/K�� ��+�ث �أن �EG	و� ،oG ¡8ا� ��� �|�9dة وأ6Qاء

�G&���ة�Q,�ت���1&Cو�،�T�xا���ä%S�7ن��4و��دة����. 

�� :إ �ا:�� �P�(¿1,��ا������%����Q�_�دة�و�"��Dدو���Dw�����ر��H�2019��HUأز��:���(ædS9ن،�'�ن�Yا�

����&! �P�،�P��8ا��DQ� ت�ا��Sا�_�9و������DY1�F:ا��ي�-�%ف�أ��¡ K8�9وس�'�رو:��ا_��oSا��ا

�&G+�و� ،�D��< �و� ����ا�Pة ��>�Y\��Gرة ��<ز� �و��ه ،fg�_< ا�� �Q,�زه ��rKk)�ف ��KنV� �إ34 ا�Dwxان

 V� �ا� �ا�& o2ا��� ���@ K�� 3A�� j�K��\�%y�P� �DK_:� �أ��dر����ا ��� FQو%�� ��� ��Oل ��� Hs�G Q

���£�9ة���!�~_Rزا. 

11. �>]�� :ا�Kرا+�ت�ا�

  :ا�Kرا+�ت�ا������ 1.11

1. � �[�د�hن''درا+� �f=�N''5:��HUن ��%�<��dر�ا��7ذ\�� o�� �ا9D�+8ن �ا8%ا9�Sن �ا��9D_wن &���C� ��>�ان

� ?DTKا�� �P��\� �D:ا�D�� �Sدرا� �D��G Q�� �ا�2019ا���7dت �إ34 �Sا��را� ���ه �°)�ف ،���� ?�E

                              

 
��أ»��\�Y!��\��G+��%Eع،��>ª©�ا�!%ان�ا�%E	���HUإدارة��@ �?�<ز��ت،�أ�%و"���>D&�],�دة�ا��| �راه����م��HUا���� �-1���Q�،�D�OSVم�

�P�!�\ -�،ن�KG��2015-201612،�ص.  
2- Timothy commbs. Starte of crisis communication evidence and the bleding edge. Research journal of the institute for 

public relation. Institute for public relation.2014. p3. 
3-�7D��jDTا���G"ا��G+��،&�
��ا��������E �ب،�ا�!��%ة،�=�Vرات�إدارة�.ز=�ت�وا��iارث�وا,�ا?��ا�%�	%Y8ا���D,22،�ص2006،�ا�.  

4-Jupiter reklam. Criss communication handbook. Swedish Emergency Management Agency.2008. p9. 
�>��._�P�9ن�\�د��ن�-5�G=ن�f��	,ن�اf�7ABن�ا�f�+�6ا,�ا=��z�،������ !ت��J

�ر�ا��Jذ[��)��ا�>�،?DTKا���P��\��D:ا�D���Sدرا�،

23���،46�،2019�¡���ا�D�8ر،��³.  
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�Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا����l�� �Qا8%و� �_Rر�ا�6ا�d�>� o��%R6ا�xا� HU� �ا9D�+8ن �ا8%ا9�Sن &���C� �D_D|

�D��7[Ö\ :م�O�V� �]�7dت ��K �ى 3A�� ��<��dر�ا��7ذ\ �^��%ة o�� �ا9D�+8ن �ا8%ا9�Sن &��� P� ?D|

  �Hs�G Q؟

��اª<8©�ا���_�،: =@���وأدوات�ا�Kرا+� �Sه�ا��را���J!d���m+dا��FDف�إ��(���G�9ا��d�C��}|>�F
ّ
:̧

��_Rا�6ا� �<��dر ��7��� o�� �ا���D_wن �ا8%ا��Sن �,��� &��� P� fiا�� �D_DEا�� ��� ?�Eا�� HU

����oا8%ا9�Sن�ا9D<�8نPت�1%دO\�!�اء�%QÖ\�،ت�:�Ddا��oG�x����ا8!�\�Sا��را�J��@ Sوا.  

� �	
�ا� �@��:�� ��� �<Dر���D ا�� ��20�� �أ�& ��� OS50�%ا��?DTS� �Pو�� ��K �ى 3A�� OSا%�

�D:ا�D���Sه�ا��را���J	%Qي�إ�34],%���ي�. وأ%_D1�%,[���2018.  

  : ���:�ªا�Kرا+� �

����G%ا9�Sن�ا��9D_wن�اK8 ¡��9ن�و�G �äون� -dK���\������G����G,�را��Y���D��G Q�7ت��d����Cا�

���d�Vر	��ا�P�fi>�ون��+%	% Y!ة�ا�%E1إ��اد��HU��9d|�&7����(t����. 

�ز	�دة� - �:�D"وأ�����B�1,>�ك�������ت�����G��ØDw��Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا���HU�%��P� ���&'�µk�

�DGS%ت�ا��KS�8ت�ا�\�K+\ل��Y���\�� P����ا���8�w�����~!+ ��1�H4� و����،� .و����D،�وإ]��

- �d���7ن��d�>�HUر�ا�P�fi¡�و¿)��� �او����HUا�-��:�D"9ن�أ¿)��أ�Sأ|������ا8%ا�D��G Q�7ت��.  

2. � ��K''درا+��� ��hان :1''ز�<�� J+� :���� �<ز��ت J2و� Hs�G Q�� �ا� �ا�& &R�Sو��l�� �<��dر�ا68	_

�:n%�اK8 @��9ن �,Qو-� ��Qان �'�رو:� ��أز� ��Oل �D:ا�D�� �Sإ�34. 2020درا� �Sا��را� ���ه و°)�ف

��\9ن�اG�x,�ر�اK8 @�م_Rر�ا�6ا�d�>ر������j/Sا:���?�E��. 

����3Aاª<8©�ا���_��ا� +�HAD،�وا�HU�J��@ Sذ��Ê: ا,��KLم�وأدوات�ا�
	��ا,@�� �£"�dت�ا��G ا�

���D\�oG�x:�ت�اK8 @��9نD:و��E�Vن��D/ Sرة���G Sا.  

                              
1 - �،��K-��Dنز�f=KL����7�̂�H(�و+�:�6ا���اE��� !�6F��و?��.ز=�ت�=�Mو ������Vا, ���d+�ث�O�Vم�._
�ر�ا,	%R6ا�xا��،�ا8¡�

  .3���،1�،2020وا�%أي�ا���م،��³
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�وا���@� � �	
�ا� G��k= :9ن�	%R6ا�xا� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� ���@ K�� 3A�� �Sا��را� ���ه J	%Qأ

�وا�  �	%Gا��� ���ا�_�°)� �ا� Oف 3Aدات��%_�� oDG¡�� �و�� ،�DRا���� �<D�|� ،�D��G Qو�� �DGD��

������G¡��3Aت�ا�_�dKkك،�وا��ا�KCب�و����9D�q£ة�ا�%Eب�ا���Sأ�~	%������<Dا��. 

  :���:�ªا�Kرا+� �

- �o�� P� mD"� �DZ��1ا�� �ا�_*��DRت ���@ K�� &d2� ��� �B��\� ���G ا�� JD!�� �'�رو:� أ��dر��91وس

�<��dر�\�G S%ار�و�95.5% �ا� �ت��53.2%�()� �أن ���� �<و�2ت &'� HU� �(¿���� P� �اK8 @��9ن ��

  .ا�Y_+�ت�\�d�zر�ا�_�9وس�ا��ي�2 &����ت�¯�ف����ا�/�%�وأ��ب�ا9PO8ن�أ�HU��*P'&�دول�ا�����

- � ��!�ر�ب �اK8 @��9ن ��� �|�9dة �dK�72%��3A�� ��O�Oع ���Yرا Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� P @�ون

  .+ �	�ت�ا8 ��!��\_�9وس�'�رو:�<��dر�واK8 ¡�ات�وا8

- � ��� �أز	� �! �-78%��Hs�G Q�� �ا� �ا�& �]�7dت 3A�� �P!%ؤو¿)� fiا�� ��<��dر�ا68	_ �أن �ا9y�+d8ن ��

�  .وا8+ �	�ت�ا�Y P�fi_+�¿)��"�ل��91وس�'�رو:��و»�7&���ص���3Aا�_�dKkك��6	_

-  �"� Hs�G Q�� �ا� �ا�& &R�Sو� �,�2�<�� fiا�� ��:_�DKت����d�>�%yر�ا68	_ 3A�� �d�S� �'�رو:� ��91وس ل

���¡�وزت�dK�\�o�,ا\�ت�وا�%TZ��\��,S�K"إ�HU����KCت�ا�!�~����)��و�	� K���	6�9ن�و��@ K8ا

  ."�jKا9y�+d8ن�51%

3. ���+�M]��kNK_��+1درا: �j��T�3ا�A��Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����lت����×�����fg�_<��9ا�yz ان�ا��<��

S��:رو�'����×��ت�. ��lG /2020ا�HU�Hâ���x^&�أز����fg�_<��9ا�yz ا�����?�E����S���6ه�ا��را|%�

Hâ���xا�j��T�3ا�A���:رو�'��  .���l��ا�o2ا� �ا�&���HU�Hs�G Q^&�أز�

� �	
�ا� �وأدوات �ا�Kرا+� ��@=:�m+dا�� �أ��اف jS�<P� �ا��ي �ا���_� ©ª<8ا� �£"�dا�� J��@ Sا

DK_<ر�ا��y¯�3Aف��%� ����D:و��Eا���:�D/ Sا��_ �̂��&^�HU�Hs�G QV�&�ا� �ا�o2ا����lت����×������

  .أز���'�رو:����ى�ا��j��Tا�Hâ���xا6�xاR%ي 

                              
1 - ���،���S��\��¡Pرو���S��=�6أزa��(��b=�YQا�Z��gا��CD���E��� !�6Fا���ا�G?ا�=�)H�ا�@�7¾{���>����ت��)f`{ء،�ا���D">���¡��،

�³�20����،26�،2020.  
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�ا�Kرا+� � �و��@� �	
�ا� G��k= :� ��2ا�,� m+dا�� oG ¡�� ��� �DRا���� �!	%T\� �£"�dا�� �100ا� �رت

��أدرار���Q��d���� .1%دة��

  : ���:�ªا�Kرا+� �

- � �dK�73 %<�� �P���ا� j*B��\� ��%ون-� �ا9y�+d8ن ��\���ء�� ��ا8 ��! ����B8ر�ا�d�>� �,�Y�� ���

Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����l���:رو�'.  

- ��dK�\�Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����lرة������ا���×��ت�ا8 ��!��\���ء�'�رو:�������9£Eا���Q��51%.  

- � �dK�66 %���l�� �ا8>��%ة �'�رو:� �\���ء ��ا8 ��! �+Dwر�;��9ا���d�>� �أن �|�P� �ا9y�+d8ن ���o2ا�

  .ا� �ا�&���Hs�G Qا��xف�وا���%��,�

- � �dK��ا� �ا�&�% 57 o2ا����l�� �'�رو:� �\���ء ��<��dر�ا8 ��! �,�Y�� ���<�� ��%ون-� �ا9y�+d8ن ��

��%ون�\�� ��%-��(rwم������  .��Hs�G Qو	 z|�ون��

 :ا�Kرا+�ت�. @«�� 2.11

1. � �Sا��7ت"درا� J:�� "و "�'��:�Q� : ��>�ان �y�� " )2018w Gentzkow(Hunt allcot. Matthe1و

Hs�G Q�� �ا� �ا�& &R�Sو� 3A�� ��ا8*�� �ا:���ر�ا���8��ت HU� � �£P�wxا� �أ| ��%���¡���ت ،2018��،

��3Aد��%����Sءت��ا��را�Q��ا���8��ت�ا��fi�!�ل�ان��>�ك��2~�وا�oSا�>�Tق����أن�ا���8��ت�ا8*��

KS�8وا� ��*%�\���G ¡8ت Hs�G Q�� �ا� �ا�& &R�Sو� 3A��Dا�%!GPا��� �� �و�!%�ان ،�&R�Sو� �>�Yت

��ا:���ر�ا8+ �ى�ا��7ذب���wq���()���  .ا� �ا�&������Hs�G Q)��إQ%اءات����

 :���:�ªا�Kرا+� �

- � ��dKk1ك ��� &'� HU� ��T%د &7���!���xا� �ا8+ �ى o�� �اK8 @�م &��_�� o_��9 و ار���م����� �P�(¿� ¥i"

2016. 

                              
 1- www.researchgate.net,   Trends in the Diffusion of Misinformation on Social media,  , Matthew Gentzkow Hunt allcot 

(30/06/2021, 23 :30). 
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��و�GSت����dر�ا��7ذ\��� :��>�ان  Garrett Smith20171)("  �ر���+���"درا+�� .2£P�wxا��Pا����

����و<��dر�ا��7ذ\DRا�����&R�S%����DK_<�9ات�ا�yz ا���Sت�ا��را�l ر،�وا��,G�xا��DK_:�3A���(°�9اyz�و

��DE	%�>��DS�R%��1ة��: @�\�ت�ا��HU���	����l�2006������%R�S&�ا�d 8د�D_ا������Bت�ا��%yأ�?D|و�،

��د�G"ق��DS�HU�،Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا������@ K��3A���9yz ا�%أي�ا���م�وا��F	��Cف��(rKC��DR��

��ا�%�HU�&R�Sا�_��ة�اG8 �ة������ي����<D��&D�+�ل�O����2015���_:�Q�¥i"2017��l��،37��?أ�

�HU��F 	��127�� .���d����o2ر�ا��7ذ\

 : ���:�ªا�Kرا+� �

- � �ان �Sا��را� ³R� :� �<�%70أ^,%ت �ا� �	 �ت ����D_���� j:ا�Q� 3A�� �G �C� ��و� ��� ���dد� �}|

� �dK�� �ر|6ت �"9ن HU� ��+ �ا��، HU� ��%20و]��ر	 ���Bا��� �وأن ،&R�S%ا�� ��GSت HU� ��ا�£! �GB�� 3A�

������dر�ا��7ذ\��<��HUا��Q��G,��&R�S%����D_ا����. 

3.11 �>]��  :ا���<��Z��CDا�Kرا+�ت�ا�

� ����J0����5�M=:ت�'�,��^��%ة��Sه�ا��را���JTر��Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����l���_Rر�ا�6ا�d�>.  

� �	
�ا� �وأدوات �ا,@�¥� ��5� M=:�� �ا�ا��را�ا� �Gت ��SتD�%����_�وا��� �ا���_� ©ª<8ا� 3A�

���وا8!�\�D:و��E�Vن��D/ S�3أداة��Aت���G ا���G|�،HAD�+ ا��©ª<8ا�%|�������D/<Q>ت��Sأ���ا��را�،

�D£+dو<دوات�ا��od 8ا.  

� �5�M=ª:��@��3:��ا�Aل���Ywq9ن����@ K8ا�j�;د�أ�G ا��HU��<�Sدرا�o���!\�Kت�ا��Sا��را�J!_�ا

� �Sدرا� ³R� :� ���� J!_�ا� �GD1� ،Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا����l�� ����S" ا���8��ت �\� �¡P�� "�HU

9��@ K8�3اA��Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����lت�����[Vأو���_Rر�ا�6ا�d����fg�_<ا��%y>ى�� K�ن.  

� u]�<�  : أو �uا�

�ا� �ا�&� o2ا��� ���9B 8اS @�ام �,Tر�� HU� �ذ|%�� ��� fiا�� �ا��را�Sت o�� �D��wxا� �Sا��را� F\����

��Sرا�|��_Rأو�ا�6ا���\�d�>��9B Gر�ا��7ذ\ ���G��Hs�G Q� "9ن�\�د��ن��P "� �Sودرا "��K-��Dز�  "��GD1

��Sدرا�J(e��C "���S��\��¡P�� "yz ��9ا�B G\���,Tر��HU�&�ا� �ا�o2ا����lت����×����9ا�>_���9B G\�fgا�

                              
، المجلة المصرية لبحوث الرأي أثر الاخبار الكاذبة على مواقع التواصل الاجتماعي في نشر القلق السياسي لدى الشبابسهير صالح إبراهيم،  -  1

 .347، ص 2019، 4، العد 18العام، مج 
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��wا��� 3A�� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا����l�� �_Rر�ا�6ا�d�>�%yا� HU� &£G �� fiوا�� �<�Sدرا� o�� ،Hs�G Q�

����@ K��3A��J	%Qأ�mD"��DRا����ا��<Dا���HU��<�Sدرا�o����K-��Dز���Sدرا�J(e��C��G|�،�DK_<ا�

 @G\�Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ت���ا�G ا��mD"����S��\��¡P����Sإ�34درا��1�Z��\�،�	%G��1°)��ا���?�

�����G����,�GQ�HU��تDRا����ا��<D�3ا��A���*Pأ�H�.  

  : أو �u!_�'ف �

�o�ت�ا�8'�رة��Sا��را�?� @���S�3ا��راA���,�'ت��G 9ن�ا�"�HU�،م�@ K8ا�©ª<8ع�ا�:�HU��D��wxا

AD�+ ا�� �ا���_� H¨()8وا� �ا���_�، ©ª<8ا�J_� ا�� �G|� ،HÜK8ا� ©ª<8ا� 3A�� �<�Sدرا� �ا� �Gت �G<k\� H

�"9ن� HU� ،�����E�Vو �و��D/ Sن ��ا8!�\� �*�� J:�'� mD"� ���@ K8ا� �<داة �:�ع HU� �ا�8'�رة ا��را�Sت

�fiا�� m+dا�� ��¡ ��Gت 3A�� �<�%ى �ا��را�Sت �ا� �Gت �و�2 ،Hãا��ر� ���D/ Sن 3A�� �<�Sدرا� HU� �:�G ا�

D_wا���HU�&£G �9ن9ن�D����xا��d�T9ن�وا��Sموا8%ا�@ K8ا�©ª<8ا�%|�������D/<Q>ت��Sوا��را�،.  

  : أو �u!+��7دة �

� ���+�و� HU� ،�!\�Kا�� �ا��را�Sت ��� ��S _�دة JG�اء%y1%وض��إ� oZو� ��� �2OT:ا� ،fا����� �<£+\

�DG�� ��� �2OT:ا� ،fا����� �<£+\� �إy%اء ���+�و� HU� �!\�Kا�� �ا��را�Sت ��� ��S _�دة JG�1%وض��� oZو

�،m+d��\��E+ ا��HU��!\�Kت�ا��Sا��را��<����S��*Pأ�،�<�Sع�درا�Z�G\�FQ� ا���,�O�����:+�ول��DG��

�<�S�³دراR� :�&D�+��HU��,_D^���34إ��1�Zإ. 
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  الأخبار الزائفة مدخل إلى: الفصل الأول

K�V�&:  

1 .��h�= ر�
_.    


�ر�.1.1        _.�����z.  

�>}ة�و&�gر�._
�ر�.2.1         .  

        3.1.��V�ر�وأ��ا�
_.��F�@� .  


�ر�.4.1        _.��:�aو.  

ا:2.�7 ّ̂ 
�ر�ا�_.���h�=  

      1.2.��V���x��<,ا���h�7,ا:��7وا ّ̂ 
�ر�ا�_.�����z.  

ا:2.2.��7        ّ̂ �>}ة�و&�gر�._
�ر�ا�.  

ا:�7دوا;�Gوأ+
�ب�ا��>�ر��.3.2        ّ̂ 
�ر�ا�_..  

ا:��7. 4.2        ّ̂ ��=�M=	��ى�._
�ر�ا�
ّ

  .آ���ت�ا��	<

���&�_.  
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K�V�&:  

،F�2ا8+ �ى�ا��ي�-�ّ%ف�ا�_%د�\�ا�Êذ��f�1�،ة�ا�_%د�D"�HU��B��\��DGر�أ��d�>�j�����F���T�Cو

�µ_:�HUق�و�Yا��&G+��f�1�،وا"�ة���G9ن���,Qو���Cر��d�>ه�����E��،F %D\�HUي�%¡P���ة�"�ل�%n:

�o2ا����l�� ��%���و �_Rر�ا�6ا�d�>� �����%ع �dY�� �DZأر� J%D�� �2� �'�رو:� ��أز� �أن �و��& �ا��Eب، J2ا��

oSق�وا�T:�3A��Hs�G Q��&�ا� �ا.  

&Y_ا�ا�����DY@ \��<G2��!1�،FD9ن،��و��£+d���G* P�mD"�،�_Rر�ا�6ا�d�>�34ض����&�إ%��

�����<��dر�و�!���Pأول��>%� \�FD1�%Y	�d�>�?ر،��HU"9ن��>�ول�ا�m+d8ا�£�D���ول��<�Pول�>�m+d8�1

�_Rر�ا�6ا�d�>�?	%� \�FD1�%Y<أول����DY@�و��_Rر�ا�6ا�d�>��D���.  
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�ر. 1_.���h�=:  

1.1� .�����zر�
_:  

���l@ Sه�ا\���DSها��l�x���أ: ��� G���d:��  .��ك��

�و��lه ،oG�xا�oGQ��9\ر،�وأ���dإ��oG�xوا�،zd<ا���l�xأن�: ا�jو����l�xا����F�zS�،ه�l@ Sه�وإ�d:

  .�l@P1ه

�5'gF�1ه� :ا%�� mD"� �ا8_,�م، ��,�ا �وا"� ?	%�C� �P�+�ر�أو��d�>� ?	%�C�HUن��£"�dا�� ا� �?

HAP��G| :  

''� �و<�dSب����و�? &D��_ وا�� o×�2���� ��9Y2ة �و��dرات �w�وا� ��,S� �B�� HU� ~D2ود� Hs�Z��

�&Y �ط���م������أو�D*2ة�أو�%E1أو��%n<���J1���P�Q�?2��أو�رأي�أو��H4�"ث��wx��وا�> ��³Rا8 �"

  .�oG ¡8�\''2ا�HA+8وأ1%اده�أو�\���G ¡8ت�<�%ى�وأ1%اد��

��HU��lا������ا��%»��ا:O�V�Fم����"�ث�����P�Qم�و� �9G،�-�%ف�اx'': وا�HU��l�xا�n<8ر�ا��%»�

  .3''وإ�yرة�ا� �Gم�أ|����lد����ا�!%اء،�و	¡�jأن�P+ �ي�]�HU�%y�D���1��z����kا�>�س

�>}ة�اH­Q(�و&�gره2.1:  

�\9ن� &��1� �"*�ر F���l�x�1� ،mP�wxا�%Yا��� HU� ��dT8ا� ��ء�\��l�xا� ���ر	� I�%:� �أن zT�xا� ��

��ء���،�وان�'�:�D�¯�Jت��@ �_����S��Gرت�و����ا�>�س��>���K�V��,��,_G\��D��G Qة���Dwxر�ا�T �و

ن̄ �FD���H�.  

                              
1 - +���Pل�ا���GQ�&*_ي أ»��ا�%Y8!��ا	1%Vر��n<8ا�����E%م،�ا\\��G .ن�ا���ب��  .227،�دار���در�\�9وت،�ص��³��،4
2-�DKا��o-�dا���d���G+�%��ا,���=�ت���7)��ABا�����	ا���M;�،23،�ص.  
3-�f�D�<ن�ا��GD�S��<,�أ���[�ء�&�ء�، .�;�Añ62،�ص2017،�)د،�د،�ن(،�1،�ط.  
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̧:��G,��Fا� �_�D�¯�Jت��1ن� ��Kن،�V�&d2����F\�&��� ا���!	%��HUا"&���ة�%G\��l�xو��2�%�ا

�\9ن �(r��[وإ� �,�!:� HU� ��,>�Dن �أ��ºص &d2� ��� ���او�,� � P� ������� �!dP��l�xا���Pا��� &7���� ا�>�س

���|t���~�TP��G)�،�إن�|£�9ا����ا�>�س�P�l@8وا��l�xا��(e�%��fiت�ا��T+8ا��GZ��و��Yر�رزق��,�،�و�

����ى�ا�9�OKن�وا�>Odء�وأ��wب�ا�{�اء،��71:�ا���Yرا������G��تP�l@�ا���G�1���GZو����وا�������xا

��"Y%�]%وط�ا�����HU�&Gه�ا8,>��أم�|£�9ا����أ��wب�ا��xه�P�l@8�3اAن���Z%_Pر�ا�!�م��d|وا�{�اء�و

�JKk�� �\�Gyzن ���و¿)�-� �(¿Ö1� H4� و���� ،��ا���� µ��¡8ا� HU� ���او�,� �ودون �(e� �(t��� ���Y+Pن fiر�ا��d�>

������Q�3Aا�Dwxا:�ت�وأ��اح�ا�9Tن��� E��j��Bا��HU��()Eو����7&�دوري�وJ\�y،�و��7ن�أ���]_�	���YDر�

� ���او�,� � D�� j��xوا���� ���9GP� �	�<��� �"�61ا ���<�� &7�C� �G|� ،�D��G Q�� µ��¡8ا� HU� �,�d2� ��

��ا�!��Yا�P��xة�Pوا%\��P�!ا����r)%�ذ��Êا�6�-�mD"�،ر�d�>9ن��,�ه��G K89ن�واK���xا�������9;

�HU� �و��ا2_,� �وا����ظ �وا�9�OKن �ا��8ك ��� �ا�%�Qل %y¦�� ~Dy� \� �P�l�xا� �\� Eا�� �و��9Gت ،�d	%Bوا�

1��إ�34��Dy~�ا��8رك�وا���Tdت�ا��fi� ��Ê����،~!+>����:!�ل�إن�'�:�Jا���Z��\م�%Eوا�����Q%وا������

��]%وط�و�2�DSت��G&�و�Zا\�I�_%ض���3Aا�����9ن�t1)������ام،�و��äد�GZ��*Pأ��()E���TDKدوات��z\

D_wوا�_>�ن�ا����l�xا�%���HU�9ة��>��DGأ������2OT:ا���dT8�\��l�xا�Iرئ�ر��!����,GP�!�ى�و%�>���

��ا�E �ب����9£Eور|�6ا��،j	%2���1�HâDd��&7%ض���3Aا����dأن��Y Pر�وا��z \��G%�و�دة�ا��l�xإ�34ز��

HAP��G\ر��d�>�&!:�&"ل��%ا�GQإ��EG	و�،�!D!wxا�F\�Y:�HU�%�>�7ن�Dع���Z�8�3اA9ن��Y @8وا:  

C
����9G : ا,����5.و�"%��Hع،�و��GK8ا��l�xا��D��Yأو�ا���D�GKا���ت�\�DGKGت���ة��()��ا%8"�

��Kن�-K @�م�<\�اق��HUإ]�رة����Oن�Vن��'����<���	�_[��!	%T\����l���l�xر،��71ن�ا�d�>دل��d��HU

��D��G Q���Rن�وا���� �xد�وا�6واج�وا��x�7م�اwxا�jkY<�ت��dS�<G\اء��S����<��dر�ا��Kرة�وا6+8:�

  .2ت�ا���D1ت���7wqم�وا9���K8ن�و;���9ا��9dEة،�أو�"�� 

�ا��lدي،� �وأوراق �ا� ¡�رة �وأ��اح �وا���xد ?R�wا��� HU� �ا�8ون �ا��l�xا�T@8ط ��"%�� �^,%ت �y

1800|��%ات��%�oQإ�34������,QOو��،�,�D��+�ر��\��D_D|�34%]��ا�6راع�إ�ا��%اق��HUد�OD8ا�&d2��<S

                              
1-���̂�����و!�i*(و��،�أ+¬�ا��	����ا���G+��&Z�1ABا��dرا ��:�]%ون�و��ز��ن،�<ردن�1،�ط��7وا���7Pا�d18،�ص2014،�دار�ا�.  
  .��G+��&Z�119ا��dرا��،�:_�µا�oQ%8ا��K\~،�ص�-2
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 ���fiات�ا�%���Fdإ��9d|��"�34ا��C�1ت،�و¯���... Q,,��وزارة�ا�6را���إ�34ا68ار�9ن��HUا��ول�ا8 !��,Q�HUو

�<��dر ���T\�ت ����l�V�%Yا��ر	 HU� �رو�� J1%�� �ا���Yر�....، (News Lettres)أ�%ى ��Oل �أورو�� HUو

�F <,�� �| �ب �وأ�_�ا ��ا8@ �_ �Dورو�>� �ا�8ن �\9ن �ا� ¡�رة ����xر��d�>� ���T\�ت �اS @�ام ��� �TSا��

T���\� |��S�\ى��lEا�8ن�ا��oDGQ�HUر��d�>ت��\� ( News Withers)�،J2ا���Êذ��HUن�ا� ¡�ر��'��G|،

�%+dد�ا�O\��}|أ��������G¡Pر�����أن��dء�����_ّ|>����ا8+ّ%ر	��ÍG\�،�D��TPV��D2�<dا���<P���HU��GDSو�

 %��3Aر���d�>ن��<Qت��,[�¥i"م��n<���3ا�ا�A���D2�<dا��J*�و�،IS� 8ا�JDGS��2ن،�و��ز��xا��!	

�D2�<dا�� HU� ���dع �(¿¸� �S�� �e)�ا ���d�Vر	 �ا���%ات Ê�� ....م�OSV� &d2� �ا��%ب ��%ف �أ�%ى �,Q� �و�

�\�T�xوا� �و<��Kب �Y!ا�� �رواة ،��ا� ¡�ر	 �وا�%"Oت �Şاق �'� ���ة، �D�Oإ�� ���G:أ�µ��¡�و 

&R�d!ا�.....�(eودو:�ا���\� Eا�_��ة�ا��Ê���HU�1ا�%���G|��Fd[�Ê��\�7ن�Pأن��F<	أرادوا�\ �و��D�Oإ���:�G*�

�	%EKأو����DS�DS��!Dyو�Hو���!Dy1و  

� ���8>� �P� 3A�� ��dT8ا� �\n,�ر Id�%P� �ا��ي �ا��l�xا�dT8ع ¥�KG\� ��ا�£��£ ��ا%8"� �Cz�5@��"و�N

�% ....،���1436م�"H@&�³(غ���و��2\�ا�^,�ر�ا��l�xا�dT8ع��>���������J:�2دور�ا���%�\Ö��ار���dT�ات�

�ا��Yور� �Gn <�� �	�<S� �أQ>�ات &7[� HU� ���dT�� ��إ��dر	 �%ات�� Êذ�� ���� �y� ،��K�K��� \zر�2م

�DE�_ا�� �ا���8��ت ���� �<G* �.� �ا�!%ن �Pا�\� HU17و��_Dw�� �أول ,%ت �و̂ �<��dر، oGQ� �E1%ة �و��ت ،

���HU:_%س��dT� "��7و],�ت���1ة�أوا�%�ا�!%ن�D�qd\17ا�!%ن���&Rرا���18إ�34أوا�T���l�xان�ا�D��HU��G,

��HUا�����ا��%»��1!���%ف�ا��l�xا�dT8ع��HU....(Bill of right)  ا�dT8ع��>����أ��ر��2:�ن�اwx!�ق  أ��

�%Y�� 3A�� �DK��ا�_% ��Gwxا� ���HU.... 1801-1798ز� �_Dw�� �وأول ��إ��dر	 ��رات��� ���ة �أ��روا و�!�

%Y�� �	%\� �Gو�� �DK��ا�_% �B���\� �ا��%»� �وا����9ة) (Courrer Del Egypte ا����� ،  (La Decade 

Egyptienne)��،ن�	وا� �_6� ��Vذا� �^,%ت ¥i"� �O�Vم، &R�Sو� ��%ش 3A�� ������� واG S%�ا��l�xا�dT8ع

�ØdY ���l�x�9ت�أ]�7ل�اBC��y�،����<��dر����GاV��l�xذا�Hsوا��l�xا� �_6	����P�P�Qو��ا�^,�ر�:��9ن�

��£P�wxم�اO�V�&R�Sو�j��2�HU�oSا��ا�mdه�<��9ة�ا����J"��وأ����G+8?�ا�وا�,�ا�J:��:ر���,^�o�

                              
1-��،�Dإ\%ا���DKح�ا�O�ر��ب�،u��@;��7وABا��)H­Qد،�ط( ا (�،�D1�<8ا�����Q)8-5ص�-،�ص2020-2019،�)د،�ب،�ن.  
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�3A���(وا" �ا���(rD:�\��9G �و���S%8ت�ا�,�xا����،�D:�¡�رة��Y\ل�إ�34ا���8��ت���ا������,S�o�ر��d���

  .1ا��Yت�وا��Yرة�وو���,��إ�34أي��HU���ºأي�\!����HUا�����

9BC� �ا�K�8رع، H,���<E ا�� �ا� �Tر o�و���"%�� �إ34 ����ذ|%�� fiا�� �!\�Kا�� �ا8%ا"& �����ن�<��dر��

�<��dر�� +��%�اK8 @��9ن� oäز��� �ا�¡���ت ��9BCت mD"� ،f�2%ا�� ��Y%��:���ج HU� �D:و��Eر����d�>

���Pه،�و����3âKC�Jإ�34��S�HU�¥i"��(tون�إ�%n<P��[�[�&'�HUى�%�>�o2أو�ا�8ا�Hs�G Q��&�ا� �ا�o2�8ا

E�(rK��"� ����DSام�'&�و�@ Sة�و���Pق���%���l���(t2.  

3.1�u�وأ��ا�)H­Qا��F�@�.  

� )H­Qا��F�@�:  

ة̂""�د�ا��| �ر� �5���gا���K
�"�HAP��G|�%��<��� S�HU��l�xا�%��<�:  

��<��dر�وإ:�����Gأ"�اث�أ��µ: ا��xة�أو��>Y%�ا�6��ن .1���_Dwا���HU�%��P����j�;أن�ا�Êو�� ¥�ذ�

�Bم�وا��Dوا�. 

2. D�+8ا�78نا�%Y<أو���� :�jK+و���(e�ID+8ا�ISا�!%اء�وا����(���G\��_Dwأن�°) ��ا���Êو�� ¥�ذ�

���<���DG�>�&K�KC. 

�PV�%Y<� :�HU��9£P+�ء .3 �أو�\G!�ار��� �PV+�ء ��2ة ��� �_wا����l�q�� ��7Pن �\G!�ار��� F:ا� Êذ�� و�� ¥

����ا�DG�7ن�أ��ت،�و��G "أو���¥i[أ�71ر�����FK_:ا�!�رئ��µ_:�_Dwا���%n:�HU��l�xا. 

4. ���\�G ¥�إ�yرة�ا� �Gم�: �>Y%�ا�����Eو��،Êو:+��ذ���B��d8أو�ا�&	�(rا��¥ �G\�JKk���<���وا�����

 .أ|����lد����ا�>�س

                              
1-��،�Dإ\%ا���DKح�ا�O�صر��ب��،FK_:�oQ%810-8: ص- ا.  
��ا��6%اء����dا�_ �ح،��-2G��1ر�
_.����@Fو��='��  .77،�ص2016،�ا��%»������%�وا� �ز1oä،�ط!�K=�ج�
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5. ��d���3Aن����£GP���DGQح�وا�>�س�%K�ة��Dwx�1�،ن�K�V�HUم��G ���6|أو��%ا��D"%K8ا��را���أو�ا

C� ��� ��ا�K8و� H�� ?wوا��� �و�>�^%���اK8%ح، �,���ºوأ� �\z"�ا-)� �D"%K8ا� ���ه �إ"�اث &D��

 .وأ��ا¿)�

6. �_Dwا��� �S�DS :�fiا�� �_Dwا��� �S�DK�� �!\�T�� ��7Pن �أن �_wا����l�xا� �R�Y�� �أ�� ��� إنّ

�(t1�%��P1. 

� )H­Qأ��اع�ا:  

��DK!�� �EGP� Êذ�� 3Aو�� ،FS�Sأ� 3A�� �DK! ا�� � P� �ا�D�8ر�ا��ي 3A���l�xا� �أ:�اع �P�+�� ?2� P

��l�xا�D�� �3<:�اع�ا�A�:  

�،�|��Gا:�Fا�d�>�&2ر����"�p�1�mDا8¡�ل�� ��Oت�:ا��l�xا� !��Dي -D��G�و��D��G|ر��d�>��}|أ���

̧"�اث   .ا���F:�G*��3A���_wو	 ��~���دة�\�

�و���: ا��l�xا� _�9Kي  - ~R�!wq�� FR�! :ا� ��Oل ��إ��� �_wا��� ����Oت &G +P��� �'�ن �:�ع ا��l�xأي

�� Fdk�%�� F�O���l�xا� �\� |� ��� F<EG�� fiا�� H�� �\�ا°)� ~R�!wxا� �ا: !�ء �D�G�� �إن �E+\� ،�,�K�K�

2��\���zد�O��3Aو�����أو�"!�R~�;��9��%و1GP�2�~R�!"إد��ل��odT��\��_w�����EGP�9ي�إذ�K_ ا�

�%n:� �,Qو� o���و� &\� �\ _��9Kا�wxث، ���KC� �أن �(¿�[� ��� fiوا�� ،�l�xا� ����Zع �ا�wxث و"�D.Dت

��أو���2<D������إ]�رة��%	+BDY\�7ن�Pأن��p�P����l�xا�HU�9ي�ا��ارد�K_ ا8+ �ى�ا���Eدا���+���_

�ا� _�9Kي� �وا�G*8ن ،�_wا��� &d2� ����l�xا� ����Zع fgÂ�S>� �"!�R~�ا�wxث 3A�� Ø	%�� ~D��Cأو�

��D!D��C�¥i"أو���P�9K_���2Oوذات����	ر�dإ���;�Y�ة��P�Qأو���GP�2�~R�!"اد�%P�3إA��%Y !P�¥ �8ا

Aث��wx�3ا.  

- &K�K�8ا��l�xا :�،�D�+8ا� �Pوا����� �DK_<ا�� �اwx%ب HU� �اS @�ا�� �وأ|{��� �<��dر�وأ�!��� و���أ��

����&K�K�8ا��l�xات،�وا�<S�¥i"�&\�،أو�],�ر�oD\�Sم�وأ�P�3��ى�أA������d1<"�اث��,��اG S%ار	

��"�ل�"�ث���زال��G K%ا�Y_<���1�3ات�A�����أ��dر��  �����G¡�1.  

                              
1-��،fg�k!س�ا����:��dل���GQو���)*i�!��;�ABر�)��ا��
�%�وا� �زoä،�<ردن،�1،�ط._����µ×�_<45،�ص�2013،�دار�ا�.  
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����DK! ا��mD": 

� HUا%B�xا��DK! ا�:  

- �D�+8ر�ا�d�> :ت��+	%Y أو�ا���_Dwا����(t1ر��Y��fiا�����ا��fi��o!دا�&�ا��و�D�+8ول�<"�اث�ا�<��

�_Dwا����(t1ر��Y��fiا��� ا��DY�º��(e�H4�P�fiت�دا�&�ا��و�

- �DGD�2Vر��d�> :�HU��(e�34���fiا���Dت�ا��و��+	%Y ول�<"�اث�أو�ا��<����(t1ر��Y��fiا���إ��D�2ا��و�

�_Dwا��. 

- �Dر�ا��و��d�> :��_Dwا����(t1ر��Y��fiا�����ا��fi����o!رج�ا��و�Dت�ا��و��+	%Y ول�<"�اث�أو�ا��<��

H4ق�دو�T:�3A���E�2. 

  :ا� !�jK"��DKا�Z�8ع �

- �DS�DKا�� �وا�d�> :���7wxر �ا��ول �S�DK�� ����xا� �DS�DKا�� �وا� Y%	+�ت �<"�اث ت���>�ول

���HUدول�ا�����DS�DKا���T�K��\ا�_�ز��&Qا�����«�@ :��µ1�< ا��زارات�وا��&DE�C�8:�ت�و�lوا�. 

1��: أ��dر�ا��Íا��ت�وا�Y%ا��ت -�Z�1ت�\9ن�ا��ول�إO�xا��ت�وا%Yوب�وا�%wxول�أ"�اث�ا�<���fiا��H�

�D�DdTت�وا��6زل�وا��7ارث�ا��:�*D_إ�34أ"�اث�ا�. 

- �Pد�Y 2�� �|z"�اث���>�: <��dر ،�D��8وا� ��وا� ¡�ر	 �Pد�Y 2�� �وا� Y%	+�ت �<"�اث �1�'� ول

��وأ�Sاق�ا�8ل�و<ر��ح�ا8 +!!��وأ��Sر�ا�>_�Iوا��8دنPد�Y 2ت���KS�8ا. 

- �D��G Q�� ����ت�: <��dر���\� ~�� �� fiا�� Ê��� &£�� ،�D��G Q�� �وا� Y%	+�ت �<"�اث ��>�ول

��وا8%أة�وا�T_&�و< D��G Qة�%S. 

- �D1�!£ر�ا��d�> :��D1�!£ت�ا�������وا��D\و<د��D1�!£ا���|%wx�\����>�ول�<"�اث�وا� Y%	+�ت�ا8 ��!

�Y!ت�ا��!\�K�و�%����و�,%�Q:�ت�ا�D1�!£ت�ا��P� <8وا�j Eت�و���رض�ا��P� <8وا. 

                              

 
1-��T�S�&���%�وا� �ز�G��oäن،�1،�طأ���NKN ���ا���i[��ا���7ABن،����dا�d�xر���������S90-89ص�-،�ص2012،�دار�أ.  
2-��،�'�'%|�jkd"�7ABا�����	1،�ط;@�ن�ا��،%������d+�ث�وا���	%|����KS���،)14،�ص�2008،��)د�،�ب،�ن  
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- �DGا���� �وا����م: <��dر �DQ���<E ��\� ��ا8 ��! �وا� Y%	+�ت �<"�اث oDGQ� وا����Gء����>�ول

�(tأ���%T��fi�9ات�ا�B وا���£P�wxرات�ا�DKا���اع�ا���1�Zإ�34إ��1�Z�1ت�إ�� .و����ا��ت�و�|�

- �D<_ر�ا��d�> :وا�_>�:9ن�� �|�d�zر�اG8£�9ن �D<_ا�� �|%wx�\� ~�� �� fiا�� �وا� Y%	+�ت �<"�اث ��>�ول

 .واT8%�9ن�وا�%�S�9ن

� f �6ا���DK! ا��jK":  

- �<��dر�ا��fi��>�ول�أ"�اt1�o2� P��y)��ا�!�رئ�و��2,�،�أو�ا� Y%	+�ت�ا��fi���d�> :H����(e�34ر�ا�2� 8

�<D����DY�º��	%E��FD1�� P�%G���د��!���'. 

- ��ا�2� 8 �9;� �ا��7ارث�: <��dر &£�� �ا�!%اء �,�2� P� �� �و�Y%	+�ت �yأ"�ا� ���>�ول fiا�� �<��dر H�

~Rا%wxأو�"�ادث�ا8%ور،�أو�ا�،�D�DdTا�. 

�ا� ! �	6���xا�jK"��DK:  

�ا6���xة - �ا��وا�d�> :�%Rر HU� ��ا���� �ا���2Oت �أ�K2م ��� �_wا��� �(t��� &Y+P� fiا�� �<��dر H�

���وا��%'�ت�ا8@ �_���xت�ا�KS�81وا��زارات،�أو�ا.  

- ���d8ر�ا�d�> :ت��+	%Y �3<"�اث�أو�ا�Aل���Ywxا�&D/S�HUدا��,¡���_wل�ا���dP�fiر�ا��d�>�H�

�<���fiا��Rا%Q����?�E�أو���D���ت��SO د�ا��Qو�J/£�ت�O���3Aع��O���'�،�,و�. 

� &D��_ ا��jK"��DK! ا�:  

��إ�34��d�> :��P�!ر�ا8¡%دة -Q�"د��Qدون�و�،Ø	%Y ث�أو�ا��wxا��_wا����(t1ول��<�P�fiر�ا��d�>�H�

�(tإ���G(rQ�"ت����م��:�Dd���8��ت�وا��\���£G ���G()���D_��. 

�\ !K :��D%ة<��dر�ا8_ - �P!�م &\� ،Ø	%Y أو�ا�� �ا�wxث �\�>�ول �_wا��� �(t1� �_ EP��� fiر�ا��d�>� H�

��� ��F+DZو�_�9KهD���������D_��. 

� jD|ا����jK"��DK! ا� :  

- IDK/ا���l�xا :���Ø	%Y�ول�"�ث�أو��<�Pا��ي���l�xو���ا. 

                              
  .16-14ص�-"�jkd|%'�'�،�ا�FK_:�oQ%8ص�-1
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- j|%8ا��l�xأ: ا�،��dا���,*�d\�~�� �ول���ة�أ"�اث��<�Pا��ي���l�xأو���ة�و���ا�Ø	%Y�و�"�ث�أو�

O£���_w��%G����HU��(e9ن�أد��ا����K�ت����ة��+	%Y�1.  


�ر. 1.4_.��:�aو.  

  H4� ��'�Hو���<D���?R� ����ى�<1%اد،�و�!�م�\zداء�و̂<D��ت��Q�"ع��d[Ö\ر��d�>م��!�:  

����_%د �dK���\ر��d�>�?R�   :و̂

- �TD+8ا���kdا���d2ا%� :Vد��Qو�o��J<�6ا���_D ��Kن�ا��dا×�،�ا��ي�P �%ض�����Tر�ا8 ��دة�و��Hو̂

F��D"و������ت�� ��9ن��،�(t������. وا�����Yت��D"�HU�F،�و'�ن�-K �6م����oGQ�FDا���8��ت��_D �̂1

��Kن�وا2 >�ص�ا�_%ص�ا��fi�E_&�اG S%اره،�و��o��Tر�Vد��Qد�و�(°�fiا8@��%�ا��j<¡���<ر���d�>

���9;� �<��ر &Q� �و��رت ��!�م�ا��G ¡8ت mD"ر��d�>� oGQ��9وK_ �� �O�Vم &R�Sو� J����� ،���,_

��Kن�وراء�ا8@��%��()�Vت��Q�D "9ن�ا�� �����ا�*%ور	�kdا���d2ا%���_D  .\/>�ء�و̂

��إ�34إ�yرة�� ¡�دة�: �yVرة -Q�wxوا�،���<1%اد�إ�34� �����<��dر�2��Y2 &�ا�8&�وا�%��\����dا����qP

�&'�HU�9ة�B �ة�و���Y �مو�P. 

- ���<"�اث�ا������� ��HU����G����9ء�ا�>_�µإ�34أنّ�ا8 �����اG K8%ة�: ز	�دة��K"Vس�\�8��ر|-�mD"

��"�اث�و��Oع�ا�3A��%G K8�¡%	�ت�<��ر،����]�:�Fأن�������Pا��K"Vس�� ��D|zا: �Gء�ا�_%د�

 .�F�G ¡82و�2ر��3A��Fا� ��9yzوا8��ر|���HUا�!%ار

��d�>�?Rر  � ��و̂P�D_< ا���T�K����dK���\ :م�n<اه�ا�%P�����+:1%اد�>�FDQ��: 

 .ا8��ر�oäوا�!�ا:9ن�وV:¡�زات: أ��اف�^��%ة���d]%ة -

���,�: أ��اف�;�d���9]%ة -Pوا��������7wxا��S�DS�� .ا���1ع��

��ا�>�nم -D�%[��D|z�3. 

  

                              
  .17-16ص�-"�µ_:�،�'�'%|�jkdا�oQ%8ا��K\~،�ص�-1
̂�����-���Kا���DKوآ�%ون،�-2   .11- 10،�ص�2005،)د،�ب،�ن(،)د،�د،�ن(،�)د،�ط(،�._
�ر��ذا����وا���7
3-���،�DKا��o-�dا���d���G+�ا,���=�ت��%���(��7ABا�����	ا���M;�،)31،�ص)د،�س،�ن.  
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ا̂:�7. 2 
�ر�ا�_.���h�=.  

ا̂:��7وا,���h�7ا,>�1.2 
�ر�ا�_.�����z�V���x��:  

ا̂:�7 �   :=�V7م�._
�ر�ا�

��Y2'�ذ\���+�ل�إ�34أ��dر����%���J:��:��3Aأو�'' : <��dر�ا68	_��\�l��'''�(¿ّzدج'' -�ّ%ف��2��س  

��أو��D/S�3A&�ا68احDS�DKر̄اء�ا� �3A���9yz ؤ��������  .S�\''1 @�ام�و�IR�Sأ�%ى�و��دة����P ��إ

  ���(¿ّz\� ��<��dر�ا��7ذ\ �����'':و�C%ف ��£�9ة، ��Dd�� �ذات ���7ن ��� �d��;� ،��'�ذ\ ��إ��dر	 �Y2

�أو� ����� �DY���� �أو�ا���و	³ �PV%ادات، �D���� ��B%ض oSوا� �:�Tق 3A�� �,�äز��أو�� ��%��� � D�� ��ؤ���إ

�(r�GS�F	��Cأو�����أو�]%|DS�DS��|%"''2 .  

   ّ¿z\���<��dر�ا68	_ ���w��Dن ����Q� ��ا��Yدر�� �ا��d"£9ن &Dد�� �-ّ�%ف �G|�( :''��� fiر�ا��d�>� Ê��

����و���Êا8*������xر�ا�d�>9ن�\��w�ت�;��9أن��>�ك�1%��2وا�S�d 2در�أو�ا�Y�أو��~R�!"��P�3أA��6E�%�

�&D�* ا���D:ت�دون�%���ا:�!D2أو�;��9د��+Dw���9;ت�������� �(¿z\������xر�ا�d�>�&Dا�����l �-�mD"

��ا�D�\ؤ�������%���ا� �HU��9yzا�%أي�ا���م�و��� ��H4إ�_�ء�\�d�>��G<kر�ا68	_�����إ� �ID�Bو��� �rK-�H4)�ف�

���9إ�d�>�&G¡��34ر�وا���8��ت�ا��fi�n,%�"اR�!wx~،��و��EGP�FD>>��ا�!�ل�-�pqTY��H���_Rر�ا�6ا�d�>أن�

�jK�� 3A�� ���Ywqل �ا���Z�8ت ?� @�� �"�ل ��'�ذ\ �YY2� ��%وج �_	6�� �أ¿)� �"9ن HU� �!D!"� �أ¿)� 3A�

�D������9��G�xا� HU��9yz ��� ��ؤ����إ � P��9���و� �ا�_�dKkك ����� �D��G Q�� �ا�Y<8ت 3A�� ��ا8��ر| ��

�أو� ��DY�ºت 3A�� ��وا�T%ا1 ��ا����\ �روح ̧"�اث �أو� �<D��� �,Q� px�Y�� �(°�D|��Sو� �وا�¡���°)� وآرا�)�

��أ��ºص�أو�أ"�اث������ .3'' أ"�اث�أو�"i¥�ا���%	

                              
1 -�،��K-�FDز��V و�M=و?��.ز=�ت���E��� !�6Fو+�:�6ا���ا�)H���7�̂ ���d+�ث�O�Vم�����ا,��f=KLن�._
�ر�ا,	%R6ا�xا��،�ا8¡�

  .125،�ص2020،�)01(ا���د�-) 03(وا�%أي�ا���م،�ا8¡���
2-FK_:�oQ%8ا�،��K-�FDز�.  
3-FK_:�oQ%8ا�،��K-�FDز�.  
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��7�̂وا,���h�7ذات �   :ا�%���._
�ر�ا,

  H4� ��'�Hو���_Rر�ا�6ا�dأ:�اع�������dSد�<\+�ث�ا8 �1%ة��+�:  

��ا�!�رة���3Aا��xاع: ا���Yء�أو�ا����­¹ -G* ���Eا�*%ر�و��HU�j/K�����D:��Q�����mD".  

- 	t�­Qا�����ا :�،�D+DZ� أو�ا���8��ت�ا���	%Ydأو�ا�8اد�ا���2��\9ن�ا��>�و	O�7ن��>�ك��P������<�

  .�دة\G+ �ى�ا8

��أو�1%د: ا,	��ى�ا,|�6 -D*2اف��(rSا�&Qا��  .اS @�ام��*�&������G��ت��

�: ا����ق�ا,@�	6 -�<TY�و����\�S @�ام���Yدر��6	_D!D!"در��Y���  .�>����P ��ا: +�ل���	

- 	t�­Qق�ا����: ا�_Rق�������ت�زا�DS�HU��!D!"ى�� +�����ر|���<�.  

- u]� Z�'ا��� �&� �\�8: =	��ى j�O ا�� � P� ���<����� �G|� �ا��xاع �e)�ف �D!D!wxا� �أو�ا��Yر �����ت

�D:و��Eا���(e�j�O ا����رة����o��&wxا.  

  .��q���GY�1اع�وإ�wxق�ا�*%ر �%100�+ �ى���P�QزاR?�: ا,	��ى�ا,��7 -

ا̂:3.2��7 �>}ة�و&�gر�._
�ر�ا� :  

  &'�HUر����T ��&";�ا��%ا��و��_Rر�ا�6ا�d����H/	ر�ا� �ر�n<8�\ون�%E_8�9ت��ا� ��ا���D<�ز��d!"

HAP��G|�Hر����و��T \: 

� ���
g�6ا�
ا̂:��7=��? 
�ر�ا�_.:  

  ��,�� �إ34 ���Cد mD"� ،�1�wا��� ��ODد &d2� ��� ���Yر �إ34 �ا���8��ت &D�*�� �^��%ة �Sر�G�� ��Cد

���\�!��J2و��GP�!ا'' رو���ا�%����D�7���D:�T:أ''�fgÂ�DKا��FGY�������Zه�" او| _�Dن"،�1D(���Cت�OG"

                              
ا̂:����dا�d�xر�\��9Gن�وآ�%ون،�- 1 YQا��(�}î�<اك�ا��AQا̂:��7وا   .212ص�،�25����،54�،2021،��¡���ا�D�8ر،���³._
�ر�ا�
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���HUرو���و�d�>�J+GSر������راتG	%Qأول��jE�%��Ød�وأ�،�GP�2�jD��Sz\��D:���ت�OG��3A����� E�

��_Rن"ا�6ا�D_ |و� "~�T8ا��Ewx�\ري��,G�xم�ا�n<ا��H4� \1. 

��\!�م�<��dر�:_K,�،�1_��ا�!%ن�ا��Kدس�اOD8دي�اS @�م��    _Rر�ا�6ا�d�>��	ر��ن��2م�و��!P��G|و

"�%�?� ��	�l�V�Fا��ر��554- 500 "[�و����Sس������أ��dرا���6	_T:�9\�HUم�ا�8رخ�<],%�<|{��],%ة�

� ØGS"ن����+� "،�� �د�� ��� �G<k\''س����Sا��ر��'' �+����ن [�و�l�V� �و�1ة �و»�� ،F��D"� �Oل

���l�Vا��ر�وزوF Q،�'' ر��و����Sس''أ��D2ا�Y�أ1!�ت��fiي،�ا�%Kا���	�3ا� �رs��ر��d�>�����أ�%و"

̧�%�اO�V�3A���P��xقو  �\�µk���,��7[ر���\7&�أ����وا:�_Rر�ا�6ا�d�>د��Q2و.  

  ���� ����م �D��TPV� �<	%�� �<P��� HU� p�_ا�� HU9ن�1475و �S�%Gا��� ��� Ù�dP� &_�� �ا� _� mD+�

و:��y�،?Y���ا��£�ر����DG\�FDه�إ"�ى�ا�!>�ات�ا���l�C�fiا��HÜا�t)�دي،�وا��1ض�ا�oDG�xأن�ا�T_&�'�ن�

�Dw���p�_ا�� �D���l�� �إ��اد HU� F�ا�@ S�� �ا�/�%ي �ا��م oGQ� �(t1� � P� ��!�س Hو�� ،& 2� �!�س

�%�15��HUا�t)�دي،�و��2���إ��ام��<��Ê���&£���Y2أت��\��y�،�yد�wxه�ا���HUا�\�� �رط��<Pأد��Pد�(�

�P�w�ا������	6��& !���y�،ت��G ¡83ا.  

����JKk^��%ة��P�Qة،�1!��و�µ_:�HUا��DKق�\G\�~�� P��G£&���ه�<"�اث،�Ö1ن�<   _Rر�ا�6ا�d�

�&d2����,_�ة�و%E1ر��d�>�J+d�دة��>��أن�أ�Q���J:�'500��34إ��_Rر�ا�6ا�d�>�J�����Pا�dم،�و�>��ا���

  .4أن���7ن��£�9ة��� T%ف،�وا��>?،�وإ]��ل�ا8���%�وا� +�9ات

  

                              
1-Manuel pour l’enseignement et la formation en matière de journalisme, Journalisme «  FAKE NEWS » 

DESINFORMATION ,organisation des Nations Unies pour l’ éducation , la science et la culture, p24. 
ا̂:�G����7وح����dالله���7وي،��-2 
�ر�ا�_. ››   ‹‹ Fake News��?ي�وا��K��>م�ا��'����ا�d+�ث��HUا�_��ة����[fن����<D����D�D�+���Sدرا�،

  .248،�ص�)م2020 –م�2016( 
  .ا�µ_:�،FK_:�oQ%8ا�78ن�-3
  .ا�µ_:�،FK_:�oQ%8ا�78ن�-4
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� ���
g���5ا��=:  

  D�>��+8� �Pر�ا��8ا���و�:� ��dT8ا� �ا���اع �E��Êو���� ،oSوا� �:�Tق 3A�� �%�ا���8��ت�� ��� �

�����HUم�E��،ص��º>�&D�n��j�Yا�����Ød�1522أ�H4�TPV�%��Kا��8?�ا��j |�،"�@Nوأر���ا)*�] "

�%ت������O,��ر��Sت��\��از�<���2ء�وا�%��ة�ا��K\!9ن��ا��K:���ت�ا��%	%ة،�وا���%ات�وا�D"%K8ت،�

���HUإ���D��TPى�:Odء�إ�D��TP،�و�6رع�\�ور�T�Kب�ا��wأذ��ن�ا�!%اء�"�ل�أ��HU�Ê�  .1ا�

��Oل�   �ا���×��ت �وا:��%ت ،�DK��ا�_% �_Rر�ا�6ا�d�>� ��� ���G¡G\��<DES�dا�� m�d�� �K�%1� HUو

�����HAD� ¡,��إ%1�34��K،�و	���pا� !%	%�:!C�HU�¢"�3وA���d!%�ا�	!%�ر��+G�و�،%���o��Kا�!%ن�ا�

� �أy>�ء �_1� �ا� >9ن، Fd�-� �و8FQ@��ق oZو� ��� ،�DK��ا�_% �أ:�Tا:Jk'' ا�£�رة �و���'' ��ري �ا� >9ن، 3A�

�E�8ن�ا�[����&D�! ����_Rرة�ا�6ا�Yام�ا��@ S2ا.  

  ��l�7''و���+� �'' ���`�ن ���م HU��_Rا�6ا��DS�DKر�ا��d����FR�D�Sا���� ،1710�F ��!��HU�، "��1

fgÂ�DKا�� �<'�"ا��Eب �(-�+�� �أن �EGP� fiار�ا�%Z>� ��� �و�+�ث ،�?���� �إ34 �إS>�د�� ��� ��Sاء ،jPذ

� �7	%�>� j��7ا�� j |و� �[�"�¡,�ل �(Edger Allan Poe ) "اد�³ر�!ن ���م HU� �Q%	�ة�1844، HU���!�� ،

)Ahoax(�،I!1م��Pأ��yOy�HU�،���Sد���اء��T<��HU�fg���>�ID+8وا�ا�l���Pد�T<8أن�ا"��ا�FD1�Hs�P�،

��و��ى�DGا����&D��_ ��\م��G و��2أدى����jw����ا�>�س��,�،�و�����9£Eا��~P�Y��34ة�إ%E_ا���D��!��

�%ه�����1�&�ا8%ا9�Sن��HUا��£�ر���3Aا����dن ���  .3ا������l�xأر»���أ�Pم��

��ا8£�9ة���G �Oم�إ���34م�  _Rر�ا�6ا�d�>أ"��أ����oQ%�1835و�¥�nا���%G!ا���،�و������-�%ف�\@��

xا� �ا|���ف Ê�_ا�� ����Gء �ذ|%�أ"� �"9ن Êوذ����� ��K�S��l�� �O�Vن ��� �و�2 ،%G!ا�� ØTS� 3A�� �Dwة

�%°)��Q%	�ة�������,�O��_��7S�&Dن�ا�!(The New York Sun)�%G " �����رك�MF"�!��ت���J"%[�،

�،و�_�Q�3A��Ê��\�J2%	�ة�_Dwت�ا����Dd�دة��	أدى�إ�34ز��G��،�(¿��ن"وK@̂�اوف�� �N�&" (The Times 

                              
  .:_�µا�oQ%8ا��µ_:�،~\�Kا�78ن���Gوح����dالله���7وي، -1
  .249اFK_:�oQ%8،�ص��-2
3-��FK_:�oQ%8249،�ص�ا.  
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of London) �Dا�� �_Dwا��� ØdY �� ،������ �اد��ءات ��!��ت HU� �%ت�� �و�2 �ا���م، HU� ��Dd�� 3A�>� �D�

�o�����ن���ØTS�3Aا�!G%،�و	!*�ن�أ�oGQ�HU��,��Pا�_�|,k�-��2OGل���Qد�ر�Qو��(t1�%|ذ�fiا��Ê�_ا�

�fiا�� ��ا8¡>+ �d	%Bا�� �وا8@���2ت ،�S�!8ا� �وا�!>�دس �ا�!%ن �D"ا�6��8وو� &£�� ����Pة ��@���2ت و�Qد

xا� �\9ن �:_�µ��dو��� H�� ���n8ر�ا�d�>� ���ه od�� HU� �,�3Óو� o��T8ا� ���lرات J:�'و� ��Kن،Vو� �_�ش

�H���_Rر�ا�6ا�d�>أن��HUرات��l8+�د���ه�ا �و�،�:%Y��HU��_Rر�ا�6ا�d�>م��!����%|�P�©3Ûxرات�وا�l8ا

��T8وا�،oSق�وا�T:�3Aر��������وا:�P�l�xا�8دة�ا�oäز����,�O������ P�fiا����DSا����Dو��K��&G+ ����o

  .�¡�ه���ى���ق���ه�<��dر�وز	_,�

  ��9�ä�7ت" و�� ) "Gelfert(� �<S� HU� Fd |� ��!�ل HU� ،1898���¡�� HU )Arena(� ���>�ان ، "���"%�

1��ا68راب�w������G,� :?D	6�"�،��%���ا�Gn<8ت��d�Vر	�\�J��2�fiرة،�وا��yإ��Y!أ|{��ا���l �C�fiا��،

�jD��Ş   ا���1ع�ا�K-�fi @��,��ا68	_�ن����اQ&���اع�|�2��Gم�]%"��

�_Rا�6ا��Y!ا���D|z �3ا�8ل��Aل���Ywxا�&\�!��oG ¡8ا�HU��2��%�ن��*�ا����@ K-��,1�،�	%�̄1.  

� �NK��>م�ا��'��  :=�K�z���5د�و+�:�6

" >�ان�م،����m/\�،1926أ��dر��6	_��P�<P�HU%�''رو:����ار��y>�ت���|µ''و��o^,�ر�Vذا����2م�<ب  

6Qا�wxا� ��" إذا� ��إذا� 3A�BBCوان�� �ا��9D��Dن، &d2� ��� �����ªم �� �%ض ��>�ن �أن �أ]�ر�إ34 mD"� ،

��اG�x,�ر�"  �F;�ي�و��M]�ª"ا��8�lن�'�ن��+�Jا�Ywxر،�وان�1>�ق����9£Eرك�ا��Pو�����G��9¡_������2

� �ا� !%	%��d�Vري Êذ�� ���� �و�Qء ����%ة، ��+�'�ة �'�ن mdا�� ���ا �أن �ا9�G K8ن �| �ب "%ب�" ا68	?

�" ا���98ن �%ه�� �و	�6''ا��ي �''اور�Sن ���م ،1938��Y!ا�� ��%ض j/KCو� �|E �ب، �ا���98ن �"%ب �%ت�� م،

����Dل�Y2��(¿ر�أ�,G�xا�����9£Eرك�ا��P���1�،ت�ا8 +�ة�Pا����HU�IDK/ا���%�ا��������"�HU�Hsإذا�md|

P����md،�و��ا�ا��	6و�ا8%;�HsذاV�mdا���KQ�mD"�،f����HUو�،����!�Yدا�أن��7Pن�أ��dرا��6	_E03�

��lG1�:1948��_Dwن (،�'�ن��+%رو���D/	%��HAP�7;��دD[(��Qإ�34در��DS�R%��³: @�\�ت�ا�R� :��،�واy!9ن��

                              
  .�µ_:250ا�oQ%8ا��K\~،�ص����Gوح����dالله���7وي، -1
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�fg�kR%ا��>�ان�ا��HUوا�%��م̂�&�و=�ن" أ¿)�� xyي��Nد"��_Dwا���&G+Pو��ن�و���%��µkR%رة�ا����%,n�و�،

���>�ا¿)��ا���x!،�و»��������+Dwر�ا���d�̧ �\��_Dwا������dن�وإ��دة���Ddا��jw�1.  

� ��)*�!���5�=:  

����k�;" (Figueira& Oliveira)ر���و�او��P "�N)f7%ى   !D2ا���8��ت�;��9ا���&£���_Rر�ا�6ا�d�>أن�

�3A�� ��%���و �,Q� :إ� � P� �اG�x,�ر ���اع &Qا� ��� �|�d:zء ��وا8!�� p��1� &���� �����أو�ا8 �����xأو�ا

واJ:��:���l��oS،�<�%�ا��ي��Pدي�إ�34"�وث��D!"��9yz!�،�و�>�ك��j:�Q�,��آ�%��j¡Pأ��ه��T:�HUق�

�!D!wxا����������،�و����%"�_Rر�ا�6ا�d�>ر����:�\�~�� P��GD1ر��d ��2.  

  � ���م ?Y <�� HU� �|�l_8ر�ا�d�>� pqTY�� �2016�o2�8و��Tر ��O�V� �ا8+%ر å"�� ���<�� ،

Buzzfeed "غ)HS�� �و'�ن��)Craig Silferman(+���7=�ن ،���G�� �|�l_8ا� �Y!ا�� ��� �Ew��� ���G¡�

�،�و	 �|%�D2%�����9Bة��HUأورو���ا�<P��ر����Y�"ن��%_�DS"�OR�2 " :�����9Y2�J2و�&d2�~D!+ ��\��:أ�\

����&!P�������P�+ \��<G2و�،�DE	%�>ب�إ��اد���140: @�\�ت��¡��J:�'�،�\'�ذ��	ر�d���2إ���������R��

�%�أ��dر����Dd2&�ا��d\��1%ا��YP�µkKم�ا������و	�	��� Z  ( Donaldدو����K&�ا=''��dKk1����@ Kك�و

trump)��j	%KC� HU� F\� Fd��ا8 H4را�D_ا�� �ا� +!D!�ت j E�� &DG�� 3A�� �ا��£�ر �و���lأ�%���>�ان �S�R%��

� �wº%G��� �������Eو �P�lا�� &R�Sن ''ر� �D�'� �'' �ODريyد�"� HU� � D�و�ا: +�را��d �� �:_�ت ���Gا، & 2 .

������9Bة����ا�8ا�d�V�o2ر	��ا���8��G¡��3Aر���£����~D!+ ن�\��!�ل��!���2د:��ا���%_�DS�fghG	و

��<P�G\''µ�D1 ''�Êذ���<��،�\G!�و:�D،�و�����ه�ا�!%	��ا��9BYة���دت�ا�Dwxة��¡�دا����dرة�أ��dر��6	_

�j���:��7دو	%�>�µkR%م�ا��@ S9ن�اwx&�أو�ا�7&�� �ا��%ا��jو�2دة������آ�%ون�"�ل�ا������ا���dرة��

����lا�����،� �ا���د9Pن �وا�>�س �وا��9D_wن �ا�9DS�DKن �ا����Tء ��� F�%Y"��� ���د �P%دد�� �راح ،�Pا���

� m+dا�� �و�ä%ف �|�l_�أو�� �_Rر�زا�dأ�� �ا:���ر���dرة ���ى 3A�� fß	%!�� &D��|وGoogle Newsر���dأ�� ��

�¡D�:9ن�PO�������%ة���3A��	��،�و���3Aا�%;���2018و����HUم���6	_�D���H4رة�"�ا�dام���ه�ا���@ Sا���

                              
  .249ا�FK_:�oQ%8،�ص� -1
 .251اFK_:�oQ%8،�ص��-2
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��،�إ��أن��K�V��	ر� ��\�Id�%�اع���xوا�jPت�و<'�ذ���[V�%���%�ا���8��ت�ا8*���،�و��jD��Sأ���

� F_�|� �V  (Silvirman ) ''+���7=�ن''�� ���ارز��Dت �\9ن �¡��:� �1%	�ا �Qزوا� �'�ن ���Hs�G Qوز�Oؤه �Oم

�3Aل���Ywxا�&\�!����%���،�واS ��اد�:�س���د9Pن�����d�>�?DPر�وDS�DKا���Pن�وا����O�V��Gn:وأ

���-����o×��ا�8ل،�وا: @�\�ت�اS +�ذت���3Aا� �Gم�ا���و|��9£���دول�ا�����،�و�O��3Aف��� !�د�ا�

��<'�ذP�jP@ �!,��أ:�Yر��%ا�I!1�j،�أو ��&DSد�%¡��%�>��?D	6�ت��\�&\��D�� ا�����&D�!ا���(������

�(æ@:ا�>�س�و������FD1ض����F��Yو��j�%ا�ر��Y:أ��(t1رك���Cر�^��%ة��d�>1 .  

  :دوا;�Gوأ+
�ب�ا��>�ر�._
�ر�ا��Jذ[��3.2

��2م��   �|%ة j���� ��� ØdYD�� �ا����� ��!�� �وا� �_6	�ن ��وVذا� �وا�x%	�ة ���dTا�� �^,�ر oG1

̧"�اث�وا��  ��(rDZأر��S����Q�+\م��Dم،�و��ت������ا�O�Vر��,GQ�F�����،مO�V�&R�Sو�F��7"�،o×�2

�و��DQ���<Eت� �O�Vم &R�Sو� �أن �ا��T8ب، �و	 +!~ �ا�,�ف &G ED�� �ا�Dwxة ��¡��ت �"O�و� &��7�� إ34

�\G¡��ت� JE "ا� ��� �S%��ن �E�� �\����8��ت، �ا�>�س ����و	� �وو�Qت �zت��أ �أ:�ا�,� ¥i��� ���Yل

�S�DKا�������� ��C� ��1� ،���GPوا��� Ø�%ا�� �Bd��&R�Sا��� ���ه &"�J/K�|ا� �ا�8ل، �وأ��wب وا� ¡�رة

���Qب�ا�8ل�و����Dه،�و�HUذ��������3âKC�Êه�����3A+%ص���ر�����!\��(e����<�ا���م�دورا��px�Yا�

3A�� Êذ�� �و���'�ن ¥i"� �و�� !�ا°)� �و�آرا�)� �¸�71ر�� �وا���و	³ �<D��� �Q,�ت ����� �إ34 &R�Sب��ا���K"

� �_Rر�ا�6ا�d�>و� ���[V� ،�P�����'� ��ا8,> �ا8 �!��.... أ��D2Oت 3A�� ¢ä���وا�� �ا���م �ا�%أي FDQ��� e)�ف

�o2ا��� Jw��|ا� �و�!� ،zT�xا� �Pوأ� �ا��Yاب �Pأ� �ا��Yاب �<��dر����Pري ��� ���'� HU� Id@ P� F��Qو

 ̧ �\� ~�� P� �GD1� �O�Vم &R�Sو� o�� µ1�< ا�� ��dSق Hs�G Q�� ��ا� �ا�&_Rا�6ا� �<��dر I��و�� ��dر،

oG ¡8ا�jkY��fiا���Q%wxوا��S�Kwxا8%ا"&�ا�HU����Y�2.  

Ê��|ب�أ�%ى��dSأ��  :و�

                              
1-�،f�DG ل�دواف�ا��}¾����
�ر�وK@h+��ا�V�YQر ": #�=KN)Hج�ا������J«���ذج�ا���ا�6Fا�_.��S)H;�،ت�S%ة����را	6�xص�2018،��%|�6ا�،

6�،7�،8.  
  .215��7وي،�:_�µا�oQ%8ا��K\~�ص��Gوح����dالله��-2
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� �D�2ا��ا� �Qا�Kة�: ا��D"ا���%n<ا�� �,Qو���� o2ا���� �,G,1� �\zن ���O !�د �����dر���DGPن ا8 ���9ن

P�9+ ���(tإ��%n<Pن��!_ P����Pون�ا��%�̄ ��G<k\�،o2ا�����+Dwا����()��jDBC9ن،�أو�D:O!���9;أو���

�  .ا1%�8

�ا�8|�ات � �ا�>n%�: ا� +��9�¡�ه �وQ,�ت �|��� fiا�� �ا���8��ت �-��d! Kا �أن �����dر�P_*��ن ا9E�(rK8ن

  .1ا�Q�8دة����)��\��_�&

�ا���ا�&� � �إ34 �و��Cد µ_<ا�� ����Gء F��!P� ��� jK"� �_Rر�ا�6ا�d�>ر����:�� �*Pأ� �أ�%ى �أ�dSب و�>�ك

�D�� ا�:  

�%ة�أ��ºص�-��ر'�ن��!����2�����J:��:V�3A%اءة��>�ا:I!1�F،�وان�أ��&'����� Sت�<\+�ث�أن�%,^

����J:��:��3Aو��oذ���Z��<Y+��FK_:��<Gn�����-�Êا���8��ت��23DGو���Y2وا�%����(¿z\� ا����1ا

J:��:��3A���  .ا8*��

�<��dر�ا�6  � �"�ل ��T�� OD�+�� ���ادي �P�D�� &[�S� o2���%���ا�>_µ،�و �:�G���%nء �,Qو� ��� �_Rا

���Sال���\�Q�� ":؟��%��d�Vر�ا��7ذ\�<��?D|"  

� ��(e�����xى�ا�Yّف�ا�%;�HUأ��ن��HUء��!dن�إ�34ا���DG	ن،�و�!�B<�ن�ا�>�س����و�>��%��d�Vر�ا��7ذ\

��ط����������ت��P�Qة��P�mD+\�،J:��:���l_*��ن�ا8+ �ى�ا��ي��Pا1~�آرا��\�m+dا�������\��(

��Sدرا� J��"و� �ا��Dم، Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� F�,KC� ��� �و��ا ،?� @�� ��+ �ى �إ34 o�T ا�� \�ل

�%Y !P� J:��:���lر���d�>� �اO(rSك �أنّ �¡D�<ا�� J:�'و� �S>�ات � K�� �ا�_�dKkك ���@ K�� ��Sك

�ا�Y_+�ت ��� ��Qا &D�2� ���د 3A�� �<��ºص �n��� �<� .� �ب �ا���n%ة ¥�KCو»�×�! :�� " ا� �%ض

��و �� �	6�� �إ34 ��Pدي ��� �ا�_�dKkك، 3A�� �<D��� ��_+�ت �"�ل �!DZ� ��¡ ��Gت &DE�C� HU� j/KC

  .ا�_Y&�\9ن�اK8 @��9ن

� �oä%Kر�ا���وو�d����!1"£9ن��1ن���T! Sب�ا��8اKG����P @��9ن�"�ل���Y2�+�دة��Pدي�إ��34:�

J:��:���l���  . �����G��ت�ا8*��

                              
1-�،�G+�� f�,1د��G+�� �G"ح�ا'F���	�� �ا�V�YQر �&�kه CD�� �E��� !� 6Fا���ا� G?ا�=�)H�� ا̂:��7ا,\>�رة �ا� �Nر�!?�%�د�
_.�)f`{&

�،����!?�%�ديD�O�Vت��Sث�وا��را�+dا���  .527ص�. 8�،2019،��¡�
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� Vن�2�̧رات� ����ا�e��D!P�fi)��ا���8��ت�ا��اردة�و�>��%�<��dر�ا��7ذ\!	%Tوا���*_@<���D1%�8ن�ا�K�

�  .����H�&�آ�%��!�\��d�����<�Dر�ا68	_

� �IdZ� 3A�� ��2ر°)� ���ى ��+�د �Vدراك 3A�� �<1%اد ��2رة �أنّ �\�DED�qن �\�"£�ن �Qو� �أ��9، m+\� HU

zT�xا���8��ت�ا�ØDw��������,_2ا��.  

��أو��\ !��E"��DDا�>� �Sا��را�J��2و��()Eو��،�()���Dd�Sت���������(t!��������DGو���DY�º�3Aس��

��D��>� �<"�7م HU� �ا� �9DBات J:�'� �إذا ��� �DD!�و� �ا���8��ت Ê��� ØDw� \� ~"�� J2و� HU� J��2

���2��ا���I!1����3A�>��D1%�8ر|9ن�ذوي�ا�!�رات�ا����KG ¡��9ن��Jy�"��2أم��،�وا���pأنّ�ا8

�,Z%�C� ���� �آرا�)� &P�� \���D1%�8ا� �ا�!�رة �ذوي ��� �ا8��ر'�ن �'�ن �G<k\� ،��ا2�< 8* �����G��ت

����3Aرأ�)��<ول،���3Aا�%;�����اR�!wx~�ا�P��xة	%Y���  .ا8>@_*

�%ت� ���و ،��ا����� �\�ا|%�>� �D1%�8ا� ��2ر�>� Id�%�و� ،�Kا�� HU� �ا� !�م j/K�� �و�>��%�<��dر�ا��7ذ\

�����HUدور	��!�''Scientific American''ا���8��ت����]%ح�أنّ�����ا�>�س�أ2&��2رة���3Aا� @����

�HU��<��!��o��F:ّا�أ���f �äو�،�������dر�ا68	_�,S��Dw���,��¡P����،���ا��ا|%ة�ا���������Yّذات�ا�

�&7����2�<����<P����ن̧�ا��ا|%ة�ا����� �،�����xا���8��ت�ا�ØDw���HUأ2&��,�رة���*Pأ�ØdY:��Kا�

Uا� !�م��o��HâDdر���d�����Dw���Kّر�ا��d|ط��!Sل��G "ا�j/S�%K_Pأن���EGP���و����،�Kّا��H

�  .ا68	_

�ا���ا�&� � �� ��دة ����^��%ة ��%�<��dر�ا68	_�� نّ̧ � �ا:��%�أ|{�، �ا��xدة ?D�Z� �ا8+ �ى �'�ن �G�'

�D%Ddوا���D1%�8ا���ا�&�ا����&'�3A���G �C.  

  � ��دور	 HU� �%ت�� �Sدرا� �ا� �Gم�''  Nature Human''�_��ض �وا� �اد �ا���8��ت ~1��� أنّ

�mD"� ،Hs�G Q�� �ا� �ا�& &R�Sو� 3A�� �*_@<�� ��Qدة �ذي �%��+ �ى�� HU� �,K-� �ا8+�ود اK8 @��9ن

��\����8��ت��d����Ed[�HU�F:ا�إ�34ا�Yا8+ �ى،�و����Dd�[دة�و��x9ن�ا\��_D�Z��2Oن���£"�dا���Qو

��ر���:O���Z%��ØdYPدة���xن�ا8+ �ى��>@_��اÖ1دة��xا��Dدة�����G|��9d|�&7� .  

��ا���8��ت��£&� ����9£Eا������HUا��اÖ1�،o2ن�رؤ	DGا�����!D!wx��9اyz��jK���*Pأ��و�>��%�<��dر�ا��7ذ\

��رات�أ���>�،�V�3A��%y�Pدراك��G���%G K81~�ا�� :������fiا���8��ت�ا�����1 +��9أو���D>��إ�34���ر|
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�ا 3A�� �2�_ P� ��ا�%ا�� �ا8��ر'�ت��� !�ا�>� oDGQ� &D�+ �� J2و� �<P��� µk�� ،�D��G Q�� ��7dت�

�(æ+:�fiا��Ê���I!1�34ه�إ�d�:O��&DG<1�،ØDw��&7�  .ا��اردة��

� ��(¿�'�Hs�G Q��&�ا� �ا�o2�3��اA���9d|�&7����(r|ر�����������d�>�IdZر�ا68	_������	6P��G:ّإ

��k\� Ê��|� ~�@�� �اK8 @��9ن، ����9£Eر����d���� �����YراDGا���� �!D!wx��9اyz�� ¥�K-� �8� �D��£�

�،&d2����إذا�2%أ:�����HU��7ن�����+Dwرة���dن�ا���\��! ��و	_��ض���ا�ا� ��9yzأّ:>��أ|{��ا" ���Gأن�

�� !��أن�ا���8��ت��zT�xا�~	%������<��¡P���ا���8��ت����x����3A���<��2ر��نّ̧�ا� E%ار�-K%ع��

���j¡P�&�_��\��,1%أن���7 �fiا��+Dwن��.  

� ��}|>� ��ا68	_ �����lا� !�ر	%��d�Vر	 o×�[�%آ��%Y<�� ��>�ك ���ا�_>�، j/K�� �_Rر�ا�6ا�d�>�%�و�>�

��8���J_�E Sا�_>�،�وا������j/Kوا��،�,w�1�HU�9ة�d|�������أن�<��ºص�P¡�ون�����D���1

�����Q�HU�µ_<ا:��'�|>9ن'' ا��Q��'ر��_'' 	ر�ا68�d�>�3A���<���1ردود�أH,���DK_ى�ا�� K8�3اA���.  

�3A��&Y+:��<\����و��Hذات���D_����&�1��9ردود�£���Yّ2ل�"%'�ت�ا��9ن��>����:!%أ��"��(-�+\̧ وو1!��

�Y!ا��%|� ����G "أ|{��ا��<��¡P����،�<��d�:6داد�ا	و��D!_<ّا���  .1:�ع����ا�ّ%ؤ	

ا̂:2.4�7   :آ���ت�ا��	<��=�M=	��ى�._
�ر�ا�

�ا� +!~   ������ ���ر;�w�� J/£ �� �(t��� ��� �Gد �EGP� �آ��Dت ��>�ك �أنّ �إ� �_Rر�ا�6ا�d�>� ��

H4� ��'�H_,��و�	ز��  :ا���8��ت��

- ����Tء��K !��ن (���7d[��91ت�������ت�� >���.( 

- Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا���HUرة����%���اد�و��ر���� .��V�jذن����ا�Y8ر����دة�

��Tء��K !�9ن6�C	�DTBC�6ت�ا8%ا9�Sن�\��_���P�Dت� -�����&Y�ر���و. 

���%���&d2��P�l�xا��Y!�6ا�	ن�� �6�Dد�ا���,[�o��&�ا� �ا. 

                              
1-��P��xء�ا�ا��%»��ا�����u��>N��=ا�Uh�،�]ذ�Jر�ا��
��D12021_%ي���¬7@�،7��Mأ+
�ب�ا��>�ر�._��K�3ا�A�) :15:19(��: ،�ا��E���o2�8و

http ://www.google.Com.Anp//s/www.Alaraby 
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- �_� @��ÙDYدر�� ��دة�و��Y��� .و�oZا�£!��أ|{���d�>�HUر�ا��fi� �ا�%��

- �2Oذات�ا����P�l���Y2��2ا"�ت�\!%اءة�������	68�&D+��fiا��I\ا�%وا�HU�~D2� ا�. 

����YاrD2)�ا� +!~�أ|{�����ا��>�و	��ا8 -��J/£ ا���  .£�9ة�����dر�وا��Yر�وا�_���P�Dت�8*��_

- �D�� ت�ا��D�4���,��*إ��j¡Pت����P�D_ر�وا��Yر�وا��d�>�~!+�و��w������|z �� : 

  .ا� �ا�&���oا8%ا9�Sن�� +%ي�ا�Z�8ع �

��ا�Z�8ع���oا�O�6ء��\�اء�ا�%أي ��2�<�. 

�<��dر�و  - HAS8%ا� �DYا���� �ا�Kwx\�ت ��Q2,��%ا��� ��� �وا� +!~ ��: ا�_���P�Dتw�� mD"� ��

�و�Qد� ���9إ34C� �2� fiا�� �!\�Kا�� �(°������ HU� m+dا�� �ا�wxث، ���7ن HU� HUا%B�xا� ���Qا��� ،�(°�:�D\

  .�+��9أو�أQ>�ة

- �o2�G|�HUا%B�xا�o2�8و1~�ا�Hs�G Q��&��7ت�ا� �اd[��lر������ا8+ �ى�ا�8d2ام�أدوات��%ا�@ Sا

)Geofeedia(،)��IR2�2&�%ا.( 

- �P�D_ا��o��!��HU��,��GS��<ت����ª
ّ
 .ا� +!~����ا���dرات�و<�_�ظ�� ��9DGا��

- �l�xر�ا�Y���Qا���7ن���o�رات��DKأر�2م���"�ت�ا��~\�T��� .ا� +!~��

��ا�!�ا���و<��D2Oت�ا��j¡P�fiأن����Pم� -G* ���D�O�V��KSّ�8ى�ا� K��3Aك����S�ØRا���oZو

 1ا� ���&���o�*��9ن�O�Vم��eHs�G Q)��ا��w_��وا�Y8ر�أy>�ء�

  

  

  

 

                              

�ر�ا��Jذ[��)��ا�>
�Jت�! �������P�9ن�\���ن،��-1_.��<��G=ن�f��	,ن�اf�+�6ا,�ا=��z –³�ر��D�8ا��- 473ص����46�،2019د�32�¡�

474.  
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��&�_.  

�ا�Dwxة�        ��� ����� �6Qءا J�7[ر��d�>� �أن �ا�!�ل �EGP� ،&Y_ا�� ���ا HU� ��>�و�>�ه ��� ��Oل �و�

���C� f�1� ،�(e� �TD+8ا� �ا�n%وف &^� HU� �ا��8ش ���ا�2,� �وإدرا|,� �<"�اث �1%���&Q̧ � ���1%اد �D��Dا�

����D�Gا���HU����1ا�%Y<��HUة��P�Q���8��ت��FdK|و�،HU%�8ع�ا�_*�ل�ا�d[إ�HU����KC�mD"��D��Y

�DS�DKوا���D1�!£وا���Pد�Y 2��j:ا��xا�?� @�... ،����B8وا��+Dwا�������l�xد�أ:�اع�ا�� �و ���Cو

���2رة����9DBC�3Aا���o×�2وإ"����,���8���O�V�&D�* ا��&R�Sإ"�ى�و��اث�ا���3A��fß�S�%yه�<��9ة��

oG ¡8ا�_%د�وا. 



 

  

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

    

  

  

  

�� ا�_Y&�ا�£�



 

  

 

 

  

  

  مدخل إلى مواقع التواصل الإجتماعي: الثانيالفصل 

��K�V�&:  

1 .�E��� !�6Fا�
ّ
  .=����h=�ا?�Gا��

      1.1��E��� !�6Fا�
ّ
  .�����z=�ا?�Gا��

�>}ة�و&gّ�ر�=�ا?�2.1      �E��� !�6Fا�
ّ
  .�Gا��

     3.1��E��� !�6Fا�
ّ
  .أ��اع�=�ا?�Gا��

     4.1��E��� !�6Fا�
ّ
  ._%�:�W=�ا?�Gا��

2 .��E��� !�6Fا�
ّ
}`f(ات( =�ا?�Gا��

ّ

��ت�وا������kN[��ت،ا�.(  

    1.2��E��� !�6Fا���ا�G?ت�=�ا��]�kNإ    

     2.2 .��E��� !�6Fا�
ّ

��ت�=�ا?�Gا���+.  

3.2.���ABّر�وا,��;��ا��
�اK%�S��E��� !�6Fر��¤_
ّ
  .=�ا?�Gا��

4.2 .�E��� !�6Fا�
ّ
  .&}`f(ات�=�ا?�Gا��

��&�_.  
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�&K�V:  

��دورا��������  £P�wxل�ا�Y�ا���8��ت�و���DQ���<E��Jd����!ف��%�Cة��P�Q�o2ر���ا�,^�HU

�O�Vم ��K%ى �;�9ت mD"� ،Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا�G\ م����� ��¡�ل HU� ��P�Qة �إ"�ا�Dyت JZ%1و

�ا��D"�JKّ��fiة�<1%اد�\O�V @Gم�و���YلD1�!£وا���D1%�8وا� �DK_<��'� �(æ:ا�Q� ?�  ....��G|�،$xا

��<�%�ا����9Kإ�34<�%�ا��9Kk،�وأ��JT ;�9ت�:��IG��Yل�ا� !��Dي����J��¡1ا����ل�إ�34ا���8�

�ا� �ا�&� o2ا��� J+d�وأ� ،��أو�ر�2\ ��D2د O\� ����lا�wxود ��� ��9yzو�: !�ل �|�9dة ��%1� �(t��@ K8

d�C���DSو�Hs�G Qد�%_��\��TD+8ا��P�*!ا���ر̄اء��¡�ه�'�1 ��ا�8ا2?�و���DQ�¡ "وا��P�9.  

  � &Y_ا�� ���ا �<GK2� ��Hs�G Qو�2 �ا� �ا�& o2ا��� �إ34 &������Y�� ��1¸ول ��d+£9ن إ34

�������ا�o2ا� �ا�&���Hs�G Qوا��ي���FD1��<2%Tأو��إ�C�34%	?���ا�o2ا� �ا�&���Hs�G Qوا�£�D��8

�ا� �ا� o2�8ا� �Y�� Hs�G Q�� �وا� �9yzات(& �ا��Dd�Kت �\�� �%ف�)��D\�¡Pت، FD1� �<�(rSا� �وا��ي ،

Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ت���ا�D\�¡P�3اA�.  
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1. �E��� !�6Fا���ا�G?ا�=���h�=  

1.1�E��� !�6Fا���ا�G?ا�=�����z:  

�أ¿)�   3A�� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2وا� ����C :''1%ف ØD��� �D:و��Eا�� o2ا�������� �+_�� ~��� %اد

��GR�2� p��P� ���9ن ��>�nم �و1!� �أو��+�د، ��%ض �GQ,�ر �أ��م �(rDY�º� ��� �+8� �P!���ن ،�(e

�������G¡�����ر'�ن���,����HU��Yل،و� �7ن���ه�ا���7dت���P��P9ن�ا����@ K8ا�������G¡G\

Gأ�� �ا��Yا�2ت، &£�� ��+�دة ���2Oت �GZ� ،��dا�� �,*��� o�� �P �ا���ن �Pا��� �ل�ا�_���9ن

�،�أو���dدل�ا���8��ت�و;���9|���� ''1    

���:��:�Jا�����،�1,��: و�C�HU%	?�آ�%�Ed[م��,_���Ö1نّ��_,�م���ا�o2ا� �ا�&���Q��2�Hs�G Qء��

�mD"�،j	���������:��:J،�ا��fi^,%ت���o���-�%ف�\�D�x&�ا�£�Ed[�3A��o2ا�8ا�Ê���34��9إ�-�pqTY�

HU��(t��@ K�&�\9ن��ا� �ا�ØD��>�ع�أ]�7ل���و�،fgËا��1ا�oG ¡����k\ ��D��G Q��o2ا�8ا�Ê��وأ��اف�

̄�%�G P+�ر�"�ل� � ���م��)�ف�إ�34ا� �ا�&�ا���م�و��7	��ا��Yا�2ت�"�ل�ا�����،�و»�*,� �,*�d1

�و]�7dت� �ا8+��91ن، �]�7dت &£�� ���9ن ��¡�ل HU�%Y+<�و� ��+�ود �:�Tق HU� �D��G Qا� �]�7dت �	�7�

�O�V�7ت�d[و��  .9Dنا�Y8ر	

�آ�%��   ��_,�م HUو :� Hs�G Q�� �ا� �ا�& �]�7dت �9�Csocial networks :���� ���n<�� إ34

���%	~�:�nم���FTر���y����ء������o2ص�\F،�و��Ö\��(t1ك����G���ØGKC�fiا���D:و��E�V�7ت�d�ا�

�,K_:ت��Pت�وا�,�ا���G ����(�����  .2ا�Hs�G Qا���Eو�����oأ�*�ء�آ�%	

    �+���d���,1%�Cو�_D����G :أن���EGP�fiا��j	ت�ا���+_��H��Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ن���ا�\

��� �Gم� &R�Sو� ?� @:��91��� �إ34 �و°)�ف �ا���7dت، ���ه HU� �ا8���|9ن �<�*�ء �\9ن �ا� _��& &,KC

���Sا8%ا� ���ه &,KC� �أن �EG	و� ،�*��� �,*��� �<�*�ء �\9ن �ا� _��& 3A�� ���KC� �أن �(¿�[� �G£وا�

                              
1-�� �ا�>
�Jت�و&}`f(ه�)��ا��'?�ت�! �������%	��:���ر، G?ام�=�اKL�+ل،�إ�Y�و�� ،���|%ة��>D&�],�دة�ا����HU��9 KQ�8م�O�Vم

��<��\�،%*�xج��wxا�����Q2011-201245-44ص��-،�ص. 
2-�� �وآ�%ون، ،f�DS�2� �G"أ�­Qا� ���Kول �ا�<�=� M=.� CD�� �E��� �� 6Fا���ا� G?ا�=�)f`{&��k1،ط���«%Bا�� �ا8%|�6ا��GP!%ا�� ،

�،�D:�8>2019�،)د،�ص.( 
0
�Jت�ا���ا��E��� !�6F��CDا��67gو!+�<�ار�.+�ي�)��ا,����iا�������ا����د�9K��¥g�k���G+��&YD1�Nي،��-2�)f`{&1،�ط�،

�oäوا� �ز�%������D�%ا����  .12،�ص2019دار�ا�()*
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،�P�D_ا��،�ا��رد]����dدل�ا�8_�ت،��¡���Gت�ا�>!�ش،�و�>�ك�أ�ف������ا�o2ا���7dت�ا���fiا�_�ر	

���HUا�HU�،oG ¡8"9ن��>�ك�]�7dت�D<,8ت�ا���T!ا��jS�< ��J"%��fiوا��،fا�������D�Y�3ا�A��&G�C

�أ|{�� ��dا�� �G<k\� ،�TDK�� �اS @�ام �,Qوا� �KC @�م ��� �و�>�ك ،oG ¡G��� �D1ا%BQ� �و"�ة �@�م

 Sا�HU���\%ا�£P�wxا��DQ���<E 1@�ام�ا� .  

2.1�E��� !�6Fا���ا�G?ر�=�ا�g&ة�و{<�:  

���K��3A �ى�ا� _��&�\9ن�ز�Oء�  DE	%�>ت�ا8 +�ة��Pا����HU�Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ت���ا%,^

�ا�8ارس ��OTب Hs�G Q�� ��� �ا�& o2��� �وأول ،�Sا��را �� �^,%���م �DE	%�>1995�� ���o2و��

Classmates.com ة�و����� �!T<�� �إ34 �Pو�� &'� �K2و� �و��Pت، �إ34 �7	%�>� oG ¡8ا� �K2� o2�8ا� �ا

��(r�GQ��Pء�ا��O�6�2ء�وا���ة�<���K��F<�و'�ن�ا�,�ف��،o2�8ا�ا���HUك����C��(t�GQراس،�و��

�fß�P�o2�8ن���ا�ا�'�mD"�،ة���d �����وr2%1)��^%وف�ا�Dwxة��HUأ��|<D����D��D"�&"ا%��HU��Sا��را

d;آ�%،�ر�Hs�G Q&�ا�ا���o2�8��w��:�������ء��HUا� �ا�&�D\��GD1()��إ���Eو:�D،�و��odذ��Ê�+�و�

�o2��و���Sixdegrees.com،م�����Êة�\9ن�1997و'�ن�ذ�%[�d8ا�I\�3ا�%واA��o2�3ا��A��Êور|�6ذ��،

Pا�\� Êذ�� �و'�ن ،�D�Pأو�ا��� �D2%أو�ا��� �DGا���� �ا: �Gءا°)� ��� 3A��%n<ا�� �B�� ��O:_ �ح�<��ºص �

��ء��Ö|� �ا��x��ت ��� ���G¡�� ���KG @��9ن �أ��ح �و�2 �"�ود �\�ون Hs�G Q�� �ا� �ا�& ����� 3A�

����م�Pا�\�o��2ء،�و���������xا�&R�S%ل�ا��Sوإر��DY2002ا�����o2���~�T:اFridendster.com�

�oG ¡8ا�2ت�ا8 ��دة�\9ن��@ �?���1ت�ا�Yرف�وا��� �����DS�7ن�وD��FGDGY����و��2ا��ي��،fا�����

�o2��� �K�%1� HU�%,^� FK_:� �ا���م ��� ���ا�£� ?Y<ا�� HUو� �ا�_��ة، Ê��� HU� �|�9dة �],%ة o2�8ا� ���ا :�ل

Skyrok.comل���+���y������ �و	Y<G|  

،�^,%�������2003إ�o2���34��ا�&�ا�o��Hs�G Q^,�ر��!>�Dت�اD�x&�ا�£�������	j،�و���HUم�  

� �9,��ا� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2��Myspace.com���Pا���� �^,%ت �G|� �ا�����، ��K �ى 3A�

Linkendin.com���P������µ���xا�HU��DGSر�J!�T:ا�fiم�2003ا����HU�����y�،2004��o2��ء����إ

                              
��ا��Kدا���وآ�%ون،�-1K"6Fت�ا���ا�J
- ،�ص2016،��%|�6ا�E �ب�<'�د�G��f�Pن�1،ط! ���E��و&}`��h)f��CDا�V�YQر�ا,��<��0

  .29_28ص
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�وا�8ارس� �ا��x���ت �d��� 3A�� ��! Y%ا �ا�_�dKkك o2���%G Sوا� ،

F�ا�@ S�\�j;%P��  .1ا�o2�8أ��م�'&��

�jT! KC�7ت�d�و»���ذ��Ê��ا�34��µkSz��ا�o2ا� �ا�&���Hs�G Qإ��أن�أ����J+dه�ا�

�HUو�،�D8و<"�اث�ا�����Rر�Tوف�ا�%nا��HU�&��_|�7ت�d�أ|{�����t��@ K��f5�y)�،�و�%وز�دور���ه�ا�

Hs�G Q��&�ا� �ا�HU���2.  

  

�E��� !�6Fا���ا�G?ر�=�ا�g&�6��N3.  

،�ا8%|�6ا��GP!%ا���ا��%»��1،�ط=�ا?�Gا���اE��� !�6F��وا�AQاك�ا�>�î{�!����د�ا,�
�دل

��وا���%�ص1��dT����  .182،�دار�E1%�و1

���6� ���E�: ا�7%�6ا���Fا���ا�G?ا�=�C
=K_�6إ

�وا�8ارس�"زو|%�%�%ج �ا��x���ت �d��� 3A�� ��! Y%ا �ا�_�dKkك o2���%G Sوا� ،

ا�o2�8أ��م�'&����S�\�j;%P @�ا��Fا�£�:�	���8ة��S 9ن،�2��y%ر�����ذ��Êأن��Ø _Pأ\�اب

�jT! KC�7ت�d�و»���ذ��Ê��ا�34��µkSz��ا�o2ا� �ا�&���Hs�G Qإ��أن�أ����J+dه�ا�

�HUو�،�D8و<"�اث�ا�����Rر�Tوف�ا�%nا��HU�&��_|�7ت�d�أ|{�����t��@ K��f5�y)�،�و�%وز�دور���ه�ا�

��1���DSو��D��G Q�7ت��d����HUا� �ا�&��Hs�G Qا���J2ا�%ا���أ��J+dا��

�g&�6��Nر�=�ا?�Gا���اE��� !�6F�) 1(ا�>�6Jر?��                                                     

                              
=�ا?�Gا���اE��� !�6F��وا�AQاك�ا�>�î{�!����د�ا,�
�دل�+��G<�9ن�ا"��d���G�%زوك،�

  

 ��،KNKYQم�ا'��1،�ط�'م�ا�
KNK ��� ���@i&�6NKة�)���%��=���K�rا���7����،�

pal.org-https://www.sdf   )22/07 /2021����K12:55،�ا�.(  
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� �TSا�\� زو|%�%�%ج"�dKk1ك

ا�£�:�	���8ة��S 9ن،�2��y%ر�����ذ��Êأن��Ø _Pأ\�اب

  ���jT! KC�7ت�d�و»���ذ��Ê��ا�34��µkSz��ا�o2ا� �ا�&���Hs�G Qإ��أن�أ����J+dه�ا�

�HUو�،�D8و<"�اث�ا�����Rر�Tوف�ا�%nا��HU�&��_|�7ت�d�أ|{�����t��@ K��f5�y)�،�و�%وز�دور���ه�ا�

��1���DSو��D��G Q�7ت��d�ا���J2ا�%ا���أ��J+dا�

  

                                                     

                             
�+��G<�9ن�ا"��d���G�%زوك،� -1

  .60-58ص�-ص.) د،�س،�ن(
� )م.د( -2�،KNKYQم�ا'���،

 3- ��pal.org:  ا��E���o2�8و
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3.1 ��E��� !�6Fا���ا�G?أ��اع�=�ا:  

  �!��K��ا�o2ا� �ا�&���G ���jK"�Hs�G Qم�و�S @�ام�إ34  

  :أ��اع�ر:9���و�� �

- ��%­�� 0
�Jت :���� �EG P>�ن �و�¡���Gت �وأ1%اد �Pد�+�� �¸��ºص �]�7dت ��� ���dرة Hو�

�()D\��GD1ا�2ت�������ا� ��رف�و��7	���,�O�. 

����9ن�و�¡�oGا9G ,8ن�\�Z�Gع�أو�����أو�ا� �Yص�: 0
�Jت�`<�;�� -_\��YY@ ��7ت�d[�Hو�

���ك��£&��Library thing. 

- ��@V=ت��J
���1���¡�oG<1%اد�ا�8��e)�ن��HUا8,��و�: 0��DGD��Cو��D/	ر�����k\�~�@\�Ê��|م��!

�()D\1. 

� �E��� !�6Fا���ا�G?ذج�=�ا���:  


�ك -���ء��:ا�97�Ö\9ن���@ KG���ØGKC�،J:��:��3Aة��%��<���D:�¡��Hs�G Q&�ا�ا����Ed[���

�e)�ف� �وا�O�6ء، ��Rا���� �إ34 &R�S%ا�� �وإر�Sل ،�P�D_وا�� �ا��Yر &DG+�و� ،�DY�º� �_+�ت

�وإ��Tء �ا�_%����ا� �ا�& �,�� ØD�	و� �أ|{��ا:_ �"�، �,8��� &�Q� HU� ��ا8��ر| 3A�� �ا�!�رة ا�>�س

�%G K8ل�ا�Y���3A���� �ا�&�أ|�ØdYP�،�()D\��GD1��lا�>�س��>��اS @�ا�,����_�dKkك،��2در	

��oأ����2)��و��O���o��،�(°ORع�ا��اP��8��R¡%ي��HUا������و���"��,�،�و	��()EG��dدل�ا8��ع�،�

Sz�م�و���HUرك�����P�3Aك���dKk_ا��µ2004��HUك��dKk_ب����K�:��%Y 2ر�1رد،�وا�������Q�HU

�HU� oSوا� &7���%��ا:� �y� �وا��D�7ت، �ا��x���ت Hã�\� &G�k�� oS��� �y� ���ر�1رد، ��Oب 3A�� F Pا�\

 .2ا�����

��o2���%,^2001����HU��9أواR&���م�:&��*(� -|%[�F�%Qأ�f5+\�%	�T�وع�%�G|م�      Odeo� >��DE	%�

��رSO���DGS @�ام�ا���م��HUأ| ��%�|%�و�HUأ%1	�S2006���&ن�1%ا��7KkK،�و»���ذ��Êأ��! �Fا�

2007���S�\ة��P�Q��|%[���،�و��7	���xا�&Y_\��|%�و��ا�ا�J��2")*��&"    Twitter�HU�o2�8ا�

                              
���G�Sن،��-1K"��G"ا�hودور��E��� !�6Fت�ا���ا�J
0��
�Nر�¬�)�� �=���دKا����°�h|�ء��أ������V و�M=ا�>����ت���<���(�،

ISق��و%���ا����Q�،مO�V�HU��9 KQ�8ا��Qت�در�d�T ��&D<35،�ص2017��|%ة��.  

2-��،�D+G2��G"ن�ا�K"�Vk,ا��	ك�&�
���1،�طا�97d@<ا� �،oäوا� �ز�%�   .58-57- 24ص-،�ص���2017
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� ���رس �و�>� �اBY8%ة، �وا� �و	>�ت �P�! ا�� mD"� ��� ��P�Qة ���@|� �D8ر������:�2012��Ød�أ

�Ød��2ء،�\&�أ��9ن�<\�fg	�º�&�ا��و���-����¡%د�أداة���،�D�%ا����B���\ا1%ا�� ����	���o2��

��Y<��Ød�أ��G|�،ر���,GQ�o�����9;9ن،�وDZ�	%ب�وا�� E9ن�وا�DS�DK��9ا�������()��&TP�1ة��:

	�KC� �Y<�� Ød�وأ� ~dKا�� &D��C� HU� �ا�8و:9ن o�� �ا��9D_wن �,�O�� ��� ~\�K�P� �D�Oإ���D!

�D�S�&7����,��@ K-�?D|ف�%�-����ا�_��Rة�8���9£Eا��~_<�. 

 : You Tube:ا���&��ب -

� ��P��Dب o2��� µSz�You Tube��o2�8ا� Ød�وأ� �\�ل، �«� �|%[� HU� �ا��d"£9ن ��� ���G¡�� ���ر|G\

���Dن����y100���oSوازداد���د�زواره�و�i"�FD��@ K¥�و�&�إ�34أ|{������6��Q2005ا����G&���م�

��P�%Rزا��ن��2�̄و�&�إ�34أ|{��� ���Dر��������D��P،�و�o2�����äا��D��Dب����أ1*&�ا�8ا��D2��o2و

�D\�2د�ر�D2ه�دون�%��  .1ا��fi��KG���ØD @��9ن��+DG&�ا�_��P�Dو�%�FZو

��ب -zا��ا: Whatsapp  

�و<و|%ا�� Bryan Acton" \%	�ن�ا| �ن "���%�>�&d2	���HU2005���7م��Whatsapp��µSzا��ا�µCاب�

� �'�م ��QJan Com����Pن o2��� HU� ��S\!9ن _9ن �̂�� �G�O|و� ،Yahooرا�O|� � :�S� HU� ��%!�� o!	و� ،

� HU� �اب µCا��ا� �%اء�� �ا�_�dKkك �|%[� J��2� �و�2 �D:ر�_D��7\19�� �ا����� ���%Pا�l12014�ØD�	و� ،

�ا� o��!�و� �وا��Yر �D\� Eا�� &R�S%ا�� �و��dدل �<1%اد �ا�d8]%�\9ن �ا� �ا�& �اب µCا��ا� ~DdT��،�P�D_

�ا8¡��ت� ?� @�� HU� �ا���8��ت ���dدل �����ºص ØD�P� mD"� ،F�ا�@ Sا� ���,Sو� �ا���8��ت ��_�ر	

��وإر�Sل�ا�8_�تD��G Qو��،�D�Pوا����D1�!£2ا�.  

 :Ki@��:Linkedinان -

�%'�ت�ور�Qل�<��Gل،����� �Pا68ا�����P!�م�ا���	ت�و�'%���T2ع�<��Gل�وا� HU��Y@ ��o2�����

�\� �P!�م mD"��D�ا��ا� �(°�9S� ��%ض Ø _	و� ،&G���� �ا9wº%8ن _9ن �ا8̂� 3A�� �ا�Ywxل �D�G�� &D,K

                              
�%�وا� �ز1�oä،�ط�KNKYQإ
�Cا��%��ا��?����'م�ا"�رث���dد�وآ�%ون،��-1�������wx145،�ص�2015،�دار�ا.  
�����dا�%زاق-2G��1��E��� !�6Fا���ا�G?�=ام�KL�+ك��5ل�ا`��ا�=)fا����=�k]���])*را+�ت�ا������)��#����ا�Kا���
�tرات��%&�،

�����،�9 KQ��CDا�<���! ��������S13-12ص�-،�ص2016،�ر  
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�fiت�ا��,�xا�~	%�����ا���8��ت��w������|z 9ن�ا�_ ����3Aا8̂�£"�dت�ا��'%��،�و�oDT KCا��Y_8ا

�|%�?،�أو����اFK_:�o2�8،�و�HUذ��Ê����91اS @�ام�ا��>Y%�ا�/�%ي��HUا�  .t1�&G�1)��ا8̂�

4.1��W:�%_�E��� !�6Fا���ا�G?ا�=:  

1. �Sا,>�ر :participation 

�إ¿)� mD"� �ا9G ,8ن، �<��ºص ��� �ا�_�& �وردود �ا�G��K8ت o��C� Hs�G Q�� �ا� �ا�& &R�Sو�  إنّ

  .��µGTا�I�xا�_��&�\9ن�وO�V�&R�Sم�واG�x,�ر 

�����ت: Openness: !���7ح .2 ��!�م Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا����l�� �O�Vم &R�Sو� �n�����"� _�

�وا� ��D!�ت� J	�Y ا�� o��C� �إ¿)� mD"� �ا�Y_+�ت، 3A�� &P�� وا�� ��ء�Vو� ،��وا8��ر| �ا�_�& �%دود

��"�ا�6Qأ��م�ا����ل�و�S _�دة����ا8+ �ى Pأ�FQ�����دل�ا���8��ت،�\&�:�درا��d�و. 

3. � ��Conversation:��G Qا,	�د`� �O�Vم &R�Sأو�و� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2��9��اG �� mD"���� �D�

�أو�ا��l�xأو� �ا�wxث o�� �وا� _��& ��ا8��ر| �أي �ا�¡��9ن، HU� �yد�+G��� �(r"��إ� ��Oل ��� ،�P�D�! ا�

� .ا���8���ا�8%و1

4. � G��k,ا  Community :��,�2ا��� &DE���� �D�+8ا� �����G ¡Gت ØGKC� �D��G Q�� �ا� �ا�& &R�Sو

��G ¡8ا� Ê��� Iر�� �y� ��و� ���1ل، &7��� �وا� �ا�& ��%K�� ����xا�px�Y�� �"�ل oGQا� �ا����� HU� ت

��+�ي� ���9Bة �	%2� �ا����� ØdY	و� ،�DS�DS� �D*2� HU� HU;%ا��ا�_��%	�Y ا�� &£�� �|����� وا� �G��ت

 .�¡ ���Gا���Eو:��D� !�ر��

�ا .5 � ��: Comuctedness  �*(ا[�D��G Qا� �Ed[� ��� ���dرة �(¿z\� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2��9��اG �

��l�� Êوذ�� ،��dا�� �,*��� o�� �T\ا����fiوا�� o2ا�8ا� Ê��� ��_+�ت ��%1��� fiا�� I\وا�%وا� ا���Oت

�*Pأ�Hs�G Q��&�ل�أ�%ى��� �ا�Y�ا�o2ا�G\�Id�%�2. 

  

  

                              
0
�Jت�ا���اD�Q�HA�6F&�]_%ة،��-1�KNKYQم�ا'���%�وا� �ز1�oä،�ط�������S83،�ص2014،�دار�أ.  

2-�،?S�Pن��K;����������� !ت��J
�%�وا� �ز�G��oäن،�1،�ط`�رة�ا�>����µ×�_<27-26ص�-،�ص2014،�دار�ا�.  
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2. ��E��� !�6Fا���ا�G?ت(=�ا��
��  )ا��}`f(ات-��kN[��ت�وا�

1.2��E��� !�6Fا���ا�G?ت�=�ا��]�kNإ:  

� �DYت�ا�����Y�ا��ت���@ S�:  

    D[��}|>� �e)�ف�و�����S @�ام J:�'� �ا��Dم �D��G Q�� ��7dت��� �<و34 �ا�_E%ة ���،و���&

ن̄� �¥i"د��Q��9ن�،�و��ا�ا�,�ف����oG ¡�أو���<D����!T<��HU�2ء���9ن�<\�fg	&�ا����ا� �ا

�و� �و�ا��D¡��lت �ا� !>�Dت ��K �ي 3Aت،و������xا� ��K �ي 3A�� �D��G Q�� �ا���7dت ���Tر �;%\

D��G Q�7ت��d����Oل�ا����EGP�o��!�ر�و��Yو�ا������xدل�ا���8��ت�و�ا�8_�ت�ا�d������xا��

ا�_��G|،�P�Dأ¿)���¡�ل�ر"���j ��رف�و�ا��Yا2�،�و���~���9G P�oG ¡���Q\�"�ة�<�71ر�و�ا�%;�dت�

�DGا�����(°�	� K�ر���و�أ��|()��و��Gأ��J_� و�ان�ا��،��d��;.  

� �DGD�� ا��ت�ا��@ S�:  

    � �D��G Q�� �ا���7dت j�����D�� ا�� %	�T�� ��Oل ��� �DGD�� ا�� �D�Gا��� 6	6�C� HU� دورا

����n<��HUاف�%�>�&'�HU�HU��1��ا�F��Hs�G Q��j:��x،�وا8��ر|�Z�3إA��&G�C�mD"�������Eو

��P�!��3A���9|ا���� 3Aر���Y 2ب�و���م��OTء�<��ر�و�ا��Dو�أو�� ��و�ا����8KS�8ا�%P�8��D�� ا�

  .ا8!%ر 

��ا� �ا�&���رج�و�اS @�ا��  EGD1�f�D�� ل�ا��Y�&�و���1%ص�ا� �ا��	6P��D��G Q�7ت��d�ت�ا�

�ا�_%وق� ��%ا��ة ��� ��Q�%1�Pا ��� �ا���8، o�� Hs�G�xأو�ا� �ا�_%دي �ا� �ا�& �EG	و،�Sا��را� J2و

�و� �'�� �ا�& �أ�%ي ��,�رات �ا� �ا�& ��%1� �ا��8xل j��Tا�� jKEP� �ا� �ا�& �أن �G|،�Pا�_%د

��  .و�إ\�اء�ا�%أي����Yل�و�ا2�<8

� �  :  �S @�ا��ت��d�Vر	

    ��;�DY\و�� �DKkR%ا�� ���Yدر�� ��و�� �"�و-)� �<��dر�"�ل &!:� �D:و��E��� �ا���7dت J"��أ

���� �(tإ�� �P*�ف �!1� �8� �D2ا�Y8ا� �_D�Z� �:�D"أ� �,��¡P� ��� ��ا��2%\ ��� ����Dا FK_:� &S%8ا

  .��Fأو�B��FKkDKC%ض�ا� �3A���9yzا�%أي�ا���م��B��dت��!�Yدة�أو�;�Y!���9دة��r)�	&�ا��l�xأو���و	

� �  :�S @�ا��ت�ا����	
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���9G�Kن�أو�;9G�K���9ن،�و�    	%�̄ �o�&�و�ا����ة��ا� ������ا�_%�D��G Q�7ت��d�أ��"�Jا�

��� �ا�&� �«�¡Pا� �ا: !�ل ��� �و ،�P�}ا�� ���ا�2,� �و ����xا� �(°�+_�� �ا����ة ����9£Eا�� ��ء�إ

C� �Gn:أ� &Z� HU� Hs�G Q���D��G Q�� �ا���7dت ~	%�� ��� �ا�d8]%�و�� ��9Gا����ة �ا� �ا�& ��ق

?D��7 و�ا���,�xا�HU��91� &�و�ا��ام�و�ا� �ا�@ S��HU����,K��\1    .  

2.2��E��� !�6Fا���ا�G?ت�=�ا��
�+.  

    �Hs�G Q��Id*و�ا���D��G Q���Dو��K8ب�ا�D;�Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ت���ا�Dd�Sأ������

  :-��ان����أ����!���ت�ا���Kك���Hs�G Qو�ا��fi��دي�إ�34ا���ان

���HU:!&�<"�اث� �B��d8ت�و�ا���[V�%��. 

���"��ام�ا�d 8دل�و���م��!d&�ا�%أي�<�% ����� /��fiا�>!�]�ت�ا�. 

��ا���HU�J2ا� >!&�\9ن�ا�Y_+�ت�و�ا�8_�ت�دون��R�1ة� ���Zإ. 

��ر|�HU��(rا�_����Dت�ا�GD!P�fi,��ا6���oG ¡8ل�ا���dب�و�ا8%ا�!9ن����واS>��,�2%ي  ���� .و��

� �(r	�������Zو�إ��D�%ا����< Bف����Zإ��(¿�[�����P�Qة�\9ن�ا���dب��B2^,�ر�� . 

3.2���ABر�و�����;��ا��
_.�Gر����ز�K%�S��E��� !�6Fا���ا�G?ا�=:  


�ر �_.�Gر����ز�K%�S:  

��ر�ا�,�R&��8ا�o2ا� �ا�&��s�G Q إنّ   �:���R�Y�9ات�و�G�� ���F\�o G �� �HU�Hا�����،�و��

�%ه،�و�*F<DG،�و����Oل����Êا��R�Y�xوا�9G8ات����ر|��ا8+ �ى�وإ��دة�G\9ن���@ KG���ØGS

�،jwوا��� o1ا��� �DR�<y� ��� �<��dر oäز��� �:�Gذج �9BC� ،�D��G Q�� o2ا�8ا� Ê��� JGSو� fiا�

PUSH/PULLا8+ �ى���%��\�o2م���ه�ا�8ا�!��mD"�،Fdwن������@ K8م�ا�!D ��l��FDل�إ���أو�ا��

�%	%G ا���y� jwوا���o1ذج�ا���G:�34إ�،�،�z1���J"��اPUSH-PULL-PASS�o2�>���1ا����ل�ا8@ �_

���G �ة،�P��2!�م�t1)��ا8 ����ن�Ed[�HUر��d�7:�ا���ز�9ن����P9ن�أن���@ KG���Hs�G Q��&�ا� �ا

                              
1- �،%�����إ\%ا���Dا�\��G"%ا���d����������2015�%�و�ا� �ز�G��oäن،��،�دار��_�ء1،�ط�=�ا?�Gا���اE��� !�6F��و�ا����ك��،

   68ص�
  69اFK_:�oQ%8،�ص�2



���6� ���E�: ا�7%�6ا���Fا���ا�G?ا�=�C
 =K_�6إ

 

 

2021 

72 

 %���أ�%ى،�;�9ت���ا�o2ا� �ا�&���d�����Hs�G Qر��HUا�8ا��Ö\�o2دة�ا��mdوا��,Q����واR%�أ�%ى،�و�

أ:_OG|��,Kك�أو���ز�9ن���G+ �ى،�\&� :n%ة�ا��9D_wن�:+��<��dر�وا8+ �ى،�n<P���-���1%ون�إ34

�أو�'&� �أو�O�Vن، �أو��� �Gم، ،��أو�ا�£! �ا8+ �ى، �"�ل ¥ d��� fiا�� o2ا�8ا� Hو�� �ا���7dت HU� |�z*�ء

�%�<��dرذ��Ê���،�و�!�����ر|��وG\9ن���@ KG���Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا���J+GS ت����P�D1أو�

���DSا��� �(¿ّz\� ��� �dر�� ����xا� �(°�+_�� 3Aأو��� �وا8%ا9�Sن، ?wا��� ��_+�ت 3A�� ¥i"� �إ��dر	

��G�� �<��dر، oäز��� HU� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� �DGأ�� �GE��%آ�� ��DSق HUو� �<��dر، ���� 8� �G,8ا

����Oق��_+�ت��,����3A���Êا���7dت����%�روا\�Iإ��dر���وا� �ا�&���oد1D_wت�ا���KS�8ا�o

���1��� �ز�oäا8+ �ى ��Y<G|��,�ا�@ Sت�وا�\�Kwxا�Ê��دارة���&G1%ق����DY@��o��،ر���,GQ1.  

� ��ABر������;��ا�K%�S:  

   � �� ���KG @��9ن ��d2� �,��¡�� �R�Y@\� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2��9��اG �ا���8��ت�  S !�ء

�OdS�%1��� mD"� ،�Dwا��� ��%�ا1%�8�� HU� ���1ل �دور �,�� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا�G1� وا��8رف،

�EG	و� ،�Dw�� �������ت HU� ���%ةG�� �،�Dwا��� �و���%�ا���8��ت �D\�¡PV� ����D|��Kت ��%وج أن

��R��� �|�DGت �ا���1,>�ك �<�%اض ��� ��+�دة �أ�%اض ����ة ��ا8 ��! �ا���8��ت ���3A��%���� ��×�

�%1��� �1%�G��� �ا�P��xة �ا�8ارد �و��ه ،��ا1%�8 �|�d ���l<Gدل �ا�_�dKkك ��و��� �D��G Q�� ا���7dت

�،�و��G����1ن�DY� K�أ�%اض�����-��:�ن��Pا���¥gË%G�����¡���������وا8��ر|��ا��fi��رت����

��S>� �و�%ح �DYا���� �ا�l�xات ��K%د �Y<��%1��� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ردود���ا� 3A�� �وا�Ywxل �

��ا� ���&��e�J:��:��3A��Hs�G Q)�ف�D:�7��1ن�إ�o2ا��ا�HUاض،�و%�>����-��:�ن��G�ة�%[�d��&�1

�،�\>�ء�Rت����D:�7�إ�F���Dwا������wx9ن�اK+� ور�"�ل����fi�9ة�ا�dEت�ا���G ¡G���oä%Kا���G<�3ا�A�

�Dwون�ا����  .2ا�

  

                              
��ا��6%اء����dا�_ �ح�-1G��1�='��  .103-101ص�-،�:_�µا�oQ%8ا��K\~،�ص،�!�K=�ج�
2-��D¡D�ا��SVت��Sا,��;��%|�6ا��را�G��k=��	�����،�V�،39�،2012��ار�،�ا,��;��و0
�Jت�ا���اi�!��E��� !�6F*(و���،�+�

  .178ص�
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4.2�E��� !�6Fا���ا�G?ات�=�ا)f`{&�:  

  ��(rDG�¸ا�%n:�،ة�Dwxا�H9ا�:�?� @��HU�9ات�yz ا�������GQ�Hs�G Q��&�ا� �ا�o2أ1%زت���ا

HAP��GD1��(°�9اyz����%�و��<D��¡���ت��ر�إ2�34>���ت�وا�,G�xا�FDQ���HU:  

� ��+����ا� �ا8¡�ل�: ا��}`f(ات Ø _�� �	%E1� ��k\� �إP¡�د �(¿�[� ��� �D���_ ا�� �Ed��ا� ��Dd�� ��� إنّ

DB أ��م�ا�HAP���ل�O�����fgÂ�DK��9ا�: 

- �DS�DSط��BZ��D��� :�3A�2درة���،�Dا�%!GPد���Ddذات����,K_<\�Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ن���ا�

J:��:��3A���9d� ا���	%"�3A��%�Óد�أو��+�دات�أو��D2��Q�����mD"�،�Dd�� .�+!D~�ا8��ر|��ا�

- �DS�DKر̄اء�ا� �t</ ��Hs�G Q)�،�<�%�ا��ي�-�o1�P��G��HU����Kا8 ���9ن��8ا�o2ا� �ا�&�: �%ح�

 .��9DBCا�7wx��ت���d�T ��o��jS�<� ���(rS�DKت�ا�%أي�ا���م

- H,�¡ "�� j*Bا�� &D 1� �\>��t)��: إ]��ل ����n%ات �Dn<�� &*_\� fgÂ�DS��9DBC� �إ34 �P!�د ا��ي

�!D!wxوا�fgË��1ا�. 

- fgÂ�DKا�!%ار�ا�� ���<�� �: ��9BCأ:�Gط 3A�� ��P�Qة ����DTت J¡ :أ� mD"ت����GQ� �	�7�� �K �ى

�(rDd�[��P�+�6اب�و">�&DE�Cو�fgÂ�DKا��IB*ا�. 

- ��D1ا%B�xود�ا�wxا��l���,�!<�و�fgÂ�DK��9ا�B >������وى�ا��1. 

��Kن�"و" ا��1��oG ¡8ا�J:�'"fgË��ا�o2ا� �ا�&���K-��G\�Hs�G Q¥�: ا��}`f(ات�! ������ �V

f�2%أو"ا�"fiD:��:�"��9أ��م�>� ���ا Ød�وأ� ،��oDGQ� HUو� ،%����و<�71ر�وا8 �ا���8��ت ��� �D1

HAP��GD1�&£G �ة،�و�Dwxت�ا��¡��?� @��HU��w�وا�J��\��D��G Q�9ات��yz ال��1ن�ا��">: 

- &R�Sا��� ��,�ه �D<! وا�� �Pا�8د� ��ا8%و: &*_\� �ا�_%د �و��dد�,��: �+%ر �ا���8��ت ���اول J��Q� mD"

��%Kا���P�;�HU�%� .\9ن�ا�/

- oQ%ا�و� ?�Z��،�DZ��1ا�� �ا���2Oت �wqY8� �<1%اد �\9ن ��� �P�D�! ا�� �D��G Q�� �ا���2Oت �2ة

���� �ا�&	�Bوا����Pد�Y 2و���D1ا%B�xا�o� .وذ��o��Êإزا���ا�8ا

                              
�ا��K	�ي،-1 �Pا��� 
�ك�GQل��ا�97 C
�إ ���
�ا�< M=� ���
>���ا, �ا��	�Oت �(� �hودور� �E��� !� 6Fا���ا� �و+�:6 �ط�)د،د،ن(، ،

  58-53ص�- ،�ص2014-4�،2013،ط3،ط2،ط1
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- �oG ¡8ا� o�� F��GS� ����9£|� HUو� �<"�Dن �n��� HU� F\���P� �و� _��& H9� fgËا��1ا� oG ¡�� ��ء�إ

� �أS%ة �	�7�� �أ�%ى �,Q� ��و� ،Hâ2�2ت�ا��اOا��� ���ه H4� و���� ،oG ¡8ا� ���ا �GZ� �DZا��1ا

�\9ن� �وا� �ا�& ��� �ا�& �¡D�:� ��P�Qة �و��dدئ �D2� �^,�ر �إ34 ���دي ���wqود �ا���\%ة ا�P��xة

�D/<Q>��(°�9اn:و��D�+8و<�%اف�ا��D��! ا�. 

- �DRا�T:اب�أو����;� :�IBZ��:_��fgأو�����Oل�إ¿)�ك�ا�_%د����Yل�ا�,�R&���!&�ا�_%د�و��7	

�ا� yz%�\��: !�دات� ?�Z� �أ�%ى �,Q� ��و� ،�n_ا��� �ا� �ا�& ?�Zو� �DK_<ا�� ��:_���ت \%ودة

FDQ� وا��p�<����\�¡ Sو��م��. 

�ا� 9EGن� - HU� JG,Sأ� �أ�%ى �,Q� ��و� ،�,Q� ��� �<�DQل �\9ن �D��وا� �ا� ��وا�wxار	 �ا�_¡�ة ~DG�C

 .اG���HU%�8%أة

- Hs�G Q�� ÊE_ ا�: ا�� J2ا��� Ød�أ� mD"�&��_ ا�� ���1ات ��� �GY�� �اK8 @�م FD*!P� �ي

��D��G Q�� �Dو��K8ا� �وا�dQت �Sر�G�� Ê��|� �و<�2رب، oG ¡8وا� �<S%ة o��%[�d8ا� Hs�G Q�

�	%�̄  .�¡�ه�

- �D��G Q�� �D!ا�� ���n<���9BC :��D2� oQ%ا�و� �\���ات �وا����ر �Pا�_%د� �D!�6ا�	6�C� ��Oل ��

�&^�HU�Hs�G Q���G<وا��oG ¡8ا���وا���6d;%ا�����<�. 

- fgËا���������1ا�HU�¢kوا���o2ا��ا�� .�:_�Yل��

- �F\� �P�Hs�G Q��&�ا� �ا�o2م��8ا�@ K8د�ا�G دة�ا��	ز�&^�HU�،�D_ت�ا�����Q�D "ع�و��d[V

����+ Sا�o�وا����_�،�و�fg	ع�ا����d[V�34إ�HâKء��()�،�وا��<B S������Y\�%G K8ر�ا���ا�

U� Êذ�� ~D!+�اض�%�>� ��6داد �و�2 �ا���Kك HU� �اTZ%ا\�ت �إ34 F\� Êذ�� ��Pدي �������Eو �ا�_*�ء H

fg�_<وا�!�~�ا���DK_<1ا�. 

� �Nد�%�?!� ��: ا��}`f(اتP������ Hs�G Q�� �ا� �ا�& &R�Sو� ��ا�%ا� J2ا��� HU� �ا��%'�ت KC @�م

���Y 2د �ا� �9yzات ��C%ض HAP� �GD1و� �ا9�G +8ن، �ا��OGء �إ34 �و�����ل ،~	�Kا�>+��وا��� 3A�� �P

H4� ا�: 

                              
��ا��K	�ي،�:_�µا�oQ%8ا��K\~،�ص�-1Pل�ا���GQ-72-60ص�.  
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- ��ا1%�8 �ا�Y 2د �+:� FQ� ا� :�o�Kا�� �ا�Y 2د �"�Kب 3A�� ��ا1%�8 �ا�Y 2د 6	6�C� ��Oل ��

�وا���8��ت،� �ا��8رف 3A�� j�Tا�� �وازد�Pد ،��ا8 !�� �DQ���<E ا�� 3A�� ���G �Oد �¡D�:� وا��x��ت

�DK1�< ����DS�Sور|�9ة�أ����S�� .\+�mD��ØdYا1%�8

��� >������Y 2د����1ا�fgË: ��1اfgËا� +�ل�إ�Y 2��34د��  -�%1�Hs�G Q��&�ا� �ا�o21%���ا��

�D|%G�x�6اQا�wx�3اA��j�B وا�. 

�ا� ¡�رة - �Pد�G ��9ا�BC :رد�� ��%K�� �¡D�:� �و�%و	¡,�، o�Kا�� �إ: �ج HU��9dEا��%y>� Ê�(rKG��� Ød�أ

��\��!�dل�أو�ا��G ���\��1%د���3AوR�S&�ا� �ا�&�� ��S¡�ه�أي��ا�F��1Hs�G Q1. 

� ��='���،��£&�: ا��}`f(ات�D�O�V��D��_8ا�����9£|�&'¦��HU�Hs�G Q��&�ا� �ا�&R�Sو�JG��S

��9d|ء��2ر��_Zت�وإ��×���،�و��Yر�ا�mD"�،�l�xأدت�دورا�\�رزا��HU��اول�ا�D2�y�8وا�،�D2�Yا�

">� ����9£|� HU� ���lا ��×���ا� ��� J��Qو� ،�(tر������و�:� �D2�y�8وا� ������ ���:��l �-� ��� �Dن،

�~\�K��� J��\� �وا�_*��DRت ?wا��� �أنّ Êذ�� ���%T�>و� ،�C�����8أ� �وا��xاع ��O�V� &D�* ا�

F D2��+%ي��دون��o2ه�ا�8ا���F£/�����%���3A�. 

��Y%�ا" �7ر� � �ا: �¥ �أن ���� ،�D������8ا� �D�O�V� �ا��DKدة 3A�� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2��9��اyz�

  2ا���8��،�وS!�ط���dأ�إ�_�ء�اR�!wx~�وا��GKح�\��G�%اه�ا��T�Kت�I!1ا��T�Kت����l�qو 
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��&�_:  

�O�Vم� ��� �:�ع Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� �أن �¡:� &Y_ا�� ���ا HU� Fو��<�� ~dS� ��� ��Zء HUو

�fiا�� ����Yل �أ:�اع �أ"� ��C� �إذ ،�D���_ ا��%Yو�� J:��:�� ��k\� HU� �ا���8��ت ��yرة �أ1%ز°)� �P��xا

J26�9ن��\� ���,S� &7\� �DZا��1ا� �أر�DZت HU� ����Yل ��� J<E�� mD"� ،�D:��6وا�� �D:�78ا� �ا�!�Dد &'

���%����D:ا�,��إ�34آ�@ Sا����K«و��C�����8ا�)��ا%yل�O���اK8 @��9ن�و"!!��J,����ة�ا]���dت��

�%ه�����dر�\7&�"����Oل����_wدور�ا���j���HUم��@ K8ا�J<E���2��(¿����Yاث،�و��"����	%

��!DG�9ات��yz��~�������E���2����و;�Dب�ا��2%\	%wxه�ا����E��،أو���7ن�'�ن�J2أي�و�HUد��D2�Oو�

���ى� � �Dd�S� ���ارض ���ة J/dSو� �أ�%ى، �D"�:� ��� �ا�T�xرة �و]��Pة ،� j:ا��xا� ?� @�� HU

�DK_<و<�%اض�ا���D��G Q���  .اK8 @�م�'����6
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  مدخل إلى الصحة النفسية: الثالثالفصل 

K�V�&.  

1 .���7
ّ
  =>��'ت��5ل�ا���ABّا�@

   1.1.����7
ّ
  .�����zا���ABّا�@

   2.1.��7
ّ
  .���?���NKوg&��NK5ّ�ر�ا���ABّا�@

   3.1.����7
ّ
  .=����hا���ABّا�@

    4.1 .G��k,ا��7د�وا�CD�����7
ّ
  .أ����hا���ABّا�@

2 .���  .�ا_�'�VY¥�@= - x§O: ا���ABا�@7

   1.2.����7
ّ
    .=@�¥��ا���ABّا�@

   2.2.����7
ّ
  .�����zا�|���tت�ا�@

   3.2.����7
ّ
  .=%�در�ا�|���tت�ا�@

7����و!��gj!�����7ا[�ت�ا�.4.2   
ّ
@� .  

��&�_. 
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K�V�&:  

DK_<ّا���wا����l �C�،��!����_DE�ة��Dwxا�_%د��8ا2?�ا�?DE��mD"�،ة�Dwxا�j:ا�Qأ��������

� �ا�£�dت Ê��|� ،FK_:� ��� �ور�Zه F�1دوا� �\9ن �ا� �ا1~ HU� �:¡�ح �إ34 F�1��ءو�<yأ��،�Rا���وا� <ز��ت

%وF1،�و�6رع�ا���Kدة�و�S !%ار�وا� �7�&�\9ن�ا�>�س،� ��و̂TD+8ا�F %D\�o��&��� ا��oDT K-�mD+\

�أ1%اد z��و��7S�Gو�� ��2ة �	6P� oG ¡8ا� &�¡P� �G�� �وأ�S	�ء، �	%! K�� ���3A. ا �P+�ث �ا� Oل وأي

�<ز��ت� &�_\��DK_<ا���wى�ا��� K�� ���9إ�34ا:@_�ضC�fiوا���DK_<ا\�ت�ا�%TZ��f �-� �K �ا��

��و�D|��Sت�و���رف�<1%ادDK_:�3A��%y�P��G�.  

|� �DK_<ّا�� �w�ّا�� �Sدرا� �إ34 &Y_ا�� ���ا HU� �<2%T�� ��1¸ول�و�2 ��d+£9ن �إ34 �وGK2>�ه &��G

��w�ّا�� ��� ���وا�£� ،�DK_<ا�� �wا��� ?	%� \� FD1� �و��أ:� �DK_<ا�� �wا��� HU� � OGت�� FD1� �<Sدر

�،�DK_<ّا\�ت�ا�%TZت�و����B*إ�34ا���DK_<ّا��DK_<ا���wذج�ا���G<\�FD1��:و��أ.  
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1. ���  :=>��'ت��5ل�ا���ABا�@7

1.1����   :�����zا���ABا�@7

  ��wا��� ��_,�م �أن �ا����Gء �ا��d"£�ن �P%ى mD"� �DK_<ا�� �wا��� �"�ل ���Cر	? ���ة �Q��

��,Q� ��و� �<�%اض ��� ��KنV����� �إ34 �DK_<ا�� �wا��� oQ%P� �,*�d1� �أ���د، ���ة �,�� �DK_<ا�

  .�+!D~�ا� �ازن�وا� �ا1~


�Kا���­Q"و�ä%ف�����  �"���d|%���D���_:ا��D�!�����"�H���DK_<ا���wأنّ�ا�������D/K���GRدا

��<k:zGTوا�� �Z%ا�� o�� �	%�̄ �و �ا��ات o�� �\����Kدة �وا����ر �P%ام، ��� 3A�� � fgء &'� �\�ن ا����ر

�fg�_<ا� �ا1~�ا������D/K����_�%���Qدر����wxه�ا���HU�~!+ 	ة�و�Dwx�3اAل���d2Vا��!&�و���OSو

�DZ%�و��DZرا��D��G Q�2ت�اO��o��Hs�G Q1و� .  

wا����Gn<���,1%ّ�CوD8ا�������WHO �JKو���D��G Qو���DK_<وا���DGK�xا����ا�%ا"���أّ¿)��"��

fg�_:د��%ض��Qد���م�و%¡�.  

fg�_<ج�ا�Oا���%n:ت��,Qو�����DK_<ا���wا�� :  

  �%n:� �,Qو� ��"Kو��;" (Frued) :ة��D��� ���%ا1 ��¡%د ��ا��7�� �DK_<ا�� �wا��� -� 1��l%و	�

�ا �و��l �äأن ،�D�2ا��ا� �ا�Dwxة HU� �<:��ا8>�ل �و�9ن �()D\� ���<Pا��� �وا� _��& �DYا���� �أر'�ن �\9ن � �ازن

����"� &£GP� HAا��ا�� �ا���1ق ���"� �إ34 �و	�دي �ا����Íت ?� @8� �Vر�Zء ~!+P� �G\� �و�:�، 3A�>

��ا�1��8ةDY2ا���.  

                              
1- �،��%�وا� �ز��oäا�%	�ض�1،�طا�����gإ
�Cا���ABا�@7������dا��6	�6\�����dالله�<"�G،��%،�ا\����D2ا��xز	������D*_دار�ا��،

  .14،�ص1999
��4،�طا���ABا�@7����وا��'ج�ا�@��d�����"}¾�7ا�OKم�ز��ن،��-2��d��oäز��و�%���j E9ا�!��%ة�ص�2005،������ا�.  
2-�_TY���،زي��Ó�+رK,��9وا
  .41ص�-،�ص2004ا8%|�6ا�£!��HUا��%»��اB8%ب،��2،�طا���ABا�@7���،�=@��ر�دD=�J&��=�@N��)��ا�
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  �%n:� �,Qو� ��را�÷'' � �V��;'' (Wilhem Reich) :� �DK_<ا�� �wا��� ��l �-"���� �ا� +%ر أّ¿)�

��ا�!�Dد���"�HU��G<�ة�و�Dwxوا�jwxا�HU��K¡ ���'��Dwx�2ت�ا�Tق�ا�Oوإ���D�ا��ا��D�*ا����DK_<ا�

�«�¡PV�o��Tذات�ا���DK_<ا���	%wxا���"1.  

   ���%n:��,Qو���"}��g<YQا��'ج�ا " )Fritez Perls (�3Aا�!�رة���HU��DK_<ا���w��1ى�أنّ�ا��

ن̄����3A¡ P��G<k\�،�!D!"�&7ا%8  ض��HU�6و	%�ا��ا�o2ا��ا��Cوا���Qدي،�وا�,%وب����ا��k¢��>��و

&d! K8أو�ا�fgË�82ا.  

�[��î{''و��ى        ��(John Bowlby)''  �ن<k:zGTا�� �\>�ء HU� �أ�Sس H�� �DK_<ا�� �wا��� �أنّ ،

����T<��H~��:_ �ح�P���!ا���<k:zGTم،�وا�>�o���Dو���«�¡Pا� ��~�إ����ا��fi�Gy�&£G%ة��¡%�P���!ا�

��D:�3ا��A�µ_<��\��  .3وا�>�س�و�_ V�Ø��7:�ت�و:��Gا�£!

������O!ج�ا��Oر�ا���D����ا��ي���ره�-أ�HU%�8ت�أ�9¬''ا)Hأ� '' (Albert Elis)ا��ي��HU%�8ج�اOر�ا���D�و

��وا8%ض�ا�>_�TDS����fg%ة�ردود�' '[�n'' ��رهD1%�8�3ا�!���ة�اA��6E�%�وا8%ض���DK_<ا���wأنّ�ا��

��اD���_:��&�_ا���D1%�8ت�ا�Z��1ا�������3Aا�����وF|��S،�و��Cد�ردود�ا�_�&�إ�n:�34م��Dd�K�

��ا%8�6Eة���3A:�اة����:�nم�ا�8 !�ات�"�ل�ا��ات�وا�����D�¯م�<�71ر��n:�34وا������x4ا .  

  2.1���NK5و���NK?����  :&�gر�ا���ABا�@7

�ا��dا9DRن � �<�� �DK_<ا�� �wا�� :�dا�� ��KنV� ��%ا��ت JZ%1���� ���"� �ا�d!�ء &Qا� ��� ا×�

���()��<���وا�!�~�|��Gأ^,%°)��ا��را�Sت�<:{�و������DQودرا�Sت�����DK_<ط�وا��8:�ة�ا��B*ا�

��و<رواح�D:�TD���ا�,Qه�ا�_��ة�:+��ا�����HUن��K�V�9ات�K_��J,¡�ا�mD"�،�DRا�dا��&R�d!ا�

�ا H�� �K�xا� ���رج ��� �أ�dSب �\��Qد ��� !�د �أي �و�>��ا��%	%ة، �^�ا�%�ا8%ض، ��� ��K8و�

                              
  .�µ_:41-42ا�oQ%8ا��K\~،�ص��-1
  .�µ_:42ا�oQ%8ا��K\~،�ص�-2
3-�FK_:�oQ%8ا.  
  .�µ_:34ا�oQ%8ا��K\~،�ص��-4
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��C�8أرواح�ا��G!��j/Kأو����,�¯�j*;�34إ��DK_<اض�ا�%�>�z��2��ء�اY8%	9ن���Q%Pن���

��ا���SOTوا��T��%w%د�<رواحTSض�\�ا%G����,QO���Rد���J:�'و�،F|O �وا��	ا8%��K�x1.  

���''�اطأ[��?'' ��jKا8%ض��HUا��D:�ن�d2&�^,�ر : �>��ا��D:�ن�وا�%و��ن �E�����9£�و��إ�2�34ة�¯�,

� �^,�ر �2%اط''��� fß�  ''���� �D�ª<8ا� �ا�wxدة �n"O8ا� j/K�� �DK_<ا�� �wا����+:� ��9BCا�n<8ر

����� �ا���Kء jkYP� �ا��ي �ا�x>�ن �وو�? ���'�<DG��� �<ول Hs�dT:�� �ا���? &D��C� �Oل

�jkdTز�ا�%\���E1%ة�Z%ورة�ا�%�Qع�إ�dS>�34ب�"�mDأ��D��Q ''��Pس''ا���دة،�و�HUا��Y%�ا�%و��

�D�DdT2ا�.  

� ��OSV��«%ا���اث�ا���HU��DK_<ا���wر�: ا���Yا���HU9ن�G�K8ى�ا����DK_<ا���wازد�%�����ا��

��2Oو�� ~��xا� �Kwx� �(°�Sدرا� ��Oل ��� �,QOو�� �ا���Z�8ت �e)�ه �ا� �Gا mD"� ،�TSا��

��D_D|�oG ¡8ا��D��Cو���>�س،�و�FK_<و��F�%\ن��K�Vا� �ازن��~D!+�ا�,�ى�و�o1�3دواAة��%TDKا�

��ا������Dوا��Oج�!	%��J_� الله�،�وا������d	%2ن��K�V�¢k�Dوا�%وح��� �K�xا�j��T�9ن�\

�3Aوا���G ا��mD"��D�!اض�ا��%�>��D��C�HUء�ا��%ب��Gع���%\�mD"�&d2�����G'�ن��R�Sا��

%����º	�3A���*ا:�Y��Fب�'' K�KC''�<kS&�<�71ر�و��ى��%ا\T,��8+ �ى�ا���dرات،�و:¡��أن�

� ��� ���+\� ��� �و���ه fg�_<ا�� ���<�%اض�TZ%اب���9£Eا�� �أ\��\E%�ا�%ازي ©x��� �G|� ،�ا��*�	

��Zأ�%ا����l وا���Dd���,QO��HU�&���و�������DK_:��,QOأن1�ّDGK�xو<�%اض�ا��P�9 K,ت�ا���"

�z���ا�8DK_:��DGKQ3.  

� �£P�" :_<ا���wر�����ا����d���KS��و�F�ا�\��GR�2��G���Ød�وأ�،�	%����HU\�ا�Pت�ا�!%ن�ا��DK

��'��Kا�� �'���Oج �و��Cد fg�_<ا�� �ا��Oج jD��Sأ� ���Tرت mD"� ،F\� ����� �و��ارس �:n%	�ت 3A�

��P�3A��HU%�8ف''ا��;�]'' '')��i+و'' و''¬zوا ''��P�3A��&DG�6"�ل�ا��|%G 8ج�اOا���%, وآ�%ون،�و̂

�رو �س'' �ذ�''#�رل �و»�� ،� H4��_:�� ��O!ا��� �ا��Oج &£�� �� ��دة �DQO�� ��%ق �^,%ت Ê ''ت��l�¸

� µkأ�''� HU%�8ا� �وا�d>�ء HU%�8ا� ��%JS''وا��Oج ��) ��''����Dم �ا��ي ���K�V� �^,%�ا��Oج �G|� ،

�F k:�K�،�وا��Oج�\��P+�ء�وا��Oج�\���G&�وا����jوا� D�z&�ا�>_��fg''̧\%ا��م������''\����Kن�وإ

��Sو���wا��� HU� �DK_<وا�� �DdTا�� �وا��را�Sت �ا�d+�ث �و��Tرت ،�D�!وا��� �DK_<ا�� �رات

                              
 41ص�-���Ó��_TYزي،�:_�µا�oQ%8ا��Kّ\~،�ص - 1
�%�وا� �ز1�oä،�ط=>i'ت�ا���ABا�@7����أ=�ا��Vjو�' ��S�Q��G+��Vا���Ddي،��- 2�����  .85-84ص��2009،�دار�ا�£!�1
��ا"��Gا��ا�%ي،�-3K"�px��،����%�2ط�=
�دئ�ا���ABا�@7����&R36-34ص�-،�ص2010،�دار�وا.  
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�HU�fg�_<ج�ا�Oوا����DK_<ا���wا���HU����وا��ور	DGت�ا���O¡8د�ا��Cو�،fg�_<ج�ا�Oوا����DK_<ا�

%Z�wxا�J21ا��.  

3.1����  :=����hا���ABا�@7

HAP��GD1��DK_<ا���wا���%��n��&£G �:  

�ا��­�¾{ � ��O�6ان�P!: ا���ا;� �(��Zوإر� ��ا�Y 8ر� F�1دوا� �\9ن ~D1��� 3A�� �ا�_%د ��2رة F\� �Y

�&"� 3A�� �ا�!�رة o�� ،�DZ%�� �\�Yرة �(t1� �وا� +� �ا�Y%ا��ت ���ه �K"� H�� �DK_<ا�� �w���1

��ا�,%وب��()�����\��D\�¡Pرة�إ�Y\��DK_<ز��ت�ا�>.  

� u&���J=ود�إKAQ�6ا��7د�
��ا��:&<w�3ا��Aف��%� ���&R�Sأنّ�إ"�ى�ا���H1%اد��>�����_%د��DK_<

�أو� FK_:� ��� �ا���x!���_%د ��Y ��1ر ،�,�d!�و� �;�9ه �R�Yو�� �وإ��7:�ت F��:�7��� �ا�_%د �1%��

��ا8 ��!��������K-���FYه���3A��ا�F!1ا�>_��fgأو���3Aا� ���&�D��Z�8ا�~R�!wq��F�d!�م���

  .ا�>���o��pا�>�س

� �
��7�!� ا̂ن &! :3A�� �ا�TDK%ة HU� �ا���� ��!*�2��FDرة ��� jK+\��9d� وا�� ��ا8@ �_ F����_:ا

ا�n%وف،�و»��3A��jS�<�P�&7ا�8ا2?�ا����Hs� KC�fiه��:_���ت،�æ1)�ا�ا�8 ¥��1ن�ا�����

����K�P\���6ان��:_���H4وا�£�dت�ا���Qا���واS !%ار���¡���ت�و:�©�GD�Kا���DK_<ا���wذو�ا��

 >��jS\9ن�<��1ل�و�£�9ا��HU�Fا���ة�وا�>�ع،��HUوا"���:_���ت�إ P��G|�،�D����"�34����pم�ا�

�DK_<ا\�ت�ا�%TZ���� .  

� u��@&ط�ا��7د�و�<���\��>��G: ��0ل�P�<ج�إ�34ا��� +P��G|�F����P+ �ج�ا�_%د�إ�34�>�ع�و]�Gل�

�،�Y !P�O1%�ا� �j:�Q�3A��F��Gوا"�،�\&��j¡Pا���|��9D��G Q�2ت��Oق�وا���Y��\م��G و��

DGQ�3Aل�ا� �ازن��O دي�إ�34ا��DS��G<ا��ا"�ة������Q�oا:�jا�>��G<�%ى،��FQ� ��1:+��ا�%ؤ	

fg�_<ا�.  

����G(t1و�ØGKC����~1: ا�<Kرة���CDا����6و!��kز �P�_Eج�وا�� :Vو�&G�3ا��A�2رة�<1%اد����l �C

�،�G���1&����إ"�ى���ر�ا����ط�DK_<ا���wا���&Rأ���د���ا��2�F\�HâDdTرا°)��و�,�را°)�،��

�،���K�Vك���Kوراء�ا���GE��fiاف�ا���¸�\�F ���j/K��fg�_<6ان�ا����3A��%y�P�mD"،ن�K���

                              
  .87-86ص�- �+��S�Q��Gا���Ddي،�:_�µا�oQ%8ا��K\~،�ص -1



 =K_�6إ
�Cا���ABا�@7���: ا�7%�6ا�����

  

 

2021 

82 

��,Q�HU��E��،�(t1�¢k�-�fiا����kdا��HU��9yz �����DSن�ا�!�ة�و���و�K�V�jKEP�&Gا���~	%����1

  .ب�ا�>_�fgأ�%ى���Pك�ا��G&�أ�yر�����Oل�ا�_�&�و�d"Vط�ا��fi��دي�\��_%د�إTZ��34%ا

�و=>���ه�وأ;�Jره � u����و����أÃ����o: &	��6ا��7د�, ?� @Pأو��~_ P��2��DK_:�ØDwا�_%د�ا��

���� �أ�Sس 3A�� �D�d�� �أو��� Oف ���_�ق �'�ن �8��� ،�(t��� �ا8 ��رف �أو�<و�Zع �GR�!��9ا�P��8ا

&G+�� ��Oل ��� j:��xا� ���ا �DK_<ا�� �wا��� �و�C%ف ،&G[ا� ���Sدة ~D!+�� HU� �d;%ا�_%د��ا�

�	%�̄ �3A���,��!Sإ�j<¡��9ه،�وE_��³R� <�.  

5
�ط ��� �V ا�=� CD�� �دون�: ا�<Kرة �و<ز��ت �Rا����� �ا��GYد 3A�� �ا�!�رة FP��� �ا��Kي ا�_%د

�أو� �n!Dا�� �وأ"Oم �وSV!�ط �وا�>�7ص JdEوا�� ��'��زا" ،�D��1ا��� &Dwxا� �اS @�ام HU� SV%اف

  .ا���وان

�! ���E�� ا�� � �: ا;�K"� F\� �Y!P��3A�� ��!�م fiا�� �D��G Q�� �ا8¡��ت HU� �	%�̄ � o�� ?DE ا�

�HUح�ا�_%د��¡:��G* 	و�،���وا8,>����xوا��Sة�وا�8ر%S>��,G9ن�<1%اد،�وأ�\��ا���2Oت�ا�wxار	

�\�� ��ون� �ا���2Oت ���ه �K��و� ،�	%�̄ � �و��ى FK_:� ���ى �DZ%�� �D��G Qا� ���2Oت �!�

  .��ام،�وا� !d&وا���Ø��KوPV£�ر�وا�£!��و�"

��أن����C: ا���­Qا�\��M=�}î.��اض �EGP�fiاض�ا8+�دة،�وا�%�>��e��Y!P)�ا���م�^,�ر�|��9£�

��D!86ن�اwxوا�،�Rذة،�و<رق�ا��ا����'����Sاس،�وا8@�وف�ا�DK_<ا\�ت�ا�%TZ9ن�أ�%اض��\���

�و  ��:��dه، J��Cو� �وا�,Oوس �'�� ���Gت �D�!ا��� �و<�%اض � ،%��ا� o2��و�?�Zو� fg�wx��9اE_ ا�

  V1رادة

4.1���G��k,�7د�وا����
�\��]����  :أ����hا���ABا�@7

HAP��GD1�oG ¡8د�وا%_����dK���\��DK_<ا���wا����DGأ��&£G �:  


�����7د ��\��]:  

- ��wا�������D�����Qدر�HU��Pن�ا��ا���'��G�71�،ة%S>ء�� \�HU�oG ¡8ا��<d���DK_<ا���wا����l �C

������ ���T Sا���w���\� o G �� fiا�� Ş%ة �1� �وا� ��%، �ا��xف ��� ����Dة �+Dw�� �zة�� أ\>��)�

F��2و�oG ¡8ا�ÊS�G��34دي�إ���H4� إ1%اد���و����ÊS�G P�fiا��H���DK_<ا�. 

                              
��ز���-1P%�ا���ر�0دي�وآ�%ون،�:��
�دئ�ا���ABا�@7����و=��D����xت�ا���dT8ان�ا�P110-105ص�-،�ص2012،�د�ط،�د.  
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���¡�&�ا�_%د�أ|{���2رة���3Aا� �mD"�،Hs�G Q��?DE��Ê�K-�F��¡ا���Kك�ا��ي� -DK_<ا���wا��

oG ¡8ا��Zه�ور�Zل�ر�<P. 

��ا� -wر�و�:��1ع�و��ا�ا���(rا������¡�&�ا�_%د�� G ���\���6ان�وا�>�©��:_���H4و»��Dا��DK_<

oG ¡Gت�ا�8�%ة�����×����أ���ا���ا�&�ا��fi�¡�&�ا�_%د���P¡%ي����وراء�ا��. 

- �F��¡P� �G�� �وا�Y%ا��ت، �ا� ��%ات ��� �D���� �,��Qو� �DK_<ا�� F��D"� �ا��dKب 3A�� �ا�_%د ���KC

��ا������"�HU�¢k�-�<k:zGT. 

��]��Pة -�D"أو���Rزا��,Q@�ذ�ا�!%ار�دون��ر�وا�D ����w��3Aا�_%د������KC��DK_<ا���wا��. 

�¡�&�ا�_%د�أ|{���2رة���3Aا�£�dت�وا��GYد�"�Dل�ا���ا��Rو<ز��ت�و�+�و���ا� t���j�B)��دون� -

 .ا�,%وب��()�

-  ���HU��E+ �3ا�A�2درا���F��Qو��	%�̄ ا�_�Fوا:_�����Fور;�d�����KC����Fا�_%د���FK_:��,1�3Aو

!���xك�ا��Kا��j<¡ P�F��¡P. 

�����ا�_%د�ا8 �ا�FK_:�o��~1وا��ي�����KC>_��ا�Y%ا��ت�\9ن��2اه� -DK_<ا���w���\�o G 8ا�_%د�ا

�DK_<ا��F 2و����D1ا��ا��.  

� G��k�����
�\��]: 

�و - �و<S%ة، oG ¡8ا� HU� �D��G Q�� �ا�Dwxة ��¡��ت �1�'� &G�C� �DK_<ا�� �wا���HUو� �Sا�8ر� HU

�HU�H7&�<دوار�����DK_<ا���wوان�ا���،������_Y\د��Y 2وا� ¡�رة�و��&Gوا������<Yل�ا��¡�

�F��KS��و� FGn:و� F�6,Qأ� �\9ن �ا� 1�7& �و��م �ا� 6Gق ��� ����-� �ا��ي oG ¡8�1� ،�DG�>� �P�;

� ����ا�& ��D��� �*	%�� �1�!y� FD1� ��KCد �ا��ي oG ¡8ا� Ê��|� ،�	%�� oG ¡�� F���Dا�!,%�و�

�إ�34 ��وا���\�	 �T;�*ا�� �	%S>� �ا8�OEت FD1� ��Sدت �وإذا ،�D!� وا�� �وا�Y%اع �وا�,�م و�d"Vط

��DK_<ا���wل�ا��O ا��HU�j/K� S�،fß��8ا����_��وا�jY� وا� @�?�وا���D�>و�&,�xا�j:�Q

�D:�K�Vو.  

�ا�Y%ا��ت - ��� ��KنV����� �e)�ا �Y!	و� oG ¡8وا� ��KنV� �\9ن ���م �وا� _��&��ا� �ا1~ �DK_<ا�

�وا�Dwxة� ،F,Qا�P� ?2��� �أي �K"� 3A�� �ا�!�رة FP��� ��7Pن �وان ،F�'���� �,Qا��� HU� HâDdTا�

                              
، دار الفكر العربي 1، طالنفسية والعقلية والاضطرابات السلوكية عند الأطفال الأمراض، وآخرونعبد المجيد الخليدي  -1

  .24للطباعة والنشر، ص 
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�،�D"وا�%و� �Pوا�8د� �D��G Q�� F %D\� �^%وف o�� �ا�_%د ?DE�� Hو�� ��+�دة ?R� �و̂ �,�� �DK_<ا�

  .و;�rP)��و��ل�ا�_%د�إ�34��Q�"��!D+�V�jK"�F��7ن

- �� ��Y2ى �DGأ�� �DK_<ا�� �w���1���� �و����� �<�_�ل �<�� ���Yو�� F�G ¡�و� F�%Sأ� HU� �_%د

��<k:zGTا�� ��� �Q� ~��� j�T P� odT��\� �و��ا ،�D|��Kا�� �و�TZ%ا\�ت ،�DK_<ا�� <�%اض

و�S !%ار�ا��� �fوا���Qا����>��ا�T_&�و�¡>�Fdkا�!�~،�|���Ê'&�أ1%اد�ا��l��oG ¡8<1%اد�أو�

��ا8@ �_��وا8D��G Qت���GDn< ا���lت��KS�1.  

2. ���  .ا_�'���VY¥�@=-�V:ا���ABا�@7

1.2. ���  :=@�¥��ا���ABا�@7

  :ا,@���ا��?��� �

���HUا�TDK%ة���3Aا8%ض�أو��TZ%ا\�ت،�"��mD)�ف�ا�����9ن��HU�¡�ل����<EG8د�ا�,�xل�ا�\��G* P

��1V%اد����ا� �%ض�P�2و�~	%������DK_<ا\�ت�ا�%TZر������ا���3A��&G�D�!&�ا:�DK_<ا���wا��

�jD��S�3أAء�و<�,�ت���\V�j	ر���~	%�����اEd8%ة����_Tا����"%�����\�ءا��DK_<ا\�ت�ا�%TZO�

�GD�Kا�����  .2ا� �

  : =�ا03��N�?����65وh@�ك����

��وKä @�م��HU: ا,����5.و��� .1DK_<ا\�ت�ا�%TZوث���"�j<¡ ���!dK��I\ا�Z�oZف�إ�34و�(°

�ا8 ����9d� ا�� �	%"� &£�� &R�Sو� Êذ�� &D/S�&"ا%�� ��Oل �D���_:�� �ا�K8:�ة ،oDا����� ،%���

���ا�_���D���_:�2ت��Oوا���j� وا���!� .3ا8

�ا������� .2 �N�?ا�� :��(t1� ��� �Gم j¡P� Ê���� ،F Pا�\� HU� fg�_<ا�� �ا8%ض ��7Pن ��ا%8"� ���ه HU

���Ed%ة��O��&,K-��Gج�ا8�"%��HU�fg�_<اب�ا�%TZ��?2ف�إ�34و�(°�mD"�،%Ed8ا�?�E��\ض�%

 .4أو��TZ%اب

                              
  .25- 24ص�-:_�µا�oQ%8ا��K\~،�ص-1
��ا�9T8ي،� -2��Y���&D,S�����ا�_Oح�����%�وا� �ز1�oäط�ا�gjا[�§��V=�V7=-�،�x-ا���ABا�@7d E��،200548،�ص�.  
3-�FK_:�oQ%8ا. 
4-�FK_:�oQ%8ا. 
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�ا������ .3 �ا,���5 �(� �N�?ا�� :���� ���+\� �ا%8	� �أ��ب �2� HA!ا��� �ا8%ض ��7Pن ��ا%8"� ���ه HU

�FD����d���8ت�اOE�ا�:�D1�،6!�م�ا�!��GRن���3Aا��Oج�\G+�و�ت��x_����ا�ا�:�6،�وإ:!�ص�ا8

�S�7 :��o<��3A��&Gا���o�1. 

    : ت�ا�@7����tق��· �اءات��gj!�Kjا[��03وh@�ك��

- ����AQاءات�ا��?�:���ا� �  :��P�2م،�وو>��Pر���&G�Cو�،���ا����w���\�����xا��P��%ا��&G�C

��واD�x>�ت�Dyا���ا�&�ا��را��Sإ�34درا��1�Z��\�،��kdا��HU�9ة�T�xا���ا�&�ا��ا�T_&،�ا� @����

��و�>�oا: !��,����q>9نDyاض�ا��را%�>����?�E2وا�. 

� �اءات�ا��?� -����G&���ر	�j<1%اد�وإر]�د���إ��34%ق�ا� �ا1~�ا�6وا,H،�وا� �ا1~�:  :���ا�@7C

��ا�_+��ا��وري��>��Gا�>_����fg_%دG* 	و�،Hs�G Q��~1وا� �ا�،H4��_:��~1وا� �ا�،f
  .3ا8

����_%د�����Oل�رK��o1 �ى�:  � �اءات�ا��?�:���! ������ -D��G Qة���Dwx9ن�اK+��34ف�إ�(°

k��ى�� K�� µ_<\� �DK_<ا�� �w���\� �و�� �Gم �ا�>_9DKن، ¥gË%8ا� �ا�¡�ه Hsا��� o1ور� ،F �

����%	~�وO�>�&R�Sم�ا8@ �_���DGK�xا��w���\م��G ��4.  

  : ا,@���ا��'�� �

     ���P�!�� ��Oل ��� ،�DK_<ا�� �وا� Oل �ا� �ا1~ ��Sء �"��ت ��Oج �إ34 �DK_<ا�� �wا��� °)�ف

��ا����xوا��Dwا����P��%ا���P�[%�9ن�و�x��������oDG�xا�،¥gË%8��J+إ]%اف�%1	~��@ ���DQO�

  .9DK_:5ن

  

  

                              
 .�µ_:49ا�oQ%8ا��K\~،�ص��-1
 .ا�µ_:�،FK_:�oQ%8ا�78ن�-2
 .ا�µ_:�،FK_:�oQ%8ا�78ن�-3

 . �µ_:49ا�oQ%8ا��K\~�ص���-4
5-��oQ%8اFK_: .ا�78ن�µ_:. 
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� ���<��  :ا,@���

��P ��ا� ���&���S>�o	�ء،�وا�,�ف��>�Fا����ل�e)��إ���34  Eو��،fg�_:اب�%TZا��Q�P����<و�

��DGا���� �Sا��را� ��Oل ��� �ا�,�ف ���ا ~D!+�� �EG	و� ،�Z%وا�� �ا���Kدة ��� �<EG�� �Qدر� ¥g	2أ

 ��(t���o_<��\د���-��G\�7:�ت��Vه�����DG<��3A��&G_�2,��وإ\�ا�,�،�وا���1��7:�ت�<1%اد�و�¡��ت�.  

2.2 ����  :�����zا�|��ط�ا�@7

���D"�HU������z :�Fا�|�� �D%Dd�9ات�ا�B 8ا�_%د���"�اث�أو�ا��\�¡ Sا��Q��9إ�34در�����_,�م�-

¯� ���� ��+�ث �8��� ���7ن �Gر�� �ا�9B 8ات �و��ه ،�D��Dا����� �ا� �9yzات �و�@ �? ،�DQ���P�9_ر�ا��y

�،�و�>��	%�̄ ����ا��fi��9Gه��DK_<ا���,YR�Yو��F kY�º��	�7 ����d��%إ�34أ����º''ÊD:�7D� ''

�(¿ّz\� �إدرا|�C "�Fّ%ف ��� �¡<�� fiوا�� �ا�l�xة، �E+\� �ا�/�%ي �R�7ا�� �,�� �P �%ض fiا�� �ا�����Yت Ê��

F,Qا���fiات�ا��P�(r��"2.  

�ا�@�7¾{ � �:ا�|�� ����و�%	! �و¯�yر �ا�d/K8ت ��Oل ��� �DK_<ا�� �ا�*�Bط ��C%	_�ت ��Cد

�,1%�-�mD"��Dت�دا���D�G������,TS� P���و�،�\�¡ S9ن�ا8£��9و�\��2Oر�ا���T�أو���\�¡ S�:  

��: "إ�34إن��J,�; ''(Lazarus & Folkman)ن''و'' Oزاروس'' و��2أ]�ر���"��ا�*�IBا�>_��d��fgرة��

 �� ���!�ة �DK_:��9B �� fiا�� o1وا��وا� ��:_���ت ���+|� ���!�Dس، �وا"�ة ����2ة �(t1� ���7ن �أن �EGP�

oG ¡8ا� HU� ��+�ث fiا�� �وا� �9Bات �D��G Q�� �وا�n%وف �وا2�8? ���wxا� jK""� �,1%�äو�   '''��8ن'' ،

Colemanذى�ا�_%د¸��D:�7�إ��(t1ا2?�وردود�أ��1ل�������³ �P��_DE��j�T ��F:�3أA�3.  

  

  

  

  

  

                              
  .�µ_:50ا�oQ%8ا��K\~،�ص��-1
2-��،�G"%ا���d��HA��&D��GS�7إ­Qا�<�&�6ا����  .9،�صY�2008%�-،�دار�ا�D!9ن�����%�وا� �ز2oä،�طا�|��ط�ا�@7
3-�� �وآ�%ون، �ا��9GKان HA�� �=�9K"�%��y�Vن �ا����=6 Z���+وأ� ����ا�@7 �ا�|��ط �� ���i�+ط� ،1oäوا� �ز�%����� ���wxدار�ا� ،�

  .16،�ص�G� -2014ن
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3.2�����  .=%�در�ا�|���tت�ا�@7

  �DQو��ر��Dدر�دا���Y��34إ��,_D�Y���EGP�mD"�،ة�ا�_%د�D"�HUط��B*در�ا��Y�د���C.  

 : ا,%�در�ا�Kا_��� �

�،�ا��GTح�ا�FD1�Ù��d8و��ى�����  DYا����IG:�&£��F��fg�_<ا�����ا�_%د�وا� �7	D�ذا�HU�&£G �و

�Dا��ا����،�ا�!��Dوا���دات،�ا��وا�o1و��¡���ت،�|��G��oQ%ا���D(rو�S ��اد�ا�>_��fgو�Z?�ا8!�و�

�HU�&7�C��dK�E�وأ�%ى���Dyت�ورا�GS�3Aي���T<�ن��DE|��DY����1�،F��"��إ�34إدرا|n���F%وف��

��Dدر�ا��ا���Y8ا� &G�C� �G|� ،��ا8@ �_ �ا�8ا2? HU� F|��S� 3A��%y�P� �ا��ي HâQ%8ر�ا��V� �,��G¡�

���£&�ا��DK_<وا���D���_:ط���B*ا��DZ%81!�~��| ��ب�ا8@�وف�ا.  

  :ا,%�در�ا�­Qر �� �

�HU�&£G �و :  

- ����
g9°��ا�
��Kن�و��ه�: ��jط�ا�V9ن�\�I�%��fiا���2Oف�ا��O ��\���kd?�ا�	ر��C�Id�%�و

��Oل� ��� ��kdا�� �ا�>n%�إ34 �EG	و� ،��k\� F�'� �وا����� ،��k\� �����xوا� ��k\� �S�8�1ر� ،��kdا�

��ا8@ 	%��ا������ت�ا�/_�2.  

�و�ZVءة� �	�(r��'�،F�G��&+�� HUد�%_��\�ID+�� fiا���Pا�8د���DdTا�� �(e��Y!D1��D�DdTا����kdا�� أ��

  .3واwx%ارة�وا�%�����و<رض

- ������ !� �°9
�ا� �وا�1O�xت�: ��jط �D��G Q�� �وا���ODEت �ا���G¡8ت ��BZط HU� &£G �

 �� �D��1%ا�� ��� �ا�_%د jkY:� ��و�2 �وا�9�xان، �D�Rط�ا����BZو� �اwx*�ري، �وا� _�وت ،�D��G Q

�o�� ��Rا���� ?DE�� ���م ���"� HU� �D��G Q�� �ا�*�Bط &£G �� �و�2 �ا�Dwxة، HU� �2���ا� <"�اث

�ا�x%وج� �و��ا ،�D��G Q�� �ا��9P��8و<�%اف ��� ���q%وج ���_%د ����:�ة ��7Pن Ê��1� ا�*���Bت،

Z� �<D"� �D��G Q���9P��8ا� ØdY�و� ���_%د �P�(°ر��Y���l �-أو�� �اO�xف �أن �G|� ،�D��G Qا� ���B

                              
1-��،�dPا�HA��?R�:��������odTوا���%�وا� �زESV�oä>�ر	�،�)د،ط(،�ا�|��ط�ا�@7D����xا��  .60،�ص�2019،�دار�ا1%�8
  .61اFK_:�oQ%8،�ص��-2
  .�HA��?R�:62ا�µ_:�،�dPا�oQ%8ا��K\~،�ص��-3
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���� ���P� fg�_<ا�� IB*وا�� ،�DK_<ا�� ���*���Bت fg�kRر�ر�Y���l �C� �,�'� �أو�ا�OTق �:_�Yل

���Cرض� �إ34 �1�Z��\� �و;���9، �Pوا��ا��� �و<���2ء ��+�dب �|_!�ان Hs�G Qا� j/Sر�أو��Y�

����FD،�و Zا8_%و��D��G Q��I\وا�*�ا��D��! ا���دات�وا��o�ا�_%د��HU����K�V�2ت�Oا���Ê��|

�و�%اع� �اwx*%ي �ا� _�وت HU� �*Pأ� &£G �� �G|� ،fg�_<ا�� IB*��� ��ا8> ¡ �<��ر ����l �C� FTD+�

�D!ا�� �و�%اع �و��¡���ت �ا��D8ت �ا� Oف o�� �و�: �Gء�. <�DQل، ���G�xا� o�� و��l �Cا�Dwxة

iا���DKkR%در�ا��Y8ا�����Gn<8ا��D��G Q�2ت��Oا�������Ed����y���f��Dwq��&�¡ة��� ¥،�و�

��(e�2م��fiت���ر�1رد�ا��Sدرا��£P�"�J�D\��2و�،�Z%ح�وا��_Eوا���w�������G���<,Q�� "0'ن�= "

)Maclellan (��wدورا����%ا�����j��P��D��G Q�2ت��Oاب�ا��%TZؤه،�أن�اO�1وز.  

- �Nد�%�?!� �"mD: ا�|��ط ���_%د، �w�وا� �°)��Pا �Pد�Y 2�� �ا�*�Bط &£G������Tdا���l �C

��Kن�V� �,Q� J��C� �D���� �أز��ت �ا�{�وة �و1!�ان �!dTا�� �وا� _�وت �V: �ج وا�_!%�وا:@_�ض

����م�Pد�Y 2ط���B*ا���G* �و�،FK_:و�F��3ذاA���d�S�µE�<P��G��،�9هE_�ف��Í KC%|�9ه�و�و

��P�d ا���<��IB*�7ن��� ¥�ا�P�mD"�،�!dT�³ا�!����وا� _�وت�ا��ا�>��oäز����\9ن�ا�d�T 8ت���ا�

���,�،�|��Gأن�ا����ر�\���jء�و��م�ا�%��Zا�>���³\�¡ S��3A��F�د�)��ا�_%د،�و�2ر�Pأن��H�d�P�fiا�

�DK_<ط�ا��B*����DS�Sرا�أ�Y��&7�-��Pد�Y 2ع���Zو>�o��~1ا� �ا���2.  

- ��+���  :ا�|��ط�ا�

   ���Ewxا�����Z%وف�� ��دة،��()����م�ا�%^�����DS�DKط�ا��B*ا������j/Kا�Y%ا��ت����

�،I!1� �(e� �\�9G ,8ن µk�� �<1%اد ��� �Pا���� 3A�� �DS�DKا�� ���y%�ا���ا�& mD"� ،�D�6wxوا� �DS�DKا�

�و���%�ا���2Oت� �ا��ول 3A�� �Zا8_%و� �وا��!���ت �ا��R�Kة �DS�DKا�� �وا� �Dرات �ا���م fgÂ�DKا����x�1

�DK_<ت�ا����B*ا����Ó��  .�o�3دول�أ�%ى��6	���

  

  

                              
  .64 -63- 62ص�-ص-اFK_:�oQ%8،�ص�-1
  .65-64ص�-اFK_:�oQ%8،�ص�-2
3-�R�:ص��،~\�Kا��oQ%8ا�µ_:�،�dPا�HA��?66.  
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- �@V,ت�ا�t��|ا��:  

�اS !%ار��     HU� ����� �دورا j���� ،����� �_Y\� �DK_<ا�� �wوا��� &������ �D�!ا��� ��ا���� إنّ

��G,�� &G���1� �أو�<S%ي، f 8ا� FTD+�� HU� Êذ�� �'�ن ��Sاء ،�D��Dا�� F��D"� HU� fg�_<ا�� F!1ا��و� ا����&

D\��GD1���،�إذ��d|%���l �Cت�� �7��DK_:و��	%E1و��P�KQادات��� Sا�j�T P�F �Dd��J:�'�%yz ���()

��(t��� ��7Pن fiا�� �DK_<ا�� ���wx�1� �ا��>��%�<�%ى، �D!\� 3A��%Y<�� &'�%y�P� �G|� ̧�%ى �\� ا��ا"�ة

�HU� o!P� �2� F<E�� ،�<D��� �<,G\� ����� ���lات &������%1� �� �!1� ،F�و�2را� F������� µE�C� ا����&

fiا���Gn<8ا��Cz�ره،�و�Y�ن��'��G,��IBZأو��%���������-�t1�&G)��ا����&���HU"�دث����إذا�'�ن�-��

�HU� ����� �دورا f
�ا8 ID+8ا� j��P� mD"� ،��ا8@ �_ F��\�¡ Sوا� F��D|��S� 3A�� �اy�8%ة �ا���ا�& ���!�

����"�HUو����ا��G&،�و��2أ�����J�dyا�d+�ث�أن�ا����&�n\�%yz P%وف�ا��G&�ا8@ �_D��:�3A���9yz ا�

���ه ��ن �ا�wxادث، o!�و� �V: �ج �P ���ر �ا�n%وف ���ه ?�Z��ID+P� �ا��ي �\�8>�خ �Td�%�� <��9ة

��l �C� mD"� ،�(e� �ا�wxادث ���ه ���د o_�ار� �G�'� �وا�*�Bط &'���ا8 �زادت �G�'� mD"� ،&Gا��� \�7Gن

�%Yا��� ��>�Gnت HU� _9ن �ا8̂� �\9ن ��6داد �DK_:� �|��n%ة ��B*��1ط ،f
�ا8 �ا� �ا1~ ��Sء 3A�� ��]%ا

�ا��8 �ا�£�رة HU�%���8ا� �<8��� �,�ه-� ��� j/K�� mP�wxا�H,���<E ا�� �ا� !�م �¡D�:� �D1%�8وا� �D����

�ز	�دة� ��� �ا� !�م �d	%Z� o1��� �2� �و��8!�\& ،�	%��ا�/ �D��1%ا�� ~D!+�� HU� �دورا j��� �ا��ي mP�wxا

��KنVة��D"د��(°�fiا���DK_<اض�ا�%�>�¥gÕ_ ��H4� و�����D��Dا���<��D"��!�C1.  

  :ا�gjا[�ت�ا�@7����و!������7 4.2

  :ا�@7����	���gj!�����zا[�ت� �

�أ|�gj!:���lاب� .1 �OEت�� j<¡ �� Êوذ�� ،?D�Y ا�� ���ال ��TZ%اب pqTY�� �اS @�م �!�

� &£�� ���wqTYت �اS @�ام HU� ���z �)ض%�� �و) داء، ،��و�TZ� "�F<E%اب"أو��� �!D2د� ���,_�� µk�

�S%	�،�وا��fi��7ن� ���9DG���EGP�fi�1ت�ا�%Y اض�أو�ا�%�>������GQد��Qو� ����l�D�� �<�� -K @�م

�أو�� ��:+%اف �إدراج H�d�Pو��� ،�DYا���� ?R� �ا�̂� HU� ��شCو� �*R�_\� �ا��wxت �n��� HU� ���w�

�DYا����HU��×أدا�&���Fd"�YPا��ي����Hs�G Qاع���Í2ا�. 

                              
  .ا�µ_:�،FK_:�oQ%8ا�78ن�-1
��ا���]%ة��� D�Y?�ا��و���H4�%اض،��-2�Qا8%ا��������#��\��gj!���\%& )��iا[�ت�ا�@7����وا������S،�.و�Fف�ا� (�6:OKوا�

��%�­���ر�0د��Nا��j E8ا��D8ا�����wا����Gn<��،fg�_<ا��jTو"�ة�ا��%��،�IS� 8ق�ا%���f�D�2V19995،�ص�.  
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�،���Dد��P��7ن�ذات��� ¥�: !�gjاب�ا�@�7¾{� .2DK_:أو���D|��Sأ�%اض��������G¡��F:z\ف�%�äو

�� ~DZ� ���دة �(æ"�Y	و� ��� ��º� 3A�� ���l �C�T%أ �(¿Ö1� ��TZ%ا\�ت، ���ه �أ�& ��7Pن �G,�و� Oزم،

�µ_<ا�� ���� ����Gء �n��� �و	 _~ ،������ �DQ���D\أو�� �DK_:� ،�D|��S� �_D �و̂ |O ���%��nGل

�o�أو��،�K�xا�o�أو��،µ_<ا��o��~1ء�ا� �ا�S��9إ�34"��ت��C��DK_<ا\�ت�ا�%TZ�3أن��A��mP�wxا

l�äو� ،�D��G Qا� �أم J:�'� �D�Dd�� ،��kdس�ا�zD��\� �و�K"Vس �وا� ��%، �ا�!�~ ��� �D���� �Qر�\� �()���

�OY �� �اT*8%ب �ا�_%د �,��� &n	و� �DY����� H4��_:�� ��dا�� µG�� ��� �d��;و� �وا�!,%، �S�� وا�

��%T*8ا�F ��"ر��Yd�S�3اA�2درا���،�D�2ة�ا��ا�Dwx�\1.  

� ���  :!�gjا[�ت�ا,�&
�gjO�]��gا[�ت�ا�@7

  :ا�gjاب�ا�<���ا���م �

��و�+�D&�ا�!�~��%�oQإ�34:ا�<���     Sرة�درا�'�\�J:�'��2�9ا،�وB ��O	����@	ر��إن8�ّ_,�م�ا�!�~�

�%E_ا�� HU� �\���ات Hsا��� ���Tر o�� �\�� �ازي �ا8_,�م �D"�:� ��� ���Tر �y� ،���:�Dا�� �7DSOEا��%Yا��

��G�'����~ ��،�و����  )Angh(  ا�B%»�،�و��pqTYا�!�~��D:��%�xا��P�<,ا���Bا���HU�HU��*Pدود�أ�

��KنV�����G;ض�أو��� >�ق�ر�d!:أو���~D*��\ر������و�f �äا�D:�:�Dا���B2ا��.  

  �� 2����Zر������"�&£GPوا��ي��،J2�8ا�HâDdTا�!�~�ا���و	@ �?�اTZ%اب�ا�!�~�ا���م��

�د��ل� &d2� �ا�OTب �Dd��;� F\�%��-� �ا��ي ~�!��'� �ا����، F�� �P �%ض �ا��ي �ا2�8? �P�()\� f� ��

 ��F\�%��-� �أو�ا��ي ،�D"ا%�xا� �D�Gا��� �إQ%اء &d2� �وذووه �ا%8	� F\�%��-� �ا��ي �وا�!�~ � +�ن،

�HU� �أو��� Oل ،�DK_<وا�� �DGK�xا� �V�%اض �P��� ��� �ا��8:�ة ��Óو� ،��� �_D �و̂ &B��� ا8 !���ن

Z��9اGPا��ي�����HâDdTاب�ا�!�~�ا�%TZا��T%اب�ا�!�~�<داء�ا8
�fو��Hs�G Qو<'�د�f�Pا�>���³�

HAP��GD1�&£G ��fiوا��HâDdTا�!�~�ا���� :  

- �D�21%اط�و��م�ا��اV. 

- �Dd�Kا��%��� .��م�ا�!�رة�أو�ا� +��Eأو�ا�TDK%ة��HUا8

                              
���HUا���اث�ا�>_�fg،�ا���د�!�gjا[�ت�ا�@7����[fن�ا������i ���ا���NKAQوا,@��ر��+'=�أ�GSء�أو��د،�-1Sوا��را�m+dا����¡��،

  .31-،�ص8�،2014
�،�ا�µ�¡8ا��� �od��،43�fا�<���� �fgز	�:%�وآ�%ون،�ت��������d���DSالله�وآ�%ون،��-2���د̄اب�ا��7	��Jأ�?� 1��وا�_>�ن�و�!£��

  .23،�ص�2016
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- fßYز�ا���,�q��������o2"�وث�ا��%�\�Yرة��G K%ة���yV�µE�-��Gرة�ا%8�_����D��x%�وا�ا� �. 

��HUا\�ت�ا�!�~�ا���م�%TZأ�%اض�ا��GE�و:  

- �>�DGK�xا� �ا�r)�ب�: %اض �ا��Yاع ،���ا�%� �ا��8ة، �اTZ%اب ،j�!ا�� �:d*�ت ��%S� &G�Cو

µ_< ا�����ء�ا����7ن،�����;. 

- �DK_<ا�� ��yرات�: <�%اض j� ��\� �ا����ر �و�:_��ل، ³D(rا�� ��%S� ،�D/Yا��� �ا� ��%، &G�Cو

���+�ل��:��dه��,S�،�9|ا����������،j*Bا� 

- �D|��Kا�� �ا�: <�%اض �اTZ%ا\�ت ��d[Vع�(>�م 3A�� �ا�Ywxل �أو���م �ا8 �ا�& �أو�ا�>�م <رق،

��ا�>�م����	�Tت�ا����Kر;��ا��HU�71)ا�. 

����HU�&£G Pم�ا�!�رة���3Aا�>�م،�و���أ|{��: .رق  � &��[� ��+�دا،����F<E%ض �Z%�� ��-���<رق

�� HU� ¥gË%8ا� ���� ����-� � mD"� ���>�م �_� @�� &'���� �<رق &G�-� ،���D[� �ا�>�م ��]�7وى���

�HUار�%G S�� oDT K-� �� F<E�� ���,K�� �P>�م �2� �و»�*,� ��Qا، ��Ed%ا å!D�K-� ��dوا�� ا�>�م،

�HU� ���9ن، �C�D"� ?2�G\� ���d�ار� ��ä%S� f� ��و� ���dأ �ا���\%�أن �<رق �"��ت ��d�� �EG	و� ا�>�م،

�ا�n%وف� ��� �P����\� �<رق Id�%	و� ،�(°�D"� ��D�� �P%ا1!,� ��6�� �ارق ��� ��dا�� ����-� "9ن

�أو�ا� �Vر��ق، �\��>��س، �ا����ر FZإ�%ا� ��و� �و;�9ه، HA*ا��� ��>� &£�� �أ�%ى �وإ]�7ل �DK_<

�،�وا:@_�ض�ا����ط�أو��kS� �DQ6ا�����"��(e� ��ه�وا���|��9و<داء،�و�d�:��HU�&'��ا� ��Ê،�و�

�J+��¥gË%8رج�ا�<P���دة�����E��،�()�ت�<رق��d/K������Pو�>�ك�ا����،fßY�³ا��D(rا����%S03�

�أو�: ��1ت Fd� ا�� �1%ط �أ�%اض �(t���%,n�� �أن �EG	و� ���رق، �ورا;� �اS ��اد ��� ����-� ��dا�

ا:@_�ض�ا��ا�d/ S��o1»����>�م��B S��&�¡P��G%اق��HUا�>�م�أو�اwx_�ظ����FDأ�%ا����d،�و��2

ر̧ق�و�()� �\��\��Vدة�1%ص��	ز��(¿�[���،�V : ��7ن��>�ك��>��%��+_6ة��D��Dwxاث�ا�">��\��

����� &£�� �*Pأ� �أ�%ى ���ا�& �و�>�ك �أو�ا�G�xر، �ا8@�رات ����C� ،��<دو	 ��>�ول ̧�%اض، �\

ا��D|��Kت�ا��fi��دي�إ�34ا8%ض��£&������ة�ا� �_�ز�أو�اS @�ام�ا�S�wxب�\E{�ة،�أو�رؤ	���Zء�

��!�"� HU� �<1%اد &��P� �أن �EGP� mD"� �ا�>�م ��ن�� �أو�ا�!�~ �ا�K8ء، ���%�z �� J2و� HU� o��S

�j/K�3ا�Aج�\>�ء��Oرات�ا���D @ �?�ا���3ا�>�م،�وA��~�!ا��j/K��،رق>����ا��8:�ة�����;%_�

                              
1-jkK"الله���d����<8ا��d������وا���%�ESV>�ر	��1،�ط،�ا���ABا�@7��dTا���D:48-47،�ص2006،�دار�ا���1ء���.  
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����HU�� رة�أ1*&�أو�ا��Y\���>���x����&£��،رق���H4و>�j/Kا����x��8��EG	رق،�و���fg�kR%ا�

� �DR��9ا��وا;� �<رق �ا��Oج jD��Sأ|{��أ� �G* �و� �<�%اض �"�ة ��� ?_@P� �أن ،��D¡_ا�����D[

�،HU%�8ا� �'��Kا�� �ا��Oج o�� oG ¡�� �و�2 �\������Sء، �وا��Oج �ا�>�م �DD!�و� �ا8+_6ات، HU� �E+ ا�

��,��fiا����7����دات�ا�>�م�وا� @������ا��D|��Kت�ا8�%و�Dإ�34إ��دة���jD��S>و°)�ف���ه�

ر̧ق  �\��\��V�HU1دور�.  

�!�S°�ب � �و :  ا�gjاب �:�Tق 3A�� ��| ��ب pqTY�� �وا���Bت�-K @�م �P�9�¡:V� �Bا��� HU� oSا

����9���| ��ب�ا�>_�fg،�و�������ا��8���<�%ى��HUا�dS�<8ت�ا8@ �_d� ����D/<Q> ...������_1

��	��xد�ا��ر>�����HUو�،�D��8ت�اO���8ا�HUش��GE:د�و��KE�3ا�A��pqTY8ل���ا�ا�Pد��Y 2�

_@<�� �"�وث f �äو� µ!Tا�� ���"� ����9d� ا�����pqTY8� ��1ن fg�_<ا�� jTا�� HU� �أ�� ��Qي، �

��8ا2?� �\�¡ Sا� ���6Gاج �ا�8 �دة �ا� !��dت �ا"� ��7Pن �2� ���1| ��ب ،¥ ��� ��أ|{��� �| ��ب

��"z|� F_�و���� ��O| ��ب ��>� �وا8_,�م ¥gÂ>و� �\�6wxن �ا����ر ������إ34 ،�<��D"� HU� :�Yد1,�

K_:�%��n�د��Q�\��9G 	و�،���ا�8%و1DK_<اض�ا�%�>�P�KQوأ�%اض���D2. 

��DN��=����̧�%اض�ا� �H4: و=�u&��+�Mا��:9 ��%�ا�Y8ب�\�-�mD":  

K�YQا :  

 .�j�Cو]��ر�\��¿)�ك�وا�*�? -

- �K�xوأ�م�\7&�إ:+�ء�ا�� .أو�Qع�;��*

  :ا�>��ر 

 .ا����ر�\�6wxن�وا��dس -

- Hs�G Q��&��_ ة�وا��Dwx�\م��G ����!1. 

- j:ا���%����. 

                              
1-��G(e� ¥�:�%�� ،��S�1� H,� &Sورا� HA|����D�\د� �_D�SاK � �?%f(ة �=K>=� �ا�@�م �ط، �وا�1، �D�� ��� ��>�اوي �KS���%[�<ا�� ،��1�!£

  .86 83ص��-،�ص2015
2-��،f D�%�  .17،�ص2001،�����ة�ا��8رف،�ESV>�ر	��)د،�ن(،�!�S°�ب�ا,�ض�وا��'ج�T_��ا�
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)fi7ا��:  

 .d! K&ا�zDس���zن�ا8 -

��ا�@�ذ�ا�!%ار -����. 

- µ_<��\��  .��م�ا�£!

��\��8ت -d;%ا�. 

���HUا���|�9 -���Yا�. 

  : ا����ك

 .اTZ%ا\�ت�ا�>�م -

- �D,� .�Z1?�ا�

  :أ+
�ب�!�S°�ب

  ��¡D�:� �DK_<ا�� �<�%اض �أ�dSب ��q �و� ،�DK_<ا�� ����%اض �Pا�8د� �<�dSب �و�_��& ��Cد

� HU� �Dدا��� �و��!�ة �و� ��دة �|£�9ة ��2ى &��_�� ��KنV)�DK_:و� �DGKQ (��Pد��� ��kdا�� HU� �DQو��ر

HAP��GD1��D��G Qوا:  

�� ����
  :ا���ا=�6ا�

���:ا��را`� -D!��� �و�Qد ��� �	%S>� �وا���ا�& f d وا�� �Rا� �ا� �"�ل ����Pة �درا�Sت أS_%ت

�]�Dع� �ا��را�Sت ���� ³R� :� �|��� �G|� �ا��lEى، ��| ��ب ��>���ت �ا� �%ض ��" ��Gت �Dyورا

����G���و�| ��ب���Y���\9ن�ا� �ا��Rا�8��\�Fو<�2رب،�و��2|�_TZ��J%ا\�D:ا�Qت�ا��

��D8ا�����wا����Gn<���DS�³دراR� :1983��¥gË%�� �أ2%��ء �و�Qا�����ى �و�Qد�اTZ%اب ��

�HUو��ى���28.3| ��ب��z���ا�8Dت�ا��ا����wxا�����R�8�\19.7���DK_<ت�ا���wxا�����R�8�\

��أنّ�ا���ا�&��48ا�8��zأي���ى�£P�wxت�ا�Sا��را�p���و�،�D��GQV��<Dأ1%اد�ا�������R�8�\

�����9ه�ا��را�Sت�إ�34و�Qد�Cو�،�D:ا�Qا\�ت�ا��%TZ��\��\��V�HUا�%y��دورا��j�����Dyا��را

                              
�،�\�9وت�1،�ط،���Sب�ا���ABا�@7�����¯ED1G��Y%ام�\�\& -1D�%ا�8ارد�ا����  .7،�ص2008،�ور]
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����\��| ��ب،�و�"�d�>�åء�ا�>_�DKن��\��V�HU��,�دور���,���Dyت�ا��را�<D�xا�HU�&�ا��

(r��� �ل�O���Qو��2و�،�<D��ت���+\�%��<���D:ا�Qا\�ت�ا��%TZن��| ��ب�و��\�،¥gË%8ا��

�H48%ض��50أن�"�ا�\� �\�Y�� �Pأ"��ا��ا��� �(t1�7ن�P� ����"��ت��TZ%اب�ا���Qا�� �R�8�\

�*Pأ�F���Z%�7ن��DS��G,�_�1ن���،F\��\�Y�ذا�'�ن�<ب�أو�<م�Ö1�،FK_:1.  

- ��:����S��
�ا� �< : ا�@���� å"�� ���دة �\9ن �2O�� �و�Qد �وا��d"£�ن   �d�réserpine etء

l’erotonin et la dopamine ���	%n<ا���2��أS_%ت��Oى،���ه�ا���lEو�9ن�:���ت��| ��ب�ا�

�،�|�را�Sت�ا�>�مD/Yا����PO�xا��lرات���[V�&!<\�����xا��DR�DGD|�Ddا\�ت�ا�>�م�: ا�%TZا

 �w��� ��7Pن mD"� ��| ��ب، �R�Y�� �أ�� ��و�!��� ،��	��� ��_��ات �أو�ا�>�م �\zرق �أ�� ��

أ^,%ت�درا�Sت�ر��Sا�HU��8أy>�ء�ا�>�م�����ºص�ا�Y8\9ن�\��| ��ب����اG S%ار	��ا�>�م،�

��ا�>�م�"%���Pا�>�م�و��ا�HUاق�%B S9ن��\��  .2و:!����ة�ا�>�م،�و:!��ا�6�

��DR�DGD|�D\�&�ا�� :�,�xأو�ا��D:��%,1%ازات�ا�Vاب�%TZا��¡D�:fßY3ز�ا��.  

���  :  ا���ا=�6ا�@7

���£&���ت��6	�6أو��Oق�أو� -DS�!وا��7ارث�ا���GD�>ات��l�xوا��ا� ��%،��:_��ل�وا�n%وف�ا6+8:

��و;���9��. 

�: اwx%��ن -<D����_D ��و1!��ا�jkdwxأو�و̂D_ة�ا�����:�K8وا�jwxا��!_|. 

 .ا�Y%ا��ت�ا�O]��ري

- &�>��dDو��&� .�d"Vط�وا�_

- �:>�?�Z�j:���\ر���� .<��3Aوا°)�م�ا��ات�وا�

�،�ا� _2%���HUا��8����وا���I�Kو�G�Vل -����xا��D\4ا���. 

                              
����rد���'ج�!�S°�ب��Kى�ا,�اh<��ا,��Kر+�ا_�
�ر�;������[���=�ª�'���ا��<����=��Kد�.وردة��D+Pوي،��-1Sا��را��P�(¿ة�%|���،

%*D���G+������Q�،µ_<ا������HUدة�ا��| �راه��,[�&D<�-ة%EK�2013-2014240-239ص�-،�ص.  
  .240وردة��D+Pوي،�:_�µا�oQ%8ا��K\~�ص��-2
  .241-.240ص- :_�µا�oQ%8،�ص�-3
  .�µ_: -241ا�oQ%8،�ص�-4
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  : أ+
�ب�ا ������

- ������HUا� �	�SOا���Pا��ا���jD��S>. 

- �G��"أو�أ��Pا�������D\�� |���DQا68ا��R�Y�xا. 

 .ا� _S>�ÊE%ي  -

��ا����Pة -P�1ت�ا��ا��O�x1ا.  

  :ا��+�اس�ا�<�Vي  �

��<�%اض�<|{��]�HU����Dا�����،�و	 ����9Gا�ا8%ض�\�71zر�����������l �-اس�ا�!,%ي��Sض�ا��%���l �-

� E%رة��6>��،�أو�أ��1ل�� E%رة�����z]7&�ا�T!�س�و	�7ن�ا������¡�lا��V�3A��Dن�e)��و	�7ن�

 �� F<Eو�� ،��و��1, �+Dw���9;و� �D!T<���9;� �<�71ر�و<��1ل ���ه �أن ���G�� �ا�TDK%ة���ر'� oDT K-�

�(t1��E+ أو�ا���(t��2.  

���>��ا�Y8ب����D�� ت�ا���wxا��n"O���EG	و��  :�3A¡ Pا���Sاس�\�Yر��@ �_

�و<��ر�: �Q >�ب - �<]�Dء �اQ >�ب ��D(e� �ا�Y8ب ���Sك FD1�%,nP� �ا��ي �ا���Sاس ���ر ووا"�

�و����Oل��HâSوا� Y%�1ت،�و	 ¡�HU�3A��j<¡ا�>¡��Sت�:�K�;��HU�Fn"Oل�ا8_%ط�و  اE 8%ر،

���Í1اه�-���Gإ�����34<�71ر�و<��Gل�و|z¿)�����>�ص��()�،���wxه�ا������FK_:ا������:!�ذ�

��P�lQ� ������ �,�� �أن �P%ى �إذ �ا�G8ر�Sت ���ه �اQ >�ب �D:�7�إ� ��� �ا�zDس FD��� �-K +�ذ ��� �d��;و

FD����Zو%_�. 

- ���<�%اض�<�%ى : ا� E%ار�وا�8او����*Pو;���9و��ا�أ��D.d��OGب���Y8ر�ا%EP�mD"�،اس�S���

�Êار�ذ�%E��3Aه���l¡���Dو'�ن��>�ك��2ة�دا���%��äو�،FRورا���£G%�و	�اوم����FDدون��R�1ة��%,�3�

����9\�����\�Fوا� E%ار،�و�G ��fiوا��،�P�¡8��9ا;�&KBل�ا��Gار�وأ�%E ه����ا�%��n���"وا�،&Gا��

O8اء�ا��ار����K��Hه�<�%ى��%��n�ا�,�وء��F+<GPار�%E و��ا�ا���:�D"أ�FK�O�ي���%P�mD"�µ�

��%�\���dQر����F�G��HUا�و��-��,1�Hs�1رد�ا�_�&�ا���������:�F1%Y�ر��d ا���<����،�و�<DEKوا�

F<��?Eع�أو�ا��< ���F<EGP. 

                              
  .�µ_:242ا�oQ%8،�ص��-1
2-�،���S�?	%���دار�ا��!�Dة�ا�!��%ة�5،�طا��+�اس�ا�<�Vي�د���6��D���������و.+�ة�و.KF?�ء�+��Gا�d E��،200815،�ص.  
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��ا��Yر�<�%ى�����Sاس،�������1: ا���دد -����Cر���>�HU6م�وا� �\�ب�وا���دد��x��9أن���م�ا;

�F*1%Pأ�%ا����أو��&d!Pأن���EG8ا���،�و�¡D�<ل�إ�34ا���أو�ا����DQ�&7��2در���3Aا�@�ذ�ا�!%ار��

 .�HUأن�وا"�،�'�ن��YPق�أو����YPق�أو���Pدد

��ا��Yر�<�%ى�����Sاس�ا���HU�Êا���dدة،�P����<�1%	��ا�Y8ب�إن��HAYP: ا���HU�Êا���dدة -�

 V�9ة�dE���lE	و����2��\��CzP�،O£�أم�ØDw��&7��"%ام�و»�����-��&��Ê���å_��9dEة�V"%ام��

�،�\����G<k؟D<ا���<���:�D"أ�FD1��!dPا��ي���wxإ�34ا�FD���%TDKCوا���دد��Ê���ا������wxه�ا��

 .�7Pن��GPVن�����2ى�إ�34ا�%'�ع�وا����د

�: ا��xف -�P�mD"�،H,ر��xا�o2ا��ا�HU�Fس���Sف�ا��7ذب�وا��ي���أ��xا�F\وا8%اد���S�Sا�������

����و<و�Sخ�و�S�¡<ا�����F1���j�;�7ن�ا	ل�"�ث���،�و�Y"����F1��9�@�و£��fiا���DK_<ا�

�������HUا��wxت��£&�ا��xف����2 &�أ�_���Fو;���9G(æ8ا�µQا�,�ا����. 

- ��ا8_%� �����O: ا��2 ���رم �و:�nم jk�%�� �أ�Sس 3A�� � fgء &7\� �P!�م �أن �إ34 �ا�Y8ب 3âK-� mD"

\� µk�� ��� &Y+Pم��n<ا����� F�� �dK���\� �ا8,� �وا�fgÕء ،���wxا� ���ه ��� &GP� �و���� ��dKwxن،

� .وا��2

�ا�!�Dم�: �dQVر�و����ام - �إ34 �(t1�%T*Pر��dQVو� �6�Vام ��� ���+\� �ا���Sاس �\�ا×� ��%�ا�Y8ب-

�3A�� �,��� �GD(�� �Qدر� �إ34 �\��%اد �ا��,�ر ���ا FP��� �و	6داد ،H4إ� &7��� F_D��7�و� F��Gأ�� oDG¡\

Q6ام��Vر�و�dQV� ���ا Id�%P� �أن �EG8ا� ��و� ،%T�xا� �إ34 F��D"� �و�ä%ض ،F��1%Y�و� F��Gأ�� oDG

����_%دD�%� .\��Dwxة�ا�

�،�: ا����ر�\�����ل�إ%��34	�K��~ود -D:O1���zK��&wxود��K��~	%��34&�إ�و�F:ب�ا�Y8ا�%��-

 >��"�ال،�و��ا�-�z\�FK_:�&B�%�و���-����2درا���3Aا�x%وج�\+&��,��أو�ا�TDK%ة���z\��(tي�"�ل��

��3��DS�F:�1�F|��S!�م�A@�إذا��F:ر�ا�Y P��,1�،زقz8ا�ا�������و	EP��!d%ره����اQ&�ا�x%وج��

�\�ون� �ا�d!�ء �إ34 �P%��ح ���,1� ،�	%�̄ � j�2� ��و� F�d2� ��� �و;�K�K���9غ �;��9�%;�ب \ Y%ف

&G�1. 

�ا,�ض � �h�&� �:   ا�gjاب HU� �ا8%ض ����� �ا:(ICD 10) -�%ف 3A8%ض���\� �Rا�6ا� ��Bل��� F

����P��Gدي�P�K�xا�FZأ�%ا����D�2��9ا��ا;�F��9اK_�7&��_%ط�و���F w�\ل�ا������B��وا

                              
  .18 -15ص�- ،�ص1996،�دار�ا�>Odء��d>�ن،�1،�طا��+�اس�وا��Vا ¬�ا�@7�����HAا�!�f�R،��%�ا��Ddن،��-1
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إ�34ا��xف�أو��� !�د�أن����FP�%ض���9،�ر;��أن�ا�_+��ا�K�xي�ا���P�~D2|����م�و�Qد�

�ا" &d!P� �أن �EGP� F:ا� mD"� �ا���� �]�ة �إ34 &YP��� ��� !�د ���ا �Eو�� FP��� �'�:�F�%ض ���G 

��K�xا�?R� ��Bل�\̂����&YP��2�،قO�V�3Aض��%���Q�P���F:ا8%ض،�وا����F1���HU��B��d�

��9K_�� �"� �إ34 �_D_Tا�� �P�K�xا� �أو�<�%اض �<���ء، ��أو�"%| �وا� �%ق j�!ا�� �Z%��ت &£�

��G|��"���6*��وا|��Pأو��،�P�KQ6ة�,Qة�أ���&G�-��2��9T�3�%ض��Aن�����l|�،Êا�����ذ�

�F1%�äو�،j�!ب�ا��Y�����"�HU  "nوارو� ")  Warwick(�&,S�7ن���\%ا�أو�P���اب���دة�%TZا�F:z\

���Oل���F���&��� ا��:zGTا���F1%�-��G|و�،jS�<8ج�اOوا����dDTا�Barskyاب��%TZا�F:ا��*Pأ

�P�K�xا�µkS�">��"̧ �!�����9K_��F:z\ف�%�-�mD"��<�6���DK_:�����دة����P ��ا� �dره�"��

�9Tض��%��FPدي�إ���34ف�ا�_%د�وا� !�ده�\�ن����P��G���D�Dd���9;ر����d 1وا�.. 

ujا��أ :  

���F \��إ� �\_E%ة F\� �ا�Y8ب �ا���� ��Bل��\� fgË%8ا� �ا� ��� �\�TZ%اب �\��V� �أ�%اض �G* �

��_D_�xا� �<�%اض �أو �ا��8ة &'��G|� �D�Dd�� �P�KQ� µkS�"̧ � �dK�� �ا�9T�xة �<�%اض \Ö"�ى

_Tر�ا��,n|fgË%8ا���� ��\��\��V�3A���  :�ØاD_�x?،�و�����CzP<�%اض�وا��O��ت�ا��ا�

- FZأو�أ�%ا�F\��\��V�&G +8ل�ا8%ض�ا�"��d��;�J:��:���Ed[����m+dا�. 

- �wوا�����G +8اض�ا%�>����%G K��&7� .ا� +�ث��

-  %��@8�\��\��V�����1������أو�<��|T�����¡>O ���jط�\�¸��ºص�أو�<Dwا���&'�� .وا8

- �9Tض��%G\��\����\��Dا���������1����DdTا���P��%�3ا�Aل���Ywxا�j<¡�. 

- �<k:zGTف�ا��(eر�%E ��&7����Dd���Dا�����P�+�. 

- �9Tأو��%ض����Dw�����+\��\��V����Bل�\���xف���� . 

- �_D_�xأو�<�%اض�ا��P�K�xا�µkS�">ا�!�~�"�ل�^,�ر�. 

�������Dا�!�~�"�ل� -��,S�Dwا������wx�\�����xر�ا��>. 

                              
1-�� �2>�ول، &D/:g
�ا,�& �ا,�ضأ`��.;�Jر�ا�'�<'��� �h�&� �[��gjاب �]�F�� �(� �AB��]� ��HU� �ا��| �راه �],�دة &D<�� ��أ�%و" ،

%*D���G+������Q�،�[ا%���fgË%8ا�µ_<ا�������Y@�-�،ة%EK�2017 -201865- 64،�ص.  
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- �fßTا��H/	ا���&�ا� �ر�HUد����Qو�j/K���Dw�����+\��\��V�%Tل���"��P����\��!�~�ا�\��V

��R����. 

- �DdTرات�ا��d �O���Dd�K�³ا�R� <ر�ا��,^��<���<k:zGTا����d\ر���� .ا�

�،�<�%�ا��ي��Pدي�إ��34 -�G +8اض�ا%�>�j/K���P����\��!�~�ا�\��V����T8ا:¡�ز�ا8,�م�ا���2%1. 

� �����7�!� �و�?� :!�gjا[�ت �(t��� ~dT<P� �� fiوا�� �ا8+�ودة، �9;� �D_ا����� �ا� �9Bات Hو�

�ا�>�ع� mD"� ��� �<1%اد �(t1� ��K�Pوى �D���_:�� �ا� �9Bات �و��ه �;�P�[��9ة، J:�'� �إذا ا���Yب

�Qا��ر�mD"�����()D\��GD1@ �_�ن�	و. 

�G&�ا:_��ل�ا��9Bة�وا�j*B،�وا:_��ل�و�TZ%ا\�ت�ا�P�fi �%ض����� G��f�1ة�و|£�9ة�%��,��ا�_%د��>�

��Kن����DK_<ا���w���\��2O��Fف�ا��ي����x2ا.  

ا��xف�ا:_��ل�]�×�o�£�9ه���ا�P���?2ة،�و	���zأ]���7�@ �_��ا��ر�Qت،�و���2:ا���7ل�ا�­Qف �

&G�C�fiأ"��ا�!�ى�ا������l �äو�،j�%وا��o�,ر�وا��wxإ�34ا�&YP���	�7��HU�3ا�,�م�Aء�أو���<d�3ا�A�

�H4� و���� ���_%د، ��_:� �ا�!�ى �K"أ� ��� ���ا Ød�أ� �ا��xف 3A�� �TDS%�ا��!& �Ö1ذا ،�DYا���

�!R�1��DR�<\��GD2�F��J+d�وأ�oG ¡G��3.  

��%�أو�:��µGأو�: �وق��������>����:%ى�أو���oGKأو�P�KQ�&�1ردة�����od�	ي،�و�	¡%���9d�Cف���xوا

،�����k[�������أو���K��7ن�P��2و�،�<TD+��HUدا��Q��و��D!D!"أ�%ا���<Sا�"�HUه��l @:����7ن�P��2

�،F\� �:!�م ������ &\� FE�G:� ��k[� µk�� �ا��xف ��1ن �ا����ر، ���ا �أ�Sس �'�ن �G,�� ،�<��D�� ©��� ��

����Oن� �و�>�ك ،~dK���9E_�� �دون �ا� Y%ف �إ34 �<�1�P� �و�2 ،?�*��\� �:%��-� �أن �ا��xف و�Ö��7ن

��1,��أ�DS�Sن����qف�D_D|��,1��D_D|��������Kن،�وا�£���\��TD+8ا���kdا��HUد��Q���&�����G,أو�

��Kن��,�ا�ا����&�وا� @ODت�ا��fi� �����HUذ�>��F>��ا� �Dره������&V4.  

                              
1-�¥g�k�����1}¾ð�,ا��hاض�ا�����ل�،�2018،�،�أ�>=https://sotor.com)06/03/2021(�،)45:16.(  
  255،�ص2009،�دار�واR&�ا���%،���Gن�1،�طا,� �G)��ا���ABا�@7���������� KNKةأد��G+��jPا����xي،��-2
  .258أد��G+��jPا����xي،�اFK_:�oQ%8،�ص�-3
4-�،�'%|�F	6:�¥�S?�او'�:�ر،�ت�	ز�Qف�­Qا�M=�n�  30-29ص�-،�ص2008،�ا�>�]%�ا���7Ddت�����%�2،�ط�5ر��7
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� Z|ا�� :� ����م ����]��ر j*Bا��Z%م��ا���� �أ�dSب ��\Öزا� �d;ر� F!1ا%�� �أو� fgء ��º� ا�¡�ه

� �T1%ي &D�� j*Bا�� ��1ن �و��ا ��و��ا�%ا" �(tإ�� ØP��K-� �� �أو�أ��ºص �أ]�Dء ��KنV� F\� FQا�P

d!P��,� �أو�����%�أو�، �أو�ا:_���ت �yا8£��9أ"�ا� �'�ن ��Sاء ،����9£8� ������ F:�7�� �¡P� و���ا:_��ل،

��و���()E�%��y¦\�Idر�أ�%ى �! K���Cz�دة������،�	�:�y��_����j*Bت،���ا��1ن�ا��S�K"1إ.  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

  

                              
1-��،jkd"�&DR�G�|ا���V�V;���+��7ا��{�أtا����Zا�!��%ة�2،�ط�،�  .13 11ص�- ،�ص1994،�دار�ا�£!�1
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��&�_:  

�،��d��f�1رة�       wا������6Qء�أP���fgÂ�S ¡6أ��DK_<ا���wأن�ا�����@ K��~dS���ء��Z�HUو

�?DE وا��،F kK_:9ن�K+�و�%Kk��\�F���B����-� t1��G)��ا�_%د����FK_:�3A:¡�ز�اD1ا����������"���

D��G�x>��ا��2ر��D�� ���DS�S>ر���>�����l �Cن،�و�_ \�&Gوا����Pد�ا���د�,QVأ:�اع��o���Pوا�_%د��

���k\� HUو� ،�DK_<ا�� �wا��� jDBC� �"9ن �DK_<ا�� �ا�*���Bت �Qا� �� �"9ن HU� ،j��Y8ا� 3A�� j�B ��

F��D"�HUن��K�V�FQا���fiت�ا�OE�  .<ز��ت�وا8



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

oا�%ا��&Y_ا� 



 

 

  

  
أزمة كورونا وتداعيات الأخبار الزائفة عبر : الفصل الرابع

  مواقع التواصل الإجتماعي على الواقع المعاش

K�V�&.  

1 .���7
ّ
  =>��'ت��5ل�ا���ABّا�@

   1.1.����7
ّ
  .�����zا���ABّا�@

   2.1.���NK5و���NK?����7
ّ
  .&gّ�ر�ا���ABّا�@

   3.1.����7
ّ
  .=����hا���ABّا�@

    4.1 .G��k,ا��7د�وا�CD�����7
ّ
  .أ����hا���ABّا�@

2 .���  .�ا_�'�VY¥�@= - x§O: ا���ABا�@7

   1.2.����7
ّ
    .=@�¥��ا���ABّا�@

   2.2.����7
ّ
  .�����zا�|���tت�ا�@

   3.2.����7
ّ
  .=%�در�ا�|���tت�ا�@

7����و!�4.2.����7   
ّ
  . ��!�gjا[�ت�ا�@

��&�_. 
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K�V�&:  

إن����'�ن��P�Qا���3Aا������أS%ه����HUه�ا�K>�ات�<��9ة����ا����ل��HUواP�B��o2%���8'�ن�

FD�����D<G����S\!��وا�o2ا�Ûx%�ا�H4�Í8وا� ����dا�K�xي،�وا���HU�¢kا8¡,�ل�و��j2%<"�اث�ا�K�8ر�

��P�(¿ب�ا������%Z�1!��]7&��91وس�'�رو:��ا��ي��،�K+ ا��HU��,�2019��?� @��HUت���ة��Dا���

�"�و  3A��%_Sوأ،oG ¡8وا� �ا�_%د �"�Dة HU� �B��\� �أy%ا oSا��ا� �ا:���ره ��%ف �!1� ���ة�ا8¡��ت، ث

��;%_�������1%اد�و�HU��,��Qدوا�DK_<ا���wد�%�ا����G|�،�Pد�Y 2وا��DS�DSو��D��G Qت�اOE��

�DZ��1ا��o2ا�8ا�HU��_Rرات�ا�6ا����ا�!�~�وا���%،�وا��fiزادت�"�°)��ا�8�.  

&Y_ا�� ���ا HU� ��>�و�>� � �!1� �ا� �ا�&��و�,�ا o2ا����l�� �_Rر�ا�6ا�d�>� �و��ا��Dت �'�رو:� �أز�

 ��F��S�7���وا ��'�رو:�D���� ��d+£9ن��m+d8�1<ول ���3Aا��ا�o2ا��8ش�|��G&�وGK2>�ه�إ34 Hs�G Q

� ��71ن ���ا�£� m+d8ا� �وا��Dت�أ�� �¡ K8ا� �'�رو:� �\_�9وس ��ا8 ��! �_Rر�ا�6ا�d�>� ���ا��Dت � "�ل

F +1�7�.  
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1. u&���اK&رو���و�Sوس�)f;���h�=:  

  :ا�������[f7(وس��Sرو���1.1

    ���HU� &d2� ��� ���P�+�� � P� ��� ��P�Qة ��OS� �-� ��lا�_�9وس ،�D8ا���� �wا��� �Gn<�� و1~

�pqTY8ا� �,1� �EG	و� ،fg�_< ا�� �ا�x,�ز jkY�� fiوا�� �DQ� ا�� �ا�_�9و�Sت ��DY1� ��� ا�����

(nCoV2019)�H4� �3ا�>+��ا�A���D8ا�����wا����Gn<���,"%T���G|�F��:�7��ÊDE_�ق��DS�HU:  

Co  :ر��Y رو:��ا��'��G�7�(Corona).  

Vi  :�91وس���G�7ر���Y ا�(virus).  

D-  :ض%���G�7ر���Y ا�(Disease).  

NCoV  :��¡ K8�91وس�'�رو:��ا�pqTY8ر��Y ا�(Virus Corona new).  

2019 :��P�(¿�HUب�ا������%Z�HU����8ا8%ض�ا��ي�]%ع��f �6ا���wx��9إ�34ا�ä2019و�D1�'�H4� و����، -

�?����%<  ،����أ"�19�E8ا��P��x�91وس�'�رو:��ا��(ædK-ا��ي���P��8ا��DR1�%اض�ا����  

  :ا��>�ر��Sرو�����,���و=	����2.1

  ��<P���HU9ن�Yا��HU� ،�O��،2019ل�],%�د-�lGK'' وو��ن'' '�ن�ا�n,�ر�<ول��_�9وس�'�رو:�

Dwارئ��������"����C��D8ا�����wا����Gn<��&�Q��G��%���\9ن�ا�/�%K��%�30��\ �ر	��وا:����_:�Q

��\ �ر	���2020+R�Q�F _<�و�2رة،�و��D�2إ��  .20202��رس���j/K�11����fgÕ_ا�ا8%ض��HUأ|{���

  �،�	�DS̄ � �ا��ول �و»�� �D<kYا�� �وو��ن �<P��� HU� ��+�Yرة �ا8%ض �\�رة J:�'� �أن و»��

��ا8+�ر	������وى����ا�9Yن�إ�34أورو���و»�20209d|�&7��HU�J��+أواR&���رس�T!<ا��،����&'�HU��

                              
\+�ث����¡��،إ+*(ا&����k=�ا ��Vا�>����ت��5ل�أز=���Sرو���وا����x§�+�J��CDا,�ا?i�!�G*(و���]�GDء��+��d���Gا�%"��Dز	�ن،� -1

  .714،�ص6Q�،2�،2020ء�29ا���2Oت�ا�����،�ا���د�
2-�� ،p�وا� �D[ر ر�<���ا� �@F� 6��<��وا� �ا���6 �?���ن ��k=� ،��:̂ YQا� ���g
�ا� �و���م ��Sرو�� �	:� Cص��� ���د ��91��9yzوس�: ،

�&G�2ت�ا��O��3A���:23،�ص2020'�رو.  
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\%	�D:�T،�ا��D:�dSإ�D��TP،�أ��D:�8و%1�D��،�K +�ل��%|V��9��\�ت�ا�8|�ة��HUا������إ�34ا����Pت�ا8 +�ة�

�����2OT:ت�ا�D1و����\+��ل�],%�أ%1	�KC�mD"�،&رع��6ا����Pد�V��\�ت�و���ا:¡%��()���DE	%�>

  .1],%���رس

  iا�� �+R��xا� ��,�ه �ا8 >��� fgÕ_ ا�� &^� HUو��Qا��� ���%R6ا�xا� ��KC� ��� �ا����� &'� �زارت f

�D1�'� ��91وس ��� ���"� �أول �D|z�� ��� mD"� ،�(tZأرا� �دا�& ��19-ا�_�9وس HU25��%Pا�l12020��2و� ،

���HUا6�xاR%،�و����>�ك�\�أت���ر���ا:���ر�DTBC��KS���HU��,�Gة��%[�d8��D��TPإ�����'�:�2�Jد�

،����ا�_�9وس��HUا6�xا���HU�%Rة�و��Pت�ا���dK���l|ا�J1%��fiة،�ا��D�dا���P*%را�و��أ|{�����J:�'

�¸1%اد� ���وى &!<\� j/KC� �R��� �\��BGب ��R��� �ا" �7ك ����%��ا:� �y� �Dأورو�� �دول ��� �P�1ا��ا� ��

� J�G[� fiا�� �ا���وى �ا�d8]%��: !�ل j/Kا�� �'�ن �و����� ،�D���Q� �d���� �()�� F �R��47����� �Pو�

�و;%  �2%[� �	%R6ا�xا� �و��2ا����Pت ،HÜYا��%�Ûxا� �1%ض HU����d ا�� o�� ����� ،���<Qو� ��G[� ،��

�mD"����ا��ول�Q%اء�ا�_�9وس�ا�Y 2د��G|��P��Yرت�ا8%ا��j<و�34������9B|�9ا�£|�%R6ا�xرت�ا%*�

�¡ K8ت�\��_�9وس�ا�\��Vد����������د�ا���D1ت��!�ر:dK�2.  

ا̂:�ي �3.1 YQا�G��k,ا�CD�رو����S��=ت�أز�+�J��  .ا

  �7[HAP�����()���¡:ا8¡��ت�و�?� @��JK�ت���ة��S�7��  :�Jأز���'�رو:��ا

� �Nاب�ا,@��=��!?�%�د�gjا:   

�ا���Gل�� - ��9POن Ø	%KC� &�_\� ،HÜYا�� %�Ûxا� ��� �� �Bى fiا�� jkKوا��� &KEا�� �داR%ة oS��

���HUا�!�Tع�ا���م�وا��xصPد�Y 2ت������ .وا� �TZ��?D2%اري����

��ا���Gل -Pدود%��?�Z. 

                              
1-� �وآ�%ون، H4�d;� �G"ا� ��Sرو�� �أ`�ر� �:	� �hÂ� ��=�0� ����ة �و;� �����	&� �ا���,�) K�;�S-19(درا+�ت �!?�%�د CD�-��=ز.

��و���م�ا���9DK،�����2020³!?�%�د��Nا���,Pد�Y 2ا����م������'�رو:��20،��¡�+R��x��Pد�Y 2ر���y¯2020،���د���ص�"�ل��،

131.  
��:n%�اK8 @��9ن،��2-�³,Qو�������l��ا�o2ا� �ا�&���Hs�G Qو�J2<ز��ت��_Rر�ا�6ا�d�>�،��K-��Dان��1،�ا���د�3ز��Q2020ص�،-

  .130- 129ص
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_9ن�ار  - ��\9ن�ا8̂�Dا��ت�ا��ا��%Yا�����ء�:�ع�����������dك�ا� �ازن�ا� >�KS�8�f�Dnت�ا��و�

��اK8 @��9ن���R�8�\ن��KG��Ø	%KCاء�2%ار�%Q9ن���@ K8وا. 

- �~D��Cو� HÜYا��%�Ûxار�ا%G Sا� o�� �<1%اد ��� ��9POن &Dا���� �و��2? &R�,ا�� ���Y 2دي ا�%'�د

�Pد�Y 2ت������ .ا��

��ف�ا� -E:تاORوا����%S>�����9£Eدي����Y 2��6�:. 

 :��CDا��'?�ت�! ������ �

�2��ا� _��&�\9ن�ا�8ا�>9ن���&\�!��HU����G�D£E?�ا� _��&�دا�&�1*�ء�<S%ة�\KG �	�ت� -�oQا%�

HÜYا��%�Ûxل�1%ض�اO������D�Dd���9;. 

��وإد��ن�ا8@�رات�و�: +�ر -G	%�x�'��D��G Qت��OE� .���������Yا8

��()��إ - j���P� �G��%S>� �دا�& Hs�G Q�� �ا� _��& ?D£E�� ��Oل ��� �D��G Q�� �ا���2Oت ��Zف

�P9ن�أو�<\>�ء�أو�ا��ا��Qرس�\9ن�ا�6و�G��?<��،���_ ء�ا��S. 

- fgË��1ا�� oG ¡8ا� �إ34 �\�������: ا��Íوح �:�� S�� 3A�� oG ¡8ا� �'�رو:� �+R�Q� �أ�lQت mD"

����2Oت����������2����1���j/KاP�d|�fgË&��� _��&�اwx*�ري	�7��H4� ا��8~،�و����Hs�G Q�

o2�3ارض�ا��اA���D��G Q�2ت��O1¡�ة�ا���HU1  

� )f�������� �k�5!��
��g,ا���i�=�@Nد�G ا�&: 

  .D��C�j/K�2~�'&�أ]�7ل�����اض�ا��fgÂ�DKوا���DS�Kا�Y 2دي�� _�دي�ا:���ر�ا���وى 

7�������7د�و+��u&��Sا���J+�ت��Sرو�����CDا���ABا��4.1 @:  

  :���S��+�CDت�ا��7د -

��<S�%ب�ا������أوا�%Zا��ي�����Bت�:+��ا�_�9وس�ا���G ¡8ت�<1%اد�وا�\�¡ Sدت�ا��C2019�،

����_%دDK_<ا���w�3ا��A���9yz وا��،�,Q�����DRا�Bا�8اد�ا���	6@��HUاف�%S��'.  

                              
1- ،�Pر�ا���:�µkE\��،ال�:�Hãا̂:�ي رز YQا�G��k,�]رو����S��	:� ت����اK&��(��� ����+�+ت�ا�!�:�ن،��³?�اءة�����،�ا����7،��¡�

  694،�ص�2�،2020
��رز�Hã:�ال،�ص��-2P699:�ر�ا��.  
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��ا8@ �_����o]%اء�اT8,%ات�"�mD],�ت�ا��G ¡8ت�\��G-�%ف���P�9 K(eا�{�اء،�و�@6	��اDRا�B�8اد�ا�

���9ا��d"£�ن�إ�34أن�äو�،%�̄ ����وا��xف��G����\�J_Y�ا�fiردود�<��1ل�ا���وا�G!�8ت�و;����9�

��	6@ ��'� ،���;%���9;� ��D|��Sت �ا|��Kب �<���9إ34 ���ا o1د� �<1%اد، F�k�-� �ا��ي fا���%�ا�����

�Y���Z��D:ت���وا�\�¡ Sا�o���×ا��  .1ر�اT�x%ا��

- �º%ا���Y�Qل�;*(ة�ا'_�����  :��CDا���ABا�@7

��ا�8 �دة�و�!���&D��Yل�ا�/�%ي�إ�34ا����ر�\��8&�و�d"Vط�  D��Dت�ا��D|��Kدي�1!�ان�ا��P

��و���أ|{���2!��أy>�ء�D��Y����(rEd[�ID����3A���وا�!�~�و�"�åا��d"£�ن�أن�<��ºص�;�2��9در	

����1ة�ا�Ûx%�ا�HÜY،�و��|%���¡ the Lancet�%�Ûxا�J+��7ن�K����DK_<ا\�ت�ا�%TZ�������K�S�،

�&7���3Aأ�����Yأ�%اض�|%ب��������ا��ØdY��mD"�،HÜYا��%�Ûxل���ة�ا�T\�~�� P��,أو��HÜYا�

� ��G KC%�أ|{��� ���<�� �و�d"Vط���wq�10ظ �����وى �ا� �%ض ��� �ا��xف &���� �إ34 �1�Zإ� أ�Pم،

��D�OT Sت�ا�Sدرا�HUا\�ت�وا�8&،�و%TZا�،���ا����DK_<ا\�ت�ا�%TZاض��%�̧ ��9d|ر���أ�J�dyا:�

���Yج،�ارق،�|%ب��������ا��D��،�*_@<���DQ6ا�����ا| ��ب،�إQ,�د،�"��D_���.2.  

  �،�D!� وا�� �1�n<��\� ��ا8 ��! �'�رو:� ��91وس ��� �P�2ا��� ��%ق HU� ��ا��Yر� �ا�����Pات o�و

�n<��1� ،F d|� �EGP��� µQ��� �أ¿)� 3A�� �\�8%ض،�^,%ت �\��V� ��� �ا��xف ��� ��ا�>��¡ ��ا8_%� �1

��}|>� ��ا�_� �(¿¸� �ا�!,%ي �\����Sاس �ا�Y8\9ن �<��ºص �_��K8� �ا� ��& �ا�>_9D:�Kن 3A�� � + P

���� \� �\��V� HU� Êذ�� j/K�P� ،FZوأ�%ا� �ا����ء �@P� �G\� ����B8ا� �ا:���ر�ا���8��ت o�و� �*%را،

�� �و	�Yب �\����Dء، �وPV+�ء �و�Sاس�ا8%ض، �وا:���ر =>Kا�� HU� �1V%اط �و�� �\����Sاس ����

�و�| ��ب� H4�Í8ا� �ا��>? ����ت �dK�� �ار�_�ع 3A�� �DSرو� �Sدرا� �أ|�ت �أ�%ى �,Q� ��و� ،�1�n<ا�

HÜYا��%�Ûxا��¡D�:��:�91وس�'�رو�fgÕ_���<�3و<رق�.  

                              
  ..32،�صcovid-19،2020 ����ا���ABا�@7����)��=�ا f`{&��V(�أز=���Sرو��DGQ�%��S&�ر�Zان،��-1
��\�ر�2ق�وآ�%ون،��-2GPأ�E��� !ن�fiا������k=�،���: ص-،�ص2020 02،�ا���د�K&³��،2ا���ت�ا��Y�Qا�%��º��CDا���ABا�@7

219 -220.  
���2:�ن�ا��G&�19-ا���ABا�«�����i �������=�6و&}`f(��h��CD[9°��ا����6)���6aا���J+�ت��D,�K�;�Sب�S�P?�وآ�%ون،���-3�¡��،

?<��&DB�  .136-135ص-،�ص�2O��32020ت�ا��G&،،���د���ص���91��9yzوس�'�رو:���CAوا��
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  ���،���3Aا�%;���D�!وا����DK_<ا���w�3ا��Aة������%y�P��:أن�91�ّوس�'�رو��G|ا�8ارد��&'

�وا� ��%� �ا�!�~ &£�� �D1�Zإ� �Dw�� &'���� �إ34 ��Pدي mD"� �ا:���ر�ا�_�9وس، 3A���9yz ��� �YY@8ا

��()�� ³ �P� �G�� �D��G�xا� ��� �G��ت 3A�� %y�	و� �وا��xف j*Bوا�� �<رق o�� ��| ��ب، وأ�%اض

��Pت�رد�D|��S1.  

ا̂:��7ا,���<��[f7(وس��Sرو���ا,���Kkوا��� .2   :ت�=;�J	K&�x±ا���ت�._
�ر�ا�

��7�̂)��أز=���Sرو��: 1.2 
�ر�ا,_¤��ªا�*(و���(��E��� !�6Fا���ا�G?دور�=�ا:  

�<��dر�وا���8��ت�   ���اول HU� ���,S� &R�Sأ|{��ا��� ��� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� J+d�أ

��P�&7���و�_��ات���	�����3A��ار�ا��Dم،���,+_Y��3A�9ون��£Eص�ا�%+P�mD"�،��واR�!wx~�ا8@ �_

�oG ¡8ا� ØRأ|{��]%ا� �(¿�7�� �ا���dب ���ى ��و��� ،�C�����8أ� �ا� �1~ &R�Sو� �أ�� ��� �,��¡P� �G�

�إ�أ¿)�� �و<��dر، �ا���8��ت �و��اول &!:� ��%S� HU� �«�¡PV� �ا��ور ��� �ا�%;� 3Aو�� ،�,�� اS @�ا��

,�� �اK8 @��9ن ���د �Pا���� I!1� µk�� ،�_Rر�ا�6ا�d�>� ����و	³ fß�S� &7��� �KC @�م J+d�أ��E�� ،�

�H,8%و� �dY�� �Zأر� �,��¡P� �G�� o2ا�8ا� ���ه �(e� o G �� fiا�� ��وا�_�ر	 �D:̄ �و ��%Kا�� j/K�� �*Pأ

��D!D!"��9;� ���	�ت ��Oل ��� �ا� @_� �إ34 o2ا�8ا� ���ه ���@ K�� ���� ��qP� mD"� ،�<��dر�ا��7ذ\

�،��,�ف�أ;%اض��¡�ر	�،�أو�اP�9£E�34ا�����Qروا��¡��fiا����B%ض����ا����ä¢�أو����%�<��dر�ا��7ذ\

���!�Yدة�D:دون���,�O������%	~��+%	?�اR�!wx~،�أو����%�������ت������SVءة������أو�]%|

���%�<��dر����HUع�%Kا���j/Kاء���S�،7&��_�ي���%��<Pة�و��ا�ا�>�ع��l�xوا�*�?�وا��Pدرا���!�

�Y8ا���،�أو�����%	~��+%	?�ا�OEم��D��>در����Y�����أو�دون�ا� +!~��R6¡ ا���¡D�:�HA�>ر�

�%�<��dر�ا��7ذ\��أو���Hو��،�¡D�<ا��µ_:�34دي�إ����(¿Ö1ا�>��9ن�����&'�HUس�ا8@&�\��8 ¥،�و�d 2�

�،�P�"ذا���"OS�Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا���ØdY��H4� و����،o2ه�ا�8ا������@ K�9ن�\��D!D!wx��9ا;

�%��� HU� �«�¡Pإ� �\�ور ��!�م �ا��ي �ا9wxن HU� f�1وا���8��ت�� ~R�!wxا� �و�%ض �اG�x,�ر، �<��dر�و���

�\9ن� ��<��dر�ا68	_ ��%و	³ &R�Sو� �"z|� ̄�%�KC @�م � j:��xا� HU� f�1� ،��ا8@ �_ �ا���Z�8ت "�ل

                              
1- Julio Torales… the Outbereak of covid corona virus and its impact on global mental health. International journal of 

social psychitry. Vol 66(4) 2020. Sp. 
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�<��dر� ���اول �<�� �Dو��K8ر�وا�wxا� �DG�z\� �اK8 @��9ن �D���� j¡P� Ê���� �وا��G ¡8ت، <1%اد

o2ه�ا�8ا����l1وا���8��ت��.  

���91وس�'�رو:��اK8 ¡��\�أ     Pا�\�o�و��أت� و�،���Bر���ا�ا�_�9وس�ا��dي�أ�%+��HU1%اد�>

��ا�o2ا� �ا�&���HU�Hs�G Q��اول�إ��dره��K��3A �ى�ا�����،�و|�1�o×�[�����Gن�اG�x,�ر��YPق�

��و	! >P����&7\�o �!�ه�����Oل���ه�ا�8ا�G;��E+\�o2ض���ا�ا�_�9وس�و��م���1%�ا���8��ت�ا�D1�7

���Yدر�<��dر� �أ�� ��� J+d�أ� �!1� ،o2ا�8ا� ���ه F\� ��!�م �ا��ي �ا��ور �DGأ�� p� �� �و�>� ،F<�

������ام�\��Í8ل����\���fiوا���وا���8��ت�����91وس�'�رو:��و�����و�J2اnwx%�وQV%اءات��"��از	

�Hs�G Qأy>�ء���1ة�O;Vق���O,�،�1!��أ|�ت�ا��را�Sت�أنّ��>�ك�ز	�دة��HUاS @�ام���ا�o2ا� �ا�&�� 

�HU� ��G�q,�ر �D�O�V� &R�Sا��� ���!�� HU� ��Qءت Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� �وان �ا�_�9وس، j/K�

��'�رو:�+R�Q�3ا���8��ت�"�ل�Aل���Ywx2ا.  


�����CDا���ABا�@7����)���6aأز=���Sرو��2.2��  .أ`�ر�ا����ض��¤_
�ر�ا�

  ����� �� ��� ��fgÕء �<��ºص ����9£|� ���|{�ة�-�� j/K�� Êوذ�� �أو��| ��ب، fg�_<ا�� TZ%اب

�أ�� ��� ��C� mD"� ،Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� ��Oل ��� ���ار�ا��Dم 3A�� �Dd�Kر�ا��d����  ا� �%ض

���أو�;��9� �'�رو:�، ��91وس j/K�� �ا���1ة �"��ت ��ر�_�ع Êذ�� oQ%	و� �ا���1ة، �"��ت �Dd�Kر�ا��d�>

����<�dSب�<�%ى،�"k�-�mD¢�ا�>�س�"��Dd�Kر�ا��d�>�3A���9|ا����f�Rدا��,��¡��fiا�_%اغ�ا���،�

�o2���%����،"[�`������&�داي"وDK_<ا�����wx�3اAر�ا���1ة���dع�أ��GK�9ات�ا� �%ض��yz�.  

  ���F����kKر�ا��d�>ك�O(rSأن�ا�،�DE	%�>�µ_<ا�������D�GQ�F�%Qأ�mP�"ع�OT Sا��Qوو

�،�"�mDاDK_<ا�����wx�3اA��fß�S�j:�Q ّع�أنOT S��%,^  ّن�أن���!P9ن�DE	%�>�?Y:��أ��dر� أ|{���

Ê�����¡D�:و1!�ان�ا�>�م��j� �9ون�إ�34]��ر���\��!�~�وا�£E��9ا��ä%،�و�ا� ���,��j/KCا���1ة�.  

                              
1-� �]%ف، &��'� ��>�Yر ���>إP>�س ªا�*(و�� �(� �E��� !� 6Fا���ا� G?ا�=� ��Sرو���دور �[f7(وس �F�­Qا� �:�>AQا� �و��ض ����ت

Kk����|_%�ا���D،�جا,���Q�،ISق�<و%�1����،39�،208،��¡���\+�ث�ا���2Oت�ا������ا�.  
  .209اFK_:�oQ%8،�ص��-2



Grا̂: ا�7%�6ا��ا  :��7ا,���<��[f7(وس��Sرو���وأ`���h��CDا��ا?K&Gا���ت�._
�ر�ا�

 

 

2021 

107 

��)(David Graham'' �³ا�hم�د�7N''و�2ل�����  ���¡\�µ_<ا������HUي��l@�ذ�� Sأ�،''µ|�S ''

�� µkRور� �ا8 +�ة �E�G8ا� HU� ��¡�� %	%+"�N�&) "Time(�µ_<ا�� ����" :���� �9£Eا�� %��-� odT��\

��ا8,��ان���3A���!dا�Oع،�و���ا�8%وف�أن��F:ص�ا��º> �%�� دي�إ�34ا�����2����¡��fiر�ا��d�>

�\�Yرة� �و��,� �إ��dر��، 3A�� oDG�xا� �(t��� &Y+P� fiا�� �!	%Tا�� HU� �<��9ة �ا� �9Bات �E�� وا�!�~،

�d�>�IG:�j:�Qر�ا��R�Kة�ا��Dم���j/Kا��xف�����91وس�'�رو:�،�����2��7ن��إ�9d| 34ة��Oل�ا��Dم

�D:�dا��¥i"و��D�!ا����wة�����DQ."  

و����oأS �ذ�����ا�>_�µأن��%	!���!��d�>��Pر��9BC��2ت����3A���9d|�&7��ى�ا�K>�ات����  

��< �15إ�34���9£|�HU�9ات�B ه�ا����J:�'��!و��،�DZ�8ا��	%���ا���مإ�34ا��w���\رة��Zن��D".  

�أن   �_Pد� ����l�_+�ت� وأ�Zف �أ��ت، o��!�و��P�D1� o��!�� �G* �� J+d�أ� <��dر�ا��Dم

1%�����lا���1ة������،�وا��fi�¡�&�ا�_%د�\�ل��D��Pرة��Y\��,او�� :��<+d�أ�fiوا��Hs�G Q��&�ا� �ا

F !	%ة�^%وف�ا���1ة�و��������*Pأ��EGP�،I!1.  

���7ن ���   �أن �EG	و��j/KC� �أن �EGP� �أ¿)� �Qر��� �]��Pة �ا�8رة �,T! �P� fiا�� IR�Sا��� ��ه

QV,�د�ا�wxد��£&����'&�ا�>�م�و�!��dت�ا68اج،�أو�ا���Kك�ا���وا���أو�"i¥�اTZ%اب�������� أ�%اض

���Yا�.  

���ار�ا��Dم����   3A�� �أ��dر�ا���1ة �و�����ة �Dd�Kر�ا��d���� �ا� �%ض �|{�ة �أنّ �<\+�ث J�dyوأ

�إ ���PديP�K�xا� �<�%اض ��BCي �أن �EGP� fiوا�� �DK_<ا�� �<�%اض ��� �وا� ��%�و;���9 �ا�!�~ �ز	�دة 34

��Dو<و�� j�!ا�� �وأ�%اض �ا�%و����وي �ا8_��& �ا�r)�ب �"�وث �أ�dSب ��� j/S� ��C� mD"� ،�*Pأ

��ا�9T�xةDwا���&'��  .ا����	��و;����9���ا8

  � ��K ''دP_�''وأ|� �_Y\� �ا� �%ض ���Tرة �-�%ف oDG�xا� ��أنEو�� �Dd�Kا�� �����dر G%ة

�D�K���(¿أ�j/K���(°������HUون�%G K-.  

    �� �%حC³'' وD:و%\� �'��D_�ر:�D''��ر	 � �Pو�� ����¡\� �Vدارة HU� �!\�Kا�� �<S �ذة �د��غ�: ، أن

�fgË�B ا��µkات،�و��P�(rف�ا����|��³��l��F:̧ ����Kن��>¡�ب�إ�34ا���8��ت�ا68>�V  
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�&�¡Pأن���EGPو��ا��،F<ت��D\�¡PV����m+dت�وا��Dd�Kا��&��¡��j�Yا����1.  

3.2�x§�7��|=ا̂:��7و   :أ_
�ر��Sرو���ا�

  �D1�'��¡ K8رو:��ا�'�fgÕ_���،�ذروة��_�d�>�fgÕر�ا��7ذ\���HUا�����،����ة�أ�dSب����C -19أز�

ز̧���و���Jإ�oDGQ�34أ:+�ء�ا�����،��HUوG KC�J2%���ا�o2ا� �ا�&���HU�Hs�G Qا�>��Gو�  ��ر،��1�:

�����P����oا1~����ذ����Êدة�ا:���ر�<��dر ���B8وا���8��ت�ا��_Rا�!�ل�أن�'&�\����،ا�6ا��EGP�Êو���

��ا��Q�j�Yا�"�%Y���d�>�Êر أ\�ع�%��HU	�HU�F !��d�>�o<ر��Êو����،F\�����xا��_Rا�6ا.  

  ���K�Vة��D+\�~�� ���Dwو���DGو����Dd��j:ا�¡\�~�� ���<���ن�:_K,�،�و����Ê'�ن�وان�<ز�

���%ق���������HUه�<ز����+��Pا��Qا:�Sz��jو	��� ��~�\Ö��dع�:�ØR�Yوإر]�دات�����_Rر�ا�6ا�d���

�H4ا�"�HU���،ا8£�ل�&D/S�3Aا�_�9وس������وا��Oج��P�2�����DG480و����GKCان�و%Pإ�HU��Y�º280�

¡D�:و� �ا�Odد �أ:+�ء ? @�� HU� �اD8£�:�ل ��>�و�,� �¡D�:� ���ا�o2آ�%ون 3A�� JQرو� ������ �������ت �

��\��_�9وس\��V�����!Pل��+E>�ول�ا�����6أن���Hs�G Q��&�ا� �ا.  

  ������%P�+ ق�ا��DS�HUة��!\��Qا���F��&\�،�wx���3ا�اA���و���P �2?��91وس�<��dر�ا��7ذ\

OKح�:_�FKوو�d�>�o2ر�ا��7ذ\�،����d��1أراد��+�P%�ا�>�س������d�>�~P�Yر�ا��7ذ\��S�1 @�م�ا�

  .�HUا�_�

  ���%ت�و'������2م��G����(eء�\¡������''رو�*(ز''و��2Sدرا���O�''���kا�����،���''ا�D:�TP�lا�

�وان� �أرواح، �إ:!�ذ HU� �,KC� �أن �EGP� ��'�ذ\ jPأ'�ذ�%��� ��� �ا�>�س o<�� HU� p?<�� �Q,�د �أي �أن �D_�

9Bا��ØR�Y<وا�������xا���8��ت�ا��(t1��G\������3AوR�S&�ا� �ا�&���d�>��2�،Hs�G Qر�ا��7ذ\GD�Kا���

  .�¡�&�ا:���ر�<�%اض�أ�Sء

  HAP��GD1�&G�Cت����G¡��34�91وس�'�رو:��إ�fgÕ_ \�� :و�>_�d�>�Jر�ا8 ��!

 

                              
1-�� ،�9GS�%GS����ا�@7 �ABا�� CD���`ÃN� ��
��
�ر�ا�_¤�� �ا����ض �µS(ة ،�)13/02/2021(  ،www.shorouknew.com: )�. درا+�

12:54.  
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  : �����ت�ا,Ãا=�ة �

�ا����Pت�   �<�� �G(r8ا� �,�xا� J:�'و� �ا�9Yن، HU� �'�رو:� ��91وس fgÕ_�� ��� �O�Vن �<�� \�أت

�DE	%�>ا8 +�ة���HU��S�91و�J�<���T<[أن�وا���Ûxوا�،���وة�ا�9Yن،�و��HU��,GYاwx%ب�ا� ¡�ر	

�����odأ�&�ا�_�9وسDGت����Sدرا��(r_:��\�|�Hوو��ن�و���<P���F !ا°)��وأ���l @�1.  

  : و?���Nو�' �ت�زا:�7 �

���HU'&�أ:+�ء�ا�����،�و�e��9G)��ا�����ا��%»�  DGت�ا����QOت�ا��%�1!��ا:��%ت�]�×���. ا:�

���HU]�%ة����Qدة�دا�&�ا�?w�8��P�+ا��HU�_+�ت��Sرة�ا�d!%ة،�����GEP��:ج�'�روO���6أن���

��رات�أ�%ى���3A��ا�o2ا� �ا�&���Hs�G Qان�ا�_�9وس���'�ر����Jب،�واد�%�Cا�8ء�و�HU�oZ��أن�

%y�8رة�ا�S�HU.  

  :=@���ت�#�ذ[� �

�%��O�Ö\��D_P��lق�ا�Sد��HUرو�dQ���DSر�ا��7Kن�  ���3Aا���ام�ا�Ûx%�اH4�Í8،�وا����6أن��£&�

�%�ا�_�9وس�و������أدى�إ34����D<kYواي�ا�������D�C�fiا��µ���xا�&D�xت�ا��Y��7ت�اd[�m\أ\%اج� 

�D:�T	%\�HU��()�2إ"%اق���ة�أ\%اج�  

ا̂:��7ا,���<��[f7(وس��Sرو��2.4 
�ر�ا�_.��	;�J=آ���ت�.  

�����l'&�ا�����،�و   _Rر�ا�6ا�d�>ت�%����زاد����"�ة�ا�%��jوا�r)�	&����أز���'�رو:��ا��fiا:�

�<��dر ���ه �(t1� �����%ع ��k\� �()�� J��Q .�o1د� �<���ة &'� 3A�� �GDر�و��yأ� ��� �()�� �¡<P� ��� �E�

��و�¡�r(e)��أy>�ء_Rر�ا�6ا�d�>����8+�ر�Y @8ت�ا�,�xا �¡ K8رو:��ا�'�� .أز�

 

  

                              
��ا�%]�Dي،��-1��Sذ[�أ�Jر�ا��
̂��ة��·�'م،�)��. �Sرو���و;f(وس�._ YQا�KV�=�،�7��|=اض���أ http //institute.aljazeera.net�،

  O�� )22��،01�،2020 (15ع�
2-�FK_:�oQ%8ا.  
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ا̂:�7 � 
�ر�ا�_.��V آ���ت�=�ا:  

- Qا����EGP��l|ذب�آ�%�أ�'��l@\ا��7ذب���l�xب�2 &�ا��Sأ�&£��jD��Sل�أO������_Rر�ا�6ا�d�>��,

����ا:r)�ج�أ��Sب���jP�Eا�D">���d1�،�l�xن�ا��7Kت����<��dر�ا��7ذ\EGP�Ê��|�،�G�Ó�F<�

����l �ä���8��ت�و�\��_Rر�ا�6ا�d�>�3Aا�!*�ء���� Pأ�%ى���,Q����ا:���ر���و����9yz،�و����	6P�

��ا���8��ت���D������k\�HU�%��<Pا��7ذب���l�xن�ا��،�(tء����*!���jD��S>�o¡:أ.  

- �DG2ر� &R�S�\� �_Rر�ا�6ا�d�>� �+1�7� :�&7��� �(t��� �وا�%د �(°�2� �و:!�ط �(°�d/K�� ��%�� mD"

��أو�\OTن����w������Oل�أ��Sب����ر|��اG�x,�ر�Y"�HU%�وا� +!~����Êذ��� 	و�،fg�E�

�ر  ��� FD!��� � P��91��و� jRدا� &7��� �8��ر|�\� �(°���G ا�� ��� ��S _�دة ��Oل ��� ���1ر	 &R�S

IR�Sو� ��دة�ا����TDK���D:�¡�. 

- ��D�Y�3ا�A���(rر��+��j�T Pا����oDG�xا��Dو��K���D�G��9'�ن�أنّ���ه�ا����G�qت��OG"��DGY�

P�Y������9م���G�xى�ا���Hsا���o1%ت��OGwxا��DGY���EG	و�،Hs�G�xا�_%دي�وا�%��P����&'�~

�D��G Q�7ت��d�  .��l�1ا�


�ر��Sرو�� �_Â���,ا�����ABا�����@=��x��k=:  

�%����Oل�أز���'�رو:�،�  ���fiر�ا��d�>��D2ا�Y��~D!+��HU�Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا���J��1

�،�و _Rر�ا�6ا�d�>�ØDw� ���D_wاو°)��ا���:��l���D��P�&�� ���D8ا�����wا����Gn<��&�Q���و��ا����

����F :�'����2~،�و����"�HU���%�ا�,��oوا��xف�وا���%��HU:_�س�ا�>�س�ا��fiوr�Z)��<ز������F�أ1%ز

�و��%ب &'z�و� �w�� ��� �D��Dا�� �\��Dwxة �2O�� F�� ��� �و'& ،��و���� �Dd�� ��. ������ت,Qا��� HUو

�ا �Gn<�� �!�C� ،Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا����l�� �ا����ء ��� �_Rا�6ا� ��ا:���ر�ا���8��تD8ا���� �w��

� �������ت �P�!�و� F :zGو�� �اG�x,�ر �وإ\Oغ ���S>� 3A�� ���%د �D_w�� �9���KG����oDGQن���G%ات HU

 .أ:+�ء�ا�����

  

                              
1-�%Gwx� &D/:ا���ا� 0
�Jت�)H�� 
�ر�ا��Jذ[�_.� �ا��'?�،�، �ا,�V7م �(� �درا+� �ا���م، �ا��أي �ا&�h�kت CD�� �hوأ`�ر� �E��� !� 6F

�،��Kh.�³اف،DGPت�<'�د�Sرا����m"�dا���  .592-591: ص-،�ص2�،2020،�ا���د7�¡�



Grا̂: ا�7%�6ا��ا  :��7ا,���<��[f7(وس��Sرو���وأ`���h��CDا��ا?K&Gا���ت�._
�ر�ا�
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ا̂:�7 � 
�ر��Sرو���ا�_Âان�ا������K�]��x��k=:  

�وا� �اده�إ�34ا�!�رات�اµG�x،�ار�!�Jو��9ة�ا:���ر�<��dر����   ��HUا����� و��o��fgÕ_و��ء�'�رو:�

�_Rا�6ا��،Êذ�� jQ�Gو�� ���دا، ¥g	+�� �|����9d��7د &7��� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا����l�� وا���×��ت

��Td�%8ات�ا�¡ K8ر�\¦�%�ا�,G�x6ود�ا�ى�� K��3A���DGSر��D�Oإ���PO��&DE�C�34ا��ول�إ�Jر��S

�<�Oم� &R�Sو� ~	%�� ��� � ،�,+Dw��و� �_Rر�ا�6ا�d�>� �]�ن ��� &D�! ا�� �Y2� ���P� &7��� \��Z�8ع

�3A��%TDKC��D�O�V6ة�,Q>ت،��ن��T�Kر�وا��,G�xل�\9ن�ا�Y���Iر��HUل�دور���O������ا8@ �_

��ا���8��ت�و�3A��&G�C�YP�����P�+&�إ�34اG�x,�ر�و����F D\*%ورة�ا� !�GD�� ��\��Dت�ا��Yدرة��

�D�O�Vت��,�xا.  

��إ�34    ��7wxت�ا�G��،%R6ا�xا�HU7 و�����D�Oإ���Dء����������ة����T2ت����أS,��وزارة�إ��&

����اG�x,�ر�ا6�xاR%ي��E�����،مO�V�&R�Sو�HA£G�ر��*+\��D_wوة���:��!���D��P�?E�C��wا��

���DR�Y"V �J��2ت ��Oع�ا�3A��%G K8آ�%,Q��1��Q,�ت�ا����،�و��'�HUء������\��Td�%8ر�ا�d�>و

�� �و1!� �_Rر�ا�6ا�d���� �\�� �Yي �DR�*!ا�� ��ا�x,�ت��7wxا� �وأ��رت �ا�!�:�ن، �"�د�� fiا�� �D�4ت

�3Aت��OP��C��=¤�����,ل�واK�,اد�1966 �ان��8ا�%�در�)���156-66?���ن�ا��<���ت�ا���JY:و�،

3A���P��x�2:�ن�ا��!���ت�ا "��(¿�[������DSي�وz\ا��G����%�أو�P%وج�أ��dرا�'�ذ\�P����&'��d2���

� �ا��9D��Gن �وا�>�nم ��̧ �\� �[�AQا�K8س �و�³ا=� �+@�ات، �`'ث C
�إ �واK5ة �@+� M=� أ����100«¬

�C
ا̂:�ي�إ   .1"أ���دN@�ر،���CDأن�&|����ا��<����)������5ا���د�300دN@�ر� 

  

  

  

  

                              
�ر�*�ن�-1 �D¡8ا� �dأ`@�ء�� ا̂:�7 
�ر�ا�_.� �,	�ر�� ����S� �ا,���=� C
�إ �ا���Fل �5� ����را�S.ز=� ، ��rQ)�د ��¡�� ،��D:�:�!ا�� ت

�³��،�Pد�Y 2190-189: ص- ،�ص4�،2020،�ا���د�9و�.  



Grا̂: ا�7%�6ا��ا  :��7ا,���<��[f7(وس��Sرو���وأ`���h��CDا��ا?K&Gا���ت�._
�ر�ا�
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��&�_:  

��������������Sوا� �!DG�� �آ�yرا ?�@�� Jزا�� �و� J_��� �'�رو:� �+R�Q� �أن ³ � K�� ~dS� ��� ��Zء HUو

�ا mP�"� ��ا8@ �_ �(°�Dا���� ��� J��Qو� �\���ف�ا�>�Tق، Ê _D�� �'�رو:� �ا:���ر��91وس ��و� ،���K�

��Dwا��� ��<ز� ���ه J_�|� �!�1� ،F<�� JEK-� �� �ا��ي o×���ا� �ا�OEم �ا�>�س، ��� �ا��8ت و	! &

�ا8%ض� ���ا ��\�!8� �وا�8دي H¨D�ا��S�� ��%!1� Jw�1و� �ا���dان، ?� @8� �DS�DKا�� �Gn:>� �[���

�%�و����G��،?2� Pأدى��<Pد�ا��ي��S>4دي�و���ذ|%��3إ�Y 2��6�:ا��j/Kرواح��>��"��Yا��8ت��

���� �_Rر�زا�dأ�� ��� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� HU� �P%وج ��� ��<ز� �]�ة ��� �زاد � �أن ��� �و��& ،�!\�S

�F:از����!_Pن�ا��ي��K�V�Hs���&��!ا���Kا����ء�وا��f�1ءا�_�9وس��<yأ���Rدا�%����HU�F��¡	ز��ت،�و>

�fß�Sق��d�Sا�HUاثو�"����o2ا���Jd���mD"�،�DZ��1ا��o2ا�8ا�Ê���HU���£G����kK>�ر	���ت���Szو	

�����ر� �ا34 �أدى �G�� �وا�!�~ j�%وا�� &	�(rا��%���و �ا����ء �e)�ا �ا�>�س &D�n�� 3A�� Hs�G Q�� ا� �ا�&

���ا �l�� �_Rر�ا�6ا�d��� �و�91وس �ا�_�9وس ��8+�ر� HâKا�� �وأن �أS%ه، ������� �DK_<ا�� �wا���o2

��ا�&��Z�Hs�G Q%ورة����Qا� .  



¬=�­Qا�7%�6ا :�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا   أ`��._
�ر�ا�

 ا�@7����)���6aأز=���Sرو��
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��tر �>�
gا�� 
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µ���xا�&Y_ا� 
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 ا�@7����)���6aأز=���Sرو��
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أثر الأخبار الزائفة عبر مواقع التواصل الإجتماعي على الصحة : الفصل الخامس

  .النفسية خلال أزمة كورونا

K�V�&.  

 .ا��������[��Kان�ا�Kرا+�،�و��ض�_%�:�Wا���@�. 1

  .)و��NOا�
���ة(,	���K�=�Mان�ا�Kرا+��. 1.1

  .:�W��@��ا�Kرا+���ض�_%�. 2. 1

  .��ض�[����ت�ا�Kرا+�. 2 

  .در ��ا����د�ا�V�YQر�ا,��KLم���CD=�ا?�Gا���اO��E��� !�6F+�<�ء�ا,���=�ت�_'ل�أز=���Sرو��. 1. 2

 .أ��اع�=�ا?�Gا���اE��� !�6F��ا,����K����x®_'ل�أز=���Sرو��. 2.2

2.3 . !�6Fا���ا�G?ا�=�)H��� ر�ا,�و�
 . ���E��_'ل�أز=���Sرو��=%Kا?���._

ا̂:��7ا,�وج�����x�H(�=�ا?�Gا���ا��E��� !�6F��CDا���ABا�@7����_'ل�أز=���Sرو��. 2.4   .أ`��._
�ر�ا�

  .��ض�و&	����j�;�ª:����6ت�ا�Kرا+�. 3

  .��ض����:�ªو&	���6ا����j�7.ول . 1.3

  .��ض�و&	���ª:����6ا����j�7ا������.2.3

  .:�ªا����j�7ا��������ض�و&	������6. 3.3

4.3 .��rا��ا���j�7ا��ª:����6��	&ض�و��.  

5.3 .���=�­Qا���j�7ا��ª:����6��	&ض�و��.   

  .��ض�و&	���ª:����6ا����j�7ا���د+�. 6.3

7.3 .��r��    .          ��ض�و&	���ª:����6ا����j�7ا�

  .���:�ªا�Kرا+��ا,�Kا��������

 .&���Fت�و=<*(�5ت������     
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K�V�&             :  

m+dا�� ���Gد H�� �D:ا�D8ا� �Sا��را،��F Sرا��� ��ا���� �D��7[V� ��� �\�QV� m"�d��� ØD��� إذ

jD��Sام�أ�@ S�\�،�,���������،��و�KCؤ�°)��وا� +!~������ق�ا�_%�DZت�اT8%و"<D����DR�Y"إ

�p���~	%�����oأدوات��Oءم�اª<8©�اK8 @�م�'���D/ Sن،�و�����ا�ا�oG¡\��<G2�~�T<8ا��Dd:�ت��

����� �7ن��<D�)110 (���"%���Cz�ة،�و%	�dا���Pو��HU�Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا������@ K����_%دة��

�mD"�،ؤ�ت�K�3ا��A���\�Q��������%ض�: ��³Rا8+�ر�<ول�ا�HU�&£G 8أ�%ى���%ض�: ��³Rا8+�ور�<ر»�

،����y%ض�: ��³R)��ى��� �Gد���3A��ا�o2ا� �ا�&��S��Hs�G Q !�ء�ا���8��ت��Oل�أز���'�رو:�(

�HU�&£G 8ا���،�و»��������)أ:�اع���ا�o2ا� �ا�&���Hs�G QاO���(t����G �8ل�أز���'�رو:�(ا8+�ر�ا�£�

�m��£�³ا8+�ر�ا�R� :ى(�%ض�����Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����l���Qر�ا8%و�d9ن������@ K8ا�~P�Y�

�'�رو:� ��أز� �)�Oل HU� &£G 8ا� oا�%ا�� �ا8+�ر ³R� :� �و�%ض ،)��DK_<ا�� �wا��� 3A�� �_Rر�ا�6ا�d�>�%yأ

�'�رو:� ��أز� ��Oل ��KG��(�o @��9ن ،�Sا��را� �\_%�DZت ����xا� ³R� <ا�� &D�+�و� ��%ض �إ34 �1�Zإ� ،

³R� <ا����2�<���  .وا�x%وج�\ ���Dت��!��"

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا   أ`��._
�ر�ا�
2021 

                                                                           


���ة��g��_�6��Nو��NOا) 2(�. 

�02ا,Ãرخ�)���69_44.=��ر?��( 

��و��Pت�ا��%ق�وا�x>�ب،����Pا�����%G�و��،�و�+ &������2ا��Sا��Q��D¡D&��()��\�ا\

��DK8ا��Pو�����<Q�،�9ي�وزوو���Pو����G[����+��،%R6ا�xل�ا�G[�HU�o!��mD"ة��D�dا��fiPو����%;�،

�856.228: ،����د�إ�7K���H4�GQن�P!�ر�ب

��D"O1��Pة�و�%	�dا���Pو���l �Cة،�و%Rدا

���� �,�� �8� �,Qر�ا��ا�Y �� fiا�� �D�d�xا� �"�D

�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا أ`��._
�ر�ا�

 ا�@7����)���6aأز=���Sرو��

 
 .،�و��ض�_%�:�Wا���@�ا�������[��Kان�ا�Kرا+�

  ).و��NOا�
���ة(,	���K�=��Mان�ا�Kرا+��

  .�g]�6��N?��;@����5ل�و��NOا�
���ة) 05

                                                                                            

          

  

  

  

  

  

                                                                                                     �6J<ا�)

��<Kداري��V��DK! ا��jQ�G\ة�%	�dا���Pو��Jy�+ S1974ا 

��و��Pت�ا��%ق�وا�x>�ب،����Pا�����%G�و��،�و�+ &������2ا��Sا��Q��D¡D&��()��\�ا\

��DK8ا��Pو�����<Q�،�9ي�وزوو���Pو����G[����+��،%R6ا�xل�ا�G[�HU�o!��mD"

��(r"�K��Ù�d��،³	%	%��\ج�%\��P��2و�%[�،�P�8ر�ب1'���4456وا�!P�7ن�K���H4�GQد�إ����،

��lGK-ت�د�DR�Y"*��2)2020إ�و�45،��،�P��\12���D"O1��Pة�و�%	�dا���Pو���l �Cة،�و%Rدا

K��'� �D"�DS� ����Oت ���6%����ة �G|� �<و34، �Qر���\���� �,�� �8� �,Qر�ا��ا�Y �� fiا�� �D�d�xا� �"�D

��!T<G|ة�%"�S�o2ا��"�D�d�xة�ا�¡ED�"3.  

                              
https://dcwbouira.dz )07/01/2021���K14:65: ،�ا�.(  

��ا��d	%ةP�������وا8 ���¡��lا���	%P��.  

~\�Kا��oQ%8ا�µ_:�،��  .ا��E�V�o2�8و

  ا�
���ة

4456���'  

856.228��GK�  أ�?�

12  

45  

10  

¬=�­Qا�7%�6ا :�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا أ`��._
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ا�������[��Kان�ا�Kرا+� .1

,	���K�=��Mان�ا�Kرا+�� .1.1

05(اKYQول�ر?��

                                                                                                     

  

��<Kداري��V��DK! ا��jQ�G\ة�%	�dا���Pو��Jy�+ Sا

��و��Pت�ا��%ق�وا�x>�ب،�)1974 ���������Pا�����%G�و��،�و�+ &������2ا��Sا��Q��D¡D&��()��\�ا\

��DK8ا��Pو�����<Q�،�9ي�وزوو���Pو����G[����+��،%R6ا�xل�ا�G[�HU�o!��mD"

��(r"�K��Ù�d��،³	%	%��\ج�%\��P��2و�%[�،�P�8وا

��GK�إ"�DR�Yت�د-��lGK(أ�?�

K��'� �D"�DS� ����Oت ���6%����ة �G|� �<و34، �Qر���\

��!T<G|ة�%"�S�o2ا��

  

                             
1-��https://dcwbouira.dz: ا��E�V�o2�8و
��ا��d	%ة�-2P�������وا8 ���¡��lا���	%P��
3-�~\�Kا��oQ%8ا�µ_:�،��ا��E�V�o2�8و

�NOا��  

�5��  ا,

  �Kد�ا���Jن

  �Kد�ا�Kوا:�


  ��NKت�Kد�ا�

  ا��=^



�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا   أ`��._
�ر�ا�
2021 

  

� mD"� ،�dK�� 3Aأ�� ��£GP� �V:�ث ��1� �أن �\ـ، ��% �2:56.4رت�

�V:�ث� �إ�Q\�ت �أن �إ34 oQرا� Êوذ�� ،

�و���2 �أ|{���¡�و�� J:�' و�� �ا��'�ر، ��1%ض�� ��� �ا

�HU� �ا� _�وت �أ�Oه &7��ا� p��	و� �ا��'�ر، ��1� ��� ��;��9ا��Yد2 ��QV\�ت ��� ���د �ا��d�Sد �<D��

  

���ل �وز�� ا
راد ا	���� ���� 
	����ر ا	�وع

���ل �وز�� أ
راد 
ا	���� ���� 	����ر ا	�ن

��� 25ا	�  �18ن 

��� 47ا	�  �37ن 

�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا أ`��._
�ر�ا�

 ا�@7����)���6aأز=���Sرو��

 
�W:�%_ض���را+�Kا���@��: 

: 

  .�6��N&�ز��Gأ;�اد�ا���@��&
���,��f(�ا�@�ع

          

� �ر�2 �ا��xول ����DTت J6(أد�(� mD"� ،�dK�� 3Aأ�� ��£GP� �V:�ث ��1� �أن ،

�ا��'�ر  o�� ���!�ر: �Sا��را� �<D��� �GP£��ن �Pا��� �dK��V:�ث�43,6% �إ�Q\�ت �أن �إ34 oQرا� Êوذ�� ،

� �Sا��را� �أداة o�� ����D/ Sن(و�_���, ���S�2) أ��و� �أ|{���¡�و�� J:�'

�HU� �ا� _�وت �أ�Oه &7��ا� p��	و� �ا��'�ر، ��1� ��� ��;��9ا��Yد2 ��QV\�ت ��� ���د �ا��d�Sد �<D��

  

M� :و;<��,��f(�ا�
M�  .�6��N&�ز��Gأ;�اد�ا���@��&
���,��f(�ا�

  

���ل �وز�� ا
راد ا	���� ���� ) 3(ا	$#ل ر"م 
	����ر ا	�وع

) 4(ا	$#ل ر"م 
ا	���� ���� 	����ر ا	�ن

��� 36ا	�  �26ن 

���  47ا#�ر �ن 


�  ا���iار��  ا�\

  43,6%  

56,4%  

  100%  


�  ا���iار�  ا�\

47  42,7%  

32  29,1%  

27  24,5%  

4  3,6%  

110  100%  

¬=�­Qا�7%�6ا :�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا أ`��._
�ر�ا�
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2.1. ��W:�%_ض���

:و;<��,��f(�ا�@�ع �

�6��N&�ز��Gأ;�اد�ا���@��&
���,��f(�ا�@�ع): 6(اKYQول�ر?��

� �ر�2 �ا��xول ����DTت Jأد�

�ا��'�ر  o�� ���!�ر: �Sا��را� �<D�

� �Sا��را� �أداة o�� �و�_���,

�HU� �ا� _�وت �أ�Oه &7��ا� p��	و� �ا��'�ر، ��1� ��� ��;��9ا��Yد2 ��QV\�ت ��� ���د �ا��d�Sد �<D��

  .ا���jK\9ن�ا9K��xن

� M�و;<��,��f(�ا�
�6��N&�ز��Gأ;�اد�ا���@��&
���,��f(�ا��M): 7(اKYQول�ر?��

¬\YQار�  ا�iا��

�S48  ذ  

  62  أ� �

  

110  ا,��kع

M�  ا�

�M=18��C
  +@��25إ

�M=26��C
  +@��36إ

�M=37��C
  +@��47إ

�M=�)µS47أ��@+  

  ا,��kع



�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا   أ`��._
�ر�ا�
2021 

�����اوح�Pا�����1�HU�&£G ��fiوا���<S�%B�>��	%Gا����،أن�ا�_�

��<��2�mD"��3Aرت�\ـdKن�ا����£GP��<S :42.7 %���(¿¸�،�j��Bا��HU�&£G

��y� ،���9;� ��أ|{��� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� �اS @�ام 3A�� ���d!Pن �Pا��� �أو�ا�OTب �ا���dب ��1

���2رت�\ـdK�\��<S :29,1 %������Cz���y�،

24,5%��	%Gا����،�و���Czأ��9ا�ا�_�

��اS @�ام�����ا�_� ���ه ���6وف ��<n:�،&2%اdKا���Hو�

� ���9B�� ��<|��l�!�ر: �dKا��� J�£�� �2� �ا��6اب ��1� �dK�� �أن ،�mD"

��dK�\9ن�!�T8ا���1��Cz�أ��9ا���y�،

���ل �وز�� أ
راد ا	���� ) 5
���� 	����ر ا	)�	� ا	�د���

)ة(��زوج  ,ز��ء/ أ,زب

�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا أ`��._
�ر�ا�

 ا�@7����)���6aأز=���Sرو��

 
�����اوح�)7(أ^,%ت����DTت�ا��xول�ر��2Pا�����1�HU�&£G ��fiوا���<S�%B�>��	%Gا����،أن�ا�_�

��<��2�mD"��3Aرت�\ـ) 25إ�34dKن�ا����£GP��<S

��y� ،���9;� ��أ|{��� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� �اS @�ام 3A�� ���d!Pن �Pا��� �أو�ا�OTب �ا���dب ��1

�������اوح�أ��Gر����Pا����	%Gا�������2رت�\ـ) 36إ)26��34����(tا�_�dK�\��<S

�������اوح�أ��Gر����Pا�����1�Ê47إ37��34(ذ� (�JB�\��dK�\��<S24,5

��2رت�\ـ �dK�\��<S :3,6 %ام��@ Sا������ا�_� ���ه ���6وف ��<n:�،&2%اdKا���Hو�

 .ى ��Hs�G Q�!�ر:��\��_��ت�<�% 

���K,ا����AQا�)f��,��>;و: 
 .,�6��N���K&�ز��G=�7دات�ا���@��&
���,��f(�ا����AQا

  

� �ر�2 �ا��xول ����DTت J�D\)8(� ���9B�� ��<|��l�!�ر: �dKا��� J�£�� �2� �ا��6اب ��1� �dK�� �أن ،

\��D:�£ا���d�%8ا�HU9ن�Qا��8و���1��(t���،��dK�41,8%��dK�\9ن�!�T8ا���1��Cz�أ��9ا���y�،

  .��G|�،I!1أو��Fwا��7&�أ�Oه

5(ا	$#ل ر"م 
���� 	����ر ا	)�	� ا	�د���

)ة(�ط0ق 


�  ا���iار�  ا�\

46  41,8%  

62  56,4%  

2  1,8%  

110  100%  

¬=�­Qا�7%�6ا :�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا أ`��._
�ر�ا�
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أ^,%ت����DTت�ا��xول�ر���2        

��إ18��34(أ��Gر�����

��y� ،���9;� ��أ|{��� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� �اS @�ام 3A�� ���d!Pن �Pا��� �أو�ا�OTب �ا���dب ��1

�������اوح�أ��Gر����Pا����	%Gا������t)��ا�_�

�������اوح�أ��Gر����Pا�����1�Êذ�

����2رت�\ـ�47<|{��� �dK�\��<S

��Hs�G Q�!�ر:��\��_��ت�<�% ���ا�o2ا� �ا�&

� ���K,ا����AQا�)f��,��>;و
�6��N&�ز��G=�7دات�ا���@��&
���,��f(�ا����AQا): 8(اKYQول�ر?��

  

� �ر�2 �ا��xول ����DTت J�D\

JB�\56,4%\��D:�£ا���d�%8ا�HU9ن�Qا��8و���1��(t���،

��G|�،I!1أو��Fwا��7&�أ�Oه%�2:1,8رت�\ـ

  

  

  

  

���K,ا����AQا  

  )ة(=*!وج

ب̂ ̂��ء/ أ� �  

���g=)ة(  

  ا,��kع



�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا   أ`��._
�ر�ا�
2021 

  

��(rdK��JB�\�Hâ���xا��D�� ى�ا�� K��3أن�أ1%اد�A��،67,3 %

��dK�\ى�ا�£�:�ي�� K8ذوي�ا��(t�P�،ت�<�%ى�	� K8�\����<��3A�!�ر:dKا���H26,4و�%��،���yأ��9ا��1

  .I!1،�و��ا�����P��Fwا��7&�أ�Oه

}¾Á9�,ى�ا��� .�6��N&�ز��G=�7دات�ا���@��&
���,��f(�ا,

  

���2رت�dK�\�j��Bا�����IS� 8ا�fgÕk�8ى�ا� K8�3أن�اA��،

�fgÕk�8ى�ا� K8ا���1��(t�P�،�Sا��را�oG ¡�9ن�أ1%اد�\�j�ا�%وا�HUإ�34ا� !�رب��oQرا�Êوذ��،

0

20

40

60

80

��و�ط ���وي

���ل �وز�� ا
راد ا	���� ���� 
	���0وى ا	��3��0

Série 1 Colonne

0

50

100

��6ف ��و�ط

���ل �وز�� ا
راد ا	���� ) 7
���� 	����ر ا	���وى ا	���3$

Colonne1

�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا أ`��._
�ر�ا�

 ا�@7����)���6aأز=���Sرو��

 

  :و;<��,��f(�ا,���ى�ا�������

 .�6��N&�ز��Gأ;�اد�ا���@��&
���,��f(�ا,���ى�ا�������

 

  

�rdK)��)9(د��DT���Jت�ا��xول�ر��2�JB�\�Hâ���xا��D�� ى�ا�� K��3أن�أ1%اد�A��،

��dK�\ى�ا�£�:�ي�� K8ذوي�ا��(t�P�،ت�<�%ى�	� K8�\����<��3A�!�ر:dKا���Hو�

��(rdK��JB�\�fiوا��IS� 8ا�f�D�� ى�ا�� K8ه%  6,4اO7&�أ��I!1،�و��ا�����P��Fwا�

}¾Á9�,ى�ا���  :و;<��,��f(�ا,

}¾Á9�,ى�ا����6��N&�ز��G=�7دات�ا���@��&
���,��f(�ا,

  

���2رت�)10(أ^,%ت����DTت�ا��xول�ر��2dK�\�j��Bا�����IS� 8ا�fgÕk�8ى�ا� K8�3أن�اA��،

�fgÕk�8ى�ا� K8ا���1��(t�P�،�Sا��را�oG ¡�9ن�أ1%اد�\�j�ا�%وا�HUإ�34ا� !�رب��oQرا�Êوذ��،

3���7

���ل �وز�� ا
راد ا	���� ���� ) 6(ا	$#ل ر"م 
	���0وى ا	��3��0

Colonne1 Colonne2

�7د

7(ا	$#ل ر"م 
���� 	����ر ا	���وى ا	���3$


�  ا���iار�  ا�\

7  6,4%  

29  26,4%  

74  67,3%  

110  100%  


�  ا���iار�  ا�\

10  9,1%  

73  66,4%  

27  24,5%  

110  100%  

¬=�­Qا�7%�6ا :�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا أ`��._
�ر�ا�
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و;<��,��f(�ا,���ى�ا������� �

�6��N&�ز��Gأ;�اد�ا���@��&
���,��f(�ا,���ى�ا�������): 9(اKYQول�ر?��

د��DT���Jت�ا��xول�ر��2

��dK�\ى�ا�£�:�ي�� K8ذوي�ا��(t�P�،ت�<�%ى�	� K8�\����<��3A�!�ر:dKا���Hو�

��(rdK��JB�\�fiوا��IS� 8ا�f�D�� ى�ا�� K8ا

� }¾Á9�,ى�ا���و;<��,��f(�ا,

�6��N&�ز��G=�7دات�ا���@��&
���,��f(�ا,���ى�ا,�Á9¾{) 10(اKYQول�ر?��

أ^,%ت����DTت�ا��xول�ر��2

�1��اK8 �ى�ا�fgÕk�8%66,4: \ـ��(t�P�،�Sا��را�oG ¡�9ن�أ1%اد�\�j�ا�%وا�HUإ�34ا� !�رب��oQرا�Êوذ��،

  ا,���ى�ا�������

�+��=  

  `���ي 

b=� �  

  ا,��kع

}¾Á9�,ى�ا���  ا,

���j  

�+��=  

K�   

  ا,��kع



�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا   أ`��._
�ر�ا�
2021 

��dK�\� �ا8>@_� fgÕk�8ا� �اK8 �ى ��1� �Cz�� �وأ��9ا ،

  

�mD"��Sا��را��<D���GZ�3A�>��dKا���&£

_9ن�وا��2�fiرت� ��ا8̂�dK���(t����،�Sأداة�ا��را�o�و����¡���}|>��:n%ا�إ�34أن���ه�ا�_�

����Y�� ���D/ Sن o�� �(eو�¡�� �إ34 oQرا� �و��ا �وا��xص، �ا���م �ا�!�Tع HU� �ا�����9ن �()�

�1��9��ا�9��Tdن�% �>�HU��Cz�و�،

���ل �وز�� ا
راد ) 8
ا	���� ���� 	����ر ا	���8

�وظف ��7ر ط�	ب

�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا أ`��._
�ر�ا�

 ا�@7����)���6aأز=���Sرو��

 
�\ـ �(rdK�� ��2رت �ا��ي �D�x24,5: ا%��dK�\� �ا8>@_� fgÕk�8ا� �اK8 �ى ��1� �Cz�� �وأ��9ا ،

��P���و��ا��،I!1هO7&�أ��  .�Fwا�

:  

�@V,ا�)f��,���
 .�6��N&�ز��G=�7دات�ا���@��&

���Oل�ا��xول�ر��2��%,nP)11 (G�ب�OTا�����"�mDأن��1Sا��را��<D���GZ�3A�>��dKا���&£

_9ن�وا��2�fiرت� ��ا8̂�dK���(t����،�Sأداة�ا��را�o�و����¡���}|>��:n%ا�إ�34أن���ه�ا�_�

����Y�� ���D/ Sن o�� �(eو�¡�� �إ34 oQرا� �و��ا �وا��xص، �ا���م �ا�!�Tع HU� �ا�����9ن �()�

��1��(t����y�،�wع�ا���T2�HU�2رت�\ـ�ا�����9ن���dK�\17,3:ا� ¡�ر� %

JB�\�fiوا���dK��&2z|15,5 %هO7&�أ��  .I!1،�و��ا�����P��Fwا�

8( ا	$#ل ر"م 
ا	���� ���� 	����ر ا	���8

)دون ,�ل( �ط�ل 


�  ا���iار�  ا�\

34  30,9%  

19  17,3%  

40  36,4%  

17  15,5%  

110  100%  

¬=�­Qا�7%�6ا :�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا أ`��._
�ر�ا�
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�\ـ �(rdK�� ��2رت �ا��ي �D�xا

JB�\9,1%��P���و��ا��،I!1

� �@V,ا�)f��,��>;و:

�6��N&�ز��G=�7دات�ا���@��&
���,��f(�ا,V@�): 11(اKYQول�ر?��

���Oل�ا��xول�ر��2��%,nP

JB�\36,4%�2رت���fi9ن�وا�_ ��ا8̂�dK���(t����،�Sأداة�ا��را�o�و����¡���}|>��:n%ا�إ�34أن���ه�ا�_�

���Y���%30,9:\ـ ���D/ Sن o�� �(eو�¡�� �إ34 oQرا� �و��ا �وا��xص، �ا���م �ا�!�Tع HU� �ا�����9ن �()�

��1��(t����y�،�wع�ا���T2�HUا�����9ن�

JB�\�fiوا���dK��&2z|

  

  

  

  

  

  

�@V,ا  

�a�=  

� �&  

Z��t  

  )دون����g])6ل�

  ا,��kع



�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا   أ`��._
�ر�ا�
2021 

�f7]��]�F(وس��Sر��. 

      

�(eأ"��أ�2ر�jk�أ��Pا����dK�أو�/ ،�أن�

��<|�2�mD"،�lرت�\ـdKا���J!!"43,6: \��_�9وس�%��(t����y،

�2� �dK�\� �(�O�ـز\� ،��GD1%29,1: رت

  .،و�D£G&�ذ��HU�Êا��7&�أ�Oه

���ل �وز�� �>ردات ا	���� ) 9(
���� 	����ر ا?<��� �>�روس #ورو��

أ<�ت ��	>�روس

)��ن أ)�ك �B( ز�A@3 / أو أ<د"�@3/ أ<�ب أ)د أ"�ر�3

��ن ( ز�A@3 / أو أ<د"�@3/ 	م أ<ب، و	م �<ب  ��	>�روس أ)د أ"�ر�3

�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا أ`��._
�ر�ا�

 ا�@7����)���6aأز=���Sرو��

 

�f7]��]�F(وس��Sر���)f��,��>;و: 

)f��,���
�f7]��]�F(وس��Sر����6��N&�ز��G=�7دات�ا���@��&

���Oل�ا��Dd:�ت�ا�8'�رة��HUا��xول�ر��2��3A¡ P)12(�(eأ"��أ�2ر�jk�أ��Pا����dK�،�أن�

�(e�7ن� +P��G� (�2رت�\ـ�mD"،�l|>��dKا���J!!"�9وس�_��\

�(eأ�2ر� �أو�أ"� �\��_�9وس ��YP\�ا ��� �Pا��� �dK���2/ أ����2)�/  �dK�\� �(�O�ز

�JB�\�fiا�\��_�9وس�وا��dk�أ��Pا����dK���������Cz�27,3%هO7&�أ��،و�D£G&�ذ��HU�Êا�

(ا	$#ل ر"م 
���� 	����ر ا?<��� �>�روس #ورو��

أ<�ب أ)د أ"�ر�3

	م أ<ب، و	م �<ب  ��	>�روس أ)د أ"�ر�3
 B� أ)�ك(

�K5أ�Z9Fأو�أ

�n:'=أو�ز�n:�?KFأو�أ�nر�

�K�;�Sوس�)f7]


�  ا���iار�  ا�\

30  27,3%  

���?KFأو�أ /

(  

48  43,6%  

���أZF،�و���f7��]�Z%N(وس�

ز='���

32  29,1%  

110  100%  

¬=�­Qا�7%�6ا :�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا أ`��._
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�f7]��]�F(وس��Sر�� ��)f��,��>;و

�6��N&�ز��G=�7دات�ا���@��&
���,��f() 12(اKYQول�ر?��

���Oل�ا��Dd:�ت�ا�8'�رة��HUا��xول�ر��2��3A¡ P

��P+ �7ن�e)�(ز��O)��/ أ����2)�G�

�(eأ�2ر� �أو�أ"� �\��_�9وس ��YP\�ا ��� �Pا��� �dK�

�JB�\�fiا�\��_�9وس�وا��dk�أ��Pا����dK���������Cz�

  

  

  

  

  

  

  

�»F�6أh /�K5أ�Z9Fأو�أ

ر��nأو�أ�n:�?KFأو�ز=':�nأ?�

)u]�n�	&�M�= (�K�;�Sوس�)f7]

  ؟19

  أf7��]��»F(وس

أو�أKF?���/ أ�Z9Fأ�K5أ?�ر��

)=��Mاu]�n�5(ز='���

���أZF،�و���f7��]�Z%N(وس�

ز='���/ أو�أKF?���/ أ�K5أ?�ر��

)u]�n�5ا�M�=(  

  ا,��kع



¬=�­Qا�7%�6ا :�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا   أ`��._
�ر�ا�

 ا�@7����)���6aأز=���Sرو��

 

 

2021 
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 .��ض�[����ت�ا�Kرا+�. 2

  .!����د���CD=�ا?�Gا���اO��E��� !�6F+�<�ء�ا,���=�ت�_'ل�أز=���Sرو���در �. 1.2

  .�6��Nا+�KLام�=�ا?�Gا���اE��� !�6F��_'ل�أز=���Sرو��) 13(اKYQول�ر?��

�) 13(أ\�:�Jا�> ��³Rا�8'�رة��HUا��xول�ر��2Sا��را��<Dدات��%_��&Qأن���o2ن���ا���@ K-

�����(e�o G ��fiا���R�Y�xوا�o2���9,�ه�ا�8اdEا���%واج�ا�%n:�،�:رو�'��ا� �ا�&��O��Hs�G Qل�أز�

�(t1>�ع�ا���8��ت��ام�و�@ S�����,S.  

�6� ���E��_'ل�أز=���Sرو��) 14(اKYQول�ر?��Fا���ا�G?ا�=�CD�د������6در ��!��N. 

��|�9dة���3A��ا�o2ا� �ا�&���P)14(�Hs�G Q��pا��xول�ر��2Qون�\�ر�G �-9ن���@ K8أن�ا�،

��dK�\��:رو�'����O�40,9%ل�أز�TS� ���Qر�\�Hs�G Q��&�ا� �ا�o2�3��اAون���G �-��Pا����(t�P�،

� JB�\� �dK�\39,1%��dK�\� ��D�2� �Qر�\� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� �-K @���ن �Pا��� �CzP� �وأ��9ا ،

 %.�2:20,0رت�\ـ

 ا��Ãال

  ا��­Qرات

 !�6Fا���ا�G?م�=�اKL��z�6hرو��؟�S��=ل�أز'_��E���   ار�iا�� �
� ا�\

01  ���  110  100%  

02  �  00  00%  

  %110 110 ا�G¡8ع                              

 ا��Ãال

  ا��­Qرات


� ا���iار  �؟إ
�Cأي�در � ا�\

01  ��D�2��Q20,0  22  \�ر%  

02  �TS� ���Q39,1  43  \�ر%  

��|�9dة  03Q40,9  45  \�ر%  

  %110 110 ا�G¡8ع                                    



¬=�­Qا�7%�6ا :�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا   أ`��._
�ر�ا�

 ا�@7����)���6aأز=���Sرو��
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�6��N�Kد�+���ت�&%�²7=�ا?�Gا���اE��� !�6F��)��ا���م�_'ل�;*(ة�ا��Y�Q) 15(اKYQول�ر?��

  .�%º�ا

��-K @���ن���ا�o2ا� �ا�&�))15����DT���pت�ا��xول�ر��2<Dأ1%اد�ا���m�y��،�أن�أ|{���

����6إ��Hs�G Q�3��34_��ة��G �����\9ن��dK�\�Êت�وذ����S36,4%�HU�J2إ1�34%اغ�ا���oQو��ا�را�،

Aل���Ywxا�HU��d;%رو:��وا��'���،�t�P)����1ة�ا�Ûx%�ا��HÜYاO��H4�Í8ل�أز�+R��x�3ا���8��ت�"�ل�ا

� ����}|¸� o2ا�8ا� ���ه �-K @���ن ��\ـ6� ��2رت �dK�\� ���ه�% ���S:30,0ت �-K @���ن ��� �,�d�P

��dK�\9ن� ��S� ��إ34��S���� �\9ن ���� G�ة���_��o2ن�%25,5ا�8ا���@ K-���� �dK��JB�\9ن�"�HU،

� ���S� ��� &!�� ��8ة Hs�G Q�� �ا� �ا�& o28,2��ا %fiوا�� ،I!1��o2ا��� 3A�� �;��9ا9�d!8ن ��1� &£G�

�9d|�&7���Hs�G Q��&�ا� �ا. 

 

 

 

 

  

 

 ا��Ãال

  ا��­Qرات

=�����Kد�+���ت�&7%	�n,�ا?�Gا���اE��� !�6F��)��ا���م�_'ل�

�º%ا���Y�Qة�ا)*;  


� ا���iار� ا�\

01  ���S�� %8,2 9 أ2&��

��إ��S�34 9ن  02��S��� 28 25,5% 

03  �� ���S 40 36,4%ت�6إ3��34�

04  �� ���S 33 30,0%ت�6أ|{���

  %110 110 ا�G¡8ع                                 



¬=�­Qا�7%�6ا :�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا   أ`��._
�ر�ا�

 ا�@7����)���6aأز=���Sرو��
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 .�6��N.و?�ت�)��ا���م�ا��{���x®;���N&%�²7=�ا?�Gا���اE��� !�6F��_'ل�أز=���Sرو��): 16(اKYQول�ر?��

� �ر�2 �ا��xول ��Oل ��� �ا� �ا�&�) 9d�P)16ن o2ا��� �-K @���ن �<Dا��� ��_%دات j�;ا� أن

nا�� jK"� Hs�G Q�� �dK�\� Êوذ�� ��HU%70,9%وف Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� ���@ K�� ��1� �(t��� ،

��dK�\�&D23.6ا��%�DR�K8ا�_��ة�ا�HU�o2ن���ه�ا�8ا���@ K-���� �dK��JB�\9ن�"�HU،4,5 %�،I!1

�\ـ ��2رت ��Qا ��D%Z� �dK�� ��£��ا �!1� �D"�dYا�� �ا�_��ة ��Oل o2ا�8ا� ���ه �-K @���ن ��� % 0,9:أ��

I!1 .  

 .�J=�6��Nن�&%�²7=�ا?�Gا���اE��� !�6F��_'ل�أز=���Sرو��) 17(اKYQول�ر?��

          

  

 ا��Ãال

  ا��­Qرات

��E��� !�6Fا���ا�G?ا�=��x®;�²7%�&�}و?�ت�)��ا���م�ا��.����=

  �Sرو�� أز=�_'ل�


� ا���iار� ا�\

 �HU 1 0,9%ا��dYح  01

 �HU 5 4,5%ا�K8ء  02

03  &Dا���HU 26 23,6% 

 �jK" 78 70,9%ا�n%وف  04

  %110 110 ا�G¡8ع                                   

 ا��Ãال

  ا��­Qرات


� ا���iار  أ�MN&�%�²7=�ا?�Gا���اE��� !�6F��_'ل�أز=���Sرو��� ا�\

 %54,5 60 ا�Í8ل   01

02  &G5,5 6 �!%�ا��% 

 �jK" 44 40,0%ا�n%وف  03

  %110 110 ا�G¡8ع                    



¬=�­Qا�7%�6ا :�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا   أ`��._
�ر�ا�

 ا�@7����)���6aأز=���Sرو��
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� �ر�2 �ا��xول ����DTت �ا� �ا�&�)17(أ^,%ت o2ا��� �Y P_+�ن �<Dا��� �أ1%اد ?Y:� ��أ|{��� �أن ،

�\ـ ��2رت �dK�\� �ا�Í8ل HU� �'�رو:� ��أز� ��Oل Hs�G Q� :54,4%�o2ا��� �()�� ��dا�� Ø_Y P� �"9ن HU� ،

���2رت�\ـdK�\��+R��xل���ه�اOوف��%nا��jK"�Hs�G Q��&�40,0: ا� �ا%��G<k\�،�����dK��JB�\

�&Gا���%!��HU�o2ن���ه�ا�8ا���@ K-5,5.%  

  .�6��Nأ+
�ب�ودوا;�Gا+�KLام�=�ا?�Gا���اE��� !�6F��_'ل�أز=���Sرو��) 18(اKYQول�ر?��

� �ر�2 �ا��xول ����DTت J18(أد�(��D�K���� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� �اS @�ام �dK�� �أن ،

���\��JB%18,3: وا����2��FD1رت�\ـdK�\��:رو�'��+R�Q�3ا���8��ت�"�ل�Aل���Ywxا���(t���،18,1%�،

��ا�_�9وس�و ���Dw!�م�������ت���رو:��و�'����äد���ا�إ�34أن���ا�o2ا� �ا�&���Hs�G Q��ا|�jأز�

��ا���%�واS @�ا�,�،���t)��اS @�ام���ا�o2ا� �ا�&��B��Hs�G Q%ض�ا� �ا�&���,Kا��%n:��¡ K8ا

�JB�\��dK�\�mD"�2رب�>�o�16,3%ض�ا�%B��Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ام���ا�@ Sا��,�d�P�،�&�ا� 

�\ـ ��2رت �dK�\� �<���2ء o� :14,6%��D�Kو<�71ر�وا��� ر̄اء � �و��dدل �<���2ء o�� ��ا��رد] ��,�ف ،

��أy>�ء�ا�Ûx%�ا��Q��y�،HÜYء�������اS @�ام���ا�o2ا� �ا�&���K�|��Hs�G Qب������()D\��GD1

� � �dK�\� ��'�رو:�+R�Q��@P��GD1��Dw������ا�o2ا� �ا�&1%��14.3% ��{�اء ��Hs�G Qا�n:�،��fi%ا

�����9d� ��� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� �اS @�ام o1دا� �(t�P� ،�+R��xا� �"�ل �ا���8��ت ?� @�� �!�م

�\ـ ��2رت mD"� �	%"� &7\� �:n%�اK8 @�م �,Q6,0: و%�Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� �أن �إ34 �-��د �و��ا ،

 ا��Ãال

  ا��­Qرات

=����أ+
�ب�ودوا;�Gا+�KLا=�n,�ا?�Gا���اE��� !�6F��_'ل�أز=��

  �Sرو��


� ا���iار� ا�\

01   �����3Aل���Ywq��:رو�'��+R�Q18,1  63  ��ت�"�ل�%  

  %16,3  57  �� �ا�&���o<�2رب  02

  %14,6  51  ا� �ا�&���o<���2ء  03

04  FD1وا�����D�K18,3  64  ا��  

��P��GD1@���91وس�'�رو:�  05Dw���  %14,3  50  ا|��Kب���1%

06  �DR�*_ا�!>�ات�ا��HU��:رو�'��+R�Q�����D1�'!��������ت���5,7  20  ��م�%  

07   �lأ�����:n%ي�\7&�"%	,Qو���  21  6,0%  

  %100 326 ا�G¡8ع                                      



¬=�­Qا�7%�6ا :�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا   أ`��._
�ر�ا�

 ا�@7����)���6aأز=���Sرو��
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�'�ن �أي HU� �ا�8��رات ��و���ر| �%�ا���8��ت�� HU� �	%wxا� ���KG @�م ØD��ض�%;� �CzP� �أ��9ا �y� ،

��dK�\��DR�*_ا�!>�ات�ا��HU��:رو�'��+R�Q�����D1�'!��������ت���&����م��ا� �ا�o2ام���ا�@ Sا

JB�\%5,7.  

� �ر?� �! ���E��) 19(اKYQول 6Fا���ا� G?ا�,�u	7%&� �_'ل M=� �ا,��KLم �x®>���� �ا,���=�ت�ا��{ �أ��اع 6��N

  ._'ل�أز=���Sرو��

� �ر�2 �ا��xول �\�D:�ت �-K !��)19(أ^,%ت Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2�8ا� �اK8 @�م �اG�x,�ر �أن ،

�\ـ ��2رت �dK�\� �'�رو:� �+R�Q� �"�ل ��K ¡�ات �@�� fiا�� �ا���8��ت �<و34 �Q14,0:\���ر%��� ،��(t

��dK�\����"�ل�% 12,7ا���8��ت�ا��fi�@��ا�£!�1��ا����DGء�������ت����! Sا��Êذ�������CzP��،

��dK�\�Êا�_�9وس�وذ���!D!"و���Dd�12,5%��+R��xا��ول���،����d,��ا��m+dا���8��ت�"�ل��1�7+

� �dK�\� �ا:���ر�%9.6'�رو:� �T	%�� �@�� fiا�� �ا���8��ت o�� �D�Pا��� �ا���8��ت �(t��� �'�رو:��، و��ء

� �dK�\9.0 %�JB�\� �dK�\� �D��G Qو�� �DS�DKر�ا��d�>� �"�ل �ا���8��ت ������ �Cz�و� ،�G()�� &7�

 ا��Ãال

  ا��­Qرات

��<®�M=��x_'ل�&7%	�n,�ا?�G=����أz�}اع�ا,���=�ت�ا����

  ا���اE��� !�6F��_'ل�أز=���Sرو��؟


� ا���iار� ا�\

01  �DGK�xا��w9,0 41 ������ت�"�ل�ا��% 

��'�رو:�  02+R�Qل�O���DK_<ا���w�6ا��	6�C��D_D|11,4 52 ������ت�"�ل�% 

��ا�_�9وس  03�Ddو���!D!"ل��"��DG12,5 57 ������ت���% 

04  �D�P9,0 41 ������ت�د% 

05  fا������،HA+8ا�،f د�ا����Y 25,0 23 ������ت�"�ل��% 

06  �D��G Qوا��DS�DSر��d7,7 35 أ�% 

07  ������1�!y 58 12,7% 

��'�رو:�  08+R�Qات�"�ل��¡ K� 64 14,0% 

��'�رو:�  09+R��xا��ول��� %9,6 44 ������ت�"�ل��1�7+

10  ��T	%ا�����������ت�"�ل���HU��:ر�و��ء�'�رو�� %9,0 41 ا:�

 %100 456 ا�G¡8ع                                     



�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا   أ`��._
�ر�ا�
2021 

���D%Z� �dK�\� fوا������ ،HA+8ا� ،f ا���� ���Y 2د �"�ل �������ت 3A�� �ا�Ywxل �أ��9ا �y� ،

  .�Sرو��

  .�6��Nأ;|�6ا,�ا?�G!;*(ا���jا��{���x®;�²7%�Nا,��KLم�._
�ر�_'ل� �:	���Sرو��

�ا�_�dKkك� o2��� �P_*��ن �Sا��را� �<D�� �أ1%اد j�;ا� �أن ،

�ا��D��Dب� o2��� �()�� ��dا�� &*_P� �"9ن HU� ،

�JB�\��dK�\ام�%B K���o2��ه������CzP��y�،11,8%�FD�P��y�،

��P_*��ن����o2ا� �	������dK��JB�\��G<k\�،0,9 %I!1.  

0 10 20 30 40 50

ا	>���وك

�و��ر

ا	�و��وب

ا	وا���ب

ا����رام

���ل أ
6ل �وا"� ا	�وا<ل ) 10(ا	$#ل ر"م 

��8 ا	���Fدم ا?��Fر  G<>�� 3�	ا?3,���7 ا

AFل �7@)� #ورو��

�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا أ`��._
�ر�ا�

 ا�@7����)���6aأز=���Sرو��

 
���D%Z� �dK�\� fوا������ ،HA+8ا� ،f ا���� ���Y 2د �"�ل �������ت 3A�� �ا�Ywxل �أ��9ا �y� ،

�Sرو���أ��اع�=�ا?�Gا���اE��� !�6F��ا,����K����x®_'ل�أز=�

�6��Nأ;|�6ا,�ا?�G!;*(ا���jا��{���x®;�²7%�Nا,��KLم�._
�ر�_'ل� �:	���Sرو��

  

  

� �ر�2 �ا��xول ����DTت J�D\)20(ك��dKk_ا�� o2��� �P_*��ن �Sا��را� �<D�� �أ1%اد j�;ا� �أن ،

� �dK�\� �'�رو:� �+R�Q� �<��dر��Oل Ø_Y �59,1%ب��D��Dا�� o2��� �()�� ��dا�� &*_P� �"9ن HU� ،

���2رت�\ـd :21,8%�JB�\��dK�\ام�%B K���o2��ه������CzP��y�،

��dK�\ب��KCا��ا�o2��6,4%���	� ا��o2��ن���*_P�����dK��JB�\��G<k\�،

60 70

ا	$#ل ر"م 

��8 ا	���Fدم ا?��Fر  G<>�� 3�	ا?3,���7 ا

�G?أ;|�6ا,�ا����=

!;*(ا���jا��{�


�ر�_.��x®;�²7%�&

  _'ل� �:	���Sرو��؟


� ا���iار� ا�\

  65  59,1%  

1  0,9%  

  24  21,8%  

  7  6,4%  

  13  11,8%  

110 100%  

¬=�­Qا�7%�6ا :�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا أ`��._
�ر�ا�
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7,7%���D%Z� �dK�\� fوا������ ،HA+8ا� ،f ا���� ���Y 2د �"�ل �������ت 3A�� �ا�Ywxل �أ��9ا �y� ،

JB�\0,5 %I!1.  

أ��اع�=�ا?�Gا���اE��� !�6F��ا,����K����x®_'ل�أز=� .2.2

�6��Nأ;|�6ا,�ا?�G!;*(ا���jا��{���x®;�²7%�Nا,��KLم�._
�ر�_'ل� �:	���Sرو��) 20(اKYQول�ر?��

  

� �ر�2 �ا��xول ����DTت J�D\

� �dK�\� �'�رو:� �+R�Q� �<��dر��Oل Ø_Y �

K�\ر��d�>�Ø_Y �2رت�\ـ���d

��dK�\ب��KCا��ا�o2��

  

  

  

  ا��Ãال

  ا��­Qرات

�G?أ;|�6ا,�ا����=

!;*(ا���jا��{�


�ر�_.��x®;�²7%�&

_'ل� �:	���Sرو��؟

  ا�_�dKkك  01

02  ��	��  

03   �Dبا��D�  

  ا��ا�KCب  04

  ا�B K%ام  05

 ا�G¡8ع



¬=�­Qا�7%�6ا :�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا   أ`��._
�ر�ا�

 ا�@7����)���6aأز=���Sرو��
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�ر) 21(اKYQول�ر?��_.�²7%&��(��V�|7N�}ا���G?م�ا,�اKL��  .�6��Nأ+
�ب�ا_���ر�ا,

،�:�å"Oأن�ا9y�+d8ن�-K @���ن�:�������أ:�اع���ا�o2ا� �ا�&�)21(����Oل�ا��xول�ر��2

���2رت�\ـ��Hs�G Qدون�;�9ه����ة�أ�dSب،��j/K��1<ول�dK�\�Êر�وذ��d�>�%����،�%21,7: ����1ر	

��y�،�D�3��ى���Aر������و��ا�-��د�إ�34أن���ا�o2ا� �ا�&���Hs�G Q�G �ز���d�>�&!:�HU��(r�%Kر�وا:�

� �dK�\� Êوذ�� �<"�اث �DTBC� HU� ��%Kا�� j/S� �CzP13,8%��dK�\ر��d����%"� ~1��� � ����ه �و�Qء ،

���،��j/S�FD�Pد���<��dر 12,5%dK�\ت����P�D_ر�وا��Y��\11,8%�o��&��_ ا���D:�7�إ��j/S�F�d�P�،

��dK�\رات�����%10,5ا�8dK�\��9Bا��o�� ��ر|��ا�8��رات��j/Sء����ه��Q10,2،�و%�j/S�FD�P�،

� �dK�\� ���@ K8ا� �Bا��� ���,S9,2%���dK�\� o2�8ا� HU� �(��Bر�أو�إ��d�V� Ø_Y�� �	%"� j/S� �وأ��9ا ،

8,7.%  

  

  

  

 ا��Ãال

  ا��­Qرات

nNرأ�Z�
� ا���iار  ,�ذا؟�5� ا�\

01  ���@ K8ا��Bا������,S  28  9,2%  

�%�<��dر  02���  %21,7  66  �1ر	

03  o2�8ا�HU��(��Bر�أو�إ��d�>�Ø_Y���	%"  26  8,7%  

��<"�اث  04DTBC�HU���%K13,8  42  ا�%  

    38  12,5%���d����%"�~1ر  05

  %11,8  36  د���<��dر�\���Yر�وا�_���P�Dت  06

07  ����9Bا��o�رات���  %10,2  31  ر|��ا�8

��ا� _��&���oا�8��رات  08D:�7�10,5  32  إ%  

  %100 299 ا�G¡8ع                                      



¬=�­Qا�7%�6ا :�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا   أ`��._
�ر�ا�

 ا�@7����)���6aأز=���Sرو��
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  .K=�6��Nى�=�����h=�ا?�Gا���ا���k=���g�z��(��E��� !�6Fت�أK5اث��Sرو��) 22(?��اKYQول�ر 

 ا��Ãال

  ا��­Qرات

)��رأ���h�+�6h�،nN=�ا?�Gا���ا���k=���g�z��(��E��� !�6Fت�

  أK5اث� �:	���Sرو��؟


� ا���iار� ا�\

01  ���  97  88,2%  

02  �  13  11,8%  

                              �G¡8100 110 عا%  

��)�DT���J�D\)22ت�ا��xول�ر��2DTBC�HU�9ة�d|��Qر�\�JG��S�Hs�G Q��&�ا� �ا�o2أن���ا�،

�dK�\� Êوذ�� ��!�P%�اK8 ¡��9ن jK"� �'�رو:� �% 88,2�¡%	�ت F /K�� ��� �أ�Qب �G<k\11,8 %�µE�

Êذ�.  

�����h=�ا?�Gا���ا���k=���g�z��(��E��� !�6Fت�أ) 23(اKYQول�ر?��=���7�S�6��Nرو���Sاث�K5.  

 ا��Ãال

  ا��­Qرات


� ا���iار  )������5� �[��[@���,�ذا؟� ا�\

��'�رو:�  01+R�Qاث��"̧ �Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����d|30,8  80  ��ا%  

�%�إ"�DR�Yت�"�ل���د�V��\�ت�وا���D1ت�و"��ت�ا��_�ء  02�  65  25,0%  

03  HÜYا��%�Ûxاءات�1%ض�ا%QÖ\���%�<��dر�ا8 ��!�  50  19,2%  

04  fد�ا������Y 2��3A���:رو�'���%���ا��Dت�أز��  31  11,9%  

05  ��(r,Qء���ا�<yأ��D/<Q>ان���d��\����ا8 ��!DR�2اءات�ا��%Q��\����"V

  �_�9وس�'�رو:�

34  13,1%  

  %100  260 ا�G¡8ع                             

����|��أن���ا�o2ا� �ا�&������KC�Hs�G Q)23(ا��xول�ر��2أد��DT���Jت�Sا��را��<Dأن���،

��dK�\��:اث�'�رو�"̧ �Hs�G Q��&�ت�ا� �ا�Y<���d|ا���~	%������¡%	�ت�أ"�اث�'�رو:���DTBC�HU

%30,8،���dK�\ء��_��و"��ت�ا� ���د�V��\�ت�وا���D1ت �%�إ"�DR�Yت�"�ل�\��DTB ا�� �������Cz�

25,0%� �dK�\� HÜYا��%�Ûxا� �1%ض �\QÖ%اءات ��%�<��dر�ا8 ��!�� ���d]%ة �(t��� �و»�����19,2%، ،



¬=�­Qا�7%�6ا :�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا   أ`��._
�ر�ا�
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��(r,Qء���ا�<yأ��D/<Q>ان���d��\����ا8 ��!DR�2اءات�ا��%Q��\����"V��dK�\��:�13,1_�9وس�'�رو%�،

�JB�\��dK�\�fد�ا������Y 2��3A���:رو�'���%���ا��Dت�أز��  %.11,9و�Qءت�أ��9ا�

� �ر?� ��Sرو���) 24(اKYQول �;f(وس ���
g]� �ا,��KLم ����&� �(� �E��� !� 6Fا���ا� G?ا�=� ��h��=� �=Kى 6��N

u@=��N�?وإ �اءات�ا��.  

 ا��Ãال

  ا��­Qرات

n����&��(��E��� !�6Fا���ا�G?ا�=���h�+�6hوس��)f;����
g]

  �Sرو���وإ �اءات�ا��?�u@=��N؟


� ا���iار� ا�\

01  ���  102  92,7%  

02  �  8  7,3%  

  %100 110 ا�G¡8ع                                   

� �ر�2 �ا��xول ��Oل ��� p� P)24 (� F /K�� ��� ���ا�o2% 92.7أن �\zن �أ�Q\�ا �<Dا��� �أ1%اد ��

��K8ا� �,�� �'�ن Hs�G Q�� ��HUا� �ا�& ،F<�� �P�2ا��� �وإQ%اءات �'�رو:� ��91وس ��DdT\� �D�� ا�� HU� �G

�F kK���\��>_�% 7,3"9ن�أ�Qب����<Dأ1%اد�ا����� .  

  .�6��N �ا��Zا�������ا��{�&	<<��V=�ا?�Gا���اE��� !�6F��_'ل�أز=���Sرو��) 25(اKYQول�ر?��

 ا��Ãال

  ا��­Qرات

����ا��{��n���x±>>5إذا�#����� �[��[@��،�;����&����6 �ا��Zا��� 

  Uhه�ا,�ا?G؟


� ا���iار� ا�\

��\�z%اض��91وس�'�رو:�  01D�� 31,8  77  ا�%  

02  ��G +8ا��DQOوا����DR�230,2  73  �%ض�ا� �ا\��9ا��%  

  %18,6  45  ]%ح��%ق�ا� ���&���oا�Y8ب�\_�9وس�'�رو:�  03

04  �¡ K8ر���وى�ا�_�9وس�ا��  %19,4  47  ]%ح��%ق�وأ�dSب�ا:�

  %100  242 ا�G¡8ع                                    

��)25(أ^,%ت�: ��³Rا��xول�ر��2         D�� ا�����j:ا�Qة����J!!"�Hs�G Q��&�ا� �ا�o2أن���ا�،

HU� �<و34 �Qر���\� JG,Sأ� mD"� �'�رو:�، ��أز� �\�O� �JBل �dK�\� �'�رو:� ��91وس �\�z%اض �D�� ا�

����%ض�ا�31,8%D�� ا���(t����y،�2رت�\ـ��dK�\���G +8ا��DQOوا����DR�2ءت�%30,2:  �ا\��9ا���Qو�،



¬=�­Qا�7%�6ا :�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا   أ`��._
�ر�ا�

 ا�@7����)���6aأز=���Sرو��
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���2رت�\ـdK�\��¡ K8ر���وى�ا�_�9وس�ا���%ح��%ق�وأ�dSب�ا:����D�� أ��9ا�%19,4: ������ا���y�،

�JB�\��dK�\��:ب�\_�9وس�'�رو�Y8ا�o��&��� 18,6]%ح��%ق�ا�.%  

2. 3�6Fا���ا�G?ا�=�)H��� ر�ا,�و�
 .! ���E��_'ل�أز=���Sرو���=%Kا?���._

 K=�6��Nى�&%��NKا,��KLم��¤_
�ر�ا,�و ���H(�=�ا?�Gا���اE��� !�6F��_'ل�أز=���Sرو��) 26(اKYQول�ر?��

74,5%������F /Kأن،�)26(أ^,%ت����DTت�ا��xول�ر��2���D2ا�Y��HUن��!£P9ن���¡ K8ا���

� F /K�� ��� �"9ن HU� ،Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا����l�� �Qر�ا8%و�d�>25,5 %ر��d�>� HU� �P£!�ن ��� ���:

�����l��ا�o2ا�Qرو:�ا8%و�'��  . �ا�&��O��Hs�G Qل�أز�


�ر�) 27(اKYQول�ر?��_Â�]م�KL���6� ���E� ا,�و ��6��Nدر ��`<��ا,Fا���ا�G?ا�=�)H�  

 ا��Ãال

  ا��­Qرات


� ا���iار  إذا�#����إ �[��n[@��،�=����در ��`<�Ux��nه�._
�ر؟� ا�\

��|�9dة  01Q32,7  36  \�ر%  

02  �TS� ���Q33,6  37  \�ر%  

03  \��D�2��Q33,6  37  �ر%  

  %100  110 ا�G¡8ع                                             

� �ر�2 �ا��xول ³R� :� �) 27(أ^,%ت �P£!�ن �Sا��را� �<D�� �أ1%اد �"أنTS� �� �Qو" \�ر"��Qر�\

��D�2 "� �dK�\� Êوذ�� �'�رو:� ��أز� ��Oل Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا����l�� �Qر�ا8%و�d�>� HU33,6 %�&7�

 ا��Ãال

  ا��­Qرات


� ا���iار  K%=��(���&�6hا?���._
�ر�ا,�و ���H(�=�ا?�Gا���اE��� !�6F�؟� ا�\

01  ���  82  74,5%  

02  ������:  28  25,5%  

  %100 110 ا�G¡8ع                                        



¬=�­Qا�7%�6ا :�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا   أ`��._
�ر�ا�

 ا�@7����)���6aأز=���Sرو��
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�� F /K�� ��� �أن �"9ن HU� ،�G()32,7%�&�ا� �ا� o2ا����l�� �Qر�ا8%و�d�>� HU� �|�9dة �Qر�\� �P£!�ن ،

  .�O��Hs�G Qل�أز���'�رو:�

� �ر?� �ا���ا�6F) 28(اKYQول G?ا�=�)H�� ��Sرو�� �[f7(وس 
�ر�ا,���<�_.� u�Sاو�=>�ر� �>��ا,��KLم� �=Kى 6��N

�E��� !.  

 ا��Ãال

  ا��­Qرات


�ر�ا,���<��[f7(وس��Sرو����H(�=�ا?�6h�G&<�م�[\>��أو�_.��Sر�<=

  ا���اE��� !�6F�؟


� ا���iار� ا�\

01  ���  57  51,8%  

02  ������:  53  48,2%  

  %100 110 ا�G¡8ع                                   

� �ر�2 �ا��xول ����DTت J�D\)28 (� F /K�� ��� �أن �%�أو�% 51,8أ�Oه،�\� �P!���ن �ا9y�+d8ن ��

��F /K�� ��� �أ�Qب �"9ن HU� ،Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا����l�� �'�رو:� �\_�9وس ��<��dر�ا8 ��! ���ر|

��ا9y�+d8ن�\ـ% 48,2�" :������: ."  

�6�>��h) 29(اKYQول�ر?��

�ر�?_.�M=��>	ى�ا��K=�6��N.  

 ا��Ãال

  ا��­Qرات


� ا���iار  إذا�#����إ �[��&�6h�،��@]�n	Uh�M=��>ه�._
�ر؟� ا�\

01  �GR8,2  9  دا%  

02  �d��;  21  19,1%  

03  �:�D"20,9  23  أ%  

  %10,9  12  :�درا  04

  %40,9  45  أ\�ا  05

  %100  110 ا�G¡8ع                                    

����P +!!�ن����<��dر�% 40,9،�أن������³R� :�J�D\)29(�F /Kا��xول�ر��2Sا��را��<D����

�%������l��ا�o2ا� �ا���&d2�����(t�P�،�,�D��C�����dK��3Aأ��Hرو:�،�و��'��&��O��Hs�G Qل�أز�



¬=�­Qا�7%�6ا :�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا   أ`��._
�ر�ا�

 ا�@7����)���6aأز=���Sرو��
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� � �dK�\�%��ا�� &d2ر��d�>� ��� �P +!!�ن ��� �:�D"أ� �(¿z\� ��%20,9أ�Q\�ا�� &'� H4ا� �ا� 3A�� �,�d�P� ،

��" ;���d: "أ�Q\�ا�\ـdK�\19,1%��dK�\10,9،�:�درا�%��dK�\��GR8,2،�دا  .%  

  ���=�ا?�Gا���ا��(��E��� !�6F��K5¤���Vjاث�ا,���<��[f7(وس��Sرو��K=�6��Nى�=
��) 30(اKYQول�ر?��

 ا��Ãال

  ا��­Qرات


�ر�_¤���Vj����(�"��
&��E��� !�6Fا���ا�G?أن�=�ا�K>��z�6h

  ا,���<��[:�k	���Sرو��؟


� ا���iار� ا�\

01  ���  100  90,9%  

02  �  10  9,1%  

  �G¡8 110 100%عا                                 

،�أن���ا�o2ا� �ا�&���Hs�G Q��d�����,Z%��HU�Ù��dر�ا8 ��!��)30(أ^,%ت�: ��³Rا��xول�ر��2

��dK�\��:رو�'��+R�¡\90.9 %��(rdK��،��HU"9ن�أن����Sا��را��<Dا� !�د���jK"9,1 %Êذ���! �C��.  


�����=�ا?�Gا���ا��(��E��� !�6F�����Vj) 31(اKYQول�ر?��=���7�S�6��Nرو���Sوس�)f7]��>���,ر�ا�
_¤.  

            

  

 ا��Ãال

  ا��­Qرات


� ا���iار  إذا�#����� �[��[@��،,�ذا؟� ا�\

  %25,7  68  ا� ����HU��D%ض�<"�اث  01

02  o2ا��ا�?D	6�  51  19,2%  

03  &	�(rرة�ا���%�وا��y21,1  56  إ%  

�%���ر�و���P�D1ت��> +���� ¡�رب���Y\9ن��6	_9ن�\_�9وس�'�رو:�  04�  31  11,7%  

05  �¡ K8ب�^,�ر�ا�_�9وس�ا�dŞ ��9K_ |ت�ا�8ا�%ة��	%n:12,1  32  �%ض�%  

��ا����ء�وأ�dSب�^,�ره  06�Dd�  27  10,2%  

  %100  265 ا�G¡8ع                                       



¬=�­Qا�7%�6ا :�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا   أ`��._
�ر�ا�
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2021 

135 

� �ر�2 �ا��xول ��Oل ��� p� P)31 (Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� �B��d�� �D_D|� �9dPن ��HUا��ي

�F /K��،�"�mDأ�Qب����<Dرات��_%دات�ا���Y ���!1�9وس�'�رو:��و_\��% �d�����,Z%�25,7ر�ا8 ��!

����7ن��أن���اK8 ¡��9ن�B��d8ى�\�ن�ا%P�����(t�P�،ض�<"�اث%��HU��D�� ل�ا�O���ذ��7P�Êن��

��dK�\�Êوذ��&	�(rرة�ا���%�وا��yل�إO����21,1%����&'�H4�3ا� �اA���(t�P�،" 6�o×�2ا���?D	 "��dK�\

19,2%�،"�¡ K8ب�^,�ر�ا�_�9وس�ا�dŞ ��9K_ |ت�ا�8ا�%ة��	%n:ض�%� "��dK�\12,1%�،"ر����%��

�'�رو:� �\_�9وس ��6	_9ن ���Y\9ن �� ¡�رب ��+ <�� �" و���P�D1ت �dK�\11,7%� �وأ��9ا �ا����ء�"، ��Dd�

��\��JB" وأ�dSب�^,�رهdK�\10,2.%  

� �ر?� �ا,��fN(�ا�) 32(اKYQول 6��N��E��� !� 6Fا���ا� G?ا�=�)H�� 
�ر�ا,�و �_.� �(� ��N�O� �ا,��KLم 6�k&� }�

  ._'ل�أز=���Sرو��

 ا��Ãال

  ا��­Qرات

�)H��� ر�ا,�و�
_.��(���&�O�n��k&�}ا���)fN��,ا�����=�nNرأ�Z�5

  =�ا?�Gا���اE��� !�6F��_�'�أز=���Sرو��؟


� ا���iار� ا�\

��"Y%�ا���8��ت  01����14,3%  49    

02  �����Gق����y��ر��Y�ب��D;  77  22,5%  

03  F w������|z ا��&d2��l�xا�%��  60  17,5%  

04  Hs�G Q��&�ا� �ا�o2%��8ا�ام�ا�!��@ S13,5  46  إ%  

  %11,1  38  �>�ع�ا���8��ت�ا8 ��!��\_�9وس�'�رو:���Y��HUدر�� ��دة  05

06  _Rر�ا�6ا�d�>�H,ى��%و����Dو��K8�\س��K"Vب��D;�o2ا�8ا��l���

�DZ��1ا�  

35  10,2%  

07  Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����l���D:و��E����G	%�xر�ا��  %10,8  37  ا:�

  %100  342 ا�G¡8ع                                                

���Oل�ا��xول�ر��2��3A¡ P)32 (��Sا��را��<Dأ1%اد���&�¡��fiب�ا��dS>��9وP��8ا�&£GPا��ي�

�����l��ا�o2ا� �ا�&��O��Hs�G Qل�أز���'�رو:�،�"�mD�G£&�ا��j/K<ول�Qر�ا8%و�d�>�HUن��!£P��

� �dK�\� Êوذ�� �����G��� ���Yر����yق �;�Dب � HU22,5%� FD�P� ،"F w�� ��� �|z ا�� &d2��l�xا�%�� "

� �dK�\� ��yن j/K|17,5%� HU� &£G P� ��71ن �<Dا��� �أ1%اد �ا� !�د jK"� m��£ا�� j/Kا�� �أ�� ،"������

��" "Y%�ا���8��تdK�\�Ê14,3وذ�%����&'�H4�3ا� �اA��F�d�P�،"�&�ا� �ا�o2%��8ا�ام�ا�!��@ Sإ



¬=�­Qا�7%�6ا :�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا   أ`��._
�ر�ا�
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Hs�G Q� "� �dK�\13,5%� �� ��دة"، ���Yدر HU� �'�رو:� �\_�9وس ��ا8 ��! �ا���8��ت ��" �>�عdK�\

11.8%�، "Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����l���D:و��E�V��G	%�xر�ا����" ا:�dK�\10.8%�،"س��K"Vب��D;

�DZ��1ا��o2ا�8ا��l���_Rر�ا�6ا�d�>�H,ى��%و����Dو��K8�\ "�2رت�\ـ�fiوا���dK�\ :10,2 .%  

ا̂:��7_'ل�أز=���Sرو��) 33(اKYQول�ر?��   .�6��Nأ+
�ب�و��ا=�6ا��>�ر�._
�ر�ا�

 ا��Ãال

  ا��­Qرات

ا̂:��7_�'�أز= 5��ZرأnN،�=����أ+
�ب�و��ا=�6ا��>�ر�._
�ر�ا���

  �Sرو��؟


� ا���iار� ا�\

01  ���ا�£!�1P11,8  49  �+�ود%  

02  f�D�� ى�ا�� K8ا�?�Z  46  11,1%  

  �D;  41  9,9%ب��,�رات�ا�>!��و�+��d�>�&Dر  03

04  �<D��ت��,Q�px�Y������x  38  9,2%  

���d�:��J_��HUه  05d;%7,6  31  ا�%  

06  �1%�8�\�H��d 7,7  32  ا� _��%�وا�%  

07  jS�7��~D!+���D���  34  8,2%  

08  �D�K���9,�ف�ا��Bا��%���G\�j�O 8,9  37  ا�%  

09  �_wا���~dKا��~D!+�  36  8,7%  

10  Hs�G Q��&�ا� �ا�o2�3��اA���  �D;  65  15,7%ب�ا��2%\

  %100  409 ا�G¡8ع                                     

� �ر�2 �ا:���ر�< ) nP)33,%�ا��xول �و��ا�& �أ�dSب &£GP� �'�رو:��ا��ي ��أز� ��Oل �_Rر�ا�6ا�d�

� �أن ،�Sا��را� �<D�� �أ1%اد ���Yر jK""Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� 3A�� ��ا��2%\ �ا��D; "�j/Kب &£GP

��dK�\�Êر�وذ��d�>����ا�£!�1����ى�:�]%ي�<��dر�"،��FD�P%15,7<ول��HUا:���ر���ا�ا�>�ع��Pود�+�

�DZ��1ا�� o2ا�8ا��l� "� �dK�\� Êوذ�� ��yن j/K|11,8%� ������ �و�Qء ، "f�D�� ا�� �اK8 �ى ?�Z "

� �dK�\� Êوذ�� �ا9y�+d8ن ���Yر jK"� m��y� �و���& j/K|11,1%� ��� &'� H4ا� �ا� 3A�� FD�P� ;�Dب�"،

�<��dر &D�+�و� �ا�>!� �" �,�رات �dK�\9,9%� ،"�<D��� �Q,�ت px�Y�� ���� "� �dK�\9,2%� ، "�j�O ا�

�D�Kا��� ���%�ا����9B,�فG\ "� �dK�\ "8,9%� ،"D!+��_wا��� ~dKا�� ~ "� �dK�\"8,7%� ، "�~D!+�
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�D���� jS�7� "� �dK�\8,2%� ، "�1%�8�\� H��d ا� _��%�وا� "� �dK�\7,7%� �و�أ��9ا ،"�J_�� HU� �d;%ا�

��\��d�:� "�JBهdK�\7,6.%  


�ر�ا,���<��[���ء��Sرو����H(�=�ا?�Gا���اE��� !�6F�) 34(اKYQول�ر?��_¤���kو��&�)µS.ت��VYQ�6ا��N.  

�Ãالا� 

  ا��­Qرات

ا̂:��7ا,���<��[���ء� 
�ر�ا�_¤���kو��&�)µS.ت��VYQا����=�،nNرأ�Z�5

�E��� !�6Fا���ا�G?ا�=�)H�رو����S.  


� ا���iار� ا�\

01  �  �K"  79  35,0%\�ت�e)�	�ت��¡,��

 %16,4  37  )��ا��HU��,1%ا��ا�K")o2\�ت�أ���2ء�ا��1ا9DZن�  02

  �HU��,(  24  10,6%ا��اo2ا��K")1%\�ت�أ���2ء�"!9D!Dن�  03

04  �DGS%ت�ا��KS�8_+�ت�ا�14,2  32  %  

05  �D�O�Vت��KS�8_+�ت�ا�23,9  54  %  

  %100  226 ا�G¡8ع                                           

���Oل�: ��³Rا��xول�ر��2��å"OP)34 (ء����\��ا��ي�GP£&�ا�x,�ت�<|{���%و	¡������dر�ا8 ��!

�،�"�mDأ�Qب������F /K'�رو:��<Dأ1%اد�ا���jK"�Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����l�35,0 %9ن�y�+d8ا���

��dK��HAا��Hر،�و��d�>��\�ن�ا�Kwx\�ت�ذات�ا�,�	�ت�ا8¡,�������Cأ|{��ا�x,�ت��%و	¡���,�ا�ا�>�ع��

�F /K��% 23,9����HU�،�,�D��C"9ن�أ�Qب������}|>�H���D�O�Vت��KS�8_+�ت�ا�ا��,�ه�\�ن�%�

�F /K�����Êذ��jK���G<k\�،ر�d�>16,4 %9ن�DZ�2ء�ا��1ا��ت�أ�\�K"�349ن�إy�+d8ا���)��(¿�1%�-��

o2ا��ا� HU(� �dK�\� �D�O�V� �ا�KS�8ت ��_+�ت �(t��� �"!9D!Dن�23,9%، �أ���2ء �"�K\�ت �وأ��9ا ،

)-o2ا��ا�HU��(¿�1%� (��dK�\10,6.%  
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 .��ض�و&	���ª:����6ا���j�7ت. 3

1.3 .
 C��ض����:�ªو&	���6ا����j�7.و

� �ر?� �ا_�
�ر�) 35(اKYQول 6��N)�#2 (� �ا��7وق M�� �<i��K@��Kا�� ���ى=O� �� )α≤ 0.05  (��� در� �(

M��6� ���E��_'ل�أز=���Sرو���&
���,��f(�ا�Fا���ا�G?ا�=�CD�د�����!.  

��-� �Gون�\���ر�Qت��)35(إن�ا�HU�&�z 8ا��xول�ر��2Sا��را��<Dأن�أ1%اد���å"OP�،�o2�3��اA

�j�;ول�أن�أ��xت�ا�DT���?�E��mD"�،�K��9ا�B ��jK"��:رو�'��ا� �ا�&��O��Hs�G Qل�أز�

�����	%Gا������-� �Gون��25إ18��34أ1%اد�ا�_�<S"�9ةd|��Qر�\ "�Êوذ��Hs�G Q��&�ا� �ا�o2�3��اA�

� �dK�\82,2 %� o2ا�8ا� ���ه 3A�� �-� �Gون ��� �dK�� JB�\� �GD1� ،"�TS� �� �Q16,3" \�ر %��G<k\� ،

�o2���3ه�ا�8اA���G �-"��D�2��Qر�\ "�F /K���� 13,6  %I!1.  

�����	%Gا������ا�_���mP�wx36�3إ26��34و��Aون���G �-أ1%اد����?Y:��،��å"O8�1أن�أ|{���

�"��ا�o2ا� �ا�&��O��Hs�G Qل���1ة�ا����ء�TS� ���Qر�\ "�Êذ���dK��JB�\�mD"41,9 %��،�أ����

��KLم�=�ا?�Gا���اE��� !�6F��_'ل�أز=���Sرو��؟�  ا��Ãالz�6h؟�x®��دك�����در ��ا������;���@]��]� �  إذا�#����

M� ا�

 

  ا�Kر �

�M=18��C
  ا,��kع�ا�Di� 47أ�M=�)µS  47إ
�M=37��C  36إ
�M=26��C 25إ

 ن ت ن ت ن ت ن ت ن ت

 K] 3 13,6 % 9 40,9 % 8 36,4 % 2  9,1 %  22 100%ر ��?����

Kر ��[

�g+��= 

7 16,3 % 18 41,9 % 16 37,2 % 2  4,7 %  43 100% 


f(ة[S�� رK 37 82,2 % 5 11,1 % 3 6,7 % 0  0,0 %  45 100% 

 %100 110  % 3,6  4 % 24,5 27 % 29,1 32 % 42,7 47  ا,��kع

  )2#�(ا_�
�ر�

����AQ49,772) =2#�( 6=در ��ا ����?p =0,000  
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��3Aون���G �-��(rdK��JB�\��!1���D�2��Qر�\� o2�40,9ه�ا�8ا %�F /K��أ�Qب���� �G<k\�، 11,1  %

��|�9dةQر�\�o2���3ه�ا�8اAون���G �-��(¿�3أA��I!1 .  

� �\9ن �أ��Gر�� ����اوح �Pا��� �<Dا��� �أ1%اد ��37أ�� ���47إ34�� px�Y�� J:�'� �dK���l|أ� �Ö1ن ،�<S

K�\� Êوذ�� �TS� �� �Qر�\� o2ا�8ا� ���ه 3A�� �-� �Gون �d37,2 %ه���� 3A�� �-� �Gون �Pا��� �(¿َ�
ٌ
�P� ،

��dK�\���D�!ا���Qر�\�o2�9ة�% 36,4ا�8اd|��Qر�\�o2���3ه�ا�8اAون���G �-�����dK��JB6,7،�و�� .%  

���،��47أ����1��أ|{���<Sون��G �-��(¿Ö1"��D�2��Qر�\ "�J:�'�mD"�،Hs�G Q��&�ا� �ا�o2�3��اA�

���G �Vد��\،�% 9,1dK�����Q��yءت�dK�\��TS� 8ا��Q���4,7ر %�،�Ê���3Aد�����G ا���dK��J:�'و

�J:�'�mD"����|�9dة��>���Qر�\�o20,0ا�8ا%.  

�،�K��9ا�B 8� ��d�� �ا9y�+d8ن �إ�Q\�ت �\9ن �ا� Oف ��>�ك �أن �أ�Oه �ا��Dd:�ت ��Oل ���%��nوا�

 �� �ا� �ا�& o2ا��� 3A�� �أ|{��ا� �Gدا �<S� &2>� �	%Gا��� �ا�_��ت �أن å"O:� mD"و��ء�� ��Oل Hs�G Q

�o2���3ه�ا�8اAد�����G ن�ا��'��G�'��<Dأ1%اد�ا����S�&2��G�'أي��،�<S��l|>ت���_��\��'�رو:���!�ر:

��ا������)2'�(أ|{�،�وا��µE،�و	 z|��ذ��ÊأP*��و�d ����!1ر�GD2أن��mD"�،)P وي�)�KC(0,000 (�Hو�

��دال�إ"�DR�Y،�أي�ا:�F��1��Q%وق�ذات�د����) 2'�(���-� ¥�أن�ا� �Dر�  α≤ 0.05ا2&�����K �ى�ا����

��9B 86ى��C��:رو�'��+R�Qل�O��Hs�G Q��&�ا� �ا�o2�3��اA���<Dد�أ1%اد�ا���G ا���Qدر�HU��DR�Y"إ

� �<S� &2>� �	%Gا��� ��ا�_� px�Yو�� ،�Kا�)� ��18�� �)25إ34 ،���P�dا�� �DZ%_ا�� ��d2ل �إ34 fgh_P� �G�

�،����-� �fأن	%_Yا���DZ%_ور��1ا��J!!+���DZ%_ا�. 

��(e�����Sإذ��)=�ر��ن�=�اد�أ�9¬(وأ|�ت���ه�ا�_%وق�درا"��2��\9ن�|1�£Oد���Q�3وA��J�D\

�3A�z\� ���_�dKkك �ا� �%ض �_D£|� �dK�� �ار�_�ع 3A�� J�Dو�� �ا9y�+d8ن، �S� �و�9ن ���_�dKkك ا� �%ض

�ا� �%ض HAD�2و� �TS� �� ��� �dK�"�G ��� �	%n:� 3A�� �ا�S>�دا Ê��9ذ�K_�� �EG	و� ،�&R�Sو� 3A�� د

��R�Y�xا� �\�� Oف �%yz �� Hs�G QV� �ا� �ا�& o2ا��� 3A�� ��� �Gد �Qدر� �أن ��_��ض fiوا�� O�Vم

�،�إذ�:¡��أن�Pوق�ا�_%د%_�����d��?� @Pم�O�V�&R�S�3وAد���G أن�����G|�،9نy�+dG����D1ا%BGPا��

¿�'�،Hs�G QV�&�ا� �ا�o2ا����8ا�@ Sأ|{��ا�����<S�&2>�����|��l���Gا�_�DQ���<E���DG "��l �C��(

���3A���,K_:�JZ%1ا�اS��&D�x !�ء�ا���8��ت� (Marshal Macluhan) "=�ر�0ل�=���h�iن" �()�

���م� ��Oل �ا����� JK�� fiا�� �'�رو:� �+R�Q� �()D\� ��� �C�����8ا� ��{�ا�)� �:n%ا �<ز��ت ��Oل ���Y�
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����Yرا��2020DG wxه�ا����l �Cم،إذ��Dا���P�;�34إ�F �D\����3ا���8��ت�و��ا�Aل���Ywxدر�ا�Y����

� �Sدرا)� K���� ��h2020ز(�� ��Oل ����Yرا�"� Hs�G QV� �ا� �ا�& o2ا��� �P @�ون �اK8 @��9ن أن

�'�رو:� �\_�9وس ��ا8 ��! ��d�Vر�واK8 ¡�ات 3A�� �ا�O���"1�fiع �<�Sدرا� �<D�� o�� �P �ا1~ �و��ا ،

��ا���J��@ Sه�ا�8ا�Ywq��o2ل���3Aا���8��dK�\��:رو�'��+R�Q18,1%ت�"�ل����D�Kف�ا��������

� �dK�\� FD118,3%وا�����Ê1و� ��ا8 >�� �(°�d;ر� �إ]�dع o�� HÜYا��%�Ûxا� ���1ة ��Oل F !!"� ا��ي

��ا�Z�G; "^&�#" ( Katz) �oZ�P�fi,��ا�HU%�8ا�¡�ه�ا��ا�o2ا��8ش،�"P�mD%ى�D��G Q��?2أن�ا�8ا

��أن���������)��اEGP1%اد�>��(t1����إ�34إS @�ام�وO�V�&R�Sم�|�Gا2?�ا� ��%�وا�*�Bط�|zز�Q�wx

����م�و�Qد�\�اR&�أ�%ى������G��ت��"�HUم�O�V�&R�S�3وAد���G ����Q6داد�در�و��ا�2'�رو:�،�و�،

���أد�F\�34ا9y�+d8ن��HUأ�dSب�ودوا�o1اS @�ا�,���8ا�o2ا� �ا�&��Hs�G QVا��fi� ���HU�&£Gم���!��

����ا�o2������ت�'���<S��l|>���،��HU"9ن�6�Cف�ا�_�DR�*_ا�!>�ات�ا��HU��:رو�'��+R�Q�����D1�

�� �C�����1��إ�34أن���ه�ا�_��Zإ�،�D�� ا�����أو��2D��Dا���(°��B��ا� �ا�&�n:�Hs�G QV%ا���E{�ة�ا

��أ�%ى�,Q��"�وث����3AإS @�ام���ا�o2ا� �ا�&��Q��(¿¸�Hs�G QVءت��HUوt���%�z ��J2)�،�و�

��ا���fi� �HU�&£Gا�*�?�ا�f�K�xو�2��ا���|�9"DQ���P�9_�9ات�ا�B ا�"�F<ت���l����و��ا����Sأ����(درا

� ��V;� �a�#2016(�� �أن mD""����!�ر: J:��:��\� ��) �Gن �� ���@D��ا� ��"%�� ���Yو�� ��ا�_� ��ه

��ا��9BYة	%Gا�����_��\"��Sدرا�HU2013آن� �ك�(،�و��ا�:¡�ه�(�dK���ه�ا�_���|�9dة��،���C��GD1د�

�ا���8��ت� �ز	�دة � HU� �d;%ا�� �إ34 �TS� �� �Qر�\� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� 3A�� �G �C� fiا�� � �Kا�

�،���oا� �ا�&���o<�2رب���Y������o<و�د�ا��B8\9نDYا�����  .3وا�£!�1

  

  

                              
-�Dص��ز��،~\�Kا��oQ%8ا�µ_:�،��K-141 1 

���%�1ت،�  -2DGS����N�M=ن�f`'اث�ا��K5أ�Z>�ة�KNKYQوا��NK��>م�ا��'��،�ا&�h�kت�ا�V�YQر�ا,%�ي��	��=%Kا?���و+�:�6

���d+�ث�ا�%أي�ا���م،���³	%Y8ا��  203،�ص�4�،2013،�ا����12ا8¡�
3-���،¥ß�8ه�ا�d����Sن��(tQG?ا��]�M�
�ر�ا�S��?'�ت����
-494ص�-،�صا���اE��� !�6F��)��إ�tر�������!+�KLا=�ت�و!0

495.  
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ا���ا��<i���6F��Mا��7وق�)��در ��!����د���CD=�ا?�6��N�،)�#2 (�Gا_�
�ر�)36(اKYQول�ر?��

���K,ا����AQا�)f��,���
  .! ���E��_'ل�أز=���Sرو���&

��� � å"OP�� �ر�2 �ا��xول ���اO�)36(�o2ل 3A�� �\���ر�Qت �-� �Gون �Sا��را� �<D�� �أ1%اد �أن ،

�?����DTت�ا��xول�أن�E��mD"�،�D:�8ا����wx��9اB ��jK"��:رو�'��ا� �ا�&��O��Hs�G Qل�أز�

�1��ا��8و9Qن�-� �Gون��j�;أ"�TS� ���Qر�\ "��dK�\�Êوذ��Hs�G Q��&�ا� �ا�o2�3��اA�62,8%�،

JB�\��GD1��o2���3ه�ا�8اAون���G �-�����dK�"��D�2��Q54,5" \�ر%،��o2���3ه�ا�8اA���G �-��G<k\

��|�9dة"Qر�\ "�F /K����15,6�I!1.  

�1��ا��6اب،��å"O8�1أن�أ|{�����:Y?�أ1%اد���-� �Gون���3A��ا�o2ا� �ا�&�����mP�wxو��

��|�9dة"�O��Hs�G Qل���1ة�ا����ء�Qر�\ "�Êذ���dK��JB�\�mD"84,4 %���3ه�Aون���G �-��،�أ����

� o2ا�8ا"�TS� �� �Qر�\ "� �(rdK�� JB�\� �!134,9%� F /K�� ��� �أ�Qب �G<k\� �أ¿)��%  4,5، 3A�� I!1

�o2���3ه�ا�8اAون���G �-"��D�2��Qر�\ ."  

��KLم�=�ا?�Gا���اE��� !�6F��_'ل�أز=���Sرو��؟�إذا�#����� �[��[@���;������در ��ا����دك�  ا��Ãالz�6h

  ��®�x؟

���K,ا����AQا  

  ا�Kر �

  ا�G¡8ع  )ة(��T~�  ���6ء/ أ�6ب  )ة(���وج�

 ن ت ن ت ن ت ن ت

  K]����?��  12  54.5%  9  40,9%  1  4,5 %  22  100%ر 

�g+��=�� رK]  

  

27  62,8 %  15  34,9 %  1  2,3 %  43  100 %  


f(ةS�� رK]  7  15,6%  38  84,4 %  0  0.0%  45  100 %  

  %100  110  % 1,8  2  % 56,4  62  % 41,8  46  ا,��kع

  )2#�(ا_�
�ر�

����AQ25,324) = 2#�(  4= در ��ا  ����?p =0,000  
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�"�G �-��,1ون��أ����1��ا�T8!9ن،��D�2��Qر�\ "��dK�\�Êوذ��Hs�G QV�&�ا� �ا�o2�3��اA�4,5%�HU�،

�"�Gون�"9ن�-� TS� ���Qر�\ "��dK�\�Êوذ��o2���3ه�ا�8اA�2,3%��،��HU"9ن������C&���ه�ا�_�

��_��HU��dK���P�9ة"أdEا���Qا��ر "�JB�\0,0إذ� %.  

 ����wx��9اB 8� ��d�� �ا9y�+d8ن �إ�Q\�ت �\9ن �ا� Oف ��>�ك �أن �أ�Oه �ا��Dd:�ت ��Oل ���%��nوا�

��}|>� ��� �ا��6اب ��1� �أن å"O:� mD"� ،�D:�8و��ء�ا� ��Oل Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� 3A�� ا� �Gدا

��� �dر� �و1!� �*Pأ� Êذ�� �|z 	و� � �<�%ى، �\��_��ت ���!�ر: �)2'�('�رو:� ��ا���� �GD2� �أن mD"� ،)P (

دال�إ"�DR�Y،�أي�ا:�F) 2'�(���-� ¥�أن�ا� �Dر���α≤ 0.05و��Hا2&�����K �ى�ا������) �KC)0,000وي�

�DR�Y"إ������3A��ا�o2ا� �ا�&��O��Hs�G Qل����1��Q%وق�ذات�د��<Dد�أ1%اد�ا���G ا���Qدر�HU

�1��ا��6اب�px�Yو��،�D:�8ا����wx��9اB 86ى��C��:رو�'��+R�Q�،���P�dا���DZ%_ل�ا��d2�34إ�fgh_P��G�

J!!+���DZ%_أن�ا��f �-����،�	%_Yا���DZ%_ور��1ا�.  

��GP£��ن�Pا��6اب�وا�������Oل�أن��1��Ê��9ذ�K_���EG	ن�و�;%_ P��<S�%B�>ب��d��1��ا�

��d�Tا�����أن�GP£��ا��1EG8ا���،�و�	%S>ب�����ا��ت��DB��Hs�G Q��&�ا� �ا�o2�8����9ا;��أ|{���

��¡:���O�Vر��n<8ا��G1����-K @���ن���ا�o2ا� �ا�&��E\�Hs�G Q{�ة��]�dع�ر;�d°)��ا8 >��Pا��

 ��Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����_D ���,��ء�ا���dب،��HU"9ن�أن�و̂�d2��,��Q��G����%Y"��EGPدة�����

�إ�¡�ه� �Dو��K8وا� ���Bت��� ��E{�ة Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� 3A�� ��D�2� �أو�2�� �ا��8و�Qن fgh!P

���� �آ�%�و���ا��xف j/S� �1�Zإ� �EG	و� ،��R����� ���Dا�� �ا�!�ت jK|و� �<\>�ء �D�%�� ��� <S%ة

��اا�:�D�xي�أو�ا%S>�ÊE_ ��DQ6و���Sدرا�F��|و��ا����أ�،�DZ��1ا��o2�3ا�8اA���9dEد�ا��G �Vاء�%Q

)� �زاKNي �ر��	� ،6	i�� �ا� �ا�&��)����52016/2017 o2�8ا� �ا8_%ط �ا�6وج �إS @�ام �أن ��Oل ��

�،�و	�دي�إ�34ا� _S>�ÊE%ي 	%S>�2ت�Oا���HU�%y�P�Hs�G Q�.1  

  

  

                              
��زا�Pي -1+Dر��،&+E���GD�"���+.ا��'?�ت���(��E��� !�6Fا���ا�G?ام�=�اKL�+ا�97¬�[�ك����ذ �-،�أ`��إ-���GE�ة�%|���،

�،�_��xن���]�ر�ا�	ز�����Q�،ع�ا���\�ي�G Q������HU���S�8دة�ا�,[�&K��2016/201793-92ص،�-،�ص.  
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  .�ض�و&	���ª:����6ا����j�7ا�������. 2.3

� �ر?� �) 37(اKYQول �ا_�
�ر� 6��N)�#2 (� M�� �<iا��7وق�� � �ا,��KLم�ا�V�YQر  &7|�6)�

0
�ع�ر³
�&�6a��(�uأز=���Sرو��،�&
����=�fن����CDع��!����د�·���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�M=

M�  .,��f(�ا�


�ر�_'ل� �:	���Sرو _!�²7%����x®���K���z�}ا�����jا)*;!�G?ال ��؟=����أ;|�6ا,�اÃ� ا�

����ام ا,��kع���ب اzك &��*( ا���&��ب ا��ا�
� ا,�ا?G ا�97

 ن/ا���Mت ت ن ت ن ت ن ت ن ت ن ت ن

%100 47 %27,7 13 %6,4 3 %17.0 8 %0,0 0 %48,9 23 �M=18��C
  25إ

%100 32 %0,0 0 %9,4  

 

3 %21,9 7 %3,1 1 %65,6 21 �M=26��C
36إ  

%100 27 %0,0 0 %9,4 3 %25,9 7 %0,0 0 %70,4 19 �M=37��C
47إ  

%100 4 %0,0 0 %0,0 0 %50,0 2 %0,0 0 %50,0 2 �M=�)µS47أ 

 ا,��kع 65 %59,1 1 %0,9 24 %21,8 7 %6,4 13 %11,8 110 %100

 )2#�(ا_�
�ر�

����?p = 0,016 )�#2 (a 24,723 ����AQ12 =در ��ا 

���أن�أ1%اد�%ى ،�P)37(��ول�ر�³R� <���2اå"O xإن�ا8Sا��را��<D�3أ:�اع��Aد����G ن�����*_P

� ��� �<D���ا� �ا� o2ا��� �'�رو:� ��أز� ��Oل Hs�G Q�� &��d�� ،�(°�d;ر� �"�d[� 8�mDع ،�K��9ا�B 

����DTت�ا��xول  ?�E����	%Gا�����أن�أ;��jأ1%اد�ا�_�� 18��C
� 25إ �<S���3Aد���G ن�����*_P

� �dK�\� �(°�d;ر� ��]�dع � �ا�_�dKkك � o2��%48,9و�� ،� ��� �dK�� JB�\� ��� �Gد ��P3A����o2_*��ن

� �% 27,7ا��ا�KCب FD�P� ، � �dK�\� � �ا��D��Dب o2��17.0 %�&D*_�� ���	���أي o2��� &��-� ��� �وأ��9ا ،

�F /K���J:�'�mD"��،� . % �G �O�0,0د����d[��FDع�ر;�dت���ه�ا�_�

��أ�� ��� �	%Gا��� ��ا�_� ��26�� �أ|{��أ36إ34 �أن å"O8�1� ،� ���P�o2_1%اد�� 3A�� ��� �Gد *��ن

��dK�\��(°�d;ع�ر�d[ك���dKk_65,6ا� %��dK�\ب��D��Dا��o2���FD�P�،21,9%، �F /K��HU"9ن�أ2%ت����
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9,4 %���o2���3Aد���G ن�����*_P��Pا��� � �dK��JB�\� �GD1�،ب�KCا��ا�o2���3Aد���G ��� &D*_�

� �% 3,1��	���إ34 ،� �G<k\��dK�� �Pأ� �ا�B K%ام o2��� &��-� ��2رت���� �dK�\� ��ا�_� ���ه �إ�Q\�ت ��

  ).% 0,0. (\����م

��� ��_�� �dK37 و������ ��47إ34 ،�<S� �dK�\� �ا�_�dKkك o2��� 3A�� ��� �Gد ،�D170,4%_*��ن

� �dK�\� �ا��D��Dب � o2��� FD�P25,9 %� �ا��ا�KCب o2��� �P_*��ن �Pا��� �dK�� JB�\� �"9ن HU� ،9,4  %�،

 ��	���o2���&��-�����G<k\ام�%B K���F /Kأ�و���o2ا�J:�'�mD"�،�\�Qإ��P0,0 % .  

���،��47أ����1��أ|{���<Sب��D��Dك�وا��dKk_ا��Hâ2���3Aد���G ���&*_���(°دا%_��?Y<1

�JB�\�mD"�،ام%B K�\����Kوي،��HU"9ن�-��16ن�����_*�o2���&D��	��،�و���o2ا��ا�KCب،�و���o2ا

��(rdK�0,0 %  .  

���Oل�ا��Dd:�ت�أ�Oهو �Qو���w��3واA¡ P�،9ن��د�y�+d8ت�ا�\�Qف�\9ن�إO ع�ا��:�&D*_��HU

� ،�(°�d;ر� �إ]�dع &Q̧ � �(t��� ���G �Oد �DZ��1ا�� o2ا�8ا� ��� ،�K��9ا�B 8� ��d���*Pأ� ��P|�ه ��� و��ا

���Oل�،�)2'�( ا� �dر������ا����GD2أن�)P وي�)�KC(,0160 (�����  α≤ 0.05و��Hا2&�����K �ى�ا����

�ا� �Dر� �أن ��إ"�DR�Y،�دال) 2'�(-� ¥ �و�Qد � �K¡P� ��و����� HU� �DR�Y"إ� ��د�� �ذات �_*D&�1%وق

����ى�ا9y�+d8نDZ��1ا��o2أ:�اع�ا�8ا���،���fgh_P��Gإ�G ����34د���3A:�ع���9ن��K��9ا�B 86ى��C

��ور�1�P�dا���DZ%_ل�ا��d2�J!!+���DZ%_أن�ا��f �-����،�	%_Yا���DZ%_ا�.  

- ª:��@ا��)f� :&	���6و&7

D�+���EGP�������P_*��ن���oا�8ا25��o2إ18��34&�و�_��9Kا�> ��³Rأ�Oه،�����Oل�أن��1<S

� o2��� �B K%ام"<�%ى�"�� �dK�\28,7 %،o2�8ا� ���ا &D*_�� 3A�� �<�%ى �ا�_��ت �6�Cف �"9ن HU� ،�

��Sدرا�Hو��،�(e�����Sو�!��أ|�ت�درا)�،���Kا���G��12019(�، أن��mD"�،�¡D�<ه�ا��� ... "�o2��و

 K���-K @���ن�����o2% 70,0أ|{��ا�8ا�o2ا:���را�\9ن�ا���dب�"�mD�9dن�أن�.. B%ام�<Dأ1%اد�ا�����
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�ا� �Tر�1"��B K%ام ��Pا|�dن ��� �d��;� �ا���dب ��1� �أن ��Oل ��� ³R� <ا�� ���ه ��zو	& �EG	و� ،

�)�،�71&�ا� �H,���<Eو	d+£�ن����اS @�ام�ا��R�S&�وا�8ا�o2ا�P��xة�:n%ا��9G8ا°)���و�YR�Y,��وy%ا

1������Dت���9Gة��,�،�و��ا�ا�mP�"�o2�8ا���zة،��Zوإ�o2ا�8ا�mP�+ \�Id�%P�&R�Sه�ا�����HUر��T�

�!�ر���y%اء�وO�V�&R�Sم،�D*_ 1&���ا�ا���o2�8ى��1��ا���dب�-��د�إy�34%اء�و:_K%�ذ��HU�Êإ��ر�

��إ]�رات�ا���8��ت��HUأن�وا�x����3Aا�!�رة����D�ل���O�����o2�8ا�DQا68ا����wx�'��" ...ت��GB�

���Ê��|2ا�!�رة���Q�3Aب�ا���|��9ا���	fg... ا��Yت�����أ�%ى��_*&��1,Q�����36إ26��34،�و�<S

��dK�\���	���o2��3,1 %إ�34أن���oQرا�Êى،�وذ�%�>��	%Gا�_��ت�ا���F�*_�����G<k\ى�%�>�o2ا�8ا�o�

�ور�Qل �ا8£!_9ن ��� �d@<ا�� FD���%TDKC���	��� o2�����	%Gا��� ��ا�_� &*_�� �G<k\� �و<��Gل، �S�DKا�

� ��47��HUأ|{��� ��%�z�� �أن Ê[� �و� �اS @�ا�,�، ���,K�� �:n%ا �وا��D��Dب، �ا�_�dKkك Hâ2��� �<S

��S @�ام� mD"� ��� � �¡Rا�%ا� �DZ��1ا�� o2ا�8ا� �P_*��ن �,��Q� ��Ed%ا �DQ���<E ا�� ������ ا����ج

��ا���zةGP�2و .  

  .ا����������j�7��ض�و&	���ª:����6ا. 3.3

� �ر?� �ا_�
�ر�) 38(اKYQول 6��N )�#2( �� ر�ا,�و�
_Â�]� �ا��<� �در � �(� �ا��7وق M�� �<i��

  .�H(�=�ا?�Gا���اE��� !�6F��_'ل�أز=���Sرو���&
���,��f(�ا,���ى�ا�������

  

  

  

  

                              
، المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال، العد الآثار الاجتماعية لاستخدام مواقع التواصل الاجتماعيفاطمة السالم،  - 1

 .582، ص2019، 28

 .�114*%�إ\%ا��D"��Dر،�:_�µا�oQ%8ا��K\~،�ص� - 2
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  �Sرو��؟ أز=�K%=��(���&�6hا?���!_
�ر�ا,�و ���H(�=�ا?�Gا���اE��� !�6F��_'ل�  ا��Ãال

  ا�
Kا:6

ت،�/ م،ت

  ن

���  ا,��kع  �����=��  

  ن  ت  ن  ت  ن  ت

�+��=  6  85,7  %،  1  14,3 %،  7  100%،  

  ،%100  29  ،%24,1  7  ،%75,9  22  `���ي 

�b=�   54  73,0%،  20  27,0 %،  74  100%،  

  ،%100  110  ،% 25,5  28  ،% 74,5  82  ا,��kع

  )2#�(ا_�
�ر�

����AQ2#�(  2= در ��ا(: a  0,583  ����?p=0,747         

�����l��ا�o2،�أن�أ1%اد�)38(|�_�³R� :�Jا��xول�ر��2Qر�ا8%و�d�>��D2ا�Y��HUن��!£P��<Dا��

�أن� 3A�� �ا��xول ³R� :� �ُ��dي �إذ ،f�D�� ا�� ���9B 8اK8 �ى ��d�� �'�رو:� ��أز� ��Oل Hs�G Q�� ا� �ا�&

��Qر�ا8%و�d�>�2ن��YP�IS� 8ى�ا� K�������2رت�أ;��jأ1%اد��1dK�\�Êوذ��o2ا�8ا�Ê����l�85,7  

%�F /K�  ".:������: \ــ"��lت��% �HU�،14,3"9ن�أن����

�F /K����K �ى�ا�£�:�ي،�1!��أ�Qب�����_���dK75,9و����%���l���Qر�ا8%و�d�>�2ن��YP��(¿z\

�F /K���'�رو:��،�\��G<kأ�Qب����+R�Qل�O��Hs�G Q��&�ا� �ا�o22%24,1��ا�YP��(¿z\�،��(¿�"����:

��."  

��dK�\�Êر�وذ��d�>�~P�Y��HU��dK��3Aأ��J�����!1�،Hâ���xى�ا� K����1��،�%73,0أ����

�F /K���أ�%ى���lت����,Q��  ".:������: "\ـ�% 25,5و�

���� ��C� �و�� � �ا�_��ت، &'� �إ�Q\�ت ��!�رب �أ�Oه �ا��xول �\�D:�ت ��Oل ��� å"O:� ،���Gو�

�d �³ا�R� :�p�����G|�،��dت�  ،)2#�(ر����*,��ا��	� K89ن�ا\��DR�Y"إ����م�و�Qد�1%وق�ذات�د��

����ا����GD2�JB�\�mD"�،Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����l���Qر�ا8%و�d�>�~P�Y��HUث�O£ا���DGD�� ا�

)P( 0,747�� ،��l|ا� Hو��� ��ا���� ��K �ى ��α≤ 0.05� �و�d2ل�، ��P�dا�� �DZ%_ا�� �ر�1 �إ34 �P!�د ��

�،�و��	%_Yا���DZ%_ا�~!+ ������DZ%_أن��ا��f �-ا�.  
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- ³R� <��9ا�K_�و�&D�+�:  

�ا� �ا�&� o2ا����l��%���� fiا�� �ا���8��ت &Q� �أن ��Oل ��� �أ�Oه، �ا��xول ³R� :��9K_�� �EGP

��l �-� ��91وس �"�ل �+Dwا��� �ا���8��ت �;�Dب &^� HU� ����l �C��د2 �'�رو:� ��91وس �"�ل Hs�G Q�

��ا8@ �_��إ�34��ق�<��dر���P�Qا����-�%ف��>fg �Fء����d2&�،�و��ا���DGD�� ت�ا��	� K8أدى�\7&�ا

�اK8 �ى� ?�Zو� ��ا�£!�1 �Pود�+�� �إ34 �1�Zإ� � ،� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا����l�� �Qا8%و� �_Rا�6ا

�&^�HU��DZ��1ا��o2ا�8ا��l���_Rر�زا�dا�أ��|���%���	%R6ا�xت�ا�����xا�HU�H4ا�����ا� ����f�Dوا� �7	

E�����،��;�Dب�ا�£!�1DG2%ل�ا��Y����DQ���<E \��,��f5P�"��(¿�79ن����¡ K8ا��Dd��;ى�����D:و��

�oG ¡8ى�ا�����D%Zو���Zا� ��&n���2�y�8در�ا�Y8ا�HU�m+dر�وا��d�>��1��ا� +!~���!yأن��Ê��|

�,!D2��أو���,Y+1ر�دون��d�>�I!1�Ê�(rK-�mD"�،ي%R6ا�xا.  

4.3 .���j�7ا��ª:����6��	&ض�و���rا��ا�.  

ا̂:��7�H(�=�ا?�Gا���ا��E��� !�6F��CDا���AّBا�@7����_'ل�أز=���Sرو�� .2.4   .أ`��._
�ر�ا�

� �ر?� �) 39(اKYQول 6��N�����ا�@7 �ABا�� CD�� �E��� !� 6Fا���ا� G?ا�=�)H�� ا̂:�7 أ`��._
�ر�ا�

 .[}��rد��hا��'`��_'ل�أز=���Sرو��

�?
��

ا
  

  

  ا��
�رة

�ار
i�

ا�
 �

�

�

ا�\
و

  

  )��Y¼��)110ا���@

��
��

AQ
��ا

+
��

ا,
ي    ر

���
ا,

ف�
	�ا

�!
  

 ��
ا

}î
�

ا�\
ن�

ز
  

�N
K>

ا��
  

�

&�

ا�
  

  ا�
Kا:6

��ا1~�

��ة�  

��ØDw  ��ا1~

إ�34"��

��  

��

  أوا1~

��

أوا1~�

��ة�  

�d�̧ر�  1 �\��DK_<ا��fiw��%yz ����

��DZ��1ا��o2ا�8ا��l���_Rا�6ا

��¡D�:�،�:رو�'��+R�Qر���"�ل�ا:�

E\�fi1%���o��&��� ا���D_D

  <ز��ت

  14  �>@_�  ، 45,6  1,307  2,28  41  29  17  14  9  ت

 %12,7  %8,2  ن

  

15,5%  26,%5  30%  

�d�̧ر�  2 �\��DK_<ا��fiw��%yz ����

��l���:ل�و��ء�'�رو�"��|�l_8ا

�Hs%�%���¡D�:�،�DZ��1ا��o2ا�8ا

�_!£����R���ISو  

  ت

  

11  23  17  29  30  2,60  1,349  52  IS� �  6  

  2%,28  %30,0  %15,5  17,3%  9,1%  ن
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3  ��<��fßYر�ا���D(¿��\�%�[أ

�o2ا����l���_Rر�ا�6ا�d����fgË%�C

ا� �ا�&���Hs�G Q"�ل�^,�ر�

�91و�Sت�أ|{��1 ��7����91وس�

  '�رو:�

  IS� �  4  53,2  1,442  2,66  15  25  9  30  31  ت

  %13,6  7%,22  %8,2  %27,3  %28,2  ن

̧��ن  4 ���أ]�%�\�¡D�:�fg�_<ا�

��_Rر�ا�6ا�d�>ت��T�Kا��jP�E�

���Oل�DZ��1ا��o2ا�8ا��l�

��'�رو:�+R�Q  

  11  �>@_�  49,6  1,269  2,48  26  44  10  21  9  ت

  %23,6  %40,0  %9,1  %19,1  %8,2  ن

�d�̧ر�  5 �fgË%�C��<ط���d"��\�%�[أ

'�ذ\�����l��ا�o2ا� �ا�&�

��Hs�G Q"�ل�ا|���ف���QOت�

��DG�9وس�'�رو:�و�_�  

  17  �>@_�  42  1,149  2,10  6  12  6  49  37  ت

  %5,5  %10,9  %5,5  %44,5  %33,6  ن

أ]�%�\��!�~��>���d����fgË%�Cر�  6

�،�DZ��1ا��o2ا�8ا��l���ا��7ذ\

�fi9ن�ا�!Dم�ا�������"��¡D�:

�,�kأ�  

  IS� �  15  43,4  1,210  2,17  8  13  4  50  35  ت

  %7,3  %11,8  %3,6  %45,5  %31,8  ن

�d�̧ر�  7_ �\��DK_<ا��fiw��%yz ����

�o2ا�8ا��l���Qا8%و��_Rا�6ا

�f :̧ ��"�ل�و��ء�'�رو:��DZ��1ا�

jR�Y8ء�ا�<yأ�@�\�ÊKG�أ  

  IS� �  2  63  1,284  3,15  12  26  27  24  21  ت

  %10,9  %23,6  %24,5  %21,8  %19,1  ن

8  ��l���_Rر�ا�6ا�d����fgË%�C��<�

 ��o2ا�8ا����،��%اودDZ��1ا

��أ1%اد�wوف�|£�9ة�"�ل���@�

fi�R��  

  18  �>@_�  39,6  1,141  1,98  6  10  4  46  44  ت

  %10,9  %23,6  %3,6  %41,8  %40,0  ن

���91وس�'�رو:�،�  9!D!wx�HA,Qإن�

�d�̧ر� �\��d�S�%yz ��fiDK_:�&�Q

ا8%وج��,�����l��ا�o2ا� �ا�&�

  .��Hs�G Q"�ل�ا:���ر�ا����ء

  9  �>@_�  50  1,413  2,50  13  21  9  32  35  ت

  %11,8  %19,1  %8,2  %29,1  %31,8  ن

أ�����إ��\�fi\_�9وس�'�رو:�،�  10

��!D2ر�;��9ا���d����fgË%�C��¡D�:

��"�ل�أ�%اض�DZ��1ا���Qا8%و

  ا8%ض

  10  �>@_�  49.8  1,319  2,49  12  19  6  47  26  ت

  %10,9  %17,3  %5,5  %42,7  %23,6  ن
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11  ���f ��Q�،?!£��ID+��HU�fi��

��|�l_8ر�ا�d�̧ �\��DK_:�%yz�أ���

ا8%وج��,�����l��ا�o2ا� �ا�&�

  ��Hs�G Q"�ل�و��ء�'�رو:�

  16  ت

  

13  20  40  21  2,66  1,315  53,2  IS� �  5  

  %19,1  %36,4  %18,2  %11,8  %14,5  ن

12  ��_Rر�ا�6ا�d�̧ �\�fiDK_:�%yz ����

��lا8 ��!��\_�9وس�'�رو:���

�fi1�!y��¡D�:�،�DZ��1ا��o2ا�8ا

�DdTا�  

  8  �>@_�  50,6  1,254  2,53  20  50  16  10  14  ت

  %18,2  %45,5  %14,5  %9,1  %12,7  ن

13  �fiة�ا�8ت�ا�%E1ي�����G<�����9ا�£|

��_Rر�زا�d�̧ �fgË%�C��¡D�:�،f !�!�

�Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����l�

  "�ل�و��ء�'�رو:�

  IS� �  3  59,2  1,414  2,96  21  23  18  27  21  ت

  %19,1  %20,9  %16,4  %24,5  %19,1  ن

��ا8%وج��,��  14_Rر�ا�6ا�d�>��أ���%��

�DZ��1ا��o2ا�8ا��l�  

  16  �>@_�  42,4  1,232  2,12  7  13  9  38  34  ت

  %6,4  %11,8  %8,2  %34,5  %39,1  ن

15  ��¡D�:�،fg�_<ا��~D*��\�%�[ا���

Rر�ا�6ا�d����fgË%�C�o2ا�8ا��l���_

��"�ل�و��ء�'�رو:�DZ��1ا�  

  7  �>@_�  51,6  1,316  2,58  29  32  13  28  8  ت

  %26,4  %29,1  %11,8  %25,5  %7,3  ن

16  ��¡D�:�،�D:وا������C�1%Y��&DG�

�o2ا����l����d�̧ر�'�ذ\ �fgË%�C

ا� �ا�&���Hs�G Q"�ل�

اG S%ار	��ا�Ûx%�ا�O��HÜYل�

��'�رو:�+R�Q  

  12  �>@_�  49,4  1,366  2,47  10  20  20  22  38  ت

  %9,1  18,2  %18,2  %20,0  %34,5  ن

17  ��_Rر�ا�6ا�d�̧ �\�fiDK_:�%yz ����

��"�ل�DZ��1ا��o2ا�8ا��l�

�3âSأ�f :̧ ��'�رو:�،�+R�Q

�(rD2ا�Y�����~!+ ��  

    2,44  26  43  20  9  12  ت

1,245  

48,8  �_@<�  13  

  %23,6  %39,1  %18,2  %8,2  %10,9  ن

18  ������،�<P� �ة�%Sأ�HU�fi����

\!*�ء�الله��fiDK_:�&�Q� ¡�وز�

�o2ا�8ا��l�����d�>��9yzر�ا��7ذ\

��"�ل���د�V��\�ت�DZ��1ا�

  .وا���D1ت

  %�  1�o_  70,6  1,386  3,53  13  16  17  28  36  ت

  %11,8  %14,5  %15,5  %25,5  %32,7  ن

HAEع�ا��G¡8�7  50,77  1,30  2,53  اL@=    

���Oل�ا��xول�ر��2��p� P)39 (��wرات�ا���d����<Dت�أ1%اد�ا���\�¡ S���D\�Kwxت�ا�TS� 8أن�ا

����2�%او"�J���\9ن�DK_<و�34)3,53�،1,98(ا�>��d�%8ا�HUو�،Hرات���dث��Oy�3Aأ��&D��C����mD"�،
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��\!*�ء�الله��Q&�"وا��fi��3A���< )18(ا���dرة�ر��2����،�<P� �ة�%Sأ�HU�fi������9yz�وز��¡ ��fiDK_:

��"�ل���د�V��\�ت�وا���D1تDZ��1ا��o2ا�8ا��l���،�)�K"�IS� G\�،)3,53»���2ره�"<��dر�ا��7ذ\

��ا���dرة�ر��2D:�£ا���d�%8ا�HU��(t���،o_�%��%P�! \)7 (�3A���<��fiر�"وا��d�̧ �\��DK_<ا��fiw��%yz ����

��"�ل DZ��1ا��o2ا�8ا��l���Qا8%و��_Rا�6ا�jR�Y8ء�ا�<yأ�@�\�ÊKG�أ�f :̧ ،�\�IS� G"و��ء�'�رو:��

� ��2ره �«�K")3,15(� �ر�2 �ا���dرة ��ا�£��£ �d�%8ا� HU� �و�Qءت ،IS� ��%P�! \� ،)13 (�3A�� �<�� fiوا�

"�Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����l���_Rر�زا�d�̧ �fgË%�C��¡D�:�،f !�!��fiة�ا�8ت�ا�%E1ي�����G<�����9ا�£|

أ���\@�Yص�أد���Oyث���dرات�ا���Ù�\��«�K"�IS� G\)2,96��،IS� ��%P�! \�fi،""�ل�و��ء�'�رو:�

��d�%8ا�HUو�،H��،�,�D��C���)16 (��2رة�ر�dا�� )3) 14A���<��fiا8%وج��,��"وا���_Rر�ا�6ا�d�>��أ���%��

�DZ��1ا�� o2ا�8ا��l�"� ��2ره �«�K"� IS� G\� ،)2,12(� �ر�2 �ا���dرة �(t��� ،�_@<��%P�! \� ،)5 (�HU

� �d�%817(ا (� 3A�� �<�� mD""��+R�Q� �"�ل �DZ��1ا�� o2ا�8ا��l�� �_Rر�ا�6ا�d�̧ �\� fiDK_:�%yz �� ��

�(rD2ا�Y�����~!+ ���3âSأ�f :̧ ،�\ !�P%��>@_�،�أ����K"�IS� G\�،)2,10(�HU»���2ره�"'�رو:�،

� �d�%818(ا (� �ر�2 �ا���dرة ��Qءت �!1� �) 8(و<��9ة 3A�� �<�� fiوا�"� fgË%�C� �<���l�� �_Rر�ا�6ا�d���

fi�R��� �أ1%اد �w�� �"�ل �|£�9ة ��@�وف ����%اود ،�DZ��1ا�� o2ا�8ا"� Ù�\� �«�K"� IS� G\� ،)1,98 (

�_@<��%P�! \. 

� J�Y+�� fiا�� �ا���dرات ���د �أن �أ�Oه �ا��xول ��Oل ��� p� P� �G| �%P�!�� 3A�"o_�%� "�&2>���

��	%�̄ ��	%P�! ��\����،��U�J�£G)�>@_�،�و� �IS(�!�ر:GZ����I!1رة�وا"�ة���d��H18��،رة�d�

،\���Ù�\��G<kد�ا���dرات�ا��fi��3A��J�Y+��K"�IS� G\��،3,53�%P�!»����2ره�18و��Hا���dرة�ر��2

"IS� �"05�� �GZ� ��� I!1� � ���d�18رات �ر�2 �ا���dرات ��� &'� Hو�� ��d�)7رة، ،13� ،3� ،11� ،2(�،

���%او"�J���\9ن�D\�K"ت��TS� G\)3.15،2.66(9ن�"�HU�،�%P�!��3A��J�Y+��fiرات�ا��dد�ا�����Ù�\

"�_@<�"12� �� �GZ� ��� ��d�18رة �	%�̄ � �	%P�! ��\� ��و���<|��l�!�ر: �و�%�_�d�)oرة، ،IS� �(�،

� �ر�2 �ا���dرات ��� &'� H15(و�� ،12� ،9� ،10� ،4� ،16� ،17� ،1� ،6� ،14� ،5� ،8(��D\�K"� �\�TS� Gت ،

��|7&��و���Ùا�IS� 8ا�Kwx»�،�)2,58�،1,98(�%او"�J���\9ن�DK_<ا���wرات�ا���d��)2,53(�%P�! \�،

��Ù�\�fßK�����3Aأن�)50,77(�>@_�،�و��زن�DR�Y"إ����ا� �%ض�،�و�����]%�ذو�د��_Rر�ا�6ا�d���

�%y�P��DZ��1اV�o2ا�8ا��l���Qا8%و�d�S��ل�أزO���yO£د���ا����z\���DK_<ا���w�3ا��Aرو:����ى���'��

Sا��را��<Dدات��%_��.  
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� �اKYQول 
��K) 40(ر?���� �و;<� ����ا�@7 �ABا�� CD�� �E��� �� 6Fا���ا� G?ا�=�)H�� ا̂:�7 �أ`��._
�ر�ا� 6��N

  .ا,��)�

���  ا�
��Kا,��)������ABا�@7

ا,��+��  ا��
�رة  �?�ا�

����AQا  

!�	�اف�

  ا,���ري 

ا��زن�

}î�  ا�\

�NK>ا��  �
  ا��&

��"�ل�و��ء  2|�l_8ر�ا�d�̧ �\��DK_<ا��fiw��%yz �������l���:رو�'

�_!£����R���ISو�Hs%�%���¡D�:��DZ��1ا��o2ا�8ا  

2,60  1,349  52  IS� �  3  

9  ��d�S�%yz ��fiDK_:�&�Q��:�91وس�'�رو��!D!wx�HA,Qإن�

��ا8%وج��,�����l��ا�o2ا� �ا�&���Hs�G Q"�ل�_Rر�ا�6ا�d�̧ �\

  ا:���ر�ا����ء

2,50  1,413  50  �_@<�  5  

11  Q�?!£��ID+��HU�fi�ً����|�l_8ر�ا�d�̧ �\��DK_:�%yz�أ����f ��

  ا8%وج��,�����l��ا�o2ا� �ا�&��Hs�G QV"�ل�و��ء�'�رو:�

2,66  1,315  53,2  IS� �  2  

��ا8 ��!��\_�9وس�  12_Rر�ا�6ا�d�̧ �\��DK_<ا��fiw��%yz ����

�DdTا��fi1�!y��¡D�:��DZ��1ا��o2ا�8ا��l���:رو�'  

2,53  1,254  50,6  �_@<�  4  

�d�̧ر�|£  13 �fgË%�C��¡D�:�f !�!��fiة�ا�8ت�ا�%E1�FP����G<�����9ا�

�����l��ا�o2ا� �ا�&��Hs�G QV"�ل�و��ء�'�رو:�_Rزا  

2,96  1,414  59,2  IS� �  1  

14  ��¡D�:��DZ��1ا��o2ا�8ا��l���,ا8%وج����_Rر�ا�6ا�d�>��أ���%��

��"�ل�و��ء�'�رو:�+Dwت�ا�������Gا1 !�ري���  

2,12  1,232  42,2  �_@<�  6  

HAEع�ا��G¡8�7  54,23  1,32  2,56  اL@=    

p� P �� ا��xول  �Oل � � ا�TS� 8ت أن) 40(ر�2D\�Kwxت ا�\�¡ S� أ1%اد �<Dرات ا���d�� 

�2� �DK_<ا�� �w���� HU%�8ا� ��dا� J"او%� �� � �2,60(\9ن ،2,12(mD"، �� &D��C 3Aأ� HU� H��  ��dرة

�d�%8رة <و34 ا�d2(ر��2 ا��( � G\،IS �«�K" �2ره�)2,60(%P�! \، ،o_�%� ��ص أ�Y@\ ����dرة�ا��fi أد

��ا���dرة�ر��2Sد�Kا���d�%8ا�HU�H��،�,�D��C���)14(�2ره���«�K"�IS� G\،)2,12 (�،�_@<��%P�! \

�ا���dرات� ���د o�� ��KCوت �TS� �� ��!�P%ا J���� fiا�� �ا���dرات ���د �أن �أ�Oه �ا���dرات HU� å"O8وا

،�13(ر�d���2رات��� !�P%�ا�IS� 8و��3A��Hا� �ا�H4ا���dرة�) 3(�>@_*��إذ��G£&��ا��J����fi�P�!%ا

11،7(� H�� �*_@<�� ��!�P%ا J���� fiا�� �)3(،وا���dرات Hو�� ،� �G�')9،12،14(�JB�\� �"9ن HU،

� �DK_<ا�� �w���� HU%�8ا� ��d��� �D\�Kwxا� ���]%�ذو�د�����2,56ا�TS� 8ت �و��ا ،�_@<��%P�! \
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����3Aأن�اDR�Y"إ��d�S�%y�P��:رو�'�������l��ا�o2ا� �ا�&��O��Hs�G Qل�أز�_Rر�ا�6ا�dض����%� �

HU%�8ا�����d���!1و��DK_<ا���w�3ا��A�.  

- ª:��@ا��)f�  :&	���6و&7

����d�6رات����أ�&���DT���J���3ت�ا��xول�أ�Oه،�w����HU%�8ا���dا��HU��DK_<ا�"ا�%P�!�

�TS� �"� ����اوح �D\�K"� �\�TS� Gت Êوذ�� �\9ن ��)2,60� ،2,96 (� �ر�2 �ا���dرات ��� &'� H7(و�� ،11�،

�\9ن�)13 �TS� �� �أن�إ�Q\�ت�ا9y�+d8ن�G¡��HU&���ه�ا���dرات�'�ن 3Aل���P�%[��و����،)��D\�¡P�

�Dd�Kوا�(�f �-��G��،أن������d\��DK_<ا���w�3ا��A��Hs�G Q��&�ا� �ا�o2�3��اA���_Rر�ا�6ا�d�>�%yأ

�HU%�8إ��ر�ا��(ا�HU�!\�Kرات�ا��dا���HU�o�� ا��&! K8��9واB 89ن�ا\��2O (�TS� �ن��'.  

� �ر�2 �ا���dرة ��Qءت �y)12 (� 3A�� �<�� fiا� "���ا8 ��! �_Rر�ا�6ا�d�̧ �\� �DK_<ا�� fiw��%yz �� ��

�DdTا�� fi1�!y� �¡D�:� �DZ��1ا�� o2ا�8ا��l�� �'�رو:� �\��Ù" \_�9وس �«�K"� IS� G\� ��ا�%ا�� �d�%8ا� HU

2,53�! \�%P�"�_@<�"�o���(e¡�و�ن��'��Sا��را��<D������_����9Kا�إ�34أن�أ;��jا9y�+d8ن��EG	و�،

��"�jKإ�o���(°�\�Qأداة���D/ Sن�<Dى�أ1%اد�ا������Dd���1�!yك�O �م�ا�����¡D�:�،�Dd�Sرة��dا��

���2رت�dK�\��D:�£ا���d�%8ا�HUءت��Q�fiا�����ا�£!�1Pل��+�ودO�����Ê11,8وذ���l �Cو�،��G|��ا�£!�1

� �ا���ن "�1%,� �"را�� ���HU:" أ¿)�� ���ك-� �ا��ي �ا���Kك ���ا ³R� :و� �ا8 ��� �����Kك �ا���م &7�ا�

F<D���oG ¡�أ�*�ء��F�2�<و���F�����Kن�إن�'�:1�J"ا��>��%�ا�78:V��1�!yك���Kا�ا����µE�-��G��،

��w�3ا���اق��¡�ل�ا��A�2درا���O,S��9yz ا��ØdYP��<��H4� أن��+�ودة�و����mD"�،ن�K�����DK_<ا�

��DdTا�� �ا��lا�³ ��� �9£Eا�� ��Oل �G1� ،��وا�£!�1 �ا8%ض، ،�wا��� �\9ن �!Dyو� �Q� �2O�� �>�ك

�DK_<ا���w�3ا��A���D1�!£%�ا����9ا��>�yz�ن��YY@ 8ا�&G(�����Dwت�ا���TT@8أ¿)��2وا�mD+\�،

�،�و���Czا���dرة�DK_<وا���Dwن�ا���K�Vة��D"�HU���دورا����j�����2�3) 9(رA���<��fiا�"�HA,Qأن�

�ا� �ا�&� o2ا����l�� �,�� �Qا8%و� �_Rر�ا�6ا�d�̧ �\� �d�S�%yz �� fiDK_:� &�Q� �'�رو:� ��91وس �!D!wx

��\�Hs�G QV "�IS� G"�ل�ا:���ر�ا����ءK���xا��d�%8ا�HU2,50��%P�! \"�_@<�"��2رة��ر�dا����(t��و�،

                              
1-��،j�%�1%"�ن��%��������Kن�واoG ¡8،�ص�،��¡����أ`��ا��<�;����CDا���ABا�@7V��223م�.  

���@ �ر�ر"�ب،��-2gو���� ���ا�)µ�.ر���@=�M=ر����>=�،G��k�����(�>ا�����\��]���x±?'�وا,�ض�و��ABا����م�ا����¡��،

����،�D��G Qو���D:�K�V15�،2014177،�ص�.  
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)14 (� 3A�� �<�� fiا�"Rر�ا�6ا�d�>� ��ا1 !�ري�أ���%�� �¡D�:� �DZ��1ا�� o2ا�8ا��l�� �,�� �ا8%وج �_

��"�ل�و��ء�'�رو:�+Dwت�ا�������G�� "�%P�! \��Sد�Kا���d�%8ا�HU"�_@<�"9ن�y�+d8أن�ا�H4�P��G��،

�O�Vم� &R�Sو� 3A�� ��� �Gد �	%n<�� �و1!� �ا���dرات ��_����9Kه �و��äد �ا���dرة، o�� �d�S� اS ¡�\�ا

D"�،�D1%�8�9ا°)��اyz�و�Hs�G QV�&�ا� �ا�o2ام���ا�@ Sع�'�رو:��إ�34إ�Z��ض��G;���7���J�1د�m

�F<ت���l���G|�F<ض��>!��ا���8��ت���GBا��Ê_�)س�=@%�ر�#�=�6=>�ف��@Nأن��)2019درا+��إ

�D1�'� ��Oج��19- �91وس F�� p� P� �و�� �D1�7ا�� �ا���8��ت F<��%1� ���9;� �ا�n,�ر mP�"� �Z%�� '�ن

�?�ا��GBض����و��ء�'�رو:��،���Q��G&���ف��إS 1�+�دEا�����Hs�G QV�&�ا� �ا�o2ام���ا�@

�R?���ا�o2ا� �ا�&������Hs�G Q:!&�ا���8��ت�و�_G�q�����9K,�ر  ��،�و��ا�9dPن�أن��ن����و̂<D�

��أ¿)��و��lت���3Aأن�ا���×��ت��>��%��HU<و�2ت�����،�()���Qر�ا8%و�d�̧ �\��d�S�%yz ���Sأ1%اد�ا��را

j�B-� fiا����,�,¡P� fiوا�� �ا����ء ��Dd�� ��� �Y2� ��ء�� �إ34 �أدى �G�� �ا�Z�8ع، 3A�� �ا��GBض �(t1

oDG�x2ا� �Sدرا� Jوأد�� ،)� ¬��N� �درو�÷ �ا� �ا�&��)2020=	��د ��7dت�� �Pا��8ا� ��S @�ام أن

� &��xا� ��� ���"� �^,�ر �إ34 �أدى Hs�G QVر�ا�d�>و� �ا:���ر�ا���×��ت 3A�� �\�ور�� �أy%ت �C�����8

�_R3ا�6ا،�� �<�Sدرا� �<D�� �و���%�أ1%اد ��91وس ��� �ا���8��ت �: �1���³R !�ر�� �أ^,%ت �و�2 '�رو:�،

�رو	��ز �,���%	%!�� ��� �(e��� "� �DG2%ر�ا��d���2020����أ|{��� �أن �او|K_�رد، ����Q� o�� \�� ��ون

�ا���8��ت� �\9ن �ا�_�رق �1%��� ���م ��� ��@�و1,� ��� ���lوا m+dا�� �,�G[� �Pا��� �<1%اد ?Y:

!D!wxا�_Rوا�6ا� �D4ر��d�>�%yأ� HU� �ا���dرات &G¡�� HU� �ا9y�+d8ن �إ�Q\�ت j�;أ� �أن 3A�� ��Pل ��� �و��ا ،

�ا���HU%�8ى�اG�x,�ر�اK8 @�م� ����d\��DK_<ا���w�3ا��A��Hs�G QV�&�ا� �ا�o2ا����l�� �_Rا�6ا

�%P�! \&�إ�34"�>@_�"'�ن��و��«�K"�IS� G\�،2,56J!!+���DZ%_ن�ا�Ö1�H4� و����،.  

  

  

                              
  .198إP>�س��>�Yر�'��&���%ف،�:_�µا�oQ%8ا��K\~،�ص��-1
2-�FK_:�oQ%8ا.  
��\+�ث�ا+*(ا&���kت��5ل�أز=���Sرو���وا����x§�+�J��CDا,�ا?i�!�G*(و����ا��+���]�GDء��+��d���Gا�%"��Dز	�ن،� -3�¡��،

�ISق�<و%�  .209،�ص�2����،29،�ج2919ا���2Oت�ا������ا�
  .�G+�50ي���9ة،�:_�µا�oQ%8ا��K\~،�ص��-4
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Qا� �ر?� �ا�@7����) KY)41ول �ABا�� CD�� �E��� !� 6Fا���ا� G?ا�=�)H�� ا̂:�7 �أ`��._
�ر�ا� 6��N


���hKا�� Kا����Kى�ا,��KLم].  

��)  P)41��HU�pا��xول�ر��2          w�����������د���dرات�ا����dا���QاD\�Kwxت�ا�TS� 8ه�أن�اOأ�

�،��%او"�J\9ن�DK_<رة�ر��2)3,53�،1,98( ا��d6ت�ا��|%G���P18(،أ (��«�K"�IS� G\�34و>��d�%8ا�HU

��Ù�\�3Aا���3,53أ��f�1رة��d������<��9ة�\�d)8 (�IS� Gرة�ر%��%P�! \��2�o_،�أ���\@�Yص�أدd�%ا��HU

� Ù�\1,98ا��%P�!�� J���� fiا�� �ا���dرات ���د �أن �أ�Oه �ا��xول ����DTت HU� 3A¡ 	و� ،�_@<��%P�! \

�fiا�� �ا���dرات ���د Ù�\� �إذ ،�*_@<�� ��!�P%ا J���� fiا�� �ا���dرات ���د ��� ���!�ر: &2>� H�� ��_�%�

\18 (��«�K"�IS� G(�dرات�� �HU�&£Gا���dرة�ر���2) �J���)6�P�!%ا��%�_�����dرة�وا"�ة����أ�&�

��) 5(،و�����JBد�ا���dرات�ا��J����fi�P�!%ا��>@_*���23,53ره�GZ����dرات�و��d�)6 (�Hرات��

��ا���dرات���&'�H4�3ا� �اA�)15،4،6،5،8 (9ن�\�J"او%���D\�Kwxا�IS� G\)2,58،2,48�،2,14�،2,10 (

�«�Kwxا� IS� 8ا� Ùو��� ،�_@<�� %P�! \�� �DK_<ا�� �w���� HU%�8ا� ��dا�� \ !��d��2,47��%Pرات

���  ا�
��Kا�� Kا�������ABا�@7

ر?��

  ا��
�رة

ا,��+��  ا��
�رة

����AQا  

!�	�اف�

  ا,���ري 

ا��زن�

}î�  ا�\

�NK>ا��  �
  ا��&

4  ��¡D�:�fg�_<ن�ا���̧ ��أ]�%�\�_Rر�ا�6ا�dت�����T�Kا��jP�E�

��'�رو:�+R�Qل�O���DZ��1ا��o2ا�8ا��l�  

2,48  1,269  49,6  �_@<�  3  

�d�̧ر�'�ذ\�����l��ا�o2ا� �ا�&�  5 �fgË%�C��<ط���d"��\�%�[أ

���_�9وس�'�رو:�DGت�و��QOف����  ��Hs�G Q"�ل�ا|�

2,10  1,14  42  �_@<�  5  

��أ]�%�\��!�~��>���d����fgË%�Cر�'  6DZ��1ا��o2ا�8ا��l����ذ\

�,�kأ��fi9ن�ا�!Dم�ا�������"��¡D�:��:ل�و��ء�'�رو�"  

2,17  1,210  43,4  �_@<�  4  

8  ������%اودDZ��1ا��o2ا�8ا��l���_Rر�ا�6ا�d����fgË%�C��<�

fi�Rأ1%اد�����wوف�|£�9ة�"�ل���@�  

1,98  1,141  39,6  �_@<�  6  

��fgË%�C\���أ  15¡D�:�fg�_<ا��~D*��\�%����l���_Rر�ا�6ا�d���

  ا�8ا��1��o2ا�fgË"�ل�و��ء�'�رو:�

2,58  1,316  51,6  �_@<�  2  

��\!*�ء�الله��fiDK_:�&�Q� ¡�وز�  18�����<P� �ة�%Sأ�HU�fi����

��"�ل���د�V��\�ت�DZ��1ا��o2ا�8ا��l�����d�>��9yzر�ا��7ذ\

  وا���D1ت

3,53  1,386  70,6  o_�%�  1  

    =@�7L  49,46  1,24  2,47  ا�G¡8ع
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�أy%ت� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا����l�� �_Rر�ا�6ا�d�>� �أن 3A�� �DR�Y"إ� ��و�����]%�ذو�د�� ،�_@<�

��\�����dا���Qا�����9y�+dGنDK_<ا���w�3ا��A�.  

- ª:��@ا��)f� :&	���6و&7

��\�Q)18 (���dءت�ا���dرة�ر��2DK_<ا���wرات�ا���d��HU�3A���<��fiو�34وا�>��d�%8ا�HU�����ا���Qا

"� fi���الله،�� �\!*�ء ����� �<P� �� �أS%ة HU �o2ا�8ا��l�� ����d�>��9yzر�ا��7ذ\ �� ¡�وز fiDK_:� &�Q

��"�ل���د�V��\�ت�وا���D1تDZ��1اV "ب��2ره��K"�IS� G\3,53��34إ�fgh_Pو��ا��،o_�%��%P�! \

�ا���dر  ���ه o�� �اK8 ¡��9ن &��_�� ��أن_Rر�ا�6ا�d�̧ �\� �yz P%وا ��� �ا9y�+d8ن �أن mD"،�D\�¡Pإ� �'�ن ة

�m+��fiا���GD�Kا���	%S>�����،�و��ا��Pل���3Aأن�ا����dا���f Pوا� �DZ��1ا��o2ا�8ا��l���Qا8%و

��'�رو:�،�إذ�+R�Qل�O9ن����@ K8ى�ا����DK_<ا���w�6ا��	6�C�HU�fgÂ�Sن�\�@����&�أ�GPV�3A�

���Oل�أداء�: "أن�"+��Kر��ض"P%ى����(e��GKوا��µ_<ا��jP�(°�3A�2رة�ا�_%د���H���DK_<ا���wا��

�الله �,�%[� fiا�� ?D��7 ا�...��D_8ا� �ا���Kك Ê�Kk1،�(t1� ¢k�-� fiا�� ��kd�� ���� �ا� _��& 3A�� وا�!�رة

��!	%T\� F,Qا��� fiا�� �وا�����Yت �<ز��ت �,Qا��� 3A�� �-���Kه �G\� F��� J¡8و� F�� �dK���\� وا�d>�ء

�أو��2~إ ���ف �دون �D\�¡P"1� �� �Sدرا� o�� �<�Sدرا� J(e��Cو)� ���7م K�	=2020(،� ��Oل ��"��,1� أن

�_\�F<�اد�الله�وا�!%ب�%�& ����1ة�ا�Ûx%�ا�P�HÜY!�د�إ�34�D�_&�ا�_,��ا��P���9Kkت�الله�P��G,1!��ب��

DB���D�%���ا��%وط�ا���������&7[�HU��,!DdT�Y%�1ت�وأ��Gل�����م�\���wx<دD:�7�إ�å_+\ا�_�ز���

�"،"�mDأن�"الله����ا���2ع��HU]%�ا����ءD�Pا������ا� ¡%���+\�%yz �أن���EGP��DK_<ا���wو��ا�" ا��

�����))�N�;)  "Winer"و�K��h)  "Handal (ال"و��S) "Crauford(و;�رد"���أ|�ه�'&��Sء�درا�Z�HU

��وا�!�~DK_<ا���wوا����P9ن�ا��\��2O2ا��Aد���G �Vر��n<��HUأ��ا1,��،�و����fiم�ا�O�V�&R�S�3و

�D!ا�� �DGأ�� ØDZ��3ة�%S>� �(¿�7�� fiا�� �(e� ÊKG وا�� �الله o�� I\ا�%ا� ���� ��� �D�Pا��� �D!��1� ،

��	�7�� HU� ���KC� �اK8 @��9ن �\9ن ��%�� �� Hs�G QV� �ا� �ا�& o2ا��� �و�>!�,� �()D\� �GD1� oG ¡8وا

��ا�¡�ه�أZ%ار�ا�¡�ه�أZ%ار�<��dر�ا�DK_:����<��DZ��1ا��o2ا�8ا��l���_Rرة�ر��2. 6ا�dءت�ا���Q15(و (

�3A���<��fiل�"ا��"��DZ��1ا��o2ا�8ا��l���_Rر�ا�6ا�d����fgË%�C��¡D�:�fg�_<ا��~D*��\�%�[ا���

��\�K"�IS� Gب�P!�ره�ب�" و��ء�'�رو:�D:�£ا���d�%8ا�HU2,58�3أن�أ1%اد��Aل���P��G��،�_@<��%P�! \

                              
1 -��،fg�äء��@ �ر�و^YQر�إ+'=��ا��@=�M=���� //: www.islahweb.org  http:،�ا��E�V�o2�8و��.ول ا���ABا�@7

)03/05/2021oK15:20:،ا�.( 
2  -��،fßDري���G�¬7

ّ
ا̂:�،�&��N)Hا��'?��!f]���]�kNن��+'م�و����ا�@ YQا��(������ا���%OSV�oä���ا���MNKوا���ABا�@7�¡�،

  . 71و<�Oق،�ص�
  .��d����13الله،�:_�µا�oQ%8ا��K\~،ص��- 3
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�Dd�S� ��_����ا �<Dا���� fgh_P� �و��ا �ا���dرة o�34إ��o2ا����l�� �_Rر�ا�6ا�d�̧ �\� ��yz%وا �ا9y�+d8ن أن

���_����9Kه�ا���dرة�����Oل�أن�EG	و�،����\�����dا���QاDK_<ا���w�3ا��A��Hs�G QV�&�ا� �ا

����'�ذ\d�%�ر��dأ����%�����ا�o2ا� �ا�&��Hs�G QV"�ل�و��ء�'�رو:������fiت�وا8*��9ن�ا��	ا8+ �

��و�<D���(e�Jأد���G|�&	�(rوا��j�%رة�ا��yإ�o��o×�2ا���?D	6�ض�<"�اث،�و%��HU��D�� ��'�� �ا��

�"�وث� ��� o×�[���� ��� o�� HÜYا��%�Ûxا� �1%ض �إQ%اءات �"�ل ����B8ا� �%�ا���8��ت��و �Sا��را

���HU�j/KCا�*D~�ا�>_�KG���fg @�م،DGS%ت�ا��,�xا����دون�د�D&�أو�����ر��Pد�Y 2ز��ت��>�

�أ��dر� �%�|�ا�� ��� o<GP� �ا��ي HU�7ا�� &7���\� �d2��9�%ا;� �DZ��1اV� o2ا�8ا� ���ه �وأن ���Y�

��,��j/K-��G�،��_Rر�ا�6ا�d�>ر������HUأ�dSب�و��ا�&�ا:�Sا��را��<D��F<ت���l����و��ا��،����B�

�،�DK_:���%|"اث��">�����9إ���34م�ا�!�رة���K"V�3Aس�\����Kدة��-�fg�_<ا��~D*��1أو���T;�*ا�

��أ:�J��� G���Ê<"�اث����<'&�وا��%ب�إ�34EGP�mD"،دة��Kر����Y���(¿أ� ا������ت�ا��dP�fiوا

µ��xوا��Z�	%ت�وا��Pا�,�ا��،�و���ا�n<8ر�O�V���:¡���!�ر����G �Vد���3AوO�V�&R�Sم��1"��او�

8� ��Z%� Pن �Pا��� 3A�� �D:ا�Qو� ���9yzات �O�Vم &R�S��� �أن 3A�� �|z�ز��ت�>� �و�O��%,nل ،�(°�	� +

��ى�اK8 @��9ن،��3وأن�ا� �%ض�ا�D£E?�إ�34إ"�اث�����%�ا�!�~�وا��xف�2و"��ت���م��S !%ار

� H4ا� �ا� 3A�� �ا���dرات ��� &'� �6(و� �ا1~ ،8 (� �\9ن ��%اوح �«�K"� IS� G\ )2,17� ،1,98 (�%P�! \

mD"،�9K_ �³وا�R� <ا��HU�%|ا����_��Kرة�ا��dا���o���_@<�9ن���,��'�ن����¡ K8ا�j�;_��&�أ�أن�

��وا��K"�IS� G\2,17��fi»���2ره�) �Dd�S)6،و� �HU�&£Gا���dرة�ر��2D:�£ا���d�%8ا�HU��_@<��%P�! \

�3A���<� "����"��¡D�:��:ل�و��ء�'�رو�"��DZ��1اV�o2ا�8ا��l����d�̧ر�'�ذ\ �fgË%�C��<��~�!��\�%�[ا

�,�kأ��fi9ن�ا�!Dم�ا���  ""�IS� G\�2ره���«�K2,17���2رة�ر�dوا���،�_@<��%P�! \)8 (��<��fiا�

� 3A�"أ1%اد�� �w�� �"�ل �|£�9ة ��@�وف ����%اود �DZ��1ا�� o2ا�8ا��l�� �_Rر�ا�6ا�d���� fgË%�C� �<�

fi�R�� "�2ره���«�K"�IS� G\1,98���³ه��R� :�~_ �و<��9ة،�و��Sد�Kا���d�%8ا�HU��_@<��%P�! \

� �Sدرا� o�� �(ا���dراتSدرا�� ،���S� �\� �¡P��2020 (� �أن ��Oل ��أن�"� �|�P� �ا9y�+d8ن ��� �dK�

��ا8 ��!��\���ء�'�رو:��ا8>��%ة����l��ا�o2ا� �ا�&���Hs�G Q�£��9ا��xف�وا���%�+Dwر�;��9ا���d�>

                              
����ام،� - 1_	%[��=�YQب�ا'tى�K����%ى����­)Hiا�����­Qا=�6ا����]�u�?'��7¾{�و

ّ
،���|%ة��>D&�],�دة�&	��6ا�|���ا�@

�،����Y2ي��%��ح��ور�2���Q�،f�Pد�'>���S�814،�ص�2017/2018ا .  

   310.2-309ص��-�+��d���Gا�µ!:�،�DGwxا�oQ%8ا��K\~،ص�-

�;*(ا���jا���ر��)د،�ط( �'م�و!&%�ل،�،������ت�� |�Gل�ا�wxج�وآ�%ون�- 3���=�YQرات�ا�<\=�M=�،�،)ص�2020،�)د،�ب،�ن�،

147.  
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��ا�%ا����ا��fi��Q��y،)4 (�3A���<ءت�ا���dرة�ر1���2"�,�d�%8ا�HU "�jP�E���¡D�:�fg�_<ن�ا���̧ أ]�%�\�

�'�رو:�ا� �+R�Q� ��Oل �DZ��1ا�� o2ا�8ا��l�� �_Rر�ا�6ا�d���� �" �T�Kت Ù�\� �«�K"� IS� G\2,48�

�3A���|�P��G���Dd�Sرة��dا���o���,���1�J:�'��<Dأ1%اد�ا���j�;أن�أ��<��p��Pو��ا��،�_@<��%P�! \

�،�و��äد�ذ��Êإ�34أن�DK_<ا���(rw���������أy%ت���3Aا�j:��xا���Qا_Rر�ا�6ا�d�>9ن�أن���@ K8ا

��DGS%ا�� �ا�KS�8ت �و�_+�ت �ا6�xاR%ي ��O�V� �\���ور ��7Eنäو� �\���T�Kت ��ا�£! �إ34 P_ !�ون

� �Sدرا� F��|أ� ��� �و��ا ،�<Dا��� �:n%�أ1%اد �,Qو� ��� �_Rر�ا�6ا�d���� �ا�<�در�( ا�>�]%ة K
� ��;���]

����3Aا�>�nم"�mD��fgh_إ�34إن�ا����jا6�xاR%ي����g��P¥�ا��ور�ا����fß�K!>�ات�ا8+) 2019��K ...

O	���� 2و�j��،�Q��yءت�ا���dرة����(¿¸(2��JKSz\_*&�ا�8ل�ا���م�ا8()�ب�و���3A��J�G�D�*&�ا�

� �) 5(ر�2 3A�� �<�� fiوا�� �K���xا� �d�%8ا� HU "�o2ا����l�� ��d�̧ر�'�ذ\ � fgË%�C� �<�� أ]�%�\��"�dط

�'�رو:� ��_�9وس �DGو�� ���QOت �إ|���ف �"�ل Hs�G Q�� �" ا� �ا�& ��2ره �«�K"� IS� G\2,10�

\ !�P%��>@_�،�و��ا�z\�H4�Pن�أ;��jاK8 ¡��9ن�'�:�o���,���1�Jا���dرة��fgh_P��G��،�Dd�Sإ�34أن�

���ى� �DK_<ا�� �w���� ���ا���Qا ��dا�� 3A�� �أy%ت Hs�G QV� �ا� �ا�& o2ا��� �l�� �_Rا�6ا� <��dر

_Rر�ا�6ا�d�>� �أن ��Oل ��� ��_��9Kا���dرة �EG	و� �<�&�اK8 @��9ن، �اK8 ¡��9ن ���ى J:�'� �2� �

��ط���دف���o: "أن" +fV(�أK�5" ا68	?،�و��ا����د��G,�1ا����ر�\��"�dط،�و	%ى���d"Vط����أي�

��G	6,��\� �ا����ر �¡D�:� �D:ا�Qوو� ،�D|%"ر��yآ� ��� Êذ�� od�P� �و�� ~R��� ����Qد �ا�,�ف �\��غ ��م

�dD�xوا�&�  . 3وا�_

  

  

  

  

  

                              
1  -��،���S��\��¡Pرو�����S��=�6أزa��(��b=�YQا�Z��gا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H�ا�@�7¾{���>����ت��)f`{ا�����¡��،

  .973،�ص��D"V20����،26�،2020ء،���³
ا̂:�،�ا�Kوا;�Gوا���ا:�1%�،����dا�!�در�\�� - 2 YQ�]�}î�<اك�ا��AQا����ا�،�D��G Qا����م����  .20،�ص�7�،2019،��¡�

5
�ط�ا�@�7¾{�و+��اfk��­Qن�اf��=�YQن�f³(�ا���=�fنS,�م���رون�ا�/��ري �-  3���اV�HU��9 KQ�8ر]�د�،�Qدر�&D<��HADGE��m+\�،

Q���<E دان������م�وا��Kا������Q�،ا���\�ي�fg�_<ا��،�D201510،�ص�.  
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���hKا����#���6��Nأ`��. ) 42(اKYQول�ر?��]�����6� �����E��CDا���ABا�@7Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا 
�ر�ا�_

  .�Kى�ا,��KLم

� �ر�2 �ا��xول ��Oل ��� p� P)42 (��'��Kا�� ��dا�� ����dرات �D\�Kwxا� �ا�TS� 8ت �أن أ�Oه

���%او"�J\9ن�DK_<ا���w���)3,15�،2,28(�2رة�ر�dا���HU��«�K"�IS� ��3A�2ر�أ��mD"، )7 (�2ره�

�أ�3,15 �<و34، �d�%8ا� HU� IS� ��%P�! \� �ر�2 �ا���dرة f�1� ���dرة ���أد �\@�Yص � ��)1 (��d�%8ا� HU

� ��2ره �«�K"� IS� G\� �Sد�Kد��2,28ا���� �أن �P%ى �ا��xول ³R� :� HU� &�z 8وا� ،�_@<��%P�! \

��ا��fi��&G+�P�!%ا��>@_*�،إ�ذ�\����Ùد�ا���dرات���&2>�H���TS� �ا�%P�!��&G+��fiرات�ا��dا��

��ا���dرة�ر��2ا��J����fi�P�!%ا�� ��d���TSر�9ن�و ��&'�H�)7،3 (�J"او%���D\�K"ت��TS� G\9ن�\ )

������Ù�\��G<k\�،IS� ��%P�! \4د�ا���dرات�ا��J����fi�P�!%ا��>@_*��) 3,15،2,66GZ����dرات��

6�� 3A�� Hو�� ���dرات H410،16،17،1(ا� �ا (� �\9ن J"او%�� �D\�K"� ��TS� G\)2,49ت ،2,2 (�%P�! \

wxا�IS� 8ا�Ù�\��G<k\�،�_@<���DK_<ا���w�����'��Kا����dرات�ا��d���H4�GQV��«�K2,58��%P�! \


  ��Kا����#������ABا�@7���ا�

ر?��

  ا��
�رة

ا,��+��  ا��
�رة

����AQا  

!�	�اف�

  ا,���ري 

ا��زن�

}î�  ا�\

�NK>ا��  �
  ا��&

1   ��o2ا�8ا��l���_Rر�ا�6ا�d�̧ �\��DK_<ا��fiw��%yz ������DZ��1ا

�o��&��� ا���D_DE\�fi1%����¡D�:��:رو�'��+R�Qر���"�ل�ا:�

  ��Eا�أز��ت

2,28  1,307  45,6  �_@<�  6  

3  �o2ا����l���_Rر�ا�6ا�d����fgË%�C��<��fßYر�ا���D(¿��\�%�[أ

��ا� �ا�&���Hs�G Q"�ل�^,�ر��91و�Sت�أ|{����7 1�

  �91وس�'�رو:�

2,66  1,442  53,2  IS� �  2  

7   %yz ������o2ا�8ا��l���Qا8%و��_Rر�ا�6ا�d�̧ �\��DK_<ا��fiw�

�\��Vء��<yأ�@�\�ÊKG�أ�f :̧ ��DZ��1ا�  

3,15  1,284  63  IS� �  1  

���d����fgË%�Cر�;��9  10¡D�:��:�9وس�'�رو_\�fi\��إ�����أ

��"�ل�أ�%اض�ا8%ضDZ��1ا��o2ا�8ا��l���Qا8%و��!D2ا��  

2,49  1,319  49,8  �_@<�  3  

16  G���l����d�̧ر�'�ذ\ �fgË%�C��¡D�:��D:وا������C�1%Y��&D

�HÜYا��%�Ûxا����ا�o2ا� �ا�&���Hs�G Q"�ل�اG S%ار	

��'�رو:�+R�Qل�O�  

2,47  1,366  49,4  �_@<�  4  

��"�ل�  17DZ��1ا��o2ا�8ا��l���_Rر�ا�6ا�d�̧ �\�fiDK_:�%yz ����

�(rD2ا�Y�����~!+ ���3âSأ�f :̧ ��'�رو:��+R�Q  

2,44  1,245  48,8  �_@<�  5  

    =@�7L  51,63  1,32  2,58  ا�G¡8ع  
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��DK_<ا���w�����'��Kا����d�3ا�Aت��%yأ��_Rر�ا�6ا�d�>�3أن�A���DR�Y"و�����]%�دال�إ�،�_@<�

  .��ى�اK8 @��9ن

-ª:��@ا��)f�  : &	���6و&7

�أ �ا��xول ��Oل ��� p� P� �ر�2 �ا���dر�9ن ��� &'� �أن �"O�)7،3 (Kه �\9ن�\�TS� Gت J"او%�� �D\�

)3,15� ،2,66 (�J:�'� �ا9y�+d8ن j�;أ� �أن 3A�� �D|z ا�� �إ34 �P!�د �G�� ،�TS� �� ��!�P%ا J���� mD"

� �ا���dرات �\9ن �TS� �� �ا���dرة o�� �,���1)�Dd�Kوا�� �D\�¡PV(��l�� �_Rر�ا�6ا�d�>�%yأ� �أن f �-� �و��ا ،

�و�Qء ،�TS� �� �'�ن �DK_<ا�� �wا��� 3A�� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� �ر�2 �ا���dرة \�IS� G) 10(ت

��ا�£��£�،�وا��fi��K"2,49��3A���<»���2ره�d�%8ا�HU��_@<��%P�! \ "�،�:�9وس�'�رو_\�fi\��إ�����أ

��"�ل�أ�%اض�ا8%ضDZ��1ا��o2ا�8ا��l���_Rر�ا�6ا�d����fgË%�C��¡D�: "رة��d����9ه�ا��K_���EG	و

dا���o���(eو�Q�J:�'9ن�y�+d8ا�j�;ل�أن�أO�����أy%ت��_Rر�ا�6ا�d�>إ�34أن��fgh_P��G��،�Dd�Sرة��

�&_BC����Hs�G Q��&�ا� �ا�o2أن���ا�mD"�،9ن��@ K8ى�ا����DK_<ا���w�����'��Kا����d�3ا�A�

��"�������ء،�"�mDأدت�إ�ID�BC�34ا�%أي�!D2اض��91وس�'�رو:��و�()��<�%اض�;��9ا��%�̧ ��ا���و	�³�

U�o!Pم��@ K8ا�&�Q��G�ا���م���Sدرا�o��~_ Pو��ا��،�?@Kول�( ��1�H�����أ�%اض�ا�_�9وس�ا��7ذ\

�،6�»�2017 -2018( �w���\��Td�%���D:O!أ�71را����¥ d���J:�'��S�3أن�"��ت�ا��راAت���l��mD" ...

��وا:���ر�<�%اض،wل�ا���"��_£E8وا�����B8م�اO�V�&R�S%�و	ر�!������"�mD��y%�<�71ر�.. :��¡

D:O!�Oا8%ضا������اب�%TZ�\��w���\��Td�%8ا��،�و�Qءت�ا���dرة�ر��2و���������Czا���dرة�ر1��2)

)16 (� �إ34 �و�& �«�K"� IS� G\� ��ا�%ا�� �d�%8ا� HU2,47� 3A�� �<�� fiوا�� �_@<��%P�! \� ،"�&DG�

 %�Ûxا���d�̧ر�'�ذ\�����l��ا�o2ا� �ا�&���Hs�G Q"�ل�اG S%ار	 �fgË%�C��¡D�:��D:وا������C�1%Y��

��'�رو:�+R�Qل�O��HÜYا� "��G�،��Dd�Sرة��dا���o���,���1�J:�'9ن���¡ K8ا�j�;و��ا���]%�إ�34أن�أ

��أن�:_K%���ه�ا���dرة�EG	و��DK_<ا���w�����'��Kا����d�3ا�Aت��%yأ��_Rر�ا�6ا�d�>إ�34أن��fgh_P

2�����,_D	6�و����أ��dر�'�ذ\��Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ه���ا%����Oل�أن�����������Êأ�71را��!�!C�o×�

��D �Vد� �دون FD��� JZ%1� fiا�� �O;Vق ��k\� �وأن ���Y�� ،Fd*;� �إ�yرة HU� ���KCو� �اK8 @�م ��ى

�إG S%ار� �"�ل �Qر�ا8%و�d�>� j/K�� �و|�D[>�%Kء �'��*%ب �D:وا��� ��D|��Sت f d�� �إ34 F �1د� �(t��

������Y��،�R�!ا��oZا���&d! KG\9ن�!Dم�ا����j/K��،HÜYا��%�Ûxون�ا%��-��P9ن�ا��_ ى�ا8̂�

                              
��gj�]��]�Fاب�&���hا,�ض:/D&�2>�ول،���- 1��(��AB��]��g
���>D&�],�دة�ا��Tر�ا`��.;�Jر�ا�'�<'����ا,�&��!���،�أ�%و"

�m��£ل�م�د( ا� (�،µ_<ا������HU2017 -12018144،�ص�.  
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���O�V� �ا�n<8ر ��و� ،�(���� �DRا%��ا� �ا�!�رة �وإ:@_�ض �1!�ا¿)� ��� �وا��xف �,_R� �و̂ ��¡�ه ~�!��\

���� �Gد���3AوO�V�&R�Sم���|����3Aأن���O�V�&R�Sم���9yzات���3Aا8	%n:ن�Ö1�،�'��Kى�ا�� K

��Sدرا��|���mD")�Kk,أ[��ا�K��إد��ن��Oب�ا%8"���ا�£�:�	��Y��HU%�إ�3A� "�34أن�)=2008	��Kا�

�(��������3A��%y�Pا���Kك�ا���وا �G|�،?<1"ا��� �ر���2 ���³R� :�oا���dرة ~_ P� ����Cz)16(و��ا ���HU�،

��\�K"�IS� Gب��Ù�dP) 17(ا���dرة�ر��2K���xا��d�%8ا�HU2,47��3A���<��fiوا��،�_@<��%P�! \ "

�� �_Rر�ا�6ا�d�̧ �\� fiDK_:�%yz �� ������ ~!+ ��� 3âSأ� f :̧ � �'�رو:� �+R�Q� �"�ل �DZ��1ا�� o2ا�8ا��l

�(rD2ا�Y�"ر��d����%yد�أ�Qإ�34و�fgh_P��G��،�Dd�Sرة�'�ن��dا���o�9ن�y�+d8_��&�ا��3أن�Aل���Pو��ا��،

��Qل�درO�����Êذ��%K_:م،�و�@ KG����DK_<ا���w�3ا��A��Hs�G QV�&�ا� �ا�o2ا����l���_Rا�6ا

9��@ K8ا��!y��Sدرا�o��~1ا� �و�،�Sا��را��<D��F��|أ��G|�fgË��1اV�o2ا�8ا��l���Qر�ا8%و�d�̧ ن�\�

� �(e��� )� IE	%|� ��×��2020 (� mD""��dK���\� �D2ا�Y�� �ذات ��ا�8ا� �1�w�� �أن �إ34 fgh_�

��%��� &d2� �و��Yر�� ��ا���8� ��� �|z P��� �_wا��� ���8�1ا� �<��dر�ا�G��"2�fi �!9ن، HU� �!£��1� ،

,Qو%���¡P� �أ�%ى �,Q� ��و� ،�(rD2ا�Y�� ��� �ا� +!~ ���م f �-� Hs�G QV� �ا� �ا�& o2ا��� �

���� ?�E�� fiا�� H�� �D<�6ا�� �وا�8ة ،��وا68	_ �+Dwر�ا���d�>� �ا� ��9DG\9ن HU� ������ اK8 @���ن

�وا68	?� ØDwا����l�xا� �ا� ��9DG\9ن 3A�� ��;�2��9در	 �اK8 @��9ن �أن �و��& �ز	_,�، ��<��dر�� �!D!"

¿Ö1�l���_Rر�ا�6ا�d�>���� )��:�درا����P +!!�ن��dK��Jأد��mD"��DZ��1اV�o2ا�8ا�\�¡ Sى������HU

� �dK�\� ��%��� &d2ر��d�>� ��� ���ى�% 40.9ا� +!~ HU� J���� �dK�� 3Aأ�� Hو�� � �ا�>�در، �ا�8ى HU

� ���!�ر: ��%��� &d2ر��d�>� ��� ��\��" ��Gتا� +!~ �ر�2 �ا���dرة �Cz�� �GD1� ��) 1(<�%ى،d�%8ا� HU

� ��2ره �«�K"� IS� G\� �Sد�K2,28ا��� 3A�� �<�� fiوا�� �_@<��%P�! \"��DK_<ا�� fiw��%yz �� ��

�o�� ��ا� ���&D_DE\�fi1%����¡D�:� ��'�رو:�+R�Qر�����"�ل�إ:�DZ��1ا��o2ا�8ا��l���_Rر�ا�6ا�d�̧ �\

��"��Eا�أز��ت<Dأ1%اد�ا���j�;�³إ�34أن�أR� <��9ا��Cا،�و�\�¡ Sا����d�S�oإ�34أن��fgh_P��G��،رة�dا��

�d�Vأن�ا ر� Ê��9ذ�K_�� �EG	و� �اK8 @�م، ���ى �'��Kا�� ����d\� �DK_<ا�� �wا��� 3A�� �أy%ت �_R6ا�

� �<S�%أوا�� HU� I!1� J1%�� ��K ¡�ة ��أز� H�� �'�رو:� ���2019أز��� �� HU� &��P� �ا����� &�Q� �G�� ،

اS .>�ء،��K��&�Q��G @�����ا��GBض�و��م�ا�D!9ن،�"1�mD%ض�ا�Ûx%�ا��3A��HÜYا������'��Fدون 

���<ز� �و��ه �ا�K�xي، ���d�� �^Oل HU� ��	��� ��_��ة �ا��Ddت HU� �EGP£�ن Hs�G QV� �ا� �ا�& o2ا��

                              
1 - �،�Zت�ارؤوف��|��اش،�\��6ة�ر��S��+�CD����)*�!��i
0�)H���@ا̂%�ي ا����ض���� YQب�ا�
4�،2017�¡���ا���اث،�ا������>�،

  .187ص�
2  -��،IE	%|���
�ك��×���KL=��ا�97=������V و�M=��E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H��Mtا,�ا��;�Añ���?اK%=ا����م����¡��،

��واwx*�رة،�ا����D:�K�V1�،202050،�ص�.  
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���ä%S��:وأن��91وس�'�رو������،&d2�����,�D£���,�C�����Dwر ا����دون��Oج��+�د�و;������:�

�����HUه�<ز���������dى�اK8 @��9ن����م��ا�8��Q��G��،z&�ا� ���o��?DEه�<و�Zع���ى�ا��8-

� �DK_<ا�� �w���� �'��Kا�� ��dا�� ����dرات �«�Kwxا� IS� 8ا� Ù�\� �و�!� �أز��ت، ��,�Eا �(r�%¡�2,58�

��w���� �'��Kا�� ��dا�� 3A��%y��� �_Rر�ا�6ا�d�>� �أن 3A�� �DR�Y"إ� �و�����]%�دال ،�_@<��%P�! \

����ى�اK8 @��9نDK_<ا�.   

�����j�7��ض�و&	���ª:����6ا�: 3-3=�­Qا.  

� �ر?� �ا_�
�ر) 43(اKYQول 6��N  T. Test�� �ا��7وق M�� �<i��� ��<��fن=� ��[���  ���\�fنAQا� �ا,��+�gت [fن

�أز=�� �_'ل �ا,��f=KLن ��Kى ����ا�@7 �ABا�� CD�� �E��� !� 6Fا���ا� G?ا�=�)H�� ا̂:�7 �أ`��._
�ر�ا� ���ى,

ى̂�,��f(�ا�@�ع �zرو����S.  

��)43(�HUا��xول�ر��2) T.test(أ^,%ت�: ��³Rا� �dر�_Dر���d ا��HU����ا����GD2أن��،  (Leven’s-

F)��DK_<ا�� �w����� �) �KC)0,386وي ��ا���� ��K �ى ����l|أ� Hيو�� �و�Qد��α≤ 0.05 و��ا ���م f �

،�،�و��� ��H4:!%أ�ا�> ��HU�³Rا�TK%�<ول����ا��xول )ا9�G ¡8ن�� ¡��9Kن(1%وق��HU�P�d>�ت�ا��G¡8 9ن�

��د����ا� �dر�GD2أن���¡:�mD")T.test وي�)�KC(0,18(�����l|أ�Hو��،α≤ 0.05  ��DZ%_��1ا�%:�FDو��

�أ�d�>�%yر� �\KG �ى HU� �DR�Y"إ� ��د�� �ذات �1%وق �Q��� �� �أي ،�	%_Yا�� �DZ%_ا�� &d!:و� ��P�dا�

�����l��ا�o2ا� �ا�&�_R��9ا�>�عا�6اB 86ى��C9ن���@ K8ى�ا����DK_<ا���w�3ا��A��Hs�G Q�.  

  

  

  

  

  

  

��ABا�

���  ا�@7

ا�@�   ���jا�7

  ع

�Kد�

ا��K5ا

  ت

ا,��+��

����AQا  

!�	�اف�

  ا,���ري 

�¬��kن���f7ر����
ا_�

  ا,��k��fن

��وي�ا,��+fgنzر��
  ا_�

����?F ��OKا�  ����?T �� در

���AQا  

��OKا�  

���j�;

��وي�z

  ا��
�f@Nن

  0,18  108  1,347  638,0  0,758  0,754  2,64  48  ذ'�ر 

���j�;

�Kم�

��وي�z

f@N�
  نا��

  0,18  95,8  0,679  2,45  62  إ:�ث
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�ر�ا�
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- ª:��@ا��)f�  :&	���6و&7

�اK8 @��9ن� ���ى �DK_<ا�� �wا��� 3A�� �_Rر�ا�6ا�d�>�%yأ� ��K �ى �ا� Oف �و�Qد ���م و��äد

����أ:�91�Fوس����-�%ف������F�G|z\�oG ¡8ار�ا%! Sب�ا%Zأن�ا�_�9وس��j/K��9ا�>�ع��B 8���d�

��إ" ��Gت�أن�yz P%�ا8%ء�\G+ �	�ت�2���	6���D|إدرا��D�Gر���Y��3Aد���G ����	%n:م��!��mD"�،&d

�'�رو:�� ��91وس �"�ل Hs�G QV� �ا� �ا�& o2ا��� �(rو��<�� fiا�� �ا8+ �	�ت &£�� �O�Vم، &R�S��� �<D��

�وا� ��%� ���%�ا�!�~�� ����� �ا8*��9ن ���ه �Ö1ن ��� �Gد �	%n<�� �وو1!� ،�¡ K8ن،�ا�K�V� µ_:� HU

"�mDأن�إS @�ام�|�Oا�>��9ن�ذ'�ر�وإ:�ث��8ا�o2ا� �ا�&��HU����S�Hs�G QVا� �Ê� \�%yzا8+ �	�ت�

��!D!"� ��� �D!D!"� �1%��� �و�Qد ���م &^� HU� ����� �'�رو:� ��91وس �"�ل o2ا�8ا� �,Z%�C� fiا�

 %Y��HU�Hs�G QV�&�ا� �ا�o2ا����l �Cره�و����ا�_�9وس�وأ�%ا�FZوأ�dSب�ا:�EGP����DG "ورة�%Z��:

1��إ�34أن�دور�ا8%أة��Zو;���9،�إ��D1%�8ا��(°�d;ع�ر�d[ا�>��9ن���O|��(tد�إ���%P�mD+\�،�()ء���<B S�

����Y�� �	%wxوا� �وا��ا�dQت �اwx!�ق HU� �ا�K8واة j/K�� &Q%ا�� �|�ور �<��9ة ��¯و: HU� oG ¡8ا� HU

\�S�JYY��fiا���D<,8ا2 +�م�ا8%أة�ا8¡��ت�ا�µ_<ا����Ddن��Ö1أ�%ى���D"�:�HUو�،I!1ل��Q%����!

��6Qوع�DdT\ن��K�Vو��Pا�_%و�2ت�ا�_%د�HUف�O �V��G:وإ�،?� @�����	%� .ا�/

� �ر?� �) 44(اKYQول �ا_�
�ر 6��NT. Testن��f]� �ا��7وق M�� �<i��� ��<��fن=� ���\�fن

Fا���ا� G?ا�=�)H�� ا̂:�7 �أ`��._
�ر�ا� ���ى,� ��]��AQا� �ا���ABا,��+�gت CD�� �E��� !� 6

ى̂�,��f(�ا�@�ع �zرو����S��=ن�_'ل�أزf=KL��
���hKا�� Kا����Kى�ا,]����  .ا�@7

  

  

  

  

�K�
ا�

��  ا�� Kا

��AB��

���  ا�@7

��j�7د�  ا�@�ع  ا�K�

  ا��K5ات

ا,��+��

����AQا  

!�	�اف�

  ا,���ري 

ا_�
�ر�������������

�¬��kن���f7��

  ا,��k��fن

��وي�ا,��+fgنzر��
  ا_�

����?F ��OKا�  ����?T �� در

���AQا  

��OKا�  

���j�;

��وي�z

  ا��
�f@Nن

  0,44  108  0,771  0,426  0,638  0,745  2,53  48  ذ'�ر 

���j�;

�Kم�

��وي�z

  ا��
�f@Nن

  0,44  98,4  0,706  2,42  62  إ:�ث



¬=�­Qا�7%�6ا :�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا   أ`��._
�ر�ا�

 ا�@7����)���6aأز=���Sرو��
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��ا�������HUا� �dر��44(_D(�HUا��xول�ر��2) �³R� :�J�D\)T.testا� �dر� GD2أن�،��)Leven’s-F (

���KCوي�DK_<ا���w���������K �ى�) ���d��)0,426ا���Qا���l|أ�Hو���،�و��ا�-� α≤ 0.05 �fا����

<ول� ،و��� ��H4:!%أ�ا�> ��HU�³Rا�TK%)ا9�G ¡8ن�� ¡��9Kن(��م�و�Qد�1%وق��HU�P�d>�ت�ا��G¡8 9ن�

��د����ا� �dر�GD2أن���¡:�mD"�،ول��xا���)T.test (وي��KC)0,44(�l|أ�Hو��، ���α≤ 0.05 �،�FDو��

�،�أي��	%_Yا���DZ%_ا��&d!:و���P�dا���DZ%_ى� :%��1ا�� K��HU��DR�Y"إ����1��Q%وق�ذات�د��

�<��dر %yى� أ��� �DK_<ا�� �w���� ���ا���Qا ��dا�� 3A�� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� �l�� �_Rا�6ا

�9B 86ى��C9ن���@ K8ا�>�ع ا  .  

  ::ª&	���6و&7�f(�ا�@���-

�HUرة������_�³R� :��9Kا��xول�����Oل�أن�|�Oا�>��9ن��Z%� Pن�8*��9ن�و�+ �	�ت���EGP

��odر;�dت�Cم�و�@��fiا��?R� �̂��� ���Oل�أز���'�رو:��:n%اQا��ر�µ_<\�Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا��

��وا���FD1،�ا� �ا�&���o<�2رب�و<���2ء،��وV:�ثا��'�ر�D�K���'��(t1ف�O ����;�3رAل���Ywxا

� ��و�2رة���3A�G+&�و<��dرا���8��ت<D����DK_:����<�� �,���	%��Ö1ن�ا�>_�µا�/ ��أ�%ى,Q� �،�و�

���>�ع� �و��د�& ��!�P%�ا��ات �در�Qت o�� �\��_%د �TD+8ا� ��kdأو�ا�� �DYا���� �	�7 �� �:n%ا ا�*�Bط

��ا��|%�|���_��<:5¥،�و�!��_���1�Ê���J�dyأ�yz P�%|أن�ا����DGت����S5¥�درا:>�%yz ���G|��D_����%

��أ|{� أو_Dwذ|%ت���mD"�،"6�=��DNاه���,���"د%Qا��ي�أ�m+dأن�ا���D:�TP�lب"ا���<P�� "ث��+\��

��R�!رة�ا��TS>د��\�،�DK_<ف�ا��| �ر� ا��Zء،�وأ�Kا���&£��%���إن�ا�%�Qل���-��%ون�\>_�µا8

"¬����K�7Nد"،�fg�_<وا��fßYا���jT��9ا�d� ":ا�?D�Y�ء�أ|{��إن��Kوا����D_ون�������Q��(¿ل�أ�Q%�

�D��G Q���<�O��_�و��D��Pم�O�V�&R�Sدده�و%�����FG�����D_��� ...�&£���وا�%�Qل�-��%ون�����_

��:�D"ء�وأ�Kأ�2ى ا��oG ¡8ا�HU��()���DTG<رة�ا��Yا��j/K����%���  .1"،�و�E()��أ2&�إ^,�را�8

  

  

                              
1-��Sدرا :��G?�,ء،�ا����i� :https://amp.dw.com/ar )21/07/2021*(و��ا�� �ل��N}`�ون������7tأ�M=�)µSا�\��K00:04،�ا�.(  



¬=�­Qا�7%�6ا :�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا   أ`��._
�ر�ا�
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3-4 .���j�7ا��ª:����6��	&ض�و��د+��  .�ا�

����<i��Mا��7وق�[fن� �ª:����¸��N (ANOVA)&	���6ا��
��MN.�5دي) 45(اKYQول�ر?��

�أ`� ���ى=� �ا�@7��� =��+�gت �ABا�� CD�� �E��� !� 6Fا���ا� G?ا�=�)H�� ا̂:�7 �Kى� ._
�ر�ا�

���ى�ا���������� ��&
�ا,��f=KLن.  

�J³أد�R� : &D�+� �P�d دي� ا��">)ANOVA (HU  ول��xر��2 ا)45 (?�E�� � � ��TSت \9ن ا�_%وق �

� <��dر أK� %y �ى _Rا�6ا �l� o2& ��ا�ا� �ا Hs�G Q� 3A� �wا�� �DK_<9ن ��ى ا���@ K8ا od� 

�9B 8ى  ا� K8ا ،f�D�� أن ا� �GD2 ��) F(ا� �dر� د�� ��KCوي �DK_<ا�� �w��� )0,717 (Hو� �l|أ �� 

� :α≤ 0.05 �،Ê��� �1%ا������ �K �ى DZ%_ا� ��P�dا� &d!:و �DZ%_ا� ،�	%_Yا� ��mD" �Q�� 1%وق 

�إ"Y د��� ذاتDR� HU  ى� K� %yأ  ���DK_<ا���w�3ا��A��Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����l���_Rر�ا�6ا�d�

������ +!~ 6�Cى DZ%_��1�H4� و����،f�D�� ى�ا�� K8ا.  

- 6��	& )f� :ا�@��:ª و&7

�و"�Yل� m+dا�� �<D�� ���ى f�D�� ا�� �اK8 �ى �ار�_�ع ��� �;%��\� �أن ��Oل ��� Ê��9ذ�K_�� �EG	و

Q� �],�دات 3A�� �(rDd�;أ��+Dwر�ا���d�>� �ا� ��9DG\9ن 3A�� ��2درون �أ¿)� f �-� �� ���ا �أن �إ34 �D���

�����l��ا�o2ا� �ا�&��Hs�G Q،�و��ا�را�oQإ�34Qا8%و��_Rر�ا�6ا�d�>و"�&d2ر��d�>����م�ا� +!~��

��1�Zر�إ�d���&D�+�ب��,�رات�ا�>!��و�D;�o��،��%���" �Z?�اK8 �ى�ا�£!��HUإ34<D��F��|و��ا����أ�

�'�رو:�،� ��أز� ��Oل Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا����l�� �_Rر�ا�6ا�d�>ر����إ:� �و��ا�& �أ�dSب HU� �<�Sدرا

�fiة�ا�%y�8ا����وا� @�	?�\���Yر�وا�_���P�Dت�وا��G�7ت�ا�!�	D_ت�ا������G SV�Hب�أ�%ى���dSوأ

� �ا8>��%ة �\����8��ت �(t��@ K�� ��2>�ع Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� �(e� �ا���8��ت��!�م �و��ه ،���l�

� HUو� ��E%ر &7���%��أز���" ��Yدر�� ��دة":� �ذ|%�أن j¡	و� � ،�Sا��را� �<D�� ��_%دات F\� Jأد�� �G|

  

  

��ABا�

���  ا�@7

=��kع� ا,��k��ت

 ا,����ت

در ��

���AQا 

�+��=�

 ا,����ت


�ر�_!����?"F" ��OKا� 

  f] 0,346  2  0,173  0,333  0,717ن�ا,��k��ت

  0,519  107  55,502 _�رج�ا,��k��ت

   109  55,848 ا,��kع



¬=�­Qا�7%�6ا :�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا   أ`��._
�ر�ا�

 ا�@7����)���6aأز=���Sرو��
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��"�ل��91وس�'�رو:��"i¥���ى�!D2ا���8��ت�ا���HU��!:ض�و�GB��\�JGKCة�ا�P�Q��'�رو:����Hأز�

�ا� �ا� o2ا��� ����Sت ��kdا�� ���ه ،�wا��� ��¡�ل HU� �وا9YY@ 8ن ��<��dءSر�G�� HU� Hs�G Q�� &

� �_D �ا�̂� �و��ه �\��_�9وس، �D�� ا�� �ر;� j�K��\� �E�� �%�<��dر�وا���8��ت�� Hو�� �(r_D ���3Aأy%تو̂

�&R�S����_D ����KG @��9ن،�و��ا����أ|�ه�ا��lاد-��Bأو�ا��8&�ا�̂�DK_<ا���wما��O�V��mD""أن�

���,���HUا���S%8ا��_D ��ا�̂����CzPم�O�V�&R�S��9وyz�Hs�G Q��~K�-fgÂ�DK���9-ا�yz ��1�،دي�Y 2�

�\�¡ Sأو��� �\���yرة µkو�� �_D �̂��\� Id�%P1"�f�D�� ا�� ��K �ا�� �ر;� �اK8 @��9ن &�¡P� ��� ���ا ،

� ��Oل � ���Tر°)� 3A�� &Dو���د�� �����dر�ا��7ذ\ �;��9ا9G�� 8ن ��� ���9;� o�� ��2�YPن H4ز��تا���>�

�w�3ا��A��%yأ�����Fy�+���8�� ��\>_�µاK8 �ى����ى�اK8 @��9ن��دون�و�Qد�1%وق���:n%اDK_<ا�

f�D�� ى�ا�� K8��9اB 86ى��C.  

� �ر?� �.�5دي) 46(اKYQول MN�
�ا�� 6��	&� ª:���� ¸��N (ANOVA) ن�f]� �ا��7وق M�� �<i��

����ا�@7 �ABا�� CD�� �E��� !� 6Fا���ا� G?ا�=�)H�� ا̂:�7 �أ`��._
�ر�ا� ���ى=� �Kى� =��+�gت


���,��f(�ا,���ى�ا,�Á9¾{ا,��f=KLن�&.  

        �&D�+��³R� :�J_�|d دي���ر ا��">��P�d ا��&D�+�)ANOVA (��2ول�ر��xا�HU)46 (ا�_%وق���1%�8

���ى� �DK_<ا�� �wا��� 3A�� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا����l�� �_Rر�ا�6ا�d�>�%yأ� ��K �ى �� ��TSت \9ن

���د��GD2أن��،fgÕk�8ى�ا� K8��9اB 8ا�od�9ن���@ K8ر� ا�d ا�)F (وي��KC��DK_<ا���w���)0,499 (

��l|أ� Hو�� ��K �ى ��� �� α≤ 0.05ا���� ،��DZ%_ا�� �و�d2ل ��P�dا�� �DZ%_ا�� �ر�1 �إ34 �P!�د �G�

                              
1- �،��S9ن�K"ت����J0��،�� ������r.���='��  .214،�<�%و"�ت،�:_�µا�oQ%8ا��K\~�ص�[�اد����ت�ا�
	�ث�

    

  

��ABا�

���  ا�@7

=��kع� ا,��k��ت

 ا,����ت

در ��

���AQا 

��+��=

 ا,����ت

����?


�ر�_!"F" 

��OKا� 

  f] 0,721  2  0,361  0,700  0,499ن�ا,��k��ت

  0,515  107  55,127 _�رج�ا,��k��ت

   109  55,848 ا,��kع



¬=�­Qا�7%�6ا :�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا   أ`��._
�ر�ا�

 ا�@7����)���6aأز=���Sرو��
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�� �،أي	%_Y&� ا��ا� �ا� o2ا����l�� �_Rر�ا�6ا�d�>�%yأ� ��K �ى HU� �DR�Y"إ� ��د�� �ذات �1%وق �Q��

~!+ ������DZ%_��1�fgÕk�8ى�ا� K8��9اB 86ى��C��DK_<ا���w�3ا��A��Hs�G Q�.  

- ª:����)f� :&	���6و&7

�fgÕk�8ا� ��K �ا�� J:�'� �<Dا��� �أ1%اد j�;أ� �أن ��Oل ��� �أ�Oه �ا��xول ��_�DT����9Kت �EGP

��أ��dر�'�ذ\���Oل�أز���'�رو:��"�ل���Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا���FQ%و�أ�%ى������,Q��� �IS،�و�

���� f�S%�ر	!%�أو�� &Dد�� �دون �(æ��<8� �أو�1!� �ا���Gل Ø	%KC� o�� ،�!:��� �Pد�Y 2ا� ��أز� و�Qد

�o2ا����l���_Rر�ا�6ا�d�>ن�Ö1�H4� م،�و����G�3ا��A��&ا�����_D�Zي�و�DQ�3A��%y�Pت،�و��ا��T�Kا�

��دون�1%وق�6�Cى�D�k�8ا��(°�	� KG\9ن���@ K8ى�ا����DK_<ا���w�3ا��A��%y���Hs�G Q��&�ا� �ا

fgÕk�8ى�ا� K8��9اB 8. 

� �ر?� �) 47(اKYQول �.�5دي MN�
�ا�� 6��	&� ª:���� ¸��N)ANOVA (ن�f]� �ا��7وق M�� �<i��

��Kى� ����ا�@7 �ABا�� CD�� �E��� !� 6Fا���ا� G?ا�=�)H�� ا̂:�7 �أ`��._
�ر�ا� ���ى=� =��+�gت

)f��,���
  .ا,V@� ا,��f=KLن�&

         � �أ^,%ت ³R� : ر�d ا��� �<"�دي �P�d ا�� &D�+�)ANOVA (� �ر�2 �ا��xول HU)47 (9ن\� �ا�_%وق �1%�8 

�DK_<ا�� �wا��� 3A�� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا����l�� �_Rر�ا�6ا�d�>�%yأ� ��K �ى ��ى��� ��TSت

��د����ا� �dر�GD2أن��،����KCوي�) F(اK8 @��9ن����9B 8���dا8,>DK_<ا���w���)0,001 (�����l|أ�Hو�

�،�أي���α≤ 0.05�،��Qا�������K �ى�	%_Yا���DZ%_ور��1ا����P�dا���DZ%_ل�ا��d2�34إ�fgh_P���

�����l��ا�o2ا� �ا�&_Rر�ا�6ا�d���%yى�أ� K��HU��DR�Y"إ�����1%وق�ذات�د��w�3ا��A��Hs�G Q�

J!!+���DZ%_��1�fgÕk�8ى�ا� K8��9اB 86ى��C��DK_<ا�.  

  

  

��ABا�

���  ا�@7

=��kع� ا,��k��ت

 ا,����ت

در ��

���AQا 

��+��=

 ا,����ت

����?


�ر�_!"F" 

��OKا� 

  f] 7,526  3  2,509  5,503  0,001ن�ا,��k��ت

  0,456  106  48,322 _�رج�ا,��k��ت

   109  55,848 ا,��kع



¬=�­Qا�7%�6ا :�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا   أ`��._
�ر�ا�

 ا�@7����)���6aأز=���Sرو��
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ا̂:��7) 48(اKYQول�ر?�� K%=��V�Nر�ود���Oا��7وق�[fن�=��+�gت�ا,��k��ت�,���ى�أ`��._
�ر�ا�

�@V,ا�)f��,���
  .�H(�=�ا?�Gا���ا��E��� !�6F��CDا���ABا�@7�����Kى�ا,��f=KLن�&

rا����)f��,اG  6>��ا,��+�gت�  ا��F�­Qت�)��ا,��f(�ا,

��]��AQا  

ا��7ق�[fن�

  ا,��+�gت

��OKا�  

  

  

  

  

  

��ABا�

���  ا�@7

،? �̂�  

��«�Kwxا�IS� 82,51(ا(  

%Q��  2,91  0,181-  0,350  

j���  2,25  *0,478  0,003  

  0,098  0,334  2,39  )دون���T\)&Gل�

،%Q��  

��«�Kwxا�IS� 82,45(ا(  

? �̂�  2,73  0,181  0,350  

j���  2,25  *0,655  0,001  

�&Gل(دون���T\(  2,39  *0,516  0,024  

،j���  

��«�Kwxا�IS� 82,67(ا(  

? �̂�  2,73  *0,478-  0,003  

%Q��  2,91  *0,659-  0,001  

�&Gل(دون���T\(  2,39  0,143-  0,466  

�&Gل(دون���T\(،  

��«�Kwxا�IS� 82,63(ا(  

? �̂�  2,73  0,334-  0,098  

��%Q  2,91  *0,516-  0,024  

j���  2,25  0,143  0,466  

�ا� �dر� ³R� :� J_�|)LSD  (� �ر�2 �ا��xول HU)48 (9ن�\� �DR�Y"إ� ��د�� �ذات �1%وق �و�Qد 3A�

��9B 8���d���DK_<ا���w�3ا��A��Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����l���_Rر�ا�6ا�d�>�%yى�أ� K�ت��TS� �

�و  j��Tا�� �\9ن �ا�_%وق ���ه �و:¡� ،��R�Y"Vا8,> ��ا���� �GD2� JB�\� mD"� � ? �ا8̂� �D)0,003 (�Hو�

��أ2&�����K �ى�ا��� α≤ 0.05 �،ب���DR�Y"V����ا����GD2�2رت���mD"9ن�وا� ¡�ر���Tdا����1�o�و

)0,001(� �ا� ¡�ر�وا�9��Tdن ��1� o�� Ê��|� ،)&G�� �) دون �DR�Y"V� ��ا���� �GD2� JB�\� mD")0,024 (

���K �ى�ا��و��Hا2&������α≤ 0.05 �،9ن_ �\9ن�ا� ¡�ر�وا8̂�
ً
�DR�Y"إ����ا�_%وق�دا�E�9ن����"�HU�،

���� ��1� �أي px�Yو�� �ا�_%وق Ê��� �ا�¡�ه �P�+ و�� �وا�OTب، �ا�9��Tdن �و�9ن _9ن، �وا8̂� �ا�9��Tdن و�9ن

� �ا� ¡�ر ��1� IS� �� Ù�\� mD"،ول��xا� µ_:� HU� �D\�Kwxا� �ا�TS� 8ت �إ34 \ !�P%��2,45ا�%�Qع

Ù�\9ن�"�HU،�_@<� �IS�  ب�OTا����12,67����_���«�Kwxا�IS� 8ا�Ù�\� �G<k\�،�_@<��%P�! \



¬=�­Qا�7%�6ا :�ABا��CD���E��� ��6Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا   أ`��._
�ر�ا�

 ا�@7����)���6aأز=���Sرو��

 

 

2021 

168 

� _9ن ��2,51ا8̂� �ا�9��Tdن ��_�� �«�Kwxا� IS� 8�2ر�ا� �"9ن HU� ،�_@<��%P�! \)&G�� �2,63) دون

��EGP�³R� <ل���ه�ا�O�������9dن: أن\ !�IS� ��%P،�و�Qا� ¡�ر�\���ر���1�px�Yءت���Qأن�ا�_%وق��

�ا8 ��1� �y� ����l<و34 �Qا8%و� �_Rر�ا�6ا�d���� �*_@<�� �أy%ا ��>�ك �أن �<��%,nP� ~�T<8ا� �و��ا _9ن، �̂

� ��Oل �DK_<ا�� �wا��� 3A�� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا����<و��34أز� �Qر���\� �ا� ¡�ر ��_�� '�رو:�

8� �6�Cى Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا����l�� �_Rر�ا�6ا�d���%yأ� HU� �و1%و�2 ،�D:�£ا�� �Qر���\� _9ن  ��9Bوا8̂�

J!!+���DZ%_��1�H4� و�����  .ا8,>

-  ª:��@ا��)f�  :&	���6و&7

_9ن���Y����HUا�!�Tع�ا��xص�أ|{�� ���_�³R� :��9Kا��xول�أ�Oه،�����Oل�أن��1��ا� ¡�ر�وا8̂�EGP

�R_,�،�وأ|{��ا" ��º>�o�����9B���'�7ص��Oل�أز���'�رو:�،�وأ]����2!�������وى� "%�����3Aو̂

���DQة��+��91��3A��å1وس�'�رو:���:n%اDR�2اءات�و%Qب�إ�D;�&^�HU��(¿��k�-�fiا��&Gوف�ا��%n�

�%�Ûxا� ��اG S%ار	 �"�ل Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا����l�� ��ا8 �او� �_Rر�ا�6ا�d��� �أن Ê[و��� ،�(r�OS

�HÜYأو ا������،�,_R� ��1!�ان�و̂���1���fß�K��9ا�E_ وا��Ê�%KC	�Øا���Gل�P��,��Q!��ن��HUدوا���ا�

��وا�9��Tdن��E£�ا��HUا��Ddت��Oل���1ة��إ�P34دي�d�Tا��������)�،���HU"9ن��1DK_<ا���wا:@_�ض�ا��

� �D<,8ا� �ا�K8و��Dت ���DBب HÜYا��%�Ûxأوا �	%S>�&�ا� �ا� o2ا����l�� �_Rر�ا�6ا�d���%yا� �و'�ن ،

�TS� ���(t���Hs�G Q�. 

� �ر?� �) 49(اKYQول �.�5دي MN�
�ا�� 6��	&� ª:���� ¸��N)ANOVA (ن�f]� �ا��7وق M�� �<i��

��Kى� ����ا�@7 �ABا�� CD�� �E��� !� 6Fا���ا� G?ا�=�)H�� ا̂:�7 �أ`��._
�ر�ا� ���ى=� =��+�gت

�N%�[�ا� ��� MNUا�� �و.�­�ص �xأ?�ر�� K5أ� Z9Fأ� �أو �[��f7(وس 9
�اFأ� MNUا�� ا,��f=KLن

  .[��f7(وس

          

  

  

��ABا�

���  ا�@7

در �� =��kع�ا,����ت ا,��k��ت

���AQا 

��+��=

 ,����تا


�ر�_!����?" 

F" 

��OKا� 

 f] 3,725  2  1,864  3,826ن�ا,��k��ت

  

0,025  

  0,874  107  52,121 _�رج�ا,��k��ت

   109  55,848 ا,��kع
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� ³R� :� Jأد�� �ر�2 �)49(ا��xول �<"�دي �P�d ر�ا��d ا�� ��Oل ��� ،(ANOVA)��GD2� � ��� ?�|� ا��ي

����Fا����DK_<ا���w��� "وي��KC�mD)0,025 (��&2أ�Hى�ا����و�� K�����α≤ 0.05 �،�34إ�fgh_P��G�

��K��HU �ى�DR�Y"إ���،�وأ:�F��1��Q%وق�ذات�د��	%_Yا���DZ%_ور��1ا����P�dا���DZ%_ل�ا��d2

��أ��dkا� أy% ار�_�عPص�ا����º����DK_<ا���w�3ا��A��Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����l���_Rر�ا�6ا�d�>

��/ أ��jkأ"��أ�2رe)�\��_�9وس�أو���?�Eا�\��_�9وس،�و���\�YP�����Pص�ا����º>�o���(�O�أو�ز

���Y�(LSD)ر�ود������ه�ا�_%وق����اS @�ام�ا� �dر�P��dر:�ت�ا��!G���H4� ول�ا���xا�HU�%,n���G|:  

� �ر?� �أ`�) 50(اKYQول ���ى,� �ا,��k��ت �=��+�gت �[fن �ا��7وق ��Oر�ودK%=��V�N ر��
_.

ا̂:�7 9
�ا��ا�Fأ� MNUا�� �.�­�ص ��Kى ����ا�@7 �ABا�� CD�� �E��� !� 6Fا���ا� G?ا�=� )H�

  .[��f7(وس�أو�أ�Z9Fأ�K5أ?�ر���xأو�ز='¶��x=<�ر���[��­�Âص�ا�N����MNU%�[�ا�[��f7(وس

���Oل�ا� �dر) �DT���J�D\)50ت�ا��xول�ر��2              �)LSD(��DR�Y"إ����3Aو�Qد�1%وق�ذات�د��

���l���_Rر�ا�6ا�d�>�%yى�أ� K�ت��TS� �ى�\9ن������DK_<ا���w�3ا��A��Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا�

��GD2� JB�\� mD"� �\��_�9وس �أ��dkا �Pا��� �<��ºص �و�9ن �\��_�9وس ��YP\�ا ��� �Pا��� <��ºص

Grا����)f��,ا 

  

  

  

  

��ABا�

���  ا�@7

6>��ا,��+�gت�  ا��F�­Qت�)��ا,��+��ا,

��]��AQا  

ا��7وق�[fن�

  ا,��+�gت

  ���OKا

أf7��]��»F(وس�

)����AQا,��+��ا :

2,64(  

��(أو�ز�O×��/ أو�أ���2×�/ أ��jkأ"��أ�2ر»�G�

F\�Ê "ا(  

2,49  0,169-  0,299  

/ ���أ��j\��_�9وس،�و����jYPأ"��أ�2ر»�

��ا" F\�Ê(أو�ز�O×��/ أ���2×�G�(  

2,80  *0,479  0,008  

أو�/ أ�Z9Fأ�K5أ?�ر��

���?KFأو�ز='���/ أ

) �M�=u]�n�5ا(

)����AQا,��+��ا :

2,56(  

  0,229  0,169  2,32  أ�/�J\��_�9وس

/ ���أ��j\��_�9وس،�و����jYPأ"��أ�2ر»�

��ا" F\�Ê(أو�ز�O×��/ أ���2×�G�(  

2,80  0,310-  0,54  

���أf7��]�ZF(وس،�و���

/ �Z%Nأ�M=�K5أ?�ر��

���?KFأو�ز='���/ أ

)�u]�n�5ا�M�=

ا,��+��) ([��f7(وس

����AQ2,40: ا(  

  0,008  2,497*  2,32  أ�/�J\��_�9وس

��(أو�ز�O×��/ أو�أ���2×�/ أ��jkأ"��أ�2ر»�G�

F\�Ê "�9وس) ا_��\  

2,49  0,310  0,54  
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� �DR�Y"V� ��أ) 0,008(ا���� Hو�� ��ا���� ��K �ى ��� &2α≤ 0.05 � ،���دا� �ا�_%وق �E�� ��� �"9ن HU

 
ً
�DR�Y"إ � �Pوا��� �\��_�9وس �أ��dkا �Pا��� �أو�أ����2)�\9ن �(eأ�2ر� �أ"� jk�أ /��G�� �(�O�أو�ز

��ا" �Ê(ز�O×�� أو/ أ��P /�×�2+ �7ن�e)��\��_�9وس،����أ��j\��_�9وس،و����jYPأ"��أ�2ر»�G�

F\ (�"أ�jk�أ��P�2×� أو/ أ�2ر»� وا����أو/ أ ��×O�ز)F\�Ê "ا��G� (�،�9وس_��\�Ê��¡�ه��ا��P�+ و�

�إ4 �ا�%�Qع ��� ��1� �أي px�Yو�� �:_µا�_%وق HU� �D\�Kwxا� �ا�TS� 8ت �� ��ISا��xول  3 � Ù�\� mD"� ،

��أ��dkا�\��_�9وس�Pا�\��_�9وس،��2,64ا���\�YP�����Pا����\ !��IS� ��Ù�\��G<k\�،IS� ��%Pا�_�

�(eا"��أ�2ر�jYP��2)�/  و�����أو�أ /��(�O�2,40أو�ز���%,nP�~dS����3A���KkSz�و�،�_@<��%P�! \

�d�����TS� �ا�%yى�أن��>�ك�أ����Dd�Sا�%y9ن��\��_�9وس،�وأ\�Y8ى�ا����DK_<ا���w�3ا��A���_Rر�ا�6ا

�(eا�\��_�9وس�أو�أ"��أ�2ر�\�YP�����Pا�����1�H4� و����،�(e�7ن� +P��G�أو��F\ا��\�YP�����Pأو�/ ا��

�����l��ا�o2ا� �ا�&/ أ����2)�Qا8%و��_Rر�ا�6ا�d�̧ �\��Dd�Sت�%yz���2��(e�7ن� +P��G���(�O�أو�ز�

K_:ت����BZ��(����Jy�"وأ��DK_<ا���(rw��3A��Hs�G Q��\�Y8ا���_��\����أ|{���!�ر:D.  

- ª:����)f� :&	���6و&7

��(eأ"��أ�2ر�jYP�9وس�أو����_��\��\�Y8��9ا;�����_�³R� :��9Kا��xول�����Oل�أن�ا�_�EG	و

�\��V� o�� �(r�%¡�� ���م �إ34 Êذ�� oQ%	و� fß�S� &7��� �أ|{���yz%ا ���م��أو����ر1,� ��و"�� \��_�9وس،

�،�DYا�����(r�%¡�ل�O�����أ�%اض�ا�_�9وس�����|z ا�إ�34ا���YP����mD+\��(¿��k�-�fi9ن�ا�!Dا�

�D_D|�H4� و��� �HUب��Y8��9ا;��,�*P��ا:���ره�و]��ر�ا�_%د�ا�Y8ب�"F��D،�'�,��ا�K_ Sرات�;��*

 K-�&�7ن�أ�%اض�ا�_�9وس؟�و���?D|و�،���jk�ل����إذا�أ�"�F<أن�ذ��o����9؟،�وyz�وز��¡��oDT

�������J,Qإ�34ا��xف��\�Y8��9ا;���،��HU"9ن�ا�_���Y¡�وزت�ا��ا8%ض�و�o��J�-��C��\�Y8ا��ا�_�

�أن� HU� �ا����ء �"�ل �DZ��1اV� o2ا�8ا� ��%���� fiا�� �Dd�Kا�� ���kK>�ر	���ت �Rا��ا� j2وا���� ا8¡,�ل

  .�+�ث��HUوا�2,�
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3.5 .�j�7ا��ª:����6��	&ض�و������r��  .ا�

� �ر?� ���CD) 51(اKYQول �E��� �� 6Fا���ا� G?ا�=�)H�� ا̂:�7 �أ`��._
�ر�ا� �?'�� ��<��س �ا_�
�ر�[f(+�ن 6��N

G?ا,�ا�n�&�)H��� ر�ا,�و�
_Â�]��>در ��ا���)f���]����  .ا���ABا�@7

  

���  ا���ABا�@7


�ر_Â�]��>در ��ا��  

  ا���OK  ?����=��=�6!ر&
�ط  ¼��Yا���@�

110  **0.358-  0,000  

���Oل�ا��xول�ر��2��p� P)51 (ط�d���8�&��ر����ا����GD2وي� أن��KC�mD"�،�DR�Y"إ��دا�

0,000�����،� α≤ 0.05و��Hأ2&�����K �ى�ا����DZ%_ور��1ا����P�dا���DZ%_ل�ا��d2�34إ�fgh_P���

�1��o2ا�8ا��lر���d�̧ �\����ا�£!Q9ن�در\��2O���Q���F:وأ�،�	%_Yا��،�DK_<ا���wى�ا��� K�و��DZا�

�،�| P��G��pأن�DKEا����2Oإ�34ا����d��Kرة�ا��[V�%[��ط�إذ��d�ر����Ddه��Oول�أ���xو��2\9ن�ا

��ر��dط &����� �GD2 � �ار��KC0,358�FD��dوي �2O�� Hو� � �\9ن �TS� �� �DKE�)�&! K8��9اB 8ا

o�� ��\(�̧ �\����ا�£!Qازدادت�در��G�'�F:أ�%K_P����،ى�� K���_@:ا��DZ��1ا��o2ا�8ا��l���Qر�ا8%و�d

����ى�اK8 @��9نDK_<ا���wا��.  

- ª:��@�6ا���	و&�)f�7&:  

��DZ��1ا��o2ا�8ا��,Qو%��fiا�����ا8%و�_Rر�ا�6ا�d�>�HU�����Oل�أن�ا�£!��Ê��9ذ�K_���EG	و

�ا�  o2ا��� �وأن ���Y�� �أ��dر، �|�ا ��� �ا� ��%�وا�!�~ �"�ة �ز	�دة �إ34 fgh_Pم��!�� Hs�G QV� �ا�&

��D���_9ن�\��_�9وس،�و	9ن��6\�Y�رب��¡ ����%���ر�و���P�D1ت��> +�����Oل���o×�2ا���?DP��\

�Dwا����1��أ¿)��ا� �lت�<ز��Zإ�،�Sا��را��<Dت���l���G|��:رو�'��+R�Qاث���"̧ �%�����GSدة�د��

� fiا�� �ا�8ا�%ة �\>n%	�ت �^,�ره �وأ�dSب �ا����ء ��Dd�� �@�� jPأ'�ذ�،�DGS%ا�� �ا�x,�ت ����Yر�� ��

��>�nر� �G1�،�DK_<ا���(rw�� 3A���9yz�دي�إ�34أ"�اث��Pر��d�>9ن��,�ه���@ K8ض�ا%�Cو��&�أن�

�&R�S�3وAد���G �V��	%n:مO�V��(¿Ö1�،"�%
ّ
yz Pت�أن���G "إ���� �	6���D|إدرا��DّK_:��D�Gّ�ر��Y �
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����O�V�&R�Sم�وV��Yل<Dّ��ت��	� +G\� ��ا8%ءُY29ن�1"�£&�\%:���³أو���@ K8ض�ا%�C�H4� و����،

�أن� o�و� ،�DK_<ا�� �wا��� HU� &��� �إ"�اث �إ34 ��Pدي �(e� F !yو� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� 8*��9ن

�&'� ~P�Y�� �إ34 ��Pدي �و��ا �ا���8��ت %���و ��>�ع HU� �ا� !��Dي �O�Vم Jd�;� �DZ��1ا�� o2ا�8ا

���ا8+ �	�ت���P��Gدي�إ�34������ا� _%	~+Dwت�ا���	ا8+ ���1%���HU�~T<8ا�jkDBCر�و�d�>9ن�و\

��G�71�J!!+���DZ%_إ�34ا�!�ل�أن�ا��fgh_P��G��،fß�S�&7���ا68	_�،�وردة�ا�_�&�إ�¡�ه�<��dر���

��G�'ر��d�̧ �\����ازدادزادت�ا�£!DK_<ا���wا���J*_@:��9واyz ا�. 

� �ر?� �ا_�
�ر) 52(اKYQول 6��N (Pearson)� �?'�� �ا���ا��6F<��س G?ا�=�)H�� ا̂:�7 أ`��._
�ر�ا�

�n�&�)H�� 
�ر�ا,�و �_Â�]� �ا��<� �,��f(�در � ��
&� �ا,��)� �hK�
]� ����ا�@7 �ABا�� CD�� �E��� �

G?ا,�ا.  

  

��AB����(��,ا�K�
ا�

���  ا�@7


�ر_Â�]��>در ��ا��  

  ا���OK  ?����=��=�6!ر&
�ط  ¼��Yا���@�

110  **0,335-  0,000  

�أ       ³R� :� �) Pearson( ا� �dر^,%ت �ر�2 �ا��xول HU)52 (���دا� ��ر��dط &���8� ��ا���� �GD2� أن

� ��KCوي mD"� ،�DR�Y"0,00إ�� � ��ا���� ��K �ى ��� �أ2& Hو�α≤ 0.05 � ،� �P!�د ����DZ%_ا�� ��d2ل إ34

�1�� o2ا�8ا��lر���d�̧ �\� ��ا�£! �Qدر� �\9ن �2O�� �Q��� F:وأ،�	%_Yا�� �DZ%_ا�� �ور�1 ��P�dا���DZا�

���]%�V]�رة� �إذ ��ر��dط ��Dd�� �أ�Oه �ا��xول �\9ن �و�2 ،�DK_<ا�� �w���� HU%�8ا� ��dا�� و�K �ى

������&��ر��dط��KCوي GD2أن��p� P��G|�،�DKEا����2Oإ�34ا����d��K0,335ا���FD��d�ار��2O��Hو�

��\9ن�TS� ���DKE�)o�� وا��&! K8��9اB 8ا(�Qازدادت�در��G�'�F:أ�%K_P���،���Qر�ا8%و�d�̧ �\��ا�£!

����ى�اK8 @��9نDK_<ا���w����HU%�8ا���dى�ا�� K���_@:ا��DZ��1ا��o2ا�8ا��l�. 

 

  

                              
  .��d����231الله،�:_�µا�oQ%8ا��K\~،�ص�-1
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- ª:��@�6ا���	و&�)f�7&: 

2��\9ن�O����9ه�ا��K_���EGP�،هOول�أ���xت�ا�DT�8��!1و)o�� ��9ا�B 8و���&! K8��9اB 8ا(����،

 K8ا� ?�Zو� f�D�� ا�� �اK8 �ى ?�Z� ��O��Hs�G Qل �ا� �ا�& o2ا��� ���@ K�� ���ى HU%�8ا� �ى

�o2ا����l�� �_Rر�ا�6ا�d�>ر����ا:� �و��ا�& �أ�dSب HU� �Sا��را� �<D�� F��|أ� �وا��ي �'�رو:�، ��أز� �Oل

  .ا� �ا�&��O��Hs�G Qل�أز���'�رو:�

� �ر?� �ا_�
�ر�) 53(اKYQول 6��N)Pearson (ا� G?ا�=�)H�� ا̂:�7 �أ`��._
�ر�ا� �?'�� ���ا��6F<��س

�n�&�)H��� ر�ا,�و�
_Â�]��>در ��ا���)f��,���
&���
���hKا�� Kا]����� �����E��CDا���ABا�@7

G?ا,�ا.  

  

��AB�����ا�
��Kا�� Kا

���  ا�@7


�ر_Â�]��>در ��ا��  

  ا���OK  ?����=��=�6!ر&
�ط  ¼��Yا���@�

110  **0,401-  0,000  

             � ³R� :� J�D\ر�d ا� )Pearson (� �ر�2 �ا��xول HU)53 (���دا� ��ر��dط &���8� ��ا���� �GD2� أن

� ��KCوي mD"� ،�DR�Y"0,00إ�� ��ا���� ��K �ى ��� �أ2& Hو�α≤ 0.05 � ،�� ��DZ%_ا�� ��d2ل �إ34 �Pدي

�lر���d�̧ �\����ا�£!Q9ن�در\��2O���Q���F:وأ�،�	%_Yا���DZ%_ور��1ا����P�dا� ��DZ��1ا��o2ا�8ا

Qا��� ��dا�� ���]%�V]�رة�و�K �ى �إذ ��ر��dط ��Dd�� �أ�Oه �ا��xول �\9ن �و�2 ،�DK_<ا�� �w���� ���ا

������&��ر��dط��KCوي GD2أن��p� P��G|�،�DKEا����2Oإ�34ا����d��K0,401ا���FD��d�ار��2O��Hو�

��\9ن�	�2��DKE�)�9B 8ا o�� وا��&! K8ا(%K_P���، ��Qر�ا8%و�d�̧ �\����ا�£!Qازدادت�در��G�'�F:أ��l�

���أز� ��Oل �اK8 @��9ن ���ى �DK_<ا�� �w���� HU%�8ا� ��dا�� ��K �ى �ا:@_� �DZ��1ا�� o2ا�8ا

  .'�رو:�

- ª:��@�6ا���	و&�)f�7&: 

���_�³R� :��9Kا��xول�أ�Oه،�أن�ا� �%ض�اE 8%ر�EGP ر�d�����Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����l���_Rا�6ا

�وا� ��%�� �P£��9ا�!�~ �!P�Y�و� �'�رو:� ��أز� ��O��3Aل ��G �Vد ���!�ر� F��|أ� �G|� �اK8 @��9ن �ى

  .وO�V�&R�Sم
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� �ر?� �ا_�
�ر�) 54(اKYQول 6��N)Pearson (�6Fا���ا� G?ا�=�)H�� ا̂:�7 �أ`��._
�ر�ا� �?'�� �<��س

�n�&�)H��� ر�ا,�و�
_Â�]��>در ��ا���)f��,���
&��#���
���hKا�]����� �����E��CDا���ABا�@7

G?ا,�ا.  

  

� Kا�������ABا�
��Kا�

���  ا�@7


�ر_Â�]��>در ��ا��  

  ا���OK  ?����=��=�6!ر&
�ط  ¼��Yا���@�

110  **0,298-  0,002  

�³R� :�Jرأد��d ا� )Pearson (��2ول�ر��xا�HU)54 (�o2ا����l���_Rر�ا�6ا�d�>�%yأ��2Oس���D!�

��9B 8���d���'��Kا������d\��DK_<ا���w�3ا��A��Hs�G QV�&�ا� �ا��l���Qر�ا8%و�d�̧ �\����ا�£!Qدر

��ا��������8�&��ر��dط�دا���إ"�KC�mD"،�DR�Yوي�GD2أن��،o2ا�8ا�Ê��0,002ى��� K���و��Hأ2&��

���ا����α≤ 0.05 �� 34دي�إ�P 9ن�\��2O���Q���F:وأ�،�	%_Yا���DZ%_ور��1ا����P�dا���DZ%_ل�ا��d2

DZ��1ا��o2ا�8ا��lر���d�̧ �\����ا�£!Qول�در��xو��2\9ن�ا�،�DK_<ا���w�����'��Kا����dى�ا�� K�و��

�G|� ،�DKEا��� �2Oا��� �إ34 �d��Kا�� ���]%�V]�رة �إذ ��ر��dط ��Dd�� �����&� أ�Oه �GD2� �أن p� P

��\9ن���0,298ر��dط��KCوي���_D�Z��DKE��FD��d�ار��2O��Hو�)o�� وا��&! K8��9اB 8ا(�%K_P����،

��Qازدادت�در��G�'�F:أ��'��Kا����dى�ا�� K���_@:ا��DZ��1ا��o2ا�8ا��l���Qر�ا8%و�d�̧ �\��ا�£!

����ى�اK8 @��9ن��Oل�أز���'�رو:�DK_<ا���w���.  

- ª:��@�6ا���	و&�)f�7&:  

�9K_�� �EGP  ول��xا� ���DT�� �Hs�G Qت �ا� �ا�& o2ا����l�� �_Rر�ا�6ا�d��� ~P�Y�� أ�Oه،أن

���Oل�ا� �%ض�أز���Oل��� ��_%ط�ا� �%ض،��Pدي�ا��34'�رو:� &7��و» ا��ا��Rوا� �Ø_YاE 8%ر��,�

�D��G Q�� ��ا���6 �أو �ا��>? &£�� �<D��� ���D|��Kت �اK8 @��9ن f d� F<�� ���lت ���  �!�ر�� و��ا

 .O�Vم و�G �V 3A� &R�Sد
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  .���:�ªا�Kرا+� -

HAP��GD1�&£G ��³R� :���3ة�A���Sت�ا��را%_Sأ:  

  .��اO��E��� !�6F+�<�ء�ا,���=�ت�_'ل�أز=���Sرو��=Kى�!����د���CD=�ا?�Gا� �

- � Ù�\� �'�رو:� ��أز� ��Oل Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� ���@ K�� �أن �Sا��را� ³R� :� J�D\100%�،

��dK�\�9ة�d|��Qر�\��(tون����G �ä40,0و.%  

����3Aأن���د�ا����Kت��HUا��Dم�ا�t*!P�fi)��اK8 @���ن��HU��Ø_Y��ا�o2ا� �ا -Sا��را�J�D\�&�

����H��Hs�G Q�3��346إ���dK�\�Êم�وذ��Dا��HUت����S36,4.%  

- �،Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا���Ø_Y��HU9ن���@ KGم����Dا��HUد��+��J2د�و�Qم�و����Sا��را�J�D\

�Oل�أز���'�رو:�،�"�l��mDوا���3Aأ¿)��-K @���ن���ا�o2ا� �ا�&���jK"�Hs�G Qا�n%وف�

��dK�\70,9.%  

�ا�� - ³R� :� jK"� p� P�HU� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� Ø_Y�� �P_*��ن �اK8 @���ن �أن 3A�� �Sرا

��dK�\�Êل�وذ��Í854,5ا.%  

- � ��Oل Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� �إS @�ام o1ودوا� �أ�dSب �أ����أز����Cدت �'�ن �و�!� '�رو:�،

� �dK�\� FD1وا���� �D�Kا��� HU� o118,3دا %��dK�\� �'�رو:� �+R�Q� �"�ل �������ت 3A�� �ا�Ywxل o�

18,1%.  

- ������Oأز� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� ��� �اK8 @���ن �(t! K-� fiا�� �ا���8��ت �أ:�اع �أ�� ��� إن

� �dK�\� �'�رو:� �+R�Q� �"�ل ��K ¡�ات 3A�� ����ا�Ywxل ��% 14,0'�رو:�DGا���� �ا���8��ت �(t� �

��dK�\ا�_�9وس����Ddو���!D!"12,5"�ل�.%  

� '_��x®���K���,ا��E��� !�6Fا���ا�G?رو��أ��اع�=�ا�S��=ل�أز.  

� ��+R�Q� �<��dر��Oل Ø_Y�� HU� �(���� �ا8_*& o2�8ا���� �ا�_�dKkك �أن 3A�� �اK8 @���ن �|�P

��dK�\��:59,1'�رو%��dK�\ب��D��Dا��o2���FD�	21,8،�و%�o2ه�ا�8ا���F\��9G �����34إ�Êد�ذ���äو�،

��dK�\ر��d�>�%�������1ر	�21,7%��dK�\اث��">��DTBC�HU���%K13,8،�وا�.%  

���¡%	�ت�أ"�اث�'�رو:�� �DTBC�HU�JG,Sأ�Hs�G Q��&�ا� �ا�o2�3أن���اA���S�³ا��راR� :�J�dyأ

��dK�\88,2%��dK�\��:رو�'��+R�Qاث��"̧ �Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����d|ل���اO�����Êوذ��،

30,8%��dK�\ء��_��%����"�DR�Yت���د�V��\�ت�وا���D1ت�و"��ت�ا��  %.25,0،�و
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�ا�� � J�������أز� ��Oل Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� �(r!!"� fiا�� �D�� ا�� j:ا�Q� ���Cد �إ34 �Sرا

��dK�\��:اض��91وس�'�رو%�z\��D�� ل�ا�O�����Ê31,8'�رو:�،�وذ�%��DR�2و�%ض�ا� �ا\��9ا���،

��dK�\���G +8ا��DQO30,2وا��.% 

� ����6� �����E��CDا���ABا�@7Fا���ا�G?ا�=�)H���7:̂ا  ._'ل�أز=���Sرو���أ`��._
�ر�ا�

- ��w�3ا��Aت��%y��2أ�Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����l���_Rر�ا�6ا�d�>�3أن�A���S�³ا��راR� :ت�%_Sأ

�'�رو:� ��أز� &^� HU� ���KG @��9ن �DK_<ا���DK_<ا�� �wا��� � ��K �ى �ا:@_�ض �إ34 �أدى �G�� ،

 .\ !��K"�IS� G\�،�(���2,53��_@<��%P»���2ره�

-  �Q�3وA���S�³ا��راR� :��|���HU%�8ا���d�3ا�A��Hs�G QV�&�ا� �ا�o2ا����l���_Rر�ا�6ا�d����%yد�أ

� ��2ره �«�K"� IS� G\� �'�رو:�، ��أز� &^� HU� �اK8 @��9ن ���ى �DK_<ا�� �w���2,56�%P�! \� ،

�_@<�. 

-  >� �أن 3A�� �Sا��را� ³R� :� J�dyأ_Rر�ا�6ا�d��2� Hs�G QV� �ا� �ا�& o2ا����l�� �����dا�� 3A�� أy%ت

w���� ���ا���Qا ��2ره �«�K"� IS� G\� �'�رو:�، ��أز� &^� HU� �اK8 @��9ن ���ى �DK_<ا�� �2,47�،

�_@<��%P�! \. 

��\�����dا���K'����ى�اK8 @��9ن� -DK_<ا���wى�ا��� K8د�ا:@_�ض��Qإ�34و��Sا��را�J����

  .\ !��HU2,58��_@<��%P^&�أز���'�رو:�،�\�K"�IS� G»���2ره�

  .�اE��� !�6F��_'ل�أز=���Sرو��=%Kا?���._
�ر�ا,�و ���H(�=�ا?�Gا�� �

�ا� �ا�&� - o2ا����l�� �Qر�ا8%و�d���� �,!P�Y�� 3A�� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� ��K @���ا �|�P

��dK�\��:رو�'���d�̧ر��O��Hs�G Q�74,5%��lل�أز� �\��TS� 8ا����ا�£!Qل�درO�����p� 	و�،

��dK�\�o2��33,6ه�ا�8ا.%  

- ������%��\�m+dا���<D��H4����dK�\��:رو�'��،��d51,8%ر����l��ا�o2ا� �ا�&��O��Hs�G Qل�أز�

��dK�\ا� +!~��()��أ\�ا��� P40,9و��.%  

- ���ا8 ��! ���"�اث �,Z%�� HU� Ù��d�� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� �أن m+dا�� ³R� :� ��Oل ��� p� P

� �ب ��2رت �dK�\� �'�رو:� �\%90,9\_�9وس �<"�اث ��%ض HU� �D�� ا�� �إ34 Êذ�� �و��äد ،��dK�

25,1%��dK�\�o×�2ا���?D	6��o��،19,2.%  
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- � �اK8 @��9ن ���ى ��ا�£! jDBC� ����9P��G��� �و1!� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� HU� <��dر�ا�8��رة

��dK�\������Gق����y��ر��Y�ب��D;����o2ه�ا�8ا����,E� G��fiا���Dd�K22,5ا� %��l�xا�%���o�

��dK�\�F w������|z ا��&d217,5.%  

�ا�� - J�dyأ�،Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا����l�� �_Rر�ا�6ا�d�>ر����إ:� �وأ�dSب ���ا�& ���Cد 3A�� �Sرا

�JB�\��dK�\�Hs�G Q��&�ا� �ا�o2�3��اA���% 15,7و�!��'�:�Jأ�G,����ى�ا9y�+d8ن�;�Dب�ا��2%\

��dK�\����ا�£!�1Pود�+��o�11,8��F /K�  %.�Z�j/K�11,1?�اK8 �ى�ا� ���f�Dا��ي��2رت�

- K8ت�<|{��-� !��ا�,�xا�H��Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا���HU�� @���ن�أن�ا�Kwx\�ت�e)�	�ت��¡,��

� �dK�\� �'�رو:� ��أز� ��Oل �_Rر�ا�6ا�d���� �ب�% 35,0�%و	¡� �D�O�V� �ا�KS�8ت ��_+�ت o�

23,9.% 

� C
  .���:�ªا����j�7.و

����3Aو�Qد�1%وق� -S�³ا��راR� :ل�O�������K �ى�ا����>��9dن���α≤ 0.05 Uد��G ����Qدر�H

�³R� :� �أ^,%ت mD"� ،�K��9ا�B 8� �6�Cى � �'�رو:� ��أز� ��Oل Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� 3A�

��ا������،�)2#�(ا� �dر�GD2ل�O������K �ى�ا����3A�0,00و�Qد�1%وق����%B�أ�Hو�����α≤ 

0.05 �3A�� �Q��� �"9ن HU� ،�	%_Yا�� �DZ%_ا�� �ور�1 ��P�dا�� �DZ%_ا�� ��d2ل �إ34 fgh_P� �G��

����K �ى�ا���α≤ 0.05 ����wx��9اB 86ى��C�Hs�G Q��&�ا� �ا�o2�3��اAد���G ����Qدر�HU

��ا�������HUا� �dر�GD2�J:�'�mD"��D:�80,00 )2#�(ا������K �ى�ا��ا���%B�أ�Hو�α≤ 0.05 �،

�HU� �1%وق �Q��� F:ا� �Gو�� ،�	%_Yا�� �DZ%_ا�� �ور�1 ��P�dا�� �DZ%_ا�� ��d2ل �إ34 ��Pدي و��ا

�Q�9ي��درB 86ى��C��:رو�'����( �� �Gد���3A��ا�o2ا� �ا�&��O��Hs�G Qل�أز���wxا�،�Kا�

�D:�8ا (J!!+���DZ%_�1ن�ا�.  

  .���:�ªا����j�7ا������ �

- ������3Aو�Qد�1%وق��>���K �ى�ا����S�³ا��راR� :�J�dyأα≤ 0.05 م��@ K8ر�ا�,�xا�&D*_��HU

�،��� �Gد���3A:�ع���9ّن������ا�o2ا� �اK��9ّا�B 8���ًd���:رو�'���&���d[��Hs�G Qع�ر;�d��HU�F^&�أز�

��GD2�J:�'�mD"P  =0.016������fgh_Pإ�d2�34ل��α≤ 0.05���Gّو���أ2&�����K �ى�ا�����P�dا���DZ%_ا�

J!!ّ+���DZ%_أنّ�ا��f �-�����	%_Yا���DZ%_ور��1ا�. 
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� ���j�7ا��ª:ا���������.  

- ��3A���Sت�ا��را�:�D\�Jأد���DR�Y"V���� �α≤ 0.05م�و�Qد�1%وق��>���K �ى�ا����Qدر�HU

���9B 8اK8 �ى� ��ًd�� �|%و:� ��أز� ��Oل Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا����l�� �Qر�ا8%و�d�̧ �\� �ا�£!

��GD2�³R� :�J:�'�mD"�،f�D�� ا�Pوي���KC�fi0.747ا�������K �ى�ا�������l|أα≤ 0.05 �f �-���

��ور1	%_Yا���DZ%_ل�ا��d2�34إ�fgh_P������P�dا���DZ%_ا���~!+ ������DZ%_أنّ�ا�.  

� ���j�7ا��ª:�����rا��ا.  

- ��wا��� HU� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا����l�� �_Rر�ا�6ا�d����%yأ� �و�Qد 3A�� �Sا��را� ³R� :� �|��

� �yO£ا�� �\���zد�� �DK_<ا�)�'��Kا�� ،���ا���Qا ،HU%�8ا (���d�̧ر�ا��7ذ\ �1� �'�رو:�، ��أز� �Oل

+�� fiا���Q� o×�2ا��� ?D	6�و� &	�(rا�� �(°�D�� HU� &GJ��%�� وا�� ~�!��\� ��%ون-� اK8 @��9ن

�،�و]��ر���D:ت���وا�D|��K���(t</��o��،�(°ORأ1%اد�����w���وا�*D~�ا�>_��fgوا��xف��

� @�\� �,EKG�و� �ا9y�+d8ن ��k\� HU� �ا��R�Kة ��ا�£!�1 �ر;� �و�d"Vط، fßYر�ا���D(¿��\ء�<yأ�

jR�Y8ا.  

���ª:������j�7ا� �=�­Qا.  

- ��� p� P � �DR�Y"إ� ��ا���� �ذات �ا�_%وق �;�Dب �<�Sدرا� ³R� :� �ا����>��Oل ����K �ى�

�DR�Y"V  α≤ 0.05 ���wا��� HU� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا����l�� �_Rر�ا�6ا�d�>�%yأ� ��K �ى HU

mD"�،��9ا�>�عB 86ى��C9ن���@ K8رو:����ى�ا�'����\�����dا���Qا����Oل�أز�DK_<ا���J�D\

�����l��ا�o2ا� �ا�&���³R� :T. Test�3A��Hs�G Qا� �dر_Rر�ا�6ا�d���%yأ�HUب�1%وق��D;�3A�

� ��Oل �DK_<ا�� �wا�����أز� ��ا���� �GD2� J:�'� mD"� ��K �ى��0,18'�رو:� ����l|ا� Hو�

��ا�� ��α≤ 0.05� ، ��E�� ��� �G<k\� ،��P�dا�� �DZ%_ا�� �و:�1% �	%_Yا�� �DZ%_ا�� &d!:� H4� و���

�����l��ا�o2ا� �ا�&��O��Hs�G Qل��>_Rر�ا�6ا�d���%yى�ا� K��HUك�1%وق���'�رو:�����3Aأز�

��6�Cى���9B 8ا�>�ع،�DK_<ا���w��������ا�������HUا� �dر���:J'�إذا����dا���QاGD2T. Test 

�ا���0,44 ��K �ى ����l|ا� Hو��� ��α≤ 0.05، � fgh_P� �ور���1إ34�� �	%_Yا�� �DZ%_ا�� �d2ل

Z%_ا�ا�%n:و�،��P�dا���D34إ���l���_Rر�ا�6ا�d���%yا�HU��DR�Y"إ��أ:���F��1��Q%وق�ذات�د��

� ��Oل ���ا���Qا ����d\� �DK_<ا�� �wا��� 3A�� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا����6�Cى��أز� '�رو:�

~!+ ������DZ%_��9ا�>�ع��1ن�ا�B 8. 
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� ���j�7ا��ª:����+د��  .ا�

���Oل�ا� �dر� -��m+d�³ا�R� :��|��( ANOVA)����DR�Y"إ�����م�و�Qد�1%وق�ذات�د�� 3A�

���Oل�DK_<ا���w�3ا��A��Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����l���_Rر�ا�6ا�d���%yى�أ� K��HU��أز�

� ��KCوي ��ا���� �GD2� J:�'� mD"� ،fgÕk�8ا� ���9B 8اK8 �ى �6�Cى ���0,171'�رو:����l|ا� Hو�

���،��HU"9ن�ر��1ا�_%�DZإP���34!�د�� K�α≤ 0.05 �ى�ا��ا�	%_Yا���DZ%_ل�ا��d2و���P�dا���

� f�D�� ا�� ���9B 8اK8 �ى �6�Cى o�� ��9ا�B 8ا� µ_:� HU� �1%وق �Q��� �ا�������إذ� �GD2� J:�'

� ���KC0,499وي ��ا��ا� ��K �ى ����l|ا� Hو�α≤ 0.05 � fgh_P� ��� ���إ34،�P�dا�� �DZ%_ا�� ر�1

�د����إ" �\��G<kو�Qد�1%وق�ذات �،�	%_Yا���DZ%_ل�ا��d2و� ����K �ى�ا��ا� HU� ��DR�Yα≤ 

��6�Cى� 0.05DK_<ا���wا���HU�Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����l���_Rر�ا�6ا�d�>�%yى�ا� K��HU�،

��ا��������KCوي�GD2��J:�'�mD"�،����K �ى�ا��ا�������9B 80,001ا8,>��%B�ا�Hو�α≤ 0.05 �

� �-�Kق �و��إ34�� ،�	%_Yا�� �DZ%_ا�� �ور�1 ��P�dا�� �DZ%_ا�� �ا� �dر���d2ل ?�|� �!

)LSD(�3ا:@_�ض�A��%[��و�����_Rر�ا�6ا�d�̧ ���yz%وا�\�P9ن����ا��_ ��3Aأن��1��ا� ¡�ر�وا8̂�

�%yا� ��K �ى HU� �1%وق �Q��� �"9ن HU� �وا�9��Tdن، �d�Tا�� ��_\� ���!�ر: �(���� �DK_<ا�� �wا��

�أو�أ��d�>�kر  �\��_�9وس، �أ��dkا �Pا��� �<1%اد ���ى �DK_<ا�� �wا��� 3A�� �_Rا"��ا�6ا� j

�أو�أ����2)� ،�(eأ�2ر /� �(�O�ز)�(e� �P+ �7ن �G�(��"أو�ا� �\��_�9وس، ��YP\�ا ��� �Pوا��� ،

��(�O���2)��أو�ز��أو�أ��(eأ�2ر )�(e�7ن� +P��G�(ر�d ل�ا�O�����å"O8ا��Ö1ن��(LSD)،�و�

������YP\�ا�\��_�9وس،�أو�أ"��أ�2رe)�،�أ����2)�Pا�����1 /��(�O�ز )�(e�7ن� +P��G� (���

�3A�� ��Pل �و��ا Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����l���_Rر�ا�6ا�d�̧ �\� ���yz%واPى��ا:@_�ضا��� K�

�����+!~�6Qء��()��و���و�Qد�1%وق�ذات�د��DZ%_ن���ه�ا�Ö1�FDو���،�(�����DK_<ا���wا��

 )o�� ��\� &! K8��9اB 8ا� �2O�� HU(� j/K�� �DZ%_ا�� ��� �6Qء ~!+�� �و��م ���ا���7س،¡D�<ا�

�px�Y��³<�K��~dS����3A���KkSz��9وس،�و_��\��\�Y8��9ا;�������� +!~���HUأنا�_�DZ%_ا�

� �ا�9B � )fgÕk�8ي �واK8 �ى ،f�D�� ا�� �) اK8 �ى �� �9Bي HU� �DZ%_ا�� J!!+�� �G<k\ )�،�ا8,>

��\_�9وس�'�رو:�\��V(6Q�~!+��3A��%[��6ء��()�،�و���Q�~!+�و��م���D*_ا��� .ء��
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� ���j�7ا��ª:����  .���rا�

- �HUرة����d�̧ر�ا�8 �\����ا�£!Q9ن�در\��TS� ���DKE���2Oد���Q�3وA���S�³ا��راR� :�J/£�

� �DK_<ا�� �wا���%yأ� �و�K �ى Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2د����ا���z\��،9ن��@ K8ا� ���ى �yO£ا�

���(Pearson) ا� �dر اS @�ام����w����HU%�8ا���dا��HU����ا����GD2�J:�'�mD"�،ط�d�رO�

�ا &! K8��9اB 8وا� �DK_<�0,000� �� ��ا��ا� ��K �ى ��� �ا2& Hو�α≤ 0.05� fgh_P� ��� �d2ل��إ34،

�����ا���Qا ��dا�� HU� ��ا���� �GD2� J:�'� �G<k\� ،�	%_Yا�� �DZ%_ا�� �ور�1 ��P�dا�� �DZ%_ا�

0,000�� ��ا��ا� ��K �ى ��� �ا2& Hو�α≤ 0.05 ��'��Kا�� ��dا�� HU� ��ا���� �GD2� J:�'� �و�!� ،

��DK_<ا���w���0,002ى�ا��ا��� K�����و��Hا2&��α≤ 0.05 �fgh_Pإ34،�و��ا����DZ%_ل�ا��d2

�o2ا��� HU� � �Qر�ا8%و�d�̧ �\� ��ا�£! �Qدر� �ازدادت �G�71� ،�	%_Yا�� �DZ%_ا�� �ور�1 ��P�dا�

� � �DK_<ا�� �wا��� J*_@:ا� ���G Qع، ��Oل��\���zد��ا� �ا�& �اK8 @��9ن ���ى �yO£ا�

��'�رو:�،�و��ا��Pل���3Aأن�ا+R�QJ!!+���DZ%_�.  

  .&���Fت�و=<*(�5ت������� -

��wا��� 3A�� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا����l�� �_Rر�ا�6ا�d�>�%yأ� HU� �<�Sدرا� ³R� :� FD��� �أS_%ت ��� إن

�&^�HU��DK_<ا����ا� ���Dت�و��H4� ��'�Hأز�����GQ��  :'�رو:�،��1�P>��إ�34| �\

���HU��ا�o2ا� �ا�&��  �D�O�Vت�OGwxا�?D£E��3A��&Gا������Hs�G Q���D�� 9ن��D��Y ف�ا�%

�%ه��Oل�أز���'�رو:��  .اK8 @��9ن�\K-��G �6م�

� �o2ا��� HU� ���9;� ��� �_Rر�ا�6ا�d�>� ?�E�� �أن �EG8ا� ��� fiا�� �£P�wxا� �ا� !>�Dت HU�%	�T ا�

���Oل�ا� ���&���oا��9D_wن�وو'��ت�<:�dء��،Hs�G Q��&�ا� �ا.  

�ا� � �����2Oت ��%ا|6 ��ء��إ �ا� �ا�&�Z%ورة o2ا��� �l�� �_Rا�6ا� �<��dر fg	!�� 3A�� %,KC� ����

����()���Oل�<ز��ت ��Hs�G Qوو�oZا��Sا��D¡Dت�1�78+d���8ت�اOE���ا8�x���و.  

� �&	�(rا��%��1� fgË��1ا�� oG ¡8ا� HU� �اK8 @��9ن ��� ���9;� �ا�¡�ه �(°�Dو��KG\� �<1%اد �D��C

�%�ا�!�~�وا����fgh !P��و�!���ت� �%��HU:_�س�ا���9Bو��� �Z�H4%ورة�ا�@�ذ�إQ%اءاتو<��dر�ا68	_

��_Rر�ا�6ا�d�>�H,ء8%و�<yز��ت�أ>.  

� �%	�T�و� ،�Dwوا��� �DK_<وا�� �D�Pا��� �(r1�!y� �DG<�� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� ���@ K�� 3A�

���Oل�أز���'�رو:����B8ر�وا���8��ت�ا�d�>ر�����ا:���&�!Pا��ي��f�D�� ا���ا�� K�. 
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�����l��ا�o2ا� �ا�&���d�>��3A��Hs�G Qر درا�Sت���3Aأy%��إ��ادZ%ورة� �_Rا�6ا�،oG ¡8ا�_%د�وا

&7|�Hs�G Qم���n<د�وا�%_����DK_<ا���wا��)�د�ا��%T��&7�C��(¿¸.  
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  ا�Kرا+��_�&��

          

3A�� �ا�*�ء ID�KC� �ا� @%ج �درا�Sت ��� �ا�,�ف �'�ن �8�T���،j��Tا�� o2ا��� �ا��8�%ة <ز��ت

��(rSدرا�HU���1%��أe�dS)��و"�D.D°)�،�و�%��Z%���,Zأ'�د��DGPوا� _����f�Pد�'>�F�2�������G��K8وا

�(tا�*�ء����ID�KCو���7�G�����Q�<ل�ا���wxد�ا�¡Pإ��y��  .�+��ODو�+£��و�

� JK�و� ،fوا������ HA+8ا� �ا���م �ا�%أي J�B[� fiا�� %Yا��� �D*2� �أ�1�D,��و��& ¥i��� ا��G ¡8ت

�Hة���Dwx�9ورة�ا�م�<رض�و�n:�Jd�2و�&\�،�(eر��،�و��� �dر�"أز���و��ء�'�رو:�"وا����ب�\�� Oف��

��أ������&��E\�%yz P��2ا�و��ء�و�jQا����D1�m+d)�د���و	��d�S��(t���%y،�و��&�DK_<ا���wر ا���d�>�

 �� �ا� �ا�& o2ا��� �l�� �ا8>��%ة ��وا8,�� �_Rا�6ا��DK_<ا�� �wا��� 3A�� �1 �ك &���� �l|ا� Hs�G Q

o2ه�ا�8ا������@ K8.  

������ا��Qء�\+£>��e)�ا�ا��Yد���o*Dا�>!�ط���3Aاwx%وف،�و	¡�HAو	9dن�����_������2OT:ا

����>�ان��<��dر أ�%���ه�DK_<ا���w�3ا��A������9yz�و��ى� " :�%yر ا�d�>��&�ا� �ا�o2ا����l���_Rا�6ا

���HU^&�أز���'�رو:���3A��Hs�G QاDK_<ا���w��"�%yا����J_�|�fiر ،�وا��d�>���l���Qا8%و��_Rا�6ا

���ه� ��%ض HU� �B��d8ا� �¡D�:� �DK_<ا�� �wا��� ��� �_@<�� �\KG �ى Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��

��اK8 @�م��8ا�o2ا� �ا�&�<��dرDK_:�&�¡��7ن���ه�<��9ة�����<�GT���9;��¡D�<و���ه�ا��d�و�،

G Q�� ���ا ��Pدي �GD1� �� ���رة، Hs�34إ��،���ا��8- �<و�Zع ���ه o�� F�G|z|� oG ¡8ار�ا%! Sا� ����ر

�&�¡��mD+\ ر�d�>��،ف��x9ن�وا!D��9ا8¡,�ل�و��م�ا�Y8ا����ا�!�~�������"�HU�¢k�-ا�_%د���_Rا�6ا

�،�وا� ����ا�fgË%8و�|D:ت�ا���وا�D|��K��'أ�%ى���DK_:ا\�ت�%TZا�H4� ��\����P��G�ب�و;�9ه��  .�،

��l�� �_Rر�ا�6ا�d���� oSر�ا��ا���:�� ���� ����� �ا�Z�8ع ���ا �Sدرا� ���+�و� �إ34 �د�1>� ��� ���ا و��&

�&	�(rا���%�وا��%���� �\�رة o2ا�8ا� ���ه � J+d�أ� �Pرو:�،أ�'� ��أز� &^� HU� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��

  ...وا�!�~

�DGPد�'>� �ا��را�Sت HU� FD1� Ê[��� �G�و� �دراS إن، &7��~	%�� HU� m"�dا�� FQا��� ������ت �

�%yا� ��!�Dس �\��Öاد ~��C� ��� ���� �Sا��را� �ا:¡�ز���ه ��Oل �< ,Qوا� fiا�� �أ|{��ا�����Yت ��و� ،F£+\

���ة�أ�dSب����\D()����م��<��dر  �^&�أز���'�رو:�،�و	%�oQذ��Êإ34 HU��DK_<ا���w�3ا��A�� �_Rا�6ا

� �درا�Sت �ا��O>�(و�Qد �"�ود HU (<�Sدرا� o�� �!\�T ��&! K8ا� �ا�9B 8ات mD"� ��� ���d]%ة �_Y\� �



��&�_ 
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�µkP�!��%,[ن�أÖ1�Êإ�34ذ���1�Zل،�إ�Y�م�و�O�Vل����م��¡��HU��(e��2Oا���m+\ا8%اد��،o�� وا�

��DK_<ا�� �wا��� ��K �ى ��!�Dس �YDY�� �إ��اد�� ��� µkP�!�� H�� ��ا�8%و1 �DK_<ا�� �wا��

�� ����9Kkه �<�� ��و|G+�و� ،I!1� �DK_<ا�� ��!�Dس��و�TZ%ا\�ت �إ��اد HU� �\��rQ)�د �<G2� ا�����Yت

��G\��,_DDE�و��DK_<ا\�ت�ا�%TZ��µkP�!��%,[1!%ات�أ������;�D��HU��:�G و��2ا���<�Sص�\�را��

�،�<Dا�����Ó�34ل�إ��ا���H���< ,Qوا�fiت�<�%ى�ا�����Yا�����درا�S>��وأ��ا1,��و��Dd��o�ءم�O P

���ا2 ���@ KG\� ��ا8 ��! �ا��Dd:�ت oGQ��9وyz�� �Qدر� �"�ل Hs�G Q�� �ا� �ا�& o ر�d�>��3A�� �_Rا�6ا

j:�Q�&'�����TD+8ت�ا���B*و|{�ة�ا��J2ا���~DZو|�ا��،�DK_<ا���(rw�.  

��D��wxا��<�Sدرا�JY����2إ34و��o2م��8ا�@ K8ر�ا�,G�xض�ا%�Cأن���,G�³أ�R� <ا������Pا���

� ���Oل�أز���'�رو:�_Rر�ا�6ا�d����Hs�G Q��&�ا� �ا�DK_<ا���(rw�� 3A��%yدي�إ��34،ا�Pا��ي��%�>

��Qدر� �وان ،�TD+8ا� �ا�n%وف o�و� �,K_:أ� o�� HU�7ا�� ���ا1!,� �و��م �(���� �DK_<ا�� �wا��� ����ر

�DK_<ا���(rw��3A���9yz ا��HU��9d|�&7��d�̧ر�����KCو» �\��  .ا�£!

Sا��را�FDإ��J�������6م�\�ن��xا�oDT K����F:م�ا� �xا�HUا�!�ل���EG	و��\�£G\����³R� :�����

���زاو	 J��2� �D£+\� ���Tة �إ� &£G�� �� �D��wxا� �S���1را� ،�Sا�8رو� �����n%ة �و]��& &��'� ا" �اء

���!�ة �Q� �^��%ة HU� &£G �� fiا�� � �Sا��را� ���ه �أ���د ��� �ا��8��%��9Bة �<8��� HU ����� ��� ��Zء HU

�� �درا�Sت �+:� �آ�2�1 �Sا��را� ���ه Ø _�� �2� �G|� �أ��اف، ��� ���+��PهTd�%�� ��P�Qة �D�d! K

H4� �3ا�>+��ا�A������+�������Pا��>�و	EG	وأ��ا1,�،�و�� D��7[وإ��,��Z�G\:  

� �ا:���ر &^� HU� �ا� !��Dي ����Oم �D��G Q�� �Dو��K8ر ا�d�>�� �_Rن (ا�6ا�	ا� �_6�  2>�ات

�	%R6ا�xا����Gا��- �Qذ�G:أ-.(  



?�:���ا,%�در�

G وا,�ا 
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  ).إ �[��n@i�Nا_���ر�أ�S)�M=�)µSرو��؟�

� ��DGK�xا��wت�"�ل�ا��������  

��'�رو:��� �+R�Qء��<yأ��DK_<ا���w�6ا��	6�C��D_D|ت�"�ل�������  

��ا�_�9وس����������� �!D!"و���Ddل���"��DGت���������  

� ���������������������D�Pت�د������  

  ل���Y 2د�ا��� f،�اHA+8،�وا�������������������f������ت�"�  �

�����������������أ��dر   �D��G Qوا��DS�DS  

� �������������������������1�!y  

��'�رو:������ �+R�Qات�"�ل��¡ K�  

��'�رو:���������������� �+R��xا��ول���  ������ت�"�ل��1�7+

��ا:���ر�و��ء�'�رو:���HUا����������� �T	%ت�"�ل��������  

 :......................................................................������ت�أ�%ى،�اذ|%�� �

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 

  .أ��اع�=�ا?�Gا���اE��� !�6F��ا,����K����x®_'ل�أز=���Sرو��: ا,	�ر�ا�����


�ر�_'ل� �:	���Sرو��؟� .14_.��x®;�²7%�&�}ا�����jا)*;!�G?إ �[���و �ب�ا_���ر (=�����أ;|�6ا,�ا

  )واK5ة

  ا�B K%ام                   ا��ا�KCب�����    ا��D��Dب������            ��	����������          ا�_�dKkك��������

�("�jKرأÊP،��8ذا؟ -\�Qإ��  ).�Ê<EGPا� �Dر�أ|{���

� ��������������������������������@ K8ا��Bا������,S  

�%����dر������������ ����     �1ر	

  �HUا���������������o2�8إ���B)� أو"%	����d���Ø_Yر� �

� ���DTBC�HU���%Kاثا��">                 

  ���d����%"�~1ر������������������ �

  د������dر�\���Yر�وا�_���P�Dت�� �

� ���9Bا��o�رات�����ر|��ا�8�  

� �D:�7�رات�����������إ��  ا� _��&���oا�8

�j/S%اذ|%هأ��،..........:....................................................................  

  )��رأ���h�+�6h�،nN=�ا?�Gا���ا���k=���g�z��(��E��� !�6Fت�أK5اث��Sرو��؟ .15

     ��������������������                        

��\>��،��8ذا؟�\�QV����"�HU)�\�Qإ��  ).�Ê<EGPا� �Dر�أ|{���

̧"�اث�'�رو:�������������������ا| � �Hs�G Q��&�ت�ا� �ا�Y<���d  

� ��%��  "�ل���د�V��\�ت�وا���D1ت�و"��ت�ا��_�ء����������������إ"�DR�Yت

� �������������HÜYا��%�Ûxاءات�1%ض�ا%QÖ\���%����dر�ا8 ��!�  

�%���ا��Dت� ���  '�رو:����Y 2��3Aد�ا����������fأز�

��\��Q%اءات�ا��  ���"V���:�9وس�'�رو_���(r,Qء���ا�<yا��D/<Q>ان���d��\����ا8 ��!DR�2  

  ...............................................................................�Qا:�jأ�%ى�اذ|%�� �

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

  



  

 

 


����;f(وس��Sرو���وإ �اءات�ا��?�u@=��N؟ .16g]�n����&��(��E��� !�6Fا���ا�G?ا�=���h�+�6h  

     ����������������������������������������  

��ا����Ê���(r!!"�fiه�ا�8اo2؟� -D�� ا��j:ا�Q�&£G ���GD1�،��<\��\�QV�J:�'إذا�)���Ê<EGPا� �Dر�أ|{���

�\�Qإ(  

��\�z%اض��91وس�'�رو:������������������� �D�� ا�  

� ����������������G +8ا��DQOوا����DR�2ض�ا� �ا\��9ا��%�  

  � ���&���oا�Y8ب�\_�9وس�'�رو:�������������]%ح��%ق�ا� �

� �����������������¡ K8ر���وى�ا�_�9وس�ا��  ]%ح��%ق�وأ�dSب�ا:�

  :.........................................................................�Qا:�jأ�%ى،�اذ|%��

Grر�ا��ا�	�6! : ا,Fا���ا�G?ا�=�)H��� ر�ا,�و�
  .���E��_'ل�أز=���Sرو��=%Kا?���._

  K%=��(���&�6hا?���._
�ر�ا,�و ���H(�=�ا?�Gا���اE��� !�6F��_'ل�أز=���Sرو��؟ .17

����������������������        ������������:  

�J:�'إذا�Ê \�Qر؟: \ــ�إ�dه����(e�Ê !y��Qدر�H�����،���  

��|�9dة�����������Qر�\           ����� � ���Qر�\�������TS                               �����������������D�2��Qر�\  


�ر�ا,���<��[f7(وس��Sرو����H(�=�ا?�Gا���اE��� !�6F�؟ .18_.��S�6&<�م�[\>��أو�=>�رh  

���������                ������:        

�%��؟: إذا�'�:�Jإ�Ê \�Q\ــ -��&d2ر��d�>ه�������~!+ ��&��،���  

��������GRدا                 �������d��;     ���������������:�D"ا\�ا����������       :�درا��������              أ  


�ر�ا,���<��[:�k	���Sرو��؟ .19_¤���Vj����(�"��
&��E��� !�6Fا���ا�G?أن�=�ا�K>��z�6h  

�������������������   �������������  

  

  

 

 

 

 



  

 

 

- ��\�QV�J:�'�8ذا؟��إذا��،��<\)�\�Qإ�� )�Ê<EGPا� �Dر�أ|{���

  ا� ����HU��D%ض�<"�اث�������������� �

� ��������������������o×�2ا���?D	6�  

  ا���%�وا�r)�	&��������������إ�yرة  �

�%���ر�و���P�D1ت��> +���� ¡�رب���Y\9ن��6	_9ن�\_�9وس�'�رو:��� ��  

�dŞب�^,�ر�ا�_�9و � ��9K_ |ت�ا�8ا�%ة��	%n:ض�%��¡ K8س�ا  

��ا����ء�وأ�dSب�^,�ره��������� ��Dd�  

� �j/S%اذ|%هآ��،..............................................................................:  


�ر�ا,�و ���H(�=�ا?�Gا���اE��� !�6F��_'ل� .20_.��)���&�O�n��k&�}(�ا��fN��,ا�����=�،nNرأ�Z�5

  )_���ر�أ�M=�)µSإ �[��n@i�Nا(أز=���Sرو��؟��

��"Y%�ا���8��ت���������������� �����  

� ��������������������Gق����y��ر��Y�ب��D;  

� ��F w������|z ا��&d2��l�xا�%��  

� ������������Hs�G Q��&�ا� �ا�o2%��8ا�ام�ا�!��@ Sا  

  �>�ع�ا���8��ت�ا8 ��!��\_�9وس�'�رو:���Y��HUدر�� ��دة� �

��������������;�Dب��K"Vس�\��K8و  �DZ��1ا��o2ا�8ا��lر���d�����H,ى��%و����D�  

� ��Hs�G Q��&�ا� �ا�o2ا����l���D:و��E����G	%�xر�ا��  ا:�

1��ا��2ا"�ت� ��Zإ��EGP أ�%ى...........................................................  

21. �����=�،nNرأ�Z�ا̂:��7_'�أ+
�ب5 �n@i�Nا_���ر�أ�M=�)µS(ل�أز=���Sرو��؟�و��ا=�6ا��>�ر�._
�ر�ا�

  ) إ �[�

� �����������������������ا�£!�1Pود�+�  

� �����������������f�D�� ى�ا�� K8ا�?�Z  

  ;�Dب��,�رات�ا�>!��و�+��d�>�&Dر�������������� �

� ������������<D��ت��,Q�px�Y������x  

���d�:��J_��HUه������������������� �d;%ا�  

1%�8�������������������ا� _��%�وا� � ��\�H��d  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 

� �����������������D����jS�7��~D!+�  

� �����D�K���9,�ف�ا��Bا��%���G\�j�O ا�  

� ����Hs�G Q��&�ا� �ا�o2�3��اA���  ;�Dب�ا��2%\

� ���������_wا���~dKا��~D!+�  

  :................................................................�j/Sآ�%،�اذ|%ه �

22. �6Fا���ا�G?ا�=�)H�رو����Sا̂:��7ا,���<��[���ء� 
�ر�ا�_¤���kو��&�)µS.ت��VYQا���� �=�،nNرأ�Z�5

  ! ���E�؟

� �  "�K\�ت�e)�	�ت��¡,��

  )��ا��HU��,1%ا��ا�K")o2\�ت�أ���2ء�ا��1ا9DZن� �

  )           ا��HU��,1%ا��ا�K")o2\�ت�أ���2ء�"!9D!Dن�� �

� �DGS%ت�ا��KS�8ت�ا�+_�  

��������_+�ت�ا �D�O�Vت��KS�8  

  : .............................................................Q,�ت�أ�%ى�اذ|%�� �

¬=�­Qر�ا�	رو��: ا,�S��=ن�_'ل�أزf=KL���������ا̂:��7��CDا���ABا�@7  .أ`��._
�ر�ا�

� �������G¡��HAP��GD1،رات�d9ن���ى�ا:�ا��d�و�����Oل�2�Ê<��3,%P%اءة�'&���dرة�\�2��ÊD����,2�dT

�KG�xا� &Rا�dا�� �ا8 �1%ة،و� ا� �Dر�إ"�ى H)� �أوا1~، �ّ�ة،�� �إ34أوا1~ ØDw� ��� ����رض،���رض"� ، 

�ّ�ة� (���O��oZ�\�Êوذ��،)x (�&'رةأ��م��d�.  

- �n"O�:  

�� '&�ا���dرات �¡3A��jD أر�Qا�أن ��O��oZ�\)× (إ"�ى أ��م���D_DE���!1ق�و��7&�\�،�KG�xا�&Rا�dا�

�K"إÊS�Ê|��Sو ��Pا�\���� ."���ن�إ34'�رو:���أز�

� ��+Dwرة���d���Q���� أو��،����dرة�����\�QVو�Ê ��"�3A��~dT<��fiا��H���+Dwا��.  

23. ��	:� � �_'ل �E��� !� 6Fا���ا� G?ا�=�)H�� �V�� �ا,�وج ا̂:�7 
�ر�ا�_¤�� nj��z� �أن CD�� �&�ا;� 6h

���&�����<,�]�n+�� :��)��&�+��nNK��Tا������Sت��&��أو�+��S /hرو���+���h)��إ5

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 

ر��2

  ا���dرة

  ��ا1~  ا���dرة

��ة�  

�  ��ا1~� ØDw�34إ�

����"  

�أوا1~�  أوا1~�� �

��ة�  

1  ��l�� �_Rا�6ا� �d�̧ر �\� �DK_<ا�� fiw�� %yz �� ��

�'�رو:�� �+R�Q� �ا:���ر �"�ل �DZ��1ا�� o2ا�8ا

��ا� ���&���E��oا�أز��تD_DE\�fi1%����¡D�:.  

          

2   �� �"�ل��� �|�l_8ر�ا�d�̧ �\� �DK_<ا�� fiw��%yz

�Hs%�%�� �¡D�:� �DZ��1ا�� o2ا�8ا��l�� �'�رو:� و��ء

�_!£����R���ISو  

          

�����dر�  3 fgË%�C� �<�� fßYا��� �\��¿)�Dر ا]�%

�����l��ا�o2ا� �ا�&���Hs�G Q"�ل�^,�ر�_Rا�6ا

  �91و�Sت�أ�%ى�أ|{��1 ��7����91وس�'�رو:�

          

4  � ̧��ن �\� �ا��T�Kت�ا]�% jP�E�� �¡D�:� fg�_<ا�

��Oل� �DZ��1ا�� o2ا�8ا� �l�� �_Rا�6ا� ����dر

��'�رو:�+R�Q.  

          

5  ��l�� ��'�ذ\ �d�̧ر � fgË%�C� �<�� �\��"�dط ا]�%

��ا�o2ا� �ا�&���Hs�G Q"�ل�ا|���ف���QOت�

���_�9وس�'�رو:�DGو�  

          

6  ��l�� ��ا��7ذ\ �����dر fgË%�C� �<�� ~�!��\� ا]�%

 ��o2ا�8ا����"��¡D�:�،�:ل�و��ء�'�رو�"��DZ��1ا

�fi9ن�ا�!Dم�ا����,�kأ�  

          

7  ��Qا8%و� �_Rر�ا�6ا�d�̧ �\� �DK_<ا�� fiw��%yz �� ��

�f :̧ � �'�رو:� �و��ء �"�ل �DZ��1ا�� o2ا�8ا� �l�

jR�Y8ء�ا�<yأ�@�\�ÊKG�أ.  

          

8  ��DZ��1ا��o2ا�8ا��l���_Rر�ا�6ا�d����fgË%�C��<�

���%اود����@�و wأ1%ادف�|£�9ة�"�ل���fi�R��  

          

9  �fiDK_:� &�Q� �'�رو:� ��91وس �!D!wx� HA,Q� إن

�o2ا����l�� �,�� �ا8%وج �_Rر�ا�6ا�d�̧ �\� �d�S�%yz �

  .ا� �ا�&���Hs�G Q"�ل�ا:���ر�ا����ء

          

10  �fgË%�C� �¡D�:� �'�رو:� �\_�9وس fi\��إ� أ����

�o2ا�8ا� �l�� �Qا8%و� �!D2ا��� �9;� ����dر

          



  

 

 

  

  

  

��"�ل�أ�%اض�ا8%ض���1 DZا.  

11  fi�������DK_:�%yz�أ� ��� f ��Q� ?!£�� ID+�� HU

�ا� �ا�&� o2ا����l�� �,�� �ا8%وج �|�l_8ر�ا�d�̧ �\

  .��Hs�G Q"�ل�و��ء�'�رو:�

          

12  ����ا8 ��!_Rر�ا�6ا�d�̧ �\��DK_<ا��fiw��%yz ����

��¡D�:� �DZ��1ا�� o2ا�8ا� �l�� �'�رو:� \_�9وس

Tا��fi1�!y�Dd.  

          

13  ��¡D�:�f !�!��fiة�ا�8ت�ا�%E1ي�����G<�����9ا�£|

�ا� �ا�&� o2ا��� �l�� �_Rزا� �d�̧ر � fgË%�C

  ��Hs�G Q"�ل�و��ء�'�رو:��

  

          

14  �o2ا�8ا��l�� �,�� �ا8%وج �_Rر�ا�6ا�d�>� �أ���%��

��+Dwا��� ������G��ت �ا1 !�ري �¡D�:� �DZ��1ا�

  ."�ل�و��ء�'�رو:�

  

          

���d����fgË%�Cر�����  15¡D�:�fg�_<ا��~D*��\�%�[ا

��"�ل�و��ء�'�رو:�DZ��1ا��o2ا�8ا��l���_Rا�6ا  

          

�d�̧ر�  16 � fgË%�C� �¡D�:� �D:وا����� �C�1%Y�� &DG�

�"�ل� Hs�G Q�� �ا� �ا�& o2ا��� �l�� �'�ذ\

��'�رو:�+R�Qل�O��HÜYا��%�Ûxا��  اG S%ار	

          

17  _Rا�6ا� �d�̧ر �\� fiDK_:� %yz �� ���o2ا�8ا� �l�� �

�3âSأ� f :̧ � �'�رو:� �+R�Q� �"�ل �DZ��1ا�

���(rD2ا�Y�����~!+ ��  

          

18  fi������&�Q� �الله �\!*�ء ����� ،�<P� �� �أS%ة HU

����d�>��9yzر�ا��7ذ\ �� ¡�وز fiDK_: �o2ا�8ا��l�

�وا���D1ت� �V��\�ت ���د �"�ل �DZ��1ا�

  \��_�9وس

          



  

 

 

  ).2(ا,¯��Aر?��

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 ا��وع

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 43,6 43,6 43,6 48 ذ#ر 

 100,0 56,4 56,4 62 ا���

Total 110 100,0 100,0  

 ا���� ا���ر ��رة ��ل ا��وم �� ا���	��� ا��وا�ل �	وا��  ����ك 
���ت �دد 	�ھ�

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 8,2 8,2 8,2 9 ��,� �ن ا"ل 

 33,6 25,5 25,5 28 ��ن��, ا	� ��,� �ن

 70,0 36,4 36,4 40 ��,�ت 6 ا	� 3 �ن

 100,0 30,0 30,0 33 ��,�ت 6 �ن ا#�ر

Total 110 100,0 100,0  

 

 (وا�دة ا��#  ا����ر و�وب  )&ورو��؟ ��$�  ��ل ا��#�ر ��"� ����! ا��� ا���را��  ا�	وا�� ا��ل 	�ھ�

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide >���وك	59,1 59,1 59,1 65 ا 

 60,0 9, 9, 1 �و��ر

 81,8 21,8 21,8 24 ا	�و��وب

 88,2 6,4 6,4 7 ا	وا���ب

 100,0 11,8 11,8 13 ا����رام

Total 110 100,0 100,0  

 ؟ا��#�ر #"ذه ()�ك در�  	�ھ�

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide �732,7 32,7 32,7 36 "�0�0 در 

 66,4 33,6 33,6 37 ��و�ط� در�7

 100,0 33,6 33,6 37 #��رة در�7

Total 110 100,0 100,0  

 



  

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

$��1 fréquences 

 

Réponses Pourcentage 

d'observations N Pourcentage 

aا	�وا"� ا���Fر ا���ب
 %25,5 %9,4 28 ا	���Fد�� ا	��0 �8و	� 

 %60,0 %22,1 66 ا?��Fر �$ر 
ور��

 %23,6 %8,7 26 ا	�و"� 
3 ا	��@�8 او ا?��Fر �<>G )ر��

 %38,2 %14,0 42 ا?)داث ��ط�� 
3 ا	�ر,�

  38 12,7% 34,5%	��FAر )ر �د
ق

 %32,7 %12,0 36 وا	>�د�وھ�ت ��	<ور ا?��Fر د,م

 %28,2 %10,4 31 ا	��ر �� ا	��$ورات �$�ر#�

 %29,1 %10,7 32 ا	��$ورات �� ا	�>�,ل ا�#����

Total 299 100,0% 271,8% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

 

ANOVA 
   ا?�ر

 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Intergroupes ,721 2 ,361 ,700 ,499 

Intragroupes 55,127 107 ,515   

Total 55,848 109    

 

 



  

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

    

  

  

  

  

  

 

ANOVA 
   ا?�ر

 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Intergroupes ,346 2 ,173 ,333 ,717 

Intragroupes 55,502 107 ,519   

Total 55,848 109    

 

 

 

ANOVA 
   ا?�ر

 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Intergroupes 7,526 3 2,509 5,503 ,001 

Intragroupes 48,322 106 ,456   

Total 55,848 109    

 

 



  

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

    

  

 

Tests du khi-carré 

 Valeur ddl 

Signification 

asymptotique 

(bilatérale) 

khi-carré de Pearson ,583
a

 2 ,747 

Rapport de vraisemblance ,642 2 ,725 

Association linéaire par 

linéaire 

,492 1 ,483 

N d'observations valides 110   

a. 1 cellules (16,7%) ont un effectif théorique inférieur à 5. L'effectif théorique 

minimum est de 1,78. 

 

 

 

 fréquences 19س$

 

Réponses Pourcentage 

d'observations N Pourcentage 

aا	زا@>� 	��FAر ا	�رو�7 ا	�87ت
 %72,5 %35,4 79 �87و	� �8و��ت )����ت 

 ا,ر
8م ? ) ا
�را��6ن ا<د"�ء )����ت

3
 (ا	وا"� 

34 15,2% 31,2% 


3 ا,ر
8م ) )��K�Kن ا<د"�ء )����ت 

 (ا	وا"�

24 10,8% 22,0% 

 %29,4 %14,3 32 ا	ر���� ا	�ؤ���ت <>)�ت

 ���A,? 54 24,2% 49,5%ا ا	�ؤ���ت <>)�ت 

Total 223 100,0% 204,6% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

 



  

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

    

  

 

Statistiques 
 و7دا�3 �0و#3 ��ر
3 ا?�ر 

N Valide 110 110 110 110 

Manquant 0 0 0 0 

Moyenne 2,5394 2,5621 2,5818 2,4742 

Ecart type ,71580 ,79044 ,86285 ,72215 

Variance ,512 ,625 ,745 ,522 

Plage 3,28 3,67 3,83 3,17 

Percentiles 25 2,0000 2,0000 2,0000 2,0000 

50 2,3889 2,3333 2,5000 2,3333 

75 2,8333 2,8750 2,8750 2,8333 

 

 

 

Tableau croisé وى�
��ل ا���	�/� ا��وا�ل 	وا�� �#ر ا�	رو�  ا��#�ر 	�دا��  �� �(ق ھل * ا��/.�	� ا�	 

 &ورو��؟ از	 

 

 �وا"� ,�ر ا	�رو�7 ا?��Fر �<دا"�� 
3 ��ق ھل

 #ورو��؟ از�� AFل ا?3����7 ا	�وا<ل

Total و,� ��م� �� 

 Effectif 6 1 7 ��و�ط ا	��3��0 ا	���وى

% dans وى���	3��0 ا��	100,0 %14,3 %85,7 ا% 

 Effectif 22 7 29 ���وي

% dans وى���	3��0 ا��	100,0 %24,1 %75,9 ا% 

3���7 Effectif 54 20 74 

% dans وى���	3��0 ا��	100,0 %27,0 %73,0 ا% 

Total Effectif 82 28 110 

% dans وى���	3��0 ا��	100,0 %25,5 %74,5 ا% 

 



  

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

    

  

  

Corrélations 

 

 �8ذه ��Kك در�7 ��ھ3

 ا?�ر ؟ا?��Fر

Corrélation de Pearson 1 -,385 ا	�وا"�؟ �8ذه ��Kك در�7 ��ھ3
**

 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 110 110 

Corrélation de Pearson -,385 ا?�ر
**

 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 110 110 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

Corrélations 

 

 �8ذه ��Kك در�7 ��ھ3

 ��ر
3 ؟ا?��Fر

Corrélation de Pearson 1 -,355 ا	�وا"�؟ �8ذه ��Kك در�7 ��ھ3
**

 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 110 110 

3
Corrélation de Pearson -,355 ��ر
**

 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 110 110 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).  

  

  

  

  



  

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

ANOVA 
   ا?�ر

 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Intergroupes 3,727 2 1,864 3,826 ,025 

Intragroupes 52,121 107 ,487   

Total 55,848 109    

 

 



  

 

 

  

 

 

Comparaisons multiples : 

Variable dépendante:   ا?�ر   

LSD   

(I) ك او ا"�ر�ك ا)د ا<�ب او ا<�ت ھل@Aز�  

 ؟19 #و
�د �>�روس (�B �)�ك �ن� )

(J) ك او ا"�ر�ك ا)د ا<�ب او ا<�ت ھل@Aك ��ن )  ز��(� B�) 

 ؟19 #و
�د �>�روس

Différence moyenne 

(I-J) Erreur standard Sig. 

Intervalle de confiance à 95 % 

Borne inférieure Borne supérieure 

 16944 ,16244 ,299 -,4915 ,1526,- (�B ا)�ك ��ن) ز�A@3 او /<د"�@3ا او /ا"�ر�3 ا7د ا<�ب ��	>�روس ا<�ت

 ��ن) ز�A@3 او /ا<د"�@3 /ا"�ر�3 ا)د �<ب و	م ��	>�روس، ا<ب 	م

 (�B ا)�ك

-,47963
*

 ,17737 ,008 -,8312 -,1280 

 ��ن) ز�A@3 او /ا<د"�@3 او /ا"�ر�3 ا7د ا<�ب

 (�B ا)�ك

 4915, 1526,- 299, 16244, 16944, ��	>�روس ا<�ت

 ��ن) ز�A@3 او /ا<د"�@3 /ا"�ر�3 ا)د �<ب و	م ��	>�روس، ا<ب 	م

 (�B ا)�ك

-,31019 ,15928 ,054 -,6259 ,0056 

 /ا"�ر�3 ا)د �<ب و	م ��	>�روس، ا<ب 	م

 (�B ا)�ك ��ن) ز�A@3 او /ا<د"�@3

47963, ��	>�روس ا<�ت
*

 ,17737 ,008 ,1280 ,8312 

 31019 ,15928 ,054 -,0056 ,6259, (�B ا)�ك ��ن) ز�A@3 او /ا<د"�@3 او /ا"�ر�3 ا7د ا<�ب

*. La différence moyenne est significative au niveau 0.05. 

 

 

 



  

 

 

  

  

    

  

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene 

sur l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne Différence erreur standard 

Intervalle de confiance de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de ا?�ر

variances égales 
,758 ,386 1,347 108 ,181 ,18474 ,13710 -,08703 ,45650 

Hypothèse de 

variances inégales 

  1,330 95,585 ,187 ,18474 ,13894 -,09107 ,46054 

 

 



  

 

 

  

  

Tests du khi-carré 

 Valeur ddl 

Signification 

asymptotique 

(bilatérale) 

khi-carré de Pearson 24,723
a

 12 ,016 

Rapport de vraisemblance 29,336 12 ,004 

Association linéaire par 

linéaire 

7,907 1 ,005 

N d'observations valides 110   

a. 13 cellules (65,0%) ont un effectif théorique inférieur à 5. L'effectif 

théorique minimum est de ,04. 

 


