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study extract

Study Title:

What is the role of e-marketing in promoting consumer behavior among the

customers of the economic institution
A field study on a sample of Condor Electronics customers
:The central question of the study

What is the role of e-marketing in enhancing the consumer behavior of the

?customers of the economic institution
Study hypotheses

Condor Electronics customers rely on e-marketing in building their -1

.purchasing behavior

E-marketing plays an important role in enhancing consumer behavior -2

.among customers of Condor Electronics products

3.Condor Electronics relies on e-marketing in presenting its products -2

the importance of studying

The importance of any study is due to the scientific value of the studied

phenomenon and the extent of its contribution to enriching theoretical




knowledge on the one hand and field knowledge on the other. Which made it

a wide and suitable field for study
:Therefore, the importance of our study can be summarized as follows

The research topic is one of the most important pillars of the economic

institution
(The research dealt with an aspect of the economy consumer

Introducing the institution and the role of e-marketing in promoting

consumer behavior

.Highlighting such types of marketing

Objectives of the study-

Uncovering the role of marketing in the economic institution

Detecting the role of e-marketing in enhancing the consumer behavior of the

economic institution

Disclose the role of e-marketing in knowing the needs and requirements of -

the customers of the economic institution

Attempting to monitor the most important positive and negative effects that

it leaves on consumer behavior
Study Approach

In response to the nature of the subject and the existing problem, we chose
the survey method to know the role that e-marketing plays in enhancing the

.consumer behavior of the customers of the economic institution
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Field procedures for the study

Our research community is represented within the treated topic, in the
customers of the Condor Electronics Foundation in the city of Bordj Bou

Arreridj
The study sample-

The sample of this study falls within the non-probability samples, where we

chose the intentional sample that saves time to reach the sample's 100 items
Measurement tools

In this study, we relied on the form addressed to the customers of Condor
.Electronics in the city of Bordj Bou Arreridj

The general result of the study

By applying the study to the respondents of Condor Corporation customers,

and through the results obtained, we conclude that electronic marketing has

an important and effective role in enhancing their consumer behavior among

.Condor Electronics customers

Résumé en francais
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extrait d'étude
: Titre de I'étude

Quiel est le role du e-marketing dans la promotion des comportements de

? consommation aupres des clients de l'institution économique
.Une étude de terrain sur un échantillon de clients de Condor Electronics
: La question centrale de I'étude

Quel est le role du e-marketing dans I'amélioration du comportement de

? consommation des clients de l'institution économique

Etudier les hypothéses

Les clients de Condor Electronics s'appuient sur le e-marketing pour -1

.construire leur comportement d'achat

L'e-marketing joue un réle important dans I'amélioration du comportement -2

.des consommateurs des produits Condor Electronics
Condor Electronics mise sur le e-marketing pour présenter ses produits.3 -2
I'importance d'étudier

L'importance de toute étude tient a la valeur scientifigue du phénomene
étudié et a I'étendue de sa contribution a I'enrichissement des connaissances
théoriques d'une part et des connaissances de terrain d'autre part. Ce qui en

fait un domaine d'étude large et approprié

: Par consequent, I'importance de notre étude peut étre résumeée comme suit




Le sujet de recherche est I'un des piliers les plus importants de l'institution

économique
(La recherche a porté sur un aspect de I'économie (consommateur

Présentation de l'institution et du réle du e-marketing dans la promotion du

comportement des consommateurs

.Mettre en évidence ces types de marketing

Objectifs de I'étude-

Découvrir le rle du marketing dans I'institution économique

Détecter le role du e-marketing dans I'amélioration du comportement de

consommation de l'institution économique

Divulguer le role du e-marketing dans la connaissance des besoins et des

exigences des clients de l'institution économique

Tenter de surveiller les effets positifs et négatifs les plus importants qu'il

laisse sur le comportement des consommateurs
Approche de I'étude

En réponse a la nature du sujet et du probleme existant, nous avons choisi la

méthode de I'enquéte pour connaitre le réle que joue le e-marketing dans

I'amélioration du comportement de consommation des clients de l'institution

.economique

Procédures de terrain pour I'étude




Notre communauté de recherche est représentée au sein du theme traité, chez
les clients de la Fondation Condor Electronique de la ville de Bordj Bou

Arreridj
L'échantillon d'étude-

Divulguer le r6le du e-marketing dans la connaissance des besoins et des

exigences des clients de l'institution économique

Tenter de surveiller les effets positifs et négatifs les plus importants qu'il

laisse sur le comportement des consommateurs
Approche de I'étude

En réponse a la nature du sujet et du probléme existant, nous avons choisi la
méthode de I'enquéte pour connaitre le rdle que joue le e-marketing dans
I'amélioration du comportement de consommation des clients de l'institution

.economique
Procedures de terrain pour I'étude

Notre communauté de recherche est représentée au sein du theme traité, chez
les clients de la Fondation Condor Electronique de la ville de Bordj Bou

Arreridj

L'échantillon d'étude-

L'échantillon de cette étude fait partie des échantillons non probabilistes, ou

nous avons choisi I'échantillon intentionnel qui permet de gagner du temps

pour atteindre les 100 éléments de I'échantillon

Outils de mesure




Dans cette étude, nous nous sommes appuyes sur le formulaire adressé aux

.clients de Condor Electronics dans la ville de Bordj Bou Arreridj

Le resultat genéral de I'étude

En appliquant I'étude aux répondants des clients de Condor Corporation, et a

travers les résultats obtenus, nous concluons que le marketing électronique a
un role important et efficace dans I'amélioration de leur comportement de

..consommateur parmi les clients de Condor Electronics




