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  .الحمد الله ربي العالمین والصلاة والسلام على أشرف المرسلین 

حمان  ا { إلى من قال فیهم الرّ حمة وقل ربي ارحمهما كما ربیاني  صغیرً   .}واخفض لهما جناح الذل من الرّ

  .وعلماني أن الحیاة علم وأخلاق 

ا ...إلى الوالدة الكریمة  ا واحترامً ا واعترافً   .تقدیرً

  .  الغالي اطال االله في عمره إلى ابي    

ا      ستحقاقًا ...إلى كل أفراد عائلتي من كانو لي سندًا وعونً   وإ

  إلى عائلتي الصغیر زوجي وابنتي حفظهما االله لي

  إلى أصدقائي من  تركوا بصماتهم في حیاتي 

  إلى كل حر متعلم وعالم متحرر 

  .أهدي لكم هذا العمل 

  
  زیوش فاطمة

  
  
  



  
  الشكر   لھ و جلالتھ بعظمة یلیق حمدا العالمین رب  الحمد         

  الخلق سید و المرسلین أنبیائھ على الصلاة أفضل و نعمھ بكافي         

  أجمعین صحبھ و آلھ على و سلم و علیھ الله صلى محمد سیدنا 

 . الدین یوم إلى بإحسان تبعھم من و 

 أن قلنا إن نبالغ لا فإننا الشكر من لابد كان إذا الله، یشكر لا الناس یشكر لا من

  بالشكر  نتقدم بالفضل العرفان باب فمن معانیھا، ثقلت مھما تكفي لا الكلمات 

  دریدر مالكي  للأستاذ                 

 إنجاز في سند و معین خیر لنا فكان الإرشادات و النصح من بإكلیل لعملنا لتتویجھ
 .البحث ھذا

  .كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة أساتذة كل و

 

  الطالبتین
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 : مقدمة

التي تواجه معظم الدول  الأساسیةالمشكلات  إحدىتمثل ظاهرة البطالة في الوقت الراهن 
الاقتصادیة والاجتماعیة والسیاسیة، ولعل  وأنظمتهاالعالم العربي، باختلاف مستویات تقدمها 

لتي توجد في الدول العربیة والنامیة على حد سواء هي الاقتصادیة ا الأزمةوابرز سمات  أسوء
تفاقم ظاهرة البطالة، أي التزاید المستمر والمطرد في عدد الأفراد القادرین على العمل والراغبین 
فیه والباحثین عنه دون أن یعثروا علیه، ومن بین النتائج وأثار تطبیق برامج الإصلاح 

وق العمل في الجزائر هو تفاقم ظاهرة البطالة بین الشباب وحاملي الاقتصادي على س
، وأضرت وخصوصا بطالبي الشغل عمتجملا تائفبطالة لا تستثني أي فئة من لاف  ،الشهادات

علیه الطابع المؤقت، حیث أن  لأول مرة، كما أن التشغیل أصبح في غالب الأحیان یضفي
الاستقرار في مناصب الشغل بدأ یتقلص تدریجیا، كما أن متابعة الدراسة والحصول على مؤهل 

  .لم یعد یضمن منصب عمل

 دول سائر في هي كما بلادنا في وجود إثبات إلى حاجة في تعد لم البطالة فظاهرة إذن
 أهم من تعد فهي )اجتماعیة سیاسیة،( جدیدة أبعادا یأخذ بدأ استفحالها أن حیث .العالم

 عدد أكبر لتوفیر عدیدة تشغیلیة سیاسات الحكومة اتبعت ،لهذا الجزائریة الحكومة انشغالات
 من مجموعة بتبني الجزائر قامت حیث الشباب، خاصة لفئة الشغل مناصب من ممكن

 خلق في مهم ومصدر للعمالة الرئیسي المشغل هي الدولة ،فأصبحت السیاسات

 منهج إتباع هو التشغیلیة السیاسات هذه بین فمن التشغیل لعملیة والضامن العمل مواطن
 وبین العمل طالبي بین بالربط تقوم وسیطة مؤسسات بإنشاء وذلك العمل، سوق في الوساطة
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 الوطنیة الوكالة المؤسسات هذه أهم بین ومن .عمل لمناصب العارضین والأفراد المؤسسات
  .)1(90/259يذیفنتلا مو سر ملا بجو مب ةئشنملا1990سنة للتشغیل

 مطلبا یعد العمل في الحق أن من انطلاقا ، العاملة القوى تشغیل بقضیة الاهتمام یأتي
 بالنص التزمت قد الدولیة التشریعات و الأنظمة أن نجد حیث جمیعهم المجتمع لأفراد أساسیا

 لحقوق العالمي الإعلان نص لذا ، للفرد والمناسب اللائق العمل توفیر أهمیة و ضرورة على
 ،.....اختیاره حریة و العمل حق إنسان لكل أن " على الأولى الفقرة من 23 البند في الإنسان

 طو ر ش يف هلمع رایتخا ةیر ح يفو  ،لمعلا يف قح صخش لكل  "التعطل من الحمایة وحق
 المفكرین اهتمام محور التشغیل مشكل ظل لقد ،ةلاطبلا نم ةیامحلا يفو  ةیضر مو  ةلداع لمع

 الممكنة البدائل وطرح العمل سوق في تواجههم التي للمشكلات حل وضع یریدون الذین
  .الدول من الكثیر استقرار تهدد باتت التي الكبرى الإشكالیة هذه لمعالجة

فهي تؤثر  الأهمیة ةالبالغالسیاسیة والاجتماعیة  أثارهاقضیة التشغیل لها  أنیمكن القول 
النظام السیاسي وحل  أزمةالتشغیل لیست مستقلة عن  وأزمةعلى علاقة المواطن بالدولة 

  .البطالة أزمةالمشكلات التشغیلیة منها 

مثلت الدولة الجزائریة الدور الأساسي فیما یخص التنمیة الاقتصادیة و العدید من المهام  
ولعل من ابرز , 1966الاجتماعیة التي جسدت في إستراتجیة التنمیة التي بدأ بها العمل منذ 

من  الأخیرةكانت هذه  إذ، ئیا على البطالةالمهام الملقاة على عاتق الدولة هي القضاء ولو جز 
فالبطالة مشكلة اقتصادیة كما هي مشكلة ,المشاكل التي تعاني منها اقتصادیات دول العالم أهم

ان تعطیل تلك .جیل الشباب هو جیل القوة والطاقة و المهارة ,وسیاسیة,وأمنیة,نفسیة واجتماعیة
ترتد علیه تلك الطاقة لتهدمه  أن إلىاب یؤدي لاسیما بین الشب,الطاقة الجسدیة بسبب الفراغ 
  .نفسیا مسببتا له مشاكل كثیرة 
                                                             

 ةلاكو لا میظنتب قلعتی ،1990 ربمتبس 8 ل قفاو ملا 1411 ماع رفص 18 يف خر ؤ ملا 259-90 مقر  يذیفنتلا مو سر ملا )1( 
 .1419 نابعش 17 يف رداصلا 91 مقر  ر ج  ،لیغشتلل ةینكو لا
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 في راثومؤ  والمجتمعات، والحكومات الأفراد طموحات یحقق اجتماعیا مطلبا التشغیل ویعد
 "السیاسي للنظام " ومؤیدة معینة إیدیولوجیة وضع یتم أساسه وعلى الاجتماعي، الحراك عملیة
 الأساسیة بالحاجات المرتبطة "السیاسي النظام " مخرجات إحدى باعتبارها وذلك القائم،

 .وشرعیته وفاعلیته "السیاسي النظام أداء على تأثیرات "من تطرحه وبما للمواطنین،

 البالغة والاجتماعیة السیاسیة أثارها لها التشغیل قضیة أن القول یمكن تقدم ما ضوء على

 أزمة عن مستقلة لیست التشغیل وأزمة بالدولة، المواطن علاقة على تؤثر فهي الأهمیة،
 .البطالة أزمة منها التشغیلیة المشكلات وحل السیاسي، النظام

كیف الجزائر و  في التشغیل سیاسات فعالیة مدى ما : التالیة الإشكالیةو ذلك نطرح 
   أهدافها ؟ تحقیق للتشغیل فيساهمت الوكالة الوطنیة 

وللإجابة على هذه الإشكالیة، قسمنا بحثنا إلى فصلین، تناول الفصل الأول البطالة 
  .التشغیل في الجزائر، أما الفصل الثاني تفعیل السیاسة الوطنیة للتشغیلوسیاسة 

  

  

  



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  الفصل الأول
  الجزائرالبطالة وسیاسة التشغیل في 
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أهم المشاكل والعقبات التي یعاني منها الاقتصاد الجزائري كغیره من تعتبر البطالة من 
اقتصادیات العالم الثالث، إذ أصبحت هذه المشكلة من القضایا الملحة؛ نظراً لأبعادها السلبیة 
وانعكاساتها الخطیرة على الاقتصاد الوطني، ولذلك قامت الحكومة الجزائریة انطلاقاً من برنامج 

دي بوضع سیاسة للتشغیل تتضمن مجموعة من صیغ التشغیل والتكوین، الإنعاش الاقتصا
بالإضافة إلى ذلك، عملت الحكومة . وذلك اهتماماً منها بفئة الشباب وخاصة خرجي الجامعات

  .على تسهیل إجراءات التمویل للنشاطات التجاریة والصناعیة، والمعتمدة من طرف الشباب

 الراهن إحدى المشكلات الأساسیة التي تواجه معظم تمثل قضیة البطالة في الوقت  كما  
دول العالم العربي باختلاف مستویات تقدمها وأنظمتها الاقتصادیة والاجتماعیة والسیاسیة،  

ولعل أسوأ وأبرز سمات الأزمة الاقتصادیة التي توجد في الدول العربیة والنامیة على حد سواء 
ستمر المطرد في عدد الأفراد القادرین على العمل هي تفاقم مشكلة البطالة أي التزاید الم

  .والراغبین فیه والباحثین عنه دون أن یعثروا علیه

 أهمكما یعتبر الاهتمام بقضایا التشغیل و تكثیف الجهود لمواجهة ظاهرة البطالة من  
ط الذي یحتم علیها توفیر الشرو  الأمر، التحدیات التي توجهها دول العالم بما فیها الجزائر

رشیدة تسمح لها  و وضع هیاكل قویة و متخصصة و انتهاج استراتیجیات اقتصادیة  الأزمة
  .المرجوة  الأهدافبتحقیق 

من اجل التصدي لظاهرة البطالة كان لزاما على الدولة انتهاج سیاسة واضحة من اجل  
ساهمت في ترقیة التشغیل  آلیاتتم تسطیر عدة برامج و  حیث ،البطالةالتخفیف من معدلات 

  .البطالةو محاربة 
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  المبحث الأول

  للبطالة والتشغیل لمفاهیمياالإطار 

سابقا و حاضرا ة لا یكاد مجتمع  الإنسانیةوجدت البطالة كظاهرة في جمیع المجتمعات 
و قد شغلت البطالة حیزا كبیرا ،بأخر أوهذه الظاهرة بشكل  مواجهةمن المجتمعات یخلو من 

  . في التحلیل الاقتصادي

تعد البطالة من أخطر وأكبر المشاكل التي تهدد استقرار الأمم والدول، وتختلف حدتها من 
دولة لأخرى ومن مجتمع لآخر، فالبطالة تشكل السبب الرئیسي لمعظم الأمراض الاجتماعیة 

كما هي من المظاهر العالمیة التي حجمها  .السیاسيوتمثل تهدیدا واضحا على الاستقرار 
تعد من اخطر المشكلات التي  أصبحتالبطالة  أنوالجدیر بالذكر  .لأخراوت من بلد یتف

یتبع ذلك من  ومع ما، لعنصر العامل البشري  إهدارتواجه المجتمع الجزائري لكونها تشكل 
  الخ...اقتصادیة اجتماعیة  أثار

  :هویمكن القول أن سبب البطالة 

الوطنیة  تارتفاع معدلات نمو السكان في كثیر من الدول مما یحول دون قدرة الاقتصادیا -
  .الخرجین الجدد سنویا في سوق العمل بعلى استیعا

تراجع معدلات هجرة الأیدي العاملة إلى الخارج مما یؤدي إلى تكدسها داخل الدولة وبالتالي  -
 .اعجز الاقتصاد المحلي عن استیعابه

الظروف والأحداث السیاسیة دورها في خلق البطالة نتیجة للتوقف عجلة النشاط تعلب  -
 .الاقتصادي في كثیر من القطاعات

عدم العدالة في منح الوظائف لمن یستحقها، حیث یتولى الوظائف غیر الأكفاء ویتعطل  -
 .منهم اقدر وأكفاء على تولي الوظائف
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قطاع الصناعي الذي یحقق معدلات نمو بالإضافة إلى عوامل أخرى منها تراجع نمو ال
و سوء استعمال الطاقة  % 10.5بنسبة  1998، رغم استئناف النمو سنة 1991سلبیة منذ 

  . الإنتاجیة

في ظل الظروف التي عرفها الاقتصاد الجزائري المتسم بعوامل غیر متوازنة سبقت  
كانت من ) لتشغیل، زیادة البطالةتراجع ا( الإشارة إلیها، فإن التحدیات و الرهانات الاجتماعیة 

أخطر ما یواجه الاقتصاد الوطني من عوائق على المستوى الداخلي بسبب أن تقلیص عدد 
و تفاقم البطالة یؤدي زیادة على ظاهرة الإقصاء الاجتماعي إلى زیادة حدة الفقر، مع . العمال

غوط سوق العمل، العلم أن هدف السیاسة الاقتصادیة في ظل الإصلاح هو التخفیف من ض
  .وتخفیض التكلفة الاجتماعیة لبرنامج التعدیل الهیكلي

  الأولالمطلب 

  أنواعهاتعریف البطالة و 

تعد البطالة ظاهرة طبیعیة في أي اقتصاد، حیث انه من الصعب الوصول إلى مستوى 
العالم، ، فالبطالة ظاهرة مستعصیة تعاني منها كل دول التوظیف الكامل لكل أفراد القوة العاملة

لكن تتفاوت نسبتها من دولة إلى أخرى الأمر الذي دعى إلى التفكیر جدیا في تسخیر أجهزة 
وبرامج كحلول فعالة من اجل التخفیف من حدة هذه الظاهرة، فهناك دول استطاعت أن تطبیق 
برامج تنمویة اقتصادیة واجتماعیة ناجحة تمكنت من خلالها السیطرة على مشكلة البطالة 

  .ف جوانبهاومختل

وجدت البطالة كظاهرة في جمیع المجتمعات الإنسانیة سابقا وحاضرا ولا یكاد مجتمع من 
المجتمعات یخلو من مواجهة هذه الظاهرة بشكل أو بأخر، من اجل ذلك ارتأینا في هذا المطلب 

  .بتعریف البطالة وأنواعها
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  تعریف البطالة: الفرع الأول

غیر  أو عقلیا أوعمل ما سواء كان عملا ذهنیا  لأيعدم ممارسة الفرد  أنهاتعرف على 
غیر  أو إرادیة أوشخصیة   أسبابسواء كانت عدم الممارسة ناتجة عن  الأعمالذلك من 

عدم توفر العمل لشخص راغب فیه مع قدرته علیه نظرا لحالة  أنهاوتعرف كذلك على  ،إرادیة
" إن أي شخص یتعرض لهذا المصطلح یقر بإمكانیة تعریف البطالة على أنها  ،سوق العمل

، إذ لا )1(و في حقیقة الأمر أن هذا التعریف غیر واضح و غیر كامل". عدم امتهان أي مهنة
في التعریف  ،بعیدا عن التأویلات الشخصیة بد من إعطاء هذه الظاهرة حجمها الاقتصادي 

العاطل عن " على أن  ینصالشاسع للبطالة الذي أوصت به منظمة العمل الدولیة، والذي 
العمــل هو ذلك الفرد الذي یكون فوق سن معینة بلا عمل و هو قادر على العمل و راغب فیه 

لتعریف السابق یمكن أن نحدد بإثراء ا. )2(و یبحث عنه عند مستوى أجر سائد لكنه لا یجده
  : )3(الأفراد عاطلین عن العمل فیما یليالحالات التي لا یمكن أن یعتبر فیها 

العمال المحبطین و هم الذین في حالة بطالة فعلیة و یرغبون في العمل، و لكنهم لم  
كون و ی. یحصلوا علیه و یئسوا من كثرة ما بحثوا، لذا فقد تخلوا عن عملیة البحث عن عمل

 .عددهم كبیرا خاصة في فترات الكساد الدوري

الأفراد الذین یعملون مدة أقل من وقت العمل الكامل و هم یعملون بعض الوقت دون 
 .إرادتهم، في حین أنه بإمكانهم العمل كامل الوقت

تعار تعتبر البطالة من المفاهیم التي لا یوجد توافق حول تعریفها، ومنه مذكر ثلاث كما  
  :دولیةلثلاث هیئات  یف

                                                             
سوزان حسن أبو العینین، الفقر في الدول العربیة، المجلة العلمیة للاقتصاد والتجارة، العدد الرابع، كلیة التجارة، جامعة عین  )1( 

  . 115، ص 2004القاهرة، شمس، 
الجمعیة قضایا العولمة وتأثیرها على الدول النامیة، :یاسر محمد جاد االله محمود، العولمة والفقر في مصر، ملتقى دولي  )2( 

 . 7، ص 2006المصریة للاقتصاد السیاسي والإحصاء والتشریع، القاهرة، 
 نفس المرجع، نفس الصفحة )3( 
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یكون في حالة بطالة، كل شخص بلغ سنا محددة ولا یقوم بأي "  :هیئة الأمم المتحدة -1
  "عمل، لا مأجور ولا حر، رغم أنه متاح للعمل ویبذل جهدا في البحث عنه

حالة كل قادر على العمل، وراغب فیه ویبحث عنه ویقبله عند "  :منظمة العمل الدولیة -2
  ."مستوى الأجر السائد ولا یجده

سنة ووجدوا  59 – 16بین  أعمارهمالأشخاص الذین تتراوح "  :للعملالمكتب الدولي  -3
  :)1(ةالتالینفسهم في یوم أو أسبوع معین ضمن الفئات 

  لا یعمل مقابل أجر: بدون عمل  -أ 
  باستطاعته القیام بالعمل فورا: للعملمتاح   -ب 
خلال فترة معینة للبحث على عمل الذین اتخذوا خطوات محددة  أي: بحث عن عملی  -ج 

 .مأجور

فیعتبر .التمییز بین التشغیل والبطالة إلىیهدف  بدون عمل الأولالمعیار  إنحیث 
 إما) ولو ساعة واحدة(الاستبیان  خلال فترة  الإطلاقلم یعمل على  إذاالشخص بدون عمل 

فیسمحان بالتفرقة بین  یبحث عن عمل،للعمل  متاحلتعریف البطال  الآخرینالمعیارین 
 .العاطلین عن العمل و النشطین اقتصادیا من السكان

على انه كل من هو :الدولیةتعریف العاطل عن العمل حسب منظمة العمل  یأتيومن هنا 
السائد و لكن دون  الأجرقادر على العمل و راغب فیه و یبحث عنه و یقبله عند مستو 

  .جدوى

  :في هالإجماالبطالة و یمكن  أنواعقد تنوعت و تعددت  :البطالة  أنواع : الفرع الثاني

هي البطالة التي تحدث بسبب التنقلات المستمرة للعاملین بین : ةالبطالة الاحتكاكی: اولا
العمال المؤهلین  یتمتع،الوطني  الاقتصادالمناطق والمهن المختلفة الناتجة عن تغیرات في 

                                                             
(1) Bureau International Du Travail.Inomalisation International Du Travail. (Nouvelle Série         
53,Geneve .1953)Pp48_49. 
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و هي تحدث نتیجة لنقص المعلومات الكاملة لكل ،العاطلین بالالتحاق بفرص العمل المتاحة
كما تكون بحسب الوقت الذي یقضیه الباحثون ،  الأعمال أصحابالباحثین عن فرص عمل و 

 أو أخرىمنطقة  إلىجغرافي  إقلیم أووقد تنشا عندما ینتقل عامل من منطقة  ،)1(عن العمل
   .إقلیم جغرافیي آخر

  :فیما یليظهور هذا النوع من البطالة  إلىالتي تؤدي  الأسبابنحدد  إنیمكن 

  .العمل المتاح لتأدیة الأزمةالافتقار الى المهارة و الخبرة   -أ 
 .)2(قناشئ عن تقسیم العمل و التخصص الدقیصعوبة التكیف الوظیفي ال -ب 
الذي یتطلب اكتساب مهارات  الأمر ،المختلفةو المهن  الأعمالالتغیر المستمر في بیئة    -ج 

  .باستمرارمتنوعة و متجددة 

 :البطالة الهیكلیــــة : ثانیا

صناعي  أو إنتاجيتقتصر على قطاع  أنهاهذه البطالة جزئیة بمعنى  إن:لبطالة الهیكلیةا
ینتشر هذا النوع من  أنیمكن ،وهي لا تمثل حالة عامة من البطالة في الاقتصاد  ،معین

ینشا هذا النوع من البطالة نتیجة .البلد الواحد  أقالیمواسعة ومتعددة في  أجزاءالبطالة في 
 أوالاقتصاد كاكتشاف موارد جدیدة في هیكل  لآخرمن حین  للتحولات الاقتصادیة التي تحدث

  .)3(ظهور سلع جدیدة تحل محل السلع القدیمة،كفاءة  أكثر إنتاجوسائل 

البطالة التي تنشا بسبب الاختلاف و التباین القائم بین  أنهاتعرف البطالة الهیكلیة على 
محل العنصر  الآلة بإحلالیقترن ظهورها  .)4( هیكل توزیع القوى العاملة و هیكل الطلب علیها

تحدث بسبب وقوع تغیرات  أنهاكما ،استغناء عن عدد كبیر من العمال  إلىالبشري مما یؤدي 
  . كبیرة بإعدادسوق العمل  إلىفي قوة العمل كدخول المراهقین و الشباب 

                                                             
  .2002تحدیات المعاصرة، جامعة قسنطینة، الجزائر : وم دراسي تحت عنوانعلي غربي، عولمة الفقر، ی  )1( 
 .65علي غربي، المرجع السابق، ص  )2( 
  .2001المجلس الاقتصادي والاجتماعي، مواجهة العولمة ضرورة بالنسبة للبلدان الضعیفة، الجزائر   )3( 
  .2007، الجزائر 2006والاجتماعي للسداسي الاول، سنة المجلس الاقتصادي والاجتماعي، الظرف الاقتصادي   )4( 
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النظام  إفرازاتقد عرفت البلدان الصناعیة المتقدمة نوعا جدیدا من البطالة الهیكلیة بسبب 
العالمي الجدیر و الذي تسارعت وتیرته عبر نشاط الشركات المتعددة الجنسیات التي حولت 

هذا الانتقال افقد . الأخیرةدول نامیة بسبب ارتفاع معدل الربح في هذه  إلىصناعات كثیرة منها 
بطالة هیكلیة  لىإحالهم لون في هذه الدول مناصب عملهم و ایشتغ كانواكثیرا من العمال الذین 

  .)1(المدى طویلة

  :الموسمیة أودوریة البطالة ال: ثالثا

ینشا هذا النوع من البطالة نتیجة ركود قطاع العمال و عدم كفایة الطلب :  البطالة الدوریة
یفسر ظهورها بعدم قدرة .الكلي على العمل كما قد تنشا نتیجة لتذبذب الدورات الاقتصادیة

الانكماشیة  ظهورا الفجوات إلىالمتاح مما یؤدي  الإنتاجشراء  أو استیعابالطلب الكلي على 
   .في الاقتصاد المعني بالظاهرة 

تعادل البطالة الموسمیة الفرق الموجود بین العدد الفعلي للعاملین و عددهم المتوقع عند 
ذلك یعني ان عدد المتاح وعلیه فعندما تعادل البطالة الموسمیة الصفر فان  الإنتاجمستوى 

 .)2(العاطلین عن العمل الأشخاصالوظائف الشاغرة خلال الفترة یساوي عدد 

عن العمل في هذه الحالة هي العاطلون  أنعلى اعتبار  إجباریةتعتبر البطالة الموسمیة 
یتقلب مستوى التوظیف والاستخدام  ،لم یجدوا عملا أنهم إلاالسائدة  للأجورعلى استعداد للعمل 

 .تقلب الدورات التجاریة او الموسمیة بین الانكماش و التوسع مع 

وهذا هو المقصود ) یزید التوظیف خلال فترة التوسع و ینخفض خلال فترة الكساد(
  .بالبطالة الدوریة

  

                                                             
(1   ) Conseil National Economique Et Social En Coopération Avec Le Programme Des Nations 
Unies Pour Le Développement  Rapport  National  Sur Le Développement  Humain. 
Alger .2006.P37   
(2) Ibid, P35. 
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  تصنیفات أخرى للبطالة

إضافة لما تم تحدیده من أنواع للبطالة، یضیف الباحثون في مجال الاقتصاد الكلي لذلك 
 .التصنیفات التالیة للبطالة

  .الإجباریةأ ـ البطالة الاختیاریة والبطالة 

البطالة الاختیاریة هي الحالة التي ینسحب فیها شخص من عمله بمحض إرادته لأسباب 
معینة، أما البطالة الإجباریة فهي توافق تلك الحالة التي یجبر فیها العامل على ترك عمله أي 

و قادر على العمل عند مستوى أجر سائد، وقد تكون البطالة  دون إرادته مع أنه راغب
  .الإجباریة هیكلیة أو احتكاكیة

  .السافرةب ـ البطالة المقنعة و البطالة 

تنشأ البطالة المقنعة في الحالات التي یكون فیها عدد العمال المشغلین یفوق الحاجة 
تقریبا حیث أنها إذا ما سحبت من  الفعلیة للعمل، مما یعني وجود عمالة فائضة لا تنتج شیئا

أما البطالة السافرة فتعني وجود عدد من الأشخاص . أماكن عملها فأن حجم الإنتاج لن ینخفض
القادرین و الراغبین في العمل عند مستوى أجر معین لكن دون أن یجدوه، فهم عاطلون تماما 

  .)1(لة السافرة احتكاكیة أو دوریةعن العمل ، قد تكون البطا

  .ج ـ البطالة الموسمیة و بطالة الفقر

تتطلب بعض القطاعات الاقتصادیة في مواسم معینة أعدادا كبیرة من العمال مثل 
الزراعة، السیاحة ، البناء وغیرهـا و عند نهایة الموسم یتوقف النشاط فیها مما یستدعي إحالة 

ه هذا النوع إلى حد كبیر العاملین بهذه القطاعات ما یطلق علیه بالبطالة الموسمیة، و یشب
أما . البطالة الدوریة و الفرق الوحید بینهما هو أن البطالة الموسمیة تكون في فترة قصیرة المدى

                                                             

  ،2005الجزائر ،  2004سنة ،الظرف الاقتصادي والاجتماعي للسداسي الثاني ، المجلس الاقتصادي والاجتماعي  )1( 
  119ص
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بطالة الفقر فهي تلك الناتجة بسبب خلل في التنمیة و تسود هذه البطالة خاصة في الدول 
  .المنهكة اقتصادیا

  . د ـ البطالة الطبیعیة

عیة كلا من البطالة الهیكلیة و البطالة الاحتكاكیة و عند مستــوى تشمل البطالة الطبی 
العمالة الكاملـة،و یكون الطلب على العمل مساویا لعرضه، أي أن عدد الباحثین عن العمل 
یساوي لعدد المهن الشاغـرة أو المتوفرة، أما الذین هم في حالة بطالة هیكلیة أو احتكاكیة 

و علیه فإن مستوى البطالة الطبیعي یسود فقط .د العمل المناسبفیحتاجون لوقت حتى یتم إیجا
  .عندما یكون التشغیل الكامل

عندما یبتعد الاقتصاد الوطني عن التوظیف الكامل فإن معدل البطالة السائد یكون أكبر 
أو أقل من معدل البطالة الطبیعي، أي أنه عندما تسود حالة الانتعاش یكون معدل البطالة 

ل من معدل البطالة الطبیعي، أما في حالة الانكماش فإن معدل البطالة السائد یكون السائد أق
   .تعم البطالة الدوریة كأكبر من معدل البطالة الطبیعي و بذل

  الثانيالمطلب 

  أنواعهتعریف التشغیل و 

یعد الاهتمام بقضایا التشغیل وتكثیف الجهود لمواجهة ظاهرة البطالة من اهم التحدیات 
توفیر الشروط اللازمة ووضع التي تواجهها دول العالم بما فیها الجزائر الامر الذي یحتم علیها 

  .هیاكل قویة تسمح لها بتحقیق الاهداف المرجوة
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  تعریف التشغیل: الفرع الأول

 یشمل بل فقط العمل یعني لا أنه كما البطالة عكس الحدیث بمفهومه التشغیل یعني لا
 یجب التي و ومؤهلاته لاختصاصه تبعا للعامل المرتب التعین وضمان العمل في الاستمراریة

  .)1(الاعتراف بها المؤسسة على

 .هو منصب عمل في حد ذاتهاو  رنشاط ماجو هناك من یعرف التشغیل بانه ممارسة 
 لامر بالنشاط او منصبوما یلاحظ ان التشغیل له علاقة وطیدة بعنصر الاجر سواء تعلق ا

  .)2(العمل

من الولوج الى  كما یشیر مفهوم التشغیل الى الطرق و الكیفیات و كذا الشروط التي تمكن
بالاضافة الى المكانة المصاحبة و الملازمة لمضمون و طبیعة  ،سوق العمل او الخروج منه

 ،الواجبة التي تحقق مبتغى التوظیف الإجراءاتو یقصد بطرق التشغیل كل .العمل الممنوح 
  .)3(في مؤسسات التشغیلومن بینها ان یكون الفرد مسجلا بصفة رسمیة كطالب للعمل 

 یمكنه عندما للتشغیل قابل شخص یكون«: أنه على للعمل الدولیة المنظمة وتعرفه
 ویتحصل ،التغیر مع ویتكیف عمله في یتطور و علیه یحافظ ،شغل منصب على الحصول

  .»تسریحه تم أو ذلك في یرغب كان إذا أخر عمل منصب على

التشغیل بمفهومه التقلیدي على انه تمكین الشخص من  إلىینظر  :المفهوم التقلیدي: أولا
الاقتصادیة بعد حصوله على قدر  الأنشطةالحصول  على العمل والاشتغال به في مختلف 

هذا التعریف یتمیز بنوع من القصور وعدم  أن، غیر )4(، والتكوینالتأهیلمعین من التدریب ، 

                                                             
شكالیة التشغیل ضمن برنامج التعدیل الهیكلي للاقتصاد من خلال   )1(  ناصر دادي عدون وعبد الرحمن العایب، البطالة وإ

  ....، ص 2010حالة الجزائر، دیوان المطبوعات الجامعیة، 
دحماني محمد درویش، اشكالیة التشغیل في الجزائر محاولة التحلیل، رسالة مقدمة لنیل شهادة الدكتوراه في العلوم   )2( 

  .42، ص2012/2013اقتصاد التنمیة، كلیة تلمسان : الاقتصادیة، تخصص
  .6ط، ص.س، ب. بالاتحاد العام للعمال الجزائریین، القانون الأساسي العام للعامل،   )3( 
، رسالة ماجستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، )دراسة حالة الجزائر(طاهر واتر، اشكالیة التشغیل في الزراعة   )4( 

  .25، ص96/97جامعة الجزائر، 
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الواجب توفرها في العامل ولا الجوانب  توالاختصاصاالدقة من حیث كونه لا یحدد الشروط 
  .التي تخص المؤسسات المستخدمة والمكونة للعامل المؤهل الأخرى

لا یحمل معنى مناقض للبطالة كما انه ما یتضمن معنى  :المفهوم الحدیث للتشغیل: ثانیا
ه العمل فقط، بل یشمل الاستمراریة في العمل وضمان التعیین والمرتب للعامل تبعا لاختصاص

التشغیل یعطي الحق للعامل في  ومؤهلاته، والتي یتوجب على المؤسسة الاعتراف بها ، كما ان
المشاركة والتمثیل في التنظیمات الجماعیة وحقه في الخدمات الاجتماعیة، وعلى هذا الأساس 

 .)1(فإن لهذا المفهوم أهمیة بالغة في العمل لكونه أساس تطویر وترقیة العمل

  :)2(متعددة  منها أنواع للتشغیل :التشغیل و شروطه القانونیة أنواع :الفرع الثاني

  التشغیل أنواع: أولا

والذین یرغبون ، وهي الحالة التي یوجد فیها عمل لكل العمال المتاحین :التشغیل الكامل -1
  .وهذا یعني انه یوجد من الوظائف بقدر ما یوجد من العمال  ،في العمل 

حیث ان العمالة الكاملة ، عتحقیقه على ارض الواقهذا المفهوم هو مفهوم نظري لا یمكن 
  . لیست كاملة تماما 

تعرف العمالة بطریقة تتسع  أنیجب  إدارتهولكي تكون العمالة الكاملة هدفا عملیا یمكن 
  .و غیر الراغبین في العمل،غیر القادرین  للأشخاص

و هو علاقة عقد العمل غیر المحدود بین العامل و صاحب : المتقطع الدائم و التشغیل  -2
التشغیل المتقطع فهو تلك العلاقة المحدودة زمنیا و الناجمة عن عقد عمل بین  أما، العمل

مرتبط بمواسم  لأنهو یظهر بصفة عامة في القطاع الزراعي ، العامل و صاحب العمل

                                                             
  .26نفس المرجع، ص  )1( 
شراكة الاوروالجزائریة، بحث مقدم للملتقى حاجي فاطمة، متطلبات واسالیب النمو في تشغیل الشباب في ظل اتفاقیة ال  )2( 

  .2، ص2011افریل  13/14الوطني حول سیاسة التشغیل ودورها في تنمیة الموارد البشریة، جامعة بسكرة، الجزائر، یوم 
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وهذا تبعا لحاجة المؤسسات ، الصناعيو بصفة اقل حدة في القطاع الخدماتي و ، الزراعة
 :)1(وهناك من یصنفها الى . الإنتاجیة

 إلى الالتجاء دون مباشرة الحالیة الوظائف بشغل المنشآت قیام ویعني : المباشر التشغیل  -أ 
  .الوظائف لهذه للترشح التوظیف مكتب

وقد  ،محددة لمدة العامل بمقتضاه یلحق المؤقت الاستخدام أشكال احد: المؤقت التشغیل  -ب 
تزاید الاتجاه نحو هذا النوع من العمل تزامنا مع جملة من التغییرات التي حدثت خلال 

 مواجهة إلىو یهدف التشغیل المؤقت ، العمل الدولیة أسواقفي شروط  الأخیرةالسنوات 
  :اصناف من الوضعیات وهي ) 03(ثلاث 

  .الغائبتعویض عن  -
  .نمو استثنائي او مفاجئ للعمل -
    فئات قلیلا ما یتم تشغیلها من بین طالبي العملتشغیل  -

تشتمل هذه الشروط على شقین ورد بعضهما في النصوص : الشروط القانونیة للتشغیل: ثانیا
و جاء بعضها في نصوص خاصة لكونها استثناء نظرا ،الاساسیة باعتبارها مبادئ عامة

  :)2(تطبق علیهملخصوصیة المؤسسة او الاشخاص الذین 

  :الشروط السیاسیة و العلمیة -1

و ، وذلك تعبیرا عن الحق في المواطنة و اكتساب الحقوق السیاسیة للمواطن :الجنسیة  - أ
حیث تناولت استثناءات  214قد ورد ذلك ضمنیا في القانون العام للعامل في المادة 

  .كما تركت الحریة للمؤسسات في تناول هذا الشرط، على العامل الاجنبي
حیث لا یجوز لاي مواطن تولي منصب عمل في أي قطاع الا  :الوطنیةالخدمة  - ب

في مادته  104-74بتثبیت وضعیته اتجاه  الخدمة الوطنیة و ذلك ما تناوله الامر 
  .الثامنة 

                                                             
، 5والانسانیة، عرواب عمار وغربي صباح، التكوین المهني والتشغیل في الجزائر، مجلة الاكادیمیة للدراسات الاجتماعیة   )1( 

  .70، ص2011جامعة الشلف، الجزائر، 
  .06ص ،نفس المرجع السابق :الاتحاد العام للعمال الجزاىریین   )2( 
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  :شروط اللیاقة  -  2

و یقصد بها استظهار الامكنیات العلمیة و التعلیمیة التي یملكها  :شروط اللیاقة العلمیة  -أ 
توظیفه لشغل منصب عمل أي اثبات جدارته و مقدرته العلمیة لتولي  المرشح قبل
  .منصب عمل

و یقصد بها ان یكون العامل المرشح للوظیفة على شيء من  : شروط اللیاقة البدنیة  -ب 
القدرة البدنیة و العقلیة و السلامة من العاهات التي قد لا تتلاىم مع نوع المنصب 

 .لاساسي للعامل من  القانون ا 54المادة و ذلك ما نصت علیه ،المطلوب شغله
و هذا بعدم ،و هي ضرورة ان یتمتع المواطن بخلق حسن  :شروط اللیاقة الخلقیة   -ج 

ولم یسبق فصله تادبیا من  ،جریمة مخلة بشرف أوصدور أي حكم في حقه من جنابة 
  .للعامل الأساسيمن القانون  42أي عمل و ذلك ما جسدته المادة 

  المبحث الثاني

  في الجزائر سیاسة التشغیل 

على ،سة التشغیل جزء من سیاسات التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة في البلاد اتعتبر سی
بحكم ان الهدف من ، اعتبار انه لا یمكن الاهتمام بالجوانب المادیة دون الجوانب البشریة

یقوم بتوفیر فرص و هو ما ،التنمیة هو توفیر القدر الكافي من سبیل العیش الكریم للمواطن
  .عمل و ذلك بوضع البرامج الناجحة للتكفل بالقادمین الى سوق العمل

  المطلب الأول

  وأهدافها تعریف سیاسة التشغیل

هناك العدید من التعاریف الخاصة بسیاسات التشغیل، ویرجع هذا التعدد لما لعنصر 
أن هناك نوعین من سیاسات كما . العمل من أهمیة في الحیاة الاجتماعیة والاقتصادیة للدولة

التشغیل، الأولى هي سیاسات التشغیل النشطة وهي التي تسعى من خلالها الدولة إلى خلق 
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مناصب شغل دائمة لائقة ومنتجة، أما الثانیة فهي سیاسات التشغیل الخاملة، وهي سیاسات 
   .عقیمة ماصة للبطالة غیر خالقة للشغل المنتج

  لتشغیلمفهوم سیاسة ا: الفرع الاول

  :)1(تتكون سیاسة التشغیل من كلمتین

  .و التدابیر التنظیمیة  الإداریة الإجراءاتوهي مجموعة من  :سیاسة -
جسدي یشغل  أومن نشاط بدني  الإنسانالتي یحدثها  التأثیرو هو كافة عملیات  :التشغیل -

 .بها وقته لقاء اجر
 قیات الثلاثیة الاطرافامجمل التشریعات والقرارات الحكومیة والاتف أنها :سیاسة التشغیل -

الهادفة الى التنظیم ووضع الظوابط والمعاییر لاداء  )العمال،اصحاب الاعمال  ،الحكومة(
كما انها منهاج یتمثل في مجموعة من البرامج تحددها وتعتمدها السلطة ،سوق العمل 

  .)2(ن الطاقة البشریةالمختصة في مجال الاستفادة القصوى م

مجموع التدخلات التي تقوم بها السلطات  :كما یشیر مفهوم سیاسات التشغیل الى
العمومیة في سوق التشغیل بغرض التحسین في اداءه والتقلیص من الاختلالات التي یمكن ان 

  .)3(یبرز او یظهر في هذا السوق

تتخذها السلطات العمومیة و تضعها حیز  التي خاصةالتدابیر ال تلك  هي فسیاسة التشغیل 
 :الغایة منها  مكافحة البطالةو التنفیذ لترقیة الشغل 

  ).تطویر نسبة العمالة و تقلیص نسبة البطالة( سوق الشغل  تحسین وضعیة  -أ 

                                                             
سمیحة یونس،اتجاهات خرجي الجامعة نحو السیا سة الوطنیة للتشغیل ،مذكرة ماجستیر ،كلیة الآداب و العلوم الإنسانیة و   )1( 

  .76ص  ، بسكرة ،2007،الاجتماعیة،جامعة محمد خیضر 
مصطفى بوضیاف ،تحدیات التشغیل في أسواق العمل ،خدمات التشغیل العامة و تعزیز التشغیل على المستوى المحلي   )2( 
  .9،منظمة العمل الدولیة  ،المركز الدولي للتدریب ،ص  2008دیسمبر ، 03- نوفمبر 30،
أبو بكر القاید،  كلیة الجزائر، محاولة تحلیل ،أطروحة دكتوراه ،دحماني محمد ادریوش ،إشكالیة التشغیل في   )3( 

  .71ص  ،2012تلمسان،
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فسیاسة  )و الموازنة بینهما) عرض و الطلبال( المباشر لسوق الشغل  التدخل  و التنظیم   -ب 
البطالین  إدماجوالتي انشات بغرض  الأجهزةعني جمیع البرامج و التشغیل في الجزائر ت

في سوق الشغل من خلال نشاط منظم للشخص البطال یكسبه وضعا اجتماعیا  و مالیا 
  .و البرامج الأجهزةتحت مظلة 

المعتمد من طرف الدولة في معالجة  الأسلوبذلك  أنهاعلى   كما تعرف سیاسة التشغیل
العلاقات التي تربط  أشكالمسالة التشغیل و تقلیص معدلات البطالة وتنظیم و تاطیر صور و 

خاصة  من خلال المنظومة  أومؤسسات عامة  أوكانوا افراد   سواءاالعامل و رب العمل 
الاجتماعیة مما یدعوا  وضاعالأالقانونیة و التشریعیة المعتمدة  ضمانا للمحافظة على استقرار 

السیاسة التشغیلیة ترتبط ارتباطا عضویا بالمناخ الاقتصادي و الظروف  إنالقول  إلى
حد  إلىفهي تعكس  ،الاجتماعیة و البیئة الثقافیة والسیاسیة التي تشكل خصوصیة كل مجتمع 

  .بعید التوجهات الادیولوجیة التي یتبناها النظام السیاسي القائم

انت سیاسة التشغیل تبرمج وتسطر من طرف الدولة ممثلة في الحكومة فهي تعبر و لما ك
الاقتصادیة و الاجتماعیة التي تنبعث  الأفكارالعمل السائدة في ذلك البلد و  إستراتیجیةوتعكس 

تحقیقها و التي تركز في الاساس  إلىالتي ترمي  الأهدافو  إلیهامنها و المبادئ التي تستند 
اي  ، السكان القادرین على العمل باحداث مناصب عمل كهدف اساسي للتنمیةعلى اشتغال 

  .ةبحیث یمكن القضاء على البطال  على نطاق واسع العمل على احداث مناصب شغل

فسیاسة التشغیل هي مجموعة من الاجراءات و التدابیر التي یتم توجیهها من قبل الحكومة  
 :)1(بغرض حل او التخفیف من حدة ازمة البطالة و هي ذات اتجاهیین 

 :و یتم من خلالها  الخلق الحقیقي لمناصب الشغل وذلك بـ  :السیاسة الإیجابیة: أولا

  المنتجة، لاسیما تلك التي تسمح بتوفیر عدد كبیر من تشجیع الاستثمار في القطاعات
  .المناصب

 تعزیز روح المقاولة لدى البطالین. 
                                                             

محمد  طاهر شعلال الیات ترقیة التشغیل في الجزائر ملتقى بوزارة العمل و التشغیل و الضمان الاجتماعي للسید مدیر   )1( 
    .العام للوكالة الوطنیة للتشغیل
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 ترقیة و تنمیة برامج الادماج المهني لصالح طالبي العمل المبتدئین. 
 أو منح تخفیضات على الرسوم الضریبیة /مشاركة المؤسسات في تكالیف الأجور و

 .من أجل تشجیع التوظیف) الضمان الاجتماعــيالاشتراكات في (وشبه الضریبیة 
  تكییف التأهیل حسب احتیاجات سوق الشغل لتطویر و تحسین قابلیة العمل لدى طالبي

 .العمل

و تتضمن كافة الاجراءات التي تعمل من خلالها الدولة على التخفبف  :سلبیةالالسیاسة  : ثانیا 
  :و ذلك من خلال  ،من حدة الاثار السلبیة لازمة البطالة

  مؤقت، عمل بالنیابة، تقاسم العمل، تقلیص (تقلیص البطالة من خلال تعدیل توزیع العمل
 .....) .عملساعــات ال

  منحة البطالة( منح تعویضات للعاطلین عن العمل.( 
  و التحفیز للانسحاب المبكر من ) الفئة الناشطة(خفض سن التقاعد للتقلیص من قوة العمل

  .العملسوق 

  : التشغیل سیاسة وأسس أهداف: الفرع الثاني

ان أي سیاسة مهما كان مجالها تستمد قیمة بعدها الاستراتیجي  :التشغیل سیاسة أهداف: اولا
من الاهداف التي یمكن تحققها على ارض الواقع و في هذا الاطار فانه یمكن حصر اهم 

  : )1(یلي اهداف سیاسة التشغیل فیما

 .والاقتصادیة الصناعیة الفعالیة مستوى ورفع القومي الناتج حجم زیادة -
  .للأفراد الدخل زیادة طریق عن الشعب معیشة مستوى رفع -
 أجل من العمل في الراغبة المتاحة العاملة القوة أفراد من فرد لكل العمل فرص توفیر -

  . الكسب
  .عنه والباحثة العمل في الراغبة العاملة القوة أفراد من فرد لكل العمل فرص توفیر -

                                                             
، 1982، دیوان المطبوعات الجامعیة،1980- 1962،التجربة الجزائریة في التنمیة و التخطیطعبد اللطیف بن اشنهو    )1( 

  .125ص 
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 عنه والباحثة العمل في الراغبة العاملة القوة أفراد من فرد لكل العمل اختیار حریة توفیر -
 تحدث التي التغیرات تقلیص و عمله في العامل استخدام دوام به یقصد و العمل استقرار -

 .التعسفي الفعل من العامل حمایة طریق عن ممكن حد أدني إلى
 مراسیم تحده الذي التشریعي و القانوني الإطار خلال من العمل علاقات تنظیم -

  .العمل وتشریعات
  .و مواعید التحسینات بشكل لا یؤثر على القوى العاملة بعد تعیینها أسالیب ضبط -
 .الأداءمهني و اكتساب مهارة في  تأهیلالقوى العاملة لتحقیق  إعدادتكوین و  -

 )1( :یلي فیما التشغیل أسس إجمال یمكن :التشغیل سیاسة أسس: ثانیا

 العمر في الأشخاص و الأفراد لجمیع العمل فرص توفیر به ویقصد: الكامل التشغیل  - أ
  .له عمل لا الذین و فیه الراغبین و العمل على القادرین و الإنتاجي

ان ،سیاسة متواصلة لاحداث مناصب العمل وتكوین العمالالتشغیل الكامل بمعنى انتهاج 
ولیس تاهیلهم  ،المطلوب لیس توفیر عمل لافواج جدیدة من العمال یتطابق مع النمو الدیمغرافي

فحسب بل المطلوب كذلك هو الاستجابة للمقتضیات الانتاجیة التي للقیام بمهام في الانتاج 
   .و ان یعاد تشغیلها بكیفیة انجع ،العمل یؤدي ارتفاعها الى توفیر فائض على قوى 

و یتضح من ،و بالفعل فان الهدف هو توفیر مناصب العمل لتوقید التنمیة الاقتصادیة 
  :خلال النص ان المعنى المقصود بالتشغیل الكامل في الجزائر یتمثل في

  استخدام القوى العاملة المتوفرة باكملها و القضاء على البطالة.  
  احداث مناصب عمل و تكوین العمالعملیة استخدام مستمرة و متواصلة تتم بواسطة.  
 توفیر مناصب عمل وفق ما تحتاجه عملیة التنمیة الاقتصادیة. 

 :مایلي 1986 الوطني المیثاق قرر لقد: الإنتاجي التشغیل  - ب

                                                             
  .68ص  المرجع السابق، رواب عمار و غربي صباح،   )1( 
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 ملموسة فائدة و الاجتماعیة الاقتصادیة التنمیة تفید منتجة عمل مناصب توفیر هو الهدف أن
 عملیة أساس هو المنتج العمل و التشغیل بمجرد عمل مناصب بإحداث الأمر یتعلق لا و

 فیه المعیشة مستوى وارتفاع للمجتمع المالیة الثروة زیادة إلى یؤدي انه الاقتصادیة إذ التنمیة
 أیضا تتبناه ما وهذا المنتجة نحوالأعمال التشغیل توجیه ضرورة على التركیز جاء هنا ومن

 منتجة أعمال المتوفرة الأعمال تكون أن 1964 جوان 17 في الدولیة العمل منظمة مؤتمر
  .الأماكن بقدر

 یؤدیه الذي العمل اختیار في الإنسان بحریة یتعلق: الاختیار حریة من المستمد التشغیل -ج
 الذي الأساسي الهدف ضوء في العالمیة الهیئات قبل من علیه الاتفاق تم وقد إرغام بدون
 تنمیة نحو العمل في الحق النوع أو العقیدة أو الجنس النظرعن بغض البشر لجمیع أن یقرر

 .متساویة وفرص اقتصادي ظل في وكرامة بحریة الروحیة و المادیة رفاهیتهم

ینص مؤتمر منظمة العمل الدولیة على ان سیاسة التشغیل ینبغي ان :كفالة الاستقرار - د
و ذلك بحصر التغیرات ،تتولى ضمان الاستمرار في حجم الاستخدام لكل عامل بقدر الامكان 

  :و ضمان استقرار في العمل یتطلب،غیر المناسبة للعمل الى ادنى حد مستطاع

وهذا یتجلى في الحاق العاطلین عن العمل :تكنولوحیة او الانتقائیة التحكم في البطالة ال -
  .بسبب التكنولوجیا المستوردة بمعاهد التكوین او بدورات التطویر

لانها تلعب دورا  كبیرا في استمراریة التشغیل :اختیار التكنولوجیا المناسبة عند استیرادها  -
دریب والتطویر واستقراره خاصة اذا رافق عملیة ادخال التكنولوجیا المتطورة في عملیة الت

  .كما یمكن ان تؤثر بالسلب على حجم التشغیل،
توازن في نوعیة القوى العاملة في القطاعات الانتاجیة وتوزیع القوى العاملة في  إحداث -

  .مختلف مناطق البلاد
 أوالعمل من القیام بالفصل التعسفي  أربابتمنع  إجراءاتوضع قوانین و ترتیبات و فرص  -

 . القیام بعملیات الفصل الجماعي دون مبرر
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  المطلب الثاني

  التشغیل لسیاسة الرئیسیة الأبعاد

والتي تحكمها ظروف وعوامل تختلف  ،عدة جوانب إلىسیاسات التشغیل توول  أبعاد إن
اقتصادیة ومنها ما هي اجتماعیة ومنها ما هي  أبعادهي  فمنها ما إلیهاالرامیة  الأهدافحسب 

  :)1(یلي وهي كما ،هي غیر ذلك ماومنها  ،تنظیمیة وهیكلیة

 الاجتماعیة الآفات مختلف على القضاء ضرورة على یركز :الاجتماعي البعد :الفرع الأول
 المناسبة الظروف توفیر على العمل و للشباب، بالنسبة لاسیما البطالة ظاهرة عن الناتجة
   هؤلاء لإدماج
بعادهم المجتمع، في الشباب   .الإقصاء و التهمیش و للیأس عرضة یجعلهم ما كل عن وإ

 المال رأس البشریة،أي القدرات استثمار ضرورة على یرتكز : الاقتصادي البعد: الفرع الثاني
 منها المؤهلة لاسیما المكتسبة، أو الموروثة سواء للأفراد الإنتاجیة به القدرات ویقصد البشري

 سواء النشاط وقطاعات المجالات مختلف في توظیفها عن طریق الاقتصادیة الثروة خلق في
 وتطویر للبلاد، مستدامة واجتماعیة اقتصادیة تنمیة بإحداث یسمح بما الخاصة أو العامة منها

 التكنولوجیة المعركة وربح الأجنبي، ومنافسة المنتوج والمردودیة النوعیة وتحسین الإنتاج، أنماط
  .التطور السریعة

وترمي الى تحقیق مجموعة من الاهداف یمكن : الابعاد التنظیمیة والهیكلیة: الفرع الثالث
المعتمد من قبل استخلاصها من خلال اهداف مخطط النشاط لترقیة العمل ومكافحة البطالة 

  :)2(فیما یليوالتي تتمثل  2008الحكومة الجزائریة سنة 

 .البطالة من مقاربة اقتصادیة  محاربة -
 .ترقیة ید عاملة مؤهلة على المدى القصیر والمتوسط -

                                                             
الملتقى الدولي حول إستراتیجیة   عبد الحمید قومي،حمزة عا یب  ،سیاسات التشغیل كسیاسة لمكافحة البطالة  في الجزائر ،  )1( 

  .5ص ، بجامعة المسیلة ، 2011 نوفمبر  16- 15الحكومة في القضاء على البطالة وتحقیق التنمیة المستدامة  یومي 
،الملتقى ) المساهما ت و أوجه القصور(غالم عبد االله ،حمزة فیشوش ، إجراءات و تدابیر لدعم سیاسة التشغیل في الجزائر   )2( 

،جامعة المسیلة 2011نوفمبر  16-15إستراتیجیة الحكومة  في القضاء على لبطالة و تحقیق التنمیة المستدامة :ي حول الدول
  .3،ص 
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 .تنمیة روح المبادرة المقاولاتیة -
 .العملحسب الاحتیاجات سوق تكییف الشعب مع التخصصات والتكوین  -
 .المولد لمناصب عمل  الإنتاجيدعم الاستثمار  -
 .هیئات تنسیقیة ما بین القطاعات إنشاء -
 .و التقییمالمتابعة و المراقبة  آلیات عصرنه -
 .تحسین و تدعیم الوساطة في سوق العمل  -
 .2009 للآفاقملیونین منصب عمل في البرنامج الخماسي لخلق  أكثربذل جهود  -
 .الإدماجتدعیم ترقیة تشغیل الشباب و تحسین نسبة التوظیف بعد فترة  -
خلال % 9اقل من و  2010-2009في افاق % 10خفض نسبة البطالة الى اقل  -

 .2013الى  2011الفترة الممتدة من 

  المطلب الثالث

  السیاسة الوطنیة للتشغیل

من أجل  2008ترتكز السیاسة الوطنیة للتشغیل على مخطط عمل اعتمدته الجزائر سنة 
یرتكز هذا المخطط على منهج شامل، عام ومنسق مؤسس  ،مكافحة البطالةترقیة الشغل و 

ویرتكز على تشجیع الاستثمار في القطاعات المنتجة، تثمین الموارد البشریة  .بمنظور اقتصادي
القطاع العمومي  عصرنهمع البطالة لدى الشباب و ) إیجاد حلول(عبر التكوین، التعامل 

   .للتشغیل

 مخطط العمل من اجل ترقیة الشغل ومكافحة البطالة: الأول الفرع

مخطط ترقیة الشغل و الحد من البطالة المعتمد، ناتج عن تحلیل الواقع الاقتصادي 
 :)1(إلىوالاجتماعي الجزائري، و یهدف 

  .مكافحة البطالة من منظور اقتصادي .1
                                                             

الیات ترقیة التشغیل في الجزائر ملتقى بوزارة العمل و الضمان الاجتماعي للسید المدیر العام للوكالة الوطنیة للتشغیل   )1( 
  .محمد الطاهر شعلال
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  .ترقیة الید العاملة المؤهلة على المدى القصیر والمتوسط .2
  .تطویر روح المقاولة .3
  .سب احتیاجات سوق الشغلتكییف مختلف التخصصات و الاختصاصات ح .4
  .تطویر و تقویة الوساطة في الشغل .5
  دعم الاستثمار في القطاعات التي توفر قدر كبیر من مناصب العمل .6
  .استحداث هیئات للتنسیق بین القطاعات .7
  .میكانزیم المتابعة و المراقبة و التقییم عصرنه .8
  .الأخذ بعین الاعتبار الطلبات الإضافیة .9

   .الشغل لدى الشباب و تطویر نسب الحصول على مناصب دائمةتدعیم ترقیة  .10
  تقلیص نسبة البطالة .11

  للمخطط لبلوغ الأهداف المسطرة الأساسیةالمحاور : الثاني الفرع

  : أساسیـــة تتمثل فـــي محــــاور 7یرتكز مخطط ترقیة الشغل و مكافحة البطالة على 

 دعم الاستثمار في القطاع الاقتصادي المحدث لمناصب شغل  .1
  .ترقیة التكوین المؤهل من أجل تسهیل الإدماج في عالم الشغل .2
ــز المـــؤسســـات لاستحداث مناصب شغل جدیدة .3   .تحفیــــ
ـــاب .4 ـــل الشبـ ــر تشغیــ ــــویـ ـــة وتطـــ   .ترقیــ
ــث طرق تسییر ســ .5 ــــ ـــلتحسیــــن وتحدیـــ   .ـوق العمــــ
ـــات  .6 ـــــاء هیئـ ـــق یبن القطـــاعـــاتلإنشـ  .لتنسیـ
 .متابعة ومراقبة وتقییم آلیات تسییر سوق الشغل .7
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تمثل البطالة إحدى التحدیات الكبرى التي تواجهها البلدان العربیة لأثرها الاجتماعیة و 
كما ان تزاید ,سنوات التحذیرات لشان ما ستفرزه البطالة الاقتصادیة الخطیرة حیث طرحت منذ 

حجم البطالة عاما بعد عام یعتبر إهدار واضح للقدرات البشریة واستمراریة ذلك یشكل خطورة 
و كذلك اقتصادیات الدولة لذا تتطلب سیاسات شاملة ,بالغة على طبیعة الحیاة الاجتماعیة

جراءات كفیلة لم واجهة أنواعها المختلفة مما استلزم الحكومة الشروع للتشغیل داخل كل دولة وإ
في إجراءات وتدابیر للتخفیف من حدتها وانعكاساتها السلبیة خاصة في أوساط الشباب وتمثلت 
في وضع استراتیجیات واجراءات من اجل البحث في تشغیل الفئات ورفع من امكانیات الدولة 

هذه المجهودات نتائج ایجابیة في مجال التشغیل على البطالة وكانت ل الشغل والقضاء في توفیر
 مثل الوكالة الوطنیة للتشغیل التي سنتطرق الیها في الفصل الثاني

 

  

  

  

  

  

  

 

 

 



  لثانيالفصل ا
 لیشغلتل یةطنلو ا ةلاكو لا رو د
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لكي تتصدى الحكومة لأزمة البطالة أنشأت عدة أجهزة لإدماج الفئة العاطلة عن العمل 
خاصة فئة الشباب في أعمال لائقة ولدعم العمال الذین فقدوا وظائفهم لأسباب اقتصادیة، وقد 

، هذا من أجل امتصاص البطالة التي عرفت في نهایة 1987تقرر إنشاء هذه الأجهزة منذ 
وهذه الأجهزة متعددة و سنحاول التطرق . یة التسعینات معدلات مرتفعة ومتزایدةالثمانینات وبدا

  .إلى أغلبها لمعرفة مدى إسهامها في إدماج الفئة العاطلة عن العمل في مناصب عمل لائقة

تأسس منذ مطلع التسعینات بهدف التشغیل المؤقت للشباب :جهاز للادماج المهني للشباب -1
و الاعانة على انشاء نشاطات على اساس ،ماجورة بمبادرة محلیة بانشاء مناصب عمل 

و كان هدف الجهازازالة ،مشاریع یقترحها الشباب في شكل تعاونیات فردیة او جماعیة 
كما یهدف الى جعل الشباب ،وتصحیح النقائص و التركیز على المبادرة و الشراكة المحلیة 

  .)1(شهر 13الى 12ادارة لفترة تتراوح بین یكتسبون خبرة مهنیة داخل وحدة انتاجیة او 

الهدف منه ،1989تم انشاء هذا الصندوق سنة : )FAEJ( صندوق دعم تشغیل الشباب-2
حیث ،تمكین الشباب من الحصول على عمل بمبادرة محلیة او انشاء مایسمى بالتعاونیات 

  . )2(والباقي تساهم به البنوك%30یساهم فیها الشباب ب

  CNAC  :الصندوق الوطني للتامین عن البطالة  -3

تتمثل اهم نشاطات هذا الجهاز في الحفاظ على مناصب العمل او المساعدة على العودة 
خاصة بالنسبة للعمال المسرحین لاسباب اقتصادیة في اطار عملیات تسریح  ،الى العمل

  :العمال وتتمحور هذه النشاطات حول الاجراءات التالیة 

  .شهرا23مین من البطالة ومراقبة المنظمین الى الصندوق لمدة قدرها دفع تأ -

  .الدعم والمساعدة من اجل الرجوع الى العمل -

                                                             
، دار الحامد للنشر والتوزیع، الأولىالطبعة ) التجربة الجزائریة(الاقتصادي وسیاسة التشغیل  الإصلاحمداني بن شهرة  )1(

  .عمان، 2008
ملتقى  ،دراسة تقییمیة بولایة سطیف–دور هیئات دعم مؤسسة الصغیرة و المتوسطة في معالجة البطالة  ،علوني عمار )2(

    .5ص، 2011نوفمبر 16- 15یوم ،جامعة المسیلة،الحكومة في القضاء على البطالة إستراتیجیة
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المساهمة في انشاء موسسات خاصة بالبطالین الحاملین لشهادات التكوین المهني او  -
  .)1(التعلیم العالي او حتى الذین یملكون خبرة في میدان معین

   ADSوكالة التنمیة الاجتماعیة  - 4

جوان 29الصادر بتاریخ  233-96بمرسوم تنفیذي رقم  1996انشات هذه الوكالة سنة 
البطالة والتهمیش الاجتماعي كما اوكلت لها مهمة تسییر ومتابعة  ،مهمتها محاربة الفقر،1996

ذات منفعة العامة كما تعمل على ادماج  والاعمال ،العمل المؤقت ،العقود ماقبل التشغیل
 35344وحسب وزارة العمل تم ادماج حوالي ،طالبي العمل وفقا لما یتوفر من مناصب عمل

  . )2(2000خریج جامعة في اطار هذه الوكالة الى غایة سنة 

  :الوظائف الماجورة بمبادرة محلیة-5

اصب الشغل لمدة سنة تبنت الحكومة جهاز یهدف الى انشاء مكثف لمن 1990في سنة 
سمح هذا الاجراء ،واحدة تقتصر هذه الوظائف على الاشغال غیر المنتجة و قلیلة التاهیل 

الا ا ن هذه الوظائف المنشاة مؤقتة تتركز في ،2004شاب في سنة  2500بتوظیف حوالي 
  .)3(مجملها في القطاع الخدمي

انشئ هذا الجهاز :للید العاملة  الاشغال ذات المنفعة العامة و ذات الاستعمال المكثف-6
الاهداف الرئیسیة ،على اساس القرض الممنوح للجزائر من قبل البنك الدولي للانشاء و التعمیر 

لهذا البرنامج هي تنمیة و تطویر المجتمعات السكانیة الاقل نموا بهدف انشاء عدد معتبر من 
ذات  و ذلك بتطبیق الاشغالمناصب الشغل المؤقتة مع تطور و صیانة الهیاكل العمومیة 

                                                             
استراتیجیة الحكومة في القضاء على البطالة ملتقى  استراتیجیة التشغیل في الجزائر ودورها في معالجة البطالة، تریر علي، )1(

   . 9ص ،2011نوفمبر  16-15جامعة المسیلة ،
(2) cnes.rapport national sur le developpement humain .pnud .2006 .pp55.56. 

  .5علوني عمار، المرجع السابق، ص )3(
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وقد سمح ،المنفعة الاقتصادیة و الاجتماعیة من صیانة الملحقات من طرف البلدیة و الولایة 
  .)1(حوالي منصب شغل 175.131هذا الجهاز بانشاء 

 لقد اعتمدت الحكومة جهازا جدیدا لتاطیر:ANSEJ الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب-7
و المتعلق بدعم تشغیل الشباب مع تحدید اشكال ، 1996جویلیة  02سیاسة دعم التشغیل في 

و یهتم ،و تكلفت بتاطیر و تطبیق هذا الجهاز الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب،هذا الدعم
  :هذا الجهاز بثلاث نقاط اساسیة

  .ادماج نشاطات الشباب في الیات السوق -

طق الاقتصادي و المالي فیما یخص تقییم الاخطار و اتخاذ تدخل البنوك حسب المن -
  .الاراء لتمویل المشاریع 

  . )2(اعادة تركیز تدخل السلطات العمومیة في مهام المساعدة و الاستشارة -

موجه لادماج الشباب ،یعتبر من اهم البرامج المطبقة حالیا :(CPE) قبل التشغیل ما عقود-8
ویهدف الى زیادة ،على شهادات جامعیة و الذین یدخلون سوق الشغل لاول مرة المتحصلین

العروض و تشجیع و تسهیل ادماج المتحصلین على شهادات علمیة في سوق الشغل من 
خلال الفرصة التي یمنحها ایاهم عقد ماقبل التشغیل في اكتساب تجربة تساعدهم على الإدماج 

  .)3(النهائي لدى أصحاب العمل

تتكون الوكالة من مجموعة الإدارات و  :)ANDI( الوكالة الوطنیة لتطویر الاستثمار-9
الهیئات التي تعمل على مساعدة المستثمرین في تحقیق استثمارهم حیث تركز على تقییم 

تهدف إلى تشجیع ،المشاریع و دراستها و من تم اتخاذ القرارات بشأنها سواء بالقبول او الرفض

                                                             
  .282مدني بن شهرة، المرجع السابق، ص )1(
  .111، ص2008غرزي سلیمة، دراسة قیاسیة لمشكل البطالة في الجزائر، مذكرة ماجستیر، جامعة ابو بكر بلقاید، تلمسان،  )2(
غالم عبد االله، اجراءات وتدابیر لدعم سیاسة التشغیل في الجزائر، ملتقى استراتیجیة الحكومة في القضاء على البطالة، جامعة   )3(

  .5، ص2011نوفمبر  16و 15المسیلة، 
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مار من خلال الخدمات التي تقدمها و تطبیق المزایا الجبائیة المرتبطة و تطویر الاستث
  . )1(بالاستثمار والذي ینعكس ایجابیا في إحداث مناصب العمل

أنشئت هذه الوكالة بموجب المرسوم  :)ANJEM(الوكالة الوطنیة لتسییر القرض المصغر- 10
إلى ترقیة الشغل الذاتي وهي آلیة جدیدة تهدف  2004-01-22المؤرخ في 14-1التنفیذي 

یخص هذا الجهاز بالاساس الحرفیین ،من خلال مرافقة القروض المصغرة و دعمها و متابعتها
  .)2(دج400000و  50000و النساء الماكثات بالبیت و تتراوح قیمة هذه القروض مابین 

حیث كان ینشط ، 2003تم انشاء صندوق الزكاة الجزائري في سنة :تجربة صندوق الزكاة- 11
و من اهم الصیغ التي یمنحها هذا الصندوق انه ،)المركزیة والولائیة القاعدیة ( عن طریق لجان

یتكفل بتقدیم قرض مصغر یمنح للقادرین عن العمل من الجنسین و یسدد في اجل لا یتعدى 
  .)3(سنوات )4(اربع 

  .المبحث القادم سنتعرف علیها في :)ANEM(الوكالة الوطنیة للتشغیل- 12

 

 

 

 

 

 

  
                                                             

  .225دحماني محمد ادریوش، المرجع السابق، ص )1(
  .06علوني عمار، المرجع السابق، ص  )2(
  .114، ص 2010دارني سمیرة، صندوق الزكاة بین الواقع والافاق، رسالة ماجستیر، كلیة الحقوق، جامعة الجزائر،  )3(
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 الأولالمبحث 

  دراسة حالة ـ الوكالة الوطنیة للتشغیل 

تعتبر الوكالة الوطنیة للتشغیل مؤسسة عمومیة ذات تسییر خاص خاضعة لأحكام 
  2006فبرایر  18الموافق إلى  1427محرم  17المؤرخ في  77/ 06المرسوم التنفیذي رقم 

بالشخصیة المعنویة والاستقلال المالي وهي تعمل تحت وصایة وزارة العمل والتشغیل  وتتمتع
 .والضمان الاجتماعي

تلعب الوكالة دور الوساطة بین عروض وطلبات العمل المسجلة على مستوى بطاقیتها، 
كما تساعد على تنظیم معرفة وضع سوق العمل الوطني وتطوره تعتبر الأداة الفعلیة للدولة في 

 .أداء مهامها كوسیط في سوق الشغل

 .كما تقوم بتنفیذ سیاسة الدولة للتشغیل كمخطط العمل لترقیة التشغیل ومحاربة البطالة

  الأولالمطلب 

 الوكالة الوطنیة للتشغیل ونظامها القانوني

الوكالة الوطنیة للتشغیل هي أحد آلیات التشغیل القائمة على أساس العقود تمثل الدولة 
وتنفذ السیاسة الوطنیة للتشغیل، مهمتها الجوهریة تنظیم سوق الشغل باعتبارها وسیط بین 
عارضي وطالبي العمل، وعلى هذا الأساس الوكالة الوطنیة للتشغیل مرفق عمومي یقدم خدمة 

) 2006منذ  EPGSمؤسسة عمومیة ذات تسییر خاص (نظیم قانوني خاص التشغیل له ت
  .وهیكل مؤسساتي سنقوم بعرضه 
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  :تقدیم الوكالة الوطنیة للتشغیل ونمط تسییرها:  الفرع الاول 

، خلفا للدیوان الوطني للید العاملة  الذي تم 1990تم إنشاء الوكالة الوطنیة للتشغیل سنة 
سبتمبر  08المؤرخ في  259 – 90، بموجب المرسوم التنفیذي رقم 1962إنشاؤه في نوفمبر 

، في إطار سلسلة الإصلاحات الاقتصادیة التي باشرنها الدولة في تلك الفترة نتیجة 1990
،  تمثل مرفق 1988الأزمة الاقتصادیة ... للتداعیات الاقتصادیة والاجتماعیة وكذا السیاسیة

ومي للتشغیل تحت وصایة وزارة العمل والتشغیل والضمان الاجتماعي له وظیفة احتكار عم
، بمعنى أن كل المؤسسات والإدارات العمومیة  monopole de placementنصیب  الت

بالمرور على الوكالة الوطنیة للتشغیل لتنصیب )  153 – 63المرسوم رقم (ملزمة قانونا 
  : مستخدمین على مستوى مصالحها، وقد عرفت الوكالة مرحلتین أساسیتین في تسییرها القانوني 

 – 1962خلال الفترة ما بین : EPAیل كمؤسسة عمومیة إداریة الوكالة الوطنیة للتشغ -
2006.  

بمقتضى المرسوم  :EPGSالوكالة الوطنیة للتشغیل كمؤسسة عمومیة ذات تسییر خاص  -
، تم تحویل الوكالة الوطنیة للتشغیل من 2006فبرایر  18المؤرخ في  77 -06رقم 

ص تتمتع بالشخصیة المعنویة مؤسسة عمومیة إداریة إلى مؤسسة عمومیة ذات تسییر خا
 .)1(والاستقلال المالي

مؤسسة عمومیة ذات تسییر خاص  تم تغییر الوضع القانوني للوكالة الوطنیة للتشغیل إلى
مع الاحتفاظ بنفس المهام والوظائف كمرفق عمومي للتشغیل مهمته الأساسیة تنظیم سوق 

التشغیل مجانا وتمول برامجها من الشغل والتنسیق بین عارضي وطالبي العمل، تقدم خدمة 
عانات الدولة تمثل (، وبالتالي فهي مؤسسة إداریة تمثل السیاسة الوطنیة للتشغیل میزانیة وإ

متخصصة في تنظیم سوق الشغل، تظهر استقلالیتها المالیة في مرونة تسییر مواردها ) الدولة
وفقا لبرنامج عمل محدد من دون  المالیة من خلال اجتماع مجلس الإدارة لیتم توزیع المیزانیة

                                                             
ر، .، یحدد مهام الوكالة الوطنیة للتشغیل وتنظیمها وسیرها، ج2006فبرایر  18في  مؤرخ 77-06مرسوم تنفیذي رقم  )1(
  .09.ع
   من میزانیة جهاز الإدماج المهني لتوفیر الظروف   %3تمول میزانیة الوكالة من إعانات الدولةـ، وهي حالیا تستفید من

  .المناسبة لتسییره تعرف بـ مصاریف التسییر 
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التي تعطل فعالیة تسییر البرامج ) البیروقراطیة(الحاجة إلى المرور بمختلف الإجراءات الإداریة 
  .في المدة الزمنیة المحددة

إن التسجیل في الوكالة الوطنیة للتشغیل یكون انطلاقا من المكاتب المحلیة والتي تقوم 
رسالة لومات باستعمال نظام معلومات الوسیط وتمنحه بتسجیل طالب العمل في بنك المع

، تمثل بطاقة طالب العمل )بدلا من البطاقة الزرقاء التي كان یتم إعدادها یدویا( التوجیه
تتضمن كافة المعلومات والبیانات عن المعني بعد إجراء مقابلة مع مستشار على مستوى 

... عمل، كفاءاته ومهاراته، مستواه العلمي الوكالة للاستفسار عن البیانات الشخصیة لطالب ال
ومن ثم توجیهه إلى التشغیل الكلاسیكي أو التشغیل عن طریق جهاز المساعدة على الإدماج 

  .المهني

  الوكالة الوطنیة للتشغیلمهام  :الفرع الثاني

 218بناءا على  مبدأ تقریب الإدارة من المواطن تتوفر الوكالة الوطنیة للتشغیل على 
وكالة جهویة بما یسمح لها بالتواجد على مستوى كافة  11وكالة ولائیة و 48وكالة محلیة، 

التراب الوطني وكذا إمكانیة التنسیق بین مختلف الولایات لأداء مهمتها الأساسیة في تنظیم 
مهام الوكالة الوطنیة للتشغیل  77 – 06الوطني، وقد حدد المرسوم التنفیذي رقم سوق الشغل 

  : في 

 :حیث تقوم الوكالة بـ: متابعة تطور وضعیة سوق الشغل والید العاملة: أولا

وضع منظومة إعلامیة تسمح بالاطلاع وبكیفیة دقیقة ومنتظمة على تقلبات سوق  -
 .التشغیل والید العاملة

 .بالإصلاحات والتحقیقات ذات الصلة بقطاع التشغیللقیام  -
  :من خلال : تحصیل العروض ووضع علاقة بینها وبین الطلب علیها: ثانیا

 استقبال طالبي العمل، إعلامهم، توجیههم وتنصیبهم. 
 القیام بالبحث عن عروض العمل لدى الهیئات المستخدمة وجمعها ودراستها. 
 تنظیم المقاصة بین عروض العمل والطلبات علیه وطنیا، جهویا ومحلیا. 
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  المشاركة في تنظیم وتنفیذ البرامج العاصة بالتشغیل المقررة من طرف الدولة، الجماعات
 .المحلیة وكل المؤسسات العمومیة

  : تسییر الید العاملة الأجنبیة: ثالثا
في إطار التشریعات والتنظیمات المتعلقة متابعة تطور الید العاملة الأجنبیة بالجزائر  -

 .بتشغیل الأجانب
ضمان تطبیق التدابیر الناجمة عن الاتفاقیات الدولیة في مجال التشغیل والمتعلقة بالشراكة  -

 .بین الجزائر والدول الأخرى
  :تنصیب العمال ومراقبة التشغیل: رابعا

في إطار تنمیة وترقیة التشغیل تعمل الوكالة على التمكین من إبرام عقود التشغیل وذلك  
المتعلق بتنصیب العمال ومراقبة الشغل بغرض تفعیل  ،)1(19-04منذ صدور القانون رقم 

عدادهم لإدماجهم  عملیات التوظیف ومرافقة المتعاقدین بما یسمح بضمان تأطیرهم وتكوینهم وإ
  .في سوق العمل

تجدر الإشارة إلى انه بمقتضى هذا القانون لم تعد الوكالة الوطنیة تحتكر مهمة التنصیب 
نما أصبح   le monopoleلها احتكار المعلومة على مستوى مختلف المؤسسات والإدارات وإ

de l’informationخاصة لها أمكانیة التوظیف  ، بمعنى أن كل المؤسسات عمومیة أو
ور على الوكالة ولكنها مجبرة بإعلامها حول ذلك بصفة منتظمة بهدف والتنصیب من دون المر 

الاطلاع على وضعیة سوق الشغل، كما انه تم فتح المجال أمام هیئات أخرى تتقاسم معها 
مهمة تنظیمه وهي الهیئات الخاصة للتشغیل والتي سوف نفصل فیها  في المحور الثاني عند 

  .اكة بمدیریة تنظیم سوق الشغلالتطرق لمهام المدیریة الفرعیة للشر 

على مستوى وكالات التشغیل '' وسیط''نظام معلومات  إدراجولتسهیل هذه المهمة تم 
معلومات وطني  ، یوفر بنك2014بدأ العمل به رسمیا منذ سنة ) الجهویة، الولائیة، المحلیة(

العمل حیث  موحد یسهل علیهم مهام تنصیب العمال و تحقیق التكافؤ في الفرص بین طالبي

                                                             
، الصادر 50دد ر، ع.، یتعلق بتنصیب العمال ومراقبة التشغیل، ج2004دیسمبر  25، مؤرخ في 19 – 04رقم  قانون )1(

  .2015سبتمبر  20في 
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یسمح بمعالجة أفضل لطلبات وعروض العمل و كذلك معرفة الوضعیة الحقیقیة لطالبي العمل 
لكي لا تحدث الازدواجیة في التنصیب بحیث یحاول بعض طالبي العمل رفع حظوظهم 

" الوسیط"فیودعون طلباتهم بعدة وكالات وقد یحصلوا على أكثر من منصب لكن بواسطة نظام 
ل الأخطاء و توفي معلومات دقیقة وآنیة عن واقع التشغیل و نسب البطالة بكل یمكن تفادي ك

 . الولایات فتكون النتائج المحصل علیها والمخزنة في بنك النظام المعلوماتي صحیحة و دقیقة

  المطلب الثاني

  مدیریة تنظیم سوق الشغل و جهاز المساعدة على الإدماج المهني -
ویھدف ھذا الجھاز إلى تشجیع الشباب على إنشاء نشاطات لحسابھم الخاص، ویشتمل  -

  :         ھذا الجھاز على ما یلي 
وھي عبارة عن مناصب عمل مؤقتة أنشأتھا : الوظائف المؤجرة بمبادرة محلیة -

الجماعات المحلیة مدتھا سنة، یستفید الشاب العاطل عن العمل الذي لا یملك 
  . مؤھلات كبیرة

الإعانة على إنشاء نشاطات على أساس مشاریع یقترحھا الشباب على شكل  -
  .  قانوني یتمثل في تعاونیة فردیة أو جماعیة

أشھر داخل مؤسسات التكوین المتخصصة،  6تكوین مستثمري التعاونیات لمدة  -
  ویرتكز ھذا التكوین أساسا في توضیح شروط تشغیل المشاریع المقترحة

  مدیریة تنظیم سوق الشغل و دورها في تنظیم سوق الشغل في الجزائر :الأولالفرع 

فهي تبین بوضوح دور الوكالة في تنظیم سوق الشغل من خلال مهام ووظائف كل مدیریة 
  .فرعیة

  :)1(و تكلف مدیریة تنظیم سو ق الشغل بما یلي

  . تنظیم نشاطات الوساطة وتسییر سوق الشغل  -
  ،امج التشغیل التي تقررها الدولة المشاركة في تنظیم و تنفیذ بر  -

                                                             
م  6  في  مؤرخ  القرار من  5المادة   )1(   التنظیم  یتضمن ،2007سنة    ینایر  25  الموافق  1428  عام  محرّ

  .2007، سنة 32ج ر رقم ، للتشغیل الوطنیة  للوكالة  الداخلي
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الخاصة المعتمدة  والبلدیات التي تمارس نشاطات   الهیئات  مع  الشراكة  أعمال  تسییر -
  .التنصیب وتطویرها

  .ضمان هام الرقابة المسندة الیها بموجب التشریع والتنظیم المعمول بهما -

  : )1(وتضم اربع مدیریات فرعیة

 : لتسییر أجهزة التشغیلالمدیریة الفرعیة : أولا

إذا كانت الوظیفة الكلاسیكیة للوكالة الوطنیة للتشغیل هي الوساطة بین طالبي وعارضي 
العمل والتنسیق بینهم بعد استقبال الطلبات ودراستها من دون تدخل الدولة بتقدیم امتیازات 

التشغیل من دون دعم حیث تتكفل المؤسسة بكل أعباء ...جبائیة، مالیة، تكوین طالبي العمل
الدولة، ولكن نظرا لارتفاع معدلات البطالة بسبب أن المؤسسات تشترط أشخاص ذوي كفاءة 
ولهم سنوات خبرة في مجال العمل، تدخلت الدولة بسیاسة اجتماعیة من خلال أجهزة التشغیل 

المؤسسة للمساعدة على التشغیل لمدة محددة في إطار عقود التشغیل مع إمكانیة الإدماج في 
تقان تقنیات ومتطلبات سوق الشغل  بعد انتهاء المدة بعد اكتساب خبرة في المیدان من جهة وإ

  .من جهة أخرى...) الإعلام الآلي، اللغات(

وبالتالي المهمة الأساسیة لهذه المدیریة الفرعیة تسییر أجهزة ترقیة التشغیل ومتابعة  
على الإدماج المهني والذي سنتطرق إلیه بالتفصیل تنفیذها، حالیا تتكفل بتسییر جهاز المساعدة 

في المحور الثالث من التقریر، كما أنها تتوفر هذه المدیریة على مكتب یستقبل إحصائیات 
تنصیب وتشغیل الشباب على من طرف كل الوكالات على المستوى الوطني وذلك للدراسة 

 .والتقییم

 : المدیریة الفرعیة للتنصیب والتعویض : ثانیا

  :تختص هذه المدیریة بوظیفتین أساسیتین 

                                                             
  .السابق  القرار نفس من  6المادة   )1(
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من خلال معالجة كل طلبات وعروض العمل التي یتم إیداعها على مستوى : التنصیب  -1
الوكالات المحلیة والولائیة على المستوى الوطني، حیث تهتم أساسا بمتابعة التنصیب 

وطنیة للتنصیب من خلال  وعروض العمل وكذا ترقیة التشغیل وتطویر أسس استراتیجیة
 conventions de placement ouإبرام اتفاقیات التنصیب أو بروتوكول اتفاقیة 

Protocol d’accord  التي تتم على مستوى عال بین المدیریة العامة للوكالة الوطنیة ،
للتنسیق بین عروض ... كوسیدار، سونطراك: للتشغیل والمؤسسات الوطنیة الكبرى مثلا

  .العمل على مستوى یتجاوز نطاق محلي وولائيوطلبات 
من خلال التوفیق بین عروض العمل والطلب علیها، حیث أنه هناك حالات : التعویض  -2

 nonأین مؤسسة تقدم عروض عمل لا یتم استیفاؤها في الرقعة الجغرافیة التي تنشط فیها 
– satisfaction de l’offre  توى الوطني ، فیتم البحث عن طلبات عمل على المس

  . تتوافق مع هذه العروض وهنا تظهر مهمة التعویض

  : المدیریة الفرعیة للشراكة : ثالثا

تهتم أساسا بعلاقة الوكالة الوطنیة للتشغیل مع مختلف الفواعل الأخرى لتنظیم سوق 
نما لها جزء منه فقط حیث تتدخل فیه  الشغل، وبالتالي فالوكالة لم تعد تحتكر هذا السوق وإ

الوكالات الخاصة للتشغیل، البلدیات، نشاط السوق الموازي، وبالتالي ترتكز مهام : ث أطرافثلا
الوكالات الخاصة للتشغیل، الجامعات : هذه المدیریة بصفة خاصة بتنسیق نشاط الوكالة مع

 .، مراكز التكوین المهني)البحث العلمي(

، نتیجة للاتفاقیة التي 1987جاءت المبادرة بإنشائها سنة : الهیئات الخاصة للتشغیل
، تحث فیها الدول 2006أصدرتها المنظمة الدولیة للعمل والتي صادقت علیها الجزائر سنة 

الأعضاء على فتح المجال أمام الوكالات الخاصة للتشغیل وتنظیم سوق الشغل، في البدایة تم 
سة للوكالة الوطنیة للتشغیل خاصة أنها كانت تملك الاحتكار الطبیعي لسوق اعتبارها مناف

الذي یضبط شروط وكیفیات منح  123 – 07الشغل، ولكن بعد إصدار المرسوم التنفیذي رقم 
الاعتماد للهیئات الخاصة لتنصیب العمال، أصبح هناك نوع من المرونة بینها على اعتبار أنها 
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امتصاص البطالة وفتح عروض عمل، إلا أنه یمكن تحدید أهم  تتشارك في هدف واحد وهو
  :نقاط الاختلاف بین الهیئات الخاصة للتشغیل والوكالة الوطنیة للتشغیل في

تحتفظ الوكالة الوطنیة للتشغیل باحتكار المعلومة حیث أنه هذه الهیئات ملزمة بتقدیم   -
 25أشهر، یبلغ عددها حالیا معلومات للوكالة حول الطلب، العرض والتنصیب كل ثلاثة 

 .وكالة
الوكالة الوطنیة تمثل السیاسة الوطنیة للتشغیل، فهي تمثل الدولة في حین أن الهیئات  -

الخاصة للتشغیل لها طابع ربحي فهي وكالات تجاریة أین المؤسسة تتحمل كافة أعباء 
  .التشغیل ودفع الأجور من دون مساعدة الدولة

 : عادة التأهیل المهني المدیریة الفرعیة لإ: رابعا

تتابع هذه المدیریة تنظیم ورشات التكوین والتأهیل على مستوى الجامعات، مراكز التكوین 
المهني في إطار الشراكة المنعقدة بینها أو في الوكالات المحلیة للتشغیل، لتمكین طالب العمل 

سیرة الذاتیة ورسالة كیفیة إعداد ال: من اكتساب مهارات وتقنیات یفرضها سوق الشغل مثلا
وهي تعرف بتقنیات البحث عن عمل تندرج ... التحفیز، المقابلات الشفویة، الإعلام الآلي

حتى یتوفر على مقومات للتشغیل تجذب المستخدم  ضمن أدوات المرافقة التي توفرها الوكالة
 ومن تسهیل عملیة تشغیله، ولكن یشترط في ذلك أن یكون لدى طالب العمل تأهیل في
الأساسیات بمعنى له مستوى علمي أو تكوین مهني معین بحیث أن هذه الورشات تزوده 

  . بمهارات تكمیلیة لتحسین مستواه

بینما تتلخص مهمة إعادة التكوین المهني في القیام بدراسات حول المهن غیر الملباة ، 
لى صعوبة وهي مهن لا تعرف توازن بین الطلب والعرض علیها في سوق الشغل مما یؤدي إ

الأولى عندما الطلب أكبر من العرض خاصة بالنسبة لطالبي العمل : تلبیتها وهي حالتین 
التاریخ، : المتحصلین على شهادات جامعیة في تخصصات لا یطلبها سوق العمل مثلا 

، أما الحالة الثانیة یكون فیها العرض أكبر من الطلب وهي )عدم تلبیة الطلب... (الفلسفة
، وعلى هذا )عدم تلبیة العرض... (ترتبط خاصة بالأشغال العمومیة، الفلاحة المهن التي

الأساس تقوم هذه المدیریة بتنظیم ورشات لإعادة التكوین المهني بتحویل كلي لتخصص طالب 
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عادة تكوینه في مجال آخر مثلا كأن تقترح على طالب جامعي أن یقوم بتكوین في  العمل وإ
تكوین مهني ومساعدته على المباشرة في عمل خاص بتأسیس في الحلویات على مستوى مركز 

  .مثلا ANSEJإطار المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بتوجیهه إلى 

قامت هذه المدیریة بدراسة حول أسباب هذه المهن غیر الملباة  وخلصت إلى ان ذلك 
  :راجع إلى ثلاثة أسباب 

عدم توازن سوق الشغل، بمعنى طالبي العمل أكبر من عروض العمل :  الجانب العددي  -أ 
 .أو العكس

طالب العمل لا یتقنون مهارات وتقنیات یفرضها سوق الشغل بمعنى :  الجانب النوعي -ب 
 .عدم توافق بین مؤهلات طالب العمل وشروط ومعاییر عروض العمل

مل اللائق حیث أن وهو جانب مرتبط أكثر بشروط الع طبیعة العمل في حد ذاته  -ج 
خاصة في ... المخاطرة فیها كبیرة وفي المقابل غیاب تحفیزات كالأجر المناسب، التأمین

 .مجال الأشغال    العمومیة والفلاحة

جهاز المساعدة على الادماج المهني و دوره في المساعدة على ایجاد مناصب : الفرع الثاني
  عمل لطالبي الشغل

أفریل  19المؤرخ في  126-08وجب المرسوم التنفیذي رقم یهدف هذا الجهاز المحدث بم
، المتعلق بجهاز المساعدة على الإدماج المهني المعدل والمتمم والمسیر من طرف 2008

تشجیع الإدماج المهني لطالبي الشغل المبتدئین، وتشجیع كافة : الوكالة الوطنیة للتشغیل إلى 
تشغیل  –یة الشباب  ، لاسیما عبر برامج تكوین أشكال النشاطات والتدابیر الرامیة إلى ترق

  :المبتدئین )1(فئات طالبي العمل 3وتوظیف ویوجه هذا الجهاز الى 

  

                                                             
، المتعلق بجهاز المساعدة على الإدماج 2008أفریل  19المؤرخ في  126-08المرسوم التنفیذي رقم من  3المادة  )1(

  .2008افریل  30، الصادر 22ج ر عدد . المهني المعدل والمتمم
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الشباب حاملي شهادات التعلیم العالي والتقنیین السامین خریجي المؤسسات :   الفئة الاولى
  الوطنیة للتكوین المهني 

الشباب خریجي التعلیم الثانوي للتربیة الوطنیة ومراكز التكوین المهني الذین  : الفئة الثانیة
  .تابعو تربصا مهنیا 

  .الشباب بدون تكوین او تاهیل :  الفئة الثالثة

  % 60الف منهم  660فقد تم تنصیب في اطار جهاز المساعدة على الادماج المهني  
  : في المناصب الاداریة ویتضمن 

I. على الإدماج المهني  عقود المساعدة:  

یوجه الجهاز إلى ثلاث فئات من طالبي العمل المبتدئین لتبرم عقود قابلة للتجدید بین 
، المستخدم )المدیریة الولائیة للتشغیل(المصالح التابعة للإدارة المكلفة بالتشغیل : ثلاث أطراف

  : أو الهیئة المكونة، المستفید وهي 

 CID : Contrats d’Insertion desإدماج بالنسبة للشباب حاملي الشهادات  عقود -
Diplômés  دج  ویتقاضى التقنیون السامیون  15.000حیث یتقاضى أجرة شهریة

 .دج 10.000خریجي المؤسسات الوطنیة للتكوین المهني 
بالنسبة لخریجي  CIP : Contrat d’Insertion Professionnel عقد إدماج مهني -

 8.000لتعلیم الثانوي للتربیة الوطنیة ومراكز التكوین المهني أو الذین تابعوا تربصا مهنیا ا
 دج

للشباب بدون  CFI : Contrats Formation - Insertionإدماج  –عقد تكوین  -
 4.000دج للشباب المدمج في مؤسسات الإنتاج و 6.000تكوین ولا تأهیل بأجرة شهریة 

 .حرفییندج للشباب المدمج لدى ال

 :مدة العقود   - أ

  .العمومیة والإدارات المؤسسات في للتجدید قابلة سنوات ثلاث -
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  .الاقتصادي القطاع في للتجدید قابلة واحدة سنة -
  .المعلمین الحرفیین لدى للتكوین بالنسبة للتجدید قابلة غیر واحدة سنة -
 المنفعة ذات للورشات بالنسبة المستخدم من بطلب واحدة مرة للتجدید قابلة أشهر ستة -

  .العمومیة
 .الإنتاج مؤسسات في للتجدید قابلة غیر واحدة سنة -

  :وهي )1(العمل شروط تأهیل طالبإلا أنه ضمن هذا الجهاز هناك 

  .جزائریة جنسیة ذوي یكون أن -
 .سنة 35 و18 بین سنه یتراوح أن -
  . الوطنیة الخدمة اتجاه لوضعیته مثبتا -
  .المهنیة ومؤهلاته والتأهیلي التعلیمي لمستواه ومثبت الشهادات على حائزا یكون أن -
 مكان في الموجودة للتشغیل الوطنیة الوكالة لدى مبتدئ عمل كطالب مسجلا یكون أن -

 .إقامته

 متابعة على یوافقوا أن شریطة سنة، 16 سنهم یتراوح الذین الشباب استثناء یمكن كما
  .)2(التشغیل سوق في عجزا تعرف لتيا الفروع في تكوین

  :الامتیازات  - ب

  : یستفید طالبي العمل من 

 .الأجرة الشهریة واشتراكات في الضمان الاجتماعي -
 تحسین أو معارفهم تجدید أو للمدمجین تكمیلي تكوین من تكالیف %60 بنسبة التكفل -

 .مؤهلاتهم وتحسین العمل لمنصب تكیفهم أجل من مستواهم

                                                             
، المتعلق بجهاز المساعدة على الإدماج المهني 2008أفریل  19المؤرخ في  126- 08المرسوم التنفیذي رقم  13المادة  )1(

  .المعدل والمتمم
، المتعلق بجهاز المساعدة على الإدماج 2008أفریل  19المؤرخ في  126- 08من المرسوم التنفیذي رقم  12المادة )2(

   .2008افریل  30في ، الصادر 22، جر عدد المهني المعدل والمتمم
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 :إلى % 25یستفید عارض العمل من تخفیض حصة اشتراك المستخدَم من 

 .عند تشغیل طالب عمل سبق له العمل % 15 -
 عند تشغیل طالب عمل مبتدئ من تعداد مؤسسته 5% -
 .لكل تشغیل  في ولایات الجنوب والهضاب العلیا%  2.5 -
 الاستفادة نشاطات، إحداث دعم أجهزة إطار في المنشأة المصغرة للمؤسسات یمكنكما  -

 بعقود اثنین مبتدئین عمل طالبي تخصیص من نشاطاتها في الانطلاق مرحلة أثناء
  .إدماج - تكوین بعقود أو المهني الإدماج بعقود أو الشهادات حاملي إدماج

II.  عقود العمل المدعمCTA  

والمتعلق بعلاقات العمل  1990 أفریل 21المؤرخ في  11-90بمقتضى القانون رقم 
تعتبر عقود العمل المدعم عقود عمل لمدة ثلاث سنوات غیر قابلة للتجدید في إطار تشجیع 

  .)1(توظیف الشباب المدمج لدى المؤسسات العمومیة والخاصة

یتقاضى الشباب طالبي الشغل المبتدئین أجور من الهیئة المستخدمة طبقا لسلم الأجور 
  :بة من مساهمة محددة من الدولة في أجر المنصب تقدر بـوالتي تتضمن نس

  .للجامعیین بالنسبة للشهر دج 12.000 -
  .السامین للتقنیین بالنسبة دج 10.000 -
  دج 6.000 بـ الدولة مساهمة فتقدر المؤسسة، إدماج-تكوین لعقود بالنسبة أما -
 .للتجدید قابلة غیر واحدة سنة لمدة للشهر

  

  

 
                                                             

ه، المتعلق بعلاقات  العمل، ج ر 1410رمضان عام  26، الموافق لـ 1990افریل  21 المؤرخ في  11-90القانون رقم  )1(
  . ھـ 1410شوال عام  1، الصادر بتاریخ 17العدد 
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  : الدعم عقود عن المترتبة الالتزامات

  :للمستفید بالنسبة

 قانونا مبرر سبب بدون المدمج الشباب طرف من الإدماج عقد فسخ كل عن یترتب -
  .الجهاز من الاستفادة حق فقدان

 العقد فسخ حالة وفي .العقد في المحددة الإدماج مدة بإنهاء المدمج الشباب یلتزم -
  .جدید إدماج عقد من الإستفادة یمكنهم قانونا، مبررة لأسباب

 للهیئة الداخلي النظام إحترام الجهاز هذا إطار في المدمج الشباب على یتعین -
  .المستخدمة

 فترة خلال الشهادة، حامل الشاب لمؤهلات مطابق مدعم عمل عقد إقتراح حالة في -
 طائلة تحت العرض هذا بقبول الشاب یلتزم العمومیة، والإدارات المؤسسات لدى الإدماج

 .المهني الإدماج عقد أو الشهادات حاملي إدماج عقد على الحفاظ في الحق فقدان

  : بالنسبة للمستخدم 

 الإستفادة في الحق فقدان المستخدم، طرف من قانونا ررمب غیر عقد فسخ كل عن یترتب -
  . الجهاز من

 المستفید إخطار علیه یتعین الإدماج، عقد فسخ في المستخدم رغب إذا ما حالة في -
 على أیام سبعة العقد فسخ في نیته عن كتابیا المختصة للتشغیل الوطنیة الوكالة ومصالح

  .الفسخ تاریخ قبل الأقل
  .العقد فسخ أسباب كتابیا توضیح خدمالمست على یتعین -
  .المنحة أو الأجرة دفع توقیف العقد فسخ عن یترتب -

 في العمل صاحب حصة تخفیض: وفي مقابل ذلك هناك تدابیر تشجیعیة للتوظیف منها 
عفائه سنوات  ثلاث لمدة الاجتماعي الضمان في الإشراك  عندما الإجمالیة الاشتراكات من وإ

  .عماله لصالح المعارف وتجدید التكوین بعملیات یقوم
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بعد إجراء  :في حین تعتبر المرحلة الأخیرة من عملیة التشغیل هي مرحلة التنصیب
المقابلة واستفاء كافة الشروط المطلوبة في طالب العمل یعود إلى الوكالة ویتم إعداد عقد یحمل 

المستخدم ویتم إرساله إلى مدیریة التشغیل لتأكید العقد،  –المستفید  –توقیع كل من  الوكالة 
  .تتكفل أساسا بإجراءات دفع الأجرة الشهریة والتأمین الاجتماعي

شهریا ، ة العمل، العامل مكلف بأن یقدم للوكالة بطاقات تثبت مزاولته للعمل خلال فتر 
بالنسبة لعقود المساعدة على الإدماج المهني و كل ثلاثة أشهر بالنسبة لعقود العمل المدعم 

 .والتي تقوم بإرسالها إلى مدیریة التشغیل

ة للتشغیل أكثر من ، بلغ عدد الطلب الكلي على مستوى الوكالة الوطنی2015خلال سنة 
منهم تم توجیههم إلى جهاز المساعدة على الإدماج المهني نظرا   %78ملیون طالب عمل، 

 147.781إلى مؤهلاتهم التي تتوافق وشروط الجهاز، في حین أن عروض العمل قدرت بـ 
هم وبالتالي هناك فجوة كبیرة بین عدد عارضي العمل والطالبین علیه، أما عدد الذین تم إدماج

في إطار عقود المساعدة على الإدماج المهني،  95.084على مستوى المؤسسات المستخدمة 
على مستوى المؤسسات  %15منهم في القطاع الاقتصادي، و  % 85حیث تم تنصیب نسبة 

الإداریة، ویمكن القول أن سبب تفاوت النسب بین القطاعین هو وجود أسالیب أخرى للتوظیف 
والمؤسسات العمومیة بعد تحدید عدد المناصب المالیة  على مستوى كل على مستوى الإدارات 

  .منها

  المطلب الثالث

  مسار عملیة التشغیل على مستوى الوكالة المحلیة للتشغیل 

یتم إیداع طلبات وعروض العمل و إحداث التقارب بینها، خاصة حاملي الشهادات، إن 
 : ذلك یتم وفق مسار یمر بعدة مراحل یمكن تحدیدها في 

مرحلة التسجیل، المعالجة ( طلب العمل على مستوى مصلحة طالبي العمل :الفرع الاول
  ): والتوجیه
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اجدة في مكان إقامته مرفقا بنسخة طبق یتقدم طالب العمل إلى الوكالة المحلیة المتو 
مستخرج عن شهادة المیلاد، أین یتم تسجیله + الأصل عن بطاقة التعریف أو رخصة السیاقة 

في بنك المعلومات للوكالة ) تجدید طلب العمل(أو إعادة تسجیله ) المرة الأولى لتقدیم الطلب(
یة تجاه الخدمة الوطنیة، الجنسیة، بینات شخصیة حول السن، الحالة المدنیة، الوضع: الوسیط 

المستوى التعلیمي أو التكوین المهني أو من دون مستوى والمهارات التي یتقنها من لغات أجنبیة 
وما هي مجالات الشغل التي یرید العمل بها، ... وتقنیات الإعلام الآلي وكذا سنوات الخبرة

تضمن كل هذه المعلومات، التي ت fiche de demandeurلتقدم له بطاقة طالب العمل 
وبالتالي یتم تشخیص طالب العمل لتسهل عملیة توجیهه إما إلى التشغیل الكلاسیكي أو 

  .التشغیل عن طریق جهاز المساعدة على الإدماج المهني

  : تقدیم عروض العمل على مستوى مصلحة المستخدمین: الفرع الثاني

لق بتنصیب العمال ومراقبة التشغیل، المتع 19-04من القانون رقم  25و  8وفقا للمواد 
یجب على كل مستخدم أن یبلغ الوكالة المؤهلة أو البلدیة أو الهیئة المعتمدة بالمناصب الشاغرة 

منه المتعلقة بالمعلومات  19لدى مؤسسته والتي یرید شغلها، ویعاقب كل مخالف لأحكام المادة 
عن كل  30.000دج إلى  10.000من  الواجب إرسالها إلى الوكالة المؤهلة بغرامة مالیة

  .توظیف تم أو احتیاج من الید العاملة لم یرسل إلى الوكالة المكلفة بالمرفق العمومي للتنصیب

وعلى هذا الأساس تتقدم المؤسسات الاقتصادیة أو الإداریة على مستوى الوكالة المحلیة 
 conditions deللتشغیل لتضع عرض العمل مرفقا بالشروط المطلوبة في المنصب 

poste ، لتدرس هذه العروض وترى ما یتوافق معها من طلبات عمل في إطار التشغیل
 -préالمهني بعد ذلك تقوم بعملیة انتقاء أولي  الكلاسیكي او جهاز المساعدة على الإدماج

sélection عداد قائمة بطالبي العمل الذین تتوفر فیهم شروط المنصب مرفقین   listing وإ
ویتم إرسالهم إلى  bulletin de présentation de l ANEMة تقدیم من الوكالة بمذكر 

المؤسسة لإجراء مقابلة معها، لیتم إرجاعها إلى الوكالة إما بالرفض أو القبول في هذه الحالة 
تتابع الوكالة  إجراءات التنصیب بعد استلام المذكرة التي یظهر فیها موافقة المستخدم من 

  .والتأشیرةخلال التوقیع 
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  : إحداث التقارب بین طالبي وعارضي العمل: الفرع الثالث

فإن أي عملیة تنصیب تمر على الوكالة الوطنیة  19 – 04بمقتضى القانون رقم 
، التي تسمح   la recherche activeللتشغیل، ولإضفاء نوع من المرونة تم وضع أسلوب 

معهم من دون تدخل الوكالة ولكن بما أنها للمستخدمین بالتنقیب عن طالبي العمل والاتفاق 
تملك احتكار المعلومة وهي الوسیط في التشغیل فهو ملزم بأن یرسل طالب العمل إلى مقر 
الوكالة مصحوبا ببطاقة البحث تعبر عن موافقة الجهة المستخدمة لتشغیله لیتم استكمال 

  .أو عن طریق أجهزة التشغیل الإجراءات القانونیة للتشغیل إما في إطار التشغیل الكلاسیكي

سنة، لیس لدیهم  35بالنسبة لطالبي العمل الذین تجاوز سنهم : التشغیل الكلاسیكي
توجیههم إلى : مستوى تعلیمي أو تكوین مهني فیتم  التعامل معهم من خلال ثلاث مراحل 

ربط ، الOrientation... عون نظافة، سائق مؤسسة: عروض العمل التي تتوافق ومؤهلاتهم 
فبعد موافقة طالب العمل على شروط المنصب یتم   rapprochementبین الطلب والعرض 

، تجدر الإشارة أنه في هذا  convocationاستدعاؤه لإجراء مقابلة التشغیل لدى المستخدم 
النظام لا تساعد الدولة طالبي أو عارضي العمل من خلال تقدیم أجر شهري وتأمینه اجتماعیا 

نما هي أعباء تتحملها المؤسسة بالنسبة لطا لب العمل أو تقدیم امتیازات جبائیة للمستخدم وإ
  .ویتلخص دور الوكالة في المتابعة
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  المبحث الثاني

  التشغیل سیاسة تحدیات ومعوقات

 و سیاسة كثیرة أهداف على ركزت التشغیل مجال في المنتهجة الوطنیة السیاسة إن
 و الإجتماعي الوسط في قبولا و واقعیة أكثر تلك جعل بقصد وذلك إجتماعیة و إقتصادیة

 من قللت صعوبات و تحدیات واجهت تلك السیاسة فان ذلك مع و الجزائري الإقتصادي
  .فعالیتها

 في الجزائر،لاسیما في التشغیل سیاسات تواجهها التي التحدیات و المعوقات حجم إن
 شریحة فیها تشكل التي المجتمعات من الجزائر أن باعتبار معقدة و الشباب،كبیرة تشغیل مجال

   :التالیة النقاط في التحدیات و الافاق   یمكننا حصر و المجتمع ثلثي من أكثر الشباب

  المطلب الاول

 التشغیل سیاسة تحدیات ومعوقات

 الطلب قوى مع العرض قوى توافق عدم و المؤهلة، العاملة الید في عجز.  
 التشغیل احتیاجات و التكوین مخرجات بین التوافق عدم.  
 التشغیل مجال في الطلب من العرض لتقریب بالنسبة اختلالات وجود.  
 التشغیل حول المعلومات لجمع وطنیة شبكة توفر عدم.  
 الاستثمار امام عائقا یشكل الذي و المالي و الإداري المحیط في المرونة انعدام.  
 القروض على الحصول صعوبة و المستجدات مع التكیف على المؤسسات قدرة ضعف 

  .البنكیة
 نشئ لا الذي(التجاري النشاط ترجیح ُ  المنتج الاستثمار حساب على )كثیرة شغل مناصب ی

 .الشغل لمناصب المولد
 الثقافي الاجتماعي العامل ضعف و الشباب عند لاسیما المقاولاتیة، المبادرة روح ضعف 

 .المأجور العمل تفضیل الى یدفع الذي
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 العمل سوق تنظیم تتولى التي القانونیة الآلیات في التحكم عدم.  
  كما تعتبر حجم المعوقات التي تواجه نجاح سیاسات التشغیل في الجزائر، لاسیما في

  :)1(میدان تشغیل الشباب كبیرة ومعقدة، وذلك للاعتبارات التالیة

الشباب، حیث تمثل هذه الفئة أكثر إن الشریحة الأكبر في المجتمع الجزائري هي من فئة  -1
من ثلثي المجتمع، الأمر الذي یصعب من مهمة الهیئات المكلفة بمعالجة هذه الإشكالیة، 
نجاز المشاریع المنشأة  لاسیما أمام تراجع القطاع العمومي عن تمویل الاستثمارات، وإ

یل المؤسسات لمناصب العمل المستقرة والدائمة، واستمرار التوجه نحو المزید من تحو 
أو بسبب  العمومیة إلى القطاع الخاص، والتقلیص من عدد العمال إما بسبب الغلق،

 كل. نتیجة المنافسة الحادة للشركات والمنتجات الأجنبیة مواجهة الأزمات التجاریة والمالیة؛
هذا أمام استمرار تزاید حجم طلبات العمل الجدیدة من طرف الشباب الذي أنهى تكوینه أو 

، حیث تنمو وتیرة السكان النشطین بنسبة  سنویاً،  %3.2مرتفعة الذي لفضته المدرسة مبكراً
، مقارنة بضعف النمو الاقتصادي 300.000أي ما یفوق    .طالب عمل جدید سنویاً

الذي یعتبر البدیل الحتمي  L’Economie Informels العمل غیر المنظم أو ما یعرف بـ  -2
للعدید من الشباب القادم إلى سوق العمل، أمام ضعف بل ندرة فرص العمل في المؤسسات 

 ناستغلال فاحش للعدید من الشباب الذی ةهذا النوع من العمل الذي یشكل بؤر . المنظمة
عرضة لهذا الاستغلال، سواء في مجال ظروف العمل، أو في  الأكثر ونعادة ما یكون

الرقابیة، الأجور، أو مختلف الحقوق الفردیة والجماعیة للعامل، في غیاب أو ضعف الهیئات 
  .أخرىمن جهة  فكرة مرونة العمل والعمل المؤقتوفي ظل التوسع في تطبیق  من جهة،

الاقتصادیة التي شرعت الدولة في تنصیبها عدم التحكم في الآلیات القانونیة والاجتماعیة و  -3
مثل (قصد معالجة هذه الظاهرة، ولاسیما تلك التي كلفت بتنظیم وتأطیر سوق العمل، 

من الحجم الذي كان  %25الوكالة الوطنیة للتشغیل التي لم تتمكن من تحقیق سوى 
تفوق  1987بعدما كانت هذه النسبة سنة  1996یستوجب علیها تحقیقه من التوظیف سنة 

 لإحصائي الكافیة حول حقیقة البطالة فياالتي تفتقر لوسائل التقویم والقیاس )  87%

                                                             
العلمي حول حول السیاسات  أحمیة سلیمان، السیاسة العامة في مجال التشغیل ومكافحة البطالة في الجزائر، الملتقى  )1(

  .3، ص2009أفریل  27-26العامة ودورها في بناء الدولة وتنمیة المجتمع، جامعة الطاهر مولاي، سعیدة، الجزائر، 
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إلى جانب عدم انسجام والتناسق بین الأجهزة القائمة على مكافحة البطالة، . أوساط الشباب
للحد من  والتشغیل، مما یعرقل نجاح التجارب العدیدة والجهود المعتبرة التي تم القیام بها

 .هذه الظاهرةتزاید حدة 
الاحتیاجات  تكوین العالي والمتوسط بما یتناسب معیف أنظمة وبرامج التعلیم والیعدم تك  -4

لن یجدوا  اً من الإطارات والعمال الذینمما یعني تكوین مزید ،التي تتطلبها سوق العمل
وذلك  تخرجهم؛ مما یجعلهم عرضة للبطالة الإجباریة عند مناصب عمل تناسب تكوینهم

فیر مناصب الشغل لعدم التنسیق والتعاون بین هذه المكاتب والمؤسسات الهادفة إلى تو 
 مؤسسات التكوین العلیا والمتوسطة المتخصصة منها والعامةو  للشرائح البطالة من جهة،

مجالس تنسیق مشتركة  توجدحیث لا . والمؤسسات المستخدمة من جهة ثالثة ،من جهة ثانیة
یع هذه المؤسسات للعمل على ضمان فاعلیة الجهود المالیة والإداریة لضمان توفیر بین جم

ن  الجامعات ومؤسسات التكوین المهني،مناصب عمل لجل المتخرجین من المعاهد و  وإ
  .وجدت فهي لا تؤدي دورها بالفاعلیة المطلوبة

لمخدرات، والعنف الارتفاع المستمر لظاهرة الانحراف نحو الأعمال الإجرامیة، وتعاطي ا -5
ضد المجتمع، والهجرة غیر المشروعة نحو البلدان الأوروبیة عبر وسائل وطرق غیر 

هذه الظاهرة الأخیرة التي أصبحت تشكل الشغل الشاغل للبلدان العربیة . مضمونة العواقب
المغاربیة بصفة عامة، والجزائر بصفة خاصة، في علاقاتها مع الدول الأوروبیة المتوسطیة 

، التي أصبح یعیشها الشباب العربي نتیجة للمشاكل والصعوباتوجه الخصوص،  على
  .والجزائري بصفة خاصة

وأمام كل هذه التحدیات والمعوقات السلبیة التي كثیراً ما أعاقت نجاح سیاسات التشغیل،  -6
تبرز مجموعة الآلیات والبرامج والمخططات التي وضعتها البلاد كتحد إیجابي لمواجهة 

حدى آلیات السلبیة، حیث تلعب المشروعات الصغیرة والمتوسطة على سبیل المثال إ أثارها
نظراً لهشاشة البنیة الاقتصادیة التي بدأ یعرفها النسیج الاقتصادي  مواجهة هذه التحدیات

و حیث لم تعد هناك مؤسسات صناعیة كبیرة متكاملة على غرار ما ه؛ في السنوات الأخیرة
المشروعات الصغیرة والمتوسطة  إذ أصبح اللجوء إلى عیة الكبرى؛موجود البلدان الصنا

المتخصصة في مختلف المجالات الحرفیة، والخدماتیة، لاسیما تلك التي تعمل في مجال 
المقاولة الثانویة لصالح المؤسسات الصناعیة الكبرى أو لفروعها في الجزائر، أحد الحلول 
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حدى الوسائل التي تضمن من خلالها  من جهة،تكلفة لتحقیق التكامل الاقتصادي  الأقل وإ
لاسیما في أوساط  من جهة أخرى، التخفیف من حدة البطالة المتزایدة في هذه البلدان

  .الشباب المتخرج من الجامعات ومعاهد التكوین المتخصصة

  المطلب الثاني
 الجزائر في التشغیل سیاسة آفاق

 من البطالة،و محاربة مجال في الدولة طرف من المبذولة للجهود تتبعنا خلال من
 الشباب تشغیل برامج و سیاسات تجسید و وضع الفاعلیة في من المزید إعطاء أجل

 :ضرورة نرى فإننا خاصة،

 و صغیرة مؤسسات خلق بهدف الشباب أمام التمویلیة و الإداریة الإجراءات تسهیل -
  .متوسطة

  .الشغل مناصب خلق في الكبیر لدوره المباشر الأجنبي الاستثمار تشجیع -
 مرتبطة جعلها المقاولة،و مجال في المتخصصة المتوسطة و الصغیرة المؤسسات إشراك -

 .الكبرى الصناعیة بالمؤسسات
 .الموازي الاقتصادي القطاع على الرقابة في الدولة دور تفعیل -
 المشاریع خلال من سواء الاقتصادي الدولة دور و المنتج، العمومي الاستثمار عجلة إعادة -

 .الوطني الخاص القطاع مع بالشراكة أو العامة المنفعة ذات
 بتقدیم تسمح التي التكنولوجیة و البشریة الوسائل كافة على یتوفر معلومات بنك إنشاء -

  و التوجیه
 .المتوسطة و الصغیرة للمؤسسات الفعالة الاستشارة -
 و المساعدات و القروض مجال في مسؤولیة و بجدیة التعامل على البنوك تشجیع -

  .المالیة التسهیلات
  .التشغیل سیاسات بتنفید المتعلقة التنظیمیة و القانونیة التدابیر تطبیق على السهر -
 نجاعتها مدى تقییم قبل تغییرها عدم و المرسومة الحالیة السیاسات تطبیق في الإستمراریة -

 .عدمه من
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یحق لكل طالب شغل بلغ السن القانوني للعمل أیا كان مستوى تأهیله، الإستفادة من  
تنصیب عن طریق الوكالات التابعة للوكالة الوطنیة للتشغیل، وفقا للعروض الواردة من طرف 

قة في البحث عن الهیئات المستخدمة العمومیة والخاصة، ویستفید من التوجیه والإستشارة والمراف
فهي تقوم بتنفیذ سیاسة الدولة للتشغیل كمخطط العمل لترقیة التشغیل , بالتنصی الشغل وعن

  ومحاربة البطالة
  :بما یأتي وكالة الوطنیة للتشغیلتكلف ال

وضع منظومة إعلامیة تسمح بالاطلاع، بكیفیة دقیقة ومنتظمة وحقیقیة، على تقلبات سوق      –
  التشغیل والید العاملة،

  تحلیل وخبرة في مجال التشغیل والید العاملة،القیام بكل      –

  القیام بكل الدراسة وتحقیق لھما صلة بأداء مھمتھا،     –

  تطویر أدوات وآلیات تسمح بتنمیة وظیفة رصد سوق التشغیل وتقییسھا،     –

  :جمع عروض وطلبات العمل ووضعھا في علاقة فیما بینھا، وتكلف بھذه الصفة، بما یأتي     –

  ضمان إستقبال طالبي العمل وإعلامھم وتوجیھھم وتنصیبھم ،     –

  القیام بالبحث عن عروض العمل لدى الھیئات المستخدمة وجمعھا،     –

  تنظیم المقاصة بین عروض وطلبات العمل على المستوى الوطني والجھوي والمحلي،     –

  .تشجیع الحركیة الجغرافیة والمھنیة لطالبي العمل     –
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 إلى الوصول أجل وذلك ، الجزائر اهتمت بها التي المواضیع أهم بین من التشغیل یعتبر
 مشكل ومكافحة جهة من استغلال أحسن واستغلالها العمالة من ممكن قدر أكبر توظیف
 المشكلة هذه مواجهة الجزائر حاولت فقد ، أخرى جهة من المجتمع أمن على والحفاظ البطالة

 وقد ، الوطني التراب كامل على لتعمیمها الأجهزة من ومجموعة استراتیجیة وضع خلال من
 ,للتشغیل الوطنیة  الوكالة وهي ألا الأجهزة هذه لأحد دراستنا خلال من لنا تبین

 ذلك ،ویعود تستطع لم أنها إلا العمل لطالبي كافیة شغل مناصب توفیر إلى سعت التي 
 ولكنها ، ضروري مطلب یعد الذي الشغل وسوق التعلیم بین التنسیق عدم بینها من أسباب لعدة

 . البطالة حدة من التخفیف في نسبیا ولو ساهمت

 :التالیة النتائج إلى الأخیر في وتوصلنا

 حیث العمل لطالبي كافیة شغل مناصب توفیر تستطع لم للتشغیل الوطنیة الوكالة أن 
 .بكثیر الطلبات من أقل التوظیف كان
 مستوى على والعروض الطلبات بین التنسیق عدم في صعوبات تواجه الوكالة أن 

  . الوكالة
 البطالة على القضاء في الوكالة طرف من المتبعة السیاسة فشل . 
 البطالة على القضاء في واسع بشكل الإدماج عقود على الوكالة اعتماد. 
 البطالة على القضاء في نسبیة بصورة الوكالة ساهمت. 

 :التوصیات من جملة نقترح ومنه

 نوع باتجاه وذلك أخرى إلى سنة من زیادتها أو التوظیف نسبة على والمحافظة الحرص 
 الاستثمار

 البلدیات بین العروض توزیع في المساواة على العمل. 
 تمدید على العمل وكذا الدائمة الوظائف من ممكن قدر أكبر توفیر على الحرص 

  .العقود
 الطلبات من نسبة أكبر وتوظیف للعروض الأمثل الاستغلال.  
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 الطلبات بین الفارق سد أجل من المطلوبة التخصصات في التدریبیة الدورات تكثیف 
  .والعروض

 السوق متطلبات مع والتكوین التعلیم مخرجات تكیف.  
 أكبر بشكل البطالة لمكافحة جدیدة آلیات عن البحت.  

وبالتالي لابد من ضرورة تكثیف آلیات للتنسیق بین الجامعة والوكالة الوطنیة للتشغیل 
خاصة بالنسبة للفروع التقنیة التي یطلبها سوق الشغل باقتراح مناصب عمل على الطلبة قبل 
التخرج على مستوى مؤسسات ذات علاقة بتخصصهم مما یحفزهم على إعداد مذكرات میدانیة 

مردودیتها بفعل توظیف أدوات البحث العلمي وكذا تكثیف الندوات العلمیة  تساعد على تحسین
لتوعیة الطلبة بأهمیة التكوین وفقا لمتطلبات سوق الشغل وكذا العمل على تكثیف ورشات 

  .التكوین والاستعانة بأساتذة ومتخصصین من  الجانب الأكادیمي والمیداني

تكوین طالبي العمل حیث لیس لدیهم  من اهم التحدیات التي تواجهها الوكالة ضعف
ثقافة أو تنشئة حول سوق الشغل، مهام الوكالة، وكذا تصور عام وواضح عن ما یریدون 

مما یصعب من إمكانیة   « un projet professionnel »تحقیقه في مسارهم المهني 
للتشغیل هو إدماجهم، بالإضافة إلى أنه لیس هناك وعي بأن الدور الرئیسي للوكالة الوطنیة 

تقدیم عروض عمل ولیس مناصب عمل مما یتطلب مجهودات خاصة للتوافق ومتطلبات سوق 
  .الشغل لاستحقاق الحصول على العقد أو الإدماج بعد انتهاء المدة

رغم الجهود الكبیرة التي أولتها الحكومة الجزائریة للحد من مشكل البطالة إلا أنها لا تزال ظاهرة 
المجتمع الجزائري، لذلك یتطلب من الحكومة  بذل المزید من الجهود للحد من هذا متفاقمة في 

  :المشكل الذي یعد حاجزا أمام النمو الاقتصادي والاجتماعي  والأخذ  ببعض التوصیات التالیة

 . تدعیم مختلف الأجهزة الموجودة و المتعلقة بتشغیل الشباب و الحمایة الاجتماعیة -
 .لقاعدیة الاقتصادیة و تحسین مناخ الاستثمار لتوفیر فرص عمل كافیة إقامة المنشات ا -
 .ضرورة رفع معدل النمو الاقتصادي الذي یؤدي إلي تخفیض البطالة -
تطویر نظام المعلومات المتعلق بسوق العمل لتمكین طالبي العمل و العارضین له من  -

 .الالتقاء وفق حاجة المستثمر و مؤهلات العمال 
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یع سیاسة التدریب للعاطلین عن العمل لتنمیة مهاراتهم بما یتوافق مع سوق العمل توس  -
 .في ظل التكنولوجیا الحدیثة

رفع كفاءة الشباب وصقل مهاراتهم في مجالات تخصصاتهم وربطها بمهارات إضافیة  -
 نفس العائلة المهنیة،لتوسیع آفاق الحصول على فرصة عمل؛ ضمن

صیین متمیزین في بعض التخصصات، وخاصة في مجالات العمل على توفیر اختصا -
 التطبیقیة والتقنیة للانطلاق نحو العالمیة ، من خلال التأهیل الإضافي الهادف مما العلوم

 .یسهل علیهم الاندماج ضمن المؤسسات
 تشكیل لجان وطنیة استشاریة للتشغیل، حیث أن هذه اللجان لدیها المقدرة على تحسس -

 ن قرب واختیار وتحدید البدائل والأولویات وتشخیص الاحتیاجات الفعلیةحاجات الناس ع
 في المنطقة؛

 .خلق مؤسسات تمویل تجابه الفقر والبطالة بتوفیر قروض صغیرة -

 أن أي شاملة، استراتیجیة رؤیة على والتشغیل البطالة قضیة معالجة تقوم أن ینبغي 
 في المعتمدة الحالیة السیاسات إلیه تفتقر ما وهو الأبعاد، ومتعددة الأمد وطویلة عمیقة تكون
 الجزائر في مستقر تشغیل دعم سبیل في مقترحاتنا ضمن آنفا أشرنا ولقد بالجزائر، المجال هذا
 المدخل أن الخاتمة هذه في التأكید نود أننا غیر .الشغل لترقیة أساسیة محاور سبعة إلى

 المنظومة وصلابة المنافسة قواعد ووضوح الاستقرار وأن الاستثمار، هو للتشغیل الحقیقي
   .استثمار كل أساس هي الملائم، الاستثمار مناخ مكونات من ذلك وغیر القانونیة

 الإقتصادیة، و الإجتماعیة أبعادها تتداخل حدیثة قدیمة مشكلة هي التشغیل مشكلة إن
 لهذه الجزئیة لیست و المتكاملة النظرة من لابد فانه تم ومن لحلها، الزمنیة الأبعاد تتداخل كما

 الأطراف كل مساهمة من لابد التشغیل سیاسات لنجاح متوازن،و حل الى للوصول القضیة
 المولد الاستثمار تحفیز و تدعیم و و الهیاكل، القطاعات كل بین التنسیق كذلك و بذلك المعنیة

 .بسوق العمل ربطه و التشغیل قطاع عصرنة على العمل و الشغل، لمناصب

 

 



  
  الملاحق

 
 



 

58 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    
  
  
  
  
  
  
  
  



 

59 
 

  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 

60 
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 

61 
 

  

  
 



  
  

  قائمة المراجع



 المراجعقائمة 
 

64 
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I. قائمة المراجع باللغة العربیة:  
  الكتب: اولا

  
النمو في تشغیل الشباب في ظل اتفاقیة الشراكة  وأسالیبحاجي فاطمة، متطلبات  -1

الاوروالجزائریة، بحث مقدم للملتقى الوطني حول سیاسة التشغیل ودورها في تنمیة 
 .2011افریل  13/14الموارد البشریة، جامعة بسكرة، الجزائر، یوم 

التشغیل في الجزائر محاولة التحلیل، مذكرة مقدمة  إشكالیةدحماني محمد درویش،  -2
اقتصاد التنمیة، جامعة : لنیل شهادة الدكتوراه في العلوم الاقتصادیة، تخصص

  .2012/2013تلمسان 
رواب عمار وغربي صباح، التكوین المهني والتشغیل في الجزائر، مجلة الاكادیمیة  -3

  .70، ص2011، جامعة الشلف الجزائر 5، عوالإنسانیةت الاجتماعیة للدراسا
سة الوطنیة للتشغیل ،مذكرة ،اتجاهات خرجي الجامعة نحو السیاسمیحة یونس -4

ماجستیر ،كلیة الآداب و العلوم الإنسانیة و الاجتماعیة،جامعة محمد خیضر 
 .، بسكرة 2007،

العربیة، المجلة العلمیة للاقتصاد والتجارة، سوزان حسن أبو العینین، الفقر في الدول  -5
  .2004العدد الرابع، كلیة التجارة، جامعة عین شمس، القاهرة، 

، رسالة ماجستیر، )دراسة حالة الجزائر(طاهر واتر، اشكالیة التشغیل في الزراعة  -6
  .96/97كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة الجزائر، 

حمزة عا یب  ،سیاسات التشغیل كسیاسة لمكافحة البطالة  في عبد الحمید قومي،    -7
الملتقى الدولي حول إستراتیجیة  الحكومة في القضاء على البطالة وتحقیق  الجزائر ،

 .بجامعة المسیلة ، 2011 نوفمبر  16-15التنمیة المستدامة  یومي 
، دیوان 1980-1962والتخطیطالتجربة الجزائریة في التنمیة  عبد اللطیف بن اشنهو، -8

  .1982المطبوعات الجامعیة،
تحدیات المعاصرة، جامعة : علي غربي، عولمة الفقر، یوم دراسي تحت عنوان -9

  .2002قسنطینة، الجزائر 
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عبد االله ،حمزة فیشوش ، إجراءات و تدابیر لدعم سیاسة التشغیل في الجزائر  غالم -10
إستراتیجیة الحكومة  في :،الملتقى الدولي حول ) المساهما ت و أوجه القصور(

،جامعة 2011نوفمبر  16-15القضاء على لبطالة و تحقیق التنمیة المستدامة 
  .المسیلة 

في الجزائر ملتقى بوزارة العمل و التشغیل  محمد  طاهر شعلال الیات ترقیة التشغیل -11
   .و الضمان الاجتماعي للسید مدیر العام للوكالة الوطنیة للتشغیل

الطبعة ) التجربة الجزائریة(الاقتصادي وسیاسة التشغیل  الإصلاحمداني بن شهرة  -12
 .عمان، 2008، دار الحامد للنشر والتوزیعالأولى، 

،تحدیات التشغیل في أسواق العمل ،خدمات التشغیل العامة و  مصطفى بوضیاف -13
،منظمة  2008دیسمبر ، 03-نوفمبر 30تعزیز التشغیل على المستوى المحلي ،
 .العمل الدولیة  ،المركز الدولي للتدریب 

شكالیة التشغیل ضمن برنامج  -14 ناصر دادي عدون وعبد الرحمن العایب، البطالة وإ
اد من خلال حالة الجزائر، دیوان المطبوعات الجامعیة، التعدیل الهیكلي للاقتص

2010. 
قضایا العولمة :یاسر محمد جاد االله محمود، العولمة والفقر في مصر، ملتقى دولي  -15

وتأثیرها على الدول النامیة، الجمعیة المصریة للاقتصاد السیاسي والإحصاء 
 .2006والتشریع، القاهرة، 

 الجامعیة المذكرات: ثانیا
ماجستیر، كلیة الحقوق، جامعة ال مذكرة لنیل شهادةدارني سمیرة، صندوق الزكاة بین الواقع والافاق،  .1

  .2010الجزائر، 
كلیة  ماجستیر،لنیل شهادة ال غرزي سلیمة، دراسة قیاسیة لمشكل البطالة في الجزائر، مذكرة  .2

 .2008جامعة ابو بكر بلقاید، تلمسان،  الحقوق، 
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أحمیة سلیمان، السیاسة العامة في مجال التشغیل ومكافحة البطالة في الجزائر، الملتقى  .1
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