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Abstract

The importance of this study is evident in two main objectives, the first is to shed light
on how the Algerian individual perceives the characteristics of different cities and realizes
how different one city is from another. The second objective is to compare the images of
these cities, whether local or foreign, and to know their positioning on the perceptual map
of the cities in order to finally find out the most concentrated features of the Algerian
individual s cities, which would help private local bodies to improve perception or re-
imagine local cities. Together with a set of secondary goals that help achieve key goals.

In the context of achieving the above-mentioned goals, the researcher relied on the
mixed method, by combining quantitative methods, which were represented in a survey
about 10 cities between local and foreign for a soft sample of Algerian society whose size
was 507 individuals. And qualitative methods were limited to interviewing and extrapolating
reports, in order to select the cities under study.

Through the findings of this study, a series of scientific proposals have been submitted
to the competent bodies in the process of promoting Algerian cities at the local and even
international levels.

Keywords : City Image, City Brand, Perception, Mental Associations, City Positioning,
Perceptual Map.



Résumé

L'importance de cette étude est évidente dans deux objectifs principaux, le premier est
de mettre en évidence sur la fagon dont l'individu algérien percoit les caractéristiques des
différentes villes et se rend compte a quel point une ville est différente d'une autre. Le
deuxieme objectif est de comparer les images de ces villes, quelles soient locales ou
étrangeres, et de connaitre leur positionnement sur la carte perceptuelle des villes afin de
découvrir enfin les caractéristiques les plus concentrées des villes individuelles algériennes,
ce qui aiderait les organismes locaux prives a améliorer la perception ou a ré-imaginer les
villes locales. Avec un ensemble d'objectifs secondaires qui aident a atteindre les objectifs
clés.

Dans le contexte de la réalisation des objectifs susmentionnés, le chercheur s'est
appuyé sur la méthode mixte, en combinant des méthodes quantitatives, qui ont été
représentées dans une enquéte denviron 10 villes entre locales et étrangéres pour un
échantillon doux de la société algérienne dont la taille était de 507 individus. Et les méthodes
qualitatives se limitaient a I'entrevue et a I'extrapolation des rapports, afin de sélectionner les
villes a I'étude.

Gréace aux conclusions de cette étude, une série de propositions scientifiques ont été
soumises aux organismes competents dans le processus de promotion des villes algériennes
aux niveaux local et méme international.

Mots-clés : Image de la ville, Marque de la ville, Perception, Associations Mentales,
Positionnement de la ville, Carte Perceptuelle.
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Composants de 'image de la ville il )50 O RIRST

plaseinl (G ddl dpde IS e Wllall sl 315 S g oLl e il o Les
B4 e 058 ke
(d el X apde o Ll 35 )lall oda JEU Lo Jo) 2l aasll) "4" g oo @
X dgde Jo Bb) 3t ¥ 5lall sdn JW L o) s [y amlgll pie 1" iy @

(J Al

sy s (8) (s (3) cilye s (2) daiy e i (1) 19 Al

Composante cognitive Gl oS
X La ville il Jo> 351 L

Ce que je sais de la ville X :

4/3(2|1 La ville isudt I ]

41312|1] Alger ol jid

4132 |1| Constantine ks

41312|1| Dubai e

413121 Caire ]

413]2|1| Hammamat <Ll By sy dxd

4132 |1!| Istanbul Jgilo] Riche en histoire et en culture 01

41312|1| Paris oub

413121 Madrid dyyte

413121 Moscou s ge

413121 Rome Lo,

413121 ] Alger awolal i

413]2|1]| Constantine ks

4(3|2|1| Dubai 33 gl danb bl gl

413|211 Caire ;) | Il'y a des paysages attrayants 02

413|121 Hammamat oLl

413121 Istanbul Jgelas|

413121 Paris b

413121 Madrid ke
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Moscou Srge

Rome Lo,

Alger deoldl i

Constantine  aubins

Hammamat oLl

Istanbul Jgelas|

Paris ol

Madrid Sy

Moscou Ssge

(.. Agsi Y bl

Elle posséde de nombreux
batiments hauts et modernes
(tours, batiments iconiques...)

413121

413121

413121

413121

413/2|1| Dubai e

413/2|1| Caire 3,8

413|2|1| Hammamat <Ll daisus el | 03
413|121 Istanbul Jsikw | LS prix sont bas
413121 Paris oub

41312|1| Madrid NUNW

413121 Moscou Svge

413121 Rome Lo,

4131211 Alger aeoll 54

413]2]|1]| Constantine ks

413/2|1| Dubai e

41312|1]| Caire 5,84l

41312]1| Hammamat olld Sledsl) AW 83531 | 04
413|211 Istanbul Jyk.) | Haute qualité de services
413/2|1| Paris b

413121 Madrid Ayyte

413121 Moscou s ge

413121 Rome Lo,

413121 Alger aeol s

413]2|1]| Constantine ks

413/2|1| Dubai g

41312(1]| Caire g @,ﬁ\) Ay LI Ll e SOt g | 05
413121

413121

413121

413121

413121
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Rome Lo,

Alger  deoll i

Constantine  aubi.s

Istanbul Jgulans]

Paris ol
Madrid Sy
Moscou Snge
Rome Ly,

Les gens sont ouverts et
sympathiques

413121

413121

413121

41312|1| Dubai e

41312|1| Caire 3,8l b dae Ll | 06

413]12|1| Hammamat ~lLLi | Elle a une bonne réputation

4132 |1 Istanbul Jssda)

41312 1] Paris e

41312|1| Madrid NUNW

413121 Moscou S ge

413121 Rome Lo,

41312]1] Alger aeoll 54

413|2|1]| Constantine aueis

413|2|1| Dubai @3

413|2|1]| Caire 5 Ll (o) 53! Wgg) disdd Vs> dxg Y | 07

413]2|1| Hammamat ~LLL | Il N’y a pas de barriéres
linguistiques (facilité de

413]2| 1| Tstanbul  Jsiaw! | communication)

41312|1| Paris oub

413|2|1| Madrid NUNW

413121 Moscou s ge

413121 Rome Lo,

41312[1] Alger aeol)l 54

4132 |1| Constantine ks

41312|1| Dubai g

413/2|1| Caire 3,8))

413|2|1| Hammamat <ULl 39399 pusdie il | 08

41321

41321

41321

41321

41321
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41312]1] Alger aeoll ik

413]2|1]| Constantine auas.s

41312]1] Dubai "

413/2|1| Caire 3,8

4(3/2|1| Hammamat oL adilly gl A g5 | 09
41321 Istanbul Jsik. | Diversité de I'expérience de

231201 Paris . shopping et de divertissement
41312|1| Madrid NUNW

413121 Moscou S ge

413121 Rome Lo,

Composante émotionnelle shblad) ¢ o<al)

X Al oladl (g e liia

Mes sentiments pour la ville X

4321 La ville 4aal) <l ) al )l
413121 Alger  deoldl g4
413121 Constantine aukius
4131211  Dubai as
413121 Caire JE]
il AL i
4 2|1 Hammamat oLl - ‘ _3‘,““*’ Gl 2kl |10
Je me sens en sécurité
413121 Istanbul Jgelan|
413121 Paris ol
413121 Madrid dyyeke
413121 Moscou Svge
413[2]1 Rome Logy
4 211 Alger  deoldl 14
4 2|1 Constantine  ayki.s
4131211 Dubai 4 aal) aaiaall plaiily A 11
' ~ 1 Je ressens un sentiment
413121 Caire ;»W | d'appartenance a la communauté
41312]1 Hammamat <Ll locale
413121 Istanbul Jgela|
413121 Paris b
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413 Madrid Aple

4|3 Moscou 5K

4 Rome Leg,

4|3 Alger  ieoldl it

413 Constantine e

413 Dubai 3>

4|3 Caire i)

413 Hammamat < lled) Lkl plda i | 12
j'ai des sentiments positifs

4|3 Istanbul Jelan]

4 Paris e

4|3 Madrid dpa

4|3 Moscou Snge

4 Rome Leg,

4|3 Alger  ieoldl i

413 Constantine  dulis

413 Dubai 4o 13

413 Caire 5 2Ll ST gLy Jgadl) 5

413 Hammamat —uL.Li | J€ Suis curieuse d’en savoir plus

4|3 Istanbul Jgndas|

4|3 Paris b

4|3 Madrid Ly

413 Moscou v ge

413 Rome Lo,

4 Alger deold) i34

413 Constantine  aulcus

43 Dubai 3>

413 Caire 5 2L

43 Hammamat <L) Wby 248N | 14
J’ai envie de la visiter

4|3 Istanbul Jsulon]

413 Paris e

4|3 Madrid Sy
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Moscou

Rome Leg,

Composante d’évaluation

ranil) () o<al)

r Ol (oA X ALal) i dgag (a

A votre avis, la ville X est-elle un endroit pour :

4(3/2]|1 La ville 4aal) < ) a8l

413121 Alger  ienldl it

413121 Constantine  ikei.d

4131211 Dubai 3

4131211 Caire ]

4131211 Hammamat <Ll .. Jhalls 350 15
Pour la visite et les vacances

4131211 Istanbul sl

413121 Paris ol

4131211 Madrid Ay

4131211 Moscou Svge

41321 Rome Los,

413|12]|1 Alger ol ik

4 2|1 Constantine  ikei.d

4 2|1 Dubai @

4131211 Caire 5 2L

413121 Hammamat <L ) (L sh [ 3 juad) Aaléd 16
Pour I’hébergement

4131211 Istanbul Jsikw) | (court/long)

4131211 Paris b

4 211 Madrid Apela

413121 Moscou Svge

41321 Rome Logy

413121 Alger  deold) 4

413121 Constantine  ili.d

413121 Dubai @

413121 Caire 5 L

413121 Hammamat <Ll ol a1 17
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Istanbul Jgela|

413 Istanbul Jslo) Pour le travail et les conférences

413 Paris b

413 Madrid Ay

413 Moscou Swse

413 Rome Lo,

4 Alger  aeoll S

4 Constantine iykins

4 Dubai @3

4|3 Caire 5,8l

4|3 Hammamat <Ll . i 18
pour l'investissement

413 Istanbul Jglas)

413 Paris b

4 Madrid A yoke

4 Moscou Swse

4 Rome Lo,

413 Alger  ieol) i3

413 Constantine ik

413 Dubai e

4|3 Caire 3Ll

4 Hammamat <Ll

413 Istanbul Jasdan) ikl 19

R Paris b pour le remeéde

413 Madrid Sy

4 Moscou Svge

4 Rome Leg,

413 Alger icold st

413 Constantine a3

413 Dubai e

4|3 Caire 3,

4 Hammamat <Ll 3 . Al 20

3 Pour étudier
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413121 Paris b
413121 Madrid ke
4131211 Moscou Srge
413121 Rome Les,

Composante comportementale

S shad) ¢ gSall

el (e 0sSam X Abaall Al da il ot i) o
Si vous aviez I'occasion d’aller a la ville X, ce serait pour :

4/3/2]1 La ville 4aal) < ) a8l
413121 Alger ieoldl i
413121 Constantine 4.3
4131211 Dubai 3>
41312]1 Caire 3Ll slBaag B 5,L5 | 21
4131211 Hammamat <bld | | . .
Visite a la famille et aux amis
4 211 Istanbul ~ Jslow)
413121 Paris ol
413121 Madrid Ayl
413121 Moscou s ge
4131211 Alger aaoll s
4131211 Constantine 4.3
41312]1 Dubai e
413121 Caire 5,43
4 2 [ 1] Hammamat ouud | 083 el o dadl) jlaingg diga claad | 22
(e ppaa
413121 JIstanbul  Jsk) | Raisons professionnelles
213211 : . | (recherche d‘emploi, commerce,
Paris o~ | participation a une conférence)
413121 Madrid Ay
4131211 Moscou 5K
41321 Rome Loy,
4 211 Alger ieoldl i
413|12]1| Constantine ks
413121 Dubai &
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413 Caire 3,2l

43 Hammamat <Ll edalifiaal | 23

4|3 Istanbul Joudans) Santé/ reméde

413 Paris b

413 Madrid ke

4 Moscou 5K

4 Rome Leg,

43 Alger ieoldl i

413 Constantine = iybid

413 Dubai 3>

413 Caire 5 2Ll

413 Hammamat <Ll . . . LY el | 24
Immigration/Résidence

4 Istanbul Jsnlens)

43 Paris ool

43 Madrid Ly

413 Moscou s ge

413 Rome Lo,

413 Alger  ienldl it

43 Constantine  iybid

413 Dubai 3>

413 Caire 5,2

43 Hammamat <Ll

413 Istanbul Jsulos) ] Gu_ailifadail) | 25

4] 3 Paris b Formation/Etudes

43 Madrid Ay

43 Moscou — sSse

43 Rome Lo,

43 Alger ieoldl i

43 Constantine iykid

413 Dubai @

413 Caire ]




e >
413121 Hammamat <Ll - .
- — e . cilaladl g ALY o G il | 26

<2+ | Exploration de la culture et des
413121 Paris .t coutumes
413121 Madrid Ay
413121 Moscou Sse
4 2|1 Rome Lo,
413121 Alger  deoll i
41312 |11 Constantine i
4321 Dubai a3
41321 Caire i)
413121 Hammamat <L Gl s pla ) g Al Alkae gL | 27
413121 Istanbul Jsskw| | Loisirs, détente et shopping
41321 Paris b
413121 Madrid e
41312]1 Moscou  sXwse
413121 Rome Leg,

S b g all Jga sl Jall Aalald) 5 gaaall Al A ¢ )
Adial) LAY 3 X Al pua

(ala) e ST L) diSay) ¢ X Al Jga dlilaglaa jaaa 28
La source de vos informations sur la ville X ? (Vous pouvez choisir plus d'une réponse)

S ol g Al ¢S g Qs Al g Ac 1Y) | el Ciawal) | sliaal) adl)
daluud) Radio et les journaux | Adlally i Al
Agents de voyages et télévision et magazines | Amis et | I'Internet La ville 4al)
agences de tourisme famille

Alger  deoldl jid
Constantine ik

Dubai a3

Caire 3 2Ll

Hammamat <Ll
Istanbul Jgndas)
Paris b
Madrid NUNW
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Moscou Sge

Rome

Avez-vous déja visité La ville X ?

X Al ol g b 129

Non ¥ Oui pxd La ville 4dxall
Alger  depol it
Constantine  aki.d
Dubai e
Caire 5 2Ll
Hammamat <UL
Istanbul Jslons]
Paris b
Madrid Aye
Moscou Ssge
Rome oo,
B3l 4t da 30
Avez-vous l'intention de visiter?
Non Y Oui axi La ville dball

Alger  deoldl 4

Constantine ik

Dubai a3

Caire 5 L))

Hammamat oLl

Istanbul Jgnidans)

Paris ool
Madrid NURW
Moscou Sy
Rome Lo,
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Bl dga oS Alilal) i s lBaad gy (ma i 2 31
Le recommanderiez-vous a vos amis ou a votre famille comme destination a
visiter ?

Non ¥ Oui ax La ville 4dxall
Alger ol s
Constantine a3

Dubai ud

Caire 5,8l

Hammamat <Ll

Istanbul Jgndas)

Paris ol
Madrid NVJEW
Moscou Svge
Rome Leg,
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