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الإطار المفاىيمي لمعنؼ والمقاربات النظرية المفسرة لو، أسباب وأشكاؿ وعوامؿ العنؼ، وآليات : المحور الثاني

                                             .الخدمة الاجتماعية في مواجيتو
: الممخص

 المرحمة المتوسطة  مف المدرسي لدى تلاميذ العنؼ انتشار    ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى أسباب 
وجية  نظر الأساتذة، حيث تـ الاعتماد عمى المنيج الوصفي التحميمي لمبحث في العوامؿ المسببة لنشوء ىذه 

 أستاذا وأستاذة يدرسوف بالمتوسطات التابعة لدائرة عيف الحجؿ 80الظاىرة ، وقد اشتممت عينة الدراسة عمى 
. ولاية المسيمة 

 عبارة  وفقا لسمـ ليكرت الثلاثي 36وبيدؼ تحقيؽ أىداؼ الدراسة قاـ الباحثاف بتصميـ استبياف مكوف مف 
. غير موافؽ  – محايد – بحيث تكوف الإجابة عنيا بموافؽ 

:  وقد توصمت الدراسة إلى النتائج التالية 
 .لدى تلاميذ المرحمة المتوسطة مف وجية نظر الأساتذة  سموؾ العنؼ لمعوامؿ النفسية دور في ظيور - 1
.  لدى تلاميذ المرحمة المتوسطة مف وجية نظر الأساتذة  سموؾ العنؼلمعوامؿ الأسرية دور في ظيور - 2
.  لدى تلاميذ المرحمة المتوسطة مف وجية نظر الأساتذةسموؾ العنؼلمعوامؿ المدرسية دور في ظيور - 3
 لدى تلاميذ المرحمة المتوسطة مف وجية نظر سموؾ العنؼلمعوامؿ الاجتماعية والثقافية دور في ظيور - 4

الأساتذة 
 لدى تلاميذ المرحمة المتوسط مف سموؾ العنؼالعوامؿ النفسية ىي  أىـ العوامؿ التي ليا دور في ظيور - 5

 .وجية نظر الأساتذة
. تمميذ المرحمة المتوسطة– العنؼ المدرسي : الكممات المفتاحية 
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Abstract: 
      This study aimed to identify the causes and factors of violence issued by the 
pupil intermediate stage from the standpoint of teachers, where they were to rely on 
descriptive analytical approach to research into the causal factors for the emergence 
of this phenomenon, have included a sample study of 80 professor and professor 
studying averages of the Department of Ain el hadjel  state gas. 
In order to achieve the objectives of the study, the researchers designed a 
questionnaire consisting of 36 words, according to him Likert trio to be answered by 
consent - neutral - is OK. 
The study found the following results: 
1 - the psychological factors involved in the emergence of school violence with 
students at the middle stage of the teachers' point of view. 
2 - family factors role in the emergence of school violence with students at the 
middle stage of the teachers' point of view. 
3 - school factors role in the emergence of school violence with students at the 
middle stage of the teachers' point of view. 
4 - social and cultural factors involved in the emergence of school violence with 
students at the middle stage of the teachers' point of view 
Key words: school violence - middle school students. 
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:  مقدمة 
استفحمت في الكثير مف مجتمعات العالـ، والتي خطيرة جدا،  مف الظواىر اؿ ظاىرة العنؼ المدرسيتعد       

المجتمع، وممّا يزيد في خطورة ىذه الظاىرة أفّ  وأ الفرد سواء عمىليا العديد مف الانعكاسات التي ىذه الظاىرة 
أغمبية مف يتورطوف فييا  الشباب والمراىقيف، وقد احتمت ىذه الظاىرة صدارة اليرـ الاجتماعي بالنسبة لمباحثيف 

الميتميف بالظواىر الاجتماعية والنفسية نظرا لما تخمفو مف آثار خطيرة داخؿ المجتمع مف جية،  وسرعة 
انتشارىا مف جية أخرى، ففي الجزائر مثلا أخذ العنؼ منعرجا خطيرا في السنوات الأخيرة لأسباب تمتد جذورىا 

- خاصة في الطوريف المتوسط والثانوي-في عمؽ الأزمة، وباتت أخبار السموكات العنيفة التي يرتكبيا التلاميذ 
، ونظرا لخطورة الظاىرة خصوصا وأنيا توغمت لوسائؿ الإعلاـ وكذا مواقع التواصؿ الاجتماعيالسمة المميزة 

 مف الضروري تسميط الضوء عمى ىذا الموضوع مف خلاؿ ىذه الورقة البحثية  والتي كاففي المحيط المدرسي  
.  تلاميذ المرحمة المتوسطة مف وجية نظر أساتذتيـ السموؾ العنيؼ لدىسيتناوؿ فييا الباحثاف أسباب وعوامؿ 

:  مشكمة الدراسة وأسئمتها
تلاميذ المرحمة المتوسطة مف لدى  السموؾ العنيؼ    تتمخص مشكمة الدراسة في التعرؼ عمى أسباب وعوامؿ 

: وجية نظر أساتذتيـ،  وذلؾ مف خلاؿ محاولة  الإجابة عف التساؤلات التالية 
  تلاميذ المرحمة المتوسطة مف وجية نظر الأساتذة ؟سموؾ العنؼ لدى انتشارما ىي أسباب   -
 تلاميذ  المرحمة المتوسطة مف وجية نظر لدى سموؾ العنؼما  درجة شيوع  عوامؿ وأسباب نشوء  -

  الأساتذة؟
:  تندرج تحت السؤاؿ السابؽ  التساؤلات التالية: الأسئمة الجزئية 

 العنؼ لدى تلاميذ المرحمة المتوسطة مف وجية نظر الأساتذة  ؟سموؾ لمعوامؿ النفسية دور في ظيور ىؿ - 1
العنؼ لدى تلاميذ المرحمة المتوسطة مف وجية نظر الأساتذة ؟ سموؾ ىؿ لمعوامؿ الأسرية دور في ظيور - 2
العنؼ لدى تلاميذ المرحمة المتوسطة مف وجية نظر الأساتذة؟ سموؾ ىؿ لمعوامؿ المدرسية دور في ظيور - 3
العنؼ لدى تمميذ المرحمة المتوسطة مف وجية نظر سموؾ ىؿ لمعوامؿ الاجتماعية  دور في ظيور - 4

 الأساتذة؟
 :  تسعى الدراسة الحالية لمتحقؽ مف صحة الفرضيات التالية:فرضيات الدراسة

 . لدى تلاميذ المرحمة المتوسطة مف وجية نظر الأساتذة  سموؾ العنؼلمعوامؿ النفسية دور في ظيور - 1
.  لدى تلاميذ المرحمة المتوسطة مف وجية نظر الأساتذة  سموؾ العنؼلمعوامؿ الأسرية دور في ظيور - 2
.  لدى تلاميذ المرحمة المتوسطة مف وجية نظر الأساتذةسموؾ العنؼلمعوامؿ المدرسية دور في ظيور - 3
.  لدى تلاميذ المرحمة المتوسطة مف وجية نظر الأساتذةسموؾ العنؼلمعوامؿ الاجتماعية دور في ظيور - 4
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 لدى تلاميذ المرحمة المتوسط مف سموؾ العنؼالعوامؿ الأسرية ىي  أىـ العوامؿ التي ليا دور في ظيور - 5
. وجية نظر الأساتذة

:   تيدؼ الدراسة الحالية إلى: أهداؼ الدراسة 
 .العنؼ لدى تلاميذ المرحمة المتوسطةسموؾ تقصي العوامؿ والأسباب المؤدية  لظيور  -
إعداد استبياف لرصد مختمؼ العوامؿ المؤدية لظيور السموكات العنيفة لدى تلاميذ المرحمة المتوسطة وتطبيقيا  -

 .ميدانيا
 .التعرؼ عمى العوامؿ النفسية المسؤولة عف العنؼ المدرسي كما يراىا أساتذة التعميـ  المتوسط -
 .العنؼ المدرسي كما يراىا أساتذة التعميـ  المتوسطسموؾ التعرؼ عمى العوامؿ الأسرية المسؤولة عف  -
 .العنؼ المدرسي كما يراىا أساتذة التعميـ  المتوسطسموؾ التعرؼ عمى العوامؿ المدرسية المسؤولة عف  -
 العنؼ المدرسي كما يراىا أساتذة التعميـ  المتوسطسموؾ التعرؼ عمى العوامؿ الاجتماعية   المسؤولة عف  -
 .العنؼ المدرسي لدى تلاميذ المرحمة المتوسطة سموؾ التعرؼ عمى العوامؿ الأكثر شيوعا والمؤدية إلى ظيور  -

 : أهمية الدراسة 
. العنؼ داخؿ المؤسسات التعميمية سموؾ تستمد الدراسة أىميتيا مف أىمية الموضوع المعالج ألا وىو - 
إفادة التربوييف في معرفة الأسباب والعوامؿ الكامنة وراء ظاىرة العنؼ المدرسي  لدى تلاميذ المرحمة المتوسطة -

 .لمحاولة معالجتيا
تفيد المتخصصيف  في مجاؿ التربية خصوصا وأنيا تحاوؿ التعرّؼ والبحث عف العوامؿ الكامنة وراء ظيور -

 .السموؾ العنيؼ داخؿ مؤسساتنا التعميمية 
ربّما تفيد ىذه الدراسة مستشاري التوجيو المدرسي والأخصائييف النفسانييف في البحث عف أنجع السبؿ لمحد مف -

 .ظاىرة العنؼ داخؿ المؤسسات التربوية
. ممّا يزيد مف أىمية الموضوع كونو يتناوؿ شريحة ىامة مف المجتمع ألا وىي شريحة الشباب والمراىقيف-

  :تتحدد الدراسة الحالية بما يمي: حدود الدراسة
تلاميذ المرحمة المتوسطة كما انتشار سموؾ العنؼ لدى تتمثؿ في العوامؿ المسؤولة عف : الحدود الموضوعية -1

 .يراىا الأساتذة
 أستاذا وأستاذة مف متوسطات دائرة عيف الحجؿ 80اقتصرت الدراسة عمى عينة  مكونة مف : الحدود البشرية  -2

 . ولاية المسيمة
 .المتوسطات التابعة لدائرة عيف الحجؿ ولاية المسيمة : الحدود المكانية -3
ّـ إجراء الدراسة خلاؿ الفترة الممتدة مف : الحدود الزمانية -4  .2012 أكتوبر 28سبتمبر إلى غاية 10ت

:  مصطمحات الدراسة
ممارسة القوة البدنية لإنزاؿ الأذى بالأشخاص والممتمكات، كما أنّو الفعؿ أو المعاممة التي تحدث ضررا :" العنؼ

(  1  ")جسميا أو التدخؿ في الحرية الشخصية
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 كمصطمح ىو كؿ ما يصدر مف التلاميذ مف سموؾ أو فعؿ يتضمف إيذاء الآخريف، ويتمثؿ في :العنؼ المدرسي
الاعتداء بالضرب والسب أو إتلاؼ لممتمكات عامة أو خاصة،  وىذا الفعؿ يكوف مصحوبا بانفعالات وتوتر، 

 (  2)."وكأيّ فعؿ آخر لا بد أف يكوف لو ىدؼ يتمثؿ في تحقيؽ مصمحة معنوية أو مادية 
كؿ تصرؼ   يصدر عف التمميذ اتجاه الآخريف أو : يعرّؼ الباحثاف العنؼ المدرسي  بأنّو:التعريؼ الإجرائي 

" اتجاه المعمـ وممتمكات المؤسسة،  ويؤدي إلى إلحاؽ الأذى  بالآخريف وقد يكوف نفسيا أو جسميا 
ىو التمميذ الذي يزاوؿ دراستو في الطور المتوسط، وفي دراستنا ىذه ىو التمميذ الذي : تمميذ المرحمة المتوسطة

.  يدرس بإحدى متوسطات دائرة عيف الحجؿ ولاية المسيمة 
 : الدراسات السابقة

ّـ الاطلاع عمييا نذكر ما يمي الدراسة بمشكمة المتعمقةالدراسات  بيف       مف  :   و التي ت
حيث كاف اليدؼ مف الدراسة ىو التعرؼ عمى عوامؿ انتشار العنؼ بيف الشباب : (1998سعيد،)دراسة -1

كساب  ومظاىر العنؼ والدور الذي تمعبو الإدارة التعميمية والأسرة وجماعة الأقراف ووسائؿ الإعلاـ في تعميـ وا 
الشباب نمطا مف السموؾ العنيؼ، يتكوف مجتمع الدراسة مف المدارس الابتدائية والإعدادية والثانوية بقسمييا 

العاـ والتقني، واستخدـ الباحث المنيج المقارف في دراسة عوامؿ انتشار العنؼ في المدارس، واىـ النتائج التي 
. توصمت إلييا الدراسة أفّ ىناؾ علاقة ايجابية بيف مشاىدة أفلاـ العنؼ في وسائؿ الإعلاـ وبيف جرائـ العنؼ 

نّما ىناؾ أنماط متعددة متنوعة مف العنؼ ( 3).كما تشير الدراسة إلى أنّو لا يوجد نمط واحد مف العنؼ، وا 
 ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى العوامؿ المؤدية إلى تفشي ظاىرة العنؼ لدى (:2002العاجز،)دراسة -2

طمبة المرحمة الثانوية وأىميتيا في تشكيؿ الشخصية، وتحديد نسبة شيوع مظاىر العنؼ لدى طمبة المرحمة 
،  (ذكر،أنثى)الثانوية بمحافظات غزة ، والكشؼ عف درجة الاختلاؼ في تأثير ىذه  العوامؿ باختلاؼ الجنس

، تسميط الضوء  عمى المشكمة ووضع بعض الحموؿ  (لشمالية، غزة،خاف يونس  )واختلاؼ المنطقة التعميمية
.  المقترحة ليا ، ورفع بعض التوصيات في ضوء نتائج الدراسة لممسؤوليف والقائميف عمى التعميـ للأخذ بيا 

 مف مجتمع الدراسة الأصمي موزعيف عمى المناطؽ % 9.2 معمما ومعممة أي بنسبة 198بمغت عينة الدراسة 
مدارس مف كؿ منطقة تعميمية اثنتيف ذكور  (4)معممة وذلؾ بأخذ  (97)معمما و (101)التعميمية الثلاث منو

: وتوصمت الدراسة في الأخير إلى النتائج التالية.واثنتيف إناث 
جاء المجاؿ المتعمؽ بوسائؿ الإعلاـ في المرتبة الأولى مف حيث درجة تأثيره عمى العنؼ لدى الطمبة بنسبة .1

( . %72.5)وجاء مجاؿ العوامؿ المدرسية في المرتبة الثالثة بنسبة  (%80.4)مئوية قدرىا 
.  لصالح الذكور0.005بينت الدراسة وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة .2
 بيف طمبة المنطقة الشمالية ومنطقة 0.01أوضحت النتائج وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند المستوى .3

 (4).غزة وذلؾ لصالح طمبة منطقة غزة التعميمية 
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( :  doob.A. & Macdonald;1994) دراسة-3    
    ىدفت إلى الكشؼ عف أسباب ارتفاع سموؾ العنؼ لدى تلاميذ المدارس الثانوية ، وتضمنت عينة الدراسة 

 تمميذا ، وكشفت النتائج عف دور الإعلاـ في ارتفاع نسبة العنؼ لدى الشباب، كما أوضحت النتائج بأفّ 600
( 5).الإعلاـ الخاطئ مف العوامؿ التي تدفع إلى تقميد السموؾ العنيؼ 

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى عنؼ المدارس مف منظور :( Eden.R. & others1996)دراسة -4   
ّـ إجراء الدراسة عمى  تمميذا مف الذيف يعانوف مف صراعات نفسية ويتسموف بالسموؾ  (220)عمماء النفس، وت

العنيؼ الناشئ عف الصراع، استخدـ الباحثوف المنيج الوصفي والتحميؿ وقاموا بإعداد استبانو مكونة مف 
مجموعة مف الفقرات  تقيس اليدؼ الذي وضعتو الدراسة، وأكدت نتائج الدراسة أفّ لمصراعات النفسية انعكاسا 

. عمى سموكيـ العنيؼ داخؿ وخارج المدارس
وأفّ العنؼ نابع عف عدـ رضا الطلاب مع أسرىـ والافتقار إلى علاقة نفسية جديدة مع الآباء بالإضافة إلى أنيـ 

( 6).لا يستمتعوف بالعمؿ المدرسي والعلاقات الطيبة مع المدرسيف 
لمكشؼ عف العوامؿ الأسرية والاجتماعية المساىمة في  :(  sausjord.l. & Friedman;1997)دراسة-5

 تمميذا 700عنؼ الشباب لدى تلاميذ وتمميذات المدارس الثانوية، وقد أجريت الدراسة عمى عينة اشتممت عمى 
وتمميذة ، وقد أوضحت نتائج ىذه الدراسة أفّ سوء التنشئة والتفكؾ الأسري مف العوامؿ التي تدفع بالأبناء إلى 

الانقياد وممارسة العنؼ داخؿ وخارج المدارس، وقد أوصت الدراسة في الأخير بحث المدارس عمى تقديـ مواقؼ 
( 7).ايجابية نحو تعميـ التلاميذ السموؾ السوي

   :تعميؽ عمى الدراسات السابقة   
المتتبع لجؿ الدراسة السابقة يجد أنيا في مجمميا أكدت عمى وجود عدة عوامؿ مف شأنيا توليد السموكات العنيفة 
داخؿ المؤسسات التربوية، واتفقت جميعيا عمى وجود عوامؿ أسرية ومدرسية وأخرى اجتماعية ونفسية تؤدي إلى 

نشوء ىذا النوع مف العنؼ، ومف النتائج  التي أشارت إلييا ىذه الدراسات ىو أفّ العنؼ نابع عف عدـ رضا 
الطلاب مع أسرىـ والافتقار إلى علاقة نفسية جديدة مع الآباء بالإضافة إلى أنيـ لا يستمتعوف بالعمؿ المدرسي 

، كما بينت ( (Eden.R. & others1996والعلاقات الطيبة مع المدرسيف وىذا ما أشارت إليو دراسة 
الدراسات أفّ سوء التنشئة والتفكؾ الأسري مف العوامؿ التي تدفع بالأبناء إلى الانقياد وممارسة العنؼ داخؿ 

، كما كشفت دراسات أخرى (  sausjord.l. & Friedman;1997)وخارج المدارس وىذا ما ذىبت إليو دراسة 
عف دور الإعلاـ في ارتفاع نسبة العنؼ لدى الشباب، حيث  أفّ الإعلاـ الخاطئ مف العوامؿ التي تدفع إلى 

.  doob.A. & Macdonald;1994تقميد السموؾ العنيؼ وىذا ما أشارت إليو دراسة 
كذلؾ يمكف أف يستفيد الباحثاف مف خلاؿ نتائج الدراسات السابقة في تحديد عوامؿ وأسباب نشوء العنؼ 

عوامؿ نفسية، عوامؿ أسرية، عوامؿ : المدرسي لدى تلاميذ المرحمة الثانوية، والتي حددت في أربعة محاور وىي
. مدرسية،عوامؿ اجتماعية 

 



7 

 

  :إجراءات الدراسة 
بالنظر إلى مشكمة الدراسة، وعمى اعتبار أفّ ىذه الدراسة تسمط الضوء عمى ظاىرة موجودة في  : المنهج المتبع -1

 .المنهج الوصفي التحميميالوقت الحاضر، وكما ىي موجودة في الواقع، كاف المنيج المناسب لدراستنا ىو 
يتكوف مجتمع الدراسة مف جميع أساتذة  المتوسطات الواقعة بتراب دائرة عيف الحجؿ أما  : مجتمع وعينة الدراسة -2

ّـ اختيارىـ بطريقة عشوائية، والجداوؿ التالية تبيف توزيع 80بخصوص عينة الدراسة فقدّرت بػ   أستاذا وأستاذة ت
. الجنس، المؤىؿ العممي، الخبرة المينية : أفراد عينة الدراسة حسب متغيرات

 .  الجنسيوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير: ( 1)جدوؿ رقـ 
النسبة العدد الجنس 
 42.5   % 34ذكور 
 57.5  % 46إناث 

 % 100 80المجموع 
. المؤهؿ العممي يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير  : (2)جدوؿ رقـ 

النسبة العدد المؤىؿ العممي 
 40  % 32خريج معيد تكنولوجي 

 60  % 48ليسانس تعميـ 
 % 100 80المجموع 

. الخبرة المهنية  يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير  : (3)جدوؿ رقـ 
النسبة العدد الخبرة المينية 

 62.5 % 50 سنوات 10أقؿ مف 
 37.5% 30 سنوات 10أكبر مف 

 % 100 80المجموع 
: أدوات جمع البيانات 

ّـ إعداد استبياف يتكوف مف   30بالرجوع إلى الأدب التربوي والبحوث والدراسات ذات العلاقة بمشكمة الدراسة،  ت
:  عبارة موزعة عمى ثلاثة  مجالات كالتالي

. عبارات 10 ويضـ لظيور سموؾ العنؼ العوامؿ النفسية  المؤدية  : المجاؿ الأوؿ
. عبارات10 ويضـ لظيور سموؾ العنؼ العوامؿ الأسرية  المؤدية  : المجاؿ الثاني
. عبارات10 ويضـ  لظيور سموؾ العنؼ العوامؿ المدرسية  المؤدية : المجاؿ الثالث
.  عبارات 06 ويضـ لظيور سموؾ العنؼ العوامؿ الاجتماعية المؤدية إلى : المجاؿ الرابع
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ّـ اعتماد مقياس ليكرت الثلاثي  ، بحيث تعطى لمعبارات الموجبة  (غير موافؽ-محايد– موافؽ  )  وقد ت
( . 3-2-1) ، بينما تعطى لمعبارات السالبة التقديرات  (1-2-3)التقديرات

:  الدراسة السيكومترية لػأداة الدراسة 
: بغية التأكد مف الدقة العممية لأداة الدراسة تّـ حساب كلّا مف ثبات الأداة وصدقيا كالتالي 

ّـ تطبيقو عمى عينة مكونة مف : الثبات/ أ أستاذا وأستاذة مف  خارج عينة  (30)بغرض إيجاد ثبات الاستبياف ت
تقسيـ الاستبياف إلى نصفيف، نصؼ يضـ البنود الزوجية ونصؼ - البحث، وباستخداـ طريقة التجزئة النصفية 

– سبيرماف "تّـ حساب معامؿ الارتباط بيف نصفي الاستبياف، ثـ تصحيحو باستخداـ معادلة - يضـ البنود الفردية
، وىو معامؿ ثبات مقبوؿ، ممّا يشجع عمى استخداميا مف اجؿ (0.90)، فكاف معامؿ الثبات للاستبياف "براوف 

.   الوصوؿ إلى بيانات موثوقة 
تّـ حساب الصدؽ التمييزي للاستبياف مف خلاؿ إيجاد دلالة الفروؽ بيف المجموعتيف المتطرفتيف :صدؽ الأداة 

ّـ  (30)للأساتذة الذيف طبّؽ عمييـ الاستبياف وعددىـ  ّـ استثناؤىـ مف عينة البحث، حيث ت أستاذا وأستاذة، ت
مف طرفي  (% 27 )ترتيب درجات المعمميف تنازليا حسب العلامات الكمية التي حصموا عمييا، ثـ تّـ سحب 

ّـ استخداـ الاختبار التائي( أفراد08)التوزيع أي أخذ مف كؿ طرؼ  لإيجاد دلالة الفروؽ بيف ( ت)، وت
ممّا  (2.70)وىي أكبر مف القيمة الجدولية والمقدرة بػ . (7.43)المحسوبة  (ت)المجموعتيف، ووجد أف قيمة 

بيف المجموعتيف العميا والدنيا، وىذا يشير إلى قدرة الأداة  (0,01 )يدؿ عمى وجود فروؽ ذات دلالة عند مستوى 
(. 04)كما ىو موضح في الجدوؿ رقـ .عمى التمييز بيف طرفي السمة المقاسة، وىو أحد مؤشرات الصدؽ

. نتائج حساب الصدؽ التمييزي للاستبياف  : (04)جدوؿ رقـ 
الدلالة الإحصائية " ت"قيمة( 8=ف)الفئة الدنيا( 8=ف)الفئة العميا 

المتوسط 
الحسابي 

الانحرا
ؼ 

المعياري 

المتوس
ط 

الحسا
بي 

الانحراؼ 
المعياري 

أسباب وعوامؿ  0.01داؿ عند  7.43
العنؼ 

 48.5 2.03 54.87المدرسي 

 

1.92 
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ّـ تمّت معالجتيا :       المعالجة الإحصائية بعد جمع بيانات الدراسة قاـ الباحثاف بإدخاليا لمحاسوب، ومف ث
عف طريؽ حساب التكرارات والنسب المئوية،  مستخدميف في ذلؾ برنامج الحزمة الإحصائية لمعموـ الاجتماعية 

spss . 
 : نتائج الدراسة ومناقشتها 

 تلاميذ سموؾ العنؼ لدىما درجة شيوع  عوامؿ وأسباب : " النتائج المتعمقة بالسؤاؿ الأوؿ الذي ينص عمى
 المرحمة المتوسطة  مف وجية نظر الأساتذة ؟ 

ّـ استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة شيوع عوامؿ   سموؾوللإجابة عمى ىذا السؤاؿ ت

:   تلاميذ المرحمة المتوسطة، وذلؾ يوضحو الجدوؿ التاليلدىالعنؼ 
  تلاميذ سموؾ العنؼيوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة شيوع عوامؿ  : (05):جدوؿ رقـ

. المرحمة المتوسطة مف وجية نظر الأساتذة 
 تصدرت قائمة عوامؿ نشوء العنؼ المدرسي لدى تلاميذ المرحمة النفسيةيتضح مف الجدوؿ أفّ العوامؿ 

ّـ تمييا العوامؿ 1.68 وانحراؼ معياري 25.18المتوسطة  وذلؾ بمتوسط حسابي قدره   بمتوسط الأسرية، ث
  24.66 بمتوسط حسابيالمدرسية،  وأخيرا تأتي العوامؿ 2.10 وبانحراؼ معياري 24.80حسابي قيمتو 

 . 1.97وبانحراؼ معياري 
وتتفؽ ىذه النتائج مع النتائج التي أشارت إلييا الدراسات السابقة والتي دلّت في مجمميا عمى وجود عوامؿ تؤدي 

 كالشعور الزائد بالإحباط وكذا ضعؼ الثقة بالنفس ، إضافة إلى نفسيةإلى نشوء العنؼ المدرسي، ومنيا عوامؿ 
الرغبة في الاستقلاؿ عف الكبار والتحرر مف السمطة الضاغطة عمييـ، والتي تحوؿ دوف تحقيؽ رغباتيـ،كؿ ىذه 

 كالتفكؾ الأسري، أسريةالعوامؿ النفسية  وغيرىا تظير نتيجة طبيعة مرحمة  البموغ والمراىقة، ومنيا عوامؿ 
التدليؿ الزائد مف الوالديف، القسوة الزائدة مف الوالديف، عدـ متابعة الأسرة للأبناء، الضغوط الاقتصادية، ومنو 

 كغياب القدوة الحسنة، عدـ الاىتماـ بمشكلات التلاميذ، غياب التوجيو والإرشاد، الصحبة السيئة مدرسيةعوامؿ 
داخؿ المدرسة، ضعؼ الموائح المدرسية، زيادة كثافة الفصوؿ الدراسية، ومنيا عوامؿ اجتماعية كتفشي البطالة 

عوامؿ وأسباب العنؼ 
المدرسي  

         الانحراؼ المعياري المتوسط الحسابي العدد 

 1.68 25.18 80العوامؿ النفسية 
 2.10 24.80 80العوامؿ الأسرية 
 1.97 24.66 80العوامؿ المدرسية 

 1.25 16.61 80العوامؿ الاجتماعية 
 3.14 91.25 80الدرجة الكمية 
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في أوساط الشباب، انتشار الآفات الاجتماعية، انعداـ الرقابة عمى البرامج التمفزيونية، مشاىد أفلاـ العنؼ 
. الخ ، كؿ ىذه العوامؿ مف شأنيا أف تعمؿ عمى رفع وتيرة العنؼ لدى التلاميذ ...وتقمص بعض أدوارىا

  وبالنظر إلى درجة  استجابة أفراد العينة عمى كؿ محور نجد أنّو بالنسبة لممحور الأوؿ والخاص بالعوامؿ 
المرتبة  " طبيعة مرحمة البموغ والمراهقة وما تتسـ به مف مزاج عنيؼ (  " 08)  احتمت العبارة رقـ النفسية

 . 0.44 وبانحراؼ معياري قيمتو 2.71الأولى بمتوسط حسابي قدره 
التمييز في المعاممة مف ("  14)  فقد احتمت العبارةالأسريةأما فيما يخص المحور الثاني والخاص بالعوامؿ 

 .  0.66 وبانحراؼ معياري قيمتو 2.58بمتوسط حسابي قدره المرتبة الأولى في ىذا المجاؿ  " قبؿ الوالديف
ممارسة الموـ ( " 24) فقد احتمت العبارة رقـ المدرسية    وفيما يتعمؽ بالمحور الثالث والذي يخص العوامؿ 

 وبانحراؼ 2.71المرتبة الأولى بالنسبة ليذا المجاؿ، وىذا بمتوسط حسابي قدره   "المستمر مف قبؿ الأستاذ
  .0.55معياري قيمتو 

مشاهدة أفلاـ العنؼ (" 31) فقد احتمت العبارة الاجتماعيةأمّا فيما يخص المحور الرابع والمتعمؽ بالعوامؿ 
 وانحراؼ 2.81المرتبة الأولى بالنسبة  ليذا المجاؿ، وىذا بمتوسط حسابي قدره  " وتقمص شخصيات أبطالها

 . 0.42معياري  قدره 
لدى تلاميذ  سموؾ العنؼ دور في نشوء النفسية لمعوامؿ :"والتي تنص عمى :مناقشة نتائج الفرضية الأولى 

 " .المرحمة المتوسطة  مف وجية نظر الأساتذة
مف أجؿ فحص الفرضية، تـ حساب التكرارات والنسب المئوية المتعمقة بكؿ عبارة وكذا بالمحور ككؿ  وكانت 

: النتائج كالتالي 
 :يمثؿ التكرارات والنسب المئوية لمعبارات الخاصة بمحور العوامؿ النفسية (: 3)       جدوؿ رقـ 

رقـ العبارة          
البدائؿ 

غير موافؽ محايد موافؽ 
% النسبة التكرارات % النسبة التكرارات % النسبة التكرارات  

ة  
سي

النف
مؿ 

عوا
ر ال

حو
م

01 46 57,5 32 40 2 2,5 
02 53 66,25 21 26,25 6 7,5 
03 53 66,25 14 17,5 13 16,25 
04 47 58,75 15 18,75 18 22,5 
05 40 50 15 18,75 25 31,25 
06 44 55 26 32,5 10 12,5 
07 55 68,75 21 26,25 4 5 
08 57 71,25 23 28,75 0 0 
09 52 65 23 28,75 5 6,25 
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10 55 68,75 23 28,75 2 2,5 
 %10,62 85 %26,63 213% 62,75 502المجموع 

  سموؾ العنؼ دور في ظيور النفسيةمف خلاؿ الجدوؿ يتبيف لنا أفّ أغمب الأساتذة يوافقوف عمى أفّ لمعوامؿ 
لدى تلاميذ المرحمة المتوسطة، يتبيف لنا أيضا مف الجدوؿ حصوؿ بعض العبارات عمى نسب عالية كالعبارة رقـ 

 % 50أي بنسبة  (05)بينما سجمت أقؿ نسبة في العبارة رقـ  % 71.25بنسبة مئوية قدرت بػػ  (08)
 ليا دور في ظيور العنؼ نفسيةكذلؾ يتضح مف الجدوؿ أفّ  نسبة  الأساتذة  الذيف يروف بأف ىناؾ عوامؿ 

. ممّف يروف عكس ذلؾ  % 10.62مقابؿ نسبة  %62.75المدرسي  قد قدرت بػ
وىذا قد يعود إلى طبيعة المرحمة العمرية التي يعيشيا التلاميذ في المرحمة المتوسطة، وىي تنحصر في مرحمة 

المراىقة والتي يبحث فييا  التمميذ عف ذاتو وعف إشباع حاجاتو النفسية والاجتماعية رغـ الظروؼ الصعبة 
المحيطة بو والتي تقؼ ىنا كعقبة أماـ ىذا التمميذ تدفعو للاعتراض عمى تمؾ الظروؼ مف خلاؿ سموكيات 

. عدوانية وعنيفة أحيانا
لدى تلاميذ   سموؾ العنؼ دور في نشوء الأسرية لمعوامؿ :"والتي تنص عمى :مناقشة نتائج الفرضية الثانية 

 ".المرحمة المتوسطة  مف وجية نظر الأساتذة
مف أجؿ فحص الفرضية، تـ حساب التكرارات والنسب المئوية المتعمقة بكؿ عبارة وكذا بالمحور ككؿ  وكانت 

: النتائج كالتالي 
 :يمثؿ التكرارات والنسب المئوية لمعبارات الخاصة بمحور العوامؿ الأسرية (: 4)       جدوؿ رقـ 

رقـ العبارة          
البدائؿ 

غير موافؽ محايد موافؽ 
% النسبة التكرارات % النسبة التكرارات % النسبة التكرارات  

ية 
سر

 الأ
مؿ

عوا
ر ال

حو
م

11 51 63,75 16 20 13 16,25 
12 49 61,25 18 22,5 13 16,25 
13 52 65 20 25 8 10 
14 55 68,75 17 21,25 8 10 
15 54 67,5 18 22,5 8 10 
16 47 58,75 26 32,5 7 8,75 
17 54 67,5 18 22,5 8 10 
18 42 52,5 26 32,5 12 15 
19 55 68,75 13 16,25 12 15 
20 38 47,5 20 25 22 27,5 

 %13,88 111  %24 192% 62,12 497المجموع 
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  سموؾ العنؼ دور في ظيور الأسريةمف خلاؿ الجدوؿ يتبيف لنا أفّ أغمب الأساتذة يوافقوف عمى أفّ لمعوامؿ 
لدى تلاميذ المرحمة المتوسطة، كما يتبيف لنا أيضا مف الجدوؿ حصوؿ بعض العبارات عمى نسب عالية 

أي  (20)بينما سجمت أقؿ نسبة في العبارة رقـ % 68.75بنسبة مئوية قدرت بػػ   (19)و (14)كالعبارتيف 
 % 47.5بنسبة 

 تؤدي إلى نشوء  العنؼ أسريةكذلؾ يتضح مف الجدوؿ أفّ  نسبة  الأساتذة  الذيف يروف بأف ىناؾ عوامؿ 
ممّف يروف عكس ذلؾ  % 13.88مقابؿ نسبة  %62.12المدرسي لدى تلاميذ المرحمة المتوسطة  قد قدرت بػ

ويمكف إرجاع ذلؾ إلى أف للأسرة دور فعاؿ في الانحراؼ والسموؾ العنيؼ وىذا مف خلاؿ ما تمتمكو مف أىمية .
حيوية في عممية التنشئة الاجتماعية لمفرد، إذ عف طريقيا تغرس في نفس الصغير خلاؿ سنوات طفولتو المبكرة 

أنماط ونماذج ردود أفعالو واستجاباتو تجاه القيـ والمعايير، كما تشير بعض الدراسات إلى أف عممية التنشئة 
الأسرية قد تكوف خاطئة ينقصيا تعمـ المعايير والأدوار الاجتماعية السميمة والمسؤولية الاجتماعية، أو قياميا 

عمى اتجاىات والدية سالبة كالتسمط والقسوة والرعاية الزائدة والتدليؿ والإىماؿ والرفض والتفريؽ في المعاممة بيف 
. الأبناء، كؿ ىذا مف شأنو أف يكوف سببا في نشوء السموؾ العنيؼ في مدارسنا

 دور في نشوء العنؼ المدرسي لدى تلاميذ المدرسية لمعوامؿ :"والتي تنص عمى :مناقشة نتائج الفرضية الثالثة
 ".المرحمة المتوسطة  مف وجية نظر الأساتذة

مف أجؿ فحص الفرضية، تـ حساب التكرارات والنسب المئوية المتعمقة بكؿ عبارة وكذا بالمحور ككؿ  وكانت 
: النتائج كالتالي 

 .يمثؿ التكرارات والنسب المئوية لمعبارات الخاصة بمحور العوامؿ المدرسية (: 5)       جدوؿ رقـ 
رقـ العبارة          

البدائؿ 
غير موافؽ محايد موافؽ 

% النسبة التكرارات % النسبة التكرارات % النسبة التكرارات  
ية 

رس
لمد

ؿ ا
وام

 الع
ور

مح
21 38 47,5 19 23,75 23 28,75 
22 51 63,75 16 20 13 16,25 
23 54 67,5 13 16,25 13 16,25 
24 61 76,25 15 18,75 4 5 
25 50 62,5 25 31,25 5 6,25 
26 47 58,75 27 33,75 6 7,5 
27 43 53,75 28 35 9 11,25 
28 41 51,25 28 35 11 13,75 
29 43 53,75 28 35 9 11,25 
30 46 57,5 26 32,5 8 10 
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 %12,62 101  28,13% 225  59,25% 474المجموع 
 العنؼ  سموؾ دور في ظيورالمدرسيةمف خلاؿ الجدوؿ يتبيف لنا أفّ أغمب الأساتذة يوافقوف عمى أفّ لمعوامؿ 

المدرسي لدى تلاميذ المرحمة المتوسطة، يتبيف لنا أيضا مف الجدوؿ حصوؿ بعض العبارات عمى نسب عالية 
أي بنسبة  (21)بينما سجمت أقؿ نسبة في العبارة رقـ   % 76.25بنسبة مئوية قدرت بػػ   (24)كالعبارة رقـ 

47.5 % 
  تؤدي إلى نشوء  العنؼ مدرسيةكذلؾ يتضح مف الجدوؿ أفّ  نسبة  الأساتذة  الذيف يروف بأف ىناؾ عوامؿ 

ممّف يروف عكس ذلؾ   % 12.62مقابؿ نسبة   %59,25المدرسي لدى تلاميذ المرحمة المتوسطة  قد قدرت بػ 
: ويمكف أف تعود ىذه النتائج إلى الأسباب التالية

إف المدرسة تسيـ في العمؿ عمى تكامؿ شخصية التمميذ تعميميا وتربويا و اجتماعيا ونفسيا، ولما كاف بعض -
التلاميذ يتعرضوف لتصرفات عدوانية مف جانب أقرانيـ الغير أسوياء  و ىؤلاء يتعرضوف لمعقاب مف قبؿ إدارة 

. المؤسسة فإف ذلؾ يولد لدى ىؤلاء السموؾ العنيؼ 
قد تفشؿ المدرسة كمؤسسة اجتماعية تربوية في أداء وظائفيا لعدة عوامؿ منيا ما يتعمؽ بالتمميذ، ومنيا ما -

يتعمؽ بجماعة الأقراف، ومنيا ما يتعمؽ بالأستاذ، ومنيا ما يتعمؽ بالمواد الدراسية وموضوعاتيا، أو ما يتعمؽ 
. بالنظاـ المدرسي بصفة عامة 

المدرسة قد تكوف سببا مف أسباب التمرد والعصياف مف خلاؿ ما تفرضو مف قيود عمى التلاميذ مف قبؿ أوامر -
المدرسيف وكذا مديري المؤسسات، ومف شأف ذلؾ أف يشعر التمميذ بالخضوع والاستسلاـ، والنقص وخاصة في 

. مرحمة المراىقة التي يتأكد فييا إثبات الذات والرغبة في التمرد والعصياف
كذلؾ التمميذ إذا لـ تكف لديو مساحة مف الحرية تسمح لو بالتعبير عف  نفسو والشعور بالمسؤولية قد يصاب -

. بالتوتر وربما عدـ التكيؼ والقمؽ، وىذا ربما يكوف لو نقطة انطلاؽ نحو العنؼ والجنوح
قد يعود السبب إلى ازدحاـ المدرسة وكذا اكتظاظ الأقساـ بالتلاميذ ، وىذا مف شأنو أف يولد لدى التمميذ نوعا -

. مف الضيؽ والتوتر لأف ذلؾ يحد مف حريتو ومجاؿ تحركو 
. قد يعود فشؿ المدرسة في أداء وظائفيا إلى وجود الصحبة السيئة داخميا -
قد يعود ذلؾ إلى طبيعة العلاقة بيف الأستاذ والتمميذ، فإذا كانت قائمة عمى القير والعقاب والتسمط، أدى ذلؾ -

إلى الانحراؼ والسموؾ العنيؼ، خصوصا مع وجود التعميمات والنصوص القانونية التي تمنع كؿ أشكاؿ العقاب  
قد يعود السبب إلى الإدارة نفسيا، إذا كانت ىذه الأخيرة غير قادرة عمى توفير الجو الملائـ التمدرس مف - 

خلاؿ غياب الرقابة تجاه التلاميذ، وضعؼ المتابعة، وعدـ الاىتماـ بدراسة مشكلات التلاميذ كؿ ىذا مف شأنو 
. أف يؤدي إلى شيوع السموكات العنيفة بيف التلاميذ
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 لدى تلاميذ  سموؾ العنؼ دور في نشوء الاجتماعية لمعوامؿ :"والتي تنص عمى :مناقشة نتائج الفرضية الرابعة
 ".المرحمة المتوسطة مف وجية نظر الأساتذة

مف أجؿ فحص الفرضية، تـ حساب التكرارات والنسب المئوية المتعمقة بكؿ عبارة وكذا بالمحور ككؿ  وكانت 
: النتائج كالتالي 

 .يمثؿ التكرارات والنسب المئوية لمعبارات الخاصة بمحور العوامؿ الاجتماعية (: 5)       جدوؿ رقـ 
رقـ العبارة          

البدائؿ 
غير موافؽ محايد موافؽ 

% النسبة التكرارات % النسبة التكرارات % النسبة التكرارات  

ية 
ماع

لاجت
ؿ ا

وام
 الع

ور
 1,25 1 16,25 13 82,5 66 31مح

32 60 75 18 22,5 2 2,5 
33 58 72,5 22 27,5 0 0 
34 65 81,25 14 17,5 1 1,25 
35 64 80 12 15 4 5 
36 66 82,5 12 15 2 2,5 

% 2.08 10 18.97% 91 78.95% 379المجموع 
 العنؼ  سموؾ دور في ظيورالاجتماعيةمف خلاؿ الجدوؿ يتبيف لنا أفّ أغمب الأساتذة يوافقوف عمى أفّ لمعوامؿ 

المدرسي لدى تلاميذ المرحمة المتوسطة، يتبيف لنا أيضا مف الجدوؿ حصوؿ بعض العبارات عمى نسب عالية 
أي  (33)بينما سجمت أقؿ نسبة في العبارة رقـ  % 82.5بنسبة مئوية قدرت بػ   (36-31)كالعبارتيف رقـ 

 % 72.5بنسبة 
 سموؾ  تؤدي إلى نشوء اجتماعيةكذلؾ يتضح مف الجدوؿ أفّ  نسبة  الأساتذة  الذيف يروف بأف ىناؾ عوامؿ 

ممّف يروف عكس  % 2.08مقابؿ نسبة   %78.95العنؼ المدرسي لدى تلاميذ المرحمة المتوسطة  قد قدرت بػ 
. ذلؾ 

ويرى الباحثاف بأف ذلؾ يعود إلى ما يمي ؾ 
تأثير سمطة الإعلاـ عمى الحياة العامة لمتلاميذ وما تبثو مف سموـ لأشكاؿ العنؼ ومظاىره المختمفة ، حيث - 

زاد تأثير وسائؿ الإعلاـ في تعميـ السموكيات العنيفة وانتشارىا في المجتمعات، ويكوف ىذا التأثير شديدا عمى 
. المراىقيف بحكـ طبيعة المرحمة العمرية 

مشاىدة العنؼ المتمفز ولّد نزعة العنؼ لدى التلاميذ ، حيث أفّ ذوي المزاج العدواني يميموف لمشاىدة البرامج - 
. العنيفة

كذلؾ قد تؤثر الصحافة تأثيرا بالغا في انتشار السموكات العنيفة ومحاكاة الجريمة مف خلاؿ ما تنشره مف أخبر -
. لبعض الجرائـ ، ومف أخبار لمعنؼ ، الأمر الذي يجعؿ مف سموؾ العنؼ سموكا مألوفا لدى تلاميذنا
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تقميد  بعض أبطاؿ أفلاـ العنؼ، والتي يظير فييا ىؤلاء وكأنيـ يقوموف بأعماؿ بطولية، ممّا يشجع تلاميذنا -
. عمى مثؿ ىذه السموكات العنيفة 

كذلؾ يظير ىنا أثر شبكة الانترنت في بروز مظاىر العنؼ خاصة في مؤسساتنا، وىذا مف خلاؿ بعض -
الألعاب الالكترونية، وحتى الأخبار والصور العنيفة التي يمكف أف يطمع عمييا مف خلاؿ تجوالو الدائـ في 

. الانترنت
  :التوصيات 

:             في ضوء النتائج المتوصؿ إلييا في ىذه الدراسة يوصي الباحثاف بما يمي 
توعية الأسرة بالدور المنوط بيا وىذا مف خلاؿ وسائؿ الإعلاـ المسموعة والمرئية والمقروءة، وىذا مف  -1

أجؿ تنشئة اجتماعية سميمة للأبناء، والعمؿ عمى غرس القيـ والأخلاؽ الفاضمة، وكذا القدوة 
. الصالحة مع ضرورة المتابعة المستمرة لسموكاتيـ

عمى الأسرة أف تتجنب المشاكؿ العائمية خصوصا أماـ الأبناء  لأنيا تنعكس سمبا عمى سموكات الأبناء  -2
. 

 .عمى المدرسة أف تراعي مشكلات التلاميذ وتناوليا بجدية خصوصا ما تعمؽ منو بظروؼ التمدرس  -3
كذلؾ عمى الأسرة الوعي بخطورة مرحمة البموغ والمراىقة والتي يكوف فييا الأبناء عرضة لعدة مشكلات  -4

 .قد تولد العنؼ لدييـ
عمى القائميف بشؤوف المدرسة تقع ميمة توفير أماكف لمممارسة الأنشطة سواء الرياضية أو الثقافية والتي  -5

 .تعتبر أدوات لتفريغ المكبوتات 
توعية أولياء الأمور بخطورة الإعلاـ عمى تنمية  مظاىر السموؾ العدواني لدى أبنائنا ، وذلؾ مف خلاؿ  -6

. فرض رقابة دائمة عمى كؿ ما يقدـ بياتو الوسائؿ
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