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 :مقدمة

تشػػكٌل الدنهجيػػة العلميػػة العمػػود الفقػػرم لأم بحػػث فػػي أم علػػم كاف بهػػدؼ إنتػػاج 
  كالسياسية. الاجتماعيةالدعرفػة، أك يطمػػح لدراقبة كفهم السلوكيات كالتغبّات 

تلعب الدراسات العلمية دكران أساسيان بُ بزطيط الحكومات، كتنظيم الدؤسسػػات، كما  ك
 أنو لؽكن لذذه الدراسػػات أف تكوف ثركة معلوماتية مهمة للمجتمع عامةن. 

من ىنػػا تأتػػي ألعيػػة الدنهجيػػة العلميػػة فػي أم عمليػػة بحث تهدؼ إبٔ فهػػم الظواىر ك 
إلغابػػي بُ ػػاريع مػن أجػػل إحػػداث تنمية أك تغيبّ شبرامػػج أك م كتطوير سياسػػات أ

 المجتمعات.

يدرس مقياس مناىج البحث العلمي بُ كل الجامعات عبر العابٓ كبُ بصيع التخصصات 
العلمية كالتقنية، كبزصصات العلوـ الاجتماعية كالإنسانية. كتهدؼ منهجية البحث العلمي 

منهجيا بُ تفكبّه كطركحاتو كبحوثو متخلصا من الجمود  إبٔ جعل الطالب الجامعي
 الفكرم كمتوجها لضو الإبداع كالتجديد كالنقد كالتحليل الدمنهج كالدنظم .

إف بذنب إصدار أية أحكاـ تعسفية من طرؼ الباحث أك كقوعو بُ السذاجة العلمية 
 يرتكز على مدل تسلحو بالدنهجية العلمية كأساليب البحث كتقنياتو.

ك قد جاءت ىذه الدطبوعة كأداة تسمح لطالب الجامعي بالإلداـ بالنظريات ك الدفاىيم 
الأساسية بُ لراؿ البحث العلمي، كما تساىم بُ اكسابو الدهارات اللبزمة البٍ تساعده 
على اعداد البحوث ك الدراسات العلمية بُ شبٌ المجالات الانسانية ك الاجتماعية ك 

 .الادارية

 الطالب بعد دراسة ىذه الدطبوعة أف يكوف قادرا على أف:ك يتوقع من 

 يببْ مفهوـ البحث العلمي ك اىافو ك خصائصو ك دكافعو. -

 يعدد أنواع البحث العلمي. -

 لؽيز ببْ مناىج البحث العلمي ك أساليبو. -

 يعرؼ أدكات بصع الدعلومات ك كيفية برليلها ك الافادة من نتائجها. -

 الدعلومات ك كيفية الاقتباس منها ك توثيقها. التعامل مع مصادر -



 

4 

 سرد خطوات البحث العلمي -

 استخداـ علبمات الوقف. -

 كيفية التوثيق ك استخدامات الذامش.  -

 يكتب التقرير النهائي للبحث كفق الدنهج العلمي الصحيح.  -
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 المحور الأوؿ: مفهوـ المنهجية

  تعريف المنهج: 

(.سلك ) بُ لراؿ اللغة يقصد بالدنهج الطريق أك الد  

ك يعرؼ عبد الربضاف بدكم الدنهج بأنو " الطريق الدؤدم إبٔ الكشف عن الحقيقة بُ العلوـ 
بواسطة طائفة من القواعد العامة البٍ تهيمن على سبّ العقل كبردد عملياتو حبٌ يصل إبٔ نتيجة 

. 1معلومة "  

ة ( بزتص بدراسة الدناىج أك الطرؽ البٍ) علم الدعرف الأبستمولوجيافرع من فركع  إف الدنهجية  
 تسمح بالوصوؿ إبٔ معرفة علمية للؤشياء ك الظواىر أمٌا الدنهج فهو لرمل الإجراءات ك

يدرسها ك لؽكن  العمليات الذىنية البٍ يقوـ بها الباحث لإظهار حقيقة الأشياء أك الظواىر البٍ
نتحدث بُ ىذهأيضا أف نعتبر بأفٌ الدنهج ىو موقف أماـ الدوضوع ك  الحالة مثلب على الدنهج  

اللٌجوء إبٔ ألظاط برليلية خاصة بفركع  التجريبي ك الدنهج الطبي ، ك إفٌ كلمة الدنهج تعبِ أيضا
 علمية لشيزة.

 تعريف المنهجية:

ىناؾ من لغعل مفهوـ الدنهج مرادؼ لدفهوـ الدنهجية فهل الدنهج ىو الدنهجية ؟   

سلوب الذم لؼتاره الباحث من ببْ عدة  طرؽ كأساليب علمية ) الدنهج ىو ذلك الطريق أك الأ
الدناىج ( بدا يتناسب مع موضوع بحثو ،كذلك لدعالجة إشكاليتو كفق خطوات بحث لزددة من 

أجل الوصوؿ إبٔ حلوؿ لذا أك إبٔ بعض النتائج بشأنػها، كلذلك لؽكن القوؿ  أف الدنهجية أشمل 
فهو يظهر أساسا بُ كيفية معالجة الدوضوع على  سي منها،من علم الدناىج  الذم ىو جزء أسا

مستول الدبً ك خطة البحث كلعا من أجزاء البحث ، أما الدنهجية فهي تهتم بكل أجزاء كأقساـ 
البحث العلمي من خلبؿ بياف عناصرىا كشركطها ك القواعد البٍ بركمها، فضلب عن الدسائل 
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ائمة الدراجع ، علبمات الوقف الذامش ، كيفية توثيق ق الدتعلقة بالشكل مثل : كيفية الوثقنة بُ  
  .2الدنهجية بدفهومها الواسع  ىي فلسفة البحث العلمي كالفكر الدتبع بُ الأبحاث العلمية

 المنهجية فن أو علم: 

الفن ىو نشاط إنساني خاص ينبأ كيدؿ على قدرات كملكات إحساسية كتأملية كأخلبقية 
 كذىنية خارقة مبدعة .

الديداف . أك ىو الدهارة الخاصة بُ تطبيق الدبادئ كالنظريات العلمية بُ الواقع ك     
كيعتمد على عدة عوامل لستلفة كمتغبّة مثل درجة الذكاء كقوة البصر كصواب الحكم 

بالتابٕ تظهر فنية الدنهجية بُ تعريف الدنهج بُ  ك  كالاستعدادات القيادية لدل الأشخاص 
فنية الدنهجية بُ الخطة البٍ يتصورىا أم باحث عند دراستو لدوضوع بحث  حد ذاتو ، كتظهر

الدصادر ، كمن بٍ يقوـ بتصميم خطة بحثو ، مثل  معبْ بعد قراءتو لمجموعة من الدراجع ك
 الدهندس الذم يرسم لسطط بنائو ، فالخطة ىي بدثابة الدشركع الذندسي لبحثو . 

جية ىي فن من ىذا الجانب ، كإذا كانت كذلك إذف من خلبؿ ذلك لؽكن القوؿ أف الدنه
 فهل لؽكن أف نفسرىا علم ؟

كبرتوم الدنهجية على الدنهج كما يطبقو  الدناىج،أف الدنهجية ىي علم يدرس  اعرفنا سابق    
فمثلب الدنهج الإحصائي يقوـ بتطبيق موضوع  الدوضوع،ىذا الدنهج من ظواىر بدثابة 

. 3الكمية الدواضيعالانتخابات كغبّه من   

.الدنهجية ىي علم كفن بُ آف كاحد إذف      
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 البحث العلميمفهوـ  المحور الثاني:

لتحديد مفهوـ البحث العلمي لغب التطرؽ إبٔ برديد مفهوـ العلم أكلا بٍ برديد مفهوـ البحث 
 العلمي

 العلم لغة:
.معناه إدراؾ الشيء بحقيقتو أم كما ىو دكف زيادة أك نقصاف   

: اصطلاحا  
و بصلة الحقائق أك الوقائع كالنظريات البٍ تزخر بها الدؤلفات العلمية أك ىو الدعرفة الدنسقة البٍ ى

 تنشأ عن الدلبحظة كالدراسة كالتجربة لاكتشاؼ الحقيقة بصورة قاطعة كيقينية
كىناؾ بعض الدفاىيم كالدصطلحات البٍ تقبَب من مفهوـ كاصطلبح العلم كتكاد بزتلط بو مثل 
كالثقافة كالفن كيستحسن الاطلبع عليها كلزاكلة معرفة التمييز كالتفريق بينها كببْ مفهوـ  الدعرفة

العلم حبٌ يتم تعريف كبرديد مفهوـ العلم برديدا جامعا مانعا كاضحا.. كللعلم أىداؼ 
:ككظائف لؽكن حصرىا فيما يلي  

عن طريق الدلبحظة كإجراء الاكتشاؼ كالتفسبّ مثل اكتشاؼ القوانبْ العلمية للظواىر الطبيعية  
 .الواقع التجارب لتفسبّ ىذه الظواىر ك

.التنبؤ أم التوقع العلمي لتطور كسبّ الأحداث كالظواىر الطبيعية كالطقس  
التحكم كالضبط عن طريق السيطرة على النتائج كتوجيهها إبٔ الواجهة الدرغوب فيها كالتحكم 

مراض كضبط السلوؾ الإنساني كتوجيهو إبٔ الخبّ بُ مسار الأنهار كمياه البحار كالتحكم بُ الأ
 كالأفضل

:4كردت للبحث العلمي العديد من تعريفات منها  
الدنظم كالدقيق الذم يقوـ بو الباحث بغرض اكتشاؼ  الاستقصاء ك للبستعماؿىو كسيلة 

الدقيق خطوات  الاستعلبـ على أف ييتبع بُ ىذا الفحص ك. معلومات أك علبقات جديدة..
.هج العلمي كاختيار الطريقة كالأدكات اللبزمة للبحث كبصع البياناتالدن  

.البحث ىو استقصاء دقيق يهدؼ إبٔ اكتشاؼ حقائق كقواعد لؽكن التحقق منها مستقبلب  
كبرقيقها بتقص دقيػق  كفحصها،ىو لزاكلة لاكتشاؼ الدعرفػة، كالتنقيػب عنػها، كتطويرىا ”  

بُ ركب الحضارة العالدية كتسهم  لتسبّ –تملبن بذكػاء كإدراؾ كنقػد عميق بٍ عرضهان عرضػان مك
 .فيو إسهامان حيان شاملبن"
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"ىو الوسيلة للوصوؿ إبٔ تطوير الدعرفة بطريقة منتظمة كطريقة لإلغاد حلوؿ لدشكلبت التغبّ 
 .لكي يسبّ المجتمع بُ سبيل التقدـ كلػقق ما يصبو إليو" النواحي،الاجتمػاعي بُ لستلف 

 .البحث كسيلة كليس غاية بحد ذاتوإذان 

الحقائق كالأرقاـ  ذلك الأسلوب الذم يعتمد على الدلبحظة العلمية ك –"أسلوب للتفكبّ الدنظم 
بُ دراسة الظواىر الاجتماعية كالاقتصادية دراسػة موضوعيػة بعيدة عن الدؤثرات كالديوؿ الشخصية 

 .”أك الابذاىػات البٍ بسليها الدصابّ الذاتية

 .البحث العلمي مرتبط بالدنهج إذان 

أم أنو الطريق الدؤدم إبٔ  ،هو قواعد عامة متطورة للوصوؿ إبٔ الحقيقية بُ العلمأما الدنهج ف
.  الكشف عن الحقيقة بُ العلوـ

عرؼ العابٓ الإلصليزم  بيكوف الدنهج بأنو : " فن التنظيم الصحيح لسلسلة من الأفكار العديدة 
 .قيقة حبْ نكوف جاىلبْ بها كأما من أجل البرىنة عليها "أما من أجل الكشف عن الح

  لؽتاز الدنهج العلمي بالدوضوعيػةobjectivity .كالبعػد عػن التحيز الشخصي 
  ،)من خصائص الدنهج العلمي أنو لغمع ببْ أسلوبي الاستقراء كالاستنباط )الاستنتاج

 أم ببْ الفكر كالدلبحظة للوصوؿ ابٔ الحقيقة .
 : الاستقراء

ىي تربصة لكلمة يونانية تعبِ القيادة. كيبدأ  الاستقراء بدلبحظة الظواىػر كبصع البيانات كتؤدم 
الدلبحظة إبٔ كضع الفركض )مبادئ عامة كعلبقات كلية(. بٍ لضاكؿ التأكد من صدقها 

 كصحتها كمن أنها تنطبػق على بصيع الظواىػر الأخرل الدشابهة لذا. 

 .5جديدةالتفكبّ القياسي بُ تطبيق تلك العلبقة على حالػة خاصة  كبُ ىذه الدرحلػة يستخدـ
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 :  الاستنباط

" عملية منطقيػة ننتقل فيها من  قضايا منظػور اليها بُ ذاتػها )بغض النظر عن درجة صدقها(  
ابٔ قضايا اخرل نابذة عنها بالضركرة كفقان لقواعد منطقية خاصة. كىذه القضايا تسمى 

لؽهد لكشف النتائج الدنطقية الدبَتبة على الفركض لاستبعاد مالا  الاستنباطف نظريات". ام أ
 يتفق منها مع الحقائق يبدأ بالجزئيات ليستمد منها القوانبْ. 

 خصائص البحث العلمي: 
 للبحث العلمي خصائص عدة تستخلص من التعريفات السابقة ألعها:

ل ىو نشاط عقلي دقيق كلسطط البحث العلمي بحث منظم كمضبوط بعيد عن الصدفة ب
.كموثوؽ النتائج  

 بحث نظرم لأنو يستخدـ النظر لإدراؾ النسب كالعلبقات ببْ الأشياء كلؼضع للتجريب ك
. الاختبار  

بحث بذريبي يقوـ على أساس إجراءات كالتجارب على الفرضيات لأنو بدكف ىذا لا يعد بحثا 
.علميا فالبحث العلمي يؤمن كيغبَؼ بالتجارب . 

لبحث العلمي بحث تفسبّم لأنو يستخدـ الدعرفة العلمية لتفسبّ الظواىر كالأمور كالأشياء عن ا
.طريق مفاىيم مبَابطة تسمى النظريات  

البحث العلمي بحث حركي كبذديدم ينطوم دائما على بذديد كإضافات بُ الدعرفة عن طريق 
.استبداؿ متواصل كمستمر للمعرفة القدلؽة بدعارؼ أحدث كأدؽ  

البحث العلمي لؽتاز بالعمومية لأف الدعلومات كالدعارؼ لا تكتسب صفتها العلمية إلا إذا كانت 
.بحوثا معممة كبُ متناكؿ أم شخص مثل الاكتشافات الطبية  

  أهمية البحث العلمي:
إف الحاجة إبٔ الدراسات كالبحوث كالتعلم لذي اليوـ أشد منها بُ أم كقت مضي فالعلم 

لزموـ للوصوؿ إبٔ أكبر قدر لشكن من الدعرفة الدقيقة الدستمدة من العلوـ  كالعابٓ بُ سباؽ
البٍ تكفل الراحة كالرفاىية للئنساف كتضمن لو التفوؽ على غبّه، كإذ كانت الدكؿ الدتقدمة 

ىذا لأنها تعتبر البحوث دعامة أساسية لاقتصادىا كتطورىا  ،توبٕ ألعية كببّة للبحث العلمي
أمنها  كبالتابٕ برقيق رفاىية شعوبها كالمحافظة على مكانتها الدكلية ك كحضارتها الذاتية

.القومي  
كيعتبر البحث العلمي بدناىجو كإجراءاتو من أمور الضركرية لأم حقل من حقوؿ الدعرفة فقد 
أصبح الإلداـ بهذه الدناىج الدختلفة كالقواعد الواجب اتباعها بدءا من برديد مشكلة البحث 
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انتهاءا بتحليل  إجرائي كمركرا باختبار منهج كأسلوب لجمع الدعلومات كككضعها بشكل 
 .الدعلومات كاستخلبص النتائج من الأمور الأساسية بُ العلوـ الطبيعية كالاجتماعية كالانسانية

 أنواع المناهج: -

  .منهج يكشف عن الحقيقة كيسمى منهج التحليل 
 مى منهج التأليف.منهج يعلم الحقيقة للآخرين بعد اكتشافها كيس 

 أنواع البحوث العلمية: -

بزتلف البحوث باختلبؼ حقولذا أك ميادينها العلمية كالاجتماعية كالفنية كالثقافية كالتقنية 
 كغبّىا كلكنها بُ لرملها تقع بُ قسمبْ:

 أبحاث نظرية بحته: 

 ىو ذلك النوع من الأبحاث الذم يقوـ بو الباحث لإشباع حاجتو  من الدعرفة. 

أك من أجل توضيح غموض لػيط بظاىرة ما دكف النظر إبٔ تطبيق نتائج بُ المجاؿ العلمي أك 
 الاستفادة منو بُ الوقت الحاضر أك الدستقبل.

   .الدادة الجاىزة الدوجودة بُ الدكتبات التحليل الدنطقي ك على الفكر ك ك تعتمد

فاىيم النظرية كلزاكلة الوصوؿ إبٔ السعي كراء الحقيقة كتطوير الد البحوث ىوالدافع من ىذه ك 
 البحث.تعميمات بغض النظر عن نتائج 

 البحث العلمي التطبيقي:

يهدؼ لإلغاد حل لدشكلة قائمة أك علبج لدوقف معبْ، ك يعتمد على التجارب الدخبرية 
 كالدراسات الديدانية أك المحاكاة للتأكد من إمكانية تطبيق النتائج بُ الحياة العملية. 

 .6التطبيقية معظم البحوث ىي مزيج من البحوث النظرية ككن لصد أف ك ل 
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 أنواع البحوث بالنسبة للنوعية:

 بحث ريادي: 

 كىذا يلعب دكر أكبر بُ توسيع آفاؽ الدعرفة الإنسانية. جديدة،يتم فيو اكتشاؼ معرفة 

 : بحث تجميعي

 كالتحليل كالنقد.يتم فيو بذميػع مادة أك الكشف عنها أك عرضها لذػدؼ الدقارنة 

كما تنقسم كتتنوع البحوث كالدراسات العلمية إبٔ عدة أنواع على أساس كيفية معالجتها 
للحقائق كالظواىر كعلى أساس النتائج العلمية البٍ تتوصل إليها البحوث كالدراسات العلمية 

كالدراسة ككذلك على أساس مدل كقدر الدعلومات المحصلة كالدتوفرة حوؿ الدوضوع لزل البحث 
:نذكر منها العلمية ك  

  البحث العلمي التنقيبي الاكتشافي:
يبَكز على بصيع الدعلومات كالحقائق البٍ تساعد الإنساف على معرفة جوىر القضية كالباحث  

فيو ليس ملزما فيو بالوصوؿ إبٔ نتائج لؽكن تعميمها كإلظا ىو مطالب بالتأكيد عن دقة 
بي الذم يقوـ بو الطالب لاكتشاؼ بصنيفها، مثل: البحث التنقيالدعلومات كصحتها كترتيبها كت

لرموعة مراجع كالدصادر الدتعلقة بدوضوع أك فكرة معينة كالبحث الذم يقوـ بو الدؤرخ للبحث 
عن سبّة إنسانية لشخصية تارلؼية، مثل: العلبمة، بن رشد، كىذا النوع من البحوث يستعمل 

. كالاقتصاديةكالسياسية  تماعيةالاجبصفة خاصة بُ معالجة الدشاكل   
لأف ىذه الدشاكل مثل الأمراض البٍ يعالجها الطبيب فلب لؽكن كصف أم دكاء ناجح يشفي 

الدريض إلا إذا قاـ الطبيب بفحص الدريض كمعاينتو كالتأكد من أف حقيقة الدرض معركفة لديو، 
يع الأدلة كالشواىد البٍ كالشرطي مثلب يبحث عن كل مالو علبقة بالقضية حبٌ تتجمع لديو بص

 .تثبت لو ماذا جرل فعلب
 البحث التفسيري النقدي:

كىذا النوع مكمل للنوع الأكؿ فإذا كانت الحقائق ىي الذدؼ الأساسي للباحث بُ النمط 
الأكؿ، فإف الذدؼ الأساسي للباحث بُ النمط الثاني ىو الوصوؿ إبٔ نتيجة معينة عن طريق 

لدتجمعة لدل الباحث كبصريح العبارة فإف الباحث يهتم ببَتيب استعماؿ الدنطق كالأفكار ا
الدعلومات كبرليلها، كتوضيح نقاط القوة كالضعف البٍ تتوافر بُ أية قضية يدرسها الباحث أك 

يقوـ ببحثها، كما أف الباحث يسعى لإبراز الطريقة الدثلى، لدعالجة الدشكلة لحل معبْ على آخر، 
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وث عادة بتفسبّ الحقائق لا الظواىر، للوصوؿ إبٔ نتائج مثل: البحث كيتعلق ىذا النوع من البح
.الرابحة لتفسبّ القاعدة القانونية عن النظرية السلبية ك  

  البحث الكامل:
كىذا النوع الثالث من ىذه الأبحاث الذم لغمع ببْ النوعبْ السابقبْ بالإضافة إبٔ كونو يعتمد 

كجود  الدشكل الدطركح بٍ اختبار النتائج كيشبَط فيو على الحقائق كالطرؽ البٍ تساىم بُ حل
 .كجود الدليل الذم يتضمن آراء الخبراء بُ الدوضوع ،مشكلة تتطلب حل

التحليل العلمي الدقيق للدليل لتقدير مدل ملبءمتو للحل كترتيبو من أجل الوصوؿ إبٔ حقائق 
 .قاطعة كحجج ثابتة ك

.الدشكل الحل القاطع كالمحدد ك   
 البحث العلمي الاستطلاعي:

البحث الاستطلبعي أك الدراسة العلمية الكشفية الاستطلبعية، كىو يهدؼ إبٔ التعرؼ على  
الدشكلة فقط، كتقوـ الحاجة إبٔ ىذا النوع من البحوث عندما تكوف الدشكلة أك موضوع 
عليها البحث جديد بٓ يسبق اكتشافو من قبل أك عندما تكوف الدعلومات أك الدعارؼ الدتحصل 

 .حوؿ الدشكلة أك الدوضوع قليلة كضعيفة
 البحث الوصفي والتشخيص:

 مقومات ظاىرة معينة برديدا كميا ك خصائص ك ىو بحث يهدؼ إبٔ برديد سماحة كصفات ك
.كيفيا  

 البحث التجريبي:
يتحدد مفهوـ ىذا النوع من البحوث العلمية كىو البحث التجريبي عن طريق التعرؼ على  

ريبي كىو بحث يقوـ أساسا على الدلبحظة كالتجارب الدقيقة لإثبات صحة فركض الدنهج التج
.كذلك باستخداـ قوانبْ عامة لتفسبّ كضبط كحل الدشكلبت كالظواىر علميا  

ىذه ىي أىم أنوا ع البحوث بصفة نسبية كمرنة كلؽكن القوؿ أف جل أنواع البحوث العلمية 
.7قوية كاملة كشاملة كتتكامل كتتساند للوصوؿ إبٔ أبحاث علمية    

 مراحل تطور البحث العلمي: -

كاف التقدـ بُ البحث بالنسبة للعلوـ الطبيعية أسرع منو بُ العلوـ الاجتماعية كالسبب بُ ذلك 
أف العلوـ الاجتماعية تتناكؿ الأبحاث بُ ظواىر غبّ قابلة للضبط كالتقرير الدوضوعي كما ىو 

 الحاؿ بُ العلوـ الطبيعية. 
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 ل تطور البحث العلمي ىي أربعة مراحل:مراح ك

 : الخطأ التجربة و -

بٓ يكن للباحث تفسبّات منطقية لكل العلبقات الدشاىدة الدكونة للعلم فكاف يظل لغرب حبٌ 
  مقبولان. لغد حلبن معقولان ك

 بناءن على ذلك تبلورت بعض الدبادئ البٍ ترقى إبٔ مرتبة القواعد العامة أك التعميمات. ك

 :التقاليد سلطة وال -

بُ ىذه الدرحلة الثانية استشهد الباحث بأفعاؿ كآراء قادة الداضي كقد تكوف بعض الآراء خاطئة  
كمغلوطة إلا أنها من القوة بحيث تصبح كجهة نظر تقليدية كيغلب ىذا الأسلوب بُ السياسة 

 .8كالاقتصاد كالبَبية حيث يلجأ الناس إبٔ التقاليد للبت بُ موضوع معبْ

  الجدؿ: التكهن و -

شك الباحث بُ أسلوب السلطة كالتقاليد كيبحث عن حقائق من خلبؿ الدناظرات كتعتمد ىذه 
الدداكلة على الجدؿ كالدنطق بُ بلورة الحقائق كمن الأمثلة على ذلك كتاب ) ثركة الأمم ( لآدـ 

 الذم آثار جدلان كببّان بُ حقل السياسة كالاقتصاد. Adam smithسميث 

  لطريقة العلمية:ا -

كىي شائعة الاستخداـ بُ العلوـ الطبيعية كتقوـ بشكل رئيسي على إجراء التجارب حيث يضع 
الباحث فرضية ما كلغمع لذا البيانات بٍ تبدأ عملية التطبيق بٍ يصل إبٔ نتيجة تؤيد الفرضية أك 

 تنفيها بٍ يقدـ توصياتو.

 :صفات الباحث المثالية -

 لواجب توافرىا بُ الباحث إبٔ نوعبْ :لؽكن تقسيم الصفات ا

  خلقيةصفات:  
 ىي بصيع الصفات البٍ تتعلق بالباحث كإنساف مثل :

o طويل.  الرغبة بُ البحث لأف طريق البحث شاؽ ك 
o  .الصبر على العمل الدستمر 

                                                           
8

 . 15َفص انًرجع انطاتك، ص  



 

14 

o .التقصي كالاطلبع حيث لػتاج الباحث ابٔ العلوـ كاللغات 
o ي.عدـ مهابصة الآخرين بشكل شخص التواضع ك 
o  اليقظػة كقػوة الدلبحظػة كخاصػة بُ العلوـ الاجتماعية  الدلآل بالدعاني كالرموز

 الخفية البٍ برتاج إبٔ ملبحظة قوية. 
o .كضوح التفكبّ كصفاء الذىن 

  علميةصفات:  
 إبٔ:ىي البٍ تتعلق بالباحث كعابٓ كلؽكن تقسيمها  ك

o  عامةصفات علمية: 
  تفسبّىا(.  ترتيبها بٍ برليلها ك) بصع البيانات ك  البحث:الدقدرة على 
  الشك العلمي : شك الجاحظ كديكارت لأف الشك يقود إبٔ التثبت

كىو الدقصود بو الفرضية فإذا ثبت لو صحة الفرضية كثق بها 
كاعتمادىا كإلا نبذىا  كقد كرد ىذا بُ مقدمة العلبمة العربي ابن 

 خلدكف.
 بُ نفس الباحث  التجرد العلمي كالدوضوعية التامة: توفر العدؿ

، الذاتية Objectivityالدوضوعية  –كبذرده عن التحيز 
Subjectivity  الأىواء الشخصية كالعاطفة كالعادات كالتقاليد

كالدصابّ. الحقيقة ىي ضالة الباحث كىذا يعبِ توفر الأمانة كالنزاىة 
 الفكرية.

o  خاصة:صفات علمية 
  على  اطلبعاك ىذا يتطلب قراءة كاسعة  البحث:معرفة موضوع

 خلفية الدوضوع النظرية . 
  الإلداـ بأساليب البحث العلمي كطرؽ بصع البيانات كبرليلها

 كتفسبّىا. 
  الدبحوثبْ.معرفة بصهور  
  ء آرائو الشخصية دكف أف يعززىا بآراء لذا قيمتها.ابداعدـ 
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 مفهوـ منهجية البحث العلمي: -

" فن التسلسل كالتنظيم الدقيق للؤفكار العديدة، كذلك من االبحث العلمي، بأنه يةمنهجعرؼ ت
 ، أجل اكتشاؼ الحقيقة كبرىنتها أماـ الأخرين، فهي الطريق الدؤدم لاكتشاؼ الحقائق بُ العلوـ

باحث، فهو أسلوب ىادؼ كدقيق كمنظم، يقوـ كذلك بدجموعة من الإجراءات الذىنية لل
 .9باختياره التميز بالدوىبة كالإبداع، للكسف عن حلوؿ لدشاكل بُ ظاىرة معينة

 خصائص مناهج البحث العلمي: -

بحث العلمي بُ لرموعة من إلا أف ىناؾ اشبَاؾ لدناىج ال أنواع البحث العلمي على اختلبؼ
 :الخصائص كىي كالتابٕ

 التفكبّ. التنظيم القائم على الحقائق كالدلبحظة العلمية بُ طريقة العمل ك .1
 البَابط كالتسلسل عند التنفيذ لخطوات البحث العلمي. .2
 إمكانية استخداـ مناىج البحث العلمية، بُ اختيار نتائج البحث. .3
 راء كالاىواء الشخصية، أم الدوضوعية.البعد عن التحيز كالخصوصية كالآ .4
 القدرة على التصور التنبؤ بدا ستكن عليو الأحداث. .5
 الظواىر البٍ أظهرتها مباحث أخرل.الدعالجة للؤحداث ك  .6

. لذلك أصبحت منهجية البحث العلمي من الأمور الدسلم بها بُ الدؤسسات الأكادلؽية  
.كمراكز البحوث كذلك لدالذا من فضل بُ تطوير كت قدـ بصيع ميادين العلوـ  

 - مفهوـ المنهج العلمي:
ابتداء من عصر النهضة الأكربية أصبح للمنهج معبُ مفاده أنو طائفة من القواعد العامة الدصوغة 
من أجل الوصوؿ إبٔ الحقيقة بُ العلم كىو كسيلة لتحقيق ىدؼ كطريقة لزددة لتنظيم النشاط 

.كمن التعاريف البٍ قبلت فيو  
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16 

 -المحور الثالث: مناهج البحث العلمي 
بصع منهج كالدنهج لغة يعبِ طريقة أك نظاـ كما يعبِ كيفية اك فعل أك تعليم شيء معبْ كفقا 

بصورة مرتبة كمنسقة كمنظمة كبدعناىا الاصطلبحي يقصد بو الطريق الأقصر  الدبادئلبعض 
.كالأسلم للوصوؿ إبٔ الذدؼ الدنشود  

للكشف على الحقيقة بُ العلوـ بواسطة طائفة من القواعد العامة يعبِ أيضا أنو الطريق الدؤدم  ك
.تهيمن على سبّ العقل كبردد عملياتو حبٌ يصل إبٔ نتيجة معلومة   

ىو الطريقة أك الكيفية العقلبنية الدتبعة لتقصي الحقائق كإدراؾ الدعارؼ أك ىو الصيغة أك 
كالتحليل بدا يضمن  للبمتحافضاعها الأسلوب الدتبع بُ ترتيب الأفكار كعقلنة الفرضيات كإخ

التوصل إبٔ نتائج معرفية جديدة اك ىو فن التنظيم الصحيح للؤفكار من أجل الكشف على 
توماس  »الحقيقة حينما نكوف بها جاىلبْ أك البرىنة عليها حبْ نكوف بها عاملبْ كما عرفو 

الدكرة العلمية كحصرىا بُ أنو الطريقة العقلبنية الدنضبطة لتلقي الدعارؼ كشرح مراحل « كوف
:10لزطات أربع  

 محطة الافتراض:
البٍ تشكل انطلبؽ البحث العلمي   

 محطة الملاحظة والتأمل: 
الساحة العلمية افبَاضاتالبٍ تدخل فيها   

 محطة الدراسة والتمحيص:
كىي صلب البحث العلمي   

 محطة التحقيق: 
.كيستقر فيها الدنظور العلمي الجديدكىي البٍ بزتم بها الدكرة العلمية كتقوِّم نتائجها   

 مراحل التطور الفكري ومناهج البحث العلمي:
أغلب الدارسبْ كالمحللبْ الاجتماعيبْ لؽيلوف إبٔ تقسيم مراحل تطور الفكر الإنساني إبٔ ثلبث 

:مراحل كبرل  
 مرحلة التفكير البدائي:

كلؽارس فيو الحياة الاجتماعية  تعتبر ىذه الدرحلة أكؿ عهد يدخل فيو الإنساف بتجمعات بشرية 
.بدافع الفطرة كالغريزة للدفاع عن النفس كالتصدم لتحديات الطبيعة  
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كللكتاب كالدارسبْ تطورات لستلفة حوؿ ىذه الدرحلة فمنهم من يصورىا أبصل الدراحل الإنسانية 
ا البعض على البٍ بستاز بالدساكاة كالبساطة كالذدكء كالتعاكف مع الآخرين كعلى عكس ىذا يصورى

أنها أبشع مراحل الإنسانية أفراد متوحشوف لا لغتمعوف إلاَّ للبقتتاؿ كالفتك ببعضهم القوم 
يهلك الضعيف كببْ ىاتبْ الصورتبْ تغلب الإنساف البدائي ككاجو الطبيعة بفكره الغرائزم الذم 

.أخرللا يعرؼ للعيش سبّا فلجأ إبٔ السحر كالكهنة تارة كإبٔ عبادة الأكثاف تارة   
 مرحلة التفكير الديني: 

عندما عجزت غرائز الإنساف على قيادتو بُ سبيل الرشاد تطلع إبٔ السماء فتلقى بشائر الربضة 
كنزلت عليو الرسل بالديانات فبينت لو سبل النجاح كفتحت أمامو آفاؽ التطور كالرقي فأدرؾ 

رذيلة كغاص بُ بحور العلم فأيقن قوانبْ الطبيعة كاكتشف عللها كأسبابها كفرؽ ببْ الفضيلة كال
الحساب كالدنطق كالطب كالحكمة كبرع بُ فنوف الشعر كالأدب كالخطابة فأقاـ الدراكز العمرانية 
كيعتبر ابن خلدكف مؤسس الدنهج العلمي بحيث اقبَف «الضخمة كشيد الدباني كالددف كالقصور.

ف قبل بركز علماء الغرب مثل إميل اسمو بالدنهج العلمي للبحث بُ العلوـ الانسانية لعدة قرك 
دكركايم، أكغست كونت، فهو يعد بحق أبو الدنهجية العلمية بُ حقوؿ العلوـ الإنسانية ككاضع 
أركانها كقواعدىا فالتاريخ الذم كاف قبلو أدبا كأساطبّا، أصبح مع ابن خلدكف علم مشيع ينبّ 

ة على أنو ىو مؤسس علم العمراف ربوع الفكر الإنساني كيرتقي إبٔ مرتبة سيد العلوـ زياد
الاجتماع.البشرم أك ما يعرؼ اليوـ بعلم   

 المرحلة الوضعية: 
ىي الدرحلة العلمية الدعاصرة البٍ كرست الثورة العلمية لذا بُ أكربا كىي تستند إبٔ الدنهج التجريبي 

كتوبٔ الفيلسوؼ الذم أرسى قواعده العابٓ البريطاني "فرنسبْ بيكوف" بُ كتابو القانوف الجديد 
الفرنسي "أكغست كونت"، صياغة ىذه النظرية كىي تتجو إبٔ إقرار قواعد التجربة العلمية 
كتستبعد من لراؿ دراستها العلل كالأسباب البٍ تكمن كراء الظواىر كندرس الأشياء الدادية 

لاستبداد الدوجودة كتستفيد منها القواعد كالقوانبْ كقد جاءت ىذه النظرية كرد فعل مباشرة 
الكنيسة فحررت العقل من بصيع القيود الدينية، كإقصاء العامل الديبِ نهائيا من لراؿ الفكر 

كالعلم كلقد طغت ىذه النظرية على بصيع أكجو الحياة الاجتماعية كتفرعت منها ابذاىات تنظر 
.حقوؿ الدعرفة بُ نطاؽ العلوـ الإنسانية كمنها النظرية الوضعية القانونية  
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 يير تصنيف: معا -

 . طبيعة المنهج، الأسلوب العلمي:2

لؽكن اختيار الدنهج كأف يكوف منهجان نظريان، لو أساس كمقومات كاضحة بحيث يهدؼ لدعالجة 
مشكلة أك حدث أك ظاىرة معينة، كذلك للوصوؿ إبٔ النتائج الحقيقية لذذه الظاىرة، كالمحاكلة بُ 

 .11،  الدنهج الوصفي"التارلؼي نهجالدإلغاد حل أك تطوير لذذه الظاىرة، مثل" 

أما اختبار الدنهج العلمي التطبيقي، فهو مثل" الدنهج التجريبي، الدنهج التحليلي، الدنهج 
الإحصائي"، حيث تسمح ىذه الدناىج بدعالجة شاملة للمشكلبت، بتقديم الحلوؿ لذا كتطويرىا، 

 بحيث تغيب الأسس النظرية فيو.

 كلة المدروسة:. طبيعة الظاهرة أو المش0

التطبيقية تستخدـ بُ  الدناىج إف الدناىج النظرية ىي الأكثر استخدامان بُ العلوـ الإنسانية، ك
عكسها، لذا فإف الدشكلة تكمن ىنا بُ تصنيف الدناىج العلمية، بحيث لؽكن أف تشبَؾ مع 

 بعضها.

 تصنيفات المناهج: -

 توجد العديد من التصنيفات من بينها:

 المنهج التحليلي والمنهج التركيبي:  -

ىو الدنهج الإكتشابُ، أك لؽكن اعتباره الدنهج الاخبَاعي، بحيث يكشف  الدنهج التحليلي يعتبر
عن الحقيقة، ما عن الدنهج البَكيبي، فهو يعمل على التأليف للحقائق البٍ يتم اكتشافها بالدنهج 

 التحليلي، للعمل على نشرىا كتعميمها.

 لمنهج العقلي: المنهج التلقائي وا -
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 . 50تك، ص َفص انًرجع انطا 

https://www.manaraa.com/post/3189/%D8%AE%D8%B7%D9%88%D8%A7%D8%AA-%D9%88%D8%A3%D8%B3%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A8-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D9%87%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%AE%D9%8A
https://www.manaraa.com/post/2789/%D8%A3%D9%86%D9%88%D8%A7%D8%B9-%D9%85%D9%86%D8%A7%D9%87%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A-(%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D9%87%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%AE%D9%8A--%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D9%87%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%A6%D9%8A
https://www.manaraa.com/post/2789/%D8%A3%D9%86%D9%88%D8%A7%D8%B9-%D9%85%D9%86%D8%A7%D9%87%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A-(%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D9%87%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%AE%D9%8A--%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D9%87%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%A6%D9%8A
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بالنسبة للمنهج التلقائي فهو يكوف دكف التحديد للؤساليب كالأصوؿ الدنظمة، فيكوف فيو 
العقل بالسبّ الطبيعي للبحث عن الدعرفة الحقيقة، أما عن الدنهج التأملي، فهو منهج يسبّ 

 العقل فيو بناءان على قواعد مرتبة كمنظمة لاكتشاؼ الحقيقة كالتوصل للمعرفة.

 :الطريقة العلمية في البحث -     

 لؽتاز الدنهج العلمي بػ:

o  الالتزاـ بالدوضوعيةObjectivity  .كالبعد عن التحيز   الشخصي 
كذلك الخبرة الشخصية. يبدأ الدنهج  عدـ الاعتماد على التقاليد كالعادات بدرجة كببّة ك

 ظواىر لؽكن ملبحظتها. العلمي بُ الغالب بالدلبحظة أك التجربة الدبدئية أم يستند إبٔ 
 بُ أم كقت من الأكقات. Verificationمن نتائج البحث العلمي أنو لؽكن التثبت منها 

o  التعميمGeneralization  يقصد بذلك تعميم نتائج العينة موضوع البحث على
 التعميم سهل بُ العلوـ الطبيعية كغبّ ذلك بُ العلوـ الاجتماعية ك الجمهور.
 الإنسانية.

o  ببْ الاستنباط كالاستقراء أم ببْ الفكر كالدلبحظة كلعا عنصرا ما يعرؼ " لغمع
يعبِ  induction فالاستقراء ، Reflective Thinkingبالتفكبّ التأملي " 

  .ملبحظة الظواىر كبذميع البيانات عنها بهدؼ التوصل إبٔ تعميمات حولذا
 الاستنباط : 

Deduction منها الفرضيات بٍ ينتقل إبٔ عابٓ الواقع بحثان  فيبدأ بالنظريات البٍ تستنبطها
 عن البيانات لاختيار حجة ىذه الفرضيات . 

كبُ الاستنباط يكوف ما يصدؽ على الكل يصدؽ أيضان على الجزء كلذلك لضاكؿ أف نبرىن على 
 أف ذلك الجزء يقع منطقيان بُ إطار الكل.

o  : الدركنة 
 .Variabilityمع القابلية للتعدد كالتنبؤ 

 :الإنسانية تطبيق المنهج العلمي في البحوث الاجتماعية و -

تعتبر عملية دراسة مناىج البحث العلمي الصحيحة أمر ضركرم على كل باحث أك طالب 
حيث يتزكد كل منهما كيتسلح منذ البداية بطرؽ كمناىج البحث العلمية الصحيحة الأمر الذم 

تفسبّ كالفهم كالتنظيم كاستعماؿ الدعلومات يقول كيعمق لديهم القدرة على الاكتشاؼ كال
كالدعارؼ بطرؽ سليمة لذا لغب على الباحث أك العابٓ العلمي الدتخصص أف يلتزـ بها كيسبّ 
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على ىديها خلبؿ القياـ ببحوثو العلمية بُ ميداف بزصصو كما تبرز ألعية الدنهج بُ الأبحاث 
راسة الدشكلة كلػدد أبعادىا كجوانبها العلمية بل كليس ىناؾ بحث دكف منهج دقيق يتناكؿ د

كمسبباتها كتأثرىا بدا لػيط بها من ظواىر كذلك كفقا للقواعد كالأحكاـ البٍ تتم بها دراسة 
الدشكلة أك الظاىرة على ضوئها كيتم التحكم بُ حركتها أك توجيهها توجيها سليما يتماشى 

ك بإضافة دراسة برليلية بغرض القضية كدراسة الدشكلة سواء بتعديلها أك إضافة شيء جديد لذا أ
 .لزل البحث كالدراسة

بصيع نقاط الدنهج العلمي لؽكن تطبيقها على العلوـ الاجتماعية ، إلا أنو ىناؾ بعض 
 الصعوبات:

 .تعقيد الظواىر الاجتماعية
 صعوبة ضبط الظواىر الاجتماعية بذريبيان كقياسها قياسان موضوعيان أم عدـ القدرة على استخداـ

 الطريقة الدخبرية .
.القانونية علبقة علم الدناىج بالعلوـ الإدارية الاجتماعية ك  

علم -علم الاقتصاد-علم النفس-علم السياسة–تعتبر العلوـ الاجتماعية )علم الاجتماع 
التنظيم( تعتبر ىذه العلوـ السابقة ميداف أصيلب كأساس بُ ميداف مناىج البحث العلمي مثل 

خرل الطبيعية كالرياضية كالطبية كلكن بزتلف طرؽ كأساليب استخداـ طرؽ بقية العلوـ الأ
الدناىج العلمية بُ العلوـ الاجتماعية كبدأ تطبيق الدناىج العلمية بُ البحث عليها حيث عارض 

بعض العلماء كالفلبسفة استخداـ الدناىج العلمية بُ ىذه العلوـ كحصرىا بُ العلوـ التجريبية 
:12بٍ من اجلها استبعد العلوـ الاجتماعية عن طريق الدناىج العلمية ىيال الفوارؽكأىم   

 .عدـ كضوح كدقة الدصطلحات الدستعملة بُ العلوـ الاجتماعية فهي مطاطية مرنة بُ حبْ لصد
السمة الدستعملة بُ العلوـ الطبيعية أف مصطلحاتها ثابتة كجامدة الأمر الذم يكسبها الدقة 

.كالوضوح  
 .الاجتماعية كتشابكها لأف الظاىرة ترتبط بكثبّ من العوامل الجانبية ككلو متشابهةتعقد الظواىر 

.كمتداخلة كيصعب فك أجزاءىا كبالتابٕ لا نصل إبٔ نتائج مضبوطة  
صعوبة إجراء التجارب على الظواىر الاجتماعية كصعوبة الوصوؿ إبٔ قوانبْ اجتماعية ثابتة نظرا 

.لدستمرةلشدة تغبّ الظواىر الاجتماعية ا  
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صعوبة حذؼ العامل النفسي الذابٌ بُ الدراسات الاجتماعية لكوف الإنساف ىو عنصر من 
عناصر الظاىرة الددركسة فهو الخصم كالحكم بُ نفس القضية لشا لغعل البحوث لا تتسم بالحياد 

.كالدوضوعية  
كعلى رأسهم  بينما لغرم أنصار استخداـ الدناىج العلمية بُ بحث علوـ الاجتماعية غبّ ذلك

الفرنسي إميل دكركايم حيث أكدكا أف للظاىرة الاجتماعية كجود حقيقي كلؽكن دراستها على 
أنها شيء من أشياء كأنو لؽكن استبعاد العامل النفسي كالذابٌ بُ ىذه الدراسات، فالظاىرة لا 

عوامل ثلبثة  تقهر الفرد بل لؽكنو الاستقلبؿ بُ قراراتو غبّ أف ذلك لا يزاؿ يثبّ جدلا لوجود
مؤثرة بُ الباحث كىي )عامل المجتمع، عامل مركز البحث العلمي، الذم ينتمي إليو الباحث، 

(.عامل يتعلق بالباحث نفسو كالوسط الثقابُ، كالديبِ  
إف الاستفادة من معطيات العلوـ الاجتماعية بُ دراسة القانوف من أجل اكتشاؼ الظواىر 

إف علم القانوف لؼضع إبٔ مناىج البحث العلمي البٍ تطبق على كتفسبّىا كالتنبؤ بها كمن بشة ف
باقي العلوـ الاجتماعية مع نوع من التخصص كالتكيف كالدلبءمة كما يتناسب كخصوصيات 

  .العلوـ القانونية كما أف مناىج البحث العلمي بزتلف قائمتها من علم لآخر بُ عددىا كأنواعها

 تصنيفات مناهج البحث العلمي: -

اىج البحث العلمي أنواع كثبّة كمتنوعة ليس متفق على حصر عددىا حيث تطوؿ كتضيق من
قائمة تصنيف مناىج البحث العلمي من عابٓ إبٔ آخر فالبعض يركز على أنواع الدناىج الرئيسية 

كالأصلية كالبعض الآخر يوسع بُ عدد الدناىج لذا لغب علينا التعرض لكافة التقسيمات 
.لفةكالتصنيفات الدخت  

  التقسيمات والتصنيفات التقليدية لمناهج البحث العلمي:
 المنهج التحليلي والمنهج التركيبي والمنهج التحليلي الاكتشافي أو منهج الاختراع:

يستهدؼ إبٔ الكشف عن الحقيقة أما الدنهج البَكيبي أك التأليفي الذم يقوـ ببَكيب كتأليف  
بواسطة الدنهج التحليلي كذلك بهدؼ تعليمها كنشرىا الحقائق البٍ بً اكتشافها أك اخبَاع 

 للآخرين
 المنهج التلقائي والمنهج العقلي التأملي:

الدنهج التلقائي ىو ذلك الذم يسبّ فيو العقل سبّا طبيعيا لضو الدعرفة أك الحقيقة دكف برديد  ك
.أصوؿ كقواعد منظمة كمقصودة سابق لأساليب ك  

 التقسيمات الحديثة لمناهج البحث العلمي:
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 تقسيم هويني:
:13إف أنواع مناىج البحث العلمي عند ىويبِ ىي  

  الدنهج الوصفي-أ
الدنهج التارلؼي-ب  
الدنهج التجريبي -ج  
الدنهج الفلسفي -د  
الدنهج التنبؤم -ىػ  
الدنهج الاجتماعي -ك  
الدنهج الإبداعي -م  

 تقسيم ماركيز:
:كىي   
الأنثركبولوجيالدنهج  -أ  

فيالدنهج الفلس -ب  
منهج دراسة حالة -ج  
الدنهج التارلؼي -د  
منهج الدسح --ىػ  
الدنهج التجريبي -ك  

 تقسيم جرد و سكيتش:
:تس إبٔ الأنواع التاليةيسك كتصنف أنواع الدناىج عند كل من جود ك  

منهج التارلؼي-أ  
الدنهج الوصفي -ب  
منهج الدسح الوصفي-ج  
الدنهج التجريبي -د  
ةكياسات الإكلينيمنهج دراسة الحالة كالدر -ىػ  
الوراثة منهج دراسات النمو كالتطور ك-ك  

:كمن ىنا نصل إبٔ مناىج البحث العلمي الكبرل كالأصلية ىي  
الدنهج الاستدلابٕ -  
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الدنهج التجريبي -  
الدنهج الجدبٕ  -  
الدنهج التارلؼي -  

 لكن ىنا سنذكر أكثر الدناىج تركيزان من الباحثبْ كىي:

 الدنهج التارلؼي .1
 الدنهج الوصفي .2
 الدنهج التجريبي .3
 الدنهج الاستدلابٕ .4

 كيفية اختيار المنهج المناسب:   -

مسألة ليست بالسهولة، لاف ىذا الاختيار يتعلق بنوعية  البحث العلميإف الاختيار لدنهجية 
 ، بالإضافة لتفكبّ الباحث. موضوع البحثك 

لذا لغب البَكيز عند اختيار منهجية البحث العلمي، لاف الاختيار غبّ الناجح للمناىج يؤدم 
لمي،  لنتائج غبّ دقيقة كصحيحة، لذلك على الباحث أف يكوف على معرفة بدناىج البحث الع

 .14كي يستطيع تببِ ما يناسب بحثو منها كيؤدم إبٔ لصاح الدوضوع، الظاىرة الددركسة

 الخطوات التي يجب اتباعها للاختيار المناسب لمنهج البحث: -

 نوعيتها. برديد مصدر الدعلومات ك

 برليلها. التصنيف للبيانات كالدعلومات ك .1
 كالتأكد من صحتها.الفركض اختبار  .2
 التعميم. .3

بشكل دقيق، كيكوف انتهاءه بالوصوؿ إبٔ الحقائق، فإف  فإف العلم يبدأ بالتسجيل لظاىرة معينة
استخداـ الأسلوب العلمي بُ مناىج البحث لدشكلة معينة، مع ضركرة البَكيز على خصائص 
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  15، ص  2442انثذس انعهًي، يطاتع الاشعاع انفُيح، الاضكُذريح،  صاتر فاطًح عٕض، ييرفد عهي خفاجح، أضص ٔ يثادئ  

https://www.manaraa.com/post/3189/%D8%AE%D8%B7%D9%88%D8%A7%D8%AA-%D9%88%D8%A3%D8%B3%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A8-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D9%87%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%AE%D9%8A
https://www.manaraa.com/post/3189/%D8%AE%D8%B7%D9%88%D8%A7%D8%AA-%D9%88%D8%A3%D8%B3%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A8-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D9%87%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%AE%D9%8A
https://www.manaraa.com/post/3420/%D9%86%D8%A8%D8%B0%D8%A9-%D8%B9%D8%A7%D9%85%D8%A9-%D8%B9%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D9%87%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B5%D9%81%D9%8A
https://www.manaraa.com/post/3420/%D9%86%D8%A8%D8%B0%D8%A9-%D8%B9%D8%A7%D9%85%D8%A9-%D8%B9%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D9%87%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B5%D9%81%D9%8A
https://www.manaraa.com/post/3158/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D9%87%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%B1%D9%8A%D8%A8%D9%8A
https://www.manaraa.com/post/3158/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D9%87%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%B1%D9%8A%D8%A8%D9%8A
https://www.manaraa.com/post/3456/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%81-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D8%B9%D9%86%D8%A7%D8%B5%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9-%D8%A8%D9%83
https://www.manaraa.com/post/3210/%D8%A3%D9%87%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D9%85%D9%88%D8%B6%D9%88%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A
https://www.manaraa.com/post/2323/%D8%B5%D9%8A%D8%A7%D8%BA%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D9%88%D8%B6-%D9%81%D9%8A-%D8%AE%D8%B7%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB
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منهجية البحث العلمي، للتوصل للنظريات البٍ ترتبط كتتطابق مع الواقع، كمع فركع العلوـ البٍ 
 تستخدـ نفس الدنهج.

  ريخي:أولًا: المنهج التا 

يقوـ بالبَكيز على دراسة ظاىرة أك  حيث الدنهج التارلؼي الدنهج الأكؿ بُ منهجية البحث العلمي
مشكلة قد حدثت بُ الداضي لكنها ما زالت بردث بُ كقتنا الحاضر، فيقوـ بتحليل كتفسبّ 

لتغيبّات للبيانات كالنتائج للدراسات البٍ بً على ىذه الظاىرة من قبل، كذلك لدعرفة برديد ا
البٍ حدثت لذا كالتطورات، كلتحديد العوامل الدسببة لتلك الظاىرة، حيث كل ذلك يتم بعد 

 دراسة النتائج للدراسات كالبحوث السابقة البٍ بردثت عن ىذه الظاىرة.

كما أف الدنهج التارلؼي لا يقوـ فقط بالوصف للظاىرة بُ الداضي، إلظا يدرسها كلػللها للوصوؿ 
ميمها، كذلك للمساعدة بُ فهم الداضي الحاضر لتلك الظاىرة كالتنبؤ بالدستقبل للحقائق كتع

فإف الباحث ىنا لؽكنو استخداـ الخصائص الخاصة بُ البحث العلمي، كذلك للوصوؿ  لذا، لذا
للعلبقة ببْ الأحداث التارلؼية بُ الداضي كبرديد العلبقات البٍ أدت على ذلك، كمن بٍ 

  للنتائج كالقوانبْ لتعميمها كالإفادة بو.استبياف 

 .15إف بُ ىذا الدنهج تعتبر السجلبت التارلؼية ىي الدصدر الأساسي لذا

أضف على ذلك، أف النتائج الخاصة بُ ىذا النهج غالبان لا تكوـ بالدقة الدطلوبة بالدعايبّ 
العلمية، كذلك لاف الباحث لا لؽكنو اسبَجاع للظواىر البٍ حدثت بُ الداضي كالسيطرة عليها 

ك تكوف غبّ كاملة، كلؽكن اعتماد الدنهج التارلؼي بُ الاسبَداد، لذلك ىناؾ أك التأثبّ بها، بذل
الكثبّ من المحاكلات لوضع قوانبْ كتعميمها كتطبيقها خاصة بالظواىر بُ بصيع الأحوؿ، 

 كتفسبّىا.

 خطوات تطبيق المنهج التاريخي: -

 :16ىناؾ عدة خطوات متسلسلة للمنهج التارلؼي، لؽكن حصرىا فيما يلي
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 . 02، ص  6794يح، انكٕيد، عفيفي، فٕزي ضانى، َشأج ٔ ذطٕر انكراتح انخطيح، ٔكانح انًطثٕعاخ انعرت 
16

 .   01َفص انًرجع انطاتك، ص  

https://www.manaraa.com/post/3189/%D8%AE%D8%B7%D9%88%D8%A7%D8%AA-%D9%88%D8%A3%D8%B3%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A8-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D9%87%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%AE%D9%8A
https://www.manaraa.com/post/6575/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A
https://www.manaraa.com/post/6575/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A
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  - تحديد المشكلة:

مناىج البحث العمليبُ بصيع  لا يوجد مشكلة بُ برديد الدشكلة، لكن بُ الدنهج التارلؼي  
لغب أف يتم مراعاة البعد الزماني كالدكاني، كالواقعية بُ البحث، حيث أف الانسياب كراء 

.العناكين الغبّ كاقعية لا يكلف سول الجهد كالوقت بدكف فائدة كلا جدكل . 

  - إعداد فرضيات البحث: 

لابد من ىذه الخطوة لإلصاز البحث بشكل عاـ، كذلك بُ أم منهج متبع، لاف ىذه الخطوة 
تساعد الباحث بُ برديد طريق توجهو ككجهتو بصع الدعلومات، فهي تعتبر البوصلة للباحث بُ 

وجود برديد مساره كبصعو للبيانات كالدعلومات كمعالجتها، كلؽكن التعدد بُ الفرضيات، كذلك ل
الكثبّ من الأحداث البٍ لا لؽكن تفسبّىا من خلبؿ سبب كاحد، يعود ذلك للؤحداث الدعقدة 

كالدتداخلة اجتماعيان، بالإضافة إبٔ إمكانية كجود عدة مشاكل كيصعب تفسبّىم لنفس 
.17السبب . 

  - جمع البيانات والمعلومات حوؿ المشكلة:

بيانات للملبحظة الدباشرة، كذؿ ببعد الزماني بُ الدنهج التارلؼي يصعب على الباحث إخضاع ال
بُ ىذا الدنهج، لذا لغب عليو الاعتماد على مصادر البيانات كالدعلومات الدتعلقة بُ البحث 

:كلؽكننا إبصالذا فيما يلي الخاص بو،  

السجلبت كالوثائق، كبصيع البيانات كالدعلومات البٍ صدرت عن جهات رسمية أك  .1
 حكومية أك مهنية.

الدماثلة للدراسة، أم بصيع ما بً تدكينو من دراسات  الدراسات السابقةج نتائ .2
 متخصصة بُ نفس لراؿ البحث كصادرة عن جهات موثوؽ فيها.

 الشواىد كالأثار البٍ نتجت عن الظاىرة بُ الداضي. .3
مصادر شخصية، قد يكوف ىناؾ مصادر قد عايشت الأحداث بُ الداضي، لكن لغب  .4

 عالية من الثقة.أف تكوف على درجة 
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 . 15صاتر فاطًح عٕض، ييرفد عهي خفاجح، أضص ٔ يثادئ انثذس انعهًي، يرجع ضثك ركرِ، ص  

https://www.manaraa.com/post/3573/%D9%85%D9%86%D8%A7%D9%87%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A-%5b%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D8%B5%D9%8A%D9%84%5d
https://www.manaraa.com/post/3295/%D8%A3%D9%81%D8%B6%D9%84-%D8%B7%D8%B1%D9%82-%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%B6-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%A7%D8%A8%D9%82%D8%A9
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 المشكلة: بنقد البيانات والمعلومات المتعلق   -

لغب اتباع مبدأ الشك بُ البيانات كالدعلومات، لاف ىناؾ العديد من مصادر ىذه الدعلومات 
كالبيانات الغبّ مباشرة، كبالتابٕ فإف بصعها كاف دكف الرجوع للمصادر الأكلية، كبذلك تزداد 

الشك العلمي فيها، بهدؼ التأكد كالاطمئناف من صحة التدكين نسبة عدـ الدوضوعية كلغب 
 لتلك البيانات، للوصوؿ إبٔ نتائج دقيقة.

 كىنا لغدر التمييز ببْ نوعبْ من النقد: 

 نقد خارجي:  .2

 التأكد من صدؽ الدعلومات بالبَكيز أكثر على شخصية الدؤلف كالكتاب كالزمن كالدكاف.

 نقد داخلي:  .0

 بَكيز على لزتول الدادة العلمية.بُ ىذا النقد يتم ال

  تحليل البيانات والمعلومات المتعلقة بالمشكلة:  -

بُ ىذه الخطة تكوف بداية الباحث بُ توقع أسباب الظاىرة البٍ يريد دراستها كي تساعده على 
قم اختبار مدل الدقة كالصدؽ، بٍ الدعالجة لتلك  صياغة الفرضيالتفسبّ التحكم بها، من حيث 

 الدعلومات، بٍ قبوؿ تلك الفركض، كتفسرىا.

 توثيق وكتابة البحث:   -

أىداؼ، كاستعراض للدراسات السابقة لدوضوع  ىذا الجانب يتضمن برديد للمشكلة من ألعية ك
الفركض الأدكات كالنتائج البٍ بً الوصوؿ إليها، الدراسة، كأيضان الدناىج الدتبعة بُ الحل بٍ كضع 

كاقبَاح للتوصيات، كإدراج للمصادر الدعتمدة، لذلك لغب كتابة ىذه البحث بلغة كاضحة 
 كبشكل موضوعي.

 المنهج الاستدلالي: -

 ك يتفرع ىذا الاسلوب ابٔ فرعبْ أساسيبْ لعا:

https://www.manaraa.com/post/6497/%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D8%B6%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B3%D8%A6%D9%84%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D9%87%D8%AC%D9%8A%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D8%AE%D8%B7%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB
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 الأسلوب الاستنباطي:  -

إبٔ النتائج من خلبؿ الاستنباط، فهو يعبر عن طبيعة  يتم من خلبؿ ىذا الأسلوب التوصل
العابٓ، كللحدس ىنا ألعية كببّة، حيث أنو الأداة الرئيسية البٍ يعتمد عليها بُ الاستدلاؿ 

 العقلي بالوصوؿ للحقائق بالتفكبّ المجرد.

 الأسلوب الاستقرائي: -

بادئ العامة، فهي طريقة من إف ىذا الأسلوب يعتمد على لرموعة من التجارب، البٍ تنتهي للم
إف الدنهج التارلؼي لػتاج للبستنباط، لاختياره ظواىر لزددة كمن بٍ برديد الدشكلة  طرؽ الفعل،

الخاصة بها، بٍ معالجة بهذه البيانات كالدعلومات الخاصة بتلك رضيات الفلذذه الظاىرة كبرديد 
 الظاىرة، كبالنهاية الخركج بالنتائج كتعميمها.

  :المنهج الوصفي - 

إف ىذا الدنهج يقوـ بدراسة الظاىرة من حيث أشكالذا كخصائصها، أم كما ىي، فهو يعمل 
تنتاج للحلوؿ كبرديد للؤسباب على توصيف ظاىرة معينة من بصيع جوانبها، بهدؼ اس

 كالعلبقات البٍ أدت لذذه الظاىرة، للتنبؤ بالدستقبل للظاىرة.

يستخدـ بشكل كاسع، لدا لو من مزايا عديدة، من رصد كمتابعة بدقة كببّة الدنهج فهذا 
كالفبَات الزمنية، كذلك للتعرؼ على العوامل البٍ أحدثت ىذه الظاىرة، للظاىرة، كبكافة الطرؽ 

 كالتوصل لنتائج الفهم لحاضر الظاىرة كالتنبؤ بدستقبلها.

 خطوات تطبيق المنهج الوصفي: -

لا بزتلف عن خطوات الدناىج العلمية  منهجيات البحث العلميإف الخطوات لذذا النوع من 
 الأخرل، لكن لؽكننا إبصالذا بالتابٕ:

 برديد كصياغة الدشكلة. .1
 توصيف للفركض كتوضيح لأسسها. .2
 برديد للمعلومات كالبيانات الدراد بصعها. .3
 نات من الدصادر الدوثوقة، كبأساليب معينة.بصع تلك الدعلومات كالبيا .4

https://www.manaraa.com/post/6360/%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D9%88%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B3%D8%A7%D8%B3%D9%8A%D8%A9-%D8%A8%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B3%D8%A7%D8%A4%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D8%B6%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB
https://www.manaraa.com/post/6497/%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D8%B6%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B3%D8%A6%D9%84%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D9%87%D8%AC%D9%8A%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D8%AE%D8%B7%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB
https://www.manaraa.com/post/5464/%D8%AE%D8%B7%D9%88%D8%A7%D8%AA-%D9%88%D9%85%D8%B1%D8%A7%D8%AD%D9%84-%D8%A5%D8%AC%D8%B1%D8%A7%D8%A1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D9%87%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B5%D9%81%D9%8A-%D9%81%D9%8A-%D8%A5%D8%B9%D8%AF%D8%A7%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A
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 البيانات. تنظيم لذذه الدعلومات ك .5
 صياغتها. الاستنتاج كحصر النتائج ك .6

 أساليب المنهج الوصفي: -

 . أسلوب المسح:2

بُ ىذا الأسلوب يتم بذميع البيانات كالدعلومات الأكلية الخاصة بظاىرة معينة بشكل منظم، 
كابزاذ القرار بعدىا، حيث أف الذم لؽيز ىذا الدسح ىو قدرتو على  لفهم كبرليل سلوؾ المجتمع

عن ظاىرة لزددة، لدساعدة الباحث بُ الوصوؿ  الدعلومات كالبياناتبصع كميات كببّة من 
 للنتائج الدطلوبة، بالدقة العالية.

 . أسلوب دراسة الحالة:0

 :18يلييشمل ىذا الأسلوب عدة خطوات، كلؽكن توضيحها بُ ما 

 برديد أىداؼ الدراسة. .1
 إعداد لسطط الدراسة. .2
 بصع البيانات من مصادرىا. .3
 برليلها. التنظيم للبيانات كعرضها ك .4
 التوصيات. النتائج ك .5

 . أسلوب تحليل المحتوى:0

ىذا الأسلوب يقوـ على الوصف الدقيق كالدنظم لمحتول ظاىرة معينة، كذلك بتحديد للمشكلة 
، كذلك عن طريق الإجابة على الأسئلة البٍ سبق لمجتمع الدراسة حديدكأىدافها كألعيتها، كالت

 صياغتها، فإف ىذه الإجابات تساعد بُ تصنيف المحتول للمادة.
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 . 25، ص  6777عميم دطيٍ، فهطفح يُاْج انثذس انعهًي، يكرثح يذتٕني، انماْرج،  

https://www.manaraa.com/post/6357/%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A6%D9%8A%D8%A9
https://www.manaraa.com/post/3511/%D8%A3%D8%B4%D9%87%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%A7%D9%82%D8%B9-%D9%84%D8%AD%D8%B3%D8%A7%D8%A8-%D8%AD%D8%AC%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%8A%D9%86%D8%A9-%D9%85%D9%86-%D9%85%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9-%5b%D9%85%D8%AD%D8%AF%D8%AB%5d
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 أسلوب الدراسات السببية المقارنة:. 4

إف ىذا الأسلوب يشف عن ماىية الظاىرة كيفسر الدعلومات البٍ توصل إليها، دكف التفسبّ لداذا 
  حدثت الظاىرة أك كيف. فهي تهدؼ إبٔ فهم الدتغبّات كالعلبقات بينهم.

 :19كلذذا الأسلوب عدة أشكاؿ نذكرىا بطريقة غبّ تفصيلية

 لحدكثطريقة الاتفاؽ بُ ا .1
 طريقة الاختلبؼ بُ الحدكث .2
 الطريقة الدشبَكة بُ الحدكث .3
 زيادة إنتاجية العماؿ .4
 طريقة العوامل الباقية .5
 طريقة تلبزـ التغبّات .6

  - المنهج التجريبي: 

إف ىذا الدنهج من مناىج البحث العملي يعتمد على التجربة، للحصوؿ على معلومات عن 
س لتلك البيانات كالدعلومات، فيمكن التحكم بُ الدغبّات الظاىرة الددركسة، فالتجربة ىي الأسا

لػدث تدخل من الباحث بإحداث تغبّات الدنهج الخاصة بتلك التجربة، حيث أنو بُ ىذا 
معينة، فلب يقتصر دكره على الوصف للظاىرة فقط، فيقوـ بدلبحظة النتائج بعد إحداث 

التغبّات، فالذدؼ من ىذا الدنهج ىو التعرؼ على دكر كأثر كل متغبّ بُ ىذا المجاؿ، بحيث 
ث ىذه الظاىرة، كببْ التأثبّ يعمل على استكشاؼ العلبقة ببْ الدتغبّات الدسؤكلة عن حدك 

 فيها. 

 لذلك يعمل الباحث على تكرار التجربة عدة مرات، كيلبحظ أثر عامل التغيبّ بُ كل مرة.

 خطوات تطبيق المنهج التجريبي: -

إف الخطوات لذذا النوع من مناىج البحث العلمي بزتلف عن الدناىج الأخرل، نظران لطبيعة 
 ي:اختلبفو فتحدد خطواتو فيما يل
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 . 29َفص انًرجع انطاتك، ص  

https://www.manaraa.com/post/3531/%D9%85%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D9%87%D8%A7%D9%85%D8%A9-%D8%AA%D9%81%D9%8A%D8%AF%D9%83-%D9%83%D8%A8%D8%A7%D8%AD%D8%AB-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%81-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D9%87%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B5%D9%81%D9%8A-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD
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  تحديد المشكلة، التجربة: تعريف و .1

بُ ىذا الدنهج يقصد بالتجربة، لرموعة الإجراءات الدنظمة، كالبٍ تعمل على بسكبْ الباحث 
من التحكم بُ الظاىرة، كبذلك الوصوؿ لنتائج إثبات الفرضية أك النفي لذا، كىذا يتطلب 

 لذا علبقة بالظاىرة، الخبرة كالكفاءة بدرجة عالية، حيث لغب الحصر للمتغبّات البٍ
كالتحديد للعوامل الدتغبّ كالعامل الثابت، من حيث الدكر كالتأثبّ، كىنا لا يتم الأخذ 

 بالاعتبار الدتغبّات الخارجية لصعوبة قياسها كدقتها.

  تنفيذ التجربة: إجراء و .2

ببْ يتم صياغة الفرضية بعد التحديد للمتغبّات بالشكل الدقيق، لمحاكلة إلغاد العلبفة 
العوامل الدتغبّة كالعامل الثابت، أف ىذا الدنهج لؽيزه الدرجة الكببّة من الدقة كالثقة، لذذا يتم 
عمل التعديلبت الضركرية لتعميم التجارب للباحث، فالباحث ينظر للظركؼ المحيطة بدتغبّ 

  .20معبْ كلا ينظر أمامو فقط

 أساليب التصميم التجريبي: -

  تصميم المجموعة الواحدة: .1

إف ىذا أبسط نوع من التصاميم، فإف اعتماده على لرموعة كاحد بُ الاختيار كالتجربة، 
 فيتم القياس لنتائجها كالفرؽ ىو الناجم عن تأثر تلك المجموعة بالدتغبّ " الدستقل".

  تصميم المجموعتين المتكافئتين: .2

عن لرموعتبْ متكافئتبْ، من حيث الخلفية الخبرة البحث بُ ىذا النوع يقوـ الباحث بُ 
 . 21العلمية، كمستول الأعمار كتوزيع الأجناس، كالعديد من المحددات

بعد الاختيار للمجوعتبْ، يتم التجربة على لرموعة بتعرضها للمعامل الثابت، أما  ك
بّ، لقياس أداء المجموعتبْ المجموعة الأخرل ىي الضابطة فلب يتم تعريضها لتلك الدتغ

 .22لاكتشاؼ أم تغيبّ قد كقع بُ الأداء
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 . 97ضانى، َشأج ٔ ذطٕر انكراتح انخطيح، يرجع ضثك ركرِ، ص  عفيفي، فٕزي 
21

 . 642، ص  6772يثارن يذًذ انصأي يذًذ، انثذس انعهًي أضطّ ٔ طرق كراترّ، انًكرثح الاكاديًيح، انماْرج،  
22

 . 645َفص انًرجع انطاتك، ص  

https://www.manaraa.com/post/6555/-%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D9%83%D8%AA%D8%A7%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A
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 طرؽ اختيار أفراد المجموعتين: -

 . الطريقة العشوائية:2

بُ ىذه الطريقة يعمل الباحث على باختيار المجموعة نفسها مع تقسيمها إبٔ لرموعتبْ 
كىذا التوزيع  ببْ الأفراد،بذريبيتبْ، بطريقة عشوائية، بحيث تكوف الفرص متساكية بُ الاختبار 

يؤدم لمجموعات متكافئة، فكلما زاد عدد الأفراد ازداد التوازم كالتكافؤ ببْ المجموعتبْ، لكن 
 لغب الابتعاد عن الاختبارات الدقصودة للؤفراد، لتجنب أخطاء التحيز.

 . طريقة الأزواج المتناسبة:0

ختبار، عن طريق خلق الباحث للتناسب إف ىذه الطريقة ىي أنسب طريقة لتجنب التحيز بُ الا
حيث أف بُ ىذه الطريقة يقوـ  ببْ ىذين المجموعتبْ، من حيث صفات الأفراد كخصائصهم.

الباحث باختبار أزكاج متشابو، لكن ىناؾ إمكانية لعدـ برقيق تناسب كامل ببْ المجموعتبْ، 
موعة تساكم الأخرل، من فهذا يكوف ناتج عن عدـ إلغاد تكافؤ ببْ المجموعتبْ بحيث كل لر

 حيث الالضرافات كالتباين البٍ تؤثر على الدتغبّ التابع.

 . طريقة المجموعات المتناوبة:0

ىنا استخداـ أكثر من لرموعتبْ الباحث تستدعي ىذه الطريقة انتظاـ التناكب، كبإمكاف 
 كتطبيق التناكب عليهم بشكل منظم.

 معوقات المنهج التجريبي: -

الصعوبة بُ برديد كل الدتغبّات البٍ لؽكنها التأثبّ على التجارب، كإمكانية الغفلة عن  .1
 بعض الدتغبّات.

بخضوعهم لتجربة لشا إمكانية تعديل لرموعة الأفراد من سلوكهم كأدائهم عند الشعور  .2
 يعمل على فشل التجربة.

البَدد كالتخوؼ من احتماؿ كشف أسرار الأعماؿ للمنافسبْ لشا يعيق التطبيق لذذا  .3
 الدنهج.

 صعوبة اختيار الباحث للمجموعتبْ الدتكافئتبْ. .4
 دقيقة. احتمالية الأخطاء التجريبية الدتسببة بُ الوصوؿ لنتائج غبّ صحيحة ك .5

https://www.manaraa.com/post/5926/%D9%85%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D9%8A%D8%BA%D9%81%D9%84-%D8%B9%D9%86%D9%87%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%A7%D8%AD%D8%AB-%D8%B9%D9%86%D8%AF-%D8%A5%D8%B9%D8%AF%D8%A7%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B7%D8%A7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%B8%D8%B1%D9%8A
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 مراحل اعداد بحث علميبع: المحور الرا

 يقسمها اغلبية الباحثبْ بُ لراؿ منهجية البحث العلمي ابٔ الدراحل التالية:

 الشعور بالإشكالية:

مهدة لإعداد منهجية البحث بُ العلوـ الاجتماعية، حيث يرل الباحث من 
ي
كذلك ىو البداية الد

ببّ كباحث بُ إلغاد الحل العلمي كجهة نظره كجود إشكالية معينة بريط بالمجتمع، كعليو دكر ك
كالعملي لذا من خلبؿ الدراسة الدنهجية، كمن أمثلة تلك الدشكلبت الاجتماعية رعاية ذكم 
الاحتياجات الخاصة ككبار السن، كظاىرة أطفاؿ الشوارع، كمشكلبت التلبميذ بُ الددارس، 

 كمشكلة الزكاج الدبكر عند الفتيات.... إبْ.

 :وضع عنواف للبحث

أف لؼتار الباحث طبيعة إشكالية الدراسة يبدأ بُ كتابة عنواف مناسب لذا، كينبغي أف يكوف  بعد
من حيث الأسلوب الإنشائي دكف كجود مصطلحات  العنواف كاضحنا كموجزنا كمعبرنا، كاضحنا

لػتوم على كلمات قليلة حبٌ لا يصبّ فقرة كببّة لا فائدة منها، كميعبرنا عن  غامضة، كميوجزنا
ساؽ بُ البحث أك الرسالة العلمية، كعند كتابة مبً البحث لغب أف لا يبتعد الد

ي
وضوع الد

 الباحث عن العنواف، كيتفرع إبٔ أمور أخرل لا طائل منها.

 جمع البيانات والمعلومات النصية: 

كىناؾ كثبّ من مصادر الدعلومات كالبيانات الدستخدمة بُ إعداد منهجية البحث بُ العلوـ 
ية، مثل الدراسات السابقة البٍ تعد بدثابة الدنبع الذم لا ينضيب من الدعلومات، الاجتماع

ككذلك موسوعات العلوـ الاجتماعية، كمن الدصادر الحديثة لجمع الدعلومات شبكة الإنبَنت 
البٍ توجد عليها ملبيبْ الدواقع الإلكبَكنية، غبّ أف ىناؾ بعضنا لشن يعيب على شبكة الإنبَنت 

تأصيل قوم لصحة ما تسوقو من معلومات، لذا كجب على الباحث بُ حالة عدـ عدـ كجود 
التأكد من معلومات معينة أف ييرجعها لدصادرىا الأصلية، أك يستشبّ الخبراء كالعلماء بُ 

 .23ذلك
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 . 64، ص  6791، انًُجذ صلاح انذيٍ، لٕاعذ ذذميك انًخطٕطاخ، دار انكراب انجذيذ، تيرٔخ 



 

33 

 جمع المعلومات والبيانات من العينات البشرية: 

م كتوجهاتهم  عن طريق عديد حيث يتعرؼ الباحث على آراء عينات الدراسة كدراسة سلوكياته
من أدكات البحث العلمي، مثل الاستبيانات البٍ تيعد من أىم الآليات الدستخدمة بُ بصع 

الدعلومات الدرتبطة بدنهجية البحث بُ العلوـ الاجتماعية، كالاستبياف عبارة عن أسئلة يهدؼ عن 
على أسبابها، كمن أنواع طريقها الباحث إبٔ بصع بيانات تسهم بُ إجلبء الدشكلة كالتعرؼ 

الاستبياف ما يعرؼ باسم الاستبياف المحدد، كىو عبارة عن أسئلة يقيدىا الباحث بإجابات معينة 
لؼتار منها أفراد عينة الدراسة ما يناسبهم، كىناؾ الاستبياف غبّ المحدد، كعن طريقو يصوغ 

اؾ نوع لستلط لغمع ببْ الباحث أسئلة مفتوحة لغيب عنها الدفحوصوف بطلبقة دكف شركط، كىن
النوعبْ السابقبْ، كلكل لظط من ألظاط الاستبيانات ىدؼ عند استخدامو كفقنا لدا يراه الباحث، 

 .24كمن أدكات البحث العلمي الأخرل الدلبحظات، كالاختبارات، كالدقابلبت

 مقدمة البحث:

ابية كلغب أف لا ىي بوابة منهجية البحث بُ العلوـ الاجتماعية، كىي عبارة عن صفحة كت ك
تزيد على ذلك،  كبعد ذلك يبدأ الباحث بُ توضيح السبب الأساسي من كتابة تلك الرسالة 

 .الدتعلقة بالإشكالية الاجتماعية

 توصيف الإشكاؿ في صورة سؤاؿ أو عدة أسئلة: 

سؤاؿ البحث أحد العناصر الدهمة بُ منهجية البحث بُ العلوـ الاجتماعية، كقد يكوف سؤالان 
ساقة، كالبٍ بسثل أىداؼ  أك

ي
أكثر يصف الدشكلة، كمن الدهم أف ننوه بأف طبيعة الأسئلة الد

البحث كتبلوره، بزتلف من باحث إبٔ آخر، ففي حالة طرح نفس الإشكالية لدراستها من 
جانب أكثر من باحث كل على حدة، فسوؼ يقوـ كل منهم بوضع ما يرغب فيو أسئلة، 

 .كسوؼ بزتلف أيضنا بُ عددىا

 كتابة محتوى البحث من أبواب وفصوؿ ومباحث:

كذلك ىو أكبر أجزاء البحث، حيث يقوـ الباحث بصياغة بصيع الدعلومات كالبيانات بُ أجزاء 
مرتبة كفقنا لطبيعة جهة الدراسة كتوجهاتها بُ ترتيب الدنهج العلمي، كالذدؼ ىو تنظيم الدعلومات 

 بصعو من عينات الدراسة لاستخلبص الدسببات.الدقركءة كالدسموعة، بالإضافة إبٔ ما بً 
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 .59صاتر فاطًح عٕض، ييرفد عهي خفاجح، اضص ٔ يثادئ انثذس انعًي، يرجع ضثك ركرِ، ص  
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 صياغة نتائج البحث: 

كييعد ذلك من أىم أجزاء منهجية البحث بُ العلوـ الاجتماعية ، كىو مناط البحث منذ 
البداية، كيصاغ ذلك الجزء بناءن على الدراحل السابقة، كينبغي على الباحث أف يكتب النتائج 

ا عن السرد الإنشائي.ذات الدلالة كالقرائن  لتحديد ال  وجهة من البحث بعيدن

 وضع حلوؿ الإشكالية البحثية:

كىو الجزء الفكرم من منهجية البحث بُ العلوـ الاجتماعية، فبناءن على النتائج، يضع الباحث 
جدية كالإبداعية البٍ بسثل الحلوؿ لقضية البحث العلمي.

ي
 خلبصة الأفكار الد

 خاتمة البحث: 

لعلمي، كالبٍ ييظهر فيها الدارس أك الباحث ما قاـ بو من جهود كالصعوبات كىي نهاية البحث ا
 البٍ لاحقتو كتغلب عليها بُ سبيل تنفيذ الدراسة.

 :25ك فيما يلي برليل أكثر لذذه الخطوات

  :اختيار موضوع البحث

  دكريات(  –مقالات  –رجوع الباحث إبٔ لرموعة من الدصادر العلمية )كتب 
 الدوضوع  )عدـ الوقوع فيها( : إرشادات لاختيار 

o  حولو.عدـ اختيار موضوع يكثر الجدؿ  
o .عدـ اختيار موضوعان معقدان 
o  قدـ من قبل.عدـ اختيار موضوعان  
o  لو.عدـ اختيار موضوعان يصعب حصوؿ الدادة العلمية  
o .عدـ اختيار موضوعان كاسعان جدان 

 تحديد المشكلة ) الشعور بالمشكلة (: 

 / الدشكلة.. ما ىي(:)الغرض .. لداذا
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o  :لتحديد المشكلة 
لغب كضعها بُ صيغة سؤاؿ كأف يتضح بُ الصياغة كجود متغبّات الدراسة لأف ىذا 

 يتطلب إجابة لزددة ككاضحة.
o المشكلة ؟ ما هو الفرؽ بين الغرض من الدراسة و 

i. الغرض  : 
يوضح السبب من قياـ الدراسة. يعتبر تفسبّان للبستخدامات المحتملة أك 

ليس ما ىو  الدتوقعة لنتائج الدراسة أم أنو يشرح لداذا أجريت الدراسة ك
 موضوعها إذا الصياغة لداذا ؟ 

ii. المشكلة  : 
ما يأمل الباحث بُ حلو. إذا الصياغة ما ىي ؟ )مع ذكر الأسباب البٍ 

 جعلتو لؼتار ىذه الدشكلة(.
o معايير الأصالة في البحث: 

o  أفكار الآخرين كحدىػم ) أفكاره ىو أف لا يعتمد الباحػػث بُ بحثو على
 أك مشبَؾ ( . 

o  البحث.أف يلخص الدعلومات الدتاحة حوؿ  
o .أف يفحص كلػلل كل الاستنتاجات 
o  

 :شروط الاختيار الجيد ) الناجح ( للمشكلة 
o الواسع كمراجعة البحوث السابقة بُ لراؿ بزصصو الاطلبع.  
o  الديدانية.الخبرة الشخصية كالدلبحظات  
o ُالوصوؿ إبٔ قانوف أك نظرية علمية بركم ظواىر معينة.الرغبة ب  

 :معايير اختيار المشكلة 
o  أف تضيف جديدان إبٔ الدعرفة )نتائج البحث تكوف بُ الجانب النظرم أك

 ىدؼ تطبيقي علمي(.  التطبيقي( )ىدؼ البحث ىو ىدؼ علمي أك
o  جوانب جديدة ) إعادة تطبيق دراسة من زاكية أخرل (  البحث:حداثة . 
o  تكوين فرضيات )عدـ كونها بُ عابٓ الخياؿ(. البحث:القابلية للدراسة أك 
o تكوف بُ  أف تكوف مشكلة البحث اصيلة كذات قيمة علمية : شيقة )لا

 يستحق الدراسة أك قتل بحثان(. موضوع تافو لا
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o  أف تكوف بُ حدكد إمكانات الباحث. ام مراعاة مثلث  التكلفة  )الوقت– 
 بالإضافة ابٔ الكفاءة كالتخصص.الجهد(  –الداؿ 

o  أف لا لؼتار الباحث مشكلة يدرسها كىي بُ نفس الوقت تدرس من قبل
 باحث آخر ) الأكلوية كحق أدبي (.

 عنواف البحث : 
لغب اف يكوف كاضح كمعبر كيعطي صورة شاملة عن البحث كيبتعد عن الإثارة التجارية )كما 

 المجلبت ( . –ىو الحاؿ بُ الجرائد 
 ة البحثأهمي : 

خلفيات الدراسة كىي تعبِ القيمة الحقيقية  –مبررات إجراء البحث  مثل:لذا عدة مسميات 
 البحث.  الدرجوة

السؤاؿ الدطلوب الإجابة عليو لداذا ىذا البحث  بعد كضع الأىداؼ تتضح ألعية البحث. ك
 مهم؟

o  . ما ىي الأسباب البٍ أدت إبٔ دراستو لذذه الدشكلة 
o  ( يوصى  أك للآخرينالآفاؽ الدتعددة ) للباحث  –الدراسة ماذا برقق ىذه

 بدراسة جوانب أخرل من ىذا البحث. 
o .) النتائج الدتوقعة كفوائدىا ) الإضافات العلمية 
o  القطاع كالمجتمع  بُ نفسالعائد على الدنظمات لزل الدراسة كالدنظمات العاملة

 بوجو عاـ. 
o  البحث . الإشارة إبٔ التوصيات الإحصاءات ذات العلبقة الدباشرة بدوضوع

 البٍ كردت بُ بحوث سابقة البٍ تنص على ألعية دراسة ىذا الدوضوع . 
o  تضمبْ بعض الأدلة الدنقولة لذكم الصلة بدوضوع البحث سواء كانوا علماء أـ

 مستفيدين.
 أهداؼ البحث: 

o ذكر أىداؼ البحث لغيب على سؤالنا لداذا لغرم الباحث البحث؟ 
o لبحث كإبراز جوانبها كأبعادىا الدختلفة يؤدم إبٔ برديد برديد مشكلة ا

 الأىداؼ.
o  الأىداؼ مشتقة من الدشكلة حيث يسعى الباحث إبٔ قياس الواقع الذم

 تظهر فيو كالذم يعاني منها سواء كانت ىذه الدعاناة ملموسة أك غبّ ملموسة.
o  الدشكلة.الأىداؼ تعد الأساس كالدعيار بُ مسالعة البحث لحل 
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o  كالآبٌ:أىداؼ الدراسة بُ صورة إجرائية  كضع 
  التعرؼ على الواقع الفعلي كدراستو برت مظلة ىذه الدشكلة كمعرفة

 ظواىرىا كأسبابها كالعناصر البٍ أدت إبٔ كجودىا.
  تصور ىذا الواقع بدكف ىذه الدشكلة من خلبؿ استعراض الجوانب

إبٔ صورة  النظرية العلمية البٍ لؽكن بواسطتها تعديل الوضع الحابٕ
 أفضل.

 .إجراء مقارنة ببْ الواقع الحابٕ كالواقع الدطلوب لدعرفة الفرؽ بينها 
 .العمل على تدعيم الجوانب الإلغابية كالتغلب على الجوانب السلبية 

o :يجب توفر الشروط التالية في الاهداؼ 
  .أف تكوف كاضحة كلزددة  
  .إمكانية قياسها             
 ها بدشكلة البحث )الدوافقة(.    كثيقة الصلة بُ ارتباط 
 .أف تكوف كاقعية أم قابلة للتحقيق        
 26أف تكوف بُ ضوء الوقت كالجهد الدخصصبْ للبحث. 

  . فروض البحث 
  اختيار وسيلة جمع  -العينة مجتمع البحث و –تصميم البحث )منهج البحث

  .البيانات (
 .حدود البحث 

 مراجعة الدراسات السابقة . 

 تفسيرها (. ائج ) تحليل البيانات وعرض النت

 تقديم التوصيات
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 أدوات البحث العلميالمحور الخامس: 

 :العينات 

 (. مجتمع البحث( لغب أف نعػرؼ معنػى )  عينة البحػثلكي نعػرؼ معبُ ) 

 : مجتمع البحث

 دات الدشكلة البٍ يدرسها الباحث.يعبِ بصيع مفر 

 : عينة البحث

 الأفراد أـ لؼتار عينة منهم فقط.ىل سيطبق دراستو على كل  لباحث:اىي الإجابة على تساؤؿ 

 أسباب اختيار العينػػػة:

o الداؿ(.  –الجهد  -الاقتصاد بُ مثلث التكلفة )الوقت 
 لأنو قد يصعب تغطية لرتمع البحث بُ بعض الحالات.

o .العينػػة الدختارة برقق أىداؼ البحث 
 راض البحث )ىي جزء من المجتمع (.أغإذا العينة بسثل المجتمع الأصلي كبرقق 

 أساليب العينات:

 توجد العديد من الاساليب نذكر ألعها فيما يلي:

 أسلوب العينة العشوائية:

  يقوـ الباحث باستخداـ ىذا الأسلوب عندما يكوف بصيع أفراد المجتمع الأصلي
 معركفبْ.

 27ىو كيتم الاختيار العشوائي كفق شرط لزدد لا كفق الصدفة ك: 
أم  ف يتوفر لدل كل فرد من أفراد المجتمع الأصلي الفرصة الدتكافئة لكي يتم اختياره للعينة دكفأ

 بسيز أك تدخل من قبل الباحث.
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 أنواع أساليب العينة العشوائية:

o .العينة العشوائية البسيطة 
o :ْيتم اختيار العينة العشوائية البسيطة عند توفر شرطب 

  معركفبْ.الأصلي أف يكوف بصيع أفراد المجتمع  
 .أف يكوف ىناؾ بذانس ببْ ىؤلاء الأفراد 

o :طريقة الاختيار 
  .) القرعة ) ترقيم أفراد المجتمع بٍ سحب عينة 
 .الاختيار العشوائي بأم طريقة يراىا الباحث 

o .العينة الطبقية 
 يتم الاختيار كفقان للشركط التالية :

o  .ْأف يكوف بصيع أفراد المجتمع معركفب 
o تمع البحث متباين. أف يتكوف لرتمع البحث من عدة طبقات أف يكوف لر

أعداد الطلبب بُ كل  –متباينة ) غبّ متساكية (. مثل )قطاعات الصناعة 
 مستول من مستويات الجامعة(.

 الاختيار:طريقة 

o  ( 10برديد عدد الفئات  . ) فئات مثلبن 
o  . ) عدد كل فئة ) العدد 
o  كفقان لشركط معينة (.اختيار عينة من كل فئة ) قد تكوف 

o المنتظمة العينة. 
أف يتم اختيار أفراد العينة كفقان لطريقة منتظمة، مثلبن : إذا كاف لرتمع البحث 

 موجودان بُ سجل مرقم فيتم الاختيار  كفقان للآبٌ:

  كفقان  18، 12،  6، 1اختيار أرقاـ العينة بشكل منتظم : مثل الأرقاـ
 للعدد الدطلوب.

  ى عدد العينة الدطلوب مثلبن ( عل300العينة مثلبن )أك قسمة لرتمع
(30). 
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 :أسلوب العينة غير العشوائية

ن يتم اختيار ىذا الأسلوب إذا كاف أفراد المجتمع يصعب برديده )غبّ معركفبْ( مثل: الدتهرببْ م
 الضرائب، الدنحرفبْ، الددمنبْ.

 أنواع أساليب العينة غير العشوائية:

 عينة الصدفة: 
مواقف السيارات  –عدد من الأفراد الذين يقابلهم بالصدفة ) مثلبن : بُ السوؽ اختيار 
 ، ابْ (.

 العينة الحصصية: 
يتم تقسيم  لرتمع الدراسة  إبٔ فئات بٍ يتم اختيار عددان من كل فئة بحيث يتناسب 

 مع حجم العينة.

 العينة الفرضية أو القصدية: 
كىذه الدعلومات تكوف موجودة لدل  ىنا الباحث لػدد حاجتو إبٔ معلومات معينة

 .28أشخاص معينبْ
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 المحور السادس: طرؽ جمع البيانات في البحث العلمي
تبدأ مهمة الباحث بُ برديد طرؽ بصع البيانات بعد برديد مشكلة البحث ككضع خطة /  

 تصميم البحث.
لغب على  راسة،للدأثناء ابزاذ قرار بشأف طرؽ بصع البيانات البٍ سيتم استخدامها    

.كلعا الأساسي كالثانوم البيانات،الباحث أف يضع بُ اعتباره نوعبْ من   
 البيانات الأولية:

كبالتابٕ تصادؼ أف تكوف أصلية بُ طبيعتها. مرة،ىي تلك البٍ بً بصعها من جديد كلأكؿ    
  البيانات الثانوية:

.ىي تلك البٍ بً بصعها بالفعل من قبل شخص آخر   
ا بالفعل من خلبؿ العملية الإحصائيةبً بسريرى  سيتعبْ على الباحث برديد نوع البيانات البٍ 

بالتابٕ بصعها سيستخدمها ك   ،لدراستو ، كبالتابٕ سيتعبْ عليو اختيار طرؽ بصع البيانات 
الثانوية حيث لغب بصع البيانات الأكلية بُ الأصل ، بينما  كبزتلف طرؽ بصع البيانات الأكلية ك

البيانات الثانوية ، فإف طبيعة عمل بصع البيانات ىي لررد عملية التجميع بُ حالة طرؽ بصع  
الأكلية )البيانات الأصلية أك الرئيسية ،البيانات بذرم طرؽ بصع البيانات على أساس التجارب  (

بُ بحث بذريبي كلكن بُ حالة قيامنا بإجراء بحث عن النوع الوصفي كإجراء الدسوحات ، سواء  
فيمكننا الحصوؿ على البيانات الأكلية إما من   ،ستطلبعات العينة أك مسوحات التعدادكانت ا

خلبؿ الدلبحظة أك من خلبؿ التواصل الدباشر مع الدستجيببْ بشكل أك بآخر أك من خلبؿ 
تشبّ التجربة إبٔ برقيق يتم فيو عزؿ عامل أك متغبّ قيد الاختبار كقياس  الدقابلبت الشخصية

توتأثبّ تأثبّا يشبّ الدسح إبٔ طريقة  ،يقيس المحقق تأثبّات بذربة لغريها عن قصد التجربة،بُ  
  .تأمبْ الدعلومات الدتعلقة بظاىرة قيد الدراسة من بصيع أك عدد لستار من الدستجيببْ

يفحص المحقق تلك الظواىر الدوجودة بُ الفضاء بشكل مستقل عن عملو  بعبارة أخرل، ىناؾ  
رؽ بصع البيانات، خاصة بُ الدسوح كالاستبيانات كالبحوث الوصفية، لرموعة كاسعة من ط

طريقة الدلبحظة اك الدراقبة ىي أكثر طرؽ بصع البيانات استخدامان خاصة بُ الدراسات الدتعلقة 
  بالعلوـ

.السلوكية   
 بطريقة ما نلبحظ بصيعنا الأشياء من حولنا ، لكن ىذا النوع من الدلبحظة ليس ملبحظة علمية

يتم  ،صبح الدلبحظة أداة علمية كطريقة بصع البيانات للباحث ، عندما بزدـ غرضنا بحثينا مصاغنات
 التخطيط لذا كتسجيلها بشكل منهجي كبزضع لفحوصات كضوابط على صحتها كموثوقيتها
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بدوجب طريقة الدراقبة يتم البحث عن الدعلومات عن طريق الدلبحظة الدباشرة للمحقق دكف طلب 
.جيبمن الدست   

لؽكن للمحقق بدلان من السؤاؿ عن  الدستهلك،بُ دراسة تتعلق بسلوؾ  الدثاؿ،على سبيل 
أف ينظر إبٔ الساعة بنفسو. الدستفبٍ،العلبمة التجارية لساعة اليد البٍ يستخدمها   

.29إذا بً إجراء الدلبحظة بدقة الذابٌ،الديزة الرئيسية لذذه الطريقة ىي القضاء على التحيز   
 مزايا طريقة المراقبة: 

.يتم بسكبْ الباحث من تسجيل السلوؾ الطبيعي للمجموعة   
لؽكن للباحث حبٌ بصع الدعلومات البٍ لا لؽكن الحصوؿ عليها بسهولة إذا لاحظ بطريقة غبّ 

 عشوائية.
.لؽكن للباحث حبٌ التحقق من صحة البيانات البٍ أدبٔ بها الدخبرين بُ سياؽ استبياف  

أم أف الدراقب قد يفقد الدوضوعية إبٔ  الدلبحظة،عيوب معينة لذذا النوع من  كلكن ىناؾ أيضنا 
.كقد يضيق نطاؽ خبرة الباحث عاطفيان الحد الذم يشارؾ فيو    

 طريقة المقابلة:
 :30كما لؽكن برديد طرؽ بصع البيانات على أساس مصدر البيانات كما يلي

 المصادر الأولية:

 :) الاستبياف ) الاستقصاء  
ستبياف ىو أداة لجمع البيانات الدتعلقة بدوضوع البحث كىو عبارة عن استمارة بروم الا

لرموعة من الأسئلة يوجهها الباحث إبٔ الأفراد الدعنيبْ بُ البحث )عينة البحث(. )يتم 
الإجابة برريريان(. ك يعتبر الاستبياف من أكثر الأدكات استخدامان بُ لرالات العلوـ 

 الإنسانية.
 لاستبياف:أنواع ا

o :الاستبياف المغلق  
كىو الاستبياف الذم يطلب من أفراد العينة اختيار الإجابة الدناسبة من لرموعة من 

عدة إجابات أم اختيار  ، كىو الاكثر استخدامان.  مثلبن:  )نعم ، لا(،  أك الإجابات
 بديل من عدة بدائل مثلبن )مناسب ، مقبوؿ ، غبّ مناسب(. 
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 ياف الدغلق:ك من مزايا الاستب
 .سهولة تصنيف الإجابات كجدكلتها 
  لػفز الدستجيب على تعبئة الاستمارة نظران لسهولة الإجابة كعدـ

 احتياجو إبٔ كقت طويل لتعبئتها ) جهد كتفكبّ (.
 .يقلل من الوقوع بُ الخطأ عند تفسبّ الدعلومات 

o :الاستبياف المفتوح  
نة للتعببّ عن آرائهم فيما لؼص موضوع كىو الاستبياف الذم يبَؾ الحرية لأفراد العي

 البحث. 
 :31ملبحظات على الاستبياف الدفتوح

 .قد يغفل بعض من الدستجيببْ عن ذكر بعض الحقائق بُ إجابتهم 
  ٔلرموعات لزددةالحصوؿ على معلومات قد يصعب تصنيفها إب 

 قبل بصعها.
 .كجود صعوبة بالنسبة للباحث بُ تصنيف الإجابات كجدكلتها 

o بياف المختلط ) المغلق + المفتوح (الاست : 
كىو الاستبياف الذم يشمل النوعبْ السابقبْ )الاستبياف الدغلق كالاستبياف الدفتوح( 

كىو أكثر الأنواع شيوعان ) استخدامان (. كمن مزياه تلببُ عيوب الاستبياف الدغلق 
 كالدفتوح.

 شروط الاستبياف الجيد:

o  أف لا يكوف الاستبياف طويلبن 
o  كجود أسئلة برتاج إبٔ تفكبّ دقيق أك اختبار للمعلومات )لاف ىذا لؽثل عدـ

 بردم للمفحوصبْ(.
o  شخصية. –ألفاظ  –بذنب الأسئلة المحرجة ، مثل إجراء عمليات حسابية 
o  عدـ كجود أسئلة لؽكن الحصوؿ على إجابتها من خلبؿ السجلبت )الدصادر

 الثانوية(.
o عامل التشويق بُ الأسئلة. أف يتم مراعاة 
o .ارتباط كل سؤاؿ بُ الاستبياف بدشكلة البحث ك أىداؼ البحث 
o .أف تصاغ أسئلة الاستبياف بعبارات كاضحة كبسيطة كدقيقة 
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o .استخداـ العبارات القصبّة بُ الأسئلة بقدر الإمكاف 
o  الدستول التعليمي  –كضع الأسئلة الحساسة بُ نهاية الاستبياف ) الدخل– 

 مر .. ابْ (.الع
o .)أف لػتوم السؤاؿ الواحد على فكرة كاحدة فقط ) بذنب الأسئلة الدزدكجة 
o .كجود تعليمات خاصة بكل سؤاؿ كتوضيح لزتول السؤاؿ 
o .مراجعة قائمة الاستبياف بعد الطباعة لتأكد من عدـ كجود أخطاء 
o  عرض قائمة الاستبياف على أشخاص لذم خبرة بدوضوع البحث للتأكد من

ة الاستبياف لعينة أفراد البحث ككضوح الأسئلة. كىذا يسمى "مصداقية ملبئم
 قائمة الاستبياف".

o   كضع خطاب مع قائمة الاستبياف لتوضيح ىدؼ الدراسػة    كالدستفيد منها
 كحػث أفراد العينػة على التجاكب كتقديم الشكر لذم مقدمان.

o بحث يتم اجراء بعد الحصوؿ على قائمة الاستبياف معبئة من قبل عينة ال
 داة الدراسة".   أعليها للتأكد من " ثبات  اختبار

 .Cornback  alpha"كركنباؾ الفا"   اختبارمن أشهر ىذه الاختبارات: 
 :الاستبيافتوزيع 

o عن طريق البريد 
o .) زيارات شخصية ) أعلى عائد بُ البيانات الدسبَجعة 
o عن طريق الانبَنت 
 :الاستبيافعيوب 

o  الجدية لدل بعض أفراد العينة فيتم الإجابة بتسرع كعدـ عدـ توفر مستول
 الاىتماـ.

o .قد يتم تقديم معلومات غبّ دقيقة أك صحيحة 
o  ك 25 -% 20الاستبياف الدرجعة( عادة  الاستجابة )قوائمالطفاض معدؿ %

 إذا كانت عن طريق البريد. خاصة
 المقابلة : 

وـ الباحث بإعدادىا مسبقان بٍ بتوجيو ىي عبارة عن لرموعة من الأسئلة أك البنود البٍ يق
 ىذه الأسئلة إبٔ الشخص موضوع البحث كمن بٍ يسجل الإجابات.

 تعتبر الدقابلة استبيانان شفويان. 
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 للمقابلة:متى نستخدـ 

o على حسب احتياج البحث. 
o ْدراسة انفعالات الدفحوصب. 
o متكاملة. إقامة علبقات كدية معهم للحصوؿ على معلومات دقيقة ك 
o راء مقابلة مع شخصيات ذات مناصب عالية بُ الدكلػة )مثلبن مع الوزراء إج

 أك الوكلبء لدعرفة سياسات القطاع(.
o .لغب التدريب على إجراء الدقابلة 

 أنواع المقابلة وفقاً لهدفها )غرضها(:

o .) ْمقابلػة مسحية  : لغرض بصػع الدعلومػات ) مثلبن استطلبع رأم الدستهلكب 
o  تشخيص الدشكلة : لغرض تفهم مشكلة ، كأسباب  مقابلة تشخيصية

حدكثها كأبعادىا الحالية كمدل خطورتها ) دراسة أسباب تذمر الدستخدمبْ 
  .لنظاـ معبْ (

o ( الدقابلة العلبجيةTherapeutic لغرض فهم الدستجيب لنفسو بشكل : )
 .32أفضل كتهدؼ إبٔ القضاء على أسباب الدشكلة ) تقديم العوف ( 

 ابلة وفقاً لنوع الأسئلة:أنواع المق

o الدقابلة الدقفلة. 
o الدقابلة الدفتوحة. 
o الدقابلة الدختلطة. 

 مزايا المقابلة وعيوبها:

o .يتوقف لصاح الدقابلة على رغبة الدستجيب كمدل تعاكنو بُ إعطاء الدعلومات 
o الباحث. تأثرىا بالحالات النفسية للمستجيب ك 
o ، الحل ىو أف يقوـ الباحث  بسيز الدستجيب لنفسو كحرصو على الظهور

 بالإشارة إبٔ رغبتو بُ التأكد من ذلك من خلبؿ الدصادر.
 الملاحظة : 

البصر بُ البَكيز على الظواىر أك الأحداث الدختلفة  سلوؾ يعتمد على حواس السمع ك
 بهدؼ تفسبّىا كمعرفة أسبابها ككيفية الوصوؿ إبٔ القوانبْ البٍ بركمها.
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 رجة الضبط ) أو الدقة ( إلى قسمين:أنواع الملاحظة وفقاً لد

  :ملبحظة بسيطة 
كىي عبارة عن مشاىدة أك استماع الباحث إبٔ الأحداث   كالظواىر كما بردث 

 تلقائيان. )ىدفها بصع معلومات أكلية (.
 

  :ملبحظة منظمة 
تقوـ على التخطيط الدسبق للمشاىدة كيتم برديد كقتها كمكانها كيتم استخداـ 

 ىو الحصوؿ على معلومات دقيقة (. كالتسجيل ) كىدفها أجهزة التصوير
 أنواع الملاحظة وفقاً لدور الباحث:

  :ملبحظة غبّ مشاركة 
) الباحث (  الحدث،يقف الدلبحظ موقع الدتفرج أك الدشاىد بالنسبة للظاىرة أك 

 الدأخذ صعوبة تفهم الباحث لحقيقة الدوقف.
 :الدلبحظة الدشاركة 

 .33مشاعرىم لبحث بُ كافة نشاطاتهم كعينة ا يقوـ الباحث بدشاركة 
 عيوب الملاحظة:

 احتماؿ التحيز بُ البيانات المجمعة. 
 النظر إبٔ الباحث على أنو دخيل أك جاسوس على الجماعة. 
 صعوبة التطبيق لدا برتاج من مهارة. 

  الملاحظة:شروط 

 .التدريب 
 .توفبّ الوسائل اللبزمة 
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 ت احصائياتحليل البيانا المحور السابع:

توجد العديد من التحليلبت الاحصائية البٍ لؽكن استخدامها ك ىذا حسب نوع 
 البحث العلمي ك طبيعة الظاىرة الددركسة، سنحاكؿ ذكر ألعها كما يلي:

 :الارتباط 

  :الارتباطتعريف 

 ىو دراسة العلبقة ببْ متغبّين ) ظاىرتبْ ( أك أكثر. 

أما إذا    Simple Correlationى ارتباط بسيط فإذا  كانت العلبقة ببْ متغبّين يسم
 .Multiple Correlationكانت العلبقة ببْ أكثر من متغبّين فيسمى ارتباط متعدد 

 :أمثػػػلة

o إنتاجيتهم . العلبقة ببْ مستول تدريب العاملبْ ك 
o  ُالدكلة.العلبقة ببْ سعر الفائدة كحجم الاستثمار ب 
o لإعلبنية كحجم الدبيعات بُ الشركة .العلبقة ببْ الإنفاؽ على الحملبت ا 
o  كالاستهلبؾ.العلبقة ببْ دخل الأسرة 
o .العلبقة ببِ طوؿ الفرد كزنو 

 : معامل الارتباط

 معامل الارتبػاط يقيس درجة قوة العلبقة ببْ متغبّين كيرمز لو بالرمز ) أ (. 

كجود علبقة = أ فإف ىذا يعبِ  1( فإذا كاف مقدار 1( ، )  1-كتقع قيمة ) أ ( ببْ )
خطية طرديػة تامة ببْ الدتغبّين ) مثلبن طوؿ ضلع الدربع كلزيطو أم كلما زاد طوؿ 

= أ فإف ىذا يدؿ على كجود علبقة خطية  1–الضلع زاد المحيط ( أما إذا كانت 
 عكسية تامة . 

العلبقة 0كبُ حالة كوف  = أ فهذا يعبِ عدـ  كجود علبقة خطية ببْ  الدتغبّين ) مثلب ن
  حصل عليها بُ مادة الرياضيات(.طوؿ الطالب كالدرجة البٍ ببْ
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  مقاييس العلاقة:

لحساب معامل الارتباط ىناؾ لرموعة من الدقاييس لؽكن استخدامها طبقان لطبيعة 
 الدشكلة الددركسة كتعدد متغبّاتها. 

 من أىم ىذه الدقاييس ما يلي: ك

 : معامل ارتباط بيرسوف

 ية صغبّة كأخطاؤه الدعيار  سوف بأنو أكثر مقاييس الارتباط ثباتان كلؽتاز معامل ارتباط ببّ 
 ىو الأكثػر استخدامان.

  معامل ارتباط سبيرماف:

يتطلب معامل ارتباط سببّماف إعطاء قيم كل متغبّ رتبان حسب تسلسلها . فيتم ترتيب 
لثاني كفقان لذلك فمثلبن بٍ ترتيب قيم الدتغبّ ا تنازليان،قيم الدتغبّ الأكؿ ترتيبان تصاعديان أك 

 ( كىكذا . 2( بٍ البٍ تليها رتبة )  1تعطي أكبر قيمة بُ  الدتغبّ الأكؿ رتبػة ) 

 بٍ يتم التعامل مع قيم الدتغبّ الثاني بنفس الطريقة. 

 The Rankكيستخدـ معامل ارتباط سببّماف كىو أشهر معامل لارتباط الرتب  
Correlation   بُ التعببّ عن الظواىر بيانات كصفية  الرغبةببُ حالات معينة منها

  ،بدلان من بيانات كمية مثل التقديرات البٍ لػصل عليها الطالب بُ الاختبارات : لشتاز
 جيد جدان ... أبْ ) أمثلة أخرل تقديرات الذكاء ، حسن الدظهر (.
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 :الإحصاء 

 :الإحصاءتعريف 

 بُ:ىو العلم الذم يبحث 

o تسجيلها بُ صورة رقمية ت كالدعلوما بصع البيانات ك. 
o معالجة البيانات كاستخلبص النتائج. 
o مقارنة الظواىر كدراسة العلبقات بينها. 

 فوائد الإحصاء:

o إمكانية اختبار تأثبّ كفعالية عقار ما. 
o  مثلب )الالضدار كالارتباط( ما كالتدخبْإمكانية قياس تأثبّ عامل ما على مرض. 
o  اع لستلفة من السماد على المحصوؿإمكانية الدقارنة ببْ تأثبّ أنو. 
o )إمكانية الرقابة على الانتاج ) أخذ العينات. 
o  تقدير النسب الدالية كالإنتاجية لقطاع ما أك دكلة ما ) معدؿ التضخم، معدلات

 .ابْ ( النمو،
o  التنبؤ. 
o .بحوث التسويق كسلوؾ الدستهلك 

 تعاريف هامة:

o الإحصاء الوصفي: 
عبُ بجمع البيانات كتنظيمها كتلخيصها كعرضها بطريقة كاضحة ىو لرموعة الأساليب البٍ ت

 .34بُ شكل جداكؿ كأشكاؿ بيانية كحساب الدقاييس الإحصائية الدختلفة
o المجتمع : 

كغبّ  finiteىو المجموعة البٍ تتكوف من كل الدفردات لزل الدراسة كقد يكوف لزدكدا 
اضيا، كبُ حالة بصع البيانات من كقد يكوف حقيقيا أك افبَ  Infiniteلزدد ) لا نهائي( 

 .35بصيع مفردات المجتمع فتسمى العملية بالحصر الشامل
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o :البيانات 
بصع بياف كىي الوحدة الأكبٔ من الدعلومات قبل الدعالجة كىي على نوعاف : عددية  

 .36كغبّ عددية )كصفية كالجنس كفصيلة الدـ كلوف العبْ (
o العينة : 

ككلما كبرت العينة   ككل،تم اختيارىا بحيث بسثل المجتمع  ىي جزء من مفردات المجتمع ي
 كانت لشثلة للمجتمع بشكل أفضل.

 
o المتغير العشوائي : 

 للصدفة،ىو ذلك الدتغبّ الذم تتحدد قيمتو بناء على ناتج بذربة بزضع نتائجها 
 قيم عشرية منتهية كغبّ منتهية(. كيكوف الدتغبّ منفصل )قيم منفصلة( أك مستمر )

 :ييس الوصفيةالمقا

  :مقاييس النزعة المركزية 

 عددىا÷ الدتوسط الحسابي = حاصل بصع الدشاىدات 

القيمة الدتوسطة بُ الدشاىدات الفردية أك متوسط القيمتبْ الدتوسطتبْ بُ  الوسيط =
 حالة الدشاىدات الزكجية

 الدشاىدات. تكرارا بُأك الأكثر القيمة الشائعة  الدنواؿ =

 :مقاييس التشتت 

o لالضراؼا 
o الالضراؼ الدعيارم 
o  الددل(R): .ىو الفرؽ ببْ أكبر مشاىدة كأصغر مشاىدة 
o .التباين: ىو متوسط مربعات الضرافات الدشاىدات عن الدتوسط الحسابي 
o ىو الجذر البَبيعي للتباين أم. الالضراؼ الدعيارم: ك 

 الالتواء:

ل حوؿ الدتوسط يعي متماثىو بعد التوزيع عن التماثل، حيث أف التوزيع الطب
 .37الحسابي
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 :مبادئ نظرية الاحتمالات 

 .عدـ التأكدألعية نظرية الاحتمالات بُ عملية ابزاذ القرار بُ حالة 

 :التجربة العشوائية
كلؽكن معرفة النتائج كلكن يصعب   ،ىي أم بذربة تتحكم عوامل الصدفة بُ نتائجها 

 .برديد أم منها ستحقق فعلب
 :فراغ العينة

 النتائج الدمكنة من التجربة العشوائية ىو لرموعة 
 : الحادثة

 .ىو أم لرموعة جزئية من فراغ العينة
 

 : الحادثة المستحيلة
 .الحالة  البٍ لا تكوف للتجربة نتائج

 المؤكدة:الحادثة      
 .ىي الحادثة البٍ لا بد من حصولذا مثل ظهور عدد بُ رمية الزىر 

  الحادثة المكملة :     
تشكل   S، فإف بصيع العناصر الأخرل من  Sحادثة جزئية من فراغ العينة   Aإذا كانت 

 .Āكيرمز لذا  Aلرموعة مكملة للحادثة 
 :قانوف الاختيار

أفراد فسيكوف لديك ىذا العدد   r أفراد كأردت اختيار لجنة من   n إذا كاف لديك 
 من الخيارات.
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 : 38التوزيعات المنفصلة المشهورة

o دينتوزيع ذم الح.  
o توزيع بواسوف.  

 المشهورة:التوزيعات المستمرة 

o التوزيع الطبيعي.  
o ٌتوزيع ب.    
o  توزيعF توزيع مربع كام ، التوزيع الأسي ،.   
o التوزيع الدنتظم.   
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 :التحليل العاملي

 لمحة تاريخية:

 كانت البداية لأسلوب التحليل العاملي مع بداية القرف العشرين مع العالديػن كػارؿ  
لتعريػف كقياس   C.Spearmanكتشػػارلػز سببّماف   K. pearsonببّسػوف 
 الذكاء. 

لعاملي كقد أدل التطور بُ لراؿ الحاسبات إبٔ زيادة الاىتماـ بأسلوب التحليل ا
 (. 1998)جونسوف ك كشرف ، 

كبُ النصف الثاني من القرف العشرين قاـ "رلؽوند كاتل" باستخداـ التحليل العاملي 
سػػمة.  16سمة من عوامل الشخصية ابٔ  4500قائمػة برتوم على اكثر من  ليخفض

كقد اطلق كاتل على ىذه الدراسة عنواف "اختبار عوامل الشػخصية السػتػة عشػػػر". 
كبعد ذلك اصبحت طريقة كاتل بُ التحليل العاملي تشكل الأساس بُ استخداـ ىذا 

ابٔ عدد اقل يصلح لقياس تكوين الاسلوب كذلك لخفض عػدد كببّ من الدلبحظػات 
  .أك تكوينػات غبّ قابلػة للملبحظػػة الدباشرة

 الهػػدؼ: 

إف الذدؼ الأساسي من التحليل العاملي ىو _ إف أمكن برقيق ذلك _ توزيػع 
الدتغبّات إبٔ لرمػوعػات صغيػرة تسمى كل لرموعة " عامػل " كلذلك يسمى ىػذا 

 البيانات.  باختزاؿالتحليل 

ف الدتغبّات الدوجودة بُ كل عامل مرتبطة مع بعضها ارتباطان قويان كلكن ارتباطها تكو  ك
 ات الأخػرل يكوف ارتباطا ضعيفان.بدتغبّات المجموعػ

  :متى يستخدـ التحليل العاملي

يستخدـ التحليل العاملي بُ الأبحاث البٍ برتوم على سػؤاؿ يشمل لرموعة كببّة من 
 ة ىذه الدتغبّات بهذه الصورة.يصعب ملبحظ الدتغبّات لأنو
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فمثلب ن نستخدـ التحليل العاملي لدعرفة فوائد استخداـ الأنظمة الخببّة من ضمن  
 .39لرموعة كببّة من الدتغبّات، ككذا لدعرفة فوائد أسلوب حلقات الجودة

 هناؾ طريقتاف لاختصار المتغيرات في عدد اقل من العوامل هما: و

   طريقة الدكونات الرئيسية     
                  طريقة التحليل العاملي 

 لأنهاككلب الطريقتبْ تقدماف نتائج متشابهة الا اف الطريقة الاكبٔ ىي الأكثر استخدامان 
 كالأكثر قابلية للتفسػػػبّ.الأبسط 

 .SPSS موقع أسلوب التحليل العاملي في البرنامج

برت مسمى     SPSSائيػة يقع أسلػوب التحليل العاملي بُ برنامج الحزمة الإحص
Data Reduction    من خػلبؿ النافػذة الرئيسيػة للحزمة بُ شريط القوائم

 الدنسدلة برت عنواف " التحليل الإحصائي" ، كالخطوات ىي :

Statistics 

Data Reduction 

Factor 

Principal Components 

 حجم العينػػػة:

نة مع عػدد الدتغبّات الدستخدمة بُ تشبّ معظم الدراسات ابٔ شرط تناسب حجم العي
 التحليل.

ل يساكم لذا فإف القاعدة العامة بُ ىذا المجاؿ تشبَط اف يكوف حجم العينة على الأق 
 أضعاؼ  عدد الدتغبّات. 3

 كيفية اختيار العوامل الخاصة بالتحليل العاملي:

 للآبٌ:يتم اختيار العوامل الخاصة بالتحليل العاملي كفقان 
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امػل البٍ يتم اختيػارىا لغب أف يكػوف قيمػة الجػذر الكامن لذا عدد العو  .1
Eigenvalue   كاحد أك أعلى " كذلك باستخداـ طريقة التدكير الدتعامد "

Principal Components  للتحليػل كطريقػةVarimax  .للتدكير 
. كلؽثل كلؽثل العامػل الاكؿ لرموعػة الدتغبّات البٍ تفسر اكبر قدر من التباين الكلي
العامػل الثاني لرموعة الدتغبّات البٍ تفسر أكبر قدر من التباين الدتبقي بعد 

استخلبص العامػل الأكؿ ، كىكػذا لبقية العوامل )الجذر الكامن ىو دالة نسبة 
 التباين الذم يسهم بو كل عامل(.

 % . 50لغب أف تكوف نسبة التباين الإبصالية الدفسرة أكثر من  .2
 رات الخاصة بكل عامل وتسمية العوامل:اختيار المتغي

نظران لاف أسلوب التحليل العاملي يقوـ بوضع قيم لكل متغبّ من متغبّات الدراسة بُ  
لذا لغب اختيار قيمة  الدطلوب،كل عامػل من العوامل البٍ برقق قيمػة الجذر الكامن 

 كاحػدة للمتغبّ. 

تغيػر أماـ أم عامػل كتسػمى كىذه القيمة الواحدة بسثل " أعلى قيمة " لذلك الد
 .Factor Loadings 40معامػلبت التحميػل  

 أعلى (.  ك 0.4 –+/) يفضل أف تكوف معاملبت التحميل  البٍ يتم اختيارىا 

 من لرموعة الدتغبّات.  Factorكنتيجة لذلك يتكوف كل عامل 

ودة بُ ىذا بٍ بعد ذلك يتم تسمية كل عامل كفقان لددل التجانس ببْ الدتغبّات الدوج
 العامل.
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 كيفية كتابة المراجع في البحث العلميالمحور الثامن:  

يتميِّز دليلي ارتقاء الجامعات العريقة، كإضافة حقيقية لنهضة البشرية، كبزتلف 
البحث العلمي الد

ك الدراسات كالأبحاث بُ نوع كتاباتها، كلدن تكوف ميوجَّهةن، فقد يكوف ما تكتبو بحثنا علميِّا، أ
، أك عرضنا لدراساتو سابقةو، كقد  ، أك أكراؽى عملو ميراجعةن علميةن، أك مقالان علميِّا، أك ميلخَّصاتو

، أك لرلَّةو  يكوف ما تكتبو ميوجَّهنا لجامعة بغرض الحصوؿ على درجةو جامعيةو، أك مؤبسرو علميٍّ
اضرةو، أك لذيئةو علميةو، كلكلِّ نوعو طريق ة لستلفة بُ نظاـ كتابتو رغم أف علميةو، أك لإلقائو بُ لزي

 الطريقة العامَّة قد تكوف كاحدةن.

، كىي ما يتعلق كتابة البحث العلميسنيلقي الضوء عن جزئية مهمة من أجزاء   زءكبُ ىذا الج
بكتابة الدراجع بُ البحث العلمي، حيث نيفصِّل القوؿ بُ الطرؽ السليمة الخاصة بإلغاد الدصادر 

اتها كتوثيقها بُ البحث، كلتكن البداية من خلبؿ تعريفنا لدفهوـ مصطلح الدراجع ككيفية إثب ك
:الدصادر كالدراجع لغويِّا كاصطلبحيِّا  

 المرجع: التعريف اللغوي للمصدر و

عرَّؼ علماء اللغة الدرجع بأنو الدكاف الذم يتم الرجوع إليو، أك الذم ييردُّ إليو أمره من الأمور، 
مرجعنا لدن ييريد البحث عن الدعرفة، أمَّا تعريف الدصدر بُ اللغة فهو  كمثالو الكتاب الذم ييعدُّ 

الدوضع أك الدكاف الذم لؽدُّ بالدعلومات الأصلية، كييلبحظ أف الدلالة اللغوية لكلمبٍ الدصادر 
  .41كالدراجع ميتقاربة  لأف كليهما موضع لؽيكن الرجوع إليو

 التعريف الاصطلاحي للمصادر والمراجع:

الخبراء كالدتخصصوف بُ كتابة البحث العلمي الدراجع بأنها الأكعية البٍ بً كضعها ليتم  عرَّؼ
عالجة موقف أك قضية ما، كضربوا أمثلةن على 

ي
الرجوع إليها بشأف الحصوؿ على معلومة معينة لد

 ذلك بػ:
د معبُ كلمة ما، ككيفية استخدامها بُ موضعها الصحيح.  القاموس، نرجع إليو لنيحدِّ
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 طريقة استخدامها: طبيعة المراجع و

حدَّد الدتخصصوف طبيعة مراجع البحث العلمي بأنها ذات معلومات منظمة، كبالتابٕ فإف 
استخدامها يقتصر على الرجوع إليها للحصوؿ على معلومة تفيد الباحث فقط دكف قراءة الدرجع  

 كلو.
لعادم ييقرأ من أكَّلو إبٔ آخره، أمَّا فالفرؽ ببْ الكتاب العادم كالدرجع يتمثَّل بُ أف الكتاب ا

الكتاب الدرجعي فهو الكتاب الذم ييستشار من قبل الباحث كقت حاجتو إبٔ الحصوؿ على 
 معلومة ما.

 : 42من هنا يتبيَّن لنا أف مراجع البحث العلمي تتَّسم بخصائص مُعيَّنة تتمثَّل في و

 ت ميعيَّنة.أنو كيضع ليكوف الدكاف الذم نرجع إليو بخصوص معلوما 
 .أنو لا تتم قراءتو بصفة كاملة، بل تينتقى منو الدعلومات البٍ تيفيد الباحث بُ بحثو 
  ليس ذا سلسلة متتابعة، فكل جزء منو لا يعتمد على الأجزاء الأخرل من الكتاب

 ذاتو.
 .مينظَّم بطريقة تييسِّر للباحث سبل الوصوؿ إبٔ الدعلومات 
 .ذك معلومات ميكثَّفة 

ة، لؽكننا أف نذكر أف مراجع البحث العلمي ىي كل ما يستعبْ بها الباحث بُ بحثو بصفة عامَّ 
  كيسجلها بُ نهاية البحث.

 الفرؽ بين المصادر والمراجع:

ليست الدصادر كالدراجع  فهناؾ فرؽ بينهما يتمثَّل بُ أف الدصادر ىي الكتب البٍ برتوم على 
 إليها أحد، فالدصادر ىي الأصوؿ.العلوـ الجديدة البٍ بٓ يسبق  الدعلومات ك

أمَّا الدراجع فهي كتب تعتمد بُ لزتواىا على الدصادر، كقد تكوف شركحا لذا، كالباحث لا 
 يستعبْ بالدرجع كلو، بل يبحث داخلو عن الجزئية البٍ تفيده بُ لراؿ بحثو.

 بدعبُ آخر، يقوؿ الباحثوف بُ ىذا المجاؿ، إف: ك
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ة البٍ تيعابِ الدوضوع من خلبؿ استيعاب الدادة الأصلية كبزرجها بُ الدراجع ىي الدراسات الحديث
ثوب جديد، كلؽكننا التفريق ببْ الدصدر كالدرجع على أساس درجة الصلة ببْ ما بُ الكتاب من 
علم كببْ موضوع البحث، فإذا كانت الصلة مباشرةن فييعدُّ مصدرنا، كإف كانت غبّ مباشرة فييعدُّ 

 مرجعنا.

 راجع:أنواع الم

 تنقسم الدراجع إبٔ قسمبْ رئيسيبْ:

 مراجع مباشرة: 

مثل الدوسوعات، كالدكريات الصادرة عن ، كىي البٍ تيعطي للباحث الدعلومات بصورة مباشرة
 الجهات الرسمية، ككتب البَاجم، كغبّىا.

 مراجع غير مباشرة: 

  تو البٍ لػتاج إليها.ىي البٍ تدؿُّ الباحث على الدصدر الذم لؽكن أف يستقي منو معلوما ك

 المراجع في البحث العلمي: أهمية المصادر و

تتمثَّل ألعية مصادر كمراجع البحث العلمي بُ أنها الدواضع البٍ لػتاج إليها الباحث لإثراء كإلصاز 
بحثو العلمي بشكل دقيق كمنهجي، كالبحث العلمي الذم يتمتَّع بدصداقية أكثر ىو الذم 

صادر كالدراجع، كيستفيد أقصى استفادة منها، كلؽكننا حصر ألعية الدراجع بُ يعتمد على تنوُّع الد
 البحث العلمي فيما يلي:

 .أنها بذيب عن بصيع الاستفسارات البٍ يطرحها الباحثوف بُ أبحاثهم 
 .تيعطي قيمة للبحث كتيشبّ إبٔ مدل اطِّلبع الباحث خبرتو بُ لراؿ البحث العلمي 
 القضايا كالدشكلبت موضع البحث بصورة دقيقة. يتم الاستناد عليها بُ حل 
 الحاضر. تيعتبر الدصادر كالدراجع حلقة كصل ببْ الداضي ك 
  من خلبؿ الدصادر كالدراجع نستطيع التعرُّؼ على مدل التطوُّر الذم كصلت إليو

 البشرية بُ بصيع المجالات.
 ا الباحث.تيوضِّح الدصادر كالدراجع مدل حداثة الدعلومات البٍ يستند إليه 
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 .تنمية الدعرفة من خلبؿ تراكم الدعلومات كالإحاطة بها 
 .ٓتيعدُّ الدصادر كالدراجع كسيلة غبّ مباشرة لتبادؿ الثقافات ببْ شعوب العاب 

  قواعد استخداـ الهوامش والحواشي في الحوث العلمية: 

ليلبن على فهمو د الحواشي أحد علبمات قوة بحثو، ك التزاـ الباحث بقواعد كتابة الذوامش ك
للمادة العلمية البٍ يبحث فيها، كحرصو على كضعها بُ الدوضع الذم ينبغي أف تكوف فيو، كىو 

 بُ نفس الوقت شهادة لو بالأمانة العلمية، البٍ تفرض عليو أف ينسب كلَّ رأم إبٔ صاحبو، 
" ".بركة العلم أف ييضاؼ القوؿي إبٔ قائلو" "من   

 الحواشي:

لى كل ما لا ييعتبر جزءنا أساسيِّا بُ الدبً الأساس بُ الرسالة.عتطلق كلمة حاشية   

كتيعرؼ بأنها: التعليقات، أك بسط فكرة بُ الدبً، أك البَبصة لعلم من الأعلبـ، أك التعريف  
بدكاف، أك التأريخ لحادثة أك معركة حربية، كلضو ىذا، كقد يذكير الباحث مع الحاشية مصدرنا أك 

.اشية اقتباسنا طويلبن  لتوثيق رأم، أك للتدليل على قضيةأكثر، كقد تكوف الح   

  الهوامش:

ىي ميدكنات خارجة عن الدبً، كلكنها جزءه لا يتجزأ منو بُ نفس الوقت، يسميها بعض  
(الحواشي) الباحثبْ بػ كتستعملها كيتيب اللغة استعمالان ميبَادفنا، كييعرفها البعض بأنها الدصادر  

دمها الباحث بُ بحثو، ككأنها ميستنداتو بُ الدراسة، فهو ييقدمها للقارئ كالدراجع البٍ يستخ
.ككألظا ييقدـ أدلتو كبراىينو على ما ييسوؽ من الأفكار، كييقدـ من الحقائق  

الغرض الرئيس من الذوامش ىو التوضيح، لا إضافة معلومات جديدة أك استطراداتو لا لػتاجها 
واشي إلا عند الضركرة، كعليو أف ييراعي عدـ اشتمالذا على الباحث، كلا يلجأ الباحثي إبٔ الح

ىو التوضيح  -كما أشرنا   -معلومات أساسية تيضاؼي من حبْ إبٔ آخر، فالغرض منها 
.كالتوثيق، لا إضافة معلومات جديدة فاتت الباحثى كييريد أف ييسجلها   
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لبن للميباىاة بكثرتها  كإلظا الغاية ذكر الدصادر كالدراجع بُ الذوامش ليس غايةن بُ ذاتو، كليس سبي
من ذلك ىو تقديم الأدلة كالبراىبْ على ما اشتمل عليو البحث من آراء، كمن بٍ ينبغي 

.43الاقتصار على ذكًر ما خدـ البحثى كأفاد بُ دراسة ميشكلبتو من تلك الأدلة   

تخصص الفر  -فضلبن عن توثيق الآراء  -تيتيح الإشارة إبٔ مصادر البحث كمراجعو 
ي
صة أماـ الد

للرجوع بنفسو إبٔ بعضها إذا رغب بُ التثبت بنفسو من مسألة ميعينة، كإذا رغب أيضنا بُ 
.متابعة البحث بُ نفس الدوضوع   

ىناؾ من الدعلومات ما يكوف مكانو نصوصى الرسالة كمتنها، كالبعض الآخر مكانو ىو ىامشى 
وضعو بُ مبً الرسالة، كما يكوف موضعو مبً الرسالة، كما يصليح بالذامش لا يصليح أف يكوف م

الرسالة لا يصليح أف يكوف بالذامش، كالغاية من الذامش ىي بذريد الدبً من تلك الاستطرادات، 
البٍ لا تيعد جزءنا رئيسنا من البحث، كلكنها بُ الوقت ذاتو ضركرية لإعطاء القارئ أك الطالب 

.صورةن كاملة لجميع جوانب البحث  

كضع الفكرة بُ مبً الرسالة أك بُ الذامش أك الحواشي ىو: أف أم فكرة أك فقرة  الفارؽ ببْ
يكوف موضعها نصوصى الرسالة  - ميتصلة اتصالان مباشرنا بالأفكار الأساسية بدوضوع البحث

كمتنها، أما ما ىو منها ميتصل اتصالان جانبيِّا كشرح نقطة، أك توضيح فكرة، أك برليل لذا، أك 
، لو كضعت بصيلب الرسالة لاستدعت انقطاع التسلسيل الفكرم للموضوع تعليق عليها

.الأساس، فمثلي ىذا موضعيو ىامش الرسالة   

من أىم ما يضر بالبحث ىو أف تكوف التعليقات البٍ توضع بُ الذامش غامضة، كلا لؽيكن 
.ىضمها، أك فهمها  فإف الغرض من استعماؿ التعليقات ىو التوضيح  

إلظا ىي ميلحقات  -كانت ميشتملة على تعليقات، أـ مصادر كمراجع   سواء -الذوامش 
.بُ نهاية الرسالة البيبليوغرافيةبالبحث، كلا لؽيكن أف تيغبِ بحاؿ عن قوائم الدصادر    

 مباشرة أفالأفضل بالنسبة للجداكؿ، كالبيانات، كالقوائم، كالصور، كالخرائط، لشا ليست لو ألعية 
.نهاية الرسالة، كييشاري إبٔ مكانها بالذامش تيدكف بُ ميلحق خاص بُ  
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لغب على الباحث ألا ينتقل من فصل من فصوؿ الرسالة إبٔ فصل آخر، إلا بعد أف ييراجع ىذا 
الفصل مراجعة دقيقة، كييقابل النقوؿ بالبطاقات البٍ برمل ىذه النقوؿ، كييراجع الذوامش 

.كل مصدركأرقامها، كما يراجع الدعلومات البٍ يكتيبها عن     

من الحقائق البٍ ينبغي للباحث إدراكيها أنو من الأفضل الاقتصاد قدر الإمكاف من الذوامش لأم 
.غرضو  حبٌ يضمن ميتابعة القارئ للمادة، فلب يقطع عليو تسلسيل الدعاني كالأفكار   

فعليو أف  إذا أراد الباحث الاقتصاد من الذوامش كالحواشي بطريقة علمية دكف ميبالغةو أك تقصبّ،
ؤلف كاحد  كذلك بأف ييدكف الرقم بُ نهاية 

ي
ييشبّ بُ سطر كاحد إبٔ عدة اقتباساتو من مصدر لد

الاقتباس الأخبّ، بٍ ييشبّ إبٔ الصفحات البٍ جرل الاقتباس منها على البَتيب، كما أنو بدلان 
ء، بٍ الإشارة إبٔ من أف يضع أرقامنا ميتعددة على الصفحة عند نسبة بعض الآراء، أك ذكر الأسما

ا بعد الاسم الأخبّ، بٍ ييدكنها بُ الذامش منسوبةن إبٔ  مصادرىا بالذامش، يضع رقمنا كاحدن
.مصادرىا بالبَتيب  

 وظائف التهميش:

ذكر الدصدر الذم استقى الباحثي منو مادتىو، سواء كاف مصدرنا أصيلبن أك ثانويِّا، مطبوعنا أك 
أك أية كثيقة أخرل، كىدؼي الباحث من إيرادىا كمصدر ىي لسطوطنا، ركايةن شفوية أـ صورة، 

أنها ميستندات دراستو كبراىبْ كأدلة على ما ييسوؽ من أفكار من جهة، كإرشاد القارئ إبٔ 
.44الدصدر ييعينيو على توضيح فكرةو ما من جهة أخرل  

قتبسة اقتباسنا مباشرنا أك اقتباسنا بالدعبُ، كنسب
ي
تها إبٔ أصحابها، كيدخل توثيق النقوؿ كالنصوص الد

.فيها نسبة الشعر لقائلو كالبَبصة لو   

كضع تعليق أك تصحيح أك اقبَاح أثناء الاقتباس، أك مناقشة رأم، أك نقد نص، أك دليل يرتبط 
تلفة حوؿ أمرىا همشة، أك طرح آراء لسي

ي
.بالحقيقة الد   

بدا يقرؤه بُ الصفحة البٍ ببْ  تنبيو القارئ على تذكُّر نقطة سابقة، أك لاحقة بُ البحث، ترتبط
( من الرسالة، كتيدعى بػ)الإحالة(، 25أك اقرأ ص ) (،10يديو، مثاؿ ذلك: اقرأ صفحة )

كسيكوف مكاف الصفحات البٍ ستتم الإحالة عليها فارغنا إبٔ أف ينتهي الباحث من طبع 
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دد الصفحات البٍ يريد من القارئ الرجوعى إليها، فيعودي إ ليها كىي بُ مكانها الرسالة، بٍ لػي
.الصحيح   

توضيح أك تفسبّ كلمة أك عبارة غامضة يقتضي البحثي توضيحىها، ككذلك لتوضيح بعض 
النقاط كشرحها، سواء أكانت لشا جرل عرضيها بُ ثنايا الدوضوع، أـ لا، أك عمل مقارنة يتعذر 

ة لعلم من ذكرىا بُ مبً البحث، أك مناسبة كشكر ميؤسسة، أك تنويو عن شخص، أك تربص
الأعلبـ، كحينئذو يكوف تسجيل ىذه الأشياء بُ الذامش أكفق كأكبٔ  لئلب تكوف سببنا بُ قطع 

.تسلسيل الأفكار كترابيطًها   

صطلحات، كينبغي مراعاة كتابة الاصطلبح بلغتو الدنقوؿ عنها، كلا 
ي
فردات أك الد

ي
شرح بعض الد

.حت مشهورةييقتصر على البَبصة، إلا إذا كانت البَبصة قد أصب   

.بزريج الآيات القرآنية، مع ذكر رقم السورة كالآية، ككذلك بزريج الأحاديث النبوية   

.الإشارة إبٔ مصادرى أخرل غنيةو بالدعلومات، ينصح القارئ بالرجوع إليها   

.الإحالة إبٔ موضوع سابقو أك لاحق   

.تعريف بدكاف أك موقع جغرابُ  

  سلبيات الاكثار من الهوامش:

قصد الباحث من الاستكثار من استخداـ الذوامش أف ييدلل على سىعة اطلبعو، فإف حشده إذا 
للمصادر قد يؤدِّم إبٔ الجمع ببْ الغث كالسمبْ دكف تفريق بينهما، كما أنو لن يستطيع بذلك 

يز الدصدر الرئيس عن سواه .أف لؽي  

بتدئبْ
ي
اكؿ بعض الباحثبْ الد كثبّنا من   قرأكاإثباتىو من أنهم  كيىدخيل بُ ىذا الاستكثارً، ما لػي

.الدصادر الأجنبية أك الدكتوبة بلغات أجنبية   

الواقع أف كثرة الدصادر ليس شيئنا ييقصد لذاتو  إلظا تيساؽ للحاجة، كلبياف مصدر فكرة ميهمة  ك
.ذكرىا الباحث، كيريد أف ييرشد القارئ إليها إذا رغب بُ الدزيد  
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 شروط استخداـ الحواشي و الهو امش:

 ينبغي توفر شرطاف أساسياف لعا:

ا الطبيعي مبًي البحث،  الدقة بُ التعقيب كالإلغاز فيو، كعدـ اشتمالو على قضايا ميهمة مكانهي
كالدقة بُ ذكر اسم الدصدر كميؤلفو كتاريخ طبعو، كمكاف نشره كرقم الصفحة، كإذا كاف الدصدر 

.الورقة كالصفحة كتاريخ كتابتولسطوطنا، فإنو ينص على مكاف الدخطوط، كرقمو كرقم    

تعلقة بالدصدر إلا مرة  ،عدـ التكرار
ي
ؤلف كسائر البيانات الد

ي
فييقصد بو ألا يذكير اسم الدصدر كالد

كاحدة، اللهم إلا إذا دعت ضركرة للتكرار، كإذا كرد اسمي الدؤلف أك الدصدر بُ صيلب البحث 
.الصفحةفلب مسوغ لذكره بُ الذامش، كيكتفي فيو بذكر رقم   
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 المحور التاسع: طرؽ التهميش

تيدكف الذوامش بأسفل الصفحة، كللتهميش ثلبثي طيريؽ يتخبّ منها الباحثي الطريقة البٍ 
يستحسن السبّى عليها بُ البحث، كينبغي أف يستقر رأيو على كاحدة منها حبْ البدء، فيلتزـ 

فصل لذذه الطرؽ، بٍ ذكري مزايا كعيوب كل السبّ عليها حبٌ نهاية البحث، كفيما يلي عرض مي 
.طريقة  

 الطريقة الأولى: رقم منفصل لكل صفحة

ماثل بالذامش. 1كتبدأ من رقم )
ي
( ميدكننا بُ أعلى لدل نهاية النص، أك الفكرة، ييقابلو الرقم الد

كتيوضع بُ أسفل كل صفحة ىوامشها، ككل صفحة ميستقلة بأرقامها كمراجعها، ككل ما يتصل 
.ابه   

 الطريقة الثانية: اعطاء رقم متسلسل متصل لكل فصل على حدة

( كيستمر إبٔ نهاية الفصل، مع اختصاص كل صفحة بهوامشها كتعليقاتها، 1يبدأ من رقم )
مع كل الذوامش كالتعليقات  لتدكينها بُ نهاية الفصل .كبذي  

  الطريقة الثالثة: جمع الهوامش كلها في نهاية البحث

ا ميتسلسلبن من بداية الدوضوع، حبٌ نهايتوكىنا تيعطى رق .من   

كل طريقةو من ىذه الطرؽ لذا مزاياىا كعيوبها، فمن مزايا طريقة التهميش بُ كل صفحة على 
حدة أنها تكوف ميعدة مباشرة بُ نهاية الصفحة، يتعرؼ إليها القارئ بُ الحاؿ دكف عناء، كما 

يدة، كلما بدت الحاجة إبٔ ذلك، دكف أف أنها تييسر على الباحث ميهمة إضافة حواشو جد
لؼشى إعادة ترقيم عدد كببّ من الحواشي، كىذا بشرط أف يبدأ من الرقم كاحد بُ كل صفحة، 

.إلا بُ حالة استخداـ البَقيم التلقائي الدتوفر بُ برنامج ميعابِ الكلمات   

ب أف ييقدر لذا الفراغي أما عيوبها، فهي صعوبة ىذه العملية عند الكتابة، أك الطباعة  حيث لغ
ناسب، دكف زيادة، أك نقص، كذلك يصعيب الاحتفاظ بشكلو موحد مينسق للصفحات، 

ي
الد

.كبخاصةن إذا صادؼ أف الإشارة إبٔ الدراجع قد تتكرر أكثر من مرة   
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كىي البٍ تسبّ على كتابة الدراجع بُ نهاية كل فصل، أك بُ نهاية الرسالة  :أما الطريقتاف الأخرياف
ا ميتسلسلبن، فمن مزاياىا سهولة بصعها، كتنظيمها بُ قائمة كاحدة، كبالإمكاف  حي ث تأخذ رقمن

كتابتها بُ صفحة جديدة، كإضافة ما ييراد إضافتيو عند الانتهاء من كتابة الفصل، أك الدبحث، 
.كذلك لن ييغبّ أك ييشوه من شكل الصفحة كتنسيقها  

نفس السهولة البٍ لغديىا القارئ بُ الطريقة السابقة،  أما عيوبها، فهي أف الرجوع إليها ليس ب 
كما يصعيب إضافة بعض التعليقات بُ الصفحات الأكبٔ من الفصل أك حذفها  إذ ييؤدم إبٔ 

.تغيبّ رقم التسلسيل  

   قواعد استعماؿ الحواشي و الهوامش:

 صيلب الرسالة ييفصل بُ الطريقة الأكبٔ مبً الرسالة عن الذامش بخط أيفقي، يكوف بينو كببْ
مسافة كاحدة، كتتليوه الذوامش على مسافة كاحدة أيضنا، ككذلك ييفصل ببْ سطورىا بدسافة 

كاحدة، كتيذكر الحواشي كالذوامش كفقنا لتسلسيل رقمي بُ أسفل كل صفحة من البحث، أك بُ 
فضل أف تيذكر بُ أسفل الصفحات  حي

ي
ث نهاية كل فصل، أك بُ نهاية البحث كلو، كمن الد

تصبح كل صفحة ميستقلة بأرقامها كمراجعها، كحيث يسهيل حذؼ رقم، أك إضافة آخر دكف 
حاجة إبٔ إحداث أم تغيبّو بُ ىوامش الصفحات الأخرل  كحبٌ لا يتوزع جيهد القارئ ببْ 

.الصفحة البٍ ييطالعها، كالصفحة البٍ كردت فيها الحاشية أك الدصدر كالدرجع   

اذينا للسطر، كلا يرتفع عنو، كييوضع الرقم إما ببْ قوسبْ  ييوضع الرقم الدوضوع بُ ا لذامش لزي
كببّين أك بوضع شرطة بعد كل رقم، كتيوضع الأرقاـ أحدىا برت الآخر بدحاذاة تامة، كبعد 

حاذاة أيضنا
ي
  فراغ قليل تيدكف الدعلومات بعضها برت البعض الآخر، مع مراعاة الد

قتبسة، أك الرقم الدوضوع بُ صيلب الدبً يكوف م
ي
رتفعنا قليلبن عن السطر بعد انتهاء الجيملة الد

العبارة البٍ ييراد التعليق عليها، كإذا كانت الجملة طويلة فالرقم ييوضع عند نقطة من الجملة 
تسلسيل العبارة كالفكرة بقدر الإمكاف، كلا تيوضع نقطة بعده، كيتلو اسم  بشكل لا ييؤثر على

ذا بٓ ييذكر اسم الدؤلف، كاقتيبس كلبميو فقط، فإف الرقم يوضع عند الدؤلف إذا ذيكر الاسم، فإ
قتبسة، كعادة توضع ىذه الأرقاـ ببْ قوسبْ بُ حالة الطبع

ي
.نهاية الجملة أك الجمل الد  
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 أهميته التوثيق والمحور العاشر: 

ر أم أحكمو، ككثق عرَّؼ اللغويوف التوثيق ليغةن فقالوا: كثق فلبننا أم قاؿ فيو إنو ثقة، ككثق الأم
 العقد أم سجَّلو بطرؽ رسمية.

عيرِّؼ التوثيق اصطلبحنا بأنو تسجيل الدعلومات البٍ استفاد منها الباحث العلمي بصورة  ك
مباشرة أك غبّ مباشرة، كفقنا لطرؽ علمية ميتَّبعة بحيث يتم إثبات مصدر الدعلومات كإرجاعها إبٔ 

 أصحابها اعبَافنا بجهدىم.

 :45مراجع البحث العلمي ية توثيق مصادر ككتتمثَّل ألع

 .التعزيز من مصداقية البحث كصحة ما بو من معلومات 
 .حفظ الحقوؽ الخاصة بدن اقتبس منهم أك استند إبٔ كتاباتهم كدراساتهم 
  إمكانية أف يستزيد القارئ بُ موضوع البحث من خلبؿ رجوعو إبٔ تلك

  و.الدصادر كالدراجع البٍ كثقها الباحث بُ بحث

 أنواع التوثيق:

 توثيق الدصادر كالدراجع بُ البحث العلمي على نوعبْ لعا:

 .ْتوثيق الدبً، كفيو تتم كتابة الاسم الأخبّ للمؤلف كسنة النشر ببْ قوسب 
 .التوثيق بُ نهاية البحث 

كينبغي أف تكوف الدصادر الدراجع الدوثقة بُ مبً البحث مطابقة للمصادر كالدراجع الدوثقة بُ 
 اية البحث.نه

 آلية الاقتباس من المصادر والمراجع:

 يتم الاقتباس كفق طرؽ لستلفة، كلكل طريقة مناسبتها، كتتمثَّل ىذه الطرؽ بُ:
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 . 68،ص  9112، دليل الباحث العربي في كتابة البحوث، مطبعة القادسية ، القدس، محمــد وعلــي خليــل حمــد 
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  نقل النص كاملبن دكف إحداث تغيبّ فيو، كلا بيدَّ من كضع النص ببْ قوسبْ حبٌ لا
 يتهم الباحث بانتحاؿ النص، كنسبتو إبٔ نفسو.

 صو بُ حالة إذا ما احتاج الباحث إبٔ اقتباس موضوع كامل أك اختصار النص، كتلخي
 فكرة كاملة تشغل عددنا كببّنا من الصفحات.

 .إعادة صياغة النص بأسلوب الباحث 

 طريقة التهميش:

 أولا. التدوين في الهامش :
 يتم تدكين لستلف مصادر الدعلومات بُ الذامش بالطريقة الآتية : 

لفبْ، عنواف الكتاب بخط ثخبْ، رقم الجزء إف كجد، الطبعة إف الدؤلف أك الدؤ  . الكتب :2
(.5-2( أك )ص ص 1كجدت، الناشر، بلد النشر، سنة النشر، الصفحة أك الصفحات )ص   

الدؤلف، الجزء الدعبِ بكتابتو، عنواف جزئي للكتاب، )الجامع أما بُ حالة الكتاب الجماعي: 
ة، عنواف الكتاب الجماعي بخط ثخبْ، رقم الطبعة، المحرر، أك الددير، أك الدنسق بحسب الإحال
 الناشر، مكاف النشر، السنة، الصفحات.

:الجامعية. البحوث 0  
الباحث، عنواف البحث بخط ثخبْ، مذكرة ليسانس، أك مذكرة ماسبَ، أك رسالة ماجستبّ )أك  

الصفحات.أطركحة دكتوراه( غبّ منشورة، اسم الجامعة، مكاف الجامعة، السنة، الصفحة أك   
  . المقاؿ المنشور:0

صاحب الدقاؿ، عنواف الدقاؿ، اسم الدكرية بخط ثخبْ، مكاف الصدكر، العدد، التاريخ، 
 الصفحات.

  . المقاؿ المقبوؿ للنشر:4
صاحب الدقاؿ، عنواف الدقاؿ، اسم الدكرية بخط ثخبْ، مكاف الصدكر،   

الدراسية(:لأياـ . وقائع التظاهرات العلمية )المؤتمرات والملتقيات وا6  
الدتدخل، عنواف الدداخلة الدقدمة، اسم التظاىرة بخط لشيز ثخبْ، مكاف كتاريخ الانعقاد، 

 الصفحات.
: كإذا نيشرت الورقة بُ لرلد كقائع التظاىرة فيذكر*    

الدتدخل، عنواف الدداخلة الدقدمة، عنواف المجلد كاسم التظاىرة بخط لشيز ثخبْ، مكاف كتاريخ 
، رقم المجلد، الصفحات.الانعقاد  
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.المقابلات الشفوية:6  
قابل، الجهة البٍ يعمل لذا، موضوع الدقابلة بخط لشيز كثخبْ، الدكاف، التاريخ،  

ي
لقب كاسم الد

 كييضاؼ ببْ قوسبْ عبارة )مقابلة شخصية(.
  . الوثائق:0

رقم الصفحة،  جهة الإصدار، موضوع الوثيقة بخط لشيز كثخبْ، رقم التصنيف إف كجد، تارلؼها،
.46مكاف حفظ الوثيقة، الصفحات  

:المؤسسة.  8  
اسم الدؤسسة، عنواف الدنشور بخط ثخبْ، مكاف الدؤسسة، تاريخ النشر، الصفحات.   

. التقارير:9  
الدؤلف/الجهة الدصدرة للتقرير، عنواف التقرير بخط لشيز كثخبْ، عبارة "بيانات غبّ منشورة" بُ  

لدصدرة للتقرير، الدكاف، السنة، الصفحات.حالة كوف ذلك، اسم الجهة ا  
القوانين: .القرارات و22  

جهة الإصدار، عنواف الدصدر بخط ثخبْ، رقم الإصدار، الدكلة، تاريخ الإصدار، الصفحات.   
المجلات العامة: . الجرائد و22  

 الكاتب، عنواف الدقاؿ، اسم الجريدة/المجلة بخط ثخبْ، مكاف الصدكر، العدد، التاريخ، 
 الصفحات.

الإذاعية: . الأحاديث التلفزيونية و20  
الدتحدث، عنواف الحلقة، رقم الحلقة إف كجد، اسم الإذاعة أك القناة التلفزيونية بخط ثخبْ،  

 التاريخ.
  قاموس:. موسوعة أو 20

مؤلف الدوسوعة /القاموس، عنواف الدقاؿ، اسم الدوسوعة/القاموس بخط ثخبْ، رقم الجزء، رقم 
الناشر، مكاف النشر، سنة النشر، الصفحة. الطبعة،  

.البرامج: 24  
الذيئة الدصممة، اسم البرنامج بخط ثخبْ متبوع بعبارة )برنامج(، رقم الإصدار، الناشر، البلد،   

 السنة.
15 . CD-ROM الذيئة الدصممة، عنواف الدقاؿ، اسم القرص بخط ثخبْ متبوع بعبارة

البلد، السنة.)قرص مدمج(، رقم الإصدار، الناشر،   
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.الانترنت : 26  
الدؤلف أك الذيئة الدالكة للموقع، عنواف الدوضوع بخط ثخبْ، تاريخ التصفح، عنواف  أ.الويب:

 الدوقع بُ الانبَنت كاملب كما كرد بُ مستعرض الانبَنت )دكف كتابة نقطة النهاية(
، عنواف الدوضوع أك الرسالة بخط الدرسل أك الذيئة الدرسلة للبريد الإلكبَكني :البريد الإلكبَكني ب.

 ثخبْ، تاريخ الرسالة، عنواف البريد الإلكبَكني الدستقبل للرسالة دكف كتابة نقطة النهاية.

 ثانيا. مختصرات التهميش :
 بُ حالة تكرار تهميش مرجع مرتبْ متتاليتبْ دكف فصل: نكتب 

.  أك12نفس الدرجع، ص   
Idem 

نكتبراجع أخرل كليس للمؤلف أكثر من مرجع: كإذا كاف الدرجع سابقا، كأتبع بد  
 الدؤلف، مرجع سبق ذكره، ص
Auteur, Op.Cit, P 

كإذا كانت الإشارة لنفس الدوضع )الصفحة( بُ مرجع سبق ذكره كليس للمؤلف أكثر من 
:مرجع  

أوالدؤلف، مرجع سبق ذكره، نفس الصفحة.              
Auteur, Loc.cit. 

مرجع للمؤلف يضاؼ اسم الدرجع بعد اسم الدؤلف. أما بُ حالة كجود أكثر من  
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 قائمة المصادر والمراجع الخاصة بالبحث العلميالمحور الحادي عشر: 

من الأمور الدهمة البٍ لا يتم إلصاز البحث العلمي إلا بها إعداد قائمة الدصادر كالدراجع، كىي 
حث بُ بحثو، كلا ينكر الباحث ألعية إعداد البٍ تشمل بصيع الاقتباسات البٍ استند إليها البا

ىذا النوع من الفهارس  فهو ييعتبر مدخلبن مهمِّا من مداخل البحث، فقد لػتاج كثبّ من القراء 
إبٔ التوسُّع كالدزيد من الاطِّلبع على جزئية معينة من البحث، كلا يتأتَّى لذم ذلك إلا من خلبؿ 

رة أكثر عيمقنا، كىناؾ طرؽ لستلفة لكيفية ترتيب قائمة الاطِّلبع على مصادر تتحدَّث عنها بصو 
 الدصادر كالدراجع بُ نهاية البحث، كمنها:

 تليها الدكريات، بٍ الوثائق  ،البَتيب حسب النوع ، كبُ ىذا الحالة يتم ذكر الكتب أكلان
 الرسمية، بٍ الدراسات، كالأطركحات.. إبْ.

 .البَتيب حسب الحركؼ الأبجدية 
 اريخ الصدكر.البَتيب حسب ت 
 .البَتيب حسب الوركد بُ البحث 
 .ترتيب الدراجع العربية بٍ الأجنبية 

 ضوابط أخرى لكتابة قائمة مصادر ومراجع البحث العلمي:

ىناؾ عدد من الضوابط البٍ ينبغي على الباحث العلمي ميراعاتها أثناء إعداد قائمة مصادر 
 كمراجع البحث العلمي، كمن ألعِّها:

 تنسيق.التنظيم كال 
 .خيلو الكتابة من الأخطاء اللغوية 
  يتم كضع القرآف الكريم بٍ كتب السنة النبوية إذا كانا مرجعبْ للباحث بُ صدر

 الدراجع، كلا لغوز كضعو حسب ترتيب الحركؼ الأبجدية.
 .ذكر بصيع الدراجع البٍ بسَّت الاستعانة بها بصورة مباشرة كغبّ مباشرة 
 .الدقَّة بُ كتابة الذوامش 
 .عدـ ذكر مرجع أك مصدر بُ القائمة بٓ تتم الاستعانة بو بُ البحث 

بُ النهاية، لا يسعنا إلا أف نقوؿ إنو ينبغي على الباحث أف يبحث عن الدراجع العلمية البٍ 
بزدـ بحثو كبذعلو بحثنا قيِّمنا ذا مصداقية، كأف تكوف لديو الخبرة الجيدة، سواء بُ البحث بُ 
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نت أك بُ الدكتبات العامة، كتوثيق تلك الدراجع بُ قائمة مينسَّقة ييذيِّل بها لزركات شبكة الإنبَ 
    .47بحثو

 تنظيم المكتبة: -

 أسلوب ديوم العشرم الذم سنتناكلو بالتفصيل.ىو  دمةخالأساليب الدستاكثر 

 : تصنيف ديوي العشري

ىو أكؿ نظاـ تصنيف من نظم تصنيف الدكتبات بالدعبُ الحديث كأكثرىا شهرة بُ نفس  
ـ، كيقوـ ىذا النظاـ على تقسيم الدعرفة 1876الوقت، كقد صدرت الطبعة الأكبٔ منو عاـ 

ية إبٔ عشرة شعب بسثل البشرية إبٔ عشرة أقساـ رئيسية كيتفرع كل كاحد من الأقساـ الرئيس
التفريعات اكما أف كل شعبة تتفرع بدكرىا إبٔ عشرة فركع حسب طبيعة الدوضوع، كىكذا 

 .48ينقسم كل فرع إبٔ عشرة كبذلك لؽكن أف يستمر التقسيم العشرم إبٔ ما لا نهاية

 :نقاط القوة في نظاـ التصنيف العشرى لديوي

 دة لشيزات ألعها:عىذا التصنيف بتميز ي

 استخداـ النظاـ على صعيد عالمي: 

 العشرم لديوم ىو من أكسع نظم تصنيف الدكتبات استخداما بُ العابٓ.  نظاـ التصنيف
 لغة. 30بلدا، كقد ترجم إبٔ ما يزيد على  135فهو مستخدـ بُ ما يزيد على 

كتشمل البَبصات الحديثة الجارية أك الدستكملة اللغات العربية كالصينية كالفرنسية كاليونانية  
 كسية كالاسبانية كالبَكية. كالعبرية كالايطالية كالفارسية كالر 
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48
دار غرية نهطثاعح ٔانُشر ٔانرٕزيع،  ،يذًذ فرذي عثذ انٓادي. ،مذيح في عهى انًعهٕياخي ،يذًذ فرذي عثذ انٓادي 

 .15ص، 6791انماْرج،
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بُ  25بُ الدائة من الدكتبات العامة كمكتبات الددارس ك 95كبَ الولايات الدتحدة يستخدـ 
بُ الدائة من الدكتبات الدتخصصة نظاـ التصنيف  20الدائة من مكتبات الكليات كالجامعات ك

 العشرم الذم كضعو ديوم.
عناكين موضوعاتو كوسيلة لتنظيم الدعلومات  كتشمل التطبيقات الحديثة لنظاـ ديوم استخداـ

كىيكلتها كاسبَجاعها على شبكة الانبَنت. كىذا الاستخداـ الواسع للنظاـ لؽنحو كضعا عالديا 
 بدا لغعلو أداة ملبئمة لتبادؿ الدعلومات على صعيد عالدى، كيستخدـ بُ الأردف أيضا.

 التحديث المستمر: 

ميلبدم، كجرل تنقيحو باستمرار حبٌ  1876صدر نظاـ ديوم للتصنيف العشرم عاـ 
يستجيب للبحتياجات الدتطورة للحصوؿ على الدعلومات بُ الدكتبات التقليدية كبَ الأكساط 
الالكبَكنية. كقد صدر بُ طبعتبْ كاملب كلستصرا. كصدرت طبعتو الحادية كالعشرين بنسختبْ 

 احدالعا تقليدية كالأخرل الكبَكنية. 

-CD، كمن قرص مضغوط Dewey for Windowsكبَكنية من كتتضمن الطبعة الال
ROM من كل عاـ كمن  لغرل برديثو سنويا كيصدر بُ شهر ينايرWebDewey for 

CORC.كىو موقع لغرل برديث بياناتو مرة كل ثلبثة أشهر ، 
كأدخلت على أحدث طبعة لنظاـ ديوم عدة برسينات جعلتو أكثر ملبءمة من الطبعات 

سابقة للبحث بُ مصادر الإنبَنت. كما جرل توسيع القاعدة الدعرفية لذذا النظاـ بإضافة ال
العديد من الفئات الجديدة كتوسيع الفئات البٍ لػتويها. كجرل أيضا برديث الدصطلحات 
ككصف الفئات على نطاؽ النظاـ بكاملو بحيث تعكس ركاجو كاستخداماتو الدكلية كدرجة 

 .49الدفضلة للمجموعات الاجتماعية حساسيتو للبستخدامات
 كشملت التغيبّات الذيكلية برسبْ العناكين كتوسيع الفهرس النسبى.  

                                                           
49

 . 19َفص انًرجع انطاتك، ص  



 

73 

للبحث الدتواصل بشأف نظاـ ديوم للتصنيف العشرل ىدؼ يتمثل بُ إنتاج نسخة متعددة  ك
شبكة الاستخدامات قادرة على تنظيم لرموعات كببّة من الوثائق الالكبَكنية كلاسيما على 

 الانبَنت كعلى الدواقع العالدية.

 الترميز الهادؼ: 

الرموز الدستخدمة بالنسبة لجميع الفئات لزددة على لضو كاضح، كىي طريقة سهلة بُ  ك
 الاستخداـ. 

كما أنها تسمح بالتسلسل الذرمى لعملية البَميز، بدا يسهل عملية اسبَجاع الدعلومات من خلبؿ 
 التصفح الذيكلى. 

)أل الأعداد البٍ بسيز الفئات( مشتقة من العدد المحدد للفئة الدواضيعية كيتسق مع كىذه الرموز 
 تفرعاتها ضمن الاطار العاـ للتصنيف.

 الفئات المواضيعية المحددة والموضوعات الشاملة: 

كلؽثل تصنيف ديوم العشرل خطة موحدة كلرربة تتيح مزايا مهمة مقارنة بالعديد من ىياكل 
 الدستخدمة اليوـ على شبكة الانبَنت.  التصنيف الدربذلة

كيذكر أف الجزء الخاص بعنونة الدوضوعات من البيانات الوصفية ىو من أكثر الأدكات ألعية 
 للقياـ ببحوث متقدمة من خلبؿ الاسبَجاع البيبُ للمعلومات.

كبَ أحدث نسخة صدرت لنظاـ ديوم أدخلت تنقيحات على طريقة عنونة الدوضوعات  
البٍ لؽكن أف توفر للمستخدـ نطاقا كاسعا من الدوضوعات الدتاحة بُ مصادر كالدصطلحات 

 الانبَنت.
فركع من فركع  10كتغطى ىذه الدوضوعات قاعدة كاسعة من الدوضوعات الدندرجة ضمن 

 الدعرفة.

 222 ) علم الحاسبات، المعلومات والأعماؿ العامّة ) المعارؼ العامة 



 

74 

 222  الفلسفة وعلم النّفس 

 022 لدّين ا 

 022  العلوـ الاجتماعية 

 422  اللّغة 

 622 العلوـ البحتة 

 622 العلوـ التطبيقية 

 022  الفنوف 

 822  الأدب 

 922  التاريخ، الجغرافيا والسّيرة الذّاتية 

مع التصنيف الدعتمد على كلتحديد أفضل لظط للمقارنة ببْ نظم التصنيف الدتبعة بُ الدكتبات 
 Online Computerالانبَنت من حيث نطاؽ التغطية للموضعات العامة، أجرل مركز 

Cibreny  من نظاـ ديوم للتصنيف  10-1بُ الولايات الدتحدة دراسات قارف ببْ الفئات
من أكثر الفئات شعبية.  50كىي من ببْ  Yahooبُ لزرؾ بحث  35-45العشرل مع 

( صممت 45ك 41ك 36ك 7منها ) 4باستثناء  Yahooأف بصيع فئات ككشفت النتائج 
 على لضو يضاىى أرقاـ أك فئات تصنيف ديوم العشرل.

كعلى الرغم من أف التصنيف العشرل يتضمن نصوصا للتقسيم الفرعى للموضوعات بحسب  
لدتعذر الدنطقة الجغرافية إبٔ جانب توزيع جغرابَ للمؤلفات بحسب تاريخ صدكرىا، الا أف من ا

)الاقليمية: الولايات الدتحدة  45)الاقليمية: البلداف( ك 36كضع تصميم مباشر للفئات: 
كالتصنيف العشرل  Yahoo)المجلبت( يتضمن تصنيف كل من  7الأمريكية(. كبالنسبة للفئة 

 تقسيمات بحسب الدوضوعات.
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بصتها إبٔ نظاـ ديوم )الفكاىة، النكتة، الدزاح( ىي الأكثر تشتتا لدل تر  41كجد أف الفئة  ك 
 للتصنيف العشرل. 

 كيشبّ التحليل إبٔ مدل اتساع خطة ديوم للتصنيف العشرل كمدل تداكؿ فئات موضوعاتها.

 أنظمة هرمية متطور: 

كالعلبقات الذرمية ىي جوىر بصيع التصنيفات. كتتيح نظم التصنيف العادل ترتيبا نظاميا 
ستند إبٔ فلسفة مقبولة لتنظيم الدعارؼ على لظط للموضوعات كفقا لمجموعة من الدبادئ البٍ ت

 يقوـ على أساس مبررات موضوعية كتكرار حربَ، ك/أك على أساس الجمع بينهما. 

بيد أف نظاـ التصنيف ليس جليا بحد ذاتو، كلا بد من منهج أك أداة للحفاظ على العلبقة 
 القائمة بينهما.

للحفاظ على العلبقة القائمة ببْ الطبقات  كبَ نظاـ ديوم للتصنيف العشرم تتوفر ىذه الأداة
كالطبقات الفرعية كالدوضوعات الفرعية، كمن الدمكن التأثبّ عليها من خلبؿ البَميز الذرمى أك 

 بعنونة الدوضوعات. 

 كيعزز البَميز الذرمي ىيكلة الدعلومات ذات الصلة بغرض تصفحها. 

 تكامل الطبقات: 

تكامل الطبقات سمة مرغوب بها إبٔ حد كببّ لتحديد أساس الدعرفة البٍ يستند اليها أل 
 تصنيف. 

 يستلزـ ذلك أف يكوف كل تعريف للموضوع خاؿ من الغموض.  ك

ة استخدامات أل بند بحسب اختصاصات الدوضوع، بيد أف ىذا لا يعبُ عدـ امكانية مضاعف
 كإلظا يشبَط كضع تعريف فريد لكل اختصاص مواضيعى.
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 تعريفا مرقما بُ نظاـ ديوم. 30.000كيوجد لضو 

بوجود ىذا العدد الكببّ من الدفاىيم لؽكننا أف نتوقع أف يكوف بعضها متداخل كغامض أك  ك 
 إبٔ طبقات منفصلة.مكرر. كيذكر أف تصنيف ديوم قسٌم الدعلومات 

كتعتبر خطط التصنيف بُ الدكتبات ذات طبيعة اسبَجاعية كىذا يعبُ أنها لا تضيف الطبقات 
 أك تنقحها الا إذا ظهرت مبررات كافية. 

من التماسك بُ البَميز كبزصيص عناكين  كىذا ما لؽنح نظاـ ديوم للتصنيف العشرل لظطا
 الدوضوعات.

 :نقاط الضعف في نظاـ التصنيف العشري لديوي - 

على الرغم من الخصائص الالغابية لنظاـ التصنيف العشرم لديوم، الا أف ىناؾ نقاط ضعف 
فيو بحاجة إبٔ برسبْ، إذا أريد استخداـ ىذا النظاـ كأساس لذيكلة الدعلومات بغية تسهيل 

 ث كالتصفح كغربلة الدعلومات كاستعادة التفريغ الانفاذم على الخط. البح

كمن الدعوقات الرئيسية عدـ ادراؾ مزكدم الدعلومات بالخصائص الالغابية لخطة التصنيف ىذه، 
 كلاسيما جهلهم بتعريف الدوضوعات كالبَميز كالذياكل الدنطقية.

تعتبر كوسيلة لوضع الدعلومات بُ رفوؼ كأبرز سمة بُ خطة التصنيف ىذه ىي رقم الطبقة كالبٍ  
 أكثر من اعتبارىا كسيلة لتنظيمها.

كبٓ يراع تصنيف ديول ادخاؿ تغيبّات كبرل على طبعاتها الدتكررة، الأمر الذل جعلها، على 
الرغم من لصاحها الكببّ، سببا بُ أحداث مشكلبت أثناء لزاكلة ادماج الدستجدات بُ ميادين 

 الدعرفة البشرية. 

 ه نقطة ضعف، كما لؽكننا ملبحظة ذلك بُ عابٓ يتسم بسرعة التغيبّ بُ الدعلومات.كىذ
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كما اتضح أيضا أف التلفظ الدبسط كالتوجو الغربي بُ نظاـ ديوم يشكل مصدرا للمشكلبت. 
 من ذلك، على سبيل الدثاؿ، أف الدقصود بالدين بُ العابٓ يقتصر على العقيدة الدسيحية. 

بُ البَكيز على الولايات الدتحدة، كىو ما يتجلى من خلبؿ الدصادر يضاؼ إبٔ ذلك افراطو 
 الخمسة البٍ تتناكؿ تاريخ الولايات الدتحدة مقارنة بالتاريخ الأكركبى العريق.

تعتمد خطة تصنيف ديوم على استخداـ البَميز لتقديم ارشادات بشأف كضع الدعلومات على 
 الرفوؼ.

يار عناكين الدوضوعات )الفصوؿ أكالدقالات أك الصفحات(. كىذا ما يعبُ قلة تركيزىا على اخت 
 كمن الضركرل تقييم ىذا الجانب لضماف دقة التعببّ كالتداكؿ. 

كما لػتاج نظاـ البَميز )أرقاـ الصفحات( إبٔ التجزئة حبٌ يتسبُ عرض الدوضوعات النوعية 
 كالجوانب المحددة.

ف يبرز العديد من الدشكلبت أثناء لزاكلة كنظرا للنهج الدوسع الذل يعتمد عليو ىذا التصني
تصنيف لرموعات من الدواد البٍ تتسم بدرجة أعلى من الخصوصية. كىذا ما لؽثل معوقا أماـ 

 تصنيف مثل ىذه الدواد كتنظيمها نظرا لخصوصيتها.

كبشة مشكلة أخرل ترتبط بهذا الدنهج الدوسع للتصنيف تتمثل بُ امكانية أف يظهر أل موضوع 
  أكثر من اختصاص كاحد. لزدد بُ

كمن شأف تشتت عناصر لستلفة تتصل بديداف كاحد من ميادين الدعارؼ أف يعيق التمثيل الذرمى 
 لذلك الديداف. 

 بعض بُ اطار ميادين معرفية أخرل.كتبرز الدشكلة بُ كقوع موضوعات فرعية ببعضها ال
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  : وماتالمعل المكتبات و

يهدؼ إبٔ كضع الدعلومات الدناسبة ببْ يدم الدستفيد الدناسب بُ الوقت الدناسب كبالقدر ىو 
 الدناسب كذلك لتحقيق الاستفادة القصول من الدعلومات.

كظهرت بداية علم الدكتبات كعلم ينتسب إبٔ العلوـ الابصاعية, كركز ىذا العلم بُ بداية نشأتو  
ساليب كالإجراءات الإدارية كأساليب النظم الفنية كالبٍ تشمل )الفهرسة الأكبٔ على الأ
 كالتصنيف(. 

كذلك من أجل بناء لرموعات مكتبية كتنظيم الدكتبات كإعدادىا إعدادا صحيحا, كلكن مع 
مركر الوقت كالتقدـ العلمي كالتكنولوجي كحاجة الناس إبٔ الدعرفة بُ شبٌ صورىا كاشكالذا 

 ة إبٔ تقديم خدمات كتبية على اسس علمية صحيحة.كمصادرىا كالحاج

ظهر ىذا العلم بُ القرف الداضى كأخذ يتطور كينمو لظوا مطردا خلبؿ مسبّتو, كأصبح علما 
يرتبط بشبٌ أنواع الدعرفة الإنسانية كبدأ يعمل على ضبطها كحفظها كبثها كتسهيل الحصوؿ 

ره على التجارب البٍ مرت بها العلوـ عليها بأقل جهد لشكن. اعتمد ىذا العلم بُ بدء ظهو 
 الأخرل من حيث تطبيق الأساليب العلمية, كبخاصة بُ لرالات الإدارة كالتنظيم كالخدمات.

كلدا كانت مهنة الدكتبات ىي كحدة التطبيق, فقد اعتمد العلم على قواعد مقننة دقيقة, فأصبح 
تيسبّ الحصوؿ على الدعرفة  علما يرتكز على أسس كنظريات راسخة, تهدؼ بُ لرموعها إبٔ

 الإنسانية كبثها ببْ أفراد المجتمع بعد بذميعها كضبطها كتوثيقها كحفظها كمن بٍ اسبَجاعها.

 :أنواع مصادر المعلومات

بصيع الأكعية أك الوسائل أك القنوات البٍ لؽكن عن طريقها نقل الدعلومات إبٔ الدستفيدين منها، 
كالدعلومات كل ما لؽكن بصعو كحفظو كتنظيمو كاسبَجاعو كيعبِ ىذا بُ لراؿ علم الدكتبات 

 بغرض تقدلؽو إبٔ الدستفيدين من خدمات الدكتبات كمراكز الدعلومات.
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كقد أطلق الكتاب كالدهتموف بُ ىذا المجاؿ العديد من التسميات على مصادر الدعلومات مثل: 
إلا أف مصطلح مصادر الدعلومات لرموعات الدكتبة أك الدقتنيات الدكتبية أك أكعية الدعلومات، 

 ىو الأكثر شمولية كحداثة كشيوعان.

 :أنواع مصادر المعلومات

 التقسيم النوعي لدصادر الدعلومات كيشمل:

كىي كل لسطوط أك مطبوع أك مصور أك مليزر على كعاء من أكعية  :  المصادر الوثائقية
  .الدعلومات

 تأبٌ عادة على شكل كثائق.

 : ىي كل كعاء لا يكوف لسزنان على أم نوع من أنواع أكعية الدعلومات يةالمصادر غير الوثائق

 تمد مشافهة أك معاينة من مصادره.كإلظا يس
ك لؽكن كذلك التمييز ببْ الدصادر حسب درجة اقبَابها الدباشر بُ التعامل مع الظاىرة 

 : كاستنطاقها، حيث لؽكن التمييز ببْ

 مصادر المعلومات الأولية : 

ثائق كالدطبوعات البٍ تشتمل أساسان على الدعلومات الجديدة أك التصورات أك التفسبّات كىي الو 
الجديدة أك أفكار معركفة، أم أنها تلك الدصادر البٍ قاـ الباحث بتسجيل معلوماتها مباشرة 
استنادان إبٔ الدلبحظة أك التجريب أك الأحصاء أك بصع البيانات ميدانيان لغرض الخركج بنتائج 

يدة كحقائق غبّ معركفة سابقان مثل الرسائل الجامعية كمقالات الدكريات الدخصصة كتقارير جد
 البحوث كأعماؿ الدؤبسرات كالدطبوعات الرسمية كبراءات الاخبَاع كالدواصفات القياسية. 

كتعد أكعية نقل الدعلومات الأكلية من أىم الأكعية كالدصادر، كىي إضافة حقيقية جديدة 
 رفة البشرية.لحصيلة الدع
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 مصادر المعلومات الثانوية : 

كىي مصادر تعتمد بُ معلوماتها كمادتها أساسان على الأكعية كالدصادر الأكلية، فهي إذان تعتمد 
على معلومات بً تسجيلها سابقان حيث يتم ترتيب ىذه الدعلومات كفقان لخطط معينة لتحقيق 

حادية الدوضوع كالدعاجم اللغوية كالدكريات أىداؼ علمية معينة مثل الكتب الدراسية كالكتب أ
 العامة كدكائر الدعارؼ كالأطالس.

 مصادر المعلومات الثلاثية : 

إف ظهور ىذا النوع من مصادر الدعلومات ىو النتيجة الطبيعية لزيادة حجم النتاج الفكرم 
توفر كسائل أخرل العالدي، للدرجة البٍ بٓ تعد بدقدكر الباحثبْ الإلداـ بو كالسيطرة عليو بدكف 

تعمل على تنظيم النتاج الفكرم العالدي الأكبٕ، ليكوف أكثر ملبئمة كأيسر مثالان للباحثبْ، 
كتهدؼ مصادر الدعلومات من الدرجة الثالثة إبٔ إعادة ترتيب كتنظيم معلومات الدصادر كالأكعية 

كتقصر أمامهم الطريق الأكلية كالثانوية، كبرليلها بالشكل الذم يسهل إفادة الباحثبْ منها، 
للوصوؿ السريع إبٔ الدعلومات البٍ لػتاجونها مثل الببليوغرافيات كالكشافات كالأدلة الخاصة 

 بالكتب.

 :المصادر غير الوثائقية 

 كتقسم كفقان لجهة الصدكر إبٔ:

 المصادر الرسمية : 

من الدصابّ  كتشتمل الدعلومات الإرشادية كالاستشارية كالإعلبمية البٍ لػصل عليها الفرد
 الحكومية أك مراكز البحوث أك الجامعات كالدعاىد أم الجهة الرسمية.
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 )المصادر غير الرسمية )الشخصية : 

كتشمل الدعلومات الشفهية البٍ لػصل عليها الفرد نتيجة براكره مع الأشخاص المحيطبْ بو مثل 
 اللقاءات الجانبية بالدؤبسرات كالندكات كلزادثات الزملبء.

  : الفهرس

ككلمة فهرس عربيو كىي بُ الاصل معربة عن كلمة فهرست الفارسية  ،و نتاج عملية الفهرسةى
 كتعبِ "قائمة كتب" أك "قائمة مواضيع". 

للهجرة  377كقد استخدـ ابن النديم ىذا اللفظ عندما اطلقو على كتاب الفهرست عاـ 
 للميلبد(. 987)

لعرب معبُ كلمة فهرس على النحو التابٕ: الفهرس ىو الكتاب الذم كقد جاء بُ معجم لساف ا
 بذمع فيو الكتب. 

كيبدك كاضحان أف مفهوـ الفهرس قدلؽان كاف يعبِ ضمن ما يعنيو قائمة المحتويات للكتاب علمان 
 بأف الفرؽ كببّ بينهما.

 :تعريف الفهرس 

لدكتبية مرتبة كفق نظاـ معبْ أك لؽكن تعريف الفهرس بأنو: "قائمة بالكتب كغبّىا من الدواد ا
قائمة تسجل كتصنف كتكشف مقتنيات لرموعة معينة أك مكتبة معينة أك لرموعة مكتبات"، 

كيعتبر الفهرس مفتاح الدكتبة كدليلها الذم لػدد أماكن الدواد الدكتبية الدختلفة على رفوؼ 
 الدكتبة. 

ارئ فإف الفهرس ىو تلك الأداة البٍ تقوـ كإذا كانت كظيفة الدكتبة ىي توفبّ الدواد الدكتبية للق
 بدكر حلقة الوصل ببْ القارئ كالدواد الدكتبية الدتوفرة لو على رفوؼ الدكتبة كبُ أقسامها الدختلفة.

 

 



 

82 

 :وظائف الفهرس 

 الفهرس كقائمة حصر أك تسجيل للمواد الدكتبية بُ مكتبة معينة.  .1
 بُ لرموعة الدكتبة الفهرس كأداة للبسبَجاع أك برديد مكاف مواد معينة  .2

 :أنواع الفهارس 

البٍ يعتبر كل كاحد ىناؾ أنواع لستلفة من الفهارس الدستخدمة بُ الدكتبات كمراكز الدعلومات ك 
كمفتاحان لدعرفة مدل توفر كثيقة أك مادة مكتبية بُ الدكتبة كمكاف كجوده ىذه منها مدخلبن 

 : الوثيقة أك الدادة. كفيما يلي أنواع ىذه الفهارس

 فهرس المؤلفين - 

 كىو الفهرس الذم ترتب فيو بطاقات أك مداخل أكعية الدعلومات ألفبائيان بأسماء مؤلفيها. 

عادة يضم ىذا الفهرس أيضان الدداخل الأخرل للمؤلفبْ الدشاركبْ كالدبَبصبْ كالمحققبْ كالرسامبْ 
 كالمحررين...ابْ

لرأس الذم يدخل برتو العمل الدوصوؼ بُ الددخل الرئيسي كيعبِ أكؿ بياف بُ البطاقة، كيعرؼ با
 الفهرس. 

كلدا كاف الدؤلف ىو الدسؤكؿ عن الدضموف الفكرم للكتاب، لذلك فإف الددخل الرئيسي يكوف 
باسمو )فردان كاف أك ىيئة( كبُ حالة الكتب المجهولة التأليف يكوف مدخلها عن طريق العنواف، 

ا الوصوؿ إبٔ الكتاب تسمى الدداخل كيوجد إبٔ جانب ذلك نقاط أخرل لؽكن عن طريقه
 الأضافية.

 أهمية فهرس المؤلف 

 : ترجع ألعية فهرس الدؤلفبْ إبٔ الأسباب التالية
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  اف اسم الدؤلف ىو أكثر الدظاىر برققان كاسهلها بالنسبة للكتاب، فاسم الدؤلف شيء
 كاضح كلا جداؿ فيو. 

 حد بُ مكاف كاحد برت اسمو. اف فهرس الدؤلف قادر على بذميع كل إنتاج الدؤلف الوا 
  اف فهرس الدؤلف ىو أكثر الفهارس استعمالان من جانب ركاد الدكتبة بل كمن جانب

 العاملبْ لأغراض الدراجعة كالإرشاد. 

البطاقات حسب الشخص أك الاشخاص أك ىيئات البٍ  وذلك الفهرس الذم ترتب في ويقصد ب
ء الدعلومات كيكوف ترتيب الدداخل بُ ىذا عن لزتوم الفكرم للكتاب أك كعا مسؤكلةتعتبر 

الفهرس ترتيبا ىجائيا كيفيد مثل ىذا الفهرس بُ الوصوؿ ابٕ كعاء الدعلومات إذا عرؼ ام فرد 
إبٔ حصر بصيع  افكرية مباشرة مابٓ يزيدكا على ثلبثة اضافو  مسؤكليةأك ىيئة لشن كاف لذم 

 د بُ الفهرس برت الاسممؤلفات الشخص الواحد أك الذيئة الواحدة بُ مكاف كاح

 :فهرس العناوين - 

ىو الفهرس الذم ترتب فيو عناكين الكتب كأكعية الدعلومات الأخرل ألفبائيان كيفيد ىذا النوع 
 من الفهارس القارئ أك الباحث الذم لا يعرؼ عن مادة معينة سول عنوانها.

 :الفهرس الموضوعي - 

تبعان لرؤكس الدوضوعات كيفيد ىذا الفهرس كىو ذلك الفهرس الذم ترتب فيو الدداخل الفبائيان 
بُ الدكتبة أك مركز الدعلومات من مواد مكتبية تبحث بُ موضوع معبْ، فإذا أراد  بُ بياف ما

بُ الدكتبة أك مركز الدعلومات من مواد مكتبية بُ موضوع الببَكؿ  الباحث أك القارئ معرفة ما
ئيان برت حرؼ الباء ليجد بصيع الدداخل مثلبن فما عليو الا اف يستشبّ فهرس الدوضوع الفبا

 )البطاقات( البٍ تتعلق بهذا الدوضوع.
كيطلق بُ العادة على الفهرس الذم لػوم ىذه الأنواع الثلبثة السابقة متفرقة الفهرس المجزأ، فهو 

  فهرس لػوم فهرس الدؤلف كفهرس الدوضوع كفهرس العنواف مستقلة بعضها عن بعض.
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 :وسيالفهرس القام - 

اذا كاف الفهرس المجزأ يعبِ ثلبثة فهارس مستقلة بالدؤلف كالعنواف كالدوضوع، فإف الفهرس 
القاموسي ىو بذميع سجلبت أك بطاقات ىذه الفهارس الثلبثة بُ ترتيب ىجائي كاحد مدلرة 

 بُ فهرس كاحد.

مؤلف  كىذا يعبِ انك لو كنت تبحث بُ مثل ىذا الفهرس فإنك قد تواجو بطاقة مرتبة باسم 
: أحواؿ  : الأبضدم، لزمد سعد كتأبٌ بعدىا بطاقة أخرل كمدخل اخر بالعنواف مثل ما مثل

 الدسلمبْ بُ البوسنة كالذرسك. 

: الأدب  كقد يزيد الأمر فتجد البطاقة الثالثة ليست عنوانان أك اسم مؤلف كإلظا رأس موضوع مثل
 تاريخ.  -

كلان لأنو يبدأ بالحرؼ الألف بٍ حاء ميم يسبق فالبَتيب الذجائي لغعل اسم الدؤلف الأبضدم أ
احرؼ العنواف كىي الألف كالحاء كالواك كما بُ أحواؿ كمن بٍ جاءت الأحرؼ الألف كالداؿ 

 كىي الأحرؼ الأكبٔ لرأس الدوضوع الأدب بعد ذلك بُ نفس البَتيب الذجائي.

مستخدميو لدا يريد سواء عرؼ كيعتبر ىذا النوع من الفهارس أكثر الأنواع استخدامان لأنو يرشد 
 الدوضوع أك اسم الدؤلف أك العنواف من دكف التنقل ببْ الفهارس الدختلفة.

 :الفهرس المصنف -

ىو الفهرس الذم ترتب فيو الدداخل ترتيبان منطقيان أك تبعان لرموز أك أرقاـ التصنيف الدتبع بُ 
 الدكتبة. 

إبٔ معرفة جيدة بنظاـ التصنيف الدتبع بُ  لذا لػتاج الباحث أك القارئ لاستخداـ ىذا الفهرس
 الدكتبة كتفريعاتو الدقيقة كرموزه كارقامو.
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كبذلك فإف القارئ الذم لا يعرؼ رمز أك رقم تصنيف الكتاب قيد البحث لا لؽكنو استخداـ  
 ىذا الفهرس.

 :أشكاؿ الفهارس  -

الآلية يومان بعد  للفهارس أشكاؿ متعددة تلبشى بعضها كالبعض الآخر بدأت الأشكاؿ الحديثة
 : يومان من الساحة، كتنقسم الفهارس حسب شكلها الدادة إبٔ عدة أقساـ منها

 :الفهرس في شكل الكتاب أو الفهرس المطبوع -2 

يطلق على ىذا الفهرس فهرس الكتاب لأنو يصدر بشكل كتاب لػتوم على بيانات ببليوغرافية 
 عن الدواد البٍ برتويها الدكتبة. 

 س الدطبوع لأنو يصدر عادة بشكل مطبوع. كيسمى بالفهر 

كيعتبر ىذا الفهرس من أقدـ أشكاؿ الفهارس البٍ استخدمتها الدكتبات كمراكز الدعلومات، كمن 
أمثلة ىذا الشكل الفهرس البٍ تصدره دار الكتب الدصرية. كقد فقد ىذا الشكل من الفهارس 

: سريع التلف، لػتاج إبٔ  ص بُ أنوألعيتو كبٓ يعد يستخدـ بُ الدكتبات لأسباب عددية تتلخ
برديث مستمر على الرغم من كثرة عيوبو إلا إنو لؽتاز عن غبّه من الفهارس بسهولة استخدامو، 

 كنقلو من مكاف لآخر داخل الدكتبة كخارجها.

 :الفهرس البطاقي -0 

 بشكل كاسع منذ بداية القرف الدكتباتكىو شكل من أشكاؿ الفهارس انتشر استخدامو بُ 
بوصة مصنوعة  5×3العشرين. كيتكوف الفهرس البطاقي من بطاقات ذات قياس عالدي بحجم 

 من كرؽ سميك نوعان ما، كتكوف البطاقة مثقوبة على ارتفاع نصف سنتمبَ.
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من منتصف الحافة السفلى كبرفظ بُ ادراج خاصة كتكوف مثبتو بواسطة قضيب معدني لؽر بُ  
بسهولة استعمالو كمركنتو، كإمكاف إدخاؿ مداخل جديدة ثقوب البطاقة، كلؽتاز ىذا الفهرس 

 .كاستبعاد مداخل أخرل بسهولة

 :الفهرس المحوسب -0 

كىو أحد الأشكاؿ الحديثة للفهارس، كظهر بعد استخداـ الحاسوب بُ أعماؿ الدكتبات كمراكز 
 الدعلومات، بشكل عاـ كأعماؿ الفهرسة بشكل خاص. 

سهولة بدكاف بُ ىذه الأياـ حوسبة الفهارس التقليدية بُ الدكتبات كمراكز كلقد أصبح من ال
الدعلومات، كمن بٍ إغلبؽ فهرس البطاقات كاستبدالو، أك جعلو يعمل بشكل متواز مع المحطات 

 الطرفية كىي تكشف للباحث عن مقتنيات مكتبة رئيسة كمكتبات أخرل تابعة لذا.

مل الدركنة سهل التحديث كلا يعاني من أم تأخبّ ناتج عن كلؽتاز ىذا الشكل عن غبّه بأنو كا
 البَتيب أك الاستنساخ أك التجليد الذم تعاني منو الأشكاؿ الأخرل.

 :المكتبة الرقمية -

كنك اليوـ باستخداـ حاسوب ككصلة إبٔ الشبكة ) إنبَنت (، كالدعرفة بكيفية استخداـ لؽ
 البحوث )لزركات البحث (، العثور على معلومات كأفكار بُ بصيع فركع الدعرفة الإنسانية. 

 توفر الشبكة ) إنبَنت ( باختصار الدعرفة عن أم شيء ككل شيء.

بَنت متنوعة سواء كانت الدواقع الإخبارية، أك الدواقع الدصادر البٍ تقدـ ىذه الدعلومات عبر إن 
التجارية البٍ يسعد مدراء تسويقها بتوفبّ الدعلومات الخاصة بدنتجاتهم، كحبٌ الدعلومات الدتعلقة 

 بالدنتجات الدنافسة لذم. 

 الدواقع الخاصة بشركات مثل مايكركسوفت، أك أم بي أـ أك إنتل تعتبر بدثابة مراجع كاملة لكافة
العاملبْ بُ لراؿ الدعلوماتية، كلؽكن للمرء أف يكتسب معرفة لا بأس بها بُ لراؿ الدعالجات، 
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كسوؽ الدعالجات بعد قضاء أسبوع كاحد بُ تصفح موقع إنتل مثلب، أك خبرة بُ البرلريات 
الدكتبية بعد قراءة الدلفات كالدعلومات البٍ توفرىا مايكركسوفت ضمن موقعها الخاص ببرنامج 

فيس، كما إبٔ ذلك. كرغم غزارة الدعلومات ىذه ، كالبٍ كصلت إبٔ حد الإغراؽ، فإف الشبكة أك 
)الإنبَنت ( البٍ نعرفها اليوـ لا زالت تفتقر إبٔ مصدر مهم للمعلومات، كىذا الدصدر ىو 

 الدعلومات الدتوفرة ضمن بطوف الكتب البٍ كيتبت قبل، كحبٌ أثناء العصر الرقمي. 

 الدعرفة الإنسانية العميقة، كالأفكار الأصيلة البٍ أنتجها البشر على مر العصور. إنبَنت تفتقر إبٔ
ككل من أبً دراستو الجامعية، أك من يعمل بُ لراؿ الأبحاث الدتخصصة، بل كحبٌ طلبة الددارس، 

الذين يقضوف جل أكقاتهم بُ إعداد أكراؽ البحث كالدراسات ييدركوف ألعية الدكتبات التقليدية 
ىذه العملية. كقد يعتمد ىؤلاء على إنبَنت كموجو كمشبّ إبٔ الدراجع الدطلوبة، كلكنهم بُ بُ 

النهاية يضطركف للجوء إبٔ الدكتبات التقليدية للحصوؿ على غاياتهم، لشا يعبِ ساعات طوالا 
 ىذا إف كيجدت. ، من القراءة كالبحث للحصوؿ على الدعلومات الدطلوبة ضمن الدراجع

نيات الكتب الإلكبَكنية، كاعتناؽ الكثبّ من الشركات الكبرل مثل أدكبي كمع انتشار تق
كمايكركسوفت لتقنيات رقمنة النصوص كتوزيعها، فإف فكرة الدكتبات الرقمية بدأت تنتشر 

رقمنتها  انتشارا سريعا بُ الغرب، يدعمها بُ ذلك التطور السريع بُ تقنيات حفظ الدعلومات ك
بكة كبنية برتية لؽكن بواسطتها الربط ببْ إضافة إبٔ توفر الشكاستعراضها كالبحث فيها، 

الدستخدـ كببْ الدكتبات الرقمية الدختلفة موفرة بذلك فضاء معلوماتيا رحبا يعادؿ بُ ألعيتو 
 .  فضاء الإنبَنت العاـ السائد اليوـ

كما أف عمل ذلك سيدعم كيقوم من دعائم صناعة النشر بذاريا كما سنرل من خلبؿ 
 راضنا بُ ىذا الدقاؿ لبعض الشركات العالدية العاملة بُ لراؿ الدكتبات الرقمية.استع

 :تاريخ المكتبات الرقمية 

ات نصية، أك ما الذم لؽيز الدواد أك الوسائط الرقمية عن غبّىا، سواء كانت ىذه الدواد ملف
 أفلبـ، أك موسيقى، كما إبٔ ذلك. 
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الإجابة الدختصرة ىي أف ىذه الوسائط أك الدواد )بُ معظم الأحياف( سهلة الإنتاج كالتوزيع إبٔ 
 الدلبيبْ بتكلفة تصل إبٔ الصفر. 

فإنتاج كتاب ما مثلب يكلف الشركة الناشرة مبلغا معينا يتضمن شراء حقوؽ النشر كالتوزيع من 
 كأجور الدؤلف.  الدؤلف،

كبُ العابٓ التقليدم تتضمن التكاليف أيضا تلك الخاصة بالطباعة كالتوزيع كالنقل كالتخزين، كما 
إبٔ ذلك. أما بُ العابٓ الرقمي فيمكن توفبّ كميات كببّة من ىذه التكاليف بوضع ملف 

ب  عبر الكتاب )نسخة كاحدة( على حاسوب مركزم كبيعها للمشبَين الذين يتصلوف بالحاسو 
 )الشبكة الانبَنت (. 

كبالتابٕ فإف تكلفة بيع كتاب إضابُ ىي صفر بالنسبة للشركة الناشرة، ككل ما بذنيو من بيع 
النسخة الرقمية يعتبر ربحا صافيا. لكن ىذه الأرباح التجارية بٓ تكن ىي ما داعب أحلبـ 

بُ تارلؼنا الدعاصر، عندما قاـ بإنشاء أكؿ مكتبة رقمية  1971الشاب مايكل ىارت بُ عاـ 
كأطلق عليها اسم مشركع جوتنبرج لسلدا بذلك اسم الرجل الذم اخبَع الطباعة بُ القرف 

الخامس عشر، منهيا بذلك سيطرة رجاؿ الكهنوت الدسيحي على إصدار كنشر الكتب ، مؤذنا 
 تب. ببدء عصر التنوير بُ أكركبا كبسكبْ الدواطن الأكركبي العادم من اقتناء كقراءة الك

، كلا زاؿ يراكده 1971مايكل ىارت ىو غوتنبرغ العصر الرقمي  الحلم الذم راكده بُ عاـ 
حبٌ يومنا ىذا ىو بسكبْ كل من لؽلك كصلة إبٔ الشابكة كحاسوب ، من الحصوؿ على كقراءة 

 أمهات الكتب كأصوؿ الدعرفة الإنسانية. 

غب بالحصوؿ على نسخة رقمية من كيعتبر موقع مشركع غوتنبرغ اليوـ نقطة مركزية لكل من ير 
أعماؿ مشاىبّ الكتاب كالدفكرين على مر العصور، طالدا بٓ تكن ىذه الأعماؿ مشمولة بقوانبْ 

 بضاية الدلكية الفكرية. 

كيوجد ضمن الدوقع اليوـ أكثر من عشرة آلاؼ من ىذه الكتب ، كالبٍ تتوفر كملفات نصية 
 مضغوطة، أك كملفات نصية فقط. 
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ىارت منذ البداية ىو أف يتمكن من تزكيد مستخدمي إنبَنت بأكثر من تريليوف  كقد كاف ىدؼ
 . 2001ملف نصي مع نهاية العاـ 

كرغم الكميات الذائلة من الدلفات الدتوفرة ضمن موقع مشركع غوتنبرغ، فإنو بٓ لػتو على كثبّ 
ث بُ النص، أك من الديزات البٍ لؽكن أف بذعل منو مكتبة رقمية كاملة، مثل إمكانيات البح

تصنيف الكتب ، كما إبٔ ذلك، كلا لػتوم الدوقع حبٌ اليوـ إلا على لزرؾ بحث بسيط يبحث 
 بُ الكتب حسب العناكين أك حسب اسم الدؤلف. 

كالسبب بُ ذلك ىو أف ىارت منذ البدء ليس بدهتم بالنواحي التقنية للموقع، كىدفو الوحيد، 
لكتب الرقمية المجانية على الشبكة. كلػصل ىارت كحلم حياتو، ىو أف يضع أكبر كمية من ا

على بسويلو اليوـ من الجامعة البندكتية بُ كلاية إلينوم، كالبٍ عينتو أيضا أستاذا بُ علوـ النص 
الإلكبَكني ككفرت لو الدعدات اللبزمة لتشغيل الدوقع، كما يعاكف ىارت بُ جهوده شبكة من 

 الدتطوعبْ يبلغ عددىم حوابٕ الألف. 

كلكن ىارت بٓ يكن كحده بُ جهوده الرامية إبٔ إنشاء أضخم مكتبة إلكبَكنية للنصوص 
الرقمية، حيث ظهر بُ أكائل التسعينيات مشركع كابر تاب كىو موقع يستخدـ إبٔ اليوـ تقنية 

غوفر لتداكؿ الدلفات عبر الشبكة، كلػتوم على لرموعة ىائلة من النصوص الرقمية الدتخصصة،  
 ىدات كالقوانبْ الدكلية، كالوثائق التقنية كالعسكرية كما إبٔ ذلك. كنصوص الدعا

، ككاف طالبا بُ علوـ الحاسوب كيعمل   1993كبُ عاـ  قاـ شاب اسمو جوف مارؾ أككربلوـ
كمدير لدوقع إنبَنت الخاص بجامعة كارنيغي ميلوف، ببدء العمل على فهرس يضم كصلبت إبٔ 

 لى الشبكة بدا بُ ذلك مشركع غوتنبرغ. بصيع الكتب الإلكبَكنية الدوجودة ع

 The Online Booksكأطلق أككربلوـ على فهرسو ىذا اسم صفحة الكتب الإلكبَكنية 
Page . 

حصل أككربلوـ على درجة الدكتوراة بُ علوـ الحاسوب كانتقل إبٔ جامعة  1998كبُ عاـ 
ية بُ مكتبة الجامعة كقسم بنسلفانيا حيث أخذ يعمل على الأبحاث الدتعلقة بعلم الدكتبات الرقم
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علوـ الحاسوب ، مرتكزا على فهرسو الأساسي الذم طوره بُ جامعة كارنيغي ميلوف كالذم 
أصبح الآف جزءا من مراجع الدكتبات الرقمية لدل جامعة بنسلفانيا كلػتوم الدوقع اليوـ على 

أك غبّ المجانية كلكن  كصلبت لعشرات الألوؼ من الكتب الإلكبَكنية المجانية باللغة الإلصليزية
 البٍ سمح مؤلفوىا بنشرىا عبر الشابكة . 

كما لػتوم الدوقع على كصلبت إبٔ العديد من الدواقع البٍ تقوـ بنشر الكتب الإلكبَكنية مثل 
 مشركع غوتنبرغ. 

كلا تقوـ أية جهة رسمية بتمويل الدوقع، كلا زاؿ أككربلوـ يقوـ إبٔ اليوـ بالاعتناء بالدوقع لرانا 
 دكف أم مقابل.ك 
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 علامات الوقفالمحور الثاني عشر: 

لعلبمات البَقيم كعلبمات الاقتباس دلالاته مهمَّة على معافو مقصودة، كعلى الباحث الذم 
يسعى إبٔ أف يكوفى بحثو سهلى القراءة كالتفهُّم من القارئ أف يهتمَّ جيِّدان بهذه العلبمات  فهي 

إبٔ الدعبُ الحقيقيِّ الدراد، كلذلك فإفَّ علبمات البَقيم لا تستخدـ تساعد القارئ على الوصوؿ 
تلقائيٌان دكف فهمو لدا كضعت لػو، من تلك الألعيَّة كمن ىذا الدفهوـ لػسن إيراد علبمات البَقيم 

.ككيفيَّة استخدامها  

:النقطة ) . ( وتستخدـ في الحالات التالية  
.توفية مكمِّلبتها اللفظيَّةبُ نهاية الجملة التامَّة الدعبُ، الدس  

.انقضائو عند انتهاء الكلبـ ك  

:الفاصلة ) ، ( وتستخدـ في الحالات التالية  
.ببْ الجمل الدتعاطفة  

.الإعراب ببْ الجملتبْ الدرتبطتبْ بُ الدعبُ ك  
.ببْ الكلمات الدبَادفة بُ الجملة  

.ببْ الشرط كالجزاء إذا طالت بصلة الشرط  
.ا طالت بصلة القسمببْ القسم الجواب إذ  
.بعد الدنادل بُ الجملػة  

.حبْ تدكين الدصادر البيبليوغرافيةببْ الدعلومات   
8، 5ببْ أرقاـ صفحات نصِّ مقتبس بُ حالة عدـ تتابعها مثل: ص ص  

:الفاصلة المنقوطة ) ؛ ( وتستخدـ في الحالات التالية  
.بعد بصلةو ما بعدىا سببه فيها  

.بُ الدعبُ دكف الإعرابببْ الجملتبْ الدرتبطتبْ   
.ببْ مصدرين لاقتباس كاحد  
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:النقطتاف المترادفتاف ) : ( وتستخدـ في الحالات التالية  
.ببْ لفظ القوؿ كالكلبـ الدقوؿ  

.أنواعو ببْ الشيء كأقسامو ك  
.بعد كلمة مثل كقبل الأمثلة البٍ توضِّح قاعدة  

.الجانبيَّة بعد العناكين الفرعيَّة ك  
.أكلان كثانيان كثالثان بعد التفريع ب  

:علامة الاستفهاـ ) ؟ ( وتستخدـ في الحالات التالية  
.بعد الجمل الاستفهاميَّة سواء أكانت أداة الاستفهاـ ظاىرة أـ مقدَّرة  

.ببْ القوسبْ للدلالة على شكِّ بُ رقم أك كلمة أك خبر  

:علامة التعجُّب أو الانفعاؿ ) ! ( وتستخدـ في الحالات التالية  
.د الجمل البٍ يعبرَّ بها عن فرح أك حزف أك تعجُّب أك استغاثة أك تأسُّفبع  

:( وتستخدـ في الحالات التالية –الشرطة )   
.بُ أكؿ السطر بُ حالة المحاكرة ببْ اثنبْ استغبِ عن تكرار اسميهما  
.ببْ العدد كالدعدكد إذا كقعا تفريعان أك تعدادان بالأرقاـ بُ أكؿ السطر  

.ت غبّ مرقَّمة بدأت بها الأسطر كتعداد حالات علبمات البَقيمقبل معدكدا  
.ببْ أرقاـ صفحات نصٍّ مقتبس بُ حالة تتابعها  

:( وتستخدـ في الحالات التالية-…  –الشرطتاف )   
.لفصل الجمل أك الكلمات الاعبَاضيَّة ليتَّصل ما قبلها بدا بعدىا  

:تاليةوتستخدـ في الحالات ال“….” ( علامة التنصيص )   
.يوضع بينهما النصُّ الدقتبس مباشرة، أم الدنقوؿ حرفيٌا  

:القوساف  وتستخدـ في الحالات التالية ( ) 
.لدصدر الاقتباس داخل مبً البحث البيبليوغرافيةتوضع بينهما البيانات   
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.توضع بينهما معاني العبارات كالجمل الدراد توضيحها داخل مبً البحث  
.قائمة الدصادر توضع حوؿ تاريخ النشر بُ  

.توضع حوؿ علبمة الاستفهاـ الدالة على الشكِّ بُ رقم أك خبر أك كلمة  
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 المحور الثالث عشر:  كتابة تقرير البحث
بسثل كتابة التقرير النهائي للبحث الدرحلة الأخبّة من مراحل البحث، ك يضع الباحث فيو 

 خلبصة جهده كنتائجو على الورؽ.
لتقرير كثيقة من الباحث يودعها برت طلب الخبراء كالباحثبْ كالجهة طالبة البحثكما لؽثل ا    

 كينقسم التقرير النهائي للبحث إبٔ الأجزاء التالية:
 الجزء التمهيدم كيضم:

صفحة العنواف  كتشمل: -أ   
.50الجهة أك الدؤسسة العلمية البٍ يقدـ إليها مشركع البحث أك تدعمو  

 عنواف البحث
"للرسائل العلمية فقط، بناءان على تكليف السيد/.. ، بناءان  )لنيل درجة "علمية وسبب تقدلؽ

(.على ما كرد بخطة "الجهة " 
.ىيئة الإشراؼ  

.تاريخ تقديم البحث  
.التقدير صفحة الشكر ك -  
.قائمة المحتويات -   
.قائمة الجداكؿ -   
.قائمة الأشكاؿ -   

للتقرير، كيضم الرئيسيالجسم  .  
يقوـ عليها  البٍكىى لرالو، كىى الفكرة  موضوعو، ىيبحث،)كمشكلة البحث مشكلة ال -

:كالأساس الذل ينطلق منو الباحث( كيشمل  
.التقديم للمشكلة لزل البحث بٍ التعريف بها كعرضها  

.ألعية البحث أك ألعية دراسة الدشكلة  
.أىداؼ دراسة الدشكلة  

.العلبقات الفرضية أك التساؤلات الدطركحة  
:للدراسة النظرميات البحث كالدراسات السابقة  كىو الإطار أدب -  
:الإجراءات الدنهجية -  

.كصف نظاـ العينات  
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الدنهجي.كصف التصميم   
.كصف الأدكات كالدقاييس الدستخدمة  

.اتبعها الباحث البٍشرح الإجراءات   
.الصدؽ مناقشة اختبارات الثبات ك  

.ألعيتها ككصف الطرؽ كالأساليب الإحصائية الدستخدمة   
.تفسبّىا توصل إليها البحث ك البٍعرض النتائج  -د   
الخابسة كالتوصيات  كتشمل ملخص للمشكلة الدطركحة كالإجراءات كالنتائج، بٍ مناقشة  -ق 

يوصى بها الباحث، ككذلك ما يثبّه البحث  البٍأىم النتائج كتفسبّىا. بالإضافة إبٔ التوصيات 
.كبحوث أخرل ترتبط بنتائج البحثمن الحاجة إبٔ دراسة مشكلبت   

 قائمة الدراجع .
 الدلبحق .

:الأسس العلمية للكتابة  
إذا كاف الأسلوب يعكس طريقة تفكبّ الباحث كمعالجتو لدوضوع البحث، فإف اللغة الدستخدمة 

كموضوع أيان كاف   العلميالبحث  التعببّ تستمد طبيعتها من طبيعة الدوضوع، ك الكتابة ك بُ
:أف يكتب بلغة علمية ، كمن أىم سماتها لرالو لغب  

:مجاؿ التعبير في  
 بُكضعها  تعبر عن الدعبُ الدقصود بدقة ك البٍالتعببّ باختيار الألفاظ  بُالدقة  الوضوح ك -أ 

.أمكنتها الدناسبة  
الربط ببْ الدفردات كالكلمات كالجمل الدستخدمة كالتناسق فيما بينها،  بُإحكاـ الصياغة  -ب 

.التكرار إلا إذا استدعت الضركرة ذلك كبراشى  
كالجدؿ العقيم، كاللغو،  التفخيم، التعببّ، بتجنب استخداـ ألفاظ التهكم ك بُالدوضوعية  -ج 

للآخرين أك  عدائيما أك تكشف عن أسلوب  برأمتهدؼ إبٔ الإقناع  البٍكالألفاظ الإنشائية 
.تعبر عن إعجاب أك انبهار دكف مبرر  

اـ الجمل الطويلة بقدر الإمكاف أك استعماؿ بصل قصبّة تدؿ على معاف براشى استخد -د 
.عديدة أك كتابة أفكار بصل متقطعة مفككة غبّ مبَابطة  

استخداـ اللغة العربية السليمة القريبة إبٔ الذىن، كالأسهل إبٔ الفهم ، كتقتضى قواعد اللغة  -ق 
س، كبذنب الأخطاء الإملبئية كالنحوية اقتبا بُعدـ استخداـ الكلمات العامية إلا إذا كردت 

.كاللغوية  
:لراؿ الكتابة بُ  
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افتتاح الباب أك الفصل أك الدبحث بتقديم لستصر، كما لؼتم بفقرة تببْ أىم ما توصل إليو  -أ 
.من أفكار أك نتائج  

.الكتابة بُمراعاة علبمات البَقيم  -ب   
.استخداـ الفقرات كالجمل القصبّة الواضحة -ج   
.نهاية البحث بُالذوامش كبَ القائمة النهائية  بُتباع الطرؽ الصحيحة لإثبات الدراجع إ -د   
.للبحث كالعناكين الفرعية الإطار العاـ للمحتول الرئيسيإف يعكس العنواف  -ق   
.نفسها تعريب لعناكين أجنبية ىيلا لغوز كضع تربصة للعناكين ما بٓ تكن  -ك   
 بُمقتبس كالسياؽ الذل يوضع فيو، بحيث لا تظهر الاقتباسات برقيق الاتساؽ ببْ ما ىو  -ز 

.صورة معزكلة تؤثر على تفاعل القارئ مع النص  
)(.تنصيص" " أك قوسبْ علبمبٍكضع الاقتباسات ببْ  -ح    
العرض أك الاستطراد فيو. بُيراعى اجتناب التكرار  -ط   
التحريرم.اف يلتزـ الباحث بسمات الأسلوب  ك   
كلذلك فانو لا لغوز استخداـ   –ما بٓ يتفق على غبّ ذلك  –لغة الكتابة  ىيالعربية اللغة  -م 

أك تكوف أسماء  ،العلميكلمات أك رموز لغة أخرل ما بٓ تكن لذا صفة الدصطلح أك الدفهوـ 
.لذا العربيلأجانب على أف يكتب بجانب الاسم الدنطوؽ   

البحث ما بٓ تكن قد بً تقديم  بُميات لا لغوز استخداـ الاختصارات للكلمات أك الدس -ؾ 
.51البحث لأكؿ مرة بُبداية البحث أك ظهورىا  بُالأصل   

الذل يلزـ بذنب الكلمات غبّ الواضحة أك غبّ  ك مراعاة مبدأ الوضوح بقدر الإمكاف، -ؿ 
 الدألوفة أك الدهجورة كالتعقيدات اللفظية أك الأسلوبية ، كما يلزـ بتجنب الدببُ للمجهوؿ كابٔ

.بذنب استخداـ الجمل الضمنية أك النهايات الدفتوحة  
. أك أرل أك نرل أك أنا كلضن أك بإجراء.بذنب استخداـ الضمائر الشخصية مثل قمت  -ـ 

الباحث ... أك قاـ الباحث بإجراء   الأدكات الدالة على ذلك بل يستخدـ مفردات مثل يرل
.... أك انتهى البحث إبٔ  ...  

.بالحركؼ كليس الأرقاـ إلا إذا كانت لردكلة تكتب الأعداد -ف   
:صياغة عنواف البحث  
صياغتو كبنائو إبٔ مشكلة البحث كعناصره كمتغبّاتو كالعلبقات ببْ ىذه  بُيشبّ عنواف البحث 

العناصر أك الدتغبّات كلرالات التطبيق أك التجريب ، كقد يكوف عنواف البحث متفقان مع صياغة 
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اختصاران لذا إذا كاف صياغة الدشكلة يستلزـ استخداـ عبارات تقريرية برديد مشكلة البحث أك 
.مطولة أك أسئلة فرعية متعددة  

بالآبٌ:كيتميز عنواف البحث   
 الإيجاز:

.أبعاده بصلة أك عبارة كاحدة، تقدـ رؤية شاملة لجوانب البحث ك بُحيث يتم صياغة العنواف    
 الشموؿ: 

.أك متغبّاتها كالعلبقات بينها كلراؿ التطبيق حيث يتضمن العنواف عناصر الدشكلة  
:كىذاف الدبدآف يفرضاف أف يتضمن العنواف ما يلى  
.عناصر مشكلة البحث أك الدتغبّات الحاكمة فيها  

.يهدؼ الباحث دراستها البٍالعلبقة ببْ ىذه العناصر كالدتغبّات   
.ريبالإطار البشرل للبحث الذل يوضح ميداف أك مكاف التطبيق أك التج  

.الدراسات التارلؼية بُالإطار الزمبُ خاصة   
.الذل يوضح لرتمع البحث أك مفرداتو من الوثائق الوثائقيالإطار   

بناء العنواف، كعلى الباحث الدوازنة ببْ  بُلا يعبُ ىذا الدبدأ ضركرة كجود كل ىذه العناصر  ك
لطبيعة البحث كأىدافوالإلغاز كالشموؿ بحيث ألا يطغى احدلعا على الآخر طبقان  مبدأم  

.ترتيب بناء العنواف طبقان للقواعد اللغوية كالدنهجية معا  
.بناء العنواف بُبذنب الغموض   

فيها: حيث أف العنواف يشبّ إبٔ  نهائيتقرير نتائج بشكل  العلبقات أكبناء  بُبذنب التحيز 
.منهج العمل كالأىداؼ أكثر منو إشارة إبٔ النتائج أك التعميمات  

اختيار الكلمات أك بناء العبارات بُاة الجوانب الأخلبقية كالضوابط الاجتماعية مراع  
كلؽكن بناء  بناء العنواف ببْ ما يشبّ إبٔ العلبقات أك ما يشبّ إبٔ الأداء أك المجالات: بُالفصل 
.اسطر متتالية بُىذه الحالة  بُالعنواف    

عبُ أك الأسلوب أك استخداـ الأدكات أك توضح الد البٍبزليص العنواف من الإشارات الزائدة 
العينات، مثل أكصاؼ: دراسة ميدانية/دراسة برليلية/دراسة مقارنة لاف مهارة بناء العنواف تظهر 

.توضيح ىذه الأمور دكف الحاجة إليها صراحة بُ  
:صياغة المشكلة  

الآبٌ:عرض الدشكلة يتضمن   
.الدقدمة العامة  
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ة، كالعناصر أك الدتغبّات الحاكمة فيها كرؤية الباحث لذذه الذل يوضح الأسباب الدافع زءالج
.بٍ الذدؼ العاـ من بناء ىذه العلبقات النظرمالعلبقات من خلبؿ الإطار   

رئيسي.صيغة تقريرية موجزة أك سؤاؿ  بُخابسة تعرض الدشكلة بشكل لزدد   
نتهى إبٔ التحديد يهدؼ دراستها ي البٍيبدأ الباحث تقريره بدوجز يقدـ فيو لدشكلة البحث 

الدقيق للمشكلة، كيتم عرض ىذا التقرير برت عنواف مشكلة البحث أك مدخل إبٔ البحث أك 
.مقدمة البحث  

كيشمل ىذا التقرير تعريف بالإطار العاـ أك خلفية الدشكلة، كالأسباب الدافعة لدراستها، 
الدتغبّات، ككذلك النظريات  كعناصرىا أك الدتغبّات الحاكمة فيها، كالعلبقة ببْ ىذه العناصر أك

.بناء ىذه العلبقات بُيستند إليها الباحث  البٍأك التعميمات   
سوؼ  البٍلؼتتم التقرير بصياغة للمشكلة بردد بدقة الذدؼ العاـ من الدراسة، كالدتغبّات  ك

لبقات يدرسها كالعلبقة ببْ ىذه الدتغبّات، كابذاه ىذه العلبقة، أك لػدد النتائج الدستهدفة كالع
.حالة الدراسات التطبيقية بُببْ ىذه النتائج، كلرالات التطبيق   

:شكل من الأشكاؿ الآتية بُنهاية ىذا العرض يتم بناء الصياغة  بُ ك  
  جملة أو عبارة تقريرية: فيأولًا: صياغة المشكلة 

ا.توضح الذدؼ من ىذه الدراسة، أك توضح النتيجة الكلية الذل يسعى الباحث إبٔ برقيقه  
، مثلالنهائيشكلها  بُكيفضل الاكتفاء بجملة تقريرية شاملة لعناصر الدشكلة كعلبقاتها   

تهدؼ إبٔ تقييم .....، كذلك من خلبؿ البٍكمن ىنا جاءت فكرة الدراسة  ..." - ......" 
".... نوعية الأداء كمداه  بُالكشف عن حدكد تأثبّ بيئة العمل على أداء العاملبْ الدتمثل   

الخدمة من خلبؿ التعرؼ على ابذاىات طالبيالتعرؼ على تأثبّ .... على  ...."  .." 
رئيسيشكل سؤاؿ  فيثانيا: صياغة المشكلة   

نهاية تقديم كعرض الدشكلة كجوانبها سؤالان يلخص ىدؼ البحث أك يسعى  بُيطرح الباحث 
:إبٔ إجابة تلبى حاجة البحث، مثل  

الخدمة لضو طالبيابذاىات  ىيلة البحث ىو: ما الذل لػدد مشك الرئيسيالتساؤؿ  ..." -  
...." 

... تساؤؿ لزدد: ىل بُيتمثل الدوقف الدشكل الذل تبحث فيو الدراسة   ..." 
أك يستبدؿ  كيتفرع عنو عدد من الأسئلة الفرعية، رئيسيسؤاؿ  بُكقد يلخص الباحث الدشكلة 

الرئيسي.عددان من الأسئلة بالسؤاؿ   
:عناكين مستقلةكيلى ذلك مباشرة كبرت   

.ألعية دراسة الدشكلة أك البحث  
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.أىداؼ الدراسة أك البحث  
مع مراعاة أف تسجيل ألعية الدراسة / كأىدافها كإف كاف يتم عرضو  تفصيليشكل  بُذلك  ك
العاـ لدشكلة البحث. الدنهجيشكل مستقل إلا أنو يعتبر جزءان من العرض  بُ  
تقرير  بُريف بالدشكلة كأىداؼ الدراسة كألعيتها كلذلك يراعى الاتساؽ الكامل ببْ التع 

 البحث
.صياغة صلب البحث   

 لؽكن أف يدخل بَ إطار ىذا الجزء التعريف بالأبعاد الفلسفية كالنظرية للمشكلة كجوانبها. 
.للدراسة النظرمكحدة أك أكثر للئطار  بُذلك كلو فيما لؽكن عرضو  ك  

كحدات متجانسة برت عنواف  بُويب الدادة العلمية قبل صياغة ىذا الجزء لغب على الباحث تب
كل   بُبنائو إبٔ الفكرة الجامعة لكل الدعلومات أك الأفكار أك الآراء أك النتائج  بُأكبٔ يشبّ 

لؽكن أف تأخذ شكل الباب أك الفصل أك الدبحث، أك القسم  البٍ كحدة لغتمع لذا التجانس، ك
.أك الجزء   

تيسر عملية الانتقاؿ  البٍربط أك الانتقاؿ، كالبناءات اللغوية بٍ يستخدـ عبارات أك بصل ال
.نفس الوقت ببْ ىذه العناصر كالأفكار بُالسهل ببْ عناصر كل كحدة كتربط   
الكتابة الذل يتعامل مع الحقائق كلا تببُ  بُ العلميكيكتب البحث مستخدما الأسلوب 

لذذه الآراء كالأفكار  الدنطقيلوصف الأفكار أك الآراء على ملبحظات عامة بل يعتمد على ا
.مؤكدة بالأدلة كالبراىبْ  

:كيراعى الباحث عند كتابة البحث الأسس التالية  
.كسبق ذكرلعا الإيجاز: الوضوح و مبدأي  

كل جزء من لزتول   بُكببْ ما يعرض  الأجزاء، باقيببْ كل جزء بالبحث ببْ  :مبدأ الاتساؽ
:كمن صور الاتساؽ، مع التقرير ككل  

.عرض الوقائع كالأحداث بُمراعاة الأبعاد الزمنية أك التارلؼية   
.عرض الدفاىيم كالدصطلحات من جزء إبٔ آخر بُالاتفاؽ   
.آخر الآراء أك الأفكار الدطركحة ببْ جزء أك قسم ك بُالاتفاؽ   

 الاتساؽ ببْ عناكين الجزء أك القسم الواحد أك بينهما كببْ العناكين الرئيسية •
صورة  بُبحيث لا تظهر الاقتباسات  ببْ ما ىو مقتبس كالسياؽ الذل يوضع فيو،الاتساؽ 

.معزكلة  
 البٍ إطار الباب أك الفصل كذلك كفقان لدعيار من معايبّ البَتيب ك بُ :مبدأ ترتيب المحتوى

 منها البَتيب حسب الألعية أك البَتيب الزمبُ أك البَتيب طبقان للعلبقات الفرضية أك ترتيب معابٓ
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التشابو كالاختلبؼ أك البَتيب حسب الانتقاؿ من العاـ إبٔ الخاص أك من البسيط إبٔ الأكثر 
.تعقيدان أك ...ابْ  

 
:الأشكاؿ تنسيق الجداوؿ و  

عرض  بُتعتبر الجداكؿ كالأشكاؿ عرضان لأفكار كعلبقات كما تعتبر من الأدكات الدساعدة 
 البٍرؼ على عناصرىا كقراءتها كإدراؾ العلبقات المحتول كالاىتماـ بعرضها يؤدل إبٔ سهولة التع

.تقدمها  
:كيراعى ما يلى لنشر الجدكؿ أك الشكل  

الصفحة. بُينشر الجدكؿ أك الشكل كاملبن   
للعرض ينقل الجدكؿ أك الشكل إبٔ الصفحة التالية الدتبقيإذا بٓ يكفى الجزء  ك  

.لذامش الأيسرالذامش الألؽن = ا( يفضل أف ينصف الجدكؿ أك الشكل الصفحة ) 
 بُتشغل مساحات كببّة فيفضل أف ترحل إبٔ الدلبحق كيشار إليها  البٍالجداكؿ التفصيلية 

 النص
يشار إبٔ الجدكؿ/الشكل بالرقم )مثاؿ: جدكؿ/شكل رقم س ( تكتب على سطر مستقل بٍ 

فل عنواف الجدكؿ/الشكل الذل يصف لزتواه، كتوضع ىذه الإشارات اعلى الجدكؿ أك أس .يليها
.الشكل  

الذامش فيشار إليهما بالرقم كالصفحة)مثاؿ: الجدكؿ رقم  بُعند الإشارة إبٔ الجدكؿ أك الشكل 
  (.45 صػ 10

:صياغة الاقتباسات  
إذا اضطر الباحث للبقتباس من أعماؿ كآراء آخرين أك من حقائق كنظريات ترتبط بدؤلفبْ أك 

العلمية بتوثيقها كالاعبَاؼ بحقوؽ  باحثبْ بعينهم فيجب على الباحث من ناحية الأمانة
 بُالآخرين على ىذه النصوص الدقتبسة كيتم ذلك بتسجيل الأصوؿ الدرجعية باسم أصحابها 

قائمة الدراجع كيراعى الباحث  بُداخل النص بجانب التسجيل الكامل  بُىامش الصفحات أك 
:الأسس التالية  

" ... " كيوضع رقم الذامش أك الدرجع  تنصيص علبمبٍتكتب الفقرات القصبّة الدقتبسة ببْ 
.أعلى علبمة التنصيص الأخبّة  

 أما الفقرات الطويلة فتكتب داخل النص بحيث لؽكن بسيزىا مباشرة على أنها نصوص مقتبسة،
كلؽكن ذلك بتكببّ ىوامش الأجناب ك/أك تغيبّ بنط الحركؼ ك/أك تغيبّ تنسيق الخط 

.امشالذ بُك/أك....ابْ، كيشار إليها أيضا   
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أحياف كثبّة يضطر  بُكحيث أف الأصل لا لغوز اقتباس نص مقتبسان بواسطة باحث آخر إلا انو 
مبً البحث النص الدقتبس باسم  بُىذه الحالة يسجل  ففيالباحث إبٔ اقتباس ما سبق اقتباسو 

.الذامش كبَ قائمة الدراجع إبٔ من قاـ باقتباسو للمرة الأكبٔ بُكيشار  الأصليصاحبو   
:ثبات المراجعإ  

الذوامش كما  بُصفحة معينة  بُتظهر  البٍتثبت الدراجع الدتصلة بالنصوص كالفقرات الدقتبسة 
.نهاية البحث بُقائمة الدراجع  بُتثبت مرة أخرل   

:الهوامش فيأولًا: إثبات المراجع   
:الذوامش بُلؼتار الباحث ببْ احدل طرقتبْ لإثبات الدراجع   

 الطريقة الأولى:
  تظهر بها. البٍالذامش الدوجود بأسفل نفس الصفحة  بُا يتم إثبات بصيع الدراجع كبه 

.مباشرة الأصليكىى الأفضل لأنها بريل القارئ إبٔ الدرجع   
 الطريقة الثانية: 

نهاية البحث أك الفصل،  بُقائمة الدراجع  بُكبها يكتفى الباحث بإثبات بصيع الدراجع مرقمة 
اقتبست منو  البٍأك الفقرة الدقتبسة برقم الدرجع متبوعان بأرقاـ الصفحات  نهاية الفكرة بُكيشبّ 

.ىذه الفقرة أك الفكرة  
لبَتيب الدراجع فانو أما ترتب ترتيبان أبجديا حسب أسماء الدؤلفبْ، كإذا بٓ يكن للبحث اسم 

سم الدؤلف أصدرت البحث أك التقرير ، كإذا بٓ يتببْ ا البٍمؤلف فيثبت الدرجع برت اسم الجهة 
أما أف ترتب الدراجع بدا يتفق كاستخدامها  ك اسم الجهة فيثبت الدرجع برت عنواف الدرجع. ك

.الدراجع باقيإثباتو  بُبالبحث فالدرجع الدستشهد بو أكلا يسبق   
.الذوامش بُالقائمة النهائية فقد لا بزتلف مع صيغ الإثبات  بُأما صيغ الإثبات   

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

102 

 قائمة المراجع:
أحمد شلبي، كيف تكتب بحثا أو رسالة، القاهرة، مكتبة النهضة المصرية، الطبعة  -

 .2906التاسعة، 
و.ا.ف بقردج، فن البحث العلمي، ترجمة زكري فهمي، ومراجعة أحمد مدفي أحمد  -

 . 2980لباف، بيروت، دار اقرأ، الطبعة الرابعة، 
لى مقلد، بيروت، دار الحداثة، فلاديمير كورغافوؼ، مناهج البحث العلمي، ترجمة ع -

 بدوف تاريخ.
أحمد بدر، والدكتور محمد فتحي عبد الهادي، المكتبات الجامعية، القاهرة، مكتبة  -

 .2900غريب، 
 .2902فتحي السنيطي، أسس المنطق والمنهج العلمي، القاهرة، دار النهضة العربية،  -
ميداف العلوـ القانونية والإدارية، عمار عوابدي، مناهج البحث العلمي وتطبيقاتها في  -

 .1999ديواف المطبوعات الجامعية، الساحة المركزية، بن عكنوف، الجزائر، 
 .2000عكاشة محمد عبد العاؿ، المنهجية القانونية، الدار الجامعية للطباعة والنشر،  -
صابر فاطمة عوض، ميرفت علي خفاجة، أسس و مبادئ  البحث العلمي، مطابع  -

 .0220اع الفنية، الاسكندرية، الاشع
عفيفي، فوزي سالم، نشأة و تطور الكتابة الخطية، وكالة المطبوعات العربية، الكويت،  -

2982. 
 .2999عقيل حسين، فلسفة مناهج البحث العلمي، مكتبة مدبولي، القاهرة،  -
يمية، مبارؾ محمد الصاوي محمد، البحث العلمي أسسه و طرؽ كتابته، المكتبة الاكاد -

 .2990القاهرة، 
المنجد صلاح الدين، قواعد تحقيق المخطوطات، دار الكتاب الجديد، بيروت،  -

2906. 
الواصل عبد الرحماف، البحث العلمي خطواته و مراحله، بدوف دار نشر، الرياض،  -

2999. 
الأخرص، محمد صفوح، المنهجية و طرائق البحث العلمي، المطبعة الجديدة، دمشق،  -

2984. 
 .2999الدجانػػي، محمػػد سػػليماف، منهجية البحث العلمي ، الدار العلمية ، القدس،  -
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عبداللطيػػف محمػػد، مناهػػج البحػػث العلمػػي، مكتبة النهضة المصرية، القاهػػرة،  -
2909. 

 وإدارة الاقتصادية للعلوـ الإحصاء أساليب ، البلداوي المجيد عبد الحميد عبد -
 .0222 عماف، وائل، دار ،  الأعماؿ

 .2908عبػػد الحػػق كايػػد،  مبػػادئ فػػي كتابػػة البحث العلمي، دار الفتح، دمشق،  -
 .2980الجوهػػري محمػػد، طرؽ البحث الاجتماعي، دار الطليعة، بيروت،  -
محمػػد وعلػػي خليػػل حمػػد، دليل الباحث العربي في كتابة البحوث، مطبعة القادسية ،  -
 .2992قدس، ال
 .  0222  صفاء، دار التطبيقي، الإحصاء أساليب طعمة، ياسين حسن -
 عماف، للنشر، أسامة دار ،" الاختبارات وتصميم الإحصاء " مصلح، شاكر المحمدي -

0222. 
 - ANDERSON, SWEENEY et WILLIAMS : 

Statistiques pour l’économie et la gestion, 
Editions De Boeck, 2010. 

 - GHARBI M.N. :Statistiques et probabilités, cours et 
applications informatique , 
Editions Menouba, Tunis, 2011. 

، 

  

  

  

 

 

 

 



 

104 

 

  

 

 
 


