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لذي وفقنا في انجاز هذا  احمد و الشكر لله عزّ وجلّ  لا  
العمل ثم الشكر لاستاذتنا الف اضلة حاجي شفيقة لاشرافها  

على هذه المذكرة و التي لم تبخل علينا بالنصح و  
لا ننسى الاستاذة سعدودي زينب التي    الارشاد و

الى    ساعدتنا بكل صدرٍ رحِب لاتمام هذه المذكرة و
ع الذين تتلمذنا على  علم الاجتماكلية  كافة اساتذة  

ساعدنا من قريب او من بعيد شكرا    نيدهم و كل م
.جزيلا  
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 إىداء
 لى كل من عممنسي حرفا في هذه الدنسياإ

اّر النّسجاح،امي الغالية . لى كل من ارضعنسي الحب و الحنسان و كان دعاؤهاإ  

افتخار،أبي العزيز.إلى من كمّمه الله بالهبة و الوقار،الى من احمل اامه بكل   

 الى من تطمع لنسجاحي بنسظرات الامل.

 إلى القموب الطاهرة و الرقيقة و النسفوس البريئة الى رياحين حياتي 

   إلى من نسظرت اليها بكل إحترام و تطمعت الى نسجاحاتها بااتمرار،أاتاذتي و
مة مشرفتي الفاض                   

مماة .او بإلى كل من امدنسي بالمااعدة بهماة   

 إلى كل هؤلاءاهدي ثمرة هذا النسجاح.
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:مقدمة  
يعد العنسف ظاهرة اجتماعية موجودة منسذ القدم و هي من الظواهر الاموكية المنستشرة  بشدة        
و نسظرا لمتغيرات الاجتماعية عبر الزمن تطورت هذه الظاهرة و ازداد انستشارها  العالم انسحاء  في كل

المؤااات و حدتها و اصبحت تمارس من طرف الشباب و البنسات و داخل كل المؤااات حتى 
التربوية و الجامعات و نسظرا لتفاعل عدة ااباب و عوامل اجتماعية اواء داخل الجامعات او 

شكاله فالطمبة الاحياء الجامعية حيث اصبح العنسف يمارس من قبل الطالبات و الطمبة بجميع ا
يفة ثرون بالمتغيرات المجتمعية مما يؤدي الى ردود افعال و اموكيات عنسأالجامعيين حتما يت

مرفوضة داخل المجتمع و ما زاد الامر خطورة كونسه اصبح يمارس داخل الاحياء الجامعية 
 لمطالبات 

التعرف عمى العوامل الاجتماعية التي تولد الانسحراف و العنسف و هو لمدرااة هدف اامى        
خصوصا  بين الطالبات وذلك لاعتقاد ان ليات كل العوامل لديها نسفس قوة التاثير في المشكمة

المتعمقة بالمشاكل الموجودة داخل الاحياء الجامعية لمبنسات لكونسها مكان يقيم فيه الطالبات و لكونسها 
شريحة مهمة في المجتمع جعل الظاهرة  موضوعا مهم يحتاج لدرااة و لن يكون هذا الوصف 

يرا التي تااهم في اطحيا وانسما تحميميا ياخذ بعين الاعتبار محاولة التعرف عمى العوامل الاكثر تاث
خمق اموك عنسيف و ذلك بتطبيق قواعد البحث العممي في درااة مثل هذه الظواهر لكونسها الطريقة 

 الاميمة لموصول الى التعرف عمى الواقع.

تم " العوامل الاجتماعية وعلاقتها بعنسف الطالبات داخل الاقامة الجامعية"  عالموضو  او لدرااة هذ
 ول كالتالي:تقايم بحثنسا الى اربع فص

ع و اهمية  الدرااة اين حددنسا ااباب اختيار الموضو  الفصل الاول تضمن الاطار المنسهجي لمدرااة
والمنسهج المتبع في وفرضياته ، تحديد مفاهيم الدرااة ،و قمنسا ببنساء اشكالية البحث  و اهدافها

و الادوات الماتعممة في  الدرااة,تحديد عينسة الدرااة و المجال المكانسي و الزمانسي الذي اجريت فيه
و المقاربة الاوايولوجية مع عرض الدرااات الاابقة و التعقيب عميها و اخيرا الصعوبات الدرااة 

 التي واجهتنسا في الدرااة .



 

  ب
 

ظروف الاقامة مثل معوامل الاجتماعية  المؤثرة في عنسف الطالبات خصص لاما الفصل الثانسي 
الصراع الثقافي و اثره في عنسف الطالبات....اما الفصل الجامعية و اثرها في عنسف الطالبات و 

كمفهوم و انسواعه في الاقامة الجامعية تضمن العنسف بين الطالبات  الثالث خصص لعنسف الطالبات
تطرقنسا لاهم النسظريات المفارة لعنسف الطالبات . فيه و و العوامل المؤثرة   

 الجداول الاحصائية لمفرضيات الاولى و اما الفصل الرابع و الاخير خاص بالدرااة الميدانسية و
الااتنستاج العام الخاص بالدرااة . الاخير عرضوفي  الثانسية  و تحميل نستائج الدرااة  
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 اسباب اختيار الم ض ع:-1

 اختيار الموضوع الى مجموعة من النسقاط منسها: اابابترجع 

 اسباب ذاتية :

تتمخص في مجممها الى لفت انستباهنسا من خلال المشاكل القائمة داخل الاقامات الجامعية بابب 
 العنسف .

 الظاهرة ونسظرا لحااايتها وتعمقها بفئة مهمة من المجتمع .الرغبة الشخصية في درااة هذه 

 :اسباب م ض عية

 داخل الاقامة و العوامل الماببة له . التي تنساولت موضوع عنسف الطالبات قمة الدرااات*

 موضوعلمااعدة الطمبة في الحصول عمى معمومات حول ا*

 تاميط الضوء عمى المشاكل الموجودة داخل الاقامات الجامعية لمبنسات * 

 التعرف عمى العوامل المؤدية لعنسف الطالبات .*

 :اىمية الدراسة -2

ظاهرة العنسف لدى الطالبات في الاحياء الجامعية موضوع مهم و يمس فئة مهمة و هي فئة  
لتاميط الضوء  ياتحق الدرااة و المعالجة  المثقفات و الطالبات لمعمم و حاااية الموضوع جعمته

 عمى اهم العوامل الاجتماعية المؤدية لمعنسف بين الطالبات .

 تحميل الظاهرة و محاولة طرح بعض الحمول التي تقمل من حدتها .

 اىدا  الدراسة -3

 العوامل الاجتماعية المؤدية لظاهرة عنسف الطالبات في الاقامة . التعرف عمى

 بين الطالبات و تحديد انسماطه . ماراةيب العنسف المالكشف عن ااال

 مة .معرفة انسعكااات العنسف عمى الطالبات اللاتي تعرضن لمعنسف داخل الاقا
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 :الاشكالية-4

ونسة الاخيرة مشكمة اجتماعية مثيرة للاهتمام و ذلك لارعة لآاصبحت ظاهرة العنسف في ا     
انستشارها و زيادة خطورتها عمى المجتمع حيث اصبح العنسف مظهر من مظاهر الحياة اليومية و 

كونسها الاجتماعية و يمارس لدى مختمف الشرائح و الفئات الاجتماعية ,و تزيد خطورة هذه الظاهرة 
بل يقف وراءها العديد من الااباب و العوامل , و كونسها ايضا  معقدة و لا تتعمق بابب واحد فقط

ت تتصاعد بدأوهي فئة الطمبة الجامعيين حيث تمس اهم شريحة من شرائح المجتمع والفئة المثقفة 
وصولا الى الاحياء  عامة حدة المشكلات الاموكية و الانسحرافات و المخالفات في الجامعات

ارتبط ظهور العنسف بين الطالبات في الاحياء الجامعية بعدة عوامل  اذ ,لمبنسات خاصةالجامعية 
,التشويش وعدم احترام اوقات النسوم و  المكتظة اجتماعية منسها ظروف الاقامة الايئة كحالة الغرف

والشجار داخل المطعم نستيجة التزاحم في  كلضهن البعض ايضا  اوء الاازعاج الطالبات لبع
عدم احااس الطالبة بالالام الداخمي و الخوف و عدم الااتقرار  الطابور كذلك نسقص الامن و

فع بها الى الظروف الغير ملائمة داخل الاقامة و عدم تمبية حاجيات الطالبة تدان .الخالنسفاي ...
  و افتعال المشاكل و الشجار بين الطالبات.انستهاج اموكات عنسيفة 

عدة طالبات  هنساك عامل اخر يؤثر في اموك الطالبات و هو الصراع الثقافي لكون الاقامة تضم و
المهجة و العادات و التقاليد من حيث اختلافات  هنساكفمن الطبيعي ان يكون من مختمف الولايات 
ض يؤدي الى تصادم و تنساق  الاختلاف و هذا ...الخ و المعتقدات و القيم  و الاعراف و المباس

و ميمها لمطالبات  بين الطالبات و عدم تقبل الطالبة لثقافة الاخرى نستيجة التشدد العرقي و القبمي
مما يجعل الطالبة اول ما تدخل  المواتي ينستمين الى نسفس منسطقتها و لديهم نسفس معايير ثقافتها 

 و بين الطالباتبينسها صراع ثقافي حتى لا يخمق ولاياتها او منسطقتها  من  للاقامة تبحث عن بنسات
  داخل الاقامة .  الأخريات

العوامل الدافعة لمعنسف و العدوان داخل الاحياء  اهمالعوامل التي ابق ذكرها هي من بين وهذه 
الجامعية بحيث تختمف من طالبة لاخرى خاصة الطالبات المقيمات لمدة طويمة , و اكدت 

ان العنسف بين الطالبات باشكاله المختمفة  التي تطرقت لمعنسف داخل الاحياء الجامعية الدرااات
.غالبا ما يبدا بالشتم و الاب و ينستهي بالاعتداء الجادي و الضرب  
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تاج حي لافتا  مما جعمه موضوعانسمط من انسماط الاموك الانسحرافي المرفوض اجتماعيا يعتبر لذلك 
و عميه : دقيقة لدرااة  

بات داخل الاقامة الجامعية ؟                   ما هي العوامل الاجتماعية المؤثرة في عنسف الطال

:الفرضيات/5   

 الفرضية العامة :

الاقامة الجامعية .لمعوامل الاجتماعية دور في عنسف الطالبات داخل   

1الفرضية  

العنسف بين الطالبات .و دورها في الظروف الايئة للاقامة الجامعية   

:2الفرضية  

العنسف بين الطالبات.الصراع الثقافي داخل الاقامة و دوره  في   

 :اسةالدر  مفاىيم/6

نسجد ان ابن المنسظور يرى في "لاان العرب" ان العنسف هو الخريف بالامر وقمة الرفق ة:العن :لغ-أ
به ,وهو ضد الرفق ,عنسف به وعميه عنسفا و عنسافة و عنسفه تعنسيفا و هو عنسيف اذا لم يكن رفيقا في 

.,واعنسف الشيء اخذه بالقوة امره و اعتنسف الامر:اخذه بعنسف
1  

لتعبير و الموم و في الحديث اذا زنست امة احدكم فميجمدها و و اعتنسف الشيء كرهه و التعنسيف ا- 
 نسشتق كممة عنسف من كممة عنسف من كممة اللاتينسية .لا يعنسفها , التعنسيف التوبيخ و......و الموم

violoentia المرتقب القوة لرد فعل عمى ااتخدام القوة المعتمدة ,و  العفوي و غيروتعنسي الاظهار
 نيشتق مفهوم العنسف في الانسجميزية م

 2"بمعنسى ينستهك اويعتدي وهي تعنسي القاوة و الصرامة و الاكراه.to violatالمصدر" 

                                                           
1
 .257,ص 1992.بيروت:دار احياء التراث الشعبي و مؤااة التاريخ العربي ,2.الطبعة لسان العربابن منسظور, 

 .41ص.2009ار الغريب لمطباعة و النسشر,.)د.ط(. القاهرة: د العن  في الرياة الجتامعيةمعتز الايد عبد الله. 2
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المادي و البدنسي ابتغاء تحقيق  قارال:هو الااتعمال الغير قانسونسي لواائل  التعري  القان ني-ب
 1غايات شخصية او اجتماعية .

او هو تاخير او ااتخدام لمطاقة المادية المتاحة لدى الانساان بغية المااس بحق يحميه قانسونسيا -
 2يهدف لتحقيق غاية ياعى الجانسي لتحقيقها 

اعمال العنسف العنسف هو كل  ما احدث عمدا جروحا لمغير او ضربه او ارتكب اي عمل اخر من -
 و التعدي .

كما يرى "مجد منسوالي" بانسه الااتخدام الفعمي لمقوة او التهديد بالحاق الاذى و الضرر بالاشخاص 
الممتمكات بينسما يرى اتجاه اخر ان العنسف باعتباره تعبيرا عن اوضاع هيكمية بنسائية ,اي و اتلاف 

 3.ية و الاقتصادية لممجتمعمجموعة من المقومات و الامات الامنسة في البيئة الاجتماع

, فاقتحام  ضرر قوم به الانساان يمكن ان يؤدي بيفعل  :هو كل التعري  الس سي ل جتي-ج
تعد من شخص لاحد المخازن بوايمة غير مشروعة ,او قيام اخر بتجريد حديقة من الاشجار 

الاعمال العنسيفة  ونساتطيع القول ان الفعل العنسيف هو اي فعل تاتمد خصائصه من الكممات 
الماخوذة  من مقدمة العنسف: الصرامة ,التهديد , الضجيج , العصيان , الشجار ,الضوضاء ,الشدة 

 4.,القوة,التهور, الغضب , الانسفجار 

"هينسوبرج بان"العنسف هو افعال التدمير و التخريب و الحاق الاضرار ل عالم الاجتماع الامريكي يقو 
و الخاائر التي تواجهالى اهداف او ضحايا مختارة او الظروف البيئية او الواائل او الادوات التي 

 موقففي تكون اثارها ذات صفة ايااية من شانسها تعديل او تقييد او تحرير اموك الاخرين 
 5الاجتماعي .  ائج عمى النسظام المااومة و التي لها نست

                                                           
 .19.ص2020ط(.القاهرة :دار كتاب الحديث,.)د. العنسف ةاوايولوجيمدخل الى جمال معتوق. 1
 .44اابق,صد.معتز الايد عبد الله,مرجع  2
 .19,ص مرجع اابقجمال معتوق, 3
 .21الرجع,صنسفس  4
 .22نسفس المرجع ,ص   5
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هو كل  رد فعل عنسيف توجهه الطالبة نسحو اخرى لالحاق  التعري  الاجترائي لعن  الطالبات :-د
 او جادي بقصد تحقيق هدف معين او الوصول لغاية ما .عنسف لفضي الضرر بها اواء 

 مفي م الاقامة الجتامعية: 

المقيمين بها هي الوحدة القاعدية لمخدمات الاجتماعية,و تتمثل مهامها في خدمة الطمبة اصطلارا:
انسشئت "ان المكونسات الفرعية لمنساق هي انسااق اجتماعية PARSONS,حيث يرى "باراونسز" "

 1بطريقة مقصودة لتحقيق احتياجات افرادها من ايواء و ترفيه و خدمات.

انسها نساق اجتماعي يقوم بوظيفة تكاممية مع النساق الجامعي الا الحديثة عمى كما تعرفها النسظريات 
 و هو الايواء و المرافقة الاجتماعية و الثقافة .

هي عبارة عن فرع من فروع الجامعة,و هي مكان يقيم فيه الطمبة طول فترة التعري  الاجترائي:
 ونسادي...الخ. الدرااة تقدم مجموعة من الخدمات يحتوي عمى مطعم و مكتبة و قاعة رياضية

تزاول درااتها في الجامعة و  تييقصد بها الطالبة الالتعري  الاجترائي لطالبة الجتامعية المقيمة : 
 تقيم في الاقامة الجامعية نسظرا لبعد الماافة بين الجامعة و ماكن الاهل.

 مفي م الع امل الاجتتماعية: 

العوامل الاجتماعية بانسها العوامل التي تحدد نسمط الحياة كاممة لمجتمع معين بابب اصطلاحا:
الاخرى التي تحدد مجتمعه ,نسمط الحياة و البنساء الاجتماعي علاقتها مع الجميع العوامل 

 2لممجتمعات.

و يقصد بها مجموعة الظروف و المعايير الاجتماعية  :لمع امل الاجتتماعية  الاجترائيالمفي م 
التي تؤثر  ..الخ،من امن وايواء و اطعام و اختلاف ثقافي الجامعية المحيطة بالطالبة داخل الاقامة

                                                           
 مجمة درااات فيايكولوجية".العنسف عنسد الطالبات بالاقامة الجامعية" حفيظة خميفي. 1

 .578(.ص2021(,)06)01العددالانسحراف,
مجمة البحث العممي محمد بن مواى القحطانسي.)العوامل الاجتماعية المؤدية الى التعثر الدرااي لدى الشباب(. 2

 .142(:ص 2019, )4,مجمد20,العدد لمتربية
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ما اذا كانست اتامك طريق العنسف او تكوين حياتها  داخل الاقامة في توجيه و تحديد اموكاتها
  . الاجتماعية

                                                                   مفي م الصراع الثقافي: 
هو وجود انسشطة حادثة او افعال جارية تتعارض مع بعضها البعض و النسشاط الذي لا  :اصطلارا

 1يتفق مع واحد اخر و هو عدم التوافق بين القيم والمعتقدات الثقافية بين جماعة و اخرى.

: هو اختلاف و تنساقض الطالبات بابب الاختلاف بين المعايير  الثقافي التعري  الاجترائي لمصراع
و المباس و العادات و التقاليد  و المعتقدات  مما يخمق صراع بينسهم داخل  و المهجة الثقافية كالمغة

 الاقامة الجامعية . 

 مفي م الامن : 

ان بالامان و التحرر الانساو لهذا فان الامن يعنسي الحالة التي يشعر فيها :و هو ضد الخوف لغة
من المخاطر, ويشتق من الامن معانسي كثيرة :الامانسة و الايمان و هي معانسي متقاربة او متشابهة  

فالامن يفيد الاطمئنسان و الاكينسة و نسقيضه الخوف.                                                      
 2ضها الخيانسة  انسة تفيد الاطمئنسان و الثقة و نسقيوالام

التي  تهتم بالمشاكلي جراءات التيعنسي جميع الطرق والابل و الا:كما ان مفهوم الامن اصطلارا
ضررا او خاائر و ايجاد الواائل التي يمكن ان تااعد في تجنسب هذه الامور قبل يمكن ان تحدث 

 3حدوثها .

: هو الفرع الماؤول عن حماية و الامات الطالبة و ممتمكاتها داخل  التعري  الاجترائي للامن
الاقامة الجامعية عن طريق عدة اجرءات يتخذها لمتصدي لاي مشاكل محتممة الوقوع داخل 

 س بالطمانسينسة و التحرر من الخوف .و هو حالة من الاحااالاقامة.

                                                           
1
".راالة تحميل النسزاعات المعاصرة في ضوء مكونسات البعد الثقافي في العلاقات الدوليةاكرام بركان." 

 .11(,ص2010-2009ماجاتير.جامعة باتنسة.)
 الامن النسفايدور اجراءات الامن و الالامة في االجامعات في تعزيز الزعيبر ابراهيم عبد الله بن عبد الرحمن."  2

 .654(:ص2015)2,ج 165,العدد مجمة كمية التربية". لدى طالبات كميات التربية
 .654نسفس المرجع,ص 3
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ر في توفير الخدمات الجامعية :هي كل نسقص وتقصيالتعري  الاجترائي لمظر   السيئة للاقامة
،غرف، مطعم، ماء، نسقل ، امن.. الخ لمطالبة مما يؤثر امبا عمى  ةّ داخل الاقامة من افرشة، ااِر 

 ماتواها الدّرااي وراحتها النسفاية لمدرااة.

 منيج الدراسة :-7

المنسهج الماتعمل في هذه الدرااة هو المنسهج الوصفي التحميمي فالمنسهج الوصفي و هو منسهج 
محل البحث و الدرااة و الوقوف عمى ادق جزيئاته و عممي يقوم بوصف الظاهرة و تحميمها 

تفاصيمه اما كميا,او كيفيا ,كيفيا بوصف الظاهرة محل الدرااة و كميا عن طريق الاعداد و 
ي تعبر عن وضع الظاهرة و كميا من خلال تقدير حجم الظاهرة و تحميمها اوايولوجيا الدرجات الت

ومن خلاله ياتطيع الباحث درااة الواقع بشكل دقيق بحيث يتعرف عمى الااباب التي ادت الى 
  1حدوث الظاهرة وبعد ان ينستهي يقوم بعقد المقارنسات بينسها وبين الظواهر الاخرى.

 :عينة الدراسة-8

 نسوع من  :انسها يعرفها الباحث يالتالقصدية التي اخترنساها في هذه الدرااة هي العينسة ة العينس
باختيار مجتمع بحثه بحرية و يكون اختيار مقصود و ذلك حاب يقوم فيها الباحث العينسات التي 

اختيارها عمى اااس توفر ويتم   طبيعة بحثه طبقا لمغرض الذي ياتهدف تحقيقه من خلال البحث 
العينسة المعنسية  محددة في العينسة  مثل اختيار الطالبات المقيمات في الاقامة الجامعية لان صفات

لتعرف عمى العوامل ا ببحثنسا هن الطالبات المقيمات المواتي تعرضن لمعنسف داخل الاقامة و
 2.الطالبات  لاجتماعية التي لها دور في عنسفا

 مجتال الدراسة :-9

                                                           
1
الجزائر: دار القصبة  .الدليل المنسهجي في اعداد مذكرات و الراائل الجامعية في عمم الاجتماع، اعيد ابعون 

 .61,ص  2012لمنسشر,
 ,تاريخ9.الصفحةuniv.bouira.dzاختيار عينسة البحث و شروطها .موقعالااتاذة حاين .محاضرة طرائق 2

 .03:30. اا20/05/2022الاطلاع 
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الى  22/02/2022الدرااة في مدة زمنسية دامت من: اجريت هذه  الزمانيالمجتال -1
 21/06/2022الى غاية  22/02/2022ت من أ.بالنسابة لمدرااة الموضوعية بد21/06/2022

 .10/05/2022الى  08/05/2022اما بالنسابة لمدرااة الميدانسية بدأت من 

مة رة تحديدا في اقالبويلمبنسات في  ا :اجريت هذه الدرااة في الاقامات الجامعيةال المكانيالمجت-2
ماكن و اقامة بعنسون يواف الواقعة في القطب الجامعي لمبويرة.   338قبال عائشة الواقعة في حي

وتم توزيع الااتمارات بالنسابة لاقامة بعنسون عمى الطالبات داخل ااحة الاقامة اما اقامة قبال  فتم 
قبال  قامةنستيجة لعدم الاماح لنسا بدخول ا بالاقامةالتوزيع داخل حافلات نسقل الطالبات الخاصة 

كما لم يامح لنسا باخذ اي من طرف ادارة الاقامة تربص امضاء تصريح اجراء  و عدم عائشة 
 معمومات تخص الاقامة )عدد الطالبات ,عدد الاارة,عدد الغرف....الخ (.

الاقامة الجامعية لمبنسات في البويرة طالبة من طالبات  40مها اعينسة الدرااة قو  : المجتال البشري-3
انسة ,ماتواهم  25و 19من بين الاقامتين "بعنسون يواف"و "قبال عائشة" بمتواط عمري بين 

ااتبيان عمى طالبات  20كالتالي  الااتبيان الجامعي من اولى لياانسس لثانسية مااترو تم توزيع
مع خلال  يومان و تم ج  عمى طالبات قبال من مختمف الاعمار و الماتويات 20عيشون و 

 .البيانسات في نسفس يوم توزيعها

 الدراسة :اد ات -10 

تعرفها:في المشاهدة و المراقبة الدقيقة لاموك ما او ظاهرة معينسة في ظل ظروف  الملارظة:-1
وعوامل بيئية معينسة بغرض الحصول عمى معمومات دقيقة لتشخيص هذا الاموك او هذه الظاهرة 

 1عمى خبرة و قابمية الباحث في الصبر لفترات طويل لتاجيل المعمومات. .و تعتمد الملاحظة

داخل الاقامة الجامعية بعنسون يواف بالضبط داخل مطعم الاقامة بعد تمت عممية الملاحظة 
الاماح لنسا بالدخول حيث تم ملاحظة بعض المشاجرات و المشادات الكلامية بين الطالبات في 

لبعض الطالبات و هذا ما تمت  و عدم احترام نسظام اير الطابورالازدحام طابور المطعم بابب 
 .  ملاحظته في ما يخص موضوع درااتنسا من ظروف الاقامة الماببة لمعنسف بين الطالبات 

                                                           
1
 2006-11)د.ط(.الجزائر :ديوان المطبوعات الجامعية .مدخل لمنسهجية البحث الاجتماعي.احمد عياد. 

 .131:ص
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تعد من اكثر الادوات المنسهجية ااتخداما في البحث الاجتماعي لكونسها )الاستبيان(: لاستمارةا -2
احا في الاجابة عمى الاائمة و الااتفاارات المتنسوعة و المرتبطة ببعضها كثر ارتيتجعل المبحوث ا

البعض بشكل يحقق الهدف منسها او الاهداف التي ياعى الباحث في اطار الموضوع و المشكمة 
التي اختارها حيث يبين الباحث الغرض من الاجابة عمى الاائمة المطروحة بانسها لا تمس بشكل 

و اي جهة اخرى كما انسها تاتخدم لاغراض عممية فقط كي يطمئن او باخر بشخص المبحوث ا
 1 المبحوث في الاجابة بكل ارتياح عمى اائمة الااتمارة .

اتمارة في هذه الدرااة  عمى ثلاثة محاور المحور الاول متعمق بالفرضية الاولى و هي اتحتوي  -
خل الاقامة ,اما  المحور الثانسي دا  ظروف الاقامة الايئة بما فيها الاطعام و الغرفة و حالة الامن

و اائمة تتعمق بدرجة فمتعمق بالفرضية الثانسية و هي الصراع الثقافي  بين الطالبات داخل الاقامة 
التوافق بينسهم الاختلاف من حيث المهجة و العادات و التقاليد كما تحتوي عمى اائمة مفتوحة لمنسح 

ثالث حول عنسف الطالبات و و المحور ال الطالبات حرية التعبير لمطالبة في تفاير ظاهرة عنسف 
 .انسواعه

 المقاربة الس سي ل جتية:-11

  دشكال العنسف في الجامعات و تنسوعها ازداد انستشارا كون ظاهرة العنسف الجامعي لم تعأد ن تعدّ اِ 
مشكمة محدودة و انسما اصبحت ظاهرة  عالمية و شممت كل جامعات الدول الاخرى حتى في 
الجامعات الجزائرية .حيث باتت هذه الظاهرة  تشكل خطورة اذ امتدت و دخمت الاحياء الجامعية 

 فهنساك عدة درااات ,لفت انستباه الباحثيين لمدرااة مما ااتدعى ذلك اهتمام الجهات المختصة و 
او  توصلو كمها لها هدف واحد و هو ال الموضوع  عربية و اجنسبية اقيمت حول هذارية و جزائ

في الاحياء الجامعية و  ؤدية لظهور العنسف بين الطمبةمالكشف عن الااباب و العوامل ال
  و دور الجامعة وفروعها  في ذلك . و طرق الحد من انستشارها اتالجامع

 :الضغط   المشقةنظرية

                                                           
 .121احمد عياد.المرجع الاابق.ص 1



الفصل الاول  الاطار المنسهجي لمدرااة  

 

13 
 

يهتم العمماء بشكل مكثف بتاثير الضغوط الحياتية التي يتعرض لها الفرد عبر حياته او من خلال 
جتماعي عامة و الاموك الانسحرافي عمى وجه الاِ غير البيئة التي يعيش فيها,في علاقتها بالاموك 

ة الخصوص, وتقوم هذه النسظرية عمى افتراض ان الضغوط الحياتية تعمل بمثابة مثيرات خارجي
تؤثر في بعض العمميات النسفاية التي قد تدفع الشخص الى الاموك العدوانسي ,و في ضوء هذه 

 مثيرات المشقة.الالفرضية العامة تتجه هذه النسظرية الى التاكيد عمى نسوعين من الضغوط او 

شقة غير اارة ,وضغوط العمل و الادوار المختمفة كمثيرات لممالالنسوع الاول و يرتبط باحداث الحياة 
التي تدفع الى الاموك العنسيف او الاموك العدوانسي ,اما النسوع الثانسي من الضغوط فيرتبط بالضغوط 
البيئية ,مثل الضوضاء,و الازدحام , و التموث , و قد اضاف اليها ضغوط اخرى حيث يمكن ان 

جتماعية تكون الضغوطات الاجتماعية اواء في الاارة او العمل او الاقامة الجامعية او بيئات ا
 اخرى علاقة بمماراة الاموك العنسيف.كما ترى هذه النسظرية  ان الاموك العنسيف يزداد خاصة في

 هذا بابب الازدحام الذي تعرفه المدن مقارنسة بالارياف .و  المدن مقارنسة مع الارياف و القرى

ثر هذه العنسف و الضوضاء و التموث حيث تأ كما تبين ان هنساك علاقة وطيدة بين مماراة
المشكلات عمى نسفاية الافراد و تصرفاتهم و تجعمهم اكثر عدوانسية .فكثرت الضغوطات البيئية 
تؤدي الى حالة من التشبع بالمثيرات فيعجز الفرد عمى التكيف معها كما يؤدي التدخل المباشر 

دم لمضغوط البيئية عمى اموك الفرد  الى حالة من الاحباط و عدم ضبط الاموك و الشعور بع
  1الارتياح و القمق .

و نسلاحظ تحقق افكار هذه النسظرية من خلال الظروف الايئة التي تمر بها الطالبة داخل الاقامة 
وتايب الامن و  و تموثها  الجامعية من ضغط درااي و ازدحام الغرفة و الطابور داخل المطعم

ات بالاضافة الى  و الضوضاء و التشويش من طرف الطالب حة و الاماناعدم الشعور بالر 
الضغوط الاجتماعية خارج الاقامة كالضغط الااري و تدنسي الماتوى الاقتصادي لمطالبة كل هاته 

مشقة لمطالبة تعجز عن التكيف معها مما يؤثر عمى  كميةالمشاكل تخمق شحنسة ضغوطات نسفاية و 
      غ غضبها فيه .لافرا طالبةاعى لمبحث عن اموكها و تجعمها اكثر عنسفوانسية داخل الاقامة و ت

 نظرية الصراع الثقافي:
                                                           

1
 .230جمال معتوق,مرجع اابق.ص 
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THORSTEIN SELLIN" هذه النسظرية في تفايرالظاهرة  ر "ثوراتين فيبمين الاجرامية بعد طوّ   
ان كشف عن حالات من التجاذب و الصراع تحدث بين مكونسات الثقافة الواحدة او الثقافات 

معتقدات هاتين الثقافتين و لقد اتضحت هذه المتجاورة بمعنسى عدم انسفاق افكار و مبادئ وقيم و 
الحالة من الصراع الثقافي في المجتمعات المعاصرة ذات التباين الواضح في تركيبتها الاكانسية وفي 

هذه النسظرية يرجعون الاجرام الى حالات التصارع الثقافي في هذه الحالة من عمماء  إن ,مكانساتها
تمع وهذه الاخيرة تنسعكس عمى اموك الافراد مما يجعمهم الصراع تخمق درجة من الارتباك في المج

الى اصابة بنساء المجتمع بما يعرف مما يؤدي  المرفوضة ببعض الانسماط الاموكية يقومون 
)بالانسومي(أي عدم وضوح الابل الثقافية امام الافراد و في المقابل ان الاهداف التي يرمي اليها 

بتكار اااليب بام يامحون لانسفاهم الامر الذي يجعمه ,ضحالافراد)الطموحات(ذات اجبار ثقافي وا
1شرعية هذه الابل الثقافية. اموكية يحققون بوااطتها طموحاتهم و لا يهتمون في الغالب بمد  

و تعد ااهامات "ايمين"من الااهامات الرائدة في مجال الجريمة و الانسحراف حيث اعطى بعدا 
جديدا لمتفاير الاوايولوجي لمظاهرة الاجرامية و هذا انسطلاقا من عامل الثقافة و الثقافة الفرعية و 

ت لهذه النسظرية في تفايرها لماموكاكذلك مبدا الخصوصية, و هو ما نسوضحه من خلال عرضنسا 
الاجرامية كالعنسف و العدوان و الانسحراف بشكل عام و نسشير كذلك الى ان هذه النسظرية رائدة في 
حقل عمم الاجتماع .و ينسشا الصراع بين الثقافات حين تصطدم القيم الخمقية و الاجتماعية التي 

جماعات يجد يعبر عنسها و يحميها القانسون الجنسائي مع القيم الاائدة فاي فرد ينستمي الى مثل هذه ال
نسفاه امام موقف محيراما ان ينسصاع لاوامر القانسون الجنسائي احتراما لمقيم الخمقية و الاجتماعية 

 2التي يعبر عنسها .

الثقافي يكون متباينسا بين  ت من مختمف الولايات فان الصراع ولكون الاقامة الجامعية تضم طالبا
و  ...الخ.التقاليد و المعتقدات و الاعراف و القيممن حيث المهجة و المباس و العادات و بينسهن 

نسظرا لتشدد كل طالبة لمعايير ثقافتها فهذا يخمق صراع حاد بين الطالبات لعدم تقبل ثقافات 
مما يخمق عنسصرية و بعضهن البعض و هذا التنساقض يؤدي الى ارتكاب اموكات عنسيفة و عدوانسية 

الثقافي الملاحظ في الاقامات الجامعية الجزائرية تحيز بين الطالبات و من بين امثمة الصراع 
                                                           

 50.ص1998.ليبيا:المكتبة الجامعية,مبادئ الاجرام و العقاب الاتار فوزية .عبد  1
2
 220جمال معتوق,مرجع اابق.ص 
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لمبنسات صراع الطالبات القبائميات و الطالبات العربيات و ذلك لعدم توافقهم من حيث المهجة و 
 المباس و التحضر و الفكر الثقافي بينسهن .

 الدراسات السابقة.-12

يجب عمى بالنسابة لمباحث اذ صمة بموضوع البحث عنسصرا مهما  لها تعتبر الدرااات الاابقة التي 
 نسظرة شاممة عن موضوع ديه تكون للالباحث الاطلاع عمى الدرااات الاابقة و التراث النسظري 

 المنسهجية و المعرفية التي من خلالها يمكن تحديد ابعاد الدرااة . ةمن النساحي بحثه 

الجامعي و عنسف الطالبات و منسه توصمنسا الى بعض الدرااات الاابقة التي درات مواضيع العنسف 
 و منسها:

 دراسات جتزائرية:

في  بعنسوان "بعض مظاهر العنسف الذي تماراه الطالبات المقيمات(2001دراسة زينب ابراىيم )
الواط الجامعي بالاقامة الجامعية بدالي ابراهيم بالجزائر                                                

                                                                                                        اىدا  الدراسة :          
تحديد اهم مظاهر العنسف الذي تماراه الطالبات المقيمات                                                        -
القاء الضوء عمى بعض النسماذج التي مورس عميهن مظاهر العنسف و ماراته.                          -
اها الطالبة الجامعية المقيمة التعرف عمى اهم ما يمكن ان يخفف من مظاهر العنسف التي تمار -

في الحي الجامعي,و كانست فرضياته                                                                                  
العنسف التي تماراها الطالبة الجامعية المقيمة في الحي الجامعي و العنسف المادي من بين اهم -

لبة , المقيمة في الحي الجامعي                                              مظاهر العنسف الذي تماراه الطا
العنسف المادي من بين اهم مظاهر العنسف الذي تماراه الطالبة المقيمة في الحي الجامعي و قد  -

عمى بعض الطالبات انسة اولى ورابعة جامعي  2011ماي01تمت هذه الدرااة خلال الفترة ما بين 
 درااة عمى المنسهج الوصفي التحميمي و كانست ادوات جمع البيانسات في درااته و اعتمد ال
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اولا الملاحظة الغير منسظمة المقابمة الغير مقنسنسة حيث طرحت تااؤلات مباشرة عمى المبحوثات 
المتمثلات في العينسة المختارة  و قد تكونست ااتمارة المقابمة عمى مجموعة اائمة مقامة عمى 

 محاور.

رااة:وجود العنسف في الاقامات الجامعية لان ذلك يعنسي اللامعيارية فس المجتمع و الغياب نستائج الد
التام لمؤااات الدولة وبالتالي يصبح وجود هذه الاخيرة لا مبرر له , العنسف اذا ما بمغ درجة  

معينسة من الانستشار في مجتمع ما ذلك يعنسي ان المؤااات المشكمة لهذا المجتمع مريضة بالمعنسى 
 1الاوايولوجي لمكممة ومن بينسها :الاارة ,المدراة,الجامعة, الماجد...الخ

بعنسوان الاموك الطلابي داخل الاقامة الجامعية درااة  دراسة اكاديمية قام بيا بمخضر مرمد 
       و قد عمد الباحث من خلال درااة هذا                    2003.2002ميدانسية لبعض الاقامات الجامعية بالجزائر 

 الموضوع معرفة العوامل والظروف التي تحد اموك الطالب داخل الاقامة الجامعية انسطلاقا من 

            الفرضيات التالية:                                                                                                            
وكه داخل الاقامة الجامعية .           ميؤثر عمى ا الحرية الفردية شعور الطالب بالااتقلالية و-

معها  يتاثر اموك الطالب داخل الاقامة الجامعية تبعا لطبيعة اموكات جماعة الرفاق التي يتفاعل
                               تااهم النسشاطات الثقافية و الترفيهية المقامة داخل الاقامة الجامعية في بمورة اموك الطالب .       

مبحوثا  11قام الباحث باختيار العينسة الحصصية وتم اختيار  ومن اجل اختبار هذه الفرضيات
       موزعين عمى الاقامات التي اجريت بها الدرااة و من اهم النستائج التي توصل اليها ما يمي:

الواط الااري الذي كان يعيش فيه الطالب اواء من نساحية تشدد الاب او مراقبة  ظروف ان    
الام و التمييز داخل الواط الااري بين البنست و الولد ادى بالطمبة الى الشعور بالااتقلالية و 

                                الحرية و هذا يؤثر عمى الاموك الطالب داخل الاقامة الجامعية .                              
                                ان للاصل الجغرافي دور في ابراز طبيعة الاموك اليومي لمطالب .        

ان الانساث هي الاكثر ميلا الى الحب و ترفيه عن النسفاو التنسزه المفرط خاصة المقيمات بالريف 
امة في واط المدينسة و يتميز بالانسفتاح و هذا ما مما يؤكد تاثر الطالب اثر تنسقمه الى مكان الاق

                                                           
.الجزائر:ممتقى وطنسي بعض مظاهر العنسف الذي تماراه الطالبات المقيمات في الواط الجامعي.ابراهيم زينسب  1

 .2011حول العنسف في الواط الجامعي ,
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   يعرضه الى تبنسي تصرفات قد تعارض تمك التي تمقاها في محيطه الااري                                                               
العديد من الطمبة يميمون الى تواجد النسشاطات  الترفيهية خاصة الغنسائية الراقصة مما يظهرعنسدهم  -

الاموكات المخالفة عن تمك التي تموها من خلال التنسشئة الاارية .                                                      
الواط الجامعي يعيش تغيرات و تنساقضات لا ايما عمى ماتوى الجانسب الثقافي و الذي انسجر –

و تبدو لمعيان من خلال غياب الاحترام و  عنسه تغيرا عميقا في الاموكات الاخلاقية والاجتماعية
 1عدم ضبط التصرفات التي نستج عنسها العديد من الاموكات اللانسحرافية و اللاخلاقية.

بعنسوان العنسف الطلابي داخل الاحياء الجامعية ,درااة  دراسة اكاديمية قام بيا بمعيسا ي الطاىر
وقد  2010الجامعية للانساث بن بولعيد انسة و الاقامة 01مقارنسة بالاقامة الجامعية لمذكور الصومعة

 حاول الباحث درااة هذا الموضوع انسطلاقا من التااؤلات التالية:                                                                  
هل لنسوعية التنسشئة الاجتماعية التي يتمقاها كل من الطمبة و الطالبات لها علاقة في تحديد -

ك العنسيف داخل الاقامة الجامعية؟                                                                                      الامو 
هل لمظروف المعيشية لكل من الطمبة و الطالبات داخل الاقامات الجامعية له علاقة في انستشار -

                                                                         الاموك العنسيف؟                                      
وانسطلاقا من التااؤلات الاابقة التي طرحها الباحث توصل الى صياغة الفرضيات التالية:                              

 مج والعينسة القصدية ان هنساك العديد من الدوافع والااباب التي تكمن غبر الاحتمالية عينسة كرة الث-

وتم توظيف المنسهج الكمي و الكيفي بالاضافة الى المنسهج المقارن و قد اعتمد في بحثه عمى تقنسية 
 شبكة الملاحظة وااتمارة بالمقابمة و قد توصل الى النستائج التالية :

عية ان هنساك العديد من الدوافع و الااباب التس تكمن في خمق ظاهرة العنسف في الاحياء الجام-
كعدم تحقيق احتياجات الحياة الضرورية تدفع بالطمبة الى انستهاج اموكات عنسيفة و التكدس و 

 الازدحام في غرف و اماكن الاقامة و الضغوط النسفاية و الاجتماعية تدفع بهم الى مماراةالعنسف

ن خلال ان التنسشئة الاجتماعية لها علاقة بانستشار الاموك العنسيفالطمبة في الحياء الجامعية م-
العوامل المؤثرة في التنسشئة الاجتماعية كالعامل الاقتصادي و الايااي و الاعلامي و الاجتماعي 

 من خلال الاارة جماعة الرفاق و المحيط الجامعي 
                                                           

 .2003الطلابي داخل الاقامة الجامعية".راالة ماجاتير.عمم اجتماع.الجزائر ,محمد بمخضر.".الاموك  1
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ان الاهمال ادارة الحي لمهامها و الاجراءات الواجب اتخاذها في الحي الجامعي كغياب الامن -
 1هم في مماراة العنسف بين الطمبة و ضد عمال الحي و الاداريين.ووجود دخلاء داخل الاقامة ياا

  الدراسات العربية 

"العنسف في الحياة الجامعية اابابه و مظاهره و الحمول  دراسة معتز عبد الله سيد بعن ان-1
المقترحة لمعالجته درااة اكاديمية صدرت عن مركز البحوث و الدرااات النسفاية بجامعة القاهرة 

وقد انسطمق الباحث من خلال درااتههذه الظاهرة بجماة من التااؤلات منسها ؟                           2005انسة 
وك العنسيف لدى طلاب و طالبات الجامعة؟                                                                    ما طبيعة الام-
ما طبيعة الجرائم العنسيفة لمطلاب المنستشرة بالصحف الرامية ؟                                                -
خصية لدى طلاب وطالبات الجامعة ؟                                 هل توجد علاقة بين الاموك العنسيف و متغيرات الش-
هل المتغيرات الشخصية تنسبئ بالاموك العنسيف لدى طلاب و طالبات الجامعة؟                                       -
                   هل توجد فروق بين الطلاب و طالبات الجامعة؟                                           -
هل توجد فروق بين الطلاب و طالبات الجامعة في درااتهم لااباب العنسف في الجامعة و -

                        مظاهره و كيفية معالجته؟                                                                                                      
مبحوث من طلاب و  596اختبار هذه التااؤلات قام الباحث باختيار عينسة قوامها  و من اجل-

عام و ااتعمل المنسهج الوصفي في تحميمه لممعطيات و  21طالبات الجامعة لمتواط عمري قدره 
                                     اهم النستائج المتوصل اليها نسذكر منسها ما يمي :                                                        

المؤااات الاجتماعية و مختمف قطاعات المجتمع التي يتفاعل معها طلاب الجامعة يتاثرون و -
                           لها دور مهما لا يمكن اغفاله من اجل مواجهة العنسف في الحياة الجامعية و التقميل منسه.                                            

الظروف المعيشية الصعبة التي يعيشها الطلاب ترتبط بكافة اشكال العنسف حيث ان الاهتمام –
بتحاين هذه الظروف لها دور فعال في تقميص احتمالات ظهور الاموك العنسيف و تفاقمه                                        

مدي و الشروع فيه هي اكثر جرائم الطلاب شيوعا.                                   جرائم الضرب المؤدي  الى الموت القتل الع-
امكانسية التنسبؤ بالاموك العنسيف من خلال الانسدفاعية اذا مع ارتفاع الانسدفاعية يزداد الغضب و –

يزداد ارتكاب الاموك العنسيف الذكور الاكثر عنسفا من الانساث فيما يتعمق بالعنسف العام و العنسف 
                                                           

الطاهر ,بمعيااوي."العنسف الطلابي داخل الاحياء الجامعية درااة مقارنسة".راالة ماجاتير.عمم اجتماع و  1
 .2010الديمغرافية .البميدة ,
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                              المادي و العنسف المعنسوي.                                                                                                      
ان عدم وجود فرص بعد التخرج و ضغوط الحياة التس يعيشها الطالب و افتقار الحوار العممي –

اتذ و زيادة الطلاب داخل الجامعة تعد من اهم العوامل و الااباب المباشرة بين الطلاب و الاا
                               لمماراة العنسف .                                                                         

من الوصول الى اهم مظاهر العنسف في االحياة الجامعية هي الهتافات بالكلام بين الطلاب 
 1الشجار,الشغب في قائمة المحاضرات ,المنساوشات بين الطلاب خارج المدرجات بالالفاظ البديئة

"العنسف لدى الشباب الجامعي  دراسة تياني مرمد عثمان منيب  الدكت رة  عزة مرمد سميمان-2 
(2007  ) 

                                                                                   اىدا  الدراسة :                                                
                               من ابرز الاهداف التي اعت الباحثتان الى ابرازها من خلال هذه الدرااة هي :                

المختمفة و متغيرات الاغتراب و التعرف غمى طبيعة اموك العنسف لدى الشباب الجامعي بابعاده 
         الماتوى الاجتماعي و الاقتصادي.                                                                                               

                                       الاجتراءات المنيجتية :                                                                        
انسطمقتا الباحثتان من اشكالية العنسف لدى الشباب الجامعي و علاقته ببعض المتغيرات النسفاية و 

                                               الاجتماعية التي تؤثر فيه , الامر الذي ايااعد عمى التنسبؤ باكثر هذه المتغيرات تاثير في الظاهرة                                 
و يمكنسنسا تصنسيف هذه الدرااة ضمن الدرااات الوصفية ,حيث اعتبر لدى الشباب هو المتغير 

التابع و اعتبرت الدوافع الماببة لمعنسف و الاغتراب و الماتوى الاجتماعي الاقتصادي و الماتوى 
                                                                                                           الثقافي متغيرات ماتقل .                    

وتكونست العينسة الااااية لمدرااة من الطلاب و الطالبات ,من اقامات مختمفة من كمية التربية 
طالبة تراوحت  195طالب و 105فرد,بواقع  900الجامعية بجامعة عين شمس و كان قوامها 

                                                                                 2عاما .  23و 19,اعمارهم الزمنسية بين 

                                                           
 .2005.القاهرة:منسشور مركز البحوث و الدرااات النسفاية , العنسف في الحياة الجامعيةمعتز الايد عبد الله. 1
جامعة نسايف العربية لمعموم  .الرياض:العنسف لدى الشباب الجامعيتهانسي محمد منسيب و عزة محمد اميمان. 2

 .2007الامنسية ,
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نتائج الدراسة :                                                                                                           
 ابرز النستائج التي توصمت اليها الدرااة ما يمي : من

لقد كانست اهم دوافع العنسف لدى الشباب مرتبة كما يمي عمى التوالي ,الدوافع المتعمقة بالجوانسب 
 مية الدينسية و الدوافعالنسفاية ثم الدوافع الاارية الاقتصادية يميها الدوافع المعمقة بالجوانسب الاعلا

                         .                                                                                                                            ةالثقافيةالتربوي
كشفت الدرااة عن وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة احصائية بين الدرجة الكمية لمعنسف و 

                                                                                    .        0.01ي ,حيث كانست قيم معاملات الارتباط دالة احصائية عنسد ماتوى الاغتراب و الماتوى الثقاف

                                                                                                                   دراسات اجتنبية
و هي درااة هدفت الى اجراء مقارنسة بين العنسف الذي يماراه طلاب الجامعات  دراسة سباستيان

الخاصة في بريطانسيا مع العنسف الذي يماراه طلاب الجامعات الخاصة في بريطانسيا مع العنسف 
طالب و طالبة من الجامعات 93الذي يماراه طلاب الجامعات الحكومية ,و تكونست عينسة الدرااة 

طالبة من الجامعات الحكومية ,طبفت عميهم ااتبانسة حول العنسف و طالب و  95الخاصة ,و 
اابابهو نستائجه و بينست الدرااة ان طمبة الجامعات الخاصة اكثر ارتكابا لمتهديد بالعنسف من طمبة 

الجامعات الحكومية كما بينست الدرااة ان طمبة الجامعات الخاصة اكثر ارتكابا لماموكيات التي 
 1لانسضباط الخاصة بعد تعرضهم لمعقوبات التي ينسص عميها قانسون الجامعة .تمثل اخلالا لقواعد ا

:و هي درااة هدفت لتحديد العنسف الجامعي المرتبط باموكيات الطمبة و هي درااة  دراسة ايفرن
ة يمثموا مختمف جامعات تركيا و بطالبا و طال 1620اجريت في تركيا , وتكونست عينسة الدرااة من 

طالبا و طالبة اشاروا الى انسهم تعودوا عمى حمل الالاح من اي نسوع  122ن قد بينست الدرااة ا
طالب و طالبة اما شاركوا في العنسف او شاهدوا العنسف  73كان في المنساابات الاجتماعية وان 

 2يحدث امامهم .

                                                           
Sebatian.G 

1
.journal of higher <<theats violence by students in higher education>>.

89.-:p30 .5(3).(2006)education 

مجمة نسقلا عن درااة نسذير ايحان و محمدابعير."ظاهرة العنسف الجامعي و دور الجامعات في الحد من انستشاره ".-
 .220(.ص2016.)43,المجمد1العددالعموم التربوية,

2
 Evren.H.<<violence deleminants ameng turkish university students>>.journal of higher education in 

tukey,1(2) :p110-178. 

 .220نسقلا عن درااة نسذير ايحان ومحمد ابعير.المرجع الاابق.ص 
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كما بينست الدرااة ان معظم الطلاب العنسيفين من الطلاب الذين تمقوا عقوبات اثنساء الدرااة في 
مدراة ,و ان اكثر من نسصف افراد العينسة كانسوا يتغيبون عن المدراة او تمقوا عقوبات مختمفة ال

 بابب الاموكيات الخاطئة . 

 :التعقيب عمى الدراسات السابقة

جميع الدرااات الاابق ذكرها في هذا الفصل تنساولت موضوع العنسف الطلابي بصفة عامة اواء 
في الجامعة او الاقامة و ترى ان العنسف اموك همجي وغير اوي و ان هذا الاموك يحدث بفعل 

 عدة عوامل منسها:اارية ,اقتصادية ,ثقافية ...الخ . 

ا  و من خلال الاطلاع عميها نسجد ان كل و كل هذه الدرااات  تصب في نسفس موضوع درااتنس 
هذه الدرااات تاعى الى معرفة دوافع و ااباب و عوامل العنسف الجامعي داخل الاقامات و رغم 
تباين النستائج و تعددها في ااباب العنسف و كيفية علاجه الا انسها كمها تؤكد عمى خطورة العنسف 

درااتها من جميع الجوانسب الاجتماعية الجامعي و ضرورة اخذ هذه الظاهرة بعين الاعتبار و 
 ,النسفاية ..الخ 

اجريت هذه الدرااات عمى عينسات مختمفة في العدد من الطمبة و الطالبات الجامعيين .و تتفق 
                                                                                                                    درااتنسا مع جميع الدرااات الاابقة من حيث المنسهج المتبع و هو المنسهج الوصفي التحميمي                                        

و بعد اطلاعنسا عمى هذه الدرااات و رغم اختلافها من حيث بيئتها و اهدافها و نستائجها الا انسنسا 
جمع بعض المعمومات الخاصة بموضوعنسا  ااتفدنسا منسها في تحديد مجال درااتنسا و اداة الدرااة و

 ية.ات في الاقامة الجامعيتحت عنسوان  العوامل الاجتماعية المؤثرة عمى عنسف الطالب

  صع بات الدراسة:-13

 من الجتانب النظري:

 .ات عمى معمومات من الطالبات المقيمالحصول صعوبة -1

 قمة المراجع و الدرااات المتعمقة بالظاهرة المدرواة.-2

 الجتانب الميداني:من 
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 ضيق المجال الزمانسي لانسجاز درااة ميدانسية اكثر عمقا وتحميلا-1

عدم الامضاء عمى ورقة التربص من طرف مدير الاقامة و بالتالي صعوبة دخول الاقامة و -2
 واحد فقط في اقامة بعنسون يواف  الا ليوم التوصل لعينسة الدرااة  

 تخوف الطمبات من ممئ الااتمارات.  -3

النسظام الداخمي معمومات تخص الاقامة  كعدد الغرف , عدد الاارة ,بأي عدم التصريح  لنسا -4
 . للاقامة ....الخ
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  في عنسف الطالبات داخل الاقامة الجامعية و دورها  العوامل الاجتماعيةالفصل الثاني:

  بعن  الطالبات داخل الاقامة ظر   الاقامة   اثرىاا لا: 

 تمييد

 مفهوم الاقامة الجامعية -1

 لمحة تاريخية حول الخدمات الجامعية -2

 اهمية الخدمات الجامعية -3

 النسظام القانسونسي الاائر داخل الاقامة الجامعية -4

 االموجودة في الاقامة الجامعية .المشاكل -5

 
 .عن  الطالباتفي  الصراع الثقافي  د رهثانيا :   

 تمييد

 افيمفهوم الصراع الثق-1

 ااباب الصراع الثقافي-2

 انسواع الصراع الثقافي .-3

 عنسف الطالبات داخل الاقامة ب الصراع الثقافي دور-4

 خلاصة الفصل 

 

 



 الفصل الثانسي العوامل الاجتماعية و دورها في عنسف الطالبات
 

24 
 

 تمييد:   

 ه لهم فراد لما تقدمالامدى اهتمام لالخدمة الاجتماعية الامة الابرز لممجتمعات و ذلك تعتبر      
 في حاجة مااة لها. هم  من خدمات

فالخدمات الجامعية في الجزائر هي كذلك,تعد قطاع ممثلا في الديوان الوطنسي لمخدمات الجامعية , 
فهي مؤااة فس غاية الاهمية و اهم قطاع هو وزارة التعميم العالي و البحث العممي فهذه الاهمية  

في الدولة نساتجة عن المهمة الموكمة له و هي تقديم خدمات عمومية )اجتماعية( لمطمبة و لم تكت
بجانسبها البيداغوجي و التعميم فقط ,و حرصت عمى توفير الخدمات الجامعية التي تتمثل في الايواء 
الاطعام و النسقل و الرعاية الصحية و النسااطات الثقافية و الرياضية و التي تكمف خزينسة الدولة 

الجو الذي يامح له بالدرااة ميزانسيات كبيرة جدا لتقديم منساخ ملائم لمطالب  الجزائري و التوفير له 
وتطوير  ماتواه الا ان هنساك  بعض العوائق و المشاكل التي تحول الطالب نسظرا لتزايدعدد الطمبة 
,اوف نستطرق في هذا الفصل عن تاريخ الخدمات الجامعية في الجزائر و المشاكل التي يواجهها 

 الطالب داخل الاقامات الجامعية 

 .الاقامة الجتامعيةمفي م -1

يتكون الديوان الوطنسي لمخدمات الجامعية من هياكل مركزية و هياكل محمية تامى الاقامات      
الجامعية و هي الهيكل القاعدي الااااي تتكون كل وحدة منسها حاب اهمية عدد الطمبة الواجب 

الطمبة في ااتيعابهم من وحدة او عدة وحدات ايواء او اطعام وتتولى تقديم الخدمات مباشرة لفائدة 
مجال المنسح و الايواء و الاطعام و النسقل و الانسشطة الثقافية و الرياضية و الخدمات الاجتماعية 

 1الاخرى .

بالشخصية المعنسوية  و عمى هذا الاااس فالاقامة الجامعية مؤااة عمومية ذات طابع اداري تتمتع
عتماد التايير التي يفوضها اليه و الااتقلال المالي باعتبار ان مدير الاقامة هو الامر ,يصرف ا

المدير العام لمخدمات الجامعية , هنسا لا بد من الاشارة الى نسقطة مهمة و هي ان ااتقلالية الاقامة 
 .2003ديامبر16الجامعية ااتقلالية تامة قد قمصت من نسشوء مديريات الخدمات الجامعية بتاريخ 

                                                           
1
نسور دين باطي  ."دور التنسظيمات الطلابية في تحاين الخدمات الجامعية "راالة ماجاتير ,جامعة  

 .19,ص2017/2018الجزائر.
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اء الجامعية:بان الحي الجامعي مكان اقامة تفتحه و تعرف المادة الثانسية و الثالثة من قانسون الاحي
الاقامة لصالح الطمبة المعنسيين عمى اااس شروط معينسة و معايير تحددها نسصوص تنسظيمية و لا 
يمكن ان يدخمه شخص اجنسبي عن الحي بدون ترخيص من الادارة و يحدد هذا التعريف الفئة التي 

طمبة المعنسيين , ي ليس كل الطمبة بل فقط الذين لها الحق في الحصول عمى الايواء و هي فئة ال
تتوفر فيهم الشروط و معيار الااتفادة من الايواء هو الماافة الفاصمة بين الحرم الجامعي و مكان 

 1كمم بالنسابة لمذكور . 50كمم بالنسابة للانساث و 30اكن الطالبات و المقدرة ب 

  تعريفيا:تاريخ الخدمات الجتامعية الجتزائرية-2

 تاريخيا:-1

تاريخ الخدمات الاجتماعية الجامعية لفترة الااتعمار الفرنساي و ااتمد تدابيرها و قوانسينسها  أبد
,فكان تطبيقها و تنسظيمها عمى منسظومة التعميم 1955التنسظيمية من القانسون الصادر في فرنساا 

مة العالي في الجزائر امتداد لما كان يجري تنسفيذه في الجامعات الفرنساية و يمكنسه لقد مرت مرح
 تاريخ الخدمات الاجتماعية الجامعية في الجزائر خلال اربعة مراحل :

 المرحمة الاولى :-ا

( و تامى بمرحمة تاايس و انسشاء المنسظومة التربوية 1962-1972امتدت هذه المرحمة بين )
الجزائرية .و هي مرحمة ورثت فيها الجزائر نسقمى المنسظومة بابب ما تركه الااتعمار الفرنساي 

الهياكل الاجتماعية المتمثمة في الاحياء الجامعية و المطاعم محدودة جدا ,فمم يوجد في  فكانست
العاصمة الا جامعتين و مطعم رئياي و بعض الوحدات الاقل حجما التي كانست تعطي حاجات 

 2الطمبة الماجمين في الجامعة في ذلك الوقت.

 المرحة الثانسية:-ب

(حيث عرفت هذه المرحمة مجموعة من التحولات 1979-1971و امتدت هذه المرحمة بين )
العميقة في منسظومة التعميم العالي اواء عمى الماتوى البيداغوجي او الاجتماعي او الثقافي حيث 

                                                           
 .19نسفس المرجع,ص  1
2
 49,ص2002الاحياء الجامعية المختمفة".راالة ماجاتير,الجزائر.حنسان عمجية."العنسف الجادي داخل  
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انسعكات اثار هذه التحولات عمى الخدمات الجامعية كوايمة مثمى لمتطبيق ديمقراطية التعميم 
 العالي.

ترة حركة الانسجاز وتيرة اريعة كبنساء الجامعات و المراكز و من بين هذه التحولات شهدت هذه الف
الجامعية ,احياء جامعية مطاعم مركبات ثقافية و رياضية و توزيعها عمى اكبر رقعة من التراب 
الوطنسي و التي تمثمت في انسشاء المراكز المايرة لمخدمات الجامعية بعد امشاء المراكز الثلاث 

ة  الى مدن اخرى تبعتها في اخر الابعينسات عنسابة,تمماان,تيزي وهران ,وهران, قانسطينسة بالاضاف
وزو,لقد عرفت هذه الفترة زيادة هائمة في نسمو عدد الطلاب بمقابل هياكل انسشات حديثا لم تكن 
مهيئة من حيث العدة و الخبرة مما خمق توترات و صراعات حادة طبعت العلاقة بين الادراة و 

كثرة الاحتجاجات الطلابية عن الاوضاع التي كان يعيشها الطمبة الطمبة في الخدمات الجامعية ف
لنسقص الامكانسات المتاحة لتكفل المنسظم و النساجح مما حاولت الهيئات الحكومية من وزارة و مراكز 
الخدمات و غيرها ان محاولةاعداد الهياكل الملائمة للااتقبال لهذه الاعداد الهائمة من الطمبة و 

الى الاحتجاجات العبر عنسها مما ااتوجب مراجعة بعض التدابير الموضوعية في  بالتالي الااتجابة
 1نسهاية الابعينسات و بداية الثمانسينسات.

  المررمة الثالثة :-ج

( جممة من تدابير الرامية التي تكمفت بها وزارة 1988-1980وشهدت خلال هذه الفترة ما بين )
لتعميم العالي و اعداد الخريطة الجامعية كان هدفها التعميم العالي انسذاك من خلال تقديم اصلاح ا

هو الااتجابة القصوى لمطالب الطالب المعبر عنسها يحل المشاكل المادية ووضع امكانسات كبيرة 
من خلال اعتماد عمى ايااة  اللامركزية في التايير و محميته بانسشاء العديد من المراكز عمى 

مرحمة مرحمة اكتمال البنساء عمى ماتوى الهيكمي و التجهيزي ماتوى الولايات الجامعية فكانست هذه ال
و التنسظيمي و الخبراتي ,فقد عرف نسظام  الخدمات الجامعية االاجتماعية في هذه الفترة عاملا 
للااتقرار و امتصاص الغضب الطلابي و الانسفجار  المحتل لمجامعة  و ما يقوم به دور التنسظيم و 

 2ي و اوء التايير الذي عرفه التعميم العالي.التعديل حركة الغميان الطلاب

                                                           
1
 .49حنسان عمجية.المرجع الاابق ص 

 .50المرجع نسفاه .ص   2
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 المررمة الرابعة: 

الى يومنسا هذا تميزت هذه المرحمة في بدايتها بظهور افكار و تصورات جديدة  1988و تبدا من 
يبرزها اصحابها بالازمة الاقتصادية و التي تضمنست اتجاهات نسحو اعادة المظر في النسظام الااري 

 .المفعول في هذا الميدان

فطرحت فكرة تنساول الدولة لبعض الخدمات و انساحابها من البعض الاخر كما قامت بمحاولة 
ية عمى التياير و اصقاء النسوع لتفكيك المراكز الى وحدات صغيرة كان الهدف من ورائها تحاين 

ما زالت ليومنسا هذا مثل هذه  الخدمات الاجتماعية المقدمة التي كان ينسظر اليها انسها رديئة , و
ولات تقام و تطرح لايجاد حمول و مخارج لموضع المعيشي بدءا باعادة الهيكمة و انستهاء باعادة حالم

 1النسظر في الااتفادة من الخدمات الاجتماعية الجامعية .

 : خدمات الاجتتماعيةالتعري  -2

 ةحتاجها الطالبتات و المتطمبات الاجتماعية التي هي المؤااات الماؤولة عن توفير كافة الخدم
وتتخمص مهمتها في توفير الخدمات  ةفي الاقامة الجامعية كونسها الاقرب في التعامل مع الطالب

الضرورية عمى ان تكون هذه الخدمة مقبولة عل الاقل وذلك يان  ان لم تاتطع توفير الجودة 
 العالية.

 اىمية الخدمات الجتامعية:-3 

ان الظروف الجامعية التي يعيشها الطمبة الجامعيون خلال فترة الدرااة المقررة و التي يتاح فيها    
الحصول عمى شهادة عميا ,لها الاثر الكبير و الغالب في تحديد مصيرهم الدرااي و تكوينسهم 
العممي ,يجب ان تتوفر لهم احان الظروف حتى لا يبقى مجال لمشك بالماتوى التعميمي و 

حصيل الدرااي ايتحان.ان هذا لا يعبر عن موقف ايديولوجي فمافي يعتنسي بالبنسية بقدر ما الت
يعبر عن ضرورة حيوية تقتضي بان يوفر طالب العمم حد ادنسى من الماتمزمات و المتطمبات 
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المادية )الايواء,الاطعام,النسشاط الثقافي و الرياضي ....الخ.التي تمكنسه من ان يوظف كامل 
 1النسفاية )الذكاء و الذاكرة...الخ( في ااتعاب ما يقدم له من دروس عممية. ااتعداداته

لذلك بدات الدولة الجزائرية منسذ الااتقلال عمى وضع و توفير الامكانسيات المالية و المادية  في 
خدمة المنسظومة التربوية عامة و الجامعية خاصة و كان الهدف من ذلك الااتثمار عمى المدى 

انسيات الت يمكن....و رصدها من اجل ان العجز الماجل غداة الااتقلال الوطنسي الطويل للامك
في الاطارات العميا التي تعد العامل البشري الرئياي في تحقيق المشاريع و تنسمية الفرد و المجتمع 
, و من اجل تحقيق الاهداف الماطرة و المتعمقة في النسصوص القانسونسية و التنسظيمية و القاضية 

الفرص, و تااوي الخطوط امام الطمبة المقيمين الى كافة الشرائح الاجتماعية في الولوج الى باتاحة 
منسظومة التعميم العالي التي كانست الى عهد الااتقلال خلا فترة الااتعمار حكمرا عمى المحظوظة و 

 2المياورة.

لال توفير الاقامات و ان توفير الملائم و الجماعي لمطمبة ان المنسحدرين من الشرائح المعوزة من خ
المطاعم الجامعية و تكفل بالنسقل و تقديم المنسح لهم يخمق لهم روح المنسافاة العممية في اطار 
معيشي متااوي او قريب من ماتوى الطمبة المنسحدرين من الشرائح الاجتماعية المياورة كما ان 

 مجهود التكوينسي .نسفس الاطار الاجتماعي يااهم في رفع مردودية و تحقيق النسوعية في ال

فالخدمات المقدمة قد ااهمت في المقال الاول اما العوامل الاخرى من مجهود بيداغوجي ,توفير 
الكتب ....الخ. في اعداد اطارات في الكفاءة العممية التي يقع عمى عاتقها مجود التنسمية,بل الاكثر 

تماعي قد ااتغموا ما انستج من من ذلك انسصار اتجاه المنسظومة التربوية النسخبوية و اعدادهم الاج
ظروف اجتماعية ملائمة من خلال ما يقدم من خدمات في تحاين ظروف الطمبة و رعايتهم و 
يبين ذلك من خلال النسظم المختمفة للااتفادة من المنسحة  و التي لم تخضع لمنستائج العممية بل الى 

ها ادت في الكثير من الاحيان ماتوى المداخيل و ما نستج عنسها من صعوبات في مراقبتها و تحديد
 3الى الااتفادة شبه الجماعية لمطمبة من هذه المنسحة بغض النسظر عن ماتوى معيشة اوليائهم.

                                                           
1
 .15.ص2000وزارة التعميم العالي.القانسون الداخمي للاحياء الجامعية.انسة  

 15وزارة التعميم العالي .المرجع الاابق.ص 2
 .15المرجع نسفاه.ص 3
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 اهمية الخدمات الجامعية في تكوين شخصية الطالبة الجامعية :-

تغيير الاموك الفردي و الجماعي لمطالبة اتجاه مختمف المواقف التي يطرحها هذا الاموك في -
يئة جديدة ) الاموك في الاكل,النسوم,علاقات الصداقة و الجوار,قضاء اوقات الفراغ,التبادل و ب

حيث تخضع مختمف المواقف الى نسظم مفروضة تراعي ،التعاون في المجهود الذهنسي...الخ(
 الاهداف الاجتماعية .

ى المجهود لقواها العقمية الجزء الاكبر من الذكاء و تنسمية القدرات العقمية لدى الطالبة الذي يوجه ا
تتجه الخدمات الاجتماعية ف دي الاقتصاشغال بالعوائق المادية فنسالذهنسي لمتكوين,اما تقميص الا

 المقدمة في هذا الاطار يوفر و يوظف في تحصيل و انسماء القدرات الفكرية .

ة جديدة ,من خلال التحرر من الضوابط النسفاية الاجتماعية ,اتاحة الفرص امام اكتشاف افاق ثقافي 
الاحتكاك و التفاعل الذي يتحقق داخل الحياة الجماعية خلال فترة الدرااة في الجوانسب التي تتصل 

 بتغيير.

 1البرمجة المعدة في توزيع فترة الحياة اليومية لمطالبة  .-

 .النظام القان ني للاقامات الجتامعية-4

القوانسين و القواعد التي تنسظم وتضبط الادوار ان لكل مؤااة وثيقة رامية تتالف من مجموعة من 
و المتضمن  1998جوان  25المؤرخ في 42و المهام داخمها انسطلاقا من القرار الوزاري رقم 

يه لمديوان المصادقة عمى النسظام الداخمي للاقامات الجامعية وبنساءا عمى مصادقة مجمس التوج
عمى النسظام الداخمي للاقامات  1998افريل  19عية في دورته العادية يوم الوطنسي لمخدمات الجام

 عمى ثلاث فصول :  مادة موزعة 50الجامعية و الذي يحتوي عمى 
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الذي يضمن شروط الالتحاق بالاقامة الجامعية:حيث يجب عمى الطالب الماتفيد من الايواء في  
 الاقامة الجامعية ان ياتوفى الشرطين التاليين:

لقطاع التعميم العالي و ان يكون ماتفيدا من قرار القبول او  ان يكون ماجلا بمؤااة تابعة-
 اعادة الالتحاق بالاقامة الجامعية مع مراعاة امكانسيات ااتيعاب الاقامة عمى النسحو التالي:

المعوقون جاديا و الطمبة الاجانسب الماتفيدين من المنسحة الجامعية من طرف الدولة الجزائرية و 
كمم بالنسابة للانساث.تقبل الااتفادة او 30كمم لذكور و 50بعد ماافة  الذي يبعد مقر اكانسهم عمى

اعادة الااتفادة من الايواء في الاقامة الجامعية من طرف لجنسة مكمفة بدرااة طمبات الايواء مع 
مراعاة شروط الان و التاخر الدرااي لا يفوق انستين مع اعطاء الامكانسية لطمبة الماجاتير 

اداايات و ذلك بتوفر  3العاممين حق الااتفادة من الايواء لمدة لا تفوق (حاليا غير 2)المااتر
 (.7الى المادة  1)من المادة1الشروط الاابق ذكرها .

اما بالنسابة لصحة المقيمين :فالطالب ياتفاد من خدمات مصمحة الطب الوقائي الموجودة بالاقامة 
م شهادات طبية تثبت الحالة الصحية ,الخضوع الى فحوص طبية دورية و اجبارية ,الزامية تقدي

 (.09-08)المادة 2الجيدة لتفادي الامراض الخطيرة و المعدية حفاظا عمى صحة الحياة الجماعية.

اما بالنسابة لممواد و الشروط المتعمقة بماؤولية المقيم و التزاماته تجاه الغرفة الممنسوحة له فهو ممزم 
لموجودة داخاها مدة مكوثه بها التضامن مع الاخرين ب: الحفاظ عمى الغرفة و عمى التجهيزات ا

 لمتعويض عن الاضرار ان وجدت ,تحمل ماؤولية الحوادث و الارقات المعرض لها 

الااتفاد من عمال الصيانسة و الامن , دفع مبمغ الايجار و النسقل ,احترام راحة و هدوء الجيران 
ة بكل من الانساث و الذكور .)من المادة المقيمين , منسع الدخول و الاختلاط مع الاجنسحة الخاص

 3(.18الى المادة  10

 
                                                           

1
 .(7الى المادة  1)من المادة،نسظام الداخمي للاقامات الجامعيةال 

2
 .(09الى08)المادة ،نسفاهالمرجع  

 (18الى10المادة  من)المرجع نفسه، 3
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 التزامات الادارة  

الادارة ممزمة و ماؤولة الا عمى الاشياء او المبالغ الودعة لدى مصالحها مقابل ايداع  و ممزمة 
بتوفير  الاير الحان و الظروف الملائمة للااتقبال , الاطعام ,النسقل , النسظافة , الامن , 

 1(.20-19التجهيزات , الصيانسة .....الخ )المادة

 .الرياة بالاقامة الجتامعية

و يعتبر هذا الفصل من اهم الفصول لكونسه معنسي بقواعد و ااس الحياة داخل الحرم الجامعي 
بالنسابة لمفرد و الجماعة اضافة الى تشكيمة و مهام مجمس الادارة ,الهياكلالاجتماعية و الثقافية و 

 الموضوعة تحت تصرف المقيم , الامن الداخمي . هياكل اخرى

الاحكام المتعمقة بتطبيق النسظام الداخمي :و المتضمنسة المخالفات من الدرجة الاولى و الثانسية -
 اعضاء. 5و التي تترااها لجنسة تاديبية متشكمة من رئيااو ’ العقوبات من الدرجة الاولى و الثانسية 

اصة بتايير العقوبات المنسصوص عميها لتاديب الطالب يبمغ اضافة الى جممة من الاجراءات الخ
الى 21هذا النسظام الداخمي لمطمبة في شكل ممصقات في كافة الاقامات الجامعية .)من المادة 

50.)2 

 مشاكل الم جت دة داخل الاقامة الجتامعية :ال-5

ان عدد الطمبة المقيمين بالحي يفوق طاقم ااتقباله بكثير,فعدد الطمبة في تزايد ماتمر من انسة الى 
اخرى ,اما عدد الغرف فقد بقي نسفاه فمن المفروض ان تاتقبل كل غرفة طالبتين لا اكثر لكن 

دون الواقع غير ذلك بحيث نسجد معظم الغرف يمكنسها اربعة فما فوق و هذا ما يخمق مشاكل تحول 

                                                           

 .                                                              (20-19)المادةالمرجع نسفاه،1

 (.50الى 21.)من المادة المرجع الاابق،1
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و الذين كانسوا اببا ’اير احان لدرااتهم هذا بالاضافة الى المقيمين الغير شرعيين النستشرين بكثرة 
 رئيايا في تازم الاوضاع.

فالحي بمظاهره الخارجية ينسبهر الطالب به لكن في حالة التوغل بداخمه ينسكشف له الوجه الحقيقي و 
 و اهدافه ومن بين هذه المشاكل. يظهر المشاكل و الصعوبات و تحول دون تحقيق غايته

 مشكمة الاطعام )المطعم(:

يعانسي الطالب من ظروف ايئة للاطعام عمى ماتوى الاقامة الجامعية وتتجمى هذه الظروف في 
قمة النسظافة حيث اصبح متذمرا من الوجبات الغذائية التي تقدم له ,و التي لا يراعي فيها النسظافة 

عمى  تقدم فيها , وهذا ما يؤدي الى غضب الطمبات واخطهم اوء الاطعمة او الاوانسي التي 
المطعم و توتر اعصابه بالاضافة الى ذلك الطابور و كذلك التعب الذي ياببه له طول الطابور و 
الازدحام يؤدي بطبيعة الحال الى نسقص اهتمام الطالب بالدرااة و الانسشغال بعقد جمعيات عامة و 

تحاين وضعية الاطعام ,و كذلك بالنسابة لموجبات المقدمة و التي القيام باضرابات ضد الادارة ل
تعتبر وجبات غير كاممة ,و غير نسظيفة ,مما يؤثر عمى صحة الطالب و غالبا ما تحدث حالات 
تامم دون توفر او وجود طبيب كل هذه المشاكل تجعل الطمبة يثورون و ينسال منسهم المممو الكره و 

 1التوتر الدائم.

 رة :مشكمة المن 

المنسحة هي الاعاقة المالية التي تقدمها الدولة لمطالب للااتعانسة في اقتنساء مختمف حاجياتهم و 
فهي ذات اهمية كبيرة في حياة الطالب الجامعي خاصة التي  تنسحدر  ’الموازم الخاصة و الدرااية 

النسشاطات الاخرى من عائلات فقيرة و معوزة ذلك كونسها تشجعها للاهتمام بالدرااة,و عدم انسشغاله ب
 2و ما نسلاحظه ان المنسحة المقدمة لمطالب المحدد من جهة و غلاء المعيشة من جهة اخرى.

 المكتبة   قاعة المطالعة : 
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تحتوي معظم الاقامات عمى مكتبات و قاعات لممطالعة لمااعدة الطمبة عمى الاهتمام اكثر 
اوء التايير نسظرا لمعدد الكبير لمطمبة  بدرااتهم و لكن تبقى قاعات المطالعة تعانسي من الفوضى و

و اذا كانست الاقامة مختمفة في قاعة المطالعة تتحول الى مكان لممعاكاات و المقاءات بين 
الطالبات و الطمبة اما المكتبة فهي تعانسي من نسقس في المراجع و الكتب و بالتالي عرقمة الدرااة 

.1 

 قاعة الرياضة :

الرياضي و اوء الارضية و انسعدام المؤطرين الرياضيين  هي ايضا تعانسي من نسقص العتاد
المتخصصين بالاضافة الى مشكمة العدد الكبير لمطمبة و تكون هذه القاعة محتكرة من منسظمة 
طلابية او نسقابية فمها الحق وحدها في تنسظيم بعض النسشاطات المحتشمة ,و التي تنستهي دائما 

ائل و الشاوية او بين فريق العرب و فريق القبائل و هذا بالعنسف بين الجماعات مختمفة اي بين القب
 2هو حال الرياضة داخل الاحياء الجامعية او النسشاطات النسقابية.

 :مشكمة الامن

الامن هو تحرير الفرد من الخوف مهما كان مصدره و يعتبره عمماء النسفس و التربية من ألزم 
عمره ييعتمدو عمى والديه و اهمه ,و شعوره  شروط الصحة النسفاية فالفرد في المراحل الاولى من

في  بالامن و الااتقرار و الطمانسينسة لا يكون الا بجوارهم و رغم رشده و ااتقلاله عن اارته الا انسه
و لهذا عمدت الدولة الى انسشاء مصمحة خاصة في الاقامات ،حاجة مااة للامن و الااتقرار

ينسها وذلك بالاهر عمى الاير الحان و تحقيق الجامعية تعتنسي بظروف الامن ,و تعمل عمى تحا
الااتقرار و الامن لمطمبات لكن الملاحظ في الاونسة الاخيرة ان نسقص الامن و التايب الحاصل 
داخل الاقامات و تهاون اعوان الامن  في تطبيق الاجراءات الامنسية و الدورات التفتيشية لمغرف و 

ت العنسف و الصراعات بين الطالبات قد تصل في الطالبات ادى ذلك الى حدوث الكثير من حالا
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بعض الاحيان الى جريمة و عواقب خطيرة تمس بصمعة الحرم الجامعي وتهز امنسه و ااتقراره و 
  1تاثر في نسفاية الطالبات كدرجة اولى .

لذا يتطمب تطبيق اجراءات الامن و الالامة وجود افراد لديهم القدرة عمى القيام بعمميات المراقبة و 
المكافحة و الاخلاء )خطط مواجهة الطوارئ(,اضافة الى وجود ادارات خاصة بتطبيق اجراءات 
الامن و الالامة في المنسشات التي تحتاج الى مواصفات  خاصة بتطبيق اجراءات الامن و 

لالامة في المنسشات التي تحتاج الى مواصفات خاصة و العمل عمى تطويرها بااتمرار لتواكب ا
المواصفات العالمية في اجرءات الامن و الالامة و يتاكد ذلك في المنسشات التعممية و الاكاديمية 

عددا كبيرا من افرادها كالطلاب و الطالبات ,نساهيك عن خصوصية و طبيعة التي تحتضن 
 2التعميمية لاقاام الطالبات في المبانسي الجامعية . المنسشات

 مشكمة الخدمات الصرية:

يتمتع كل فرد اميم بصحة نسفاية و جادية و عقمية جيدة و يطهر ذلك عمى ماتوى القيام 
بالوظائف العقمية و الحركية و المعرفية فاذا كان ماتواه حاب الاداء متنسااقاو متكاملا فان ذلك 

 فرد و صحته من الجوانسب الثلاث )النسفاية,العقمية,الجادية(يعبر عن الامة ال

و من هنسا يظهر ان الخدمات الصحية عمى ماتوى الاقامة الجامعية هي خدمات ااااية و مهمة 
لا يمكن الااتعنساء عنسها و ذلك اواء من حيث رفع ماتوى تحصيل الطالب و قدرته الانسجازية لكن 

لنسابة لظروف الاطعام و النسظافة بمختمف المرافق فمن تدهورها يؤدي الى عكس ذلك ,خاصة با
شانسها ان تؤثر عمى صحة الطالب و ذلك بدوره ايؤثر امبا عمى ماتوس تحصيمه , الواقع يبين لنسا 
ان الخدمات الجامعية غير قادرة غمى تقديم الخدمات لمطالب و ذلك بابب نسفي الامكانسيات و 

ية بل انسعدامها و عدم توفر ايارات الااعاف الخاصة تدهورها الماتمر اواء من حيث نسقص الادو 
بالحي بالاضافة الى عدم المتابعة و الرعاية الصحية لمطمبة و عدم المراقبة النسوعية للاطعمة 

 3المقدمة لهم .

                                                           
 .87,ص1988.بيروت:دار المعرفة الجامعية, الموجز في الصحة النسفايةعباس محمود عوض.1
2
 .مرجع اابق الزعيبر ابراهيم عبد الله بن عبد الرحمن 

 .70حنسان عمجية .مرجع اابق.ص 3
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 مشكمة الاي اء:

مية توفير الواط الملائم لمطالب يعتبر من المهام الجامعة حيث ياعى الى تعويضه الحياة العائ
حيث اخرت وزارة التعميم العالي العديد من الاحياء الجامعية يوميا,  تمكنسه من مزاولة درااته التي

كما زودتها بالعديد من المواقف و التجهيزات اللازمة لمعيش فيها لكن هذا لا يمنسع من القول ان 
عمى لكل طالب في الحي يتحصل عمى غرفة لكن في اي حالة يجد تمك الغرفة؟و هل يجدها تتوفر 

كل التجهيزات اللازمة والضرورية التي تااعد الطالب عمى مواصمة درااته ,فنساجل مثل غياب و 
انسقطاع الكهرباء بالاضافة الى مشكمة التدفئة حيث كل الاجنسحة مجهزة بماخنسات لكن معظمها 

معطل ,اضف الى ذلك الاارة و الافرشة و الخزانسة و ضيق الغرفة  حيث الغرفة تتاع لشخصين 
داخل  ط و يقيم فيها اكثر من ذلك فالاكتظاظ يخمق المشاكل بين الطمبات فيكون الجو عدائيفق

 1الغرفة.
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   اثره في عن  الطالباتالصراع الثقافي ثانيا :   

 :تمييد

تنسوعت الاشكال الثقافية اواء المادية او المعنسوية التي ابدعها الانساان عمى مر التاريخ , حيث 
ارتبطت جميعها بحاجاته ارتباطا وثيقا ,هذه الاخيرة رغم اختلافها و تعددها خضعت لمتغير و 

بين المجتمعات يؤدي الى تضارب بين  التغيير الذي يعد قانسون الطبيعة ,و هذا التنسوع الثقافي
الثقافات ويخمق ما يعرف بالفجوةالثقافية بين الافراد و المجتمعات  خاصة المغتربين فحين ينستقل 
الفرد من مكان الى اخر ينستقل حاملا معه ثقافته و عاداته و تقاليده و مفهاهيمه التي تعممها و 

رة او من المدراة ...الخ و حين يصدطم بثقافات حممها من المحيط الذي ترعرع فيه اواء من الاا
الاخرى يحدث تنسافر بين الثقافات او ما يعرف بالصراع الثقافي افضل مثال عمى ذلك الطمبة 

الجامعيين فالجامعات و الاقامات الجاممعية خاصة هي اكثر الامكان التي تشهد الصراع الثقافي 
الاقامة الجامعية تضم طمبة من مختمف المنساطق و بين الطلاب نسظرا لتعدد الثقافات  و ذلك لان 

البمدان و الجنسايات و الديان فحتما يكون هنساك تنسافر و تنساقض بين العادات و التقاليد و القيم 
الثقافية و منسه يخمق الاموك العنسيف بين الطمبة و قد يصل احيانسا الى الجريمة و هذه الظاهرة 

العديد من اشكال العنسف بابب الاختلاف العرقي و شممت كل العالم و الجزائر خاصة شهدت 
 .المهجة و بين القبائل و العرب خاصة مما ادى الى دق نساقوس الخطر في الجامعات الجزائرية  

 مفي م الصراع الثقافي .-1

يعرفه العالم جوثان اتش تيرنسر الصراع الثقافي عمى ابب نسشاتها مجموعة من الاحتلافات بين كافة 
 1التي تؤدي الى خلافات بين البشر.  و العقائدية الثقافيةالتقاليد 

ويعرفه العالم ويميام كورنسيميوم الصراع الثقافي بانسه عبارة عن قضية ماتقمة بحد ذاتها ,اذاينستج هذا 
الصراع عنسدما تتكافئ بعض المعايير المتعاكاة مع كافة الفرص الثقافية لعمميات الانسحراف في 

 1الفرعية.نسطاق الثقافات 

                                                           
1
 Jonathan.H Turner.sociology.prentice hall(1 september 2005) p :87 فبراير  50مؤرشف من الاصل في  

.موقع غريق. 7502  https://areq.net 
 

https://areq.net/
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الصراع الثقافي عمى انسه صراع يحدث عنسدما يتم  "alexander grewe"و يعرفه الكاانسدر جريو-
الوفاء بتوقعات الاشخاص المتعمفة باموك معين ياتي من خمفياتهم الثقافية,حيث يكون للاخرين 

 2خمفيات ثقافية مختمفة بالاضافة الى توقعات مختمفة.

كذلك يعرف الصراع الثقافي انسه شكل من اشكال المعارضة العتية و التي تتميز بنسوع من الانسفعال -
و في الصراع يحاول الشخص او الجماعة احباط او تدمير الخصم من اجل الحصول عمى الهدف 

المنسشود او المكافاة , وتمكن مصادر الصراع في الاحباطات التي يمر بها الفرد في معاممته في 
الجماعة الاولية , و عنسدما يكبر الطفل فان نسموذج المشاجرة ربما يتحول بوااطة التحديات الثقافية 

 الى مواقف وااعة النسطاق و هذا يعنسي ان الصراع يتاثر بطبيعة الجماعة وثقافتها الخاصة. 

ر او و يحدث الصراع عادة اواء بابب موضوعات الممكية , القوة , المكانسة و الحرية حرية الفك
الفعل و في المجتمعات العاكرية تعتبر الحروب مرغوبة و في المجتمعات التي فيها التنسوع 

الاقتصادي يقع صراع تيجة افتقاد الافراد لمكثير من الاشياء المادية و كذلك انستشار الفرق الدينسية 
 ية الصراع.الى صراع دينسي عمى العموم فان المحددات الثقافية هي الماؤولة عن تحديد نسوع ييؤد

و قد يكون عدم الاتفاق عمى عنساصر الثقافة من عادات و تقاليد و معايير و قيم او غيرها من 
انسماط الاموك داخل الجماعة الواحدة , معيرا عن الصراع الثقافي الداخمي ,مثل الذي نسشهده بين 

اعات تطبيقية او الاجيال المتباينسة في المجتمع الواحد ,بين جماعات الشباب الكبار مثلا او جم
مهنسية مختمفة و هكذا و عدم الاتفاق عمى انسماط الثقافة بين جماعات ذات ثقافات مختمفة ويعبر 

 3ذلك عن صراع ثقافي خارجي , و لذلك كان الاتصال بثقافات اخرى .

 .ان اع الصراع الثقافي-2

                                                                                                                                                                          
1
 William kornblum.sociology in a changing world.cengage(31 january 2011)p :191.  70مؤرشف من الاصل  

.موقع العريق . 7575يناير   https://areq.net 
 

2
 Alexander grewe .i’m sick to death with you ….’’or External character conflicts in fawlty towers .GRIN 

Verlag.(17 october2005) . موقع الغريق  7575يناير 70مؤرشف من الاصل في    https://areq.net 
 
3
الااكنسدرية:مؤااة شباب .1الطبعة الثقافة,درااة في عمم الاجتماع الثقافي.ميد احمد رشوان.حاين عبد الح 

  .179,ص2006اكنسدراة,الجامعة الا

https://areq.net/
https://areq.net/
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القيم االثقافية و ان الصراع الثقافي يعرف عمى انسه ظاهرة اجتماعية تتضمن عدة اختلافات في 
الايديولوجية التي تختمف ااباب هذه النسزاعات و القيم و الموارد و التوقعات داخل العلاقات بين 
النساس و صراع الشخصيات و حماية الاقميم هذه الااباب عادة ما تكون اكثر شيوعا في الانسواع 

 المختمفة من الصراعات و قد قاموعمماء النسفس الصراع الى قامين:

:يتمثل في تحقيق المطالب و المصالح بااتعمال اليات منسظبطة و مقنسنسة لصراع السمميا 1
مثل:القوانسين و الدااتير ,نسظم التحاكم, الاعراف التقاليد و التكوين الااري و العاشائري و 

المؤتمرات و الحوارات, ويمكن تبايط ذلك كمثال الانستخابات التي يكون فيها صراع بين عدة 
 القانسون و الداتور .اطراف ضمن 

: يصبح الصراع عنسيفا في حال تخمي الاطراف المتنسازعة عن واائل الاممية  الصراع العني -2
لصراع بحيث تحاول تمك الاطراف و تدمير المخالف لها من اجل تحقيق اهدافها و رغباتها و افي 

 مصالحها.

 ارتمالات الصراع الثقافي -3

يا بمدى تكامل الثقافة, ففي الثقافة ذات الدرجة العالية من يرتبط الصاع الثقافي ارتباطا عكا
 التكامل تقل احتمالات الصراع الثقافي ,نسظرا لما ياودها من اتقان لممعايير و القيم .

و عمى عكس ذلك تكثر احتمالات االصراع الثقافي من خلال ما تضمنسه الثقافة من تعارض بين 
من لا تجانسس و الذي يؤدي في النسهاية الى تعدد الثقافات مقوماتها الااااية و ما ياود المجتمع 

 الفرعية بالدرجة التي لا يمكن اتقان المعايير و القيم و الاموك .

و في هذا الصدد يقرر عمماء الاجتماع ان المجتمع لن يصل الى تكامل تام لتعدد ثقافاته الفرعية 
ضمن اير عممية الحياة فيه ,و لكن اذا و لو انسه قد يصل عمى الاقل الى نسوع من التوازن الذي ي

ما تعددت الثقافات الفرعية و زاد الصراع الثقافي الى درجة كبيرة و خاصة فيها يتعمق بالقيم كان  
ذلك ايذانسا بظهور المشاكل الاجتماعية و ليس شكل الصراع فقط هو الذي يعدل بوااطة النسظام 

مات التي يتحكم في الافعال و الاموك ففي نسظام الاجتماعي و الثقافة و لكن هنساك نسوع من التنسظي
الدية هنساك طرق مقبولة و خاصة لقتل الشخص الاخر.و قد اكدت روث بنسديكت "انسه ما من ثقافة 
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قد تمكنست من الوصول الى اليات من مظاهر الاموك فيها بشكل نسهائي في صورة نسمط مشتق 
مظاهر الثقافة لتحقيق غايات مع ما  ومتزن فقد يبقى بعض تمك المظاهر مشتتا و قد تتجه بعض

كانست تتجه اليه من قبل ,و ترى بنسديكت ان النسقص في التمااك الداخمي لمثقافة قد يميز بعض 
الثقافات ,ويرجع ذلك الى نسفس الظروف في كل الاحوال و لا يعود هذا الى تراكم عدة ماميات 

ل الاحوال ولا يعود هذا الى تراكم ثقافية جمعت من الثقافات و يرجع ذلك الى نسفس الظروف في ك
عدة ماميات ثقافية جمعت من ثقافات مختمفة و انسما يعود الى انسها لم تعد تكون نسظام ثقافيا مغمقا 

 1عمى نسفاه .  

 نظريات الصراع الثقافي :-4

ترى هذه النسظريات ان الصراع عممية اجتماعية ,وان تنساقضات الثقافية تنسبع من داخل المجتمع و 
 زادت هذه المتنساقضات ادى ذلك الى زيادة حدة الصراع و هي تنسقام الى قامين .كمما 

  conflit culturel theoryنظرية النزاع الثقافي : )

 عمى ضرورة تحميل الجريمة في ضوء(thorsten sellin)العالم الامريكي ثورياتن ايمين  ركز
فالفرد داخل المجتمع يجد نسفاه مشدودا بين التنسازع الثقافي النساشئ عن التضارب بين قواعد الاموك 

ثقافتين متعارضتين لكل منسهما نسمط اموكي مخالف,مما يجعل من فعمه في بعض الاحيان , مشكلا 
 لجريمة في نسظر احدى الثقافتين.

و يرى ايمين ان قواعد الاموك تتحدد من خلال الجماعة التي ينستمي اليها الفرد,و التي قد يشوب 
و التصارع مع قيم جماعات اخرى تتواجد في محيط الفرد الاجتماعي و ياخذ التنسازع قيمها التنسازع 

نسما يقع الصورتين:اما صورة التنسازع الاصمي و الخارجي و ذلك حي إحدىالثقافي لدى ايمين 
التصادم في اطار ثقافة عامة واحدة و قد ينسشا النسوع الاول من التنسازع ,بفعل الهجرة حيث ينستقل 

 ملا بثقافة و قيم تتنسافر احيانسا مع قيم و مبادئ المجتمع الذي هاجر اليه.المهاجر مح

اما التنسازع الثانسوي الذي يصمح في رايه لتفاير الجريمة في الولايات المتحدة و ذلك لان معدل 
جرائم المواطنسين الاصميين اعمى من نسظيره لدى الاجانسب في الولايات المتحدة فقد اشار ايمين الى 

                                                           
 .172-171حاين عبد الحميد احمد رشوان .المرجع الاابق.ص   1



العوامل الاجتماعية و اثرها في عنسف الطالبات     لفصل الثانسي                              ا  
 

39 
 

نستاج تنسافر و عدم تجانسس الثقافات داخل المجتمع الواحد و الذي يدفع اليه وجود نسوع من  انسه ينسشا
( بين المجموعات او التكتلات الاكانسية التي Differentiation socialeالتمايز الاجتماعي )

 بمرور الوقت تكون قد شكمت لنسفاها مجموعة من القيم الخاصة التي تتنسافر بدورها مع القيم الاائدة
لدى التكتلات الاخرى في ذات المجتمع .الذي يولد مزيدا من الصراع الاجتماعي بين تمك الكيانسات 
الماتقمة ثقافيا ويكون مدعاة لظهور الجريمة في هذا المحيط الاجتماعي و من اشكال هذا التنسازع 

 1الثقافي تضارب قيم الجماعات الاارية ,و الجماعات المدراية...الخ.

  " subculture theory " الفرعية نسظرية الثقافة

حيث يمكنسنسا ان نسجمعها  "subculture"لقد تنسوعت الدرااات التي ارتبطت بفكرة الثقافة الفرعية -
تحت لواء نسظرية واحدة يدور محورها حول التكوين الثقافي لكل طبقة اجتماعية داخل المجتمع و 

في الخاص بالطائفة التي ينستمي اليها المجرم محاولة تفاير الاموك الاجرامي عبر هذا التكوين الثقا
و كذلك العالمان "cohen"يت في هذا الصدد ما قام به كوهينو من اهم الدرااات التي اجر 

 ohlin ".2 "و اوهمين "cloward"كلاورد

 : اسباب   ع امل التن ع الثقافي-4

 الع امل البي ل جتية :

حااما لماالة التنسوع الثقافي عنسدما يوضح انسه هنساك يقدم التفاير البيولوجي لماموك البشري حلا 
 نسمط اموكي عاموواحد بين افراد التنسوع الانساانسي .

و انسه اذا كانست الالالات البشرية تمثل تنسوعا بيولوجيا وااعا داخل النسوع الانساانسي,فانسه من الاهل  
ه الاختلافات البيولوجية ان يفار الاختلافات الثقافية بين شعوب العالم عمى انسها محصمة نسهاية لهذ

و يدعم اصحاب هذا التفاير البيولوجي مزاعمهم بقولهم ان التحميل التاريخي لظاهرتي "الاالالة و 
الجنسس" يكشف بطريقة قاطعة عن وجود علاقة ارتباط  واضحة بين توزيع الانسماط العنسصرية او 

ان الثقافة الافريقية متعمقة بالجنسس  الالالية و اشكال الثقافة و صورها  , فالثقافة في رايهم  مثلا

                                                           
 .2-1احمد لطفي الايد .الظاهرة الاجرمية.مصر:كمية الحقوق,جامعة المنسصورة,)دون انسة(ص 1
 .07احمد لطفي الايد .المرجع الاابق,ص 2
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الااود وارتباط الثقافة الشرقية بالجنسس الاصفر او الالالات الصفراء و الثقافة الغربية متعمقة 
 1بالجنسس الابيض .

هكذا يعتقد البعض ان الالالة او العنسصر من اهم عوامل الاختلاف الثقافي الا انسع هذا الاعتقاد 
 .زائف 

ذه التفايرات الى جانسب كثير من النسظريات العنسصرية التي فارت التنسوع و من الملاحظ ان ه
الثقافي في حدود الاختلافات الالالية او الجنسس ,ترتبط ارتباطا وثيقا بالافكار التي تضمنستها "نسزعة 
التمركز حول الجنسس و الالالة "و بالخصوص افكار" الامو" و "الدنسو" الثقافي و الالالي او 

لتي تضمنست افتراضا مؤداه ان طرق الحياة و اااليب الفكر و انسماط الاموك في اي العنسصري , و ا
مكان من العالم يجب ان تقيم او يحكم عميها في حدود  الماتويات الثقافية الغربية فكانست بذلك  

رم دافعا اااايا لكثير من برامج " الابادة و الااتبعاد العنسصري لمالالات الدنسيا" و القوانسين التي تح
 2الهجرة الداخمية لبعض الالالات و التفرقة و العزل العنسصري .

 الع امل الجتغرافية :

يعد الاختلاف و التنسوع الوااع في خصائص البيئة الطبيعية بالمعنسى الوااع"البيئة الطبيعية "و -
احد من مشتملا عمى طبيعة التربية و نسوعية الموارد الطبيعية الفيزيوغرافية و طبيعة المنساخ , و 

عوامل التنسوع الذي يظهر بصفة خاصة بين عنساصر الثقافة المادية كالحصول عمى الغذاء وو 
الااكان و التصنسيع و النسقل ...الخ  غير ان مع تقدم الانساانسية توصل الانساان الى اشكال اكثر 

من اطح تعقيدا لمثقافة و ااتطاع من خلالها التغمب عمى معوقات البيئة الطبيعية ,فهو لم يغير 
الارض و لم يخترع واائل االنسقل فحاب بل تمكن من احداث تعديلات جوهرية في خصائص هذه 

 البيئة .

فكمما كانست طرق الحياة تختمف و تتنسوع بين الشعوب العالم التي تعيش في اجزاء مختمفة من الكرة 
ثقافي و بين الظروف الارضية , فانسه من المؤكد ان يكون هنساك ارتباطا عاليا واضحا بين التنسوع ال
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الجغرافية عمى انسه من الممكن ان نسميز بين شكمين ااااين لمحتمية الجغرافية احدهما يمثل الحتمية 
 1المعتدلة ,اما الثانسي فهو الحتمية المتطرفة .

وتاتنسد الحتمية الجغرافية المعتدلة عمى حقيقة ان الظروف البيئية و الفيزيقية لمنسطقة ما تتيح عمى 
واقعية و الماتوى المادي اواءالفرصة لتطوير اشكال ثقافية معينسة في اتجاهات و ماتوى ال

 خصائص محددة.

فالظروف الفيزيقية المحيطة بمنسطقة جبمية او ااحمية او صحراوية او قطبية تحدد بشكل ممحوظ 
 نسوعية التكنسولوجية الاائدة,بل و تحدد ايضا اخلاقيات و طباع اكانسها .و ان تنسوع الثقافة و
الحضارات يغنسي الثقافة و الحضارة الانساانسية بمفهومها الشامل بل ان الحضارة التي تعتمد عمى 
التنسوع الثقافي في داخمها تكون مرشحة لمقيام بعمميات التطور و الابتكار و الامثمة عمى ذلك كثيرة 

ن ثقافة في الماضي و الحاضر ,فالحضارة الاالامية كان غنساها و ارعة تطورها لانسها تغذت م
شعوب مختمفة و مع ذلك و في نسفس الوقت حافظت عمى خصوصيات ثقافات الحضارات المكونسة 

 2لها .

 :السم ك الاجترامي اثره فيالصراع الثقافي   -5

ينسظر العديد من عمماء الاجتماع الى الصراع الثقافي عمى انسه احد ابعاد التفكك الاجتماعي ذات 
( 458,ص1990.و الصراع الثقافي كما عرفه" محمد العارف") الدلالة في تفاير الاموك الاجرامي

يعنسي صداما بين عنساصر ثقافيتين ,و اهم هذه العنساصر القيم العادات و التقاليد .غير ان بعض 
الباحثين يااوي ما بين الصراع الثقافي و صراع القيم و ياخذ الصراع الثقافي صورا عديدة ,منسها 

اعية عمى ماتوى المجتمع ,و الصراع بين قيم بعض الجماعات الصراع بين قيم الطبقة الاجتم
 )كجماعات الاقميات و المهاجرين(و بين قيم المجتمع العام , و الصراع بين قيم الاجيال المتعاقبة.

و قد اوضح "نساتيذل" ان صراع القيم او المعايير الذي يؤدي الى الاموك الاجرامي يرجع الى حقيقة 
لعرقية او العنسصرية او الطبقية تشترك الجرائم و هذه الاشكال غير ان مختمف الجاماعات ا

                                                           
 .197-196عمي  عبد الرزاق الجمبي.المرجع الاابق,,ص 1
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مشروعة من  الاموك الاجرامي تتدعم من خلال معايير الثقافة الفرعية و هي بالطبع تماؤس 
ضغوطا واضحة في اتجاه الانسحراف عن المعايير المقبولة التي تقف خمف القانسون الجنسائي  

ال لديها معايير و قيم معينسة عن كيفية الاموك يمتزم بها عمى ابيل المث Ganges فالعصابات 
 1اعضاؤها .

:ذهب بعض الخبراء ان الابب الرئياي لمعنسف في بعض الجامعات و الاقامات التعصب القبمي
الى التعصب للاثنسية و القبمية بشكل عام,مما يظهر في كثير من الاحيان الى عدم  الجامعية يعود

تقبل الاخر الامر الذي يزيد من حدة الظاهرة و تصل في بعض الاحيان الى مرحمة العراك بالايدي 
او بالادوات الحادة ,او اطلاق لمنسار بهدف اظهار القوة و تخويف المنسافس.وفي حالات اخرى تقوم 

لمجموعات بمحاولة اغلاق الابواب و تحطيم الممتمكات كل هذه الاااليب و الواائل تؤدي بعض ا
 2الى تقويض اااتقرار الجامعات و الاحياء الجامعية بصورة خاصة و المجتمع عمى وجه العموم.

 الصراع الثقافي   اثره عمى عن  الطالبات في الاقامة الجتامعية :

من داخل الولاية او  ة عدة طالبات من مختمف منساطق اواءتضم الاقامات الجامعية الجزائري
من محيطها ثقافتها  الطالبةتكتب ميز كل طالبة بثقافة معينسة عن طالبة اخرى حيث يخارجها مما 

تفرض عميها نسمط من الاموكات يرها بالقيم الاائدة في جماعتها و تاث ,منسه متالاجتماعي الذي قدِ 
 و ذلك لان  و غير اوياالمعينسة التي تختمف عن ثقافة اخرى و اواء يكون هذا الاموك اوي 

الاقامات الجامعية تضم عدة طالبات من ثقافات معينسة ومختمفة مما يحدث ما يامى بصراع 
قافة معينسة ترى بعض الثقافات بين الطالبات عمى ابيل المثال ,نسجد مجموعة من الطالبات ذات ث

جماعتها في حين ان مجموعة اخرى لا تتوافق مع ثقافتها فيحدث  الاموكات اوية تتوافق مع ثقافة
صراع القيم الثقافية و بالتالي ينستج عنسه تصادم في التفاعل يؤدي الى الاموكات العنسيفة بين 

 .الطالبات

احتضنست  روابط الاجتماعية الي تكونو عميه فان الطالبات المقيمات تتحدد اموكاتهن من خلال ال
من الضبط الااري  فهن تقمن بضبط تصرفاتهن و الايطرة عمى  ذاتيا من خلال ما تعممن

                                                           
 .92معتز الايد عبد الله, مرجع اابق .ص   1
2
 مجمة مدارات اجتماعيةابكر عبد البنسات ادم."العنسف الطلابي بالجامعات الاودانسية الااباب و الحمول". 

 .123(:ص2019,)2,العدد
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من خلال الروابط الاارية و  نسشأت عميها خلاقية و الدينسية التي رغباتهن تمقائيا من خلال القيم الا
الجامعيات المقيمات تقمن بمماراة الاجتماعية خاصة الانسدماج في المحيط المدراي فالطالبات 

العنسف ادا كن يعتبرن ان القواعد و قوانسين المجتمع غير عادلة و ينسعدم لهن الشعور الاخلاقي و 
الانستقاد بمعايير و قيم المجتمع و لا يمكن احترامها فعنسدما يضعف هذا التاثير عنسد الطالبات 

تاثير او اي وازع دينسي نستيجة لغياب  المقيمات فان فرصة مماراتهن لمعنسف تصبح قوية دون اي
  1الضبط الاجتماعي .

 :خلاصة الفصل

رغم ان الامطة الجزائرية تاعى الى تحقيق الخدمة الاجتماعية لممصمحة العامة و الجهود التي 
بذلت والتي  لا زالت تبذل من اجل اصلاح الخدمات الجامعية في مختمف جوانسبه الا ا ان جودة 
الخدمات الجامعية لا زالت تشهد بعض المشاكل التي  تؤثر عمى الحياة الجامعية لمطالبة و 

وكاتها وتصرفاتها داخل الاحياء الجامعية  وتعرقل مايتها الدرااية لذلك تطرقنسا في هذا الفصل  ام
لأهم المشاكل التي تعانسي منسها الطالبة في الاقامة و التي يجب مراعتها من قبل الخدمات الجامعية 

تمر مع ااتمرار صراع الثقافي هو صراع دائم و مااما بالنسابة لممعالجتها لتفادي اثارها الامبيةو 
الديانسات و المغات و  الحياة لطالما هنساك اختلافات ثقافية وتنسوع في العادات و التقاليد و الاعراف و

يخمق الصراع الذي يؤدي حتما  مما بين الثقافات  ما الخ ايظل هنساك تنسافر و تنساقض المهجات ...
في  العنسصرية مفهوم  مقالى اموكات عدوانسية و عنسفوانسية و حروب و انسفصالات دولية و يخ

و نسظرا لما ابق ذكره في هذا الفصل فان الصراع  و داخل المؤااات الاجتماعية   المجتمعات
له عدة انسواع و يظهر نستيجة لعدة عوامل  هو مشكمة شممت كل اعالم و كل الشعوب  الثقافي

ة لعدو تفايرها طبقا  عمماء الى درااة هذه المشكمةعدة )ايديولوجية,جغرافية( مما ادى الى اتجاه 
مالات حدوث الصراع الثقافي و اثره في حدوث حتو التعرف عمى دوافع و ااباب و ا نسظريات

 .الجريمة و الاموك العنسيف

                                                           

1
 .14.مرجع اابق.ص اكرام بركان 
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 تمييد: 

ظاهرة العنسف بين الطالبات داخل الاقامة  ظاهرة اجتماعية تعانسي منسها الجامعات الجزائرية حيث 
الاير الحان لمدرااة في الجامعات و  لالمؤااات التعميمية و تعرقاصبحت تهدد امن و ااتقرار 
ايئة للاقامة و تشويه صمعت الطالبات المقيمات و تقديم و صورة ذلك لما تتركه من اثار امبية 

ا تحدث من عدم و انسمالمشكمة لم تخمق نسظرة امبية لممجتمع حول فكرة الاقامة الجامعية و هذه 
الاارة و المحيط الجامعي و  الايئة  ظروف الاقامةعوامل اجتماعية كو تفاعل عدة ااباب  نستيجة

غيرها من العوامل المؤثرة  و نسظرا لمدى اهمية الموضوع ااتدعى ذلك درااة  الاختلاف الثقافي وو 
متعرف عمى انسواع و اشكال ل ن طريق عدة نسظريات اوايولوجيةدقيقة و تفاير اوايولوجي ع

الاقامة و هذا ما انستطرق اليه في هذا الفصل و انسبدا اولا بتقديم نسظرة عنسف الطالبات داخل 
  تاريخية عن العنسف بشكل عام كالتالي:

 مدخل عام لمعن : -1

ظهر العنسف منسذ وجود البشرية وحتى قبل البشرية و اول جريمة عنسف عرفها الكيان البشري هي  
حينسما قتل قابيل اخاه هابيل بعد ان تممكته الغيرة و في القران الكريم المذكورة  جريمة قابيل و هابيل

ثم توالت الاحداث و    .الحاد من اخاه و كانست هذه اول جريمة في تاريخ العنسف البشري
الصراعات و مع التغيرات المجتمعية عبر الزمن ازدادت ظاهرة العنسف و زادت حدتها و مما ابق 

ر التنسافر و النسزاع بين بنسو البشر,فقد كان العنسف يوضح ان العنسف قديم قدم الوجود و مرتبط بظهو 
انسماط اخرى بين القبائل و العشائر حول في البدائية الاولى حول الرعي و الماء ثم اتاع و ظهرت 

 .الماء ثم اتاع و ظهرت  اشكال وانسماط اخرى لمعنسف بين القبائل و العشائر حول الماء و الكلأ

العنسف اكثر ,ففي مطمع القرن الاول ميلادي ظهرت اما في العصر الحديث تطورت ظاهرة  
 حركات ثورية قام بها مجموعة دينسية و اخذ العنسف في هذه الفترة طابع الحركة الثورية المنسظمة 

اما في و.م.ا فقد ظهر العديد من مظاهر العنسف كثورة الزنسوج الاودو ضد الفيتنسام بالاضافة الى   
  ضد الهنسود.الحروب الانسفصالية و حروب الابادة 
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اما في انسجمترا ظهر العنسف في اشكال من القتل ,القمع و التعذيب حيث اصبح يمارس في الحياة  
اللامن و الاعتداءات خاصة في الطمرقات و ااتمر الوضع الى غاية اليومية و عرفت هذه الفترة 

1بالاضافة الى الوضعية الاقتصادية لمعمال . 19القرن   

العالم العربي فقد شهد عدة مظاهرة لمعنسف ومن بينسها صراع العباايين م و اذا انستقمنسا الى   
الامويين في العصر الاموي الذي تولى فيها الخميفة الاول ابو العباس مهمة القضاء عمى الدولة 

الاموية عنسدما انستقمت الجيوش العبااية بقيادة مروان بن محمد صوب العراق في نسهر الزاب الكبير 
رمة و انستهت بانستصار العباايين ثم انستقمت الى بلاد الشام حيث وجد مئييدين و حيث قامت المع

 132معارضيين ثم اتجه الى مصر التي كانست تغمي بالفتن حيث قتل مروان بن محمد في 
2هجري.  

اما في الجزائر فقد عرفت فترة من العنسف الايااي الماتمر الى حد الان , انسطمق العنسف    
بعد الغاء الانستخابات التشريعية التي فازت بها الجبهة الاالامية للانسقاذ و  1991انسة الايااي 

منست هذه الشرارة في انسطلاق العنسف و كان في البداية عمى شكل مواجهات في الاحياء الشعبية و 
امام المااجد بين الجبهة الاالامية و الامن لعدة شهور قبل ان تبدا عمميات الاغتيال التي مات 

و انستشر العنسف من المدن الى الارياف في شكل قوات مامحة  1993الامنسية بداية من  كل الفروع
.  فؤضت ايطرتها عمى المنساطق الجبمية و اتخذ العنسف في تمك الفترة عدة اشكال

3
                        

حول  خلال الاحداث التاريخية الاابقة ان العنسف في البداية كان صراع حول الايطرة  ونساتنستج من
 عبارة عن غزوات و ثورات. الحكم و العبودية و التي كان

اما في عصرنسا الحالي فقد اتخذ العنسف مجرى اخر في الجزائر بعد الحقب التارخية التي مرت بها 
الجزائر و التي اثرت في نسفاية الافراد و تصوراتهم عن العنسف بكل اشكاله و انسواعه اواء في 

ة...الخ. وكل المؤااات الاجتماعية و تاثير العولمة و التفتح التي الاارة او المدراة او الجامع
                                                           

. اوريا: دار الفكر 1.الطبعة ايكولوجية العنسف و ااتراتيجية الحل الامميخالص جبمي.  1
 .32,ص1998المعاصر,.

اامي مقلاتي." تفاير ظاهرة العنسف في الجامعات الجزائرية من طرف هيئة التدريس ". شهادة الدكتوراه.عمم  2
 78-77. الصفحة 2016/2017النسفس الاجتماعي. ام البواقي,

. المجمة الجزائرية في الانسثربولوجيا و العموم  النساصرالعنسف و جذوره كما يراه الباحث جابي عبد (محمد غانسم .3) 3
 .2:30الااعة  29/05/2022. تاريخ الاطلاع 2012الاجتماعية 
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جامعات و احيائها و هذا ما الاونسة الاخيرة ااعد في نسشوب العنسف اكثر خاصة ال نسعرفه في 
 في هذه الدرااة . انستطرق اليه

 العن : مفي م

من الصعب اعطاء تعريف لمعنسف كمصطمح و يرجع الابب في ذلك لاختلاف وجهات نسظر 
. لذلك يمكن تعريف العنسف بصفة عامة و حاب اختلاف تتخصصاتهم  الباحثين   

و القهر و الاكراه ,و هو عادة اموك بعيد عن التحضر و  "بانسه الاموك المشوب بالقاوة و العدوان
التكاير و  الطاقاتالعدوانسية ااتثمارا صريحا بدائيا كالقتل الضرب و التمدن تاتثمر فيه الدوافع و

."ااتخدام القوة لاكراه الخصم و قهره والتدمير لمممتمكات   

حيث يتخذ العنسف اشكالا عديدة حيث يمكن ان يكون فردي او جماعي .كذلك يمكن ان يكون  عن 
طريق المفظ و الكلام كالاب الشتم, التهديد او عن طريق الايذاء الجادي كالضرب , القتل , 

 1.الجرح...الخ 

( و violentia( هو )violence"اما في قاموس المغة الانسجميزية فان الاصل اللاتينسي لمكممة )
معنساها الااتخدام الغير مشروع لمقوة المادية باااليب متعددة لالتحاق الاذى بالاشخاص و الاضرار 

 2بالممتمكات ."

م : هو الااتعمال المتعمد لمقوة الفيزيائية )المادية( 2002و قد عرفته منسظمة الصحة العالمية عام 
شخص اخر او ضد او القدرة ,اواء بالتهديد او الااتعمال المادي الحقيقي ضد الذات او ضد 

مجموعة او مجتمع ,بحيث يؤدي الى حدوث اصابة او موت او اصابة نسفاية او اوء النسماء او 
  3لحرمان.ا

 ني  العن :صت
                                                           

1
الخمدونسية جرنسال العموم الانساانسية و الاجتماعية د.مميكة بن زيان ."العنسف و المقاربات النسظرية المفارة له ". 

 .66(.ص2020(,)2)12العدد
 .71اابق. ص لاامي مقلاتي . مرجع 2
3
م 2002منسظمة الصحة العالمية جنسيف,التقرير العالمي حول العنسف و الصحة.المكتب الاقميمي لمشرق الاواط.  

 .5القاهرة :الصفحة 
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 :عنسف وفقا لهدفه الى نسوعينالو يصنسف 

:يكون نستيجة الغضب الشديد و هدفه الحاق الاذى و الضرر و التاثير عمى العن  العدائي-1
الضحية و ااتعراض القوة وقد يتعدى هدفه الى عدة اهداف اخرى غيرها و عنسد ارتكاب هذا النسوع 

 المحتممة يهمهم فقط افراغ شحنسة الغضب التي تتممكهم حينسها. من العنسف لا تعطي اعتبار لمنستائج

و" فيه يكون الايذاء وايمة لمحصول عمى بعض المكااب و المنسافع او  العن  ال سيمي : -2
تحقيق اهداف غير عنسيفة مثمما يحدث عنسدما يكون المراد من الاعتداء فرد عمى اخر الحصول 

ات و النسزاعات بين الطالبات كان هدفها وايمي هو عمى شيء يريده الاول فكثير من المشاجر 
الحصول عمى مصادر جديدة لمرزق و العيش او فرض الايطرة و الهيمنسة في حالات التفاعل 

 1الاجتماعي بين الافراد".

 ان اع العن :-

ما يكون الاباب و الشتائم و المنسابذة بالالقاب ووصف والذي غالبا العن  المفظي )الشف ي(:-1
 الاخرين بما لا يحبون.

و يقصد منسه اصابة فرد اخر بالضررو الايذاء الجادي لاحداث العن  البدني ا  الجتسدي:-2
 2الالم او الاذى او المعانساة لمشخص الاخر.

كل فعل جنساي او محاولة لمحصول عمى فعل جنساي او تعميقات او مفاتحات العن  الجتنسي:-3
الاكراه من قبلاي شخص اخر بغض النسظرعن علاقته بالضحية بااتخدام ’جنساية غير مرغوب فيها

 3و في اي محيط بما في ذلك المنسزل او العمل.

 من حيث الشكل:انسواع العنسف 

                                                           
1
 .49معتز ايد عبد الله. مرجع اابق.ص 

2
 .52جمال معتوق,مرجع اابق,ص  

 .149منسظمة الصحة العالمية,التقرير العالمي حول العنسف ,ص 3
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هو الذي يمحق اضرار مممواة بالممتمكات ,مثل حرق و تهديم البنسايات  العن  المادي:-1
او اتلافها و فيه ايضا العنسف العمرانسية و المنسشات الاقتصادية و ارقة الاشياء او تخريبها 

 الجادي.

:و هو الذي يكون العنسف فيه موجه الى الاثر الذي يولده هذا العنسف عمى نسفاية العن  المعن ي-2
 1الافراد مثل مماراة الارهاب ةو التخويف و التجاهل .

 من ريث التنظيم :

:و يتم بصورة منسظمة مهياة مابقاو مخطط لها و غالبا ما يكون جماعيا كالعمميات  عن  منظم-1
 الارهابية المنسظمة . 

قرارات تعافية و : وهو ينسدلع  بشكل عفوي كردت فعل عمى اوضاع مزرية او  عن  غير منظم-2
 2يكون بشكل فردي او جماعي .مثل المظاهرات الغير اممية و غيرها من الاعمال العنسيفة.

 من ريث الم قع :

وهو العنسف الذي يتم داخل الوطن او الجماعة ذاتها و غالبا ما يحدث بين افراد  :عن  مرمي-1
 الجماعة نسفاها كما يحدث داخل الاارة اوداخل الجامعة مثل عنسف المواطنسين ضد الدولة .

حروب و : و هو شكل اخر من العنسف وكون الصراع فيه بين الدول في شكل العن  الد لي-2
 3فرض حصار من طرف بعض الدول مثل ما يحدث في فماطين .

 :الاسباب العامة المؤدية لمعن 

الاحباط النساتج عن عدم توفر ظروف تحقيق الحاجات و الرغبات وفي بعض الحالات و 
 الاحيان قد تكون الحاجات الااااية.

                                                           
1
ابو زهري ."اتجاهات طلاب الجامعات الفماطينسية نسحو العنسف و ماتوى مماراتهم له".مجمة جامعة عمي  

 134(:ص2008.)ينساير12,المجمد1الاقصى,العدد

2
.)د.ط(قانسطينسة:دار الهدى لمطباعة  التهميش و العنسف الحضريابراهيم تهامي ,ااماعيل قيرة,عبد الحميد ديممي. 

 .183,ص2004و النسشر و التوزيع ,
  183(,ص2003الطيب نسوار,العنسف و المجتمع ,الممتقى الدولي,باكرة,) 3
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 مماراته .تشبع المنساخ بعنساصر قبول العنسف و تشجيعه و حث الافراد عمى 

 التفكير الامطوي و النسظرة الااتعلائية .

 التوزيع الغير عادل لمثروة الوطنسية مما يؤدي الى ضعف الشعور بالانستماء .

 تغيب القيم المؤثرة في تمااك المجتمع .

 و الرفض داخل الاارة .الاهمال الااري و الشعور بعدم القيمة 

 الحميدة و الشخصية المتزنسة و الاوية. فشل النسظام التربوي و المدراة في غرس القيم

 رفقاء الاوء و تاثيرهم في اموكات الفرد .

 الوضع الاقتصادي المتدنسي و الفقر في الاارة مما يجعل الطفل في عوز دائم.

 الصراعات الايااية داخل المجتمع مما يوفر المنساخ الملائم لممماراة العنسف .

 لنسشاطات في انسشطة روتينسية .نسقس واائل الترفيه عن الذات و انسحصار ا

نسقص الرقابة الاارية للابنساء او المحاصرة الزائدة و الضغط المتام بالقاوة و الشدة تؤدي 
و كثرة المشاكل داخل الاارة و عدم توفر الجو المنسااب بالطفل الى التمرد و فك هذه القيود.

 1لمطفل لمنسمو الاميم.

  تعري  عن  الطالبات-2

  القهرية و التي تشمل الايذاء الجادي و الاااءة النسفاية و الااتغلال الاقتصادي"انسماط الاموك 
  2واتلاف الممتمكات من قبل الطالبات ضد زميلاتهن"

                                                           
1
 .96-95اامي مقلاتي,مرجع اابق.ص  

 مجمة العموم الانساانسيةفي الجامعات الاردنسية و الخاصة من وجهة نسظر الطمبة ".  الطلابي د.كمال حوامدة."العنسف2
 .99(. ص 2007,) 2,العدد
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ولا يختمف عنسف الطالبات عن العنسف العام و العنسف الجامعي الا بتغيير من يمارس العنسف و من 
لاموكات النسفاية و الجادية العنسيفة التي تقوم ياتقبمه و لذلك يمكن تعريفه ايضا انسه مجموعة من ا

 1بها طالبة ضد اخرى او مجموعة طالبات ضد مجموعة اخرى قصد الايذاء النسفاي و الجادي.

و هو اموك هجومي موجه نسحو الاخرين لالحاق الضرر و يتخذ اشكالا عديدة.و يعرفه )مجدي 
 نساان و لا تنسطمق الا بتاثير المثيرات("الطاقة التي تتجمع داخل الا1966’احمد محمود ابراهيم 

الخارجية ,وهي مثيرات العنسف وتظهر هذه الطاقة عمى هيئة اموم يتضمن اشكالا من التخريب و 
 2الاب و الضرب بين طالب و طالب او بين الطالب و الااتاذ" 

و ( انسه" عبارة عن مماراات اموكية يكون ابطالها الطمبة 1999و يعرفه)عدنسان احمد كيفي ,
المعممون و شرارتها الغضب ووقودها تزايد الانسفعال و نستيجتها ااتخدام المطمو الركل و الضرب 

بالكممات و الالات الحادة و العصي و احيانسا بالالاح و بالتالي فانسها تشكل خطرا عمى حياة هذه 
يام الفئة من النساس و تعتبر ظاهرة و ليات مشكمة يتاذى منسها الشعور الجمعي و لكن مع الا

 3تتطور ماالة و ربما اصبحت في اطار المشكلات ماتعصية الحل"

(بانسه " ذلك الاموك العدوانسي الذي يصدر من بعض 1998وقد عرفه )احمد حاين الصغير,-
الطلاب و الذي ينسطوي عمى انسخفاض في ماتوى البصيرة و التفكير,الموجه ضد المجتمع المدراي 

ن و طلاب و اجهزة واثاث و قواعد و تقاليد مدراية و الذي بما يشتمل عميه من معممين و اداريي
                                                                      4ينسجم عنسه ضرر و اذى مادي او معنسوي"

كما عرفته منسظمة الصحة العالمية عمى انسه :"العنسف الذي يقع بين افراد لا قرابة بينسهم و قد يعرفون 

                                                           
.الاردن :الدار اليازوري العممية لمنسشر و 1الطبعةالجامعي"وجهات نسظر".العنسف د.ربحي مصطفى عميان . 1

 .32, ص2014التوزيع,
مجمة مجدي احمد محمود ابراهيم ."العوامل الاجتماعية المؤدية لمعنسف في بعض مدارس القاهرة الكبرى".  2

 . 82(م:ص1996(. ؛المجمد الثانسي.)3-4, العدد)الاجتماعية الدرااات التربوية و
 .155م(:ص1999,)54,العدد مجمة المعرفةعنسان احمد الكيفي."العنسف في المدارس لابد من عقد عمل" .  3
4
مجمة كمية تربية احمد حاين الصغير."الابعاد الاجتماعية والتربوية لظاهرة العنسف الطلابي بالمدارس الثانسوية".  

 . 252م(:ص1998,)13, العدداوهاج
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بعض او قد لا يعرفون و يقع بشكل عام خارج المنسزل في مواقع المؤااات و الجامعات و  بعضهم
 1 اماكن العمل و غيرها"

و اخيرا يمكن تعريف عنسف الطالبات:هو مجموعة من الاموكات العدوانسية العنسيفة موجه ضد 
الطالبات في الاخرين اواء بشكل مقصود او غير مقصود و ردود الافعال و الاقوال التي تصدرها 

حق بعضهن قصد الايذاء النسفاي و الجادي او الااتغلال الاقتصادي او الااتلاء عمى 
 الممتمكات و يتخذ اشكالا مختمفة.

 .ان اع  اشكال العن  عند الطالبات-3

 اشكال العن  عند الطالبات.

 تشيع عن الانساث في الاقامة الجامعية نسمطين من العنسف من حيث الشمولية:

  individual violenceفردي:عن  

و هو اموك فردي تصدره الطالبة في حق الطالبات الاخريات لتحقيق مصالحها اليومية اولاخضاع 
وتخويف زميلاتها و قضاء احتياجتها دون اعتبار لحقوق الباقيين, حيث نسجد البعض من الطالبات 

العنسف و العدوان و اثارة الفزع  يتخذن العنسف ااموب لمتعامل في حياتهم اليومية ويتمذذن بممارات
 2داخل الاقامة .

 collective violenceالعن  الجتماعي :

هو اشتراك طالبتين او اكثر بغرض تحقيق هدف شخصي او مشترك كما تتخذه بعض الطالبات 
كوايمة لمثار و شكل من اشكال التمرد و يرى بعضهن ان العنسف عمى ماتوى الجماعة نستيجة 

لمبحث عن الامطة  وتحقيق مكانسة اجتماعية مهيبة وهنساك من تتخذه شكل من اشكال الحماية و 
لامان داخل الاقامة , و غالبا ما يبدا العنسف عنسد الطالبات بالااتهزاء و التحقير و الدعم لمشعور با

الشتم ليتعدى الى الايذاء الجادي و العراك و الهجوم و الحاق الضرر.و قد تتخذه بعض  
الطالبات  كشكل من اشكال  الثائر او التمرد  , او شكل من اشكال الحماية و الدفاع عن النسفس 

                                                           
1
 5. ص 2002العالمي حول العنسف .القاهرة . منسظمة الصحة العالمية التقرير 

 .584خميفي حفيظة.مرجع اابق  ,ص 2
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اركة الطالبة في هذا العنسف فهي تحتمي بجماعتها .و حاب الدرااات فان العنسف من خلال مش
عنسد الطالبات غالبا ما يبدا  بالااتهزاء و الاخرية ليصل الى الضرب و الهجوم و التعارك و 

  1تابيب الاذى . 

 :ان اع عن  الطالبات

تحقير,الاب , الشتم بالفاظ و هو عنسف لا يكون مممواا مثل الصراخ, الاخرية , ال العن  المفظي :
              ايئة  و لا يقل خطورة و ضررا عن العنسف الافعال كالعنسف الجادي و المادي.

اواء بالضرب او الدفع او اي الذي يتعرض له الفرد الذي  نسو الاذى و هو العدواالعن  الجتسدي:
 2اداة اخرى و هو عنسف ممموس و محاوس.

و امبها بالقوة و هذا  طالبة لطالبة اخرى  بالااتلاء عمى ممتمكات:ويكون العن  ضد الممتمكات
 ن به يشعر الحرمان الذي يعانسون من نسقص المادي و  مواتيمارس الطالبات التالعنسف النسوع من 

  3الخاصة . نتامين احتياجاتهو اشياء غيرهم بارقة  هيفرغنس

 و لقد بين الغزالي انسواعا متعددة لمعنسف الطلابي من بينسها:

وذلك ليس بابب نسقص في الااااية الطالبة و يعنسي الحرمان من اشباع حاجيات عن  الررمان :
و كمما ااتمر دور هذه  الحرمان هاانسما قوة اكبر و اقوى  تفرض عميالهيكمية و التحفيزية  اقدراته

 الحرمان.مر القوى اات

وهو نسموذج يعبر عن رد فعل الاخر عمى اشكال العنسف المتقن او  العن  المررم الغير رسمي:"
 الرامي الموجه"

                                                           
 .584نسفس المرجع ,ص 1
 .39حي مصطفى عميان, مرجع اابق,ص د. رب  2
عبد الله االم الدواوشة وعبد الله اميمان المراعيةواامي فواز الجازي ."ااباب وانسماط العنسف الطلابي داخل حرم  3

, 1ل من وجهة نسظر الطمب".المجمة الاردنسية لمعموم الاجتماعية ,العددالجامعةالحاين بن طلا
 .81(:ص2017,)10المجمد
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اموكا منسحرفا بصورة واضحة تامك الطالبة اضراب اموكي يتضح عنسدما هو السم ك الانفعالي :
الانسفعالي و الجادي عمى تفرض الطالبة مفهومها عن الاموك المتعارف عميه في المجتمع 

 ؤذيتبتصرف  الطالبة  الانسحراف الواضح الممحوظ في مشاعر و انسفعالاتوهو الطالبات الاخريات 
 1.و الاخرين  انسفاهبه 

 .تصني  عن  الطالبات-4

 ويمكن تصنسيفه من وجهة نسظر قطيشات الى انسماط منسها :-ب(

هو ااتخدام القوة الجادية بشكل متعمد لالحاق الضرر اتجاه الاخرين اواء  العن  المادي:-1
القتل ,الغتصاب ,الضرب....الخ و يماراه قام كبير من الطالبات مع اختلاف ماتوياتهم 

 الاجتماعية.

 ةمن خلال الاخلال بامن و طمانسينس : و هو عنسف نسفاي و يمحق الاذى النسفاي العن  الرمزي
و  اووجدانسه ابشكل ايئ و عمى اموكاته امما يؤثرعمى نسفايته ااو جرح كرامتهالطالبة المقيمة 

 .اشخصيته

لمعنسف  و المقدمة الاولىة :وهو العنسف الفمافي الذي يقوم عمى الخطاب و الثقافالعن  الفكري
ومن خلاله تظهر باقي  بين الطالبات  بالتنساقض الفكري يبدا  العنسفالمادي و الرمزي .اي ان 

  ) العنسف المفظي, و الجادي(.انسواع العنسف 

التي تقوم بهم الطالبة   :و يعنسي الاموكات المخمة بالحياء و الاداب و الاخلاق  العن   الجتنسي
 2الاحاءات الجنساية الغير اخلاقيةاواء عن طريق التمفظ او الاشارة  او عمى زميلاتها 

 المؤثرة في عن  الطالبات .الع امل الاجتتماعية -5

يمكنسنسا الاشارة الى العوامل الاجتماعية بانسها مجموع ما يحيط بالطالبة من الظروف و العوامل التي 
يمكن ان تااهم في احداث التغيرات التي تطرا عمى اموكها اواء كانست هذه التغيرات اوية تتفق 

فيما بعد محرمة او منسحرفة عن مع الاموك الاجتماعي العام او غير اوية ذلك بحيث تصبح 
                                                           

 40د. ربحي مصطفى عميان, مرجع اابق.ص  1
2
 د. ربحي مصطفى عميان ,المرجع الاابق,ص 
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النساق الاجتماعي الاوي مما يؤدي بها الى مماراة العنسف بين زميلاتها داخل الاقامة الجامعية , 
كما يعتبر البعض ان لمعوامل الاجتماعية  دورا كبيرا في الانسحراف و انستشار الجريمة و كذلك 

 الاغتراب يمعب دورا في الانسحراف و تفشي الجريمة.

يتضح ان هنساك عدة عوامل اجتماعية تعيشها الطالبة او تكون قد عاشتهامن قبل اثرت في  من هنسا
 اموكها داخل الاقامة و هي التي تحممها عمى اثارت العنسف داخل الاقامة فيها ما يمي:

 الاسرة:

 تعد الاارة من اهم النسظم الاجتماعية في حياة الطالبة الجامعية و تشكل اول واط اجتماعي تقابمه
منسذ ولادتها  الذي يوجب ان يقوم بتمبية حاجياتها المتعددة و المختمفة اضافة الى ذلك تعد الاارة 
المصدر الاول لمقيم و و العدات و التقاليد التي تنسشاْ عميها  و مثمها وتصرفاتها الاموكية و ذلك ما 

فيهم الافكار ولقيم و روح  تقوم به الاارة في تربية ابنسائها عن طريق التنسشئة الاجتماعية التي تغذي
التعاون و التفاعل مع الاخرين .ايضا تنساقض الاباء في معاممة ابنسائهم و عدم الخبرة في ااموب 
تقديم الثواب و العقاب او تعرض الطالبة لعنسف ااري  وتعرضها للاااءة الجدية او الانسفعالية من 

م الابنساء عواقب الامور و نستائج افعالهم قبل افراد الاارة ,الاب , الام, الاخ....الخ و فشل تعمي
يعد الحرمان العاطفي من اخطر اااليب التنسشئة ،و ن ان تؤدي الى اموك عنسيفو اجراميممك

   الاارية الخاطئة ومن اهم ااباب العصبية لدى الابنساء وقمقهم النسفاي و الشعور بالعداوة .                                          
امطي داخل الاارة ينسمي العنسف لدى الابنساء فينسشا الفرد عمى الطاعة و يمون الاحترام النسظام الت
 1احاديا .

التعبيرات المفظية التي ياتخدمها الاهل و تامعها البنست قد تشكل لمبعض مجالا لممفاخرة في  -
التاديب وهذا ما فيالبيئة التي تنسشا فيها فهي عبارات تمجد العنسف و كانسه الوايمة الوحيدة لمتربية و 

 يدفع بالابنساء الى الانسحراف)الهروب,العصيان,مماراة الرذيمة (.

                                                           
1
م(:ص 2019,)مارس 23,العدد مجمة كميات التربيةد.عصام احمد الكونسي ."العنسف الاائد بين طمبة الجامعات". 

115-116. 
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القهر و الحباط النساتج عن تدنسي ماتوى معيشة الاارة و الفروق المادية و الجتماعية بين  -
 الطالبات مما يولد الحقد في نسفوس بعض الطالبات.

 1ال الابنساء و عدم التوعية و المراقبة .انستشار امية الاباء و الامهات مما قد يؤدي الى اهم -

  :جتماعة الرفاق داخل الاقامة

يقصد بجماعة الرفاق او الشمة و هم مجموعة من الاصدقاء او الصديقات المواتي تجمع بينسهم -
العديد من الخصائص و غالبا ما يتشابه الاصدقاء في الكثير من الصفات و الاوضاع الاجتماعية 

هذه المجموعة الاشياء التي افتقدتها داخل اارتها فتجد الطالبة من خلال حيث تجد الطالبة في 
هذه العلاقات التي تكونسها خارج  اارتها  بعض الحرية و التكييف عمى حاب ما تقدمه هذه 

ومن خلال تفاعل الطالبة مع هذه الجماعة و تتأقمم معها  الجماعة من دعم و تاييد لهذه الطالبة .
الحياة الاجتماعية و تمارس الاموكات التي تمارس في تمك الجماعة اواء تكتاب منسها خبرات 

كانست اوية او غير اوية عن طريق تقميدها لرفيقاتها فجماعة الرفاق هي الاشد تاثيرا عمى اموك 
الطالبة و تاْثرعميها في  تحديد اتجاهات و الانسماط الاموكية بعد الاارة و ذلك لما تقدمه الجماهة 

غبات و ميول و الاعترافات بهم عنسدما تحس هذه الطالبة بانسها وحيدة او منسبوذة او من اشباع ر 
تتخذها كدرع حماية لها عنسد احاااها بعدم الامان داخل الاقامة و ذلك بانستهاج الاموكيات العنسيفة 
لغرس الرعب و تخويف باقي الطالبات منسها او لمتباهي و ااتعرض القوة و فرض الامطة داخل 

 2. الاقامة

   :الصراع الثقافي داخل الاقامة 

و هو العامل الاكثر انستشارا في جامعتنسا الجزائرية و في الاحياء الجامعية خاصة فاول ما نسلاحظه 
عنسد دخول الطالبة للاقامة الجامعية تبدا في البحث عن ابنساء عشيرتها و قبيمتها و لهجتها و 

ون جماعات خاصة  تميل لتكتل و الانسطواء و هذا عاداتها و دينسها و معتقداتها  و غير ذلك فيشكم
ما يعرف بالتفكير العشائري و التعصب القبمي و الاقميمي و هذا ما يؤدي الى نسشوب صراغات  

                                                           
1
 .50ربحي مصطفى عميان .مجع اابق ، ص   

.المنسصورة:المكتبة المصرية 1ط.العنسف عنسد الاطفال و اشكال العقاب الممارس عمى الطفل العنسيف.مزوز بركو  2
  23,ص2010لمنسشر و التوزيع,
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بين الطالبات داخل الاقامةحيث يصبح لديهم تعصب و ولاء لهذه الجماعة التي ينستمون اليها و هو 
 اااس هذا الصراع .

عمى الاحياء الجامعية بشتى اشكاله  و انسواعه  فاذا ما تعرضت احد لقد اصبح العنسف يايطرة 
افراد الجماعة الى اي مشكل او اهانسة  من طرف اي طالبة من  جماعة اخرى  يزج كافة اعضاء 

 الجماعة بالدخول في هذا الصراع الذي قد يصل  في بعض الاحيان الى جريمة . 

ومنسه نساتنستج ان الصراع الثقافي يعد من اخطر العوامل التي تااهم في انستشار العنسف داخل الاقامة 
 1الجامعية و يخمق عنسصرية بين الطالبات . 

                                                                                                     ع امل اكادمية   ادارية:
 هي عوامل متعمقة بالاقامة :و 

 كثرت اوقات الفراغ لدى الطالبات .

 ضعف عممية الارشاد الاكاديمي .

 التحيز في التعامل مع الطمبات . 

 الصعوبات الدرااية و ضغط الدرااي و عدم القدرة عمى متابعة لدرااة . 

 غياب نسظام الرقابة لاماكن تجمع الطالبات داخل الاقامة .

 غياب الانسشطة الترفيهية داخل الاقامة 

 عدم ايقاع عقوبات تتنسااب مع ماتوى عنسف الطالبات .

نسقص الامن و التايب باماح دخول عرباء عن الاقامة و عدم تطبيق الاجراءات الامنسية عنسد -
  مدخل الا قامة .

 بات تدنسي ماتوى الخدمات الجامعية من اكل و غرف و افرشة و غيرها من حاجيات الطال

                                                           
 .124اامي مقلاتي,مرجع اابق,ص 1
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 تاخر التحقيق بالاحداث الروتينسية بين الطالبات .

غياب لغة الحوار و التفاهم و التاامح بين مختمف مكونسات البيئة الجامعية(اكاديميين و اداريين و 
 1طمبة(.

 :ع امل متعمقة بالطالبة نفسيا

                                                        التعمم و ضعف الوازع الدينسيغياب حافز 
 عدم احترام الطالبات لحقوق الانساان و الواجبات وعدم التمثل لقوانسين  والنسظام القائم داخل الاقامة.

 فراغ الطالبات و عدم الانسشغال بنسشاطات تعود عميهم بالنسفع و الفائدة. 

  النظريات المفسرة لعن  الطالباتثانيا:

 ظرية البي ل جتية:الن-1

النسظرية ان العنسف ينستج عن التراكيب الجينسية و الهرمونسية يروا ان منسطقة الجبهة يعتقد اصحاب هذه 
الامامية و الجهاز الطرفي هي الماؤولة عن الاموك العنسيف و بعد عدة تجارب توصموا الى ان 

 منسها المتصمة بالمخ يؤدي الى الهدوء و الاكينسة بعض الاوتار العصبية  ااتئصال

في الجينسات و التراكيب الوراثية و من خلال عدة ابحاث  لعنسف بانسه شذوذكذلك فار البيولوجيون  ا
اقيكت ما بين الاتينسيات و الابعينسيات اكدت ان عدوانسية الذكور اكثر من الانساث وانسمعظم الافراد 
الذين يرتكبون شتى انسواع العنسف و يماراون اموكات عدوانسية لديهم خمل في الصبغيات او 

هو الذي يبن  23زوج صبغي و الزوج  46,حيث ان الانساان يحتوي عمى  الجنسيات او الموروثات
( و عنسد xxنسوع الجنسس و يميز بين الذكر و الانسثى فيكون عنسد المراة صبغيين متشابهين و هما )

(  و اي خمل في هذه الصبغيات يؤدي الى y( و الثانسي )xالرجل يكون صبغيين مختمفين احدهما )

                                                           
1
 .54-53اابق , صربحي مصطفى عميان, مرجع  
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( يكون لها تاثير في yواحد او اثنسين قد يابب تخمفا عقميا اما زيادة )( xالميل لمعنسف فزيادة )
 1الغرائز الاجرامية.

 :نظرية الارباط-2

الاحباط الدائم و الماتمر الى ارتكاب اموكات عنسيفة تؤذي الاخرين وهذا الاحااس يزول  يؤدي
وينسخفض تدريجيا بعد ايذاء الاخرين و تفريغ شحنسة الغضب وتامى هذه العممية بالتنسفيس 

aggression catharsis ,  و يعنسي ذلك حتما الاموك العدوانسي يكون حتما مابوقا بالاحباط 
بالنسقص و الضغط و لفشل و نسقص ثقة الفرد في نسفاه كمها احاايس تولد شحنسة فالشعور الذاتي 

غضب شديدة تؤدي في الماتقبل الى اموكات عنسيفة مرفوضة في المجتمع .لذلك يمكن تخفيضها 
عن طريق حضور حصص علاج نسفاية تعزز الذات و تقوي ثقة الفرد بنسفاه او المشاركة في 

 2تمنسحه شعور ايجابي و ترفع معنسوياته. نسشاطات اجتماعية تهذب العدوان و

 النظريات الاجتتماعية 

تركز النسظريات الاجتماعية عمى دور العوامل او القوى الاجتماعية الخارجية في نسشاة الجريمة و 
 الاجتماعية و منسها:الاموك العنسيف و اخذ التفايرات التي قدمتها النسظريات 

 :نظرية الصراع الثقافي-3

يرى اصحاب هذه ان الصراع الثقافي احد العوامل المؤدية الى التفكك الاجتماعي ذات الدلالة عمى 
تفاير الاموك الاجرامي و هو اشتباك جماعتين او اكثر مختمفان من حيث العنساصر الثقافية و اهم 

راع ثقافي هذه العنساصر العادات ,التقاليد,المهجة, المباس .....الخ .فيحدث تصادم ثقافي ومنسه ص
لعدم تقبل جماعة لثقافة جماعة اخرى او طالبة لطالبة اخرى و تنساقض في القيم و المصالح 
فياعى كل طرف لتحقيق رغبته التي لا تتفق بالضرورة مع رغبات الطرف الاخر "وياخذ الصراع 

( وبين الثقافي صورا عديدة منسها  الصراع بين قيم بعض الجماعات )كجماعة الاقميات و المهاجرين
                                                           

1
مجمة الجامع في عبد الرزاقبالمموشي واحمد جمول ."التفاير النسفاي و البيولوجي لظاهرة العنسف في المجتمع". 

 .131(:ص 2017,)ابتمبر 06العددالعموم التربوية, الدرااات النسفاية و
 (2007,)نسوفمير12العددالانساانسية,م ة العمو مجمكمال الحوامدة." العنسف الطلابي في الجامعات الاردنسية".د.2

 .104:ص
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قيم المجتمع العام ,و الصراع بين قيم الاجيال المتعاقبة كذلك الصراعات الدينسية فالدين يعد اكبر 
مصدر لمصراعات في العصور الحديثة لان مع مرور الوقت اصبح التركيز عمى الجوانسب المختمفة 

صدارة و هما المغة لمهوية الواحدة اقل من الاابق و ظهر اثنسان من الامات الرئياية لمهوية الى ال
 1و الدين .

 : الررمان النسبيرية نظ-4

 dowse and) "ن هيوزروبرت دوس وجو "المقصود بالحرمان النسابي هو كما وضحه  
hughes)"  ان النساس يضيفون قيمة عمى من الاشياء في الحياة التي يريدون ان يحققوها و عنسدما

لا ياتطيعون تحقيق تمك القيم يحدث حالة من عدم الرضا و الغضب مما يؤدي الى اموك عنسيف 
نستيجة التفاوت بين توقعات النساس اي حاجياتهم و هذا ما يعرف بالحرمان و هو التوتر الذي يحدث 

 و ظروف الحياة التي يتطمعون الى تحقيقها . الااااية

و ترى هذه النسظرية ان عدم الرضى و خيبة الامل التي تؤدي الى تصرفات عدوانسية نستيجة حرمان 
الموضعي و انسما نستيجة لمحرمان الذاتي النسابع من احااس الفرد بالحرمان نسابيا و النسقص اكثر من 

ين الجماعات و تضارب بين ما ينسبغي ان يكون و باقي الافراد و هذا ما يؤدي الى الخصومة ب
 2ماهو كائن .

 rinsing"اطروحة "التوقعات المتصاعدة" 1964في عام   (geschwender) "جيشوينسدر"و قدم 
expectation"  التوقعات المصاحبة لتحان الظروف لتصف فجوة الحرمان النساشئة عمى ارتفاع

 3تصل ماتواها الى الحد الذي ارتفعت اليه التوقعات " المادية الامر الذي يولد حالة من اللارضا

 .نظرية التعمم الاجتتماعي-5

ترى هذه النسظرية ان الاموك العدوانسي او العنسيف يكتاب عن طريق الاحتكاك الاجتماعي و -
التفاعل مع افراد المجتمع يتعممون العادات و التقاليد و يتصرفون بطرق يرها المجتمع مقبولة فان 

                                                           
 .124اامي مقلاتي.مرجع اابق .ص 1

 .95-94-91د.معتز ايد عبد الله,مرجع اابق. 2
,  2,العددالمجمة الاردنسية لمعموم الاجتماعيةمحمد عبد الكريم الحورانسي ,"الااتبعاد الاجتماعي و الثورات الشعبية ". 3

 ( :مقال.2012اوت  21,) 5المجمد
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التصرفات العدوانسية غالبا تحدث في المجتمعات التي تتقبل و تشجع العنسف و العادات العنسيفة 
راون العنسف عمى  ابنسائهم تكتاب عن طريق التقميد او كنستيجة لذلك فقد بين ان الاولياء الذين يما

طريقة عائمة عنسيفة او كانسوا يتعرضون لنسفس الهم او عقابهم لهم غالبا ما ينسحدرون من تفي تربي
  1.العنسفوانسية 

 :خلاصة الفصل

من خلال ما ابق نساتنستج ان عنسف الطالبات هو اموك مرفوض اجتماعيا و هو اموك غير 
و ان العنسف داخل الاقامة تعددت اشكاله و انساانسي و همجي و لا يمثل ماتوى الطالبة الجامعية 

بشكل ايء اواء بطريقة مباشرة انسواعه اذ نسلاحظ ان كل الانسواع التي ابق ذكرها تؤذي الطالبات 
او غير مباشرة و هو انستهاك لحقوق الطالبات في حق بعضهن و ذلك يدل عمى العوامل 
الاجتماعية الايئة التي تؤثر في نسفاية الطالبة لمقيام بهذه الاموكات كالاارة و رفاق الاوء و 

قة بالطالبة نسفاها كل هاته ئة من اطعام لايواء لامن ..الخ و عوامل اخرى متعميظروف الاقامة الا
العوامل تدفع بها الى تفريغ شحنسة الغضب و الضغط و الاحباط عن طريق اموكات عنسيفة تماراها 

, ولكون العنسف  ار عميقة يصعب تجاوزها او تخطيهاوقد يترك اثداخل الاقامة عمى زميلاتها  
العمماء الاجتماعين و النسفايين  ظاهرة مرفوضة منسذ القدم و لافتة لانستباه الباحثين والمفارين قام

بتفاير هذه الظاهرة من خلال عدة نسظريات التي ابق ذكرها في الفصل اعلاه و كل نسظرية فارته 
 انسها كمها تتفق عمى ان العنسف اموك همجي ف و تربطه بعوامل مختمفة الا من منسظور مختم

  وعدوانسي يضر الفرد والمجتمع.

                                                           
 .105-104د.كمال الحوامدة ,مرجع اابق,ص 1
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 العامة لممبر ثات:عرض   ترميل البيانات -1

ت زيع العينة رسب السنن ي: يب1الجتد ل رقم  

 

 

 

 

من  %50ة ع افراد العينسة حاب الان ان نسابالذي يبين توزي 1*نسلاحظ من خلال الجدول رقم 
الى  23افراد العينسة ينستمون لفئة )من %37.5(تميها نسابة 22الى  19افراد العينسة ينستمون لفئة )

 (.28الى  26من افراد العينسة تنستمي الى فئة )%12.5( تميها نسابة 25

 

 .      :تمثيل بياني لافراد العينة رسب السن01الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 النسابة  التكرار الان
] 19-21] 20 50 
]22 -26] 15 37,5 

 12,5 5 26اكثر من 
 100 40 المجموع
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: يبين ت زيع افراد العينة رسب الرالة العائمية. 2الجتد ل رقم   

 النسابة التكرار الحالة العائمية 
 %97,5 39 عزباء
 %2,5 1 متزوجة
 %100 40 المجموع

من % 2.5العينسة عزاب و تميها افراد من  %97.5ان نسابة   2*نسلاحظ من خلال الجدول رقم 
  افراد العينسة هم متزوجون .

 .:تمثيل بياني لافراد العينة رسب الرالة العائمية02الشكل رقم 

 

 

 الجتامعي . المست ى رسب:يبين ت زيع افراد العينة 3الجتد ل رقم 

 النسبة التكرار الطور الجامعي

 %55 22 ليسانس

 %45 18 ماستر

 %100 40 المجموع
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من افراد العينسة هم طالبات  طور مااتر و  %45ان نسابة  03*نسلاحظ من خلال الجدول رقم 
من  % 22.5من افراد العينسة هم طالبات  طور اولى لياانسس ثم تميها نسابة % 27.5تميها نسابة 

 من طالبات طور ثانسية لياانسس . %5.0طالبات طور الثالثة لياانسس و تميها اقل نسابة و هي 

 :تمثيل بياني لافراد العينة رسب الط ر الجتامعي03الشكل رقم 

 

 

 

 

 يالطابع الجتغراف:يبين ت زيع افراد العينة رسب 04الجتد ل رقم 

 

 

 

 

الجغرافي الطابع    النسابة التكرار 
 %27,5 11 حضري

 %27,5 11 شبه حضري
 %45 18 ريفي

 %100 40 المجموع
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من افراد العينسة  %27.5من افراد العينسة يقيمون في الارياف يميها  % 45ان  4يبين الجدول رقم 
 لكل من يقيمون في طابع جغرافي حضري و شبه حضري. 

 

 

 : تمثيل بياني لافراد االعينة رسب الطابع الجتغرافي.04الشكل 

 

 

 
  اباء العينة.لأالتعميمي ت زيع المست ى يبين  :05لجتد ل ا

 
 

 

 

 

 

 
للابالتعميمي الماتوى   

 النسابة التكرار

 %7,5 3 ابتدائي
 %47,5 19 متواط
 %22,5 9 ثانسوي
 %22,5 9 جامعي
 %100 40 المجموع
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من اباء افراد العينسة لديهم ماتوى ابتدائي تميه  %47.5ان نسابة  5الجدول رقم نسلاحظ من خلال 
من الاباء لديهم ماتوى  %7.5لكل من الماتوى ثانسوي و الجامعي للاباء و تميهمم  22.5%

 ابتدائي .

 

 ميات العينةلأالتعميمي :يبين ت زيع 06جتد ل رقمال

 النسابة التكرار للامالتعميمي  لماتوى
 30 12 ابتدائي
 25 10 متواط
 40 16 ثانسوي
 5 2 جامعي
 100 40 المجموع

 % 40ان معظم امهات افراد العينسة لديهم ماتوى ثانسوي بنسابة  6نسلاحظ من خلال الجدول رقم 
ماتواهم متواط و اقل % 25من الامهات لديهم ماتوى ابتدائي ثم تميها نسابة %30وتميها نسابة 

 ماتواهم ابتدائي . %5نسابة هي 

 افراد العينة رسب مينة الاباء :يبين ت زيع 07الجتد ل رقم

 النسابة التكرار مهنسة الاب
 57,5 23 موظف

 20 8 بدون عمل
 22,5 9 متقاعد
 100 40 المجموع

متقاعدين و تميها  %22.5من اباء العينسة لديهم وظيفة و  %57.5ان  6نسلاحظ من خلال الجدول
  بدون عمل  من الاباء %20نسابة 
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  الام. مينة افراد العينة رسب : يبين ت زيع08الجتد ل رقم

 النسابة التكرار مهنسة الام
 12,5 5 موظفة

 82,5 33 ماكثة بالبيت
 5 2 ةمتقاعد

 100 40 المجموع
ثم تميها نسابة  %82.5بنسابةربات بيوت ان معظم امهات العينسة  08نسلاحظ من خلال الجدول رقم 

 امهات متقاعدات. %5موظفات وتميها % 12.5

 العينة رسب ممارسة العن افراد :يبين ت زيع 09الجتد ل رقم 

 النسابة التكرار مماراة العنسف
 %15 6 تمارس
 %85 34 لاتمارس
 %100 40 المجموع

من الطالبات لا يماران العنسف داخل الاقامة و تميها   %85ان  09نسلاحظ من خلال الجدول رقم
من الطالبات يماران العنسف.                                                            15%

 نساتنستج ان غالبية طالبات العينسة لا يماران العنسف في الاقامة الجامعية. 

 ن ت زيع افراد العينة رسب مشاىدتين لمعن  داخل الاقامة.ي:يب10الجتد ل رقم

العنسف في الاقامةمشاهدة   النسابة التكرار 
 %70 28 شاهدت

 %30 12 م تشاهد ل
 %100 40 المجموع
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من  %25تبين ان اغلبية الطالبات شاهدن العنف داخل الاقامة بنسبة  05من خلال االجدول رقم 

 من الطالبات لم يشاهدن . %05فئة العينة  تليها نسبة 

 :يبين ت زيع العينة رسب تعرضين لمعن 11الجتد ل رقم 

 

 

 

وتميها  %87.5ان اغمبية الطالبات لم تتعرضن لمعنسف بنسابة  11نسلاحظ من خلال الجدول 
 من الطالبات تعرضن لمعنسف داخل الاقامة . 12.5%

                                                                                              :بالفرضية الا لىترميل البيانات المتعمقة -2
                                                             الطالبات. بين عنسف يؤدي الى ال الجامعية و نسقص الامن الظروف الايئة للاقامة

،تدفئة،اضاءة،خزانة(يبين ظر   الغرفة :12الجتد ل رقم   علاقتيا بممارسة العن  بين  )اسرَّ
 الطالبات

 الاضاءة،الخزانسة،التدفئةالبحث هي توفر كل ااتمارة غرفة الاقامة التي ادرجنساها في من اااايات 
 اجابت الطالبات عمى  تحدد لنساحالة الغرفة اذا كانست حانسة ام ايئة ام متواط فاذااالتي  ر،الاا

 تكون ،اما اذ توفر شرطين او ثلاثة فقط حانسة  حالة الغرفة توفرت جميع الشروط تكون
 ن حالة الغرفة حتما ايئة  او شرط واحد فقط فإ متواطة،اما اذ لم تتوفر كل من هذه الشروط 

 

 

 

 

 

لمعنسفالتعرض   النسابة التكرار 
 %12,5 5 تعرضت

 %87,5 35 م تتعرضل
 %100 40 المجموع
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مماراة العنسف    مماراة العنسف 
 المجموع

 تمارسلا تمارس ظروف الغرفة  

 حانسة
 33 29 4 التكرار
 %100 %87,9 %12,1 النسابة

 ايئة
 3 3 - التكرار
 %100 100 - النسابة

 متواطة
 4 2 2 التكرار
 %100 %50 %50 النسابة

 المجموع
 40 34 6 التكرار
 %100 %85 %15 النسابة

لبنسات المواتي لا تبين ان الفئة الغالبة تصب في فئة ا 12من خلال القراءة الاحصائية لمجدول رقم 
 يماران العنسف.%15مقابل  85%يماران العنسف بنسابة 

ولا يماران العنسف داخل الاقامة حانسة ظروف الغرفة  لمطالبات المواتي اجبن ان %87.9ة بمدعم
تقابمها و و يماران العنسف  اطةو متمن الطالبات اجبن ان تجهيزات الغرفة  %50حين الجامعية في

 منسهن لا يمارس50%

2كا اللحصائي لمجدول  و التحميل ا  لالمن خو 
من ماتوى  اكبرو  0.1المحاوبة التي تااوي  

 مهما كانست نسوعيتها ليس لها  علاقة بالعنسف بين الطالبات  تبين ان ظروف الغرفة  (0.05الدلالة )

ة لمجدول تظهر النستائج عدم ارتباط تجهيزات الغرفة من اارة من خلال القراءة الاحصائي
،تدفئة،اضاءة،و خزانسة بمماراة العنسف بين الطالبات داخل الاقامة و ذلك من خلال اجابات 

ان تجهيزات الغرفة ايئة و لا يماران  %100الطالبات اللاتي صرحن فئة كبيرة منسهن بنسابة 
اجبن ان التجهيزات حانسة و لا  %87.9كذلك هنساك فئة اخرى من الطالبات بنسابة كبيرة العنسف و 

يماران العنسف و منسه نساتنستج احتمال وجود عوامل اخرى تؤثر في عنسف الطالبات و ان تجهيزات 
 الغرفة مهما كانست حالتها ليس لها علاقة بالعنسف.
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 بالاقامة بعن  الطالبات داخل  )صري،غير صري(:يبين علاقة رالة الاكل13الجتد ل رقم 

 

 

 

 

 

 

تبين ان الفئة الغالبة تصب في فئة ان الاتجاه العام لمجدول  13 نسلاحظ من خلال الجدول رقم*
                        لم يشاهدن .% 30مقابل  %70البنسات المواتي شاهدن العنسف بنسابة 

و شاهدن العنسف داخل في  صحي لمطالبات المواتي ارحن ان حالة الاكل %81.3مدعمة ب 
منسهن لم  %37.5اجبن ان حالة الاكل غير صحي و شاهدن العنسف تقابمها  %62.5حين 

                                                                               يشاهدن العنسف .
 (0.05( و اكبر من ماتوى الدلالة )0.2) المحاوبة التي تااوي 2ال كامن خلال  

الفئة الغالبة من الطالبات بنسابة ائية لمجدول اظهرت النستائج ان صو من خلال المعالجة الاح
فارن ان حالة الاكل ليس لها علاقة بعنسف الطالبات بوصفهن للاكل انسه صحي في حين  81%

تؤثر في عنسف الطالبات  عوامل اخرى تراها هذه الفئة انسها شاهدن العنسف و منسه نساتنستج ان هنساك
 لثقافي او اي عوامل اجتماعية اخرى.احتمال تكون المخدرات او صراع ا

صرحن ان حالة  %62.5في حين هنساك فئة اخرى من الطالبات بنسابة لا يمكن تجاهمهاو هي 
قامة ترتبط  بالعنسف بين الطالبات من خلال اجابتهن عمى ان الاكل غير صحي في الاكل في الا

 الحالة وامل التي تؤثر فيحين شاهدن و منسه نساتنستج ان حالة الاكل يمكن ان تكون من بين الع
ويمكن تفاير ذلك انسه اذا  ثر عمى اموكاتهن داخل الاقامةالطالبات مما يؤ لهذه الفئة من نسفاية 

كان الاكل غير متكامل او غير كافي لاشباع الطالبات و في حال كان الاكل مموث مما يؤثر 

 مشاهدة العنسف في الاقامة  عنسف الطالبات
 المجموع

 لم تشاهد شاهدت حالة الاكل

 صحي
 16 3 13 التكرار
 %100 %18,8 %81,3 النسابة

 غير صحي
 24 9 15 التكرار
 %100 %37,5 %62,5 النسابة

 المجموع
 40 12 28 التكرار
 %100 %30 %70 النسابة
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ا عبر العنسف لافراغ شحنسة امبا عمى اخلاقية الطالبات و تابب لهن حالة من التعصب تعبرن عنسه
بالاضافة الى امكانسية تظافر عوامل اخرى الى  العصبية و النسقص و الشعور بالحرمان من الا 

 جانسب عامل الاكل مما يابب ضغوطات نسفاية و حياتية لمطالبة تؤدي بها الى مماراة العنسف .

 الاقامةبمشاىدة العن  بين الطالبات في : يبين رالة الطاب ر   14الجتد ل رقم

 

 

 

 

 

 

تبين ان الفئة الغالبة تصب في فئة البنسات المواتي  14لقراءة الاحصائية لمجدول رقمخلال امن 
 لم يشاهدن . % 30مقابل  %70شاهدن العنسف بنسابة 

ل الاقامة و لمطالبات المواتي صرحن ان الطابور منسظم و شاهدن العنسف داخ %77.8مدعمة ب
 شاهدن ر منسظم ويلة الطابور غمن الطالبات اجبن ان حاا %67.7 في حين ان شاهدوا العنسف
المحاوبة التي  2ال كاكما دلت نستائج الجدول الاحصائي ان  لم يشاهدن. %32.3العنسف وتقابمها

نستج ان حالة الطابور ليس لها علاقة ت.نسا( 0.05(و اكبر من ماتوى الدلالة )0.69تااوي )
 بالعنسف.

صرحن بان حالة %77.8الطالبات بنسابة نسلاحظ من خلال القراءة الاحصائية لمجدول ان اغمبية 
تمال وجود عوامل اخرى حا هو يمكن تفاير ذلك انس طابور المطعم منسظم في حين شاهدوا العنسف

 %67.7تاببت في ظهور العنسف و من جهة اخرى فئة من الطالبات بنسابة مقاربة لمفئة الاولى ب 
حالة الطابور اببا من ااباب  و منسه تعتبران الطابور غير منسظم و شاهدن اعمال عنسف صرحن ب

 مشاهدة العنسف في الاقامة عنسف الطالبات 
 المجموع

 لم تشاهد شاهدت حالة طابور المطعم

 منسظم
 9 2 7 التكرار
 %100 %22,2 %77,8 النسابة

 غير منسظم
 31 10 21 التكرار
 %100 %32,3 %67,7 النسابة

 40 12 28 التكرار المجموع

 %100 %30 %70 النسابة 
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بتأثر الطالبات بما يحدث في الطابور من اكتظاظ وشجارات و عدم  المؤدية لمعنسف لبعض الفئات
 تؤدي الى اضطرابات نسفاية لاموك الطالبات تؤدي بهن لمعنسف.احترام نسظام الطابور 

  .الطالبات داخل الاقامة بممارسة العن  لدى  علاقتو  من:يبين رالة الا15الجتد ل رقم

 

 

 

 

 

 

 

العنسف بنسابة لم يماران ان الفئة الغالبة تصب في فئة البنسات المواتي  15ميبين لنسا الجدول رق
 يماران العنسف.% 15 مقابل  85%

و من الطالبات  %82.4ان تقييم اغمبية الطالبات لمجانسب الامنسي داخل الإقامة بانسه صارم بنسابة 
من  % 72.7بوصفها غير صارمة فكانست بنسابة اما بالنسابة لحالة الامن لا يماران العنسف 

 2ال كا كما دلت نستائج الجدول الاحصائي انصرحن بانسهن لم يماران العنسف. الطالبات و

 (.0.05( واكبر من ماتوى الدلالة )0.2المحاوبة تااوي )

من الطالبات صرحن بان الامن داخل الاقامة صارم و لا  %82.4يبن الجدول الاحصائي ان 
صرحن بان الامن غير صارم ولم يشاهدوا العنسف و فئة كبيرة  %72.7يماران العنسف في حين 

منسه نساتنستج ان حالة  العنسف و نو لم يشاهدداخل الاقامة يرون ان الامن متايب  %100بنسابة
في عنسف الطالبات و بالتالي ليات من العوامل مة او غير صارمة لا تؤثر ر انست صاالامن اواء ك

 مماراة العنسف مماراة العنسف 
 المجموع

 لا تمارس تمارس حالة الامن

 صارم
 17 14 3 التكرار
 %100 %82,4 %17,6 النسابة

 غير صارم
 11 8 3 التكرار
 %100 %72,7 %27,3 النسابة

 متايب
 12 12 0 التكرار
 %100 %100 %0 النسابة

 المجموع
 40 34 6 التكرار
 %100 %85 %15 النسابة



 الفصل الرابع                                                                  الجانسب الميدانسي
 

75 
 

كالصراع  في عنسف الطالبات اخرى يمكن ان تكون عاملا مؤثرا تو منسه نستجه لاحتمالاالمابب له 
 ...الخ .كرها في الدرااة كالمخدرات و العنسف الااري .اخرى لم نسذالثقافي او عوامل 

 

 . الطالبات:يبين اجتراءات الامن  علاقتو بالعن   16الجتد ل رقم

تبين ان الفئة الغالبة تصب في فئة البنسات المواتي شاهدن العنسف بنسابة  16من خلال الجدول رقم
                                                               لم يشاهدن .% 30مقابل 70%

من الطالبات صرحن ان هنساك  اجراءات امنسية  % 75ان كم نسلاحظ من خلال القراءة الاحصائية 
                                                             عنسد دخول الاقامة وشاهدوا العنسف 

 %55.6و صرحن انسه يوجد اجراءات امنسية وشاهدن العنسفمن الطالبات   %66.7في حين 
المحاوبة التي  2كاان  الاحصائية عمى ان كما دلت النستائج.نسا يوجد اجراءات امنسية اجابوا احيا

(و منسه لا يوجد علاقة بين الاجراءات الامنسية و 0.05( اكبر من ماتوى الدلالة )0.2تااوي )
 العنسف داخل الاقامة.

اجبن ان هنساك   %75من خلال  الجدول الاحصائي تبين ان هنساك فئة من الطالبات بنسابة 
من  هؤلاء الطالبات بخوف الطالبات اجراءات امنسية في حين شاهدن العنسف و يمكن تفاير ذلك 

 اي ماؤوليات امنسية تخص الاقامة او احتمال وجود عوامل اخرى ادت الى عنسف الطالبات .

 مشاهدة العنسف داخل الاقامة  مشاهدة العنسف 
 المجموع

 م تشاهدل شاهدت هل هنساك اجراءات امنسية

 يوجد
 28 7 21 التكرار

 %100 %25 %75 النسابة

 يوجد لا
 3 1 2 التكرار

 %100 %33,3 %66,7 النسابة

 احيانسا
 9 4 5 التكرار

 %100 %44,4 %55,6 النسابة

 المجموع
 40 12 28 التكرار

 %100 %30 %70 النسابة
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صرحن بعدم وجود اجراءات من الطالبات و هي نسابة كبيرة  %66.6اذ يوجد فئةاخرى بنسابة 
منسية و شاهدن العنسف و منسه نساتنستج ان هذه الفئة ترى ان غياب الاجراءات الامنسية كطمب بطاقة ا

الطالب و القيام بدورات تفقدية امنسية و التدخل في حالة نسشوب شجار يؤثر عمى نسفاية الطالبة في 
عدم شعورها بالامان و الااتقرار و الخوف الماتمر مما يابب لها ضغوطات نسفاية و نسوبات 
عصبية تجعمها ترتكب اموكات عنسيفة لمدفاع عن نسفاها او لفرض ايطرتها و التظاهر بالقوة 

ارحن بان هنساك   %55.6داخل الاقامة .وايضا نسلاحظ ان هنساك فئة ثالثة بنسابة لحماية نسفاها 
منسهن لم يشاهدن  %44تايب في الاجراءات الامنسية بوصفها "احيانسا" و شاهدن العنسف و تقابمها 

و يفار ذلك عمى عمى ان العنسف يزداد كمما زاد تايب الاجراءات الامنسية و يبقى هذا العنسف 
 العامل مؤثر نسابي في ظهور العنسف و ليس العامل الرئياي له اذ هنساك عوامل اخرى اكثر تاثيرا .

   مشاىدة العن  بين الطالباتبن علاقة النشاطات : ي17جتد ل رقم       

 

 

 

 

 

 

الغالبة تصب في فئة البنسات المواتي شاهدن العنسف بنسابة تبين ان الفئة 17الجدول رقممن خلال 
 لم يشاهدن % 30مقابل  70%

الاقامة في من الطالبات اجبن انسه يوجد نسشاطات داخل  %70.3 ويبين الجدول الاحصائي ان 
 انسه لا يوجد نسشاطات في الاقامةمن الطالبات اجبن  %66.7ان في حينحين شاهدن العنسف 

( اكبر من ماتوى 1.0ي)و التي تااو  2ال كا كما اكدت النستائج الاحصائية ان  العنسف شاهدن

 العنسف داخل الاقامةمشاهدة   مشاهدة العنسف  
 المجموع

 لم تشاهد شاهدت النسشاطات في الاقامة

 يوجد
 37 11 26 التكرار
 %100 %29,7 %70,3 النسابة

 لا يوجد
 3 1 2 التكرار
 %100 %33,3 %66,7 النسابة

 
 المجموع

 40 12 28 االتكرار
 %100 %30 %70 النسابة
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ليس لها علاقة بالعنسف بين الطالبات في الاقامة ان نسشاطات الاقامة  نساتنستج  (0.05الدلالة )
 الجامعية.

نساتنستج من خلال الجدول ان الفئة الغالبة من الطالبات كانست اجاباتها بنسعم يوجد نسشاطات ترفهية  
داخل الاقامة في حين شاهدن العنسف و يرجع تفاير ذلك ان نسية آو رياضية و رحلات وماابقات قر 

يمكن ان تكون متعمقة بظروف الاقامة او خارج الاقامة تراها هذه الفئة انسها هنساك عوامل اخرى 
صرحن بعدم وجود نسشاطات ترفيهية داخل الاقامة %66.7تؤثر فياموك الطالبات اما فيما يخص 

ان انسشغال الطالبات و خوفهن  يفار ذلك عمى و هذا ما ادى الى ظهور العنسف بين الطالبات و 
لديهن مشاعر الكبت و الحرمان بابب غياب البرامج يولد  فقط،من الماتقبل و التركيز في الدرااة 

عن هذا الكبت و الضغط الدرااي و الاكاديمي عبر  و النسشاطات الترفهية مما يؤدي الى التنسفيس
 القوة و العنسف و ايذاء الطالبات الاخرين .

 ترميل البيانات المتعمقة بالفرضية الثانية :-3

الثقافي بين الطالبات يؤدي الى صراع ثقافي و بالتالي الى العنسف بين الطالبات. صراعال   

 ةفي الاقامبممارسة  المنطقة   علاقتويبين انتماء الطالبات لنفس :18مالجتد ل رق

 

 

 

 

 

 

 

 

تبين ان الاتجاه العام لمجدول منسصب في فئة  18 القراءة الاحصائية لمجدول رقممن خلال 
 يماران العنسف داخل الاقامة %15مقابل   % 85بنسابةلا يماران العنسف الطالبات المواتي 

 مماراة العنسف مماراة العنسف
 المجموع

 لا نسعم الانستماء لنسفس المنسطقة

 نسعم
 33 27 6 التكرار
 %100 %81,8 %18,2 النسابة

 لا
 7 7 - التكرار
 %100 %100 - النسابة

 المجموع
 40 34 6 التكرار
 %100 %85 %15 النسابة
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  %18لا يماران العنسف في حين لمطالبات المواتي يقطن في نسفس المنسطقة و  %81.8مدعمة ب
 العنسف داخل الاقامة .من فئة الطالبات يماران 

و من خلال الجدول الاحصائي تبين ان اغمبية الطالبات اجبن انسهن يتمين الى نسفس المنسطقة 
و التي اكبر من ماتوى الدلالة  (0.56التي تااوي)المحاوبة  2لايماران العنسف و من خلال ال كا

له علاقة بمماراة العنسف (نساتنستج ان انستماء الطالبات لنسفس المنسطقة او عدم انستمائهم ليس 0.05)
 بين الطالبات داخل الاقامة .

 داخل الاقامة. العن بماشيدة  :يبين الاختلا  الثقافي   علاقتو19رقم  د لالجت

 

 

 

 

 

 

 

 

يصب في فئة الطالبات ان التجاه العام لمجدول تبين  19ل القراءة الاحصائية لمجدول رقممن خلا
 لم يشاهدن . %29.2و تقابمها  %70.8المواتي شاهدن العنسف داخل الاقامة بنسابة 

شاهدن  اجبن انسه يوجد اختلاف في العادات و التقاليد و %80ان غالبية الطالبات بنسابة نسلاحظ 
في حين   و شاهدن العنسف ثقافي من نساحية المهجة اجبن انسه يوجد اختلاف %64.7العنسف و تميها 

من  % 40تقبمها في المباس و شاهدن العنسف و  اختلافمن الطالبات صرحن بوجود  %60ان
 الطالبات لم يشاهدن.

مشاهدة  مشاهدة العنسف
 المجموع العنسف.في.الاقامة

 لا نسعم الاختلاف الثقافي

 .يوجد.اختلاف.فالمهجة
 17 6 11 التكرار
 %100 %35,3 %64,7 النسابة

 يوجد.اختلاف.في.العادات
 10 2 8 التكرار
 %100 %20,0 %80,0 النسابة

 .يوجد.اختلاف.فالمباس
 5 2 3 التكرار
 %100 %40 %60 النسابة

 المجموع
 24 7 17 التكرار
 %100 %29,2 %70,8 النسابة
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ظهور العنسف في الاقامة  فارنمن خلال المعالجة الاحصائية لمجدول تبين ان غالبية الطالبات 
،حيث تبين ان من  %80بالاختلاف الطالبات في العادات و التقاليد و كانست نسابة الاجابة بنسعم 

بين الااباب المؤدية للانستشار العنسف بين الطالبات هو التفاخر بالعادات و التقاليد و عدم تقبل 
ثقافة بعضهن البعض .كما فارت فئة اخرى ان ابب العنسف هو اختلاف الطالبات في المهجة و 

يؤدي الى شجارات بين اذ ترى هذه الفئة ان هذا الاختلاف  %64.7كانست نسابة الاجابة بنسعم هي 
الطالبات و ذلك ممكن بابب الاخرية من لهجة بعض الطالبات فيتميل الطالبات لمعنسف كرد فعل 

 و تعصب عن ثقافتها . عمى بعض المواقف دفاعا

وجهن ابب لعنسف الى اختلاف الطالبات  %60في حين هنساك فئة ثالثة لا يمكن تجاهمها بنسابة 
ن الاختلاف في المباس له دور في عنسف الطالبات و يمكن تفايره في المباس و يترى هذه الفئة ا

 لباس الطالبة لاخرى فتعبر عن ذلك عمى انسه يخمق مشاعر نسفاية كالشعور بالغيرة او عدم االتقبل
 الشعور عن طريق العنسف .

لعوامل المؤثر في عنسف الطالبات داخل و منسه نساتنستج ان الاختلاف الثقافي يمكن ان يكون احد ا
لاحياءالجامعية و هذا ما نسلاحظه من خلال النساب العالية لاجابات الطالبات التي تصب كمها في ا

 خانسة نسعم يوجد صراع ثقافي اواء منسحيث المهجة او المباس او العادات و التقاليد. 

 ترميل نتائج الفرضيات:

 الفرضية الا لى : نتائج ترميل -4   

علاقة بعنسف  لايئة للاقامة و نسقص الامن ليسالظروف ا ان من خلال الفرضية الاولى يتبن لنسا
 الطالبات داخل الاقامة الجامعية و هذا ما توضحه النستائج من خلال الجداول التالية :

و الذي يمثل علاقة تجهيزات الغرفة بعنسف الطالبات في الاقامةحيث ان اغمب  12*الجدول رقم 
وتتوفر عمى كل االمتغيرات المذكورة في الااتمارة من الغرفة حانسة ظروف الطالبات اجابوا بان 

 من مجموع العينسة . %87.9اضاءة و اارة و تدفئة و خزانسة  بنسابة
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يمثل حالة الاكل في المطعم و علاقته بعنسف الطالبات فقد بين  الذي 13م *اما بالنسابة لمجدول رق
جموع العينسة في حين من م %81.3ان معظم الطالبات اجابوا ان حالة الاكل صحي بنسابة 

 . شاهدوا العنسف و بالتالي ليس لحالة الاكل اي علاقة بعنسف الطالبات

الذي يمثل حالة الطابوروعلاقته بعنسف الطالبات فقد بين ان معظم الطالبات 14م *اما الجدول رق
و شاهدو العنسف وهذا يدل عمى ان حالة % 77.8اجابوا ان حالة الطابور في المطعم منسظم بنسابة  

الطابور ليس لها علاقة بعنسف الطالبات اواء كان منستظم او ليس منسظم فان المشاهد العنسفوانسية 
 موجودة داخل الاقامة .

الذي يمثل حالة الامن في الاقامة و علاقتها بعنسف الطالبات نسلاحظ  15*و من خلال الجدول رقم 
من الطالبات ان الامن داخل الاقامة صارم و شاهدوا العنسف وبالتالي الامن لا يؤثر  %76.5ان 

 في عنسف الطالبات و لا يوجد علاقة بينسهما .

الذي يمثل الاجراءات الامنسية في الاقامة وعلاقته بالعنسف الطالبات  16*من خلال الجدول رقم 
 من الطالبات %75يتبين لنسا ان 

ت امنسية داخل الحي الجامعي وشاهدواالعنسف وبالتالي فان الاجراءات اجابن انسهن يوجد اجراءا
 الامنسية ليس لها علاقة بعنسف الطالبات 

من  %70يمثل وجود نسشاطات في الحي الجامعي بالنسابة الذي  17م *من خلال الجدول رق
 يوجد نساشاطات داخل الاقامة. الطالبات اجابن انسه

 و بالتالي عدم تحقق الفرضية الاولى بالجداول الاحصائية الحاابية لم تتحق 2*كما ان ال كا

 نتائج ترميل الفرضية الثانية :-5

من خلال الفرضية الثانسية نسلاحظ انسه لا الاختلاف الثقافي بين الطالبات ليس له علاقة بعنسف 
 الطالبات داخل الاقامة الجامعية و ذلك ما تبين من خلال تحميل جداول الفرضية و كانست نستائج

 الجداول كالتالي:
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و  %72.7غالبية الطمبات صرحن انسهن يقطن بنسفس و شاهدن العنسف نسابة 18بالنسابة لمجدول 
 بالتالي انستماء الطالبة لنسفس المنسطقة او عدم انستمائها لا يؤثر في العنسف بين الطالبات داخل الاقامة 

يبين ان اغمب الطالبات اجبن بان هنساك اختلاف من حيث المهجة و   19اما بالنسابة لمجدول 
العادات و التقاليد و المباس وشاهدن العنسف و كانست اعمى نسابة تصب في فئة الطالبات المواتي 

حيث  % 80اجبن انسه يوجد  اختلاف في العادات و التقاليد بين الطالبات و شاهدن العنسف بنسابة
او فروق ذات دلالة احصائية بين متغيرات الفرضية و لا توجد علاقة  انسه لا توجد هنساك اي علاقة

ذات دلالة احصائية بين الذين شاهدن ولم يشاهدن العنسف داخل الاقامة بحيث الدلالة الاحصائية 
 لنستتحقق و بالتالي عدم تحقق الفرضية الثانسية لمدرااة.

 :مالاستنتاج العا-6

اهم العوامل والاسباب التي تدفع الطالبات المقيمات في  ةلقد حاولنا من خلال هذه الدراسة معرف

 الاحياء الجامعية الى ارتكاب العنف

ان اغلب الطالبات المقيمات في الاحياء الجامعية يشاهدون العنف ئج حيث تبين لنا في مجمل النتا

 داخل الاقامة 

 اغلب الطالبات الذين شاهدن ليس له علاقة بالظروف الاقامة *

 اغلب الطالبات راضين عن ظروف الاقامة من حيث تجهيزات الغرفة *

اغلب الطالبات الذين شاهدن العنف تكون نتيجة لعدم تفاهم الطالبات بينهم لاعلاقة له بالظروف *

 الاقامة 

 اغلب الطالبات الذين شاهدن العنف يكون سببه ضغوطات الاجتماعية المختلفة*

اغلب الطالبات يرون ان الامن صارم وهناك اجراءات امنية وان العنف المشاهد ليس له علاقة *

 بالامن 

 وكات العنيفة اكثرالطالبات يختلفن في اللهجة لكن ليس له علاقة بالسل*

 اكثر الطالبات يقطن من نفس المنطقة وليس له علاقة بالعنف *

اخرى تؤثرة في عنف الطالبات داخل الاقامة الجامعية  اجتماعيةو بالتالي نستنتج انه هناك عوامل 

 ممكن ان 

 تكون اسرية او اقتصادية او نفسية او تعاطي المخدرات او غير ذلك بعيدا عن ظروف الاقامة و

 الطالبات.عامل مؤثر في عنف كالاختلاف الثقافي لعدم تتحقق الفرضيتين  



 

 
 

 
 



 

 
 

 خاتمة :

  ى   ،مأل   ال جت دنستنتج من ىذه الدراسة ان العن  صار في الارياء الجتامعية لمبنات امرا 
مرآة عاكسة لسم ك الطالبة   المشاكل التي تريط بيا   تؤثر عمى نفسيتيا لتنتيج طريق العن  

من عدة جت انب اجتتماعية   اقتصادية       الظاىر ان ىناك عدة ع امل مسببة ليذا العن  
الطالبة نفسيا   الى رد د افعال عنيفة   ىمجتية تضر ب كميا  نفسية   ادارية   اكاديمية تؤدي

 الاقامة . الجتامعة   ص رة يو  تش   ات معيا بالطالبات المقيم

 تبقى دراسة ظاىرة العن  في الاقامة ليست دراسة نيائيا بل ستظل تثير تساؤلات   تجتمب 
ليذه الدراسة الس سي لجتية الا تسميط الض ء عمى الجت انب    ما ،اىتمام البارثين   المختصين

ىم الع امل الاجتتماعية المؤثرة أتي كمرا لة لمتعر  عمى أة الجتامعية لمبنات   تلاقاملالمظممة  
 في ظاىرة عن  الطالبات داخل الاقامة . 
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