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 رــــــــــــشك

العولًشكشٍ سبحاًَ ّ حعالى على حْفيقٌا لإًِاء ُزا الحوذ لله الْاحذ الأحذ، ًحوذٍ ّ

الخقذيش حخشام ًّكي لِا كل الاإلى الأسخارة الوحخشهت ّالخي كوا أحقذم بالشكش الخاص 

الذكخْسة الوششفت، الخي لن حخْاًى عي حقذين الٌصائح ّالخْجيِاث

حلْاى صّيٌت

بعيي بسام  ّالوؤسست العوْهيتكوا ًشكش العاهليي بالوؤسست العوْهيت الإسخشفائيت بالبْيشة 

كل الخسِيلاث هي أجل القيام بالذساست الويذاًيت ّحْفيشُن لٌالاسخقبالٌا 

البحثكوا ًشكش الإداسة الجاهعيت الخي سِلج لٌا الظشّف لأداء ُزا 

 ن علن الٌفس ّأعضاء لجٌت الوٌاقشت على حلبيخِنّلا يفْحٌا شكش الأساحزة الكشام في قس

لذعْحٌا

ّفي الأخيش ًشكش كل هي ساُن في ُزا العول هي قشيب اّ هي بعيذ

عبلــــتجِيــــذة

 

 

 

 



 داءـــــــإه

 أحاطخني بدعمها وعطفها وحبها   التيمثلي الأعلى أمي الحىىهت   إلىاهدي ثمسة جهدي  

  و لا أحد مىحه لي سىاها.

قدمه الله لي أبي حفظك الله . ش يء أجملالري حعب لأجلىا و  إلى  

،شيمت ، فيصل. أميىتمىبع الصدق و الحب و الأمان إخىحي مىهيرة ، شهسة، أمال،  إلى  

 الكخكىث عبد زؤوف، و الكخكىجت فاجن. إلى

 يت.الصهسة و حىز  جدجاًا أحمد وعائلتي كبرا و صغيرا،و اخص بالركس جدي  أفسادكل  إلى

 كل صدًقاحي وزفيقاث دزبي الياقىث،حسيىت،عبلت،مسيم،سعيدة ،لاميت،هصيرة. إلى

 كل شميلاحي في علم الىفس. إلي

 اهىزي لىقفتها الطيبت معىا. الأسخاذة حلىان والأسخاذةالكسام في علم الىفس و خاصت  أساجرحي إلى

 كل من شجعني وساعدوي ولى بكلمت صغيرة. إلى

 هدا العمل.كل هؤلاء أهدي  إلى
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 فخريإلى مصدر كبريائي واعتزازي و 

 يكافح من القمب في سبيل تعميميمن يعطي و  لىإ

 أبي""لى إ

 في عمريهما طالأو حفظهما الله 

 و صغيراأ كبير عائمتيالى كل افراد  وجدتيلى جدي إ

 عمرلفة الى الشموع التي تنير بيتنا اخوتي الأود و لهم بال أدينلى من إ

 يوسف والكتكوت القطيش ياسمين، إيناس

 لبنى"إلى روح أختي رحمها الله "

 إلى من كان سندي وعونا لي "خطيبي إبراهيم وكل أفراد عائمته"

 إلى رفيقات دربي وحبيبات قمبي الذين شهدت معهن أحمي الأيام

 مان، حسينةإي ،أنيسة مريم، نصيرة،جهيدة، 

 ،جميمة، إيناس، شيخة، دلال، سامية

 فاطمة جهيدة، نادية، ليمى، زهرة، صفية، صباح، نصيرة،

 إلى كل من لم تسعهم صفحتي، وسعهم قمبي
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 مقدمـــة
 



 مقدمـــــة
 

 أ

 

 مقدمـــــــــة:

ولو درسنا حياة  ،مؤثرة حياتيو تلمتطمباحد لا يتعرض أتعد ضغوط الحياة شيء طبيعي فما من 

يرون ولكنيم يس ،زمة معينة صعبةأكل الأشخاص السعداء بالعالم لما وجدنا أي منيم تخمو حياتو من 

وذلك لقولو  الابتلاءفطبيعة الحياة البشرية ىي  ،يشعرون بالرضا والسعادةو  لمتابعتيم نحو تحقيق أىدافيم

جاريا  ،والأمن الاستقرارعانى الإنسان منذ بداية الكون باحثا عن  كما ""ولقد خمقنا الإنسان في كبد :تعالى

وىو يسعى لتخفيف  ،فمنذ تمك الأزمان وىو ينشد الطمأنينة لو ولأبنائو الاتزانوراء الراحة التي تعطيو 

ازدادت الضغوط  ،وحاجاتو ازدادت وتوسعت مطالبيا ،عبء الحياة عن كاىمو ولما زادت الحياة تعقيدا

كثر أالواقعة عمى كاىمو لتمبية تمك المطالب وىذا التوسع والإسراع زاد من الضغط عمى النفس وتحميميا 

 قتيا بغية مواكبة العصر.من طا

لى زيادة الضغوط إلى التعقد أدى إن التطور السريع لمحياة الحديثة وانتقاليا من البساطة أكما 

لى ظيور اضطرابات جديدة إوكذا تؤدي  ،نللإنساوتأثيرىا عمى الجسم مما ينعكس عمى الحالة الصحية 

مراض العصر الحديث أالخبيثة وغيرىا من  القمب والأمراض مثل: مراضلم يكن الإنسان يعرفيا من قبل 

، وتتميز ىذه الأمراض بالديمومة والتأثير عمى حياة الفرد وكذا تصيب الكبار والصغار عمى حد سواء

 .ل الطب الحديث ييتم بيذه الأمراضوىذا ما جع ،تو التي ىو معتاد عمى القيام بياعمى نشاطا

بين الناس وىو معروف منذ القدم، حيث كان يسمى ة يعتبر داء السكري من بين الأمراض الشائع

الصحية في  تالإحصائياوقد دلت  .لتسمية الشائعة حتى وقتنا الحاضر" ومازالت ىذه اDIABETES بـ"

ن نسبة الإصابة بداء السكري في الوطن العربي بمغت أ (1981)الوطن العربي حسب محمد ضافر وفائي

قورنت بالنسب العالمية  وتعتبر نسبة صاعقة فيما لو ،% 30خرا في احدى القرى في لقطر العربيمؤ 

ويرى أن ىناك انتشار سريع لداء السكري في الوطن  ،بالمئة (% 5.4 بالمئة إنجمترا %4..5 )أمريكا 

 العربي مقارنة بالنسب العالمية.



 مقدمـــــة
 

 ب

 

شدين امصابين بداء السكري لفئة الر ن بحثنا الحاضر يتمحور حول الضغط النفسي لدى الإ

لى الوصول إمن خلاليا  دراسة عممية غايات وأىداف، نسعى وألكل موضوع عممي  نإ ثبالأخص. حي

ذ ما كان المصاب بداء السكري يعاني  ،كذا داء السكريى الضغط النفسي و لإلمعرفة الأسباب المؤدية  وا 

وفيم  بيذه الفئة الحساسة، الإحاطةو الرفض ومحاولة أمن ضغط نفسي وكيفية تعاممو مع المرض بالتقبل 

بيذه  الاىتمامم بنوع من التحسيس لدى المختصين والجيات المعنية والمختصة بضرورة امعاناتيم والقي

 .لة مساعدتيم عمى التكيف مع المرضالفئة ومحاو 

 بستنا محتويا عمى: الفصل التمييدي، الجانن يكون البناء العام لدراأتبعا لما ورد أعلاه ارتأينا 

 التطبيقي. بري والجانظنال

 :           ويحتوي عمى النظري: أولا: الجانب  

 الفصل التمهيدي:

درجنا فيو مجموعة من المعطيات الواجب توفرىا في كل أيتضمن الإطار العام لمدراسة حيث  

الدراسة  الدراسة، أىمية الموضوع، أىدافاختيار  البحث، الفرضية، أسباببحث عممي من إشكالية 

 المفاىيم. السابقة، تحديد الدراسات

و أسباب، النفسي، انواعومفيوم الضغط  ،لمحة تاريخية حول مصطمح الضغط نويتضم الفصل الأول:

 النفسي، آثاره، مصادره، النظرياتالضغط  عراضأ ما،احل التي يمر بيا الفرد عند تعرضو لضغوط لمر ا

 المفسرة لو.

نواعو، أسبابو أالسكري، داء  فتعري السكري،تطور مرض لمحة تاريخية حول  نيتضم الفصل الثاني:

 تشخيص مرض السكري في حالة الصيام. عراضو،أ ،بيا مريض السكري التي يمر المراحل

 

 



 مقدمـــــة
 

 ج

 

 التطبيقي: بثانيا: الجان

الدراسة ،تطرقنا فيو الى منيجية البحث التي شممت منيج البحث  والذيالثالث: يتضمن الفصل  

 اجراء البحث. طريقة ،البحثأدوات ،مكان وزمان اجراء البحث .مجموعة البحث ،الاستطلاعية 

 .حدىكل حالة عمى  ،( حالات00رض وتحميل نتائج الستة)فقد ضم ع الرابع:ما الفصل أ

الاستنتاج العام ، ( حالة بحالة00شة الحالات الستة)احتوى عمى مناق فقدما الفصل الخامس: أ 

 تتضمن عمى توصيات واقتراحات.نييناه بخلاصة و أو  ،لمحالات



 

 

 

 

 

 

 

 

 أولا: الجانب النظــــري
 



 

 

الفصل التمهيدي: الإطار العام 
 لمدراسة
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 شكالية:الإ-1

في  يتعرض الناس كميم لمضغوط بشكل أو بآخر جرّاء اضطراب علاقة الفرد مع غيره من الأفراد سواء

بو إلى حالة من  والتي تدفعيواجييا في حياتو  والصراعات التيالبيت، العمل، المحيط الخارجي أو المشكلات 

 الضيق كالتوتر والقمق.

آثار يمثل خطرا عمى صحة الفرد وتوازنو وييدد كيانو النفسي، وذلك لما يحممو من  قد الضغط النفسي

نّو تختمف إكعدم القدرة عمى التكيف، الضعف، العجز، نقص الدافعية والشعور بالإنياك والتعب، بحيث  سمبية

 .موتكويني متبعا لنمط شخصيتيباختلاف الأفراد لو درجة تأثيره واستجابة الفرد 

 لكيإيجاد أسموب بغية التخفيف منو من يتعامل مع الضغط النفسي من خلال البحث عن حل أو  ىناك

فيتحول  وىناك من لا يستطيع التعامل معو يتحول إلى أعراض مرضية تعيق الفرد عن ممارسة حياتو العامة، لا

 إلى أعراض مرضية. 

سي تفرز الغدد ىرمونات " أنو عند حدوث الضغط النف(40025ب ماغي غرينوود روبنسون )حس

لمقيام بمجيود بدني  اً ستعدادإكالكروتيزول بينما يطمق الكبد موجة من الغموكوز المخزن لمد العضلات بالطاقة 

يأتي رد فعل بعض الأشخاص الجسدي لمضغط عمى شكل ىبوط في معدل السكر والارتفاع أو  مفاجئ، وأحياناً 

الإصابة إلى أن يؤدي من الضغط النفسي وبإمكان الضغط زيد اليبوط الحاد في معدل السكر في الدم قد ي

 (.432صبالسكري". )

نسولين إلى إفراز كميات كبيرة من ىرمونات عدم تجاوب الجسم مع الأ عمى حد قولو قد يؤدي كذلك

لى تراكم  وظيور أمراض مزمنة كأمراض  الكوليسترولالضغط النفسي، وينتج عنو إلحاق الضرر بالشرايين وا 
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مب ومرض السكري، بحيث ىذا الأخير يعتبر من أمراض العصر المزمنة التي تلازم الإنسان مدى حياتو الق

 وتيدد كيانو النفسي.

نو استجابة يقوم بيا الكائن الحي نتيجة لموقف أمضغط النفسي عمى "لBeck (64215)أشاركما 

 اليأس ،موقف يثير أفكاره عمى العجز اتزانو، أوليس ليا حل تسبب لو إحباط او تعوق  و مشكمةأضاغط، 

 (.642، ص4003،عن وليد السيد خميفة)والاكتئاب". 

منيم ، ردود أفعاليمن المصابين بداء السكري قد تسوء حالتيم النفسية إلا أن الأفراد يختمفون في إحيث 

معو بجديّة، وقد يتولد  منيم من لا يتقبل المرض ولا يتعاملالجديدة، و من يتكيف مع المرض ويتقبل نمط الحياة 

 .بعض الاضطرابات النفسية ملديي

داء السكري الذي أصبح يمس  ولأىمية موضوع الضغط النفسي وتشعبو وتعقده كما يعتقد البعض،  نظرا

عدة دراسات تطرقت ليذين الموضوعين، نذكر منيا دراسة نجد في ىذا الصدد جميع فئات المجتمع 

راسة التي قام بيا إلى معرفة مصادر الضغوط النفسية والآثار النفسية (5" ييدف من خلال الد6432كوبر)

 (.12-11، ص4060المترتبة عمييا".) عن أحمد عبد المطيع الشخانبة، 

وقد تعتبر من بين مصادر الضغط  فالضغط النفسي قد يحدث نتيجة لمتجارب الجيدة او السيئة

تأثر عمى يام بأنماط سموكية  سمبا مما قد يدفعو لمق عمى حياة  النفسية الفرد وىذا بإمكانو ان يحدث تأثيرا النفسي

 .صحة الفرد

ن التأثيرات العصبية البيولوجية الناتجة عن مسببات أ(5 " إلى 4002أشارت دراسة دوملا كمال )كما 

وغيرىا من وكذا اضطرابات القمق  بالإحباطإلى ارتفاع معدلات الإصابة  تؤدي ضغوط الحياة المبكرة
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ذا عانى المريض من التو (، و 22، ص4066عن نعيم عبد الوىاب شمبي، )". النفسية الأخرى الاضطرابات ر تا 

   .لى صعوبة في التكيف مع البيئة التي يعيش فييا إمما يؤدي  ،أن يزيد ذلك من استعصاء الحالةوالقمق يمكن 

(5" يرى أن 6442) موضوع داء السكري نذكر دراسة كوفكاس إلى أما الدراسات التي تطرقت

النفسية والانفعالية تمعب دورا ىاما في مضاعفة الأعراض المرضية وتدىور الحالة الصحية  الاضطرابات

   (.26، ص4003لمريض السكري".) عن جاسم محمد عبد الله المرزوقي، 

مع ىذا لا يجب الجزم عمى دور العامل النفسي في الإصابة حيث لا يمكن اىمال العامل الوراثي  

ن ىناك فروقات فردية  بين البشر من حيث اختلاف حاجاتيم واختلاف طبيعة أ الإصابة كماوالبيولوجي في 

ذه الإختلافات تتغير حسب .ى خاصة تواجييم في حياتيم لظروفقيميم الفردية وىذه الحاجات والقيم تتغير وفقا 

إستجابة الفرد، ومنو فإن مستوى السكر في الدم مرتبط باستجابة الفرد لمسكر بالإنخفاض أو الإرتفاع أو عدم 

 الإستجابة.

(5"ىناك تأثير لمفروق الفردية في استجابة مستويات السكر 4004) "لويد وبراون"ىذا ما أفادت بو دراسة لـــ

مستوى سكر الدم بينما يستجيب  بارتفاعن بعض المرضى يستجيبون لمشدة أفي الدم لمشدة النفسية بمعنى 

 (.602ص ، ibid")مستوى السكر وآخرون لا يستجيبون مطمقا  بانخفاضآخرون 

البيئة التي نعيش فييا  من خلالو عمى مكتسباتنا القبمية  وبناءً  بدورنا كأخصائيين نفسانيين عياديين

نفسية كالتوتر والضيق، والتغيرات العضوية لنفسي يؤثر عمى الفرد ويسبب لو تغيرات نا أن الضغط اظلاح

 السكري جراءباىنا معاناة مرضى السكري والأسوياء لفت انت مراعاة الفروق بين مرضى والفيزيولوجية. ومع

السكري يمس جميع الفئات عمى وجو  ن مرضفإالدم، ومن خلال ىذه المعطيات اع وىبوط معدل السكر في ارتف

مدى  لو يراود المصاب بو لصعوبة تقبمو وملازمتو العموم وفئة الراشدين عمى وجو الخصوص، باعتباره كابوساً 

 الحياة.
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يعاني الراشدين المصابين بداء السكري من عمى ىذا يتبادر إلى أذىاننا طرح التساؤل التالي5 ىل  بناءً 

 ضغط نفسي؟

 الفرضية: صياغة-2

 يعاني الراشدين المصابين بداء السكري من ضغط نفسي.

 اختيار الموضوع: أسباب-3

 ىتمام بو، من أىمّيا5كثير من الأسباب التي أدّت بنا إلى اختيار ىذا الموضوع والإالىناك 

 الارتفاع الممحوظ لداء السكري. -

 توعية المجتمع بمدى خطورة الإصابة بداء السكري. -

علامات، والتأكيد عمى أىمية الجانب  - إلقاء الضوء كذلك عمى مدى أىمية وضرورة القيام بمداولات وا 

 النفسي في الإصابة بالأمراض المزمنة، ودوره في استفحال المرض.

علامو بكل كبي -  رة وصغيرة دون أي تردد أو إحراج.ضرورة غرس روح التوجو إلى المختص النفسي وا 

 الدراسة: أهمية-4

مراض الجسمية مع الاضطرابات ىمية الموضوع في انعدام الدراسات التي تتناول ارتباط الأأتكمن 

، ومحل اىتمام الكثير مرض السكري من الأمراض المزمنة والشائعة جداً ية التي تيدم ملايين البشر، لأن النفس

خصائيين النفسانيين توعية الشريحة المصابة بو وكذا إلماميم وعمى الأفي ىذا المجال،  من الأطباء والمختصين

 بجميع مظاىره والحالات النفسية التي تصاحبو.
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 الدراسة: أىداف-5

 تجاوب مع المرض لتجنب الضغط النفسي.المعرفة قدرة المريض عمى  -

 لمحفاظ عمى التوازن النفسي.الوصول إلى تغيير أسموب حياة الفرد وتقبمو لممرض  -

 قياس قدرة المريض عمى التحكم بالضغط النفسي بتخفيض عبء ىذا المرض المزمن. -

 بيذه الفئة لمعرفة حقيقة ىذا المرض، وكيف يؤثر عمى حياة الفرد. الاحتكاك -

 الدراسات السابقة: -6

من جية  ىذا الأخيرىناك الكثير من الدراسات التي تناولت موضوع الضغوط النفسية، لأىمية موضوع 

ناولت موضوع الضغط النفسي ولمتشعب والغموض من جية أخرى، وعميو سنتطرق إلى بعض الدراسات التي ت

 داء السكري5وكذا 

غوط النفسية وبعض الآثار (5" إذ أجرى دراسة بيدف معرفة مصادر الض6432عام ) "كوبر"حسب  -

من كلا  ( طبيباً 232النفسية المترتبة عمييا لدى أطباء الأسنان، في المممكة المتحدة، تكونت عينة الدراسة من )

، ونمط مقاييس لقياس الرضا الوظيفي والصحة النفسية ومصادر الضغوط النفسية واستخدمتالجنسين 

 ن مصادر الضغوط النفسية لدى الجنسين ىي5 الشخصية )أ( وقد أشارت نتائج الدراسة إلى أ

 ضيق الوقت. -

 النواحي المالية. -

 النظرة السمبية للأطباء -
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 العلاقات مع الآخرين. -

 المشاكل المتعمقة بالتعامل مع المرض. -

لى أن  كما أشارت نتائج الدراسة إلى وجود اختلاف في ترتيب مصادر الضغوط النفسية بين الجنسين، وا 

" التوتر والاكتئاب واليوس" منخفضة لدى أفراد العينة مقارنة بعامة المجتمع، كما في لنفسية متمثمة الصحة ا

أشارت إلى وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين ىذه المصادر ونمط الشخصية )أ( ومستوى الصحة النفسية 

  (. 12-11،  ص 4060عن عبد المطيع الشخانبة،   )". لأفراد العينة

تتميز ىذه الدراسة بكبر حجم العينة وربطيا بين مصادر الضغوط النفسية وآثارىا، إضافة إلى دقة 

 الأسنان، وفي منتصف الثمانينيات. جريت عمى عينة من أطباءأالمقاييس المستخدمة فييا، إلا أنّيا 

مرض السكري، ىدفت إلى ناولت العلاقة بين ضغوط الحياة و (5" ت6445)" نيل" ي دراسة قام بيافو 

التعرف عمى الضغوط النفسية وأثرىا عمى مستوى السكر في الدم، وذلك من خلال بيانات مسح اجتماعي، تمّ 

تطبيقو عمى عينة من الشباب، توصمت الدراسة إلى أن الضغوط الاجتماعية ترتفع في الأدوار الاجتماعية 

أكثر من ارتباطو بالأدوار الأقل أىمية، كما الاجتماعية اليامة لمبالغين، حيث يرتبط مرض السكري بالضغوط 

مرض السكري، كما تؤثر ضغوط د المصاب بدلّت النتائج عمى أن نقص الدعم الاجتماعي يؤثر عمى صحة الفر 

 (.42، ص4003جاسم محمد عبد الله المرزوقي،  )عنالحياة عمى غالبية الأدوار الاجتماعية". 

بين الضغوط والمرض السكري وىذا شيء إيجابي كما أنو يخدم موضوع  تناولت ىذه الدراسة العلاقة

بحثنا ىذا، حيث تطرق في دراستو إلى آثار الضغوط النفسية عمى داء السكري في الدم، حيث ركّز عمى الجانب 

 الاجتماعي وىو جانب ميم من جوانب الحياة وأىمل جوانب عدّة ليا ارتباط بحياة الإنسان.
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(5" بعنوان معدلات المرض النفسي لدى الشباب 6442وفي دراسة أخرى قام بيا كوفكاس وغولدشتاين )

الذي يعانون من مرض السكري، وعوامل الخطورة المتعمقة بيا، وكان اليدف من الدراسة تحديد مدى انتشار 

لطريقة التبعية الطولية المرض النفسي وخطورتو لدى الشباب الذين يعانون من مرض السكري، وقد استخدمت ا

% من أفراد العينة يعانون من معدل 23( من الشباب المصابين بالسكري وتوصمت الدراسة إلى أن 44ل )

 (.45،  صibid. ،4003 )". إصابة مرتفع

تميّزت ىذه الدراسة بإبرازىا دور العامل النفسي في انتشار المرض وخطورتو لدى الشباب الذي يعانون 

دراسة الالتخمي عن أن حجم العينة كان غير كافيا مع إىمال دراسة الفئات الأخرى، وكذا  من المرض، إلا

 معمقة لمفرد.ال

(5" ىدفت إلى معرفة الأسباب الاجتماعية 6444)" المكاوي وعبد الرحمن" في دراسة أخرى قام بيا

خيرة، حيث أرجعت الدراسة والاقتصادية لانتشار مرض السكري في المجتمع الكويتي خلال العقود الثلاثة الأ

ارتفاع نسبة انتشار مرض السكري إلى التحولات الاجتماعية والاقتصادية في المجتمع الكويتي منذ اكتشاف 

النفط وما صاحب ذلك من تغيرات في المستوى المعيشي والنمط الغذائي والبدني، واختلاف في نمط حياة سكان 

اة السكان في البداوة بمجيود عضمي ممحوظ وغذاء تزداد فيو البدو عن حياة سكان الحضر، إذا تتميز حي

المكونات البروتينية، بينما تتميز حياة سكان المناطق الحضارية  والمدنية بالخمول النسبي والغذاء الغني 

بالسكريات والنشويات والدىون، أضف إلى ذلك عوامل القمق والإحباط والضغوط النفسية التي يصاب بيا سكان 

نة، ومن العوامل التي أسيمت في زيادة نسبة الإصابة بمرض السكري في المجتمع الكويتي5 التوتر المدي

النفسي، الضغوط النفسية والحياة التي تتسم بقمة الحركة كزيادة الوزن، والعوامل الوراثية والتي تقدر نسبة 

 (.42-41، ص ibid. ،4003%".) 60مساىمتيا بـ 
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الأسباب الاجتماعية والاقتصادية وأىممت الجوانب الأخرى، لم يتم تحديد حجم ركزت ىذه الدراسة عمى 

العينة التي أجريت عمييا الدراسة إلا أنّ ىاتو الدراسة أبرزت بعض الجوانب التي من شأنيا أن تساىم في زيادة 

 ي.تي تساىم في الإصابة بمرض السكر الضغط النفسي، كما أشارت إلى عامل الوراثة والأسباب ال

 تحديد المفاهيم:  -7

 :الضغط النفسي 

  :(5" فإنّ الضغط 4006) قاسم عبد الله حسب محمداصطلاحا"stress"  والضغوط"stresser"  تشير إلى

وجود عوامل خارجية تحدث لدى الفرد إحساسا بالتوتر الشديد، وعندما تزداد شدّة ىذه الضغوط قد يفقد الفرد 

 (.665". )صوالتكيّف، تغيير نمط سموكو وشخصيتو الاتزانقدرتو عمى 

(5" إدراك الضغط في الحقيقة لا يتعمق بالأحداث الضاغطة بحد 4006) "Schweitzer"كما عرّفو 

ذاتيا )الشدّة، بداية نوع الضغط، التكرار، المدّة( ولكن بتقدير المعروض ليا ومدى الانفعال الفيزيولوجي لكل 

 (.61فرد")ص

 :الدرجات التي تبين مستوى الضغط النفسي لدى الراشدين، وىذا حسب مقياس  تمك يقصد بيا إجرائيا

"ليفنستاين" ويمثل الضغط حالة من الضيق وعدم الارتياح ناتجة عن مؤثرات داخمية أو خارجية يقيميا الفرد 

 عمى أنّيا تفوق القدرات.

 :داء السكري 

  :حسب ما تطرق إليو لغـــــــــــة"ZERDLE" (6422"5) (diabète) ذات أصل يوناني معناه اجتياز  كممة

 ". )عنبيا كميا أو جزئيا يحتفظأو عبور الماء لمجسم إضافة إلى بعض المواد بمقدار كبير والتي يجب أن 

 (.61، ص4060مرزوق عيسى، 
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في  (5" ىو تغير دائم في كيمياء الشخص الداخمية تنتج عن زيادة كبيرة4062)وس كما عرفو رودي بم

 (.12". )صمعدلات الغموكوز في الدم، ويعود السبب إلى نقص ىرمون الأنسولين

 :افرازه  أو ،الأنسولينفراز ىرمون إعجز البنكرياس عن  بالدم، نتيجةالسكر ىو ارتفاع السكر  مرض إجرائيا

يتعدى  في الدم بحيث ير فعالة مما يؤدي الى ارتفاع نسبة السكر )الجموكوز(غو أبكميات غير كافية 

لذلك نراه الاستفادة منو و يستطيع الجسم ولا مممتر( 600-640-30المستوى الطبيعي والذي يتراوح ما بين)

 ظير في البول.ي
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 تمهيد

يعتبر الضغط النفسي من بين أىم المواضيع التي شغمت بال العمماء والباحثين في مجال عمم النفس 

كو من آثار ونتائج خطيرة لما قد يتر  الأخرى، وذلكوفي عموم الصحة والتربية ومختمف العموم الإنسانية  ،خاصة

 رتفاعاعميو أمراض صحية كثيرة مثل يعد الضغط النفسي مشكمة من مشكلبت العصر قد يترتب  كما ومدمرة.

 .ضغط الدم، القرحة المعدية، داء السكري...إلخ

حولو أخذ لمحة تاريخية ونحن كأخصائيين عياديين سنتناول في ىذا الفصل مفيوم الضغط النفسي و 

ا عنو وكذ المترتبةوالآثار  المصادر، عند تعرضو لضغط راضو، المراحل التي يمر بيا الإنسانعأأسبابو، 

 النظريات المفسرة لمضغط النفسي.
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 مصطمح الضغط: لمحة تاريخية حول  .1

التي تعني  "Stringere"إلى المغة اللبتينية من خلبل كممة  "Stresse "يعود أصل كممة الضغط

في المغة الإنجميزية وحسب ما  اني، وىذه الجذور ليا مأخذ ث"presser "، ضغط"serrer""أصبح متصمب"، شد 

 (: "في كتابو الذي تناول فيو موضوع الضغط".3131) Robert Mannygرق إليو تط

 detresse"كان مصطمح الضغط تعبيرا عن "حالة الضيق" في بريطانيا من خلبل كممة  31ففي القرن 

وكل ىذه تعيد فكرة  ،adversiteوالعدوان  Privationوالحرمان  Opressionالتي ليا علبقة مع القير 

 الضيق والاختناق والغم، وصعوبة الحياة والفقدان والخسارة والعياء والحزن أو المزيد من الألم.الإحساس ب

تجاه المعاصر والذي يرجعو إلى قوة مرغمة، ومثيرات أخذ مصطمح الضغط الإ 31اية القرن وفي بد

 وجيود كبيرة لممواد والأعضاء. 

أعطوا تفسيرا لأثار الضغط عمى  نل الذيمن الأوائي يعد ذال " دوحسب ما تطرق إليو كمود برنار 

ذلك أن كل كتيدف إلى الحفاظ عمى توازن الجسم، ويرى السموك، إذ يرى أن ردود الأفعال الناتجة عن الضغط 

الحياة في "المجال  الأنظمة والأنساق الحية باختلبفاتيم ليس ليم إلا ىدف واحد، وىو البقاء عمى وحدة شروط

ية لمكائنات الحية تتمثل في القدرة عمى إبقاء التوازن الداخمي واستقرار في "المجال الداخمي"، إذن توجد خاص

 الداخمي".

أنو عندما يكون المجال الداخمي مضطرب تكون القابمية إلى  "كمود برنارد"بين  3111ابتداء من 

التي تسبب المرض، لكن الإصابة بالمرض، فيو إذن يتبنى التصور لأبو قراط "أن الجراثيم ليست العامل الوحيد 

 (.21، ص: 5332-5332اختلبل التوازن الطبيعي يؤدي إلى اليشاشة والضعف" )نقلب عن بغيجة لياس، 
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(: "وىو فيزيولوجي أمريكي وضع مصطمح 3113-3192)" كانون برادفورد إلتر "إليو"حسب ما تطرق 

"Homeos tasie " أو مماثمة"، والذي احتوى عمى مصطمح من خلبل المغة الإغريقية التي تعني "حالة مشابية

الضغط، من خلبل ملبحظتو لمحيوانات وتوجيات الجياز اليضمي والأبعاد أثناء عممية اليضم حيث لاحظ 

"كانون" رد الفعل الناتجة عن  مجموعة من التغيرات عمييا وتختفي ىذه التغيرات في حالة الخوف وربط

 نفعالات القوية وعلبقاتيا بالجسم.الإ

 في رتفاعوات أخرى مثل زيادة ضربات القمب لتوازي مع التغيرات اليضمية، لاحظ كانون اختلبلاوبا

 (.13، ص .ibidإفرازات عصارة المعدة" )

نجدىا مستعممة في بالإنجميزية  Stressكممة  لاستعماJürgen nits" (3113 )"حسب ما تطرق إليو 

وزن، الشدة، الثقل أو الجيد، ومع بداية تطور ىذا المصطمح القوة، ال انيك أو في الفيزياء، والتي تعنيالميك

الذي يشترط أن قوة خارجية  "Hooke "نلبحظ أن الضغط استعمل في فيزياء المواد الصمبة من خلبل قانون

"Loed" وتؤدي إلى التوتر والشدة عمى الجسم تعمل عمى الجسم ،"Stresse"  والذي يستطيع أن يتحول ويغير

 (.13ص  .Ibidصورتو" )

إن الشدة المكثفة التي تمارس عمى إحدى المواد والتي تصبح من خلبل ىذا الفعل متعبة، وتغير من 

صمية، مادامت المادة ىي أكثر تغير من ما كانت عميو في حالتيا الأشكمو وتصبح من الصعب أن تقود إلى 

يحدث للؤحياء والكائنات، إذن فكرة  التعدين ىناك تشابو لمالممصطمح في مجال  الاستعمالقبل ومن خلبل ىذا 

( تحدث أو تسبب ضغط قوي يستطيع أن يؤدي إلى أمراض جسدية أو Loedأن المواقف الأكثر عدوانية )

 ."Strain"عقمية 

يبين أن العمل الشاق  القمب، الذيالطبيب المختص في أمراض  "أوسمروليام  "في ىذا الإطار جاء

 يم الشديد والقمق والاستمرارية فيو يؤدي إلى مشاكل صحية.والمثقل بالمسؤوليات يؤدي إلى ال
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جسام الحية وىذا عمى باستعمال مصطمح الضغط عمى كل الأ في بداية القرن العشرين، بدأ التعميم

ن قبل لو علبقة مع الضغط والتكيف، وتنتج كل الذي ذكرناه م"Homeos taise"قاعدة من المصطمحات مثل 

 الضغط. التراكمات المعرفية حول

ه عمى أنو توترات وجاء بعده "ىانس سيمي" والذي تحدث عن الضغط في المجال الطبي والذي حدد

سارة، وبالتالي فيي مجموعة من ختبرت بصفة دائمة والتي تشنيا من خلبل أحداث غير ضعيفة أو قوية أ

 الفرد أو توازنو ليفكورت أي عدوان ييدد كيانعينة أو يزيولوجية التي تحدثيا حاجة بيئة منفعالات الفالإ

 (.3119)وآخرون

 مفهوم الضغط النفسي: .2

 لقد تعددت المعاني والمفاىيم لمضغط النفسي في عمم النفس ومنيا:

غط" وردت بعدة المغوي لمضغط النفسي، كممة "ض وعريف: "في تالطريري حسب عبد الرحمن بن سميمان

غمره إلى شيء كالحائط أو يقال ضغطو ضغطا أي ستخدام والموقف الذي اقترنت بو فأشكال وذلك حسب الإ

يجازه بحيث يتخمى عن التفصيلبت" )ص  اختصاره، ويقال ضغط الكلبم إذا بالغ في غيره  (.91وا 

حديثا في مجال العموم  "Stress"ستخدام كممة (: "بدأ إ3122) "Lazarus "حسب ما تطرق إليو

 ، ص5331" )عن وليد السيد خميفة، ي شكل وبناء الموضوعلإنسانية ليشير إلى تمك القوة التي تؤثر وتغير فا

352.) 

الضغط بأنو استجابة فيزيولوجية ونفسية تنتج عن محاولة الفرد في  Kyriaco" (3111":) "يعرف  

 (.91ص  .Ibidالتوافق والتكيف مع كل الضغوط التي يتعرض ليا" )
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ننا نحس بالضغوط بشكل موضوعي، وأمكن تعريف الضغوط نو لا ي:" أ"Richard lazarus" يرى كما

 استجابةالفردية في كيفية  الاختلبفاتفوق المصادر التكيفية لمشخص كما أنو أشار إلى ما ي عندما ندرك موقفاً 

و يمثل تحديا لغيرىم")عن نة قد يخمف ضغوطا لبعض الأفراد، أنياية الس اختبارالأفراد لنفس الحدث فمثلب 

Davison et Neal،3112،313ص). 

وىي كممات يحل ، (: "كممة ضغط تعني الشدة، الأزمة النفسية5332) "أمال محمود عبد المنعم"وترى 

 (.21بعضيا محل الآخر في كثير من الكتابات" )ص 

  أنواع الضغط النفسي: .3

 :لقد تعددت أنواع الضغط النفسي ومن بينيا

  حسب"Schafer" (1992:) :منيا" 

ذا تم التحكم بيا أصبح فعالا.ىو نتيجة  الضغط النفسي الحالي: -  موقف معين مثل مناقشة أو مسابقة، وا 

معين وىذا الضغط يكون ضارا عندما يعطيو الفرد  امتحانىو مرتبط بدخول  الضغط النفسي المتوقع: -

 أىمية كبيرة.

 حياة الفرد، وىو ما يسمى بالصدمةالفرد إلى تيديد فوري مباشر ل استجابةوىو  الضغط النفسي الحاد: -

 حيث يجد الفرد نفسو في موقف ييدده ولا يستطيع منعو.

 وىو نتيجة لأحداث منيكة تتراكم مع الزمن بشكل سمسمة من الضغوط المتراكمة. الضغط النفسي المزمن: -

 ( 1991حسب عمي عسكر:) :ىناك نوعين آخرين من الضغوط وىما" 
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ر تدفع الفرد لمعمل بشكل متتبع محققا ترتبط بوجود درجة مناسبة من الضغط أو التوت الضغوط الإيجابية: -

 لأىدافو.

 اغطة الصعبة يكون ليا تأثير سمبيأن تعرض الفرد لممواقف الض "Allen "ألينتذكر  الضغوط السمبية: -

عراض فاعل مع الآخرين ومن ثمة ظيور الأعن تحقيق أىدافو وأيضا يعجز عن الت فتجعل الفرد عاجزاً 

   (.311-311 ، ص5331عمي عسكر،  د خميفة، مرادالنفسية والجسمية" )عن وليد السي

 :أسباب الضغط النفسي .4

 بات داخمية كطبيعة الشخصية...إلخإن مسببات الضغط النفسي بصفة عامة يمكن تصنيفيا إلى مسب

(: "أن 5331)"أحمد نايل الغرير"لآخر بحيث يرى  ومسببات خارجية إذ أن ما يسبب الضغط يختمف من شخص

 التي تثير الضغط النفسي:من بين الأسباب 

  :مثل ربة الأسرة وأم لأربعة أطفال وعاممة وقد ترعى والدييا، وطالما الناس قادرون التوتر المرتبط بالدور

بقائيا في حدودىا.  عمى إدارة الموقف والسيطرة فيم بذلك يستطيعون التخفيف من الضغوطات وا 

  :اع والتصارع وخاصة مع الزوج.عند وجود علبقات تتصف بالصر العلاقات بين الأشخاص 

 الضغط لبعض الناس، وتتطمب معظم التغيرات تكيفا مع التغيير وىو نوع من أنواع والتغيير:  الانتقال

ن تسبب الضغط قاعد، وحتى الأحداث السارة يمكن أالموقف الجديد مثل الأبوة لأول مرة، تغيير العمل، الت

 والأزمات القمبية.

 :القرارات مثل  واتخاذوتتطمب التكيف معيا  والاستقرارعدم الثبات  تمثل فترة من والأزمات أزمات الحياة

أو الداخمية  ،الطلبق، العنف المدرسي، وفي بعض الأحيان تتطور الأزمة من سمسمة من الأحداث الأصغر
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يران التي لم يعد بالإمكان التعامل معيا وتحمميا، مثل تحمل غير مخطط لو، والتعرف عمى الج الخارجية

 الأصغر. ابنيموكسر يد  المزعجين

 :تجربة الجنود وىم معرضون لمموت أو الجرح يوميا والخوف من الوقوع في الأسر  إجهاد الحروب

س ويبقى ذلك معيم ومشاىدتيم للآخرين وىم يصابون، كل ذلك يسبب ليم التوتر واليقظة الدائمة والكوابي

 (.23-91 ، ص.ibidلسنوات طويمة" )

(: "أن من بين الأسباب التي تؤدي إلى الضغط النفسي 3112تطرق إليو ىارون توفيق الرشيد ) اونتحدث عم

 ىناك:

  :في حدوث الضغط النفسي لدى الأفراد ويختمف  كبيراً  دوراً  تمعب العوامل الاجتماعيةالأسباب الاجتماعية

الذي يعتبر من بين عوامل الفقر الذي ينشأ فيو الفرد ك الاجتماعي لموسط من حيث شدتو ومصدره طبقاً 

وكذا البطالة، التفاوت الحضري والثقافي، وقمة الرفاىية والوسائل التكنولوجية والضغط السكاني وقمة الضغط 

 (.52، ص 5331-5335الخدمات" )عن دعو سميرة، شنوفي نورة، 

 المراحل التي يمر بها الإنسان عند تعرضه لضغوط ما: .5

 (:5333) ي حسب نعيم عبد الوىاب شمبيلضغوط نذكر ما يميمر الإنسان بمراحل عند تعرضو 

 "التي تسببيا عوامل الضغوط حيث يقوم الجياز العصبي السمبتاوي والغدد الأخطار:  مرحمة رد فعل

ة الطارئة ومقاومة الأدرينالية بتييئة أجيزة الدفاع في الجسم إذ يزداد إنتاج الطاقة إلى أقصاه لمواجية الحال

ذا   الجسم إلى مرحمة المقاومة. انتقل الضغط والتوتر استمرالضغوط، وا 

  :فعندما يتعرض الكائن لضغوط يبدأ بالمقاومة وجسمو يكون في حالة تيقن تام، وىنا يقل مرحمة المقاومة

تحت ىذه الظروف، وبالتالي سيكون الجسم في وعند الوقاية من العدوى  ،أداء الأجيزة المسؤولة عن النمو
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ذا يتعرض لضغوط من نوع آخر ىي الأمراض حالة إعياء وقد ت الضغوط الأولى وظير  استمرت، وا 

 إلى مرحمة الإعياء. انتقلضغوط أخرى 

 :بالمقاومة إلى مالا نياية، إذ تبدأ علبمات الإعياء  الاستمرارفجسم الإنسان لا يمكنو  مرحمة الإعياء

الجسم وقد أنشطة  فتبطئ ،السمبتاوي بالظيور تدريجيا وبعد أن يقل إنتاج الطاقة في الجياز العصبي

ذا ما  نفسية  اضطراباتي إلى ف معيا لتؤد  الصعوبة التكي   من غوط يصبح  الض   استمرتتتوقف تماما، وا 

 (.59أو أمراض جسمية تصل إلى حد الموت" )ص:  الاكتئابمثل 

 أعراض الضغط النفسي:  .6

نفسية، عضوية وسموكية، ىذه ما يشكو الشخص الذي يعاني من الضغط أعراض مختمفة  غالباً 

ر بصورة ما عمى أدائو الميني قد تؤث الأعراض تأتي بصورة متفرقة ولكنيا مستمرة ومزعجة لممصاب وأحياناً 

 .والاجتماعي

المعاناة النفسية التي تنتج والإنسان بقدر الإمكان يحاول التكيف مع ىذه الضغوط ليخفف عن نفسو 

مجأ إلى أساليب تكيف غير مرغوبة تنتج عنيا مشاكل صحية إضافية، ومن عنيا، فإن فشل في ذلك قد تجعمو ي

 :Ross et Ol" (3111)  "ىذه الأعراض نذكر ما تطرق إليو

 " :عجة والشكوك حلبم المز النوم وال واضطراباتيا القمق والتوتر ونوبات الغضب منالأعراض النفسية

 الإعياء البدني والذىني" والحزن واليموم الزائدة مع الاكتئابوالوساوس ومشاعر 

 (:5333) "أرثود وشان "ونذكر كذلك ما تطرق إليو

 " :منيا ضعف التركيز والشرود والنسيان والتردد في اتخاذ القرار، أو اتخاذ قرارات غير الأعراض المعرفية

 الذات". احتراموسة، وفقدان الثقة بالنفس وتدني مدر 
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ئتو سواء كانت ىذه البيئة داخمية أو خارجية، ويبرز ذلك وينتج الضغط النفسي من تفاعل المرء مع بي

عندما يكون ىناك تعارض بين حاجات الفرد وقدرتو عمى تمبية ىذه الحاجات ولإدراك الفرد لمضغط النفسي 

علبقتيا بيدف نحوه تأثير ميم عمى التعامل معو. فإذا كنا نستطيع تفيم معنى أزمة الحياة ونستوعب  واتجاىو

المؤلمة لأن الضغط قد يؤدي بنا إلى نوع من الفيم الذي يساعدنا عمى تقبل الأحداث  الاستيعابن ىذا حياتنا، فإ

النفسي يمكن أن يكون مثل المثير أو مثل العائق لمنمو الشخصي وللئشباع، ويختمف تأثير الضغط النفسي عمى 

 (.9-1ص الشخص نفسو في مراحل حياتو المتباينة" )عن سيام إبراىيم كامل محمد، 

 ( أن من بين الأعراض ىنالك:5331-5331) "العرباوي سحنون "ويرى

 " :وتتمحور فيما يمي:الأعراض السموكية 

التغمب الزمني عن العمل والشرب بكثرة مع تناول الطعام بسرعة إضافة إلى التحدث بسرعة أو  -

 ببطء عن المعتاد.

 (.91العلبقات الوظيفية المتوترة" )ص  -

 الآثار المترتبة عن الضغط النفسي:  .7

إن من النتائج والآثار المحتممة لمضغط ما لو صبغة نفسية عبد الرحمن بن سميمان الطريري " حسب

حيث تبين من الأبحاث ذات العلبقة بالضغط أن الآثار النفسية الناجمة عن الضغط يمكن إجماليا في الأمور 

 التالية:

 د وجد أن الموقف الضاغط ذي يتعرض لمضغط، فمقية التي توجد عند الفرد الروح المقاتمة والتصمب والمواج

وعن  ،يترتب عميو قوة جسدية عند الفرد تمكنو من الوقوف في مواجية الظرف حيث يدافع الفرد عن نفسو

كما قد أو تكون بيان الحجة  ،حقوقو وموقفو وتكون ىذه القوة عمى شكل مناقشة ومجادلة مع الطرف الآخر
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القرارات أو إجراءات تنسجم مع ما يعتقد بو الفرد بغض النظر عن الضغط الذي  واتخاذن بالمضي قدما تكو 

 يتعرض لو من الآخرين لمتراجع عن ذلك.

 فيو الضغط سواء كان مكان  اليروب وعدم المواجية أو المقاتمة وذلك من خلبل ترك المكان الذي أثير

تفادي المصدر الذي تسبب في الضغط وذلك من خلبل تبرير و المنزل، بالإضافة إلى إىمال و العمل أ

 .من الموقف الضاغط كميا للبنسحابسبب أو عذر 

أو يتركو، والمدير الذي  الاجتماعشاىد عند الموظف الذي لا يحضر قد تإن مثل ىذه النتائج لمضغط 

 يأخذ إجازة مرضية وىو في حقيقة الأمر غير مريض.

موقف الضاغط قد يسيم في التقميل من الضغط الذي يتعرض لو الفرد لكنو لا النفسي أمام ال الانيزامإن 

 ائمة عمى شخصية الفرد في عممو وسموكو.بكامميا، بل يبقى الضغط وآثاره م يحل المشكمة

 جز الفرد عن التصرف كأن ع: وىذا الأثر من آثار الضغط يكون واضحا وجميا حينما يالتصمب أو الجمود

كأن يترك ورقة الإجابة بيضاء أو عن الأسئمة التي توجو لو في المقابمة الشخصية عن الإجابة يتوقف 

 وظروفو أوصمو لمثل ىذه الحالة المتصمبة أو المتجمدة. الاختبارالإجابة لأن الضغط الناتج عن  خالية من

 لك أن الفرد وذ ،الآثار النفسية الناجمة عن الضغطالإيجابية تعتبر من  والاستفادة :التعمم من المواقف

الدروس  واستنتاجون في مقدوره التحكم في الموقف يستثمر الموقف الضاغط ويحولو في صالحو حيث يك

 المفيدة.

ات تحكم وليس عمى شكل تكيف مع الوضع كما أنو يتضمن عمميو يكون عمى شكل منع  إن ىذا الأثر

 أن يطرأ في المستقبل.يمكن  الفيم لمموقف وكذلك التنبؤ بما
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قائمتو المسماة  "Hopkins "ل التعرف عمى الآثار التي يحدثيا الضغط لدى الفرد وضعومن أج

"Hopkins Symptom checklis"كنتيجة  آثار واليدف من ىذه القائمة محاولة حصر ما يتعرض لو الفرد من

 (.11-11محتممة لممواقف الضاغطة" )ص 

( "يحدث الضغط النفسي 5331)" مكسونغريغ وي"كما أن الضغط النفسي يؤثر عمى الجسم بحيث يرى 

لجزء الأول من ىذا يسيطر ا ،تغيرات كثيرة في اليورمونات التي تسيطر عمى المحور الوطائي النخامي الكظري

المحور أي غدة الييبوتالاموس عمى الغدة النخامية في الدماغ ، فعمى سبيل المثال: تؤدي في حالات الضغط 

ىرب'' التي نالين إلى ردة الفعل '' قاتل أو أكالأدريات التوتر الكظرية من الدم النفسي الشديد كميات من ىرمون

، التعرق تترافق عادة مع حالات مفاجئة، القمق، ارتفاع معدل ضربات القمب وضغط الدم، ارتفاع سكر الدم،

 نشاط الجنسي.النوم وتراجع ال اضطرابحمرار، فقدان الشيية، الإ

ي الذي تفرزه المزمن فإن التغيير المستمر في إفراز ىرمون الضغط النفس أما في حالات الضغط النفسي

ة، ضعفا في المناعة مع ضعاف الصحة، فيسبب عمى سبيل المثال الكآبة، قرحة في المعدغدد الجسم يسيم في إ

قابمية للئصابة بأمراض فيروسية وأمراض القمب وتغيير في أعراض بعض الأمراض أو تعطيل فعالية بعض 

 علبجات.ال

بل العمر إلى استجابة مفرطة للؤنظمة تويؤدي الضغط النفسي المتكرر الذي يصيب الإنسان في مق

النخامية والكظرية وقد تصل الأمور إلى زيادة إفراز اليرمون إلى معدلات قد تؤثر عمى أعضاء الجسم المختمفة 

  (.9-1 ق الجياز العصبي المركزي الضعيفة )صومناط
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 النفسي: مصادر الضغط .8

لذا ىناك مصادر داخمية وأخرى  ،إن مصدر الضغط النفسي مرتبط بالفرد بحد ذاتو وكذا بالمجتمع

 خارجية.

فإنو  عند النظر إلى العلبقة التي تربط الفرد بمجتمعو(: "5331) "اجدة بياء الدين السيد عبيدم "حسب -

 ية وىي كما يمي:يمكن لنا حينئذ ترتيب مصادر الضغط النفسي بطريقة شمولية وواقع

 المصادر الخارجية لمضغوط النفسية: . أ

 الطلبق، الأولاد.الانفصال ،اعات العائمية، كثرة المجالات: الصر الضغوط الأسرية ، 

 ضغوط العمل. 

 معدلات الجريمة. : مثل انخفاض الدخل، ارتفاع معدلات البطالة وارتفاعقتصاديةالضغوط المالية أو الا 

 فالفرد م بدورىا وحسب تعدد العلبقات الاجتماعية ذاتيا إلى علبقات اجتماعيةس: وتنقجتماعيةالضغوط الا ،

 كذلك الوضع البيئي والأسري العام والخاص ،إن كان متزوجا أو غير متزوج، عدد الأطفال إن كان متزوجاً 

نة فيي تترك ردود أفعال معي المتغيرات تكون ضمن العامل الاجتماعي الفرد، وىذهالذي يعيش في ظمو 

ن اختمفتعم : يا. ومن الضغوط الاجتماعيةتباينت تأثيرات  مصادرىا و  ى شكل ضغوط نفسية لدى الفرد وا 

 السموكية. ة والجنسية والإىمال للؤطفال والانحرافاتساءة الجسميالعزلة، الحفلبت وخبرات الإ

 :في الجسم ومياجمتو والكيميائية التي تحدث مثل التغيرات الفسيولوجية  الضغوط الصحية والفسيولوجية

 النظام الغذائي. الجراثيم بو واختلبف

 مثل الكوارث الطبيعية كالزلازل والبراكين والأعاصير وغيرىا.ضغوط متغيرات الطبيعة : 
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 :في تحديد الكثير من ملبمح حجم  رئيسياً  تمعب سياسة البمد الداخمية والخارجية دوراً  ضغوط سياسية

الضغوط من عدم الرضا عن  رض ليا الأفراد في مجتمعاتيم. وتنشأ ىذهونوعية الضغوط النفسية التي يتع

 أنظمة الحكم الاستبدادي والصراعات السياسية في المجتمع.

 إن حالة التقاطع بين تمسك الفرد بما ىو عميو من أفكار ومعتقدات وبين ضغط العوامل العقائدية والفكرية :

نما تنعكس فيما بعد عمى شكل سمسمة من تسمط المؤسسات المركزية في حممو عمى تغيير أ فكاره وا 

 عمى طبيعة علبقة الفرد بذاتو ومجتمعو. الضغوطات النفسية ذات التأثيرات المتباينة

 للؤطر مراعاة  الوافدة، دونة ات والانفتاح عمى الثقافات اليادف: وتتمثل في استراد الثقافضغوط ثقافية

المستيجنة في علبنات ع ىذا فضلب عن مشاىدة الفيديو كميب والإالثقافية والاجتماعية القائمة في المجتم

 عمى الإنترنت.ئية والتميفزيونية، كذلك غرف الشات القنوات الفضا

 :تتمثل في انتقال الطالب من مدرسة إلى أخرى ومن المدرسة إلى الجامعة. ضغوط أكاديمية 

 عمل والصراع، الدور وغموضو والخلبفات بيئة العمل مثل العبء الكمي والكيفي لمب: ترتبط ضغوط مهنية

 مع الرفاق في العمل.

  مثل القمق، الاكتئاب والمخاوف المرضية.والنفسية نفعاليةالا الضغوط : 

 كإساءة استخدام العقاقير، الكحول، الكافيين، النيكوتين.يةيائالضغوط الكيم : 

 المصادر الداخمية لمضغوط النفسية: . ب

 الغ فيو.الطموح المب 

  الحيوية والتييؤ النفسي)الاستعداد( لقبول المرض.الأعضاء 
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 .ضعف المقاومة الداخمية 

 .الشخصية 

أو بين الأفراد ومجتمعاتيم والتي تؤدي  ،وتتسبب العلبقة غير المتوازنة بين الأفراد أو مع بعضيم البعض

سمبية التي تصيب فيما بعد إلى مجموعة من المظاىر المتعددة من الضغط النفسي إلى مجموعة من النتائج ال

  .(13-13" )ص: معاً  الفرد والمجتمع

 :النظريات المفسرة لمضغط النفسي .9

 ىناك نظريات كثيرة فسرت الضغط النفسي، ومن بين ىذه النظريات لدينا:

  Powell" (1991:)"نذكر ما تطرق إليه  -

سير كان سيمي بحكم تخصصو كطبيب متأثر بتف :Selye (1946)النسق النظري لهانس سيمي "

تفسيرا فيسيولوجيا، كما يعتبر أن أعراض الاستجابة الفيسيولوجية لمضغط ىدفيا المحافظة عمى الكيان  الضغوط

 Generalوالحياة، وحدد "سيمي" ثلبث مراحل لمدفاع ضد الضغط وأطمق عمييا "أعراض التكيف العامة" 

adaptation syndrome ":وىي 

 :بات تتميز بيا درجة التعرض المبدئي لمضاغط ونتيجة ليذه وفيو يظير الجسم تغيرات واستجا الفزع

 التغيرات تقل مقاومة الجسم.

  :وفييا يحاول الفرد مقاومة مصدر التيديد بكل ما يممك من طاقة نفسية وجسمية ليعود الجسم إلى المقاومة

 حالة الاتزان.

  :وفييا يستنزف طاقة الفرد ويصبح عرضة للئصابة بالأمراض.الإجهاد 
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أن سيمي قد قدم رسما توضيحيا لنظريتو حيث  Levin Scotchأوضح في كتابات "لفين واسكوتش"  وقد

 حدوث الضغوط النفسية طبقا لنظرية ىانز سيمي. 33يوضح الشكل رقم 

 

ويذكر سيمي أنو تتحدد شدة الاستجابة لمضغوط عن طريق العوامل الوسيطة، كما تعتمد نوعية 

مب عمى المشكلبت يعتمد عمى النشاط المعرفي لتيديد أو التغتكيف، ويضيف أن االاستجابة عمى نوع عممية ال

 (.325-323، ص 5331لمتقييم، ولكل تقييم نمط معين من الاستجابة" )عن وليد السيد خميفة، 

 (:2111نذكر أيضا ما تطرق إليه فاروق السيد عثمان ) -

بيمرجر" في القمق مقدمة ضرورية لفيم : تعتبر نظرية "س(Spielerberger)"النسق النظري سبيمرجر 

والقمق كحالة  "Trait Anxiety"الضغوط عنده، فقد أقام نظريتو في القمق عمى أساس التمييز ين القمق كسمة 

"State Anxiety"  وىو استعداد طبيعي أو اتجاه سموكي يجعل القمق يعتمد بصورة أساسية عمى الخبرة الماضية

أو موقفي يعتمد عمى الظروف الضاغطة، وعمى ىذا الأساس يربط "سبيمرجر"  وقمق الحالة ىو قمق موضوعي

ضاغطا مسببا لحالة القمق ويستبعد ذلك عن القمق كسمة حيث بين الضغط وقمق الحالة، ويعتبر الضغط الناتج 

 يكون من سمات شخصية الفرد القمق أصلب.

يجب تقييميا عمى  ،ون ضاغطةوالتي تككما اىتم "سبيمرجر" بتحديد طبيعة الظروف البيئية المحيطة 

أنيا خطيرة وميددة فتصبح سببا لحدوث القمق، كما يميز بين مفيوم الضغط ومفيوم التيديد من حيث أن 
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الضغط يشير إلى الاختلبفات في الظروف والأحوال البيئية التي تتسم بدرجة ما من الخطر الموضوعي أما 

 (.32ص ibid ،5331ير أو مخيف" )الذاتي لموقف خاص عمى أنو خط كممة تيديد تشير إلى التقدير والتفسير

 (:1999ونذكر أيضا ما تطرق إليه هارون توفيق الرشيدي ) -

ينفرد موراي بين منظري الشخصية بعمق الفيم لمديناميات : (Murray)"النسق النظري لهنري موراي 

حداث التوازن النفسي ويتسم منيجو في داخل الكائن البشري من أجل لحظة انبثاق، لحظة االتي تحدث  لتكيف وا 

عندما يتعرض لمفيوم الحاجة ومفيوم  الى مستوى عال من الدينامية النفسية، "موراي "ويصل بالدينامية النفسية

الضغط ويعتبرىما مفيومين أساسيين ومتكافئين عمى اعتبار أن مفيوم الحاجة يمثل المحددات الجوىرية لمسموك، 

ثل المحددات المؤثرة الجوىرية لمسموك في البيئة، ويعرف الضغط بأنو خاصة لموضوع بيئي ومفيوم الضغط يم

 أو لشخص يتسر أو تعوق جيود الفرد لموصول إلى ىدف معين ويميز موراي بين نوعين من الضغوط:

  :وىي دلالات الموضوعات البيئية كما يدركيا الأفراد.ضغط بيتا 

 :الموضوعي" لبيئية كما توجد في الواقع او كما يظيرىا البحثوىي خصائص الموضوعات ا ضغط ألفا 

(ibid. ،5331 321-325، ص.) 

 (:2111ونذكر أيضا ما تطرق إليه جاسم الخواجة ) -

أن الفرد يتعرض إلى  ومفادىا( Theory cognitive"من النظريات المفسرة لمضغوط النظرية المعرفية )

مى أنو مصدر تيديد لحياتو سوف يتحول فيما بعد إلى عامل ضاغط أحداث عديدة في حياتو وما يدركو الفرد ع

السمبي لتمك الأحداث عمى الفرد فيبدأ التأثير  ،ن ىذه الأحداث ذاتيا فعلب تكون ضاغطةأعميو بالإضافة إلى 

ىو ما النفسية ومنيا  الاضطراباتتمك الآثار ما ىو نفسي إذ ترتفع درجة القمق أو الاكتئاب، وغيرىما من  ومن

وىذه التغيرات  ،فيسيولوجي، فيرتفع معدل دقات القمب مع ضيق في التنفس، وقد يواكب ذلك ألم في الأمعاء
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لتصير بدايات أمراض  ،أحداث ضاغطة الزمن واستمرار إدراك الأحداث من الفيسيولوجية قد تتحول مع مرور

فراد قد يتعرضون لموقف واحد، ولكن شديدة تحتاج إلى أنواع مختمفة من العلبج. وليذا نجد أن عددا من الأ

استجاباتيم تتشكل طبقا لإدراكاتيم لمحدث، فالفرد يبدأ بالشعور بالضغط الشديد وطبقا لنوع الإدراكات ترتفع درجة 

 (.329-321، ص 5331الضغوط النفسية عمى الفرد وتؤثر عميو نفسيا وفيسيولوجيا" )عن وليد السيد خميفة، 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الضغط النفسي                                                                  الفصل الأول:
 

31 
 

 :فصلخلاصة ال

ىو استجابة نفسية فيسيولوجية غير تكيفية  النفسي، الذيلقد تناولنا في ىذا الفصل مفيوم الضغط 

يختمف إدراكيا من فرد لآخر وتظير الضغوط النفسية عند تعرض الفرد لمعيقات نفسية  الحياة، التيلمواقف 

 )كالقمق والإحباط( وجسمية )كالإرىاق الجسدي والتعب(.

ىم الأسباب والمراحل التي يمر بيا الفرد عند تعرضو لضغط ما من أجل تجنبيا ولو كما قمنا بعرض أ

نتطرق فيما يمي إلى داء السكري الذي يعد مرض مزمن يعود بالسمب عمى الحالة الصحية  صغير. سوفبقدر 

 لمفرد. 
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 د:ـــــــتمهي

ـ الإنساف نفسو، وىو مف الأمراض الشائعة، حيث شيدت السنوات دمرض قديـ ق يالسكر  داءيعد 

السكري، وحسب منظمة الصحة العالمية يعتبر داء السكري  بداءالأخيرة زيادة ممحوظة في أعداد المصابيف 

الوراثية و ذلؾ عف مجموعة مف العوامؿ البيئية  ـ، وقد ينتج ستوى السكر في الدحالة مزمنة ناتجة عف ارتفاع م

وليذا فيو يتطمب رعاية خاصة وعميو يجب عمى المريض التعرؼ عمى المرض والتكيؼ معو، وعمى ىذا 

ي ىذا الفصؿ مع نوع مف التفصيؿ إلى تعريؼ داء السكري، لمحة تاريخية حوؿ داء الأساس سنتطرؽ ف

عراض التي تظير عميو، ثـ السكري، ثـ نذكر أنواعو، أسبابو، المراحؿ التي يمر بيا المصاب بو، الأ

 التشخيص.
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 السكري: داءتطوّر  حوللمحة تاريخية  -1

في أوائؿ  "أريتاوس "يالسكري ليس بجديد، لقد عرفو الإنساف منذ آلاؼ السنيف، حيث لاحظ الإغريق داء

البوؿ والعطش الشديد، وقد سمّى ىذه ك( قبؿ الميلاد، أفّ بعض المرضى تظير عمييـ أعراض كثيرة 200عاـ )

 إلى كرسي الحماـ أو كثرة البوؿ." وىي كممة لاتينية تعني الذىاب  Diabètes"" الديابتسالظاىرة " البواؿ أو

وتعني باللاتينية الحمو  "Mellitusكممة مميتوس " "توماس ويمس"( أضاؼ العالـ 1675وفي عاـ )

ديابست "ض السكر لو مذاؽ حمو، فأصبحت تسمية ىذا المرض بػػ: يكالعسؿ، بعد ملاحظة أف دـ وبوؿ مر 

 أو مرض السكر. "ممميتوس

دور البنكرياس في مرض  "وأوسكار سينكوسكيجوزيؼ فوف ميرنج "ماف كتشؼ العالا( 1889وفي عاـ )

  السكر، عندما أزالوا البنكرياس بشكؿ تاـ مف الكلاب، حيث ظيرت عمييـ علامات وأعراض مرض السكر

 وأدّى ذلؾ إلى وفاتيـ بعد فترة وجيزة.

المرضى المصابيف بداء السكري يعانوف أفّ  "سير إدوارد شاربي شيفر "( اكتشؼ العالـ1910وفي عاـ )

، وكممة الأنسوليف مشتقة مف كممة "الأنسوليف"مادة كيميائية واحدة ينتجيا البنكرياس وسمّاىا مف نقص في 

 في البنكرياس والتي تنتج الأنسوليف.  "لا نجر ىانز "لاتينية تعرؼ باسـ " إنسولا" وتعني جزيرة، وترجع إلى كممة 

وزملائو مف جامعة تورنتو بكندا مف فصؿ ىرموف  "باتينج" ( تمكّف العالـ1920ـ )أمّا في أواخر عا

 (.1922الأنسوليف والتي تستخدـ لأوّؿ مرة عمى مرضى السكري عاـ )

 .قدـ ىاجدروف الأنسوليف طويؿ المفعوؿ  (1939وفي عاـ ) 

 .الثورالبنية الكيماوية لأنسوليف كتشؼ إ "سنجر"( 1953في عاـ )ما أ           
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لوباتير وفرنؾ  "( بداية ظيور مضادات السكر الفموية وتـ ملاحظتيا مف طرؼ1955وفي عاـ )

البنية الكيماوية لأنسوليف الإنساف، ليمييما بعد  اكتشاؼمف  "نيكولا وسميث "( تمكّف1960وفي عاـ ) "فوكس

 ب.بإكماؿ تركيبة الأنسوليف مف سمسمتيف أ،  "كتبتويانس "(1964ذلؾ في عاـ )

( اتجيت الجيود نحو الحصوؿ عمى أنسوليف بشري لفصؿ خاصية الوراثة ونحو زرع 1980في عاـ )

 ."ىانزصغير واصطناعي وزرع خلايا "لا نجر  بنكرياس

 تعريف داء السكري: -2

 اصطلاحـــــــا: -

ارتفاع سكر الدـ تحدث  (Syndrome)(:" أف مرض السكر ىو متلازمة 1993) حساـ أحمد مواني نوه

راضو ترجع إلى تغيرات في استقلاب الغموكوز والدىوف مي أو نسبي ليرموف الأنسوليف، وأعنقص ك ببرسب

 (.28ص)". والبروتينات، وىذه التغيرات قد تؤدي إلى مضاعفات كموية أو شبكية شريانية أو عصبية

(:" ىو حالة مزمنة ناتجة 2008المرزوقي)حسب منظمة الصحة العالمية: أشار جاسـ محمد عبد الله -

عف ارتفاع مستوى السكر في الدـ وقد ينتج ذلؾ عف مجموعة مف العوامؿ البيئية، ويعد الأنسوليف المنظـ 

". الرئيسي لتركيز الغموكوز في الدـ، وقد يرجع لارتفاع مستوى السكر في الدـ إلى قمة وجود الأنسوليف

 (.23ص)

السكري بأنو اختلاؿ في (:" يعرؼ مرض 2007رار محمد بف سعد الحميد)التعريؼ العممي: عمى غ-

غير طبيعية لأسباب مختمفة ض السكر الذي يؤدي إلى ارتفاع مستوى السكر)الغموكوز( في الدـ بصورة أيعممية 

 قد تكوف نفسية، أو عضوية، أو بسبب الإفراط في تناوؿ السكريات أو بسبب عوامؿ ورثية، ويحدث نتيجة وجود

ف إنتاجو، ويطمؽ عمى ىذه الحالة "قصور مف المطموب ويكوف ىناؾ توقؼ تاـ ع خمؿ في إفراز الأنسوليف أقؿ
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مف  الأنسوليف" أو أف الكمية المفرزة كبيرة في بعض الحالات كالأفراد المصابيف بالسمنة، ولكف ىناؾ مقاومة

 (.06الحالة " مقاومة الأنسوليف".)صوظيفة الأنسوليف ويطمؽ عمى ىذه  الأنسجة والخلايا بالجسـ تعوؽ

 أنـــــواع داء السكـــــري: -3

  النّوع الأوّل: -أ

مد أو النوع المعت" Type 1 Diabètes Melleitus(:" ىو ما يسمّى بػػػػػػ:" 1991حسب الحوراني )

سكري الأطفاؿ والشباب، يحتاج مرضى ىذا النوع مف السكري إلى مصدر  عمى الأنسوليف وىو ما يطمؽ عميو

خارجي للأنسوليف عف طريؽ الحقف اليومية، وذلؾ لمنع تكويف وارتفاع الأجساـ الكيتونية في الدـ والمحافظة 

ة ويشكؿ والبيئي عمى الحياة، ويعود سبب ىذا النوع مف المرض إلى تأثير عدّة عوامؿ مجتمعة كالعوامؿ الوراثية

% مف مجموع مرضى السكري في أي فئة عمرية ولكف غالبا ما يكوف أعمى نسبة للإصابة لو في 10ما نسبتو 

 (.24، ص2008مرحمة البموغ".)عف جاسـ محمد عبد الله المرزوقي، 

  النّوع الثاني: -ب

سكر الغير معتمد إلى النوع الثاني مف السكر، أو ما يسمّى ال(:" 2004أشار مافي غيرينوود روبنسوف )

عمى الأنسوليف، وفي ىذا النوع يصنع الجسـ الأنسوليف، ولكف الخلايا تواجو صعوبات في استعمالو، ولكي 

موجودة عمى أغشية الذلؾ بالالتصاؽ ببروتينات خاصة و  وظيفتو يجب أف يدخؿ إلى الخلايا،يؤدي الأنسوليف 

بوظيفتيف ميمتيف بالنسبة لمغموكوز: الأولى تعمؿ الخمية، يطمؽ عمييا تسمية " المستقبلات" وىي تقوـ 

المستقبلات كأقفاؿ ببوابات، وحالما تصؿ الأنسوليف إلييا يعمؿ كمفتاح، وبدورىا تنفتح الخمية لإدخاؿ الغموكوز 

كي يستعمؿ كوقود ليذه الخمية، والوظيفة الثانية لمستقبلات الأنسوليف ىي إرساؿ إشارات إلى نوع آخر مف 

 (.27يطمؽ عميو اسـ " ناقؿ الغموكوز" لكي يحمؿ الغموكوز إلى داخؿ الخمية".) صالبروتيف 
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 الثالث: النوع-ج

ود (:" أنّو يحدث نتيجة لوج2007حمد بف سعيد الحميد)م: يرى (Secondary)مرض السكر الثانوي 

 عمّة مرضية تؤثر عمى الخلايا المفرزة للأنسوليف في البنكرياس، وأىـ ىذه العمؿ:

 الالتياب المزمف لمبنكرياس. -

 أوراـ الغدّة فوؽ الكموية. -

استئصاؿ البنكرياس في حالة ظيور أوراـ سرطانية، مثلا: بعض أمراض الغدد الصّماء كمرض  -

 .(Acromegoly)مقة مالع

 (Hyperthy Roidismبسبب زيادة إنتاج ىرموف النمو وفرط إفراز الغدّة الدرقية )  -

والتي تؤدي ( Cushing’s Syndromeة كوتشينج )الدرقي ومتلازم كما يحدث في حالات التسمـ  -

 (.21ص)". إلى زيادة معدلات الكورتيزوف

  الرابع: النوع-د

قبؿ اكتشاؼ الأنسوليف وعلاجو بنجاح في مرض السكر،  (:Gestationnel Diabètesسكر الحمؿ )

 الإجياضكانت المرأة المصابة بالسكر تعاني مف تأثير المرض عمى وظيفة المبيض وخصوبتو وتكرار حدوث 

 وحتى لو استمر الحمؿ عمى المرأة كاف يصاحب ىذا بعض المضاعفات والمخاطر عمى المرأة الحامؿ مثؿ: 

 بشكؿ ممحوظ وخاصة في الأشير الأخيرة مف الحمؿ.لدـ زيادة مستوى السكر في ا -

 زيادة احتماؿ الإصابة بالتيابات المسالؾ البولية. -

 .زيادة فرصة حدوث مضاعفات في العيف -

 ( 22ص ،.ibid)بالتسمـ. زيادة احتماؿ الإصابة  -
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 مرض السكري: أسباب-4

السكري مازالت غامضة، ويبدو (:" إلى أفّ أسباب الإصابة بمرض 2001يشير عبد الرحماف عيساوي )

وف لدييـ نسبة الأنسوليف لأعراض توجد لدى الأفراد الذيف تكأف نقص الأنسوليف ليس السبب الوحيد لأفّ ا

 (.44ص)". مرتفعة، وقد يرجع مرض السكري إلى أسباب أخرى مجتمعة

 ونذكر فيما يمي أسباب السكر كالتالي:

 في كفاءة الجهاز المناعي: النقص-أ

:" أفّ السبب الرئيسي في حدوث النوع الأوؿ مف السكر يعود إلى (2007)يرى محمد بف سعد الحميد 

تياجـ بروتينات  (Anti bodies)ظيور أجساـ مضادة  يصاحبو ذينقص كفاءة الجياز المناعي لمجسـ، ال

الأنسوليف، ولا يعرؼ السبب الحقيقي في البنكرياس التي تفرز " خلايا بيتا "وتسبب لانجرىانز" "الأنسوليف، وخلايا

عف كيفية بدأ التأثير عمى الجياز المناعي لمجسـ، لكف الدراسات تشير إلى أف الاستعداد الوراثي والإصابة 

 (.15ببعض الفيروسات قد تكوف السبب في حدوث نقص كفاءة الجياز المناعي".)ص

 :الوراثــــــــة-ب

بحتا  وراثياً  لا يمكف اعتبار مرض السكري مرضاً (:" 2004)آخر تطرّؽ إليو الحمبي  نذكره كسبب 

مصابيف بيذا المرض، لكف نسبة إصابتيـ بالسكري قد  لمرضى بالسكري قد لا يكوف أبناؤىـاأفّ الآباء  بمعنى

ّـ إثباتيا  السكري جريت عمى مرضى أالعممية التي  الإحصاءاتمف قبؿ تكوف أكثر مف غيرىـ وىذه الحقيقة ت

 (.31ص 2008جاسـ محمد عبد الله المرزوقي،  . )عف"بالوراثة، الوراثة العائمية )الأب، الأـ( والمقصود
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 :البدانـــــــــة-ج

 أحد أسباب ارتفاع نسبة الإصابات (:" إفّ 2004ونذكر أيضا ما تطرّؽ إليو ماغي غرينوود روبنسوف ) 

ة بيف النّاس، ويزيد احتماؿ إصابة الشخص بالنوع الثاني مف السكري كمما نبالسكري يمكف أف يكوف ازدياد البدا

ىذا التأثير  الأنسوليف " تحتزاد وزف جسمو عف المعدؿ الطبيعي، لأفّ السمنة الزائدة تؤدي إلى حالة "مقاومة 

 (.31ص)". تتجاىؿ خلايا الجسـ الأنسوليف ولا يعود باستطاعتو تسييؿ دخوؿ الغموكوز إلى الخلايا

 ــــة:الأدوي بعض-د

راص المانعة لمحمؿ، والأدوية (:" أفّ بعض الأدوية كالأق2008) يذكر جاسـ محمد عبد الله المرزوقي 

التي تستخدـ في معالجة أمراض القمب والضغط، وغيرىا ( b. blokers( وصادات بيتا )الكورتيزوف) الكظرية

 (.31الدـ". )صمف الأدوية التي قد تساىـ في رفع مستوى السكر في 

 :الفيروسات-ه

يعتقد الباحثيف أف الإصابات ببعض الفيروسات مثؿ تمؾ المسببة لمحصبة الألمانية، والنكاؼ  

(sumps) "وفيروسات أخرى مثؿ فصيمة " كوكس ساكي(coscackie)، في الأشخاص الذيف لدييـ  خاصة

فرزة ماستعداد وراثي قد يكوف سببا في حدوث داء السكر فيذه الفيروسات تياجـ بعنؼ خلايا بيتا في البنكرياس ال

 (.16ص ،2007الحميد، سعد  بف محمد ". )عفللأنسوليف وتدمرىا

  الحـــرّة: الجذور-و

(:" إفّ الضرر الذي تحدثو الجذور الحرة قد يؤدي إلى الإصابة 2004روبنسوف) يشير ماغي غرينوود

ض والتنفس والضغط النفسي غير مستقرة ناتجة عف عمميات الأي بمرض السكري، والجذور الحرة ىي جزيئيات

وغيرىا مف والمموثات البيئية، تجرح ىذه الجذور أغشية الخلايا، الأمر الذي يسيؿ تسمؿ البكتيريا والفيروسات 

ضعاؼ الجياز  العوامؿ المسببة للأمراض، وبإمكاف الجذور الحرة إتلاؼ الخلايا والأنسجة وحتى الأعضاء وا 

 (.24". )صالمناعي وتعريض الجسـ لممرض
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 النفسية الشديدة: الانفعالات-ي

(:" الخوؼ الشديد والحزف الشديد والقمؽ المستمر، أو 2008) يرى جاسـ محمد عبد الله المرزوقي 

الخسارة المادية الكبيرة والمفاجئة كمّيا أسباب قد تساىـ في الإصابة بالسكري، ىنا تجدر الإشارة إلى أفّ ىذه 

لديو استعداد الحالات النفسية الشديدة ليست المسببة بشكؿ مباشر ليذا المرض، لكف إذا تعرّض شخص 

". ، أو مصاب بالسكري بشكؿ بسيط فإنيا تزيد مف خطورة الإصابة وتساىـ في رفع نسبة السكر في الدـلمسكري

 (.32-31ص)

السكري، فقد تساىـ الضغوط لدى المصابيف بداء  الضغط النفسي حوؿ ىذا ما ركّزنا عميو في دراستنا، 

النفسي، وفي ىذه الحالة يصبح في ظيور أعراض المرض، كما يمكف لممرض نفسو أف يزيد مف الضغط 

 شديدة تمعب دورا فعالا في مضاعفةالشخص غير قادرا عمى السيطرة عمى جسمو، كما أف الانفعالات النفسية ال

الأعراض المرضية وتدىور الحالة الصحية لمريض السكري، وذلؾ نتيجة لممشاعر السمبية التي يكونيا مريض 

 خريف، وكونو لا يستطيع ممارسة حياتو بشكؿ طبيعي.السكري عف نفسو في كونو مختمفا عف الآ

 التي يمرّ بها مريض السكري: المراحل-5

 يمرّ مريض السكر بعدة مراحؿ نبيّنيا عمى النحو التالي:

 المرحمة الأولى: -

تحدث ، لمكربوىيدراتالإصابة بمرض السكري وتتمثؿ في حدوث اضطرابات في التمثيؿ الغذائي  تسبؽ 

 الذيف لدييـ تاريخ عائمي مع مرض السكري أو السمنة".للأفراد 

 المرحمة الثانية: -

 لاؿ إجراء التحاليؿ الطبية".أكد مف وجود مرض السكري وذلؾ مف خ" يتـ في ىذه المرحمة الت
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 المرحمة الثالثة:  -

المنظورة والتي يبدأ خلاليا مرض السكري  (:" ىي مف الحالات الشائعة غير1990) Damaskحسب 

مستواه العادي ولكنو يبدأ في الارتفاع بعد تناوؿ بالتسمؿ إلى الجسـ، ويكوف مستوى الغموكوز في الدـ في 

 الوجبات".

 المرحمة الرابعة:  -

ىذه المرحمة تكوف نسبة السكر في الدـ قميمة ولكف بعد تناوؿ الوجبات تزداد نسبة السكر في الدـ  في

 (. 35، ص2008)عف جاسـ محمد عبد الله المرزوقي،  حتى تصؿ إلى نسب عالية.

 المرحمة الخامسة: -

ىي عبارة عف  (:" تسمى بالمرحمة الكيتونية )الكيتونات2004حسب الجمعية الأمريكية لداء السكري )

مواد كيماوية يتـ إنتاجيا عندما يقوـ الجسـ بتحميؿ الدىوف لمحصوؿ عمى الوقود، يحدث ىذا في حالة عدـ وجود 

مستوى ىرموف الضغط  ارتفاعأو عند ؿ إلى الخلايا لإمدادىا بالوقود الأنسوليف الكافي لمسماح لمغموكوز بالدخو 

 في البوؿ ويؤدي إلى ارتفاع نسبة تركيز السكر في الدـ".النفسي في الدـ، وتظير الأجساـ الكيتونية 

 المرحمة السادسة: -

في ىذه المرحمة تزداد ظيور الأجساـ الكيتونية في البوؿ وتكوف مصحوبة بتراكـ الكيتوف في البلازما 

 ة.يكوف الدـ أكثر ميلا إلى الحمضيبالدـ، 

 المرحمة السابعة: -

(:" أنيا مرحمة امتداد مرض السكري التي تؤدي إلى حالة غير سوية وىي 1990) "damask"يرى 

 (.36ص.ibid)الغيبوبة الكيتونية". 
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 داء السكري: أعراض-6

داء السكري ومعدؿ عراض أقد تختمؼ حدة  :" (2013) "وسبيم البروفيسور "روديحسبما أشار إليو 

 وتشمؿ أعراض النوعيف الأوؿ والثاني مف السكر ،المريض نوع المرض الذي يعاني منوعمى  اعتماداتطورىا، 

 :ما يمي 

 بالظمأ والجفاؼ.الشعور  -

 .البواؿ(كثرة إدرار البوؿ ) -

 .المثانة( أو داء المبيضات التيابمثؿ عدوى المسالؾ البولية ) -

 .فقداف الوزف -

 .التعب والبلادة -

 .ضبابية الرؤية بسبب جفاؼ عدسة العيف -

 .الغير مبررالجوع  -

 .تكررة ومتواترة في الجمد والمثة والمثانةم التيابات -

 خسارة الوزف بصورة غير مألوفة.-

 (.07بطء في شفاء الكدمات والتئاـ الجروح")ص -

 مرض السكر: تشخيص-6

مف الميـ فيـ كيفية التشخيص بعد إجراء فحص طبي وفحوص مخبرية تحدّد نسبة السكر في الدـ، و 

 الصدد:وفي ىذا 
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يحتوي الدـ  ، حيث:ميؿ السكر في الدـ في حالة الصياـ(:" إلى تح2007) أشار محمد بف سعد الحميد

بعد تناوؿ الأكؿ وكذلؾ  والانخفاض الارتفاعمف سكر العنب )الغموكوز( يتذبذب بيف  كافياً  عمى الدواـ قدراً 

 .الانفعالاتبعض بسبب 

ّـ تحديد المعدؿ الطبيعي لمسكر في الدـ بواسطة المؤسسات العالمية مثؿ منظمة الصحة العالمية  لقد ت

مف  3سـ100اـ/ ممميغر  110حتى  ساعات 8الإنساف السميـ عمى الأقؿ  في وغيرىا،ورابطة السكر الأمريكية 

 ممميموؿ /المتر(. 1.6) الدـ

في ىاتو الحالة  ،ممميموؿ /المتر( 6.9 – 6.1)، 3سـ100/ممميغراـ 125و  110مستوى السكر بيف 

أو ما يعرؼ بالسكر  (.impaired fasting glucose )فإف الشخص يكوف لديو خمؿ في الغموكوز في الدـ 

 الكامف ويكوف عرضة لمخطورة والإصابة بالنوع الثاني مف السكري وما يتبعو مف مضاعفات.

 ممميموؿ/المتر( أو أكثر، وىذا في نتيجتيف 7)  3سـ 100ممميغراـ/ 126إذا كانت نسبة السكر في الدـ 

راض مرض السكر السابقة، فإف ص يكوف نيائيا وخاصة في حالة وجود أعيشختمناسبتيف مختمفتيف، ىنا الوفي 

بعد أف تصؿ نسبتو إلى  ىذا الشخص مصاب بمرض السكر، ومف المعروؼ أف السكر لا يظير في البوؿ إلا

 امتصاصوممميموؿ /المتر( مف الدـ حيث تعجز الكمى عف إعادة  10) 3سـ100ممميغراـ كؿ  18أكثر مف 

فيفرز السكر الزائد في ( Renal sugar Thesholdبالكامؿ مف الدـ، وىو ما يعرؼ بالحد الكموي لمسكر ) 

 (.10الأدّؽ دائما لمتشخيص والمتابعة مف تحميؿ البوؿ".)صالبوؿ ولذلؾ فإف إجراء تحميؿ السكر في الدـ ىو 

  السكر: علاج داء-8

عض ىناؾ ببالرغـ مف عدـ توفر علاج نيائي لداء السكري وذلؾ نضرا لصعوبتو وديمومتو إلا أف 

 بينيا:في خفض نسبة السكر نذكر مف  التي تساىـالوسائؿ 
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 الرياضية: التمارين والنشاطات -أ

 السكرثبت بشكؿ واضح أىمية التماريف في معالجة مرض (:"أنو 1993عقيؿ حسيف عيدروس ) أشار

 مرضى السكريلا يكاد  حيث ،الملائـالغذائي  النظاـ استخداـلمعالجة بالأدوية وتتزامف مع ا أف تسبؽويجب  بؿ

 ويجدوف سكر دميـ لاإلى مجيود جسمي إوف بممارسة بعض الأعماؿ التي تحتاج أخاصة مف النوع الثاني يبد

 التالية:أىمية التماريف إلى الأسباب  جيد وترجحبشكؿ  بدأ يتراجع

تكوف في الغالب كمية الأنسوليف نو في المرضى السماف أذ إتزيد حساسية مستقبلات الأنسوليف -1

 الخلايا.المفرزة كبيرة ولكف ىناؾ مقاومة مف مستقبلات الأنسوليف الموجودة في 

 المخزنة.تساعد النظاـ الغذائي عمى ضبط وزف الجسـ والتخمص مف الدىوف -2

 بنفسو.المريض يشعر بالنشاط والحيوية وتزيد ثقتو  تجعؿ-3

بالإستمرار في التماريف يصبح ضبط السكر أسيؿ وأحكـ وبكمية أقؿ مف المعالجة الدوائية وحتى -4

 بدونيا.

 دـ.تحسف كفاءة القمب والرئة وتنقص ضغط ال-5

 (.23ص) تساعد التماريف عمى تخفيض مستوى الدىوف في الدـ-6

 الحمية:-ب

مف حالات السكر الغير المعتمد عمى  %50يعتبر تنظيـ الغذاء لمريض السكر أىـ الخطوات فحوالي 

عتمدوف عمى الأنسوليف مف الضروري تحديد والمرضى الم ما، الأنسوليف يمكف السيطرة عمييا بالحمية بشكؿ
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الطعاـ ليـ ثـ تقسيميا ليـ أثناء النيار بحيث تتزامف مع إمداد الأنسوليف المحقوف تحت الجمد، واليدؼ مف كمية 

 تنظيـ الغذاء:

 .الحصوؿ عمى الوزف المثالي-1

منع حدوث ارتفاع الكوليستروؿ والدىوف في الدـ لمتخمص مف مشاكؿ أمراض الأوعية الدمويةارتفاع -2

 الضغط، الجمطة.

 ف مقاومة الأنسوليف فكمما زاد وزف المريض كمما ازداد مقاومة مستقبلات الأنسوليف.التخمص م-3

 العلاج بأقراص الدواء:-ج

(، وتستخدـ ىذه الأقراص لمتحكـ بالنوع الثاني مف السكري، وىناؾ أنواع 2013حسب رودي بيموس)

 النوع الثاني مف السكري:أنواع أساسية مف الأقراص العلاجية لممصابيف ب(06)مختمفة منيا، وثمة ست 

 .(suffonylurea ) السمفونايميوري-1

 .(biguanides) البايجوانيد-2

 .(Acarbose) الأكاربوز-3

 (.thiazolidineiones) الثايازوليندايونيز-4

 (.Glinides) الجمينايد-5

 (.Gliptines) الجميبتيف-6
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 العلاج بالأنسولين:-د

يطبؽ علاج كيميائي عف  ،اليؿ الخاصة بوجود السكر في الدـالتح"أنو بعد إجراء :الحسينييمف أيرى  

 نجد الاستشفائيةفي الأوساط  الاستعماؿطريؽ الأنسوليف وىناؾ عدة أنواع، ولكف ىناؾ نوعيف شائعي 

(actrapidé) ( ساعات،6و 3مدة فعاليتو تتراوح بيف ) (Samliente) (ساعة16و12مدة فعاليتو تتراوح بيف ) 

،ويؤخذ يعمؿ ىذا الأنسوليف عمى إدخاؿ السكر في الخلايا  عمى الثامنة صباحا وفي الثامنة  مرتاف في اليوـ

 (. 23ص)العمر. مساءا وحسب 
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 خلاصة الفصل:

" القاتؿ الصّامت" لأف ليس لو في مراحمو المبكرة غير  اسـيعدّ مرض السكر مرضا مزمنا وأطمؽ عميو 

المريض، وفي الواقع نجد أفّ  انتباه، بحيث لا تثير خفيةالقميؿ جدا مف الأعراض، وغالبا ما تكوف الأعراض 

مضاعفاتو الخطيرة  وأ ،عراضوأ إحدى مييـع فوف أنيـ مصابوف بالسكري حتى تظيرغالبية المرضى لا يكتش

 بصر، وأمراض الكمى، القمب، والشراييف.مثؿ فقداف ال

كيفية  ،إليو في ىذا الفصؿ لمعرفة أسباب مرض السكري، أنواعو، أعراضوالتطرؽ ـ وبناء عمى ما ت

والغرض مف كؿ ىذا ىو فيـ كيفية التعامؿ مع ىذا المرض والتكيّؼ معو، حيث يستوجب  تشخيصو، علاجو

 عمى مريض السكري أف يحظى برعاية خاصة.

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ثانيا: الجانب التطبيقي
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 تمهيد

ميدانية الجانب التطبيقي لمبحث وىي مكممة لمدراسة النظرية، تيدف إلى جمع المعمومات تعتبر الدراسة ال

ىذا  فيتم الاعتماد وموضوعية. وقد الوصول إلى نتائج أكثر دقة البيانات والاقتراب من الظاىرة بشكل عممي و 

واستعمال مجموعة البحث  وطريقة اختيارالميداني، كالإجراءات المنيجية  وتقنيات البحثالبحث عمى أسس 

 المتبع. النظرية وكذا المنيجلى الخمفية إ البحث استناد أدوات
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 :البحث منهج-1

كل بحث يتطمب تحديد نوع المنيج الذي يسمكو الباحث و ذلك من أجل الوصول إلى نتائج عممية قابمة 

   "R.Perron "إلى النظرية السموكية المعرفية، بحيث يعرفو استناداالمنيج العيادي  اخترنالذا  التأويل،و لمتفسير 

النفسية  ييدف إلى بناء بنية واضحة في الحوادث بالتاليمعرفة التوظيف النفسي لمفرد و ل( : " أنّو منيج ><<7)

 .(=8التي تصدر عن الفرد" )ص

 وعلاج ممن(: " عمى أنّ المنيج العيادي يستيدف تشخيص >700كما أشار جودت عزت عطوي )

إلى العيادات النفسية يمتمسون النضج و التوجيو  ويتقدمون واضطرابات نفسيةيعانون من مشكلات سموكية 

 (797والعلاج" )ص

 الدراسة الاستطلاعية:-2

ىامة  وىي مرحمةدراسة استكشافية  الاستطلاعية(: " تعتبر الدراسة 9<<7شوري )حسب مصطفى عا

 .(:88المباشر بالميدان مما يضفي صفة الموضوعية في البحث العممي" )ص لارتباطيافي البحث العممي نظرا 

كما أن ليا أىمية كبيرة في مساعدة الباحث عمى صياغة أسئمة المقابمة و جعمو يتأكد و يطمئن عمى 

 موب صحيح.مستوى الأسئمة و صياغتيا بأس

تم الذىاب إلى  ،نجازهحول موضوع البحث الذي نحن بصدد إ الاستطلاعيةو من خلال دراستنا 

المؤسسة الاستشفائية "محمد بوضياف" بالبويرة و ىناك تم توجيينا إلى مكتب الأخصائي النفساني العيادي إذ 

غير أنو واجيتنا بعض  ري،في المرضى المصابين بداء السك متمثمةالتأكدنا من وجود مجموعة البحث 

و نظرا  و التي لم تكن كافية لخدمة بحثنا، ،سنة(88-78ة العمرية المتمثمة في)الصعوبات بسبب تحديدنا لمفئ

حيث قمنا بإجراء  ،كتمال مجموعة البحثالاستشفائية بعين بسام و ىناك تم ليذا قمنا بالتوجو إلى المؤسسة ا
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شراف الأخصائي إعمى كل حال و ىذا تحت  "Levenstein"مقياس  نصف الموجية وتطبيق وقابمة العياديالم

 مقياس لكل واحد.الالنفساني العيادي في كل خطوة قمنا بيا حتى تحصمنا عمى إجابتيم و ممئ جداول 

ي ولم تسجل أ المقياس عمى حالتينوتطبيق  عياديوجراء مقابمة من خلال إ استطلاعية بدراسةتم القيام 

متعرف ىذا ما دفع بنا لممضي قدماً لاور المقابمة بتغيير أسئمة محبحيث لم نقم  صعوبة في اجابتيم عمى الأسئمة

 مجموعة البحث التي تخدم الموضوع.أكثر عمى ميدان البحث و 

 زمان اجراء البحث:مكان و -3

بعين بسام وذلك  الاستشفائيةوالمؤسسة د بوضياف بالبويرة" "محم الاستشفائيةتم إجراء البحث بالمؤسسة 

، وتتكفل بعدد سكان 8<<7/<79/0حيث أنشأت المؤسسة الأولى بتاريخ  :7079/707الدراسية خلال السنة 

فإنيا تتكفل بمرضى  الاستراتيجيةطبقا لوضعيتيا الجغرافية  ولكنبمديات  <موزعون عمى  7>99<7يقارب 

غرب -ى ذلك فإنيا تتواجد عمى طول الطريق السيار شرقإل مجاورة بالإضافةوافدين من مؤسسات استشفائية 

 فيي تستقبل الكثير من حالات الحوادث المرورية  :0رقم  والطريق الوطني

 "محمد بوضياف بالبويرة" من ثلاثة أجنحة: الاستشفائيةتتكون المؤسسة العمومية 

 وتصفية الدمالجناح الرئيسي، جناح أمراض النساء والتوليد، جناح أمراض الكمى 

تم تواجدنا بالتحديد في  ،يتكون من أربعة طوابق ح الرئيسي الذيالميداني في الجنا تم إجراء التربص وقد

 يتكون من: و  الطابق الرابع
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 :"Chirurgie Générale"جناح الجراحة العامة -أ

بالنساء يقدم خدمات جراحية لممرضى  خاص الثانيالأول خاص بالرجال و  وبو جناحانسرير  0;يضم 

 جراحة الأطفال.ة الجياز البولي، جراحة الأعصاب و خاصة بالجراحة العامة، جراح

 :"Maternité "التوليدجناح أمراض النساء و -ب

 الثاني خاص بالتوليدالأول خاص بطب النساء و  نبو جناحاسرير و  9;يضم 

 تصفية الدم:مراض الكمى و أجناح -جـ

فرق في  9سيم المرضى إلى تم تق ،سرير 80يضم حوالي قاعة كبيرة و  يضم ثلاث قاعات صغيرة، 

 تصفية الدم.لساعات  9كل فريق يضم اليوم و 

 البحث: مجموعة-4

 لإجراء(: " ىي جزء من المجتمع الذي تجرى عميو الدراسة، يختارىا الباحث :700حسب داوود عزيز )

جراء عمى جميع بسبب صعوبة إ الاختياريتم ىذا و  صحيحاً  دراسة عمييا وفق قواعد لكي تمثل المجتمع تمثيلاً 

جراء الكثير من الوقت و الجيد و المال و لذلك ذ يتطمب الإإ،اقتصادية  و أفراد المجتمع بسبب صعوبات عممية

لى تقديرات قريبة إادقة بغية الوصول بعض مفردات المجتمع تدرس لمحصول عمى معمومات ص تكون العينة 

و ىي الجزء الذي يستخدم في الحكم عمى الكل أو ىي مجموعة  ،تمثل المجتمع الذي سحبت منو ىذه العينة

 (.=:حصائي في ضوء قواعد وأسس خاصة" )صمن المجتمع الإ اختيارىاإحصائية يتم وحدات 

 :وفقا لمعايير معينة باختيارىاحالات قمنا  (:)خمسة تتكون مجموعة بحثنا من
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 : مجموعة البحث انتقاءشروط  4-1

 التالية: مجموعة البحث وفقا لممعاير انتقاءتم 

 .أن يكون مصابا بداء السكري دون تحديد نوع السكري -

 .سنة(88-78ن يكون السن يتراوح ما بين )أ -

 .لم يتم تحديد نوع الجنس بل يشمل كلا الجنسين -

 :خصائص مجموعة البحث 4-2

 خصائص العينة: (07)يمثل الجدول التالي رقم 

 المستوى الدراسي السن الجنس المتغيرات             الحالة   

 ابتدائي سنة 27  (أنثى)    ( كريمة )  11الحالة -

 متوسط سنة 33       (ذكر)     ( )عمر 12الحالة -

 متوسط سنة 33 (أنثى)   ( )أنيسة 13الحالة -

 جامعي سنة 28 (ذكر)       (  )خالد 14الحالة -

 جامعي سنة  24      (أنثى)     ( فهيمة) 15الحالة -

 متوسط سنة 31 (ذكر)     (  محمد ) 16الحالة -
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 :أدوات البحث-5

 في ىذا البحث عمى الأدوات التالية:  الاعتمادتم 

 .المقابمة العيادية النصف موجية -

 "Lenvenstein "دراك الضغط النفسي إمقياس  -

 المقابمة العيادية النصف موجهة:-أ

والحصول بالمفحوص  للاتصالساسية التي يعتمد عمييا العيادي من التقنيات الأ عد المقابمة العياديوت

(: " 7008يعرفيا حامد عبد السلام زىران )لبحث العممي و أو خدمة اعمى معمومات خاصة بو قصد مساعدتو 

مينية وجيا لوجو بين المعالج  اجتماعيةالتشخيص وىي علاقة اسية لمفحص و ىي الوسيمة الأولية الأس

 (.<;والمفحوص في جو نفسي أمين تسوده الثقة المتبادلة بين الطرفين" )ص

يا أداة موجية عمى أنالنصف العيادية المقابمة  Chiland(: " يعرف <><7) M. Reuchlinوحسب 

سئمة ألمباحث شبكة مرنة متكونة من جابات المفتوحة و بالمقابمة ذات الإتدعى أيضا من أدوات البحث العممي و 

 .(77ينتظر الإجابة عنيا" )ص

عمى الجانب النظري بحيث  اعتماداالكافية تم بناء دليل المقابمة  حتى يتم الحصول عمى المعمومات

 يحتوي دليل المقابمة العيادية نصف الموجية عمى مجموعة من الأسئمة تتمثل في:

 الشخصية.أسئمة حول البيانات  -

 تقسيميا إلى ثلاث محاور أساسية:سئمة حول الحياة الشخصية، وتم أ -

  فعمووردت ييدف إلى معرفة كيفية اكتشافو لممرض  الحالة:محور عن تاريخ. 
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  :كذا العائمةلى معرفة كيفية تعاممو مع مرضو و إ وييدفمحور الحياة اليومية. 

  :كيفية النظر إلى المستقبلرفة المشاريع المستقبمية لمحالة و مع ىدفوو محور النظرة إلى المستقبل. 

  Questionnaire de la perception du stress مقياس إدراك الضغط:-2

 التعريف بالمقياس: 2-1

 "Levenstein et all "آخرونلفنستاين و  "من طرف الباحث  الاختبارعد ىذا أ  

ا بنود عبارة نميز مني 80من  الاختباريتكون ىذا  ،بيدف قياس مؤشر إدراك الضغط (8<<7)سنة 

 .مباشرة وبنود غير مباشرة

-79-77-77-<-=-;-:-9-8-7تتمثل في العبارات رقم )عبارة و  77د المباشرة: تتمثل في البنو -

7:-7;-7=-7>-70-77-78-79-7;-7<-7=-80). 

المفحوص بالقبول اتجاه  ط المرتفع عندما يجيب عميياتدل ىذه العبارات عمى وجود مؤشر الضغ

 بالرفض. عندما يجيب عميياالموقف وعمى مؤشر إدراك الضغط المنخفض 

-:7-77->7-78-70->-7)عبارات المتمثمة في العبارات رقم  =البنود الغير مباشرة: تتمثل في -

7>.) 

دراك الضغط بالرفض وعمى مؤشر إ مرتفع عندما يجيب عمييادراك الضغط الوتدل عمى وجود مؤشر إ

 المنخفض عندما يجيب عمييا بالقبول.

 كيفية تطبيق المقياس: 2-2

 :فيما يمي تتمثل التعميمةد المعرض لوضعية القياس النفسي و يقوم الفاحص بشرح التعميمة لمفر 

ذلك التي تصف ما ينطبق عميك عموما و  في الخانة( X)علامة أمام كل عبارة من العبارات التالية ضع 

احرص عمى وصف ن تزعج نفسك بمراجعة إجابتك و أن أجب بسرعة دو  الماضيتين،من خلال سنة أو سنتين 
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 العبارات

ىي و  بارتالاخعند الاجابة عمى كل عبارة من عبارات  أربعة اختياراتىناك  ،مسار حياتك بدقة خلال ىذه المدة

 بالترتيب:

 تقريبا أبدا. -

 أحيانا. -

 يرا.كث -

 عادة. -

 كيفية تصحيح الاختبار: 2-3

ذه الدرجات تتغير حسب نوع نقاط و ى 9إلى  7ختبار يتم التدرج فييا من تنقيط عبارات الإو ن كيفية تصحيح إ 

 .البنود

 من اليمين )تقريبا أبدا( إلى اليسار )عادة( 9إلى  07فالبنود المباشرة تنقط من 

 من اليمين )تقريبا أبدا( إلى اليسار )عادة( 7إلى  9أما البنود غير المباشرة تنقط من  -

بعد تنقيط كل بند نقوم بجمع الدرجات المحصل عمييا لإيجاد الدرجة الكمية  .يوضح ذلك الجدول التاليو 

 .للاختبار

 ( Levesteinلفنستاين دراك الضغط )إ اختباريمثل كيفية تنقيط  جدول:

 العبارات           البنـــــــــــود    
  

  بنود غير مباشرة بنود مباشرة

 تقريبا 07
 أحيانا 07
 كثيرا 08
 عادة 09

 نقطة واحدة
 نقطتان

 نقاط 8
 نقاط 9

 نقاط 9
 نقاط 8

 نقطتان
 نقطة واحدة
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 حصائية الخاصة بالمقياس:الأساليب الإ 2-4

يستنتج مؤشر إدراك الضغط في ىذا المقياس وفق غير مباشرة و و التنقيط حسب نوع البنود مباشرة أ يتغير 

 المعادلة التالية:

  =     مؤشر إدراك الضغط 
الدرجة الخام   

  
    

ي الاختبار من البنود المباشرة وغير يتم الحصول عمى القيم الخام بجمع كل النقاط المتحصل عمييا ف

ى أدنى مستوى من الضغط إلى عم يدل( و 0دراك الضغط من )إتتراوح الدرجة الكمية بعد حساب مؤشر المباشرة و 

 .طيدل عمى أعمى مستوى ممكن من الضغ( و 7)

 ثبات صدق المقياس: 2-5

التي قام بيا لمتحقق من صدق المقياس باستخدام  "Levensteinحسب دراسة"  صدق المقياس: -

أظيرت النتائج أن  المقياس الآخر لمضغط،الصدق التلازمي، الذي يرتكز عمى مقارنة مقياس إدراك الضغط مع 

يقدر  "Cohenو مع مقياس إدراك الضغط "كوىن  :>07ىناك ارتباط قوي بيذا المقياس مع" سمة القمق " يقدر بـ

مع مقياس قمق  :078مع مقياس الاكتئاب و ارتباط ضعيف يقدر بـ  ;:07بينما سجل ارتباط يقدر بـ  8>07بـ 

 الحالة.

معامل "ألفا" فأظير وجود تماسك  باستعمال للاستبيانبقياس التوافق الداخمي " ستايننلف "مقا المقياس:ثبات  -

و بعد  الاختبارطريقة تطبيق و إعادة تطبيق  باستعمالياس ثبات المقياس كما أظير ق 0<07قوي يقدر بـ 

 .0=07وجود معامل ثبات مرتفع يقدر بـ  أيام، =فاصل زمني يقدر بـ

ضافية لوسائل ستبيان يعتبر أداة ثمينة و بأن ىذا الإ 8<<7" سنة وآخرونستاين نليف "يشير -  البحوث الجسديةا 

 (.;77، ص:700يمكن أن يكون عاملا تنبئيا ىاما لمحالة الصحية لمفرد لاحقا" عن )حكيمة آيت حمودة، و 
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 طريقة إجراء البحث: -6

 كل حالة عمى حدى.فرديا، أي ( ;)تم إجراء البحث من خلال مقابمة الحالات الستة 

ذلك من أجل جمع معمومات المقابمة العيادية نصف الموجية و عمى دليل  الاعتمادفي المقابمة الأولى تم 

علامو أن ىناك مقياس يسمى مقياس إدراك الة النفسية لممقابمة الموالية و عامة عن الحالة كما قمنا بتييئة الح ا 

 المقابمة الثانية.سوف نقوم بتطبيقو في  "Levenstein " الضغط

 المناسبة.( في الخانة Xمن خلال وضع علامة) وذلكقمنا بتطبيق المقياس عمى الحالات 

ج و التوصل إلى عمى ىذا سيتم التطرق في الفصل الموالي إلى عرض و تحميل و مناقشة النتائ و بناء

 الاستنتاج العام.
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 خلاصة الفصل:

تم التطرق في ىذا الفصل إلى المنيج العيادي، الذي من خلالو قمنا بإجراء دراستنا الميدانية، استناداً 

نصف الموجية ومقياس إدراك الضغط النفسي وكذا الدراسة الاستطلاعية مع  إلى تقنيتين ىما المقابمة العيادية

 تحديد مجموعة البحث، وعرض طريقة إجراء البحث.

 



 الفصل الرابع: عرض وتحميل النتائج
 

 .عرض و تحميل نتائج الحالة الاولى) كريمة( -10

 .عرض وتحميل نتائج الحالة الثانية ) عمر( -10

 .أنيسة(وتحميل نتائج الحالة الثالثة ) عرض-10

 .عرض وتحميل نتائج الحالة الرابعة ) خالد( -10

 .فهيمة(عرض وتحميل نتائج الحالة الخامسة )  -10

 .محمد(وتحميل نتائج الحالة السادسة ) عرض-10
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 :(كريمة) ( المفحوصة10رقم)الحالة 

 :(10)رقم تقديم الحالة  

 ثة في أسرتيا المتكونة من ستة تحتل المرتبة الثال سنة، عزباء74المفحوصة كريمة البالغة من العمر 

 .ابتدائي السادسة 3، مستواىا الدراسينثىأ (7)و كرذوالأخوة  أفراد، الوالدين

الحال  السكري، وكذاية سوابق مرضية عدا داء تعاني المفحوصة من أ لا الملابس،عاممة في محل لبيع 

 اض داء السكريعر أتعاني من  ، لمــ27في سن ال ممفحوصة بمرضيال كتشافكان أول احيث  لعائمتيا،بالنسبة 

غمي عمييا وحولت أمن طرف والدىا ثم  ثرىاإعنفت عمى  ،ث جرت بعض المناوشات بين والديياحي ،من قبل

وصف ليا دواء الأنسولين  ثمالسكري بداء  اصابتيإومكثت ىناك لمدة شير وىناك تم تشخيص  ،المستشفىإلى 

 عمى شكل حقن.

 :تحميل المقابمة

لك ما التمسناه من ذو نيا تمزج بين المرح والكآبة أجريناىا مع كريمة أاتضح لنا من خلال المقابمة التي 

فريت بزاف  سو»كريات طفولتيا وشبابيا الحزينة في عبارة ذلما كانت تستحضر  صوتيا، خاصةخلال نبرات 

 «ضقت المر وانا صغيرة ومازال... ،في حياتي

كنت   malgrè»حسب ما صرحت بو  سنيا، وذلككر كل شيء حول الحادثة آنذاك رغم صغر ذكما تت

ال عمري لي ما جوزتوش عمى ج وغاضتني 6emeراني شافية عمى كمش،كنت رايحة نجوز   maisصغيرة 

 «كدخمت لمسبيطار

لله كاين ما كثر،وصايي والفتو السكر ولا خويا  الحمد»قوليا لك تبدي نوعا من التقبل لمرضيا في ذومع 

 .ا فيما يخص المحور الأول و المتمثل في تاريخ الحالةذكان ى«اك يغمبني ذاك نغمبو مين ذنيدر معاه مين 
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آآآآآآه  ما ينقالش » يةلوتعامل عائمتيا مع المرض فعبرت عنيا في المفردات التا ما عن حياتيا اليوميةأ

 .«برانية في وسط ناسي  عايشوومن اعز الناس عميا بابا ، عميو عذاب لجزتبالصح ينحس 

نما في عدم تفيم والدىا إن الشق الأكبر من معاناتيا لا يكمن فقط في المرض أكما تعتبر الحالة 

ا ما ترك في نفسيتيا مشاعر كبيرة بالنقص وعدم الكفاية ذانو سبب تدىور حالتيا الصحية وى لمرضيا، وترى

ا ما تبين في قوليا ذاما علاقتيا بالأخرين فكانت مختمفة من شخص لآخر و ى ،في وجوده بالغربةفيي تحس 

ا فيما ذكان ى "ك يعييكني وكيما يقولوا بعض الأقارب كالعقارب ولي لياا الخير نمقاوه غير فالبر ذالوقت ى»

 يخص المحور الثاني.

 التفكير فيو،في مرضيا ويشغميا عن  اينسيي لعمميا فيوقسطا من الراحة فقط عند مزاولتيا )كريمة(  تجد

نيا تتحدى نفسيا يوميا وتخرج لمعمل فيو يعتبر مصدر رزقيا وتأمين لتكمفة ألا إوالتعب  بالإنياكشعورىا  ورغم

كانت كريمة نشري لأنسولين والدوا نتاعي غالي"، خدامة عمى روحي باش  اان"ا ما صرحت بو ذدواءىا و ى

لى المستقبل إو المتمثل في النضرة بعض الضعف في المحور الثالث  ظيرتأنيا أ لا جداشخصية عممية 

بمشاعر  ن،حيث كان يسيطر عمييا مزاج مكتئب وحزين وانشغال زائد في التفكير في المرض و مآلو ،مقرو 

ا ما صرحت بو ذوتشاؤم من المستقبل وى رالنفور من الحياة وحزن وآسى عمى الماضي وسخط عمى الحاض

قالولوا  جا واحد خطبني ما نفرح كنتاجاتي، ما نتزوجعييـــــــــــــــــــــت  كرىت، عندو، avenirليعندو سكر واش من»

  "عندىا السكر بطل عميا وين راه المستقبل 
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 عادة  كثيرا  أحيانا تقريا أبدا 

Série 1

Colonne2

Colonne1

 :مقياس الضغط النفسي 

 انثـــــــــــــى7كريمة                                         الجنــــــــــس7الأســـــــــــــــم

 الاجتماعية7 عزباءسنة                                       الحالة 774الســــــــــــــــــــن

 (:10)الجدول رقم 

  عادة كثيرا أحيانا بدا تقريبا أ العبارات

مج نقاط  عبارة 03
 (با أبدايتقر )

مج نقاط 
 (أحيانا )

 مج نقاط
 (كثيرا )

 مج نقاط 
 (عادة )

 المج الكمي

26 24 00 24 53 

      = معادلة حساب مؤشر إدراك الضغط النفسي 
     

  
 
 الدرجة الخام   

  
 

 3637الضغط النفسي لدى كريمة يقدربمؤشر إدراك 

 .732 تمثيل بياني لمقياس الضغط النفسي لمحالة رقم 32رقمالشكل 

 نتائج مقياس الضغط النفسي              
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 :حميل نتائج المقياست

 (37قاط كما ىو مبين في الجدول رقم)لنط النفسي وجمع ادراك الضغعند القيام بتنقيط مقياس إ

دراك الضغط ليتم إ، بعدىا قمنا بتطبيق معادلة مؤشر نقطة 52ول عمى نقطة خام مقدرة ب تم الحص

وىو دليل عمى وجود ضغط عالي وىذا ما تبين  3.32دراك لدى "كريمة" والذي يقدر ب إالحصول عمى مؤشر 

فقد  (03(،)72(،)21(،)5) (7)بالقبول والمتمثمة في البند رقم جابتيا عمى معظم البنود المباشرةإمن خلال 

دل عمى كما  ان لدييا أشياء كثيرة لمقيام بيأو)عادة(،وىذا ما دل عمى  بعبارة )كثيرا( معظمياجابت عمى أ

وانيا تعاني من توتر وىي تحت ضغط مقارنة بالأشخاص  ،عمى إدارة امورىا ستطاعتيااشعورىا بالتعب و عدم 

 تحت ضغط مميت. أنياكما خرين الأ
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 )عمر(:( المفحوص10)الحالة رقم 

 :الحالة تقديم 

تو المتكونة من ( في أسر 30، أعزب يحتل المرتبة الثالثة )سنة 00البالغ من العمر "عمر"المفحوص 

 . ناث ، ذو مستوى تعميمي متوسط ليس لديو عمل مستقر يقوم بوإ(  37) ،ذكور خمسة أفراد، ثلاث

كان يبمغ من العمر آنذاك ستة  سنوات  حيث  سن مبكرةفي مرض السكري ب اصابتو المفحوص اكتشف

والعطش المستمر الماء بكثرة  شرب ،بينياعراض من كانت قد ظيرت عميو بعض الأ الإصابة  وقبل تشخيص

لى إغمي عميو وحول أول اكتشاف لأصابتو بداء السكري كان في المدرسة حين أ، والتبول بكثرة والتعب والإرىاق

وىو يستعمميا منذ ذلك لو دواء الأنسولين عمى شكل حقن  وىناك وصف شيرين مكث ىناك مدة أالمستشفى 

 .الحين

 :تحميل المقابمة

أجريناىا مع )عمر(أنو بالرغم من تعوده عمى المرض والحقن بقدر ما  التي المقابمة خلال من لنا اتضح

يئس وفقد الأمل من الحياة، حيث أن )عمر( لم يكن متقبلا لممرض وردة فعمو سمبية اتجاىو، كما أنو بحاجة الى 

المساندة والدعم من طرف الأسرة وكذا الأشخاص خارج المنزل، بحيث ينعكس ىذا الدعم عمى نفسيتو مما 

في الدار يما وبابا يعتنيان بي كثيرا »جعمو يشعر بالراحة والطمأنينة ونسيان المرض وىذا ما تبين لنا في قولو7 ي

  «أختي تعيرلي السكر دايما وبرا الناس يساعفوني وينسوني في مرضي وعمى ىذه نحس بالراحة

و اليومية أما فيما يخص المحور ىذا ما تبين لنا في المحور الأول والثاني والمتعمق بتاريخ الحالة وحيات

لى المستقبل فقد كان عمر يعاني من فقدان الأمل في الحياة وىذا من خلال ملامحو الحزينة إالثالث ونظرتو 

، وىذا "أنا خلاص واش من مستقبل راه يستنا فيا"وكلامو الممموء بالحزن والحسرة وىذا ما تبين لنا في قولو7 
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التفكير في المستقبل وبناء طموحات ومشاريع وىذا كمو بسبب مرضو وىذا  تيعابلاسيعني أنو غير مؤىل نفسيا 

  ما يدل عمى أنو يعيش تحت ضغط جراء اصابتو وكونو يقف حاجزا بينو وبين المستقبل.
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 عادة كثيرا  أحيانا  تقريبا أبدا

Série 1

Colonne1

Colonne2

 :نتائج مقياس الضغط النفسي

 ذكر 7الجنــــــــــس        عمر                          7الاسم

 أعزب 7الاجتماعيةسنة                       الحالة 700الســــــــــــــــــــن

 (:13الجدول رقم )

 عادة كثيرا أحيانا بدا أتقريبا  العبارات
 عبارة 03
 

مج نقاط 
 (بداأتقريبا )
 

مج نقاط 
 )أحيانا(

مج نقاط  
  (كثيرا)

مج نقاط  
 (عادة)

 المج الكمي

20 03 22 24 42 

            دراك الضغط النفسي=إمعادلة حساب مؤشر 
  

 
 الدرجة الخام   

  
 

 .3.23لدى عمر يقدر بــــــدراك الضغط النفسي إمؤشر 

 .37تمثيل بياني لنتائج مقياس الضغط النفسي لدى الحالة رقم  (:10الشكل رقم)

 

 نتائج مقياس الضغط النفسي                
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 :نتائج المقياستحميل 

تم  ،(30اط كما ىو مبين في الجدول رقم)دراك الضغط النفسي وجمع النقإياس عند القيام بتنقيط مق

دراك الضغط ليتم الحصول عمى بعدىا قمنا بتطبيق معادلة مؤشر إ نقطة، 42حصول عمى نقطة خام مقدرة بال

جاباتو متوسط وذلك من خلال إن لديو ضغط  وىذا ما يدل عمى أ  3.23لدى) عمر( مقدر ب دراكمؤشر إ

 بالإحباطوالذي يدل عمى شعوره  (27جابتو عمى البند رقم )المباشرة بالقبول ويظير ذلك في إ عمى معظم البنود

،والبند رقم  لى وجود ضغط لديو مقارنة بالآخرينو الذي يشير إ (26) حيث أجاب بعبارة كثيرا وكذا البند رقم

و عميو فإ ن عمر ومن خلال  جابتو بعبارة )كثيرا(مى وجود ضغط مميت حيث كانت إيدل عوالذي  (77)

 جابتو عمى بنود المقياس يعاني من ضغط.إ
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  (نيسةأ ) المفحوصة :(13الحالة رقم)

 :تقديم الحالة

المرتبة الثالثة في أسرتيا  وحامل تحتل أم لطفل ،سنة، متزوجة 00لبالغة من العمر ا )أنيسة(المفحوصة

سرة زوجيا، اسي من التعميم الأساسي تعيش مع أنثى ووالدييا، ذات مستوى در أ( ذكر و 7فراد )أ 2المتكونة من 

تتابع علاجيا  (، حالياوالأخوين الأمالأب، )عائمتيا تعاني من داء السكري منذ ولادتيا وكذا الحال بالنسبة لأفراد 

 بحقن الأنسولين.

 :المقابمة العيادية النصف الموجهةتحميل 

النظرية السموكية  نيسة تم تحميل محتوى محاور المقابمة حسبمن خلال المقابمة التي أجريناىا مع أ

ت صابتيا بداء السكري كانت منذ ولادتيا ولم تحس بالمرض حتى ظير إ نأتبين  المعرفية، والتي من خلاليا

نيسة كانت أالرؤية وكان ذلك في سن التمدرس  درار البول مع ضبابيةإكثرة  ،عمييا الأعراض مثل7 جفاف الفم

 بالنسبة لعائمتيا فقد كانت ردة مامرضيا، أنوع من الغموض والرمزية في وصف  كمماتيا الىتميل من خلال 

 فعميم عادية.

حنا كامل  pcqدارنا  normalتقبموه " فداء السكري كان متوارث وشيء منتظر وىذا ما تبين في قوليا 

عتيادىا عمى الأمر عن تعامميا مع مرضيا فيي تبدي إ ما، أ"عمياعدنا السكر في الدار بابا ويما وخاوتي الكبار 

 .كان بالنسبة لممحور الأول  ىذا ،"نديرفتو ما عندي ما لآآآآآآآآآآآآآه....وا»وذلك عمى حد قوليا 

ىل زوجيا تضيف وأنيا تقيم في بيت أ ، خاصةوالدونيةما عن حياتيا اليومية فقد كانت تشعر بالنقص أ

ب نتشيى أي مع السكر الممنوع مرغو  "م بأشياء تحبيا وذلك عمى حد قولياصابتيا تمنعيا من القياأيضا أن إ

 ."ل تغيضني عمري ناكميا يطمعمي السكر ومن بعد شحالو كان   puisqueعفسو ناكميا ما نقدرش
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فيو يعتبرىا ضعيفة نيا تشعر بنوع من التيميش وفقدان الدور من طرف زوجيا من الملاحظ أيضا أ

صعيب "نو يقوم بشتميا بسبب مرضيا وىذا ما صرحت بو في قوليا ر قادرة عمى تحمل المسؤولية كما أوغي

 faibleبزاف من شغل الدار ونريح ما يحبش ويقولي نتي  بمرضك، وكنعياتكوني متزوجة براجل يعايرك 

 ييداتياتنفي  لاحظناهوالتوترات وىذا ما  بالإحباطاتن حياتيا تضج وىذا دليل واضح عمى أ ،"ش نتاع داروماكي

 وىذا فيما يخص المحور الثاني." شيءاوووووووف ما نحبش نتفكر نعيا من راسي ومن كل " المطولة

فيي ما عن تطمعاتيا المستقبمية كانت لدييا مخاوف شديدة من المستقبل خاصة من جانب الحمل أ

راني خايفة "ليو في كمماتيا التي تشع بالحسرة والحزن إ ىتما نو ن يؤثر مرضيا عمى الجنين وىذا خائفة من أ

ىذا  ،"سمك عمى شعرة من الموت قالولي مالازمش تديري لأنسولين وليدي المولبزاف من الجوف كشما يصرالو، 

رايحة نطرطق عييت من  راني "نيا تحت ضغط مميت خاصة عند تفكيرىا في ىذا الأمر، مضيفةوتصرح أ

 نيا تعاني من ضغط جراء مرضيا.وىو دليل قاطع عمى أ« ي يفرج عمياكتاش ربالتخمام و 
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 عادة كثيرا  أحيانا تقريبا أبدا

Série 1

Colonne1

Colonne2

 مقياس الضغط النفسي 

 نثىأ الجنـــــــــــــس7                                 نيسةأ7الأســـــــــــــــــــم

 متزوجة      7الاجتماعيةسنة                                الحالة 700الســـــــــــــــــــن

 (:10الجدول رقم )

 عادة كثيرا أحيانا  بداأ تقريبا العبارات
 عبارة03
 

 مج نقاط 
  أبدا(تقريبا )
 

        مج نقاط 
 (أحيانا )

 مج نقاط 
 كثيرا() 

 مج نقاط 
 عادة() 

 المج الكمي

35 70 06 24 55 

       دراك الضغط النفسي=معادلة حساب مؤشر إ
     

  
 
 الدرجة الخام   

  
. 

 .3631نيسة يقدر بـمؤشر إدراك الضغط النفسي لدى أ

 .30التمثيل البياني لمقياس الضغط النفسي لمحالة رقم  :13الشكل رقم                    

 

 نتائج مقياس الضغط النفسي                        
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 :تحميل نتائج المقياس 

( تم الحصول 30س إدراك الضغط وجمع النقاط كما ىو مبين في الجدول رقم )اعند القيام بتنقيط مقي

النفسي ليتم الحصول عمى مؤشر  نقطة بعدىا قمنا بتطبيق معادلة مؤشر الضغط 55بـــــــــخام مقدرة عمى نقطة 

جابتيا وىو دليل عمى وجود ضغط عالي  و ذلك من خلال إ. 3،31نيسة والذي يقدربــــــــإدراك الضغط لدى أ

بعبارة كثيرا  (26رقم) البند،جابتيا عمى ويتجمى ذلك في إ(  المباشرة بالقبول بعبارة )كثيرا البنود معظمعمى 

لذي و ا (77)جابتيا بالقبول عمى البند رقم ا إذو ك بالأخريننيا تحت ضغط مميت مقارنة شعورىا بأواتضح لنا 

بالرفض وكذا ما دل عمى وجود جاباتيا إ معظمما البنود الغير مباشرة فكانت يدل عمى تخوفيا من المستقبل أ

 .بعبارة كثيرا (03ند رقم )جابتيا عمى البغط لدييا ىو إالض
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 : (خالد)المفحوص :(10الحالة رقم)

 :تقديم الحالة 

سرتو الكبيرة المتكونة من الأم والأب واثني يعيش مع أ سنة، أعزب 75غ من العمر لالمفحوص خالد البا

لديو  متزوجون، خوتو، جميعيمبين إ ذكور يحتل المرتبة السادسة (2وخمس)اناث  (4) فردا، سبع (27عشر)

 المحل الخاص بو. بائع فيليا يعمل مستوى تعميمي عالي وحا

لأول مرة منذ سبع  كتشفواوالذي  ،وى داء السكريية سوابق مرضية أخرى سلا يعاني المفحوص من أ

    .ليل طبيةجرائو لتحاإ ذلك من خلال سنوات، كان

 تحميل المقابمة:

نو أصيب بمرض داء السكري منذ سبع سنوات خالد تبين لنا أل المقابمة التي أجريناىا مع من خلا

عل نتاعي عادية وثاني العايمة كانت ردة الف"وكانت ردة فعمو عادية وكذا العائمة وىذا ما تبين من خلال قولو 

مو خاصة من طرف أبرعاية  يحظىووضع حقن الأنسولين وكذلك كل كما أنو حريص عمى الأ" مت كل شيءتقب

 الحالة.ىذا فيما يخص المحور الأول والمتعمق بتاريخ  ،عمى مراقبتو باستمراركونيا تعمل 

ما عند تطرقنا الى المحور الثاني والمتعمق بالحياة اليومية فوجدنا خالد يعاني في حياتو المينية كونو أ

نو يعمل أا ( مرات في اليوم وبم0)يجد صعوبة في وضع حقن الأنسولين حيث يستمزم عميو وضع الحقنة ثلاث

البيت لكي أضع حقن ذىب الى ن زملائي لكي يديرون المحل وأنا أطمب المساعدة مأحيانا أ"في محل يقول7 

 ".عمل في وىران ولكن بعد إصابتي أصبحت لدي صعوبة في التعامل مع المرضالأنسولين، وكنت أ
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 عادة كثيرا أحيانا تقريبا أبدا

Série 1

Colonne1

Colonne2

 :دراك الضغط النفسيمقياس إ

 ذكر 7الجنـــــــــــــــس                       خالد            7الأســـــــــــــــــــم 

 عزب أ 7الاجتماعيةسنة                                  الحالة 775الســــــــــــــــــن

 (:10الجدول رقم)

 عادة كثيرا أحيانا  بداأ تقريبا العبارات
 مج نقاط عبارة03

 (بداتقريبا أ)
 

 مج نقاط
 (أحيانا )

     مج نقاط  
 (كثيرا )

 مج نقاط        
 (عادة)  

 المج الكمي

02 24 22 33 30 

       دراك الضغط =معادلة حساب مؤشر إ
     

  
 
 القيم الخام   

  
. 

 .3603دراك الضغط النفسي لدى خالد يقدر بـمؤشر إ

 .31تمثيل بياني لمقياس الضغط النفسي لمحالة رقم  :10الشكل رقم 

 

 نتائج مقياس الضغط النفسي             
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 تحميل نتائج  المقياس :

تم الحصول  (31دراك الضغط وجمع النقاط كما ىو مبين في الجدول رقم )عند القيام بتنقيط مقياس إ

ليتم الحصول عمى مؤشر  دراك الضغطبعدىا قمنا بتطبيق معادلة مؤشر إ ،نقطة 30عمى نقطة خام بمقدار 

جابتو من خلال إ ذلك الضغط، ويتبيندنى مستوى من وىو دليل عمى وجود أ 3603ــــــــخالد يقدر بـ لدىدراك إ

ييا أجاب عم ( حيث03رقم) ( والبند26الضغط بالرفض ويظير ذلك في البند رقم )عمى معظم البنود الدالة عمى 

ما فيما يخص أ،(20) (،4)(، 2ومنيا البند )بالقبول ما البنود الغير مباشرة فقد أجاب عمييا بعبارة تقريبا أبدا أ

 إجابة.نسجل أي  عادة فممعبارة 
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 : (فهيمة ) المفحوصة :(10تقديم الحالة رقم )

 تقديم الحالة:

 (6)تسعة  المتكونة من سرتياأسنة تحتل المرتبة السادسة  في  71غة من العمر لالبا)فييمة(المفحوصة 

وكذا  ،أية سوابق مرضية تعاني من لا يانأكما  ،لدييا مستوى جامعي ذكور، اناث، ثلاث ربعالوالدين، أفراد، أ

وكذا التبول  ،كشرب الماء بكثرة ،أعراض داء السكريغير انيا كانت تعاني من  الحال بالنسبة لأفراد عائمتيا،

وىذا ما استدعى اجراء  ،من عمرىا (3رادي والمتكرر، وىذا ما لوحظ من قبل معمميا وىي في سن السادسة )الاإ

تتابع علاجيا حاليا بوضع حقن الأنسولين مع اتباع  ،ت من خلاليا اصابتيا بداء السكريفحوصات طبية اكتشف

 .حمية 

 :تحميل المقابمة

التي تمحورت حول اكتشافيا للإصابة جريت  مع المفحوصة فييمة و أمن خلال المقابمة العيادية التي 

عراض المرض دون عمميا بو و أ( و قد كانت تعاني من 33كانت في سن جد مبكرة )و ردة فعميا آنذاك حيث 

ىذا ما تبين في قوليا " نشفى بمي كنت نعطش بزاف و يغمبني دايما البول و ىذا لي خلاني اندير الفحوصات " 

 الأول.و ىذا ما التمسناه في المحور 

في نفسيا سبب تعاسة والدييا فيم عمى حد قوليا لدى المفحوصة الشعور بالذنب الغير المبرر فيي ترى 

ما جعميا د" يعامموني كي شغل ىذا وين زدت و يعيطولي في التميفون كل دقيقة " و ىذا يحيطونيا باىتمام زائ

الحالي ما عن تعامميا مع المرض في الوقت أ .ستقرار النفسي و تحمل نفسيا ما لا ذنب فيوإتعاني نوعا من اللا

ونعس روحي  عا من التقبل لمرضيا في قوليا " راني دايرة ريجيم و دايما راني اندير الانسولينتبدي نو  كانت

والحمد لله"، كان جل حديثيا حول عائمتيا التي ترى فييا سعادتيا وتستمد منيا طاقتيا وذلك لمرعاية الخاصة 
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تعامل  ةما طريقأ الدار برك " وىذا ما تبين في قوليا "نحس بالأمن والحماية في ،التي تحظى بيا من طرفيم

سى يساعدني باش ننذلك في قوليا "برا الناس دايما  خرين معيا فيي تحظى بنوع من المساندة والدعم وتبينالآ

 ".المرض و يعاونوني الحمد لله

صابتيا فقد صرحت إوما التمسناه في حديثيا ونبرات صوتيا ىو تزامن دراستيا مع  ما كان يقمق )فييمة(

 وانا رغبتي الوحيدة ىي الدراسة" ،بزاف ونفشل وىذا يخميني ما نركزشكنكون نقرى نعيا ممي شفيت  اانليا "في قو 

 ىذا فيما يخص المحور الثاني .

ى فييمة بعض التناقضات فقد  لاحظنا عم ،والمتعمق في نضرتيا الى المستقبلما فيما يخص المحور الثالث أ

ميك مين ذاك يجيني الوسواس ...نكذب ع normalيا الحزينة ونبرات صوتيا "ىذا ما لمسناه في كممات ،الوجدانية

فشلانة ....."وقد أبدت من خلال ملامح  toujoursمانيش حابة نبقى  plus tardرايحة تكون حياتي كيفا ش 

تصبح  نأن ىميا الوحيد ىو الدراسة ومن ضمن مشاريعيا المستقبمية أكما  ،جييا الحزينة تخوفيا من مستقبمياو 

تبين في قوليا " راني حابة نولي ن يعيق مرضيا تحقيق رغبتيا وىذا ما أخصائية نفسانية ولدييا خوف من أ

psychologue ."وراني خايفة ما يخمينيش السكر ندير واش راني حابة وىذا خلاني نعيش في ضغط 
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 دراك الضغط النفسي:إمقياس 

 71الســـــــــن7                                    الأســــــــــم7فييمة

 الجنــــــــــس7انثى                                  الحالة الأجتماعية7عزباء

 ( 33الجدول رقم)

  ابدا تقريبا العبارات
 

 عادة كثيرا أحيانا

  عبارة03
 
 

مج نقاط 
 (تقريبا ابدا)

 مج نقاط 
 (أحيانا)
 

 مج نقاط
 (كثيرا )

       مج نقاط 
 ( عادة)

 المج الكمي

22 02 71 20 46 
 

        الضغط النفسي = إدراكمعادلة حساب مؤشر 
     

  
 
 الدرجة الخام   

  
 

 3621الضغط النفسي لدى فييمة يقدر بـ إدراكمؤشر 

 .732 التمثيل البياني لمقياس الضغط النفسي لمحالة رقم 32الشكل رقم 

 

 نتائج مقياس الضغط النفسي               
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     تحميل نتائج المقياس:

تم الحصول  (،32دراك الضغط وجمع النقاط كما ىو مبين في الجدول رقم )إعند القيام بتنقيط مقياس 

دراك الضغط ليتم الحصول عمى مؤشر إبعدىا قمنا بتطبيق معادلة مؤشر  ،نقطة46ى نقطة خام مقدرة بـــــــعم

جابتيا إط ،واتضح ذلك من خلال ن لدييا ضغط متوسأوىذا ما يدل  3621الضغط لدى فييمة ويقدر بـ دراكإ

 بالإرىاقستقرار النفسي لممصابة و شعورىا تدل عمى عدم الإ والتي (21(،)6(،)5(،)2(،)2عمى البنود رقم )

الدالة عمى الضغط بالقبول جابت عمى البنود أ المسؤولية كماوكذا تخوفيا من المستقبل مصحوب بشعور عبء 

 (.03(،)26بعبارة )كثيرا( والمتمثمة في البند رقم)
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 :(محمد)( المفحوص10الحالة رقم)

 الحالة:تقديم 

 متوسط فيذو مستوى تعميمي ، متزوج ليس لديو أطفال، سنة03المفحوص محمد البالغ من العمر 

لا يعاني  ،جراحية جراءه لعمميةإصابتو بداء السكري منذ سنتين بعد إاكتشف  الوقت الحالي ىو بدون عمل،

ابون بداء السكري عمامو مصأه و دلما افراد عائمتو فكان واأ مراض أخرى عدا داء السكري،أالمفحوص من 

 .اليا الأقراص الخاصة بداء السكريح يتناول)محمد(

 تحميل المقابمة:

راد عائمتو يعانون فأ معظمن أومن خلال حديثو وضح لنا  (محمد)مع  جريتأمن خلال المقابمة التي 

وىذا ما تبين من خلال المحور الأول والمتعمق بتاريخ  ،عمى الحال الاعتيادنوعا من  ظيرأو  ،من داء السكري

تفاجئ في  ،راحية عمى مستوى الزائدة الدوديةجرائو لعممية جإنو أصيب بداء السكري بعد أالحالة حيث كشف لنا 

 ."واش ندير normal    ومن بعد  تشوكيت المولصح مع "بداية الأمر ثم تعود عميو وىذا في قولو 

نو يمقى المساندة والدعم من طرف أنو اعتاد عمى الحال خاصة و أما عن حياتو اليومية فقد صرح لنا أ

ونشرب  الماكمةما يخصني والو تعسمي مرة نتاعي قايمة بالحال كما يمزم، زوجتو وىذا ما عبر عنو في كمماتو "ال

 ما عن حالتو المينية بعد الإصابة فيقولأ ،لإصابتوالدوا في وقتو "وكذا الحال بالنسبة لعائمتو فيم متفيمين 

 .بالحياة اليوميةيما يخص المحور الثاني والمتعمق "ىذا كان فمحمد "ما عندي خدمة ما يأثر عميا 

لى المستقبل فقد كان محمد متخوفا نوعا ما من المستقبل وذلك في عباراتو الحزينة "ما إما عن نضرتو أ

"والله ما  7لييا يقولإلمشاريعو المستقبمية الطامح  بالنسبة ،نخبيش عميك راني خايف بزاف من المستقبل"

جدا حيث كان  نو شخصية عمميةأعمى محمد  وحظلما  "وشيرية ان شاء الله برك يعطيولي خدمة  ،علابالي
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دون بذل  والإرىاق بالتعبصابتو فعمى حد قولو ىو يشعر إتناسب مع ابر لمحصول عمى عمل لكن حبذا لو ييث

 أي مجيود بدني وىذا حسب ما صرح بو" نعيا بزاف وبلا ما نخدم".
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 عادة كثيرا أحيانا تقريبا أبدا 

Série 1

Colonne2

Colonne1

 مقياس الضغط النفسي:

 الجنس7 ذكرمحمد                                               7الأسم

 الحالة الاجتماعية7 أعزب          سنة                                 03الســــــــــــــــــن7

 7(34الجدول رقم)

  بداأ تقريبا العبارات
 

 عادة كثيرا أحيانا

  عبارة03
 
 

مج نقاط 
 بداأتقريبا 

 

مج نقاط 
 أحيانا

 

 مج نقاط
 كثيرا 

مج نقاط 
 عادة

 المج الكمي

36 77 70 77 43 

       دراك الضغط النفسي =إمعادلة حساب مؤشر 
     

  
 
 الدرجة الخام   

  
 

  3.22يقدر بـمحمد دراك الضغط النفسي لدى مؤشر إ

 .733 تمثيل بياني لمقياس الضغط النفسي لمحالة رقم 33الشكل رقم 

 نتائج مقياس الضغط النفسي               
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 :تحميل نتائج المقياس

ل تم الحصو  (34وجمع النقاط كما ىو مبين في الجدول رقم) دراك الضغطمقياس إ بتنقيطعند القيام 

دراك إبعدما قمنا بتطبيق معادلة مؤشر الضغط تم الحصول عمى مؤشر  ،نقطة43بــــــمى نقطة خام مقدرة ع

باتو جاإفي معظم  وىو دليل عمى وجود ضغط عالي ويظير ذلك  3622 مقدر بــــــــ )محمد(لمضغط لدى 

ن لديو مخاوف من أوالتي تدل عمى  (03)(، 73)(، 77)(، 25في البند رقم )عمى البنود بالقبول وتتمثل 

عمى البنود جابتو إكما يشعر بأنو تحت ضغط مميت وكانت نياك وتعب فكري إنو يعاني من أالمستقبل كما 

 (.بعبارة )كثيرا
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 ( المفحوصة)كريمة(:10مناقشة الحالة رقم )

إدراك والحصول عمى نتائج مقياس  من خلال عرض وتحميل معطيات المقابمة العيادية نصف الموجية،

وىذا ما اتضح من خلال  0..2ا مستوى عالي من الضغط بمقدار لديي "كريمة "نأتبين  ،الضغط النفسي

نيا بأجابتيا إفي  "كريمة"ين صرحت المفحوصة أ النصف الموجية، جابتيا عمى محاور المقابمة العياديةإ

يا تعاني أنصابتيا بداء السكري كما إتيا من مشاكل صحية بسبب اتعرضت لعدة ضغوطات نفسية جراء معان

حمد أ: ما يتناسب مع قول ومن بين مسببات الضغط النفسي  من مشاكل أسرية وخاصة مع الأب وىذا ما يعد

 (92(: "العلاقات بين الأشخاص عندما تتصف بالصراع والتصارع")ص0222)نايل الغرير

 قول:مع  تظير عمييا بعض من آثار الضعف النفسي التي تأثر عمى الجسم وىذا ما تناسب كما أنو

يرمونات الكظرية في الدم ال(:"تؤدي في حالات الضغط النفسي الشديد كميات من 0202(وليكسون ريغغ

و فإن منارتفاع السكر في الدم "و  مع الحالات المفاجئة كالقمق، ي تترافق عادةدة الفعل التلى ر إكالأدرينالين 

جابتيا عمى محاور المقابمة ومقياس الضغط إعمى  اعراض وآثار الضغط النفسي وبناء اتظير عميي ةالمفحوص

 بداء السكري.صابتيا إتعاني من ضغط نفسي جراء " كريمة"ن المفحوصة أالنفسي بإمكاننا القول 
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 (:المفحوص)عمر( 10مناقشة الحالة رقم)

لديو  "عمر"ن أتبين  " levensteinمن نتائج المقابمة و معطيات مقياس الضغط النفسي"  نطلاقاا

ين صرح أ جابتو عمى محاور المقابمة،إوىذا ما اتضح لنا من خلال  2.52ستوى متوسط من الضغط يقدر بــ م

ؤول يعميو مزاج مكتئب وحزين خاصة عند تفكيره بإسياب حول مشكمتو والمآل الذي س نو يسيطرأالمفحوص 

زاد الطين بمة باعتباره  من بين  أسباب الضغط النفسي، ما ليو، كونو بطال وذو مستوى معيشي متدني ىذا إ

حدوث الضغط (:"تمعب العوامل الاجتماعية دورا كبيرا في .022وفي ىذا الصدد نستدل بقول توفيق الرشيد )

كالفقر الذي  فيو الفرد، ينشأالنفسي لدى الأفراد ويختمف من حيث شدتو ومصدره طبقا لموسط الاجتماعي الذي 

 (..0،ص0200يعتبر من بين عوامل الضغط النفسي وكذا البطالة ")دعو سميرة،

ل، الشعور عراض الضغط النفسي مثل الحزن، اليموم فقدان الأمأعلاوة عمى ىذا كمو عمر يعاني من 

(:"الأعراض النفسية منيا 0222) "Ross etal"بالإنياك وغيرىا من مشاعر الدونية ونستدل في ىذا الى قول:

الحزن واليموم الزائدة مع الأعياء البدني والذىني )سيام  ،نوبات الغضب. ومشاعر الاكتئاب ،التوتر، القمق

 (.9-2بدون سنة، ص ،إبراىيم كامل محمد

ن المفحوص أضافة إلى ما لمسناه في المقابمة العيادية ومقياس الضغط النفسي تبين ا  بناء عمى ىذا و 

 صابتو بداء السكري.إيعاني من ضغط نفسي جراء  "عمر"
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 نيسة( أ( المفحوصة) 10الحالة رقم) مناقشة

تبين  "levenstein"عمى نتائج معطيات المقابمة والحصول عمى نتائج مقياس الضغط النفسي  عتماداا

جراء المقابمة العيادية إاتضح لنا من خلال  وىذا ما 9..2بــــــ  نيسة لدييا مستوى عال من الضغط يقدرأن أ

تجمى لنا من يوالتي  ،جابتيا عمى المحاور المعتمدة في المقابمةإين عبرت المفحوصة في أنصف الموجية، 

أسرية وخاصة مع ليا تعاني من مشاكل ن المفحوصة تعرضت لمصادر الضغط النفسي وعمى حد قو أخلاليا 

صابتيا بداء السكري وىذا في نضرىا إونفسية ولدييا مخاوف جراء  نفعاليواكما تعاني من ضغوطات  ،الزوج

من  (:"0222 ) ماجدة بياء الدين السيد عبيدتناسب مع قول:يما  ويؤثر عمى الجنين ويعود عميو بالسمب وى

 نفعاليةالاالأولاد والضغوط  ،الطلاق ،كثرة المجادلات ،بين مصادر الضغوط :الضغوط الأسرية كالصراعات

 (.20-22لمخاوف المرضية". )ص، االاكتئاب ،والنفسية كالقمق

زوجيا بن علاقتيا أ ، خاصةمأسرة و أنيا تعاني من مسببات الضغط النفسي كونيا ربة أكما تبين لنا 

ن من بين الأسباب التي تثير الضغط النفسي أ(:"0222) رغريالتتسم بالخلاف وىذا ما أشار اليو أحمد نايل 

سرة وأم وكذا العلاقات بين الأشخاص خاصة عند وجود علاقات تتصف بالصراع أالتوتر بالدور مثل ربة 

إلى  ستناداااني من ضغط نفسي وىذا نيسة تعأن أعميو يتجمى لنا و  (92-ص)والتصارع وبالأخص مع الزوج". 

 عمى النتائج الخاصة بمقياس الضغط النفسي. ءاالعيادية نصف الموجية وبنور المقابمة امح
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 :(خالد)المفحوص (10مناقشة الحالة رقم )

دراك الضغط النفسي إبعد تحميل محاور المقابمة العيادية نصف الموجية والحصول عمى نتائج مقياس 

وىذا ما اتضح لنا في تعبير  .2.2 بــ المفحوص خالد لديو مستوى منخفض من الضغط يقدرن أتبين 

ثرت عمى حياتو المينية، فيو عمى حد قولو يجد صعوبة في وضع أالمفحوص عمى مواجيتو لعدة صعوبات 

ما تناسب لى تغيير مكان العمل السابق، ىذا ما سبب لو ضغط وىو إحقن الأنسولين في مكان عممو مما دفع بو 

ثر مترتب عن الضغط النفسي ويتمثل في اليروب أنو يعاني من أ "الرحمان بن سميمان الطريري"مع قول عبد 

و أكان مكان العمل   اً ءاثير فيو الضغط سو أو المقاتمة وذلك من خلال ترك المكان الذي أوعدم المواجية 

 (.92")صلى تفادي المصدر الذي تسبب فيو الضغط إالمنزل، بالإضافة 

من مكان العمل الذي يشعر فيو  وىروبفي سبب تتنسولين حقنة الأ إنكما تبين من خلال قولو 

الحزن الضغط النفسي، ىذا ما لمسناه في ملامح ثار أىذا ظيرت عمى المفحوص بعض  إلىضافة إ بالضغط،

ذكره للأعراض (:"في 0222)محمدكمال  :البادية عمى وجيو المصحوبة بالتوتر والقمق وىذا ما تناسب مع قول

والحزن واليموم الزائدة مع الأعياء البدني  كتئابالامشاعر  ،الغضب ،التوتر نوبات ،النفسية منيا القمق

 (.9والذىني")ص

المفحوص لديو مستوى منخفض من الضغط النفسي وىذا ما بينتو نتائج مقياس الضغط  إنوعميو نقول 

 النفسي.
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 :(المفحوصة )فهيمة( 10مناقشة الحالة رقم)

دراك إمن خلال عرضنا وتحميمنا لمعطيات المقابمة العيادية نصف الموجية والحصول عمى نتائج مقياس 

وىذا ما اتضح من خلال المقابمة  2.59لدييا مستوى من الضغط يقدر بـــــــ "فييمة"ن أالضغط النفسي تبين 

ء السكري في سن جد مبكرة نيا أصيبت بداأجابتيا عمى المحاور إفي ين صرحت المفحوصة أالعيادية 

حساس بالذنب الغير لى الإإ نيا تشعر بالرعاية والدعم الخاص  من طرف والدييا وىذا أدى بياأكما  (سنوات.)

وما زاد من قمقيا تزامن دراستيا مع  كتئابالا ،لضغط النفسي كالقمقالى مصادر إكما تعرضت المفحوصة مبرر 

(:"من بين 0222)ليو ماجدة بياء الدين السيد عبيدإلى ما تطرقت إصابتيا بداء السكري ونستدل في ىذا الصدد إ

والمخاوف المرضية. والضغوط  ،كتئابالاوالنفسية مثل القمق،  الانفعاليةمصادر الضغط النفسي لدينا الضغوط 

 ومن المدرسة إلى الجامعة ".الطالب من مدرسة الى أخرى  تقالناالأكاديمية تتمثل في 

حلاميا وتفسير ىذا الكلام أصابتيا بداء السكري تحقيق طموحاتيا و إلدى المفحوصة خوف من أن تعيق 

ن من الأثار والنتائج المحتممة لمضغط ىو التعمم من أريري "الطيتناسب مع قول عبد الوىاب بن سميمان 

ن الفرد يستثمر الموقف الضاغط ويحولو في صالحو حيث يكون في مقدوره أالإيجابية وذلك  ستفادةوالاالمواقف 

تعاني من ضغط  "فييمة"وعميو فإن المفحوصة المستقبل ن يطرأ في أالتحكم بالموقف وكذلك التنبؤ بما يمكن 

 بداء السكري وتخوفيا من مآل مرضيا وتأثيره عمى مستقبميا.  اصابتيإجراء 
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 :( المفحوص )محمد(10قشة الحالة رقم)منا

ة والحصول عمى نتائج المقياس يا عمى عرض وتحميل معطيات المقابمة العيادية نصف الموجدعتماا

وىذا  2.50لديو مستوى متوسط من الضغط يقدر بــــــ "محمد "نتبين أ" levenstein"الخاص بالضغط النفسي 

في إجاباتو أنو يعاني من إرىاق و تعب " محمد"نصف الموجية حيث صرح  تضح خلال المقابمة العياديةما ا

ما  ىذه الحيرة من أعراض الضغط النفسي وىذاوالحزن و غيرىا بحيث تتغير  كتئابالامشاعر شديد مقرون ب

 ،اضطراب النوم،التوتر نوبات القمق ،عراض النفسية منيا القمق :"الأRoss et al (0222)"يتناسب مع كلام  

الإعياء وكذا  مشاعر الاكتئاب والحزن، واليموم الزائدة  ، الوساوس،الشكوك ،نوبات البكاء ،حلام المزعجة الأ

ما من ناحية تأثير الضغط النفسي عمى الجسم فحسب أ (0220عن سيام إبراىيم كامل محمد ,) "البدني والذىني

فإن الضغط النفسي تكون ردة الفعل عادة تترافق مع حالات مفاجئة كالقمق ارتفاع سكر الدم و "غريغ وليكسون 

 (2-9ص )".اضطراب النوم 

عن العمل ومصاب بداء السكري  وذلك باعتباره عاطلاً المفحوص مخاوف من المستقبل  لدى أن كما

ن من أ(:"0222 )مد نايل الغريرحألى مسببات الضغط النفسي وىذا ما تناسب مع كلام إومتزوج أي تعرض 

جتماعية التي تمعب دورا كبيرا في حدوث الضغط لى الضغط النفسي الأسباب الاإبين الأسباب التي تشير 

النفسي لدى الأفراد ويختمف من حيث شدتو ومصدره طبقا لموسط الاجتماعي الذي ينشأ فيو الفرد ، كالفقر الذي 

يعاني  "محمد" وعميو فإن المفحوص ،(.0ص) الة ،التعاون الحضرييعتبر من بين عوامل الضغط وكذا البط

 من ضغط جراء صابتو بداء السكري وكذا بعض مسبباتو واعراضو.
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 ستنتاج العام:الإ

المقابمة العيادية نصف الموجية  ضوع بحثنا، وباستعمال تقنيتين ىمابعد جمع المعطيات حول مو 

إلى  م التوصلتالمتحصل عمييا،  ومن خلال تحميل النتائج "ليفنستاين  ى"ومقياس إدراك الضغط النفسي لد

مستوى من الضغط  مجموعة البحث التي لدييا أعمى مستوى من الضغط، ومجموعة البحث التي لدييا أدنى

 ( يوضح ذلك:80والجدول رقم )

 .(00مستوى الضغط بالنسبة للحالات الستة) يمثل (:08الجدول رقم)

 مقياس إدراك الضغط (00الحالات الستة )

 المستوى مؤشر إدراك الضغط

 أعمى مستوى من الضغط 86.0 ( كريمة80رقم )الحالة 

 أعمى مستوى من الضغط 86.8 ( عمر80الحالة رقم)

 أعمى مستوى من الضغط 86.0 ( أنيسة80الحالة رقم )

 أدنى مستوى من الضغط .860 ( خالد80الحالة رقم )

 أعمى مستوى من الضغط 86.0 ( فييمة.8الحالة رقم )

 أعمى مستوى من الضغط 86.0 ( محمد.8الحالة رقم )

 

ختمفة، حيث مالحالات الستة تعيش ضغط نفسي إلا أنو بدرجات نستنتج من خلال المقياس أن وعميو 

أدنى مستوى من الضغط، وتقدر  لدييامن الضغط، وحالة واحدة  عاليمستوى حالات تعاني من  ةأن خمس

 عمى النحو التالي: "Levenstein"مقياسنسبتيم حسب 
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 التي تعاني من أعلى مستوى من الضغط:الحالات 

 86.06 :( كريمة: بمؤشر يقدر بــــ80الحالة رقم) -

 86.86( عمر: بمؤشر يقدر بــــ: 80الحالة رقم ) -

 86.06( أنسية: بمؤشر يقدر بــــ: 80الحالة رقم) -

 86.06( فييمة: بمؤشر يقدر بـــ: .8الحالة رقم ) -

 86.06يقدر بــــ:  محمد: بمؤشر (.8الحالة رقم ) -

 الحالة التي تعاني من أدنى مستوى من الضغط هي:

 860.6( خالد: بمؤشر يقدر بـــ: 80الحالة رقم ) -

وبما أن داء السكري مرض مزمن يمس جميع الفئات العمرية عمى وجو العموم وفئة الراشدين عمى وجو 

لمصعوبات العديدة التي  "الضغط"ح من تأثيرات سمبية عمى صحة الفرد، يشير مصطم الخصوص ولما لو

مكاناتو عن مواجية ديعايشيا الفرد عند تعرضو لأحداث ضاغطة، ففشل الراشد في تحقيق التكيف وعجز ق راتو وا 

، وليذا السبب أردنا من خلال موضوع دراستنا التعرف رجية قد يجعمو عرضة لمضغط النفسيالمتطمبات الخا

 بداء السكري يعاني من ضغط نفسي جراء مرضو ومعرفة مستوى الضغط لديو6عمى ما إذا كان الراشد المصاب 

 وعليه انطلقنا من فرضية عامة: 

 مفادىا أن الراشدين المصابين بداء السكري يعانون من ضغط نفسي6

مقياس إدراك الضغط النفسي و ولقد تم التحقق من الفرضية باستعمال المقابمة العيادية نصف الموجية 

حالات تتمثل في راشدين مصابين بداء السكري  البحث فقد قمنا باختيار ستة ن" وفيما يخص مجموعة"ليفنستاي
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(:" بعنوان معدلات المرض النفسي لدى الشباب 0991ونستدل بالدراسة التي قام بيا كوفكاس وغولدشتاين )

الشباب المصابين بداء من  90الذين يعانون من مرض السكري، وقد استخدمت الطريقة التبعية الطولية لــ 

% من أفراد العينة يعانون من معدل الإصابة مرتفع"6)  عن الجاسم عبد 00السكري وتوصمت الدراسة إلى أن 

 (9.6، ص0880الله المرزوقي، 

واستطعنا من خلال تحميل المعمومات التي لدينا التعرف عمى شعور الراشد المصاب بداء السكري، فيو 

 تفرضوالذي نمط حياة المريض بالسكر  لى صعوبةإر بالنظ تفكيره في مرضو ومآلو خاصةيعيش معاناة جراء 

 اتباع حمية والخوف من حدوث مضاعفات إذا ما خالفيا6 أوالأنسولين  حقنكضرورة وضع  ،الإصابة

من خلال النتائج وما سبق ذكره وكمختصين نفسانيين بإمكاننا القول أن الراشد المصاب بداء السكري 

 لقي عناية طبية ونفسية وأسرية خاصة6 ايعاني من ضغط نفسي، ولكن يمكن تحسين واقعو النفسي إذ

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ةــــــالخلاص
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 ة:ـــــــخلاص

ىم الأمراض أمن يعتبر  كونو مرض،البصابتو إعند عممو بتتغير  قد حياة الشخص المصاب بداء السكري

 نفسية. ضطراباتامن  صاحبووذلك لما قد يمسار حياتو  وتغير ،فجأةنسان حياة الإ المزمنة التي تدخل

كبيرا بالعصر الذي نعيش  رتباطاان مفيوم الضغط النفسي يرتبط أو  لمضغوط، خاصةىذا ما يجعل الفرد عرضة 

حساسنادفعنا  السكري، ليذاونجد الضغط بنسبة عالية عند المصابين بداء  فيو، لى القيام بحجم المشكمة إ الفضول، وا 

ولقد ركزنا عمى فئة  السكري،بيذا البحث الذي يدور حول دراسة الضغط النفسي لدى الراشدين المصابين بداء 

تعتبر مرحمة جد حساسة  الشخصية بحيث والإنتاجية وتكوينتعتبر فئة النضج  سنة( كونيا22_32الراشدين ما بين )

 نتاجيتو إقل بداء السكري تحبط رغباتو وت توبإصاب حياتو، لكنالفرد مقبلا عمى بناء  اييكون في

الأدوات المنيجية والمتمثمة في المقابمة العيادية نصف  ستعمالبالييا إلال نتائج البحث التي تم التوصل ومن خ

ن الراشدين المصابين بداء السكري يعانون من الضغط أوجدنا  "levenstein"النفسي  الضغط إدراك الموجية ومقياس

 بينيا:النفسي بنسبة كبيرة وذلك لأسباب عديدة من 

 النفسي وكذاالاستقرار  والدونية وعدمالشعور بالنقص  ،آلومالتفكير الزائد في  مرضو،عدم تكيف المريض مع 

النتائج المتحصل عمييا من  والملاحظة ومنوىذا ما تبين لنا من خلال المقابلات العيادية  المستقبل،التخوف من 

 .(60الحالات الستة )

الأخرين  نتباهامن ذلك لفت  اليدفمستطاع التقرب من ىذه الفئة في الجانب التطبيقي وكان ال بقدرقد تم ل 

 المجتمع.لجعميا تتفاعل بشكل متوازن مع  حل إيجاد ، ومحاولةذه الفئةى حول

فئة الراشدين المصابين بداء السكري وتوفير  عتبارالاالأخذ بعين  نو يجبأفي النياية  وستخلاصاما تم 

الشروط الملائمة لتسييل سيرورة حياتيم ولمتخفيف من ضغوطاتيم ومواصمة حياتيم بصفة عادية مما يساعدىم عمى 

 والاستقرار.التكيف 
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عمقا ن تفتح المجال لدراسات أخرى اكثر أو  واسعا، ن تمقى ىذه الدراسة المتواضعة صدىأرا ما نتمناه أخي

وفي ىذا  ن الدراسات النفسية والاجتماعيةكثار ملتوعية ولو بقدر بسيط ، وىذا بالإن تكون مساىمة في عممية اأو 

 الصدد نتقدم ببعض:

 ات:ــــــــوصيـــــــــــــالت

 .خصائيين نفسانيين في كافة المراكز الخاصة بمتابعة وعلاج داء السكري عمى مستوى القطرأضرورة توفير  -

 تبين الأسرةخصائي النفساني تتمثل في حصص علاجية تضم المفحوص مع بيا الأ يقوم توفير برامجضرورة  -

 .كيفية التعامل مع المريض )التوعية(

 النفسية.رشادية لمواجية الضغوط والإفير الخدمات الصحية والنفسية تو  -

في المؤسسات  النفسانيين والعاممينقد عدة دورات خاصة بموضوع داء السكري لجميع الطمبة والمختصين ع -

 .عمى واقع المريض أكثر طلاعللاالصحية وذلك 

 .السكرياللازمة لمعناية بفئة الراشدين المصابين بداء  الإمكانياتتوفير كل  -
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 :ـــــــــــــاتالاقتراح

عن الكثير من الجوانب مما يجعمنا  الكشفماميا قصد أفرصة لدراسات أخرى تفتح المجال  تبقى دراستنا

 التالية: قتراحاتبالانتقدم 

الى إيجاد حمول  والوصولعمى معاناة المصاب بداء السكري  أكثر التعرف والدراسات بغرضزيادة الأبحاث  -

 .يذه المعاناةل

م بالعديد من الدراسات والبحوث النفسية في مجال الضغط النفسي وداء السكري وذلك لزيادة الوعي بدور القيا -

 .العامل النفسي في ىذا المرض

 بجوانب أخرى لم تدرس من قبل في ىذا المجال. ىتماموالاتوسيع مجال الدراسة  -
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 المراجع بالمغة العربية:

الطبعة  ،عمان ،دار حامد ،الضغوط النفسية دراسة ميدانية (،0101) حمد عبد المطيع الشخانبةأ-10

 .الأولى

لمنشر والتوزيع الطبعة  دار الشروق; مع الضغوط النفسية لالتعام (،0112ل الغرير)يحمد ناأ-10

 الأولى.

دار  ،المرض الفحص العلاج مرجع في عمم النفس الإكمينيكي، (،0112)الأديب محمد خالدي -10

 .الطبعة الأولى ،الأردن ،عمانالنشر 

اسر  النفسي الأسري في مواجهة الضغوط النفسية لدى الإرشاد ،(0112) عبد المنعم مال محمودأ-10

 .الطبعة الأولى القاهرة. ،العالمية لمنشر والتوزيع ردا ،عقمياالمتخمفين 

لسعودية. الطبعة ا المؤلف لمنشر والتوزيع، ، دارالسكريمرض  (،0100)وسالبروفيسور رودي بيم-10

 ى.الأول

دار  ،بمرض العصر السكري النفسية وعلاقتها ضالأمرا (،0112)جاسم محمد عبد الله المرزوقي -12

 .الأولى الطبعة، والأيمانالنشر لمعمم 

البحوث و     دار النشر مركز تطوير الدراسات العميا ، الضغوط ةإدار  ،(0110) جمعة سيد يوسف-10

 .الأولى الطبعة ،في العموم الهندسية

  الثقافة لمنشر  دار ،، أدواتهالبحث العممي ومفاهيمه بأسالي ،(0110) عطوي عزت جودت-12

  .الطبعة الثانية .، الأردنوالتوزيع

بيروت  ،النشر دار القمم ، دارمكافحتهالسكري أسبابه اعراضه طرق  داء، (0220رويحة) ند أمي-12

 .الطبعة الأولى ،لبنان

 الأردندار أسامة لمنشر والتوزيع،  ،والتربويالبحث العممي  ئمباد (،0110داوود غرير)-01
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 .الطبعة الأولى

 .الطبعة الرابعة، والعلاج النفسيالصحة النفسية  ،(0110 ) زهران حامد عبد السلام-00

 .الطبعة الأولى ،نلبنا والتوزيع،الطبع لمنشر  مؤسسة ،النفسيالضغط  (،0100) سمير شيخاني-00

 .مصر ،الإسكندريةالمعارف  ، منشأةالنفسيةالجديد في الصحة  ،(0110عبد الرحمن العيسوي )-00

النفسي مفهومه تشخيصه طرق علاجه  الضغط (،0100عبد الرحمن بن سميمان الطريري )-00

 .الطبعة الأولى مكتبة الممك فهد الوطنية لمنشر والتوزيع، ،ومقاومته

دار النشر وزارة الأعلام  ،مرض السكري بين الصيدلي والطبيب ،(0220) سعقيل حسين عيدرو -00

 .الطبعة الأولى ،فرع مكة المكرمة

 الأساسيات التقنيات) الاجتماعية العموم فيمناهج البحث  ،(0112عمي محمد عبد المؤمن)-02

 .الأولى ، الطبعةعمان ،دارة المطبوعات لمنشر والتوزيع، إجامعة أكتوبر منشورات الأساليب

عمم  ءالضغوط النفسية والتخمف العقمي في ضو  (،0112عمي عسكر) خميفة، مرادالسيد  وليد-00

 .الطبعة الأولى ،الإسكندريةدار وفاء لمطباعة والنشر، ، المعرفيالنفس 

 .الأولى والتوزيع، الطبعةدار المؤلف لمنشر  ،الضغط النفسي (،0100غريغ وليكسون)-02

 ، الطبعةوالتوزيع، عماندار صفاء لمنشر  ،النفسي طالضغ (،0112ماجدة بهاء الدين السيد عبيد)-02

 الأولى.

، بدون بيروت لبنان ،دار الفراشة ،العلاج السكري، الوقاية ،(0110روبنسن ) دماغي غرين وو -01

 طبعة.

موقع  ،الإلكترونيةالمكتبة  ،علاجه السكري أسبابه مضاعفاته، ،(0110) محمد بن سعد الحميد-00

 .الطبعة الأولى ،القدم السكرية

       س         دار النشر مؤسسة الجري ،علاج، وقاية لسكر داء ا ،(0220محمد ظافر وفائي )-00
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الطبعة الثانية. والإعلان، الرياض، متوزيعل  
والتوزيع دار الفكر لمطباعة والنشر  ،مدخل الى الصحة النفسية (،0110محمد قاسم عبد الله )-00

 .الأولى الطبعة ،عمان

، الجزائر، ديوان المطبوعات الجامعية الى عمم النفس المعاصر لمدخ (،0220مصطفى عاشوري )-00

 طبعة. بدون

 المشكلات الفردية والتعامل معالضغوط الحياتية المعاصرة  (،0100عبد الوهاب شمبي )نعيم -00

 .الأولى العربية الطبعة والتوزيع، مصرالمكتبة العصرية لمنشر  ،والأسرية

دار  ،الضغوط النفسية والتخمف العقمي في ضوء عمم النفس المعرفي (،0110وليد السيد الخميفة )-02

 . الأولى والتوزيع، الإسكندرية الطبعةالوفاء لمنشر 

 الرسائل الجامعية:و  الأطروحات قائمة

 التعامل مع الضغوط النفسية و علاقتها بمستوى تاستراتيجيا ،(0112،0110) بغيجة الياس-27

قسم عمم الاجتماعي، في عمم النفس  رالماجستي شهادة لنيل، رسالة الاكتئاب لدى المعاقين حركياو  القمق

 الجزائر. النفس، جامعة

 الشخصية واستراتيجيات المواجهة في تعديل العلاقةوسمات دور  (،0110حكيمة ايت حمودة )-02

 .جامعة الجزائر ،كتورة دولة في عمم النفس العياديد ،المرضيلنفسي و ا بين الضغط

 المواجهة لدى ام الطفل تاستراتيجياالضغط النفسي و ، (0100،0100)شنوفي نورة  ،دعو سميرة-02

 .جامعة الجزائر ،في عمم النفس رالماجستي، رسالة لنيل شهادة التوحدي

رياض الأطفال  ،ماجستار في التربية ،النفسي الاحتراق(، 0100-0101سهام إبراهيم كامل محمد)-01

 .جامعة القاهرة
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وعلاقتها بالرضا الوظيفي لدى اساتذة التربية  الضغوط المهنية (،0112،0112) العرباوي سحنون-00

 الرياضة.البدنية و 

 ، دار الهدى لمنشر والتوزيع، الجزائر، بدون سنة، بدون طبعة.مريض السكرأيمن الحسيني عزيزي، -00

 قائمة المراجع بالفرنسية:

32-Chiland, C (1983) _L’entretien clinique, Ed, Paris. 

33-Davidson.G,Neal, J (1996)_Abnormal psychology ,New York ,INC ,6th 

ed. 

34-Perron.R (2006)  _  La pratique de la psychologie clinique. Paris. 

35-Reuchlin.M (1979 _( Les problèmes de psychologie clinique .pu .Paris. 

36-Scweitzer.Marckou Bruchon et quitand bruno(2001)  _  personnalité et 

maladie stress, coping et ajustement, dwnod, Paris, France.                           
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 P-S-Qمقياس إدراك الضغط النفسي 

 الاسم:

 السّن:

 الجنس:

 الحالة الاجتماعية:

 التعميمات:

ما ينطبق عميك ( في الدائرة التي تصف Xكلّ عبارة من العبارات التالية ضع علامة ) في
عموما وذلك خلال سنة أو سنتين الماضيتين، أجب بسرعة دون أن تزعج نفسك بالمراجعة 

 واحرص عمى وصف مسار حياتك خلال هذه المدّة.

 عادة كثيرا أحيانا تقريبا أبدا العبارات

      تشعر بالراحة  -1

     تشعر بمتطمبات كثيرة لديك -2

     أنك سريع الغضب -3

     بها لمقياملديك أشياء كثيرة  -4

     تشعر بالوحدة  او العزلة -5

     تجد نفسك في مواقف صراعية -6

     تشعر بأنك تقوم بأشياء تحبها فعلا -7

     تشعر بالتعب  -8

     عدم استطاعتك إدارة الأمور لبموغ أهدافك تخاف من -9

     تشعر بالهدوء -11

     لديك عدة قرارات لإتخاذها -11



     تشعر بالإحباط -12

     أنت مميء بالحيوية -13

     تشعر بالتوتر -14

     تبدو مشاكمك أنها تتراكم  -15

     تشعر أنك في عجمة من أمرك -16
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