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Le résumé 

Le développement technologique et les échanges commerciaux ont entraîné 

l'émergence du concept de consommateur électronique en tant qu'élément 

essentiel du processus contractuel. Bien que le consommateur électronique 

soit souvent inexpérimenté dans ce domaine, cette évolution s'accompagne 

d'une augmentation des attaques et des préjudices subis par les 

consommateurs électroniques. Pour faire face à cette situation, le législateur 

algérien est intervenu en promulguant de nouvelles lois, telles que la Loi 09-

03 sur la protection du consommateur et la répression des fraudes, ainsi que 

la Loi 18-05 sur le commerce électronique. Ces lois ont contribué à renforcer 

la protection pénale des consommateurs électroniques en criminalisant les 

actes de fraude et de manipulation qui ciblent ces consommateurs, tels que la 

fraude et les atteintes à leurs données personnelles. De plus, des mesures 

légales de protection ont été mises en place, notamment par le biais de 

procédures engagées par l'autorité compétente, telle que la police judiciaire. 

Celle-ci enquête sur ces crimes, le combat et les prouve en utilisant tous les 

moyens disponibles pour identifier les auteurs. 

  


