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قطاع العدالة دور الإدارة الإلكترونية في تحسين أداء الخدمة في   

 "  المحكمة الإدارية لولاية البويرة أنموذجا "



 
 

 انشكخ وعخف
الحسج لله رب العالسيؽ والرّلاة والدّلام عمى أشخف السخسميؽ سيّجنا محمد صمى الله عميو 

 وسمؼ آلو وصحبو أجسعيؽ.
مؽ عمؼ ما لؼ نكؽ نذكخ الله عد وجل عمى فزمو ونعستو التي أنعسشا بيا، وما رزقشا 

نعمؼ، فالحسج لله الحي بشعستو تتؼّ الرّالحات، الحسج لله حسجا طيبّا كثيخا مباركا تدتجيؼ بو 
 الشّعؼ.

مؽ لؼ يذكخ الشّاس،  "أّما بعج، فقج ورد عؽ نبيشّا الكخيؼ صمى الله عميو وسمّؼ أنّو قج قال:
 ."لؼ يذكخ الله

اذتشا الكخيسة القجيخة، التي كان ليا الفزل وعميو، أتقجّم بجديل الذكخ والعخفان لأست
الكبيخ في إتسام ىحا العسل وإنجازه، بسج يج العؾن وتقجيؼ مختمف الشّرائح والتّؾجييات 

 ."رحساني حديبة"لشا، الجّكتؾرة 
كسا أتقجم بجديل الذكخ لمديجة رئيدة السحكسة الإدارية لؾلاية البؾيخة، ورئيذ أمشاء 

، عمى التّدييلات التي قجّمت لي طؾال انجاز ىحا البحث، "سميسان عيداني"الزّبط الديّج 
 وكحا مؾعفي السحكسة الإدارية الحيؽ قامؾا بإمجادي بكل السعمؾمات اللازمة.

إلى كل أساتحة كميّة الحقؾق والعمؾم الدّياسية، وكل شخص ساعج في انجاز ىحا العسل 
 مؽ قخيب أو بعيج، شكخا لكؼ.

 
 
 
 



 
 

 الإىجاء
ؽ قال فييسا الله عد وجل: واخفض ليسا جشاح الحّل، وقل ربي ارحسيسا كسا ربياني إلى م

 صغيخا.
إلى تمػ الجسيمة، التي كخّست حياتيا وشبابيا مؽ أجمشا، إلى صاحبة القمب الخّقيق ومشبع 

إلى مأمشي  نالحشان، تمػ التي لؾلاىا لسا كشت شيئا اليؾم، التي مؽ تحت قجمييا لشا الجشا
 ."أمي الحبيبة "إيساني وأمشي،وأماني 

إلى حبيب قمبي وقخة عيشي، إلى مؽ أحب العمؼ دائسا وأبجا وحثشي عمى اكسال السدار رغؼ 
العديد  "صعؾبتو، إلى مؽ كان لي سشجا وممجأ في ىحه الجّنيا، قجوتي في ىحه الحياة،

 ."أبي
 سعيي،إلى أختي الؾحيجة والغالية عمى قمبي، تمػ التي جاورتشي في دربي و 

 "تيديخي فخيال"
 "خالتي فؾزية"أمي الثانية " وإلى سارة ومخيؼ"إلى تؾءمي الحبيبتيؽ 

 ."رزقي ومخدوم"وإلى كل أفخاد عائمتي  
 ."رانيا، وردة، سارة، وىشج"إلى رفيقات دربي وأعد صجيقاتي 

 إلى كل أصجقائي وزملائي في كميّة الحقؾق والعمؾم الدّياسية.
 

 .أىجي لكؼ ىحا العسل 

 
 
 

 



 السخترخات: أىؼ قائسة
  :غة العخبيةبالمّ 
 .ج ر ج ج4 الجخيجة الخّسسية الجسيػرية الجدائخية 
 .ص4 صفحة 
 .د ط4 دوف شبعة 
 .ط4 شبعة 
 غة الفخندية:بالمّ 

 S G D J : système de gestion des documents juridiques.  
 G E D : gestion électronique des documents. 
 S M S: short message service. 
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 مقجّمة:
طسة الحجيثة نخيع في السجاؿ التكشػلػجي والعمسي وما تذيجه الأصػر الدّ التّ  إفّ 

طسة نلو أثخ كبيخ عمى مختمف الأ افزدىار، كاـ و راؿ مغ تقجّ تّ لمسعمػمات وشبكات الا
صبحت ىي الأخخػ تعتسج عمى البعج عاملات الإدارية التي تحكع السخافق العسػمية، حيث أوالتّ 

 إلىحػؿ مغ إدارة تقميجية التكشػلػجي والسعمػماتي في تقجيع الخجمة العسػمية، عغ شخيق التّ 
صاؽ ي، وكحا السداىسة في الخخوج مغ الشّ نفاعل الآخعة والتّ خ عغ الدّ ة كسفيػـ يعبّ إلكتخونيإدارة 
كبخ عجد مغ السدتفيجيغ في إلى أغ ليرل مجاؿ أوسع وأحد إلىيات السحجودة انمكق والإيّ الزّ 

 إلىوؿ سعت الجّ  الإلكتخونيةوقت ؾياسي، دوف ىجر لساؿ وجيج ووقت، فشطخا لأىسية الإدارة 
 دييخ.دخاؿ الػسائل الحجيثة في التّ إة وقصاعاتيا عغ شخيق عرخنة مخافقيا العامّ 

الإلكتخونية لإدارة لؿ حػ التّ  إلىاقيغ بّ ت الجدائخ مغ الدّ انوؿ، كوعمى غخار باقي الجّ  
دراكا مشيا لسجػ أىسية ىحه إكشػلػجية، و ػرة التّ حجيات الخارجية التي فخضتيا الثّ ستجابة لمتّ ا

 مغ بيغ أىع السخصصات الخسسية في الجدائخ،  افالسدألة وحتسيتيا في عرخنا الحالي، فك
خ لعرخنة ، والحؼ سعت مغ خلالو الجدائ8002-8002 سشة الإلكتخونيةمخصط الجدائخ 

عتبارىا مغ اولة بدخاؿ التكشػلػجيات الحجيثة لكل مؤسدات الجّ إالإدارة العسػمية والعسل عمى 
عمى أرض الػاقع ومحاولة القزاء عمى  الإلكتخونيةة لتجديج الإدارة بات والسختكدات اليامّ الستصمّ 

خيخ وتقخيب الإدارة ؿ دوف تمبية حاجيات السػاششيغ، وكحا محاولة تدالحؼ يحػّ  ،الفداد الإدارؼ 
 مغ السػاشغ بذكل أفزل وأسيل.

ولة عمى تصػيخىا وعرخنتيا، قصاع ت مغ بيغ القصاعات الأولية التي حخصت الجّ انفك 
ة في عسمو وتقجيع خجماتو لمسػاششيغ إلكتخونيالعجالة، حيث شيج ىحا القصاع مؤخخا ثػرة 

 إلىمة ىحه الأىجاؼ، بالإضافة ججيجة ومتصػرة لخج تستخاتيجيااي تبشّ  الستقاضيغ، فتعّ و 
ػاعيا بػسائل أنستحجاث السجيخية العامة لعرخنة العجالة وتجعيع اليياكل القزائية بسختمف ا

تراؿ مع الإدارة السخكدية لػزارة الااف عرخية لتقجيع الخجمة العسػمية السػجػدة لأجميا وضس
 العجؿ بصخيقة سمدة وحجيثة.
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، الحؼ يعتبخ الإشار 02-01رقع  القانػف ح بسػجب صجور وقج شيج مخفق العجالة ىحا الإصلا
 .1في ىحا القصاع الإلكتخونيةي لتكخيذ سياسة التحػؿ للإدارة قانػنال
ئيدية لمحكع عامة الخّ قصاع العجالة يذكل الجّ  أفّ ة دراسة ىحا السػضػع في فتكسغ أىسيّ  

ة والحرغ الحريغ والعامّ  ات الفخديةاشج في أؼ بمج، وذلظ برفتو حاـ لمحقػؽ والحخيّ الخّ 
ػ صلاح في باقي السجالات، مسا أدّ شسية والإعاؿ في دفع عجمة التّ ضافة لجوره الفّ إخعية، لمذّ 
ة ولمسجتسع الجدائخؼ ولة دائسا لعرخنتو وتصػيخه وفقا لسقتزيات العالع عامّ سعي الجّ  إلى

ستؿباؿ القزايا ال عميو ديّ في قصاع العجالة ي الإلكتخونيةي نطاـ الإدارة تبشّ  أفّ خاصة، حيث 
مة الي تشعكذ إيجابا عمى العسل القزائي والخجمات السقجّ سع، وبالتّ اومعالجتيا بذكل أيدخ و 

 سػاء. لمسػاشغ عمى حجّ 
ة أسباب د اختيار فقط، بل كاف ذلظ راجعا لعجّ ا اختيار ىحا السػضػع لع يكغ مجخّ أمّ  

فدية غبة الشّ ل في تحقيق الخّ رجة الأولى، والستسثّ فت إليو أىسية بالغة، فسشا ما ىػ ذاتي بالجيأض
 لمصالبة بدبب ميػليا.

ما، إضافة إلى حجاثة السػضػع، وكحا  ومشيا ما ىػ مػضػعي، كػفخة السخاجع لحجّ 
الأىسية التي تكتدبيا الإدارة الإلكتخونية مغ حيث تصػيخ قصاع العجالة ومداىستيا في تقجيع 

مطاىخ الفداد والبيخوقخاشية، فمحا فيػ  ، والقزاء عمى جلّ أجػد الخجمات بذكل سخيع وحجيث
 يدتحق جانبا مغ البحث العمسي.

 معالجة مجسػعة مغ العشاصخ مشيا4 إلىراسة فتيجؼ ىحه الجّ  
 .الإلكتخونيةإزالة الغسػض والتعخؼ بذكل دقيق حػؿ الإدارة  .0
ولة أىع السخافق العسػمية لمجّ عتباره مغ اب في قصاع العجالة الإلكتخونيةة تصبيق الإدارة أىسيّ  .8

 والحؼ حخصت كل الحخص عمى تصػيخه وعرخنتو.
 .          في إشارىا مةفي قصاع العجالة والخجمات السقجّ  الإلكتخونيةالإدارة  مطاىخالػقػؼ عمى أىع  .2
 في قصاع العجالة. الإلكتخونيةيات والسعػقات التي تقف أماـ تصبيق الإدارة حجّ التّ  أىعّ  افتبي .4
 ر الإدارة الإلكتخونية في تحديغ مخفق العجالة.دو  .1
 أىعّ مطاىخ الإدارة الإلكتخونية في السحكسة الإدارية لػلاية البػيخة. .6

                                                           
ج ر ج  ، يتعمق بعرخنة العجالة8001ايخ سشة وؿ فبخ لأمػافق  0426عاـ  الثانيربيع  00مؤرخ في  02-01قانػف رقع  (0)

 .8001يػنيػ سشة  88مػافق ؿ  0421عاـ  رمزاف 01بتاريخ رادر ال ،06عجدال ج
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تبياف دور الإدارة الإلكتخونية ومجػ مداىستيا في تحديغ الخجمة والعسل عمى مدتػػ  .1
 السحكسة الإدارية لػلاية البػيخة.

صلاقا مغ إشكالية محػرية تجسع بيغ متغيخيغ انوعميو، سيتع معالجة مػضػع الحاؿ  
ثبات العلاقة بيشيسا في نياية البحث، تصخح كسا إراسة كذف و ػ الجّ يغ أصمي وتبعي، تتحخّ عمسيّ 
 يمي4

 العجالة؟ قظاع رفع مدتؾى أداء الخجمة في في  الإلكتخونيةما مجى مداىسة الإدارة 
  

اؿ عمى مجسػعة مغ السشاىج تتسثل اعتسجت دراسة الحوللإجابة عمى ىحه الإشكالية، 
أىسيا في السشيج التحميمي لقخاءة وتحميل مختمف الشّرػص القانػنية والآراء الفقيية والسعمػمات 
الستحرّل عمييا، إضافة إلى السشيج الػصفي الحؼ ساىع بذكل كبيخ في تػضيح الجػانب 

 العمسية والعسمية لمسػضػع محل الجّراسة.
الفرل بجسيع جػانب ىحه الجّراسة، تعّ تقديع البحث إلى فرميغ، فكاف ولكي يتعّ الإلساـ  

والحؼ تعّ مغ كآلية لتحديغ أداء الخجمة في قصاع العجالة  الإلكتخونيةالإدارة بعشػاف  الأول
في  الإلكتخونيةواقع الإدارة  ، ثعّ )السبحث الأول(الإلكتخونيةمفيػـ الإدارة خلالو التّصخؽ إلى 

فقج تسحػر حػؿ الجانب التصبيقي  الفرل الثانيأما  ،)السبحث الثاني(لجدائخيةقصاع العجالة ا
لتجديج الإدارة الإلكتخونية في السحكسة الإدارية لػلاية البػيخة، فتعّ أولا التّعخيف بالسحكسة 

ثع تبياف واقع الإدارة الإلكتخونية في السحكسة الإدارية لػلاية ، )السبحث الأول(الإدارية في 
 )السبحث الثاني(.يخة في البػ 
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 الفرل الأول

كآلية لتحديؽ أداء  الإلكتخونيةالإدارة 
 الخجمة في قظاع العجالة.
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نطخا لمتّصػرات التي يذيجىا العرخ الحالي في السجالات العمسية والتّكشػلػجية، والتي  
ة العسػمية نفديا أماـ ساىست في إحجاث تغييخ كبيخ عمى الحياة اليػمية لمفخد، وججت الإدار 

حتسية مػاكبة العرخ وإدخاؿ ما يعخؼ بالبخمجة الإلكتخونية في عسميا وتقجيع الخجمات 
 لمسػاششيغ.

وليحا سعت الجدائخ لإحجاث ىحا التغييخ عغ شخيق التحػّؿ مغ أسمػب الإدارة التقميجية  
الكافي مغ الدّخعة للاستجابة  إلى أسمػب الإدارة الإلكتخونية قرج تػفيخ السخونة اللّازمة والقجر

لمستغيخات الجّاخمية والخارجية، حيث يعتبخ نطاـ الإدارة الإلكتخونية مغ أىع الأنطسة 
السدتحجثة في تخشيج وتحديغ أداء الخجمة العسػمية في مختمف قصاعاتيا، بسا  توالاستخاتيجيا

 فييا قصاع العجالة.

ىحه الجّراسة لمتّعخؼ عمى الإدارة  ومغ ىحا السشصمق، تعّ تخريز الفرل الأوؿ مغ 
الإلكتخونية كآلية لتحديغ أداء الخجمة في قصاع العجالة الجدائخية، مغ خلاؿ تقديسو إلى 

، ويختتع بجراسة واقع سبحث أول(ال) مبحثيغ، ؼيدتيل الفرل بالتّصخؽ لسفيػـ الإدارة الإلكتخونية
  .سبحث الثاني(ال) الإدارة الإلكتخونية في قصاع العجالة الجدائخية
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 السبحث الأول
 .الإلكتخونيةمفيؾم الإدارة  

تجاوليا في العرخ  الججيجة التي تعّ  السرصمحاتمغ  الإلكتخونية الإدارةمرصمح بخ يعت 
مختمف شبكات السعمػمات ه في ر السحىل الحؼ شيجالحجيث، وىحا بعج الثخوة التكشػلػجية والتصػّ 

 .ليطسة الإعلاـ الآأنرالات و والاتّ 

، لتحديغ يا في إدارة مخافقيا العسػميةيييا والاعتساد عمتبشّ العالع ب دوؿ حيث قامت معطع
حاجة السػاششيغ الستدايجة في الحرػؿ عمى خجمات لتدييخىا وعسمياتيا الإدارية، ونطخا أيزا 

 إدارية أكثخ دقة وسخعة.
 الإلكتخونيةة مرصمح الإدار  مفيػـتخريز ىحا السبحث لتشاوؿ  تعّ عمى ىحا الأساس و  

)السظمب ، ثع التّعخض إلى أسديا )السظمب الأول(مغ خلاؿ التعخيف بيا بذكل أقخب، 
 الثاني(.
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 السظمب الأول

 التّعخيف بالإدارة الإلكتخونية. 

إفّ مرصمح الإدارة الإلكتخونية وبسا أنّو مرصمح مدتحجث، قج يذكل في غالب الأحياف  
وىحا ما أدػّ إلى تخريز ىحا السصمب لمتّصخؽ إلى تعخيفيا مغ غسػضا أو إشكالا لقارئو، 

 اووضائفي الفخع الثاني(،(، خرائريا )الفخع الأولخلاؿ معخفة السقرػد بالإدارة الإلكتخونية )
 .)الفخع الثالث(

 الإلكتخونية:السقرؾد بالإدارة  -الفخع الأول

تحجثة التي لع يتعّ الػصػؿ إلى تعتبخ الإدارة الإلكتخونية مغ السرصمحات العمسية السد 
تعخيف دقيق ومتفق عميو حػليا، ؼبالخّغع مغ أفّ اليجؼ مغ وجػدىا واحج، إلّا أفّ تشاوليا 

 بالتّعخيف قج تشػّع وتعجّد بيغ السفكخّيغ والسيتسيغ بيحا السجاؿ.

مى عخؼ البعس ىحه الإدارة، بأنّيا ذلظ التّعامل مع السػارد السعمػماتية التي تعتسج ع 
الانتخنت وشبكات الأعساؿ، والتي تسيل أكثخ مغ أؼ وقت مزى إلى تجخيج الأشياء وما يختبط 
بيا، إلى الحجّ الحؼ أصبح رأس الساؿ السعمػماتي السعخفي الفكخؼ ىػ العامل الأكثخ فعالية في 

و تعخيف تحقيق أىجافيا، والأكثخ كفاية في استخجاـ مػاردىا، إلّا أنّو أنتقج ىحا التّعخيف، بأنّ 
يعمي كثيخا مغ ؾيسة رأس الساؿ السعخفي الفكخؼ، وكأنّو يحسل في شيّاتو دعػة إلى ضخورة 
التدابق بيغ الإدارات الإلكتخونية السختمفة لاكتداب أكبخ قجر مسكغ مغ الحريمة السعخؼية 

التّفاصيل السعمػماتية، كسا أنّو يسيل إلى التّججيج والعسػمية، ويبتعج عغ الإجخائية والخػض في 
 .(1)أو تحجيج ىػية ونػعية الأعساؿ التي تقػـ بيا الإدارة الإلكتخونية

                                                           
، 8000، الػراؽ لمشذخ والتػزيع، الأردف، 00السفاـيع، الخرائز، الستصمبات، ط الإلكتخونيةحديغ محمد الحدغ، الإدارة  (1)

 .23ص 
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في حيغ عخفيا البعس الآخخ بأنّيا، تمظ الجيػد الإدارية التي تتزسغ تبادؿ السعمػمات  
وتقجيع الخجمات لمسػاششيغ وقصاع الأعساؿ بدخعة عالية وتكمفة مشخفزة عبخ أجيدة الحاسػب 

، وعمى الخّغع مغ أىسيّة غ، مع ضساف سخيّة أمغ السعمػمات الستشاقمة. ولكوشبكات الانتخنت
الجانب السعمػماتي وكػنو الخّكيدة الأولى والأساسية في بشاء إدارات إلكتخونية، إلّا أنّو يؤخح عمى 
ىحا التّعخيف، بأنّو تعخيف خاص بالإدارات التي تجور أعساليا في فمظ تبادؿ السعمػمات وليدت 

 .(1)لسدؤولة عغ إدارة السذخوعات الإنتاجية أو التشسػيةتمظ ا

ستغشاء لاأمّا الأستاذ علاء عبج الخزاؽ الدالسي فقج عخّؼ الإدارة الإلكتخونية، بأنّيا "ا 
ستخجام الؾاسع لتكشؾلؾجيا عؽ طخيق الا لكتخوني،حلال السكتب الإ إعمى السعاملات الؾرقية و 

معالجتيا حدب خظؾات  إجخاءات مكتبية تتؼّ  لىإالسعمؾمات وتحؾيل الخجمات العامة 
 .(2)"متدمدمة

يع قشجيمجي  داري يقرج بو إ حمرظم "ياأن، بكسا عخفيا الأستاذ الجّكتػر عامخ إبخاـ
شغيسية التي تخبط بيؽ السؾاطؽ السدتفيج بسرادر السعمؾمات مجسل الإجخاءات والعسميات التّ 

، لغخض تحقيق أىجاف السشذأة مؽ تخونيةالإلكلييا بؾاسظة الؾسائل إالتي ىؾ بحاجة 
  .(3)"تاج، تذغيل، متابعة وتظؾيخإنتخظيط، 

ومغ خلاؿ ما سبق ذكخه، يسكغ القػؿ إفّ الإدارة الإلكتخونية ىي عبارة عغ إستخاتيجية  
إدارية تقػـ بإنجاز الػضائف الإدارية مغ تخصيط ورقابة واتخاذ قخارات بػاسصة استخجاـ نطع 

تحقيق خجمات أفزل عمػمات الستصػرة، لتعديد دور الإدارة ورفع مدتػػ أداءىا و تكشػلػجيا الس
 ، إضافة إلى استغلاؿ الػقت والساؿ والجيج استغلالا أمثل.لمسػاششيغ والسؤسدات

 خرائص الإدارة الإلكتخونية.-الفخع الثاني

يجية، نطخا لدلاسة تعخؼ الإدارة الإلكتخونية، بأفّ ليا وجيا آخخ مغايخا لػجو الإدارة التّقم
أدائيا وإيقاعيا الدّخيع، وبالتالي فإفّ ليا مجسػعة مغ الخرائز التي تستاز بيا، والتي تجعل 

                                                           
 .40لدابق، صحديغ محمد حدغ، السخجع ا(1)
 .28، ص 8002دار وائل لمشذخ، الأردف،  ،ط، د الإلكتخونيةعلاء عبج الخزاؽ الدالسي، الإدارة (2)
يع قشجيمجي، الحكػمة (3)  .080، ص8001دار السيدخة لمشذخ والتػزيع، الأردف،  ،00ط ، الإلكتخونيةعامخ إبخاـ
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، بلا )أولا(الجّوؿ تدعى إلى تصبيقيا في مشطستيا، ومغ بيغ خرائريا أنيا إدارة بلا أوراؽ 
، )خامدا(عمى نطع متصػرة ، الاعتساد )رابعا(، السخونة والدخعة)ثالثا(بلا زماف  ،)ثانيا(مكاف 

، الخقابة )سابعا(، الدخية والخرػصية)سادسا(تخؽيس التكاليف وتبديط الإجخاءات 
 .)ثامشا(السباشخة

 :إدارة بلا أوراق-أولا

، (1)تستاز الإدارة الإلكتخونية بأنيا إدارة تعتسج في حفطيا عمى الأرشيف الإلكتخوني  
ية وتكجيديا فػؽ الأرفف، حيث تقػـ بتحسيميا عمى متخمية في ذلظ عغ أساليب الحفع التقميج

 .(2)شبكتيا وحفطيا إلكتخونيا مسا يديل مغ عسمية استخجاعيا

كسا أنّيا تعتسج أيزا عمى البخيج الإلكتخوني والخّسائل الرّػتية ونطع تصبيقات الستابعة  
عاملاتيا وانجازاتيا، الآلية بجلا مغ نطاـ الرّادر والػارد، الحؼ يقيّج حخكة الإدارات ويعصل م

 .(3)حيث تربح السكتبات والسخاسلات والخّد عمييا أمخا ميدػرا وسخيعا وفعّالا

 ان:إدارة بلا مك-ثانيا

ويقرج بيحه الخاصيّة، أفّ الإدارة الإلكتخونية، إدارة تعتسج عمى التميفػف السحسػؿ  
 .(4)الافتخاضيةوالسؤتسخات الإلكتخونية والعسل عغ بعج، والتّعامل مع السؤسدات 

فلا تحتاج ىحه الأخيخة إلى الانتقاؿ مغ أمكشتيا وتكبّج مذقّة الدّفخ، حيث يسكغ لتمظ  
الجيات الالتقاء إلكتخونيا وعقج لقاءاتيا، محاضخاتيا، ومؤتسخاتيا عبخ قاعات الفيجيػ 

                                                           
جػدة الخجمة )دراسة حالة شخكة تػزيع الكيخباء والغاز، بذار، قدع وأثخىا في تحديغ  الإلكتخونيةخالج بغ يسيغ، الإدارة  (1)

 .120، ص 8080، جامعة شاىخؼ محمد، الجدائخ، 08العلاقات التجارية(، مجمة البذائخ الاقترادية، العجد 
، جامعة 00ية، العجدلخزخ رياح، الإدارة الالكتخونية في الجدائخ4 قصاع العجالة نسػذجا، مجمة العمػـ القانػنية والاجتساع (2)

 .218، ص 8082زياف عاشػر، الجدائخ، 
السجسػعة العخبية لمتجريب والشذخ، مرخ،  ،00طوتصبيقاتيا الػضيؽية،  الإلكتخونية، الإدارة افرضػ محسػد عبج الفتاح  (3)

 .80، ص8008
 .40علاء عبج الخزاؽ، السخجع الدابق، ص  (4)
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يات العسل الإلكتخونية، الأمخ الحؼ يذجّع الجّوؿ عمى عقجىا وتبادؿ الخبخات، والاحتكاؾ بيغ ج
 .(1)السختمفة لتحقيق التصػّر والتشسية، دوف أؼ استشداؼ وإىجار كثيخ لمػقت والساؿ والجيج

 ان:إدارة بلا زم-ثالثا
ساعة متػاصمة، ففكخة  84ومغ خرائز الإدارة الإلكتخونية، أنيا تعسل عمى مجار  

، حيث لا تتقيّج (2)ع الججيجالميل والشّيار والرّيف والذّتاء ىي أفكار لع يعج ليا مكاف في العال
ىحه الأخيخة في عسميا بدمغ معيّغ، فسػاقع ىحه الإدارات متاحة عبخ الانتخنت أو أجيدتيا 
السشتذخة في أؼ وقت وزماف، وذلظ لكي يتسكّغ الأفخاد مغ الاتراؿ بيع وقزاء مرالحيع في 

 .(3)أؼ وقت كاف
 :خعةالسخونة والدّ  -رابعا

الدّخعة والخّشاقة والسخونة العالية في الاستجابة بأعمى درجات  يةالإلكتخونتستاز الإدارة  
للأحجاث، بغس الشّطخ عغ الدّماف والسكاف وصعػبة الاتّراؿ، مسّا يؤدؼ إلى مداعجة الإدارة 

، (4)في تقجيع الكثيخ مغ الخجمات التي لع تكغ متاحة أبجا بفعل العػائق في ضل الإدارة التقميجية
 .(5)جػدة الخجمات السقجّمةأو تحديغ مدتػيات 

 :رةالاعتساد عمى نغؼ متظؾّ -خامدا
تعسل الإدارة الإلكتخونية مغ خلاؿ السؤسدات الذّبكية والحّكية التي تقػـ عمى أساس  

أنطسة إلكتخونية، متخمية عغ الأنطسة الجامجة  ، وبالتّالي فيي تحتاج إلى(6)السعمػمات والسعخفة
 .(7)التي قج تعخقل عسميا

                                                           
، ص 8001مخكد الخبخات السيشية للإدارة، مرخ،  ،08ط وتحجيات السدتقبل،  ونيةالإلكتخ ، الإدارة افالخحستػفيق عبج  (1)

048. 
في  الإلكتخونيةودورىا في تصػيخ أداء الجساعات السحمية في ضل تصبيق الحكػمة  الإلكتخونيةعمي سايح جبػرؼ، الإدارة   (2)

 .00، 8001، الجدائخ، 00الجدائخ، مجمة العقار لمجراسات الاقترادية، العجد 
 .023، السخجع الدابق، ص افالخحستػفيق عبج   (3)
 .12حديغ محمد الحدغ، السخجع الدابق، ص   (4)
العجالة نسػذجا(،  )قصاععمى جػدة الخجمات في السؤسدات العسػمية الجدائخية  الإلكتخونيةاستخجاـ الإدارة  أثخرابح الػافي،  (5)

لعمػـ الاقترادية والتجارية وعمػـ التدييخ، جامعة محمد بػضياؼ، الجدائخ، أشخوحة دكتػراه، تخرز عمػـ التدييخ، كمية ا
 .26، ص 8002-8003

 .40علاء عبج الخزاؽ الدالسي، السخجع الدابق، ص  (6)
 .80، السخجع الدابق، ص افرضػ محسػد عبج الفتاح   (7)
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دارة الإلكتخونية لا تقػـ عمى اليياكل، ولا تعخؼ التّدمدل الػضيفي السعسػؿ بو في فالإ 
عمى الجيج اليجوؼ لسػضفييا، بقجر ما في إدارة معاملاتيا دوائخ الإدارة التقميجية، فإنّيا لا تعتسج 

 .(1)تقػـ عمى إدارة السعمػمات التي تحتفع بيا بػاسصة بخامج معيّشة
 :ليف وتبديط الإجخاءاتكاتخفيض التّ -سادسا

إلى ضخ أمػاؿ كبيخة، إلا أنّو مع مخور  بجاية أؼ مذخوع للإدارة الإلكتخونيةحتاج ت 
الػقت تربح الخجمات الستاحة أقل تكمفة مغ الأداء التّقميجؼ، إذ تؤدؼ إلى التّقميل مغ 

 .(2)السػضفيغ في الإدارة وكحا الاستغشاء عغ عسميات الأوراؽ وغيخىا

ا تداىع بذكل كبيخ في تبديط الإجخاءات، والتّخمز مغ التّعقيجات الإدارية التي كسا أنّي 
الإدارة الإلكتخونية لا وجػد للأوراؽ التي يحتاج إنجازىا لػقت  ، ففي ضل(3)تخسّخت لدشػات

ندخ كثيخ أو ضياع، حيث أصبح مغ السسكغ الاحتخاز مشيا كميا والدّيصخة التّامة  أوشػيل 
والسعاملات، وكحا ضساف سخعة إنجاز السعاملات الفائقة وإرساليا عمى السعمػمات 

 .(4)واستؿباليا
 الخرؾصية:خية و الدّ  -سابعا

إضافة لسا تعّ ذكخه، فإف الإدارة الإلكتخونية تستاز بالخرػصية والدّخية في السعمػمات 
إلّا لحوؼ والبيانات السيسّة وذلظ بسا تسمكو مغ بخامج تسكّشيا مغ حجبيا، وعجـ إتاحتيا 

الرّلاحية، الحيغ يسمكػف كمسة السخور لمشّفاذ إلييا، كسا أفّ لجييا أنطسة مشع الاختخاؽ، مسّا 
 .(5)يجعل الػصػؿ إلى أسخارىا وممفاتيا أمخ في غاية الرّعػبة

 :قابة السباشخةالخّ  -ثامشا

                                                           
 .11حديغ محمد الحدغ، السخجع الدابق، ص  (1)
ة الإلكتخونية ووسائميا القانػنية، أشخوحة دكتػراه، تخرز قانػف الجولة والسؤسدات العسػمية، كمية بػلحية، الإدار شيخزاد    (2)

 .24، ص 8002-8001، الجدائخ، 00الحقػؽ، جامعة الجدائخ
 .11حديغ محمد حدغ، السخجع الدابق، ص   (3)
، جامعة 03، السجمة الجدائخية للأمغ والتشسية، العجدرانية ىجار، دور الإدارة الإلكتخونية في مكافحة ضاىخة الفداد الإدارؼ   (4)

 .848، ص 8006، الجدائخ، 00باتشة
رانية ىجار، دور الإدارة الإلكتخونية في تخشيج الخجمة العسػمية في الجدائخ، أشخوحة دكتػراه، تخرز الإدارة العامة  (5)

 .22، 8002-8001، الجدائخ، 00ياسية، جامعة باتشةوالتشسية السحمية، قدع العمػـ الدياسية، كمية الحقػؽ والعمػـ الد
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ظ لأنّو يسكغ تعتبخ الخّقابة السباشخة والرّادقة مغ أىع خرائز الإدارة الإلكتخونية، وذل 
ليا متابعة مػاقع عسميا السختمفة عبخ الذّاشات والكاميخات الخّقسية التي في وسع الإدارة 
الإلكتخونية أف تدمّصيا عمى كلّ بقعة مغ مػاقعيا الإدارية، وكحلظ عمى مشافحىا وأجيدتيا التي 

يخفعيا الأفخاد في يتعامل معيا الجسيػر بعيجا عغ أسمػب الستابعة بالسحكخات والتقاريخ التي 
 .(1)الإدارات التّقميجية التي قج يشجخ عشيا الكثيخ مغ السذاكل كانعجاـ الذّفاؼية والشّداىة وغيخىا

 الإلكتخونية:وعائف الإدارة  -الفخع الثالث
والسيسّة، والتي تعتبخ بسثابة عجد مغ الػضائف الأساسية ب الإلكتخونيةالإدارة  قػـت 

تذسل ىحه ف قميجية،التّ وتغييخا جحريا في أساليب الإدارة  الإدارؼ،ح ة في الإصلامختكدات ىامّ 
، الؿيادة الإلكتخونية )ثانيا(، التّشطيع الإلكتخوني )أولا(عمى4 التخصيط الإلكتخوني  الػضائف

 )رابعا(.، الخّقابة الإلكتخونية )ثالثا(
 لكتخوني:خظيط الإ التّ -أولا

ىعّ الػضائف التي جاءت بيا الإدارة الإلكتخونية، بل تعجّ وضيفة التّخصيط الإلكتخوني مغ أ  
 تعتبخ الػضيفة الخّئيدية والأساسية.

 تعخيف التّخظيط الإلكتخوني:-1

تعتبخ وضيفة التخصيط أولى الػضائف الأربعة الخئيدية في العسمية الإدارية، فيي تعجّ  
 خػ.نقصة البجاية لكل عسل إدارؼ بدبب تأثيخىا الكبيخ عمى الػضائف الأخ

وبالتالي كاف تأثخىا ومػاكبتيا لمتّصػرات اليائمة في مجاؿ تكشػلػجيا السعمػمات ضخورة  
، والحؼ يعتبخ عسمية (2)حتسية، الأمخ الحؼ أدّػ إلى ضيػر مرصمح التّخصيط الإلكتخوني

ديشاميكية تدعى إلى تحجيج ما يخاد عسمو آنيا ومدتقبميا بػاسصة الاعتساد عمى تجفق معمػماتي 

                                                           
غيل إ ببمجيات  يةانميجبالجساعات السحمية4 دراسة  الإلكتخونيةعسيخوش حفري، تأثيخ الثقافة التشطيسية عمى تفعيل الإدارة   (1)

دياسي والإدارؼ، كمية يت رزيغ وتازمالت )ولاية بجاية(، أشخوحة دكتػراه، تخرز إدارة مػارد بذخية، قدع التشطيع الآعمي، 
 . 11، ص 8003-8002، الجدائخ، 02العمػـ الدياسية والعلاقات الجولية، جامعة الجدائخ

في الخفع مغ كفاءة أداء السػارد البذخية دراسة حالة4 قصاع العجالة بالجدائخ،  الإلكتخونيةوداد بػرصاص، دور الإدارة   (2)
ع عمػـ التدييخ، كمية العمػـ الاقترادية وعمػـ التدييخ، جامعة باجي مختار، أشخوحة دكتػراه، تخرز تدػيق استخاتيجي، قد

 .43، ص 8006-8001الجدائخ، 
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ئل مغ داخل وخارج السشطسة، وبتعاوف مذتخؾ بيغ القسّة والقاعجة بغخض مػاجية متصمبات ىا
التّغييخ وحاجات السػاششيغ، وفقا لخصط شػيمة الأمج ذات مخونة عالية قائسة عمى حدابات 

 .(1)رقسية وليذ التّخسيغ

 مسيدات التّخظيط الإلكتخوني:-2

كغ ذكخ البعس مشيا عمى الشّحػ لمتّخصيط الإلكتخوني مجسػعة مغ الخرائز، يس 
 التّالي4

 نية القريخة الأمج.رة حدب الأىجاؼ الػاسعة، السخنة والآدة ومتصػّ عسمية ديشاميكية متججّ - أ
السدتقبل التي  تؿ، بسا يتاح ليا مغ قخاءاؿ بأوّ ؿ مدارىا أوّ دة تعجّ ة ومتججّ عسمية مدتسخّ - ب

 قسية الستجفقة باستسخار.تػفخىا السعمػمات الخّ 
خصيط الإلكتخوني تعتسج عمى مبجأ مذاركة جسيع العامميغ والسػضفيغ في ة التّ عسمي- ت

 .(2)الأعساؿ، الأمخ الحؼ يؤدؼ إلى تقميز السخكدية بسختمف أشكاليا وأدوارىا
 الفخق بيؽ التّخظيط الإلكتخوني والتّخظيط التّقميجي: -3

صيخ أىجاؼ معيّشة وتحجيج يتّفق التّخصيط الإلكتخوني والتّقميجؼ في أنّيسا يدعياف إلى تد 
الػسائل اللّازمة لتحؿيقيا، إلّا أنّيسا يختمفاف في ناحية السسارسات والآليات، ؼيسكغ تبياف بعس 

 ىحه الاختلافات عمى الشّحػ التّالي4

الإدارة الإلكتخونية  ة واحجة لتػجيو الأعساؿ، في حيغ أفّ قميجية تعتسج عمى خصّ الإدارة التّ  - أ
 ات والطخوؼ السختمفة.ة للاستجابة إلى السدتججّ دح خصصا متعجّ تشفّ 

 صة وقريخة، في حيغ أفّ ة شػيمة ومتػسّ قميجؼ يتخاوح بيغ مجّ خصيط التّ زمغ خصط التّ  - ب
 اـ وقج لا تتجاوز الأشيخ.خصيط الإلكتخوني يتخاوح بيغ فتخات قريخة آنية تبجأ بأيّ التّ 

 
                                                           

لعيشة مغ الإدارات في  يةانميجدراسة  – الإلكتخونيةفاشسة الدىخاء شمحي، تشسية السػارد البذخية ودورىا في تفعيل الإدارة   (1)
إدارة اعساؿ، قدع عمػـ التدييخ، كمية العمػـ الاقترادية والتجارية وعمػـ ولاية سػؽ أىخاس، أشخوحة دكتػراه، تخرز 

 .001، ص 8004-8002التدييخ، جامعة باجي مختار، الجدائخ، 
 .000 حديغ محمد الحدغ، السخجع الدابق، ص  (2)
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خصيط ا في التّ ا وأساسيا، أمّ قميجؼ يكػف إجباريخصيط التّ الالتداـ بالخصط في التّ  - ت
 .(1)ديشاميكيةة وجعميا أكثخ مخونة و عجيل فييا بكل حخيّ الإلكتخوني ؼيسكغ التّ 

، عكذ حشفيد الأىجاؼ والسخاحل ووسائل التّ ج، حيث يحجّ قميجؼ تخصيط مقيّ خصيط التّ التّ  - ث
 ـ يخشج إلىخصيط الإلكتخوني الحؼ ىػ عبارة عغ مجسػعة مغ القػاعج البديصة أو مبجأ عاالتّ 

 آليات السعالجة دوف فخض أؼ قيػد عمى العسمية الإدارية.
 و يعجّ قميجية، في حيغ أنّ ح خصط الإدارات التّ الابتكار غيخ مصمػب مغ الفخيق الحؼ يشفّ  - ج

 ح لخصط الإدارة الإلكتخونية.مصمب رئيدي لجػ الفخيق السشفّ 
ا التخصيط الإلكتخوني فقط، أمّ  قميجؼ تسمكيا جيات الإدارة العمياخصيط التّ صلاحية التّ  - ح

و يفتح الآفاؽ أماـ الجسيع للإدلاء بآرائيع وإصلاحاتيع حػلو، بغس الشطخ عغ رتبتيع في فإنّ 
 (2).مع الػضيفيالدّ 

 لكتخوني:شغيؼ الإ التّ  -ثانيا 

يعخؼ التّشطيع الإلكتخوني بأنّو عسمية تشديق الجيػد البذخية في مشطسة معيّشة، قرج  
سات السخسػمة بأقل التّكاليف السسكشة، ونتيجة لمتّغيخات الحاصمة والاستخجاـ الػاسع تشفيح الدّيا

واليائل لمتّكشػلػجيا، أصبحت وضيفة التّشطيع تعخؼ بالتّشطيع الإلكتخوني والحؼ يعتبخ بجوره 
يق الإشار الفزفاض لمتػزيع الػاسع لمدّمصة والسياـ والعلاقات الذّبكية الأفؿية التي تحقق التّشد

 .(3)الآني في كل مكاف وزماف، مغ أجل إنجاز اليجؼ السذتخؾ لأشخاؼ التّشطيع

حيث تعّ الانتقاؿ في مكػّنات التّشطيع مغ الشّسػذج التّقميجؼ إلى الشّسػذج الإلكتخوني، مغ  
خلاؿ بخوز ـيكل تشطيسي ججيج قائع عمى بعس الػحجات الثّابتة والكبيخة، والتّشطيع العسػدؼ 

إلى الأسفل، وغيخىا مغ التّغيخات التّي أدّت إلى تغييخ التّقديع الإدارؼ، حيث أصبح  مغ الأعمى

                                                           
 .18وداد بػرصاص، السخجع الدابق، ص   (1)
 .002فاشسة الدىخاء شمحي، السخجع الدابق، ص   (2)
بالسؤسدة السيشائية  يةانميجدراسة  –في السؤسدات الاقترادية  الإلكتخونيةلياـ شيمي، واقع تصبيق وضائف الإدارة إ  (3)

 .410 ،8003، جامعة فخحات عباس، الجدائخ، 00، مجمة العمػـ الاقترادية والتدييخ والعمػـ التجارية، العجد-سكيكجة
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يعتسج عمى الفخؽ بجلا عغ الػحجات والأقداـ، والانتقاؿ مغ سمدة الأوامخ الخصيّة إلى الػحجات 
 .(1)السدتقمّة والدّمصة الاستذارية، ومغ رئيذ مباشخ واحج إلى عجّة رؤساء مباشخيغ

 4الإلكتخونيةكيادة ال -ثالثا
الآلات اللّازمة و  دؼاوالأيتتشاوؿ العقػؿ  أفشة مغ دوف ة معيّ ر نجاح خصّ يسكغ ترػّ  لا 

ق بيشيا ويأخح بيجىا ويشدّ  اؿ يػجييافعّ إدارؼ  قائج ب وجػدتتصمّ  الأعساؿفيحه  لتشفيحىا،
 جت مغ أجمو.لتحقيق اليجؼ الحؼ وجشافذ عاوف والتّ عيا عمى التّ ويتػاصل مع جسيػرىا ويذجّ 

 :كيادة الإلكتخونيةتعخيف ال -1
والتّرخفات الرّادرة مغ  تتعخؼ الؿيادة الإدارية بأنّيا مجسػعة مغ التّشطيسات، الدّمػكيا 

شخؼ الخّئيذ الإدارؼ قرج التّأثيخ عمى الأفخاد مغ أجل مسارستيع للأعساؿ السػكّمة إلييع 
 .(2)بخغبتيع الكاممة، لتحقيق الأىجاؼ السصمػبة

ولكغ وفي ضل التّصػر التّكشػلػجي، واجتياح نطاـ الإدارة الإلكتخونية كافة جػانب الحياة  
الإدارية، ضيخ ما يعخؼ بسرصمح الؿيادة الإلكتخونية، والتي بجورىا تعتبخ الحجخ الأساسي في 

 .(3)نجاح الإدارة الإلكتخونية
مى استخجاـ تقشيات الحاسبات، فتعخؼ الؿيادة الإلكتخونية بأنّيا تمظ العسمية التي تقػـ ع 

السعمػمات وشبكات الاتّرالات لإدارة الأعساؿ والعلاقات الإدارية وتحقيق الأىجاؼ السدصّخة، 
مغ خلاؿ خمق التّػازف بيغ العجيج مغ الأدوار وجعل الأفخاد والأدوات والسػاد تعسل معا لتحقيق 

 .(4)نتائج عالية
 

                                                           
وافاؽ(، مجمة الأصيل لمبحػث  )واقعفي العالع العخبي وسبل تصبيقيا  الإلكتخونية كاؼية عيجوني وبغ حجػبة حسيج، الإدارة (1)

 .881، ص 8001، جامعة عباس لغخور، الجدائخ، 08 الإدارية والاقترادية، العجد
 32حديغ محمد حدغ، السخجع الدابق، ص  (2)
سية في الجدائخ، أشخوحة دكتػراه، تخرز إدارة في تفعيل أداء الجساعات الإقمي الإلكتخونيةسسية بيمػؿ، دور الإدارة  (3)

 .063، ص 8002-8001، الجدائخ، 00محمية، قدع الحقػؽ، كمية الحقػؽ والعمػـ الدياسية، جامعة باتشة 
 ،-يدراسة حالة شخكة سػنمغاز بأـ البػاق –أسساء سمصاني، فعالية الؿيادة الإلكتخونية في اتخاذ قخارات السؤسدة الاقترادية  (4)
حكخة ماستخ، تخرز إدارة اعساؿ السؤسدة، قدع عمػـ التدييخ، كمية العمػـ الاقترادية العمػـ التجارية وعمػـ التدييخ، م

 .14، ص 8006-8001جامعة أـ البػاقي، الجدائخ، 
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 :كيادة الإلكتخونيةخرائص ال -2

 الؿيادة الإلكتخونية بالعجيج مغ الخرائز، نحكخ مشيا ما يمي4تتّدع  

سة الػاحجة أو ىي عسمية تفتح مجاؿ تبادؿ الخبخات بيغ القادة الإدارييغ داخل السشطّ  - أ
 العجيج مشيا.

خة ليا، وذلظ ور في تحقيق الأىجاؼ السدصّ فعالية وزيادة الجّ ب رف الؿيادة الإلكتخونيةتتّ  - ب
راؿ مغ معمػمات سخيعة لمقائج الإدارؼ، والتي تداعجه بجورىا السعمػمات والاتّ لسا تػفخه تكشػلػجيا 

 حيح لأىجاؼ الإدارة.في تػجيو جيػد السػضفيغ وأنذصتيع وفق السدار الرّ 
الؿيادة الإلكتخونية تداىع في تذجيع القادة الإدارييغ عمى الابتكار السدتسخ وتداعج  - ت

 إثباتكشػلػجيا يفتح السجاؿ لمسػضفيغ لإبخاز و اـ التّ استخج في اكتذاؼ قادة ججد، وذلظ لأفّ 
 قجراتيع.

مة لمسػاششيغ، وذلظ نطخا تعسل الؿيادة الإلكتخونية عمى زيادة جػدة الخجمات السقجّ  - ث
ز السػضفيغ مغ الخوتيغ والجسػد الحؼ كاف يدػد في الؿيادة التقميجية، فالؿيادة الإلكتخونية لتخمّ 

ة آنية، عغ شخيق وسائل سػضفيغ والقادة الإدارييغ برفة مدتسخّ ػاصل بيغ التفتح مجاؿ التّ 
 .(1)قميجيةػاصل الإلكتخونية عكذ الؿيادة التّ التّ 

 :الإلكتخونيةساط الكيادة أن -3
 لمؿيادة الإلكتخونية ثلاثة أنػاع، تتسثل ؼيسا يمي4  

 قيادة تقشية عسمية:- أ
جيا الانتخنيت مغ أجل إدارة وتعشي استشاد الإدارة في نذاشاتيا عمى استخجاـ تكشػلػ  

، إضافة ا، فتتّدع بديادة تػفيخ السعمػمات وتحديغ جػدتيا وملاءمتي(2)أعساليا وعلاقتيا السختمفة
إلى سخعة الحرػؿ عمييا، حيث تسكّغ القائج الإلكتخوني مغ امتلاؾ القجرة عمى تحديغ مختمف 

                                                           
 .010سسية بيمػؿ، السخجع الدابق، ص  (1)
، دار اليازورؼ العمسية لمشذخ 00ط، -لػضائف، السجالات ، اةالإستخاتيجي - الإلكتخونيةنجع عبػد نجع، الإدارة والسعخفة  (2)

 .810، ص 8001والتػزيع، الأردف، 
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افة إلى اتّرافو بدخعة الحخكة، أبعاد التّصػر التّقشي في الأجيدة والبخمجيات وغيخىا، إض
 .(1)الاستجابة والسبادرة لتغييخ الأوضاع، وقجرتو عمى اتّخاذ قخارات بذكل أشسل وأسخع وأفزل

 قيادة بذخية ناعسة:- ب

يصخح ىحا الشّسط مغ الؿيادة الإلكتخونية، فكخة ضخورة وجػد قائج يستاز بالاحتخاؼية، الدّاد  
غ، كسا أنّيا تقػـ عمى وجػب التّحمي بالقجرة العالية عمى إدارة السعخفي وحدغ التّعامل مع الدّبائ

 .(2)السشافدة والػصػؿ إلى الشّتيجة السخادة

فالقائج الإلكتخوني حدب ىحه الأخيخة، وجب أف يكػف كثيف التّخكيد، سخيع الحخكة،  
 .(3)متعمع بتكشػلػجيا السعمػمات، وقادر عمى ابتكار خجمات وأساليب ججيجة، عمى الأقل

 قيادة ذاتية: - ت
في حيغ أفّ الؿيادة الحّاتية تدتشج عمى جسمة مغ السػاصفات الػاجب تػافخىا في القائج  

الإلكتخوني أثشاء ؾيامو بالأعساؿ الإدارية، فعميو أف يكػف قادرا عمى تحفيد الشّفذ، التّخكيد عمى 
لتستعو بسيارات عالية  إنجاز السيسّات والخّغبة في السبادرة لإيجاد حمػؿ لمسذكلات، إضافة

 .(4)وقجرة كبيخة عمى التّكيف مع السدتججات والتّغييخات 

 الإلكتخونية:الخقابة -رابعا

ضت تعخّ  السؤسداتفي  لكتخونيالإط سالشّ  إلىقميجؼ سط التّ الشّ  مغغييخ في إشار التّ  
 .الإلكتخونيةقابة الخّ بتغييخ وأصبحت تعخؼ  إلىقابة وضيفة الخّ 

                                                           
 .886كاؼية عيجوني، السخجع الدابق، ص   (1)
في تخشيج الخجمة العسػمية في الػلايات الستحجة الأمخيكية والجدائخ، رسالة  الإلكتخونيةعبج الكخيع عاشػر، دور الإدارة  (2)

لجيسقخاشية والخشادة، قدع العمػـ الدياسية والعلاقات الجولية، كمية الحقػؽ والعمػـ الدياسية، جامعة ماجدتيخ، تخرز ا
 .20، ص 8000-8003مشتػرؼ، الجدائخ، 

 .812، ص 8003، دار السيدخة لمشذخ والتػزيع والصباعة، الأردف، 00ط، الإلكتخونيةمحمد سسيخ أحسج، الإدارة   3)
دراسة تصبيؿية عمى وزارة التخبية  "الإلكتخونيةالعاجد، دور الثقافة التشطيسية في تفعيل تصبيق الإدارة إيياب فاروؽ مرباح  (4)

تخرز إدارة اعساؿ، قدع إدارة اعساؿ، كمية التجارة، الجامعة الإسلامية رسالة ماجدتيخ، ، " محافطات غدة –والتعميع العالي
 .64، ص 8000-8000غدة، فمدصيغ، 
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 الإلكتخونية: تعخيف الخّقابة-1
تعخؼ الخقابة الإلكتخونية بأنّيا عسمية تقػـ عمى متابعة وملاحطة الأنذصة والسعاملات،  

وأداء العامميغ داخل السؤسدة بػاسصة استخجاـ الأساليب والػسائل الإلكتخونية الحجيثة لكذف 
مة عغ الأداء الانحخافات وعلاجيا وقت حجوثيا نطخا لسا تػفّخه ىحه الأساليب مغ معمػمات ىائ
 .(1)الفعمي في الػقت الآني، دوف أؼ إىجار لمجيج والػقت والتّكمفة، وبأقل خصخ مسكغ

 خرائص الخّقابة الإلكتخونية:-2
 الي4حػ التّ العجيج مغ الخرائز، نحكخ البعس مشيا عمى الشّ  الإلكتخونيةقابة لمخّ 

ذصة السؤسدات أناء و قة بأدات الستعمّ انكافة البي احتػائيا عمى قاعجة معمػمات تزعّ  - أ
 ومػضفييا.

 قابي.قابية مقابل تحقيق نتائج عالية في السجاؿ الخّ الاقتراد في العسميات الخّ  - ب
 تائجتػفيخ الجيج والػقت وشسػلية الشّ - ت
ػاصل السباشخ بيغ السدؤوؿ الإدارؼ الاحتكاؾ والتّ  إلىدوف أؼ حاجة  يا تتعّ أنّ تتسيد ب- ث

 والسػضفيغ.
ة، دؾيقة في تحجيج إلكتخونيالاعتساد عمى بخامج بقابية يات الخّ تدسح لمسدؤوليغ عغ العسم- ج

 شبييات.ي التّ مة وتمقّ حخافات السدجّ نالا
ة ة، لمعسل برػرة مدتسخّ زمة للإدارات العسػميّ السخونة اللاّ  الإلكتخونيةقابة تػفخ الخّ - ح

 .(2)غيخات السحتسل حرػليا في الػضائف الإداريةأقمع مع التّ والتّ 

 

 

 

                                                           
في الإدارة السحمية في الجدائخ، أشخوحة دكتػراه، تخرز عمػـ  الإلكتخونيةعبيج، متصمبات تصبيق الإدارة  عبج الباسط (1)

-8002تدييخ، قدع عمػـ التدييخ، كمية العمػـ الاقترادية والعمػـ التجارية وعمػـ التدييخ، جامعة محمد خيزخ، الجدائخ، 
 .10، ص 8003

 .012سسية بيمػؿ، السخجع الدابق، ص  (2)



 العجالة قظاع في الخجمة أداء لتحديؽ آليةكالإلكتخونية  الإدارةالفرل الأول:             
 

23 
 

 

 

 الثانيالسظمب 

 .الإلكتخونيةأسذ الإدارة  

إف تصبيق الإدارة الإلكتخونية عمى أكسل وجو وتحقيق الأىجاؼ التي وججت مغ أجميا،  
يتصمّب ؾياميا عمى مجسػعة مغ الأسذ والخّكائد السيسّة، وعميو سيتعّ الجّراسة في ىحا السصمب 

، ومتصمّبات )الفخع الثاني(لكتخونية ، مبادغ الإدارة الإالفخع الأول() عشاصخ الإدارة الإلكتخونية
 .الفخع الثالث() الإدارة الإلكتخونية

 الإلكتخونية:عشاصخ الإدارة  -الفخع الأول
تعتسج الإدارة الإلكتخونية عمى تػفيخ بشية تحتية تقػـ عمى عشاصخ ومكػّنات متخابصة،  

، )أولا(ي العتاد الإلكتخوني ومثمى، وتتسثّل ىحه العشاصخ ف ةلكي يحقّق استخجاميا، نتائج إيجابي
، الأنطسة )خامدا(، السجتسع )رابعا(، القػػ البذخية )ثالثا(، الذبكة الإلكتخونية )ثانيا(البخامج 

 )سادسا(.
 لكتخوني:العتاد الإ  -أولا

ويقرج بو أجيدة الحاسػب وممحقاتيا، حيث يشبغي عمى الإدارة قبل البجء في تعسيع  
ائخىا أف تتأكّج مغ أفّ لجييا القجرة السالية الكاؼية عمى تػفيخ العجد الإدارة الإلكتخونية في دو 

السصمػب مغ أجيدة الحاسب اللّازمة لتذغيل السػاقع الإدارية التابعة ليا، مع مخاعاة الإمكانات 
، كسا أنّو مغ الأفزل لمسؤسدة (1)اللّازـ تػفّخىا في تمظ الأجيدة حدب شبيعة عسل الإدارة

تلاؾ أحجث ما تػصل إليو صانعػ العتاد في العالع حتى تتسكّغ مغ تػفيخ الدّعي وراء ام
 .(2)تكاليف التّصػيخ السدتسخ والرّيانة، وكحا ملائستو لمتّصػرات البخمجية ونطع السعمػمات

 :البخامج -ثانيا

                                                           
 .10حديغ محمد حدغ، السخجع الدابق، ص  (1)
 .120خالج بغ يسيغ، السخجع الدابق، ص  (2)
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وىي بخامج الشّطاـ، حيث تختار كل إدارة البخامج التي تشاسبيا وتشاسب عسميا، كسا يسكغ  
 كميف مبخمجييا أو بعس الجيات السخترة بترسيع بخنامج خاص بيا.ليا ت

 وبالتالي فإفّ البخامج التي تعتسج عمييا الإدارة الإلكتخونية، تشقدع إلى قدسيغ4  

 ة:بخامج عامّ -1

وىي تمظ البخامج التي غالبا ما يتعّ تحسيميا عمى معطع أجيدة الحاسػب، كبخامج إدارة  
نطع إدارة الذّبكة، نطع الججاوؿ الإلكتخونية، أدوات التّحقيق السبخمجة،  الشّطاـ، بخامج التّذغيل،

 .(1)بخامج البخيج الإلكتخونية وغيخىا
 ة:بخامج خاصّ  -2

وىي البخامج التي لا يتعّ تحسيميا عمى أجيدة الحاسػب في شخكات البيع، بل تتعّ عغ  
لو، فحيغ تحتاج الإدارة إلى شخيق شمب الجية أو السدتخجـ الحؼ يحتاج إلييا في إدارة أعسا

تشفيح إجخاء إدارؼ ما، والبخنامج الحؼ تحتاجو لع يكغ متػفخا في الأسػاؽ، فإنّو يتعّ ترسيع 
 .(2)بخنامج خاص وفقا لاحتياجاتيا

 الإلكتخونية:بكة الذّ  -ثالثا

ويقرج بيا تمظ الحدـ مغ الػصلات الإلكتخونية السستجّة عبخ نديج اترالي لذبكات  
 نت والإنتخانت والإكدتخانت.الإنتخ 

فتقػـ الإدارة بالتحسيل عمى شبكة الاتراؿ الخاصّة بيا قاعجة البيانات والسعمػمات التي  
، قخارات، وبيانات الأفخاد والسذخوعات وغيخىا مغ الأعساؿ غيقػـ عمييا عسل الإدارة مغ قػاني

قع التي يدسح ليع بالجّخػؿ التي يتعامل معيا مػضفػ الإدارة، حيث يجخل كل مشيع إلى السػا
إلييا عبخ كمسة مخور خاصّة بيع، كسا يسكغ أيزا لسخاجعي الإدارة الجّخػؿ إلى ىحه الذّبكة، 

                                                           
 .120ص  ،الدابقخالج بغ يسيغ، السخجع  (1)
 .10حديغ محمد حدغ، مخجع سابق، ص  (2)
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إف كانت الإدارة مغ الإدارات الخجمية، إضافة لإمكانية مخاسمة الأفخاد للإدارة عبخ بخيجىا 
 .(1)الإلكتخوني

غ خلاؿ شبكة الاتراؿ التي تدتقبل وعميو فإفّ جسيع ىحه العسميات وغيخىا تجور م 
جسيع الأوامخ التي تخدّ عمييا، ومغ ثع تحتفع بيا في ذاكختيا بالجّؾيقة والثّانية، بيجؼ استجعائيا 

 وإتاحتيا وقت تمقي بخنامج الذبكة أمخا بحلظ.

 :اع السحتؾى القؾى البذخية أو صشّ  -رابعا

لإدارة الإلكتخونية، حيث وجب أف تعتبخ القػػ البذخية مغ أىعّ العشاصخ في مشطػمة ا 
تزعّ الؿيادات الخقسية مغ مجيخيغ ومحمّميغ لمسػارد السعخؼية والكػادر الإدارية، وأصحاب 
التّخرز الحيغ ليع خبخة في التّصبيقات التّقشية، فسغ غيخ السعقػؿ الاىتساـ بالجانب السادؼ 

ؼ الحؼ يػضع أمامو ىاتو كتأسيذ شبكة الاتراؿ وتػفيخ العتاد، وإىساؿ الجانب البذخ 
 .(2)التجييدات

ؼبقجر ما كاف العشرخ البذخؼ كفئ ومجرّب بقجر ما تكػف الإدارة الإلكتخونية وفعاليتيا  
 .(3)ناجحة، وبقجر ما قلّ تكػيشو وججت صعػبات وعخاقيل في تصبيق الإدارة الإلكتخونية

 :السجتسع -خامدا

كتخونية أف تخاعي ضػابط السجتسع الستػاججة إضافة لسا تعّ ذكخه، وجب عمى الإدارة الإل 
ؼيو مغ ؾيّع، وديغ وقانػف وثقافة وتقاليج، أثشاء أدائيا لعسميا بيجؼ ضساف استسخاريتيا وتصػّرىا، 

 .(4)وتجشب الخّفس مغ شخؼ الأفخاد ومحاربتيع ليا

                                                           
 .10، صالسخجع نفدو -(1)
 .18حديغ محمد حدغ، السخجع الدابق، ص  (2)
 يةقانػنالودورىا في عرخنة قصاع العجالة، مجمة الأستاذ الباحث لمجراسات  الإلكتخونيةحسدة عذاش وحسدة خزخؼ، الإدارة  (3)

 .810، ص8001، جامعة السديمة، الجدائخ، 00والدياسية، العجد 
 .12، ص 0336، افلبش، السؤسدة الجامعية لمجراسات والشذخ والتػزيع، 00طكامل بخبخ، الإدارة عسمية ونطاـ،  (4)
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وعمييا أيزا أف تزع في حدبانيا ترشيفات السجتسع الحؼ تعسل ؼيو وتكػيشاتو، حيث  
تتعجّد شخائح السجتسع مغ شخائح أسخية، ميشية، اقترادية، زراعية وغيخىا، مسا يؤدؼ إلى 
إلدامية وضع نطع مشاسبة تزسغ ليا التػفيق بيغ جسيع ىحه الذخائح والاتجاىات حتى ترل 

 .(1)إلى حالة الاتداف الحؼ يزسغ ليا كدب ثقة السجتسع، وجحبو إلى نطاـ ججيج
يعجّ أيزا مغ العػامل التي تحجّد وتقخّر الإدارة وفقو مجػ حجع كسا أفّ حجع السجتسع،  

الإمكانات والقجرات الإدارية اللّازمة لخجمتو، فإذا كاف السجتسع صغيخا محجود الشّسػ، كاف عبء 
الإدارات والإمكانات السصمػبة محجودا ويديخا، أما إذا كاف السجتسع كبيخا، فإف الإدارة تحتاج إلى 

 .(2)عسلاقة وكبيخة حتى تزسغ كفاءتياتػفيخ مكػنات 
 :غسةنالأ -سادسا

تعج الأنطسة، تمظ العػامل والأسذ التي يقػـ عمييا مذخوع الإدارة الإلكتخونية نفدو،  
 والزػابط التي تحكسو ويدتسج مشيا مذخوع صلاحياتو واستسخاريتو.

عتيا وأساليب ؼيسكغ القػؿ أفّ ىحه الأنطسة، ىي بسثابة محجّدات لشسط الإدارة وشبي 
عسميا وحجسيا، حيث لا يسكغ للإدارة أف تبجأ عسلا تأمل ؼيو الشّجاح أو تخاىغ عميو قبل أف 
تدتقخ عمى تمظ الأنطسة وتختار ما يلائسيا ويتػاءـ مع شبيعة عسميا، وذلظ لكي تدتسج مشيا 

 أسباب بقائيا وتصػّرىا.

تخونية، فإذا لع تقع بسخاعاتيا، فإنّيا وعميو، تعجّ ىحه الأنطسة مغ أىع عشاصخ الإدارة الإلك 
لغ تخخج بشتيجة إيجابية بل ستكػف عخضة لمسديج مغ الأخصاء والجيج والػقت، فزلا عغ 

 .(3)تزاؤؿ فخص استسخاريتيا

 الإلكتخونية:مبادئ الإدارة  -يانالفخع الث
مجسػعة مغ يتصمب الانتقاؿ والتّحػؿ مغ إدارة تقميجية إلى إدارة إلكتخونية، الديخ وفق  

السبادغ لزساف حدغ سيخ ىحه الأخيخة وتصبيقيا تصبيقا حدشا، فكانت مغ بيغ ىحه السبادغ4 

                                                           
 .12دغ، السخجع الدابق، ص حديغ محمد ح (1)
 .14السخجع نفدو، ص  (2)
 .11 ص،  السخجع نفدو (3)
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، سيػلة الاستعساؿ والإتاحة )ثانيا(، التخكيد عمى الشتائج )أولا(تقجيع أحدغ الخجمات لمسػاششيغ 
فاؼية الإدارية ، تحقيق الذ)خامدا(، التغييخ السدتسخ)رابعا(، تخؽيس التكاليف )ثالثا(لمجسيع 
 .)سادسا(

 :تقجيؼ أحدؽ الخجمات لمسؾاطشيؽ -أولا

يتصمب ىحا السبجأ، خمق بيئة عسل تتشػّع فييا السيارات والكفاءات السؤىمة ميشيا لتقجيع  
الخجمة، متفاديغ في ذلظ الأخصاء اليجوية التي قج تحجث نتيجة تأدية الخجمة بالصخيقة 

 .(1)التّقميجية

 ىع في تػضيف السعمػمات وحدغ استغلاليا، بذكل يدسح بػ4فيحا التّشػع يدا 
 التّعخؼ عمى جػىخ كل مذكمة وتذخيريا. -0
 انتقاء السعمػمات الستعمّقة بجػىخ السػضػع. -8
 الؿياـ بتحميلات دؾيقة وصادقة لمسعمػمات الستػفخة. -2
 تحجيج نقاط القػّة والزّعف والتّعخؼ عمييسا معا.  -4
 (2)ػؿ السشاسبة لكل مذكمة.استخلاص الشّتائج واقتخاح الحم -1

 ج:تائالتخكيد عمى الشّ  -ثانيا
يقرج بيحا السبجأ، أفّ اىتساـ الإدارة الإلكتخونية يشرب عمى تحػيل الأفكار إلى نتائج  

مجدّجة في أرض الػاقع، وذلظ لأف السػاششيغ لا تيسيع كثيخا فمدفة العسل أو الذّعارات البخاقة، 
 عمى صحة العسمية الإلكتخونية وبخوز نتائجيا في أرض السيجاف. بقجر ما ييسيع الجّليل الفعمي

مسّا يعشي، أنّو وجب عمى الإدارة الإلكتخونية أف تخكد عمى تحقيق فػائج لمسجيػر،  
كتخؽيف العبء عمييع مغ حيث الجيج والساؿ والػقت، تػفيخ خجمة مدتسخة عمى مجار الداعة، 

 .(3)ع وكفاءة عاليةوإنجاز العسل السػّكل إلييا في وقت سخي
                                                           

، مجمة -قصاع العجالة نسػذجا –في تفعيل أداء الخجمة العسػمية  الإلكتخونيةصبخيشة بػبكخ وحؽيطة خسايدية، دور الإدارة  (1)
 .802، ص 8003دائخ، ، جامعة سػؽ أىخاس، الج08والدياسية، العجد  يةقانػنالالباحث في العمػـ 

، ص 8006، افلبش، دار الغخب الإسلامي، 00طعسار بػحػش، نطخيات الإدارة الحجيثة في القخف الػاحج والعذخيغ،  (2)
023. 

 .030ص  السخجع نفدو، (3)
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 :تاحة لمجسيعستعسال والإ سيؾلة الا -ثالثا
ويعشي بو، أف تكػف تقشيات الإدارة الإلكتخونية متاحة لمجسيع في السشازؿ، العسل،  

السجارس، والسكتبات، وذلظ لكي يتسكّغ كل مػاشغ أو وافج مغ التّػاصل مع الإدارة السعشية في 
 أؼ وقت وزماف.

ف ىحا الشّطاـ يقػـ عمى أساس سيػلة الاستعساؿ، بحيث يسكغ ربط إضافة لحلظ، فإ 
 .(1)الاتراؿ بيغ الجسيػر والإدارات بديػلة تامة وإتساـ كافة الإجخاءات بدلاسة وبداشة

 :كاليفتخفيض التّ  -رابعا
إفّ الاستثسار في تكشػلػجيا السعمػمات دائسا ما يعػد بسشفعة كبيخة عمى الجية السقجّمة  

فالإدارة باستثسارىا ىحا لع تعج تحتاج إلى تػفيخ مباني كبيخة لاستؿباؿ الجسيػر، كسا  لمخجمة،
يسكشيا تقميز عجد السػضفيغ وتخؽيس كسية الأوراؽ والخجمات السدتخجمة في إنجاز 

، إضافة إلى أفّ تعجّد الستشافديغ عمى تقجيع الخجمات بأسعار زىيجة يشتج عشو (2)السعاملات
ورفع مدتػػ الأداء وتػسيع نصاؽ الخجمات إلى عجد معتبخ مغ السذاركيغ  تخؽيس التّكاليف

 .(3)الحيغ يدتفيجوف مغ الخجمات بأسعار زىيجة كمسا كثخ عجدىع
 :غييخ السدتسخالتّ  -خامدا

                                                           
دتيخ، تخرز عمى إدارة السخفق العاـ وتصبيقاتيا في الجوؿ العخبية، رسالة ماج الإلكتخونيةحساد مختار، تأثيخ الإدارة  (1)

تشطيع سياسي وادارؼ، قدع العمػـ الدياسية والعلاقات الجولية، كمية العمػـ الدياسية والاعلاـ، جامعة الجدائخ، الجدائخ، 
 .01، ص 8006-8001

 .802صبخيشة بػبكخ، السخجع الدابق، ص  (2)
 .000عسار بػحػش، السخجع الدابق، ص  (3)
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يعتبخ ىحا السبجأ، مبجأ أساسي في الإدارة الإلكتخونية، وذلظ لأنّيا تدعى دوما وبانتطاـ  
جػد ورفع مدتػػ الأداء بقرج إرضاء الدّبائغ أو التّفػؽ في مجاؿ لتحديغ وإثخاء ما ىػ مػ 

 .(1)السشافدة
 
 

 :فافية الإداريةتحقيق الذّ  -سادسا
تعسل الإدارة الإلكتخونية عمى تػحيج خصػات تشفيح الخجمة، بسعشى إيجاد أسمػب مػحّج  

احة السػقع لكل لمتّعامل مع كل مغ يخغب في الحرػؿ عمى خجمات الإدارة السعشية، وكحا إت
مغ يخغب في التّعامل معيا مغ الجسيػر دوف إخفاء أو حجب أؼ معمػمة، إلّا ما تعمّق بالدّخ 

 السيشي أو الحياة الخاصة بالأفخاد أو الساسة بالأمغ والدّلامة العامة.
كسا أنّيا تحقق ىحه الذّفاؼية مغ خلاؿ عجـ وجػد اتراؿ مباشخ بيغ شالب الخجمة  

 .(2)يفػت عمييع فخص الخّشػة والتّلاعبوالسػضف، مسا 
 الإلكتخونية:متظمبات الإدارة -الفخع الثالث

ة حجيثة، تػفيخ إلكتخونيإدارة  إلىقميجية الػرؾية العادية حػؿ مغ الإدارة التّ التّ  يدتجعي 
ة مالي، )ثالثا( ، بذخية)ثانيا(، تقشية)أولا( بات تذخيعيةبات، تختمف بيغ متصمّ مجسػعة مغ الستصمّ 

 .)سادسا(، وإدارية )خامدا( أمشية، )رابعا(
 4بات تذخيعيةمتظمّ  -أولا

عسمية الانتقاؿ مغ الإدارة التّقميجية إلى إدارة إلكتخونية عسمية تغييخ جػىخؼ تشرب  تعجّ  
 لسػاكبة ىحا التّغييخ. تمباشخة عمى شبيعة عسل الإدارة، وبالتالي كاف لا بجّ مغ إجخاء تغييخا

ييخ وجب الؿياـ بو، ىػ التّغييخ في مجاؿ التّذخيعات، وذلظ لأف الػلػج فكاف أوّؿ تغ  
إلى الشّسط الخّقسي للإدارة يتصمّب وجػد أشخ قانػنية تديّل ؾياـ ىحا الشّطاـ وتجعل مشو مذخوعا 

                                                           
-8000دراسة حالة الجدائخ  –لمتشسية الإدارية بيغ حتسية التغييخ ومعػقات التصبيق  رافيق بغ مخسمي، الأساليب الحجيثة (1)

، رسالة ماجدتيخ، تخرز تشطيسات سياسية وعلاقات دولية، قدع العمػـ الدياسية، كمية الحقػؽ والعمػـ الدياسية، -8000
 .083، ص 8000-8000جامعة مػلػد معسخؼ، الجدائخ، 

 .804الدابق، ص  صبخيشة بػبكخ، السخجع (2)
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، حيث أفّ تصبيق الإدارة العامة الإلكتخونية وتقجيع الخجمات السخفؿية عبخ شبكة (1)ناجحا
إلى تذخيعات خاصة تحكسيا، وتقجـ ليا التّشطيع القانػني السشاسب الحؼ يكفل  الانتخنت يحتاج

 .(2)تحقيق أىجافيا عمى أفزل وجو مسكغ، مسا يزسغ سخيتيا وأمشيا

 

 :بات تقشيةمتظمّ  -ياانث

تعتبخ الستصمّبات التّقشية أو الفشية أو التّكشػلػجية حجخ الأساس لتصبيق الإدارة  
العسل الإدارؼ الإلكتخوني يعتسج أساسا عمى مجػ تػافخ الإمكانيات  الإلكتخونية، نطخا لأفّ 

 .(3)التّقشية ونػعيتيا، وكحا مجػ جاىدية السؤسدة لتصبيق الإدارة الإلكتخونية

ؼيقرج بيحه الستصمّبات جسيع الػسائل، الأجيدة، البخامج، والتّقشيات الإلكتخونية اللّازمة  
ػاء مغ ناحية تػفيخ قػاعج بيانات مخنة وقابمة للانفتاح عمى لمتّحػؿ إلى العسل الإلكتخوني، س

شبكة الانتخنت في كافة الجّوائخ الحكػمية، أو مغ ناحية تػفيخ أحجث وسائل تكشػلػجيا 
 .(4)السعمػمات والاتراؿ

 وتتسثل ىحه الستصّمبات بذكل رئيدي في4 
 البشية التحتية، وتذسل تػفخ أجيدة الحاسػب الستصػّرة  -0
الحاسب الآلي الستخابصة والتي بػاسصتيا يتع الػصػؿ وتبادؿ البيانات شبكات  -8

 والسعمػمات بيغ عجد مغ الحػاسيب.
 تػفيخ خجمات الانتخنت وتأميشيا لكافة أرجاء الجّولة. -2

                                                           
، مشذػرات الحمبي 00طفي الحج مغ ضاىخة الفداد الإدارؼ،  الإلكتخونيةعسخ مػسى جعفخ القخيذي، أثخ الحكػمة  (1)

 .21، ص 8001، افلبشالحقػؾية، 
 .20، ص 8004، دار وائل لمشذخ والتػزيع، الأردف، 00ط، الإلكتخونيةالإدارة العامة  قانػف حسجؼ القبيلات،  (2)
 .001عبج الباسط عبيج، السخجع الدابق، ص  (3)
 .13عسخ مػسى جعفخ القخيذي، السخجع الدابق، ص  (4)
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إنذاء مػاقع إلكتخونية عمى شبكة الانتخنت، يسكغ مغ خلاليا لمسدتفيج الػصػؿ إلى أؼ  -4
 .(1)ماتياوحجة إدارية يػدّ الانتفاع بخج

 :بات بذخيةمتظمّ -ثالثا

يحتاج تصبيق نطاـ الإدارة الإلكتخونية إلى إعجاد كػادر بذخية مؤىمة ومجرّبة عمى العسل  
في ىحا السجاؿ، وبالتالي وجب عمى مختمف الإدارات الخّاغبة في اعتساد نطاـ الإدارة 

، فتقػـ بتجريب مػضفييا عمى (2)الإلكتخونية إدخاؿ التّغييخ وتصػيخ العشرخ البذخؼ العامل بيا
شخؽ استعساؿ أجيدة الكػمبيػتخ وإدارة الذّبكات وقػاعج السعمػمات والبيانات وكافة السعمػمات 
اللّازمة لمعسل عمى تػجيو الإدارة الإلكتخونية، إضافة إلى عسميا عمى نذخ ثقافة استخجاـ 

 .(3)اءالػسائل الإلكتخونية في وسصيع ووسط أفخاد السجتسع عمى حج سػ 

 :بات ماليةمتظمّ  -رابعا

أمػاؿ شائمة،  إلىخسة التي تحتاج مغ السذاريع الزّ  الإلكتخونيةمذخوع الإدارة  يعجّ  
تحديغ فػجب تػفيخ كل المّػازـ لجاح وبمػغ الأىجاؼ السشذػدة، لكيُ  يزسغ الاستسخار والشّ 

تحجيثيا مغ وقت كحا ، و لكتخونيةالإزمة والبخامج والأدوات اللاّ  حتية، والأجيدةالتّ مدتػػ البشية 
 .(4)لآخخ، وتجريب العشاصخ البذخية باستسخار

وعميو وجب تػفيخ مدتػػ مشاسب مغ التّسػيل لتحقيق مذخوع الإدارة الإلكتخونية  
 وضساف استسخاريتو وتصػيخه.

                                                           
 )دراسةفي تصػيخ العسل الإدارؼ بسؤسدات التعميع العالي  الإلكتخونيةعبج الشاصخ مػسي ومحمد قخيذي، مداىسة الإدارة  (1)

 .30، ص8000، جامعة بدكخة، الجدائخ، 03مجمة الباحث، العجد(، -الجدائخ –حالة كمية العمػـ والتكشػلػجيا بجامعة بدكخة 
والاقتراد،  ػف انالفودورىا في تحديغ أداء الإدارات الحكػمية، الصبعة الأولى، مكتبة  الإلكتخونية، الحكػمة فبسخواسسية  (2)

 .84، ص 8004الدعػدية، 
، ص 8001، دار مكتبة الكشجؼ لمشذخ والتػزيع، الأردف، 00ط، الأسذ الشطخية والتصبيؿية، الإلكتخونيةفجاء حامج، الإدارة  (3)

881. 
والدياسية، العجد  يةقانػنالوأسمػب الادارة بالأىجاؼ، السجمة الجدائخية لمعمػـ  الإلكتخونيةفخيجة رمدؼ بياء الجيغ، الإدارة  (4)

 .014، ص8003، جامعة تيارت، الجدائخ، 00
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 :مبات أمشيةمتظّ  -خامدا

الدّخية الإلكتخونية عمى كسا يتصمّب نجاح الإدارة الإلكتخونية تػفيخ الأمغ الإلكتخوني و  
مدتػػ عاؿ، بيجؼ حساية السعمػمات الػششية والذّخرية وكحا صػف الأرشيف الإلكتخوني مغ 
أؼ عبث أو خصخ أو تمف قج يمحق بو، نطخا لسجػ أىسية ىحه الشّقصة وخصػرتيا عمى الأمغ 

 .(1)القػمي والذخري لمجّولة والأفخاد

 :بات إداريةمتظمّ  -سادسا

يق الإدارة الإلكتخونية عمى أفزل وجو، تػفيخ متصمّبات تشطيسية محجّدة يدتمدـ تصب 
وواضحة، فاستخجاـ التّكشػلػجيا في ضل عجـ وجػد تشطيع إدارؼ متصػّر وواضح لغ يزسغ 
الشّجاح السصمق ليحه الإدارة واستسخاريتيا، وعميو وجب إجخاء مخاجعة شاممة لآليات عسل 

 . خاصة في الجػانب التّالية4(2)السشطّسات الإدارية التقميجية

ترسيع اليياكل التّشطيسية لػحجات الإدارة العامة بذكل يتشاسب مع متصّمبات الإدارة  -0
 الإلكتخونية.

 إعادة تػزيع الاختراصات وىشجسة السياـ بيغ الػحجات الإدارية السختمفة. -8
 تبديط وتصػيخ شخؽ سيخ الإجخاءات الإدارية. -2
 ومدتسخة لتسكيغ جسيع السػضفيغ مغ مػاكبة الشّطاـ. ترسيع بخامج تجريبية شاممة -4
 .(3)إعادة تختيب نطع الاتراؿ الإدارؼ بيغ أقداـ السشطسة الػاحجة -1

 

 

 

                                                           
 .886فجاء حامج، السخجع الدابق، ص  (1)
 .28عسخ مػسى جعفخ القخيذي، السخجع الدابق، ص  (2)
 .20حسجؼ القبيلات، السخجع الدابق، ص  (3)
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 سبحث الثّانيال
 في قظاع العجالة الجدائخية. الإلكتخونيةواقع الإدارة  

ا لحداسية كبيخة وذلظ نطخ أىسية وششية  استخاتيجيا، ذومخفق العجالة مخفقا  يعتبخ 
 السعصيات والسعمػمات السػجػدة ؼيو خاصّة إذا ما تعمّق الأمخ بتمظ الخاصّة بالسػاششيغ. 

تقخيب العجالة مغ إدارة ىحه السعصيات وحسايتيا بأكسل وجو وكحا  مغ أجلعميو و و 
 ستخجاـاػجو نحػ ، أضحى التّ السقجّمة في ىحا السخفقة وتحديغ الخجمة العسػميّ  سػاشغلا

مع مخاعاة ة وسخعة، قصاع بأكبخ فعاليّ  إلى لمػصػؿو ضخورة حتسيّة ؼي السعمػماتيا تكشػلػج
 .سخفق العاـوحدغ سيخ الفاؼية الذّ مبادغ 

ليات الآ اف4بعشػ  السظمب الأولمصمبيغ،  إلىتقديع ىحا السبحث  وعمى ىحا الأساس، تعّ  
اف بعشػ اف فك: السظمب الثانيما أة، في قصاع العجالة الجدائخي الإلكتخونيةالسعتسجة لإرساء الإدارة 

 في قصاع العجالة الجدائخية. الإلكتخونية السعتسجة الأنطسة
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 السظمب الأول

 في قظاع العجالة الجدائخية. الإلكتخونيةليات السعتسجة لإرساء الإدارة الآ

يخا جيجا، نجاحيا وسيخىا س افة وضسفي السخافق العامّ  الإلكتخونيةإرساء الإدارة  يدتمدـ 
ليات آ، )الفخع الأول(ليات تشطيسية آل في ليات والأساليب، والتي تتسثّ تػفيخ مجسػعة مغ الآ

 .)الفخع الثالث(تقشية  تآليا ،الفخع الثاني()تذخيعية 
 :ليات التشغيسيةالآ -الفخع الأول

، تجديجا لسذخوع إصلاح العجالة وعرخنتيا، باستحجاث ىيئة عمى قامت وزارة العجؿ 
لسدتػػ السخكدؼ تتكفّل بسجسػعة مغ السياـ في ىحا الإشار، تعخؼ بالسجيخية العامة لعرخنة ا

 .)ثانيا(وتشطيع خاص بيا ،)أولا(العجالة، حيث ليا اختراصات معيّشة تقػـ بيا 
 السجيخية العامّة لعرخنة العجالة: ختراصاتإ -أولا

 الي4حػ التّ مى الشّ عساؿ، يسكغ ذكخىا عتختز ىحه السجيخية بسجسػعة مغ الأ 
اقتخاح الأعساؿ والػسائل الزخورية مغ أجل تخؾية تشطيع العجالة وعرخنتيا ومخاؾبة مجػ  -0

 تحقيق ذلظ.
ضساف ضبط مقاييذ الإجخاءات والػثائق والسدتشجات السدتعسمة في الجيات القزائية  -8

 والإدارية.
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 .(1)الاتراؿضساف تخؾية استعساؿ أدوات الإعلاـ الآلي وتكشػلػجيا الإعلاـ و  -2
 :تشغيسيا -ثانيا

 يتذكّل الييكل التّشطيسي لمسجيخية العامة لعرخنة العجالة، مغ مجيخيتيغ تتسثلاف في4 
 :شغيؼشخاف والتّ مجيخية الإ  -0
وىي جياز يتكفّل بإنجاز كل الجّراسات الستعمّقة بقصاع العجالة وترػّر الشّطاـ القزائي  

السياـ لزساف الدّيخ الحدغ والسدتسخ لسخفق  ومشاىج العسل، وكحا الؿياـ بسجسػعة مغ
 .(2)العجالة

 فكانت مغ بيغ أىع ىحه السياـ، ما يمي4 

السخصط العاـ لتشطيع الجياز القزائي، حدب السعاييخ التي تخاعي عمى ر الؿياـ بترػّ - أ
 الخرػص تسخكد الدّكاف، والجّور الاقترادؼ لمسشاشق بالخّجػع إلى السقاييذ الجّولية.

 تقييع مدتسخ لمسخفق العاـ لمعجالة، ومشاىج العسل القزائي مشيا والإدارؼ.إجخاء - ب
تحميل السعصيات الستعمّقة بديخ الجيات القزائية والسؤسدات العقابية، بالتّشديق مع - ت

 .(3)السرالح السعشيّة
 كسا تزع ىحه السجيخية بجورىا مجيخيتيغ فخعيتيغ، ىسا كالآتي4 

 :السجيخية الفخعية للإشخاف 

 وليا مجسػعة مغ السياـ، يسكغ ذكخ البعس مشيا عمى سبيل السثاؿ، عمى الشّحػ التّالي4 

 .ترػّر السخصط العاـ لتشطيع الجياز القزائي 
  تحجيج مرادر وشبيعة ونػعية وحجع السعمػمات الػاجب جسعيا، تخكيدىا، معالجتيا

 ونذخىا.
 (1)عة تصبيقياإبجاء تػصيات لخفع مدتػػ نجاعة اليياكل وملاءمتيا ومتاب. 

                                                           
أسساء خمػفي ومدىػرة أيت رحساف، الإدارة الإلكتخونية في قصاع العجالة، محكخة ماستخ، تخرز قانػف إدارؼ، قدع الفانػف  (1)

 .82، ص 8080-8003أولحاج، الجدائخ،  العاـ، كمية الحقػؽ والعمػـ الدياسية، جامعة أكمي محشج
 .022ص السخجع الدابق، رابح الػافي،  (2)
 .868وداد بػرصاص، السخجع الدابق، ص  (3)



 العجالة قظاع في الخجمة أداء لتحديؽ آليةكالإلكتخونية  الإدارةالفرل الأول:             
 

36 
 

  اقتخاح كل التجابيخ الكفيمة بتخشيج إجخاءات العسل، تبديصيا، تخؽيس كمفتيا والخّفع مغ
 مخدودية السدتخجميغ.

  ضبط مقاييذ الإجخاءات، السدتشجات والػثائق السدتعسمة في اليياكل القزائية والإدارية
 وضساف تشديقيا.

  (2)سائل الساديّة والساليةتحجيج السعاييخ في مجاؿ السػارد البذخية والػ. 
  ّشغيؼ:السجيخية الفخعية لمت 
 أمّا مياـ ىحه السجيخية فتتجمّى كسا يمي4  

 .ياكميا  الؿياـ بالتجقيق والجراسات حػؿ تشطيع مرالح إدارة العجالة وـ
 .الؿياـ بكل دراسة مقارنة تدسح بتقجيخ نجاعة الشّطاـ القزائي مقارنة لمسقاييذ الجّولية 
 (3)ييئة السكمّفة بتشذيط ومتابعة إصلاح العجالة في مياميامداعجة ال. 

 :ترالعلام والا لي وتكشؾلؾجيات الإعلام الآمجيخية الإ-2
وىي عبارة عغ ىيئة تتػلّى ميسة الدّيخ عمى تصبيق الإدارة الإلكتخونية تصبيقا ناجعا،  

بالخجػع إلى  وتخؾية قصاع العجالة وعرخنتو عغ شخيق إدخاؿ السعمػماتية وتعسيسيا ؼيو
 .(4)السقاييذ الجولية، ووضع شبكات عرخية لتبادؿ السعمػمات بيغ مختمف ـياكل القصاع

 وعميو، ىحه الييئة تختزّ عمى وجو الأساس بػ4 
ضساف تخؾية استعساؿ السعمػماتية وتكشػلػجيا السعمػمات والاترالات في كل مدتػيات  -0

 قصاع العجالة.
لتجييد وتصبيق السعمػماتية وضساف متابعة إنجازىا تحجيج الاحتياجات والستصمّبات  -8

 وصيانتيا.
 متابعة تصػر تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات. -2
إدخاؿ السعاييخ العرخية في مجاؿ الياتف والجخػؿ إلى الانتخنت ووضع شبكة انتخنت  -4

 خاصّة بقصاع العجالة.
                                                                                                                                                                                             

 .023رابح الػافي، السخجع الدابق، ص  (1)
 .868 ص الدابق،وداد بػرصاص، السخجع  (2)
 .023رابح الػافي، السخجع الدابق، ص  (3)
 .868دابق، ص وداد بػرصاص، السخجع ال (4)
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الاتراؿ الججيجة الستعمّقة تخؾية استعساؿ أحجث الػسائل السختبصة بتكشػلػجيا السعمػمات و  -1
 .(1)بشذاط القصاع

 كسا تزعّ ىحه السجيخية، مجيخيتيغ فخعيتيغ ىسا كالأتي4  

  غسة السعمؾماتية: نالسجيخية الفخعية لل 

 ويػكّل إلييا الؿياـ بالسياـ التّالية4 
 .إعجاد السخصط الخئيدي لإدخاؿ الإعلاـ الآلي إلى قصاع العجالة 
 اؿ الإعلاـ الآلي إلى القصاع.تقييع تكمفة عسمية إدخ 
 .تحزيخ دفاتخ الذخوط الستعمقة بالجّراسات والإنجازات الػاجب تحؿيقيا 
 .إجخاء تقييع لمقجرة الػضيؽية لأنطسة الإعلاـ الآلي 
 .وضع آليات كفيمة بزساف الرّيانة الفعّالة لتجييدات الإعلاـ الآلي 
 (2)الدّيخ عمى إقامة تكشػلػجيا السعمػمات والاتراؿ. 

 :السجيخية الفخعية لتظبيقات الإعلام الآلي 
 وتختزّ بالسياـ التالية4  

 .اقتشاء وإعجاد بخامج الإعلاـ الآلي 
  تخؾية إدخاؿ السعمػماتية برفة تجريجية ؼيسا يخز إعجاد الػثائق القزائية والغيخ

 قزائية.
 .تػفيخ شخوط الػصػؿ إلى بشػؾ السعصيات القانػنية الجّاخمية والخارجية 
 .متابعة وتشفيح بخامج وتصبيقات الإعلاـ الآلي 
 السذاركة في تأسيذ بشظ معصيات معمػماتي لرالح القصاع 

                                                           
 .023رابح الػافي، السخجع الدابق، ص  (1)
 .862وداد بػرصاص، السخجع الدابق، ص  (2)
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 السجيخية العامة لعرخنة العجالة 

لي وتكشؾلؾجيات علام الآمجيخية الإ
 علام والاترال الإ

السجيخية الفخعية 
 للنغسة السعمؾماتية

السجيخية الفخعية 
 علام الاليلإلتظبيقات ا

 شغيؼ مجيخية الاشخاف والتّ 

السجيخية الفخعية 
 تشغيؼ لمّ 

السجيخية الفخعية 
 شخافللإ

 (1)تشطيع شبكات جسع السعمػمات ونقميا واستغلاليا وتخديشيا وتػزيعيا. 

 

 

 

 

 

 جاز الظالبةأنالسرجر: مؽ 

 

 ذخيعية.ليات التّ ي: الآانالفخع الث

لاح العسيق بقصاع العجالة وتعسيع استخجاـ في إشار الإص شخعت وزارة العجؿ
تكشػلػجيات الإعلاـ والاتراؿ في السخافق التابعة لو، في وضع إشار تذخيعي ججيج خاص 
لسػاكبة ىحا التّصػّر وتجديجه عسميا، ؼيعتبخ بسثابة سشج قانػني لتحديغ الخجمات العسػمية في 

 .(2)الإجخاءات القزائيةمجاؿ القزاء مغ خلاؿ عرخنة أساليب التّدييخ وتحجيث 

                                                           
 .030رابح الػافي، السخجع الدابق، ص  (1)
في تخشيج الخجمة العسػمية في الجدائخ، أشخوحة دكتػراه، تخرز الإدارة العامة  الإلكتخونيةية ىجار، دور الإدارة نار  (2)

 .800مية، السخجع الدابق، ص والتشسية السح
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السػافق  0426ربيع الثاني عاـ  00السؤرخ في  02-01وعميو تع إصجار القانػف رقع  
، يتعمّق بعرخنة العجالة، والحؼ يدسح ويقخّ بإمكانية استعساؿ تكشػلػجيا 8001فبخايخ  00ؿ 

 .(1)الإعلاـ والاتراؿ في قصاع العجالة
 4يسة عمى فرػؿ، تذسل ما يممادة مقدّ  03حيث يتزسغ ىحا القانػف  

 الفرل الأوؿ يتزسغ أحكاـ عامّة حجّدت الغاية مغ ىحا القانػف. -0
الفرل الثاني يتزسغ السشطػمة السعمػماتية السخكدية لػزارة العجؿ والإشياد عمى صحة  -8

الػثائق الإلكتخونية والحؼ يشقدع بجوره إلى قدسيغ، الأوؿ يشزّ عمى السشطػمة 
 ة لػزارة العجؿ، أما الثاني فيشزّ عمى التّرجيق الإلكتخوني.السعمػماتية السخكدي

الفرل الثالث ويتزسغ إرساؿ الػثائق والإجخاءات القزائية بالصخيق الإلكتخوني، كسا  -2
 يشزّ أيزا عمى شخؽ وكيؽية إرساؿ ىحه الػثائق والسراريف الستختبة عمييا.

عج أثشاء الإجخاءات القزائية، الفرل الخابع يشزّ عمى استعساؿ السحادثة السخئية عغ ب -4
 وكحا شخوط استعساليا وإجخاءاتيا.

 .(2)أما الفرل الخامذ والأخيخ، فإنو يتزسغ الأحكاـ الجدائية -1
 
 

 :قشيةليات التّ الآ-الفخع الثالث

ر إدارة ، فلا يسكغ ترػّ الإلكتخونيةقشية حجخ الأساس في الإدارة ليات التّ تعتبخ الآ 
الدبب الخئيدي في نجاح  زمة، حيث تسثل التقشيات والأجيدة اللاّ ة دوف بشية تقشيةإلكتخوني

، فكانت مغ بيغ ىحه الآليات، الذبكة القصاعية لػزارة مغ عجمو الإلكتخونيةأسمػب الإدارة 
، مخكد شخرشة شخيحة الإمزاء )ثانيا(، إنجاز أرضية خجمات الأنتخنت )أولا(العجؿ

 .)ثالثا(الآلي  ـطسة الإعلا، السقخ الاحتياشي لأن)ثالثا(الإلكتخوني

                                                           
(، السجمة العمسية 8001-0333الإدارؼ في الجدائخ عخض تجخبة مخفق العجالة ) الإصلاحبخكاىع، ة بػاشخؼ وسالع شميأ (1)

 .802 ص ،8002، الجدائخ، 02، جامعة الجدائخ00، العجد02لجامعة الجدائخ
 ، السخجع الدابق. 02 -01رقع  قانػف  (2)
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 :الذبكة القظاعية لؾزارة العجل -أولا
بحداسية وخرػصية  تجاوليا في قصاع العجالة والسعصيات التي يتعّ تتستع السعمػمات  

قرػػ، الذيء الحؼ تصمّب إنذاء أو إنجاز شبكة قصاعية خاصة بػزارة العجؿ تزسغ الاتراؿ 
لمسعصيات بيغ مختمف مرالح القصاع وفق نطاـ الإلكتخوني والتبادؿ الفػرؼ والسؤمغ 

 ، فتعّ ربط كل الجيات القزائية والسؤسدات العقابية ببعزيا البعس.(1)الانتخانت

عمى مدتػػ مػقعيغ تجخيبيّيغ ىسا مجمذ  8004فبخمج ىحا السذخوع لأوؿ مخة سشة  
تجعّست كل  8006في سشة ، ومغ ثعّ تعّ تػسيعو إلى السػاقع الستبؿّية، و (2)قزاء الجدائخ ووىخاف

الجيات القزائية والسؤسدات العقابية بذبكات محمية، كسا تعّ تػسيع ربط ىحه الذبكات بالإدارة 
، ليشتيي السذخوع بخبط الذّبكة بذبكة الشّججة التي تدسح باتراؿ 8001السخكدية بجاية مغ سشة 

مجشة الأوروبية سشة أؼ شخز كاف مغ أؼ مػقع للإدلاء بذيادتو في إشار التعاوف مع الّ 
8003(3). 

وبالتالي، فإف الذّبكة القصاعية لػزارة العجؿ تعتبخ قاعجة مادية ضخورية لاستغلاؿ  
 الأنطسة السعمػماتية التي تعّ تصػيخىا، مع ضساف الشػعية والإتقاف وكحا الأمغ السعمػماتي.

 كسا تيجؼ ىحه الذّبكة إلى4 
 فات الستقاضيغ.تػفيخ نطاـ أكثخ أمشا ؼيسا يتعمق بسم -0
 تدييل استفادة السػاششيغ مغ الخجمات القزائية وكحا حرػليع عمى السعمػمة. -8
 القزاء عمى العدلة بيغ بعس الجيات القزائية والسؤسدات العقابية. -2
الاشلاع عمى فعاليات السمتؿيات السحمية والػششية والجولية تدييل ضخوؼ العسل بػاسصة  -4

 .(4)والتكػيغ عغ بعج
 يات القزائية مغ السػاشغ وتجشّب التّشقلات.تقخيب الج -1
 .(1)إمكانية الإشلاع عمى قػاعج البيانات السشذأة مغ شخؼ العجالة عغ بعج وبذكل آني -6

                                                           
 .800وسالع بخكاىع، السخجع الدابق، ص  بػاشخؼ ميشة أ (1)
 .012، ص 8002، دار القربة لمشذخ، الجدائخ، 00طجاز التحجؼ، نصلاح العجالة في الجدائخ الإإصيب بمعيد، ال (2)
 .800السخجع الدابق، ص بخكاىع، وسالع بػاشخؼ ميشة أ (3)
 .013الصيب بمعيد، السخجع الدابق، ص  (4)
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 :تخنتنجاز أرضية خجمات الا إن -ثانيا

تػافقا مع الأىجاؼ التي حجّدىا بخنامج الإصلاح، والتي تجج انعكاسيا في تدييل معخفة  
الاشلاع عمى مدتججّاتيا، وتيديخ سبل المجػء إلى القزاء، تعّ تدويج قصاع القػاعج القانػنية و 
 ، والستسثمة في4(2)بسجسػعة مغ التجييدات لمجّخػؿ إلى عالع الانتخنت 8002العجالة مشح سشة 

 العشؾانتخنت عبخ نع عميو عبخ الا ذاء مؾقع الؾاب السخكدي السظمّ إن-1
 .www.mjustuce.dzالتالي:

، ييجؼ إلى مشح معمػمات قانػنية لعامّة الشّاس 8002تعّ استحجاثو في أواخخ شيخ نػفسبخ 
، كسا تعّ تحديشو تساشيا مع (3)ولصالبييا في زمغ قريخ وإعلاميع بكل نذصات وزارة العجؿ

مجاؿ قصاع العجالة  الإصلاحات التي تخمّمت قصاع العجالة، ليذسل حاليا تقجيع كل الخجمات في
كتدويج السػاششيغ بالسعمػمات في كافة السدائل التي تخريع، استحجاث تقشيات التػؾيع 
والتّرجيق الإلكتخونييغ، تزسشو معمػمات ميسّة حػؿ تشطيع ومياـ القصاع، بخامجو 

 .(4)وونذاشات

ػاه للإجابة إضافة إلى أنّو تع فتح مجسػعة مغ العشاويغ البخيجية الإلكتخونية عمى مدت 
 عمى انذغالات السػاششيغ وتداؤلاتيع، يسكغ ذكخ البعس مشيا عمى سبيل السثاؿ4

ية لصالبييا حػؿ قانػنجل إعصاء السعمػمات الأ4 مغ Contact@mjustice.com - أ
باستؿباؿ الذكاوػ مختمف السػاضيع كقزايا الأسخة، الحالة السجنية...، ويدسح أيزا 

 .والاقتخاحات
4 للإجابة عمى أسئمة السػاششيغ بخرػص شمب وتمقي infocasier@mjustice.com - ب

 عبخ الانتخنت. 02صحيفة الدػابق القزائية رقع 

                                                                                                                                                                                             
لجراسة السكتبات  ببػليؽياسشة مخفق العجالة وأثخىا عمى تحديغ الخجمة العسػمية لمستقاضيغ، مجمة فاتح مديتي، مطاىخ رق (1)

 .80، ص 8003، جامعة خشذمة، الجدائخ، 04والسعمػمات، العجد
 .816حسدة عذاش وحسدة خزخؼ، السخجع الدابق،  (2)
 .880صبخيشة بػبكخ، السخجع الدابق، ص (3)
 .800كاىع، السخجع الدابق، صمشية بػاشخؼ وسالع بخ أ (4)

http://www.mjustuce.dz/
mailto:Contact@mjustice.com
mailto:Contact@mjustice.com
mailto:infocasier@mjustice.com
mailto:infocasier@mjustice.com
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4 للإجابة عمى السػاششيغ بخرػص خجمة شمب mjustice.cominfonasionalite@ - ت
 .(1)وتمقي شيادة الجشدية عبخ الانتخنت

 :ذاء مؾاقع واب لجيات قزائية أخخى إن-2

لع تكتفي وزارة العجؿ، بإنذاء السػقع الإلكتخوني السخكدؼ، بل سعت إلى تػسيع الاستفادة  
قزائية التابعة ليا دوف أؼ استثشاء، فقامت مغ تقشيات الإعلاـ والاتراؿ لتذسل كافة الجيات ال

، ومػقع واب (2)8001بإنجاز مػاقع إلكتخونية خاصة بالسجالذ القزائية ابتجاء مغ سشة 
واب خاص بسخكد البحػث  ع، ومػق(www.coursupreme.dz)خاص بالسحكسة العميا

 .(3)(www.crjj.mjustice.dz) القانػنية والقزائية

 قانؾن:جاز بؾابة الإن-3

، تيجؼ إلى تدويج الستخرريغ في ىحا 8002تع إنذاؤىا في أواخخ شيخ نػفسبخ لدشة  
السجاؿ مغ رجاؿ القانػف والسحاميغ ورجاؿ القزاء بالسعمػمات القانػنية، وكل الػثائق الستعمّقة 
 بالتّذخيع والتّشطيع والاجتيادات القزائية لمسحكسة العميا ومجمذ الجولة، الاتفاؾيات والسعاىجات

 .(4)الجولية سػاء عمى السدتػػ الػششي أو الجولي

 

 لكتخوني:مزاء الإ ذاء مخكد شخرشة شخيحة الإإن-ثالثا

مػاصمة لسذخوع عرخنة  لذخرشة شخائح التػؾيع الإلكتخوني الػششي سخكدأنذئ ال 
سبتسبخ  02قصاع العجالة باستعساؿ تكشػلػجيات الإعلاـ والاتراؿ، ووضع حيد الخجمة في 

كاف الغخض مشو تبادؿ الػثائق عبخ الصخؽ الإلكتخونية وإمكانية الاستغشاء عغ الجعائع ، ف8004

                                                           
 .861وداد بػرصاص، السخجع الدابق، ص  (1)
 .802بػاشخؼ وسالع بخكاىع، السخجع الدابق، ص ة ميشأ (2)
وآفاؽ تخشيجىا، مجمة العمػـ الإسلامية  الإلكتخونيةصلاح الخجمة العسػمية مغ خلاؿ الإدارة إعمي غخيبي والأخزخ ريشػبة،  (3)

 .486، ص 8006امعة الأغػاط، الجدائخ، ، ج02والحزارة، العجد
 .20، ص8001الشذخ الجامعي الججيج، الجدائخ،  مؤسدةد ط،  ،-الحريمة والافاؽ –وزارة العجؿ، اصلاح العجالة  (4)

mailto:infonasionalite@mjustice.com
mailto:infonasionalite@mjustice.com
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، ؼيعسل كجية مرادقة ترجر شيادات رقسية لتػؾيعات إلكتخونية تدسح بتحقيق (1)الػرؾية
 .(2)معاملات عمى الانتخنت

ى ويختز ىحا السخكد بالؿياـ بسجسػعة مغ السياـ الأساسية، نحكخ البعس مشيا عم 
 الشّحػ التالي4

 تدجيل أعػاف وزارة العجؿ. -0
 شخرشة مفاتيح القزاة، أعػاف الزبط .....، في الشّطاـ السعمػماتي. -8
 .وتدييخ أنطسة مخكد الذّخرشة وقػاعج بيانات -2
 التّكفل بإرساؿ السفاتيح السذخرشة نحػ مختمف الجيات القزائية. -4
 يغ.الؿياـ بعسميات التكػيغ والسخافقة الجائسة لمسدتعسم -1
الدّيخ عمى تصػيخ الأنطسة والحمػؿ والبخمجيات والذّبكات ذات الرّمة بالذّخيحة  -6

 الإلكتخونية.
 الؿياـ ببحػث لتحديغ استخجاـ الذّخيحة الإلكتخونية. -1
 .(3)ضساف تصػيخ نطاـ الذّخيحة الإلكتخونية وسيخه -2

 
 
 

 :ليعلام الآغسة الإنالاحتياطي لأ  ذاء السقخّ إن -رابعا
ر تعديد وتعسيق مذخوع عرخنة الخجمة العسػميّة لقصاع العجالة          إكسالا لسدا 

والاستغشاء عغ السعاملات الػرؾية، وضساف سيخ ىحا السخفق بإشخاد واستسخار، تعّ استحجاث 
 .(1)بالقميعة 8001ماؼ  02مػقع أو مقخّ احتياشي لحساية مخكد البيانات الأساسي في 

                                                           
، مجمة ميلاؼ لمبحػث لسعػقاتا وتذخيزي الإنجازات ف دراسة 4خالجدائ في العجالة ععرخنة قصامفيجة مقػرة،  (1)

 .12، ص 8080، جامعة قدشصيشة، الجدائخ، 08جدوالجراسات، الع
لقصاع العجالة في إشار العرخنة نسػذج عغ السخفق العاـ  الإلكتخونية الإدارةىذاـ فخار، مجاخمة ألقيت في ممتقى السػسع ب (2)

 .04، ص 8080لكتخوني، جامعة السجية، الإ
 .802وسالع بخكاىع، السخجع الدابق، ص  بػاشخؼ أميشة  (3)
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اية اللّازمة لمسعصيات القزائية خاصّة تمظ السختبصة لتػفيخ الحس فػجج ىحا السقخّ  
بسرالح السػاششيغ، حيث يعسل ىحا الأخيخ عمى ضساف استسخارية سيخ الذّبكة السعمػماتية 
لػزارة العجؿ برفة دائسة ودوف تػقف في حالة حجوث أؼ عصل ناجع عغ الانقصاع الستػاصل 

، ؼيقػـ عشج الزّخورة (2)وقػع أؼ حادث شبيعيفي روابط الاتّراؿ أو في التّيار الكيخبائي أو 
بإعادة مجسل الشّطاـ إلى عسمو برفة فػرية وذلظ بدبب ترسيسو الحؼ يعتسج عمى معاييخ 

 .(3)دولية لمتّرجؼ لسختمف الإشكالات

 يانالسظمب الث

 في قظاع العجالة. الإلكتخونية السعتسجة الأنغسة
ابعة ة التّ في مختمف السخافق العامّ  الإلكتخونيةارة ثشاء تصبيقيا للإدأعتسجت وزارة العجالة ا  

، ل()الفخع الأوّ طسة معتسجة لتحديغ العسل القزائي أنطسة، فسشيا ما ىي نمجسػعة مغ الأ ،ليا
 .اني()الفخع الثّ مة ة السقجّ معتسجة لتحديغ الخجمة العسػميّ  ما ىيومشيا 

 :غسة السعتسجة لتحديؽ العسل القزائينالأ  -الفخع الأوّل
في  الإلكتخونيةر الحاصل في مجاؿ السعمػمات والتكشػلػجيا وإرساء الإدارة صػّ التّ  إفّ  

عتساد مجسػعة مغ ا وجػب تحديغ العسل القزائي مغ خلاؿ إلى ػ ة، أدّ السخافق العامّ 
نطسة معمػماتية لتدييخ أ)أولا(،  تأنطسة مداعجة عمى رسع الإستخاتيجيا، تتسثل في طسةنالأ

استحجاث تقشية )ثالثا(،  أنطسة معمػماتية لتدييخ السػارد البذخية)ثانيا(،  ائيّةالسمفات القز
 )رابعا(. استحجاث نطاـ السخاؾبة الإلكتخونية )رابعا(، السخئية عغ بعج السحادثة

 :تغسة مداعجة عمى رسؼ الإستخاتيجياأناستحجاث  -أولا
مذخوع  ستكساؿلا خونيةستحجاث مجسػعة مغ الأنطسة الإلكتاقامت وزارة العجالة ب 

ابعة ليا عمى رسع ة التّ تعسل عمى مداعجة السخافق العامّ  عرخنة العجالة، فأنذأت أنطسة خاصة
 مة في الججوؿ التحميمي والخخيصة القزائية.القخارات، والستسثّ  اتخاذو  تالإستخاتيجيا

                                                                                                                                                                                             
بيغ  –العامة في الجدائخ  الإلكتخونية، مجاخمة ألقيت في السمتقى السػسع بػاقع السخافق يانعسخ خوؾ لسذػشي وأحسج مب (1)

 .00، ص 8003ضخورة السػاكبة وصعػبة التصبيق، جامعة السديمة، 
 .82فاتح مديتي، السخجع الدابق، ص  (2)
 .801ميشة بػاشخؼ، السخجع الدابق، صأ (3)
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 :حميميالججول التّ -1
استمست الصّبعة الأولى مشو في ، و 8002تعّ الذخوع في إعجاد ىحا الشّطاـ، في ديدسبخ  

، حيث يعجّ وسيمة تداىع في رسع الإستخاتيجيات السدتقبمية لمقصاع مغ خلاؿ 8004ؼيفخؼ 
جسع كل الإحرائيات الستعمقة بو، ثع إجخاء حريمة لو، فيػ بالشدبة لمسديخيغ وسيمة فعّالة 

الخخيصة القزائية الحالية، وىامّة لتشطيع القصاع نطخا لسا يػفّخه مغ قخاءة حؿيؿيّة شاممة عغ 
 .(1)وتػزيع الييئات القزائيّة وغيخىا..، وكحا مؤشخات تحميمية لمتّصػّر في الػقت نفدو

وعميو، فإفّ الججوؿ التّحميمي يعجّ أداة لا يسكغ الاستغشاء عشيا، فيػ الػسيمة الػحيجة التي  
 .(2)تدسح بتحجيج مجػ إنجاز أىجاؼ الدّياسة العامّة لمقصاع

 :ةخيظة القزائيّ الخ-2
مغ قزاة  وأمّا الخخيصة القزائيّة، فيي نطاـ يخػّؿ لمقصاع التّعخؼ عمى ما يحتاج 

عمى السجػ البعيج والقخيب، إضافة إلى أنّيا تداعج عمى إنذاء  غوأمشاء ضبط ومختمف السػضفي
 .(3)هجيات قزائيّة ججيجة بشاءً عمى التّذخيز السقجّـ في الججوؿ التّحميمي السحكػر أعلا

 فييجؼ ىحا الشّطاـ إلى4 
 تػزيع السػارد البذخية التّابعة لمقصاع تػزيعا عقلانيا عمى الجيات القزائيّة. - أ

 ترشيف الجيات القزائيّة وفقا لسعاييخ ومقاييذ معتسجة عالسيا. - ب
 تحجيج الاحتياجات الججيجة مغ السػارد البذخية. - ت
 ب مقاييذ تزسغ تغصية قزائية عادلة.تحجيج التّػزيع الجغخافي لميياكل القزائية حد - ث

، في حيغ تع استلامو خلاؿ شيخ جػاف 8001وقج شخع في ترسيع ىحا الشطاـ سشة  
 .(4)8006سشة 

 :ةغسة معمؾماتية لتدييخ السمفات القزائيّ أن ستحجاثثانيا: ا

                                                           
 .881، السخجع الدابق، صصبخيشة بػبكخ (1)
 .012الصيب بمعيد، السخجع الدابق، ص  (2)
والجدائخ، رسالة  الأمخيكيةفي تخشيج الخجمة العسػمية في الػلايات الستحجة  الإلكتخونيةدور الإدارة  الكخيع،عذػر عبج  (3)

ة الحقػؽ والعمػـ الدياسية، جامعة ماجدتيخ، تخرز الجيسقخاشية والخشادة، قدع العمػـ الدياسية والعلاقات الجولية، كمي
 .043، ص 8000-8003قدشصيشة، الجدائخ، 

 .021الصيب بمعيد، السخجع الدابق، ص  (4)
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 عّ نطخا لحداسية السعصيات والسعمػمات السػجػدة في قصاع العجالة، وكثخة السمفات فييا، ت 
 طسة لتشطيع ىحه السمفات وتدييخىا.ناستحجاث العجيج مغ الأ

 :SGDJغام الآلي لتدييخ ومتابعة السمف القزائي عتساد عمى الشّ الا-1
تحؿيقا لمذّفاؼية والسػضػعية في  لية لمسمف القزائيالآتحجيث نطاـ تدييخ والستابعة  تعّ 

ا ومتابعتو مشح تدجيل القزيّة الأداء، وذلظ لأنّو يدسح بتدييخ السمف القزائي إلكتخوني
إلى غاية صجور الحكع أو القخار الشّيائي فييا، كسا يسكغ لمسػاشغ مغ الإشلاع عمى 
القزيّة التي تيسّو والحرػؿ عمى السعمػمات الخاصة بيا مغ خلاؿ الذّباؾ 

 .(1)الإلكتخوني
يجية في تدييخ العسل وبالتّالي، فإفّ ىحا الشّطاـ سسح لقصاع العجالة بتجاوز الصّخؽ التّقم 

القزائي والانتقاؿ إلى شخؽ حجيثة تداىع بذكل فعّاؿ ودقيق في التّحكع في السمف القزائي 
  .(2)وإضفاء الذّفاؼية في ججولة القزايا وترفيتيا

 :GEDغام الآلي لتدييخ الؾثائق الإدارية الاعتساد عمى الشّ -2
إشكالية وجػب تػفيخ أماكغ التّدايج السدتسخ في حجع السعمػمات إلى ضيػر ػ أدّ  

ومداحات كبيخة لتخديغ السمفات الػرؾية، إضافة إلى تدايج احتساؿ تعخّضيا لمسخاشخ مغ ضياع 
أو تمف أو فقجاف، الذيء الحؼ أدّػ بػزارة العجؿ إلى استحجاث نطاـ آلي يقػـ عمى تحػيل ىحه 

يا، ترشيفيا وفيخستيا وكحا الػثائق الػرؾية بجسيع أصشافيا إلى وثائق إلكتخونية يتعّ تخديش
 .(3)حسايتيا بقاعجة السعصيات السخكدية الخاصّة بالأرشيف القزائي

فيحا الشّطاـ يدسح بتحديغ ضخوؼ حفع الأرشيف القزائي مغ خلاؿ استخجاـ وسائل  
التكشػلػجيا الحجيثة وكحا تػفيخ خجمة أفزل لمسػاشغ إذا ما أراد استخجاع وثيقة ما، قرج 

 .(4)ف ذؼ أىسية بالغةاستكسالو لسم
 لي لتدييخ أوامخ الكبض والسشع:غام الآالشّ  -3

                                                           
في تخشيج وتحديغ الخجمة العسػمية، السجمة الجدائخية لمسالية  الإلكتخونيةعبج الكخيع عابج غخيدي ومحمد شخيف، دور الإدارة  (1)

 .008، ص 8002، الجدائخ، 02العامة، العجد 
 .028الصيب بمعيد، السخجع الدابق، ص  (2)
 .86فاتح مديتي، السخجع الدابق، ص (3)
 .006، السخجع الدابقوسيمة لذيب،  (4)
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ىحا السذخوع بالاشتخاؾ مع الذّخشة القزائيّة، إلى تدييل تدييخ الأوامخ بالؿبس يخمي  
، حيث تعّ استحجاث قاعجة مخكدية لأوامخ الؿبس (1)وأوامخ السشع مغ مغادرة التخاب الػششي

خّؼ مرالح الزّبصية القزائيّة للإشلاع عمييا إلكتخونيا، تدسح بػضع تصبيقة خاصّة تحت تر
كسا تعّ أيزا استحجاث قاعجة مخكدية أخخػ خاصة بأوامخ السشع، تدسح بالتػؾيع الإلكتخوني 
عمييا أو تججيجىا أو رفعيا أو إرساليا إلى السرالح السخترّة برفة إلكتخونية، عغ شخيق 

 .(2)السمف القزائياستحجاث نافحة عمى مدتػػ تصبيقة تدييخ 
 :غسة معمؾماتية لتدييخ السؾارد البذخيةأناستحجاث  -ثالثا

كائد والسػارد، وكحلظ الأمخ في العشرخ البذخؼ في أؼ إدارة أو قصاع مغ أىع الخّ  يعجّ  
ابعة ة لتدييخ السػارد البذخية عمى مدتػػ السخافق التّ طسة خاصّ أنقصاع العجالة، وليحا وججت 

 ليا.
 :خ السؾارد البذخية لسؾعفي العجالةنغام تديي -1

يذكل ىحا الشّطاـ أداة لتصػيخ وعرخنة أساليب تدييخ السدار السيشي لمقزاة وسائخ  
مػضفي قصاع العجالة مغ أمشاء ضبط ومػضفي الأسلاؾ السذتخكة، ؼيداىع في تدييخ السػارد 

سػضفيغ، كسا يداعج عمى البذخية لمجيات القزائية تدييخا حدشا، والتحكع في ممفات القزاة وال
اتخاذ القخارات الستعمقة بتدييخ السدار السيشي الخاص بيع، وكحا إعصاء إحرائيات دؾيقة 

 .(3)لاستغلاليا في التخصيط، وتصػيخ السػارد البذخية لمقصاع

ولعمّو، مغ أىع إنجازات وزارة العجالة في ىحا الإشار ىػ تحجيث ما يدسّى بالبصاقة  
لمسعشي وكل السعمػمات الستعمقة بسداره  ةوالتي تتيح تخديغ البيانات البيػمتخي ةيالسيشية البيػمتخ 

السيشي مع إمكانية تحييشيا وتحجيث السعصيات السيشية السػجػدة فييا عغ بعج، كسا تسكّغ 
السػضف مغ استخخاج كافة الذّيادات والػثائق الستعمّقة بسداره السيشي كذيادة العسل، كذف 

 ...(4)الخّاتب

                                                           
 .24وزارة العجؿ، السخجع الدابق، ص (1)
 .032رابح الػافي، السخجع الدابق، ص  (2)
 .021الصيب بمعيد، السخجع الدابق، ص  (3)
 .81سخجع الدابق، ص فاتح مديتي، ال (4)



 العجالة قظاع في الخجمة أداء لتحديؽ آليةكالإلكتخونية  الإدارةالفرل الأول:             
 

48 
 

 :نغام تدييخ فئة مداعجي العجالة-2
يتزسغ ىحا الشّطاـ قاعجة معصيات تجسع أىع السعمػمات الستعمّقة بسداعجؼ مخفق  

القزاء بسختمف أصشافيع السيشية مغ خبخاء، مػثّقيغ، محاميغ، محزخيغ قزائييغ وغيخىع، 
، سجلّات بحيث يكذف ىحا الشّطاـ عغ أماكغ مسارستيع لمشّذاط، تاريخ التحاقيع بسيشيع

مسارستيع لمسيشة، كسا يدسح أيزا بالتّحكع في التّعييشات وحخكة التّشقلات وكحا الستابعات 
 .(1)التّأديبية والجدائية عشج الاقتزاء

 :نغام تدييخ فئة السحبؾسيؽ -3
 ،السؤسدات العقابية ندلاءسياسة إعادة إدماج  وتشفيحأداة فعالة لخسع ىحا الشّطاـ ل يذكّ  

، الإجخاميةحدب درجة الخصػرة  وتػزيعيعدات العقابية السؤسّ  ندلاءع ممفات تتبّ فيػ يسكغ مغ 
ويسكغ أيزا مغ تحجيج مدار كلّ محبػس، بجاية مغ أسباب وضخوؼ حبدو وسمػكو أثشاء فتخة 

عقابية مؤسدات  جازنلإلمتخصيط الػقت في نفذ حبدو إلى غاية إشلاؽ سخاحو كسا يدسح 
 4إلىوييجؼ  ،(2)سعتسجةال والسعاييخججيجة تتساشى 

السحبػس  ستفادةاعمييا في حالة  عتسادالا نديل، يسكغالحرػؿ عمى بصاقة خاصة لكل  - أ
 .أؼ إجخاء آخخ مغ شخؼ قاضي تشفيح العقػبات تخاذاالسذخوط أو  بالإفخاج

غاية خخوجو  إلىدة العقابية ؿ يػـ يجخل ؼيو السؤسّ ديل مشح أوّ ل بتدييخ نذاط الشّ يتكفّ  - ب
  .مشيا

 .(3)السذخوط فخاجالإالعفػ أو  تلإجخاءاالة معالجة سخيعة وفعّ  - ت
 
 

 :ستحجاث تقشية السحادثة السخئية عؽ بعجا -رابعا
في إشار مػاصمة لسذخوع عرخنة العجالة والاستغلاؿ الأمثل والسكثّف قامت وزارة العجؿ  

السيجاف القزائي حيد  لتكشػلػجيا الإعلاـ والاتّراؿ، بػضع تقشية السحادثة السخئية عغ بعج في

                                                           
 .886صبخيشة بػبكخ، السخجع الدابق، ص  (1)
 .022الصيب بمعيد، السخجع الدابق، ص  (2)
 .882صبخيشة بػبكخ، السخجع الدابق، ص  (3)
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، وكحا (1)الستعمق بعرخنة العجالة 02-01الخجمة، وذلظ مغ خلاؿ إدراجيا في القانػف رقع 
. كسا تعّ تػسيع (2)011-66السعجّؿ والستسّع لقانػف الإجخاءات الجدائية رقع  08-01الأمخ 

ييا في الأمخ استعساؿ ىحه الػسيمة مدامشة مع تفذي انتذار وباء كػرونا مغ خلاؿ الشز عم
 .(3)016-66الستسع للأمخ رقع  80-04

 :تعخيف تقشية السحادثة السخئية عؽ بعج -1
 ستعساؿاب ة تتعّ ة برخيّ يا تقشية سسعيّ أنّ يسكغ تعخيف تقشية السحادثة السخئية عغ بعج ب 

، في إشار اختراصاتياو درجاتيا  ختلاؼاالبث السباشخ صػتا وصػرة بيغ السحاكع عمى 
ر يتعحّ  متيع أو شاىج أو شخؼ مجني أو خبيخ ستجػابا، وىحا مغ أجل مزبػط يقانػن

 ستحالةاكلجواعي أخخػ أو  مة في الحبذتػاججىع بالسحكسة بدبب وضعيتيع الجدائية الستسثّ 
 .(4)السحكسة التي تباشخ بيا السحاكسة خّ إلى مقالتشقل 
 :ي لمسحادثة السخئية عؽ بعجقانؾنالأساس ال -2
 سة:تفاقية الأمؼ الستحجة لسكافحة الجخيسة السشغّ ا تكخيديا في إطار - أ
تحثّ ىحه الاتفاؾية عمى التّعاوف الجّولي في مكافحة الجخائع السشطّسة عبخ الإقميع الػششي  

أيغ يتعّ عقج جمدة اجتساع عغ شخيق الفيجيػ عشجما يتعيّغ  (5)بالاستعانة بالتكشػلػجيا الحجيثة
لة برفتو شاىجا أو خبيخ، كسا يتعّ استخجاـ ىحه التقشية سساع شخز مػجػد خارج إقميع الجّو 

                                                           
 ، السخجع الدابق.02-01رقع  قانػف  (1)
السؤرخ في  011-66الامخ رقع ، يعجؿ ويتسع 8001يػليػ  82مػافق  0426شػاؿ عاـ  01مؤرخ في  08-01أمػػػػخ رقػػػع  (2)

رادر في ، ال40،عجد الج  ج ر الإجخاءات الجدائية، ج قانػف ، والستزسغ 0366يػنيػ سشة  2مػافق  0262صفخ عاـ  02
 .8001يػليػ سشة  82مػافق  0426شػاؿ عاـ  01

 011-66خ رقع ، يعجؿ ويتسع الأم8080غذت سشة  20 ؿ مػافق 0448محخـ عاـ  00مؤرخ في  04-80مخ رقع أ (3)
، 10، ج ر ج ج العجد الإجخاءات الجدائية قانػف والستزسغ  0366يػنيػ سشة  2السػافق  0226صفخ عاـ  02السؤرخ في 
 .8080غذت  20مػافق ؿ  0448محخـ عاـ  08الرادر في 

السػاءمة السخحمية  بيغ 20-04ششاتمية، مدتقبل تقشية السحاكسة السخئية عغ بعج في ضػء الأمخ رقع  وفاءو ميخ بػساحية أ (4)
 .210، ص 8080، الجدائخ، 08والدياسية، العجد يةقانػناللجائحة كػرونا وصعػبة الاستسخار بعجىا، السجمة الجدائخية لمعمػـ 

، 81مغ اتفاؾية الأمع الستحجة لسكافحة الجخيسة السشطسة عبخ الػششية، الجسعية العامة للأمع الستحجة  03 ةالساد أنطخ4 (5)
 .8000نػفسبخ  01رة الخامدة والخسدػف، السؤرخ في الجو 
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في مجاؿ التحقيق الجدائي الجّولي لدساع الذيػد السؿيسيغ خارج الجّولة واستجػاب 
 .(1)الستيسيغ

وعميو، وبسا أفّ السذخّع الجدائخؼ قج صادؽ عمى ىحه الاتّفاؾية بسػجب السخسػـ الخّئاسي  
 .(2)الفة الحّكخالاتّفاؾية بسا فييا التّقشية التّكشػلػجية الدّ ، فقج أخح بأحكاـ ىحه 11-08رقع 
 ذخيع الجدائخي:تكخيديا في التّ  - ب

أقخّ السذخع الجدائخؼ تقشية السحادثة السخئية عغ بعج في الفرل الخّابع مغ القانػف رقع  
 اءاتيمشو، وإجخا 04الستعمّق بعرخنة العجالة، حيث ضبط شخوط استعساليا في السادة  01-02

 .(3)06و 01في السػاد 

كسا أف تفذي وباء كػرونا ومخور البلاد بطخوؼ صحيّة استثشائيّة، أدّػ إلى إصجار  
الستزسّغ قانػف الإجخاءات  016-66السعجّؿ للأمخ رقع  04-80السذخع الجدائخؼ للأمخ 

دسػعة الجدائية، والحؼ يشزّ في كتابو الثاني السكخّر عمى استعساؿ وسائل الاتراؿ الس
 .(4)والسخئية أثشاء الإجخاءات

 شخوط استعسال تقشية السحادثة السخئية عؽ بعج: -3
الدّابقة الحّكخ نجج أفّ السذخّع الجدائخؼ أجاز استعساؿ السحادثة  غبالخجػع إلى القػاني 

السخئية عغ بعج وفق شخوط وضسانات معيّشة، وذلظ بيجؼ ضساف محاكسة عادلة ومشرفة 
 4يلجّفاع، فكانت مغ بيغ أىع ىحه الذّخوط ما يمواحتخاـ الحقػؽ ا

 استخجاـ ىحه التقشية يكػف في حالتيغ فقط، ىسا بعج السدافة أو حدغ سيخ العجالة. . أ
 احتخاـ الحقػؽ والقػاعج السشرػص عمييا في قانػف الإجخاءات الجدائية أثشاء استعساليا. . ب
 ضساف سخيّة الإرساؿ وأمانتو. . ت

                                                           
ضخورة الإصلاح  يغب الجدائخفي  الإلكتخونيةالعجالة دريجر، مجاخمة ألقيت في السمتقى الػششي الافتخاضي السػسع ب مالكي (1)

 .01، ص 8080جػاف  08، يػـ -البػيخة –، جامعة اكمي محشج أولحاج ومتصمبات العرخ
، يتزسغ الترجيق، بتحفع 8008فبخايخ سشة  1، السػافق 0488ذؼ القعجة عاـ  88مؤرخ في  11-08 مخسػـ رئاسي رقع (2)

عمى اتفاؾية الأمع الستحجة لسكافحة الجخيسة السشطسة عبخ الػششية السعتسجة مغ شخؼ الجسعية العامة لسشطسة الأمع الستحجة يػـ 
 .8008فبخايخ سشة  00مػافق ؿ  0488القعجة عاـ  ذو 81رادر ب ، ال03ر ج ج العجد  ، ج8000نػفسبخ سشة  01

 ، السخجع الدابق.02-01رقع  قانػف  (3)
 ، السخجع الدابق.04-80أمخ رقع  (4)
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 ة تزسغ سلامتيا وتخفق بسمف الإجخاءات.تدجيل التّرخيحات عمى دعام . ث
تجويغ التّرخيحات كاممة وحخؼية عمى محزخ، وتػؾيعو مغ شخؼ القاضي السكمّف  . ج

 .(1)وأميغ الزّبط
 .(2)يتعّ استخجاميا فقط في مػاد الجشح، دوف الجشايات . ح
 .(3)قبػؿ الشّيابة العامّة والستّيع إجخاء تقشية السحادثة السخئية عغ بعج . خ
يكػف بيجؼ الحفاظ عمى الأمغ أو الرّحة العسػميّة أو أثشاء الكػارث استخجاميا  . د

 .(4)الصّبيعية
 إجخاءات استعسال تقشية السحادثة السخئية عؽ بعج: -4
نصاؽ إجخاءات استعساؿ ىحه الآلية، ؼيسكغ  02-01مغ القانػف رقع  01السادة  دتحجّ  

خز أو في إجخاءات السػاجية لقاضي التحقيق أف يدتعسميا عغ بعج في استجػاب أو سساع ش
، (6)04-80مغ الأمخ رقع  08مكخّر  440و 440، وىحا ما أكّجتو السػاد (5)بيغ عجة أشخاص

كسا يسكغ كحلظ لجية الحكع أف تمجأ إلى نفذ الآلية لدساع الذّيػد والأشخاؼ السجنية والخبخاء 
 .(7)02-01مغ القانػف رقع  01وتمقّي ترخيحات الستّيع السحبػس وفقا لمسادة 

مغ القانػف  06أما بالشدبة لسكاف إجخاء السحادثة السخئية عغ بعج، فقج حجّدتيا السادة  
السحكػر أعلاه، حيث يتعّ استجػاب أو سساع أو مػاجية الذخز السعشي باستخجاـ ىحه الآلية 
بسقخّ السحكسة الأقخب مغ مكاف إقامة الذّخز السصمػب تمقّي ترخيحاتو، وتجخػ بحزػر 

يل الجسيػرية السختز إقميسيا وأميغ الزّبط، أيغ يتحقّق وكيل الجسيػرية مغ ىػية الذّخز وك
 الحؼ يتعّ سساعو ويحخّر محزخا عغ ذلظ.

                                                           
 ، السخجع الدابق.02- 01رقع  قانػف مغ ال 04 ةالساد أنطخ4 (1)
 .السخجع نفدومغ  01 ةالساد أنطخ4 (2)
 السخجع الدابق. ،04-80مغ الأمخ رقع  02مكخر 440 ةالساد أنطخ4 (3)
 .السخجع نفدومكخر مغ  440السادة أنطخ4  (4)
 ، السخجع الدابق.02-01رقع  قانػف مغ ال 01 ةالساد أنطخ4 (5)
 ، السخجع الدابق.04-80مغ الأمخ رقع  08مكخر  440والسادة  00مكخر  440 ةالساد أنطخ4 (6)
 ، السخجع الدابق.02-01رقع  قانػف مغ ال 01 السادةأنطخ4  (7)
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أمّا إذا كاف محبػسا، فتتعّ السحادثة السخئية عغ بعج مغ السؤسّدة العقابية الستػاجج  
 .(1)فييا

 الإلكتخونية:ستحجاث نغام السخاقبة ا -خامدا
عت الدّيادة في عجد السداجيغ وارتفاع تكمفة إدارة الدّجػف وما يتختّب عشيا مغ آثار دف 

سمبية ناتجة عغ اختلاط الدّجشاء عمى اختلاؼ خصػرتيع، السذخّع الجدائخؼ لمبحث عغ شخؽ 
بجيمة لمعقػبات الدّالبة لمحخيّة القريخة السجػ، فكانت مغ بيغ ىحه الصّخؽ إدراجو لتقشية الدّػار 

الستزسغ قانػف  04-01السعجّؿ والستسّع لمقانػف رقع  00-02لكتخوني بسػجب القانػف رقع الإ
 .(2)تشطيع الدّجػف وإعادة الإدماج الاجتساعي لمسحبػسيغ

 لكتخوني:ؾار الإ تعخيف تقشية الدّ  -1
 :عخيف الفقييالتّ  - أ

س بالإقامة في عخّؼ الدّػار الإلكتخوني بأنّو نطاـ يقػـ عمى إلداـ السحكػـ عميو السحبػ  
 .(3)مشدلو أو محل إقامتو خلاؿ ساعات محجّدة، بحيث تتعّ متابعتو ومتابعة تحخكاتو إلكتخونيا

كسا تعّ تعخيفو أيزا، بأنّو أسمػب مغ الأساليب السبتكخة البجيمة عغ تشفيح العقػبة الدّالبة  
البيت، وذلظ لأنّو يدسح لمحخيّة القريخة السجّة خارج أسػار الدّجغ، كسا تدسّى أيزا بالدّجغ ب

لمسحكػـ عميو بالبقاء في مشدلو مع مخاؾبة كل تحخكاتو بػاسصة جياز يذبو الدّاعة مثبّت في 
 .(4)معرسو أو أسفل قجمو يرجر إشارات إلكتخونية عغ بعج تحجّد مػقع السحكػـ عميو

 :ذخيعيعخيف التّ التّ  - ب

                                                           
 ، السخجع الدابق.02-01مغ القانػف رقع  06 ةالساد أنطخ4 (1)

 04 -01رقع  قانػف ، يتسع ال8002يشايخ سشة  20مػافق ؿ  0423جسادػ الأولى عاـ  08مؤرخ في  00-02رقع  قانػف  (2)
 لادماجتشطيع الدجػف وإعادة ا قانػف ، والستزسغ 8001فبخايخ سشة  06السػافق  0481ذؼ الحجة عاـ  81السؤرخ في 

 . 8002يشايخ سشة  20ؿ مػافق  0423جسادػ الأولى عاـ  08ب رادر ، ال01ج العجد  الاجتساعي لمسحبػسيغ، ج ر ج
في الجدائخ بيغ ضخورة الإصلاح  الإلكتخونيةالعجالة ، مجاخمة ألقيت في السمتقى الػششي الافتخاضي السػسع بفاحياة شتػ  (3)

 .02، ص 8080 فاجػ  08، يػـ -البػيخة-لحاج ومتصمبات العرخ، جامعة اكمي محشج او 
، 02ية والدياسية، العجد قانػنكبجيل لمعقػبة الدالبة لمحخية قريخة السجة، مجمة العمػـ ال الإلكتخونيةحسج سعػد، السخاؾبة أ (4)

 .613، ص8002الجدائخ، 
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 010سخاؾبة الإلكتخونية في السادة أمّا السذخّع الجدائخؼ، فقج عخّؼ تقشية الػضع تحت ال 
، بأنّيا إجخاء يدسح بقزاء السحكػـ عميو كل العقػبة أو جدء 00-02مكخّر مغ القانػف رقع 

مشيا خارج السؤسّدة العقابية عغ شخيق حسمو لجياز يدسّى بالدّػار الإلكتخوني، يدسح بسعخفة 
 .(1)ادر عغ قاضي تصبيق العقػباتإذا ما كاف مػجػدا مغ السكاف السبيّغ في مقخّر الػضع الرّ 

وعميو، يسكغ القػؿ أفّ الدّػار الإلكتخوني ىػ بجيل عغ الحبذ يتعّ تدويج الأشخاص  
الستابعيغ قزائيّا بو بيجؼ مخاؾبة تشفيحىع لمعقػبة السقخّرة ليع خارج أسػار الدّجغ، حيث يحتػؼ 

خاص وتدسح بإرساؿ رسائل ىحا الجياز عمى شخيحة اتراؿ تديّل عسمية متابعة حخكة الأش
 .(2)نرّيّة في حالة محاولة ندعو أو كدخه لسخكد السخاؾبة

 .لكتخونيؾار الإ شخوط استعسال تقشية الدّ  -2

ىحا وقج نزّ القانػف الجدائخؼ عمى الذخوط الػاجب تػفخىا لتصبيق ىحه السخاؾبة  
 الإلكتخونية وىي كالآتي4

 قة بالأشخاص:الذخوط الستعمّ  - أ

عميو التّذخيع الجدائخؼ، فإفّ ىحا الشّطاـ يسكغ تصبيقو عمى الأشخاص  وفق ما نزّ  
 الصبيعية دوف غيخىع، سػاء كانػا رجالا أو نداء.

، عمى 00-02مغ القانػف رقع  01مكخّر 010ؼبالشدبة لمبالغيغ، فقج نرّت السادّة  
القريخة السجػ لكل إمكانية وضع الدّػار الإلكتخوني كإجخاء بجيل لمعقػبة الدّالبة الحخيّة 

 .(3)شخز بمغ سغ التّاسعة عذخ

أمّا بالشّدبة لمقرخ، فقج أجاز السذخّع المّجػء ليحه التّقشية في حالة واحجة فقط وىي مػافقة  
 .(4)مغ القانػف أعلاه 08مكخّر  010مسثّمو القانػني عمى ذلظ، حدب السادّة 

                                                           
 .لسخجع الدابق، ا00-02رقع  قانػف مغ ال 010السادة  4طخأن (1)
 .884وسالع بخكاىع، السخجع الدابق، ص  ميشة بػاشخؼ أ (2)
 ، السخجع الدابق.00-02رقع  قانػف مغ ال 01مكخر  010 ةالساد أنطخ4 (3)
 ، السخجع الدابق.00-02القانػف رقع  مغ ا 08مكخر 010السادة  4طخأن (4)
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ـ كخامة الذّخز السعشي وسلامتو كسا يججر الحّكخ، أنّو لػضع ىحا الدّػار وجب احتخا 
العقمية والجدجية وحياتو الخاصّة، إضافة إلى الأخح بعيغ الاعتبار الػضعيّة العائمية الخاصّة 

 .(1)بو أو متابعتو لعلاج شبّي أو نذاط ميشي أو دراسي أو تكػيشي

 ظة.قة بالعقؾبة السدمّ الذخوط الستعمّ  - ب

ية، تػفّخ مجسػعة مغ الذّخوط القانػنية الستعمّقة يقتزي تصبيق إجخاء السخاؾبة الإلكتخون 
 بشػعية العقػبة السفخوضة، يسكغ ذكخ البعس مشيا عمى الشّحػ التّالي4

 .أف تكػف العقػبة سالبة لمحخية، فلا يصبّق ىحا الشّطاـ عمى الغخامات السالية 
  ألّا تتجاوز سشػات بالشّدبة لمسحكػـ عميو، و  2ألّا تتجاوز مجّة العقػبة السحكػـ بيا

 .(2)العقػبة الستبؿّية نفذ السجّة بالشّدبة لمسحبػس
 .أف يكػف الحكع الرّادر حكسا نيائيا 
  مػافقة الذّخز السعشي أو محاميو في حالة كاف بالغا، ومػافقة مسثّمو القانػني في حالة

 كاف قاصخا.
 (3)تدجيج السعشي لسبالغ الغخامات السحكػـ بيا عميو. 
 .الإلكتخونيةة بتقخيخ وتشفيح السخاقبة ة السخترّ قة بالجية القزائيّ مّ خوط الستعالذّ  - ت

، فإفّ الجية القزائيّة السخترّة بإصجار قخار الػضع تحت 00مكخّر 010وفقا لمسادّة  
السخاؾبة الإلكتخونية ىي قاضي تصبيق العقػبات، سػاء كاف تمقائيّا أو بصمب مغ السحكػـ عميو 

مو القانػني، ؼيقػـ ىحا الأخيخ بتحخيخ مقخّر الػضع تحت السخاؾبة شخريا أو محاميو أو مسثّ 
الإلكتخونية بعج الأخح بخأؼ الشيابة العامّة ورأؼ لجشة تصبيق العقػبات بالشّدبة لمسحبػسيغ مع 

 .(4)احتخاـ الذّخوط الدّابقة الحكخ بصبيعة الحاؿ
أيزا تحت إشخاؼ قاضي أمّا بخرػص متابعة ومخاؾبة تشفيح ىحا الإجخاء، فإنّو يكػف  

العقػبات وذلظ بعج تأكّجه مغ أفّ ىحا الدّػار لا يسذّ بدلامة صحّة السحكػـ عميو، كسا تعسل 
                                                           

 .سخجع نفدومغ ال 04مكخر 010 ةالساد 4طخأن (1)
 .و.السخجع نفدمغ  00رمكخّ  010 ةالساد 4طخأن (2)
 .السخجع نفدو مغ 02رمكخّ  010 ةالساد أنطخ4 (3)
 ابق.، السخجع الدّ 00-02القانػف رقع مغ  00ر مكخّ  010 ةالساد أنطخ4 (4)
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السرالح الخارجية لإدارة الدّجػف السكمّفة بإعادة الإدماج الاجتساعي بسخاؾبة السحكػـ عميو عغ 
اد تقاريخ دورية عغ مجػ تشفيح بعج وعغ شخيق الدّيارات السيجانية والياتف، ومغ ثعّ تقػـ بإعج

ىحا الإجخاء وإرساليا لقاضي تصبيق العقػبات، وكحا تبميغو عغ أؼ خخؽ قج يسدّو حدب السادة 
 .(1)02مكخّر 010

 :ةغسة السعتسجة لتحديؽ الخجمة العسؾميّ نالأ  -الفخع الثّاني
ػ تحديغ الخجمة إضافة لسا تعّ ذكخه سابقا، يعتبخ اليجؼ دائسا مغ الإدارة الإلكتخونية ى 

العسػميّة السقجّمة لمسػاششيغ مغ شخؼ السخافق العامّة التّابعة لقصاع العجالة، وليحا تعّ اعتساد 
تصػيخ ، )أولا(بعس الأنطسة مغ شخؼ الػزارة الػصيّة، كتبادؿ الػثائق وتػؾيعيا إلكتخونيا 

  )ثانيا(، الخجمات عغ بعج

 :اإلكتخونيتبادل الؾثائق وتؾقيعيا  -أولا

في إشار تحديغ الخجمات السقجمة لمسػاششيغ عامّة والستقاضّيغ خاصّة، كخّس السذخّع  
 الجدائخؼ ىحا الأسمػب وأحاشو بإشار تذخيعي خاص بو.

 الإلكتخونية:رسال الؾثائق وتبادليا عبخ الظخق إ -1
لتشطيع إرساؿ الػثائق  02-01خرّز السذخّع الجدائخؼ الفرل الثّالث مغ القانػف رقع  
مشو عمى إمكانية تبميغ  03الإجخاءات القزائيّة عبخ الصّخيق الإلكتخوني، حيث نرّت السادّة و 

وإرساؿ الػثائق والسحخّرات القزائيّة والسدتشجات بالصّخيق الإلكتخوني إلى جانب الصّخؽ العادية 
. في حيغ (2)السشرػص عمييا في قانػف الإجخاءات السجنية والإدارية وقانػف الإجخاءات الجدائية

نرّت عمى الذّخوط الػاجب تػفّخىا في الػسائل التقشية السدتعسمة في إرساؿ ىحه  00أفّ السادّة 
الػثائق، كدلامة الػثائق السخسمة، أمغ وسخيّة التّخاسل، حفع السعصيات بسا يدسح بتحجيج تاريخ 

 .(3)الإرساؿ والاستلاـ مغ شخؼ السخسل برفة أكيجة

                                                           
 .السخجع نفدومغ  02ر مكخّ  010 ةالساد أنطخ4 (1)
 ، السخجع الدابق.02-01رقع  قانػف مغ ال 03 ةالساد أنطخ4 (2)
 ، السخجع الدابق.02-01القانػف رقع مغ  00 ةالساد أنطخ4 (3)
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ىحا الفرل، فقج حجّد كيؽيات سيخ ىحه الآلية والسراريف الستختّبة أمّا القدع الثاني مغ  
عشيا، حيث يتختب عمى إرساؿ ىحه الػثائق بالصّخيق الإلكتخوني إشعار باستلاـ إلكتخوني وارد 

مغ نفذ  00مغ السخسل إليو، يتعّ ؼيو تبياف تاريخ وساعة الاستلاـ حدب ما جاءت بو السادّة 
. (1)يار بسثابة تأشيخة وختع وتػؾيع يفيج استلاـ الػثيقة أو العقج السعشيالقانػف، ؼيعجّ ىحا الإش

عمى إمكانية تسجيج الأجل عشج انقزاءه إلى يػـ العسل السػالي وذلظ في  08كسا نرّت السادّة 
، في حيغ (2)حالة عجـ التسكّغ مغ إرساليا إلكتخونيا بدبب ضخوؼ خارجة عغ إرادة السخسل

وجػب تحريل السراريف وغيخىا مغ الحقػؽ السدتحقّة لمخديشة  عمى 02أكّجت السادة 
 .(3)العسػميّة إذا تعّ اعتساد ىحه التقشية

 4اإلكتخونيتؾقيع وترجيق الؾثائق   -8
 ،رجيق الإلكتخونييغ في السجاؿ القزائيػؾيع والتّ إلى إدماج تقشية التّ العجؿ بادرت وزارة  

ىحا القصاع لتخؾية أداء السخافق العامّة التابعة  بػية لسػاصمة لدمدمة الإصلاحات التي شيجىا
 لو، وتحديغ الخجمة العسػميّة وتقخيب العجالة مغ السػاشغ.

 :ؾقيع الإلكتخوني لمؾثائقالتّ  - أ
  ّلكتخوني:ؾقيع الإ تعخيف الت  

  ّعخيف الفقيي:الت 
قشية عخّؼ بعس الفقياء التّػؾيع الإلكتخوني، بأنّو عبارة عغ مجسػعة مغ الإجخاءات التّ  

التي تدسح بتحجيج شخرية مغ ترجر عشو ىحه الإجخاءات وقبػلو بسزسػف التّرخؼ الحؼ 
 يرجر عغ التّػؾيع وبسشاسبتو.

 يفي حيغ عخّفو البعس الآخخ بأنّو تعبيخ شخز عغ إرادتو في الالتداـ بترخّؼ قانػن 
 .(4)ػيتومعيّغ، وذلظ عغ شخيق تكػيشو لخمػز سخيّة يعمسيا ىػ وحجه، تدسح بتحجيج ى

                                                           
 .السخجع نفدومغ  00 ةالساد أنطخ4 (1)
 .السخجع نفدو مغ 08 ةالساد أنطخ4 (2)
 السخجع نفدو.مغ  02 ةالساد أنطخ4 (3)
ية، قانػن، مجمة الجراسات والبحػث اللكتخونيكػسيمة لحساية التػؾيع الإ لكتخونيفصيسة الدىخاء مرجؽ، الترجيق الإ (4)

 .20، ص 8080سديمة، الجدائخ، ، جامعة ال00العجد
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خح يا بيانات تتّ بأنّ أمّا الأستاذ الجكتػر الأنرارؼ حدغ الشيشجاني، فقج عخّؼ ىحه التّقشية  
ر إلكتخوني، ويكؾن لو ىيئة حخوف أو أرقام أو رمؾز أو إشارات أو غيخىا تؾضع عمى محخّ 

 .(1)ده عؽ غيخهع ويسيّ خص السُؾَقِّ ة الذّ طابع متفخد يدسح بتحجيج ىؾيّ 

يفو بأنّو بياف مكتػب بذكل إلكتخوني، يتسثّل في حخؼ أو رقع أو رمد أو كسا تعّ تعخ  
إشارة أو صػت أو شفخة خاصّة ومسيّدة يشتج عغ اتّباع وسيمة آمشة، حيث تختبط ىحه البيانات 

 .(2)مشصؿيا ببيانات السحخّر الإلكتخوني لمجّلالة عمى ىػيّة السُػَقِّع ورضاه بسزسػنو
  ّي:قانؾنعخيف الالت 

السعجّؿ  00-01قخّ السذخّع الجدائخؼ لأوّؿ مخّة التّػؾيع الإلكتخوني في القانػف رقع أ 
مكخّر  282الستزسّغ القانػف السجني، حيث نزّ عميو في السادّتيغ  12-11والستسّع للأمخ 

 .(3)00مكخّر 282و

سّع لمسخسػـ السعجّؿ والست 068-01أمّا بالشّدبة لمتّعخيف، فقج عخفو السخسػـ التّشفيحؼ رقع  
الستعمّق بشطاـ الاستغلاؿ السصبّق عمى كل نػع مغ أنػاع الذّبكات بسا  082-00التّشفيحؼ رقع 

فييا اللّاسمكية الكيخبائية وعمى مختمف السػاصلات الدّمكية واللّاسمكية في مادّتو الثّانية، بأنّو 
مكخّر  282دّتيغ معصى يشجع عغ استخجاـ أسمػب عسل يدتجيب لمذّخوط السحجّدة في السا

الستعمّق بالتّػؾيع  04-01، ومغ ثعّ صجر القانػف رقع (4)الدّابقتيغ الحّكخ 00مكخّر 282و

                                                           
، 8003، دار الجامعة الججيجة لمشذخ، مرخ، د طالحجيثة،  الإلكتخونيةي، القاضي والػسائل نارارؼ حدغ الشيشجنالأ (1)

 .00ص
يغ في الجدائخ، مجمة السذكاة في لكتخونيي لمتػؾيع والترجيق الإقانػنالسفاـيسي وال الإشارميشة قيػاجي وليمى مصالي، أ (2)

 .80، ص8002، جامعة بػمخداس، الجدائخ، 02، العجدقانػف الاقتراد التشسية وال
سػافق ال 0486جسادػ الأولى عاـ  02سؤرخ في ال 00-01رقع  قانػف المغ  00مكخر 282مكخر و 282السادتيغ  4طخأن (3)

 0311سبتسبخ سشة  86 مػافق ؿ 0231عاـ  افرمز 80مؤرخ في  12-11، السعجؿ والستسع للأمخ رقع 8001يػنيػ  80ؿ 
 .8001يػنيػ  86مػافق ؿ  0486جسادػ الأولى عاـ  03رادر ب ، ال44ج العجد  جر  السجني، ج قانػف والستزسغ ال

مايػ سشة  20مػافق ؿ  0482جسادػ الأولى عاـ  02مؤرخ في  068-01مغ السخسػـ التشفيحؼ رقع  408 السادة طخأن (4)
والستعمق  8000مايػ  03السػافق ؿ  0488صفخ عاـ  01السؤرخ في  082-00ؼ رقع ، يعجؿ ويتسع السخسػـ التشفيح8001

بشطاـ الاستغلاؿ السصبق عمى كل نػع مغ أنػاع الذبكات بسا فييا اللاسمكية الكيخبائية وعمى مختمف خجمات السػاصلات 
 .8001يػنيػ سشة  01فق ؿ السػا 0482جسادػ الأولى عاـ  80، الرادر ب 21الدمكية واللاسمكية، ج ر ج ج العجد 
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والتّرجيق الإلكتخوني، فعخّفو بأنّو مجسػعة مغ البيانات في شكل إلكتخوني، مخفقة أو مختبصة 
  .(1)ببيانات أخخػ تدتعسل كػسيمة تػثيق

  ّؾقيع الإلكتخوني:شخوط الت 
يتستّع التّػؾيع الإلكتخوني سػاء البديط أو السػصػؼ بحجيتو في الإثبات، وجب تػفيخ  

 .04-01مجسػعة مغ الذّخوط والستصمّبات السشرػص عمييا في القانػف رقع 

  ّالبديط: لكتخونيؾقيع الإ قة بالتّ خوط الستعمّ الذ 

عميق الإلكتخوني في اكتفى السذخّع الجدائخؼ بحكخ شخط واحج يتعمّق بيحا الشّػع مغ التّ  
مغ القانػف السحكػر أعلاه، والستسثّل في وجػب استعسالو لتػثيق ىػية السػقع  06السادّة 

 .(2)واثبات قبػلو بسزسػف الكتابة في الذّكل الإلكتخوني

  ّالسؾصؾف: لكتخونيؾقيع الإ قة بالتّ خوط الستعمّ الذ 

بالشّدبة لمتػؾيع الإلكتخوني ت بامغ القانػف نفدو مجسػعة مغ الستصمّ  01ة أوردت السادّ  
 السػصػؼ، والتي تتسثّل ؼيسا يمي4

 .يشذأ عمى أساس شيادة ترجيق إلكتخوني مػصػفة 
 .ارتباط التّػؾيع بالسُػَقِّع دوف غيخه 
 .أف يسكغ التّػؾيع مغ تحجيج ىػيّة السػقِع 
 .أف يكػف مرسّسا بػاسصة آلية مؤمشة خاصّة بإنذاء التّػؾيع الإلكتخوني 
 (3)ػف مختبصا بالبيانات الخاصّة بالسػقِعأف يك. 

 

                                                           
يػػحػػجد  2015 وّؿ فػبػػخايػػخ سػػشػةلأػػافػق لسا 0426عػاـ  الثانيربػػيع  00مػؤرخ في  04-01مغ قانػف رقع  08السادة  4طخأن (1)

 0426الثاني عاـ  ربيع 80، الرادر ب 06يغ، ج ر ج ج العجد لكتخونيتػػعػػمػػقػة بالتػؾيع والترجيق الإلسالػػقػػاعػػج الػػعػػامػػة ا
 .8001فبخايخ سشة  00السػافق ؿ 

 ، السخجع الدابق.04-01رقع  قانػف مغ ال 06السادة  4طخأن (2)
 .، السخجع الدابق04-01القانػف رقع  مغ 01 ةالساد 4طخأن (3)
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 :لمؾثائق لكتخونيرجيق الإ التّ - ب

ى تجخل شخز ثالث يدسّ ة بصخيقة آمشة ومػثػق لكتخونيػؾيع الإالتّ  ستخجاـيقتزي ا 
الحؼ لا  لكتخونيػؾيع الإفالتّ  ،اليتو الكاممةفعّ  لكتخونيػؾيع الإلإعصاء التّ  ، وذلظسمصة السرادقة

بػتية وحجيتو تو الثّ تشعجـ قػّ  ،تومغ سمصة معتسجة لمسرادقة عمى صحّ شيادة  إلىيدتشج 
تداعج ىحه الأخيخة عمى تحجيج أصحاب السفاتيح عغ شخيق إصجار شيادات ، حيث (1)يةقانػنال

ػؾيع وتسشع صاحب التّ عمى عخؼ تّ الو  لكتخونيػؾيع الإة التّ ة لمسرادقة عمى صحّ إلكتخوني
 افلزسزمة جابيخ اللاّ يادة مدؤولية اتخاذ كل التّ صاحب الذّ  ، كسا تقع عمى عاتقبياالتلاعب 

 .(2)ؼ الدخّ ية مفتاحو سخّ 

 لكتخونيػؾيع الإبالتّ  الخاص لكتخونيالإرجيق ذاء سمصة لمتّ أن تعّ  لرّجد،وفي ىحا ا 
قسية للإمزاء يادات الخّ ذاء الذّ نإة ى ميسّ وىي ىيئة تتػلّ  ،وزارة العجؿ افبعشػ والحفاظ عميو 

خز الذّ  تجاهارجيق ة إجخاءات التّ تكػف مدؤولة عغ كافّ ، فومشحيا لصالبييا نيلكتخو الإ
مغ  اتيذأأنيادة التي أؼ شخز وضع ثقتو في ىحه الذّ  تجاهمغ جية، وايادة الذّ  السدتفيج مغ
 .(3)جية أخخػ 

 :تظؾيخ الخجمات عؽ بعج -ثانيا

ة تصػيخ الخجمات العسػميّ  إلىوزارة العجؿ بكل جيج سعت ذكخه سابقا،  علاوة عمى ما تعّ  
كشػلػجي ر التّ صػّ ابعة ليا، لتػاكب التّ ة التّ مة لمسػاششيغ مغ شخؼ السخافق العامّ السقجّ 

 والسعمػماتي.
 :تظؾيخ خجمة سحب الؾثائق -1
 ة عؽ بعج:ؾابق القزائيّ ستخخاج صحيفة الدّ اخجمة  - أ

ي وضع مذخوع تجشيغ إنجاز ىاـ لخجمة السػاششيغ، يتسثّل ف 8004ؼيفخؼ  01شيج يػـ  
السخكد الػششي لرحيفة الدّػابق القزائية حيد الخجمة، حيث يعجّ ىحا الإنجاز مغ أبخز 

                                                           
 .882ميشة بػاشخؼ وسالع بخكاىع، السخجع الدابق، صأ (1)
 .883، صالسخجع نفدو (2)
 .038خجع الدابق، ص رابح الػافي، الس (3)
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مطاىخ عرخنة العجالة في نطخ السػاششيغ، وذلظ نطخا لمتّدييلات التي تسشحيا ليع، حيث 
مغ صحيفة الدّػابق القزائيّة مغ أؼ محكسة مغ  02أصبح بإمكانو أف يدتخخج البصاقة رقع 

 .(1)حاكع عبخ الّتخاب الػششي دوف أؼ تشقل وفي وقت ؾياسيالس
، لتربح بحلظ شاممة لمسػاششيغ السػلػديغ بالخارج 8001وتعّ تصػيخ ىحه التّقشية سشة  

أيزا، فتسكّشيع مغ سحب ىحه الػثيقة مغ أؼ جية قزائيّة داخل الػشغ عبخ الصخيق 
 .(2)الإلكتخوني

شّطاـ يدسح بسعالجة ممفّات رد الاعتبار بقػّة ، فقج أصبح ىحا ال8006أمّا في سشة 
، ؼيسكغ لمسػاشغ استخخاج ىحه الػثيقة مغ خلاؿ مشحو اسع مدتخجـ  (3)القانػف برفة آلية

ساعة رسالة نرّيّة قريخة عبخ  42وكمسة سخ لمػلػج إلى الذّبكة الجّاخمية، عمى أف يتمقّى بعج 
خخػ، تدسح لو بالانتقاؿ مغ بػّابة الخجمات الياتف الشقّاؿ تتزسّغ اسع مدتخجـ وكمسة سخ أ

 .(4)عبخ مػقع الػاب إلى الذّبكة الجّاخمية لمخجمات

 02ويججر الإشارة إلى ملاحطة ميسّة، ألا وىي أفّ سحب صحيفة الدّػابق العجلية رقع  
  .(5)إلكتخونيا، يكػف فقط في حالة واحجة وىي عشج خمػّىا مغ أؼ إدانة

 لجشدية عؽ بعج:ستخخاج شيادة ااخجمة  - ب

تقشية  عبخإمكانية استخخاج ىحه الذّيادة  مغ الاستفادة أتاحت ىحه الخجمة لمسػاشغ 
 ػ ة عمى مدتػ ؿ مخّ تدجيمو لأوّ  يتعّ  أفة، شخيصة الجية القزائيّ  إلى تقاؿنالادوف  تخنيتنالا

 ميغالسدجّ  غلمسػاششي، حيث تدسح ىحه الأخيخة (6)ة السشذأة ليحا الغخضقاعجة السعصيات السخكديّ 

                                                           
 .88السخجع الدابق، ص  ،فاتح مديتي (1)
 .888وسالع بخكاىع، السخجع الدابق، ص  بػاشخؼ أميشة  (2)
 .008عبج الكخيع عابج غخيدي ومحمد شخيف، السخجع الدابق، ص  (3)
 .006وسيمة لذيب، السخجع الدابق، ص  (4)
 .888ميشة بػاشخؼ وسالع بخكاىع، السخجع الدابق، ص أ (5)
ية قانػنالستاحة في مجاؿ عرخنة العجالة الجدائخية، مجمة الجراسات ال الإلكتخونيةالصيب بمػاضح وحميفة الحىبي، الخجمات  (6)

 .046، ص 8080، الجدائخ، غػاط، جامعة الأ00والدياسية، العجد 
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، الػششي خابالتّ بخ ة عة جية قزائيّ عمى مدتػػ أيّ  الجشديةعمى شيادة  الحرػؿمغ بيا 
 .(1)عخيف الػششيةبصاقة التّ  يعتقج دبسجخّ 
 ا عؽ بعج لفائجة السحاميؽ:إلكتخونيعة خجمة سحب الأحكام والقخارات السؾقّ  - ت

سحب  ي،خاب الػششتّ خ البع لمسحاميغػية يجلات اسشطّسال بإحجػجل اـ مدّ مح غ لكلّ يسك 
ػقع سعغ شخيق ال ،ياو آنميػكّ سلة رات القزائيّ حخّ لسوامخ واوالقخارات والأ حكاـالأندخا مغ 

 (2).دةجّ مح ة خصػات تقشيةباع عجّ تّ الػزارة العجؿ، شخط  لكتخونيالإ
حه الػثائق بإجخاءات ىع بدحب ليحت سوسيغ بذكل كبيخ، حاملسا عسلخجمة الحه ىمت ديّ ف

 والػقت الجيجفل يك الحؼباشخ سمغ التشقل ال بجلالكتخوني، الإصخيق ال بخصة عة ومبدّ سيم
 (3).ولةالجّ  مجمذالعميا و  حكسةسالترجر عغ تي ة الخكديّ سق مشيا بالقخارات الما تعمّ  سيسالا

ة للشخاص للخظاء الؾاردة في سجلات الحالة السجنيّ  لكتخونيرحيح الإ خجمة التّ  -2
 يسيؽ بالخارج:السؾلؾديؽ والسك

تعّ تػفيخ خجمة التّرحيح الإلكتخوني للأخصاء الػاردة بدجلّات الحالة السجنيّة، لتسكيغ  
السػاششيغ مغ تقجيع شمبات التّرحيح والػثائق السخفقة بيا عبخ الانتخنت أو عمى مدتػػ 

خجمة حيد السسثّميات الجبمػماسية والقشرميات في الخارج، حيث قامت وزارة العجؿ بػضع ىحه ال
، بيجؼ تقخيب الإدارة مغ السػاشغ وتخؽيف تكاليف تشقّل 8006جػاف  88التّشفيح بتاريخ 

 .(4)الجالية الجدائخية إلى داخل الػشغ وكحا معالجة شمبات التّرحيح في وقت ؾياسي
 ا:إلكتخونيعاوى والظعؾن القزائية خجمة رفع الجّ  -3

 03-02عجّؿ والستسّع لمقانػف الس 02-88مغ القانػف رقع  201نرّت السادّة   
والستزسّغ قانػف الإجخاءات السجنيّة والإدارية، عمى إمكانية رفع الجّعػػ الإدارية عبخ الصّخيق 

                                                           
 .030رابح الػافي، السخجع الدابق، ص  (1)
الخجمة القزائية ودورىا في ارتقاء قصاع العجالة، مجمة الجراسات الحقػؾية،  ادريذ خػجة، جػدة ونزيخةماؿ قادرؼ آ (2)

 .103، ص 8080، الجدائخ، 08العجد
 .14مفيجة مقػرة، السخجع الدابق، ص  (3)
 .11، ص السخجع نفدو (4)
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، إضافة إلى إمكانية تقجيع الصّعػف سػاء في القدع الجدائي أو السجني عبخ الصّخيق (1)الإلكتخوني
 .(2)الإلكتخوني

                                                           
، يعجؿ 8088يػليػ  08السػافق ؿ  0442ذؼ الحجة عاـ  02مؤرخ في  02-88رقع  قانػف المغ  201 ةالساد 4طخأن (1)

الإجخاءات  قانػف ، والستزسغ 8002فبخايخ سشة  81السػفق ؿ  0483صفخ عاـ  02السؤرخ في  03-02رقع  قانػف ويتسع ال
 .8088يػليػ سشة  01السػافق ؿ  0442ذو الحجة عاـ  02رادر في ال ،42ج العجد  السجنية والإدارية، ج ر ج

 .041ص  الصيب بمػاضح وحميفة الحىبي، السخجع الدابق، (2)
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، العجيج مغ الإصلاحات في قصاع العجالة،   عخفت الجدائخ مشح الاستقلاؿ إلى غاية اليػـ
حيث تبشّت الشّطاـ القزائي الأحادؼ عقب استقلاليا مباشخة مع الإبقاء عمى غخفة إدارية عمى 

العميا لمفرل في السشازعات الإدارية، إلّا أفّ صجور دستػر مدتػػ السجالذ القزائيّة والسحكسة 
أدّػ إلى قمب السػازيغ في ىحا القصاع بالاعتساد عمى نطاـ الازدواجية القزائية والتي  0336

تفرل بيغ القزاء العادؼ والقزاء الإدارؼ، فتعّ أنذاء محاكع إدارية ومجمذ الجّولة واستحجاث 
السعجّؿ لقانػف الإجخاءات  02-88مؤخّخا بسػجب القانػف رقع السحاكع الإدارية للاستئشاؼ 

 السجنية والإدارية الجدائخؼ.

ونطخا لأىسيّة ىحه الجيات القزائية ومعصياتيا، قامت الػزارة الػصيّة بالعجيج مغ  
الإصلاحات فييا خاصّة ؼيسا تعمّق بكيؽية تدييخىا لتػاكب تصػّر العرخ والتّكشػلػجيا الخّاىشة، 

ت بإرساء نطاـ الإدارة الإلكتخونية فييا، وبسا أفّ السحكسة الإدارية لػلاية البػيخة مخفق مغ فقام
السخافق القزائيّة التّابعة لػزارة العجؿ، فكانت ليا ىي الأخخػ نريب مغ ىحا الشّطاـ والتّصػّر 

 لتحديغ عسميا وتحقيق الخجمة التي وججت مغ أجميا.

صخؽ إلى واقع تجديج الإدارة الإلكتخونية في السحكسة وعميو تع تخريز ىحا الفرل لمتّ  
بعشػاف الّتعخيف بالسحكسة  السبحث الأولالإدارية لػلاية البػيخة، عغ شخيق تقديسو لسبحثيغ، 

ؼبعشػاف مطاىخ الإدارة الإلكتخونية في السحكسة  السبحث الثانيالإدارية لػلاية البػيخة، أما 
 الإدارية لػلاية البػيخة.
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 لالسبحث الأوّ 

 عخيف بالسحكسة الإدارية لؾلاية البؾيخة.التّ 

مغ ، فتعتبخ جدء 08-32تّع إنذاء السحاكع الإدارية في الجدائخ بسػجب القانػف رقع  
في السشازعات التي تكػف الإدارة ػلاية العامّة دارؼ الجدائخؼ، وصاحبة الىيئات القزاء الإ

ت محل الغخؼ الإدارية قزائي الجدائخؼ الججيج، حيث حمّ طاـ الالشّ  ة شخفا فييا في ضلّ العامّ 
 ية.دارية السحمّ داعات الإستقلاليا بالشّ ابالجور الحؼ ستؤديو مغ خلاؿ 

فتتػلّى ىحه الأخيخة الشّطخ في الجّعاوػ السخفػعة إلييا ضج القخارات الإدارية الرّادرة عغ  
حكسيا قابل للاستئشاؼ أماـ السحاكع  السؤسّدات العسػميّة، والفرل فييا كأوّؿ درجة أؼ أفّ 

 الإدارية للاستئشاؼ. 

وعميو، فإفّ السحكسة الإدارية لػلاية البػيخة تختزّ بالفرل في السشازعات والقزايا التي  
تكػف الإدارة العامّة شخفا فييا والتي تجخل ضسغ اختراصيا الإقميسي، ومشو سيتعّ التّعخؼ 

، وتبياف كيؽية ل()السظمب الأوّ ػيخة مغ خلاؿ تقجيع عاـ حػليا عمى السحكسة الإدارية لػلاية الب
 .اني(الثّ  )السظمبسيخ نذاشيا 
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 السظمب الأول

 سحكسة الإدارية لؾلاية البؾيخة.متقجيؼ عام ل

لػلاية البػيخة مغ السؤسّدات القزائيّة التّابعة لػزارة العجؿ، والتي تعتبخ السحكسة الإدارية  
العجالة الإدارية والفرل في السشازعات بذكل مدتقل ومحايج، حيث يتستّع تدعى إلى تحقيق 

السػاششيغ وكحا السؤسّدات بالحق في رفع دعػػ ضج أؼ قخار إدارؼ صادر عغ السؤسّدات 
 العسػمية الػاقعة في حجود إقميسيا.

وعمى ىحا الأساس تعّ تخريز ىحا السبحث لمتّعخؼ عمى السحكسة الإدارية لػلاية  
، )الفخع الأول(ػيخة عغ شخيق التّصخؽ إلى لسحة حػؿ السحكسة الإدارية لػلاية البػيخة الب

  الثاني(. الفخع) وتشطيسيا الجاخمي

 لسحة حؾل السحكسة الإدارية لؾلاية البؾيخة: -الفخع الأول

مغ شخؼ رئيدة مجمذ  8000ديدسبخ  03دشّشت السحكسة الإدارية لػلاية البػيخة يػـ 
ػجػدة آنحاؾ، وىي متػاججة بذارع بػدرير حسػش السمقّب فخاشاتي سابقا، وسط مجيشة الجّولة الس

، في حيغ تقع في (1)متخ مخبع، وتحتػؼ عمى شابق أرضي فقط 20000البػيخة، تبمغ مداحتيا 
 031-00مغ السخسػـ التّشفيحؼ رقع  08دائخة، وفقا لمسادّة  08بمجية و 41دائخة اختراصيا 
، 08-32الحؼ يحجّد كيؽيات تصبيق أحكاـ القانػف رقع  216-32لتّشفيحؼ رقع السعجؿ لمسخسػـ ا

، أمّا مغ ناحية الػسائل الساديّة، فيي تحتػؼ عمى مكتبيغ لمقزاة، (2)الستعمّق بالسحاكع الإدارية
مكتب لكتاب الزبط والأعػاف، وشباؾ مػحّج خاص بتدجيل الجّعاوػ، الخبخات والأوامخ  08و

ع أحكاـ وقخارات مجمذ الجّولة، الإعلاـ والتّػجيو، السحاميغ وذوؼ الاحتياجات السختمفة، تدمي
 .(3)الخاصّة، كسا تحتػؼ أيزا عمى قاعة أرشيف ومكتبة

                                                           
 .8082أفخيل  84ميشجس دولة احرائيات بالسحكسة الإدارية لػلاية البػيخة، الصيب  مقابمة مع الديج عبج الحؽيع (1)
 216-32، يعجؿ السخسػـ التشفيحؼ رقع 8000مايػ  88، مؤرخ في 031-00تشفيحؼ رقع السخسػـ مغ ال 01أنطخ4 السادة  (2)

 .8000مايػ  88بتاريخ  رادر، ال83عجد ال ج ج ر ج، 08-32رقع  ف قانػ الحؼ يحجد كيؽيات تصبيق أحكاـ ال
 السخجع الدابق. الصيب،مقابمة مع الديج عبج الحؽيع  (3)
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 :اخمي لمسحكسة الإدارية لؾلاية البؾيخةشغيؼ الجّ التّ -يانالفخع الثّ 

ة إدارية أخخػ، سالؿياـ بسياميا كأؼ محك أثشاءلػلاية البػيخة  الإدارية ةتخزع السحكس 
تشطيسيغ  إلىتعتسج في نذاشيا القزائي ، حيث والسادية تشطيع داخمي مغ الشاحية البذخية إلى

ة تختكد عمى حجع الغخؼ والأقداـ السػجػدة ؿ ـياكل قزائيّ غ الأوّ يتزسّ فأساسيغ مختمفيغ، 
ي انشطيع الثّ ا التّ وأمّ  ،(لا)أوّ لياذاط القزائي شة لتدييخ الشّ ة السعيّ فييا والتذكيمة البذخية القزائيّ 

 اؿ فيبط التي ليا دور فعّ ة الزّ انة الحؼ يتسحػر في سمظ أمل في اليياكل غيخ القزائيّ يتسثّ 
 .)ثانيا(العسل القزائي لمسحاكع الإدارية تدييخ

 :سحكسة الإدارية لؾلاية البؾيخةمل القزائية يياكلال -أولا

السػجػدة  والأقداـ في عجد الغخؼلػلاية البػيخة  الإدارية كسةة لمسحل اليياكل القزائيّ تتسثّ  
 .    الخاصّة بيا ةفييا، وفي التذكيمة البذخية القزائيّ 

 :ةتشغيؼ اليياكل القزائيّ -1

 تشزّ  ، حيثابعةالخّ تو شطيسي لمسحاكع الإدارية في مادّ الييكل التّ  08-32 رقع قانػف الد يحجّ 
د يحجّ  أقدام إلىؼ الغخف تقدّ  أنخف ويسكؽ غتشغؼ السحاكؼ الإدارية في شكل  عمى ما يمي4 "

 .(1)"شغيؼعجد الغخف والأقدام عؽ طخيق التّ 

عمى إمكانية رئيذ  031-00في حيغ نرّت السادّة الخامدة مغ السخسػـ التّشفيحؼ رقع 
السحكسة الإدارية تحجيج عجد الغخؼ في السحكسة الإدارية، وذلظ حدب أىسيّة وحجع الشّذاط 

حا ما يعشي أفّ عجد الغخؼ في السحاكع الإدارية ليذ مػحّجا بل يتغيّخ حدب ، وى(2)القزائي
 .(3)مػقع السحكسة الإدارية وحجع السياـ والسشازعات السصخوحة أماميا

                                                           
، الستعمق بالسحاكع 0332مايػ  20مػافق ؿ  0403صفخ عاـ  04، مؤرخ في 08-32رقع  قانػف المغ  04 ةالساد أنطخ4 (1)

 .0332 افجػ  00السػافق ؿ  0403صفخ  06 يخبتار  رادر، ال21عجد ال ج ج ر الإدارية، ج
 .لسخجع الدابق، ا031 -00مغ السخسػـ التشفيحؼ رقع  01 ةالساد أنطخ4 (2)
، كمية الحقػؽ والعمػـ الدياسية، جامعة اكمي محشج إدارؼ  قانػف السحاكع الإدارية، محكخة ماستخ، تخرز  ،شاشي كخيع (3)

 .02، ص 8088-8080أولحاج، البػيخة، 
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وعميو، فإفّ السحكسة الإدارية لػلاية البػيخة ووفقا لتقديع رئيدة السحكسة، تحتػؼ عمى غخفتيغ 
 .(1)وقدع استعجالي

لمتّعجيل الأخيخ لقانػف الإجخاءات السجنيّة والإداريّة، فإفّ السحاكع الإداريّة يتعّ غيخ أنّو وفقا 
تشطيسيا في شكل أقداـ أؼ يتعّ استبجاؿ الغخؼ بالأقداـ، ويتعّ تحجيج عجدىا مغ شخؼ رئيذ 

، (2)00-88مغ القانػف رقع  24الجية القزائيّة مع الأخح بخأؼ محافع الجّولة حدب السادة 
 .(3)حّكخ أفّ ىحا التّعجيل لع يجخل حيد التّشفيح في السحكسة الإداريّة لػلاية البػيخة بعجويججر ال

 :ةة لميياكل القزائيّ ذكيمة البذخيّ التّ -2

مػغ رئػيذ السحكسػة  كػلالقزػائيّة،  ةاحيػة البذػخيّ مػغ الشّ لػلايػة البػػيخة ة السحكسة الإداريّػ تزعّ 
 .(4)ولةجّ الوالقزاة ومحافع 

 ة:داريّ رئيذ السحكسة الإ- أ
ى رئاسػػػتيا قػػػاض ة عػػػغ جيػػػة القزػػػاء العػػػادؼ يتػػػػلّ محكسػػػة مدػػػتقمّ  ،ةالسحكسػػػة الإداريّػػػ فإ

 .(5)غ بسػجب مخسػـ رئاسييعيّ 
 القزاة: - ب

، رتبػػػػة مدتذػػػػار خسدػػػػة قزػػػػاة فػػػػي السحكسػػػػة الإداريّػػػػة لػلايػػػػة البػػػػػيخة ويذػػػػغمػف  عػػػػجدىع
ة السعخوضػة ت الإداريّػالأساسي لمقزاء ويسارسػػف ميسػة الفرػل فػي السشازعػا قانػف خزعػف لمي

 .(6)عمى السحكسة
 
 

                                                           
 .8082أفخيل  86، أميشة ضبط بالسحكسة الإدارية لػلاية البػيخة، يػـ فتيحة مقاسي قابمة مع الديجةم (1)
يتعمّق  8088سشة  افجػ  03السػافق  0442ذؼ القعجة  03مؤرخ في  00-88عزػؼ رقع ال قانػف المغ  24 ةالساد أنطخ4 (2)

 . 8088 افجػ  06السػافق  0442عاـ ذو القعجة  06رادر في ال، 40العجدج ر ج ج بالتشطيع القزائي، 
 ، السخجع الدابق.مقاسي مقابمة مع الديجة فتيحة (3)
 .8082فخيل أ 01أميغ ضبط بالسحكسة الإدارية لػلاية البػيخة، يػـ  شاشي، كخيعمقابمة مع الديج  (4)
 .04الدابق، ص  السخجع ،كع الإداريةاالسح ،شاشي كخيع (5)
 السخجع الدابق. شيب، يعمقابمة مع الديج عبج الحؽ (6)
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 ولة:محافغة الجّ  - ت
مػػغ القػػانػف  01يتػػػلّى دور الشّيابػػة العامّػػة فػػي السحكسػػة الإداريّػػة لػلايػػة البػػػيخة، عسػػلا بالسّػػادة 

 .(1)الستعمّق بالسحاكع الإدارية 08-32رقع 

 :ةاليياكل الغيخ قزائيّ  -ثانيا

مغ  06ة عميو السادّ  تشزّ  ، الحؼبطة الزّ انأم ة في سمظغيخ القزائيّ الل اليياكل تتسثّ 
 -32مغ السخسػـ التّشفيحؼ رقع  06والسادّة  ،(2)ةق بالسحاكع الإداريّ الستعمّ  08-32رقع  قانػف ال

 .(3)السشطّع لو 216

، يتخأّسيع رئيذ (4)مػضف في أمانة الزّبط 01فتتزسّغ السحكسة الإداريّة لػلاية البػيخة 
الأساسي  قانػف غ الالستزسّ  403-02مغ السخسػـ التّشفيحؼ رقع  62لمسادّة أمانة الزّبط، وفقا 

 .(5)ةبط لمجيات القزائيّ ات الزّ انلسدتخجمي أم

، فيي تخزع لتدييخ لػلاية البػيخة ةالإداريّ  ةمسحاكسلة ة والساليّ دبة لمسرالح الإداريّ ا بالشّ أمّ 
ة ارة العجؿ وفقا لسا جاءت بو السادّ ػز مشحت ليخ يتدأفّ سمصة وصلاحية ىحا الّ أؼ  ،(6)مخكدؼ 

 .(7)السحكػر سابقا 08-32رقع  قانػف مغ ال 01

                                                           
 .السخجع الدابق، 08-32 قانػف مغ ال 01السادة  أنطخ4 (1)
 نفدو. سخجعمغ ال 06 ةالساد أنطخ4 (2)
السحجد لكيؽيات تصبيق أحكاـ  0332نػفسبخ سشة  04السؤرخ في  216-32مخسػـ تشفيحؼ رقع مغ  06 أنطخ4 السادة (3)
مايػ  88السؤرخ في  031-00ية، السعجؿ والستسع بسػجب السخسػـ التشفيحؼ رقع الستعمق بالسحاكع الإدار  08-32رقع  قانػف ال

 .8000مايػ سشة88السػافق ؿ  0428ية عاـ انجسادػ الث 03رادر في ال ،83العجد ج ر ج ج، 8000
 ، السخجع الدابق.حؽيع مقابمة مع الديج عبج الحؽيع (4)
ديدسبخ سشة  84ؿ السػافق  0483ذؼ الحجة عاـ  86السؤرخ في  403-02مغ السخسػـ التشفيحؼ رقع  26 ةالساد أنطخ4 (5)

الرادر ب  ،12العجد  الزبط لمجيات القزائية، ج ر ج ج اتانأمالأساسي الخاص بسدتخجمي  قانػف ، يتزسغ ال8002
 .8002ديدسبخ سشة  82، السػافق ؿ 0483ذو الحجة عاـ  20

 ق.، السخجع الدابمقاسي مقابمة مع الديجة فتيحة (6)
 .السخجع الدابق، 08-32 قانػف مغ ال 01 ةالساد أنطخ4 (7)
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ولكغ ىحا لا يعشي غياب ىحه الرلاحيّة غيابا تاما في السحكسة الإداريّة، بل تحتػؼ عمى 
محة لمتدييخ الإدارؼ والسالي مكمّف بتدييخىا رئيذ مرمحة يػضع تحت سمصة محافع مر

 080-82مغ السخسػـ التّشفيحؼ رقع  08وفقا لمسادّة  ػؼ انخؼ الثمخ بالرّ الجّولة، ويكػف ىػ الآ
 .(1)الحؼ يحجّد كيؽيات التّدييخ الإدارؼ والسالي لمسحاكع الإداريّة والسحاكع الإدارة للاستئشاؼ

 00كسا يججر الحكخ أف عجد مػضفي الاسلاؾ السذتخكة في السحكسة الإدارية قج بمغ 
 .(2)مػضف

 يثانالسظمب ال

 سيخ نذاط السحكسة الإدارية لؾلاية البؾيخة.

 ة، حيث يختبط سيخة وغيخ القزائيّ ة بيياكميا القزائيّ سيخ السحاكع الإداريّ تتعمّق قػاعج 
عمى  أيزا تعتسجكسا  ة،كيياكل قزائيّ  يا ومحافطياومدتذاري ياخئيدبنذاشيا القزائي 

بط والسكمّف بالتّدييخ السالي والإدارؼ، في الستسثّمة في مػضفي أمانة الزّ  ةغيخ القزائيّ  ياـياكم
 تدييخ عسميا الغيخ القزائي.

ة ة في السحكسة الإداريّ في ىحا السصمب تشاوؿ سيخ نذاط اليياكل القزائيّ  وعميو، سيتعّ  
 .(انيالفخع الثّ ، وسيخ نذاط اليياكل الغيخ قزائيّة في )(لالفخع الأوّ في )

 :ةة في السحكسة الإداريّ ئيّ اليياكل قزا سيخ نذاط -الفخع الأوّل

 أفب ػ جو عمى  ،ةق بالسحاكع الإداريّ الستعمّ  08-32رقع  قانػف مغ ال 02ة السادّ  تشزّ  
بختبة  افاثشاف ة مغ ثلاثة قزاة عمى الأقل مغ بيشيع رئيذ ومداعجل السحكسة الإداريّ تذكّ 

-88القانػف رقع  مكخّر مغ 204، وىحا ما أكّجتو السادّة (3)صحيحة أحكامياتعتبخ مدتذار ل
                                                           

، 8282مارس  02السػافق  0444شعباف عاـ  81، السؤرخ في 080-82مغ السخسػـ التشفيحؼ رقع  08أنطخ4 السادة  (1)
 82، الرادر في 02يحجد كيؽيات التدييخ الإدارؼ والسالي لمسحاكع الإدارية والسحاكع الإدارية للاستئشاؼ، ج ر ج ج العجد 

 .8082مارس سشة  80السػافق ؿ  0444شعباف عاـ 
 مقابمة مع الديج شيب عبج الحؽيع، السخجع الدابق. (2)
 .سخجع الدابق، ال08-32 قانػف مغ ال 02 ةالساد أنطخ4 (3)
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، ما يعشي أفّ تدييخ العسل القزائي عمى (1)الستزسّغ قانػف الإجخاءات السجنيّة والإداريّة 02
مدتػػ السحكسة الإداريّة لػلاية البػيخة والفرل في السشازعات السصخوحة أماميا، لا يتعّ إلّا 

 بسػجب تذكيمة جساعية ثلاثية.

مغ  تعّ الفرل في السشازعات السعخوضة أماميا، فإنّو يستعجاؿالاأمّا بخرػص مادّة 
لة السعجّ  02-88رقع  قانػف مغ ال 02ة السادّ بسا جاءت بو  عسلا، (2)ة السحكسة الإداريةقبل رئيد

، حيث نرّت ىحه الأخيخة عمى وجػب الفرل في مغ ؽ إ ـ إ 301ة ة لأحكاـ السادّ سوالستسّ 
 . (3)يذ السحكسة، أميغ ضبط، ومحافع الجّولةالقزايا الاستعجالية بتذكيمة فخدية تتكػف مغ رئ

 :ةة في السحكسة الإداريّ سيخ نذاط اليياكل غيخ القزائيّ  -يانالفخع الث

السحاكع  في بط السػجػدةة الزّ انة لدمظ أمغيخ القزائيّ الع صلاحية سيخ اليياكل السذخّ  أقخّ 
الإدارؼ والسالي لمسحاكع  كسا مشح لػزارة العجؿ سمصات واسعة في التدييخ، لا()أوّ ةالإداريّ 
 .)ثانيا(ةالإداريّ 

 :بطة الزّ انسيخ أم -أولا

، فخغع (4)شطيعالتّ  إلىبط ة الزّ انتحجيج قػاعج أم 08-32رقع  قانػف مغ ال 06ة تحيل السادّ  
بالإشارة في مادتيو  216-32كتفى السخسػـ رقع اذاط القزائي، تيا ودورىا في الشّ انة مكأىسيّ 
 .(5)بطة الزّ انعمى حدغ سيخ أميخ الدّ  إلى 03و 02

 .(6)ىابط عمى سيخ ويداعجه أمشاء الزّ  عمى قدع أمانة الزّبط، يذخؼ أميغ ضبط رئيديؼ

                                                           
 ، السخجع الدابق.02-88رقع  قانػف المغ  01السادة أنطخ4 (1)
 .8082أفخيل  86غ ضبط بالسحكسة الإدارية لػلاية البػيخة، يػـ ، أميدراجي بخاقػبةمقابمة مع الديج  (2)
 .السخجع الدابق، 02-88رقع  قانػف مغ ال 02 ةالساد أنطخ4 (3)
 .السخجع الدابق، 08- 32رقع  قانػف مغ ال 06 ةالساد أنطخ4 (4)
 .السخجع الدابق، 216-32مغ السخسػـ التشفيحؼ رقع  03و 02السادتيغ  أنطخ4 (5)
 .06كع الإدارية، السخجع الدابق، ص ا، السحشاشيكخيع  (6)
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سا ، كبطة الزّ انأم ختراصامياـ و كخ عمى الف الحّ مغ السخسػـ الدّ  03ة ت السادّ نرّ 
دكؾن بط ويساب ضبط السحاكؼ الإدارية عمى حدؽ سيخ مرمحة كتابة الزّ :" يديخ كتّ يمي
ة ويحزخون الجمدات، عمى الشحؾ الدائج في محاكؼ ة بالسحكسة الإداريّ جلات الخاصّ الدّ 

 .(1)القزاء العادي"

ديدسبخ  84السؤرخ في  403-02شفيحؼ رقع مغ السخسػـ التّ  08ة كسا أوضحت السادّ 
ة بط لمجيات القزائيّ ات الزّ انالأساسي الخاص بسدتخجمي أم قانػف غ ال، الحؼ يتزسّ 8002

بط ات الزّ ان" يسارس مدتخجمؾ أم4 ما يميت عمى نرّ ، حيث بطة الزّ انمياـ سمظ أم
ذلػ مسارسة مياميؼ عمى مدتؾى  إلىة، ويسكشيؼ بالإضافة مياميؼ لجى الجيات القزائيّ 

ة التابعة ليا ومرالح السجمذ الأعمى دات العسؾميّ الإدارة السخكدية لؾزارة العجل والسؤسّ 
 " لمقزاء.

يؽ و/ أو القزاة رؤساء رؤسائيؼ الدمسيّ  إشخافياميؼ حدب الحالة، تحت ويباشخون م
 .(2)ابعيؽ ليا"ة التّ الجية القزائيّ 

 :ةذاط الإداري والسالي لمسحاكؼ الإداريّ سيخ الشّ  -ثانيا

رقع  قانػف مغ ال 1مسادة ل وفقا ةدييخ الإدارؼ، والسالي لمسحاكع الإداريّ ى وزارة العجؿ التّ تتػلّ 
وعميو، فإفّ السحكسة الإداريّة لػلاية البػيخة تخزع في تدييخىا سػاء إداريّا أو ماليّا ، (3)32-08

إلى وزارة العجؿ، مع استحجاث مرمحة عمى مدتػاىا خاصّة بالتّدييخ الإدارؼ والسالي وفقا 
 .(4)080-82مغ السخسػـ التّشفيحؼ رقع  08لمسادة 

 

 

                                                           
 .السخجع الدابق، 216 -32مغ السخسػـ التشفيحؼ رقع  03السادة  أنطخ4 (1)
 .السخجع الدابق، 403-02مغ السخسػـ التشفيحؼ رقع  08 ةالساد أنطخ4 (2)
 .السخجع الدابق، 08-32رقع  قانػف مغ ال 01السادة  أنطخ4 (3)
 .السخجع الدابق، 080-82مغ السخسػـ التشفيحؼ رقع  08السادة  4أنطخ (4)
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 بحث الثّانيالس

 في السحكسة الإدارية لؾلاية البؾيخة. الإلكتخونيةواقع الإدارة  

تبشّت السحكسة الإداريّة لػلاية البػيخة مشح نذأتيا، نطاـ الإدارة الإلكتخونية في تدييخ   
وإدارة عسميا، وذلظ تصبيقا للإصلاحات التي جاءت بيا وزارة العجؿ في إشار عرخنة قصاع 

عمى شكل  ،ع إلكتخونية عجيجةعمى نطالعجالة، حيث أصبحت تعتسج ىحه الأخيخة في عسميا 
، وذلظ بػية تقجيع أفزل خجمة رمة بالذبكة السخكدية لمػزارة الػصيةتصبيقات إلكتخونية متّ 

  وتحديغ عسميا عمى مدتػػ ـياكميا القزائيّة والغيخ قزائيّة.

ونطخا لحلظ، تعّ تخريز ىحا السبحث لجراسة واقع الإدارة الإلكتخونية في السحكسة  
بعشػاف الأنطسة ( لالسظمب الأوّ ػلاية البػيخة مغ خلاؿ تقديسو إلى مصمبيغ، )الإدارية ل

فكاف بعشػاف  (انيالسظمب الثّ الإلكتخونية السعتسجة في تدييخ وأرشفت السمفّات القزائيّة، أمّا )
 ة لػلاية البػيخة.ذاط عمى مدتػػ السحكسة الإداريّ السعتسجة في تحديغ الشّ  الإلكتخونيةطسة نالأ
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 السظمب الأول

 .ةات القزائيّ السعتسجة في تدييخ وأرشفت السمفّ  الإلكتخونيةغسة نالأ 

تعتسج السحكسة الإداريّة لػلاية البػيخة في تشطيع وإدارة ممفّاتيا القزائيّة وأرشفتيا عمى  
ئج فعّالة ، وذلظ نطخا لسا يحقّقو ىحا الشّيج مغ نتاالدّحابيةوسائل التّكشػلػجيا الخّقسية والحػسبة 

في تحديغ كفاءة وفعالية العسل القزائي وتبديط الإجخاءات الإداريّة مغ خلاؿ تقميل استخجاـ 
 الػثائق الػرؾية والصّخؽ التّقميجية.

وعمى ىحا الأساس، تعّ تحجيج الأنطسة الإلكتخونية السعتسجة في تدييخ وأرشفت السمفّات  
الفخع )تمظ الخاصّة بتدييخ السمفّات القزائيّة في القزائيّة في ىحا السصمب، مغ خلاؿ التّصخؽ ل

 .(الفخع الثانيمشو، وتمظ الخاصّة بأرشفتيا في ) (للأوّ ا

الشّغام الآلي لتدييخ السمفّات القزائيّة في السحكسة الإداريّة لؾلاية  عتسادا -الفخع الأول
 البؾيخة:

ئيّة السػجػدة عمى مدتػػ يتسثّل ىحا الشّطاـ، في تصبيقة خاصّة بتدييخ السمفّات القزا
السحكسة الإدارية إلكتخونيا، فيتعّ الػلػج إلييا بإدخاؿ اسع السدتخجـ وكمسة السخور السسشػحة 

 .(1)لمسػضف السكمّف، مغ شخؼ الييئة السخترّة

فتتزسّغ عشج فتحيا، شخيط يحتػؼ عمى مجسػعة مغ الأيقػنات التي تحسل عشاويغ 
أيقػنة السحكسة )أولا(،  كأيقػنة بخيج السحكسة الإداريّة، (2)ةخاصّة بتدييخ السمفّات القزائيّ 

أيقػنة القػائع  )رابعا(،أيقػنة القػائع الثّابتة)ثالثا(،  أيقػنة السحكسة الإداريّة، )ثانيا( الإداريّة
 )خامدا(. الثّابتة

 :ةأيقؾنة بخيج السحكسة الإداريّ  -لاأوّ 

                                                           
 ، السخجع الدابق.الصيب مقابمة مع الديج عبج الحؽيع (1)
 السخجع نفدو. (2)
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ة الإداريّة، والتي بجورىا تتزسّغ مجسػعة مغ فكانت أوّؿ أيقػنة ىي أيقػنة بخيج السحكس
 العشاويغ الفخعية عمى شكل قائسة تتسثّل ؼيسا يمي4

 بخيج رئاسة السحكسة.  -0
 بخيج السحافع.  -8
 بخيج رئاسة الزّبط.  -2
 .(1)البحث والاشّلاع عمى البخيج  -4

خات فيتزسّغ بخيج رئاسة السحكسة عجّة عشاويغ، فيتكػّف مغ بخيج عاـ، بخيج وزارؼ، محكّ 
ومشاشيخ وزاريّة، الأوامخ والعقػد السختمفة لخئيذ السحكسة، أوامخ التّرحيح، محكّخات الجّفع 
الجاىدة للإرساؿ لسجمذ الجّولة، أما بخيج محافع الجّولة ؼيحتػؼ عمى البخيج العاـ، البخيج الػزارؼ 

التّرحيح ومحكّخات الجّفع  السحكّخات والتّعميسات والسشاشيخ الػزاريّة(، السداعجة القزائيّة، شمبات)
بعجـ الجّستػرية، في حيغ أفّ بخيج رئاسة أمانة الزّبط يتزسّغ البخيج العاـ وشمبات التّرحيح 

 .(2)فقط
 :ةأيقؾنة السحكسة الإداريّ  -ياانث
تعتبخ أكثخ أيقػنة يتع العسل بيا في السحكسة الإداريّة لػلاية البػيخة، نطخا لتزسّشيا أىع  

 4(3)ئيّة، فتحتػؼ عمى ما يميالخجمات القزا
 :نافحة لتدجيل العخائض وتدميؼ الأحكام-1

يتع عمى مدتػػ ىحه الشّافحة تدجيل كافة العخائس والأحكاـ السػجػدة في السحكسة الإداريّة 
 .(4)لػلاية البػيخة إلكتخونيا

ؼيقػـ السػضف السكمّف بتدجيل القزايا السػجػدة عغ شخيق الزّغط عمى خانة السحكسة 
، فتطيخ صفحة تحتػؼ عمى (5)الإداريّة، ثع الشقخ عمى عشػاف تدجيل العخائس والأحكاـ
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 السخجع نفدو. (2)
 السخجع نفدو. (3)
 السخجع نفدو. (4)
 .003، ص 00أنطخ4 السمحق رقع  (5)
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مجسػعة مغ الخانات الػاجب ممؤىا، كخقع قيج القزيّة، نػع القزيّة، نػع الجّعػػ، شبيعة الشّداع، 
 ،(1)خعػػ، اسع ولقب السجّعى والسجّعى عميو والسحاميغ.... المػضػع الجّ 

وبعج ملأ السػضف لكل ىحه السعمػمات يقػـ بالشّقخ عمى خانة تدجيل، لتربح القزيّة 
مدجمة إلكتخونيا، ويسكغ أيزا بعج تدجيل القزيّة ححؼ شخؼ أو إضافة مجّعى عميو، إذا ما 

بالشّقخ عمى الخانات السخرّرة لحلظ، مييا، وذلظ وقع خصأ في السخحمة الأولى أو شخأ ججيج ع
كسا تحتػؼ ىحه الشّافحة، عمى خانة بعشػاف الإشّلاع عبخ الانتخنت، تسكّغ السػاششيغ مغ تتبّع 

 .(2)مآؿ ؾيزتيع عبخ الانتخنت دوف تكبّجىع عشاء التّشقل إلى السحكسة

 :نافحة رئاسة السحكسة -2

السحكسة الإدارية، كأوامخ تعيّيغ الغخؼ وغيخىا، فعشج  تتزسّغ ىحه الشافحة جسيع أوامخ رئاسة
الشّقخ عمييا، تطيخ صفحة تحتػؼ عمى رقع قيج الأمخ، الغخفة، تاريخ رفع القزيّة، مػضػع 
الجّعػػ، كسا يسكغ البحث عغ أؼ أمخ مغ خلاؿ ىحه الشافحة، مغ خلاؿ الزّغط عمى خانة 

 .(3)البحث وإدراج رقع الأمخ

 :قزايانافحة متابعة ال -3

يتعّ مغ خلاليا متابعة القزايا الستػاججة عمى مدتػػ السحكسة الإداريّة لػلاية البػيخة 
إلكتخونيا، ؼبسجخّد الزّغط عمى الخانة السخرّرة ليا، تطيخ لشا قائسة تتزسّغ ثلاثة عشاويغ 

، العشػاف الثّالث أساسيّة، فكاف العشػاف الأوّؿ الأقداـ العادية، العشػاف الثاني الأقداـ الاستعجالية
 .(4)تدجيل شمبات التّرحيح

 فخانة الأقداـ العادية تتزسّغ قائسة فخعية بالعشاويغ التّالية4 

 ججولة القزايا.- أ
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 جمدات الرّمح. - ب
 جمدات التّحقيق. - ت
 تكػيغ الجمدات. - ث
 تتبّع الجمدات. - ج
 فيخسة الأحكاـ. - ح
 .(1)تحخيخ الأحكاـ - خ

 غ قائسة فخعية تحتػؼ عمى العشاويغ الآتية4أمّا خانة الأقداـ الاستعجاليّة، تتزسّ 

 ججولة القزايا. . أ
 تكػيغ الجمدات. . ب
 تتبّع الجمدات. . ت
 فيخسة الأحكاـ. . ث
 .(2)تحخيخ الأحكاـ . ج

حيث يتعّ عمى مدتػػ ىحه التّصبيقة ججولة القزايا السػجػدة عمى مدتػػ الغخفتيغ الأولى 
الشّقخ عمى خانة ججولة القزايا ثعّ ملأ والثانية لمسحكسة الإدارية لػلاية البػيخة، وذلظ عغ شخيق 

السعمػمات الخاصّة بالقزيّة السخاد ججولتيا، فيتعّ ذكخ القزيّة، الغخفة السخترّة بالفرل فييا، 
 .(3)تاريخ الإخصار بالجمدة، وأمخ إحالة السمف لسحافع الجّولة

 :لاع عمى القزاياطّ نافحة البحث والإ-4

ث والإشّلاع إلكتخونيا عمى كافة القزايا السدجّمة في أمّا عبخ ىحه الشّافحة، فيتعّ البح
 .(4)السحكسة الإداريّة لػلاية البػيخة ابتجاء مغ تاريخ إنذائيا إلى غاية اليػـ
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فيتعّ الشّقخ عمى خانة البحث والإشّلاع عمى القزايا، ومغ ثعّ الزّغط عمى خانة بحث ثعّ 
والسعمػمات الخاصّة بيا في شكل ججوؿ يحتػؼ إدراج رقع القزيّة، لكي تطيخ لشا أخيخا القزيّة 

 .(1)عمى السخجع العاـ، رقع الفيخس، الغخفة، نػع القزيّة، مػضػع الجّعػػ...الخ

ىحا بالشّدبة لخانة البحث، أمّا الخانة الثّانية فيي خانة خاصّة بصباعة الحكع، ؼبعج فيخسة 
شّقخ عمى القزيّة، ومغ ثعّ يشقخ عمى الحكع يسكغ شباعتو مغ خلاؿ ىحه التّصبيقة، حيث يقػـ بال

، فتطيخ لو صفحة، يختار نػع القخار السخاد شبعو ما إذا كاف ذو ندخة (2)خانة شباعة الحكع
 .(3)شبيعية أو تشفيحية، ثع يزغط عمى خانة مػافق ويقػـ بصباعة الحكع

ات، حيث في الأخيخ، خانة شباعة سجل تدميع الأحكاـ، وىي خانة تتعمّق بالإحرائي تػججو 
تحتػؼ عمى عجد القزايا السدجّمة في السحكسة الإداريّة لػلاية البػيخة، ويتعّ استعساليا بإدراج 

يسكغ شباعتو(، )تاريخ معيّغ لكي تطيخ جسيع القزايا السدجّمة ؼيو عمى شكل سجل إلكتخوني 
 .(4)مشو، ىي إيجاد القزيّة بديػلة تامّة أثشاء البحث عمييا ةفائج

 :ةلاع عمى قزايا الغخفة الإداريّ ث والاطّ نافحة لمبح -5

خرّرت ىحه الخانة، لمبحث عمى القزايا التي كانت مدجّمة في الغخفة الإدارية التي 
قبل إنذاء السحكسة الإدارية لػلاية  –كانت مػجػدة سابقا عمى مدتػػ مجمذ قزاء البػيخة 

، وذلظ بيجؼ تدييل 8000، حيث تحتػؼ ىحه الأخيخة عمى جسيع القزايا قبل سشة -البػيخة
عسمية سحب السمفات القزائية السػجػدة في حالة شمبيا مغ شخؼ السػاششيغ أو الحاجة 

 .(5)إلييا

ؼيقػـ السػضف بالزّغط عمى خانة بحث، ويقػـ بإدخاؿ رقع القيج العاـ، رقع الفيخس، نػع 
عى عميو، السحامي، ومغ القزيّة، تاريخ رفع الجذعػػ، تاريخ القخار، اسع ولقب السجّعى أو السجّ 
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، ؼيطيخ القخار السبحػث عشو ويقػـ بصباعتو مغ خلاؿ (1)ثعّ يزغط عمى خانة تشفيح البحث
 .(2)الزّغط عمى خانة شباعة القخار

 :اإلكتخونيولة السسزاة نافحة لدحب قخارات مجمذ الجّ  -6

القخارات الرّادرة يسكغ لمسحكسة الإدارية لػلاية البػيخة مغ خلاؿ ىحه الشّافحة، سحب جسيع 
 .(3)عغ مجمذ الجّولة السسزاة إلكتخونيا، دوف تكبّج عشاء التّشقل إلى مجمذ الجّولة

 أيقؾنة السحكسة الإداريّة: -ثالثا

، فعشج الشّقخ عمييا تطيخ خانة بعشػاف متابعة (4)وخرّرت ىحه الأيقػنة لستابعة الأرشيف 
تتزسغ عشػانيغ، العشػاف الأوّؿ ىػ إيجاع  الأرشيف، والتي بجورىا تحتػؼ عمى قائسة فخعية

 .(5)الأرشيف، العشػاف الثّاني ىػ حخكة الأرشيف

 :نافحة إيجاع الأرشيف-1

يتعّ فييا إيجاع السمفات السػجػدة عمى مدتػػ السحكسة الإدارية لػلاية البػيخة، مغ خلاؿ ملأ 
عمبة السػجػدة في الأرشيف السعمػمات الخاصّة بالسمف كخقسو التّدمدمي، تاريخ إيجاعو، رقع ال

اليجوؼ، نػع القزية، شبيعة الػثيقة...الخ، ومغ ثعّ الزّغط عمى خانة تدجيل لتدجيل السمف 
 .(6)في الأرشيف الإلكتخوني

أمّا إذا أراد السػضّف السكمّف بيحه العسمية أف يزيف أو يححؼ معمػمة ما بعج تدجيمو 
 .(7)لإضفاء التّعجيل الحؼ يخيجه لمسمف، يقػـ بالّشقخ عمى خانة إضافة أو ححؼ
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 :نافحة حخكة الأرشيف-2

بالشّدبة ليحه الشّافحة، فإنّو يتعّ العسل بيا في حالة ما تعّ سحب ممف ما، أيغ يتعّ ملأ 
السعمػمات مغ رقع تدمدمي، تاريخ التّدميع... الخ، في الخانات السخرّرة ليا، ومغ ثعّ 

 .(1)الحؼ حرلالزّغط عمى خانة تدجيل، لتدجيل التغييخ 

 :ابتةيقؾنة القؾائؼ الثّ أ -رابعا

عشج الشّقخ عمى ىحه الايقػنة، قائسة فخعية تتزسّغ مجسػعة مغ العشاويغ، ىي تطيخ  
 كالتّالي4

 السجالذ القزائية. .0
 السحاكع. .8
 الغخؼ. .2
 شبيعة الّشداع. .4
 القزاة. .1
 أمشاء الزبط. .6
 الخبخاء. .1
 أعػاف القزاء. .2
 .(2)أنػاع الأوامخ .3

 .(3)بسجخد الشّقخ عميوتطيخ اف مغ ىحه العشاويغ عمى معمػمات خاصة بو، ؼيحتػؼ كل عشػ 
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 :أيقؾنة القؾائؼ الثّابتة -خامدا

عشج الشّقخ عمى ىحه الخانة، قائسة تتزسّغ عمى ثلاثة عشاويغ4 السدتخجميغ، البث تطيخ  
 .(1)الإلكتخوني لمججوؿ، معالجة تػقّف التّخؾيع الآلي

، فعشج الزّغط عميو تطيخ صفحة تحتػؼ عمى قائسة -لسدتخجميغا -أمّا العشػاف الأوّؿ 
اسسية ومعمػمات خاصّة بالسػضفيغ الحيغ ليع حق المّجػء والعسل بيحه التّصبيقة سػاء عمى 
مدتػػ السحكسة الإداريّة لػلاية البػيخة أو مجمذ القزاء أو السحاكع العادية أيزا. في حيغ أفّ 

 .(2)لعسل بيسا في السحكسة الإداريّة لػلاية البػيخةالعشػانيغ الأخيخيغ لا يتعّ ا

في الأخيخ، يسكغ القػؿ أفّ الشّطاـ الآلي لتدييخ السمفّات القزائيّة ومتابعتيا، ىي العقل  
السجبخ لمتدييخ الإلكتخوني عمى مدتػػ السحكسة الإداريّة لػلاية البػيخة، وذلظ نطخا لاحتػائيا 

 القزائية السػجػدة عمى مدتػػ ىحه الييئة القزائيّة.عمى كافة السمفّات والسعمػمات 

 :عتساد عمى نغام تدييخ أرشيف أصؾل الأحكام والقخاراتالا -يانالفخع الث

مغ أجل تشطيع وإدارة  ،يخةػ طاـ مغ شخؼ السحكسة الإدارية لػلاية الباعتساد ىحا الشّ  تعّ  
تدييل  إلىطاـ حيث ييجؼ ىحا الشّ في سياؽ إدارة الأرشيف،  الإلكتخونيةالػثائق والسدتشجات 

 ة وآمشةستخجاعيا والحفاظ عمييا بصخيقة مختبّ اة و عسمية تخديغ أصػؿ الأحكاـ والقخارات القزائيّ 
)أولا(، القزائية تؼيسخ عمى مخحمتيغ ىسا مخحمة فيخسة الأحكاـ والقخارا، مغ التّمف أو الزّياع

  )ثانيا(.ومخحمة السرادقة
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 :ةالأحكام والقخارات القزائيّ مخحمة فيخسة  -أولا

ىحا الشّطاـ، إدراج جسيع الػثائق السػجػدة عمى مدتػػ السحكسة الإداريّة لػلاية  في يتعّ 
البػيخة، وأرشفتيا إلكتخونيا عغ شخيق استخجاـ آلية مدتحجثة عمى مدتػػ السخافق التابعة لػزارة 

 .(1)العجؿ، ألا وىي آلية السدح الزػئي

عغ شخيق، اختيار الػثيقة السخاد أرشفتيا إلكتخونيا ومدحيا ضػئيا، ثعّ  فيتعّ العسل بيا 
تدجيميا وحفطيا في مكتب الحاسػب، بعجىا يتعّ الجّخػؿ لتصبيقة أرشيف أصػؿ الأحكاـ 

، فتطيخ في الذّاشة صفحة تحتػؼ عمى عجّة (2)والقخارات بإدخاؿ اسع السدتخجـ وكمسة السخور
، ومغ ثعّ يتعّ ملأ السعمػمات الخاصّة بيحه الػثيقة (3)ة إضافة ممفخانات، يتعّ الشّقخ عمى خان

، (4)كالجية القزائيّة السرجّرة لمحكع، نػع القزيّة، رقع القزيّة، رقع الفيخس، تاريخ الحكع...
أمّا في حالة إرادة إضافة شخؼ آخخ يتعّ الّشقخ عمى خانة إضافة شخؼ، فتطيخ خانتيغ 

 .(5)اسع الصخؼ والثانية صفتو.، وبعجىا يتعّ الشّقخ عمى خانة انتياءأخخويتيغ، الأولى تتزسّغ 

وفي الأخيخ، يقػـ السػضف السكمّف بالشّقخ عمى خانة حفع لحفع الػثيقة، وىكحا يكػف قج  
 .(6)انتيى مغ السخحمة الأولى لأرشفة القخارات والأحكاـ والسدسّاة بسخحمة الفيخسة

 :ام والقخاراتمخحمة السرادقة عمى الأحك -ياانث

بعج الانتياء مغ السخحمة الدّابقة الحكخ، تأتي مخحمة السرادقة عمييا إلكتخونيا، حيث  
يقػـ السػضف بالػلػج إلى التصبيقة السخرّرة لحلظ مغ خلاؿ إدخاؿ اسع السدتخجـ والخّقع 
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، فيشقخ (1)الدّخؼّ الخاص بو، وبعجىا تطيخ لو شاشة تحتػؼ عمى كافة السمفّات السفيخسة سابقا
 .(2)عمى السمف السخاد السرادقة عميو والزّغط عمى خانة مرادقة

وىكحا، تربح الأحكاـ والقخارات القزائيّة السػجػدة في السحكسة الإدارية لػلاية البػيخة قج  
 أرشفت إلكتخونيا.

 السظمب الثاني

اريّة الأنغسة الإلكتخونية السعتسجة في تحديؽ الشّذاط عمى مدتؾى السحكسة الإد 
 لؾلاية البؾيخة.

أصبح الاعتساد عمى الأنطسة الإلكتخونية أمخا شائعا في العجيج مغ الشّطع القزائيّة حػؿ  
العالع، بسا فييا الشّطاـ القزائي الجدائخؼ، والحؼ يطيخ جميا في السحكسة الإدارية لػلاية البػيخة، 

كفاءتيا وتحديغ مدتػػ العسل التي تبشّت بجورىا مجسػعة مغ الأنطسة الإلكتخونية لتعديد 
 القزائي بيا.

ونطخا لحلظ، وجج ىحا السصمب لمتّصخؽ للأنطسة الإلكتخونية السدتعسمة عمى مدتػػ  
 لالفخع الأوّ السحكسة الإدارية لػلاية البػيخة، مغ خلاؿ تقديسو إلى ثلاثة فخوع، فيتزسّغ 

فيتصخّؽ إلى  الفخع الثانيولة، أمّا الأنطسة الإلكتخونية السػجػدة عمى مدتػػ أمانة محافع الجّ 
يحجّد الأنطسة  الفخع الثالثتمظ السػجػدة عمى مدتػػ أمانة رئاسة السحكسة، في حيغ 

 الإلكتخونية الخاصة بغخؼ السحكسة.
 :ولةة محافظ الجّ انالسؾجؾدة عمى مدتؾى أم الإلكتخونيةغسة نلأ ا -الفخع الأول

تدييخ السمفّات التي تجخل ضسغ اختراصيا عمى تعتسج أمانة محافع الجّولة في عسميا و  
أنطسة إلكتخونية عجيجة، وتكػف عمى شكل تصبيقات قزائيّة مخبػشة بذبكة معمػماتية مخكدية، 

بتدييخ عخائس وشكاوػ وأنطسة خاصة )أولا(،  ليا أنطسة إلكتخونية خاصّة بتدييخ بخيجىاحيث 
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، وأنطسة )ثالثا(لسيشي لسػضفي السحكسة ، وأنطسة خاصة بتدييخ السدار ا)ثانيا( السػاششيغ
 )رابعا(.أخخػ لتحديغ عسميا 

 :ة السحافظانة بتدييخ بخيج أمالخاصّ  الإلكتخونيةغسة نالأ  -أولا

رساليات التي تدتقبميا غ كل الإيتزسّ  ،بخيج خاص بيابولة ة محافع الجّ انأمتتستّع  
ولة شخفا ة محافع الجّ انأمأفّ مجاـ ، ارة أو السخسمة ليوالجية السرجّ  ،نػعيا افوتخسميا ميسا ك

، وعميو تصبيقا لشطاـ الإدارة الإلكتخونية، تعّ استحجاث أنطسة خاصّة بتدييخ ىحا البخيج فييا
 .(1)إلكتخونيا متخمييغ في ذلظ عمى الػسائل الػرؾية التّقميجية

 : في استكبال الإرساليات الؾزارية kerio تظبيقةاعتساد -1

العجؿ، عمى  ةة لاستؿباؿ كافة الإرساليات السخسمة مغ شخؼ وزار خرّرت ىحه التّصبيق
شكل بخيج إلكتخوني، حيث يقػـ السػضّف السكمّف بأمانة السحافع بفتح ىحه التصبيقة مغ خلاؿ 
إدخاؿ اسع السدتخجـ وكمسة الدخ، فتطيخ شاشة تحتػؼ عمى خانتيغ، واحجة خاصّة ببخيج أمانة 

يج محافع الجّولة، فيشقخ السػضّف عمى الخانة السػجػد فييا البخيج السحافع، والثّانية خاصّة ببخ 
السخاد الإشّلاع عميو، ثع تطيخ لو شاشة تحتػؼ عمى كل الإرساليات، يختار الإرسالية التي 

، حتى أنّو لا يحتاج لتحسيميا بل تدجّل تمقائيا في مكتب pdfيحتاجيا، يقػـ بتحسيميا بريغة 
 .(2)يياالحاسػب بسجخد الشّقخ عم

 رساليات:تظبيقة البخيج السخكدي لتدييخ الإ  عتسادا-2

تختزّ ىحه التّصبيقة، بتدييخ وتػزيع الإرساليات أو البخيج الإلكتخوني الحؼ تعّ استؿبالو 
 .(3)، للأشخاؼ السعشيّة بيا، دوف تكبّج عشاء شباعتيا وتػزيعيا ورؾياkerioسابقا في تصبيقة 

 .(4)ؿ اسع السدتخجـ وكمسة السخور الخاصّة بيايتعّ استعساليا، عغ شخيق إدخا
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 تظبيقة البخيج العام. عتسادا-3

يحتػؼ ىحا الشّطاـ عمى جسيع السخاسلات التي حرمت بيغ السحكسة الإدارية ومختمف 
 ...(1)الييئات السحمية كالسحاكع الابتجائية، السجيخيات السحمّية، مجالذ القزاء

لسحافع بالجّخػؿ إلى تصبيقة تدييخ السمفّات القزائيّة، حيث يقػـ السػضّف السكمّف بأمانة ا
ثع يزغط عمى أيقػنة بخيج السحكسة الإدارية، بعجىا تطيخ لو قائسة، ؼيختار عشػاف بخيج 
السحافطة، وبعجىا تطيخ لو قائسة فخعية أخخػ، فيشقخ عمى خانة البخيج العاـ، فتطيخ لو صفحة 

اللّازمة، كالجية السخسمة، مػضػع السخاسمة، رقع  تحتػؼ عمى خانات وجب ملأىا بالسعمػمات
السخاسمة، شبيعة البخيج، تاريخ السخاسمة، أسساء الأشخاؼ، السآؿ، السلاحطات...، ومغ ثعّ 

 .(2)يزغط عمى خانة تدجيل لتربح الإرسالية مدجمة إلكتخونيا

 تظبيقة البخيج الؾزاري.اعتساد -4

حرمت بيغ السحكسة الإداريّة والييئات  تتزسّغ ىحه الأخيخة، جسيع السخاسلات التي
، ولاستعساليا يقػـ السػضّف السكمّف بأمانة السحافع بإتباع كافة الخصػات السحكػرة (3)السخكدية

أعلاه، إلى غاية وصػلو إلى خانة بخيج السحافطة فيشقخ عمييا وبعجىا يختار عشػاف بخيج الػزارة، 
، ويقػـ بسلأ السعمػمات الخاصّة بالإرسالية (4)لػزارؼ فتطيخ لو قائسة، فيشقخ عمى خانة البخيج ا

مغ الجية السخسمة، تاريخ الػرود، رقع السخاسمة، تاريخ السخاسمة، مػضػع السخاسمة..، ومغ ثعّ 
 .(5)الشّقخ عمى خانة تدجيل لتدجيميا إلكتخونيا
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 سائل القريخة.تظبيقة الخّ  عتسادا-5

اششيغ والسحاميغ لتبميغيع بسختمف التّصػرات يتعّ مغ خلاليا، إرساؿ رسائل قريخة لمسػ 
 .(1)الحاصمة في ممفّاتيع، أو في حالة حاجة السحكسة ليع

، فتطيخ لو شاشة تحتػؼ gestion smsيجخل السػضف إلى مػقع إلكتخوني يحسل اسع 
، بعجىا (2)عمى اسع السدتخجـ وكمسة السخور، يقػـ بإدراجيسا، ثع يزغط عمى خانة اتراؿ

فحة تتزسّغ اسع ولقب السخسل إليو، رقع الياتف، نز الخسالة، ؼيقػـ السػضف تطيخ لو ص
 .(3)بسمئيا ويزغط عمى خانة إرساؿ لإرساؿ الخسالة لمسعشيّيغ

 :الخاص بتدييخ عخائض وشكاوى السؾاطشيؽ لكتخونيغام الإ الشّ  -ياانث

ػ السقجّمة لػزيخ يتعّ عبخ ىحه التصبيقة القزائيّة الإلكتخونية، إرساؿ العخائس والذكاو 
العجؿ مغ شخؼ السػاششيغ لمسحكسة الإدارية لػلاية البػيخة بغخض إعلاميا بيع، وبالتّالي تقػـ 

 .(4)بتػجيييع وتقجيع حمػؿ ليع مغ شخؼ محافع الجّولة

ؼيدتعسل ىحا الشّطاـ، مغ خلاؿ الجّخػؿ إلى مشرّة رقسية قامت وزارة العجؿ باستحجاثيا 
تدييخ العخائس، ؼيقػـ السػضّف السكمّف بإدخاؿ اسع السدتخجـ وكمسة مؤخخا، تدسّى بسشرّة 

، ومغ ثعّ تطيخ لو صفحة تحتػؼ عمى خانتيغ، الخانة الأولى خاصّة بتدييخ (5)السخور
، ؼيختار العشػاف الحؼ (6)العخائس الجدائية، والخانة الثانية خاصّة بتدييخ العخائس السجنية

تػؼ عمى جسيع العخائس والذكاوػ السقجّمة لػزارة العجؿ، يخيجه، بعجىا تطيخ لو قائسة تح
 .(7)ؼيختار تمظ السخاد الإشّلاع عمييا ويقػـ بصباعتيا بالشّقخ عمى خانة شباعة، إذا ما أراد ذلظ
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وبعج الاستساع لذكاوػ السػاششيغ وتػجيييع وتحخيخ محزخ الاستساع، تقػـ السحكسة  
ابة لػزارة العجؿ باستخجاـ نفذ السػقع، فيتعّ الػلػج إليو بشفذ الإدارية لػلاية البػيخة بإرساؿ الإج

الصّخيقة الدّابقة الحّكخ، إلّا أنّو ىحه السخّة يتعّ الشّقخ عمى خانة إضافة إجخاء، بعجىا يقػـ السػضّف 
إذا ما تعّ الفرل في الذّكػػ أـ لا، تعميسات السحافع، التّػجييات  ة4بسلأ السعمػمات اللّازم

 .(1)ة، وأخيخا تحسيل السخفقات إف وججتالسقتخح

 :ة بتدييخ السؾارد البذخيةالخاصّ  الإلكتخونيةغسة نالأ  -ثالثا

بتدييخ السدار السيشي الخاص  دولة السحكسة الإدارية لػلاية البػيخة ة محافعانأم تختزّ  
ي ىحا دوف القزاة، ولتحقيق نتائج مثمى فسمظ أمانة الزبط والأسلاؾ السذتخكة فقط  بسػضفي

الخاصة بيحا التدييخ  الإلكتخونيةطسة نجاز مجسػعة مغ الأإنة بالعسل، قامت الػزارة الػصيّ 
 .ىحه السرمحة، دوف غيخىا ستعساليا عمى مدتػػ ا والتي يتعّ 

 :لتدييخ السدار السيشي لسؾعفي السحكسة الإدارية لؾلاية البؾيخةالشّغام الآلي  -1

مات الخاصة بسػضفي السحكسة الإدارية لػلاية البػيخة، ىحا الشّطاـ، ليذسل جسيع السعمػ وجج 
سػاء مغ الشّاحية الاجتساعية والسجنيّة أو مغ الشّاحية السيشية بجء مغ تاريخ تقمجىع لسشاصبيع 
إلى غاية يػـ خخوجيع مشيا، كسا أفّ أؼ تغيّخ قج يصخأ عمييع يتعّ تحييشو وإدراجو في ىحا 

 .(2)السػقع

، فتطيخ لو (3)صبيقة، عغ شخيق إدخاؿ اسع السدتخجـ وكمسة السخوريتعّ العسل بيحه التّ 
صفحة تحتػؼ عمى قائسة اسسية لمسػضّفيغ، يتعّ اختيار مػضف معيّغ وإضفاء التّعجيلات اللّازمة 

تخؾية، حرػلو عمى شيادة، العصل )سػاء في الحالة السجنية )الأزواج..(، الحالة السيشيّة 
 .(4)الدّشػية، التكػيشات،(

                                                           
 .، السخجع الدابقمقاسي مقابمة مع الديجة فتيحة (1)
 السخجع نفدو. (2)
 .081، ص 86السمحق رقع  4طخأن (3)
 ، السخجع الدابق.مقاسي مقابمة مع الديجة فتيحة (4)



 .البؾيخة لؾلاية الإدارية السحكسة في الإلكتخونية الإدارة تجديج          :       يانالث الفرل
 

88 
 

 

 :ة بسؾعفي السحكسة الإدارية لؾلاية البؾيخةتدييخ الؾثائق الخاصّ الشغام الآلي ل-2

وىػ نطاـ إلكتخوني، يتعّ ؼيو إدراج جلّ الػثائق الخاصّة بالسػضفيغ، فإذا تعّ مثلا تخؾية 
ا مػضف ما يتعّ إدراج مقخّر التّخؾية في ىحه التّصبيقة، وإذا تدوج يتعّ إدراج وثيقة عقج الدواج أيز

 .(1)خ.... ال

ؼيقػـ السػضّف السكمّف بأمانة محافع الجّولة بسدح ضػئي لمػثائق السخاد إدراجيا، وبعجىا 
يدجّل الجّخػؿ في ىحه التّصبيقة بإدخاؿ اسع السدتخجـ وكمسة السخور، فتطيخ لو صفحة تحتػؼ 

ة عمى ججوؿ يتزسّغ4 نػع السمف )ممف حالة مجنية، مدار ميشي، ممف تقييع(، الييئ
السدتخجمة، الختبة، رقع السمف، رقع الزّساف الاجتساعي، اسع ولقب السػضّف، تاريخ السيلاد، 

 .(2)السمف. بعجىا يقػـ بالّشقخ عمى خانة إضافة وتعجيل لإدراج الػثيقة اللازمة

 الشغام الآلي لاستخخاج كذؾف الخّاتب:-3

ح لمسػضّف السكمّف بأمانة يتعّ العسل بيحا الشّطاـ، عغ شخيق تصبيقة قزائيّة خاصّة تتي
السحافع أف يدتخخج كذػؼ رواتب السػضفيغ الستػاججيغ عمى مدتػػ السحكسة الإدارية لػلاية 
البػيخة عشج شمبيع ليا، دوف أف يقػـ بإعجادىا، حيث تخسل إليو مغ شخؼ الػزارة الػصيّة 

 .(3)عبخىا

، (4)ـ والخّقع الدّخؼ الخاص بيافيتعّ الػلػج إلى ىحه التّصبيقة عغ شخيق إدخاؿ اسع السدتخج
 .(5)ومغ ثعّ يشقخ عمى نػع الكذف السخاد استخخاجو )سشػؼ، شيخؼ(، ومغ ثعّ شباعتو
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 :تدييخ السشح العائميةاعتساد نغام إلكتخوني ل-4

يختزّ ىحا الشّطاـ، بتدييخ كل ما لو علاقة بالسشح العائمية السسشػحة لمسػضفيغ، فيتعّ 
اؿ اسع السدتخجـ والخقع الدّخؼ، ومغ ثع تطيخ صفحة تتزسّغ استعساليا عغ شخيق إدخ

مجسػعة مغ الخانات، ؼيقػـ السػضّف بالشّقخ عمى خانة إنذاء شمب، ومغ ثعّ يقػـ بإدخاؿ صفة 
السػضّف ورقسو السيشي، بعجىا يشقخ عمى خانة بحث، ؼيطيخ لو السػضف السعشي، يقػـ 

ار نػع السشحة، السكتب السعشي، رتبة السػضف بالزّغط مخة أخخػ عمى خانة إنذاء شمب، يخت
 .(1)السعشي، إضافة وثائق تبخيخية، وبعجىا يشقخ عمى خانة الإرساؿ لإرساؿ الصمب

ولسعخفة حالة الصمب السخسل، يتعّ الشّقخ عمى خانة الصّمبات السخسمة، أما لسعخفة إذا ما 
 .(2)رفس أـ لا فيتع الشقخ عمى خانة الصّمبات السخفػضة

عسل أمانة محافظ دولة السحكسة الإدارية ة أخخى مدتخجمة لتحديؽ إلكتخونيغسة أن -عاراب
 لؾلاية البؾيخة:

ة أخخػ لتحديغ إلكتخونيطسة أنولة تدتخجـ ة محافع الجّ انأمإفّ ، فإضافة لسا تعّ ذكخه سابقا
 مدتػػ أداء خجمتيا ورفع كفاءتيا العسمية.

 :اونيإلكتخ ة نغام تدييخ السداعجات القزائيّ -1

يتزسّغ ىحا الشّطاـ، تصبيقة تذسل عمى جسيع ممفّات السداعجة القزائيّة السػجػدة عمى 
 .(3)مدتػػ السحكسة الإدارية لػلاية البػيخة إلكتخونيا

فلإضافة أؼ ممف خاص بسشح مداعجة قزائيّة، يتعّ الّشقخ عمى خانة السداعجة القزائيّة 
صفحة تحتػؼ عمى مجسػعة مغ الخانات الػاجب السػجػدة في قائسة بخيج السحافع، فتطيخ 

                                                           
 ، السخجع الدابق.مقاسي مقابمة مع الديجة فتيحة (1)
 .086، ص 82طخ السمحق رقع أن (2)
 ، السخجع الدابق.مقاسي مقابمة مع الديجة فتيحة (3)
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ممؤىا، فيحكخ السػضّف السكمّف بيا، الخّقع التّدمدمي لسمف السداعجة القزائية، رقع السخجع 
العاـ، تاريخ الػرود، مػضػع الصّمب، اسع ولقب الصّالب، محل إقامتو، اسع ولقب الذخز 

الخانة الخاصّة بقخار السكتب، فيحكخ رقع  السصمػب، نػع الصّمب، محلّ الإقامة، بعجىا يقػـ بسلأ
القزيّة ومػضػعيا، تاريخ صجور قخار السحكسة وتاريخ تبميغو، عػف القزاء السعيّغ، 

في حالة ما  امّ أ، السمفوالسلاحطات إف وججت، وفي الأخيخ يشقخ عمى خانة تدجيل لتدجيل 
وإذا أراد شباعة الدّجل،  أراد السػضف إضافة معمػمة ججيجة، فإنّو يزغط عمى خانة إضافة،

فإنّو يزغط عمى خانة شباعة، في حيغ إذا أراد البحث عمى ممف ما، فيشقخ عمى خانة البحث 
 .(1)ويقػـ بإدخاؿ رقع السمف السخاد البحث عشو

 :اإلكتخونيرات نغام تدييخ القخارات والسقخّ -2

بسػضفي السحكسة الإداريّة يتعّ مغ خلاؿ ىحا الشّطاـ، تدجيل كل القخارات والسقخّرات الخاصّة 
 .(2)لػلاية البػيخة إلكتخونيا، عغ شخيق مدحيا ضػئيا وتدجيميا فييا

 :اإلكتخونينغام تدييخ الأملاك العقارية  -3

يحتػؼ ىحا الشّطاـ، عمى تصبيقة تتزسّغ قائسة الأملاؾ العقارية التّابعة لمسحكسة الإدارية 
، بعجىا تطيخ (3)دخاؿ اسع السدتخجـ وكمسة السخورلػلاية البػيخة، فيتعّ استخجاميا عغ شخيق إ

صفحة تحتػؼ عمى ججوؿ بقائسة العقّارات التّابعة لمسحكسة الإدارية وحالتيا الدّكشية، كسا تتيح 
 .(4)إمكانية التّعجيل في قائسة العقّارات إذا ما تعّ مشح عقّار ججيج ليحه السحكسة

 :ة رئاسة السحكسةانعمى مدتؾى أم مةالأنغسة الإلكتخونية السدتعس -ثانيالفخع ال

ة رئاسة السحكسة الإدارية لػلاية البػيخة عمى أكسل انسيخ العسل عمى مدتػػ أميتصمّب  
أو متابعة القزايا ، )أوّلا(، سػاء في تدييخ بخيجىا ة الإلكتخونيةنطسمجسػعة مغ الأ تبشي وجو،

                                                           
 .086، ص 83ق رقع طخ السمحأن (1)
 ، السخجع الدابق.مقاسي مقابمة مع الديجة فتيحة (2)

 .081، ص 20السمحق رقع  4طخأن (3)
 ، السخجع الدابق.مقاسي مقابمة مع الديجة فتيحة (4)
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، أو )ثالثا(ي لقزاة السحكسة ، أو تدييخ السدار السيش)ثانيا(التي تجخل ضسغ اختراصيا
 .)رابعا(اعتساد آلية الإمزاء الإلكتخوني 

 :ة الخئاسةانتدييخ بخيج أمالإلكتخونية الخاصّة بغسة نالأ  -أولا

طسة إلى أن، يخزع في تدييخه خاص بياة بخيج رئاسة السحكسة الإداريّ تسمظ أمانة  
 .ة عجيجة حدب نػعو والجيات السػجػدة ؼيوإلكتخوني

 :رسالياإستكبال السخاسلات و لا kerio تظبيقةد اعتسا-1

ىحه التّصبيقة، جسيع الإرساليات الػزارية بيغ الػزارة الػصيّة والسحكسة الإدارية لػلاية غ تتزسّ 
البػيخة، وكحا الإرساليات بيشيا وبيغ مختمف الييئات القزائيّة عبخ التّخاب الػششي، أؼ أنّيا 

عمى  kerioلو استؿباؿ الإرساليات أو إرساليا، ويحتػؼ بسثابة بخيج إلكتخوني يتعّ مغ خلا
مجسػعة مغ الخانات، فالخانة الأولى ىي عبارة عغ خانة الإرساؿ، الخانة الثانية ىي خانة 
صشجوؽ الاستؿباؿ، والخانة الثالثة ىي خانة السدػدّة، أمّا الخانة الأخيخة فيي 

 .corbeille(1)خانة

 ة ما إلى جية ما، عميو أف يقػـ باتّباع الخصػات التّالية4فإذا أراد السػضّف إرساؿ رسال

 الجّخػؿ لمتصبيقة بإدخاؿ اسع السدتخجـ وكمسة السخور. - أ
 الشّقخ عمى خانة إرساؿ. - ب
 ثعّ الشّقخ عمى خانة جيات الاتراؿ، وممؤىا بالجية السخاد إرساؿ الإرسالية ليا. - ت
 ة السخسل إلييا.ثعّ الشّقخ عمى خانة العشػاف وممؤىا بعشػاف الجي - ث
 ثعّ الشّقخ عمى خانة إرساؿ رسالة. - ج
 وممؤىا. objetثعّ تطيخ صفحة أخخػ، يتعّ فييا الشّقخ فييا عمى خانة - ح
 ثعّ الشّقخ عمى خانتي تأكيج القخاءة، لكي يتعّ الحرػؿ عمى وصل الاستلاـ في وقت لاحق. - خ
 د إرساليا.بعجىا يتعّ الزغط عمى خانة إضافة ممف، وإدراج الػثيقة السخا - د

                                                           
 ، السخجع الدابق.بخاقػبة مقابمة مع الديج دراجي (1)



 .البؾيخة لؾلاية الإدارية السحكسة في الإلكتخونية الإدارة تجديج          :       يانالث الفرل
 

92 
 

 وفي الأخيخ، يتعّ الشقخ عمى خانة إرساؿ ليتعّ إرساؿ الإرسالية واستلاـ وصل الاستلاـ. - ذ

أمّا إذا أراد الإشّلاع عمى رسالة ما، فإنّو يزغط عمى خانة صشجوؽ الإستؿباؿ، ويختار 
 .(1)الإرسالية التي يخيجىا

 تظبيقة بخيج الأوامخ:الإعتساد عمى -2

، (2)الأوامخ السػجػدة عمى مدتػػ السحكسة الإدارية لػلاية البػيخةيتع فييا تدجيل مختمف 
حيث يقػـ السػضّف السختزّ بتدجيل الأوامخ، عغ شخيق نقخه عمى خانة الأوامخ والعقػد 

، فتطيخ لو صفحة تحتػؼ عمى العجيج مغ الخانات التي يتعّ ممؤىا (3)السختمفة لخئيذ السحكسة
الصّمب، مػضػع الصّمب، أشخاؼ الصّمب، تاريخ الأمخ، مشصػؽ بحكخ تاريخ إيجاع الصّمب، نػع 

الأمخ، وبعجىا يقػـ بالزّغط عمى خانة تدجيل لتدجيل الأمخ إلكتخونيا، أمّا إذا أراد البحث 
 .(4)عمى أمخ ما ؼيقػـ بالزغط عمى خانة بحث، ثعّ يقػـ بإدراج رقع الأمخ السخاد البحث عشو

 :اتخونيإلكنغام متابعة القزايا  -ياانث

يتعّ عبخ ىحا الشّطاـ متابعة القزايا السػجػدة عمى مدتػػ السحكسة الإداريّة لػلاية البػيخة  
مغ شخؼ أمانة الخّئاسة إلكتخونيا، ويججر الحّكخ أفّ ىحه الأخيخة تيتع بستابعة القزايا السػجػدة 

  .(5)تراصياعمى مدتػػ القدع الاستعجالي، أمّا القزايا العادية فيي لا تجخل ضسغ إخ

 :اإلكتخونيتكؾيؽ الجمدات  -1

يجخل تكػيغ الجمدات إلكتخونيا في إشار تتبّع القزايا، حيث يقػـ السػضّف السكمّف بأمانة 
، أيغ يقػـ بالجّخػؿ إلى تصبيقة (6)الخّئاسة بتكػيغ الجمدات السبخمجة لمفرل فييا إلكتخونيا

                                                           
 السخجع الدابق. بخاقػبة، مقابمة مع الديج دراجي (1)
 .ع نفدوالسخج (2)
 .082، ص 20السمحق رقع  4طخأن (3)
 قػبة، السخجع الدابق.ابخ  مقابمة مع الديج دراجي (4)
 السخجع نفدو. (5)

 السخجع نفدو. (6)
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، ثّع يزغط عمى أيقػنة السحكسة الإداريةّ تدييخ السمفّات القزائيّة الخاصّة بخئاسة السحكسة
فتطيخ لو قائسة فخعية تحتػؼ عمى عجّة عشاويغ، يقػـ بالّشّقخ عمى عشػاف متابعة القزايا، بعجىا 

، فتطيخ لو صفحة تحتػؼ عمى خانات عجيجة وجب (1)يزغط عمى عشػاف تكػيغ الجمدات
الجمدة، الغخفة، نػع القزيّة، القاعة،  ممؤىا باسع الخّئيذ، محافع الجّولة، أميغ الزّبط، تاريخ

 .(2)ساعة الافتتاح، ومغ ثعّ الشّقخ عمى خانة تكػيغ وبعجىا خانة تدجيل ليدجّل الجمدة

 :اإلكتخونيع الجمدات تتبّ -2

ىحه الآلية، لتتّبع مآؿ القزايا الاستعجالية إلكتخونيا، فيتعّ الشّقخ عمى خانة تتبّع وججت 
، بعجىا (3)سة الشّاتجة عغ الزّغط عمى عشػاف القزايا الاستعجاليةالجمدات السػجػدة في القائ

يتعّ الشّقخ عمى خانة البحث أو الجمدة، فتطيخ جسيع السمفات عمى شكل ججوؿ يتزسّغ القيج 
العاـ لمقزيّة، رقع القزيّة، مػضػع القزيّة، تاريخ رفعيا، ما نتج عغ الجمدة، شبيعة الحكع، 

عّ الزّغط عمى خانة تأجيل وذكخ الدّبب، أمّا في حالة الشّصق وفي حالة تأجيل الجمدة يت
بالحكع فيتعّ الشّقخ عمى خانة فيخسة الحكع وتسمئ بسشصػؽ الحكع وبعجىا يتعّ الشّقخ عمى خانة 
تدجيل، ىحا بالشدبة لمجدء الأوّؿ مغ مخحمة تتبّع الجمدات، أمّا الجدء الثّاني ؼيحتػؼ عمى خانة 

 .(4)الأشخاؼ، أسساء السحاميغ، حزػر الأشخاؼ، وصفاتيع يتعّ فييا إدراج اسع

 :تحخيخ الأحكام-3
، ؼيزغط عمى عشػاف (5)بعج السخحمة الدّابقة، بعسمية تحخيخ الأحكاـ إلكتخونياف يقػـ السػضّ 

تحخيخ الأحكاـ، بعجىا تطيخ لو صفحة تحتػؼ عمى خانات عجيجة، فيجرج فييا رقع القيج العاـ 
بعجىا يطيخ لو مػضػع الجّعػػ ومشصػؽ الحكع وإسع القاضي وأميغ  أو رقع فيخس الجمدة،

                                                           
 .083، ص 28السمحق رقع  4طخأن (1)
 .020، ص 22طخ السمحق رقع أن (2)
 السخجع الدابق. بخاقػبة، مقابمة مع الديج دراجي (3)
 السخجع نفدو. (4)

 السخجع نفدو. (5)
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الزبط آليا، ثع يسلأ خانة الػقائع والإجخاءات، مشصػؽ الحكع، والتّدبيب، ويزغط عمى خانة 
 ، ليتحرّل عمى حكع محخّر إلكتخونيا.(1)التّدجيل أخيخا

 :فيخسة الأحكام-4

بعج التأكج مغ أنّيا قج حيثت، شبعت، ؼيقػـ السػضّف في ىحه السخحمة، بفيخسة الأحكاـ 
وقّعت وسجّمت، فيشقخ عمى الحكع ويقػـ بسلأ السعمػمات اللّازمة وبعجىا يزغط عمى خانة 

 .(2)تدجيل

 :لتدييخ السدار السيشي لقزاة السحكسة الإدارية لؾلاية البؾيخة لكتخونيغام الإ الشّ  -ثالثا

القزائيّة الخاصّة بالسدار السيشي  يتعّ عمى مدتػػ رئاسة السحكسة تدييخ السمفّات 
لمقزاة، عكذ أمانة السحافع التي تيتع بتدييخ تمظ الخاصة بالسػضفيغ، فيتزسّغ ىحا الشّطاـ 

تحتػؼ عمى جلّ السعمػمات الخاصّة بقزاة السحكسة الإدارية لػلاية  (3)تصبيقة قزائيّة إلكتخونية
خوجيع مشيا، فيحكخ فييا اسع ولقب القاضي، البػيخة، بجاية مغ تاريخ التحاقيع بيا إلى غاية خ

رقع تدجيمو، مكاف عسمو، تاريخ تػضيفو، وضيفتو، بخيجه الإلكتخوني، حالتو السجنية والعائمية 
والإجتساعية، مداىستو الفكخية العمسية، تاريخ تخخّجو والذّيادات الستحرّل عمييا، وضعيتو 

 .(4)عسل الخاصّة بوالسيشية، تعيّيشاتو، زوجتو، أولاده، وشيادة ال

كسا تتزسّغ أيزا، خانة خاصة بالتّكػيشات والأيّاـ الجّراسية التي شارؾ فييا القاضي،  
حيث يقػـ السػضف السكمّف بإدراج السعمػمات الخاصة باليػـ الّخاسي أو التّكػيشي الحؼ شارؾ 

ذاركيغ ؼيو، بعجىا ؼيو القاضي، مغ مػضػع التّكػيغ، مجّتو، مخكد التّكػيغ، قائسة القزاة الس
 .(5)يقػـ بالزّغط عمى خانة إضافة لتدجيل ىاتو السعمػمات

                                                           
 .020، ص 24طخ السمحق رقع أن (1)
 السخجع الدابق. بخاقػبة، مقابمة مع الديج دراجي (2)
 .028، ص 21السمحق رقع  4طخأن (3)
 السخجع الدابق. بخاقػبة، مقابمة مع الديج دراجي (4)

 .022، ص 26السمحق رقع  4طخأن (5)
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علاوة عمى ذلظ، آلية تقييع القزاة إلكتخونيا، وذلظ عغ شخيق ؾياـ  تتيح ىحه التصبيقةو  
السػضف بالشقخ عمى خانة تقييع القزاة، فتطيخ لو قائسة اسسية لمقزاة الستػاججيغ عمى مدتػػ 

لػلاية البػيخة، بعجىا يشقخ عمى اسع القاضي السخاد تقيّيسو ثع يجخل العلامات  السحكسة الإدارية
الخاصّة بكيؽية أداءه لسيامو، معجّلو، والشقصة التي تسشحيا رئيدة السحكسة والسلاحطة، ثع يتعّ 
الزّغط عمى خانة نعع أـ لا لحفع السعمػمات السدجّمة، وفي حالة أراد إضفاء أؼ تعجيل فإنّو 

عمى خانة تعجيل، أمّا إذا أراد تثبيت السعمػمة بحيث لا يسكغ لو مدتؿبلا تعجيميا فإنّو يشقخ 
 .(1)يزغط عمى خانة تثبيت وإمزاء الػثيقة إلكتخونيا

 لكتخوني:نغام الإمزاء الإ  -رابعا

آلية الإمزاء أو التػؾيع الإلكتخوني في السحكسة الإدارية لػلاية البػيخة، في  استعساؿ يتعّ 
ومغ شخؼ رئيذ السحكسة الإدارية والقاضي السدتذار، حيث نجج نػعاف  الػثائقلػثائق بعس ا

 .(2)مغ ىحا الإمزاء، إمزاء مغ جية واحجة وإمزاء مغ الجيتيغ

 :مؽ جية واحجة لكتخونيمزاء الإ الإ -1

يتعّ مغ خلاؿ الػلػج إلى تصبيقة الإمزاء الإلكتخوني الخاصّة بالجية القزائيّة السػجػدة 
كتب الحاسػب، ثع يتعّ الشّقخ عمى خانة فتح السمف، بعجىا يجرج السمف أو الػثيقة السخاد في م

إمزاءىا إلكتخونيا، يتعّ إدخاؿ شخيحة الإمزاء، إختيار ما إذا الإمزاء يكػف بالّمغة العخبية أو 
 .(3)الفخندية، ثع يتعّ الحرػؿ عمى وثيقة مػّقعة إلكتخونيا

 4تيؽمؽ الجي لكتخونيمزاء الإ الإ -8

                                                           
 بق.، السخجع الدابخاقػبة مقابمة مع الديج دراجي (1)
 السخجع نفدو. (2)
 .024، ص 21السمحق رقع  4طخأن (3)
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أمّا ىحا الإمزاء، فيتعّ عغ شخيق الجّخػؿ لتصبيقة الإمزاء الإلكتخوني الخاصة بجيتيغ، ثع 
إدراج الػثيقة السخاد تػؾيعيا، بعجىا الشّقخ عمى خانة الإمزاء عمى اليسيغ وخانة الإمزاء عمى 

 .(1)اليدار وتربح الػثيقة مػقعة إلكتخونيا

 

 

السدتخجمة عمى مدتؾى غخف السحكسة الإدارية لؾلاية الأنغسة الإلكتخونية  -الفخع الثالث
 البؾيخة:

في ة لػلاية البػيخة ىي الأخخػ تخزع غخؼ السحكسة الإداريّ  إفّ ذكخه، ف إضافة لسا تعّ  
 الإلكتخونيةت مغ بيغ أبخز مطاىخ الإدارة انة، فكإلكتخونيطسة إلى أنتدييخ العسل السػكل ليا 

، )ثانيا(عحارات رساؿ الإإ، )أوّلا(حقيق ي تدييخ إجخاءات التّ ة فستعساؿ تصبيقات قزائيّ افييا 
، وأخيخا )رابعا(، تدييخ الجمدات )ثالثا(ولة وشمباتوات لسحافع الجّ تدييخ إجخاءات إحالة السمفّ 

 .)خامدا(فيخسة الأحكاـ وتحخيخىا

 :اإلكتخونيتدييخ إجخاءات التحقيق في القزايا  -أولا

 إلكتخونيق في السحكسة الإدارية لػلاية البػيخة لتدييخ إجخاءات التحقيمختمف تخزع  
 ميغ قدع ضبط مكمف بحلظ.أ ستعسالياارة لحلظ، يقػـ بعبخ تصبيقة قزائية مخرّ 

 :اإلكتخونيحقيق وتأجيميا تدجيل جمدات التّ  -1

 بالػلػجأميغ ضبط الغخفة  قػـيتعّ تدجيل جمدات التحقيق إلكتخونيا أو تأجيميا، حيث ي
ييخ السمفّات القزائيّة، ومغ ثعّ الشّقخ عمى الخانة الخاصّة بالسحكسة الإدارية، ثعّ لتصبيقة تد

جمدات  خانةعمى بعجىا الزّغط قزايا الأقداـ العادية،  ة بستابعةالخاصّ  الشّقخ عمى الخانة
، فتطيخ لو واجية تحتػؼ عمى مجسػعة مغ الخانات الػاجب ممؤىا بسعمػمات حػؿ (2)حقيقالتّ 

                                                           
 .024، ص 22أنطخ4 السمحق رقع  (1)
 .021، ص 23أنطخ4 السمحق رقع  (2)
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حقيق كخقع القيج العاـ، تاريخ رفع الجّعػػ، نػع القزيّة، تاريخ جمدة التّحقيق، نػع جمدة التّ 
الجّعاوػ...، وبعجىا يقػـ بالزّغط عمى خانة تدجيل لتربح جمدة التّحقيق مدجّمة 

 .(1)إلكتخونيا

يتعّ عمى واجية البحث، ثع أمّا لتأجيل جمدة ما، يتعّ الزّغط عمى خانة بحث، فيتحرّل 
ة واجية خاصّ  تطيخ، بعجىا تشفيح البحث خانةقخ عمى ة السخاد تأجيميا مع الشّ رقع القزيّ ؿ ادخإ

تتزسّغ واجية  ، مسّا يؤدّؼ إلى ضيػرإضافة خانةقخ عمى الشّ فيتعّ حقيق، بتدجيل جمدات التّ 
غط ة مع الزّ بط وتاريخ الجمدة ومآؿ القزيّ قة بأميغ الزّ السعمػمات الستعمّ ؤىا بممخانات وجب 

 .(2)تدجيل خانةى عم

 :اإلكتخونيحقيق ختتام التّ إتدجيل -2

ف بط السكمّ ، يقػـ أميغ الزّ أعلاهشة ة السبيّ بعة في تأجيل القزيّ بشفذ الخصػات الستّ 
يػـ مغ  01حقيق ب التّ  ختتاـاتاريخ  خانةحقيق، وملأ التّ  ختتاـابة مآؿ القزيّ  صبيقة بسلأبالتّ 

غط ػـ بالزّ ؼيقواجية، ، بعجىا تطيخ لو (3)عة الأوامخشبا خانة، ثع يشقخ عمى ختتاـالاتاريخ 
مغ القػائع السحيشة  إختيارهرئيذ الغخفة بعج  خانة، مع ملأ (4)حقيقالتّ  ختتاـاأمخ  خانةعمى 
غ ل عمى أمخ يتزسّ تحرّ يل (5)مػافق خانةقخ عمى بالشّ فييا قػـ يواجية  ، فيتحرّل عمىفييا

 . (6)حقيقتاريخ اختتاـ التّ 

 :اإلكتخونيحقيق طخاف باختتام التّ تبميغ الأ-3
 حػ التالي4ختتاـ التحقيق وفقا لصخيقتيغ ىسا عمى الشّ اتبميغ الأشخاؼ ب يتعّ 
 :تبميغيؼ عؽ طخيق الخسائل الشرية القريخة- أ

                                                           
 .026، ص 40أنطخ4 السمحق رقع  (1)
 ، السخجع الدابق.شاشي كخيع الديج مقابمة مع (2)
 .021، ص 40السمحق رقع  4طخأن (3)
 .022، ص 48السمحق رقع 4طخأن (4)
 023، ص 42ع السمحق رق 4طخأن (5)
 .040، ص 44السمحق رقع  4طخأن (6)
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رساؿ رسائل قريخة لمسػاششيغ والسحاميغ لتبميغيع إيتع مغ خلاليا، وىي عبارة عغ تصبيقة 
 . (1)باختتاـ التّحقيق

 ، فتطيخ لوgestion smsسعإحسل إلى مػقع إلكتخوني يخػؿ ف، بالجّ ػـ السػضّ حيث يق
خانة ع السدتخجـ وكمسة السخور، يقػـ بإدراجيسا، ثع يزغط عمى استحتػؼ عمى  واجية

، الخسالة ليو، رقع الياتف، نزّ إسع ولقب السخسل اغ ، بعجىا تطيخ لو صفحة تتزسّ (2)تراؿإ
 .(3)رساؿ لإرساؿ الخسالة لمسعشييغخانة إيقػـ بسمئيا ويزغط عمى 

بعجىا يطيخ لو سجل إلكتخوني يحتػؼ عمى جل الخّسائل السخسمة، ؼيقػـ باختيار الخّسالة 
 .(4)السعشيّة ويزغط عمى خانة شباعة ليصبعيا

 ة:ظبيقة القزائيّ تبميغيؼ عؽ طخيق التّ  - ب
صبيقة تّ ى مدتػػ الالسػجػدة عم ة بججولة القزاياػاجية الخاصّ لمالػلػج  يتعّ مغ خلاؿ

، فتطيخ لو واجية حقيقالتّ  ختتاـابة بتبميغ أمخ ة السعشيّ رقع القزيّ مغ ثّع إدخاؿ و  ،ةالقزائيّ 
يزغط فييا ، صفحة أخخػ عمى  ، ثعّ يتعّ الحرػؿ(5)شباعة خانةعمى أخخػ يتعّ فييا الشّقخ 

ية السذار إلييا حقيق مع ملأ السعمػمات الإضاؼالتّ  ختتاـابتبميغ أمخ  خانةالسػضف عمى 
 .(7)حقيقالتّ  ختتاـابمخ أتبميغ ليتحرّل عمى شباعة  خانةعمى أخيخا قخ والشّ ، (6)يافي

 ا:إلكتخونيحقيق تدجيل أمخ إعادة سيخ وتسجيج التّ -4
 ا.إلكتخونيحقيق التّ سيخ  ةعادإتدجيل أمخ - أ

 ختتاـبميغ باالتّ بعة لصباعة أمخ بشفذ الخصػات الستّ  ف بالتصبيقةالسكمّ  بطيقػـ أميغ الزّ 
ىا ؤ مم يتعّ  ةل عمى واجيتحرّ فيحقيق، يخ في التّ إعادة الدّ  خانةأشيخ عمى حقيق، بالتّ التّ 

                                                           
 ، السخجع الدابق.شاشي مقابمة مع الديج كخيع (1)
 .040، ص 41السمحق رقع  4طخأن (2)
 .048، ص 46طخ السمحق رقع أن (3)
 ، السخجع الدابق.شاشي مقابمة مع الديج كخيع (4)
 .042، ص 41طخ السمحق رقع أن (5)
 .044، ص 42طخ السمحق رقع نأ (6)
 .041، ص 43طخ السمحق رقع أن (7)
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ل في آخخ السصاؼ تحرّ ي، ل(1)مػافق خانةيشقخ عمى  بخئيذ الغخفة، ثعّ قة بالسعمػمات الستعمّ 
 .(2)خفةإمزاؤه مغ شخؼ رئيذ الغ حقيق، والحؼ يتعّ يخ في التّ غ إعادة الدّ سّ يتزأمخ عمى 

 :اإلكتخونيحقيق سيخ التّ  تسجيج تدجيل أمخ- ب

اختتاـ التّبميغ ب بعة في شباعة أوامخصبيقة بشفذ الخصػات الستّ ف بالتّ بط السكمّ يقػـ أميغ الزّ 
ة ل عمى عجّ حرّ فيتحقيق، سجيج في التّ التّ  خانةعمى ولكغ ىحه السخّة يقػـ بالتّأشيخ حقيق، التّ 

سجيج التّ يتزسّغ عمى أمخ  الأخيخ في يحرل، ل(3)قة بياالستعمّ  يا بالسعمػماتئسمبـ قػ واجيات ي
 .(4)حقيقفي التّ 

 :اإلكتخوني عحاراترسال الإإ -ياانث

تخسل الإعحارات لأصحابيا، مغ شخؼ السحكسة الإدارية لػلاية البػيخة عغ شخيقيغ  
 إلكتخونييغ يتسثلاف ؼيسا يمي4

 :ظبيقة القزائيةعحارات عؽ طخيق التّ رسال الإإ- أ

، الإعحارات وفقا لشفذ الخصػات الستّبعة في شباعة أوامخ التبميغ فبط السكمّ أميغ الزّ  يخسل
السحكػرة سابقا، إلّا أفّ الاختلاؼ يكسغ في اختياره لخانة أمخ يتزسّغ تػجيو إعحار، ثعّ ملأ 

، ؼيزغط عمى خانة مػافق (5)والسعمػمات الخاصّة بالقاضي خانة السعمػمات الخاصّة بو
 .(6)حرّل أخيخا عمى أمخ يتزسّغ تػجيو إعحارويت

 :ية القريخةعحارات عؽ طخيق الخسائل الشرّ رسال الإإ - ب

                                                           
 ، السخجع الدابق.شاشي مقابمة مع الديج كخيع (1)
 .046، ص 10طخ السمحق رقع أن (2)
 ، السخجع الدابق.شاشي مقابمة مع الديج كخيع (3)
 .041، ص 10السمحق رقع  4طخأن (4)

 .السخجع الدابق ،شاشي مقابمة مع الديج كخيع (5)
 .042، ص 18السمحق رقع  4طخأن (6)
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 ية القريخة، يتعّ مغ خلاليا إرساؿ أوامخ التحقيق عبخ الخسائل الشرّ  بشفذ الصخيقة التي يتعّ 
 .(1)، ولعلّ الاختلاؼ الػحيج فييا يكسغ في مػضػع الخّسالة فقطعحاراترساؿ الإإ

 :اإلكتخونيولة وطمباتو ات لسحافظ الجّ تدييخ إجخاءات إحالة السمفّ  -لثاثا

ولة محافع الجّ  إلىختراص غخؼ السحكسة اة التي تجخل ضسغ ات القزائيّ تحاؿ السمفّ  
 ا أيزا.إلكتخوني، وتخسل شمباتو وتصبع لكتخونيعبخ الصخيق الإ

 :اإلكتخونيولة ة لسحافظ الجّ ات القزائيّ إحالة السمفّ -1
ولة ة بإحالة السمف عمى محافع الجّ بسلأ مآؿ القزيّ  ،صبيقةف بالتّ ـ أميغ الزبط السكمّ يقػ 

وتاريخ  ،تاريخ إيجاع التقخيخ اتانقة بخالستعمّ وملأ مآؿ السخافعة، ثع يقػـ بسلأ السعمػمات 
عمى بعجىا يزغط تدجيل، و  خانةيشقخ عمى  ثعّ  القادمة،وتاريخ الجمدة  ،السحافطة إلىالإرساؿ 

أمخ  خانةقخ عمى الشّ يقػـ فييا بصبيقة، واجية مغ التّ لو تطيخ ع، فلاشّ الإشباعة أمخ  نةخا
 .(3)ولةمحافع الجّ  إلىق بأمخ إحالة ممف ل عمى الذكل السصبػع الستعمّ تحرّ ،  في(2)لاعشّ الإ

 :اإلكتخونيتدييخ طمبات محافظ الجولة  -2

، حيث يقػـ أميغ لتساساتواولة محافع الجّ إجخاء ، بعج الغخفةات السحالة إلى لسمفّ ا إرجاع يتعّ 
ة مغ إجخاء الستبؿيّ  اتانسلأ الخي ، ثعّ لتساساتالاات صبيقة بكتابة حيثيّ ف بالتّ بط السكمّ الزّ 

 ثعّ ، ولةتساسات محافع الجّ الوملأ الحقل الخاص ب لتساساتالاتاريخ  خانةمة في الإحالة، الستسثّ 
كل السصبػع الخاص ل عمى الذّ ليتحرّ  ،(4)افطةشباعة شمبات السح خانةقخ عمى يقػـ بالشّ 

 .ولةبصمبات محافع الجّ 

 :اإلكتخونيمسحكسة الإدارية العادية ل جمداتالتدييخ  -رابعا

                                                           
 ، السخجع الدابق.شاشي مقابمة مع الديج كخيع (1)
 .شاشي، السخجع الدابق مقابمة مع الديج كخيع (2)
 .043، ص 12السمحق رقع  4طخأن (3)
 ، السخجع الدابق.شاشي مقابمة مع الديج كخيع (4)
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ية، انختراص الغخفتيغ الأولى والثاالجمدات العادية لمسحكسة الإدارية ضسغ تجخل  
ليو عمى إصخؽ التّ  خىا، سيتعّ ر ليا دوف غيمقخّ  إلكتخونيتدييخىا يخزع لشطاـ  إفّ الي فوبالتّ 

 الي.الشحػ التّ 

 :اإلكتخونييؽ بالجمدة خظار السعشيّ إ-1

ا، كسا ىػ مػضح إلكتخونييغ بجمداتيع في السحكسة الإدارية لػلاية البػيخة يخصخ السعشيّ 
 أسفمو.

 :ية القريخةسائل الشرّ يؽ عؽ طخيق الخّ خظار السعشيّ إ- أ

 عّ ية القريخة، يتسائل الشرّ حقيق عبخ الخّ أوامخ التّ  رساؿإمغ خلاليا  خيقة التي يتعّ بشفذ الصّ 
 .(1)إخصار السعشيّيغ بتاريخ جمدتيع القزائيّة

 :ةظبيقة القزائيّ يؽ عؽ طخيق التّ خظار السعشيّ إ- ب

صبيقة ة في التّ رقع القزيّ يتعّ إخصار السعشيّيغ عبخ التّصبيقة القزائيّة، مغ خلاؿ إدخاؿ 
 تحرلي، بعجىا إخصار بتاريخ الجمدة خانةغط عمى الزّ  مغ ثعّ ، و ةة بججولة القزيّ الخاصّ 

بسلأ  يقػـ السخاد شبعو، ثعّ  ستجعاءالانػع بجورىا غ تتزسّ والتي عمى واجية البحث  أميغ الزّبط
 خانةزغط عمى ي، ثع لسحيشةالقػائع افي ستجعاء عغ شخيق البحث قة بالاالستعمّ  اتانالخ

قػـ يخصار بتاريخ الجمدة، ثع الإة بباعة الخاصّ صّ عمى واجية الفي الأخيخ ل تحرّ ، ليمػافق
 .(2)بصباعتو

 :اإلكتخونيتعييؽ القاضي السدتذار -2

متصبيقة لبالػلػج  يقتزي تعييغ قاضي مدتذار إلكتخونيا، ؾياـ أميغ الزبط السكمف
الخاصة  خانةقخ عمى اليشالعادية، ثع  ـقزايا الأقدانافحة متابعة  لو تطيخفالخاصة بالغخفة 

زغط يتدجيل القزايا الإدارية، ثع يقػـ مغ خلاليا ب حرل عمى واجيةؼيولة القزايا،بجج
فتطيخ لو رقع القيج العاـ لمقزية مع الشقخ عمى تشفيح البحث،  ؿادخلإالبحث  خانةعمى 

ة، حيث يقػـ ل عمى واجية مخفقة بالسعمػمات القزائيّ تحرّ ي، بعج ذلظ القزية ويزغط عمييا
                                                           

 ، السخجع الدابق.شاشي مقابمة مع الديج كخيع (1)
 سخجع نفدو.ال (2)
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غط عمى سع ولقب السدتذار مع تحجيج الغخفة والزّ ابإدخاؿ كل مغ ف السكمّ بط أميغ الزّ 
يغ غ تعيّ أمخ يتزسّ  خانةغ عمى واجية تتزسّ بعجىا ل حرّ ليتر، غ قاضي مقخّ يأمخ تعي خانة

غط مغ القػائع السحيشة، مع الزّ  ختيارالاولقب رئيذ الغخفة بعج  سعاجخل ي ر ثعّ القاضي السقخّ 
ل عمى أمخ تعييغ قاضي تحرّ يالصباعة  خانةغط عمى ، بعج الزّ (1)شباعة خانةعمى 

 .(2)رمقخّ 

 :اإلكتخونيتكؾيؽ الجمدات  -3

السػضف السكمّف  لتحرّ يل ،ة بالغخفةالػلػج في التصبيقة الخاصّ  ويتعّ ذلظ عغ شخيق
ل حرّ يتثع ة بتكػيغ الجمدات، الخاصّ  خانةقخ عمى الفيشواجية متابعة القزايا العادية،  عمى

ة بقػائع تذكيمة الجمدة، تاريخ الخاصّ  اتانالخسلأ وي الجمداتة بتكػيغ اصّ عمى واجية خ
لو تكػيغ الجمدة، فتطيخ  خانةشقخ عمى ي ، ثعّ فتتاحالاالجمدة وتحجيج الغخفة والقاعة وساعة 

 يةانإمكل في قزايا السجاولة وقزايا السخافعة، مع قة بقزايا الجمدة، التي تتسثّ متعمّ صفحة 
 .(3)لخاص بالجمدةشباعة الججوؿ ا

 :اإلكتخونيع الجمدات تتبّ -4

ل عمى تحرّ في ة بالغخفةصبيقة الخاصّ متّ لالػلػج  يتعّ تتبّع الجمدات إلكتخونيا، مغ خلاؿ
فتطيخ لو  ع الجمداتة بتتبّ الخاصّ  خانةشقخ عمى الي قداـ العادية، ثعّ واجية متابعة قزايا الأ

، ل في تاريخ الجمدةتتسثّ  اتانخة ف مغ عجّ كػّ تيع الجمدات، عمى شكل أفقي ة بتتبّ واجية خاصّ 
عمى  بعجىا يقػـ بالشّقخ ختتاـالاو  فتتاحالاساعة ، كاتب الجمدة، ل السحافطةمسثّ  ،ئيذخّ ال

القزية  مآؿد حجّ ، ؼيل عمى قزايا الجمدة السخفقة بتذكيمة الجمدةتحرّ ليالجمدة السدجمة 
 .(4)ةالتدجيل في كل مخّ  الزّغط عمى خانةو نتج عشيا ما قخ عمى قائسة بالشّ 

                                                           
 ، السخجع الدابق.شاشي مقابمة مع الديج كخيع (1)
 .010، ص 14السمحق رقع  4طخأن (2)
 ، السخجع الدابق.شاشي مقابمة مع الديج كخيع (3)
التصبيقة القزائية، ألقيت في إشار تكػيغ أمشاء ضبط السحكسة الإدارية لػلاية البػيخة، بعشػاف ، محاضخة شاشي كخيع (4)

 .01، ص 8088-8080دارية لػلاية البػيخة، الجدائخ، السحكسة الإ
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 ثعّ  نتج عشيا خانةقخ عمى وفي الأخيخ لكتابة مشصػؽ الحكع، يقػـ أميغ الزّبط بالشّ 
ل عمى الحقل الخاص حرّ يتفيخسة الحكع ل خانةعمى  ثعّ  ،عمى قائسة مشصػؽ الحكع يزغط

ج دجيل التي يشتالتّ  خانةزغط عمى يبكتابة مشصػؽ الحكع مغ حافطة السمف القزائي، ثع 
 .(1)إلكتخونيعشيا رقع فيخس تدمدمي 

 4اإلكتخونيفيخسة الأحكام وتحخيخىا  -خامدا

بعج استشفاذ كل الإجخاءات الدابقة الحكخ، تأتي مخحمة فيخسة الأحكاـ وتحخيخىا عمى  
 مدتػػ غخؼ السحكسة الإدارية، والتي تتعّ بصخؽ إلكتخونية بحتة.

 :اإلكتخونية فيخسة الأحكام القزائيّ  -1
ا، عغ إلكتخونيادرة عغ السحكسة الإدارية لػلاية البػيخة ة الرّ حكاـ القزائيّ س الأتفيخ 

ف عمى نافحة متابعة بط السكمّ ميغ الزّ أ لفيتحرّ ة بالغخفة صبيقة الخاصّ شخيق  الػلػج لمتّ 
ف مغ ليطيخ لو ججوؿ يتكػّ  (2)ة بفيخسة الأحكاـالخاصّ  خانةالقزايا العادية، ثع يشقخ عمى ال

ػؾيع عمى الأحكاـ قة بالقزايا التي صجرت الأحكاـ فييا، وبعج عسمية التّ متعمّ معمػمات 
 بتحييث الأحكاـ صبيقةف بالتّ بط، يقػـ أميغ الزبط السكمّ ة وتدميسيا لخئيذ أمشاء الزّ القزائيّ 

أشيخ عمييا التّ  حييث التي تطيخ فييا أرقاـ الفيخس للأحكاـ، ويتعّ التّ خانة قخ عمى مغ خلاؿ الشّ 
دجيل التّ  خانةقخ عمى الشّ  حييث ثعّ ات السػجػدة عمى اليامر، مع كتابة تاريخ التّ انالخفي 
 . (3)ػؾيعبع والتّ جػع، كسا يتبع نفذ الخصػات ليدتكسل مخحمتي الصّ والخّ 

خائب مغ شخؼ رئيذ أمشاء ستكساؿ إجخاءات تدجيل الأحكاـ لجػ مرمحة الزّ اوبعج 
بط تبميغ أميغ الزّ و لأحكاـ السفيخسة وججوؿ الأحكاـ، أشيخ عمى أصػؿ ابط مغ خلاؿ التّ الزّ 
بعة في تحييث ابقة الستّ ل الأحكاـ، وذلظ بشفذ الخصػات الدّ بتدجي، يقػـ ىحا الأخيخ فالسكمّ 

 .(4)وشبع وتػؾيع الأحكاـ

 :اإلكتخونية تحخيخ الأحكام القزائيّ  -2

                                                           
 .06ص نفدو،السخجع  (1)
 .01السخجع نفدو، ص  (2)
 مقابمة مع الديج كخيع شاشي، السخجع الدابق. (3)
 .00، محاضخة التصبيقة القزائية، السخجع الدابق، ص شاشي كخيع (4)
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ثعّ  ة بالغخفةصبيقة الخاصّ تّ ؿ لمأمّا تحخيخ الأحكاـ القزائيّة إلكتخونيا، فيتعّ عغ شخيق الجّخػ 
العشػاف عمى بعجىا تطيخ قائسة فخعية ، فيتعّ الزّغط عمى نافحة متابعة القزايا العادية، الشّقخ 

بتحخيخ أحكاـ الأقداـ الإدارية  ةخاص واجية عمىىا يتحرّل بعج، (1)الخاص بتحخيخ الأحكاـ
 أميغ الزّبط  قػـيلحكع، بعج ذلظ ة بتحخيخ االعادية الحؼ تطيخ ؼيو كل السعصيات الخاصّ 

رقع يجخل ل عمى قائسة إدخاؿ معمػمات البحث، فتحرّ ىا يبعج، البحث خانةغط عمى بالزّ 
شكل متزسغ كل ليطيخ لو بعجىا  (2)تشفيح البحث خانة غط عمىفيخس الحكع مع الزّ 

ة بالػقائع  الخاصّ  ؿيقػـ بسلأ الحقػ  ة السخاد تحخيخ حكسيا، ثعّ ة بالقزيّ السعصيات الخاصّ 
 عغ شخيق الغّ  (3)وحقل ليحه الأسباب ،لسحكسةوالإجخاءات،  حقل وعميو فإفّ ا

ر، وندخ السشصػؽ مغ السػجػد مغ شخؼ السدتذار السقخّ  ة السعجّ رق مغ رقع القزيّ سخ والمّ 
شباعة الحكع،  خانةعمى  الشقخشباعة الحكع مغ خلاؿ ، وكآخخ مخحمة يتعّ (4)يفي التصبيق

 .(5)حكع قزائي صادر عغ السحكسة الإدارية لػلاية البػيخةى ل عمليتحرّ 

                                                           
 ، السخجع الدابق.شاشي مقابمة مع الديج كخيع (1)
 .010، ص 411 السمحق رقع أنطخ (2)
 .018، ص 16السمحق رقع  4طخأن (3)
 .08، السخجع الدابق، ص التصبيقة القزائيةبعشػاف ، محاضخة شاشي كخيع (4)
 .012، ص 11السمحق رقع  أنطخ4 (5)
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 خاتسة:
في العرخ الحالي قج أصبحت ضخورة حتسية  الإلكتخونيةالإدارة  أفوأخيخا، يسكغ القػؿ  

الجوؿ لتصبيق ىحا الشطاـ في مختمف حيث تدعى العجيج مغ في جسيع السياديغ والقصاعات، 
عرخنة  بجانبػية مػاكبة التصػر التكشػلػجي الحاصل، خاصة ؼيسا تعمق السجالات، ب

 إلىمغ الأسمػب التقميجؼ  الإنتقاؿمغ خلاؿ  سخافق العسػمية وتقجيع الخجمات لمسػاششيغ،ال
تراؿ الحجيثة، علاـ والإالتي تعتسج في عسميا عمى وسائل الإ الإلكتخونيةأسمػب الإدارة 

تراؿ السباشخ بيغ الإدارة والسػاششيغ، سعاملات الػرؾية والإمدتغشية في ذلظ عغ مختمف ال
محققة في ذلظ العجيج مغ السدايا مغ حيث تحديغ جػدة الخجمات السقجمة، تقميل التكاليف، 

 تبديط الإجخاءات والعسل الإدارؼ.

مغ أوؿ القصاعات التي تبشت ىحا الشطاـ، ىػ قصاع  أففعمى الرعيج الػششي، يتبيغ  
عجة مذاريع دعت في ضل  8004ؼيو سشة  الإلكتخونيةحيث بجت أوؿ مطاىخ الإدارة العجالة، 

في السخافق العسػمية بسا فييا تمظ التابعة لػزارة العجؿ،   الإلكتخونيةإضفاء الإدارة  إلى
والحؼ ساىع في  8001غاية صجور مذخوع عرخنة العجالة سشة  إلىلتتػاصل الإصلاحات 

فقج شارؾ بشدبة كبيخة عاؿ وتحقيق نتائج مخضية عمى أرض الػاقع، تصبيق ىحا الشطاـ بذكل ف
في تحديغ وتصػيخ العسل القزائي، وكحا تحديغ الخجمات السقجمة لمسشتفعيغ مغ السخافق 

ت السحكسة الإدارية لػلاية البػيخة أفزل مثاؿ حػؿ مجػ تصبيق الإدارة ناالتابعة لو، حيث ك
طسة نىستيا في تحديغ العسل القزائي، وذلظ مغ خلاؿ الأفي قصاع العجالة ومدا الإلكتخونية
ا في إلكتخونيالسػجػدة عمى مدتػاىا والتي تذسل تدييخ مختمف عسل السحكسة  الإلكتخونية

 ت مػجػدة سابقا.ناغياب ممحػظ لمسعاملات التقميجية والػرؾية التي ك

 الشتائج4

  تراؿ الحجيثة، وتداىع بذكل لإعلاـ وانطاـ يعتسج عمى وسائل الإ الإلكتخونيةالإدارة
ستغشاء عغ فعاؿ مغ التقميل مغ البيخوقخاشية وتحديغ العسل الإدارؼ مغ خلاؿ الإ

الحجيثة التي تديل تقجيع الخجمة  االسعاملات التقميجية وتعػيزيا بػسائل التكشػلػجي
 وتحدشيا.
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  والأمشية والتقشية  يدتجعي تحقيق مجسػعة مغ الستصمبات السالية الإلكتخونيةتصبيق الإدارة
 خاصة.

  سعي وزارة العجؿ جاىجة في تصبيق ىحا الشطاـ في السخافق التابعة ليا مغ خلاؿ تػفيخ
 يات تقشية، تذخيعية وتشطيسية.آل
 ة عجيجة لتحديغ العسل القزائي وتقجيع خجمات إلكتخونيطسة نستحجاث وزارة العجؿ لأإ

 أفزل لمسػاششيغ والسشتفعيغ مغ مخافقيا.
  ة وتصبيقات قزائية لتدييخ إلكتخونيطسة أنالسحكسة الإدارية لػلاية البػيخة عمى  عتسادإ

 العرخ الحالي.ة عسميا ومػاكب
 لي لتدييخ السمفات القزائية، ىػ أىع نطاـ مػجػد عمى مدتػػ السحكسة الشطاـ الآ

 عمى جل السمفات القزائية الخاصة بيا. لاحتػائولػلاية البػيخة نطخا  الإدارية
 حكاـ والقخارات القزائية في خاص بتدييخ أصػؿ الأ إلكتخونيتساد عمى نطاـ عالإ

 السحكسة الإدارية لػلاية البػيخة.
  الخئاسة وغخؼ السحكسة الإدارية لػلاية البػيخة  أمانةالسحافع،  أمانةتستع كل مغ مرمحة

 ة خاصة بيا وبتدييخ عسميا.إلكتخونيطسة أنب
 في قصاع العجالة عامة والسحكسة  الإلكتخونيةبو الإدارة  الجور السيع والفعاؿ الحؼ تتستع

خاصة، حيث ساىست بذكل كبيخ في تحديغ العسل القزائي لػلاية البػيخة الإدارية 
 وجػدتو وتبديط السعاملات الإدارية والتقميل مغ التكاليف.

 الاقتخاحات4

 كتخونية في الػقت نذخ الػعي في السجتسع حػؿ أىسية وضخورة العسل بشطاـ الإدارة الإل
 الحالي.

  إعجاد الكػادر البذخية وتأىيميا مغ خلاؿ الؿياـ بجورات تكػيشية مدتسخة ليع في ىحا
 .السجاؿ

 .التصمع عمى تجارب الجوؿ الستصػرة وأخح تجاربيع بعيغ الاعتبار 
 .إصلاح القػانيغ وتعجيل القػانيغ لتتساشى مع نطاـ الإدارة الإلكتخونية 
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 ة قانػنية لتشطيع سيخ العسل القزائي وتقجيع الخجمات إلكتخونيا، وجػب إصجار تخسان
 حيث يلاحع أنو لا يػجج نرػص قانػنية كاؼية، خاصة ؼيسا تعمق بالجانب التشطيسي.
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 قائسة السخاجع:
 الكتب:-أولا

، دار الجامعة د طالحجيثة،  الإلكتخونيةي، القاضي والػسائل نارارؼ حدغ الشيشجنالأ.0
 .8003الججيجة لمشذخ، مرخ، 

مخكد الخبخات  ،08ط وتحجيات السدتقبل،  الإلكتخونية، الإدارة افالخحستػفيق عبج .8
 .8001مرخ،  السيشية للإدارة،

 ، الػراؽ00طالخرائز، الستصمبات،  السفاـيع، الإلكتخونيةحديغ محمد الحدغ، الإدارة .2
، دار وائل لمشذخ والتػزيع، 00ط، الإلكتخونيةالإدارة العامة  قانػف حسجؼ القبيلات، .4

 .8004الأردف، 
الصبعة  ودورىا في تحديغ أداء الإدارات الحكػمية، الإلكتخونية، الحكػمة فبسخواسسية .1

 .والاقتراد، الدعػدية قانػف الأولى، مكتبة ال
، دار القربة لمشذخ، 00طجاز التحجؼ، نشيب بمعيد، اصلاح العجالة في الجدائخ الإ.6

 .8002الجدائخ، 
يع قشجيمجي، الحكػمة .1 دار السيدخة لمشذخ والتػزيع،  ،00ط ، الإلكتخونيةعامخ إبخاـ

 .8000 شخ والتػزيع، الأردف،080، ص8001الأردف، 
 .8002، دار وائل لمشذخ، الأردف، ط، د الإلكتخونيةعلاء عبج الخزاؽ الدالسي، الإدارة .2
، دار الغخب 00طعسار بػحػش، نطخيات الإدارة الحجيثة في القخف الػاحج والعذخيغ، .3

 .8006، افلبشالإسلامي، 
د في الحج مغ ضاىخة الفدا الإلكتخونيةسخ مػسى جعفخ القخيذي، أثخ الحكػمة ع.00

 .8001، افلبش، مشذػرات الحمبي الحقػؾية، 00طالإدارؼ، 
، دار مكتبة الكشجؼ 00ط، الأسذ الشطخية والتصبيؿية، الإلكتخونيةفجاء حامج، الإدارة .00

 .8001لمشذخ والتػزيع، الأردف، 
، السؤسدة الجامعية لمجراسات والشذخ والتػزيع، 00طكامل بخبخ، الإدارة عسمية ونطاـ، .08

 .0336، افلبش



 قائسة السخاجع

157 
 

، دار السيدخة لمشذخ والتػزيع والصباعة، 00ط، الإلكتخونيةمحمد سسيخ أحسج، الإدارة  .02
 .8003الأردف، 

السجسػعة  ،00طوتصبيقاتيا الػضيؽية،  الإلكتخونية، الإدارة افرضػ محسػد عبج الفتاح .04
 .8008العخبية لمتجريب والشذخ، مرخ، 

، -، الػضائف، السجالات ةستخاتيجيالإ - الإلكتخونيةنجع عبػد نجع، الإدارة والسعخفة .01
 .8001، دار اليازورؼ العمسية لمشذخ والتػزيع، الأردف، 00ط

الشذخ الجامعي  د ط، مؤسدة ،-الحريمة والافاؽ –وزارة العجؿ، اصلاح العجالة .06
 .8001الججيج، الجدائخ، 

 الأطخوحات والسحكخات الجامعية:-انيثا

 أطخوحات الجكتؾراه:- أ

استخجاـ الإدارة الإلكتخونية عمى جػدة الخجمات في السؤسدات العسػمية  أثخرابح الػافي،  -0
العجالة نسػذجا(، أشخوحة دكتػراه، تخرز عمػـ التدييخ، كمية العمػـ  )قصاعالجدائخية 

 .8003-8002الاقترادية والتجارية وعمػـ التدييخ، جامعة محمد بػضياؼ، الجدائخ، 

في تخشيج الخجمة العسػمية في الجدائخ، أشخوحة  رانية ىجار، دور الإدارة الإلكتخونية -8
دكتػراه، تخرز الإدارة العامة والتشسية السحمية، قدع العمػـ الدياسية، كمية الحقػؽ 

 .8002-8001، الجدائخ، 00والعمػـ الدياسية، جامعة باتشة

خ، سسية بيمػؿ، دور الإدارة الإلكتخونية في تفعيل أداء الجساعات الإقميسية في الجدائ -2
أشخوحة دكتػراه، تخرز إدارة محمية، قدع الحقػؽ، كمية الحقػؽ والعمػـ الدياسية، 

 .8002-8001، الجدائخ، 00جامعة باتشة 

بػلحية، الإدارة الإلكتخونية ووسائميا القانػنية، أشخوحة دكتػراه، تخرز قانػف شيخزاد  -4
 ،8002-8001جدائخ، ، ال00الجولة والسؤسدات العسػمية، كمية الحقػؽ، جامعة الجدائخ
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عبج الباسط عبيج، متصمبات تصبيق الإدارة الإلكتخونية في الإدارة السحمية في الجدائخ،  -1
أشخوحة دكتػراه، تخرز عمػـ تدييخ، قدع عمػـ التدييخ، كمية العمػـ الاقترادية 

 .8003-8002والعمػـ التجارية وعمػـ التدييخ، جامعة محمد خيزخ، الجدائخ، 

تأثيخ الثقافة التشطيسية عمى تفعيل الإدارة الإلكتخونية بالجساعات عسيخوش حفري،  -6
ببمجيات اغيل عمي، ايت رزيغ وتازمالت )ولاية بجاية(، أشخوحة  ميجانيةالسحمية4 دراسة 

دكتػراه، تخرز إدارة مػارد بذخية، قدع التشطيع الدياسي والإدارؼ، كمية العمػـ الدياسية 
 .8003-8002، الجدائخ، 02جدائخوالعلاقات الجولية، جامعة ال

دراسة  –فاشسة الدىخاء شمحي، تشسية السػارد البذخية ودورىا في تفعيل الإدارة الإلكتخونية  -1
لعيشة مغ الإدارات في ولاية سػؽ أىخاس، أشخوحة دكتػراه، تخرز إدارة اعساؿ،  ميجانية

ييخ، جامعة باجي مختار، قدع عمػـ التدييخ، كمية العمػـ الاقترادية والتجارية وعمػـ التد
 .8004-8002الجدائخ، 

وداد بػرصاص، دور الإدارة الإلكتخونية في الخفع مغ كفاءة أداء السػارد البذخية دراسة  -2
حالة4 قصاع العجالة بالجدائخ، أشخوحة دكتػراه، تخرز تدػيق استخاتيجي، قدع عمػـ 

-8001جي مختار، الجدائخ، التدييخ، كمية العمػـ الاقترادية وعمػـ التدييخ، جامعة با
8006. 

 السحكخات الجامعية:- ب

 :محكخات الساجدتيخ 

 "إيياب فاروؽ مرباح العاجد، دور الثقافة التشطيسية في تفعيل تصبيق الإدارة الإلكتخونية  -0
رسالة ماجدتيخ، ، " محافطات غدة –دراسة تصبيؿية عمى وزارة التخبية والتعميع العالي

رة اعساؿ، كمية التجارة، الجامعة الإسلامية غدة، فمدصيغ، تخرز إدارة اعساؿ، قدع إدا
8000-8000. 
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حساد مختار، تأثيخ الإدارة الإلكتخونية عمى إدارة السخفق العاـ وتصبيقاتيا في الجوؿ  -8
العخبية، رسالة ماجدتيخ، تخرز تشطيع سياسي وادارؼ، قدع العمػـ الدياسية والعلاقات 

 .8001-8006والاعلاـ، جامعة الجدائخ، الجدائخ، الجولية، كمية العمػـ الدياسية 

رافيق بغ مخسمي، الأساليب الحجيثة لمتشسية الإدارية بيغ حتسية التغييخ ومعػقات التصبيق  -2
، رسالة ماجدتيخ، تخرز تشطيسات سياسية -8000-8000دراسة حالة الجدائخ  –

ياسية، جامعة مػلػد وعلاقات دولية، قدع العمػـ الدياسية، كمية الحقػؽ والعمػـ الد
 .8000-8000معسخؼ، الجدائخ، 

عبج الكخيع عاشػر، دور الإدارة الإلكتخونية في تخشيج الخجمة العسػمية في الػلايات  -4
الستحجة الأمخيكية والجدائخ، رسالة ماجدتيخ، تخرز الجيسقخاشية والخشادة، قدع العمػـ 

دياسية، جامعة مشتػرؼ، الجدائخ، الدياسية والعلاقات الجولية، كمية الحقػؽ والعمػـ ال
8003-8000. 

دور الإدارة الإلكتخونية في تخشيج الخجمة العسػمية في الػلايات الستحجة  الكخيع،عذػر عبج  -1
الامخيكية والجدائخ، رسالة ماجدتيخ، تخرز الجيسقخاشية والخشادة، قدع العمػـ الدياسية 

-8003ة، جامعة قدشصيشة، الجدائخ، والعلاقات الجولية، كمية الحقػؽ والعمػـ الدياسي
8000. 

 :محكخات الساستخ 

أسساء خمػفي ومدىػرة أيت رحساف، الإدارة الإلكتخونية في قصاع العجالة، محكخة ماستخ،  -0
تخرز قانػف إدارؼ، قدع القانػف العاـ، كمية الحقػؽ والعمػـ الدياسية، جامعة أكمي 

 .8080-8003محشج أولحاج، الجدائخ، 

دراسة  –ني، فعالية الؿيادة الإلكتخونية في إتخاذ قخارات السؤسدة الاقترادية أسساء سمصا -8
ماستخ، تخرز إدارة أعساؿ السؤسدة، قدع  ة، محكخ -حالة شخكة سػنمغاز بأـ البػاقي

عمػـ التدييخ، كمية العمػـ الاقترادية العمػـ التجارية وعمػـ التدييخ، جامعة أـ البػاقي، 
 .8006-8001الجدائخ، 
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دارؼ، كمية الحقػؽ والعمػـ إالسحاكع الإدارية، محكخة ماستخ، تخرز قانػف  شاشي، خيعك -2
 .8088-8080كمي محشج أولحاج، البػيخة، آالدياسية، جامعة 

 السقالات:-لثاثا

كبجيل لمعقػبة الدالبة لمحخية قريخة السجة، مجمة العمػـ  الإلكتخونيةحسج سعػد، السخاؾبة أ .0
 .632-612ص ص ، 8002، ، الجدائخ02العجد ية والدياسية، قانػنال

دراسة  –في السؤسدات الاقترادية  الإلكتخونيةلياـ شيمي، واقع تصبيق وضائف الإدارة إ .8
بالسؤسدة السيشائية سكيكجة، مجمة العمػـ الاقترادية والتدييخ والعمػـ التجارية،  يةانميج

 .428-461ص ص ، 8003، ، جامعة فخحات عباس، الجدائخ00العجد
ادريذ خػجة، جػدة الخجمة القزائية ودورىا في ارتقاء قصاع  ونزيخةماؿ قادرؼ آ .2

 .120-102ص  ص ،8080، الجدائخ، 08العجالة، مجمة الجراسات الحقػؾية، العجد
ميخ بػساحية ووفاء ششاتمية، مدتقبل تقشية السحاكسة السخئية عغ بعج في ضػء الأمخ رقع أ .4

لجائحة كػرونا وصعػبة الاستسخار بعجىا، السجمة السػاءمة السخحمية  بيغ 04-20:
 .300-261ص  ص ،8080، الجدائخ، 08ية والدياسية، العجدقانػنالجدائخية لمعمػـ ال

الإدارؼ في الجدائخ عخض تجخبة مخفق العجالة  بخكاىع، الإصلاحة بػاشخؼ وسالع شميأ .1
، 02ة الجدائخ، جامع00، العجد02(، السجمة العمسية لجامعة الجدائخ0333-8001)

 .821-808ص  ص ،8002الجدائخ، 
يغ لكتخونيي لمتػؾيع والترجيق الإقانػنالسفاـيسي وال الإشارميشة قيػاجي وليمى مصالي، ػأ .6

، جامعة بػمخداس، 02، العجدقانػف في الجدائخ، مجمة السذكاة في الاقتراد التشسية وال
 .21-02ص  ص ،8002الجدائخ، 

ودورىا في عرخنة قصاع العجالة، مجمة  الإلكتخونيةارة حسدة عذاش وحسدة خزخؼ، الإد .1
، جامعة السديمة، الجدائخ، 00ية والدياسية، العجد قانػنالأستاذ الباحث لمجراسات ال

 .820-816ص  ص ،8001
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وأثخىا في تحديغ جػدة الخجمة )دراسة حالة شخكة  الإلكتخونيةخالج بغ يسيغ، الإدارة  .2
قدع العلاقات التجارية(، مجمة البذائخ الاقترادية، العجد  تػزيع الكيخباء والغاز، بذار،

 .142-181 ص ، ص8080، جامعة شاىخؼ محمد، الجدائخ، 08
في مكافحة ضاىخة الفداد الإدارؼ، السجمة الجدائخية  الإلكتخونيةىجار، دور الإدارة  يةانر  .3

 .811-840ص ، ص8006، الجدائخ، 00، جامعة باتشة03للأمغ والتشسية، العجد
في تفعيل أداء الخجمة  الإلكتخونيةصبخيشة بػبكخ وحؽيطة خسايدية، دور الإدارة  .00

ية والدياسية، العجد قانػن، مجمة الباحث في العمػـ ال-قصاع العجالة نسػذجا –العسػمية 
 .820-804 ص ، ص8003، جامعة سػؽ أىخاس، الجدائخ، 08

تاحة في مجاؿ عرخنة العجالة الس الإلكتخونيةشيب بمػاضح وحميفة الحىبي، الخجمات  .00
، الجدائخ، غػاط، جامعة الأ00ية والدياسية، العجد قانػنالجدائخية، مجمة الجراسات ال

 .010-026 ص ، ص811-804، ص 8080
في تخشيج وتحديغ الخجمة  الإلكتخونيةعبج الكخيع عابج غخيدي ومحمد شخيف، دور الإدارة  .08

-13 ص ، ص8002، الجدائخ، 02امة، العجد العسػمية، السجمة الجدائخية لمسالية الع
00. 

في تصػيخ العسل الإدارؼ  الإلكتخونيةعبج الشاصخ مػسي ومحمد قخيذي، مداىسة الإدارة  .02
(، -الجدائخ –حالة كمية العمػـ والتكشػلػجيا بجامعة بدكخة  )دراسةبسؤسدات التعميع العالي 

 .000 - 21 ص ص، 8000، جامعة بدكخة، الجدائخ، 03مجمة الباحث، العجد
ودورىا في تصػيخ أداء الجساعات السحمية في  الإلكتخونيةعمي سايح جبػرؼ، الإدارة  .04

في الجدائخ، مجمة العقار لمجراسات الاقترادية، العجد  الإلكتخونيةضل تصبيق الحكػمة 
 .84-06ص ص،، الجدائخ00

 الإلكتخونية عمي غخيبي والأخزخ ريشػبة، اصلاح الخجمة العسػمية مغ خلاؿ الإدارة .01
، جامعة الأغػاط، الجدائخ، 02وآفاؽ تخشيجىا، مجمة العمػـ الإسلامية والحزارة، العجد

 .421-402ص ص ، 8006
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فاتح مديتي، مطاىخ رقسشة مخفق العجالة وأثخىا عمى تحديغ الخجمة العسػمية  .06
الجدائخ،  ، جامعة خشذمة،04لجراسة السكتبات والسعمػمات، العجد ببػليؽيالمستقاضيغ، مجمة 

 .22-01صص ، 8003
وأسمػب الادارة بالأىجاؼ، السجمة الجدائخية  الإلكتخونيةفخيجة رمدؼ بياء الجيغ، الإدارة  .01

-023ص ص ، 8003، جامعة تيارت، الجدائخ، 00ية والدياسية، العجد قانػنلمعمػـ ال
010. 

، مجمة تخونيلككػسيمة لحساية التػؾيع الإ لكتخونيفصيسة الدىخاء مرجؽ، الترجيق الإ .02
-83ص ص ، 8080، جامعة السديمة، الجدائخ، 00ية، العجدقانػنالجراسات والبحػث ال

44. 
في العالع العخبي وسبل تصبيقيا  الإلكتخونيةكاؼية عيجوني وبغ حجػبة حسيج، الإدارة  .03

، جامعة عباس 08وافاؽ(، مجمة الأصيل لمبحػث الإدارية والاقترادية، العجد  )واقع
 .826-802ص  ص ،8001ائخ، لغخور، الجد 

 وتذخيز جازاتنالإي ف دراسة لجدائخ4 ؼيا العجالة عمفيجة مقػرة، عرخنة قصا .80
، 8080، جامعة قدشصيشة، الجدائخ، 08، مجمة ميلاؼ لمبحػث والجراسات، العجدلسعػقاتا

 .12-63ص ص 

 :الؾطشية السمتكيات-رابعا

في  الإلكتخونيةالعجالة خاضي السػسع ب، مجاخمة ألقيت في السمتقى الػششي الافتافشتػ حياة  .0
، -البػيخة-الجدائخ بيغ ضخورة الإصلاح ومتصمبات العرخ، جامعة اكمي محشج اولحاج 

 .8080 افجػ  08يػـ 
في  الإلكتخونيةالعجالة مالكي دريجر، مجاخمة ألقيت في السمتقى الػششي الافتخاضي السػسع ب .8

، -البػيخة –جامعة اكمي محشج أولحاج  ،بيغ ضخورة الإصلاح ومتصمبات العرخ الجدائخ
 .8080 افجػ  08يػـ 
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السػسع بػاقع السخافق  الػششي ، مجاخمة ألقيت في السمتقىيانعسخ مبخوؾ لسذػشي وأحسج  .2
بيغ ضخورة السػاكبة وصعػبة التصبيق، جامعة السديمة،  –العامة في الجدائخ  الإلكتخونية

8003. 
لقصاع العجالة  الإلكتخونية السػسع بالإدارةالػششي سمتقى الىذاـ فخار، مجاخمة ألقيت في  .4

 .8080، جامعة السجية، لكتخونيالإفي إشار العرخنة نسػذج عغ السخفق العاـ 

 السقابلات: -خامدا

افخيل  01أميغ ضبط بالسحكسة الإدارية لػلاية البػيخة، يػـ  شاشي، مقابمة مع الديج كخيع .0
8082. 

ميشجس دولة احرائيات بالسحكسة الإدارية لػلاية  يب،الص مقابمة مع الديج عبج الحؽيع .8
 .8082أفخيل  84 يػـ البػيخة،

 86، أميشة ضبط بالسحكسة الإدارية لػلاية البػيخة، يػـ فتيحة مقاسي مقابمة مع الديجة .2
 .8082أفخيل 

 أفخيل 86، أميغ ضبط بالسحكسة الإدارية لػلاية البػيخة، يػـ دراجي بخاقػبةمقابمة مع الديج  .4
8082. 

 السحاضخات:-سادسا

 التصبيقة القزائية، ألقيت في إشار تكػيغ أمشاء ضبط  بعشػاف، محاضخة شاشي كخيع
 .8088-8080السحكسة الإدارية لػلاية البػيخة، السحكسة الإدارية لػلاية البػيخة، الجدائخ، 

 ية:قانؾنالشرؾص ال-سابعا

 تفاقيات: الإ  .أ 
 سة السشطسة عبخ الػششية، الجسعية العامة للأمع الستحجة تفاؾية الأمع الستحجة لسكافحة الجخيإ

 .8000نػفسبخ  01، الجورة الخامدة والخسدػف، السؤرخ في 81
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 :الشرؾص التذخيعية .ب 
 :القؾانيؽ العزؾية 

  سشة  جػاف 03السػافق  0442ذؼ القعجة  03مؤرخ في  00-88عزػؼ رقع  قانػف
ذو القعجة عاـ  06، الرادر في 40العجد ج ر ج جيتعمّق بالتشطيع القزائي،  8088
 . 8088 جػاف 06السػافق  0442
 العادية ؽالقؾانيي : 

، الستعمق 0332مايػ  20مػافق ؿ  0403صفخ عاـ  04، مؤرخ في 08-32رقع  قانػف  -0
 00السػافق ؿ  0403صفخ  06رادرة بتاريخ ال، 21عجد  ج ج ر بالسحاكع الإدارية، ج

 .0332 افجػ 
يػنيػ  80سػافق ؿ ال 0486جسادػ الأولى عاـ  02خ في سؤر ال 00-01رقع  قانػف  -8

مػافق ؿ  0231عاـ  افرمز 80مؤرخ في  12-11، السعجؿ والستسع للأمخ رقع 8001
، الرادر ب 44العجد  ج ج ر جالسجني،  قانػف والستزسغ ال 0311سبتسبخ سشة  86
 .8001يػنيػ  86مػافق ؿ  0486جسادػ الأولى عاـ  03

، 8001وؿ فبخايخ سشة لأمػافق  0426عاـ  يانالثربيع  00ؤرخ في م 02-01رقع  قانػف  -2
عاـ  افرمز 01رادر بتاريخ الأربعاء ال، 06يتعمق بعرخنة العجالة، ج ر ج ج العجد

 .8001يػنيػ سشة  88السػافق ؿ  0421
 وّؿ فػبػػخايػػخ سػػشػةلأػػافػق لسا 0426عػاـ  الثانيربػػيع  00مػؤرخ في  04-01رقع  قانػف  -4

ج،  يغ، ج ر جلكتخونيتػػعػػمػػقػة بالتػؾيع والترجيق الإلسيػػحػػجد الػػقػػاعػػج الػػعػػامػػة ا 2015
 .8001فبخايخ سشة  00السػافق ؿ  0426عاـ  يانالثربيع  80الرادر ب ، 06العجد 

يشايخ سشة  20مػافق ؿ  0423جسادػ الأولى عاـ  08مؤرخ في  00-02رقع  قانػف  -1
 06السػافق  0481ذؼ الحجة عاـ  81السؤرخ في  04 -01رقع  ف قانػ ، يتسع ال8002

الاجتساعي  تشطيع الدجػف وإعادة الادماج قانػف ، والستزسغ 8001فبخايخ سشة 
ؿ مػافق  0423جسادػ الأولى عاـ  08ب ، الرادر 01العجد  ج ج ر لمسحبػسيغ، ج

 .8002يشايخ سشة  20
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، 8088يػليػ  08السػافق ؿ  0442ذؼ الحجة عاـ  02مؤرخ في  02-88رقع  قانػف  -6
فبخايخ  81السػفق ؿ  0483صفخ عاـ  02السؤرخ في  03-02رقع  قانػف يعجؿ ويتسع ال

، 42ج العجد  ج الإجخاءات السجنية والإدارية، ج ر قانػف ، والستزسغ 8002سشة 
 .8088يػليػ سشة  01السػافق ؿ  0442ذو الحجة عاـ  02الرادر في 

  :الأوامخ 
، يعجؿ ويتسع 8001يػليػ  82مػافق  0426شػاؿ عاـ  01مؤرخ في  08-01ػػع أمػػػػخ رقػ .0

، 0366يػنيػ سشة  2مػافق  0262صفخ عاـ  02السؤرخ في  011-66الامخ رقع 
شػاؿ عاـ  01، الرادر في 40الإجخاءات الجدائية، ج ر ج ج العجد  قانػف والستزسغ 

 .8001يػليػ سشة  82مػافق  0426
، 8080غذت سشة  20ؿ  مػافق 0448محخـ عاـ  00خ في مؤر  04-80مخ رقع أ .8

يػنيػ سشة  2السػافق  0226صفخ عاـ  02السؤرخ في  011-66يعجؿ ويتسع الأمخ رقع 
 08، الرادر في 10، ج ر ج ج العجد والستزسغ قانػف الإجخاءات الجدائية 0366

 .8080غذت  20مػافق ؿ  0448محخـ عاـ 
 الشرؾص التشغيسية: .ج 

  ئاسية السخاسؼ الخ 
  فبخايخ  1، السػافق 0488ذؼ القعجة عاـ  88، مؤرخ في 11-08مخسػـ رئاسي رقع

، يتزسغ الترجيق، بتحفع، عمى اتفاؾية الأمع الستحجة لسكافحة الجخيسة 8008سشة 
السشطسة عبخ الػششية، السعتسجة مغ شخؼ الجسعية العامة لسشطسة الأمع الستحجة يػـ 

 0488ذو القعجة عاـ  81، الرادر ب 03العجد  ج ، ج ر ج8000نػفسبخ سشة  01
  .8008فبخايخ سشة  00مػافق ؿ 

  السخاسؼ التشفيحية 
السحجد لكيؽيات تصبيق  0332نػفسبخ سشة  04السؤرخ في  216-32مخسػـ تشفيحؼ رقع  .0

الستعمق بالسحاكع الإدارية، السعجؿ والستسع بسػجب السخسػـ  08-32رقع  قانػف أحكاـ ال
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، الرادر في 83، ج ر ج ج العجد8000مايػ  88السؤرخ في  031-00 التشفيحؼ رقع
 .8000مايػ سشة88السػافق ؿ  0428عاـ  الثانيةجسادػ  03

 20مػافق ؿ  0482جسادػ الأولى عاـ  02مؤرخ في  068-01مخسػـ تشفيحؼ رقع  .8
صفخ عاـ  01السؤرخ في  082-00، يعجؿ ويتسع السخسػـ التشفيحؼ رقع 8001مايػ سشة 

والستعمق بشطاـ الاستغلاؿ السصبق عمى كل نػع مغ  8000مايػ  03السػافق ؿ  0488
ػاع الذبكات بسا فييا اللاسمكية الكيخبائية وعمى مختمف خجمات السػاصلات الدمكية أن

السػافق ؿ  0482جسادػ الأولى عاـ  80الرادر ب  ،21ج ج العجد  واللاسمكية، ج ر
 .8001يػنيػ سشة  01

 84ؿ السػافق  0483ذؼ الحجة عاـ  86مؤرخ في  403-02حؼ رقع مخسػـ التشفي .2
الزبط  أماناتالأساسي الخاص بسدتخجمي  قانػف ، يتزسغ ال8002ديدسبخ سشة 

، السػافق 0483ذو الحجة عاـ 20رادر ب ال، 12العجد  لمجيات القزائية، ج ر ج ج
 .8002ديدسبخ سشة  82ؿ 

، يعجؿ السخسػـ التشفيحؼ رقع 8000يػ ما 88، مؤرخ في 031-00مخسػـ تشفيحؼ رقع  .4
، 83عجد ال، ج ج ر ج، 08-32رقع  قانػف الحؼ يحجد كيؽيات تصبيق أحكاـ ال 32-216

 .8000مايػ  88رادر بتاريخ ال
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 الفيخس
 الرفحة العشػاف

 01ص  مقجمة
 02ص اع العجالةالإدارة الإلكتخونية كآلية لتحديؽ الخجمة في قظ الفرل الأول:
 00ص  مفيػـ الإدارة الإلكتخونية  السبحث الأوؿ4
 00ص  التعخيف بالإدارة الإلكتخونية  السصمب الأوؿ4

 00ص  السقرػد بالإدارة الإلكتخونية الفخع الأوؿ4
 08ص  خرائز الإدارة الإلكتخونية الفخع الثاني4
 06ص  وضائف الإدارة الإلكتخونية  الفخع الثالث4

 82ص  أسذ الإدارة الإلكتخونية سصمب الثاني4ال
 82ص  عشاصخ الإدارة الإلكتخونية الفخع الأوؿ4
 86ص  مبادغ الإدارة الإلكتخونية الفخع الثاني4
 83ص  متصمبات الإدارة الإلكتخونية الفخع الثالث4

 22ص  واقع الإدارة الإلكتخونية في قصاع العجالة الجدائخية السبحث الثاني4
الآليات السعتسجة لإرساء الإدارة الإلكتخونية في قصاع العجالة  سصمب الأوؿ4ال

 24ص  الجدائخية

 24ص  الآليات التشطيسية الفخع الأوؿ4
 22ص  الآليات التذخيعية الفخع الثاني4

 23ص  التقشية تالثالث4 الآلياالفخع 
 42ص  .لة الجدائخيةفي قصاع العجاالأنطسة الإلكتخونية السعتسجة  السصمب الثاني4

 42ص  .إعتساد أنطسة إلكتخونية لتحديغ العسل القزائي الفخع الأوؿ4
إعتساد أنطسة إلكتخونية لتحديغ الخجمة العسػمية السقجمة  الفخع الثاني4

 .لمسػاششيغ
 14ص 

تجديج الإدارة الإلكتخونية في السحكسة الإدارية لؾلاية  الفرل الثاني:
 60ص  البؾيخة
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 24ص  التعخيف بالسحكسة الإدارية لػلاية البػيخة الأوؿ4 السبحث
 64ص  تقجيع عاـ لمسحكسة الإدارية لػلاية البػيخة السصمب الأوؿ4

 64ص  لسحة حػؿ السحكسة الإدارية لػلاية البػيخة الفخع الأوؿ4
 61ص  التشطيع الجاخمي لمسحكسة الإدارية لػلاية البػيخة الفخع الثاني4
 62ص  سيخ نذاط السحكسة الإدارية لػلاية البػيخة ني4السصمب الثا
 62ص  سيخ نذاط اليياكل القزائية في السحكسة الإدارية لػلاية البػيخة الفخع الأوؿ4
سيخ نذاط اليياكل الغيخ قزائية في السحكسة الإدارية لػلاية  الفخع الثاني4

 63ص  البػيخة

 10ص  في السحكسة الإدارية لػلاية البػيخةواقع الإدارة الإلكتخونية  السبحث الثاني4
الأنطسة الإلكتخونية السعتسجة في تدييخ وأرشفت السمفات  السصمب الأوؿ4

 القزائية إلكتخونيا
 18ص 

إعتساد الشطاـ الآلي لتدييخ السمفات القزائية في السحكسة  الفخع الأوؿ4
 18ص  الإدارية لػلاية البػيخة

ى نطاـ آلي لتدييخ أرشيف أصػؿ الأحكاـ الإعتساد عم الفخع الثاني4
 والقخارات

 13ص 

الأنطسة الإلكتخونية السعتسجة في تحديغ العسل عمى  السصمب الثاني4
 20ص  مدتػػ السحكسة الإدارية لػلاية البػيخة

 20ص  الأنطسة الإلكتخونية السػجػدة عمى مدتػػ أمانة محافع الجولة الفخع الأوؿ4
 22ص  سة الإلكتخونية السدتعسمة عمى مدتػػ أمانة الخئاسةالأنط الفخع الثاني4
 34ص  الأنطسة الإلكتخونية السدتخجمة عمى مدتػػ غخؼ السحكسة الفخع الثالث4

 002ص خاتسة
 001ص  السلاحق

 012ص  قائسة السخاجع
 061ص  الفيخس

 


