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 شكش ٔرمذٚش

 

َزٕعّ ئنٗ انًٕنٗ عم شأَّ ثبنحًذ ٔانشكش ػهٗ يب أٔلاَب يٍ رٕفٛك ٔعذاد ٔٚغش، فجُؼًزّ ػض ٔعم رزى 

 انصبنحبد...

 ػهّٛ رٕكهُب ٔئنّٛ أَجُب ، ٔػهٗ اللّه لصذ انغجٛم.

 

" انز٘ يُحُب ينٍ ٔلزنّ انضًنٍٛ، ئسشنبدا ٔرٕعٛٓنب ٔٔلٕفنب ػهٕاٌ سفٛككش ئنٗ الأعزبر انًششف "َزمذو ثبنش

 ػهٗ صنم انكزبثخ حفبظب ػهٗ أيبَخ انؼًم ... فغضاِ اللّ ػُب خٛش عضاء. 

آكهٙ يحُذ كًب َزمذو ثبنشكش ئنٗ كم أعبرزح يؼٓذ ػهٕو ٔرمُٛبد انُشبطبد انجذَٛخ ٔانشٚبضٛخ ثغبيؼخ 

 انزٙ يغٓب انجحش ػهٗ انزغٓٛلاد لإرًبو انذساعخ. ضبَٕٚبدٔئنٗ كم يذساء ٔأعبرزح ان "انجٕٚشح" ٔنحبطا

 

 ٔانٗ كم يٍ عبْى يٍ لشٚت أٔ يٍ ثؼٛذ فٙ ئَغبص ْزا انجحش.

 

 

 

 

 

 حغٍٛ -ػجذ انمبدس  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 ئْـــذاء:

 اللّ رؼبنٗ انز٘ لذسَب ػهٗ ششة عشػخ يٍ ْزا انؼهى انٕاعغ انؼهى لا ٚزى ئلا ثبنؼًم ٔئٌ انؼهى كبنشغشح َحًذ

أْذ٘ صًشح عٓذ٘ ئنٗ انزٙ رًُٛذ ئْذاءْب ٔرمذًٚٓب فٙ أعًم انؼجبساد ئنٗ انزٙ حًهزُٙ ُْٔب ػهٗ ٍْٔ 

 ئنٗ انزٙ سػزُٙ ثؼطفٓب ٔحُبَٓب أيٙ انحجٛجخ "ػبئشخ"

ذه ٔعذه صى غهت حزٗ ٔصهذ ئنٗ ْذفٙ ئنٗ انًصجبػ انز٘ لا ٚجخم ئيذاد٘ ثبنُٕس ٔانذ٘ ئنٗ انز٘ ػًم ٔك

 انؼضٚض"أحًذ"

 يٍ لبعًَٕٙ الأفشاػ ٔالأحضاٌ ئخٕرٙ ٔأخٕارٙ صغٛشا ٔكجٛشا  كًب أْذ٘ ْزا انؼًم انًزٕاضغ ئنٙ

 " ػهٕاٌ سفٛكٔانٗ الأعزبر انًششف ػهٗ يزكشرُب " 

 ةالأْم ٔالألبسٔانٙ كم 

 ٍٚ اششفٕا ػهٗ ركُٕٚٙ يٍ الاثزذائٙ ئنٗ انغبيؼخزكم الأعبرزح ان ئنٗ

ئنٗ كم أصذلبئٙ سفمبء دسثٙ ٔأصذلبئٙ فٙ يٛذاٌ انذساعخ خبصخ أصذلبئٙ فٙ يشحهخ انغبيؼخ ٔانٗ كم 

 يٍ عبْى فٙ اَغبص ْزِ انًزكشح ٔنٕ ثكهًخ طٛجخ

 ئنٙ كم ْإلاء اْذ٘ صًشح عٓذ٘

 

 

 

 

 

 ػجذ انمبدس

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 َحًذ اللّ رؼبنٗ انز٘ لذسَب ػهٗ ششة عشػخ يٍ ْزا انؼهى انٕاعغ انؼهى لا ٚزى ئلا ثبنؼًم ٔئٌ انؼهى كبنشغشح

 ئنٗ يٍ رؼـــت ٔشــــمٗ ٔرحــــًم غشثـــخ الأٚــبو ٔٔحشـــــزٓب.

 ئنٗ يٍ سافمُــــــٙ ثذػٕارّ َٔصبئحّ.

 فأسعٗ ػُذ٘ يجبدئ انحٛبح َٔٓغٓب.

 "يجبسنلذٔرٙ ٔربط سأعٙ أثـٙ انـحجٛت"

 ئنٗ أسٔع شٙء أيهكّ فٙ انٕعٕد.

 ئنٗ انًُجغ انصبفٙ نهحُبٌ ٔ الأيبٌ.

 ئنٗ يصذس صمزٙ ٔعؼبدرٙ ٔ رفبؤنٙ.

 أيـٙ انـغبنٛخ "َصشٚخ"

 ئنٗ انزٍٚ عبدٔا ٔلبعًَٕٙ انفشحخ ٔانحٛشح فٙ كم نحظخ ئخٕرٙ ٔ أخٕارٙ الأػضاء

 ئنٗ كم الأْم ٔالألبسة

 ئنٗ عًهخ الأصذلبء انزٍٚ رمبعًذ يؼٓى أعؼذ نحظبرٙ فٙ انغبيؼخ

 ئنـٗ كـم ْـإلاء أْـذ٘ صـًـشح عـٓـذ٘

 

 

 

 حغٍٛ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 هخثٔش حُٔلظ٣ٞخص



 

 

 حُظللش                                         حُٔٞػٞع

III. ...........................................................................................................شكش: كهًخ  

IV. :.....................................................................................................الإْذاء  

V.   .........................................................................................لبئًخ انًحزٕٚبد:

VIII. ............................................................................ٔانغذأل: لبئًخ الأشكبل  
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 مقدمة:
يحتؿ العمؿ مكانة ىامة في حياة الإنساف وىو مف العوامؿ التي ليا دورىا وتأثيرىا عمى صحة الفرد          

المنظـ حيث يجعؿ الإنساف أمنا عمى مصدر قوتو واتساع حاجاتو ويشعر  الإنسافالنفسية فالعمؿ ىو ميداف 
العمؿ مناسبا مع قدرات الفرد  الفرد بقيمتو ويؤكد ذاتو ويحدد مكانتو الاجتماعية في المجتمع فإف كاف نوع

المختمفة وعميو يحقؽ الفرد النجاح في ىذا العمؿ وبالتالي تدعـ صحتو النفسية ويحقؽ لو النجاح  وميولا تو
 في أوقات ومواقؼ مختمفة .والاستقرار النفسي والسعادة ولكف قد يصادؼ العامؿ ضغوطات نفسية 

بأبعاده  الإنسانيةتساير كؿ تغيرات وتحولات المجتمعات مة مف سيمات الحياة المعاصرة التي فالضغوط س
، الاجتماعية ، المينية  وغيرىا وتعد الضغوط مف الموضوعات الميمة  التكنولوجيةالمختمفة الاقتصادية ، 

والحيوية التي تستقطب فكر العديد مف الباحثيف في مجالات الطب ،عمـ النفس ، عمـ الاجتماع ، التربية 
ا بصفة عامة ، والباحث في السموؾ التنظيمي بصفة خاصة ، اذ ييتـ ىذا المجاؿ بسموؾ .......وغيرى

(  91ص  2000الأفراد داخؿ المنظمات عمى اختلاؼ أشكاليا منتجة كانت أـ خدماتية ) عمي عسكر ،   
تماعية وتختمؼ الضغوط باختلاؼ مصادرىا فبعضيا يرتبط بظروؼ الحياة اليومية الاعتيادية كالمطالب الاج

مف مطالب وظروؼ العمؿ وتكاد تكوف تمؾ المرتبطة بظروؼ العمؿ مف أكثر  الأخر، بينما ينبع البعض 
الضغوط تأثيرا عمى حياة الأفراد والمجتمعات نظرا لأثارىا السمبية عمى الصحة العامة لمفرد وعلاقتو مع 

أنيا تتبايف  إلاجميع الميف والوظائؼ وتدني مستوى أدائو ، وبالرغـ مف انتشار ظاىرة الضغوط في  الآخريف
 الإنسانيةفي شدتيا وطبيعتيا مف الميف الأخرى ،فقد أظيرت الدراسات أف العامميف في المعاونة والخدمات 

مثؿ : الطب ،التمريض ، التعميـ  .....وغيرىا ىـ أكثر تعرضا لمضغط النفسي مف غيرىـ في القطاعات 
 ( . 64 -63ص  2003الأخرى ) عماد زغموؿ 

أف يكوف عنواف بحثي : مصادر الضغوطات  إلىونظرا لخطورة كؿ مف مصدر الضغط النفسي ارتأيت 
عمى التساؤلات الدراسة قمنا بمعالجة نظرية و ميدانية  وللإجابةالنفسية لأستاذ التربية البدنية والرياضية 

حيث الجانب والجانب التطبيقي  الجانب النظري جانبيف: إلىحيث قسمت ىذه الدراسة  بالكيفية التالية :
الدراسة والفرضيات  إشكالية: الفصؿ الأوؿ احتوى عمى مدخؿ الدراسة طرحنا فيو النظري يحتوي عمى فصوؿ

وتضمف الفصؿ الثاني  الإجرائيةالمفاىيـ  إلى إضافةالموضوع لو وأىمية الدراسة أسباب اختيار الموضوع 
 الضغوط النفسية .

وتضمف الفصؿ الثالث أستاذ التربية البدنية والرياضية مف بيف ماتـ التطرؽ إليو في ىذا الفصؿ : تعريؼ 
كما أف الفصؿ الرابع تضمف حصة التربية البدنية  Kة عميوالأستاذ  والأدوار التعميمية لو و العوامؿ المؤثر 

 .والرياضية 
 عية  وفصؿ لعرض ومناقشة نتائج الدراسة .أما الجانب التطبيقي قد تضمف فصؿ الدراسة الاستطلا

 
 
 



 

 

 :ممخص البحث
ىدفت الدراسة عف التعرؼ عمى مصادر الضغوط النفسية للأستاذ التربية البدنية في ولاية البويرة والكشؼ 

التربية البدنية  أستاذمعرفة ما إذا كانت ىناؾ مصادر ضغوط لدى  إلى بالإضافةعف مصادر الضغوط 
 يدرسوف في المرحمة الثانوي .  وأستاذة أستاذ( 30ىذه الدراسة عمى عينة مكونة مف ) أجريتوالرياضية وقد 

لنيمو درجة دكتوراه وقد حكمة في  محمد المعد مف طرؼ الطالب حبارةوقد استخدمنا مقياس الضغوط النفسية 
 البيئة الجزائرية وانبثقت الدراسة مف التساؤلات التالية :

 وى مرتفع مف الضغوط النفسية أثناء حصة التربية البدنية ورياضيةىؿ يتعرض أستاذ لمست-
ىؿ تتبايف مستويات الضغوط النفسية باختلاؼ الخصائص الفردية لأستاذ التربية البدنية والرياضية -

 )السف،الجنس، الخبرة المينية(.
 ية والرياضية .ماىي أىـ مصادر الضغوط النفسية المؤثرة عمى الأستاذ أثناء حصة التربية البدن-

 كما جاءت الفرضيات كما يمي :
توجد فروؽ في مستويات الضغوط النفسية لدى أستاذ أثناء حصة التربية البدنية والرياضية تعزى لمتغير -

 الجنس .
توجد فروؽ في مستويات الضغوط النفسية لدى أستاذ أثناء حصة التربية البدنية والرياضية تعزى لمتغير -

 السف .
فروؽ في مستويات الضغوط النفسية لدى أستاذ أثناء حصة التربية البدنية والرياضية تعزى لمتغير توجد  -

 الخبرة المينية .
 وجاءت النتائج كالتالي :

 توجد ضغوط نفسية مؤثرة عمى أستاذ التربية البدنية والرياضية . -
 توجد فروؽ بيف عينة الدراسة في الضغوط النفسية تعزى متغير السف . -          
 توجد فروؽ بيف عينة الدراسة في الضغوط النفسية تعزى متغير الجنس. -          
 توجد فروؽ بيف عينة الدراسة في الضغوط النفسية تعزى متغير الخبرة المينية . -          
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 . إشكالية البحث:1

إف النتيجة السمبية لمضغوط النفسية تعد مف أىـ الموضوعات التي مازالت تمقى اىتماما وجدلا بحثيا واسعا 
(؛ ومف 1992لدى الباحثيف لما ليا مف آثار ضارة عمى الفرد والمجتمع بصفة عامة )لطفي راشد محمد،

تجابة انفعالية حادة ومستمرة، الممكف أف يؤدي استمرار الضغوط النفسية وفي حالة التكيؼ السمبي، إلى اس
البدنية ورياضية ينحرؼ عف  حصة تربية أثناءومضاعفات صحية، جسمية، نفسية، وسموكية تجعؿ أستاذ  

الأداء المعتاد في عممو؛ مع العمـ أف تأثير ىذه الضغوط يتوقؼ عمى طبيعة الشخصية، وما تتصؼ بو مف 
 (.13، ص.2002التفاؤؿ...)عبد الستار إبراىيـ،المرونة، أو مستوى  قدرة عمى تحمؿ الإحباط، أو

(، إف ضغط العمؿ المستمر لو آثار سمبية عمى صحة الفرد 1988وحسب دراسة سمير عسكر ) 
البدنية العقمية مثؿ أمراض القمب، ارتفاع ضغط الدـ، التوتر، الشعور بالإحباط، والاضطياد ويؤدي ذلؾ إلى 

اب، ويعرض سلامة الآخريف إلى الخطر، كما إف ىناؾ طائفة كبيرة انخفاض في الأداء، وترؾ العمؿ، والغي
مف الأمراض النفسية، يعتقد أنيا نتاج مباشر لمضغوط كالقمؽ والاكتئاب والوساوس، كما إف ىناؾ قطاعا 
كبيرا مف الأمراض العضوية يمعب فييا الضغط النفسي الدور الميـ نفسو، ومف أمثمتيا ارتفاع ضغط الدـ، 

 (.2002الربو، التياب المفاصؿ... )عبد الستار إبراىيـ، والسكري،

( إلى أف الضغوط الناجمة عف الأحداث 1985وقد أشارت الدراسات التي قاـ بيا لازاروس وزملاؤه )
اليومية المزعجة المتكررة، ربما تكوف أكثر تأثيرا عمى الأفراد مف الأحداث الكبيرة...)عف رضا 

 (.49،ص.2003مسعودي،

البدنية عمى تحمؿ مثؿ ىذه العوامؿ والأعباء ومواجيتيا يحدث  حصة تربية أثناءأستاذ   إف قدرة
التكيؼ الإيجابي عنده، الأمر الذي ينتج عنو عدـ حدوث ىبوط في مستوى كفاءتو وفعاليتو؛ أما في حالة 

، عندئذ تحدث عدـ قدرتو عمى تحمؿ ومواجية الضغوط الواقعة عميو، والتي قد تتجاوز طاقات التكيؼ عنده
عممية التكيؼ السمبي للأستاذ وبالتالي يظير الإجياد الذي يعتبر بمثابة البداية الأولى أو إنذار لعدـ قدرة 
وظائؼ أجيزة الجسـ عمى التكيؼ الإيجابي مع ىذه الضغوط و الأعباء؛ وفي حالة استمرار ىذا الإجياد 

جيتو تحدث جممة مف الآثار والنتائج السمبية الوخيمة وعدـ القدرة عمى استخداـ مختمؼ الطرؽ والوسائؿ لموا
 )عدـ الاىتماـ بالمادة، بالتلاميذ، كثرة التغيب ...(.

زاء النتائج السمبية التي قد تترتب عف الضغوط النفسية التي يتعرض ليا أساتذة   حصة التربية  أثناءوا 
ومسببات ىذه الضغوط، لذا كاف مف البدنية ورياضية، فأنو ينبغي عدـ إغفاؿ أو غض الطرؼ عف مصادر 

الواجب دراسة ىذه الظاىرة وتحديد أىـ أسبابيا ومصادرىا ليتسنى لنا الحد مف أثارىا ومقاومة مضاعفاتيا، 
حصة التربية البدنية ورياضية  إلى التكيؼ الإيجابي مع ىذه الضغوط  أثناءوبالتالي محاولة الوصوؿ بأستاذ  

 النفسية.
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اىرة الضغوط النفسية لدى أساتذة التربية البدنية والرياضية حاولت ىذه الدراسة ولأجؿ فيـ أعمؽ لظ 
 الإجابة عف التساؤلات التالية:

 :التساؤل العام
 حصة التربية البدنية ورياضية ؟ أثناءستاذ لمستوى مرتفع مف الضغوط النفسية الأىؿ يتعرض 

 التساؤلات الجزئية:
التربية البدنية والرياضية  ستاذاختلاؼ الخصائص الفردية لأالنفسية بىؿ تتبايف مستويات الضغوط  -1

 )السف، الجنس, الخبرة المينية(؟
 ؟ البدنية ورياضيةأثناء حصة التربية  الأستاذما ىي أىـ مصادر الضغوط النفسية المؤثرة عمى   -2
 ؟ متربص ,متقاعد ,مستخمؼ(تتبايف مستويات الضغوط النفسية للأستاذ باختلاؼ الصفة)مرسـ , وىؿ -3
 . فرضيات البحث: 2

 الفرضيات العامة: .1

 حصة التربية البدنية والرياضية لمستوى مرتفع مف الضغوط النفسية. أثناءيتعرض أستاذ 
 الفرضيات الجزئية : .2

حصة التربية البدنية والرياضية  أثناءتوجد فروؽ في مستويات الضغوط النفسية لدى أستاذ   .1
 تعزى لمتغير الجنس )ذكور، إناث(.

حصة  أثناءالتربية البدنية ورياضية  أستاذتوجد فروؽ في مستويات الضغوط النفسية لدى   .2
 التربية البدنية ورياضة تعزى لمتغير السف .

حصة التربية البدنية والرياضية  أثناءتوجد فروؽ في مستويات الضغوط النفسية لدى أستاذ  .3
 تعزى لمتغير الخبرة المينية.

 
 اختيار الموضوع : أسباب. 3
 ذاتية: -
 كثيرا . إليوكونو موضوع شيؽ ولـ يتـ التطرؽ  -
 ميمنا ليذا الموضوع وحبنا للاطلاع لمعرفة بقايا الغموض فيو . -

 التربص الميداني  أثناءكأساتذة مررنا في مرحمة ليسانس بكثير مف الضغوط النفسي  كوننا  -         
 موضوعية :
   الرغبة في دراسة الموضوع كونو في نفس مجاؿ تخصصنا والعمؿ عمي تحسيف العممية  -          
 التربوية .
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     حصة التربية البدنية  ناءأث أستاذتواجو  معرفة مصادر الضغوط النفسية التي إليالوصوؿ   -          
 ورياضية .
 النظرة السيئة  لأستاذ التربية البدنية ورياضية مف طرؼ المحيط الخارجي .  -         

 . أىمية الدراسة:3

الحصة التربية البدنية ورياضية أىميتو مف جية  أثناءيستمد موضوع الضغوط النفسية لدى أساتذة 
أنو لـ يحظى بالاىتماـ في الدراسات السابقة، ومف جية أخرى ونظرا للانعكاسات السمبية الخطيرة التي قد 
تخمفيا الضغوط النفسية المستمرة عمى صحة الأساتذة وأدائيـ، جاءت ىذه الدراسة لتتناوؿ موضوع ىذه 

توياتيا عند الأساتذة والتي تفيد في الحكـ عما إذا كاف مستوى الضغط معتدؿ، الضغوط مف أجؿ معرفة مس
أـ أنو بمغ مستويات قد تشكؿ خطرا عمى صحة الأساتذة، مما يستدعي اىتماـ الباحثيف والجيات الوصية مف 

 اجؿ العمؿ عمى وضع إستراتيجيات مف شأنيا إدارة الضغوط النفسية لجعميا في مستويات صحية.

ىذه الدراسة قائمة تتضمف مصادر ومسببات الضغوط النفسية مف وجية نظر أفراد مجتمع  وتقدـ
الدراسة، مما يسيؿ عمى المسئوليف والجيات الوصية وضع آلية لمعالجة ىذه الضغوط حسب أىميتيا أو 

تنجـ  بالأحرى درجة خطورتيا، وبالتالي تحقيؽ الرضا في العمؿ، تحسيف الأداء، وتجنب المشاكؿ التي قد
 عف الضغوط النفسية.

 . أىداف الدراسة:4

 ييدؼ البحث الحالي إلى تحقيؽ الأىداؼ التالية:

  حصة التربية البدنية ورياضية. أثناءتحديد مستويات الضغوط النفسية لدى أساتذة 
  معرفة مدى تأثر مستويات الضغوط النفسية باختلاؼ الخصائص الفردية لأساتذة التربية البدنية

 ية )السف، الجنس، الخبرة المينية، الحالة المدنية، والرياض
  .)الصفة 
  حصة  أثناءالتعرؼ عمى أىـ مسببات ومصادر الضغوط النفسية الأكثر تأثيرا عمى أساتذة

 التربية البدنية والرياضية.

 تحديد المفاىيم والمصطمحات :. 5
 :Psychological stress. الضغوط النفسية1.5

عف فقداف الاتزاف بيف المطالب والإمكانات ويصاحبو عادة مواقؼ فشؿ، حيث ىي الإحساس الناتج 
يصبح ىذا الفشؿ في مواجية المطالب والإمكانات مؤثرا قويا في إحداث الضغوط النفسية. )شوقية 

(، الضغوط بأنيا رد فعؿ داخمي ينتج عف عدـ قدرة 1982) Mills(؛ ويعرفيا ميمز، 44،ص.1992،إبراىيـ
 (.71،ص.2001الوفاء بالمتطمبات البيئية الواقعة عميو )عويد سمطاف المشعاف،الفرد عمى 
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 . تعريف إجرائي:1.1.5

ىو حالة مف عدـ الاستقرار ناتجة عف الإجياد العقمي والبدني والنفسي، تسبب عدـ قدرة الفرد عمى 
دـ قدرتو عمى تمبية ىذه ونظرا لكثرة المتطمبات التي تقع عمى عاتقو، وع ؛ التكيؼ مع البيئة المحيطة بو
المحيطيف بو لتخطي ىذه الضغوط يصؿ الفرد إلى حالة مف الإحباط  الأشخاصالمتطمبات؛ ولعدـ مساعدة 

 والاكتئاب قد تصؿ بو إلى حالة مف الانفعالات النفسية تؤدي بو إلى الابتعاد عف مينتو.
 . الضغوط النفسية للأستاذ:2.5

جية أحداث و متطمبات مينة التدريس مف جية, و تشكيؿ ىذه شعور الأستاذ بعدـ قدرتو عمى موا
السمبية, التي تصاحبيا تغيرات  الانفعالاتالمتطمبات تيديدا لذاتو مف جية أخرى ينتج عنو معدلا عاليا مف 

 فسيولوجية وسموكية كرد فعؿ تنبييي لتمؾ لضغوط.
 . الضغط:3.5

ىو كؿ تأثير مادي أو نفسي معنوي يأخذ أشكالا مؤثرة عمى سموؾ الفرد، ويعوؽ توازنو النفسي 
عصبي أو قمؽ نفسي، يجعمو غير قادر عمى اتخاذ القرار بشكؿ جيد, أو  توتروالعاطفي، ويؤدي إلى إحداث 

 .القياـ بالسموؾ الرشيد تجاه المواقؼ الإدارية والتنفيذية التي تواجو

 التربية البدنية والرياضية: . أستاذ4.5

 :ىوالفردالكؼءالقادرعمىممارسةعمميالتربويعمىالوجيالأكممنتيجةبعضأوكلالعناصر التالية -
 .تخصصو مجاؿ في الفرد عميو حصؿ الذي الدراسي المؤىؿ  -          
 .تطبيقية فنية ممارسة عف لناتجة العممية الخبرة    -          
 تحصيؿ تحقيؽ عمى التلاميذ ويساعد بسيولة ينفعؿ التخطيط،لا إلى يميؿ والمحافظ ىوا ليادئ -         

 دراسي جيد.
  الإجرائي: التعريف
 والتعمـ) التعميـ عمميات في الدور الرئيسي صاحب الرياضي المربي أو والرياضية البدنية التربية أستاذ يعتبر

 القاىرة العربي، الفكر فمسفة،دار تاريخ مدخؿ ، والرياضية البدنية التربية الخولي،أصوؿ أنور أميف د
 (25، ص1،1998،ط

 تعريف حصة التربية البدنية ورياضية

الوحدة الصغيرة في البرنامج الدراسي في الخطة الشاممة لمنياج  أنياتعرؼ حصة التربية ورياضية  عمى 
يمارسيا  التلاميذ ىذه  أفالتي يريد المدرس  الأنشطة أوجوالتربية البدنية ورياضية بالمدرسة ,وىي تشمؿ كؿ 
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ما يصاحب ذلؾ مف تعميـ مباشر  إلى  بالإضافة الأنشطةالمدرسة واف يكتسبوا الميارات التي تتضمنيا ىذه 
 وغير مباشر

 : الإجرائيالتعريف 
تيف أسبوعيا و تعتبر حصة التربية البدنية والرياضية أحد أشكاؿ المواد التربوية كباقي المواد والمبرمج ساع

الذي عمى تنمية الميارات الحركية والقدرات المعرفية والوجدانية مف خلاؿ الأنشطة الفردية والجماعية في 
 حصة التربية البدنية والرياضية.

 :المشابية و السابقة الدراسات-7
 Fimian    (1983:)  دراسة فيميان -7-1
بدراسة تحميمية لمعلاقة بيف المتغيرات المينية والشخصية والضغوط النفسية لدى المدرسيف في التربية  قاـ

 الخاصة والمدرسيف في المدارس النظامية.
دراكو لمضغوط.: اليدف من الدراسة  دراسة العلاقة بيف عدة متغيرات مينية وشخصية ترتبط بالمدرس وا 

( مدرس مف المدارس النظامية 1280عمييـ مقياس ضغوط المعمـ، وكانت عينة البحث قواميا ) طبؽ  حيث
 والمربيف في مجاؿ التربية الخاصة.

ود أربعة عوامؿ فرعية ترتبط بطبيعة العمؿ والتي تعتبر مصادر أساسية لضغوط العمؿ ج و   :أىم النتائج
 وىي:

 الإنياؾ الميني.  -
 الدافعية. -
 السموكية الانفعالية.المظاىر  -
 مظاىر التعب. -
 Meagher (1983:)دراسة ميير -7-2

قاـ بدراسة المتغيرات المرتبطة بالضغوط النفسية والإنياؾ النفسي لدى المدرسيف في المدارس النظامية 
 ومدارس التربية الخاصة.

عمى مصادر الضغوط والإنياؾ النفسي لممدرس، كما استيدفت أيضا العلاقة  التعرؼمن الدراسة:  اليدف
 بيف الضغوط النفسية والإنياؾ النفسي وبعض المتغيرات.

 وقاـ باستعماؿ أدوات البحث التالية :
  قائمة ضغوط المعمـ. -
 مقياس الإنياؾ النفسي لماسلاش. -
 قائمة زممة الأعراض الفسيولوجية. -
 ات شخصية )مقابمة شخصية(.استمارة بيان -
 مقياس مركز الضبط. -
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 ( مدرسا مف المدارس النظامية والخاصة.200أجريت الدراسة عمى عينة قواميا )
 : عف وجود عدة مصادر تسبب ضغوط المعمـ وىي:أىم النتائج

 المعاممة السيئة مف المديريف. -
 العلاقة بيف الزملاء )الأساتذة(. -
 تلاميذ.المشكلات السموكية لم -

كما أشارت نتائج المقابمة الشخصية للأساتذة بأنيـ يشعروف بوقوعيـ تحت الضغوط وعدـ تقدميـ في عمميـ 
كما يبحثوف بجدية كيفية تغيير مينتيـ، كذلؾ أشارت النتائج إلى أف الأساتذة يشعروف بدرجة عالية مف 

 الضغوط المرتبطة بالمشكلات التدريسية.
 Lawrence (1982:)دراسة لورنس  -7-3

 تناولت العلاقة بيف وجية الضبط والضغوط النفسية لدى الأساتذة.
 التعرؼ عمى مصادر الضغوط لدى الأساتذة، :اليدف من الدراسة

( 100واستعمؿ الباحث مقياس وجية الضبط الداخمي والخارجي لروتر. وكانت عينة البحث تتكوف مف )
 أستاذ مف الطور الثانوي.

 : أىم النتائج
 معظـ أفراد العينة كانوا اقؿ مف الأربعيف عاما وكانوا مف الإناث المتزوجات. -
( سنوات خبرة في مجاؿ التدريس وكانوا يعمموف في المدارس     10أفراد العينة كاف لدييـ ما يقرب مف ) -

 الكبرى بولاية أريزونا )الولايات الأمريكية المتحدة(.
الخارجي الذيف يعمموف بالمدارس كبيرة الحجـ أكثر شعورا بالضغوط إف الأساتذة ذوي وجية الضبط  -

 النفسية مف نظرائيـ ذوي وجية الضبط الداخمي.
 Andrea Susan (1985:)دراسة سوزان أندريا -7-4

 دراسة تتناوؿ مصادر الضغوط النفسية لدى المعمميف وأثرىا عمى خصائص سموؾ التلاميذ.
 عمى أىـ المصادر لضغوط المعمميف وأثرىا عمى خصائص سموؾ التلاميذ. التعرؼ:اليدف من الدراسة

( عبارة تقيس الضغوط النفسية لدى المعمميف، وقد تـ اختيارىـ مف 89وكانت أداة البحث استبيانا مكوف مف )
( معمـ منيـ 74منطقتيف متباينتيف مف حيث المستوى الاجتماعي والاقتصادي وقد استخداـ عينة قواميا )

 ( معمـ بالتعميـ الخاص.35( معمـ يعمموف في مدارس التعميـ العاـ و )39)
 :أىم النتائج

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف المعمميف الذيف يشعروف بالرضا عف مينة التدريس وبيف المعمميف  لا-
 الذيف يعانوف مف أعراض الضغوط النفسية.

 عممي التعميـ الخاص.عدـ وجود فروؽ بيف معممي التعميـ العاـ وم  -
وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف المعمميف الذيف تـ اختبارىـ في المنطقتيف حيث أظيرت النتائج أف  -
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معممي المدارس ذات المستويات الاجتماعية والاقتصادية المنخفضة يعانوف مف الضغوط مقارنة بمعممي 
 المدارس الأخرى.

 . دراسات عن الضغوط المينية:2.

 Fimian& Al (1986:). دراسة فيميان وآخرون1.2.1

قاـ بدراسة الضغوط المينية لدى المعمميف بيدؼ تحديد المواقؼ الأكثر شدة وتوترا لمضغوط المينية، 
 كما ىدؼ إلى التعرؼ عمى المظاىر الجسمية والسموكية لتمؾ الضغوط.

لتالية في البحث، استبياف ( معمما، واستعممت الأدوات ا365أجريت الدراسة عمى عينة قواميا )
( سؤاؿ لمحصوؿ عمى معمومات شخصية ومينية عف المعمـ يسبقو مجموعة مف البيانات 18مكوف مف )

 الديموغرافية؛ والثاني مقياس مصادر الضغوط يتضمف ستة مقاييس نوعية ىي:

 .الضغوط المينية 
 .عدـ الرضا عف العمؿ 
 .مصاحبات سموكية 
 .استثارة الدافعية 
  فيزيولوجية )جسمية(.مصاحبات 
 .مصاحبات انفعالية 

 

 وكانت النتائج كالأتي:

 ( مف أفراد العينة راضييف عف عمميـ، بينما سجمت نسبة قميمة بأنيـ غير راضييف  80أف أكثر مف )%
 عف عمميـ.

 .سجؿ ثمث عدد أفراد العينة بأنيـ يشعروف بالضغوط عندما يعمموف في ورش العمؿ 
 

 ؾ مصادر أساسية لمضغوط منيا:وأشارت النتائج أف ىنا
 نقص المعرفة في العمؿ.  –سموؾ التلاميذ.             –المرتب غير المناسب.           -
 الشعور بالقمؽ.  -صعوبة النظاـ في الفصؿ.       –الاستنزاؼ الانفعالي والجسدي.    -
 Payne &Furnham (1987:). دراسة باين و فورنيام1.2.2

بدراسة أبعاد الضغوط المينية لدى أساتذة المدارس الثانوية بقرب اليند، بيدؼ تحديد الأبعاد  قاـ
 والعوامؿ التي تشارؾ بصفة رئيسية في الضغوط المينية، والتي تمثؿ مصادر رئيسية لمضغوط.

( مدرساً ممف 100( مدرساً ممف لدييـ خبرة خمس سنوات، )195وأجريت الدراسة عمى عينة مف )
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( ستة أو أكثر؛ وأستعمؿ مقياس 11( مدرساً ممف لدييـ خبرة )149( سنوات، و )10-06لدييـ خبرة مف )
 ( عبارة تقيس الضغوط المينية.36مكوف مف )

 وأسفرت النتائج عف وجود ثمانية عوامؿ ىي:
 عدد ساعات العمؿ. -     
 السمطة. -     
 سموؾ التلاميذ. -     
 الكفاءة المينية. -     
 الثقة الروتيف. -
 العلاقات بيف الزملاء. -
 ظروؼ العمؿ -
كما أشارت أيضا أف الإناث لدييف ضغوط أكثر مف الذكور؛ واف المدرسات الأقؿ خبرة والأقؿ -

 إعداداً لدييف اقؿ شعور بالضغوط مف غيرىف.
 

 (:1988). دراسة عمي عسكر و أحمد عباس1.2.3
العمؿ في بعض الميف الاجتماعية، بيدؼ تحديد ومقارنة قاـ بدراسة مدى تعرض العامميف لضغوط 

درجة الضغوط التي يتعرض ليا العامموف في كؿ مف مينة التعميـ في المعاىد، والخدمة الاجتماعية، 
 والتمريض.

( ممرضا، 162( معمما، )78( عاملًا في ميفٍ مختمفة، )353وكانت عينة البحث مكونة مف )
( مف العاملات في قطاع الخدمة النفسية؛ واستعمؿ مقياس لقياس الضغوط 40( أخصائيا اجتماعيا، )73)

 النفسية.
 وكانت أىـ النتائج تشير إلى: 

 عدـ وجود درجة عالية في الضغوط بيف العامميف. -
 أف العامميف بالتمريض ىـ الأكثر تعرضا لمضغوط مف بيف الميف الثلاثة. -
 والمشابية:التعميق عمى الدراسات السابقة  -8
لقد وجينا اىتمامنا في مراجعة الدراسات السابقة أف تكوف في المجاؿ التربوي التعميمي، وبالرغـ مف أف  -1

الدراسات تتنوع حوؿ المعمـ )دراسات حوؿ مصادر التوتر النفسي والميني، الاحتراؽ النفسي والميني( إلا أننا 
سابقة وانتقائيا، فقد تناولنا الدراسات التي تكممت عمى كنا أكثر تحديدا وتوجييا في اختيار الدراسات ال

مصادر الضغوط النفسية والمينية التي يعاني منيا المعمـ أو المدرس أو الأستاذ، كما تناولنا دراسات مطابقة 
 لموضوع البحث الحالي ولكف ىناؾ اختلاؼ في  بيئة التطبيؽ.
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ىتماـ بدراسة ظاىرة الضغوط النفسية لدى الأستاذ د الاعند مراجعتنا لمدراسات السابقة يظير جميا تزاي -2
 )المدرس( وقد تركزت معظميا في العشريف سنة الأخيرة.

يوجد ىناؾ نقص في الدراسات العربية حوؿ موضوع مصادر الضغوط النفيسة التي يعاني منيا  -3
( دراسة 13ائيـ، فمف بيف )المدرسوف عموما ومدرسوا التربية البدنية والرياضية خاصة والتي تؤثر عمى آد

 ( دراسات في البيئة الأجنبية.10دراسات فقط في البيئة العربية والباقي ) 03المذكورة توجد 
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حُلظَ حُؼخ٢ٗ: حُوِل٤ش 

حُٔؼَك٤ش حُ٘ظ٣َش 

 ُِيٍحٓش.

 
 :ٔلانًحٕس الا

 

 يفـٕٓو انضـــــغٕط انُفغٛخ
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 :رًٓٛذ. 

أٓخطٌس حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش ح٤ُّٞ، حُظؼَع ا٠ُ ىٍؿخص ٓظلخٝطش ٖٓ  ٖٓ ٓظخَٛ حُل٤خس حُظ٢ ٣ل٤خٛخ

حُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش أػ٘خء حُؼَٔ، رٔزذ حُؼَٔ ًحطٚ أٝ ػٞحَٓ طظؼِن رز٤جش حُؼَٔ ح٫ؿظٔخػ٤ش، أٝ حُٔخى٣ش، أٝ 

؛ ٧ٓزخد هخٍؿش ػٖ حُؼَٔ؛ ٝطئًي حُيٍحٓخص حُ٘ل٤ٔش إٔ ٓظخىٍ حُؼـٞؽ ٓظزخ٣٘ش ٝٓظيحهِش ك٢ إٓ ٝحكي

ٖٝٓ حُٔظـ٤َحص حُٜٔٔش حُظ٢ طليى حٓظـخرش ح٩ٗٔخٕ ُِؼـٞؽ حُٞحهؼش ػ٤ِٚ اىٍحًٚ ُٜخ، ٧ٕ ٓخ ٣ؼي ػخؿطخً 

 ٧كي ح٧كَحى هي ٫ ٣ٌٕٞ ًٌُي ٌَُ حُ٘خّ.

ٝٗظَحً ٤ٔٛ٧ش حُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش ٝػ٬هظٜخ حُِٔز٤ش رٔـخٍ حُؼَٔ، ٝح٩ٗظخؽ، كوي أ٠ُٝ ػِٔخء حُ٘لْ ٌٛح 

ح ٌٛٙ حُلخُش؛ ك٤غ إٔ حُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش ًلخُش ٣َٔ رٜخ ح٧كَحى طظَطذ ػ٤ِٜخ حُٔٞػٞع حٛظٔخْٜٓ، ٝىٍٓٞ

أٍٓٞ شظ٠ ك٢ ر٤جش حُؼَٔ، كخ٩ٛٔخٍ ٝػيّ حُٔلخكظش ػ٠ِ آٌخ٤ٗخص حُؼَٔ ٝأىٝحطٚ، ٝاػخػش حُٞهض، 

ٝحُظؤهَ ػٖ حُؼَٔ، ٝحُظ٤ٔذ، ٝٓٞء حُؼ٬هخص ٓغ ح٬ُِٓء، ٝطؤه٤َ حُٜٔٔخص، ًَ ٌٛٙ ٝؿ٤َٛخ طٔؼَ أٓؼِش 

 ح٥ػخٍ حُٔظَطزش ػ٠ِ حُظؼَع ُِؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش.  ػ٠ِ

ٜٝٓٔخ طٌٖ حُلِوش حُظ٢ طٌٕٞ ٓززخً ك٢ حُؼـؾ حُ٘ل٢ٔ، كبٕ حُؼ٬هش حُٔظزخىُش طظلون ر٤ٖ كِوخص ػ٬ع، كلِوش 

حُؼَٔ هي طٌٕٞ ٓززخً ُِؼـٞؽ ُيٟ حُلَى، كٌؼَس حُؼَٔ، ٝهِش حُظوي٣َ ٝػيّ ح٫كظَحّ ىحهَ ر٤جش حُؼَٔ 

ُلَى ٓغ أَٓطٚ؛ ًٌٝح حُلخٍ رلِوش ح٧َٓس، كؼيّ حُويٍس ػ٠ِ طِز٤ش ٓطخُزٜخ، ٝحُو٬كخص ٣٘ؼٌْ ِٓزخً ػ٠ِ ح

حُظ٢ طليع ىحهِٜخ، طٌٕٞ ٓززخً ك٢ ػـٞؽ ط٘ؼٌْ ػ٠ِ كؼخ٤ُش حُلَى ىحهَ ر٤جش حُؼَٔ ٓٔخ هي ٣ظَطذ ػ٤ِٚ 

خػ٤ش رشٌَ ػخّ، هي حٗولخع ٝػيّ ؿٞىس ح٩ٗظخؿ٤ش؛ أٓخ حُلِوش حُؼخُؼش ٢ٛٝ حُل٤خس حُؼخٓش ٝحُؼ٬هخص ح٫ؿظٔ

 طٌٕٞ ريٍٝٛخ ٓززخً ك٢ حُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش ٝط٘ظوَ آػخٍٛخ ٓغ حُلَى ا٠ُ حُؼَٔ ٝؿٞ ح٧َٓس. 

ٝك٤ٔخ ٢ِ٣ حٓظؼَحع ُؼيى ٖٓ حُؼٞحَٓ حُٔظٔززش ك٢ اكيحع حُؼـؾ حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ح٧كَحى، ٝرخػظزخٍ أٓظخً 

ؼٞحَٓ ط٘طزن ػ٤ِٚ أ٣ؼخ؛ ًُٝي ٝكن طو٤ْٔ حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش كَى ٓؼِٚ ٓؼَ رو٤ش ح٧كَحى، كبٕ ٌٛٙ حُ

 ػ٘خث٢ ٣شَٔ ػٞحَٓ حُؼـؾ حُ٘ل٢ٔ حُٔظؼِوش رخُؼَٔ، ٝحُؼٞحَٓ حُشوظ٤ش ٧ٓظخً حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش.

  Stressرؼشٚف انضغٕط:. 2

( ح١ٌُ ٣ؼ٢٘ : ػ٤ن ػ٠ِ، ػـؾ، شي، أٝػن stringer( ًِٔش ٓشظوش ٖٓ حُلؼَ ح٬ُط٢٘٤ )stressحُؼـؾ )

 (. 4,ص.1997,)ٓظٍٞح

ُْٝ ٣ظَٜ ٌٛح حُٔظطِق ػ٘ي ًظخد أٍٝرخ ا٫ ك٢ حُوَٕ حَُحرغ ػشَ ٬٤ٓى١ ػ٘يٓخ ٝطلٞح أكي ح٧شوخص 

(؛ ًٔخ 26,ص.1998رؤٗٚ ًخٕ طلض حُؼـٞؽ حُشي٣يس ٓٔخ طَطذ ػ٤ِٚ رؾء ٗٔٞ أٝؿٚ حُظ٬ف ُي٣ٚ )٤ٛـخٕ,

 ػـؾ ) ( أloadٝكَٔ )( ظخَٛس ك٢ حُؼِّٞ حُطز٤ؼ٤ش طش٤َ ا٠ُ ٝؿٞى Hooks1976 (ٝطق ًْٛٞ، 

(stress( ك٣ِ٤خث٢ ٣ٔزذ اؿٜخىحStrain،20,ص.1998( ك٣ِ٤خث٤خ ُٔخىس ٓؼ٤٘ش )أكٔي ػزي حُوخُن.) 

ك٢ حُوَٕ حُٔخرغ ػشَ ُِظؼز٤َ ػٖ حُؼٌحد ٝحُٔلٖ ٝحُؼـَ ٝحُٔظخثذ، ٢ٛٝ  stressٝهي حٓظويٓض ًِٔش 

ٕ حُؼخٖٓ ػشَ ططٍٞ ى٢ُ٫, اً ؿَٟ ٗظخثؾ ُؤٞس حُل٤خس حُظ٢ ٣ؼزَ ػٜ٘خ رٌِٔش ٝحكيس, ٝكيع ٌٓ٘ حُوَ

( ا٠ُ ٓززٚ ح٧ٓخ٢ٓ أ١ حُوٞس, حُؼـؾ, حُؼوَ ح١ٌُ ٣٘ظؾ stressح٫ٗظوخٍ ٖٓ حُ٘ظ٤ـش ح٫ٗلؼخ٤ُش ُِؼـؾ )

أ١: اؿٜخى ٝػ٘خء   ٣strainَحكوٜخ ؿخُزخ   stressطٞطَح أٝ طشٞٛخ ُِٔخىس، ٌٌٝٛح ٗٔظ٘ظؾ إٔ ًِٔش  

 (.4,ص.1997)ٓظٍٞح,

( حُؼـٞؽ رؤٜٗخ " ٍى كؼَ ك٣ِ٤ُٞٞؿ٢ ٤ٌُٓٝٞٞؿ٢ ٝػو٢ِ ٗخطؾ 1984،) ٣ٝGrenbergؼَف ؿ٣َ٘ز٤َؽ،

 ػٖ حٓظـخرخص ح٧كَحى ُِظٞطَحص حُز٤ج٤ش ٝحُظَحػخص ٝح٧كيحع حُؼخؿطش ".

طؼي ظخَٛس حُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش ٖٓ أًؼَ حُظٞحَٛ حُ٘ل٤ٔش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش طؼو٤يح, كزخَُؿْ ٖٓ حٌُظخرخص حٌُؼ٤َس 

كظ٠ ٣ٞٓ٘خ ٌٛح ك٤غ طؼي حُٔوخ٫ص ح٧ٓخ٤ٓش ٝحُٔؼٔٔش ٝحٌُظذ  1950أؿ٣َض ٌٓ٘ ك٢ ٌٛح حُٔٞػٞع, ٝحُظ٢ 

ك٢ حُٞهض حُلخػَ رخ٫٥ف, ؿ٤َ إٔ ٌٛٙ حُـٜٞى حُظ٢ رٌُض ك٢ أرلخع ؿزخٍس ُْ طئى١ ا٠ُ طٞػ٤ق ٓلّٜٞ 

(, ٝح١ٌُ ٫ُحٍ ٣ٌظ٘لٚ هيٍ ًز٤َ ٖٓ حُـٔٞع شؤٗٚ شؤٕ 13,ص.Stora،1997حُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش )ٓظٍٞح,
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ٖ حُٔلخ٤ْٛ ح٤ٌُُٔٞٞؿ٤ش ٝحُظَر٣ٞش؛ ٌٛح ح٫هظ٬ف ٤ُْ كوؾ ك٢ طؼ٣َق حُٔظطِق, ٝاٗٔخ ُلن ًؼ٤َ ٓ

 (.11،ص.1998ح٫هظ٬ف أ٣ؼخ حُٔظطِلخص حُزي٣ِش حُظ٢ طٔظويّ ك٢ حُٔٞحهق حُٔوظِلش )ح١ُٞٓٞٔ, 

ٝرخُشيس   stress( حُؼـٞؽ " ٢ٛ طِي حُظَٝف حَُٔطزطش رخُؼـؾ 1984) ٣ٝMandlerؼَف ٓخٗيَُ،

strain  ." حُ٘خطـش ػٖ ٓظطِزخص طٔظِِّ ٗٞػخ ٖٓ اػخىس حُظٞحكن ػ٘ي حُلَى 

( إٔ حُؼـٞؽ ٢ٛ " ٍى كؼَ ىحه٢ِ ٣٘ظؾ ٖٓ ػيّ هيٍس حُلَى ػ٠ِ حُٞكخء 1982) ٣ٝMillsئًي ٤ِِٓ،

 (.71, ص.2001رخُٔظطِزخص حُز٤ج٤ش حُٞحهؼش ػ٤ِٚ )ػ٣ٞي ِٓطخٕ حُٔشؼخٕ,

ٖ ٓـٔٞػش ٖٓ ح٫ػطَحرخص حُظ٢ طليع ٗظ٤ـش ٝؿٞى رؤٜٗخ " ػزخٍس ػ ٣ٝLazarusؼَكٜخ ٫ُحٍّٝ، 

ٓئػَحص ػخؿطش ٓؼَ حُزَى, ح٫ٗلؼخٍ, طيٓخص ٗل٤ٔش, ٝاؿَحء ػ٤ِٔخص ؿَحك٤ش )ٍٝؿَّ ٝأهَٕٝ, 

Rogers & al, 1988.77, ص .) 

( ك٤َٟ أٜٗخ طـ٤َ ىحه٢ِ أٝ هخٍؿ٢ ٖٓ شؤٗٚ إٔ ٣ئى١ ا٠ُ حٓظـخرش حٗلؼخ٤ُش كخىس 1998أٓخ ارَح٤ْٛ )

 (. 118,ص.1998َح٤ْٛ ػزي حُٔظخٍ,ٝٓٔظَٔس )ار

( ٣ليع ػ٘يٓخ ٣يٍى حُلَى إٔ هيٍحطٚ حَُحٛ٘ش ٫ stress( ا٠ُ إٔ حُؼـؾ )1995ٝهي أشخٍ ٓلٔٞى ػ٘خٕ )

طظٞحءّ ٓغ ٜٓٔش حٗـخُ حُٜيف, رز٘ٔخ ٣ؼَف حُؼـؾ ك٤ُٔٞٞؿ٤خ ريٍؿش حُظ٘ش٤ؾ ُِـٜخُ حُؼظز٢ حُٔٔزؼخ١ٝ. 

 (.698,ص.1995)ٓلٔٞى ػزي حُلظخف ػ٘خٕ,

َف ٓؼـْ ػِْ حُ٘لْ حُؼـؾ ػ٠ِ أٗٚ " طٞطَ ٝطَحع ٝكخُش ٖٓ حُظٞطَ حُ٘ل٢ٔ حُشي٣ي" )كخهَ ػخهَ, ٣ٝؼ

 (.121,ص.1971

 حُؼـؾ رـ: ٣ٝOxfordؼَف هخّٓٞ 

 ػزخٍس ػٖ رٌٍ هٞس ٓـزَس )ربًَحٙ( ٝحُٔؼخٍ ػ٠ِ ًُي حُلوَ.   -

 ػزخٍس ػٖ هٞس طظطِذ ؿٜي ٝؽخهش ًز٤َس ) حُوؼٞع ُؼـؾ ًز٤َ (.  -

 (.2, ص.T.Cox 1986س حُظ٢ ٣ٔخٍٜٓخ حُـْٔ )ًًْٞ,حُوٞ  -

ٓٔخ ٓزن إٔ حُؼـؾ ػزخٍس ػٖ حٓظـخرش حُلَى ُٔظطِزخص هخٍؿ٤ش ًظَٝف حُؼَٔ ٝحُظَٝف  ٗٔظ٘ظؾ

ح٫ؿظٔخػ٤ش, أ١ حُٞٓؾ ح١ٌُ ٣ؼ٤ش ك٤ٚ حُلَى؛ ًٔخ ٛٞ ػزخٍس ػٖ ٓلخُٝش ؿْٔ ح٩ٗٔخٕ حُظ٤ٌق ٓغ حُٞػغ 

 حُـي٣ي هظي حُزلغ ػٖ حُظٞحُٕ حُـ٢ٔٔ ٝحُؼو٢ِ.

 

 َجزح ربسٚخٛخ  ػٍ رطٕس يفٕٓو  انضغظ :. 3

( " أٗٚ هي أُٓظؼَُٔ ٓلّٜٞ حُؼـؾ ك٢ أٝحثَ حُوَٕ حَُحرغ ػشَ 1982)  CF Lumsdenشخٍ ُٞٓٔيحٕ,أ

(؛ ٝهي ؽَف حُطز٤ذ )حرٖ 30,ص.٬٤ٓ1997ى١ ُِظؼز٤َ ػٖ كخ٫ص: حُٔشوش ٝحُؼ٤ن ٝحُلِٕ )حٍُٝم,

رٜخ كٍٞ  ٤ٓ٘خ( ك٤ٔخ ٓؼ٠, ٗظ٣َش حُشيس هزَ )ٛخْٗ ٢ِ٤ٓ( رؼيس هَٕٝ, ًُٝي ػٖ ؽ٣َن حُظـَرش حُظ٢ هخّ

حُـَٔ ٝحٌُثذ, ٝهي أشخٍ رخٕ ح٫ٓظَٔحٍ ك٢ َٓكِش حُظؼذ ٝح٩ٍٛخم ٣ئى١ ا٠ُ حُٔٞص )ٓلٔي حكٔي 

 (.260, ص.1991حُ٘خر٢ِٔ,

٫ط٢٘٤؛ ك٤غ ًخٗض ٌٛٙ حٌُِٔش Stress ًٔخ إٔ حُؼـؾ ٢ٛ ًِٔش شؼز٤ش، ًؼ٤َس ح٫ٓظؼٔخٍ، ٝأطَ حٌُِٔش 

ِي٫ُش ػ٠ِ: حُشئّ، حُظؼٞرخص، ح٧ُْ حُؼ٤ٔن )رُٜٞخٕ ٓٔظؼِٔش ك٢ حُوَٕ حُٔخرغ ػشَ ٖٓ ؽَف ح٫ٗـ٤ِِ ُ

 (.8,ص. Paulhan&Autre.1995 ٝآهَٕٝ,

" إٔ ًِٔش حُؼـؾ ُٜخ طخ٣ٍن ػ٤ٔن ٣ٌٖٝٔ إٔ ٣ٌٕٞ أطِٜخ ٖٓ حٌُِٔش    ٣ٝT.Coxؼ٤ق ًًْٞ،

  Robbert Mannyngٝهي حٓظؼِٔض ٌٓ٘ حُويّ ٖٓ ؽَف حُشخػَ ح٫ٗـ١ِ٤ِ   Stringerح٬ُط٤٘٤ش

؛ ٖٝٓ حُوَٕ حَُحرغ ػشَ كٔخ كٞم حٓظؼِٔض ك٢ ح٧ىد (Handlying Synne)( ك٢ هظ٤يطٚ 1303)

  (.2,ص. T.Cox, 1986ح٫ٗـ١ِ٤ِ رؤشٌخٍ ٓوظِلش )ًًْٞ, 
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أٓخ ك٢ حُوَٕ حُظخٓغ ػشَ ىهَ ٌٛح حُٔلّٜٞ ك٢ حُٔـخٍ حُطز٢، أ٣ٖ أػظزَ ًوخػيس أٓخ٤ٓش ٬ُػطَحرخص 

 William( ٗو٬ ػٖ )٤ِ٣ٝخّ أَِٝٓ،Hinkle (1977ٓخ ًظزٚ ٌَٛ٘، حُظل٤ش، ٣ٝظَٜ ُ٘خ ًُي ٖٓ ه٬ٍ 

Osler ( كٍٞ ح٫ػطَحرخص حُظل٤ش حُظ٢ ٣ظؼَع ُٜخ حَُؿَ ح٤ُٜٞى١ )ٓظٍٞحJ.B.Stora,1991 ,

 (.4ص.

( ٓظطِق حُؼـؾ ك٢ Wilar Cannonحٓظؼَٔ حُزخكغ ) 1932ٝك٢ ريح٣ش حُؼ٬ػ٤٘خص، ٝرخُؼزؾ ٓ٘ش 

، ٝحػظزَ حُؼـؾ ػ٠ِ أٗٚ حػطَحد ك٢ حُظٞحُٕ حُـٔي١ ح١ٌُ ٣٘شؤ طلض ىٍحٓظٚ ُل٣ُِٞٞؿ٤خ ح٫ٗلؼخ٫ص

طؤػ٤َ ظَٝف ٓؼ٤٘ش، ًخُظؼَع ُِزَى، ٗوض ح٧ًٔـ٤ٖ، حٗولخع حٌَُٔ ك٢ حُيّ           )ٓظٍٞح, 

J.B.Stora 1991.4,ص.) 

( ح١ٌُ ٣ؼظزَ أٍٝ ٖٓ هيّ رؼغ حُـٞحٗذ حُظطز٤و٤ش 1935)  Hans Selyeػْ ؿخء رؼيٙ ٛخْٗ ٢ِ٤ٓ، 

(, ٝأشخٍ ا٠ُ إٔ حُؼـٞؽ طؼظزَ ٖٓ حُؼٞحَٓ حُٜخٓش ك٢ كيٝع ح٩ؿٜخى ٝح٫ٗلؼخٍ stressٔلّٜٞ حُؼـؾ )ُ

حُِحثي ُيٟ حُلَى؛ ٖٝٓ ٗخك٤ش أهَٟ كبٕ حُؼـٞؽ ٓٞؿٞىس ُيٟ ًَ كَى ريٍؿش ٓؼ٤٘ش,ًٔخ إٔ حُظؼَع 

ع حَُٔػ٤ش ح٧ػَححُٔٔظَٔ ُِؼـٞؽ حُلخىس ٣ئػَ رظٍٞس ِٓز٤ش ػ٠ِ ك٤خس حُلَى, ٣ٝئى١ ا٠ُ ظٍٜٞ 

 (.13, ص.1998, )ٓلٔي كٖٔ ػ١ٝ٬

رؼيٛخ ٝك٢ كظَس ح٧ٍرؼ٤٘٤خص ٝحُو٤٘٤ٔٔخص، حطٔغ ٓـخٍ حٓظويحّ ٓظطِق حُؼـؾ ٤ُشَٔ ٤ٓيح٢ٗ ػِْ حُ٘لْ 

( رخٓظؼٔخٍ ٓظطِق Panics, Ribotsٝػِْ ح٫ؿظٔخع، حً هخّ ػِٔخء ح٫ؿظٔخع أٓؼخٍ )رخ٤ٗي, ٣ٍزٞص

ش ح٫ٗظلخٍ ٝحُـ٣َٔش ٝح٧َٓحع حُؼو٤ِش ك٢ ٓـظٔغ ٓخ؛ أٓخ ك٢ حُؼـؾ ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ ح٫ؿظٔخػ٢ ُشَف ٗٔز

٤ٓيحٕ ػِْ حُ٘لْ كوي ظَٜص رٞحىٍ حٓظؼٔخٍ ٓظطِق حُؼـؾ ك٢ ػِْ حُ٘لْ حَُٔػ٢؛ هخطش ك٢ أػٔخٍ 

( ٝٗظ٣َخطٚ, ػْ ك٢ أػٔخٍ ٖٓ طزؼٚ ٖٓ ٓ٘ظٜـ٢ ٓ٘ل٠ حُظل٤َِ حُ٘ل٢ٔ ك٤ٖ ًخٕ ٣ُٔظؼَٔ  Freud)ك٣َٝي،

 (.  30, ص. 1997ٍُٝم،أ٤ٌُٓٞٞؿ٢"                ) "ػـؾٓظطِق حُوِن رٔؼ٠٘ 

 يشاحم ػًهٛخ انضغظ:. 4

٣ؼظزَ ٛخِٗ ٢ِ٤ٓ أٍٝ ٖٓ هيّ رؼغ ؿٞحٗذ حُظطز٤و٤ش ُٔلّٜٞ حُؼـؾ، ٝأشخٍ ا٠ُ إٔ حُؼـٞؽ طؼظزَ ٖٓ 

َ حُؼٞحَٓ حُٜخٓش ك٢ كيٝع ح٩ؿٜخى ٝح٫ٗلؼخٍ حُِحثي ُيٟ حُلَى؛ ٖٝٓ ٗخك٤ش أؿَٟ كبٕ حُؼـٞؽ حُلخىس طئػ

 رظٍٞس ِٓز٤ش ػ٠ِ ك٤خس حُلَى ٝطئى١ ا٠ُ ظٍٜٞ ح٧ػَحع حَُٔػ٤ش حُـ٤ٔٔش ٝحُ٘ل٤ٔش.

ٝٝكوخ ًُِ٘ٔٞؽ حُز٤ٔؾ ح١ٌُ )حهظَكٚ ٓي ؿَحع( كخٕ حُؼـؾ حُ٘ل٢ٔ ٣ظٌٕٞ ٖٓ أٍرؼش َٓحكَ ٓظيحهِش,  

 ٢ٛ ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ: 

 ٓظطِزخص حُز٤جش.

 اىٍحى حُٔظطِزخص.

 ٗظخثؾ حُِٔٞى. 

 (.196,ص 2000)أٓخٓش ًخَٓ ٍحطذ, ح٫ٓظـخرش ُِؼـؾ. 

 

 انًطهت انجٛئٙ:. 4.1

ك٢ ٌٛٙ حَُٔكِش ٖٓ ػ٤ِٔش حُؼـؾ ٣ليع إٔ ٣ٌٕٞ ٛ٘خى رؼغ أٗٞحع ٖٓ حُٔطخُذ ٝحهؼش ػ٠ِ ًخَٛ أٓظخً 

حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش، ٝهي طٌٕٞ ٌٛٙ حُٔطخُذ ري٤ٗش أٝ ٗل٤ٔش، ًٔخ ٛٞ ك٢ حُلخٍ أػ٘خء ىٍّ حُظَر٤ش 

ش ح١ٌُ ٣ظطِذ ٖٓ ح٧ٓظخً رٌٍ أهظ٠ ؿٜي ري٢ٗ، اطوخٕ أىحء ٜٓخٍحص ك٤ًَش، هيٍحص حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤

 هطط٤ش، حُويٍس ػ٠ِ ػزؾ حُ٘لْ، ٝػيّ ح٫ٓظ٬ّٔ ٬ُٗلؼخ٫ص حُِحثيس ك٢ حُٔٞحهق.

 ئدسان انًطهت انجٛئٙ:. 4.2

ٌٛٙ حُٔطخُذ ر٘لْ  ٣وظِق ح٧كَحى ك٤ٔخ ر٤ْٜ٘ رخُ٘ٔزش ٩ىٍحى حُٔطخُذ حُز٤ج٤ش، اً إٔ ح٧ٓخطٌس ٫ ٣يًٍٕٞ

حُط٣َوش ٝر٘لْ حُيٍؿش، كوي ٣شؼَ أٓظخً ٓخ رويٍحطٚ ٝآٌخٗخطٚ ػ٠ِ حُٞكخء رٌٜٙ حُٔطخُذ، ك٢ ك٤ٖ هي ٣شؼَ 
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رؼغ ح٧ٓخطٌس ح٥ه٣َٖ ػ٘ي ٓٞحؿٜش ٓظطِزخص حُظي٣ٍْ رخُظٜي٣ي ٩ىٍحًْٜ ػيّ هيٍطْٜ ػ٠ِ طلو٤ن ٌٛٙ 

 حُٔطخُذ أٝ حُٞكخء رٜخ.

ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ، اً إٔ ح٧ٓظخً ح١ٌُ ٣ظ٤ِٔ ريٍؿش َٓطلؼش ٖٓ ٓٔش حُوِن ٤ٔ٣َ  ٝطِؼذ ٓٔش حُوِن ىٍٝح ًز٤َح

ا٠ُ اىٍحى ٣ُخىس حُٔطخُذ ػ٠ِ أٜٗخ ٜٓيىس ُٚ؛ ًُٝي ػ٠ِ حُؼٌْ ٖٓ ح٧ٓظخً ح١ٌُ ٣ظ٤ِٔ رٔٔش حُوِن 

 حُٔ٘ولغ.

 الاعزغبثخ نهضغظ:. 4.3

ز٤ج٤ش ًخُٔطخُذ حَُٔطزطش رظي٣ٍْ ٓخىس ٌٛٙ حَُٔكِش طظؼٖٔ ح٫ٓظـخرش حُزي٤ٗش ٝحُ٘ل٤ٔش ٩ىٍحى حُٔطخُذ حُ

حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش، كبًح ًخٕ ح٩ىٍحى ٜٓيىح ٧ٓظخً حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش كبٕ ح٫ٓظـخرش طٌٕٞ 

كخُش هِن َٓطلغ ٓظلٞرش رٔشخػَ ٓؼَك٤ش ِٓز٤ش، أٝ طٌٕٞ ط٘ش٤ؾ ك٤ُٔٞٞؿ٢ َٓطلغ، رخ٩ػخكش ا٠ُ كيٝع 

 حُظٞطَ حُؼؼ٢ِ ٝػيّ حُويٍس ػ٠ِ ح٫ٗظزخٙ ٝحُظ٤ًَِ ٝكوي حُؼوش رخُ٘لْ. رؼغ حُٔظـ٤َحص ح٧هَٟ ٣ًِخىس

 انُزبئظ انغهٕكٛخ:. 4.4

ك٢ اؽخٍ حٓظـخرش ح٧ٓظخً ُِؼـٞؽ ٝاىٍحًٚ رؤٜٗخ ٜٓيىس كوي ٣ظؤػَ أىحء ح٧ٓظخً ك٢ حُظي٣ٍْ رظٍٞس ِٓز٤ش، 

ٖ طي٣ٍْ ٓخىس حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝػ٠ِ حُؼٌْ ٖٓ ًُي اًح ًخٕ اىٍحى ح٧ٓظخً ُِٔطخُذ حُٞحهؼش ػ٠ِ ًخِٛٚ ٓ

ٝح٣َُخػ٤ش رؤٜٗخ ؿ٤َ ٜٓيىس ُٚ كوي ٣ئػَ ًُي ػ٠ِ أىحء ح٧ٓظخً رظٍٞس ا٣ـخر٤ش؛ ٌٛح رخَُؿْ ٖٓ إٔ رؼغ 

حُزخكؼ٤ٖ ك٢ ػِْ حُ٘لْ ح٣َُخػ٢ ٣َٕٝ أٗٚ ك٢ رؼغ ح٧ك٤خٕ هي ٣ْٜٔ اىٍحى ح٧ٓظخً ُِظٜي٣ي ً٘ظ٤ـش 

هٟٞ أٓظخً حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش ٝطلل٤ِٙ، ٝرخُظخ٢ُ ٣ظؤػَ  ُِؼـؾ حُٞحهغ ػ٤ِٚ أػ٘خء حُظي٣ٍْ ا٠ُ طؼزجش

 (.   18،19،ص.1999أىحء ح٧ٓظخً رظٍٞس ا٣ـخر٤ش )ػٖ شٔٚ ٓلٔي ه٤ِلش،

 إ حُ٘ظَ ا٠ُ حُؼـؾ حُ٘ل٢ٔ رخػظزخٍٙ ػ٤ِٔش ػ٠ِ حُ٘لٞ حُٔخرن ُٚ ػيس ٤ِٔٓحص ٜٓ٘خ:

 حُؼـؾ حُ٘ل٢ٔ ػ٤ِٔش ُٜخ َٓحكَ ٓظَحرطش ٝٓظيحهِش ٣ٌٖٔ حُظؼخَٓ ٓؼٜخ رشٌَ كَى١. إٔ

طظَٜ ػ٤ِٔش حُؼـؾ حُ٘ل٢ٔ أ٤ٔٛش ٤ًق ٣يٍى حُلَى حُٔٞهق، ًُٝي ٣ؼظزَ ش٤جخ ٜٓٔخ ٧ٕ ح٧كَحى ٫ 

 ٣يًٍٕٞ حُٞحهق ٝح٧كيحع ػ٠ِ ٗلٞ ٓٔخػَ.

خَٓ ٓؼٜخ ًٔظَٜ حٗلؼخ٢ُ ؿ٤ي أٝ ٢ٓء، ٝاٗٔخ ػ٘يٓخ ٗ٘ظَ ا٠ُ حُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش ًؼ٤ِٔش ٣ؼ٢٘ أٗ٘خ ٫ ٗظؼ

ٗظؼخَٓ ٓؼٜخ ً٘ظخثؾ ٧كيحع طوٞى ا٠ُ أكؼخٍ أٝ ِٓٞى ٓؼ٤ٖ هي ٣ٔؼَ حُشٌَ ح٣٩ـخر٢ أٝ حُِٔز٢ أٝ كظ٠ 

 (.198،ص.2000ٍحطذ، أٓخٓشحُل٤خى١ ٝكوخ ُِِٔٞى حُ٘خطؾ ػٖ حٓظـخرش حُلَى )
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 (.197، ص.2000(: َٓحكَ ػ٤ِٔش حُؼـؾ حُ٘ل٢ٔ )أٓخٓش ٍحطذ، 1شٌَ ٍهْ )

 

 

 

 رؼشٚف انضغٕط انُفغٛخ :. 5

ػَف )ٛخِٗ ٢ِ٤ٓ( حُؼـؾ حُ٘ل٢ٔ رؤٗٚ ح٫ٓظـخرش ؿ٤َ حُ٘ٞػ٤ش ُِـْٔ ١٧ ٓطِذ ىحكغ, ًٔخ حٗٚ ٛٞ 

حُـٔي رخٓظؼيحىحطٚ حُؼو٤ِش ٝحُزي٤ٗش ١٧ ىحكغ, ٝٛٞ ٣ؼزَ ػٖ ٓشخػَ  حُط٣َوش ح٬ُاٍحى٣ش حُظ٢ ٣ٔظـ٤ذ رٜخ

 (.17,ص.1999حُظٜي٣ي ٝحُوٞف, ٓؼَ اؿَحء ػ٤ِٔش ؿَحك٤ش )حَُش٤ي١, 

( حُؼـؾ حُ٘ل٢ٔ رؤٗٚ " ػيّ حُظٞحُٕ حُٞحػق ر٤ٖ حُٔظطِزخص 1977) Mc Grathًٔخ ػَف ٓي ؿَحع, 

ظَٝف ػ٘يٓخ ٣ٌٕٞ حُلشَ ك٢ ح٫ٓظـخرش ُظِي حُٔظطِزخص )ري٤ٗش أٝ ٗل٤ٔش(, ٝحُٔويٍس ػ٠ِ ح٫ٓظـخرش طلض 

 ٣ٔؼَ ٗظخثؾ ٛخٓش ".

، حُؼـؾ حُ٘ل٢ٔ رؤٗٚ ظخَٛس ط٘شؤ ٖٓ ٓوخٍٗش حُشوض ٣ٝCox & Mackayؼَف ًًْٞ ٌٝٓخ١، 

ُِٔظطِزخص حُظ٢ ططِذ ٓ٘ٚ ٝهيٍطٚ ػ٠ِ ٓٞحؿٜش ٌٛٙ حُٔظطِزخص, ٝػ٘يٓخ ٣ليع حهظ٬ٍ  أٝ ػيّ طٞحُٕ ك٢ 

حُٜخٓش ُيٟ حُشوض, ٝػيّ حُظلٌْ ك٤ٜخ أ١ ح٫ٓظ٬ّٔ ٨َُٓ حُٞحهغ ٣ليع ػـطخ, ٝطظَٜ ح٤ُ٥خص حُيكخػ٤ش 

ح٫ٓظـخرخص حُوخطش رٚ, ٝطيٍ ٓلخ٫ٝص حُشوض ُٔٞحؿٜش حُؼـؾ ك٢ ًِظخ حُ٘خك٤ظ٤ٖ حُ٘ل٤ٔش 

 ٝحُل٤ٔ٤ُٞٞؿ٤ش حُٔظؼٔ٘ش ك٤َ ٤ٌُٓٞٞؿ٤ش ٝٝؿيح٤ٗش ػ٠ِ كؼٍٞ حُؼـؾ.

٘ل٢ٔ كخُش ٖٓ حُظٞطَ حُؼخؽل٢ ط٘شؤ ٖٓ أكيحع حُل٤خس حَُٔػ٤ش إٔ " حُؼـؾ حُ ٣ٝCandlerٞػق ًخٗيَُ، 

 (20,ص.1999" )حَُش٤ي١, 

 ػلالخ انضغٕط انُفغٛخ ثبنضغٕط الأخشٖ:. 3

 حُٔطِذ حُز٤ج٢ )ري٢ٗ، ٗل٢ٔ(    

 حُٔطِذ حُز٤ج٢ اىٍحى       
 )٤ًٔش حُظٜي٣ي حُ٘ل٢ٔ ٝحُزي٢ٗ حُٔيٍى(  

 ح٫ٓظـخرش )حُ٘ل٤ٔش ٝحُزي٤ٗش(
 .ح٫ٓظؼخٍس 
 .كخُش حُوِن 
 .حُظٞطَ حُؼؼ٢ِ 
 ِطـ٤٤َ حُظ٤ًَ 

 حُٔطِذ حُز٤ج٢ )ري٢ٗ، ٗل٢ٔ(   

 حَُٔكِش ح٠ُٝ٧

 حَُٔكِش حُؼخ٤ٗش

 حَُٔكِش حُؼخُؼش

 حَُٔكِش حَُحرؼش
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طشٌَ حُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش ح٧ٓخّ حَُث٢ٔ٤ ح١ٌُ طز٠ُ٘ ػ٤ِٚ رو٤ش حُؼـٞؽ ح٧هَٟ، ٝٛٞ ٣ؼُي حُؼخَٓ حُٔشظَى 

٫ؿظٔخػ٤ش، ػـٞؽ حُؼَٔ )ح٤ُٜ٘ٔش(، حُؼـٞؽ ك٢ ؿ٤ٔغ أٗٞحع حُؼـٞؽ ح٧هَٟ ٓؼَ: حُؼـٞؽ ح

 ح٫هظظخى٣ش، حُؼـٞؽ ح٣َٓ٧ش، حُؼـٞؽ حُيٍح٤ٓش، حُؼـٞؽ حُؼخؽل٤ش.

إ حُوخْٓ حُٔشظَى ح١ٌُ ٣ـٔغ ًَ حُؼـٞؽ ٛٞ حُـخٗذ حُ٘ل٢ٔ، كل٢ حُؼـٞؽ حُ٘خؿٔش ػٖ اٍٛخم حُؼَٔ 

ص حُظؼذ ٝحَُِٔ ح٣ٌُِٖ ٣ئى٣خٕ ا٠ُ ٝٓظخػزٚ ك٢ حُظ٘خػش، أ٠ُٝ ٗظخثـٚ حُـٞحٗذ حُ٘ل٤ٔش حُٔظٔؼِش ك٢ كخ٫

حُوِن حُ٘ل٢ٔ كٔذ شيس أٝ ػؼق حُؼـؾ حُٞحهغ ػ٠ِ حُلَى..ٝآػخٍ طِي حُ٘ظخثؾ ػ٠ِ حُظ٤ٌق ك٢ حُؼَٔ 

ٝح٩ٗظخؽ، كبًح ٓخ حٓظللَ ٌٛح ح٩كٔخّ ُيٟ حُؼخَٓ ك٢ ػِٔٚ، كٔٞف طٌٕٞ حُ٘ظخثؾ: حُظؤػ٤َ ػ٠ِ ٤ًٔش 

٣ئى١ ا٠ُ طيٍٛٞ طلش حُؼخَٓ حُـٔي٣ش ٝحُ٘ل٤ٔش.. ٖٝٓ أ٠ُٝ ح٩ٗظخؽ، أٝ ٗٞػ٤ظٚ، أٝ ٓخػخص حُؼَٔ، ٓٔخ 

طِي ح٧ػَحع، ٢ٛ ٣ُخىس ح٩طخرخص ك٢ حُؼَٔ ٝحُلٞحىع، ٍٝرٔخ طٌٕٞ هخطِش كؼ٬ً ػٖ ٣ُخىس حُـ٤خد أٝ 

 حُظؤهَ ػٖ حُؼَٔ، ٍٝرٔخ ٣ظَ ا٠ُ ح٫ٗوطخع ػ٘ٚ ٝطًَٚ ٜٗخث٤خً.

ٜي ح٩ٗٔخٕ ٝػؼق هيٍطٚ ػ٠ِ حُظ٤ًَِ ٝحُظل٤ٌَ أٓخ حُؼـٞؽ ح٫هظظخى٣ش، كِٜخ حُيٍٝ ح٧ػظْ ك٢ طشظ٤ض ؿ

ٝهخطش ك٤٘ٔخ طؼظق رٚ ح٧ُٓخص حُٔخ٤ُش أٝ حُؤخٍس أٝ كويحٕ حُؼَٔ رشٌَ ٜٗخث٢، اًح ٓخ ًخٕ ٓظيٍ 

 ٍُهٚ، ك٤٘ؼٌْ ًُي ػ٠ِ كخُظٚ حُ٘ل٤ٔش، ٣ٝ٘ـْ ػٖ ًُي ػيّ هيٍطٚ ػ٠ِ ٓٔخ٣َس ٓظطِزخص حُل٤خس.

٢ حُظٔخٓي ح٫ؿظٔخػ٢ ٝحُظلخػَ ر٤ٖ أكَحى حُٔـظٔغ. كٔؼخ٤٣َ ٝطؼي حُؼـٞؽ ح٫ؿظٔخػ٤ش حُلـَ ح٧ٓخّ ك

 حُٔـظٔغ طلظْ ػ٠ِ حُلَى ح٫ُظِحّ حٌُخَٓ رٜخ، ٝحُوَٝؽ ػٜ٘خ ٣ؼي هَٝؿخً ػ٠ِ حُؼَف ٝحُظوخ٤ُي ح٫ؿظٔخػ٤ش.

إ حُؼـٞؽ ح٣َٓ٧ش طشٌَ رؼٞحِٜٓخ حُظَر٣ٞش ػـطخً شي٣يحً ػ٠ِ ٍد ح٧َٓس ٝأػَحً ػ٠ِ حُظ٘شجش ح٣َٓ٧ش، 

ْ ح٧َٓ حُظ٢ ٣لٌٜٔخ ِٓٞى طَر١ٞ ٓظؼِْ ٣٘ظؾ ػ٘ٚ حُظِحّ ٝا٫ حهظَ ط٣ٌٖٞ ح٧ٍَٓس ٝطلظظض ٓؼخ٤٣َ كٔؼظ

 حُؼزؾ ٝٗظؾ ػ٘ٚ طلٌي ح٧َٓس اًح ٓخ حهظَ ِٓٞى ٍد ح٧َٓس أٝ ٍرش حُز٤ض.

ٝطشٌَ حُظؼٞرخص حُيٍح٤ٓش ػ٠ِ ؽخُذ حُٔيٍٓش ك٢ ٓوظِق حَُٔحكَ حُيٍح٤ٓش ػـطخً شي٣يحً ك٢ كخُش ػيّ 

رظٚ ُِٞحثق حُٔيٍٓش أٝ حُٔؼٜي أٝ ح٤ٌُِش، كٜٞ ٓطخُذ رؤٕ ٣لون حُ٘ـخف ك٢ حُيٍحٓش، ٩ٍػخء ؽٔٞكٚ حٓظـخ

حُشوظ٢ حٌُحط٢ أ٫ًٝ، ٍٝى حُـ٤َٔ ٧َٓطٚ حُظ٢ هظظض ٖٓ ىهِٜخ حُٔخى١ ً٘لوخص حُيٍحٓش ػخ٤ٗخً كؼ٬ً 

٤َ حُٔي٤ٍٖٓ ػٖ حُٔئٓٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش حُظ٢ طَكض ح٧ٓٞحٍ حُٔظٔؼِش ك٢ ٓٔظِِٓخص حُيٍحٓش ًظٞك

 حُٔظوظظ٤ٖ ٝح٫كظ٤خؿخص حُٔخى٣ش حُؼ٤ِٔش ك٢ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش.

أٓخ حُؼـٞؽ حُؼخؽل٤ش رٌَ ٗٞحك٤ٜخ، حُ٘ل٤ٔش، ح٫ٗلؼخ٤ُش، كبٜٗخ طٔؼَ ُز٢٘ حُزشَ ٝحكيس ٖٓ ٓٔظِِٓخص ٝؿٞىٙ 

خ ٣ؼخم ح٩ٗٔخٕ ح٩ٗٔخ٢ٗ؛ كخُؼخؽلش ُيٟ ح٩ٗٔخٕ ؿ٣َِس حهظظٜخ الله ػ٘ي حُزشَ ىٕٝ رخه٢ حُٔوِٞهخص؛ كؼ٘يٓ

ك٢ ؽِذ حُِٝحؽ ٝح٫ٓظوَحٍ حُؼخث٢ِ رٔزذ حُلخؿش ح٫هظظخى٣ش أٝ ػيّ ح٫طلخم ٓغ ش٣َي حُل٤خس ٝطظؼؼَ 

ؿٜٞىٙ ك٢ ح٫ٓظوَحٍ حُِٝؿ٢، ٣شٌَ ًُي ػـطخً ػخؽل٤خً، طٌٕٞ ٗظخثـٚ ٗل٤ٔش، ٓٔخ ٣ـؼِٚ ٣َطزي ك٢ ك٤خطٚ 

حُلَ ك٢ حُظٞطَ ا٠ُ ط٣ٞٔش ٓشخًِٚ؛ ًٔخ طشٌَ ح٤ٓٞ٤ُش، ٝ ك٢ طؼخ٬ٓطٚ، ٝك٢ ػِٔٚ أ٣ؼخً... ا٠ُ إٔ ٣ـي 

ٓش٬ٌص ػيّ ح٫طلخم ر٤ٖ حُِٝؿ٤ٖ، أٝ طؼٞرش حهظ٤خٍ ش٣َي حُل٤خس، أٝ ٓشٌِش ح٫ٗلظخٍ ر٤ٖ حُِٝؿ٤ٖ، 

 ٓش٬ٌص ػخؽل٤ش ٣زلغ ح٩ٗٔخٕ ىحثٔخ ػٖ كٍِٞ ُٜخ.

 

 . يصبدس انضغظ انُفغٙ انًزؼهمخ ثبنؼًم:2

ش ُِؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش حٌُؼ٤َ ٖٓ حٛظٔخْٜٓ ٣ٝؼظزَ ًخٖٛ أ٠ُٝ حُزخكؼٕٞ حُؼٞحَٓ ح٤ُٜ٘ٔش حُٔٔزز

( أٍٝ ٖٓ ٝؿٚ ح٧ٗظخٍ ا٠ُ حُؼـٞؽ حُظ٢ طٔززٜخ حُٔ٘ظٔش )رخٍٕٝ, ٬ُٓٝKahen & al(,1969إٙ,

(, ٝحُظ٢ ُٜخ آػخٍ ِٓز٤ش ػ٠ِ ِٓٞى ح٧كَحى ٝحُـٔخػخص ٝٓٞحهلْٜ طـخٙ أػٔخُْٜ ٝٓ٘شآطْٜ 45،ص.1999

حٓخص ػٖ ٝؿٞى ػيى ٖٓ ٓظـ٤َحص ٓل٤ؾ حُؼَٔ ُٜخ طؤػ٤َ ػ٠ِ (, ٝهي ًشلض حُي31ٍ،ص.1995)ح٤َُٔ, 

 ٓؼخٗخس ح٧كَحى ٖٓ حُؼـؾ حُ٘ل٢ٔ؛ ٝحُظ٢ ٤ٓظْ حُظطَم ا٤ُٜخ ك٤ٔخ ٢ِ٣:
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 انًُبخ انزُظًٛٙ:. 1.2

٣شَٔ حُٔ٘خم حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٓ٘ظٞٓش حُو٤ْ ح٧ٓخ٤ٓش حُظ٢ طظز٘خٛخ حُٔ٘ظٔش ٝحُلِٔلش حُظ٢ طلٌْ ٤ٓخٓظٜخ ُظلو٤ن 

(, ٝح١ٌُ ٣ْٜ ك٢ ٌٛح حُٔوخّ ٛٞ 75،ص.2000وش حُظ٢ ٣ظْ رٜخ حٗـخُ حُٜٔخّ )حُو٣َٞط٢, أٛيحكٜخ, ٝحُط٣َ

 ح٩شخٍس ا٠ُ أْٛ حُٔٔخٍٓخص حُظ٢ ٣ؼُظوي إٔ ُٜخ ػ٬هش ه٣ٞش رخُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش ٝطظٔؼَ ك٤ٔخ ٢ِ٣:

 صمبفخ انًُظًخ:. 1.1.2

ٍص ٝحٓظوَص ٓغ حُِٖٓ رل٤غ ٢ٛٝ ؿِٔش حُو٤ْ ٝحُٔؼظويحص ٝحُٔٔخٍٓخص حُٔخثيس ك٢ حُٔ٘ظٔش, ٝحُظ٢ ططٞ

أطزلض ٓٔش هخطش رخُظ٘ظ٤ْ, ط٤ِٔٙ ػٖ ؿ٤َٙ ٖٓ حُٔ٘ظٔخص ح٧هَٟ, ٢ٛٝ حُظ٢ طليى ٓخ ٛٞ ٓوزٍٞ ٝٓخ 

ٛٞ ؿ٤َ ٓوزٍٞ, ٝحُْٜٔ ٝؿ٤َ حُْٜٔ, ًٔخ طليى حُٔٔخٍ ح١ٌُ ٣ـذ إٔ ٣ظزؼٚ ح٧كَحى ك٢ ػِْٜٔ ٝطؼخِْٜٓ 

٘ظٔش ٓظيٍح ٓٔززخ ُِؼـؾ حُ٘ل٢ٔ كٔذ (, ٝطؼظزَ ػوخكش ح60ُٔ،ص.1998ىحهَ حُٔ٘ظٔش )٤ٛـخٕ, 

 ٤ٛـخٕ؛ ػ٘يٓخ:

٫ ٣ٔظط٤غ حُلَى طز٢٘ ه٤ْ حُٔ٘ظٔش ُٞؿٞى كـٞس أٝ طؼخٍع ر٤ٖ ه٤ٔٚ حُظ٢ ٣ئٖٓ رٜخ ٝحُو٤ْ حُٔخثيس •        

 ك٢ حُظ٘ظ٤ْ, رل٤غ ٫ ٣ٔظط٤غ حُظٞك٤ن ر٤ٜ٘ٔخ.

٬٣كع حُلَى إٔ حُٔ٘ظٔش طيػٞح ا٠ُ ح٫ُظِحّ رو٤ْ ٓؼ٤٘ش ك٢ حُٞهض حُظ٢ طظَٜ ٓٔخٍٓخطٜخ ػٌْ   •        

 ًُي.

طظْٔ رخُظَحٓش ٫ٝ طَحػ٢ هيٍحص ٝآٌخ٤ٗخص ح٧كَحى ٝطظـخَٛ حكظ٤خؿخطْٜ ٝؽٔٞكخطْٜ, ًٌٝح ػيّ  •       

 طلو٤ن حُؼيحُش ك٢ حُظؼخَٓ ٓؼْٜ.

 انغٛبعخ انزُظًٛٛخ:. 2.1.2

٢ٛ حُط٣َوش حُظ٢ طظزؼٜخ ح٩ىحٍس ك٢ طلو٤وٜخ ٧ٛيحف ٝؿخ٣خص حُٔ٘ظٔش, ٝطشٌَ ٢ٛ ح٧هَٟ ٓظيٍح    

إٔ ٗظخّ حَُهخرش حُظخٍٓش, ػيّ حُؼيحُش  1992ٍث٤ٔ٤خ ُِؼـؾ حُ٘ل٢ٔ, كوي طز٤ٖ كٔذ ُطل٢ ٍحشي ٓلٔي 

ك٢ ح٩ؿَحءحص  ك٢ ٗظخّ ح٧ؿٍٞ ٝحُظَه٤خص, ٝ ٝػغ ٓٞحطلخص ٓؼخ٤ُش ُِٞظخثق هزَ حُظؼ٤٤ٖ, ٝحُـٔٞع

( ك٤ئًيٕٝ ػ٠ِ إٔ ح٤ُٔخٓخص 1981,)Brief & alٖٓ ر٤ٖ ٓٔززخص ػـٞؽ حُؼَٔ؛ أٓخ ر٣َق ٬ُٓٝثٚ,

حُظ٘ظ٤ٔ٤ش طٔؼَ ٓززخ ٖٓ أٓزخد ػـٞؽ حُؼَٔ اًح طؼٔ٘ض ٝؿٞى طو٤٤ٔخص ح٧ىحء ؿ٤َ ح٬ُٔثٔش, ٝػيّ 

ح٧كَحى ٖٓ ٝظخثلْٜ رظلش  حُؼيحُش ك٢ حٌُٔخكآص ٝحَُٝحطذ ٝؿٔٞع ح٤ُٔخٓخص ٝػيّ ىهظٜخ, ٝؽ٣َوش طـ٤٤َ

 (.61،ص.1998ؿ٤َ ٓ٘ظظٔش, أٝ ٗوِْٜ ٖٓ أٓخًٖ ػِْٜٔ )٤ٛـخٕ, 

 انؼًهٛبد انزُظًٛٛخ:. 3.1.2

٢ٛٝ ؿِٔش حُٔٔخٍٓخص حُظ٢ طٔظٜيف طٞؿ٤ٚ ٝط٤ٔ٘ن ؿٜٞى ح٧كَحى ٗلٞ طلو٤ن أٛيحف حُٔ٘ظٔش, ٝحُظ٢ هي 

ٝحُؼشٞحث٤ش, ُٝوي كخٍٝ ًَ ٖٓ ر٣َق  طٌٕٞ ٓظيٍحً ٓٔززخً ُِؼـؾ حُ٘ل٢ٔ اًح ٍٓٞٓض رش٢ءٍ ٖٓ حُظؼٔق

(, طِو٤ض حُؼ٤ِٔخص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔٔززش ُِؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش ك٢ حُؼَٔ ك٢ حُ٘وخؽ 1981,)٬ُٓٝBrief & alثٚ,

 (:61،ص.1998حُظخ٤ُش )٤ٛـخٕ, 

 ح٫طظخٍ ح٤ُٔت. •

 حُظـ٣ٌش حَُٔطيس ح٤ُٔجش أٝ ؿ٤َ ح٬ُٔثٔش ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخ٧ىحء. •

 ُٔظؼخٍػش.ح٧ٛيحف حُـخٓؼش أٝ ح •

 حُظل٣ٞغ ؿزَ حُلؼخٍ. •

 هظٍٞ رَٗخٓؾ حُظي٣ٍذ. •

, كوي ًًَ ػٖٔ حُؼ٤ِٔخص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔٔززش ُؼـٞؽ حُؼَٔ ػؼق 1992أٓخ حُيًظٍٞ ُطل٢ ٍحشي ٓلٔي 

ٗظْ ح٫طظخٍ ٝاٍؿخع حُٔؼِٞٓخص, ٝحُظل٣ٞغ ؿزَ ح٤ُِْٔ ٝحُوظٍٞ ك٢ رَٗخٓؾ حُظي٣ٍذ, ٝحُؼٔخُش حُِحثيس 

, ك٢ ٓؼَع كي٣ؼٚ ػٖ حُؼ٤ِٔخص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔظٔززش ٤1998ٖ حًظل٠ حُيًظٍٞ ٤ٛـخٕ أٝ حُ٘وض ك٤ٜخ؛ ك٢ ك
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ك٢ حُؼـٞؽ حُ٘ل٢ٔ ك٢ حُؼَٔ رخ٩شخٍس ا٠ُ حُؼ٤ِٔخص حُٔظؼِوش رخ٩شَحف ٝحطوخً حُوَحٍحص, ٝحُيٝحكغ 

٤ْ ٝح٫طظخٍ ٝطو٣ْٞ ح٧ىحء ٝحُظط٣َٞ حُٞظ٤ل٢, ٣ٝؼ٤ق ٓؼِوخ ػٖ ًُي إٔ ٓٔخٍٓش ٌٛٙ حُؼ٤ِٔخص رشٌَ ِٓ

 طئى١ ا٠ُ طل٤ٖٔ حُؼ٬هش ر٤ٖ حُؼخ٤ِٖٓ ٝحُٔ٘ظٔش ٝطلٍَْٛ ٖٓ ٝؽؤس حُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش حُؼخٍس ك٢ حُؼَٔ.

 عًبػخ انؼًم:. 2.2

إ ح٩ٗٔخٕ حؿظٔخػ٢ رطزؼٚ ٫ ٣ٌٔ٘ٚ إٔ ٣ؼ٤ش ٓ٘ؼ٫ِ ػٖ ح٥ه٣َٖ, كٌٔ٘ ٗشؤس حُلَى أػُظزَ أكي أػؼخء 

ي ٖٓ حُـٔخػخص, ٓؼَ ؿٔخػخص حُؼَٔ أٝ حُـٔخػخص ؿٔخػش, ٝطزيأ ٌٛٙ حُـٔخػخص رخ٧َٓس, ٝط٘ظ٢ٜ رخُؼي٣

ح٫ؿظٔخػ٤ش؛ ٌُُي كبٕ حُؼ٬هخص حُشوظ٤ش حُط٤زش ىحهَ ك٣َن حُؼَٔ ٢ٛ ػخَٓ أٓخ٢ٓ ك٢ طلش حُلَى 

 (.74،ص.1997ٝحُٔ٘ظٔش )ٓظٍٞح, 

(، طٞػ٤ن حُؼ٬هخص ر٤ٖ ح٧كَحى, 1989) ٣ٝFontanaظَطذ ػٖ ػ٬هخص حُؼَٔ حُـ٤يس كٔذ كٞٗظخٗخ, 

ُؼوش, ٣ُٝخىس طوي٣َ حُلَى ٌُحطٚ, ٝطؼ٣ِِ حُويٍحص ح٩ريحػ٤ش, ٍٝكغ ٓٔظٟٞ ح٩ٗظخؿ٤ش ٝحَُػخ ٝطؼ٤ٔن ح

(؛ ًٔخ إ ػ٬هش حُلَى ح٤ُٔجش ٓغ ح٥ه٣َٖ ك٢ ٤ٓيحٕ حُؼَٔ طئى١ رٚ ا٠ُ 125،ص.1998حُٞظ٤ل٢ )٤ٛـخٕ,

ءٙ (, ًٔخ ٣ؼؼق أىح79،ص.Cooper،1981حُشؼٍٞ رخُؼـؾ حُ٘ل٢ٔ ٝػيّ حَُػخ ػٖ حُؼَٔ )ًٞرَ,

 (.129،ص.٣ٝ1999ظُٞي ُٚ شؼٍٞ رخُؼـؾ ٝحُظٞطَ )٤ًض ٤ً٘خٕ,

(, إٔ أْٛ حُؼٞحَٓ حُٔٔززش ُِؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش 99،ص.1997( )ٗو٬ ػٖ كٖٔ ك٣َْ,٣ٝ1992َٟ ُٞػخِٗ ) 

 ٝحُظ٢ ٓظيٍٛخ ؿٔخػش حُؼَٔ ٢ٛ:

 ح٫كظوخٍ ا٠ُ طٔخٓي حُـٔخػش. -

 حكظوخٍ حُلَى ا٠ُ ىػْ حُـٔخػش ٝٓئحٍُطٜخ. -

 ع ر٤ٖ أكَحى حُـٔخػش.حُظ٘خُع ٝحُظَح -

 ٝؿٞى شوظ٤خص ػيحث٤ش ٝٓشخؿزش ك٢ حُؼَٔ. -

 طزخ٣ٖ ٓؼخ٤٣َ حُـٔخػش ٓغ ه٤ْ حُلَى. -

٣ٌٖٝٔ ُِٔشَف )حُٔي٣َ( إٔ ٣ظٔزذ ك٢ حٌُؼ٤َ ٖٓ حُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش ك٢ حُؼَٔ ٨ُكَحى )ح٧ٓخطٌس( ح٣ٌُٖ 

 ٣شَف ػ٤ِْٜ ٖٓ ه٬ٍ:

 حُو٤خّ رؤٗٔخؽ ٤ًِٞٓش ٓظ٘خهؼش. -

 ئحٍُس ُِلَى.ػيّ طٞك٤َ حُيػْ ٝحُٔ -

 ػيّ اظٜخٍ ح٫ٛظٔخّ رخ٧كَحى. -

 ٓٔخٍٓش اشَحف ٝطٞؿ٤ٚ ؿ٤َ ٓ٘خٓذ. -

 حُٔؼ٢ ٣٩ـخى ر٤جش ػخ٤ُش ح٩ٗظخؿ٤ش. -

 حُظ٤ًَِ ػ٠ِ حُِٔز٤خص ٝاؿلخٍ ح٧ىحء حُـ٤ي.  -                                

 :ظشٔف انؼًم. 4.2

حُِٔٞى ٛٞ ٗظ٤ـش طلخػَ حُشوظ٤ش ٓغ حُز٤جش, , ٝحُظ٢ ٓلخىٛخ إٔ Lewinػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ إٔ ٓؼخىُش ٤ُل٤ٖ، 

هي ٓؼ٠ ػ٤ِٜخ ُٖٓ ٤ُْ رخُوظ٤َ, ا٫ إٔ ح٫ٛظٔخّ رخُظلخػَ حُٔظزخىٍ ر٤ٖ حُلَى ٝحُز٤جش ػٖٔ اؽخٍ 

طوظظ٢ ٣ؼظزَ كي٣ؼخ ٗٔز٤خ, ٣ٝٔظ٘ي حُزخكؼٕٞ ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ ك٢ طل٤َْٔٛ ُِؼ٬هش ر٤ٖ حُز٤جش ٝحُِٔٞى ػ٠ِ 

حُؼـؾ حُز٤ج٢ ح١ٌُ ٣ش٤َ ا٠ُ إٔ رؼغ ػ٘خطَ حُز٤جش حُظ٢ ٣ظؼَع ُٜخ  ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔيحهَ ٜٓ٘خ ٓيهَ

حُلَى طٔؼَ ٓظخىٍ ػـٞؽ ػ٤ِٚ؛ ٓؼَ حُلَحٍس, حُظِٞع, حُؼـ٤ؾ, ح٫ُىكخّ )ػ٢ِ ػٌَٔ, 

 (.116،ص.2000

(, ٖٓ أٝحثَ حُزخكؼ٤ٖ ح٣ٌُٖ ٝؿٜٞح حٛظٔخْٜٓ ا٠ُ ٓظخىٍ حُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش ٣ٝ1979ؼظزَ ٛخْٗ ٢ِ٤ٓ )

حُؼَٔ حُٔخى٣ش, ك٤غ أشخٍ ا٠ُ إٔ حٌُؼ٤َ ٖٓ ظَٝف حُؼَٔ حُٔخى٣ش طٔزذ حُؼـؾ حُ٘ل٢ٔ  حُٔظؼِوش رز٤جش
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٨ُكَحى, ٝطظؼٖٔ ٌٛٙ حُظَٝف: حُؼٞػخء, حُؼٞء, حهظ٬ف ىٍؿش حُلَحٍس, ٝحُظٞص حُ٘خؿْ ػٖ حُز٤جش 

 (.133،ص.1998حُيحه٤ِش ُِؼَٔ )٤ٛـخٕ, 

َ ح٣َُٔلش أٝ حُوطَس طٔخْٛ ك٢ ٣ُخىس (, إٔ ظَٝف حُؼَٔ ؿ1988٤ك٢ ٗلْ ح٤ُٔخم ٣َٟ ٤َٔٓ ػٌَٔ )

حُٔؼخٗخس ٖٓ ػـؾ حُؼَٔ؛ كٔؼ٬: حُلَحٍس حُشي٣يس, حُؼٞػخء, حَُٝحثق ح٣ٌَُٜش, ٝح٫ُىكخّ, ٣ٌٖٔ إٔ طٔؼَ 

ظَٝف ك٣ِ٤و٤ش ػخؿطش ػ٠ِ حُلَى حُؼخَٓ, ٝك٤ٔخ ٢ِ٣ ػَع ٝؿ٤ِ ٧ًؼَ ٓظخىٍ حُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش 

 حُ٘خطـش ػٖ ظَٝف حُؼَٔ ش٤ٞػخ:

 بء: انضٕض. 1.4.2

٣ؼظزَ حُؼـ٤ؾ أٝ حُؼٞػخء طٍٞس ٖٓ طٍٞ حُظِٞع حُٜٞحث٢, ٝٗلٖ ٫ ٗطِن ُلع حُؼٞػخء ػ٠ِ ًَ 

طٞص ٣ظلَى ػزَ حُٜٞحء؛ اٗٔخ رٔزذ شيطٚ أٝ رٔزذ ٝهٞػٚ رشٌَ ٓلخؿت, أٝ رٔزذ حٓظَٔح٣ٍظٚ ٝحُظ٢ هي 

٤ٔش ٢ٛ حُشيس طٔ٘غ حُلَى ٖٓ حُظ٤ًَِ ك٢ ػِٔٚ؛ ٖٝٓ أًؼَ حُوظخثض حُظٞط٤ش حٍطزخؽخ رخُؼـٞؽ حُ٘ل

٩ٗٔخٕ, ٝحُظَىى, ٝهي ر٤٘ض ٗظخثؾ حُيٍحٓخص إٔ ٣ُخىس شيس حُظٞص طئى١ ا٠ُ حٓظؼخٍس حُـٜخُ حُؼظز٢ ُيٟ ح

ى٣ٍ٘خ٤ُش )حٌُؼ٣َش(؛ ٓٔخ ٣ئى١ رخُـْٔ ا٠ُ ح٫ٓظـخرش حُلخىس ٖٓ ه٬ٍ ٣ُخىس ٣ُٝخىس اكَحُحص حُـيس ح٩

 ُؼـؾ حُ٘ل٢ٔ ُيٟ حُلَى.ػَرخص حُوِذ, ٝػـؾ حُيّ, ٝحُظ٢ طيٍ ػ٠ِ حٍطلخع ٓٔظٟٞ ح

٣ٝوخّ حُظٞص رٞحٓطش ٝكيس ه٤خ٤ٓش ٣طِن ػ٤ِٜخ )حُي٣ٔزَ(؛ ٣ٝشٌَ حُظؼَع ُِٔٔظ٣ٞخص حُؼخ٤ُش ٖٓ 

كويحٕ حُٔٔغ ك٢ كخُش حُظؼَع ُٔٔظٟٞ أػ٠ِ ٖٓ  ا٠ُحُظٞص حُؼخ٢ُ ٓظيٍح ُِؼ٤ن ٝح٫ِٗػخؽ ٍٝرٔخ 

" أٗٚ ك٢ رؼغ أٓخًٖ حُؼَٔ طشٌَ (: 1998( ى٣ٔزَ رظٍٞس ٓٔظَٔس؛ ٝك٢ ٗلْ ح٤ُٔخم ٣وٍٞ ا٤ُٞص )85)

حُؼٞػخء ش٬ٌ ٍث٤ٔ٤خ ٖٓ أشٌخٍ حُظِٞع ريٍؿش طـؼَ أ١ ٓلخُٝش ُؼ٤ِٔش حُظ٤ًَِ ًلخكخ ٓـٜيح؛ 

ٝحُؼٞػخء حُِحثيس ٤ُٔض كوؾ ِٓػـش رَ اٜٗخ ٣ٌٖٔ إٔ طيَٓ كخٓش حُٔٔغ؛ ٝهي ٣ٌٕٞ ٛ٘خى أ٣ؼخ ٓشٌِش 

ُٔ٘ولغ ٫ ٣ٌٖٔ ٓٔخػٜخ ٌُٜٝ٘خ طٔزذ حُؼٞػخء ح٧هَ ٖٓ َٓػش حُظٞص, كخٌُرٌرخص ًحص حُظَىى ح

 (.118،ص.2000شؼٍٞح رخ٩ؿٜخى حُشي٣ي " )ػ٢ِ ػٌَٔ،

 

 

 الإضبءح:. 2.4.2

٣ليع ح٧ػَ حُِٔز٢ ك٢ كخُش ح٩ػخءس حُٔظطَكش؛ ٝطٔخػي ح٩ػخءس حُٔ٘خٓزش ػ٠ِ ُٜٓٞش ح٩ىٍحى, ٝرخُٔوخرَ 

حُؼؼ٬ص ُِظٌٖٔ ٖٓ حَُإ٣ش طئى١ ح٩ػخءس ؿ٤َ حُٔ٘خٓزش ا٠ُ ٓش٬ٌص حُظيحع حُ٘خطؾ ػٖ ط٤٤ٌق 

حُٞحػلش؛ ٫ٝ ٣وظظَ ح٫ٛظٔخّ ػ٠ِ ىٍؿش ح٩ػخءس, رَ ٣٘زـ٢ َٓحػخس ٓٞهغ أؿِٜس ح٩ػخءس ٖٓ ك٤غ 

(؛ ٝهي طٌٕٞ ح٩ػخءس ٓززخ ك٢ حُؼـؾ حُ٘ل٢ٔ 117،ص.2000حُٔٞهغ ٝح٫طـخٙ رخُ٘ٔزش ُِؼ٤ٖ )ػ٢ِ ػٌَٔ,

لخؿش حُشوض ا٠ُ إٔ ٣ليم رظٍٞس أشي ك٢ كخُش ك٢ حُؼَٔ ًُٝي ُٔخ طوِلٚ ٖٓ ح٫٥ّ ٓؼَ حُظيحع ٗظ٤ـش ُ

 (.135،ص.1998حُؼٞء حُٔ٘ولغ أٝ طؼ٤٤ن كيهش حُؼ٤ٖ ُِظ٤ًَِ ك٢ كخُش حُؼٞء حُٔخؽغ )٤ٛـخٕ, 

 انحشاسح:. 3.4.2

طٌٕٞ حُلَحٍس ٓظيٍح ُِؼـؾ حُ٘ل٢ٔ ك٢ كخُش ططَكٜخ ٖٓ ك٤غ ح٣ُِخىس أٝ حُ٘وظخٕ, ٝطظلٌْ حَُٔحًِ 

° 37ك٢ ػ٤ِٔش ط٘ظ٤ْ ىٍؿش كَحٍس حُـْٔ, ك٤غ طؼزطٜخ ػ٘ي ىٍؿش كَحٍس حُؼظز٤ش حُؼ٤ِخ ك٢ حُيٓخؽ 

طو٣َزخ, كبًح ٓخ أكْ حُلَى ػٖ ؽ٣َن كخٓظٚ حُـِي٣ش أٗٚ ٣ظٞحؿي ك٢ ٝٓؾ طوَ ىٍؿش كَحٍطٚ ػٖ ٌٛح 

(؛ ٌٛح حُظطَف ك٢ ىٍؿش 116،ص.2000حُٔٔظٟٞ كبٗٚ ٣شؼَ رخُزَى ٝحُؼٌْ طل٤ق )ػ٢ِ ػٌَٔ,

ٓزخد حُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش ٝروخطش اًح ُْ طٌٖ ٛ٘خى حُٞهخ٣ش حٌُخك٤ش, ك٤غ أٜٗخ حُلَحٍس هي ٣ٌٕٞ ٓززخ ٖٓ أ

طئػَ ػ٠ِ ط٤ًَِ حُؼخَٓ ٖٝٓ ػْ ًلخءطٚ ك٢ حطوخً حُوَحٍ ح٤ُِْٔ, ا٠ُ ؿخٗذ        آٌخ٤ٗش طؼَػٚ ُزؼغ 

 (.135،ص.1998ح٧َٓحع ٝحُلٞحىع حُظ٢ طظَ ا٠ُ حُٞكخس )٤ٛـخٕ, 

 انشارت انشٓش٘:. 5.2
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حُلي٣غ ٛ٘خ ػٖ طِي حُؼ٬هش حُلٔخر٤ش ر٤ٖ ٓظٞٓؾ ىهَ حُلَى ٝٓٔظٟٞ ح٧ٓؼخٍ حُٔخثيس ك٢ ٫ٝري إٔ ٣يٍٝ 

رِيٍ ٓخ, إ ٓويحٍ هخر٤ِش حُلَى ػ٠ِ شَحء حُِٔغ ٝحُويٓخص حُؼ٣ٍَٝش ُظلو٤ن حًظلخءٙ حٌُحط٢ ٖٓ ٓظطِزخص 

ٓٔظٟٞ طل٤ٌَ طَْٜ حُٞكيس حُؼخث٤ِش ٫ري ٝحٕ ط٘ؼٌْ ػ٠ِ شٌَ ٓـٔٞػش ٖٓ حُؼـٞؽخص حُ٘ل٤ٔش ٖٓ ك٤غ 

 حُلَى ر٤ٌل٤ش حُٔٞحطِش ػ٠ِ طلو٤ن ح٧ٖٓ حُـٌحث٢ ٧َٓطٚ.

ٍٍ ًحص ٓيحه٤َ ه٤ٓٞش ػخ٤ُش ٓغ طٞكَ ػخَٓ حُظ٣ُٞغ حُؼخىٍ  ٖٝٓ ٛ٘خ ٗـي إٔ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ ٣ؼ٤شٕٞ ك٢ ىٝ

س ُِؼَٝس ٣ؼخٕٗٞ ٖٓ ػـٞؽ ٗل٤ٔش حهَ رٌؼ٤َ ؿيحً، ٝطٌخى ٫ طًٌَ ٓوخٍٗش رخُيٍٝ ًحص حُظ٣ُٞغ ح٤ُٔت ُِؼَٝ

 أٝ حُيٍٝ حُلو٤َس.

ٝكظ٠ ك٢ حُيٍٝ ح٧ٍٝر٤ش كبٕ ٓٔظٟٞ حُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش ٣َطلغ رخُظؤ٤ًي ك٢ حُيٍٝ حُظ٢ ٫ طظٞكَ ك٤ٜخ ٗظْ 

ح٩ػخٗش ح٫ؿظٔخػ٤ش ) حُطز٤ش ٝحُٔي٤ٍٓش ٝؿ٤َٛخ( ػٖ طِي حُيٍٝ حُظ٢ ٣ظٞكَ ك٤ٜخ ٓؼَ ٌٛٙ حُ٘ظْ 

 ح٫ؿظٔخػ٤ش.

 

 

 خ ثبنفشد )الأعزبر(:يصبدس ٔػٕايم انضغٕط انُفغٛخ انًزؼهم. 3

طِؼذ حُوظخثض حُلَى٣ش ٨ُٓظخً ىٍٝح ٛخٓخ ك٢ طلي٣ي ٗٞع ح٫ٓظـخرش ٍٝىٝى حُلؼَ ٗلٞ ٓٔززخص حُؼـٞؽ 

حُ٘ل٤ٔش, ًٌٝح ٓٔظٟٞ ٓؼخٗخطٚ ٜٓ٘خ, كل٢ حُـخُذ طؼظزَ حُوظخثض حُلَى٣ش ػخ٬ٓ ٤ٓٝطخ طولق أٝ ط٣ِي ٖٓ 

ظـ٤زٕٞ ر٘لْ حُط٣َوش ُِٔٞحهق حُؼخؿطش )ػ٢ِ ٝؽؤس حُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش ػ٠ِ ح٧كَحى, ٌُٜح ٗـيْٛ ٫ ٣ٔ

 (؛ ٝك٤ٔخ ٢ِ٣ ٤ٓظْ ط٘خٍٝ أْٛ حُٔئػَحص حُشوظ٤ش ػ٠ِ حُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش.153،ص.2000ػٌَٔ,

 انزمذٚش انًؼشفٙ نهضغٕط انُفغٛخ:.  1.3

٣لَٔ ًَ كَى ٓ٘خ أكٌخٍح ػٖ ٗلٔٚ ٝػٖ حُؼخُْ حُوخٍؿ٢, ٌٝٛٙ ح٧كٌخٍ ٢ٛ حكظَحػخص أٓخ٤ٓش ٣لظَػٜخ 

٣ِْٝٔ رظيهٜخ, ٝطٞؿٚ ًَ ٖٓ ًِٓٞٚ ح٢ٓٞ٤ُ ٝأكٌخٍٙ ػٖ حُؼخُْ حُوخٍؿ٢, حطٔخهخ ٓغ ًُي ٣َٟ حُلَى 

حُٔؼَك٤ٕٞ إٔ حػطَحد حُِٔٞى ٍحؿغ ا٠ُ حكظَحػخص هخؽجش أٝ ػ٤ِٔخص ك٣ٌَش ؿ٤َ طخثزش )حكٔي ػزي 

 (, ٌُٜح كٖٔ ح٤ٔٛ٧ش رٌٔخٕ أ٫ ٗـلَ ىٍٝ ٝؿٜش ٗظَ حُلَى ُِٞػؼ٤ش حُؼخؿطش22،ص.1998حُوخُن,

ًؼخَٓ ٣ٔخْٛ ِٓزخ أٝ ا٣ـخرخ ك٢ طلي٣ي ح٥ػخٍ ح٫ٗلؼخ٤ُش ٝ حُل٣ِ٤ُٞٞؿ٤ش حُظ٢ ٣ٔززٜخ حُليع حُؼخؿؾ, ٝٛٞ 

ٓخ ٣لَٔ ُ٘خ حٓظـخرش ح٧كَحى ُؼخَٓ ػخؿؾ ٝحكي, ٝػخىس ٓخ ٣ظْ طوي٣َ حُليع حُٔؼ٤َ ٝكوخ ٧ٍرؼش حطـخٛخص 

:٢ٛ 

 حُؼٍَ أٝ ح٧ًٟ: طِق أٝ هٔخٍس ٝهؼض رخُلؼَ.

 أٝ هٔخٍس ٓظٞهؼش أٝ ٓٔظوز٤ِش. حُظٜي٣ي: ػٍَ

 طلي١: أكيحع ٓٔظوز٤ِش ٍرٔخ طظؼٖٔ كٞحثي شوظ٤ش.

٫ ٣شٌَ أ١ ػ٘ظَ ٖٓ حُؼ٬ػش حُٔخروش ٝرخُظخ٢ُ ٣َٜٔ ٫ٝ ٣لَع ٍى كؼَ ط٤ٌل٢ )ٓخر٢ٌُٔٞ, 

Sapolsky،1998.186،ص.) 

(، كبٕ ٓؼ٠٘ حُليع حُؼخؿؾ كٔذ ًَ ٖٓ )٫ُح٣ٍْ Folkman (1984ٝٗو٬ ػٖ كٌُٞٔخٕ, 

ًٝ،ٖ٣ٞLazarus & Coyne،1980,َكٌُٞٔخٕ ٝش٤ل( ٝ )Folkman &Schaefre،1979 ٝ ًَٗخ( ٝ )

( Lazarus & Lounnier،1978( ٝ )٫ُح٣ٍْ ٝ ٢ُٗٞ, Kanner & Folkman ،1980كٌُٞٔخٕ, 

 ٣ظليى ٝكن ٗٞػ٤ٖ أٓخ٤٤ٖٓ ُِظوي٣َ حُٔؼَك٢ ٛٔخ حُظوي٣َ ح٢ُٝ٧ ٝ حُظوي٣َ حُؼخ١ٞٗ.

 عهٕن انًُظ )أ(:. 2.3

زَ ٌٛح حُٔظـ٤َ أٝ حُؼخَٓ ٖٓ أًؼَ حُٔظـ٤َحص حُظ٢ ؿٌرض حٛظٔخّ حُزخكؼ٤ٖ ْٝٛ ٣لخُٕٝٞ ٓؼَكش ح٣ُِٔي ٣ؼظ

كٍٞ حُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش ٝطؤػ٤َٛخ ك٢ حُظلش حُ٘ل٤ٔش ٝحُزي٤ٗش ُِؼخ٤ِٖٓ رٔٔظ٣ٞخطْٜ حُٞظ٤ل٤ش حُٔوظِلش؛ ٣ٝؼٞى 

ٖ ح٧هظخث٤٤ٖ ك٢ أَٓحع ش٤ٞع ٓظطِق ِٓٞى حُ٘ٔؾ )أ( ا٠ُ ٓ٘ظظق حُو٤ٔٔ٘خص ػ٘يٓخ ٝػغ حػ٘خٕ ٓ
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ٝطلخ ُشوظ٤ش حَُٔء ح٤ُٜٔؤ ُ٪طخرش  Friedman & Rosenmanحُوِذ ٝٛٔخ ك٣َيٓخٕ ٝ ٍُٝٗٔخٕ 

 رؤَٓحع حُش٣َخٕ حُظخؿ٢ ُِوِذ.

٣ٌٖٝٔ حُوٍٞ حػظٔخى ػ٠ِ حُؼي٣ي ٖٓ حُيٍحٓخص إٔ ح٧كَحى ١ًٝ حُ٘ٔؾ )أ( ٣ظٕٔٔٞ رؼيس هظخثض ٜٓ٘خ 

ح٫ٗـخُ, حُظَٔع, ٗلخً حُظزَ, َٓػش حُلي٣غ, طٞطَ ػؼ٬ص حُٞؿٚ, حُظ٘خكْ حُشي٣ي, حَُؿزش حُو٣ٞش ك٢ 

ح٩كٔخّ رؼخَٓ حُٞهض, حُؼيٝح٤ٗش؛ ٝك٢ حُٔوخرَ كبٕ ح٧كَحى ١ًٝ حُ٘ٔؾ )د(, ح٣ٌُٖ ٣٘ولغ حكظٔخٍ 

طؼَػْٜ ُٔوخؽَ ح٩طخرش رؤَٓحع حُش٣َخٕ حُظخؿ٢ ُِوِذ, ٣ظظلٕٞ رخُظلٍَ ٖٓ حُؼيحء, ح٫ٓظَهخء, ػيّ 

 (.163-161,ص.2000َ حُِٖٓ)ػ٢ِ ػٌَٔ،ٝؿٞى اُلخف ػخٓ

ًٔخ طش٤َ حُزلٞع حُٔؼخطَس ا٠ُ إٔ ٗلخً طزَ َٝٓػش حٗلؼخٍ ِٓٞى حُ٘ٔؾ )أ( ٖٓ شخٗٚ ا٣ـخى ط٘خكَ أٝ 

ػيّ حٗٔـخّ ٓغ ح٥ه٣َٖ ٝرخُظخ٢ُ ؿ٤خد حُظلخػَ ح٫ؿظٔخػ٢, ٌٝٛح ريٍٝٙ ٣ئى١ ا٠ُ ؿ٤خد حُيػْ 

حُظ٢ طئى١ ا٠ُ حٗيٓخؿْٜ شزٚ حُظخّ ك٢ ػِْٜٔ طٌٕٞ ٍٝحء ح٫ؿظٔخػ٢, ًٔخ إٔ حَُؿزش حُو٣ٞش ك٢ ح٫ٗـخُ ٝ

 (.164،ص.2000هِش طلخػِْٜ ح٫ؿظٔخػ٢, ٍٝٝحء حكظوخٍْٛ ُِٜٔخٍحص ح٫ؿظٔخػ٤ش )ػ٢ِ ػٌَٔ, 

ٝطش٤َ أىر٤خص حُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش ا٠ُ إٔ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ ُي٣ْٜ ح٫ٓظؼيحى ُِظؼَع ُِؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش طظَٜ 

حُل٤خس حُؼخٓش، كٔؼَ ٛئ٫ء ٤ٔ٣ِٕٞ ا٠ُ ػَٔ ح٧ش٤خء حُظ٢ ٣وٕٞٓٞ رٜخ ػ٤ِْٜ ٓئشَحص ٤ًِٞٓش ٓظٌٍَس ك٢ 

٣ٝ٘ـِٜٝٗخ ػ٠ِ ٝؿٚ حَُٔػش، ٝرظٍٞس ٓزخُؾ ك٤ٜخ ٓٔخ ٣ؼَػْٜ ُ٪ؿٜخى ك٢ ٌٛٙ حُلخُش، ًٔخ إٔ ٛئ٫ء 

٣ظؼذ ػ٤ِْٜ ح٫ٓظَحكش، ٣ٝٞحطِٕٞ حُؼَٔ، ٝهي ٣ظٖ حُزؼغ إٔ ٌٛح أَٓ ا٣ـخر٢، ٌُٖ ػ٠ِ حُؼٌْ ٖٓ 

حُؼَٔ ٝحٓظَٔح٣ٍظٚ هي طليع ػٍَحً رخُؼَٔ ك٢ كي ًحطٚ، اً هي ٣ٌٕٞ ح٩ٗظخؽ أهَ ٓٔخ ٣ـذ  ًُي، كٔٞحطِش

ك٢ ؿٞىطٚ ٝٓٔظٞحٙ، أٝ هي ٣ظٔزذ ح٩ٍٛخم ح١ٌُ ٣ظؼَع ُٚ حُلَى ك٢ اط٬ف آٌخٗخص حُؼَٔ حُٔخى٣ش ٓٔخ 

 ٣ليع هٔخٍس كخىكش، ًؤٕ ٣ليع ك٣َوخً، أٝ ٣ؼطَ ؿٜخُحً ٜٓٔخً.

(, ٣ظ٤ِٔ أطلخد ٌٛح حُ٘ٔؾ رؤْٜٗ C(, ٗٔؾ أهَ ٣ٔٔٞٗٚ حُ٘ٔؾ )٣ٝ1994ؼ٤ق رَشٕٞ ٝآهَٕٝ )

أشوخص ًٝٝ ػخؽلش ؿ٤خشش, ْٝٛ أًؼَ حٓظو٤ُ٬ش, ٝهيٍطْٜ ػ٠ِ ح٫ػظَحف ٝحُظؼز٤َ ػٖ ػٞحؽلْٜ ػؼ٤لش, 

ٝػوظْٜ رؤٗلْٜٔ ٓظي٤ٗش, كْٜ ٣ؤؼٕٞ ػٞحؽلْٜ ٓٔخ ٣ـؼِْٜ ٣ظؤُٕٔٞ ك٢ طٔض, ٝحٓظـخرظْٜ ُِؼـؾ حُ٘ل٢ٔ 

كَحُحص هش٣َش ًؼ٣َش, ْٝٛ أًؼَ هخر٤ِش ٖٓ ؿ٤َْٛ ُ٪طخرش رخ٧َٓحع حُٔ٘خػ٤ش ٓؼَ طٌٕٞ ػٖ ؽ٣َن ا

 حَُٔؽخٕ. 

 انغُذ الاعزًبػٙ:. 3.3

طؼي حُٔٔخٗيس ح٫ؿظٔخػ٤ش ٖٓ أْٛ ػٞحَٓ حُيكخع ػي حُؼٞحَٓ حُؼخؿطش, ٣ٝؼُزَ حُٔ٘ي ح٫ؿظٔخػ٢ ػٖ شزٌش 

ٝحُظوزَ ٝحُظٞحطَ ٝػؼ٣ٞش حُـٔخػش ٝحُٔٔخػيس حُؼ٬هخص ح٫ؿظٔخػ٤ش حُظ٢ طٔ٘ق حُلَى ح٫ٛظٔخّ ٝحَُػخ٣ش 

حُِٔٔٞٓش ٝهض حُلخؿش, ٝؿِٔش حُٔؼخٍف ٝحُوزَحص ُٔٞحؿٜش حُٔش٬ٌص )أكٔي ػزي 

 (.112،ص.1998حُوخُن,

 (, ا٠ُ أ٤ٔٛش ٗٞػ٤ٖ ٖٓ حُيػْ ح٫ؿظٔخػ2000:٢ٝطش٤َ حُيٍحٓخص كٔذ ػ٢ِ ػٌَٔ ) 

: ٣ٝظٔؼَ ك٢ حٓظـخرخص ٤ًِٞٓش ٓؼَ ح٫ٓظٔظخع, ٝاظٜخٍ حُظؼخؽق ٓغ Emotional Suportىػْ حٗلؼخ٢ُ 

 طخكذ حُٔشٌِش.

: ٣ٝظـٔي ك٢ طوي٣ْ حُٔٔخػيس حُِلظ٤ش أٝ حُٔخى٣ش ُظخكذ حُٔشٌِش, Instrumental Suportىػْ ٢ِ٤ٓٝ 

وخص ًٔخ طِؼذ حُٔٔخٗيس ىٍٝح ٝهخث٤خ, ك٤غ طؼَٔ ًٔ٘طوش ػخُُش أٝ ٓوللش ُ٘ظخثؾ ح٧كيحع حُؼخؿطش, كخ٧ش

ح٣ٌُٖ ٣َٕٔٝ رؤكيحع ٓئُٔش طظلخٝص حٓظـخرظْٜ ُظِي ح٧كيحع طزؼخ ُظٞكَ ٓؼَ ٌٛٙ حُؼ٬هخص حُٞى٣ش 

ٝحُٔٔخٗيس, ٣ِٝىحى حكظٔخٍ حُظؼَع ٫ػطَحرخص ٗل٤ٔش ًِٔخ ٗوض ٓويحٍ حُٔٔخٗيس ًٔخ ٝٗٞػخ )ػ٢ِ 

 (.137،ص.2000ػٌَٔ,

ِٜٔش  ُٔ رَ إ اىٍحى حُشوض ٌُٜٙ حُٔٔخٗيس ٛٞ ح١ٌُ ٣ٝـذ إٔ ٫ ٠ٔ٘ٗ إٔ حُٔٔخٗيس ك٢ كي ًحطٜخ ٤ُٔض ٢ٛ حُ

(, كخُيػْ ح٫ؿظٔخػ٢ حُؼج٤َ 112،ص.٣1998ٌٖٔ إٔ ٣وَِ ٖٓ حػَ حُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش )حكٔي ػزي حُوخُن,
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ٝحُٔيٍى ػ٠ِ ٌٛح حُشٌَ ٖٓ هزَ حُلَى ٛٞ ح١ٌُ ٣ِ٣ي ٖٓ حكظٔخٍ حَُٔع )ش٣ٞظٍِ 

٣َ ح٤ٌ٤٘٤ًِ٩ش إٔ ٗظْ حُٔٔخٗيس (, ك٤غ ر٤٘ض حُظوخ85ٍ،ص.Schweitzre & Dantzer،1994ٝىٗظٍِ,

ح٫ؿظٔخػ٤ش حُؼؼ٤لش ُٜخ ىٍٝ ك٢ طط٣َٞ حػطَحرخص حُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش )حكٔي ػزي 

 (.112،ص.1998حُوخُن,

ٝهي ٍرطض حُيٍحٓخص ك٢ ٓـخٍ ػِْ ح٧ٝرجش ر٤ٖ حُؼ٬هخص ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝٓؼي٫ص حُٞكخس, كٌخٗض ٓؼي٫ص 

)ػِحد, أٍحَٓ, ٓطِو٤ٖ( ٓوخٍٗش رٔؼيُٜخ ر٤ٖ  حُٔٞص رـ٤ٔغ أٓزخرٜخ َٓطلؼش ر٤ٖ ؿ٤َ حُٔظِٝؿ٤ٖ

حُٔظِٝؿ٤ٖ, ُيٍؿش إٔ حُزؼغ ٣َٟ إٔ طوي٣َ كـْ حُؼ٬هخص ح٫ؿظٔخػ٤ش ُيٟ حُلَى ًخُِٝحؽ, ٝح٫طظخٍ 

رخ٧طيهخء ٝأكَحى ح٧َٓس, ٝػؼ٣ٞش حُـٔخػخص حُي٤٘٣ش ٝحَُٝحرؾ ح٫ؿظٔخػ٤ش ح٤َُٔٓش ٝؿ٤َ ح٤َُٔٓش ط٘زت 

 (.92،ص.٧2000كَحى )ٓلٔي ح٤ُٔي,رٔؼي٫ص حُٞكخس ح٬ُكوش ُيٟ ح

ُٝؿخ ٖٓ  821(، رلؼخ ػ٠ِ ػ٤٘ش هٞحٜٓخ 1992) Andro & alٝك٢ ٗلْ ح٤ُٔخم أؿَٟ أٗيٍٝ ٝآهَٕٝ,

 حُظٞحثْ ح٩ٗخع, ٝهي أٓلَص حُيٍحٓش ػٖ:

 إ حُيػْ ح٫ؿظٔخػ٢ ُٚ أػَ ًز٤َ ك٢ طول٤ق حُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش. -

٤ق ٓغ حُؼـؾ ٤ٓ٫ٝٔخ ُيٟ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ إٔ ػٔش ػ٬هش ا٣ـخر٤ش ر٤ٖ حُيػْ ح٫ؿظٔخػ٢ ٝحُظٌ -

 ُي٣ْٜ ػزؾ ىحه٢ِ.

 ( طٔوغ حُزلغ ػٖ:1982) Kesslerٝك٢ ىٍحٓش أهَٟ ُـ ًَِٔ, 

 إٔ ػؼق حُيّ ح٫ؿظٔخػ٢ ٣ؼظزَ ٓظيٍح ه٣ٞخ ٖٓ ٓظخىٍ ػـٞؽ حُل٤خس. -

 (.43،ص.1998إ ح٩ٗخع أًؼَ شؼٍٞح رخُؼـؾ ٝأًؼَ طؼَػخ ُٚ )ح١ُٞٓٞٔ, -

 

  خلاصخ انفصم:. 4

ٌٛح حُلظَ ٖٓ حُزلغ رؼغ ٓظخىٍ ٝٓٔززخص حُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش, ٝحُظ٢ ٣ؼظوي حُزخكغ إٔ ُٜخ طِش  ػخُؾ

رخُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش ُيٟ أٓخطٌس حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش, ك٤غ طْ طؼ٤ٖٔ ؿ٤ٔغ حُؼٞحَٓ حُؼخؿطش ك٢ 

رخُلَى, ًَٝ ٌٛٙ  كجظ٤ٖ ٛٔخ: حُؼٞحَٓ حُٔظؼِوش رخُؼَٔ ٝحُٔ٘ظٔش, ٝحُؼٞحَٓ حُ٘ل٤ٔش ح٫ؿظٔخػ٤ش حُٔظؼِوش

حُؼٞحَٓ طظلخػَ ك٢ ٤ٓخم ٓظظخرغ ٓليػش حُظ٤ٌق ٝحٓظؼخىس ح٫طِحٕ حُل١ٞ٤, أٝ حُظؼَع ُٔٔظ٣ٞخص ٓظلخٝطش 

ٖٓ حُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش, ٝػ٘يٓخ طظـخُٝ ٌٛٙ حُؼٞحَٓ ؽخهخص حُظ٤ٌق ُيٟ حُلَى, ٣٘ظؾ ػٖ ًُي ؿِٔش ٖٓ ح٥ػخٍ 

 ٝحُ٘ظخثؾ حُِٔز٤ش, ٝحُظ٢ ٢ٛ ٓلٍٞ حُلظَ ح٬ُكن.  
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 انفصم انضبنش :

أعزبر انزشثٛخ انجذَٛخ 

 ٔانشٚبضٛخ
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 . رًٓٛذ:1

٣ظٞهق ٓيٟ طويّ حُظ٤ٓ٬ٌ ٝٓويحٍ حُوزَحص حُظ٢ ٣ظؼِٜٔٞٗخ ٝٗٞػ٤ظٜخ ػ٠ِ ٓيٟ آٜخّ ح٧ٓظخً حُلخػَ 

ٝأٛيحف طَر٣ٞش، ٝحُل١ٞ٤ ٝحٌُز٤َ ك٢ طلو٤ن ٓخ ٣ظطِغ ا٤ُٚ حُٔـظٔغ ٖٓ ط٘شجش أكَحىٙ ٝكوخً ُـخ٣خص 

ٝحؿظٔخػ٤ش، ٝاٗٔخ٤ٗش، ٝرٌُي ك٬ طوظظَ ٝظ٤لش ح٧ٓظخً ػ٠ِ حُظؼ٤ِْ، أ١ طٞط٤َ حُؼِْ ا٠ُ حُٔظؼِْ، ٝاٗٔخ 

طؼيص ًُي ا٠ُ ىحثَس حُظَر٤ش، كخ٧ٓظخً َٓر٢ أ٫ٝ ٝهزَ ًَ ش٢ء ٝػ٤ِٚ طوغ ٓٔئ٤ُٝش طَر٤ش حُظ٤ٓ٬ٌ ٖٓ 

ؤٓظخً حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش ٣ـذ إٔ ٣ظظق حُ٘ٞحك٢ حُـ٤ٔٔش ٝحُ٘ل٤ٔش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش؛ ٝػ٠ِ ًُي ك

رزؼغ حُٔٔخص ٝحُوظخثض حُو٤خى٣ش حُظ٢ طلظخؿٜخ ٜٓ٘ظٚ، ٌُٝٞٗٚ َٓر٤خ هزَ إٔ ٣ٌٕٞ َٓٔٗ٘خ ُلٕ٘ٞ 

ح٣َُخػش ٝكؼخ٤ُخطٜخ حُٔوظِلش، ٌُٕٝٞ ٌٛٙ حُٔٔخص ٝطِي حُوظخثض ٢ٛ ٤ُٔض ٓـَى ٍؿزش ٫ٝ ٢ٛ كلض 

ٞٛزش ٝحٓظؼيحى ٫ طظ٤ٜؤ ا٫ ُوِش ه٤ِِش ٖٓ حُ٘خّ ك٤غ طـِٞٛخ ٓؼِٞٓخص، أٝ هزَحص ٌٓظٔزش، ٝاٗٔخ ٢ٛ ٓ

 (.132،ص.2001حُٔؼَكش ًٔخ طظوِٜخ حُظـخٍد كٌِٜخ ٝٓخثَ ٝأٓخ٤ُذ ُظلو٤ن حُٜيف )حُزي١ٍ،

( ٫ ٣ُٔٔق ٧كي رٔٔخٍٓش ٜٓ٘ش حُظؼ٤ِْ ٓخ ُْ ٣ؼُي اػيحىحً أًخى٤ٔ٣خً ٣ٝCharles Merrilئًي شخٍُِ ٣َ٤َٓ )

طظطِذ ٖٓ حُوخث٤ٖٔ رٜخ حُظوظض حُيه٤ن ك٢ حُٔخىس حُؼ٤ِٔش، ٝح٩ُٔخّ حُظخّ رؤٓخ٤ُذ  هخطخً رٜخ ك٤غ اٜٗخ

ٝؽَحثن طي٣ٍٜٔخ، ًٔخ ٣٘زـ٢ إٔ ٣ٌٕٞ هز٤َح رخ٧ْٓ حُ٘ل٤ٔش، ٝح٫ؿظٔخػ٤ش حُظ٢ طٜظْ رلخؿخص حُظ٤ٓ٬ٌ، 

٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش ٝىٝحكؼْٜ ٤ُْٜٓٝٞ كظ٠ ٗظٌٖٔ ٖٓ حُظؼخَٓ ٓؼْٜ ٝاٍشخىْٛ ٝطٞؿ٤ْٜٜ، ك٨ٓظخً حُظَر٤ش حُزي

ىٍٝ ْٜٓ ك٢ اػيحى حُٔظؼِْ ٌُٜٝح ًخٕ ٖٓ حُؼ١ٍَٝ اػيحى ٌٛح حُٔيٍّ اػيحىحً ٤ٜ٘ٓخ ٝأًخى٤ٔ٣خً ٝػوخك٤خ 

ٝػ٤ِٔخ، ٝرخُ٘ٔزش ُ٪ػيحى ح٢ُٜ٘ٔ ٧ٓظخً حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش كخٗٚ ٣شَٔ ًَ حُؼ٤ِٔخص حُظَر٣ٞش حُظ٢ 

٣ْ ك٢ حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش ٣وؼغ ُ٘لْ ٣ظؼَع ُٜخ حُلَى ك٢ َٓحكَ اػيحىٙ ًٔيٍّ، ٝحُظيٍ

ٓؼخ٤٣َ حُظي٣ٍْ ك٢ حُٔٞحى ح٧هَٟ، كٜٞ ٣لظخؽ ا٠ُ اػيحى ٓظٌخَٓ ٖٓ حُٔخىس حُيٍح٤ٓش ٝحًظٔخد حُ٘ٞحك٢ 

حُظَر٣ٞش ٝحُوزَحص حُل٤٘ش ٝحُظ٢ طٔخػيٙ ػ٠ِ ٓٞحؿٜش ٓشخًَ حُظ٤ٓ٬ٌ ٝحُؼَٔ ػ٠ِ كِٜخ، ًٔخ حٕ شوظ٤ظٚ 

 (. 23،24،ص.٤1996َح ك٢ اٗـخف ٜٓ٘ؾ حُظَر٤ش ح٣َُخػ٤ش )ػ٢ِٓ،ًٝلخءطٚ طئػَحٕ طؤػ٤َح ًز

 . انغًبد الأعبعٛخ نلأعزبر انًؼبصش:2

حشظَؽض حُظَر٤ش حُلي٣ؼش شَٝؽخً ىه٤وش ؿيح ُ٘ـخف حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝأىحثٜخ ػ٠ِ أكٖٔ ٝؿٚ، ٝرٔخ إٔ 

 ُظل٢ِ رخُٔٔخص حُظخ٤ُش:ح٧ٓظخً ٛٞ حُٔٔجٍٞ ح٧ٍٝ ٝح٧ه٤َ ػ٠ِ ٗـخف ٌٛٙ حُؼ٤ِٔش ك٢ٜ طشظَؽ ك٤ٚ ح

ح٧ٓظخً ٣ـذ إٔ ٣ٔظط٤غ اٗـخُ ٜٓٔخص حؿظٔخػ٤ش ٝطَر٣ٞش، ٣ْٜٝٔ ك٢ طط٣َٞ ؿخٗذ حُظ٤ٌق ك٤ٜخ، ٣ٝ٘ظْ 

 حُؼ٤ِٔخص حُظَر٣ٞش رخطـخٛخطٜخ حُلي٣ؼش ٣ٝلٖٔ حٓظؼٔخٍ حُظو٤٘خص حُظَر٣ٞش.

ؤ ػٖ حُؼ٬هخص حُٔظزخىُش ٣ـذ إٔ ٣ظلْٜ رؼٔن ٜٓٔخطٚ حطـخٙ ٓـظٔؼٚ ػٖ ؽ٣َن حُٔٞحهق حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٝٓخ ٣٘ش

ر٤ٖ ح٧ٓظخً ٝحُظ٤ٌِٔ، ٢ٛٝ ػ٬هخص ٣ـذ إٔ طظ٤ِٔ رخُلٞحٍ ٝحُظلخػَ ٝحَُػخ٣ش ٝطزخىٍ حُوزَس ،رل٤غ طظؼيٟ 

ٗوَ حُٔؼَكش ٖٓ ؽَف ٥هَ ُظئى١ ا٠ُ ط٤ٔ٘ش حُويٍحص ٝٓٔخٍٓخص هٟٞ حُظؼز٤َ ٝحُظل٤ٌَ ٝاؽ٬م هٟٞ 

 ، رٔخ ٣ٌلَ حُٔشخًٍش ك٢ طويّ حُٔـظٔغ.ح٩ريحع ٝط٣ٌٜذ ح٧ه٬م ٝطط٣َٞ حُشوظ٤ش رـِٔظٜخ

ػ٤ِٚ إٔ ٣ٔظِي ٖٓ حُويٍحص ٝحُٜٔخٍحص ٝحُٔؼِٞٓخص ٓخ ٣ـؼَ ٓ٘ٚ رخكؼخ طَر٣ٞخ ٣ْٜٔ ك٢ كَ حُٔش٬ٌص 

 حُظَر٣ٞش ػٖ ىٍح٣ش ٝٝػ٢.

ػ٤ِٚ إٔ ٣ظل٠ِ رَٝف حُٔزخىٍس ٝحُِ٘ػش ا٠ُ حُظـ٣َذ ٝحُظـي٣ي، ٝإٔ ٣ٌٕٞ ٝحػوخ ر٘لٔٚ ك٢ ط٘ظ٤ْ حُ٘شخؽ 

 .ل٣َش ٝحهظ٤خٍحُظَر١ٞ ر

" إ حُطخرغ حُلؼخٍ ُِشوظ٤ش ح٩ٗٔخ٤ٗش طليىٙ ظَٝف حُل٤خس ح٫ؿظٔخػ٤ش، ٝإ ٌٛٙ حُشوظ٤ش ٗلٜٔخ ُٜخ 

حُويٍس ػ٠ِ طـ٤٤َ طِي حُظَٝف، كخُٞػ٢ ح٩ٗٔخ٢ٗ ٫ ٣ؼٌْ حُؼخُْ حُٔٞػٞػ٢ كوؾ ٝاٗٔخ ٣زيػٚ 

 .(37،ص.1986أ٣ؼخ.")ؿزَحث٤َ رشخٍس،

كلخػ٤ِش ػَٔ ح٧ٓظخً طظَٜ ٖٓ ه٬ٍ كٌٔ٘خ ػ٠ِ طِي حُظـ٤َحص حُظ٢ ططَأ ػ٠ِ هظخثض ٗشخؽٚ 

ٝٓٞحطلخص طؤػ٤َحطٚ ػ٠ِ ًُي حُٔٞػٞع، ًٝٔخ ٗؼَف كبٕ ٓٞػٞع ػَٔ ح٧ٓظخً ح٧ٓخ٢ٓ ٛٞ )حُظ٤ٌِٔ(، 
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حُل٤ش ري٣٘خ٤ٌ٤ٓش ًُي حٌُخثٖ حُل٢ طخكذ حُؼخُْ حُيحه٢ِ حُٔظ٘ٞع ٝحُٔؼوي، ٝحُٔظ٤ِٔ ػٖ ؿ٤َٙ ٖٓ حٌُخث٘خص 

هخٍهش ك٢ أكؼخُٚ ٝكٞحٓٚ، ح٧َٓ ح١ٌُ ٣ظطِذ ط٘ظ٤ْ حُ٘شخؽ حُظَر١ٞ ػ٠ِ أٓخّ َٓحػخس حُوظخثض 

ح٤ُِٔٔس ُ٘ٔٞ شوظ٤ش حُظ٤ٌِٔ ح١ٌُ ٛٞ ٓٞػٞع حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ، ك٤غ إٔ ؽز٤ؼش ػَٔ ح٧ٓظخً َٓطزطش 

أػ٘خء حُ٘شخؽ حُظؼ٢ٔ٤ِ، كخ٧ٓظخً ك٢ أ٣خٓ٘خ  روخط٤ش حُظؤػ٤َ حُٔظزخىٍ ر٤ٖ حٌُحص )ح٧ٓظخً( ٝحُٔٞػٞع )حُظ٤ٌِٔ(

 (.،ص.ٌٛٙ ٤ُْ ٗخه٬ "ر٤ٔطخ" ُِٔؼخٍف اٗٔخ ٛٞ ٓ٘ظْ ٝهخثي ٓٞؿٚ )ًذ ؿ٣ُٞق آهَٕٝ،

كٜٞ حُوخىٍ ػ٠ِ طل٤َِ حُظٞحَٛ، ٝػ٠ِ ٍإ٣ش أٓزخد حُ٘ـخف ٝحُلشَ، ٌُٝح كٜٞ ٫ ٣وظخٍ أٓخ٤ُزٚ ٝؽَهٚ 

ظخٍ أكٜٔ٘خ، ٝٛٞ ٣شُوِض ٣ٝظُْٔ ٗشخؽ ط٤ٓ٬ٌٙ حُٔؼَك٢ حُيٍح٢ٓ، ٝٝٓخثِٚ أػ٘خء حُظؼ٤ِْ رزٔخؽش، ٝاٗٔخ ٣و

 ٣ٝظٞهغ حُ٘ظخثؾ حُظ٢ ٣ٌٖٔ حُلظٍٞ ػ٤ِٜخ.

 ٣ٌٖٝٔ طِو٤ض ٓٞهق ح٧ٓظخً ٖٓ ط٤ٓ٬ٌٙ ك٢ حُ٘وخؽ حُظخ٤ُش:

 اػيحى حُظ٤ٌِٔ ُٔٔظوزَ ك٤خطٚ. -

 ط٤ٔ٘ش هيٍحطٚ ٝحٓظؼيحىحطٚ ٜٝٓخٍحطٚ ا٠ُ أهظ٠ ٓخ ٛٞ ٤ٜٓؤ ُٜخ. -

 ُٚ  ُِ٘ٔٞ ٝح٩ٗظخؽ.ط٤ٜجش حُٔـخٍ  -

طلْٜ أؿَحع حُظَر٤ش ٝحُٞطٍٞ ا٠ُ طلو٤وٜخ، رٞػغ حُٔ٘خٛؾ ٝحُطَم ح٬ُٔثٔش، كظ٠ ٣ؼَٔ  -

 ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش شوظ٤ش ط٤ٓ٬ٌٙ ط٤ٔ٘ش ًخِٓش.

 اىٍحى ػخُٔٚ، ٣ٝٞؿٜٚ طٞؿ٤ٜخ ٣ـؼ٣َٔخػي حُظ٤ٌِٔ ػ٠ِ ط٘ظ٤ْ حُٔؼِٞٓخص ٝط٤ٓٞغ طـخٍرٚ ٝ -

 ٓ٘ٚ هٞس كؼخُش ٝػؼٞ ٗخكغ ك٢ حُٔـظٔغ.

 حى حُظ٤ٌِٔ ُِؼ٤ش ك٢ ٓـظٔغ أًؼَ طويٓخ ٍٝه٤خ ٖٓ حُٔـظٔغ حُلخ٢ُ.اػي -

ٝٗٔظ٘ظؾ ٓٔخ ٓزن إٔ حُظَر٤ش حُلي٣ؼش  هي ؿ٤َص طٔخٓخ ٖٓ ػَٔ ح٧ٓظخً، ك٤غ ُْ ٣ؼي حُ٘شخؽ ًِٚ ٖٓ ؿخٗزٚ، 

ك٢، رَ أطزق ٓٞهق حُظ٤ٌِٔ ا٣ـخر٤خ، كخُظ٤ٌِٔ ك٢ ٗظَ حُظَر٤ش حُلي٣ؼش ٤ُْ ٓخىس ػي٣ٔش حُل٤خس، رَ ٛٞ ًخثٖ 

ٝحُل٤خس ٫ ٣ٌٖٔ طؼ٣َلٜخ اًح أِٛٔ٘خ هيٍس حٌُخثٖ حُل٢ ػ٠ِ طِز٤ش ىٝحػ٢ ر٤جظٚ، كخُظ٤ٌِٔ ُْ ٣ؼي ٣ُ٘ظَ ا٤ُٚ ػ٠ِ 

أٗٚ ٓٔظوزَ ِٓز٢ ٝٓوِٕ ُِٔؼِٞٓخص، رَ ٛٞ ًخثٖ ك٢ ُٚ ًحط٤ظٚ ٝٗشخؽٚ ٤ُٓٝٞٚ ٝىٝحكؼٚ حُطز٤ؼ٤ش، كٜٞ 

٣لظخؿٚ ٖٓ حُوزَحص ٝحُٜٔخٍحص، ٝٝظ٤لش ٣ٔؼَ ٓظيٍ حُ٘شخؽ ٝح٤ٍُٔٞ ٝحُيٝحكغ، ٢ٛٝ حُظ٢ طؼ٤ُٖ ٓخ 

ح٧ٓظخً ٛ٘خ ٢ٛ ط٤ٜجش حُلَص حُٔ٘خٓزش حُظ٢ طٔٔق رخ٩كظخف ػٖ ِٗػخص حُظ٤ٌِٔ رؤٓخ٤ُذ ط٬إّ ر٤٘ٚ ٝر٤ٖ 

حُز٤جش، ك٤ؼ٤َ ح٧ٓظخً أٓخّ ط٤ٓ٬ٌٙ حُٔشخًَ حُظ٢ طظليٟ طل٤ٌَْٛ ٝطؼ٤َ ٗشخؽْٜ ُِظـِذ ػ٤ِٜخ، ٝكِٜخ رؤٗلْٜٔ 

خ ٓغ ح٫ٓظؼخٗش رؤٓظخًْٛ، ٝح٫ٓظَشخى رٚ ك٤ٔخ ٣ؼظَػْٜ ٖٓ طؼٞرخص، ػ٠ِ إٔ طؼ٤َ رخُٞٓخثَ حُظ٢ ٣َ٣يٜٝٗ

 ٌٛٙ حُٔش٬ٌص ك٢ ٗلّٞ حُظ٤ٓ٬ٌ ٍؿزش ك٢ حُيٍحٓش ٝحُظؼِْ ٝٓخ شزٚ ًُي.

 . يغإٔنٛبد أعزبر انزشثٛخ انجذَٛخ ٔانشٚبضٛخ فٙ انًذسعخ انحذٚضخ :3

ش٢ء اٗٔخ ٣يٍ ػ٠ِ حُٞحؿزخص حُظ٢ ط٘ظظَ ح٧ٓظخً  ٝ ٛ٘خ ًَِٗ ؿ٤يح ػ٠ِ ًِٔش ٓٔئ٤ُٝخص، كٌٜح إ ىٍ ػ٠ِ

 ٧ىحء ٜٓ٘ظٚ، ُِٝو٤خّ رؼِٔٚ ػ٠ِ أكٖٔ ٝؿٚ، ٣ٌٖٝٔ طو٤ْٔ ٓٔئ٤ُٝخص ح٧ٓظخً ًٔخ ٢ِ٣ :

 . يغإٔنٛبد أعزبر انزشثٛخ انجذَٛخ ٔانشٚبضٛخ ارغبِ انًبدح انزؼهًٛٛخ: 1.3

لي٣ي حُٜٔ٘ؾ ٝ أٗٞحع حُ٘شخؽ حُظؼ٢ٔ٤ِ أٓظخً حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش ح٤ُّٞ ٣لظ٠ رظـَرش حًزَ ك٢ ط

ُظ٤ٓ٬ٌٙ، كْٜ ٣شخًٍٕٞ ًؤكَحى ٝ ؿٔخػخص ٩ػيحى هطؾ حُؼَٔ ُِٔ٘ش حُيٍح٤ٓش، ًُٝي ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخُٔخىس 

حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٌٌٛح َٟٗ إٔ ح٧ٓظخً ُْ ٣ظزق ؿخثزخ ػٖ ٓخكش حُظؼ٤ِْ إ طق حُظؼز٤َ ٝ اٗٔخ أط٤لض ُٚ حُلَطش 

خٛؾ ٝحُطَم حُؼ٤ِٔش  حٗط٬هخ ٖٓ ٝحهغ حُظ٤ٌِٔ ٖٓ ىحهَ أٝ هخٍؽ حُظق ُٞػغ حُوطؾ حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٝحُٔ٘

حُٔي٢ٍٓ، ٖٝٓ ٝحؿذ ح٧ٓظخً ح٩ُٔخّ حُـ٤ي رـ٤ٔغ ٓخ ٣ظؼِن رخُ٘شخؽ ح٣َُخػ٢ حُٔي٢ٍٓ ٖٓ ٜٓخٍحص 

٣ٍخػ٤ش، ٝؽَم ُِظي٣ٍْ، ٝأٓخ٤ُذ كي٣ؼش ك٢ حُظؼ٤ِْ )ٓلٔي ٓؼي ُؿٍِٞ،ٓظطل٠ حُٔخثق 

 (.20،ص:2001ٓلٔي،
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 ٔنٛبد أعزبر انزشثٛخ انجذَٛخ ٔانشٚبضٛخ ارغبِ الإسشبد ٔ انزٕعّٛ:                      . يغإ2.3

حُظَر٤ش حُلي٣ؼش طلَع ػ٠ِ ح٧ٓظخً حُيٍٝ حُـي٣ي ح١ٌُ ٣ظؼيٟ ٗطخم حُٔخىس حُظؼ٤ٔ٤ِش، ا٠ُ كَ ٓشخًَ 

حُٜٔ٘ش، ٝٗشخؽ  حُظ٤ٓ٬ٌ، ًٔشخًَ حُظلزش، ٝحُٔشخًَ ح٫ؿظٔخػ٤ش، ٝٓشخًَ حُظٞؿ٤ٚ حُظؼ٢ٔ٤ِ، ٝحهظ٤خٍ

ؼيحً اػِيحىحً هخطخً ُٜخ, كخ٧ٓظخً حَُٔشي ٝحُٔٞؿٚ حُلؼخٍ  ُٓ أٝهخص حُلَحؽ؛ ٝ ًَ ًُي ٣ظطِذ ٓ٘ٚ إٔ ٣ٌٕٞ 

٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ ىحٍٓخً ُِطلُٞش ٝٓشخًِٜخ، ٝ ُزَحٓؾ ح٩ٍشخى حُ٘ل٢ٔ ٝأٓخ٤ُزٚ، ٫ٝٓظؼيحىحص حُلَى ٝ 

ًََّ ُٚ أَٓ   طٞؿ٤ٜٜخ.حٛظٔخٓخطٚ، ًَٝ حُـٞحٗذ حُشوظ٤ش حُظ٢ ٣ُٞ

 . يغإٔنٛبد أعزبر انزشثٛخ انجذَٛخ ٔانشٚبضٛخ ارغبِ انصحخ انُفغٛخ: 3.3

رؼي حُؼٍٞس حُظ٢ هخٓض ػي حُظَر٤ش ٝ ٓزخىثٜخ، أطزق ٖٓ حُِْٔٔ رٚ إٔ حُل٤خس حُٔي٤ٍٓش ًحص أ٤ٔٛش ًزَٟ ك٢ 

ش ُِٔٞحى طلش حُطلَ حُ٘ل٤ٔش، ٝحطِحٕ شوظ٤ظٚ ك٢ كخػَٙ ٝٓٔظوزِٚ، ٌُُي ٗـي إٔ ًَ حُزَحٓؾ حُشخِٓ

ٝحُطَم حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ حُٔيٍٓش حُلي٣ؼش ُٜخ ؿَع ٝحكي، ٛٞ طلو٤ن ٗٔٞ حُشوظ٤ش ح٤ُِٔٔش حُظل٤لش 

ُِظ٤ٓ٬ٌ؛ كٖٔ حُٔؼظويحص حُٔخثيس ح٤ُّٞ ٛٞ إٔ حكي أٓزخد ح٧َٓحع حُ٘ل٤ٔش ُِشزخد ٝحٌُزخٍ ٣َؿغ ا٠ُ 

  . (277،ص.1971أكيحع ؿ٤َ ٓخٍس َٓص رْٜ ك٢ ك٤خطْٜ حُٔي٤ٍٓش )ك١ٌَ كٖٔ ٣ُخٕ،

  . يغإٔنٛبد أعزبر انزشثٛخ انجذَٛخ ٔانشٚبضٛخ ارغبِ انُشبط انًذسعٙ )خبسط انمغى(:4.3

ٖٓ حُٔٔظلذ ك٢ حُؼ٤ِٔش حُظَر٣ٞش إٔ ٣ٌٕٞ ح٧ٓظخً ٓشخًٍخ ك٢ ٗٞع ٖٓ أٗٞحع حُ٘شخؽ حُٔي٢ٍٓ، ًَثخٓش 

ح ٓخ ٣ٌٕٞ هزَس ؿٔؼ٤ش ٖٓ ؿٔؼ٤خص حُ٘شخؽ، أٝ ٍثخٓش كظَ، أ١ إٔ ٣ٌٕٞ ٍحثيح ُٚ، ٌٝٛح حُ٘شخؽ ًؼ٤َ

ٓخٍس طظطِذ ؿٜيح ٜٝٓخٍس ٝطل٤ٌَح طَر٣ٞخ ٤ِٓٔخ، ٌٝٛٙ حُظـَرش ٝحُٔزخىٍس حُـ٤ِٔش طٔٔق ُِظ٤ٓ٬ٌ ٖٓ 

حًظشخف ؿٞحٗذ ػي٣يس ٖٓ ك٤خس ح٧ٓظخً ًخٕ ٣وزؤٛخ أػ٘خء حُو٤خّ رخُيٍّٝ، ًٔخ ٣ٌٖٔ ٌُٜح ح٧ه٤َ إٔ ٣ٌظشق 

 ؿٞحٗذ ػي٣يس ٖٓ ك٤خس ط٤ٓ٬ٌٙ. 

 انزشثٛخ انجذَٛخ ٔانشٚبضٛخ ارغبِ انزمٕٚى :. يغإٔنٛبد أعزبر 5.3

إ ػ٤ِٔش طو٣ْٞ ػَٔ حُظ٤ٓ٬ٌ ٢ٛ ػ٤ِٔش ىه٤وش ٝٛخٓش ؿيح، ٢ٌُٝ ط٤َٔ رظلش طل٤لش ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ 

ح٧ٓظخً ٣لْٜ رٞػٞف طويّ ط٤ٓ٬ٌٙ، ُِٝظو٣ْٞ حُـ٤ي ٣ـذ حٓظؼٔخٍ حُٞٓخثَ ح٬ُُٓش ُظٔـ٤َ ٗظخثـٜخ، ُِٝو٤خّ 

ٓظؼخٗش رؤهظخث٤٤ٖ ك٢ ػَٔ ح٫هظزخٍحص ٝؿ٤َٛخ ٖٓ أىٝحص حُو٤خّ، ٝػ٠ِ حُظل٤ق ُ٘ٔٞ حُظ٤ٓ٬ٌ ٣ـذ ح٫

ػٌْ ح٧ٓظخً ك٢ حُظَر٤ش حُظو٤ِي٣ش، كخٕ ح٧ٓظخً ك٢ حُٔيٍٓش حُلي٣ؼش هي أػُِي اػِيحىحً ٤ِٓٔخ ك٤غ طؼِّْ إٔ ٣وُّّٞ 

ؼق حُٔظؼِْ حُ٘ٔٞ ك٢ ح٫طـخٛخص ٝحُٔؼَ ٝحُؼخىحص ٝح٫ٛظٔخٓخص، ًٔخ حٗٚ هخىٍح ػ٠ِ حٌُشق ػٖ ٗٞحك٢ ػ

 ٝاػيحىٙ رخُٔٞحى ٝح٧ٓخ٤ُذ حُؼ٬ؿ٤ش.

 . يغإٔنٛبد أعزبر انزشثٛخ انجذَٛخ ٔانشٚبضٛخ ارغبِ انجحش انؼهًٙ:6.3

ط٘لظَ ٌٛٙ حُ٘وطش ك٢ رٌٍ ح٧ٓظخً ُـٜٞى ٓٔظَٔس ٗلٞ طل٤ٖٔ ػِٔٚ، كٜٞ ٓطخُذ رخ٩ريحع ك٢ حُؼَٔ 

٣زو٠ هخ٬ٓ ٓؼظٔيح ىٝٓخ ػ٠ِ ٓؼخٍكٚ حُٔخروش، ٝحُزلغ حُٔٔظَٔ ك٢ أٍٓٞ ٛئ٫ء ح٣ٌُٖ ٣وّٞ رظؼ٤ِْٜٔ، ٫ٝ 

ك٤ـذ إٔ ٣ٜظْ رٌَ ٓخ ٛٞ ؿي٣ي ك٢ ٤ٓيحٕ حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ ٝػِْ حُ٘لْ، ًَٝ ٓخ ُٚ ػ٬هش رٔـخٍ ػِٔٚ، 

ٓلخ٫ٝ ىٓؾ ًَ ٌٛٙ حُٔؼخٍف ٓغ ٓخ حًظٔزٚ ٖٓ هزَس ٤ٓيح٤ٗش، ٌٝٛح ريٍٝٙ ٤ٓ٘ؼٌْ ا٣ـخرخ ػ٠ِ ًلخءطٚ 

 خُؼَٔ ح١ٌُ ٣ئى٣ٚ.ح٤ُٜ٘ٔش ٣ٝـؼِٚ أًؼَ ه٘خػش ر

 . انشٔػ انًؼُٕٚخ لأعزبر انزشثٛخ انجذَٛخ ٔانشٚبضٛخ:7.3

ُوي ًًَٗخ ك٢ ًَ حُؼ٘خطَ حُٔخروش  حُٞحؿزخص حُظ٢ ٣وّٞ رٜخ ح٧ٓظخً، كٜٞ ًؤ١ اٗٔخٕ آهَ ٣ٔخٍّ ٜٓ٘ش 

ش٣َلش ٖٓ كوٚ إ ٣لظ٠ رخ٫كظَحّ  حٌُخَٓ، ٝهخطش ٖٓ ؽَف ح٣ٌُٖ ٣ل٤طٕٞ رٚ، ٓٞحء ًخٗٞح ٓٔج٤ُٖٞ 

حُؼٞحثن حُظ٢ ٣ٞحؿٜٜخ ًُي  ك٢ ح٩ىحٍس، أٝ ٬ُٓء حُٜٔ٘ش، أٝ حُظ٤ٓ٬ٌ، ٌٝٛح ح٫كظَحّ ٫ري إٔ ٣ٔظَٔ ٍؿْ

ح٧ٓظخً ك٢ ؽ٣َوٚ، ك٤ِْ ًَ ٓخ ٣ظٞهؼٚ ٝٛٞ رؼ٤ي ػٖ حُٔٔخٍٓش حُؼ٤ِٔش ٤ٓـيٙ كظٔخ أػ٘خء حُؼَٔ، كؼ٠ِ 

ط٤ٌِٔحً ك٢ ًَ هْٔ، ٌُٖ ك٢ حُٞحهغ  30أٝ  20ٓز٤َ حُٔؼخٍ ٖٓ حُٔظٞهغ رؼي حُظ٣ٌٖٞ ح١ٌُ هخّ رٚ إٔ ٣ـي 

(؛ ًٔخ إٔ ٛ٘خى ظَٝكخً طئػَ ٖٓ 161، ص.1971ؼ٤٘خٍ ًخٗظٍٞ،ط٤ٌِٔحً رخُؤْ حُٞحكي ) ٗ 40أٝ  ٣35ٌظشق 
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ه٣َذ أٝ ٖٓ رؼ٤ي ػ٠ِ ٜٓ٘ش ح٧ٓظخً، ٌٝٛٙ حُظَٝف طٌٕٞ آخ حؿظٔخػ٤ش أٝ حهظظخى٣ش أٝ شوظ٤ش، ٌُح ٣ـذ 

 َٓحػخس ًَ ٌٛٙ حُ٘ٞحك٢ ُظؼي٣َ ٝطل٤ٖٔ ٝػؼ٤ش ح٧ٓظخً ٝؿؼِٚ ٣وّٞ رٜٔٔظٚ ػ٠ِ أكٖٔ ٝؿٚ.

 انجذَٛخ ٔ انشٚبضٛخ :. فٓى أْذاف انزشثٛخ 8.3

٣ظلظْ ػ٠ِ ح٧ٓظخً كْٜ أٛيحف ٜٓ٘ش حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝ ح٣َُخػ٤ش ٓٞحء ًخٗض ؽ٣ِٞش حُٔيٟ أٝ هظ٤َس حُٔيٟ، 

ُٜخ أؿَحع ٓزخشَس أٝ ؿزَ ٓزخشَس؛ ٌُح كخٕ ٓؼَكش ح٧ٓظخً ٌُٜٙ ح٧ٛيحف حُظ٢ ٣ٔؼ٠ ا٠ُ طلو٤وٜخ طـؼِٚ 

َكض أؿَحع حُظَر٤ش حُزي٤ٗش         ٝ ح٣َُخػ٤ش ؿ٤يح، أٌٖٓ هخىٍح ػ٠ِ حُ٘ـخف ك٢ ػِٔٚ ح٢ٓٞ٤ُ؛ ٝاًح ٓخ ػ

 ػَٔ طوط٤ؾ ٤ِْٓ ُزَٗخٓـٜخ. 

 . رخطٛظ ثشَبيظ انزشثٛخ انجذَٛخ ٔانشٚبضٛخ:9.3

حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش اىحٍطٚ ك٢ ػٞء ح٧ؿَحع، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘ ح٫ٛظٔخّ  حُٔٔئ٤ُٝش حُؼخ٤ٗش ٧ٓظخً

خؿخص ٍٝؿزش ح٧كَحى ح٣ٌُٖ ٣ٞػغ حُزَٗخٓؾ ٖٓ حؿِْٜ، ٝ ٣َحػ٠ ػ٘ي رخػظزخٍحص ٓؼ٤٘ش أُٜٝٔخ ٝ أٜٛٔخ حكظ٤

ٝػغ حُزَٗخٓؾ ػٍَٝس طؼيى أٝؿٚ حُ٘شخؽ؛ ٝٛ٘خى ػيس ػٞحَٓ طيهَ ك٢ طلي٣ي حُٞهض ح١ٌُ ٣وظض ٌَُ 

ٖٓ ٌٛٙ ح٧ٗشطش ٓؼَ حُؼَٔ، ًٌُي ٣ـذ إٔ ٣ؤهٌ رؼ٤ٖ ح٫ػظزخٍ ػيى حُٔي٤ٍٖٓ، ح٧ىٝحص، كـْ حُلظَ، 

 كٞحٍ حُٔ٘خه٤ش.ػيى حُظ٤ٓ٬ٌ، ٝح٧

ًٌُي ٣ـذ َٓحػخس حُويٍحص حُؼو٤ِش، ٝ حُـ٤ٔٔش ُِٔشظ٤ًَٖ )حُظ٤ٓ٬ٌ(، ٝطٞك٤َ ػخَٓ ح٧ٓخٕ ٝح٬ُٔٓش، 

  ٖٝٓ حُزي٢ٜ٣ إٔ ٣ظ٘خٓذ حُزَٗخٓؾ ٓغ حَُٔحكَ حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔوظِلش

 (.154،155،ص.1996)ح٤ٖٓ حٍٗٞ حُو٢ُٞ،                             

 . رٕفٛش انمٛبدح:10.3

إ طٞك٤َ حُو٤خىس حَُش٤يس ٣ٔخػي ػ٠ِ طلو٤ن أؿَحع حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػش، ٝحُو٤خىس هخط٤ش طظٞكَ ك٢ 

حُٔيٍّ حٌُقء؛ ٌٛٙ حُوخط٤ش ُٜخ أػَٛخ ػ٠ِ حٓظـخرش حُظ٤ٓ٬ٌ ُشوظ٤ش حُٔيٍّ   ٝطٞؿ٤ٜخطٚ، ٖٝٓ ر٤ٖ 

٘ٞحك٢ حُـ٤ٔٔش ٝ حُؼظز٤ش ٝ حُٞظخثق ح٧ٓخ٤ٓش ُِو٤خىس حُٞطٍٞ رويٍحص حُلَى ا٠ُ أهظ٠ ؽخهخطٚ ٖٓ حُ

حُؼو٤ِش ٝ ح٫ؿظٔخػ٤ش؛ ًٔخ إٔ ٌٛٙ حُو٤خىس ٫ طٌظٔذ ٓخ ُْ ٣ظلظَ حُٔيٍّ ػ٠ِ حُظي٣ٍذ ح٢ُٜ٘ٔ حٌُخك٢ ٢ً 

٣ظزق هخىٍحً ػ٠ِ كْٜ حُٔش٬ٌص حُظ٢ ٣ظؼٜٔ٘خ ٤ٓيحٕ حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝ ح٣َُخػ٤ش؛ ٝ ٣ـذ إٔ ٣يٍى ح٧ٓظخً 

ا٠ُ حُٔيٍٓش حُظ٢ ٣ؼَٔ رٜخ، ٝ ٤ُْ حُٔيٍٓش كلٔذ رَ ٝ حُٔـظٔغ  إٔ ٓٔئ٤ُٝظٚ طٔظي هخٍؽ ٗطخم حُـٔخػش

 حُٔل٤ؾ رٚ، كٜٞ ٓٞؿٞى ك٢ ٝٓؾ ٣ـذ إٔ ٣ئػَ ك٤ٚ ٝ ٣ظؤػَ رٚ.

 .أعزبر انزشثٛخ انجذَٛخ ٔ انشٚبضٛخ يٍ صٔاٚب يخزهفخ:4

 . أعزبر انزشثٛخ انجذَٛخ ٔ انشٚبضٛخ الإَغبٌ:1.4

إ أٓظخً حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝ ح٣َُخػ٤ش ٛٞ أ٫ٝ ٝ هزَ ًَ ش٢ء اٗٔخٕ ٝٓوِٞم ًٔخثَ حُٔوِٞهخص ٣ظ٤ِٔ روِذ 

ٝ أكخ٤ْٓ ٝ شؼٍٞ، ٝهي أػزظض رؼغ حُظـخٍد ح٤ٌ٣َٓ٧ش رخٕ أٓظخً حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش ٣ؼظزَ حهَد 

ٗظخّ حُٔـظٔغ ٝ ًِٓٞخص شوض رخُ٘ٔزش ُِظ٤ٌِٔ، ٝ ٛٞ ًٌُي ٓٞظق ًٔخثَ حُٔٞظل٤ٖ ٤َٔٓ ٖٓ ؽَف 

 (.    98،ص.2001ػوخك٤ش حؿظٔخػ٤ش ٓٔظٔيس ٖٓ ح٤ُٜجش حُؼ٤ِخ )ػٖ ٣وِق حكٔي،

ٝحُش٢ء ح١ٌُ طظ٤ِٔ رٚ حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝ ح٣َُخػ٤ش ٛٞ حُظؼز٤َ ػٖ ٓوظِق حُٔشخػَ ٝ ح٧كخ٤ْٓ ػٖ ؽ٣َن 

ٝح٧ٓظخً، ٝحُؼ٬هخص  حُـٔي، كٌٜٙ حُلًَخص حُـ٤ٔٔش حُٔوظِلش طؼط٢ طٍٞس ٝحػلش ٌَُ ٖٓ حُظ٤ٓ٬ٌ،

حُٔوظِلش ه٬ٍ ٓٔخٍٓش حُ٘شخؽخص؛ ًٔخ إٔ حُز٤يحؿٞؿ٤خ طلش طؼزَ ػٖ ٓوظِق حُطَم ٝ حُٞٓخثَ حُظ٢ 

٣ظؼخَٓ رٜخ ح٧ٓظخً ُظٞؿ٤ٚ حُ٘ٔٞ حُٔوظِق ُظ٤ٓ٬ٌٙ، ٝاُحُش حُؼٞحثن حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش، ٝحُ٘ل٤ٔش حُظ٢ 

 حُٔٔ٘يس ا٤ُٚ.طؼ٤ن حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش، أٝ حُٜٔٔش حُظ٤٘٣ٌٞش 

ٌُح ٣ؼظزَ أٓظخً حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش اٗٔخٗخ ؽز٤ؼ٤خ، كٌٜٙ حُطز٤ؼش ٌٓٞٗش ٖٓ ٓوظِق طٍٞ ح٩ٗٔخ٤ٗش 

ًخُو٤َ، حُلذ، حُٔٔخٝحس، حُظؼخٕٝ... ط٬كع ٖٓ ه٬ٍ طوط٤طٚ ُلظض حُظَر٤ش حُزي٤ٗش    ٝح٣َُخػ٤ش ٖٓ 

شخشش طزؼغ ك٢ ٗل٤ٔش حُظ٤ٌِٔ حَُحكش ٝ ح٫ؽٔج٘خٕ، ٝ ه٬ٍ ح٧ٛيحف ح٩ؿَحث٤ش ٝ حُظَر٣ٞش؛ كولش حُيّ ٝ حُز
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ك٢ ًٛ٘ٚ ح٫ػظٔخى ػ٠ِ حُ٘لْ ٝحُؼوش ك٢ حُٔؼِٞٓخص حُٔويٓش ا٤ُٚ، ٝٛ٘خ ٣ٌٕٞ ح٧ٓظخً ٓؼخ٫ ُ٪ٗٔخ٤ٗش ٝ 

 (.64،ص.1994ح٩ه٬ص )ٓلٔي ٍكؼض ٍٓؼخٕ،

 . أعزبر انزشثٛخ انجذَٛخ ٔانشٚبضٛخ انًشثٙ:2.4

٤ٓ٫ٔخ ك٢ ح٧ْٓ حُ٘خ٤ٓش إٔ ٣َر٢ حُظ٤ٌِٔ، ٝ ٓؼ٠٘ حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٛ٘خ ٛٞ إٔ إ ٝظ٤لش ح٧ٓظخً ح٧ٓخ٤ٓش ٝ 

٣ظَ رخُظ٤ٌِٔ ا٠ُ أكٖٔ ٝػغ ٌٖٓٔ ك٢ حٓظطخػظٚ إٔ ٣ظَ ا٤ُٚ؛ ٣ٝظـ٠ِ كؼَ ح٧ٓظخً ك٢ أٗٚ ٢ٔ٘٣ 

٘خء حُيٍحٓش حُظ٤ٌِٔ ٓخ أٌٖٓ حرظيحءً ٖٓ حُلخُش ح٠ُٝ٧ حُظ٢ ٣ـيٙ ػ٤ِٜخ، ٝرٌُي ٣ٌٖٔ إٔ ٣وٍٞ حٗٚ هخى حُظ٤ٌِٔ أػ

 ا٠ُ أكٖٔ كخٍ ٓظٞهؼش حٗط٬هخ ٖٓ حُوِل٤ش ٝ ح٫ٓظؼيحىحص حُلط٣َش حُوخثٔش ك٢ ًحص حُظ٤ٌِٔ.

ٖٝٓ حُـٜش حُٔؼَك٤ش ٣َٟ ٓلٔي ٍكؼض ٍٓؼخٕ، حٗٚ ٖٓ ٝحؿذ ح٧ٓظخً حَُٔر٢ آيحى حُظ٤ٌِٔ رٌَ ٓخ ىٍٓٚ 

حَُٔحكَ حُيٍح٤ٓش أٝ حُ٘شخؽخص  ك٢ حُٔؼٜي ٝ طؼِٔٚ ٝ ؿَرٚ كظ٠ ٣ـِٜٙ ُِل٤خس حُٔٔظوز٤ِش، ٓٞحء ًخٗض ك٢

حُوخٍؿ٤ش؛ ًَ ًُي ك٢ ٗلْ حُٞهض ٣ٔظويّ ك٢ كٖٔ حَُٔحكوش ٝ كٖٔ ح٧هٌ رخ٤ُي، ٝ ٣لزذ حُٔطِٞد طـ٘زخ 

٣ئَٓ حَُؿزش حُلط٣َش، ٝ ٣ـ٤َ حُِ٘ع حُطز٤ؼ٢، ٝ ٣لٍٞ حُٜٔٔش ٗلٞ ٓخ ٣َٗي إٔ ٗلَٔ ػ٤ِٚ حُظ٤ٌِٔ ٝ ٗـؼِٚ 

ٓلٔي ٍكؼض (َٔر٢ هي أػخٕ حُظ٤ٌِٔ ػ٠ِ حُظ٣ٌٖٞ حُلن ك٢ ٌٓظٔزخطٚ، ٝ رٌُي ٣ٌٕٞ ح٧ٓظخً حُ

 (.65،ص.1994ٍٓؼخٕ،

 . أعزبر انزشثٛخ انجذَٛخ ٔانشٚبضٛخ انًهمٍ:3.4

ك٢ حُٞحهغ إ ػيىح ًز٤َح ٖٓ حُ٘خّ ٝ حُٔيٛش ؿَ حُٔؼول٤ٖ ٣ظٖ إٔ طي٣ٍْ ٓخىس حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝ ح٣َُخػ٤ش 

أٝ إٔ ٜٓخٍس ح٧ٓظخً طوظظَ كوؾ ػ٠ِ ٓويحٍ ٓخ ٣لظِٚ ٛٞ ٗٞع ٖٓ ح٣َُخػش ًخُـ١َ ٝ حُٞػذ ٝ حُولِ...؛ 

حُظ٤ٓ٬ٌ ٖٓ ٓؼخٍف ػ٠ِ ٣ي٣ٚ، ٝإٔ ٗـخكٚ ك٢ ػِٔٚ ٣ظٞهق ػ٠ِ ٗـخف حُظ٤ٌِٔ، ؿ٤َ أٗ٘خ َٟٗ رخٕ ٌٛح 

حَُأ١ هخؽت طٔخٓخ؛ كخُٞظ٤لش ح٧ٓخ٤ٓش ٨ُٓظخً ٫ طظٞهق ػ٠ِ اػيحى حُظ٤ٌِٔ ُِ٘ـخف ك٢ ح٫هظزخٍ كوؾ، ٝٛ٘خ 

ُظَر٤ش حُظو٤ِي٣ش ٝ حُلي٣ؼش، كؼَٔ ح٧ٓظخً ك٢ حُظَر٤ش حُظو٤ِي٣ش ًخٕ اػطخء حُٔؼِٞٓخص ٝ ٓخ ٣ظَٜ حُلَم ر٤ٖ ح

ػ٠ِ حُظ٤ٌِٔ ا٫ ح٫ٓظوزخٍ ٝ أهٌ ٓخ ٣ؼط٠ ُٚ، ػْ ٣ٔظلٖ ُٔؼَكش ٓيٟ كلع ٝ طو٣ِٖ حُٔؼِٞٓخص ٝ حُٔؼخٍف 

ُْ حُظ٤ٌِٔ حُٞك٤ي ٛٞ ح٫ٓظلخ  ٕ ٢ٌُ ٣ظٌٖٔ ٖٓ ح٫ؿظ٤خُ.ُي٣ٚ، ٌٌٛح ٗشؤص كٌَس ح٫ٓظلخٕ        ٝ أطزق ٛ

أٓخ ك٢ حُظَر٤ش حُلي٣ؼش كؼَٔ ح٧ٓظخً هي طـ٤َ، ُْٝ ٣ؼي حُ٘شخؽ ًِٚ ٖٓ ؿخٗزٚ، رَ أطزق ٓٞهق حُظ٤ٌِٔ 

ح٣ـخر٤خ، كخُظ٤ٓ٬ٌ ك٢ ٗظَ حُظَر٤ش حُلي٣ؼش ٤ُٔٞح ٓخىس ػي٣ٔش حُل٤خس، ٌُٖٝ ًخثٖ ك٢    ٝحُل٤خس ٫ ٣ٌٖٔ 

٠ِ طِز٤ش ىٝحػ٢ ر٤جظٚ، ٝػ٠ِ حُ٘شخؽ حٌُحط٢ ح١ٌُ ٢َٓ٣ ا٠ُ ح٫طظخٍ طؼ٣َلٜخ اًح أِٛٔ٘خ هيٍس حٌُخثٖ حُل٢ ػ

رخُز٤جش، ٝٛٞ رٌُي ٣ٌظٔذ هزَحص ٜٝٓخٍحص، ٌٝٛٙ ح٧ه٤َس طٔخػي ػ٠ِ حُو٤خّ ر٘شخؽ ؿي٣ي، ٝحًظٔخد 

ٓلٔي ٍكؼض ( ٜٓخٍحص أهَٟ، ٌٝٛح ٓخ ٗؼزَ ػ٘ٚ رخُ٘ٔٞ حُؼو٢ِ ػٖ ؽ٣َن حُ٘شخؽ حٌُحط٢ 

 (.100،ص.1994ٍٓؼخٕ،

ظَٜ ؿ٤ِخ ىٍٝ ح٧ٓظخً ًِٔوٖ, ٝىٍٝٙ ػ٠ِ ارَحُ شوظ٤ش حُظ٤ٌِٔ ٝط٣ٌٜٞ٘خ هِو٤خ، ري٤ٗخ، حؿظٔخػ٤خ، ٌٌٝٛح ٣

 (.83،ص.1988ٝاػيحى حُٔٞحهق حُٔظ٘ٞػش ُِظؼِْ ٝحًظٔخد حُوزَحص )ػزي حُٔـ٤ي شؼ٬ٍ،

 . أعزبر انزشثٛخ انجذَٛخ ٔ انشٚبضٛخ انًُشظ :4.4

٤ٓيحٕ حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝ ح٣َُخػ٤ش ًخُظَر٤ش، حُظ٘ش٤ؾ، طُٔظويّ حٌُؼ٤َ ٖٓ ح٧ُلخظ ٝ حُٔظطِلخص ك٢ 

حُظؼ٤ِْ... ُٔخ طلِٔٚ ًَ ٜٓ٘خ ٖٓ ؿٞحٗذ ٣ٔظخُ رٜخ أٓظخً حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝ ح٣َُخػ٤ش، كٜٞ ًٝ حىٝحٍ ٓوظِلش 

ك٢ حُٔئٓٔش حُظَر٣ٞش أٝ هخٍؿٜخ، كٜٞ ًُي حَُٔر٢، ٝح٫ؿظٔخػ٢، ٝحُ٘لٔخ٢ٗ،       ٝحُظي٣ن، ا٠ُ ؿ٤َ 

ىٝحٍ ح٫ؿظٔخػ٤ش حُظ٢ طَؿغ رخُلخثيس حُٔؼ٣ٞ٘ش ُِلَى ٝ حُٔـظٔغ؛ ٝأٓظخً حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش ًُي ٖٓ ح٧

أػ٘خء ػِٔٚ ٣ظؼخَٓ ٓغ ٓـٔٞػخص ٖٓ حُظ٤ٓ٬ٌ، ك٤غ ٣طزن ٓؼْٜ ؽَهخ ٝأٓخ٤ُذ ٓوظِلش ك٢ حُظي٣ٍْ، ٌُح 

٣ي ٝ طل٣َؾ ًَ ٓخ ٛٞ ك٢ كٜٞ ٣وّٞ ريٍٝ ح٧ٓظخً حُٔ٘شؾ، كخُظ٘ش٤ؾ ٣ؼ٢٘ اػطخء ك٤خس ُِـٔخػش أ١ طلَ

ٗل٤ٔش حُظ٤ٓ٬ٌ، ٝ ؿؼِْٜ ٣ٔظـِٕٞ ٝ ٣ٔظؼَٕٔٝ ًَ ٓخ ٣ٌِٔٞٗٚ ٖٓ ٓٞحٛذ طؼز٣َ٤ش ٝ أكٌخٍ اريحػ٤ش، ك٤ئػَ 
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حُٞحكي ك٢ ح٧هَ، ٝطظزق حُـٔخػش ٓلؼٔش رخُل٤خس ٖٓ ه٬ٍ طـخٝرٜخ ُٔوظِق حُ٘شخؽخص، حُظلخػ٬ص، 

 ٝ حُظٌخَٓ. حُؼ٬هخص، ٝح٫طظخٍ ح١ٌُ ٣ٔ٘لْٜ ح٩كٔخّ رخُظؼخٖٓ

ًٔخ ٬ٗكع كخٕ حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش طـٔغ ر٤ٖ حُظَر٤ش ٝ حُظ٘ش٤ؾ ك٢ حُظي٣ٍْ، كبٜٗخ ٤ُٔض ٓـَى 

كًَخص ٝ ٗشخؽخص طئىٟ ىٕٝ ٛيف أٝ طوط٤ؾ أٝ أؿَحع؛ ٓٔخ ؿؼِٜخ طٔظٔي هٞحػيٛخ ٝ ٗظ٣َخطٜخ ٖٓ 

٤ش،    حُل٤ًَش، حُؼو٤ِش، ٝحُؼ٬هخص ٓوظِق حُؼِّٞ، رـَع حُٞطٍٞ ا٠ُ ط٤ٔ٘ش ٓيحٍى حُلَى ٖٓ حُ٘خك٤ش حُزيٗ

 ح٩ٗٔخ٤ٗش؛ ًُٝي ٢ٌُ ٣ٌٕٞ حُلَى ػؼٞح كؼخ٫ ك٢ ؿٔخػظٚ حُٔي٤ٍٓش   ٝٓـظٔؼٚ.

 . ٔاعجبد أعزبر انزشثٛخ انجذَٛخ ٔانشٚبضٛخ:5

 . انٕاعجــبد انؼبيخ:1.5

ٝحؿزخطٚ ح٤ُٜ٘ٔش ك٢ طشٌَ حُٞحؿزخص حُؼخٓش ٧ٓظخً حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝ ح٣َُخػ٤ش ؿِءحً ٫ ٣ظـِأ ٖٓ ٓـٔٞع 

حُٔئٓٔش حُظ٢ ٣ؼَٔ رٜخ, ٝ ٢ٛ ك٢ ٗلْ حُٞهض طؼزَ ػٖ حُ٘شخؽخص ٝ حُلؼخ٤ُخص حُظ٢ ٣زي٣ٜخ حطـخٙ حُٔئٓٔش 

 ك٢ ٤ٓخم حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔي٤ٍٓش.

ٝ ُوي أرَُص ىٍحٓش أ٤ٌ٣َٓش إٔ ٓي١َ٣ حُٔئٓٔخص ٣ظٞهؼٕٞ ٖٓ ٓيٍّ حُظَر٤ش حُزي٤ٗش     ٝ ح٣َُخػ٤ش 

 حُـي٣ي ٓخ ٢ِ٣:

 ُي٣ٚ شوظ٤ش ه٣ٞش طظْٔ رخُلْٔ، ح٧ه٬م ٝ ح٫طِحٕ.

 ٣ؼي اػيحى ٤ٜ٘ٓخ ؿ٤يح ُظي٣ٍْ ٓخىس حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝ ح٣َُخػ٤ش.

 ٣ظ٤ِٔ روِل٤ش ػ٣َؼش ٖٓ حُؼوخكش حُؼخٓش.

 ٣ٔظٞػذ حُٔؼِٞٓخص حُٔظظِش ر٘ٔٞ ح٧ؽلخٍ ٝ ططٍْٞٛ ًؤٓخّ ُوزَحص حُظؼ٤ِْ. 

 حُؼَٔ حُـخى حُٔٔظَٔ ُظل٤ٖٔ ٓٔظٞحٙ ح٢ُٜ٘ٔ.ُي٣ٚ حُوخر٤ِش ُِ٘ٔٞ ح٢ُٜ٘ٔ حُلؼخٍ ٝ 

 ُي٣ٚ حَُؿزش ُِؼَٔ ٓغ ًَ حُظ٤ٓ٬ٌ ٝ ٤ُْ ٓغ ح٣َُخػ٤٤ٖ حُٔٞٛٞر٤ٖ كوؾ.

 . انٕاعجــبد انخبصخ:2.5

ا٠ُ ؿخٗذ حُٞحؿزخص حُؼخٓش طٞؿي ٝحؿزخص هخطش رٚ, ٣ظٞهغ إٔ ٣ئى٣ٜخ ٖٓ ه٬ٍ طلِٔٚ رؼغ حُٔٔئ٤ُٝخص 

٣ٍْ ح٢ٓٞ٤ُ ك٢ حُٔيٍٓش، ٝ ٢ٛ ك٢ ٗلْ حُٞهض طؼظزَ حكي حُـٞحٗذ حُوخطش رخُٔئٓٔش، ٢ٛٝ ٓظظِش رخُظي

 حُٔظٌخِٓش ُظوي٣َ ػَٔ حُٔيٍّ رخُٔيٍٓش ٝ ٜٓ٘خ:

 كؼٍٞ حؿظٔخػخص ٤ٛجش حُظي٣ٍْ، ٝحؿظٔخػخص حُؤْ ٝ ُوخءحطٚ، طو٤٤ْ حُظ٤ٓ٬ٌ ٝكوخ ُِوطش حُٔٞػٞػش.

 خص حُلَى٣ش( .اىحٍس رَحٓؾ حُظ٤ٓ٬ٌ أطلخد حُٔش٬ٌص حُٞظ٤ل٤ش ٝحُ٘ل٤ٔش )حُلَٝه

 ط٤ٔ٘ش ٝحٓؼش ُِٜٔخٍحص حُل٤ًَش ٝ حُويٍحص حُزي٤ٗش ُيٟ حُظ٤ٓ٬ٌ.

 طو٣ََ هيٍحص حُطِزش ك٢ ٓوٍَحطْٜ حُيٍح٤ٓش.

 حَُٜٔ ػ٠ِ ٬ٓٓش حُظ٤ٓ٬ٌ ٝ ٍػخ٣ظْٜ ري٤ٗخ ٝ ػو٤ِخ ٝ طل٤خ.

 (.154،ص.1998أ٤ٖٓ أٍٗٞ حُو٢ُٞ،(ح٩شَحف ػ٠ِ حُظ٤ٓ٬ٌ ػ٘ي ط٤ٌِلْٜ رؤ١ ٓٔئ٤ُٝش 

 بئص انٕاعت رٕفشْب فٙ أعزبر انزشثٛخ انجذَٛخ ٔانشٚبضٛخ:. انخص6

٣ؼظزَ أٓظخً حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش ح٤ُٓٞؾ ر٤ٖ حُٔـظٔغ ٝحُظ٤ٌِٔ، ٝ ًٗٔٞؿخً ٣ظؤػَ رٚ حُظ٤ٓ٬ٌ، رل٤غ 

٣وّٞ رظ٤ٌْٜٔ٘ ٖٓ حُلظٍٞ ػ٠ِ ٓؼخٍف ؿي٣يس، ًٔخ ٣ؼَٔ ٌُِشق ػ٠ِ ٜٓخٍحطْٜ حُل٤ًَش ٝ هيٍحطْٜ 

٤ْٜٜ حُٞؿٜش حُظل٤لش, ٢ٌُٝ ٣وّٞ أٓظخً حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش رٞظ٤لظٚ رظلش ؿ٤يس حُؼو٤ِش ػْ طٞؿ

 ٝؿذ إٔ ٣ظظق رٔـٔٞػش ٖٓ حُوظخثض ٝ حُظلخص ك٢ ػيس ؿٞحٗذ رخػظزخٍٙ ٓؼِٔخ ٝ َٓر٤خ ٝ أٓظخًح.

 . انخصبئص انشخصٛخ:1.6

٤ٔٚ ٝٓزخىثٚ ػ٠ِ ؿ٤ٔغ أٗٞحع ُٜٔ٘ش حُظؼ٤ِْ ىٓظٍٞ أه٬ه٢ ٫ري إٔ ٣ِظِّ رٚ ؿ٤ٔغ ح٧ٓخطٌس ٣ٝطزوٕٞ ه

ًِْٜٓٞ، ٝرٌٜح حُظيى هخّ ٌٓظذ حُزلٞع حُظَر٣ٞش ك٢ ٣ٞ٤ٍٗٞى ربُوخء حُؼٞء ػ٠ِ رؼغ ٓٔظِِٓخص 

شوظ٤ش ح٧ٓظخً ًُٝي ُٔٔخػيس ٌٛح ح٧ه٤َ ػ٠ِ ٓؼَكش ٗلٔٚ رظلش ؿ٤يس، ٝهي طٔلٍٞص ٌٛٙ حُيٍحٓش كٍٞ 
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، هخَٓ، ٓ٘زٔؾ...( ػ٬هظٚ ٓغ حُظ٤ٓ٬ٌ، ٓغ حُؼ٘خطَ حُظخ٤ُش: ح٤ُٜجش حُوخٍؿ٤ش ٨ُٓظخً )َٛ ٛٞ ٗش٤ؾ

 (.426، ص.1990ح٬ُِٓء، ٓغ ٍإٓخثٚ، ٓغ أ٤ُٝخء أٍٓٞ حُظ٤ٓ٬ٌ )ط٢ًَ ٍحرق، 

كٜٔ٘ش حُظي٣ٍْ طلظخؽ ا٠ُ طلخص هخطش كظ٠ ٣ظ٤َ ٛيف حُظؼ٤ِْ َٜٓ حُظلو٤ن، ٣ٌٖٝٔ ا٣ـخُ ٌٛٙ 

 حُظلخص ك٤ٔخ ٢ِ٣:

حُؼطق ٝح٤ُِٖ ٓغ حُظ٤ٓ٬ٌ: ك٬ ٣لزٌ إٔ ٣ٌٕٞ هخ٤ٓخ ٓغ حُظ٤ٓ٬ٌ ك٤ؼُِْٜ ػ٤ِٚ، ٣ٝلويْٛ حَُؿزش ك٢  *

 حُِـٞء ا٤ُٚ ٝح٫ٓظلخىس ٓ٘ٚ، ٫ٝ ٣ٌٕٞ ػطٞكخ ُيٍؿش حُؼؼق ك٤لوي حكظَحْٜٓ ُٚ ٝٓلخكظظْٜ ػ٠ِ حُ٘ظخّ.

خإٍ ك٤وزَ ػ٠ِ ػِٔٚ ر٘شخؽ حُظزَ ٝحُظلَٔ: إ ح٧ٓظخً حُـ٤ي ٛٞ ح١ٌُ ٣٘ظَ ا٠ُ حُل٤خس رٔ٘ظخٍ حُظل*

ٍٝؿزش، كخُظ٤ٓ٬ٌ ًْٜٞٗ ؿ٤َ ٓٔج٤ُٖٞ ْٛ رلخؿش ا٠ُ ح٤ُٔخٓش ٝحُٔؼخُـش، ٫ٝ ٣ـي١ كْٜ ح٧ٓظخً 

 ٤ٌُٓٞٞؿ٤ش حُظ٤ٌِٔ ا٫ اًح ًخٕ طزٍٞح ك٢ ٓؼخِٓظْٜ, ه١ٞ ح٧َٓ ك٢ ٗـخكٚ ك٢ ٜٓ٘ظٚ.

ؼذ، ٣لوي رٌُي اشَحكٚ ػ٠ِ حُلِّ ٝحَُٔٝٗش: ك٬ ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ ػ٤ن حُوِن، ه٤َِ حُظظَف، ٣َٓغ حُـ*

 حُظ٤ٓ٬ٌ ٝحكظَحْٜٓ ُٚ، ٌُُي ٣ـذ أ٫ّ ٣ٞؿّٚ ا٠ُ ٜٓ٘ش حُظي٣ٍْ ٖٓ ًخٕ ًح ِٓحؽ هِن ؿ٤َ ٓٔظوَ.

 إٔ ٣ٌٕٞ ؽز٤ؼ٤خ ك٢ ًِٓٞٚ ٓغ ط٤ٓ٬ٌٙ ٬ُٓٝثٚ.

 . انخصبئص انغغًٛخ:2.6

 ٢ٛ: ٫ ٣ٔظط٤غ ح٧ٓظخً حُو٤خّ رٜٔٔظٚ ػ٠ِ أًَٔ ٝؿٚ ا٫ اًح طٞكَص ك٤ٚ هظخثض ؿ٤ٔٔش 

 طٔظؼٚ ر٤ِخهش ري٤ٗش ًخك٤ش طٌٔ٘ٚ حُو٤خّ رؤ١ كًَش أػ٘خء ػِٔٚ.

حُوٞحّ حُـ٢ٔٔ حُٔوزٍٞ ػ٘ي حُؼخٓش ٖٓ ح٧شوخص هخطش حُظ٤ٓ٬ٌ، كخ٧ٓظخً ٣ـذ إٔ ٣َحػ٢ ىحثٔخ طٍٞطٚ 

 حُٔلظَٓش حُظ٢ ُٜخ حػَ حؿظٔخػ٢ ًز٤َ.

٣ش ٓخ ٣لًَٚ ُِو٤خّ رٞحؿزٚ )طخُق إٔ ٣ٌٕٞ ىحثْ حُ٘شخؽ، كخ٧ٓظخً حٌٍُٔٞ ٣َٜٔ ػِٔٚ ٫ٝ ٣ـي ٖٓ حُل٤ٞ

 (.20،ص.1984ػزي حُؼ٣ِِ،ػزي حُؼ٣ِِ ػزي حُٔـ٤ي،

٣ـذ حٕ ٣ظٔظغ رخ٫طِحٕ ٝ حُظلٌْ حُؼخّ ك٢ ػٞحؽلٚ ٝ ٗظَطٚ ٦ُه٣َٖ, كخُظلش حُ٘ل٤ٔش ٝحُـٔي٣ش ٝحُل٣ٞ٤ش 

كٔذ طٔؼَ شَٝؽخ ٛخٓش ك٢ اٗظخؽ طي٣ٍْ ٗخؿق ٝٓل٤ي, ًخُظٞص حُـ٢ِ ٝ حُٔٔٔٞع ٝحُٔظـ٤َ حُ٘زَس 

ٓظطِزخص حُٔٞهق حُظؼ٢ٔ٤ِ ٝؽز٤ؼظٚ، ك٤غ إ ٤ِٓٝش ح٫طظخٍ حُؼخّ ك٢ حُظؼ٤ِْ حُٔي٢ٍٓ ٢ٛ حٌُِٔش 

حُٔٔٔٞػش، كبًح ًخٕ طٞص ح٧ٓظخً ؿ٤َ ٝحػق أٝ هخكض ٣ئٍٝ ٛ٘خ رخُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش حُظَر٣ٞش ا٠ُ كشَ أٝ 

 .(18،ص.1985طي٢ٗ ك٢ حُ٘ٞػ٤ش )ٓلٔي ٣ُيحٕ كٔيحٕ،

 ٔ انؼهًٛخ:. انخصبئص انؼمهٛخ 3.6

ػ٠ِ ح٧ٓظخً إٔ ٣ٌٕٞ ًح هيٍحص ػو٤ِش ٫ ٣ٔظٜخٕ رٜخ، ٝإٔ ٣ٌٕٞ ػ٠ِ حٓظؼيحى ُِو٤خّ رخ٧ػٔخٍ حُؼو٤ِش رٌلخءس 

ٝط٤ًَِ، ٧ٗٚ ٣لظخؽ ىحثٔخ ا٠ُ طل٤َِ ِٓٞى حُظ٤ٓ٬ٌ، ٝطل٤َِ حٌُؼ٤َ ٖٓ حُٔٞحهق حُظ٢ ط٘ط١ٞ ػ٠ِ 

 ٓش٬ٌطْٜ حُظَر٣ٞش.

ٖٓ طخكزٜخ َٓػش حُلْٜ ٝ كٖٔ حُظظَف ٝ ح٤ُِخهش ٝ حَُٔٝٗش، ٝرظلش ػخٓش إ ػ٤ِٔش حُظَر٤ش طوظؼ٢ 

كخ٧ٓظخً ٫ ري إٔ ٣ظَ ا٠ُ ٓٔظٟٞ ػخٍ ٖٓ حُظلظ٤َ حُؼ٢ِٔ ٝ ٛٞ ٓٔظٟٞ ٫ ٣ٌٖٔ حُٞطٍٞ ا٤ُٚ ريٕٝ 

 ًًخء.

رؼي ًَ ٌٛٙ حُؼ٘خطَ حُظ٢ ٓزن ًًَٛخ ٣ٌٔ٘٘خ ٝ رُٜٔٞش طِو٤ض أْٛ حُؼ٘خطَ حُظ٢ ٣ٌٖٔ ٨ُٓظخً إٔ ٣ظ٤ِٔ 

 زق ٗخؿلخ ك٢ ٜٓ٘ظٚ ٝأٜٛٔخ ٓخ ٢ِ٣:رٜخ كظ٠ ٣ظ

 .ْٜٓػ٠ِ ح٧ٓظخً إٔ ٣ٌٕٞ ًح شوظ٤ش ه٣ٞش طٌٔ٘ٚ ٖٓ حُلُٞ روِٞد حُظ٤ٓ٬ٌ ٝ حكظَح 

  ٖإٔ ٣طزن حُٔزخىة حُظَر٣ٞش حُلي٣ؼش ك٢ ػِٔٚ ٓؼَ حُظؼخٕٝ, حُل٣َش، حُؼَٔ رَؿزش، ٝ حُـٔغ ر٤

 حُ٘خك٤ظ٤ٖ حُؼ٤ِٔش ٝحُؼ٤ِٔش ك٢ ػ٤ِٔش حُظؼ٤ِْ.

 ٕ٣ٌٕٞ ه١ٞ حُٔٔغ ٝ حُزظَ هخ٤ُخ ٖٓ حُؼخٛخص حُـٔي٣ش. أ 

 .ٍٙٞإٔ ٣ٌٕٞ ٍكذ حُظيٍ هخىٍح ػ٠ِ حُظلٌْ رؤػظخرٚ ٝ ػزؾ شؼ 
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  إٔ ٣ظ٤ق كَص حُؼَٔ ٝ حُظـخٍد ُِظ٤ٓ٬ٌ كظ٠ ٣ؼظٔيٝح ػ٠ِ أٗلْٜٔ ٝ ٣ٌٕٞ ُْٜ طل٤ٌَ كَح

 ٓٔظو٬.

  ّحُظ٤ٓ٬ٌ.إٔ ٣ٌٕٞ ؿي٣َح رخٕ ٣ٌٕٞ حُٔؼَ ح٧ػ٠ِ ك٢ طظَكخطٚ ٝ ٓزخىثٚ أٓخ 

  إٔ ٣ٌٕٞ ٝحػ٤خ رخُٔشخًَ حُ٘ل٤ٔش ٝ ح٫ؿظٔخػ٤ش ُِظ٤ٓ٬ٌ ٝ ٣ز٤ٖ ًُي أٓخْٜٓ كظ٠ ٣ؼؼٞٙ ٓٞػغ

 ػوش.

 .حُٔؼخرَس ىٝٓخ ُِظـي٣ي ك٢ حُؼَٔ ٗلٞ ح٧كؼَ ٝ ح٧ٗـغ 

  إٔ ٣ٌٕٞ هخىٍح ػ٠ِ حُظلظ٤َ ح٣َُٔغ ٝ ٓظيٍ ُِظـي٣ي, كؼ٠ِ ىػْ حُٔؼَكش ٝحُظل٤ٌَ حُؼ٢ِٔ

 (. 38،ص.1985لٔي حُٔزخػ٣،٢ٔظٔي حُٔؼِْ ِٓطظٚ )ٓ

ًٔخ ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ أٓظخً حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش ٗش٤ؾ حُؼوَ ٓ٘ظْ حُظل٤ٌَ، ٝحٓغ حُ٘ظَس ُِل٤خس، ٣َٓغ 

 ح٬ُٔكظش، هخىٍ ػ٠ِ حُظظٍٞ ٝحُظو٤َ ٝح٫ٓظ٘زخؽ؛ 

 . انخصبئص انخُهمٛخ ٔانغهٕكٛخ: 4.6

٢ٌُ ٣ئػَ ح٧ٓظخً طؤػ٤َح ح٣ـخر٤خ ه٬ٍ طي٣ٍْ ٓخىطٚ ػ٠ِ ط٤ٓ٬ٌٙ ٝك٢ ٓؼخ٬ٓطٚ ػ٠ِ حُٔل٤ؾ حُٔي٢ٍٓ 

 ٣ـذ إٔ طظٞكَ ك٤ٚ هظخثض ٜٓ٘خ :                                                                                                

 ٣ٌٕٞ هخ٢ٓ حُوِذ ٢ً ٫ ٣٘لَٕٝ ٓ٘ٚ ٖٝٓ ٓخىطٚ.                حُؼطق ٝح٤ُِٖ ٓغ حُظ٤ٓ٬ٌ: اً ٣ـذ إٔ ٫  

  حُظزَ ٝؽٍٞ حُزخٍ ٝحُظلَٔ: كٔؼخ٬ٓطٚ ُِظ٤ٓ٬ٌ طلظخؽ ا٠ُ ح٤ُٔخٓش ٝحُٔؼخُـش ريٕٝ إٔ ٣لوي

أػظخرٚ، ٓغ ٓؼَكش ٤ٌُٓٞٞؿ٤ظْٜ حُظ٢ ٓٞف طٔخػيٙ ك٢ حهظ٤خٍ حُط٣َوش حُٔ٘خٓزش ك٢ ٓؼخِٓظْٜ، 

 ػ٤ِٚ ؽخرغ حُوِن ٌٝٛح ٣ئى١ رٚ ا٠ُ ح٩هلخم ك٢ ػ٤ِٔش حُظي٣ٍْ.                 كؼ٘ي كويحٗٚ حُظزَ ٣ـِذ 

  ح٧َٓ ٝحُؼوش رخُ٘لْ: كخ٧ٓظخً ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ ه١ٞ ح٧َٓ كظ٠ ٣٘ـق ك٢ ٜٓٔظٚ، ٝحٕ ٣ٌٕٞ ٝحٓغ

             ح٧كخم رؼ٤ي حُظظٍٞحص ٢ً ٣ظَ ا٠ُ طلْٜ حُظ٤ٓ٬ٌ، ٌٝٛح ٫ ٣ٌٕٞ ا٫ رخُؼوش ك٢ حُ٘لْ.               

                                         .إٔ ٣ٌٕٞ ٜٓظٔخ رلَ ٓشخًَ ط٤ٓ٬ٌٙ، ٓخ أٌٓ٘ٚ ًُي ٖٓ طؼل٤خص 

                                                     .٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ ٓلزخ ُٜٔ٘ظٚ ؿخىح ك٤ٜخ ٝٓوِظخ ُٜخ 

 أ١ ٤َٓ ١٧ ط٤ٌِٔ ىٕٝ حُـٔخػش، كٌٜح ٣ؼ٤َ  إٔ ٣لٌْ ربٗظخف ك٤ٔخ ٣وظِق ك٤ٚ حُظ٤ٓ٬ٌ، ٫ٝ ٣زي١

 حُـ٤َس ر٤ٖ حُظ٤ٓ٬ٌ.                                                                                  

                                                      .ُْٜ ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ ٓظوز٬ ٧كٌخٍ حُظ٤ٓ٬ٌ ٓظلظلخ 

٤خ ك٢ ًِٓٞٚ ٓغ ط٤ٓ٬ٌٙ ٬ُٓٝثٚ ك٢ حُؼَٔ )طخُق ػزي حُؼ٣ِِ،ػزي حُؼ٣ِِ ػزي إٔ ٣ٌٕٞ ؽز٤ؼ

 (.162-163،ص.1984حُٔـ٤ي،

 . انخصبئص الاعزًبػٛخ: 5.6

٣ؼظزَ أٓظخً حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش شوض ُٚ طـخٍرٚ ح٫ؿظٔخػ٤ش ك٢ حُل٤خس طٌزي ٓشخهٜخ ٝهزَ ٓطخرٜخ، 

ٗل٤ٔش ٝحؿظٔخػ٤ش، ٝحؿٜظٚ ه٬ٍ طِي حُل٤خس، أًٔزظٚ ٍط٤يح  ٝطزَ ػ٠ِ أؿٞحٍٛخ رٔخ ٝحؿٜٚ ٖٓ طؼٞرخص

ٓؼَك٤خ طوَ طِي حُٔؼخٍف ٍٝٓوض ُي٣ٚ ُٔخ أكخؽ رٚ ٖٓ ىٍحٓش ػ٤ِٔش هزَ إٔ ٣ٌٕٞ َٓر٤خ أٝ أٓظخًح، ٌُح 

٣ؼظزَ ح٧ٓظخً ٍحثيح ُظ٤ٓ٬ٌٙ، ٝهيٝس كٔ٘ش ُْٜ، ُٝٚ حُويٍس ػ٠ِ حُظؤػ٤َ ك٢ حُـ٤َ، ًٔخ إٔ ُٚ حُويٍس ػ٠ِ 

ُـٔخػ٢، ٌُح ٣ـذ إٔ طٌٕٞ ُٚ حَُؿزش ك٢ ٓٔخػيس ح٥ه٣َٖ ٝ طلْٜ كخؿخطْٜ، ٝحُؼَٔ ػ٠ِ حُؼَٔ ح

ٓٔخػيطْٜ، ٝط٤ٜجش حُـٞ ح١ٌُ ٣زؼغ ػ٠ِ ح٫ٍط٤خف ٝحُطٔؤ٤ٗ٘ش ك٢ حُؤْ، ًٔخ ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ هيٝس ُْٜ ك٢ 

ٝحٍُِٔ٘ ًُي حُؼَٔ، رـَّ حُؼخىحص حُظل٤لش ر٤ٖ حُظ٤ٓ٬ٌ، ٝػ٤ِٚ حُؼَٔ ُظٞػ٤ن حُظِش ر٤ٖ حُٔيٍٓش 

 ٝحُٔـظٔغ. 
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ٝٛٞ ا٠ُ ؿخٗذ ًُي ٍحثيح حؿظٔخػ٤خ، ٝرخُظخ٢ُ كٜٞ ٓظؼخٕٝ ك٢ ح٧َٓس حُظَر٣ٞش ٝػ٤ِٚ إٔ ٣ْٜٔ ك٢ ٗشخؽ 

حُٔيٍٓش ٝ ٣ظؼخٕٝ ٓغ اىحٍطٜخ ك٢ حُو٤خّ رَٓخُظٜخ ٝ ٓوظِق ٓٔئ٤ُٝخطٜخ )ٓلٔي ٓظطل٠ 

 (.45،ص.٣ُ1973يحٕ،

                                                                  . انخصبئص انُفغٛخ:6.6

ػ٠ِ أٓظخً حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش إٔ ٣ٌٕٞ ًح شوظ٤ش ٣ٍُ٘ش ٣ٞٓش ٓظِٗش ه٣ٞش، ًٔخ ٣ـذ إٔ ٣يع 

ٓشخًِٚ هخٍؽ حُلظش حُؼ٤ِٔش كظ٠ ٫ ٣ئػَ ك٢ ط٤ٓ٬ٌٙ, ك٤ـذ إٔ ٣ٌٕٞ ٣ٞٓخ ٓظٌخَٓ حُشوظ٤ش، ٫ ٣ؼخ٢ٗ 

ػذ ٗل٤ٔش، ٝا٫ كخٕ ٓظخػزٚ ٝٛٔٞٓٚ ٓظ٘ؼٌْ ٫ ٓلخُش ػ٠ِ ط٤ٓ٬ٌٙ، كوي ٣ؤٞ ػ٤ِْٜ أك٤خٗخ ىٕٝ إٔ ٖٓ ٓظخ

٣ٌٕٞ ٛ٘خى ٓخ ٣زٍَ ٌٛٙ حُؤٞس، ٝ ًَ ٓخ ك٢ ح٧َٓ إٔ ٌٛح ح٧ٓظخً ٣ٌٕٞ هي كظَ ك٢ حُٔيٍٓش ظَٝف 

ػشٞحث٤ش ًٔخ ُٞ ٣٘ظوْ ك٢ حُز٤جش ٝ ٓشخًِٚ حُ٘ل٤ٔش، كِْ ٣ـي ا٫ ٛئ٫ء حُظـخٍ ٤ًِٓٞش ُظل٣َؾ طٞطَٙ رظلش 

  (.    163،ص.1984،ُٔـ٤يحػزي شوظْٜ )طخُق ػزي حُؼ٣ِِ،ػزي حُؼ٣ِِ 

  . الأعزبر ٔ رأصٛشارّ فٙ انزذسٚظ:7

ػ٘يٓخ ٣ظليع حَُٔء ػٖ حُظي٣ٍْ كخٗٚ ٣ٌٛذ ٓزخشَس ا٠ُ ٓظطِق اٗٔخ٢ٗ ٗطِن ػ٤ِٚ ػخىس حُٔيٍّ أٝ 

ك٤غ ٣ظؼذ ك٢ ٓؼظْ ح٧كٞحٍ ػ٤ِٔخ ٝٓ٘طو٤خ كظَ ح٧ٓظخً طخٗغ حُظي٣ٍْ ٝأىحطٚ حُل٤٘ش حُظ٘ل٣ٌ٤ش، 

حُٔظطِل٤ٖ ػٖ رؼؼٜٔخ حُزؼغ أٝ كْٜ أكيٛٔخ ىٕٝ حَُؿٞع ٨ُهَ ٝحُظؼَف ػ٤ِٚ, ٖٝٓ ٌٛٙ حُٔئػَحص 

 حُظ٢ طؼَٔ ػ٠ِ حُظؤػ٤َ ػ٠ِ ِٓٞى ح٧ٓظخً ك٢ ػِٔٚ ٓخ ٢ِ٣:

  . يإصشاد انخهفٛخ الاعزًبػٛخ:1.7

ظخثض ٝٗظْ ػوخك٤ش، اىح٣ٍش، ٤ٓخ٤ٓش، حهظظخى٣ش، ٝٓؼخ٬ٓص، إ ُِل٤خس ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝٓخ طظظق رٚ ٖٓ ه

ٝٓخ ط٤ِٔٚ ػ٠ِ ح٧ٓظخً ٖٓ ه٤ْ ٝٓٔخٍٓخص ٝأٓخ٤ُذ طلخػَ ٓغ ح٥ه٣َٖ ػٔٞٓخ ٝٓغ حُظ٤ٓ٬ٌ هخطش ُٜخ 

ح٧ػَ حُزخُؾ ك٢ حُز٤٘ش ح٫ؿظٔخػ٤ش ٧ٓظخً حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش، ًٔخ ٣ـذ إٔ ٫ َٜٗٔ ؿخٗذ حُل٤خس 

طش ٖٓ ك٤غ ٓٔظٞحٛخ ح٫هظظخى١ حُٔؼ٤ش٢، ٝٝظ٤لظٜخ ح٫ؿظٔخػ٤ش، ٝٓيٟ طو٤٤ٜٔخ ُِؼِْ ح٣َٓ٧ش حُوخ

 ٝح٧ٓخطٌس، ػْ ٓيٟ حٓظوَحٍ ك٤خطٜخ ح٤ٓٞ٤ُش.

  . يإصشاد انخهفٛخ انشخصٛخ ٔانٕظٛفٛخ:2.7

ٝطشَٔ حُؼَٔ ٝحُـْ٘، حُو٤ْ ٝح٧ه٬ه٤خص حُوخطش، حُظلش حُؼخٓش، ًٌٝح ٗٞع حُوزَحص حُشوظ٤ش حُٔخروش، 

حُظؤ٤َٛ حُٞظ٤ل٢ ٝحًٌُخء حُؼخّ ٝحُوخص؛ ًٔخ طشَٔ حُظلخص حُ٘ل٤ٔش ٓؼَ ح٫ػظٔخى ػ٠ِ حٌُحص،  ٗٞع

حَُٔٝٗش، حُٞهخٍ، ح٫طِحٕ، حُظؼخٕٝ، حُٔٞػٞػ٤ش ح٫ُظِحّ حُوِو٢، حَُٔف حُؼخّ ٝحُل٣ٞ٤ش ٝحُ٘شخؽ، 

 ٝح٫ٓظوَحٍ حُ٘ل٢ٔ.

ُظي٣ٍْ، ح٫ُظِحّ حُلط١َ رآىحرٚ أٓخ حُوظخثض حُشوظ٤ش حُٞظ٤ل٤ش كظظٔؼَ ك٢ حَُؿزش حُلط٣َش ك٢ ح

ٝح٫ٗظٔخء ٧َٓس حُظي٣ٍْ، طشـ٤غ حُؼ٬هش ح٩ٗٔخ٤ٗش، كذ حُٔٔخػيس ٍٝػخ٣ش ح٥ه٣َٖ، ٓؼَكش كيٝى حٌُحص، 

طلَٔ حُٔٔئ٤ُٝش، كذ حُٔزخىٍس ٝحُظـي٣ي ٝحُٔٞحظزش ٝحُٔلخكظش ػ٠ِ حُٔٞحػ٤ي، حٌُلخ٣ش حُِـ٣ٞش حُوخطش 

 (.54،ص.1986ي كٔيحٕ ٣ُخى،رخ٫طظخٍ ٝحُٔظَٜ حُؼخّ حُٔ٘خٓذ )ٓلٔ

 . حمٕق الأعزبر ٔرأصٛشْب ػهٗ كفبءرّ انًُٓٛخ: 8

رؼي ًَ حُٞحؿزخص حُظ٢ ٓزن ًًَٛخ ػٖ ح٧ٓظخً، ًَٝ ٓخ ٣ـذ إٔ ٣ٌَّ ُٚ ٗلٔٚ ؿ٤ٔٔخ، ٍٝٝك٤خ ٧ىحء 

ٜٓ٘ظٚ ػ٠ِ أكٖٔ ٝؿٚ، كخٕ ًُي ٣ٔظٞؿذ ح٫ٛظٔخّ حٌُخَٓ رخ٧ٓظخً ربػطخثٚ ًَ حُلوٞم حُٔئٓٔش، ٖٝٓ 

 حُلوٞم ًٌَٗ :ٌٛٙ 

 .٣ـذ إٔ ٣ظٔظغ ح٧ٓظخً ك٢ ٜٓ٘ش حُظؼ٤ِْ رخُل٣َش ح٧ًخى٤ٔ٣ش ك٢ حُو٤خّ رخُٞحؿزخص ح٤ُٜ٘ٔش 

 .٣ـذ إٔ ٣شخٍى ح٧ٓخطٌس ك٢ طط٣َٞ رَحٓؾ ًٝظذ ٝٓ٘خٛؾ طؼ٤ٔ٤ِش ؿي٣يس 

 .ْٜ٫ ٣ـذ إٔ ط٘وض ٤ٛجخص حُظلظ٤ش ٖٓ ك٣َش ح٧ٓخطٌس أٝ ٓزخىٍحطْٜ أٝ ٓٔئ٤ُٝخط 
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 إٔ طؼط٢ حُِٔطخص طٞط٤خص ح٧ٓخطٌس حُُٕٞ ح١ٌُ طٔظلوٚ، ًُٝي ك٤ٔخ ٣ظؼِن ر٬ٔثٔش  ٣ـذ

 حُٔ٘خٛؾ حُيٍح٤ٓش ٝأٗٞحع حُظَر٤ش ح٧هَٟ حُٔوظِلش ُِظ٤ٓ٬ٌ.

  َ٣ـذ طشـ٤غ حُؼ٬هخص حُٔوخٓش ر٤ٖ ح٧ٓخطٌس ٝأ٤ُٝخء حُظ٤ٓ٬ٌ، ٓغ كٔخ٣ش ح٧ٓظخً ٖٓ ًَ طيهَ ؿ٤

هخطش ك٢ حُٔٔخثَ حُظ٢ طؼظزَ رظٍٞس أٓخ٤ٓش ٖٓ ػخىٍ أٝ ؿ٤َ ٓٔٞؽ ٖٓ ؿخٗذ ٛئ٫ء، 

 ط٬ك٤خص ح٧ٓظخً ح٤ُٜ٘ٔش.

  ٌٙٛ ْٜٔ٣ـذ طٞؽ٤ي ىٓظٍٞ أه٬ه٢ أٝ ىٓظٍٞ ٢ًِٞٓ ٖٓ ؿخٗذ ٓ٘ظٔخص ح٧ٓخطٌس كظ٠ ط

 ح٧ه٤َس ك٢ طؤ٤ًي حػظزخٍ حُٜٔ٘ش ٝٓٔخٍٓش حُٞحؿزخص ح٤ُٜ٘ٔش ٝكن حُٔزخىة حُٔظلن ػ٤ِٜخ.

 ٗش ح٧ٓخطٌس، ٣ـذ طؼ٤ِن أ٤ٔٛش هخطش ػ٠ِ حَُحطذ ٤ٓ٫ٝٔخ إٔ ٖٓ ر٤ٖ حُؼٞحَٓ حُظ٢ طئػَ ك٢ ٌٓخ

ػٞحَٓ أهَٟ ك٢ حُظَٝف حُؼخ٤ُٔش حَُحٛ٘ش ًخٌُٔخٗش أٝ ح٫ػظزخٍ ح١ٌُ ٣ؼط٠ ُْٜ كٔذ ٓٔظٟٞ 

طوي٣َ ٝظ٤لظْٜ، أ١ ٣ؼظٔي ا٠ُ كي ًز٤َ ػ٠ِ حًَُِٔ ح٫هظظخى١ ح١ٌُ ٣ٞػؼٕٞ ك٤ٚ )ؿ٣ُٞق 

 (.388،ص.1986ر٬ؽ ٝآهَٕٝ،

 ح٧ٓخطٌس إٔ طؼٌْ أ٤ٔٛش حُٞظ٤لش حُظؼ٤ٔ٤ِش ُِٔـظٔغ، ٖٝٓ ػْ أ٤ٔٛش ح٧ٓظخً, ًٔخ  ٣٘زـ٢ َُٝحطذ

 ٣ـذ َُِحطذ إٔ ٣ٔخػَ رشٌَ ؿ٤ي حَُٝحطذ حُظ٢ طيكغ ُٜٖٔ أهَٟ طظطِذ ٓئ٬ٛص ٓٔخػِش.

  .َْٛٓط٣ِٝي ح٧ٓخطٌس رخُٞٓخثَ حُظ٢ طؼٖٔ ٓٔظٟٞ ٓؼوٍٞ ٖٓ حُٔؼ٤شش ٧ٗلْٜٔ ٧ٝ 

 إٔ رؼغ حُٞظخثق طظطِذ ٓئ٬ٛص أػ٠ِ ٝهزَس أًؼَ ٝطلَّٔ  ٣ـذ إٔ ٣ؤهٌ رخُلٔزخٕ كو٤وش

 ٓٔئ٤ُٝخص أًزَ.

  َٔ٣ـذ إٔ طل٢ٔ اؿَحءحص حُؼٔخٕ ح٫ؿظٔخػ٢ ح٧ٓخطٌس ك٢ ؿ٤ٔغ حُظَٝف حُطخٍثش حُظ٢ ٣شظ

( )ؿ٣ُٞق ر٬ؽ 1952ػ٤ِٜخ ٤ٓؼخم حُؼٔخٕ ح٫ؿظٔخػ٢ ُٔ٘ظٔش حُؼَٔ حُي٤ُٝش )

خٗش حَُٔػ٠، ٝاػخٗش حُؼٍَ أػ٘خء حُٞظ٤لش، (، أ١ حَُػخ٣ش حُطز٤ش ٝاػ88،ص.1986ٝآهَٕٝ،

 ٝاػخٗش ح٧َٓس ٝح٧ٓٞٓش ٝح٧ًلخء رٔزذ حَُٔع أٝ حُؼـِ ٝاػخٗش حٍُٞػش.

  ٣ـذ إٔ طيٍى حُِٔطخص إ حُظل٤ٔ٘خص ك٢ حٌُٔخٗش ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝح٫هظظخى٣ش ُِٔؼ٤ِٖٔ ك٢ ظَٝف

كؼَ حُٞٓخثَ ُِظـِذ ٓؼ٤شظْٜ ٝػِْٜٔ ٝشَٝؽ حٓظويحْٜٓ، ٌٝٓخٗظْٜ ح٤ُٜ٘ٔش حُٔٔظوز٤ِش، ٢ٛ أ

ػ٠ِ أ١ ٗوض هخثْ ػ٘ي ح٧ٓخطٌس ح٧ًلخء ، ًٌٝح حُؼَٔ ػ٠ِ ؿٌد ا٠ُ ٜٓ٘ش حُظؼ٤ِْ أػيحىح رخُـش ٖٓ 

 ح٧شوخص حُٔئ٤ِٖٛ طٔخٓخ ٝح٫كظلخظ رْٜ.
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 خلاصخ انفصم:. 9

ا٠ُ ىحثَس حُظَر٤ش، ٫ طوظظَ ٝظ٤لش ح٧ٓظخً ػ٠ِ حُظؼ٤ِْ، أ١ طٞط٤َ حُؼِْ ا٠ُ حُٔظؼِْ، ٝاٗٔخ طؼيص ًُي 

كخ٧ٓظخً َٓر٢ أ٫ٝ ٝهزَ ًَ ش٢ء، ٝػ٤ِٚ طوغ ٓٔئ٤ُٝش طَر٤ش حُظ٤ٓ٬ٌ ٖٓ حُ٘ٞحك٢ حُـ٤ٔٔش ٝحُ٘ل٤ٔش 

ٝح٫ؿظٔخػ٤ش؛ ٝػ٠ِ ًُي كؤٓظخً حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش ٣ـذ إٔ ٣ظظق رـِٔش ٖٓ حُٔٔخص ٝحُوظخثض 

 حُو٤خى٣ش حُظ٢ طلظخؿٜخ ٜٓ٘ظٚ.

إٔ حُٔ٘ظٞٓخص حُظَر٣ٞش ؿ٤َ ٓطخُزش رخُلَص ػ٠ِ ٝحؿزخص ح٧ٓخطٌس كلٔذ،  ٖٓ ه٬ٍ ٌٛٙ حُؼ٘خطَ ٗـي

رَ طظؼيٟ ًُي رٌؼ٤َ، ك٤غ أٜٗخ ٓطخُزش أ٣ؼخ رخُلَص ػ٠ِ طٞك٤َ ًَ كوٞهْٜ حرظيحءً ٖٓ حُل٣َش ح٤ُٜ٘ٔش ٝ 

ً؛ ٍَٓٝح رخُؼ٬هخص ر٤ٖ ح٧ٓخطٌس ٝر٤ٖ حُطخهْ  حُظَر١ٞ ًخ٬ًٓ، ًٌٝح َٓحػخس حُـخٗذ ح٫ؿظٔخػ٢ ٨ُٓظخ

ٌٌٝٛح كخٕ ح٧ٓظخً ٤ُْ ٓئ٬ٛ كوؾ ًٔخ ٣ظٖ حُزؼغ، رَ حٗٚ ٓلخؽخ ٖٓ ؿ٤ٔغ حُـٞحٗذ ٫ٝ ٣ُ٘ظظَّ ٓ٘ٚ ا٫ 

 حٌُلخءس ح٤ُٜ٘ٔش ٝأىحء ٍٓخُظٚ حُ٘ز٤ِش. 

ٝطٜيف كظش حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش ا٠ُ ط٤ٔ٘ش حُٔٔخص حُوِو٤ش ٝاىٓخؽ حُلَى ػٖٔ حُٔـظٔغ ػٖ ؽ٣َن 

حُظ٤ٌِٔ ػ٠ِ حُظل٢ِ رخُظزَ، حُطخػش، حُ٘ظخّ، ٝكذ ح٥ه٣َٖ، ًٔخ ط٢َٓ ا٠ُ حُظَر٤ش حُظخُلش، ٝط٘شجش 

طؼ٣َلْٜ رؤ٤ٔٛش ٓٔخٍٓش ٗشخؽخص حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش، ًُٝي ُٔخ طلِٔٚ ٖٓ هظخثض ٝح٣ـخر٤خص 

 طؼٞى ػ٠ِ حُلَى ر٘ظخثؾ طيكؼٚ ٤ُْٜٔ ك٢ ىكغ ػـِش حُ٘ٔٞ ٝحَُه٢ حُلؼخ١ٍ.
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 حُلظَ حَُحرغ :

كظش حُظَر٤ش حُزي٤ٗش 

 ٝح٣َُخػ٤ش  
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 . دسط انزشثٛخ انجذَٛخ ٔانشٚبضٛخ: 4

إ ىٍّ حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ًـ٤َٙ ٖٓ حُيٍّٝ حُٜٔ٘ـ٤ش ح٧هَٟ، ُٚ ىٍٝ كؼخٍ ٤ِٔٓٝ ك٢ طلو٤ن ح٧ٛيحف 

حُظَر٣ٞش، ك٤غ ٣ٔؼَ حُـِء ح٧ْٛ ٖٓ ٓـٔٞع أؿِحء حُزَٗخٓؾ حُٔي٢ٍٓ ُِ٘شخؽ حُزي٢ٗ ح٣َُخػ٢ حُظَر١ٞ، 

٣لظَع إٔ ٣ٔظل٤ي ٓ٘ٚ ًَ ٖٝٓ ه٬ُٚ طويّ ًخكش حُوزَحص ٝحُٔٞحى حُظؼ٤ٔ٤ِش حُظ٢ طلون أٛيحف حُٜٔ٘ؾ، ٝ

حُظ٤ٓ٬ٌ، ٝٗظَح ُِطز٤ؼش حُظؼ٤ٔ٤ِش ُِيٍّ ٣ـذ إٔ ٣َحػ٢ ك٤ٚ حُٔيٍّ ًخكش ح٫ػظزخٍحص حُٔظؼِوش رطَم 

 حُظي٣ٍْ ٝحُٞٓخثَ حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝحُظيٍؽ حُظؼ٢ٔ٤ِ ُظظخرغ حُوزَحص حُٔظؼِوش ٝؽَم حُو٤خّ ٝحُظؼ٤ِْ.                        

 جذَٛخ ٔانشٚبضٛخ: . رؼشٚف دسط انزشثٛخ ان1.4

ٛٞ حُٞكيس حُظـ٤َس ك٢ حُزَٗخٓؾ حُيٍح٢ٓ ُِظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش ك٢ حُوطش حُشخِٓش ُٜٔ٘خؽ حُظَر٤ش حُزي٤ٗش 

ٝح٣َُخػ٤ش رخُٔيٍٓش، ٢ٛٝ طشظَٔ ًَ أٝؿٚ ح٧ٗشطش حُظ٢ ٣َ٣ي حُٔيٍّ إٔ ٣ٔخٍٜٓخ ط٤ٓ٬ٌ ٌٛٙ حُٔيٍٓش، 

ٗشطش، رخ٩ػخكش ا٠ُ ٓخ ٣ظخكذ ًُي ٖٓ طؼِْ ٓزخشَ ٝطؼ٤ِْ ؿ٤َ ٝإٔ ٣ٌظٔزٞح حُٜٔخٍحص حُظ٢ طظؼٜٔ٘خ ٌٛٙ ح٧

 (. 94،ص.1992ٓزخشَ )ٓلٔٞى ػٞع ر٢ٗٞ٤ٔ،

٣ٝؼظزَ ىٍّ حُظَر٤ش حُزي٤ٗش أكي أشٌخٍ حُٔٞحى ح٧ًخى٤ٔ٣ش ٓؼَ ػِّٞ حُطز٤ؼش، ٝح٤ٔ٤ٌُخء ٝحُِـش، ٌُٝ٘ٚ ٣وظِق 

٤ًش ٌُٝ٘ٚ ٣ٔيْٛ أ٣ؼخ رخٌُؼ٤َ ٖٓ حُٔؼخٍف ػٖ ٌٛٙ حُٔٞحى ٌُٞٗٚ ٣ٔي حُظ٤ٓ٬ٌ ٤ُْ كوؾ رٜٔخٍحص ٝهزَحص كَ

ٝحُٔؼِٞٓخص حُظ٢ ٗؼط٢ حُـٞحٗذ حُظل٤ش، حُ٘ل٤ٔش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش رخ٩ػخكش ا٠ُ حُٔؼِٞٓخص حُظ٢ طؼط٢ حُـٞحٗذ 

حُؼ٤ِٔش رظ٣ٌٖٞ ؿْٔ ح٩ٗٔخٕ ًُٝي رخٓظويحّ ح٧ٗشطش حُل٤ًَش ٓؼَ حُظ٣َٔ٘خص ٝح٧ُؼخد حُٔوظِلش حُـٔخػ٤ش 

شَحف حُظَر١ٞ ػٖ ؽ٣َن َٓر٤ٖ أػيٝح ٌُٜح حُـَع )كٖٔ ٝحُلَى٣ش ٝطظْ طلض ح٩

 (.102،ص.1996ٓؼٞع،

ٝاًح ًخٗض حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش ػَكض رؤٜٗخ ػ٤ِٔش طٞؿ٤ٚ حُ٘ٔٞ ٝهٞحّ ح٩ٗٔخٕ رخٓظويحّ حُظٔخ٣ٍٖ حُزي٤ٗش 

ك٢ حُ٘ل٤ٔش ٝحُظيحر٤َ حُظل٤ش ٝرؼغ ح٧ٓخ٤ُذ ح٧هَٟ حُظ٢ طشظَى ٓغ حُٞٓخثؾ حُظَر٣ٞش ك٢ ط٤ٔ٘ش حُ٘ٞح

ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ٝحُوِو٤ش، كبٕ رٌُي ٣ؼ٢٘ إٔ ىٍّ حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش ًؤكي أٝؿٚ حُٔٔخٍٓخص ُٜخ طلون 

أ٣ؼخ ٌٛٙ ح٧ٛيحف ٌُٖٝ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُٔيٍٓش كٖٔ حُ٘ٔٞ حُشخَٓ ٝحُٔظِٕ ُِظ٤ٓ٬ٌ، ٣ٝلون حكظ٤خؿخطْٜ حُزي٤ٗش 

ٌح حُشٌَ كبٕ ىٍّ حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش ٫ ٣ؼط٢ ؽزوخ َُٔحكِْٜ ح٤ُ٘ٔش ٝطيٍؽ هيٍحطْٜ حُل٤ًَش، ٝرٜ

ٓٔخكش ٤ُ٘ٓش كوؾ ٌُٝ٘ٚ ٣لون ح٧ؿَحع حُظَر٣ٞش حُظ٢ طَٜٓٔخ ح٤ُٔخٓش حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ ٓـخٍ حُ٘ٔٞ حُزي٢ٗ 

 (. 95،ص.1992ٝحُظل٢ ُِظ٤ٓ٬ٌ )ٓلٔٞى ػٞع ر٢ٗٞ٤ٔ،

ٜ٘خؽ ُِظَر٤ش حُزي٤ٗش، ًٔخ ٣َحػ٢ ًٔخ ٣ؼظزَ ىٍّ حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ك٢ حُزَٗخٓؾ حُيٍح٢ٓ ٝٛٞ أٓخّ ًَ ٓ

 (.209كخؿخص حُطِزش رخ٩ػخكش ا٠ُ ٤ُْٜٓٞ ٍٝؿزخطْٜ )ؿٔخٕ حُظخىم،ريٕٝ ٓ٘ش،ص.

 . ثُبء دسط انزشثٛخ انجذَٛخ ٔانشٚبضٛخ:2.4

ُوي حهظِلض ٝؿٜخص حُ٘ظَ كٍٞ ر٘خء ىٍّ حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش ٌُٖٝ ٍؿْ ٌٛح كبٕ أؿِز٤ظْٜ ٣ؤٔٞٗٚ ا٠ُ 

 ٢ٛ: ػ٬ػش أهٔخّ

 

 . انمغى انزحضٛش٘: 1.2.4

٣ٝظؼٖٔ ٌٛح حُـِء ٓخ ٢ِ٣: ح٧ػٔخٍ ح٩ىح٣ٍش، ح٩كٔخء )ح٩ػيحى حُزي٢ٗ(.ٝطظٔؼَ ح٧ػٔخٍ ك٢ حططلخد 

ح٧ٓظخً ُِظ٤ٓ٬ٌ ٖٓ حُلظَ ا٠ُ حٌُٔخٕ حُٔوظض ُيٍّ حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش ٓغ ه٤خّ حُظ٤ٓ٬ٌ رظـ٤٤َ 

ش حُ٘ل٤ٔش ٝحُٔؼ٣ٞ٘ش، أٓخ ح٩كٔخء ح٬ُٔرْ ٝحهٌ حُٔوظِلش ٝحُؼؼ٬ص ٝحُٔلخطَ ٝط٤ٜجش حُظ٤ٌِٔ ٖٓ حُ٘خك٤

حُوخص كٜٞ ٣ويّ ح٧ؿِحء حُظ٢ ٓظشخٍى ك٢ حُؤْ حَُث٢ٔ٤ رظٍٞس ًخِٓش ٝطيهَ حُظ٣َٔ٘خص حُوخطش رٌَ 

 ػ٠ِ كيس. ح٣َُخػ٤خصٗٞع ٖٓ 
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 . انمغى انشئٛغٙ: 2.2.4

حُ٘شخؽ حُظؼ٢ٔ٤ِ ح١ٌُ ٣ويّ حُٜٔخٍحص ٝحُوزَحص حُٞحؿذ طؼِٜٔخ ٓٞحء أًخٗض حُِؼزش كَى٣ش أٝ ؿٔخػ٤ش،  ٣ٝظٔؼَ

ٝؽ٣َوش حُظؼِْ طِؼذ ىٍٝ ًز٤َ ك٢ حٓظ٤ؼخد حُظ٤ٓ٬ٌ ُِٔخىس حُٔؼِٔش ٢ٛٝ طؼزَ ػٖ أِٓٞد ح٣٩ؼخف أٝ حٓظويحّ 

 حُط٣َوش ح٤ٌُِش ٝحُـِث٤ش. 

ٓخ طؼِٔٚ حُظ٤ٓ٬ٌ ٖٓ ؿِء حُ٘شخؽ حُظؼ٢ٔ٤ِ ًُٝي رظو٤٤ْ ط٤ٓ٬ٌ حُؤْ، أٓخ حُ٘شخؽ حُظطز٤و٢ ك٤ٜيف ا٠ُ ططز٤ن 

٣ٝزيأ حُظ٤ٓ٬ٌ رخُظ٣َٖٔ ٝحُظي٣ٍذ حُـ٤خرخص ػْ حُزيء ك٢ ح٩كٔخء: ح٩كٔخء حُؼخّ ح١ٌُ ٣ظٔؼَ ك٢ حُظ٣َٔ٘خص 

ٝح٧ُؼخد روظي ط٤ٜجش أؿِٜس حُـْٔ كٔذ ؽز٤ؼش حُلظش طلض اشَحف ٝطٞؿ٤ٚ ح٧ٓظخً ح١ٌُ ٣ٌٕٞ شـِٚ 

 حُشخؿَ ٛٞ َٓحهزش حُٔـٔٞػش ٝطظل٤ق ح٧هطخء ٝاريحء حُ٘ظق ٖٓ أؿَ هيٓش أٛيحف حُلظش.

 . انمغى انخزبيٙ:3.2.4

٣ٜيف ٌٛح حُؤْ ا٠ُ طٜيثش أؿِٜس حُـْٔ حُيحه٤ِش ٝاػخىطٜخ رويٍ ح٩ٌٓخٕ ا٠ُ ٓخ ًخٗض ػ٤ِٚ ٓخروخ ٣ٝظؼٖٔ ٌٛح  

ٓظَهخء ٝح٧ُؼخد حُظ٣َٝل٤ش ًحص حُطخرغ حُٜخىة، ٝهزَ حُـِء ط٣َٔ٘خص حُظ٤ٜجش رؤٗٞحػٜخ ًظ٣َٔ٘خص حُظ٘لْ، ٝح٫

حٗظَحف حُظ٤ٓ٬ٌ ٣وّٞ ح٧ٓظخً ربؿَحء طو٣ْٞ حُ٘ظخثؾ حُظَر٣ٞش ٣ٝش٤َ ا٠ُ حُـٞحٗذ ح٣٩ـخر٤ش ٝحُِٔز٤ش ٝح٧هطخء 

حُظ٢ كيػض أػ٘خء حُيٍّ، ٝهظخّ حُيٍّ ٣ٌٕٞ شؼخٍ حُؤْ أٝ ٗظ٤لش هظخ٤ٓش )ػزخّ حكٔي 

 (.36،ص.1984حَُٔٔحة،

 . أًْٛخ دسط انزشثٛخ انجذَٛخ :3.4

٣َٟ هخْٓ حُٔ٘ي١ٝ٫ ٝآهَٕٝ إٔ ُِظَر٤ش حُزي٤ٗش ح٣َُخػ٤ش ٌٓخٗٚ ًز٤َس ك٢ ػ٤ِٔش ر٘خء شوظ٤ش حُظ٤ٌِٔ 

ٝطط٣َٞٛخ ري٤ٗخ ٝػو٤ِخ ٝٗل٤ٔخ ٝحؿظٔخػ٤خ، ٣ٝلظخؽ حُظ٤ٓ٬ٌ ا٠ُ حُلًَش ٝحُِؼذ ٢ٌُ ط٘ٔٞ ٝطظٌخَٓ أؿِٜطْٜ 

ٝحُظَٝف حُل٤خط٤ش ٝحُؼ٤ِٔش ٫ًظٔخد حُٔ٘خػش ٝحُٔؼخٍػش ػي ح٧ٝرجش حُيحه٤ِش ٝطظ٤ٌق ٌُخَٓ ح٫كظٔخ٫ص 

ٝح٧َٓحع ٝطؼي حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش ح٤ُِٓٞش ح٧ٓخ٤ٓش ُز٘خء ٝط٣ٌٖٞ شوظ٤ش حُظ٤ٌِٔ حُ٘ل٤ٔش ح٫ؿظٔخػ٤ش 

 ٖٓ ه٬ٍ ىٍّ حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش .

ٖٓ حُظلخص حُ٘ل٤ٔش ٝحُظَر٣ٞش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ٓؼَ :  ٝحُٞكيحص حُظي٤ٔ٣ٍش ك٢ حُٔيٍٓش ٣ظؼِْ حُظ٤ٌِٔ حٌُؼ٤َ

حُظؼخٕٝ، ح٫كظَحّ ، ح٫ُظِحّ رظطز٤ن حُوٞح٤ٖٗ ٝحُظؼ٤ِٔخص ٝحُ٘ظخّ ٝط٘ل٤ٌ ح٧ٝحَٓ ٝح٩شخٍحص ٝؿ٤َٛخ ُٝٔخ 

ًخٗض حُظَر٤ش ح٣َُخػ٤ش طؼي حًَُٖ ح٧ٓخ٢ٓ ُظط٣َٞ ٌٓخٗش ٜٓخٍحص حُظ٤ٌِٔ ٌُح ٝؿذ ح٫ٛظٔخّ ا٠ُ ٓخىطٜخ ٝٓخ 

٤ٚ ٖٓ آٌخ٤ٗخص ٝٓظطِزخص رش٣َش ٝٓخى٣ش ٖٓ ٓٔخكخص ٝأؿِٜس ٝأىٝحص ٝرَحٓؾ ٝٓ٘خٛؾ كي٣ؼش )هخْٓ طلظخؽ اُ

 (.98،ص.1990حُٔ٘ي١ٝ٫ ٝأهَٕٝ،

ٝاًح ًخٗض حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ػَكض رؤٜٗخ ػ٤ِٔش طٞط٤ش ُِ٘ٔٞ حُزي٢ٗ ٝحُوٞحّ ُ٪ٗٔخٕ رخٓظويحّ حُظ٣َٔ٘خص حُزي٤ٗش 

هَٟ حُظ٢ طشخٍى ٓغ ح٧ٝٓخؽ حُظَر٣ٞش رظ٤ٔ٘ش حُ٘ٞحك٢ حُ٘ل٤ٔش ٝحُظي٣ٍزخص حُظؼزش ٝرؼغ ح٧ٓخ٤ُذ ح٧

ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ٝحُوِل٤ش كبٕ ًُي ٣ؼ٢٘ إٔ ىٍّ حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش ًؤكي أٝؿٚ حُٔٔخٍٓخص ُٔخ ٣لون 

أ٣ؼخ ٌٛٙ ح٧ٛيحف ٌُٖٝ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُٔيٍٓش كٜٞ ٣ؼٖٔ ٖٓ حُ٘ٔٞ حُشخَٓ ٝحُٔشَف ُِظ٤ٓ٬ٌ ُظلو٤ن 

زي٤ٗش ؽزوخ َُٔحكِْٜ ح٤ُ٘ٔش، ٝطيٍؽ هيٍطْٜ حُل٤ًَش ٣ٝؼط٢ حُلَطش حُٔظ٣ِ٤ٖٔ ْٜٓ٘ ٬ُشظَحى حكظ٤خؿخطْٜ حُ

ك٢ أٝؿٚ حُ٘شخؽ ىحهَ ٝهخٍؽ حُٔئٓٔش حُظَر٣ٞش، رٌٜح حُشٌَ كبٕ ىٍّ حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش ٫ ٣ـط٢ 

ُ٘ٔٞ حُزي٢ٗ ٝحُظل٢ ٓٔخكش ٤ُ٘ٓش كوؾ ٌُٝ٘ٚ ٣لون ح٧ؿَحع حُظَر٣ٞش حُظ٢ ٍٓٔظٜخ ح٤ُٔخٓش ك٢ ٓـخٍ ح

 (. 94،ص.1992ُِظ٤ٓ٬ٌ ػ٠ِ ًَ حُٔٔظ٣ٞخص )ٓلٔي ػٞع ر٢ٗٞ٤ٔ،

 أْذاف دسط انزشثٛخ انجذَٛخ :. 4.5

٣ؼظزَ حُيٍّ ك٢ أ١ ٓخىس كـَ حُِح٣ٝش ٌَُ ٜٓ٘خؽ ٢ٍٔٓ، ُٝيٍّ حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش أؿَحع ٓظؼيىس 

ػ٠ِ حُٔـظٔغ ًِٚ ػخ٤ٗخ؛ ًٔخ ٣ٔؼ٠ ا٠ُ طلو٤ن  ط٘ؼٌْ ػ٠ِ حُؼ٤ِٔش حُظَر٣ٞش ك٢ حُٔـخٍ حُٔي٢ٍٓ أ٫ٝ ػْ

أٛيحف ػي٣يس ٓؼَ ح٫ٍطوخء رخٌُلخءس حُٞظ٤ل٤ش ٧ؿِٜس حُـْٔ ٝحُظلخص حُزي٤ٗش ٝحًظٔخد حُٜٔخٍحص حُل٤ًَش 
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ٝحُويٍحص ح٣َُخػ٤ش ٝاًظٔخد حُٔؼخٍف ح٣َُخػ٤ش ٝحُظل٤ش ٝط٣ٌٖٞ ح٫طـخٛخص حُو٤ٓٞش حُٞؽ٤٘ش ٝأٓخ٤ُذ 

 (11، ص.1988ٔي،حُِٔٞى ح٣ُٞٔش )ػ٘خ٣خص أك

 ٣ٌٖٝٔ طِو٤ض أْٛ أٛيحف ىٍّ حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش ك٤ٔخ ٢ِ٣:

 رًُٛخ انصفبد انجذَٛخ ٔانًٓبساد انحشكٛخ:. 1.4.4

إٔ أْٛ أؿَحع كظش حُظَر٤ش ح٣َُخػ٤ش ط٤ٔ٘ش حُظلخص حُزي٤ٗش  ٣َٟ ػزخّ أكٔي حُٔخَٓحث٢ ٝأكٔي رٔط٢ٓٞ

ح٧ٓخ٤ٓش ًخُوٞس حُؼؼ٤ِش ٝحَُٔػش ٝحُٔطخُٝش ٝحَُشخهش ٝحَُٔٝٗش ٝحُوٞس حُؼؼ٤ِش ًؤْٜٗ ػ٘ظَ ٝطلش ري٤ٗش 

طَطزٜخ رؼٞحَٓ حؿظٔخػ٤ش أٝ ٗل٤ٔش أٝ طل٤ش... كظ٤ٔ٘ش حُوٞس حُؼؼ٤ِش ٓظطِزش ٩ػطخء حُلَى حُشوظ٤ش حُيكخػ٤ش 

ٌُي حُويٍس ػ٠ِ ٓٞحؿٜش أػزخء حُل٤خس كبًح ًخٕ ُِوٞس حُؼؼ٤ِش أ٤ٔٛش هخطش ر٤ٖ حُؼ٘خطَ حُزي٤ٗش ٓٞحء ك٢ ًٝ

حُٔل٤ؾ حُٔي٢ٍٓ أٝ حُٔـظٔغ ، كبٕ رو٤ش حُؼ٘خطَ ح٧هَٟ ًخَُٔػش ،ٝ حُٔطخُٝش ، ٝحَُشخهش ، ٝحَُٔٝٗش ُٜخ 

٧ؿِٜس حُؼل٣ٞش ٝحُٞظ٤ل٤ش رخُـْٔ ًخُوِذ هيٍٛخ ٖٓ ح٤ِٛ٧ش أ٣ؼخ ٝرظ٤ٔ٘ش ٓؼَ ٌٛٙ حُظلخص طؼَٔ ػ٠ِ طو٣ٞش ح

ٝحَُثظ٤ٖ ٝحُيٍٝس حُي٣ٞٓش ..حُن ، ٝحُظ٢ طٔخػي حُـْٔ ػ٠ِ آٌخ٤ٗش حُو٤خّ رٞظخثلٚ حُل٣ٞ٤ش ٝػ٠ِ حُظـِذ ػ٠ِ 

 ( 711،ص.1996رؼغ حُٔئػَحص حُوخٍؿ٤ش ًٔوخٝٓش حُظؼذ ٝرؼغ ح٧َٓحع )أ٤ٖٓ أٍٗٞ حُو٢ُٞ،

زؼغ ك٢ حُ٘لْ أَٓ حُل٤خس ُٝ٪ٗٔخٕ رٜـظٚ ٝٓؼخىطٚ كؤَٓ حُل٤خس ًٔخ أٜٗخ طؼط٢ ُِـْٔ ٗشخؽخ ٝك٣ٞ٤ش ٝط

ٝحُزٜـش ٝحُٔؼخىس هي ٣ٌٕٞ ٓظيٍٛخ ٍحكش ٝ حؽٔج٘خٕ حُلَى ٝه٘خػظٚ رٜخ ٝطَ ا٤ُٚ ٖٓ ٓٔظٟٞ ٌُٜٙ حُظلخص 

أٝ حُؼ٘خطَ ٝحُظ٢ طٔخػي ك٢ اػطخثٚ شوظ٤ش ًخِٓش ٝٓظِٗش ٌُُٝي ٣ـذ ح٫ٛظٔخّ رٌَ ػ٘ظَ ٖٓ حُؼ٘خطَ 

ُؼ٘خطَ حًَُٔزش ٖٓ ؿٜش أهَٟ ًُٝي ك٢ ٓـخٍ حُظلش أٝ هخٍؿٜخ ُـَع ٖٓ ح٧ؿَحع ٖٓ ؿٜش ، ٝح

حُٜخٓش ُِظَر٤ش ح٣َُخػ٤ش ىٕٝ اٛٔخٍ اكيحٛٔخ كظ٠ ط٘ٔٞ ٌٛٙ حُظلخص ػ٘ي حُظ٤ٓ٬ٌ ٗٔٞح ٓظِٗخ ، ُوي طٌِٔ٘خ ػٖ 

ح٧ُؼخد ح٣َُخػ٤ش كظش حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ُـَع ط٤ٔ٘ش حُظلخص حُزي٤ٗش ٝحُظ٢ ُٜخ حٍطزخؽ ٓٞحء رخُلؼخ٤ُخص أٝ 

حُٔوظِلش ٖٓ ؿٜش ٝك٢ حُٔـظٔغ ٖٓ ؿٜش أهَٟ ًٝٔخ طشٌَ أٓخّ ٝهخػيس ٝأ٤ٔٛش ًز٤َس ُـ٤ٔغ كؼخ٤ُخص 

 ٝح٧ُؼخد كٌَ كؼخ٤ُش أٝ ُؼزش ٖٓ ح٧ُؼخد طلظخؽ ا٠ُ طلش ري٤ٗش هخطش.

 انزًُٛخ انؼمهٛخ :. 2.4.4

ظل٤ٌَ ٝطل٤َٔ ٌٛٙ حُٔؼخٍف ٝأٝؿٚ حُ٘شخؽ ٣ش٤َ ؿَع حُظ٤ٔ٘ش حُؼو٤ِش ا٠ُ طـ٤ٔغ حُٔؼخٍف أٝ حُؼ٘خ٣ش ػ٠ِ حُ

حُزي٢ٗ ، ٣ـذ إٔ طؼِْ ٝػ٠ِ ًُي كٜ٘خى كخؿش ا٠ُ حُظل٤ٌَ ٖٓ ؿخٗذ حُـٜخُ ح٢ٌُ٘ٛ ٣ٝ٘ظؾ ػٖ ًُي حًظٔخد 

حُٔؼَكش ، ك٤ِْ حُشوض رٔٔخثَ ٓؼَ كٞح٤٤ٖٗ ٝكٕ٘ٞ ح٧ىحء ٝح٩ٓظَحط٤ـ٤ش ك٢ أٝؿٚ حُ٘شخؽ حُزي٢ٗ ٝح٣َُخػ٢ 

٘خ ًً٘ٔٞؽ كل٢ ٌٛٙ ح٣َُخػش ٣ـذ ػ٠ِ حُٔٔخٍّ إٔ ٣ِْ رـٞحٗذ ػي٣يس ًوخٕٗٞ ٣ٌٖٝٔ إٔ ٗظوٌ ًَس حُِٔش ٛ

حُِؼزش ٝآظَحط٤ـ٤ش حُيكخع ٝحُٜـّٞ ٝأٗٞحع حُظ٣ََٔحص حُٔوظِلش ، ٝأه٤َح ٫ري إٔ ٣ؼَف حُلٞحثي ٝحُو٤ْ حُٔٔظٔيس 

 ٖٓ ٓٔخٍٓش ٌٛٙ ح٣َُخػش . 

ٍف ػ٠ِ حُلَى إٔ ٣ٌظٔزٜخ ، كٔؼ٬ ٣ؼَف ٝحُوزَحص حُل٤٘ش حُظ٢ ٣ظؼِٜٔخ حُشوض رخُوزَس ٣٘ظؾ ػٜ٘خ ٓؼخ

حُشوض إٔ حٌَُس ط٤َٔ أَٓع ٝريهش أًزَ ٍ اًح هخّ روطٞس ػ٘ي ط٣ََٔٛخ ًٔخ ٣ٌٖٔ َُِٔء حًظٔخد رؼغ 

حُٔؼخٍف حُظ٢ طؼظزَ ؿخ٣ش ك٢ ح٤ٔٛ٧ش ٓؼَ حُظزؼ٤ش ٝحُو٤خىس ٝحُشـخػش ٝح٫ػظٔخى ػ٠ِ حُ٘لْ ٣ٝـذ إٔ ٗئهٌ 

خ ك٢ حُزَٗخٓؾ ٝكظ٤ِش حُٔؼِٞٓخص طٔي حُشوض رو٤َحص ٝطٔخػي ػ٠ِ حُٔؼَكش حُوخطش رخُظلش ٌٓخٗخ ٛخٓ

طلْٜ ٝطل٤َٔ حُٔٞحهق حُـي٣يس حُظ٢ طوخرِٜخ ٖٓ ٣ّٞ ا٠ُ آهَ، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘ أٗٚ ٣ِٔي هيٍس أًزَ ػ٠ِ حُٞطٍٞ ا٠ُ 

هَحٍحص ك٤ٌٔش، ٝأٗٚ ٣ٔظط٤غ إٔ ٣لَم ر٤ٖ حُوطؤ ٝحُظٞحد كؼٖ ؽ٣َن هزَحطٚ ك٢ ح٧ُؼخد ٝح٣َُخػ٤خص 

لش ٣ٔظط٤غ حُشوض إٔ ٢ٔ٘٣ اكٔخٓٚ رخُو٤ْ ٝط٤ٔ٘ش ح٤ُوظش ٝحُٔويٍس ػ٠ِ شوظ٤ش حُٔٞهق حُٔشلٕٞ حُٔوظِ

 (.169،ص.1964رخ٫ٗلؼخٍ )طشخُِ أر٤ًٍٞٞ، 
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َٟٝٗ إٔ كظش حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش طٜيف ا٠ُ ط٤ٔ٘ش حُلٞحّ ٝحُٔويٍس ػ٠ِ حُظل٤ٌَ ٝحًظٔخرْٜ حُٔؼخٍف 

ح٣َُخػ٤ش ٝحُٔٔخٍٓش حُٔ٘ظٔش ُٜخ ٝط٤ٔ٘ش هخر٤ِش حُو٤خىس حَُش٤يس ٝطيػ٤ْ  ٝحُٔؼِٞٓخص ػٖ ٤ًل٤ش أىحء حُلًَخص

 حُظلخص حُٔؼ٣ٞ٘ش ٝحُٔٔخص ح٩ٍحى٣ش ٝحُِٔٞى ح٬ُثن ُي٣ْٜ .

 انزًُٛخ الاعزًبػٛخ ٔانخهمٛخ :. 3.4.4

طظَٜ  ٣َٟ ؿ٬ٍ حُؼزخى١ ٝآهَٕٝ إٔ حُلؼخ٤ُخص ح٣َُخػ٤ش طظْ ك٢ ٓـخ٫ص حؿظٔخػ٤ش ػي٣يس ٝرٌٜح ح٫طـخٙ كبٜٗخ

ٝحكيس ٖٓ حُؼ٘خطَ حُؼ٣ٍَٝش ُِظطٍٞ حُلؼخ١ٍ ٝح٫ؿظٔخػ٢ ك٢ حُٔـظٔغ ٓٔخ ٣ئًي أ٤ٔٛش حُظَر٤ش حُزي٤ٗش 

(؛ 77،ص.1989ٝح٣َُخػ٤ش رظلظٜخ أىحس كؼخُش ك٢ ػ٤ِٔش ح٩ػيحى حُٔظٌخَٓ ُِلَى ٝحُٔـظٔغ )ؿ٬ٍ حُؼزخى١،

ٔخ ٣ٌٕٞ ُٜخ أ٤ٔٛش ك٢ ح٫ٓظويحّ ح٧ٓؼَ ًٔخ طٔخْٛ حُٔٔخٍٓش ح٣٩ـخر٤ش ُِلَى ك٢ طويّ حُٔـظٔغ ٝحُىٛخٍٙ؛ً

ٝح٧كؼَ ُٞهض حُلَحؽ ٝىػْ حُويٍس حُظل٤ش ٧ر٘خء حُٔـظٔغ ػ٠ِ ٓوخٝٓش ح٧َٓحع حُٔوظِلش ًٌُٝي ٌٓخٗظٜخ 

ك٢ حُز٘خء ٝحُظ٘شجش ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝأ٤ٔٛظٜخ ك٢ ٓوظِق َٓحكَ حُلؼخٍحص ح٩ٗٔخ٤ٗش ٝرظط٣َٞٛخ ُِؼ٬هخص 

 (.79،ص.٤ٔ1989ظٜخ حُ٘ل٤ٔش ٝحُزي٤ٗش )ؿ٬ٍ حُؼزخى١، ٝحَُٝحرؾ ح٫ؿظٔخػ٤ش كؼ٬ ػٖ أٛ

٣َٟٝ ػيٗخٕ ى٣ٍٝش ؿِٕٞ ٝآهَٕٝ إٔ ح٧ؿَحع ح٫ؿظٔخػ٤ش طظٔؼَ ك٢ ط٤ٔ٘ش حُـٞ ح٬ُٔثْ ح١ٌُ ٣ٌٖٔ 

حُطخُذ ٖٓ اظٜخٍ حُظؼخٕٝ ٝاٌٗخٍ حٌُحص ، ٝح٩هٞس حُظخىهش ٝاػيحىْٛ ُِظ٤ٌق ر٘ـخف ك٢ حُٔـظٔغ حُظخُق 

ػٖ حُ٘لْ ٝح٫رظٌخٍ ٝاشزخع حَُؿزش ك٢ حُٔوخؽَس كظ٠ ٣٘ٔٞ حُطخُذ ٗٔٞح ٗل٤ٔخ ٝاطخكش حُلَطش ُِظؼز٤َ 

 (.30،ص.1994ٝحؿظٔخػ٤خ )ػيٗخٕ ى٣ٍٝش،

  :خلاصخ انفصم 

٫ طوظظَ ٝظ٤لش ح٧ٓظخً ػ٠ِ حُظؼ٤ِْ، أ١ طٞط٤َ حُؼِْ ا٠ُ حُٔظؼِْ، ٝاٗٔخ طؼيص ًُي ا٠ُ ىحثَس حُظَر٤ش، 

طوغ ٓٔئ٤ُٝش طَر٤ش حُظ٤ٓ٬ٌ ٖٓ حُ٘ٞحك٢ حُـ٤ٔٔش ٝحُ٘ل٤ٔش  كخ٧ٓظخً َٓر٢ أ٫ٝ ٝهزَ ًَ ش٢ء، ٝػ٤ِٚ

ٝح٫ؿظٔخػ٤ش؛ ٝػ٠ِ ًُي كؤٓظخً حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش ٣ـذ إٔ ٣ظظق رـِٔش ٖٓ حُٔٔخص ٝحُوظخثض 

 حُو٤خى٣ش حُظ٢ طلظخؿٜخ ٜٓ٘ظٚ.

ٖٓ ه٬ٍ ٌٛٙ حُؼ٘خطَ ٗـي إٔ حُٔ٘ظٞٓخص حُظَر٣ٞش ؿ٤َ ٓطخُزش رخُلَص ػ٠ِ ٝحؿزخص ح٧ٓخطٌس كلٔذ، رَ 

طظؼيٟ ًُي رٌؼ٤َ، ك٤غ أٜٗخ ٓطخُزش أ٣ؼخ رخُلَص ػ٠ِ طٞك٤َ ًَ كوٞهْٜ حرظيحءً ٖٓ حُل٣َش ح٤ُٜ٘ٔش ٝ ٍَٓٝح 

حُـخٗذ ح٫ؿظٔخػ٢ ٨ُٓظخً؛ ٌٌٝٛح كخٕ رخُؼ٬هخص ر٤ٖ ح٧ٓخطٌس ٝر٤ٖ حُطخهْ  حُظَر١ٞ ًخ٬ًٓ، ًٌٝح َٓحػخس 

ح٧ٓظخً ٤ُْ ٓئ٬ٛ كوؾ ًٔخ ٣ظٖ حُزؼغ، رَ حٗٚ ٓلخؽخ ٖٓ ؿ٤ٔغ حُـٞحٗذ ٫ٝ ٣ُ٘ظظَّ ٓ٘ٚ ا٫ حٌُلخءس ح٤ُٜ٘ٔش 

 ٝأىحء ٍٓخُظٚ حُ٘ز٤ِش. 

ٝطٜيف كظش حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش ا٠ُ ط٤ٔ٘ش حُٔٔخص حُوِو٤ش ٝاىٓخؽ حُلَى ػٖٔ حُٔـظٔغ ػٖ ؽ٣َن 

ُظَر٤ش حُظخُلش، ٝط٘شجش حُظ٤ٌِٔ ػ٠ِ حُظل٢ِ رخُظزَ، حُطخػش، حُ٘ظخّ، ٝكذ ح٥ه٣َٖ، ًٔخ ط٢َٓ ا٠ُ ح

طؼ٣َلْٜ رؤ٤ٔٛش ٓٔخٍٓش ٗشخؽخص حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش، ًُٝي ُٔخ طلِٔٚ ٖٓ هظخثض ٝح٣ـخر٤خص طؼٞى 

 ػ٠ِ حُلَى ر٘ظخثؾ طيكؼٚ ٤ُْٜٔ ك٢ ىكغ ػـِش حُ٘ٔٞ ٝحَُه٢ حُلؼخ١ٍ.
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ح٩ؿَحءحص حُٜٔ٘ـ٤ش 

 ُِيٍحٓش
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 تمييد:
يعتبر اليدؼ الأوؿ لمبحوث العممية عموما ىو الكشؼ عف الحقائؽ ،وتكمف أىمية ىذه البحوث       

وقيمتيا بدرجة التحكـ في المنيجية المتبعة فييا ، حيث يعتبر الجانب الميداني وتطبيقو ميما لمغاية في 
ظرية التي تـ جمعيا الدراسة العممية وقصد إعطاء البحث قالبا عمميا ومنيجيا، وعمى ضوء المعمومات الن

في دراستنا ،وتماشيا مع الفرضيات المقترحة كحموؿ مسبقة لإشكالية البحث، ثـ وضع أسئمة متمثمة في 
وزعة عمى أفراد عينة البحث وذلؾ بالاعتماد  إستمارة مقياس تيدؼ إلى خدمة البحث وتحقيؽ فرضياتو ،

صميف ،حيث تـ  تخصيص الفصؿ الأوؿ عمى طرؽ منيجية محددة ، وقد قسمة الجانب التطبيقي إلى ف
لشرح الدراسة الاستطلاعية ومنيج المتبع في ىذه الدراسة بالإضافة إلى مجتمع وعينة البحث وضبط 
المتغيرات بالإضافة إلى أدوات جمع البيانات ومعمومات ، أنا الفصؿ الثاني فقد خصص لعرض وتحميؿ 

 نتائج الدراسة ومناقشتيا
 عية:الدراسة الاستطلا -5-1

تعد الدراسة الاستطلاعية الخطوة الأولى التي تساعد الباحث في إلقاء نظرة عامة حوؿ جوانب      
إذ أنو يستحسف قبؿ البدء في إجراءات البحث وبصفة خاصة في البحوث الدراسة الميدانية لبحثو، 

لبحث والصعوبات التي الميدانية القياـ بدراسة استطلاعية لمتعرؼ عمى الظروؼ التي سيتـ فييا إجراء ا
 (.96، ص2014سميماف، ) ربما تواجو الباحث في تطبيؽ أدوات بحثو مثلا

تيدؼ الدراسة الاستطلاعية لمتأكد مف إمكانية التطبيؽ العممي والميداني ليذه الدراسة وكذا مدى و      
مدى صلاحية  ملائمة مكاف الدراسة لمبحث وضبط العينة التي سوؼ تجرى عمييا الدراسة والتحقؽ مف

، وتمثمت أىداؼ دراستنا االأداة المستعممة لجمع المعمومات ومعرفة الزمف المناسب والمتطمب لإجرائي
 الاستطلاعية في ما يمي: 

 :أىداف الدراسة الاستطلاعية 

 معرفة حجـ المجتمع الأصمي الذي تستيدفو الدراسة وخصائصو. -
 متغيرات الدراسة وطريقة اختيارىا. ضبط العينة المناسبة حسب -
التعػػػرؼ عمػػػى مختمػػػؼ الظػػػروؼ التػػػي تمكػػػف أف ترافػػػؽ عمميػػػة التطبيػػػؽ بغػػػرض الػػػتحكـ فييػػػا مػػػف جيػػػة  -

 ولتفادي المشكلات التي تواجينا مف جية أخرى.
ومػدى  مصػادر الضػغوط النفسػيةالتأكد مف ملائمة أدوات الدراسة التي تـ اختيارىا والمتمثمة في مقياس  -
 غطيتو لأىداؼ البحث.ت
 التحقؽ مف وضوح عبارات المقياس وعدـ وجود غموض فييا. -
الصياغة النيائية لفرضيات الدراسػة، حيػث تعطينػا النتػائج الأوليػة لمدراسػة الاسػتطلاعية مؤشػرات لمػدى  -

 ملائمة الفرضيات وماىي التعديلات الواجبة في حالة عدـ ملائمتيا.
 :الاستطلاعية جاءت عمى النحو التالي الخطواتوعة مف ومف ىنا كانت لمبحث مجم    
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 الخطوة الاستطلاعية الأولى: -5-1-1
أخذ الموافقة مف يدؼ ب، 07/11/2019بإجراء الخطوة الاستطلاعية الأولى خلاؿ  قاـ الطالباف     

مديرية التربية لولاية البويرة لإجراء الدراسة الميدانية عمى مستوى بعض متوسطات الولاية وأخذ تصريح 
 يسمح ليـ بالدخوؿ أثناء التطبيؽ الميداني لمدراسة الحالية.  

تسييؿ الميمة  وتمثمت إجراءات ىذه الخطوة بالتوجو الى مديرية التربية لولاية البويرة وىذا بعد أخذ     
المسممة مف طرؼ المعيد والتي سيمت لمطالبيف القياـ بيذه الخطوة، وكانت أىـ نتائجيا أخذ التصريح 

 بدخوؿ المتوسطات المعنية بالدراسة الميدانية.
  الخطوة الاستطلاعية الثانية: -5-1-2

ف خلاؿ التوجو إلى معيد م ،10/11/2019خلاؿ  ثانيةبإجراء الخطوة الاستطلاعية ال قاـ الطالباف     
عموـ وتقنيات النشاطات البدنية وعرض أداة الدراسة المتمثمة في مقياس الضغوطات النفسية عمى بعض 

 أنضر )الممحؽ(الأساتذة المختصيف مف اجؿ التأكد مف ملائمتو لأىداؼ الدراسة الحالية. 
 الخطوة الاستطلاعية الثالثة:  -5-1-3

مف خلاؿ التنقؿ إلى  20/02/2020خلاؿ  لثالثةبإجراء الخطوة الاستطلاعية ا قاـ الطالباف    
المتوسطات المعنية بإجراء الدراسة الميدانية لمبحث وتوزيع استمارة المقياس عمى أساتذة التربية البدنية 

مى الأساتذة والرياضية الذيف يمثموف عينة الدراسة، وكانت أىـ نتائج ىذه الخطوة توزيع استمارة المقياس ع
عادة استلاميا بعد إجابة الأساتذة عمييا.  وا 

 الدراسة الأساسية: -5-2
 المنيج العممي المتبع: -5-2-1

نظرا لطبيعة موضوع الدراسة ومف أجؿ الإحاطة الشاممة والدقيقة بالمشكمة وتشخيصيا بات مف      
مع ىدؼ الدراسة وكذلؾ يساىـ بشكؿ كبير في دراسة  وذلؾ لتماشيو المنيج الوصفيالضروري استخداـ 

العلاقة بيف المتغيرات بصفة دقيقة، فيو تشخيص عممي لظاىرة قائمة بقدر ما يتوافر مف أدوات 
التميمي، موضوعية، ثـ يعبر عف ىذا التشخيص برموز لغوية ورياضية مضبوطة وفؽ تنظيـ محكوـ )

 (.  21، ص 2013
 متغيرات البحث: -5-2-2

أف المتغيرات مجموعة مف المثيرات والاستجابات التي  (12، ص2014منسى والشريف )يشير       
تتفاعؿ فيما بينيا لتخمؽ نوعا مف العلاقات التي يريد الباحث أف يختبرىا ويتحقؽ منيا، فالمتغير ىو تمؾ 

اذكر يمكف ضبط  الخاصية القابمة لمتغير مف فرد لآخر في المجتمع، وبناء عمى الفرضيات السابقة
 عمى النحو التالي: المتغيرات التالية وتحديدىا مف أجؿ الوصوؿ نتائج عممية وموضوعية

 مصادر الضغوط النفسية. المتغير المستقل: -
 أساتذة التربية البدنية والرياضية.المتغير التابع:  -
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 مجتمع البحث: -5-2-3
تحديد المجتمع المشموؿ بالبحث الذي سنقوـ بجمع  الأمربعد تحديد اليدؼ مف الدراسة يتطمب       

ومف خلاؿ ىذا  (،18، ص2007)البمداوي، المعطيات منو مع ضرورة معرفة حدوده وحدود احتياجنا منو 
جميع أساتذة التربية البدنية والرياضية لممرحمة المتوسطة في ولاية في يمكف تحديد مجتمع دراستنا الحالية 

 .البويرة
   البحث: عينة -5-2-4

المعني بالبحث تكوف ممثمة لو  الأصميىي نموذج يشمؿ جانبا أو جزءا مف وحدات المجتمع        
حرصا لموصوؿ إلى نتائج دقيقة وموضوعية و ، (145، ص 2014) قنديمجي، بحيث تحمؿ صفاتو المشتركة 

 أستاذا.30والبالغ عددىا  ،)طريقة عشوائية بسيطة( مطابقة لمواقع قمنا باختبار عينة البحث عشوائيا
 خصائص عينة الدراسة: -

 (: يبين خصائص عينة الدراسة1الجدول )
 الخبرة المينية السن الجنس المتغير
 10 سنوات 5 35أكبر من  [35-30] [29-25] إناث ذكور 

 سنوات
أكثر من 

 س 10
 23 07 11 12 07 12 12 06 

 30 30 30 المجموع
 

 

         
 

 (: يوضح خصائص عينة الدراسة وفق متغيرات الجنس، السن والخبرة المينية1الشكل )
 

77% 

23% 

 حسب متغير الجنس

 ذكور

 إناث

37% 

40% 

23% 

 حسب متغير السن

[25-29] [30-35]  35أكبر من 
40% 

40% 

20% 

حسب متغير الخبرة 
 المهنية

 سنوات5

 سنوات10

أكثر من 
 سنوات10
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 مجالات البحث: -5-2-5
يشمؿ المجاؿ البشري عدد الأفػراد الػذيف أنجػزت الدراسػة عمػييـ أو أنجػزت الدراسػة مػف المجال البشري:  -

 أساتذة التربية البدنية والرياضية. خلاليـ، وتمثؿ مجاؿ دراستنا البشري في
بعػض متوسػطات عمػى مسػتوى لقػد ارتأينػا فػي بحثنػا ىػذا إلػى إجػراء الدراسػة الميدانيػة المجال المكـاني:  -

  .ولاية البويرة
 .وىو المدة الزمنية اللازمة لمطالبيف لإنجاز ىذه الدراسة المجال الزمني: -
 أدوات الدراسة: -5-2-6
قصد الوصوؿ إلى حموؿ إشكالية البحث المطروحة ولمتحقؽ مف صحة فرضيات ىذا البحث لزـ إتباع    

 أنجع الأدوات في مجاؿ البحث ، حيث تـ استخداـ الأدوات التالية: 
 الدراسة النظرية: -أ

تب، التي يصطمح عمييا ب "البيبميوغرافيا" ، حيث تتمثؿ في الاستعانة بالمصادر والمراجع مف ك   
مذكرات، مجلات،....الخ، التي يدور محتواىا حوؿ موضوع دراستنا وكذلؾ مختمؼ العناصر المشابية 

 التي تخدـ الموضوع، سواء كانت مصادر عربية أو أجنبية، أو دراسات ذات صمة بالموضوع.
 مقياس مصادر الضغوط النفسية:  -ب
عداد المقياس الباحثق وصف المقياس: - معيد التربية  3الجزائرمف جامعة  "حبارة محمد" اـ ببناء وا 

وذلؾ لمتعرؼ عمى مصادر الضغوط النفسية لدى أساتذة التربية البدنية وذلؾ ، البدنية والرياضية
تخصص الإرشاد النفسي في  شيادة الماجستيرمف متطمبات نيؿ  ، في دراستو التي ىيوالرياضية
حيث يتكوف "فسية لدى أساتذة التربية البدنية والرياضيةمصادر الضغوط النوالموسومة بعنواف " الرياضي

 كالتالي: ؽ سمـ خماسي التدرجبالإجابة عمييا وف الأستاذيقوـ ، أبعاد 8عبارة موزعة عمى  77المقياس مف 
 درجة قميمة جدا درجة قميمة درجة متوسطة درجة كبيرة درجة كبيرة جدا الخيارات
 01 02 03 04 05 الدرجة

 :فجزئييوىو يضـ 
  الجزء الأول: -

البدنية والرياضية والتي تشمؿ: ويحوي ىذا الجزء البيانات الشخصية الخاصة بأستاذ التربية 
 (.الحالة العائمية ،الصفة ،الخبرة المينية ،الجنس؛ السف)
 الجزء الثاني: -

والرياضية؛ ويحتوي ىذا الجزء مصادر الضغوط النفسية التي يتعرض ليا أستاذ التربية البدنية 
وفيما يمي جدوؿ يشرح المقصود مف ىذه المحاور  وعمى  ،محاور 08عبارة موزعة عمى  77ويتكوف مف 
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 ما تشممو ىذه المحاور مف عبارات.

 (: شرح المحاور الخاصة بالمقياس مع ذكر عدد العبارات.2جدول )

عدد  البعد الرقم
 العبارات

 ويشتمل عمى

1 
العمؿ مع 
 08 التلاميذ

يقصد بو علاقة الأستاذ بالتلاميذ باعتبارىـ محور 
 العممية التربوية التعميمية.

 13 جماعة العمؿ 2
ويشمؿ زملاء العمؿ )زملاء المادة أو غيرىـ(، 

 الإدارة .

3 
التوجيو 
 التربوي

06 
 يقصد بو علاقة الأستاذ بمفتش التربية.

الإمكانات وتشتمؿ عمى الظروؼ الفيزيقية،  18 ظروؼ العمؿ 4
 والوسائؿ، الأمف والسلامة في المحيط المدرسي.

5 
الراتب 
 06 الشيري

يقصد بو الراتب الذي يتقاضاه الأستاذ ومدى 
 مناسبتو لمسؤولياتو وواجباتو.

 07 العبء البدني 6
يقصد بو العبء البدني الذي يعاني منو أستاذ 
 التربية البدنية والرياضية خلاؿ تأدية واجبو الميني.

 11 صراع الدور 7
يقصد بو الصراع المتولد بيف متطمبات عمؿ أستاذ 
التربية البدنية والرياضية والتزاماتو الشخصية 

 الأخرى.

8 
المكانة 
 الاجتماعية

08 
يقصد بو المكانة التي تحتميا مادة التربية البدنية 

 والرياضية، ونظرة المجتمع ليذه المادة.
 ( محاور كالتالي:08المصادر عمى ) وتتوزع عبارات مقياس

 (: توزيع العبارات عمى محاور مقياس مصادر الضغوط النفسية.02جدول )
 أرقام العبارات الابعاد الرقم
 .73، 57، 43، 42، 24، 18، 11، 01 العمؿ مع التلاميذ 1
 .68، 66، 56، 55، 54، 53، 49، 48، 32، 28، 27، 06، 05 جماعة العمؿ 2
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 .76، 75، 67، 33، 26، 04 التربوي التوجيو 3

، 63، 62، 61، 60، 59، 58، 39، 38، 21، 20، 13، 12، 02 ظروؼ العمؿ 4
64 ،65 ،71 ،72 ،77. 

 .52، 51، 34، 19، 14، 03 الراتب الشيري 5
 .70، 45، 44، 35، 23، 16، 10 العبء البدني 6
 .74، 50، 41، 40، 37، 36، 29، 25، 17، 09، 08 صراع الدور 7
 .69، 47، 46، 31، 30، 22، 15، 07 المكانة الاجتماعية 8
وبحكـ  (2006/2007الباحث "حبارة محمد" ) اعتمد الطالباف عمى المقياس المصمـ مف طرؼ     

لمعرفة تطبيقو في البيئة الجزائرية اعتمدوا نفس الأسس العممية، فقط تـ عرضو عمى بعض أساتذة المعيد 
 انظر )الممحؽ(مدى ملائمة المقياس لأىداؼ الدراسة الحالية. 

 (3)الجدول 
 لممقياسالأساتذة المحكمين  يبين

 
 الملاحظات الجامعة الدرجة العممية

 مقبوؿ مع بعض التعديلات جامعة البويرة أستاذ محاضر "أ"
 مقبوؿ  جامعة البويرة أستاذ محاضر "أ"
 مقبوؿ مع التعديؿ جامعة البويرة  أستاذ محاضر "أ"
 مقبوؿ  جامعة البويرة أستاذ محاضر "أ"
 مقبوؿ  جامعة البويرة أستاذ محاضر "أ"

 
 الوسائل الإحصائية: -5-2-7
 :تـ حساب النسبة المئوية بالطريقة الثلاثية كالتالي النسبة المئوية: 

 

 
 
  :الوسط الحسابي لمجموعة مف القيـ ىو مجمع ىذه القػيـ مقسػوـ عمػى عػددىا، يػتـ المتوسط الحسابي

حسػػػػػػػػػػػػاب المتوسػػػػػػػػػػػػط الحسػػػػػػػػػػػػابي  بالعلاقة التالية:
 مجموع. :

x: .القيمة أو الدرجة 
 

 

النسبة المئوية= التكرارات  / ػذد أفشاد انؼُٛخ   
100  
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n: .عدد الأفراد أو عدد الدرجات 

حيث يعد مف أىـ مقاييس النزعة المركزية، يساعد عمى معرفة مدى تماثؿ الصفات المراد دراستيما      
لأفراد العينة، كما يفيد المتوسط في مقارنة مجموعتيف، بمقارنة متوسطي حسابيما عندما نجري نفس 

 القياس عمى المجموعتيف.
 :الحسابي وسطيا عف المجموعة نتائج تباعد أو تقارب لمعرفة حسابو ويتـ  الانحراف المعياري 

 :كالتالي وعلاقتو
 مجموع. :

X: .القيمة او الدرجة 

  المتوسط الحسابي. :̅ 

n: عدد الأفراد أو عدد الدرجات. 
وىػػػو مػػػف أىػػػـ مقػػػاييس التشػػػتت ويعػػػرؼ أنػػػو الجػػػذر التربيعػػػي لمتوسػػػط مربعػػػات القػػػيـ عػػػف متوسػػػطيا      

يفيدنا في معرفة توزيع أفراد العينة أي مدى انسجاميا، وىو يتأثر بالمتوسط الحسابي، والانحراؼ المعياري 
والػػػدرجات المتطرفػػػة أو تشػػػتتيا وبمػػػدى صػػػلاحية الاختبػػػار المطبػػػؽ، ويفيػػػدنا أيضػػػا فػػػي مقارنػػػة مجموعػػػة 

 بمجموعة أخرى.
 متوسػطي  بػيفالفػروؽ  دلالػة عػف لمكشػؼ تسػتخدـ إحصػائية وسيمة وىي :مستقمتين لعينتين" ت" اختبار

 حصػار أو المسػتمرة المتصػمة بالبيانات خاصة وىي تماما منفصمتيف أو مستقمتيف عينتيف أو مجموعتيف

التجريبيػة  المجموعػة اعتػداليا، مثػؿ الكشػؼ عػف الفػرؽ بػيف متوسػطي أو طبيعيػا توزيعػا والتػي تتػوزع
 أفػراد عػدد تسػاوي لا يشػترط أنػو إلػى ىنػا نشػير أف الميػـ ومػف المتغيػرات،  أحد في الضابطة والمجموعة

 ، يحسب اختبار "ت" بالمعادلة التالية: الاختبار ىذا في المجموعتيف

 

 

 
 أف:إذ 
X1.المتوسط الحسابي لممجموعة الأولى : 
X2.المتوسط الحسابي لممجموعة الثانية : 

S1
 : تبايف المجموعة الأولى.2

:S2
 تبايف المجموعة الثانية. 2

N1 الأولى.: عدد أفراد المجموعة 
N2.عدد أفراد المجموعة الثانية : 

  اختبار اختبار تحميل التباين في اتجاه واحدANOVA  : 
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  أكثر مف عينتيف مستقمتيف K ( مف العينات المستقمة حيثKيستخدـ ىذا الاختبار في حالة )      
 (.145، ص2007ربيع، )
 
 
 

 خلاصة:
دراسة عممية بدوف منيج ، وكؿ دراسة عممية ناجحة ومفيدة لابد ليا وأف توجد jنستخمص مما سبؽ أنو لا

تتوفر عند الباحث الذي يقوـ بيا منيجية عممية معينة ومناسبة وتتماشى مع موضوع البحث ، ولابد أف 
، تتماشى مع متطمبات البحث  الخبدقة مف عينة ومتغيرات ومقياس .... ةالمختار تتوفر لديو أدوات البحث 

دمو بصفة تسمح لو بالوصوؿ إلى حقائؽ عممية صحيحة ومفيدة لمباحث والمجتمع ومنو فإف العمؿ وتخ
بالمنيجية يعد أمرا ضروريا في البحوث العممية الحديثة قصد ربح الوقت والوصوؿ إلى النتائج المؤكدة 

غموض إضافة إلى وجوب أف تكوف منيجية والأدوات المستخدميف في البحث واضحة وخالية مف ال
 وتناقضات .
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انفصم انغبدط : 

ػشض ٔرحهٛم 

 انُزبئظٔيُبلشخ 
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 :تمييد 
عممية جمع النتائج وعرضيا مف خطوات التي تمزـ الباحث عمى القياـ بيا مف أجؿ التحقؽ تعتبر 

مف صحة الفرضيات أو عدـ صحتيا ، ولكف الخمفية النظرية وحدىا غير كافية لمخروج بنتيجة ذات 
نما يجب عمى الباحث أف يقوـ بعممية تحميؿ ومناقشة ىذه النتائج حتى تصبح ليا  دلالة عممية ، وا 

يمة عممية وتعود بالفائدة عمى البحث بصفة عامة ، ومف خلاؿ ىذا الفصؿ سنقوـ بعرض وتحميؿ ق
عمى أساتذة  تومناقشة النتائج التي تـ جمعيا وتحصؿ عمييا مف خلاؿ الدراسة الميدانية التي أجري

لإزالة  والاستنتاجاتوسنحاوؿ مف خلاؿ ىذا الفصؿ إعطاء بعض التحاليؿ  التعميـ الثانوي بالبويرة،
الغموض المطروح خلاؿ الدراسة ، والتي يجب الحرص عمى أف تكوف مصاغة بطريقة منظمة حتى 

 ؼ الأمور المتعمقة بذلؾ .متمكننا مف توضيح مخت
فمقد حرصنا أف تتـ العممية بطريقة عممية ومنتظمة، حيث سنقوـ بعرض النتائج المسجمة في جداوؿ 

 .                          باستنتاجية لنقدـ مف خلاليا تحميؿ ليذه النتائج ، وبالتالي الخروج ومعالجتيا بطريقة إحصائ
 واليدؼ الرئيسي مف ىذا الفصؿ تحويؿ النتائج الميدانية إلى نتائج ذات قيمة عممية وعممية منظمة 

 عمييا في إ تماـ ىذه الدراسة وبموغ مقاصدىا . الاعتماديمكف 
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" توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في مستوى عرض وتحميل النتائج المتعمقة بالفرضية الاولى:  -6-1
 الضغوط النفسية  لدى أساتذة التربية البدنية والرياضية تعزى لمتغير السف".

 :"العمل مع التلاميذ" الأولالبعد  -6-1-1
  ANOVA( نتائج اختبار تحميل التباين في اتجاه واحد 1الجدول )

 

 Sig P.value ( المحسوبةFقيمة ) درجة الحرية مجموع المربعات مصادر التباين

  2 6.66 بين المجموعات
0.103 

 

 
 27 876.03 داخل المجموعات 0.903

 29 882.70 الإجمالي
 

 0.05 ( وىي أكبر مف مستوى المعنوية%90أي ) 0.90تساوي   sigأف قيمة  (1)وؿ ديتضح مف الج     
 الأوؿ(، وبالتالي نقبؿ الفرض الصفري بأنو لا يوجد اختلاؼ بيف متوسطات الأساتذة حسب البعد 05%)

 لممقياس )العمؿ مع التلاميذ(.
 :البعد الثاني "جماعة العمل" -6-1-2

  ANOVAنتائج اختبار تحميل التباين في اتجاه واحد :( 2الجدول )

 

 Sig P.value ( المحسوبةFقيمة ) الحريةدرجة  مجموع المربعات مصادر التباين

  2 27.63 بين المجموعات
0.358 

 

 
 27 1043.31 داخل المجموعات 0.703

 29 1070.96 الإجمالي
 

( وىي أكبر مف مستوى المعنوية %70أي ) 0.703تساوي   sig( أف قيمة 2وؿ )ديتضح مف الج     
(، وبالتالي نقبؿ الفرض الصفري بأنو لا يوجد اختلاؼ بيف متوسطات الأساتذة حسب البعد 05%) 0.05

 الثاني لممقياس )جماعة العمؿ(.
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 :الثالث "التوجيو التربوي" البعد -6-1-3
  ANOVAنتائج اختبار تحميل التباين في اتجاه واحد : ( 3الجدول )

 

 Sig P.value ( المحسوبةFقيمة ) درجة الحرية مجموع المربعات مصادر التباين

  2 7.97 بين المجموعات
0.237 

 

 
 27 454.98 داخل المجموعات 0.791

 29 462.96 الإجمالي
 

( وىي أكبر مف مستوى المعنوية %79أي ) 0.791تساوي    sigأف قيمة  (3)وؿ ديتضح مف الج     
(، وبالتالي نقبؿ الفرض الصفري بأنو لا يوجد اختلاؼ بيف متوسطات الأساتذة حسب البعد 05%) 0.05

 الثالث لممقياس )التوجيو التربوي(.
 البعد الرابع "ظروف العمل": -6-1-4

  ANOVAنتائج اختبار تحميل التباين في اتجاه واحد : ( 4الجدول )

 

 Sig P.value ( المحسوبةF) قيمة درجة الحرية مجموع المربعات مصادر التباين

  2 96.70 بين المجموعات
0.340 

 

 
 27 3840.09 داخل المجموعات 0.715

 29 3936.80 الإجمالي
( وىي أكبر مف مستوى المعنوية %71أي ) 0.715تساوي    sigأف قيمة  (4)وؿ ديتضح مف الج     
(، وبالتالي نقبؿ الفرض الصفري بأنو لا يوجد اختلاؼ بيف متوسطات الأساتذة حسب البعد 05%) 0.05

 الرابع لممقياس )ظروؼ العمؿ(.
 :البعد الخامس "الراتب الشيري" -6-1-5

  ANOVAنتائج اختبار تحميل التباين في اتجاه واحد  : (5الجدول )

 

 Sig P.value ( المحسوبةFقيمة ) درجة الحرية مجموع المربعات مصادر التباين

  2 11.37 بين المجموعات
0.403 

 

 
 27 381.29 داخل المجموعات 0.672

 29 392.66 الإجمالي
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( وىي أكبر مف مستوى المعنوية %67أي ) 0.672تساوي    sigأف قيمة  (5)وؿ ديتضح مف الج     
(، وبالتالي نقبؿ الفرض الصفري بأنو لا يوجد اختلاؼ بيف متوسطات الأساتذة حسب البعد 05%) 0.05

 الخامس لممقياس )الراتب الشيري(.
 :"العبء البدني" البعد السادس -6-1-6

  ANOVAنتائج اختبار تحميل التباين في اتجاه واحد  : (6الجدول )

 

 Sig P.value ( المحسوبةF) قيمة درجة الحرية مجموع المربعات مصادر التباين

  2 37.34 بين المجموعات
1.293 

 

 
 27 390.02 داخل المجموعات 0.291

 29 427.36 الإجمالي
 

( وىي أكبر مف مستوى المعنوية %29أي ) 0.291تساوي    sigأف قيمة  (6)وؿ ديتضح مف الج     
اختلاؼ بيف متوسطات الأساتذة حسب البعد (، وبالتالي نقبؿ الفرض الصفري بأنو لا يوجد 05%) 0.05

 السادس لممقياس )العبء البدني(.
 البعد السابع "صراع الدور": -6-1-7

  ANOVAنتائج اختبار تحميل التباين في اتجاه واحد :  ( 7الجدول )

 

 Sig P.value ( المحسوبةFقيمة ) درجة الحرية مجموع المربعات مصادر التباين

  2 66.21 بين المجموعات
0.410 

 

 
 27 2182.45 داخل المجموعات 0.668

 29 2248.66 الإجمالي
 

( وىي أكبر مف مستوى المعنوية %66أي ) 0.668تساوي    sigأف قيمة  (7)وؿ ديتضح مف الج     
البعد  (، وبالتالي نقبؿ الفرض الصفري بأنو لا يوجد اختلاؼ بيف متوسطات الأساتذة حسب05%) 0.05

 السابع لممقياس )صراع الدور(.
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 :البعد الثامن "المكانة الاجتماعية" -6-1-8
  ANOVAنتائج اختبار تحميل التباين في اتجاه واحد  : (8الجدول )

 

 Sig P.value ( المحسوبةFقيمة ) درجة الحرية مجموع المربعات مصادر التباين

  2 7.43 بين المجموعات
0.119 

 

 
 27 842.03 المجموعات داخل 0.888

 29 849.46 الإجمالي
( وىي أكبر مف مستوى المعنوية %88أي ) 0.888تساوي    sigأف قيمة  (8)وؿ ديتضح مف الج      
البعد  (، وبالتالي نقبؿ الفرض الصفري بأنو لا يوجد اختلاؼ بيف متوسطات الأساتذة حسب05%) 0.05

 الثامف لممقياس )المكانة الاجتماعية(.
" توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في مستوى  عرض وتحميل النتائج المتعمقة بالفرضية الثانية: -6-2

 الضغوط النفسية  لدى أساتذة التربية البدنية والرياضية تعزى لمتغير الجنس".
 :"العمل مع التلاميذ" لأولاالبعد  -6-2-1

 نتائج اختبار "ت" لمبعد الأول )العمل مع التلاميذ(: ( 9)الجدول 
درجة الحرية  ( المحسوبةtقيمة )

df 
 Sig الانحراف المعياري متوسط العينة

P.value 
 إناث ذكور إناث ذكور

0.131- 28 32.17 31.85 5.44 6.17 0.897 

 
 الأول(: التمثيل البياني للإحصاءات الوصفية الخاصة بالبعد 2الشكل )
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 الانحراف المعياري         المتوسط الحسابي

 اناث ذكور
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%( وىي أكبر 89أي ) 0.897تساوي   Sig P.valueأف قيمة  (9الجدوؿ )نلاحظ مف خلاؿ نتائج      
(، وبالتالي أف نقبؿ الفرض الصفري )العدمي( بأنو لا توجد فروؽ %5أي ) 0.05مف مستوى المعنوية 

 حسب البعد الأوؿ لممقياس )العمؿ مع التلاميذ(. بيف متوسط درجات الذكور والإناث معنوية
 :البعد الثاني "جماعة العمل" -6-2-2

 نتائج اختبار "ت" لمبعد الثاني )جماعة العمل(: ( 10الجدول )
درجة الحرية  ( المحسوبةtقيمة )

df 
 Sig الانحراف المعياري متوسط العينة

P.value 
 إناث ذكور إناث ذكور

0.296- 28 51.42 52.21 6.21 6.06 0.769 

 

 
 الثاني(: التمثيل البياني للإحصاءات الوصفية الخاصة بالبعد 3الشكل )   

%( وىي أكبر مف 76أي ) 0.769تساوي   Sig P.valueأف قيمة  (10)نلاحظ مف خلاؿ نتائج الجدوؿ   
 وبالتالي أف نقبؿ الفرض الصفري )العدمي( بأنو لا توجد فروؽ معنوية (،%5أي ) 0.05مستوى المعنوية 

 حسب البعد الثاني لممقياس )جماعة العمؿ(. بيف متوسط درجات الذكور والإناث
 البعد الثالث )التوجيو التربوي(: -6-2-3

 نتائج اختبار "ت" لمبعد الثالث )التوجيو التربوي(: ( 11الجدول )
درجة الحرية  ( المحسوبةtقيمة )

df 
 Sig الانحراف المعياري متوسط العينة

P.value 
 إناث ذكور إناث ذكور

0.667 28 20.69 21.85 3.88 4.52 0.510 
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 الثالث(: التمثيل البياني للإحصاءات الوصفية الخاصة بالبعد 4الشكل )      

%( وىي أكبر مف 51أي ) 0.510تساوي   Sig P.valueأف قيمة  (11)نلاحظ مف خلاؿ نتائج الجدوؿ   
 (، وبالتالي أف نقبؿ الفرض الصفري )العدمي( بأنو لا توجد فروؽ معنوية%5أي ) 0.05مستوى المعنوية 

 حسب البعد الثالث لممقياس )التوجيو التربوي(. بيف متوسط درجات الذكور والإناث
 البعد الرابع )ظروف العمل(: -6-2-4

 اختبار "ت" لمبعد الرابع )ظروف العمل(( نتائج 12الجدول )
درجة الحرية  ( المحسوبةtقيمة )

df 
 Sig الانحراف المعياري متوسط العينة

P.value 
 إناث ذكور إناث ذكور

1.490- 28 67.91 60.57 12.33 7.06 0.147 

 

 
 الرابع(: التمثيل البياني للإحصاءات الوصفية الخاصة بالبعد 5الشكل )      
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%( وىي أكبر مف 14أي ) 0.147تساوي   Sig P.value( أف قيمة 13نلاحظ مف خلاؿ نتائج الجدوؿ )  
 (، وبالتالي أف نقبؿ الفرض الصفري )العدمي( بأنو لا توجد فروؽ معنوية%5أي ) 0.05مستوى المعنوية 

 حسب البعد الرابع لممقياس )ظروؼ العمؿ(. بيف متوسط درجات الذكور والإناث
 البعد الخامس )الراتب الشيري(: -6-2-5

 ( نتائج اختبار "ت" لمبعد الخامس )الراتب الشيري(13الجدول )
درجة الحرية  ( المحسوبةtقيمة )

df 
 Sig الانحراف المعياري متوسط العينة

P.value 
 إناث ذكور إناث ذكور

0.541 28 24.13 25.00 3.73 3.69 0.593 

 

 
 الخامس(: التمثيل البياني للإحصاءات الوصفية الخاصة بالبعد 6الشكل )      

%( وىي أكبر مف 59أي ) 0.593تساوي   Sig P.value( أف قيمة 13نلاحظ مف خلاؿ نتائج الجدوؿ )  
 (، وبالتالي أف نقبؿ الفرض الصفري )العدمي( بأنو لا توجد فروؽ معنوية%5أي ) 0.05مستوى المعنوية 

 حسب البعد الخامس لممقياس )الراتب الشيري(. لذكور والإناثبيف متوسط درجات ا
 :)العبء البدني( البعد السادس -6-2-6

 ( نتائج اختبار "ت" لمبعد السادس )العبء البدني(14الجدول )
درجة الحرية  ( المحسوبةtقيمة )

df 
 Sig الانحراف المعياري متوسط العينة

P.value 
 إناث ذكور إناث ذكور

1.613- 28 23.17 20.57 4.00 2.50 0.118 
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 السادس(: التمثيل البياني للإحصاءات الوصفية الخاصة بالبعد 7الشكل )           

%( وىي 11أي ) 0.118تساوي   Sig P.valueأف قيمة  (15)نلاحظ مف خلاؿ نتائج الجدوؿ       
وبالتالي أف نقبؿ الفرض الصفري )العدمي( بأنو لا توجد فروؽ  (،%5أي ) 0.05أكبر مف مستوى المعنوية 

 حسب البعد السادس لممقياس )العبء البدني(. بيف متوسط درجات الذكور والإناث معنوية
 البعد السابع "صراع الدور": -6-2-7

 ( نتائج اختبار "ت" لمبعد السابع )صراع الدور(16الجدول )
درجة الحرية  ( المحسوبةtقيمة )

df 
 Sig الانحراف المعياري متوسط العينة

P.value 
 إناث ذكور إناث ذكور

0.647 28 42.08 44.57 9.17 7.76 0.523 

 

 
 السابع(: التمثيل البياني للإحصاءات الوصفية الخاصة بالبعد 8الشكل )

0

5

10

15

20

25
23.17 

4 

20.57 

2.5 

 الانحراف المعياري         المتوسط الحسابي

 ذكور

 اناث

0

10

20

30

40

50 42.08 

9.17 

44.57 

7.76 

 الانحراف المعياري         المتوسط الحسابي

 ذكور

 اناث



 ػَع ٝطل٤َِ ٝٓ٘خهشش حُ٘ظخثؾ                              :                       حُٔخىّ     حُلظَ
 

58 

 

وىي أكبر  %(52أي ) 0.523تساوي   Sig P.value( أف قيمة 16نلاحظ مف خلاؿ نتائج الجدوؿ )     
(، وبالتالي أف نقبؿ الفرض الصفري )العدمي( بأنو لا توجد فروؽ %5أي ) 0.05مف مستوى المعنوية 

 حسب البعد السابع لممقياس )صراع الدور(. بيف متوسط درجات الذكور والإناث معنوية
 :البعد الثامن "المكانة الاجتماعية" -6-2-8

 امن )المكانة الاجتماعية(( نتائج اختبار )ت( لمبعد الث17الجدول )
درجة الحرية  ( المحسوبةtقيمة )

df 
 Sig الانحراف المعياري متوسط العينة

P.value 
 إناث ذكور إناث ذكور

0.388 28 26.65 27.57 5.27 6.24 0.701 

 

 
 الثامن(: التمثيل البياني للإحصاءات الوصفية الخاصة بالبعد 9الشكل ) 

%( وىي أكبر مف 70أي ) 0.701تساوي   Sig P.valueنلاحظ مف خلاؿ نتائج الجدوؿ السابؽ أف قيمة  
 (، وبالتالي أف نقبؿ الفرض الصفري )العدمي( بأنو لا توجد فروؽ معنوية%5أي ) 0.05مستوى المعنوية 

 حسب البعد الثامف لممقياس )المكانة الاجتماعية(. بيف متوسط درجات الذكور والإناث
 والشكؿ التالي يوضح نتائج اختبار "ت" لجميع أبعاد المقياس:
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 التمثيل البياني لنتائج اختبار "ت" لجميع أبعاد المقياس :(10الشكل )
 
إحصائية في توجد فروؽ ذات دلالة  الفرضية الثالثة:عرض وتحميل ومناقشة النتائج المتعمقة ب -6-3

 ".الخبرة المينيةوالرياضية تعزى لمتغير سية  لدى أساتذة التربية البدنية مستوى الضغوط النف
 :"العمل مع التلاميذ" الأولالبعد  -6-3-1

  ANOVA( نتائج اختبار تحميل التباين في اتجاه واحد 18الجدول )

 

 Sig P.value المحسوبة( Fقيمة ) درجة الحرية مجموع المربعات مصادر التباين

  2 49.20 بين المجموعات
0.797 

 

 
 27 833.50 داخل المجموعات 0.461

 29 882.70 الإجمالي
 

( وىي أكبر مف مستوى المعنوية %46أي ) 0.461تساوي   sigوؿ السابؽ أف قيمة ديتضح مف الج     
(، وبالتالي نقبؿ الفرض الصفري بأنو لا يوجد اختلاؼ بيف متوسطات الأساتذة حسب البعد 05%) 0.05
 لممقياس )العمؿ مع التلاميذ(. الأوؿ
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 :البعد الثاني "جماعة العمل" -6-3-2
  ANOVA( نتائج اختبار تحميل التباين في اتجاه واحد 19الجدول )

 

 Sig P.value ( المحسوبةFقيمة ) درجة الحرية مجموع المربعات مصادر التباين

  2 48.30 بين المجموعات
0.638 

 

 
 27 1022.66 داخل المجموعات 0.536

 29 1070.96 الإجمالي
 

( وىي أكبر مف مستوى المعنوية %53أي ) 0.536تساوي   sigؿ السابؽ أف قيمة يتضح مف الجدو      
نقبؿ الفرض الصفري بأنو لا يوجد اختلاؼ بيف متوسطات الأساتذة حسب البعد  وبالتالي(، 05%) 0.05

 الثاني لممقياس )جماعة العمؿ(.
 :البعد الثالث "التوجيو التربوي" -6-3-3

  ANOVA( نتائج اختبار تحميل التباين في اتجاه واحد 20الجدول )

 

 Sig P.value المحسوبة( Fقيمة ) درجة الحرية مجموع المربعات مصادر التباين

  2 40.05 بين المجموعات
1.278 

 

 
 27 422.91 داخل المجموعات 0.295

 29 462.96 الإجمالي
( وىي أكبر مف مستوى المعنوية %29أي ) 0.295تساوي   sigوؿ السابؽ أف قيمة ديتضح مف الج     
(، وبالتالي نقبؿ الفرض الصفري بأنو لا يوجد اختلاؼ بيف متوسطات الأساتذة حسب البعد 05%) 0.05

 الثالث لممقياس )التوجيو التربوي(.
 البعد الرابع "ظروف العمل": -6-3-4

  ANOVA( نتائج اختبار تحميل التباين في اتجاه واحد 21الجدول )

 

 Sig P.value ( المحسوبةF) قيمة درجة الحرية مجموع المربعات مصادر التباين

  2 97.80 بين المجموعات
0.334 

 

 
 27 3839.00 داخل المجموعات 0.712

 29 3936.80 الإجمالي
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( وىي أكبر مف مستوى المعنوية %71أي ) 0.712تساوي   sigوؿ السابؽ أف قيمة ديتضح مف الج     
(، وبالتالي نقبؿ الفرض الصفري بأنو لا يوجد اختلاؼ بيف متوسطات الأساتذة حسب البعد 05%) 0.05

 الرابع لممقياس )ظروؼ العمؿ(.
 :البعد الخامس "الراتب الشيري" -6-3-5

  ANOVA( نتائج اختبار تحميل التباين في اتجاه واحد 22الجدول )

 

 Sig P.value ( المحسوبةFقيمة ) درجة الحرية مجموع المربعات مصادر التباين

  2 14.58 بين المجموعات
0.521 

 

 
 27 378.08 داخل المجموعات 0.600

 29 392.66 الإجمالي
( وىي أكبر مف مستوى المعنوية %60أي ) 0.600تساوي   sigوؿ السابؽ أف قيمة ديتضح مف الج     
(، وبالتالي نقبؿ الفرض الصفري بأنو لا يوجد اختلاؼ بيف متوسطات الأساتذة حسب البعد 05%) 0.05

 الخامس لممقياس )الراتب الشيري(.
 
 البعد السادس "العبء البدني": -6-3-6

  ANOVA( نتائج اختبار تحميل التباين في اتجاه واحد 23الجدول )

 

 Sig P.value ( المحسوبةF) قيمة درجة الحرية مجموع المربعات مصادر التباين

  2 47.367 بين المجموعات
1.683 

 

 
 27 380.00 داخل المجموعات 0.205

 29 427.36 الإجمالي
( وىي أكبر مف مستوى المعنوية %20أي ) 0.205تساوي   sigؿ السابؽ أف قيمة دو يتضح مف الج     
اختلاؼ بيف متوسطات الأساتذة حسب البعد (، وبالتالي نقبؿ الفرض الصفري بأنو لا يوجد 05%) 0.05

 السادس لممقياس )العبء البدني(.
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 البعد السابع "صراع الدور": -6-3-7
  ANOVA( نتائج اختبار تحميل التباين في اتجاه واحد 24الجدول )

 

 Sig P.value ( المحسوبةFقيمة ) درجة الحرية مجموع المربعات مصادر التباين

  2 232.25 بين المجموعات
1.555 

 

 
 27 2016.41 داخل المجموعات 0.230

 29 2248.66 الإجمالي
 

( وىي أكبر مف مستوى المعنوية %23أي ) 0.230تساوي   sigوؿ السابؽ أف قيمة ديتضح مف الج     
(، وبالتالي نقبؿ الفرض الصفري بأنو لا يوجد اختلاؼ بيف متوسطات الأساتذة حسب البعد 05%) 0.05

 السابع  لممقياس )صراع الدور(.
 :البعد الثامن "المكانة الاجتماعية" -6-3-8

  ANOVA( نتائج اختبار تحميل التباين في اتجاه واحد 25الجدول )

 

 Sig P.value ( المحسوبةFقيمة ) درجة الحرية مجموع المربعات مصادر التباين

  2 32.96 بين المجموعات
0.545 

 

 
 27 816.50 المجموعاتداخل  0.586

 29 849.46 الإجمالي
 

( وىي أكبر مف مستوى المعنوية %58أي ) 0.586تساوي   sigوؿ السابؽ أف قيمة ديتضح مف الج     
(، وبالتالي نقبؿ الفرض الصفري بأنو لا يوجد اختلاؼ بيف متوسطات الأساتذة حسب البعد 05%) 0.05

 )المكانة الاجتماعية(. الثامف  لممقياس
 مناقشة وتفسير النتائج المتحصل عمييا: -6-4
 تفسير ومناقشة الفرضية الجزئية الأولى: -6-4-1

 ىناؾ فروؽ بيف الأفراد عينة الدراسة في الضغوط النفسية تعزي لمتغير السف .
ناؾ فروؽ بيف أفراد أي أف ى 0.05عند مستوى الدلالة  0.09قد بمغت  sig( أف قيمة 1يوضح الجدوؿ رقـ)

، وقد جاءت ىذه النتائج متوافقة مع الفرضية ، كما  عينة الدراسة في الضغوط النفسية تعزى لمتغير السف 
متوافقة مع بعض دراسات الباحثيف منيا دراسة الباحثاف: وفاؽ صابر عمي عبد الله و نصر الديف احمد  أنيا
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يروا أف كبار السف مف ىؤلاء الأساتذة قد تقؿ لدييـ الضغوط النفسية مقارنة بصغار  أنيـ، حيث إدريس
خبرة التامة مف تأدية واجباتيـ المينية وقد يتجاوز الفرد منيـ بعض لالسف، وىذا قد يرجع إلى عممية التعود وا
 المواقؼ التي تسبب لو الضغوط النفسية.

يساعد في استقامة الفرد وتنمية القدرات العقمية التي تعمؿ دوف  كذلؾ عممية النضج بكؿ جوانبو يمكف أف   
 غيرىا في تحمؿ الضغوط.

أما صغار السف مف ىؤلاء الأساتذة يمكف أف يتأثروا بأقؿ الأسباب التي يمكف أف يكوف تأثيرىا النفسي    
لعمؿ، وقد تكوف لديو واضحا عمى الأستاذ ومف حولو فقد تنقصو الخبرات المينية والتكيؼ التاـ مع بيئة ا

حساسية مفرطة تجاه بعض المواقؼ مما يجعمو في حالة غير سوية  ومف ىنا تظير ضغوط نفسية في 
 العمؿ.

   1992وكشفت الدراسة سنة    
 الثانية : الفرضية الجزئية مناقشة نتائج -6-4-2
 النفسية تعزي لمتغير الجنس الضغوطىناؾ فروؽ بيف أفراد عينة الدراسة في    

في الفروؽ بيف أفراد عينة الدراسة التي تعزي لمتغير الجنس قد   sigقيمة  إف(8يوضح لنا الجدوؿ (     
دراسة في الضغوط النفسية  ةأفراد عينوىذا يعني أف ىناؾ فروؽ بيف  0.05الدلالة  عند مستوى0.88بمغت 

أنواع متباينة مف  دالجنسية تحدأف القوالب  إلى" خلافا مع ىذه الدراسة تعزى لمتغير الجنس وقد أشار"فونتانا
الضغوط بيف الجنسيف بؿ ىناؾ تبايف في ردود  الأفعاؿ مع الجنسيف . فالنساء يواجيف كثيرا مف الضغوط 

الرجاؿ  أخر فإفالحياتية المتسببة عف مكانتيف غير القوية تظير في شكوكيف وضعؼ نفوذىف ،مف جانب 
جيوف كثيرا مف  الضغوط النفسية المتسببة عف ساعات طويمة مف العزلة الاجتماعية والاضطرابات مع يوا

الرؤساء والتصادمات مع الزملاء بالإضافة إلى مسؤوليات الوظيفة نفسيا .وجاءت نتائج ىده الدراسة موافقة 
( في دراسة عنوانيا الضغوط 2000لمجموعة مف نتائج الدراسات السابقة مثؿ دراسة ")عباس إبراىيـ متولي 

النفسية وعلاقتيا بالجنس ومدة الخبرة وبعض سمات الشخصية لدى أساتذة المرحمة الثانوية تبعا لمجنس 
 الأساتذة والمعممات في الضغوط النفسية .  فإحصائية بيوجود فروؽ ذات دلالة  النتائجوأظيرت 

أكثر تعرضا لمضغوط  ائية بيف الذكور والإناث" وجود فروؽ ذات دلالة إحص2000وأكدت دراسة "المشعاف
عف وجود فروؽ بيف الذكور والإناث مف حيث pithers »1995 »النفسية مف الذكور بينما كشفت دراسة 

 الشعور بالضغوط النفسية كما كشفت أف الأساتذة الإناث أكثر معانات مف الضغوط والمسؤولية .
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 نتائج الفرضية الجزئية الثالثة:  مناقشة-6-4-3
 ىناؾ فروؽ بيف أفراد عينة الدراسة في الضغوط النفسية تعزى لمتغير الخبرة )الأقدمية(:                                        

وىي بذلؾ تدؿ  0,05عند مستوى الدلالة 0.05قد بمغت نسبتيا  sigنستنتج قيمة  18مف خلاؿ الجدوؿ 
النفسية تعزى لمتغير الأقدمية وقد جاءت نتيجة ىذا  الضغوطؽ بيف أفراد عينة الدراسة في عمى وجود فرو 

قدمية تعاني مف الضغوط النفسية بنسبة أقؿ مف ة الموضوعية حيث أف الفئة ذات الأالبحث موافقة لمفرضي
اد وقد أشارت دراسة الفئة الأخرى وذلؾ بحكـ التعود واكتساب الميارات المختمفة التي تقمؿ مف آثار الإجي

روؽ ذات دلالة إحصائية بيف المعمميف في مظاىر الضغوط النفسية تعزى ف إلى وجود1993"السمادوني " 
 متغير الخبرة . إلى

" التي توصمت إلى وجود فروؽ تعزى إلى سنوات الخبرة لصالح ذوي الخبرة أقؿ . 1993ودراسة الدبابسة "
 " الأردف1990ة مقابمة وسلامة "كما تتفؽ ىذه الدراسة نع كؿ مف دراس
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   ةــــــــــــــــــــــــخلاص : 
 

ىدفت الدراسة الحالية إلى الكشؼ عف مصادر الضغوط النفسية لدى أساتذة التربية البدنية والرياضية      
بولاية البويرة وعمى التعرؼ فيما إذا كانت ىناؾ فروؽ عمى مستوى المصادر الضغوط النفسية يعود إلى 

 بعض المتغيرات كالسف والجنس والخبرة . 
أشارت النتائج إلى عدـ وجود  الإحصائيةس لدراسة وبعد المعالجة الدراسة )مقياس( كمقيا استخدمتوقد 

 فروؽ ذات دلالة إحصائية وىذا حسب متغيرات الدراسة ) السف ،الجنس ، الخبرة ( .
إلييا في الدراسة وفي إطار حدودىا البشرية والمكانية والزمنية التي  نستخمص مف خلاؿ النتائج المتوصؿ

أجريت فييا إلا انو بالرغـ تعرض العديد مف المواضيع ولدراسات إلى موضوع  مصادر الضغوط النفسية ، 
إلا أف الموضوع يظؿ في حاجات الدراسات أكثر عمقا لموصوؿ إلى تشخيص دقيؽ لأسباب الظاىرة واقتراح 

ليا وخاصة في ظؿ التطور السريع وتكنولوجيا اليائمة وزيادة أعباء الحياة مما يجبر عمى الأستاذ ألا حموؿ 
 ىذهلمضغوط ويجد نفسو أماـ مشكمة باىضة التكمفة وبتالي تعتبر  الاستسلاـيعيش عمى اليامش  وبتالي 

 البدنية والرياضية . التربيةالدراسة الحالية حمقة مكممة في سمسمة البحوث التي تبحث عف مساعدة أستاذ 
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 : بدالالزشاح

 

توجييات خاصة يستفيد منيا أساتذة التربية لدراسة مف النتائج سنحاوؿ ا توصمت إلييا بناء عمى ما     
 البدنية والرياضية والجيات الوصية وىي عمى النحو التالي :

بظاىرة  الاىتماـ_توعية وتحسيس أساتّذة التربية البدنية والرياضية والقائميف عمى التربية والتعميـ بضرورة 1
دره وخاصة ونحف نعيش عصر القمؽ الضغط النفسي ، خصوص مع ارتفاع مستوياتو ومسبباتو وتعدد مصا

 و الأزمات النفسية .
عف طريؽ  البدنية والرياضيةربية تالقياـ بمراجعة دورية وتقييـ مستمر لمضغط النفسي لدى أساتذة ال  2

 الكشؼ عف مستويات الضغط .
اضية خاصة عمى الييئات الوصية توفير الظروؼ الملائمة لممارسة النشاطات مادة التربية البدنية والري 3

 فيما يتعمؽ بالمنشئات والمرافؽ الرياضية داخؿ الثانويات والمتقنات .
إف الصورة السمبية لدى المجتمع خاصة أولياء التلاميذ حوؿ مادة التربية البدنية والرياضية تمثؿ مصدر  4

 ضاغط للأساتذة وتحدوا مف دافعتيـ بينما يتطمب تصحيح بعض المفاىيـ الخاطئة .
رشادىـ عمؿ دور  5  إلىات الإرشاد النفسي الرياضي لحؿ المشاكؿ التي تسبب الضغوط النفسية للأساتذة وا 

 كيفية مواجيتيـ 
لتغيير مستوى  استخدامياالعمؿ عمى وضع مجموعة مف الأساليب والأدوات والمقاييس التي بمكف  6

 الضغوط النفسية وأعراضو المختمفة .
ع الإستراتجيات والأساليب الملائمة لإدارة الضغوط النفسية بالكفاءة القياـ بدراسات التي تبحث في موضو  7

 والفعالية .
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ح٫هظَحكخص 
 

68 

 

 

 

 

 

 

 

 



 حُوـــــــــــــــــــــخطـــــــــــــــــٔش
 

69 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خــــــــبرـــــًخ

 ـشحانجــ
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ًخ :ـبرــــخ  
 

ا٠ُ ٛ٘خ هي أط٤٘خ ا٠ُ حَُٔكِش ح٧ه٤َس ٖٓ َٓحكَ حُيٍحٓش ٫ٝ ِٗػْ اٗ٘خ أكط٘خ رٌَ ٓوظؼ٤خص حُزلغ حُؼ٢ِٔ 

ٌُٖٝ كٔز٘خ أٗ٘خ حٓظٞك٤٘خ أْٛ حُشَٝؽ ٝحُوٞحػي حُٔطِٞرش ك٢ أ١ رلغ ،ٝإ حٌُٔخٍ حُٔ٘شٞى ك٢ حُؼِْ ًٔخٍ 

 ٣ظلون رظَحًْ حُؼَٔ حُؼ٢ِٔ.

ٝهي كخُٝ٘خ ك٢ ٌٛٙ حُيٍحٓش إٔ ٗ٘خهش ٓٞػٞع ٓظخىٍ حُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش ٧ٓظخً حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش 

،ريءح رخ٩ؽخٍ حُ٘ظ١َ ُِيٍحٓش ٝح١ٌُ ط٘خُٝ٘خ ك٤ٚ هطٞؽ حُؼ٣َؼش ٝحُٜٔ٘ـ٤ش حُظ٢ ٓخٍ حُؼَٔ ػ٠ِ ػٞثٜخ 

ُٔٞػٞع ٝهي ٓخػيٗخ ًُي ك٢ ،ًٔخ ططَه٘خ ا٠ُ رؼغ حُوؼخ٣خ حُ٘ظ٣َش ٝحُيٍحٓخص حُٔخروش ًحص حُظِش رخ

طظٍٞ ٝحػق كٍٞ ٓٞػٞع حُيٍحٓش ٌٝٓ٘٘خ ٖٓ ط٘خٍٝ ٓظـ٤َحص حُزلغ ك٢ ػ٬هظٜخ رٔوظِق حُٔظـ٤َحص 

.ًٝخٗض ٓلخُٝظ٘خ ٌٛٙ طٜيف ا٠ُ حُظؼَف ػ٠ِ حُٔظخىٍ ٝػـٞؽ حُ٘ل٤ٔش ٨ُٓخطٌس ىحهَ حُؼخ٣ٝخص حُز٣َٞس 

ح٧ط٢ِ ُؼ٤٘ش حُيٍحٓش ٝهي أكخىط٘خ ٌٛٙ حُيٍحٓش ًٝخٕ ًُي ٖٓ أؿَ حُظؤًي ٖٓ ٓيٟ طيم حُيٍحٓش ػ٠ِ ٓـظٔغ 

ا٠ُ حُظٞطَ ا٠ُ رؼغ حُ٘ظخثؾ ٝحُظ٢ ٣ٌٖٔ كظَٛخ ك٢ ح٫ٍطزخؽ ح٣٫ـخر٢ ر٤ٖ ٓظخىٍ حُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش 

 ٨ُٓظخً حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش  
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 هخثٔش حَُٔحؿغ      
           

 لبئًخ انًشاعغ ثبنغخ انؼشثٛخ : 
 

(: حُظديٓش حُ٘لٔد٤ش،  ٓطزٞػدخص ؿخٓؼدش ح٣ٌُٞدض،  ٓـِدْ حُ٘شدَ حُؼِٔد٢، 1998أكٔي ٓلٔي ػزدي حُودخُن ) .1

 ح٣ٌُٞض .

ططز٤وخص كد٢ حُٔـدخٍ ح٣َُخػد٢، ؽزؼدش أُٝد٠، ىحٍ –حُٜٔخٍحص حُ٘ل٤ٔش (: طي٣ٍذ 2000أٓخٓش ًخَٓ ٍحطذ ) .2

 حُلٌَ حُؼَر٢، حُوخَٛس، ٓظَ حُؼَر٤ش.

(: ح٣َُخػدش ٝحُٔـظٔدغ، حُٔـِدْ حُدٞؽ٢٘ حُؼودخك٢ ُد٨ىد ٝحُل٘دٕٞ، ِٓٔدِش ػدخُْ 1996أ٤ٖٓ أٍٗٞ حُود٢ُٞ ) .3

 حُٔؼَكش، ح٣ٌُٞض.

ٖ ٓؼدٞع ًٝٔدخٍ طدخُق، كد٤ٌَِٖٗ ُِطزخػدش (: أٓدْ حُظَر٤دش  حُزي٤ٗدش، طَؿٔدش كٔد1964طشخُِ أر٤ًٍٞٞ ) .4

 ٝحُ٘شَ، حُوخَٛس، ٓظَ حُؼَر٤ش.

 (: ط٣ٌٖٞ حُٔؼِْ حُؼَر٢، ر٤َٝص، ُز٘خٕ.1986ؿزَحث٤َ رشخٍس ) .5

 (: ػِْ ح٫ؿظٔخع ح٣َُخػ٢، ٓطزؼش حُٔٞطَ، رـيحى.1989ؿ٬ٍ حُؼزخى١ ٝأهَٕٝ ) .6

ُٔيٍٓددش ح٫رظيحث٤ددش ٝحُٔيٍٓددش (: اػدديحى ٓؼِٔدد٢ ح1986ؿ٣ُٞددق ردد٬ؽ، ؿ٤ٔ٤٘ددٞ، ٣ٌٍددخٍىٝ ٓددخ٣ٍٖ ا٣زددخ٤ِٗ ) .7

 اىحٍس حُظَر٤ش ُِٔ٘ظٔش حُؼَر٤ش ُِظَر٤ش ٝحُؼوخكش ٝحُؼِّٞ، طْٞٗ. –حُؼخ٣ٞٗش 

 حُوخَٛس. -ىحٍ حُٔؼخٍف -(: حُظ٘ظ٤ْ ٝح٩ىحٍس ك٢ حُظَر٤ش حُزي٤ٗش1996كٖٔ ٓؼٞع ٝكٖٔ شِظٞص ) .8

حٕ حُٔطزٞػدخص حُـخٓؼ٤دش، حُٔئٓٔدش حُٞؽ٤٘دش ٌُِظدخد، ى٣دٞ –(: أطٍٞ حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ 1990ٍحرق ط٢ًَ ) .9

 حُـِحثَ. 

(: حُظَر٤ش ٝؽَم حُظي٣ٍْ، ؽزؼش أُٝد٠، ىحٍ حُٔؼدخٍف، 1984طخُق ػزي حُؼ٣ِِ.ػزي حُؼ٣ِِ ػزي حُٔـ٤ي ) .10

 ٓظَ.

 (: ؽَم طي٣ٍذ حُظَر٤ش ح٣َُخػش، ؿخٓؼش رـيحى.1984ػزخّ حكٔي حَُٔٔحث٢، رٔط٣ْٞ أكٔي رٔط٣ْٞ ) .11

 ػ٤ش حُٔي٤ٍٓش ، ىحٍ حُلٌَ حُؼَر٢، ٓظَ.(: حُظَر٤ش ح٣َُخ1994ػيٗخٕ ى٣ٍٝش ؿخُٕٞ ) .12

 (:ػـٞؽ حُل٤خس ..ٝأٓخ٤ُذ  ٓٞحؿٜظٜخ، ىحٍ حٌُظخد حُلي٣غ  ح٣ٌُٞض .2000ػ٢ِ ػٌَٔ ) .13

 (: ٓ٘خٛؾ ٝؽَم طي٣ٍْ حُظَر٤ش حُزي٤ٗش، ىحٍ حُلٌَ حُؼَر٢، ٓظَ.1988ػ٘خ٣خص أكٔي كَف ) .14

ًظدخد ٜٓ٘ـد٢، ؿخٓؼدش  –٣َُخػد٤ش ؿٔخٕ حُظخىم ٝ ٓخ٢ٓ حُظـخٍ )ريٕٝ ٓ٘ش ٗشدَ(: حُظَر٤دش حُزي٤ٗدش ٝح .15

 رـيحى.

(: ى٤َُ حُطخُذ ك٢ حُظطز٤وخص ح٤ُٔيح٤ٗش ُِظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش، ؿخٓؼدش 1990هخْٓ حُٔ٘ي١ٝ٫ ٝأهَٕٝ ) .16

 حُٔٞطَ، حُؼَحم.

(: ح٤ُٔطَس ػِد٠ حُؼدـٞؽ حُ٘لٔد٤ش، طَؿٔدش ًَٓدِ حُظؼ٣َدذ ٝحُظَؿٔدش، ػدَع ؿزدخٍ ٤ً1999ض ٤ً٘خٕ ) .17

 ؼِّٞ، ر٤َٕٝ، ُز٘خٕ.ٓلٔٞى، حُيحٍ حُؼَر٤ش ُِ

(: حُظدديٓش حُ٘لٔدد٤ش ٝػِددْ ٗلددْ حُلددَٝد ٝحٌُددٞحٍع، ىحٍ حُٜ٘ؼددش حُؼَر٤ددش، 1991ٓلٔددي أكٔددي حُ٘خرِٔدد٢ ) .18

 ر٤َٝص، ُز٘خٕ.

 

 ٓلٔي حُٔزخػ٢،ٓؼِْ حُـي ٝىٍٝٙ، ؽزؼش أ٠ُٝ، ىحٍ حُٔؼخٍف. .19

ٝحُ٘شدَ ٝحُظ٣ُٞدغ، (: ػِْ ح٧َٓحع حُؼو٤ِش ٝحُ٘لٔد٤ش، ىحٍ هزدخء ُِطزخػدش 2000ٓلٔي ح٤ُٔي ػزي حَُكٔخٕ ) .20

 حُوخَٛس.

أ(: ٓدد٤ٌُٞٞؿ٤ش ح٫كظددَحم ٬ُػددذ ٝحُٔدديٍد ح٣َُخػدد٢، ؽزؼددش أُٝدد٠، ىحٍ  1998ٓلٔددي كٔددٖ ػدد١ٝ٬ )  .21

 حٌُظخد ٝحُ٘شَ، حُوخَٛس .

 ٓ٘خٛـٜخ، ى.ّ.ؽ، حُـِحثَ.-حٓظؼٔخ٫طٜخ-(: أىٝحص ٬ٓكظش حُظي1986ْ٣ٍٓلٔي ٣ُيحٕ كٔيحٕ ) .22

(: طٌُ٘ٞٞؿ٤دخ اػدديحى ٓؼِدْ حُظَر٤ددش ح٣َُخػد٤ش، حُطزؼددش 2001ٓظدطل٠ حُٔددخ٣ق ٓلٔدي ) ٓلٔدي ٓدؼي ُؿِددٍٞ. .23

 ح٠ُٝ٧، ٌٓظزش ح٩شؼخع حُل٤٘ش، حُٔؼٍٔٞس، رل٣َٖ.
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 (: حٌُلخ٣ش ح٩ٗظخؿ٤ش ُِٔيٍّ، ؽزؼش أٍٝ، ىحٍ حُشَٝم، ر٤َٝص، ُز٘خٕ.1973ٓلٔي ٓظطل٠ ٣ُيحٕ ) .24

 

ى٣دٞحٕ  -حُزي٤ٗدش(: ٗظ٣َخص ٝؽَم طي٣ٍْ حُظَر٤دش 1992ٓلٔٞى ػٞع ر٢ٗٞ٤ٔ ٝك٤ظَ ٣خ٤ٖٓ حُشخؽج٢ ) .25

 حُـِحثَ. -حُٔطزٞػخص حُـخٓؼ٤ش

. 

(:ػـٞؽ حُؼٔدَ ٓظدخىٍٛخ ٝٗظخثـٜدخ ٤ًٝل٤دش اىحٍطٜدخ، ٓؼٜدي ح٩ىحٍس ٤ٛ1998ـخٕ ػزي حَُكٔخٕ رٖ أكٔي ) .26

 حُؼخٓش، ح٣َُخع، حُٔؼٞى٣ش.

 

(. ػٔخٕ: 1)ؽ أعبنٛت انجحش انؼهًٙ ٔانزحهٛم الاحصبئٙ(. 2007ح ُزِيح١ٝ، ػزي حُل٤ٔي ػزي حُٔـ٤ي. ) .27

 ىحٍ حُشَٝم ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ.

(، ػٔخٕ: 1)ؽ. يُٓغٛخ كزبثخ انجحٕس ٔانشعبئم فٙ انؼهٕو انزشثٕٚخ ٔانُفغٛخحُظ٢ٔ٤ٔ، ٓلٔٞى ًخظْ، .28  

 .2013ىحٍ طلخء ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ، 

 . ٍٓخُشيصبدس انضغٕط انُفغٛخ نذٖ أعبرزح انزشثٛخ انجذَٛخ ٔانشٚبضٛخ(. 2007كزخٍس، ٓلٔي. ) .29

 حُـِحثَ.–ٓخؿٔظ٤َ، ٓؼٜي حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش ٤ٓي١ ػزي الله 

(. حُوخَٛس: ٌٓظزش ح٫ٗـِٞ 2)ؽ. (spssانزحهٛم الاحصبئٙ ثبعزخذاو ثشَبيظ )(. 2007ٍر٤غ، أٓخٓش. ) .30

 حُٔظ٣َش.

 . حُوخَٛس: ػخُْ حٌُظذ.يُبْظ انجحش(. ٤ِٓ2014ٔخٕ، ػزي حَُكٔخٕ ٤ٓي. ) .31

 انجحش انؼهًٙ ٔاعزخذاو يصبدس انًؼهٕيبد انزمهٛذٚخ ٔالانكزشَٔٛخ(. 2014، ػخَٓ حرَح٤ْٛ. ). ه٘ي٤ُـ32٢

 (. ػٔخٕ: ىحٍ ح٤َُٔٔس ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ.5)ؽ.

(، spss) انزحهٛنننم الاحصنننبئٙ نهجٛبَنننبد ثبعنننزخذاو ثشَنننبيظٓ٘ٔددد٠، ٓلٔدددٞى ٝحُشددد٣َق، هخُدددي كٔدددٖ،  .33

 2014ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش: ىحٍ حُـخٓؼش حُـي٣يس، 

. 1 -                                                                     ح٧ؽَٝكخص ٝحَُٓخثَ حُـخٓؼ٤ش: -4

. ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ، يصبدس انضغٕط انُفغٛخ نذٖ أعبرزح انزشثٛخ انجذَٛخ ٔانشٚبضٛخ(. 2007كزخٍس، ٓلٔي. )

 حُـِحثَ.–ٓؼٜي حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش ٤ٓي١ ػزي الله 

 

 :حُؼ٤ِٔش حُٔـ٬ص -5
(:ح٫ًظجدخد حػدطَحد حُؼظدَ حُلدي٣غ،  كٜٔدٚ ٝأٓدخ٤ُذ ػ٬ؿدٚ، ِٓٔدِش ػدخُْ 1998ػزي حُٔدظخٍ اردَح٤ْٛ ) .1

 حُٔـِْ حُٞؽ٢٘ ُِلٕ٘ٞ ٝح٥ىحد، ح٣ٌُٞض . 239حُٔؼَكش، حُؼيى 

ٝططز٤و٤ش ف هطغ حُٔظخٍف ريُٝش  (: ٓظـ٤َحص ػـؾ حُؼَٔ، ىٍحٓش ٗط٣َش1988ػٌَٔ ٤َٔٓ أكٔي ). 2

 . 60ح٩ٓخٍحص حُؼَر٤ش حُٔظليس، ٓـِش ح٩ىحٍس حُؼخٓش، حُؼيى 
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 ٍأ١   حُٔخىس    حُوزَحء   حٓظط٬ع   حٓظٔخٍس

 

 انغٛذ الأعزبر انذكزٕس /

 رحٛخ طٛجخ ٔثؼذ

ٍأ٣ٌْ ك٢ ر٘خء هخثٔش ٓظخىٍ حُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش ُيٟ  حٓظط٬عحُٔؼَٝػش ػ٠ِ ٤ٓخىطٌْ رشؤٕ  ح٫ٓظٔخٍس     

 أٓخطٌس حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش.

حُٔشَف ٝحُزخكغ ٣شٌَحٕ ٓٔزوخ طلؼٌِْ رخُظؼخٕٝ حُؼ٢ِٔ ك٢ ر٘خء حُوخثٔش حُٔ٘شٞىس ٝاػَحء حُزلغ .                           

 انزشثٛخ انجذَٛخ ٔانشٚبضٛخ طٕس صبَٕ٘انزشثٛخ انجذَٛخ ٔانشٚبضٛخ طٕس صبَٕ٘أصُبء حصخ أصُبء حصخ ػُٕاٌ انجـحــش : يصبدس انضغٕط انُفغٛخ نذٖ أعبرزح ػُٕاٌ انجـحــش : يصبدس انضغٕط انُفغٛخ نذٖ أعبرزح 

 ٓخٓظَ  .انذسعخ انؼهًٛخ:  انذسعخ انؼهًٛخ:  

 ح حُيًظٍٞ / ػِٞحٕ ٍك٤ن .  انًشـــــــــشف :انًشـــــــــشف :

ر٘خء هخثٔش ٓظخىٍ حُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش ُيٟ أٓخطٌس أػخء كظش حُظَر٤ش حُزي٤ٗش  ::  انشأ٘انشأ٘انٓذف يٍ اعزطلاع انٓذف يٍ اعزطلاع 

 .ٝح٣َُخػ٤ش

ٓظٌٔخٍ هطٞحص ٝاؿَحءحص ر٘خء حُوخثٔش حُٔ٘شٞىس ٖٓ ك٤غ ٣ٝؤَٓ حُزخكغ ٖٓ ٤ٓخىطٌْ حُظلؼَ رخُٔٔخػيس ك٢ ح 

: 

 ٓيٟ ٓ٘خٓزش حُٔلخٍٝ حُٔوظَكش ُِوخثٔش.أ٫ٝ:     

 :    اػخكش أٝ كٌف أٝ طؼي٣َ حُٔلخٍٝ حُظ٢ ٖٓ شؤٜٗخ اػَحء حُوخثٔش.ػخ٤ٗخ 

 ٓيٟ ٬ٓٓش ط٤خؿش حُؼزخٍحص حُٔوظَكش.   ػخُؼخ:  

 :   ٓيٟ ٓ٘خٓزش حُؼزخٍحص ٌَُ ٓلٍٞ.ٍحرؼخ 

 : ٓيٟ حٍطزخؽ ًَ ػزخٍس رخُٔلٍٞ ٗلٔٚ )حٗظٔخء حُؼزخٍس ُِٔلٍٞ (.هخٓٔخ 

: كٌف أٝ طؼي٣َ أٝ اػخكش ػزخٍحص أهَٟ طؼزَ ػٖ ٓظخىٍ حُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش ُيٟ أٓخطٌس ٓخىٓخً  

 حُظَر٤ش حُزي٤ٗش  ٝح٣َُخػ٤ش.

حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش ٣ٝوظي رٔظخىٍ حُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش، أٓزخد كيٝع حُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش ُيٟ أٓخطٌس       

حٌُٔخٗش  –ظَٝف حُؼَٔ  –حَُحطذ حُش١َٜ  –حُظٞؿ٤ٚ حُظَر١ٞ    –ٖٓ ه٬ٍ: ػِْٜٔ  ٓغ حُظ٤ٓ٬ٌ   -

 طَحع حُيٍٝ. –حُؼذء حُزي٢ٗ  –ؿٔخػش حُؼَٔ -ح٫ؿظٔخػ٤ش 

غ ًٔخ ٝٓٞف ٣ٔظويّ حُزخكغ أٓخّ ًَ ػزخٍس ٤ِٓحٕ طوي٣َ هٔخ٢ٓ ػ٘ي ططز٤ن ح٫ٓظٔخٍس ػ٠ِ ػ٤٘ش حُزل   

 ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ 

 

 انؼجبسح اَطجبقدسعخ 

 ه٤ِِش ؿيحً  ه٤ِِش ٓظٞٓطش ًز٤َس ًز٤َس ؿيحً 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 انًحبٔس يغ ثُٕد انمبئًخ انًمزشحخ :
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 و

 انًحٕس الأٔل :

 ح٧ٍٓٞرخُظ٤ٓ٬ٌ, ٖٓ ك٤غ  ح٧ٓظخ٣ًٝلظي رٚ ػ٬هش 

  حُظ٘ظ٤ٔ٤ش, كذ حُٔخىس, حَُؿزش...

 يذٖ يُبعجخ انؼجبسح
 اسرجبطيذٖ 

 انؼجبسح ثبنًحٕس

 يُبعجخ
غٛش 

 خيُبعج

أسٖ 

 انزؼذٚم
 يشرجطخ

غٛش 

 يشرجطخ
حُظ٤ٓ٬ٌ ٤ُْ ُي٣ْٜ حَُؿزش ٬ُشظَحى ك٢ كظش حُظَر٤ش  01

 حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش

 

     

ٓشٌِش ػزؾ حُ٘ظخّ ٓغ حُظ٤ٓ٬ٌ طؤهٌ ٢٘ٓ ٝهظخ ؽ٬٣ٞ  02

 ٝطـؼ٢ِ٘ ػظز٤خ 

     

ط٤ٓ٬ٌ حُٔ٘ٞحص حُٜ٘خث٤ش ػٖ كظض ٣ؼخ٣و٢٘ ًؼَس طـ٤ذ  03

 حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش

     

٬ٓرْ حُظ٤ٓ٬ٌ ٫ طٔخػي ػ٠ِ ح٧ىحء حُل٢ًَ ك٢ كظش  04

 حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش

     

      ٣ؼخ٣و٢٘ حُظ٤ٓ٬ٌ ؿ٤َ حُٔظؼخ٤ٖٗٝ ك٢ حُلظش 05

      أطزلض أطؼخ٣ن رُٜٔٞش ٖٓ ِٓٞى حُظ٤ٓ٬ٌ 06

أشؼَ رؤٕ حُظ٤ٓ٬ٌ ُي٣ْٜ حٛظٔخّ ٝحػق رلظش حُظَر٤ش  07

 حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش 

     

أػيحى حُظ٤ٓ٬ٌ ك٢ حُؤْ حُٞحكي ه٤ِِش ٓٔخ ٣ٔخػي ػ٠ِ  08

 حٓظلخىطْٜ ٖٓ كظش حُظَر٤ش حُزي٤ٗش

     

    

 و

 انًحٕس انضبَٙ :

حُٔٞحى  أٓخطٌس٣ٝوظي ؿٔخػش حُؼَٔ, ٬ُٓء حُؼَٔ ٖٓ  

 اىحٍسأٝ أٓخطٌس حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش, ًٌٝح  ح٧هَٟ

 حُٔئٓٔش )حُٔي٣َ, حُ٘خظَ....(

 يذٖ يُبعجخ انؼجبسح
 اسرجبطيذٖ 

 انؼجبسح ثبنًحٕس

 يُبعجخ
غٛش 

 خيُبعج

أسٖ 

 انزؼذٚم
 يشرجطخ

غٛش 

 يشرجطخ

 ٍأ١ ؿ٤َ ْٜٓ ُٔي٣َ حُؼخ٣ٞٗش 09

 

 

     

      حُؼخ٣ٞٗش ٫ ٣ويٍ ػ٢ِٔ حُظوي٣َ حٌُخك٢ ٓي٣َ 10

      أشؼَ ٖٓ اىحٍس حُؼخ٣ٞٗش رؼؼق حُظوي٣َ ُِؼَٔ ح١ٌُ أهّٞ رٚ 11

اىحٍس حُؼخ٣ٞٗش طؼغ ٓؼظْ كظض حُظَر٤ش حُزي٤ٗش  12

 ٝح٣َُخػ٤ش ك٢ ٜٗخ٣ش ح٤ُّٞ حُيٍح٢ٓ

     

ٓ٘خم حُؼَٔ ك٢ ٓئٓٔظ٢ ٣ظ٤ِٔ رخُو٬كخص ر٤ٖ ح٧ٓخطٌس ٓٔخ  13

 ٢ُ حُؼ٤ن ٣ٔزذ

     

٣ٞؿي ٗٞع ٖٓ حُظؼظذ ػي أٓظخً حُظَر٤ش حُزي٤ٗش  14

 ٝح٣َُخػ٤ش ك٢ ٓئٓٔظ٢

     

ٗظَس رؼغ ح٧ٓخطٌس ٧ٓظخً حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش  15

 ٗظَس ؿ٤َ ػخىُش 

     

أشؼَ رٞؿٞى طزخػي ر٢٘٤ ٝر٤ٖ ػيى ًز٤َ ٖٓ أٓخطٌس حُٔٞحى  16

 ح٧هَٟ رخُٔئٓٔش

     

رؤٕ ٓي٣َ حُٔئٓٔش ٣ويٍ حُـٜي ح١ٌُ أهّٞ رٚ ك٢  أشؼَ 17

 ػ٢ِٔ

     

ٓي٣َ حُٔئٓٔش ٣ٔ٘ل٢٘ هيٍح ًز٤َح ٖٓ حُِٔطش ٝحُل٣َش  18

 ُِو٤خّ رؼ٢ِٔ

     

      حُٔئٓٔش طِز٢ ًَ حكظ٤خؿخط٢ اىحٍس  19

      أشؼَ رخٕ حُؼ٬هخص ر٢٘٤ ٝر٤ٖ ٓؼظْ ح٧ٓخطٌس ٝػ٤وش  20

ح٧ٓخطٌس رخُٔئٓٔش ٣ويٍٕٝ ه٤ٔش ػَٔ أٓظخً حُظَر٤ش حُزي٤ٗش  21

 ٝح٣َُخػ٤ش 

     

    

 و

 انًحٕس انضبنش :

رٔلظش حُظَر٤ش ٤ًٝل٤ش ططز٤ن  ح٧ٓظخ٣ًٝلظي رٚ ػ٬هش 

 ٜٓ٘خؽ حُٔخىس

 يذٖ يُبعجخ انؼجبسح
 اسرجبطيذٖ 

 انؼجبسح ثبنًحٕس

 يُبعجخ
غٛش 

 خيُبعج

أسٖ 

 انزؼذٚم
 يشرجطخ

غٛش 

 يشرجطخ

      ح٣ُِخٍحص حُٔلخؿجش ُٔلظش حُظَر٤ش طٔزذ ٢ُ حُوِن  22

٣ؼخ٣و٢٘ ط٤ًَِ حُٔلظش ػ٠ِ حُـٞحٗذ حُِٔز٤ش ٝاؿلخٍ  23

 حُـٞحٗذ ح٣٫ـخر٤ش ك٢ ػ٢ِٔ

     

      طٞؿ٤ٚ حُٔلظش ٢ُ ٫ ٣َطٌِ ػ٠ِ أْٓ ٓٞػٞػ٤ش  24

ٓلظش حُظَر٤ش ػ٠ِ ػٍَٝس ططز٤ن حُٜٔ٘خؽ حُـي٣ي  اطَحٍ 25

 رظٍٞس كَك٤ش ٣ٔزذ ٢ُ حُؼ٤ن 

     

أِٓٞد حُظٞؿ٤ٚ حُظَر١ٞ حُلخ٢ُ ٣شـؼ٢٘ ػ٠ِ رٌٍ ح٣ُِٔي  26

 ٖٓ حُـٜي ك٢ ػ٢ِٔ 

     

      حُٔلظش ٣ٔ٘ل٢٘ حُلَطش ُِٔ٘خهشش ٣ٝٔؼ٠ ؿخٛيح ُٔؼخٝٗظ٢  27

    

 و

 انًحٕس انشاثغ :

ٝٓيٟ ٓ٘خٓزظٚ  ح٧ٓظخ٣ًٝلظي رٚ حَُحطذ ح١ٌُ ٣ظوخػخٙ 
 يذٖ يُبعجخ انؼجبسح

 اسرجبطيذٖ 

 انؼجبسح ثبنًحٕس
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  ُٔٔئ٤ُٝخطٚ ٝكخؿ٤خطٚ
 يُبعجخ

غٛش 

 خيُبعج

أسٖ 

 انزؼذٚم
 يشرجطخ

غٛش 

 يشرجطخ
٣ؼخ٣و٢٘ ػيّ ط٘خٓذ ٍحطز٢ ٓغ ٓٔئ٤ُٝخط٢ ٝٝحؿزخط٢  28

 حُؼي٣يس

     

      ٫ طٞكَ ٢ُ ح٧ٓخٕ حُٔخى١ حُٔ٘خٓذ  ٜٓ٘ظ٢ 29

      أشؼَ رؤ٢٘ٗ حػَٔ رَحطذ ؿ٤َ ٓ٘خٓذ 30

      حَُحطذ ح١ٌُ أكظَ ػ٤ِٚ ٫ ٣ظ٘خٓذ ٓغ ٓخ أهّٞ رٚ ٖٓ ؿٜي 31

      ٍحطز٢ رٔلَىٙ ٣ٌل٢ كخؿخط٢ حُؼ٣ٍَٝش ك٢ حُل٤خس 32

رخ٩ػخكش َُٔطز٢ أكظَ ػ٠ِ كٞحكِ ٓخى٣ش )حَُٔىٝى٣ش( ٫  33

 رؤّ رٜخ 

     

    

 و

 انًحٕس انخبيظ :

حُظَر٤ش  أٓظخ٣ًٝوظي رٚ ظَٝف حُؼَٔ حُظ٢ ٣ؼَٔ ك٤ٜخ  

ٝٝٓخثَ,  خص٤آٌخٗحُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤ش ٖٓ ظَٝف ك٣ِ٤و٤ش, 

 ٝح٬ُٔٓش ك٢ حُٔل٤ؾ حُظَر١ٞ. ح٧ٖٓ

 يذٖ يُبعجخ انؼجبسح
 اسرجبطيذٖ 

 انؼجبسح ثبنًحٕس

 يُبعجخ
غٛش 

 خيُبعج

أسٖ 

 انزؼذٚم
 يشرجطخ

غٛش 

 يشرجطخ
ح٬ُٔػذ حُؼ٣ٍَٝش ُو٤خ٢ٓ رؼ٢ِٔ ه٤ِِش ؿيح حٝ طٌخى طٌٕٞ  34

 ٓ٘ؼيٓش

     
ح٫ػظٔخىحص حُٔخ٤ُش ح٬ُُٓش ُِظَف ٜٓ٘خ ػ٠ِ حُ٘شخؽ  35

 حُزي٢ٗ ح٣َُخػ٢ ؿ٤ًَخك٤ش 

     
      ح٬ُٔػذ رخُؼخ٣ٞٗش ٫ طشـغ ػ٠ِ حُظي٣ٍْ كخُش 36
      أػيحى حُظ٤ٓ٬ٌ ٫طظ٘خٓذ ٓغ ح٩ٌٓخٗخص ح٣َُخػ٤ش ُِٔئٓٔش 37
حُظي٣ٍْ ك٢ ح٬ُٔػذ ك٢ ح٫كٞحٍ حُـ٣ٞش ح٤ُٔجش ٝحُٔظوِزش  38

 ٣ؼَػ٢٘ ٬ُطخرش رزؼغ ح٫َٓحع

     
٣ؼخ٣و٢٘ حٍطلخع ىٍؿش حُلَحٍس حػ٘خء كظش حُظَر٤ش حُزي٤ٗش  39

 ٝح٣َُخػ٤ش

     
      طؼخ٣و٢٘ حُؼٞػخء ٝهِش حُٜيٝء حػ٘خء حُلظش 40
      ٣ؼخ٣و٢٘ طٔخهؾ ح٫ٓطخٍ حػ٘خء حُلظش 41
      ٣ؼخ٣و٢٘ حٍطلخع ىٍؿش حَُؽٞرش حػ٘خء حُلظش 42
      ٣ؼخ٣و٢٘ حُظَحد ٝ حُـزخٍ حُٔظطخ٣َ حػ٘خء حُلظش  43
      ٣ؼخ٣و٢٘ ػيّ طٞكَ ٌٓظذ ٫ثن ك٢ ٌٓخٕ ػ٢ِٔ 44
٣ؼخ٣و٢٘ ػيّ حٓظو٤ُ٬ش ِٓؼذ ٓخىس حُظَر٤ش حُزي٤ٗش  45

 ٝح٣َُخػ٤ش ػٖ ٓخكش حُٔئٓٔش 

     
      ٣ؼخ٣و٢٘ حُؼَٔ ك٢ ِٓؼذ هخٍؽ كَّ حُٔئٓٔش 46
      ٣ؼخ٣و٢٘ ػيّ حُظ٤خٗش حُي٣ٍٝش ٨ُىٝحص ٝح٧ؿِٜس 47
٣ؼخ٣و٢٘ ىهٍٞ ػ٘خطَ ىه٤ِش )أؿ٘ز٤ش( ُِِٔؼذ أػ٘خء كظش  48

 حُزي٤ٗش ٝح٣َُخػ٤شحُظَر٤ش 

     
      طؼخ٣و٢٘ رَٝىس حُطوْ حػ٘خء حُلظش 49
ح٧ىٝحص ٝح٧ؿِٜس ح٣َُخػ٤ش رخُؼخ٣ٞٗش ٓ٘خٓزش ٢ٌُ أهّٞ  50

 رؼ٢ِٔ ػ٠ِ ه٤َ ٝؿٚ

     
      ح٩ٌٓخٗخص ح٣َُخػ٤ش رخُؼخ٣ٞٗش ٓ٘خٓزش  51
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 2ى : ــــــــــــهحك سلــــــــــــــــــــــــــــانً
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  :الفرضية الثانية 
  الأولالبعد: 
 :الإحصاءات الوصفية 

 

Statistiques de groupe 

 

VAR00002 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

VAR00001 1.00 7 31.8571 6.17599 2.33430 

2.00 23 32.1739 5.44937 1.13627 

 

 اختبار )ت(: نتائج 
 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéral

) 

Différenc

e 

moyenn

e 

Différenc

e erreur 

standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur 

Supérieu

r 

VAR0

0001 

Hypothèse de 

variances 

égales 

.283 .599 -.131- 28 .897 -.31677- 2.42294 
-

5.27994- 
4.64640 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  -.122- 9.042 .906 -.31677- 2.59617 
-

6.18558- 
5.55204 

 

 
 لبعد الثاني:ا 
 الإحصاءات الوصفية: 
 

Statistiques de groupe 

 

VAR00002 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

VAR00001 1.00 7 51.4286 6.02376 2.27677 

2.00 23 52.2174 6.21550 1.29602 
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 :نتائج اختبار ت 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

VAR00

001 

Hypothèse de 

variances égales 
.342 .563 -.296- 28 .769 -.78882- 2.66550 -6.24885- 4.67121 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  -.301- 
10.22

6 
.769 -.78882- 2.61980 -6.60869- 5.03105 

 :البعد الثالث 
 :الإحصاءات الوصفية 

Statistiques de groupe 

 

VAR00002 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

VAR00001 1.00 7 21.8571 4.52506 1.71031 

2.00 23 20.6957 3.88979 .81108 

 

 :نتائج اختبار ت 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

VAR00

001 

Hypothèse de 

variances égales 
.029 .866 .667 28 .510 1.16149 1.74149 -2.40579- 4.72877 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  .614 8.880 .555 1.16149 1.89289 -3.12938- 5.45236 
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 :البعد الرابع 
 الوصفية: الإحصاءات 

Statistiques de groupe 

 

VAR00002 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

VAR00001 1.00 7 60.5714 7.06770 2.67134 

2.00 23 67.9130 12.33588 2.57221 

 

 

 :نتائج اختبار ت 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différenc

e 

moyenne 

Différenc

e erreur 

standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

VAR00

001 

Hypothèse de 

variances égales 
2.064 .162 

-

1.490- 
28 .147 -7.34161- 4.92684 

-

17.43380- 
2.75057 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  
-

1.980- 

18.05

2 
.063 -7.34161- 3.70841 

-

15.13110- 
.44787 

 

 سالبعد الخام: 
 :الإحصاءات الوصفي 

 

Statistiques de groupe 

 

 

VAR00002 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

VAR00001 1.00 7 25.0000 3.69685 1.39728 

2.00 23 24.1304 3.73320 .77843 
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 :نتائج اختبار ت 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

VAR00

001 

Hypothèse de 

variances égales 
.508 .482 .541 28 .593 .86957 1.60814 -2.42457- 4.16370 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  .544 
10.03

9 
.599 .86957 1.59948 -2.69244- 4.43157 

 

 البعد السادس 
 :الإحصاءات الوصفية 

Statistiques de groupe 

 

VAR00002 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

VAR00001 1.00 7 20.5714 2.50713 .94761 

2.00 23 23.1739 4.00740 .83560 

 

 :نتائج اختبار ت 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

VAR00

001 

Hypothèse de 

variances égales 
3.025 .093 

-

1.613- 
28 .118 -2.60248- 1.61312 -5.90682- .70185 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  
-

2.060- 

16.27

5 
.056 -2.60248- 1.26340 -5.27711- .07214 
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 البعد السابع 
 الوصفية: الإحصاءات 

 

Statistiques de groupe 

 

VAR00002 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

VAR00001 1.00 7 44.5714 7.76439 2.93466 

2.00 23 42.0870 9.17959 1.91408 

 

 

 

 :نتائج اختبار ت 

 

 

 :البعد الثامن 
 الوصفية: الإحصاءات 

 

Statistiques de groupe 

 

VAR00002 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

VAR00001 1.00 7 27.5714 6.24118 2.35895 

2.00 23 26.6522 5.27092 1.09906 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différenc

e 

moyenne 

Différenc

e erreur 

standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

VAR00

001 

Hypothèse de 

variances égales 
1.839 .186 .647 28 .523 2.48447 3.83980 -5.38100- 10.34994 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  .709 
11.61

7 
.492 2.48447 3.50370 -5.17743- 10.14637 
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 :نتائج اختبار ت 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

VAR00

001 

Hypothèse de 

variances égales 
.112 .741 .388 28 .701 .91925 2.37126 -3.93805- 5.77656 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  .353 8.775 .732 .91925 2.60242 -4.99092- 6.82943 
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 3انًــــــــــــــهحــــــــــــــــك سلــــــــــــى : 
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 :ٍانفشٔق حغت يزغٛش انغ 

 :الأٔلانجؼذ 

ANOVA 

VAR00001   

 Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes 6.666 2 3.333 .103 .903 

Intragroupes 876.034 27 32.446   

Total 882.700 29    

 

 

 انجؼذ انضبَٙ:
 

ANOVA 

VAR00001   

 Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes 27.636 2 13.818 .358 .703 

Intragroupes 1043.331 27 38.642   

Total 1070.967 29    

 

 

 انجؼذ انضبنش:
 

ANOVA 

VAR00001   

 Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes 7.979 2 3.989 .237 .791 

Intragroupes 454.988 27 16.851   

Total 462.967 29    

 

 

 انجؼذ انشاثغ:

ANOVA 

VAR00001   

 Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes 96.708 2 48.354 .340 .715 

Intragroupes 3840.092 27 142.226   

Total 3936.800 29    
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 انجؼذ انخبيظ:

ANOVA 

VAR00001   

 Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes 11.374 2 5.687 .403 .672 

Intragroupes 381.292 27 14.122   

Total 392.667 29    

 

 

 انجؼذ انغبدط:

ANOVA 

VAR00001   

 Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes 37.345 2 18.672 1.293 .291 

Intragroupes 390.022 27 14.445   

Total 427.367 29    

 

 

 انغبثغ: انجؼذ

ANOVA 

VAR00001   

 Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes 66.215 2 33.108 .410 .668 

Intragroupes 2182.452 27 80.832   

Total 2248.667 29    

 

 

 انجؼذ انضبيٍ:
 

 

ANOVA 

VAR00001   

 Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes 7.433 2 3.716 .119 .888 

Intragroupes 842.034 27 31.186   

Total 849.467 29    
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 :انفشٔق حغت يزغٛش انخجشح انًُٓٛخ 

 

 :الأٔلانجؼذ 

ANOVA 

VAR00001   

 Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes 49.200 2 24.600 .797 .461 

Intragroupes 833.500 27 30.870   

Total 882.700 29    

 

 

 انجؼذ انضبَٙ:

ANOVA 

VAR00001   

 Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes 48.300 2 24.150 .638 .536 

Intragroupes 1022.667 27 37.877   

Total 1070.967 29    

 

 

 انجؼذ انضبنش:

ANOVA 

VAR00001   

 Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes 40.050 2 20.025 1.278 .295 

Intragroupes 422.917 27 15.664   

Total 462.967 29    

 

 

 انجؼذ انشاثغ:
 

ANOVA 

VAR00001   

 Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes 97.800 2 48.900 .344 .712 

Intragroupes 3839.000 27 142.185   

Total 3936.800 29    
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 انجؼذ انخبيظ:

ANOVA 

VAR00001   

 Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes 14.583 2 7.292 .521 .600 

Intragroupes 378.083 27 14.003   

Total 392.667 29    

 

 

 انجؼذ انغبدط:

ANOVA 

VAR00001   

 Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes 47.367 2 23.683 1.683 .205 

Intragroupes 380.000 27 14.074   

Total 427.367 29    

 

 

 

 انجؼذ انغبثغ:

ANOVA 

VAR00001   

 Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes 232.250 2 116.125 1.555 .230 

Intragroupes 2016.417 27 74.682   

Total 2248.667 29    

 

 

 انجؼذ انضبيٍ:

ANOVA 

VAR00001   

 Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes 32.967 2 16.483 .545 .586 

Intragroupes 816.500 27 30.241   

Total 849.467 29    

 

 


