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بالشكر الجزيل إلى كل  في البداية نشكر الله عز وجل الذي وفقنا لإتمام هذا العمل المتواضع كما نتوجه
ت ار بأسمى عباما يش رفنا أن نتقدم ك بعيد، من ساعدنا في إنجاز هذا البحث سواء من قريب أو من

بوحاج مزيان الذي لم يبخل علينا بنصائحه القيمة التي  المشرف الدكتور الشكر والتقدير إلى الأستاذ
البحث، ولا يفوتنا أن نتقدم بجزيل الشكر والعرفان إلى كل أساتذة وعمال  مهدت لنا الطريق لإتمام هذا

على صبرهم  ي محند اولحاج بولاية البويرةعلوم وتقنيات النشاطات البدنية والرياضية لجامعة أكل معهد
 .معنا طوال مدة دراستنا
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 والصلاة والسلام على الرحمة الدائم العطاء والجود، الموجود قبل كل موجود، ،الحمد لله الواجب الوجود
  ف الدجى بجماله،كش ملأ العلى بكماله، ،وقائدنا محمد صلى الله عليه وسلمسيدنا وحبيبنا  المهداة،

: وفي ذلك يا سيدي يا رسول الله. قال تعالىصل الله عليك  صلوا عليه وآله، جميع خصاله،عظمت 
 فليتنافس المتنافسون. وقال أيضا: وبالوالدين إحسانا. أهدي ثمرة جهدي إلى التي آرني قلبها قبل عينيها،

إلى  إلى الأزكى من كل العطور، ها النور،إلى الشمعة التي يشع من إلى الزهرة التي فاقت كل الزهور،
إلى التي من اجلها تعلمت  ،إلى التي هي في وسط قلبي البهجة والسرور التي من أنابلها أنا فخور،

* الى لحب لهديته لك.. إلى أمي الكريمةسامحيني.. فلو كان هناك أكثر من ا على السطور، الكتاب
إلى من صبر و كافح من أجلنا أبي حفضه الله وادام عمره  ا،عى جاهدا على ان يراني ايطارا كبير الذي س

إلى من كان أمله اني رانا دائما ، إلى من دلل لي الصعاب وبث في الروح المثابرة والاجتهاد، انشاء الله
إلى الذين شاركوني في عرش أمي وأبي والذين يدخلون القلب بلا استئذان إخوتي إلى  *،سعداء ....

ي الى أصدقائي الاوفياء والت *وبوزيني وٕالى الاهل و الاقارب لتي تحمل لقب طاجينجميع العائلات ا
والعزيز إلى أخي الصغير  *ين يؤمنون بالعلم منهاجا وتعليماإلى الذ *سعتهم ذاكرتي ولم تسعهم مذكرتي

أو بدون استثناء من قريب كما أهدي عملي هذا إلى كل من عرف هذا العبد الضعيف  *على قلبي وسيم
راجيا من الله سعادتكم وشكرا لكم  إلى كل هؤلاء أقول يسعدني أن أهدي هذا العمل المتواضع  *من بعيد

 الى كل الذي قرا هذا الاهداء. *واني لأدعوا لكم بالصحة والعافيةمحبتكم وٕا خلاصكم لي 
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:   طاجين احمد امين    الدكتور:   الاستاذ رافشإ                            الطلبة دادعإ   
بوحاج مزيان                                  بوزيني عبد الحق                    
:   ملخص البحث

قمنا  حيثة، يداخل المؤسسة الرياضفي الأداء الوظيفي ر الاداري دور التسيييهدف البحث الى معرفة 
لديوان المركب يمثل جميع المسييرين والمشرفين الذي مجتمع البحث من  % 44باختيار عينة قدرت ب 

فردا حسب المعلومات المتحصل عليها من مصلحة الموظفين التابعة  54الرياضي والذي يبلغ عددهم 
، الرياضية مسير بالمؤسسة 24وي تحالعينة وعليه كانت  ،لديوان المركب المتعدد الرياضات لولاية البويرة

 الحصول على المعلومات الشاملة حول فيالوصفي كون هذا المنهج يساعد  فاعتمدنا على المنهج
 واستطلاع الموقف العلمي أو الميداني الذي تجري فيه قصد تحديدها وصياغتها صياغة بحثمتغيرات ال

قمنا  ل وأنجع الطرق للتحقق من الإشكالية التيالأمث االاستبيان باعتباره، استخدمنا أداة علمية دقيقة
دور  الاداري  لتسيير، وبعد معالجة النتائج معالجة احصائية وتحليلها ومناقشتها توصلنا إلى أن: لبطرحه

 ومنه نقدم أهم الاقتراحات: ،بالمؤسسات الرياضية الوظيفي تفعيل الاداء في
 .هادف وصحيحيير محكم و سياسات خاصة من اجل تسوضع في المشرفين  مساهمة -
 تطوير الاداء. من أجلالمسيرين والمكلفين بالتسيير الاداري للمؤسسة التعاون بين  -
 

 :الكلمات الدالة
 .المؤسسات الرياضية ;الاداء الوظيفي ;التسيير الاداري 

 
 
 



 
 ط

 :مقدمة
 التطور والرقي لت تعكساز موغلة في القدم، وقد كانت وما  تعتبر الرياضة ظاهرة اجتماعية حضارية 

 فهي تعتبر من أبرز الدعائم في التنمية الشاملة لأنها تعني بأهم عناصر المجتمع ،والقيم في المجتمعات
 كما برهنت هذه الأخيرة، ، حيث امتد تأثيرها إلى أوجه الحياة اليومية للجماهيروجسدا ار وهو الإنسان فك

 يستطيع أن يشبع الرغبات المتنوعة والمتعددة على أنه ليس هناك مجال أخر من المجالات الاجتماعية
 إثبات الذات الصحة ... مثلما يشبعها المجال الرياضي وعالم ،المتعة ،غ مثل: المرحا ر لمجتمع وقت الف

 الرياضة.
 لهذه المكانة فقد عمدت دول العالم إلى توفير كل العوامل المساعدة على ممارسة النشاط البدني ار ونظ

 د وٕاشباعار يئة هذه المنشات لاستقبال الأفهذه العوامل أماكن وميادين الممارسة وته الرياضي ،ومن أهم
 رغباتهم.

 ومع التطور الحاصل على المستوى العالمي في كافة المجالات وانتشار ثقافة العولمة وظهور تكتلات
ت ار المتغي عاة هذها ر المنظمات والهيئات الرياضية م يد حدة المنافسة ،أصبح من الضروري علىاز الكبيرة وت

وٕاضافة إلى ذلك  رية والوصول إلى الأهداف المنشودةار ل والاستجابة لها لضمان الاستمإضافة إلى التفاع
الاقتصادية لتحقيق أهدافها  فإنها في أمس الحاجة إلى تطبيق الأساليب والوسائل التي تتبعها المؤسسات

المحترفة وذلك باعتماد  ا تفعل المؤسسات الاقتصاديةوكذا في إدارة أعمالها وشؤونها الاقتصادية مثلم
فقط بل  الاداري  تسييربال التخطيط الاقتصادي وكل وظائف الإدارة ،وكذا باختيار النمط الإداري وما تعلق
لضمان دور حياة أطول  كذلك ما تعلق بالهياكل والآليات الموجودة في هذه المنشات من صيانة وتجهيز

 .مستواها وكذا ضمان رضا وٕاشباع حاجات الممارسين علىواستعمال أفضل لها، 
 وهذا ماحتم على الإدارة الرياضية أن تهتم بالجانب الإنساني بها متبعة في ذلك منهج الإدارة في

 المجالات الأخرى فعملت على الاهتمام بالعامل الإداري وذلك من خلال اعتمادها على مختلف العلوم
 يخفي أن هذه المؤسسات ، ولافي سبيل تطوير وترقية الأداء بهارغونوميا الأخرى كعلم نفس العمل والأ

،حيث  كفاءات المسييرينالرياضية وكغيرها من المؤسسات تتطلب إدارتها وتسييرها توفر جملة من 
 1.الطابع التنافسي محيط يطغى عليها  أصبحت هذه المؤسسات في ظل العولمة والانفتاح تنشط في

 
 

 

                                                           

1  يوسف قليلي وآخرون: فعالية مر اقبة التسيير في المؤسسة الانتاجية الجز ائرية ، مذكرة تخرج لنيل شهادة ليسانس علوم تجارية، 
  02ص 022جامعة محمد بوضياف ، المسيلة ، 
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 الاشكالية: -1
 كون الأفكار والمفاهيم التسيرية ليست بالجديدة فهي قديمة قدم التاريخ، فالانجازات الكبرى التي حققها

الإنسان كالأهرامات والأسوار والمعابد والقصور وغيرها ماهي إلا شاهد على ذلك...، كما تعتبر 
كرية من أقدم المؤسسات التي اتصفت بقدر عال من التسيير الجيد بما ينطوي عليه من المؤسسات العس

مفاهيم التسيرية كالانضباط والتدرج التربوي، وأصبح هذا النمط التسيري يلعب دور هاما في تسيير 
اته المؤسسات الرياضية في كثير من البلدان. كما انه نشير إلى أن الأداء الوظيفي ليس هدفا في حد ذ

وإنما هو وسيله لتحقيق غاية النتائج، ولهذا ينظر إلى الأداء الوظيفي على انه الترجمة العملية لكافه 
مراحل التسيير الاداري، فمثلا يمكن لأي منشاة أو مؤسسة رياضية ان تخطط وتنظم و تسير إلا أنها قد 

التي رسمتها بشكل صحيح ومن  لا تستطيع بالضرورة ان تحقق اية نتائج ما لم تطبق الخطط والسياسات
والأداء يشير إلى تحقيق وإتمام المهام  ، فهي لا تستطيع ضمان حسن الأداء،يقوم بذلك هم الموظفين

المكونة لوظيفة الفرد وهو يعكس الكيفية التي يحقق بها الفرد متطلبات الوظيفة من خلال تطبيق مراحل 
  .1التسيير الاداري 

ضية في بلادنا فقد أبدت في السنوات الماضية تألقا من حيث المردود والأداء أما بالنسبة للمنشآت الريا
ولكن الملاحظ في العشرية الأخيرة أنها باتت تعيش تدهور على مستوى النتائج المحصل عليها من خلال 
سوء التسيير الاداري، هذا بالرغم من أن المنشآت تحظى باهتمام أو بدعم مادي معتبر من طرف الدولة 

 2دعم شركات أخرى،و 
 

 :نطرح التساؤل التاليومن كل هذا 
 .المؤسسات الرياضيةب يفيالوظ الاداء في تفعيلهل للتسيير الاداري دور 

 :جزئية التساؤلات
 هل للمسير دور في التسيير الاداري داخل المؤسسة الرياضية. -8
  .اضيةهل يساهم التسيير الاداري في الاداء الوظيفي داخل المؤسسة الري -2
 الفرضيات:-0

 :الفرضية العامة
  .المؤسسات الرياضيةبالاداء الوظيفي في  في تفعيلللتسيير الاداري دور 

 
                                                           

 
   03ص5991(، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر, 0محمد رفيق الطيب: مدخل للتسيير)ج   1

المقصود وآخرون: الموسوعة العلمية للإدارة الرياضية، الإمكانات والمنشآت في المجال الرياضي، دار الوفاء إبراهيم محمود عبد  2
   85صلدنيا الطباعة والنشر، الإسكندرية، 
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 :الفرضيات الجزئية
 في التسيير الاداري داخل المؤسسة الرياضية. دور مسيرلل

 يساهم التسيير الاداري في الاداء الوظيفي داخل المؤسسة الرياضية. 
 : لموضوعا أسباب اختيار -3

 :أسباب موضوعية
 .سات والبحوث العلمية حول هذا الموضوع بالأخصار قلة الد -
 ياضية.ر تفعيل الاداء الوظيفي بالمنشاة اللتسيير، لاسيما ما يتعلق بدور اقلة معرفة العناصر الرئيسية ل -
ة والمنشآت التسيير في الإدار دور الحاجة الماسة لمعالجة هذا الموضوع وخاصة انه الحديث عن  -

 .الرياضية
الاستغلال الأمثل للمنشآت ، واقع دور التسيير الاداري ضيات البحث والمتمثلة في ار تماشيا مع ف -

 وافتقارها. الرياضية
 : أسباب ذاتية

 .ميولنا الشخصي لكل ما تقدمه الإدارة العامة والإدارة الرياضية -
 يه.اصرارنا على معالجة هذا الموضوع ومحاولة التوسع ف-
 .تماشيا مع تخصص الإدارة والتسيير الرياضي -
 :بحثأهمية ال -4

رياضية الذي من داء الوظيفي بالمؤسسات اليين دور التسيير الاداري في الاتكمن اهمية موضوعنا في تب
داء الوظيفي خلاله نبين دور المسير داخل المؤسسة الرياضية  ونبين مساهمة التسيير الاداري في الا

  ت الرياضية.بالمؤسسا
 :بحثأهداف ال-5
 نهدف من وراء هذا البحث الى:
 .دور المسير في التسيير الاداري داخل المؤسسة الرياضية -
 .التسيير الاداري في الاداء الوظيفي داخل المؤسسة الرياضية ةساهمم -
 :المرتبطة بالبحثالدراسات  -6

يتناولها ويثريا بحثهما من  ى الطالبان الباحثان أنسات المشابهة من أهم المحاور التي يجب علار تعتبر الد
والنفي وتكمن أهميتها في معرفة الأبعاد التي  خلالها حيث أنهما يستعملانها للحكم والمقارنة والإثبات

 .البحث جت ومناقشة نتائار يغوتخطيط وضبط المت تحيط بالبحث والاستفادة منها في توجيه
ئرية ودورها في تسيير المنشات از الرياضة المدرسية الجت بعنوان" كان شواطي رابحدراسة قام بها / 8

هل ودارت إشكالية البحث حول: "  بسطيف 8945ماي  1بالمركب الرياضي  2447-2446سنة  الرياضية
 :التالية جالنتائ وقد توصل الباحث إلى  للإدارة الرياضية دور في تحسين تسيير المنشآت الرياضية ؟
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 .مهما في تحسين تسيير المنشآت الرياضية ار و التنظيم يلعب د -
 .مهما في تحسين تسيير المنشآت الرياضية ار ب دو أن التخطيط يلع -

إداري من  34ائية متمثلة في الوصفي وكانت العينة عشو ج اعتمد على المنهو  واستعمال الباحث الاستبيان
 " بسطيف  الرياضي المركب

  ر الإدارة الرياضية في تحسين تسيير المنشآت الرياضيةمعرفة أثوجاءت أهداف البحث كما يلي: 
 1.على أهمية مساهمة الإدارة الرياضية في تحسين سير المنشأة الرياضيةالكشف 

 
كانت بعنوان" دور التسيير  هشام طوابير حمدويسية محمد السابع ،محمد غدامسيدراسة قام بها  /2

المركب وكانت الدراسة ب 2488/2482 سنة رسة الرياضيةالإداري في المنشآت الرياضية وأثره على المما
ودارت إشكالية البحث حول السلال الرئيسي التالي: " ما مدى تأثير  الرياضي ورتال البشير بالمسيلة

 :التالية جالنتائ الإداري في المنشآت الرياضية على الممارسة الرياضية؟ " وقد توصل الباحث إلى التسيير
ر سلبا على ثاي ت العلمية المتخصصة في التسيير الإداري والمنشآت وهذاار الإطا النقص الفادح في -

.عام عملية التسيير فينعكر على الممارسة الرياضية وعلى الرياضة بشكل  
لعدم  ار ضية نظالريا نقص في كفاءة القائمين على عملية التسيير وغياب الدور الفعلي في المنشآت -

.المستوى  كان المناسب مما يلدي إلى ضعفوجود الرجل المناسب في الم   
وكانت العينة  الوصفيج ة والمعاينة كما اعتمد على المنهالمقابل ،الملاحظة ،واستعمال الباحث الاستبيان

رياضة حمل  ،تيار الكا ،كرة القدم ،الطائرة كرة ،كرة السلة ،ألعاب القوى ق فر )ائية متمثلة في ستة عشو 
  ،المركب ،سيلةفي " المركب الرياضي ورتال البشير بالم لرياضية والمتمثلكذلك المركبات او  (الأثقال

شاكل التي أهم الم والذي يعتبر من علمناقشة العلمية لموضوع هام وشائوجاءت أهداف البحث كما يلي: ا
 يدة لفهم أسبابجد قمن خلالها فتح آفا موضوعية يتم جلرياضية ومحاولة الوصول إلى نتائتواجه الأسرة ا

بصفة عامة  للاعبين والمدربين ؤياالرياضية ومحاولة توضيح الر  نجاح أو إخفار الرياضة في المنشآت
 عن المنشآت الرياضية.2

 
ادة الإدارية و القي دراسة قام بها ديلمي محمد تحت إشراف الأستاذ الدكتور د عبد اليمين بوداود بعنوان/ 3

 سنة الجزائرية الرياضية لكرة القدم دارية على مستوى الأنديةانعكاساتها على مردود و فعالية العملية الإ
قة إبراز دور القائد الإداري داخل النادي الرياضي، توضيح العلا 2446/2447  بحيث كان هدف الدراسة

                                                           
 

1  دراسة  محمد غدامسي, هشام طوابير حمدويسية محمد السابع كانت بعنوان" دور التسيير الإداري في المنشآت الرياضية وأثره على الممارسة 

   1111/1111الرياضية سنة 
لكرة القدم دراسة قام بها ديلمي محمد بعنوان القيادة الإدارية و انعكاساتها على مردود و فعالية العملية الإدارية على مستوى الأندية الرياضية  1

 1112/1112  الجزائرية سنة



 
5 

ي نجاح عملية ومعرفة الدور الذي تلعبه القيادة الإدارية ف مرؤوسيه.بين القائد و  التي يجب أن تكون ما
الباحث  من طرف ى مستوى الأندية الرياضية لكرة القدم الجزائرية، بحيث كان المنهج المتبععل التسيير

 1من أعضاء الأندية و  عضو 25المنهج الوصفي، كما استخدم الاستبيان كأداة للبحث وكان حجم العينة 
ية في تجسيد و دار التالية: دور العملية الإ مدربين و أربع رؤساء فرق، بحيث أسفرت الدراسة إلى النتائج

قرارات ونهايتها واستراتيجيات الأندية الرياضية، و أن تنفيذ ال تفسير و تطبيق الأهداف و السياسات
 لعملية الإدارية وفقبمبادئ و أحكام و قواعد أنشئها القانون، بالتالي تطبيق عناصر ا مرتبطة ارتباطا وثيقا

 معايير علمية مدروسة يرجع بالإيجاب على نجاح وفعالية العملية الإدارية.1
  :تحديد المصطلحات و المفاهيم -7

 :التسيير الإداري 
دقيق فإن المؤسسات خاصة الضخمة و  الجزئيات التي تواجه الإدارة، فبوجود تسييرهو مسايرة التعقيد و 

 2.قالتنسيوجودها الحقيقي، ويوفر درجة من الانتظام و  المعقدة منها، تتخلص من الفوضى التي قد تهدد
 .ةهو عمل المسيرين و الادارة على حسن سير ديوان المركب الرياضي بالبوير : كتعرف اجرائي

  الأداء الوظيفي:
وظائفهم ومهامهم بحيث يتوافق  الأداء الوظيفي هو مجمل المجهودات التي يبذلها العاملين وفق ماتتطلبه

 3.وأجور بل اشباع رغباتهم من حوافزالأداء مع المؤسسة التي يعملون بها لتحقيق أهدافها ومقا اهذ
 هو ذالك المردود الدي يقدمه العامل اثناء عمله.ويعرف بأنه" : إجرائيا:

 :المؤسسات الرياضية
 إصطلاحا:

هي تجمع لمختلف الهيئات الادارية أو الهياكل التي يمارس فيها الشباب الرياضة والمخول لها قانونا 
تتوفر علي العديد من المصالح كل حسب تخصصها ومجالها،  حيث ،الرياضي بتسيير وتنظيم المجال

 4أهداف الهيئة الرياضية بشكل خاص. بهدف ضمان تطوير الممارسة بشكل عام وتحقيق
 

 إجرائيا: 
دخل ملعب رابح بيطاط في مرحلة  2444ديوان المركب المتعدد الرياضات لولاية البويرة افتتح في عام  

 .و فيه 2484التأهيل منذ عام 
            ملعب ملحق معشوشب طبيعيا لكرة القدم -  .ملعب رئيسي معشوشب طبيعيا لكرة القدم -

                                                           
 1112-1112ودورها في تسيير المنشات الرياضية سنة دراسة شواطي رابح وعنوان" الرياضة المدرسية الجزائرية  1 
 03ص5991الجزائر,  مرجع سابق (، ديوان المطبوعات الجامعية،0محمد رفيق الطيب: مدخل للتسيير)ج  01ص 2

 31ص0255دار جليس الزمان،  حسن محمد الحراحشة، إدارة الجودة الشاملة والأداء الوظيفي، - 01ص 3

 44ص0220شوان، "في مناهج العلوم"؛ مؤسسة شباب الجامعة، حسين عبد الحميد ر  55ص 4 
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 .مضمار اولمبي لألعاب القوى  -                       نادي، مطعم، نزل -
 سعافاتمركز العلاج والا سترجاعا   -        وحدة القاعة المتعددة الرياضات - 
                   مركز العلاج و الاسترجاع  -           لمبيوحدة المسبح النصف أو  -
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 الجانب النظري 
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التسيير الاداري  :الفصل الاول  
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  :تمهيد
 ،طتهاك على مستوى مؤسساتها وانشلاسواء كان ذ ،قيالرياضية تعمل دائما بلغة الفر ان التربية البدنية و 

 .ومن هنا يكون التسيير الاداري ضرورة حتمية مصاحبة للتربية البدبنية و الرياضية
مبني على وظائف تتأثر فيما بينها وتكون وحدة متماسكة ،لهذا علينا أن نخطط عمليات  الاداري  والتسيير
  .ةقبار عمليات التخطيط والقيادة والم والإدارة والرقابة ،كما نستطيع أن ننظم التنظيم

 :نبذة تاريخية حول التسيير
 فقد أخذ بالظهور بصورة معينة وبدرجة معينة منذ قام الإنسان بتحديد ،تسيير قديم قدم الإنسان نفسهال

  .أهداف معينة والعمل على تحقيقها
 طورية الرومانية يقدمان الكثير من الأدلة على المعرفة التسييريةار اليوناني القديم وكذا الإمبفالتاريخ 

 .وخاصة في مجالات القضاء وعمليات الحكومة وتنظيم الجيش
 انتشارهاو  85ومع تطور المعاملات الاقتصادية وظهور الشركات التجارية خاصة في ايطاليا في القرن 

 لمفهوم الإدارة والتسيير خاصة بعد استعمال ار و بعد ذلك في أوروبا حيث كانت هناك نظرة أكثر تط
 محاسبة ،وٕادارة الأعمال والقواعد المالية في البنوك ،وقد ساهم العديد من الرجالالوسائل الكمية مثل: ال

القواعد  أدام سميث أول من حاول وضع ليهم رواد الإدارة الأوائل أمثالفي هذه الحركة وهم الذين يطلق ع
المتحدة  يات( بالولا8156 -8985الحديثة للإدارة والتنظيم ،واستمرت هذه المحاولات بأعمال  تايلور )

وتنظيم  ( بفرنسا حول الإدارة8184 -8925فايول )العمل وتنظيمه ،أعمال  حول تقسيمالأمريكية 
 .المؤسسات وتقسيم الوظائف غيرها

 وكانت هذه الأعمال بداية الإعداد للتسيير العقلاني كفرع خاص من العلوم ذات الطابع الاقتصادي
 مما كون عدة اتجاهات ومدارس تنظيمية وٕادارية ركزت على والاجتماعي والتقني بقصد متابعة الأعمال

 1.جانب المؤسسة والمنظمة بشكل أوسع وانطلقت من التنظيم بمعناه العام إلى معنى الإدارة الحديثة
 :تعريف التسيير -2 -2

 :هناك تعرفين للتسيير أحدهما لغوي والأخر اصطلاحي
 :اللغوي *

la gestion  ر ،والمعنى الحالي للتسييgestion  الذي يعني يسير يرادف مصطلح التسيير باللغة manage 
أعمال الناس  و،يخطط وينظم نشاطات أ وللمصطلح الانجل management وهي كلمة مشتقة من الفعل
 الذين تجمعهم مهمة معينة.

 

                                                           
 90ص  5992مال دار الجامعات المصرية  : ادارة الأعجميل أحمد توفيق 5

 



 
10 

 :لاصطلاح* 
simon كعمليات تنطوي  قرار لا.. نرى أن التسيير والشؤون التسييرية يجب أن ينظر إليها كعمليات اتخاذ

 على فعل.
henri  في علم التسيير ،حيث يعرف processus  عملية التسيير على أنها وهو أول من استعمل مفهوم

 1.قبة أو الضبطار القيادة والتنسيق والم، لتنظيمالعملية التي تتضمن التخطيط وا
 : لتسيير الاداري ف ايتعر  -2-0

دقيق فإن المؤسسات خاصة الضخمة و  ي تواجه الإدارة، فبوجود تسييرهو مسايرة التعقيد و الجزئيات الت
وجودها الحقيقي، و يوفر درجة من الانتظام و  المعقدة منها، تتخلص من الفوضى التي قد تهدد

 2.التنسيق
 :مفهوم الإدارة والتسيير الرياضي -2-3
تخطيط عملية  لرياضة( نذكر منهالقد ظهرت عدة تعريفات للإدارة والتسيير الرياضي )المانجمنت في ا:

 .الأهداف المحددة د المؤسسات الرياضية واستخدام جميع الموارد لتحقيقار وقيادة ورقابة مجهودات أف
تحقيق  جه بصورة منظمة من أجلار ياضي في الهيئات الرياضية وٕاخفن تنسيق عناصر العمل والمنتج الر 

 .يئة الرياضية لتحقيق أهدافهاهذه الهيئات فهي توجيه لكافة الجهود داخل اله
عناصر  وعليه يمكن القول بأن الإدارة الرياضية هي تلك العملية التسييرية المتكاملة والتي تعني بكل

 3.د ومنشات وعتاد من أجل تحقيق الهدف المرسومار ية الرياضية من أفالعمل
 :التسيير الرياضي للمنشات -2-4

 اضية( أحد الفروع أو التخصصات التي برزت في الرياضة نتيجةيعتبر التسيير الرياضي )الإدارة الري
 لاحتكاكها بعلم المانجمنت، وقد جاءت الحاجة الملحة لهذا التخصص نتيجة لتطور الرياضة وتوسيع

 وبالتالي ظهور الضرورة الملحة لأشخاص متخصصين يعملون على تسييرها حيث جاءت، منشاتها
 ءات في مجال الرياضة وكذا مجال الإدارة والتسيير، وهذا ظهرت وكفاار الحاجة الى أشخاص ذوو خب

 الاهتمام بالإدارة الرياضية كعلم مستقل يضم قوانين ولوائح وتنظيمات تعمل على هيكلة وتسيير وتوجيه
 4.المؤسسات الرياضية مهما كان نوعها

 :أهداف التسيير الإداري  -2-5
 لحديث الوصول إليها مايليمن بين الأهداف التي يسعى التسيير الإداري ا

                                                           

 90ص   5992مرجع سابق  : ادارة الأعمال دار الجامعات المصرية جميل أحمد توفيق 1 
 44ص  9599 عمان  (د.خليل الشماع مبادئ )دار المسير للنشر والتوزيع 2 
 59ص  5999مفتي إبراهيم حماد :تطبيقات الإدارة الرياضية دار الكتاب للنشر،  3 
 20ص .0222هيم، الإدارة والتنظيم في التربية الرياضية دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع ، عمان ا ر ن عبد المجيد إبرام 4 
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 .ضمان سير الأنشطة الإنتاجية وفق ما جاء في البرنامج الإنتاجي -
 .تكنولوجيا، رؤوس الأموال، مواد أولية، إيجاد صيغ مثلى لاستعمال عوامل الإنتاج من يد عاملة -
 .استعمالا عقلانيا بدون تبذير أو نقص -
  .خاص مع ضمان تسويقه إنتاج المنتوج بنمط  -
 .تلبية رغبات وحاجيات المستهلك من حيث الكم والكيف والزمن -

 1.وجوهره د الجماعة وذلك هو قلب العمل الإداري ار فرد ما بتنسيق وتوجيه جهود أف فلابد، الى بلوغها
 خلاصة:

 قدون تسييير دقيتواجه الادارة فبيمكن القول في النهاية ان التسيير الاداري هو مسايرة التعقيدات التي 
ولا يتم دالك  ،يقالتنسو   ريا وهو يوفر درجة من الانتظامتعم الفوضى بشكل يهدد وجود الشيئ المسير ادا

ات كفاءة عالية.ذالا بوجود قيادة   
التخطيط،  المتمثلة فيو   ويمكن ان نقول ان عملية التسيير الاداري هي مجموعة من العمليات الممتزجة

ر.التنظيم، التوجيه، الرقابة، القرا   
.يجب ان تكون هناك سياسة ادارية ومن اجل تحقيق الاهداف المرجوة  

                                                           

 24ص  5991ة، الجزائر محمد فركوس: الموازنات القديرية، ديوان المطبوعات الجامعي 1 
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الاداء الوظيفي :الفصل الثاني  
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 :تمهيد
المحور الرئيسي الذي تنصب حوله جهود المدراء كونه يشكل بامتياز أهم أهداف الوظيفي يعتبر الأداء 

في أي قطاع كانت على كفاءة أداء مواردها البشرية و اء أي منظمة و حيث تتوقف كفاءة أد المنظمة،
حتى تضمن المنظمات ذلك تقوم إدارة الموارد إليها بكل فعالية و  تؤدى وظائفهم التي تسند التي تفترض أن

هي وظيفة تقييم العاملين و ة في نفس الوقت من وظائفها ألا و معقدو   وظيفة مهمة البشرية فيها بممارسة
وظيفة متخصصة لها  تبلورت أكثر فأكثر مع الزمن لتصبح وتطورت و  وظيفة قديمة قدم التاريخهي 

مية توضح على أساس تستعمل فيها مقاييس رسمدربون على أدائها، و  يشرف عليها أفراد، و أصولقواعد و 
رية وظائف إدارة الموارد البشرية حيث تزودهم بالمعلومات الضرو  هي وظيفة تتوسطعلمي موضوعي و 

 من خلالها أهداف المؤسسة.لأخيرة و  لأداء أدوارهم في الاتجاه الذي يتحقق أهداف هذا
 :تعريف الاداء -0-2

درجة تحقيق وإتمام المهام المكونة لوظيفة الفرد، وهو يعكس الكيفية التي يحقق أو يشبع بها ”الأداء هو 
داء والجهد، فالجهد يشير إلى الطاقة الفرد متطلبات الوظيفة وغالبا ما يحدث لبس أو تداخل بين الأ

 ”.المبذولة، أما الأداء فيقاس على أساس النتائج التي حققها الفرد
 قياس للنتائج، وهو يجيب على سؤال بسيط :هل أتممت عملك؟”إن تعريف الأداء هو 

 1”.ويتحدد بمستوى الدافعية وتفاعلها معاً بمعنى بمعنى هل نفذت ما هو مطلوب منك في عملك؟
 القدرة× الأداء = الدافعية 

مثل المواد الأولية والمواد نصف  وتعريف الأداء هو القدرة على تحويل المدخلات الخاصة بالمنطقة
 .أي عدد محدود من المنتجات بمواصفات محددة وبأقل تكلفة المصنعة والآلات إلى مخرجات

 : أهمية الأداء -0-0
إن أي مقياس لفاعلية  .غابت تصبح هذه الأخيرة بلا غايةتوجد المنظمات لتحقيق الأهداف، التي إذا 

 المنظمة يجب أن يربط بين أدائها الفعلي والمستويات التي حددت كأهداف لها.
كما يعبر الأداء عن العوامل الأساسية التي تبنى عليها القرارات في المسار المهني للفرد لارتباطهما 

 2ومة والمرتبطة بالأداء.حيث يحقق الأهداف المرس بمستقبله المهني
 :عموميات حول الأداء الوظيفي-0-3 

 شهد بحوث مستمرة عن حلول المشكلات المتعلقة بالأداءالبالغ و حظى موضوع الأداء الوظيفي بالاهتمام 
الوظيفي، إذ أنه يعتبر الوسيلة الوحيدة لتحقيق أهداف العمل فضلا عن أنه يعبر عن مستوى التقدم 

مازالت المنظمات و  النامية على حد السواء،تقدمة و الاجتماعي لجميع الدول المادي و الاقتصو  الحضاري 
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محاولتها إشراك العاملين فيها في وضع ة عن طريق إعادة تصميم هياكلها و قيادات جديد تبحث عن
مئات الأساليب لحوافز الجديدة للجهود الفردية والجماعية الملموسة و إتباع او  السياسات بصورة أكبر

 1.واحدة هي تحسين الأداء لأخرى التي تركز على تحقيق غايةا
 :مفهوم و محددات الأداء الوظيفي -0-4

وف تسيير الموارد البشرية ولهذا سيعد الأداء من أهم المفاهيم المتداولة خاصة في الجانب التنظيمي و 
 . تعريف مختصر وواضح لمعنى الأداء  نحاول إعطاء

 :الأداء الوظيفي*
ة العمل جودعند قياسه لعمله من حيث الكمية و وى الذي يحققه الفرد العامل وم الأداء على المستيعبر مفه

 . لأداء هو الجهد المبذول الذي يبذله كل عامل في المؤسسةاالمقدم من طرفه، و 
 .المجنمعالمنظمة و السلوك في المستقبل لإفادة الفرد و على احتمالية تكرار نفس الأداء و محاولة التعرف و 
تقييم التأثير في خصائص الفرد نظام رسمي لقياس و يذهب البعض الآخر إلى تعريفه كما يلي"هو و 

الفرد  السلوك في المستقبل لإفادةعلى احتمالية تكرار نفس الأداء و محاولة التعرف والسلوكية و  الأدائية
 .المنظمة والمجتمعو 
 :ملين يستهدف الإجابة على الأسئلة التاليةمن التعاريف السابقة نستنتج أن عملية تقييم أداء العاو 
 سلوكه في العمل؟وى أداء الفرد و ما هو مست -
  ؟الشكل يعتبر نقطة قوة او ضعف بهذاهل اداء الفرد  -
 السلوك في المستقبل؟هل تحتمل تكرار نفس الأداء و  -
 الأداء على فعالية المنظمة؟ماهى انعكاسات ذلك السلوك و  -
فإن العملية تمثل أحد أهم الأنشطة الرئيسية لإدارة الموارد البشرية التي تعبر عن اعتمادا على ذلك و  

 انعكاساتها السلبيةنقاط القوة  و  مستمرة يقاس من خلالها أداء الأفراد العاملين للوقوف على عملية تنظيمية
انها وسيلة للوصول تها و بحد دا فعالية المنظمة لذا فإن العملية ليست غايةإنتاجية الفرد و  الإيجابية علىو 

غيرها من الأنشطة الحوافز و  التدريب، الأجور، سياسات التوظيف،إدارة النظم و  عدة غايات منهاالى 
 .رة الموارد البشريةالجوهرية لإدا

 : قد تعددت التعريفات لمفهوم الأداء و سوف نذكرها كما يليو 
 .عة للقيام به الأداء هو تنفيذ أمر أو عمل ما أسند إلى شخص أو مجمو  -
هو يعكس الكيفية وإتمام المهام المكونة للوظيفة و  يمكن تعريف الأداء الوظيفي على أنه درجة تحقيقو 

الجهد، فالجهد يشير تداخل بين الأداء و غالبا ما يحدث لبس أو متطلبات الوظيفة و يحقق بها  الفرد  التي
 .ج المبذولة أما الأداء فيقاس على أساس النتائ إلى الطاقة
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إلى درجة  ت وإدراك الدور والمهام والذي يشيرالأداء هو الأثر الصافي لجهود الفرد التي تبدأ بالقدرا
 . إتمام المهام المكونة لوظيفة الفردو  تحقيق

 لفرد هيمن هذا التعريف يمكننا القول أن الأداء "ما هو إلا نتيجة لتداخل ثلاث عناصر مكونة لجهد او 
.القيام بالمهامو  القدرات وإدراك الدور  

وى الأداء حيث أن هناك لقدرة يتفاعلان معا في تحديد مستيري علي سلمي أن الأداء هو"الرغبة و او 
 .وى في الأداءالمستو  الرغبة والقدرة في العمل متبادلة بين و   متلازمة  علاقة

ائج حيث تكون هذه النتو  التفاعل بين السلوك والإنجاز وأنه مجموع السلوكتعريف توماس الأداء" هو 
 . "النتائج قابلة للقياس

من طرف  من خلال مجموع التعاريف يمكن القول أن الأداء هو ذلك النشاط و المهارة أو الجهد المبذولو 
يحدث هذا السلوك تغييرا  الفرد سواء كان عضليا أو فكريا من أجل إتمام المهام الوظيفية الموكلة له حيث

 1.  المنظمة لاله الأهداف المسطرة من قبلبكفاءة و فعالية يحقق من خ
 :محددات الأداء الوظيفي -0-5 

 يعني هذا أني هو الأثر الصافي لجهود الفرد والتي تبدأ بالقدرات، وإدراك الدور والمهام و إن الأداء الوظيف
 إدراك الدورو ج العلاقة المتداخلة بين الجهد والقدرات الأداء هو موقف معين يمكن النظر إليه على أنه نتا

 .للفرد الهام
  :لهذا نجد أن محددات الأداء تتضح في

 ذلكا الفرد لأداء مهمته أو وظيفته و العقلية التي يبذلهو   ير الجهد إلى الطاقة الجسمانيةيش أ. الجهد:
 .للوصول إلى أعلى معدلات عطائه في مجال عمله

 .ي يستخدمها لأداء وظيفته أو مهامهتشير القدرات إلى الخصائص الشخصية للفرد الت :ب. القدرات
و يعني به الاتجاه الذي يعتقده الفرد أنه من الضروري توجيه جهوده في العمل من  :ج. إدراك الدور

 .الشعور بأهميته في أدائهو  خلاله
الأداء  مكونات لتحقيق مستوي مرضي من الأداء لابد من وجود حد أدنى من الإنفاق في كل مكون منو 

لكنهم لا يفهمون أدوارهم فإن و  يكون لديهم قدرات متفوقةفراد عندما يبذلون جهودا قائمة و لأبمعني أن ا
ن بذل الجهد الكبير في العمل فإن هذا العمل ل أدائهم لن يكون مقبولا من وجهة نظر الآخرين فبالرغم من

تنقصه لكن مله و ريقة فإن الفرد يعمل بجهد كبير ويفهم عالط بنفسيكون موجها في الطريق الصحيح و 
هو أن الفرد قد يكون لديه أدائه كأداء منخفض وهناك احتمال أخير و  وى فعادة ما يقيم مست القدرات،

 لا يبذل جهدا كبيرا في العمل فيكون أداء مثل هذا الفرد أيضاوالفهم اللازم لكنه كسول و  القدرات اللازمة
في مكون  ضعيفو و مكون من مكونات الأداء بطبيعة الحال أن أداء الفرد قد يكون مرتفعا أمنخفضا و 
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الفرد المبذول لإنجاز  من خلال هذا يمكننا القول أن محددات الأداء الوظيفي هي مزيج بين جهدآخر.و 
يقوم به الفرد في المنظمة التي  مدى إدراكه لماوما يتمتع به من مهارات ومعلومات وخبرات و   أعماله

 1ينتمي إليها.
 :و أهميته  أنواع الأداء -0-6 

 :أنواع الأداء
 :يمكن تقييم الأنواع بغرض اختيار معيار التقسيم لذلك

فإن نوع الأداء يكون حسب معيار التقسيم، ومن ثم يمكن تقسيم الأداء إلى أنواع حسب معيار المصدر، 
 .إلى معيار الشمولية إضافة

 الأداءالداخلي و  ء الذاتي أو الأداءوفقا لهذا المعيار يمكن تقسيم إلى نوعين الأدا حسب معيار المصدر:
 .الخارجي

 ..ويطلق على هذا النوع من الأداء أداء الوحدة، أي أنه ينتج أساسا مما يلي أ. الأداء الداخلي:
على صنع القيمة و  الأداء البشري: هو أداء أفراد المؤسسة الذي يمكن اعتبارهم موردا إستراتيجي قادر*

   ير مهارتهم.تحقيق الافضلية ممن خلال تسي
 .استعمال استثماراتهم بشكل فعال الذي يتمثل في قدرة المؤسسة على الأداء التقني:
  استخدام الوسائل المالية المتاحة.و  يكمن في فعالية تهيئة :الأداء المالي

تتسبب  :هو الأداء الناتج عن المتغيرات التي تحدث في المحيط الخارجي فالمؤسسة لاب. الأداء الخارجي
النتائج الجيدة التي  فهذا النوع بصفة عامة يظهر من لكن المحيط الخارجي هو الذي يولده،في إحداثه و 

الأداء سواء بالإيجاب أو  كل هذه المتغيرات تنعكس علىو  تتحصل عليها المؤسسة كارتفاع السعر،
علق الأمر بمتغيرات وهذا مهم إذا ت هذا النوع من الأداء يفرض على المؤسسة تحليل نتائجها،و  بالسلب،

 .كمية أين يمكن قياسها و تحديد أثرها
 الأداءاء إلى نوعين هما الأداء الكلي و و حسب هذا المعيار يمكن تقسيم الأد :حسب معيار الشمولية

 .الجزئي
الوظائف أو الأنظمة و  هو الذي يتجسد في الإنجازات التي ساهمت فيها جميع العناصرو  أ. الأداء الكلي:

 .مساهمة باقي العناصر لا يمكن نسب إنجازها إلى أي عنصر من دون سة، و للمؤسالفرعية 
الشاملة كالاستمرارية و  في هذا النوع من الأداء يمكن الحديث عن مدى و كيفية بلوغ المؤسسة أهدافها

 .عيةالحقيقة هو نتيجة تفاعل أداء أنظمتها الفر  كما أن الأداء في المؤسسة في النمو،الربح و  الشمولية،
إلى عدة أنواع  ينقسم بدورهو  وى الأنظمة الفرعية للمؤسسة،هو الذي يتحقق على مستو  الأداء الجزئي:ب.

ينقسم حسب المعيار الوظيفي  حيث يمكن أن تختلف باختلاف المعيار المعتمد لتقييم عناصر المؤسسة،
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 .وظيفة الإنتاج أداء وظيفة التسويق أداء أداء وظيفة. التموين، أداء وظيفة الأفراد، إلى أداء وظيفة مالية،
 :الوظيفي أهمية تقييم الأداء

المدير، الفرد و هي  على ثلاث مستويات هي المنظمة، الوظيفي يمكن توضيح أهمية عملية تقييم الأداء
 :كما يلي

 :أ. على مستوي المنظمة
  للعاملين اتجاه المنظمة. كاوي التعامل الأخلاقي الذي يبعد احتمال تعدد الشملائم من الثقة و  إيجاد مناخ*
 التطور.نياتهم بما يساعدهم على التقدم و امكاقدراتهم و  استثماروى أداء العاملين و رفع مست*
كمؤشرات للحكم على  م سياسات إدارة الموارد البشرية كون نتائج العملية يمكن أن تستخدتقديم برامج و *

 .ت أداء معيارية دقيقةمساعدة المنظمة على وضع معدلاو  دقة هذه السياسة
 : ب. علي مستوي المدراء *

إنما تعتبر عملية و  إن مواجهة المدير أو المشرف للفرد العامل للحكم على أدائه لا تعتبر عملية سهلة
تعزيز قدراتهم مهارتهم وامنكانياتهم الفكرية و  الى تنمية تتميز بطابع من التحدي الذي يدفع المدراء

ر العلاقات الجيدة هذا ما يدفع باتجاه تطويو  لأداء تابعيتهم، موضوعيسليم و  تقويمالابداعية للوصول الى 
 مشاكلهم و صعوباتهم. إليهم للتعرف على  التقربمع العاملين و 

 :ت. علي مستوي الفرد
المؤسسة يجعلهم أكثر  بأن جميع جهودهم تؤخذ بعين الاعتبار من قبلفزيادة شعور العاملين بالعدالة و 

وتقدير رؤسائهم  الإخلاص ليترقبوا فوزهم باحترامو  الاجتهادويدفعهم إلى العمل بجدية و  لمسؤولية،شعورا با
 1معنويا ومكافاتهم ماديا. 

 :خلاصة
 قييمه، فتقييم الأداء الوظيفي ذوطرق تو  الوظيفي حاولنا من خلال هذا الفصل أن نشير إلى أهمية الأداء

مات القابضة سواء أكانت صناعية أو خدمية أو حكومية لأن في مجالات العمل في المنظ أهمية كبيرة
معرفة حقيقة الأداء الأداء وكفاءة كل من يعمل في المنظمة فتساعد على  نتائجه تعكس مستويات

تحسين الأداء الوظيفي ثم الأساس الذي يقوم عليه تطوير و  و هذه المعرفة تمثل سلبياته،بإيجابياته و 
لإعداد برامج التحفيز المناسبة وتصحيحها كلما  سسة وذلك يتبني نتائجهالأداء التنظيمي ككل للمؤ 

بالاهتمام الكبير  الوظيفي على أساس ذلك، كان يجب أن بحضي تقييم الأداءو  .استدعت الضرورة لذلك
التي تقيد ادارة الموارد التغدية العكسية والمعلومات المرتدة  العناية التامة باعتبار أن المعطيات توفرو 

والتوظيف  ،الاستقطابة بوظائفها المتعددة  كالتخطيط و المتعلقة في جميع قراراتها المستقبلية و البشري
  الأجور.....إلخ.التعويضات و التدريب و والتنمية و 
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 :تمهيد
 والأدوات والوسائل الرياضية من جهة ،ية من جهةفق الرياضار نشآت من الملاعب والساحات والمتعد الم

 .أخرى من المستلزمات الرئيسية للسير الحسن إذ أنها تمثل العمود الفقري للنشاط الرياضي
 كزيادة القيمة التربوية المتصلة ،رياضية يرجع لأسباب جوهرية وهامةإن اتساع دائرة استعمال الوسائل ال

  .خيرة تعتبر من الطرق الفعالةفهذه ألأ ،خاصة بالألعاب الرياضية
 كما ان هذه الوسائل والمنشآت الرياضية تعتبر كذلك عاملا مهما في الإكثار من جوانب النشاط البدني

 ز مواهب وٕابداعاتار وهي تزيد من إب ،رلى النشاط عناصر التشويق والسرو فهي تضيف إ ،والرياضي
 .هقينا ر الم

 الإمكانات ،أنشطة المنشآت الرياضية ،ت والوسائل الرياضيةوقد تطرقنا في هذا الفصل إلى المنشآ
  ئراز أنواع المنشآت الرياضية في الج ،الأساسية للمنشآت الرياضية أسس تخطيط المنشأة الرياضية

  .سيكولوجية إدارة المنشآت الرياضية ،التسيير الرياضي للمنشآت
 نبذة تاريخية عن المنشآت الرياضية

  :العصر القديم المنشأة الرياضية في
 وهذا ،يعود الفضل إلى الإغريق الذين يعتبرون هم ألأوائل الذين اهتموا بالرياضة وبنو منشأتها منذ القديم

 قبل الميلاد مما اضطرهم للإقامة وٕانشاء عدد كبير من الملاعب وقد 461بعد تنظيمه للاعب في عام 
 .stadum ول من أطلق على اسم الملعب لفظ أستاذا كانو

 وأثناء العصر الروماني الذي عرفت فيه المنشآت أوجها وذلك لوفرتها واهتمام المسئولين بها حيث أقيمت
 ..ضية منهايار مجموعة من المنشآت ال

 .ء منافسة البنتاثون ار لذي كان يستعمله الرومان في إجا :ملعب البنتاثون  -أ
  .الفروسية والعرباتوقد خصص في العصر الروماني لمسابقة  :ملعب الهيبودورم -ب 
 .: وكان يخصص هذا الملعب للتدريباالبالاستر  -ج
 : وهو المكان الذي يخصص لإقامة اللاعبين والزوار كما هو الحال في العصر الحاليالليونديون  -د

 .بما يسمى بالقرية الرياضية
 له جميع الوسائلوقد أتقن هذا الملعب ووفر   ،ويعتبر من أشهر الملاعب التاريخية :الكولوسيوم -ه

 .واهتمام من طرف مهندسين الذين أتقنوا في صنعه
وطورتها  بدأ الاهتمام الكبير من طرف المسئولين بالمنشآت الرياضية في أوروبا 8914وعند بداية عام 

بالتكنولوجيا  ء متخصصين وبعد اهتمامهم بالمنشآت ذهبوا حتى إلى تجهيزها الذين استعانواار بعلى يد خ
ي إظهار ف في تجهيز مختلف هذه المنشآت مما جعلتهم في تنافس مستمر بين معظم الدول المتطورة
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 1.ت الحديثة التي وصلت إليهاار مختلف التقنيات والتطو 
يجسدون فكرة  : أصبح القائمون على الرياضة في العصر الحديثلمنشآت الرياضية في العصر الحديثا
يقيمون المدن  وافأصبح ،ول للمسؤولين على الرياضةره الدحة والرضا الذي توفراعاة مختلف سبل الا ر م
ص جميع فر  ضيين مع توفيريار ى استيعاب اكبر عدد ممكن من الضية التي تظهر أهميتها في مديار ال
 2.حة لهمار ال
 :تعريف المنشآت الرياضية -3-2

 فة جوانبه بحيثالمنشآت الرياضية عبارة عن مؤسسات ينشئها المجتمع لخدمة القطاع الرياضي من كا
 يكون لها هيكل تنظيمي يتفق مع حجم هذه المؤسسة وأهدافها بما يعود بالنفع لخدمة ذلك المجتمع

 .متماشيا مع أهدافه
 ( والإمكانات المتوفرةالمنشآت الرياضيةيعتمد تسيير النشاطات الرياضية وتطورها على هذه المؤسسات )

 ،اجل تحقيق الأهداف التي أنشئت من اجله المنشآت بها حيث يسهر على تسييرها إدارة متخصصة من
 ويرى أمين الخوالي بأنها بمثابة الواقع المادي المؤسساتي الذي يتعهد الرياضة وتحقيق الاستفادة القصوى 

 عاة شروط خاصة لتحقيق فعالية تسييرها من إتباع أسلوب إداري ا ر هذه المنشآت الرياضية يتطلب م من
 ف على تطبيق كل النصوص والتعليمات الإدارية والأخذ بعينار والإش  ،يريةمن الوظائف التسي مخطط

 وٕاعطاء مكانة  ،الاعتبار الجانب الاجتماعي للموارد البشرية التي تعمل من أجل رقي الرياضة وممارستها
 3.لائقة بها وسط المجتمع

 :أنشطة المنشآت الرياضية-3-0
  لبقاء والقدرة على تحقيق أهدافها المرسومة التطبيق وممارسةر في اار يمكن لأي منشأة رياضية الاستم لا

  :والتي يمكن تصنيفها كما يلي  ،جملة من الأنشطة
 : تتضمن هذه الأنشطة كل العمليات اللازمة لتوفير الموارد الضرورية وما تحتاجهألأنشطة الأزمة

 ..دار ات وترشيح واختيار وتدريب للأفالمنشآت من أجهزة وأدو 
 رءات أو ألأعمال التي يتم القيام بها بعد حصول المنشأة علىكل الإج وتتضمن الأداء:أنشطة 

 التدريب :ال الرياضي تتمثل هذه ألأنشطة فياحتياجاتها من إمكانات مادية وبشرية وعموما في المج
 ...التسيير  ،الترويج  ،التعليم،

التنفيذ  العاملين إلى ما يجب فعله وكيفية تستهدف التنسيق بين العمليات وتتضمن توجيه أنشطة رقابية :
                                                           

إبراهيم محمود عبد المقصود: الموسوعة العلمية للمنشآت في المجال الرياضي، دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر، الإسكندرية  1 
 02ص

 01ص 1 /21999/11رة الشبيبة والرياضة بالجزائر از و الجريدة الرسمية ل 2 
 0229ار سعيد الدور الاعلامى للمؤسسات الرياضية في استقطاب الشباب، مذكرة ماجستير غير منشورة، جامعة الجزائر،بن الب 3 

 01ص
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المعلومات بما  ثم إيصال ،وكذا التأثير في دافعيتهم بالثواب والعقاب وتقييم العاملين وتصحيح أخطائهم
 .يساعدهم على أداء الأعمال على أحسن وجه

 ومن ثم  ،ها: وهي تلك الأنشطة التي تهدف إلى التعريف بالمنشأة وٕاكسابها هويتأنشطة تحقيق الذات
مهور وللج (وهذه الأنشطة ضرورية لإعطاء النشأة )على المستوى الداخلي  ،تمييزها عن المنشآت ألأخرى 

 .(ومختلف المتعاملين ،ة العامةا ر الخارجي )البطولات والمبا
 وذلك للمحافظة على  ،: وهي الأنشطة التي تحقق التكامل بين الأنشطة السابقةأنشطة التوازن 

ل ظروف عدموالذي يسمح لها بالتأقلم مع المحيط المتغير والثبات في ظ ،ديناميكي للمنشأةالتعادل ال  
 التأكد ويضيف باك bakke أن أنشطة التوازن تتضمن جميع العمليات القيادية التي تهيئ التطلعات

بالأعمال  يامكي تكون قادرة على الق المنشأةت اللازمة لنجاح المنشأة .كما يرى هذا الأخير أن ار والمباد
وارد إنسانية م وأداء الأنشطة السابقة لا بد من توفير أنواع معينة من الموارد والإمكانات والتي قسمها الى

 )إمكانات بشرية( مالية ومادية.1
 : ومن خلال التعريف السابق يمكننا تحديد الإمكاناتالإمكانات الأساسية للمنشآت الرياضية -3-3

 :رياضية على النحو التاليالأساسية في المنشآت ال
 :الإمكانات البشرية -أ

 ويعتبر الإنسان المحرك الرئيسي لمختلف إمكانات المنظمة كي يتحقق الهدف الذي وجدت من أجله
 :وتشمل هذه الإمكانات ما يلي

 .وهم كل شخص يمارس النشاط الرياضيالممارسون: 
 مسيرون  ،على مختلف صورهم من مدبرون وهم القائمون على الجانب التطبيقي للرياضة  المنفذون:

 .مج من مختلف أنواع الأنشطة الرياضيةار وكل من يقوم بتنفيذ خطط وب  ...،
 ويقصد بهم المتخصصون في المجالات المختلفة سواء لها علاقة مباشرة أو غير مباشرة :الفنيون 

 ... .بالأنشطة الرياضية من أطباء ونفسانيون و إداريون 
وتتطلب .. لعمال والحرفيون الذين يتعاملون مع الإمكانات المادية من ملاعب وأدواتوهم ا المهنيون:

 ... مهامهم الجهد العضلي أكثر من الذهني ومنهم أعوان الأمن وعمال الصيانة والنظافة
 :الإمكانات المادية-ب

 سة مختلف أنواعويقصد بها الأماكن المعدة مسبقا من قبل الفنيين بأبعاد ومقاييس معينة وتصلح لممار 
 :الرياضة وتنقسم الى

  ...أحواض السباحة ،القاعات  ،مثل الملاعب :أماكن الممارسة
                                                           

جامعة نفس المرجع بن البار سعيد الدور الاعلامى للمؤسسات الرياضية في استقطاب الشباب، مذكرة ماجستير غير منشورة،  1 
  01ص0229الجزائر، 
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ومخازن  وهي المباني الدائمة كالقرى الأولمبية والمركبات الرياضية وما تشملها من مدرجات :المنشآت
 .الرياضة حيث تضم المنشآت مختلف الإمكانات الضرورية لممارسة  ،عيادات وقاعات ،وورش

 جاتار الد ،الحلبة ،: وهي كل الوسائل والأدوات الضرورية في الممارسة كالأثقالألأجهزة والأدوات
 : المكاتب وأجهزة الإعلام الآليضية ... كما نجد من الجانب الآخرالأحذية الريا ،الألبسة  ،الشباك،

 .والوثائق
 :إمكانات التمويل-ج

 جب توافرها لتسيير كل الإمكانات الأخرى حسب طبيعة وحجم( الواس المالار يختلف حجم الأموال )
 .المشروع والمنشأة في حد ذاتها

 وكل  ،نية تنفق في الرواتب الشهرية والمكافآت الماليةاز بارة عن سيولة نقدية في شكل ميرس المال عوأ
 وهو قابل  ،دائمة س المال إلى الصيانة والتحديد بصفةار طلبات الضرورية الأخرى .ويحتاج الأجهزة والمت

 يده وبالتالي نمو المنشأةاز ستثمار السليم يؤدي حتما إلى تفالا للزيادة أو النقصان حسب عوامل استغلاله 
 .واتساع مجالات نشاطاتها ونموها بشكل أفضل

  :إمكانات طبيعية -د
  الشكل تشمل فالطبيعة بهذا ،ويقصد بها كل الموارد والقوى التي يجدها الإنسان دون جهد من جانبه

 البحار ... وما يوجد في كل مورد منها يمكن ان يستثمر لممارسة نوع من  ،الغابات ،الجبال ،الأرض
  .أنواع التربية البدنية الرياضية

  :إمكانات المعلومات-ه
 داز  حيث كلما  ،ت والبيانات المتاحةيتوقف نجاح المشروعات وحسن سير المنشآت على حجم المعلوما

 الأدوات ،ومن هذه المعلومات تلك المتعلقة بأماكن الممارسة  ،دت فعالية الإمكاناتالومات ز حجم المع
 حول الأمن وسلامة الأجهزة والمعدات ،معلومات إدارية حول التنظيم والتخطيط...  ،والأجهزة المستخدمة

  .والمنشآت في حد ذاتها
 ويمكن استقاء هذه المعلومات من  ،المناسب وتعتبر المعلومة فعالة إذا وصلت إلى مستقبلها في الوقت

 1.المجال المباشر  ،البحوث المتخصصة  ،المجلات الإدارية  ،الانترنت  ،عدة مصادر: الاتصال
 
 
 
 

 
                                                           

 599صتطبيقات الإدارة الرياضية دار الكتاب للنشر،  :مادهيم حا ر مفتي إب 1 
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  الوصول الى افضل  الطرق 

 والوسائل لعمل منشاة
 

 تحقيق
  اختيار

 افضل
 افضل للتصميم

 الاهداف
 
 
 
 
 
 

دراسة امكانية                                 استخدام افضل                 زيادة حماس اللاعبين      
 
 
 
 

 
 تطور مختلف                                                                          اختيار

 الوان                                                     1                               افضل
 الممارسات

 
 
 

( : يوضح طرق العمل وفق توفر الإمكانيات في المنشآت الرياضية2شكل رقم )  
                                                           

   1  فتي إبر ا هيم حماد: تطبيقات الإدارة الرياضية دار الكتاب للنشر المرجع السابق، ص 111
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 :أسس تخطيط المنشآت الرياضية-3-4
 كز التدريب والقرى الرياضيةار عند التخطيط لإقامة النوادي ومتها اعا ر هناك عدة مبادئ أساسية يجب م

 ية وسهولة وسلامة استعمالها حتى تحقق الهدف الذي أنشئت منلاستغلال الأمثل وضمان فعالامن اجل 
 امكانيةواع اختيار الموقع و  أجله ونبين أهم هذه المبادئ التي ينبغي وضعها في الحسبان والألف متفرج 

 .الوصول
 سة هذا العنصر على نوع المنشأة الرياضية المطلوب إقامتها حيث يختلف اختيار الموقعار تتوقف د
 كز تدريب الناشئين إلى مجمع رياضي بإحدىار نشاء بعض الملاعب الصغيرة عن مبالنسبة لإومساحته 

 المحافظات وكذلك يختلف اختيار الموقع بالنسبة لإنشاء ستاد كبير عن التخطيط لإقامة إحدى الساحات
 ب والمنشآتالشعبية ومن خلال هذه النظرة يمكن المفاضلة بين مجموعة مواقع اختيار انسبها لنوع الملاع

 :عاة النقاط التاليةا ر المطلوبة مع م
 سة هذا العنصر على نوع المنشأة الرياضية المطلوب إقامتها حيث يختلف اختيار الموقعار تتوقف د*

 كز تدريب الناشئين إلى مجمع رياضي بإحدىار نشاء بعض الملاعب الصغيرة عن مومساحته بالنسبة لإ
 قع بالنسبة لإنشاء ستاد كبير عن التخطيط لإقامة إحدى الساحاتالمحافظات وكذلك يختلف اختيار المو 

 الشعبية ومن خلال هذه النظرة يمكن المفاضلة بين مجموعة مواقع اختيار انسبها لنوع الملاعب والمنشآت
  :عاة النقاط التاليةا ر المطلوبة مع م:
  كيلومتر حتى يسهل 44 يفضل اختيار الموقع الذي يبعد عن المناطق السكنية بمسافة لا تقل عن*

المسافة  ف المدينة الى الملاعب أو يمكن قطعار اصلات السريعة تتجه من جميع أطو إنشاء شبكة من الم
 .على الأقدام ار سي
إضافتها  عى نمو الكثافة السكانية مستقبلا ومعرفة المشروعات التي سوف تقام أو التوسعات المتوقعا ر ي*

 .وعالعامة للمشر فق ار كل الخاصة بمشروعات المة المشاسار إلى كردون المدينة ود
  سة وسائل المواصلات المختلفة للموقع الذي يستحسن ان يكون قريبا ما أمكن من المدينة او القريةار د*

 .مع كثرة وسهولة المواصلات المختلفة إليه
  المرور في سة أقصى حد لضغطار المدن الرياضية الجديدة يجب د بالنسبة لاختيار موقع الإستاد أو*

 أيام المباريات الرسمية حتى يمكن توفير وسائل انتقالات المشاهدين من والى الملاعب في أقل وقت
 .ممكن

 ضرورة أن تكون جميع الطرق المؤدية الى الموقع ممهدة جيدا ومضاءة سواء بالنسبة لطرق الوصول* 
سلامة  والمدن الرياضية حرصا على او الدخول او الخروج من الإستاد وجميع الطرق المحيطة بالملاعب

 .حة اللاعبين والجماهير والحكام والإداريين ورجال الصحافة والإعلام وغيرهمار و 
 العناية التامة بالخدمات العامة للجماهير والمشاهدين وخاصة الأماكن الموصلة الى ملحقات المباني* 

المباني  ... بحيث تكون قريبة من  ،عافاتالإس ،المطاعم سريعة الخدمة  ،ت المياهار دو  والملاعب مثل:
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  1.سواء بالنسبة للاعبين او المشاهدين
 : انواع المنشآت الرياضية -3-5

 تختلف المنشآت الرياضية عن بعضها بناءا على ما تحتويه من أماكن تتعلق بممارسة النشاطات
  :ولهذا من الممكن تصنيفها إلى عدة أنواع وذلك من حيث الآتي  ،الرياضية

 علاجية ...الخ ،تعليمية ،منشآت ترويحية ،منشآت تدريبية ،منشآت تنافسيةالأهداف: 
 ))مغطاة  ،منشآت داخلية ،منشآت خارجية )مكشوفة ( الشكل العام :

 ...الخ(طائرة ،سلة ،رياضات جماعية )كرة قدمالرياضة )اللعبة(: •
 ...الخ(اسكواش  ،رياضات زوجية )تنس

  (القوى رياضات فردية )العاب 
 ...الخ (المصارعة  ،رياضات المنازلات )الدفاع عن النفس

 ...الخ(رياضات مائية )السباحة والغطس
  (الجمبازضية و اقاعية )ار رياضات استع

 ...الخ (رياضات الأطفال )ملاعب الحي
 والمنشآت ذات ملاعب غير ،(لاعب قانونية )للمنافسات الرسميةمنشآت ذات م: القانونية
 ()التعليم والتدريب والترويحقانونية 
 ،شركات) منشآت أهلية/خاصة،ساحات شعبية ...( ،جامعات ،منشآت حكومية )مدارس: التبعية

 البولينج...الخ  ،البدنية اللياقة  ،كز رياضية متخصصة :الدفاع عن النفسار منشآت تجارية )م ،...(،أندية
  صناعية  ،عة طبيعيةا ر اضي )ز وعية وطبيعة النشاط الريتعتمد على ن نوعية الأرضية :

 2...الخ ،(فلينية ،رملية ،جليدية ،خشبية ،إسفلت أو بلاط ،مدكوكة
 :أهمية المانجمنت في المنشأة الرياضية -3-6

 :ز أهمية المانجمنت في المنشأة الرياضية في النقاط التاليةار من خلال ماسبق يمكن إب
 .لرياضيةتعمل على تطوير النظم الإدارية بالمؤسسات ا - 
المساعدة  لأنه تقوم بتنمية العوامل، تعتبر الإدارة الرياضية أحد العناصر الأساسية لأي نشاط رياضي - 

 .ومعرفيا د مهاريا وبدنيا ونفسيا واجتماعياار هارها لما توفره من تنمية الأفعلى تطويرها وازد
 ها بالمجتمع على اعتبارهاوعلى تنظيم علاقات، تعمل على تخطيط وٕادارة المنشأة الرياضية - 

 .مؤسسات رعاية الشباب وترقيه

                                                           

 12ص0222عمان  والتوزيع ، ، الدار العلمية الدولية للنشررة البطولات والمنافسات الرياضيةهيم ، إداا ر مروان عبد المجيد إب 1 
عمان  السابق مرجع ،والتوزيع  ، الدار العلمية الدولية للنشررة البطولات والمنافسات الرياضيةهيم ، إداا ر مروان عبد المجيد إب 2 

 12ص0222
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 تاز ها أداة فعالة في زيادة الانجاهي من بين أهم مقومات التطور التاريخي العلمي الحديث، لأن -
 .الرياضية كما ونوعا

 لجماعيترجع النتائج الرياضية الجيدة في تحقيقها إلى ثمرة الجهود المبذولة من خلال العمل ا - 
ويرشترك بين المدرب واللاعب والإداري، وذلك من خلال الإدارة الرياضية التي تسعى إلى تطالم  
 .مج التدريب الرياضيار ب
 تحتاج كل الأنشطة الرياضية إلى إدارة أساسية تقوم بتنفيذ ما تسعى إليه ولا يمكن تجميع جهود 

 1.العاملين على ذلك إلا بتمكينهم من معرفة إمكانات الإدارة
 :وظائف الإدارة الرياضية -3-7
 :ت الأخرى لها وظائف تؤديها أو عمليات وهي كما يليار ية كباقي الإداإن الإدارة الرياض:

 .القيادة، الرقابة ، التنسيق، التنظيم، التخطيط
 ويرى البعض أن عمليات أو وظائف الإدارة يمكن أن تضم بالإضافة إلى ما سبق كل من التوجيه

 .اصدار الأوامرنيات وٕ از ووضع المي
 :سيكولوجية إدارة المنشات الرياضية -3-8

 ومن ثم، الإدارة الرياضية هي فن توجيه النشاط للحصول على الأهداف العامة للتربية البدنية والرياضية
 ومنه فلها أهمية بالغة وهي تظهر، فان الإدارة الرياضية هي العنصر المحرك لجميع النشاطات الرياضية

 ،على المستوى المحلي أو العالمي رة المنشات لأزماتها وتعاملها مع مشاكلها سواء كانتمن خلال إدا
 وكذا، ءات في صالح المنشأةار المحيطة وتحويلها إلى خطط وٕاجوكذا قدرة مسيرها التكيف مع الظروف 

 لتسيير واتخاذالاستفادة من تجارب الدول المتقدمة وٕاسقاطها على واقع المنشآت الرياضية وتأثيرها علي ا
  .ت مما يؤثر على السير العادي للمنشات الرياضيةار راالق

 وتجدر الإشارة إلى أن حل الأزمات الرياضية يعتمد على الأسلوب العلمي وذلك وفق المصالح الوطنية
 سة الواعيةرافي إدارة هذه الأزمات على الدحيث يعتمد ، وما يخدم مكانة وسمعة المؤسسة والبلد ككل

 رتيب بعض الخطوات والأمور الواجبة الاتخاذنبؤ بالأزمات المحتملة الوقوع وتوكذا الت، ف الرياضيللموق
 ت اللازمة لحلها،ار ثم استغلال الوقت في اتخاذ القرا، فور حدوث الأزمة حتى نتجنب وقوعها المفاجئ

 .ط عريضة للحلولءات فورية من خلال المتابعة والتحليل والتدخل ووضع خطو ار ويتخذ حل الأزمات إج
 خلاصة

 والوسائل الرياضية أصبحت ضرورية جدا إذ بدونها لا يمكن تحقيق أي أهداف المنشآتإن الحاجة إلى 

                                                           

 عمان سابق نفس المرجع ،والتوزيع  هيم ، إدارة البطولات والمنافسات الرياضية ، الدار العلمية الدولية للنشرا ر مروان عبد المجيد إب1 
 12ص0222
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 الرياضية والوسائل يعد عائقا في وجه النشاط الرياضي وانه ضروري استنباط طرق  المنشآتوان قلة 
  راغمبتكرة أو مكتسبة لكي تملأ الف صغرةووسائل جديدة تفسح المجال لاستخدام أدوات ومعدات بسيطة وم

 .تاز اتج عن نقص أوعدم توفر التجهيالكبير الن
 والوسائل الرياضية معناه زيادة الإقبال والمشاركة إذ ماتوافرت فإنها ستظهر الوجه المنشآتإن توفر هذه 

 .الرياضية المنشآتالحقيقي للرياضة من خلال أهداف 
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: منهجية البحث واجراءاته الميدانيةالفصل الرابع  
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  :تمهيد
التجريب  إن كل باحث من خلال بحثه يتحقق من الفرضيات التي وضعها، ويتم ذلك بإخضاعها الى

اعتمدت  ، حيثسةار وطبيعة الد ئمباتباع منهج يتلاالعلمي لاستخدام مجموعة من المواد العلمية، وذلك 
من  سة كونه يعتمد على استقصاء ظاهرةار وصفي كنهج علمي ملائم لهذه الدسة على المنهج الار الد

 .الظواهر ويعمل على تشخيصها وكشف جوانبها المختلفة
تشمل  ويشمل الجانب التطبيقي لبحثنا هذا على فصلين، الفصل الأول يمثل الطرق المنهجية للبحث والتي

عينة  سة كما اشتمل علىار ت الدار وط العلمية للأداة مع ضبط متغيوالمكاني وكذا الشر  المجال الزماني
 ء التطبيق الميداني في حدودار سة وكذلك إجار ا والمنهج المستخدم وأدوات الدالبحث وكيفية اختياره

 .سةار الد
 : ستطلاعيةالدراسة الا-4-2

 سة استطلاعية لمعرفة مدىار القيام بداني لابد على الباحث ان ضمان السير الحسن لأي بحث ميد
 والتأكد من صلاحية الأداة المستخدمة والصعوبات التي ءات البحث الميدانية راسة لإجار ملائمة ميدان الد

 وعا دقيقا، وسعيا منسة موضار انية، في إطار تحديد موضوع الدقد تعرض الباحث في التجربة الميد
 .ميداني قابل للبحث والتحليلسة موضوع ار جماعة البحث للانطلاق في د

لولاية البويرة من أجل الحصول ديوان المركب الرياضي سة الاستطلاعية من خلال تنقلنا إلى ار قمنا بالد
التسيير في تفعيل الاداء الوظيفي بالمؤسسات دور ستنا حول ار المعلومات الخاصة بدبعض  على

المعلومات التي سهلت من مهمة تنقلنا إلى هذه  وكذلك بعض عاملين بالمنشاة لين و مسؤو وعدد  الرياضية
ءات البحث في حدود ار ذلك التأكد من ملائمة تطبيق إجوك ،رينالمسيالعاملين و  للتواصل مع لمنشاةا

اهم الصعوبات المتوقع ظهورها عند تطبيق البحث ومعرفة مدى  الإمكانيات المتاحة، والتعرف على
ء ار وأدوات القياس اللازمة لإج  وكذا معرفة الزمن المناسب لةلمختلف الأسئ يرين لمساستجابة وفهم ا

 .وطبيعة الأسئلة التي تخدم الموضوعالدراسة 
 :الدراسة الاساسية

  :المنهج-4-0
 طبيعة في مجال البحث العلمي يعتمد اختيار المنهج السليم والصحيح لكل مشكلة بحث بالأساس على

الوصفي  لية لطبيعة الموضوع المقترح، فاعتمدنا على المنهجسة الشكار المشكلة ومن أجل التحليل والد
ت ار متغي ء بحثنا الميداني كون هذا المنهج يساعد على الحصول على المعلومات الشاملة حولار لإج

علمية  المشكلة واستطلاع الموقف العلمي أو الميداني الذي تجري فيه قصد تحديدها وصياغتها صياغة
منظم  البدنية والرياضية على أنه طريقة من طرق التحليل والتفسير بشكل علمي دقيقة، ويعرف في التربية

 ض محددة لوضعية أو مشكلة اجتماعية لتحديد الغرض وتعريف المشكلةار من أجل الوصول إلى أغ
 وتحليلها وتحديد نطاق ومجال المسح وفحص جميع الوثائق المستعملة بها، وتفسير النتائج للوصول إلى
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 .ض معينةار واستخدامها لأغ استنتاجات
 :يمكن أن نقسم موضوع بحثنا حسب المتغيرين التاليين ت البحث:امتغير  -4-3

 التسيير الاداري  :المتغير المستقل
 الاداء الظيفيالمتغير التابع: 

  :مجتمعال-4 -4
البحث يعرف مجتمع البحث أنه "جمع الأفراد أو الأحداث أو الأشياء والذين يكونون موضوع مشكلة  

  :يجب أن يشمل مجتمع البحث عن النقاط التالية
مراعاة عدم  و يشمل جميع أفراد المجتمع الأصلي احتوائه على جميع الفئات التي تدخل في البحث، -

 تكرار الأشخاص أو بعض عينة البحث.
 ،الرياضية  داء الوظيفي بالمؤسساتان موضوع الدراسة متعلق بدور التسيير الاداري في تفعيل الا لذا -

والذي  المدربين لديوان المركب الرياضيمثل جميع المسييرين والمشرفين و وبالتالي فان مجتمع البحث ي
فردا حسب المعلومات المتحصل عليها من مصلحة الموظفين التابعة لديوان المركب  54يبلغ عددهم 

المركب المتعدد  موظفي واطارات منفإن مجتمع دراستنا يتكون  المتعدد الرياضات لولاية البويرة موزعين.
  .الرياضات بالبويرة

  :عينةال -4-5
 ، بطريقة عرضيةحرصا للوصول إلى نتائج دقيقة وموضوعية مطابقة للواقع قمنا باختبار عينة البحث 

من الجنسين وتتكون العينة للمسييرين ولم تخصص العينة لجنس واحد )ذكور، إناث(، ولكن خصصت 
 .مسير 24فردا أي  24من 

 :العينةت صفاوامص وخصائ
 الحجم*

 
                العدد/الحجم  لعاملينا ددع النسبة

 الدراسة ةنيع   20   40 %

 الديوان يف لعاملينا ددع 54 %100

 
(: يمثل حجم العينة المختارة بالنسبة للمجتمع2جدول رقم )  
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 عينة الدراسة 

 مجتمع الدراسة

 
مجتمعالنسبة للة بالمختار   لتمثيل البياني بالدائرة النسبية لحجم العينةا (: يبين0شكل رقم )  

 
من  44% نلاحظ أن عينة البحث تمثل التحليل الاحصائي الممثلة في الجدول والدائرة من خلال نتائج

 ملينمن العا في هذا الجدول ان العينة ار ونق الكلي، وقد اختارنا العينة وفقا للطريقة العشوائية، المجتمع
 من عاملين الديوان. 54الكلي للعينة والبالغ عددهم  من مجتمع %44أي بنسبة  24عددها 

 :مجالات الدراسة -4-6
  .سة على مستوى ديوان المركب المتعدد الرياضات بالبويرة اأجريت هذه الدر  المجال المكاني:
 النظري أما فيما حث في الجانبعن طريق الب تم ابتداء البحث منذ أواخر شهر نوفمبر المجال الزماني:

  2428/44/88 خلال الفترة الممتدة ما بينالعاملين   على الاستبيان ص الجانب التطبيقي فقد تم توزيعيخ
 .49/45/2428إلى غاية

ديوان المركب المتعدد الرياضات  بينوالمسيرين والمدر  شملت الدراسة الاطارات والإداريين المجال البشري:
 ية البويرة.بالبويرة  بولا

  :أدوات البحث -4-7
قمنا  في بحثنا قمنا باستخدام طريقة الاستبيان باعتباره الأمثل وأنجع الطرق للتحقق من الإشكالية التي

و التي  د الحصول عليها انطلاقا من الفرضياتار ل لنا عملية جمع المعلومات المبطرحها، كما أنه يسه
ي وهو دور المسير في التسيير الاداري داخل المؤسسة الرياضية  تتمثل في المحور الاول للفرضية الاول

اسئلة نصف مغلوقة اما المحور الثاني تناول مساهمة التسيير الاداري في الاداء  1والذي يحتوي على 
ويعرف الاستبيان  .اسئلة ايضا نصف مغلوقة 9والذي يحتوي على  الوظيفي داخل المؤسسة الرياضية

هذه البيانات عن طريق  وات الحصول على الحقائق والبيانات والمعلومات فيتم جمععلى أنه أداة من أد
اقتصاد في الجهد والوقت كما  يا هذه الطريقة أنهااز ضع استمارة الأسئلة، ومن بين مالاستبيان من خلال و 
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 شروط التقنين من صدق وثبات أنها تسهم في الحصول على بيانات من العينات في أقل وقت بتوفير
 وموضوعية. 

 حيث تم إعداد أسئلة الاستمارة التي حاولنا أن تكون شاملة لجميع ما جاء في الجزء النظري، ضم
 :عينا عند صياغة الأسئلة ما يليا ر ( سؤالا وقد 87ئمة متكون من )الاستبيان قا

 .صياغة الأسئلة بطريقة واضحة وسهلة* 
 .ليهاد الحصول عار الأسئلة بالأهداف والمحاور المربط * 
 ابدا، بنعم أو لا وبأحيانا او دائما اود العينة ار فعلى أسئلة مغلقة يجيب عليها أاحتواء هذه الاستمارة * 

 ح الحلولرانه إحداها وأسئلة مفتوحة لاقتوأسئلة شبه مفتوحة تتحدد لها إجابات يختار المستقصي م
 درامات حول الموضوع أو المشكلة المد العينة من أجل الحصول على معلو ار وهي موجه إلى أف  المناسبة،

 .ستهاار د
 مسيرينالبويرة، حيث التقينا بال من ولاية ديوان المركب الرياضيولقد تم توزيع الاستبيان بالتوجه إلى 

 ير.مضاء تسهيل المهمة من قبل المددارة وٕاالإاخذ الاذن من  دالاستبيان وذلك بع ووزعنا لهم
 :(الاداء كومتريةالعلمية للأداة )سي سسالا -4-8
 :الاستبيان صدق*

الاستبيان  المحكمين حيث تم تعديله وبالتالي دكاترةا بتقديمه إلى مجموعة من المن صدق الاستبيان قمن
  .يتميز بالصدق

 صدق المحكمين: *
للوقوف على مدى تناسب اسئلة الاستبيان مع أهداف الدراسة وباستخدام طريقة استطلاع أراء المحكمين 

لات حول فيما يخص بعض التعدي مللأخذ بآرائه  دكاترة محكمين 3عرض استمارة الاستبيان علىبقمنا 
 الاستمارة.

 
 التعديلات الجامعة الملاحظة الدرجة العلمية الرقم

 / البويرة مقبول استاذ 8
 / البويرة مقبول استاذ محاضر 2
 / البويرة مقبول استاذ محاضر 3

 
المحكمين اراء(: يمثل 0جدول رقم )  
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 الاحصائية:  وسائلال -4-9
بها  سة التي يقومار يب الإحصائية مهما كان نوع الدلا يمكن لأي باحث أن يستغني عن الطرق والأسال

هي  سات، حيث أن الوسائل الإحصائيةار ة أو اقتصادية أو غيرها من الدسواء كانت اجتماعية أو نفسي
الاعتماد  ث لا يمكنه الاعتماد على الملاحظة لوحدها، لكنالتي تمد بالوصف الموضوعي الدقيق فالباح

الوسائل  على الإحصاء يقود الباحث إلى الأسلوب الصحيح والنتائج الصحيحة والصادقة، كما تهدف
الموضوعي  ت كمية دالة تساعد الباحث على التحليل والتفسيرار ئية إلى محاولة التوصل إلى مؤشالإحصا

 ما تمكننا من تصنيف البيانات التي تجمع و تترجم بموضوعية. للنتائج والحكم عليها، ك
 :في بحثنا هذا تم استخدام الوسائل الإحصائية التالية

 قمنا باستخدام قانون النسب المئوية لتحليل النتائج في جميع النقاط المتحصل عليها النسبة المئوية:
 :ية بالطريقة الثلاثية كالتاليت كل منها، حيث تم حساب النسبة المئو ار وذلك بعد جمع تكرا

 د العينةامجموع أفر / x 222 تار االنسب المئوية = عدد التكر 
 يسمى باختبار التطابق النسبي وهو من أهم الطرق التي تستخدم عند مقارنة)كاف تربيع(:  0كا اختبار

 ء مقارنة بينار بإج كما يسمح لنا هذا الاختبار مجموعة من النتائج المشاهدة أو التي يتم الحصول عليها،
 ت الحقيقيةار ، ذلك بمقارنة التكرالعمالوجه لمختلف النتائج المتحصل عليها من خلال الاستبيان الم

 :ت المتوقعة، يتم حساب الاختبار من الخلال العلاقة التاليةار االمشاهدة والتكر 
 ]0 (عة(/التكرارات المتوقت المتوقعةار االتكر  –ت المشاهدة ار راالتك)[مجموع=  0كا

 .ت الملاحظة أو الحقيقيةرار : هي التكت المشاهدةار ار التك
 .ت المتوقعة: تساوي مجموع العينة على الاحتمالاتار راالتك

هناك  المجدولة تكون هناك دالة إحصائية واذا كان العكس ليس 2كا المحسوبة أكبر من  2كا عندما تكون 
 .دالة إحصائية

 :طين أساسين هماالمجدولة يجب توافر شر  2كا لحساب 
  4،45مستوى الدلالة التي تساوي  -
  درجة الحرية -
 خلاصة:

من  هذا العمل شمل هذا الفصل كل العناصر التي يمكن أن تساعد أو تساهم في تحقيق الهدف من وارء
 يق المؤديةمعرفة الطر الدراسة و  إجراءاته الميدانية تمهدا للتحقق من فرضياتالتعريف بالبحث ومنهجيته و 

تم القيام بدراسة استطلاعية لأخذ انطباع  لكون المشكلة تتطلب توظيف أكثر من أداة لحل المشكلة و 
معرفة التفاصيل الدقيقة التي سنواجهها في الميدان و و  ينتهي بنا في الدراسة الأساسية لتحديد حجم العينة

الموضوعية والاستطلاع دق و تتميز بالص التعرف على كيفية تنفيذ أفضل وأدق الطرق للوصول إلى نتائج
كان بمثابة تمهيد للعمل الميداني بالإضافة إلى الأجزاء الأخرى للبحث فيما يخص الخصائص 
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هذه الإجراءات التي تعتبر أسلوب ، كذا الدراسة الإحصائيةعينة الدراسة و ، للاستبيان  السيكومترية
بالإضافة أنها ، الدراسات الأخرى  منهجي في أي بحث يسعى إلى أن يكون دراسة علمية تستند عليها

 .تساعد الباحث في تحليل النتائج التي توصل إليها من جهة أخرى 
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 الفصل الخامس: تحليل ومناقشة النتائجعرض و  
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 تمهيد:
 لمامالإ ولاتحديد منهجية البحث و وسائله سنحاول في هذا الفصل أو ، للجانب النظري ستنا ابعد در 

اسا على الفرضيات أس سة الميدانية حتى نعطيه المنهجية العلمية، بتحليل النتائج المتمحورةار بموضوع الد
 لفصلالأسئلة التي طرحت في ا التي قمنا بتحديدها، و مناقشتها و هذا للوصول إلى إجابات عن

ن نصل يات إلى أية الفرضنعرف مدى مصداق كما انتهجنا طريقة تحليل و مناقشة النتائج حتى، التمهيدي
.سةار دللاستنتاج العام لهذه ال  

: النتائج وتحليل عرض - 5-2  
للمسير دور في التسيير الاداري داخل المؤسسة الرياضية المحور الأول:  

 :22السؤال رقم 
  التسيير؟ في الكاملة الحرية هل تمنحكم إدارة المؤسسة

 الغرض من السؤال:
  .منحها الادارة للمسيرين في التسييرحرية ت معرفة ما اذا كانت هناك

 
 

 2كا مستوى الدلالة القرار

 المجدولة

 2كا

 المحسوبة

 النسبة

 المئوية 

 لإجابةا التكرارات

 منع 19 95 16.2 3.841 0.05 دالة احصائية
 لا 01 05

 المجموع 20 100
 
 

سة على السؤال الأول:ار جابات عينة الدا يمثل : 32الجدول رقم   
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:   انيلبيا التمثيل

 
 

 نعم
لا   

 
 

يمثل اجابات عينة الدراسة على السؤال الأول  23الشكل رقم  
 

 التحليل:
من  % 95نلاحظ أن  تمثيل البياني: وال 43رقم  سة والموضحة في الجدولار عينة الد اجابات من خلال

 حرية كاملة وجديلا  انه % 45اعتبر  ، فيماحرية تمنحها الادارة  للتسييربنعم أي هناك  أجابوا مسيرينال
المجدولة والتي كانت .........  2كا اكبر من  .....2.86المحسوبة 2كا ، حيث كانتتمنحها الادارة للتسيير

 .وهي دالة إحصائيا 3.418
:   الاستنتاج
. لتسييرا المؤسسة في ادارةحرية تمنحها  يوجد  نستنتج انه  

: 20السؤال رقم    
في تسيير مؤسستكم يساير الأهداف المرجوة ؟ لمسار الإداري المنتهج هل تعتبرون أن ا  

 الغرض من السؤال:
يساير الاهداف المرجوة  المنتهج الاداري  معرفة ما اذا كان المسار  

القرار  مستوى الدلالة      2كا 

لمجدولةا   

  2كا

المحسوبة   
النسبة   
المئوية   

التكرارات  لإجابةا    

دالة احصائية   0.05 3.841 1.82 منع 11 94   
 لا 02 84
 المجموع 20 100

 
:ثانيسة على السؤال الار جابات عينة الدا يمثل : 42الجدول رقم   

 

5% 

95% 



 
 
 

39 

10% 

90% 

 التمثيل البياني: 
              

 نعم
لا   
 

 
  ثانيعلى السؤال اليمثل اجابات عينة الدراسة    42الشكل رقم

 :التحليل
 %94نلاحظ نلاحظ أن  تمثيل البياني: وال44رقم  الموضحة في الجدولسة و ار عينة الد اجابات من خلال

 84، فيما اعتبر يساير الأهداف المرجوة ةمؤسسالبنعم أي المسار الإداري المنتهج  أجابوا مسيرينمن ال
المحسوبة  2كا وكانت المؤسسة الرياضية الأهداف المرجوة في  يساير لاانه المسار الإداري المنتهج  %

 ...وهي دالة إحصائيا 3.148المجدولة والتي كانت ........  2...اكبر من كا  82.1.... .....
 :الاستنتاج
 ة الرياضيةمؤسسالفي  المرجوة أن المسار الإداري يساير الأهدافنستنتج 

  :23السؤال رقم 
 هل تعملون على وضع سياسات خاصة من اجل تسيير محكم و هادف وصحيح؟

 :الغرض من السؤال
 سياسات خاصة من اجل تسيير محكم و هادف وصحيحهناك عمل على وضع رفة ما اذا مع

 
 2كا مستوى الدلالة القرار

 المجدولة

 2كا

 المحسوبة
 النسبة

المئوية   
لإجابةا التكرارات  

دالة احصائية   0.05 3.841 1.9 منع 87 15   
 لا 43 85
 المجموع 20 100

 
:ثالثسة على السؤال الار ينة الدجابات عا يمثل : 52الجدول رقم   
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:   الرسم البياني
 

 نعم
لا   
 
 
 

ثالثعلى السؤال اليمثل اجابات عينة الدراسة   52الشكل رقم  
 :التحليل

 %15نلاحظ نلاحظ أن  تمثيل البياني: وال45رقم  سة والموضحة في الجدولار عينة الد اجابات من خلال
فيما اعتبر ، سات خاصة من اجل تسيير محكم و هادف وصحيحسيابنعم أي هناك  أجابوا مسيرينمن ال

 1.9المحسوبة .........  2كا وكانت  خاصة من اجل تسيير محكم و هادف سياسات   انه لا توجد 85%
 ....وهي دالة احصائيا 148.3المجدولة والتي كانت ......  2كا من  ...اكبر

 :الاستنتاج •
 .جل تسيير محكم و هادف وصحيحسياسات خاصة من انستنتج انه توجد 

  :24السؤال رقم 
 تنظيم دورات تكوينية لبعض المسيرين لاكتساب خبرة اكبر ؟  يجب أنه ترون  ألا

 :الغرض من السؤال
  لبعض المسيرين لاكتساب خبرة اكبر احتياج لدورة تكوينية  هناك كان معرفة ما اذا

 
 2كا مستوى الدلالة القرار

 المجدولة

 2كا

ةالمحسوب  
 النسبة

المئوية   
لإجابةا  التكرارات  

منع  02 10 12.8 3.481 0.05   دالة احصائية   
لا  18 90  
المجموع  20 100  

 
رابعسة على السؤال الار جابات عينة الدا يمثل : 62الجدول رقم   

 
 

15% 

85% 
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 الرسم البياني:
 

 
 نعم
 لا 

 
 

رابعال على السؤاليمثل اجابات عينة الدراسة   62الشكل رقم  
 التحليل:

 %84نلاحظ أن نلاحظ  تمثيل البياني: وال46رقم  سة والموضحة في الجدولار عينة الد اجابات من خلال
 فيما  ،ررة اكبلبعض المسيرين لاكتساب خب تنظيم دورات تكوينيةيجب بنعم أي  أجابوالمسيرين من ا

كبر وكانتمسيرين لاكتساب خبرة اتنظيم دورات تكوينية لبعض اللانه لا توجد أهمية   % 94اعتبر   
 كا 2 المحسوبة ......... 82.1...اكبر من كا 2 المجدولة والتي كانت ...... 3.148 ....وهي دالة 

.احصائيا  
:   الاستنتاج
كبرتنظيم دورات تكوينية لبعض المسيرين لاكتساب خبرة ال  أهمية توجد لا  نستنتج انه  

:    25السؤال رقم 
ؤسسة الرياضية ؟الم تسيير لسوء يرجع القدامى لكفاءة وخبرة المسيرين الجيد لاستغلالا عدم أن ترون  هل  

 الغرض من السؤال:
المؤسسة  عدم الاستغلال الجيد لكفاءة وخبرة المسيرين القدامى يرجع لسوء تسييركان  معرفة ما اذا

   الرياضية
 2كا مستوى الدلالة القرار

 المجدولة

 2كا

 المحسوبة
 النسبة

مئويةال   
لإجابةا التكرارات  

دالة احصائية   0.05 3.841 1.9 منع 87 15   
 لا 43 85
 المجموع 20 100

 
خامسسة على السؤال الار جابات عينة الدا يمثل : 72الجدول رقم   

 

10% 

90% 



 
 
 

42 

 الرسم البياني:
 

 
 نعم

لا   
 
 

خامسعلى السؤال اليمثل اجابات عينة الدراسة   72الشكل رقم  
 :التحليل

من  % 15نسبية نلاحظ أن : والدائرة ال47سة والموضحة في الجدول رقمار خلال نتائج عينة الدمن 
بنعم أي عدم الاستغلال الجيد لكفاءة وخبرة المسيرين القدامى يرجع لسوء تسيير المؤسسة  أجابوالمسيرين ا

يرجع لسوء  لا قدامىانه عدم الاستغلال الجيد لكفاءة وخبرة المسيرين ال % 85الرياضية، فيما اعتبر 
المجدولة والتي كانت  2من كا  ...اكبر 9.1المحسوبة .........  2تسيير المؤسسة الرياضية وكانت كا 

 .....وهي دالة احصائيا 3.148...... 
 :الاستنتاج
 .عدم الاستغلال الجيد لكفاءة وخبرة المسيرين القدامى لا يرجع لسوء تسيير المؤسسة الرياضية نستنتج انه

  : 26السؤال رقم 
 ؟مامدى تأثير المشاكل في تحقيق الأهداف المسطرة 

 :الغرض من السؤال
 مدى تاثير المشاكل في تحقيق الاهداف المسطرةمعرفة ما 

القرار  مستوى الدلالة     2كا 

المجدولة   

  2كا

المحسوبة   
النسبة   
المئوية   

التكرارات  لإجابةا    

دالة احصائية  كبير  16 70 7.2 3.841 0.05   
ليس   44 30

 مؤثر
المجموع  20 100  

سادسعلى السؤال اليمثل اجابات عينة الدراسة  82رقم الجدول  
 
 

15% 

85% 
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:   الرسم البياني

 
 كبير

 ليس مؤثر
 
 
 
 

سادسيمثل اجابات عينة الدراسة على السؤال ال  82الشكل رقم  
 التحليل:

 %74نلاحظ أن نلاحظ  تمثيل البياني: وال 41رقم  دولسة والموضحة في الجار عينة الد اجابات من خلال
انه  %34اعتبر  فيما، في تحقيق الأهداف المسطرة كبير تأثير المشاكل  أي كبيرب أجابوالمسيرين من ا

ليس هناك تأثير للمشاكل في تحقيق الأهداف المسطرة وكانت كا 2 المحسوبة .. 7.2 ..اكبر من كا 2 
.....وهي دالة احصائيا 148.3.. المجدولة والتي كانت ....  

 الاستنتاج:
.في تحقيق الأهداف المسطرة كبير تأثير المشاكل  نستنتج انه  

: 72السؤال رقم    
ه العوائق؟ذططات لحل هفي حالة وجود مشاكل في تحقيق الأهداف المسطرة هل يوجد مخ  

 الغرض من السؤال:
  قهل يوجد مخططات لحل هده العوائ سطرةفي حالة وجود مشاكل في تحقيق الأهداف الم معرفة ما

 
مستوى الدلالة  القرار   2كا 

المجدولة   

  2كا

المحسوبة   
النسبة   
المئوية   

التكرارات  لإجابةا    

دالة احصائية  نعم  16 70 7.2 3.841 0.05   
لا  44 30  
المجموع  20 100  
بعساعلى السؤال اليمثل اجابات عينة الدراسة  9رقم الجدول  

 

30% 

70% 
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:   الرسم البياني
 

 نعم
لا   
 
 
 

سابعيمثل اجابات عينة الدراسة على السؤال ال  9الشكل رقم  
 

 :التحليل
من  % 74: والدائرة النسبية نلاحظ أن 41سة والموضحة في الجدول رقم امن خلال نتائج عينة الدر 

 ة يوجد مخططات لحل اكل في تحقيق الأهداف المسطر في حالة وجود مش أي نعمب أجابوالمسيرين ا
يوجد مخططات  لافي حالة وجود مشاكل في تحقيق الأهداف المسطرة  انه % 34العوائق فيما اعتبر 

 148.3المجدولة والتي كانت ......  2كا من  ...اكبر2.7المحسوبة .........  2كا ه العوائق وكانت ذلحل ه
 .....وهي دالة احصائيا

 :الاستنتاج
 .ه العوائقذهداف المسطرة يوجد مخططات لحل هوجود مشاكل في تحقيق الأ في حالة  نستنتج انه

   :28السؤال رقم 
 ؟ الرياضية في المؤسسة الإداري  التسيير لدور رايكم ما

 :الغرض من السؤال
  دور التسيير الإداري في المؤسسة الرياضيةفي  راي المسيرينمعرفة 

مستوى الدلالة  القرار   2كا 

المجدولة   

  2كا

المحسوبة   
النسبة   
المئوية   

التكرارات  لإجابةا    

دالة احصائية  هام  19 95 16.2 3.841 0.05   
اليس هام  01 05  
المجموع  20 100  

ثامنعلى السؤال اليمثل اجابات عينة الدراسة  22رقم الجدول  

30% 

70% 
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: البياني الرسم  
 

 هام        
ليس هاما   
 

 
ثامنعينة الدراسة على السؤال اليمثل اجابات   22الشكل رقم  

 :التحليل
 %95نلاحظ أن نلاحظ  تمثيل البياني: وال 84رقم  سة والموضحة في الجدولار عينة الد اجابات من خلال

في  انه % 5اعتبر فيما في المؤسسة الرياضية  دور هام  لتسيير الإداري ب هام اي ل أجابوالمسيرين من ا
 2كا من  ...اكبر 2.86المحسوبة .........  2كا لمؤسسة الرياضية وكانت للتسيير الإداري دور  في ا ليس

 .....وهي دالة احصائيا 3.148المجدولة والتي كانت ...... 
 :الاستنتاج
 .للتسيير الإداري دور هام  في المؤسسة الرياضية  نستنتج انه

مستوى الدلالة  القرار   مجموع 2كا 

المجدولة   

  مجموع 2كا

ةالمحسوب   
النسبة   
المئوية   

 رقم الاجابة/التكرارات
ةالاسئل  

 نعم لا
 نعم لا

دالة احصائية   0.05 569.34  1.61  5 95  8 89 8 

84 94 2 81 2 

85 15 3 87 3 

94 84 81 2 4 

85 15 3 87 5 

34 74 4 86 6 

34 74 4 86 7 

5 95 8 89 1 

244 464  المجموع 824 36 

 اجابات عينة الدراسة على المحور الاول يمثل مجموع 22الجدول رقم 

5% 

95% 
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بما ان مجموع تكرار الاجابات بنعم اكبر من لا و مجموع النسبة المئوية نعم اكبر من لا نقول بان 
 الفرضة الاولى تحققت بنسبة كبيرة

 في داخل المؤسسة الرياضية.مساهمة التسيير الاداري في الاداء الوظي المحور الثاني:
 :29السؤال رقم 

 وجه؟ أحسن على الواجب لأداء مناسب المؤسسة داخل المتواجد والعتاد  معاييرال هل
 الغرض من السؤال:

 المتواجد داخل المؤسسة مناسب لأداء الواجب على أحسن وجهمعرفة ما اذا كانت المعايير و العتاد  
 

مستوى الدلالة  القرار   2كا 

مجدولةال   

  2كا

المحسوبة   
النسبة   
المئوية   

التكرارات  لإجابةا    

دالة احصائية  هام  19 95 16.2 3.841 0.05   
اليس هام  01 05  
المجموع  20 100  

تاسعت عينة الدراسة على السؤال اليمثل اجابا  02رقم الجدول  
 

:   الرسم البياني
 

 
 

 نعم
لا   
 
 
 

 
تاسعبات عينة الدراسة على السؤال اليمثل اجا  22الشكل رقم  

 
 
 
 

5% 

95% 
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 :التحليل
من  % 95: والدائرة النسبية نلاحظ أن 88سة والموضحة في الجدول رقم امن خلال نتائج عينة الدر 

 المعايير  والعتاد المتواجد داخل المؤسسة مناسب لأداء الواجب على أحسن وجهبنعم اي  أجابوالمسيرين ا
 معايير  والعتاد المتواجد داخل المؤسسة مناسب لأداء الواجب على أحسن وجهلل ليسانه  %5اعتبر فيما 

....وهي دالة  148.3المجدولة والتي كانت ......  2كا من  ...اكبر 2.86المحسوبة .........  2كا وكانت 
 .احصائيا

 :الاستنتاج
 .جب على أحسن وجهداخل المؤسسة مناسب لأداء الوا  معايير  والعتاد المتواجدال  نستنتج انه

   :22السؤال رقم 
 هل يمكن تحقيق الأهداف المسطرة وفق الإمكانيات و السياسات المتوفرة داخل المؤسسة؟

 :الغرض من السؤال
 تحقيق الأهداف المسطرة وفق الإمكانيات و السياسات المتوفرة داخل المؤسسةامكانية معرفة 

مستوى الدلالة  القرار   2كا 

المجدولة   

  2كا

المحسوبة   
النسبة   
المئوية   

التكرارات  لإجابةا    

دالة احصائية  نعم  16 70 7.2 3.841 0.05   
لا  44 30  
المجموع  20 100  

عاشرت عينة الدراسة على السؤال اليمثل اجابا  32رقم الجدول  
 

:   الرسم البياني
 
 

 
 نعم

لا   
 
 

 
عاشرالسؤال ال يمثل اجابات عينة الدراسة على  02الشكل رقم  

30% 

70% 
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 :التحليل
من  % 74نلاحظ أن  تمثيل البياني: وال82رقم  سة والموضحة في الجدولار عينة الد اجابات من خلال

يمكن تحقيق الأهداف المسطرة وفق الإمكانيات و السياسات المتوفرة داخل  بنعم اي أجابوالمسيرين ا
سطرة وفق الإمكانيات و السياسات المتوفرة يمكن تحقيق الأهداف الم لا انه %34اعتبر فيما  المؤسسة

 148.3المجدولة والتي كانت ......  2كا من  ...اكبر 2.7المحسوبة .........  2كا داخل المؤسسة وكانت 
 .....وهي دالة احصائيا

 
 :الاستنتاج

 .يمكن تحقيق الأهداف المسطرة وفق الإمكانيات و السياسات المتوفرة داخل المؤسسةانه  نستنتج
 :22السؤال رقم 

 هل تواجهون صعوبات وعوائق إدارية من قبل المشرفين وادارة المؤسسة عند استغلالكم للمؤسسة؟
 :الغرض من السؤال

 المسيرين فين وادارة المؤسسة عند استغلالصعوبات وعوائق إدارية من قبل المشر  ما اذا كان هناكمعرفة 
  للمؤسسة؟

مستوى الدلالة  القرار   2كا 

دولةالمج   

  2كا

المحسوبة   
النسبة   
المئوية   

التكرارات  لإجابةا    

دالة احصائية  نعم  16 70 7.2 3.841 0.05   
لا  44 30  
المجموع  20 100  

       
حدى عشرت عينة الدراسة على السؤال ايمثل اجابا  42رقم الجدول  

 
:   الرسم البياني

 
 

 نعم
 
لا   

حدى عشرالسؤال اعينة الدراسة على  يمثل اجابات  32الشكل رقم  

30% 

70% 
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 :التحليل
من  % 74نلاحظ أن  تمثيل البياني: وال83رقم  سة والموضحة في الجدولار عينة الد اجابات من خلال

هناك صعوبات وعوائق إدارية من قبل المشرفين وادارة المؤسسة عند استغلال  بنعم اي أجابوالمسيرين ا
هناك صعوبات وعوائق إدارية من قبل المشرفين وادارة  ليس انه % 34اعتبر فيما   المسيرين للمؤسسة

المجدولة  2كا من  ...اكبر 2.7المحسوبة .........  2كا وكانت   المؤسسة عند استغلال المسيرين للمؤسسة
 .....وهي دالة احصائيا 3.148والتي كانت ...... 

 :الاستنتاج
ل المشرفين وادارة المؤسسة عند استغلال المسيرين هناك صعوبات وعوائق إدارية من قب انه نستنتج

 .سسةللمؤ 
  :20السؤال رقم 

 الرياضية؟ للمؤسسة استغلالكم قبل المؤسسة إدارة مع علاقتكم تبدو كيف
 :الغرض من السؤال

 للمؤسسة الرياضية المسيرين قبل استغلاليرين مع الادارة علاقة المسمعرفة 
مستوى الدلالة  القرار   2كا 

جدولةالم   

  2كا

المحسوبة   
النسبة   
المئوية   

التكرارات  لإجابةا    

متذبذبة  15 75 5 3.841 0.05 دالة احصائية  
 حسنة 05 25
المجموع  20 100  

ثنى عشرالسؤال ايمثل اجابات عينة الدراسة على   52رقم الجدول  
 الرسم البياني:

 
 متذبذبة
 حسنة

 
 
 

ثنى عشرالسؤال اعينة الدراسة على يمثل اجابات   42الشكل رقم  
 
 

25% 

75% 
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 :التحليل
من  % 75أن نلاحظ  تمثيل البياني: وال84رقم  سة والموضحة في الجدولار عينة الد اجابات من خلال

فيما   يرين مع الادارة قبل استغلال المسيرين للمؤسسة الرياضيةعلاقة المس انها متذبذبةب أجابوالمسيرين ا
 وكانت رين مع الادارة قبل استغلال المسيرين للمؤسسة الرياضية قة المسيعلا ا حسنةانه % 25اعتبر 

 .....وهي دالة احصائيا 148.3المجدولة والتي كانت ......  2كا من  ...اكبر5المحسوبة .........  2كا 
 

 :الاستنتاج
  .اضيةقبل استغلال المسيرين للمؤسسة الري متذبذبة رين مع الادارةعلاقة المسي بانه نستنتج

 
  :23السؤال رقم 

 ؟المؤسسة  في الموجودة والوسائل الرياضية الأجهزة من إليه تحتاجون  ما كل باستغلال لكم يسمح هل
 :الغرض من السؤال

حتاجون إليه من الأجهزة الرياضية والوسائل الموجودة في يباستغلال كل ما  لمسيرين يسمح لما اذا  معرفة
  المؤسسة

لةمستوى الدلا  القرار   2كا 

المجدولة   

  2كا

المحسوبة   
النسبة   
المئوية   

التكرارات  لإجابةا    

نعم  15 75 5 3.841 0.05 دالة احصائية  
 لا 05 25
المجموع  20 100  

 
لثالث عشرالسؤال ايمثل اجابات عينة الدراسة على   62رقم الجدول  

 
:   الرسم البياني

 
 نعم

لا   
 

 
لثالث عشرالسؤال اجابات عينة الدراسة على يمثل ا  52رقم الشكل  

25% 

75% 
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 :التحليل
من  % 75أن نلاحظ  تمثيل البياني: وال42رقم  سة والموضحة في الجدولار عينة الد اجابات من خلال

يسمح للمسيرين  باستغلال كل ما يحتاجون إليه من الأجهزة الرياضية والوسائل بنعم  أجابوالمسيرين ا
يسمح للمسيرين  باستغلال كل ما يحتاجون إليه  ا حسنة لاانه % 25اعتبر  فيما الموجودة في المؤسسة

 2كا من  ...اكبر5المحسوبة .........  2كا وكانت  من الأجهزة الرياضية والوسائل الموجودة في المؤسسة
 .....وهي دالة احصائيا 3.148المجدولة والتي كانت ...... 

 :الاستنتاج
باستغلال كل ما يحتاجون إليه من الأجهزة الرياضية والوسائل الموجودة في  يسمح للمسيرين ه بان نستنتج

  .المؤسسة
 :24السؤال رقم 

 ؟داء الا تطويرب الخاصة القوانين تجسيد في الإدارة تقوم هل
 :الغرض من السؤال

 تقوم الإدارة في تجسيد القوانين الخاصة بتطوير الاداءما اذا  معرفة
 

مستوى الدلالة  القرار   2كا 

المجدولة   

  2كا

المحسوبة   
النسبة   
المئوية   

التكرارات  لإجابةا    

دالة احصائية  هام  19 95 16.2 3.841 0.05   
اليس هام  01 05  
المجموع  20 100  

لرابع عشرالسؤال ايمثل اجابات عينة الدراسة على   72رقم الجدول  
 

 
:   الرسم البياني

 
 نعم

لا   
 

 
لرابع عشرالسؤال ايمثل اجابات عينة الدراسة على   62رقمالشكل   

5% 

95% 
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 :التحليل
من  %95: والدائرة النسبية نلاحظ أن 86سة والموضحة في الجدول رقم امن خلال نتائج عينة الدر 

تقوم  لا انه %5اعتبر فيما تقوم الإدارة في تجسيد القوانين الخاصة بتطوير الاداء بنعم  أجابوالمسيرين ا
 2كا من  ...اكبر2.86المحسوبة .........  2كا وكانت  جسيد القوانين الخاصة بتطوير الاداءالإدارة في ت

 .....وهي دالة احصائيا 3.148المجدولة والتي كانت ...... 
 :الاستنتاج

 .تقوم الإدارة في تجسيد القوانين الخاصة بتطوير الاداء  هبان نستنتج
 

  :25السؤال رقم 
 بل الإدارة  في حل مشاكلكم ؟هل تتلقون مساعدات من ق

 :الغرض من السؤال
 .همات من قبل الإدارة  في حل مشاكلمساعد المسيرين تلقون ما اذا ي معرفة

  
مستوى الدلالة  القرار   2كا 

المجدولة   

  2كا

المحسوبة   
النسبة   
المئوية   

التكرارات  لإجابةا    

نعم  15 75 5 3.841 0.05 دالة احصائية  
 لا 05 25
المجموع  20 100  

لخامس عشرالسؤال ايمثل اجابات عينة الدراسة على   82رقمالجدول   
 

:   الرسم البياني
 

 نعم
لا   
 

 
 

 
لخامس عشرالسؤال ايمثل اجابات عينة الدراسة على   72رقمالشكل   

25% 

75% 
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 التحليل:
من  % 75أن نلاحظ  تمثيل البياني: وال87رقم  سة والموضحة في الجدولار عينة الد اجابات من خلال

ا انه % 25عتبر ا فيما  يتلقون المسيرين مساعدات من قبل الإدارة  في حل مشاكلهم بنعم أجابوالمسيرين ا
لا يتلقون المسيرين مساعدات من قبل الإدارة  في حل مشاكلهم وكانت كا 2 المحسوبة ......... 5...اكبر 

 من كا 2 المجدولة والتي كانت ...... 3.148 ....وهي دالة احصائيا.
 الاستنتاج:

.يتلقون المسيرين مساعدات من قبل الإدارة  في حل مشاكلهم مبانه نستنتج  
.:    26السؤال رقم 

   ؟للتطوير نحو الافضل  الإدارة قبل من تشجيعيوجد  هل
 الغرض من السؤال:

يوجد تشجيع من قبل الإدارة للتطوير نحو الافضلما اذا  معرفة  
 

لدلالةمستوى ا  القرار   2كا 

المجدولة   

  2كا

المحسوبة   
النسبة   
المئوية   

التكرارات  لإجابةا    

    2 3.841 0.05 دالة احصائية

      

  

نعم  20 100  
 لا 00 00
المجموع  20 100  

لسادس عشرالسؤال ايمثل اجابات عينة الدراسة على   92رقمالجدول   
 
 
 

 الرسم البياني:
 

 نعم
لا   

 
 
 

لسادس عشرالسؤال ايمثل اجابات عينة الدراسة على   82رقمكل الش  

100% 
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 :التحليل

من  % 844أن نلاحظ  تمثيل البياني: وال81رقم  سة والموضحة في الجدولار عينة الد اجابات من خلال
 اي احد انه % 4عتبر لم يفيما  للتطوير نحو الافضل الإدارة قبل من تشجيعيوجد  بنعم أجابوالمسيرين ا

 من  ...اكبر24المحسوبة .........  2وكانت كا وجد تشجيع من قبل الإدارة للتطوير نحو الافضل يلا 
 .....وهي دالة احصائيا 148.3المجدولة والتي كانت ......  2كا 

 :الاستنتاج
 .يوجد تشجيع من قبل الإدارة للتطوير نحو الافضل  بانه نستنتج

  :27السؤال رقم 
   ؟ تطوير المؤسسة الرياضية على لتأثير كافية المسيرين درةوق كفاءة أن تعتبرون  هل

 :الغرض من السؤال
 كفاءة وقدرة المسيرين كافية لتأثير على تطوير المؤسسة الرياضية  ما اذ معرفة

مستوى الدلالة  القرار   2كا 

المجدولة   

  2كا

المحسوبة   
النسبة   
المئوية   

التكرارات  لإجابةا    

نعم  15 75 5 3.841 0.05 دالة احصائية  
 لا 05 25
المجموع  20 100  

 
لسابع عشرالسؤال ايمثل اجابات عينة الدراسة على   02رقمالجدول   

 الرسم البياني:
 

 نعم
لا   

 
 
 

لسابع عشرالسؤال ايمثل اجابات عينة الدراسة على   29رقمالشكل   
 

25% 

75% 
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مستوى الدلالة  القرار   مجموع 2كا 

المجدولة   

  مجموع 2كا

ةالمحسوب   
النسبة   
المئوية   

 رقم الاجابة/التكرارات
ةالاسئل  

 نعم لا
 نعم لا

دالة احصائية   0.05 569.34  1.61  5 95 8 89 8 

34 74 4 86 2 

34 74 4 86 3 

25 75 5 85 4 

25 75 5 85 5 

5 95 8 89 6 

25 75 5 85 7 

4 844 4 24 1 

25 75 5 85 9 

 المجموع 824 36 734 874

 
للمحور الثانياجابات عينة الدراسة مجموع يمثل   02رقمالجدول   

 
من لا نقول بان مجموع النسبة المئوية نعم اكبر و بما ان مجموع تكرار الاجابات بنعم اكبر من لا 

 .تحققت بنسبة كبيرة الثانيةة يالفرض
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 :ومقارنة النتائج بالفرضيات مناقشة -5-0
 الاداء الوظيفي التسيير الاداري في تفغيل دورسة = ار هذه الد وضع الفرضيات التي تخصتم 

د العينة جاءت ار ن لي جمع المعلومات الخاصة بأفوبعد عرض جداول الاستبيا بالمؤسسات الرياضية 
 .الاداري داخل المؤسسة الرياضيةللمسير دور في التسيير   مفدها الأولي التي الجزئية الفرضية

  
 إدارة المؤسسة تمنحاي ان  نعماجابو ب مسيرينلنا أن أغلبية ال  يتضوح (2)قم من خلال الجدول ر  -

 أن المساران معظم المسيرين اجابو بنعم    (3) في حين تبين ان  الجدول الحرية الكاملة في التسيير
ومنه نرى بان للمسير دورا في التسيير الاداري  ة الرياضيةالإداري يساير الأهداف المرجوة في المؤسس

و المناقشة التي توصلت  دراسةال في التسيير الرياضي للمنشآت من حيث يتوافق هذا مع جانبنا النظري 
5.لها

توجد سياسات خاصة من اجل تسيير ايضا معظم افراد العينة اجابو بنعم انه   ( 4) وقد تبين في الجدول
  .ف وصحيحمحكم و هاد

 .قد تحققتالجزئية الاولى  هذا يمكن القول أن الفرضية  ومن *
التسيير الاداري في الاداء الوظيفي داخل المؤسسة  ةممساه مفادها مناقشة الفرضية الثانية التي -

  الرياضية. 
جد داخل المعايير  والعتاد المتوامسيرين بنعم ال اغلبية إجاباتتبين أن  (84)من خلال الجدول رقم  

يمكن تحقيق   يبين انه (88)في حين الجدول رقم  المؤسسة مناسب لأداء الواجب على أحسن وجه
من خلال الاغلبة التى اجابت  الأهداف المسطرة وفق الإمكانيات و السياسات المتوفرة داخل المؤسسة

ضية حيث يتوافق هذا مع ومنه نرى مساهمة التسيير الاداري في الاداء الوظيفي داخل المؤسسة الريابنعم 
ان معظم  (82)اما الجدول رقم 1.و المناقشة التي توصلت لها  محددات الاداء الوظيفي في جانبنا النظري 

سسة عند استغلال المسيرين هناك صعوبات وعوائق إدارية من قبل المشرفين وادارة المؤ اجابن بانه   العينة
يرين مع الادارة علاقة المسانه  لمسيرين اجابو بانه معظم ا(83)ة كما يوضح الجدول رقم للمؤسس

 .متذبذبة قبل استغلال المسيرين للمؤسسة الرياضية
.قد تحققت صحة الفرضية الجزئية الثانية بصفة كبيرة هوهنا يمكن القول أن*  
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 الفرضية صياغتها النتيجة
دور المسير في التسيير الاداري داخل  - تحققت

 الفرضية ئيةالجز  المؤسسة الرياضية.

 الاولى

التسيير الاداري في الاداء  ةساهمم - تتحقق
 الوظيفي داخل المؤسسة الرياضية.

ةالفرضي الجزئية  

 الثانية

 
للتسيير الاداري دور في تفعيل الاداء  تحققت

 الوظيفي في بالمؤسسات الرياضية.
 الفرضية 
 العامة

 
 التسيير دوربين أن الفرضية العامة والتي تدور على تبين لنا أن الفرضيات الجزئية قد تحققت وهذا ما ي

  . قد تحققت بشكل كبير بالمؤسسات الرياضية تفعيل الاداء الوظيفي في الاداري  
 :خلاصة 

 يعملون في من خلال تحليلنا للبيانات يتضح أن الإجابة على الأسئلة وتحليلها أظهر أن العمال بالمركب
الرياضية ومنه ينتج  ه المؤسسةهذاجل تحقيق الاهداف الرجوة من طرف ادارة تهتم بالتسيير المحكم من 

التسيير الاداري في  مساهمةلدور المسير في التسيير الاداري وايضا هذا راجع تفعيل ادائهم الوظيفي و 
والولاء لهذه المؤسسة والعمل على تطويرها ودفعها إلى   كذلك لشعورهم بالإنتماء...  الاداء الوظيفي

 .ق الأهداف التي وجدت لأجلهاتحقي
 :الاستنتاج العام

عمال ديوان المركب الرياضي المتكون من الاداريين و بعد تحليل نتائج الاستبيان الذي قدم إلى عينة من 
دور التسيير الاداري و هل له اثر في تفعيل الاداء الوظيفي  من أجل معرفة المسيرين و المدربين ..الخ

. والمحور دور المسير في التسيير الاداري داخل المؤسسة الرياضية ين ور لى محوالذي قمنا بتقسيمه إ
 كل محور يحتوي و منه ، مساهمة التسيير الاداري في الاداء الوظيفي داخل المؤسسة الرياضيةالثاني 

داري  دوره في التسيير الاسيير الإداري و مالدور الكبير للز ار لة ففي المحور الأول حاولنا إبعلى عدة أسئ
نتهجه بعض يم التسيير البسيط والمنهجي الذي فوجدنا أن هناك نوعا من نظاة الرياضية داخل المؤسس
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من اجل أن يتماشى مع الأهداف المرجوة والمخطط لها في ولاية البويرة  ديوان المركب الرياضي مسيرين
لمسير دور فعال في التسيير ه من شان الحرية ان تجعل من اوجدنا أن وفي الأخير، عملية التسييرخلال 
استغلال الجيد لكفاءة وخبرة  و وضع سياسات خاصة من اجل تسيير محكم و هادف وصحيح وايضا

 أما في المحور الثاني أردنا أن نبين، دون نسيان وضع مخططات لحل المشاكلالمسيرين القدامى 
لابد من وجود ادارة بانه  فخرجنا مساهمة التسيير الاداري في الاداء الوظيفي داخل المؤسسة الرياضية

ت و مساعدة المسيرين في حل ئق و الصعوبااو ايضا النضر في العو  تتهتم بجانب العتاد و الامكانيا
 مشاكلهم و تشجيعهم للرفع من الاداء وتحسين العلاقة مع المسيرين.

 :خاتمة -
سيير الاداري في تفعيل الاداء دور التستنا هذه ان نسلط الضوء على ار لقد حاولنا جاهدين من خلال د

 ينر المسي كما حاولنا ان نبين مكانة المنشآت الرياضية من أجل تحقيق ألأهداف العامةالوظيفي في 
الاداري في الاداء الوظيفي داخل المؤسسة ومدى مساهمة التسيير  الرياضية ودورهم على المؤسسة

  الرياضية.
 ومن خلال  ،انطلاقا من المشكلة عمالمستوى بعض ال ي أجريناها علىستنا التطبيقية التار وفي د
عليها تبين لنا انه  وبعد عرض وتحليل النتائج المتحصل في الديوان لعمالمارة الاستبيانية الموجهة لالاست

الا ان اغلبية  ،جزء لا يتجزا من المؤسسة دور المسير في التسيير الاداري داخل المؤسسة الرياضية
 الاداء الوظيفي داخل المؤسسة الرياضية هو من يفعلمساهمة التسيير الاداري  ى انيؤكدون عل مسيرينلا

ة ميدانيا ضأجل ترسيخ الريا مندون نسيان خبرة و كفاءة المسييرين ودورهم الفعال في المؤسسة وكل هدا 
اء في تفعيل الادللتسيير الاداري دور وبالتالي  رياضيةة وسليمة داخل المؤسسات الوبصورة منظم

وبالتفوق والابداع في  تعمل على جعل أجيالنا تؤمن بأهمية العلم والعمل الرياضية التي الوظيفي بالمؤسسة
 .مجتمع اساسه التلازم بين الحرية والمسؤولية وبين الأصالة والعصرنة

 تسيير اداري يفعل الاداء الوظيفي في إلى ما تطرقنا له نستطيع القول أن لا رياضة بدون  وبالنظر
  منشآت رياضية جيدة.

 وان يكون في خدمة ،بهذا الموضوع ولو بالشيء القليل وفي الأخير نأمل ان نكون قد وفقنا في الاحاطة
 .الباحثين لزيادة البحث والتعمق أكثر في هذا الموضوع الحساس

 :وفروض مستقبلية إقتراحات -
 يخص التوسع في موضوع هذا البحث لكون حات فيما ار سة ان نقدم بعض الاقتار لدارتأينا في نهاية هذه ا

 :حاتار الذي سبقه ومن جملة هذه الاقت البحث العلمي يعتبر تكملة للبحث
ت اللازمة والصائبة وتحمل المسؤولية وأن يكونوا قادرين على أداء راراى المسيرين والمشرفين اتخاذ القعل

 . بشكل جيد عملهم
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المنشآت الرياضية أن يكونوا مقتنعين بالمهنة محبين  على مشرفي من اجل التسيير الاداري الحسن -
 .ومخلصين لها

على  عبر كافة ربوع الوطن للاطلاع رياضيةسحية شاملة تخص المؤسسات السة مار القيام بدالافضل  -
 .تحقيق الأهداف المرجوةلالمنشآت الرياضية  فعالية التسيير الاداري داخلمدى 

 فيما يخص المسييرين كفاءاتو  و تسيير الاداري حليلية مقارنة بين السة تار ء دار تسليط الضوء على اج -
 الجوانب الايجابية و السلبية من اجل تفعيل الاداء الوظيفي.

  من طرف المشرفين. وضع سياسات خاصة من اجل تسيير محكم و هادف وصحيحيمكن   -
العلاقة حسنة  ة بينهم حتى تصلوتحسين العلاقالاداريين على المسيرين إعطاء أهمية بالغة من قبل  -

 . ولما لا علاقة تكامل لأن كل منهم في حاجة إلى الأخر
 .تطوير الاداء من أجلالمسيرين والمكلفين بالتسيير الاداري للمؤسسة التعاون بين  -

 تيالميداني وال ها قابلة للاجرءرا بعض الفرضيات البحثية التي ن راحاما فيما يخص الفرضيات فقد قمنا باقت
 : نوضحها في النقاط التالية

   تجسيد القوانين الخاصة بتطوير الاداء -
 في حالة وجود مشاكلمخططات  ضعو  -
 وضع سياسات خاصة للتسيير الجيد -
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: البيبليوغرافيا   
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: باللغة العربية المصادر -أ   
 ون: الموسوعة العلمية للإدارة الرياضية، الإمكانات والمنشآت في إبراهيم محمود عبد المقصود وآخر  -8

 .34صالمجال الرياضي، دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر، الإسكندرية، 
 .25ص48/88/8999ئرالجريدة الرسمية لوزارة الشبيبة والرياضة بالجزا - 2
الشباب، مذكرة ماجستير غير بن البار سعيد الدور الاعلامى للمؤسسات الرياضية في استقطاب  -3

 .35ص2449منشورة، جامعة الجزائر، 
 .29ص  8974جميل أحمد توفيق : ادارة الأعمال دار الجامعات المصرية   -4
 .65ص2488دار جليس الزمان،  حسن محمد الحراحشة، إدارة الجودة الشاملة والأداء الوظيفي، -5
 .44ص2443مؤسسة شباب الجامعة،  حسين عبد الحميد رشوان، "في مناهج العلوم"؛ -5
،ص  2444قالمة، الطبعة الأولي،  مديرية النشر الجامعية، إدارة الموارد البشرية، حمداوي وسيلة، -6

861.  
 .34،ص 2445ئل للنشر، الطبعة الأولي دار وا إدارة الموارد البشرية، خالد عبد الرحيم الهبتي، -7
 .44ص 8999 لنشر والتوزيع  عماند.خليل الشماع مبادئ )دار المسير ل -1
 دراسة شواطي رابح وعنوان" الرياضة المدرسية الجزائرية ودورها في تسيير المنشات الرياضية سنة  -9

2446-2447 
هشام طوابير حمدويسية محمد السابع كانت بعنوان" دور التسيير الإداري  ،دراسة  محمد غدامسي -84

   2488/2482مارسة الرياضية سنة في المنشآت الرياضية وأثره على الم
دراسة قام بها ديلمي محمد بعنوان القيادة الإدارية و انعكاساتها على مردود و فعالية العملية الإدارية  -88

 2446/2447على مستوى الأندية الرياضية لكرة القدم الجزائرية سنة  
لمية، الدار الجامعية، مصر، و الع صلاح الدين عبد الباقي، الموارد البشرية من الناحية العملية -9

 75،ص 2445
القاهرة،  المنظمة العربية للتنمية الإدارية، تكنولوجيا الأداء في المنظمات، درة،اعبد الباري إبراهيم  -84

 25،ص 2443
 2442"الأداء المالي للمؤسسة رسالة ماجيستر" معهد العلوم الاقتصادية جامعة بسكرة،  عادل عشي، -88

 45-46،ص. 
 87ص  8999تطبيقات الإدارة الرياضية دار الكتاب للنشر،  :مفتي إبراهيم حماد -82
مران عبد المجيد إبراهيم، الإدارة والتنظيم في التربية الرياضية دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع ،  -83
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 .24ص  2444عمان 
 .44ص  8995، الجزائر محمد فركوس: الموازنات القديرية، ديوان المطبوعات الجامعية -84
 899صمفتي إبراهيم حماد: تطبيقات الإدارة الرياضية دار الكتاب للنشر،  -85
 ، إدارة البطولات والمنافسات الرياضية، الدار العلمية الدولية للنشرهيممروان عبد المجيد إبرا  -86

 .54ص2444عمان  ،والتوزيع
 .36ص8995 ،المطبوعات الجامعية، الجزائر(، ديوان 2محمد رفيق الطيب: مدخل للتسيير)ج  -87
 يوسف قليلي وآخرون:فعالية مراقبة التسيير في المؤسسة الانتاجية الجزائرية ، مذكرة تخرج لنيل -81

 .34ص 244شهادة ليسانس علوم تجارية، جامعة محمد بوضياف ، المسيلة ، 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

63 

 
 

مارة و نطلب منكم الاجابة عليها:نتقدم الى سيادتكم المحترمة بهذه الاست  
 

: يرجى ان تكون الاجابة سريةملاحظة  
 
 

 المحور الاول: دور المسير في التسيير الاداري  داخل المؤسسة الرياضية

  التسيير؟ في الكاملة الحرية هل تمنحكم إدارة المؤسسة/8

آخر............. رأي -  لا           نعم         

؟ المرجوة الأهداف يساير مؤسستكم تسيير في  المنتهج الإداري  لمسارا أن تعتبرون  /هل2  

آخر............. رأي -  لا           نعم         

وصحيح؟  هادف و تسيير محكم اجل على وضع سياسات خاصة من تعملون  /هل3  

آخر............. رأي -  لا           نعم         

دورات تكوينية لبعض المسيرين لاكتساب خبرة اكبر ؟تنظيم   يجب أنه ترون  /ألا 4  

آخر............. رأي -  لا           نعم         

لمؤسسة ا تسيير لسوء يرجع القدامى لكفاءة وخبرة المسيرين الجيد الاستغلال عدم أن ترون  /هل5
 الرياضية ؟

آخر............. رأي -  لا           نعم         

المسطرة ؟ الأهداف تحقيق في المشاكل ثيرتأ /مامدى6  

  آخر............ رأي -  ليس مؤثر     كبير   
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العوائق؟ هده مخططات لحل يوجد هل المسطرة الأهداف تحقيق في مشاكل وجود حالة /في7  

آخر............. رأي -  لا           نعم         

؟ الرياضية سةفي المؤس الإداري  التسيير لدور رايكم /ما1  

آخر............. رأي -  ليس هام           هام         

 المحور الثاني: مساهمة التسيير الاداري  في الاداء الوظيفي داخل المؤسسة الرياضية

وجه؟ أحسن على الواجب لأداء مناسب المؤسسة داخل المتواجد والعتاد  المعايير /هل9  

آخر............. رأي -  لا           نعم         

المؤسسة؟ داخل المتوفرة الإمكانيات و السياسات وفق المسطرة الأهداف تحقيق يمكن هل/84   

آخر............. رأي -  لا           نعم         

لمؤسسة؟ل استغلالكم عند المؤسسة وادارة المشرفين قبل من إدارية وعوائق صعوبات تواجهون  /هل88  

آخر............ رأي -  لا         نعم        

الرياضية؟ للمؤسسة استغلالكم قبل المؤسسة إدارة مع علاقتكم تبدو /كيف82  

آخر............ رأي - حسنة   متذبذبة     

المؤسسة  في الموجودة والوسائل الرياضية الأجهزة من إليه تحتاجون  ما كل باستغلال لكم يسمح هل  /83
 ؟ 

آخر............ رأي -    لا      نعم       

؟ داء الا بتطوير الخاصة القوانين تجسيد في الإدارة تقوم /هل84  
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آخر............. رأي -  لا           نعم         

  مشاكلكم ؟ حل في  الإدارة قبل من مساعدات تتلقون  /هل85

آخر............. رأي -  لا           نعم         

   للتطوير نحو الافضل ؟ الإدارة من قبل يعيوجد تشج /هل86

آخر............ رأي - لا         نعم      

    ؟ ةتطوير المؤسسة الرياضي على لتأثير كافية المسيرين وقدرة كفاءة أن تعتبرون  /هل87

آخر............. رأي -  لا           نعم         
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 تسهيل المهمة


