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 تقديرو  شكر

 

 واصلة طريق العلم الذي التمستهرعاني بقبس ضيائه لم الله الذي شكرأ

 .ذلك منحني الصبر والعزيمة علىو 

شرف
ُ

 بالجميل لأستاذي الم
ً

 أتقدم بجل امتناني ووافر وفائي عرفانا

ظهر تقديري لما أبد الأستاذ الدكتور علام عثمان إذ
ُ

 هالا يسعني سوى أن أ

 بالتوجيهات والآراء العلمية السديدةلي من علم وجهد 
ً

 ،وخلق رفيع متمثلا

 .ه الله بالعمر والعافية وجزاه الله خير جزاءدأم

 لى الأستاذ الدكتور بختي فريد لتوجيهاته وتعاونهالشكر والتقدير إأتوجه بجزيل 

ولما أبدوه  طروحةالأ هذه عضاء لجنة المناقشة لتفضلهم بقبول مناقشة لأ  الشكر والتقدير

 قيمة. لي من إرشادات ونصائح علمية

 مختلف مراحل دراستيالكرام في  أساتذتيإلى والامتنان شكر أسمى آيات ال

 وساهم في إتمام هذا العمل بحثالفي رحلة  ي وامتناني لكل من كان سندا ليشكر 

 من قريب أو بعيد 

 

 

 

 

 

 بن تركية مسعود



إداءــــــــــــــــــــــهالإ

إ

إ

إلـــــــــــــــــــــــــــأهديإهذاإالعم

إى:ــــــــــــــــــــــــــــــــلـإإ

إونجاحيإسراإوجودي،إأبيإوأميإالغاليين

إإخوتيإوأخواتي،إسنديإفيإالحياة

أقاربي،إمصدرإإلهامي إأهليإو

إأحبائيإوأصدقائي،إرفقاءإدربي

إزملائيإفيإرحلةإالبحث

إشكراإجميعاإعلىإدعمكمإوثقتكمإ

إ

إ

إ

إ

 ودـــــــــبنإتركيةإمسع
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 ى التأشيرة.لقيود علالأمني في بلد المقصد، أزمة في بلد المصدر وا لغة المشتركة، التوترصورية وهي: ال

(، نموذج PRMميعي )وهي: نموذج الانحدار التج (Static Panel)   تم تقدير ثلاثة نماذج للبانل الساكن
 أظهرت نتائجو . STATA 16( بالاستعانة ببرمجية REM( ونموذج التأثيرات العشوائية )FEMالتأثيرات الثابتة )

، قتصاديةع النظرية الاميتوافق  رفي الجزائ الدولي طبيعة أثر جميع المتغيرات الكمية على الطلب السياحي أنالدراسة 
لطلب ل ةمحددوامل ع التجاري ء والانفتاحطاقة الإيواحيث توصلنا إلى أن نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي، 

ار الأسعأن مؤشر  ابل وجدناوفي المق، إيجابي ومعنوي على هذا الأخير هااحي الدولي في الجزائر إذ أن تأثير السي
تغيرات الوهمية، فقد كان لق بالمأما فيما يتع .لطلب السياحي الدولي في الجزائرعكسيا با انيرتبط النسبية والمسافة

لى الطلب سلبيا ومعنويا ع أثرا "تيغنتورين" ــجوم الإرهابي بـــوالمتمثل في اله 2013سنة توتر الأمني بالجزائر لل
 الدراسات السابقة. نتائج السياحي الدولي في الجزائر وهذا ما يتوافق مع 

 .نموذج الجاذبية، بيانات البانلالطلب السياحي الدولي،  الكلمات المفتاحية:
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Abstract 

Our study aims to measure and identify the main factors that affect international tourism 

demand in Algeria from 1995 to 2019. We used the gravity model and panel data from a 

sample of 28 countries that export tourists to Algeria from different regions of the world. 

We estimated international tourism demand in Algeria, which is the number of international 

tourists arriving in the country, based on twelve factors. These factors were determined using 

economic theory and previous studies. They include eight quantitative variables : 

1. Gross domestic product per capita (GDP per capita) of the source country ; 

2. Real effective exchange rate (REER) of the destination country's currency ; 

3. Source country population ; 

4. Accommodation capacities ; 

5. Distance between the source and destination country ; 

6. Trade openness ; 

7. Internet users in the destination country ; 

8. Relative prices index between the source and destination country. 

We also included four dummy variables : 

1. Common language ; 

2. Security tension in the destination country ; 

3. Crisis in the source country ; 

4. Visa restrictions. 

We used three static panel models in Stata 16 software : the pooled regression model (PRM), 

the fixed effects model (FEM), and the random effects model (REM). 

The results of the study showed that the impact of the quantitative variables on tourism 

demand in Algeria aligns with economic theory. GDP per capita, accommodation capacities, 

and trade openness were found to be determinants of international tourism demand in Algeria, 

as they have a positive and significant impact. On the other hand, the relative price index and 

distance were found to have an inverse relationship with international tourism demand in 

Algeria. 

Regarding the dummy variables, the security tension in Algeria in 2013, represented by the 

terrorist attack in Tiguentourine, had a negative and significant impact on international 

tourism demand in Algeria, which is consistent with previous studies. 

Keywords : International tourism demand, gravity model, panel data. 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ــــقدمــــــــةالم فهرس المحتويات  



 
 

 ب
 

 ــــــــقــــدمــــــــــــــــــــــــــــــــةالم

 دــــــــــتمهي: 

جميع دول العالم وعلى مختلف الأصعدة، وتشير  علىتحولات وأحداث بارزة تخلف آثارا يشهد العالم اليوم 
النزاعات ن بين هذه الأحداث نجد م تمثل بداية لتغيرات جذرية قادمة، العديد من التنبؤات أن هذه المرحلة

ة وكل من روسيا الحرب الروسية الأوكرانية والخلاف القائم بين الولايات المتحدة الأمريكيوالخلافات السياسية ك
معدل الكوارث ارتفاع  ف أنحاء العالم. من الأحداث أيضا نجدلالعديد من الخلافات والنزاعات في مختوالصين و 

مثل الزلازل والأعاصير بالإضافة إلى تفاقم مشكلة الاحتباس الحراري وتغيرات المناخ. وفي ختام  في العالم الطبيعة
مليون وفاة  6.8وخلفت أكثر من  2019التي مست العالم في نهاية عام  -Covid 19–أمثلتنا نذكر الكارثة الوبائية 

 . 1حول العالم

ديات، فهي عرضة للأحداث السالفة الذكر ولتداعيات باقي دول العالم هذه التحتواجه الجزائر على غرار  
 حوالي الأزمات العالمية. إضافة إلى ذلك تواجه الجزائر مشكلة التبعية النفطية، بحيث تشكل إيرادات المحروقات

من عائدات الصادرات. تؤكد هذه الاحصائيات افتقار الاقتصاد الجزائري إلى  %98من مداخيل الدولة و 60%
بتقلبات أسعار  على ذلك وتعطينا فكرة عن حجم المخاطر المتولدة في ظل هذه التبعية، ويمكن أن نستدلالتنوع 

والذي  2014"خام برنت" أعلى مستوياته في شهر جوان لعام ، فبعدما سجل 2016-2014البترول خلال الفترة 
في  قدر سعرهلي من نفس السنة، لشهر المواليره ابتداء من ا، بدأ التراجع التدريجي لأسعادولار أمريكي 112قدر بــــ 

وأدى هذا التراجع إلى اختلال كبير في توازن الاقتصاد الجزائري  2،دولار أمريكي فقط 27 بـــ 2016مطلع عام 
 واستمر ذلك لسنوات.

غير وضاعا اقتصادية أ تعيش الجزائر، خيرةفي الآونة الأ سعار البترولأظل التحديات العالمية وتقلبات في 
لى مساره الحقيقي. إترجع اقتصاد البلد  ومستديمة يجاد بدائل اقتصادية حقيقيةإ حتمية رضهذا الواقع يف ،مستقرة

التخلص من التبعية النفطية وتساهم الوطني و  الاقتصادتنويع تعمل على  جريئة نعتقد بأنه آن الأوان لتبني سياسات
من أهم البدائل المتوفرة نجد القطاع السياحي، حيث  .الأزماتفي بناء اقتصاد قوى ومتماسك خصوصا في أوقات 

للاقتصاد  داعمو  تمكنها من خلق نشاط سياحي مربحطبيعية، مادية وبشرية معتبرة،  وإمكانيات تزخر الجزائر بموارد
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القطاعات المستديمة ذات الإمكانيات الحقيقية يعتبر من  ، فالقطاع السياحيعلى المدى المتوسط والبعيد الوطني
 .فترات زمنية طويلةالموجهة للتنمية على 

بلغت ل الدول السياحية، حيث ا في العالم، فهي مصدر مهم لدختعتبر السياحة من أكثر الصناعات نمو 
. وترتبط السياحة 92011سنة وذلك  %10.4 نسبة مساهمة قطاع السياحة والسفر في الناتج المحلي الإجمالي العالمي

بمختلف القطاعات الاقتصادية الأخرى حيث تؤثر عليها بشكل إيجابي من خلال أثرها المضاعف، فالسياحة 
، الاجتماعية الاقتصادية التنميةترتبط بمختلف قضايا وغير مباشر في اقتصاديات الدول كما  تساهم بشكل مباشر

 والثقافية. 

لى المستوى عالسياحة  في الاقتصاد العالمي زادت من تنافسية سوق ومكانتهاإن النمو المطرد للسياحة 
نتجاتها بهدف ة وتنويع متسابق الدول إلى تطوير هياكلها ومنشآتها السياحيحيث نشهد اليوم المحلي والدولي، 

ة قيق التنميتطوير العرض السياحي وتنويعه ضروري من أجل تحوعليه فإن جذب أكبر عدد من السياح. 
ين في مختلف والمختص نظرا لخصوصية النشاط السياحي، هذا ما دفع الباحثين ولكنه يبقى غير كاف ،السياحية

 أنحاء العالم إلى التعمق في دراسة هذه الصناعة وكل ما يتعلق بها. 

شاط قبلية للنرسم صورة تقديرية مستب ة على التخطيط السياحي الذي يسمحتعتمد الدول السياحي
خطة سم ر كذا لمرجوة و تحديد الأهداف ا، وتمكن هذه العملية من فترة زمنية محددة خلالدولة الفي السياحي 

جهل السياحية، فب توجهاتهو  العمل التي تسمح بتحقيقها. يرتبط التخطيط السياحي ارتباطا وثيقا بتطلعات السائح
قديره تمثل ي، قياسه وتالطلب السياحناسبة، أي أن دراسة المستراتيجية الاطبيعة الطلب وحجمه لا يمكن وضع 

 مرحلة جوهرية في عملية التخطيط السياحي.

تهتم  ، بحيثمال المتعلقة بالسياحةالأساس الذي تستند إليه جميع قرارات الأع يالسياحالطلب يعتبر 
والعديد من مزودي مرافق الترفيه وأصحاب المتاجر  ت والفنادقشركات الطيران ومنظمي الرحلا :ت مثلؤسساالم

إلى حد كبير أو كليا على حالة يعتمد ت ؤسساالم هذه العديد من السياح، فنجاحبالطلب على منتجاتهم من قبل 
  السياحي نظرا للدور الرئيسي للطلبو تلبية طلب السوق. عدم بسبب  ها، وغالبا ما يكون فشليالطلب السياح

ضرورية للتخطيط الفعال من قبل  يالسياح تنبؤات الدقيقة للطلبلا تجارية، فإنلأعمال الكمحدد لربحية ا

                                                            
1  World Travel & Tourism Council (WTTC), travel & tourism economic impact 2019,  

https://www.slovenia.info/uploads/dokumenti/raziskave/raziskave/world2019.pdf 
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 لا يمكنبالنظر إلى قابلية المنتجات السياحية للتلف. على سبيل المثال، خاصة ذات الصلة بالسياحة،  ؤسساتالم
 قاعد فارغة.بم بعد الإقلاع في رحلةشركة الطيران تعويض الإيرادات المحتملة التي فقدتها ل

في هذا السياق ظهرت العديد من الأبحاث والدراسات الحديثة التي تهتم بدراسة الطلب السياحي الدولي  
لى تحديد أهم لأبحاث إتهدف هذه ااد على مختلف النماذج القياسية، حيث عتمباستعمال الأساليب الكمية وبالإ

 محددات الطلب ري دراسةهذا المنطلق أصبح من الضرو  المتغيرات التي تتحكم في تدفقات السياحة الدولية. ومن
 ي الفعال.طوة أولى من خطوات التخطيط السياحالسياحي الدولي في الجزائر كخ

 أهمية الدراسة: 

وسة، فصناعة هرة المدر الظاأهمية يمكن ابراز أهمية بحثنا بشكل عام من خلال عاملين، يتمثل الأول في 
ب ر الفعال للطلل في الدو تطوير المجتمعات وخلق الثروة. أما العامل الثاني فيتمثالسياحة أثبتت قدرتها على 

اسبة ستراتيجيات منية وضع االسياحي في عملية التخطيط والتنمية السياحية، إذ اهتمت الدول بتقديره ونمذجته بغ
 لزيادة تنافسيتها في سوق السياحة العالمية.

ئر فرصة تيح للجزاالسياحة بديل اقتصادي منتج ومستديم، ي الدراسة أيضا في كون هذهتتجلى أهمية 
متها طويرها واستدايتعلق بت وبالتالي فموضوع السياحة وكل ما لتنويع مصادر دخلها والتحرر من التبعية النفطية.

 .تبقى مواضيع بحثية ضرورية ومهمة في هذه المرحلة من أجل وضع القطاع على أسس سليمة

 :أهداف الدراسة 

 :دراستنا إلى تحقيق مجموعة من الأهداف والتي تتمثل فيما يلي دفته

 ؛تشخيص واقع السوق السياحي في الجزائر -
  ؛دراسة وتحليل التدفقات السياحية الدولية الوافدة إلى الجزائر -
 لجزائر؛بناء نموذج قياسي مقبول احصائيا يبرز أهم محددات الطلب السياحي الدولي في ا -
 ؛زائربين المتغيرات التفسيرية والطلب السياحي الدولي في الج تحديد طبيعة العلاقة -
 ؛قياس مدى تأثير المتغيرات التفسيرية على الطلب السياحي الدولي في الجزائر -
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الطلب  يل محدداتالتي تبرز أهم الاستعمالات الاقتصادية لتحلو محاولة تقديم جملة من التوصيات  -
 .ع السياحيالاستراتيجيات اللازمة للنهوض بالقطا السياحي الدولي في بناء السياسات ورسم 

 اختيار موضوع الدراسة: دوافع 

 التي قادتنا لدراسة هذا الموضوع إلى: الدوافعتعود 

 :موضوعية دوافع -
تم معظمها هار، حيث الطلب السياحي ومحدداته في الجزائ والدراسات التي تناولت موضوعقلة الأبحاث  -

 ؛قواقع السياحة في الجزائر وبجانبي العرض والتسويبتحليل بالمواضيع ذات الصلة 
لسياحي أبرز القطاع ا بدائل اقتصادية حقيقية، ويعتبر ضرورة تنويع الاقتصاد الجزائري وذلك بإيجاد  -

 ؛البدائل التي يمكن الاعتماد عليها
زائر على لجم توفر ار كتونس والمغرب، رغاضعف تنافسية القطاع السياحي الجزائري مقارنة بدول الجو  -

 ة.إمكانيات ومقومات متنوع
 دوافع ذاتية: -
مكانية تطبيق نظرا لإ ةراهنة بالقضايا التعلقفي معالجة مثل هذه المواضيع الملرغبة والميول الشخصي ا -

 ؛النماذج والاختبارات القياسية الحديثة
راجع والكتب لقلة الم مكتبة الجامعة بمرجع حول محددات الطلب السياحي وذلك تثمين رصيدالمساهمة في  -

 في هذا المجال.
 في الموضوع الدراسات السابقة: 

ت التي تطرقت الدراسا السابقة في الموضوع نشير إلى وجود العديد من والأبحاث فيما يتعلق بالدراسات
 ائمة بينلعلاقة القفحص اهناك دراسات أخرى ركزت على كما أن   بصفة عامة، طلب السياحي وتقديرهلدراسة ال

على الطلب  لمتغيراتاالطلب السياحي وبعض المتغيرات الاقتصادية والاجتماعية بهدف تحديد طبيعة أثر هذه 
لجزائر احي الدولي في طلب السياتحديد مختلف العوامل المؤثرة على ال إلى وتهدف الدراسة التي بين أيدينا. السياحي

 نجد: بينهابحوث سابقة، ومن  تعتبر دراستنا تكملة لسلسلة . وضمن هذا الإطار2019-1995ل الفترة خلا
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 1دراسة بودية فاطمة وبن نافلة قدور -

ونس خلال لها في تلى قياس محددات الطلب الدولي على الخدمات السياحية وتحليهدفت هذه الدراسة إ
صدرة مدولة  31دراستهما على بيانات  ان فيواعتمد الباحث الجاذبية.وذلك باستخدام نموذج  2015-2000الفترة 

 ا ومنطقة آسياقة أمريك: منطقة أوروبا، المنطقة العربية، منطوهي للسياح إلى تونس تتوزع على أربعة مناطق
 تونس،ترنيت في دمي الأن. وخلصت نتائج تقدير نموذج الجاذبية إلى أن البنية التحتية وعدد مستخاوأوقيانوسي

رافية والحدود الجغ المشترك الدخل الفردي وحجم السكان في البلدان المصدرة للسياح، اللغة، التاريخ الاستعماري
، سعر سعار النسبيةد أن الأإلى تونس، وفي المقابل نج الواردة المشتركة لها أثر إيجابي على التدفقات السياحية
حي الدولي في لب السياسلبي على الطو الخارجية لها أثر معنوي الصرف الحقيقي، المسافة، الأزمات الداخلية و 

 تغير.  ة الأثر لكل موقع طبيعتتونس. وتساعنا هذه الدراسة في تحديد المتغيرات التفسيرية لدراستنا بالإضافة إلى 

 2دراسة بلقاضي آسيا -

السياح  ا على عددوأثرهقياس وتحليل أهم محددات الطلب السياحي ب اهتمت الباحثة من خلال دراستها
لدراسة أهداف ا تحقيقل. و (2018-2000) الزمنية تونس خلال الفترة الدوليين القادمين إلى الجزائر وإلى

. العشوائية تأثيراتلثابتة والا التأثيرات ينموذج قامت بتقديرو  الزمنية المقطعية السلاسل بيانات استخدمت الباحثة
 شارتأ في حيند، موجبة وأكبر من الواح للتغيرات في دخل السائح فهي مرونة الطلبإلى وخلصت الدراسة 

 الطلب ستجابةادراسة أيضا من أهم نتائج اللتونس.  لى أن الجزائر وجهة سياحية بديلةإمرونة الطلب التقاطعية 
لانفتاح لكذا و ال الفع الصرف تغيرات سعرول ات الأسعار النسبية في البلدينلتغير  السياحي في الجزائر وتونس

في  ن له أثر معنويلم يكفربي بأحداث الربيع الع ذي عبرت عنه الباحثةلمتغير الوهمي والبا يتعلق اوفيم ،التجاري
نهجية فهم ملبحث باويسمح لنا هذا  على الطلب السياحي في تونس. له أثر سلبي حين كان في حالة الجزائر

 خير.غيرات هذا الأتفسير ت ياحي ودور المتغيرات الوهمية فياستعمال بيانات البانل في دراسة محددات الطلب الس

 

                                                            
-2000تحليل محددات الطلب الدولي على الخدمات السياحية في تونس باستخدام نموذج الجاذبية خلال الفترة  قدور،بن نافلة بودية فاطمة،  1

 .2020، 81، العدد 27، مجلة بحوث اقتصادية عربية، المجلد 2015
والتجارية  الاقتصادية، أطروحة دكتوراه، كلية العلوم قياسية لمحددات الطلب السياحي الدولي: مقارنة بين الجزائر وتونسدراسة  آسيا،بلقاضي  2

 .2020سطيف، الجزائر، –وعلوم التسيير، جامعة فرحات عباس 
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  1دراسة دقيش جمال وداودي عبد الفتاح -

، واستعملا 2019-1995ة تناول الباحثان موضوع العوامل المحددة للطلب السياحي في الجزائر خلال الفتر 
تقلة ثة متغيرات مسإلى ثلا السياحية كمتغير معبر عن الطلب السياحي بالإضافة تفي دراستهما القياسية الإيرادا

ار السببية دام اختبوهي الانفاق السياحي، سعر الصرف الحقيقي والانفتاح التجاري. توصل الباحثان باستخ
حين أن  السياحية في تالإيرادار معنوي على د إلى أن الانفاق السياحي له أثلغرانجر وتقنية الانحدار الخطي المتعد

ة نا هذه الدراسلة. وتبين عكسي على الإيرادات السياحي رأث سعر الصرف الحقيقي والانفتاح التجاريللمتغيرين: 
لخطي ايات الانحدار الية تقنأهمية استعمال الإيرادات السياحية كمتغير دال على الطلب السياحي بالإضافة إلى فع

 ل المحددة للطلب السياحي.   واختبار غرينجر في دراسة العوام

  2دراسة بن شوك وهيبة -

حة في الجزائر لى السياهدف هذه الدراسة في تحليل أثر أبرز المحددات التفسيرية للطلب الدولي ع تجسد
.  اذبية وبيانات البانلواعتمدت الباحثة في تحقيق ذلك على نموذج الج، 2016إلى  2000خلال الفترة الممتدة من 

ف اء، معدل الصر قة الايو أشارت نتائج الدراسة إلى أن الطلب السياحي الدولي في الجزائر مرن للتغيرات في طا
 الانفتاح درجة غيرات فيللت  يستجيبلاالحقيقي الفعلي، الأسعار النسبية وكذا القيود على التأشيرة، في حين 

ياحة للس يلابد اسياحي امقصد لى أن السياحة الجزائرية لا تعتبرأشارت الدراسة أيضا إالتجاري، و 
حي دات الطلب السياوتفيدنا هذه الدراسة في التعرف على نموذج الجاذبية ومدى فعاليته في دراسة محد التونسية.

 فيما بعد.بالإضافة إلى الاستفادة من نتائج الدراسة بغرض المقارنة 

 

 

 
                                                            

 القانونية للدراسات الاجتهاد مجلة ،2016-1995دراسة قياسية لمحددات الطلب السياحي في الجزائر ، داودي عبد الفتاح، دقيش جمال 1
 .2019، الجزائر، لتامنغست الجامعي المركز، 3، العدد 8المجلد ، والاقتصادية

، أطروحة 2016-2000محددات الطلب السياحي الدولي في الجزائر: نموذج الجاذبية باستخدام بيانات البانل خلال الفترة شوك وهيبة، بن  2
 .2018، الجزائر، -بومرداس-المنظمات، جامعة أمحمد بوقرة دكتوراه، تخصص: تسيير 
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  1دراسة بلعابد نجاة -

ناء نموذج بلى دفت إدمات السياحية في الجزائر وهاهتمت هذه الدراسة بجانبي العرض والطلب على الخ
. استعملت 2011-1990 كل جانب وذلك خلال الفترة الزمنيةجميع المتغيرات المؤثرة على  قياسي يسمح بتحديد 

واء )الخدمات مات الإيفي دراستها وركزت على نوعين من الخدمات السياحية وهي خد تقنيات الانحدار الباحثة
لمحلي ة في الناتج االفندقي الفندقية( وخدمات النقل. تمثلت أهم المتغيرات المؤثرة على حجم الطلب على الخدمات

تائج نقل، فأشارت ندمات البخالإجمالي، سعر الصرف الحقيقي ودرجة الاستقرار الأمني في البلاد. أما فيما يتعلق 
يد ة تحدة في مرحله الدراسوتساعدنا هذالدراسة إلى وجود علاقة قوية بين الطلب السياحي الدولي والنقل الجوي. 

 متغيرات دراستنا وفي تحليل النتائج المتحصل عليها.

  2دراسة بن عبد الرحمان ناريمان -

 بيحي الأجنإلى فحص طبيعة أثر سعر الصرف على الطلب السيا الباحثة من خلال دراستها هدفت
 ببيانات السلاسل الزمنية تولتحقيق ذلك استخدم، 2012-1999لمنطقة الأهقار بتمنراست خلال الفترة 

صت خل ا وألمانيا.سا، سويسر سبانيا، بلجيكا، النمفرنسا، إيطاليا، إسبعة دول أوروبية )مقاطع( وهي: المقطعية ل
ية على المتغير التابع له تأثير عكسي ذو دلالة إحصائ (i,tLn CH)الدراسة إلى أن سعر الصرف الفعلي الحقيقي 

(ti,Ln ITAلكن القوة التفسيرية للنموذج كانت ضعيفة وهذا ما يدل على وجود محددات ،) خرى تفسيرية أ
 تحليل تغيرات ر الصرف فيبمعرفة أهمية متغير سعتسمح لنا هذه الدراسة و  للطلب السياحي الأجنبي في المنطقة.

 ياحي.الطلب السياحي في الجزائر بالإضافة إلى فعالية بيانات البانل في دراسة الطلب الس

 

 

 

                                                            
، تخصص: الاقتصادية والعلوم الحقوق كلية،  دكتوراه أطروحة ،-حالة الجزائر-نمذجة عملية الطلب والعرض على الخدمات السياحية ، نجاة بلعابد  1

 .2016، الجزائر، -تلمسان- بلقايد بكر أبو جامعةتسيير، 
-1999دراسة حالة إقليم الأهقار بالجزائر خلال الفترة )  -أثر سعر الصرف على الطلب السياحي الأجنبي ، ناريمان بن عبد الرحمان 2

 .2016، جامعة قاصدي مرباح بورقلة، الجزائر، 16، العدد 16مجلة الباحث، المجلد  ،(2012
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 El Menyari Younesse &Mohamed  Bouzahzah  1ة دراس -

ثة بلدان ثلا من ذلكو إلى المغرب  الواردالمحددة للطلب السياحي العوامل  حاول الباحثان تحديد أبرز
وتعتبر هذه البلدان من أبرز المصدرين ، 2009-2000سبانيا، فرنسا وألمانيا وذلك خلال الفترة الزمنية وهي: إأوروبية 

 توصل يانات فصلية.على ب ادعتم( واVECMنموذج شعاع تصحيح الخطأ ) الباحثان لاستعم. للسياح إلى المغرب
لإجمالي الناتج ا نمنصيب الفرد  المتغيرات التالية: أبرزها أن ،إلى مجموعة من النتائج استهمامن خلال در  الباحثان

(Ln_PIBRالقدرة على الإ ،)( يواءLn_CHوسعر الصرف ) (Ln_RER) السياحية فقات لها أثر إيجابي على التد
على  كسيعقرار الأمني عدم الاستر حالة ثلاثة باتجاه المغرب، في حين أن أثمن البلدان ال( Ln_APF) الواردة

لى الطلب امل المؤثرة عديد العو تفيدنا هذه الدراسة في تقييم فعالية بيانات السلاسل الزمنية في تح هذه التدفقات.
لطلب لمستقلة على ااتغيرات ر المراسة خاصة فيما يتعلق بطبيعة أثالسياحي بالإضافة إلى الاستفادة من نتائج الد

 السياحي.

 شكالية:طرح الإ 

، فهي بامتياز ا سياحيالى توفر الجزائر على إمكانيات سياحية تؤهلها لتكون بلدتشير معظم الدراسات إ
إليها  دولية الواردةياحية التزخر بتنوع طبيعي، تاريخي وثقافي يشهد له الجميع. لكن رغم ذلك تبقى التدفقات الس

زائر لسياحي في الجاح القطاع أصبإذ ضعيفة لا يمكن مقارنتها بتلك التي تتردد على بعض البدان الصغيرة والنامية. 
قيقة . هذه الحقليميلمستوى الإعلى اولا يرقى حتى للمنافسة  صعيد الدوليعلى الاليوم بعيدا كل البعد عن المنافسة 

جذب  تتمكن من بإمكانيات محدودةوبعض البلدان الصغيرة  أن ساهمت في ابراز مشكلة بحثنا، فكيف نجد
عداد بأ يينسياح الدولستقطاب الاة عاجزا على الجزائر وبموارده المتنوعالملايين من السياح، في حين نجد بلدا بحجم 

 .معتبرة

 الجزائر، فيالسياحة  التي تدور حول محددات الطلب الدولي علىو من هذا الباب تبلورت اشكالية بحثنا 
ساليب لاستعانة بالأبالجزائر إلى ا الدولية أي تحديد أهم المتغيرات التفسيرية التي تتحكم في التدفقات السياحية

 بحثنا في السؤال الموالي: الكمية. انطلاقا مما سبق، تتلخص اشكالية

 ؟(2019-1995ما هي محددات الطلب الدولي على السياحة في الجزائر خلال الفترة )
                                                            
1 Bouzahzah, Mohamed & El Menyari, Younesse, Les déterminants de la demande touristique : le cas du 

Maroc, MPRA Paper 39029, Bibliothèque universitaire de Munich, Allemagne, 2012. 



 
 

 ي
 

 ــــــــقــــدمــــــــــــــــــــــــــــــــةالم

 نطرح الأسئلة الفرعية الآتية: هذه الإشكاليةمن أجل الإحاطة بحيثيات 

 ما هي أبرز المحددات النظرية للطلب السياحي؟ -
 ما هو واقع السوق السياحي في الجزائر؟ -
 ئر؟الجزا واردة إلىدولية الة اليتدفقات السياحالما هي أهم العوامل الاقتصادية والاجتماعية المؤثرة على  -
 :فرضيات الدراسة 

 لي:التي يمكن صياغتها على الشكل المواتقوم دراستنا على مجموعة من الفرضيات، و 

لسياحية الخدمات نوعية ا تتمثل أبرز المحددات النظرية للطلب السياحي في الدخل المتاح للسائح، -
 ؛لمضيفالبلد ا المقدمة، تكاليف السفر والإقامة، القيود على التأشيرة والاستقرار الأمني في

لب متواضع دمة، وبطيتميز السوق السياحي في الجزائر بعرض يفتقر إلى الجودة من حيث الخدمات المق -
 ؛لا يرقى إلى المنافسة في سوق السياحة العالمية

، نجد دخل  الجزائرعوامل الاقتصادية والاجتماعية المؤثرة على الطلب السياحي الدولي فيأهم المن  -
مني في كل من قرار الأالسائح في بلد المصدر، سعر صرف العملة، الأسعار النسبية بين البلدين والاست

 .الجزائر وبلد المصدر
 :منهج الدراسة وأدواتها 

هيمي للطلب طار المفاعلى المنهج الوصفي وذلك للتطرق إلى الإقصد اختبار فرضيات الدراسة، اعتمدنا 
  راجع المتخصصةالم تلفمخ السياحي والخلفية النظرية للنموذج المستخدم في القياس من خلال جمع البيانات من

ض غر وب التحليلي بلى الأسلكالكتب الأكاديمية، الرسائل الجامعية، الملتقيات العلمية وغيرها. اعتمدنا أيضا ع
حليل ن استخدام التفضلا ع هذا ة إلى الجزائر خلال فترة الدراسة،تحليل سلوك واتجاهات السياحة الدولية الوافد

لف علاقة بين مختتحليل الو الكمي والقياس لتقدير نموذج الطلب السياحي الدولي في الجزائر خلال فترة الدراسة 
 قطعية )بيانات البانل(.متغيرات الدراسة بالاعتماد على السلاسل الزمنية الم

 :حدود ومجال الدراسة 

أجريت الدراسة في حدود دولة المقصد وهي الجزائر، حيث ترتكز دراستنا حول محددات الطلب الدولي 
تغطي دراستنا الفترة الزمنية الممتدة  دولة تتوزع على مختلف مناطق العالم. 28من  ةعلى السياحة في الجزائر المتدفق
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وذلك حسب توفر المعطيات، وتوفر هذه الفترة عدد كافي من المشاهدات لتطبيق أساليب  2019إلى  1995من 
اعتمدنا في دراستنا على البيانات السنوية والتي تحصلنا عليها من مصادر مختلفة و القياس الاقتصادي الحديثة. 

 لي وغيرها(.)وزارة السياحة والصناعة التقليدية، الديوان الوطني للإحصائيات، البنك الدو 

 :أقسام الدراسة 

 ثلاثة فصول البحث إلى ولبلوغ الأهداف المسطرة، ارتأينا تقسيم هذاللإجابة على الإشكالية المطروحة 
 تتقدمهم مقدمة منهجية، وكان التقسيم على النحو التالي:

ول مفهوم في المبحث الأ وينقسم إلى ثلاثة مباحث، حيث تناولنا ،صناعة السياحةلمدخل الفصل الأول:  -
، أما لسياحيالنشاط ا وميزات المبحث الثاني إلى خصائص فيتطرقنا و السياحة، نشأتها وتطورها عبر التاريخ، 

 الإطار النظري للطلب السياحي.عرضنا من خلاله فالمبحث الثالث 

المبحث  ا فينعرض، حيث ضم ثلاثة مباحث، ويالجزائر وآفاقهواقع السوق السياحي في الفصل الثاني:  -
ا من ث الثاني فقمنما المبحأالأول مقومات السياحة في الجزائر وكل ما يتعلق بجانب العرض السياحي في الجزائر، 

 في رقنا. وتطلوطنيلاقتصاد ااالسياحة في  كما حاولنا تحديد موقعالطلب السياحي في الجزائر  خلاله بدراسة وتحليل 
 .زائرالاستراتيجية للسياحة في الج والرؤية التنافسية السياحيةتحليل إلى  المبحث الثالث

ة م أربع، ويض2019-1995 ل الفترةخلا للطلب السياحي في الجزائر قياسيةدراسة الفصل الثالث:  -
ج بيانات نظري لنماذ المن خلال عرض الإطار نهجية الدراسة المتبعة مإلى  المبحث الأول مباحث، تطرقنا في

تطرق إلى راسة وذلك بالموذج الدالسلاسل الزمنية المقطعية، أما المبحث الثاني فتناولنا من خلاله الإطار العام لن
دير لثالث لتقا خصصنا المبحث خدمة في الجانب التطبيقي.الخلفية النظرية للنموذج وكذا التعريف بالمتغيرات المست

ورونا على ات جائحة كانعكاسبدراسة  المبحث الرابعقمنا في  ائج الدراسة، وأخيراموذج القياسي وعرض نتالن
 الطلب السياحي الدولي في الجزائر.

ائج التي تلخص أهم النت ير خاتمةبعد التطرق إلى الجانبين النظري والتطبيقي من دراستنا، أنهينا بحثنا بتحر   
 وضوع بحثنا. بمالمهتمين والتوصيات التي نقدمها للباحثين و توصلنا إليها، وتضم أيضا مجموعة من الاقتراحات 
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   صناعة السياحةلالفصل الأول: مدخل 

                    تمهيد

قصد المتعة  خرآ إلىمن مكان  نتقاللافا، الأزلمنذ  عرفت تعتبر السياحة ظاهرة اقتصادية واجتماعية
نظرا ه حي، وتزايد الاهتمام ببالنشاط السيامنذ القدم. تطور هذا المفهوم وعرف  الإنسان والترفيه نشاط مارسه

 اليوم يشكل ركيزة النشاط هذا إذ أصبح، خاصة على الصعيد الاقتصاديو ه، الناتجة عن العديدةالإيجابية  للآثار
  .العالمالعديد من دول  أساسية في اقتصاديات

فحسب احصائيات المنظمة العالمية  ،القطاع السياحي من بين أسرع القطاعات نموا في العالم إن 
وهي أعلى نسبة نمو بعد تلك  ،%3.9سجل قطاع السياحة والسفر نموا قدره  ، فقد2019للسياحة لسنة 

ما من خلال  وذلك في الدول السياحية، مصدرا هاما للدخلويمثل هذا القطاع  المسجلة في قطاع الصناعة.
 في الاقتصاد. باشرةيعرف بالمساهمة المباشرة والمساهمة غير الم

 ت المحلية والدولية نظرا لنموها الملحوظمحطة اهتمام الحكومات والهيئا السياحة في عصرنا أصبحت
وبالتالي من الضروري التعريف بهذه الصناعة والتطرق إلى  ومساهماتها في خلق الثروة وارتباطها بقضايا التنمية.

الأول والذي نسعى من  فصلوهنا يندرج موضوع ال رتبطة بها.أهم مفاهيمها، أسسها، مكوناتها والنظريات الم
 إلى ثلاثة مباحث كالآتي: سابقا وذلك بتقسيم هذا الفصلخلاله إلى الإلمام بكل العناصر التي ذكرناها 

 ؛المبحث الأول: ماهية السياحة -
 ؛الخصائص والميزات الاقتصادية للنشاط السياحيالمبحث الثاني:  -
 .الإطار النظري للطلب السياحيالمبحث الثالث:  -
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   صناعة السياحةلالفصل الأول: مدخل 

 المبحث الأول: ماهية السياحة

مختصر  ذلك بعرضو ة هية السياحما ينقسم المبحث الأول إلى أربعة مطالب، نتطرق من خلالها إلى
 لىإ طرقعدها نتسائح. وبللسياحة وال لشام تقديم مفهومبتطورها، ثم هم مراحل وأ السياحة نشأةتاريخ ل

ها ظرية التي قدممات النلى التقسيعالمختلفة بالاعتماد  أنواعها إلى بالإضافةصناعة السياحة ل الخصائص المميزة
ة وغير المباشر  آثارهاف مختلتوضيح أهمية السياحة وذلك من خلال  نحاول أن نبرزالأخير . وفي الباحثون

 المباشرة على الجانب الاقتصادي والاجتماعي.

 نشأة السياحة ومراحل تطورهاالمطلب الأول: 

مر  على-، وعرفت تطورا الإنسان ظهورها بوجود، اقترن بدائية فطرية إنسانية ظاهرة تعتبر السياحة
تاريخ  إلى ، نتطرقلمطلبامن خلال هذا . تزامن مع التقدم والتطور الحضاري الذي شهدته البشرية -العصور

 تطورها.محطات ومراحل  أبرز بالإضافة إلىالسياحة  نشأة

 أولا: السياحة في العصور القديمة

في العصور البدائية  الإنسان انتقال كانحيث  لتنقل مع نشأة الإنسان الأولى تزامن ظهور السفر وا
بهدف إشباع رغبات مختلفة أهمها توفير الماء والغذاء وتوفير المأوى. بعدها تعاقبت الحضارات الإنسانية في 

وظهرت في هذه المرحلة دوافع  ،العصور القديمة من بلاد الرافدين وحضارة الفراعنة وصولا إلى الحضارة الرومانية
نتيجة لتطور مفهوم التخصص وتقسيم العمل، فقد كانت روما مركز  جديدة للسفر أهمها الدافع التجاري

لاد الشام واليمن كما وأشارت مصادر كثيرة أن العرب كانت لهم مصالح تجارية مع ب .للتجارة في ذلك العصر
. ونجد أيضا الدافع الديني حيث انتقل الإنسان إلى أماكن "رحلة الشتاء والصيفــــ "الكريم بالقرآن ذكرها 

وعلى سبيل المثال سفر قبائل العرب قبل  ،بعيدة لزيارة المعابد والعتبات المقدسة خاصة في المناسبات الدينية
والاكتشاف وذلك  الإسلام إلى مكة للقيام بطقوسهم الدينية. وسافر الإنسان أيضا بدافع حب الاستطلاع

المزايا قديما  حيث عرف الرومان ،لعلاجبدافع ا، كما سافر لتعرف على عادات وتقاليد الشعوب الأخرىبغية ا
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   صناعة السياحةلالفصل الأول: مدخل 

. وكان اليونانيون أول من سافر بدافع ستشفاءللالمعدنية فكانوا يقومون برحلات العلاجية لبعض العيون ا
 1من جميع أنحاء البلد للمشاركة في الألعاب الأولمبية. "أولومبيا"يقبلون إلى مدينة كانوا الرياضية حيث  

 الوسطى ثانيا: السياحة في العصور

افتقد وكنتيجة لهذه الأحداث  ،تميزت هذه الحقبة بالصراعات والنزاعات بين الدويلات في أوروبا
في البداية  و  حتى بدأت ظلال هذه الأزمة تنحصر. السفر والارتحالبذلك  عليه تعذرو  الإنسان عنصر الأمان

بعدها دوافع  ثم شملت ،روما إلى بيزنطة إذ انتقل مركز التجارة من ،كانت دوافع السفر في أوروبا للتجارة فقط
حيث قام بعض المستكشفين  ،الاستكشاف والمغامرة دافع نشر الدين المسيحي وكذاحيث كانوا ينتقلون ل دينية

 2والمغامرين بأسفار طويلة أشهرهم الرحالة الإيطالي "ماركو بولو" الذي وصل إلى قلب الصين.

حيث تشكل بغداد وقرطبة مركزين للثقافة  ،الفترة في أسمى رقيهاانت الدولة الإسلامية خلال هذه ك
لدى  في هذه الحقبة وتطور الوازع الديني أيضا. يستقطبان طالبي العلم من كل الأرجاء ومركزين للتجارة العالمية

.  بيت المقدسلى فلسطين لزيارة إو  المنورة لأداء مناسك الحج المسلمين ما دفعهم للسفر سنويا إلى مكة والمدينة
ة" الذي كانت ومن أشهر الرحالة العرب "ابن بطوط ،كما تطور عند العرب أيضا السفر بدافع الاستكشاف

 3سيا.آإفريقيا و  قارتي رحلته في

 ثالثا: السياحة في عصر النهضة وما بعد الثورة الصناعية

ذه كان لهو  ،لمجالاتفي شتى اوذلك شهدت أوروبا في عصر النهضة تحولات تاريخية بالغة الأهمية 
 والمغامرة،تميزت بداية هذه الفترة بالسفر من باب الاستكشاف إذ على السفر والتنقل،  لبليغالأثر االتحولات 

رحلة "كلومبس" واكتشافه لأمريكا ورحلة "فاسكوديكاما" واكتشافه لرأس الرجاء الصالح بالهند ومثال ذلك 
العلوم والفنون والآداب في هذا العصر وإرساء السلام ازدهرت السياحة ورحلة "ماجلان" حول العالم. وبتطور 

 4حيث كان الأغنياء يسافرون إلى المدن الكبيرة للتمتع بآثارها ومشاهدة أعمالها الفنية والمعمارية. ،الترفيهية

                                      
، ص ص 2007عمان، الأردن،  ،2ط  المسيرة للنشر والتوزيع،دار ، 1حة والفندقة ، سلسلة السيامبادئ السياحةنعيم، سراب إلياس،  الظاهر1

 بتصرف. 11-15
 .21-20، ص ص 2008، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، مصر، مدخل إلى علم السياحةأحمد فوزي،  ملوخية2
 .17-16بق ذكره، ص ص امرجع س نعيم، سراب إلياس، الظاهر3
 .18، ص 2008الأردن، عمان،  ،2ط  زهران للنشر والتوزيع،، دار صناعة السياحةماهر عبد العزيز توفيق، 4
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   صناعة السياحةلالفصل الأول: مدخل 

أثرت  ساهمت الثورة الصناعية بداية من أواخر القرن الثامن عشر في تطوير جميع نواحي الحياة والتي
، حيث أدى التقدم الهائل في قطاع النقل والمواصلات وغير مباشرة ةمباشر  بصفةبدورها على حركة السياحة 

بتطوير السياحة الدولية من  هذه الثورة أيضا سمحت. و إلى تسهيل حركة المسافرين مما جعل أعدادهم تتزايد
عرف الاقتصاديون مدى  ،خر القرن التاسع عشرخلال السفر إلى العوالم الجديدة كأستراليا وأمريكا. وفي أوا

قبل أن تتوقف حركة  ،فقامت العديد من الدول بجذب السياح إليها ،أهمية السياحة في اقتصاديات الدول
السياحة الدولية بسب دخول العالم في مرحلة صراعات عسكرية خلال الحربين العالميتين الأولى والثانية وما نتج 

 1ادية.عنهما من أزمات اقتص

 رابعا: السياحة في العصر الحديث والمعاصر

 الأولى والثانية لتطور التكنولوجي الهائل في صناعة الطائرات العسكرية خلال الحربين العالميتينأحدث ا
وبتنوع وسائل النقل وزيادة   ،حيث طورت الطائرات الحربية إلى طائرات مدنية ،السياحة الدوليةنموا كبيرا في 

، وظهرت أنماط جديدة للسياحة لم تعرف سابقا ،كفاءتها ظهرت السياحة بمفهومها الحديث في القرن العشرين
تحسن الظروف المعيشية للإنسان بارتفاع لنتيجة التي ظهرت لسياحة الجماعية ونذكر على سبيل المثال ا

 2طل مدفوعة الأجر المعمول بها في أمريكا وأوروبا.الأجور وانخفاض عدد ساعات العمل ونظام الع

وبدأت المنظمات والهيئات الدولة وعلى  ،في ستينيات القرن الماضي برزت السياحة كعلم مستقلو 
وظهر علماء ومختصون في النشاط السياحي من الدول  ،رأسها هيئة الأمم المتحدة بالاهتمام بالسياحة

تمع الدولي تزايد اهتمام المجو 3تخصصة ووضعت الأطر العلمية للسياحة.ت معاهد وكليات منشأوأ ،المتقدمة
 بين هذه الأخيرة، من خلال التعارف بين الشعوب السلامالأمن و في نشر بعد بروز دورها  بصناعة السياحة

هذه الصناعة ما أدى إلى ارتباط مفهومها بمختلف  تصادية والاجتماعية التي تدرهاالمنافع الاق بالإضافة إلى
 . العصرو قضايا التنمية 

القاعدية والهياكل لدول  المنشآتلمعلوماتية في عصرنا وتحسن أدى التطور الهائل في مجال الاتصالات وا
لتصبح العالم إلى تشعب السياحة لتأخذ أنماطا عديدة، وتزايدت أهميتها تدريجيا في اقتصاديات دول العالم 

                                      
 .19-18ق ذكره، ص ص ا، مرجع سبماهر عبد العزيز توفيق1
 .23-22بق ذكره، ص ص امرجع س الظاهر نعيم، سراب إلياس،2
 .21، ص 2016القاهرة، مصر،  ،2ط  مجموعة النيل العربية، ،مبادئ السياحةالسيسي ماهر عبد الخالق، 3
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   صناعة السياحةلالفصل الأول: مدخل 

. ودخلت السياحة في مرحلة المنافسة الحادة حيث أصبحت الدول لدخلل مهماقتصادا قائما بذاته ومصدرا ا
تكاليف  فيضإلى تنوع الخدمات السياحية وتختحاول دراسة سلوك السائح للوقوف على رغباته ما أدى 

 1السفر.

 المطلب الثاني: مفهوم السياحة والسائح

ان إلى آخر ل من مكترحا كانت في العصور الأولى مجرد عملية  إذ التاريخ، تطور مفهوم السياحة عبر
لعديد من دول اديات اء اقتصأصبحت اليوم صناعة قائمة بذاتها تساهم في بناو قصد توفير مستلزمات الحياة، 

شامل وم ديم مفهثم تق لسياحةالواردة في شأن ا هم التعاريفأ ضمن خلال هذا المطلب عر العالم. نحاول 
 للسياحة والسائح.

 أولا: مفهوم السياحة

إذ حاول الباحثون عبر الزمن تقديم تعريفاتهم الخاصة وهذا  ،تنوعت المفاهيم الواردة بشأن السياحة
ن السياحة ، فالباحث في علم الاجتماع يرى بأحسب تخصص كل واحد منهم وطبيعة دراسته وزاوية نظره

 2الاقتصاد يرى بأنها ظاهرة اقتصادية، وهكذا.ظاهرة اجتماعية والباحث في علم 

تعريفات  لىإا بتصنيفه 1975عام  (Cook) وفي محاولة لاستعراض مختلف هذه التعريفات، قام كوك
  3زمنية، تعريفات تبعا لوسيلة النقل وتعريفات حسب عدد الأميال التي يقطعها السائح في رحلته.

أن هناك ثلاث وجهات نظر لتعريف السياحة: اقتصادية  (Leiper)افترض ليبيير، 1979وفي عام 
معيار مشترك بناء  بهدفالسائح مفهوم والتي تنظر إلى السياحة كتجارة وصناعة، تقنية والتي تهدف إلى تحديد 
 4لتوفير الإحصائيات، وشاملة والتي تتطرق للموضوع من جميع النواحي.

                                      
 .64-62، ص ص 2006عمان، الأردن، ، 2ط ، الوراق للنشر والتوزيع، أصول صناعة السياحةالنبي، ئي حميد عبد الطا 1
 .59-57، ص ص 2015، دار الأيتام للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، التقدم التقني في صناعة السياحة الموسوي عبد الجبار، علوان كاظم،2
 .25ذكره، ص  بقا، مرجع سالطائي حميد عبد النبي 3

4William F. Theobald, Global Tourism, Elsevier, 3rd  Ed, USA, 2005, P 11. 
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   صناعة السياحةلالفصل الأول: مدخل 

يعتبر أول من قام بمحاولة تقديم مفهوم : (Eduard Guyer-Freuler) 1905تعريف جوير فروله عام  -
حيث عرفها بأنها ظاهرة طبيعية من بين ظواهر العصر الحديث وأساسها الحاجة المتزايدة لتغيير الجو  ،للسياحة

 1والاستجمام والوعي الثقافي للتمتع والاستمتاع بجمال الطبيعة.

 السياحة هي :(Walter Hunziker & Kurt Krapt) 1942تعريف الباحثين هوزكر وكرافت سنة  -
مجموعة الظواهر والعلاقات الناشئة عن سفر وإقامة غير المقيمين بحيث تكون إقامتهم غير دائمة ولا يمارسون 

 2نشاطا بغرض الكسب.

د، السياحة هي دراسة الإنسان بعيدا عن مكان إقامته المعتا :(Jafari) 1977تعريف جعفري عام  -
الاقتصادية، الاجتماعية، الثقافية والبيئية التي يخلفها السائح  :والتأثيرات المختلفة التي تلبي احتياجاتهوالصناعة 

 3والصناعة على المجتمعات المضيفة.

 والروابطالظواهر  السياحة تتشكل من مختلف :(Mclntosh et al) 1994وزملاؤه عام تعريف ماكنتوش  -
والمجتمعات المضيفة وذلك بهدف  بلدانعمال، والالأ ؤسساتمعمليات التفاعل بين السياح و  الناتجة عن

 .4واستضافة هؤلاء السياح والزائرين جذب

السياحة هي مجموع الظواهر والعلاقات الناشئة عن التفاعل  (:Tribe et al) 1997تعريف تريب وزملاؤه  -
 .5السياح وموردي الأعمال والحكومة والمجتمعات المحلية والبيئاتفي المناطق المضيفة والمولدة للخدمات، بين 

زمنية  دةولم، ةمتباينانتقال الأفراد من مكان لآخر لأهداف السياحة هي  :تعريف المنظمة العالمية للسياحة -
 6.ير الخدمات المتعلقة بهذا النشاطتوفويرافق ذلك ساعة، وتقل عن سنة،  24تزيد عن 

ظاهرة إنسانية  السياحة هي عبارة عن :تيالآالتعريف  نقترح، للسياحة التعريفات السابقةمن خلال 
نتيجة تفاعل المجتمعات المضيفة مع  أالتي تنشو لخ، إ... بيئيةثقافية، أبعاد مختلفة اجتماعية، اقتصادية،  ذات

ساعة ولا تتعدى  24 عن زمنية لا تقلإلى أماكن جديدة لفترة  قامتهم المعتادةإمقر  من السياح الذين ينتقلون

                                      
 .33بق ذكره، ص ا، مرجع سملوخية أحمد فوزي 1

2Christopher Hollowa J. & al, The business of tourism, Pearson education, 8th Ed, England, 2009, P 7. 

3William F. Theobald, Ibid, P 11. 
 .14بق ذكره، ص ا، مرجع سالطائي حميد عبد النبي 4

5Fletcher J. & al, Tourism principles and practice, Pearson education, 6th Ed, United Kingdom, 2018, P 6. 
 .24، ص 2007عمان، الأردن، ، دار الكنوز والمعرفة للنشر،صناعة السياحة، احمد محمود مقابلة6
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   صناعة السياحةلالفصل الأول: مدخل 

التعريفات كذا التعريفات الجغرافية والزمنية و  المفهوم الحديث للسياحةمختلفة. ويتجاوز سنة وذلك لأغراض 
 بعدهاذا بدراسة السياحة كصناعة، و يهتم بدراسة سلوك السائح وك وذلك لأنهحسب الغرض من الرحلة، 

 الاقتصادية، الاجتماعية، السياسية والبيئية.مختلف التأثيرات على الجوانب  يدرس

 ثانيا: مفهوم السائح

التعريفات التي  بروما باستخدام 1963عام  أوصى مؤتمر الأمم المتحدة للسفر والسياحة الدوليين
و"المتنزه"، والذي صادقت  ""السائح ،اقترحها الاتحاد الدولي للمنظمات السياحية الرسمية لمصطلحات "الزائر"

 1968.1 سنةللجنة الإحصائية للأمم المتحدة ا عليه

 ن أندو  سبابالأ ب مني سبلأالمعتادة بلد إقامته وقد عرف "الزائر" على أنه كل شخص يزور بلدا غير 
 :زوار من اللى نوعينالزيارة، وينطبق هذا التعريف ع في البلد محل جورةمأيكون ذلك متعلق بوظيفة 

أسباب صحية،  لمتعة )الترويح،ا غرضساعة ب 24مؤقت لفترة لا تقل عن وهو عبارة عن زائر  السائح: -
 .رياضة، عطلة، دراسة، أو الحج( أو لمهمة متعلقة بأمر مهني أو عائلي

رحلات بحرية، وباستثناء  لمسافرين فياساعة بما في ذلك  24وهو الزائر المؤقت لمدة تقل عن  المتنزه: -
 العبور.ي مسافر 

 :تيتينالآن الشخص لا يعتبر سائحا في الحالتين أخلال التعريفات السابقة، نستنتج من 

 ؛ددون عقمن و أبعقد  سواء كان ذلكجنبية أذاهب للعمل بدولة الالشخص  -

 ليه وكان سائحا فيه.إلمكان الذي ارتحل الشخص الذي يستوطن في ا -

المية للسياحة، كما أضافت بعض المفاهيم التي تبنت تعاريف المنظمة الع قدف ،لجزائرالة ابالنسبة لح
 :2وجاءت هذه التعاريف كما يلياح والمنشآت الفندقية، يبتوافد الس تتعلقرة السياحة و حددتها وزا

 العبور.منطقة  (، خارجالوطنيأرض الجزائر )التراب  قدماهكل مسافر تطأ   الداخل: -

                                      
، 2001، إدارة الشؤون الاجتماعية والاقتصادية، شعبة الإحصاءات ،به ىالمنهجي الموص الحساب الفرعي للسياحة الإطار، الأمم المتحدةهيئة 1

 .7ص
 .275، ص 2000نشرة  ،18مرق السنوية الإحصائيات مجموعة للإحصائيات، الوطني الديوان2
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نسيته ج كانت  ، ومهماع دخولهدوافكل شخص يدخل التراب الوطني، مهما كان سبب تنقله و   المسافر: -
 .لدلبإقامتهم في ا وال مدةطاخرهم اح في نزهة أو رحلة بحرية والذين يقيمون في بو السيومكان إقامته، باستثناء 

 و الباخرة التيلسفينة أالوطنية ويغادرها في نفس اكل شخص يدخل الحدود البحرية   بحرية:الجوال في رحلة  -
 .ا، والتي يقيم على منتها طول مدة إقامتهفيهل دخ

 مأجورا.كل شخص يدخل التراب الجزائري ولا يمارس نشاطا   الزائر: -

 ب الثالث: أنواع السياحةالمطل

قتصادي تطور الاال كذاوالعلمي و الثقافي  ،الحضاريلتواكب التقدم أنواع عديدة من السياحة  ظهرت
هم هذه أن نعرض ألمطلب اذا له من خلال دراستناوالاجتماعي الذي عرفه الإنسان على مر التاريخ. نحاول 

 الأنواع وذلك بالاعتماد على معايير مختلفة قدمها الباحثون في هذا المجال. 

مكان حة، ن السياملغرض او حسب المعايير التالية: الدافع أك ن نميز عدة أنواع من السياحية وذليمكن أ
 مة.فراد ومدة الإقالموقع الجغرافي، الجنسية، عدد الأ، االسياحي لنشاطممارسة ا

 السياحة وفقا للدافع أو الغرض من السياحةأولا: 

 تية:الأنواع الآو الغرض من السياحة، نحصي باعتماد معيار الدافع أ

 السياحة الثقافية .1

المعالم و  المناطق شافى الشخص من خلال اكتالدافع الرئيسي من هذه السياحة هو زيادة المعرفة لد
ساسا بالتعرف على التاريخ والمواقع الأثرية والشعوب وعاداتها أ التاريخية والدول غير المعروفة له، وترتبط

 1.وتقاليدها

 

 

                                      
دور صناعة السياحة في تطور الإقتصاد العراقي  تحت عنوان: العلوم الإقتصادية والإدارية جلةمقال منشور بم، علي كاظم عبير خضير ايمان،1

 .17-16، ص ص 2012، جامعة بغداد، العراق، 18المجلد ، (2009-1990للمدة )
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   صناعة السياحةلالفصل الأول: مدخل 

 السياحة الدينية .2

للإنسان، من خلال الانتقال من مكان إقامته إلى  انيالنوع من السياحة بالجانب الروح يهتم هذا
 بأعمالأجل الدعوة أو من أجل القيام لقيام بالمناسك والطقوس الدينية أو السفر من بغرض االأماكن المقدسة 

 1.ة وتطوعيةخيري

 السياحة الرياضية .3
إلى مكان آخر بهدف ممارسة أنشطة رياضية أو الاستمتاع  تهمن مكان إقام الفرد انتقالوهي  

فرقهم بمشاهدتها، وقد انتعشت هذه السياحة بسبب كثرة التظاهرات الرياضية ورغبة المناصرين في الانتقال مع 
 2.التظاهرات الرياضية المحلية والدوليةللمشاركة في مختلف 

 الترفيهيةالسياحة  .4
 الترفيه بغيةمن مكان اقامتهم المعتادة إلى أمان أخرى  الأفرادوتقتضي انتقال من أقدم الأنواع انتشارا، 

 3.ىخر أ اضغر لأالاستمتاع والاسترخاء فقط وليس و 
 والأعمالسياحة المؤتمرات  .5

خارج أوطانهم لدوافع  تهمانتقال الأفراد وإقام في تمثلتو السياحية الجديدة،  نواعالأ منيعتبر هذا النوع 
 4.وهم الباحثون والأدباء ورجال الأعمال المجتمعيد فئات معينة من مهنية، وتخص بالتحد

 البيئيةالسياحة  .6
 ،التخطيط السياحي متكاملا مع سياسات الحفاظ على البيئة ايكون فيههي نوع من السياحة و

 5لية الفائدة.بحيث تصبح العلاقة بين السياحة والبيئة علاقة تكاملية تباد
 

                                      
 الاستقرار متغيرات على السياحي النشاط أثرتحت عنوان:  والتنمية ةالاستراتيجي جلةمقال منشور بمبن تركية مسعود، علام عثمان، 1

 .4، ص 2020 الجزائر،جامعة مستغانم،  ،02 ، العدد10، المجلد 2017-1990 الفترة خلال قياسية تحليلية الجزائر دراسة في الاقتصادي
 جامعة ،تخصص: اقتصاد التنمية ، أطروحة دكتوراه،الأداء والأثر الاقتصادي والاجتماعي للسياحة في الجزائر وتونس والمغرب صليحة، عشي2

 .17-16، ص ص 2011لخضر، باتنة، الجزائر،  الحاج
 .26-25، ص ص 2007والتوزيع، الأردن،  للنشر الوراق ،والتطبيق النظرية بينالأردن  في السياحة الى مدخل عياش،أبو 3
 .5مرجع سابق ذكره، ص ، بن تركية مسعود، علام عثمان4
ص  ،2008 القاهرة، مصر، ،1ط  دار الحرث للتراث،، والتنمية المستدامة دراسة نموذج المجتمع الليبيالسياحة البيئية ، محسن ميلاد الترهوني5

20 . 
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   صناعة السياحةلالفصل الأول: مدخل 

 السياحة العلاجية والاستشفائية .7
 ويعتبر .ن الكبريتية والرمال الدافئةكالعيو   في المنطقة على المقومات الطبيعية الموجودةيعتمد هذا النوع 

طارات بشرية مؤهلة عوامل مساعدة على تنشيطها إفيات بما فيها من تجهيزات طبية و توفر المراكز والمستش
 1.ونموها

 السياحة وفقا لمكان ممارسة الأنشطة السياحيةثانيا: 

 نميز وفقا لهذا المعيار الأنواع التالية:

 السياحة الجبلية .1
تسلق بعض الأنشطة ك بممارسةوالاستمتاع مواقع الجبال المرتفعة  زيارة هذا النوع من السياحة تشمل

وغيرها من  المناظر الطبيعية بمشاهدةوالتأمل ركوب التليفريك ، السفاري، التخييم ، ركوب المظلات، الجبال
 2.النشاطات

 السياحة الصحراوية .2
 في والمتمثلةا فيها من مظاهر طبيعية، أنواع السياحة البيئية )الطبيعية(، مجالها الصحراء بمهي نوع من 

، ومن ...إلخ والواحات الطبيعية والضايات والقيعان والجبال الجرداء (والعرقتجمعات الكثبان الرملية )الرق 
 3.أسلوب حياة وثقافة الشعوب الصحراوية فيمظاهر بشرية تتمثل 

 لسياحة الساحليةا .3
باستغلالها لأهم عوامل الجذب السياحي، فالبحر  تتميزهي سياحة العطل على شاطئ البحر، و 

في فرنسا  للمرة الأولى هذا النوع من السياحة وقد ظهرجاذبية خاصة لدى الإنسان،  والشمس والشواطئ لها
 4.نواع السياحة انتشارا في العالمالأأكثر  من حاليا عتبروت ،1824سنة 

 

                                      
 .94-90، ص ص 2014، الأردن، ن، عما1ط والتوزيع،دار الاعصار العلمي للنشر ، ةمبادئ السياح، خرونآو  يوسف مصطفىكافي 1
 .43، ص 2010عمان، الأردن، ، 1، الوراق للنشر والتوزيع، ط على الوطن العربي"الجغرافيا السياحية "تطبيقات بظاظو إبراهيم خليل، 2
، بيروت، 1ط  ، المركز العربي للأبحاث ودراسة السياسات،"تنمية الصحراء في الوطن العربي"السياحة الصحراوية غرايبة خليف مصطفى، 3

 .22، ص 2012لبنان، 
، مذكرة ماجستير، جامعة العربي ين مهيدي أم -حالة مدينة جيجل وضواحيها–استدامة السياحة الساحلية في الجزائر بركاني حسام الدين، 4

 .28، ص 2014بواقي، 
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   صناعة السياحةلالفصل الأول: مدخل 

 الريفيةالسياحة  .4
ية ناطق نائملى إام لأقدابجولات منظمة سيرا على  وتتمثل في القيام ،واع السياحة المستحدثةنمن أ

تكون ة حيث الطبيع يش مع. ويقوم هذا النوع من السياحة على مبدأ التعاتشتهر بجمال مناظرها الطبيعية
 .لبريمات في افي مخ مثلا الإقامة

 السياحة وفقا للموقع الجغرافيثالثا: 

 :الأنواع الآتية لىسب المعيار الجغرافي إتنقسم السياحة ح

 السياحة الداخلية .1
لا  الأفراد بصفة مؤقتة داخل حدود الدولة لمسافةتعرف السياحة الداخلية أو المحلية على أنها انتقال 

 1ساعة ولا تزيد عن سنة وذلك بغرض الترفيه والاستجمام. 24لمدة لا تقل عن تقل عن ثمانين كيلومترا و 
وتشمل السياحة الداخلية انتقال الأفراد المقيمين داخل حدود الدولة سواء كانوا محليين أو أجانب بغية التعرف 

عالم السياحية وغير السياحية الموجودة في البلد بالإضافة إلى الاستمتاع بأيام العطل والإجازات، على مختلف الم
وتتميز هذه الوجهات بخلوها من العقبات والقيود الإدارية والمالية كالتأشيرة وسعر الصرف وحتى من الصعوبات 

من السياحة في تنمية الثقافة السياحية لدى الثقافية والاجتماعية كاللغة والعرف والتقاليد. ويساهم هذا النوع 
الأفراد وزيادة الوعي السياحي، كما أنها تمثل قاعدة أساسية لتنشيط الحركة السياحية في البلد وتشجيع التنمية 

. وتعتبر السياحة الداخلية السياحية من خلال توسيع المشاريع والمرافق السياحية وتوفير المزيد من فرص العمل
ية لتطوير السياحة الدولية ومكملة لها، كما تعد أداة فعالة لاحتباس جزء من مداخيل الأفراد ساسأوحدة 

 2ومنعها من التدفق نحو الخارج لكونها جزء من الطلب الداخلي.
 السياحة الإقليمية  .2

فراد بين بلدان متجاورة تكون منطقة سياحية واحدة كالدول ثل السياحة الإقليمية في تنقل الأتتم
تنوع بالإضافة إلى التكلفة الاجمالية للرحلة  انخفاضالسياحة هذه ومن خصاص  .العربية او الاتحاد الأوروبي

                                      
تنشيط السياحة الداخلية كمؤشر لرفع تحت عنوان:  جلة الاجتهاد للدراسات القانونية والاقتصاديةمقال منشور بم ،محمد راتول، ميلود شعلال1

 .270، ص 2019الجزائر، المركز الجامعي لتامنراست، ، 3، العدد 8، المجلد فسية السياحية بالجزائرالتنا
تحت  nd Tourismstudies (IJHTS)af Hospitality International Journal o جلةمقال منشور بم علام عثمان، بن تركية مسعود،2

، 1، العدد 1، المجدد 2017إلى  1990السياحة في الجزائر في الفترة الممتدة من أثر الاستثمار السياحي على الطلب الدولي على عنوان: 
 .27، ص 2020الأردن، 
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   صناعة السياحةلالفصل الأول: مدخل 

لى إتدعم هذه المزايا اتجاه السياح و  ،نظرا لقرب المسافة بين بلد السائح والبلد المضيف وسائل النقل المتاحة
 . 1وجود تسهيلات تشجعهم على ذلكبعد خاصة عند ألى بلدان إالبلدان القريبة ثم الانتقال 

  السياحة الخارجية .3
ل والقارات فراد واقامتهم عبر حدود الدو هي النشاط المتمثل في انتقال الأ أو الدولية السياحة الخارجية

جل تقديم خدمات سياحية للأجانب أتلف الأنشطة المرفقية من خر هي تفاعل مخآالمختلفة، ومن منظور 
 2لى الخارج بغرض السياحة.إفراد المقيمين تسمح بانتقال الأ وإجراءات سياحية أخرى

 السياحة تبعا للجنسيةرابعا: 

 نميز ثلاثة أنواع وهي:

 الأجانبسياحة  .1
 لبلد. باستثناء مواطني أهل ا الأجانبالسياح يشمل هذا النوع من السياحة جميع 

 (سياحة المقيمين خارج البلد )المغتربين .2
ظاهرة الهجرة المؤقتة انتشار وتزامنا مع  .اها سابقناذكر  احة الأجنبية التيمع السي وهي تتشابه كثيرا

، مالذين يرغبون بزيارة بلدهم الأ المواطنين ، يتزايد عددخاصة في دول العالم الثالثواستفحالها  ارجللعمل في الخ
 3.بهم خاصةة يسياح رحلاتيتم تنظيم  ولهذا الغرض

 سياحة مواطني الدولة .3
. وينظم هذا النوع من ها سابقاناذكر  السياحة الداخلية التي يندرج ضمنوهذا النوع من السياحة 

. في بلدهم .... إلخمواطني دولة ما بغرض زيارة الأماكن الأثرية والتاريخية والحضارية والرياضيةفائدة ل السياحة
تتناسب مع   لكي ة والإقامةالسياح تضمن مختف خدماتحيث ي وشاملا امتنوع يعتبر هذا النوع من السياحةو 

 4.للأفراد كافة المستويات والدخول الاقتصادية
 

                                      
 .47بق ذكره، ص ا، مرجع سالسيسي ماهر عبد الخالق1
 .26، ص 2008 مصر، الإسكندرية،، 1 ط ،لدنيا الطباعة والنشر دار الوفاء ،السياحيعلم الاقتصاد حمد عبد السميع، أعلام  2
 .72ص  ،بق ذكرهامرجع سماهر عبد العزيز توفيق،  3
 .72نفس المرجع، ص 4
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   صناعة السياحةلالفصل الأول: مدخل 

 السياحة وفقا لعدد الأفرادخامسا: 

 سياحة الفردية والسياحة الجماعية:نميز الوفقا لهذا المعيار، 

 السياحة الفردية .1

 1و عائلة واحدة.أو اثنين أالسياحة الفردية سفر شخص واحد تتضمن 

 الجماعيةالسياحة  .2
)جمعية، شركة،  نهم رابطة معينةيقصد بالسياحة الجماعية عادة سفر مجموعة من الأشخاص تربط بي

 2حدى مؤسسات السياحة(.إ، رحلة تنظمها يناد

 السياحة حسب مدة الإقامةسادسا: 

 :يوجد ثلاث أنواع، وهي

 سياحة الإقامة .1
هذا النوع من السياحة يشمل السياح الذين يقضون عطلة في مكان واحد مدتها شهر أو أكثر، 

يتقاضون معاشات خلال هذه الفترة  نهم في رحلة لقضاء عطلهم السنوية و بأويتسم هذا النمط من السياح غالبا 
الإقامة خارج الموسم يفضلون التوجه إلى الأماكن الهادئة والتي يسودها مناخ معتدل. وتنتشر سياحة كما 

 3المستويات. دنىأدما ينخفض الطلب السياحي إلى السياحي، أي عن
 السياحة الموسمية .2

لى أقصاه( وهذا النوع إة التي يصل فيها الطلب السياحي وهي التي تقع في موسم الذروة )وهي الفتر 
 4من السياحة يكون بمثابة النواة الرئيسية للطلب السياحي السنوي.

 
 

                                      
 .43بق ذكره، ص ا، مرجع سالسيسي ماهر عبد الخالق 1
 .43، ص رجعنفس الم2
 .47-46بق ذكره، ص ص امرجع سملوخية أحمد فوزي، 3
 .13ص  ،2016، الأردن، 1 ط والتوزيع، للنشر ، الجنانالسياحة خدمات تسويقبشير،  محمود الفاتح المغربي محمد4
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 التنقلسياحة  .3
يمكث في   نأخر دون آلى إكان م من -طيلة المدة التي يقضيها  –وهي خاصة بالسائح الذي ينتقل 

 1من خمس ليالي. أكثركل منها 

 الآثار المباشرة وغير المباشرة للسياحة على الاقتصادالمطلب الرابع: 

سنة وذلك  %10.4 نسبة بلغت مساهمة قطاع السياحة والسفر في الناتج المحلي الإجمالي العالمي
بشكل فالسياحة تؤثر  لم.االع دول اقتصاديات ل على أهمية مداخيل هذا القطاع للعديد منليدوهذا  2019،2

 مباشر أو غير مباشر على هذه الاقتصاديات ويترتب على ذلك أيضا عدة آثار على الصعيد الاجتماعي.

 الآثار المباشرة للسياحة على الاقتصادأولا: 
 ،الوطني دخلال ر، فهي مصدر من مصادالسياحية البلدان صادراتجزءا مهما من لسياحة ثل اتم

ن نقاط الآتية أخلال ال من .عموما بالتنمية الاقتصاديةوترتبط بذلك بمختلف القطاعات الاقتصادية الأخرى و 
 :نوضح أهم الآثار المباشرة للنشاط السياحي على الاقتصاد الوطني

 الإجماليالمساهمة في الناتج المحلي  .1
النقل ك  متياز، حيث أن المنتج السياحي يتجنب العديد من التكاليفعتبر السياحة قطاعا تصديريا بات

 اهام االسياحية مورد وتمثل الإيرادات .لاستفادة من المنتجات السياحيةل فالمستهلك هو من ينتقل ،مينأوالت
عن زيادة إيراداتها العامة  يمكنها من خلاله للدولة اضافيا السياحة أيضا وعاءا ضريبيا كما تعتبر  ،للناتج الوطني

تحصيل مختلف أنواع الضرائب والرسوم التي تفرض على الأنشطة السياحية كرسوم تأشيرات الدخول إلى  طريق
  .3البلد

 توفير مناصب الشغل .2
من قطاع الخدمات )قطاع  ءاعتبارها جز ية العمالة المكثفة باتتطلب المشاريع والأنشطة السياح
 يتطلب في البلد النشاط السياحيع يتوسفإن عملية  (، وبالتاليإلخالفنادق، المقاهي، المطاعم ووكلاء السفر...

                                      
 .13ص مرجع سبق ذكره،  ،لمغربي محمد الفاتح محمود بشيرا 1

2 World Travel & Tourism Council (WTTC), travel & tourism economic impact 2019,  

https://www.slovenia.info/uploads/dokumenti/raziskave/raziskave/world2019.pdf 
 .174، ص مرجع سبق ذكره السيسي ماهر عبد الخالق، 3

https://www.slovenia.info/uploads/dokumenti/raziskave/raziskave/world2019.pdf
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وهذا ما يرفع من الطلب على هذه الأخيرة وينعكس ذلك إيجابيا على معدلات البطالة  اليد العاملة مزيدا من
 .في البلد
 المدفوعات تحسين ميزان .3

يؤثر الدخل السياحي على الميزان التجاري وميزان المدفوعات بشكل مباشر ويحدد هذا الأثر بالقيمة 
 1.و إيجابيةأللميزان التجاري وقد تكون سلبية الصافية للميزان السياحي إلى القيمة الصافية 

 زيع التنمية والدخل بين الأقاليمأثر السياحة في إعادة تو  .4
ر المواقع السياحية الهامة في الأقاليم الريفية والمناطق النائية في الجبال، الأنها عادة ما تكون

لخ. وذلك تلبية لأذواق السياح الذين غالبا ما يفضلون الهروب من ازدحام المدينة وضجيجها. إوالشواطئ...
لابد منه  المطلوبةودة لجوتوفير الخدمات با ،آت السياحية في هذه المناطقإقامة المنش فمن الضروري لذا

لاستقطاب أكبر عدد من السياح، وهذا كله يعتمد أولا على القيام ببرامج تنموية بالمنطقة مثل الربط بشبكة 
تنمية المناطق النائية لخ. وهكذا تعمل السياحة على إواصلات، البريد، المستشفيات، ...المياه والكهرباء، الم

 .2للبلد يمحداث توازن بين مختلف الأقالإوبالتالي 

 الآثار غير المباشرة للسياحة على الاقتصادثانيا: 
يرتبط القطاع السياحي بالقطاعات الاقتصادية الأخرى ارتبطا وثيقا، فأي ارتفاع في الطلب السياحي 
يخلق حالات عرض عديدة في القطاعات ذات الصلة بالسياحة، كما أن الاستثمارات السياحية تتطلب توفير 

شرح أهم الآثار غير  3. سنحاول من خلال النقاط التاليةخرىالأ متنوعة من مختلف القطاعاتمواد أولية 
 .المباشرة للسياحة على القطاعات الأخرى وعلى الاقتصاد الوطني

 

                                      
 .65، ص 2006، مصر، الإسكندرية، الفتح للطبع والنشر، اقتصاديات صناعة السياحةدلال عبد الهادي،  1
، ص ص 2013عمان، الأردن، ، 1، الوراق للنشر والتوزيع، ط اقتصاديات السفر والسياحةلي، الحوري مثنى طه، دباغ إسماعيل محمد ع 2

150-151. 
دراسة قياسية في الفترة - الإيرادات السياحية على النمو الاقتصادي خارج قطاع المحروقات في الجزائر أثر، بن تركية مسعود، مولاي بوعلام 3

للمشاركة في الملتقى الدولي الأول الموسوم "سبل بناء وتعزيز الاقتصاد السياحي في الجزائر كبديل مداخلة ، 2017الى  1995الممتدة من 
، ص ص 2020اكتوبر  18و 17استراتيجي من بدائل التنمية المستدامة"، المركز الجامعي أحمد بن يحي الونشريسيي، تيسمسيلت، الجزائر، يومي 

4-5. 
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 للسياحةالأثر المضاعف  .1
لى اع السياحي وإنما يمتد إالقط إن الإيرادات المتولدة عن النشاط السياحي لا يتوقف أثرها عند حدود

 قتناءلاسياحية يل الة جزء من المداخالقطاعات الاقتصادية الأخرى الداعمة له، حيث يخصص في كل مر 
قطاع  مداخيل تحويلعناصر الإنتاج السياحي من القطاعات الأخرى، ويطلق على السلسلة المتواصلة ل

 ."السياحة "الأثر المضاعف للسياحة

 قطاعينتقل فيها الدخل السياحي من  المرات التيعدد  نهأويعرف المضاعف السياحي أيضا على 
فمن خلال المضاعف السياحي يمكننا التوصل إلى الدخل الكلي الناتج عن النشاط  .أثره عدمخر قبل أن ينلآ

 (.السياحي )المداخيل المباشرة لقطاع السياحة بالإضافة إلى المداخيل غير المباشرة للقطاعات الأخرى

 ج والاستثمار في القطاعات الأخرىحركة الإنتا أثر السياحة في تنشيط  .2
قطاعات نه مزيج من السلع والخدمات التي تصنعها أ، ذلك ةعقدكيبته الميز المنتج السياحي بتر يتم 

 قتصاديةالاقطاعات ال توفرها الطلب على عدة منتجات ارتفعالطلب السياحي  ارتفعفإذا  ،اقتصادية مختلفة
 .الأخرى

 من المستوى الأول لفروع الاقتصاد القومي لأنها تتعامل بشكل مباشر مع تعتبر صناعة السياحة
ثمارية في أي طلب إضافي على المنتج السياحي يترجم إلى سلسة إنتاجية واستالمستهلك النهائي )السائح(، ف

بالتالي و له انتعاش القطاع السياحي يرافقه انتعاش للقطاعات المجهزة ن وهذا يعني أ القطاعات المجهزة له. 
 .للاقتصاد الوطنيشامل انتعاش 

 ة في تنمية مشاريع البنى التحتيةأثر السياح .3
القادمين من البلدان المتقدمة بمستوى ثقافي وحضاري رفيع  أولئكخاصة و السياح الأجانب  يتميز

جات ير منتيتطلب توف من السياح وغالبا ما يعيشون في بلدانهم نوعا من الرفاهية، فاستقطاب هذه الفئة
تنمية المرافق الأساسية بالمناطق السياحية أمر ضروري ولعل أبرزها مشاريع البنى وتعتبر سياحية عالية الجودة. 

حافزا لإقامة مثل هذه بذلك السياحة تعتبر و لخ. إ، شبكة الكهرباء والغاز، ...التحتية كالطرق، المواصلات
باقي القطاعات إضافة إلى لى ، بل تتعدى إالقطاع السياحي على كما أن فائدتها لا تقتصر فقط  ،المشاريع

 .السكان المحليين
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   صناعة السياحةلالفصل الأول: مدخل 

 رلسياحة في المستوى العام للأسعاأثر ا .4
نه يرتفع بشكل كبير في مواسم الذروة أن أبرز خصائص الطلب السياحي، أي تعد الموسمية م 

ع تكاليف المنتج السياحي )زيادة السياحية، وفي المقابل يتميز العرض السياحي بعدم مرونته وذلك لارتفا 
المنافسة بين المنتجين السياحين للحصول على مستلزمات الإنتاج وبذلك ارتفاع تكاليف الإنتاج( وينتج عن 

ها. كما أن المنتجين السياحيين ئشرا على ذلك ارتفاع المنتجات السياحية والمنتجات الأخرى التي يقبل السائح
كل هذا العوامل إلى وسم الذرة السياحي لتغطية تكاليف موسم الكساد. وتؤدي  يرغبون بمضاعفة أرباحهم في م

 .لأسعار أو ما يدعى بالتضخماارتفاع عامل 
 أثر السياحة في الدخل الحكومي .5

قصد بالدخل الحكومي مجموع إيرادات الحكومة خلال سنة والتي تغطي نفقاتها المبينة في الميزانية ي
للسياحة المساهمة في ضخ الميزانية بالأموال وذلك من خلال الإيرادات السياحية وذلك لتأدية مهامها. ويمكن 

من خلال حصة الحكومة من إيرادات القطاع السياحي المختلط.   وأالسياحية التابعة للقطاع العام  للمنشآت
 قطاع السياحي.للائب المباشرة وغير المباشرة كما تمول السياحة ميزانية الحكومة عن طريق تحصيل مختلف الضر 
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   صناعة السياحةلالفصل الأول: مدخل 

 المبحث الثاني: الخصائص والميزات الاقتصادية للنشاط السياحي

 حيث تنبأت تمام،تصادية واجتماعية تستحق الاهظاهرة اقخيرة في العقود الأ أصبحت السياحة
ي قتصاد العالمة في الاة متميز باحتلال السياحة مكانالقرن الواحد والعشرين احصائيات هذه الصناعة في مطلع 

 . لغةباأهمية  له شاطلميزات الاقتصادية للنالخصائص وافي العقود القليلة المقبلة. وعليه فدراسة 

عة السياحية في صنا ساسيةأمفاهيم  لىإ في المطالب الثلاثة المكونة للمبحث الذي بين أيدينا نتطرق
 .يلسياحاعلى غرار التنمية السياحية، التخطيط السياحي، التسويق السياحي والاستثمار 

 المطلب الأول: التنمية السياحية والتخطيط السياحي

، انيلثأما الجزء ا نواعها.تلف ألمفهوم التنمية السياحية، أهدافها وكذا مخ المطلبخصصنا الجزء الأول من هذا 
 ، أهميته، أهدافه وأنواعه.ل مفهوم التخطيط السياحيفيتناو 

 التنمية السياحية أولا: 
صبح واضحا أ إذة، ماعينمية الاقتصادية والاجتالت جوانب تشكل التنمية السياحية جانبا مهما من

العائدات  وفي نم يادةحيث أن أي ز  ،يرتبط بفاعلية الطلب السياحي السياحية ليا أن مفهوم التنميةوج
لعرض ة المرتبطة بابالبني هتمامتطلب فيما بعد الاوهذه العملية ت .عملية التنمية نعكس إيجابا علىالسياحية ي

وبالتالي  ية.... وغيرها.والدين لأثريةالطبيعية والثقافية والتاريخية وا بأنواعها:السياحي أي المقومات السياحية 
القطاع  ةح بتنميا يسممم إلى أعلى المستويات سياحيال بالعرضرتقاء لال تنموية وبرامج ضرورة وضع خطط

 .السياحي

 مفهوم التنمية السياحية .1

يعبر بعضها عن هدف تحقيق زيادة مستمرة إذ للتنمية السياحية، تعددت تعاريف الباحثين والمختصين 
لموارد الإنتاج  طاع السياحي بالاستغلال الأمثلومتوازنة في الموارد السياحية أو عن زيادة الإنتاجية في الق

 1.احتياجات السائحين مع قاعدة التسهيلات والخدمات لكي تتلاقى اتساعبأنها  فيعرفها بعضهم .السياحي

                                      
 .6، ص 2006 مصر، ، الدار الجامعية، الإسكندرية،ية السياحيةدراسات في التنمحسن حسنين جليلة، 1
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   صناعة السياحةلالفصل الأول: مدخل 

ى إلى تحقيق تسعلتي ا برامجالتنمية السياحية مختلف ال تمثلل ،على جانب العرض خريركز البعض الآبينما  
عملية مركبة  نمية السياحيةفالت ي.لسياحوترشيد إنتاجية القطاع ا ياحيةالزيادة المستقرة والمتوازنة في الموارد الس

الاستغلال  ة لتحقيقوتطبيقي تقوم على محاولة علميةفيما بينها و متصلة و  متداخلة عبة، تضم عدة عناصرومتش
 .الأمثل لعناصر الإنتاج السياحي

 هداف التنمية السياحةأ .2

 فيعادة  هاأهداف تحددو  .سياحيةمستمرة ومتوازنة في الموارد التنمية السياحية إلى تحقيق زيادة التهدف 
 تي: لآاك  ط السياحيالمراحل الأولى من عميلة التخطي

وتحقيق  إلى تحسين وضع ميزان المدفوعات، عموما تهدف التنمية السياحية: على الصعيد الاقتصادي -
وتوفير خدمات البنية  الريفيةفرص عمل جديدة في المناطق  خلق لىإبالإضافة  ،التنمية الإقليمية خصوصا

 1.لة من الضرائبمستويات الدخل وزيادة إيرادات الدو  ورفع التحتية
حماية لى إ و المحليين للسكان لى توفير تسهيلاتبرامج التنمية السياحية تهدف إ: الاجتماعيعلى الصعيد  -

 وإشباع الرغبات الاجتماعية للأفراد والجماعات.
 .مايتهالحمشددة  راءاتومنع تدهورها ووضع إج تسعى إلى المحافظة على البيئة: على الصعيد البيئي -
 صل بين الشعوبة التواوزياد إلى نشر الثقافات السياحية التنمية دفته: لى الصعيد السياسي والثقافيع -

 تطوير العلاقات السياسية بين الحكومات في الدول السياحية.كذا و 
 التنمية السياحيةأنواع  .3

اط السياحي مر للنشلمستاهتم الباحثون في مجال السياحة بموضوع التنمية السياحية نظرا للتطور ا
 ية أصبح ضرورياالسياح لمواردفالاستغلال الأمثل لوالفرص الاقتصادية التي يوفرها للعديد من دول العالم. 

الأخرى وكذا  قتصاديةاعات الاارتباطا بالقط أكثرم اليو  أصبحنه المردود الاقتصادي للقطاع خاصة وألتحسين 
هداف هذه بادئ وأمك حسب تنمية السياحية وذلويمكن ان نعدد أكثر من نوع من البمختلف قضايا التنمية. 

 التنمية.

                                      
وافاق تطويرها  هاالتنمية السياحية في الدول العربية واقع: والتنمية البشرية تحت عنوان الاقتصاد جلةورتل فريد، كحيلة أمال، مقال منشور بمك1
 .34، ص 2013الجزائر،  ، جامعة البليدة،3، العدد 4المجلد ، -مية لتجربة الجزائردراسة تقيي–
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   صناعة السياحةلالفصل الأول: مدخل 

 التنمية السياحية الشاملة -أ

ارية ضالبيئية، الح ثقافية،ة، اليقصد بها التنمية في جميع الجوانب السياحية، الاقتصادية، الاجتماعيو 
 ية.د البشر والجهو  الكثير من رؤوس الأموال تتطلبفي البلاد، وهذه التنمية والسكانية الموجودة 

 السياحية المستدامة )المتواصلة(التنمية   -ب

السياحي الذي يأخذ في  التنمية السياحية المستدامة هي النشاط نإحسب المنظمة العالمية للسياحة ف
يين والبيئة ثاره الاقتصادية والاجتماعية والبيئية والمقبلة، ويلبي احتياجات كل من السياح والمهنآالاعتبار 

أشكال  على جميعها وأساليب السياحية المستدامة تنطبق المبادئ التوجيهية للتنمية، بحيث والمجتمعات المضيفة
وتشمل مبادئ الاستدامة الجوانب البيئية، الاقتصادية، الاجتماعية  .السياحة وعلى جميع أنواع المقاصد

تحقيق منافع اقتصادية واجتماعية عادلة لجميع الجهات الفاعلة  والثقافية للتنمية السياحة، والهدف من ذلك هو
كون الأنشطة الاقتصادية طويلة وتحرص أيضا على أن تالمجتمعات المضيفة والمستثمرين،  ،السياحالمتمثلة في و 

 1. جل وتضمن حق الأجيال القادمةالأ

 التنمية السياحية المحلية -ت

ت لاتصالاق واالارتقاء بخدمات البنية الأساسية التحتية من حيث شبكات الطر  بها يقصدو 
 صد السياحية. المقاريف إلىوالمساعدة في جذب العمالة من ال ،تطوير مناطق الجذب السياحي لخ،إ..والنقل.

 التنمية السياحية الإقليمية -ث

مين هذه والدولية وتأ ةلإقليميير اإن التنمية السياحية الإقليمية تعنى بالتركيز على تطوير الطرق والمعاي
وضع و  ،تلاتصالاادمات وتوفير خ والمقاهيمحطات البنزين والمطاعم  :مثل ،الطرق ومدها بكافة الخدمات

و الحال في ه ة كمالسياحيية بين دول المقاصد االبينا تفعيل السياحة نهسياسات سياحية وتشريعات من شأ
 الاتحاد الأوروبي.و  العربيةالدول 

 

                                      
https://www.unwto.org/fr/sustainable-   ، الموقع الرسمي على الرابط:2005(، UNWTOالمنظمة العالمية للسياحة ) 1

development 

https://www.unwto.org/fr/sustainable-development
https://www.unwto.org/fr/sustainable-development
https://www.unwto.org/fr/sustainable-development
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   صناعة السياحةلالفصل الأول: مدخل 

 الدوليةالتنمية السياحية  -ج

 يمتقدمن خلال من الدول المتجاورة  تطوير وتفعيل البرامج والاتفاقيات الدولية بين العديد بها يقصد
المشاركة في التنظيمات والهيئات كذا و  ،تسهيلات في النقل والتنقل وتيسير إجراءات الدخول والخروج للسائحين

 1.السياحية والاتحادات السياحية الدولية للاستفادة من التسهيلات المعرفية والإدارية والتبادلات

 التخطيط السياحيثانيا: 
رضة ة والمتعاتنافسالب المالمط فق بين مختلف القطاعات، وإيجاد التوازن بينالتنسيق وتحقيق التوايتطلب 
 السياحية. لعلمي للتنميةالتخطيط م باالقيا ر الإيجابية للتنمية السياحيةتعظيم النتائج والآثاللموارد المحدودة و 

 مفهوم التخطيط السياحي .1

ح داد السيا ايدت أع، وتز بشكل سريع وكثيفبعد الحرب العالمية الثانية تطورت حركة السفر الدولية 
ى كل أدو ها، وخصائص تعددت المناطق السياحية واختلفت وظائفهاكما إلى جانب تنوع أشكال السياحة،  

اطات من أجل ذه النشهوجيه هذا إلى زيادة الاهتمام بالسياحة والأنشطة السياحية، وظهرت الحاجة لضبط وت
 ، خصوصاخرىن جهة أم ةاديالاقتص هافعانم وتعظيم، من جهة مع والبيئةالحد من آثارها السلبية على المجت

من هذا ف ،لعالمدول ا كثير منالدخل أساسي في بعد أن أصبح ينظر إلى السياحة على أنها صناعة ومصدر 
 .بشكل واضح ومحدد هتبلور مفهومو لى التخطيط السياحي إبرزت الحاجة  المنطلق

"عملية التنبؤ بالمستقبل قصد التعرف على الأهداف مع تقدير مسبق نه يعرف التخطيط عموما بأ
رسم صورة تقديرية مستقبلية للنشاط السياحي  فيتمثل فيالتخطيط السياحي وبخصوص  .2الاحتياجات" لكافة

التوازن بين الطلب السياحي المتوقع  السياحي ، بحيث يحقق التخطيطفي دولة معينة وفي فترة زمنية محددة
ويقتضي ذلك حصر الموارد السياحية في الدولة من أجل تحديد أهداف الخطة  3.ض السياحي المتوقعوالعر 

                                      
ؤتمر مداخلة مقدمة للمشاركة في الم، وارتباطها بالتنمية الاقتصادية والاجتماعية في الدول العربيةالتنمية السياحية لخضاري صالح، بونور جهاد، 1

 .15، ص 2013فيفري  27و 26، جامعة غرداية، يومي "-تقييم واستشراف–التنمية السياحية في الدول العربية " الدولي الموسوم
 .150، ص 2008لبنان،  اللبناني، المنهل دار ،لمديرينا وتحديات الإدارة في الحديثة الاتجاهات بربر كامل،2
 ،9 العدد ،الأثري التراث ومواقع مناطق في وآثره السياحي التخطيطتحت عنوان:  شندي جامعة جلةمقال منشور بم قسيمة، حسيني كباش3

 .135ص ،2010السودان، 
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   صناعة السياحةلالفصل الأول: مدخل 

فروع  جميع لتشم ةامج متناسقومنتظمة من خلال إعداد وتنفيذ بر السياحية وتحقيق تنمية سياحية سريعة 
 .مناطق الدولة السياحيةمختلف النشاط السياحي و 

تلك الاتجاهات الهادفة التي تتضمن المقومات الأساسية " نهبأأيضا  ويعرف التخطيط السياحي
لصناعة السياحة من حيث توافر عناصر إنتاج صالحة للوصول للهدف أو بيئة مناسبة تتداخل فيها تلك 

 1.العناصر من أجل تحقيق ذلك الهدف"

نموي طيط التالتخ التعاريف السابقة نستنتج بأن التخطيط السياحي هو نوع من أنواع خلالمن 
استغلال   تحقيقدف إلىالتي تهو  المنظمةو الذي هو عبارة عن مجموعة من الإجراءات المرحلية المقصودة و 

يه وضبط جو ت، مع متابعة بأقصى درجات المنفعة،واستخدام أمثل لعناصر الجذب السياحي المتاح والكامن و
 عنه. تجنتبية قد ر سلثاآوالمنشود ومنع حدوث أي نتائج أو هذا الاستغلال لإبقائه ضمن دائرة المرغوب 

 أهمية التخطيط السياحي .2

دارة إمنهجا علميا لتنظيم و  ذ يمثلإ في تطوير النشاط السياحي، ساسيأ دورلتخطيط السياحي ل
لاتخاذ القرارات في إدارة الموارد  متكامل إطار عمل يوفرفهو سياحي بجميع عناصره وأنماطه، النشاط ال

 الكثيريجب أن تسلكها، كما يسهل عملها ويوفر  والاتجاهات التي بالمناهجالسياحية ويزود الجهات المسؤولة 
 2:ومما يستدعي الأخذ بأسلوب التخطيط السياحي ما يلي .دو من الجه

 والمستقبل؛ الحاضر الوقت والاستفادة منها بشكل مناسب فييساعد على تحديد وصيانة الموارد السياحية  -

اقع لال دراسة الو خاص من م والخيوفر أرضية مناسبة لأسلوب اتخاذ القرار لتنمية السياحة في القطاعين العا -
لسياحة الدولة لتطوير قررها التي تالحالي والمستقبلي مع الأخذ بعين الاعتبار الأمور السياسة والاقتصادية ا

 تنشيطها؛و 

يضعها تحت يد يانات و لاستبيوفر المعلومات والبيانات والإحصائيات والخرائط، والمخططات والتقارير وا -
 طالبيها؛

                                      
 .57ص  ،سابق ذكره مرجع، السميع عبد حمدعلام أ1
 .60-55، ص ص 2008، مصدر، الإسكندرية، المكتب الجامعي الحديث، السياحة فيالاتجاهات الحديثة ، محيي محمد مسعد 2
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ع ضافة إلى توزيي، بالإلسياحيساعد على زيادة الفوائد الاقتصادية والاجتماعية من خلال تطوير القطاع ا -
 ت السياحة؛ثمار تنميته على أفراد المجتمع، كما يقلل من سلبيا

طريق إنشاء  تمرة عنالمس يساعد على وضع الأسس المناسبة لتنفيذ الخطط والسياسات والبرامج التنموية -
 الأجهزة والمؤسسات لإدارة النشاط؛

تأكيد على اط، والالنش يساهم في استمرارية تقويم التنمية السياحية ومواصلة التقدم في تطوير هذا -
 اللاحقة. سنوات الابيات وتجاوز السلبيات فيالإيج
 هداف التخطيط السياحيأ .3

خلال اعتماد التخطيط السليم والمناسب، ويمكن لهذه  يمكن تحقيق عائدات سياحية دائمة من
التخطيط الواعي والناضج الذي يسعى لتحقيق مجموعة من  العائدات أن تتضاعف في حال استمرار

 1أهمها: ،الأهداف

جراءات إة ووضع لسياحيالمدى، وكذلك رسم السياسات ا طويلةة و قصير  تحديد أهداف التنمية السياحية -
 ؛تنفيذها

 ؛ك ضرورياكان ذل  ينمات السياحية أتشجيع القطاعين العام والخاص على الاستثمار في مجال التسهيلا -

ة الاستثمار كلفتيل وتقل مضاعفة الفوائد الاقتصادية والاجتماعية للنشاطات السياحية لأقصى حد ممكن -
 ؛والإدارة لأقل حد ممكن

 ؛الحيلولة دون تدهور الموارد السياحية وحماية النادر منها -

 ؛صنع القرارات المناسبة وتطبيق الاستخدامات المناسبة في المواقع السياحية -

 ؛تنظيم الخدمات العامة وتوفيرها بالشكل المطلوب في المناطق السياحية -

 ؛لإجراءات العلمية المناسبةالمحافظة على البيئة من خلال وضع وتنفيذ ا -

 ؛ةلعمليات التنمية السياحي ةتمويل من الداخل والخارج اللازممصادر التوفير  -

 .طة الاقتصادية الأخرىالأنشو النشاطات السياحية  قيق التكامل بينتح -
 

                                      
 .246-245، ص ص 2004، الأردن،التخطيط السياحي والتنميةغنيم محمد عثمان، 1
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 أنواع التخطيط السياحي .4

و الزمانية والمكانية للتخطيط أ تستوياالمعدة أنواع وذلك حسب  ينقسم التخطيط السياحي إلى
 1الهدف والغرض من التخطيط. حسب 

 التخطيط السياحي حسب المستوى المكاني -أ

 :إلى ما يلي ينقسمو 

 لسياحيلقطاع ااطوير إلى تنمية وت من التخطيط يهدف هذا النوع التخطيط على المستوى القومي: 
مدة زمنية  لية وخلاالمكان المتوفرة ضمن البقعةلبلد عن طريق تهيئة الإمكانيات والموارد ل بشكل عام

من تكميلية ال اعاتة الصنلنشاطات الاقتصادية وبقيا نهيئ هذا النوع الإطار الذي يمك  محددة، حيث ي
وشبكات  لمطاراتانشاء ومن أمثلة ذلك التخطيط لإ السياحة،أخذ مكانها الطبيعي في انسجام تام مع 

 الرئيسية. الطرق
 يم ضمنة للإقلكامليهدف هذا التخطيط إلى تنمية سياحية مت لمستوى الإقليمي:التخطيط على ا 

دد بموجبها يحو  ليم الإقفيالإمكانيات المتوفرة  شاملة، ويتم ذلك من خلال دراسةالتنمية القومية ال
نطقـة ءمــة المملا دىممن خــلال  أهمية هذا التخطيط. وتتضح حتياجات للمشاريع وفق خطط محددةالا

طبيعة الأرض ع م تلاءمتلكي  بناؤها التي يجب تالمنشآمية السياحية وكذا نوعية و الإقليم لأغراض التنأ
 ومعرفة قليميةية والإالمحل رسيخ الروابطتلى الحرص على ، بالإضافة إالمعدة لأغراض التخطيط والتطوير

 .احتياجات الاستثمار من أجل التعمير والتنمية
ركة الح تقبلاقع ومسو ل مفصلةلنوع دراسة هذا ا تطلبي المستوى المحلي:التخطيط السياحي على  

لمكاني ضمن الإطار ا قيامها لمحتملأو ا ياموع الإمكانات القائمة فعللمجتقييم سياحية في المنطقة، ومن ثم ال
 مكانات المناطق المجاورة الأخرى.المحلي للموقع السياحي وا

 

 

 

                                      
 دراسة السياحي القطاع تطوير في السياحي التخطيط أهميةمقال منشور بمجلة البحوث والدراسات التجارية تحت عنوان: حمد ميلي سمية، أ1

 .64-63 ص ، ص2020سبتمبر الجزائر،  ، جامعة الجلفة،2عدد ، ال4لد المج، الجزائر حالة
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 زمانيالتخطيط السياحي حسب المستوى ال -ب

الخطة بعد الحصول على البيانات والمعلومات  يعتبر هذا التخطيط من المواضيع المهمة في إعداد 
المتاحة في عملية التخطيط وفق البعد الزمني المعد  الأساسية، حيث يبن لنا مدى الاستفادة من الإمكانات

 :مستوياتالتخطيط إلى ثلاث  للمشاريع المراد إنشاؤها أو تطويرها، وينقسم هذا

 ؛سنوات فما فوق 10من تتراوح مدته  التخطيط طويل الأجل: 
 ؛سنوات 10لى إ 5 منتتراوح مدته التخطيط متوسط الأجل:  
 ".الخطة السنوية"احدة ويطلق عليه في بعض الأحيان تقدر مدته بسنة و  التخطيط قصير الأجل: 

 التخطيط السياحي حسب الغرض أو الهدف -ت
 :إلى قسمين هما سب هذا المعيارالتخطيط السياحي ح ينقسم

واحد  يسعى هذا التخطيط إلى تحقيق غرض أو هدف التخطيط السياحي أحادي الغرض أو الهدف: 
العلاجية أو  هذا الهدف تابعا إلى تطوير وتنمية السياحة الدينية ضمـن إقليم معين أو السيــاحةكان سواء  
 وغيرها. ةأو تحسين البيئة الطبيعي ةالأثـري

 يشمل هذا التخـطيط أهـداف متعــددة منـها الاقتصـادية التخطيط السياحي متعدد الأهداف: 
 ة وغيرها.والاجتمـاعي

 المطلب الثاني: التسويق السياحي
أساسا بتنفيذ الخدمات،  رتباطهبمجال التسويق لايعتبر قطاع السياحة من القطاعات الأكثر اتصالا 

، ومن هنا ظهر ما ات وتنوع الأذواقالمجتمع تقدمنتيجة  والتطور السريعلموسية هذه الأخيرة تتميز باللام
 يسمى بالتسويق السياحي.

 مفهوم التسويق السياحيأولا: 
التي تهدف إلى إضافة  هود المختلفةالج ةسادر هتم بيد، علم الاقتصافروع ويق هو فرع من علم التس

ة، أي المستهلك وجعلها أكثر قيمالمنافع الاقتصادية المتصلة بنقل السلعة أو الخدمة الاقتصادية من المنتج إلى 
التي  قتصاديالابصفة عامة عن كل أوجه النشاط  لى حيث تطلب من طرف من يرغبها. ويبحثإتوصيلها 

 تحقق منافع اقتصادية.
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لمنتج . ولكن تبقى لهنفس مبادئ بذلك جزء من التسويق بوجه عام ويتبع ويعتبر التسويق السياحي
 1.وضوابط معينة توجهات خاصة تحتم على المسوقين خصوصياته والتي السياحي

 :ضوء ما تقدم نوضح تعاريف للتسويق السياحي من وجهة نظر عدد من الباحثين علىو 

أنه ما تقوم به المؤسسات الرسمية وغير على Krid Pendrof (1981 ) كريد باندروفيعرفه السويسري   -
 الرسمية والمشروعات السياحية من تطويع منظم ومنسق للسياسات على المستوى المحلي والإقليمي والقومي

 2.مناسبتحقيق عائد  مقابلموعات السائحين لمجشباع ات الإتحقيق أقصى درجوالدولي بغرض 

للأجهزة  يمكن والفنية التينه "العملية الإدارية بأعرف الدكتور صلاح عبد الوهاب التسويق السياحي  -
السياحية الرسمية أو المنشـآت السياحية عن طريقها أن تحدد الأسواق المختارة الحالية والمحتملة، وأن تتبنى نظام 

لي، احتياجات ودوافع السائحين على الصعيد المحالاتصال مع هذه الأسواق بقصد التأكد والتأثير في رغبات و 
 .3بين المنتج السياحي وبين هذه الرغبات والدوافع، وبالتالي تحقيق أهدافها" وفقالإقليمي والدولي. وأن ي

 يمثل نظام تسويقي أو هيكل إداري، لكنه متأصل في الاعتقاد لاالسياحي "التسويق  ان Brawellيرى  و  -
خلال تحديد أو  عوائد ودخول سياحية مرضية، ونسبة مربحة من المبيعات، ويتم ذلك من القائم بضرورة تحقيق

 4.توقع رغبات وحاجات الزبائن في الأسواق المختلفة"

 :ن التسويق السياحيأ نستنتج ات السابقةريفالتع من خلال

 5؛عملية إدارية وفنية في آن واحد -
 ؛يعمل على إشباع كل رغبات وحاجات السياح -
 ؛كافة ركائز التسويق الحديث  يتضمن -
 .صادالاقتيساعد على التوسع في الأسواق السياحية مما يعود بالنفع على المجتمع و  -

                                      
 .13ص ، 2007،مصر ،، القاهرةالكتب عالم ،الترويجية الحملات وتخطيط السياحي التسويق المنعم، عبد البكري فؤادة1
 .58ص ، 2012مصر،  الإسكندرية، والنشر، الطباعة لدني الوفاء دار ،السياحية الخدمات تسويق الرحيم، عبد الطاهر أحمد2
 .27 ص، 2011مصر، القانونية، الكتب دار ،السياحية المبيعات تنمية وفن علم الباقي، عبد رفعت حمدأ سامح3
، 2008الأردن،  ،، عمانوالتوزيعدار الصفاء للنشر  ،مفاهيميمدخل -أسس تسويق الخدمات السياحية العلاجية، إياد عبد الفتاح لنسورا4

 .42 ص
 .23ص ،2009الأردن،  والتوزيع، عمان، للنشر الراية ، داروالمرتكزات الأسس–البيئية  السياحة عاطف، رواشدة أكرم5
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 وظائف التسويق السياحيثانيا: 
 1:ساسيةأنقاط ثلاث يمكن تلخيص وظائف التسويق في مجال السياحة في حسب المنظمة العالمية للسياحة، 

لاءم ياحية تتمات السبأن الخد همإقناعو  جلب الزبائن القادرين على الدفع عبارة عن عملية وهي الاتصال: -
 .وسائل مختلفة مع رغباتهم، وهذا بإتباع

 جاذبية. رأكثلها لسياحية وجعيسمح بترقية الخدمات امما تخطيط وتنمية المنتجات المستحدثة  التنمية: -

 ةسياحية المتاحنيات الفعال للإمكاالاستعمال البهدف  المعلومات التسويقية تحليلجمع و تتمثل في  المراقبة: -
 .ووسائط مختلفةتقنيات ب وذلك بالاستعانة

 خصائص التسويق السياحيثالثا: 
 2:من خلال عرض الفروقات بينه وبين التسويق السلعييمكن تلخيص خصائص التسويق السياحي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                      

الموسوم  دوليال لتقىمداخلة مقدمة للمشاركة في الم ،السياحة صناعة تنشيط في للسياحة الالكتروني التسويق دور نادية، خريف ميلود، ومي1
  5. ص، 2010الجزائر، مارس  بسكرة، خيضر محمد جامعة ،"التنمية المستدامة في ودورها السياحة اقتصاديات"
وتسيير  اقتصاد تخصص الاقتصادية،والعلوم  الحقوق كلية  ماجستير، مذكرة ،المستدامة التنمية تحقيق في السياحي القطاع مساهمة الجيلالي، بهاز2

 .48-49ص ،2008 الجزائر، ورقلة، مرباح قاصدي جامعة ،البيئة
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 التسويق السياحي خصائص :1-1الجدول رقم 

 التسويق السياحي التسويق السلعي
يعتمد على بحث ودراسة حاجات ورغبات المشترين بهدف  -

 .انتاج وعرض السلع الملائمة
و منطقة أهات السائح المرتقب لزيارة دولة اثارة دوافع واتجا -

 ما لغرض من أغراض السياحة المعروفة.
والقابلية للتغيير والتطوير العرض السلعي يتصف بالمرونة  -

بسهولة، نظرا لطبيعة مكوناته وإمكانية انتاج سلع ومنتجات 
 جديدة تتفق واحتياجات الأسواق.

يعتمد على العرض السياحي الذي تتصف مكوناته  -
 .بالموجود وعدم المرونة وعدم القابلية للتغير في المدى القصير

ذ يمكن القيام إ ة نتيجة لطبيعة السلع،يحقق منفعة زماني -
و أجها فعلا وموجودة في المخازن لسلع تم انتابجهود تسويقية 

 لسلع سيتم انتاجها في المستقبل.

ي موجود في كل وقت و المنتج السياحأالسلعة السياحية  -
ن تتم في أي أن العملية التسويقية يمكن إومكان وبذلك ف
 وقت خلال العام.

يكون خلال لى تحقيق رقم محدد من المبيعات قد إيهدف  -
 .و شهرأفترة معينة كعام مثلا 

ابراز الصورة السياحية والتركيز على معالم السياحة للدولة  -
 .وزيادة معدل الحركة السياحية

باشرة بمجرد يحقق منفعة الحيازة للسلع المادية بصورة م -
 و المستهلك.أو البائع الى المشتري أانتقالها من المنتج 

احية لا تخضع لشخص ن السلع السيلا تتحقق الحيازة، لأ -
ليه مقابل ثمن ولكن يمكن لأكثر من شخص إما ولا تنتقل 

 استخدامها والاستمتاع بها في وقت واحد.
يقوم أساسا على وجود رغبة معينة لدى المشتري يتم  -

ئه للسلعة التي تحقق له ذلك، أي اشباعها له من خلال شرا
ن العلاقة في هذه الحالة تكون بين المشتري وبائع السلعة أ

 الذي لا يكون في معظم الأحيان المنتج لها.

يعتمد على وجود علاقة مباشرة بين المنظمة السياحية التي  -
تقدم الخدمة والزبون الذي يشتريها، فشراء الخدمة السياحية 

نتجي لمشتري وتعامله مع مفي كل مرة حضور او يتطلب دائما 
الذي يؤديها مثل موظف الاستقبال و الفرد أالخدمة 
 .والعاملين

ص  ص ،2010 ،عمان، الأردن ،1ط يع، مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوز  ،إدارة التسويق السياحي، حسين إبراهيم إسماعيلالحديد  المصدر:
88-98. 

عبارة عن نشاط متكامل يضم الجهود  هو أن التسويق السياحي نستوصل إلى ،بناءا على ما سبق
، حيث يبدأ بدراسة الأسواق بالبلدالدوليين لزيارة المناطق السياحية المحليين و لجذب السائحين  المبذولة

ودراسة خصائص  التعرف على الفرص المتاحةثم احتياجاتها من المنتج السياحي،  المصدرة وتحديد السياحية
 ، على ألا ينتهي التسويق عند هذه المرحلة بل يمتد إلىبأفضل صورة ممكنةم السياحيين وتلبية رغباته العملاء

 يجابية.انطباعاتهم والجوانب السلبية والإدرجة رضائهم عنها وبعدها ومعرفة متابعتهم أثناء الرحلة السياحية 
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 التسويق السياحي رابعا: أهمية
لتسويق اعظم دور يتا النامية، وهن تواجه صناعة السياحة العديد من التحديات خاصة في البلدان

 ثم تعمل لمحتملينا سياحن الجهود التسويقية هي المسؤولة على اكتشاف حاجات ورغبات الالسياحي، حيث أ
 يضرور  مرعناية أب لسياحياسويق ن تطبيق المبادئ الأساسية للتعلى تحويلها إلى سياح فعليين. ولهذا الغرض فإ

طة مهمة محلسياحي اسويق المبذولة من طرف مختلف الفاعلين في القطاع السياحي. فالت لتتويج كل الجهود
  : اسة تتجلى أهميته خاصة في كونهوجد حس

 لوماترة المعداإحي و المنتج السياتخطيط كذا في عملية دارسة سلوك المستهلك السياحي و  يساهم في  -
 ؛التسويقية

 ؛ميةالتنظي تهادة فعاليزيا منالمؤسسات يمكن  -
 ؛الجودةوبالتالي زيادة  يةسالتناف مستوى مح من رفعيس -
 .التسعيريسهل عملية تحديد الأسعار من خلال سياسة  -

ل تقديم المنتج السياحي بأنواعه الأداة الرئيسية في تطوير السياحة من خلا إذا التسويق السياحييمكن اعتبار 
 1لى الأسواق المحلية، الإقليمية والدولية.إ

 أهداف التسويق السياحيخامسا: 
 2:نجد هداف التسويق السياحيأمن بين 

 إرضاء فيلتفكير ادون  اطهافي استمرارية نش تفكرأن  لمنظمات السياحيةإذ لا يمكن ل إرضاء السائح: -
 وقاتفي الأو جوة المر ار سعلأالسياح، فمن خلال عملية التسويق المنظم يحصل السائح على الخدمات المرجوة با

 .المناسبة

بح، لذا يجب قيق الر لتح نورياضر  انمر أة طيبة التوسع في حجم السوق وتحقيق صورة وسمعتحقيق الأرباح:  -
 اح.طلوبة من السيمات المالخد على المنظمة السياحية العمل بطريقة محكمة ومنظمة لضمان استمرارها في تقديم

                                      
، ص ص 2014، عمان، الأردن، 1، دار الاعصار العلمي للنشر العلمي والتوزيع، طمبادئ التسويق السياحي والفندقيخرون، آكافي مصطفى يوسف و   1

20-24. 
 .18-17، ص ص 2011الأردن،، عمان والتوزيع، للنشر الجرير دار ،والفندقية والمبيعات السياحية التسويق وآخرون، حسينعلاء السرابي 2
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ارد والعرض رة المو ية من إدالمنظمة السياحا التسويق السياحي يمكنجعل الاقتصاد التشغيلي ممكنا:  -
لى المنافسة لقدرة عا بهاكسيلل من هدر الموارد المتاحة و مر الذي يقاسب مع الطلب، الأالسياحي بما يتن

 والسيطرة على المركز القيادي في السوق )التغلب على نقاط الضعف(.

ج ن المنتعدى السائح لالسياحي في خلق صورة واضحة ومفصلة هم التسويق ايسابراز صورة واضحة:  -
 الطلب السياحي. حجم السياحي المراد التسويق له مما يرفع من

اتيجية طط استر لال رسم خخمن  التفوق على المنافسة السياحية للمنظمةيمكن التفوق على المنافسة:  -
ل كل واستغلا فظة عليهاوالمحاإضافية سوقية  حصعلى  ستحواذالاتسويق منتجاتها مما يمكنها من فعالة ل

 الفرص المتاحة وتجنب المخاطر ومختلف التهديدات. 

نها كثر تنظيما كو هي الأ ق كفلسفةالمنظمات السياحية التي تنتهج التسوي تنظيم عمل المنظمات السياحية: -
 .وديةعة ومردونجا ليةأكثر فاعتكلفة و  أقل قة مثلى:يالمادية والبشرية بطر  تستغل كل امكانياتها

 المطلب الثالث: الاستثمار السياحي

ناعة سي في صأسا من أبرز أشكال الاستثمار في عصرنا، نجد الاستثمار السياحي الذي له دور
تمام بهذه لى الاهإلدول السياحة، خاصة مع ارتفاع معدلات عوائد السياحة الدولية واتجاه العديد من ا

  ومحرك للتنمية الاقتصادية.الصناعة كبديل استراتيجي 

 مفهوم الاستثمار السياحيأولا. 

يعتبر الاستثمار المحرك الرئيسي لتنمية أي نشاط اقتصادي إذ يسمح باستمرارية النشاط وزيادة حجمه 
مستقبلا قصد تحقيق أرباح مضاعفة. ويقصد بالاستثمار " التضحية بمنفعة حالية يمكن تحقيقها من خلال 

. وبهذا نجد أن الاستثمار 1حالي والحصول على منفعة مستقبلية من استهلاك مستقبلي أكبر" استهلاكي إشباع
يهدف إلى تنمية رأس المال المادي والبشري من خلال التوظيف الجيد للأموال في مجالات أو فرص استثمارية 

 يرتقب أن تحقق عائدا أفضل في المستقبل.

                                      
، 2010، الأردن عمان،، 1ط  والتوزيع، للنشر الوراق ،السياحة صناعة في والاستثمار التمويل أساسيات الجبار، عبد عدنان موفق الحميري1

 .115ص 
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 تعريف الاستثمار السياحي .1

نه استثمار مادي، وعملية خلق لرأس مال حقيقي كشراء أراضي، ستثمار السياحي بأيمكن تعريف الا
نه تنمية وتطوير هتلاك. ويكون الهدف الأساسي مأو اقتناء معدات وأدوات قابلة للابناء أو شراء مباني، إيجاد 

علاقتها المتعدية مع  تتمتع السياحة باستثمارات هامة في الاقتصاد الوطني للدولة من خلالو  .الحركة السياحية
 1القطاعات الأخرى والآثار المضاعفة لها.

تكوين رأس المال المادي وإعداد "القدرة الانتاجية الهادفة إلى  أنه:يعرف الاستثمار السياحي على 
الخدمات المختلفة  أفضلس المال البشري في مجال السياحة وزيادة تحسين طاقاته الانتاجية والتشغيلية وتقديم أر 

 .2لهذا النشاط"

نه " استخدام الموارد الاقتصادية المتاحة وبأشكالها المختلفة لبناء طاقات إنتاجية جديدة يعرف أيضا بأ
ات إلى المخزون السلعي وتعويض والمحافظة على الطاقات الإنتاجية القائمة وتوسيعها فضلا عن جميع الإضاف

الإنتاجية القائمة في النشاط السياحي وبما يترتب عليه زيادة مساهمة هذا ندثارات التي تصيب الطاقات لاا
 3."والاجتماعية بالنسبة للمجتمع النشاط في تكوين القيمة المضافة الإجمالية وبالتالي زيادة الرفاهية الاقتصادية

جيه والبشري وذلك بتو لى تكوين رأس المال السياحي المادي إالاستثمار السياحي يهدف أي أن 
فق رؤوس موالهم للاستثمار في القطاع السياحي. وتطور الاستثمارات السياحية يقوم على تدأالمستثمرين 

وحة لى قوة الجذب السياحي والضمانات والحوافز الممنإللاستثمار في القطاع، بالإضافة  موال المحلية والأجنبيةالأ
 .4للمستثمرين في هذا المجال

 هي:و حي لسياتثمار ايمكن استخلاص بعض النقاط فيما يتعلق بمفهوم الاسخلال التعاريف السابقة من 

 تنطلق فكرة الاستثمار السياحي من مبدأ عملية تكوين رأس المال؛ -

                                      
1Béatrice de la Rochefoucauld, Economie du tourisme, Bréal, Oberthur Graphique à Rennes, 2007, P 52. 

الاستثمار السياحي ودوره في تعزيز التنمية السياحية  تحت عنوان:والإدارية جلة الكوت للعلوم الاقتصادية مقال منشور بمفاطمة فرج سعد، 2
 .4، ص 2015 العراق،كلية الادارة والاقتصاد، جامعة واسط،   ،19، العدد "دراسة حالة الدول العربية مع إشارة خاصة للعراق"

، ص 2015الأردن،  عمان، ،1، ط والتوزيع للنشر إثراء ،والتمويل السياحي الاستثمار في متكامل مدخل شبر إلهام، خضير الدباغ إسماعيل،3
136. 

الاستثمار السياحي في الجزائر وسبل تفعيله  تحت عنوان: وادارة الاعمالجلة الاقتصاديات المالية البنكية بم مقال منشور، بركان دليلة، هاني نوال4
 .57-56ص ، ص 2008 ديسمبر الجزائر،جامعة بسكرة،  ،7العدد  ،في ظل استراتيجية المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية
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بية من أجل أجن راتستثماالاستثمار السياحي هو كل ما ينفق من طرف الدولة أو ما يتم استقطابه من ا -
 القطاع السياحي؛تحقيق تنمية 

باشرة أو غير م ة بصفةلسياحالاستثمار السياحي من خلال تغطيته للعديد من النشاطات المرتبطة باشمولية  -
 مباشرة؛

 أهم العناصر التي يتوقف عليها الاستثمار السياحي في تطوره: -
 ؛المادي والبشري قوة تدفق رؤوس الأموال بشكليها 
 قوة الجذب للمنتوج السياحي؛ 
 في السوق العالمي. حجم الطلب على المنتوج السياحي 
 خصائص الاستثمار السياحي .2

 1يتميز الاستثمار في قطاع السياحة عن غيره من الاستثمارات بمجموعة من الخصائص، أبرزها:

 ؛لطويلجل اكون في الأتف وائدهتكون أجنبية، أما ع طويلة الأجل وغالبا ما هتمويل مصادر -

 بيرا من مجموعجزءا ك جهيزاتالمباني والت ،مثل الأرضارتفاع تكاليف الإنشاء حيث تمثل الأصول الثابتة  -
 ؛الأصول

تأثر بمختلف وتأثير  علاقات للاقتصاد الوطني، حيث تربطه ةنشطالمل وامعمن اليعتبر الاستثمار السياحي  -
 ؛القطاعات الاقتصادية الأخرى

 ؛ةؤهلالم عاملةاليد ال رتوف وتحقيق مردود جيد يتطلب الاستثمار السياحي نجاح -

 واحد يدف رئيسهك في في طبيعتها وخصائصها وأهدافها رغم أنها تشتر  الاستثمارات السياحية تلفتخ -
س رات بنفلاستثماال هذه كيمكن التعامل مع   ة وبالتالي لاتجانسم غيرو  ةتنوعهي م، فوهو خدمة السائح

 ؛لسياحيةتنمية الة البشكل متناغم يسمح بدفع عج هذه الاستثمارات الطريقة، وفي نفس الوقت تحقيق

، وبالتالي صعوبة الاستثمار غير مرنة ياحيةالمشاريع السبالموسمية هذا ما يجعل من  تميز النشاط السياحيي -
معينة وانتظار  زمنية لأصحاب رؤوس الأموال الصغيرة والمتوسطة الذين لا يتحملون تجميد أموالهم لفترات

                                      
 .119، ص مرجع سابق ذكره الحميري، الجبار عبد عدنان موفق1

 إلى 1990متدة من لفترة المائر في أثر الاستثمار السياحي على الطلب الدولي على السياحة في الجزاعلام عثمان، بن تركية مسعود، 
 .28، ص مرجع سابق ذكره، 2017
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تحمل مثل  ستطاعتهمل الكبيرة والدولة الذين باعكس أصحاب رؤوس الأموا ،الطويل المدى علىعوائد 
 ؛هذه المخاطر

 ر.الاستثمارات السياحية من الصادرات غير المنظورة، بحيث لا يمكن نقلها من مكان لآخ تبرتع -

 داف الاستثمار السياحيهأ .3

أن الاستثمار السياحي يعد شكل من ، وبما هو تحقيق الربح من أي استثمار كان الهدف الأساسي إن
تحقيقها من جراء  يرجىيرافق الربح أهداف أخرى  كن أنويم هذه الأشكال فهو لا ينحاز عن هذه القاعدة،

 لي:الموا في الجدولنقدم أهمها  إنجاز المشروع السياحي،
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 هداف الاستثمار السياحيأ :2-1الجدول رقم 
 اجتماعيةأهداف  أهداف اقتصادية

 ؛توسيع مساهمة السياحة في الناتج الوطني -

تدفق رؤوس الأموال الأجنبية وزيادة الدخل من العملات  -
 ؛الأجنبية

تنويع مصادر الدخل والقاعدة الاقتصادية الوطنية،  -
باستقطاب رؤوس الأموال الوطنية )القطاع الخاص(، واستثمارها 

ذات الصلة بصناعة في مجال الحرف والصناعات التقليدية 
 ؛السياحة

 تنمية البنى التحتية والمرافق العامة وتطويرها. -

ولمواطني  توى المعيشة في المناطق السياحيةالارتقاء بمس -
 ؛البلد بصفة عامة

سد الفجوة التنموية الاقتصادية بين أقاليم الدولة  -
المتطورة وغير المتطورة من خلال الحد من الهجرة الداخلية 

 ؛عن طريق تطوير مناطق الجذب السياحيوهذا 

القضاء على كافة أشكال الفساد الاجتماعي  -
والأمراض الاجتماعية الخطرة التي تفرزها البطالة من 

 خلال خلق فرص عمل جديدة.

 ةيأهداف سياس أهداف البيئة المستدامة

منع أي تغير في معطيات البيئية أو تشويهها أو استنزاف  -
 ؛مواردها

من الداخل والخارج، تعزيز الوعي البيئي لدى السياح -
 ؛صالقرار في القطاعين العام والخا ومتخذي المستثمرين،

دراسة الأثر البيئي وتقييمه جراء الاستثمار في الصناعة  -
لبية المتوقعة، والإشراف السياحية، والعمل على معالجة الآثار الس

 ؛لى البيئةثار الناتجة عدارتها لتقليل الآإعليها و 

وضع خطة إدارة المواقع التي تعمل على تحقيق أهداف التنمية  -
 السياحية المستدامة من خلال الاستثمار في الصناعة السياحية.

رفع مكانة الدولة سياسيا من خلال زيادة القدرة  -
 ؛الأمنية وأداء النظام السياسي بشكل قوي

والمنظمات تعزيز القدرات التفاوضية للدولة مع الدول  -
 ؛الأخرى

 ك الأفراد وانتظامهم في المنظماتتغيير سلو  -
تؤكد أمن و والمشروعات تجعل منهم قوة فاعلة في المجتمع 

 الوطن.

 :تخصص ،أطروحة دكتوراه، دراسة تحليلية تقييمية لحالة الجزائر-السياحي كآلية ترقية الصناعة السياحية  الاستثمار بن مرزوق نبيل، المصدر:
 .10ص ، 2020، الجزائر، 2جامعة البليدة  التحليل الاقتصادي والاستشراف

لى تحقيق المنفعة إ يهدفن الاستثمار السياحي خلال الجدول الذي سبق عرضه، نجد أمن 
الاقتصادية وذلك بتحصيل العملة الأجنبية وخلق الثروة وتحقيق التنويع الاقتصادي. ولكن يرافق ذلك تحقيق 

فراد داف ذات طابع اجتماعي، سياسي وبيئي والمتمثلة أساسا في تحسين المستوى المعيشي للأجملة من الأه
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ة يالعقلاني للموارد البيئ لتعزيز الأوضاع الأمنية وكذا الاستغلاوتقليص الفوارق الاجتماعية بالإضافة إلى 
 والحفاظ على التنوع البيولوجي.
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 النظري للطلب السياحيالمبحث الثالث: الإطار 

احة، فالطلب ال السي مجإن دراسة الطلب السياحي يعد من أهم المواضيع التي اهتم بها المختصون في
خطيط لتملية العغة ة عناصر، ودراسته وتقديره له أهمية بالسياحي يتشكل من مزيج متداخل من عدال

 .والتنمية السياحية السياحي

 مكوناتهالمطلب الأول: السوق السياحي و 

غريات وامه المقرض عوفي  الدول المصدرة للسياح تشكله لبالسياحة كظاهرة وكصناعة تتبلور في ط
 .لسائحينلتقبلة المعالم السياحية والخدمات والتسهيلات المختلفة في الدول المس أوالسياحية 

 : السوق السياحيأولا
 لسياحي.االسوق  تقسيم بالإضافة إلى أسس ومختلف مكوناتهنتناول في هذا الجزء مفهوم السوق السياحي 

 مفهوم السوق السياحي .1

نه بأ كذلك  يمكن تعريفهو  ـه بيـع وشــراء الخدمات والسلع.المكان الذي يتم في بأنهيعرف السوق 
والمفهوم التقليدي . 1"ة الكافية لشراء السلع والخدماتمجموعة من الأشخاص الذين يملكون القدرة والرغب"
 .موقع مادي حيث يتواجد المشترون والبائعون لتبادل السلعنه ألسوق يشير إلى ل

ما السوق السياحي فهو "عبارة عن مجموعة من المشترين الفعليين والمرتقبين الذين يدخلون في عملية أ
لديهم تعامل مع البائعين، ويعتمـد حـجـم السـوق علـى عـدد الأشخاص ممن لديهم حاجة مشتركة يعرضونها، و 

 .2يريدونه"الآخرين والذين لديهم الرغبة بعرض هذه الموارد مقابل ما  المال أو موارد أخرى تهم  

المكان الذي تتم فيه عمليـة الشـراء والبيع للمنتج السياحي )الرحلات، الخدمات السياحية، "هو  وبمفهوم عام
 3."أو سلع للسياح(

                                      
، ص 2014، ، عمان، الأردن1زيع، ط مكتبة المجتمع العربي للنشر والتو  ،مبادئ التسويق السياحي والفندقيخرون، كافي مصطفى يوسف وآ1

137. 
 .169، ص 2016، ، عمان، الأردن1، دار الحامد، ط والسفرفلسفة اقتصاد السياحة ، مصطفى يوسف كافي  2
 .169، ص نفس المرجع3
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لتسـويق المنتج السياحي والعلاقات الاقتصادية الناشئة بين السائح  فالسوق السياحي يشكل مجالا
السوق، ويزودون السوق أيضا بالمعلومات  المنتجات والخدمات في عةالبايوفر . ةالسياحي جاتالمنت يوبائع

 1.وق البائعين بالأموال والمعلوماتحول هذه المنتجات والخدمات المعروضة للبيع. وبالمقابـل يـزود السـ

 2تنظيمية وغيرها ونذكر فيما يلي أبرزها:و  يةمعلومات ،للسوق السياحية وظائف كثيرة 

 ؛ة، المحصورين في السلعة السياحيةالترويج للأسعار والقيمة الاستهلاكي -
 ؛(المستهلك )السائحتنظيم عملية توصيل السلعة السياحية إلى  -
 .تجاه العملاصادي للحوافز المادية  الاقتينمأالت -

 لى نوعيين رئيسيين هما:إالسوق السياحي  ينقسم

 لإقليمية.ابلدهم  ليين ضمن حدودتهلكين المح: عندما تلبي السياحة حاجة المسسوق سياحية داخلية -

 ب.السياح الأجان اتتلبية حاجالشركات السياحية ب حيث تقوم سوق سياحية خارجية: -

 3لى:إتنقسم الأسواق السياحية أيضا 

 ةتحدة الأمريكييات الموتحتل الولا ،لب السياحيالدول التي تمثل نسبة كبيرة من الطوهي  أسواق رئيسية: -
 الصدارة في الطلب السياحي الدولي إلى جانب الدول الأوروبية والصين.

 ة.السياحة الدولي أهمية من حيث ارتفاع الطلب علىهذه الأسواق تقل  ثانوية:أسواق  -

ت وللوكالا ائحيناحية للسع البرامج السيتتميز بدرجة فاعليتها وحجم التعاقدات الكثيرة لبي نشطة:أسواق  -
 السياحية.

 ولكنها بزوال وف معينةياحي نتيجة ظر لا تمثل في الوقت الحالي مصدرا رئيسيا للطلب الس كامنة:أسواق   -
 هذه الظروف تتحول إلى أسواق نشطة.

                                      
 .137، ص مرجع سبق ذكره، والفندقي مبادئ التسويق السياحيخرون، كافي مصطفى يوسف وآ1
 .173، ص مرجع سبق ذكره، مصطفى يوسفكافي 2
 .64-62، ص ص 2006، المنظمة العربية للتنمية الإدارية، مصر، السياحي والفندقيالتسويق صبري عبد السميع،  3
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 يمكن أن يصل فيها الطلب السياحي إلى أعلى مستوى ممكن نتيجة هي الأسواق التي محتملة:أسواق  -
 .للجهود التسويقية

 مكونات السوق السياحي  .2

 الموالي: شكلنات السوق السياحي من خلال اليمكن التعرف على مكو 

 مكونات السوق السياحي :1-1 الشكل رقم
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .171ص  بق ذكره،مرجع س ،مصطفى يوسف كافي المصدر:

 البائعون 

 شركات الطيران  

الفنادق، وكالات السفر 
 والمطاعم 

  

 شركات النقل السياحية 

 شركات تأجير السيارات  

 شركات أخرى ذات علاقة 

 شركات النقل البحري

 العرض السياحي 

-عرب-المشترون)سوري
 أجانب( 

  السياح

 المسافرون والزوار 

 )النزلاء( الضيوف 

 الزبائن 

 الفعليين 
 الكامنين 

   الطلب السياحي

بيانات ومعلومات عن 
 المنتجات

والخدمات السياحية 
والفندقية المعروضة للبيع في 

 السوق 

 ما قبل الشراء 

 قرار الشراء للخدمة   

 تقييم الخدمة ما بعد قرار 

 الشراء  
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لسياحي الطلب تبادلات النشاط السياحي في السوق السياحة، ويتكون هذا السوق من اتنظم 
ة أخرى. و خدمأ ي سلعةالعرض والطلب مثله مثل أ لى قانونالسياحي.  فالمنتج السياحي يخضع إوالعرض 

يمثله فلسياحي اطلب ما الدمات السياحية في البلد المضيف، أويشكل العرض السياحي مجموع مقدمي الخ
 و المحتملون لاقتناء المنتج السياحي.السياح الفعليون أ

 أسس تقسيم السوق السياحي .3

 1:حسب أربعة معايير السياحية تقسيم الأسواقيمكن 

 .سوقنطقة الفر، مالس، مسافات لمدينة، حجم المدينةا ،وتمثل الدولة، الولاية :معيار جغرافي -
ئلة، ، حجم العاائليدخل العة، الاعيالعمر، الجنس، مستوى التعليم، الحالة الاجتم : وتمثـلديموغرافيمعيار  -

 لخ...إ. المهنة، مكان الإقامة، امتلاك سيارة
 امتلاك أجهزة ت )مثـللمعـداالبحـث عـن الفـوائـد، نـوع التجهيزات أو ا المنتوجات والخدمات:معيار  -

 لخ(.إ. .. ( اتجاهات الشراء )مسافر دائمالخإ...  للغطس
 وافع.طريقة الحياة، الشخصية، التصرفات، الهوايات، الآراء، الد نفسية:معايير  -

 ثانيا: العرض السياحي
لمتمثل في لأول واكون ايلي بدراسة الم فيمابعد التعريف بالسوق السياحي وتحديد مكوناته، نقوم 
خصائصه  رزأبعرض  أخيراو  ،في شأنه الواردةالعرض السياحي، حيث سنقوم بتعريفه، تقديم أهم التصنيفات 

 ومكوناته.

 تعريف العرض السياحي .1

ثمن  نه "رغبة المنتج بعرض السلع والخدمات للبيع في الأسواق مقابلأيعرف العرض السياحي على 
 .2معين وفي وقت معين"

                                      
 .139ص  مرجع سابق ذكره، ،والفندقي مبادئ التسويق السياحيخرون، آكافي مصطفى يوسف و 1
 .54ص  مرجع سابق ذكره،، إسماعيل محمد علي الدباغ، مثنى طه الحوري 2
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ن أالمستلزمات التي يجب  لكهو ''العرض السياحي  في شأنلأكثر استخداما بينما نجد أن التعريف ا 
ن تغري أمل و المحتملين وكل الخدمات والبضائع التي قد يحتألقصد السياحي لسياحها الحقيقيين توفرها أماكن ا

 .1 ''الناس لزيارة بلد معين

لى الخدمات إ لإضافةية باالاجتماعية والحضار  الطبيعية، تمثل في مختلف المقوماتفالعرض السياحي ي
 ن الزمن.ما لمدة كوث فيهلى منطقة ما والمإنها جلب السياح أالتي من ش والتسهيلات السياحيةوالهياكل 

 خصائص العرض السياحي .2

 2:تيياحي بمجموعة من الخصائص وهي كالآيتميز العرض الس

نمية لعمل وتاي بعنصر العرض السياحيرتبط  سياحي بشكل كبير على عنصر العمل:يعتمد العرض ال -
 السياحي يعنـي بالضرورة زيادة استخدامه للقوى العاملة.العرض 

نتوج رف بالمل ما يعشكتيشتري عادة مجموعة خدمات  فالسائح أساسية:يعتبر عرضا للخدمات بصفة  -
راب، ام والشالطع خدمات النقل، خدمات الإيواء، خدمات :غالبا في الخدمات تتمثل هذهالسياحي، و 

 .ىخر أومجموعة خدمات وسلع  يهخدمات اللهو والتسلية والترف

، تى الساعةحليوم أو مدار الى ويتم تصنيع هـذه الخدمات ع مباشرة بالغالب:و آنية  تكون دماتالخ هذه -
لى احتكاك دمات عذه الخهياحية أمام مرأى السياح حيث يكون منتجي وفي الغالب يتم تقـديم الخدمات الس

 الاعتماد فـي ذلك يتمللخطأ، لا مجال لف عليهو مباشر بالسياح، فلا توجد هناك إمكانية لحجب المنتج الرديء 
 .مكونةو  ةمتخصص عمالةحي على النشاط السيا

 .ن الخدماتيمكن تخزي إذ لا ومباشرني آخدمي  عرض لأنه للتخزين:العرض السياحي غير قابل  -

ي يستطيع نتقل لكيهو الذي  السائحرض السياحي هو الثابت و فالع عرض السياحي غير قابل للنقل:ال - 
 ات السياحية.لمنتجتني اأن يق

                                      
 .157 ، صفوزي، مرجع سابق ذكرهملوخية أحمد  1
 .2015-214، ص ص مرجع سبق ذكره ،مصطفى يوسفكافي 2
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لدان على تسويق العرض الب تتنافسمن قبل السلع البديلة الأخـرى: العرض السياحي يخضع للمنافسة  -
تنافس على صعيد  لسياحية داخل البلد الواحد وكذاتنافس على صعيد المواقع ا ذلكويوجد كالسياحي، 

 المنشآت السياحية داخـل الموقع السياحي الواحد.

السياحي مزيج مركب ومعقد  فـالمنتوجداخل العناصر المكونة لـه: تمتنوع وتتعدد و العرض السياحي م -
كونات الطبيعية، وعادة يصعب فصل هذه العناصر والمكونات عن يتكون من العديد من السلع والخدمات والم

لتشكل  ،إلخ... فالعوامـل الطبيعية تتشابك مع العوامل التاريخية والدينية والتراثية والحضارية البعض، هابعض
 بمجموعها العرض السياحي.

لقطاع السياحي مثل اكون داخل حـدود يمنهم من  ين الذين يشاركون بالعرض السياحي:تعدد المنتج -
ومنهم من يكون خارج حدود القطاع السياحي  لخ،إة ...ومكاتب السـفر والسياحب الفنادق والمطاعم أصحا

 .إلخ... يع البنى التحتية الأخرىمثـل محطـة الكهرباء والوقود والغاز ومشار 

تجابة المنـتج للتغيـر مـدى اسـنهـا أمرونـة العـرض بـشكل عـام علـى  تعـرف: العرض السياحي عرض غير مرن -
ـدمات تكـون الخ سعارأتجابة المنـتج للتغيـر فـي في النشاط الـسياحي درجـة اسـ .الـسلع والخدمات سعارأفـي 

القابلية و الوقت س المال وعامل أة ر مد القصير نتيجة عوامل متعددة ككثافقل في الأمنخفـضة جدا على الأ
ة تحويل وظيفة الموقع السياحي صعوببعدم مرونة العرض السياحي أيضا،  ن والنقل وغيرها. ويقصديخز تلل

 .شخصية الموقععلى بشكل لا يؤثر  يمكن زيادة طاقته الاستيعابية لى وظيفة أخرى، بل حتى لاإ مثلا ثريالأ

 مكونات العرض السياحي .3

 :تتعدد وتتداخل عناصر ومكونات العرض السياحي، وفي الجدول الموالي جرد لأهمها
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   صناعة السياحةلالفصل الأول: مدخل 

 عناصر العرض السياحي :3-1الجدول رقم 

 المكونات الجزئية للمقومات الفرعية الفرعيةالمقومات  المقومات الرئيسية

 المقومات الطبيعية

 المناخ -الأرض  -
 لغطاء النباتيا - المياه -
  يةالحياة البر  -
 الطبيعي الجمال مناطق -

روقات فال –العام لشكل ا –لسمات السطحية ا –لمساحة ا –الموقع 
 –البحيرات  –الأنهار  –المياه الجوفية  –الثلوج  –مطار الأ –الحرارية 

 –الطيور  –حيوانات الصيد  –البساتين  –الغابات  –المساقط المائية 
 .غير مطورة –طورة م –الأسماك 

 المقومات البشرية
 لعمالةا - السكان -
 لتراثا - الضيافة -
 المعاصرة -

مراكز  –مستوى المهارة  –الرغبة  –السمات والملامح  –عداد الأ
 –الأمان  –الاستغلال  –الود  –الاستعداد  –التعليم المتخصص 

المواسم  –المناسبات  –المراقد الدينية  –الفلكلور –التاريخ  –الاثار 
 .مراكز العلم والمعرفة –المهرجانات  –

 
 المقومات المساعدة

 العامة -
 المتخصصة -
 سيطيةالو  -

 يواءالإ–ات العامة مرافق الخدم -سبل التنقل  -مكانية الوصول إ
 -التسلية واللهو –طعام والشراب لإا - يواء الجماعيالإ -الفردي 
 -لصحاف المتخصصةا -صحية لارعاية ال -والرياضة  الترويح

 –حة الرسمية هيئات السيا - غرف التجارة -المتخصصة الوكالات 
لجمعيات ا-نوادي السفر -ت منظمي الرحلا -السفر  وكلات

 طاتمح –لوحات الدلالة  - عارضالم -شاد ر الإ مراكز –الشبابية 
 .المرشدين السياحين - المماشي –الاستراحة 

افظة السياحي في مح لبلعرض والطة بين االعلاق تحت عنوان: جلة الادارة والاقتصادمقال منشور بم اسماعيل محمد علي وآخرون،الدباغ : المصدر
 .122، ص 2008جامعة المستنصرية، العراق،  ،72، العدد النجف وامكانية تنشيط السياحة الدينية فيها

تقوم على فهي اج السياحي عملية معقدة، ن عملية الإنتأ عناصر الجدول السابق يتضح من خلال
 اهذا القطاع للقطاعات الأخرى أمر عدة متغيرات يصعب جمعها في مكان وزمان معينين، مما يجعل تحديد 

 من عدة عناصر غير متجانسة ومرتبطة تج السياحي( هو تركيب معقد، وعليه فإن العرض السياحي )المناصعب
بالأنشطة الاقتصادية، الاجتماعية والثقافية، ويعتمد عليها كثيرا لتوفير وتقديم الخدمات للسياح، بحيث كلما  

الضروري  لأنشطة انعكس هذا العجز على النشاط السياحي، لذلك منكان هناك ضعف أو عجز في تلك ا
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يمكن تصنيف  ما سبق إنشاء علاقات مدروسة بين القطاع السياحي و مختلف القطاعات الأخرى. ومن خلال
 1العرض السياحي إلى العناصر التالية:

 فر.للس ائح وتدفعهذب السالتي تج لتكنولوجيةاالطبيعية، البشرية، الثقافية، الفنية، التاريخية،  الموارد: -

 يواء.الإ ين منيحرم المسافر  نعدامهااليست عوامل مؤثرة بذاتها على غرض السفر، لكن التجهيزات:  -

ا يضأولها علاقة  الرسوم(.عبر الحدود )التأشيرة و  الإجراءات الإدارية للدخول تتمثل في :تسهيلات الدخول -
 ن يختارها.أئح ع وسائل النقل التي يمكن للسابتنو 

 ثالثا: الطلب السياحي

يمثل الطلب على العموم كمية السلع والخدمات التي يكون المستهلكون على استعداد لشرائها وفق 
سعر محدد وفي مكان معين. ويخضع الطلب السياحي إلى نفس المبدأ مع تميزه ببعض الخصائص، فالطلب 

السياحي، ويتكون من الرغبة الذاتية للسفر لوجهة معينة السياحي يقوم على دراسة وتحليل متغيرات السوق 
 2والقدرة المادية التي يمكن ان تشبع هذه الرغبة.

 تعريف الطلب السياحي .1

نه: "رغبة المستهلك باقتناء السلع والخدمات اقتصادية، يعرف الطلب السياحي بأ من وجهة نظر
 3.ودفع الثمن عنها في وقت ومكان معينين"

بأنه العدد الكلي للأشخاص الذين يسافرون  ،الطلب السياحي Matheson & Wallفي حين عرفا 
 4لأجل استعمال الخدمات السياحية والتسهيلات في أماكن غير أماكن إقامتهم وأعمالهم المعتادة.

                                      
، 2008الى  1990دراسة اقتصادية قياسية في الفترة الممتدة من  –تحليل إمكانيات ومعوقات القطاع السياحي في الجزائر براهيمي مريم، 1

 .44-43، ص ص 2012لاقتصاد التطبيقي، الجزائر، للإحصاء واستير، المدرسة الوطنية العليا مذكرة ماج
لاستثمار السياحي ...تحليل الوضع اتحت عنوان:  جلة الاجتهاد للدراسات القانونية والاقتصاديةمقال منشور بم خويلدات صالح،، ادزايد مر  2

 .133، ص 2018 المركز الجامعي لتمنراست، الجزائر، ،05، العدد 07، المجلد الدولي وصعوبات بيئية
 .25ص مرجع سبق ذكره، ، إسماعيل محمد علي لدباغا طه،مثنى  الحوري3
 .178، ص مرجع سبق ذكره، يوسف كافي مصطفى4
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كن أن يمح، كما لسائاوعليه فالطلب السياحي يمكن أن يمثل كمية السلع والخدمات التي يشتريها 
  وجهة ما.لسياح فيضيها االسياح الذين يقصدون وجهة معينة أو عدد الليالي السياحية التي يقيمثل عدد 

 1في المجمل العالم، يضم الطلب السياحي ثلاثة عناصر أساسية تتمثل فيما يلي:

 قلسياحية، ويطلة الأنشطاشتركين فـي الم فرادت عدد الأتبين هذه الطلباالطلبات الفعلية أو الحقيقية:  - 
دد ن حيث عـم ياحةما توضحه إحصائيات قطاع الس. ويتم قياس عددهم حسب عدد السياح"" عليهم عادة

 ماكن السياحية نفسها.لألسياح الوافدين والمغادرين ال

لى المنتجات علاقبال ادرين على بة السكان غير القاالطلبات نس تبين هذهلبات السياحية المطموسة: الط -
لى ويطلق ع. جازةقررة للإدة المكقصر الملأسباب أخرى  م الخاصة كعدم القدرة المادية أو السياحية نظرا لظروفه

 الـة زوالة فـي حالات فع  إلى طلبن تتحول أيمكن  لأنهايضا "الطلبات المحتملة" أهذا النوع من الطلبات 
إلى ها تحويللتي يمكن ؛ وهي المؤجلة""الطلبـات ا ــــبوهناك أيـضـا مـا يعـرف  ق سفر أصحابها.يالعقبات التي تع

 .عليه طلبات فعالة إذا استطاع المكان السياحي أن يتكيـف مـع كـم الإقبال السياحي

جود أو و  راد،من الأف  السفر لفئة معينةفيلانعدام الرغبة  يكون السبب إماو لبات سياحية: عدم وجود ط -
ض يقعدهم عن مر  ة أوعائليبسبب بعض الالتزامات ال ةنشطة السياحيالأ القيام بمثل هذه أشخاص لا يمكنهم

 السفر.

 الطلب السياحي خصائص .2

 أبرزها ما يلي: سم الطلب السياحي بمجموعة من الخصائص، لعل  يت  

 والاجتماعية الاقتصاديةوالعوامل  التغيراتالطلب السياحي ذو حساسية شديدة اتجاه يعتبر  الحساسية: -
 في الوجهات السياحية غيرالسائد المناخ السياحي ذا كان إف 2.للسياحلدول المستقبلة وغيرها لوالسياسية 

تتمتع  وإن كانتالطلب السياحي عليها، حتى  فهذا يؤثر سلبيا على لنشاطات السياحيةللائم م و غيرأمستقر 
 بمقومات سياحية كبيرة.

                                      
 .109-108، ص ص 2008، دار الفاروق للاستثمارات الثقافية، القاهرة، مصر، إدارة السياحةستيفن بيج، ترجمة خالد العامري،  1
 .152، ص فوزي، مرجع سبق ذكرهملوخية أحمد  2
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السائدة  الاقتصادية راتالمؤشلظروف و ه للتغيرات في ادرجة استجابت ويقصد بمرونة الطلب السياحيالمرونة:  -
حيث  وكذا التغيرات الطارئة في تراكيب أسعار المنتجات السياحية في البلدان المستقبلة للسياح. ،في السوق

 فكلما ،لأفراد الباحثين عن تجارب سياحيةودخل ا المرونة اتجاه التغير في الأسعاريعتبر الطلب السياحي عالي 
دراسة البلدان المستقبلة للسياحة ف لى الارتفاع والعكس صحيح، لذلكإانخفضت هذه الأسعار اتجه الطلب 

 1.القرار تخاذافي همية قصوى أله مرونة الطلب السياحي  حساب لطلب السياحي من خلالتغيرات ال

سياحي في مواسم يرتفع الطلب الذ إ بالموسمية وعدم الاستمرارية طول العام، الطلب السياحي يتميز الموسمية: -
 2في مواسم أخرى وذلك لأسباب عدة كالمناخ، العطل السنوية والمناسبات وغيرها. ل  قيمعينة من السنة و 

 .من منطقة لأخرى داخل نفس الدولةكما يمكن أن تختلف   أخرىلى إمن دولة  وتختلف الموسمية

كون ففي غالب الأحيان يحتكرها الأقلية ممن يمتل ،المنافسة الصافية لا يسود النشاط السياحي المنافسة: -
 3في هذا المجال.قديمة  اثار آالدول التي تمتلك  ةيصعب منافس ، فعلى سبيل المثالمقومات عديدة

لى النمو والتوسع وإن اختلفت معدلاته وتسارعاته نتيجة للظروف إالطلب السياحي يتجه  التوسع: -
لى عوامل عديدة، أهمها: إأسباب التوسع في الطلب  عودن تأ. ويمكن تصادية والاجتماعيةالسياسية، والاق

لى إلإضافة التقدم العلمي والتكنولوجي وثورة المعلومات وانعكاساتهما الإيجابية على الخدمات السياحية با
 4التقدم الاقتصادي وزيادة الدخل وحجم أوقات الفراغ.

لا يتميز الطلب السياحي عادة بالتكرار، فتحقيق درجة عالية من الاشباع والرضا لدى عدم التكرار:  -
 5لا يعني بالضرورة تكراره لنفس التجربة السياحية.السائح 

 

 

                                      
واقع العرض والطلب السياحي في كل من الجزائر تحت عنوان:  جلة اقتصاديات المال والاعمالمقال منشور بم حوحو فطوم،عيساوي سهام، 1

 .85، ص 2017جامعة الوادي، الجزائر، جوان  ،2، العدد 1، المجلد وتونس: دراسة مقارنة
 .153-151، ص ص بق ذكرهمرجع سماهر عبد العزيز توفيق،  2
 .189، ص مرجع سبق ذكره، وسفي كافي مصطفى  3
 .154-153، ص ص بق ذكره، مرجع سفوزيملوخية أحمد  4
 .189ص مرجع سبق ذكره، ، يوسف كافي مصطفى  5
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 أنواع الطلب السياحي .3

 1ن نميز ثلاث أنواع من الطلب السياحي:أيمكن 

ن الوقت عرف النظر والخدمات السياحية بصمل السلع وهو الطلب العام على مج الطلب السياحي العام: -
 خاص. رنامجبو أسياحية ككل وليس بنوع محدد منها والمدة، فالطلب العام يرتبط بالعملية ال

عا سائح مشبال دهمعين، يجلب ببرنامج سياحي يرتبط هذا النوع من الط الطلب السياحي الخاص: -
جموعة معينة من بمو أح بسائ هذا البرنامج طلبا خاصا كه فيقتنيه ويرتبط به، ليصبح بذلورغبات هلاحتياجات

 السياح.

و المكونة أالمكملة  لسلع والخدمات السياحيةبا طلب: يرتبط هذا النوع من الالطلب السياحي المشتق -
 طعمةلات والألمأكو اوالطلب على  الطلب على شركات الطيرانكالطلب على الفنادق،   للبرنامج السياحي

 .وغيرها

 2لى:إلب السياحي حسب العامل الجغرافي الطيقسم و 

لد، والذي نسية البجلمواطنين من حملة عدد السياح ا ويتمثل في و الداخلي:أالطلب السياحي المحلي  -
 قامتهم.إيقومون برحلات سياحية داخل بلدان 

جنبية أت ون جنسيااح الأجانب الذين يملكلسيويتمثل في عدد ا و الخارجي:أالعالمي الطلب السياحي  -
 مختلفة والذين ينتقلون عبر مختلف الحدود الدولية للبلدان.

 

 

 

                                      
 .182-181ص ص  مرجع سبق ذكره،، يوسف كافي مصطفى  1
 .26، ص ، مرجع سبق ذكرهإسماعيل محمد علي الدباغ، مثنى طه الحوري2
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 : طرق قياس وتقدير الطلب السياحينيالمطلب الثا

ذا الغرض ديره. لهوتق من الضروري معرفة طرق قياسه بالتالييمثل الطلب السياحي موضوع بحثنا، و 
لمستعملة في عايير االم مكذا أهو  للتعريف بأهم وحدات قياس الطلب السياحي خصصنا هذا الجزء من الدراسة

  .تقدير الطلب السياحيثم لعرض مختلف الطرق والنماذج المستعملة في  ،ذلك

 وحدات قياس الطلب السياحي: أولا
 1:ميل مجتمع ما للسفرالتي تمثل و  يمكن قياس الطلب السياحي بالنسب التالية

 [100ن( *جمالي عدد السكاإ عدد المسافرين المغادرين /]) سفر:لل المعدل الصافي -

 .منية محددةز ل فترة قل خلانسبة السكان الذين يقومون برحلة سياحية واحدة على الأ لىإ هذا المعدل يشير

 [ 100الي عدد السكان( *جمإ السفريات )الرحلات(/عدد ]) المعدل الخام للسفر:-

يمكن  لأنه %100سبة نعدل هذا الم للرحلات السياحية كنسبة من السكان، وقد يتجاوزويمثل العدد الإجمالي 
 ن يقوم بأكثر من رحلة سياحية في السنة.أللفرد 

 [100لسفر( *المعدل الخام ل المعدل الصافي للسفر/]) ر السفر:معدل تكرا -

 .ةمعين زمنيةكون في السياحة خلال فترة ويمثل عدد الرحلات التي قام بها المشار 

لى المنطقة السياحية، ولكن باستعمال هذا إالسياح الوافدين  دعدبويقاس الطلب السياحي عموما 
فقد تكون يوما  ،خرلآفي الموقع السياحي فهي تختلف من سائح  فترة مكوث السائح يةاشكال تالمعيار طرح
خر للطلب السياحي والمتمثل في آيستخدم مقياس  يةالاشكال هو حتى شهرا وهكذا. وكحل لهذأاو أسبوعا 

السياح الوافدين في عدد  مضروبة بقاء السائحل المتوسطة دةالم، وغالبا ما يتم تقدير عدد الليالي السياحية
 2لى التقدير الفعلي لحجم الطلب السياحي على المنطقة السياحية.إللموقع لكي نصل 

                                      
 .64، ص ، مرجع سبق ذكرهمحمد الفاتح محمود بشير المغربي 1
 .27، ص مرجع سابق ذكره، إسماعيل محمد علي لدباغا، مثنى طه الحوري 2
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و أ)المباعة(،  و الغرف المشغولةأة سر  أكثر دقة كعدد الألإيواء مقاييس باالسياحية الخاصة  وتستعمل المنشآت
 1.ية الواحدة )السرير/ليلة(ة المباعة في الل  سر  عدد الأ

 2عايير لقياس الطلب السياحي:الم مجموعات من ( أربعةKim ,1988وقدم كيم )

 احي بعدد السياحيقاس الطلب السي ،ارذا المعيفقا لهو : (Doer Cretirionحسب معيار الفاعل ) -
 و معدل الزيارة.أو عدد الزيارات السياحية أالقادمين 

ات و الإيرادأنفاق السياحي الإ ىمستو ستعمال ويمكن ا (:Pecuniary Cretirionحسب المعيار المالي ) -
 .السياحية

و الليالي أعدد الأيام وتستعمل (: Time-Consumed Cretirionحسب معيار الوقت المستغرق ) -
 ....إلخ السياحية

 .بالأميالمسافة السفر  مثلا (:Distance-Travelled Cretirionمعيار مسافة السفر ) -

حي س الطلب السياية لقياتجريبفي مختلف الدراسات الويعتبر المعياران الأول والثاني الأكثر استعمالا 
ب جم الطلؤشر لحالسياحية كمو الإيرادات أنفاق السياحي سياح القادمين والإحيث يستخدم عدد ال

 السياحي.

 الطلب السياحيتقدير ثانيا: 
لأساسية الركيزة اثل تهتم العديد من الدول السياحية بقياس وتقدير حجم الطلب السياحي لأنه يم

 لوضع الخطط والبرامج السياحية بشكل كمي.

 ،السياحي اسية لتقدير الطلبلاقتصادية القييمكن استخدام العديد من الطرق الإحصائية أو التحليلات ا
الطرق مع إيضاحات  هذه منعينة الرياضي. ونذكر فيما يلي  تتطلب جميعها درجة من التطور الإحصائي أوو 

 3موجزة.

                                      
 .27، ص نفس المرجع1

2Hayen Song et al, Tourism demand modeling and forecasting : how should demand be measured, 

Tourism Economics, vol 16 (1), 2010, P 64. 
3Charles R. Goeldner, J. R. Brent Ritchie, Tourism Principles, Practices, Philosophies, John Wiley & Sons, 

Inc, New Jersey, USA, twelve edition, 2012, P 290-297 
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 طريقة تحليل الاتجاه العام .1

فعلى سبيل المثال، إذا  ،التاريخية السياحي تفسير بيانات الطلب طريقة تحليل الاتجاه العام قتضيت
تجاه خطي يجسد على إة ما على أساس سنوي، يمكن تحديد توافر سجل لعدد السياح الوافدين إلى منطق

 السياحي الطلب ويمكن من خلاله توقع خلال هذه السنواتالطلب أفضل وجه التغيرات في مستويات 
 للسنوات المقبلة.

 البيانات نإطور الرياضي، بالإضافة إلى ذلك فالت هذه الطريقة بسيطة ولا تتطلب قدرا كبيرا من
، أو مقياس آخر للطلب لة بيانات واحدة فقط: عدد السياحسلس) يسهل الحصول عليهاالضرورية متوفرة و 

ينبغي توخي الحذر  بساطة النموذج ورغم ،(على أساس ربع سنوي أو سنوي خلال السنوات القليلة الماضية
،  سمح بشرح تغيرات الطلبتلا  انهأ ،التي يمكن توجيهها لهذه الطريقة نتقاداتلاامن و  ثناء تحليل نتائجه.أ

للغاية  غير واقعي صبح، وهذا الافتراض يمو ثابتةافتراض أن اتجاهات النتقدير الطلب يقوم على أن  كما
 .في فترات زمنية قصيرة إلى حد ماوذلك 

 الانحدار الخطي البسيط .2

يتم وضع المعلومات حول مستويات الطلب للسنوات الماضية مقابل أحد بسيط، ال في الانحدار الخطي
تطبيق تقنية  الدخل أو الأسعار. بعد ذلك، من خلال نذكر العوامل المهمة المحددة للطلب، على سبيل المثال

بين الطلب والمتغير المحدد ، يتم استخدام خط مستقيم لشرح العلاقة المربعات الصغرىطريقة إحصائية تسمى 
 )مثل مستويات دخل السياح(. اختياره كمتغير مفسر  تمالذي 

 )المتغير المستقل(. دد الرئيسيالطلب إلى حد ما من خلال المحيط تغيرات البس الخطي يفسر الانحدار
لازمة لهذه ت الومن السهل نسبيا جمع البيانا ويمكن عرضها بصريا نوعا ما المتبعة بسيطةالمنهجية  تعتبرو 

لكن ما يعاب على هذه الطريقة أنها تعتمد في تفسيرها للطلب السياحي على متغير واحد فقط  .الطريقة
 وتهمل تأثير باقي المتغيرات والتي قد تكون مهمة.

 الانحدار الخطي المتعدد .3

 في ،متغير واحد فقط في كل مرة لىإالخطي البسيط هو أنه يمكن النظر  العيب الرئيسي للانحدار
قد لا يكون من الممكن إدراج جميع هذه المتغيرات في وقت واحد، ولكن  .واقع، يتأثر الطلب بعوامل مختلفةال
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من العملي بالتأكيد عزل عدد قليل من المتغيرات ذات الصلة بشكل خاص بتحديد الطلب والتعامل معها في 
 نموذج واحد.

الانحدار  أمبدنفس  على في الأساس، ويعتمد د هو إحدى الطرق للقيام بذلكتعدالم الخطي الانحدار
من خلال صيغة رياضية، فالبسيط، باستثناء أنه يمكن استخدام أكثر من متغير واحد لشرح الطلب. الخطي 

انات عن على سبيل المثال، لدينا بي ،التي اخترنا مراعاتها في النموذجيتم إنشاء علاقة بين الطلب والمتغيرات 
 السياح. مداخيلحية في وجهة ما بالإضافة إلى أسعار الخدمات السيا

من المتغيرات  أكبر عدد يمكن استخدام ين وحدهما، بلالتحليل على هذين المتغير  لا يقتصرالواقع في 
تصبح ، زيادة عدد المتغيرات التفسيريةفبلعملية لشرح مستويات الطلب والتنبؤ بها. لكن هناك بعض القيود ا

يكون بالإضافة إلى ذلك، فإن التكاليف المترتبة على جمع البيانات الإضافية  الحسابات معقدة بشكل متزايد،
 .رتفعام

 نماذج المحاكاة .4

وذلك باستعمال  الطلب السياحي نموذج يحاكيهي بناء لتقدير الطلب السياحي  طريقة أخرى
مجموعة معقدة من المعادلات التي عادة ما تجمع بين طرق استقراء خط  وتتضمن هذه النماذج. الحاسوب

ت تحديد العلاقات بين العديد من المتغيرا فيها يتم ،دار في محاكاة أنظمة أكثر شمولاالاتجاه ونماذج تقنية الانح
بمجرد و  ،يرة النماذجاريخية للمدخلات ومعاعتمد نماذج المحاكاة على البيانات التتمن خلال المعادلات المترابطة. 

يمكن استخدامه للتنبؤ بالتوزيعات المستقبلية  للسنوات الماضية ةمعقوليعطي النموذج توزيعات دقيقة و  أن
 المحتملة.

وبرامج  يتمتعون بدرجة عالية من الخبرة التقنية لإعداد نماذج اكاة موظفين مدربينتتطلب نماذج المح
 ستخدام بيانات دقيقة وحواسيب ذات قدرة كبيرة.تتطلب ا كما  ،معالجة البيانات الأصلية

 طريقة دلفي .5

 خلال القيام من في مجال السياحة وذلك للخبراءالقيمة  الآراء ترتكز طريقة دلفي على الاستفادة من
جوبة المتحصل عليها تجميع الأ يتم طرح سلسلة من الأسئلة، ثم استقصائية منهجية لهؤلاء الخبراء حيثدراسة ب

 ليلها.وتح
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 ة في النموذج.جة صراحلمدر لا يمكن للأدوات الإحصائية الرياضية أن تتضمن تأثيرات المتغيرات غير ا
ستخدمان ان المالوحيد لمتغيرانا والدخل هما سعارالأكانت إذا  الانحدار المتعدد،  باستعمالسبيل المثال،  على

ة وفعالي الفراغ وقت حجملذوق و والتغيرات في ال الحالة السياسية هناك عوامل أخرى، مث ، تبقىللتنبؤ بالطلب
ية في ظر بعنالنفي، يتم اتأثير واضح على مستويات الطلب. من خلال طريقة دل والتي لها حملات الترويج،
 .تجربة الخبراء بالاعتماد على للجميع هذه العوام التأثيرات المختلفة

 ضية المختلفةية الرياحصائمن الأساليب الإ اعتقد أن مزيجن تقدير الطلب على السياحة،لوفي الأخير، 
 الطلب موثوقية. وطريقة دلفي ينتج أكثر تقديرات

 : العوامل المحددة للطلب السياحيثالثالمطلب ال

ل للنقل، فالسائح هو خاصية هامة للمنتج السياحي والمتمثلة في كونه غير قاب ولالأذكرنا في المطلب 
لى مكان المنتج السياحي لاقتناء الخدمة، ومن هذا المنطلق قسم الدكتور مصطفى يوسف كافي إالذي ينتقل 

 1لى ثلاث مجموعات، كما يلي:إالمؤثرة على الطلب السياحي العوامل 

ية بدلالة العملة المحل زات وقيمةوتشمل الدخل المتاح للسائح، فترة الإجاح: المجموعة الأولى، في دولة السائ -
 الأجنبية. العملات

جة الأمان ة المقدمة ودر لسياحية اوتشمل المستوى العام للأسعار، نوعة المضيفة: المجموعة الثانية، في الدول -
 السياسي. ستقراروالا

ار المضيفة كأسع ن والدولةوتشمل الأسعار النسبية بين دولة الموطرنة: المجموعة الثالثة، متغيرات مقا -
 الترويج من طرف الدولة المضيفة.الصرف، تكلفة السفر ودرجة 

يج من كون من مز هم العوامل المحددة للطلب السياحي، والذي يتلأ ا( ملخص1998) وقدم أوسال
 ل الموالي: الجدو وضح فيمالعوامل الاقتصادية والاجتماعية والنفسية وكذا عوامل أخرى خارجية، كما هو 

 

 
                                      

 .180-179مرجع سبق ذكره، ص ص  يوسف، كافي مصطفى1
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   صناعة السياحةلالفصل الأول: مدخل 

 السياحيجم الطلب لح المحددةالعوامل  :4-1الجدول رقم 

 العوامل الخارجية )بيئة العمل( العوامل الاجتماعية والنفسية العوامل الاقتصادية
 الدخل المتوفر -
و متوسط أمتوسط دخل الفرد ) -

 جمالي الناتج القومي(إالفرد من نصيب 
 الاستهلاك الذاتي -
تكاليف المعيشة )حسب مؤشر  -

 أسعار السلع الاستهلاكية(
 السياحيةتكاليف الخدمات  -
 تكاليف وسائل النقل والمواصلات -
تكاليف المعيشة في الأماكن  -

 السياحية
اختلاف أسعار الصرف للعملات  -

 الأجنبية
منسوب الأسعار بين الأماكن  -

 السياحية المنافسة
 النفقات الترويجية -
 مدى فعالية عملية التسويق  -
 المسافة الحقيقية -

بالإحصائيات العوامل المتعلقة  -
 السكانية

 الدوافع -
 ليهاإل السفر الأماكن المفض  - 

 ستفادةالاالسعي وراء تحقيق  -
ماكن والمواقع السياحية المراد صور للأ -

 زيارتها
السياحية  فكرة مسبقة عن الأماكن -

 المراد زيارتها
المتابعة المستمرة لاقتناص الفرص  -

 المناسبة 
 المعرفة الحقيقية للمسافة -
الآراء المتعلقة بالأماكن السياحية  -

 المراد زيارتها 
وقت الفراغ المسموح به في تلك  -

 الرحلات الترفيهية
 الوقت الذي يستغرقه السفر -
 جازات مدعومة الاجرالإ -
التجارب السابقة للقيام ببعض  -

 الرحلات السياحية
 العمر -
 القدرة البدنية والحالة الصحية -
 الثقافات أوجه التشابه في -

 العروض السياحية المتاحة -
 النمو والاستقرار السياحي -
 البيئة السياسية والاجتماعية -
 فترة الركود -
 التطورات التكنولوجية -
لى الأماكن إالوصول إمكانية  -

 السياحية
مستويات تطوير المرافق الأساسية  -

 والمرافق الفوقية
 الكوارث الطبيعية -
 الأوبئة -
 والإرهابالحروب  -
 والاجتماعية الجذب الثقافية نواحي -
مدى التحضر الذي تمتاز به الأماكن  -

 السياحية التي تتم زيارتها
عوامل خاصة )مثل دورات الألعاب  -

 الأولمبية(
 العوائق -
 القيود والقواعد والقوانين -
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   صناعة السياحةلالفصل الأول: مدخل 

ية، لاقتصادوامل ابالعديد من الع يتأثر الطلب السياحين نجد أ "وسالبالاستعانة بدراسة "أ
در المص أو لسياحةل ستقبللد المأن تكون في الب الاجتماعية، السياسية، النفسية وغيرها. ويمكن لهذه العوامل

ية متغيرات تفسير راجها ككن إدلها. وفيما يلي أهم العوامل التي يمكن أن تؤثر على الطلب السياحي والتي يم
 للطلب السياحي.

 الدخلأولا: 
الأساسية لتحقيق الطلب السياحي، تعتبر الإمكانات المادية المتمثلة في عامل الدخل من العوامل 

إدراج دخل بلد يتم واختياراته السياحية. ولذلك  سلوكه الاستهلاكي لوضع الاقتصادي للفرد له تأثير علىفا
في شكل نصيب  .  ويتمثل الدخل عادةلدوال الطلب السياحي كمتغير تفسيري رئيسينشأ أو الاستهلاك  الم

أو مقياس للنشاط التجاري مثل مجموع الواردات/الصادرات بين  قومي أو الناتج المحلي الإجماليالدخل الالفرد، 
 1.بلدان المنشأ وبلدان المقصد

نفاق ذا كان مستوى الإإنفاق فين مستوى الدخل والإعلاقة طردية بجد نها تو أو معروف ما ه
لى إما إخل الفائض هذا الد استخدامالفرد نحو متوسط، وارتفع مستوى الدخل عن معدله المتوسط، اتجه 

 ،النشاط السياحي  زيادةلىإيؤدي  للفرد المتوسط دخلالنفاقه على وسائل الترفيه، وعليه فارتفاع إو أادخاره 
 2السياحي.أي زيادة الطلب 

سط الدخل . ونتيجة لذلك، يتزايد متو في البلدان الصناعية عيارالعائلات الصغيرة هي الموأصبحت 
مع زيادة الدخل، تقل النسبة التي يتم إنفاقها على الضروريات، مما يترك المزيد من و  ،المتاح لكل أسرة معيشية

والسفر وشراء ل التقديري على الترفيه لإنفاق هذا الدخالأموال المتاحة للإنفاق التقديري. هناك ميل متزايد 
 3من الممتلكات. الخبرات بدلا

 

 

 
                                      

1Haiyan Song & al, The Advanced Econometrics of Tourism Demand, Routledge, London & New York, P 

3-4. 
 .188-187ص ص مرجع سابق ذكره، ، علام أحمد عبد السميع 2

3Robert Christie Mill, Tourism the international business, The open university of Hong Kong, 2010, P 291. 
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 السكانعدد ثانيا: 
علاقة طردية مع عدد السكان، فكلما زاد حجم  تربطه أغلب الدراسات أن الطلب السياحيتشير 

 عدد سكانها فكلما كانك عند الدول المتطورة، ويلاحظ ذل والعكس صحيح.السكان زاد الطلب السياحي 
نظرا لمشاركة أفراده في تنشيط السياحة  ،مع فرض ثبات العوامل الأخرى على السياحة هاطلب أكثر ازداد

ة مثل الهند أو الصين وقد لا يكون الحال كذلك في بعض البلدان الأخرى والمعروفة بكثافتها السكاني ،الداخلية
 1كمستويــات الدخـــل والمعيشة.  خرىأ التأثــر بعوامــلذلك سبـــب وقد يكون 

 2منها: ،هناك مواصفات سكانية تتحكم في الطلب السياحي

اب يتمتعون ن الشبلأالرحلات حة والترفيه و كلما زادت فئة الشباب يعني إقبال أكثر نحو السيا  العمر: -
 نحو الاكتشاف والترحال. ندفاعوالابالقوة 

في بعض  الإناث الترحال عكسو ر في التنقل فالذكور لهم حرية أكث ،نسبة الذكور إلى الإناث الجنس:-
 البلدان.

ني لسياحي ويعاالطلب  لعزاب زادي كلما زادت نسبة اأ ،نسبة العزاب إلى المتزوجين الحالة الاجتماعية: -
 .ذلك حرية وقلة ارتباطات شخصية

ل من الطلب الإقلا عائلة يعنيزيادة فرد ال ،عند بقاء العناصر الأخرى ثابتة الأسرة:طفال في الأعدد  -
 السياحي.

هن وهناك م صحفيينوال ليهمالأعمال وممث لرياضيين ورجالارتباط بعض المهن بالترحال والسياحة كا المهنة: -
 .تعيق السياحة

التي  توزيع وقت الفراغ المتاح وبالطريقةوطريقة لسفر والسياحة بشكل كبير بمقدار يتأثر كل من ا الفراغ: -
 أكثر جازات سنويةإتقديم و  تقليص أوقات العمل لىإالدول المتقدمة بعض يختارها الناس لاستخدامه. وتسعى 

                                      
جامعة أبو بكر تخصص: تسويق الخدمات، ستير، مذكرة ماج، حالة الجزائر–التسويق السياحي وأثره على الطلب السياحي ، مروان صحراوي1

 .43، ص 2012، الجزائر، تلمسان، بلقايد
جامعة  تخصص: تسيير، ،دكتوراهأطروحة  ،دراسة حالة الجزائر-السياحية على التنمية المستدامة  أثرالنمذجة الاحصائية لقياس  ،ملال ربيعة 2

 .217-216، ص ص 2015، الجزائر، تلمسان، أبو بكر بلقايد
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   صناعة السياحةلالفصل الأول: مدخل 

والاستمتاع بأوقات فراغ أكثر، وتكون العلاقة طردية بين وقت  أنفسهمعن  لترويحلمام العمال ألفسح المجال 
 1الفراغ والطلب السياحي.

 السياحية وتكاليف الرحلةالأسعار ثالثا: 
لاقة عكسية علب ذات الغا وهي فيالسياحي، تعتبر الأسعار من بين أهم المحددات تأثيرا في مستويات الطلب 

 الطلب السياحي. ارتفعبه، فكلما انخفضت الأسعار 

خيار قضاء إجازته في بلده أو في له لبلد معين  ا محتملادولي سائحا( إلى أن 1992أشار كراوتش )
ة( قد يؤثران أخرى. وبالتالي، فإن سعر المنتجات السياحية المحلية والسعر الدولي )الأسعار النسبيوجهات دولية 

ذج . ومع ذلك، من الصعب الحصول على تقدير تقريبي جيد لأسعار السياحة في نماياحةعلى الطلب على الس
غير المتجانسة التي لا يمكن  تعيد تجميع العديد من الأنشطة والخدمات خيرةهذه الأالطلب على السياحة لأن 

 قياسها بسهولة. ومن الناحية المثالية، ينبغي استخدام الرقم القياسي لأسعار السياحة من أجل قياس أسعار
( وليم 1994كراوتش )  السياحي، يرى الطلب ةلدراس في محاولتهماغير متاح. و ولكن هذا المؤشر  السياحة،

عموما بالرقم القياسي لأسعار الاستهلاك في المقصد مقسوما على تقاس أسعار السلع السياحية ن أ (1997)
 2سمي.لا حسب سعر الصرف الإالرقم القياسي لأسعار الاستهلاك في المنشأ ومعد  

في  لسياحية وتطوير النقل والاتصالاتالشديدة بين البلدان لتحسين الخدمات اونظرا للمنافسة 
لتالي، قبل السفر، للوجهات والمنتجات السياحية. وبا ثرأك خياراتلمستهلكين لديهم ، فإن اخيرةالسنوات الأ

من النظر في وجهة دولية  احية بين مجموعة من الوجهات بدلاح أسعار )ونوعية( الخدمات السيئاقد يقارن الس
 ,Divisekera)( و Martin & Witt, 1988)دراسات الطلب على السياحة مثل بعض أظهرت و واحدة. 

 3.أهمية إدراج تأثير الوجهات البديلة في نموذج الطلب وضرورة التحقيق في الآثار المتقاطعة للأسعار (2003

 

 

                                      
، 2016-2000بيانات البانل خلال الفترة  باستخداممحددات الطلب السياحي الدولي في الجزائر: نموذج الجاذبية ، بن شوك وهيبة 1

 .64، ص 2018، الجزائر، -مرداسبو -جامعة أمحمد بوقرة تخصص: تسيير المنظمات، ، أطروحة دكتوراه
2A. Matias & al, Advances in Tourism Economics, Physica-Verlag Heidelberg, 2009, P 73. 
3Idem, P 73. 
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 الأذواقرابعا: 
هي تتأثر بعوامل ف لطلب السياحي،المحددة ل عواملالعاملا مهما من  كينأذواق المستهلتشكل 

 والإعلان للابتكارجة الاجتماعية، ويمكن أن تتغير نتياجتماعية واقتصادية مثل العمر والجنس والتعليم والحالة 
ويرتبط هذا المفهوم ارتباطا وثيقا بالطلب على الوجهة أو المقصد السياحي كونه  1وارتفاع مستويات المعيشة.

 نتيجة لبعض الممارسات التحفيزية. يضاأ عنصرا هاما في اختياره، غير أن هذه الأذواق يمكن أن تتغير

 يقالتسو خامسا: 
تتخذ ، وقد لدزيارة البتسويقا لمحاولة إقناع السياح المحتملين ل ونمطا إدارياالبلدان المتقدمة فلسفة  تنتهج

كالترويج لهذه المقاصد وخلق صورة جذابة لها في أوساط السياح المحتملين في    مختلفةهذه الأنشطة أشكالا
ا في تحديد مستوى الطلب الترويجي من المتوقع أن يلعب دور وبالتالي، فإن الإنفاق  .الأسواق المحلية والخارجية

 2على السياحة الدولية. 

 واستمرار العادةالتوقعات سا: دسا
عادة ما يتم دمج التوقعات السياحية واستمرار العادات )أنماط السلوك المستقرة( في نماذج الطلب 

الناس عطلة في بلد معين ويشعرون السياحي من خلال استخدام متغير تابع متخلف. فبمجرد أن يقضي 
بتهم وتجر  بينما يتحدث الناس عن عطلاتهم وتشتهر الوجهةبالرضا، فإنهم يميلون إلى العودة إلى تلك الوجهة. 

قد تلعب  يزيد عدد السياح المحتملين إلى تلك المنطقة. وفي هذه الحالةمما  ،ةالسياحية الناجحة في المنطق
 3تيار الوجهة من الإعلان التجاري.ا أكثر أهمية في اخدور  (يالكلام الشفه)توصية ال

 التقدم التكنولوجيسابعا: 
رت الوسائل لما تطو ، فكالإنتاجعملية  طورواصلات ويلتكنولوجي على قطاع النقل والميؤثر التقدم ا

السياحي، لب الط تفعلي ار مستوى الدخل وبالتا عوقت الفراغ وارتف ادنولوجية تطورت وسائل النقل وز التك
 العلاقة طردية بين مستوى التطور التكنولوجي والطلب السياحي.ف

 

                                      
1Haiyan Song & al, Ibid, P 5-6. 
2Haiyan Song, Stephen F. Witt, Tourism Demand Modelling and Forecasting modern econometric 

approaches, PERGAMON Elsevier Science, Oxford, UK, 2000, P 6. 
3Haiyan Song & al, Ibid, P 6. 
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 عوامل الجذب السياحيثامنا: 
 احية الجيدةات السيلخدملوجهة السياحية من خلال البيئة الطبيعية الرائعة واكلما زادت جاذبية ا

فرص  ئل، كلما زادتر البداختيااد نها السائح عنوكذا من خلال الصورة الذهنية التي يكو   والتجهيزات المتوفرة
 حي.ى الطلب السياابي علثير إيجوبالتالي فعوامل الجذب السياحي لها تأزيارة السائح لهذه الوجهة السياحية، 

 المحددات النوعيةتاسعا: 
سياحي والتي يستحيل تحديدها  هناك عدد كبير من العوامل غير الاقتصادية التي تؤثر على الطلب ال

مثل الأحداث الخاصة والإرهاب وعدم الاستقرار السياسي. لهذا السبب، تستخدم غالبية نماذج الطلب  كميا
دراج عامل إويتم  1السياحة. على-واحدةلمرة -حداث الأ هذه ية لالتقاط آثارعلى السياحة متغيرات وهم

ذلك على التدفقات السياحية  أثراختلاف اللغة بين بلدين كمتغير وهمي للعديد من الدراسات الحديثة لمعرفة 
 2.الدولية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                      
1A. Matias & al, Ibid, P 73. 

 .68-67ص  مرجع سبق ذكره،، بن شوك وهيبة 2
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 خلاصة الفصل

وشهدت تطورا مستمرا  ،مخلال دراستنا لهذا الفصل، يتضح أن السياحة ظاهرة عرفت منذ القد من
 وسع مفهومها وتتزايدتلي والتكنولوجي العلمي التقدم إلى بالإضافةتزامن مع تطور حياة الانسان واحتياجاته، 

 .أهميتها لتصبح اليوم صناعة قائمة بذاتها ويطلق عليها صناعة القرن الواحد والعشرين

السياحة من الصادرات غير المنظورة وتتميز بتعدد أنماطها وتداخلها مع القطاعات الاقتصادية تعتبر 
فهي  ،ديةومن خصائصها النمو المطرد خاصة في العقود الأخيرة مما ضاعف من أهميتها الاقتصاالأخرى. 

بشكل غير  ، كما تساهمبشكل مباشر في اقتصاديات الدول وذلك برفع حجم الناتج المحلي الإجمالي تساهم
 .بعث عمليات استثمارية وإنتاجية في القطاعات الأخرى مباشر من خلال

وفي هذا السياق، اهتمت العديد من اقتصاديات العالم بمختلف أحجامها بصناعة السياحة باعتبارها 
لسياحي منظمة في ان التبادلات التجارية في القطاع . وكباقي القطاعات، فإديلا اقتصاديا منتجا ومستديماب

سوق سياحي يتوافق وخصوصية المنتج السياحي، ويتكون هذا السوق من مكونين وهما العرض السياحي 
 والطلب السياحي.

بصناعة السياحة رفع من حدة التنافسية في سوق السياحة  هتمامإن توجه العديد من دول العالم للا
ن هذا النشاط يتطلب رؤية مستقبلية استشرافية لتحقيق التنمية السياحة المستوى المحلي والدولي، وعليه فإعلى 

ن الاستعانة بمفهوم الاستثمار السياحي، جل ذلك فإومن أ الأخرى. الاقتصادية المرغوبة وتنشيط القطاعات
 ط السياحي والتسويق السياحي يشكل ضرورة ملحة.التخطي

جل تحقيق التنمية والعرض السياحي عموما ضروري من أ والهياكل السياحية المنشآتإن تطوير 
أي أن هذا التطوير يجب أن يكون وفق  ا انفصل عن الطلب السياحي،السياحية ولكنه يبقى غير كافي إذا م

ن دراسة الطلب السياحي، قياسه وتقديره يمثل مرحلة مهمة في لتالي فإح وتوجهاته السياحية، وباتطلعات السائ
 .والتنمية السياحية عملية التخطيط السياحي
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 تمهيد

اقتصادية غير  اوضاعأسعار البترول أتقلبات التحديات العالمية و  خيرة وفي ظلالأ الآونةتعيش الجزائر في 
لى مساره إصادية حقيقية ترجع اقتصاد البلد يجاد بدائل اقتإهذا الواقع يفرض على الحكومات المتعاقبة  .مستقرة
على يقوم على مختلف القطاعات ولا يعتمد  بحيثالوطني  قتصادالاى تنويع العمل عل وعليه فمن الضروري ،الحقيقي

 . فقط قطاع المحروقات

القطاع السياحي  غدو بلدا سياحيا بامتياز مما يؤهل، تؤهلها لتتزخر الجزائر بموارد طبيعية، مادية وبشرية معتبرة
 باعتباره من القطاعات المستقبل أساسيا في اوقطاع المدى المتوسط على للاقتصاد الجزائري اداعم اقطاعليكون 
 ذات الإمكانيات الحقيقية الموجهة للتنمية على المدى البعيد.  المستديمة

وهي مرحلة  ،آفاقهو زائر من خلال هذا الفصل سنقوم بدراسة تحليلية وصفية لواقع السوق السياحي في الج
. ومن لسوق السياحي في الجزائراستخلاص مكامن القوة والضعف لمكونات اساسية في دراستنا تمكننا من مهمة وأ

دراسة واقع  لىة مباحث، حيث نهدف من خلال المبحث الأول إلى ثلاثقسمنا محتوى هذا الفصل إجل ذلك أ
يرة الفندقية خلال في الجزائر وكذا بتتبع تطور الحظ ومات السياحةمق برزوذلك بعرض أ العرض السياحي في الجزائر

الثاني فهو مخصص لدراسة الطلب السياحي في الجزائر خلال فترة الدراسة وذلك  أما المبحث .2019-1995الفترة 
 الاقتصادحديد أهمية النشاط السياحي في بتحليل التدفقات السياحية الواردة إلى الجزائر والخارجة منها، وكذا بت

السياحي في الجزائر وتنافسية القطاع السياحي في سوق  الاستثمارالثالث بتحليل  الجزائري. وأخيرا نقوم في المبحث
السياحة العالمية مع إجراء مقارنة مع دولة تونس، ونختم دراستنا لهذا الفصل بعرض الخطوط العريضة للاستراتيجية 

 ة في الجزائر.السياحي
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 المبحث الأول: العرض السياحي في الجزائر

مات السياحة في هم مقو ض أبعر  الجزائر وذلك في السياحي العرض نحاول من خلال هذا المبحث تحليل
 .الجزائر في السياحي ستثمارالاوأخيرا بدراسة واقع  السياحية والتسهيلات لى مختلف الخدماتثم بالتطرق إ الجزائر

 لمطلب الأول: مقومات السياحة في الجزائرا

ستخراج فهي تسمح با وتحليله خطوة أساسية في التخطيط السياحي الناجح، السياحي العرضتعتبر دراسة 
 في بعرض مقومات السياحة استغلالها ونقاط الضعف وتحسينها. نقوم من خلال دراستنا لهذا المطلبو مكامن القوة 

 للسياح المقدمة الخدمات ل إلىننتق ثم للجزائر، والتاريخية والثقافية الطبيعية لإمكانيات، حيث نفتتحه باالجزائر
كذا و  الجزائر في والسفر ياحةالس مشغليوأخيرا  ،لهذه الفنادق الاستيعابيةة والقدر  الفندقية المؤسسات أدق وبشكل
 .السياحي ستثمارالا مشاريع

 الإمكانيات الطبيعيةأولا. 
في العالم ولمساحتها  ا وفلكيافيجغراقاليمها المناخية بسبب احتلالها موقعا استراتيجيا الجزائر بتنوع أتمتع ت

 هامة طبيعية بإمكانيات نيةغ. فالجزائر بين الساحل، التلال، الهضاب والصحراء ، إذ تجمعتنوع تضاريسهاو  الكبيرة
 عرض يلي وفيما عة،الطبي خصائص مختلف تجمع هيو  الغرب، إلى الشرق ومن الجنوب إلى الشمال من تختلف جدا

 .دللبل الرئيسية الطبيعية للإمكانات
 الشريط الساحلي .1

من "واد كيس" ببلدية مرسى بن مهيدي" ولاية تلمسان  ، يمتدكم  1622 طوله اساحلي اشريطلك الجزائر تم
التونسية، ولاية الطارف في الحدود الجزائرية الصوارخ" ببلدية " لى "واد سواني السبع"الحدود الجزائرية المغربية غربا إفي 

 1بلدية وتوجد بها العديد من الفضاءات السياحية. 420ب  المطلة على البحر المتوسطعدد البلديات  وتقدر

                                      
كلية تسويق والاتصال،  ، ةالاستراتيجيتخصص:  ،، أطروحة دكتوراه-دراسة ميدانية-دور الإعلام في تنشيط الطلب السياحي بالجزائر  هيبة لحمر، 1

 .128، ص 2017-2016، 1العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة باتنة 
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ا مع مزيجوأخرى تشكل  لى صخريةإ رمليةمن شواطئ تنوع ، تشاطئا 581 الجزائر أحصت ،2019في سنة 
. 1محظورا ااطئش 155و به للسباحة امسموح اشاطئ 426 الشواطئ هذه بين مننجد  الجبلية،السلاسل و الغابات أ

بجاية،  الجزائر، ،وهران، مستغانم، تنس السياحية الممتدة على هذا الشريط الساحلي نجد: بني صاف، هم المدنمن أ
 .لخ...إ جيجل والقالة

صيد  وهواةياحة الشاطئية ذ يشكل قبلة عشاق السإ ،منتجا سياحيا متنوعا بامتياز الساحل الجزائرييعتبر 
واقع الم يد منعدوال ياريختاغني  مكاننه لى أإضافة إللاسترخاء، مكان حقيقي  هوف، البحريةالأسماك والرياضات 

 ة.القديم ورثرية من العصالأ

 الصحراء .2

 تغطي والتي مربع كيلومتر  مليوني من مساحتها تقترب حيث العالم في صحراء أكبر ثاني الجزائرية الصحراءتعد 
 ،(الجنوب لىإ الشمال من كلم  1500و الشرق لىإ الغرب من كلم  2000) للبلاد الإجمالية المساحة من %83 ربايق ما

 الجزائري الجنوبويتمتع . والمغرب تونس، موريتانيا، النيجر، مالي وهي: أفريقية بلدان خمس مع حدودها وتتقاسم
 الحجرية والسهوب )جبال الهقار وجبال طاسيلي نجار( بركانيةال طبيعيةال ناظرالمبتنوعه الطبيعي، حيث تزينه  الكبير

 ،والهضاب التلال عن تنجم ،رتفاعالا قليلة صخرية وعرة أراض بين ما تتنوع فهي 2،)العرق( الرمليةالسهوب و )الرق( 
بسكرة،  :المدن هذه في أساسا توجد التي الجميلة الواحات الأحيان بعض في مشكلة الدقيق الرمل من وطبقات

 .الواد، تقرت، ورقلة وبوسعادة

، (والتخييم )الفنادق مةللإقا مختلفة صيغ تقدمتستقطب الصحراء الجزائرية هواة السياحة الصحراوية حيث 
 ثرية.وكذا زيارة المواقع الأ عية الدفعر الجمال وقيادة السيارات رباو كالركوب على ظهلى أنشطة متنوعة  بالإضافة إ

 

                                      
، بيانات منشورة على الموقع: 2019، جدول القيادة: احصائيات السياحة والصناعة التقليديةوزارة السياحة والصناعة التقليدية،  1

www.mta.gov.dz  
2 BRAHIMI H, ROUASKI K, les économies du tourisme en Algérie : étude statistique durant la période (1999 

– 2018), Journal of Economics and Applied Statistics, Volume 17 number 3, december 2020, P. 104.  
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 الحظائر الوطنية والمساحات الخضراء .3

 مليون 53 من أكثر في الوطنية الأراضي على موزعة طبيعية وحدائق محمية منطقة 21 تتوفر الجزائر على
 مليون 45 حوالي يغطي الذي تمنراست في الوطني "أهغار" منتزه لعل أبرزها:و  ،الجنوب في أغلبها وتقع هكتار،
 الحدائق من العديد هناكو  1.والنباتية الحيوانية بأنواعه هكتار ملايين 8 يغطي الذي الوطني "تاسيلي" منتزهو  هكتار،

 :2منها نذكر، البلاد شمالفي  الطبيعية تقع والمحميات

 ؛هكتار 76 438 ( :الطارف) للقالة الوطنية الحظيرة -

 ؛هكتار 18 550 : (البويرة - وزو تيزي) بجرجرة الوطنية الحظيرة -

 ؛هكتار 3 424 : (تسمسيلت) الحد لثنية الوطنية الحظيرة -

 ؛هكتار 26 587 ( :المدية – البليدة) الشريعة الوطنية الحظيرة -

 ؛هكتار 26 250 ( :باتنة) بلزمة الوطنية الحظيرة -

 ؛هكتار 300( : جيجل) تازا الوطنية الحظيرة -

 ؛هكتار 2 080 :( بجاية) غوراية الوطنية الحظيرة -

 .هكتار 8 825 (:تلمسان)تلمسان الوطنية الحظيرة -

تمثل مناطق جذب فهي  لطبيعيةا البيئية السياحة أمام واسعة فاقاوالحدائق الحظائر الوطنية، المحميات  فتحت
بيولوجي للحيوانات ال بالحفاظ على التنوعتسمح  والثقافة، كماتي الفلاحة ر سياحي معظمها تحت اشراف وزا

 والنباتات.

 

                                      
 /nationaux-lalgerie/parcs-http://ont.dz/decouvrirعلى الرابط:  27/11/2021(، تاريخ الاسترداد: ONTالمكتب الوطني للسياحة ) 1

 الجزائر، جامعة تخصص: تسيير، دكتوراه،أطروحة  ،السياحة الجزائرية بين متطلبات الاقتصاد الوطني والمتغيرات الاقتصادية الدوليةشرفاوي عائشة،   2
 .140، ص: 2015
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 الحمامات المعدنية .4

 بالعديد مياهها الحموية تميزتحيث البلد،  أنحاء جميع عبر منتشرة هامة ةحموي وقدرات إمكانات الجزائر تملك
 ،ما خاصة للسياح المقيمينا هامقصدا سياحي والحمامات المعدنية الساخنة الينابيعوتشكل  .العلاجية الخصائص من

 من وغيرها الحساسيةو  الجلد وأمراض الروماتيزم مثل الأمراض بعض علاج وأ سترخاءوالا بدافع الرفاهية وذلك
 . الأمراض

 غلبهاأ ،2019 سنة 2821 الجزائر في التقليدية والصناعة السياحة وزارة حصتهابلغ عدد المنابع الحموية التي أ
محطة حمام أهمها:  ومن ،خرالآ بعضها بالقرب من علاج ومراكز محطات شيدت بينما تقليدية استغلالها بطرق يتم

 ويمكن . 2سطيف في قرقور حمام معسكر ومحطة في بوحنفية محطة ،قالمة في المسخوطين حمامالصالحين ببسكرة، محطة 
 لتطوير السياحة العلاجية بشكل خاص والسياحة الداخلية عموما. الحموية منطلقا المنابع هذه تعتبر أن

 لمقومات التاريخية والثقافية والدينيةاثانيا. 

 الرومانية، الفينيقية، مثل ةالمختلف الحضارات من العديد تعاقب إفريقيا شمال عرفت الجزائر على غرار بلدان
 حضارة كل  أن حيث ومتفردة، متنوعة يةوتاريخ ثقافية تراكماتنتج أ ماالفرنسية،  العثمانية وأخيرا الوندالية، البيزنطية،

 المجال، فالجزائر تعتبر ذاه في غنا أكسبها وهذا والثقافي للجزائر العمراني الإرث على بصماتها من العديد خلفت
 ية.ثر والأشاف الأماكن التاريخية ستكثار وكذا لعشاق ابامتياز لعلماء الآ سياحيا مقصدا

 

 

 

 

                                      
، بيانات منشورة على الموقع: 2019، جدول القيادة: والصناعة التقليديةاحصائيات السياحة وزارة السياحة والصناعة التقليدية،  1

www.mta.gov.dz 
2 BRAHIMI H, ROUASKI K, Ibid, P 105. 
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 ثريةالمواقع الأ .1

 أكثر، حيث صنفت الجزائر التي تتوزع على مختلف مناطق الوطن ثريةالأ العديد من المواقع تتوفر الجزائر على
دراجها ضمن لائحة تم إ التي فقط تلك نستعرض لكنو  ،1معلم ثقافي وتاريخي ضمن التراث الوطني 1 000من 

 :2وهي عددها سبعة معالمو ، ليونيسكول التراث العالمي

تحتوي  لهم، حصنا تكونل سنة 2000من  أكثر منذالعثمانيون  تقع بالجزائر العاصمة، أنشأها :مدينة القصبة -
  صنفتو  العمية، خداوج صروق الداي قصر ،كتشاوة  مسجدالمسجد الكبير،  منها: الأثرية المواقع من العديدعلى 

 .1992 سنة عالمي كتراث
 استراتيجية وقاعدة قرطاجيا ارياتج مركزا انتالفينيقيون، وك أسسهاتقع غرب العاصمة،  :تيبازةب ثريةالمنطقة الأ -

  للرومان.
  .3باتنة مدينة من كلم  37بعد  علىوتقع  ميلادي 100 عامأنشأها الرومان  :ثري الأ تيمقادموقع  -
 وسجلت ميلادي لأولا القرن أواخر فيمن طرف الرومان  تأسست ،سطيف ولايةتقع ب الأثرية: جميلةمدينة  -

 .1982سنة  العالمي التراث ضمن
 تتوفر. 1980 سنة عالميا تراثا صنفتو  ميلادي 1007 عام إلى تأسيسها يعود، قع بولاية مسيلةت :قلعة بني حماد -

 .المنطقة بهذه تواجدهم فترة خلال الموحدين ودولة الحمادية للدولة تعود ةإسلامي وأخرى رومانية آثار على
 قبل ما لفترة الصخور على النحت لفن العالم في متحف ويعد أكبريقع في مدينة إليزي،  :طاسيلي ناجرموقع ال -

 منذ للصحراء البشرية والحياة الحيوانية والثروة المناخية للتغيرات ونقشا رسما 15 000 من أزيد يضمحيث  التاريخ
ه أن على الجميع ويشهد 1982 سنة عالميا تراثا صنفت الميلادية. الأولى القرون حتى الميلاد سنة قبل 6000حوالي 

 .العالم في شمس أجمل غروب

                                      
 على الرابط:  27/11/2021تاريخ الاسترداد  العائلي، والعمل التقليدية والصناعة السياحة وزارةموقع   1

http://mta.ayrad.dz/?page_id=635 
 .141شرفاوي عائشة، مرجع سبق ذكره، ص:   2
، أطروحة دكتوراه، -اسقاط على الجزائر –التخطيط السياحي كأداة لتحقيق التنمية السياحية دراسة استرشادية بتجربة تونس بجاوية سهام،   3

 .135 ، ص ص2015يير، جامعة أمحمد بوقرة بومرداس، الجزائر، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التستخصص: الإدارة التسويقية،  

http://mta.ayrad.dz/?page_id=635
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وقد تم تسجيله ضمن قائمة التراث  ميلادي العاشر القرن إلى بنائه تاريخ يعودو  غرداية،يقع بولاية  ميزاب:وادي  -
 1980.1العالمي سنة 

 والمتاحف لمعالم الدينيةا .2

 أضرحة وجود منفي أرجاء الوطن  المنتشرة والحضارة بالتاريخ المتشبعة دينيةال عالموالم ثارتتوفر الجزائر على الآ  
 نجد: المساجد أشهر من ومسيحية. إسلامية بين والشواهد المعالم هذه نوعتت ،أثرية وزوايا وكنائس ومساجد ومقامات

 العتيق المسجد بتلمسان، بلحسين سيدي ومسجد بندرومة الكبير المسجد بقسنطينة، القادر عبد الأمير مسجد
 2018 سنة المنجز (الأعظم المسجدجامع الجزائر )و  التاريخية المساجد أشهر كتشاوة  جامع ،العاصمة وفي بالأغواط،

 فيليب سانت كاتدرائية  بعنابة، أوغستين القديس كاتدرائية  المسيحية المعالم ومن في العالم. مسجد أكبر ثالث
 .2اوغيره بالأغواط، القديمة الكنيسةو  بوهران كروز  سانتا دير بالعاصمة،

 ياتاريخ ومتنوعة هامة وشواهد اثار آ تضم التي المتاحف للجزائر رصيدا هاما من الحضاري التراث يملك
متحف نة بوهران، متحف تيمقاد بباتنة و ، المتحف الوطني زباالمتحف الوطني سيرتا بقسنطينية: ، أبرزهاوحضاريا

الوطني للفنون الجميلة  هيبون بعنابة. وفي العاصمة نجد: متحف الباردو الوطني، المتحف الوطني للمجاهد، المتحف
 3المتحف الوطني للفنون الشعبية.و 

 

 

 

 

                                      
 ،دراسة تحليلية للمؤشرات السياحية بالجزائرتحت عنوان:  مجلة دراسات في الاقتصاد وإدارة الاعمال مقال منشور في هوام عامر، بنشوري عيسى،  1

 .388، ص 2021 ، جامعة العربي التبسي، الجزائر،2021 جوان 1، العدد 4المجلد 
تفعيل السياحة الجزائرية بالتركيز على السياحة الدينية مقال منشور في مجلة الاقتصاد الصناعي تحت عنوان:  برسولي فوزية،عبد الصمد سميرة،   2

 93-89، ص: 2019 ، جامعة باتنة، ديسمبر2، العدد، 9، المجلد ومقوماتها
 .136بجاوية سهام، مرجع سبق ذكره، ص   3
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 التراث الثقافي والشعبي .3

فهي تمثل وسيلة  الجزائري،من الثقافة المادية للتراث الشعبي  ل الصناعة والحرف التقليدية جزءا هاماتشك
 ونجد أحيانا أن هذه الصناعة .1دلتحسين الصورة السياحية للبتساهم في و  للجزائر، المعالم الثقافية نقلل حضارية
لوجود عدة قواسم مشتركة للشعب الجزائري )تاريخية، حضارية،  هذا راجعو في بعض المناطق من ربوع الوطن  ةمتشابه
الثقافي والحضاري لمنطقة تعكس الطابع  ، فهيلى أخرىإمن منطقة  متباينةوثقافية(، وأحيانا أخرى نجدها دينية 

التطريز على القماش، صناعة  ،وتعتمد على مواد وابداعات محلية، نذكر منها: صناعة الزرابي خاص معينة بشكل
  وغيرها.والخزف، النقش على النحاس  الفخار

         بلغ عدد أنشطة قطاع الصناعات التقليدية ، فقدالصناعة التقليديةوزارة السياحة و  حسب احصائيات
 تمثل %19.5، فنية تقليديةصناعات عبارة عن منها  %30.5 حيث ،31/12/2019لى غاية إنشاط  702 530
  2.خدماتصناعات تقليدية حرفية منتجة لل %05و موادحرفية منتجة لل تقليدية صناعات

لى الصناعات والحرف التقليدية، تتمتع الجزائر بموروث ثقافي غني ومتنوع مثل الفنون الشعبية كالفن إإضافة 
شكل ت نأهذه الطبوع المختلفة يمكن  ،الأندلسيالطابع الطابع القبائلي و المالوف القسنطيني، الشعبي العاصمي، 

ددة في الجزائر وفيما يتعلق بالعادات الغذائية فهي متع  المهرجانات المنظمة.ل للجذب السياحي من خلا عوامل
والتقاليد المرتبطة بها، مثل: حفلات الزفاف، لى اخرى سواء في نوعية الأطباق أو في العادات إوتختلف من منطقة 

المواسم الدينية والعائلية المختلفة التي يمكن تقديمها كمنتجات سياحية. فالوجبات التقليدية هي أحد العوامل التي 
 .3يسعى السياح إلى التعرف عليها وتذوقها في البلدان

 

 

                                      
المجلد ، السياحة في الجزائر بين: الواقع والمأمول تحت عنوان: مجلة نماء للاقتصاد والتجارةمقال منشور في  السبتي وسيلة،صحراوي محمد تاج الدين،   1
 .58ص:  ،2017جامعة جيجل، الجزائر،  ،2017، ديسمبر 2العدد: ، 1
، بيانات منشورة على الموقع: 2019، جدول القيادة: احصائيات السياحة والصناعة التقليديةوزارة السياحة والصناعة التقليدية،   2

www.mta.gov.dz 
 .142شرفاوي عائشة، مرجع سبق ذكره، ص:   3
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 الخدمات والتسهيلات السياحيةثالثا. 

، فتوفر هذه الخدمات بالكمية سهيلات السياحية في كل ما تقدمه الدولة المضيفة للسياحات والتتتمثل الخدم
 الاستقبالهياكل من وتتنوع هذه الخدمات  والجذب السياحي.السائح  لإرضاءوالجودة اللازمة عامل أساسي 

ر، الجمعيات اسفوكالات السياحة والأ(، البريد والواصلات، ةوالبحري ة، الجوية)البري االنقل بأنواعهوسائل يواء، الإو 
 ذات الطابع السياحي وغيرها.

 هياكل الاستقبال والإيواء .1

الوحدات الفندقية وكل المؤسسات المعدة لاستقبال السياح الوافدين إلى  يواءوالإ الاستقبالهياكل تمثل 
لى غاية إ 2015زائر وذلك من سنة ويلخص الجدول الموالي الهياكل التي تتوفر عليها الج. السياحية المضيفة الدولة
2019. 
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 يواء حسب فئة التصنيفقدرة الإ: 1-2الجدول رقم 

 الفئة 2015 2016 2017 2018 2019
 خمسة نجوم 242 4 734 6 734 6 734 6 234 7

 الفنادق

 أربعة نجوم  800 1 810 2 508 4 746 4 161 6
 نجومثلاثة  829 5 045 7 678 5 886 5 427 6
 نجمتان 605 4 425 4 565 4 185 5 381 5

 نجمة واحدة 295 11 295 11 335 11 648 11 612 12
 بدون نجوم 533 8 533 8 533 8 590 8 456 9
اقامات  نجمتان 384 384 384 384 384

 نجمة واحدة 313 313 313 313 313 سياحية

 نجمتان 93 93 93 93 93
موتيل نزل 

 2طريق 

 نجمة واحدة 30 30 30 30 86
موتيل نزل 

 1طريق 
 نجمتان 16 16 16 16 16

 نزل ريفي
 نجمة واحدة 20 20 20 20 20

 قرية عطل ثلاثة نجوم 274 274 274 274 274

 نزل مفروش "وحيدة الصنف" 91 91 91 91 205

 نزل عائلي "وحيد الصنف" 426 426 426 426 426

 ستراحة "وحيدة الصنف"محطة الإ 170 170 170 170 170

 هياكل أخرى موجهة للفندقة  381 9 381 9 381 9 786 9 984 9

 مجموع المؤسسات المصنفة 502 47 040 52 551 52 528 54 242 59

 مؤسسات فندقية في طور التصنيف 742 54 380 55 713 59 727 64 434 66

 المجموع الكلي 244 102 420 107 264 112 155 119 676 125
، بيانات منشورة على الموقع: 2019-2015جدول القيادة:  ،احصائيات السياحة والصناعة التقليدية، وزارة السياحة والصناعة التقليديةالمصدر: 

www.mta.gov.dz 
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 2019-2015 ستيعابية الإجمالية للأسرة تزايدت خلال الفترةأن الطاقة الامن خلال بينات الجدول نلاحظ 
القدرة ن لا أإظ سرير. ورغم هذا التطور الملحو  676 125لى سرير إ 244 102 توسعت من حيث % 23وذلك بنسبة 

حيث توفر المؤسسات الفندقية غير المصنفة أكثر ، في الجزائر ضعيفة كما ونوعا يواءوالإ ستقبالالاياكل ستيعابية لهالا
 للسياحة ن هذه الهياكل غير ملائمةألمعروف وا سرة،من اجمالي عدد الأ % 53وذلك بنسبة  سرير ألف 66من 

   1الأخرى.يواء السياحي في البلدان في حساب احصاءات الإولا تدخل  الدولية

للهياكل المصنفة توفرها  الاستيعابيةمن القدرة  % 80 نأيضا أ يوضح توزيع قدرة الإيواء حسب فئة التصنيف
 فيبيا على الطلب السياحي والذي ينعكس سل يواءوالإ الاستقبالهياكل لى غياب التنوع في وهذا يشير إ ،الفنادق

 .طلب هياكل إيواء معينةتبعض الأنواع السياحية التي ت

 2019طاقة الاستيعاب للفنادق في الجزائر لسنة : 1-2الشكل رقم 

 
 .(1-2)رقم عداد الباحث بالاعتماد على بيانات الجدول من إ المصدر:

ن أ أعلاه دولنلاحظ من خلال الشكل والج، 2019الحظيرة الفندقية في الجزائر لسنة فيما يخص تركيبة 
للحظيرة الفندقية، وتتميز  ستيعابيةالاا نصف الطاقة تشكل تقريب الفنادق غير المصنفة والفنادق من فئة نجمة واحدة

                                      
قتصادية والتجارية وعلوم أطروحة دكتوراه، كلية العلوم الا ،وتونسدراسة قياسية لمحددات الطلب السياحي الدولي: مقارنة بين الجزائر سيا بلقاضي، آ 1

 .110ص ، 2020سطيف، الجزائر، –التسيير، جامعة فرحات عباس 

خمسة نجوم
15%

أربعة نجوم 
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سياح الأجانب الذين يبحثون هذه الفنادق برفاهيتها المحدودة مما يجعل الطلب عليها منخفضا خاصة من طرف ال
 عن الراحة والرفاهية.

اصة في سياحة المؤتمرات خو خمسة( نجوم أيكون الطلب الأجنبي عموما على الفنادق من فئة )ثلاثة، أربعة 
، الاستيعابيةتها ة ونمو طاقالفنادق من هذه الفئات في السنوات الأخير عمال، وعلى الرغم من تطور عدد ورجال الأ

 تطوير السياحة الدولية في الجزائر.ل تبقى غير كافيةنها إلا أ

ي افية لمجابهة الطلب الداخلكلى التنوع وغير  يواء في الجزائر تفتقر إطاقات الإن تج أمن خلال ما سبق نستن
ادة تهيئة وتوسيع الطاقات لى إعلوصية وأصحاب المؤسسات الفندقية إدفع الوزارة ا، هذا ما والدولي على السياحة

 توفرة وبعد ذلك إعادة تصنيفها.الم

 النقل .2

السياح،  عدد اقبال ل كبير علىوالتي تؤثر بشك هم المقومات المادية للبلدمن أيعتبر قطاع النقل والمواصلات 
 قطاع السياحة في البلد. نواعه )البري، الجوي والبحري( ضروري لتنميةين جودة وتكلفة خدمات النقل بكل أفتحس

 النقل البري -أ

 الأكثر الشبكات أكبر من واحدةك  ،الطرق من كلم  127 000بـــــ  الجزائرية البرية الطرق شبكة طوليقدر 
بلغ في الحديدية السكك شبكة ما. ألاف بنية هندسيةآ 10 من أكثربلغ عدد الهياكل و  ،فريقيةالإ القارة في كثافة
 الأنفاق متروأيضا على خط للنقل عن طريق  الجزائروتتوفر  1.ولاية جزائرية 30وهي تربط حاليا  كلم  4 498 طولها

  .وذلك في العاصمة السريع

تعتبر سيارة الأجرة وسيلة مهمة في الرحلة السياحية خاصة للسائح الأجنبي الذي يكون عادة من غير مركبة 
سياحية، فهي تمكنه من التنقل بحرية من مكان لآخر وتلعب دورا مهما في إنجاح التجربة السياحية، وحسب 

                                      
تحديات الاقتصاد السياحي في الجزائر قبل وما بعد  :تحت عنوان مجلة النمو الاقتصادي والمقاولاتيةمقال منشور  ناصري نصر الدين،قرزيز نبيلة،   1

 .127ص:  2021 جامعة أدرار، الجزائر، ،3، العدد 4، المجلد، حة كوروناجائ
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وذلك  1رخصة 111 899 المستغلة احصائيات الديوان الوطني للإحصائيات فقد بلغ عدد رخص سيارات الأجرة
 . 2017سنة 

نقطة سوداء لمستعملي شبكة  ذه الأخيرة تشكلالجزائر هو كثرة حوادث المرور فهما يعيب النقل البري في 
 2019حادث سنة  22 507 ن عدد حوادث المرور في المناطق البرية والحضرية بلغصائيات أحوتشير الإ الطرق البرية،

  2لاف من المصابين بجروح متفاوتة.والآوفاة  3 275مخلفا 

 والبحري النقل الجوي -ب

 بومدين هواري مطار اههمأ دوليا،مطارا  13 منها الوطن مناطق مختلف عبر ا تتوزعمطار  35 تملك الجزائر
 96 400 زائريةالج الجوية الخطوط شبكة وتغطيمليون مسافر،  6 ـــــطاقة استيعاب سنوية تقدر بالذي يوفر  بالعاصمة

ا ميناء 13فتملك الجزائر النقل البحري،  ما فيما يخصداخل وخارج الوطن. أ موزعة وكالة 160 على وتتوفر كلم
أهمها ميناء  والبضائعى معدة لاستقبال وتنقل الأشخاص والأخر  المحروقات لتصدير ةمخصص موانئ 4رئيسيا منها 

 العديد من الموانئ الصغيرة للصيد البحري والترفيه.لى ، بالإضافة إ3الجزائر، وهران، عنابة، بجاية وغيرها

 الاتصالاتو البريد  .3

 ت نسبة ولوجبلغ، فقد 2020واللاسلكية لشهر أكتوبر  السلكية والمواصلات البريد حسب احصائيات وزارة
، وبلغت كثافة %101.07ما عن كثافة استعمال الهاتف النقال فقدرت ب أ ،%57 يةر الجزائللأسر  الثابت الهاتف

في  %53.63ن نسبة تغطية السكان بالجيل الرابع قدرت بــ سب نفس المصدر فإحو . %83.44نترنيت الهاتف النقال إ
 2019.4 نهاية سنة

                                      
 .www.ons.dz، متوفرة على الموقع: 2021، نشرة -2018-2016نتائج  –الجزائر بالأرقام الديوان الوطني للإحصائيات،  1
 chaab.com-http://www.ech، على الرابط: 2021موقع يومية الشعب الجزائرية، مارس بوعموشة سهام،  2
أطروحة دكتوراه، تخصص: التحليل ، -دراسة تحليلية تقييمية لحالة الجزائر–الاستثمار السياحي كآلية لترقية الصناعة السياحية مرزوق نبيل، بن  3

 .180-179: ص ، ص2020 الجزائر، ،دةجامعة البليالاقتصادي والاستشراف، 
، 2020، وزارة البريد والمواصلات السلكية واللاسلكية، نترنيت في الجزائرتقرير التنمية لسوق الهاتف والإمديرية الإحصاء الدراسات والاستشراف،   4

 fixe-https://www.mpt.gov.dz/ar/content/evolutionعلى الرابط: 

https://www.mpt.gov.dz/ar/content/evolution-fixe
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بلغ عدد ، 2018ما فيما يخص خدمات البريد، فحسب احصائيات الديوان الوطني للإحصائيات لسنة أ
سنة  10 516 ، وبلغ معدل الخدمة البريدية حسب المكتبمكتبا بمختلف مناطق الوطن 3 907 مكاتب البريد

2017. 1 

 سفاروكالات السياحة والأ .4

حيث تعمل على  ي،تنشيط الطلب السياحفي  هم العوامل الفاعلةر من أاسفعد وكالات السياحة والأت
لبلدان السياحية كأداة لتطوير افي العديد من  هذه الوكالات تستعمل. لبلدوالتسويق للوجهات السياحية في االترويج 

خلال الفترة  الجزائر في يوضح الجدول الموالي تطور عدد الوكالات السياحية الناشطة .عناصر الجذب السياحي
2015-2019 . 

 2019-2015وكالات السياحة والاسفار في الجزائر خلال الفترة : 2-2الجدول رقم 

 السنوات 2015 2016 2017 2018 2019

2 942 2 626 2 220 2 041 1 643 
مجموع الوكالات 

 السياحية
ورة على الموقع: ، بيانات منش2019-2015ة: ، جدول القياداحصائيات السياحة والصناعة التقليديةوزارة السياحة والصناعة التقليدية، المصدر: 

www.mta.gov.dz 

ائر ارتفع عددها بنسبة في الجز  الناشطة سفارسياحة والأوكالات الن عدد من خلال الجدول أعلاه، يتضح أ
ذه الوكالات تروج همعظم  ، لكن2019سنة  2 942 (، ليبلغ عددها2019-2015خلال خمس سنوات ) 79%

لسياح الجزائريين ولا تستورد للسياحة الخارجية على حساب السياحة الداخلية، فوكالات السياحة في الجزائر تصدر ا
 ياح الأجانب.الس

 

 

                                      
 .www.ons.dz، متوفرة على الموقع: 2021، نشرة 2018-2016نتائج –الجزائر بالأرقام الديوان الوطني للإحصائيات،  1
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     الجمعيات ذات الطابع السياحي .5

تحاول ، حيث عداد المواطن السياحيإعى الجمعيات ذات الطابع السياحي إلى نشر الوعي السياحي و ست
 الاقتصاديةية السياحية خاصة من الناحية من خلال العديد من الأنشطة نشر الثقافة السياحية وتوعية المجتمع بأهم

في  يضاأ . وتساهم الجمعياتوالتاريخية والثقافية للمنطقة الطبيعية السياحية وكذا ضرورة حماية المقومات والاجتماعية
عدد ممكن  أكبر وكذا الترويج لها لاستقطاب المقومات السياحية للوجهة السياحية بالمنتوج السياحي وابرازالتعريف 

 1.والمهرجانات على مختلف المستويات المحلية، الوطنية وحتى الدوليةحداث تنظيم الأ من خلال المشاركة في السياح من

جمعيات  7 ديوان محلي للسياحة، 44من بينها  2017 جمعية سنة 52الجمعيات التي استفادت من المنح وبلغ عدد 
 2الوطني لدواوين السياحة. تحادوالاذات طابع سياحي 

 الجزائريرة الفندقية في ظ: تطور الحلمطلب الثانيا

ول الموالي والذي يظهر نستعرض الجد ،2019-1995لمتابعة تطور الحظيرة الفندقية في الجزائر خلال الفترة 
 تطور عدد الفنادق وذلك حسب فئة التصنيف.

 2019-1995 خلال الفترةفي الجزائر تطور عدد الفنادق  :3-2الجدول رقم 

 

 

 

 

 

                                      
، 3، العدد 7، المجلد دور مؤسسات المجتمع المدني في التنمية السياحية في الجزائروسار نوال، مقال منشور في مجلة العلوم الإنسانية تحت عنوان:  1

 .332، ص 2020مبر ، ديسبي ين مهيدي بأم بواقي، الجزائرالعر جامعة 
، بيانات منشورة على الموقع: 7201، جدول القيادة: احصائيات السياحة والصناعة التقليديةوزارة السياحة والصناعة التقليدية،  2

www.mta.gov.dz 
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 الفصل الثاني: واقع السوق السياحي في الجزائر وآفاقه

 السنوات خمسة نجوم أربعة نجوم ثلاثة نجوم نجمتين نجمة غير مصنفة المجموع
653 370 70 83 91 31 8 1995 
659 371 70 85 91 33 9 1996 
740 450 70 87 91 33 9 1997 
781 477 70 87 104 34 9 1998 
800 486 72 90 107 34 11 1999 
827 507 72 93 110 34 11 2000 
927 724 43 62 67 20 11 2001 
935 729 47 58 69 20 12 2002 

1042 800 53 68 74 34 13 2003 
1057 851 42 62 67 22 13 2004 
1105 867 57 69 76 23 13 2005 
1134 670 97 155 145 54 13 2006 
1140 674 97 157 145 54 13 2007 
1147 680 99 160 142 53 13 2008 
1151 680 101 148 152 57 13 2009 
1152 893 58 72 77 39 13 2010 
1184 915 58 74 60 64 13 2011 
340 127 116 46 38 5 8 2012 
402 156 149 46 38 5 8 2013 
404 156 149 46 39 6 8 2014 
417 160 158 46 39 6 8 2015 
440 160 158 46 51 12 13 2016 
462 160 159 48 59 23 13 2017 
475 162 162 52 62 24 13 2018 
518 173 182 55 65 29 14 2019 

: ين، بيانات منشورة على الموقعللإحصائياتوالديوان الوطني  والصناعة التقليدية من اعداد الباحث بالاعتماد على معطيات وزارة السياحةالمصدر: 
www.mta.gov.dz  و www.ons.dz 

http://www.mta.gov.dz/
http://www.ons.dz/
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 2019-1995ئر في الفترة تطور الحظيرة الفندقية في الجزا بيانات الجدول أعلاه يمكننا تقسيمخلال تحليل  من
 :حلمرا ربعةألى إ

لعدد الكلي للفنادق لا يتجاوز ألف ن ا، حيث نلاحظ أ0200لى غاية سنة إ 1995تمتد من سنة  المرحلة الأولى:
  فندق. (1 000)

، حيث نلاحظ تغيير شبه كلي في تركيبة الحظيرة الفندقية 0520لى غاية سنة إ 1200تمتد من سنة  المرحلة الثانية:
 .في بداية هذه المرحلة وتميزت هذه المرحلة بعدم الاستقرار في تركيبتها

دد الفنادق من الفئة ذات حيث نلاحظ تطور كبير في ع، 2011لى غاية سنة إ 2006 تد من سنةتم المرحلة الثالثة:
 عدد الفنادق غير المصنفة مقارنة بالمرحلة الثانية. واحدة وفي المقابل انخفاضو نجمة نجمتين أ

ملحوظ في العدد الإجمالي للفنادق  ، حيث نلاحظ انخفاض2019لى غاية سنة إ 2012تمتد من سنة  المرحلة الرابعة:
 مقارنة بالمرحلة السابقة.

هم مميزات كل لدراسة، نحاول فيما يلي استخراج أة ايرة الفندقية في الجزائر خلال فتر لتطور الحظ أعمقولدراسة 
 مرحلة من المراحل الأربعة التي ذكرناها سابقا:

 )المرحلة الأولى( 2000-1995الحظيرة الفندقية خلال الفترة  أولا:

 ،ما يسمى بالعشرية السوداء وأمني الذي كانت تعيشه الجزائر ستقرار الأبغياب الا هذه الفترة بمرحلةتميزت 
قتصادية سياحة على غرار جميع القطاعات الاوقطاع ال الأصعدة.في مرحلة من الفوضى على جميع  البلد والتي أدخلت

يرة الفندقية خلال هذه الفترة ولتشخيص حالة الحظعلى مستوى العرض والطلب. تراجعا كبيرا الأخرى شهد 
  نستعرض الشكل الموالي:

 

 

 



 

78 

 

 الفصل الثاني: واقع السوق السياحي في الجزائر وآفاقه

 2000-1995يواء حسب فئة التصنيف خلال الفترة قدرة الإ: 2-2الشكل رقم 

 

 www.ons.dz، بيانات منشورة على الموقع: الديوان الوطني للإحصائياتعداد الباحث بالاعتماد على معطيات إمن المصدر: 

يوائية توفرها الطاقة الإ متوسط من % 30.3ن أ، نلاحظ (3-2) قموالجدول ر  (2-2) رقممن خلال الشكل 
من اجمالي عدد  % 58.3نجوم  صنفة، وتوفر الفنادق من فئة ثلاثمن الفنادق الم % 69.7والفنادق غير المصنفة 

 توفرها الفنادق المصنفة. سرة التي الأ

رير، س ألف 70سرة في السنة صغرها حيث لا يتعدى متوسط عدد الأيرة الفندقية في هذه المرحلة بتتميز الحظ
وفيما يخص الفنادق المصنفة، فقد . نه يتكون بنسبة كبيرة من الفنادق غير المصنفةوهذا العدد ضئيل جدا خاصة وأ

 30موفرة أكثر من  2000فندق سنة  110شهدت الفنادق من فئة ثلاث نجوم نموا معتبرا في نهاية هذه الفترة لتبلغ 
 سرير. ألف

 

 

 

 

0

5000

10000

15000

20000

25000

30000

35000

1995 1996 1997 1998 1999 2000

غير مصنفة نجمة نجمتين ثلاثة نجوم أربعة نجوم خمسة نجوم

http://www.ons.dz/


 

79 

 

 الفصل الثاني: واقع السوق السياحي في الجزائر وآفاقه

 2000-1995توزيع الفنادق حسب الطابع خلال الفترة  :3-2الشكل رقم 

 

 www.ons.dz، بيانات منشورة على الموقع: الديوان الوطني للإحصائياتمن اعداد الباحث بالاعتماد على معطيات المصدر: 

، فنلاحظ من خلال الشكل رقم لفنادق حسب الطابع خلال هذه المرحلةيواء لطاقة الإ فيما يخص توزيع
، %45.6سرير بنسبة  31 596 سرة التي توفرها الفنادق الحضرية خلال هذه الفترة بلغمتوسط عدد الأن أ (2-3)

سرة التي توفرها الفنادق ا فيما يخص عدد الأ. ام%31.9سرير بنسبة  22 126 تليها الفنادق الساحلية بمتوسط قدره
لاف سرير، وتحتل الفنادق ذات الطابع المناخي المركز الأخير آ 10و الحموي فهي لا تتعدى ذات الطابع الصحراوي أ

 سرير. 1 575 بمتوسط لا يتعدى

للفنادق الحموية، وتطورا متفاوت النسب للطوابع الأخرى  الاستيعابيةهدت هذه المرحلة تضاعف القدرة ش
 في نهاية المرحلة. % 3.8قدره تراجعا  الاستيعابيةين سجلت طاقته عدا الفنادق ذات الطابع المناخي أما 

 )المرحلة الثانية( 2005-2001: الحظيرة الفندقية خلال الفترة ثانيا

تنشيط الطلب الذي وضعته الحكومة ل (2004-2001قتصادي )هذه المرحلة مع مخطط الإنعاش الا تزامنت
يرة الفندقية خلال قتصادي، ولمتابعة تطور الحظمو الاالنالكلي ودعم القطاعات المنتجة للقيمة المضافة ورفع معدل 

 هذه المرحلة نستعرض الشكل الموالي: 
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ساحلي 19410 20254 20395 23000 24255 25442

صحراوي 7615 7946 8663 9000 9150 9000

حموي 3934 4105 4308 4629 7500 8500
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http://www.ons.dz/
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 2005-2001يواء حسب فئة التصنيف خلال الفترة قدرة الإ :4-2الشكل رقم 

 

 www.ons.dz، بيانات منشورة على الموقع: الديوان الوطني للإحصائياتعداد الباحث بالاعتماد على معطيات إمن المصدر: 

 ،، نلاحظ تراجعا كبيرا في عدد الفنادق المصنفة(3-2) والجدول رقم (4-2)و (2-2) رقم ينمن خلال الشكل
رحلة الأولى، ويعود سرير خلال الم 48 215 سرير فقط مقابل 30 473 ـــــــسرة التي توفرها بيقدر متوسط عدد الأحيث 
 وذلك ضمن سلسلة الإصلاحات التي مست مختلف القطاعات.يرة الفندقية لى حملة إعادة تهيئة الحظالتراجع إهذا 

ويعود هذا التطور الملحوظ  ،2000 دق سنةفن 507 مقابل 2005 سنة افندق 867 عدد الفنادق غير المصنفة بلغ
 . فما يميزلعدم استيفائها للشروط المطلوبةلى الغاء تصنيف العديد من الفنادق خاصة من الفئة ذات ثلاثة نجوم إ

بها بغرض معرفة الوضع الحقيق يرة الفندقية من خلال تطبيق معايير الجودة المعمول هذه المرحلة هو إعادة تهيئة الحظ
 يرة الفندقية وإعادة بنائها على أسس صحيحة.للحظ
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 الفصل الثاني: واقع السوق السياحي في الجزائر وآفاقه

 2005-2001 توزيع الفنادق حسب الطابع خلال الفترة :5-2الشكل رقم 

 
 www.ons.dz، بيانات منشورة على الموقع: الديوان الوطني للإحصائياتعداد الباحث بالاعتماد على معطيات إمن المصدر: 

ة الفندقية خلال هذه المرحلة حافظت تقريبا على نفس ن الحظير أ (5-2) نلاحظ من خلال الشكل رقم
ذات الطابع الصحراوي والمناخي، شهدت تراجعا في الطاقة الاستيعابية للفنادق حيث كيبتها مقارنة بالمرحلة الأولى، تر 

 في حين تطورت الطاقة الاستيعابية للفنادق الحضرية، الساحلية والحموية بنسب متفاوتة.

 )المرحلة الثالثة( 2011-2006 : الحظيرة الفندقية خلال الفترةثالثا

من خلال البرنامج التكميلي لدعم النمو  للدولة برنامج الإنعاش الاقتصادي استمرار المرحلة هذه شهدت
وفي قطاع السياحة تواصلت  ، لتتواصل بذلك سياسة الإصلاحات الاقتصادية في البلاد.2009-2005الاقتصادي 

 سفله:أ لعديد منها، هذا ما يوضحه الشكلعملية إعادة تهيئة الفنادق وإلغاء تصنيف ا
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 2011-2006 يواء حسب فئة التصنيف خلال الفترةقدرة الإ :6-2الشكل رقم 

 
 www.ons.dz، بيانات منشورة على الموقع: الديوان الوطني للإحصائياتعداد الباحث بالاعتماد على معطيات إمن المصدر: 

ير مقارنة يرة الفندقية لم تتغن تركيبة الحظ، نلاحظ أ(6-2)والشكل رقم  (3-2)دول رقم بتحليل معطيات الج
 2011سرير سنة  ألف 59 ، لتبلغ حواليالطاقة الاستيعابية للفنادق غير المصنفةتطور  بالمرحلة الثانية مع استمرار

سرة التي نجوم حيث يبلغ متوسط عدد الأ لاثثالوذلك لإلغاء تصنيف العديد من الفنادق خاصة من الفئة ذات 
 سرير فقط. ألف 12خلال هذه المرحلة  هذه الفئة توفرها

ميع الفئات ما لجلفنادق المصنفة من ا نخفاض متوسط القدرة الاستيعابية للفندق الواحدت المرحلة الثالثة أيضا باز تمي
 لي:هذا ما يمكن توضيحه من خلال الجدول الموانجوم،  الخمسعدا فئة 

 خلال المرحلتين الثانية والثالثة سرة للفندق الواحدمتوسط عدد الأ: 4-2الجدول رقم 

   خمسة نجوم أربعة نجوم ثلاثة نجوم نجمتين نجمة غير مصنفة
 المرحلة الثالثة 407 70 100 52 34 76
 المرحلة الثانية 391 158 204 74 57 60

: ين، بيانات منشورة على الموقعوالديوان الوطني للإحصائيات معطيات وزارة السياحة والصناعة التقليديةمن اعداد الباحث بالاعتماد على المصدر: 
www.mta.gov.dz   وwww.ons.dz 
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 الثلاث–نجوم  الأربعفئة فنادق ذات سرة التي توفرها التراجع متوسط عدد الأ (4-2)يوضح الجدول رقم 
نجوم توسعا في القدرة الاستيعابية  الخمسفئة . وسجلت الفنادق من % 104و % 125التوالي بنسبة  على -نجوم

 .% 4 ـنسبةللفندق الواحد ب

  2011-2006 توزيع الفنادق حسب الطابع خلال الفترة :7-2الشكل رقم 

 
 www.ons.dz، بيانات منشورة على الموقع: الديوان الوطني للإحصائياتمن اعداد الباحث بالاعتماد على معطيات المصدر: 

ن حيث يرة الفندقية حافظت تقريبا على نفس التركيبة من الحظنلاحظ أ، (7-2) من خلال الشكل رقم
تين من هذه المرحلة ادق ذات الطابع المناخي والحموي. وخلال السنتين الأخير للفن يوائيةلطاقة الإالطابع مع تراجع ا

دد الفنادق ذات الطابع الصحراوي نادق ذات الطابع الحضري والساحلي، وتراجع عتي توفرها الفسرة الارتفع عدد الأ
 فندق في بداية هذه المرحلة. 161مقابل  2011فندق سنة  57لى إ

 )المرحلة الرابعة( 2019-2012ندقية خلال الفترة : الحظيرة الفرابعا

و ما يعرف ، أولها برنامج التنمية الخماسي أجمعت هذه الفترة بين مرحلتين مختلفتين من الاقتصاد الجزائري
يط الاقتصاد ورفع نفاق بغرض تنشواصلت الحكومة من خلاله سياسة الإوالذي  ،2014-2010ببرنامج توطيد النمو 

أساسا نهاية فترة الدراسة ويعود ذلك  غاية لىوتواصلت إ 2014نهاية سنة  فبدأتما المرحلة الثانية النمو، أمعدلات 
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 الفصل الثاني: واقع السوق السياحي في الجزائر وآفاقه

دولار  112 ــــــــب 2014 لعام على مستوياته في شهر جوانأ "خام برنت" ن سجللى انهيار أسعار البترول، فبعد أإ
دولار  27سعر  2016 عام التراجع التدريجي لأسعاره ابتداء من الشهر الموالي ليسجل في مطلع بدأ ،($)   أمريكي

  1عاما. 12فقط كأدنى مستوى منذ  ($أمريكي)

 1920-2012 يواء حسب فئة التصنيف خلال الفترةقدرة الإ :8-2الشكل رقم 

 

 www.mta.gov.dzبيانات منشورة على الموقع: ، والصناعة التقليديةاحصائيات السياحة وزارة السياحة والصناعة التقليدية، المصدر: 

، حيت يرة الفندقيةركيبة الحظفي ت اكبير   انلاحظ تغيير  ،(8-2)والشكل رقم  (3-2)الجدول رقم من خلال 
 من أكثر 2019سنة  ددهاعمرات ليبلغ  أربعفئة نجمة واحدة حوالي سرة التي توفرها الفنادق من تضاعف عدد الأ

 كثر من النصف.لأ نجوم لفنادق من فئة ثلاثالطاقة الاستيعابية ل ألف سرير، في حين نلاحظ تراجع 12

 2012سرير فقط سنة  6 250سرة للفنادق غير المصنفة حيث سجلت عدد الأمن الواضح أيضا تراجع 
دة من لى ظهور أصناف جدي، ويعود ذلك إ% 89 نخفاضا قدرهأي ما يعادل ا 2011 سرير سنة 58 985 مقابل

                                      
ناضول، منشور على الموقع: ، وكالة أ10/10/2018بتاريخ:  2018حتى  2014رحلة برميل النفط من خبيصة محمد، مقال تحت عنوان:  1

www.aa.com.tr. 
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 الفصل الثاني: واقع السوق السياحي في الجزائر وآفاقه

الفنادق غير المصنفة  تم تغيير فئةمن المطلب الأول، حيث  (1-2) المبينة في الجدول رقميواء هياكل الاستقبال والإ
 لخ(.إعه )إقامة سياحية، نزل ريفي، ...لى ما يتوافق مإ

 2019-2012توزيع الفنادق حسب الطابع خلال الفترة : 9-2الشكل رقم 

 

 www.mta.gov.dzبيانات منشورة على الموقع: ، احصائيات السياحة والصناعة التقليديةوزارة السياحة والصناعة التقليدية، المصدر: 

مقابل  107 758 إلى سرةحيث قفز متوسط عدد الأ، يرة الفندقيةهذه المرحلة تطورا كبيرا في الحظ شهدت
الطاقة الاستيعابية للفنادق الجزائرية لأول مرة  خطىتلت % 27.7ور المرحلة السابقة وبلغت نسبة التط في 87 874

  سرير. ألف 100حاجز 

 46تراجع كبير في عدد الفنادق الحموية، من ، نلاحظ (9-2)والشكل رقم  (3-2)ن خلال الجدول رقم م
وشهدت . %17.65وائية لهذا الطابع من الفنادق ب ، لتتراجع الطاقة الإي2019فندق سنة  25لى إ 2012فندق سنة 

 93لفنادق ذات الطابع الصحراوي والمناخي حيث تقلص عدد الفنادق الصحراوية من هذه المرحلة إعادة تهيئة ا
 الاجمالية في حين ارتفعت الطاقة الاستيعابيةمع ثبات نسبي في طاقتها  2019فندق سنة  71لى إ 2012فندق سنة 

 سرير نهاية المرحلة الثالثة. 78بعد ان كان لا يتعدى  2019سرير سنة  100يبلغ الاستيعابية للفندق المناخي الواحد ل
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2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

حضري 54186 55988 61012 62479 69135 69861 74712 80470

ساحلي 29886 29886 27962 30380 30500 31326 32581 32926

صحراوي 5954 6058 4547 3636 4780 4928 5477 5895

حموي 5467 5467 4259 3866 4102 4266 4502 4502

مناخي 1405 1405 1825 1883 1883 1883 1883 1883

http://www.mta.gov.dz/
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 الفصل الثاني: واقع السوق السياحي في الجزائر وآفاقه

وكذا من حيث قد عرفت تطورا من حيث العدد ما فيما يتعلق بالفنادق ذات الطابع الحضري والساحلي فأ
بنسبة تطور  30 681هذه المرحلة سرة للفنادق الساحلية خلال د الأذ بلغ متوسط عدالتي توفرها، إ طاقة الاستيعاب

 سنة 1 045 حيث بلغ عددها تطورا ملحوظاوحققت الفنادق الحضرية مقارنة بالمرحلة السابقة،  %10.2 تقدر ب

 مقارنة بنهاية المرحلة الثالثة.  %50سرير بنسبة تطور فاقت  80 470 موفرة 2019
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 الفصل الثاني: واقع السوق السياحي في الجزائر وآفاقه

 وأهمية السياحة في الاقتصاد الوطني المبحث الثاني: الطلب السياحي في الجزائر

الطلب جانب لى تحليل ن إننتقل الآ ،2019-1995بعد تحليل العرض السياحي في الجزائر خلال الفترة 
والليالي  تدفق السياح وذلك بالاعتماد على مؤشرين هامين وهما: الدولي على السياحة في الجزائر خلال نفس الفترة

أهمية قطاع السياحة في الاقتصاد  بدراسة مصادر الطلب السياحي وكذا في هذا المبحث أيضانقوم . السياحية
 الجزائري.

 المطلب الأول: التدفقات السياحية في الجزائر

ؤشرات ممن أهم ة السياحي عدد اللياليصادرين منه وكذا اليعتبر عدد السياح الوافدين للبلد وعدد السياح 
واردة ال لسياحة الوافدة والسياحةبالذلك سنقوم بالوقوف على الأرقام المتعلقة . في بلد معين ةالسياحي تدفقاتال

 .2019-1995خلال الفترة 

 أولا: تطور عدد السياح الدوليين

فقات السياحية الصادرة والواردة بمتابعة تطور التد ولاأ نقوم السياحة في الجزائر، ىبهدف تشخيص الطلب عل
  .والمقارنة بينهما 2019-1995لى الجزائر خلال الفترة إمن و 

 2019-1995لى الجزائر خلال الفترة تدفق السياح من وإ :10-2الشكل رقم 

 
المديرية الفرعية ، مديرية المنظومات الإعلامية والاحصائيات ،التقليديـةوزارة السياحة والصناعة  عداد الباحث بالاعتماد على بياناتمن إ المصدر:

 للإحصائيات، احصائيات غير منشورة.

 -

 1 000 000

 2 000 000

 3 000 000

 4 000 000

 5 000 000

 6 000 000

1
9

9
5

1
9

9
6

1
9

9
7

1
9

9
8

1
9

9
9

2
0

0
0

2
0

0
1

2
0

0
2

2
0

0
3

2
0

0
4

2
0

0
5

2
0

0
6

2
0

0
7

2
0

0
8

2
0

0
9

2
0

1
0

2
0

1
1

2
0

1
2

2
0

1
3

2
0

1
4

2
0

1
5

2
0

1
6

2
0

1
7

2
0

1
8

2
0

1
9

تدفق السياح غير المقيمين الى الجزائر تدفق السياح الجزائريين الى الخارج



 

88 

 

 الفصل الثاني: واقع السوق السياحي في الجزائر وآفاقه

 لى ثلاث مراحل:ترة الدراسة إيمكن تقسيم ف، (10-2) من خلال الشكل رقم

لى حالة عدم الاستقرار إراجع الجزائر وذلك  فيتتميز بضعف الحركة السياحية و  :(2002-1995المرحلة الأولى )
على لى الخارج أوكانت تدفقات السياح الجزائريين إالأمني الذي كانت تعيشه الجزائر خاصة في بداية هذه الفترة. 

 ز المليون سائح.الى الجزائر والذي لم يتخطى حاج غير المقيميننسبيا من تدفق السياح 

دد السياح علوكذا  لى الجزائرتدريجيا لعدد السياح الوافدين إ اعرفت هذه المرحلة نمو  :(2013-2003المرحلة الثانية )
تماعي والاقتصادي وما رافقه من إصلاحات للوضع الاج تحسن الأوضاع الأمنية بسبب لى الخارجالجزائريين المغادرين إ

مليون  2.2مليون سائح مقابل  2.8حوالي ليبلغ  2013لى الجزائر سنة إوتضاعف عدد السياح الوافدين  في البلاد.
 .لى الخارجسائح جزائري توجه إ

قارنة بنهاية المرحلة ملى الجزائر لة تراجعا لعدد السياح الوافدين إعرفت هذه المرح :(2019-2014المرحلة الثالثة )
هو العملية  لى هذا التراجعالعوامل التي أدت إ أبرزمن طوال هذه الفترة، و السابقة وسجلت معدلات نمو متذبذبة 

ثرت هذه الحادثة ، حيث أ2013جانفي  16ميناص وذلك في أزمة الرهائن بعين و ما يدعى أن أالإرهابية بتيغنتوري
  سلبا على صورة الجزائر وشككت في مدى استقرارها الأمني بعد سنوات من السلم والأمان.

بنسبة نمو بلغت مليون سائح  5.7ب  2019لى الخارج سنة دد السياح الجزائريين المغادرين إفي حين قدر ع  
لى تحسن الأوضاع الاقتصادية للمواطن الجزائري والذي اضحى يريد القيام هذا التطور الملحوظ إ، ويعود 168%

 بتجارب سياحية جديدة في مختلف بلدان العالم.

ح الشكل الموالي ، نقتر 2019-1995لى الجزائر خلال الفترة ادق للتدفقات السياحية الواردة إ ولتشخيص
 والذي يوضح تطور عدد السياح الأجانب وكذا السياح الجزائريين المقيمين بالخارج.
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 الفصل الثاني: واقع السوق السياحي في الجزائر وآفاقه

 2019-1995الفترة  المقيمين خلالالسياح غير  تدفق: 11-2الشكل رقم 

 
المديرية الفرعية ، الإعلامية والاحصائيات مديرية المنظومات ،وزارة السياحة والصناعة التقليديـة من اعداد الباحث بالاعتماد على بيانات المصدر:

 للإحصائيات، احصائيات غير منشورة.

، نتبع نفس التقسيم (11-2) رقم لى الجزائر والموضحة في الشكلإلتحليل تركيبة التدفقات السياحية الوافدة 
 .(10-2) المعتمد في تحليل الشكل رقم

من اجمالي عدد  %85لى إ %75من يشكل السياح الجزائريين المقيمين بالخارج  (:2002-1995المرحلة الأولى )
 .%26السياح الأجانب الفترة في حين لا تتعدى نسبة لى الجزائر خلال هذه السياح الوافدين إ

تطورا ملحوظا خلال هذه المرحلة،  لى الجزائرسجلت التدفقات السياحية الوافدة إ (:2013-2003لمرحلة الثانية )ا
نسبيا في تركيبة هذه التدفقات، حيث انحصرت نسبة السياح الجزائريين المقيمين بالخارج وعرفت هذه الفترة أيضا تغيرا 

 قصى.كحد أ  %38و أدنىكحد  %26مسجلة  في الجزائر وارتفعت نسبة السياح الأجانب %74و %62بين 

ا في التدفقات السياحية الوافدة إلى الجزائر والذي يعود شهدت هذه المرحلة تراجع (:2019-2014المرحلة الثالثة )
وكنتيجة لهذه التغيرات،  .2015تراجع اقبال السياح الجزائريين المقيمين بالخارج خاصة ابتداءا من سنة لى أساسا إ

الخارج،  المقيمين في الجزائريين لسياحيا لنسبة السياح الأجانب مقارنة باتطورا تدريجسجلت تركيبة هذه التدفقات 
 فقط للسياح الجزائريين المقيمين بالخارج. %18مقابل  %82بلغت نسبة السياح الأجانب  2019ففي سنة 
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 الفصل الثاني: واقع السوق السياحي في الجزائر وآفاقه

 :2019-1995لى الجزائر خلال الفترة وضح تطورات عدد السياح الوافدين إالشكل الموالي ي

 2019-1995الفترة  الجزائر خلال نسب تطور عدد السياح غير المقيمين في: 12-2لشكل رقم ا

 
المديرية الفرعية ، مديرية المنظومات الإعلامية والاحصائيات ،وزارة السياحة والصناعة التقليديـة من اعداد الباحث بالاعتماد على بيانات المصدر:

 للإحصائيات، احصائيات غير منشورة.

المقيمين بالخارج متذبذبة ولكن  نلاحظ ان تغيرات عدد السياح الجزائريين ،(12-2) رقممن خلال الشكل 
 2015و 2014وسجلت سنتي  .] %20،%-1.4 [وتنحصر في المجال 2013-1995إيجابية خلال الفترة  معظمها
مقارنة  التوالي على %65و %13 ــــــحيث قدرت نسبة التراجع ب الجزائريين المقيمين بالخارجالسياح  عددفي كبيرا تراجعا  
ل المتعلقة كلى الجزائر وكذا بعض المشا إلى ارتفاع تكلفة تذاكر النقل البحري والجوي ا التراجع إويعود هذ 2013بسنة 

انتعاشا  2017و 2016وعرفت سنتي  بتأخر تسليم جوازات السفر البيومترية للعديد من الجزائريين المقيمين بالخارج.
المقيمين بالخارج ولكن هذا الانتعاش كان وقتيا، حيث سجلت نسب تطور سالبة في نهاية نسبيا في اقبال الجزائريين 

 .الجزائر ترة الدراسة تزامنا مع حالة عدم الاستقرار السياسي التي عاشتهاف

ما فيما يخص تطور عدد السياح الأجانب فقد كان سلبيا في بداية فترة الدراسة، ومع تحسن الأوضاع أ
 وتخطت الجزائر حاجز .%38 ، وبلغت أعلى نسبةإيجابية في معظم فترات الدراسة نسب تطور سجلالأمنية للبلاد 
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 الفصل الثاني: واقع السوق السياحي في الجزائر وآفاقه

ر لعدد على نسبة تطو في حين سجلت أ ،2018وحاجز مليوني سائح أجنبي سنة  2015 سنة أجنبيسائح  ليونم
 .%38وذلك بنسبة  2011لى الجزائر سنة السياح الأجانب المقبلين إ

لى وتقسيمها حسب معيار الجنسية إ 2019-1995لى الجزائر خلال الفترة التدفقات السياحية إتابعة تطورات بعد م
ب وذلك من الدراسة بتدفقات السياح الأجانسياح جزائريين مقيمين بالخارج وسياح أجانب، نهتم في هذا الجزء 

 لى الجزائر.بتحديد الغرض من اقبالهم إ

 2019-2015خلال الفترة  بر الحدود الجزائرية حسب غرض الزيارةدخول السواح الاجانب ع: 13-2الشكل رقم 

 

المديرية الفرعية ، مديرية المنظومات الإعلامية والاحصائيات ،وزارة السياحة والصناعة التقليديـة عداد الباحث بالاعتماد على بياناتمن إ المصدر:
 للإحصائيات، احصائيات غير منشورة.

 2019-2015لى الجزائر خلال الفترة عدد السياح الأجانب الوافدين إ ورتط (13-2) يوضح الشكل رقم
والراحة  الاستجمامبغرض  هؤلاء السياح يقصدون الجزائر، ونلاحظ من خلاله ان وذلك حسب الغرض من الزيارة

  عمال.و بغرض الأأ

اجمالي من  %92لى إ %67لى الجزائر بغرض الاستجمام والراحة من ياح الأجانب القادمين إيشكل عدد الس
سائح، ويعود هذا التطور مليون  1.8من  أكثر 2018، وبلغ عدد هذه الفئة سنة لى الجزائرالسياح الأجانب الوافدين إ
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 الفصل الثاني: واقع السوق السياحي في الجزائر وآفاقه

تزخر بها الجزائر والتي تستهوي العديد من هواة  لى التنوع الطبيعي والثقافي ومختلف المقومات السياحية التيالملحوظ إ
 الم.السياحة والسفر عبر الع

، حيث قدر عدد %57بحوالي  لى الجزائر بغرض الاعمال خلال هذه الفترةتراجع تردد السياح الاجانب إ
، ويمكن تفسير هذا 2015ألف سائح سنة  358مقابل أكثر من  2019ألف سائح فقط سنة  154 ــــهذه الفئة ب

التراجع بسياسة التقشف التي انتهجتها الحكومة خلال هذه الفترة بسبب تراجع عائدات الجزائر من المحروقات ابتداءا 
ك انخفض تردد الشركاء ، وقد جمدت العديد من المشاريع التنموية في مختلف مناطق الوطن وبذل2014من سنة 

 لى الجزائر.جنبيين إالأ

الاف  7حاجز "مهمة" فهو لا يتعدى  ـــــلى الجزائر بغرض القيام بإبال السياح الأجانب ما بخصوص اقأ
 .%0.3السياح الأجانب ضعيفة لا تتعدى عدد جمالي لى إنسبة هذه الفئة إ أن هذه الفترة، حيثسائح سنويا خلال 

 ثانيا: تطور عدد الليالي السياحية

الليالي السياحية والتي تعبر عن المدة الزمنية التي يقضيها من أبرز مؤشرات الطلب السياحي أيضا، نجد 
 .السائح في وجهته السياحية

 2019-1995تطور عدد الليالي السياحية خلال الفترة : 14-2الشكل رقم 

 
المديرية الفرعية ، والاحصائياتمديرية المنظومات الإعلامية  ،وزارة السياحة والصناعة التقليديـة عداد الباحث بالاعتماد على بياناتمن إ المصدر:

 للإحصائيات، احصائيات غير منشورة.
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 الفصل الثاني: واقع السوق السياحي في الجزائر وآفاقه

، نلاحظ ان توزيع الليالي السياحية للمقيمين ولغير المقيمين في الجزائر جد متباين )14-2)  من خلال الشكل رقم
 .2019-1995خلال الفترة 

ملايين في بداية  3خلال فترة الدراسة حيث قفزت من رتبة  %111عرفت الليالي السياحية اجمالا نموا قدره 
لى النمو المسجل في عدد الليالي السياحية للمقيمين والتي ويعود ذلك أساسا إ ملايين في نهايتها 7لى رتبة الفترة إ

جمالي عدد الليالي السياحية التي من إ %98لى إ %82وتشكل بذلك الليالي السياحية للمقيمين من  .%76يقدر ب 
ن هذه الأخيرة رغم أ %18و %2يقضيها السياح في الجزائر، في حين تتراوح نسبة الليالي السياحية لغير المقيمين بين 

  بداية فترة الدراسة.مقارنة ب 2019مرة سنة  18تضاعفت 

ة التي يقضيها السائح غير السياحي، نجد ان متوسط الليالي (14-2)و( 11-2) رقم  لى الشكلينبالعودة إ
لى دد الجزائريين المقيمين بالخارج إبتر الليلة الواحدة ونفسر ذلك  لا يتعدى 2019-1995ر خلال الفترة المقيم في الجزائ

ن نهم غالبا لا يترددو منازل يمتلكونها في الجزائر أي أ و فيذ يمكثون غالبا لدى الأقارب أية إالوطن في اطار زيارات عائل
الأجانب يقصدون الجزائر بغرض الأعمال والتي تتميز بقصر مدة  ن نسبة معتبرة من السياح، كما أعلى الفنادق

 ستجمام.بغرض الراحة والإبالمدة التي يقضيها السياح قامتها نسبيا مقارنة إ
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 الفصل الثاني: واقع السوق السياحي في الجزائر وآفاقه

 في الجزائر ةسياحدولي على الالطلب ال مصادرالمطلب الثاني: 

لك بتتبع مراحل ، وذعمق للطلب الدولي على السياحة في الجزائرإلى تحليل أنهدف من خلال هذا المطلب 
 وذلك حسب جنسية السياح الوافدين. 2019-2000خلال الفترة  تطوره

 ألف سائح()  2019-2000تدفق السياح الأجانب حسب قارة الانتماء خلال الفترة : 15-2الشكل رقم

 

المديرية الفرعية ، مديرية المنظومات الإعلامية والاحصائيات ،وزارة السياحة والصناعة التقليديـة عداد الباحث بالاعتماد على بياناتمن إ المصدر:
 للإحصائيات، احصائيات غير منشورة.

 نستخلص النتائج التالية:من خلال الشكل أعلاه، 

 مليون سائح، 1.49ثر من حيث بلغ عددهم أك 2019لجزائر سنة لى ابر مصدر للسياح إكأقارة إفريقيا تعتبر  -
 .2000مرة مقارنة بسنة  24كثر من تضاعف الطلب أو 

عدد السياح المقبلين من  عرفذ إ على السياحة في الجزائر، هم قوى الطلب الأجنبيأتشكل البلدان الأوروبية  -
عظم ألف سائح كأ 427أكثر من توافد  2018. وسجلت سنة 2018-2000نموا مستمرا خلال الفترة  هذه الدول

  قيمة خلال فترة الدراسة.
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 الفصل الثاني: واقع السوق السياحي في الجزائر وآفاقه

من سكان الكرة الأرضية، وهذا ما يجعل منها طلبا كامنا للسياحة وجب تفعيله،  %60حوالي تحتضن قارة اسيا  -
لف سائح خلال فترة أ 140حاجز لى الجزائر لا تتعدى لتدفقات السياحية من هذه القارة إورغم ذلك نجد ان ا

 الدراسة. 
 232و    20 845لى الجزائر بلغ على العدد القياسي للسياح الوافدين إ ننجد أقيانوسيا، فيما يخص قارتي أمريكا وأ -

 .2018على التوالي وذلك سنة  1

 فريقياإالطلب السياحي من قارة أولا: 

، وسجلت نموا كبيرا خاصة  2019-2000تعتبر التدفقات السياحية الواردة من قارة افريقيا الأكبر حجما خلال الفترة 
 لى الجزائر نقترح الشكل الموالي: اح إفريقة المصدرة للسيت الأخيرة، ولمعرفة اهم البلدان الإفي السنوا

 لف سائح()أ 2019-2000 خلال الفترةتدفق السياح الأفارقة : 16-2 الشكل رقم

 

المديرية الفرعية ، مديرية المنظومات الإعلامية والاحصائيات ،والصناعة التقليديـةوزارة السياحة  عداد الباحث بالاعتماد على بياناتمن إ المصدر:
 للإحصائيات، احصائيات غير منشورة.
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 الفصل الثاني: واقع السوق السياحي في الجزائر وآفاقه

غلبية الطلب الافريقي غرب وليبيا( تشكل أثلاثة دول مغاربية )تونس، المن من خلال الشكل أعلاه، يتضح أ
، وعرفت اعداد السياح المتوافدة من هذه البلدان نموا كبيرا خلال فترة (2019سنة  %95) على السياحة في الجزائر

  مليون سائح. 1.4حوالي  2019لف سائح وبلغ في سنة أ 41الدراسة، حيث قدر في بداية المرحلة بــــ 

تشكل مجموعة أخرى من الدول، مكونة من مالي، موريطانيا والنيجر، مصادر مهمة للسياح الأجانب 
ويتميز الطلب الوافد من هذه الدول بالتذبب في دول حدودية وتملك عدة علاقات مشتركة مع الجزائر. باعتبارها 

وصدرت هذه الدول اكثر معظم فترات الدراسة وهذا راجع لعدم الاستقرار الأمني والسياسي خاصة في دولة مالي. 
 .قصى قيمة خلال فترة الدراسةأك  2018الف سائح سنة  43من 

حيث  2016-2000فهي ضعيفة خلال الفترة  باقي الدول الافريقية للتدفقات السياحية الواردة من بالنسبة
سائح وواصلت  29 111سجلت هذه التدفقات قفزة نوعية لتبلغ  2017الف سائح. وفي سنة  14نها لم تبلغ حاجز أ

   .2018الف سائح سنة  43النمو لتتخطى 

 أوروباالطلب السياحي من قارة ثانيا: 
الصناعة التقليدية تمثل الجزائر وجهة سياحية للسياح الأوروبيين، حيث تشير احصائيات وزارة السياحة و 

  .2001الف سائح أوروبي يزورون الجزائر منذ سنة  100كثر من الجزائرية أن أ
 لف سائح()أ 2019-2000 خلال الفترة وروبيينتدفق السياح الأ :17-2 الشكل رقم

 
المديرية الفرعية ، مديرية المنظومات الإعلامية والاحصائيات ،وزارة السياحة والصناعة التقليديـة من اعداد الباحث بالاعتماد على بيانات المصدر:

 للإحصائيات، احصائيات غير منشورة.
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 الفصل الثاني: واقع السوق السياحي في الجزائر وآفاقه

ات، ( مجموع5لى خمس )ة، قمنا بتقسيم الدول الأوروبية إتحليل الطلب الأوروبي على السياحة الجزائريبغرض 
 ومن خلال تحليلنا لللشكل أعلاه نستخلص ما يلي: 

لمانيا، لوكسمبورغ هولندا النمسا، بلجيكا، فرنسا، أ :مجموعة دول أوروبا الغربية المكونة منفي ثل تتم المجموعة الأولى:
حيث استخلصنا، بالاعتماد  .لى الجزائرمن التدفقات الأوروبية إ %76لى إ %60 وتشكل هذه المجموعة منوسويسرا، 

السياح القادمين من هذه الدول  %86.8ن فرنسا هي مصدر وسط كل دولة خلال فترة الدراسة، أعلى حساب مت
وبلجيكا بنسبة  %6.2 بنسبةلمانيا تليها أبلدين المصدر والمستقبل، يجمع الونفسر ذلك بحكم التاريخ المشترك الذي 

 بنسب ضعيفة. المجموعة دول باقي ثم 3.4%

ومعظم هذه الدول مطلة  اليونان، إيطاليا، البرتغال واسبانيا وهي:بلدان أوروبا الجنوبية من تتكون  المجموعة الثانية:
د السياح الوافدين من هذه الدول على البحر الأبيض المتوسط وتجمعها بالجزائر علاقات تجارية وتاريخية. ويمثل عد

وتاتي اسبانيا في المركز الأول، حيث صدرت   من السياح الوافدين من كامل أوروبا. %27الى  %11لى الجزائر نسبة إ
 الف ثم البرتغال واليونان.   331لف سائح خلال فترة الدراسة، تليها إيطاليا بــــ أ 463مايفوق 

د، النرويج وفنلندا( سويتضم الدول الاسكندنافية )الدنمارك، الالشمالية و دول أوروبا تتمثل في  المجموعة الثالثة:
من مجموع السياح  %5فنجد ان اقبال السياح من هذه الدول ضعيف لا يتعدى نسبة لى المملكة المتحدة، إضافة إ

جمالي تدفقات هذه الدول، تليها السويد من إ %71وتمثل التدفقات الواردة من المملكة المتحدة متوسط  الأوروبيين.
 ثم باقي الدول بنسب متقاربة.  %12بــــ 

وبلغ لى الجزائر. اكثر دول المنطقة تصديرا للسياح إباعتبارها  تركيااخترنا ، و دول أوروبا الشرقيةتمثل  المجموعة الرابعة:
فقط في بداية فترة الدراسة، ولكن التدفقات الواردة من  2 081لى الجزائر من جنسية تركية الوافدين إ عدد السياح

، 2013هذا البلد عرفت نموا مستمرا في العقدين الأخيرين، وسجلت معدلات نمو جد مرتفعة خاصة في السنوات 
من الطلب  %10ويشكل الطلب السياحي من دولة تركيا  .%46اين تخطت نسبة النمو نسبة  2015و 2014

 .2019-2015حتساب متوسط عدد السياح في الفترة با وروبيالسياحي الأ
عداد قليلة من السياح أقة، تصدر باقي الدول الأوروبية والتي لم نذكرها في المجموعات الساب تضم المجموعة الخامسة:

 جمالي السياح الوافدين من قارة أوروبا.إمن  %5.2لى الجزائر، حيث لا تتعدى نسبتهم الاجمالية إ
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 الفصل الثاني: واقع السوق السياحي في الجزائر وآفاقه

 سياآالطلب السياحي من قارة ثالثا: 

لى السياحة في الجزائر ضعيف سيوي ع( في بداية المطلب ان الطلب الآ15-2شرنا في تحليلنا للشكل رقم )أ
سيا آدفقات السياحية الواردة من قارة ن مجموع التذ نجد أإو الأوروبي. ما تمت مقارنتة بالطلب الإفريقي أذا جدا إ

. لكن هذا الرقم تطور قليلا خاصة في السنوات الأخيرة، وبالتالي نقترح تحليل 2008لف سائح سنة أ 70لا تتعدى 
 .2019-2015سيوي للفترة الطلب السياحي الآ

 لف سائح(أ) 2019-2000خلال الفترة  سيويينتدفق السياح الآ :18-2الشكل رقم 

 

المديرية الفرعية ، مديرية المنظومات الإعلامية والاحصائيات ،والصناعة التقليديـةوزارة السياحة  من اعداد الباحث بالاعتماد على بيانات المصدر:
 للإحصائيات، احصائيات غير منشورة.

لى الجزائر لدول المصدرة للسياح إهم ان الصين، اليابان والشرق الأوسط أنجد أمن خلال الشكل أعلاه، 
لى الجزائر وذلك لتطور العلاقات الاقتصادية بين الصين المصدر الأول للسياح إ وتعتبر. 2019-2015خلال الفترة 

يعادل نسبة ما لف سائح سنويا أ 41البلدين، حيث يقدر متوسط السياح الوافدين من الصين خلال هذه الفترة بــــ 
 لى الجزائر.إ سياآمن التدفقات الواردة من قارة  38%
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 الفصل الثاني: واقع السوق السياحي في الجزائر وآفاقه

من مجموع السياح  %36الف سائح سنويا ما يمثل  39المرتبة الثانية بمتوسط  تل بلدان الشرق الأوسطتح
وتصدر اليابان حوالي الفين سائح سنويا، فيما تصدر باقي الدول الاسيوية  لى الجزائر من جنسية اسيوية.الوافدين إ
 من مجموع السياح. %24نسبة  الف سائح سنويا أي ما يعادل 26ما يقارب 

 قيانوسياو أالسياحي من قارتي أمريكا و الطلب رابعا: 

برز الأسباب في ذلك هو بعد لى الجزائر ولعل أقل الدول تصديرا للسياح إوقيانوسيا أتعتبر قارتي أمريكا وأ
مريكية نحو الجزائر خلال الفترة التدفقات السياحية من القارة الأ ويمثل الجدول المواليالمسافة بينها وبين الجزائر. 

2015-2019: 

 2019-2015لى الجزائر خلال الفترة لسياحية من قارة أمريكا الواردة إالتدفقات ا: 5-2الجدول رقم 

 السنوات أمريكا الشمالية أمريكا الجنوبية دول أخرى المجموع نسبة النمو
- 9643 1928 631 7084 2015 

26% 12197 2018 505 9674 2016 
7% 13105 2173 1018 9914 2017 

59% 20845 3447 1816 15582 2018 
-23% 16113 3098 1241 11775 2019 

 المتوسط 10806 1042 2533 14381 /
المديرية الفرعية ، مديرية المنظومات الإعلامية والاحصائيات ،وزارة السياحة والصناعة التقليديـة عداد الباحث بالاعتماد على بياناتمن إ المصدر:

 منشورة.للإحصائيات، احصائيات غير 

وقدرت  2018على نسبة نمو سنة مريكة سجل أطلب السياحي الوارد من القارة الأن اليوضح الجدول أعلاه أ
  سائح وهي اقصى قيمة خلال فترة الدراسة. 20 845لى إ 13 105ليقفز عدد السياح من  %59بــــ 

مريكية، كندا المتحدة الأا الشمالية )الولايات نلاحظ أيضا ان هذا الطلب تشكله أساسا دول أمريك
تصدر في المتوسط . في حين نجد ان دول أمريكا الجنوبية )البرازيل والأرجنتين( %75تقارب  بنسبةوالمكسيك( وذلك 

سائح  2 533 ير المذكورة سابقا فيقدرون بـــــــ وبالنسبة للسياح الوافدين من جنسيات أمريكية غسائح سنويا.  1 042
 من المجموع العام. %18سنويا ويمثلون نسبة 
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 الفصل الثاني: واقع السوق السياحي في الجزائر وآفاقه

 2019-2015لى الجزائر خلال الفترة الواردة إ وقيانوسياالتدفقات السياحية من قارة أ :6-2الجدول رقم 

 السنوات 2015 2016 2017 2018 2019 المتوسط
 استراليا 613 640 711 991 713 734
 نيوزيلندا 161 235 108 241 147 178
 المجموع 774 875 819 1232 860 912

 النمو نسبة - 13,0% 6,4%- 50,4% 30,2%- -
المديرية الفرعية ، مديرية المنظومات الإعلامية والاحصائيات ،وزارة السياحة والصناعة التقليديـة عداد الباحث بالاعتماد على بياناتمن إ المصدر:

 للإحصائيات، احصائيات غير منشورة.

، حيث نلاحظ 2019-2015وقيانوسيا خلال الفترة السياحية من قارة أتطور التدفقات يوضح الجدول أعلاه 
سائح. وتصدر هذه  1 232اين بلغ عددهم  2018لف سائح وذلك سنة تخطت مرة واحدة حاجز الأ أنها ضعيفة إذ

 من دولة استراليا والباقي من دولة نيوزيلندا. %80سائحا سنويا بحيث يكون  912القارة في المتوسط 

 لى الجزائرإهم الدول المصدرة للسياح أخامسا: 

، ويمثل الجدول 2019-2015لى الجزائر وذلك في الفترة هم الدول المصدرة للسياح إن بتحديد أنقوم الآ
 الموالي النتائج المتوصل اليها.
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 لى الجزائردرة للسياح إهم الدول المصترتيب أ: 7-2الجدول رقم 

 2019الوافدين سنة الترتيب حسب عدد السياح 
-2015الترتيب حسب متوسط عدد السياح في الفترة 

2019 
 الرتبة البلد متوسط عدد السياح الرتبة البلد 2019عدد السياح لسنة 

 1- تونس 369 002 1 1- تونس 709 323 1
 2- فرنسا 835 180 2- فرنسا 907 164

 3- المغرب 354 68 3- المغرب 505 79
 4- اسبانيا 220 41 4- الصين 437 39
 5- الصين 906 40 5- اسبانيا 828 35
 6- تركيا 653 33 6- تركيا 593 32
 7- ايطاليا 181 25 7- ايطاليا 430 24
 8- ليبيا 277 17 8- مالي 720 21
 9- مالي 396 16 9- ليبيا 433 17
 10- ألمانيا 238 12 10- موريطانيا 013 12

المديرية الفرعية ، مديرية المنظومات الإعلامية والاحصائيات ،وزارة السياحة والصناعة التقليديـة بالاعتماد على بياناتعداد الباحث من إ المصدر:
 للإحصائيات، احصائيات غير منشورة.

لى الأولى المصدرة للسياح إ من خلال نتائج الجدول، نلاحظ استقرار شبه كلي في ترتيب الدول العشر
وترتيب الدول حسب  2019-2015ة ترتيب الدول حسب متوسط التدفقات السياحية للفترة الجزائر، حيث بمقارن

لمانيا من المرتبة وائل ويتمثل في خروج دولة أير واحد في قائمة الدول العشر الأنجد وجود تغي 2019تدفقات سنة 
 العاشرة لتحل مكانها دولة موريطانيا.

لى من السياح الأجانب الوافدين إ %91سائح أي  1 751 575مجموع  2019تصدر الدول العشر لسنة 
لى الجزائر خلال هذه السنة. وتأتي دولة تونس في المرتبة الأولى من تدفقات السياح غير المقيمين إ %74الجزائر، و

ريخية، ثقافية، ودينية لى مجموعة القواسم المشتركة بين البلدين: تامليون سائح ويعود ذلك إ 1.3مصدرة أكثر من 
 وغياب قيود للسفر بين البلدين.لعلاقات الاقتصادية، الحدود الجغرافية اك  عوامل أخرى لىبالإضافة إ

لى أربع افريقية حدودية )مالي بالإضافة إ ، هي دول2019ن خمسة دول ضمن العشرة الأولى لسنة ونجد أ
وتركيا( متوسطية )فرنسا، اسبانيا، إيطاليا  ، كما نجد أربعة دول أوروبيةدول مغاربية: تونس، المغرب، ليبيا وموريطانيا(

 مهما للجزائر خلال السنوات الأخيرة. اقتصادياين والذي يمثل شريكا سيوي واحد والمتمثل في الصآوأخيرا بلد 
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 الفصل الثاني: واقع السوق السياحي في الجزائر وآفاقه

 الاقتصادي نشاطال: مساهمة السياحة في الثالثالمطلب 

لى الباحثون إلى الأهمية الاقتصادية للنشاط السياحي، حيث أشار دراستنا إتطرقنا في الجانب النظري من 
اط السياحي ن تأثير النشكما أالأخرى.  وجود علاقة تأثير وتأثر بين قطاع السياحة وباقي القطاعات الاقتصادية 

 على الاقتصاد الوطني.  ةو غير مباشر قد يكون بصفة مباشرة أ

-1995لى دراسة مساهمة النشاط السياحي في الاقتصاد الجزائري خلال الفترة ف من خلال هذا المطلب إنهد

 .للأفراد والمستوى المعيشي، العمالة ميزان المدفوعاتوذلك بالاعتماد على المؤشرات التالية: النمو الاقتصادي،  2019

 مساهمة السياحة في النمو الاقتصاديأولا: 

يث تساهم في توفير قدر كم العملات الأجنبية الضرورية مصادر الدخل القومي، ح أحدتعد السياحة 
لتحقيق التنمية الاقتصادية، وذلك من خلال مساهمة رؤوس الأموال الأجنبية المستقطبة للاستثمار في القطاع 

الدول مقابل منح ، وكذا مداخيل السياحة التي تحصلها على الاقتصاد الوطنيثار إيجابية آوما يتبعه من  السياحي
السلع والخدمات السياحية اثناء  السياح على لى فروق تحويل العملة وإنفاقيرات الدخول إلى البلد، بالإضافة إتأش

 اقامتهم بالبلد.

هم الأنشطة التي تساهم في الناتج المحلي في العالم، ومن هنا تتجلى أهمية القطاع أ أحدتعتبر السياحة 
السياحي في اقتصاديات التنمية، وكلما زاد ارتباط هذا القطاع بالقطاعات الأخرى كلما ارتفعت أهميته النسبية في 

 خلق إيرادات أخرى لهذه القطاعات.الاقتصاد القومي لما ينتج عن ذلك من 
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 الفصل الثاني: واقع السوق السياحي في الجزائر وآفاقه

 2019-1999مساهمة قطاع السياحة في الناتج الإجمالي المحلي للجزائر خلال الفترة : 19-2الشكل رقم 

 
المديرية الفرعية ، مديرية المنظومات الإعلامية والاحصائيات ،وزارة السياحة والصناعة التقليديـة عداد الباحث بالاعتماد على بياناتمن إ المصدر:

 منشورة.للإحصائيات، احصائيات غير 

، المقاهي، فنادقالقطاع السياحة في الناتج المحلي الخام )فرع  من خلال الشكل أعلاه، نلاحظ ان حصة
 .%10، وهذه النسبة ضعيفة جدا مقارنة بالمتوسط العالمي 2019-1999خلال الفترة الزمنية  %2لا تتعدى  المطاعم(

الفترة المحددة نستعين  الإجمالي المحلي للجزائر خلالمساهمة قطاع السياحة في الناتج دق لتغيرات ولتحليل أ
 والذي يبرز تغيرات الناتج المحلي الإجمالي وكذا الناتج الإجمالي خارج قطاع المحروقات: بالشكل الموالي
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 الفصل الثاني: واقع السوق السياحي في الجزائر وآفاقه

 2019-1999تغيرات الناتج المحلي الإجمالي للجزائر خلال الفترة  :20-2 الشكل رقم

 
 www.ons.dz  ، بيانات منشورة على الموقع:الديوان الوطني للإحصائياتلاعتماد على معطيات باعداد الباحث إمن المصدر: 

لى عائدات وذلك راجع أساسا إ 2008-1995سجل الناتج الإجمالي المحلي معدلات نمو كبيرة في الفترة 
لفية خاصة مع استمرار  مطلع الأوزادت مداخيل الجزائر فيفي الاقتصاد الجزائري. أساسية  ركيزةالمحروقات التي تشكل 

ك من خلال استثمارها في ن تشكل محركا للاقتصاد الوطني وذلمن شأنها أ ارتفاع أسعار البترول، هذه المداخيل
عية الاقتصاد الجزائري تب لى استمرارحصائيات تشير إادر الدخل. لكن الإالقطاعات الاقتصادية الأخرى لتنويع مص

 السياحة وغيرها.و كالصناعة، الزراعة   عملية البحث عن بدائل اقتصادية فعالة وتأجيل لعائدات البترول

كن هذه النسبة استمرت ، ل1999وذلك سنة  %1.8قدرت حصة السياحة في الناتج الإجمالي المحلي ب 
 أدنىسجل الناتج المحلي الإجمالي  2009. في سنة بترولتزامنا مع ارتفاع أسعار ال 2008لى غاية سنة بالانخفاض إ

في الأسواق العالمية في هذه السنة  سعر البرميل وذلك لانهيار %-9.7مستويات نموه خلال فترة الدراسة حيث بلغ 
لترتفع بذلك مساهمة  12008سنة  مريكيدولار أ 94.1دولار امريكي مقابل  60.86حيث قدر سعره المتوسط ب 

 .%1.1لى السياحة إ

                                      
تاريخ  /opep-l-de-petrole-du-annuel-https://fr.statista.com/statistiques/564926/prix-1960 : على الرابط astatist موقع 1  

  22/10/2022الاطلاع: 
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 الفصل الثاني: واقع السوق السياحي في الجزائر وآفاقه

افق ذلك تسجيل حتى نهاية الفترة وير  2012ن سنة وعرفت مساهمة قطاع السياحة نموا تدريجا ابتداءا م
ك لحالة عدم الاستقرار الإجمالي وكذا للناتج المحلي خارج قطاع المحروقات وذلمعدلات نمو بطيئة للناتج المحلي 

 لى تقلبات سعر البترول في الأسواق العالمية.زائر خلال هذه الفترة بالإضافة إالجالتي عرفتها الاقتصادي 

 مساهمة النشاط السياحي في ميزان المدفوعاتثانيا: 

السياحية الإيرادات لسياحة الصادرة، وتمثل يمثل الميزان السياحي الفرق بين إيرادات السياحة الواردة ونفقات ا
في الناتج المحلي الاجمالي للبلد، والشكل الموالي يوضح تطور الايرادات والنفقات بدورها حجم مساهمة السياحة 

 السياحية.

 )بالمليون دولار( 2019-1995الفترة  خلالالميزان السياحي  تطور: 21-2الشكل رقم 

 
المديرية الفرعية ، المنظومات الإعلامية والاحصائياتمديرية  ،وزارة السياحة والصناعة التقليديـة عداد الباحث بالاعتماد على بياناتمن إ المصدر:

 للإحصائيات، احصائيات غير منشورة.

في حجم الايرادات السياحية وكذا النفقات السياحية في  تذبذبا (21-2)رقم  نلاحظ من خلال الشكل
منية التي عاشتها البلاد. وسجلت الإيرادات لظروف الاقتصادية والأنتيجة ل وهذا 2019-1995الجزائر خلال الفترة 
، ورغم ذلك يبقى الميزان السياحي للنفقات السياحية %1.69خلال فترة الدراسة مقابل  %4.04السياحية نموا قدره 

 الموالي:  شكلل هذه الفترة، هذا ما يوضحه العاجزا طوا
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 الفصل الثاني: واقع السوق السياحي في الجزائر وآفاقه

 )بالمليون دولار( 2019-1995تطور الميزان السياحي للجزائر خلال الفترة : 22-2الشكل رقم 

 
المديرية الفرعية ، مديرية المنظومات الإعلامية والاحصائيات ،وزارة السياحة والصناعة التقليديـة عداد الباحث بالاعتماد على بياناتمن إ المصدر:

 للإحصائيات، احصائيات غير منشورة.

 بلغتحيث مليون دولار  -153.3 ــــــب 1995لميزان السياحي عجزا خلال فترة الدراسة، اذ قدر سنة سجل ا
مليون  32.7الجزائر من السياحة  تمليون دولار في حين بلغت ايرادا 186الخارج ب  نفقات السياح الجزائريين في

لى الجزائر نظرا للظروف سائح( إ ألف 520لى الاقبال الضعيف للسياح غير المقيمين )حوالي إوهذا راجع  دولار فقط
  غير مستقرة في البلاد.الالأمنية 

على قيمة لها خلال السياحية أالإيرادات  ، بلغت2008ه في سنة ننلاحظ أ( 21-2)من خلال الشكل رقم 
يستمر ولكن هذا النمو لم  مقارنة بالسنة التي قبلها %48مليون دولار وذلك بنسبة نمو بلغت  325فترة الدراسة وهي 

 ها.في السنوات الأربع التي تبعت

 انها تبقى غير كافية لتغطية لاإ 2019-1995مرات في الفترة  أربعمن  أكثر ن هذه الإيرادات تضاعفتأ رغم
وهذا  2010الميزان السياحي، بل ان الفجوة بين الإيرادات والنفقات السياحية تضاعفت خاصة منذ سنة  عجز

، حيث لى الجزائرالمقبلين إ السياح غير المقيمينلى الخارج وتراجع عدد الصادرة إلى زيادة التدفقات السياحة راجع إ
مليون  24استقبلت الجزائر حوالي  بينما 2019-2010لى الخارج في الفترة إمليون سائح جزائري  35 توجه حوالي

  سائح غير مقيم في نفس الفترة.
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 الفصل الثاني: واقع السوق السياحي في الجزائر وآفاقه

 وفي حالةفوعات للبلد، لمدتتجلى الأهمية الاقتصادية للنشاط السياحي من خلال قياس تأثيرها على ميزان ا
خاصة في ظل  سنواتلعجز ن رصيد الميزان السياحي سالب خلال فترة الدراسة وقد يستمر هذا الأدنا جالجزائر و 

 السياحة الداخلية. و الخارج وتهميشز على الجزائريين المقيمين بالخارج وكذا زيادة توجه المواطنين المحليين نحيالترك

لى أن حجم الإيرادات السياحية للأجانب وحجم نفقات السياح إالإشارة  بنا دريج ختام هذا الجزء، وفي
الجزائريين في الخارج يتم حسابه انطلاقا من عمليات الصرف التي يقوم بها كل طرف في البنوك المحلية وبصفة رسمية، 

الجزائريون المقيمون في الخارج  أي أنها تستثني عمليات الصرف التي تتم في السوق الموازية خاصة التي يقوم بها السياح
 1.للاستفادة من الفرق بين سعر الصرف في السوق الموازية الذي يكون دائما أعلى مما يكون في السوق الرسمية

 مساهمة النشاط السياحي في العمالةثالثا: 

من خلال تنشيط يكون ذلك بصفة مباشرة في خلق مناصب شغل في الدولة، و يساهم قطاع السياحة 
و بصفة غير مباشرة يمس القطاعات الأخرى كالنقل الحضري ، أالفنادق ومراكز الاطعام والترفيه وكذا وكالات السفر

 2، فتنمية قطاع السياحة يمكن ان يلعب دورا هاما في تخفيض معدلات البطالة في البلد.والصناعات التقليدية وغيرها

 

 

 

 

 

                                      
 تخصص: نقود مالية وبنوك، ،أطروحة دكتوراه، أسس تطوير وترقية سياحة مستدامة في الجزائر دراسة حالة منطقة الهضاب العليا، براهم شاوش توفيق 1

 .264، ص 2018، الجزائر، 2البليدة جامعة 
أثر النشاط السياحي على النمو الاقتصادي في الجزائر  تحت عنوان: جلة الواحات للبحوث والدراساتمقال منشور بم اية كمال، توات عثمان،طرف 2

 .59ص  جامعة غرداية، الجزائر، (،2021)2، العدد 14، المجلد 2018-1997دراسة تحليلية قياسية للفترة 
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 2019-2000تطور عدد عمال قطاع السياحة خلال الفترة : 23-2الشكل رقم 

 
المديرية الفرعية ، مديرية المنظومات الإعلامية والاحصائيات ،وزارة السياحة والصناعة التقليديـة عداد الباحث بالاعتماد على بياناتمن إ المصدر:

 للإحصائيات، احصائيات غير منشورة.

مثلما  2019-2000بشكل تدريجي خلال الفترة  ةقطاع السياح تطور عدد الوظائف المستحدثة من طرف
لك وذ 2019 وظيفة سنة ألف 320لى إ 2000وظيفة سنة  ألف 82من ها عدد ارتفعو  ،(23-2) يوضح الشكل رقم
لى التوسع الذي وهذا راجع إ %60وقدرها  2004 نمو سنة نسبةعلى حيث سجلت أ، %290 ــــــبنسبة نمو تقدر ب

  ولته الحكومة للقطاع بهدف تطويره.ة الفندقية وكذا الاهتمام الذي أير شهدته الحظ
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 2019-2000عدد الوظائف المستحدثة لقطاع السياح بالنسبة للسكان النشيطون خلال الفترة : 8-2الجدول رقم 

 )بالآلاف(

 ، متوفرة على الرابط:بيانات البنك الدوليمن اعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر:
https://donnees.banquemondiale.org/indicator/SL.TLF.TOTL.IN?locations=DZ 

لكل  لى ثلاثة مناصب شغلبخلق منصب إطاع السياحة يساهم من خلال معطيات الجدول أعلاه نجد ان ق
فرد نشيط، يتوظف على الأكثر ثلاثة  100 كل  ، أي انه من بين2019-2000في الجزائر خلال الفترة  مئة فرد نشيط

 .منهم في قطاع السياحة وهو مؤشر ضعيف نسبيا (3)

ثم ليصل بعدها  2004من سنة  ءاابتدا %2في بداية الفترة ليبلغ  %1ونلاحظ أيضا ان هذا المؤشر تطور من 
 .%39 في الجزائر ارتفع خلال هذه الفترة بمعدل رغم ان عدد السكان النشيطين 2018سنة  %3لى إ

 مساهمة السياحة في تحسين المستوى المعيشي للسكانرابعا: 

الذين فراد لاافهي ترفع من دخل خاصة في البلدان السياحية،  للأفراديؤثر النشاط السياحي على المستوى المعيشي 
. وهذا ما ينعكس على زيادة الطلب الكلي للاقتصاد الوطنيو غير مباشر بالأنشطة السياحية ترتبط وظائفهم بشكل مباشر أ

من السياحة  زائرنصيب الج انخفاضلصعوبة القياس الكمي لآثار السياحة على المستوى المعيشي للأفراد خاصة مع ونظرا 

 السنوات 000 2 001 2 002 2 003 2 004 2 005 2 006 2 007 2 008 2 009 2
 عدد عمال قطاع السياحة 82 95 98 103 165 172 180 185 182 198

 السكان النشيطون 927 8 146 9 356 9 556 9 747 9 916 9 078 10 245 10 403 10 552 10

2% 2% 2% 2% 2% 2% 1% 1% 1% 1% 
عدد الوظائف/السكان 

 النشيطون
 السنوات 010 2 011 2 012 2 013 2 014 2 015 2 016 2 017 2 018 2 019 2
 عدد عمال قطاع السياحة 213 220 224 257 261 266 270 300 308 320

 السكان النشيطون 832 10 617 10 294 11 794 11 393 11 710 11 918 11 074 12 232 12 413 12

3% 3% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 
عدد الوظائف/السكان 

 النشيطون

https://donnees.banquemondiale.org/indicator/SL.TLF.TOTL.IN?locations=DZ
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ثار على عائدات السياحة وانعكاساتها على سكان سنعتمد في دراستنا لهذه الآ، دني مستوى الدخل الفرديتالدولية و 
 1البلد.

 2019-2000 تطور نصيب الفرد من الإيرادات السياحية للجزائر خلال الفترة: 9-2الجدول رقم 

 السنوات 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
 )مليون( عدد السكان 30,8 31,2 31,6 32,1 32,5 33,0 33,4 34,0 34,6 35,2
 ر(الإيرادات السياحية )مليون دولا 102 100 111 112 179 184 215 219 325 266

7,6 9,4 6,4 6,4 5,6 5,5 3,5 3,5 3,2 3,3 
نصيب الفرد من الإيرادات 

 )دولار( السياحية
 السنوات 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
 )مليون( عدد السكان 35,9 36,5 37,3 38,0 38,8 39,5 40,3 41,1 41,9 42,7
 ر(الإيرادات السياحية )مليون دولا 219 208 196 230 258 304 209 140,5 169 165

3,9 4,0 3,4 5,2 7,7 6,7 6,1 5,3 5,7 6,1 
نصيب الفرد من الإيرادات 

 )دولار( السياحية
 ، متوفرة على الرابط:بيانات البنك العالميمن اعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر:

https://donnees.banquemondiale.org/indicator/SP.POP.TOTL?locations=DZ 

 :2019-2000والشكل الموالي يوضح تغيرات نصيب الفرد من الإيرادات السياحية خلال الفترة 
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 )بالدولار( 2019-2000تطور نصيب الفرد من الإيرادات السياحية للجزائر خلال الفترة  :24-2الشكل رقم 

 

 .(9-2لاعتماد على بيانات الجدول رقم )عداد الطالب بامن إ المصدر:

ن نصيب الفرد الجزائري من الإيرادات السياحية أ نلاحظ (9-2)رقم والجدول  (24-2) رقممن خلال الشكل 
دولار  3.3وهي  لها قيمة أدنى 2000 دولار امريكي، حيث سجلت سنة 10لا يتجاوز  2019-2000خلال الفترة 

دولار واستقرت قيمته  9.4والتي تقدر ب  2009يمة له سنة بلغ اقصى قنصيب الفرد تدريجيا ويتحسن لي ،أمريكي
 دولار. 3.9عند  2019سنة 
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 تحليل التنافسية السياحية والرؤية الاستراتيجية للسياحة في الجزائرالمبحث الثالث: 

من  نسعى الأول والثاني. في المبحثين بعد تحليل واقع السوق السياحي بمكونيه )العرض والطلب( في الجزائر
شامل لقطاع السياحة في  يمتقي يتمثل الهدف الأول فيو تحقيق هدفين رئيسيين،  بحث الذي بين أيدينا إلىخلال الم

 ول المنافسة وهي دولة تونسالد ىحدإجراء مقارنة مع وإ ه في سوق السياحة العالميةتالجزائر وذلك بدراسة تنافسي
في عرض استراتيجية الجزائر للنهوض  الهدف الثاني فيتمثل . أماتحليل واقع الاستثمار السياحي في الجزائربالإضافة إلى 

 بقطاع السياحة وتفعيل دوره في الاقتصاد الوطني.

 : تنافسية قطاع السياحة في الجزائرولالمطلب الأ

-2007لال الفترة )خالسياحة في الجزائر  قطاعتنافسية  استعراض اهم مؤشراتفي هذا المطلب، نحاول 

السياحة في تونس  ه، كما سنقوم بإجراء مقارنة بين قطاعيضعفو  تهقو  نقاط وذلك بهدف استخراج اهم (2019
 . الاقتصادي العالمي ة والسفر التي يصدرها المنتدىمؤشرات تنافسية السياحعلى  بالاعتماد والجزائر وذلك

 معايير التصنيف في تقرير تنافسية قطاع السياحة والسفرأولا: 

يعتبر تقرير التنافسية العالمية من اهم التقارير الدولية، ويصدر عن المنتدى الاقتصادي العالمي )دافوس( في 
، ويهدف التقرير إلى مساعدة دول العالم على تحديد العقبات التي تعترض النمو 1971سويسرا وذلك منذ سنة 

بة للحد من الفقر وزيادة الرفاهية، ويعد من التقارير الاقتصادي المستدام، وتساعدهم على وضع الاستراتيجيات المناس
لنقاط القوة والضعف لاقتصاديات الدول. ويعتمد في ذلك على مؤشرات مركبة )مؤشرات  شاملا االتي توفر تقييم

كار ركيزة منها البنية التحتية، التعليم، الصحة، الابت 12وفر المؤشر على تأساسية تتكون بدورها من مؤشرات فرعية( وي
على بيانات وإحصاءات صادرة عن الدول المشاركة في التقرير وعلى  التقييمفيه وكفاءة سوق العمل وغيرها، ويعتمد 

استطلاعات رأي واستبيانات التنفيذيين وكبار المستثمرين في تلك الدول. وفي الأخير يمنح التقرير صورة شاملة عن 
 1العالم.التنافسية في دول 

                                      
 .2017 سويسرا، ، جنيف،2017تقرير تنافسية قطاع السياحة والسفر لسنة المنتدى الاقتصادي العالمي،  1



 

113 

 

 الفصل الثاني: واقع السوق السياحي في الجزائر وآفاقه

والسفر من المؤشرات التي تبين القوة الاقتصادية التي يمثلها قطاع السياحة في الوقت الحاضر تنافسية السياحة 
حيث أصبح صناعة قائمة بذاتها واعتمدت عليها اقتصاديات الكثير من دول العالم حيث تمثل مصدرا رئيسيا 

حة ة عن تنافسية قطاع السيالدخلها. وعليها عمل المنتدى الاقتصادي العالمي )دافوس( على اصدار تقارير دوري
وشاركت الجزائر وتونس ، دول عربية 10حيث شاركت فيه  2007ول تقرير سنة أوالسفر في دول العالم. وأصدر 

 1.بانتظام في هذه التقارير والتي تحتوي على مجموعة من المؤشرات التي تقيس أداء الدول

من اقتصاديات  قتصادا 140 ــــــبيانات مفصلة لعلى  2019ويحتوي تقرير التنافسية للسياحة والسفر لعام 
 :2يعتمد على أربعة مؤشرات رئيسية وهي، و دول العالم

 ؛البيئة التمكينية -
 ؛سياسة السياحة والسفر والظروف التمكينية -
 ؛البنية التحتية -
 .الموارد الطبيعية والاقتصادية -

 الشكل الموالي: حيوض، كما افرعي امؤشر  90لى إعمودا والتي تنقسم بدورها  14لى إوتنقسم هذه المؤشرات 
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 2019 هيكل المؤشر العام لتنافسية قطاع السياحة والسفر لسنة :25-2الشكل رقم 

 مؤشر تنافسية السياحة والسفر 
              

   البيئة التمكينية
والظروف المواتية السياسات 

   البنية التحتية   للسياحة والسفر
الموارد الثقافية 

 والطبيعية

تحديد أولويات السياحة    بيئة الاعمال
 الموارد الطبيعية   البنية التحتية للنقل الجوي   والسفر

البنية التحتية الأرضية    الانفتاح الدولي   السلامة والامن
الموارد الثقافية    والمينائية

 وسفر الاعمال

   الأسعار التنافسية   الصحة والنظافة
البنية التحتية للخدمات 

     السياحية

        الاستدامة البيئية   الموارد البشرية وسوق العمل

جاهزية تكنولوجيا المعلومات 
            والاتصالات

 ix: ص، 2019 سويسرا، ، جنيف،تقرير تنافسية قطاع السياحة والسفرالمنتدى الاقتصادي العالمي، لمصدر: ا

البيانات، اذ انه يحصل على البيانات الكمية غالباً من الهيئات ويعتمد التقرير على مصادر عديدة لتوفير 
ية، مجلس السياحة والسفر العالمي، شركات النقل الجوي والبحري، أما البيانات الدولية، منها منظمة السياحة العالم

اً لصناع القرار في ا المنتدى، والموجهة غالبميقوم به لذانالو طريق الاستقصاء والاستبيان  النوعية فيحصل عليها عن
 1.الدولة

 تحليل تنافسية القطاع السياحي في الجزائر وتونس ثانيا: 

تونس سياحة والسفر في دولتي ة الالدرجات والرتب المتعلقة بالمؤشرات لمقارنة تنافسي نعتمد في تحليلنا على
 ، وفي الجدول الموالي تطور ترتيب الدولتين وفق المؤشر الكلي:والجزائر
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 2019-2007خلال الفترة المؤشر الكلي لتنافسية السياحة والسفر للجزائر وتونس : 10-2الجدول رقم 

 الدولة السنوات  2007 2008 2009 2011 2013 2015 2017 2019
 الترتيب 93 102 113 115 132 123 118 116

 الجزائر
3,1 3,1 2,9 3,07 3,3 3,3 3,5 3,6 

قيمة 
 المؤشر

 الترتيب 57 67 75 78 71 62 65 85
 تونس

3,6 3,8 3,8 4,03 3,9 3,8 3,9 4,2 
قيمة 
 المؤشر

، 2017، 2015، 2013، 2011، 2009، 2008، 2007تقرير تنافسية قطاع السياحة والسفر )من اعداد الطالب بالاعتماد على  :لمصدرا
 .(، المنتدى الاقتصادي العالمي، جنيف2019

 الموالي: ولمزيد من التوضيح، نقترح الشكل

 2019-2007خلال الفترة لتونس والجزائر تطور قيمة المؤشر الكلي لتنافسية السياحة والسفر : 26-2الشكل رقم 

 
 .(10-2)بالاعتماد على بيانات الجدول رقم عداد الطالب من إ :لمصدرا

لكلي وأحسن مرتبة لهما على قيمة للمؤشر اأالدولتين  تا، سجلت كل(10-2)من خلال بيانات الجدول رقم 
يقدر متوسط قيمة المؤشر الكلي للجزائر وتونس و . 2007ول تقرير لتنافسية السياحة والسفر وذلك سنة أعند صدور 

2

2,5

3

3,5

4

4,5

2007 2008 2009 2011 2013 2015 2017 2019

الجزائر تونس
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على  70و 144على التوالي، والرتبة المتوسطة للجزائر وتونس تقدر ب  3.88و 3.25ب  2019-2007خلال الفترة 
ان تنافسية السياحة والسفر في تونس أفضل بكثير منها في الجزائر. فقطاع التوالي، من خلال هذه القيم نستنتج 

متذبذبا السياحة والسفر متدهور عموما بالجزائر وبعيد عن المعدلات العالمية بينما في دولة تونس يبقى اداؤه متوسطا و 
و ما يدعى بالربيع العربي، ، أالبلدالتي عاشها  لى مرحلة عدم الاستقرار الأمني والسياسيإفي نفس الوقت وهذا راجع 

 .2011منذ مطلع عام 

واقع دق لأة قطاع السياحة والسفر، ولتشخيص ن المؤشر الكلي يعطينا نظرة شاملة وسطحية لواقع تنافسيإ
 لى المؤشرات الفرعية التي تعطينا نظرة مفصلة من خلال مجموعة من المتغيرات.إالتنافسية في البلدين نلجأ 

 مكينية:البيئة الت .1

 الاستثمار يختص هذا المؤشر بقياس قدرة الدولة على خلق بيئة مواتية للشركات لتقوم بأعمال تجارية ولتشجيع
 ملكيته حقوق وتحفظ المستثمر تحمي قانونية طروأ نظم وضع لىإ بالإضافة القطاعات وباقي السياحي القطاع في

يعتمد تقرير التنافسية لقياس البيئة التمكينية للسياحة في الدول و . الدولعمل بين ال لبيئة تنافسية قدرة لىإ لتؤدي
  دناه:أعلى خمسة مؤشرات فرعية، كما هو موضح في الجدول 
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 مؤشر البيئة التمكينية في الجزائر وتونس :11-2الجدول رقم 
 التمكينيةالمؤشر الرئيسي الأول: البيئة 

 الدولة الجزائر تونس
 السنوات 2015 2017 2019 2015 2017 2019

 بيئة الاعمال 121 110 118 71 66 68
 السلامة والامن 95 81 53 98 102 90
 الصحة والنظافة 84 89 76 76 75 80

 الموارد البشرية وسوق العمل 109 112 102 87 113 101
 تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتجاهزية  121 110 89 76 73 80
 مؤشر البيئة التمكينية العام 99 / 80 75 / 78

 (، المنتدى الاقتصادي العالمي، جنيف.2019، 2017، 2015بالاعتماد على تقرير تنافسية قطاع السياحة والسفر ) طالبعداد الإمن  المصدر:

تين عن مستوى الدول المتقدمة مع للدولتين نجد عموما ان تونس والجزائر بعيد بتحليل مؤشر البيئة التمكينية
فضلية نسبية لتونس. حيث نجد ان تراتيب الدولتين متقارب فيما يخص المؤشرات الفرعية )الصحة والنظافة، الموارد أ

)التجاور(، الدين والتاريخ...الخ. البشرية وسوق العمل( ونفسره بالخصائص المشتركة للدواتين بحكم الموقع الجغرافي 
اما بخصوص المؤشرات الفرعية )بيئة الاعمال، جاهزية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات( فنلاحظ احتلال تونس 

جنبي. وتجدر ف الحوافز الممنوحة للمستثمر الألى اختلاإزائر نظرا للتباين في المساحة و لمراكز أحسن بكثير من الج
ر حققت قفزة في ميدان الاتصالات خلال هذه الفترة بالنظر للجهود المبذولة من طرف الحكومة. الاشارة ان الجزائ

وفيما يخص مؤشر السلامة والامن، فان الجزائر شهدت تحسن مستمر بسبب الاستقرار السياسي في حين احتلت 
 الاجانب والامنيين.تونس مراتب متأخرة بسبب العمليات الارهابية التي راح ضحيتها العديد من السياح 

ن تحسين القدرة التنافسية للخدمات السياحية بالبلدين يتطلب العمل على تحسين أدائهما في كل المؤشرات إ
لتي قد تستوجب اتخاذ وا متغيراتها من متغير الفرعية للبيئة التمكينية، وذلك بمعرفة كيفية تحسين القدرة التنافسية لكل

لى ضرورة التنسيق بين جميع الجهات الحكومية المعنية ومحاولة إالضريبي مثلا بالإضافة  النظام قرارات سياسية كتغير
 بناء شراكات فعلية بينها.
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 السياسات والظروف المواتية للسياحة والسفر .2

 يوضح الجدول المولي المؤشرات الفرعية لمؤشر السياسات والظروف المواتية للسياحة والسفر.

 السياسات والظروف المواتية للسياحة والسفر في الجزائر وتونسمؤشر  :12-2الجدول رقم 

 والسفر المؤشر الرئيسي الثاني: السياسات والظروف المواتية للسياحة
 الدولة الجزائر تونس

 السنوات 2015 2017 2019 2015 2017 2019
 تحديد أولويات السياحة والسفر 139 131 132 44 48 45

 الانفتاح الدولي 137 134 139 91 76 106
 الأسعار التنافسية 10 4 8 7 9 12
 الاستدامة البيئية 106 113 133 59 89 46
 المؤشر العام 135 / 134 50 / 57

 (، المنتدى الاقتصادي العالمي، جنيف.2019، 2017، 2015بالاعتماد على تقرير تنافسية قطاع السياحة والسفر ) طالبمن اعداد ال المصدر:

في أداء البلدين في جميع المؤشرات ماعدا الأسعار  اكبير   يناانات الجدول أعلاه، نلاحظ تبابيمن خلال 
تذاكر وأسعار التنافسية اين حققا مراكز جد متقدمة وهذا لكون أسعار المنتجات السياحية منخفضة )أسعار ال

ف السياحة والسفر. ما يؤثر على تكالي لى انخفاض تكاليف المعيشة وأسعار الوقود خاصة بالجزائرإالفنادق( بالإضافة 
اما الجزائر فتقبع في المراكز  46فيما يخص الاستدامة البيئية باحتلالها المركز  2019سنة  ملحوظا تطوراحققت تونس 

 لقوانين المحافظة على البيئة.خيرة وهذا لعدم التطبيق الصارم الأ

نحو الانفتاح  ع السياسات الهادفة والتوجه أكثرولتحسين أداء البلدين على هذا الصعيد، من الضروري وض
لى ضرورة تطبيق اللوائح القانونية المنظمة للبيئة والعمل على تطوير السياحة المستدامة وتشجيع إالدولي، بالإضافة 
 المستثمرين فيها. 
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 البنية التحتية .3

 ويشمل البنية التحتية للنقل الجوي والبرييتمثل المؤشر الرئيسي الثالث لتقرير التنافسية في البنية التحتية، 
 عملية لتسهيل البرية والطرق والموانئ المطارات بها تزيد السياحية فالدول. السياحية للخدمات التحتية والبنية والبحري
ة )مثل التحتية للخدمات السياحيبنية ال في المتمثل الثالث الفرعي المؤشر اما. فيها التنقل عملية وكذا اليها الوصول

 والتي الضرورية الخدمات جميع فهو يشمل( الخ... الآلي، الصراف وأجهزة السيارات تأجير شركات يواء،الإ غرف
 .للسائح الرفاهية توفر

 مؤشر البنية التحتية في الجزائر وتونس: 13-2الجدول رقم 
 المؤشر الرئيسي الثالث: البنية التحتية

 الدولة الجزائر تونس
 السنوات 2015 2017 2019 2015 2017 2019

 البنية التحتية للنقل الجوي 100 113 99 77 85 82
 البنية التحتية الأرضية والمينائية 105 121 90 94 95 99
 البنية التحتية للخدمات السياحية 138 131 136 61 69 68
 المؤشر العام 133 / 115 76 / 84

 (، المنتدى الاقتصادي العالمي، جنيف.2019، 2017، 2015بالاعتماد على تقرير تنافسية قطاع السياحة والسفر ) من اعداد الباحث المصدر:

ن نلاحظ بوضوح تأخر الدولتين في الترتيب العالمي أ، يمكن (13-2) رقممن خلال تحليل بيانات الجدول 
ت الخاصة بالمواصلات البرية والبحرية آنشتونس نسبيا في المحسب مؤشر البنية التحتية خاصة الجزائر. وتتقدم 

لى توفر وحداثة وسائل النقل، كما تتميز تونس بخدمات سياحية إوالموانئ وشبكة الطرق بالإضافة  والجوية كالمطارات
أسعار مقبولة. اما مؤشرات البنية التحتية في الجزائر فهي جد متدهورة ماعدا تحسن طفيف في شبكة و بجودة متوسطة 

 ، وفيما يخص الخدمات السياحية فهي غير متوفرة لا بالكمية ولا بالجودة المطلوبة.2019والنقل البحري سنة الطرق 
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 الموارد الثقافية والطبيعية .4

 )الموارد ينبخصوص المؤشر الرئيسي الرابع والأخير فهو الموارد الثقافية والطبيعية، يتكون من مؤشرين فرعي
 تشكل للبلد عمال(، ويتضمن كل مؤشر فرعي خمس متغيرات، فالموارد الطبيعيةوسفر الأوارد الثقافية الطبيعية، الم

ية المسجلة في التراث العالمي والانواع الحيوانية الطبيع المواقع عدد خلال من اليها السواح جذب في تنافسية ميزة
ودة الطبيعة. اما الموارد الثقافية )تشمل عدد لى عدد المحميات الطبيعية في البلد وجإعروفة والمسجلة عالميا بالإضافة الم

المواقع الثقافية المسجلة في التراث العالمي، عدد الملاعب الرياضية، عدد المعارض والمؤتمرات السنوية( فتمثل أيضا 
 قدرة تنافسية لقطاع السياحة في البلد.

 مؤشر الموارد الثقافية والطبيعية في الجزائر وتونس: 14-2الجدول رقم 

 المؤشر الرئيسي الرابع: الموارد الثقافية والطبيعية
 الدولة الجزائر تونس

 السنوات 2015 2017 2019 2015 2017 2019
 الموارد الطبيعية 127 124 126 105 94 90
 الموارد الثقافية وسفر الاعمال 50 55 51 70 83 90

 المؤشر العام 90 / 90 99 / 100
 (، المنتدى الاقتصادي العالمي، جنيف.2019، 2017، 2015بالاعتماد على تقرير تنافسية قطاع السياحة والسفر ) من اعداد الباحث المصدر:

-2)لى معطيات الجدول رقم إلعودة تشكل الموارد الطبيعية والثقافية أحد أبرز عوامل الجذب السياحي، وبا

خ خاصة في الجزائر. الطبيعية رغم تنوع التضاريس والمنا تصنيف مؤشر الموارد الدولتين متأخرتين في  تان كلأ، نجد (14
لى المتغيرات التي تشكل هذا المؤشر تتضح الصورة أكثر، فنجد ان الجزائر )على التوالي: تونس( لا إولكن بالنظر 

وموقع قديمة تملك سوى سبعة )ثمانية( مواقع مصنفة في التراث العالمي منها: تيمقاد والقصبة )منها: مدينة تونس ال
من الأصناف الحيوانية، ولعل أحد  امحدود امن المحميات الطبيعية وعدد قليلا انهما يملكان عددأقرطاج الاثري(، كما 

 الأسباب البارزة هو تدهور أوضاع البيئة في المنطقة.
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 الاستثمار السياحي في الجزائر: الثانيالمطلب 

لثروة وتحقيق التنمية ايساهم بصفة مباشرة وغير مباشرة في خلق  حيويا انطلاقا من كون السياحة قطاعا
ن الاستثمار في إمتع بها الجزائر، فتتالبيئية والثقافية والتاريخية التي  العالم، وبالنظر للمؤهلاتبمختلف أبعادها في 

الاقتصادية تبعية القطاع السياحي يمثل فرصة حقيقة لتنويع مصادر الدخل للجزائر وضرورة للتخلص من ال
 لإمكانات والطاقات المتوفرة.اللمحروقات. ولكن بالرجوع إلى مؤشرات السياحة الجزائرية نجد أنها ضعيفة ولا تعكس 

 مناخ الاستثمار في الجزائرأولا: 

في صياغة شكل الفرص  لي في مجموعة المزايا التي تساهميتجلى مفهوم المناخ الاستثماري حسب البنك الدو 
لمتعلق بالفساد ويشمل السياسات وسلوك الإدارة الحكومية ا ركات لكي تعمل بطريقة منتجةتاحة أمام الشوالحوافز الم

 .1والعوائق المفروضة على المنافسة العوامل تمارس تأثيرا قويا على التكاليف والمخاطر والمصداقية، فهذه

تثماري على أنه مجمل ناخ الاسأما المؤسسة العربية لضمان الاستثمار وائتمان الصادرات فقد عرفت الم
كن أن تؤثر على قرار الاستثمار الأوضاع والظروف الاقتصادية والاجتماعية، السياسية، المؤسسية والقانونية التي يم

روف عناصر متداخلة تؤثر الأوضاع والظ وتعد هذهوعلى فرص نجاح المشروع الاستثماري في دولة ما أو قطاع معين 
تلفة وتترجم محصلتها كعوامل أوضاعا جديدة بمعطيات مخ عناصر متغيرة يخلق تفاعلها ومعظمها البعضوتتأثر يبعضها 

 .جاذبة أو طاردة لرأس المال

 مؤشر ضمان لجاذبية الاستثمار .1

متغيرا  56هو مقياس مركب يوضح مدى توافر إمكانات جذب الاستثمار في دول العالم من خلال رصد 
في مختلف المجالات الاقتصادية والاجتماعية والمؤسسية. وبالاعتماد على قيم تلك المتغيرات في كل بلد يقوم المؤشر 

لى الأسوأ بحسب القيم الأعلى الأفضل إرجة ثم يقوم بترتيبها من د 100جمالي إبمنح كل بلد درجة معينة من 

                                      
واقع مناخ الاستثمار في الجزائر بين المؤهلات  تحت عنوان: الصناعيلة الاقتصاد مج مقال منشور في صديقي وحيدة،فاطمة االزهراء،  حشروف 1

 .10، ص 2018، جامعة الحاج لخضر، باتنة، الجزائر، مارس 1العدد  ،8المجلد ، والمعيقات
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مؤشرا فرعيا وتنظم هذه الأخيرة  11لى توزيع المتغيرات المكونة للمؤشر إللدرجات. ولتسهيل عرض وقراءة النتائج تم 
 1في ثلاث مجموعات كما يوضح الشكل الموالي:

 مؤشر ضمان لجاذبية الاستثمار: 27-2الشكل رقم 

 
، ص: 2019، مؤشر ضمان لجاذبية الاستثمار، تقرير مناخ الاستثمار الدول العربيةالمؤسسة العربية لضمان الاستثمار وائتمان الصادرات،  المصدر:

 pub-publications/#featured-ichttps://www.dhaman.net/ar/econom، على الرابط: 25

 جاذبية الاستثمار في الجزائر  .2

تحليل واقع مناخ ، نحاول (27-2) رقم بالاعتماد على مؤشر ضمان لجاذبية الاستثمار والموضح في الشكل
 :ك نستعين بالشكل الموالي، ولتحقيق ذلالاستثمار في الجزائر ومدى جاذبية الجزائر للاستثمار الأجنبي المباشر

 

 

                                      
-7 ص ، ص2019، مار، مؤشر ضمان لجاذبية الاستثتقرير مناخ الاستثمار الدول العربيةالمؤسسة العربية لضمان الاستثمار وائتمان الصادرات،  1
 https://www.dhaman.net/ar/economic-publications/#featured-pub، على الرابط: 8

مؤشر ضمان لجاذبية 
الاستثمار

مجموعة العوامل 
الخارجية الايجابية

التميز والتقدم 
التكنولوجي

اقتصاديات التكتل 

مجموعة العوامل 
الكامنة

الموارد البشرية 
والطبيعية

حجم السوق وفرص 
وسهولة النفاذ اليه

الأداء اللوجستي عناصر التكلفة

الاتصالات 
وتكنولوجيا المعلومات

مجموعة المتطلبات 
الاساسية

الوساطة المالية 
والقدرات التمويلية

استقرار الاقتصاد 
الكلي

بيئة أداء الاعمال البيئة المؤسسية

https://www.dhaman.net/ar/economic-publications/#featured-pub
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 2019الأداء في المؤشرات الفرعية ضمن مؤشر ضمان لجاذبية الاستثمار لسنة : 28-2الشكل رقم 

 
، 2019، مؤشر ضمان لجاذبية الاستثمار - تقرير مناخ الاستثمار الدول العربيةالمؤسسة العربية لضمان الاستثمار وائتمان الصادرات،  المصدر:

 pub-publications/#featured-https://www.dhaman.net/ar/economic، على الرابط: 56ص: 

عند  المؤشر استقر هذا عدد الدول المدرجة في ان 2019أشار تقرير مناخ الاستثمار في الدول العربية لسنة 
وهو ترتيب جد متأخر وذلك  84، وحسب نفس التقرير فقد احتلت الجزائر المركز دولة عربية 16من بينها  ةدول 109

 درجة(. 46درجة( ومن المعدل العالمي ) 38قل من المتوسط العربي )درجة وهي أ 33بقيمة عامة للمؤشر بلغت 

قل من في المجموعات الثلاثة الرئيسية أ الجزائربعد الاطلاع على تفاصيل المؤشر العام في نفس التقرير وجدنا ان أداء 
 ، كما يلي:المعدلات العربية والعالمية

https://www.dhaman.net/ar/economic-publications/#featured-pub
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قيمة مجموعة المتطلبات الأساسية، في حين قدرت درجة في  47حققت الجزائر  الأساسية:مجموعة المتطلبات 
ء في مؤشر البيئة المؤسسية لى ضعف الأداعلى التوالي، يعود هذا التراجع إ درجة 61و 53المتوسط العربي والعالمي 

 .(11-2) وكذا مؤشر بيئة أداء الاعمال وخاصة مؤشر الوساطة المالية والقدرات التمويلية كما يوضح الشكل رقم

ن أداء الجزائر ضعيف جد في ثلاث مؤشرات أ (28-2) رقم يتضح من خلال الشكل :مجموعة العوامل الكامنة
النفاذ اليه، مؤشر الأداء اللوجستي ومؤشر الاتصالات وتكنولوجيا  هولةسو وهي مؤشر حجم السوق وفرص 

 متوسطا في مؤشر الموارد البشرية والطبيعية وكذا مؤشر عناصر التكلفة. ا. في حين حققت أداءالمعلومات

ضعيفا في مؤشر اقتصاديات التكتل ولكنه غير  2019كان أداء الجزائر سنة  الإيجابية:مجموعة العوامل الخارجية 
كز التكنولوجي فاحتلت الجزائر المرا  بعيد عن المتوسط العالمي والعربي، اما فيما يخص مؤشر عوامل التميز والتقدم

 .الأخيرة

لى جنبية المباشرة الجديدة الواردة إ، بلغ عدد المشاريع الاستثمارية الأFDI Marketsحسب قاعدة البيانات 
منصب  10 349 دولار ونجحت في خلق مليون 9 259 بتكلفة اجمالية قدرها 2018مشروعا فقط سنة  18الجزائر 

ن معظم هذه الاستثمارات في مجال المحروقات ، فرغم ان عدد المشاريع قليل إلا أن التكلفة كبيرة جدا وهذا لأشغل
 لاستثمارات لتمس مختلف القطاعات بغرض الاستفادةا تنويع هذههو طلوب الموالتي تتميز بتكلفتها العالية. لكن 

من الخبرة الأجنبية في مختلف المجالات وتحقيق التنمية الاقتصادية خارج قطاع المحروقات. لكن استقطاب المستثمرين 
 الأجانب يتطلب توفير مناخ ملائم ومجموعة من الامتيازات ومن ثم بناء شراكة تعود بالنفع على الطرفين. 

. توجد هناك عناصر التكلفةو  الموارد البشرية والطبيعية، الاستقرار الاقتصاديأداء الجزائر في مؤشر رغم 
والتحليل السابق، والتي تتطلب ( 28-2) العديد من السلبيات والنقائص والتي عرضناها باختصار في الشكل رقم

المؤشرات والالتحاق على الأقل بالمعدلات العالمية المزيد من العمل وتوفير الجهود من اجل تحسين الأداء في مختلف 
 والعربية وبالتالي تحسين صورة الجزائر لدى المستثمر الأجنبي وزيادة جاذبية مناخها الاستثماري.
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 واقع الاستثمار السياحي في الجزائرثانيا: 

للتهيئة السياحية، وذلك عملت الجزائر في العقد الاخير على تحقيق الاهداف المسطرة في المخطط التوجيهي 
من خلال محاولة تطوير وتأهيل العرض السياحي عن طريق تشجيع الاستثمار السياحي وتخصيص مبالغ مالية كبيرة 

 لتمويل مختلف المشاريع التي تم برمجتها في مختلف ولايات الوطن.

 2017-2002توزيع المشاريع الاستثمارية حسب قطاع النشاط في الفترة  :15-2الجدول رقم 

% 
عدد مناصب 

 الشغل
% 

القيمة بالمليون 
 دينار

% 
عدد  

 المشاريع
 قطاع النشاط

 الزراعة 1342 2,12% 260750 1,82% 55240 4,49%
 البناء 11031 17,44% 1331679 9,31% 242428 19,68%
 السياحة 1266 2,00% 1228830 8,59% 77158 6,26%

 الصناعة 12698 20,08% 8373763 58,56% 538558 43,73%
 النقل 29267 46,28% 1164966 8,15% 158780 12,89%
 الصحة 1093 1,73% 221383 1,55% 25968 2,11%

 الخدمات 6531 10,33% 1272057 8,90% 125014 10,15%
 التجارة 2 0,00% 10914 0,08% 4100 0,33%
 الاتصالات 5 0,01% 436322 3,05% 4348 0,35%
 المجموع 63235 100% 14300664 100% 1231594 100%

، تاريخ 2017-2002بيانات التصريح بالاستثمار بالاعتماد على معطيات موقع الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار،  من اعداد الباحث :المصدر
 ، الرابط:2019-05-26الاطلاع: 

http://www.andi.dz/index.php/ar/declaration-d-investissement/bilan-des-declarations-d-investissement-2002-

2018 

علاه توزيع مشاريع الاستثمار في الجزائر حسب قطاع النشاط وذلك في الفترة الممتدة من يبين الجدول أ
 %8.59فقط من اجمالي المشاريع وبمبلغ مالي معتبر يمثل  %2، حيث كان نصيب قطاع السياحة 2017لى إ 2002

حصائيات المذكورة هو دعم الدولة لمشاريع. ما يمكن استنتاجه من الإمن اجمالي المبالغ التي تم تخصيصها لإنجاز كل ا
رات للقطاع السياحي من خلال إطلاق برمجة سلسلة من المشاريع لتطوير الفروع المختلفة للقطاع. هذه الاستثما
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منصب عمل. ولكن رغم كل الجهود المبذولة والأموال المخصصة لتنمية السياحة  77 000ن ساهمت في خلق أكثر م
 تبقى ضمن مجموعة القطاعات الناشئة والثانوية.

يتطلب الاستفادة من  هيل العرض السياحي لمستويات أرقىن عملية تحقيق التنمية السياحية المنشودة وتأإ
التجارب الأجنبية الناجحة في المجال، وتعتبر مرحلة الاستثمار محطة هامة للنهوض بالقطاع، فالاستثمار على أسس 
صحيحة وسليمة يمكن ان يدر مداخيل مضاعفة في المستقبل. ويمكن تحقيق ذلك من خلال الاستعانة بالخبرات 

لمجال، ولمعرفة مدى تفتح قطاع السياحة على الاستثمارات الأجنبية نقترح الأجنبية والتعاقد مع شركاء اكفاء في ا
 الشكل الموالي:

 2017-2002توزيع المشاريع الأجنبية حسب قطاع النشاط في الفترة : 29-2الشكل رقم 

 
تاريخ  ،2017-2002التصريح بالاستثمار بيانات من اعداد الباحث بالاعتماد على معطيات موقع الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار،  المصدر:

 ، الرابط:2019-05-26الاطلاع: 
http://www.andi.dz/index.php/ar/declaration-d-investissement/bilan-des-declarations-d-investissement-2002-

2018 

، حيث 2017إلى  2002في الفترة الممتدة من  "جنبيةتوزيع المشاريع المصرحة "أ (29-2) الشكل رقميبين 
و الخدمات. هذا ما يعكس قل في مجال البناء أناعي وبدرجة أنجد أن معظم المشاريع تمثل استثمارات في القطاع الص

لمحاولة الاستفادة من  السياسة المنتهجة من طرف الدولة وذلك بتشجيع الاستثمار الصناعي خاصة الاجنبي منه
يثة. في حين حظي قطاع السياحة بنسب استثمار وتمويل جد ضعيفة كما جنبية ونقل التكنولوجيات الحدالخبرة الأ
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لوية ام أنه لا يجذب المستثمر هو الحال مع باقي القطاعات. وهذا راجع اما لكون القطاع ناشئ ولا يحظى بالأو 
 جنبي الذي يستهدف الاستثمارات الاكثر ربحية.الأ

 نستعرض الجدول الموالي: 2018-2015لفترة لمتابعة تطورات المشاريع السياحية المنجزة خلال ا

 2018-2015المشاريع السياحية المنجزة : 16-2الجدول رقم 
 السنة 2015 2016 2017 2018

 عدد المشاريع 58 106 107 67
 النمو نسبة - 82,76% 0,94% 37,38%-

 سرةعدد الأ 4241 9843 10162 5773
 عدد العمال 1951 5049 4476 2447

، بيانات منشورة على الموقع: 8201-2015، جدول القيادة: حصائيات السياحة والصناعة التقليديةوزارة السياحة والصناعة التقليدية، االمصدر: 
www.mta.gov.dz 

 مرتفع وساهم 2017و 2016ن عدد المشاريع المنجزة خلال سنتي ألاحظ ن (16-2) رقم من خلال الجدول
، ويمكن تفسير منصب شغللاف آ 10أكثر من  واستحدث ألف سرير 20يرة الفندقية بأكثر من في إنعاش الحظ

لى نسبة التقدم الكبيرة للأشغال المسجلة خلال فترة زمنية قصيرة إ تسليم هذا العدد الكبير من المشاريع خلال
السنوات الأخيرة لبرنامج توطيد النمو والتي تميزت بغزارة الانفاق الحكومي، في حين نلاحظ تراجعا كبيرا في عدد 

خر وذلك آلى دخول الاقتصاد الجزائري في منحنى إة بالسنتين الماضيتين ويعود ذلك مقارن 2018المشاريع المنجزة سنة 
وانتهاج الحكومة بعدها لسياسة التقشف وتجميد العديد من المشاريع  2014منذ انهيار أسعار النفط أواخر سنة 

 خاصة التي تكون فيها نسب تقدم الاشغال ضعيفة.

 تتبع وضعيتهاللتشخيص ادق لوضعية المشاريع السياحية في نهاية فترة الدراسة، نستعرض الجدول الموالي 
 نجاز، مشاريع متوقفة، مشاريع منجزة(.)مشاريع في طور الإ
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 2019وضعية المشاريع السياحية لسنة : 17-2الجدول رقم 

المجموع الإجمالي 
 دج109للكلفة 

عدد مناصب 
 الشغل

   مجموع المشاريع عدد الأسرة

 نجازور الإمشاريع في ط 889 254 118 254 118 579,84
 متوقفةمشاريع  239 816 27 816 27 105,65
 مشاريع غير منطلقة 1220 750 163 750 163 775,81
 نجازهامشاريع تم إ 107 984 7 984 7 16,87

 المجموع 2455 804 317 804 317 478,18 1
: الموقع، بيانات منشورة على 9201، جدول القيادة: احصائيات السياحة والصناعة التقليديةوزارة السياحة والصناعة التقليدية، المصدر: 

www.mta.gov.dz 

 1 478.18بتكلفة اجمالية تقدر ب  2019مشروعا سنة  2 455بلغ مجموع مشاريع الاستثمار السياحي 
، في حين نجد ان المشاريع %5بنسبة لا تتعدى مشروع  107 هو ن عدد المشاريع المنجزةمليار دينار، حيث نجد أ

ما بخصوص ألف سرير. أ 118 الفندقية بأكثر من ةير والتي ستدعم الحظ %36الإنجاز تقدر نسبتها ب في طور 
نجاز هذه المشاريع يتطلب لوجود مشاكل في التمويل حيث أن إ مشروعا وذلك 239المشاريع المتوقفة فبلغ عددها 

الاقتصادي التي  حالة عدم الاستقرارنطلقة بسبب الممن المشاريع غير  %50 مليار دينار. ويتبقى حوالي 105,65
ألف  163تخلق أكثر من سهذه المشاريع  ه من المتوقع أننالسنوات الأخيرة، وتجدر بنا الإشارة أهدها البلاد في تش

  منصب شغل.
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 الاستراتيجية السياحية في الجزائر: الثالثالمطلب 

، لسياح المحليين والدوليينلوترقيتها وجعلها قبلة في سياق تحسين صورة الجزائر في سوق السياحة العالمية 
ليجسدا إرادة  2025احية لآفاق جاءت استراتيجية التنمية المستدامة للسياحة وبعدها المخطط التوجيهي للتهيئة السي

ك لدولة للنهوض بالقطاع وذلاالجزائر في تطوير القطاع السياحي، فالبرنامجين يمثلان خارطة الطريق التي وضعتها 
 على مختلف المستويات الزمنية )المدى القريب، المتوسط والطويل(.

 استراتيجية التنمية المستدامة للسياحةأولا: 

جديدة  استراتيجية عملائر في إطار تحقيق التنمية السياحية وفقا لأبعاد التنمية المستدامة، اعتمدت الجز 
ية المستدامة للسياحة تحت عنوان "مخطط أعمال التنم 2001سنة  في جانفي وذلك 2010للسياحة المستدامة لآفاق 

ن خلال إدماج مختلف إلى خلق صناعة سياحية حقيقية م الاستراتيجيةوتهدف هذه  ". -2010آفاق -في الجزائر 
في ترقية وتنمية  -لقطاعوالتي لها علاقة مباشرة أو غير مباشرة با-المؤسسات والفاعلين والنشاطات السياحية 

 السياحية.النشاطات 
 1المعتمدة : الاستراتيجيةأهداف  أبرزمن 

 ؛سرير 50 000نجاز إرفع طاقة الإيواء من خلال  -
 ؛(منصب 25 000خلق مناصب شغل مباشرة ) -
 ؛تكوين العنصر البشري المكلف بتسيير الهياكل والمصالح السياحية -
 ؛تفعيل دور القطاع الخاص وتشجيع الاستثمار الأجنبي -
 السياحية حسب طبيعة كل منطقة.تنويع المنتجات  -

الإطار  كما تم اثراء  ت،بعض التعديلاب القيامو  تهمراجع تسطر تمالبرنامج الم انطلاقسنتين من  مروربعد 
التغيرات توافق و وع جديد يع السابق في شكل مشر المشرو  بذلك طرحلي ،الاستراتيجيةالذي يسمح بتطبيق و القانوني 

 ." 2013ة في الجزائر آفاق ياحالتنمية المستدامة للس استراتيجية"مخطط  عنوان تحتالصعيد الداخلي  الحاصلة على

                                      
 :، تحصصماجيستير ، مذكرة"-حمام ربي-المستدامة: واقعها وتحدياتها بالنسبة للجزائر "دراسة القطاع السياحة لولاية سعيدة  السياحة محمد، وزاني 1

 .163، ص 2011، الجزائر، -تلمسان-جامعة ابي بكر بلقايد  تسويق الخدمات،
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-03على مشروع قانوني التنمية السياحية المستدامة )قانون  2003-01-06صادق المجلس الشعبي الوطني يوم 

ضرورة لى المقترحة على مشروع القانون إ التعديلات شارت(. وأ03-03( ومناطق التوسع والمواقع السياحية )قانون 01
 1الارتقاء بقطاع السياحة وتسييره بعقلانية، ويمكن تلخيص فحوى التعديلات فيما يلي:

 ؛الثروات المتوفرةتضمن استمرارية العمل وتثمن الإمكانيات و التسيير ضرورة اعتماد طريقة جديدة في  -
 ؛رفع القدرة الاستيعابية للمؤسسات الفندقية -
 ؛تنويع العرض السياحي وتطويره حسب رغبات السياح خاصة الأجانب -
 ؛طير وتنظيم القطاع لدعم الاستراتيجية الجديدةتأ -
 2طويل المدى.اللمتوسط و ا ،المدى القصير فيلأهداف الكمية والنوعية اتحديد  -

السياحة الثقافية،  والمتمثلة في:سياحة المستدامة مجالات تنمية ال 01-03وحدد المشرع الجزائري وفقا للقانون 
 السياحة الترفيهية والاستجمام ،السياحة الصحراوية، السياحة الحموية والمعالجة بمياه البحر، سياحة الأعمال والمؤتمرات

 .من خلال مواد القانون المذكور سالفاوقد قدم المشرع الجزائري تعاريفا دقيقة لهذه الأنواع  3والسياحة البحرية.

 : المخطط التوجيهي للتهيئة السياحيةثانيا

وبهدف تحقيق التوازن الثلاثي المتمثل في العدالة الاجتماعية، الفعالية الاقتصادية وحماية  - 2007في سنة 
قامت وزارة تهيئة الإقليم والبيئة والسياحة ، البيئة في إطار التنمية السياحية المستدامة على مستوى كامل التراب الوطني 

بوضع  -التي أعدت تقريرا حول نقاط ومحاور هذا المخطط  (ODIT-France)جنة الفرنسية لبالتعاون مع ال-
فاق آ-خطط التوجيهي للتهيئة السياحية ية السياحية المستدامة، تجسدت في الممنوطنية شاملة لتحقيق الت استراتيجية

 2030.4ثم تم تمديد فترته إلى غاية  -2025

                                      
في الجزائر ودورها في التنمية  لسياحةاتحت عنوان:  والتنمية للبحوث والدراسات موسى، مقال منشور في مجلة الادارة زروق، سعداويصدوقي  1

 .108 ، ص2012 ، الجزائر،2جامعة البليدة  ،2العدد  ،1، المجلد الاقتصادية
 .166-165شرفاوي عائشة، مرجع سبق ذكره، ص ص  2
 .6-5 ص ص ،01-03، المتضمنة للقانون 19/02/2003، الصادرة بتاريخ 11للجمهورية الجزائرية، رقم  الجريدة الرسمية 3
العربية في ظل متطلبات المنافسة الدولية التنمية السياحية في البلدان مداخلة للمشاركة في المؤتمر العلمي الدولي الموسوم '' ،مليكة حجاج، خديجة حجاج 4
منشورة في  ،التفاعلية بين السياحة والتنمية المستدامة لعلاقةا تحت عنوان: -تونس–بسوسة  2020مارس  04-03" يومي -تحديات ورهانات-

 .396 ص، 2020 الجزائر،، الجلفة، دار تمكين للنشر والتوزيع الأول،الجزء ، واخرون رقبةتأليف قويدر بو كتاب جماعي من 
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  -2030آفاق -التعريف بالمخطط التوجيهي للتهيئة السياحية  .1

وهو جزء من المخطط الوطني للتهيئة الإقليمية  -( SDAT) 2030 السياحيةيشكل المخطط التوجيهي للتهيئة 
(SNAT )نظرتها  يجسدالمرجعي للسياسة السياحية المستدامة في الجزائر. إذ  الاستراتيجيالإطار  1-2030فاق آ

( والمدى الطويل 2015(، المدى المتوسط )2009للتنمية السياحية الوطنية في مختلف الآفاق على المدى القصير )
كما يبرز الكيفية التي تعزم    ( في إطار التنمية المستدامة، ويحدد الأدوات الكفيلة بتنفيذها وشروط تحقيقها،2030)

 . 2د الاقتصادي، الاجتماعي والبيئيالدولة من خلالها تحقيق التناغم بين البع
تتويجا لعمل كبير من الأبحاث، الدراسات،  (SDAT) 2030المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية يعتبر مشروع 

دق لوضع يص أجل تشخين في القطاعين العام والخاص من أالخبرات والمشاورات، حيث تم اشراك الفاعلين المحلي
– المخطط التوجيهي للتهيئة السياحيةالسياحة في الجزائر ومن ثم اثراء المخطط. تمثل التحدي في تخصيص مشروع 

من قبل مختلف الفاعلين والمشغلين المركزيين والمحليين على  -في جميع مراحل تطوره )الاعداد، التنفيذ والمتابعة( 
منظمو الرحلات، المرشدون السياحيون، الجمعيات، ...(. وكان التقرير مستويات مختلفة )مديرو الفنادق والمطاعم، 
 3النهائي للمخطط التوجيهي في ستة كتب:

 ؛الجزائرية وفحص السياحة الأول: تشخيصالكتاب  -
 ؛-لأعمال السياحية ذات الأولويةبرامج االحركيات الخمسة و -الاستراتيجي الثاني: المخططالكتاب  -
 ؛(POT) للامتيازة عالسياحية السب الثالث: الأقطابالكتاب  -
 ؛-لمخطط العمليا–المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية  الرابع: تنفيذالكتاب  -
 ؛ذات الأولوية السياحية الخامس: المشاريعالكتاب  -
 .العامة للمخطط التوجيهي للتهيئة السياحية السادس: الخلاصةالكتاب  -

 
                                      

 .20-01، المتضمنة للقانون 15/12/2001، الصادرة بتاريخ 77الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، رقم  1
تخصص: تسيير  دكتوراه،ة أطروح. التنمية السياحية المستدامة تطبيقات على مواقع السياحة الثقافية في الجزائر دراسة حالة "تيمقاد" ربيع، عيساني 2

 .75، ص 2018 ، الجزائر،بومرداس–جامعة امحمد بوقرة  المنظمات،
. )متوفر على موقع وزارة السياحة والصناعة 4-3، ص ص 2008الكتاب الثاني، جانفي  (،SDAT 2025( المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية 3

 .التقليدية(
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 المخطط التوجيهي للتهيئة السياحيةهداف أ .2
 1: يسعى المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية إلى تحقيق جملة من الأهداف، أبرزها

نقل، الخدمات، الصناعة، ة، التوسيع الآثار المترتبة عن هذه السياسة إلى قطاعات أخرى )مثل: الصناعة التقليدي -
 ؛(التشغيل

 ؛ترقية اقتصاد بديل للمحروقاتتنويع الاقتصاد الوطني و  -
 ؛الكلية: التشغيل، النمو، الميزان التجاري والمالي والاستثمارتحسين التوازنات  -
 ؛التوفيق بين الترقية السياحية والبيئية- -
السياحة المتواصلة  اتيجيةاستر تثمين التراث الثقافي والتاريخي، كون هذه العناصر تمثل عوامل جذب هامة، فإن  -

 ؛التنمية المحلية عليها احترام التنوع الثقافي وحماية التراث والمساهمة في
  التحسين الدائم لصورة الجزائر على المستوى الدولي. -

 الديناميكيات الخمس للمخطط التوجيهي للتهيئة السياحية. 3

سنة ريع ذات الأولوية المشالمخطط التوجيهي للتهيئة السياحية، انطلقت لتحقيق الأهداف المتضمنة في ا
 مثلة في: متكاملة والمتليات آعرف المخطط خمسة السياحي. و والتي من شأنها تفعيل التحول  2008

 مخطط وجهة الجزائر -أ

 وتمييزها كوجهة سياحية كاملة وتنافسية الجزائرتحسين صورة تهدف هذه الاستراتيجية إلى 
ابتكار علامة تخص المنتج السياحي الجزائري تميزه عن باقي ، أي ضرورة لإيصالها إلى السوق الدولية

 وجهة جاذبية تعزيز المخطط يقتضيفهذا  .صالة، الابتكار والنوعيةبحيث تكون أبرز مزاياه الأ المنتجات

                                      
أطروحة ، -دراسة تحليلية قياسية- 2016-1983التنمية الاقتصادية بالجزائر في الفترة ما بين مدى مساهمة الاستثمار السياحي في دواح عائشة،  1

 .245، الجزائر، ص -تلمسان-جامعة أبو بكر بلقايد ، تخصص: تسويق دولي، دكتوراه
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تحديد  مع الواعدة للأسواق الأولوية منحو  عليها المحافظة المطلوب الأسواق مستوى على بالصورة بالمتوقع الجزائر
 .1الأسواق لهذه الأهداف تحديد يضاأ يتعينو  اجب تطويرهالوا اتجالمنتو  الفروع

 

 (POT) مخطط الأقطاب السياحية للامتياز -ب

ة محددة ومجهزة بكافة وذلك في رقعة جغرافي للامتياز يالسياح عرضتركيبة من ال ة هيالسياحي قطابالأ
للبلد  المتعددة درات السياحيةالقة الأقطاب على ترتكز تنميالإقامة، التسلية والأنشطة السياحية.  هياكل وتجهيزات

ضمان جودة الصورة و  احيقليم السياستدامة الإلى . ويهدف هذا المخطط إلى مشاريع التنمية المحليةإ بالإضافة
 في التنمية السياحية. سكان المحليينوإشراك ال أنواع السياحةمختلف تطوير  لىها، بالإضافة إورقي ية لوجهة الجزائرالنوع

تكامل  وخلق السياحيةتلف المكونات بين مختناسق لى تحقيق الإمخطط الأقطاب السياحية للامتياز يسعى  
 وحدد المخطط في هذا الاطار نشطة الاجتماعية والاقتصادية على كامل تراب القطب.بين الأنشطة السياحية والأ

 2هي: للامتيازسبعة أقطاب سياحية 

 ،الطارف بة،عنا، سكيكدة :ولايات (6) ستة ويشمل (:POTNE) شرق-شمال للامتيازالقطب السياحي  -
 سوق أهراس.و  تبسة قالمة،

: الجزائر العاصمة، ( ولايات10عشرة ) ويتكون من :(POTNC)الجزائروسط -شمال للامتيازالقطب السياحي  -
 .ةبجايو ، عين الدفلة، البويرة البليدة، الشلف، تيبازة، بومرداس، المدية، تيزي وزو

، غيليزان، مستغانم: سبعة ولايات وهييتكون من (: POTNO) غرب-شمال للامتيازالقطب السياحي  -
 .تلمسانو  ، سيدي بلعباسعين تموشنت ،معسكر، وهران

بسكرة،  :ت( ولايا3ثلاثة ) شمليو : "الواحات " (POTSE) شرق-جنوبللامتياز القطب السياحي  -
 .والوادي غرداية،

                                      
المجلد ، احة في الجزائر بين الواقع والمأمولالسيصحراوي محمد تاج الدين، السبتي وسيلة، مقال منشور في مجلة نماء للاقتصاد والتجارة تحت عنوان:  1
 .62، جامعة جيجل، الجزائر، ص 2، العدد 1
. )متوفر على موقع وزارة السياحة 110-9، ص ص 2008الكتاب الثالث، جانفي  (،SDAT 2025( المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية 2

 والصناعة التقليدية(.
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 بشار.و  ارر أدولايتي  شملوي :"توات القرارة " (POTSOغرب )-جنوب للامتيازالقطب السياحي  -
 .إليزي يقع في ولاية :"ناجر طاسيلي" (POTGS)الجنوب الكبير  للامتيازالقطب السياحي  -
 .راستتمنويقع في ولاية  :"الأهقار" (POTGSالجنوب الكبير ) للامتيازالقطب السياحي  -

منتجات الأقطاب  . وتوفر هذهتكاملةن المركبات الممن مجموعة م ن كل قطب من الأقطاب السبعةيتكو 
تنوعا سياحيا على مستوى   مختلف رغبات السائحين، مما يخلق ةسياحية متنوعة )شاطئية، صحراوية، ...الخ( لتلبي

 . مخطط الأقطاب للامتياز قاطرة للتنمية والتطوير السياحي ن يشكلوينتظر أكل إقليم. 

 PQT( 1 (السياحية النوعيةمخطط  -ت

رؤية جديدة  نشر من خلال ةتتحسين نوعيإلى و  العرض السياحيتطوير إلى  طط نوعية السياحةيصبو مخ
 كوجهة نوعية  ة الجزائرترقي جلوذلك من العمل بإجراءات النوعية ل يالسياحالنشاط المتعاملين في  تحفيزللمحترفين و 

 ونشر صورتها على المستوى المحلي والعالمي.

كوين وتعليم كز على التالدول السياحية، وهي ترتتشكل النوعية شرطا أساسيا لتطوير العرض السياحي في 
 .نتوج السياحيفي تناسق مع تطوير الملى ادراج تكنولوجيا الاعلام والاتصال الامتياز، بالإضافة إ

 ويهدف هذا المخطط:

 ؛إطلاق مخطط نوعية السياحة على شكل علامة وحيدة "النوعية السياحية" -
 ؛رقيته في الجزائر وفي الخارجتحسين النوعية والعرض السياحي وتشجيع ت -
 بعث ديناميكية تقويم وترقية الوجهة السياحية للجزائر. -

 مخطط تكوينكما يعتبر عنصر تكوين الموارد البشرية أهم ما يركز عليه مخطط النوعية السياحية في إطار 
ضمن مخطط النوعية عنصر الابتكار واستعمال تكنولوجيا الإعلام والاتصال يومن جهة أخرى  النوعية من جهة،

                                      
، 3 الجزائر ماجستير، تخصص: مالية ونقود، جامعة مذكرة ،المباشر ودوره في تنمية القطاع السياحي في الجزائرجنبي الاستثمار الأ سي محمد نادية، 1

 .188، ص 2013الجزائر، 
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(TIC) ت لمختلف العمليات الإدارية يبهدف ادخال نظام التسيير الإلكتروني الذي يسمح بتسهيل الحجز عبر الإنترن
 .الخاصة بالسياحة

  الخاصة–مخطط الشراكة العمومية  -ث

حي من خلال التعاون والتكامل ص ضرورة لتحقيق فعالية القطاع السياتعتبر الشراكة بين القطاعين العام والخا
وحماية  اسيا في تهيئة الإقليموتلعب الدولة والجماعات المحلية دورا أس الفعال من أجل الاستجابة للطلب الجماعي،

نها تسهر على النظام كما أ ياحة،التحتية كالمطارات والطرق التي تخدم قطاع السالبنى منشآت المناظر العامة وإقامة 
 وإدارة المتاحف والصروح التاريخية ومختلف المؤسسات السياحية.  العام والأمن،

ما يقوم ببيع مختلف أما القطاع الخاص حسب المخطط فإنه يضمن أساسيات الاستثمار والاستغلال السياحي، ك
 الخدمات التي تضعها الدولة تحت التصرف.

 إلى:بين القطاعين يهدف مخطط الشراكة 

 وتحقيق الأجنبية المنافسة مواجهة السياحي في للمنتج والتوزيع الإنتاج شبكة في العاملين الفاعلين جميع إشراك -
 ؛1نوعي سياحي منتج

ة الخاصة وجعل بوابات ربط الشبكة السياحية من خلال تحقيق الربط بين مختلف القطاعات والشراكة العمومي -
اكز الحدودية، الموانئ، المطارات المر  القنصليات،الدخول إلى التراب الوطني أكثر جاذبية مثل السفارات، 

 ؛الخالمحطات...و 
 التطهير، تطورف الصحي و نظافة، وفرة المياه، شبكة الصر ال تحسين الخدمات القاعدية في المواقع السياحية: -

 ؛تكنولوجيات الإعلام والاتصال
 ؛تسهيل الوصول إلى المواقع السياحية والقرى السياحية للامتياز -
 ؛صيانة الثروة الطبيعية والبيئية -

                                      
قطاع السياحة في تحقيق الاقتصادية/حالة  مساهمة: تحت عنوان كلية بغداد لعلوم الاقتصادية الجامعةسليم، مقال منشور في مجلة   العمراني سعيدي،يحيى  1

 .109، جامعة بغداد، العراق، ص 2013، 36العدد  ،الجزائر
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 .تحسين النوعية بالتكوين المستمر)الدائم( -
 ( PFT) مخطط تمويل السياحة  -ج

والهياكل التي يتم تشييدها  المنشآتتتطلب الاستثمارات السياحية مصادر تمويل طويلة الاجل وذلك لأهمية 
ولة ل السياحة والذي تسعى من خلاله الدمن جهة ولبطء عائدات الاستثمار من جهة أخرى. وهنا جاء مخطط تموي

  1لى:إ

 ؛ستثماراتهمااتخاذ القرار وفي تمويل  صحاب المشاريع في تقدير المخاطر،المستثمرين وأمرافقة  -
 القروضجال آوتمديد ية الإجراءات البنكمن خلال تخفيف  تسهيل وتكييف التمويل البنكي للنشاطات السياحية -

 ؛ستثمار السياحي"نشاء بنك الامويل الاستثمارات السياحية "مثل إنشاء أداة جديدة لتلى إبالإضافة إ
ات للتكوين، وتشجيع لى تقديم مساعدسسات السياحية، بالإضافة إلاحتياجات المؤ تمويل المؤسسات المعدة  -

 ؛شامل للجودة
 .متابعة مختلف المشاريع السياحية والسهر على اتمامها -

 
 
 
 
 
 
 
 

                                      
، 22العدد ، 12المجلد ، 2025قراءة تحليلية للمخطط التوجيهي للتهيئة السياحية افاق يحياوي خديجة، مقال منشور في مجلة معارف تحت عنوان:  1

 .122ص ، 2017جامعة البويرة، الجزائر، 
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  الفصل خلاصة
لى صلنا إفاقه، تو آوالذي تمحور حول تحليل واقع السوق السياحي في الجزائر و  بعد دراستنا للفصل الثاني

. هذه ن الجزائر تملك مقومات سياحية هائلة، تتنوع من طبيعية إلى تاريخية، ثقافية ودينيةنتائج لعل أبرزها أ عدة
حراوية، الساحلية، الصفي الجزائر على غرار السياحة  نواع السياحيةوالأ المقومات تسمح بتطوير مختلف الأنشطة

  .الجبلية، الحموية وغيرها

الضرورية  سياحيةالدمات الخلتنشيط السياحية لكنها غير كافية في غياب تبقى هذه المقومات ضرورية 
ن الجزائر تتوفر على خدمات جيدة فيما يتعلق بالنقل البري إلى أة، فبعد تحليلنا لهذه الأخيرة توصلنا وبالجودة المطلوب

هي السياحة والسفر فما بخصوص وكالات النقل الجوي والبحري التي تحتاج إلى تطوير أكثر. أعلى عكس خدمات 
ن وجدنا أ يواء،وفيما يتعلق بهياكل الإالجزائر.  ستقطاب السياح الأجانب إلىتروج لاتصدر السياح للخارج ولا 

يرة الفندقية مطلع الألفية الجديدة، ولكن الحظ في سريرألف  70لا يتعدى  يرة الفندقيةتوفرها الحظ التيسرة عدد الأ
 عدم استقرار في تركيبتها وذلك بسب أشغال إعادة التهيئة والتصنيف ورافق ذلك خلال العقدين الأخيرين توسعت

 .للفنادق الوطنية

لى الجزائر، ولكن السياحية الوافدة من وإبتوازن بين التدفقات  2014لى إ 1995تميزت الفترة الممتدة من 
 تراجع عدد السياح الوافدين إلى الجزائر مقارنة بعدد السياح الجزائريين المغادرين إلى الخارج. 2014 ابتداءا من سنة

 فقط ما يقارب عشرة دول تصدر ة بتركزه على جنسيات محددة، حيث يتميز الطلب الدولي على السياحة الجزائريو 
فريقية في المرتبة الأولى متبوعة بالدول ، وتأتي الدول الا2019سنة  لى الجزائرمن السياح الأجانب الوافدين إ 91%

 الأوروبية.

نها ضعيفة حيث لا تتعدى مساهمة قطاع  الاقتصاد الوطني، فوجدنا أما بخصوص مساهمة السياحة فيأ
أكد تحليلنا و  الميزان السياحي سالب طيلة فترة الدراسة. أنكما  %1.80السياحة في الناتج المحلي الإجمالي نسبة 

تقارير المنتدى الاقتصادي العالمي على هشاشة القطاع لتنافسية قطاع السياحة والسفر في الجزائر بالاعتماد على 
عمال، البنية التحتية للخدمات السياحية بيئة الأغلب المؤشرات الفرعية وخاصة الجزائر في الترتيب العالمي في أ وتأخر

 .والاستدامة البيئية
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ئر رغبتها في النهوض بالقطاع السياحي من خلال المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية لآفاق جسدت الجزا
2030 (SDAT 2030)،  نه أياحي الذي من شما للاستثمار السفي ظل ذلك عدة مشاريع سياحية دعوسطرت

نجحت هذه الاستثمارات في تطوير هياكل الاستقبال والايواء نسبيا ولكن و  لى مورد مهم وفاعل.إتحويل القطاع 
اخ الاستثمار ن منإف. ومنه خرىإدارية أو مشاكل أفي التمويل غالبا  مشاكلبسب تبقى العديد من المشاريع متوقفة 

و حتى مستثمري أجنبي در على اجتذاب المستثمر الأتماما لاحتضان مشاريع بهذا الحجم وغير قا يّأفي الجزائر غير مه
 القطاع الخاص.
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 تمهيد
المرتبطة  لمفاهيماهم  أللطلب السياحي وإلىلى الجزء النظري إ من دراستنا تطرقنا في الفصل الأول

-1995لال الفترة زائر خفي الج لى تحليل واقع السوق السياحيإبصناعة السياحة. ثم انتقلنا في الفصل الثاني 

رة على ل المؤثلعوامابهدف تحديد  وذلك الفصل الذي بين أيدينا لإجراء الدراسة القياسية نخصص .2019
 .2019-1995خلال الفترة  الطلب السياحي الدولي في الجزائر

الكمي  القياسي وذلك بالاعتماد على التحليلج يتضمن هذا الفصل المراحل الأساسية لبناء النموذ 
، وبالاستعانة 2019-1995خلال الفترة الزمنية  (Panel Data) باستخدام بيانات البانل والقياس الاقتصادي

 Stataالتي طبقناها على برمجية كذا مختلف الاختبارات الإحصائية و  بأساليب تحليل السلاسل الزمنية المقطعية

16. 

في بداية –، قمنا ة القياسية حول محددات الطلب الدولي على السياحة في الجزائرلتقديم الدراس
لى طرق إبتعريف المنهجية المستخدمة في دراستنا والإطار القياسي الذي نتبعه في تحليلنا وذلك بالت -الفصل

النموذج ومصادر لى متغيرات إالعام لدراستنا بالإضافة  الإطاربتعريف ثم الجانب النظري لنماذج البانل، 
وهنا نميز ثلاث نماذج:  لى صياغة النموذج القياسي ثم تقديره،انتقلنا بعد ذلك إ البيانات وكيفية معالجتها.

 Fixed Effectsالثابتة ) نموذج التأثيرات ،(Pooled Regression Modelنحدار التجميعي )نموذج الإ

Modelالعشوائية  تأثيرات( ونموذج ال(Random Effects Model).  بعدها وصلنا إلى آخر مرحلة من مراحل
بالاعتماد على مجموعة من الاختبارات وذلك  ختيار النموذج الأنسببناء النموذج القياسي والتي تقتضي ا

وفي ختام هذا الفصل قمنا بدراسة أثر الأزمة   الإحصائية، كما قمنا بتحليل نتائج التقدير احصائيا واقتصاديا.
 ( على الطلب السياحي الدولي في الجزائر.Covid-19الوبائية )

 مباحث متكاملة وهي: لى أربعةينقسم هذا الفصل إ

 ؛منهجية الدراسة المتبعة في التحليلالمبحث الأول:  -
 ؛الإطار العام لنموذج الدراسة المبحث الثاني: -
 ؛ير النموذج القياسي وعرض النتائجتقد المبحث الثالث: -
 .ائرعلى الطلب السياحي الدولي في الجز  جائحة كوروناالمبحث الرابع: انعكاسات  -
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 المبحث الأول: منهجية الدراسة المتبعة في التحليل
بحث مفهوما داية المبفي  يتناول المبحث الذي بين أيدينا الجانب النظري لنماذج البانل، حيث نقدم

اكن ذج البانل السديم نمالى تقإننتقل ، كما نبين أهميتها في تطور تقنيات التقدير. ثم شاملا لبيانات البانل
هم أنتطرق إلى (، وأخيرا يرات العشوائيةونموذج التأث نموذج التأثيرات الثابتة، الإنحدار التجميعي بأنواعها )نموذج

 أساليب المفاضلة بين نماذج البانل الساكن المقدرة.

 نظري لبيانات البانل مدخلالأول: المطلب 
 في المستخدمة الحديثة الأساليب من( Panel Data) المقطعية الزمنية السلاسل نماذج استخدام يعد

 الدراسات في اصةخ أهمية كبيرة -الأخيرة الآونة في- النماذج هذه اكتسبت وقد الكمي، التحليل القياسي
 أي سواء، حد على المقطعية، الوحدات بين الاختلاف تغير وأثر الزمن تغير بأثر ا لاهتمامهانظر  الاقتصادية،

 بيانات أن فنجد ،عينه الوقت في المقطعية والبيانات الزمنية السلاسل من كل  خصائص بين تجمع أنها
 عدد سلوك المقطعية البيانات تصف بينما معينة، زمنية فترة للاخ واحدة مفردة سلوك تصف الزمنية السلاسل

 الزمنية السلاسل بيانات أما واحدة، زمنية فترة عند  )،...سلععائلات،  شركات، دول،) المفردات من
 1معينة. زمنية فترة خلال المفردات من عدد سلوك فتصف المقطعية

 : مفهوم بيانات البانلأولا
 خصائص بين تجمع التي البيانات بمجموعة (Panel Data) المقطعية الزمنية السلاسل بيانات تعرف

 (Time-Series Data) الزمنية السلسلة بيانات حيث تصف ن واحد،آفي  الزمنية المقطعية والسلاسل البيانات
 سلوك (Cross-Sectional Data) المقطعية بياناتال تصف معينة، بينما زمنية فترة خلال واحدة مفردة سلوك
  2.احدةو زمنية  فترة عند المقطعية الوحدات أو المفردات من عدد

البيانات المدمجة" أو "البيانات الطولية" أو كما يطلق عليها أيضا " بيانات البانلنستخلص أن 
(Longitudinal Data)3التي و  ، تتمثل في المشاهدات المقطعية كالبلدان، المقاطعات، المؤسسات، ...وغيرها

                                      
 والبحوث الدراسات معهد، التطبيقات( –الطرائق – الزمنية )النظرية السلاسل وتحليلاسي القي الاقتصاد، العزيز عبد غزال عامر، 1

 .2015القاهرة، ، القاهرة جامعة الإحصائية،
، والعشوائية الثابتة الطولية البيانات نماذج في النموذج اختيار مقال منشور في المجلة العراقية للعلوم الإحصائية تحت عنوان: ،الجمال يحي زكريا 2

 .272ص ، 2012 جامعة الموصل، العراق، ،21العدد ، 12المجلد 
البانل  اناتياستخدام بمقال منشور في مجلة الريان للعلوم الإنسانية والتطبيقية تحت عنوان:  سالم،محمد أحمد  صليبلحو  الله،صفاء عبد  معطي 3

جامعة الريان،  ،1، العدد 2، المجلد (2013-2006) ن للفترةاليمالخارجة بالنمو الاقتصادي في  التجارة متغيراتفي نمذجة علاقة تقلبات 
 .262، ص 2019 اليمن،
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ومن هذا  1.واحد آن في الزمنية والبيانات المقطعية البيانات دمجفترة زمنية معينة، أي  يتم ملاحظتها خلال
وعدد الفترات الزمنية ويرمز لهما عادة  )أو المقاطع( لبيانات البانل بعدين وهما عدد المجموعاتن نجد أالمنطلق 

  2على التوالي. Tو Nب 

ت كان  إذا( وذلك في حالة ما Balanced Panel Data)"متوازنة"  بيانات البانليمكن أن تكون 
"غير متوازنة"  ن تكونكما يمكن أ  مفقودة،نه لا توجد بيانات أأي  ،الزمنية اتفتر لاعدد نفس  للمقاطع

(Unbalanced Panel Data)، ا مشاهداتهليس لدي قاطعقيم مفقودة بحيث أن بعض الم إذا كانت هناك 
 .3لجميع الفترات الزمنية

 Long Panel" )طويلة" بيانات السلاسل الزمنية المقطعية يمكن أن تكونلى ما سبق ذكره، إضافة إ

Data)  بمعنى أن( عدد الفترات الزمنية أكبر من عدد المقاطعT > Nكما ،) ن تكون "قصيرة" )يمكن أShort 

ataDanel P)زمنية الت افتر عدد المقاطع أكبر من عدد ال ، أي أن(N < T.)4 

 استخدام بيانات البانل أهمية: نياثا
هذا النوع فالتقدير وفق  التقدير،ار الملائم لتطور تقنيات تشكل بيانات السلاسل الزمنية المقطعية الإط

 ذاوك زمنيةالبعد الزمني في السلسلة ال ذات المعلومات تستخدمنتائج أكثر دقة لأنها  عطيمن النماذج ي
 البيانات تحليليتفوق على  نلبيانات الباتحليل . فبعد المقطعي في الوحدات المختلفةلبا المتصلة المعلومات

 5:برزها ما يليولهذه البيانات مزايا عديدة وأهمية بالغة، لعل أ. بمفردها المقطعية البيانات أو بمفردها الزمنية

                                      
1 Frees. A, Kim, Longitudinal and Panel Data, University of Wisconsin, Madison, 2007, p. 02.  
2Pesaran, M.H, Smith, R., Estimation long-run relationships from dynamic heterogeneous panels, 

Journal of Econometrics, Elsevier, vol 68, 1995, P. 79. 
كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم ،  مطبوعة غير محكمة -محاضرات مع أمثلة-الاقتصاد القياسي لبيانات البانل بوعبد الله صالح،  3

 .10، ص 2020، جامعة محمد بوضياف بالمسيلة، الجزائر، أفريل التسيير
، يوم دراسي تكويني حول: التطبيقات الكمية ودورها في Stataنماذج بيانات السلاسل الزمنية المقطعية وتطبيقاتها على برمجية بلعباس رابح،  4

 .13، ص 2018نوفمبر  24اعداد الأبحاث والدراسات الاكاديمية، جامعة أكلي محند أولحاج بالبويرة، الجزائر، يوم 
 2007 .الجزائر، جامعة منشورة، غير الاقتصادية، العلوم في ماجستير رسالة ،المغاربية البلدان في الاستثمار لدوال مقارنة دراسة بوتياح، وليد 5

 .34 ص
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مراعات تأثير الخصائص غير المشاهدة للأفراد على سلوكياتهم، كتأثير الخصائص السياسية، الدينية أو  -
 تراعي تصرفات ن بيانات البانل ببعديها المقطعي والزمانيالأداء الاقتصادي للدول. أي أالاجتماعية على 

 ؛ 1وسلوكيات الأفراد عبر الزمن

 فتراتال بعض سةدار إلى قدرة على تحديد بعض الظواهر الاقتصادية كاقتصاديات الحجم، بالإضافة ال -
 ؛وغيرهاالبطالة ، الفقر ،النموالاقتصادية ك

لى يقودنا إ والذي ،المقطعية أوالزمنية  البيانات حالة في يظهر قد الذيو  الفردي، التباين في التحكم  -
 انات المقطعيةها البيلتي تحتوي. فبيانات البانل تحتوي على معلومات أكثر من تلك امتحيزة نتائج الحصول على

 حدة؛أو الزمنية على 

نظرا لكم المعلومات  طيالخ الارتباط مشكلة أعلى والحد من ثقة ذات تقديرات على الحصول مكانيةإ  -
 ؛الذي تحتويه

 ؛أفضل بكفاءةو  لحريةا درجات من أكبر بعدد غيرها عن بانلال بيانات تميزدقة المقدرات وهذا بسب   -

 البياناتقد لا تتيحها  التي ،دراسة الاختلافات والفوارق في السلوك بين الأفراد مكانيةإ البانل نماذج توفر  -
  2؛ لأخرى زمنية نقطة من العينة مفردات سلوكيات بين الربط بانلال بيانات خلال منأيضا   يمكنالمقطعية. و 

 خصائص عن تجةالنا (Omitted Variables) المهملة المتغيرات مشكلة ظهور لتقليل من احتماليةا  -
 تأخذ أنها في البانل بيانات ستخداما أهمية وتبرز متحيزة، تقديرات إلي عادة تقود والتي المشاهدة، غير المفردات

 الخاص( Unobserved Hetrogrnrity) "الملحوظ غير الاختلاف " أو "التجانس بعدم" يعرف ما الاعتبار في
 الزمنية؛ أو المقطعية سواء العينة بمفردات

( والتي غالبا Heteroscedasticity) الخطأ حد تباين ثبات انعدام مشكلة ظهور منع في البانل نماذج تساعد -
 3في تقدير النماذج القياسية. يةبيانات المقطعالعند استخدام  ما تظهر

ن بيانات البانل تسمح بزيادة حجم عينة الدراسة وتوفر وكتلخيص لكل ما سبق ذكره، نجد أ 
عدم ثبات التباين وهذا ما يسمح بتقليل ظهور عدة مشاكل في التحليل كمشكلة  ،معلومات أكثر

                                      
، مطبوعة منشورة، جامعة فرحات عباس 10Eviewsباستخدام برنامج  Panel Data Modelخطوات تطبيق تقنية بن عمرة عبد الرزاق،  1

 .2، ص 2021جانفي ، الجزائر، 1سطيف 
 .9-4ص  ص 2005 الثالثة، الطبعة ،بانل بيانات في القياسي الاقتصاد تحليل ي،البلطج بادي 2

3 Hsiao C., Analysis of panel Data, Cambridge University Press, Cambridge, 2003, P. 12.  
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(Heteroscedasticity ومشكلة )( الارتباط المتعددMulticolinearityوبالتالي فإ ،) ن التقدير والتحليل
لى شيوع استعمال بيانات قة وفعالية. كل هذه المزايا أدت إيسفر عن نتائج أكثر د باستعمال هذه البيانات

 البانل.

 بيانات السلاسل الزمنية المقطعية نماذج الثاني:المطلب 
نل ن ونماذج البال الساكلبانانماذج من نماذج البانل المستعملة في القياس الاقتصادي وهي:  نميز نوعين

لمتعلق به ا النظري طارالإ وذلك من خلال عرض نوع الأول من النماذجلنهتم في هذا المطلب باالديناميكي. 
 .المختلفة أنواعه دراسةبالإضافة إلى 

 وذلكW. Green (1993 ) كما قدمها  (Static Panel) البانل الساكنيمكن كتابة الصيغة الأساسية لنموذج 
 :تيالآعلى الشكل 

𝑌𝑖𝑡 = 𝛼𝑖 + 𝛽𝑋𝑖𝑡
′ + ε𝑖𝑡 … … … … (1) 

𝑖علما أن:  = 1, 2, … … … … 𝑁; 𝑡 = 1, 2, … … … … 𝑇 

 :حيث أن  

 𝑌it التابعالمتغير  ثلتم (Dependent variable؛) 
 αi  تمثل قيمة( الحد الثابتIntercept term؛) 
 βj  متجه المقدراتتمثل (Vector of parameters) للمتغيرات المستقلة (Independent 

variables)؛ 
  Xit  متجه المشاهداتتمثل (Vector of observations)  المستقلة؛لقيمة المتغيرات 
 εit العشوائي الخطأحد  تمثل (Random error term ) في المشاهدةi  عند الفترة الزمنيةt. 

 

(، نموذج التأثيرات الثابتة PRM) نموذج الانحدار التجميعينميز ثلاثة نماذج أساسية للبانل الساكن وهي: 
(FEM( ونموذج التأثيرات العشوائية )REM.) 
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 (-Pooled Regression Model –PRMنموذج الانحدار التجميعي )أولا: 

يعتبر بذلك تأثير البعدين المقطعي والزمني، ل( وجود الأثر الفردي أي PRMالتجميعي ) الانحدار نموذجيهمل 
 1ته المبسطة كما يلي:صيغفي نموذج هذا ال. ويمكن كتابة نماذج السلاسل الزمنية المقطعيةبسط أ من

𝑌𝑖𝑡 = 𝛼 + 𝛽𝑋𝑖𝑡
′ + ε𝑖𝑡 … … … … (2) 

𝑖  :علما أن   = 1, 2, … … … … 𝑁; 𝑡 = 1, 2, … … … … 𝑇 

E(ε𝑖𝑡)    بحيث:  = Var(ε𝑖𝑡)    و     0 = 𝜎ε
2 

في حالة غياب الأثر الفردي  (OLSما فيما يخص طريقة التقدير، فاستعمال طريقة المربعات الصغرى العادية )أ
طريقة الاستناد على خمسة افتراضات هذه ال استخدامويتطلب  .(BLUEجيدة وغير متحيزة )يعطي مقدرات 

 2وهي:

 ؛وائيالعشطأ والخ يةتفسير ت الامعادلة خطية لمجموعة من المتغير في شكل أن يكون المتغير التابع  -

رتبط مع أي ي غير مالعشوائ الخطأ يكون نلصفر أو أة لساويمأن تكون القيمة المتوقعة للخطأ العشوائي  -
 مقدرة؛

أي ، الذاتي لارتباطيكون وجود ل لا  ( وأHomoscedasticityن يكون تباين الخطأ العشوائي متساوي )أ -
 ؛البعضقيم الخطأ العشوائية مستقلة عن بعضها أن   

 (؛Multicollinearityتكون هناك علاقة خطية تعددية بين المتغيرات التفسيرية ) ألا   -

 ررة.ات المتكعشوائية أي أنها ثابتة في العين ن تكون مشاهدات المتغير المفسر ليستأ -

صائص نس )الخلتجافي حالة اختلاف الأثر الفردي عن الصفر في بيانات البانل، فيمكن لعدم ا
ات الصغرى طريقة المربع ستعمالباتقدير ر على الفرضيتين الثانية والثالثة وبالتالي تكون نتائج الن تؤث  أالفردية( 

 ل.البانت بياناى لتحليل نماذج أخر  تقدير المشاكل نلجأ إلى(، وللتعامل مع هذه Biasedالعادية متحيزة )

                                      
1 Greene William. H, Econometric analysis, Pearson Education, 7th edition, New York, 2012, P 349. 
2 Park Hun M., Practical guides to panel data modeling : step bey step analysis using Stata, tutorial 

working paper, graduate school of international relations, international university of Japan, 2011, P 7. 
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 (-Fixed Effects Model –FEM) نموذج التأثيرات الثابتة ثانيا:

 المقطع لمشاهدات أخرى إلى وحدة من الميل والمقطع اتتغير ب (FEM) الثابتة التأثيراتنموذج يهتم  
يطلق عليها  الأساس هذا وعلى ثابت تتغير بشكل المعلمات أن ويتم افتراض .المدروسة ينةالع ضمن العرضي

 الشكل الموالي: على النموذجيمكن كتابة هذا   .ةالثابت يراتالتأث اذجنم

𝑌𝑖𝑡 = 𝛼𝑖 + 𝛽𝑋𝑖𝑡
′ + ε𝑖𝑡 … … … … (3) 

𝑖علما أن:   = 1, 2, … … … … 𝑁; 𝑡 = 1, 2, … … … … 𝑇 

E(ε𝑖𝑡)    بحيث:  = Var(ε𝑖𝑡)    و     0 = 𝜎ε
2 

، الزمن خلال تتغير لا مقطعية بيانات مجموعة لكل  𝛼𝑖ة  المعلم نبأ الثابتة التأثيرات بمصطلح يقصد
 Dummy) وهميةال تغيراتالم تستخدم ما عادةو  .المقطعية البيانات مجاميع في فقط التغير يكون وإنما

Variables) لتقدير العادية الصغرى المربعات طريقة تستخدم وبعدها التامة الخطية التعددية حالة تجنبل 
 .النموذج

 Least Squares) الوهمية للمتغيرات الصغرى المربعاتبطريقة عادة ( FEM) الثابتة التأثيرات نموذجيرتبط 

Dummy Variable Model –LSDV-) الوهمية المتغيرات إضافة، حيث يتم (D لتجنب حالة التعدد )
 1الشكل التالي:( على 3عادلة ). وتصبح المالخطي

𝑌𝑖𝑡 = 𝛼1𝑑1𝑖𝑡 + 𝛼2𝑑2𝑖𝑡 + ⋯ … + 𝛽𝑋𝑖𝑡
′ + ε𝑖𝑡 … … … … (4) 

𝑖:  علما أن   = 1, 2, … … … … 𝑁; 𝑡 = 1, 2, … … … … 𝑇 

 : بحيث أن  

- 𝑑1𝑖𝑡  يمثل المتغير الصوري الخاص بالمقطع :i في حالة " 1القيمة " والذي يأخذi = j " خلاف 0والقيمة "
 .ذلك

 ويمكن كتابة المعادلة السابقة كما يلي:

𝑌𝑖𝑡 = 𝐷𝛼𝑖 + 𝛽𝑋𝑖𝑡
′ + ε𝑖𝑡 … … … … (5) 

                                      
1 Greene William. H, op cit, P. 400. 
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  .i موعة المتغيرات الصورية التي تمثل الوحدةمصفوفة مج D تعر فبحيث 

(، بحيث يكون مجموع المعاملات OLSقة المربعات الصغرى العادية )ي( بطر 4يتم تقدير المعادلة رقم )
ثار المدروسة )الآعدد المقاطع للعينة في عدد معاملات انحدار المتغيرات الصورية والذي يساوي  رة متمثلاالمقد  

ثابتا لكل المقاطع  𝛽ت التفسيرية المستعملة للمتغيرا ويفترض في هذا النموذج أن يكون معامل الميلالثابتة(. 
 وعبر الزمن.

( باحتوائها على عدد كبير من المتغيرات مع LSDVتتميز نماذج المربعات الصغرى للمتغيرات الصورية )
هذه  دقة، ولهذا نجد أن   مما يجعل من معلوماتها أقل   (Degrees of freedom) ت الحريةقل من درجاعدد أ

نموذج الانحدار داخل المجموعات إلى  بدلا عن ذلك ويتجه العديد من الباحثون ،أهمية واستعمالا قل  النماذج أ
  1(.Groups Regression Model-Withinللتأثيرات الثابتة )

د  ار ستخدام الانحرافات عن متوسطات الأف( باFEMالثابتة ) في نموذج التأثيرات 𝛽يتم تقدير المعلمة 
  2يكتب النموذج بذلك على الشكل الموالي:و  كمتغيرات،

(𝑌𝑖𝑡 − �̅�𝑙) = (𝑋𝑖𝑡 − �̅�𝑙)′ 𝛽 + (𝜀𝑖𝑡 − 𝜀�̅�𝑡) … … … … (6) 
 :بحيث أن  

- �̅�𝑙 للفرد  : يمثل متوسط المتغير التابعi الم(قطع i؛) 
- �̅�𝑙  : المتغير المفسر للفرديمثل متوسط i؛ 
- 𝜀�̅�𝑡  : يمثل متوسط الخطأ للفردi. 

𝐸(𝜀𝑖𝑡))  يعيالطب  توزيعال  εit الخطأ حدعادة ما يتبع  = 0 ; 𝑉𝑎𝑟(𝜀𝑖𝑡) = 𝜎𝜀
 في (2

عادة  يفرض لهذا النموذج متحيزة غير و صحيحة معلمات (، وللحصول علىFEMثابتة )ال التأثيرات نموذج
 بين الزمن خلال ذاتي ارتباط أي   هناكوليس  المقطعية المشاهدات لجميع (متجانس) ثابت الخطأ تباين ن  بأ

 .محددة زمنية فترة في المقطعية المشاهدات من مجموعة كل

                                      
 .42بلعباس رابح، مصدر سبق ذكره، ص  1

2 Park Hun M. op cit, P. 09.  
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 1(REM–Model  sRandom Effect-) العشوائية التأثيراتنموذج ثالثا: 

  العشوائية التأثيرات نموذج يعتبرالثابتة،  التأثيراتة بنموذج المتعلق الفرضيات عدم تحقق أحد  حالة في
(REM )وبالتالي  ا عشوائيةثار المقطعية والزمنية على أنه  ما، حيث يتعامل هذا الأخير مع الآنموذجا ملائ ،

لى الخطأ العشوائي الاعتيادي ثار الفردية والتي يتم اضافتها إخاص بالآ  µ𝑖خر للخطأ  آ يظهر لنا مركب
ε𝑖𝑡 . ويكتب نموذجREM 2الصيغة التالية: شكل في 

𝑌𝑖𝑡 = (𝛼 + µ𝑖) + 𝛽𝑋′
𝑖𝑡 + 𝜀𝑖𝑡 … … … … (7) 

 تية:ويقوم النموذج على الافتراضات الآ

𝐸(𝜀𝑖𝑡|𝑋) = 𝐸(µ𝑖|𝑋) = 𝐸(𝜀𝑖𝑡     ؛    0
2 |𝑋) = 𝜎ε

𝐸(µ𝑖    ؛   2
2|𝑋) = 𝜎µ

2 

𝐸(𝜀𝑖𝑡µ𝑖|𝑋) = (𝜀𝑖𝑡𝜀𝑗𝑠|𝑋)  ؛   0 = 𝐸(µ𝑖µ𝑗|𝑋)  ؛   0 = 𝑖  ؛  0 ≠ 𝑗  𝑡 ≠ 𝑠  

𝜂𝑖𝑡         نكتب:  iالمتعلقة بالفرد  Tولكل المشاهدات  = 𝜀𝑖𝑡 + µ𝑖 

 :بحيث أن  

- 𝜂𝑖𝑡  حد الخطأ في مجموعة البيانات المقطعية تمثلi. 

 Error Components) الخطأمكونات  نموذج (REM) العشوائية التأثيرات نموذجويطلق على 

Model) كما ذكرنا سابقا   ين للخطأتلاحتوائه على مركب وذلكµ𝑖 و𝜀𝑖𝑡  ز هذا النموذج أيضا . ويتمي
 تية:بالخصائص الآ

𝐸(𝜂𝑖𝑡
2 |𝑋) = 𝜎ε

2 + 𝜎µ
2 

𝐸(𝜂𝑖𝑡𝜂𝑖𝑠|𝑋) = 𝜎µ  
2 𝑡   ؛  ≠ 𝑠        

𝐸(𝜂𝑖𝑡𝜂𝑗𝑠|𝑋) = 𝑡    ؛   0 ≠ 𝑗 

Σ  نضع = 𝐸(𝜂𝑖𝜂𝑖
′|𝑋) جل كل المشاهدات من أT المتعلقة بالمقطع i : بحيث ، 

                                      
 ، 1عدد ،12 مجلد ،بانل تحليل منهج باستخدام الإسلامية للدول البيئية التجارة محددات مقال منشور تحت عنوان: العبدلي، عابد بن عابد 1

 .19، ص 2010، جدة، للتنمية الإسلامي البنك والتدريب، للبحوث الإسلامي المعهد إسلامية، اقتصادية دراسات مجلة
2 Greene William. H, op cit, P. 411-413. 
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Σ =  (

𝜎𝜀
2 + 𝜎𝜇

2 𝜎𝜇
2 𝜎𝜇

2 … 𝜎𝜇
2

𝜎𝜇 
2 𝜎𝜀

2 + 𝜎𝜇
2 𝜎𝜇

2 … 𝜎𝜇
2

𝜎𝜇
2 𝜎𝜇

2 𝜎𝜇
2 … 𝜎𝜀

2 + 𝜎𝜇
2

) = 𝜎𝜀
2𝐼𝑇 + 𝜎𝜇

2𝑖𝑇𝑖𝑇
′  

 تي:( على النحو الآnTويكون التباين المشترك لكل المشاهدات )

Ω = (

Σ 0 0 … 0
0 Σ 0 … 0
⋮  ⋮  
0 0 0 … Σ

) = 𝐼𝑛⨂ Σ 

ل الخيار الأمثل ( لا تمث  OLSطريقة المربعات الصغرى العادية )أما فيما يخص  طرق التقدير، نجد أن  
اين المشترك في التب وذلك بسبب اختلاف كفوءة  غير مقدرات تعطيلأنها  ،ثيرات العشوائيةلتقدير نموذج التأ

- Generalized Least Squaresعن الصفر. ونجد بدل ذلك  طريقة المربعات الصغرى المعممة )هذه الحالة 

GLS-معلوما، وطريقة المربعات الصغرى ذا كان هيكل التباين لمكونات الخطأ ( التي تستخدم في حالة ما إ
و طريقة المربعات الصغرى المقدرة ( أ-Feasible Generalized Least Squares – FGLSالمعممة الممكنة )

(EGLSفي حالة ما إ ) ذا كان هيكل التباين المشترك غير معلوما كما يكونΣ  غير معلوما كذلك. وتعتبر
 1(.GLSلمربعات الصغرى المعممة )ارنة بطريقة االأكثر استعمالا مقالطريقتين الأخيرتين 

 

 

 

 

 

                                      
1 Park Hun M. op cit, P. 11. 
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 لبيانات البانل الساكنأساليب اختيار النموذج الملائم  :المطلب الثالث
قديرنا لهذه تبعد كن ة، لأساسيالبانل الساكن يحتوي على ثلاثة نماذج  ذكرنا في المطلب السابق أن  

م ا الغرض قد  ولهذ .ادراستنلهذا النموذج هو الأمثل   علينا اختيار نموذج واحد بحيث يكونيتعين  النماذج 
ماذج فاضلة بين النمن الم نناك  والتي تم تدعى "اختبارات التحديد" الباحثون مجموعة من الاختبارات الإحصائية

 المقدرة.

نموذج  أو (FEM) الثابتة التأثيراتونموذج  (PRM) بين نموذج الانحدار التجميعي فاضلة: المأولا
 (REM) العشوائية التأثيرات

دار التجميعي ج الانحنموذ  في المرحلة الأولى المفاضلة بين ة على مرحلتين، بحيث يتم  المفاضل تتم  
(PRM ) التأثيرات الثابتة وبين كل من نموذج(FEMوكذ )نموذج التأثيرات العش ا( وائيةREM)ة ما المرحل. أ

، أي (REMأثيرات العشوائية )نموذج التو  (FEM)تأثيرات الثابتة الالثانية فتمكن من الاختيار بين من نموذج 
عي نحدار التجميوذج الانمكان   اإذالأولى، ففي حالة ما لى هذه المرحلة يتوقف على نتائج المرحلة أن المرور إ

(PRM)  الأولى المرحلةهو الأفضل نتوقف عند. 

 (FEMالتأثيرات الثابتة )( ونموذج PRMبين نموذج الانحدار التجميعي ) فاضلةالم .1

( ونموذج PRM)بين نموذج الانحدار التجميعي  ( بالمفاضلةFisher testيسمح اختبار فيشر )
 أكبرسوبة ( المحFئية فيشر )العدم، أي كانت قيمة إحصا فرضية رفض ت   إذابحيث ، (FEMالتأثيرات الثابتة )

 العكس صحيح.و هو الأفضل،  (FEMالثابتة )نموذج التأثيرات  المجدولة، فإنمن قيمة الإحصائية 

𝑌𝑖𝑡لدينا المعادلة:                             = 𝛼 + 𝛽𝑋𝑖𝑡 + (µ𝑖𝑡 + 𝜀𝑖𝑡) 

 :أن   ثابت مشترك(، أيالتجانس ) ية العدم لاختبار فيشر على وجودتنص فرض

𝐻0:  𝜇1 = ⋯ ⋯ ⋯ = 𝜇𝑛−1 = 0 
 وتحسب إحصائية اختبار فيشر بالصيغة الموالية:

𝐹(𝑛 − 1, 𝑛𝑇 − 𝑛 − 𝑘) =
(𝑒𝑒𝑃𝑜𝑜𝑙𝑒𝑑

′ − 𝑒𝑒𝐿𝑆𝐷𝑉
′ ) (𝑛 − 1)⁄

(𝑒𝑒𝐿𝑆𝐷𝑉
′ ) (𝑛𝑇 − 𝑛 − 𝑘)⁄

 

=
(𝑅𝐿𝑆𝐷𝑉

2 − 𝑅𝑝𝑜𝑜𝑙𝑒𝑑
2 ) (𝑛 − 1)⁄

(1 − 𝑅𝐿𝑆𝐷𝑉
2 ) (𝑛𝑇 − 𝑛 − 𝑘)⁄
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 :بحيث أن  

- K ؛: يمثل عدد المعلمات المقدرة في النموذج 
- 𝑅𝐿𝑆𝐷𝑉

 ؛(FEMيمثل معامل التحديد لنموذج التأثيرات الثابتة ):  2
- 𝑅𝑝𝑜𝑜𝑙𝑒𝑑

 .(PRM: يمثل معامل التحديد لنموذج الانحدار التجميعي ) 2

لعدم أي يوجد هناك أثر انرفض فرضية  %5من  قل  ( لاختبار فيشر أP-valueإذا كانت القيمة الاحتمالية )
 هو الملائم للدراسة. (FEM) ثابت ومنه فنموذج التأثيرات الثابتة

 (REMعشوائية )ال التأثيراتونموذج  (PRM) بين نموذج الانحدار التجميعي فاضلةالم .2

 ،1980( سنة Breusch & Pagan، الذي اقترحه )(LM Testيسمح استعمال اختبار لاجرانج )
التجميعي  لانحداراوذجي نمومنه المفاضلة بين  المقدر،بفحص إمكانية وجود تأثيرات عشوائية في النموذج 

(PRM )والتأثيرات العشوائي( ةREM ،)  هو بتة التأثيرات الثا  نموذجن  رفض فرضية العدم فإ بحيث إذا ت
 الأفضل، والعكس صحيح.

 :أن   للصفر، أي مساوية زمن(يقوم اختبار لاجرانج باختبار إذا ما كانت مكونات التباين للفرد )أو ال

𝐻0: 𝜎𝜇
2 = 0 

𝐻1: 𝜎𝜇
2 ≠ 0 

 احدة، وتحسب كما يلي:و ( بدرجة حرية Chi-squares) مربعتوزيع كاي  LMوتتبع إحصائية 

𝐿𝑀𝜇 =
𝑛𝑇

2(𝑇 − 1)
(

𝑇2𝑒 ′̅�̅�

𝑒 ′̅�̅�
− 1 )

2

~ 𝜒2 

 :بحيث أن  

- �̅�  :( يمثلn x 1 )؛متوسط متجه المجموعة للانحدار التجميعي للأخطاء 
- 𝑒𝑒′ ( يمثل مجموع مربعات الأخطاء :Sum of Squared Errorsللانحدار التجميعي ). 
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، نرفض فرضية العدم أي  بدرجة حرية واحدة كاي مربعالمحسوبة أكبر من قيمة   LM احصائية كانت قيمة  إذا
يقودنا إلى حالة  (REM) ن نموذج التأثيرات العشوائيةالمقدر، وبالتالي فإنموذج ثار عشوائية في التوجد هناك آ

 1.فضل من نموذج الانحدار التجميعيعدم التجانس بشكل أ

  (REM) العشوائية التأثيراتونموذج  (FEM) الثابتة التأثيراتالاختيار بين نموذج ثانيا: 
لي يمكننا . وبالتا(FEM) ات الثابتةتأثير هو حالة خاصة لنموذج ال( REM)عشوائية نموذج التأثيرات ال

هوسمان  اختبارعادة ما يستخدم و للتأثيرات العشوائية مقابل بديل التأثيرات الثابتة.  فرضية العدماختبار 
(Hausman Test )2.لهذا الغرض 

 (iµ) ثار الفردية الآعلى إمكانية وجود ارتباط بين (FEM( و )REMيقوم الاختيار بين النموذجين )
ذج ويكون نمو  الارتباط ، بحيث تنص فرضية العدم على عدم وجود هذا(iX) والمتغيرات التفسيرية للنموذج

وتكتب  ة.لحالة المعاكسائما في ة ملا، بينما يكون نموذج التأثيرات الثابتالعشوائية هو الأكثر ملاءمة التأثيرات
 كما يلي:  الفرضيتين

{
𝐻0: 𝐶𝑜𝑣(𝜇𝑖; 𝑋𝑖𝑡) = 0
𝐻1: 𝐶𝑜𝑣(𝜇𝑖; 𝑋𝑖𝑡) ≠ 0

 

عدد المتغيرات  K)تمثل  K( بدرجة حرية Chi-squaresتتبع إحصائية هوسمان توزيع كاي مربع )
،  العشوائيةتلك الخاصة بالتأثيرات الثابتة و تأثيرات ال مقدرات الفرق بينحصائية في مربع وتتمثل الإالتفسيرية(، 

 3كما يلي:

𝐻 = (�̂�𝑓𝑒 − �̂�𝑟𝑒)′𝑉𝑎�̂�[�̂�𝑓𝑒 − �̂�𝑟𝑒]
−1

(�̂�𝑓𝑒 − �̂�𝑟𝑒) 

    = (�̂�𝑓𝑒 − �̂�𝑟𝑒)′[�̂�𝑓𝑒 − �̂�𝑟𝑒]
−1

(�̂�𝑓𝑒 − �̂�𝑟𝑒) 

 : بحيث أن  

- (�̂�𝑓𝑒 − �̂�𝑟𝑒) ؛: تمثل الفرق بين مقدرات التأثيرات الثابتة والتأثيرات العشوائية 
- �̂�𝑓𝑒 − �̂�𝑟𝑒 تمثل الفرق بين مصفوفتي التباين المشترك لمقدرات التأثيرات الثابتة والتأثيرات العشوائية :. 

                                      
1 PARK HUN M. op cit, P. P. 11-12. 
2BRUCE HANSEN E., Econometrics, Univrsity of Wisconsin, Department of Economics, USA, 2021, P. 

625. 
3 BRUCE HANSEN E., Idem, P. 625. 
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ولية ن القيمة الجدم بة أقلالمحسو  كانت القيمة الإحصائيةففي حالة ما إذا  ا فيما يتعلق بالنموذج الملائم، م  أ
تمالية ى القيمة الاحتماد علا الاعالأفضل، كما يمكنننموذج التأثيرات العشوائية هو  أي أن   ،نقبل فرضية العدم

(P Value بحيث نقبل فرضية العدم عندما تكون القيمة الاحتمالية أكبر من ،)والعكس صحيح. %5 

 ثالثا: ملخص الاختبارات
 ينحدار التجميعوذج الانم والمتمثلة في-فاضلة بين النماذج الثلاثة للبانل الساكن اختبارات الميمكن تلخيص 

(PRM( نموذج التأثيرات الثابتة ،)FEM( ونموذج التأثيرات العشوائية )REM)- والي:في الشكل الم 
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 ملخص الاختبارات :1-3الشكل رقم 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

راسي د، يوم Stataرمجية باتها على ة وتطبيقنماذج بيانات السلاسل الزمنية المقطعيبلعباس رابح،  عداد الباحث بالاعتماد على:من إالمصدر: 
مبر نوف 24لجزائر، يوم البويرة، ولحاج باأالتطبيقات الكمية ودورها في اعداد الأبحاث والدراسات الاكاديمية، جامعة أكلي محند تكويني حول: 

 .62 ، ص2018

 0H قبول 0Hرفض 

 0H قبول 0Hرفض  0Hرفض  0H قبول

REM وPRM 

) = 0i: V(µ 0H 

Breusch-Pagan test 

FEM وPRM 

= µ… = 2µ = 1: µ 0H 

F   أوWald test 

REM هو الأفضل PRM هو الأفضل PRM هو الأفضل FEM هو الأفضل 

REM هو الأفضل FEM هو الأفضل 

PRM هو الأفضل 

Hausman test 

0H  :REM هو الأفضل 

REM هو الأفضل FEM هو الأفضل 
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، (REM) ذج التأثيرات العشوائيةونمو  (FEM) ين نموذج التأثيرات الثابتةب الفروقاتيجدر بنا الإشارة إلى أبرز 
 :الجدول أدناه ك من خلال معطياتذلو 

 يةيرات العشوائالتأثأهم الفروقات بين نموذج التأثيرات الثابتة ونموذج  :1-3الجدول رقم 

 (REM) نموذج التأثيرات العشوائية  (FEM) نموذج التأثيرات الثابتة 
𝑌𝑖𝑡 المعادلة = 𝛼𝑖 + 𝛽𝑋𝑖𝑡

′ + ε𝑖𝑡 𝑌𝑖𝑡 = 𝛼 + 𝛽𝑋′
𝑖𝑡 + (µ𝑖 + 𝜀𝑖𝑡) 

 ثار الفردية غير مرتبطة بالمقدراتالآ - الافتراض

 ثابت يختلف عبر المجموعات و/أو الزمن القاطع

 يتوزع عشوائيا عبر المجموعات و/أو الزمن ثابت تباين الخطأ

 ثابت ثابت الميل

 GLS ،FGLS ، التقدير داخل المجموعاتLSDV طريقة التقدير

 (Breusch-Pagan LM testمضاعف لاجرانج ) (F testإحصائية فيشر ) اختبار الفرضيات
-س جامعة فرحات عبا، وحة دكتوراهأطر ، نسدراسة قياسية لمحددات الطلب السياحي الدولي: مقارنة بين الجزائر وتو ، سياآبلقاضي المصدر: 

 .172، ص 2020، الجزائر، -1سطيف 

مركب آخر للخطأ   نموذج التأثيرات العشوائية يحتوي على أن   (1-3رقم ) يتضح من خلال الجدول
µ𝑖  ضافة إلى الخطأ العشوائي الاعتيادي الفردية إثار خاص بالآε𝑖𝑡 المستعملة  الطرق اختلافا في. نجد أيضا
 تقدير النموذجين وكذا في اختبار الفرضيات.في 
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 العام لنموذج الدراسة المبحث الثاني: الإطار
 طلب الأول إلىق في المنتطر  الإطار العام لنموذج الدراسة، بحيثالثاني للفصل الثالث  المبحث يتناول

مع تسليط  احيلب السيللط ثةالمناهج التقليدية والحدي ة لنماذج الطلب السياحي وذلك بعرضالخلفية النظري
الدراسة ة ينة وفتر علدراسة، للتعريف بمتغيرات اأما المطلب الثاني فهو مخصص  نماذج الجاذبية.الضوء على 
 جمع البيانات ومعالجتها. مصادربالإضافة إلى 

  ماذج الطلب السياحيلنب الأول: الخلفية النظرية المطل
ومحددات الطلب بالطلب المستقبلي على السياحة دراسات الطلب السياحي حول التنبؤ  رتكز معظمت

 تغيراتالم بعض ثارآلسياحي بغرض تحليل هذه الدراسات إلى نمذجة الطلب ا تطرقت، و السياحي المختلفة
من ، و من القرن الماضي ل في هذا المجال إلى الستينياتاعمالأ أولى عودتوالتنبؤ الدقيق للطلب على السياحة. 

جيراكيس  ، يليه(Guthrie, 1961غوثري ) أبرز الباحثين الذين تطرقوا إلى الموضوع خلال هذه الفترة نجد:
(Gerakis, 1965( وغراي )Gray, 1966ومنذ ذلك الحين .)، ن م عرف هذا المجال من الدراسة تطورا كبيرا

 الأسس النظرية ومنهجية البحث. تسارع هذا التطور في بداية عمقحيث تنوع الاهتمامات البحثية، 
الاقتصاد القياسي في وخاصة  والاقتصاديةارية المنهجيات المتقدمة للدراسات التج راجدنظرا لإ التسعينات

 1الأدبيات السياحية.

 المنهجية التقليدية لنمذجة الطلب السياحيأولا: 
لى عسعينيات قبل الت يالسياحالطلب محددات معظم الدراسات المنشورة حول نماذج اعتمدت 

، وفي الغالب تكون هذه (OLSوالتي تسند على طريقة المربعات الصغرى العادية ) كلاسيكيةالنحدارات الا
 . النماذج خطية وفي شكل معادلة واحدة

، أهمها: زمنيةعبارة عن سلاسل  غالبا أما عن البيانات المستخدمة في تقدير هذه النماذج فهي
. ار البديلةوالأسع تكاليف معيشة السياح في الوجهة، أسعار النقل السياح، الدخل، تدفقالإنفاق السياحي، 

المقدرة  النماذج لسلاسل أنها غير مستقرة عموما لاحتوائها على مركبة الاتجاه العام، وبالتالي فإن  ز هذه اما يمي  
 ( بسبب2Rعامل التحديد )يكون لها قيم مرتفعة لمما  بالاعتماد على هذه السلاسل عادة لب السياحيللط

تعكس صلاحية النموذج الحقيقية، وهذا لا ، وبالتالي فإن قيمة معامل التحديد الاتجاهات المشتركة في البيانات
الاعتماد على متغيرات غير مستقرة في تقدير  ن  إ. من هذه النماذج ةستمدالم اتستنتاجما يدفعنا للشك في الا

                                      
1 HAIYAN S. and al, The Advanced Econometrics of Tourism Demand, Routledge, London & New 

York, 2009, P. 13. 
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وبالتالي عدم ( Autocorrelation of residuals)لبواقي التقدير الطلب السياحي يسبب الارتباط الذاتي 
   (.OLSالصغرى العادية )صلاحية طريقة المربعات 

هت العديد من الانتقادات للمنهجية التقليدية لنمذجة الطلب السياحي لاعتمادها الكبير على وج  
تحقيق فرضيات طريقة المربعات الصغرى العادية وكذا بافتراضها استقرارية المتغيرات التفسيرية وما ينتج عنه من 

 .(2R) ( ومعامل التحديدDWداربن واتسون ) لإحصائيةوكذا  )F(و (t)المعنوية  لإحصائياتنتائج غير دقيقة 
مقارنة مع  لتنبؤ بهذه النماذج ضعيفا ءأن أدا نجد أيضا، لب على السياحةلطالنماذج التقليدية ل مشاكلمن 

 ; Martin & Witt, 1989) س مع أبسط نماذج السلاسل الزمنيةلا يمكنهم حتى التناف البديلة إذالمواصفات 

Witt & Witt, 1992)،   الأسلوب التقليدي للطلب على  وقد يكون أحد التفسيرات الممكنة لذلك هو أن
 ت قصيرة المدى في تقدير النماذج.كياالسياحة لا يأخذ في الاعتبار علاقة التكامل الطويلة الأجل والدينامي

 لنمذجة الطلب السياحيالمناهج الحديثة ثانيا: 
، لتقليديادار نحج الاالستينيات وأوائل التسعينيات بشكل أساسي نهتتبع الدراسات المنشورة بين 

 قات الانحدارنبؤ وعلافشل التمن عدد من المشاكل بما في ذلك عدم الاستقرار الهيكلي و نماذج هذه التعاني و 
 .تشخيصيةالحصاءات بالإضافة إلى محدودية الإ الزائفة

 مجال السياحة عموما وفي الطلب السياحي الدراسات القياسية في في منتصف التسعينيات، بدأت
 ,Syriopoulosسيريوبولوس )يعتبر و  المواصفات الديناميكية.بصفة خاصة تنتهج النماذج القياسية الحديثة ك

(، سيديغي وشيرينغ Kulendran & King, 1997، كولندران وكينغ )(Kulendran, 1996)(، كولندران 1995
(Seddighi & Shearing, 1997  ،)( كيم وسونغKim & Song, 1998( وفوغت وفيتاياكورن )Vogt & 

Wittayakorn, 1998  مثل تقنيات التكامل  في الاقتصاد القياسي ديثةفين الذين طبقوا التطورات الحل المؤل( أو
  1.يالسياحلطلب المشترك وتصحيح الأخطاء على التنبؤ با

 The Advanced" تحت عنوان (Song & Witt, 2000سونغ وويت ) لذي أعد ها ؤل فكان الم

Econometrics of Tourism Demand, Routledge"   ا من ل كتاب أدخل بشكل منهجي عددأو
الأساليب الاقتصادية القياسية الحديثة لتحليل الطلب على السياحة. وعلى مدى السنوات القليلة الماضية، 

، حيث نمذجة الطلب السياحي والتنبؤ به يثة علىحدثت طفرة في تطبيق التقنيات الاقتصادية القياسية الحد

                                      
1 Larry Dwyer, Peter Forsyth, International Handbook On the Economics of Tourism, 2006, Edward 

Elgar, UK & USA, P. 93-94. 
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سونغ وآخرون ، (Morley, 2000مورلي )نجد:  لباحثين مختصين من بينهم نشرت عد ة دراسات في هذا المجال
(Song et al., 2000, 2003a,b,c( كولندران وويت ،)Kulendran & Witt, 2001, 2003a,b ليم ،)

  1.(Dritsakis, 2004( ودريتساكيس )Webber, 2001(، ويبر ) ,2002Lim & McAleer, 2001وماكالير )
ذج تطوير نمامن خلال ي الدولي الطلب السياح دداتساعدت في تطوير فهمنا لمحالمساهمات البحثية هذه 

 .السياحيأكثر دقة وفعالية لتقدير الطلب 

 ثالثا: نموذج الجاذبية
هي نظرية في و  ،(Newton Isaac) إسحاق نيوتنعالم الفيزياء لكما هو معروف   نظرية الجاذبيةتعود 

والذي  17قرن ة في الاذبيضع بذلك نيوتن قانون الجر حركة الأجسام السماوية في الفضاء. و الفيزياء تفس  
 حين في، جسامتلة الأمع ك هذه القوة تتناسبحيث ين جميع الأجسام في الكون، القوة التي تجذب ب يصف

 المسافة بينهما.مربع تتناقص 

 2ويمكن صياغة قانون الجاذبية بالشكل التالي:

𝐹 = 𝐺 
𝑚1𝑚2

𝑑2
 

 :أن   بحيث

F ؛2و  1: يمثل مقدار قوة الجاذبية بين الجسمين 

2, m1m ؛على التوالي 2و 1: يمثل كتلة الجسمين 

d ؛2و 1: المسافة بين الجسمين 

G.ثابت الجاذبية : 

 تطبيقات نموذج الجاذبية .1

بين هذه الأخرى فهو لم يقتصر على الفيزياء فقط، ومن  لى العلومتطبيقات قانون الجاذبية إاتسعت 
، الاستثمار، التجارة :مثل الاقتصادمختلف مجالات يمكن تطبيق نموذج الجاذبية في ذ إنجد علم الاقتصاد. العلوم 

                                      
1 Idem, P. 94. 
2 Ozan Saray. M & Kadir Karagöz, « Determinants of Tourist Inflows in Turkey: Evidence from Panal 

Gravity Model », ZKU Journal of Social Sciences, volume 6, Number 11, 2010, P38. 
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القوى التي تجذب بين الكيانات الاقتصادية  . وتستند هذه النماذج إلى فكرة أن  وغيرها السياحة، الهجرة
 ناقص مع مسافتها.تتتناسب مع حجمها وت

ل، حيث تعتمد ين الدو ية بفي مجال التجارة، يمكن استخدام نموذج الجاذبية لتحديد العلاقات التجار 
ع موذج لتوقا النخدام هذن استقوة الجاذبية بين الدول على حجم الاقتصاد والمسافة الجغرافية بينهما. ويمك

 .لتجاريةاة بين الدول وتحديد العوامل التي تؤثر على العلاقات يالتجار المبادلات حجم 

الدول، حيث ثمرين و لمستافي مجال الاستثمار، يمكن استخدام نموذج الجاذبية لتحديد العلاقات بين 
ام . ويمكن استخدالسياسيو ي صادتتأثر قوة الجاذبية بين الدول بحجم الاقتصاد ومعدل النمو والاستقرار الاقت

 .ستثمارلى الاهذا النموذج لتوقع حجم الاستثمارات المستقبلية وتحديد العوامل التي تؤثر ع

أثر اجرون، حيث تتها المهإلي في مجال الهجرة، يمكن استخدام نموذج الجاذبية لتحديد الدول التي ينتقل
قافي. ويمكن سي والثالسياالاستقرار الاقتصادي و قوة الجاذبية بين الدول بحجم الاقتصاد ومعدل النمو و 

 .الهجرة ر علىاستخدام هذا النموذج لتوقع حجم الهجرة المستقبلية وتحديد العوامل التي تؤث

، حيث تعتمد السياح ضلهافي مجال السياحة، يمكن استخدام نموذج الجاذبية لتحديد الأماكن التي يف
 كانالم ع المسافة بينبر تناقص مع متو  المكان وتاريخه وثقافته ومرافقه السياحية،قوة الجاذبية السياحية على جمال 

ة احة المستقبليجم السيوقع حوبين السياح الذين يرغبون في زيارته. ويمكن استخدام هذا النموذج لت المضيف
 .ةوتحديد العوامل التي تؤثر على الجاذبية السياحي

أول من حاولا استخدام نموذج الجاذبية  (Pöyhönen, 1963) و (Timbergen, 1962) يعتبر
(Gravity Model.في دراسة تدفقات التجارة الدولية )أوضح الباحثان أن حجم التجارة الثنائية بين بلدين  1

ة كتعبير عن العوائق الطبيعييرتبط بحجمهما الاقتصادي معبرا عنه بالناتج المحلي الإجمالي لهما، وبالمسافة بينهما  
دية قياسية تفسر التدفقات ل نموذج الجاذبية في التجارة الدولية عموما في شكل دالة اقتصايمث  . بين البلدين

السلعية بين بلدين بالتناسب طرديا مع كتلتيهما أي دخلهما الوطني، وعكسيا مع تكاليف النقل التي تفرضها 
 3على النحو التالي: الأساسيفي شكله ويمكن صياغة النموذج  2المسافة بين الدولتين.

                                      
1 Bernard Guillochon et Annie Kawecki, Economie international –Commerce et Macroéconomie–, 5ème 

édition, Dunod, Paris, 2006, P 92. 
2  Jean- Louis Muécheilli et Thierry Mayer, Economie internationale, Edition Dalloz, 2005, P 236. 
3  Clive Morley, Jaume Rosselló, Maria Santana-Gallego, Gravity models for tourism demand: theory and 

use, Annals of Tourism Research, 48 (2014) 1-10, Elsevier, P. 2.  
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𝐹𝑖𝑗 = 𝐵
(𝐺𝐷𝑃𝑖)𝛼(𝐺𝐷𝑃𝑗) 𝛾

(𝐷𝑖𝑠𝑡𝑖𝑗)
𝜀 𝑈𝑖𝑗 

 :أن   بحيث

Fij بين البلدين : يمثل حجم التجارة الدوليةi وj؛ 

GDPj, GDPi يمثل حجم الناتج المحلي الإجمالي للبلدين :i وj ؛تواليا 

Distijالمسافة بين البلدين  : يمثلi وj؛ 

Uij : حد يمثل( الخطأ يتبع التوزيعLog-Normal) ؛ 

B ،α ،𝛾  ،𝛾.هي معلمات يتم تقديرها : 

 تطبيقات نموذج الجاذبية في دارسة الطلب السياحي .2

في دراسة الطلب السياحي. يستند هذا النموذج إلى  من أكثر النماذج شيوعاذج الجاذبية يعتبر نمو 
 فكرة أن الأشخاص يتجهون نحو الأماكن التي تتمتع بجاذبية سياحية، وتعتمد هذه الجاذبية على عدة عوامل.

ت اشتقاق نموذج الجاذبية للطلب السياحي من خلال نموذج الجاذبية للتجارة مع استبدال المتغيرات بأخرى 
العرض والطلب. هذه لى قانون صديري تؤثر فيه عدة عوامل إضافة إفهذه الأخيرة منتج ت ،ترتبط بالسياحة
ن يكون لها أثر محفز أو مثبط للحركة السياحية بين البلدين ومن بينها نجد: تكاليف النقل، العوامل يمكن أ

السياحي على النحو  ويمكن صياغة الشكل العام لنموذج الجاذبية للطلب  1اللغة، التاريخ المشترك وغيرها.
 2التالي:

𝑇𝐷𝑖𝑗 =
𝐾. 𝑀𝑖𝑀𝑗

𝐷𝑖𝑗
⁄  

TDij حجم الطلب السياحي الوافد من البلد :j  إلى البلدi؛ 

K؛: ثابت الجذب 

                                      
ات الطلب الدولي على الخدمات السياحية تحليل محددبودية فاطمة، بن نافلة قدور، مقال منشور في مجلة بحوث اقتصادية عربية تحت عنوان:  1

 .53ص ، 2020، 81، العدد 27، المجلد 2015-2000في تونس باستخدام نموذج الجاذبية خلال الفترة 
2 Rajeeshwaran Moorthy, An Empirical Analysis of Demand Factors For Malaysian Tourism Sector 

Using Stochastic Methods, review of Integrative Business and Economics Research, Hong Kong 

Polytechnic University, vol 3, 2014, P 261. 
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Mi؛: عامل جذب للسياحة الدولية 

Mj؛: عامل مولد للسياحة الدولية 

Dij المسافة بين الدولتين :i وj  . 

، واسعا من طرف الباحثين في محاولة لدراسة الطلب السياحي الدولي عرفت هذه النماذج اسخداما
لى إ iن التدفقات السياحية من البلد لى الأساس النظري، كما أنها تتوقع أإ ت في البدايةتقر لكن هذه النماذج اف

 1.الواقع( وهذا افتراض لا ينطبق على Sheldon & Var, 1985) jلى البلد إ jهي نفسها من البلد  jالبلد 

على  ( بدراسة أثر عدة عوامل على تجارة الخدمات نسبة إلى أثرها (Kimura & Lee , 2004قام 
( خلال *OECDبلدان لمنظمة التعاون والتنمية ) (10عشرة ) عينة الدراسة تجارة السلع بين بلدين، وشملت

و باستعمال نموذج الجاذبية يضاهي أ التنبؤ في تجارة الخدمات ن  ل الباحثان إلى أ(، توص  2000-1999الفترة )
التفسيرية حسن من التنبؤ في تجارة السلع، ويكمن الاختلاف في العوامل المؤثرة في الطلب )المتغيرات أ

 2،في تجارة السلع هو ممكن تطبيق نموذج الجاذبية في تجارة الخدمات كما للنموذج( فقط، وعليه فإنه بالإمكان
( حيث شرح بالتفصيل صحة ذلك وتحقق من Keum, 2010ن الباحثين مثل )العديد م د هذه النتيجةك  وأ

 إمكانية استخدام نموذج الجاذبية في دراسة تدفقات السياحة الدولية.

أو  افة بين المدن والمسجمالي، يعتبر عدد السكان والناتج المحلي الإالجاذبية للطلب السياحي نموذج في
المناطق  جاذبية يد مدىوالتكنولوجيا والثقافة وعوامل أخرى مهمة في تحدالدول وسعر الصرف والأسعار 

 تقبل.السياحية. ويتم استخدام هذه العوامل في توقع وتحليل الطلب السياحي في المس

 يقوم نموذج الجاذبية على مجموعة من الفرضيات، أهمها:

لى إياح تم جذب الس، حيث يغرافيةاذبية الجالسياحة تتبع نمط الج أن   اذبية الجغرافية: وهي فرضيةفرضية الج -
، في والتاريخياقوالتراث الث مثل الجمال الطبيعي، والمناخ اللطيف، بعوامل جذب عديدة المناطق التي تتميز

 والمرافق السياحية الحديثة.

                                      
 .218 بن شوك وهيبة، مرجع سبق ذكره، ص 1

 * OECD : Organisation for Economic Co-operation and Development. 
2  Fukunari Kimura & Hyun-Hoon Lee, « The Gravity Equation in International Trade in Services », 

European Trade Study Group Conference, University of Nottingham, September 9-11, 2004, P. 2. 
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اتج المحلي الطلب السياحي يتأثر بالعوامل الاقتصادية مثل الن أن   وامل الاقتصادية: وهي فرضيةفرضية الع -
 الإجمالي والأسعار.

فية، تماعية والثقامل الاجثر بالعواالطلب السياحي يتأ أن  اعية والثقافية: وهي فرضية فرضية العوامل الاجتم -
 مثل العادات والتقاليد والدين واللغة والترفيه.

ة لاقتصادياوالأزمات  عدم وجود عوائق مثل الحروب والنزاعاتعدم وجود عوائق: وهي فرضية فرضية  -
 والأمنية والصحية التي يمكن أن تؤثر على السفر والسياحة.

 :نذكر منها بعدد من الخصائص،يتميز نموذج الجاذبية في السياحة 

حليل لنموذج لتيمكن استخدام ا حيثاستخدامه في تحليل العلاقات بين المناطق المختلفة: إمكانية  -
 .لسياحيالمختلفة والتأثيرات المتبادلة على الطلب االعلاقات بين البلدان أو المدن 

ديد الوجهات موذج لتحكن استخدام الناستخدامه في تحديد الوجهات السياحية الأكثر جاذبية: يمإمكانية  -
 ت.السياحية الأكثر جاذبية والتي يمكن أن تحظى بمزيد من الاهتمام والاستثمارا

ضل تحديد أفلاستخدام النموذج  يمكنإذ السياحية الممكنة: استخدامه في تحديد السياسات إمكانية  -
ية، نتجات السياحطوير المة، وتالسياسات السياحية الممكنة في المستقبل، مثل تحسين البنية التحتية السياحي

 وتحسين الخدمات السياحية.

لطلب توقع ا تخدام النموذج فياستخدامه في توقع الطلب السياحي في المستقبل: يمكن اسإمكانية  -
 ياح.السياحي في المستقبل، وتحديد العوامل التي يجب تحسينها لجذب المزيد من الس

ة للمؤسسات قة ومفيداحة نتائج دقينتائج دقيقة ومفيدة: يمكن أن يقدم نموذج الجاذبية في السيتقديم  -
 .السياحية والحكومات والمستثمرين
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  المطلب الثاني: متغيرات نموذج الدراسة
مة إلى محطة مه ا أيدينبين الذي المطلب نموذج الدراسة، ننتقل من خلالالنظري ل بعد الالمام بالإطار

 راسة، متغيراتترة الدينة وففي التعريف بجوانب الدراسة القياسية، ويشمل ذلك ع المتمثلةو  من رحلة بحثنا
 الدراسة وكذا مصادر جمع البيانات ومعالجتها.

 دراسة: عينة وفترة الأولا
دراستنا وتمتد فترة حصائي، ساسية في التحليل الإينة وفترة الدراسة من المراحل الأتعتبر مرحلة تحديد ع

 هي تضم  ما بالنسبة لعينة الدراسة، فأسنة.  25 أي خلال مدة زمنية قدرها 2019سنة  غاية لىإ 1995من سنة 
تونس، المغرب، عة على القارات الخمس وهي: دولة موز   28 وتتمث ل في يةالجزائر  أهم الدول المستوردة للسياحة

تين، البرازيل، الصين، رجنالولايات المتحدة الأمريكية، الأ ، النيجر، المكسيك، كندا،موريتانياليبيا، مالي، 
سويسرا، تغال، إيطاليا، سبانيا، البر دة، السويد، النرويج، الدنمارك، إالمملكة المتحستراليا، نيوزيلندا، اليابان، أ
وذلك لعدم  1999-1995ونظرا لتعذر جمع البيانات المتعلقة بالفترة  لمانيا، فرنسا، بلجيكا وتركيا.هولندا، أ

من  ياكافعددا   وفروالتي ت 2019-2000الفترة ، فقد أجرينا الدراسة القياسية بالاعتماد على بيانات توفرها
 Panelد على بيانات السلاسل الزمنية المقطعية )دراستنا تعتمأن    باعتبار (28*20=  560المشاهدات )

Data.) 

 متغيرات الدراسةثانيا: 
 2019-2000لفترة الال خلى استخراج محددات الطلب الدولي على السياحة الجزائرية تهدف دراستنا إ

باختيار هذه  قد قمناو ية، يحتوي على متغير تابع ومتغيرات تفسير  من خلال بناء نموذج قياسي، هذا الأخير
 الدراسات السابقة.لى نتائج إلى الجانب النظري و المتغيرات بالعودة إ

 (Tourist Arrivals) السياح الدوليين الوافدين عدد .1

لسياح ن عدد اععبر يمؤشرا عن حجم الطلب السياحي الدولي في الجزائر، إذ  هذا المتغير يعتبر
دول هم الوت اختيار أ .2019-2000من مختلف الدول عينة الدراسة خلال الفترة  لى الجزائرالدوليين الوافدين إ

  دولة. 28بلغ مجموعها ة للسياحة الجزائرية من كل قارة و المستورد
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 (Gross Domestic Product Per Capita) الإجمالينصيب الفرد من الناتج المحلي  .2

اس دخل ادة لقيدم ع، ويستخعن دخل الفرد مؤشراتبر نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي يع
 لطلب السياحيخير واذا الأعلاقة بين هحسب النظرية الاقتصادية فإن  طبيعة ال، و الأصلفي البلد  فرادالأ

ت ى توليد تدفقادرته علادت قز أي كلما ارتفع نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي في بلد الأصل  طردية،
 .جديدة سياحية

 (Real Effective Exchange Rate) معدل الصرف الحقيقي الفعلي .3

القدرة الشرائية  لسياحة الدولية وذلك من خلال تأثيره المباشر علىالصرف عاملا محددا لعتبر سعر ي
بة لسعر المرغو  يمكن للتقلبات غيرن تغير من سلوك السائح، إذ ، فتقلبات سعر الصرف من شأنها أللسائح

التقليص في مدة الرحلة و أته، وجهيير تغ، أو في زيارة وجهة ما ما أن تؤثر على قرار السائحالصرف في بلد 
  1نفاق وغيرها.الإفي حجم  السياحية أو التخفيض

فض سعر يقوم السياح الدوليين باستبدال النقد الأجنبي بالعملة المحلية للدولة المضيفة، حيث كلما انخ
ارتفعت القدرة الشرائية للسائح الدولي وبالتالي ارتفع الطلب السياحي والعكس ضيف الصرف بالنسبة للبلد الم

ستعمال سعر الصرف ا ونشير إلى أن   2.العلاقة عكسية بين سعر الصرف والطلب السياحي ، أي أن  صحيح
أ بمعدل فإذا انخفضت القيمة الإسمية لعملة بلد المنش ن يعبر عن التكلفة الحقيقية للسياحة،لوحده لا يمكن أ

ن القدرة التنافسية لهذه الدولة تتجه للانخفاض بالرغم توى الأسعار مقارنة بدولة أخرى فإقل من ارتفاع مسأ
 3سمي(.مة الإسمية للعملة )سعر الصرف الإمن انخفاض القي

للتصدي للإشكال الذي  الفعلي عدل الصرف الحقيقيدبيات ما يسمى بماستخدمت العديد من الأ
 هذا المتغير عن سعر المستهلك معدلا بسعر الصرف كمؤشر عن التنافسية السياحية ، ويعبر  ت طرحه سابقا

ملة ويتم حساب سعر الصرف الحقيقي الفعلي بترجيح سعر الصرف الحقيقي للع .على المستوى الدولي للبلد

                                      
1  DOGRO T., SIRAKAYA E., Remodeling international tourism demand : old theory and new 

evidence, Tourism Management, 2017, P. 4.  
 . 276، ص ص مرجع سبق ذكرهعبد السميع، حمد علام أ 2
 .224-223شوك وهيبة، مرجع سبق ذكره، ص ص  بن3
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الصرف الحقيقية الثنائية  هم الشركاء التجاريين للبلد، فهو عبارة عن متوسط لأسعارالمحلية بالتجارة الخارجية لأ
 تية:قة الآ، ويحسب بالطري1التجارة الخاصة بكل شريك مكل من شركائه التجاريين مرجحا بحجبين البلد و 

𝑅𝐸𝐸𝑅 =  ∑ 𝑊(𝑖) ∗ 𝑅𝐸𝑅(𝑖)

𝑛

𝑖=1

 

 : ن  أحيث 

-REER ؛: يمثل سعر الصرف الحقيقي الفعال 

-  W(i): يمثل وزن تجارة بلد المقصد i مع بلد المصدر j ؛ 

- RERل سعر الصرف الحقيقي لعملة بلد المقصد: يمث i لمصدرالى عملة بلد بالنسبة إ j. 

 :ن  أعلما 

𝑅𝐸𝑅 =  𝐸. 𝑃∗ 𝑃⁄  

- E ؛سمي للعملة المحلية مقابل العملة الأجنبية: يمثل سعر الصرف الإ 
- *P  يمثل الرقم القياسي لأسعار المستهلك في بلد المصدر :j؛ 
- P سعار المستهلك في بلد المصدر لأ ياسي العام: يمثل الرقم القj. 
 (Relative Prices) النسبية الأسعارمؤشر  .4

وكذا  عن مستويات غلاء المعيشة (Consumer Price Index) الرقم القياسي لأسعار المستهلك يعبر  
قتنيها التي ي دماتعن مستويات التضخم في البلد، ويستخدم كوسيلة لقياس تغيرات أسعار السلع والخ

 المستهلك خلال فترة زمنية محددة. 

عار السياحية في الوجهة النسبية في الوجهة السياحية والأسمن الأسعار  امزيجيعتبر السعر السياحي  
على الأسعار النسبية  هذه في دراستنانعتمد  نموذج الطلب السياحي. المنافسة، لذلك من الصعب تحديدها في

ل النسبة بين الرقم القياسي لأسعار الاستهلاك في البلد المصدر ث  بين دولة المصدر ودولة المقصد، وتمللسياحة 

                                      
سطيف -جامعة فرحات عباس ، دكتوراه ، أطروحةوتونسدراسة قياسية لمحددات الطلب السياحي الدولي: مقارنة بين الجزائر آسيا،  بلقاضي 1
 .178-177ص ، الجزائر، ص -1
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ن تكون العلاقة عكسية بين الطلب السياحي والسعر ومن المتوقع أ للسياح والبلد المستقبل لهم،
 مؤشر الأسعار النسبية كما يلي: وبالتالي يمكن حساب 1سبي.الن

𝑇𝐶𝑃𝐼𝑖𝑗 =  𝐶𝑃𝐼𝑖 𝐶𝑃𝐼𝐽⁄  

 :ن  أحيث 

- ijTCPI  يمثل الأسعار النسبية في بلد المقصد :i؛ 
- iCPI  يمثل مؤشر أسعار المستهلك في بلد المقصد :i؛ 
- jCPI  يمثل مؤشر أسعار المستهلك في بلد المصدر :j. 
 (Acommodation Capacities) الإيواءطاقة  .5

يواء في بلد المقصد، وهي مؤشر عن للحضيرة الفندقية وكل مؤسسات الإ الطاقة الاستيعابية وتتمثل في  
قة طردية بين ن العلاتكو  نأ ومن المتوقع .البلدفي  المتوفرةوعناصر الجذب السياحي الهياكل السياحية  حجم

تية للخدمات ية التحالبن يواء والطلب السياحي، فتطور الطاقة الاستيعابية دليل على مدى تطورطاقة الإ
 .إلى البلد في جذب السياح إيجابي بشكل يساهموهذا السياحية 

 (Trade Opnes) الانفتاح التجاري .6

فزيادة دولتين من العوامل المؤثرة على التدفقات السياحية بينهما، بين  ةالتجاري حجم المبادلاتيعتبر 
حجم هذه المبادلات يرفع من اهتمام الشعبين لتبادل الزيارات وذلك لوفرة السلع والاحتياجات الضرورية 

نفتاح التجاري كمؤشر عن الإمتغير ة مشتركة. ونستعمل في دراستنا للسائح من جهة وكذا لوجود مصالح تجاري
 & Eliat) دراسات الباحثين:على  د المقصد وبلد المصدر وهذا استناداجم المبادلات التجارية بين بلح

Einav, 2004(و )Phakdisoth & Kim, 2007(و )Leitao Nuno Carlos, 2010 ،) يتم حساب المؤشرو  
 كما يلي:

𝑇𝑂𝑃𝑖𝑗𝑡 =  
𝐸𝑋𝑖𝑗𝑡𝐼𝑀𝑃𝑖𝑗𝑡

𝐺𝐷𝑃𝑖𝑡𝐺𝐷𝑃𝑗𝑡
 

 :ن  أحيث 

                                      
تحليل محددات الطلب الدولي على الخدمات السياحية بودية فاطمة، قدور بن نافلة، مقال منشور في مجلة بحوث اقتصادية عربية تحت عنوان:  1

 .37ص ، 2020، 81، العدد 27، المجلد 2015-2000في تونس باستخدام نموذج الجاذبية خلال الفترة 
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- ijtTOP ؛التجاري نفتاحالا: يمثل 
- ijtEX ؛: يمثل حجم الصادرات بين بلد المقصد وبلد المصدر 
- ijtIMP ؛: يمثل حجم الواردات بين بلد المقصد وبلد المصدر 
- itGDP  يمثل حجم الناتج المحلي الإجمالي في بلد المقصد :i؛ 
- jtGDP : يمثل حجم الناتج المحلي الإجمالي في بلد المصدر j. 
  (Distance) المسافة .7

، حيث يةالسياح للرحلة رعن تكاليف السف امؤشر لمقصد وبلد الأصل للسائح الد بين بتعتبر المسافة 
لد الوجهة سائح وبصل للوالذي بدوره يتأثر بالمسافة بين بلد الأأثر الطلب السياحي بهذه التكاليف يت

نشير سياحي. لطلب الافض لي انخيف السفر وبالتاالسياحية، فكلما زادت المسافة بين البلدين ارتفعت تكال
 تر.لكيلومباا عنها معبر  والمقصد دراستنا هذه نعتمد على المسافة بين عاصمتي بلد الأصل أن ه في 

 (Population) السكان .8

يا على الطلب ه إيجابثير ن يكون تأأ ويتوق ع، عدد سكان بلد المصدر يستعمل هذا المتغير للتعبير عن
بلد نه باتجاه لصادرة ماحية السياحي، أي كلما كان عدد سكان بلد المصدر كبيرا كلما زادت التدفقات السيا

  المقصد.

 (Internet Usersنترنيت )مستخدمي الأ .9

ة وكذا عن الحديث لوجياعن التحكم في التكنو  امؤشر نترنيت في بلد المقصد ستخدمي الأعدد م يعتبر
 نترنيتمون الأن يستخدد الذيواستعملنا في دراستنا نسبة الأفراسهولة الوصول للخدمات السياحية وجودتها. 

 ياحي.ب السن يكون تأثير هذا المتغير إيجابي على الطلبالنسبة لمجموع السكان، ونتوقع أ

 (Dummy Variables) أو الوهمية المتغيرات الصورية .10

نها س والتي من شأة للقياقابلتستخدم هذه المتغيرات لتمثيل بعض المتغيرات النوعية أو الوصفية غير ال
 "0" فرا الصم  يمتين إق تأخذ دة ماالمتغيرات الصورية، وعا ايضلظواهر الاقتصادية، ويطلق عليها أأن تأثر على ا

 الدولي في سياحيطلب الللمل مؤثرة نها عواة متغيرات وهمية ارتأينا أنا أربع. واستعملنا في دراست"1" و الواحدأ
 ، وتتمثل هذه المتغيرات في:الجزائر
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يتوقع أن و  ،المقصد  بلدفي: ويستعمل كمؤشر على تحسن الأوضاع الأمنية مني في بلد المقصدأوجود توتر  -
 يكون تأثيره سلبي على التدفقات السياحية الدولية.

ن ويتوقع أتنقل، سفر واللة اليستعمل كمؤشر على سهو ، و التأشيرة الجزائرية في بلد المصدروجود قيود على  -
 يكون تأثيره سلبي على الطلب السياحي.

وقع البلدين، ويت قافي بينالث ستعمل كمؤشر لسهولة التواصل وكذا التقاربي: و وجود لغة رسمية بين البلدين -
 .يجابي على الطلب السياحيأن يكون تأثيره إ

 بلد فيتماعية الاجو : ويستخدم كمؤشر لتحسن الأوضاع الاقتصادية، السياسية زمة في بلد المصدرأ -
 المصدر، ويتوقع أن يكون تأثيره سلبي على التدفقات السياحية الدولية.

 الدراسة بيانات جمع مصادرثالثا: 
رة لدى وزارة المتوف احيياعتمدنا في دراستنا على مختلف البيانات الإحصائية المتعلقة بالطلب الس

لى ة إلدولية الوافدياحية ات السدفقاهذه الأخيرة تقدم احصائيات غير منشورة للت، السياحة والصناعة التقليدية
  ة:تغيرات الدراسبم البيانات المتعلقة الجدول الموالي مصادر جمعيلخص . الجزائر

 مصادر جمع بيانات الدراسة: 2-3الجدول رقم 
 البياناتمصدر  المتغير

 التقليدية والصناعات السياحةوزارة  الوافدين الدوليين السياح عدد
 غير منشورة إحصائيات

 الإجمالي المحلي الناتج من الفرد نصيب
 :الدولي البنك بياناتبالاعتماد على 

https://data.worldbank.org/indicator 

 

 الفعال الحقيقي الصرف سعر
  :الدولي البنك بياناتبالاعتماد على 

https://data.worldbank.org/indicator 

 

 عدد السكان
  :الدولي البنك بياناتبالاعتماد على 

https://data.worldbank.org/indicator 

 

 
 

 المستهلك أسعار مؤشر

  :الدولي البنك بياناتبالاعتماد على 
https://data.worldbank.org/indicator 

ا ليبي ولةدالإحصاء والتعداد بالنسبة لمعطيات  وبيانات مصلحة
 :2019-2014للسنوات 

https://www.bsc.ly 

https://data.worldbank.org/indicator/
https://data.worldbank.org/indicator
https://data.worldbank.org/indicator
https://data.worldbank.org/indicator
https://www.bsc.ly/
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 :والمعهد الوطني للإحصاء للأرجنتين
https://www.indec.gob.ar 

 

 التجاري الانفتاح

 :(IMF) الدولي بالاعتماد على بيانات صندوق النقد
https://data.imf.org/regular.aspx?key=61545850 

  :الدولي البنك وعلى بيانات
https://data.worldbank.org/indicator 

 

 التقليدية والصناعات وزارة السياحة طاقة الإيواء
 إحصائيات غير منشورة

 المسافة
 بالاعتماد على الموقع:

 www.distance.to 

 

 نترنيتالأمستخدمي 
  :الدولي البنك بالاعتماد على بيانات

https://data.worldbank.org/indicator 

 

 لغة رسمية بين البلدين
 بالاعتماد على الموقع:

https://knoema.fr/atlas 

 

 مصادر مختلفة مني في بلد المقصدأتوتر 
 مصادر مختلفة أزمة في بلد المصدر

 .عداد الباحثمن إالمصدر: 

-1995ة للفترة للجنسي تبعا حصائيات المتعلقة بالطلب السياحي الدولي في الجزائرتوفر الإنظرا لعدم 

-2000ة للفترة لتفسيرياغيرات قمنا بجمع البيانات الإحصائية من مختلف المصادر للمتغير التابع والمت، 1999

 .ن الدراسة الإحصائية ستقتصر على هذه الفترةوبالتالي فإ (1)الملحق رقم  2019

 

 

 

 

 

https://www.indec.gob.ar/
https://data.imf.org/regular.aspx?key=61545850
https://data.worldbank.org/indicator
http://www.distance.to/
https://data.worldbank.org/indicator
https://knoema.fr/atlas
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 تقدير النموذج القياسي وعرض النتائجالمبحث الثالث: 
ذج قياسي ناء نمو بفي  بتحقيق الهدف العام للدراسة والمتمثل لنا المبحث الذي بين أيدينا يسمح

طالب، ملى شكل عرجمت تلمحددات الطلب الدولي على السياحة في الجزائر، ويتم ذلك باتباع عدة خطوات 
دير النماذج تائج تقيلخص نف، أما المطلب الثاني صياغة وتحديد النموذج القياسيحيث يتضمن المطلب الأول 

 ،درةالنماذج المق بين ضلةفالمباساكن والتحليل الاحصائي لها، في حين يهتم المطلب الثالث بانل الالثلاثة لل
 المتحصل عليها. تحليل النتائجأخيرا و صلاحية النموذج الأنسب 

 صياغة وتحديد النموذج القياسيالمطلب الأول: 
لى يما سبق إفتطرقنا و ، ئرالجزاتتمثل الظاهرة المدروسة في تقدير محددات الطلب السياحي الدولي في 

 على الدراسات لاعتمادذلك باد متغيرات الدراسة و تحديذه الظاهرة والذي تمكنا من خلاله الجانب النظري له
ياغة النموذج لة في صالمتمثلى مرحلة مهمة من مراحل بناء النموذج القياسي و ننتقل الآن إ .أيضا السابقة
 . القياسي

، الجاذبية ن نموذجمتقاق وبالاش الدراسات السابقةدبيات وعلى بالاعتماد على الأبقا، كما ذكرنا سا
 لي:حو التاى النيمكن كتابة الشكل الرياضي للطلب السياحي الدولي في الجزائر بشكله العام عل

𝑇𝐴𝑖𝑗𝑡 = 𝛼1𝐺𝐷𝑃𝑗𝑡 ∗  𝛼2𝑅𝐸𝐸𝑅𝑖𝑗𝑡 ∗  𝛼3𝑃𝑂𝑃𝑗𝑡 ∗ 𝛼4𝐴𝐶𝑖𝑡 ∗ 𝛼5𝐷𝑖𝑠𝑡𝑖𝑗 ∗

𝑒𝛼6 𝑇𝑂𝑃𝑖𝑗𝑡+𝛼7𝑁𝑈𝑖𝑡+𝛼8𝑇𝐶𝑃𝑖𝑗𝑡 ∗ 𝑒𝛽1𝐿𝑎𝑛𝑔𝑖𝑗+𝛽2𝐼𝑛𝑡𝑐𝑖𝑡+𝛽3𝐸𝑥𝑡𝑐𝑗𝑡+𝛽4𝐷𝑈𝑀𝑗𝑡 ∗ 𝜇𝑖𝑗𝑡   

لإجمالي، الناتج المحلي لالة: اة بدلى الجزائر دالين الوافدين إعدد السياح الدوليفالطلب السياحي الممثل ب
 نفتاحافة، الااء، المس، طاقة الإيو مؤشر الأسعار النسبية، سكانالعدد ، معدل الصرف الحقيقي الفعلي

 نترنيت والمتغيرات الوهمية.التجاري، عدد مستخدمي الأ

 والي:لشكل الملى اوبإدخال اللوغاريتم على دالة الطلب السياحي الدولي في الجزائر، تصبح ع
𝑙𝑛𝑇𝐴𝑖𝑗𝑡 = 𝛼1𝑙𝑛𝐺𝐷𝑃𝑗𝑡 + 𝛼2𝑙𝑛𝑅𝐸𝐸𝑅𝑖𝑗𝑡 + 𝛼3𝑙𝑛𝑃𝑂𝑃𝑗𝑡 + 𝛼4𝑙𝑛𝐴𝐶𝑖𝑡 + 𝛼5𝑙𝑛𝐷𝑖𝑠𝑡𝑖𝑗

+ 𝛼6 𝑇𝑂𝑃𝑖𝑗𝑡 + 𝛼7𝑁𝑈𝑖𝑡 + 𝛼
8
𝑇𝐶𝑃𝑖𝑗𝑡 +𝛽1𝐿𝑎𝑛𝑔𝑖𝑗 + 𝛽2𝐼𝑛𝑡𝑐𝑖𝑡

+ 𝛽3𝐸𝑥𝑡𝑐𝑗𝑡 + 𝛽4𝐷𝑈𝑀𝑗𝑡 + 𝜀𝑖𝑗𝑡 

 :حيث أن  

 iالمقصد  دولة لىإ وافدينال الدوليين السياحعدد ب حجم الطلب السياحي مقاس يتمثل في التابع:المتغير 

 .jti TAln  ـــــــب ونرمز له tخلال السنة  j من دولة المصدر (الجزائر)
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 وتتمثل في:المتغيرات المستقلة المفسرة: 

jtGDPpc ln : المصدر  في دولةالفرد من الناتج المحلي الإجمالي  نصيبj في السنة t ؛ 

ijtREER ln : المقصد لعملة دولة الفعلي  معدل الصرف الحقيقيi )مقابل عملة دولة المصدر  )الجزائرj 
 ؛ tخلال السنة 

jtPOP ln  :دولة المصدر  عدد سكانj  في السنةt ؛ 

itAC ln : ة سياحية في دولدمات الة للخالطاقة الاستيعابية للحضيرة الفندقية كمؤشر على تطور البنية التحتي
 ؛ )الجزائر( i المقصد

ijDist Ln  : دولة المصدر المسافة بينj المقصد  ودولةi )؛ )الجزائر         
ijtTOP  : نفتاح التجاري بين دولة المقصد الاi )دولة المصدر و  )الجزائرj سنة في الt ؛ 

itNU  : المقصد  في بلد بالنسبة لعدد السكان نترنيتي الأمستخدم نسبةi السنة  فير( )الجزائt ؛ 

ijtTCPI  :  دولة المصدربين  النسبية الأسعارمؤشر j المقصد ودولة i )السنة في )الجزائر t ؛ 

ijLang   : لوجود لغة رسمية بين البلدين  "1"متغير وهمي يأخذ القيمةi وj  ؛ بخلاف ذلك "0"يمة والق 

itIntc   : في السنة التي شهد فيه بلد المقصد "1"متغير وهمي يأخذ القيمة i بخلاف  "0"منيا والقيمة را أتوت
 ؛ذلك

jtExtc   : في السنة التي شهد فيه بلد المصدر  "1"متغير وهمي يأخذ القيمةj ة )طبيعية، اقتصادية، أمنية( أزم
 ؛ بخلاف ذلك "0"والقيمة 

jtDUM  : رية في بلد المصدفي حالة وجود قيود على التأشيرة الجزائر  "1" متغير وهمي يأخذ القيمة j يمة والق
             بخلاف ذلك. "0"

 الوصفي لمتغيرات الدراسة الإحصاء: أولا
يما بعد تعملها فنس للمتغيرات التي الخصائص الإحصائية همأ ضصصنا هذا الجزء من الدراسة لعر خ

 في تقدير الطلب السياحي في الجزائر.
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ي المعيار  لانحرافافة إلى بالإضا الدنيا قيمةوال العظمى قيمةالعدد المشاهدات، المتوسط، يوضح الجدول الموالي 
 لبعض المتغيرات:

 (2019-2000الإحصاءات الوصفية لبعض متغيرات الدراسة خلال الفترة ): 3-3الجدول رقم 

 Minدنى الحد الأ Maxقصى الحد الأ
الانحراف المعياري 

Std. Dev. 
 الحسابي المتوسط

Mean 

عدد 
المشاهدات 

Obs 

المتغيرات 
Variable 

1 323 709,00 33,00 109 847,90 26 798,41 560 TA 

87 123,66 389,08 22 331,33 29 095,33 560 GDPpc 

189,863600 57,595160 12,600440 98,628650 560 REER 

0,01195750 0,00000004 0,00211930 0,00176050 560 TOP 

1 407 745 000 2 695 003 248 000 000 97 000 000 560 POP 

3,42018600 0,54945960 0,20094910 1,03951000 560 TCPI 

125 676,00 72 485,00 14 556,62 92 957,30 560 AC 

18 258,22 858,33 4 611,58 5 034,03 560 Dist 

0,579000 0,004917 0,178615 0,193508 560 NU 

 .(2الملحق رقم ) Stata   16الباحث بالاعتماد على مخرجات إعدادمن  المصدر:

لال الفترة خلجزائر في ا والمتعلقة بمتغيرات نموذج الطلب السياحي الجدول أعلاه إحصاءات من خلال
 :أن   مشاهدة، نلاحظ 560د مشاهدات قدرها دولة بعد 28 ـــــــلإجمالي عينة الدراسة الممثلة ب( 2000-2019)

   داربمق 2019سنة  لغ أقصى قيمة لهب -يمثل المتغير التابعالذي - الجزائرعدد السياح الدوليين الوافدين إلى  -
سائح  33 ـــــــبوقدرت  2000سنة  هلمقبلين من دولة تونس، في حين سجلت أدنى قيمة سائح  1 323 709

 ــــــب 2019-2000ة ل الفتر ئر خلار متوسط عدد السياح الدوليين الوافدين إلى الجزاوقد   من دولة نيوزيلندا.

 كبير بين الدول  لى تباينوتشير هذه القيمة إ ،847,9 109سائح وذلك بانحراف معياري قدره  26 798
 .لمصد رةادفقات وذلك فيما يتعلق بعدد الت)المقاطع العرضية(  المصدرة للسياح إلى الجزائر

يقدر  حيث ،نسياتلف الج إلى الجزائر من مختوجود فوارق كبيرة في الدخل للسياح الدوليين القادمين -
دخل  أكبر ، وكاندولار 095,33 29 ـــــــمتوسط نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي لمجموع هذه الدول ب

ر في حين سجل دولا 123,66 87 وقدره 2019من نصيب الفرد السويسري وذلك سنة  خلال هذه الفترة
 دولار. 389,08وقدره  2000النيجر سنة  ضعف دخل لسائحي دولةأ

 شكل الموالي:ؤكده الما ي وهذاوجود فوارق كبيرة في المسافة بين مختلف الدول محل الدراسة والجزائر،  -
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 (لكيلومتر)المسافة با توزيع الدول محل الدراسة حسب معيار المسافة إلى الجزائر :2-3الشكل رقم 

 

 .www.distance.to :على معطيات الموقع من إعداد الباحث بالاعتماد المصدر:

 %32 ن  أ نجد ثباينة، حيجد مت إليها للسياحالدول المصدرة  ومختلف الجزائربين المسافة  أننلاحظ 
 المجالفي سطة تنحصر منها تبعد على مسافة متو  %36كلم،  2 000تقع على مسافة لا تتعدى  من هذه الدول

فقط من هذه  %7كلم، و  12 000كلم و 7 000منها تبعد بمسافة تنحصر بين  %25كلم، و 2] 000; 4 000]
 كلم. 15 000الدول تبعد عن الجزائر بمسافة تتعدى 

يمته في ق اكبير   اينيضا تباحظ أبالنسبة لعدد سكان الدول المصدرة للسياح إلى الجزائر في هذه الدراسة، نلا -
 2000سنة  نياموريتاوسجلت  مليون فرد في الدولة الواحدة، 97 ـــــــمتوسط سكان هذه الدول بقدر يحيث 

مليار  1.4قيمة  أكبرت في حين تعد مليون نسمة فقط، 2.7وبلغت  ةتعداد سكاني خلال فترة الدراسأقل  
 .2019نسمة في الصين وذلك سنة 

 ثانيا: الارتباط بين متغيرات النموذج
 ات الدراسة.ين متغير باط بالارتباط في الجدول الموالي قيمة معامل الارتباط ونوعية الارت توضح مصفوفة

 

 

 

 

 

 

32%

36%

25%

7%

[0; 2 000[

[2 000; 4 000[

[7 000; 12 000[

[15 000; 19 000[

http://www.distance.to/
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 مصفوفة الارتباط بين المتغيرات: 4-3الجدول رقم 

 
lnTA lnGDPpc  lnREER lnPOP lnAC   lnDist     TOP    TCPI      NU 

lnTA     1.0000                 

lnGDPpc    -0.2063    1.0000               

lnREER      0.0913   0.0108    1.0000             

lnPOP       0.1617   -0.0051 -0.0344 1.0000           

lnAC 0.2311   0.0546  -0.0990   0.0420 1.0000         

lnDist           -0.6396 0.4127   -0.1305  0.3800 -0.0003 1.0000       

TOP          0.4721   0.0733 -0.0210  0.0577   0.1275 -0.3562 1.0000     

TCPI     0.0323   -0.0208       -0.1111 0.0281     0.4303   0.0023  0.0309  1.0000   

NU     0.2035    0.0508     -0.1269      0.0402 0.9611      -0.0003   0.0668 0.4621  1.0000 
 .(3الملحق رقم ) Stata   16من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات المصدر:

 من خلال مصفوفة الارتباط نستخلص النتائج التالية:

( lnDistلمسافة )تغير امارتباطا عكسيا ومتوسطا مع ( lnTAيرتبط عدد السياح الوافدين إلى الجزائر ) -
، على التوالي -0.4241و 0.6396- ــــــ(، وقدرت معاملات الارتباط بDUMالتأشيرة ) القيود علىمتغير و 

ولكن هذا  (lnGDPpc) اليالإجم نصيب الفرد من الناتج المحليط المتغير التابع عكسيا أيضا مع متغير ويرتب
 الارتباط ضعيف.

 (TOPالانفتاح التجاري ) مع ( ارتباطا ايجابيا ومتوسطاlnTA)الجزائر يرتبط عدد السياح الوافدين إلى  -
 عيف مع باقي المتغيراتضيجابي ولكنه كما يرتبط أيضا بشكل إ  ،0.4721بـــــــ ويقدر معامل الارتباط 

  .المستقلة
دمي ائية بين مستخلالة إحصدذو  وقويا اموجب ابالنسبة إلى الارتباط بين المتغيرات التفسيرية، فنجد ارتباط -

، وهذا قد يتسبب في 0.9611 ـــــــحيث قدر معامل الارتباط ب ،(lnACالإيواء )طاقة ( و NUنترنيت )الأ
 عند تقدير النموذج. طيالختعدد ال مشكلة وجود

( وكل من المسافة lnGDPpcوجود ارتباط متوسط وموجب بين نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي ) -
(lnDist( والمتغير الوهمي القيود على التأشيرة )DUM)بين طاقة  . ويوجد أيضا ارتباط موجب ومتوسط

المتغير الوهمي وجود أزمة أمنية في الجزائر ( و TCPIوكل من مؤشر الأسعار النسبية ) (lnAC) الإيواء
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(Intc.) ( بالإضافة إلى وجود علاقة ارتباط موجبة ومتوسطة بين المسافةlnDist والمتغير الوهمي القيود على )
 .(DUMالتأشيرة )

غيرات التفسيرية الأخرى ( ومعظم المتLangعلاقة عكسية بين المتغير الوهمي لغة رسمية مشتركة )وجود  -
لفرد من الناتج المحلي ا( ونصيب lnDist(، المسافة )DUMالمتغير الوهمي القيود على التأشيرة ) وخاصة:

 (.lnGDPpcالإجمالي )

 اختبار التعدد الخطيا: لثثا
 باط ثنائي قويجود ارتا و لاحظن وعند تحليل مصفوفة الارتباط بين المتغيرات، من خلال الجزء السابق

ذا ما يقودنا لوضع فرضية . وه(lnAC)وطاقة الإيواء ( NU)نترنيت تخدمي الأمسبين متغيرين تفسيرين وهما: 
 .وجود تعدد خطي بين المتغيرين

معامل تضخم التباين من عدمها نلجأ إلى حساب  تأكد من وجود مشكلة التعدد الخطيولل
(Variance Inflation Factor )''VIF ''منهذا المعامل  كنناحيث يم ،ةفسيريالمتغيــرات الت من لكـل متغير 

 معامل تضخم التباينفـإذا كانـت قيمـة  ج،في النموذ المتغيــرات  باقي مــع فسيريدى ارتبــاط كــل متغيـر تقيــاس مــ
(VIF > 10) وتستخدم الصيغة الآتية  .فسيريةبين المتغيرات التمشـكلة التعـدد الخطـي وجود ل علـى ليد ذلكف

 1:(jVIF) في إيجاد قيمة

      VIFj =
1

(1−Rj
2)

             j =1,2,3….p 

  :حيث أن  

P: فسيرية،ثل عدد المتغيرات التيم 

Rj
 التفسيرية.المتغيـرات على بقية  jX المسـتخرج مـن انحـدار jX ثل معامـل التحديـد للمتغيـر التوضـيحييم  : 2

 

 

                                      
شخيص التعدد الخطي ت تحت عنوان: تكريت للعلوم الادارية والاقتصادية ، مقال منشور في مجلةالله محمود حمدون عبد ،مزاحم محمد يحيى 1

، جامعة تكريت، 8 ، العدد3، المجلد 2000-1980في العراق للفترة دالة الاستثمار الزراعي  تمتغيراواستخدام انحدار الحرف في اختيار 
 .183، ص 2008 العراق،
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 (معامل تضخم التباين) الخطيالتعدد : 5-3الجدول رقم 

Vatiable VIF 1 / VIF 

lnAC 15.07 0.066366 
NU 15.00 0.066686 

DUM 2.62 0.382246 
lnDist 2.48 0.402667 

lnGDPpc 2.03 0.493604 
Lang 1.96 0.509610 
TOP 1.54 0.650542 

lnPOP 1.49 0.672201 
TCPI 1.31 0.762025 
Intc 1.23 0.816294 
Extc 1.11 0.901056 

lnREER 1.08 0.927367 
Mean VIF 3.91  

 .(4)الملحق رقم  Stata   16من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات المصدر:

 15.07 ــــــبوالي قدرت على الت (NU)و (lnAC)للمتغيرين  VIFمن الجدول أعلاه نلاحظ أن قيمة 
ة لتفسيريلمتغيرات انه توجد علاقة تعدد خطي بين اوهذا يدل أنها متضخمة وأ 10من  أكبروهي  15.00و

 للطلب السياحي.

وفي  ة،لتفسيريايرات أو بعض المتغ أحدمن الطرق الشائعة لعلاج مشكلة التعدد الخطي هو إزالة 
مستخدمي "لمتغير ا، وليكن 10من أكبر VIFالمتغيرين والذي يملك معامل  أحدحالتنا هذه نقوم بحذف 

 .(NU) "نترنيتالأ

احي وذلك حسب مصفوفة لأنه أكثر أهمية في تفسير الطلب السي( lnAC)احتفظنا بالمتغير طاقة الإيواء 
 الارتباط.

 لاحظنا ات التفسيريةحساب معاملات تشتت التباين لباقي المتغير  وإعادة (NU) بعد حذف المتغير
ب مشكلة التعدد الخطي وهذا يدل على غيا( 5)الملحق رقم  10قل من لجميع هذه المتغيرات أ VIFقيم  أن

 .2019-2000ة بين المتغيرات التفسيرية للطلب السياحي في الجزائر خلال الفتر 
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 القياسيوذج النم نتائج تقديرالمطلب الثاني: 
، 2019-2000ترة ل الففي الجزائر خلا الدولي الطلب السياحي حدداتبم الخاص بعد صياغة النموذج

دولة مصدرة للسياح  28انات ر أننا نتوفر على بيتحقيق ذلك نذك  ج، ولذ مو النتقدير هذا نخصص هذا المطلب ل
 يعرف وهذا ما ،انات بعدين: مكاني وزمانيلهذه البي أن   . نلاحظ2019-2000إلى الجزائر وذلك للفترة الزمنية 

دد عن القصيرة لأ لت البانبياناـب توصفوفي حالتنا هذه  ،(بيانات البانل) السلاسل الزمنية المقطعية ببيانات
ة بيانات السلاسل الزمنية المقطعي ا تدعىكما أنه(،  T=28 > N=20بر من عدد الفترات الزمنية )المقاطع أك

 .(6قم )الملحق ر  هداتد المشافس عدالمقاطع )الدول( لها ن المتوازنة لأنها لا تتوفر على بيانات مفقودة أي أن  

 بياناتل اذجنم من خلال هذا المطلب، سنحاول تقدير نموذج الدراسة من خلال تقدير ثلاث
 ونموذج (FEM) الثابتة اتتأثير ال نموذج ،(PRM) التجميعي الانحدار نموذج وهي المقطعية الزمنية السلاسل

 .Stata16 برنامج باستخدام وذلك (REM) العشوائية تأثيراتال

 (Pooled Regression Model) : تقدير نموذج الانحدار التجميعيأولا
 Pooled( على طريقة المربعات الصغرى التجميعية )PRMيعتمد تقدير نموذج الانحدار التجميعي )

Least Squares وجاءت نتائج التقدير كما يلي:بافتراض التجانس وعدم وجود الآثار الفردية( وهذا . 
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 (PRM) التجميعي نحدارالا نموذج تقدير نتائج: 6-3الجدول رقم 

 (lnTAلى الجزائر )إ: عدد السياح الدوليين الوافدين المتغير التابع 
Prob > F = 0.0000 F(11, 548) = 213.18 560:  عدد المشاهدات 

Adj R-squared = 0.8068 R-squared = 0.8106  
 قيم المعلمات

 المتغيرات التفسيرية                                    Student ميق 
 قيم المعلمات

 المتغيرات التفسيرية                                    Student ميق 

 -  0 .1977539 
)-0.98( TCPI 

0.499528 
)13.70(* lnGDPpc 

 -0.2230512 
)-1.68(*** Intc 

0.1219219 
)0.41(  lnREER 

-1.684077 
)-11.06(*  DUM 

0.8174472 
)26.28(* lnPOP 

 1.212747 
)11.51(* Lang 

 2.361157 
)8.15(* lnAC 

0.2581645 
 )2.48(** Extc 

 -1.295472 
)-20.14(* lnDist 

 -26.86354 
)-7.51(* _cons 

 172.3657 
)8.38(* TOP 

 على التوالي. %10و %5، %1ستوى عند م t-statisticل  الإحصائية القيمة *** تشير إلى معنوية *،*، *

 .(7)الملحق رقم  Stata   16من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات المصدر:

 القيمة أن   لاحظن حيث نموذج الانحدار التجميعي،( نتائج تقدير 6-3يوضح الجدول رقم ) 
 أن  أي  (R=0.8106) التحديد معامل وقيمة ((Prob > F= 0.0000 معنويةفيشر  لإحصائية الاحتمالية

دولة  نعدد سكا ،الفعلي قيقيمعدل الصرف الح ،المحلي الإجمالي الناتج من الفرد نصيب) المستقلة يراتالمتغ
 %82.06 تفسر) ةالوهمي اتلمتغير او  المسافة التجاري، الانفتاح، النسبية الأسعارمؤشر  ،الإيواءطاقة  المصدر،

 (.الدوليين الوافدين إلى الجزائر السياح عدد) التابع المتغير تغيرات من

  ، وذلكا دلالة إحصائيةلهة تفسيريمعلمة للمتغيرات ال 11من أصل معلمات  9 الجدول أيضا أن   نتائج ظهروت
 كالآتي:

 ( 7سبعة) لمتغيرات التاليةتتعلق با، و %1تفسيرية معنوية إحصائيا عند مستوى دلالة  معلمات: 

 ؛β1   0.499528 =بـــــبمعلمة تقدر  ،(lnGDPpc) اليالمحلي الإجم الناتج من الفرد نصيب -
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  ؛β3   0.8174472 =بـــــ، بمعلمة تقدر  (lnPOP) المصدردولة  عدد سكان -

 ؛β4   2.361157 =بـــــ، بمعلمة تقدر  (lnAC) الإيواءطاقة  -

 ؛β5   1.295472- =بـــــ، بمعلمة تقدر  (lnDist) المسافة -

 ؛𝛽6   172.3657 =بـــــ، بمعلمة تقدر  (TOP) نفتاح التجاريالا -

 ؛β9   1.295472- =بـــــ، بمعلمة تقدر  (DUM) قيود على التأشيرة الجزائرية -

 ؛β10   1.212747 =بـــــ، بمعلمة تقدر  (Lang)البلدين لغة مشتركة بين  -

 وتتعلق بالمتغير%5عند مستوى دلالة ة ذو دلالة إحصائية واحد معلمة ،: 
 ؛β11   0.2581645 =بـــــ، بمعلمة تقدر  (Extc) في بلد المصدر أزمة -
  وتتعلق بالمتغير، %10عند مستوى دلالة معلمة واحدة ذو دلالة إحصائية: 
 .β8   0.1977539- =بـــــ، بمعلمة تقدر  (Intc)مني في الجزائر توتر أ -

، في حين %1لالة دمعنوي إحصائيا عند مستوى  (consالثابت ) أنمن خلال الجدول  أيضانلاحظ 
( غير TCPI) سبيةالن الأسعارمؤشر ( و lnREER) الفعلي الصرف الحقيقي معدل المتغيرين:معلمتي أن 

 معنويين في هذا النموذج. 

على  تجميعيدار الالانح بطريقة بعد تقديره معادلة الطلب السياحي الدولي في الجزائر صياغةيمكن  منهو 
 الآتي:الشكل 

𝒍𝒏𝑻𝑨𝒊𝒕 =  −26.86 + 0.50 ∗ 𝑙𝑛𝐺𝐷𝑃𝑝𝑐𝑗𝑡 + 0. 12 ∗ 𝑙𝑛𝑅𝐸𝐸𝑅𝑖𝑗𝑡 + 0.82       

∗ 𝑙𝑛𝑃𝑂𝑃𝑗𝑡    + 2.36 ∗ 𝑙𝑛𝐴𝐶𝑖𝑡 − 1.30 ∗ 𝑙𝑛𝐷𝑖𝑠𝑡𝑖𝑗 + 172.37 ∗ 𝑇𝑂𝑃𝑖𝑗𝑡 − 0.2

∗  𝑇𝐶𝑃𝐼𝑖𝑗𝑡−0.20 ∗  𝐼𝑛𝑡𝑐𝑖𝑡 − 1.30 ∗ 𝐷𝑈𝑀𝑖𝑡+1.21 ∗ 𝐿𝑎𝑛𝑔𝑖𝑗+0.26 ∗ 𝐸𝑥𝑡𝑐𝑗𝑡  

  ((Fixed Effects Model) الثابتة التأثيراتثانيا: تقدير نموذج 
 . ويوجد هنااسة على أنها بيانات بانلالثابتة، يجب تعريف بيانات الدر  قبل تقدير نموذج التأثيرات

 نموذجو  (LSDV) الصماء يراتللمتغ الصغرى المربعات نموذج وهما الثابتة التأثيرات لتقدير النماذج من نوعين
 أنانب النظري الج فيسابقا  أشرنا وقد ،(Within-Groups Regression Model) المجموعات داخل الانحدار
 الآثار تقديرب سنقوم ولهذا عديدة، نماذجعلى  ويحتوي أقل حرية بدرجات يتمتع لأنه أهمية أقل الأول النموذج
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 يكون رادالأف أو المجموعات بين الاختلاف أن يعتبر والذي المجموعات، داخل الانحدار نموذج باستخدام الثابتة
 وجاءت نتائج التقدير كما يلي: .الثابت الحد في

 (FEMالثابتة ) تأثيراتال نموذج تقدير نتائج: 7-3الجدول رقم 

 (lnTA)لى الجزائر إ: عدد السياح الدوليين الوافدين المتغير التابع 

R-squared  within  = 0.6859 : 560 عدد المشاهدات 
                                   between = 0.3671 : 28 عدد المقاطع  

                                overall = 0.3555 F (9,523)= 126.89 
corr(u_i, Xb)  = -0.9453 Prob > F = 0.0000 

 قيم المعلمات
 المتغيرات التفسيرية                                    Student قيم 

 قيم المعلمات
 المتغيرات التفسيرية                                    Student قيم 

 -0.5249266 
)-5.85(* TCPI 

1.02143 
)7.02(* lnGDPpc 

-0.223736 
)-4.02(* Intc 

-0.1808262 
)-1.15(  lnREER 

0 
(Omitted) DUM 

-0.5436917 
)-1.81(*** lnPOP 

 0 
(Omitted) Lang 

 2.895783 
)14.90(* lnAC 

0.2280043 
 )4.92(* Extc 

 -6.281239 
)-2.12(** lnDist 

26.79909 
)1.10  (  _cons 

 107.2437 
)7.42(* TOP 

F test that all u_i = 0: F (27, 523) = 171.91 Prob > F = 0.0000 

 على التوالي. %10و %5، %1ستوى عند م t-statistic*** تشير إلى معنوية القيمة الإحصائية ل  *، **،

 .(8رقم )الملحق  Stata   16من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات المصدر:

قط ولا تتغير فمقطعيا  تتغير المتغيرات التي إدراج بعضالثابتة لا يمكن  التأثيراتاستخدام نموذج عند 
تلقائيا لبرنامج حذف أن ا( 8) الملحق رقمفي الجدول أعلاه و  Stataمخرجات من خلال  ، إذ نلاحظزمنيا

ن هذين لأ (DUM) زائريةقيود على التأشيرة الجو  (Langلغة مشتركة بين البلدين ) متغيرين وهميين وهما:
رجة في الحد تة المدالثاب الآثارتكون هذه المتغيرات ضمن المتغيرين يأخذان قيمة واحدة لكل مقطع وعليه 

 .لحد المطلقوبين ا بينها طيسبب التعدد الخباستحالة التقدير  إلىفي النموذج  إدراجهاالمطلق، وقد يؤدي 
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 معدللمة مع تثناءباس معلماتها لها معنوية إحصائية ، فكلبالنسبة للمتغيرات التفسيرية الأخرى
 :كالآتيت  كان  فيما يتعلق بمستوى المعنوية الإحصائية فقد(، و lnREER) الفعلي الصرف الحقيقي

 ( 6ستة) التالية ، وتتعلق بالمتغيرات%1عند مستوى دلالة  معلمات معنوية إحصائيا: 

 ؛β1   1.02143 =بــــــ(، بمعلمة تقدر lnGDPpcالمحلي الإجمالي ) الناتج من الفرد نصيب -

 ؛β4   2.895783 =بـــــ، بمعلمة تقدر  (lnACطاقة الإيواء ) -

 ؛𝛽6   107.2437 =بـــــ، بمعلمة تقدر  (TOPنفتاح التجاري )الا -

 ؛𝛽7   0.5249266- =بـــــ، بمعلمة تقدر  (TCPI) النسبية الأسعارمؤشر 

 .𝛽8   0.223736- =بـــــ، بمعلمة تقدر  (Intcمني في الجزائر )توتر أ -
 ؛𝛽11   0.2280043 =بـــــ، بمعلمة تقدر  (Extcأزمة في بلد المصدر ) -
 متغير، وتخص %5إحصائيا عند مستوى دلالة  ةمعنوي ةواحد معلمة: 

 ؛β5   6.281239- = ــــــب، بمعلمة تقدر  (lnDist) المسافة -

  وتتعلق بالمتغير%10إحصائيا عند مستوى دلالة معلمة واحدة معنوية ،: 
 .β3   0.5436917- = بـــــ، بمعلمة تقدر  (lnPOPعدد سكان دولة المصدر ) -

( F (9,523) = 126.89ر)فيش قيمة إحصائية الجدول أن ينة للنموذج، يبأما فيما يتعلق بالمعنوية الكلي
فالنموذج ككل  لتاليوبا، %1 ت النموذج تختلف إحصائيا عن الصفر عند مستوى دلالة جملة معلماأي أن  

من  %8.596 ، أي أن  (within  2R= 0.6859) داخل المجموعات وبلغت قيمة معامل التحديدمعنوي. 
 ج.النموذ  قلة فيالجزائر من كل دولة تفسره المتغيرات المست إلىتغيرات عدد السياح الوافدين 

 :النحو التالي بتة علىالثا ويمكن كتابة نموذج الطلب السياحي الدولي للجزائر بعد تقديره بطريقة الآثار

𝒍𝒏𝑻𝑨𝒊𝒋 =  26.80 + 1.02 ∗ 𝑙𝑛𝐺𝐷𝑃𝑝𝑐𝑗𝑡 − 0. 18 ∗ 𝑙𝑛𝑅𝐸𝐸𝑅𝑖𝑗𝑡 − 0.54

∗ 𝑙𝑛𝑃𝑂𝑃𝑗𝑡+ 2.90 ∗ 𝑙𝑛𝐴𝐶𝑖𝑡 − 6.28 ∗ 𝑙𝑛𝐷𝑖𝑠𝑡𝑖𝑗 + 107.24 ∗ 𝑇𝑂𝑃𝑖𝑗𝑡

− 0.52 ∗ 𝑇𝐶𝑃𝐼𝑖𝑗𝑡−0.22 ∗ 𝑙𝑛𝑡𝑐𝑖𝑗+0.23 ∗ 𝐸𝑥𝑡𝑐𝑗𝑡 
الثابتة  ( ونموذج التأثيراتPRMيسمح اختبار التجانس بالمفاضلة بين نموذج الانحدار التجميعي )

(FEM ،) تنصحيث ( فرضية العدم على أن نموذج الانحدار التجميعيPRMهو الأنسب ) ونلاحظ من .
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قيمته  أن  كما (  F (27, 523) = 171.91) كبيرة  إحصائية فيشرقيمة  خلال السطر الأخير للجدول أعلاه أن  
 أن   أي البديلة الفرضية لقبنو  العدم فرضية وعليه نرفض، 0.05قل من أ (Prob > F = 0.0000) الاحتمالية

 (.PRM) التجميعي الانحدار نموذج من أفضل( FEM) الثابتةلتأثيرات ا نموذج

  (Random Effects Model) العشوائية التأثيرات: تقدير نموذج لثاثا
ال ة وذلك باستعملعشوائيا اتنموذج التأثير  النموذج الثالث والذي يتمثل في نقوم في هذا الجزء بتقدير

   :تحصل عليهاالم . ويلخص الجدول الموالي أهم النتائج(GLSالمعممة ) الصغرى المربعاتطريقة 

 (REMالعشوائية ) تأثيراتال نموذج نتائج تقدير: 8-3الجدول رقم 
 (lnTAلى الجزائر )إ: عدد السياح الدوليين الوافدين المتغير التابع 

 
within  = 0.6723 : 560 عدد المشاهدات 

                                   between = 0.7860 : 28 عدد المقاطع  
                                overall = 0.7746 Wald chi2(11) = 1166.60 

corr(u_i, X)  = 0 (assumed) Prob > chi2 = 0.0000 
     zقيم المعلمات 

                                                                   Student قيم
 المتغيرات التفسيرية

     zقيم المعلمات 
                                                                   Student قيم

 المتغيرات التفسيرية

 -0.4882221 
)-5.40(* TCPI 

0.7348505 
)6.73(* lnGDPpc 

-0.2184351 
)-3.84(* Intc 

-0.1977551 
)-1.26(  lnREER 

-1.982518  
(-3.13)* DUM 

0.6920738 
(5.61(* lnPOP 

1.136184  
(2.37)* Lang 

2.527632 
)16.22(* lnAC 

0.2067268 
 )4.40(* Extc 

 -1.400405 
)-5.62(* lnDist 

-25.89139 
)-9.30)* _cons 

 115.7136 
)7.96(* TOP 

 على التوالي. %10و %5، %1ستوى عند م t-statistic*** تشير إلى معنوية القيمة الإحصائية ل  **،*، 

 .(9رقم )الملحق  Stata   16من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات المصدر:
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مقدرات جميع و  (consالثابت ) ، نلاحظ أن(8-3من خلال النتائج الموضحة في الجدول رقم )
 )معدل lnREER لمتغيرامقدرة باستثناء  %1سجلت معنوية إحصائية عند مستوى دلالة  المستقلة المتغيرات

 (.الفعلي الصرف الحقيقي

 ( وهي:lnTAمع المتغير التابع ) طرديامتغيرات  (6) ستة وترتبط

 ؛β1   0.7348505 =(، بمعلمة تقدر بlnGDPpcالمحلي الإجمالي ) الناتج من الفرد نصيب -
 .β3   0.6920738 =، بمعلمة تقدر ب (lnPOPدولة المصدر )عدد سكان  -
 ؛β4   2.527632 =، بمعلمة تقدر ب (lnACطاقة الإيواء ) -
 ؛β6   115.7136 =، بمعلمة تقدر ب (TOPالانفتاح التجاري ) -
 ؛β10   1.136184 =، بمعلمة تقدر ب (Langلغة مشتركة بين البلدين ) -
 .β11   0.2067268 =بمعلمة تقدر ب،  (Extcأزمة في بلد المصدر ) -

 وهي: ،(lnTAمع المتغير التابع ) عكسيا ترتبطمتغيرات ( 5خمسة ) في حين نجد أن

 ؛𝛽5   0.1977551- =، بمعلمة تقدر ب (lnREER) الفعلي الصرف الحقيقي معدل -
 ؛β5   1.400405- =، بمعلمة تقدر ب (lnDistالمسافة ) -
 ؛β7   0.4882221- =بمعلمة تقدر ب،  (TCPI) النسبية الأسعارمؤشر  -
 ؛β8   0.2184351- =، بمعلمة تقدر ب (Intcمني في الجزائر )توتر أ -
 .β9   1.982518- =، بمعلمة تقدر ب (DUMيود على التأشيرة الجزائرية )ق -

 أيضا من الجدول:يتضح 

 ؛(corr(u_i, X)  = 0) حد الخطأعدم وجود ارتباط بين المتغيرات التفسيرية و  ه ت افتراضن  أ -
ات حجم الطلب من تغير  %77.46 أي أن  ، (overall = 0.7746 2R) ــــــبقدر معامل التحديد  أن   -

 ؛لجزائر تفسره المتغيرات المستقلةالسياحي الدولي على ا
 %1توى دلالة وهي معنوية عند مس( Wald chi2(11) = 1166.60) ــــــقدرت ب Waldإحصائية  أن   -

(Prob > chi2 = 0.0000.) 
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المقدرة  2019-2000ة ويمكن كتابة معادلة الانحدار للطلب السياحي الدولي للجزائر خلال الفتر 
 ، على النحو التالي:(GLSالمعممة ) الصغرى المربعاتبطريقة 

𝒍𝒏𝑻𝑨𝒊𝒋 =  −25.89 + 0.73 ∗ 𝑙𝑛𝐺𝐷𝑃𝑝𝑐𝑗𝑡 − 0. 20 ∗ 𝑙𝑛𝑅𝐸𝐸𝑅𝑖𝑗𝑡 + 0.69

∗ 𝑙𝑛𝑃𝑂𝑃𝑗𝑡+ 2.52 ∗ 𝑙𝑛𝐴𝐶𝑖𝑡 − 1.40 ∗ 𝑙𝑛𝐷𝑖𝑠𝑡𝑖𝑗 + 115.71 ∗ 𝑇𝑂𝑃𝑖𝑗𝑡

− 0.49 ∗ 𝑇𝐶𝑃𝐼𝑖𝑗𝑡−0.22 ∗ 𝑙𝑛𝑡𝑐𝑖𝑗 −  1.98 ∗ 𝐷𝑈𝑀 + 1.13

∗ 𝐿𝑎𝑛𝑔 +0.21 ∗ 𝐸𝑥𝑡𝑐𝑗𝑡 
ي ار التجميعنحدنموج الاو  خيرالأبالمفاضلة بين هذا  الآنالعشوائية، نقوم  بعد تقدير نموذج التأثيرات

 آثاروجود يؤكد  الذي ((Breusch-Pagan LM test لاغرانج على اختباربالاعتماد  وهذاالمقدر مسبقا 
 الآثار أو الزمنية للآثار اءالأخط تباين مكونات أن   على العدم فرضية تنصو  ،في النموذج من عدمها عشوائية
 .عشوائية آثار غياب معناه العدم فرضية قبول حالة ففي ر.الصف تساوي الفردية

   ((Breusch-Pagan LM testنتائج اختبار لاغرانج  :9-3الجدول رقم 
Breusch and Pagan Lagrangian multiplier test for random effects 

Test : Var (u) = 0                                    

chibar2(01) =  3419.60  إحصائيةقيمةLM  
Prob > chibar2 =   0.0000  القيمة الاحتمالية 

 .(10)الملحق رقم  Stata   16من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات المصدر:

قل أLM (Prob > chibar2 = 0.0000 )نلاحظ من الجدول أعلاه أن القيمة الاحتمالية لإحصائية 
 لتأثيراتانموذج  عليهو ثار عشوائية ، أي وجود آ، ومنه نرفض فرضية العدم ونقبل الفرضية البديلة%5من 

 (.PRM) نحدار التجميعي( أفضل من نموج الاREMالعشوائية )
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 وتحليل النتائج الاختيار بين النماذج المقدرةالمطلب الثالث: 
اختيار  لة إلىه المرح هذفيننتقل ، للبانل الساكن تقدير النماذج الثلاثةقمنا في المرحلة السابقة ب

ل ث الأول. تتمث المبحفيرحها النموذج الأمثل لدراستنا وذلك بالاعتماد على مختلف الاختبارات والتي سبق ش
لمتحصل النتائج تلف امخحصائيا ثم تحليل صلاحية النموذج والتأكد من صحته إالمرحلة الأخيرة في فحص 

 عليها.

 الاختيار بين النماذج المقدرةأولا: 
 وكذا اختبار هامن عدم بتةثاوإجرائنا لاختبار فيشر لتحديد وجود آثار  نماذج الثلاثةبعد تقديرنا لل

 اختيار نموذجعن النتائج  أسفرت، ثار عشوائيةآ( لتحديد وجود Breusch-Pagan LM testلاغرانج )
ي لانحدار التجميعا( على حساب نموذج REMالعشوائية ) ( ونموذج التأثيراتFEMالثابتة ) تأثيراتال
(PRM.) ( نقوم الآن بإجراء اختبار هوسمانHausman Testوالذي يسمح بالمفاضلة ب ) يننموذجالين FEM 
 .REMو

 الفرضية أما لأفضل،ا هو( REMالعشوائية ) نموذج التأثيراتأن  على للاختبار العدم فرضية تنص
 (.FEM) الثابتةلتأثيرات ا نموذج أفضلية إلى فتشير البديلة

 (Hausman Testنتائج اختبار هوسمان ): 10-3الجدول رقم 

Hausman Test Fixed_Model   Random_Model 

Test:  Ho:  difference in coefficients not systematic 

chi2(9) =  27.27 قيمة إحصائية  chi2 
Prob > chi2 =   0.0013  القيمة الاحتمالية 

 .(11)الملحق رقم  Stata   16من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات المصدر:

 (chi2(9) = 27.27) ةرتفعم chi2 لاختبار الإحصائية القيمة أن أعلاه، نلاحظ الجدول خلال من
 بين ارتباط وجود أيالفرضية البديلة،  العدم ونقبل فرضية وبالتالي نرفض ، 0.05 منقل أالاحتمالية  والقيمة

( هو الأنسب لنمذجة حجم FEMالثابتة ) تأثيراتال نموذج فإن   وعليه التفسيرية، تيراوالمتغ الدول تيراتأث
 .2019-2000( خلال الفترة 𝑙𝑛𝑇𝐴𝑖𝑗الطلب السياحي الدولي الوافد إلى الجزائر )

 اختبار صلاحية النموذجثانيا: 
من الضروري اختبار صلاحية ، لدراستنا (FEMالثابتة ) تأثيراتنموذج الكيد الاختبارات لملائمة تأبعد 

 النموذج إحصائيا. الضرورية للتأكد من صحة وذلك بإجراء بعض الاختبارات الإحصائية المقدر النموذج
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  الاستقلال الذاتي للبواقي .1

ل في تحلي تواجه الباحثين من المشاكل الشائعة التي( Autocorrelation)للبواقي  يعتبر الارتباط الذاتي
يم الق قيمته الحقيقية. وبالتالي فإن   من أقل   قدر للخطأ )الخطأ المعياري(يجعل قيمة التباين الم هوجودفالانحدار، 
تكون أكبر من قيمها   )2R( ،) F(،) T (على التباين المقدر للخطأ مثل التي تعتمد في حسابها الإحصائية

 فيه. امشكوك االحقيقية، مما يجعل قرار الحكم على صلاحية النموذج قرار 

والذي  (Wooldbridge) اختباراستخدمنا ، النموذج المقدر لبواقيالاستقلال الذاتي اختبار  بهدف
 لبواقي الدرجة الأولى من ذاتيالرتباط لاا على غياب ميةتنص الفرضية العدحيث يتوافق مع بيانات البانل. 

 F (1, 27)الية لإحصائية فيشر القيمة الاحتم ( إلى أن  12وأشارت النتائج الموضحة في الملحق رقم ) النموذج.

 باط ذاتيي وجود ارت، وعليه نرفض فرضية العدم ونقبل الفرضية البديلة أ0.05قل من أوهي  0.0004تساوي 
 للبواقي من الدرجة الأولى.

  البواقي )اختبار ثبات التباين(اختبار تجانس  .2

ن الآثار المترتبة م نفس إلى يؤدي قدرنموذج المالفي  (Heteroscedasticity)عدم ثبات التباين  إن  
  ا الحقيقية.قيمته من ذاتي بين البواقي، حيث تكون الأخطاء المعيارية المقدرة أقل   ارتباط وجود

فرضية  ل، بحيث أنالمعد   Waldباختبار  قمنا بالاستعانةبهدف اختبار ثبات التباين للنموذج المقدر، 
لإحصائية القيمة الاحتمالية  ن  أ ( إلى13العدم تنص على ثبات التباين. وتشير النتائج الموضحة في الملحق رقم )

عدم  ضية البديلة أي(، وعليه نرفض فرضية العدم ونقبل الفر Prob>chi2 = 0.0000) 0.05أقل من  الاختبار
  التباين.ثبات 

  تصحيح النموذج .3

ا  للبواقي وكذط الذاتيرتبانه تواجهنا مشكلتين وهما الاار صلاحية النموذج المقدر، اتضح أبعد اختب
 كثر من قيمتهاأد تكون ققدر النموذج الم نتائج وضحهاتعدم ثبات التباين، وبالتالي فالقيم الإحصائية التي 

 النموذج. هذا الحقيقية مما يدفعنا للشك في مدى صلاحية

قيمة التباين المقدر  النموذج وتقريبها من قيمها الحقيقية، نقوم بتصحيح إحصائياتلتعديل قيم مختلف 
تجميع الانحراف المعياري من خلال قي وعدم ثبات التباين لذاتي للبواوذلك بحل مشكلتي الارتباط اللخطأ 

 (. Clustering Standard Errorsحسب المقاطع )
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 (REMالعشوائية ) ( ونموذج التأثيراتFEMالثابتة ) دة تقدير النموذجين: نموذج الـتأثيراتنقوم بإعا
هوسمان ( النتائج المتحصل عليها، ثم نختار النموذج الأفضل باستعمال اختبار 14حيث يوضح الملحق رقم )

(Robust Hausman test)  ( أن15، وتوضح نتائج الاختبار الموضحة في الملحق رقم ) الاحتمالية  قيمةال
 ن  أ الفرضية البديلة، أي العدم ونقبل فرضية وبالتالي نرفض ، 0.05 منقل أ( Sargan-Hansen)حصائية لإ

( خلال 𝑙𝑛𝑇𝐴𝑖𝑗الجزائر ) فيالطلب السياحي الدولي  ( هو الأنسب لنمذجةFEMالثابتة ) تأثيراتال نموذج
  .2019-2000الفترة 

الي الشكل النهائي لمو ا، نعرض في الجدول (FEMنموذج التأثيرات الثابتة )بعد التأكد من ملائمة 
 :(2019-2000نموذج الطلب السياحي الدولي في الجزائر خلال الفترة )ل

 (2019-2000لفترة )نموذج الطلب السياحي الدولي في الجزائر خلال ا :11-3الجدول رقم 
 (lnTA)لى الجزائر إ: عدد السياح الدوليين الوافدين المتغير التابع 

R-squared  within  = 0.6859 : 560 عدد المشاهدات 
                                   between = 0.3671 : 28 عدد المقاطع  

                                overall = 0.3555 F (9,523)= 1.84 e+09 
corr(u_i, Xb)  = -0.9453 Prob > F = 0.0000 

 قيم المعلمات
                                    Student ميق 

 المتغيرات التفسيرية
 قيم المعلمات

                                    Student ميق 
 المتغيرات التفسيرية

 -0.5249266 
)-2.92(* TCPI 

1.02143 
)2.96(* lnGDPpc 

-0.223736 
)-5.38(* Intc 

-0.1808262 
)-0.56(  lnREER 

0 
(Omitted) DUM 

-0.5436917 
)-0.78( lnPOP 

 0 
(Omitted) Lang 

 2.895783 
)6.33(* lnAC 

0.2280043 
 )3.20(* Extc 

 -6.281239 
)-5.43(* lnDist 

26.79909 
)2.06  ( *** _cons 

 107.2437 
)4.78(* TOP 

F test that all u_i = 0: F (27, 523) = 171.91 Prob > F = 0.0000 

 على التوالي. %10و %5، %1ستوى معند  t-statistic*** تشير إلى معنوية القيمة الإحصائية ل  *، **، 

 .(14)الملحق رقم  Stata   16من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات المصدر:
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 لا تتغيرو تغير مقطعيا تلا يمكن ادراج بعض المتغيرات التفسيرية التي  FEMفي ظل استخدام نموذج 
 حذفتا بطريقة تلقائية. (Lang)كة ( ولغة رسمية مشتر DUMزمنيا، لذلك نجد أن المتغيرتين: قيود على التأشيرة )

ناء باستث يةعنوية وذو دلالة إحصائمعظم معلمات النموذج م أن   أيضا ( نجد11-3نتائج الجدول رقم )بملاحظة 
تفسير ، ويمكن (lnPOPوعدد السكان في بلد المصدر ) (lnREERمعدل الصرف الحقيقي الفعلي )معلمتي 

 نتائج الدراسة على النحو الآتي:

 بلد المصدر،خل الفرد في يعبر هذا المتغير عن د (:lnGDPpc) نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي
ر لد المصدل الفرد في بهناك علاقة موجبة بين دخ وذو إشارة موجبة، أي أن   %1ه معنوي عند ونلاحظ أن  

رونة م 1.02ل القيمة تمث ية.قتصادلى الجزائر وهذا ما يتوافق مع النظرية الاوعدد السياح الدوليين الوافدين إ
 %1ـــ  الجزائر بــلىسياح إرة للالمصد دولاتج المحلي في الارتفاع نصيب الفرد من الن ن  ، حيث أالدخليةالطلب 

الطلب  من هنا يمكننا القول أن  ، % 1.02 دولية الوافدة إلى الجزائر بنسبةيؤدي إلى ارتفاع التدفقات السياحية ال
تكون ستجابة هذه الا ( ولكنلى التغيرات في دخل السائح الدولي )مرنيستجيب إالسياحي الدولي في الجزائر 

 الدخل. مستويات متناسبة مع التغير في

لسياح لمصدرة لامقارنة بالدول  يعكس هذا المتغير تكلفة المعيشة في الجزائر (:TCPI) مؤشر الأسعار النسبية
ر لعلاقة عكسية بين مؤشر الأسعافإن ا وبالتالي، %1وجاءت معلمة هذا المتغير سالبة ومعنوية عند  إلى الجزائر،

 ية.لاقتصادظرية اوهذا ما يتوافق مع الن لى الجزائرإالنسبية وعدد السياح الدوليين الوافدين 

 سبةالأسعار في الجزائر بن فاعارت وهذا يدل على أن   -0.52بــــ نلاحظ أن معامل المرونة السعرية يقدر 
 ننا أن نستخلص أن  ، ومنه يمك%0.52 ــــــالجزائر ب ين الوافدين إلىالدولي عدد السياح ينتج عنه انخفاض 1%

 ر.لجزائالطلب السياحي الدولي في الجزائر يستجيب نسبيا لتغيرات تكلفة المعيشة في ا

 .لجزائرلكها اسياحي التي تميعتبر هذا المتغير مؤشرا عن الهياكل وعناصر الجذب ال :(lnAC) طاقة الإيواء
قات قة الايواء والتدف، بالتالي هناك علاقة طردية بين طا%1ومعنوية عند  موجبة lnACنلاحظ أن مقدرة 

لطلب اارتفع حجم  %1 ر بنسبةلجزائلى الجزائر، فكلما توسعت الحظيرة الفندقية في احية الدولية الواردة إالسيا
ولية إلى احية الدللتدفقات السي ةدالعوامل المحديواء من أهم . نستخلص أن  طاقة الإ%2.89السياحي الدولي بــــ 
 . 2019-2000الجزائر خلال الفترة 

، وهي قيمة كبيرة تدل على 107.24بـــــ  قيمة مقدرة هذا المتغير تقدرن نلاحظ أ (:TOP) الانفتاح التجاري
 تالاتفاقيات التجارية وتوسعمرونة الطلب السياحي الدولي في الجزائر بالنسبة للانفتاح التجاري، فكلما زادت 
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 تصدرها إلى الجزائر، ويعتبر بذلك متغير تيحجم المبادلات مع دولة المصدر تضاعفت التدفقات السياحية ال
 .2019-2000الانفتاح التجاري من أهم محددات الطلب السياحي في الجزائر خلال الفترة 

ن بلد م ياحيةالرحلة الس لالنق ر عن تكاليفكمؤشاستخدمنا متغير المسافة في دراستنا   (:lnDist) المسافة
، حيث أن زيادة %1مستوى  رن عندمكد نتائج الدراسة أن لهذا المتغير أثر سلبي معنوي وتؤ لى الجزائر، المصدر إ

 %6.28ـ ئر بــــليين الوافدين إلى الجزاينتج عنه انخفاض عدد السياح الدو  %1المسافة بين دولة المصدر والجزائر بـــ 

لفصل الجنسية في ا ائر حسبالجز  وهذا ما يؤكد النتائج التي توصلنا إليها بتحليلنا للطلب السياحي الدولي في
 الثاني من دراستنا.

 إرهابيا بارزا تطرقت له حدثا 2013حادثة تيغنتورين سنة  عتبرت :(Intc) وجود توتر أمني في بلد المقصد
ة في بلد السائد منيةالسياحية حساسة للظروف الأ مختلف الصحف العالمية، وكما هو معلوم فإن الحركة

 الحادثة التي ن  أأي  ،%1 ندعسالبة ومعنوية  Intcالمقصد. نلاحظ من خلال نتائج التقدير أن مقدرة المتغير 
 .زائرلى الجعلى التدفقات السياحية الدولية إ ا ذكرها كان لها الأثر السلبيسبق لن

ل المصدر دو دة في السائوالأمنية  إن العوامل الاقتصادية، الاجتماعية، السياسية (:Extc) زمة في بلد المصدرأ
ت وسلوك ى قراراثر علجملة هذه الظروف تؤ  تتحكم في حجم التدفقات السياحية الصادرة منها، حيث أن  

ق مات ليس سلبيا على تدف، وبالتالي فأثر هذه الأز %1عنوي عند مموجب و  Extcلمتغير ا السائح. نلاحظ أن  
 .2019-2000إلى الجزائر خلال الفترة  السياح الدوليين
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 رلجزائالمبحث الرابع: انعكاسات جائحة كورونا على الطلب السياحي الدولي في ا

لال الفترة وذلك خ يريةبعد تقدير الطلب السياحي الدولي في الجزائر بدلالة أهم المحددات التفس
نتمكن  ( والتي لم2021-2020لوبائية )، ننتقل الآن إلى دراسة سلوك هذا الطلب خلال الفترة ا1995-2019

مختلف  لى مستوىعالدراسة السابقة بسبب خصوصية هذه الفترة وحدوث تغيرات فترة في ها من إدراج
ذج أقل ج النمو ن نتائعل ميجأن مؤشرات اقتصاديات الدول ويشمل ذلك متغيرات الدراسة، وهذا من شأنه 

لوبائية لأزمة ااعيات تدا. وعليه نحاول من خلال هذا المبحث التطرق لبعض وبعيدة عن الحقيقة واقعية
(Covid-19)  السياحة  الأزمة على تدفقاتذه هآثار  الضوء بعدها علىنسلط على السياحة الدولية، ثم

 الدولية في الجزائر.

 دوليةلاعلى السياحة ( Covid-19) تداعيات الأزمة الصحيةالمطلب الأول: 

من  ديسمبرفي شهر  19-فيروس كورونا الجديد المسمى كوفيد يةالصين" ووهان"مدينة كتشف في أ
مليون شخص وتسبب في  695وتواصل انتشاره في جميع أنحاء العالم مما أدى إلى إصابة أكثر من  ،2019 سنة

 3202.1 من سنة أوتحتى نهاية شهر وذلك حالة وفاة في جميع أنحاء العالم  مليون 6.9 أكثر من

( World Health Organizationوصفت منظمة الصحة العالمية ) ،2020من سنة  شهر مارس في
لعدد الكبير من لإصابة بالفيروس وااتزايد حالات  أن لاحظت وذلك بعد بأنه وباء 19-فيروس كوفيدتفشي 

كل يشالذي يمكن أن و لوباء طورة ايات انتشار وخمستو  اتجاه شديدوعبرت المنظمة عن قلقها ال ،البلدان المتأثرة
 .أزمة صحية عالمية ذات أبعاد واسعة

 مختلف القطاعاتأولا: أثر جائحة كورونا على 

ة فيروس كورونا بسبب انتشار جائح 2020النشاط الاقتصادي العالمي بشكل كبير في عام  تأثر
لى إ، والتي أدت ء العالمأنحا والإجراءات التي ت اتخاذها منذ شهر مارس من هذا العام لاحتوائها في مختلف

 جلوبالتالي، س لدولية.اجارة العالمي والت تداعيات سلبية واسعة النطاق نتيجة إغلاق الحدود وتراجع الطلب
في عام  %2.5 إيجابي قدره عدل نموم، مقابل %-3.2 قد ر بــــ اكبير   اانكماش 2020ي في عام الاقتصاد العالم

 .2009-2008إلى أدنى مستوى له منذ الأزمة المالية العالمية في عامي  بذلك ، ووصل2019

                                      
 Worldometer  -Coronavirus Statistics  -COVID على الرابط: Worldometerت متحصل عليها من الموقع بيانا 1
)worldometers.info( 

https://www.worldometers.info/coronavirus/#countries
https://www.worldometers.info/coronavirus/#countries
https://www.worldometers.info/coronavirus/#countries
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وق النقد الدولي  العالمي في فترة انتشار الوباء، حسب تقارير صندوكانت المؤشرات الرئيسية للاقتصاد 
 1:كالتالي

 : الاقتصادي النمو

، إغلاق الجزئي أو الكامل جرقامت السلطات الحكومية في معظم دول العالم بتنفيذ إجراءات الح
عديدة يمكن  تاءاإجر  فة إلىومنع مختلف التجمعات السكنية بالإضاالمطارات وتعليق السفر، إغلاق المدارس 

الإجراءات   هذه كن  ل .سساتؤ والم فرادلأبالنسبة ل اسواءها نتائج مأساوية نع تبترت  حيث  قاسيةوصفها بال
حة  والي أثر جائلجدو الموضح اكانت ضرورة للحد من انتشار الوباء والحفاظ على أرواح الملايين من البشر. ي

 كورونا على النمو الاقتصادي في العالم وبعض المناطق.

 2021-2019عالم خلال الفترة معدلات النمو في ال :12-3الجدول رقم 

 (%) 2021 (%) 2020 (%) 2019 البلد / المنطقة
 +6.1 -3.1 +2.5 العالم

 +5.2 -4.5 +1.6 البلدان المتقدمة
 +5.7 -3.4 +2.2 الولايات المتحدة الأمريكية

 +5.3 -6.4 +1.3 منطقة اليورو
 +7.4 -9.3 +1.4 المملكة المتحدة

 +1.6 -4.5 0 اليابان
 البلدان النامية

 والبلدان في طريق النمو 
3.8+ 2.0- 6.8+ 

 +4.7 -2.7 +1.3 روسيا
 +8.1 +2.2 +6.1 الصين

منطقة الشرق الأوسط وشمال 
 (MENAإفريقيا )

0.6+ 3.3- 5.8+ 

 :ينابطنات صندوق النقد الدولي، على الر بيا علىمن إعداد الباحث بالاعتماد  المصدر:
2022.pdf (lemoci.com)-juillet-FMI-mondiale-leconomie-de-Perspectives 

Perspectives de l’économie mondiale, octobre 2020 : Une ascension longue et difficile (imf.org) 

 

                                      
1 Fonds Monétaire International, Perspectives de l’économie mondiale, juillet 2022, sur le lien : 
https://www.lemoci.com/wp-content/uploads/2022/07/Perspectives-de-leconomie-mondiale-FMI-juillet-

2022.pdf  

https://www.lemoci.com/wp-content/uploads/2022/07/Perspectives-de-leconomie-mondiale-FMI-juillet-2022.pdf
https://www.imf.org/fr/Publications/WEO/Issues/2020/09/30/world-economic-outlook-october-2020
https://www.lemoci.com/wp-content/uploads/2022/07/Perspectives-de-leconomie-mondiale-FMI-juillet-2022.pdf
https://www.lemoci.com/wp-content/uploads/2022/07/Perspectives-de-leconomie-mondiale-FMI-juillet-2022.pdf


 

192 

 

 2019-1995للطلب السياحي في الجزائر  قياسيةدراسة : ثالثالفصل ال

تلف مناطق مخوذلك في  2020سنة  معدلات النمو تراجعت من خلال الجدول أعلاه، نلاحظ أن  
ي لكة المتحدة هها الممعلى رأسو أن  اقتصاديات الدول المتقدمة أيضا نلاحظ و  العالم، كما أن  معظمها سلبية.

عتمد بشكل  اعية وتت صنالأكثر تضررا جراء انتشار وباء كورونا ويمكن تفسير ذلك بكون هذه الاقتصاديا
  .ئيةل الفترة الوباعار خلا الأسوالطاقة والتي عرفت نقصا حادا وارتفاعا فيكبير على استيراد المواد الأولية 

ى تأنفت كبر حيث اس، يجيا لمختلف القطاعات الاقتصادية، فتميزت بعودة الحياة تدر 2021أما سنة 
 التي لها دوربضائع و شحن الو ومؤسسات النقل البحري  الموانئالمؤسسات الاقتصادية نشاطاتها بالإضافة إلى 

لنمو تفاع معدلات الاحظ ار ذلك نلمحوري في التموين بالمواد الضرورية للإنتاج وكذا بمختلف البضائع. وكنتيجة 
لصحية ا زمةخلفتها الأ عديدة ورهانات نفي وجود تحدياتهذا لا ي لكن   2021سنة في مختلف مناطق العالم 

قة والأمن كل الطالدول، مشا المالي للعديد من االاستقرار غياب التضخم،  رتفاع معدلاتبا فيما يتلق خاصة
 الغذائي.

 التضخم:

رتفاع أسعار ا، وذلك بسبب 2021معدلات التضخم في معظم البلدان الصناعية في عام  ارتفعت
الضغوط  ةنتيجبشكل عام  معدلات التضخم حيث انخفضت 2020، وهذا على عكس عام خاصة الطاقة

تبني طقة اليورو( ب)في من وروبيبفضل التزام البنك المركزي الأ اوباء، وأيضالناجمة عن انتشار الالانكماشية 
الحفاظ على  اقة، معر الطسياسات نقدية مرنة وإجراءات دعم إضافية، بالإضافة إلى استمرار انخفاض أسعا

 .المنطقة تياقتصادكبرى االفائدة الأساسية ثابتة في  أسعار 

 البطالة:

رت ورونا، وقد  ي فيروس كبسبب تفش ارتفاعا ملحوظا 2020سجلت نسبة البطالة في العالم سنة 
 2021كيته تدريجيا سنة لحر صادي استعادة النشاط الاقت ، ورغم2019فقط سنة  %5.8مقابل  %6.6 تها بـــنسب

هذا التغير  فس ر. ي%6.2 قدرها مسجلا نسبة فقط بشكل طفيف نخفضا عدل البطالة في العالمإلا  أن  م
ت لت معدلالعمل، وظاقوي ومتوازن في أسواق  تحقيق تعافب والذي لم يسمح ستمرار الجائحةباالطفيف 

 البطالة عند مستويات أعلى من تلك المسجلة قبل الأزمة.
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 التجارة العالمية للسلع والخدمات:

بوتيرة مهمة نتيجة  2021ا في عام نموا ملحوظ من جهتها التجارة العالمية للسلع والخدمات تهدش
تحسن سوق تصادي و الاق ارتفاع مستوى الطلب العالمي، بما في ذلك الطلب الخارجي، مع استعادة النشاط

ولية للسلع دات الدالوار العمل، على الرغم من اضطراب سلاسل التوريد. وبالتالي، زادت حجم الصادرات و 
 .2019في عام  %8نكماشها بحوالي بعد ا 2021في عام  %10.1والخدمات بنسبة 

جائحة  سب بلأولية اد اارتفاعا في أسعار المو  شهدت الأسواق العالمية للسلع الأولية، بشكل عام
ويشمل  %32لمنتجات بنسبة ، وارتفعت باقي ا%82. حيث ارتفعت أسعار منتجات الطاقة بمعدل 19-كوفيد
 الفترةلمي بعد دي العاالاقتصا بعد إعادة تشغيل النشاط نسبيا. واستمر هذا الارتفاع المنتجات الغذائيةذلك 
 .الوبائية

الدولار  مقابل "ورو"الي ا في العملة الأوروبيةرف العملات الدولية تراجعا طفيفشهدت أسواق ص
ريكية الإدارة الأم من قبل ستقبلهذا التطور إلى إعلان اعتماد سياسة نقدية أقل مرونة في الم عودالأمريكي. ي

 بهدف احتواء الضغوط التضخمية.

 تراجع سوق السياحة الدوليةثانيا: 

منذ عام ف ،على مدى عقود متواصلا نمواقبل تفشي فيروس كورونا، شهدت صناعة السياحة العالمية 
 مليار 1.5رب اإلى ما يق سائح مليون 277من  ، حيث انتقلافدين الدوليين بشكل كبير، ارتفع عدد الو 1980
، وكانت المرة إلا مرتين خلال العقدين الماضيين الدوليين لم ينخفض عدد السياححيث ، .2019في عام  سائح

بنسبة  الدوليةالتدفقات السياحية  تراجعفي  (SRAS) ، عندما تسبب وباء السارس2003ام في ع ولىالأ
عندما تسببت الأزمة المالية العالمية في انخفاض وذلك  2009في عام ا المرة الثانية فكانت أم   ، % 0.4  قدرت بــــ

من في العالم ويوضح الشكل الموالي تغيرات التدفقات السياحية الدولية  1.السفر الدولي من % 4بنسبة قدر 
 .2021إلى غاية  1990سنة 

 

 

                                      
1 Tristan Gaudiaut, Coût d'arrêt pour le tourisme international, STATISTA - 25 mai 2020, sur le lien :  

https://fr.statista.com/infographie/21806/tourisme-mondial-nombre-arrivees-internationales-touristes-impact-

covid-pandemie/ 

mailto:tristan.gaudiaut@statista.com
mailto:tristan.gaudiaut@statista.com
https://fr.statista.com/infographie/21806/tourisme-mondial-nombre-arrivees-internationales-touristes-impact-covid-pandemie/
https://fr.statista.com/infographie/21806/tourisme-mondial-nombre-arrivees-internationales-touristes-impact-covid-pandemie/
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 2021-1990السياحة الدولية خلال الفترة تدفقات : 3-3الشكل رقم 

 
 على الرابط: Statistaموقع  المصدر:

Strongly in 2022 | StatistaChart: International Travel Bounced Back  

 

 415بلغ يل 2021في عام  ارتفع السياح الدوليين ( أن عددWTO)منظمة السياحة العالمية  أفادت
ذلك، لا لكن رغم . %4 انمو قدره نسبة يشير إلى وهذا، 2020في عام  سائح مليون 400 بلمقاسائح مليون 

 %72بنسبة  متراجعةمستواها قبل الأزمة، حيث تبقى ا عن العالمية بعيدة جد والسياحة زال حركة السفرت
  2019.1مقارنة بعام 

نة ، نقوم بمقار لمطق العامنا وبهدف معرفة طبيعة أثر وباء كورونا على السياحة الدولية وذلك في مختلف
شرق ي، أوروبا، الط الهادالمحيالتدفقات السياحية الدولية الوافدة إلى كل منطقة )إفريقيا، أمريكا، آسيا و 

لوباء(، ونلخص جملة )قبل فترة ا 2019بتدفقات المنطقة في سنة  2021و 2020الأوسط والعالم( في سنتي 
 النتائج في الجدول الموالي:

 

                                      
une-registreen-tourisme-le-2021-https://www.unwto.org/fr/news/en-موقع منظمة السياحة العالمية على الرابط:  1

pandemie-la-avant-d-niveaux-des-dessous-en-tres-reste-mais-4-de-croissance 
 

https://www.statista.com/chart/21793/international-tourist-arrivals-worldwide/
https://www.unwto.org/fr/news/en-2021-le-tourisme-enregistre-une-croissance-de-4-mais-reste-tres-en-dessous-des-niveaux-d-avant-la-pandemie
https://www.unwto.org/fr/news/en-2021-le-tourisme-enregistre-une-croissance-de-4-mais-reste-tres-en-dessous-des-niveaux-d-avant-la-pandemie
https://www.unwto.org/fr/news/en-2021-le-tourisme-enregistre-une-croissance-de-4-mais-reste-tres-en-dessous-des-niveaux-d-avant-la-pandemie
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 التدفقات السياحية الدولية في العالم خلال الفترة الوبائية :13-3الجدول رقم 

  المنطقة
 2019الدوليون الوافدون كنسبة من سنة  احالسي

2020 (%) 2021 (%) 
 %-73 %-75 إفريقيا
 %-63 %-67 أمريكا

 %-93 %-80 آسيا والمحيط الهادي
 %-61 %-68 أوروبا

 %-58 %-74 لشرق الأوسطا
 %-70 %-72 العالم
 من إعداد الطالب بالاعتماد على بيانات منظمة السياحة العالمية على الرابط: المصدر:

19 | Tourism Dashboard (unwto.org)-International Tourism and Covid 

الوبائية شامل يمس  مختلف   أثر الأزمةأن   (16)رقم  الملحقبالإضافة إلى  أعلاهتظهر نتائج الجدول 
مقارنة  2020سنة  %72لغت مناطق العالم، كما أن  هذا الأثر قوي حيث تراجعت التدفقات الدولية بنسبة ب

 نتعاشا معنوياالأخيرة ل هذه ا، وهذا التراجع لم تشهد له السياحة الدولية مثيلا من قبل. ولم تسج2019بسنة 
قائية التي ءات الو تلف الإجرامخشل حركة النقل الدولية بالإضافة إلى لأسباب عد ة أهمها: وذلك  2021في سنة 

احية المواقع السي عديد منق الهيك عن غل، ناومحاصرته لوباء القاتلجل الحد  من انتشار ااتخذتها الدول من أ
 .عبر مختلف مناطق العالم وتراجع مداخيل الأفراد وغيرها

الفترة  بل وبعدلم قننتقل الآن إلى إجراء مقارنة أخرى بين أحسن عشرة وجهات سياحية في العا
ذه هت يما إذا غير  فبين  لتهة، و جالوبائية، وهذا لمحاولة معرفة مدى تأثر الدول السياحية الكبرى بالأزمة من 

 الترتيب يث يخص  بحفله، أسوبهدف تحقيق ذلك نقترح الشكل  الأزمة معالم السياحة الدولية من جهة أخرى.
أحسن يب على اليمين بـفي حين يتعل ق الترت 2019سنة ل في العالم أحسن الوجهات السياحية على اليسار

 .2022سنة الوجهات السياحية ل

 

 

 

https://www.unwto.org/tourism-data/international-tourism-and-covid-19
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 (2022-2019) حسن عشرة وجهات سياحية في العالمتأثير جائحة كورونا على أ: 4-3الشكل رقم 

 

 على الرابط: Statistaموقع  المصدر:
Destinations | StatistaChart: How Covid Changed the World's Top Tourist  

 

 " تغيرت العالمية في، نلاحظ أن تركيبة " أحسن عشرة وجهات سياحمن خلال تحليلنا للشكل أعلاه
، فنجد أن ( قبل الأزمة6ستة ) ( دول أوروبية مقابل8من ثمانية )نجد أنها مكونة ، حيث بعد الفترة الوبائية

وهي الصين وتايلاند  2022ة يب سندولتين آسيويتين من أهم الدول المستوردة للسياح في العالم لم تظهرا في ترت
 بلد ظهرت فيه صين أولار الة الانتشار الواسع لفيروس كورونا باعتبويعود ذلك إلى تضر ر هذه الدول نتيج

 العدوى.

حافظت على  يطاليا(ة وإا، الولايات المتحدة الأمريكينلاحظ أيضا أن  أربعة دول )فرنسا، إسباني
وفر التي تت لكبيرةا ياحيةت السترتيبها رغم ما مر ت به من ظروف صعبة خلال الأزمة وهذا دليل على الإمكانيا

  مها المتواصل بتطوير هذه الصناعة.عليها هذه الدول إضافة إلى اهتما

 

https://www.statista.com/chart/30878/number-of-international-tourist-arrivals/
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 رالطلب السياحي الدولي في الجزائعلى أثر جائحة كورونا المطلب الثاني: 

نحاول  .تلف مناطق العالمسياحة في مخعلى صناعة ال (Covid-19)بعد دراسة تبعيات الأزمة الوبائية 
 صوص التدفقاتئر وبالخ الجزاعلى قطاع السياحة فيلهذه الأزمة من خلال هذا المطلب دراسة الآثار المترتبة 

 ئر.السياحية الدولية الوافدة إلى الجزا

 أولا: أثر جائحة كورونا على السياحة الدولية في الجزائر

ألف  250سجلت الجزائر انتشارا كبيرا لفيروس كورونا، حيث بلغ عدد الأشخاص المصابين أكثر من 
ولمعرفة مدى تأثر حركية  1صابة بهذا الوباء.آلاف ضحية جراء الإ( 7سبعة ) شخص وقارب عدد الوفيات

 عرض الشكل الموالي:الجزائر بسب انتشار هذا الوباء، نلية في السياحة الدو 

 2021-2016 الجزائر خلال الفترة ة الدولية فيالسياح اتتدفق :14-3الشكل رقم 

 
الفرعية ية الاحصائيات، المدير و لإعلامية ظومات امديرية المن من إعداد الباحث بالاعتماد على بيانات وزارة السياحة والصناعة التقليديـة،المصدر: 

 للإحصائيات، احصائيات غير منشورة.

 2020نتي سرهيبا  اجعايتضح جليا من الشكل أعلاه أن حركة السياحة الدولية في الجزائر عرفت تر 
عليق تنها من عنتج  جراءات الحجر الصحي المفروضة في معظم دول العالم وما، ويمكن تفسيره بإ2021و
 .لحدودللرحلات الجوية وإغلاق ل

                                      
 COVID- لمعلومات أكثر اطلع على الرابط: ، 2023في شهر أوت  Worldometerهذه المعطيات ت الحصول عليها من الموقع  1

Worldometer (worldometers.info) -Coronavirus Statistics   

 -
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تدفق السياح غير المقيمين الى الجزائر تدفق السياح الجزائريين الى الخارج

https://www.worldometers.info/coronavirus/#countries
https://www.worldometers.info/coronavirus/#countries
https://www.worldometers.info/coronavirus/#countries
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2021-2016 الجزائر خلال الفترة ة الدولية فيالسياح اتتدفق نمو: 6-3رقم الشكل 

 
ة الفرعية المديري، الاحصائياتو لإعلامية اظومات مديرية المن ،وزارة السياحة والصناعة التقليديـةمن إعداد الباحث بالاعتماد على بيانات  المصدر:

 للإحصائيات، احصائيات غير منشورة.

 سنة في لى الجزائرإ ين(، نجد أن عدد السياح الدوليين الوافد6-3( و)5-3رقم )من خلال الشكل 
قابل أكثر من مليوني فقط مسائح  591 031تقلص إلى أقل من الربع، حيث قدر عدد هؤلاء السياح بــ  2020

 %75بنسبة تفوق  2020نة وبالمثل تراجع عدد السياح الجزائريين المتجهين إلى الخارج س. 2019سائح سنة 
ع سنة بالتراج ياحة الدولية الصادرة والواردة للجزائرسائح. واستمرت تدفقات الس 601 385 1ليبلغ عددهم 

غلقت  ماكلوباء،  انتشار ازائر للحد من في الج رمة على الحركة والتجمعات العامةقيود صابسبب فرض  2021
 .بلدان العالم في العديد من الفنادق والمطاعم والمواقع السياحية

 في الجزائر تركيبة الطلب السياحي الدولي : أثر جائحة كورونا علىثانيا

بيرا في سنة راجعا كرف تعاتضح من الجزء السابق من دراستنا أن الطلب السياحي الدولي في الجزائر 
 لوبائية،الفترة اياحي خلال نهتم الآن بتحليل تركيبة الطلب الس. 2020وزادت حدة هذا التراجع في سنة  2019

 ومن أجل ذلك نقترح الشكل الموالي:
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 2021-2016خلال الفترة في الجزائر  تركيبة الطلب السياحي الدولي :7-3الشكل رقم 

 
ة الفرعية المديري، الاحصائياتو لإعلامية ظومات امديرية المن ،وزارة السياحة والصناعة التقليديـةمن إعداد الباحث بالاعتماد على بيانات  المصدر:

 للإحصائيات، احصائيات غير منشورة.

 للأجانب لتدفقات السياحية( نقترح الشكل الموالي والذي يوضح نسب تطور ا7-3بالإضافة إلى الشكل رقم )
 والجزائريين المقيمين بالخارج.

 2021-2016ة نسب تطور عدد السياح غير المقيمين في الجزائر خلال الفتر  :8-3لشكل رقم ا

 
ة الفرعية المديري، الاحصائياتو لإعلامية ظومات امديرية المن ،وزارة السياحة والصناعة التقليديـةمن اعداد الباحث بالاعتماد على بيانات  المصدر:

 للإحصائيات، احصائيات غير منشورة.
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رج ين المقيمين بالخاكلا من عدد السياح الجزائري  (، أن  8-3( و)7-3نلاحظ من الشكلين رقم )
 1.9أكثر من  2019 ب سنةوالسياح الأجانب تراجع بشدة خلال الفترة الوبائية. وبلغ عدد السياح الأجان

 سائح 995 66بــ  2021 سنة سائح وفي 736 509بـــ  2020في سنة  همعددمليون سائح في حين قدر هذا 
راجع تارج فقد ريين المقيمين في الخ. أما فيما يتعلق بالسياح الجزائ%96.5 ــــقدرت ب وذلك بنسبة نمو سلبية فقط

 سنةفقط سائحا  243 58وإلى  2020سائحا سنة  295 81إلى  2019سائحا سنة  278 437عددهم من 

 المواطنينت لإجلاء ة حملا، ونظمت الحكومة الجزائرية عد  %86بنسبة نمو عكسية تقدر بـــ وذلك  2021
 المقيمين بالخارج بغرض تمكينهم من زيارة أهاليهم في الجزائر.

 ثالثا: أثر جائحة كورونا على الإقامة في الفنادق

 ما نتج عنها منو ورونا كباء  يواء من المؤسسات الأكثر تضررا نتيجة لتفشي و تعتبر الفنادق وهياكل الإ
ر هام من طور مؤشتبع تل هذا الجزء من دراستنا نتتوقف شبه كلي للحركة السياحية في العالم. من خلا

 ."الجزائر" لسياحيةاهته في وج مؤشرات السياحة والمتمثل في عدد الليالي السياحية التي يقضيها السائح

 2020-2016خلال الفترة  في الجزائر تطور عدد الليالي السياحية :9-3الشكل رقم 

 

ة الفرعية المديري، الاحصائياتو لإعلامية ظومات امديرية المن ،وزارة السياحة والصناعة التقليديـةمن إعداد الباحث بالاعتماد على بيانات المصدر: 
 للإحصائيات، احصائيات غير منشورة.

 2020سنة  ل تراجعا ملحوظا( أن عدد الليالي السياحية سج  9-3يتبين من خلال الشكل رقم )
وهي نسبة كبيرة جدا تعكس مدى تراجع النشاط السياحي في الجزائر بسبب الجائحة.  %65بـــ  والذي يقدر
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حجم الخسائر المادية التي تكبدتها مختلف هياكل الإيواء والإطعام بشكل خاص خلال  هذا التراجع يعكس
 هذه الفترة وكذا تراجع مداخيل القطاع السياحي عموما.

  لى الجزائرإلسياح لدرين أثر جائحة كورونا على التدفقات السياحية الواردة من أبرز المص رابعا:

ديد مدى تحبحيث نحاول  ،ريةنهتم في هذا الجزء من دراستنا بمصادر الطلب الدولي على السياحة الجزائ
 تأثرها بالجائحة الوبائية. ومن أجل ذلك نعرض الجدول الموالي:

 بائيةترة الو خلال الف ائرالدول المصدرة للسياح إلى الجز هم التدفقات السياحية لأ :14-3الجدول رقم 

 ةالترتيب حسب متوسط عدد السياح في الفتر  2020سنة السياح الوافدون  2021سنة السياح الوافدون 
2015-2019 

 الرتبة البلد متوسط عدد السياح العدد نسبة النمو العدد النمو نسبة
 1- تونس 369 002 1 571 369 63%- 648 7 99%-
 2- فرنسا 835 180 576 36 80%- 964 11 93%-
 3- المغرب 354 68 948 19 71%- 492 1 98%-
 4- اسبانيا 220 41 585 7 82%- 961 3 90%-
 5- الصين 906 40 993 4 88%- 192 5 87%-
 6- تركيا 653 33 541 8 75%- 152 7 79%-
 7- ايطاليا 181 25 508 4 82%- 615 2 90%-
 8- ليبيا 277 17 757 4 72%- 943 95%-
 9- مالي 396 16 914 7 52%- 733 96%-
 10- ألمانيا 238 12 463 2 80%- 288 1 89%-
 المجموع 1 429 438 466 846 68%- 42 988 97%-

ة الفرعية المديري، الاحصائياتو لإعلامية ظومات امديرية المن ،التقليديـةوزارة السياحة والصناعة من إعداد الباحث بالاعتماد على بيانات  لمصدر:ا
 للإحصائيات، احصائيات غير منشورة.

-2015لى الجزائر خلال الفترة عشر بلدان الأكثر تصديرا للسياح إ( ال14-3رقم ) يوضح الجدول

ويقدر مجموع متوسطات عدد السياح  الوبائية.، بالإضافة إلى تدفقاتها السياحية إلى الجزائر خلال الفترة 2019
سنة  %68تراجع هذا المجموع بنسبة مليون، و  1.4بـحوالي  2019الوافدين إلى الجزائر من الدول العشرة سنة 
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الواردة من  السياحية لتدفقاتبا 2020أعلى نسب التراجع سنة . وارتبطت 2021سنة  %97وبنسبة  2020
لك باعتبارها أكثر المتضررين من وباء كورونا في المرحلة الأولى، في حين سجلت البلدان الأوروبية والصين وذ

لحملات إجلاء المواطنين  أساسا نمو أكبر نسبيا وهذا راجع العربي والبلدان الحدودية نسب بلدان المغرب
 الجزائريين المقيمين في هذه البلدان.

كبر في سنة أنخفاضا ادان ائر من مختلف البلشهدت معدلات نمو التدفقات السياحية الصادرة إلى الجز 
. ويفسر ذلك %99، خاصة فيما يتعلق بتلك الصادرة عن دولة تونس والتي سجلت تراجعا قدره 2021

 بهدف دودية للبلادناطق الحالم غلق مختلف ا الحكومة الجزائرية والتي اقتضتلإجراءات الوقائية التي اتخذتهبا
 .ارهانتش الحد منو  محاصرة الوباء
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 الفصل خلاصة 

على  الدولي لطلبمحددات اهم اهتم الفصل الثالث بالدارسة القياسية والتحليل الاقتصادي لأ
ية لى بيانات السلاسل الزمنية المقطعذلك بالاعتماد ع(، و 2019-1995السياحة في الجزائر خلال الفترة )

(Panel Dataبحيث جمعنا البيانات المتعلقة ،) ستوردة للسياحة الجزائرية م -من القارات الخمس–ة دول 28ــ ب
ذج لساكن وهي نمو لبانل ال اذجنمثلاثة  قمنا ببناء. بعد ذلك القياسية ووضحنا المنهجية المستعملة في دراستنا

ة اللازمة الإحصائي تباراتخالانا يجر أو  الانحدار التجميعي، نموذج التأثيرات الثابتة ونموذج التأثيرات العشوائية،
الأفضل لنمذجة لنموذج هو ا( FEMالثابتة ) التأثيرات نموذج إلى أن  لتحديد النموذج الأنسب، وتوصلنا 

 .ئرالطلب السياحي الدولي في الجزا محددات

 الجزائر سياحي فيلطلب العلى ا المتغيرات الكميةجميع أن طبيعة أثر  ليهاالمتوصل إ نتائجالأوضحت 
ارتفاع  ، أي أن  لسائحيتوافق مع النظرية الاقتصادية. حيث أن الطلب السياحي يستجيب لتغيرات دخل ا

 ائر.لى الجز لوافد إلدولي اياحي امن الطلب السالدولة المصدرة يزيد  الإجمالي فينصيب الفرد من الناتج المحلي 
ما له لجزائر إذ أن  لي في احي الدو لانفتاح التجاري عاملين محددين للطلب السيايواء واطاقة الإ ن  أوجدنا أيضا 

بالدولة  لجزائر مقارنةشة في المعيامؤشر تكلفة  . وفي المقابل وجدنا أن  تأثيرا إيجابيا ومعنويا على هذا الأخير
زائر مسافة بين الجنسبة للل باليرتبط عكسيا بالطلب السياحي الدولي في الجزائر، وكذلك الحا للسياح المصدرة

 ئر.لى الجزااردة إحية الو لسيااقات ، فكلما زادت المسافة بين الدولتين انخفضت التدفللسياح والدولة المصدرة

 -2013وذلك سنة -ين" تيغنتور ــ "أما فيما يتعلق بالمتغيرات الوهمية، فقد كان تأثير الهجوم الإرهابي بـ

إلى  والتي توصلت ةالسابق راساتوهذا ما يتوافق مع الد سلبيا ومعنويا على الطلب السياحي الدولي في الجزائر
مة وجود أز  ضا أن  تائج أيت النوكشف. عدم الاستقرار الأمني في البلد المضيف عامل مثبط للسياحة الدولية أن  

زائر لدولية في الجالسياحة ا على في البلد المصدر للسياح له أثر إيجابي )اقتصادية، اجتماعية، سياسية، أمنية(
لمغاربية واطني الدول اة من مكبير   أعداد وتوافد وهذا ما يتنافى مع النظرية الاقتصادية، ويمكن تفسير ذلك بلجوء

 بلدانهم.   عاشتها التي قة نظرا لحالة عدم الاستقرار السياسيفريقية المجاورة في الفترات السابوالإ

ذو ان لها أثر ك رونا،وس كو التي سببها فير توصلنا من خلال نتائج الدراسة أيضا أن الأزمة الوبائية 
ل سلبي وقوي ثرت بشكأنها خاصة، كما أ وعلى السياحة الدولية عموما لمياد مختلفة على الاقتصاد العاأبع

  على التدفقات السياحية الدولية الواردة إلى الجزائر.
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ما هي لتالية: "شكالية اتطرقنا في دراستنا هذه إلى موضوع الطلب السياحي في الجزائر، حيث عالجنا الإ
حيث  من خلال ثلاثة فصول، ؟"(2019-1995محددات الطلب الدولي على السياحة في الجزائر خلال الفترة )

امة وبالطلب عالسياحة  الالمام بمختلف المفاهيم النظرية المرتبطة بصناعةإلى  سعينا من خلال الفصل الأول
نا لها، كما عرض ما دقيقاالسياحي خاصة، ففي مقدمة هذا الفصل تتبعنا مراحل نشأة وتطور السياحة وقدمنا مفهو 

ك من ة للسياحة وذللاقتصاديفة وحاولنا ابراز الأهمية افي هذا الفصل أيضا أنواع السياحة حسب المعايير المختل
اط قتصادية للنشيزات الاآثارها المباشرة والغير مباشرة. انتقلنا بعدها إلى دراسة الخصائص والم تبيين خلال

طيط لسياحية، التخلتنمية ااالسياحي، وفي هذا الإطار تطرقنا إلى أربعة مفاهيم أساسية في صناعة السياحة وهي: 
ظري للطلب طار النالسياحي، التسويق السياحي والاستثمار السياحي. وفي ختام هذا الفصل تعرضنا إلى الإ

والمعايير  السياحي السياحي، حيث قمنا بدراسة السوق السياحي ومكوناته بالإضافة إلى وحدات قياس الطلب
 سياحي.دير الطلب الالطرق والنماذج المستعملة في تق المستعملة في ذلك، وأخيرا إلى مختلف

ة من الفترة الممتد اقه خلالأما الفصل الثاني، فكان الهدف منه تحليل واقع السوق السياحي في الجزائر وآف
رز لال عرض أبخ، حيث قمنا في بداية الفصل بدراسة واقع العرض السياحي في الجزائر من 2019إلى  1995

 لتي توفرهاات السياحية ات والخدموالدينية بالإضافة إلى التسهيلا التاريخيةالمقومات السياحية الطبيعية، الثقافية، 
نا لفترة، حيث قمالال نفس الجزائر. انتقلنا بعد ذلك إلى تحليل واقع الطلب الدولي على السياحة في الجزائر خ
ر. وفي ياحة في الجزائالسلى ع بتحليل التدفقات السياحية من وإلى الجزائر وحاولنا معرفة أهم مصادر الطلب الدولي

 ع في الاقتصادذا القطا هتقييم قطاع السياحة في الجزائر وذلك من خلال دراسة أهمية  ختام هذا الفصل حاولنا
 سوق فيالجزائري  قياس مدى تنافسية قطاع السياحةإلى  بالإضافةتماد على عدة مؤشرات، الجزائري بالاع

جراء ع إادي العالمي مدى الاقتصن المنتع ةارير التنافسية العالمية الصادر بالاعتماد على تقوذلك السياحة العالمية 
نا لجزائر وقدمااحي في لسيمقارنة مع دولة تونس الشقيقة، وفي نفس السياق أجرينا تحليلا لواقع الاستثمار ا

ية لآفاق لتهيئة السياحللتوجيهي الخطوط العريضة لاستراتيجية الجزائر لتطوير السياحة والمتمثلة أساسا في المخطط ا
2030. 

يتضمن الفصل الثالث والأخير الدراسة القياسية لمحددات الطلب السياحي الدولي في الجزائر خلال الفترة 
 الجانب إلى نابحيث تطرق ةالقياسي ةدراسال فيتي نتبعها ال المنهجية هذا الفصلفي بداية  عرضناو . 1995-2019
بعد ذلك إلى  االساكن وإلى مختلف الاختبارات الإحصائية التي نطبقها فيما بعد. انتقلن البانل لنماذج النظري
التعريف بعينة  إلى عرض الإطار النظري لنمذجة الطلب السياحي بالإضافةة من خلال دراسلل العام الإطار تعريف
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. وخصصنا الجزء الأخير معالجتها وكيفية البيانات ومصادر النموذج المستعملة في بناء تغيراتوفترة الدراسة وكذا الم
 STATA 16ة نماذج بالاستعانة ببرمجية ثلاث بحيث قمنا بتقدير تقديره،و  القياسي النموذج اغةمن هذا الفصل لصي

 Fixed Effects) الثابتة تأثيراتال نموذج (،Pooled Regression Modelالانحدار التجميعي ) نموذج وهي:

Model) العشوائية لتأثيراتا ونموذج ((Random Effects Modelباختيار ، بعد الانتهاء من عملية التقدير قمنا 
 احصائيا التقدير نتائج تحليلثم  الإحصائية، الاختبارات من مجموعة على بالاعتماد لدراستنا الأنسب النموذج

 السياحي الدولي في الجزائر.. وختمنا هذا الفصل بدراسة انعكاسات جائحة كورونا على الطلب واقتصاديا
 اختبار الفرضيات: 

لسياحي الدولي الطلب ا من خلال مجموعة النتائج النظرية والتطبيقية لدراستنا والتي تدور حول محددات
 راسة التي وضعناها مسبقا، وذلك علىن اختبار فرضيات الد(، يمكننا الآ2019-1995في الجزائر خلال الفترة )

 النحو الآتي:

عات، ثلاثة مجمو  احي تنقسم إلىالفرضية الأولى صحيحة، حيث أظهرت الدراسة أن محددات الطلب السي -
ت ة بدلالة العملاالمحلية وقيمة العملتكون المجموعة الأولى في بلد السائح ومن أبرزها الدخل المتاح للسائح و 

قدمة ة السياحة الموعيعار، نوى العام للأسوتشمل المست، في حين تكون المجموعة الثانية في بلد المقصد الأجنبية
بية بين الأسعار النسا ومنه ارنةقت المتغيراأما المجموعة الثالثة فتشمل بعض الم السياسي. و نيالأمالاستقرار ودرجة 
 .على التأشيرةالقيود و تكلفة السفر  قصد،ودولة الم سائحدولة ال

دمات العرض السياحي للجزائر محدود من حيث الخرت الدراسة أن الفرضية الثانية صحيحة، وقد أظه -
ر ، وأكدت تقاريالايواء السياحية الضرورية كما ونوعا خاصة فيما يتعلق بخدمات النقل الجوي والبحري وهياكل

 لبغلأيب العالمي في الترت ر الجزائرتأخعلى  "تنافسية السياحة والسفر" الصادرة عن المنتدى الاقتصادي العالمي
ق بالطلب ة. وفيما يتعلمة البيئيمات السياحية والاستداعمال، البنية التحتية للخدالفرعية وخاصة بيئة الأالمؤشرات 

 2.8 لى الجزائرإلوافدين اعدد السياح الدوليين  السياحي فهو ضعيف مقارنة بدول الجوار كتونس والمغرب إذ بلغ

في لسياحي لى ضعف مساهمة القطاع اإ، وتوصلت الدراسة أيضا 2013سنة وذلك مليون سائح كحد أقصى 
 السوق السياحي فيأن  لى. وتؤكد كل هذه النتائج ع%1.80نسبة  للبلد والتي لا تتعدى الناتج المحلي الإجمالي

 .ة العالميةالجزائر بعيد عن المنافسة في سوق السياح
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ة لاقتصادية المفسر الاجتماعية واالدراسة اتضح أن أهم العوامل ائج نتالفرضية الثالثة غير صحيحة، فمن خلال  -
التجاري أي حجم المبادلات  في الانفتاح -ة أهميتهاوذلك حسب درج-للطلب السياحي الدولي في الجزائر تتمثل 

لد المصدر، ثم ين الجزائر وبلمسافة بالتجارية بين الجزائر وبلد المصدر، وفي تكاليف السفر والمعبر عنها في دراستنا با
 د المصدر.ئح في بلالتي تعتبر مؤشرا عن توفر الخدمات السياحية بالإضافة إلى دخل الساطاقة الايواء و 

 نتائج الدراسة: 

ة الفرضيات تبار صحباخ إلى عدة نتائج وهو ما يسمح لنا توصلنا من خلال الفصول الثلاثة لدراستنا 
 قديم بعض الاقتراحات والتوصيات.التي وضعناها مسبقا بالإضافة إلى ت

 :الدراسة النظرية نتائج -

 وكذاياجاته لانسان واحتالسياحة ظاهرة عرفت منذ الأزل، تطورت بشكل مستمر وذلك تزامنا مع تطور حياة ا -

 يدتوم السياحة وتزاالذي عرفته البشرية على مر العصور، وتوسع بذلك مفه والتكنولوجي العلمي التقدممع 
 أهميتها لتصبح اليوم صناعة قائمة بذاتها. 

 ،تصادية الأخرىقطاعات الاقا مع الالسياحة من الصادرات غير المنظورة وتتميز بتعدد أنماطها وتداخلهتعتبر  -
بشكل  ي تساهمصادية فهمن أهميتها الاقت ضاعف المطرد خاصة في العقود الأخيرة وهذا ما ومن خصائصها النمو

 ر من خلالير مباشغبشكل  ، كما تساهماليمباشر في اقتصاديات الدول وذلك برفع حجم الناتج المحلي الإجم
 .في القطاعات الأخرى الاستثمار والانتاج تحفيز

تميز العرض يالعرض السياحي والطلب السياحي.  من ونة يتك سوق سياحيينظم النشاط السياحي في -
ع كما أنه يخض  ،ين غالباالسياحي بتنوعه وعدم مرونته فالمنتج السياحي منتج خدمي غير قابل للنقل ولا للتخز 

اه ونة اتجز بالمر احي يتميعاملة كثيفه ومؤهلة. وفي المقابل نجد أن الطلب السي اللمنافسة الشديدة ويتطلب يد
، الاجتماعية قتصاديةسعار وكذا الحساسية الشديدة للتغيرات في مختلف العوامل الاالتغيرات في الدخل والأ

 .ر والموسميةوالسياسية، ومن أبرز خصائصه أيضا عدم التكرا

إن توجه العديد من دول العالم للاهتمام بصناعة السياحة رفع من حدة التنافسية في سوق السياحة على  -
ة المرغوبة ين هذا النشاط يتطلب رؤية مستقبلية استشرافية لتحقيق التنمية السياحالمستوى المحلي والدولي، وعليه فإ
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جل ذلك فإن الاستعانة بمفهوم الاستثمار السياحي، التخطيط ومن أ الأخرى. الاقتصادية وتنشيط القطاعات
 السياحي والتسويق السياحي يشكل ضرورة ملحة.

عرفة تطلعات و يمكن من مإن دراسة وتقدير الطلب السياحي له أهمية بالغة في عملية التخطيط السياحي، فه -
ة تحقيق التنمي ت من أجلوفق هذه التطلعا تطوير العرض السياحي امكانية ة وبالتالييالسائح وتوجهاته السياح

ين التالين: حد المعيار أباستعمال  عموما على منطقة سياحية ما الطلب السياحيحجم  دريقو السياحية المرغوبة. 
 ذه المنطقة.هلسياح في اأو عدد الليالي السياحية التي يقضيها  لى المنطقة السياحيةإالوافدين  عدد السياح

لمتاح أهمها الدخل الة السائح و تتنوع العوامل المؤثرة على الطلب السياحي الدولي بحيث نجد مجموعة منها في دو  -
ل في الدولة نية من العوامموعة ثامجللسائح وفترات الاجازة وكذا قيمة العملة المحلية بدلالة العملات الأجنبية، ونجد 

لثالثة ما المجموعة اودتها. أسياسي والخدمات السياحية المتوفرة وجالمضيفة وتتمثل خاصة في الأمن والاستقرار ال
 فتدعى بالمتغيرات المقارنة كسعر الصرف وتكاليف السفر. 

 نتائج الدراسة التطبيقية: -

تطوير قومات تسمح بهذه الم .دينيةيعية إلى تاريخية، ثقافية و قومات سياحية هائلة، تتنوع من طببمالجزائر تتمتع  -
ة لخدمات السياحيادم توفر عظل استمرار غير كافية في  تبقى لكنها ئرمختلف الأنشطة والأنواع السياحية في الجزا

 كثرأطوير تاج إلى تتحالجزائر  خدمات النقل فيأن  وجدنا تحليلنا لهذه الأخيرة فبعدتين، الجودة المطلوببالكمية و 
توسعت كثيرا ة ة الفندقيهياكل الايواء، وجدنا أن الحظير أما بخصوص نقل الجوي والبحري. لخاصة فيما يتعلق با

لك بسب أشغال وذ ةتركيبلاستقرار في الاعدم ب يضانة بفترة التسعينات لكنها تميزت أفي السنوات الأخيرة مقار 
 .إعادة التهيئة والتصنيف للفنادق الوطنية

يشكل المواطنون الجزائريون ، و2002 إلى 1995الفترة الممتدة من  ر بضعفها خلالفي الجزائ تميزت الحركة السياحية -
إلى غاية سنة  -السنوات التي تلتها عرفت المقيمون في الخارج أهم السياح الوافدين إلى الجزائر في هذه الفترة. 

 ةالاجتماعي، الأوضاع الأمنيةبسبب تحسن وذلك ين إلى الجزائر الوافد الدوليين نموا تدريجيا لعدد السياح - 2013
تراجعا في التدفقات السياحية الوافدة إلى الجزائر  2019-2014الفترة في حين شهدت  .ة في البلادوالاقتصادي

الدولية الواردة إلى  التدفقاتتركيبة هذا ما نتج عنه تغير في بالخارج، مين السياح الجزائريين المقي ذلك لعزوفو 
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بلغت نسبة  2019ففي سنة  ،غالبية السياح الوافدين إلى الجزائر يشكلون السياح الأجانبأصبح  حيثالجزائر، 
 فقط للسياح الجزائريين المقيمين بالخارج. %18مقابل  %82السياح الأجانب 

ن لعربي والبلدان المغرب ابلدا ياح الدوليين إلى الجزائر حيث تعتبرأكبر مصدر للس ةالقارة الأفريقي تصنف -
لمصدرين للسياح اتوسطية أبرز الدول الم دلأوروبية المرتبة الثانية وتعتحتل القارة ابينما الحدودية أبرز هؤلاء المصدرين. 

نموا  رةدول هذه القا لوافدة مناسجلت التدفقات السياحية فقد  ةفيما يتعلق بالدول الآسيويالدوليين إلى الجزائر. و 
. لبلداصادية مع هذا ات الاقتلعلاقلتعزز ا ويعود ذلك خاصة تلك الواردة من دولة الصين تبرا في الفترة الأخيرةمع
كانت   فقط رة دولعشوجدنا أن نسيات محددة، حيث رتباطه بجالجزائر بافي  الدولي السياحي يتميز الطلبو 

 .2019من السياح الأجانب الوافدين إلى الجزائر سنة  %91مصدر 

كما أن  ،2019-1995ة خلال الفتر  %1.80نسبة  لا تتعدى مساهمة قطاع السياحة في الناتج المحلي الإجمالي -
لجزائر ة والسفر في اطاع السياحتحليلنا لتنافسية ق توصلنا أيضا من خلالفترة. و هذه الطيلة  عاجزالميزان السياحي 

ت الفرعية المؤشرالأغلب  ب العالميفي الترتي متأخرة الجزائرإلى أن بالاعتماد على تقارير المنتدى الاقتصادي العالمي 
لجزائر رغبتها في النهوض اجسدت و  .عمال، البنية التحتية للخدمات السياحية والاستدامة البيئيةوخاصة بيئة الأ

 سطرتحيث ، (SDAT 2030) 2030بالقطاع السياحي من خلال المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية لآفاق 
ورد مهم مإلى ويله وتحالقطاع  بعثتثمار السياحي الذي من شأنه في ظل ذلك عدة مشاريع سياحية دعما للاس

 وفاعل. 

نصيب الفرد من الناتج المحلي  رتفاعأن ا، بمعنى 1.02تقدر المرونة الدخلية للطلب السياحي الدولي في الجزائر بــــ  -
جد تو وبالتالي  .%1.02الجزائر بنسبة  ارتفاع التدفقات السياحية الدولية الوافدة إلى يؤدي إلى% 1 ـــــب بلد السائح في

الطلب  حجمو المصدر  علاقة طردية ذات دلالة إحصائية بين نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي في بلد
 .السياحي الدولي في الجزائر

، وهي قيمة كبيرة ذو دلالة إحصائية، 107.24بـــــ  تقدرقيمة مقدرة الانفتاح التجاري أظهرت نتائج التقدير أن  -
فكلما اتسع حجم المبادلات التجارية بين الجزائر ودولة المصدر زادت التدفقات السياحية التي تصدرها هذه 

ج أشارت نتائو  الأخيرة إلى الجزائر. فتأثير الانفتاح التجاري إيجابي وقوي على الطلب السياحي الدولي في الجزائر.
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من شأنه أن يرفع حجم الطلب  %1زيادة طاقة الإيواء للحظيرة الفندقية في الجزائر بنسبة الدراسة أيضا إلى أن 
 .إحصائية دلالة ذات طرديةالمتغيرين  بين علاقةال، أي أن %2.89السياحي الدولي بــــ 

من أبرز  سياحة الدوليةي، وكانت الالعالمبها فيروس كورونا على النشاط الاقتصادي أثرّت الأزمة الوبائية التي سبّ  -
ظهرت نتائج وأ  .2020سنة  %72بنسبة  في العالم حيث تراجعت التدفقات السياحية الدولية ،القطاعات المتضررة

إلى  سياح الدوليينعدد ال تراجع التحليل أنّ قطاع السياحة في الجزائر لم يسلم من تداعيات الأزمة الصحية حيث
 . %65بنسبة  أيضا ضتكما أن عدد الليالي السياحية التي يقضيها السياح انخف  %75بنسبة  2020الجزائر سنة 

 :الاقتراحات 

 قتراحات المهمةصيات والاالتي توصلنا إليها من خلال هذا البحث، نشير إلى بعض التو  نتائجالإلى  ضافةإ

لنحو ئر، وهي على افي الجزا السياحة الدوليةنظرا لارتباطها الوثيق بموضوع البحث ومساهمتها العملية في تنشيط 

 الآتي:

ة ونقـاط تخراج نقـاط القـو ودراسـة واقـع السـياحة لاسـ لـدلخ للبإبيعيـة، الثقافيـة، التاريخيـة، ...إحصاء المقومات الط -
مكانيـات والإ سـية تتناسـبة تحقيـق ميـزة تنافللنهـوض بالقطـاع ومحاولـ التنمويـة المناسـبة ططالخوضع  بهدف الضعف
 المتوفرة؛

فاظ ية للبلد والحوارد السياحمع تثمين الم جات السياحية حسب الطابع البيئي والثقافي لكل منطقةتنويع المنت -
 ؛عليها من خلال عمليات الترميم والتهيئة

يزة تنافسية م شكلأن تكن دعم وتشجيع القطاعات التي تعكس الأصالة والثقافة كالصناعة التقليدية التي يم -
 ؛ونقطة جذب فعالة للطلب السياحي

افة السياحية ثقونشر الاد زيادة الوعي السياحي لدى الأفر دعم الجمعيات السياحية من أجل تفعيل دورها في  -
 ؛ملات النظافة للمواقع السياحية مثلامن خلال القيام بح

 شرب،هرباء، مياه الوانئ، الحدائق العامة، الكللدولة باستثمارات نوعية )المطارات، الم دعم البنية التحتية -
 احي؛السيقطاع ى المكملة للخر القطاعات الأ وفيتشجيع الاستثمار في قطاع الخدمات خاصة ...الخ(، و 
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 ؛دوليةالمعايير الئر لتتماشى و زاحضيرة الفندقية في الجلل عابيةالاستيجودة ونوعية الطاقة  تحسين -

 يلة؛تعمال الطاقة البدالاستدامة في المؤسسات السياحية كتدوير النفايات واستبني أفكار تشجيع  -

اصة خ المتعلق به طار القانونيالإمراجعة جنبي للاحتكاك والاستفادة من الخبرة الأجنبية و تشجيع الاستثمار الأ -
 ؛.%51/49قاعدة 

 ؛ع الخاصستثمري القطا لمدارية إلى تسهيلات إتوفير ضمانات وتحفيزات بالإضافة و  تحسين مناخ الاستثمار -

ة كفاءات القادر شرية والطر البعليم والتكوين السياحي لتوفير الأالتنسيق بين القطاع السياحي ومؤسسات الت -
 على خلق القيمة المضافة للقطاع؛

 ؛لدان العالمرية في مختلف بالجزائ سميةضرورة الترويج للجزائر في المحافل العالمية، وتنشيط دور البعثات والوفود الر  -

، وتفعيل دور لترويج للوجهات السياحية في الجزائر في مواقع التواصل الاجتماعي وعلى صفحات الأنترنيتا -
خلال اقتراح  يارتهم منز لأجانب وتسهيل دى وكالات السياحة والأسفار في التعريف بالمناطق السياحية للبلد ل

 ؛ر تنافسيةبرامج سياحية مغرية وبأسعا

غرض الحصول لسهيل إجراءات الحصول على تأشيرة الدخول إلى الجزائر من خلال تقليل القيود والإجراءات ت -
ل لعربية، والعماة الدول على الفيزا السياحية، من خلال تفعيل العلاقات الخارجية مع مختلف دول العالم، خاص

طاب دف زيادة استقالجوية بهمراكز الحدود البرية، البحرية و على إمكانية الغائها ورفع الحواجز أو إصدارها عن 
 ؛السياح

 شجيع السياحة الداخلية والسياحة البينية كخطوة أولى لتنمية السياحة الدولية.ت -

 :أفاق الدراسة 

، 2019-1995ترة خلال الف الجزائرفي  ةالسياحمحددات الطلب الدولي على ق لموضوع من خلال التطر 
 منها ما يتعلقو  التفصيل،تتطلب التعمق و كننا من رفع اللبس عن عدة نقاط، لكن في المقابل تبقت نقاط أخرى تم

 بوجه الخصوص بالعناوين التالية:
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 ؛الإنتاج السياحي كمحدد للطلب السياحي الدولي في الجزائر -
 ؛دراسة سلوك السائح الدولي في الجزائر -
 ؛في الجزائر السياحيدور السياحة البينية في تنشيط الطلب  -
 ؛دور وسائل التواصل الاجتماعي في تنشيط الطلب السياحي الدولي في الجزائر -
 .البانل الديناميكي نماذجستخدام التنبؤ بالطلب السياحي با -
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 أولا: باللغة العربية:

 الكتب:-أ
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 .2008بنان، ، دار المنهل اللبناني، لالاتجاهات الحديثة في الإدارة وتحديات المديرينبربر كامل،  .4
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 الرسائل الجامعية:و الأطروحات  -ب
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 الملاحـــــــق

 بيانات الدراسة :1الملحق رقم 

Country year TA GDPpc REER TOP POP TCPI AC Dist NU Intc DUM Lang Extc 

Tunisie 2000 32481 2827,42 130,9946286 0,000940162 9893316 0,952012135 76042 973,64 0,491705679 0 0 1 0 

Tunisie 2001 33607 2904,86 128,8941663 0,001078971 9995123 0,97294727 72485 858,33 0,646114017 0 0 1 0 

Tunisie 2002 47704 2914,29 127,4559694 0,001387637 10094561 0,960608137 73548 858,33 1,59164126 0 0 1 0 

Tunisie 2003 86025 3021,63 121,2870629 0,001199501 10193798 0,975163835 77473 858,33 2,195359731 0 0 1 0 

Tunisie 2004 103593 3179,35 116,7453243 0,001826029 10292225 0,97826457 82034 858,33 4,634475088 0 0 1 0 

Tunisie 2005 128765 3259,76 111,0580493 0,001540941 10388344 0,972172196 83895 858,33 5,843942092 0 0 1 0 

Tunisie 2006 120478 3399,54 108,287722 0,001713532 10483558 0,963566488 84869 858,33 7,375984956 0 0 1 0 

Tunisie 2007 108879 3594,43 104,6228494 0,001768669 10580395 0,970229878 85000 858,33 9,451190626 0 0 1 0 

Tunisie 2008 148157 3711,68 103,3305356 0,006644554 10680380 0,975005129 86642 858,33 10,18 0 0 1 0 

Tunisie 2009 197911 3787,72 102,5198533 0,004552417 10784504 0,9944945 88694 858,33 11,23 0 0 1 0 

Tunisie 2010 245222 3860,68 100 0,005072272 10895063 1 92377 858,33 12,5 0 0 1 1 

Tunisie 2011 485033 3734,55 97,7995997 0,005855942 11032528 1,01243881 94021 858,33 14,9 0 0 1 1 

Tunisie 2012 531596 3842,61 96,38142348 0,007530935 11174383 1,053857063 96898 858,33 18,2 0 0 1 1 

Tunisie 2013 533222 3892,13 93,5417361 0,010789503 11300284 1,033223499 98804 858,33 22,5 1 0 1 1 

Tunisie 2014 473956 3967,24 93,47641234 0,010183097 11428948 1,016350082 99605 858,33 29,5 0 0 1 1 

Tunisie 2015 575300 3960,98 97,48918361 0,006156181 11557779 1,019727708 102244 858,33 38,2 0 0 1 1 

Tunisie 2016 813724 3961,43 92,50040148 0,004754398 11685667 1,046968121 107420 858,33 42,94552688 0 0 1 1 

Tunisie 2017 1037703 4007,20 84,40428525 0,004903857 11811443 1,049774391 112264 858,33 47,69105515 0 0 1 1 

Tunisie 2018 1261411 4069,11 79,22675859 0,005270173 11933041 1,020057982 119155 858,33 49,03846808 0 0 1 1 

Tunisie 2019 1323709 4090,43 78,39297447 0,007600692 12049314 0,974481273 125676 858,33 57,9 1 0 1 1 

 لبيانات الوهميةفيما يتعلق بالتبيان طريقة تحديد هذه البيانات خاصة )دولة تونس(  واحدة دولة مصدرةبيانات  منانظرا للعدد الكبير من هذه البيانات فقد قد ملاحظة: *
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 الملاحـــــــق

 الإحصاء الوصفي للمتغيرات: 2الملحق رقم 

 
 

 مصفوفة الارتباط بين المتغيرات: 3الملحق رقم 
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 الملاحـــــــق

 (1) معامل تضخم التباين: 4الملحق رقم 
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 الملاحـــــــق

 (2) معامل تضخم التباين: 5الملحق رقم 
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 الملاحـــــــق

 بيانات البانل اختبار توازن: 6الملحق رقم 

 
 (PRM) التجميعينموذج الانحدار نتائج تقدير : 7الملحق رقم 
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 الملاحـــــــق

 (FEM) الثابتة الآثارنموذج  نتائج تقدير: 8الملحق رقم 
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 الملاحـــــــق

 (REM) نتائج تقدير الآثار العشوائية :9الملحق رقم 
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 الملاحـــــــق

 (M testPagan L-Breusch(نتائج اختبار لاغرانج  :10الملحق رقم 

 
 (Hausman Testنتائج اختبار هوسمان ) :11الملحق رقم 
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 الملاحـــــــق

 (Wooldbridgeاختبار ) :21الملحق رقم 

 
 Waldاختبار  :13الملحق رقم 
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 الملاحـــــــق

 Rebust FEM & Rebust REM :14رقم الملحق 
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 الملاحـــــــق
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 الملاحـــــــق

 Robust Hausman test :51الملحق رقم 
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 الملاحـــــــق

 2019سنة بمقارنة  2021و 2020التدفقات السياحية الدولية في العالم لسنتي  :61الملحق رقم 

 

 


