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 ملخص الدراسة: 

تهدف هذه الدراسة إلى معرفة اتجاهات أساتذة الطور الثانوي، نحو استخدام الوسائط التكنولوج�ة في         

التدر�س. وقد ات�عت ال�احثة في هذه الدراسة المنهج الوصفي، ومن أجل ذلك تم تصم�م استب�ان یتكون من  

بندا،  39( وث�ات، وزع  )  الس�كومتر�ة من صدق  التأكد من خصائصه  (و�عد  قدرها  عینة  أستاذا 70على   (

الإحصائ�ة   المعالجة  و�عد  البو�رة،  ولا�ة  الأخضر�ة  مقاطعة  ثانو�ات  من  �طر�قة عشوائ�ة  أختیرت  وأستاذة، 

 للنتائج توصلت ال�احثة إلى النتائج التال�ة:

 وجود اتجاهات إ�جاب�ة لأساتذة الطور الثانوي نحو استخدام الوسائط التكنولوج�ة في التدر�س. -

لا توجد فروق دالة إحصائ�ا بین اتجاهات أساتذة الطور الثانوي نحو استخدام الوسائط التكنولوج�ة تعزى    -

 لعامل الجنس. 

لعامل    - تعزى  التكنولوج�ة  الوسائط  استخدام  نحو  الأساتذة  اتجاهات  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذات  فروق  توجد 

 التدر�ب والتكو�ن.

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین اتجاهات الأساتذة نحو استخدام الوسائط التكنولوج�ة تعزى لعامل    -

 الوفرة. 

 الدراسة �استنتاج عام مصحوب �مجموعة من الاقتراحات. وختمت ال�احثة

 .الوسائط التكنولوج�ة – أساتذة الطور الثانوي اتجاهات  –الاتجاه الكلمات المفتاح�ة: 

 

 

 

 

 

 

 



 : Study  summary                                                 الأجنب�ة:ملخص الدراسة �اللغة  

This study aims to know the attitudes of secondary school teachers towards the 
Use of technological media in teaching in this study, the researcher followed the 
Descriptive approach, and for purpose, a questionnaire was designed consisting    
Of (39) items, and after verifying its psychometric properties of validity and 
Reliability, it was distributed to a sample of (70) male and female teachers, Selected 
Randomly from the secondary schools of Lakhdaria Province, Bouira Province. 
After statistical processing of the results. I reached out the researcher Reached the 
Following results: 

- There are positive trends among secondary school teachers towards the use of 
Technological media. The development of Friday work in teaching no Statistically 
Significant differences between the trends of secondary school teachers towards 
The use of technological media that tempts the gender factor. 

- There are Statistically Differences between the teachers’ trends towards the use 
Arabic Media as a Training and training factor.  

-There are no statistically significant Differences Between professors’ attitudes 
Towards using technological media due To the Abundance factor. The researcher 
Concluded the study with an accompanying General conclusion of suggestions.   

Key Words: Trend – Professors’ trends – Technological media.  
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 مقدمة:

جم�ع م�ادین الح�اة لاس�ما مجال التعل�م، فأص�ح توظ�ف هذه التكنولوج�ا في    التكنولوج�اغزت  لقد         

صة على ضوء الإصلاحات والتحولات الجدیدة في مجال التر��ة  ا العمل�ة التعل�م�ة ضرورة لا مفر منها، خ

، وانعكس ذلك على المعلم �اعت�اره عنصرا  أدوارا جدیدة  والتعل�م، حیث فرضت على المؤسسات التعل�م�ة التر�و�ة

  فعالا من عناصر العمل�ة التعل�م�ة.

ولقد ظهرت التكنولوج�ا في التعل�م، �مصدر قوي وفعال �ساعد في تحسین عمل�ات التعلم، و�عمل على        

فهي تعمل على تحسین جودة    .توس�ع نطاق الوصول إلى الأهداف التعل�م�ة �صورة أسرع وأنجع من السابق

 م�ع، �غض النظر عن موقعهم الجغرافي أو ظروفهم الشخص�ة.جالتعل�م وتوفیر فرص التعلم لل

التكنولوج�ة في التعل�م، وتمیز �السرعة الكبیرة في السنوات الأخیرة، فقد ظهرت  تطور استخدام الوسائط  و       

�التعلم عن   تسمح  التي  الانترنت  عبر  التعل�م�ة  والموارد  الافتراض�ة،  الفصول  إلى  منصات  والوصول  �عد، 

�ذلك ظهور الوسائط التفاعل�ة مثل الألعاب التعل�م�ة والتطب�قات    .المحتوى التعل�مي من أي مكان وفي أي وقت

فتحقیق الأهداف التر�و�ة من خلال التكنولوج�ا، �عتبر   التفاعل�ة التي جعلت عمل�ة التعلم، أكثر متعة وفعال�ة.

      فاستخدام التكنولوج�ا في التعل�م �مكن من تحقیق عدة أهداف تر�و�ة.  جزءا مهما للتحولات التر�و�ة الحدیثة

كتعز�ز التفاعل والمشار�ة بین المتعلمین والمعلمین، سواء داخل الفصل الدراسي أو خارجه. �ذلك تعز�ز التعلم  

اه�م، وتوفر  تشجع المتعلمین على استكشاف وتجر�ة المف  یز�ة،فالنشط من خلال استخدام أدوات تفاعل�ة وتح

كذلك التكنولوج�ا وسائل تعل�م�ة متنوعة �الفیدیوهات التفاعل�ة، البرمج�ات والتطب�قات التعل�م�ة، التي تساعد  

أدوارا جدیدة   التر�و�ة  المؤسسات  التطورات فرضت على  فاعل�ة، فكل هذه  أكثر  المفاه�م �شكل  في توصیل 

 لعقد التعل�مي. وانعكس ذلك على المعلم �اعت�اره عنصرا فعالا في ا

أن �كونوا على قدر من الثقافة    أنه أص�ح لزاما على المعلمین  یرى العدید من الخبراء والتر�و�ین حیث        

والق�ام �أدوارهم التر�و�ة على أكمل وجه، وعلى ذلك فقد    الرقم�ة، ل�كونوا قادر�ن على أداء مهامهم التعل�م�ة

�ات من الضروري أن یتمكن المعلم  من الكفا�ات التكنولوج�ة و�تقانها، إذ أص�ح استخدام المعلمین للأجهزة  

  �تقانهااستخدامها و على    الرقم�ة، حاجة ملحة في العصر الحالي وذلك یتطلب منهم تدر��ا وتكو�نا متخصصا 

المواد  وهذا �شكل عائقا أمام المعلمین، قد �جعلهم لا یولون أهم�ة لإدراجها ضمن الوسائل التر�و�ة في تدر�س  

   المؤسسة  ولعل عزوف �عض الأساتذة عن استخدامها یرجع  إلى عراقیل أخرى، قد تعزى إلى عدم توفر.  المقررة



 مقدمـــــــــة

 ب  
 

�عملون بها على مثل هذه الوسائط التكنولوج�ة الحدیثة، و�التالي �جدون أنفسهم مجبر�ن على    التية  التعل�م�

 في عمل�ة التدر�س، وتقد�م المحتوى التعل�مي للمادة المدرسة. استخدام التقن�ات والوسائل التقلید�ة 

  المعنونة �اتجاهات الأساتذة نحو استخدام الوسائط التكنولوج�ة في التعل�م   وقد تطرقت الدراسة الحال�ة      

 ول هذه الاتجاهات في التعل�م الثانوي، ولقد احتوت الدراسة على: حإلى تقد�م تصور أولي  

، و�ذلك أهداف الدراسة وأهمیتها ودوافعها مع تحدید  وقد احتوى على إشكال�ة الدراسة وفرض�اتها  الفصل الأول:

 المفاه�م الأساس�ة، والتطرق إلى الدراسات السا�قة والتعلیق علیها. 

: وتضمن عنوان الاتجاهات وتطرقنا من خلاله إلى مفهوم الاتجاه وأهم�ة دراسته، وأنواع الاتجاهات  الفص الثاني

 ومكوناتها وخصائصها ووظائفها، ومراحل تكو�نها وطرق ق�اسها. 

الثالث: و   الفصل  لتكنولوج�ة  الوسائط  مفهوم  وتضمن  التعل�م�ة،  التكنولوج�ة  الوسائط  �عنوان    أهم�ة وجاء 

في التعل�م، و�ذلك أنواعها وخصائصها، والتطرق إلى سلب�ات استخدامها وما هي الأسس المعتمدة    مها اخدتاس

 في اخت�ارها  وأخیرا دور المعلم في استخدام هذه الوسائط التكنولوج�ة التعل�م�ة الحدیثة. 

من دراسة استطلاع�ة ودراسة أساس�ة �حیث  وف�ه تناولنا الإجراءات المنهج�ة للدراسة المیدان�ة،    الفصل الرا�ع:

 الأدوات الإحصائ�ة المت�عة فیها. و الأسالیب  تطرقنا إلى مجتمع وعینة الدراسة، أدوات الدراسة ومجالاتها، 

النتائج المتوصل إلیها، وختمنا �حثنا ب�عض المقترحات    مناقشةتحلیل و فقد تناولنا ف�ه عرض و   الفصل الخامس:

 والفروض المستقبل�ة والملاحق.
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لل�حث ام  ـــــار العــ ـــ: الإطالأولالـفـصـــل   



 ل�حث لالإطار العام                 الفصل الأول:

4 
 

 : ال�حث ةـیـالـكـإش -1

المستوى العالمي، ف�عد أن �ان  على   العدید من الإصلاحات والتحولات لقد شهد مجال التر��ة والتعل�م        

النوع    أص�ح تعل�ما نشطا �عتمد و�رتكز على مشار�ة المتعلمین في عمل�ة التعلم، و�شجع هذا  تعل�ما تقلید�ا

وهذا النوع من   كیر والاستنتاج والتحلیل.ـفعیلهم في عمل�ات التفـوت ،فعالة من طرف المتعلمینـعلى المشار�ة ال

  فاعلـ.. وذلك لتعز�ز ت.استخدام عدة أسالیب مثل: المناقشات والمشار�ع والأنشطة الجماع�ةیتطلب    ل�مـالتع

 ن مع المواد الدراس�ة، وتعز�ز فهمهم وتطو�ر مهاراتهم.  ـالمتعلمی

  �ةـملــ�م�ة، في عـل ـ�ة التعــوجـولـنـكـت ـط الــوسائـل والـوسائـو إدراج الـنح  �ةـوطنـ�ة الـر�ـتـعي وزارة الـد �ان سـقـول        

من المس  التدر�س  رفع  التعـتـأجل  وتحسـوى  تـل�مي،  وضع  الـین  وتعـمدرس  مشار�ـتلامیذ  وتـز�ز             اعلهم ـفــتهم 

 �كون   لمین، و�ل ذلك ـعت مما �ساعد على تعز�ز الفهم وتحفیز الم متنوعة وسهلة الوصول.  ل�م�ةـد�م موارد تعــقـوت

مه وتوجیهه  ـداف التر�و�ة، من خلال دع ـیق الأهـر�كا أساس�ا في تحقـر شـتبـاذ �عـالأستـف�ه. ف اما  ـا هـاذ طرف ـالأست

ة  ـطر�قـ�م�ة، بـلـالأنشطة التعمختلف  دروس و  ـ�م ال ـنظـ�ط وتـطـوم بتخـو الذي �قـفه  م�ة.ـلیـهم التعـتـرحل  للمتعلمین في

المتعلمین، وتحفیزهم وتشج�عهم على التعلم، وتحقیق أهدافهم الشخص�ة  التعلم واحت�اجات    ناسب مع أهدافـتـت

 . )35،  2013(طنطاوي،  والأكاد�م�ة

�قدم المعرفة و�نمي المهارات اللازمة، �ذلك ینمي مهارات التفكیر    خاصة في الطور الثانوي   فالأستاذ        

دم  ــقـل، و�ـقــستـر �شكل مــیـكـفـتـث والـ�حـم لل ـهـیهــوجــات، وتــدیـتحــرح الـلال طـالتلامیذ من خ  والإبداعي لدى   النقدي

�ة  ـل�مـرق التعــطـف الـی ـیـكـوم بتـقـا یـنه. �م ـیـوتحسم   ـهم أدائهـلى ف ـم عـهـدتـاعـمسـل  ظمـتـشكل منـة بــعـة راجـذیــلهم تغ

 وصول المعرفة إلى جم�ع المتعلمین، �مختلف مستو�اتهم واحت�اجاتهم. ضمانـل ةـنوعـات متـنیـقـدام تـتخـواس

مهارات  ـمعارف وال ـمعلومات، وال ـق والـائـقـاه�م والحـل نفسه دائما: ما المفأذي �س ـمعلم الـو ال ـید هـلم الجـفالمع        

 . ) 23،  2014، (سبیتان السلو��ة التي �جب توافرها لدى طلا�ه، قبل أن یبدأ �عمل�ة التعلم

  ین ـلمـمتعـم الــاني في دعـفــة وتـفـلــارات مختـلب منه مهـطـتـة، وتـوعـنـدة ومتـدیــاذ عـتـلم أو الأسـمعـد أن أدوار الـنجـف 

 ل�ا نشطا، من خلال المناقشات المفتوحة وحل المشكلات  ـاعـفـ�ما تـتعل�م�ة، حتى �كون تعلـتهم الـیههم في رحلـوتوج

  �ةـثة في العملـدیـ�ا الحـوجـولـن ـكـتـدام الـنحو استخ  ا واضحاـهـوجـناك تـه  ند أـار�ع، �ما نجـمشـلى الـم عـائـقـلم الـتعـوال

أفضل    تعل�مـل الـل في جعـوسائـذه ال ـر هـول أثـدة، حـدیـدان ع ـلـر�ت في بـأجتي  ـدراسات ال ـتت الـد أثبـ�م�ة، وق ـتعلـال

   .)87 ،2008(عط�ة،  وأنجع والإسهام في رفع مستوى التعلم، وتخف�ف العبء الملقى على عاتق المعلمین

بوسائل التقن�ة الحدیثة، وتوظ�فها مام ـد له من الإلـمل، لابـدا للع ـا ورائـدثـاصرا ومحـلم معـمعـون الـكـتى یـوح      

   .)53، 2014یتان، ب(س واستخدامها �شكل فاعل ومناسب للموقف الصفي



 ل�حث لالإطار العام                 الفصل الأول:

5 
 

   

�ة  ـ�مـلـیئة تعـیر بـوف ـین تـ�ا، و�ــوجـولـنـكـماد على التـتــة بین الاعـوازنمــتم الـ�غي أن تـنـم من ذلك، یـرغـلى الـوع    

�شكل  ـین. ف ـین والمتعلم ـمـم�ع المعلـت�اجات جـلبي احـتددة،  ـة ومتعـنوع ـم�ة متـلیـیب تعـوي على أسالـتـتح  ةـاملـش

ا  ـة التي یتبناهـقـر�ـطـة والـرعـسـ�م، ولكن ال ـتعلـ�ة في الـوجـولـنـكـتـال  لـوسائـدام الـادة استخـر الاتجاه إلى ز� ـام �شیـع

در�ب.   ـتـق والـ�م السابـلـص�ة مثل التعـون شخـكـد تـوامل ق ــدة عـنادا إلى عـف استـلـتـین، تخـمـمعلـبها الأساتذة وال

یـذیـال  ذة ـالأساتـف  تـتـن  وتـدر�ـلقون  جـو�نـكـ�ا  التكـا  على  غالـنولوجـیدا  التعل�م�ة،  �كونون  ـ�ا  ما  دادا  ـستعا أكثر  �ا 

 لاستخدامها في التعل�م. 

الـذلك حـك لـ�عـماس  ضل آخرون الاعتماد  ـفـنما یـسهم، بیـدر�ـقة تـر�ـا في طـیهم لهـن ـوتب  اـیـوجـنولـكـر�ة التـتجـض 

 على الأسالیب التقلید�ة، أثناء أداء مهامهم.

  من حیث الدعم المقدم من طرف إدارة المؤسسة، وتوفیر الموارد  ر�و�ةـتـسة الـؤسـقة �المـوامل المتعلـد العـذلك نجـك

ط   ـــوسائـدام الـتخـو اسـذة، نحـاتـن والأسـیـم ـلـمعـال�ة  ــداد و دافعـتعـد من اسـز�ـیه أن  ـأنــة من شـفـلـ�ة المختـوجـنولـكـتـال

 التكنولوج�ة في التعل�م.

د موضوعا  ـوج�ة، �عـنولـكـط التـوسائـدامهم الـتخـو اسـنح  الطور الثانوي   ذةـاتـات أسـاتجاه  دراسة  إنـنا ف ـمن ه      

ذي  ـ) الButzin  )2000  نجد  ال�احثین یدرسون طب�عة هذه الاتجاهات ومن بینهمجعل العدید من      داـقـمهما ومع

المتحدة الأمر�ك�ةـنـرى دراسة �عـأج �الحاسوب في لولا�ات  التعلم  النت  وان: الاتجاهات نحو  ائج، أن ـوأظهرت 

 عال�ة عكس الأخر�ن. ائجهم ـ�م، �انت نت ـاسوب في التعلـدام الحـا إ�جاب�ا نحو استخـذین لدیهم اتجاهـال

  لم ـتع ـو الـطل�ة نح ـات الـرف على اتجاهــتع ـت الـدف  ـهـتي استـال  )Romi Han Secson  )2002ة  ـد دراسـما نجـك

  روني و�ینـتـدرة على استخدام الحاسوب والتعلم الإلكـود علاقة بین القـائج عن وجـالنت  ذه ـه  رتـروني، وأسفـتـالإلك

 نحوه. الاتجاهات الموج�ة 

م  ـــلـتعـدام الـتخـاس  وـات نحـاهـن الاتجـت عــفـشـث �ـیـ) �حGupta and all  )2004ن  ـل مـد دراسة � ـك نجـذلـك

 الإلكتروني، و�انت الاتجاهات إ�جاب�ة.

سـواء في العـالم الغــر�ي أو العــر�ي منهم: سـعـید محمد آل    و�ـثیـر هـم الـذیـن درسـوا موضوع الاتجاهـات      

  د  ـتحصیل عنـوا على أن تدني مستوى الـ)، و�لهم أجمع2014( تم�مي  ـ)، ال2007(ر�ماوي  ـ)، ال2006( مـزهــر  

التعل�م، �الإضافة إلى  الـمـواد الـدراسـیـة، یـرجع إلى قــلة استخـدام الـمدرسـین للوسائط التكنولوج�ة في    في  الطل�ة

 ات�اعهم طرق التدر�س التقلید�ة.

     
 



 ل�حث لالإطار العام                 الفصل الأول:

6 
 

  �طرح ل�م،  ـوسیلة من وسائل التع�ا  �ـوجلكنو ـو إدراج الت ـنح  ذةـین والأساتـات المعلمـاهجموضوع دراسة اتف       

الوسائط  خدام  ـهم و استفتحد�ات في    اتذةـسالأ  د یواجهـط التر�وي، فقــد�ات في الوسـ�ات والتحـكالـالإشمن    عـدیدلا

  البیئة  رارها فيـولوج�ة واستقنة الأدوات التك�ـشأن موثوق ـاوف بخكون هناك م ـد تـعال، وق ف ة �شكل  �ـوجلو نـكـالت

 التعل�م�ة. 

  م اللازمـــدعـأن، والـشــذا الـي ه ـة ف ـاصلـحـورات ال ـــط ـتـة الـبـواكـمـر ل ـمـت ـسـمــب الـدر�ــت ـإلى ال  ذة ـاتــاج الأسـتـد �ح ــكما ق 

تحد�ا في    ذا التدر�ب و التكو�ن والدعمـر هـوفیـد �كون تـل�م، وق ـ�ة في التعـالـ�فع  �ةـوجـنولـك ـتـط الــائـوسـدام الـتخـلاس

  ذلكـ�  و   ملـللع�ة  ـرسمــال  وقاتاتهم �الأـ�اط ـرا لارتـلیهم نظــروضة عــ�ة المفـزمنـود الـیـقـبب الـان، �سـیـض الأحـ�ع

 الموارد المتاحة.

 التكنولوج�ة، وصعو�ة الوصول إلى الأنترنت في �عض المناطق النائ�ة   كما قد تواجه مشكلة نقص البن�ة التحت�ة

فعال   التكنولوج�ة �شكل  الوسائط  استخدام  الأساتذة على  قدرة  في  یؤثر  التدفق، مما  الوفرة وجودة  من حیث 

في العمل�ة   وج�ةـنولـط التك ـائـذة، نحو استخدام الوسـاتـات الأسـول واتجاهـتؤثر على میوامل التي  ـمن الع  وغیرها

 . ) 284، 2008(عط�ة، التعل�م�ة
 

 : التالي �حثنا على النحول العام  التساؤلومن هنا �مكن طرح  

 ؟ سـدر�ـتـال�ة في ـوجـولـنـتك ـط ال ــائـوسـدام الـتخـنحو اس وي ـانـثـالالطور  ذةــاتـات أسـاهـاتج هي ما  -

 عدة تساؤلات فرع�ة منها:  و�ندرج ضمن هذا التساؤل العام

التعـل�م�ة    ولوج�ةندام الوسائط التك ـذة نحو استخـاتجاهات الأسات  اك فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین نهـهل    -

 ؟ لعامل الجنس تعزى 

التعل�م�ة    هناك فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین اتجاهات الأساتذة  هل  - التكنولوج�ة  نحو استخدام الوسائط 

    إلى عامل خضوع الأساتذة للتكو�ن والتدر�ب؟ تعزى 

التعل�م�ة    هناك فروق ذات دلالة إحصائ�ة بینهل    - التكنولوج�ة  اتجاهات الأساتذة نحو استخدام الوسائط 

 تعزى إلى عامل توفرها في المؤسسة التر�و�ة؟

 

  ة: ـدراسـات الـیـفرض -2
 

    :الـفـرض�ة العـامة 

   .الثانوي نحو استخدام الوسائط التكنولوج�ة التعل�م�ة في التدر�س الطور لأساتذة  إ�جـابـیـة توجـد اتجاهات -
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 :الـفـرضیـات الجزئـیـة   

تعزى     ساتذة نحو استخدام الوسائط التكنولوج�ة التعل�م�ةالأاتجاهات  هناك فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین    -

 إلى عامل الجنس. 

ف ـه  - اتجاهـناك  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذات  استخدام   ـنح  ذةـالأساتات  ـروق  الـوسائـالو           تعل�م�ة ـال  �ةـوجـتكنولـط 

 خضوع الأساتذة للتدر�ب والتكو�ن.  إلى عامل زى ـتع

  تعزى   ،عل�م�ةتال�ة  ـجالتكنولو   استخدام الوسائط  هناك فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین اتجاهات الأساتذة نحو   -

  التر�و�ة.إلى عامل توفرها في المؤسسة 

 أهـم�ة الـدراسة: -3

  نذ�رف  عصر الحدیث، وسو ل ل�م أمرا مهما للغا�ة في اـفي التع  �ة ـنولوجـأص�ح استخدام الوسائط التك  لقد        

 : �عض الأس�اب التي تبرز أهم�ة دراسة اتجاهات الأساتذة نحو استخدام تلك الوسائط 

التــقـنـ�ات الحـدیـثـة في جعـل عـمل�ة التدر�س أكثر فعال�ة وتشو�قا للمتعلمین      تحسـین الـتعـلـیـم حـیث تـساعـد    -

 وذلك حتما سیؤدي إلى تحسین نتائجهم وتحصیلهم الدراسي. 

�ل من الأساتذة والمتعلمین على تطو�ر    تكنولوج�ة ـط الــوسائـدام الـد استخـ�ساع  :ميـرق ـتطو�ر مهارات التعلم ال  -

 التعلم الرقمي والتواصل الافتراضي، وهي مهارات حیو�ة في العصر الحدیث. مهارات 

 �م�ة ـلـتعـوارد الـمـوصول إلى الـ�ة أن تمكن المتعلمین من الـنولوجـحیث �مكن للوسائط التك  توس�ع نطاق التعلم  -

 من أي مكان وفي أي وقت، مما یوسع نطاق التعلم و�جعله أكثر شمولا.
 

 تحفیز المشار�ة والتفاعل داخل الفصل الدراسي مما �ساعد على بناء بیئة تعل�م�ة دینام�ك�ة ومشجعة.  -

  الفیدیوهات   من الموارد التعل�م�ة مثل  حیث �مكن للتكنولوج�ا توفیر مجموعة متنوعة  توفیر الموارد التعل�م�ة  -

 التعل�م�ة التفاعل�ة والنشطة، و�ذلك المحتوى التعل�مي المتنوع عبر الأنترنت.

 

 أهـداف الـدراسـة: -4

 تهـدف هـذه الـدراسة إلى تسلـ�ط الـضـوء على العـوامل التي تـؤثـر في تـوجهـات الأساتـذة، �شأن استخـدام         

 الوسائط التكنولوج�ة ومدى تبنیهم لها في عمل�ة التدر�س. وتشمل هذه الأهداف ما یلي: 

 الأساتذة نحو استخدام الوسائط التكنولوج�ة الجدیدة في التدر�س في الطور الثانوي. التعرف على اتجاهات  -

 التعرف على الفروق في اتجاهات أساتذة الطور الثانوي نحو استخدام الوسائط لتكنولوج�ة حسب الجنس.   -
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التعرف على الفروق في اتجاهات أساتذة الطور الثانوي نحو استخدام الوسائط لتكنولوج�ة التعل�م�ة، حسب    -

 تدر�بهم وتكو�نهم على استعمالها استعمالا سلسا.

التعـرف على الفـروق في اتجاهـات الأساتـذة نحو استخدام الوسائـط  التكنولوج�ة التعل�م�ة، حسب مدى توفـرها    -

 في المؤسسات التر�و�ة.

 بـحــث: ـدوافـــع ال -5

  والتعمق في تفاصیله، ولعل أهم الدوافع التي جعلتنا نتطرق   تجعل ال�احث �خوض ف�ه  �حث دوافعلكل        

 إلى هذا الموضوع ما یلي:

الـتخـفي اس  م ـارساته ـذة ومم ـاتـوك الأسـلـم سـا إلى فه ـنـدف �حثـیه  -   ، وما در�سـتـالة في  ـدیثـالح  �ا ـوجـولنـتكـدام 

 ممارساتهم التعل�م�ة. أثناء  �حفزهم على اعتمادها أو عدم اعتمادها ذيـال

ا  ـیـنولوجـكـت ـد استخدام الـنـع  ونها ـد�ات التي یواجهـذة والتحــ�اجات الأساتـت ـدید احـفي تح  د ال�حثـ�مكن أن �ساع  -

 فضل وفعال. أمن تطو�ر استرات�ج�ات دعمهم �شكل  ، مما �مكن المؤسسات التعل�م�ةالتدر�سالحدیثة في 

  ن تسهم في تطو�ر الس�اسات والبرامج التعل�م�ة، التي تعزز استخدامأ  ذةـات الأساتـاهـدراسة دوافع واتجـ�مكن ل  -

 وتوفیر الدعم اللازم للأساتذة.  التدر�سالتكنولوج�ا الحدیثة في  

  لتعز�ز   ني للأساتذةـه ـمـر الـو�ـطـتـدر�ب والـتــرامج الـو�ر بـطـفي ت    ذولة ـبـود المـ�حث الجهـائج الـ�مكن أن توجه نت  -

 مهاراتهم في استخدام التكنولوج�ا في عمل�ة التدر�س.

 �ةـو��ف على تجر�ة التعلم للتلامیذ  نولوج�ا في التعل�م ـتكـدام الـیر استخـ�ة تأثـ�حث أ�ضا إلى فهم ��فـدف الـیه -

 تحسین جودة التعل�م.

 : إجرائ�ا تـحـدیـد الـمـفاهــ�م  – 6

  تجاه: (الاAttitude (.إصـطـلاحـا 

هـو عـ�ارة عن استعداد نفسي أو تهیـأ عـصبي متعلق �الاستجا�ة الموج�ة والسال�ة، نحو أشخاص أو أش�اء   -  

 . ) 136، 2003(زهران، موضوعات أو مواقف أو رموز في البیئة التي تستثیر هذه الاستجا�ة

 وهـو حالة الفــرد الـشعــور�ة التي توجــه نحو الـموضوعـات والأشـ�اء المخـتـلـفة، وقـد �كون هذا التوج�ه موج�ا        -

 .)(Erwin Philip.2001.4 أي �حدد شعور الفرد نحو أو ضد الموضوعات المختلفة ،سال�ا أو 

 :إجـرائي تعـر�ف  النظـه  الإتجـاه:  المست ـو  ت  �ةـلـبـقـرة  أن  یتوقع  الظـالتي  أو  الأحداث  فیها  أو  ـواهـتحرك  ر 

�ساعد في فهم ��ف�ة    وتحلیل الاتجاهات  مجموعة متنوعة من المجالات.  اتـالاتجاهل  د تشمـالسلو��ات، وق 

 والتخط�ط للمستقبل. الوقت، و�مكن استخدامه في اتخاذ القرارات الاسترات�ج�ة تطور الأمور مع مرور 
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  أساتذة الطور الثانوي اتجاهات: 

مجال    للطور الثانوي فيتي یت�عها أو یتجه إلیها أعضاء هیئة التدر�س لالمیول والممارسات ا �شیر إلى       

 وتعكس هذه الاتجاهات المیول العامة في المجال التعل�مي وتطوراته.  ،التعل�م

تهدف هذه الاتجاهات إلى تحسین عمل�ة التعل�م وتعز�ز تجر�ة التعلم، وتلب�ة احت�اجات العالم المتغیر �سرعة 

إلى أخرى، وذلك حسب  مؤسسة تعل�م�ة  وتطلعات سوق العمل. وقد تختلف وتتطور من مكان إلى آخر ومن  

 الثقافة التعل�م�ة والتحد�ات الراهنة.

  :الوســائــط الـتكـنـولـوجـیـة 

  وتشمل:  التي تستخدم في نقل المعلومات والتواصل عبر الوسائط الرقم�ة  تشیر إلى الأدوات والتقن�ات         

ددة   ـوسائط المتعـالإلكتروني والبر�د  ـووسائل التواصل الاجتماعي، وال،    واسیبـوالح  ،ذ��ةـف الــرنت، الهواتـالأنت

   الصور والفیدیوهات والصوت... مثل

  التدر�س صد بها الأدوات والموارد التقن�ة التي تستخدم في عمل�ة  ـقـن ـ�م�ة ف ـتعلـ�ة الـوجـولـنـك ـتـط الــوسائـأما ال        

  ة من الأدواتـنوعـة متـوعـمـط مجــوسائــذه الـل هـشمـوت  المتعلمینة  ـمشار�ـیز  ـفـمواد، وتحـاب الـ�عـز فهم واستـز�ـتعـل

والـوحـالل  ل:ـمث الـسبـات  الـی ـرمجـب ـالو   ةـمیـرق ـورات  وأجهـیـ�مـتعلـات  اــة  والــعلزة  الــوسائـرض،  مثل  ــمتعـط  ددة 

والـمحاكـاة، والـمـوارد عـبر الأنتـرنت والـمنصات  والصوت، والتطبـ�قـات التفـاعـل�ة والألعـاب الـتعـل�مـیـة  ات  ـوهـدیـیــفـال

الـتعـلـ�میـة الافـتـراض�ة وغــیرها. وتـهــدف هـذه  الوسائط إلى تحسین عمل�ة التعلم، من خلال جعـل المحتـوى أكثر  

 إثارة وتـفـاعل�ة وسهـولة في الوصول إل�ه.

 الـدراسـات الـسـابـقـة: – 7

إن الـ�حـث في مـوضـوع اتجـاهـات الأسـاتـذة أو الـمعـلـمـیـن نحـو استخـدام الـتـكـنولوج�ا الحدیثة في التـدر�س       

 لیـس ولید الیوم، فـقـد تـنـاوله الـ�احـثون منذ زمن �عـید وخـاضوا ف�ه من زوا�ا مختـلـفة، وقـد ارتـأیـنا أن نـذ�ــر �عض  

 هذه الـدراسـات الـتي قــام بهـا هـؤلاء الـبـاحـثـین، خاصة تـلك التي وجـدنـا أن متغـیراتـها لهـا صلـة �مـوضوع دراسـتـنا    

 و�حثنا هذا، وسنتطرق إلیها على النحو التالي: 

المعـطـالقح  -)1 �جــاتـلى الأسـة عــدراس  أجرى   )2016(  ریذـاني،  نـیـة الأمـامعـذة  اـكـلـمم ـالـب،  ورةــرة   ة�ـر�ــعلة 

عـالسع للتعرف  تـود�ة،  استخدام  نحو  اتجاههم  التجس�ميـقـلى  التصو�ر  التعل�م  ن�ة  في    عد �عن    (الهولوجرام) 

(ـال  وشملت أست100دراسة  استـ)  ق ـبـاذ، وذلك من خلال  له ـ�ان  وق ـدم  الـد �ـم  لـائـتـنـانت  تـصال ـج  ذه   ـیق هـبـطـح 

  نحو  ذة ـات الأساتـروق دالة إحصائ�ا في اتجاه ـود ف ـر الدراسة عن وجـ(الهولوجرام) في التدر�س، فلم تسف  ن�ةـقـالت
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  مما   رة،ـوات الخـبـ�ة، وعـدد سـنـ�ة، ونـوع الـكـلـدرجـة العلـمـر الـرغـم اخـتـلاف متغــی  التـصو�ـر الـتجـسیـمياستخدام  

 . )176، 2018(�اسم،   الأساتذة �أهم�ة تطیق التقن�ات التكنولوج�ة الحدیثة في التدر�س یـؤ�ـد وعـي

هدفت هده الدراسة إلى معرفة مدى استخدام التقن�ات التعل�م�ة    )2017(  عارف محمد علي المنصوري   -2

واتجاه المعلمین نحوها. وقد شملت عینة الدراسة    الحدیثة ومعوقاتها في تدر�س الطور الثانوي في مادة الجغراف�ا

المنهج الوصفي وذلك بتوز�ع استب�ان  )  34( ال�احث  فیها  �ال�من. استخدم  معلما ومعلمة من مدیر�ة عمران 

 ) بندا، و�انت النتائج �ما یلي: 60مكون من (

اتجاه المعلمین نحو استخدام التقن�ات الحدیثة في التدر�س �انت جد ضع�فة، وذلك یرجع لعدم توفرها في    -

 وقلة الحوافز المقدمة للمدرسین سواء �انت ماد�ة أو معنو�ة. المدارس

اتجاه المعلمین �ان إ�جاب�ا نحو استخدام التقن�ات الحدیثة في التدر�س. ولا توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة    -

تعزى لكل من عامل الجنس والخبرة المهن�ة    ،في استخدام هذه التقن�ات لتدر�س مادة الجغراف�ا للطور الثانوي 

 . )113،  2017(المنصوري،  والمؤهل العلمي 

3  –Cherner,T.Curry,k   )2017(    لىـع  دراسةقاما �إجراء  )ةـز�ـلیـاللغة الإنج  سـدر� ــت  �ا في ـاذا طالـأست  )17  

  در�س ـل�ة تـاعـلمعرفة مدى ف   ،�الولا�ات المتحدة الأمر�ك�ة  )cherry university(الاجتماع�ة �جامعةوالمواد  
   .م ـلدیه مهارات الأدائ�ة ـتعل�م�ة وتنم�ة الـ�ة الـوجـنولـتكـل الـتخدام الوسائ ـعلى اس در�بهم ـوت ؤلاءـه
للوسائل    الأدائ�ة  علمین وتنم�ة مهاراتهمم در�ب ال ـفي ت  م�ةـل�م�ة الرق ـتعـ�ة الـلـاعـة إلى ف ـج هذه الدراسـائـنت  أشارتو 

 و�انت وجهات نظر الأساتذة إ�جاب�ة نحو استخدامها لضمان تطو�ر التدر�س. ،التكنولوج�ة الحدیثة

4-  Bollinger,D.4.& Shepherd,c.f  )2018(  اتجاهات معرفة  إلى  تهدف  �انت  في    الطل�ة  التي 

نحمالجا التكـعة  الوسائط  استخدام  ق  ـخ  ة�ـنولوجـو  وق ـاعـارج  الدراسة،  عـات  أجر�ت  �جامعة    �اـطال  ) 95(لى  ـد 

)Wyomingاتجاهات    ودــج وج ـائـنتـ�ینت ال، و رأيـات للـ�انات واستطلاعـدة استبـدم من خلالها عـر�ك�ة، ق ـ) الأم

في    وتوظ�فها  .الفصول الدراس�ة  في التعل�م التقني والذ�ي خارج   لدى هؤلاء نحو مشار�تهم  رتفعة  مو   إ�جاب�ة

 . تعلم فعالمن مختلف الأعمار من أجل  التواصل مع الأخر�ن

) هـدفـت هذه الدراسة إلى معــرفـة اتجـاهـات أساتـذة الـر�اض�ات نحـو استخـدام الـوسـائــط  2019(  الـشـهـري   -

من جامعـة خالـد �الـمملكة العـر��ة الـسعـود�ة    أستاذا   )42(التكـنولـوج�ة في تـدر�س الـمادة، وشملت عـینة الــ�حث  

 و�انت النتائج �ما یلي: 

  استخدام التكنولوج�ا الحدیثة   لصالحوالمرتفعة لدى أساتذة الر�اض�ات،    بین المتوسطة  وجود اتجاهات مت�اینة  -

 التدر�س. في
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 عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین أساتذة حسب متغیرات الجنس والجنس�ة. -

  بد الله، ـ(ع  ةـة العلمیـرة المهن�ة والدرجـبـرات الخ ـذة حسب متغیـروق ذات دلالة إحصائ�ة بین الأساتــود ف ـوج  -

 . ) 332، 2021وآخرون، 

   م�ارك، محمد الحمار، دراسة بدولة   لـري و أمـیـمطـفي الـملو صل،   ـیـ، و ف یوسـمدـال  زـز� ــبد العــبد الله، عــع  -6

    �ة في ـوجـولـنـكـتـط ال ــوسائـدام الـاستخ  نحو   الطور الثانوي   حول اتجاهات الأساتذة في  )2020/2021(الكو�ت  

 تتكون من  ولقد شملت الدراسة عینة  المهن�ة،  ةالخبر و   المؤهل العلمي  ،الجنس  :تعل�م، حسب عدة متغیراتـال

 �التالي:  النتائج فقرة و�انت )30(أستاذا، وزع علیهم استب�انا یتكون من   )120(

 الوسائط التكنولوج�ة في التعل�م.نحو استخدام  توجد اتجاهات إ�جاب�ة لأساتذة الطور الثانوي  -

بین اتجاهـات الأساتـذة حسب متغـیر الجـنس، نحو استخدام الـوسائــط    عـدم وجـود فـروق ذات دلالة إحـصائـ�ة  -

 التكنولوج�ة في التدر�س.

  الحدیثة في التعل�م   التكنولوج�ات  حو استخدامنذة  ـات الأساتـین اتجاهـ�ة بـصائـة إحـود فروق ذات دلالـوج  -

 ، و�ان لصالح الأساتذة المتحصلین على الدراسات العل�ا. حـسب المؤهـل العـلـمي  

) سنوات. 10وجود فروق دالة إحصائ�ا لصالح الأساتذة الذین ل�ست لد�م خبرة مهن�ة �بیرة، أي أقل من ( -  

 نوات ـ) س10ل من (ـیرة، أي أق ـة �ب�نـهمرة  ب ح الأساتذة الذین ل�ست لدیهم خللصا  ا�صائ ـة إحلروق داف وجود    -

 (حدیثي التوظ�ف).

الطل�ة    ات  ـاهـة اتجـل دراسـ�ا معلما، وذلك من أجـ) طال190لت (ـدراسة شمـت بـامـ) ق 2021(ي ر ندـد الكـشه  -7

على      الرقمي وقد تبین من النتائج تأثیر التدر�ب العملي  .  المعلمین نحو توظ�ف الكفا�ات الرقم�ة في التدر�س

 تنم�ة اتجاهات المعلمین الإ�جابي، نحو استخدام التكنولوج�ا الحدیثة.

�ما تبین عدم وجود فروق دالة إحصائ�ا، بین اتجاهات المعلمین ومیلهم لاستخدام التكنولوج�ا الحدیثة في    -

 ) 333، 2021(عبد الله، وآخرون،التدر�س، حسب متغیر الجنس والتخصص 
 

معرفة اتجاهات المعلمات في المرحلة المتوسطة   تطرقت هذه الدراسة إلى  )2023أمل ناجي محمد محمد(  -

نحو برمج�ات الوسائط المتعددة في تدر�س اللغة الإنجلیز�ة. وقد قامت ال�احثة �استخدام المنهج الوصفي حیث  

 ) معلمة، و�انت النتائج �التي: 96) بندا على عینة قوامها (41ط�قت است�انة مكونة من (

دورات تدر�ب�ة، و�ین اللواتي    10لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین المعلمات اللواتي أخذنا أكثر من    -

  )19،  2023أمل ناجي،لم �خضعن إلى أي دورة تدر�ب�ة و�انت النتائج لصالح المجموعة الأولى (
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 ةـقـسابـالـدراسـات ال التعقیب على: 

  نحو   در�سـتـیئة الـین أو هـلمـلمعـذة أو ا ـالأساتات  ـاهـوضوع اتجـت م ـاولـنـت  دراساتـظم ال ـالملاحظ أن مع       

  الخبرة   سنوات  أو   (المؤهل العلمي)  ة حسب متغیرات: الجنس أو المستوى التعل�ميـیـوجـول ـنـكـتـط ال ــوسائـاستخدام ال

 الوسائط. متغیر التدر�ب ووفرة �الإضافة إلى   ،المهن�ة لهؤلاء التي قضوها في عمل�ة التعل�م والتدر�س

 تسلط الضوء على المتغیرات التال�ة:و  تـناول في هـذه الـدراسةتأن  ت ال�احثة وارتـأ 

 حسب:  التعل�م�ة الثانوي نحو استخدام الوسائط التكنولوج�ة طوراتجاهات أساتذة ال -

 متغیر الجنس.  -

 .التعل�م�ة الوسائط التكنولوج�ة مدى خضوعهم للتدر�ب والتكو�ن على استخدام -

توفر هذه الوسائط التكنولوج�ة في المؤسسات التعل�م�ة. -
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 تمهید: 
الذي �سعى إل�ه الفرد أو مجموعة أو منظمة، و�تضمن الاتجاه تحدید    �شیر الاتجاه إلى الهدف العام      

المبذول لتحق�قه، و�مكن أن �كون متعلقا المستقبل�ة والخطط الاسترات�ج�ة لتحقیق    الهدف والجهد  �المسارات 

ألبورت) تعر�فا شاملا ودق�قا للاتجاه فوصفه �أنه حالة من    التطور والنمو في میدان ما، ولقد قدم (جوردن 

 والتي تعتبر العنصر الذي یؤثر و�وجه الاستجا�ات المختلفة  الاستعداد العقلي والعصبي، الذي توجهه خبرة الفرد

 له، نحو المواقف والأش�اء المختلفة والمتعددة.  

  التي یبناها الأفراد والمجتمعات   فدراسة موضوع الاتجاهات، یهدف إلى فهم المیول والتوجهات والرغ�ات        

وغیرها من    وال�حوث النفس�ة والاجتماع�ة،    استطلاعات للرأي   في مجال معین، و�مكن أن تشمل هذه الدراسات

 الأسالیب التي تساعد في تحلیل سلوك الأفراد، وتفاعلهم مع مختلف العوامل الاجتماع�ة والثقاف�ة والاقتصاد�ة...

 و�مكن أن تتأثر هذه الاتجاهات �عوامل عدیدة مثل: التر��ة والبیئة، الثقافة والتجارب الشخص�ة.

 جوان�ه. التي تناولت موضوع الاتجاهات من ج�ع  وفي �حثنا هذا سوف نتطرق إلى معظم المفاه�م
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 مفهوم الاتجاه:  -1
):" الاتجاه هو أسلوب منتظم ومتسق في التفكیر والشعور، ورد  47،  2001(  سعید أوع�صعر�ف  ت       

 فعل اتجاه الناس والجماعات، والقضا�ا الاجتماع�ة أو تجاه أي حدث في البیئة �صورة عامة".

):" الاتجاه هو حالة أو وضع نفسي أو تهیئ عصبي  2005تعر�ف عبد الرحمان عدس ومحي الدین توق (     

نحو أشخاص أو أش�اء، أو مواقف أو موضوعات، أو رموز في البیئة  متعلق �الاستجا�ة الموج�ة أو السال�ة،  

 ."التي تستثیر هذه الاستجا�ة

) الاتجاه بوصفه" میل الفرد إلى الاقتراب أو الابتعاد في سلوه، من �عض  Bogardusبوجاردس(و�صف       

    عوامل البیئة، �ذلك میل الفرد إلى أن �ص�غ على هذه العوامل، معاییر موج�ة أو سال�ة �حسب درجة انجذا�ه  

 . ) 9، 1950، داود، وآخرون ( أو نفوره منها" 

میل  Thorendike(  ثروند�كأما        �أنه:"  الاتجاه  فعرف  معینة)  مجموعات  معارضة  أو   من   لتأیید 

 . ) 9، 1950وآخرون،  ،(داود الأشخاص أو الأفكار أو المؤسسات الاجتماع�ة"

 أهم�ة دراسة الاتجاهـات:   -2
 دراسة الاتجاهـات، أهـم�ة بـالغـة في تحـدیـد تـوجهـات الأفــراد وتـصوراتـهم، نحـو فـهم طـب�عة العلاقات    تسيـتك      

الاجـتماعــ�ة و الإنسـان�ة �شكل أعـمـق، وتـساهـم في تحسـین الأداء الفـردي والجـماعي في مختـلـف جوانـب الحیـاة   

 ف�ما یلي أهم العناصر الهادفة إلى دراسة الاتجاهات:  وندرج

 ،فالاتجـاهات    تلعب الاتجاهات دورا مهما، في تحدید سلوك الـفـرد نحو موضوع ما، موقـف معـین أو تجاه مهنة

 تمثل الـمیول والـمشاعـر والمعتـقـدات والـتصورات، التي �حملها الـفـرد تجـاه مجمـوعة متـنوعة من الأشـیـاء والـمواقـف  

   .)120،  2014نادر، طالب ( والأفكار 

 تـشكـل أن  و�ـمكن  والثـقــافـ�ة،  والاجــتـماعــ�ة  الـشخـصـ�ة  �الاتجـاهـات  یـتـأثـر  أن  �مكن  الـسـلـوك،  تحـدیـد    إن 

الاجتماع�ة    الخــبـرات   والتـفاعلات  البیئ�ة  العوامل  و�ذلك  السلوك،  من  �بیرا  جزء  المستمر  والتعلم  السا�قة 

 أن تؤثر على ��ف�ة استجا�ة الفرد، للمواقف المختلفة وتشكیل سلو�ه. والثـقـاف�ة، �مكن

   إن دراسة الاتجاهـات قد تستخدم في العلاج النفسي، فهذا الأخیر یتنوع في أسالی�ه وتـقـن�اته وقـد �ساعد على
سل�ا على ح�اة الـفـرد، و�عمل على تغـییرها  استكـشاف وتحلیل الاتجاهـات السلب�ة، أو غـیر الـصح�ة التي تـؤثـر  

   �اتجاه أكثر إ�جاب�ة وصحة نفس�ة.
  الأشـیـاء متـنوعة من  تجـاه مجمـوعة  الـفـرد  �حملها  التي  والـتصورات،  والمعتـقـدات  والـمشاعـر  الـمیول     تمثل 

   ).120، 2014(طالب نادر، والأفكار والـمواقـف 
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   تحـدیـد تـشكـل    الـسـلـوكإن  أن  و�ـمكن  والـثـقــافــ�ة،  والاجــتـمـاعــ�ة  اـلـشخـصـیـة  �الاتجـاهــات  یـتـأثـر  أن  �مكن 

  السا�قة والتعلم المستمر جزء �بیرا من السلوك، و�ذلك العوامل البیئ�ة والتـفاعلات الاجتماع�ة والثـقـاف�ةالخــبـرات  

 �مكن أن تؤثر على ��ف�ة استجا�ة الفرد للمواقف المختلفة وتشكیل سلو�ه. 

   هاما دورا  تلعب  الاتجاهـات  الأف دراسة  مساعدة  ح�اتهم   على   ،رادـفي  في  المختـلفة  الـظروف  مع        التكـ�ف 

فعـندما �فـهم الـشخص اتجاهـاته الـنـفـس�ة والعـوامل التي تـؤثر عـل�ه، �مكـنه تحـدیـد ��فـ�ة تكـ�فه مع الـتحـدیـات  

  والـمـواقـف الـمخـتـلـفـة �شكـل أفــضل، فعـملـ�ة الـمـساعــدة عـلى الـتـكـیـف تـتـضمـن تعــز�ز الـقـــدرة عـلى إدراك الـذات 

وتحـسـیـن المهارات الشخص�ة والاجتماع�ة، وتعز�ز الصحة النفس�ة والعاطف�ة، والهدف منها هو تمكین الشخص  

 على التك�ف �شكل صحي، و�ناء علاقات إ�جاب�ة وقو�ة مع الآخر�ن والبیئة المح�طة �ه. 

   للاتجاهات دور �بیر في ث�ات سلوك الفرد أو تغیره، ففي �عض الحالات، قد �كون السلوك مستقرا وثابتا

الاتجاهات مع مرور   تتغیر  وقد  المؤثرة،  والخارج�ة  الداخل�ة  والعوامل  الثابتة  الاتجاهات  الزمن، �سبب  عبر 

یر الاتجاهات فإن هذا قد یؤدي إلى  الوقت نت�جة لتجارب جدیدة، وظروف جدیدة وتأثیرات جدیدة، وعنما تتغ

 تغییر في السلوك أ�ضا.

  عن للتعبیر  الاتجاهات  استخدام  للأشخاص  ف�مكن  الذات،  عن  للتعبیر  رائعة  فرصة  تعتبر  الاتجاهات 

الشخص�ة، والتعبیر عن  ببناء هو�تهم  لهم  إبداعهم وابتكاراتهم...وهذا �سمح  شخصیتهم وأذواقهم واهتماماتهم 

 شخصیتهم �طر�قة ممیزة ومبتكرة.

  الذي    الاتجاهات تلعب دورا مهما في مواجهة الصراعات الداخل�ة للفرد، فهي تشكل الإطار الذهني والق�مي

یوجه تفكیر الفرد وسلو�ه، فالاتجاهات الإ�جاب�ة تشجع على التفاؤل والحلول المبتكرة، بینما الاتجاهات السلب�ة 

هم وتحلیل الاتجاهات الخاصة �ه �مكن للفرد تطو�ر  ف قد تز�د من الصراعات الداخل�ة وتعیق التقدم، فمن خلال  

 استرات�ج�ات للتعامل مع الصراعات الداخل�ة، وتحقیق التوازن والسلام الداخلي.

 الاتجاهات الحال�ة في مجال التعل�م، وتبني   ا جیدا إن تعز�ز تجر�ة التعلم وتحسین أداء المتعلمین یتطلب فهم 
 

 الاسترات�ج�ات المناس�ة لتحقیق التطور والتحسین، مثل تبني التكنولوج�ا في التعل�م، وتفعیل التعلم النشط والقائم  

على المهارات والمشار�ع وحل المشكلات... وتوفیر الدعم والتدر�ب المستمر للمعلمین، لتعز�ز مهاراتهم وتصم�م  

 التعل�م الفعال.  

   الاتجاهات تلعب دورا مهما في تحقیق الرضا، حیث توفر للأفراد والمجتمعات إرشادات وتوجیهات، تساعدهم

      م ـتعلـاد، والـة مثل العمل الجـابیـات إ�جـاهـراد اتجـا یتبنى الأف ـنمـم، ع ـاتهـودة حیـن جـسیـم وتحـدافهـیق أهـعلى تحق
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والعلاقات الإ�جاب�ة، فإنهم �شعرون �الرضا الشخصي والاجتماعي، و�التالي �مكن القول أن الاتجاهات  المستمر  

 تساهم في بناء بیئة تعزز الرضا والسعادة.

 أنواع الاتجاهات: -3
منظور  سب  ـس�م الاتجاهات وذلك حـقـتماع، في تـلم الاجـس وع ـفـنـلم الـفي ع  �احثینـف العلماء وال ـلـاخت       

 ومن بین التقس�مات الشائعة ما یلي:  )41، 2008(المیلادي،   واحد كل

 سال�ة: أخرى وهنا نجد اتجاهات موج�ة و حسب مع�ار الهدف:  -3-1
 

 الاتجاهات الموج�ة:   -3-1-1

  المجتمع   والتطور الإ�جابي للـفـرد أو   و تـشیر إلى السمات الإ�جاب�ة أو الاتجاهات التي تعزز الـنمو الشخصي 

  �الصحة   والاهتمام  وقد تشمل الاهتمام المستمر �التعلم، والتفاؤل والتعاون والاستمتاع �الح�اة، وتطو�ر المهارات

  والـتوازن بین العمل   العـقـلـ�ة والجسد�ة، والتـفكـیر الإبداعي وحل المشكلات والـتواصل الـفعال والاعـتـناء �الـبـیئة

 والح�اة الشخص�ة، وغیرها من الق�م والممارسات التي تعزز النمو والتطور الإ�جابي. 

 

 الاتجاهات السال�ة: -3-1-2

وهي السلـو��ات التي تعـرقـل الـنمو الـشخـصي والـتطور الإ�جابي للـفـرد والـمجـتمع، تـشمل هـذه الاتجـاهـات        

  التسرع   ، الشعور �العجز الإكتآبالسلب�ة عدة عناصر مثل: التفكیر السلبي، التشاؤم، الشعور �الإح�اط، القلق  

  الاهـتمام �العواطف الإ�جاب�ة، الاعـتماد الزائـد على الأدو�ة والمخدرات العـزلة وعـدم  سر�ع على الآخر�ن  ـوالحكم ال

التي تحول دون  العـوامل  الـتعـاون، وغـیره من  ونـبذ  الجماعي  العـمل  قـ�مة  قـ�مة الآخـر�ن، ومن    والتـقـلیل من 

 . والتطور الشخصي الإ�جابي تحـقـیق النمو 

 :هناك اتجاهات قو�ة وأخرى ضع�فة وة:ـحسب مع�ار الق -3-2

 اتجاهات قو�ة: -3-2-1

 وهي التي تشیر إلى میل معین �شكل واضح ومحدد، وتعكس إرادة قو�ة و�صرار على التقدم نحو هذا الاتجاه 

الاتجاهات في مجالات مختلفة مثل: الس�اسة والاقتصاد والثقافة أو العلوم.. وهي تعكس رؤ�ة   وقد تكون هذه
 �قوة و�صرار.  هحق�قتأو هدفا محددا، �سعى الأفراد أو المجتمعات إلى 

 
 
 
 
 
 
 

 اتجاهات ضع�فة: -3-2-2

   وة والإصرار في التحقیقـالققر إلى  ـیر محددة �شكل �بیر، وقد تفتـأو غ  یر واضحةـوهي التي تكون غ        

   أو المضي قدما نحوها، قد تكون هذه الاتجاهات ناتجة عن عدم الثقة أو الارت�اك أو عدم الاستقرار في الرؤ�ة 
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الأه الع ـأو  في  المحددة  المجالاتـداف  من  ق   .دید  الضع�فة  تـوالاتجاهات  �العـوامل    یر ـتغ ـد  تتأثر  أو  �سهولة 

   �شكل �بیر. الخارج�ة

 اتجاهات عامة واتجاهات خاصة: أساس الموضوع : ىعل -3-3

 اتجاهات عامة : -3-3-1

خلال    وهـي الاتجـاهـات الـشاملـة أو الاتجاهـات الـرئـ�سـ�ة التي تـتحـرك فـیها مجـتمعات أو مجالات معـینة       

 فترة زمن�ة معینة، وتشمل هذه الاتجاهات عادة المیول المختلفة، والتي تؤثر على مختلف جوانب الح�اة والأعمال

 كالاتجاهات نحو التطورات في التكنولوج�ا، أو الذ�اء الاصطناعي  والتعلم الآلي وغیرها. 

 الاتجاهات الخاصة : -3-3-2

مخـتـلـفـة في الح�اة الـیـومـ�ة مثل: اتجاهـات الـسیـاحة والـسفــر، الثـقـافـة والـتـرفـ�ه    ق �مجالات ـلـتعـي التي تـوه      

 العمل والتوظ�ف وغیرها.

 اتجاهات شعور�ة واتجاهات لا شعور�ة:وتنقسم إلى  : على أساس الوضوح -3-4

 الاتجاهات الشعور�ة:  -3-4-1

  الشعور�ة  تشیر إلى الاتجاهات التي �میل إلیها الفرد في تجار�ه العاطف�ة والانفعال�ة، وقد تكون الاتجاهات

 الاتجاهات   تأثرـاته، و�مكن أن ت�واقـف في ح لمداث واـلأحلـ�ة استجا�ة الفـرد ـ��ف ىلوتؤثر ع �ة أو سلـب�ةـإ�جاـب

 دورا هاما في تشكیل سلوك الفرد وتفاعلاته مع العالم من حوله.وتلعب 

   ور�ة :ـالاتجاهات اللاشع -3-4-2

 التي �كون فیها الفرد دون وعي بها، وقد تكون موجودة في عقل الشخص تشیر إلى الاتجاهات والمیول        

�كـون لـد�ه وعـي مبـاشـر بها، وتـتـأثر الاتجاهات اللاشـعـور�ة �العـدیـد من  واخـت�اراته دون أن    وتـؤثـر على سـلـو�ه

العوامل مثل: الثـقـافة والتر��ة والتجارب السابـقـة، والـظروف الاجتماع�ة وقـد تكون هذه الاتجاهات متعلقة �الـمیول  

 ون أن �كون واع�ا بها.والتفضیلات والمعتقدات، التي تتشكل على مر الزمن وتؤثر على سلوك الفرد د

  أي اتجاهات جماع�ة واتجاهات فرد�ة :  راد :ـعلى أساس الأف -3-5

 اتجاهات جماع�ة : -3-5-1

تمثل الاتجاهات والتوجهات، التي تبناها مجموعة �بیرة من الأفراد في المجتمع، أو الثقافة السائدة مثل         

 المعتقدات والق�م الثقافة والتار�خ، الدین والس�اسة والاقتصاد... 

 الاتجاهات الفرد�ة : -3-5-2

 هتمامات والهوا�ات والأهداف الشخص�ة.الاالتي یت�عها الأفراد �شكل منفرد مثل:    تشیر إلى المیول والتوجهات  
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 مكونات الاتجاه : -4
الاتجاه هو مجال یدرس العـوامل والـمكـونات التي تـؤثـر على سـلوك الانسان وتـوجهاته الـنـفــس�ة، و�ـاختلاف       

للفـرد، و�ؤثر على سلو�ه وتـفاعلاته مع  النفسي  ال�عض یتشكل الاتجاه  المكونات وتفاعلها مع �عضها  هذه 

 الاتجاه من عدة عناصر أساس�ة:  من حوله، وتتألف مكونات  العالم

 المكون المعرفي للاتجاه : -4-1

و�شـیر إلى الجـوانب العـقـلـ�ة والـمعـرفـ�ة التي تـؤثر على سلـو��ات الـفـرد واتجاهـاته الـنـفـس�ة، و�تـضمن هـذا        

من حوله و��ف�ة   مسه وحول العالـشخص حول نفل ـتصورات، التي �متلكها اـالمكون الاعـتـقـادات والـتـفـسیـرات وال

 للأحداث والتفاعلات الیوم�ة. تفسیره

والمواقف المعلومات  مع  والتفاعل  التحلیل  التذ�ر،  التفكیر،  مثل:  العقل�ة  العمل�ات  أ�ضا  �طر�قة   ،و�تضمن 
 الاهتمامات والق�م والمعتقدات الشخص�ة، فهو �عني قدرة الفرد على معالجة المعلومات، وتقد�م تفسیرات    تعكس

عب هذا  لیإذ  ل�ة والخارج�ة،  ـوامل الداخـعل ه من اـمه، و�فهـرف ـع�ناء على ما  ـجارب، التي �مر بها بتللأحداث وال

 . )44،  2021(حیدر، دورا  هاما، في تشكیل مواقف الفرد وتصرفاته واستجا�اته، للمحفزات المح�طة �ه الجانب

 المكون الانفعالي : -4-2

والقـرارات النفس�ة للفـرد، و�شمل ذلك  التي تؤثر على الاتجاهات   �ة والمشاعر ـعاطفلو�شیر إلى الجوانب ا      

رها على سـلوك الفـرد  یو��فـ�ة تأثرها،  یمجـمـوعة واسـعـة من العواطـف مثـل: الحـب والغـضب، الحزن والفـرح وغـ

 والعواطف وتفكیره. وفي الحق�قة الجانب العاطفي له دورا حاسما في توج�ه سلوك الفرد واتخاذ قراراته، فالمشاعر  

وتـقـی�مه للوضع�ات المختـلـفة، و�مكن أن تؤدي إلى اتخاذ قرارات    �شعر بها الـفـرد، تـؤثر على طر�قة تـفكـیره  التي

   على سبیل المثال: قـد یـقـدم شخص معـین على اتخاذ قـرار معـین بناء على مشاعـر الخوف   مختـلـفة بناء عـلیها

  ، بیـنما قـد یتخذ قـرارا آخر بناء على مشاعـر الحب والرضا، لذا فـإن فهم العـواطـف اـشعر بهـالتي ی  ،ضبـأو الغ

 . )45، 2021(حیدر،  النفس�ة ال�شر�ة �شكل أعمقو��ف�ة تأثیرها على السلوك، �مكن أن �ساعد في فهم 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

في بناء العلاقـات الاجـتماع�ة، فـالـقـدرة على فهم مشاعـر الآخــر�ن والتعـبیـر    اما ـواطف دورا هـكذلك تلعب الع

فإن �شكل صح�ح تسهم في تعز�ز التواصل و�ناء الثقة والتعاون بین الأفراد، علاوة على ذلك  مشاعرنا    عن

 تعطي الح�اة معنا أعمقا، وتساعد في تجر�ة المتعة والفرح وتحل التحد�ات والصعو�ات �شكل أفضل.   العواطف 

 المكون السلو�ي للاتجاه : -4-3

 الاجتماع�ة، التي تؤثر على توجه الأفراد وسلو�هم  فاعلاتلتوهو النهج الذي یرتكز على دراسة السلوك وا    
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  �ـ�فـ�ة  كة الـنـفــس�ة عـل�ه، و�ـذل�عـوامل الـبیـئ�ة والاجـتماعـلیهـتم هذا المكون بـفـهم �ـ�فـ�ة تـطور الـسلوك، وتأثـیـر ا

 عدة مفاه�م ونظر�ات منها:تكو�ن الاتجاهات والق�م التي تؤثر على السلوك، و�شمل 

الـر�ـنظ  • الاجـتعـة  عـؤ�ـت  اعي: ـمـتـلم  الـد  دور  والـنمـلى  الـثـمـاذج  تـو� ـلـسـل  في  الأف ـلـیل سـشكـ�ة،  عــوك  ن  ـراد 

 الملاحظة والتقلید. قـر�ــط

 لدى الفرد و��ف تؤثر على سلو�ه.  ��ف�ة تكون الاتجاهات والق�متدرس  نظر�ة الاتجاهات والق�م :  •

  المحتملة  تنظر إلى السلوك من خلال التوقعات المنطق�ة، والحسا�ات التكلف�ة والفوائد  نظر�ة السلوك المنطقي: •

تفضیل �عض السلو��ات  ر الزمن، �سبب  ـبـوك عـلـسـور الـطـ�ة تـ�فـر إلى � ـشیـت  �عي: ـبـطـاء الـقـت ـر�ة الانـظـن •

 ة  ر بأن الخ  �ما .ردـفـات الـر على میول واتجاهـاف�ة تؤثـبیئة الاجتماع�ة والثقـفال ،بیئةـرى وتك�فها مع الـالأخ على

الـفـرد وسلو�ه، و�اخـتلاف هذه اثتؤ   الشخص�ة والتجارب السا�قة ع �عضها  م  وتداخلها  واملـعلر في توجهات 

 والتجارب. و�تطور مع مرور الوقت، وتیر الظروف السلو�ي للاتجاهالمكون   ال�عض یتشكل 

 :خصائص الاتجاهات النفس�ة -5

 للاتجاهات جملة من الخصائص تمیزها منها : 

فطر�ة • أو  وراث�ة  ل�ست  الاتجاهات  ح�اته   ،إن  في  بها  �مر  التي  التجارب  خلال  من  إما  الفرد                  �كتسبها 

الـتر��ة والـتعلم الذي    دات ـقـ�م والمعتـقـأو لتأثره �ال السائدة في بیئته الاجتماع�ة، أو تتـشكل عن طر�ـق توع�ة 

  .),Sternberg, R 2001(  عرف�ة التي یتعرض لهامر �ذلك �التجارب العاطف�ة والث أو تتأ یتـلـقاه الشخص

 فهذه العـوامل تـؤثر عـلى الفـرد وتجعـله یـتـصرف  ،تختـلـف الاتجاهات وتتأثر �الـمثیرات الخارجـ�ة المختـلـفـة •
 

 أو تـشكل ردود أفـعال معینة �الــبـیئة الاجـتماع�ة، والـتجارب الح�ات�ة والإعلام والأحـداث الـس�اس�ة  ة،  نة معیـقـر�ـ�ط

 والعوامل الثقاف�ة.  والاقتصاد�ة
 

وهـذا ما �جعـلـنا  متاحة،  ـرات الـیـمثـات حسب الـر الاتجاهـیــا�ة)، أي تغـاستج  -یرـدأ (مث ـمبـضع الاتجاهات لـتخ •

التنبؤ بنوع الاستجا�ة، أي أن الاتجاهات تؤثر على نوع السلوك ولكن ی�قى هذا نسب�ا ول�س مطلقا  نستط�ع  

نجد اتجاها سلب�ا لشخص ما نحو سلوك معـین، لكـنه في الـواقع یـقـوم �ه �الـتـدخـین مثلا، فأغـلب الـمدخـنین    فمثلا 

   .)(Santrock, J, w ,1997 لكنهم مدخنینلدیهم اتجاها سلب�ا نحو التدخین، 

حسب   للاتجـاهـات خـصائـص تـتعـلـق �مـشاعــر وانـفـعـالات الـشخص، وهـذا ما �جعـله یتصرف �طــرق مخـتـلفة •

 ة هذه الانفعالات.طب�ع
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  ددا ـون محـ�كد  ـ�ة، وق ـاعـتمـ�ة أو اجـفــلسـات ف ـن اتجاهـدث عـتحـا ن ـدمـنـوذلك ع ،اماـكون عـاه أن یـ�مكن للاتج •

 عندما نتحدث عن اتجاهات معینة دق�قة.

د   ـوذلك في أغلب الأح�ان، إلا أننا نج  ما موج�ا والآخر سال�ا ـأحده  ،فاعلینـالاتجاه النفسي �قع بین طرفین مت •

�شـكل واضح وصر�ح الاتجـاه الـمحایـد في �عـض الأحـ�ان، �حیث لا یتجه الـفــرد نحـو الإ�جـابـ�ة ولا نحـو السلـبیـة  

   و�لتزم �الح�اد.

الاتجاهات النفس�ة تختلف حسب وضوحها أو غموضها، وهذا متعلق �الأهداف والق�م والمعتقدات والمشاعر   •

 المتعلقة �المواقف المختلفة. 

الطر�قة   علىنجد أن الاتجاهات تـتغـلب عـلـیها الذاتـ�ة أكثر من الموضوعـ�ة، فالاتجاهـات والمیول الذات�ة تؤثر   •

 . )22،  2010(عماشة،  التي یتم بها استق�ال المعلومات وتفسیرها، وقد تؤثر على قرارات الشخص

ـزأ من هـو�ة الـشخـص  جز الاتجـاه �الـقـوة فمع مرور الوقـت قـد تتعزز الاتجاهـات، وتـص�ح جـزءا لا یتی یتمـ •

 غییر. توصع�ة التعدیل ومقاومة ال

 الاتجـاهـات: وظـائـف  -6
  الأفراد   رح أنتإن الوظـیـفـة التوافـقـیـة للاتجاهات النفـس�ة، تـشیر إلى مفهـوم في عـلـم النفـس �قـالـتـوافـق:    -6-1

أهدافهم   بین  توافق  تحـقـیق  والـسعـادة، من خلال  �الرضا  بـالـشعـور  مـلیئة  معـنـو�ة  حـیـاة  العـ�ش،  إلى  �سعـون 

عبر  الشخص�ة    وق�مهم التوافق  هذا  بتحقیق  الفرد  �قوم  ح�اتهم،  وواقع  تحق�قه  �مكنهم  ما  و�ین  والمجتمع�ة، 

 استخدام موارده الداخل�ة والخارج�ة، �طرق تمكنه من تحقیق التوازن النفسي والانسجام الداخلي.

 فالوظیـفـة التوافـقـ�ة للاتجاه الـنـفسي تـشمل أ�ضا، الـقدرة على التك�ف مع التحد�ات والمتغیرات  �الإضافة إلى ذلك
 في الح�اة، وتـطـو�ـر مهـارات الـتـفـكیـر الإ�جـابي والاستـراتـ�ج�ات العـقـل�ة، الـتي تـساعـد على التغـلب على الضغوط

، وتحـقـیق النجاح والـرفـاهـ�ة الشخص�ة والاجـتماعـ�ة، و�ین الاحتـرام الذاتي والـتعـاطـف مع الآخــر�ن وذلك  فس�ةـنـال

 . )47، 1994(عبد اللط�ف،لتحقیق ح�اة ملیئة �الرضا والتوازن النفسي 
 

  على الاتجاه النـفسي للشخص، عندما �شعر  بیرـر �شكل �ـؤثـابي �مكن أن ی ـز الإ�جـز�ـإن التع  الـتعـز�ـز:  -6-2

  الفرد �التقدیر والاعتراف �جهوده و�نجازاته، �میل إلى التفكیر �إ�جاب�ة وز�ادة ثقته بنفسه فتجارب النجاح والتشج�ع 

 �مكن أن تعزز من مزاج الفرد، وتحفزه على تحقیق المز�د في ح�اته الشخص�ة والمهن�ة.

تـؤث التعـز�ـز الإ�جـابي، هـناك عـوامل أخــرى �مكن ن  للـشخص مثل:   ـ�الإضافة إلى  الـنـفـسي  ر عـلى الاتجـاه 

، الـنمو الـشخصي وتطو�ر الذات، والـشعـور بـالــرضا الـذاتي، الـتـوافـق والـمـوازنة بـین الحیـاة تماعيـالدعـم الاج

 . ) 374، 2008(سعد،  الـشخـصیـة والعمل�ة، التعلم والتطو�ر المستمر والتواصل الفعال  
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اتجاها    عمل�ات التفكیر واتخاذ القرارات، فعندما �كون لد�ك  �ساعد الاتجاه على توج�هوظـ�فـة معــرفـ�ة:    -6-3

�ساعد   أن  �مكن  إ�جاب�ة، �ما  ونتائج  أهـدافـك  لتحقـیق  اتخـاذها  �جب  التي  الخطوات  تحـدید  �مكنـك  واضحا، 

  .) 382،   2008د،ـفاءة أكبر(سع ـداف �كـیق الأهــقـت، و�دارته �شكل أفضل لتحـالاتجاه على تخط�ط الوق 

 تـتــمثل في استخـدام أسالیب نفـس�ة لحما�ة الذات، والـتعامل مع المواقـف الصع�ةوظـ�فة دفـاعـ�ة للـذات:    -6-4

 أو المحفــزات النفـس�ة المؤلـمة، و�تمثل الهـدف من هذه الآل�ات في الحفـاظ على سلامة الـذات، وتخـفـ�ف الضغـط  

   الفرد   رها من السلو�ـ�ات التي یتبناها یعنـف الذاتي، وغـلـ�ك في الواقع، اكالنفـسي ومن أمثـلة ذلك: التك�ف، التش 

    الدفاعي للذات أ�ضا، استخدام التشو�ش عن المشاعـر للتعامل مع الضغوط النفس�ة، و�مكن أن �شمل الاتجاه 

أو الأفـكار الـمؤلمة، وتجاهـل الـمشكلات بدلا من مواجـهتهـا، وتحـو�ل الانتـ�اه إلى أمور أخـرى للتخـفـ�ف من  

 . )31، 2010(عماشة،النفسي، �وسیلة للتك�ف مع المواقف الصع�ة دون تعر�ض الذات للخطرالـضغط 

 مراحل تكو�ن الاتجاهات:   -7

 إن تكون الاتجاه �مر �عدة مراحل هي:

 الـمعـرفــ�ة، وتـشیـر إلى الـوعي الـذاتي للـشخص �میـوله وأهـدافـه   مرحلةـرف أ�ضا �الـوتعالمرحلة الإدار�ة:    -7-1

وتطلعاته النفس�ة والعقل�ة، وتتضمن هذه المرحلة عمل�ات الاستشعار والتحلیل والتفكیر، التي �قوم بها الـفـرد  

البیئة المح�طة �ه، سواء �انت طب�ع�ة أو اجتماع�ة، و�التالي الوصول إلى ما یر�ده و�سعى   لفهم عناصر 

 لتحق�قه. 

  الوعي بـالذات وتحـلـیل القــ�م والمعتـقـدات ووضع ب منها:  ـوانـدة جـق �عـلـاه، تتعـكو�ن الاتجـوالمرحلة الإدار�ة في ت

   الفرد لمهاراته   أهداف واضحة ومحددة، یرغب الفرد في تحق�قها في المستقبل القر�ب أو ال�عید، �ذلك تشمل تـقـی�م

ف عنده، ومدى تأثیرها على  ـاط الضعـوة ونقـوعي بنقاط القـوجهاته والـومدى ملاءمتها مع تطلعاته وتدراته،  ـوق 

   ه دـــر�ـا یـرد على تحـدید مـفــاعـد الـن الاتجـاه، حـیث تسـو�ـة في تـكـاسـیـة أسـرحلة الإدراكـی ـمـالـف  بلا.ــقـه مستـاتـوجهـت

إمكان الشخص تـوجـ�ه جهـوده ـ�الض�ط، و��فـ�ة الـوصول إلى ذلك الهدف، ومن خلال هذا الوعي الذاتي �ص�ح ب

 . )49، 1994(عبد اللط�ف، وتحر�ك طاقاته، نحو تحقیق الأهداف التي یر�دها

من الـمیل والظــروف الـمحـیـطة    رضــوامل منها الغـدة عـتمد على عـتع  ن:ـیـو شيء معـمیل نحـرحلة الـم  -7-2

  والمتغیرات الشخص�ة للفرد، وقد �شمل ذلك مراحل مثل الاهتمام والتفكیر التخط�ط و التنفیذ والاستمرار�ة و�مكن 

 د  ـاف�ة، �ذلك ق ـثقـظروف الاجتماع�ة وال ـقـ�م والعـواطف والـة والـمعـرف ـسا�قة، والـتجارب الـمیل �ال ـكذلك أن یتأثر ال
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، في تطور المیل  وامل من شأنها أن تساهمـفكل هذه الع  ،تمامـلفة والاهـززات المختـز والمع ـیـ�أسالیب التحف  یتأثر 

 . )51، 1999(السید، وآخرون،  وتعـمقه نحو الهدف أو الغا�ة المرغوب الوصول إلیها

الـثبـم  -7-3 والاستـقـرار:  ـرحلة  هات  الـفي  یةـلـرحـمـذه  ق ـ،  الـشخـص  مـوص ـد  ـكـون  درجـة  إلى  الـثبـل  ات  ـن 

  �ات ـرغـالهي الـقـدرة على الـتعـبـیـر، عـن الاحـت�اجات و   خـصائص هـذه الـمـرحلة  ومن  ،اطفيـرار العـقـوالاست  الـنـفــسي

   نحو  اب�ة، والقـدرة على تحـدید الأهـداف والعملـسلـب�ة والا�جـعامل �فـعال�ة مع المشاعـر التعلى ال  والقـدرة  بوضوح

 تحقـ�قـها بـإصرار وتصم�م.  

  ا  ـرد والتجارب التي �مر بهــفـ�طة �الـالمح  وامل ـدا، و�مكن أن یتأثر �العـتا وجهـث�ات یتطلب وق ـیق الـوتحق    

النمو الـشخصي والـث�ات الـنفـسي، قـد تتـضمن مرحلة الـث�ات قـبـول الذات والآخـر�ن لها لما فیها من    فإلى جانب 

ف  ـتـلـن، ومع مخـرة مع الآخـر�ـات صح�ة ومستـقــثر قـدرة، على بناء علاق ـشخص أكـبذلك �ص�ح الـف     عـیوب

على الشعور �السعادة والـرضا    : العمل والصحة والهوا�ات...وتحقـیق هذا التوازن �ساعد الفـردوانب الح�اة مثلـج

الـمستمر، والاستـقـرار الـنفـسي وتعـتبـر إحـدى الأهـداف  الـمرحلة تمثل فـتـرة من الـنمو الـشخصي    الداخلي، فهذه

 . )10، 2005الغر�اوي،  (النضج النفسي  الـرئ�س�ة في مسار

 ق�اس الاتجاهات: -8
  إن عمل�ة ق�اس الاتجاهات النفـس�ة هو قـ�اس المیول النفـس�ة للأفراد، فمن خلال عمل�ة القـ�اس یتجلى      

والمخـتـصیـن، فهـم العوامل الـتي تـؤثر عـلى سـلوك الأفراد واخـتـ�اراتهم وتـفـاعـلهم في مختـلف الس�اقـات  للـ�احـثین  

 والظروف، ونذ�ر من بین هذه المقای�س:

 مق�اس المسافة الاجتماع�ة): Bogardus ( مق�اس -8-1

استـطلاع أداة  ال�حوث    هـو  في  أساسا  والقـبول استخـدمت  والتـقـبل  التسامح  مستو�ات  لقـ�اس    الاجـتماعـ�ة، 

  ذا الاستطلاع ــراد في هـب من الأف ـو�ـطل  ، اتـئـفـاص وال ـة من الأشخـینــة معــوعـاه مجمـراد اتجــالمجتمعي للأف 

 رغـبتهم في التعـامل مع أفراد مختـلـفــین عـنهم في مجـتمعـهم، بنـاء على عـوامل مثـل: العـرق والدیندى  ــر مـدیـتـقـ

 والجـنس والط�قة الاجتماع�ة والجنس�ة وغیرها.

یتم ذلك عادة عن طر�ق تـقـد�م قائمة من الفـئات المختلـفة، ومن ثمة �طلب من الـمشارك تـقـدیر مدى قبوله لكل  

 فـئة عـند التعـامل معها، تـتراوح الإجا�ات عادة بین قـبول �امل أو رفـض �امل، مع درجـات متـوسطة بـینها.  

، فهـو �قـ�س التعـصب  تمعـز في المجـییـیزات والتمـام�ك�ة التحـیب ودینـر�ـثین، في فهم تـ�احـ�اس الـذا المقـد هـ�ساع

 . )121، 2010(عماشة، العنصري والتعامل العرقي
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استـقـصائ�ة تستخدم في علم النفس، لقـ�اس اتجاهات الأفـراد نحو مجموعة    هو أداة مقـ�اس ثرستون:    -8-2

�عـتمد هذا المقـیـاس على إدراج عــدد من العـبـارات أو الـبیـانات، التي تعـبر عـن مخـتـلـف    .من الأفكار والـقـیـم

�ل    الأراء تـقــییـم  الأفــراد  من  و�ـطلب  معـین،  الـمواقـف حول موضوع  الاتـفـاق أو  من  درجـة  على  بناء            ب�ان 

 ثم تحو�ل تقی�مات الأفراد إلى درجات یتم استخدامها لتحدید موقفهم تجاه الموضوع المدروس. ،أو الاختلاف

مق ـبـتـو�ع      ثــر  الهـرست ـ�اس  الأدوات  من  الـون  في  الاج ـامة،  والـتمـ�حث  بـقـ�اس  سيـفـنـاعي  �سمح  حـیث   ،

وتـقــدیــر الاتجاهـات والـمواقـف �طـر�قة �ـم�ة، و�ـتمـیز الـمقـیـاس بـالتـر�ـیز على تـقـدیرات الأفراد، لع�ارات معینة  

دون الحاجة إلى تقی�م شامل للموضوع، یتم استخدام هذا المق�اس في دراسة العدید من المجالات مثل: علم  

 . )124، 2010(عماشة، ، لق�اس مفاه�م مثل: الاتجاهات الق�م و المعتقداتوالتسو�ق الاجتماع الس�اسة

على الرغم من فعال�ة مق�اس ثرستون في �عض المجالات، إلا أنه یواجه �عض الانتقادات �خصوص       

 قیوده مثل الصعو�ة في تحدید الع�ارات. 

  والدراسات   وثـتستخدم في ال�ح  هو أداة استقصائ�ة:  (مق�اس التقدیر الجمعي)  Likertمق�اس ل�كارت     -8-3

 تـتعـلق    الأفــراد تجـاه مواض�ع معـینة، یتمثل مبدأ الـمقـیـاس في تـقــدیـم عـ�ارات أو عـ�ارات مختـصرةلـقـیـاس مواقـف  

تـقـیـیـم لهذه العبـارات �شكل نـقـدي، أو عـن   تـقـدیـم  �الـموضوع الـمراد دراستـه ومن ثم یـطلـب من الـمشـار�ـین، 

طـر�ـق اخـت�ار الخ�ار الأنسب لهم، من مجموعـة متعـددة من الخ�ارات الـمتاحة، و�ستخدم مقـیـاس لـیـكارت في  

       جتماع والتسو�ق والتعل�م وغیرها.العـدیـد من المجالات مثل علم النفس، علم الا

�الإضافة إلى ذلـك، �عـتمد مقـ�اس (ل�كارت) على ترتـیب مجموعـة من الخ�ارات أو البنود، حـسب درجات     
  الـمرتـ�ط �الموضوع المدروس، و�مكن أن �كون المقـ�اس مكـونا من خـمسة   الاتـفـاق أو الـرضا أو أي متغـیـر آخـر

و�ت�ح هذا    على مقـ�اس منخفض أو عالي  خ�ارات أو أكثر، حیث �قوم المشارك بتحدید درجة توافقه مع �ل بند
  ل �مي ـمدروس �شكـموضوع الـ�شأن الراد  ـالأف قة، أو الاختلاف في أراء  ـدید مستوى المواف ـای�س تحـمقـنوع من الـال

 . )228، 2009(أوالنیل، 

تمد  ـدم لق�اس الاتجاهات والتصورات النفس�ة �عـوهو أسلوب تقی�م �ستخ):  Osgood( �اس أوسجـودـمق  -8-4

المعـنى مثل الإ�جـاب�ة والـسـلـبیـة  الكـلمات والمفـاهـ�م، وفـقــا لـمستــو�ـات معـینة من  صن�ف  ـرة تـكـ�اس على ف ـمقـذا الـه

مات مثل:( سعـادة، حـزن  ـوالـنشـاط، وعـادة ما یـستخـدم هـذا الـمقـ�اس لإدراك وتـقــی�م الـمشار�ـین لمجموعة من الكل

  المقـ�اس ات، على مقــ�اس محـدد مثل  م، ضیـق)، وما إلى ذلك عـن طر�ق تقــی�م ��فـ�ة تـصنـ�فـهم لهذه الكـل راحة

والنشاط السلب�ة  الإ�جاب�ة،  الأقطاب  یبین  المق،  الثلاثي،  هذا  نتائج  الدراسات  ـوتستخدم  من  العدید  في  �اس، 

 لدى الأفراد.  س�ة لفهم التفاعلات النفس�ة، والاتجاهات والمشاعرـالنف
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 :خلاصة الفصل

   لما سبق، �مكن أن نشیر إلى أن دراسة موضوع الاتجاهات، �شمل مجموعة واسعة من   و�خلاصة          

الفرد  العناصر  یتجه نحوها  التي  العامة  المیول  فالاتجاهات تمثل  تفكیره وسلو�ه   ،المتداخلة والمتشا�كة،   في 

وتأخذ أشكالا متعددة وتؤثر في ��ف�ة تفاعله مع العالم من حوله، فالاتجاهات تحدد سلوك الأفراد وتأثیراتهم  

على المجتمع والعلاقات الشخص�ة والمهن�ة، وفهم الاتجاهات �ساعد في فهم سلوك الأفراد، وتوجیههم نحو  

 تحقیق أهدافهم وتحسین جودة ح�اتهم الشخص�ة والاجتماع�ة.

الاتجاهات          مفهوم  إلى  الفصل،  هذا  في  تطرقنا  إلى  لذلك  �الإضافة  وخصائصها  مكوناتها  وأنواعها، 

مختلف وظائفها، �ما تطرقنا إلى مراحل تكو�نها وأهم مقای�سها، وفي الأخیر ابرزنا الأهم�ة من دراستها، وذلك  

  وتفاصیله.من أجل الإلمام �الموضوع 
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 تـمـهـیـد: 
�التطور التكنولوجي السر�ع، وفي ظل هذا التسارع أص�ح للوسائط التكنولوج�ة    لقد تمیز عصرنا هذا       

وأهم�ة لا �مكن إغفالها في جم�ع جوانب الح�اة، فأص�حت جزءا أساس�ا من ح�اتنا الیوم�ة، وتؤثر    ،دورا �بیرا

في مختلف   التقدم  العالم من حولنا وتحقیق  الفعال مع  تفكیرنا، والتواصل والتفاعل  �شكل �بیر على طر�قة 

الح�اة للأفراد على مستوى    المجالات، ولا �مكن إنكار دورها وأهمیتها في تطو�ر المجتمعات، وتحسین جودة

 العالم.

ولقد انعكس هذا التطور التكنولوجي على المجال التر�وي والتعل�مي، وأص�حت الوسائط التكنولوج�ة تستخدم  

   .، لتحسین فعال�ة وجودة عمل�ة التعلمفي عمل�ات التعل�م

البرمج�ات التعل�م�ة والوسائل المتعددة مثل الفیدیو والصوت، والتفاعلات الافتراض�ة    ،وتشمل هذه الوسائط 

التطب�قات التعل�م�ة وغیرها، وتهدف هذه الوسائط    مثل الواقع الافتراضي والواقع المعزز، والمنصات الرقم�ة و 

 تجر�ة التعلم، وتوفیر بیئة تعل�م�ة تفاعل�ة ش�قة، تساعد على فهم واست�عاب المفاه�م �شكل أفضل.إلى تحسین  
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 مفهوم الوسائط التكنولوج�ة التعل�م�ة:   -1

الأفراد   بین  والب�انات  المعلومات  وت�ادل  لنقل  تستخدم  التي  والتقن�ات،  الأدوات  هي  التكنولوج�ة  الوسائط 

الالكتروني،   والبر�د  الذ��ة  والهواتف  الأنترنت  مثل:  الأشكال  من  العدي  الوسائط  هذه  وتشمل  والمجتمعات، 

ة، والتلفاز الرقمي والكاشف الضوئي وغیرها  والمنصات التفاعل�ة والواقع الافتراضي والحواسیب والرسائل النص�

الأخرى، التي تمكن من التفاعل ونقل و��صال المعرفة بین المعلم والمتعلم، فالتكنولوج�ا    تصالمن وسائل الا

والتعلم   التعل�م  عمل�ة  تقو�م  أجل  من  والتطبیق،  التخط�ط  في  منظمة  طر�قة  هي  التعل�م�ة  الوسائط  أو 
 . )20،  2014(الفر�جات،

للتعل�م �الوسائط التكنولوج�ة، أن یوصل المتعلم إلى التفاعل مع المادة التعل�م�ة، �جهد قلیل وفائدة �بیرة    ف�مكن

وذلك من خلال مختلف الوسائل التكنولوج�ة المتاحة له، مع مراعاة خصائص الزمان والمكان لعمل�ة التعلم  
 . )23، 2014(طارق، 

مع �ل محتو�اته، �صورة �ل�ة أو جزئ�ة سواء  )، �انه ع�ارة عن تقد�م المقرر الدراسي  2003(العر�فيوقد عرفه  

 . )27 ،2014،طارق (داخل القسم أو خارجه، بواسطة وسائل و�رامج تكنولوج�ة متطورة 

�عرفان الوسائط التكنولوج�ة �أنها آل�ات اتصال متطورة مثل: الحاسوب وش�كاته      )2005(  الموسى والم�اركأما  

  . مدرسي ـم الـقسـد أو داخل الـواء �ان ذلك عن �عـة، سـنوعـلفة ومتـث مختـن�ات �حـقـووسائطه من صوت وصورة وت

فالوسائط التكنولوج�ة �قصد بها، التطب�قات الحدیثة التي تستخدم التكنولوج�ا العصر�ة، والتي تعتمد في جوهرها  

على إثارة الحواس المختلفة للمستخدمین، �استخدام إمكان�ات الكمبیوتر والتي تساعد في تقد�م �افة الأنماط  

 . ) 51،  2015،  الأشهب( المتنوعة من المعلومات

 أنواع الوسائط التكنولوج�ة التعل�م�ة: – 2
الـواقع الافـتـراضي:    -2-1 للـمسـتخـدمـین �الانغـماس في بیئة وهـم�ة تماما، حـیث  تـقـن�ة  تـسمـح  تـقــن�ة  هي 

  الواقع الافتراضي   بر استخدام أجهزة خاصة مثل: نظاراتـود داخل هذه البیئة، عـالمستخدم �أنه موج  �شعـر 

مثیرة وواقع�ة، في مجلات متنوعة �الألعاب والتعل�م والتدر�ب  تستخدم هذه التقن�ة الحواس ال�شر�ة لإنشاء تجارب  

 . )19-18،  2017، ولـید(  وغیرها والطب

الافتراضي دورا مهم الواقع  تقن�ة  التعل�م،  ا وتلعب  للمتعلمین   في  واقع�ة ومشوقة  تعل�م�ة  توفر تجارب    حیث 

 اعل�ة تساعد المتعلمین على  ـفـإنشاء بیئات تمقررات الدراس�ة، من خلال  ـوم الـوس�ع مفه ـا في تـاستخدامه  و�مكن
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 یره ـرسوم، الصوت وغـالو    الصور  و،ـیدیــفـة مثل: الـلفــط مختــضمن وسائـتـضل، وتـأف   لشك � ة  ـالدراسی  المواد فهم  
 ). 607- 605، 2017 ، وآخرون،ش�ماءـ(ال

 :يومن مزا�ا هذه التقن�ة ما یل         

 إدراج مهارات حدیثة ومتطورة في عمل�ة التعل�م.  •

 وضع المتعلمین في وضع�ات تعل�م�ة تشار��ة.   •

 وتعز�ز الثقة �النفس.  تدر�ب المتعلمین للاعتماد على أنفسهم   •

 تمكین المتعلمین من فهم المشكلات والقدرة على حلها.   •

 تذلیل الفروقات الفرد�ة بین المتعلمین، خاصة الذین لدیهم صعو�ات في التعلم.   •

تقن�ة الواقع المعزز في التعل�م، تسمح بدمج الواقع الافتراضي �العالم الحق�قي    زز:ـن�ة الواقع المعـقـت  -2-2

�ة في  ع�خلق تجارب تعل�م�ة تفاعل�ة ومثیرة، و�مكن استخدامها لتوفیر محتوى تعل�مي ثري، وتجارب واق   مما  

العـلـوم، الـتار�خ والجغــرافـ�ا، مما �ساعـد على تعـز�ز فهم الـطلاب واست�عاب المفـاهـ�م  مختـلفـة مثل:    مجالات

أفـضل التع  �شكل  في  الـمعزز  الـواقع  تـقـنـ�ة  استخدام  �مكن  ذلك،  إلى  عـمل�ة  ـ�الإضافة  تجارب  لتوفـیـر  ل�م، 

في التعاون وحل المشكلات واتخاذ القرارات، �ما تسهم في تحفیز    ،مهارات المتعلمین  وتـفاعـل�ة، مما �عـزز 

،  2020(حنان السمان، وآخرون،  �المواد التعل�م�ة، من خلال تجارب تعلم ممتعة ومبتكرة      مهم اتم هالتلامیذ وز�ادة ا 

219 ( . 

الذ��ة:  -2-3 والعـروض    السبورة  ولاجتماعات  الدراس�ة  الفصول  في  استخدامه  یتم  تـفـاعلي،  جهاز  هي 

ا�ة   ـین الكتـلمـمتعـ�ح للـمي، مما یتـلیـوى التعـتـرض المحــمي، لعـرق ــرض الــمس والعـن�ات الل ـقـتمد على تــتع  التـقد�م�ة

مع المحتـوى، �طـر�قة سهلة ومـرنة، تعتـبر أداة مفـیـدة للتعلـ�م �فضل قدرتها على جـذب انـت�اه    اعلـفـوالت  رسمــوال

ومن   . )185،  2014(العمري،   وتحفیزهم على التعلم، وتحو�ل الفصول الدراس�ة إلى بیئة تفاعل�ة مشوقة  الـتلامـیذ

 فوائدها: 

ام   التلامیذ، وتفاعلهم مع المحتوى التعل�مي، من خلال استخد فهي تساعد على جذب انت�اه  تعز�ز التفاعل:  •

 الكتا�ة والرسم. 

التعاون بین المتعلمین، من خلال مشار�ة  �مكن للسبورة الذ��ة أن تسهل عمل�ات    تعز�ز التعلم التعاوني:  •

 المحتوى وحل المشكلات.

  والرسوم التوض�ح�ة، والمحتوى المتعدد الوسائط �مكن للتلامیذ   �فضل العروض التفاعل�ة  تحسین الاست�عاب:  •

 المفاه�م �شكل أفضل وأسرع. فهم
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، استخدام مجموعة متنوعة من الوسائط التعل�م�ة  تت�ح السبورة الذ��ة للمعلمین  تعز�ز التنوع في التدر�س: •

 الفیدیو والصور والمحتوى التفاعلي، مما �ساعدهم على تلب�ة احت�اجات جم�ع المتعلمین.مثل: 

     الملاحظات وتـقـد�م التغـذ�ة  �مكن للمعلمین استخدام السبورة الذ��ة، لتوثیق   ور�ة: ـیر ملاحظات ومتا�عة فـتوف  •

 . )22-19،  2016، (شر�فة، وآخرون  الراجعة الفور�ة للمتعلمین، مما �ساعدهم على تحسین أدائهم

 للمعلمین والمتعلمین، الوصول  تسهل الهواتف الذ��ة والأجهزة اللوح�ة  الأجهزة اللوح�ة والهواتف الذ��ة:  -2-4

   .)15،  2021،الـتم�مي( تعلمـات الـرنت وتطب�قـبر الانت ـرفة عــمصادر المعإلى   ر�ع ـرن والسـالسهل والم

  ة ومواد الفیدیو والمحاضرات الكتب الالكترون�  �مكن استخدامها لتعز�ز التفاعل والمشار�ة في الدراسة، وتوفر  ماك

  لم  ـتمكن �ل من المع  ،ةـیـزة اللوحــوالأجه�ة  ــذ�ـف الــواتـلم فالهـتع ـذا ما ینوع في مصادر الـرها، وهـیـة وغــالضوئی

  والـوصـول إلى   الـتواصل فـ�ما بـینهم، �ما تساهـم في تـطـو�ـر مهارات الـتـكـنـولـوجـ�ا لدى الـمتعـلـمین  لم منـمتعـوال

 . )94 ،  2021،التمـ�مي(لیل ـد ق ـصیر وجهـت ق ـفي وق ة، ـة واللازمـو�ـمطلـمعارف ال ـو�ات والـتـمحـال

و   ـطح مستـلى سـمي عــرق ـوى الـتـصور، والمحـرض الـزة تستخدم لع ـهي أجه  م�ة:ـاط الرقـزة الاسقـأجه  -2-5

وتعمل هذه الأجهزة، عن طر�ق إسقاط الصورة عبر شعاع ضوئي، من المصدر إلى    ،أو الجدار   الشاشة  مثل 

 . ) 299، 2004(الحیلة،   العرض سطح

   �القدرة على عرض مجموعة متنوعة من المحتوى، �ما في ذلك العروض التقد�م�ة    تمتاز أجهزة الاسقاط الرقم�ة

 والـفـیدیـوهـات، والـصور والمستـندات وغـیرها، وهذا ما �جعلها مفـیدة للغا�ة في العـروض التعل�م�ة، والاجتماعات 

 والمحاضرات وغیرها من الاستخدامات. 

الالكتروني:  -2-6 الس�اقات    البر�د  من  العدید  في  تستخدم  فعالة،  تعل�م�ة  وسیلة  الالكتروني  البر�د  �عتبر 

وت�ادل الأسئلة والإجا�ات بین المتعلمین والمدرسین، وتقد�م الملاحظات    مثل: إرسال المواد الدراس�ة  التعل�م�ة

  وتنظم الفصول الدراس�ة عبر الانترنت، و�مكن استخدامه أ�ضا لتوفیر الموارد  والتعل�قات على الأداء الأكاد�مي 

ار�ع  ـالمش  أو  امة للامتحاناتـید الهـمواع ـرات �الیال تذ�ـ�ة، و�رس ـالات والدروس الإضاف ـ�المق  ة ـیـالتعل�م�ة الإضاف 

المناقـشات الجماعـ�ة، عـبر الـبـر�د الالكـتروني بین المتعـلمین والمعـلمـین، وتبـادل الأفكار والـتجارب فـ�ما  م  ـنظیـوت

�ة  ـة الخارجـطـأن الأنشـین �شـلمـمتعـ�ه الــوجـروني في تـت ـكـر�د الالـب ـدم الـستخ ـو�ذلك ی  .)34،  2020(الكناني،  نهم  بی

  .ةــدراسیـج الـمناهـقة �الـمتعلـال

  ذ ـتلامیـدم الـقـول تـومات المهمة حـلـت�ادل المعـ�اء الأمور، لـن وأولـیـمدرسـصال بین الـدم في إطار الاتـتخـ�سكما 

   م ـدیـقـوت ساراتـفـرح الاستـیر مساحة لطـوف ـرات الإخ�ار�ة والتحدیثات الدور�ة، وتـوالأحداث المدرس�ة و�رسال النش
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  الدورات  خـدام البر�د الالكتروني لتـنظ�م وتقدیـم  ت راحات من جانب أولـ�اء الأمور، �ما �مكن استوالاق ـ  الملاحظات

   ؤسسات �م، وت�ادل الـموارد والخـبـرات بین الـمــین في قـطاع الـتعـلـعـمل للمعـلمـین والـموظفلورشـات ا  و  در�بـ�ةـتلا

تكنولوج�ا في  ـفي استخدام ال  مینـین والمعلـلمـني للمتعـقـتـني والـف ـم الـم الدعـدیـقـالتعل�م�ة المختلفة، وتدارس  والـم

 العمل�ة التعل�م�ة.

  أداة مهـمة وفعالة في تعــز�ز عـمل�ة الـتواصل، والتعـلـ�م والتعـلم في   و�شكل عـام �عـتبــر الـبــر�د الالكـتــروني        

 . ) 51- 50،  2015(الدیهي، المؤسسات التعل�م�ة 

 خصائص الوسائط التكنولوج�ة التعل�م�ة: -1

 الوسائط التكنولوج�ة �عدة خصائص تجعلها فعالة في عمل�ة التعلم منها:تتمتع  

الوسـتالتفاعل�ة:    • التكـــائـت�ح  للمتعـوجـولـن ـط  الـلمـ�ة  المحـفاعـتـین  مع  الـتـل  الـتعـوى  خلال  من  تمار�ن  ـلمي، 

نها تمكن  أمما �جعل عمل�ة التعلم، تجر�ة تفاعل�ة مشوقة وأكثر متعة و�ثارة، �ما    والألعاب  والمحاكاة  فاعل�ة  ـالت

 من الوصول إلى مصادر المعرفة �سهولة، مما یز�د من فهمهم واست�عابهم للمواد الدراس�ة. المتعلمین

  ومستوى �ل   لاحت�اجات قا  ـوف   ،خصصت �مي م ـم محتوى تعلـدیـمن تق   ج�ةو ط التكنولـتمكن الوسائالتخص�ص:    •

 متعلم �شكل فردي مما �عزز فعال�ة عمل�ة التعلم.

  عبر ش�كة    نوعة، والمتاحةـرفة المتــوصول إلى مصادر المعـ�ة الـوجـنولـتكـط الــائـوسـتسهل الالوصول الشامل:  •

 الجغرافي أو ظروفهم.   �غض النظر عن موقعهم  ،الانترنت مما یت�ح فرص التعلم للجم�ع

توفر الوسائط التكنولوج�ة أدوات للتعاون والتواصل مع المتعلمین، سواء �ان ذلك  التشج�ع على التعاون:    •

 خلال المنتد�ات الالكترون�ة أو الأدوات التشار��ة مما �عزز التعلم الاجتماعي والتعاوني. من 

تت�ح الوسائط التكنولوج�ة تقد�م المحتوى التعل�مي، �أسالیب متعددة  التوافق مع أسالیب التعلم المتعددة:    •

 مثل: النصوص، الصور، الفیدیوهات والصوت�ات... احت�اجات وأسالیب التعلم المختلفة تناسب

  فور�ة للمتعلمین حول أدائهم، مما �مكنهم تت�ح الوسائط التكنولوج�ة تقد�م ردود فعل  توفیر ردود فعل فور�ة:    •

 من تصح�ح الأخطاء وتحسین أدائم �شكل مستمر.

  ، التي تشجع تقدم الوسائط التكنولوج�ة مكافأة وتحفیزات مثل: النقاط والتقی�مات الإ�جاب�ةالتحفیز والتشج�ع:    •

   المتعلمین على الاستمرار والتفاعل مع المحتوى التعل�مي. 

الذاتي، حیث    تمكن الوسائط التكنولوج�ة المتعلمین  التعلم الذاتي:القدرة على    • من تطو�ر مهارات التعلم 

 �شكل مستقل وفقا أسلو�هم و وتیرتهم.  استكشاف المواد التعل�م�ة�مكنهم 
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  ر، مما �مكن ـمـسـتم توفـر الـوسائــط التكـنولـوجـ�ة أدوات لـرصد وتـقـییـم أداء الـمتعـلمین �شكل    ی�م:ـقتـرصد والـال •

 من تحدید نقاط القوة والضعف وتوج�ه المتعلمین �شكل فعال. المتعلمین

الفعالة:    • مثل:  الـتكلفة  التقلید�ة  �الـوسائل  مقـارنة  منخـفـضة  بتكلـفة  التكـنولـوجـ�ة  الـوسائــط  استخدام  �مكن 

 الورق�ة، مما �سهم في توفیر الموارد التعل�م�ة �شكل اقتصادي أكثر.الكتب 

  ن ـضم ـا یـولة، ممـة وسهـرعــسـمي بـیـلـتعـوى الـتـمحـدیث الـ�ة بتحـوجـنولـط التكــائـوسـسمح ال ـتر:  ـدیث المستمـالتح  •

 توفیر المعلومات الحدیثة والمحدثة للمتعلمین. استمرار�ة

تعـتوف  • بیئة  آمنة:  ـیر  الـتوف ل�م�ة  ال ــوسائـر  تعـنولوجـتكـط  بیئة  للمتعلمین، حیث  ـ�ة  آمنة وخصوص�ة  ل�م�ة 

 تنظ�م الوصول إلى الهدف أو الموارد المستهدفة.�مكن 

  ةـة من الـتعـلم عـن �عـد، من خلال استخـدام الـمنـصات الافـتــراضیـتمكن الـوسائــط التكـنولـوجـی  د:ـن �عـلم عـالتع  •

  ین أنـفـسهم من خلال ـالمعـلمین والمتعـلمین، و�ین المتعـلمر بین   ــر مرونة أكـبــرنت، مما یوف ـوالدورات عـبر الانت

   الأدوات الش�ك�ة، مثل منصات التعل�م الجماعي، والمشار�ة في إنجاز المشار�ع عبر الانترنت. استخدام 

  مما   ،ل�ةـفاعـتراضي تـتجارب تعـل�م�ة واقع اف   �ةـنولوجـط التكـحیث توفر الوسائ  تراضي:ـر تجارب واقع افـیـتوف  •

 في توس�ع تجر�ة التعلم وتحفیز المتعلمین.  �ساعد

   سلب�ات استخدام الوسائط التكنولوج�ة: -4
  دة على المعلمین ـائـود �الفـالتي تع  ،ط التكنولوج�ة التعل�م�ةــددة للوسائـرغم من الإ�جاب�ات العدیدة والمتعـالعلى  

الـمل�ة التعـلمین وعلى العـمتعـوال ب  ـصاح ـد تـالتي ق   ب�اتـسلـال  ضـناك �عـامة، إلا أن هـة عـ�صفل�م�ة  ـتعـلم�ة 

 استخدام هذه الوسائط في التعل�م منها:

  استخـدام الوسائــط التعل�م�ة قـد یز�ـد من انت�اه المتعـلمین، إذا تم تصم�مها �شكل جـید لجـذب   تشتیت الانت�اه:  •

  إذا �انت مصممة  ،التكنولوج�ة تشتت الانت�اه  الوسائط التعل�م�ةانت�اههم وتفاعلهم، ومع ذلك قد تسبب �عض  

الكـثیر من الإعلانات إذا �ان هـناك  فمثلا  لها،  غـیر مناسب  إذا �ان هـناك استخـدام  أو  فعال           �شكل غـیر 

  انت�اه المتعـلمین وصعـو�ـةغـیر المـرغــوب فـ�ه ضمن الـبرنامج الـتعـل�مي، فـقـد یؤدي ذلك إلى تشتت    ى لمحتـو اأو  

و�التالي �جب على المعلمین ومصممي الوسائــط التكـنولوجـ�ة التعل�م�ة، أن   التر�یز على الموضوع المطلوب.

المتعلمین، و�ساعدهم على التر�یز    التعل�م�ة �شكل �حافظ على انت�اه  �أخذوا �عین الاعـت�ار تصم�م الموارد 

 . )38،  2021(التم�مي، وآخرون  والتفاعل �شكل جید
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 إن استخدام الوسائط التكنولوج�ة التعل�م�ة قد �سهم في عزلة المتعلمین   زلة عن أقرانهم:عشعور المتعلمین �ال •

دون وجود  ،  الأدوات التكنولوج�ة  إذا لم یتم تنظ�مها �شكل صح�ح، فإذا �ان التعلم �عتمد �شكل �بیر على

والتواصل الشخصي فـقـد �شعـر المتعلمین �العزلة والانفـصال، �ما �مكن أن یؤدي  فرص للتـفاعل الاجتماعي  

  على الشاشات والأجهزة التكنلوج�ة، إلى انخفاض فرص التواصل الشخصي والتفاعل الاجتماعي   التلامیذ  تـر�ـیز

   .)265، 1998، (مكاوي  زملائهم ومع المعلمین مع 

المتعلمین �جب أن    • التكنولوج�ةولتجنب عزلة  التواصل    تتضمن الوسائط  التعل�م�ة، عناصر تشجع على 

الاجتماعي مثل: منصات التعلم الجماعي عبر الانترنت، والمنتد�ات التعل�م�ة التي تت�ح للمتعلمین    والتفاعل

  �عضهم ال�عض، ومشار�ة الأفكار والتجارب، �ما �مكن تنظ�م جلسات تعل�م�ة افتراض�ة م�اشرة   التفاعل مع

 تت�ح للتلامیذ فرصة للتواصل مع �عضهم ال�عض، ومع المعلمین عبر الانترنت. 

الغ  • المتعلمین:  ـتسهیل  بین  استخدام  ش  مثل:  الحالات  �عض  في  الغش  التكنولوج�ة  الوسائط  تسهل  قد 

   أو استخـدام التطبیـقات للتواصل مع الآخر�ن  ،اء الاخـت�اراتنأث  الذ��ة في الوصول إلى المعـلومات  هواتفلا

)  Wearable Devises، �الإضافة إلى ذلك �مكن استخـدام الأجهـزة الـقـابلة للارتـداء (لى إجا�ات ـع  للحـصول

  ص ر ـائي، مما یز�د من ف ـا�ات �شكل تلقـالإج  وم �حسابـقـالتي ت  �ةـرامج الذ�بالمعلومات، أو استخدام ال ادل  ت�ـل

 الغـش. �ذلك نجـد أن الأنتـرنت تـوفـر وسائـل واسعـة لل�حـث والـوصول إلى المعلـومات �سـرعة مما �سهل على  

نسـخ الإجا�ات أو ال�حث عـن حلـول جاهـزة، و�ل هـذا �مكن أن �شكل تحد�ا، للمدرسـین والـمؤسسات  التلامیذ  

 . ) 237، 2022خطاب، والتقی�مات ومصداقیتها( في ضمان نزاهة الاخت�ارات   التعـلـ�میـة

الوسائـصع  • على  الحصول  التكـو�ة  على    نولوج�ة:ـط  الحصول  المتعلمین،  على  الصعب  من  �كون  قـد 

  أو �سبب عدم توفــرهاأي �سبب ارتفاع أسعارها    ،ون مال�ةـد تك ـ�ة التعل�م�ة لأس�اب �ثیرة ق ـوجـنول ـالتك  الـوسائـط  

على عوامل جغراف�ة، حیث تكون �عض المناطق غیر مغطاة �ش�كات الانترنت  الوصول إلیها مقتصرا    أو لكـون 

قـد    متعلمینـني أن �عض الـرة �شكل �اف وهـذا �عـا، غـیر متوف  ـوجیـولـتحت�ة للتكـنـبن�ة الـون الـأو قـد تك    السر�عة

تجبرهم على الاعتماد على الوسائط التقلید�ة، أو یواجهون تحد�ات في الوصول إلى الوسائط    مواقف ونون في  ـ�ك

 . )36،  2021(التم�مي، وآخرون،  المتقدمة التكنولوج�ة

غیر موثوقة للتعلم في    قد تكون الوسائط التكنولوج�ة مصادرا   ر موثوقة للتعلم:ـیالاعتماد على مصادر غ •

الحالات، فعلى الرغم من وجود موارد تعل�م�ة عال�ة الجودة على الانترنت، إلا أن هناك أ�ضا العدید من    �عض

التي قد لا تكون دق�قة أو موثوقة، وقد تحتوي على أخطاء أو تشو�ش أو معلومات مضللة، و�التالي    المصادر 

 تعلم. ـرض الـتماد علیها لغـبل الاعـودتها ق ـن جمتأكد  ـی�م المصادر، والـقـالمتعلمین تطو�ر مهارات ت �جب على
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 أسس اخت�ار الوسائط التكنولوج�ة التعل�م�ة:  -5
التعـل�م�ة:    -5-1 للأهـداف  اخت�ار  الملاءمة  تعني  للأهـداف،  التعل�م�ة  التكنولوج�ة  الوسائـط  ملاءمة  إن 

التعـلمي المـراد تحقـ�قه، و�مكن أن یـشمـل ذلـك اسـتخـدام الـوسائــط الـتـفـاعـل�ة مثـل: التي تـناسب الهـدف    الوسائـط

الـفـیـدیـوهـات والصوت�ات، والوسائط   الـبـرامـج التعل�م�ة والتطـبـ�قـات الـرقـمیـة، والـوسائــط الـمرئ�ة والصوت�ة مثل 

ن والمعلمین، فـتحـقـیـق ملاءمة الـوسائــط التكـنولوجـ�ة للأهـداف  الاجتماع�ة لـتعـز�ز التواصل والتـفـاعل بین المتعلمی

واخت�ار الأدوات التكنولوج�ة المناس�ة، التي تز�د    تتطلب تفهم عمیق لاحت�اجات ودینام�ات المتعلمین  ،التعل�م�ة

ال الأهـداف  وتحـقـیـق  الـتعـلم  تجـر�ة  وتعـزز  الـدرس،  في  ومشار�ـتهم  الـمتعـلمـین  فهم  الـمـرسـومـة من  ـتعـلیـم�ة 

   .)67، 2014(عبد الرؤوف،   والـمـسـطــرة في المنهاج

إن ملاءمـة الوسائط التكـنولوجـیـة لخـصائـص الـمتعـلمین، �عـني اسـتخـدام    لمین:ـمتعـة خصائص المملاء  -5-2

استخدام الوسائط التكنولوج�ة لتوفیر  التكنولوج�ا �طرق تناسب احت�اجات وأسالیب تعلم التلامیذ المختلفة، ف�مكن  

محتوى تعـل�مي متنوع، یناسب التلامیـذ ذوي الأسالـیب المختـلـفـة مثل: الـ�صر�ة، السمعیـة الحر��ة، �ما �مكـن  

تناسب أسالیب تعلم    ر تجارب تعلم تفاعل�ةیعز�ز مشار�ة المتعلمین وفهمهم، وتوف تات التفاعل�ة ل� استخدام التقن

 التي تسمح للمتعلمین العمل بوتیرة خاصة بهم   التلامیذ الـفـرد�ة، وذلك �استخدام البرمج�ات التعل�م�ة التـفاعل�ة

وتوفـیـر ردود فعـل فـور�ـة، تعــزز فهمهم وتطـور مهاراتهم. فكل أنـواع الـوسائــط الـتكـنولـوجـ�ة، من شأنها أن تلـبي  

وتتناسب مع مستو�ات نمو المتعلم    تجر�ة التعلم الشخص�ة لكل تلمیذ،احت�اجات المتعلمین بنسب متفاوتة، تعزز  

 . )194،  2020(الزعبي،  الجسم�ة والعقل�ة

را مهما في نقل وت�ادل المعلومات، لكن و تلعب د  إن الوسائط التكنولوج�ة  مراعاة صدق المعلومات:  -5-3

�شأن صدق المعارف المنتـشـرة عـبر هذه الوسائـط، و�مكن التحقق من المصادر والتثبت    �جب أن نكون حذر�ـن

الـصح�حة   الـمعلـومات غـیر  انتـشار  الـتـقـلـیل والحد من  الـمعلـومات، مما �ساعـد في  تـداول  قـبـل  الـصدق        من 

 وذلك �كون بـ: أو المضللة

 التحقق من المصادر قبل نشر المعلومات أو مشار�تها.     •

عبر    • متاحة  خدمات  أو  أخرى  مستقلة  مصادر  من  التحقق  خلال  من  ذلك  و�كون  والتمح�ص،  التدقیق 

 الانترنت.

 ة.ـوق ـوثـات مـؤسسـراء أو م ـة، من طـرف خـبــدمـومات الـمقـة الـمعلـفـیـلـر إلى خ ـة وذلك �الـنظــیـم الـمصداق ـتـقـیی  •

 ار جیدا. ـد من صحة الأخبـتأكـد من صحتها، أو الـتأكـات دون الـومـر المعلـات وتجنب نشـالحذر من الإشاع  •

•  
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استخدام الأدوات التكنولوج�ة مثل الخوارزم�ات، الكشف عن الأخ�ار والمعلومات الزائفة، ومحر�ات ال�حث   •

المصادر   وتمح�ص  لتقی�م  النقدي،  التفكیر  استعمال  إلى  ضرورة  �الإضافة  المعلومات،  للتحقق من صحة 

 . )171، 2021(التم�مي، وآخرون،  والمحتوى للمعلومات والمعارف المتداولة

أن تتناسب الوسائط مع نوع المحتوى والرسالة التي    ین�غي  ملاءمة الوسائط التكنولوج�ة للمحتوى:  -5-4

نر�د توصیلها والـتأكـد من جـودتهـا، �حـیث تكـون واضحة وعـالـ�ة الـدقـة وسهـلة الـفـهم والـقــراءة، �ما �جب التنو�ع  

لتشج�ع    من صور وفیدیوهات ورسوم ب�ان�ة، لجعلها أكثر تنوعا ووضوحا وجاذب�ة  في اخت�ارها قدر الإمكان

 .)152، 2014(الحیلة،   المتعلم على التفاعل مع المحتوى 

المتاحة: ـتواف  -5-5 المال�ة  والموارد  المیزان�ة  مع  �جب    قها  التعل�م�ة،  التكـنولوج�ة  الوسائــط  اخت�ار  عـند 

ومدى قدرة المیزان�ة المال�ة على توفیرها، وهنا ین�غي تحدید الأولو�ات في اخت�ار هذه    مراعـاة الجانب المادي

الوسائط والنظر في التكال�ف الإضاف�ة المتوقعة مثل: الص�انة والتشغیل والتأمین، �الإضافة إلى تقی�م المخاطر  

من خلال   نـت الـمـوارد الحالــ�ة غــیـر �افــ�ةالمحتملة والـنظــر في إمكـانیـة الحصـول على الـتمـو�ـل اللازم، إذا �ـا

 . )65، 2009إسماعیل،  ( الـتمـو�ـل الخارجي أو ال�حث عن شراكات استرات�ج�ة أخرى 

 اخـت�ار الوسائــط الـتكـنولوجـ�ة التي �مكن استخـدامها عـدة مرات، فغالـب�ة دة مرات:  ـإمكان�ة استخدامها ع  -5-6
الوسائط التي تستخدم �شكل متكرر، �مكن أن تكون سهلة الاستخدام وذات فعال�ة في عدة مواد دراس�ة، وذلك  

مع ضرورة تحدیثها وتطو�رها �لما    ،من أجل قدرة المعلمین أو المتعلمین أو المؤسسات التعل�م�ة على توفیرها

 دعت الحاجة إلى ذلك.

أن تكون الوسائط التكنولوج�ة سهلة التعدیل والتغییر، تسمح بتخص�صها    ین�غي   :قابل�ة التعدیل والتغییر  -5-7

ومتطل�ات الـمنهـج والمقـرر التعـلـ�مي �شكـل فعـال، و�ن�غي أن �شمـل هذا    وتـكـییـفهـا وفـق احـت�اجات المتعلمین

ـتـفـاعلي، الذي �مكن تعــدیله أو تغـییـره �سهـولة  لالـنصوص التـفاعل�ة الصور ومقاطع الفـیدیـو والمحتـوى ا  التعـدیل

�استخدام البرمج�ات والأدوات المناس�ة، التي �قوم بها المعلمون �كل سهولة ومرونة، لتلب�ة احت�اجات المتعلمین  

 . )25،  2014(طه،   حسب طب�عة الموضوع المتناول

المتعلمین:  -5-8 تعلم  الز�ادة من مستوى  الـوسائــط    إمكان�ة  في  تلعب  هـاما  التعـل�م�ة دورا  الـتـكـنـولـوجـ�ة 

  للمواد   م و�عزز فهمه  ،ـز مستوى التعلم، فهي توفر وسائل تـفاعل�ة ومحـتوى متـنوع �مكن أن �جذب المتعلمین�تعـز 

التعلم بتخص�ص  تسمح  تفاعل�ة  أدوات  توفیر  في  �سهم  أفضل    ،كما  �شكل  متعلم  �ل  لاحت�اجات  وفقا 

كما تعزز هـذه الوسائـط التـفـاعـل والتعاون بین المتعلمین، وتوفـیـر أدوات لـقـ�اس التـقـدم    .)56،  2021(خطاب،

 مما �ساعد على تحـفـیزهم وتعـز�ز تجـر�ة التعلم، �الإضافة إلى أن الوسائــط التكـنولـوجـ�ة    ، وتـقـد�م ردود فعل فور�ة
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 في أي وقـت ومـن  للمتعـلم  �الوصـول إلى الموارد التعـلـ�م�ةتـت�ح فرصا للتعلم عـن �عـد، مما �سمـح    التعـل�م�ة

 أي مكان، مما �عــزز المرونة والتنوع في عمل�ة التعلم.  

كما تقدم الوسائط التكنولوج�ة أدوات للتفاعل مع المحتوى �طرق مبتكرة، مثل الواقع الافتراضي والواقع المعزز  

 مما یز�د من فهم التلامیذ، و�متن من تجر�تهم التعل�م�ة و�جعلها أكثر جودة. 

 دوافع استخدام الوسائط التكنولوج�ة في التعل�م:   -6
المعرفي:    -6-1 التكنولوجي والانفجار  الوسائط  التطور  استخدام  �بیرا على  تأثیرا  التكنولوج�ا  لتطور  كان 

ومتنوعة في العمل�ة التعل�م�ة، مما  التكنولوج�ة في التعل�م، فقد أص�ح �إمكاننا الیوم استخدام وسائط متطورة  

  �ساعد على تعز�ز التفاعل والمشار�ة وتحفیز المتعلمین، والوصول إلى الموارد التعل�م�ة والتطب�قات التعلم�ة

 . )87، 2021(إبراه�م،   من مرونة وفعال�ة عمل�ة التعلم دمن أي مكان وفي أي وقت مما یز� 

من بین التحد�ات التي تواجه المعلم داخل حجرة الدرس، هو    المتعلمین:مراعاة الفروق الفرد�ة بین    -6-2

 من شأنه أن  ك�ف�ة التعامل مع الفروقات الفرد�ة بین المتعلمین، ولعل استخدامه للوسائط التكنولوج�ة المتنوعة

  من خلال توج�ه التلامیذ إلى الوسائط التي تتناسب مع أسالیب تعلمهم المفضل   ،�قلل أو �حد من هذه المشكلة

أكثر من الوسائط المرئ�ة مثل الرسوم التوض�ح�ة، في حین �فضل    �عضهم   �ستفید  حیثواحت�اجاتهم الخاصة،  

آخرون الوسائط السمع�ة مثل: المحاضرات الصوت�ة، فتوفیر تشكیلة متنوعة من الوسائط التكنولوج�ة التعل�م�ة   

 . )97،  2010(الفر�جات،  �مكن أن �ساعد في تلب�ة احت�اجات التلامیذ المختلفة، وتعز�ز فعال�ة التعلم

الصور والفیدیوهات    إن استخدام مجموعة متنوعة من الوسائط التكنلوج�ة مثل:  إثارة دافع�ة المتعلمین:  -6-3

والتقن�ات الإبداع�ة والتصم�مات ثلاث�ة الأ�عاد... �ساعد على إثارة  والواقع الافتراضي والمعزز وورشات العمل  

شأنها أن تعزز التفاعل والمشار�ة والفهم    ن دافع�ة المتعلم، من خلال توفیر تجارب تعلم متنوعة ومشوقة، م

 . )19، 2021(التم�مي، وز�ادة فرص نجاحه لد�ه، مما �سهم في تعز�ز دافعیته وتحفیزه لمواصلة التعلم

تلعب الوسائط التكنولوج�ة دورا هاما في تطو�ر نوع�ة التعلم، حیث تسمح بتقد�م    تطو�ر نوع�ة التعلم:  -6-4

 المعلومات �طرق متنوعة وذلك �ساهم في:

المتعلمین وتحفیزهم على المشار�ة �شكل أكبر، من خلال توفیر  تعز�ز التفاعل:   • انت�اه  عن طر�ق جذب 

 وش�قة. تجارب تعلم تفاعل�ة 

الصور والرسوم التوض�ح�ة، والفیدیوهات لتوض�ح المفاه�م �شكل    وذلك من خلال استخدام   تعز�ز الفهم: •

 . ) 34،  2021(إبراه�م،  أفضل وجعلها أكثر وضوحا للمتعلمین
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المتعددة تعز�ز قدرة التلامیذ على تذ�ر المعلومات، من خلال استخدام العروض    �مكن للوسائط   تعز�ز التذ�ر: •

 . )40، 2013(نظیر،  التقد�م�ة والأنشطة التفاعل�ة

النقدي:  • التفكیر  وتحلیل    تعز�ز  النقدي  التفكیر  على  التلامیذ  تحفیز  المتعددة،  التكنولوج�ة  للوسائط  �مكن 

 . )133،  2020(الكناني،  المعلومات �شكل أعمق، من خلال تقد�م مواد تعل�م�ة متنوعة وتحفیز�ة

و�كون ذلك من خلال إنشاء بیئات تعلم، تشجع على التفاعل والتعاون والتشارك بین   تعز�ز التعلم التعاوني:  •

 . ) 26،  2021(حسني حسین،  المتعلمین و�ین المتعلمین والمعلم

من خلال توفیر مصادر    ، التلامیذ على التعلم �شكل ذاتي  لتكنولوج�ةتساعد الوسائط    عز�ز التعلم الذاتي: ت •

 . )124،  2020(مازن، الح�اة  متنوعة وسهلة الوصول للمعلومات، و�ستمر معه خارج المدرسة و�صاح�ه مدى 

التواصل: • التواصل    بین  تعز�ز  منصات  استخدام  خلال  من  أنفسهم،  المتعلمین  و�ین  والمتعلمین  المعلم 

 الاجتماعي والمنتد�ات التعل�م�ة.

 �مكن استخدام الوسائط التكنولوج�ة المتعددة في عمل�ات التقی�م، من خلال إنشاء مهام واخت�ارات   تعز�ز التقی�م: 

   .)27،  2021(حسني حسین، تفاعل�ة تقی�م�ة تساعد في ق�اس تقدم التلامیذ وفهمهم 

تـلعب الـوسائـط التكـنولوج�ة دورا مهما في تـطو�ر جـودة المعـلمین، من خلال  تطـو�ر جـودة المعـلمـین:    -6-5

وسائـل تعلـ�م�ة متنوعة ومبتكـرة مثل: البرامج التعلـ�م�ة التـفـاعل�ة، ورشات العمل عـبر الانتـرنت والتـدر�ب    توفـیـر

�عـد �ما تمكن الـتكـنـولـوجـ�ا المعـلـمیـن من الـوصول إلى مـوارد تعـلـ�م�ة متخـصصة وعـالـ�ة الجـــودة، وتحـدیث عن   

              Martha,& others,2005,15). ( معرفتهم �أحدث الأسالیب والأ�حاث في مجال التعل�م

فهذه الوسائط تت�ح للمعلمین فرصا للتعلم والتكو�ن المستمر، وتطو�ر مهاراتهم �شكل ذاتي من خلال الدورات  

التعل�م�ة عبر الانترنت، و�ل هذا س�حفز المتعلمین على التفاعل والمشار�ة الفعالة داخل حجرة الرس، و�التالي  

 . )60، 2014(العمري، شكل عام  � تحسین جودة التعلم لدى التلامیذ 

أدوات هامة لتحفیز الطلاب    تعتبر الوسائط التكنولوج�ة التعل�م�ة  تحفیز المتعلمین وتشو�قهم للتعلم:  -6-6

ب انت�اه المتعلمین وتحفیزهم  ذوتشو�قهم  لعمل�ة التعلم، فعندما �ستخدم الوسائط التعل�م�ة �شكل فعال، �مكن ج

المثال: الاستخدام الإبداعي للوسائط التكنولوج�ة التعل�م�ة  للاستكشاف والتعلم �شكل أكثر فعال�ة، على سبیل  

مثل الفیدیوهات التعل�م�ة التفاعل�ة، والمحاكاة الافتراض�ة والألعاب التعل�م�ة، �مكن أن �جعل عمل�ة التعلم أكثر  

تحفیز، تعتمد على  متعة وتشو�قا  للتلامیذ، و�التالي فإن علاقـة الوسائــط التكـنـولوج�ة التعل�م�ة �التـشو�ق وال

 . )108، 2020(وسام صلاح،  إبداعي وملائم لاحت�اجات التلامیذ وأسالیب تعلمهم  ك�ف�ة استخدامها �شكل
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تلعب دورا مهما في تعز�ز الشعور �الاستقلال�ة    إن الوسائط التكنولوج�ة التعل�م�ة  الشعور �الاستقلال�ة:  -6-7

وتطو�ر مهارات التفكیر النقدي وحل المشكلات    استكشاف المواد �شكل مستقل لدى المتعلمین، حیث تمكنهم من  

  دون الحاجة إلى إشراف م�اشر، وفي نفس الوقت توفر بیئة محفزة تشجع على الاستقلال�ة وتعز�ز الفهم الذاتي 

 . )67، 2007(عامر، و�التالي التعلم الذاتي

التكنولوج�ة أن توفر للمتعلمین الفرص لتطو�ر مهارات تنظ�م و�دارة الوقت  �الإضافة إلى ذلك، �مكن للوسائط  

حیث یتمكنون من اخت�ار الموارد التعل�م�ة التي تناسب احت�اجاتهم وأسالیب تعلمهم �شكل فعال، �ما تساعــد  

    التعل�م�ة قـدرة على التعامل مع التحـد�اتــقـة �النـفـس والـثاطـفـ�ة، من خلال تـنـم�ة الـعلز�ز الاستـقلال�ة اـعلى تع

�شكل �أكثر ثقة وفعال�ة، مما �منح التلامیذ مرونة �بر في تنظ�م وقتهم ومواعیدهم التعل�م�ة، و�التالي تعز�ز  

 . )69، 2007(عامر، شعورهم �الاستقلال�ة

ا  �م  ، والتحسین المستمرالتقلیل من الأخطاء: تتوفر الوسائط التكنولوج�ة على أدوات للتحقق والتصح�ح    -6-8

 في ذلك البرمج�ات المتقدمة وأنظمة إدارة الجودة والتحلیل الإحصائي، و�ل ذلك �ساعد في ز�ادة الدقة والكفاءة

 . )43،  2008(هـ�ة تــقي محمـد، في العمل�ات، وتـقـلیل هـوامش الخطأ 
 

�الإضافـة إلى ذلك فإن الـوسائـط الـتكـنولوج�ة تسهل عـمل�ات التواصل والتـنسیق بین الأفـراد والفـرق، مما �قـلل  

من الفـوارق في الفهم، و�ز�د من تـنظیـم الأنشطة، �ما توفـر أدوات لمراقـ�ة العـمل�ات �شكل مستمر، مما یـسمح  

ات اللازمة لتصح�حها قبل أن تتسبب في مشاكل أكبر. �ما توفر  الكشـف عـن الأخطـاء �سـرعـة واتخاذ الإجراء

هذه الوسائـط أدوات للـتـدر�ب والـتعـلم المستمر، مما �ساعد في رفع مستـوى مهارات المعـلمـین، وز�ـادة وعــیهم 

ل الب�انات  بـأفضل الممارسات والإجراءات الـصح�حة. �ما تـساهـم التـقـن�ات مثل الذ�ـاء الاصطنـاعي و تحـلـی

ة  �ر الوقـائیفي تـشخ�ص الأخطـاء، والتـنبـؤ �المشكلات المحتملة قـبل حـدوثها، مما یت�ح الفـرصة لاتخاذ التداب

لتجنبها. �ما نجد أن هـذه الوسائــط التـكنولوجـ�ة، توفر أدوات لتوثیـق العـمل�ات والب�انات، مما �سهـل عـمل�ات  

 . )54، 2010(الفر�جات،   مراجعة الأداء والـتحلـیل على حل المشكلات

و�ل هـذا من شأنه أن �خلق بیئة عمل تحفز على التعلم    ،ســر�عـة وفعالة على الأخطـاءكما تـوفــر ردود فعـل  

 والتطو�ر المستمر. 

دورا حیو�ا في حل    تلعب الوسائط التكنولوج�ة التعل�م�ةإ�جاد الحلول للمشكلات العالقة والمعقدة:    -6-9

من  في المجال التعل�مي وخارجه، إذ تتوفر على أدوات تفاعل�ة ومحتوى تعل�مي متنوع وملهم �مكنه  المشكلات

مثل الـتعلم الـقـائم على حل    �ما تمكن الـوسائــط التكـنولـوجـ�ة من تــقـد�م تجارب تعلم مبتكرة  .تحفیز المتعلمین
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الـمشكلات  والمحاكاة والواقع الافـتراضي، مما �عزز التـفكـیر النقدي للتلامیذ ومهارتهم في حل المشكلات، ومن 

ر إمكان�ات التعـلم عن �عـد والتواصل عـبر الانـترنت، فهي تـساعد على تجاوز الحواجز الجغرافـ�ة  ی خلال توف 

الوصول إلى التعل�م �شكل شامل، وذلك �سهم في تمكین المتعلمین من اكتساب المهارات    وتمكین المتعلمین

اللازمة لحل مجموعة متـنوعة من المشكلات في مختـلف المجالات. �ما نجد أن الوسائـط التكنولوجـ�ة تت�ح  

التعـلم الالكتـروني    للتلامیذ فرصة التعلم �شكل  تـفـاعلي وتعـاوني، مع زملائهم ومع المعلـمین عـبر منصات

مما �عزز قدرتهم على حل المشكلات �شكل جماعي ومشار�ة الأفكار، �ذلك الاستفادة    الاجتماع�ةوالوسائـط  

 مثل:التقن�ات المتقدمة  من 

�مكن من تحلیل المشكلات المعقدة وتطو�ر حلول    ،والواقع الافتراضي  ،الذ�اء الاصطناعي، تحلیل الب�انات

 فعالة �شكل أسرع وأكثر دقة.

التواصل مع    الوسائط  التحسین من التواصل مع الأ�اء:  -6-10 تلعب دورا هاما في تحسین  التكنولوج�ة 

 الأ�اء حیث �مكن استعمال الرسائل النص�ة، وتطب�قات الدردشة ومكالمات الفیدیو لل�قاء على اتصال دائم، �ما  

للتواصل �شكل متقدم، إرسال مستندات هامة مثل تقار�ر المدرسة، أو جداول    البر�د الالكتروني�مكن استخدام  

الأحداث المدرس�ة �ما �مكن استخدام التطب�قات المخصصة لتنظ�م الأسري، لتنسیق المهام والأنشطة ومشار�تها  

رب تفاعل�ة وتعل�م�ة بین أفراد الأســـرة �ذلك �مكن استخدام تقن�ات الواقع الافتراضي ولواقع المعزز، لتوفیر تجا

للأداء متل: جولات افتراض�ة للمدارس، أو ورشات عمل تعل�م�ة عبر الانترنت، �ما �مكن استخدام منصات  

 التعلم عن �عد، للمشار�ة في دورات تثق�ف�ة وتطو�ر�ة وتحس�س�ة، تهم الأ�اء وتعزز مهاراتهم الأسر�ة والتر�و�ة. 

كما �مكن استخدام تطب�قات التخط�ط الأسري، لتنظ�م الجداول والمهام والمواعید الهامة لأفراد الأسرة مما  �سهـل  

على الأبـاء متا�عة الأنشطة، والالتـزامات الـشخص�ة والـمهـن�ة، �ما �مكن استخـدام منصات البث الم�اشـر لـتنظ�م  

  ندوات تثـقـ�فـ�ة تتـناول قـضا�ا مهمة، تتعلق بتـر��ة الأطفال والمراهـقـیـن وصحة الأســـرة. جلسات حوار�ة، أو

  للتفاعل مع المحتوى �طرق مبتكرة، مثل الواقع الافتراضي والواقع المعزز كما تقدم الوسائط التكنولوج�ة، أدوات  
 مما یز�د من فهم التلامیذ، و�متن من تجر�تهم التعل�م�ة و�جعلها أكثر جودة. 

 

 دور المعلم في ظل الوسائط التكنولوج�ة:  -7
ة إلى فهم  ـل�ة، �الإضاف ـفاعـرق تـیههم �طـوتوج  یتجلى في قدرته على تحفیز التلامیذ للتعلم  الفعال  إن دور المعلم 

، �ما �كمن دوره أ�ضا في توفیر  الاحت�اجات  در�س لتناسب تلكـرات�ج�ات التـدیل استـاحت�اجات المتعلمین وتع

 ال دورا مهما  ـفع ـلم الـمعـب الـتلامیذ، و�لعـلل ةـمهارات الأكاد�م�ة والاجتماعیـتطو�ر الـلم�ة آمنة، وداعمة لـبیئة تع
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  قدرتهم على حل المشكلات واتخاذ القرارات   في تطو�ر مهارات التفكیر النقدي والإبداعي لدى المتعلمین، وتعز�ز

 المجتمع التعل�مي، والمجتمع �شكل عام.  و�ساهم في بناء الثقة �النفس لدیهم وتعز�ز شعورهم �الانتماء إلى 

  مل�ة التعل�م ـ، �شكل فعال في ع�ةـط التكنولوجـوسائلدرته على استخدام اـو�ل هذه الأدوار، تتجلى في ق        

  ، لتحقیق أهداف التعل�م �طرق حدیثة ومبتكرة، فاستخدامه للوسائط حیث �عتمد على الأدوات والموارد التكنولوج�ة

 التكنولوج�ة المتعددة مثل: الفیدیوهات والصوت�ات والتفاعلات عبر الانترنت، لجذب انت�اه المتعلمین وتحفیزهم  

للمشار�ة في العمل�ة التعل�م�ة، �ما �مكن أن یبدع المعلم في استخدام التطب�قات التعل�م�ة، والمنصات الرقم�ة  

 . )309، 2009(الص�في،  لتخص�ص التعل�م، وتلب�ة احت�اجات التلامیذ �شكل أفضل 

لد�ه    إلى أنه، لا �مكن الاستغناء عن دور المعلم في ظل تطو�ر التعل�م الالكتروني، فالمعلم  وتجدر الإشارة

التعل�م في عمل�ة  العمیق  والإدراك  الكاف�ة  فعال في  ،الخبرة  �شكل  و�جههم  المتعلمین  �حفز  �جعله  ما    وهذا 

 استخدام التكنولوج�ا المختلفة في عمل�ة التعل�م.
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   خلاصة الفصل:
، له تأثیر إ�جابي �بیر على عمل�ة التعلم، حیث تسهم هذه  إن استخدام الوسائط التكنولوج�ة في التعل�م       

الوسائط التعل�م�ة المتنوعة في تحفیز وتعز�ز التفاعل بین المعلمین والمتعلمین، وهذا ما �جعل العمل�ة التعلم�ة 

تجذب اهتمام التلامیذ طوال    أكثر متعة ودافع�ة، ومثیرة للاهتمام. �ما تقدم المعلومات �طرق متنوعة ومبتكرة

تسهم في تحقیق الأهداف  و الدرس. �ما توفر تجارب تعلم ثر�ة وش�قة، وفرصا للتعلم الشخصي والمتخصص  

 التعل�م�ة التعلم�ة �فعال�ة �بیرة.

وقد درسنا في هذا الفصل مفهوم الوسائط التكنولوج�ة، وما هي دوافع استخدامها في التعل�م، وتطرقنا إلى        

أنواعها وخصائصها وسلب�اتها، و الأسس التي یتم من خلالها اخت�ار الوسائط التكنولوج�ة المناس�ة في التدر�س  

التطور  ظل  في  تلغ�ه  أم  المعلم  دور  من  تفعل  الوسائط  هذه  الوسائط  وهل  هذه  طالت  التي  المتسارعة  ات 

 التكنولوج�ة التعل�م�ة؟
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 تمهید: 

نهاء  الإطار النظري ل�حثنا هذا، والذي �عتبر جزءا هاما من أي دراسة �حث�ة وأكاد�م�ة، فهو �ساعد  إ  �عد      

الأراء المختلفة  في إنشاء أساس قوي من المفاه�م والنظر�ات المتعلقة �موضوع ال�حث، وتعمل على تحلیل  

والنماذج النظر�ة الموجودة وفهمها �شكل أعمق وموثوق. فالإطار النظري لأي دراسة یهیئ الأرض�ة لموضوع  

ال�حث ل�أتي �عده الجانب التطب�قي، حیث �عتبر هو الآخر من المراحل المهمة جدا في ال�حث العلمي، فهو  

لاحظات الم�اشرة، والتجارب والاخت�ارات والمقابلات.. لب الدراسة المیدان�ة حیث یتضمن جمع الب�انات والم

البیئة أو الظروف الحق�ق�ة من أجل فهم أعمق للظواهر والعمل�ات  عل مع  وغیرها من الأسالیب التي تتطلب تفا

التي   الأساس�ة  والدراسة  الاستطلاع�ة  الدراسة  إلى  المیداني  الجانب  في  ال�احثة  وتطرقت  دراستها.  یتم  التي 

تتضمن منهج الدراسة، مجتمع وعینة الدراسة، أدوات الدراسة، مجالات الدراسة و�ذلك الأسالیب الإحصائ�ة  

 لمساعدة على تحلیل الب�انات.ا
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 الدراسة الاستطلاع�ة:  -1
بدا�ة أي �حث علمي، فهي الحجر    تعرف الق�ام بها في  أنها عمل�ة �حث�ة، یتم  الدراسة الاستطلاع�ة على 

الأساس الأول الذي تستند عل�ه الدراسة المیدان�ة. وتتضمن جمع الب�انات من الأفراد والجماعات من خلال 

أو أراءهم أو احت�اجاتهم، فالهدف    استخدام أسالیب مختلفة �الاستب�ان والمقابلة، بهدف فهم وتحلیل سلو��اتهم

 ى فیها ال�حث العلمي. منها التعرف على الظروف التي س�جر 

ذل �المشكلة  ولتحقیق  المتعلقة  المراجع  الاطلاع على  استطلاع�ة، من خلال  دراسة  �إجراء  ال�احثة  قامت  ك 

ال�حث�ة، وعلى الدراسات السا�قة التي لها علاقة �متغیرات الدراسة. �ذلك من أجل الاطلاع على میدان الدراسة  

راسة لتسهیل مهمة جمع الب�انات  عن قرب، والاحتكاك �أفراد العینة المستقبل�ة و�قامة علاقات مع مجتمع الد

والمعلومات. �ذلك من أجل بناء أداة الدراسة والمتمثلة في استب�ان: اتجاهات أساتذة الطور الثانوي نحو استخدام  

 الوسائط التكنولوج�ة في التدر�س.

ومن أجل التحقق من الخصائص الس�كومتر�ة للأداة من صدق وث�ات، تم توز�ع الاستب�ان الذي خضعت بنوده  

(علم النفس)، على عینة متكونة    للتحك�م من طرف مجموعة من الأساتذة الجامعیین في مجال الاختصاص

) أستاذا وأستاذة من ثانو�ة محمد تواتي ببلد�ة معالة دائرة الأخضر�ة، وذلك من أجل اخت�ار مدى  30من (

وضوح ع�ارات الأداة وملاءمتها للموضوع، ومعرفة المدة الزمن�ة التي �ستغرقها الأستاذ لملء خانات الاستب�ان  

 . وهل هذه المدة تتناسب مع وقته

 كذلك من أجل اكتساب ال�احثة للخبرة الكاف�ة للتعامل مع أفراد العینة الأساس�ة ف�ما �عد.  

 الدراسة الأساس�ة:  -2

الهدف من دراسة ال�احثة هو معرفة اتجاهات أساتذة الطور الثانوي نحو استخدام    إن  ال�حث:منهج    -2-1

 ئم الموضوع هو المنهج الوصفي.أهم منهج دراسة یلا إن  الوسائط التكنولوج�ة التعل�م�ة في التدر�س، و 

فالمنهج الوصفي هو نهج �حثي یهدف إلى وصف ظاهرة أو واقع �كل دقة وموضوع�ة، اعتمادا على تحلیل  

 . )391، 1994(عشوي،المعط�ات تحلیلا �م�ا ونوع�ا �الطرق الإحصائ�ة المختلفة 

  :ال�حثمجتمع وعینة  -2-2
 مجتمع الدراسة في �ل أساتذة الطور الثانوي بثانو�ات: محمد تواتي، الرائد  تمثل :ال�حثمجتمع  -2-2-1
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 سي لخضر، والرائد محمد فلاح �مقاطعة الأخضر�ة ولا�ة البو�رة.

) أستاذا وأستاذة من الطور  70أهداف الدراسة تم استخدام عینة قوامها (  لتحقیقعینة الدراسة:    -2-2-2

ولا�ة البو�رة، للموسم الدراسي    الثانوي یدرسون بثانو�تي: الرائد محمد فلاح، والرائد سي لخضر بدائرة الأخضر�ة

الفترة  ،2024/  2023 من  أفر�ل)    15(  امتدت  نها�ة شهر  إلى  �طر�قة مارس  العینة  ال�احثة  اختارت  وقد 

 توزع أفراد العینة حسب �ل ثانو�ة �ما یوضحه الجدول الآتي:و� عشوائ�ة.

 �مثل توز�ع العینة حسب الثانو�ات. ):1الجدول رقم (

 

 % النس�ة المئو�ة  عدد الأساتذة  الثانو�ة               

 47.14 33 ثانو�ة محمد فلاح 

 52.86 37 ثانو�ة الرائد سي لخضر 

 %  100 70 المجموع

 

الأساتذة حسب الجنس  ونجد أن العینة موزعة حسب الجنسین، وذلك حتى نتمكن من إجراء مقارنة بین اتجاهات  

 و�انت النتائج �ما یوضحها الجدول الآتي: 

 �مثل توز�ع العینة حسب الجنس. ):2الجدول رقم (
 

 % النس�ة المئو�ة  العدد  الب�انات الإحصائ�ة (الجنس)

 %  25.7 18 ذ�ور

 %  74.3 52 إناث

 %  100 70 المجموع
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 أما من حیث السن فیوضحها الجدول التالي: 

 یبین توز�ع العینة حسب الفئة العمر�ة. ):3الجدول رقم (
 

 النس�ة المئو�ة  العدد  الفئة العمر�ة 

 %  34.3 24 سنة  35أقل من 

 %  51.4 36 سنة  45 -35

 %  14.3 10 سنة 45أكبر من 

 %  100 70 الجموع
 

 ونجد أن توز�ع أفراد العینة حسب المؤهل العلمي فتوزعت �الآتي: 

 یوضح توز�ع العینة حسب المؤهل العلمي.  ):4(الجدول رقم 
 

 النس�ة المئو�ة  العدد  المؤهل العلمي

 %  15.7 11 ل�سانس 

 %  58.6 41 المدرسة العل�ا للأساتذة 

 %  17.1 12 ماستر 

 %  8.6 06 شهادات أخرى 

 %  100 70 المجموع

 

 �عكس الخبرة المهن�ة لدیهم �الآتي: نجد أن توز�ع أفراد العینة حسب رتبتهم في الوظ�فة، وذلك ما كما 

 سنوات.  10أستاذ التعل�م الثانوي أقل من  -

 سنة. 20سنوات إلى  10أستاذ رئ�سي للتعل�م الثانوي من  -

 سنة.  20أستاذ مكون للتعل�م الثانوي أكثر من  -
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 وظ�فة.یبین توز�ع العینة حسب الرت�ة في ال :)5الجدول رقم (

 

 % النس�ة المئو�ة  العدد  الرت�ة في الوظ�فة 

 % 40 28 أستاذ التعل�م الثانوي 

 %  42.9 30 أستاذ رئ�سي للتعل�م الثانوي 

 %  17.1 12 لأستاذ �ون للتعل�م الثانوي 

 %  100 70 المجموع

 

 أدوات الدراسة:  -2-3

أهداف الدراسة تم استخدام تقن�ة الاستب�ان، والتي تعد من أكثر التقن�ات شیوعا وهو ع�ارة عن مجموعة    لتحقیق 

من البنود التي وضعت اعتمادا على الدراسة الاستطلاع�ة، وعلى الفرض�ات الجزئ�ة لدراستنا هذه وذلك لرصد  

 . و�نقسم الاستب�ان إلى محور�ن:ي التدر�ساتجاهات أساتذة الطور الثانوي نحو استخدام الوسائط التكنولوج�ة ف 

  الب�انات الشخص�ة للأساتذة والهدف منها معرفة الجنس، الفئة العمر�ة للأستاذ   و�تضمنالمحور الأول:    -

 مؤسسة العمل، المؤهل العلمي والرت�ة في الوظ�فة. 

) بندا حول التدر�ب والتكو�ن، والهدف منه التعرف على مدى تلقي الأساتذة  39(  یتضمن  المحور الثاني:  -

 للتدر�ب على استعمال الوسائط التكنولوج�ة التعل�م�ة.

 : للأداة الخصائص الس�كومتر�ة •

�الصدق مدى ملاءمة ومناس�ة المق�اس لأغراض الدراسة، أي أنه �ق�س ما صمم لأجله.   �قصدالصدق:  -1

الصدق   و�ذلك  المحكمین)  (صدق  الظاهري  الصدق  �حساب  ال�احثة  قامت  الاستب�ان  صدق  من  وللتحقق 

 التمییزي.

المحكمین):  -1-1 (صدق  الظاهري  الأساتذة    الصدق  من  مجموعة  على  الاستب�ان  �عرض  ال�احثة  قامت 

 ه ـب�قـأنه �صلح تط % 90ق الجم�ع و�نس�ة ـفـد الاطلاع عل�ه اتـالجامعیین من ذوي الخبـرة والاختـصاص، و�ع
 

) �مثل الاستب�ان في  1في الدراسة لأساس�ة، مع ابداء �عض الملاحظات والتعدیلات اللازمة والملحق رقم (

 نسخته الأول�ة الموجهة للتحك�م.  
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  الصدق التمییزي: -1-2

من طرفي التوز�ع    %   30لصدق التمییزي �أسلوب المقارنة الطرف�ة، �حیث تم سحب  ا �حساب  قامت ال�احثة  

أفراد    10أستاذا وأستاذة في التعل�م الثانوي (عینة استطلاع�ة) حیث تم أخد    30للدرجات التي تحصل علیها  

من �ل طرف وترتیب درجاتهم من الأدنى إلى الأعلى، �عدها تم حساب المتوسطات الحساب�ة والانحرافات  

) لدلالة الفروق بین المجموعتین الدن�ا والعل�ا والجدول التالي    Tالمع�ار�ة لكل عینة، ثم قمنا �حساب اخت�ار ( 

 یوضح ذلك:

 ) لدلالة الفروق بین متوسطي المجموعة الدن�ا والمجموعة العل�ا.T�مثل ق�مة ( ):6الجدول رقم (

 

المتوسط   
 الحسابي

الانحراف  

 المع�اري 

)  T( ق�مة

 المحسو�ة 
 درجة الحر�ة 

مستوى  

 الدلالة

 4.47 83.30 المجموعة الدن�ا 
7.41  - 18 0.05 

 4.14 97.60 المجموعة العل�ا 

 

والانحراف المع�اري    83.30أن المتوسط الحسابي للمجموعة الدن�ا قدر بـ    )6رقم (یتضح من خلال الجدول  

،  4.14والانحراف المع�اري قدر بـ    97.60، بینما قدر المتوسط الحسابي للمجموعة العل�ا بـ  4.47قدر بـ  

). أي أنه توجد  0.05وهي ذات دلالة إحصائ�ة عند مستوى الدلالة (  -7.41المحسو�ة      )Tو�لغت ق�مة (

فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین متوسطي درجات المجموعة الدن�ا والمجموعة العل�ا، و�التالي �مكن القول أن 

 .الاستب�ان یتمتع �الصدق و�ستط�ع التمییز بین الدرجات الدن�ا والدرجات العل�ا للم�حوثین
 

حتى لو تم إعادة تطبیق المق�اس عدة    ،�الث�ات استقرار النتائج وعدم تغیرها �شكل �بیر  �قصد  الث�ات:  -2

مرات في نفس الظروف والشروط، وعلى نفس العینة في فترات زمن�ة معینة، وقامت ال�احثة �حساب ث�ات  

 الاخت�ار �طر�قة ألفا �رون�اخ، وطر�قة التجزئة النصف�ة.

 �طر�قة ألفا �رون�اخ: ث�اتال -2-1
 

  0التحقق من صدق الاستب�ان من خلال استخدام معامل ألفا �رون�اخ، وتتراوح ق�مة هذا المعامل ما بین    تم

 ، والجدول التالي یوضح معاملات ث�ات الاستب�ان.0.70وأصغر ق�مة مقبولة هي  1و 
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 �مثل معاملات ألفا �رون�اخ لق�اس ث�ات الاستب�ان. ):7الجدول رقم (
 

البنود عدد  ث�ات المحاور   المحور  

 التدر�ب والتكو�ن  20 0.70

 توفر الوسائط التكنولوج�ة 19 0.73

 الث�ات العام للاستب�ان 39 0.76

 

) وهي أكبر من الق�مة  0.76یتضح من خلال الجدول أعلاه، أن ق�مة معامل الث�ات العام للاستب�ان قدرت بـ (

) �حد أعلى، وهذا یدل على  0.73) �حد أدنى و (0.70)، ف�ما تراوح ث�ات المحاور ما بین (0.70المقبولة ( 

 و�مكن الاعتماد عل�ه في الدراسة المیدان�ة.أن الاستب�ان یتمتع �الث�ات بدرجة جیدة، 

 الث�ات �طر�قة التجزئة النصف�ة: -2-2

، استخدمت ال�احثة طر�قة التجزئة النصف�ة، أي تجزئة الاستب�ان إلى نصفین ثم  لق�اس مدى ث�ات الاستب�ان

بتصح�ح معامل الارت�اط بواسطة معامل    إ�جاد معامل الارت�اط بیرسون بین نصفي الاستب�ان، �عد أن نقوم

 والجدول التالي یوضح ذلك:  الث�ات جیثمان للتجزئة النصف�ة،

 ): یوضح معاملي الارت�اط بیرسون وجیثمان.8الجدول رقم (

 

 Nحجم العینة  تصح�ح المعامل �معادلة جیثمان للتجزئة النصف�ة معامل الارت�اط بیرسون 

0.70 0.81 30 
 

 

) بلغ  قد  بیرسون  الارت�اط  معامل  أن  أعلاه،  الجدول  من خلال  بتصح�ح  0.70یتضح  ال�احثة  قامت  وقد   (

المعامل بواسطة معامل جیثمان للتجزئة النصف�ة، وذلك لأن الت�این ومعامل ث�ات ألف �رون�اخ غیر متساوي  

الث�ات، و�مكن  0.81وقد قدرت ق�مته (للمجموعتین   ) وهذا یدل على أن الاستب�ان یتمتع بدرجة عال�ة من 

 الاعتماد عل�ه في الدراسة المیدان�ة.
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 الأسالیب الإحصائ�ة:   -2-4
للعلو   لعرض الإحصائ�ة  الحزمة  برنامج  استخدام  تم  الب�انات،  استخدام  SPSSالاجتماع�ة    موتفر�غ  مع   ،

 المعالجات الإحصائ�ة التال�ة:

المئو�ة:   • عمل�ةالنسب  مئو�ة،  وهي  نسب  إلى  علیها  المتحصل  الق�م  مناقشتها    تحو�ل  من  نتمكن  حتى 

 �موضوع�ة وذلك ل�عض الجداول المعروضة في الجانب التطب�قي.

 لمعرفة مدى ت�اعد الق�م عن المتوسط. الانحراف المع�اري: •

 لتعدیل ث�ات الاستب�ان. معامل بیرسون: •

 الصدق التمییزي �أسلوب المقارنة الطرف�ة. لحساب: )Tاخت�ار ( •

 ث�ات فقرات المق�اس. لق�اس معامل ألفا �رون�اخ: •

 للتأكد من أن الاستب�ان لد�ه درجات ث�ات عال�ة. معامل جیثمان للتجزئة النصف�ة: •

 : لق�اس الاتجاهات.  2Kاخت�ار  •

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تمهید 

العامةومناقشة الفرض�ة وتحلیل  عرض  -1  

ومناقشة الفرض�ة الجزئ�ة الأولى وتحلیل   عرض -2  

ومناقشة الفرض�ة الجزئ�ة الثان�ة   وتحلیل عرض -3  

ومناقشة الفرض�ة الجزئ�ة الثالثة   وتحلیل عرض -4  

الاستنتاج العام  -5  

حات اقتر ا -6  
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 تمهید: 

  في هذا الفصل إلى عرض نتائج الدراسة، حسب ما أسفرت عنه المعالجة الإحصائ�ةتطرقت ال�احثة        

) 70لمختلف الب�انات التي تم جمعها، �عد تطبیق الأداة المتمثلة في الاستب�ان الذي وزع على عینة قدرها (

نتائج الدراسة   وتحلیل أستاذا وأستاذة للطور الثانوي �مقاطعة الأخضر�ة ولا�ة البو�رة، حیث سنقوم �عرض

المیدان�ة وفقا للفرض�ات المقترحة من طرف ال�احثة، ثم مناقشتها ومقارنتها بنتائج فرض�ات الدراسات  

ظر�ة للدراسة.التي تم توظ�فها في الخلف�ة الن  النظر�ات المعرف�ةالسا�قة، ومع   
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 ومناقشة الفرض�ة العامة:  وتحلیل عرض -1

 تنص على ما یلي: التيو 

 التكنولوج�ة في التدر�س.توجد اتجاهات إ�جاب�ة لأساتذة الطور الثانوي نحو استخدام الوسائط  -

 �لاّ من التكرارات والنسب المئو�ة، �ما هو موضح في الجدول التالي: للتحقق من هذه الفرض�ة تم استخدام  

 یوضح ق�م التكرارات والنسب المئو�ة لبنود الاستب�ان. ):9الجدول رقم (

 غیر موافق  محاید موافق  الع�ارة

 المئو�ة  النس�ة التكرار المئو�ة  النس�ة التكرار المئو�ة  النس�ة التكرار

1 67 95.7  % 02 2.9  % 01 1.4  % 

2 68 97.1  % 02 2.9  % 00 00  % 

3 55 78.6  % 08 11.4  % 07 10  % 

4 44 62.9  % 17 24.3  % 09 12.9  % 

5 41 58.6  % 16 22.9  % 13 18.6  % 

6 17 24.3  % 10 14.3  % 43 61.4  % 

7 61 87.1  % 04 5.7  % 05 7.1  % 

8 41 58.6  % 06 8.6  % 23 32.9  % 

9 39 55.7  % 20 28.6  % 11 15.7  % 

10 23 32.9  % 17 24.3  % 30 42.9  % 

11 39 55.7  % 15 21.4  % 16 22.9  % 

12 11 15.7  % 12 17.1  % 47 67.1  % 

13 8 11.4  % 15 21.4  % 47 67.1  % 

14 62 88.6  % 08 11.4  % 00 00 % 

15 50 71.4  % 15 21.4  % 05 7.1  % 

16 24 34.3  % 14 20 % 32 45.7  % 

17 18 25.7  % 16 22.9  % 36 514  % 

18 59 84.3  % 07 10 % 04 5.7  % 
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19 52 74.3  % 10 14.3  % 08 11.4  % 

20 31 44.3  % 22 31.4  % 17 24.3  % 

21 12 17.1  % 12 17.1  % 46 65.7  % 

22 35 50 % 11 15.7  % 24 34.3  % 

23 22 31.4  % 29 41.4  % 19 27.1  % 

24 13 18.6  % 25 35.7  % 32 45.7  % 

25 07 10 % 14 20 % 49 70 % 

26 05 7.1  % 05 7.1  % 60 85.7  % 

27 12 17.1  % 10 14.3  % 48 68.6  % 

28 10 14.3  % 15 21.4  % 45 64.3  % 

29 15 21.4  % 12 17.1  % 43 61.4  % 

30 10 14.3  % 13 18.6  % 47 67.1  % 

31 45 64.3  % 17 24.3  % 08 11.4  % 

32 10 14.3  % 33 47.1  % 27 38.6  % 

33 21 30 % 27 38.6  % 22 31.4  % 

34 31 44.3  % 22 31.4  % 17 24.3  % 

35 39 55.7  % 18 25.7  % 13 18.6  % 

36 52 74.3  % 13 18.6  % 05 7.1  % 

37 59 84.3  % 06 8.6  % 5 7.1  % 

38 26 37.1  % 22 31.4  % 22 31.4  % 

39 36 51.4  % 27 38.6  % 07 10 % 

 % 32.71 893 % 20.76 567 % 46.52 1270 المجموع 

 

استخدام الوسائط    و إ�جاب�ة نحت  امن أفراد العینة لدیهم اتجاه  %  46.52نجد أن نس�ة    السابق   من الجدول

التدر�س، في حین نجد أن نس�ة  في  التكنولوج�ة   اتجاهات سلب�ة نحو استخدام  %  32.71عمل�ة    ها لدیهم 
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التقن�ات   مختلف  استخدام  نحو  الثانوي  التعل�م  أساتذة  لدى  إ�جاب�ة  اتجاهات  هناك  أن  إلى  نخلص  و�التالي 

 التي تبنتها ال�احثة. تحققت الفرض�ة العامةومنه  التكنولوج�ة الحدیثة في عمل�ة التدر�س.

التكنولوج�ة  الا�جابيو�مكن تفسیر هذا الاتجاه   الوسائل  إلى طب�عة  �وسائل مستحدثة تساعد    لدى الأساتذة 

ما تحتو�ه من لعلى إ�صال المعلومات للمتعلمین �شكل أسرع وأوضح، وتسهم في إثارة الدافع�ة لدیهم  الأستاذ  

وجود   إلى  �الإضافة  وغیرها.  محادثات  و�رامج  وفیدیوهات  التطور  صور  مسایرة  في  المتعلمین  لدى  الرغ�ة 

، فالاستعانة بهذه الوسائط التكنلوج�ة أمر  الوسائط داخل المؤسسات التعل�م�ة  وفرتالتكنولوجي، و�ذلك نظرا ل

مشجع لإثراء النشاطات الصف�ة، و�ذا تقد�م المحتو�ات الحدیثة في عالم التقن�ات التي أص�حت ضرورة لا غنا  

 عنها، في عصر غزت ف�ه التكنولوج�ا �ل مجالات ح�اتنا �كل تجل�اتها. 

  والتي  )2016(  المعیذر والقحطانينتائج الفرض�ة العامة لدراستنا مع نتائج دراسات �ل من    واتفقت          

إ�جاب�ة  نتائجها   توصلت اتجاهات  الدرجة   إلى وجود  التجس�مي رغم اختلاف متغیر  التصو�ر  نحو استخدام 

مما یؤ�د وعي الأساتذة �أهم�ة تطبیق التقن�ات التكنولوج�ة الحدیثة    ،العلم�ة ونوع الكل�ة وعدد سنوات الخبرة

التدر�س. إیجابیة نحو    فیھا   والتي توصل   )Cherner, T, Curry, K)2017(  و  في  اتجاھات  إلى وجود 

حیث Bollinger, D ،   Shepherd  &)2018و (  استخدام التكنولوجیا الحدیثة لضمان تطویر التدریس.
لدى طلبة الجامعة نحو مشاركتھم في التعلیم التقني والذكي    مرتفعةإلى وجود اتجاھات ایجابیة و  توصلت الدراسة

الذي أسفرت دراسته عن جود اتجاهات مت�اینة    )2019الشهري (و   فعال.خارج الفصول الدراسیة من أجل تعلم  

عبد الله   أما بین المتوسطة والمرتفعة لدى أساتذة الر�اض�ات لصالح استخدام التكنولوج�ا الحدیثة في التدر�س.

حیث توصلت   )2021/  2019لشهد الكندري (�الإضافة إلى دراسة  )  2021/  2020(  عبد العز�ز المدیرس

�انت إ�جاب�ة و�مستو�ات مرتفعة، نحو تطبیق التعل�م الالكتروني واستخدام  الأساتذة  إلى أن اتجاهات    كلاهما

 .التكنولوج�ا الرقم�ة في التدر�س

أن استخدام الوسائط    على  )2021إبراه�م (  أحمد مالك  أكد   النظري لدراستنا، حیثورد في الجزء    ما   وهذا

التعل�م�ة من صور ورسوم توض�ح�ة وفیدیوهات، من شأنه توض�ح المفاه�م �شكل أفضل وجعلها أكثر جاذب�ة  

على أن وجود التكنولوج�ا في مجال التعل�م  )  2016(وسام صالح عبد الحسین�ما أكد  ووضوحا للمتعلمین.  

مع   یتناسب  حتى  تطب�قه،  وواج�ا  مع  أمرا ضرور�ا  ومتماش�ا  الحدیث  العصر  علوم  من  الأخرى  المجالات 

 التحولات التي �شهدها عالمنا الحالي. 

 ومناقشة الفرض�ة الجزئ�ة الأولى:  وتحلیل عرض -2
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 والتي تنص على ما یلي:

 

هناك فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین اتجاهات أساتذة الطور الثانوي نحو استخدام الوسائط التكنولوج�ة تعزى    -

 إلى عامل الجنس. 

 و�انت النتائج ضمن الجدول التالي: 2Kوللتحقق من صحة الفرض�ة تم حساب معامل الارت�اط 

 حسب متغیر الجنس. لق�اس الاتجاهات 2Kق�مة  یوضح ):10الجدول رقم (

المجدولة   2k. بینما ق�مة  0.021المحسو�ة قد بلغت   2kمن خلال الجدول أعلاه نجد أن ق�مة 

لا  وهذا یدل على أنه    . df=    2ودرجة الحر�ة    0.05وذلك عند مستوى الدلالة    5.99فقدرت بـ  

الوسائط    فروق   توجد استخدام  نحو  الثانوي  الطور  أساتذة  اتجاهات  بین  ذات دلالة إحصائ�ة، 

الجزئ�ة الأولى    الفرض�ة   تحققلم تومنه    إلى عامل الجنس أي ذ�ور/ إناث.   تعزى التكنولوج�ة  

 .التي اقترحتها ال�احثة 

لهم إناثا  أو  ذ�ورا  الجنسین  مختلف  ا فكلا  استخدام  نحو  الإ�جاب�ة  الاتجاهات  الوسائل    نفس 

التكنولوج�ة التعل�م�ة أثناء التدر�س وتقد�م محتوى المقررات الدراس�ة. و�مكن إرجاع هذه النت�جة  

 التي توصلت إلیها ال�احثة، إلى تكافؤ الأساتذة والأستاذات في القدرة على استعمال هذه الوسائط

  لاستغلالها في تقد�م محتو�ات البرنامج الدراسي.  وتنم�ة مهاراتهم

 كذلك عدم وجود الفروق بین الذ�ور والإناث یرجع إلى أن �لا الجنسین، یتواجدان في نفس

 الإجا�ات  

 الجنس
 2K ∑ غیر موافق  یدامح موافق 

2K 

t 
df 

مستوى  

 الدلالة

 الدلالة

 ذ�ر

 

09 03 06 
18 

 دال 0.05 2 5.99 0.021

8.74 3.08 6.17 

 أنثى 

 

25 09 18 
52 

25. 32 8.91 17.82 

∑ 34 12 24 70 
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الظروف الماد�ة والمعنو�ة و�خضعان إلى نفس ظروف العمل في المؤسسة التعل�م�ة، و�تعرضون 

وواج�اتهم   مهامهم  یؤدون  أنهم  إلى  �الإضافة  والضغوط.  الأع�اء  نفس  ما  إل  التعل�م�ة حسب 

وعي  على  یدل  فإنه  شيء  على  دل  إن  وهذا  للعمل،  المنظمة  والتشر�عات  النصوص  تفرضه 

الأساتذة من �لا الجنسین �أهم�ة إدراج الوسائط التكنولوج�ة في التعل�م، و�دراكهم لدورها الفعال  

لتي شملت جم�ع في العمل�ة التعل�م�ة في عصر المستجدات العلم�ة والتكنولوج�ة وتطب�قاتها، ا

الم�ادین الأمر الذي جعلهم یرون أن الأسالیب التعل�م�ة الحدیثة، أكثر فاعل�ة من الطرق التقلید�ة 

 . الحدیث لتي أص�حت لا تتماشى مع متطل�ات العصرا
  عارف محمد علي المنصوري نتائج دراسة ال�احثة مع نتائج دراسة العدید من التر�و�ین من بینهم دراسة    واتفقت

التكنولوج�ا    نتائجها   توصلتالتي    )2017( تقن�ات  إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة في استخدام 

  التي توصلت   )2019الشهري (ودراسة    الحدیثة في تدر�س مادة الجغراف�ا للطور الثانوي تعزى لعامل الجنس. 

)  2020عبد الله عبد العز�ز المدیرس ( دراسة   كذلك   .إلى عدم وجود فروق بین الأساتذة حسب متغیر الجنس

إلى أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة    حیث توصلت �ل من هاتین الدراستین  )2021الكندري (ودراسة  

 بین الذ�ور والإناث نحو استخدام التكنولوج�ات الحدیثة في التعل�م. 

 ثان�ة: لومناقشة الفرض�ة الجزئ�ة ا  وتحلیل عرض -3
ذات دلالة إحصائ�ة بین اتجاهات أساتذة الطور الثانوي نحو استخدام الوسائط التكنولوج�ة حسب    توجد فروق   -

 خضوعهم للتدر�ب والتكو�ن. 

 ضوعهم للتدر�ب.خمتغیر   لق�اس الاتجاهات حسب 2k): یوضح ق�مة 11الجدول رقم (

 ت  الإجا�ا 
 2K ∑ غیر موافق  محاید موافق 

2K 

t 
df 

مستوى  
 الدلالة

 الدلالة

 خضع

 

29 1 9 
39 

 دال 0.05 2 5.99 16.36

20.61 1.67 16.71 

 لم �خضع 
08 2 21 

31 
16.38 1.33 13.28 

∑ 37 03 30 70 
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أكبر من الق�مة المجدولة، وذلك عند مستوى   16.36المحسو�ة والمقدرة بـ    2kنلاحظ أن ق�مة  

، وهذا یدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة    5.99والمقدرة بـ    df =2ودرجة الحر�ة    0.05الدلالة  

  .بین اتجاهات أساتذة الطور الثانوي نحو استخدام الوسائط التكنولوج�ة تعزى إلى عامل التدر�ب والتكو�ن

ذات دلالة إحصائ�ة بین اتجاهات الأساتذة نحو    وجود فروق إلى    لقد توصلت ال�احثة في هذه الدراسة       

     ومنه تحققت الفرض�ة الثان�ة. متغیر التدر�ب والتكو�ن.الوسائط التكنولوج�ة تعزى إلى   استخدام 

للتدر�ب والتكو�ن على استعمال  و�مكن تفسیر ظهور فروق دالة إحصائ�ا، لصالح الفئة التي خضعت         

الوسائط التكنولوج�ة، إلى أن الأساتذة اذین خضعوا للتدر�ب على استخدام مختلف التكنولوج�ات الحدیثة، وتلقوا 

، واكتساب المهارات التي تعینهم على أداء  تكو�نات حول مختلف المستجدات الحاصلة في مجال التكنولوج�ا

مهامهم وتوصیل المعلومات والمعارف للمتعلمین، �طرق ش�قة ومثیرة لدافعیتهم نحو التعلم والتعل�م، والابتعاد  

 عن الطرق التلقین�ة التقلید�ة في التعل�م.

تساعد المعلم والأستاذ على إ�صال المعلومة �صورة أوضح وأسرع، وتسهم    فطب�عة التكنولوج�ا الرقم�ة     

في إثارة الدافع�ة لدى التلامیذ، لما تحتو�ه من صور وفیدیوهات ورسومات توض�ح�ة، و�رامج تواصل ومحاكاة 

في تطو�ر ذاتهم ومهاراتهم، من أجل  وتسجیلات صوت�ة. �ما نجد أن هناك رغ�ة �بیرة من جانب المعلمین  

 مسایرة التكنولوج�ا الرقم�ة ومواك�ة �ل مستجداتها.

ذات�ة        تكون  ما  عادة  التي  التكو�ن�ة،  الدورات  على  �إق�الهم  التكو�ن  في  أسالیب  لعدة  یلجؤون              ولذلك 

أو �إمكاناتهم الخاصة، وت�ادل المعارف والاحتكاك مع �عضهم ال�عض والاستفادة من خبراتهم، وت�ادل مكتس�اتهم  

�الت للنهوض  مسایرته  وضرورة  الالكتروني،  التعل�م  �أهم�ة  منهم  إ�مانا  وذلك  بینهم  قدر  ف�ما  ونمذجته  عل�م 

المستطاع، لتوفیر بیئة تعل�م�ة متعددة المصادر والمعلومات، ولتحفیز المتعلمین على التواصل وال�حث المستمر  

والدائم، نظرا لوجود الرغ�ة لدى المعلمین والأساتذة في مسایرة التطور الحاصل في المجال التكنولوجي، وطهور  

اتجاهات إ�جاب�ة من قبلهم نحو إدراج التكنولوج�ا الحدیثة في التعل�م، �ات أمرا ضرور�ا من أجل الوصول إلى  

، والسیر �ه نحو تحقیق الكفاءات والغا�ات المرجوة والمسطرة، �أسالیب  التعلمو الجودة المطلو�ة في عمل�ة التعل�م  

 ت�عد المتعلم عن الملل والنفور من المعرفة والدرس.  أكثر فاعل�ة وحیو�ة وأكثر تشو�قا و�ثارة

 هذه النتائج مع دراسة �ل من   تحققت وتوافقتومن هنا نستنتج أن الفرض�ة الجزئ�ة الثان�ة لل�احثة، قد        
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Cherner, T, Curry. (2017)     في تدر�ب المعلمین  أشارت نتائج هذه الدراسة إلى فاعل�ة لتعل�م�ة الرقم�ة

  التي بین نتائجها تأثیر)  2021شهد الكندري (ودراسة  وتنم�ة مهاراتهم الأدائ�ة للوسائل لتكنولوج�ة الحدیثة.  

  و�ذلك دراسة .  التدر�ب العملي الرقمي على تنم�ة اتجاهات المعلمین الإ�جاب�ة نحو استخدام التكنولوج�ا الحدیثة

) التي توصلت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة، بین اتجاهات المعلمین  2023(محمد   أمل ناجي محمد

لصالح الفئة التي خضعت لأكثر    والأساتذة نحو استعمال الوسائط والتقن�ات التكنولوج�ة الحدیثة في التدر�س،

 .) دورات تدر�ب�ة على استخدامها10من (

 ومناقشة الفرض�ة الجزئ�ة الثالثة:   وتحلیل عرض -4

الوسائط التكنولوج�ة تعزى  هناك فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین اتجاهات أساتذة الطور الثانوي نحو استخدام    -

 إلى عامل الوفرة لهذه الوسائط في المؤسسات التعل�م�ة.

اتجاهات الأساتذة والجدول التالي یوضح    لق�اس   2kولغرض التحقق منصحة هذه الفرض�ة، تم الاستعانة بـ  

 النتائج المتحصل علیها:

 متغیر الوفرة. لق�اس الاتجاهات حسب 2kیوضح ق�مة  ):12الجدول رقم (
 

 2K ∑ غیر موافق  محاید موافق  الإجا�ات
2K 

t 
df 

مستوى  

 الدلالة

 الدلالة

 متوفرة

 

15 0.2 10 
27 

 دال 0.05 2 5.99 2.8

15.81 2.7 8.48 

 غ. متوفرة

 

26 05 12 
43 

25.18 4.3 13.51 

∑ 41 07 22 70 

 

عند مستوى    5.99أقل من الق�مة المجدولة والمقدرة بـ    2.8المحسو�ة والمقدرة بـ     2kنلاحظ أن ق�مة          

وهذا یدل على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین اتجاهات أساتذة    df =2ودرجة الحر�ة    0.05الدلالة  

 الطور الثانوي نحو استخدام الوسائط التكنولوج�ة تعزى لعامل وفرتها داخل المؤسسات التر�و�ة. 



 ومناقشة النتائج  وتحلیل   عرض           الفصل الخامس:

62 
 

وهذا ما یتعارض مع فرض�ة ال�احثة، التي مفادها وجود فروق دالة إحصائ�ا تعزى لمتغیر الوفرة. أي أن        

 . لم تتحققالفرض�ة الجزئ�ة الثالثة  

و�مكن أن �عزى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة، بین اتجاهات الأساتذة نحو استخدام الوسائط        

لدیهم اتجاهات إ�جاب�ة نحوها  التكنولوج�ة، إلى عامل الوفرة داخل المؤسسة التر�و�ة، ذلك أن الأساتذة والمعلمین  

ود إلى الرغ�ة الكبیرة لدیهم لاستخدام  ـتكنولوج�ة الحدیثة، والسبب �عـن�ات الـقـف التـلـر مختـرغم قلة تواجد وتوف 

  التعل�م�ة وتحسینها   فوائد �بیرة في تطو�ر مخرجات العمل�ةهذه التكنولوج�ات في عمل�ة التدر�س، لما له من  

تـفاعل�ة ومثیرة، لأجل تحفـیز المتعلمین والارتـقاء �مستواهم التعل�مي إلى    فالأستاذ �سعى إلى خلق بیئة تعل�م�ة

 أقصى حد.    

، نجد أن الأساتذة في غالب الأح�ان �عتمدون على وسائلهم الخاصة، أكثر  و�الاستناد إلى بنود الاستب�ان      

من اعتمادهم على الوسائل التكنولوج�ة المتوفرة �المؤسسة التر�و�ة، إلا أننا نجد أن هناك عوامل أخرى تحول  

أو عدم خضوع    دون استغلالها، �عدم وجود العدد الكافي من هذه الوسائط لتلب�ة حاجة جم�ع الأساتذة منها، 

هذه الأجهزة لعمل�ة الص�انة الدور�ة، لعدم وجود أخصائیین داخل المؤسسة مما �ستدعي مدة طو�لة حتى ته�أ  

  من جدید وتص�ح جاهزة وقابلة للاستعمال. �ذلك نجد أن المؤسسات التر�و�ة تفقر إلى قاعات عرض مناس�ة

 . التكنولوج�ة الحدیثة والأجهزة ت الرقم�ةه التقن�اذلاستغلال ه

مجال          في  الخوض  إلى  الطرق  �شتى  �سعون  أنهم  لا  الأساتذة،  تواجه  التي  المعوقات  هذه  �ل    ورغم 

وأجهزة عرض   التكنولوج�ا  استغلال حواسیبهم  إلى  یلجؤون  الأساتذة  فأغلب�ة  النمط�ة،  والخروج من  والحداثة 

والمعارف  في توصیل المعلومة    من تقن�ات وأدوات،  وذلك لقناعتهم الكبیرة بدور هذه الوسائط   خاصة بهم وغیرها.

الاتجاهات والتحولات العالم�ة  الحاصلة في    للمتعلمین �أقصر الطرق و�كفاءة أفضل ومردود أعلى، لمواك�ة

 مجال التر��ة والتعل�م.

التي خلص فیها إلى أن اتجاهات الأساتذة    )2007المنصوري (وهذه النت�جة المتوصل إلیها تتعارض مع دراسة  

 كانت ضع�فة �سبب عدم توفر الوسائط التكنولوج�ة، وقلة الحوافز المقدمة الماد�ة والمعنو�ة.

) حیث أكد أن التعل�م �الوسائط التكنولوج�ة یوصل  2014(  طارق عبد الرؤوف عامروهذا ما أشار إل�ه      

مختلف الوسائل التكنولوج�ة  المتعلم، إلى التفاعل مع المادة التعل�م�ة �جهد قلیل وفائدة �بیرة، وذلك �استخدام  

 المتاحة له، مع مراعاة خصائص الزمان والمكان لعمل�ة التعلم. 
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 الاستنتاج العام: 

 

عن        الكشف  إلى  الدراسة  هذه  الوسائط    هدفت  استخدام  نحو  الثانوي  الطور  أساتذة  اتجاهات  طب�عة 

الفروق   عن  والكشف  التدر�س،  عمل�ة  في  ومدى  التكنولوج�ة  الأستاذ،  جنس  �اختلاف  الاتجاهات  هذه  بین 

خضوعه للتكو�ن والتدر�ب على استخدامها، و�ذا تأثر الاتجاهات �مستوى الوفـرة لهذه الـوسائط التـقـن�ة داخل  

 المؤسسات التعل�م�ة.

فرض�ات الدراسة �عد تحلیلها إحصائ�ا، والكشف عن دلالتها الإحصائ�ة إضافة    حیث تم عرض نتائج     

. و�عد مقارنة نتائج فرض�ات �حثنا مع نتائج فرض�ات الدراسات المرت�طة  إلى العرض الجدولي لهذه النتائج رقم�ا

ال�احثة   قامت  والتي  والتعل�م،  التر��ة  �مجال  والمهتمین  ال�احثین  النظر�ة لأهم  الأدب�ات  �ال�حث، و�ذلك مع 

 بتوظ�فها في الخلف�ة النظر�ة للدراسة.

 حیث تم التوصل إلى النتائج التال�ة: 

 �انت اتجاهات أساتذة الطور الثانوي إ�جاب�ة نحو استخدام الوسائط التكنولوج�ة التعل�م�ة. -

  استخدام الوسائط التكنولوج�ة تعزى لا توجد فروق دالة إحصائ�ا في اتجاهات أساتذة الطور الثانوي نخو    -

 لعامل الجنس. 

تعزى    توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة في اتجاهات أساتذة الطور الثانوي نحو استخدام الوسائط التكنولوج�ة  -

 لعامل التدر�ب. 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة في اتجاهات أساتذة الطور الثانوي نحو استخدام الوسائط التكنولوج�ة    -

 تعزى لعامل وفرتها في المؤسسات التر�و�ة.
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   حات: اقتر ا

انطلاقا من النتائج التي توصلت إلیها ال�احثة، والتي دلت على وجود اتجاهات إ�جاب�ة لأساتذة الطور        

الثانوي نحو استخدام الوسائط التكنولوج�ة في عمل�ة التدر�س، ونظرا للدور الفعال للوسائل التكنولوج�ة الحدیثة  

عمل�ة التعل�م أكثر فاعل�ة و�نتاج�ة و�فاءة، تقترح ال�احثة مواصلة ال�حث في هذا المجال من أجل    في جعل

 النهوض �التعل�م والارتقاء �ه، وف�ما یلي �عض المقترحات التي تراها مهمة لتناولها في الدراسات المستقبل�ة:

 في التعل�م، والمعوقات التي تواجه عمل�ة الاستخدام. دراسة واقع استخدام التكنولوج�ا الرقم�ة  -

 إجراء دراسات میدان�ة مماثلة على المراحل والأطوار التعل�م�ة الأخرى. -

 العلاقة بین عدد الأساتذة و�م�ة ونوع�ة التجهیز الالكتروني في المؤسسات التعل�م�ة. -

 ما مدى مشار�ة الأسرة التر�و�ة في البرامج التكو�ن�ة حول الوسائط التكنولوج�ة في ظل رقمنة القطاع. -

 تكث�ف الدراسات لمعرفة فعال�ة التعل�م �الوسائط التكنولوج�ة في الأطوار التعل�م�ة وتأثیره على التحصیل. -

بین المؤسسات التي خاضت تجر�ة استخدام الألواح الالكترون�ة، و�ین المؤسسات التي لم تتح    دراسة مقارنة  -

   لها الفرصة في استخدامها �عد.
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 .استب�ان �ق�س اتجاهات أساتذة الطور الثانوي نحو استخدام الوسائط التكنولوج�ة في التدر�س         
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غیر  محاید  موافق  الع�ارة  الرقم 
 موافق 

    أعتقد أن استخدام الوسائط التكنولوج�ة ضروري في عمل�ة التدر�س. - 1

    المفاه�م لدى التلامیذ.تساعد الوسائط التكنولوج�ة التعل�م�ة على توض�ح  - 2

    یز�د استخدام الوسائط التكنولوج�ة التعل�م�ة من دافع�ة التعلم لدى التلامیذ.  - 3

    یتطلب محتوى المقررات والبرنامج الدراسي استخدام الوسائط التكنولوج�ة.  - 4

    أستخدم الوسائط التكنولوج�ة التعل�م�ة �صورة جیدة.    - 5

    تلقیت تكو�نا حول استخدام الوسائط التكنولوج�ة.  - 6

 أرى أن هناك ضرورة للتكو�ن والتدر�ب على استخدام الوسائط التكنولوج�ة في - 7

 التدر�س.   
   

    استخدام الوسائط التكنولوج�ة.تنظم دورات تكو�ن�ة وتدر�ب�ة للأساتذة في مجال   - 8

    أهتم �حضور دورات تكو�ن�ة وتدر�ب�ة خاصة �استخدام  الوسائط التكنولوج�ة. - 9

    �حتاج استخدام الوسائط التكنولوج�ة إلى مهارات عال�ة. - 10

    أملك المهارة الكاف�ة للتعامل مع الوسائط التكنولوج�ة. - 11

    �الارت�اك عند استعمال الوسائط التكنولوج�ة التعل�م�ة. أشعر  - 12

 أشعر �الحرج عند استخدام الوسائط التكنولوج�ة أمام التلامیذ المتمكنین من   - 13

 استعمالها.    
   

    أنصح زملائي �استخدام الوسائط التكنولوج�ة في العمل�ة التعل�م�ة.  - 14

    استخدام الوسائط التكنولوج�ة مع زملائي في العمل.أت�ادل المعرفة حول  - 15

 أجد صعو�ات في تحدیث وتطو�ر مهاراتي في استخدام الوسائط التكنولوج�ة   - 16

 �سبب التغیرات المتسارعة في التكنولوج�ا.    
   

 التكنولوج�ة ألقى الدعم الإداري الكافي لتطو�ر مهاراتي على استخدام الوسائط  - 17

 في التعل�م.    
   

    أملك الرغ�ة للتعلم الذاتي على استخدام الوسائط التكنولوج�ة.  - 18

    أرى أن الوسائط التكنولوج�ة تذلل الصعو�ات وتز�د من فهم التلامیذ.  - 19

    أنوع  في استخدام الوسائط التكنولوج�ة أثناء عمل�ة التدر�س.   - 20
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    تتوفر �المؤسسة التر�و�ة �ل الوسائط التكنولوج�ة التي أحتاجها في التدر�س. - 21

    أرى أن جودة الوسائط التكنولوج�ة تسمح �استخدامها.  - 22

    التكنولوج�ة �منعني من استعمالها.یوجد خلل في أجهزة الوسائط  - 23

    تخضع أجهزة الوسائط التكنولوج�ة لعمل�ة الص�انة �استمرار .  - 24

    یوجد هناك أخصائي ص�انة للأجهزة التكنولوج�ة داخل المؤسسة. - 25

    تتوفر المؤسسة التر�و�ة على قاعات عرض خاصة �الوسائط التكنولوج�ة .  - 26

    المؤسسة احت�اجات الأساتذة من الوسائط التكنولوج�ة. تلبي  - 27

    هناك برمجة زمن�ة لاستغلال الوسائط التكنولوج�ة.  - 28

    أجد سهولة في نقل الوسائط التكنولوج�ة إلى قاعات التدر�س. - 29

    التكنولوج�ة. تتوفر حجرات الدرس على �ل ما �ساعد في استخدام الوسائط  - 30

    أستخدم وسائلي الخاصة أثناء تقد�م الدرس.  - 31

    یوفر لي الدعم الفني الكافي للتعامل مع المشاكل التقن�ة الطارئة.  - 32

    تشجع إدارة المؤسسة الأساتذة على استخدام الوسائط التكنولوج�ة.   - 33

    یتم تخص�ص جزء من المیزان�ة لاقتناء الوسائط التكنولوج�ة التعل�م�ة.  - 34

    �حول ارتفاع أسعار �عض الأجهزة دون توفرها داخل المؤسسة. - 35

    التكنولوج�ة جزء من استرات�ج�ة التعل�م.أرى أن استخدام الوسائط  - 36

 اعتقد أن هناك حاجة لز�ادة الاستثمار في الوسائط التكنولوج�ة لتعز�ز فعال�ة  - 37

 عمل�ة التقی�م.   
   

    تتناسب الوسائط التكنولوج�ة المتوفرة مع محتوى وطب�عة المقررات الدراس�ة.  - 38

 تواجه إدارة المؤسسة صعو�ات في تأمین الموارد المال�ة لتوفیر الوسائط   - 39

 التكنولوج�ة التعل�م�ة.    
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 Descriptives):   4الملحق رقم (                                              
 

Statistiques descriptives 
 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

أعتقد أن استخدام الوسائط التكنولوجیة   

 .ضروري في عملیة التدریس

70 1 3 2,94 ,289 

تساعد الوسائط التكنولوجیة التعلیمیة على 

 .توضیح المفاھیم لدىالتلامیذ

70 2 3 2,97 ,168 

یزید استخدام الوسائط التكنولوجیة التعلیمیة  

 .من دافعیةالتعلم لدى التلامیذ

70 1 3 2,69 ,649 

یتطلب محتوى المقررات والبرنامج  

 .الدراسي استخدام الوسائط التكنولوجیة

70 1 3 2,50 ,717 

أستخدم الوسائط التكنولوجیة التعلیمیة  

 .بصورة جیدة

70 1 3 2,40 ,788 

تلقیت تكوینا حول استخدام الوسائط  

 .التكنولوجیة

70 1 3 1,63 ,854 

للتكوین والتدریب  أرى أن ھناك ضرورة  

 على استخدام الوسائطالتكنولوجیةفي التدریس 

70 1 3 2,80 ,554 

تنظم دورات تكوینیة وتدریبیة للأساتذة في  

 .مجال  استخدام الوسائطالتكنولوجیة

70 1 3 2,26 ,928 

أھتم بحضور دورات تكوینیة وتدریبیة  

 .خاصة باستخدام  الوسائط التكنولوجیة

70 1 3 2,40 ,750 

یحتاج استخدام الوسائط التكنولوجیة إلى  

 .مھارات عالیة

70 1 3 1,90 ,871 

أملك المھارة الكافیة للتعامل مع الوسائط 

 .التكنولوجیة

70 1 3 2,33 ,829 

أشعر بالارتباكعند استعمال الوسائط 

 .التكنولوجیة التعلیمیة

70 1 3 1,49 ,756 

الوسائط أشعر بالحرج عند استخدام 

التكنولوجیة أمام التلامیذالمتمكنین من  

 .استعمالھا

70 1 3 1,44 ,694 

أنصح زملائیباستخدام الوسائط التكنولوجیة  

 .في العملیةالتعلیمیة

70 2 3 2,89 ,320 

أتبادلالمعرفة حول استخدام الوسائط  

 .التكنولوجیة معزملائي في العمل

70 1 3 2,64 ,615 

تحدیث وتطویر مھاراتي في أجد صعوبات في 

استخدام الوسائطالتكنولوجیة  بسبب التغیرات 

 .المتسارعة في التكنولوجیا

70 1 3 1,89 ,894 
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ألقى الدعم الإداري الكافي لتطویر مھاراتي 

 .على استخدامالوسائطالتكنولوجیة  في التعلیم

70 1 3 1,74 ,846 

استخدام أملك الرغبة للتعلم الذاتي على  

 .الوسائطالتكنولوجیة

70 1 3 2,79 ,535 

أرى أن الوسائط التكنولوجیة تذلل  

 .الصعوباتوتزید من فھم التلامیذ

70 1 3 2,63 ,685 

أنوع  في استخدام الوسائط التكنولوجیة أثناء  

 .عملیة التدریس

70 1 3 2,20 ,809 

تتوفر بالمؤسسة التربویة كل الوسائط  

 .التكنولوجیة التي أحتاجھا فیالتدریس

70 1 3 1,51 ,775 

أرى أن جودة الوسائط التكنولوجیة تسمح  

 .باستخدامھا

70 1 3 2,16 ,911 

یوجد خلل في أجھزة الوسائط التكنولوجیة   

 .یمنعني من استعمالھا

70 1 3 2,04 ,770 

تخضع أجھزة الوسائط التكنولوجیة لعملیة  

باستمرارالصیانة   . 

70 1 3 1,73 ,760 

یوجد ھناك أخصائي صیانة للأجھزة  

 .التكنولوجیة داخل المؤسسة

70 1 3 1,40 ,668 

تتوفرالمؤسسة التربویة على قاعات عرض  

 . خاصة بالوسائط التكنولوجیة

70 1 3 1,21 ,562 

تلبي المؤسسة احتیاجات الأساتذة من الوسائط  

 .التكنولوجیة

70 1 3 1,49 ,775 

ھناك برمجة زمنیة لاستغلال الوسائط  

 .التكنولوجیة

70 1 3 1,50 ,737 

أجد سھولة في نقل الوسائط التكنولوجیة إلى  

 .قاعات التدریس

70 1 3 1,60 ,824 

تتوفر حجرات الدرس على كل ما یساعد في  

 .استخدام الوسائط التكنولوجیة

70 1 3 1,47 ,737 

الخاصة أثناء تقدیم الدرسأستخدم وسائلي    . 70 1 3 2,53 ,696 

یوفر لي الدعم الفني الكافي للتعامل مع  

 .المشاكل التقنیة الطارئة

70 1 3 1,76 ,690 

تشجع إدارة المؤسسة الأساتذة على استخدام   

 .الوسائط التكنولوجیة

70 1 3 1,99 ,789 

یتم تخصیص جزء من المیزانیة لاقتناء  

التكنولوجیةالتعلیمیةالوسائط  . 

70 1 3 2,20 ,809 

یحول ارتفاع أسعار بعض الأجھزة دون   

 .توفرھا داخل المؤسسة

70 1 3 2,37 ,783 

أرى أن استخدام الوسائط التكنولوجیةجزء  

 .من استراتیجیة التعلیم

70 1 3 2,67 ,607 
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اعتقد أن ھناك حاجة لزیادة الاستثمار في 

الوسائطالتكنولوجیة لتعزیز فعالیة   

 .عملیةالتقییم

70 1 3 2,77 ,569 

تتناسب الوسائط التكنولوجیة المتوفرة مع  

 .محتوى وطبیعة المقررات الدراسیة

70 1 3 2,06 ,832 

تواجھ إدارة المؤسسة صعوبات في تأمین  

الموارد المالیة لتوفیر الوسائط التكنولوجیة  

 التعلیمیة 

70 1 3 2,41 ,670 

N valide (liste) 70     
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