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 شكــــر وتقديــر

، كلمات قبل أن يخط الحروف ليجمعها في في مثل هذه اللحظات يتوقف اليراع ليفكر
 ...سطورأن يحاول تجميعها في  وعبثا حرفالأ تتبعثر

 من الذكريات لاقلي لاطاف إلميبقى لنا في نهاية ا لاو ، في الخيال تمر سطورا كثيرة
 تجمعنا برفاق كانوا إلى جانبنا....وصور 

 .في غمار الحياة.. ة أخرى ووداعهم ونحن نخطو خطو  فواجب علينا شكرهم

علينا ذياب محمد الذي لم يبخل  الأستاذ المشرف ونخص بجزيل الشكر والعرفان
 ....بنصائحه وتوجيهاته القيمة

إلى من وقف علىاملنابروأعطى من  عملنا،إلى كل من أشعل شمعة في دروب و 
 حصيلة فكره لينيردربنا ...

قسم العلوم  وعلوم التسييرقتصادية لاساتذة الكرام في كلية العلوم الأاإلى 
 ..قتصادية..لاا

ملعلومات، لفكاروالأت والاساعدات والتسهيالمالتفاؤل في دربنا وقدموا لنا  إلى من زرعوا
 فلهم منا كل الشكر...، دون أن يشعروا بدورهم في ذلك ربما

 

 
 

 



   

 إهـــداء

 

..بطاعتك لا يل إلا بشكرك، ولا يطيب النهار إإلهي لا يطيب الل  

ولا تطيب الجنة إلا برؤيتك...،و لاتطيب اللحظات إلا بذكرك،ولا تطيب الآخرة إلا بعفوك  

 نهدي هذا العمل

 

الله بالهيبة والوقار، إلى من علمانا العطاء بدون انتظار ، إلى من نحمل اسميهما بكل ماإلى من كلله  

 .ستبقى كلماتهما نجوم نهتدي بها اليوم و غدا ، وإلى الأبد و  افتخار 

""والدينا العزيزين  

الحياة  و سر ي  الوجود  إلى ملاكينا في الحياة ، إلى معنى الحب و الحنان والتفاني ، إلى بسمتي    

... إلى من كان دعائهما سر  نجاحنا ، وحنانهما بلسم جراحنا ، إلى أغلى الحبايب  

"أمهاتنا الحبيبات"   

 ...إلى الشريك في الحياة ، على دعمه المستمر و تشجيعه الذي لا ينضب

 "العزيز فارسزوجي "                                                            

 ...إلى من عرفت معها معنى الحياة ، إلى الروح التي سكنت روحي

 "زوجتي العزيزة فاطيمة"

...لابتسامتهم التي كانت تملأ حياتنا بالسعادة ، إلى المتربعين على عرش الأيام  

"آنية "...."ريناد".... "إياد  "  

....إلى الحب كل الحب  

"أخوتنا وأخواتنا و أولادهم"  

"عائلة مادي و مريخي"إلى كل ...كل من ساعدنا في انجاز هذا العملإلى   

 إلى كافة " الأهل و الأصدقاء" على دعمهم لنا دائما و مشاركتنا اللحظات الجميلة ...

***شكرنا الجزيل وامتناننا***  
 

***فاطيمة.... فارس***  
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 :الدراسةلص ستخم
والتعرف على أهم مؤشراته ومن ثم التطرق  المالي، أهميتههدفتالدراسةإلى تقديم أهم المفاهيم حول الشمول 

 الى واقعه في الجزائرمع دراسة أهم التحديات التي تواجهه،
فالشمولالمالييعدمنالمواضيعالبارزةعلىالساحةالاقت،علىأهميةالشمولالماليفيتحقيقالتنميةالمستدامةفيالجزائروالتركيز 

 2008 صاديةخاصةبعدالأزمةالعالميةلسنة
حيثأصبحتالمؤسساتالماليةوالبنوكتولياهتماماكبيراللشمولالماليفيكلدولالعالممسايرةإلىمواضيعأخرىكتعزيزقدراتوإمكا
نيةقطاعالمنشآتالصغيرةوالمتوسطةلحمايةاقتصادهاخاصةالعربيةباعتبارهاهشةوبحاجةإلىحمايةدائمة،فقدهدفتال

النص يطرح أيضًا بعض الأسئلة  .ستدامةفيالجزائردراسةإلىالتعرفعلىالشمولالماليوأهميتهفيتحقيق التنميةالم
 المحورية حول مفهوم الشمول المالي وتطوره عالميًا، بالإضافة إلى التحديات التي قد تعترض تحقيقه.

 ،التنميةالمستدامةالاستقرار المالي ، الخدمات المالية، الشمولالمالي، :الكلماتالمفتاحية

Abstract : 

The study aimed to present the most important concepts about financial 

inclusion and itsimportance, to identify its most important indicators, and then 

to address its reality in Algeria whilestudying the most important challenges 

facing it .and it  study aims to focus on the importance of financial inclusion in 

achieving sustainable development in Algeria. Financial inclusion is one of the 

topics thatare prominent in the economic arena, especially after the global 

financial crisisof 2008. As the financialinstitutions and banks pay great 

attention to financialInclusion in all countries of theworld. Keeping pace with 

other issuessuch asenhancing the capabilities and capabilities ofthe small and 

medium enterprisessector to protect its Arab economy, especially as it isfragile 

and in need of permanent protection. The study aimed to identify financial 

inclusionand it’s importance to achieve sustainable development in some Arab 

countries and inAlgeria. 

Key words: financial inclusion, financial services, financial stability 

sustainable development 
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ت في يعد الشمول المالي من القضايا الهامة التي نالت اهتمام المنظمات الدولية وصانعي السياسا       
مختلف الدول خاصة بعد الأزمة المالية العالمية، وذلك لبيان دوره المساعد على تحقيق التنمية 

عات لى أجندة الاجتماالاقتصادية، حيث يبرز موضوع الشمول المالي في الآونة الأخيرة كقضية بارزة ع
بنك وصندوق النقد الدولي وال G20 الاقتصادية والمالية والدولية بما في ذلك أجندة مجموعة العشرين

 العالمي.

، من خلال 2008وقد زاد الاهتمام عالميا بموضوع الشمول المالي وكيفيات تحقيقه بعد الأزمة العالمية        
سات تعمل على تعزيز وتسهيل و صول كافة فئات المجتمع إلى التزام السلطات الحكومية بتنفيذ سيا

ى وجي إلالخدمات المالية ، وتمكنهم منها مع توفير الخدمات المالية المبتكرة، وقد أدى التطور التكنول
خدمات سرعة انتشار و سهولة الحصول عليها، فتغيرت الابتكارات المالية و المدفوعات الالكترونية و ال

حقيق تطور الائتمان،  وهذا من شأنه تحسين الشمول المالي و ذلك لأهميته الكبيرة في ت عبر الهاتف و
بير التنمية المستدامة، حيث يهدف الشمول المالي إلى تعميم الخدمات المالية و المصرفية على عدد ك
مالية من أفراد المجتمع خاصة الفئات المهمشة من ذوي الدخل المحدود، مما يستوجب ابتكار خدمات 

ن يرهم مبتكاليف ملائمة و منافسة، تعود بالنفع الكبير على الفقراء والنساء والشباب وسكان الأرياف وغ
 الجماعات المحرومة  من أجل مساعدتهم في الوصول إلى مستوى معيشة مقبول نسبيا .

 أولا: إشكاليــة الدراسـة. 

 :التاليانطلاقا مما سبق ذكره نطرح إشكالية الدراسة على النحو 

 كيف يؤدي الشمول المالي الى تحقيق التنمية المستدامة في الجزائر؟

وبغية التحكم في الموضوع والاجابة على الإشكالية المطروحة لا بد من طرح مجموعة من الأسئلة  
 الفرعية وهي كالاتي: 

 اسه؟ ما هو الشمول المالي؟ وماهي أهم مؤشرات قي -

 حقيق الشمول المالي؟ما هي التحديات التي تعيق ت -

 ما المقصود بالتنمية المستدامة؟ - 
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 ي تحقيق التنمية المستدامة في الجزائر؟ فهل يساهم الشمول المالي  -

 ثانيا: فرضيات الدراسة.

 للإجابة على الإشكالية المطروحة والأسئلة الفرعية، تم صياغة الفرضيات التالية:

 وتكمن الشمول المالي هو عملية تعميم الخدمات المالية للأفراد بأقلسعر وأقل جهد الفرضية الأولى: 
 أهميته في رفع مستوى المعيشة وتحقيق النمو الاقتصادي. 

 يساهمالشمول المالي في تحقيق التنمية المستدامة.  الفرضية الثانية:

ن لفرد مية في الجزائر حيث يعاني ا: الشمول المالي لا يعبر عن مستوى الخدمات المالالفرضية الثالثة
ضعف الثقافة المالية والمصرفية بالشكل المطلوب مما يكشف عن ضعف المستوى الشمول المالي في 

 الجزائر.

 ثالثا: أهمية الدراسة. 

تهلك، المس يساهم الشمول المالي في تحقيق الاستقرار المالي والتنمية المستدامة والسلامة المالية وحماية
قدرة مود عليه بتحقيق المنفعة الشخصية ومن ثم تحقيق النفع العام للبلد، وذلك من خلال زيادة بما يع

ة القطاع المصرفي على جذب المدخرات وتعبئتها بالشكل الأمثل، مما سيؤدي الى تقديم خدمات تمويلي
 ومالية لمختلف فئات المجتمع.

 رابعا: أهداف الدراسة.

 تتجلى أهداف دراستنا في النقاط الاتية الذكر: 

 تبيان مفهوم الشمول المالي وأهميته وأهدافه؛ -

 طاق الشمول المالي؛نتحديد المتطلبات الأساسية لتوسيع   -

 ه الشمول المالي في تحقيق التنمية المستدامة؛إيضاح الدور الذي يلعب -

 .محاولة تحديد واقع الشمول المالي في الجزائر -



 

 المقدمة

 

 ج
 

 .خامسا: أسباب الدراسة 

 صية في المعرفة والاطلاع على الموضوع كونه يتسم بنوع من الحداثة؛الرغبة الشخ -

 عرفة مدى مستوى تطبيق الشمول المالي في الجزائر ومدى مساهمته في تحقيق التنمية المستدامة؛م -

 ير مع التخصص الذي ندرسه.طبيعة الموضوع تتناسب الى حد كب -

 منهجية الدراسة.سادسا: 

ل سنعتمد في دراستنا للموضوع على المنهج الوصفي لكونه يتلاءم مع طبيعة الموضوع وذلك من أج     
حليل سة وتتوضيح أهمية الشمول المالي والتنمية المستدامة، كما استعنا بأسلوب التحليل فيما يتعلق بدرا

 ر.المؤشرات والبيانات المرتبطة بالشمول المالي في الجزائ

 الدراسة هيكلسابعا: 

  تم الاعتماد في دراستنا على فصلين ، إضافة إلى مقدمة عامة و خاتمة عامة.

ل الأو  جاء الفصل الأول بعنوان: الإطار النظري للشمول المالي، تناولنا فيه ثلاث مباحث ، في المبحث
المالي وفي المبحث  قدمنا عموميات حول الشمول المالي وفي المبحث الثاني أساسيات حول الشمول

  الثالث تحدثنا عن مكونات الشمول المالي،محققاته ومعوقاته.

يضا إلى أمناه أما الفصل الثاني فعنوناه بـالشمول المالي وأثره على التنمية المستدامة في الجزائر، وقد قس
 دامةمية المستثلاث مباحث ،المبحث الأول كان مدخلا للتنمية المستدامة ، و المبحث الثاني حول التن

 .امةلمستدادوره في تحقيق التنمية في الجزائر، و أخيرا المبحث الثالث واقع الشمول المالي في الجزائر و 

 : صعوبات الدراسة.ثامنا

عمل من بين الصعوبات التي واجهتنا في البحث هناك بعض العوائق الشخصية والتي تتعلق بالتزامات ال
صة بالإضافة الى الصعوبات التي تتعلق بالموضوع في حد ذاته منها حداثة الموضوع وقلة المراجع خا

 .الكتب وأيضا التضارب في الأرقام 

 ا: الدراسات السابقة للموضوع. تاسع
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فقد تناول العديد من الباحثين الموضوع من نواحي مختلفة، مشكلة أساسا  باحثينعلم الفي حدود 
 ي:لانطلاق دراستنا الحالية، وسنقتصر على ذكر أهم هذه الدراسات والتي سنوردها على النحو التال

: هدفت الدراسة إلى تحليل المؤشرات 2019ـ دراسة محمد طرشي، انساعد رضوان، عبوعمر 1
مالي للشمول المالي في ظل الإصلاحات والتطورات المالية والمصرفية التي شهدها القطاع ال الأساسية

 في الجزائر.

وقد خلصت الدراسة الى وجود عدة مؤشرات تكشف عن مستوى الشمول المالي، والتي تندرج كلها ضمن 
لى صلا الباحثان اهدف تعزيز نشر استعمال الخدمات المالية وإتاحتها لجميع فئات المجتمع، كما تو 

 نتيجة مفادها غياب استراتيجية وطنية واضحة المعالم للرفع من مستوى انتشار واستعمال الخدمات
 المالية.

ه، لشمول المالي كأداة تحقيق الاستقرار الاقتصادي والاجتماعي ومتطلبات تحقيقانبيل بيوري، -2
بذل تالباحث إلى أن الدول العربية توصل : 2019، 03، العدد 10مجلة الاقتصاد الجديد، المجلد 

ن ا تكو مجهودات معتبرة في مجال توفير البيئة الملائمة للنشاط المصرفي المعتمد على الية السوق، وبهذ
سجم قد أحدثت نقلة نوعية في البيئة المصرفية من خلال توفير الاطر المؤسساتية والقانونية التي تن

 ومتطلبات السوق.

، جامعة مسيلة بعنوان أهمية الشمول المالي 2018والسعيد بن لخضر سنة دراسة صورية شنبي  -3
بين  تداخلة: عالج الباحثان دور وأهمية الشمول المالي في تحقيق التنمية والعلاقة المفي تحقيق التنمية

ات الشمول المالي والاستقرار المالي، وكذلك التقدم المحقق على صعيد الشمول المالي حيث أن الخدم
ما صرفية لها دور بارز في توسيع نطاق الشمول المالي بين فئات السكان ذوي الدخول المنخفضة، كالم

 ان ظهور العديد من الخدمات المبتكرة قد ساهم في تنظيم وإدارة عمليات القطاعات المالية، وسهل
مات لي يوفر خدالوصول إلى الخدمات المالية واستخدامها، كما توصلت هذه الدراسة إلى أن الشمول الما

لية الما ومنتجات مالية متطورة وبأسعار معقولة، مثل المعاملات والمدخرات والائتمان وغيرها من الخدمات
 وبطريقة مستديمة ومسؤولة.
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 تمهيـــــــــــد:

 ى الىيعد موضوع الشمول المالي من بين المواضيع الهامة المتداولة في الآونة الأخيرة الأمر الذي أد
ات لمؤسس، بالإضافة إلى دور االتطورات الحديثة في الخدمات المالية والتنظيمات الرقابية المتعلقة بها

 ىلي إلالماالرقابية في تعزيز الشمول المالي وزيادة الوعي بالخدمات المالية، حيث يشير مفهوم الشمول 
 لماليأهمية وصول الأفراد والشركات إلى خدمات مالية متنوعة ومناسبة بأسعار معقولة لتحقيق الرفاه ا

 والاندماج الاجتماعي والاقتصادي.

 على النقاط التالية: في هذا الإطار ف نلقي الضوءحيث سو 

 المبحث الأول: ماهية الشمول المالي.
 المبحث الثاني: أساسيات حول الشمول المالي.

 .ومعوقاتهالمبحث الثالث: مكونات الشمول المالي،محققاته 
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 المبحث الأول: ماهية الشمول المالي
ز تعزي إن الشمول المالي يلعب دورًا حيويًا في تعزيز التنمية الاقتصادية والاجتماعية، حيث يعمل على

توفير لفرصًا جديدة  الذي يوفرالمساواة في الفرص وتمكين الفقراء والنساء والشبابالتقدم التكنولوجي 
د ثقيف المالي لدى الأفراالخدمات المالية وتحسين وتسهيل وصول الناس إليها، ولكن يجب تعزيز الت

لضمان الاستفادة الكاملة من هذه الفرص،الأمر الذي جعلنا نسلط الضوء على هذا المصطلح حيث تم 
 التطرق في هذا المبحث لتعريفه،نشأته وأهدافه.

 الشمول الماليوتطور المطلب الأول: نشأة 

ن أخدمات المالية التي يمكنها نشأ الشمول المالي بسبب حاجة الأفراد منخفضي الدخل للوصول إلى ال
 تثري حياتهم المالية بشكل إيجابي. جذور الشمول المالي ظهرت في القروض الصغيرة ليشمل الخدمات

 المالية الأساسية التي تؤدي إلى بناء مستقبلًً ماليًا صحيًا للملًيين في العالم.

دي محمد يونس،حيث قدم أول في ثمانينيات القرن الماضي ولدت القروض الصغيرة على يد الاقتصا
دولار أمريكي من جيبه لمجموعة من النساجات في بنجلًدش، ثم أنشأ بنك الفقراء الذي  27قروض بمبلغ 

يمنح قروضا صغيرة للفقراء بفوائد متصاعدة توسع الإقراض الأصغر من آسيا إلى مناطق أخرى خاصة 
ر هي منظمات غير حكومية غير ربحية من في أمريكا اللًتينية، أغلب مقدمي خدمات الإقراض الأصغ

حيث الأصل. و في أوائل القرن العشرين أصبح مصطلح التمويل الأصغر يعكس التحول في فهم حاجة 
الأشخاص ذوي الدخل المنخفض، فهم يريدون ويحتاجون الخدمات المالية مثل المدخرات، والتأمين، 

 1وتأجير الأصول، وغير ذلك.

دمات تجدر الإشارة إلى ضرورة التفريق بين التخلي الاختياري عن السعي وراء استخدام المنتجات والخ 
امها م استخدعدم الوصول إليها وعد عقائدية، وبينأو لأسباب ثقافية أو  إليها،المالية بسبب انعدام الحاجة 

لجدول الموالي عرض أهم سيتم من خلًل ا امتلًكها،بسبب عدم توافرها أو سبب عدم القدرة على 
 المحطات التي مر بها استخدام مصطلح الشمول المالي.

                                                           
1- mila.dz/a2024-univ-elearning.centrehttps://www.google.com/ 
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 : نشأة وتطور استخدام مصطلح الشمول المالي:01جدول 

 السنة أهم الملامح والسمات
" عن الخدمات ل المالي لأول مرة في دراسة " ليشون وثرفتظهور مصطلح الشمو  -

ان المالية في جنوب شرق انجلترا تناول فيها أثر إغلًق فرع أحد البنوك على وصول سك
 المصرفية.المنطقة فعليا للخدمات 

1993 

ستخدام مصطلح الشمول المالي لأول مرة بشكل أوسع لوصف محددات وصول ا -
 الأفراد إلى الخدمات المالية المتوافرة.

1999 

لتزمت حيث ا ; عالميةم بالشمول المالي في أعقاب الأزمة المالية الازدياد الاهتما -
 من خلًل تنفيذ سياسات تهدف إلى تعزيز المالي،الحكومات المختلفة بتحقيق الشمول 

وتسهيل وصول كافة فئات المجتمع إلى الخدمات المالية وتمكينهم من استخدامها 
 الصحيح.بالشكل 

 نوعة بتكلفة منخفضة.توفير خدمات مت حث مزودي الخدمات المالية على -
بني مجموعة العشرين هدف الشمول المالي كأحد المحاور الرئيسة في أجندة التنمية ت -

 والمالية.الاقتصادية 
عتبار البنك الدولي تعميم الخدمات المالية وتسهيل وصول جميع الفئات إليها ركيزة ا  -

 المشترك أمن أجل محاربة الفقر المدقع وتعزيز الرخاء 
لأكثر من  (findex global)شتمال المالي العالي إنشاء مؤشر عالمي يعرف بالا -

 دولة حول العالم. 140
 .(A F L)تم إنشاء تحالف من أجل الشمول المالي  -

2008 

 طلًق مجموعة البنك الدولي " البرنامج العالمي للًستفادة من روح الابتكار من خلًلإ -
 تكرة.مع تركيز إضافي على أنظمة الدفع ومدفوعات التجزئة المب ية،المالتعميم الخدمات 

 c)إطلًق العديد من المؤسسات العالية ) مثل المجموعة الاستشارية لمساعدة الفقراء -
–GAP)  ومؤسسة التمويل الدولية(I F C) .برامج تعمل على تحقيق الشمول المالي 

2013 

 .https://www.google.com/urll=https://elearning.centre-univ-mila.dz/a2024المصدر: 
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 المطلب الثاني: تعريف الشمول المالي

د الشمول المالي مفهوم يهدف إلى تعميم المنتجات المالية والمصرفية على العدد الأكبر من الأفرا
 وذلك من خلًل القنوات الرسمية ،المحدودخصوصا فئات المجتمع المهشمة من ذوي الدخل  والمؤسسات،

 لوسائللتفادي لجوء تلك الفئات إلى القنوات وا وعادلة،مالية ملًئمة وبتكاليف منافسة  وابتكار خدمات
 والإشراف.غير الرسمية التي لا تخضع للرقابة 

جتمع لمإتاحة واستخدام كافة الخدمات المالية لمختلف فئات ا أنه:كما يمكن تعريف الشمول المالي على 
ومن خلًل القنوات الرسمية بما في ذلك الحسابات  منها،بمؤسساته وأفراده وبالأخص تلك المهشمة 

 ر خدماتوخدمات التمويل والائتمان وابتكا التأمين،وخدمات الدفع والتحويل وخدمات  والتوفير،المصرفية 
ات ماية حقوق مستهلكي الخدمبالإضافة إلى العمل على ح وعادلة،مالية أكثر ملًئمة وبأسعار منافسة 

 ومدخراتهم بشكلسليم.المالية وتشجيع تلك الفئات على إدارة أموالهم 

 :يما يل تعددت التعريفات حول الشمول المالي نذكر منهاأما من وجهة نظر الهيئات المالية الدولية 

الشمول المالي على أنه إمكانية وصول الأفراد والشركات إلى منتجات وخدمات  البنك الدولي* يعرف 
مالية مفيدة وبأسعار ميسورة تلبي احتياجاتهم والمتمثلة في المعاملًت والمدفوعات والمدخرات والائتمان 

  1والتأمين، ويتم تقديمها لهم بطريقة تتسم بالمسؤولية والاستدامة.

فقد عرفته على أنه تعزيز وصول واستخدام كافة فئات المجتمع للخدمات  نيةسلطة النقد الفلسطي* أما 
والمنتجات المالية من القنوات الرسمية التي تتناسب مع احتياجاتهم بالتكلفة والوقت المعقولين، وحماية 

إلى حالة حقوقهم وتعزيز معرفتهم المالية بما يمكنهم من اتخاذ القرار المالي المناسبويشير الشمول المالي 
يتمكن فيها جميع البالغين في سن العمل الوصول إلى خدمات القروض والمدخرات والمدفوعات والتأمين 
من قنوات رسمية لتقديم الخدمة، وينطوي الوصول الفعال على تقديم الخدمات على نحو مريح ومسؤول 

كون النتيجة إتاحة خدمات بتكلفة ميسورة إلى العملًء مع استدامة عمل شركات تقديم الخدمة، بحيث ت
مالية رسمية لعملًء المحرومين من الخدمات المالية بدلا من الخيارات غير الرسمية المتاحة أمامهم، 

                                                           
1-  P21,2014, n: Financial Inclusio The world Bank « Global financial Development  
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من الوصول لهذه الخدمات أو  ن لا يتمكنو وتشير عبارة المحرومين من الخدمات المالية إلى هؤلاء الذين 
 1المحرومين منها. 

للشمول المالي: هو نفاذ كافة فئات المجتمع منها الميسورة  الف العالميمجموعة العشرين والتحتعريف *
 2إلى الخدمات بشكل عادل وشفاف وبتكاليف معقولة

ن أ* وفي هذا الصدد، هناك فرق بين مفهوم الشمول المالي ومفهوم الحصول على الخدمات المالية،حيث 
ي  يعنلاون الخدمات المالية، فعدم الاستخدام الشمول المالي يمثل نسبة الأفراد والشركات الذين يستخدم

بالضرورة صعوبة الحصول على هذه الخدمات، فقد يكون بعض الأفراد قادرين على الحصول على هذه 
شخاص أالخدمات وبأسعار مناسبة لهم ولكنهم يختارون عدم استخدام خدمات مالية معينة، بينما قد يفتقر 

ب تكلفتها المرتفعة أو بسبب عدم توفر هذه الخدمات بسبب كثيرون للحصول على هذه الخدمات بسب
جع ما ير الحواجز التنظيمية أو العقبات التنظيمية، فالقضية الرئيسية هنا هي أن عدم وجود شمول مالي رب

ى سببه الى نقص الطلب عمى الخدمات المالية أو وجود بعض العوائق تعيق وصول الأفراد والشركات ال
 .يةهذه الخدمات المال

 المطلب الثالث: أهداف الشمول المالي

مع تزايد الاهتمام العالمي بتوسيع نطاق الشمول المالي، وخلق التحالفات بين الهيئات والمؤسسات المالية 
المنافع المتأتية جراء الشمول المالي، حيث  العالمي للتنسيق والعمل ضمن آليات مشترك وموحدة، تتنامى

يساعد على وصول الخدمات المالية لكافة فئات المجتمع من خلًل قنوات الاقتصاد الرسمي، مما يسهم 
في تحسين مستوى معيشة الأفراد،لذا اتجهت العديد من الدول إلى وضع الشمول المالي كأحد الأهداف 

                                                           
 فيفلسطينالاقتصاديةلماليعلىالتنميةالاشتمالا أثر  "بدرشحدةحمدان،ماجدأبودية، -1
،02،2018،العدد04والتجاريةوعلومالتسيير،جامعةحسيبةبنبوعلي،الشلف،الجزائر،المجلدالاقتصاديةوالمالية،كليةالعلومالاقتصادمجلة،"

 .179ص
مجلس محافظي المصارف المركزية  -، والتجاربالجهود والسياسات –الشمول المالي في الدول العربية يسر برنيه وآخرون،  -2

 .02، ص 2019ومؤسسات النقد العربية،
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ومن هنا يمكن تحديد أهداف الشمول المالي فيما  ¹ديد من الأهداف.التي يمكن أن يحقق الع الاستراتيجية
 1يلي:

 :الاجتماعيةالأهدافاولا. 
 يعتبرالقضاءعلىالفقرالهدفالأساسيلمخططالشمولالمالي؛ •
 تحقيقسبلًلعيشالمستدامة؛ •
حصولالطبقةالأضعففيالمجتمععلىبعضالمالفيشكلقروضيمكنهمفيالبدءفيأعمالهمالخاصةأويمك •

للأسر ازدهار نهمدعمتعليمهمالذييمكنهممنخلًلهالمحافظةعلىمعيشتهموهكذايتحولالشمولالماليإلى
 2التيتعانيمنالدخلًلمنخفض.

 :الأهدافالاقتصاديةثانيا. 
 تحقيقالنموالعادلفيمختلفالقطاعاتممايؤديإلىالحدمنالتفاوتمنحيثالدخل؛ •
عهاعادةفنتجميتعبئةالمدخراتفإذاتمتزويدالفئاتالفقيرةبالخدماتالمصرفيةيمكنتعبئةالمدخراتالتييمك •

 يمنازلهمبشكلفعاللتكوينرأسالمالونموالاقتصاد؛
ذييفتحاليالماسةلسوقأكبرللنظامالمسوقأكبرللنظامالماليلتلبيةمتطلباتواحتياجاتالمجتمعهناكحاجة •

  .الطريقأمامالمستثمرينالجددفيالقطاعالماليوالذييمكنأنيؤديإلىنموالقطاعالمصرفيأيضا
 :السياسية الأهدافثالثا. 

لمجتميافياهناكبعضالأهدافالسياسيةالتييمكنتحقيقهامنخلًلالشمولالماليعلىنطاقأوسعللطبقاتالدن •
 مجالحكوميةالتيتدعمالاستقرارالسياسي؛عويمكنتوجيههابشكلفعالإلىدعمالبرا

احتيمنخلًلزيادةالوعيالماليفإذاكانالعميلمتعلماماليافإنهسيحققخياراتماليةأفضلحسبنوعالمنتجاتالماليةالتييمكنأنتلبي
 .1الأفرادويساعدفيتحسينالنموالكليللبلًدوسيؤديإلىالوصولللخدماتالماليةبتكلفةمعقولةإلىتحسينحياةالفقراءاجات

                                                           
 "،نبيلبهاوري،عيمادمعوشي -1

ورقةبحثمقدمةضمنفعالياتالملتقىالعلميالوطنيحولصناعةالتكنولوجياالماليةودورهافيتعزيزالشمولالمال،"الشمولالماليكأداةلتحقيقالتنميةالمستدامة
 .6-5 ص ص،2019سبتمبر26 والتجاريةوعلومالتسييرجامعةيحيفارس،المدية،الجزائر،المنعقديومالاقتصاديةعلوماليبالدولالعربية،كلية
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 أساسياتحولالشمولالمالي :المبحثالثاني
 يعمل الشمول المالي على تقديم الخدمات المصرفية بمختلف انواعها ويمكنا الأفراد والشركات من 

مبحث تم التطرق في هذا الاحتياجاتهم، الوصول إلى منتجات وخدمات مالية مفيدة وبأسعار معقولة تلبي 
 التي تواجه تحقيقه. تعزيزه والتحديات ركائز المالي،الى:أهمية الشمول 

 الشمول المالي ةالأول: أهميالمطلب 
 شمول المالي يعبر عن توفر وتوسع الخدمات المالية لجميع شرائح المجتمع، وتطورت فكرة الشمولال

دمي المالي لتشمل أبعاد متعددة مثل سهولة الوصول للتمويل، والاستدامة المالية، والمنافسة بين مق
، لقروضمات المالية. كانت القياسات التقليدية تتمثل في نسبة المستخدمين للبنوك وحجم الودائع واالخد

ي يته فلكن الآن هناك اهتمام بتقديم خدمات متنوعة مثل الادخار والاقتراض والتأمين وغيرها وتكمن أهم
 نقاط اهمها:

لي الما أغلب مدخرات الطبقة البسيطة مبالغ ضئيلة عندمايعمهم الشمول : حيث انحمايــة المدخراتأولا:
كما أن  فهذه المبالغ ستدخل تحت قوانين البنك المركزي في حماية الودائع عند خسارة البنك أو إفلًسها،

 البنوك فيالمبالغ المودعة 
 تحدث وتهدم معها منازلهم التيتكون محمية من السرقات والكوارث الطبيعية 

 البسيطة.
م بدوره من خلًل تمكين الفئات المهمشة من الرجال والنساءللقيام :الاجتماعيةتحقيق التنمية  ثانيا:

 .والاجتماعيةتنمية المجتمع وتحسين أوضاعهم الاقتصادية فيالمنوط بهم 

                                                                                                                                                                                     
، مذكرة تدخل ضمن التكنولوجية في تعزيز الشمول المالي في الدول العربيةالصناعة بن ساسي سهير،بوطبخ نجود، دور -1

متطلبات نيل شهادة ماستر أكاديمي في العلوم الاقتصادية تخصص اقتصاد نقدي وبنكي جامعة محمد الصديق بن يحي، جيجل، 
 .12، ص 2020الجزائر، 
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غير  : حيث من الصعب استقرار النظام المالي من دون الشمولالمالي ، حيث من الاستقرار الماليثالثا:
المجتمع مستبعده ،فيعمل الشمول المالي على الربط الرقمي  فيالمقبول أن تكون هناك فئة كبيرة 

 1والالكتروني أعداد كبيرة من المال.
 

 تعزيز الشمول المالي زالثاني: ركائالمطلب 
  وظهور ما يعرف بالتحولات في شتى المجالات نظرا لما يشهده العالم اليوم من تطورات سريعة 

المجال البنكي والمالي تأثر بمختلف هذه  الاقتصادية العالمية والتوجه نحو الاقتصاد الرقمي، خاصة أن 
 2منالركائزنلخصهافيمايلي: التطورات والذي مست مختلف خدماته المالية فانتعزيزالشمولالمالييتطلبتوفيرجملة

 :دعمالبنيةالتحتيةالمالية :أولا
بنيةارتكزدعمالله،وييعدتوفيربنيةماليةتحتيةقويةلتلبيةمتطلباتالشمولالماليأحدأهمالركائزالأساسيةلتحقيقبيئةملًئمة

 :لتحتيةالماليةعلىعدةنقاطأهمها
توفيربيئةقانونيةملًئمةبمايدعممبدأالشمولالماليمنخلًلإصداروتعديل  :بيئةتنظيمية .1

 .الأنظمةوالتعليماتواللوائح
 تعزيزالانتشارالجغرافيمنخلًلالتوسعفيشبكةفروعمقدميالخدماتالمالية،بالإضافة :الانتشار .2

إلىإنشاءنقاطوصولإلىالخدماتالماليةمثلوكلًءالبنوك،خدماتالهاتفالبنكي،نقاطالبيع 
 .الآلية،خدماتالتأمينوالأوراقالماليةوغيرهاوفقالقوانينالدولةالصرافات

مناسب لتسهيلتنفيذالعملياتالماليةوتسويتهابينالمتعاملينفيالموعدال :تطويرنظمالدفعوالتسوية .3
 .بمايضمناستمرارتقديمالخدماتالمالية

                                                           
1 - World Bank, 2015, The Little Data Book on Financial Inclusion. Instituteof International 
Finance, 2015, Financial Inclusion: A Financial IndustryPerspective8 ) 
http://ijsrm.in/special%20issue%202/3%20ijsrm.Pdf 

 .750-748ص أسياسعدان،نصيرةمحاجبية،مرجعسبقذكره،ص -2
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لًل العملعلىتطويروتحسينالاتصالوتبادلالمعلوماتمنخ :الاستفادةمنالتطوراتالتكنولوجية .4
التوسعفيتقديمالخدماتالماليةالرقمية،وكذلكالدفععبرالهاتفالمحمول،وذلكلتيسيرالوصولإلى 

 .الخدماتالماليةبتكلفةأقلوفاعليةأعلى
 العملعلىتفعيلدورمكاتبالاستعلًمالائتماني،وإنشاءقواعدبيانات :توفيرقواعدبياناتشاملة .5

إلى مشروعاتالصغيرةوالمتوسطة،إضافةشاملةتتضمنسجلًتالبياناتالائتمانيةالتاريخيةللأفراد وال
واتخاذمايلزممنإجراءات للتأكدمنحصولمقدميالخدمات  .قاعدةبياناتتسجيلًلأصولالمنقولة

 .والعملًءعلىالمعلوماتالتييحتاجونهالضمانالشفافيةوحمايةحقوقكلمنهم
 :حمايةالمستهلك :ثانيا

تعاملهيمجالطرالتيقديتعرضلهاهؤلاءالعملًءفيقصدبحمايةعملًءالبنوكمايتمتطبيقهمنإجراءاتتستهدفالحدمنالمخا
ممعالبنوكمنخلًلوضعالأطرالتنظيميةمنسياساتوإجراءات التيتكفلحصولهمعلىمختلف 

الخدماتالماليةفيإطارمتكاملمنالشفافيةوالإفصاحفيالتعاملًلماليبمايضمنحصولهؤلاءالعملًءعلى 
 .التنظيميةحقوقهمدونانتقاصوعدمالإضراربمصالحهم،ومساءلةمنيتجاوزتلكالأطر 

 :وترتكزحمايةالمستهلكعلىعدةنقاطأهمها
يتعينعلىالبنوكومنخلًلجميعتعاملًتهامعالعملًء،مراعاةأنتتسم  :المعاملةبعدلوالمساواة .1

تعاملًتهابالعدلوالمساواةوالإنصافوالأمانةوأنتحرصعلىجعلهذاالمنهججزءامنقواعدالحكومة 
 والرعايةالخاصةبالعملًء،محدوديالدخللديها،كمايتعينعليهاأنتعطيمزيدامنالاهتماموالعناية

 .والتعليموكبارالسنوذويالاحتياجاتالخاصة،دونتمييزبينالجنسين
تجات يتعينعلىالبنوكأنتوفرلعملًئهاجميعالمعلوماتالمتعلقةبالخدماتوالمن :الإفصاحوالشفافية .2

ع التيتقدمهالهم،وعلىأنتتسمهذهالمعلوماتبالوضوحوسهولةالفهموالبساطةوالدقة،وبمايكفلًضطلً
العملًءعلىالمزاياوالمخاطربشفافيةووضوحوعلىألايتحملًلعملًءالعناءفيسبيلًلحصولعلىتلك 

  .المعلومات
يتعينعلىالبنوكأنتحرص علىممارسةوأداءعملهابأسلوبمهنيمسؤولأخذهبعين  :السلوكالمهني .3

لاعتبارلتحقيقأفضلمصلحةللعملًءفيكافةمراحل تعاملهممعالبنوكباعتبارهمسؤولعنحماية ا
 .العميلفيماقدمإليهمنخدماتأومنتجاتبنكية
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وغيرهامن ومدخراتهم يتعينعلىالبنوكحمايةودائعالعملًت :حمايةالعملاءضدالاحتيالالمالي .4
لة وذلكمنخلًلوضعأنظمةالرقابةالداخليةالفعا،الأصولالماليةالتيتقعفيدائرةمعاملًتهممعالبنك

 والتيتتسمبالكفاءةوالمستوىالعاليمنالرقابةالدقيقةبهدفالحدمنعملياتالاحتيالوالاختلًسأو
في  والتأكدبشكلمستمرمنكفاءةالأنظمةالمستخدمةلمواكبةالتغييرات،إساءةاستخدامالخدماتالمالية

 .الأساليبالاحتيالية
 وشكاوى يتعينعلىالبنوكإعطاءالعنايةالكافيةلمعالجةتظلمات :وتظلماتالعملاءشكاوىمعالجة .5

 .العملًءبطريقةعادلةوسريعة
  :التثقيفالمالي :ثالثا

يتعينعلىكلدولةالاهتمامبموضوعالتثقيفوالتوعيةالماليةمنخلًلإعداد 
لدى يةمالوطنيةموجهةلتعزيزمستوياتالتعليموالتثقيفالماليوتطويرها،وذلكلتعزيزالوعيوالمعرفةالاستراتيجية

 المواطنينوخاصةالفئاتالمستهدفةالتيتحتاجإلىذلك.
 :تطويرخدماتومنتجاتماليةتلبيكافةاحتياجاتالعملاء :رابعا

 1وذلكمنخلًلتوفيرمايلي:
 رفعمعدلاتاستخدامالهواتفالذكيةبينالمواطنين؛ .1
 البطاقاتالمسبقةالدفعبينالمواطنين؛انتشار  .2
 الآليةوأيةوسيلةأخرىمنشأنهاتوسيعواتاحةالخدماتالماليةللمواطنين؛زيادةعددالصرافات  .3
 حمايةالأجورمنخلًلحساباتالبنوكفيالقطاعيالعاموالخاص؛ .4
 متوسطةالعملعلىإنشاءقواعدبياناتشاملةتتضمنسجلًتالبياناتالائتمانيةللأفرادوالشركاتالصغيرةوال .5

 .واضافةإلىقاعدةبياناتتسجيلًلأصولالمنقولة
لنقايرمنخلًويتيحمشروعالشمولالماليدفعالفواتالبنكية،محرومةمنخلًلالصرافةضمنالمنظومةإدخالالفئاتال .6

 .طالبيعالإلكترونيةوالهواتفالذكيةوتعميمالخدماتالمالية
 :تفعيلدورالبنكالمركزيفيتحقيقالشمولالمالي :خامسا

                                                           
 .4،5، مرجعسبقذكره، ص صكأداة لتحقيق التنميةالمستدامة الشمولالمالي_نبيل بهاوري،عماد معوشي،1
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لماليفشمولايفيةتعزيزالتحرصالبنوكالمركزيةعلىتحفيزالقطاعالمالي،خصوصاالبنوكوذلكبنشرالثقافةالماليةمعك
يإطارالتوسعفيشبكاتتقديمالخدماتالمالية،منخلًلالتوسعفيشبكةفروعمقدميالخدماتالمالية 

احة بإنشاءفروعأومكاتبصغيرةلتمويلًلمشاريعمتناهيةالصغر،معزيادةعددالصرافاتالآليةلإتوالاهتمام
خدماديماللتقالاتصالاتخدمةفيذلكالخدماتالمصرفيةوتوفرهابينطبقاتالمجتمع،معتطويرنظمالدفعوالتسوية،مست

تالرقميةعنطريقالدفععبرالهاتفالمحمولويتطلبذلكتقديمبياناتشاملةتتضمنسجلًتالبيانات 
، لمتوسطة،إضافةإلىقاعدةبياناتا التاريخيةللأفرادوالشركاتالصغيرةالائتمانية

 ويمكنتلخيصدورالبنكالمركزيفيالنقاطالجوهريةالتالية:
لعرضجانبياوضعقواعدوتشريعاتهدفهاتيسيرإجراءاتالمعاملًتالمصرفيةبكافةأشكالها،وتقليلًلعقباتعلى

 والطلبلضمانوصولالخدماتالماليةلمستخدميها؛
 العملعلىتقنينالقنواتالغيررسميةواخضاعهالرقابةواشرافالبنوكالمركزية؛

 يثةياالحدلكباستخدامالتكنولوجالعملعلىتشجيعإنشاءوتطويرقنواتبديلةللخدماتالماليةالتقليدية،وذ
وساطةاويةوالتحسينالبنيةالتحتيةالماليةمنخلًلإنشاءمكاتبالاستعلًمالائتمانيوتطويرنظمالدفعوالتسو 

 لمالية؛
 .تحفيزالقطاعالماليعلىنشرالثقافةالمالية

 ) الماليةصناعةالتكنولوجيا (الماليةتشجيعالابتكارات  :سادسا
،رؤىوأفكارحولطرقزيادةالشمول 2011 عامقدمتقاعدةبياناتالمؤشرالعالميللشمولالماليمنذتأسيسها

لأولمرةباحتوائهعلىبياناتعنملكية الهواتفالمحمولة  2017 الماليللخدمات،حيثيتميزإصدارعام
فامتلًكهاتفمحمولبسيطيمكنأنيتيحإمكانيةالحصولعلى  .بالأنترنيتوالاتصال

إلىتوسيعنطاقالفرصابالأنترنيتتخدمةعبرالهاتفالمحمولوغيرهامنالخدماتالمالية،كمايؤديالاتصالالحساباتالماليةالمس
لمتاحة،ويمكنلهذه 

التقنياتأنتساعدفيالتغلبعلىالحواجزالتييقولالبالغونغيرالمالكونلحساباتمصرفيةأنهاتمنعهممنالحصولعلىالخدماتالمالية
ويلةللوصولللخدماتالماليةمنخلًلخفضتكلفةتقديمالخدماتالماليو ،حيثتزيلًلهواتفالمحمولةالحاجةإلىالسفرلمسافاتط

 " :هذاهومايصطلحعليهبالابتكاراتالمالية،وقدعرفتأنها
ابتكاراتيتمتوظيفهافيمجالالخدماتالماليةالتقليديةبهدفتحسيننوعياتهاوإمكانيةالوصولإليهامنقبلعددكبيرمن 
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اتالماليةالأخرىوالشركاتالناشئةفيمجالتكنولوجياالمعلوماالأفرادوالمؤسسات،والتييتمتقديمهامنخلًلالبنوكوالمؤسس
ت،والاتصالاتوتتميزبسرعةوسهولةالوصولإليهاوانخفاضتكلفتهافضلًعنتأثيرهاالإيجابيعلىالأسواقوالمؤسساتالمالي

 التيتتكونمن العواملًلداخلية.لاستراتيجيالتيتعتبرأهمأدواتالتحليلً".ة
لي: ركائز تعزيز الشمول الما01الشكل رقم

 
قتصادية حاث االمصدر: جواني صونيا، دور التكنولوجيا المالية في تعزيز الشمول المالي في الوطن العربي، مجلة أب

 .278، ص 2021، الجزائر،02، العدد 04معاصرة، المجلد
 

 المطلب الثالث: تحديات تحقيق الشمول المالي
لتي االعالمي العديد من العقبات والمشكلًت  يواجه تحقيق الشمول المالي سواء على الصعيد الوطني او

 ول التفصيل فيها.اسنح
 التقدم المحقق على صعيد الشمول المالي أولا: 

أنه اعتبار من  2017عام FMGPصرحت مجموعة الممارسات العمالية المعينة بالتمويل والأسواق 
ة من أجل تحسين الشمول بلغت عمليات التنزيل النشطة لدعم السلطات الوطني 2016حزيران يونيو ،

 FMGPبليون دولار من الالتزامات، وهناك بليون دولار آخر قيد الإعداد، كما قامت مجموعة  4المالي 
بتطوير إرشاداتجديدة وأدوات تشخيصية وبيانات وبحوث لتمكين أطر السياسات الوطنية والتنظيمية 

ركائز
تعزيز 

الشمول 
المالي

ةدعم البنية التحتي

الحمايةالمالية 
للمستهلك

جات تلبي كافة الاحتيا
التثقيف المالي

تطورات

خدمات ومنتجات 
مالية
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مليون شخص ومشاريع متناهية الصغر،  70وصل إلى أكثر من  2012والشرفية الفعالة،حزيران/يونيه ،
 1.ومشاريع صغيرة ومتوسطةالحجم تقدم خدمات مالية 

المؤسسة الدولية -ومن خلًل التحديد السابع عشر لموارد صندوق البنك الدولي لمساعدة البلدان أشد فقرا 
بلدان منالمؤسسة الدولية للتنمية  10موعة البنك الدولي بدعم مالا يقل عن ، التزامات مج-IDAللتنمية 

في تحقيق الالتزامات والأهداف الوطنية في مجال الشمول المالي، وهو ماتم الوفاء به وتجاوزهولما كان 
بلد من البلدان الأعضاء في المؤسسة  16الطلب يتجاوز الهدف الأصلي، فقد تم تحديد مجموعة 

للتنمية، تسعة منها في إفريقيا جنوب الصحراء الكبرى، لدعم مجموعة البنك الدولي للمساعدة في الدولية
الوفاء بالالتزامات الوطنية المتعلقة بالوصول إلى الموارد المالية وإدماجها، أصبح لدى أحد عشرة بلدا من 

ك الدولي للحصول على هذه البلدانالستة عشرة الآن مشاريع جديدة أو موسعة في إطار مجموعة البن
الموارد المالية وإدماجها،وتشمل هذه المشاريع برامج شاملة للدعم التقني والمعرفي لتصميم وتنفيذ 

التضمين المالي الوطني، فضلً عن دعم الإصلًحات التمويلية والاستثمار في خدمات الدفع  استراتيجيات
لصغيرة والمتوسطة والتمويل المسؤول والمجالات ،المشاريع ارالمبتكرة والتمويل الرقمي والتمويل الصغي

ذات الصلة. وتعمل مؤسسة التمويل الدولية، وهي الذراعالاستثماري للقطاع الخاص التابع لمجموعة البنك 
الدولي على تعزيز الشمول المالي من خلًل مشاركتها معالمؤسسات المالية والوسطاء. كما تعمل 

منظمةزائدة في البنك الدولي، على  34قراء، وهي شراكة عالمية تضم المجموعة الاستشارية لمساعدة الف
النهوض بالشمول المالي من خلًل تنمية الأسواق المسؤولة والدعوة إلى زيادة فرصحصول الفقراء على 

 2الخدمات المالية.

 ثانيا: الجهود المبذولة لتحسين الشمول المالي

المالي من المجالات الهامة التي تحظى بتركيز  أصبح تعزيز فرص الحصول على التمويل والشمول
واهتمام صانعيالسياسات العالمية منذ العقد الماضي، وبروزه كواحد من أهم بنود أجندة الأعمال في 
منتديات المناقشة الدوليةوالمحلية وهدف رئيسي للعديد من المنظمات الدولية على رأس هذه المنتديات نجد 

                                                           
 .06، ص 2018، 21، العدد01المجلد، مجلة دفاتر اقتصادية، واقع وآفاق الشمول المالي في الأردن بوقرة إيمان، -1
 .07، ص بوقرة ايمان،مرجع سابق -2
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دولة نامية  24محافظي البنوك المركزية ووزراء المالية  624منطرف مجموعة  الاجتماع الذي يعقد سنويا
وناشئة، إلى جانب صندوق النقد الدوليلمناقشة الموضوعات التي تؤثر على الشمول المالي. كانت دورة 

زيادة لتسليط الضوء على الكيفية التييمكن بها للخدمات المالية الرقمية والتكنولوجية المالية  2019أفريل 
وصول المرأة إلى خدمات مالية عالية الجودة، وبأسعار معقولة، لاسيما في الدول النامية، كرست العديد 
من المؤسسات التنمية الرئيسية مثل : البنك الدولي، وصندوقالنقد الدولي، وبنك التنمية الإفريقي، بنك 

ير منالتمويل والأنشطة البحثية من أجل التنمية الآسيوي ومنظمة التعاون الاقتصادي والتنمية....، الكث
تعزيز الشمول المالي، وإيجاد طرق لزيادة عدد الأشخاص الذين يتعاملون ومع البنوك والمؤسسات 

 1المالية.

 ومعوقاتهالمبحث الثالث: مكونات الشمول المالي،محققاته 
عملضمنلتنسيقواللميةلمعتزايدالاهتمامالعالميبتوسيعنطاقالشمولالمالي،وخلقالتحالفاتبينالهيئاتوالمؤسساتالماليةالعا

نتالمجتمعمفةفئاآلياتمشتركةوموحدة،تتنامىالمنافعالمتأتيةجراءالشمولالمالي،حيثيساعدعلىوصولالخدماتالماليةلكا
 يشةالأفراد،لذااتجهتالعديدمنالدولإلىوضعخلًلقنواتالاقتصادالرسمي،ممايسهمفيتحسينمستوىمع
 :الشمولالماليفيمايليمكونات الشمولالماليكأحدالأهدافالاستراتيجيةومنهنايمكنتحديد

 الشمول المالي ومؤشرات قياسه دالأول: أبعاالمطلب 
 أولا: أبعاد الشمول المالي

لقدتعددتأبعادالشمولالماليحسبالمنظورالذيتبنتهكلدراسة،وذلكللتعرفعلىكيفيةتقديمالخدماتالمصرفيةبأنواعهاالمختلفة
 بأنأبعادالشمولالماليحسبمنهجيةالبنكالدوليهيهمافيدراست" klapper& kuntيشير" ثالبنوك، حيللعملًءفيكافة

 وفيمؤتمر،المدفوعاتوالتأمين،، الاقتراضالادخاراستخدامالحساباتالمصرفية،عملية
 AFIتممناقشةأبعادالشمولالمالي، حيثقامتحالفالشمولالمالي2012سفيعامدافو 

                                                           
 على ضوء المؤتمر العالمي للشمول الماليواقع الشمول المالي في الجزائر دومة علي،  ،بسبع عبد القادر طهراوي  -1

، جامعة مصر للعلوم ةالمستدامالتنمية  واثاره على،المؤتمر العالمي الدولي الثاني: التحويل الرقمي 2017
 .07-06 ص ص، 2021،والتكنولوجيا
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حيثيعملأربطةلبياناتالشمولالمالي،وتمالتوصلإلىأنالشمولالماليلهثلًثةأبعادرئيسيةوهيسهولةالوصولإلىالخدماتالمال
 نتوضيحهاكمايلي:ويمك، 1ية،استخدامالخدماتالمالية،وتعزيزجودةالخدماتالمالية

: الوصولللخدماتالمالية .1
بتحديدميثيتطليشيربعدالوصولإلىالخدماتالماليةإلىالقدرةعلىاستخدامالخدماتالماليةمنالمؤسساتالرسمية،ح

ماتالاطالخدستوياتالوصولإلىتحديدوتحميلًلعوائقالمحتملةلفتحواستخدامحسابمصرفيمثلًلتكلفةوالقربمننق
تعلقبإمكانيةالوصول مصرفية،كمايمكنالحصولعمىبياناتت

يتالماليةفالخدماللخدماتالماليةمنخلًلالمعلوماتالتيتقدمهاالمؤسساتالمالية،وتكمنمؤشراتقياسبعدالوصولإلى
 النقاطالتالية:

منالأشخاصالبالغينعلىالمستوىالوطنيمجزأةحسبنوع  10000 عددنقاطالوصوللكل -
 الوحدةالإدارية؛

 كيلومترمربع؛ 1000 عددأجهزةالصرافالآليلكل -
 حساباتالنقودالالكترونية؛ -
 مدىالترابطبيننقاطتقديمالخدمة؛ -
 .النسبةالمئويةلإجماليالسكانالذينيعيشونفيالوحداتالإداريةبنقطةوصولواحدةعلىالأقل -

تعتبر 
الافيالقطاععتمادههذهالمؤشراتالتقليديةلقياسالوصولللخدماتالماليةغيروافيةحاليا،فالتكنولوجياالجديدةالتيتما

صولالمصرفيالتقليديالذييقاسبعددالفروعوأجهزةالصرافالآلي،فقدفتحت التطورات مصرفيتتجاوزالو 
المصرفيةالجديدةعبر 

امهافيظرو ماستخدالهاتفالمحمولواستخدامخدماتماليةجديدةعبرالأنترنتبابجديدعلىالخدماتالماليةالرسميةوالتييت
سينمشكلةمافيتحتالمصرفيةأيضادوراهافمعينةكالتغلبعلىعائقالمسافةللوصولإلىالخدماتالمالية،كماتلعبالمراسلً

اتالماليللخدمالوصولللخدماتالمصرفيةحيثأنالتكنولوجياوالمراسلًتالمصرفيةأدتإلىاتساعكبيرلفرصالوصولالماد
 ي.

                                                           
دراسة حالة  :المصرفيالقطاع  استقرارتأثير تطبيق سياسة الشمول المالي على أسماء سفاري وأسيا بن داية،  -1

 .75، ص 2021، 1، العدد11الجزائر، مجلة الاقتصاد الصناعي"خزارتك"، المجلد 
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لمقدمةبوااليةايشيربعداستخدامالخدماتالماليةإلىمدىاستخدامالعملًءللخدماتالماستخدامالخدماتالمالية: .2
اانتظاملتحديدمدىاستخدامالخدماتالماليةالذييتطلبجمعبياناتحولمدىسطةمؤسساتالقطاعالمصرفي،منخلً

 لاستخدامعبرفترةزمنيةمعينة،وتكمنمؤشراتهذاالبعدفي:
 نسبةالبالغينالذينلديهمنوعواحدعمىالأقلكحسابائتمانمنتظم؛ -
 منالبالغين؛ 1000 عددحملةسياسةالتأمينلكل -
 عددمعاملًتالتجزئةغيرالنقديةلمفردالواحد؛ -
 لدفععبرالهاتف؛عددمعاملًتا -
 نسبةالبالغينالذينيستخدمونحساببنكيبشكلدائم؛ -
 نسبةالمحتفظينبحساببنكيخلًلسنةمضت؛ -
 نسبةالبالغينالذينيتلقونتحويلًتماليةمحليةأودولية؛ -
 نسبةالشركاتالمتوسطةأوالصغيرةالتيلديهاحساباترسميةمالية؛ -
 عددالشركاتالصغيرةوالمتوسطةالتيلديهاحساباتودائع؛ -
 صغيرةوالمتوسطةالتيلديهاقروضقائمة.عددالشركاتال -

تعتبرعمليةوضعمؤشراتلقياسبعدالجودةهوتحديفيحدذاته،حيثأنهعلىمدىالسنواتالما:جودةالخدماتالمالية .3
ضيةانتقلمفهومالشمولالماليإلىجدولأعمالالدولالناميةحيثكانلًبدمنتحسينالوصولإلىالخدماتالمالية،حيثيعتب

بحسبالبلدونوعالخدماتالمالية،ومع رعدمالوصولللخدماتالماليةمشكلةويختلف
ذلكفإنضمانجودةالخدماتالماليةالمقدمةيعتبرتحديا،حيثيتطلبمنالمنتمينوذويالعلًقةاتخاذإجراءاتتستندإلىأد
لةواضحةفيمايخصجودةالخدماتالماليةالمقدمة،ويعتبربعدالجودةللشمولالماليبعداغيرواضح،حيثيوجدالعد

اتالماليةمثلتكلفةالخدمات،وعيالمستهلك،فعاليةآليةالتعويض،بايدمنالعواملًلتيتؤثرعلىجودةونوعيةالخدم
لإضافةإلىخدماتحمايةالمستهلكوالكفالةالمالية،وشفافيةالمنافسةفيالسوقبالإضافةالى 

 1عواملغيرملموسةمثلثقةالمستهلك.
                                                           

دراسة حالة بعض البنوك العمومية – أثر تبني تكنولوجيا الهاتف البنكي في تعزيز الشمول المالي في الجزائرمليسة طهير،  -1
والعلوم  الاقتصاديةأكاديمي، تخصص إدارة مالية، كلية العلوم  مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة ماستر-أم البواقيوكالات 

 .19ص  الجزائر، التجارية وعلوم التسيير، جامعة العربي بن مهيدي، أمالبواقي،
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 : أبعادالشمولالمالي02رقمالشكل 

 
 بالاعتماد على ما سبق. البينمن إعداد الطالمصدر: 

 

 .الماليا: مؤشرات قياس الشمول ـيــثان
  :وقدوضعتحالفالشمولالماليمجموعةمنالمؤشراتلقياسبعدالجودةوالتيتمتوضيحيكالتالي

 ؛ونقصدبهمدىتكلفةالاحتفاظبالحسابالبنكيوخاصةلذويالدخلًلمنخفض :القدرةعلىتحملالتكاليف .1
دورا يلعبالوصولإلىالمعلومات :الشفافية .2

الاتصلةبدميالخدماتالماليةأنيضمنواحصولجميعالعملًءعلىمعلوماتذحاسمافيالشمولالمالي،حيثيجبعلىمق
وضوح خدماتالماليةلتمكينهممناتخاذقراراترسميةبشأناستخدامالخدماتالمالية،ويجبالتأكدمنسلًمةو 

 هذهالمعلوماتحيثتكونرسميةوخاليةمنأخطاءاللغة؛
 المالية؛ياستخدامالخدماتفوالراحة يقيسهذاالمؤشروجهةنظرالعملًءحولسيولةالوصول :الراحةوالسيولة .3
 كالمستهلذاالمؤشرفيالقوانينوالأنظمةالمصممةلضمانحقوقهينظر  :حمايةالمستهلك .4

 ؛ةغير العادلوحمايتهاومنعالشركاتمنالحصولعلىمزاياغيرعادلةعنطريقالاحتيالوالممارسات
 ويقيسالمعارفالأساسيةالماليةوقدرةالمستخدمينعلىالتخطيطوموازنة دخلهم؛ :الماليالتثقيف .5
 وهيسمةهامةللتعاملفيالنظامالمالي،ومنالضروريمعرفة :المديونيةأوالسلوكالمالي .6
 كيفيتأخرالمقترضينبالسدادضمنفترةزمنيةمعينة؛ .7

                                                                                                                                                                                     
 

استخدام الخدمات المالية جودة الخدمات المالية

الوصول للخدمات الماليةالوصول للخدمات المالية 

ابعاد الشمول المالي
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ولكنه الشمولالماليلًيشملفقطاستخدامالخدماتالمالية :العوائقالائتمانية .8
 .يمنحأيضاالعملًءالقدرةعلىاختيارالخدماتوالمنتجاتالماليةضمنمجموعةمنالخيارات

 .المطلبالثاني:مبادئتحقيق الشمول المالي
 2010 المنعقدةفييونيو " تورنتو" فيقمة G20 العشريناعتمدقادةدولمجموعة

الوطنيةللًشتمااستراتيجياتهاتسعةمبادئللًستثمارالماليالقائمعلىالإبداعوالابتكار،ويستخدمهذهالمبادئمنقبلًلدولفي
 .لالمالي،ويستخدمرسميامنقبلهيئاتوضعالمعايير

يقصدبالنفاذإلىالخدماتالماليةتحسيننفاذالشرائحالفقيرةمنالسكانللخدمات 
 )مجموعةالعشرين(الماليةفيإطارانتشارالأمنوالسلمللًبتكاراتالماليةالحديثة،وفيهذاالسياقتبنت

لخدمليارنسمةمنسكانالعالمل2.7جملةمنالمبادئوالتوصياتلتعزيزالنفاذالشاملللخدماتالماليةبهدفتعزيزفرصالنفاذنحو
ماتالمالية،وتهدفهذهالمبادئإلىتبنيسياساتتمكنمنتكوينبيئةتنظيميةتساعدعلىتسهيلًلنفاذالشاملللخدماتالمبتكرةلكافة

 :تتمثلفي 1شرائحالمجتمعبمافيهاالفئات الفقيرةوالمحرومةمنهذهالخدماتالمالية،
 ةفقره. فيالتخفيفمنحدوجودالتزامنالحكوميواسعالنطاقيعملعلىتشجيعالنفاذالشاملمنأجلًلمساعدة :القيادة
ةبأسعار تطبيقالسياساتالتيتشجععلىالتنافسوتقديمالحوافزالمناسبةلتوفيرالخدماتالماليةالمتنوع :التنوع

 .خدماتمعقولة،مثلخدماتالإبداعوالائتمانوالدفعوالتحويلًتوالتأمين،فيظلوجودعددكبيرمتنوعمنمقدميتلكال
 :التطوير

جدضعفالمتوااطنالمتطورةاللًزمةلتوسيعالنفاذللنظامالمالي،معالإشارةإلىمو استخدامالتكنولوجياوالأدواتالمؤسسيةال
 ةفيالبنيةالتحتية. 

 ن. المستهلكيوجودمفهومشامللحمايةالمستهلكفيإطارالقواعدالمتعارفعليهامنجهةالحكومةومقدميالخدمةو  :الحماية
 نطاقواسع. العملعلىمحوالأميةالماليةللأفراد،للًستفادةمنالخدماتالماليةعلى :التمكين
 :التعاون 

ىتشجيعيضاعلخلقالبيئةالمؤسسيةالمواتيةلنشرالخدماتالماليةفيإطارواضحمنالمساءلةوالمحاسبةالحكومية،والعملأ
 الشراكةوالتشاوربينالحكومةوالقطاعاتالمالية.

                                                           
1 -CGAP; White Paper; Oct; 2011; P51 



 

 الفصل الأول: الاطار النظري للشمول المالي
 

20 
 

 :المعرفة
امننجازوغيرهفيالإالاستفادةمنقواعدالبياناتالمحسنةمنأجلًستخدامالسياسةالقائمةعلىالأدلةوتقييمالأداءومدىالتقدم

 الأدوات.
 
 

 الشمول المالي مبادئ: 03رقم الشكل 

 
 .بالاعتماد على ما سبق البينمن إعداد الطالمصدر: 

 

 المطلب الثالث: معوقات الشمول المالي

هناك العديد من المعوقات التي تقف حاجز أمام انتشار وتقديم كافة الخدمات المالية لكافة أفراد المجتمع 
وهذه المعوقات قد تكون من جانب المؤسسات مقدمة الخدمة فتسمى في هذه الحالة معوقات العرض 

مبادئ 
الشمول 
المالي

النسبية

الحماية

المعرفة

التمكن

الابتكارالتعاون

القيادة

التنوع

الاطار 
المرجعي



 

 الفصل الأول: الاطار النظري للشمول المالي
 

21 
 

ات الطلب )طلب أو قد تكون من جانب المستهلكين طالبي الخدمات فنطلق عليها معوق الخدمة()عرض 
 .(الخدمة

 أولا: معوقات العرض.

فى دائما ما تسعى المؤسسات المالية إلى تحقيق اكبر ربح ممكن من خلًل تقديم خدماتها المختلفة، و 
ة( المالي يالملًءةسبيل تحقيقها لهذا الهدف تعمل على جذب العملًء أكثر)أصحاب الدخول المرتفعة ذو 

ل نهم يحققون لهم أرباحاً مرتفعة، وعلى النقيض تهرب تلك المؤسسات من التعامل مع أصحاب الدخو لأ
د مية، نجوفيما يخص التوزيع الجغرافي للمؤسسات المالية الرس، هم يحققون لهم أرباح متدنيةنلأالمتدنية 

حاب الدخول أن هناك ضعف كبير في فروع تلك المؤسسات في المناطق النائية وبالقرب من أص
م مما افي لهالنطاق الجغر  فيالبسيطة، وبالتالي هذه الطوائف التي تتوافر لهم التسهيلًت والخدمات المالية 

يضطرهم إلى اللجوء للمصادر غير الرسمية. وان حدث وتمكن أصحاب الدخول البسيطة الوصول 
الية عدم ملًئمة المنتجات الم فيللمؤسسات المالية الرسمية سيواجه هذه الطائفة عائق جوهري ويتمثل 

في  وعدم الملًئمة قد يتمثل ،الدخل المنخفض ذوي لتلك المؤسسات مع متطلبات تلك الطبقة البسيطة من 
 وغياب مفهوم العائد الاجتماعي لدى أغلب، (دأو شروطه أو أنظمة إجراءات السدا التمويل،)تكلفة 

دخل أو أصحاب الدخول المتدنية وأصحاب المؤسسات المالية جعلتها تغيب عن ساحة محدودي ال
ة المشروعات الصغيرة لضعف العائد المادي، وهذا غير حقيقي لأن هناك مشاريع صغيرة ومتوسطة ريادي

 ذات عائد مادي كبير.

 .ثانيا: معوقات الطلب

قط قد يكون المقصود الخدمات المالية ارجع لمستهلكي الخدمات المالية )طالب الخدمة( وليس مقدمها ف
فالجهل وعدم المعرفة من جانب فئة في المجتمع بطبيعة الخدمات المالية ووظائف  (،)المؤسسات المالية

وذلك لصعوبات قد تتعلق بالبعد المكاني  المالية،عن الوصول إلى المؤسسات  المالية فضلًالمؤسسات 
إلى طلب الخدمات الرسمية كبيرة عدم المقدرةوعدم وجود وسيلة مناسبة للوصول، وقد يلجأ بعض العملًء 

من القنوات غير الرسمية لاعتقادهم بوجود العديد من الفوائد سواء من حيث التكاليف أو الثقة أو 
هناك فئة من المستهلكون قد يكون من ضمن المعوقات من جانب الطلب اقتصادياً ، وليس لديهم الراحة.



 

 الفصل الأول: الاطار النظري للشمول المالي
 

22 
 

ين من لديه نشاط اقتصادي يتعامل بشكل كامل الرغبة في الدخول لدورة الإنتاج، وحتى السكان غير نشط
بالاقتصاد النقدي ، أي أنهم يستخدمون النقد والأصول المالية كالذهب أو الأسهم أو تقديم القروض 
النقدية، أو أخذها بشكل غير رسمي من مقرضي الأموال لتلبية احتياجاتهم المالية ، ولكن هذه الطريقة 

ام وتوفر موارد محدودة في حالة حدوث أي مشكلة سواء عجز أو غير آمنة ومكلفة ومعقدة الاستخد
مشكلة اقتصادية تتعلق بالمشروع، وطبقاً لتقارير ودراسات البنك الدولي فإن الوصول إلى التمويل في 
اللحظات الحرجة له أثر في تحديد قدرة الأسرة على الخروج من الفقر أو عدم الرجوع إليه، وحيث أن 

ن تكلفتها بالنسبة للمؤسسة لأكون كافة تعاملًته الكترونية رقمية تلحالي يسعى إلى أن النظام المصرفي ا
 1ضئيلة أما التعامل النقدي مكلف للبنوك من حيث تكلفة شركات المرافق المرتبطة به من نقل وتخزين. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

1 -OECD/INFE, Financial Literacy and Inclusion: Results of OECD/INFESurvey Across Countries 
and by Gender, Financial Literacy &amp; EducationRussia Trust Fund, Paris, 2013, p 36. 
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 :خلاصةالفصلالأول
إنللشمولالماليأهمية 

اإلىالحدمنيهدفكمااستمراريتهاكبيرةحيثأنهيساهمفيإيصالكافةالخدماتالماليةلجميعأفرادالمجتمعبتكلفةمعقولةوضمان
لًعنمساهلًتفضالعديدمنالدوللقدرتهعلىمعالجةالعديدمنالمشكاهتماملفقروذلكلتحقيقالتنميةالاقتصادية،وقدحازعلى

إلىضعيدلأمرالذينية،اأنهناكبعضالدوللًتزالفيهانسبالشمولمتدإلاأننانجدوالاقتصاديالماليالاستقرار متهالكبيرةفيتحقيق
 .زهلتعزيآلياتجديدةتساهمفيتطويرالشمولالماليوتوفربنيةتحتيةاللًزمةوابتكار متميزةاستراتيجياترورةتطوير 

مشاريع د والالشمول المالي يشير إلى الجهود المبذولة لإتاحة الخدمات المالية للجميع، بما في ذلك الأفراف
 لشمولالصغيرة والمتوسطة التي تفتقر تقليديًا إلى الوصول إلى الخدمات المصرفية والتمويلية. يهدف ا

المالي إلى تمكين الأفراد من الحصول على حسابات بنكية، وخدمات الدفع الإلكتروني، والتمويل، 
 .قرار الماليوالتأمين، وغيرها من الخدمات المالية الضرورية لتعزيز النمو الاقتصادي والاست

راد يسهم في تقليل الفقر عن طريق تمكين الأف :تحسين مستوى المعيشةعلى  تشمل فوائد الشمول المالي
ع يساهم في نمو المشاري :تعزيز الاقتصاد المحليوكذا  من الادخار والاستثمار والتخطيط للمستقبل

د غير يحد من الاقتصاحيث  الشفافيةزيادة ، و الصغيرة والمتوسطة التي تلعب دورًا حيويًا في الاقتصاد
لية ت الماتيح مجموعة واسعة من المنتجاحيث ي التنوع الماليكما يؤدي  الرسمي ويزيد من الشفافية المالية

 .التي تلبي احتياجات مختلفة

يادة لتحقيق الشمول المالي، يجب معالجة العديد من التحديات مثل تحسين البنية التحتية الرقمية، وز 
 .المالي بين الأفراد، وتطوير سياسات تنظيمية ملًئمة الوعي
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 تمهيد:

لمية،ونتتالعااستحوذموضوعالتنميةالمستدامةاهتمامالعالمخلالالعشرينسنةالمنصرمة،فعقدتمنأجلهاالقمموالمنتديا
جرواتبينالأةوالثيجةلهذاالاستحواذ،أصبحتالتنميةالمستدامةمطلباأساسيالتحقيقالعدالةوالإنصاففيتوزيعمكاسبالتنمي

يالالمختلفةلشعوبالمعمرةالمختلفة 
أنلكىآخر،المستدامةيتداولفيمختلفالأوساط،إلاأنهيلاحظأناعتمادهوتطبيقهيختلفمنوسطإللقدأصبحمصطلحالتنمية

أنمكما.هلواحدمنهامعاييرتحليلخاصةبهبحيثيحللكلوسطالمفهوموالمبدأوفقمايسمحلهبالإجابةعنالأسئلةالخاصةب
 صطلحالتنميةالمستدامةيأخذمفاهيممختلفةحسبالوسطالذييستعمله.

تتهدففيمكانوالتيةلأخير الجزائرالتيقامتبعدةمحاولاتلاسيمافيالسنواتاومنهاالتنميةالمستدامةلقدسارتالعديدمنالدولفيركب
 تنافسيةالاقتصاديةوتحسينجملهاإلىرفعمستوىالمعيشةللفردالجزائري وخلق استقرار اقتصادي

 :منخلالهذاالفصلسنحاولالتطرقإلىكلمن
لتنمية ال الشمول المالي ودوره في تحقيق الجزائر في مجا وكذاتجربةمفاهيمعامةحولالتنميةالمستدامة -

 المستدامة.
 وفي هذا الإطار سلطنا الضوء على بعض النقاط أهمها:

 .المبحث الأول: مدخل إلى التنمية المستدامة

 .المبحث الثاني: التنمية المستدامة في الجزائر

 .المستدامةالمبحث الثالث: واقع الشمولي المالي في الجزائر ودوره في تحقيق التنمية 
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 المبحث الأول: مدخل إلى التنمية المستدامة

بين من جهة، و  وأحيانا المتضادةالتنمية المستدامة تهدف إلى تحقيق توازن بين الاحتياجات المختلفة 
 نواجهها كمجتمع من جهة أخرى. والمجتمعيةوالاقتصاديةالتيالوعي بالمحدودية البيئية 

 التنمية المستدامةالمطلب الأول: مفهوم 

ور ه التطتوجيه الاستثمارات، توجي،المواردالتنمية المستدامة هي أسلوب للتغيير يكون فيه كل مناستغلال 
الناس  ياجاتالتكنولوجي والتغيير المؤسساتي في انسجام لتعزيز الإمكانيات الحالية والمستقبلية لتلبية احت

 وتطلعاتهم.

 أولا: تعريف التنمية المستدامة

 :يتكوناصطلاحالتنميةالمستدامةمنلفظتينهما
 :التنميةوالمستدامة،ومنهقبلأننتطرقلمفهومالتنميةالمستدامةسنتطرقإلى

 أنميتالشيءونميتهوجعلتهناميا. :التنميةفياللغةمصدرمنالفعلنمي،يقال:*التنميةلغة .1
كييؤديإلى الانتقالمن يقصدبالتنميةالازدهاروالتكاثروالزيادةوالرفاهية،التنميةسياقحر :*التنميةاصطلاحا .2

 1وضعسابقغيرمرضإلىوضعلاحقيستجيببكيفيةمرضيةإلىحاجاتوطموحات الشخصوالجماعة.
قداشتملتالشريعةالإسلاميةعلىالعديدمنالأحكامالتيتعكسبشكلمباشروغيرمباشردلا:*منالمنظورالإسلامي .3

 2لاتالاستدامةبأبعادهاالمختلفةومنبينها:
ضرورةالمحافظةعلىالمواردوالحيلولةدوناستنزافها هذاواجبدينيمصادقالقولهتعالى: 

 .تبغالفسادفيالأرضإناللهلايحبالمفسدين"ولا، قولهتعالى: "*"ولاتفسدوافيالأرضبعدإصلاحها"
*تعرفالتنميةالمستدامةعلىأنهاالعمليةالتييتممنخلالهاالانتقالمنحالةالتخلفإلىحالةالتقدم،وذلكيقتضيإحداثت .4

 1غييرفيالهياكلالاقتصادية،ومنثمإحداثزيادةالطاقة الإنتاجية للمواردالاقتصادية.

                                                           
 "فتيحةقشور،عبدالقادرسوفي، -1

،الجزائربالبليدة،المؤتمرالعلميالدوليالثانيحولدورالتمويلالإسلاميغيرالربحيفيتحقيقالتنميةالمستدامة،جامعةسعددحلب"دورالوقففيالتنميةالمستدامة
 .03، ص2013ماي  21-20، يومي

،الندوةالعلميةالثالثةللحديث ركائزالتنميةالمستدامةوحمايةالبيئةفيالسنةالمطهرةمحمدعبدالقادرالفقي، -2
 .8 ،ص2007 الشريف،كليةالدراساتالعربيةوالإسلامية،دبي،
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 ثانيا: تطور مفهوم التنمية المستدامة في القرن العشرين
لنالدولاوانعةإطارالأممالمتحدةلمحاولةالتوفيقبينوجهاتالنظرالمختلفةللدولالمصظهراصطلاحالتنميةالمستدامةضمن

ومعأن الاقتصاديةضمنسياستهاوذلكبالجانبالبيئيللاهتمامميةحولالأهمية
دي ريو جعلهالأساسالفلسفيلمؤتمر  1987 سنةبورتلاندولمإلاأنتقرير هكتو الفكرةتمتالإشارةإليهاخلالإعلانس

 .وتمإدراجهبشكلصريحضمنمختلفالنصوصالمنبثقعنهو جانير 
التنميةالمستدامة سنة حظهور مصطل*

تشيرإلىأنهبإمكوالتيمعتزايدالمشاكلالبيئيةنتيجةالنشاطالصناعيوالتنمويسادةالأفكارالمتعلقةبالسياساتالبيئية:1972
 الوضعإلىغايةواستمرهذالمفاضلةأيخلطبينهماكانينطويعلىنوعمناوأنتحسيننوعيةالبيئةالاقتصاديوإماانإماتحقيقالنمو 

1968 
هذاالناديإلىضرورةإجراءأبحاثتخصمودعيأينتمتأسيسمايعرفبناديروماالذيجمععددًاكبيرًامنرجالالأعمالمنمختلفالدول

 .جالاتالتطورالعلميلتحديدحدودالنموفيالدولالمتقدمة
تقريرا مفصلا حول  روما ينشر: نادي 1972فيسنة*

 ومنأهمنتائجهأنهسوفيحدثخللخلالالقرن 2010إلىغايةالاقتصاديةوتوقعاتهباستغلالالمواردوعلاقتهالمجتمعالبشري
 .التربةوتعريةالمواردالطبيعيةواستنزافبسببالتلوث 21
قمةالأممالمتحدة انعقدتويليةج16-5فيالفترةالممتدةمابينوبالتحديد 1972 نفسالسنةوفي

قضاياالبيئيةوعلاقتهابواقعالفقروغياب حولالبيئةالبشريةبمدينةاستكهولمحيثناقشهذاالمؤتمرال
ليةتولوثيقةدو تعنهأالتيلازالتتتجاهلالبيئةعندالتخطيطللتنميةوصدر والحكوماتالتنميةفيالعالموانتقدهذاالمؤتمرالدول

 .لبيئةلاتخاذتدابيرمنأجلاالمنظمات و إلىكافةالحكوماتوالتوصياتضمنتمبادئالعلاقاتبينالدول
وضعأسسومبادئجديدةتحددعلاقةالإنسانبالموارد تم :مؤتمرنيروبيللبيئة1982 فيسنة*

ةلحمايةوصساسيالبيئية،وأصدرتالجمعيةالعامةللأممالمتحدةفيهذهالسنةالميثاقالعالميللطبيعةالذييتضمنالمبادئالأ
 .يانةالطبيعةونوعيتهاوالمحافظةعلىالمواردالطبيعيةلصالح الأجيالالحاضرةوالمقبلة

                                                                                                                                                                                     

 .55 سورةالأعراف،الآية*
 .77 سورةالقصص،الآية**

والتجارب معالإشارةإلىتجربةالجزائر،السياساتالتنميةالمستدامةبينالحقفياستغلالالمواردالطبيعيةوالمسؤوليةعنحمايةالبيئةأسياقاسمي،-1
 .2012، أفريل27-26تونس،،بالمجالالعربيوالمتوسطيالتحديات،التوجهات،الأفاق،الملتقىالدوليالثاني،باجة التنموية
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 :1992 ةتعزيزاستعمالاصطلاحالتنميةالمستدام*
،والذيتما1987حدةالمعنونبمستقبلناالمشتركالذيقدمتههذهاللجنةإلىالجمعيةالعامةفيالأممالمتبورتلاندبعدتقريرلجنة

ريودي ليتمعلىأساسهانعقادمؤتمر  1989 عتمادهمنقبلالجمعيةسنة
 21 ولأعمالالقرن وجدوقدخرجهذاالمؤتمربمجموعةمنالوثائقالقانونيةتمثلتفيإعلانقمةالأرض"ريو"و جانير 

 .التنوعالبيولوجياتفاقيةالتغيراتالمناخيةوكذااتفاقيةومبادئحمايةالغاباتبالإضافةإلى
 :إلىأنكلهذهالنصوصتضمنتالإشارةإلىفكرةالتنميةالمستدامةحيثنلمسذلكفيوتجدرالإشارة

 28 تضمن :إعلانريو
الاهتماالذينصعلىأنالبشريقعونفيصميمالمبدأالأولمبدأأكدفيالعديدمنهاوبشكلسريععلىالتنميةالمستدامةونذكرمنها:

المتعلقةبالتنميةالمستدامةوالمبدأالرابعأنالتنميةالمستدامةجزءلايتجزأمنعمليةالتنميةوالمبدأالتاسعينبغيعلىالدولأنتتم
 1عاونفي تعزيزبناء القدرةالذاتيةعلىالتنميةالمستدامةعنطريقتبادلالمعارفالعلميةوالتكنولوجيا.

لعمل وابروتوكول كيوتو يهدف بالدرجة الأولى إلى الحد من انبعاثات الغازات الدفيئة  داعتما :1997*
ة زيادة استخدام نظم الطاق والعمل علىتحسين كفاءة استهلاك الطاقة في القطاعات الاقتصادية  على

 .والمتجددةالجديدة 
سبب تأكد جميع ، ب2010بعدها بثلاث سنوات انعقدت قمة المناخ "بكوبن هاغن" سنة  :2010*

في تدهور مستمر بالرغم من عقد العديد من  تمازالالأطراف السياسية أن حالة البيئة في العالم 
يفية ة، وكالمؤتمرات وإبرام العديد من الاتفاقيات، وقد ناقشت قمة المناخ هذه التغيرات المناخية الأخير 

في  مواجهة ظاهرة الاحتباس الحراري وكذلك سبل تحقيق تنمية عالمية مستدامة تراعي الجوانب البيئية
 رج بهاوالجزئية، لكن هذه القمة لم تخرج باتفاقيات ملزمة وكمية كالتي خ الكلية استراتيجياتهامختلف 

بروتوكول كيوتو، واكتف الأعضاء المشاركون بتحديد خطوط عريضة للعمل من أجل محاربة التغير 
 المناخي ومكافحة الاحتباس الحراري.

المتواصل دولةوالخطةالتفصيليةلتحقيقالمستقبل  182 عملشاملتبنتهجبرنام :21جدولأعمالالقرن *
اية من الأعمال التي يلزم القيام بها لحم مجال 114وفصل  40 وتضم الأجندة 21الأرضخلالالقرن لكوكب
 البيئة.

 
 

                                                           
 .مرجع سبق ذكره، أسياقاسمي -1
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 المستدامة ومبادئ التنميةأهداف  الثاني:المطلب 
 أهداف التنمية المستدامة أولا:

 ترابطهذهأهدافالتنميةالمستدامةفيمابينهاعلىالرغمانلكلمنهاأهدافصغيرةمحددةخاصةبه
ةمنهامجموعبحيثوتغطيالتنميةالمستدامةمجموعةواسعةمنقضاياالتنميةالاجتماعيةوالاقتصاديةوالتيتسعىإلىتحقيق

 :يليمافيوالتييمكنإيجازها
: *تحسيننوعيةالحياة

فة،مامبالثقاالاهتمنخلالالتعليمالجيد،والعنايةالصحية،والتوزيعالعادلللثروةوالدخول،وإقامةنظامللأمنالاجتماعي،و 
لسولالسلميلالتداوإقامةعلاقاتإنسانيةعلىأساسالعدلوالسلموالمساواةورعايةالحقوقالأساسية،وإتاحةالفرصةللمشاركةو 

 .إلىالتحررمنأسرالجهلوالفقروالمرضلطة،والتحررمنالعبوديةللغيرأوالاعتمادعليهم،إضافة
 
التنميةالمستدامةإنهاببساطةتنميةتستوعب : احترامالبيئةالطبيعية*

 1الحساسةبينالبيئةالطبيعيةوالبيئةالمبنية،وتعملعلىتطويرهذهالعلاقةلتصبحعلاقةتكاملوانسجام.
 *تعزيزوعيالسكانبالمشكلاتالبيئيةالقائمة
وتنفيذإعدادلىالمشاركةالفاعلةفيإيجادحلولمناسبةلهامنخلالمشاركتهمفيتنميةإحساسهمبالمسؤوليةتجاهها،وحثهمع

 .ومتابعةوتقييمبرامجومشاريعالتنميةالمستدامة
 :الطبيعية*ترشيداستخدامالموارد

بيعية،وعدردالطلتنميةالمستدامةعلىتحسيننوعيةحياةالإنسانلكنليسعلىحسابالبيئة،وذلكمنخلالالحفاظعلىالموالاتعم
ماستنازفهاعنطريقالاستخدامالعقلانيلهذهالمواردبحيثلايتجاوز 

بكميتخلفنفايا،ولاتهذاالانسجاممعدلاتتجددهاالطبيعية،بالإضافةإلىالبحثعنبدائللهذهالمواردحتىتبقىلفترةزمنيةطويلة
 .اتتعجزالبيئةعنامتصاصها

 :المجتمع*ربطالتكنولوجياالحديثةبأهداف
التنميةالمستدامةتوظيفالتكنولوجياالحديثةبمايخدمأهدافالمجتمعمنخلالتوعيةأفرادالمجتمعبأهميةالتقنياتالحديىتسع

ثةفيالمجالالتنموي،وكيفية 

                                                           
،المكتب "التنميةالمستدامةفيالمجتمعالناميفيضوءالمتغيراتالعالميةوالمحليةالحديثة"،أحمدعبدالفتاحناجي -1

 .72،ص2013الجامعيالحديث،الإسكندرية،مصر،
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ةعلىالمخاطروالمشكلاتالبيئيةالناجمةعنااستخدامهاقصدتحسيننوعيةحياةالمجتمع،معإيجادالحلولالمناسبةللسيطر 
 .ستخدامهذهالتكنولوجيا

بطريقةتلائمإمكانياتهوتسمحبتحقيق المجتمع:*إحداثتغيرمستمرومناسبفيحاجاتوأولويات
 ها.اسبةلالتوازنالذيبواسطتهيمكنتفعيلالتنميةالاقتصاديةوالسيطرةعلىجميعالمشكلاتالبيئيةووضعالحلولالمن

 
 أهداف التنمية المستدامة :04الشكل رقم 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .المصدر: من إعداد الطالبين اعتمادا على ما سبق
 

 
 ثانيا:مبادئالتنميةالمستدامة

تعتبرالتنميةالمستدامةعقيدةذاتأسسومبادئتسهلمنعمليةالتنميةفيمفهومهاالشامللجوانبالحياةالبشريةوالإقتصاديةوالت
 1البنك العالميللإنشاءوالتعمير". "كنولوجيةالإجتماعيةوقدتمتوضيحهذهالمبادئمنقبل

 :تحديدالأولوياتبعناية*
شوتحديدالمراحلالعلاجعلىمإجراءاتوتنفيذدفيوضعالأولوياتاقتضتخطورةالمشكلاتالبيئيةوندرةالمواردالطبيعية،التشد

 .كلاتالواجبالتصديإليهابفعالية

                                                           
 .ر، مرجع سابقبوشنقيرايمان،شبيرةبوعلامعما -1

 الأهداف البئية

الصحة البيئية للإنسان-  

الاستعمال الرشيد -
 للموارد الطبيعيةالمتجددة

حماية الموارد الطبيعية -
 الغير متجددة

 الأهداف الاقتصادية

 النمو -

 الكفاءة -

 الاستقرار الاقتصادي -

 الأهداف الاجتماعية

تشغيل الكاملال-  

مساواة والأمنال-  

المشاركة و الهوية  -
 الثقافية

التعليم و الصحة -  
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 :الاستفادةمنكلوحدةنقدية*
تالديللمشكلاةللتصأفادتالجهودفيمجالالبيئةأنالبحوثالعلميةتسمحبتحقيقانجازاتكثيرةبمواردمحدودةوإيجادسبلأقلتكلف

 .بيئيةالرئيسية
 :اغتنامفرصتحقيقالربحلكلالأطراف*

 .الإستنزافالمفرطلمصادرالطاقةمنوالحدتصميمالسياساتالبيئيةلتحسينالكفاءة
تدفق و تقديمحوافزللأسواقالراميةإلىتخفيفالإنبعاثات :إستخدامأدواتالسوقحيثمايكون ممكنا*

 .كماتفرضرسومعلىقواعدالسوقبالنسبةلعملياتالإستخراجالنفايات
 :التنظيميةو امالقدراتالإداريةالاقتصادفيإستخد*

يةماتالصناعلمنظالحوافزعلىامبدأوإدخالتتمثلفيفرضضرائبعلىالوقودأوقيودالإستيرادلأنواعمعينةمنالمبيداتالحشرية،
 .التيتسعىإلىالتقليلمنالأخطارالبيئية

 :العملمعالقطاعالخاص*
 .كفاءةالطاقةوتحسينوذلكعنطريقتوجيهالتمويلالخاصصوبأنشطةتحسينالبيئةمثلمعالجةالنفايات

 .مشاركةالمحليينللتصديللمشكلاتالبيئيةوهو  :الإشراكالكاملللأفراد*
والعام ص الجهودالمشتركةبينالقطاعالخاوتظافر هوالاعتمادعلىمبدأالتعاون :توظيفالشراكةالتيتحققنجاحا*

  .للتصديللمشكلاتالبيئيةالمدني المجتمع  ماتظومن
 :الفعاليةو تحسينالأداءالمبنيعلىالكفاءة*

 .صانعتتمثلفيمهمةالإداريينوذلكعنطريقانجازتحسيناتكبيرةفيالبيئةبأدنىالتكاليفمثلخفضنسبالتلوثفيالم
 1هوأنتجعلالبلدانمبدأحمايةالبيئةعنصرافعالافيإطارالسياساتالإقتصاديةوالإجتماعية. :إدماجالبيئةمنالبداية*

 المطلب الثالث: أبعاد ومؤشرات قياس التنمية المستدامة

التنميةالمستدامةكبديلتنمويلمايعرفعنالتنميةالتقليديةالتيتستهدفتحقيقالنموبشكلأساسيتسعىالتنميةالمستدامةإلىتحقي
 2قأبعادأساسيةسنتطرقإليهاكالتالي:

 أولا: الأبعادالأساسية للتنمية المستدامة

                                                           
 قراءاتحولالتطورالتاريخيلفلسفةالتنميةالمستدامةبوشنقيرايمان،شبيرةبوعلامعمار، - 1
 .24ص، 2009، 01، العدد 25مجلد رقم ،،مجلةدمشقللهندسةالتخطيطمنأجلالتنميةالمستدامةريدةديب،سليمانمهنا- 2
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للموالترشيدلتنظيييتسمبالضبطواهناكمنيعرفالتنميةالمستدامةعلىأنهاتنميةبأبعادثلاثةمترابطةومتكاملةفيإطارتفاعل
 .موارد

لطبيةالمصادراونوعيالبعدالبيئيهوالاهتمامبإدارةالمصادرالطبيعية،حيثأنكلالتحركاتتركزعلىكميةالأبعادالبيئية:.1
لىمعرفةعلحاجةإعيةعلىالكرةالأرضية،وعاملالاستنزافالبيئيهواحدالعواملالتيتتعارضمعالتنميةالمستدامة،لذلكنحنب

 .درالطبيعيةلسنواتقادمةمنأجلالحصولعلىطرقمترابطةمعإدارةالبيئةميةلإدارةالمصا

شطةمعكفالةهوحقالإنسانالطبيعيفيالعيشفيبيئةنظيفةوسليمةيمارسمنخلالهاجميعالأن:الأبعادالاجتماعية.2
نتقليلفر اسيةدو حقهفينصيبعادلمنالثرواتالطبيعيةوالخدماتالبيئيةوالإجتماعية،يستثمرهابمايخدمإحتياجاتهالأس

 .صالأجيالالقادمة

بإعتبار الأبعادالاقتصادية:.3
بليةلهميةالمستقصالتنتلويثلهاأوإستنزافلمواردهايؤديفيالنهايةإلىإضعاففر البيئةكيانإقتصاديمتكاملوقاعدةللتنميةوأي

  .ا،ومنثميجبأخذالإقتصادبعيد المدىكلالمشكلاتمنأجلتوفيرالجهدوالمالوالموارد

 : الأبعاد الأساسية للتنمية المستدامة02الجدول رقم 

 الأبعاد البيئية الأبعاد الاجتماعية الأبعاد الاقتصادية
 

 النموالإقتصاديالمستديم
 كفاءةرأسالمال

 إشباعالحاجاتالأساسية
 العدالةالاقتصادية

 

 
 المساواةفيالتوزيع

 الحراكالإجتماعي،التنويع
 الثقافي،المشاركةالشعبية

 استدامةالمؤسسات
 

 
 النظمالإيكولوجية،الطاقة

 التنوعالبيولوجي
 الإنتاجيةالبيولوجية

 القدرةعلىالتكييف
 

 .35 عثمانمحمدغنيم،ماجدةابوزنط،إشكاليةالتنميةالمستدامة،مجلةعلمية،جامعةالأردن،المجلد  :المصدر
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 ثانيا: الترابطبينالأبعادالأساسيةللتنميةالمستدامة

 1تتمثلترابطأبعادالتنميةالمستدامةالثلاثةفيمابينهاوفقمايلي: 

 النظامالمستدامإقتصادياهوالنظامالذييتمكنمنإنتاجالسلعوالخدماتبشكلمستمر :اقتصاديا 1

ناتجةتاجتماعيةتلالاوأنيحافظعلىمستوىمعينقابلللإدارةوالتوازنالإقتصاديمابينالناتجالعاموالدينالعاموانيمنعحدوثاخ
 .عنالسياساتالاقتصادية

 :بيئيا .2
جددة،ةوغيرالمتمتجدداردالطبيعية،تجنبالإستنزافالزائدللمواردالالنظامالمستدامبيئيايجبأنيحافظعلىقاعدةثابتةمنالمو 

إقتادةكمواردتصنفعويتضمنذلكحمايةالتنوعالحيويوالإتزانالجويوإنتاجيةالتربةوالأنظمةالبيئيةالطبيعيةالأخرىالتيلا
 .صادية

 :اجتماعيا .3
جيها ىمحتاكالصحةوالتعليمإليكونالنظاممستداماإجتماعيافيتحقيقالعدالةفيالتوزيع،وإيصالالخدماتالإجتماعية

 .والمساواةفيالنوعالإجتماعيوالمحاسبةالسياسيةوالمشاركةالشعبية

 ثالثا:الأبعادالثانويةللتنميةالمستدامة

 :2بالإضافةإلىالأبعادالثلاثالسالفةالذكرهناكمنيضيفأبعادأخرىثانويةتتمثلفي

 :البعدالتكنولوجي 1
هوبعديهتمبالتحولإلىتكنولوجياتأنظفأكفأتنقلاجملتمعإلىعصريستخدمأقلقدرمنالطاقةوالمواردوالهدفمنالنظمالتكنولوج

                                                           
 .09ص2009 ،العددالأول،25 ،مجلدمجلةدمشقللهندسة التخطيطمنأجلالتنميةالمستدامةريدةديب،سليمانمهنا، -  -1
2 _

،مذكرةتخرجتدخلضمنمتطلباتنيلشهادةدكتور التحكمفيالأداءالشاملللمؤسسةالاقتصاديةفيالجزائرفيظلتحدياتالتنميةالمستدامةالعايبعبدالرحمن،
 28. ، ص 2011/2010اه، كليةالعلومالإقتصاديةوالعلومالتجاريةوعلومالتسيير،جامعةفرحاتعباس،سطيف،،
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يةإنتاجحدأدنىمنالغازاتوالملوثاتوإستخداممعاييرمعينةتؤديإلىالحدمنتدفقالنفاياتوإعادةرسكلتها،ومنهذاالمنطلقلابدمن 
 مراعاةأمورعدةأهمها:

 _ إستخدامتكنولوجياأنظف؛

 _الحدمنإنبعاثاتالغازات؛

 إستخدامقوانينالبيئةللحدمنالتدهورالبيئي؛-

 _إيجادوسائلبديلةأوطاقةبديلةللمحروقاتمثلالطاقةالشمسيةوغيرها؛

 _الحيلولةدونتدهورطبقةالأوزون؛

 :البعدالسياسي .2
واردالعقلانيللماماللإستخدهوتطبيقالحكمالديمقراطيالذييسمحبالمساواةفيتوزيعالمواردبينأبناءالجيلوبينالأجيالوكذلكا

 .طبيعية

 :البعدالمؤسسي ..3
 .يتمثلفيالإداراتوالمؤسساتالعامةالتنفيذيةللدولةالتيبواسطتهاوعبرهارسموتطبقسياساتهاالتنموية

مارالصالحلإالإطاتوفرالدولةالخدماتوالمنافعلمواطنيهاورفعمستوىونوعيةحياةالأفرادوتأمينحقوقهمالإنسانية،وتوفير 
 .امهاافيأداءوظائفهاومهإدارتها هتمبواجباتهمتجاهالمجتمعوالدولة،تتوقفجميعهاعلىمدىنجاح مؤسساتها و

 رابعا:مؤشرات قياس التنمية المستدامة

يقاسالوضع 
كعهذهالمؤشراتتةالمستدامةفيأيدولةبالاعتمادعلىمجموعةمنالمؤشراتالاقتصاديةوالاجتماعيةوالبيئية،القائمللتنمي

سمدىنجاحالدولفيتحقيقالتنميةالمستدامةوهيتقييمبشكلرئيسيحالة 
الدولمنخلالمعاييركميةيتمحسابهاومتابعةتغيراتهاوتوجهاتها،كماأنمثلهذهالمؤشراتمن 

الةالتنميةالمستدامةفيالدولةبحيثيعتمدفيتقسيم شانهاإنتساهمفيإعطاءصورةواضحةعنح
هافيمايةالتينوجز ستداممؤشراتالتنميةالمستدامةعادةعلىثالثفئاترئيسيةهيالأعمدةالرئيسيةالتييبنىعليهاتعريفالتنميةالم

 :لي
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 المؤشراتالاقتصادية  1.

 1: هيأهمالمؤشراتالاقتصاديةللدولةوهيكالتالي :البيئةالاقتصاديةأ_

 ميويمكنقياسهمنخلالمعدلالدخلالقوميللفردونسبةالاستثمارفيمعدل الدخلالقو  :الأداءالاقتصادي. 

 يقاسبالميزانالتجاريمابينالسلعوالخدمات  :التجارة. 

 الحالةالمالية: 
ليأوالحصولعديمهاوتقاسعنطريققمةالدينمقابلالناتجالقوميالإجماليوكذانسبةالمساعداتالتنمويةالخارجيةالتييتمتق

 .قارنةبالناتجالقوميالإجماليهام

 ديةللبل:يقاسهذاالمؤشرالميزانالتجاريالقدرةالتجار صادراتالسلعوالخدماتإراداتالسلعوالخدمات. 

 منأهممؤشراتالأنماطالاستهلاكيةوالإنتاجية :أنماطالاستهلاكوالإنتاج: 

 يةالطبيعوتقاسبمدىكثافةاستخدامالمادةفيالإنتاج،أيمدىاستخدامالمواردالخام :استهلاكالمادة. 

 استخدامالطاقة: 
 .)....سيارة،طائرة،مواصلاتعامة(وتقاسبمستوىنصيبالفردالسنويمنالطاقةمقارنةبنوعالمواصلات

 وتقاسبكميةإنتاجالنفاياتالصناعيةوالمنزليةو انتاج النفايات الخطرة و إنتاج : إنتاج و إدارةالنفايات
 .2النفايات المشعة وإعادةتدويرالنفاياتالمشعة

 :ويمكنتقسيمهذهالمؤشراتحسبالمحاورالتيتتناولهافي:المؤشراتالاجتماعية2.

 .وهونسبةالأشخاصالعاطلينعنالعملإلىجموعالقوىالعاملة :معدلالبطالةو  مكافحةالفقر

                                                           
دمةلنيلشهادةالماجستير،قسمعلوماقتصادية،كليةالعلوم ،مذكرةمق "النموالسكانيوالتنميةالمستدامة "،عمارةنورة -1

 .19،ص2012الاقتصاديةوعلومالتسيير،جامعةباجيمختار،عنابة،الجزائر،

،ورقةبحثمقدمةضمنفعاليات "التنميةالمستدامةمنمنظوربيئيوالمؤشراتالمركبةلقياسها"شرافبراهيمي، -2
 .55-54،ص ص،2008نوفمبر 12-11يكدةأيامالملتقىالخامس،حولاقتصادالبيئةوالتنميةالمستدامة،جامعةسك
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  :بالنسبةللبلدانالناميةفإنهذاالمؤشرمقسمإلىثلاثةأبعادوهيمؤشرالفقرالبشري:3.

وصحيةوتقاسبنسبةمئويةمنالناسالذينيملكونواليمكنهمالانتفاعبالخدماتالصحيةوالمياه  حياةطويلة
 .المأمونةونسبةالأطفالالذيندونالخامسةالذينيعانونمنوزنناقصبدرجةمعتدلةأوشديدة

حيثأنيتوفرالمسكنوالملجأالمناسبهومنأهماحتياجاتالتنميةالمستدامةويقاسعادة :السكن .أ
 .بنسبةمساحاتفيالأبنيةلكلشخص

 :الجانبإذهناكارتباطوثيقبينالصحةوالتنميةالمستدامةومنالمؤشراتالمعتمدعليهافيهذا:الصحةالعامة .ب

 .ويقاسبمعدلالوفياتتحتخمسسنواتوالعمرالمتوقعلدىالولادة: حالةالتغذية .ت

 .وتقاسبنسبةالسكانالذينيحصلونعلىمياهشربصحيةوموصلونبمرافقتنقيةالمياه :الإصحاح .ث

 :الرعايةالصحية .ج
 .طفالوتقاسبنسبةالسكانالقادرينعلىالوصولإلىالمرافقالصحيةونسبةالتطعيمضدالأمراضالمعديةلدىالأ

 :الأمن .ح
ىيعتمدانعلجتماعييتعلقالأمنفيالتنميةالمستدامةبالأمنالاجتماعيوحمايةالناسمنالجرائم،فالعدالةوالسلامالا

 وجودنظاممتطوروعادلمنالإدارةالأمنيةالتيتحميالمواطنينمن الجريمة،
 .ألفشخصمنالسكان100ويتمقياسالأمنالاجتماعيعادةمنخلالعددالجرائمالمرتكبةلكل

تفق ويقصدبهازديادعددالسكانبوتيرةسريعةوغيرمرغوبفيهاألنهالات :القضاءعلىالانفجارالسكاني .خ
 .دامةةالمستمعمعدلاتالتنميةوالقدراتالبيئية،ويعتبرالقضاءعلىالانفجارالسكانيمؤشراهامالتحقيقالتنمي

 :يمالتعل .د
فصولوثييمفيكلوالذييعتبرمنأهممتطلباتالتنميةالمستدامةوهوعمليةمستمرةطوالالعمر،وقدتمالتركيزعلىالتعل

حيثأنالتعليمهومنأهمالمواردالتييمكنأنيحصل 21قةأجندةالقرن 
اجتماصادياو عليهاالناسلتحقيقالنجاحفيالحياة،ويعتبرمستوىالتعليممؤشراهامافيمعرفةدرجةتقدمدولةمااقت

 .عيا
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 1وتحتويعلىالنقاطالتالية: : مؤشراتالبيئية.ال4

 :: هناكثلاثمؤشراترئيسيةتتعلقبالغلافالجويوهيالغلافالجوي  .أ

 ويتمقياسهمنخلالتحديدإنبعاثاتثانيأكسيدالكربون  :التغيرالمناخي. 

 .ويتمقياسهمنخلالاستهلاكالموادالمستترفةللأوزون  :ترققطبقةالأوزون 

 ويتمقياسهامنخلالتركيزملوثاتالهواءفيالهواءالمحيطفيالمناطقالحضرية:نوعيةالهواء. 

 :أهمالمؤشراتالمتعلقةباستخداماتالأراضيهي :الأراضي .ب

 :ويتمقياسهابمساحةالأراضيالمزروعةمقارنةبالمساحةالكلية،واستخدامالمبيدات الزراعة
 .والمخصباتالزراعية

  احةالكليةللأرض،وكذلكمعدلاتقطعالأشجاريتمقياسهابمساحةالغاباتمقارنةبالمس :الغابات. 

 ويتمقياسهامنخلالحسابنسبةالأرضالمتأثرةبالتصحرمقارنةبمساحةالأرضالكلية :التصحر. 

 :تتمثلفيمايلي :البحاروالمحيطاتوالمناطقالساحلية .ت

 يةلساحلاوتقاسبتركيزالطحالبفيالمياهالساحلية،ونسبةالسكانالذينيعيشونفي المناطق  :المناطقالساحلية. 

 وزنالصيدالسنويللأنواعالتجاريةالرئيسية :مصائدالأسماك. 

 :المياهالعذبة .ث
كلحسابنسبةمنخلاتقاسنوعيةالمياهبتركيزالأكسجينالمذابعضوياونسبةالبكتيرياالمعويةفيالمياه،أماكميةالمياهفتقاس

 ميةالمياهالسطحيةوالجوفيةالتييتمضخهاواستترافهاسنويامقارنةبكميةالمياهالكلية

 :يتمقياسهامنخلالمؤشرينرئيسيينهما: التنوعالحيوي  .ح

                                                           
 .54شرافابراهيمي،مرجعسبقذكره،ص  -1
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 الأنظمةالبيئية: 
 .ةتقاسبحسابنسبةمساحةالمناطقالمحميةمقارنةبالمساحةالكليةوكذلكمساحةالأنظمةالبيئيةالحساس

 يتمقياسهابحسابنسبالكائناتالحيةالمهددةبالانقراض :الأنواعالبيئية. 

 

 المبحث الثاني: التنمية المستدامة في الجزائر

إنتحقيقغاياتالتنميةالمستدامةيشكلأحدأهمالتحدياتالتيتواجهمختلفدولالعالمومنها الجزائر 
خاصةماتعلقمنهابمعالجةالفقروالبطالةوتحسينمستوىدخلالفردومنثمتحسينمستوى 

ة لماليمعيشةالفرد،ولتجسيدأبعادالتنميةالمستدامةوأهدافهاانتهجتالجزائرالعديدمنالسياساتالاقتصاديةوا
، ،ومنخلالهذاالمبحثسنتطرقإلىواقعالتنميةالمستدامةفي الجزائرالمستدامةتتعلقبتحسينمستوىالتنمية

 . والتحدياتالتيواجهتالجزائرفيمجالالتنميةالمستدامة

 المطلب الأول: واقع التنمية المستدامة في الجزائر

منخلالبرامجالإنعاشالاقتصادي و ذلك 
مجالتكميلي،ثمالبرنا2004_2001يتمتوضيحبرنامجالإنعاشالاقتصاديللفترةلتبيانمجهوداتالجزائرفيمجالالتنميةس

،إضافةإلىالبرنامج 2009_2005لدعمالإنعاشالاقتصاديللفترة
 .،وهذامنخلالالاعتمادعلىأهم مؤشراتقياسالتنميةالمستدامةسالفةالذكر.2014_2010الخماسي

امجالإنعاشالاقتصادي لقدكانمحوربرن2001-2004: برنامجالإنعاشالاقتصاديللفترة :أولا
حولالنشاطاتالموجهةلدعمالمؤسساتالإنتاجيةودعم 2004إلىغاية2001الذيأمتدمنسنة

الأنشطةالزراعيةوتحسينالمستوىالمعيشيوتنميةالمواردالبشريةويمكناستعراضمحتوىالبرنامجعلىمختلفالقطاعاتكم
 1ايلي: 

 لتالية:المخططالوطنيللتنميةالفلاحيةويتمحور حولالبرامجا:يندرجهذاالبرنامجفيإطار الفلاحة .1
                                                           

، 2006،دراسةتقييمية،رسالةلنيلشهادةالماجستيرفيالعلومالاقتصادية،الجزائر،،"إشكاليةالتنميةالمستدامةفيالجزائر "زرنوحياسمينة،- 1
 .177ص
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 تكثيفالإنتاجالفلاحيخاصةالموادواسعةالاستهلاكوترقيةالصادراتمنالمنتجاتالزراعية؛ -

 اهرةالجفافوالتصحر؛إعادةتحويلأنظمةالإنتاجللتكفلأحسنبظ-

 _حمايةالأحواضوالمصباتوتوسيعمناصبالشغلفيالريف؛

 حمايةالنظامالبيئيالرعويوتحسينالعرضمنالعلف؛_

 .لبرنامجملياردينارجزائريلاحتواءهذاا65_مكافحةالفقروالتهميشومعالجةديونالفلاحين؛وقدتمتخصيصمبلغيفوق 

ذي لميحضهذاالقطاعبالعنايةاللازمةرغمطولالشريطالساحليالجزائريال :الصيدوالمواردالمائية .2
 :ملياردينارجزائريوالذيكانيهدفأساساإلى10يقاربكلممطلةعلىالبحر،حيثخصصمبلغ1200يفوق 

 _إنشاءمؤسسةللقرضمنأجلالصيدوتربيةالمائيات؛

 ؛2001لسنةجبائيةوجمركيةتضمنهاقانونالماليةتحفيزات_دعمنشاطاتالمتعاملينوادخال

 ملياردينارجزائري. 0.2_معالجةديونالمهنيينالمتعاقدينالمستفيدينمنمشاريعوالتيقدرتبا

 لقدكانالهدفمنتحقيقتنميةمحليةهوالاستجابةلحاجياتالمواطنينوتحسين:التنميةالمحلية .3

 :ملياردينار،وقدتضمنالبرنامجعلىالخصوص115نوعيةالإطارالمعيشي،حيثخصصلهذاالبرنامجمبلغقارب

 الطرقوالمياهوالاتصالات؛إنجازمشاريعالبنىالتحتيةالمرتبطةب-

 ._إنجازمشاريعتنمويةعلىصعيدالمجموعاتالإقليمية

 :التشغيلوالحمايةالاجتماعية .4
 700000ملياردينارجزائري،حيثسمحهذاالبرنامجبتجسيد16خصصلهذاالبرنامجغلافمالييقدرب

ىتأطير حافلةنقلمدرستيللبلدياتالمحرومة،إضافةإلىإصدارتشريعاتترميإل500منصبشغلدائم،كماتمتخصيصأزيدمن
 سوقالعمل واعادةإحياءالفضاءات.

منأجلالتهيئةالعمرانية  :ارالمعيشيتعزيزالخدماتالعامةوتحسينالإط .5
الريفيةوالهضابالعلياوالواحاتومنأجلتحسينإطارمعيشةسكانالمناطقالحضريةالتيتتميزبالفقروالعزلةفإنهتمتخصيصغ
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ملياردينارجزائري،والذييتوزعبينالبنىالتحتيةللمواردالمائيةوالسككالحديدية و 210لاف مالييفوق 
 .يةومناطقالهضابالعلياالأشغالالعموميةوحمايةالفضاءاتالساحل

ملياردينارجزائري 90قدرالغلافالماليالمخصصلتنميةالمواردالبشريةبتنميةالمواردالبشرية:  .6
 والذيخصصلقطاعالتربيةالوطنيةوالتكوينالمهنيوالتعليمالعاليوالبحثالعلميوالصحةوالرياضةوالثقافة

 1والملاحظأنمننتائجبرنامجالإنعاشالاقتصاديهومايلي:،

 ملياردينارجزائري؛3700ملياردولارأي46ليلحوالي_استثمارإجما

 ؛2003فيسنة 0 % طوالالسنواتالخمسة،وصلإلىمستوى  % 3.8_نمومستمريساويفيالمتوسط

 ؛2005سنة % 22إلى2001سنة29% _تراجعفيمعدلاتالبطالةمن

 _إنجازالآلافمنالمنشآتالقاعديةوتسليمالآلافمنالمنشآتالجاهزة؛

 ؛2005ملياردولارسنة20إلىأقلمن2001ملياردولارسنة31ائرمن_إنخفاضالمديونيةالخارجيةللجز 

 ،2004ملياردولاربحلولسنة 40_تحقيقإحتياطيصرففاق

نامثلفيالبر والمتومنأجلتغطيةالنقائصالمسجلةفيهذاالبرنامج،فقدحاولتالحكومةإستدراكذلكفيالبرنامجالخماسيالموالي
 .مجالتكميليلدعمالإنعاشالاقتصادي

لقدكانتركيزالحكومةفي :2009-2005ليلدعمالإنعاشالاقتصاديفيالفترةالبرنامجالتكمي :ثانيا
 .هذاالبرنامجهومواصلةالجهودلإعادةبناءالاقتصادالوطنيوالانفتاحعلىالاقتصادالعالمي

 :ومنأهمالمحاورالتيلاقتاهتمامكبيرمنهذاالبرنامجمايلي

وهذامنخلالالتحضيرللشراكةالفعليةمعالاتحاد الأوربيوالانضمام  :تحسينإطارالاستثماروترقيته .1
للمنظمةالعالميةللتجارة،حيثتجسدذلكفيمراجعةقانونالاستثماراتوتفعيلدورالوكالةالوطنية 

                                                           
،مجلةأبحاثإقتصادية "التنميةالمستدامةفيالجزائرمنخلالبرنامجالإنعاشالاقتصادي "،_ زرمانکريم 1

 .205،ص2010،جوان 07العلومالاقتصاديةوالتجاريةوعلومالتسيير،جامعةمحمدخضيربسكرة،العدد
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لتطويرالاستثمارولجانمساعدةمشاريعالاستثماروالانطلاقالفعليلمايعرفبالشباكالوحيدلصالح 
 المستثمرللقضاءعلىالجانبالبيروقراطي.

حيثتماستكمالعمليةمسحالأراضيعلىالمستوىالوطنيواستكمالمخططات  :تسويةمسألةالعقار .2
التهيئةالعمرانيةعبرالوطن،وذلكبغرضزيادةالعرضمنالأراضيالمخصصةللاستثمار،وكذاوضع 

 التشريعاتاللازمةالتيتؤسسلنظامالامتيازفيمجالالعقارالفلاحي.

 :مكافحةالاقتصادغيرالرسمي .3
ستثمالاللادأبتالحكومةعلىوضعالقوانيناللازمةلمكافحةالاقتصادغيرالرسميالذيأصبحمعرقمنأجلتطويرالاستثمار 

 .ر

منأجلمسايرةالإصلاحاتالاقتصاديةفإنهكانلزاما :عصرنةالمنظومةالمالية .4
 :عصرنةالنظامالمصرفيوالذييهدففيالأساسإلىمايلي

 _تحسينإدارةالبنوكوشركاتالتأمينواستكمالعصرنةأدواتوأنظمةالدفع؛

اديطةوصن_تعزيزسوقرؤوسالأموالوتطويرالقطاعالماليمنخلالإقامةصندوقالقروضلفائدةالمؤسساتالصغيرةوالمتوس
 قالاستثماراتالأخرى؛

 ._تحسينأداءالمواردالبشريةفيالقطاعالماليوانعاشالبورصةوتطويرها

 يةلجلبوذلكمنخلالالقيامباستكمالالترتيباتالتنظيميةوالتشريع :تثمينالثرواتالوطنيةوتطويرها 
لطامحروقاتواعاتالالاستثمارالوطنيالخاصوكذاالمزيدمنالاستثماراتالأجنبيةالمباشرةأوالقيامبإبرامعقودشراكةفيقطا

 .قةوالمناجموأنشطةإنتاجالطاقاتالمتجددة

  باعتبارأنهذهالقطاعاتتساهمبشكل  :النهوضبقطاعالسياحةوالصناعاتالتقليديةوالصيدالبحري
 :فيكومةقامتبعدةتدابيرللنهوضبهذاالقطاعتمثلتكبيرفياستحداثمناصبشغلفإنالح

 _تحسينجودةالخدماتوادارةالحظيرةالفندقيةضمنالشبكاتالدوليةللسياحة؛

_تشجيعالاستثمارفيالفندقةمنأجلتأهيلالقدراتوالمواقعوالمسالكالسياحيةالوطنيةعلى 
 مستوىالشواطئوالصحراءوالسياحةالحموية؛
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 يساهمفيترقيةالمنتوجالسياحيالوطنيفيالخارج؛_ترقيةوتأطيروكالاتالأسفارالسياحيةبما

 حي؛السيا_تنميةالصناعاتالتقليديةالتيتشملالعديدمنآلياتالتأطيروالدعممنأجلمصاحبةالانطلاقالفعليللنشاط

 _دعمتكوينالشبابمنمهنالصيدالبحريبالموازاةمعتأطيرهذهالمهنة؛

 تشجيعالاستثمارفي - 
 .مياديندعمالصيدالبحريومواصلةدعمرصدالقروضالاستحداثالأنشطةلفائدةالمتعاملينالاقتصاديين

 بالنظرلأهميتهاالاقتصاديةوالاجتماعيةفقدسارع :دفعالتحديفيمجالالمواردالمائية
 :الحكومةإلىوضعبرامجللنهوضبهذاالقطاعترميفيمجملهاإلىتحقيقمايلي

 ويربرنامجحفرالآبار؛_حشدالمواردالمائيةمنخلالبناءالسدودوتط

 محطةتصفيةللمياهالمسترجعةتستعملفيقطاعالري؛ 33 _مباشرةبرنامجوطنيلإنجازأزيدمن

 ._إنجازمحطاتكبرىلتحليةالمياه؛وامتصاصها

 _تسييرالمواردالمائيةوتوزيعهابشكلعقلانيوالرقابةمنالكوارثالمرتبطةبالمياه

 تمتعزيزسياسةالبنىالتحتيةالكبرىوالأشغال وفيهذاالإطار،:تبنيسياساتطموحةلتهيئةالإقليم
لسيار العموميةقصدتحسينالظروفالمعيشيةوالنشاطالاقتصاديلهذهالمناطق،فضالعنالمشروعالضخمالخاصبالطريقا

 .كلم1200غربالذييفوقطوله-شرق 

 :_وقدتمتسطيربرامجطموحةفيهذاالمجالأيضاتتمثلعلىالخصوصفي

 كلم،واستكمالالطريقالعابر للصحراء؛1000_الطريقالعرضيللهضابالعلياالذييمتدألزيدمن

 _إنجازمطاراتجديدةوتوسيعقدراتاستيعابمطاراتداخلية؛

 . _صيانةالموانئوتوسيعهاوتحديثشبكةالسكةالحديديةوإنجازخطوطجديدةلاسيمافيالمناطقالحضرية

 ففيمجالتسييرالنفاياتالصناعيةوالنفايات  :الحفاظعلىالبيئةوجعلهافيخدمةالتنميةالمستدامة
اصةوكذلكالتلوث،فقدحرصتالحكومةعلىفرضإحترامالنصوصالتشريعيةوالتنظيميةالمعمولبها الخ

منيلوثيدفعوقدتمإنشاءمناطقتهيئةمتكاملةوتنميةمستدامة  ' لإشراكالفاعلينالمعنيينوترسيخقاعدة
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ومضاعفةالمساحاتالمحميةووضعالمناطقالطبيعيةالمتميزةتحتحمايةالمواطنينواعادةتأهيلوترقية 
 .الخضراءوالحدائقوكذاالأنظمةالبيئيةللواحاتوحدائقالنخيلالمساحات

 .بوهذاالمسعىيستدعىانتهاجسياساتنوعيةللحفاظعلىالمساحاتالحساسةوتثمينها،السواحلوالجبالوالسهو 

 منأجل 2009-2005حيثتمبرمجةبناءمليونسكنخلالالفترة:إطلاقبرنامجمليونسكن
 :لبرنامجمنهامايليتلبيةالطلبعلىالسكن،وقدتمإعتمادعدةصيغلتجسيدهذاا

 _السكنالريفيالموجهإلىالفئاتالتيتقطنبالريفوالتيتمنحعلىشكلإعاناتمالية؛

 ؛متوسطةالدخلمنأجلالاستجابةبقدرأفضلالاحتياجاتالشرائحالاجتماعيةبالإيجار _البيع

 _السكنالاجتماعيوالموجهلصالحالفئاتالمحرومة،

 ويتضحأنهذاالبرنامجيرميفيمجملهإلىتحسينظروفمعيشة
زائريين كلالجالسكانخاصةفيمجالالسكنوالتعليموالتكوينالتيتمثلحصةالأسدفيهذاالبرنامج،إلاأنهلميتمكن منحلمشا

 .و انماساهمفيتقليصالتأخرالاقتصاديوالاجتماعيالمتراكمطوالالأزمةالتيمرتبها

 .2009الى  2005: البرنامج التكميلي لدعم الإنعاش الاقتصادي في الفترة من 03الجدول رقم 

المبلغ)مليار دينار  ةالبرامـــــــــــج القطـــــــــــــاعي
 جزائري(

 النسبة المئوية

 45.4 1908.5 برنامج تحسين ظروف معيشة السكان
 40.5 1703.1 برنامج تطوير المنشات الأساسية

 8 337.2 برنامج دعم التنمية الاقتصادية
 4.9 203.9 برنامج تطوير الخدمة العمومية وتحديثها
 1.2 50 برنامج التكنولوجيات الحديثة و الاتصال

مجموع البرنامج الخماسي 
2005_2009 

4202.7 100 

 .8-6ص ، ص2005مجلس الامة، أفريل  النمو،المصدر: البرنامج التكميلي لدعم 
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-2014: البرنامجالخماسي :ثالثا
كانيهدفهذاالبرنامجإلىتحقيققفزةنوعيةعلىكلالأصعدةباعتبارهمنأكبرالأغلفةالمالية 2010

المخصصةمنقبلدولةسائرةفيطريقالنمو،وقدخصصهذاالبرنامجلتوظيفالمنشآتالقاعديةالتي 
 .تحققتفيالبرامجالسابقةواستعمالهافيخلقالثروةومنهخلقمناصبشغللتحسينالمستوىالمعيشيللفرد

 1شقينهما: وقدشملهذاالبرنامجعلى

 إستكمالالمشاريعالكبرىالجارية: 
صصمبلغيفقدخفمنأجلإتمامإنجازالمشاريعالكبرىوالتيتمالانطلاقفيهافيالبرنامجالتكميليلدعمالإنعاشالاقتصاد

 . ملياردولار،والذيإرتكزعلىقطاعاتالسكةالحديديةوالطرقوالمياه130ملياردينارأيمايعادل 9700

 إطلاقالمشاريعالجديدة: 
قتصاملياردولاروهومبلغضخمكانيهدفإلىتحسينأداءوتنافسيةالا156ملياردينارأيمايعادل11500وقدخصصمبلغ

ةفيظفينوزيادلالمو دالجزائريورفعالمستوىالمعيشيللفردالجزائريومواجهةالجبهةالاجتماعيةالتيعرفتزيادةمعتبرةفيأجو 
 :مجالخماسيتضمنمايليعددالمتمدرسينفيقطاعيالتربيةوالتعليمالعاليوعليه،فإنمحتوىالبرنا

 12% تخصيصأكثرمن 
والتزويدبالسكنمنمواردالبرنامجالخماسيلتحسينالتنميةالبشرية،وذلكمنخلالتحسينالتعليمفيمختلفأطوارهوتحسينظروف

المياهالصالحةللشربوالموارد 
ضامنلتلواالطاقويةمنكهرباءوغاز،إضافةإلىالقطاعاتالأخرىالمتمثلةعلىالخصوصفيقطاعالشبيبةوالرياضةوالاتصا

 السابقين؛عقدينالوطنيوقطاعالمجاهدينوالتيتأتيكلهاكامتدادللتحسينالاجتماعيوالاقتصاديالذيباشرتهالجزائرمنذال

 22% تخصيصأزيدمن 
 :الآتيمنمواردالبرنامجالخماسيلمواصلةبناءالمنشآتالقاعديةالأساسيةوتحسينالخدمةالعموميةوالتيتمثلتفي

 ملياردينار؛3100موانئوذلكبتخصيصأكثرمن مواصلةوتحديثشبكةالطرقاتوزيادةقدراتال 

                                                           
1-

،الملتقى2014_2001تقييمآثاربرامجالاستثماراتالعامةوانعكاساتهاعلىالتشغيلوالاستثماروالنموالاقتصاديخلالناجيةصالحي،فتيحةمختاش،
 .34، جامعةسطيف،الجزائر،ص 2013مارس12و11الدوليالمنعقدبتاريخ
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 لم2800تحديثومدشبكةالسكةالحديديةوتحسينالنقلالحضريوتحديثالهياكلالقاعديةبالمطاراتوهذابتخصيصأزيدمن
 ياردينار؛

 ملياردينارلتهيئةالإقليم؛وإداراتضبطالضرائبوالتجارة 500تخصيصمايعادل
 ملياردينار؛1800العمل،وذلكبتخصيصمايقاربوتحسينإمكانياتوخدماتالجماعاتالمحليةوقطاعالعدالةو 

  دعموتنميةالاقتصادالوطنيمنخلالدعمالتنميةالفلاحيةوالريفية،وكذاترقيةالمؤسسات
الصغيرةوالمتوسطةمنخلالإنشاءمناطقصناعيةودعمالتنميةالصناعيةبمنحالقروضالبنكية 

 ؛جازمحطاتجديدةلتوليدالكهرباءوتطويرالصناعاتالبتروكيماويةوبناءالسدودوانالميسرةمنقبلالدولة،

 كزالتكتومراتشجيعالمؤسساتالاقتصاديةولاسيماالمنتجةمنهاعلىخلقمناصبشغلومرافقةالإدماجالمهنيلخريجيالجامعا
وينالمهني،ومنجهةأخرىتطويراقتصادالمعرفةمن 

 إلخ ..العالموالاتصالخلالدعمالبحثالعلميوتعميمالتعليمواستعمالتكنولوجيات

 2014الى  2001:تطور معدل النمو في الجزائر خلال الفترة من  04الجدول رقم

 2014 2013 2012 2010 2009 2007 2005 2003 2001 السنوات
معدل النمو 

 الاقتصادي %
2.1 6.8 5.1 4.3 4.2 4.6 3.9 3.8 4.1 

 ,Banque d'Algérie, Les évolutions économiques et monétaires en Algérieالمصدر: 
Novembre 2014 , www.ons.dz,  Date deConsultation 28/02/2015 

 

 المطلب الثاني: مؤشرات التنمية المستدامة في الجزائر

تي ئروالستدامة في الجزاحاولنا من خلال ما يلي إلقاء الضوء على أهم المؤشرات الاقتصادية للتنمية الم
ترتبطبكل الاقتصاد الجزائر و هي: معدل النمو الاقتصادي، معدل البطالة، مؤشر الفقر، التلوث 

 .البيئي،معدل التضخم

ستمرللإنتاجو يشكلالنموالاقتصاديمنأهمالمؤشراتفيالتحليلوالذي يتعلقبارتفاعم :معدلالنموالاقتصاديأولا.
 .ويعتمدالناتجالداخليالخامكأداةلقياسالنموالمداخيل،
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ورغمتحسنمستوىالنموالاقتصاديفيالجزائرإلىأنارتباطهبأسعارالمحروقاتوالظروف 
 .زائري المناخيةبالنسبةللقطاعالفلاحي،جعلهمتذبذبوغيركافلمواجهةمختلفالتحدياتالتييواجههاالاقتصادالج

اديوالبرنامجالتكميليتمكنت وبفضلالإصلاحاتالمتخذةفيإطاربرنامجدعمالإنعاشالاقتص
الجزائرمنتحسينالمؤشراتالكليةوتحسينمعدلاتالنموغيرأن 

امبمايليالقيهذهالمعدلاتترجعأساساإلىمداخيلقطاعالمحروقاتولتحسينمستوالنموالاقتصاديخارجقطاعالمحروقاتينبغ
 :ي

 تشجيعالاستثمارفيالقطاعالفلاحيوالقطاعالسياحي؛ 

 موالفيمشاريعغيرمجديةاقتصاديا؛عصرنةتسييرالمؤسساتلتجنبتبذيرالأ 

 تطويرالقطاعالخاصوجعلهيساهمفيالتنميةالاقتصادية. 

اتخذتالجزائرالعديدمنالإجراءاتوالصيغللحدمنتفشيالبطالةلاسيمافيأوساط  :معدلالبطالةثانيا.
الشباب،وبالرغممنتسجيلانخفاضمحسوسفيمعدلاتهاإلاأنهاتبقىمرتفع 

شاؤهامعظمهامؤقتة،بالإضافةإلى ومايلاحظعلىطبيعةمناصبالشغلالتيتمإن.
ضعفالتأهيلوتمركزاليدالعاملةفيالإداراتعلىحسابقطاعالصناعةوالفلاحةولزيادةفعاليةمكافحةالبطالةينبغيوضعإست

 :1راتيجيةشاملةتراعيالاعتباراتالتالية

 _وضعآلياتتتكفلبمتابعةوتقييممختلفمراحلبرامجالتشغيل؛

 _وضعبنكللمعلوماتحولالتشغيل؛

 لتكوينلإمدادالقطاعاتالتيتعتمدالتكنولوجياتالحديثةباليدالعاملةالمؤهلة؛ _الاهتمامبا

 _توجيهاليدالعاملةنحوالقطاعالفلاحيوقطاعالأشغالالعمومية؛

 _زيادةوتيرةالنموالاقتصاديالذييؤديبالضرورةإلىرفعمستوىالتشغيل؛

 ._ضرورةالتنسيقبينمراكزالتكوينوالتعليممعاحتياجاتالمؤسسةوسوقالعمل

                                                           
 .141ص ،2010،جوانر،جامعةالبليدة،الجزائ26،مجلةالتواصل،العدد،التنميةالمستدامةوتحدياتهافيالجزائرمرادناصر -1
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 2014الى  2001:تطور معدل النمو في الجزائر خلال الفترة من 05الجدول رقم 

 2014 2013 2012 2010 2009 2007 2005 2003 2001 السنوات
 11.2 9.8 11.1 11.3 12.4 13.8 15.3 17.7 19.2 معدل البطالة %

 
 2011المصدر: الديوان الوطني للإحصائيات، الشغل والبطالة،

 2005،2010،2014_بنك الجزائر،التطورات الاقتصادية والنقدية بالجزائر، التقريرالسنوي للسنوات 
 

لقدأدتسياساتالتعديلالهيكليوالسياساتالانكماشيةالمفروضةمنقبلصندوق  :مؤشرالفقرثالثا. 
 1:بالوضعالاجتماعيكمايليالنقدالدوليعلىالجزائرإلىظهورفئاتواسعةفقيرة،حيثيمكنتقديمبعضالإحصائياتالخاصة 

 لتصلإلىأقلمن 2005سنة  % 23إلى2001سنة % 32من  )سنة15أكبرمن( انخفاضنسبةالأميةبينالكبار_
 نتيجةالدعمالمدرسيللأطفالوتنفيذبرامجمحوالأمية؛2014سنة%15

دولارسنة 3000إلى2001دولارسنة1500نصيبالفردمنالإنتاجالداخليالخامإنتقلمن_
 ؛2014دولارسنة3500ليستقرفيحدود2005

إلى 2001دجسنة9000إنتقالالحدالأدنىللأجرالوطنيالمضمونمن _
 ؛2012دجبدايةمنسنة18000ليصلإلى2005دجسنة1500

تحسنالوضعفيمجالالأمراضالمعديةبينالأوساطالشعبيةبفضلالبرامجالوقائيةوتحسن _
ةالجهدمضاعفالمياهالصالحةللشربوبالرغممنالتحسنالملحوظفيمجالمكافحةالفقرفيالجزائر،إلاأنهينبغيعلىالحكومة

 لفقرحةاسنادمهمةمكافا لاسيمافيمجالدعم السلعالغذائية الضروريةوتبنيإستراتيجيةواضحةفيمكافحةالفقرو
 :وللتقليلمنحدةالفقريجبمراعاةالاعتباراتالتالية .لوزارةالتضامنالوطني

 _تفعيلدورالمنظماتغيرالحكوميةفيالمساهمةفيالقضاءعلىالفقر؛
                                                           

 . 40،،ص2013،ديوانالمطبوعاتالجامعية،الجزائر،المدخلإلىالسياساتالاقتصاديةالكليةقديعبدالمجيد-1
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 _تدخلالدولةفيحمايةالمجتمعمنالانعكاساتالاجتماعيةالتيتواكبعمليةالاصلاحالاقتصادي؛

 _تبنيسياسةإجتماعيةسليمةوواضحةإتجاهالفقراء؛

 اعاةالسياسةالاجتماعيةعندإعتمادالبرامجالاقتصادية؛_مر 

 ._تعزيزالنموالاقتصاديالذييؤديإلىزيادةفرصالعمل

 2014الى  2001:تطور معدل الفقر في الجزائر خلال الفترة من  06الجدول رقم

 2014 2013 2012 2010 2009 2007 2005 2003 2001 السنوات
 11.1 11.4 11.5 12 13 15 16 21 23 معدل الفقر %

 .2014و  2010المصدر: الديوان الوطني للاحصائيات ، الشغل و البطالة، للسنوات 
 

مؤشر رابعا. 
يئيتباراتالبجةإهمالالاعرغمإدراكالحكومةبأهميةالمحافظةعلىالبيئةإلاأنتفاقمحدةالتلوثالبيئيهوالغالبنتي:التلوثالبيئي

 :ةفيالمخططاتالتنمويةالسابقة،ويرجعسببالتدهورالبيئيفيالجزائرفيالآتي
 _إهمالقضاياالبيئةفيالبرامجالتنمويةمنذالاستقلالإلىغايةالثمانينات؛

 لمكثفللطاقةنتيجةامتلاكالجزائرالثروة النفطيةوغازطبيعي؛_قيامصناعةتعتمدعلىالاستهلاكا

 _ضعفمستوياتجمعوتسييرالنفايات؛

 _ضعفبرامجإعادةالتطهيرواستغلالمياهالصرف؛

 _سوءاستغلالمواردالطاقةوالتأخرفيتبنيمشاريعالطاقاتالبديلةخاصةالطاقةالشمسية؛

_النموالديموغرافيوسوءالتهيئةالعمرانيةالمنجزة 
بقأصدرتالحكومةالجزائريةالعديدمنالتشريعاتالمتعلقةبحمايةالبيئةفيإطار ولمواجهةكلماس

 ،بالإضافةإلىاتخاذالتدابيرالجبائيةفي2003الصادرسنة10/03التنميةالمستدامةبدءامنالقانون 
قوانينالماليةالمتعاقبةوالتيتهدفإلىإرساءثقافةبيئيةوالاهتمامبنشرالوعيالبيئيلدىفئاتالمجتمع 

 وكذاتكثيفالرقابةعلىالأنشطةالملوثةقصدحمايةالبيئةوفقمقتضياتالتنميةالمستدامة.
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 2001مايلاحظعلىمعدلاتالتضخمعبرمختلفبرامجالتنميةوخلالالسنوات من:معدلالتضخمخامسا. 
تذبذبة،حيثعرفنوعاماإرتفاعاخلال أنهام2014إلى

وهذانتيجةالزياداتالمعتبرةفيالأجورومراجعةالقوانينالأساسية لمختلف 2013و2009السنوات
 :القطاعاتالاقتصاديةوالعموميةوللتقليلمنمعدلاتالتضخموالتحكمفيهاينبغيالقيامبمايلي

التحكمفيالأسعارالمسببةللتضخملا 
 وقطاعالصناعاتالمعدنيةوالاليكترونية؛سيماأسعارموادالبناءوالصناعةالغذائية

 _ترشيدالنفقاتواعتمادالمعيارالاقتصاديفيقبولأورفضالمشاريع؛

 _الاهتمامبالإنتاجالمحليوتشجيعه؛

 _التقليلمنفاتورةالاستيراد،الشيءالذييساعدعلىالتقليلمنالتضخمالمستورد

 2014الى  2001:تطور معدلات التضخم في الجزائر خلال الفترة من  07الجدول رقم

 2014 2013 2012 2010 2009 2007 2005 2003 2001 السنوات
 5.7 6.8 4.5 3.9 6.1 3.5 3.6 2.6 4.2 معدل التضخم%

 الوطني للإحصائيات.المصدر: الديوان 
 

 نذكرمنها: اخرى  كما أن هناك مؤشــــــــــــرات

 يعتبر هذا المؤشر من أهم المؤشرات الاقتصادية للتنمية :نصيب الفرد من إجمالي الناتج المحلي
معدلات نمو سالبة في نصيب الفرد من الناتج فالمستدامة، يعتمد عليه لتحديد القوةالاقتصادية للدولة،

وكذلك الأوضاع الاجتماعية التي  1986المحلي الإجماليخلال فترة التسعينيات وهذا بسبب أزمة النفط سنة 
بسبب ارتفاع أسعار  1998آنذاك، إلا أن هذا المعدل بدأ بالتحسن ابتداء من سنة  كانتسائدة

أين سجل انخفاضا بسبب الأزمة المالية  2009البترول،واستمرلارتفاع خلال السنوات اللاحقة ماعدا سنة 
راسة، لتبدأ العالمية، وقد انتقلت قيمة نصيب الفرد من إجمالي الناتج المحلي لأعلى قيمة له خلال فترةالد

بسببالانخفاض في أسعار البترول. كان ارتفاع في الناتج المحلي  2015بعد ذلك في الانخفاض حتى سنة 
معإن هذا النمو الذي شهده  2015، لينخفض بعدها سنة  2014حتى سنة  2000الإجماليابتداء من سنة 
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ر بل لعدة اعتبارات منها، العوائد الاقتصاد الجزائري لا يرجع كله لتحسن الأوضاع الاقتصادية فيالجزائ
و السياسات الاقتصادية  .النفطية التي استفادت منها الجزائر بسبب ارتفاع أسعارالبترول والغاز الطبيعي

 1بسبب جائحة كورونا. 2021الى  2020والظروف الاقتصادية العالمية حتى وصل ادنى قيمة له سنة 

 :الميـــــــــزان التجاري  .1

أسواق و سواق الدول الصناعيةالمتقدمة أ كغيرها من الدول العربية والدول الناميةلارتباطتتصف الجزائر 
 وربيالدول الأوربية على وجه الخصوص سواء تعلق الأمربالواردات أو الصادرات،وتعتبر دول الاتحاد الأ

ء بتدان مستمر االمورد والزبون الرئيسي للجزائرمن خلال الجدول يتضح جليا أن الميزان التجاري في تحس
 1997التيتعتبر بداية الإصلاحات الاقتصادية حيث بلغ رصيد الميزان التجاري في عام  1994من سنة 

ت، لواردادة الكبيرة في الصادرات مع التغير الطفيف فيايااذن التحسن في الميزان التجاري مرده إلى الز .
رات زائرية بعد الإصلاحات إلىارتفاع صادوفي الحقيقة يرجع التطور الكبير الذي عرفته الصادرات الج

سنة  المحروقات، لذلك لعبت تقلبات أسعارها دورا كبيرا في تغيير وضعية الميزان التجاري. فقد تميزت
 ميزانو لغا على عوائد الصادراتورصيد الميزان التجاري با بارتفاع أسعار البترول، فأحدث ذلك أثرا1998

فاع للاحقة على العموم ارتفاعا فيرصيد الميزان التجاري نتيجة ارتالمدفوعات ككل. وعرفت السنوات ا
 دأ فيبالأسعار العالمية للنفط ما أدى إلى نمو قيمة الصادرات ووضعايجابي للميزان التجاري، إلا أنه 

فقد سجل عجزا امتد الى السنوات التي  2015، أما سنة  2014الى سنة 2012الانخفاض بداية من سنة
ضع ن الو ن هذا نتيجة الانخفاض الكبير في أسعار البترول ، اما في السنوات الأخيرة فقد تحستلتها ، وكا

 و الخلاصة أن الميزان 2023تدريجيا  حيث سجلت فائضا في الميزان التجاري  الربع الأول من سنة 
 فكيرورة التالتجاري للجزائر شديد الحساسية لتغيرات أسعار النفط في الأسواق العالمية ممايستوجب ضر 

 .في تنويع الصادرات

تحسنا كبيرا في الجزائر خلال السنوات الأخيرة  IDH لقد عرف مؤشر التنمية البشرية:مؤشر التنمية البشرية .2
شرتها السلطات  العمومية، فلقد بادة الإنفاق الحكومي التييانتيجةالإصلاحات الاقتصادية والاجتماعية وز
عالميا من  85واحتلت بذلك المرتبة   2015و وسنة  2014تطور دليل التنمية البشرية في الجزائر  سنة 

بلد، وقد صنفها برنامج الأمم المتحدة الإنمائي على أنها ذات تنمية بشرية عالية، ويعود هذا  188مجموع 
                                                           

 .2018، جوان 1،العدد  5خنشول دنيا، مجلة دراسات اقتصادية،المجلد   - 1
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تج المحلي الإجمالي، الناجم عن ارتفاع أسعار البترول.ثم تراجع سنة التحسن إلى ارتفاع نصيب الفرد من النا
 عالميا . 91الى المرتبة  2019

قديم : تحسن الحالة الصحية للمواطنين تعني اهتمامالدولة بتتطور بعض المؤشرات الصحية في الجزائر .3
 ة بصحةتياز الدولة المهتمالخدمات الصحية لهم، بالنسبة للعمر المتوقع عند الولادة الذي يعتبر مؤشر ام

يما عالي،فا دول الجوار وحتى الدول المتطورة وذات الدخلالبه مواطنيها، فقد حققت الجزائر قيم عالية تنافس
مع أن هذه  2014يخص معدل وفيات الأطفال دون خمس ســنوات فقد انخفض وتراجع  لتنخفض سنة  

ه ذولة من طرف الســلطات العمومية في مواجهة هذالأرقام تبقى ضــعيفةعلى الرغم من كل الجهود المب
ديثي حالظاهرة وفرضالحماية للطفل والأم، وتبقى نسـبة وفيات الأطفال في الجزائر مرتفعة خاصـة الرضـع 

 .الولادة

 2000أما فيما يخص نسـبة السكان الذين تتوفر لهم مرافق الصرف الصحي فقد شهدت تحسنا منذ سـنة
حسن إلا الى يومنا هذا نتيجة جهود الحكومة في تحسين البنية التحتية ورغمهذا الت 2015إلى غاية ســنة 

 .أن الجزائر مازالت تعاني من نقص في هذا المجال

 2015الى غاية  2000سنةمستمر منذ أما نسبة السكان الذين تتوفر لهم مياه الشرب فهي في تناقص 
وفير تجهودا كبيرة لتحسين  الجزائر ولازالتفقد بذلت الاستثمارات، وهذا بسببتزايد عدد السكان وضعف 

 مياه الشرب للسكان مع التركيز على توسيع البنية التحتية.

اسوء وما يمكن قوله أن قطاع الصحة في الجزائر تكتنفه العديد من المشاكل التنظيمية والتجهيزية وكذ
 .توزيع المؤسسات الصحية عبر التراب الوطني

نمية من خلال تتبعنا لتطور بعض مؤشرات التنمية المستدامة في الجزائر اتضح جليا أن إدارة عمليةالت
خدام الاقتصادية ومن ثم المستدامة في الجزائر اكتنفها الغموض وانعدام الرؤية في توحيد الجهودواست

لت يث دخحقتصاديةالمستدامة، الموارد المتاحة استخداما أمثلا مما خلق فجوة في تجسيد مفهوم التنمية الا
يال للأج الجزائر في دوامة الانجاز فقط دون النظر لقيمة الانجاز وتأثيره على رفاهية الأفراد بما يضمن

 .المقبلة حياة أفضل
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 .تحديات وأفاقالتنميةالمستدامةفيالجزائر: المطلبالثالث

 .اتهادامةفيحدذالمستامةينبغيالتطرقإلىتحدياتالتنميةقبلالتطرقإلىالتحدياتالتيتواجههاالجزائرفيتحقيقالتنميةالمستد

 .ةالمستدامأولا:تحديات التنمية

 1تدخلضمنالتحدياتالحاضرةللتنميةالمستدامةفيالجزائرمايلي:

 تخفيفالفقرومحاربةالبطالةومحاربةالعنف؛ 

 نشرطرقالإنتاجواستهلاكمسؤولللطاقةلتفاديإصداراتالغاز،النفاياتوتبذيرالمواد؛ 

 ضمانحصولالجميععلىمواردالطاقةلتحسينظروفالحياة؛ 

 ضمانالتعليمالقاعديللجميعوالتكوينالعام؛ 

 خفضالمشاكلالبيئيةالتيهيأساسالأمراض؛ 

 تحسينالوصولإلىالمياهالصالحةللشربوتصريفالمياه؛ 

 :2نجدمايلي1320ومنأهمالتحدياتالجديدةالمتعلقةبالتنميةالمستدامةالمنبثقةعنمؤتمرالعملالدوليالمنعقدبجنيفسنة

 تحقيقالاستدامةالبيئيةوتحويلرؤيةتوفيرالعملاللائقللجميعإلىحقيقةواقعة؛

  الاستثمارفيالبنيةالتحتيةلإدارةالمياهوفيالحمايةالاجتماعيةفيالأريافمنشأنهأنيولد
 فرصالعملويستصلحالأراضيويزيدالإنتاجيةالزراعيةويحسنالمقاومةفيوجهتغيرالمناخ،

  ةقةخاصالأخذبعينالاعتبارتغيرالمناخومايثيرهمنتهديدللوظائفوسبلالعيش؛بالطاإعادةالهيكلةالاقتصاديةو 

 تدعيمأسعارالطاقةوالسلعذاتالصلةبالنسبةللأسرالفقيرة؛ 

 إدماجالسالمةوالصحيةالمهنيتينفيسياساتالتصميموالمشتريات؛ 
                                                           

 .36ناجيةصالحي،مرجعسبقذكره،ص- 1
،مجلةأبحاثاقتصاديةوادارية، العملوالبطالةكمؤشرينلقياسالتنميةالمستدامةفيالجزائربقةالشريف،العايبعبدالرحمن،- 2

 .101،ص 2008، ديسمبر04كليةالعلومالاقتصاديةوعلومالتسيير،جامعةمحمدخيضربسكرة،العدد
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 تدعيمالتغييرالهيكليالمرتبطبالانتقالإلىأنماطإنتاجوإستهلاكأكثرإستدامة؛ 

ويمكنالقولأنالسياساتالمتسقةالتيتتضمنالأبعادالثالثةللتنميةالمستدامةهيالسياسات 
 الأكثرفعاليةالضمانانتقالسلسوعادليغتنمالفرصويقلصإلىأدنىحدالتكاليفالاجتماعيةوالاقتصاديةالمتعلقةبالتحديات

.. 

 .ثانيا:آفاقالتنميةالمستدامةفيالجزائر

يهدف 2019-2015جزائرمخططاتنموياخماسيةللفترةمنأجلمواصلةتنميةالاقتصادالوطنيتبنتال
يجيةلهذاالبرنامجسيتولإبرازالأهدافالطموحةوالإسترات.إلىتعزيزمقوماتالاقتصادومواجهةتأثيراتالأزمةالماليةالعالمية

 .متوضيحمحتويهذاالبرنامجومتطلباتتجسيده

 2015-2019: محتوىبرنامجالتنميةللفترة.1

اليةوالسوقالمدولاروالتيتمولإضافةإلىالخزينةالعموميةمنقبلالمؤسساتالماليةمليار 262رصدتالدولةلهذاالمخططنحو
، 2019 معآفاقسنة %7،حيثيهدفهذاالمخططإلىتحقيقمعدلنمويقارب

وسيتمتجسيدالبرنامجالعموميللاستثمارللفترةالقادمةبالاعتمادعلىاحتياطيصرفيقدرب 
 .نارملياردي5600ملياردولاروأرصدةصندوقضبطالإيراداتالمقدرةب200

 :وتتمثلالمحاورالأساسيةلبرنامجالتنميةالذيستشرعالحكومةالجزائريةفيتجسيدهفيالآتي

 ريجيامناوهذامنخلالمواصلةجهوداندماجالاقتصادالوطنيفيمحيطهالخارجيوالتخلصتد:تطويرالاقتصادالوطني
لتبعيةللمحروقات،وهذابانتهاجسياسةتهدفإلىترقيةالاستثماروتنويع الاقتصاد 

عمومنفاقالوتوسيعالنسيجالصناعيوتطويرالقطاعالفلاحيوترقيةقطاعالسياحة،ويكونهذاالمسعىمرفوقابترشيدالإ
 ".يوعملياتالدعمالتيتقومبهاالحكومة

 وذلكمنخلالمواصلةجهودإنجازالبرنامجالسكنيوالمحافظةعلى :ترقيةوتحسينالخدمةالعمومية
ةالسكانبشكلدائموتثمين عملية المكاسبالاجتماعيةوترقيتهاممايساهمفيتحسينمستوىمعيش

 .امتصاصالفوارقالإقليميةوترقيةمسعىالتنميةالمتوازنةبينمناطقالبلاد

 نمايليوفيهذاالمجاليهدفبرنامجالتنميةالقادمإلىتحسي:تحسينالحكامةوترقيةالديمقراطيةالتشاركية: 
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 _ترسيخديمقراطيةتشاركيةبمايشجععلىترقيةقنواتالحواروالاتصال؛

 عدالةومكافحةكافةأشكالالآفاتالاجتماعية؛تعزيزاستقلاليةال-

 _تحسيننوعيةالحكامةومحاربةالبيروقراطية؛

 تحديثالخدمةالعموميةوتحسيننوعيتهاللاستجابةلطلباتالمواطنينالمتزايدة؛_

 .مركزيةفي التسييرلاالعملعلىإشراكالمجتمعالمدنيفيتسييرالشؤونالمحليةوتجسيدمسارال_

هدافالمقررةفيهذاالبرنامج منأجلتجسيدالأ2015-2019: متطلباتتجسيدبرنامجالتنميةللفترة .2
 :يتطلبالعملعلىتحقيقمايلي

 لأتيفيهذاالمجال،فإنأهمالعملياتالتيينبغيتجسيدهاتتمثلفيا:عصرنةالمنظومةالمصرفيةوالمالية: 

 _تكييفالإطارالتشريعيوالتنظيميالذييحكمالنشاطالمالي؛

 نظامالمعلوماتيللبنوك؛_تطويرواستعمالأدواتالدفعالعصريةوتدعيموتحديثال

 ائن؛_تطويرإستعمالتكنولوجياالعالموالاتصالفيمعالجةالعملياتالبنكيةوبالتاليتحسينالخدمةالمقدمةللزب

 ._تقليصآجالمعالجةملفاتالقروضوالتمويلمنخلالضمانالمزيدمناللامركزيةفياتخاذ القرار

 _توسيعوعصرنةالقطاعالصناعي. 

 :ومنأجلتحقيقذلكيتطلبالعملوالسهرعلىتحقيقمايلي

 يتهوتحسينتنافسيةالمؤسساتوتطبيقمعاييرالجودة؛ترقيةالإنتاجالوطنيوحما-

 _دعمنشاطاتتثمينالمواردالطبيعية،خصوصانشاطاتإنتاجالأسمنتوالفوسفاتوصناعة الحديد

 الصلبوالأسمدةوالبناءاتالحديديةوغيرها؛

 تعزيزالنشاطاتالصناعيةالمزودةلقطاعاتالطاقةوالريوالفلاحة؛_

 .ويلتالتم_إعادةالنظرفيالبرنامجالوطنيلتأهيلالمؤسساتالصغيرةوالمتوسطةوتكييفهمنخلالتحقيقإجراءاتوكيفيا
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 .3نأجل لقدأعطيتلقطاعالفالحةأهميةكبيرةفيالبرامجالتنمويةالسابقة،وم:تطويرالنشاطاتالفلاحية
 :ذولةفيهذاالقطاعفقدتمرسمإستراتيجيةلتطويرهذاالقطاعالحيويمنخلالمواصلةالجهودالمب

 وب؛_توسيعالمساحاتالمسقيةإلىأكثرمنمليونهكتار،وخلقمستثمراتفالحيةجديدةفيالهضابالعلياوالجن 

  400000_الاستغلالالأمثلللثروةالغابيةووضعبرامجطموحةبتشجيرأزيدمن 
 هكتارمنالأشجارالمثمرةوغيرالمثمرة؛

 لالمةفيمجانتاجمنالمنتجاتالصيديةومنتجاتتربيةالمائيات،منخلالتهيئةوتوسيعالهياكلالموجود_مضاعفةالإ
 .وانئوملاجئالصيدورفعقدراتها

 .4ومةأهدافاستمنأجلتعزيزالانجازاتالمسجلةفيهذاالمجال،فقدسطرتالحك:تسييرالمنشآتالقاعديةوتوسيعها
 :تيوصفيالآيرالمنشآتالأساسيةتمثلتعلىالخصكمالمختلفالمشاريعقيدالإنجازوالشروعفيإنجازبرنامجهاملتطو 

 قالسياةبالطر _توسيعشبكةالطرقوالطرقالسيارةمنخلالإنجازالطريقالسيارللهضابالعلياواستكمالالمنافذالخاص
 كلم؛663رةبطولإجماليقدره

 تطويرشبكةالطرقمنخلالإنجازخطوطحديديةوعملياتإزدواجيةلبعضالطرقوعصرنتها؛_ 

 -طرقالجديدةفيمناطقالجنوبوالهضاب؛كلممنال 2000لإقليممنخلالإنجازتجسيدالخياراتالكبرىلتهيئةا 

 ،مواصلةتوسيعشبكةالسككالحديديةوعصرنتها وانشاءمحطاتجديدية_ 

  إنجازموانئوتعزيزالأسطولالبحريالوطنيوبناءمطاراتجديدةبالجزائرالعاصمةووهران_
 .وتحويلهاإلىمنصاتربطدولية،فضلاعنإعادةتأهيلمطاراتأخرىوتوسيعها

 يه،يتضحمنخلالماسبقأنبرنامجآفاقالتنميةللفترةالخماسيةالحاليةترميفيمجملهاإلى وعل
خطط  تعزيزقدراتالاقتصادالجزائريأماانعكاساتالأزمةالاقتصاديةالعالميةالراهنة،كماسيعطيهذاالم

يلمدادالوطنأمالجديدةللتنميةالمحليةوالبشريةوبناءاقتصادتنافسيومتنوعيسمحبالخروجمنحلقةتبعيةالاقتصا
 خيلالبترولغيرالمستقرة.
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 دامةالمستالمبحث الثالث: واقع الشمول المالي في الجزائر ودوره في تحقيق التنمية 

دامة ، والتنمية المستبعد ما تم التعرف على مختلف الجوانب المتعلقة بالشمول المالي ركائزهسياساته
عن  طبيقيوأهميتها ودورها في الشمول المالي إلا أنها تبقى أفكار نظرية، ودعمنا هذاالجانب بالجانب الت

 :طريق دراسة الشمول المالي في الجزائر، سوف نتناول في هذا المبحث

 المطلب الأول: استراتيجية الشمول المالي في الجزائر

دف د، ويهالمحاور الأساسية لتعزيز التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أي بلالشمول المالي يُعتبر أحد 
ا . فيمإلى ضمان أن يكون لجميع الأفراد والشركات إمكانية الوصول إلى الخدمات المالية بأسعار معقولة

 يلي نقاط أساسية يمكن أن تشملها إستراتيجية الشمول المالي في الجزائر:

ناطق تغطي الملتوسيع شبكة الفروع البنكية وأجهزة الصراف الآلي التحتية المالية:تحسين البنية أولا. 
 ل.تعزيز خدمات الدفع الإلكتروني وتوفير تقنيات الدفع عبر الهاتف المحمو ، و الريفية والنائية

اد ر للأفر تنفيذ برامج تعليمية حول الإدارة المالية والاستثماو ذلك ب:تعزيز الوعي الماليثانيا. 
 تمع.مجلتنظيم حملات توعية حول أهمية الشمول المالي وفوائده على الأفراد واو والمشاريع الصغيرة.

ة مع تقديم قروض ميسرة للمشاريع الصغيرة والمتوسطب :دعم المشاريع الصغيرة والمتوسطةثالثا.
 تبسيط إجراءات الحصول على التمويل.

 المشاريع على الاستدامة والنمو. هذه توفير استشارات مالية وإدارية لتعزيز قدرة 

( لتعزيز FinTech:دعم الابتكار في مجال التكنولوجيا المالية )تطوير الخدمات المالية الرقميةرابعا. 
 تحفيز البنوك والمؤسسات المالية على تقديم خدمات مالية عبرو  الوصول إلى الخدمات المالية.

 الإنترنت.

توفر وضع سياسات وقوانين تدعم الشمول المالي و وذلك ب:والتنظيميتعزيز الإطار القانوني خامسا. 
ياسات تشجيع التعاون بين الجهات الحكومية والمؤسسات المالية لضمان تنفيذ السو  الحماية للمستهلكين

 بشكلفعال.
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 يتهم من: تشجيع الأفراد والشركات على الاستفادة من خدمات التأمين لحماتوسيع نطاق التأمينسادسا. 
 تقديم منتجات تأمينية مبتكرة تلبي احتياجات الفئات المختلفة من المجتمع.و المخاطر المالية

، :توفير خدمات مالية مخصصة للنساء، الشبابتشجيع الإدماج الاقتصادي للفئات المهمشةسابعا.
 لتعزيزدعم الجمعيات التعاونية والبرامج التي تستهدف هذه الفئات ،و والأفراد ذوي الدخل المنخفض

و يق نممشاركتها في الاقتصاد.بتنفيذ مثل هذه الاستراتيجيات، يمكن للجزائر تعزيز الشمول المالي وتحق
 اقتصادي مستدام وشامل يساهم في تحسين مستوى المعيشة لجميع المواطنين.

 المطلب الثاني: مؤشرات الشمول المالي في الجزائر
 سنة: 15مؤشر ملكية الحسابات في مؤسسات مالية بالنسبة لمبالغين فوق  أولا:

 ين.سنة في مؤسسات مالية خلال سنت 15مؤشر النسبة المئوية للبالغين فوق يقيس هذا ال -
 

 سنة فيالجزائر. 15: ملكية الحسابات في مؤسسات بالنسبة من البالغين فوق 08الجدول رقم
 المجموع الإناث الذكور 

 2021 2017 2014 2011 2021 2017 2014 2011 2021 2017 2014 2011 السنوات
 44.10 42.78 50.48 33.29 31.19 29.27 40.07 20.41 56.83 56.25 60.91 46.13 النسبة

 .Global Findex Data baseالمصدر: قاعدة بيانات المؤشرات العالمية للشمول المالي 
 

 تذبذب معدل الشمول المالي خلال سنوات الدراسة الأربع،حيث سجلت فييتضح من خلال الجدول أعلاه 
% ، وهذا راجع إلى وجود 42.4الى2017، وسرعان ما تراجعت في سنة  50.5نسبة % 2014سنة 

سات المتبعة، والتي تهدف إلىتعزيز الشمول المالي وبعث الثقة في المؤس الإستراتيجيةخلل في الخطة 
 المالية الرسمية.

هم نلاحظ وجود زيادة نسبة ممن يمتلكون حسابات في المؤسسات المالية رسمية من الذكورعلى نسبتكما 
بالنسبة للإناث  29.3لمذكور مقابل% 40.3، حيث بلغت % 2017من الإناث في الجزائر خلال سنة 

 ع علىمن البالغين، أي هناك فجوة واسعة بين الإناث، مما يدل على نقص الأدوات المالية التي تشج
ضافة الحصول على الائتمان في المؤسسات الرسمية في الجزائر إلىعدم إمتلاك الاموال أو مصدرها، بالإ

 إلى عدم الثقة في المؤسسات المالية.
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 مؤشر المقترضون من البنوك التجارية في الجزائر. :ثانيا
جذب شرائحالمجتمع  يعد مؤشر القرض ذو أهمية لقياس الشمول لمالي وكفاءة المؤسسات المالية في

من  سنة 15للاستفادة من المنتجات المالية، ويوضح الجدول التالي مدى اقتراض الأفراد البالغينفوق 
 البنوك التجارية في الجزائر.

 
الجزائر  سنة اللذين اقترضوا من البنوك التجاريةفي 15: نسبة الإفراد البالغين فوق 09الجدول رقم  

 (2020-2017-2014-2011خلال الفترة )
 2020 2017 2014 2011 السنة

المقترضون من 
البنوك التجارية 

 بالغ 1000لكل 

39.10 42.5 44.6 46.7 

 المصدر: من اعداد الطالبين بالاعتماد على بيانات البنك الدولي.
 

سنة فما فوق 15يتضح من خلال لمعلومات الموجودة في الجدول أعلاه ضعف نسبة الاقتراض للبالغين 
 2014في سنة  2الذين اقترضوا من المصارف التجارية في الجزائر ، حيث نلاحظ إرتفاع طفيف من%

على التوالي وهذا ا  2020و 2017% لسنتي 46.7% و 42.6،لتصل إلى  2017في سنة  5إلى %
 وكذلك وضعشروط تعجيزية للحصول على قروض. الجزائرإلى نقص تبني الشمول المالي في  رجع

 :سنة فما فوق  15ثالثا: مؤشر الادخار من المصارف والمؤسسات المالية للأفراد البالغين 
يما يلي سنة فما فوق بالادخار من المؤسسات الماليةالرسمية، وف 15يقيس هذا المؤشر مدى قيام البالغين 

 نتائج هذا المؤشر في الجزائر.
سنة  15: نسبة الادخار من المصاريف والمؤسسات المالية الرسمية للأفراد البالغين10الجدول رقم 

 فما فوق .
 2021 2017 2014 2011 السنوات
 - %11 %14 %4 النسبة

 المصدر: من اعداد الطالبين بالاعتماد على بيانات البنك الدولي.
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و من خلال المعلومات الموجودة في الجدول أعلاه يتضح لنا أن نسبة الادخار من المصارفالتجارية أ
نة حيث سجلت في سمنخفضة،سنة في الجزائر  15المؤسسات المالية الرسمية للأفراد البالغين أكثر من 

الأسعار. لتعود  و يعود السبب إلى ارتفاع النمو الاقتصادي و انخفاضمختلف14نسبة % 2014
، وهو أمر طبيعي لأن الجزائر في تلك الفترة كانت تعيش صدمة 2017في سنة  11بانخفاض بنسبة %

عض جراء انخفاض أسعار البترول ، ما نتج عنها انخفاض الانفاقالحكومي الامر الذي أدى الى زيادة ب
 .الأسعار و بالتالي تراجع نسبة الادخار

 
 مةلمستداتجربة الجزائر في مجال الشمول المالي ودوره في تحيق التنمية االمطلب الثالث: دراسة 

 2017 في هذهالدراسة،استخدمنابياناتالمؤشرالعالميللشمولالماليلعام
 90% شخصاللمشاركةفيالمسحالمطلوبيمثلون  1016 وفيحالةجمعالبياناتالخاصةبالجزائرفقدتماختيار

 10% لون منالسكانيشملالاستقصاءسكانالجنوبالذينيمث
 .1،وتمالتواصلمعالعينةبشكلمباشروباللغةالعربية2017سبتمبر26إلى11لالفترةمنلاالباقيةخ

 2017 نسبةالبالغينممنلديهمحسابمصرفي :05رقمشكلال

                                                           
،ورقةبحث  "واقعالشمولالماليفيالجزائرعلىضوءالمؤشرالعالمي  "بسبععبدالقادر،طهراويدومةعلي،- -1

الياتالمؤتمرالعلميالدوليالثانيحولالتحولالرقميوأثرهعلىالتنميةالمستدامة،كليةالإدارةوالاقتصادونظمالمعلومات،جامعةمصرللعلوموالتكمقدمةضمنفع
 .7 نولوجيا،مصر،ص
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بنة،مجموعةاللماليالمصدر:جيكهيسوسنيةأنصاروآخرون،قاعدةبياناتالشمولالمالي،قياسمستوىالشمولالماليوثورةالتكنولوجياا

 .03، ص2017كالدولي،

 

منالبالغينفيالجزائريمتلكون  % 43تظهرقاعدةبياناتالمؤشرالعالميللشمولالماليأن
 .2011فيعام   %33و2014فيعام % 50مقابل 2017حساباتفيمؤسساتماليةخلالعام

والغالبيةالعظميمنمالكيالحساباتلديهمحساباتإمافيالبنوكأومؤسساتالتمويلالأصغرأوأينوعآخرمنالمؤسساتالماليةالمن
منالبالغينيمتلكون 69% أماعلىالمستوىالعالميفإن .ظمة

 62مقابل 2017حساباتفيمؤسساتماليةأومنخلالشركاتتقديمالخدماتالماليةعبرالهاتفالمحمولخلالعام
 62% منالبالغينحسابات،مقابل% 94وفيالبلدانمرتفعةالدخل،يمتلك 2011فيعام 51%و2014فيعام%

 فيالبلدانالنامية

 حتىمعاستمرارتزايدامتلاكالحسابات،لايزالالتفاوتقائمة:التفاوتفيملكيةالحساباتالمصرفية. 
 .ساءمنالن% 29مقابلمنالرجاليمتلكونحسابات،56% فقدكانتالفجوةكبيرةبينالجنسينفيالجزائر،حيثأنهناك

 62% منالرجاليمتلكونحسابات،مقابل72% وعلىالمستوىالعالميهناك
 2014و2011نقاطمئويةكانتموجودةأيضافي عامي 1 منالنساء،وهذهالفجوةبينالجنسينوهيبواقع

 . وفيالبلدانالمتقدمةكانتالفجوةبينالجنسينضئيلةبنقطتينمئويتين
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 تالأشدفقرة،حيثنجدفيالجزائرأنمنبين المنتمينالأغنىولمتنخفضالفجوةبينالفئاتالأكثرثراءوالفئا
 منالأسر،لايمتلكسوى 40% منالبالغينحسابات،لكنبينمنينتمون لأفقر74% منالأسرفيالبلدان،يمتلك%60
 منالبالغينحسابات،ممايخلقفجوةعلىالمستوىالمحلي%61

 فمن بينالمنتمينالأغنى .نقاطمئوية،علىعكسالفارقالموجودفيالبلدانالنامية،والمشابهإلىحدماللواقعالعالمي13بواقع
 منالأسر،لايمتلكسوى  12% لكنبينمنينتمون لأفقر .منالبالغينحسابات 11% منالأسرفيالبلدان،يمتلك 62%

 .نقطةمئوية13منالبالغينحسابات،ممايخلقفجوةعالميةبواقع%74
 .لكيةالحساباتأقلأيضابينالبالغينالشباب،والأشخاصالأقلتعليما،ومنهمخارجقوةالعملوم

 

 

 .الفجوةبينالجنسينفيملكيةالحساباتالمصرفية :06الشكلرقم

 
 .09المصدر: بسبععبدالقادر،طهراويدومةعلي،مرجعسبقذكره
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 :وأسبابذلكمنلايزالونبدونحساباتمصرفية 
دماتالمالديمالخعالمية،مازالهناكنحوملياربالغلايمتلكونحسابات،أيليستلديهمحساباتفيمؤسساتماليةأومنخلالشركاتتق

ولأنعمومالبالغينتقريبايمتلكون حساباتفيالبلدانمرتفعةالدخل،فإنأغلب  .يةعبرالهاتفالمحمول
 :ميةفقطهيلداننال،يعيشقرابةالنصففيسبعةبالبالغينالذينليستلديهمحساباتيعيشونفيالعالمالنامي واندونيسيا وبالفع

 %16.5وفيالجزائريوجد  .بنغلاديش،والصين،والهند، والمكسيك،ونيجيريا، وباكستان
 .منإجماليالبالغينليستلديهمحساباتمصرفية

وتمثلالنساءنسبةكبيرةبينمنلايمتلكونحساباتمصرفيةفيالبلدانالتيلاتوجدبهاسوى 
ىالنصفأوأنسبةإلحساباتمصرفية،مثلالصينوالهند،وكذلكفيالبلدانالتيتصلبهاهذهالنسبةصغيرةمنالبالغينالذينلايملكون

 .كثرمثلبنغلاديشوكولومبيا

ويشكلالفقراءأيضانسبةغيرمتكافئةممنليستلديهمحساباتمصرفية وعالمية،ينحدرنصف 
 60 % منالأسرفيبلدانهم،فيماينتميالنصفالآخرالأغنى %40البالغينالذينلايمتلكونحساباتمصرفيةمنأفقر

ففيالبلدانالتيلايمتلكفيها  .لكنهذاالنمطمتفاوتفيمابينالبلدان .منالأسر
لكنفي  .نصفالبالغينأوأكثرحساباتمصرفية،يكوناحتمالانتمائهمللأسرالفقيرةأوالغنيةمتساوية

إلىالفقراءتكونأفقط،فإناحتمالانتماءغيرالمالكينللحساباتالمصرفية30%و20البلدانالتيتتراوحفيهاهذهالنسبةبيننحو
كبربكثير والمستوىالتعليميللبالغينالذينلايمتلكونحساباتمصرفيةيكونمنخفضةعلىالأرجح ففي 

 .منمجموعالبالغينالحاصلينعلىالتعليمالابتدائيأوأقلعلىحساباتمصرفية39% الجزائر،لميحصلإلانحو
  .البالغينالذينمستوىتعليمثانويأوأكثرولديهمحساباتمصرفيةوتقتربالنسبةمنالنصفبين

 .أمافيالعالمالنامي،لميحصلنحونصفمجموعالبالغينإلاعلىالتعليمالابتدائيأوأقل

بعدالثانلثانويوماعليماوتقتربالنسبةمنالثلثينبينالبالغينالذينليستلديهمحساباتمصرفية،فيماحصلأكثرمنثلثهمبقليلعلىالت
 .وي 
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 مليارشخصبالغليسلديهمحسابمصرفي1.7: 07رقمشكل ال

 
 5. ،مرجعسبقذكره،صآخرون جيكهيسو  :المصدر

 

 %59ففيالجزائريوجد  .يقلاحتمالعدمامتلاكحساباتمصرفيةبينمنهمضمنالقوىالعاملةالنشطة
منالبالغينالذينلا 61%منالبالغينالذينيملكونحساباتمصرفيةضمنقوةالعمل،و

 .يملكونحساباتمصرفيةهمخارجقوةالعملكذلك
 ورغمأننحو .ومنبينهؤلاء،يكوناحتمالوجودالنساءخارجقوةالعملأكبرمقارنةبالرجال

 47% منمجموعالبالغينفيالعالمالناميخارجقوةالعمل،فإن%37
 .منالبالغينالذينلايملكونحساباتمصرفيةهمخارجقوةالعملكذلك

فية،اشتملالمسحالاستقصائيلقاعدةبيانات لإلقاءالضوءعلىأسبابعدمامتلاكحساباتمصر 
 .علىسؤالللبالغينممنليستلديهمحساباتفي مؤسساتماليةعنالأسبابوراءذلك2017المؤشرالعالميللشمولالماليلعام

 ففيالجزائركانالسببالأكثرشيوعاهوأنهملايمتلكونأموالتستدعي استخدامحسابفقدأشار
 مؤسسةمالية، فيماأشارنحوإلىذلكباعتبارهأحدالأسبابوراءعدمامتلاكحسابفي%21
 منأجابواعلىهذاالسؤالإلىالتكلفةوبعدالمسافة،وأفادتنسبة%4
 وفيالمقابل،أشارنحو .أنهملايمتلكونحسابالانأحدأفرادالأسرةلديهحساببالفعل%12
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 البالغينممنلايملكونحساباتفيمؤسساتماليةإلىنقصالمستنداتوانعدامالثقةفيالنظامالمالي،وأشار%9
 .إلىالتزاماتهمالدينية5% خدماتالمالية،فيماأشارإلىعدمحاجتهملل%7

 يقوممعظمالناسبسدادالمدفوعات،مثلفواتيرالمرافق،أوإرسالالأموالإلىذويهمف:كيفيقومالناسبسدادالمدفوعاتوتلقيها
 .يجزءآخرمنالبلاد،ويتلقيمعظمهمالمدفوعاتمثلالأجورأو التحويلاتالحكومية

 علىسؤالعنأنواعالمدفوعاتالتييسددها2017وقداشتملالمسحالاستقصائيلقاعدةبياناتالمؤشرالعالميللشمولالماليلعام
 .1شخاصويتلقونهاوكيفيةإجرائهملهذهالمعاملاتباستخدامحسابأمنقداالأ

شاته مأومعامنالبالغينمدفوعاتمنالحكومةسواءأجورالقطاعالعا %14فيالجزائريتلقىنحوالمدفوعاتمنالحكومة:  .3
التقاعديةأوالتحويلاتالحكومية "الإعانات الاجتماعية مثلإعاناتالبطالة،أومدفوعاتالنفقات 

من  43 % التعليميةأوالطبية"،وعالميةتصلالنسبةإلىربعالبالغين،وفيالبلدانعاليةالدخل،يتلقى
م وفيماعداالبلدانالأشدفقرا،فإنمعظ.البالغينتلكالمدفوعات؛وتصلإلىالنصففيالبلدان النامية

 .الأشخاصالذينيحصلونعلىمدفوعاتمنالحكومةيتلقونهافيحساباتمصرفية

تغطيبياناتالمؤشرالعالميللشمولالماليأيضامدفوعاتالأجوربالقطاعالخاصبالإضافةإلى:المدفوعاتالخاصةبالعمل .4
 وعالمية،يحصل .غيرهامنالمدفوعاتالخاصةبالعمل،مثلمدفوعاتبيعالمنتجاتالزراعية

فيالبلدانالنامية،  24%فيالبلدانمرتفعةالدخلو46%لقطاعالخاص،ومنالبالغينعلىأجورمنا%28
وفيالبلدانمرتفعةالدخل،يتلقىمعظمهمهذهالمدفوعاتفيحسابات  .منالبالغينفيالجزائر12%و

منالبالغينفي  2% كمايحصلنحو .مصرفية،فيمالايقومبذلكسوىالنصفتقريبافيالبلدانالنامية
 .ية،حيثيتلقىجميعهمتقريباهذهالمدفوعاتنقداالجزائرعلىمدفوعاتخاصةببيعالمنتجاتالزراع

 كيفيستخدمالناسحساباتهمويصلونإليها: 

لشخصاسقدوراإنامتلاكحسابيمثلخطوةأولىمهمةنحوالشمولالماليلكنللاستفادةبشكلكاملمنامتلاكحساب،يلزمأنيكونبم
وتقدمقاعدةبياناتالمؤشرالعالمي  .تخدامهبطرقآمنةوملائمة

 .يامبذلكيةالقمنيمتلكونالحسابات،بلأيضاعماإذاكانتتستخدمفيإجراءالمدفوعاتوكيفللشمولالماليأفكارهليستفقطحول

 بالنسبةللمدفوعاتالرقمية: 
                                                           

 .10بسبععبدالقادر،طهراويدومةعلي،مرجعسبقذكره،ص- 1
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 أفاد
منالبالغينفيالجزائر،بأنهماستخدمواحساباتهممرةواحدةعلىالأقلفيإرسالأواستلاممدفوعاترقميةخلالالعامالما%26

 .فيالبلدانالنامية44% منالبالغينمقابل91% وفيالبلدانمرتفعةالدخل،بلغتالنسبة .ضي
 2017 إلى 2014عرفاستخدامالمدفوعاتالرقميةارتفاعاخلالالفترةمن

  52% إلى % 41فقدزادتنسبةالبالغينحولالعالمالذينيرسلونأويتلقونمدفوعاترقميةمن
 12 نقطةمئوية،وفيالبلدانالناميةارتفعتنسبةالبالغينالذينيستخدمونهذهالمدفوعاتبواقع11بواقع

 .%44نقطةمئويةلتصلإلى

: استخدامالحساباتالمصرفيةفيالمدفوعاتالرقمية08 الشكلرقم

 
 .11 المصدر: بسبععبدالقادروطهراويدومةعلي،مرجعسبقذكره،ص

  عبرالهاتفالمحمولأو
توفرالهواتفالمحمولةوالانترنيتبشكلمتزايدبديللبطاقاتالخصموالائتمانالإجراءمعاملاتدفعمباشرةمنالحسا:الانترنيت

بأنهم  )منمالكيالحسابات%55( منالبالغين %51ففيالبلدانمرتفعةالدخل،أفاد .ب
 لنامية،فقدأفادوأمافي البلدانا .أجروامعاملةماليةواحدةعلىالأقلفيالعامالماضيباستخدامالهاتفالمحمولأوالانترنيت

 منالبالغين%19
منمالكيالحساباتبأنهمأجروامعاملةدفعمباشرةواحدةعلىالأقلباستخدامحسابماليعبرالهاتفالمحمول،أومنخلالها%30

 .من البالغين %2تفمحمول،أوالانترنيت،بينمافيالجزائرلمتتجاوزالنسبة
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 نحويث أن، حليسجميعالأشخاصالذينلديهمحساباتيستخدمونهابنشاط:الحساباتالخاملة 
منمالكيالحساباتفيالجزائرلميقوموابأيعملياتإيداعأوسحب،بشكلرقميخلالاثنيعشرشهرا %32

نسبةهذهالحساباتمنبلدلآخر، وتتفاوت .الماضية،وبالتاليفهميمتلكونمايمكناعتبارهحساباتخاملة
 .%20لكنهاتعدمرتفعةخاصةفيالعديدمنبلدانجنوبآسيا،وعالمياوصلتالنسبةإلى

 أنماطالادخاروالائتمانوالقدرةعلىمواجهةالمخاطرالمالية: 

 .ليةمكانيةالحصولعلىالائتمان،وادخارالأموال،واجميعجوانبرئيسيةللشمولالماا إدارةالمخاطرالماليةهي
المتلنفقاتغير غطيةاوتوضحبياناتالمؤشرالعالميللشمولالماليكيفولماذايقومالناسالادخاروالاقتراضوتبرزمدىقدرتهمعلىت

 .وقعة

 أفادنحونصفالبالغينفيمختلفأنحاءالعالمبأنهمادخروابعضالأموالفيالعامالماضي،وفيالب:الادخارمنأجلالمستقبل
 %39فيالبلدانالنامية،وفيالجزائركانتالنسبة 43 % بأنهمقاموابالادخارمقابل % 71لدانمرتفعةالدخلأفاد

ة، ويدخرالناسالأموالبطرقمختلف .وهيقريبةمنالمتوسطفيالبلدان النامية
 .فالكثيرونيدخرونبالطرقالرسميةمنخلال،علىسبيلالمثال،استخدامحسابفيمؤسسةمالية

منمجموعالبالغينهذهالطريقةفيالادخار،وأمافيالبلدانالنامية % 55وفيالبلدانمرتفعةالدخل،يستخدمأكثرمن
 منمجموعالبالغين،هذهالطريقةوفيالجزائر فقط21% يستخدممايقلقليلاعننصفالمدخرين

 .حسابفيمؤسسةماليةمنأجلالادخاريستخدمون%11

 .حالةالادخار :09الشكلرقم
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 .12ويدومةعلي،مرجعسبقذكره،صابسبععبدالقادروطهر  :المصدر

 

وفيالبلدانالنامية،تزيداحتمالية  .وتتفاوتأنماطالادخارأيضاحسبنوعالجنسومستوىالدخل
فيمايزيداحتمالادخارالبالغين نقاطمئويةمقارنةبالنساء، 6 ادخارالرجالفيالمؤسساتالماليةبواقع

وفيالبلدانمرتفعةالدخل،يزيداحتمال  .نقطةمئويةمقارنةبنظرائهمالأشدفقرة15الأكثرثراءبواقع
وأفادنحونصفالبالغينفيالبلدانمر .نقطةمئويةعننظرائهمالأشدفقرا23الادخاربالطرقالرسميةبينالبالغينالأكثرثراءبواقع

 %29افيالبلدان النامية،فلمتتجاوزنسبةمنأفادوابذلكوأم .تفعةالدخلبأنهميدخرونلمرحلةكبرالسن
 .بأنهميدخرونلبدءمشروعأوتشغيلهأوتوسيعه  %14وفيالبلدانمرتفعةالدخلوالناميةعلىحدسواء،أفاد 

  %29ويكونالادخارمنأجلالمشاريعأكثرشيوعافي العديدمنبلدانمنطقةأفريقياجنوبالصحراء،حيثأفادبذلك
 1ونيجيرياعلىسبيلالمثال.أوأكثرمنالبالغينفيإثيوبياوكينيا

 :أفادنحونصفالبالغينفيمختلفأنحاءالعالمبأنهماقترضواأموالافي اقتراضالأمـــــــــوال
العامالماضيوكانتالنسبةالأكبرفيالبلدانمرتفعةالدخل،حيثيعتمدمعظمالمقترضينعلىالائتمانالرسميالمقدممنمؤسسةم

 .اليةأومنخلالبطاقةالائتمان

                                                           
 .13بسبععبدالقادر،طهراويدومةعلي،مرجعسبقذكره،ص - 1
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وعلىالعكسمنذلك،يلجأالمقترضونفيالبلدانالناميةعلىالأرجحإلىالأسرةأوالأصدقاء.فماهيالأغراضالتييقترضالناسمنأ
 جلها؟

 .أحد الأغراضالشائعةهوشراءأرضأومنزل،وهوأكبراستثمارمالييقومبهالعديدمنالأشخاصفي حياتهم
 %27أفاد2017وفيعام

 22% قلمنمقابلأ .منالبالغينفيالبلدانمرتفعةالدخلبأنهممدينونبقرضسكنيأخذوهمنأحدالبنوكأوالمؤسساتالمالية
 ة.فيالبلدانالنامي

 :حالةالاقتـــــــــــراض 10الشكلرقم

 
 .13 بسبععبدقادروطهراويدومةعلي،مرجعسبقذكره،ص :المصدر

 

  :الوصولإلىالأموالفيالحالاتالطارئة
سؤالللمشارك2017القياسالقدرةعلىمواجهةالمخاطرالمالية،تضمنالمسحالاستقصائيللمؤشرالعالميللشمولالماليالعام

 1ينعماإذاكانيمكنهمالتوصلإلىمبلغيعادل
 .مننصيبالفردمنإجماليالدخلالقوميبالعملةالمحليةخلالالشهرالقادم20من

 .وتمسؤالهمأيضاعنالمصدرالرئيسيالذيسيحصلونمنهعلىالتمويل
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 ففيالبلدانمرتفعةالدخل،كانتإجابةالمشاركينبقدرتهمعلىجمعالأموالفيالحالاتالطارئةأكبربكثيرمنالدولالنامية
 %31مقابل %62بينمافيالجزائركانتهذهالنسبةمرتفعةنوعامافيحدود %50مقابل%73

 ليستلهمالقدرةعلىجمعالأموالفيالحالاتالطارئة
فادمعظمالمشاركينفيالبلدانمرتفعةالدخلبأنهمسيعتمدونعلىالمدخراتومنبينمنأجابوابأنهيمكنهمالتوصلإلىالأموال،أ.

 .،فيماأفادمعظمالمشاركينفيالبلدانالناميةبأنهمسيلجأونإلىالأسرةأوألأصدقاءأوسيحصلونعلىأموالمنعملهم
 %26بأنهمسيعتمدونعلىالمدخراتو %27منهمبأنهمسيلجأونإلىالأسرةأو الأصدقاء،و %41وفيالجزائر،أفاد
نعلىأموالمنعملهم بأنهمسيحصلو 

إلىتعزيزوتسهيلوصولكافةفئاتالمجتمعإلىالخدماتالماليةوتمكينهممناستخدامهابالشكلالصحيحالدولةذاتالدخلالمتو 
 سط 

 لحصولعلىالأموالفيالحالاتالطارئةا: 09الشكلرقم

 
 14 بسبععبدالقادروطهراويدومةعلي،مرجعسبقذكره،ص: المصدر
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 ثانيا:تحدياتالشمولالماليفيالجزائر

يعدالقطاعالمصرفيالماليمنالأنشطةالاقتصاديةتأثرابمظاهرالعولمةوبالأخصالشمولالمالي 
،واتضحتأثارهعل2008الذيلهعالقةوطيدةبالجهازالمصرفي،أينكانتلهإنعكاساتسلبيةخلالظهورالأزمةالماليةالعالمية

 1ىالدولالناميةمنبينهاالجزائر والبعضمنها.

 
ماراتهافيلإستثإنمنتداعياتالأزمةالماليةالعالميةإنخفاضالسيولةوبالتاليصعوبةحصولالمؤسساتعلىقروضبنكيةالتموي

 الجزائر؛

 الزرا عارالموادعفيأسإرتفاعفيفاتورةالوارداتيرجعإلىزيادةمستوياتالتضخمفيالأسواقالعالميةالتيكانتمنمظاهرهاإرتفا
 إلخ؛40.1%عيةب

 ليورووالدولاروكذاإنخفاضمداخيلالصادراتفإنالميزانية العمومية تراجعالدينارالجزائريأماما
لاتستطيعدفعفاتورةالوارداتممايؤديإلىإستنزافالمواردسيماعلىالتوازناتالماليةوعلى 

وهومستويغيركاف  %2.2قدرب2009السياسةالماليةالمنتهجة؛معدلالنموفي
 .ريةعدةصعوباتلامتصاصالبطالةوتنفيذالبرامجالمسطرةولهذاواجهتالمشاريعالجزائ

تيقراراتوالإتخاذرغمبعضالصعوباتالتيتمذكرهاإلاأنالاقتصادالجزائريلميتأثربطريقةمباشرةبلبطريقةغيرمباشرةمماوجب
 :تعتبرأحدإفرازاتالشمولالمالينذكرمنها

 فلاحطاعالمصادرإقامةإقتصادجزائريقويمنخلالتشجيعالصادراتخارجالمحروقاتوتنويعمصادرالدخلبحيثيعتمدعلىالق
 سياحيوالخدمات؛يوال

 تشجيعإنشاءمؤسساتصغيرةومتوسطة؛ 

 ضرورةتوفيرالمعلوماتالماليةمنطرفالبنكالمركزيوانتهاجأسلوبالشفافيةلاجتناب 
                                                           

،ورقةبحثمقدمةضمنفعاليات واقعالشمولالماليوتحدياتهفيالجزائركنيدةزوليخة،رمضانيمروة،بوقرةكريمة، _ 1
للمؤسساتالماليةلتعزيزالشمولالماليكخيارلتحقيقالتنمية الإداريةأعمالالمؤتمرالعلميالدوليحولالهندسة

 .103ص، 2021ماي25و 24ار،الجزائر،المنعقديوميقتصاديةوالتجاريةوعلومالتسيير،جامعةأحمددراية،أدر لاالمستدامة،كليةالعلوما
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 المضاربة؛

 ضرورةتأهيلالاقتصادالجزائريعنطريقالتعاونالعربيخاصةفيمجال الاستثمار. 

 .ثالثا:العواملالمساعدةعلىتعزيزالشمولالماليفيالجزائر

تقععلىالبنكالمركزيمسؤوليةصياغةإستراتيجيةلتعزيزالشمولالماليباعتبارهالمشرفعلى 
أعمالالبنوكوالمؤسساتالمالية،فالبنكالمركزيهوالذييمنحالترخيصوالاعتماد،وهوالذييتابعكل للشمول 

ستقراره،حيثتبرزأهميةوضع إستراتيجيةوطنيةللشمول و ا تطوراتالقطاعالماليويحرصعلى سلامته
 :1نخلالالماليم

 ._تحديدالمعوقاتالتيستواجهعمليةالتطبيق

 _تحديدسبلوآلياتالمعوقاتوالتحديات؛

 _توحيدوأطيرالجهودالمشتركةتحتمظلةوقيادةواحدة؛

 _تطويرالبنيةالتحتيةالمالية؛

 ._إعتمادالتكنولوجياالحديثةفيالتعاملاتالماليةوتحسينبيئةممارسةالأعمال

 وتقومبتوفيرفرصالاستثمار؛_السعيلابتكارآلياتجديدةللادخار،

 تنافسالبنوكيتيحالفرصأمامالعملاءللاختيار،وهذايخلقفرصللحصولعلىالخدماتبتكاليفماليةأقل؛_

 ._خفضالعمولاتعلىالعملاءليكونمنالسهلعلىأصحابالمشاريعالصغيرةالتعاملمعالبنوك

 

 

 .رابعا:أهمالإجراءاتالتيتبثهابنكالجزائرفيمجالالشمولالمالي

                                                           
 .104كنيدةزوليخة،رمضانيمروة،بوقرةكريمة،مرجعسبقذكره،ص-1
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 أهمالإجراءاتالتيتبناهابنكالجزائرفيمجالالشمولالمالي 

 تحت شعار2020أبريل27بناءاعلىتصريحالسيدمحافظبنكالجزائرفياليومالعربيللشمولالمالي
نحوبناءتعليميعززالشمولالمالي"،سيمثلالانتقاللمرحلةجديدةلبنكالجزائر،الذييعتزمتنفيذ "

 الطرائقالعمليةالواجبتنفيذهافيمسائلالعديدمنالإجراءاتالتيتدخلفيإطارالتفكيرفيموضوع
 .1دماجالمالي،وذلكبالتنسيقمعكلالفاعلينفيالساحةالمصرفيةالإ

وتتعلقالمرحلةالأولىالمتوخاة،بتعليموتحسيسفئةالشبابخاصة،مبادئوأصولالثقافةالماليةحسبالمعاييرالدوليةالمعتمد2
 .ة

الآجادهافيأقربلتجسييتسعىالسلطاتالعموميةوبنكالجزائر ويحتلهذاالانشغالحاليامكانةمتميزةبينالتدابيرذاتالأولويةالت
 .ل

ولتحقيقهدفبناءثقافةمصرفيةلدىالشباب،يعملبنكالجزائرعلىوضعإستراتيجيةاتصال ديناميكية 
رةاللو قببلو موجهةخصوصانحوالبنوكوالمؤسساتالماليةالعاملةبالجزائر،بغرضإشراكهافيهذهالمبادرة،خاصةفيمايتعل

 .ائحوالإجراءاتالتنظيمية

وفيهذاالإطار،ركزتخلاللقائيالأولفيفبرايرالماضيمعالبنوكوالمؤسساتالماليةالعاملة،على 
مسألةالشمولالماليكعنصرأساسيلتنميةالنشاطالمصرفي،وكأداةفعالةللتنميةالاقتصاديةودعوتكل 
الفاعلينإلىالمساهمةالحثيثةفيجهودالتنميةمنخلالالمساهمةبفعاليةفيتمويلالمشاريعالاقتصادية 

 .بذولةودالمساتالصغيرةوالمتوسطةمنأجلإنجاحالسياسةالجديدةالتيالتزمنابهاوهذايتطلبتجميعوتنسيقكلالجهللمؤس

كماطلبنامنهمتسجيلالشمولالماليكأولويةقصوىفيبرامجهموالتركيزعلىفئةالشبابمنخلالحملاتترويجيةوتحسيسيةتتض
دةوالتطبيقاتوالابتكاراتالماليةالمتاحة،لتمكينجميمنالتعريفبمختلفالمنتجاتالبنكية،خاصةمنهاذاتالعالقةبالتقنياتالجدي

عالمواطنينمنالوصولإلى 
كمايتوجبعلىكلالبنوكوالمؤسساتالمالية،عدمإغفالطبيعةجغرافيةبلدناالجزائ.الخدماتالمصرفيةوالتأقلممعآلياتالتمويل

وفي  . اليةر،والقيام بالتاليبتوسيعشبكاتهاإلىكلمناطقالوطنوالتيتعرفالبعضمنهاانعدامافيالخدماتالم

                                                           
،ورقةبحثمقدمة  "أهميةالشمولالماليفيتحقيقالتنميةالمستدامةفيالجزائر "صفيةيوسفي،حسينمجبري، -1

 الشمولالماليكخيارلتحقيقضمنفعالياتأعمالالمؤتمرالدوليحولالهندسةالإداريةللمؤسساتالماليةلتعزيز 
2 
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نفسالسياقيستحسنأنتعملالبنوكعلىدراسةطبيعةالنشاطاتالاقتصاديةالموجودةعلىمستوىكل 
إضافةلكلماتقدم،فقدقامب.المناطقحفييتسنىلهاتوفيرالمنتجاتالتيتستجيبالانشغالاتالمتعاملينوالمواطنينالموجودينهناك

نكالجزائربتسطيربرنامجعمليبالتنسيقالمباشرمعوزارةالتربية 
ةلاحياءاليومالعربيللشمولالمالي،ويشملهذاالبرنامجالثريعدةنشاطاتتحسيسيةتقومبها الوطني

البنوكوالمؤسساتالماليةالعاملةعنطريقفروعهاعلىمستوىالقطرالوطني،حيثكانمنالمقررأن 
ماتقومبالتواصلالمباشرمعتلاميذالمدارسوالمتوسطاتوالثانوياتوتعريفهمبمختلفالنشاطاتالبنكيةوكذاتبسيطالمفاهيمال

 .لية

،غيرأناستفحال 2020أفريل27وكانمنالمقررأنتستمرهذهالحملةالتحسيسيةطيلةيوم
جائحةکوروناحالدونتحقيقبرنامجالنشاطاتالميدانيةالمسطرةلاحياءاليومالعربيللشمولالمالي 

 .لمجالاازافيهذويعملبنكالجزائرعلىإرساءقواعدصلبةلتحقيقشمولماليحقيقي،مستفيدامنتجارببعضالدولالتيحققتتقدمابار 

وفيهذاالإطارقامبنكالجزائرباتخاذعدةلوائحتنظيميةتهدفإلىتعزيزالشمولالماليوتعميقه 
والتيكرستالمعا2020مارس15ليستهدفكلفئاتالزبائنوالمتعاملين،ولعلأهماللوائحالتيصدرتعنبنكالجزائرتلكالمؤرخةفي

ملاتالبنكيةالاسلاميةكأحدروافدتمويلالاقتصادالوطنيوبفتحنافذة 
 سلاميوماتمثلهمنخدماتمصرفيةثريةومتعددةاستجاببنكالجزائرلمطالبشريحةكبيرةمنالمتعاملينالتمويلالا

ولتأكيدعلىعمقتأطير .
 .المعاملاتالبنكيةالإسلاميةقامبنكالجزائربإصدارنظامتغطيةوضمانالودائعالتيتدخلفيإطارأسلوبالتمويلالمذكور

 وتشجيعالاستعمالالمنتجاتالرقميةأصدربنكالجزائرفينفسالفترةنظامأخرينصعلىمجانية بعضالخدماتالمصرفية
 .)بطاقةمصرفية،كشفالحسابالسنوي،استعمالصرافآلي،تزويدالتجاربأجهزةالدفعالالكترونيةالخ(

وهذاتحفيزاللعملاءعلىاستخداموسائلالدفعالغيرنقديةمنجهةودفع 
وسيستمربنكالجزائرفيالعملعلىو .اروتقديممنتجاتجديدةمسايرةللتطوراتالتكنولوجيامنجهةأخرى البنوكالعاملةعلىالابتك

 .ضعآلياتجديدةومبتكرةللوصولإلىمرحلةالشمولالمالي حسبالمعاييرالمتعارفعليهادوليا

 تقييم تجربة الجزائر
لىالتقاط المدخرات لا تزال الجزائر تسجلّ إحدى أدنى المستويات في الشمول المالي حيث تسعى الحكومة إ

الكبيرة غير المصرفية. وقد تم الشروع في إصلاحات لتعزيز هذه الأداة منأجل إضفاء الطابع الديمقراطي 
على الخدمات المالية الجماعية ومكافحة الاستبعاد الماليوالاجتماعي. بالإضافة إلى حقيقة أن شبكة فروع 



 

 الفصل الثاني: الشمول المالي وأثره على تحقيق التنمية المستدامة في الجزائر
 
 

76 
 
 

، فإن توزيعها المكاني على كامل الإقليم لا يزال غير البنك لا تزال غير مهمة بالنسبة لاحتياجاتالسكان
 متساو، مما يجعل الوصول صعبًا،خاصة بالنسبة للسكان الذين يعانون من البُعد جغرافيا.
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 خلاصة الفصل الثاني

 تنميةوالتعمل الجزائر في السنوات الأخيرة على وضع آليات مؤسسية وقانونية ومالية لضمان دمج البيئة 
ة ى للبيئالمجلس الأعلوكذا  المديرية العامة للبيئةو كتابة الدولة للبيئة من خلال  في عملية صنع القرار

 .والتنمية المستدامة

ديرة جحققت الجزائر العديد من الإنجازات المهمة في إطار جهود التنمية المستدامة، وأسفرت عن نتائج 
ف تنفيذ برامج تنموية تستهدف تحسين الظرو خلال  محاربة  هابالاعتبار في العديد من المجالات، من

سر عم الأود توفير فرص عمل جديدة من خلال مشاريع التنمية المحليةو  .المعيشية للفئات الأقل حظاً 
 .الفقيرة عبر برامج مساعدات اجتماعية وتقديم الدعم الغذائي

لإدماج في اوكذا .جتمع عبر برامج تعليمية وتدريبيةتعزيز دور المرأة في المو  التحكم في النمو الديموغرافي
 بيئيعزيز مشاركة المجتمع المدني في صنع القرار المن خلال ت عملية اتخاذ القرار المتعلقة بالبيئة

 .ظيم منتديات وحوارات وطنية حول القضايا البيئيةوتن

ا عن ة لا تزال بعيدة نوعًا مومن خلال دراسة واقع الشمول المالي في الجزائر، توصلنا إلى أن الدول
تحقيق مستويات أعلى من الشمول المالي. حيث يعاني العديد من المواطنين من صعوبة الوصول إلى 

ه تواج الخدمات المالية الأساسية مثل الحسابات المصرفية، القروض، والتأمينات. من بين التحديات التي
 .الشمول المالي في الجزائر

ة، مصرفيخاذ المزيد من الإجراءات لتعزيز الشمول المالي، مثل تبسيط الإجراءات التحتاج الجزائر إلى ات
 .تعزيز التثقيف المالي، وتطوير البنية التحتية المالية في المناطق النائية

 

 
 
 

 



 

 الخاتمة



 

لخاتمةا  

 

80 
 

 ول إلىيُعَدّ الشمول المالي عنصرًا حيويًا لتحقيق التنمية المستدامة في الجزائر. من خلال تعزيز الوص
لفقر اتقليل الخدمات المالية لجميع فئات المجتمع، بما في ذلك الفئات المهمشة والمناطق الريفية، يمكن 

 دخار،وتعزيز النمو الاقتصادي الشامل. تساهم البنية التحتية المالية الشاملة في تمكين الأفراد من الا
 والاستثمار، والحصول على التمويل اللازم لبدء وتوسيع الأعمال التجارية.

فة ل تعزيز ثقاعلاوة على ذلك، يُساهم الشمول المالي في تحقيق الاستقرار المالي والاقتصادي من خلا
لنظام اقة في الادخار وزيادة الشفافية في التعاملات المالية. هذا يسهم في تقليل المخاطر المالية وزيادة الث

الوصول  ( يمكن أن يلعب دورًا مهمًا في تسهيلFinTechالمالي. كما أن الابتكار في التكنولوجيا المالية )
 ة.إلى الخدمات المالية بشكل أكبر وأكثر كفاء

ما في ولتحقيق هذه الأهداف، يجب على الجزائر تبني سياسات واستراتيجيات فعّالة تدعم الشمول المالي، ب
الي. من ار المذلك تحسين البنية التحتية المالية، وتعزيز التعليم المالي، وتطوير التشريعات التي تدعم الابتك

يجابًا نعكس إيا ملموسًا نحو التنمية المستدامة، مما خلال هذه الجهود المتكاملة، يمكن للجزائر أن تحقق تقدمً 
 على جودة الحياة ومستوى الرفاهية لجميع المواطنين.

 اولا: اختبار الفرضيات

 ع ن صناأن الشمول المالي ركيزة من ركائز التنمية الاقتصادية حيث حظي باهتمام متزايد م بينت الدراسة
الي إلى حدة البطالة،وفي هذا السياق يسعى الشمول الم ويقلل منيعمل على مواجهة الفقر  وذلك لأنهالقرار 

لى اكما أنه يمكن جميع شرائح المجتمع من الوصول  وأقل جهدتعميم الخدمات المالية للأفراد بأقل سعر 
 .وهذا ما يؤكد صحة الفرضية الأولىالخدمات والمنتجات المالية،

 ية أشارت الدراسة إلى أن الشمول المالي يلعب دورا هاما في التأثير على مختلف المجالات الاقتصاد
ذا وهادي، انه يساهم في تحقيق التنمية المستدامة وتحقيق الاستقرار المالي والنمو الاقتص والاجتماعية كما

 .الفرضية الثانية يثبت صحةما
  المالي  حيث بينت الدراسة أن تجربة الجزائر في مجال الشمول على صحة الفرضية الثالثةأكدت الدراسة

ة غير ناجحة بالرغم من الجهود المبذولة في هذا المجال ،وعلى الرغم أيضا من بعض النتائج الايجابي
ذلك  المحققة وذلك التطور التقني الحادث و المؤثر  وعلى أهميته إلا أنه لم يؤدي حتى الآن إلى تحقيق

من  دم والتوقع، فالواقع  العملي لدعم و تعزيز الشمول المالي يعكس حقيقة وجود الكثيرالتحسن و التق
 المعوقات الحادة من عدم تحقيق المستوى المطلوب والمستهدف من الشمول المالي .
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 ثانيا:نتائج الدراسة
  على  تأثير كبيرالشمول المالي يحظى باهتمام كبير من الدول لنشر الخدمات المالية بكفاءة كما ان له

 .المجالات الاقتصادية والاجتماعية
 يساهم في الاستقرار المالي والنمو الاقتصادي والتنويع الاقتصادي والتنافسية الدولية. 
 ن تمتلك الجزائر كل أسباب تحقيق الشمول المالي غير أن، ضعف المنافسة المالية وغياب التكافؤ بي

ع الشمول المالي، فالجزائريون يفتقرون للحسابات المصرفية بسبب قلة الأموال، وارتفا الجنسين يضعف
 .الثقة في النظام المالي المسافة ونقصالتكلفة، وبعد 

 الشمول المالي يعبر عن توفر وتوسع الخدمات المالية لجميع شرائح المجتمع، وتطورت فكرة الشمول 
ات ي الخدمالوصول للتمويل، والاستدامة المالية، والمنافسة بين مقدمالمالي لتشمل أبعاد متعددة مثل سهولة 

ناك هالآن  المالية. كانت القياسات التقليدية تتمثل في نسبة المستخدمين للبنوك وحجم الودائع والقروض، لكن
 ،الوصولاهتمام بتقديم خدمات متنوعة مثل الادخار والاقتراض والتأمين وغيرهاله ثلاث ابعاد رئيسية 

 الاستخدام، الجودة.
  في  الشمول المالي يسهم في تحقيق الاستقرار المالي من خلال دمج الأفراد غير المتعاملين مع البنوك

 . النظام المالي الرسمي، مما يعزز القدرة على امتصاص الصدمات الاقتصادية وتقليل المخاطر المالية
 دمات والشركات الصغيرة من الوصول إلى التمويل والخمن خلال تمكين الأفراد  تعزيز التنمية الاقتصادية

 . المالية، يمكن للشمول المالي أن يعزز الابتكار والنمو الاقتصادي ويساعد في خلق فرص عمل جديدة
 خدمات تعتبر المؤسسات الاقتصادية أحد المحركات الرئيسية لتحقيق التنمية المستدامة، حيث يمكنها تقديم 

 .الشمول المالي وتساهم في تحسين الأوضاع المعيشية للمواطنينمالية متنوعة تدعم 
 ية ر البنرغم الفوائد المتعددة، يواجه الشمول المالي في الجزائر تحديات مثل نقص الوعي المالي، وعدم توف

لشمول التحتية المالية المناسبة في بعض المناطق الريفية والنائية. ومع ذلك، توجد فرص كبيرة لتعزيز ا
 .مالي من خلال تبني التقنيات المالية الحديثة وزيادة التوعية بأهمية الخدمات الماليةال

 الاقتراحاتثالثــــــــــا: 

 :تتمثل في الاقتراحات على ضوء هذه الدراسة تم وضع مجموعة من

 كجزء من الإصلاح المصرفي تهدف إلى توحيد الجهود ضرورة تبني إستراتيجية وطنية للشمول المالي 
والمبادرات تحت مظلة واحدة لتعزيز الوعي المالي وتمكين جميع فئات المجتمع من الوصول إلى الخدمات 

 المالية بسهولة وحماية المستهلك المالي.
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 على الاستفادة من والعمل ،القطاع المالي في النمو الاقتصادي وأهمية الشمول المالي تعزيز دور 
ؤسسات التطورات الحديثة في الخدمات المالية والتنظيمات الرقابية المتعلقة بها، بالإضافة إلى دور الم

 .الرقابية في تعزيز الشمول المالي وزيادة الوعي بالخدمات المالية
 تقديم ات ليا المعلومالاستفادة من الخبرات الدولية والعربية الناجحة في الشمول المالي واستخدام تكنولوج

 .خدمات مالية مبتكرة ومربحة
 .توفير بيئة تشريعية وقانونية ونشر الثقافة المالية لدعم وتعزيز الشمول المالي في الجزائر 
 ماليةراسة مستوى الوصول إلى الخدمات المع دإبراز أهمية الشمول المالي في تحقيق التنمية المستدامة 

 .في المناطق الحضرية والريفية

 راسة د.يميةليل العوائق القانونية والتنظوتح تقييم دور البنوك والمؤسسات المالية في تحقيق الشمول المالي
 .التحديات الثقافية والاجتماعية التي تؤثر على استخدام الخدمات المالية

 دور التكنولوجيا الماليةمن خلال  تعزيز الشمول المالي (FinTech)  الخدمات في تحسين الوصول إلى
 .تراح سياسات حكومية لتعزيز الشمول الماليمع اق المالية

  ريع ى المشاتقييم تأثير الشمول المالي علو كذا دراسة تأثير الشمول المالي على النساء والشباب في الجزائر
 .متحدةالتحليل كيف يساهم الشمول المالي في تحقيق أهداف التنمية المستدامة للأمم و  الصغيرة والمتوسطة

 دور  دراسةمع  مقارنة بين تجارب الدول الناجحة في تحقيق الشمول المالي وإمكانية تطبيقها في الجزائر
 .المؤسسات الدولية في دعم الشمول المالي في الجزائر

 اقتراح جودة و تقييم برامج التثقيف المالي المو و  دور الحملات التوعوية في تعزيز الوعي المالي بين المواطنين
 .دراسة تأثير الشمول المالي على الحد من الفقر وتحسين مستويات المعيشة و تحسينات

 لخاص دراسة الشراكات بين القطاعين العام واو  تحليل مساهمة الشركات الخاصة في تعزيز الشمول المالي
  .لتحقيق الشمول المالي

 رابعـــــــــــا: افاق الدراسة
تشعب ل الجزائر، ونظرافي  ةالتنمية المستداملقد ارتبط الموضوع بدراسة الشمول المالي واثره في تحقيق 

الموضوع واتساعه فقد ظهرت من خلال بحثنا العديد من الجوانب المهمة ذات الصلة بموضوع الشمول 
ا ال مزال خصبا وواعدالمالي والتنمية المستدامة والجدير المواصلة البحث فيه خاصة   وان هذا المج

 :البحث في لاستقطاب اهتمام الدراسات العلمية والعملية،و نذكر على سبيل المثال موضوع 
 .ق الاستثمار في الجزائردور الشمول المالي في تحقي_
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 مساهمة التكنولوجيا المالية في تعزيزالشمول المالي في الجزائر._
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