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 شكر وعرف ان
الحمد الله كثيرا حتىعلاه ،في البداية أشكر وأحمد الله جل في   
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إرشاداتو خلالعمى ىذا البحث من  بالإشرافعمينا  تفضل ذيال  

.بخل عمينا بيا يومايالقيمة التي لم  وتوجيياتو  

 

في ىذا العمل سواء من  عوننا لنا كان جميع منل شكربقدم تكما لا أنسى أن أ
 قريب أو من بعيد.
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I. :الممخص 

العماؿ الإدارييف بشريكة الأسمنت بسور الغزلاف نحو اعتماد  مسارىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى 
المؤسسة عمى الاستثمار الأجنبي المباشر، والتعرؼ عمى مستوى الميزة التنافسية لدييـ بالإضافة إلى معرفة أثر 

 الاستثمار الأجنبي المباشر في تعزيز الميزة التنافسية بالمؤسسة.

( 214ارييف في شركة الأسمنت بسور الغزلاف والذي البالغ عددىـ )يتكوف مجتمع الدراسة مف العماؿ الإد
عاملب  50عاملب إداريا، وقد اعتمدنا في ىذه الدراسة عمى أسموب العينة العشوائية البسيطة والتي بمغ حجميا 

بعد قيـ استبانة صالحة لمتحميؿ الإحصائي، و  33إداريا، بحيث تـ توزيع الاستبانة عمييـ واسترد منيا ما يقارب 
بعممية فحص تـ قبوليا كميا وىذا لاستفتائيـ الشروط المطموبة وقد تـ الاعتماد عمى عدة أساليب إحصائية منيا 

 مقياس الإحصاء الوصفي، تحميؿ الانحدار المتعدد، معامؿ الثبات وصدؽ المحؾ.

اف مستوى اعتماد المؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي المباشر جاء بدرجة  نتائج عدت الى الدراسة وخمصت
معنوي  ثرأوتبيف وجود  مرتفع،اف مستوى الميزة التنافسية جاء بمستوى  متفاوتة، كمامرتفعة ومستويات ايجابية 

سة عمى حيث اعتماد المؤس الدراسة،للبستثمار الاجنبي المباشر في تعزيز الميزة التنافسية بالمؤسسة محؿ 
 مف المتغيرات الحاصمة في الميزة التنافسية. %55,4الاستثمار الاجنبي المباشر ما نسبتو 

تنظيـ برامج تدريبية مشتركة  :التالية الاقتراحات بعض تقديـ يمكف نتائج مف اليو توصؿ ما ضوء وعمى
قات الدولية لمشريؾ الاجنبي العلبعمـ التقنيات والممارسات الحديثة، الاستفادة مف شبكة لمموظفيف المحمييف لت

بي تطبيؽ افضؿ الممارسات التي يستخدميا الشريؾ الاجنسواؽ جديدة وزيادة الحصة السوقية، لموصوؿ الى ا
استغلبؿ الخبرات جنبي لتطوير منتجات وخدمات جديدة، التعاوف مع الشريؾ الالتحسيف كفاءة الانتاج والجودة، 

تبني معايير الجودة التي تمتمكيا المؤسسات الاجنبية ز الابتكار داخؿ المؤسسة، بي لتعزيالمختمفة لمشريؾ الاجن
 لتحسيف الموثوقية والمصداقية.

 
 

 

البشرية، الاستثمار الاجنبي المباشر، الميزة التنافسية، جذب التكنولوجيا، الموارد  الكممات المفتاحية:
 الادارية الكفاءة

 

 

 



 

 

 
II. Abstract :  

 

Le but de cette étude était d'identifier les tendances des travailleurs 

administratifs de l'établissement cimentier de sur Al-ghazlan vers la dépendance de 

l'établissement vis-à-vis des investissements directs étrangers, et d'identifier le niveau 

d'avantage concurrentiel qu'ils ont dans ce domaine en plus de l'impact des 

investissements directs étrangers sur l'amélioration de l'avantage concurrentiel. 

La communauté d'étude est composée des travailleurs administratifs de la 

cimenterie de sur Al-ghazlan, au nombre de (214) travailleurs administratifs, et nous 

avons adopté la méthode d'un échantillon aléatoire simple, dont la taille atteignait 50 

travailleurs administratifs, le questionnaire leur a été distribué et récupéré 33 

questionnaires valables pour l'analyse statistique, et après les avoir examinés, tous ont 

été acceptés et ceci afin de remplir les conditions requises. Plusieurs méthodes 

statistiques ont été adoptées, dont l'échelle statistique descriptive, l'analyse de 

régression multiple, le coefficient de stabilité et la validité des tests. 

L'étude a conclu que le niveau de dépendance de l'institution à l'égard des 

investissements directs étrangers s'accompagnait d'un degré élevé et de niveaux 

positifs variables, et que le niveau d'avantage concurrentiel s'accompagnait d'un 

niveau élevé, et a montré l'impact moral de l'investissement direct étranger sur 

l'amélioration de l'avantage concurrentiel de l'institution à l'étude, où la dépendance 

de l'institution à l'égard des investissements directs étrangers représentait 55,4% des 

variables de l'avantage concurrentiel. 

À la lumière de ses conclusions, certaines des suggestions suivantes peuvent être 

faites: organiser des programmes de formation conjoints pour que les employés 

locaux apprennent les technologies et les pratiques modernes, profiter du réseau de 

relations internationales du partenaire étranger pour atteindre de nouveaux marchés et 

augmenter sa part de marché, appliquer les meilleures pratiques utilisées par le 

partenaire étranger pour améliorer l'efficacité et la qualité de la production, 

coopération avec le partenaire étranger pour développer de nouveaux produits et 

services, exploiter les différentes expériences du partenaire étranger pour promouvoir 

l'innovation au sein de l'entreprise, adopter des normes de qualité appartenant à des 

entreprises étrangères pour améliorer la fiabilité et la crédibilité. 

 

Keywords : 

Investissement étranger direct, avantage concurrentiel, attraction 

technologique, ressources humaines, efficacité administrative 

 



 

 

 

 

 

 
 
 
 

  
 
 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 فهرس المحتويات       



 محتوياتالفيرس 

 
I 

 

 الصفحة المحتوى
  كممة شكر
  الإىداءات
  الممخص
 III-I المحتويات فيرس
 V-IV الجداوؿ قائمة

 VI الأشكاؿ قائمة
 VII قائمة الملبحؽ

 د - أ قدمػػػػػػػػةم

 40ص-1ص                           الإطار النظري للاستثمار الاجنبيالفصل الاول: 
 01 تمييد الفصل
 02 : ماىية الاستثمار الاجنبي المباشرالمبحث الاول

 02 نظريات الاستثمار الاجنبي المباشر: المطمب الاول
 10 : مفيوم الاستثمار الاجنبي المباشرالمطمب الثاني
 12 : اىمية الاستثمار الاجنبي المباشرالمطمب الثالث

 51 دوافع ومحددات واشكال الاستثمار الاجنبي المباشر الثاني:المبحث 
 15 دوافع الاستثمار الاجنبي المباشر: المطمب الاول
 21 الاجنبي المباشر الاستثمار : محدداتالمطمب الثاني
 23 : اشكال الاستثمار الاجنبي المباشرالمطمب الثالث

 25 الاستثمار الاجنبي بالجزائر الثالث: واقعالمبحث 
 25 سساتي المنظم للاستثمار الاجنبي : التطور القانوني والمؤ المطمب الاول
 33 الى الجزائر المباشر  الاستثمار الاجنبي : تدفقاتالمطمب الثاني

 37 في الجزائر  المباشر و الاستثمار الاجنبيالمطمب الثالث: المعيقات التي تواج



 محتوياتالفيرس 

 
II 

 40 خلاصة الفصل الأول

 51ص-24ص                            الإطار النظري لمميزة التنافسية :الفصل الثاني
 42 تمييد الفصل
 43 ماىية الميزة التنافسية: المبحث الاول

 43 التنافسية مفيوم الميزة :المطمب الاول
 45 .التنافسيةوالميزة ابعاد  :المطمب الثاني
 47 نواع الميزة التنافسية واىدافيا ا :المطمب الثالث

 50 : اساسيات حول الميزة التنافسية المبحث الثاني
 50 حددات الميزة التنافسية لممؤسسة : مالمطمب الاول

 55 الثاني: مصادر الميزة التنافسية المطمب
 61 ومعوقات اكتسابيايزة التنافسية المطمب الثالث: معايير الحكم عمى جودة الم

 36 .التنافسية بالمؤسسات الوطنية تنمية الميزةالاستثمار الاجنبي عمى  ثرأ: المبحث الثالث
 64 الاجنبي في نقل التكنولوجيا  مساىمة الاستثمار المطمب الثاني:

 69 الميارات البشرية وترقيةموارد تنمية ال الاجنبي فيالاستثمار  : دورالثاني  المطمب
 73 رفع مستوى الكفاءة الادارية  الاجنبي فيالاستثمار  : دورالثالثالمطمب 

 75 خلاصة الفصل الثاني

 503ص-55ص       الدراسة الميدانية واختبار الفرضياتالثالث: عرض وتحميل الفصل 
 77 تمييد الفصل

 78 نالغزلا الاسمنت بسور  تقديم لشركة :المبحث الاول
 78 بسور الغزلان  الاسمنتمؤسسة لمحة تاريخية عن  المطمب الاول:

 80 عريف بشركة الاسمنت بسور الغزلانالمطمب الثاني: الت
 81 التنظيمي لممؤسسةالثالث: الييكل المطمب 

 85 الإطار المنيجي لمدراسة الميدانية المبحث الثاني: 
 مجتمع الدراسة وطرق جمع البياناتالمطمب الاول: 

 
85 



 محتوياتالفيرس 

 
III 

 87 التحميل الاحصائي لبيانات الدراسةاني: المطمب الث
 94 المطمب الثالث: عرض وتحميل نتائج الاستبيان

 106 الدراسةاختبار فرضيات  :الرابعالمطمب 

 544-555 الخاتمــــــــة
 541- 544 قائمـــــــة المراجــــــع

 564-541 الملاحق

 

 



 

 

 

 

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 والاشكالقائمة الجداول 



  قائمة الجداول
 

 
IV 

 :قائمة الجداول

 الصفحة عنوان الجدول الرقم

.2019-2001تدفقات الاستثمار الاجنبي الى الجزائر خلبؿ فترة  05  
 

33 

الاجنبيةالتوزيع القطاعي للبستثمارات  04 الجزائر في السنوات  المباشرة في 
 الاخيرة.

34 

التوزيع الجغرافي للبستثمارات الاجنبية المصرح بييا خلبؿ فترة  06
2002.2012.  

35 

2017وديسمبر  2013اىـ الدوؿ المستثمرة في الجزائر ما بيف جانفي  02  36 
.نطاؽ التنافس 05  54 
 67 نماذج الطاقة العممية والتقنية الوطنية. 06
 86 اتجاه إجابات أفراد العينة وفؽ سمـ ليكارت الخماسي. 07
 88 قيـ معاملبت الثبات الفا كرونباخ 08
 89 معاملبت الصدؽ وثبات العبارات. 09

 91 البيانات الشخصية لأفراد العينة. 10
 95 المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري لجذب التكنولوجيا. 11
 96 متوسط الحسابي والانحراؼ المعياري لتنمية وتطوير الموارد البشرية. 12

الكفاءة الادارية المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري تحسيف مستوى  13
 98 والتنظيمية لممؤسسة.

 المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري لبعد التكمفة. 14
 99 

 101 المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري لبعد الجودة. 15

 المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري لبعد الابداع. 16
 

102 

المرونة.المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري لبعد  17  103 



  قائمة الجداول
 

 
V 

 
 

 

 

 

 

 

 المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري لبعد التسميـ. 18
 

104 

 106 المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري للبستثمار الاجنبي المباشر. 19
 107 المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري لمميزة التنافسية. 20
سيبرمافاتجاه معامؿ الارتباط  21  109 
الارتباط بيف محاور الاستبانة.معامؿ  22  109 

المتغيرات المستقمة للبستثمار  إثرنتائج اختبار الانحدار البسيط لقياس  23
تعزيز الميزة التنافسية لممؤسسة محؿ الدراسة. المباشر فيالاجنبي   110 

الاستثمار الاجنبي المباشر في تعزيز  إثرنتائج الانحدار المتعدد لقياس  42
 113ً الميزة التنافسية 



 قائمة الاشكال
 

 
IV 

 

 قائمة الاشكال:

لصفحةا عنوان الشكل الرقم  

 06 دورة حياة المنتج. 05

حسب قطاع النشاط خلبؿ السنوات مشاريع الاستثمار الاجنبي المباشر  04
 35 الاخيرة.

 49 انواع الميزة التنافسية. 06

 53 دورة حياة الميزة التنافسية. 02

.الاثر المباشر للبستثمار الاجنبي مف خلبؿ نقؿ التكنولوجيا 01  69 

.التنظيـ العاـ لممؤسسة الوطنية لمواد البناء 03  79 

بسور الغزلاف. الييكؿ التنظيمي لمؤسسة الاسمنت 05  84 

 87 نموذج الدراسة. 01

.خصائص افراد عينة الدراسة حسب الجنس 00  92 

.خصائص افراد العينة حسب السف 50  92 

55 
.خصائص افراد العينة حسب المؤىؿ العممي   93 

.خصائص افراد العينة حسب سنوات الخبرة 54  94 

 

 

 



 قائمة الملاحق
 

 
IV 

 

 قائمة الملاحق:

 الرقم قائمة الملاحق الصفحة

 5 استبياف 541

 



 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 المقـــــــــــدمة



 مقدمة
 

 
 أ

 :توطئة .5

القرف العشريف العديد مف التحولات العالمية نتيجة سيطرة القوى الاقتصادية  عرؼ النصؼ الثاني مف
الكبرى، وبزوغ ظاىرة العولمة التي قامت بتحويؿ العالـ إلى سوؽ واحدة لا يعترؼ بالقيود ولا بالحواجز، ىذا ما 

ذلؾ تدفؽ الاستثمارات ساعد عمى تطور التجارة الخارجية وزيادة حجـ التبادلات الاقتصادية بيف الدوؿ بما في 
 .الأجنبية المباشرة

لقد أصبح الاستثمار الأجنبي المباشر مف بيف المتغيرات الاقتصادية التي تكتسي أىمية كبيرة لدى 
صناع القرار الاقتصاديف ما جعؿ العديد مف الدوؿ مف بينيا الجزائر محاولة توفير البيئة والمناخ الملبئـ وكذا 

ح التنظيمية المناسبة التي أعطت مف خلبليا ضمانات واسعة لممستثمريف الأجانب، في تشريع القوانيف والموائ
سعييا إلى تحقيؽ التنمية المستدامة للبقتصاد الوطني، عمى اعتبار أف ىذه الأخيرة تحتاج إلى إمكانات مادية 

 .وبشرية، قد تكوف الاستثمارات الأجنبية مصدرا ميما ليا

لمباشر بشكؿ كبير في تطوير وسائؿ الإنتاج المختمفة وتحسيف البنية التحتية يساىـ الاستثمار الأجنبي ا
لمدوؿ المضيفة وذلؾ عف طريؽ التجديد والابتكار في العممية الإنتاجية وجودة التدريب العممي لمعماؿ المحمييف 

وطنية التي ربما يجب مف قبؿ الشركات الأجنبية المستثمرة، إضافة إلى إنشاء المنافسة بينيا وبيف المؤسسات ال
أف تطور مف طرؽ إنتاجيا التقميدية إذا أرادت الحفاظ عمى بقائيا واستمرارىا في النشاط والحفاظ عمى حصتيا 
ضافة الفعالية والجودة عمى منتجاتيا المحمية  في السوؽ الأمر الذي يسيـ في تحسيف وترقية أساليب إنتاجيا وا 

 .الأجنبيةلتكوف أكثر منافسة لمنتوجات الشركات 

  إشكالية الدراسة:  .4

عممت العديد مف المؤسسات الوطنية عمى استغلبؿ التشريعات والقوانيف التي وضعتيا الجزائر لجذب 
الاستثمارات الأجنبية. وقد تجمى ذلؾ مف خلبؿ التفاعؿ مع المؤسسات الأجنبية وتشكيؿ شراكات مع مستثمريف 

 والعالمية.اؽ المحمية الأجانب، بيدؼ الرفع مف مستوى الانتاجية وتدعيـ قدرتيا التنافسية بالأسو 

  :ومف خلبؿ ما سبؽ تظير مشكمة الدراسة في التساؤؿ الرئيسي التالي
الاسمنت بدائرة سور لشركة "ما مدى مساىمة الاستثمار الاجنبي المباشر في تعزيز الميزة التنافسية 

 "الغزلان؟
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 وعمى ضوء ىذا التساؤؿ الرئيسي يمكف صياغة الأسئمة الفرعية التالية:

النمو والتطور في مؤسسة ما مدى اعتماد المؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي المباشر كآلية لتعزيز  (1
 الغزلاف؟سور بالاسمنت 

 سور الغزلاف؟بما ىو مستوى الميزة التنافسية السائد بمؤسسة الاسمنت  (2
 الغزلاف؟سور بىؿ لجذب التكنولوجيا أثر في تعزيز الميزة التنافسية بمؤسسة الاسمنت  (3
 ؟سور الغزلافببمؤسسة الاسمنت في تعزيز الميزة التنافسية  ثرألتحسيف مستوى الكفاءة الادارية  ىؿ (4
 ؟سور الغزلافببمؤسسة الاسمنت في تعزيز الميزة التنافسية  ثرأىؿ لتنمية وتطوير الموارد البشرية  (5

  فرضيات الدراسة: .6

 للئجابة عمى التساؤلات المطروحة يمكف طرح الفرضيات التالية:
 ذو دلالة احصائية للبستثمار الاجنبي المباشر في تعزيز الميزة التنافسية بمؤسسة ثرأيوجد  الفرضية الرئيسية:

 الغزلاف.سور الاسمنت 

 التالية:وتندرج ضمف ىذه الفرضية الفرضيات 
 الفرضيات الرئيسية:

 .ضعيؼ المباشر بشكؿعمى الاستثمار الاجنبي مؤسسة محؿ الدراسة ال عتمدت -

 .توجد ميزة تنافسية في مؤسسة محؿ الدراسة بمستوى ضعيؼ  -
  .التنافسية وتعزيز الميزةاعتماد المؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي المباشر علبقة بيف توجد لا  -

 الفرضيات الفرعية.

وتعزيز الاجنبي المباشر  طرؼ الاستثمارمف  جذب تكنولوجيا بيف دلالة إحصائيةذو  ثرألا يوجد  -
 التنافسية في المؤسسة محؿ الدراسة. الميزة

تنمية  لاعتماد المؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي المباشر فيدلالة إحصائية  وذ أثرلا يوجد  -
 .التنافسية في المؤسسة محؿ الدراسة وتعزيز الميزةوتطوير الموارد البشرية بالمؤسسة 

 الميزة تعزيز في المباشر الاجنبي للبستثمار عمى المؤسسة لاعتماد احصائية دلالة ذو أثرلا يوجد  -
 .الغزلاف سور الاسمنت بمؤسسة التنافسية
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  مبررات اختيار موضوع الدراسة: .2

 ىذا الموضوع إلى جممة مف المبررات منيا: تياراخيعود 

 اسباب ذاتية: . أ
  التنافسية لدى الميوؿ الشخصي لمتعرؼ عمى دور الاستثمار الاجنبي المباشر في تعزيز الميزة

 المؤسسات الوطنية.
  الاقتصادية.الرغبة في اجراء دراسة ميدانية عمى عينة مف المؤسسات 
  العمؿ عمى اجراء بحث عممي يستفيد منو باحثوف اخروف ميتميف بالاستثمار الاجنبي المباشر والميزة

 التنافسية.
 الاسباب الموضوعية: . ب

 الاقتصادي.اىمية الاستثمار الاجنبي المباشر في المجاؿ  تعرؼ عمى 
  بالمؤسسة.دور تكنولوجيا الاستثمار الاجنبي المباشر في تعزيز الميزة التنافسية معرفة 
 .معرفة شدة المنافسة التي تشيدىا المؤسسات الوطنية 

 أىمية الدراسة: .1

 التالية:تظير أىمية ىذه الدراسة مف خلبؿ النقاط 

  والدولي وطنيالمتزايد بالاستثمار الاجنبي المباشر عمى المستوى الالاىتماـ. 
 مدى مساىمة الاستثمار الاجنبي المباشر عمى دعـ المؤسسات الوطنية مف خلبؿ ما يحممو مف  إدراؾ

وما يصاحب ذلؾ مف إمكانيات لتدريب العمالة الوطنية  المتطورة،قدرة عمى نقؿ التكنولوجيا والتقنية 
كسابيا ميارات الإنتاج التسويؽ   .والإدارة المتقدمةوا 

  المباشرة استفادة ممكنة مف الاستثمارات الاجنبية  أكبرمعرفة مدى قدرة المؤسسة عمى الحصوؿ عمى
 .حمية والدوليةحصة في الاسواؽ الم أكبرلضماف  التنافسية،مف اجؿ تعزيز ميزتيا  وذلؾ

 

 

  أىداف الدراسة: .3

 الدراسة إلى تحقيؽ مجموعة مف الأىداؼ، مف أىميا ما يمي: تيدؼ
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 المدارس.مختمؼ  ؿالمفاىيـ الاساسية حوؿ الاستثمار الاجنبي والنظريات المفسرة لو مف خلب اعطاء –
 واقع الاستثمار الاجنبي المباشر في الجزائر. يتناوؿ   –
 محدداتيا.الميزة التنافسية واىـ  مفيوـيتناوؿ  –
  .محميةالدور الاستثمار الاجنبي المباشر في تنمية الميزة التنافسية بالمؤسسات  إدراؾ –
 حدود الدراسة:  .5

  :تتمثؿ الحدود التي أجريت في إطارىا ىذه الدراسة فيما يمي
 مف خلبؿ استمارة  الغزلاف،سور ب لدراسة عمى مستوى مؤسسة الاسمنتتـ اجراء ا :الحدود المكانية

يتـ تحميؿ اجابات افراد العينة والتوصؿ الى نتائج واستنتاجات  المؤسسة، حيثاستبياف موزعة عمى إطارات 
 اجاباتيـ.عمى  فبناءا

 2024تـ انجاز ىذه الدراسة خلبؿ الفصؿ الثاني مف السنة الجامعية سنةوقد  :الحدود الزمانية. 
 

  :المستعممةمنيج الدراسة والأدوات  .1
مف أجؿ معالجة الإشكالية المطروحة، وتحميؿ أبعادىا وجوانبيا ونتائجيا والإجابة عمى التساؤلات 
المطروحة واختبار صحة الفرضيات، قد تـ الاعتماد عمى المنيج الوصفي والتحميمي، لكونو منيج الذي 

المنيج يمتاز بالوصؼ التفصيمي  يساعداف عمى التحميؿ المفصؿ والعميؽ لممشكمة قيد البحث، وذلؾ لأنو
المسح المكتبي والاطلبع  عممية الدقيؽ لممعمومات ذات العلبقة، فعمى مستوى الدراسة الوصفية سيتـ إجراء

 بناء الإطار النظري لمدراسة. غرضعمى البحوث النظرية والميدانية ب
الحالة، مع تحميؿ كافة  أما عمى مستوى البحث الميداني التحميمي سيتـ الاعتماد عمى منيج دراسة

 .البيانات واستخداـ الطرؽ الإحصائية المناسبة لمعالجتيا، وستعتمد الدراسة عمى الاستبانة المخصصة لذلؾ
  صعوبات الدراسة: .0

 مف بيف العراقيؿ التي تـ مواجيتيا أثناء إعداد ىذه الدراسة ما يمي:

 وـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير.نقص في الكتب التي تناولت الموضوع عمى مستوى مكتبة العم 
 .قمة الدارسات السابقة التي تناولت دراسات مشابية لموضوع البحث 
 .صعوبة ايجاد مؤسسة ميدانية لإجراء الدراسة الميدانية 

 

  الدراسات السابقة: .50
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تخصصات اكتسب موضوع الاستثمار الأجنبي والميزة التنافسية اىتماـ العديد مف الباحثيف في مختمؼ 
 .عممية، حيث تحتوي العديد مف الدراسات التي تناولت الاستثمار الأجنبي والميزة التنافسية بشكؿ مفصؿ

 يمي سنقوـ بتقديـ مجموعة مف الدراسات: وفيما
 ،حالة  والمتوسطة، دراسةالتسويق ودوره في تحقيق ميزة تنافسية بالمؤسسات الصغيرة  فيصل قمحية

 .4050حميب ومشتقاتو عام مؤسسة الحضنة للإنتاج ال

ىدفت ىذه الدراسة الى تحديد دور التسويؽ في تحقيؽ مزايا تنافسية في المؤسسات الصغيرة 
واقع التسويؽ في مؤسسة الحضنة لإنتاج الحميب ومشتقاتو بالمسيمة خلبؿ دراسة   مف والمتوسطة، وذلؾ

مساىمة التسويؽ الاستراتيجي في تحقيؽ المزايا ودوره في تحقيؽ المزايا التنافسية، حيث تبيف الدراسة مدى 
حيث تعتمد المؤسسة عمى ثلبث استراتيجيات تنافسية حسب خطوط منتجاتيا وىي:  ،التنافسية لممؤسسة

استراتيجية التكمفة المنخفضة بالنسبة لخط الياغورت واستراتيجية التميز بالنسبة لخط المنتجات المعبأة في 
و الياغورت بالفواكو و استراتيجية التركيز عف طريؽ التميز بالنسبة الخط المنتجات القارورات الميف الراتب 

المعبأة في الأكياس الحميب الميف والراتب، كما تقوـ المؤسسة بتدعيـ ىذه المزايا التنافسية عف طريؽ سياسات 
 .المزيج التسويقي

 واىـ النتائج التي توصمت الييا الدراسة:

  مف احتياجاتيا مف 41المحمي مف الحميب، إذ تغطي الجزائر نحو  الإنتاجفي نقص اف ىناؾ %
الحميب ومشتقاتو وتغطى ىذه الفجوة عف طريؽ الاستيراد حيث تأتي الجزائر في مقدمة الدوؿ العربية 
المستوردة لمحميب ومشتقاتو. عدـ استقرار أسعار الحميب ومشتقاتو في السوؽ العالمية مما يؤثر سمبا 

 .نافسية الجزائر في قطاع الحميب ومشتقاتوعمى ت
  محددات الميزة التنافسية لقطاع الحميب ومشتقاتو في الجزائر بالقدر الكافي في تحقيؽ المزايا لا تساىـ

 التنافسية الصناعة الحميب ومشتقاتو.
  رغـ قصر مدة نشاط مؤسسة الحضنة في صناعة الحميب ومشتقاتو إلا أنيا استطاعت أف تحقؽ

ة ليا في ىذا القطاع، وتحجز حصة سوقية لا بأس بيا بالرغـ مف المنافسة الحادة التي يعرفيا مكان
 قطاع الحميب ومشتقاتو. 

  مذكرة شيادة  الجزائري،الاستثمار الأجنبي المباشر عمى تنافسية الاقتصاد الوطني  إثر الكريم،كاكي عبد
 .4050الجزائر،  غرداية،جامعة  الماجستير،
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الدراسة لقياس إثر الاستثمارات الأجنبية المباشرة عمى تنافسية الاقتصاد الوطني وذلؾ مف خلبؿ تيدؼ 
إظيار الدور الذي تمعبو الاستثمارات الأجنبية في تنمية القدرات التنافسية لاقتصادية الدوؿ خاصة الدوؿ النامية، 

لؾ عف طريؽ توفير بيئة استثمارية مناسبة مع إظيار سياسة الجزائر التي عممت بيا لجذب ىذه الاستثمارات وذ
 .ىذه الاستثمارات منحيابغية الاستفادة مف المزايا التي ت

 الييا:ومف بيف النتائج التي تـ التوصؿ 
 الدوؿ المضيفة في تحويؿ التكنولوجيا الدقيقة في الإنتاج، والتقنيات  أداةالاستثمار الأجنبي المباشر  يعد

  ية.الحديثة في التسيير، وتأىيؿ العامؿ البشري المحمي، واكتساب أساليب التسويؽ الدول
 مزيد مف الإصلبحات لجذب حجـ أكبر مف تدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر تنفيذ إلى  تحتاج الجزائر

 .محميتنافسية الاقتصاد الالرفع مف  مف اجؿ
 نسبيا بالإيجاب  سيـ، إلا أنيا الضئيؿتدفقات الاستثمارات الأجنبية المباشرة نحو الجزائر  الحجـ يعتبر

 .عمى مؤشرات الاقتصاد الكمي لمجزائر
 ( أثر4051دراسة شوقي جباري ،)  دراسة حالة  الاقتصادي،الاستثمار الأجنبي المباشر عمى النمو

 التسيير،الجزائر، أطروحة دكتوراه عموم، جامعة أم البواقي، كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم 
4051. 

ر الاستثمار الأجنبي المباشر عمى النمو الاقتصادي في يأثت مدى ىذه الدراسة إلى قياستسعى 
البحث عمى طبيعة العلبقة بيف متغيري الدراسة عمى مستوى النظرية الاقتصادية ثـ  مف خلبؿ الجزائر، وذلؾ

، 2013إلى غاية  1990تحميؿ الأثر باستخداـ التحميؿ القياسي الكمي متخذة الحيز الزمني الممتد مف سنة 
استقطابو إلى  مف أجؿ والجيود المبذولةنظرا لتزايد تدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر خلبؿ ىذه الفترة، 

   .الجزائر

وتوصمت الدراسة إلى أف الاستثمار الأجنبي المباشر يؤثر بشكؿ سمبي عمى معدؿ النمو الاقتصادي 
في الجزائر ، وذلؾ راجع في الأساس إلى معدلات النمو السالبة التي يشيدىا قطاع المحروقات، بينما كاف 

ثر السمبي الذي يشكمو عمى تأثيره عمى الاستثمار المحمي بشكؿ ايجابي لكنو ليس بالقدر الكافي لتحويؿ الأ
النمو الاقتصادي إلى أثر ايجابي و بينت الدراسة أف أثر الاستثمار الأجنبي المباشر عمى الصادرات كاف 
ايجابيا و ذو معنوية إحصائية وذلؾ نتيجة لمترابط الوثيؽ بيف ىيكؿ الصادرات وتركز تدفقات ىذا النوع مف 

 الاستثمار في قطاع المحروقات. 
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  الاستثمار الاجنبي المباشر في تحسين المزيج التسويقي لممؤسسات  السطحي، دورجابر دراسة
 .4051اطروحة مقدمة لنيل شيادة دكتورا عام  واوريدو(جازي  وبميسالجزائرية )دراسة حالة مؤسسة 

 عمى قدرتياالمضيفة و  بمدافالدراسة لقياس الاستثمارات الأجنبية المباشرة الواردة إلى ال سعى ىذهت
تـ اختيار دراسة حالة قطاع  قد كما ،مجاؿالالعاممة في نفس  وطنيةتحسيف المزيج التسويقي لممؤسسات ال

في تحسيف  جازيو  اوريدوخدمات الياتؼ النقاؿ في الجزائر لموقوؼ عمى الدور الذي تمعبو كؿ مف مؤسسة 
 المزيج التسويقي المؤسسة موبيميس. 

إلى أف البيئة التنافسية التي فرضتيا مؤسسات الاستثمار  توصؿ د تـفق الدراسةحسب ىذه و والأخيراف  
مف خلبؿ محاكاة وذلؾ مزيجيا التسويقي  مف تحسيفل و( عمى موبيميس، دفعتواوريدوالأجنبي المباشر )جازي 

 .وخدمات جديدةابتكار عروض مف جية ثانية عروض وخدمات المنافسيف مف جية، و 

  الاستثمار الأجنبي المباشر عمى النمو الاقتصادي دراسة حالة الجزائر  ىارون، أثردراسة بشير
جامعة الحاج  الثالث،أطروحة مقدمة لنيل شيادة دكتوراه طور  ،4051- 5000وسنغافورة خلال فترة 

 .4044 الجزائر، عام، 5ب اتنةلخضر، 

لاقتصادي في كؿ مف الجزائر تيدؼ ىذه الدراسة لقياس أثر الاستثمارات الأجنبية المباشرة عمى النمو ا
(، وىذا مف خلبؿ الاعتماد عمى نموذج 2018-1990وسنغافورة خلبؿ الفترة الزمنية الممتدة مف )

Autoregressive Distributed Lag Model ARDL، ذاتي لفترات الابطاء الموزعةالانحدار ال . 

قصيرة الأجؿ مساىمة الاستثمار توصمت الدراسة إلى أنو في حالة الاقتصاد الجزائري وفي الفترة 
% في الناتج المحمي الاجمالي، أما خلبؿ الفترة طويمة الأجؿ فقد أظيرت 0.013 وصمت الى الأجنبي المباشر
%، بينما في حالة الاقتصاد السنغافوري أظيرت 0.025الناتج المحمي الاجمالي قدره  عمىوجود أثر سمبي 

%، ونفس الأمر لمفترة طويؿ الأجؿ التي 0.342لمحمي الاجمالي قدره الدراسة وجود أثر ايجابي عمى الناتج ا
 .%0.199بينت وجود أثر ايجابي عمى الناتج المحمي الاجمالي قيمتو 

 

 

 ىيكل الدراسة: .55
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مف أجؿ الإجابة عمى جممة التساؤلات المطروحة، ومعالجة موضوع الدراسة، تـ تقسيـ ىذه الأخيرة إلى 
  :مقدمة وتمييا خاتمة، وذلؾ وفقا لمشكؿ التاليمجموعة مف الفصوؿ تسبقيا 

 حيث  المباشر.للبستثمار الاجنبي  النظري والمفاىيـالتطرؽ إلى الإطار  مف خلبلو تـوالذي  :الفصل الأول
بكؿ  والذي جاء المبحث الثانياما في المباشر، المبحث الاوؿ تـ فيو دراسة ماىية الاستثمار الاجنبي 

المبحث الثالث بواقع الاستثمار الاجنبي المباشر فيما يتعمؽ تثمار الاجنبي المباشر، الجوانب الفكرية للبس
في الجزائر مف تطور قانوني ومؤسساتي بالإضافة الى تدفقات الاستثمار الاجنبي المباشر لمجزائر 

 تواجيو.والمعيقات التي 
 المبحث الاوؿ  تـ تخصيص حيث التنافسية،تناوؿ الفصؿ الثاني الإطار النظري لمميزة  :الفصل الثاني

حوؿ الميزة التنافسية والمبحث  أساسياتب فقد جاء المبحث الثاني واما فيدراسة ماىية الميزة التنافسية ل
 .محميةالالاستثمار الاجنبي المباشر في تنمية الميزة التنافسية بالمؤسسات  إثردراسة فيتعمؽ ب الثالث

  :الاستثمار الاجنبي المباشر في تعزيز الميزة التنافسية  إثرلدراسة  دراسة التطبيقيةلخصص الفصل الثالث
والمبحث الثاني  حيث تـ في المبحث الاوؿ تـ تناوؿ الإطار العاـ لمدراسة سور الغزلافبلمؤسسة الاسمنت 

 .الإطار المنيجي لمدراسة الميدانية لدراسة وصيخصفقد تـ ت
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 :تمييد

أدت التغيرات التي شيدىا الاقتصاد العالمي خلبؿ منتصؼ القرف الماضي الى تنامي ظاىرة العولمة 
المنافسة عمى الفرص الاستثمارية والاسواؽ، وىذا  شدةبأبعادىا المختمفة وتحرير حركة السمع والخدمات وزيادة 

، حيث أصبح يحوز عمى مختمؼ دوؿ العالـ في تدفؽ الاستثمار الاجنبي المباشر باتجاه ةساىم مف أسباب التي
 الجزء الاكبر في الاقتصاد العالمي. 

الانتقاؿ مف اقتصاد في اقتصاداتيا عف طريؽ  تغيرات ىيكميةعمى دوؿ العالـ لقد عممت العديد مف       
يتـ لاقتصادية الاستدانة إلى اقتصاد الأسواؽ المالية تماشيا مع التطورات الدولية، حيث كاف تمويؿ المشاريع ا

عف طريؽ الاستدانة مف المؤسسات المالية أو الخزينة العمومية، أو المجوء الى الاستدانة الخارجية عف طريؽ 
المؤسسات المالية الدولية، غير أف ىذا الخيار أصبح غير مرغوب مف قبؿ العديد مف الدوؿ نظرا لآثاره السمبية 

السياسي والمساومة عميو مف قبؿ الجيات الدائنة، وىو ما أدى إلى كارتفاع نسبة المديونية، أو فقداف القرار 
 عف طريؽ الاستثمار الاجنبي المباشر.المجوء الى نمط آخر مف التمويؿ وىو التمويؿ 

تدفقاتو  مف وزيادةأكبر قدر ممكف مف ىذا الاستثمار ب معمى جوالنامية  المتطورةالدوؿ ممت العديد مف ع
مف  ياانتقال ي وذلؾ مف خلبؿالخارج العمـ جيت الجزائر نحو سياسة الانفتاح عمىو ت لؾولذ، بمدافال مختمؼ بيف

مف وذلؾ سياسة استثمارية جديدة  اتباعقامت بفقتصاد إلى مرحمة اقتصاد السوؽ، مرحمة التسيير المخطط للب
في مجمميا إلى جعؿ مناخ الأعماؿ  سعىمف الإجراءات التي ت عديدال ذاخوات مف القوانيف، مجموعةسف الخلبؿ 

 .في الجزائر أكثر استقرارا وملبئمة لأنشطة الاستثمارات الأجنبية المباشرة

اىـ الجوانب الخاصة بالاستثمار الاجنبي المباشر عف في ىذا الفصؿ  نتحدثسوؼ  سياؽوفي ىذا ال
 في الجزائر مف خلبؿ المباحث التالية: ووواقع

 .ستثمار الاجنبي المباشرماىية الا الاوؿ:المبحث 

 المبحث الثاني: دوافع ومحددات واشكاؿ الاستثمار الاجنبي المباشر.

  .واقع الاستثمار الاجنبي بالجزائر المبحث الثالث:  
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 .المباشر المبحث الاول: ماىية الاستثمار الاجنبي

الظواىر الاكثر تعقيدا،  تتمثؿ الاستثمارات الاجنبية في حركة رؤوس الامواؿ طويمة الاجؿ، حيث تعد مف
وذلؾ بسبب الصعوبات التي واجيت المدارس الاقتصادية ومختمؼ الباحثيف في تعريفيا وتحديد ابعادىا 

 المختمفة.

وانطلبؽ مف ىذا السياؽ سنعرج فيما يمي لاىـ النظريات التي تطرقت الى شرح الاستثمار الاجنبي 
 الاـ. مؤسسةوالالمضيفة  بمدافيمثميا بالنسبة لمبالإضافة الى مختمؼ التعريفات والاىمية التي 

 المطمب الاول: نظريات الاستثمار الأجنبي المباشر. 

المزدوج لظاىرة الاستثمار الأجنبي المباشر  يرونظرا لمتأث للبستثمار الأجنبي المباشر عدة نظرياتتوجد 
وفي البمداف المضيفة، تتناوؿ العديد مف المدارس ىذا الموضوع، ولكؿ مدرسة تفسيرات  الاـ دولةفي  عمى الدولة

 .محتمؿ تتوافؽ مع الفرضية

 .التقميديةالنظريات الفرع الأول: 

ىناؾ عدد مف النظريات التقميدية التي تقوـ بشرح ظاىرة الاستثمار الأجنبي المباشر، وانتيت ىذه 
بيدفيا تحديد مختمؼ دوافع قيامو وتدفقو مف دولة لأخرى، ونجد أف مف بيف النظريات بوضع أطروحات متعدد 

 أىـ ىذه النظريات التقميدية التي تفسير أسباب قياـ الاستثمار الأجنبي المباشر ما يمي:

 .النظرية الكلاسيكيةأولا: 

التامة وسيادة حالة أىميا الممكية الخاصة والمنافسة  فرضياتعدد مف ال عمىيعتمد الكلبسيكي  فسيرالت
 .1التي تقوـ بالنشاط الاستخداـ

يفترض الكلبسيؾ أف الاستثمارات الأجنبية المباشرة تجمب العديد مف المنافع، ولكف ىذه المنافع تراكمية 
الاستثمار بمكانة  فإف-نظرىامف وجية -في المقاـ الأوؿ وتعود معظميا عمى الشركات العبرة لمقارات، وأما 

في ىذا  يو، وتستند وجية النظر الكلبسيؾؼ واحد حيث تظفر شركات متعددة الجنسيات بالفوز فمباراة مف طر 
    يمي:مف الأسباب، والتي مف بينيا ما  تعددمالشأف إلى مجموعة 

 و مف عممياتيا إلى البمد ممكف مف لأرباحيا التي تنتج قدر ت تتجو نحو تحويؿ أكبرار االشركات العبرة لمق
 .إعادة استثمارىا في البمد المضيؼ مفلا الأـ بد

                                                           

.05، ص 2007" الاردف ،،وموضوعاتوسياسات  ، نظرياتالاقتصاديةالتنمية مدحت القريشي "- 1  
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  متطمبات التنمية الاقتصادية والاجتماعية حقيؽلا ت التي تقنيةال تحويؿب العابرة لموطفتقوـ الشركات 
 في البمد المضيؼ. والثقافية

  لبئـ تلا  المضيفة البمدافللبستيلبؾ في  حديثةأنماط  ظيورإلى قد يسفر ما تنتجو الشركات العابرة لموطف
 .طمبات التنمية الشاممة ليذه الدوؿمت

   إف وجود الشركات متعددة الجنسيات ينتج عنو وجود فجوات فيما يتعمؽ بييكؿ توزيع الدخؿ بيف أفراد
المجتمع وذلؾ مف خلبؿ ما تمنحو مف أجور أعمى لمعامميف فييا بالموازنة بنظيرتيا مف الشركات المحمية، 

 .الاجتماعيةمما يؤدي إلى خمؽ الطبقية 

 •   قد يؤثر توجد الشركات الأجنبية عمى سيادة واستقلبؿ الدولة المضيفة وذلؾ مف خلبؿ خمؽ التبعية
الاقتصادية والسياسية. مف بيف إبراز الانتقادات الموجية ليذه النظرية أنيا تقوـ عمى فرضية المنافسة 

 .«الكاممة وىي فرضية غير واقعية

 ية:النيوكلاسيكالنظرية -ثانيا

ترى النظرية النيوكلبسيكية أف تحركات الاستثمار الأجنبي المباشر تتعمؽ برؤوس الأمواؿ وتدفقيا بيف 
الدوؿ، وتنشأ نتيجة وعدـ ثبات في أسعار الفائدة وتغيراتيا في مختمؼ دوؿ، حيث إف رؤوس الأمواؿ تتحرؾ مف 

العائد المرتفع موازنة بغيره مف الدوؿ  الدوؿ التي تعرؼ انخفاضا في العائد وتتجو نحو الدوؿ التي يكوف فيو
أخرى مع افتراض وجود سوؽ المنافسة التامة، ويعود ىذا التغير في أسعار الفائدة بيف مختمؼ الدوؿ إلى رأس 
الماؿ بحيث يرتبط بوجوده أو ندرتو في تمؾ الدوؿ، أي أف انتقاؿ الاستثمار الأجنبي المباشر مف البمداف التي 

بندرتو والتي تكوف  تتميزالبمداف التي  نحوس الماؿ أيف توجد الإنتاجية الحدية لو منخفضة تتميز بتوفر في رأ
  .إنتاجيتو الحدية مرتفعة

  :تمخيصيا فيما يمي مف انتقادات التي يمكف عرفة مجموعة كبيرةالنظرية  ىذهلكف و 

 ،وتطرقت ىذه النظرية  بحيث ىذه النظرية لـ تفرؽ بيف الاستثماريف الأجنبي المباشر وغير المباشر
للبستثمار الأجنبي المباشر مف منظور رأس الماؿ المالي فقط، ولـ تقـ بأخذ مفيوـ الاستثمار الأجنبي 
المباشر مف منطمؽ أنو لا يشتمؿ رأس الماؿ فقط، بؿ ومف عناصر أخرى لا تقؿ أىمية عنو ومف بينيا 

 .والميارة والإدارة  التقنية

 مكف مف شرح قياـ الاستثمار الأجنبي المباشر بيف دولتيف في نفس، كما أنيا لـ كما أف ىذه النظرية لـ تت
 .تستطع توضيح أسباب تفضيؿ الشركات الاستثمار في الخارج بدؿ مف التصدير
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   1.في كؿ الظروؼ تتحقؽ لا، وىي حالة التامةالمنافسة  عمى فرضية وجود ىذه النظريةاعتمدت 

  الحديثة.الفرع الثاني: النظريات 

 :حديثة نذكر أىميا عدة نظريات مف خلبؿتفسير قياـ الاستثمار الأجنبي المباشر  اف يتـ يمكفو 

 ق:عدم كمال الأسوا نظرية-أولا

تقوـ ىذه النظرية عمى المنافسة الكاممة وافتراض غيابيا في مختمؼ أسواؽ البمداف النامية بالإضافة إلي 
توافر المزايا في بعض الجوانب والعناصر القوة التي تعطي الشركات  انخفض العرض السمع فييا كما يمكف أف

قدرة أكثر مف أجؿ التنافس مع المشاريع المحمية في الدوؿ النامية ومف بيف إبراز عوامؿ القوة لمشركات الأجنبية 
 :التي تمنح ليا قدرة تنافسية أكبر مما يمي

 المحميوالإنتاج إنتاجيا بيف في نوعية  ةؽ جوىريور ىناؾ ف. 

 الميارات الإدارية والإنتاجية والتسويقية فأنيا توفر مقارنة بالشركات والمشروعات المحمية. 

  تقميؿ مف تمكنيا مف تحقيؽ إنتاج بكميات كبيرة والاستفادة مف قدرات الحجـ التي  التي قدراتتممؾ
 بالمقارنة مع الشركات المحمية التي تتميز بارتفاع تكاليفيا وأسعارىا. يووسعر إنتاجيا  تكمفة

 اختراؽ إجراءات الحماية الإدارية والجمركيةيتـ  مف خلبؿ مشاريع الاستثمار الأجنبي المباشر. 

  الميزة الفنية لمشركات الأجنبية في استخداميا وسائؿ وأساليب إنتاج أكثر حداثة وتطورا.تكمف 

 تشجيع وجذب  لمشركات الأجنبية بيدؼ حمنالتي ت الامتيازات والتسييلبت المالية وغيرىا الاستفادة مف
 في مختمؼ الدوؿ يطور. الاستثمار

دارية وتكاممية التي تعطييا قوة أكبر مف أجؿ المنافسة  خصائص إدارية تتمثؿ بخصائص فنية وتنظيمية وا 
ي تعتمد عمى قدرات الشركات الأجنبية في مختمؼ المجالات وقدرة تنافسية أعمى ونتيجة ليذه القوة التنافسية الت

السابقة، بحيث إنيا تعمؿ في أسواؽ الدوؿ النامية بشكؿ يحقؽ ليا امتياز في أسواؽ ىذه الدوؿ بسبب ضعؼ 
  2.المنافسة السوقية في ىذه الدوؿ، أي وجود أسواؽ غير التامة

                                                           
موبيميس جازي وأوريدو " أطروحة جابر سطحي "دور الاستثمار الأجنبي المباشر في تحسف المزاج التسويقي لممؤسسات الجزائرية دراسة حالة مؤسسة - 1

 .3.4ص 2018دكتوراه. جامعة محمد خيضر بسكرة، الجزائر ،
4، ص 2006الدار الجامعية، مصر،  "العولمة وقضايا اقتصادية معاصرة عمر صقر" - . 2  
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جبر عمى أدارؾ ووعي بجميع الفرص التي تكوف أحد الانتقادات الموجية إلى ىذه النظرية ىو أنيا ت
 .المتاحة بنسبة لمشركات العبرة لمقارات في الخارج وىذا غير واقعي مف الناحية العممية

ونستطيع القوؿ أيضا إف واقعية نظرية غير الكاممة مف أجؿ وصوؿ إلى أىداؼ مختمفة الشركة متعددة 
ي الشروط والإجراءات الجمركية والضوابط التي تقوـ بوضعيا الجنسيات التي تكوف مشروطا عمى مرونة وتنوع ف

الحكومة المضيفة النامية منيا أو المتقدمة ومنو فإف الشركة أصبحت تممؾ قدرة عمى استغلبؿ مميزاتيا التي 
 .تميزىا عف مختمؼ الشركات الوطنية وسوؼ تتأثر أيضا لنفس الأسباب

 :نظرية الميزة الاحتكارية-ثانيا

النظرية عمى فرضية المعاممة التي تفسير الأسباب التي قد تؤدي بالشركات العبرة لمقارات إلى  وتقوـ ىذه
توجو نحو للبستثمار الأجنبي المباشر وىذه النظرية تركز بشكؿ أكبر عمى فكرة أف الشركات متعددة الجنسيات 

المضيؼ، وىناؾ عوائؽ متمثمة  تمتمؾ إمكانات وأيضا قدرات خاصة لا تمتمكيا أي الشركات المحمية في البمد
في عيوب السوؽ التي تمنع الشركات المحمية مف الحصوؿ عمى ىذه المميزات ويجدر الإشارة أيضا إلى أف ىذه 
المزايا نمنح الشركات عوائد أقؿ مف الشركات المحمية أو غيرىا مف تمؾ المميزات التنافسية شركة تنتج سمعا 

 .أو غيرىا مف الشركات المنافسة أنتجيامتميزة لا يمكف لمشركات المحمية 

ولقد أوضح )ىامر( أف أىـ العوامؿ التي تسيـ في حدوث الاستثمار الأجنبي المباشر يتعمؽ برغبة 
الشركة في تعظيـ لعائداتيا، واعتماد عمى المميزات التي تتمتع بيا ىذه الشركة في سوؽ ذات ىيكؿ احتكاري 

أف ىذه تطورىا لا تزاؿ عالقة في سوؽ الاحتكاري، ولـ تراع النظرية السوؽ وقد عرفة ىذه النظرية تطورات، إلا 
اليابانية حيث تعمؿ المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في ظؿ ىيكؿ سوؽ تنافسي نسبيا، ويركز النموذج عمى نقؿ 

عنصر العمؿ المكثفة لعنصر العمؿ، وعمى النقيض النموذج الأميركي، فإنو يعتمد عمى الحجـ وتقميؿ ل  التقنية 
 1.والميزة التنافسية ولـ تفسر الحكمة مف أف الإنتاج الخارجي ىو الوسيمة الأفضؿ للبستفادة مف الميزة الاحتكارية

 :نظرية توزيع المخاطر-ثالثا

ليذه  وطبقاً الاستثمار الأجنبي المباشر،  توضيح أسبابالمخاطر عند  نظرية توزيععمى ركّز كوىيف 
المخاطر  وتقميؿ خلبؿ تخفيض مف وذلؾزيادة أرباحيا  الخارجية مف اجؿ استثمار تعتمد عمى النظرية الشركات

، ومف ثـ تختمؼ عوائد الاستثمار حسب المخاطر مف تقميؿ مف اجؿ تخصيص الأنشطة يتـتواجييا. ف قد التي
 .بيئة الاستثمار

                                                           

41- 42. ص 2007العصرية، القاىرة، مصر، ، العولمة، المكتبةالاستثمار الأجنبي المباشر في عصر  تمحددا، رضاعبد السلبـ -  1  
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توضع البيض في سمة واحدة( ولذلؾ تجد فيي فكرة تعتبر شبيية نوعا ما بالمقولة العامية التي تقوؿ )لا  
عديدا مف شركة تقوـ بعممية نشر لاستثماراتيا وذلؾ عف طريؽ الاستثمار في عدة دوؿ مختمفة حيث إف 
اقتصاداتيا المختمفة ولا تنسجـ ببعضيا البعض بالرغـ أف ىذه النظرية في حياتنا المعاصرة تجد جانبا مف 

، يعتبر كضربة قاضية لمعديد مف الشركات الكبرى 2001المتحدة سنة التطبيؽ، ولكف ما حصؿ في الولايات 
كانت تخدـ السوؽ الأمريكي، فما يحدث في الولايات المتحدة لا  التي-خصوصا-العاممة في الولايات المتحدة. 

نما يتأثر بو كافة الأسواؽ العالمية، ولذلؾ لف يحدث أي تغير إذا قامت الشركة بتوزي ع يؤثر عمييا فقط وا 
 1.أنشطتيا في دوؿ أخرى وتفشؿ النظرية في تقديـ تفسير مقنع لمحكمة التي قامت عمييا

 :نظرية دورة حياة المنتج-رابعا

 الاستثمارات انتشار يشرح لأسباب الذي تؤدي الى تفسيراً  المنتج لتقدـدورة حياة  في امكانية نظريةلا شؾ 
التي الشركات متعددة الجنسية  أىدؼالضوء عمى  تسمطوفي الدوؿ النامية بصفة خاصة. كما أنيا  مفالأجنبية 

 2.الأـ ود الدولةخارج حدالحديثة  الاختراعات انتشارأسباب  تشرحالأجنبية، كما  الاستثماراتوراء تجعميا تسعا 

 دورة حياة المنتج.: 05الشكل رقم 

 
 .110ص 4، مجمة اقتصاديات شمال افريقيا العدد المصدر: منور سرير مع عمياف نذير

                                                           
 .48ص ،ذكرهمرجع سبؽ  ،صقرعمر -1
المركز الجامعي بخميس مميانة جامعة ،2، عددمجمة اقتصاديات شمال افريقياالاستثمار الخاص المباشر،  احوافز  ،نذير مع د.عميافمنور اوسرير -2

 .110 ص بومرداس ، الجزائر،

 التصدٌر 

 صفر 

 الاستٌراد

1

1 

2 
3

3 
4 

 الدول المتقدمة 
 الدول النامٌة  

 الفترة الزمنٌة 

الولاٌات المتحدة 

 الامرٌكٌة 
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  كما يمي: ميمةأربعة مراحؿ  عمى مرور المنتج الدولي يتضحالشكؿ السابؽ  خلبؿ مف

  ىي مصدر  الصيفإنتاج وتصدير السمعة )ولتكف  عممية تتمثؿ في بدايةوالتي  الأولى:المرحمة
والنامية عمى حد  المتطورةالسمعة لكؿ مف الدوؿ  لصيف مف ىذهالقدرة التصديرية  ترتفع(، حيث الابتكار
 سواء. 

 :في في ىذا المثاؿ  الاختراعالصيف التي تممؾ الدوؿ المتقدمة الأخرى غير  تشرع وفييا المرحمة الثانية
 النامية بداية. إلى الدوؿ وقياـ بتصديرىاالسمعة  ىذهإنتاج  عممية

 وتصديرىا. السمعة ىذهالدوؿ النامية عمى إنتاج  وتتنافس خلبؿ ىذه المرحمة لمرحمة الثالثة:ا 

 :المزايا  تنفس السمعة مف الدوؿ الأخرى، حيث تناقصل الصيفعممية استيراد  تبدأ المرحمة الرابعة
 .السمعة ىذهفي إنتاج  لصيفالتنافسية 

إنتاج وبيع السمعة المعينة في السوؽ  عمميةمتعددة الجنسيات  تفضيؿ الشركاتالسابؽ  يتضح مف التحميؿو 
في السوؽ المحمي، بينما  منخفضة رجة المنافسةعندما تكوف د، أو مرضية أنيا تحقؽ الأرباح مداـالوطني 

 في، يياالإنتاجية إلو عممياتيا التسويقية  عند اشتداد المنافسة ناقمة في الدوؿ النامية الاستثمار تحرؾ نحوا
 العالمية، ويمكف شرح ذلؾ فيما يمي: تتوفؽ مع استراتيجيتيالأسباب محددة  تتحرؾالشركات متعددة الجنسيات 

درجة  تحتوي عمىفإنيا في الدولة الأـ بيف الشركة متعددة الجنسيات ومثيلبتيا،  المنافسةتشتد بينما  
السوؽ عمى  البمد المضيؼ وتحتويوالسعر وخدمات ما بعد البيع في  ذلؾ مف خلبؿ الجودةمنافسة جيدة مف 

 متزايد، بينما تمؾ السمعة المنتجة توسع مرحمةفي ىي شبع بعد، بؿ م غيرأسواؽ ( المضيؼ )البمد الجديدة
 في الدولة الأـ.  أصبحت قديمة

مع غيره مف بالمقارنة  ريالإداالتنظيـ  والإنتاج الجيد التسويؽ متعددة الجنسيات بمزاياالشركات تمتاز 
  في الدوؿ النامية. المنخفض التكاليؼو  البمد المضيؼ،الشركات الوطنية في 

ىذه الافتراضات التي تقوـ عمييا  مثؿ الحاسبات تؤيد لكترونيةالعديد مف الصناعات كالصناعات الإىناؾ 
في  –المتحدة وألمانيا الى المممكةذلؾ  نقمت بعدفي الولايات المتحدة ثـ  ىذه الصناعة قامةحيث  رية،ىذه النظ

مثؿ  الانتشار الى دوؿ اخرى وسارعت فيالحاسبات إلى الدوؿ النامية  والياباف وفرنسا وامتد إنتاجذلؾ الوقت 
 كوريا الجنوبية وتايواف.

في تطور إنتاج  نجد انو يصعب تطبيؽ ىذه النظرية البحث انو عندسبؽ إلا  كؿ ما مف رغـالعمى  
 الفخامة. مثؿ السيارات  Prestigieuse Goodالتفاخر التي يطمؽ عمييا سمع  تمؾخاصة  منتجات،
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 التي تجعؿ سبابللؤتفسير مقبوؿ الدولي انتقادات لأنيا لـ تستطيع تقديـ دورة حياة المنتج  واجيت نظرية
 لحصوؿ عمى ةكالأداالإنتاجية خارج الدولة الأـ  علممشاريالمطمؽ  حيزتفضؿ  الشركات متعددة الجنسيات

 1حيف ىناؾ طرؽ أخرى الاستثمار كعقود الترخيص. الأرباح في 

 اقؿ،لذلؾ فإف عممية تصنيع المنتج تستوجب نقمو إلى الدوؿ الأقؿ تطورا، أيف تكوف تكمفة اليد العاممة 
 .2وىو ما يفسر ظيور الاستثمار الأجنبي المباشر

 :نظرية نموذج احتكار القمة الدولي-خامسا

بالنسبة للبقتصاد الكندي، فإف الشركات متعددة الجنسيات تتواجد في الصناعات المركزة، وأسواؽ متميزة 
الصناعات التي تكوف فييا تكنولوجية تنظيمية أو غيرىا، وفي باحتكار القمة، وأف ىذه المؤسسات تمتمؾ مزايا 

الناتجة عف اقتصاديات الحجـ معتبرة، نجد معظـ الاستثمار الأجنبي  وتكوف الحواجزالتكنولوجيا أكثر تعقيدا 
 المباشر.

ى ، وبناء عموكنموذج لذلؾتقوـ المؤسسات متعددة الجنسيات بتنظيـ العالـ وفقًا لتنظيميا الداخمي الخاص 
اعتمد  أف العالـ منظـ عمى شاكمة النموذج المذكور، ولممقارنة محاولة إثباتى عم Hyper)ىذا التوجو، عمؿ )

 لممؤسسات.يرورة وازدىار اليياكؿ التنظيمية سب ترتبط والتي (Chandler)أمريكية نظريةعمى نظرية 

 لمسمطة:ثلبث مقاييس  المحمية ومتعددة الجنسياتفي المؤسسات الكبرى  النظرية، يوجديذه ل فقاً و 

  ويترتب عف ذلؾ تنظيـ يومي  مف سمسمة مف المياـ التنفيذيةوىو اقؿ مستوى بينيـ يتكوّف  :ى الاولالمستو
 .مخطط الإنتاج مف اجؿ الإعداد

 :بيف نشاطات المستوى الثالث وصؿبال ويتعمؽ الأمر ،الوسطية ةبالإدار الخاص  المستوى الثاني. 
 3لممؤسسة. التوجيات الكبرىوفيو يتـ تحديد  لممؤسسةالمخطط العاـ وفيو يحرر  :الثالث المستوى 

 :نظرية الموقع-سادسا

مبمد المضيؼ لموقع الجغرافي اليرى مؤيدي ىذه النظرية أف قرار الاستثمار خارج الدولة أمر متعمؽ عمى 
 :كما يميستثمار، وتحدد ىذه النظرية مجموعة مف العوامؿ في البمد المضيؼ المحددة للبستثمار وىي الالياذا 

 

                                                           

.112-110 صر، مرجع سبؽ ذكره ، د. عمياف نذي مع منور او سرير . أ - 1  
 .18، ص 2004عماف، الاردف ، ،مؤسسةالدولي  التمويلخمؼ، فميح حسف - 2

.52عمر صقر، مرجع سبؽ ذكره، ص- 3  
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 التطور التكنولوجي، سبؿ التوزيع ةوتشتمؿ عمى عوامؿ تسويقية تحدد حجـ السوؽ، درج.  

 عوامؿ متعمقة بالتكاليؼ، وبتناقص مستويات الأجور واقتراب مف المواد الخاـ. 
  خيص المفروضة عمى الاستيراد والتصديراتر المجموعة مف إجراءات الوقائية كالقيود و. 
 خ خاص بالاستثمار مثؿ مدى قبوؿ العاـ الاستثمار الأجنبي، والوعي بيو وغيرىا. عوامؿ متعمقة بمنا 

عديد مف المزايا منيا ما ىو ثابت في الدوؿ المضيفة الىذه النظريات شاممة بحيث اُنيا تأخذ بعيف الاعتبار 
 1تأقمـ بتوفير ليا المناخ الاستثماري الملبئـ.الوأخرى متغيرة يمكنيا 

 :المنظمة نظرية-سابعا

 قراراتالتصرفات أو الإلى  يعودالشركات  الاستثمارات في الخارج مف طرؼ ىذه النظرية أف تنفيذ تعتبر
  .المدى المتوسط والبعيد فيذاتيا الشركات  بتتبع استراتيجيةمسيري ىذه الشركات، أو  التي يتـ اتخذىا مف طرؼ

 :عمى تسيير الشركة القائمالتفسير -5

او الاعتماد عمى   خارججديدة في الاجتياح أسواؽ  يقوـ عمىأف نمو الشركة  .Pentose  Eيرى
 انشاءأو  100بنسبة % ةالكامم  ةالحياز  بأنومضيؼ ال البمدتوسع في ال ينظر الى استغلبؿ منتجات جديدة، لكف

وخبرتيـ في العممية قوتيـ في  ةواحدة متمثم، وجيتيفكبار المسيريف مف  ذلؾ مفر يبر يتـ  تشركة جديدة، و 
براعتيـ في مدى ، و الخارجيةالاستثمار في الأسواؽ ب ةوالمخاطر المتعمقمختمؼ فرص عمميـ بحجـ و  التسيير
 فتعتمد عمىثانية  وجية لتجنب تمؾ المخاطر، أما التي تساعدىـ عمى تفادي  الحموؿ المناسبة مختمؼ إيجاد

 نشاط الشركات توسيعفي  الشخصية  رغبتيـ ة عمىقائمالمسيريف خاصة ب النفسيةوالخيارات   يالذاتالميوؿ 
 .الإنتاج المحميعمى عتماد الاأو  القائميف عمييا

القرارات أسباب ودافع مف شرح يقوـ مف خلبلو ب نموذجJ.D. Richardson ليذا الأمروقد حضر 
 مجموعتيفتـ تقسيميا الى والتي  أجنبي،شركات في بمد  التي يتـ الاعتماد عمييا في اتخاذ قرار انشاءالخاصة 

  كما يمي:  

 الطويؿ. المدى خلبؿالمتوسط  وىدفيا الأساسي ىو تحقيؽ الربح اليادفة،وعة الاقتصادية جمملا 
 بمنظورىـ الواسع رتبطةالمالمسيريف تفضيلبت  تقوـ عمىوعة التي جمملا.  

 
 

                                                           
 .19ص ،2022بسكرة، الجزائر،  مذكرة ماستر، جامعة محمد خيضر ،أثر التنافسية العالمية في جذب الاستثمار الأجنبي المباشرعبد الكريـ بركات، -1
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 ات:الشرك استراتيجيةعمى  القائم التفسير-4

أف ىناؾ عوامؿ خارجية وداخمية التي تكوف سبب  الذي يعتبر ،A. Aaron ىذه النظرية اىـ رواد مفو  
المنافسة مشتدا بيف  خوؼ مفتال يف متمثمةالخارجية العوامؿ فعؿ، أما  كردةالخارج  فيتدفؽ الشركة للبستثمار ل

الدوؿ استثمارات  بإنشاءالشركة  فتتمحور حوؿ رغبة واما الداخميةفقداف السوؽ،  الشركات والتي قد تؤدي الى
نسبتيا المحافظة عمى  تساعدىا عمىدفاعية  استراتيجية مف اجؿ ذلؾ الشركة تعتمدالإنتاج، وقد  الأجنبية وتدويؿ

 .رجاالخ التوطف فيىجومية في حالة امتلبكيا لمتكنولوجيا اللبزمة تمكنيا مف  استراتيجية، أو مف السوؽ

 

 .تثمار الاجنبي المباشرمفيوم الاس الثاني:المطمب 

بو  تزايد الاىتماـعالجيا الباحثوف، ونظراً ل التي مف ضمف المواضيع يعد الأجنبي المباشر إف الاستثمار
 التنمية الاقتصادية في ىذه الدوؿ.ي تطوير وذلؾ لدوره الياـ فمف طرؼ الدوؿ المتقدمة والنامية عمى حد سواء، 

 المباشر، ونشير الييا عمى سبيؿ المثاؿ وليس الحصر ومنيا ما يمي:للبستثمار الأجنبي وىناؾ عدة تعاريؼ 

 الدولية.الاستثمار الأجنبي المباشر وفق المنظمات والييئات  الفرع الأول: مفيوم

المفاىيـ التي  بشكؿ عاـتعتبر ولكف  مف بمد لآخر،يشيدا مفيوـ الاستثمار الأجنبي المباشر اختلبؼ 
 .الأكثر استعمالا لمنظمات والمؤسسات الدوليةتعطييا ا

  :(IMF) حسب صندوق النقد الدولي-أولا

مستثمر التي تقوـ عمى امتلبؾ ال الأمد "تمؾ العلبقة طويمة يعرؼ الاستثمار الأجنبي المباشر عمى أنو:ف
اجنبية، وىذا مف اجؿ حصوؿ  مؤسسة أو قوة التصويت داخؿاو أكثر  مف الأسيـ العادية %10عمى  الأجنى

 . "فييا وكذلؾ تمتع بالقدرة الفعمية في اتخاذ القرار والتسيير في المؤسسة فوائد دائمة 

  :(OECD) منظمة التعاون والتنمية الاقتصاديةحسب -ثانيا

يحوز المستثمر فيو عمى حقوؽ  فيو يعرؼ بأنو: "كؿ استثمار ذكره،سابؽ العف التعريؼ  كثيرالا يختمؼ 
 التصويت داخؿ مؤسسة الاستثمار." عمى الأقؿ مف  %10
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 :(UNCTAD)مؤتمر الأمم المتحدة لمتجارة والتنميةحسب -ثالثا

ذلؾ في دوؿ اخرى و  مشاريع محددة والإدارة عمىفرض قوة التأثير  استثمار يمارس فيوفقد عرفو عمى انو 
 ".التصويت في المشروعفي راس ماؿ او قوة  الأسيـامتلبؾ نسبة معينة مف  عف طريؽ

المستثمر ومف خلبؿ التعاريؼ السابقة نلبحظ اف اغمبيا تشترؾ عمى ضرورة اف تكوف العلبقة بيف 
اف يحوز عمى  لمستثمر الأجنبيعمى ا وكذلؾ يجب علبقة طويمة الأجؿ، بالاستثمار الاجنبي والمؤسسة المعنية

المؤسسة مف حقوؽ التصويت داخؿ  الاستفادةأو  المشروع ماؿ أكثر مف حؽ التممؾ في رأس 10%الأقؿ 
والذي يجب اف لا يكوف حامؿ لجنسية البمد  المشروع فيو صاحبممستثمر الأجنبي وبالنسبة ل .يافي روالتأثي

المضيؼ لممشروع الاستثماري فيو أجنبي عف الدولة التي ينشئ فييا مشروعو وقد يكوف شخصا طبيعياً او 
 الأجنبي تمتمؾ تقيـ في اقتصاد محدد يمتمؾ فييا المستثمر كؿ مؤسسةفيو  ماريالمشروع الاستثمعنوياً. اما 

 1.اتخاذ القرار% مف القوة  10أكثر مف  نسبة المقيـ رغي

 .الاستثمار الأجنبي المباشر من وجية نظر الاقتصاديين مفيومالفرع الثاني: 

أو  السيطرة الفعمية بممارسةأف الاستثمار الأجنبي المباشر يرتبط  M.L.Jhingan)الباحث )يرى 
 الماؿ.في الدولة التي يوجد بيا رأس  عمى الأصوؿ التي تـ انشاؤىا مشروعية

أف الاستثمار الاجنبي المباشر ىو استثمار فعمي  فيعتبرDominique Salvado))سمفادور اما دومينيؾ 
إنشاء فرع جديد أو السيطرة عمى شكؿ والأراضي والمخزونات، فإما عمى  في المصانع والسمع الرأسمالية،

 مؤسسة قائمة.

مف  الاستثمار الاجنبي المباشر عمى أنو: الاداة التي يتـ (John Dunning)بينما يعتبر الاقتصادي 
إقامة وتنظيـ  خلبليا ليس فقط تصدير رأس الماؿ الخاص وانما ايضا ينتج عنيا صفقة كاممة تحتوي عمى

 ظيمية والإدارية وتأىيؿ الرأس الماؿ البشري."وتوفير الخبرات التن ،المشروعات

فيقوؿ اف الاستثمار الأجنبي المباشر ىو "العممية التي يتـ  موسىعماد أحمد  ومف وجية نظر الباحث
 ."مختمفة بموجبيا كياف مقيـ بامتلبؾ ممكية اصوؿ بيدؼ السيطرة والانتاج والتوزيع والانشطة الأخرى

عف  يقوـ بو فرد أو شركة فعؿ "ىو استثمار الاستثمارات الأجنبية المباشرأف  غني الباحث محمدويرى 
 .تطبيؽ نصوص وقوانيف البمد المضيؼمف خلبؿ  مضاعفة موارد الأصوؿ مف بمد لبمد آخرطريؽ 

                                                           
 .15، ص 2022، الجزائر، 1، ب اتنةدكتوراه، جامعة الحاج لخضر أطروحة ،الاقتصاديالاستثمار الأجنبي المباشر عمى النمو  أثرىاروف، بشير  -1
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وحسب المفاىيـ السابقة يمكف اف نستخمص تعريؼ الاستثمار الأجنبي المباشر عمى انو ذلؾ النوع مف 
وذلؾ بتوظيؼ ما  افراد أو شركات حكومية او خاصة في بمد أجنبيمف خلبؿ  مف الخارج الواردالاستثمار 

مف الأصوؿ والموارد بيدؼ تحسيف القدرة الإنتاجية مف اجؿ الحصوؿ عمى عوائد مستقبمية التي تعكس  ويممكون
 1علبقة طويمة الاجؿ التي تربط المستثمر والبمد المضيؼ.

 .اىمية الاستثمار الاجنبي المباشر الثالث:المطمب 

يعتبر الاستثمار الأجنبي المباشر عنصرا ميـ وىذا أدى الى تزايد الاىتماـ بو لما يقدمو مف منافع، ومف 
 بيف ىذه المنافع نذكر ما يمي:

الاستثمار الأجنبي المباشر عف الأشكاؿ  ما يميز يعتبر وسيمة تمويل خارجية وأيضا وسيمة بديمة: .5
البمد  ويأثر ذلؾ ايجاباً عمى اقتصاد بديمة لمتمويؿ الخارجيىو قدرتو كوسيمة  لمتمويؿ الخارجي يةالتقميد

كما اف تزيد نسبة الحصوؿ عمى الاستثمار بدلا مف القروض دليؿ عمى اف الدوؿ أصبحت تعتمد  المضيؼ.
 عمى الاستثمار الأجنبي المباشر وتفضمو عمى الاقتراض مف الخارج.

ويعني  :المحميالاستثمار يساعد عمى تحسين  عنصر تكميميىو  جنبي المباشرالأ الاستثمار .4
 تواجوقد  النقائص التي تمبيةالمحمية، وبالتالي تكممة الموارد يساىـ في  تدفؽ رأس الماؿ طويؿ الأجؿأي 

الاستثمار بالإضافة لمساىمتو في تطوير  البرامج التنموية،بعمميات تمويؿ  قيامياالبمد المضيؼ عند 
  المحمي.

المباشر قد يكوف مرتبط مباشرة  وللبستثمار الأجنبي ونتائجيا:ميم في تعزيز الخصخصة  عامل .6
كانت ممموكة مف طرؼ الدولة ذات تأثير سمبي عمى التوظيؼ عمى المدى  المؤسسات التيبخصخصة 

اف  الدراساتإذ تؤكد لكف ليس لفترة طويمة،  مف العماؿ الجزئي أو الكمي إلى الاستغناءمما يؤدي  القصير،
المتوسط والطويؿ وذلؾ بخمؽ  سوؼ تظير عمى المدى في ىذا مجاؿ أىمية الاستثمار الأجنبي المباشر

 في التوسع تساىـ بدورىا التي نسبة الاستثماروالرفع مف  ءةتحقيؽ الكفاالتي تؤدي الى  .فرص عمؿ جديدة
  .بمناسمناخ استثماري  توفرمف خلبؿ وذلؾ  في الاستثمارات

أكد العديد مف الخبراء أف الاستثمار الأجنبي المباشر  لقد والتنظيم:التكنولوجيا ومؤىلات التسيير  نقل .2
ىو أداة حقيقية التي بفضميا يتسنى لمدولة الجاذبة للبستثمار الأجنبي المباشر الحصوؿ عمى مختمؼ 

                                                           
 .16ص  ،السابؽنفس المرجع  - 1
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تمخيص أىمية  ويمكف المؤىلبت الإدارية والتنظيمية الحديثةالمعارؼ التكنولوجية والفنية، واكتساب 
  1الاستثمار الأجنبي المباشر في نقؿ التكنولوجيا في النقاط التالية:

 فعتوفير أحدث التقنيات في مجالات الاستثمار، والتي يتـ مف خلبليا تعظيـ فوائد ثروات البمد، ور  -
 المردود الاقتصادي، خاصة عند خفض تصدير المواد الخاـ وتعويض ذلؾ بتصنيعيا محمياً.

عمى  ومما يساعدتوفير فرص لمعامؿ الوطني لمتفاعؿ مع الخبراء الأجانب والتدرب عمى ىذه التقنيات،  -
 عالية.فنية  واكتسابيو لمخبرةبروز ىذا العامؿ 

والذي يعود  الاستثمار الأجنبي المباشرالتي يحتاجيا  ،محمياوالتطوير والتدريب إف إنشاء مراكز البحث  -
 تؤدي إلى بيف المستثمريف، التيالمضيفة، والبحث عف ألية لخمؽ المنافسة عمى الدولة  الكبيرة بالفائدة

 يا.لتوطين جمب أفضؿ التقنيات والأنظمة، مما يمثؿ بعدا آخر

  2والتنظيم فتبرز فيما يمي: ومؤىلات التسيير نقل عممية فييتعمق باىتمام  فيماأما 

 مشاركةيسمح لمشركات الأجنبية اف تساىـ في  فبوجوده مف عوامؿ نقؿ مؤىلبت التسيير والإدارة،ىو  
ثارة تنمية الميارات الإدارية لممؤسسات المحمية،، يقوـ عمى أساليب إدارية حديثة ومتطورة تكوف قادرة يا لاندفاع وا 

 الشركات الأجنبية.منافسة  عمى

يا في الوقت حالي الاستثمار الأجنبي المباشر بالنسبة لمدوؿ النامية، فيمكف القوؿ بأن أما بالنسبة لأىمية
تدفقات ممكنة مف رؤوس الأمواؿ الأجنبية، وذلؾ  لمحصوؿ عمى أكبردؿ عمى وجود تنافس كبير بيف الدوؿ ت

  قتصاديات ىذه الدوؿ.ىذه الاستثمارات لا يعود لممعرفة التامة بأىمية

عمى تنمية  تؤثرالاستثمارات الأجنبية مدى أصبحت  أي وقد أوضح بعض المحمميف الاقتصادييف إلى
 يعتمدالاستثمارات الأجنبية في التنمية  مستوى مساىمةعمى عدة عوامؿ، حيث أف  ويعتمد ذلؾالدوؿ النامية 

 3لؾ مقدار التقدـ والنمو الاقتصادي.طبيعة المجاؿ المفتوح ليذه الاستثمارات وكذنوع عمى 

 4فيما يمي:مف الاستثمار الأجنبي المباشر  الناميةالدوؿ  منيا تستفيد وسنذكر أىـ العناصر التي يمكف اف

والتي  المتقدمة،الدوؿ  بحوزة ة تعتبر اىـ وأكبر سلبحالتكنولوجيوكما نعمـ اف  والتقنية: ةالتكنولوجي .5
رؤوس الأمواؿ تستمزـ تدفقات الوسائؿ الكفيمة  تحرؾلقياس تقدـ الدوؿ أو تخمفيا، ف تعتبر كمعيار

                                                           
 .239-236، ص 1998،،الجزائرجامعة الجزائر الاقتصادية، العموـ رسالة ماجستير، ،الأجنبي المباشر في الدول النامية الاستثمارفضيؿ،  فارس  -1

 .244-240صنفس المرجع، - 2
 518ص، ،2001مصر،الجامعة، الإسكندرية،  ، مؤسسة شبابالأجنبية وجدوى الاستثماراتنظريات التداول عبد السلبـ أبو قحؼ،  - 3
 .20ص ،عنفس المرج - 4
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الناتجة عف تستفيد الدوؿ النامية مف التكنولوجيا الحديثة مقابؿ ذلؾ للبستعماؿ الأحسف ليذه الأمواؿ و 
وأيضا تيجية، الصناعات، كالصناعات الاسترا لمجموعة مف أنواعالأمواؿ الأجنبية، خاصة بالنسبة  تدفقات

 جديدة متطورة.  اضافة أساليب

خمؽ فرص  عمى تساعد حيث أف الشركات الأجنبية والنوعية:تنمية اليد العاممة من حيث الكمية  .4
في الأجنبية  عمى ذلؾ فاف رغبة الشركات زيادة البطالة،مف معدؿ  التي ينتج عنيا تقميؿعمؿ جديدة، و 

خمؽ يد عاممة مؤىمة واكتساب الخبرة الكافية في  ويؤدي ذلؾ الىقدرات عماليا لزيادة المردودية  تحسيف
 مجاؿ الإنتاج والتوزيع.

فتح أسواؽ جديدة لمتصدير، عمى الاستثمارات الأجنبية  ةساعدمالتي تمعب دور في و  :التصديرسوق  .6
في بعض  تسيطرالمضيفة  فالبمداخاصة عندما تكوف الشركات الأجنبية التي تستثمر وتمارس أنشطة في 

 أسواؽ السمع عمى مستوى العالـ.

في  اوانخفاضي ارتفاع نسبة الصادرات إف ميزان المدفوعات: والأثر عمىتدفق العممة الصعبة  .2
ونقص في الصادرات  ارتفاعميزاف المدفوعات كما أف  يةوضع مف حسفالمحمية يبإشباع السوؽ و  الواردات
 الخارجية. الأخرىالدوؿ اقتصاديات منافسة في  الداخمي المحمية يساعد الاقتصادالأسعار 

 ؿمداخيعمى  المفروضة الضرائبترتفع إيرادات البمد مف خلبؿ الرسوـ و حيث  :العامةالإيرادات  .1
 الشركات الأجنبية

الشركات الأجنبية، مما  مف قبؿالشركات الوطنية  وبسبب المنافسة الشرسة التي تتعرض ليا: الإنتاج .3
عمؿ الشركات  طريقةمف وتعمـ الإنتاج والإدارة واستغلبؿ  عممية ات عمىتحسينيفرض عمييا قيـ ب

 لدييا ستبعد كؿ الشركات الأجنبية التيت تينقاط السوؽ الفي  نقصوينتج عف ىذه المنافسة الأجنبية، 
 متكررة.  خسائر بصفة

 محمية يدفعالالسمع إلى الأسواؽ  ىذه مف التنوع في السمع وتوفر كؿ ما ىو جديدإف  الاستيلاك: .5
العاـ  في الذوؽ والذي ينتج عنيا تحسف السمع ذات جودة أكبرالبحث عف  الرغبة في بالمستيمكيف إلى
ممستيمكيف مع إمكانية ل للبختيار بينيا بالنسبةعدة بدائؿ  وزيادة عمى ذلؾ وجودالاستيلبؾ،  وتحوؿ أنماط

 ةبزياد شدة الاحتكار والتقميؿ مفة خاصة المنافس بسببالسمع  ويعود ذلؾ لانخفاضالطمب الفعاؿ  ارتفاع
 السوؽ. المنتجيف في
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 المباشر.دوافع ومحددات واشكال الاستثمار الاجنبي  الثاني:المبحث 

الاستثمارات والدوافع التي تساىـ في تشجيع  الى مجموعة مف الأسبابىذا المبحث  سوؼ نعرج في
 النوع مف الاستثمار بشرح الأشكاؿ المختمفة ليذا سنقوـالمباشرة عمى التصدير والاستيراد وأيضا الأجنبية 
شكؿ وذلؾ حسب وجية نظر كؿ مف كؿ عمييا  يحتويالمزايا والعيوب التي  وذلؾ بإبراز مختمؼ، المباشر
أحد  تعدا نيأ بحيث التعرض لمشركات المتعددة الجنسيات البمد المضيؼ، وبالإضافة إلىالأجنبي أو  المستثمر

 بأحسف طريقة. عمى أرض الواقع لتنفيذىا رئيسيةتثمار الأجنبي المباشر، وسيمة أىـ أشكاؿ الاس

 

 .دوافع الاستثمار الاجنبي المباشر الاول:المطمب  

المباشر وتختمؼ ىذه الدوافع حسب الراغب الاستثمار الأجنبي  لمتوجو نحو متعددةىناؾ دوافع ونجد باف  
الدولة  طرؼأو مف الماؿ  المصدرة لرأس في الخارج بالدولة ربالاستثما الأمر الاستثمار وسواء تعمؽفي 

 الطرفيف.  دوافع اىـيمي  الاستثمارات ونذكر فيما مثؿ ىذا النوع مفالمضيفة الراغبة في جذب واستقباؿ 

 .جنبيالاالمستثمر  الفرع الأول: دوافع 

 ساسية التالية:لاالأجانب وذلؾ بذكر أبرز العناصر االمستثمريف سنتطرؽ الى اىـ دوافع 

 والتجارة.طبيعة النشاط الاقتصادي -أولا

عبر  نشاطاتوإلى تأدية  تشجيع المستثمر ىاماً وفعالًا في والاقتصادي دوراً  النشاط التجاري نوع يؤدي 
مما يتطمب المنتج اقتضاء قياـ  التمؼ والتي تستوجبسريعة  اتالنشاطمف ع انو أ ىناؾ حيث، المحميةالحدود 

رأس  ومنتجاتيا أو حدات مبيعاتياوالقياـ بنقؿ و  الفشؿ.لتجنب عف أسواؽ استيلبكية ملبئمة  البحث المنتجيفمف 
 1الإنتاج فييا. عممية ماؿ معيف إلييا ومباشرة

 .الاقتصادي الدافع-ثانيا

ائد يسعى المستثمروف الأجانب سواء في البمد الأصمي أو البمد المضيؼ، إلى تحقيؽ الارباح وزيادة فو 
محمية الى درجة التشبع، وبالتالي تحقيؽ العوائد، وبالنسبة لمبمداف الأصمية فقد سيطروا عمى أسواقيا الوتعظيـ 

أقصى قدر مف العوائد فلب يمكف تحقيؽ فوؽ ذلؾ بسبب تراكـ الإنتاج، أو اشتداد المنافسة بيف شركات ىذه 
بحث في الخارج عف أسواؽ جديدة، لتشغيؿ رؤوس أمواليا، ولتخميص منتجاتيا حيث اف الالى لزوـ  يالدوؿ يؤد

                                                           
 .76ص  لبناف،دراسات الوحدة العربية، بيروت، ، مركزالمعوقات والضمانات القانونيةالاستثمار الأجنبي دريد محمد السامرائي،  - 1
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أسواؽ الدوؿ النامية تعتبر أسواؽ حديثة تمبي ليا أىدافيا، ولذا يعتبر الدافع الاقتصادي مف اىـ دوافع 
 1.لمستثمريفا

ى نقؿ أنشطتيا الإنتاجية وأضؼ إلى ىذا التحميؿ فسنرى بأف العديد مف الشركات الأوروبية مثلب تعمؿ عم
إلى البمداف المجاورة ليا أو غير المجاورة، التي تتمتع باليد العاممة فييا والمؤىمة وذات الأجور المنخفضة، بحيث 
ىناؾ العديد مف الشركات الأجنبية التي تعتمد أغمبيا عمى ىذه السياسة والتي تعود عمييا بعوائد مرتفعة 

الشيء ينطبؽ عمى عناصر الإنتاج الأخرى كالمواد الخاـ وتكميؼ الطاقة والنقؿ... والاستثمارات الناجحة، ونفس 
إلخ.، وزد عمى ذلؾ فإف الشركات الأجنبية تستفيد مف تشجيعات وتحفيزات التي تقدميا الدولة المضيفة مف أجؿ 

 2.جذبيا كالإعفاءات والحوافز المالية والتمويمية وغيرىا

 .الباحث عن الأسواق الاستثمارقية زيادة الفاعمية التسوي-ثالثا

التي قد ينتج عنيا فقداف حصتيا السوؽ المحمى و  داخؿ شديدة تتعرض الى منافسة الشركات الأجنبية اف
تمؾ  نحوالشركات الأجنبية  تتوجو ىذهعمى العمؿ التسويقي ولذلؾ  ااستطاعتي في ىذه الاسوؽ بسبب عدـ

أسواؽ جديدة  البحث لمنتجاتيا الراكدة عفوكذلؾ  تسويقية فعاليتيا ال لرفع المباشر  الاستثمار مف خلبؿالأسواؽ 
 دولة في ال حجموالسوؽ و  نموعمى  الاستثماريستند ىذا بحيث ، بسبب عدـ قدرتيا عمى  تسويقيا محمياً  لتسويقيا

لموقوؼ ؿ الواردات، سياسة إحلب لما تـ اعتماد الستينات والسبعينيات  خلبؿ فترةىذا الأسموب  المضيفة وقد ساد
الأخرى تستيدؼ  الأحياف بعض ، وفىالتي انتشرت بعد الحرب العالميةالأمريكية  الاستثماراتموجة  في وجو
 عمىالبنوؾ الكبرى  استحواذ ، مثؿالتقنيفي المستوى  انخفاضا التي تعرؼ سواؽالأ تمؾالشركات الأجنبية ىذه 
 3 .الجديدةصغيرة في الأسواؽ البنوؾ ال

 المبيعات.زيادة -رابعا

يتمثؿ الاوؿ وىو متعمؽ بالمستيمؾ والسمعة أي أساسيف وتستند عممية البيع لدى الشركات عمى عنصريف 
في الحصوؿ عمييا والقدرة عمى شراء ىذه  الرغبةعف و  ةخدمالب بيذه السمعة أووالزبائف  مدى اىتماـ المسػتيمكيف

عتبر الدافع الرئيسي ي جفي الخار متعددة الجنسيات  لدى الشركة مبيعاتوارتفاع نسبة ال. إف توسع المنتجات
فذلؾ يستوجب توفر  ،الإنتاج استغلبؿ أكبر قدر مف وفرة ؼالدولية الذي تسعى إليو الشركة. وبيد للؤعماؿ

مثؿ ىذه الكمية مف  بالذي لا يستطيع استيعا ةالسوؽ المحمي غير فائض الإنتاج اسواؽ جديدة لتصريؼ
                                                           

-2010،المركز الجامعي بغرداية، الجزائر  ،رماجستي ، رسالةالجزائريالاستثمار الاجنبي المباشر عمى تنافسية   اقتصاد  إثرالكريـ، كاكي عبد - 1
 .65ص  ،20011

 .77، ص بقمرجع سادريد محمود السامرائي، - 2
 مصرالحقوؽ، المنصورة، كميةأطروحة دكتوراه، جامعة أثر تدفق الاستثمار الأجنبي المباشر عمى الشركات المحمية، ، الشبراويحساـ الديف عمى - 3
 .10ص
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المرتفعة أو الصعوبات السياسية التي  تكاليؼ التصدير بسػبب قد تواجو ىذه الشركة بعض العوائؽو  الإنتاج،
حموؿ  إلىفتتوجو وىي عديدة او غيرىا مف الأسباب التي تكوف خارج نطاقيا  تفرضيا الدولة كتقييد استيراد

 المذكورة القيود اجؿ تجاوز تمؾ فدولتيا مخارج تسيؿ ىذه العممية بالنسبة لمشركة بحيث تعتمد عمى الإنتاج في 
  .سابقا

 توفيره.حسين الموارد وضمان ت-خامسا

عيـ لسمفي الدوؿ الأجنبية لمبحث المنتجوف والموزعوف  ومف اجؿ مواجية المنافسة الشديدة يندفع 
المطموبة  المناسبة والأسعار والجودةتوفير ىذه المواد بالكمية المرغوبة  دؼبيو  إنتاجيـ،وعنصر  وخدماتيـ

ىي التي  نوع مف الاستراتيجيات ىذهو  .كبيرةبنسب وبناء عمى ذلؾ تحقيؽ مبيعات  انقطاع،مستمر دوف  بشكؿ
في  زيادة تعرؼوبذلؾ منافسييا عمى  وتساعدىا عمى التميز ت ىذه الشركةجودة منتجا تساىـ في تحسيف

 1حصتيا السوقية وتضمف ارتفاع عوائدىا.

 .والعمميةالمعرفة الفنية  احتواء-سادسا

 العممي  في البحث والتطوير رباستثماالشركات العالمية  تقوـعندما  الاستثمار انواع ىذا النوع مف ويتـ
ىذا النوع  بحيث يؤثر، و بيدؼ تحقيؽ زيادة في عائداتيا وتعظيميا وذلؾ المتطورة،في إحدى الدوؿ النامية أو 

 تطورالإشارة  إلى أف ال ويجب أيضا 2ية،والاستيلبك يةالإنتاجالناحيتيف  ع التجارة مفيتوسفي مف الاستثمار 
 تقنية اكتسابالممكف  نو مف غيربحيث أ الأجنبي الاستثمار تشجيع بصورة أو بأخرى في عدالعممي والتقني يسا
(faire savoir) نتاجو الوصوؿ إلى  مف اجؿالتقنية، و  هأسرار ىذ يحتوي عمىأو مشاركة مف  الا بمساعدة وا 

عمى تقوـ  استثمارعقود في عموما  يتمثؿأسموب التعاوف العممي الذي عمى الدوؿ النامية تعتمد ىذا اليدؼ 
نقؿ و  تقوـ بنقؿ معطياتيا التي المتطورة مؤسػسات وشػركات الػدوؿ  مشترؾ معثـ إنتاج  العممي البحث والتطوير

وبفضؿ ىذه التكنولوجيا الخاصة بيا التي تستفيد منيا ، ابؿ عوضوكؿ ذلؾ بمقا العممية إلى الدوؿ النامية تيقدرا
مف  مجموعةفي العديد مف الأسواؽ الدولية، مما يدفع ب تمركزسمع محتكرة مف جانبيا والتي توفر ليا في إنتاج 
تخفيض تكاليؼ ىذه  مف خلبؿ وذلؾ عػف طريػؽ الشراكة مع ىذه الشركات لمحاولة شرائيا او جمبيا الدوؿ 

وىذا دليؿ عمى ، الدوؿفي ىذه  والاستقرار مف اجؿ جذبياالشركات  ز لصالح ىذهتسييلبت حوافمنح سمع ، أو ال

                                                           
الدولي السابع: تداعيات الأزمة المؤتمر العممي غساف عيسى العمري، المعضلبت الأخلبقية وأثرىا في تراجع أىداؼ عمميات الشركة متعددة الجنسية، - 1

 .20، ص 10-2009/11/11،الاردف الآفاق"،-الفرص-الاقتصادية عمى منظمات الأعمال" التحديات
 .10ص  "مرجع سبق ذكره"حساـ الديف عمى الشبراوي - 2
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 لدولتوفي الأسواؽ الخارجة  المباشر ليتمركزالأجنبي  الاستثمار يجذبدافع تعتبر المعرفة الفنية والعممية اف 
  1ة.الأصمي

 

 :واحدة اقتصاديةعمى سوق  الاعتمادالتخفيف من مخاطر -سابعا

نتيجة الاعتماد عمى دولة  استثمار الشركات الأجنبية تواجو قد التي ومف اجؿ التخفيؼ مف المخاطر 
والرسوـ الجمركية،  بوالزيادة في الضرائ الحرب، أزمات اقتصادية وسياسية، :واحدة في عممية الإنتاج مثؿ

و  2فيو. المرغوب الاقصى تقميؿ مثؿ ىذا النوع لمحديساعد عمى الاستثمار فالاعتماد عمى دوؿ عديدة مف اجؿ 
رأس  والذي قد يكوف سبب في انياء قتصادية الاسوؽ نفس ال عمى  يعتبر مف اكبر الاخطار اف يتـ الاعتماد 

ؽ اسو الأ مختمؼ استثماراتو في توزيع ونشر مف خلبؿ تفادي ذلؾ يحاوؿ المستثمر الأجنبي تجدا وليذ، يامال
أيضا رأس مالػو و  تؤثر عمىالتي قد و  عف استثمار في سوؽ واحدة  ةخطار ناتجوا اضرار مف  يقمؿكي ل، يةدولال

الأسواؽ  توزع فيالإلى  اتالػشركات متعددة الجنسي تتوجو، وىنا لياقد تتعرض  التي السمبية تللبنعكاساتفاديا 
الدخوؿ  مف اسوؽ أخرى فإنيا تستفيدو بتوجييا نحوى  مختمفة، ببمداففروع وشبكات ليا  انشاءو والتنوع فييا 
وجود  مف المخاطر عمى محدالداخمية ل في الاسوؽ المنافسة اشتداد نتيجة وقد يكوف3،ةالمضيف لمدولةالتفضيمي 
، لشدةالمنافسة بنفس ا عمى يحتويأخر لا  بمدأو  بمدافأو جزء منو إلى  انتاجيا ىػذه الشػركة  فتوجوشركة ما، 
 الانعكاسػات السػمبية  مف اجؿ تقميؿوأسواؽ مختمفة  بمدفتوزيع استثماراتو في  عف بحثالأجنبي ي فالمستثمر

 4واحد. سوؽ  اعتماده عمى  نتيجةزمات الاقتصادية بسبب الأ التي قد يتعرض ليا

 الييمنة.السياسة الاقتصادية لدولة المستثمر والرغبة في -ثامنا

اختراؽ اسواؽ دوؿ أخرى عف طريؽ  الكبرى عمى اتياكشر  خلبؿ تشجيعمف  متطورةال تسعى البمداف
 ىوزيادة عم، اػيحريكوت ة فيياالػسياسي القرارات وعمى اتخاذ، وعمى أسواقياعمييا  ةالسيطر  بيدؼ الاستثمار فييا،

قيا اسو أا، لأف تمدد تيلرفع صادرا قؿ ثمف،بأ الاولية والحصوؿ عمييا دلا لمموا تسعى لحموؿ تسير بواسطتيا ذلؾ
 5.الأجػنبي المباشر الاستثمار انتشار أحد اسباب وليذا تعد، بمدال افي أسواؽ ىذوالانتشار ا تيشػركا تمدد قابموي

                                                           
 .79-78، ص مرجع سابق ذكرهدريد محمود السامرائي،  - 1
، والتوزيع، عمافدار النفائس لمنشر ، الطبعة الأولى ، المباشر في الدول الإسلامية في ضوء الاقتصاد الإسلاميالاستثمار الأجنبي محمد عبد العزيز، - 2

 .24ص الأردف، ، 
 .65، صمرجع سبق ذكرهكاكي عبد الكريـ، -  3
 .78ص ،سابقمرجع دريد محمود السامرائي،  - 4
 .67، صنفس مرجعكاكي عبد الكريـ،  - 5
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والجدير بالذكر أف درجة أىمية العوامؿ السابقة وترتيبيا يختمؼ مف مستثمر إلى آخر، فعمى سبيؿ المثاؿ 
مؤسسة  2500والذي شمؿ حوالي  2009حسب الاستبياف الخاص بإحدى الدراسات التي أجريت في فبراير 

بعممية الاستثمار في الخارج تتمثؿ مقياـ ليابانية، تبيف أف الأسباب الرئيسية الكامنة وراء قرار المؤسسات اليابانية 
 في:

  38.2 المحمي:إرادة المحافظة عمى الإنتاج أو توسيع السوؽ %. 
 32.1(: تقميص التكاليؼ )أي جعؿ الأسعار أكثر تنافسية .% 
  23.3% المحمييف:تقديـ منتجات تتوافؽ مع أذواؽ المستيمكيف. 
  1%. 6.4أخرى: أسباب 

 :الخارجيةقيود التجارة -تاسعا

 ر بدافعوالتصدي الاستيرادعمميات ب المتعمقةالقيود  مجموعة مف خاصة النامية منيا  جميع الدوؿتفرض 
 فرض : ذلؾ عفالأمثمة  رالعامة ونذكنة يلمخز  اكثرموارد  كسبو  ةالأجنبي ةمنافسالمف  المحميةا تيحماية منتجا

يسمح  الذي كحد اقصى السمع الأجنبيةمف  محددة كمية  فرض أوورفعيا رسػوـ جمركية  عمى السمع المستوردة
مف و السمع الأجنبية ،  استيراد عممية مفخفيض الت بغرض مف الإجراءات الإدارية مجموعة وضعأو  باستيرادىا
 ووحدات وذلؾ بإقامة عوائؽ ىذه ال عمى رأس الماؿ الأجنبي لمتغمبل الطريؽ تمييد يتـ  ىذه الإجراءات خلبؿ 
عمييا  عتمدت قيود التيىذه اللذلؾ فإف  . ةالتقييدي الوسائؿ مثػؿ ىػذه   تتبنىالػتي  بمدال ىذافي  الخاص بوإنتاجية 

أسواقيا  ؽختراالحواجز، وذلؾ عف طريؽ ىذه ا تجنبل اتتجبر الشركات متعػددة الجنسي اصبحتالدوؿ المضيفة 
أي وحدة كة، محميقوانينيا التتوافؽ مع وحدات إنتاجية  نشاءوذلػؾ بإ في الداخؿ ىذه السمع خلبؿ عممية إنتاجمف 

 تقييد التجارة الخارجية حافزاً  ، ولذلؾ أصبحويصدر الفائض منو يتـ بيعو في الدخؿ يتـ انتجيا محميا
 2.الدوؿ ىذا المتوقعة في ةات الخارجيستثمار للب

 :الاعتبارات السياسية-عاشرا

 فييا، الأجنبي والإعفاءات مف اجؿ تشجيع الاستثمار تالامتيازابتقديـ الحكومات المحمية  تقوـحيث  
رفع الرسوـ أو مف اجؿ حماية منتوجيا المحمي كوضع  مف القيودالعديد  عكس دوؿ أخرى التي تضععمى 

 3تمؾ القيود. ةمتفاديىذه الدوؿ  ؿالاستثمار داخ مف اجؿالشركات الييا وىنا تمجأ  الضرائب

                                                           
 69ربية، العدد ،التعاوف لدوؿ الخميج الع ، الأمانة العامةمجمة التعاون، أسباب ضعؼ الاستثمارات اليابانية المباشرة في البمداف العربية أنيس الخياطي،-1

 .79 ص 2010مارس ،
 66.، صمرجع سبق ذكرهكاكي عبد الكريـ،  - 2
 .12" صمرجع سبق ذكرهحساـ الديف عمى الشبراوي " - 3
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 .الدولة المضيفة الفرع الثاني: دوافع

التي كانت ، وحتى تمؾ الدوؿ ةالمباشر  الأجنبية تالاستثماراب ذوالنامية إلى جطورة الدوؿ المت تيدؼ كؿ
سباب لأ وذلؾ-العشريفالقرف مف ستينات وسبعينات خلبؿ فترة -السابؽ  في الزمف الاستثمارىذا النوع مف ضد 
التي  أىـ دوافع الدوؿ الناميةوفيما يخص منيا.  الاقتصادية ةصاخ البمد والأوضاع فيو ؼباختلبة تتنوع متعدد

 :نذكر منيا الأجنبية تعمى جمب الاستثمارا تشجعيا

  الادخارإغلبؽ فجوة. 
 ميزاف المدفوعات وضعية تقوية. 
  يمحمال والإنتاجماؿ الثابت ال تكدس في رأسرفع. 
  الأجنبيةلمموارد المالية  الأمثؿاستعماؿ. 
  لمموارد الطبيعية الأمثؿاستعماؿ. 
 البطالة نسبة تقميؿ. 
 متقدمة.التكنولوجيا ال جمب 

 ونشرح بعض منيا:

 :بالمعونات الأجنبية الاستفادة-أولا

 عسكرية،سياسية أو  او قد تكوف اقتصادية منيامكافآت أخرى عمى  ىذه الدوؿ مف خلبؿ المنح تحصؿ
مقابؿ المنحة بمنح  ياوذلؾ بربط استثمارات لجذب منيا تستخدميا كسلبح أف الدوؿ المتقدمةف عمى ذلؾ بزيادة
 1.لديياأو  البمد المضيؼ في مكاتب موجودة مف طرؼدراسة الجدوى ب قياـمشروع أو انشاء 

 :وضعية ميزان المدفوعات تقوية-ثانيا

النامية في الدوؿ المدفوعات بشكؿ مباشر ف از يتحسيف مو  ة تساعد في تقويةالمباشر  ةالأجنبي تالاستثمار 
فوائد التي تعود الييا مف ، التي تتدفؽ الييا ىي رؤوس الأمواؿ الأجنبيةو رئيسية  عناصر وذلؾ عف طريؽ ثلبثة

رأس الماؿ  اكتسابنتيجة لإحلبؿ الواردات. ف التي تتحصؿ عمييا الصعبة ةىذه الشركات، العمم صادرات
 تكفيالدوؿ النامية، حيث لا  تواجوالتي  ةمستمر لالثغرة ا ةعالجم يساعد عمى ىذه الشركات خلبؿالأجنبي عف 
 2وتقويتو. المدفوعاتميزاف  عمى وضعيةإيجابا  يتجسدالمتطمبات الاستثمارية، مما  ةلتغطي ةالداخميالمدخرات 

                                                           
 .12ص مرجع سبق ذكره"الشبراوي "حساـ الديف عمى - 1
الاردف، ماف، مركز البحوث والدراسات، ، غرفة تجارة وصناعة عالدور الاقتصادي لمشركات المتعددة الجنسية في الدول الناميةسعد عميرة، محمد - 2 

 .06ص 2011يونيو 
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 الاستغلال الأمثل لمموارد الطبيعية:-ثالثا

وأيضا  الطاقاتكثيرة ومختمفة كالبتروؿ وغيرىا مف موارد طبيعية  دوؿ التي تمتمؾبعض ال تجد اف 
لمدولة غير قادر الإنتاج الذاتي قوة غير أف  والخصبة وغيرىا مف الثروة الطبيعية، والأراضي الشاسعة المعادف
ليذه ميـ  عاملبً  ةالمباشر  ةالأجنبي تالاستثمارا تعتبر وليذا، جزء منياأو بالكامؿ استغلبؿ ىذه الموارد عمى 

التي ىذه الموارد  مكف مفمقدر  أكبرلاستغلبؿ  قدرةما يوفره مف ل وذلؾ نضراً  الإنتاجية ومكملًب ليا،الطاقات 
  1.الدولةعمييا  تحتوي

 .محددات الاستثمار الاجنبي المباشر الثاني:المطمب 

لقد تغيرت وجية النظر اتجاه مسألة جذب الاستثمار الأجنبي المباشر بشكؿ عاـ، حيث اعتمدت العديد 
مف الدوؿ النامية والمتقدمة عمى حد السواء سياسات واستراتيجيات لجذب تمؾ الاستثمارات، وشكمت ظاىرة 

ديد المحددات الحاكمة لعممية دؼ تحبيالعوامؿ المتحكمة في جذب الاستثمار الأجنبي المباشر جدلًا واسعاً 
 .انسياب مثؿ ىذا النوع مف الاستثمار في الدوؿ المضيفة

 المضيفة:الأجنبي المباشر لدى الدول  الاستثمارمحددات الفرع الاول: 

عمى مجموعة بيئتيا  تحتوييجب أف  الدوؿ المضيفةالأجنبية المباشرة نحو  الاستثمارات مف اجؿ اف تتوجو
 :نذكر منيا العناصرمف 

  السياسية.المحددات -أولا

 متطورة لمقياـ( دولة 21( شركة مف )400)احتوت عمى في إحدى دراسات البنؾ الدولي التي  وقد تبيف
وقد تبيف  النامية فالبمدافي  الاستثماريةالقرارات  اتخاذ عندالمستثمروف  يعتمد عميياالعوامؿ التي بدراسة حوؿ 

قرار  في اتخاذ تمعب دور كبير سياسية عف أسبابة تجأف المخاطر الناوف الى نظر % مف المستثمريف ي 61أف 
يمجأ الييا المتغيرات التي  برزجتماعي مف أوالاالسياسي  استقرار يعتبر يذاػول النامية. الدوؿفي  الاستثمار

 في تقاريرىا الخاصة بيذالجاف البنؾ الدولي والدراسات  تظيره وايضا، ةالاستثماري تيـقرار  اتخاذ في المستثمروف
ىاما  امحدديعتبر السياسي  رفالاستقرا"المرتبة الخامسة  تأتي في ةالسياسي المخاطرأكدت أف كما   ؿ.امجال

                                                           
 ،2015-2014 الجزائر،، البواقيجامعة اـ  دكتوراه، ، أطروحةالجزائراستثمار الأجنبي المباشر عمى النمو الاقتصادي دراسة حالة  ثرأ، جباريشوقي  - 1
 .31ص
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 وعدـ تواجد الشعبية،الإرادة راعي نظاـ ديمقراطي ي تواجدأف المباشرة، بحيث  ةالأجنبي تالاستثمارا لجمب
 1ة.المباشر  ةالأجنبي تالاستثمارا جمبمحددات تشجع عمى  جميعيا، نزاعات مف اجؿ السمطة

 .لمحددات التشريعية والتنظيميةا-ثانيا

تنظيـ  القانونية والتنظيمية التي تعمؿ عمى بالمحددات والمباشر في تحركات ةالجنبي ريتأثر الاستثما
 لممستثمر الأجنبي منحي وموحد قانوف استثمار واضح توفرحيث أف بمف الاستثمارات،  عوتشجيع مثؿ ىذه الأنوا

بمصادرتو  يا حرية مطمقة في تحويؿ الأرباح الخاصة وعدـ القياـمن التي تعتبر الكافية الضمانات مجموعة مف
 .ب الشركات الأجنبيةمالأمواؿ، يساعد عمى ج وحرية تحرؾ رؤوس

الاستثمار الأجنبي  تحركات عمى أثيردورًا ىاما في الت المضيؼ لمبمدأيضا البيئة التنظيمية والمؤسسية  تمعبكما 
يتمتع بالإجراءات بسيطة وواضحة إدارة الاستثمار  المسؤوؿ عمىالإداري  ونلبحظ انو كمما كاف النظاـالمباشر، 

 2 .الاستثمارات الأجنبية المباشرة الكثير مفب مج شجع ذلؾ عمىكمما  والبيروقراطية، الفسادانتشار وعدـ 

 الاقتصادية:المحددات -ثالثا

، ةالمباشر  ةالأجنبي تالاستثمارا جذبمحددات  أحد ةالمضيف في الدولة حجـ السوؽ ديع السوق: حجم-5
وىما متوسط  اساسيفبمقياسيف  يقاس سوؽف لتوسع،مكانيات ا ويحتوي عمى كؿسوؽ كبير ونشط  فكمما كاف

لمطمب الجاري،   المقياس الأوؿ مقياسيعتبر ف السكاني.عدد  ايضاو  الإجمالي، وطنيحصة الفػرد مف الناتج ال
يرتبط معدؿ انفاؽ المستقبمية ، فإذا  تووبالتالي إمكاني المطمؽ  لسوؽامقياس لمحجـ  عتبر أما المقياس الثاني في

لمزيد مف الإنفاؽ عمى السمع و  بحيث اذا كانت مرتفع فيذا يعني النػاتج المحمي الإجمالي  حصةمتوسط ب الفرد
عمى السمع و مثؿ الانفاؽ ىذه الأسواؽ ،  كبيرة داخؿ مبالغ ينتج عنو ضخعدد السكاف  ةالزياد، وبالخدمات 

 محددةالنمو  احتمالاتو  حجـ السوؽ يعد، كما الاجنبية أرباح الشركات  زيادة نسبة مفالخدمات  ينتج عنػو 
 3.أجنبية مباشرة استثمارات ف طريؽع ةالمضيف وؿ ب رؤوس الأمواؿ الدولية نحو الدمجػل ةميػم

 ةالأجنبي اتالاستثمار  تشجع  التي  العناصر اىـ عتبر مفيتوفر الموارد الطبيعية  :الموارد الطبيعية-4
 وتاريخيا تعد وفرةنسب كبيرة، ب و الغنية بالموارد الطبيعية فالبمداىػذا الاستثمار إلى  يتوجو، حيث ةالمباشر 

 المواد الخػاـ ، و  الزراعيةالمنتجػات المباشرة مثؿ  ةالأجنبي تجذب الاستثمارا الموارد الطبيعية مف أىـ محددات 
 عرفت البمداف التي تتوفر فييا الموارد الطبيعية وبكمية كبيرة تدفؽ القرف التاسع عشر وخلبؿ فترة، ةوالمواد الصمب

                                                           
 .72، صمرجع سبق ذكرهكاكي عبد الكريـ،  - 1
دراسة مقارنة بين تركيا وكوريا الجنوبية  محددات الاستثمار الأجنبي المباشر وغير المباشر في البيئة الاقتصادية العربيةأميرة حسب الله محمد، - 2

 .37ص  ،مصر،  01/01/2004، الدار الجامعية لمطباعة والنشر والتوزيع،  سنة01الطبعة ،ومصر
 .36، صمرجع سبق ذكرهأميرة حسب الله محمد،  -3
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 بمبالغ ستمر عمى ىذه الموارد و المالحصوؿ  ضماف بيدؼ ىياة باتجاالمباشر  ةالأجنبي تالاستثمارامعظـ 
 1.ولػةبمق

 تدفقات جذبأف  والاتصالات حيث وشبكة المواصلبتالبنية التحتية  تمثؿ فيوي الكفاءة:عنصر -6
مجموعة مف وأيضا ىناؾ   .المضيؼ مبمدوتغطيتيا لتطورىا ونموىا  ة يرتبط بمدىالمباشر  ةالأجنبي تالاستثمارا
 تحركات الاستثماراتليا تأثير كبير عمى  ىي ايضاالمحددات الاقتصادية و  تعد مف ضمفأخرى والتي  عناصر
الصرؼ،  التضخـ، اسعار درجة الاقتصادي،النمو الاقتصادي، مستوى الانفتاح ؿ وىي: معد ةالمباشر  ةالأجنبي

، ةؽ المالياسو خامة وكفاءة الااؿ، ضو مالا لرؤوسر الفائدة، تكدس الإجمالي اسعاالتحرر الاقتصادية، معدؿ 
 2المباشرة. ةالأجنبي تالاستثماراتأثيرىا عمى تدفقات  مدى عمى تجريبية أكدتالدراسات ال بحيث اف عديد مف

 .اشكال الاستثمار الاجنبي المباشر الثالث:المطمب 

"سياستيا المتخذة بعد اندماج البمداف المضيفة في العولمة والانفتاح عمى الاقتصاد العالمي، قد عرفة 
ذ  لدخوؿ الاستثمارات الأجنبية تغيرت تدريجيا إلى سياسات أكثر جاذبية وترحيب بالشركات المتعددة الجنسية، وا 

ظيور العولمة" ساىمة في زيادة الأىمية النسبية لتكاليؼ الإنتاج والمعاملبت في ممارسة أنشطة  نلبحظ أف
 رات الأجنبية مباشرة. نذكر منيا:الأعماؿ، لذا؛ توجد عدة أشكاؿ مف الاستثما

 .الاستثمار المشتركالفرع الأول: 

وىو عممية مساىمة في رأس الماؿ أو الخبرة أو الإدارة أو براءات الاختراع أو جميعيا مف طرفاف أو مف 
الأطراؼ، بمديف مختمفتيف أو أكثر. بحيث طرؼ واحد يكوف شركة دولية تعمؿ عمى إدارة المشروع بموافقة جميع 

وتتـ المشاركة مف خلبؿ الحصة في رأس ماؿ المشروع تكوف محددة سواء كاف مشروعا خاصا أو عاما أو 
كمييما، نقد وبعممة الدولة التي يوجد فييا رأس الماؿ الأجنبي، ويمكف أف يكوف عينيا بحيث يتعيد الطرؼ 

خارج، وفي جميع الأحواؿ يجب أف يكوف لكؿ الأجنبي بتزويده بكافة أنواع المعدات التي يجب استيرادىا مف ال
 .لأطراؼ الاستثمار الحؽ في المشاركة في إدارة المشروع

 :ويحتوي الاستثمار المشترؾ مجموعة مف المزايا التي يمكف أف نتطرؽ إلى بعض منيا

 بحيازة الكاممة لمشروع مف قبؿ الحكومة في حالة عدـ سماح بنسبة لمشركاتتفضيلًب  يعتبر نوع أكثر 
 المضػيفة،

                                                           
1-  Aln M. Rugaman، Forty Years of the Theory of the Transitional Corporation، UNCTAD، UN، Vol. No. 2، New 
York، August 1999، p24  

 25، مرجع سبؽ ذكره، صبشير ىاروف -  2
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 بمشروع تواجوالمخاطر التي  تقميؿ فيىذا النوع مف الاستثمار  ىـيسا. 
 يعتبر أداة لمتجاوز القيود التجارية والجمركية المفروضة مف البمد المضيؼ. 
  انب الطرؼ وطنية مف ج عمى القروضيساىـ ىذا النوع مف الاستثمار في تسييؿ عممية الحصوؿ

 .الأجنبي والحصوؿ عمى الموارد الأولية اللبزمة لمشركة

 :فيفتتمثؿ عيوب ل بنسبة أما

 مشػروع الاسػتثمار لبموغ  كفاءةيؤثر سمبياً عمى  ف مماالمحمي يفالقدرات المالية والفنية لممستثمر  قصن
 .الأجؿ والقصيرة أىدافو الطويمة

  الممكف أف تفرض شروطيا الخاصة أو مجموعة مف قيود إذا كانت الحكومة تمثؿ الطرؼ الوطني فمف
 1.صارمة عمى كؿ مف التوظيؼ والتصدير وتغيير الأرباح المتعمقة بالطرؼ الأجنبي نحوي الدولة الأـ

 الأجنبي.الاستثمار الممموك بالكامل لممستثمر الفرع الثاني: 

 أغيرىا مف أنوعإنتاج أو التسويؽ  لفرعالأجنبي في إنشاء المستثمر  تالاستثماراالنوع مف  ويتمثؿ ىذا
وتعد ىذه المشاريع التي تكوف ممكيتيا المضيؼ،  بمدبال يةأو الخدمات النشاطات الإنتاجيةمف آخر المختمفة 

تقدمو مف نتيجة لما  مف طرؼ المستثمرالأكثر تفضيلب  ةالمباشر  اتلممستثمر الأجنبي صورة الاستثمار  بالكامؿ
يذه ل يافي قبول كثيرا فإنيا تتردد منيا النامية وبخصوص الدوؿالمضيؼ  بمدال وبالمقابؿ ذلؾ فإف المطموبة، نتائج

 .فترةوقد ترفضيا في بعض الاستثمارات 

 .الأجنبي من قبل الشركات متعددة الجنسياتالفرع الثالث: الاستثمار 

فييا أكثر مف دوؿ أو أصوليا، وىي نوع مف الاستثمار الأجنبي الذي يكوف رأس ماليا أو أصوليا تتشارؾ 
بحيث تحتوي عمى قدرات تمويؿ وتكنولوجية وتنظيـ عاؿ، الأمر الذي يساعدىا عمى الاستحواذ عمى متقاربا % 

 المباشرة.مف الاستثمار الأجنبي  80

 الحرة.لاستثمار في المناطق الفرع الرابع: ا

الامتثاؿ لقوانيف البمد المضيؼ، بحيث يعتمد عمى وفي ىذا أنوع مف الاستثمارات الأجنبية يكوف بعيدا عف 
قوانيف خاصة بو لتنظـ عممية بناء المشروع الاستثماري، وتحصؿ عمى إعفاء مف جميع الرسوـ والضرائب التي 

 .يتـ فرضوىا داخؿ البمد المضيؼ عمى المشروع الاستثماري في المناطؽ الحرة داخؿ
                                                           

 ،2007-2006، الجزائر، قسنطينة ، جامعةدكتوراهتقييم مناخ الاستثمار الأجنبي المباشر في الجزائر، رسالة مقدمة لنيل شيادة سعيدي يحيى، - 1
 .66ص
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ومف أىـ أسباب لإنشاء المناطؽ الحرة ىو تحفيز وجمب الاستثمارات الأجنبية المباشرة، بحيث يوفر البمد  
بيئة اقتصادية في منطقيا الحرة تساعد عمى زيادة تدفؽ الاستثمارات الأجنبية المباشرة ونقؿ جميع الأنشطة. 

جمو ىو إنشاء صناعات ذات ميزة تصديري، ومف الممكف أف مف أىـ الأىداؼ التي تـ إنشاء ىذه المناطؽ مف أ
ومف أجؿ ىذا تسع الدوؿ إلى جعميا مناطؽ جمب للبستثمارات الأجنبية مف خلبؿ منح الكثير مف مميزات 
والحوافز والإعفاءات لممشاريع الاستثمارية التي تقاـ فييا، وزيدت عمى ذلؾ قد تحصؿ عمى الأراضي بأثماف 

 1.منخفضة

 الاستثمار الاجنبي بالجزائر.واقع  المبحث الثالث:

الخروج  أجؿنظرا لمفترة العصية التي مرت بيا الجزائر في ظؿ الاستعمار الفرنسي، وقامت الجزائر مف   
الاقتصادية وخمؽ مناخ استثماري ملبئـ وذلؾ بيدؼ النيوض  الإصلبحاتالعديد مف  إجراءمف ىذه المرحمة 

فأصدرت العديد مف التشريعات والقوانيف لتسييؿ عممية  الدولية، الأسواؽبالاقتصاد الوطني وتحقيؽ تفاعؿ في 
زالة العوائؽ التي تواجيو. الأجنبيدخوؿ الاستثمار   وا 

 التطور القانوني والمؤسساتي المنظم للاستثمار الاجنبي في الجزائر. :المطمب الاول

تعبير شرعي لمواقع  ياسية، فيو بمثابةيعتبر القانوف ىو المنظـ لأي تغير في التوجيات الاقتصادية والس
ما كاف حاصلب في الجزائر بالنسبة لمتشريع الخاص بالاستثمار  -بالتأكيد-ىذا . الاقتصادي والسياسي لأي بمد

الأجنبي الذي كاف يقنف تبعا لسياسة الاقتصاد الموجو حتى بداية التسعينيات، أيف تغيرت التوجيات السياسية 
مع التحرر والانفتاح عمى اقتصاد السوؽ وتجسد ذلؾ في التشريعات الصادرة في تمؾ الفترة، بالتالي الاقتصادية، 

لممستثمر الأجنبي، مف خلبؿ التشريعات المقننة في ظؿ الاقتصاد  فبعدما كانت الحوافز والضمانات المقدمة
حوافز وضمانات ملبءمة الموجو لا تشكؿ بالنسبة لو حافزا صارت بعد التحوؿ الاقتصاد لمسوؽ، تسعى لتقديـ 

ليذا التغيير بحيث ترضى المستثمر الأجنبي وتحقؽ المنفعة لمبمد. سنتناوؿ في ىذا المبحث تقديـ مراحؿ تطور 
 .الاستثمار الأجنبي في الجزائر منذ الاستقلبؿ

 

 

 

                                                           
1 -J.R.Markusen، Foreign Direct Investment as a Catalyst for Industral Development، Eroupean Economico 
Review، London، Vol 43 , 1999، p335. 
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 الفرع الاول: التطور القانوني المنظم للاستثمار الاجنبي في الجزائر.

الاقتصادية التي مرت القوانيف المنظمة للبستثمار الأجنبي المباشر في الجزائر نظرا لتعدد السياسات 
 .بالعديد مف المراحؿ، سنذكرىا حسب تسمسميا الزمني

 

 :5036اولا: قانون الاستثمار سنة 

وأىـ ما جاء فيو أف الدولة تتدخؿ بواسطة الاستثمارات العمومية بإنشائيا  1963جويمية  26صدر بتاريخ 
ت وطنية أو مؤسسات ذات اقتصاد مختمط بمشاركة الرأس الماؿ الأجنبي والوطني مف أجؿ جمع لمؤسسا

الشروط الأساسية لتحقيؽ اقتصاد اشتراكي خاصة في القطاعات ذوات النشاط الذي يمثؿ أىمية حيوية بالنسبة 
 1" للبقتصاد الوطني

رؤوس الأمواؿ المحمية والحاجة إلى  تـ إصدار ىذا القانوف نظرا إلى حاجة الاقتصاد الوطني إلى قمة
رؤوس الأمواؿ الأجنبية ونقص الإمكانيات الداخمية، بحيث تيسر ىذه المادة إلى حرية الاستثمار لكؿ شخص 
أجنبي سواء كاف معنويا أو طبيعي الاستثمار حسب الاتفاقيات لمدوؿ، وبمعنى آخر قبوؿ المستثمر الأجنبي 

ـ بتحديده الدولة أي يتيح جميع الشروط الضرورية لتحقيؽ اقتصاد اشتراكي للبستثمار بأف في إطار الذي تقو 
خاصة في القطاعات التي تمثؿ أىمية للبقتصاد الوطني وبصدور ىذا القانوف أعطى ىذا القانوف العديد مف 

 :الامتيازات لممستثمر الأجنبي عكس ما جاء بو ومف بيف ىذه الامتيازات

 الأجانب والطبيعييف المعنوييف يتيح الحرية لممستثمر. 
 المؤسسات بحرية تامة. ىذه ومسيري لمستخدمي بالنسبة والإقامة التنقؿ يتيح 
 الجبائية المساواة ولاسيما القانوف التساوي أماـ. 
 عادؿ تعويض إلى في حالة نزع الممكية يؤدي ذلؾ. 

اتفاقية  طريؽ عف المنشأة بالمؤسسات خاصة قدمت ضمانات فقد لبرالية الأحكاـ كانت ىذه أفالظاىر  ملاحظة:
 بالمؤسسات المعتمدة. وأخرى خاصة

 ي:لـ يقـ ىذا القانوف بتحقيؽ الأىداؼ المرجوة منو، وذلؾ لعدة أسباب نوجزىا فيما يم 

 السياسي. خيارمع الواقع الاقتصادي عدـ تجانس الخيار ال  

                                                           
 .162، صمرجع سبؽ ذكره كاكي عبد الكريـ،- 1
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  رادةتدىور الأوضاع الاقتصادية والاجتماعية بسبب بوجود إطارات ونقص في اليياكؿ  ىشة، غير مؤىمة وا 
 .القاعدية.... وغيرىا

 .5033ثانيا: قانون الاستثمار سنة 

الخاص بالاستثمار لعدة أسباب ذكرناىا سابقا، قامت السمطات  277-63بسبب عدـ نجاح قانوف 
الواقع، فأصدرت لقانوف  الجزائرية بعممية تحديث ىذا القانوف وتدارؾ النقائص التي ميزتو وتجدده بما يتناسب مع

، ليحؿ محمو، لذا؛ فإف: ىذا القانوف يحدد الإطار الذي ينظـ بموجبو 1966/09/15المؤرخ في  284-66رقـ 
تدخؿ رأس الماؿ الخاص في مختمؼ فروع النشاط الاقتصادي، ويعمؿ عمى تفادي الأخطاء التي جاءت في 

عريؼ عف المبادئ التي يقوـ عمييا تدخؿ ىذا الرأسماؿ ، بالت1963يوليو  26المؤرخ في  277-63القانوف رقـ 
 .وبتحديد الضمانات والمنافع الممنوحة لمرأس الماؿ الخاص سواء كاف أجنبيا أو وطنيا

وأىـ النقاط التي ركز عمييا ىذا القانوف عمى عدـ حرية الاستثمارات الخاصة في الجزائر، بحيث تتحكـ 
الدولة والييئات التابعة ليا في القطاعات الحيوية وبالنسبة لرأس الماؿ الوطني والأجنبي فيتـ الاستثمار فيو في 

دارية لممشاركة في القطاعات الحيوية وفي مف السمطات الإ عمى تراخيصالقطاعات الأخرى، ويتطمب الحصوؿ 
 1الاستثمارية.ىذه المبادرات 

 :5014ثالثا: قانون الاستثمار سنة 

تحولت الدولة مف اعتماد عمى النظاـ المركزي إلى النظاـ  1963و 1966قامت الدولة بعد قانوني 
للبستثمار فتـ مف خلبليا صدور القانوف اللبمركزي في التسيير، وانفتحت أماـ الرأس الماؿ المحمي والأجنبي 

وأىـ الأىداؼ التي حددىا ىذا 2‘ المتعمؽ بالاستثمار الخاص الوطني 1982أغسطس  21بتاريخ  82/11رقـ 
 :القانوف ما يمي

  زيادة الطاقة الإنتاجية وخمؽ فرص عمؿ جديدة وزيادة الدخؿ الوطني عف طريؽ الاستثمارات الخاصة
 المنتجة.

  عطاء ىذا الجانب الأكبر لزيادة النمو العماؿ عمى ر فع تكامؿ بيف القطاع العاـ والقطاع الخاص وا 
 الاقتصادي.

 تحقيؽ العدالة الاجتماعية مف خلبؿ دعـ سياسات التوازف الجيوي وتعزيز التنمية في المناطؽ المحرومة . 

                                                           
 .132عائشة موزاوي، مرجع سبؽ ذكره، ص- 1
 .46عبد الكريـ بركات، ص- 2
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الاستثمار في المناطؽ المحرومة حيث تقديـ تحفيزات لممستثمريف الخواص وخاصة الذيف يرغبوف في  بالرغـ مف
واجو تنفيذ ىذا القانوف واجو العديد مف الصعوبات بسبب وجود البيروقراطية في الإدارة الجزائرية والتوجو 

 1.الاشتراكي في تسيير الاقتصاد الوطني، بالإضافة إلى ضعؼ المنظومة المصرفية والمالية

 .5013رابعا: قانون الاستثمار سنة 

المؤرخ في اوت  14-56 5013أوت المعدل والمتمم لمقانون  50المؤرخ في  56-13رقم القانون  .5
 والمتعمق بتأسيس الشركة المختمطة: 5014

المرغوب فيو مف  استقطاب الكـعمى  13-82القانوف نظرا لعدـ قدرة القانوف رقـ إصدار ىذا تـ 
القانوف  تطرؽ ىذاخاصة في مجاؿ المحروقات. لذلؾ  محميا،مؤسسات الاستثمار الأجنبي المباشر للبستثمار 

حيث في نسبيا مقارنة بالقانوف السابؽ.  ومرنة ومحفزة بكيفية واضحةتسيير الشركات المختمطة لطرؽ لالجديد 
الأجانب والذيف ينطووف في شراكة مع المؤسسات العمومية الجزائرية، لدييـ الحؽ القانوف الجديد الشركاء 

تحديد موضوع ومجالات تدخؿ الأطراؼ في مدة دواـ الشراكة المختمطة واتفاقيات واجبات كؿ مف بالمشاركة في 
% عمى الأقؿ، في حيف تمثؿ دور  51الأطراؼ، وأبقى عمى نسبة مشاركة المؤسسة الجزائرية العمومية ب 

يتحصؿ ا   -ي المقابؿوف-ومناصب الشغؿ وتكويف ورؤوس وتأىيؿ الموظفيف،   الشريؾ الأجنبي في تقديـ التقنية
الشريؾ الأجنبي عمى الحؽ في المشاركة في التسيير واتخاذ القرارات الخاصة باستخداـ أو تحويؿ الأرباح، وما 

 :يترتب عمى ذلؾ مف تخفيض أو رفع رأس الماؿ المساىـ بو وتحويؿ جزء مف رواتب العماؿ

 كتنازعدـ قدرتو عمى مراقبة تسريب رؤوس الأمواؿ ومواجية ظاىرة الا. 

 ظيور عوائؽ أثناء تحويؿ فوائد رؤوس الأمواؿ لشريؾ الأجنبي. 

 2.عدـ قدرتو عمى جمب رؤوس الأمواؿ الأجنبية عدا قطاع المحروقات 

يتعمق بأعمال التنقيب والبحث عن المحروقات ونقميا  5013اوت  50المؤرخ في  52-13القانون  .4
 بالأنابيب:

الأجنبية، فإف القانوف  الاستثمارات وجيةىو الوحيد الذي كاف الاستقلبؿ  ومنذقطاع المحروقات عتبر ي
السمطات  ،وقامت عف المحروقات ونقميا بحث والتنقيبيتعمؽ بأعماؿ ال 1986أوت  19المؤرخ في  1486

ف مجالات لـ يك في عدة  للبستثمار ىذا التوجو، وفتحت الباب أماـ المستثمريف الأجانبباستغلبؿ الجزائرية  
عمى أف: "لا يمكف لأي شخص معنوي أجنبي  ىذا القانوف( مف 20، وقد نصت المادة ) مف قبؿ يسمح بيا

                                                           
 .164عبد الكريـ كاكي، مرجع سبؽ كره، ص- 1

 .165ذكره، صمرجع سبؽ  كاكي،عبد الكريـ - 2
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مع  بالاشتراؾ، أف يقوـ بذلؾ إلا واستغلبليايرغب في ممارسة أعماؿ التنقيب والبحث عف المحروقات السائمة 
 1.ولأوؿ مرة" . حيث3مؤسسة وطنية حسب الشروط والأشكاؿ المنصوص عمييا في ىذا الباب 

 جاء ىذا القانوف ب:

 السماح بممارسة المستثمر الأجنبي لأعماؿ التنقيب والبحث عف المحروقات واستغلبليا. 

  51السماح لممستثمر الأجنبي في الدخوؿ في الشراكة مع المستثمر الأجنبي عمى أف تكوف النسبة الغالبة 
 2.المحروقات% لشركة سوناطراؾ، أثناء عممية التنقيب البحث عف 

 قانون النقد والقرض. 5000خامسا: قانون الاستثمار سنة 

الوصوؿ إلى الأىداؼ  13/68نتيجة فشؿ المحولات الجزائرية لتحسيف مناخ الاستثمار وعدـ قدرة قانوف 
الحكومة إلى اليداؼ المسطرة، اتخذت الجزائر قرارا بتغيير سياستيا التي كانت تعتمدىا في تمؾ المدة. واعتبرت 

أف التوجو نحو اقتصاد السوؽ ىو السبيؿ الوحيد لتحقيؽ النمو والتطور وفي قطاع الاستثمار، وعمى ذلؾ 
 .الأساس اتجيت البلبد في ىذا الاتجاه الجديد

، الذي أقاـ بتأييد مبدأ حرية الاستثمار الأجنبي 1990/04/14ويتمثؿ في قانوف النقد والقرض المؤرخ في  
بحيث فتح ىذا القانوف كؿ أشكاؿ الشراكة دوف تخصيص كما أنو قاـ  182 181المادتيف عكس ما جاء في 

المتعمؽ بالشركات المختمطة، كما بإمكاف المستثمر غير المقيـ أف ينشئ شركة الخاصة  1982بإلغاء القانوف 
خاص المعنوييف بو عف طريؽ الاستثمار المباشر أو عف طريؽ الشراكة مع الأشخاص الخاصيف المقيميف والأش

العاميف أو وبذلؾ يكوف ىذا القانوف قد أدخؿ تمييز بيف المستثمريف المقيميف وغير المقيميف، حيث قاـ قانوف 
 : النقد والقرض عؿ المبادئ التالية

 الاستثمار بحرية ما عادا القطاعات التابعة لمدولة بالإضافة إلى تحديد شروط تدخؿ رأس الماؿ الخاص. 

 رؤوس الأمواؿ بعد قبوؿ بنؾ الجزائر بذلؾ ولمدة شيريف مف وأوؿ يوـ تـ فيو تقديـ  السماح بتحويؿ
 .الطمب

  تسييؿ عممية قبوؿ الاستثمار لمرأي بالمطابقة، حيث يتـ تسميـ الطمب إلى مجمس النقد والقرض ليدرس
 .الممؼ لمدة شيريف، مع إمكانية الطعف إذا تـ رفض الممؼ أما الغرفة الإدارية لممحكمة

 .استقلبلية البنؾ المركزي 
                                                           

 .14-86رقـ  ، القانوف1986أوت  27الصادر بتاريخ  35العدد رقـ  الرسمية،الجريدة  الجزائرية،الجميورية - 1
 .165مرجع سبؽ ذكره ص  كاكي،عبد الكريـ - 2
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 .1عدـ التميز بيف القطاعيف العاـ والخاص 

 .5006سادسا: قانون ترقية الاستثمار سنة 

وأصدر ىذا القانوف مف أجؿ دعـ الاستثمار الأجنبي المباشر بصفة خاصة والاستثمار بصفة عامة، ولقد 
 ي وفقا السياسة جديدة. ويرتكز ىذا القانوف عمى:جاء ىذا القانوف ليبيف عزـ الدولة الجزائرية للبنفتاح الاقتصاد

  إلغاء التمييز بيف المستثمر المقيـ وغير المقيـ مف جية والاستثمار الخاص والعاـ مف جية أخرى، أي
جراءات الاستثمار في  يصبح جميع المستثمريف متساويف أماـ ىذا القانوف، بيدؼ تسييؿ الاستثمار وا 

ءات الموافقة الموجودة سابقا مف قبؿ والاكتفاء بالتصريح البسيط، إضافة إلى الجزائر مما يعني إلغاء إجرا
 .تقديـ الضمانات اليادفة لتشجيع الاستثمار عمى المستوى الجبائي والجمركي

  المستثمريف مف خلبؿ الشباؾ الوحيد  وتكوف مسؤولة عف دعـالاستثمارات  تشجيع ومتابعةإنشاء ىيئة
متيازات تقديـ الا الكمي. معمشاريع الاستثمارية وذلؾ بمراعاة معايير الاقتصاد الذي يتولى ميمة تقييـ ال

  .القانوف شرعيا لوالتي 

    الضمانات المتعمقة بالمجوء إلى التحكيـ الدوليوالأرباح( وكذا تقديـ الماؿ  رأس)التحويؿ منح ضمانات.  

 ولقد أجزاء ىذا القانوف بمجموعة مف الضمانات التي يمكف تمخيصيا في النقاط الآتية: 

  المساواة بيف الجزائرييف والأشخاص الطبيعييف والمعنوييف والأجانب، حيث إنيـ يتمتعوف بالعديد مف
 .الحقوؽ والالتزامات التي تتعمؽ بالاستثمار

 عمى الاستثمارات المنجزة في إطار التشريعي ما لـ يقـ  لا تنطبؽ المراجعات أو الإلغاءات المستقبمية
 .المستثمر بطمب ذلؾ صراحة

  يتـ تقديـ أي نزاع بيف المستثمر الأجنبي والدولة الجزائرية إلى المحاكـ المختصة، ما لـ تكف الدولة
خاص ينص عمى  ؽاتفاتتعمؽ بالصمح أو التحكيـ أو الأطراؼ، اتفاقية ثنائية أو متعددة قد ابرمة  الجزائرية

 .أو بالمجوء إلى تحكيـ خاصالوساطة شرط التحكيـ أو يسمح للؤطراؼ بالاتفاؽ عمى 

  الحالات في  الإدارة، إلا السمطات طريؽمكتممة موضوعا للبستغلبؿ مف لا يمكف أف تكوف الاستثمارات ال
 صؼ.ومنعادؿ  ىذا الاستغلبؿ تعويض المعموؿ بو ويترتب عمىالقانوف التي نص عمييا 

                                                           
شيادة ماجستير، ، مذكرة مقدمة لنيؿ تأثير الاستثمار الاجنبي المباشر عمى النمو الاقتصادي دراسة مقارنة بين الجزائر والصينعمى صوشة فايزة، -1

 .179ص  ، الجزائر، 3جامعة الجزائر 
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  1.وكالة دعـ وترقية الاستثمارات مف قبؿ ربالاستثمامصرحة مف قبؿ أف تكوف الاستثمارات 

 .الفرع الثاني: الإطار المؤسساتي المنظم للاستثمار الاجنبي في الجزائر

يعتبر الاستثمار الأجنبي مف أىـ دعائـ تحقيؽ التنمية الاقتصادية في الدولة، وذلؾ لما فيو مف مكاسب 
لتوفير المناخ المناسب ليذه الاستثمار وذلؾ  تعود عمى الفرد والمجتمع والدولة ككؿ، وليذا تسع دوؿوفوائد 

بسنيا لمنظومة قانونية ميمة تحمؿ جممة مف الضمانات والإعفاءات المالية التي تضمف تعظيـ وزيادة إقباؿ 
 ا.المستثمريف الأجانب، بغرض استفاد مني

 ر.اولا: المجمس الوطني للاستثما

ىو سمطة حكومية أنشئ مف طرؼ السمطات العمومية مف أجؿ العمؿ عمى تسييؿ وتطوير الاستثمار، 
وفؾ الضغط عف المؤسسات الأخرى وتسييؿ العمؿ بالنسبة لممستثمريف الأجانب، والعمؿ عمى التقميؿ مف 

 03-01عتماد عمى الأمر البيروقراطية. تـ إنشاء ىذا المجمس مف طرؼ وزارة الصناعة وترقية الاستثمار بالا
والمتعمؽ  2006أكتوبر  9المؤرخ في  355-06وحسب المرسوـ التنفيذي رقـ  1 2001أوت  20المؤرخ في 

 2بتنظيـ وتشكيؿ وتسيير المجمس الوطني ويوضع مباشرة تحت سمطة رئيس الحكومة الذي يتولى رئاستو. 

 :التاليةبالمياـ  وبناء عمى أمر إصدارة فإف المجمس الوطني للبستثمار يقوـ

  تطوير الاستثمار وأولوياتيا استراتيجيةاقتراح. 
   الممحوظة.مسايرة لمتطورات تعمؿ عمى تحفيز الاستثمار اقتراح إجراءات  
 3.في إطار الاستثمارات متيازات المقدمةالفصؿ في الا 

 ثانيا: الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار. 

مكمفة بتنظيـ الاستثمار والتعاوف مع الإدارات  ا،ماليمستقمة مؤسسة عمومية ذات شخصية معنوية  ىي
  :المياـ التاليةبالصمة، وتقوـ ت والييئات ذا

  الاستثمارات ومتابعتيا بشكؿ دائـ وتعزيز تطوير. 
  ليـ اتالمساعد وتقديـ مختمؼ اللبزمة والأجانب المعمومات المحمي المستثمراستقباؿ. 

                                                           
 .200، 199ص ،شوقي جباري، مرجع سبؽ ذكره-1

، 2006سبتمبر  26ب ، الصادر 55عدد  وسيره،المتعمؽ بتشكيمة المجمس الوطني للبستثمار وتنظيميو  281-01المرسوـ التنفيذي  الرسمية،الجريدة - 2
 06ص

مذكرة متطمبة لنيؿ شيادة ، 4056- 5000المتغيرات الاقتصادية عمى الاستثمار الاجنبي المباشر اعداد نموذج قياسي في الفترة  إثر الياـ،خالص -3
 .22، ص2015-2014الجزائر، بواقي،اـ  أكاديمي، جامعةماستر 
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 مركزية.لبلالشبابيؾ الوحيدة االإجراءات التأسيسية لممؤسسات وتنفيذ المشاريع عبر الخدمات ب تسييؿ القياـ 
 صندوؽ دعـ الاستثمار إدارةوتعمؿ عمى  المزايا المرتبطة بالاستثمار منح. 
   1.لالتزاماتو خلبؿ فترة الإعفاء المستثمراحتراـ 

 بط العقار.ثالثا: الوكالة الوطنية لموساطة وض

تكممة لمجيود التي قامت بيا السمطات العمومية في العمؿ عمى تحسيف المناخ الاستثماري، وخاصة فيما 
يتعمؽ بتسييلبت مف أجؿ الحصوؿ عمى العقارات لممستثمريف تـ تأسيس الوكالة الوطنية لموساطة والضبط 

. تيدؼ ىذه الوكالة إلى حؿ 2007أبريؿ  23الصادر في  119-07العقاري بموجب المرسوـ التنفيذي رقـ 
 2.مشاكؿ العقارات التي تعتبر حجر الزاوية في عمميات الاستثمار

 ومف مياميا ما يمي: 

 مياـ الممارسة تحت عنواف ترقية الاستثمارتتمثؿ في  :الوساطة العقاري، التسيير، الترقية،التنظيم  .5
  .ما يكف النظاـ الأساسي القانوني لمممتمكاتالحساب المالؾ مي مف طرؼتسيير  والوساطة العقارية

علام: .4 القرية المحمية المعينة بكؿ  تمنح السمطةالوكالة الوطنية لموساطة والتنظيـ العقاري  ملاحظة وا 
 متعمقة بالعرض والطمب العقاري واتجاىات السوؽ العقاري وآفاقو المستقبمي ال المعمومات

 3.مة في انبثاؽ سوؽ عقاري موجو للبستثمار: لممساىضبط السوق العقاري والمنقولات .6
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 المطمب الثاني: تدفقات الاستثمار الاجنبي في الجزائر.

سعت الجزائر في السنوات الأخيرة إلى زيادة معدؿ نموىا كغيرىا مف الدوؿ النامية مف أجؿ دفع عجمة 
أو الأجنبية، فاعتمدت عمى جميع التنمية، وكاف واجبا عمييا أف ترفع مف حجـ الاستثمارات سواء المحمية 

الأساليب لتشجيع الاستثمارات واستقطاب مجموعات كبيرة مف المشاريع الاستثمارية، وسنت القوانيف وقدمت 
تحفيزات المشجعة لذلؾ، ولذلؾ سنعرض حصيمة ىذه الاستثمارات الأجنبية المباشرة في الجزائر، وحجـ التدفقات 

ت غرافي والإقطاعي، لفيـ مدى نجاعة ىذه السياسات التحفيزية لجمب الاستثماراالصادرة والواردة، وتوزيعيا الج
 الأجنبية المباشرة في الجزائر.

 الفرع الاول: التدفقات الواردة من الاستثمارات الاجنبية المباشرة الى الجزائر بالمميون دولار.

إلى تحسيف بيئة الأعماؿ  نيا الجزائرومف بي تسعى الدوؿ المستقطبة للبستثمارات الأجنبية المباشرة جاىدة
وىو ما يعزز فرص النمو والتنمية  وذلؾ لجذب التدفقات الاستثمارية الخارجية مناسب،وتوفير مناخ 

 1.الاقتصادية

الاستثمار في الجزائر، إلا أف تدفقات الاستثمار الأجنبي  ر العديد مف القوانيف لتعزيزعمى الرغـ مف صدو 
كاف  حيث العشرية السوداء وبداية عمميات الإصلبح الييكمي. لعدة مثؿ المباشر كانت ضعيفة خلبؿ التسعينيات

بدأت تظير  ولكف منذ بداية الألفية الثالثة ساسي للبقتصاد الوطني،الاستثمار في قطاع الطاقة ىو النشاط الا
 2:لبمات التحسف في تدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر إلى الجزائر، كما يوضح الجدوؿ التاليع

 .4050-4005: تدفقات الاستثمار الاجنبي الى الجزائر خلال فترة 05الجدول رقم
 4050 4000 4001 4005 4003 4001 4002 4006 4004 4005 السنوات

مميون )القيمة 
 دولار(

1113,1 1065 637,9 881,9 1145,3 1888,2 1743,3 2631,7 2753,8 2301,2 

  4050 4051 4055 4053 4051 4052 4056 4054 4055 السنوات

القيمة )مميون 
 دولار(

2580,6 1499,4 1996,9 1506,7 584,5 1636’3 1232,3 1466’1 1381,9  

 .60ص  2018الاستثمار وائتماف الصادرات، الكويت ،المصدر. جداوؿ الاستثمار الاجنبي المباشر، المؤسسة العربية لضماف 

                                                           
 .169ص  ،بشير ىاروف، مرجع سبؽ ذكره- 1
مذكرة  المتحدة،تفعيل الاستثمار الاجنبي المباشر في الجزائر لمرحمة ما بعد البترول دراسة مقارنة مع الامارات العربية  بوردة،عصاـ دقيش مع محمد - 2

 .84 ، ص2020-2019عاـ  الجزائر، يحيى،جامعة محمد الصديؽ محمد الصديؽ بف  ماستر،مقدمة لنيؿ شيادة 
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، بدا الاقتصاد الوطني يبدي تحسنا بفضؿ عدة عوامؿ مف بينيا 2010إلى  2001خلبؿ المدة مف 
الإصلبحات الاقتصادية التي قامت بيا السمطات الوطنية تزامف ذلؾ مع عودة الاستقرار السياسي، وارتفاع 

ستثمارات الإجمالية بيف أسعار النفط تدريجيا مما أسيـ في زيادة التدفؽ الاستثماري الأجنبي حيث بمغت الا
 5.6بنسبة  2007-2005دولار، وشيد الاستثمار الأجنبي المباشر أعمى نسبة لو خلبؿ  مميار 2.75و 1.11

، ونتيجة للبزمة المالية التي شيدىا العالـ 2018إلى  2011% مف تراكـ رأس الماؿ الثابت. أما في المدة مف 
إلى أدنى  2015ثمارات، ووصمت قيمة الاستثمارات في عاـ وتراجع أسعار النفط شيد انخفاض قيمة الاست

مميوف دولار أمريكي مما أدى إلى تدىور المؤشرات الاقتصادية الكمية. في السنوات  537مستوى ليا بقيمة 
مميار دولار، مع  1.232حوالي  2017اللبحقة بدأت بالتحسف تدريجيا حيث بمغت قيمة التدفقات في عاـ 

بزيادة كبيرة في قيمة  2018، وتميزت سنة 2016ملبييف دولار موازنة بعاـ  405ار انخفاض سنوي بمقد
 % موازنة بالعاـ السابؽ. 25.42التدفقات بنسبة 

 المباشرة في الجزائر في السنوات الاخيرة.  الفرع الثاني: التوزيع القطاعي للاستثمارات الاجنبية

قطاع اقتصادي مف ىذه الاستثمارات خلبؿ السنوات  التفاصيؿ المتعمقة بنصيب كؿ 2يوضح الجدوؿ رقـ 
 الاخيرة. 

 ر في السنوات الاخيرة.التوزيع القطاعي لتدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر في الجزائ: 4رقم الجدول

حجم الاستثمارات  القطاع 
 مميون دولار 

عدد  النسبة 
 المشاريع 

 النسبة 

 %1,77 8 % 0,30 533’6 الزراعة 

البناء والاشغال 
 العمومية 

41981 1,94% 70 15,32% 

 %56,98 257 %43,88 949710 الصناعة 

 %0,67 3 %0,40 8,598 الصحة 

 %3,55 16 %0,40 9351 النقل 

 %2,42 11 %22,24 481321 السياحة 

 %18,85 85 %26,72 578393 الخدمات 
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 %0,22 1 %4,09 88500 الاتصال 

 %100 451 %100 2164378 المجموع 

ص  2017، جامعة قالمة، الجزائر، جواف 12العدد  مجمة الذكاء الصناعي، ناصر بوعزة، الاستثمار الاجنبي في الجزائر رؤيا ومستجدات،
32. 

نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف الاستثمارات الأجنبية المباشرة في الجزائر لـ تكف موزعة بشكؿ متوازف 
ثـ جاء بعده قطاع  56,98الاقتصادية. بحيث استحوذ قطاع عمى النسبة الأكبر وىي % في مختمؼ القطاعات 

%، نظرا لارتفاع العوائد المتحصؿ عمييا ليذيف القطاعيف. أما بقية القطاعات  15,32البناء والأشغاؿ العمومية 
تأتي منيا مما يجعميا  مثؿ الصحة والزراعة فمـ تحظ بنصيب كبير مف الاستثمارات بسبب طبيعة العائدات التي

  ،غير مثيرة لممستثمريف الأجانب

 

 مشاريع الاستثمار الاجنبي المباشر حسب قطاع النشاط خلال السنوات الاخيرة.: 04الشكل رقم

 
  ".MICROSOFT EXEL" وبرنامج مف اعداد الطالب عمى معطيات الجدوؿ السابؽالمصدر: 

 الاجنبي المباشر في الجزائر. الفرع الثالث: التوزيع الجغرافي للاستثمار

سيتـ في ىذا السياؽ تحديد التوزيع الجغرافي لتدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر إلى الجزائر حسب 
 .الأقاليـ، وسيتـ عرض أىـ الدوؿ المستثمرة في الجزائر وذلؾ مف خلبؿ الجدوؿ التالي

 

 القطاع 

 الزراعة 

 البناء والاشغال  العمومٌة 

 الصناعة 

 الصحة 

 النقل 

 السٌاحة 

 الخدمات 

 الاتصال 
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 .4004.4054صرح بييا خلال فترة : التوزيع الجغرافي للاستثمارات الاجنبية الم06الجدول رقم

 %النسبة  المبمغ مميون عدد المشاريع  الاقاليم 

 %17,19 364501 288 أوربا 

 %23,27 493406 27 أسيا 

 %2,80 59504 9 الامريكان 

 %70ّ,55 1181166 153 الدول العربية 

 %0,21 4510 1 افريقيا

 %0,14 2974 1 استراليا

 %0,69 14488 4 الشركات متعددة الجنسيات 

 %100 2120594 423 المجموع 

 .234شوقي جباري، مرجع سبؽ ذكره ص 

% مف  7.55مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه يظير أف الدوؿ العربية احتمت المرتبة الأولى في قيمة المشاريع بنسبة 
%. أما الاستثمارات  19.17الثانية بنسبة إجمالي قيمة المشاريع بينما جاءت الدوؿ الأوروبية في المرتبة 

الآسيوية والأمريكية فقد جاءت في المرتبة الثالثة والرابعة عمى التوالي. ومف خلبؿ المعطيات تبيف اىتماـ الدوؿ 
العربية بالاستثمار في الجزائر نتيجة تشابو الثقافات بيف الدوؿ العربية. بالمقابؿ تظير استثمارات المستثمريف 

اتية بالموازنة مع ب مف الدوؿ المتقدمة تراجعا نسبيا نظرا لاعتبارىـ بيئة الاستثمار في الجزائر غير مو الأجان
 بمدانيـ الأـ.

 .4055وديسمبر  4056: اىم الدول المستثمرة في الجزائر ما بين جانفي 02جدول رقم 

 عدد الشركات  عدد المشاريع  القيمة )مميوف دولار( الدولة 

 05 10 3539 الصيف

 01 03 3151 سنغافورة

 06 10 2565 اسبانيا 
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 04 04 2313 تركيا

 07 07 330 المانيا

 01 01 350 جنوب افريقيا

 10 12 330 فرنسا

 04 04 330 سويسرا

 01 01 332 ايطاليا

 02 01 212 الولايات المتحدة الامريكية

 24 28 892 دوؿ اخرى 

 69 82 14293 المجموع 

 61، المؤسسة العربية لضماف الاستثمار وائتماف الصادرات، ص2018مناخ الاستثمار في الدوؿ العربية المصدر: 

 ،2017 إلى 2013 عاـ مف الفترة خلبؿ الجزائر في عدد المشاريع في الأولى في المرتبة جاءت الصيف
 بقيمة الثانية المرتبة في جاءت بعدىا سنغافورة دولار، مميوف 3539 مشاريع قيمتيا 10بمغ بمغيا عددىا  حيث

 2313و 2565 بقيـ وفرنسا إفريقيا وجنوب وألمانيا وتركيا إسبانيا تمييا مشاريع، 3 وعدد دولار مميوف 3151
يطاليا سويسرا بعدىا وتأتي. التوالي عمى دولار مميوف 330و 350و 380و  330 بقيـ المتحدة والمممكة وا 
جمالي دولار مميوف 892 بقيمة أخرى دوؿ إلى بالإضافة التوالي، عمى دولار مميوف 212و 232و  28 وا 

 .مشروعًا

 المطمب الثالث: عوائق الاستثمار الاجنبي المباشر في الجزائر.

يرتبط تدفؽ الاستثمار الأجنبي المباشر بمدى توفر الدوؿ المضيفة عمى بيئة مناسبة للبستثمار وىذا ما 
القوانيف لجذب الاستثمارات الأجنبية، ورغـ الجيود التي بذلتيا ثمة  عممت عميو الجزائر مف خلبؿ سف العديد مف

العديد مف العوامؿ التي ممف شئنو أف تعيؽ الاستثمار الأجنبي المباشر وتحوؿ دوف الانتفاع منو، لذا؛ عمى 
ئمة السمطات الوطنية أف تقوـ بتصحيح ىذه النقائص والاختلبلات حتى يمكف توفير البيئة المناسبة والملب

 1للبستثمار الأجنبي المباشر، ومف بيف المعوقات التي تواجييا الاستثمارات الأجنبية المباشرة في الجزائر.

 
                                                           

1
 .60بشير ىاروف، مرجع سبؽ ذكره ص - 
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 الفرع الأول: المعوقات السياسية والقانونية.

يعتبر الاستقرار السياسي مف أىـ العوامؿ التي تساىـ في استقطاب الاستثمارات الأجنبية المباشرة لذا؛ 
عدـ توفر ىذا الاستقرار يشكؿ عائقا كبيرا ويحوؿ دوف تدفؽ الاستثمارات الأجنبية، وتعتبر عشرية  فإف وفى حالة

التسعينيات التي عرفتيا الجزائر والتي عرفت بالعشرية السوداء حيث شيدت توترا سياسيا أعقب عمى أثره عشر 
ىرة الإرىاب والذي أصبح ييدد حكومات عمى السمطة، إضافة إلى تدىور الأوضاع الأمنية مف خلبؿ نفشي ظا

كؿ مؤسسات الدولة. عمى الرغـ مف أف الجزائر عرفت استقرارا سياسيا وأمنيا نسبيا منذ تولى الرئيس عبد العزيز 
بوتفميقة السمطة والذي عمى إعادة الأمف والاستقرار لمبلبد ومف خلبؿ سف قانوف الوئاـ المدني والمصالحة 

مار الأجنبي المباشر بقي ضعيفا وىذا نظرا لمشكوؾ التي ما زالت تحيط الوطنية، إلا أف تدفؽ الاستث
بالمستثمريف الأجانب، ومف جية أخرى لا زالت الجزائر القرارات الاقتصادية تتأثر عمى بالمواقؼ السياسية. عمى 

 .غرار دوؿ العالـ الثالث

مستمرة التي تجرى عمييا، إضافة إلى وتميزت القوانيف والتشريعات أيضا بعدـ الاستقرار بسبب التغيرات ال 
تعدد القوانيف والأنظمة التعديلبت والتغييرات في القوانيف والمشكلبت القانونية مع العماؿ والمشكلبت القانونية مع 
المتنافسيف والمشكلبت القانونية مع الشركاء وعدـ تطبيؽ القوانيف بالشكؿ المطموب لما يوجد مف فساد داخؿ 

ية وخدمة المصالح، الأمر الذي أدى عمى تخوؼ عمى الإقباؿ عمى الاستثمار في الجزائر المؤسسات الوطن
 1.الأجانبسواء المحميوف أو 

 .الفرع الثاني: المعوقات المالية والادارية

يرى العديد مف الخبراء أف النظاـ البنكي الجزائري لا يزاؿ يعتريو قصور واف المنظومة البنكية عندنا في 
دوف المستوى المطموب بالنظر إلى حجـ الاقتصاد الذي تطمح البلبد لموصوؿ إليو ويرجع ىذا القصور الجزائر 

  :في نظرىـ إلى ما يمي

 .البيروقراطية والمحاباة في إنجاز المعاملبت 
 عدـ توفر أنظمة معموماتية دقيقة وسوء التنسيؽ بيف البنوؾ 
 .ارتفاع نسبة المخاطرة لدى البنوؾ 
 عمى الحصوؿ عمى ضمانات كبيرة لمواجية المخاطر المحتممة قد تعادؿ ضعؼ قيمة  اعتماد البنوؾ

 المشروع المراد استثماره.
 .نقص الخبرة العممية والتأىيؿ العممي وميارة العامميف لدى البنوؾ 

                                                           
 جامعة، ماسترمذكرة مقدمة لنيؿ متطمبات شيادة  الجزائر،اىمية الاستثمار الاجنبي المباشر ودوره في التنمية المستدامة حالة  بمقاسـ،مصباح - 1

 .71. ص2006-2005عاـ  الجزائر، الجزائر،
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 .رداءة الخدمات التي تقدميا البنوؾ واعتمادىا عمى الطرؽ التقميدية 
  1.السنة قبؿ منح القرضأخذ البنوؾ وقتا طويلب يقارب 

 .الاقتصاديةالفرع الثالث: معوقات الاجتماعية و 

 تنفيذ في التباطؤ إلى النامية الدوؿ ببعض مقارنةً  الاقتصادي مياديف التحوؿ بعض في البالغ التأخر يعود 
 .الخصخصة ما يسمى بعمميات أوالإصلبحات  بعض

 الاستثمار مثؿ مواقع في لممستثمريف الأساسية الخدمات توفر عدـ إلى يؤدي مما التحتية ضعؼ البنية 
 .المياه صرؼ وقنوات الياتؼ خطوط وكذلؾ والغاز والكيرباء الماء خدمات

 صعبًا لممستثمريف المعمومات إلى الوصوؿ يجعؿ الاستثمارية مما الترويج لمفرص عدـ كفاية إجراءات. 

 بعض في يؤدي مما قرار استغلبؿ العقار، منح الييئات عممية في تأخيرًا الصناعي العقار مشكمة تواجو 
 2.جدًا طويمة مدة كاممة وىي سنة إلى الانتظار فترة امتداد إلى الأحياف

   تبقى مرتفعة بالنسبة لمعظـ الدوؿ، وتعتبر  إلا أنيارغـ الامتيازات الضريبية المعدلة في القوانيف الجزائرية
 ضعيفة مقارنة ببعض الدوؿ.

 كبيرة كمية مف بدلاً  ومتخصصة ماىرة عاممة يد إلى تحتاج المباشرة الأجنبية الاستثمارات معظـ لأف نظرًا 
 معدلات تقميؿ جيود في رئيسيًا عائقًا يعتبر والتأىيؿ الخبرة نقص أف المعروؼ ومف. العاممة اليد مف

 3الشركات. ىذه بيا تقوـ التي البطالة

  تسيـ في تفاقـ ظاىرتي الفساد والمنافسة غير  موازيةنتيجة لضعؼ السياسات الاقتصادية ظيرت أسواؽ
 4.المشروعة

 

 

                                                           
 .72ص  المرجع،نفس -1
(، 4054-4000دور الاستثمار الاجنبي في دعم النمو الاقتصادي بالدول النامية مع الاشارة الى حالة الجزائر دراسة تحميمية فترة ) خيرة،خيالي -2

 .116.ص 2016-2015سنة  الجزائر، ورقمة،جامعة قاصدي مرباح  ماستر،مقدمة لنيؿ متطمبات شيادة  مذكرة
جامعة  ،01، العدد 09المجمد رقـ  الابداع،مجمة  والتحديات،تدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر في الجزائر الواقع  فطيمة، الكريـ كواردالمطيؼ عبد -3

 .155، ص 2019عاـ  البميدة،
 .34مرجع سبؽ ذكره. ص-  4
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 خلاصة الفصل الأول:

رغـ اختلبؼ آراء المفكريف حوؿ مفيوـ الاستثمار الأجنبي إلا أف الأغمبية يقروف بأىميتو ومساىمتو في 
الاستثمار الأجنبي ضرورة تطوير الدوؿ وازدىارىا خاصة في ظؿ العولمة والانفتاح الاقتصادييف، حيث أصبح 

لا بد منيا في معظـ الدوؿ، باعتباره أداة ميمة في عممية توفير ونقؿ رؤوس الأمواؿ مف دولة إلى أخرى، ونقؿ 
وغيرىا مف عوامؿ الإنتاج لإنشاء مختمؼ المشاريع الإنتاجية، ونظرا للؤىمية التي حظي بيا عمى الدوؿ   التقنية

ير مناخ استثماري مناسب مراعية مجموعة مف المحددات التي تحكـ ىذا النوع المضيؼ للبستثمار الأجنبي توف
 .مف الاستثمارات الأجنبية لكي يحقؽ ىذا الاستثمار الغاية المرجوة منو سواء لمدولة الأـ أو الدوؿ المضيفة
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 تمييد:

العقديف الاخيريف نتيجة تقدـ التكنولوجيا وارتفاع حدة المنافسة  خلبؿ تطورات وتغيرات عديدة شيد العالـ
وأصبح التحدي الاساسي ليذه المؤسسات ىو كيفية الرفع مف قدرتيا التنافسية والمحافظة عمييا، مما يتطمب 

يتـ المقاييس الدولية وتقديمييا بأسعار تنافسية، وىو ما  إطارمف المؤسسة اف تعتمد عمى تحسيف منتجاتيا في 
بالاعتماد عمى سياسات التأىيؿ الكمية او الجزئية تيدؼ الى الاداء المتميز وخمؽ الشروط الملبئمة ليذه 

 المؤسسات مف اجؿ تحقيؽ مزايا تنافسية مستدامة.

ينتج عف تحركات الاستثمار الأجنبي المباشرة الواردة نحو الدوؿ المضيفة فوائد مختمفة يتـ تحصيميا 
يتـ تحمميا، وعميو فإف مختمؼ الدوؿ تسع لجذب الاستثمار الأجنبي المباشر، وبحكـ أف ومجموعة مف أعباء 

حركة رؤوس الأمواؿ الدولية طويمة الأجؿ تأثر في الواقع العممي، فيذا يسيـ في أبرز مدى مساىمة الاستثمار 
 .الأجنبي المباشر في تحقيؽ الأىداؼ المسطرة مف طرؼ الدوؿ المضيفة

الاقتصادي لمدوؿ المضيفة يتأثر بالاستثمار الأجنبي المباشر وينتج عف لذلؾ تأثر إف الييكؿ  
المؤسسات الخاصة بالدوؿ، وعمى تركيبة عوامؿ الإنتاج بما في ذلؾ التقنية ورأس الماؿ البشري وعمى طبيعة 

عمقة بالميزة التفاصيؿ المت لأىـالفصؿ ىذا  تطرؽ فيسنما سبؽ مف خلبؿ المنافسة في الأسواؽ المحمية و 
 .التنافسية والأثر الذي يحدثو الاستثمار الأجنبي المباشر عمى التنافسية

 الميزة التنافسية.ماىية  الاوؿ:المبحث 

 التنافسية.المبحث الثاني: اساسيات حوؿ الميزة 

 .التنافسية بالمؤسسات الوطنية تنمية الميزةالاستثمار الاجنبي عمى  الاوؿ: إثرالمبحث 
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 التنافسية. ماىية الميزة الاول:المبحث 

تمثؿ الميزة التنافسية عنصرا ميما لإرضاء الزبوف في ظؿ بيئة الأعماؿ الحديثة، واف تحقيقيا أصبح 
غاية كؿ منظمة، لذا؛ تعتبر الميزة التنافسية العنصر الحاسـ في حياة المؤسسات، باعتباره العنصر الجوىري 

 .اء المؤسسات دخيؿ المنافسةالاستراتيجي الذي يسيـ في بق

وعميو في ىذا المبحث سنتطرؽ إلى تعريؼ الميزة التنافسية بالإضافة إلى الأبعاد والأىمية التي تمعبيا 
 .في رفع فعالية خاصة بالمؤسسات

 .التنافسية الميزةمفيوم : الأولالمطمب 

إلى تعريؼ التنافسية ومنو  وقبؿ أف نتوجو إلى شرح مفيوـ الميزة التنافسية يجب نتطرؽ وبشكؿ موجز
فإف مصطمح التنافسية يثير نقاشا كبيرا بسبب اختلبؼ المفاىيـ وعدـ ضبطيا فمثلب التنافسية عمى مستوى 
المنظمة وأيضا عمى مستوى القطاع فيما يعرفف اختمفا فيما بيتيـ مف حيث طبيعتيما عف التنافسية عمى 

 1.مستوى الدوؿ

والنمو  ربحيةال الأىداؼبموغ  بيدؼالمنافسيف  في وجودرة عمى الثبات عرؼ التنافسية عمى أنيا القوت
باستمرار  الأعماؿ وأيضا رجاؿالمنظمات  تحوؿحيث ب ية وغيرىا مف الاىداؼ الاخرى،ستمرار الا وأيضا تحقيؽ

 ممة،المتكافي عناصر التكميؼ، إدارة الجودة  ةالسيطر منيا:  عف طريؽ مجموعة مف المتغيراتحقؽ التنافسية ي
 2.الاتصالات جدد وتوسيع عملبء، إيجاد ى العملبءرضالأسعار و  تقميؿ والتعبئة، تحديث المنتجات والتغميؼ

حد آليات العمؿ داخؿ السوؽ ب الاقتصادي الذي يقوـتنظيـ الأشكاؿ  أحديمكف تعريؼ المنافسة بأنيا و 
 3.الأسعار يؤثر في ضبطبحيث داخؿ السوؽ  الاقتصادييفبيف المتعامميف  القائمة قاتومختمؼ العلب

 اما بنسبة الى، بثمف مقبوؿ تقديـ منتج عالي الجودةلعمى أنيا القدرة  وأيضا يتـ تعريؼ التنافسية
 ينظر ىناؾ مف بينماؽ اسو الأ تؤثر عمى نمو مختمفة فيناؾ مف يرى أنيا ةنظر بتنافسية ال فانو يرىالمستيمؾ 
 مختمؼلأداء التحسيف المستمر  مف اجؿالمزيد مف الطاقة عمى بذؿ  يشجعأنيا محفز قوي  الييا عمى
 4.فالممارسي طرؼمف  شخصيالتنافسية تخضع ىنا لتقويـ  ومنو فافالمستويات 

                                                           
الدار الجامعية،  1، ط ،ودورىا في دعم جيود النمو والتنمية في العالم الاقتصاديةالتنافسية كآلية من آليات العولمة مصطفى أحمد حامد رضواف، - 1

 .20ص  2010 مصر، ،الإسكندرية
 135ص ،، 2014،،مصر 1، طالتسويق كمدخل لتحسين القدرة التنافسية لممؤسسة، مكتبة الوفاء القانونيةىشاـ جرير وبوشماؿ عبد الرحمف، - 2
 .136ص

 .12ـ، ص2011ىػ - 1432بيروت،، والتوزيعدار جرير لمنشر  ،1ط  ،والبدائل الاستراتيجيةالتنافسية -المنافسة  دار،زغاحمد - 3
 .136، صمرجع سابقعبد الرحمف،  وبشماؿىشاـ جرير  - 4
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 الفعاليات التسويقية جميعو  والضغوط توالإجراءات والاختراعا اتجيودمال انيا كما يعني بالتنافسية
ي ف اوسعشريحة أكبر ورقعة  أجؿ اكتسابمف  المؤسسة تقوـ بياالتي  والإدارية وغيرىا مف الفعاليات الاخرى

 1الأسواؽ.

 وعميو يمكف تعريؼ الميزة التنافسية كما يمي:

 .الميزة التنافسية الاول: تعريفالفرع 

بؿ يوجد مجموعة مف التعاريؼ ويعود  لمميزة التنافسية، واحد وثابت بالنسبة تعريؼ كما نعمـ لا يوجد
 وليذا سوؼ نتطرؽ لبعض تعاريؼ الميزة التنافسية. وغيره، اتالبيئة المدروسة والقطاع بتغيرلاختلبفيا  ذلؾ

  وعرفيا " :5تعريفM. porter "أكثر فعالية و  حديثةطرؽ  ؼلاكتشا المؤسسة بموغأنيا تنشأ بمجرد ب
مف آخر  ومف مفيوـميداف ال في إظيار ىذا الاكتشاؼ اباستطاعتيحيث يكوف ب، يامنافسي مقرنة بطرؽ

  بمفيومو الواسع. يةعممية إبداعب قياـ خلبؿ

  ي تال ة منيارد المتميز اأو المو  اتأو التقني بانيا مجموعة مف المياراتعرفيا عمي السممي" وقد  :4تعريف
 وتميزىا عف اختلبفيااف  ويؤكد المنافسيف، تضاعفيا ليـ عفلمزبائف فوائد إنتاج قيـ و ب تسمح لممؤسسات

القيـ و  دالفوائمف  رفعالبليـ  سمححيث يب والاختلبؼ، ىذا التميز وافقوفالذيف ي لمعملبء بنسبة يامنافسي
 ليـ مف طرؼ غيرىـ مف المنافسيف. منحما يلتجاوز تالتي 

  مف خلبؿ  المؤسسة يتـ تحقيقيتتفوؽ بيا اعمى أنيا ميزة أو عنصر  فعرفيا "نبيؿ خميؿ"اما  :6تعريف
 2.مف اجؿ التنافس محدد لاستراتيجية إتباعيا

بو  عما تقوـ التنافسية تعبر بإف الميزةقوؿ اف ن نستطيع التعاريؼ التي تـ ذكرىا، مختمؼومف خلبؿ 
خلبصالمؤسسة بفاعمية   تطوير عمىذلؾ  يساعدمنافسييا حيث  اماـ الحصوؿ عمى التفوؽأجؿ  مفوكفاءة  وا 

ضافة قيمة في نظر   أخرى.مف جية  زبائنياأدائيا مف جية وا 

 

 

                                                           
، مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماجستير في العموـ التجارية، تخصص عموـ تجارية، تأثير الثقافة التنظيمية عمى أداء الموارد البشريةالياس سالـ،   - 1

 .233ص 2006، ،الجزائرجامعة محمد بوضياؼ بالمسيمة، 
،  2023عاـ  ،دار الفكر الجامعي، مصر ،تحقيق الميزة التنافسية لمشركات في ظل تكنولوجيا المعمومات والاتصالاتحسيف سميـ حسيف المغربي، - 2

 .342ص 
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 الفرع الثاني: خصائص الميزة التنافسية.

خصائص الميزة التنافسية و  ،التكاليؼ تقميؿالقدرة عمى  وأمرتبطًا بالجودة أو التكنولوجيا  يكوف يمكف افو 
 في:تجسيدىا  ويمكف دةعدمت

 فقط ةقصير لفترة وليس  ةطويم لفترة الأسبقيةؽ يتحق أي أف تستطيعف تكوف مستمرة ومتسارعة، يجب ا.  

 البيانات البيئية الخارجية مف جية وقدرات وموارد داخؿ المنظمة مف جية  حسبتكوف متجددة  ويجب اف
 .أخرى

  عمى الاعتبارات  بناءافيجب اف تكوف مرنة وتشير إلى القدرة عمى إحلبؿ المزايا التنافسية الأخرى بسيولة
  .وقدرات المنظمة مف جية أخرى والتغيرات التي تقع عمى البيئة الخارجية، أو تطوير موارد

  عمى المدى  بموغيا سوآءا نظمةالم تريد التيوالنتائج  الدوافعالتنافسية مع  الميزةأف يتوافؽ استخداـ ىذه
 1طويؿ.أو ال القصير

 لميزة التنافسية.ا ابعاد واىمية الثاني:المطمب 

والماليػة وغيرىا الفنيػة  بجميع أشكميا والمػواردمكانيات الاستعماؿ امف أجؿ التنافسية يتـ الميزة  إف تحقؽ
وتطبيؽ  عمى تخطيط سعدىاتوالػتي  تمتمكيا المؤسسةالقدرات والكفاءات وغيرىا التي  عمى ذلؾبالزيادة 

 2:ىمابعديف أساسييف التنافسية مف خلبؿ الميزة  ؽوتتحق استراتيجياتيا التنافسية،

 الفرع الأول: ابعاد الميزة التنافسية.

 تحقيؽ الميزة التنافسية ببعديف أساسييف ىما:يتعمؽ و 

 العميل:القيمة المدركة لدى -أولا

يمكف لممؤسسات استعماؿ مختمؼ الإمكانيات في تعزيز القيمة التي يدركيا الزبوف لمسمع والخدمات التي 
خفاؽ أي مؤسسة في  استعماؿ الإمكانيات التي تممكيا المنظمات مما يساعد في إنشاء الميزة التنافسية ليا وا 

 .تتميز بيا بحيث قد يكمفيا الكثير

                                                           
 .85ص 2011جامعة محمد خيضر بسكرة، الجزائر، ، ماجستير،، مذكرة دور نقل التكنولوجيا في تحسين القدرة التنافسيةبف التركي وليد، -1

 .10ص 2002مصر،، الدار الجامعية، الاسكندرية،نظم المعمومات مدخل لتحقيق الميزة التنافسية حيدر،معالي فيمي - 2
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عمى  ؤسسةمع الم خلبؿ تعامميـ يكسبوف مفـ نيأ االزبائف استوعبو  إذا والميزة التنافسية لممؤسسة تتحقؽ
أف السعر يؤدي الدور الأكبر في تعييف مفيػوـ بالدراسات  أوضحتو عما غرارقيمة أكبر مف منافسييا. وعمى 

 حتويحيث يب، السعرو مستوى نوعية المنتج  بيف مقارنة انومف  أكثر عقدم ولكف الأمر زبوفلدى ال القيمة
ما  ةالاعتماد عميو، وخدم درجةو  اتوالخدم اتبالمنتجومدى الاقتناع إلى السعر والجودة،  بالزيادةلقيمة ا مفيوـ

 .بعػد البيع

 التميز:المنظمة عمى تحقيق  قدرة-ثانيا

ببساطة أو  ف تقميدىايممنافسيمكف للا  اتخدمالسمع أو العرض  عف طريؽالميزة التنافسية  ايضا تحقؽت
 الماليػةو  المػوارد البػشرية ىذه المصادر مف أىـو التميز،  عمى الحصوؿمصادر  وتتعدد يا.خاساستن

 مف خلبؿأف تحقؽ التميز  لممؤسسةيمكف فالمالية  اما مف ناحية الموارد التنظيمية. والإمكانيات والمعموماتية
 .غيرىامف  قؿأ ثمفب ةوخدم ةإنتاج سمعبليا  تسمحشروط خاصة  تمويؿ متطمباتيا وفؽيا عمى ولحص

ببساطة أو  ف تقميدىايممنافسيمكف للا  اتخدمالسمع أو العرض  عف طريؽالميزة التنافسية  ايضا تحقؽت
 الماليػةو  المػوارد البػشرية ىذه المصادر مف أىـو التميز،  عمى الحصوؿمصادر  وتتعدد يا.خاساستن

 مف خلبؿأف تحقؽ التميز  لممؤسسةيمكف فالمالية  اما مف ناحية الموارد التنظيمية. والإمكانيات والمعموماتية
غيرىا مف مف  قؿأ ثمفب ةوخدم ةإنتاج سمعبليا  تسمحشروط خاصة  تمويؿ متطمباتيا وفؽيا عمى ولحص

 1.الامتياز تحقيػؽ في الأخرى المصادر

 .اىمية الميزة التنافسيةالفرع الثاني: 

تمثؿ الميزة التنافسية أحد اىـ المفاتيح لنجاح المؤسسات، وتعد مف الاىداؼ الاساسية التي تسعى 
المؤسسات الى امتلبكيا، باختلبؼ أنواعيا إلى تحقيقيا في ظؿ التحديات التنافسية الشديدة لممناخ الاقتصادي، 

المؤسسات إلى رفع كفاءة وفعالية أدائيا التنافسي، ومحاولة التصدي لحاجيات العملبء، وكسب حيث تسعى 
 رضاىـ ووفائيـ لمنتوجات المؤسسة، وتتجسد أىمية امتلبؾ ميزة تنافسية لممؤسسة مف خلبؿ:

 تحقيؽ قيمة لمعملبء تمبي احتياجاتيـ وتضمف ولاءىـ، وتحسف سمعة وصورة المؤسسة في أذىانيـ.  

 العملبء، مع إمكانية التميز في  الممنوحة إلىؽ تفوؽ استراتيجي عمى المنافسيف في السمع والخدمات خم
 شديدة.الموارد والكفاءات والاستراتيجيات المتبعة في ظؿ بيئة 

                                                           
كمية العموـ الاقتصادية والعموـ التجارية وعموـ ، 3، رسالة ماجستير، جامعة الجزائر العميل الداخمي من اجل تعزيز ميزة تنافسية دومة نواؿ، تفعيؿ- 1

 .27، ص 2011-2010التسيير، الجزائر ،
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 .1تعمؿ عمى زيادة الحصة السوقية لممؤسسة ورفع مف الربحية لمبقاء والاستمرار في السوؽ 

  فاف ىذا الامر يتيح لممؤسسة متابعة التطور والتقدـ عمى  والاستمرارية،بالتجديد تتميز الميزة التنافسية
 البعيد.المدى 

  2وبذلؾ تعطي حركة ديناميكية لمعمميات الداخمية. وقدراتيا،تستند الميزة التنافسية عمى موارد المؤسسة 

 المطمب الثالث: انواع الميزة التنافسية واىدافيا.

عمى ظروفيا ومكانتيا  فبناءاتختمؼ انواع الميزة التنافسية التي تحوز عمييا المؤسسة في نظر الباحثيف 
 وتوجياتيا، وتتمثؿ انواع الميزة التنافسية فيما يمي:

 الفرع الأول: أنواع الميزة التنافسية.

 ميزة التكمفة الأقل:-أولا

المؤسسات مقارنة مع بال بأقؿ تكمفة ممكنةع وتصنيع وتسويؽ السم قدرة المؤسسة عمى تصميـ وتعني
مكانية عوائد تحقيؽيؤدي الى  المنافسة، مما البيع بأسعار تنافسية، بمعنى أف المؤسسة  كبيرة بأقؿ التكاليؼ وا 

لأنشطتيا المنتجة أقؿ مف نظريتيا لدى المؤسسات مجموعة تكاليفيا  تإذا كان، ميزة التكمفة الأقؿتممؾ 
 3.لتكاليؼ مقارنة بالمنافسيفالتحكـ في اقدرتيا عمى  الاخرى، أي المنافسة

ومف اجؿ اف تحوز المؤسسة عمى تكمفة الميزة الاقؿ يجب عمييا مراعات مجموعة مف العوامؿ المؤدية 
 الى تطوير التكاليؼ واىميا:

وبالتالي الحصوؿ  يمكف لممؤسسة مراقبة حجـ المنتجات التي تنتجيا نتيجة التوسع فييا،مراقبة الحجم:  .5
 عمى وسائؿ انتاج جديدة والتوسع في الاسواؽ، مما يؤدي الى تخفيض التكاليؼ.

وذلؾ عف طريؽ مراقبة وتحديد اىداؼ التعمـ، عف طريؽ مقارنة بيف درجة التعمـ مراقبة التعمم:  .4
شري فقط بؿ بالمؤسسة مع المعايير المعموؿ بيا في القطاع، ولا يجب التركيز عمى تكاليؼ المورد الب

                                                           
الممتقي الدولي حول التسيير الفعال في المؤسسة سملبلي يحضية مع بلبؿ حمد، الميزة التنافسية وفعالية التسيير الاستراتيجي لمموارد الاستراتيجية، - 1

 .03، ص2005ماي  04-03جامعة المسيمة، الجزائر،  الاقتصادية،
، 08المجمد رقـ  والاجتماعية،مجمة العموم الانسانية  الخمؽ،الميزة التنافسية في المؤسسات الجزائرية مف مرحمة الخنؽ الى مرحمة  شيرزاد،لبصير - 2

 .163، ص2022جواف  الجزائر، ميري،عبد الحميد  02قسنطينة جامعة  ،02العدد 

دور الثقافة الاتصالية في اكتساب الميزة التنافسية لدى المؤسسات الاقتصادية دراسة حالتي مؤسسة الخزف الصحي  محمد،صانت احمد موزعيكة - 3
 .64ص ،2022-2021عاـ  الجزائر، الشمؼ،جامعة حسيبة بف بو عمى  ماستر،مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة سيراميك بتيبازة،  وصناعة العتادبالتنس 
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يجب النظر الى ىذا المورد كمصدر للئبداع والمعرفة وعميو فاف مراقبة التعميـ يؤدي الى التقميؿ مف 
 التكمفة في المؤسسة.

إذا تمكنت المؤسسة مف فيـ الترابط بيف الانشطة المنتجة واستثمارىا درجة التناسق بين الوظائف:  .6
  1فبإمكانيا اف تقمؿ مف التكاليؼ الخاصة بيا. 

ستغلبؿ الإمكانيات المشتركة لاتجميع الأنشطة الميمة والمنتجة لمقيمة، وذلؾ : عف طريؽ الإلحاقمراقبة  .2
 أو تحويؿ معرفة طريقة العمؿ في تسيير نشاط منتج لمقيمة إلى وحدات تنتج أنشطة مماثمة. 

الى القطاعات عمى ميزة التكمفة الأقؿ، وذلؾ راجع في بعض المؤسسات السباقة  : تمتمؾمراقبة الرزنامة .1
ويستحسف الانتظار في  خبرة،بائعيف ذوي كما تتعامؿ مع المتعامميف  لأحسفوتوظيفيا تموضعيا الممتاز 
التغير السريع في بفعؿ  الاقؿ، ميزة التكمفةتستطيع امتلبؾ ، لأف المؤسسة التي تنتظر باقي القطاعات

 .اط القوة ونقاط الضعؼالتكنولوجيا واكتشاؼ نق

 ميزة التميز:-ثانيا

مرتفعة مف ويتمتع بجودة  مف نوعو منتج متميز وفريد اعطاء في قدرة المؤسسة عمىوتتمثؿ ىذه الميزة 
ىذه الميزة ، وتمنح (جودة أعمى، خصائص خاصة بالمنتجخدمات ما بعد البيع، وجية نظر المستيمؾ )

كما  لسمعيا، نسبيا، وضماف وفاء العملبءسمعيا بأسعار مرتفعة  مفلممؤسسة القدرة عمى بيع كميات أكبر 
 احتياجاتيا،مف العملبء في قطاع نشاطيا، أو إلى فئة قميمة مف العملبء وفؽ  استيداؼ الفئة الاكبر تمكنيا مف

 2: يمي فيماالتفرد والتي تمخصيا تعتمد عمى عوامؿ عمى ىذه الميزة ومف اجؿ حصوؿ ىذه المؤسسة 

 ممارستيا كإجراءات خدمات ما بعد البيع تي تريد المؤسسةءات الخاصة بالنشاطات اللإجرا. 

  قنوات التوزيع الخاصة او بيف الأنشطة مع المورديف التي تكوف خاصية التفرد مف الروابط تتمثؿ
 .بالمؤسسة

  ليا.وحداتيا الإنتاجية أو مراكز التوزيع التابعة  المؤسسة وموقع تحتمو الذيالموقع 

  الأداء بفضؿ المعرفة التي يممكيا كافة أفراد المؤسسة حسيفالتي تتجمى في تنشر اثار التعميـ. 

                                                           
مصادرىا ودور الابداع التكنولوجي في تنميتيا دراسة ميدانية في شركة روائح الورود  الاقتصادية:الميزة التنافسية لممؤسسة  الرؤوؼ،حجاج عبد - 1

 .16ص  ،2007-2006عاـ  الجزائر، بسكيكدة، 1955اوت  20جامعة  ماجيستر،مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة  بالوادي،العطور 
  ة الحضنة لإنتاج الحميب ومشتقاتوالتسويق ودوره في تحقيق الميزة التنافسية بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة دراسة حالة مؤسس قميحة،فيصؿ - 2

  .79ص  ،2010-2009عاـ  الجزائر، جيجؿ،جامعة  ماجيستر،مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة  بالمسيمة،
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  بالمؤسسة لذي تتمتع بوحجـ النشاط والذي إيجابا أو سمبا مع عنصر التميز والتفرد اتأثر. 

  حيف تحقؽ في مجاؿ نشاطيا عمى منافسييا في التميز التي تتقدـ المؤسسة عمى ميزة تمنح الرزنامة إذ
 1.التكنولوجيا الأكثر تطوراالاستفادة مف متأخر مما يسمح المؤسسة أخرى الريادة بسبب انطلبقيا 

 انواع الميزة التنافسية. :04الشكل رقم

 
 67صامت احمد موزعيكة محمد، مرجع سبؽ ذكره ص  المصدر: 

 

 ميزة الجودة:-ثالثا

 ضمفالتي تت ات التي تقدميا،ات العميؿ يعبر عف جودة المنتجيعمى تمبية حاج تتمثؿ في قدرة الشركات
تحسيف يؤدي وقد  ويرضيو،فيو الزبوف  التصور الذي يفكرالتصميـ والتنفيذ والتقديـ ليذا تعمؿ الشركات عمى 

البحث والتطوير والرقابة مف أجؿ تحسيف عممية واقع الأمر تبيف أف ولكف في الجودة إلى ارتفاع التكاليؼ 
عدد الى تقميص  بالإضافة وتقميؿ النفاياتالتصنيع،  مف نسبة أخطاء الجودة مف شأنو أف يؤدي إلى تقميؿ

 2.السمعةتخفيض تكمفة إنتاج الوحدة مف  المطاؼ إلىنياية في الوحدات المعيبة مما يؤدي 

 .الفرع الثاني: اىداف تحقيق الميزة التنافسية

 إلى تحقيؽ مجموعة مف الأىداؼ أىميا: تسعى المؤسسة مف خلبؿ اكتساب ميزة تنافسية 

  البحث عف فرص تسويقية جديدة، مثؿ شركةMotorola مف توصؿ لاختراع الياتؼ  أولا والتي تعتبر
مف اختراع الحاسب  أوؿ التي تعتبر مف أكبر شركة والتي كانت APPLEالمحموؿ، ومف جية آخر 

 .الآلي الشخصي
                                                           

رية دراسة ميدانية لبعض اىمية التحسين المستمر لجودة المنتجات في صناعة مزايا تنافسية مستدامة لممؤسسات الصناعية الجزائ حمزة، ىرباي- 1
 .54ص ،2020- 2019عاـ  الجزائر، بسطيؼ،جامعة فرحات عباس  دكتوراه،مقدمة لنيؿ شيادة  اطروحةسطيف، بولاية  المؤسسات

 .67مرجع سبؽ ذكره ص محمد،صامت احمد موزعيكة - 2

 الميزة التنافسية 

 مٌزة التكلفة الاقل

(مٌزة الاختلاف )التمٌز  
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  دخوؿ حيز جديد لمتنافس كدخوؿ أسواؽ جديدة، أو التعامؿ مع فئات جديدة مف العملبء، أو تقديـ
 منتجات جديدة للؤسواؽ.

  لأنيا تعتبر أساس تحقيؽ الجودة، محصوؿ عمى ميزة التنافسيةرئيسي ل ىو عنصرخمؽ قيمة لمعملبء ،
لا تستطيع معرفتو إلا عف طريؽ عملبئيا  معقد ورأمبسباب أكثر ما ييـ المؤسسة  ىي القيمة بحيث اف

 وجب عمييا استطلبع رأييـ بشكؿ دوري.يست ذلؾ ماو 

  ضماف مف اجؿ إلى رضا العميؿ  لكسب تيا فأنيا تسعىمف خلبؿ تحقيؽ وتعظيـ قيمو  المؤسسة
 .في السوؽ التنافسية الحالية استمراريتيا

 بموغيا، واستغلبؿ الفرص الكبيرة التي  مف اجؿضع رؤية مستقبمية جديدة تقوـ بو  يافأىدالمؤسسة  تحديد
 1. ترغب في اقتناصيا في المستقيؿ

 المبحث الثاني: اساسيات حول الميزة التنافسية لممؤسسات الوطنية.

الميزة التنافسية تتمثؿ في الخاصية المؤسسة التي تتميز عف غيرىا مف المؤسسات آخر وبالتالي تمنحيا 
موقفا قويا ضد منافسييا ومف خلبؿ ىذا المبحث سوؼ نتطرؽ إلى أىـ عناصر الأساسيات التي تقوـ عمييا 

حكـ عؿ جودتيا وفي الأخير الميزة التنافسية وذلؾ مف خلبؿ التطرؽ إلى محدداتيا ومصادرىا ومعايير ال
 .العوائؽ التي تواجو المؤسسة في طريقيا لاكتساب ميزة تنافسية

 المطمب الاول: محددات الميزة التنافسية لممؤسسة.

استدامة الميزة التنافسية ليس بالأمر السيؿ خاصة في بيئة الأعماؿ الحالية التي تتميز بالتنافس الشديد 
مزـ عؿ المؤسسة معرفة المحددات الأساسية لمميزة التنافسية، وتتحدد قوة ميزة والتغير السريع الأمر الذي ي

 .التنافسية لممؤسسة عمى مواجية المنافسيف والصمود أماميـ، والإبقاء عمى ىذه الميزة لأطوؿ مدة ممكنة

 

 

 

                                                           
مذكرة مقدمة لنيؿ متطمبات شيادة ماستر،  ثر الثقافة التنظيمية في تحقيق ميزة تنافسية دراسة ميدانية ببريد الجزائر فرع بسكرة،أحشاني موسى، - 1

 .29-28، ص 2020-2019جامعة محمد خيضر بسكرة، الجزائر، عاـ 
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 .الفرع الاول: محددات الميزة التنافسية عمى المستوى الجزئي

 وتتمثؿ ىذه محددات فيـ يمي:

 أوضاع عوامل الانتاج: -أولا

نما تشمؿ جميع متطمبات الإنتاج مف موارد طبيعية وبنية  لا تقتصر عمى العمؿ ورأس الماؿ فقط وا 
أساسية والموارد البشرية إضافة إلى المعرفة والمناخ والموقع، وتتطمب الميزة التنافسية الكفاءة في استخداـ ىذه 

 .العوامؿ

 اوضاع الطمب المحمي:-ثانيا

ويشمؿ ىيكؿ الطمب ومعدؿ نموه ومدى توافقو مع كمية الطمب العالمي، فإذا تميز ىيكؿ الطمب 
فإف ذلؾ يقوـ بتحفيز تطور المنتجات ورفع مستوى جودتيا، مع تحقيؽ ميزة   بالارتفاع في السمع كثيفة التقنية
 .تنافسية ليذه المنتجات في السوؽ

 الصناعات المكممة والمغذية:-ثالثا

الصناعات المكممة والمغذية مف مرتكزات الميزة التنافسية، نظرا لما تحتويو عمى مدخلبت بسرعة تعتبر 
ومرونة كبيرة مما يسيـ في تخفيض السعر، كما توفر فرصة لتبادؿ الأفكار والمعمومات والتكنولوجيا فيزيد ذلؾ 

 .مف درجة الابتكار والتطور، وتحسيف الميارات الإنتاجية والإدارية

 سيادة المنافسة المحمية واستراتيجية المؤسسة واىدافيا:-ارابع

ويشمؿ مختمؼ أىداؼ المؤسسات القائمة واستراتيجياتيا وطرؽ الإدارة والتسيير فييا، كما يساىـ في  
معرفة دور الذي تمعبو المنافسة في صناعة الميزة التنافسية لممؤسسة في السوؽ المحمية، كما تدفع المنافسة 

مبحث عف صور المنافسة غير السعرية مف خلب التجديد والتطوير ورفع جودة المنتجات، مما يؤىؿ المحمية ل
 1.المؤسسة لمولوج للؤسواؽ العالمية

 

 

                                                           
 .82-81سبؽ ذكره صفيصؿ قميحة، مرجع - 1
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 .الكمي المستوى عمى التنافسية الميزة محددات الثاني: الفرع

 ونتطرؽ الى محددات عمى المستوى الكمي مف خلبؿ عنصريف ىما:

 اولا: حجم الميزة التنافسية. 

مف أجؿ ضماف المؤسسة الاقتصادية تواجدىا في الأسواؽ تسعى إلى تحقيؽ ميزة تنافسية مستمرة، لكف 
مف الصعب ذلؾ نظرا لاكتشافيا مف قبؿ المنافسيف وتقميدىا وبذلؾ تصبح عبئا عمى المؤسسة التي كانت 

التنافسية لا يستطيع استغلبليا إلا لمدة مف الزمف بإعلبف تتميز بيا. وىذا ما يبرىف عمى أف مبتكر الميزة 
المنافسيف اليجوـ عمييا، مما يجبر المؤسسة عمى الابتكار والتطوير باستمرار لممحافظة عمى تميزىا عف بقية 
ثـ المؤسسات، وكما ىو شأف المنتوج فإف الميزة التنافسية تتبع بدورىا دورة حياة فيي تبدأ بمرحمة النمو سريعا 

يتـ تبينيا مف قبؿ المؤسسات المنافسة، ثـ مرحمة الركود والتي يصاحبيا تقميد المؤسسات المنافسة لمميزة 
بداع جديد لتخفيض التكمفة أو تميز المنتوج  1.ومحاولة التفوؽ عمييا، وأخيرا تظير مرحمة الحاجة إلى ابتكار وا 

 وتمثؿ المراحؿ التالية دورة حياة الميزة التنافسية:

 بحيث تتطمبميزة التنافسية، التي قامت بإنشاء ال لممؤسسة أطوؿ مراحؿ بالنسبةتمثؿ : مرحمة التقديم .5
 فتنتشر الميزة التنافسية مع مرور الوقت.الكثير مف التفكير والاستعداد البشري المادي والمالي. 

عمى  المنافسيف يركزوفالميزة ىنا استقرارا نسبيا مف حيث الانتشار باعتبار أف : تشيد التبنيمرحمة  .4
 تقميدىا.

الميزة وتتجو شيئا فشيئا نحو الركود، لكوف المنافسيف قاموا الميزة التنافسية بالانتشار  : تبدأمرحمة التقميد .6
  .بتقميد ميزة المنظمة، وبالتالي تتراجع أسبقيتيا عمييا

سريع، أو إنشاء ميزة جديدة لا بد ىنا لممؤسسة تحسيف ميزتيا الحالية وتطويرىا بشكؿ  الضرورة:مرحمة  .2
عمى أسس تختمؼ تماما عف أسس الميزة الحالية، وفي حالة عدـ تمكف المؤسسة مف التحسيف أو 

جديدة، فإنيا ستفقد أسبقيتيا تماما وعندىا يكوف مف الصعب عمييا العودة إلى  عمى ميزةالحصوؿ 
 .2مف جديد المنافسة

                                                           
، الجزائر، 01، العدد 06المجمد ، المجمة الجزائرية لمموارد البشرية، عمار درويش، مصادر تحقيؽ ميزة تنافسي لممؤسسات الاقتصادية الجزائرية- 1

 .21، ص2021
 . 22، ص  ،مرجع سابؽ ،ميتياتنودور الابداع التكنولوجي في  الاقتصادية: مصادرىاالميزة التنافسية لممؤسسة  الرؤوؼ،حجاج عبد - 2
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تنافسية لممؤسسة لا يكفييا بؿ يجب عمييا متابعة ىذه مف أجؿ معرفة مف خلبؿ الشرح تبيف أف امتلبؾ ميزة 
  .إمكانية تطوير ىذه الميزة أو البحث عمى ميزة جديدة

 : دورة حياة الميزة التنافسية.06الشكل رقم 

 
 .70صامت احمد مع موزعيكة محمد، مرجع سبؽ ذكره ص المصدر: 

 

 ثانيا: السوق المستيدف او نطاق التنافس. 

التي تساىـ في تحقيؽ مزايا تنافسية عف طريؽ تحقيؽ يا و مدى اتساعو  أنشطة المؤسسةفي ويتمثؿ 
ببقية المنافسيف وخدمتو عف طريؽ تقديـ منتج مميز لو وبأقؿ التكاليؼ ونميز  مقارنة وفرات في التكمفة موازنة

 1:أربعة أبعاد لنطاؽ التنافس وىي

 

 

 

 
                                                           

 .71صامت احمد، مرجع سبؽ ذكره، ص-  1

 المرحلة  التقلٌد  التبنً  التقدٌم 

سٌة  
زة التناف

جم المٌ
ح

 

 الضرورة 
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 : نطاق التنافس.01الجدول رقم

 الشرح  نطاؽ التنافس 

نطاؽ القطاع 
 السوقي 

ما يعبر عف مدي تنوع مخرجات المؤسسة والعملبء المقدمة ليـ الخدمة وىنا يتـ الاختيار 
 بيف التركيز عمى خدمة كؿ سوؽ او عمى جزء معيف مف السوؽ.

قرار )يبيف مدى اداء المؤسسة لمياميا خارجيا بمدى اعتمادىا عمى مصادر التوريد  النطاؽ الراسي 
الشراء(، او داخميا )قرار التصنيع(. فالتكامؿ الرأسي المرتفع بالمقارنة مع المنافسيف قد 

ؿ او التميز. ومف جية اخرى يتبع التكامؿ درجة اقؿ مف مرونة يحقؽ مزايا التكمفة الاق
 المؤسسة في تغيير مصادر التوريد او منافذ التوزيع في حالة التكامؿ الرأسي الامامي.

يبيف عدد المناطؽ الدوؿ او المناطؽ الجغرافية التي تنافس فيو المنظمة، ويسمح ىذا  النطاؽ الجغرافي 
زايا تنافسية عف طريؽ تقديـ نوعية واحدة مف الانشطة عبر النطاؽ لممؤسسة بتحقيؽ م

 العديد مف المناطؽ الجغرافية المختمفة.

يعكس مدى الترابط بيف مختمؼ الصناعات التي تعمؿ في ظميا المؤسسة، فوجود الروابط  نطاؽ الصناعة 
بيف مختمؼ الانشطة عبر عدة صناعات مف شأنو خمؼ فرص في تحقيؽ العديد مف 

ايا التنافسية، وبالإمكاف استخداـ نفس التسييلبت او التكنولوجيا او الافراد او الخيرات المز 
عبر الصناعات المختمفة التي تنتمي الييا المؤسسة، وعمى سبيؿ المثؿ حصوؿ شركة 
بروكتر وجامبر عمى وفرات ىامة في الصناعات المختمفة التي تعمؿ بيا حيث اف العديد 

 ة وتشترؾ في انشطة الشراء، الانتاج، منافذ البيع.مف منتجاتيا استيلبكي

 .30عمار درويش، مرجع سبؽ ذكره، ص المصدر: 

مف خلبؿ الجدوؿ يتبنى لنا أف المؤسسة يمكف ليا تحقيؽ وفرات في التكمفة موازنة بالمؤسسات الأخرى 
مشتركة، خبرة فنية واحدة نفس عف طريؽ نطاؽ التنافس، وذلؾ مف خلبؿ الاستفادة مف تقديـ تسييلبت إنتاج 

منافذ التوزيع... إلخ ويمف لممؤسسة تحقيؽ ميزة تنافسية التي تنشط في نطاؽ ضيؽ بتركيزىا عمى قسـ سوقي 
 .معيف وخدمتو بأقؿ التكاليؼ أو بتقديـ منتجات مميزة ليذا القسـ السوقي

 

 

 



 الفصل الثاني: الإطار النظري لمميزة التنافسية
 

 
55 

 المطمب الثاني: مصادر الميزة التنافسية.

عمى السعي لتحقيؽ الميزة التنافسية مستدامة، بحيث انو المسار الوحيد الذي يتبعو يرتكز ىدؼ كؿ مؤسسة 
، عالـ لا يعرؼ سوى لغة واحدة ىي لغة التميز والتفوؽ  كؿ مف لديو الرغبة والاستمرارية في عالـ الأعماؿ اليوـ

 .دتياومف خلبؿ ىذا المطمب سنسعى لتوضيح مصادر الميزة التنافسية ومعايير الحكـ عمى جو 

 الفرع الاول: حسب نظرية بورتر.

حسب نظرية بورت أف اكتساب ميزة تنافسية مرىوف بالموارد المختمفة التي تمتمكيا المؤسسة، وما تتمتع 
بو مف نقاط قوة تمكنيا مف امتلبكيا فتتفرد بيا عف غيرىا، تحت الظروؼ البيئة الخارجية والداخمية المتغيرة 

لأمر في بناء ميزة تنافسية ويمكف تحديد نوعيف مف مصادر المؤسسة، وتشمؿ باستمرار، مما يساىـ ذلؾ ا
 .مصادر داخمية ومصادر خارجية

 

 اولا: المصادر الخارجية.

وىي المصادر المرتبطة بالبيئة الخارجية العامة وىيكؿ الصناعة الذي تعمؿ فيو المؤسسة، إذا تحوز 
 .كنولوجية، التي تؤثر بالشكؿ السمبي والإيجابي عمى المؤسساتمجموعة مف العوامؿ السياسية، الديمغرافية، الت

كما يعتبر حجـ ومقدار التنافسية في الصناعات والإمكانيات المتوفرة لدى المنافسيف مف المساىمة في  
بناء الميزة التنافسية، إذ زيادة حجـ المنافسة يؤدي بالمؤسسة إلى العمؿ عمى الجوانب الاستراتيجية كالتخطيط 

لاستراتيجي لأنشطتيا وعمميتيا لمواجية المنافسيف. والتميز عمى بقية المؤسسات مف خلبؿ امتلبؾ خصائص ا
 .غير موجودة لدى الآخريف يسمح لممؤسسة تقديـ منتوجات ذات قيمة لمزبائف

سواء تعتبر المتغيرات الفنية والتكنولوجية التي تتضمف الوسائؿ التي تستعمؿ لإنجاز الأنشطة أو الإنتاج 
كانت غير مادية أو مادية والاختراعات الجديدة، فضلب عف أثر التغيرات التكنولوجية التي قد تأخذ عدة 
أشكاؿ، كظيور سمع أو خدمات جديدة، ظيور طرؽ وأساليب مختمفة للئنتاج، أو ظيور بدائؿ لممواد الخاـ 

 1.واستخداماتيا، أو احتفاء سمع معينة وظيور سمع بديمة لمسمع حالية

 

                                                           
1
المؤتمر العممي  ، نذرية الموارد والتجديد في التحميؿ الاستراتيجي لممنظمات ؾ الكفاءات كعامؿ لتحقيؽ الاداء المتميز،زىية موساوي خديجة خالدي- 

 .170، ص 2005مارس  9/8،جامعة ورقمة، الجزائر ‘الدولي المتميز لممنظمات والحكومات 
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 ثانيا: المصادر الداخمية لمميزة التنافسية.

وىي المصادر التي ترتبط بمواد المؤسسة الممموسة وغير الممموسة واف ىذه الأنشطة تشمؿ الموارد والأنشطة 
 1: والميارات وتتمثؿ فيما يمي

 الموارد: .5

والأبنية وكذلؾ العلبمات وتشمؿ الموجودات التي تتممكيا المؤسسة كالأجيزة والمواد الأولية والأمواؿ 
 .التجارية والموارد البشرية وقنوات التوزيع وغيرىا

ومف أجؿ تسييؿ عمميات نقؿ المعمومات مف مستويات مختمفة لا بد لممؤسسة مف امتلبؾ ىيكؿ  
تنظيمي مترابط، والذي مف شأنو أف يسيـ في بناء ميزة تنافسية، وبامتلبؾ المؤسسة لموارد بشرية ذات مؤىلبت 
عممية متقدمة، أو امتلبكيا لرأسماؿ كبير موازنة بالآخريف يجعميا تتميز عف بقية منافسييا، وليت الموارد فقط 
مف يحقؽ ميزة تنافسية بؿ ىنالؾ شيء يكمؿ ىذه الموارد وىو الأنشطة والميارات التي تقوـ بيا وتمتمكيا وعمى 

 2.رأسيا التخطيط لا عماليا

 الانشطة والميارات: .4

فيـ تطوير المؤسسة لإمكانيتيا لممنافسة يتـ تحديد أنواع معينة مف الأنشطة التي تكوف المركز مف أجؿ 
التنافسي لممؤسسة، فتنخرط كؿ مؤسسة في مجموعة مف الأنشطة تتمثؿ في سمسة القيمة، وتتمثؿ ىذه الأخيرة 

لضعؼ لكؿ نشاط مقابؿ في إطار العمؿ الملبئـ الذي يستطيع مف خلبلو المديروف تحديد أماكف القوة وا
منافسي الشركة، وذلؾ بعد تحميؿ كؿ الأنشطة التي تشكؿ الأداء الاقتصادي وقدرات المؤسسة، ولكؿ مؤسسة 

 :سمسمة لمقيمة الداخمية متكونة مف أنشطة أساسية وأخرى مساعدة

 الانشطة الرئيسية: - أ

تحويؿ المواد الخاـ إلى منتجات مادية وتنقسـ وتتمثؿ في الأنشطة المساىمة في عممية الإنتاج، والتي يتـ فييا 
 :أقساـ وىي 5إلى 

  :تشمؿ الانشطة المسؤولة عف تخزيف واستقباؿ وتوجيو الموارد اللبزمة للئنتاج.الإمدادات الداخمية 

                                                           
 .165، ص 2012 عماف، والتوزيع،دار النشر  1ط المستدامة،استراتيجية المحيط الازرق والميزة التنافسية  طالب،علبء فرحاف  -1

 .204ص ذكره،مرجع سبؽ  خالدي،زىية موساوي خديجة  - 2
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  :عف طريؽ تحويؿ ىذه الموارد إلى منتجات تامة الصنع عف طريؽ مجموعة مف الأنشطة الانتاج
 .اقبة النوعية... إلخكالتغميؼ والتحويؿ، مر 

 :تتمثؿ في عممية جمع وتوزيع المنتجات لمزبوف مباشرة أو عف طريؽ موزعيف الإمدادات الخارجية. 

  :مجموع الأنشطة التي تسيـ في وصوؿ المنتج لمزبوف وشرائو مثؿ الإعلبنات، تحديد البيع والتسويق
 .الأسعار... إلخ

  :بمضاعفة قيمة المنتوج أو المحافظة عميو مثؿ التكويف ف ىي مجموع الأنشطة التي تسمح الخدمات
 .خدمات ما بعد البيع، توفير قطع الغيار

 : الداعمة - ب

 نذكر اىـ الانشطة بالتفصيؿ:  يتتمثؿ في الانشطة المتعمقة بالمدخلبت الخاصة بالبنية الاساسية وفيما يم

  :المدخلبت التي يتـ شراؤىا سواء كانت تتمثؿ في الأنشطة التي يتـ مف خلبليا الحصوؿ انشطة التموين
 .خدمات أو مواد أولية أو آلات

  :وتتمثؿ في مختمؼ النشاطات المتعمقة بتدريب وتطوير الأفراد وتشمؿ كافة انشطة الموارد البشرية
 . أنشطة إدارة الموارد البشرية

  :ءات والمدخلبت وتشمؿ الأنشطة المتعمقة بالمعرفة الفنية والإجراانشطة التطوير التكنولوجي
 .التكنولوجية

  :تشمؿ الجوانب القانونية وأنشطة المحاسبة والتمويؿ والتخطيط انشطة البيئة القاعدية لممؤسسة
 1.الاستراتيجي

 الفرع الثاني: مصادر الميزة التنافسية حسب نظرية الموارد والكفاءات.

عمى المؤسسة التركيز عمى حيث أوضح أنو  1955جاء بأفكار ىذه النظرية مف قبؿ بيتروس عاـ 
العوامؿ الداخمية مف أجؿ تقييـ قدرة المؤسسة عمى النمو بشكؿ ناجح لأنيا الموارد الأساسية لممؤسسة، ثـ 

وأسيمت ىذه النظرية بموجبيا  1986ثـ بارني سنة  1984تطورت ىذه النظرية بظيور كتابات وارنر في عاـ 

                                                           
1
 .234، ص2002الجامعية، الاسكندرية ، الدار التفكير الاستراتيجي منيج تطبيقيجماؿ الديف ومحمد المرسى،  
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رة الاستراتيجية، بتقديميا رؤية جديدة لتفسير استمرارية حقؿ بحثي واسع واعتبرت خطوة ميمة في الإدا
 1.المؤسسة ونجاحيا استنادا لمعوامؿ الأساسية لممؤسسة

 مبادئ نظرية الموارد: -أولا

حسب نظرية الموارد تعتبر المؤسسات وحدات مختمفة لدييا قدرات وموجودات مادية ممموسة وغير 
نظرا لاختلبؼ الموارد المتاحة ليـ، وكذا الميارات التنظيمية،  ممموسة، ولا توجد مؤسستيف متشابيتيف كميا

التجارب، ويمكف لممؤسسة الحصوؿ عمى فرصة نجاح إذا تمكنت مف الوصوؿ لأفضؿ مزيج مف الموارد 
شريطة اف لا تمتمؾ ىذه الموارد مؤسسات اخرى، وتتبنيف المقاربة المتركزة عمى الموارد عمى الفرضيتيف 

 :الاتيتيف

 باعتبار المؤسسات التابعة لنفس الصناعة، يمكف ليا الحصوؿ عمى موارد ين النسبي لمموارد: التبا
 .استراتيجية متباينة

  :باعتبار أف حركية الموارد بيف المؤسسات ليس بالأمر المطمؽ، لوجود عوائؽ تحد نسبة حركية الموارد
 .مف ىذه الحركية

 2الاساسية لنظرية الموارد في:تتمثؿ المبادئ ( Hamel prahalad)وحسب 

  اعتبار المؤسسة عمى أنيا محفظة مف الموارد المالية والبشرية والتقنية... إلخ، وأيضا محفظة مف السمع
 .والقطاعات الاستراتيجية المركزة عمى سوؽ معينة، مما يبقى دور التجزئة قائما

  اختلبفات محسوسة بينيا في طريقة اقتحاميا التبايف بيف المؤسسات يكمف في طريقة مزج مواردىا، تنتج
 للؤسواؽ وتموضعيا.

  توفر الموارد لا يضمف لممؤسسة تحقيؽ النجاح الأكيد، كما أف ضعؼ مواردىا لا يمنعيا مف تحقيؽ
 .التفوؽ في الأسواؽ العالمية

 إذا كاف  الاستعماؿ الذكي لمموارد وتجميعيا وتوظيفييا مركز عمى ىدؼ استراتيجي مناسب، والاقتصاد
 .ذلؾ ممكنا وتسريع استرجاعيا بيف تقميص الآجاؿ بيف التوظيؼ وتحقيؽ العوائد

                                                           
دكتوراه، اطروحة دور سياسات ادارة الموارد البشرية في تحقيق الميزة التنافسية لممنظمات العامة مع التطبيق عمى الجامعة الاردنية، فاطمة الرابعة، - 1

 .75، ص2006جامعة القاىرة، مصر، عاـ 
، 2006الجزائر،، جامعة ورقمة، 04، العدد مجمة الباحث، لممؤسسات مقاربات مفيومية وتحديات تنافسيةالتسيير الاستراتيجي عبد المميؾ مزىودة، -2

 .93ص
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  تحسيف الإنتاجية كنسبة بيف المدخلبت والمخرجات، يكوف مف المخرجات أفضؿ مف تحسينيا انطلبقا مف
في  ممكف، ولـ توفر للبقتصاد ناتجا الاقتصاد في الموارد، عمى اعتبارىا أنيا وفرت لتحقيؽ أقصى

 .استعماليا

 لا بد مف توفر مجموعة مف الشروط لاعتبار اف الموارد مصدرا استراتيجيا لتحقيؽ ميزة تنافسية، وتتمثؿ في

 1ما يمي:  

  :انتياز الفرص وتفادى  أجؿلابد مف يكوف لممورد قيمة تستغؿ مف طرؼ المؤسسة مف القيمة
 التيديدات البيئية، وبشكؿ عاـ استغؿ مجمؿ العوامؿ التي تعد مفاتيح النجاح بالنسبة لممؤسسة.

 :عمميا مف طرؼ المنافسيف، حيث  أوصعوبة نقميا  أوبسبب كونيا غير متاحة لكؿ المؤسسات،  الندرة
 تقوـ نظرية السوؽ الاحتكارية في ىذه الحالة.

  :يكوف ىذا المورد صعب التقميد باكتساب المؤسسة لمورد نادر أو ميارات متراكمة  يجب أفالتقميد
 وبذلؾ إيجاد

 .المؤسسة صعوبة مف طرؼ المنافسيف عمى محاكاة الاستراتيجية المطبقة مف طرؼ      

  :حيث تحقؽ المؤسسة لمميزة التنافسية لفترة طويمة، وتزيد قيمتيا كمما كانت مدة طوليا طول الاجل
 بر.أك

  :تكوف  أفيحافظ المورد عؿ قيمتو، يجب  أجؿ افيجب اف لا تكوف ىنالؾ بدائؿ سيمة مف البدائل
 ىنالؾ صعوبة بالنسبة لممنافسيف في تحديده وبالتالي لا يتسنى ليـ نقمو. 

  :في ىذه الحالة تقوـ المؤسسة بحماية موردييا عف طريؽ الحواجز القانونية والتنظيمية في التخصص
 .خصائص كؿ موردظؿ 

 

 

 

 
                                                           

1-Armand Dayan Et Autres ،Manuel De Gestion. Velum 01 ,Edition ellipses. Paris. 1999. P157. 
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 خطوات تطبيق نظرية ليندر: -ثانيا

 ىنالؾ خمس خطوات لتطبيؽ نظرية ليندر:

 التحديد والتصنيف الدقيق لموارد المؤسسة:-5

وذلؾ باعتماد المؤسسة عمى مجموعة مف العوامؿ الاساسية مف اىميا نظـ المعمومات الادارية وذلؾ 
رئيسية موارد مالية، تكنولوجية، بشرية، مادية .... الخ، وعميو يمكف بتقسيـ موارد المؤسسة الى عدة اقساـ 

القوؿ اف الميمة الاساسية لممدخؿ المعتمد لمموارد ىي تعظيـ الارباح عبر فترات زمنية، وينتج عف ذلؾ تحقيؽ 
 المؤسسة لمزايا تنافسيةّ .

 :تحديد وتقييم الكفاءات المحورية لممؤسسة-4

ما تفعمو المؤسسة بشكؿ مميز نتيجة استخداـ مجموعة مف الموارد بشكؿ  تعكس الكفاءات المحورية
متكامؿ، ويمكف تحديد الكفاءات وتمييزىا بدقة بالاعتماد عمى التصنيؼ الوظيفي لأنشطة المؤسسة إنتاج، 

  .التسويؽ، التوزيع

 وذلؾ بالاعتماد عمى عامميف ىما: :تقييم امكانية تحقيق الموارد والكفاءات للأرباح-6

مدى استمرارية المؤسسة في تحقيؽ المزايا التنافسية عمى المدى البعيد، كما تتضاءؿ الميزة التنافسية  -
والأرباح المتعمقة بيا، مف خلبؿ استيلبؾ واستنفاد الكفاءات والموارد المحققة لمميزة التنافسية، كما تعتبر 

 .ا رئيسيا في سرعة تضاؤؿ الميزة التنافسيةخصائص الموارد والكفاءات سبب

مقدرة المؤسسة عمى الاعتماد عمى مواردىا وكفاءتيا في تحقيؽ العوائد المكتسبة، حيث لا ترتبط ىذه   -
الموارد والكفاءات عمى بمدى استمرار وضعيتيا التنافسية الجيدة عبر الزمف ولكنيا تعتمد عمى قدرة 

ائد، وكذا الطريقة تخصيص تمؾ العوائد عمى الأصوؿ المختمفة التي المؤسسة في الحصوؿ عمى تمؾ العو 
 .شاركت في توليدىا
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 النجاح في اختيار الاستراتيجية التي تحقق السير الفعال لموارد المؤسسة:-2

يتمثؿ الأساس الأمثؿ الذي تصاغ فيو الاستراتيجية التنافسية في الاستراتيجية التي تحقؽ الاستخداـ  
لمموارد، ويتوقؼ الخيار الاستراتيجية الذي يتـ اختياره عمى خصائص الموارد والكفاءات الأكثر أىمية المثؿ 

 .بالنسبة لممؤسسة

 تحديد فجوات الموارد وتحديد قاعدة الموارد: -1

لا يتكفؿ مدخؿ الموارد بتطوير الموارد الحالية فقط بؿ يتعداىا إلى تطوير قاعدة موارد المؤسسة 
لؾ باستخداـ أسموب تجديد واستبداؿ الاستثمارات، لممحافظة عمى مخزوف المنظمة مف الكفاءات مستقبؿ، وذ

والموارد المحورية، وىذا بالاعتماد عمى قدرات المؤسسة الذاتية، لأجؿ زيادة حيز المنافسة وزيادة الفرص 
 1 .الاستراتيجية

 ومعوقات اكتسابيا.معايير الحكم عمى جودة الميزة التنافسية  المطمب الثالث:

إف الخوض في المنافسة والمزايا التنافسية يقودنا تجعؿ مف الضروري معرفة معايير التي يتـ مف خلبليا 
الحكـ عمى الميزة التنافسية لممؤسسة وجودتيا ومعوقات اكتسابيا حتى تتمكف المؤسسة مف ستوضح اليدؼ 

رؽ فيما يمي إلى: معايير الحكـ عمى جودة الميزة المقصود والمزايا الاستراتيجية المستيدفة، لذلؾ سنتط
 التنافسية ومعوقات اكتسابيا.

 .الفرع الاول: معايير الحكم عمى جودة الميزة التنافسية

 يرتبط تحديد جودة الميزة التنافسية مف خلبؿ ثلبث عوامؿ رئيسية:

 اولا: مصدر الميزة.

 وتنقسـ الى نوعيف رئيسييف:

ميد العاممة والمواد الأولية، إذ يسيؿ تقميدىا ل المنخفضةالتكمفة ك :منخفضةمزايا تنافسية من مرتبة  .5
 ومحاكاتيا نسبيا مف قبؿ المنظمات المنافسة.

                                                           
الممتقى الدولي حول التنمية البشرية وفرص الاندماج في  ،التنافسيةدور التسيير الفعاؿ لمموارد وكفاءات المؤسسة في تحقيؽ الميزة  ،الداويالشيخ - 1

 .265 264ص  ،2002مارس  10’09 الجزائر، ورقمة،جامعة  ،البشريةاقتصاد المعرف والكفاءات 
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في تقديمو، السمعة الطيبة والعلبمة  بالمنتج والتفرد المتقدمة التكنولوجياك :مرتفعةمزايا تنافسية من مرتبة  .4
متمنية مع العملبء وحصيمة مف المعرفة المتخصصة، أو علبقات المتينة  القوية والعلبقاتالتجارية 
 مف الخصائص مف أىميا:بمجموعة ىذه المزايا  ميزبتكاليؼ تحوؿ أو تبديؿ مرتفعة، وتتمرتبطة العملبء 

 تدريانا خاصا، القدرات  يتطمب تحقيقيا وجود ميارات وقدرات مف مستوى مرتفع مثؿ الأفراد المدربيف
 والعلبقات الوطيدة مع كبار العملبء.  الفنية الداخمية،

  في التسييلبت المادية، والتعمـ المتخصص، المتراكـ والمستمر تعتمد عمى تاريخ طويؿ مف الاستثمار و
 1والتسويؽ.والبحوث والتطوير، 

 ثانيا: عدد مصادر الميزة التنافسية التي تحوز عمييا المؤسسة.

صميـ المنتج بأقؿ التكاليؼ أو أقدرتيا عمى شراء مواد في حاؿ اعتمدت المؤسسة عمى ميزة واحدة كت
خاـ منخفضة الثمف، فإنو مف الممكف لممنافسيف التغمب عمى آثار تمؾ الميزة، ولكف يصعب عمى المنافسيف 

 2.تقميدىا جميعا

 .درجة التحسين والتطوير والتجديد المستمرثالثا: 

في الميزة تتحرؾ المؤسسات نحو ابتكار مزايا جديدة بسرعة قبؿ تقميد المؤسسات المنافسة الميزة القائمة  
 .حاليا. لدى عمى المؤسسات بإعادة تغيير الميزة القديمة وخمؽ مزايا تنافسية جديدة

لذي تقدمو لا يكفي أف المؤسسة امتلبؾ ميزة تنافسية فحسب، بؿ يجب أف تـ تكوف عمى عمـ بالأداء ا
ىذه الميزة والحكـ عمى سدادىا، مستندة عمى مجموعة مف المعايير تختار وفقا لمقواعد المعموؿ بيا في قطاع 

  النشاط.

 الفرع الثاني: معوقات اكتساب ميزة التنافسية.

إكسابيا لميزة تنافسية خاصة في ظؿ انفتاح عوائؽ تحوؿ دوف اكتسابيا تواجو المؤسسات الاقتصادية عدة 
 3.تجدالأسواؽ ومف بيف ىذه المعوقات 

                                                           
مقدمة لنيؿ متطمبات شيادة  بالمدية، مذكرةميزة التنافسية دراسة حالة فرع المضادات الحيوية تفعيل العميل الداخمي من اجل تعزيز ال نواؿ،دومة - 1

 . 30 ، ص2011- 2010عاـ  الجزائر، ،03جامعة الجزائر  ماجيستر،
  .32مرجع سبؽ ذكره ف ص  مونى، حشاني مناؿ - 2

العدد  ،البشريةمجمة الاقتصاد والتنمية  مستدامة،راس الماؿ الفكري كمدخؿ لتعزيز الابداع وتحقيؽ ميزة تنافسية  مصطفى بداوي، بالنذير،نصر الديف -3
 .174ص،2010جواف  بالبميدة،سعيد دحمب  جامعة الاوؿ،
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 في:وتتمثؿ  :الداخمية اولا: المعوقات 

  السمبية مما يعيؽ التنمية الإدارية اتالسموكيمعالجة غياب قيادة إدارية ناجحة وغياب الشفافية عند.  
  المؤسسة وترشيدىا القضاء عمى الانحرافات داخؿ مما يحوؿ دوفرقابة نقص ال. 
  اتخاذ القرارات وترشيدىا اتعمميلدعـ توفير المعمومات الضرورية والسريعة لممساعدة  صعوبة.  
  التطورات الحديثةمواكبة المنظمة لتكنولوجيا الإعلبـ والاتصاؿ وعدـ نقص استخداـ. 

 :وتتمثؿ في :الخارجيةالمعوقات ثانيا: 

 لمعديد مف الحواجز لمدخوؿ إلييا. صعوبة الدخوؿ للؤسواؽ العالمية والتكتلبت العالمية بسبب وضعيا 
  .وجود قوانيف وضوابط تخدـ مصمحة المؤسسات الأجنبية عمى حساب المؤسسات الوطنية 
  ىماؿ مجاؿ البحوث والتطوير  1.ضعؼ أجيزة التعميـ والتثقيؼ بالمنظمة وا 

  .العوامل الأساسية التي تحد من درجة المنافسةثالثا: 

  المعروض مف منتج معيف، حيث كمما زاد عدد المؤسسات كمما تتحكـ مجموعة مف المؤسسات في
 ازدادت المنافسة بينيما.

  .صعوبة أو سيولة دخوؿ بعض المؤسسات إلى السوؽ 
   العلبقة بيف السمع التي يطمبيا الأفراد في السوؽ وتمؾ الكمية التي يمكف لممؤسسات توفيرىا وعرضيا

 2.مف ىذه المنتجات
 

 .التنافسية تنمية المزايا فيدور الاستثمار الاجنبي  المبحث الثالث:

وتعزيز الابتكارات في الشركات المضيفة   يعمؿ الاستثمار الأجنبي المباشر كمحفز رئيسا لنقؿ التقنية
ومف خلبؿ ذلؾ نقؿ المعرفة والخبرات التقنية وتعزيز قدرتيا عؿ التكيؼ مع التطورات التكنولوجية، بالإضافة 

أىيؿ وتنمية الموارد البشرية بالدوؿ المضيفة مف خلبؿ تحسيف مف مستوى أداء الصناعة وتوفير إلى تأثيره ت
مكانو التدريب ومختمؼ التحفيزات المقدمة لمموظفيف مف أجؿ رفع مياراتيـ، بالإضافة  فرص العمؿ المؤىؿ، وا 

 .قتصاد القوميإلى الدور الذي يمعبو في الإدارة في تحديد إنتاجية كؿ مف منظمة الأعماؿ والا

 

                                                           
 .67دحماف بونوة لمياء، مرجع سبؽ ذكره، ص  -1
القائم عمى العلاقات في تحقيق الميزة التنافسية بالتطبيق عمى شركة زىراء المعادي دور رأس المال الفكري كريـ احمد محمد إبراىيـ ابو عيش،  -2

 .81،82، ص2021عاـ  بمصر،جامعة حمواف  المينية،، بحث تطبيقي لنيؿ درجة الدكتوراه للإشيار والتعمير
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 .المطمب الاول: أثر الاستثمار الاجنبي في تحويل التكنولوجيا

تعتبر التكنولوجيا مف أىـ العوامؿ الفعالة في عممية التنمية الاقتصادية، حيث تساعد في دعـ القدرة 
الإنتاجية القائمة الإنتاجية للبقتصاد الوطني عف طريؽ ابتكار أساليب جديدة في الإنتاج وتطوير الأساليب 

ومف ثـ تقميؿ تكاليؼ الإنتاج، لذلؾ سعت معظـ الدوؿ النامية في العقود الأخيرة إلى نقؿ التكنولوجيا مف خلبؿ 
 الاستثمار الأجنبي المباشر.

 الفرع الأول: تعريف التكنولوجيا.

بصفة عامة  يعتبر موضوع التكنولوجيا موضوع الساعة بدوف جداؿ فيـ موضوع ييـ جميع دوؿ العالـ
 والدوؿ النامية بصفة خاصة.

 وعميو تعريؼ التكنولوجيا فيما يمي.

  تعرؼ عمى أنيا المعرفة أو العمميات والتقنيات والآلات والأعماؿ المستخدمة تستعمؿ لتحويؿ المدخلبت
 ". )الموارد، المعمومات، الأفكار( إلى مخرجات )المنتجات، الخدمات(

 ف الإنتاج أي الوسائؿ والأساليب التي يتـ استخداميا في عممية الإنتاج"كما يتـ تعريفيا عمى أنيا "ف. 

  وىي أيضا "فف وعمـ أصوؿ الصناعة" لما تحتويو مف بحوث ودراسات وىرات وخبرات لازمة لتطبيقيا في
 1.مجلبت إنتاجية معينة

 الفرع الثاني: طرق تحويل التكنولوجيا عن طريق الاستثمار الاجنبي.

الحديثة مف   الاستثمار الأجنبي إحدى أىـ الوسائؿ التي يتـ مف خلبليا الحصوؿ عمى التقنيةيعتبر  
 :خلبؿ التفاعؿ الذي يتـ بيف الأجنبية والمحمية مف خلبؿ أربع قنوات وىي

  :قناة المنافسة-أولا

 سواؽتركز عمى أف دخوؿ الشركات الأجنبية إلى الدوؿ المضيفة يؤدي إلى زيادة المنافسة في الا
بواسطة، القائمة أكثر كفاءة  تبني التكنولوجيا الدوؿ، الأمر الذي يدفع الشركات المحمية نحو المحمية ليذه

الحديثة المطبقة في مجاؿ إنتاج المنافسة  وفقا لمتكنولوجيا التكنولوجية ـتحديث قاعدتي بحيث يجبرىـ ذلؾ عمى
  .ليا

                                                           
الاقتصاد الصناعي،  ات الجزائرية دراسة حالة سوناطراؾ، مجمةمراد خروبي واميرة بحري، الاستثمار الاجنبي كألية فعالة لنقؿ التكنولوجيا الى المؤسس- 1

 .256، ص 2017، عاـ 12العدد 
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 : قناة التدريب-ثانيا

طمب إدخاؿ التكنولوجيا الجديدة إلى الدوؿ المضيفة تحديث رأس الماؿ البشري عندما يتىذه القناة تنشأ  
  .محمياتكييفيا عمالة مدربة ومؤىمة في ىذه الدوؿ مف أجؿ استيعاب التكنولوجيا و  توفيرو المتاح، 

 :قناة التقميد-ثالثا

قميد التكنولوجيا والطرؽ تبأف الشركات المحمية بالدوؿ المضيفة مف خلبؿ قياميا عمى اساس تقوـ  
أكثر إنتاجية وستعزز مف فرص في الدوؿ المضيفة، مما يسمح الإدارية المستخدمة مف قبؿ الشركات الأجنبية 

   .يا في السوؽيتاستمرار 

 :قناة الروابط-رابعا

دوؿ يعمؿ الاستثمار الأجنبي المباشر في العمؿ عمى تطوير إنتاجية عوامؿ الإنتاج لمشركات المحمية بال
المضيفة مف خلبؿ الروابط الأمامية والخمفية التي تنشأ بيف الشركات الأجنبية والمحمية، فتحدث الروابط 
الأمامية عف طريؽ معاملبت الشركات الأجنبية المباشرة مع العملبء مما يساىـ في زيادة التقدـ الفني لمشركات 

نتاج المحمية فالشركات الأجنبية تعمؿ عؿ الإنفاؽ عمى البحوث  والتطوير بالقدر لتحسيف منتجاتيـ وتطوير وا 
منتجات جديدة مما يؤدي إلى تنافسية قوية في السوؽ المحمية، وتعمؿ عمى تشجيع لمشركات المحمية مف أجؿ 
زيادة استثمارىا في البحوث والتطوير، مما ينعكس إيجاب عمى زيادة التقدـ الفني وبالتالي زيادة إنتاجية عوامؿ 

شركات المحمية وتحقيؽ معدلات مرتفعة مف النمو الاقتصادي. أما الروابط الخمفية فتنشأ مف خلبؿ الإنتاج لم
اعتماد الشركات الأجنبية عمى الوحدات المحمية في لتوفير مستمزمات الإنتاج مف خدمات ومكونات محمية 

ت الأجنبية والمحمية مف الممكف وسمع وسيطة لازمة لعممية التصنيع والتجميع، وبالتالي فإف التعاوف بيف الشركا
أف تتطور لتشمؿ قياـ توفير المساعدات الفنية وبرامج التدريب إلى الشركات المحمية مف أجؿ تحسيف جودة 

  1منتجاتيا.

 

 

 

 
                                                           

 .258مراد خروب اميرة بحري، مرجع سبؽ ذكره ص - 1
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 .العوامل التي تتركز عمييا عممية نقل التكنولوجيا: الفرع الثالث

الاستثمار الاجنبي المباشر مف الشركات الاجنبية الى تتوقؼ عممية نقؿ التكنولوجيا التي تتـ عف طريؽ 
 أحد فروعيا في البمداف المضيفة الى عدد مف العوامؿ:

 .المجاؿ الاستثماري الذي يقع الاستثمار فيو 
 .شروط اقتصاد المضيؼ مف قوانيف وتشريعات والتوظيؼ وتوفير الميارات البشرية 
 ية الشركة الأـ والذي تمتزـ بومسار التطور التكنولوجي الذي تحكمو استراتيج. 

المباشر يتجمى مفيوـ " الطاقة  الأجنبيومف خلبؿ دراسة عممية تحويؿ التكنولوجيا مف خلبؿ الاستثمار 
 العممية والتقنية الوطنية التي تنشأ مف خلبؿ العناصر التالية:

 .)عدد مراكز البحث تجييزاتيا ووظائفيا )البحث الأساسي والبحث التطبيقي 
  في مراكز البحث. تحضيرىاقدرة استعماؿ التكنولوجيا مف طرؼ الصناعات المحمية والتي يتمؾ 
 مقدرة المؤسسات والبمد لموصوؿ إلى الأىداؼ المسطرة مف خلبؿ استعماؿ العناصر السابقة. 

 

وير، كف تقسيـ الطاقة العممية والتقنية عمى حسب دمج الوظائؼ التالية البحث الأساسي، البحث والتطيم
 .الإنتاج والعممية التجارية إلى أربعة أقساـ

الطاقة العممية والتقنية الوطنية مستقمة، وبالتالي  حيث إذا اجتمعت الوظائؼ الأربعة يمكف أف نقوؿ إف
 1فقط. الإنتاجمستعممة وىذا عندما تغطي عممية  أداةتمتمؾ قدرة عمى الإبداع، وفي المقابؿ تكوف مجرد 

 توضيح ذلؾ: أجؿلي مف ونأخذ الجدوؿ التا

 

 

 

 

                                                           
مقدمة لنيؿ مذكرة الاستثمار الاجنبي المباشر عمى الميزة التنافسية في المؤسسة الاقتصادية الجزائرية،  بولحفة ىاجر وبف صويمح لمياء، تأثير- 1

 .44ص ، 2015عاـ  الجزائر، ماي بقالمة، 8شيادة ماستر أكاديمي في العموـ التجارية، جامعة 
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 : نماذج الطاقة العممية والتقنية الوطنية.03جدول رقم 

 البحوث الاساسية  البحث والتطوير  الانتاج  العممية التجارية  الطاقة، الوظائؼ 

 T O O O مستعمؿ

 T T P O مقمد

 T T P P متخصص

 T T P P مستقؿ

 .45سبؽ ذكرهً ص  المصدر: بولحفة ىاجر وبف صويمح لمياء، مرجع

T التكنولوجيا عمى مجمؿ الانشطة. رس: تما 

P التكنولوجيا عمى جزء فقط. رس: تما 

O  منعدمة. سة: ممار 

 

لجميع الدوؿ، الشكؿ بالنسبة وفي ىذا الإطار يمكف أف نتساءؿ إذا كاف تحويؿ التكنولوجيا يتـ بنفس 
 1بذلؾ؟و لا تسمح ليا الظروؼ وبالأخص تمؾ التي تتوفر عمى طاقة عممية وتقنية وطنية أ

  قد تبدي الشركات الأجنبية نوعا مف التحفظ في بعض الأحياف عندما تخشى مف استفادة الشركات
المنافسة في الدوؿ المضيفة مف معارفيا التكنولوجية المحولة وىذا ما يمنعيا مف تحويميا إلى الدوؿ 

 2.والتطوير، تتركز في البمد الأصؿ الشركة الأـالنامية مف جية، أف معظـ النشاطات المتعمقة بالبحث 

 امتلبؾ تكنولوجيا جديدة يشكؿ مصدر  حيث إفتمقائيا، بتحويؿ التكنولوجيا  لا تقـ الشركات الأجنبية
مف خلبؿ الاستثمار كنة مالأطوؿ فترة مالتنافسي الاحتفاظ بموقعيا تريد ، وبالتالي فيي التنافسيةميزتيا 
  .منتجات جديدةوتسويؽ أجؿ إنتاج البحث والتطوير مف في 

                                                           
 .44بولحفة ىاجر وبف صويمح لمياء، مرجع سبؽ ذكره ص - 1
ضمف نيؿ متطمبات شيادة  ؿتدخ، مذكرة الاجنبي المباشر والميزة التنافسية الصناعية في الدول النامية بف عمار ايماف مع طيب زينب، الاستثمار- 2

 .94، ص 2015عاـ  الجزائر ماستر أكاديمي، جامعة اكمي محند اولحاج بالبويرة،
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تتـ عمميات التحويؿ التكنولوجي داخؿ الشركة الأجنبية التي تقوـ بتطوير تكنولوجيتيا في بمدىا الأصمي، ثـ 
 1.تستغؿ ىذه الميزة في الخارج عف طريؽ الاستثمار الأجنبي المباشر

 .الوطنيةالفرع الرابع: دور التكنولوجيا في تحقيق ميزة تنافسية لمؤسسات 

المؤسسات ميزة التنافسية لمدوؿ وكذلؾ  لتحقيؽ الأساسيةالمحركات شؾ أف التكنولوجيا تعتبر أحد بدوف 
درجة الكثافة في استخداـ التكنولوجيا كمما زادت سواء عمى مستوى السوؽ المحمي أو الأسواؽ الدولية، فكمما 

الإدارة  لبت في كؿ مف مجكبيرة  أىمية  ة التنافسية درجة تميز المؤسسة وتحسيف مركزىا التنافسي، ولمميز زادة 
 الاستراتيجية واقتصاديات الأعماؿ، إذ تعتبر الركيزة الأساسية التي تستند عمييا استراتيجية المؤسسة، وتضمف

بذلؾ مركز تنافسي قوي، كما تتعدد ىذه الميزة بعدة مؤثرات تقاس مف خلبليا درجة فعالية استراتيجيات 
 . مواجية المؤسسات المنافسة المؤسسة في

الاستثمار الأجنبي المباشر نقؿ التكنولوجيا ومنو فإف دخوؿ التكنولوجيا مع ىذه الشركات يمكف اف يسيـ 
الذي يحدث الشركات  يرتبط بالعلبقة الإيجابية بيف الاستثمار المباشر ومؤشر الإنتاجية ويبدو أف ىذا التلبحـ 

رأس  عمى ؿ تحميؿ عوامؿ الإنتاج التي تحدد آثار المردود التكنولوجي الوطنييتضح مف خلب والأجنبيةالمحمية 
التجاري وتعتبر ىذه العوامؿ مف الأولويات لتحويؿ  الماؿ البشري، التدريب الميني التجديد وكذا الانفتاح

نتاجية لشركات سوؼ تتحسف لأف الشركات الأجن بية ستزود التكنولوجيا ومف ىنا فإف المعارؼ التكنولوجية وا 
 وأشركاءىا المحمييف بأحدث التقنيات وتكويف العماؿ والمسيريف الذيف يستدعوف لمتوظيؼ مف قبؿ الشركات 

  .خاصة

قد تبدي الدوؿ المضيفة قمقا واضحا بخصوص التقنيات التكنولوجية التي تـ تحويميا والتي لـ تولد 
 معارؼ تكنولوجية ذاتية ويعود ذلؾ لعدة أسباب.

  مع التكنولوجيا المحولة. ـالمتلبئ إمكانيةتعارض الظروؼ التي تتميز بيا الدوؿ المضيفة مع 

  اختلبؼ التكنولوجيا المحولة مع أىداؼ الدوؿ المضيفة، حيث أف الاستثمارات الكثيفة العمؿ تحقؽ ىدؼ
ابيا وبالتالي الامتصاص النسبي لمبطالة ومقابؿ تحقيؽ ىذا اليدؼ عمى حساب نقؿ التكنولوجيا واكتس

 اكتساب تكنولوجيا منخفضة المستوى.

  يجري في العادة نقؿ التكنولوجيا بصورة داخمية بيف الشركة الأجنبية وفروعيا المنتشرة عبر العالـ مما يحد
 2مف استفادة البمداف المضيفة للبستثمار مف التكنولوجيا التي تمتمكيا الشركات الأجنبية.

                                                           
 .45مرجع سبؽ ذكره ص  لمياء،بولحفة ىاجر وبف صويمح - 1

 . 95مرجع سبؽ ذكره ص زينب،بف عمار ايماف مع طيب - - 2
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 المنقولة قديمة تجاوزتيا التطورات التقني فبالتالي لا تحسف مف القدرات  قد تكوف طبيعة التكنولوجيا
 1التكنولوجية لمبمد المضيؼ.

 الاثر المباشر للاستثمار الاجنبي من خلال نقل التكنولوجيا.: 02الشكل رقم

 
 .295مراد خروبي مع امينة بحيري، مرجع سبؽ ذكره ص المصدر: 

 

 .البشرية وترقية المياراتالموارد الاجنبي في تنمية  مطمب الثاني: دور الاستثمارال

الاستثمار الأجنبي المباشر في سد فجوة الميارات مؤشرا ميما لقياس جدوى ىذه وتعتبر مساىمة 
الاستثمارات، ويقاس ىذا الأثر مف خلبؿ دوره في سد الفجوة الميارات الفنية وتدريب العماؿ والمديريف 

 الوطنييف.

 الفرع الاول: دور الاستثمار الاجنبي في تنمية الموارد البشرية.

عمى أنو القوة البشرية والمنتج الأساسي والمتمثؿ في مختمؼ الموظفيف والعماؿ،  يعرؼ المورد البشري
 ويعتبر مف أىـ العناصر التي تسيـ في تدعيـ وتحقيؽ ميزة تنافسية لممؤسسة.

                                                           
 .259ص  ذكره،سبؽ  بحري، مرجعمراد خروبي اميرة -  - 1

 الاستثمارات الاجنبية 

 تراكم راس المال البشري المعرفة الجدٌدة البحوث والتطوٌر

 التقدم الفنً 

 انتاجٌة عوامل الانتاج

 تحسٌن منتجات قائمة وانتاج منتجات جدٌدة 

 النمو الاقتصادي 
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وتعرؼ التنمية الموارد البشرية عمى أنيا عممية ديناميكية متواصمة بالمؤسسة لا يجب عمييا التوقؼ  
مجرد عمميات مؤقتة أو دورية واستمراريتيا مف استمرارية المؤسسة، وليذا يجب أف  عند أجؿ محدد كونيا

 تحظى بالعناية الكبيرة عمى أنيا وحدة أو مجموعة متكاتفة مع بقية الوحدات تساىـ في تنمية الموارد البشرية.

عماؿ الأمثؿ لتمؾ ليس التخطيط لمموارد البشرية ىدفا في حد ذاتو ولا كنو وسيمة ليدؼ أكبر وىو الاست 
 الموارد، فالإدارة المسؤولة تيدؼ للؤداء أعماؿ معينة وىي البحث عف قوة منتجة ومستقرة وفعالة.

ومف أجؿ المؤسسة عمى الصفات الأزمة في المورد البشري يجب أف تخطط بشكؿ يسمح ليا بتنمية  
لكف بالتخطيط السميـ والتنفيذ الدقيؽ تمؾ الصفات والخصائص، فالمورد البشري الأمثؿ لا يأتي وليد الصدفة و 

 :لعناصر الموارد البشرية وتتمثؿ فيما يمي

 .تحسيف والرفع مف قدرة الأداء الإنتاجية 
  .رفع وتحسيف الجودة الفعالة 
  تحقيؽ الانتماء والاستقرار. 

لمتطمبات يجب عمى المنظمة أف تراعي مجموعة مف الافتراضات إذا أرادت تنمية مواردىا البشرية، وفقا 
 :عصر العولمة وتتمثؿ ىذه المبادئ فيما يمي

 .الاستثمار في التكويف بدؿ عف الدعـ الحكومي 
 .زيادة فرص التكويف والتعميـ أماـ المتعامميف 
 .التأكيد عمى مبادئ محاسبة المسؤولية 
 .زيادة استثمارات المؤسسات 
  التعمـ التنظيمي. إحداثتشجيع المؤسسات عمى 
 ا المعمومات لتزويد العامميف بأدوات جديدة.العمؿ بتكنولوجي 
 .1أىمية تأكيد التوجو بالمستيمؾ 

يساىـ الاستثمار الأجنبي بالمؤسسات في وضع معايير عالية والعمؿ عمى تطويرىا مما يتماشى 
تحفيز والأىداؼ المستقبمية التي تسعى المؤسسة لتحقيقيا، ويتجسد ذلؾ بالاىتماـ بالموارد البشرية بالاختبار وال

 والتدريب والتنمية ضمف تخطيط استراتيجية ييدؼ إلى تحقيؽ مزايا تنافسية لممؤسسة الاقتصادية والحفاظ عمييا

                                                           
 .106نفس المرجع السابؽ ص - 1
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فالقاعدة الأساسية تكمف في امتلبؾ ميزة تنافسية لمتفوؽ عمى المنافسيف يتطمب بناء ميارات بداخؿ ىذه 
 1.تنافسية حاسمة مف الدرجة الرفيعةالمؤسسة، والتوليفة بطريقة فعالة يؤدي إلى إنشاء مزايا 

 ثر الاستثمار الاجنبي المباشر عمى ترقية الميارات.أ: الفرع الثاني

مف المشاكؿ التي تواجييا منيا الدوؿ النامية مف بينيا ضعؼ الكفاءة البشرية خاصة في القطاع  
مؿ الإنتاج، والذي تتحدد الصناعي الذي يعتمد بالشكؿ الأساسي عمى العامؿ البشري كعامؿ أساسي مف عوا

مف خلبلو جودة المنتوج المحمي ومدى مطابقتو لممنتوجات العالمية لضماف بقائو في السوؽ والتصدي 
لممنافسة، لذلؾ يركز الاستثمار الأجنبي المباشر في الدوؿ نامية عمى تطوير المنتوجات المحمية لإدخالو في 

 .اممة عف طريؽ تكوينيا بما يتماشى والتكنولوجيا الحديثةمضمار المنافسة وذلؾ مف خلبؿ تأىيؿ اليد الع

 التكوين كمدخل لتنمية الميزة التنافسية في المؤسسات الوطنية: .5

التكويف ىو عممية تعمـ الأفراد عمى كسب المعارؼ وميارات وتساعدىـ في تحقيؽ الأىداؼ المرجوة، 
بالإضافة إلى ذلؾ  ،ويتماشى مع سياسات وخطط المنظمة ينبغي التكويف يجب أف يرتبط مع طبيعة الأعماؿ

يساىـ التكويف في تزويد الأفراد العامميف بالمعمومات والخبرات الضرورية مما يؤثر عمى معدلات الأداء 
 .لتحسيف مستوى الإنتاجية

 اىمية التكوين: .4

  المعارؼ اللبزمة لأداء زيادة الإنتاجية والأداء الوظيفي: يتـ مف خلبؿ اكتساب العامميف الميارات و
وظائفيـ وتقميص الوقت الضائع والموارد المادية ويساعدىـ في تنفيذ المياـ بكفاءة، ويعمؿ التكويف عمى 

 تنمية ميارات وقدرات الأفراد وبناء الكفاءات.

  ب كما يساىـ التكويف في بناء قاعدة فعالة للبتصاؿ والاستشارات الداخمية وبذلؾ يؤدي إلى تحسيف أسالي
 التفاعؿ بيف الأفراد العامميف والإدارة.

   ويساىـ في توضيح السياسات العامة لممؤسسة وترشيد القرارات الإدارية وتحديث المعمومات وبما يتواكب
 مع مختمؼ التغيرات البيئية.

                                                           
دور الاستثمار الاجنبي المباشر في تعزيز الميزة التنافسية بالمؤسسات الجزائرية دراسة حالة مجمع صيداؿ  عباس،عبد الحؽ بوكحيؿ مع شامية بف - 1

 .205، ص2022عاـ  ،01.العدد 09 الجزائر، المجمد خنشمة،جامعة  الاقتصادية،المجمة الجزائرية لمتنمية  باتنة،بولاية 
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يعمؿ الاستثمار الأجنبي المباشر عمى تكويف العماؿ بالدوؿ المضيفة وفقا لشكؿ الاستثمار بحيث  
ب الاستثمارات الحديثة استثمارا ابتدائيا في التكويف أكبر موازنة بالشركات متعددة الجنسيات التي تقوـ تتطم

 بعممية الدمج التي ويكمف ىذا الأثر في النقاط التالية:

   تعمؿ الشركات متعددة الجنسيات بتدريب العماؿ وفقا لمسياسة الحكومية المتبعة في البمد الأـ، فيناؾ
 ى وىناؾ مف تميؿ إلى التدريب الجماعي وأخرى إلى التدريب الفردي.مف تميؿ إل

   يتحتـ عمى الفروع الصغيرة العمؿ ببرامج تدريب مؤقتة وغير رسمية، في حيف أف الفروع الكبيرة تعمؿ
عمى تقديـ برامج تدريب رسمية ومتخصصة لعماليا، تؤثر الشركات المتعددة الجنسيات عمى نوعية 

والطريقة التي تتوزع بيا بيف الشركة الأـ وفروعيا المنتشرة في مناطؽ العالـ حسب ومقدار التدريب 
 د:نجدستراتيجيات المتبعة مف طرفيا فالا

لتسيير الإنتاج في المتبعة الظروؼ المحمية  ومقداره حسب يتحدد نوعية التدريب: استراتيجيات التفرد .5
أحد العوامؿ الشركة مثؿ الميارات التكنولوجية والتسويقية تعتبر التي تتممكيا السوؽ المحمي والقدرات 

 .لنجاح أي شركة تعمؿ في الخارجالميمة 

في الفروع ويكوف التشغيؿ العرض المحمي بتكمفة منخفضة تحصؿ عؿ  :البسيط الاندماج استراتيجيات .4
 .ولية فقطتدريبيـ عمى اكتساب الميارات الأويتـ مف عماؿ غير مؤىميف يتكوف  الأجنبية،

يتطمب الأمر تنسيقا والتزاما ماليا كبيرا مف أجؿ البراء في عممية التدريب.  :المعقد استراتيجيات الاندماج .6
بسبب التداخؿ الكبير الذي ينشأ مف الشركة الأـ والفروع الأجنبية مف جية وبيف الفروع ذاتيا مف جية 

 أخرى.

يتعمؽ بدرجة وشكؿ التدريب وذلؾ  فيمامج والتسييلبت تعتمد الشركات متعددة الجنسيات عمى نفس البرا  .2
 مف أجؿ تدريب عماليا في فروعيا الخارجية مع المعتمدة في البمد الأـ.

 تختمؼ الفرص التكنولوجية في ىذه الشركات مف صناعة لأخرى وذلؾ حسب نوع العماؿ المستخدميف.  .1

نما حسب استراتيجية في الأخير حجـ التدريب لا يختمؼ فقط بحسب فئة العماؿ ون  .3 وع الصناعة، وا 
 1.التوغؿ، طبيعة التكنولوجيا، أساليب التسيير المستعممة مف طرؼ الفروع الأجنبية
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 .والاداري التنظيمي الاداء عمى الاجنبي الاستثمار أثر :الثالث المطمب

كأحد عوامؿ الإنتاج أو تمعب دورا رئيسيا أو كعنصر مف عناصر التكنولوجيا  تعتبر شؾ أف الإدارةبلب 
تحديد مركزىما التنافسي سواء عمى كما  الوطني،الأعماؿ والاقتصاد مؤسسة في تحديد إنتاجية كؿ مف 

طمب الدوؿ النامية عمى خدمات ومساعدات الشركات يرتفع الغريب أف  الدولي، وليس مفالمستوى القومي أو 
والوظائؼ في مختمؼ المستويات التنظيمية عمى ميارات والكوادر الإدارية متعددة الجنسيات لسد النقص في ال

 .المنظمات العاممة

ويمكف إبراز أىمية الشركات متعددة الجنسيات رفع المستوى للؤداء الإداري والتنظيمي بالدوؿ النامية في 
 :كثير مف المجالات منيا

  الدولة الأـ.عمؿ برامج لمتدريب والتنمية الإدارية في الداخؿ وفي 
  .إدخاؿ أساليب إدارية جديدة ومتطورة 
  .تنمية قدرات الطبقة الحالية مف رجاؿ الأعماؿ وخمؽ طبقة جديدة منيـ 
   تقميد أو محاكاة الشركات الوطنية مف نظيرتيا الأجنبية متعددة الجنسيات للؤساليب الإدارية الحديثة

في تنمية الميارات الإدارية بيا حتى تستطيع مف خلبؿ والعمؿ عمى إثارة حماس الشركات الوطنية 
 .الوقوؼ أماـ منافسة الشركات متعددة الجنسيات

عمى  الاستثمار الأجنبي عمى الأداء الإداري والتنظيمي فيما يمي عمى باختصار يمكف تناوؿ ىذه الآثار
 :النحو التالي

ات الأجنبية سواء كاف ىذا عدد فرص العمؿ الجديدة التي تـ خمقيا مف جراء إنشاء المشروعتشمؿ 
ور والمرتبات جبالنسبة لمعمالة الماىرة أو غير الماىرة، كما تتمثؿ أيضا ىذه الآثار في إجمالي قيمة الأ

والمكافآت والمعاشات والتأمينات السنوية المدفوعة لمعامميف وفي ىذا الخصوص يجب التنويو إلى أف عدد 
يتوقؼ إلى حد كبير عمى  وتتوقؼ قيمة الأجور والمرتبات اليالوظائؼ أو فرص العمؿ الجديدة وكذلؾ إجم

  :العوامؿ الآتية

 المشاريع الاستثمارية حجـ.  
  المشاريع الاستثماريةعدد.  
  مستوى التكنولوجيا المستخدمة أو مدى كثافة استخداـ رأس الماؿ في المشروع المعيف، المشروعات

  .المعينة
  الدولة المضيفة والطرؼ الأجنبي )الشركة(، مالؾ المشروع أو  عمييا بيفالتي تـ الاتفاؽ الشروط

  .المشترؾ في مشروع الاستثمار
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 عدد الوظائؼ التي فقدت نتيجة للآتي: 

 .المنافسةجراء خروج بعض الشركات الوطنية مف السوؽ  -
 1.نشاط الشركات الوطنية العاممة في القطاعات الإنتاجية المناظرة للؤجنبيةتناقص  -
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 خلاصة الفصل الثاني:

انطلبقا مما تـ عرضو في ىذا الفصؿ فيما يخص تأثير الاستثمار الأجنبي عمى الميزة التنافسية 
لممؤسسات الوطنية، قد أضحى مف أولويات الدولة تبني الكثير مف الإصلبحات وتييئة الأرضية والمناخ 

وذلؾ نظرا إلى التحسينات التي يدخميا الاستثمار الأساسييف لجذب أكثر قدرا مف الاستثمارات الأجنبية، 
الأجنبي إذا استغلبؿ المزايا التي ينقميا الاستثمار الأجنبي المباشر بما توائـ وظروفيا الاقتصادية، وىنا 
أصبحت المؤسسات المحمية مدعوة إلى تغيير وتطوير في منشآتيا إذا أرادت بقاءىا واستمرت رؤيتيا في 

خلبؿ توظيؼ التكنولوجيا الحديثة وتحسيف أداء العماؿ والاستفادة مف برامج التدريب وكذا  النشاط السوقي، مف
 .تطوير أسموب الإدارة

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

:الفصل الثالث  
راسة الميدانية واختبار عرض وتحليل الد

 الفرضيات
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  تمييد

بعد التطرؽ في الإطار النظري لموضوع الاستثمار الاجنبي المباشر والدور الذي يمعبو في تعزيز الميزة 
التنافسية بالمؤسسات الوطنية سيتـ في ىذا الفصؿ اسقاط الدراسة النظرية عمى دراسة ميدانية ، وتـ تطبيؽ 

في اثر الاستثمار الاجنبي المباشر  مف خلبؿ دراسة.الدراسة الميدانية عمى مؤسسة الاسمنت بسور الغزلاف 
العبارات تـ عمى مجموعة مف  تويالاستعانة بتصميـ استبياف يحتـ  و،في ىذه المؤسسة الميزة التنافسية تعزيز 

للئحاطة بأبعاد ىذه الدراسة استكماؿ وتفسير ما تـ التحصيؿ   ,spssتحولييا الى معطيات بواسطة برنامج 
 عميو مف الاستبياف .

مؤسسة لالمبحث الأوؿ مدخؿ تمييدي  يتضمفمبحثيف رئيسييف بتقسيـ ىذا الفصؿ إلى  قمنا وعميو
 الإطار المنيجي لمدراسة.وتناوؿ المبحث الثاني  بسور الغزلاف، الإسمنت
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 .نالغزلا الاسمنت بسور  تقديم لشركة :مبحث الاولال

تعتبر شركة الإسمنت بسور الغزلاف مف اىـ الشركات المتواجدة في القطر الوطني سواء مف الناحية 
الاقتصادية أو الاجتماعية إذ تمبي جزء كبير مف احتياجات المؤسسات والافراد مف مادة الاسمنت عمى 

مورديف قتصادية بالكما ليا دور كبير في توزيع المداخيؿ وذلؾ عف طريؽ علبقاتيا الا الوطني،المستوى 
 التالية:سنقوـ بتقديـ نظرة عامة عف ىذه الشركة وذلؾ مف خلبؿ النقاط وفي ىذا المبحث  والزبائف،

 الغزلان.بسور  الاسمنتمؤسسة لمحة تاريخية عن  :المطمب الاول

 بعدوخاصة  1974 بدايةمنذ  الجزائر اتبعتيا التي الكبرى الاقتصادية التنمية مخططات إطار في
منيا  اقتصادية، مؤسساتالعديد  إنشاء تـ الواحد، لمبرميؿ دولار 49 إلى وصؿ الذياسعار النفط  ارتفاع

 رقـ بمرسوـ المنشأىذه الصفقة تخضع لقانوف الصفقات العمومية  ،S.N.M.Cالب ناء لمواد الوطنية المؤسسة
 إنتاج ىدفيا اقتصادية مؤسسة أنيا كما التجاري، القانوف لأحكاـ تخضع تجارية مؤسسة ىيو  82/145الب ناء
 .الخفيفة الصناعات وزارة عمييا وتشرؼ الربح، وتحقيؽ الإسمنت

 لمواد الوطنية الشركة اسـ تحت محمية عمومية مؤسسةكانت المؤسسة الوطنية لبناء الموارد في الصؿ 
 :منيا عدة لأسباب تقسيميا تـ فمقد طويلب، تدـ لـ أنيا إلا البناء،

 المياـ تداخؿ إلى أدى مما القرار اتخاذ لمستويات دقيؽ تحديدغياب ال. 
 لممؤسسة.مع الوقع العممي  المخططة الجيات طرؼ مف الموضوعية القرارات ملبئمة عدـ 
  باللبمسوؤلية والشعور البيروقراطيةانتشار. 
 فييا التحكـ وصعوبة الشركة حجـ كبر 

 
 وكؿ الفرعية مف المؤسسات العديد إلى S.N.M.C المؤسسة بتقسيـ 1893عاـ  قرارنتيجة لذلؾ صدر 

 إنتاج في مختصة ومؤسسات القرميد في إنتاج مختصة مؤسسات فيناؾ معينة، مادة انتاج في مختصةمنيا 
 :ىي جيوية مؤسسات تقسيميا إلى تـ الأخيرة وىذه الإسمنت إنتاج في وأخرى الرمؿ

 لمغرب للئسمنت الجيوية المؤسسة E.R.C.O. 
 لمشرؽ للئسمنت الجيوية المؤسسة E.R.C.E. 
 لموسط للئسمنت الجيوية المؤسسة E.R.C.C. 

ىو المسؤوؿ  "GICA" فبعد إعادة الييكمة العامة لممؤسسة، أصبح المجمع الوطني لإنتاج الإسمنت
 دج، 000000، 253359,000 الاجتماعيمصنع، يبمغ رأس مالو  12عف الصناعة الوطنية للئسمنت ويضـ 

 مميوف طف سنويا. 1105إنتاجية تصؿ إلى لو قدرة 
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طلبؽ استثمارات جديدة تـ فتح رأسماليا الاجتماعي بنسبة   % منذ 35بغرض تطوير إنتاج الإسمنت وا 
 :لمشركاء الأجانب 2005سنة 
  "BUZZI UNICEM" الشركة الإيطالية. 

  "Groupe PHARAON" المجمع السعودي. 

  الشركة المصرية "ASEC".  

  "Groupe LAFRAGE " الرائد الفرنسي العالمي المواد.  

 
 : التنظيم العام لممؤسسة الوطنية لمواد البناء.06الشكل رقم 

المراجعة الداخمية في تقييم نظام المعمومات المحاسبي دراسة حالة شركة الاسمنت بسور  مساىمة، محمد رباح يورطو،حماد المصدر: 
 .55، ص2018 الجزائر، عاـ البويرة،، مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة ماستر، جامعة الغزلان

 المؤسسة الوطنٌة لمواد البناء

SMNL 

   

 المجتمع الوطنً للإسمنت المدرسة الوطنٌة لإنتاج الرمل 

GICA  

المؤسسة الوطنٌة للإنتاج 
 القرمٌد

FRCF 

الجهوٌة للإسمنت المؤسسة 

""غرب  
ERCO 

المؤسسة الجهوٌة للإسمنت 

 "وسط"

FRCC 

المؤسسة الجهوٌة للإسمنت 
 "شرق "

    FRCF  

 مركب الراٌس حمٌدو

SODISMAC  
لةمركب المسٌ  

SCMI  

 مركب مفتاح

SMIF  

مركب سور 
 الغزلان

SCSEG  

 مركب شلف
SPDC  



 الميدانية واختبار الفرضياتالفصل الثالث: عرض وتحميل الدراسة 
 

 
80 

 تعريف بشركة الاسمنت بسور الغزلان.الالمطمب الثاني: 
فج  العاصمة، عمىكمـ جنوب شرؽ الجزائر 120 حواليعمى بعد ر الغزلاف سو بتقع شركة الإسمنت 

كمـ، وعف مقر ولاية البويرة ب  07وتبعد عف مدينة سور الغزلاف بحوالي  05الوطني رقـ  بكوش في الطريؽ
 . رتاىك 41 بتقدر حيث تتربع عمى مساحة كمـ،  27

مف  26/02/1980في تـ إمضاء العقد الخاص بإنشائيا، أما أنشائيا فكاف  26/11/1979في تاريخ 
، وقدرت تكاليؼ الإنتاج ب 20/10/1983، وبداية إنتاج الإسمنت في SMIDITH FLSقبؿ شركة دنماركية
 .مميوف دينار 246ست برأسماؿ قدره دج، عمما أنيا تأس 1.321.668.943

طف سنويا، تنتج ىذه الشركة نوعيف مف  1.000.000طف يوميا الى  3000تصؿ قدرة إنتاجيا مف  
، 151ومف الإطارات  496أما بالنسبة لمطاقة البشرية فيي تشغؿ مف العماؿ حوالي CPG425 سمنتالإ

 ساعات، فيتـ 3فرؽ تعمؿ  3طف مقسمة الى  3000 3×8 ونظاـ العمؿ في ىذه الوحدة 208والمنفذيف 
 .ـالتناوب بيف الفرؽ كؿ ثلبثة أيا

  الظيرفرقة تعمؿ مف السادسة صباحا إلى الثانية بعد.  
  ليلبفرقة تعمؿ مف الثانية بعد الظير إلى الثامنة.  
 فرقة تعمؿ مف الثامنة ليلب إلى السادسة صباحا. 
 تناوب مع الفرؽ الأخرى.بينما تكوف الفرقة الرابعة في عطمة لمدة ثلبثة أياـ لتقوـ بال 
  صباحا إلى الإدارة يعمموف بالنظاـ العادي مف الأحد إلى الخميس مف الساعة الثامنة  أما عماؿ

 .الرابعة مساءا تتخمميا فترة استراحة
  
  يمي:عمى ما  ىذه الوحدة بإنتاج الإسمنتتقوـ 

 .سا طف/1000محجرة لسحؽ المواد الأولية سعة  .1
  .سا طف/ 3500تجنيس مسبؽ وخزف حجر الكمس سعة  .2
  .سا طف/300مسبؽ وخزف الطيف سعة تجنيس  .3
  .طف/سا X140 2ـ سعة 2.08+ ـ9.75ـ قطر، طوؿ 4.6مطاحف خاـ طركسيونيداف  .4
  سا./ طف 2X 8000خزانات تجنيس سعة  .5
 طف. 89طوؿ ـ قطر، ال 5.5فرف يونكس الدوار بالتسخيف المسبؽ ذو الأربع طوابؽ حمزونية الشكؿ  .6
  .سا طف/ X 31500خزانات حجر الكمس المحروؽ سعة  .7
     .طف/سا 1000مطحف المواد الإضافية سعة  .8
 .سا طف/ 1750تخزيف الجبس سعة  .9

 .ـ قطر 4.4مطاحف إسمنت يونيداف .10
  سا طف/2X 1000سعة  الطوؿ،  .11
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 طف X 8000 4خزانات الإسمنت سعة  .12
 طف X200 2شحف الإسمنت بدوف تغميؼ سعة   .13
   -14 .طف/سا 5100Xمعمؿ التغميؼ سعة  .14
   .مخبر يحتوي عمى مقياس مف الأشعة وتجييزات الإعلبـ الآلي .15
   .معالجة المياه .16
   .متر مكعب 5000الوقود سعة مخزف زيت  .17
 .الإدارة .18

  :يمي تمعب الشركة دورا ميما عمى المستوى الوطني ومف أىدافيا ما
 تمبي الحاجات المتزايدة في مجاؿ البناء مف مادة الإسمنت.  
 تساىـ في القضاء عمى البطالة وىذا بتشغيؿ أكبر عدد ممكف مف اليد العاممة.  
  لتغطية الطمب عمى مادة الإسمنتىدر العممة الصعبة الموجية.  
 توزيع المداخيؿ عف طريؽ علبقاتيا الاقتصادية بالمورديف والزبائف.  
 (.تحقيؽ التوازف الجيوي حيث تغطي جزء كبير مف احتياجات الوسط )مؤسسات أفراد 
 إنشاء مناصب شغؿ لكؿ طبقات المجتمع. 
 

 المطمب الثالث: الييكل التنظيمي لممؤسسة.

 التوسع،، مما يتطمب ىيكؿ يتلبءـ مع ىذا ويتوسع بتوسع نشاطاتياؿ التنظيمي لممؤسسة يتطور الييك
تضـ مؤسسة الاسمنت بسور الغزلاف في ىيكميا التنظيمي مجموعة مف المديريات التي تنقسـ بدورىا الى دوائر 

 ت.الاسمنفي ىذا المطمب عرض الييكؿ التنظيمي لمؤسسة  وفروع، وسنحاوؿومف ثـ الى مصالح 

المكمفيف بالدراسات وعددا مف تضـ الرئيس العاـ والأمانة العامة ونواب المدراء  :المديرية العامة .1
في ضماف ميمتيا وتطور الشركة يتمثؿ  استراتيجيةدارية وتقنية، تمثؿ الوحدة المسؤولة عف والإقانونية، ال

مستويات الكمية والنوعية لتحقيؽ الأىداؼ بأقؿ التكاليؼ وأعمى التطبيؽ الفعاؿ لمسياسة الإنتاجية 
 المسطرة. 

متابعة جودة مسار الإنتاج والقياـ بعممية التحميؿ في المصمحة الى ىذه تيدؼ  :مصمحة مراقبة الجودة .2
نوعيتيا، وضماف مراقبة نوعية المنتجات والمواد  ىاتطوير و  مدى جودة المنتجات مفلمتحقؽ  المخابر
   .الأولية
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وتسيير الموارد المالية داخؿ المالي ىذه المديرية تقييـ النشاط تتولى  :المالية والمحاسبةمديرية  .3
دائرة الميزانية، دائرة المحاسبة ودائرة المالية، حيث تعتبر تتكوف مف بإعداد الميزانية التقديرية، و الشركة 

  .بمثابة المرجع المراقبة العمميات
وادارة تعمؿ عمى تفعيؿ عمميات الشراء بالمؤسسة وضماف  :مديرية التموين وتسيير المخزونات .4

لمطموبة، شراء وتخزيف المواد الأولية وقطع الغيار بالكمية والنوعية االى  جيد، وتيدؼبشكؿ  مخزوناتال
  ودائرة تسيير المخزونات.  الاستيراد، دائرة وتتضمف دائرة المشتريات

المصمحة التجارية والتي تتضمف ثلبث أقساـ تضـ و  اتتسويؽ المنتجتتولى مسؤولية  :مديرية التسويق .5
 وىي: 

 الزبائف يوميا وتحرير الفواتير ليـ ويقبض مبمغيا كما يحرر إشعار  استقباؿميمتو : قسم الفوترة
 التسميـ وفي نياية كؿ يوـ يقوـ رئيس القسـ بتسجيؿ مبالغ الفواتير

 ميمتو رصد ومراقبة كميات الإسمنت التي خرجت مف قسـ المبيعات :قسم التغطية.  
 حصائيا، كما يقوـ ببرمجة الإنتاج الشيري  :قسم المبيعات ميمتو تسميـ الكميات المباعة لمزبائف وا 

  .لمرد عمى طمبات الزبائف ولو علبقة بمصالح المؤسسات التالية: المحاسبة الميزانية، التمويف والإنتاج
لمعماؿ وكذا تسييرىـ وتحفيزىـ لرفع الأداء وتحسيف  الاجتماعيةبالشؤوف  تتكفؿ :الموارد البشريةمديرية  .6

تنظيـ العمؿ داخؿ الشركة مف خلبؿ إعداد برامج التكويف تنظيـ العطؿ تعمؿ عمى الإنتاجية، فيي 
كويف وتسيير حيث تكوف مرتبطة بجميع المديريات الأخرى وىي تتضمف دائرة الت ....وتسجيؿ الغيابات

 الكفاءات ودائرة الموارد البشرية والتي بدورىا تتضمف مصمحة المستخدميف ومصمحة الوسائؿ العامة
عمى المواد المستمر الإنتاج بالمؤسسة مف خلبؿ البحث  اتتحسيف عمميتيدؼ الى  مديرية الإنتاج: .7

ذو جودة عالية وتتبع مراحؿ الفعالة في الإنتاج والتصنيع الجيد لممنتجات، فيي تحتـ بإنتاج إسمنت 
لإنتاجو، حيث تتكوف مف دائرة إنتاج الكمينكر، دائرة الإسمنت ومشتقاتو، دائرة المواد الأولية، دائرة الإرساؿ 

 .ومكتب مناىج الإنتاج
تتـ ىذه الإدارة بمختمؼ عمميات الصيانة المتعمقة بالمعدات الإنتاجية وكؿ  مديرية الصيانة العامة: .8

عمة لنشاط الشركة، وىي تيدؼ إلى سير الحد الأقصى مف تركيبات الإنتاج وممحقاتو وذلؾ الوسائؿ الدا
بأقؿ التكاليؼ، فيي تقوـ بصيانة المعدات والآلات والتجييزات التي يستعمميا المصنع وتتفرع النوعيف ىما: 

صلبح العطب بعد دخوليا، وتضمف دائرة الإعلبـ الآلي، دائرة  الصيانة الميكانيكية، المراقبة قبؿ العطب وا 
  دائرة الكيرباء مصمحة المنافع، مصمحة التسرب ومكتب الدراسات والمناىج



 الميدانية واختبار الفرضياتالفصل الثالث: عرض وتحميل الدراسة 
 

 
83 

وتحقيقيا مف خلبؿ السير عمى تطبيقيا،  الاستثمار احتياجاتتعمؿ عمى تحديد  الاستثمار:مديرية  .9
إجراءات تحرير العقد بيف المياـ التي تقوـ بيا إعداد الموازنة التقديرية، مشروع دفتر المياـ، موجز  ومف

 القوانيف والتنظيمات المعموؿ بيا رمز الأسواؽ العموـ
 : الييكل التنظيمي لمؤسسة الاسمنت بسور الغزلان.05شكل رقمال
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 مساعد الجودة

 رئٌس مدٌر العام

 مساعد الامن والبٌئة 

 مراقب الحسابات 

 سكرٌتارٌة

 مهندس الاعلام الى 

 مدٌرٌة الموارد مدٌرٌة المالٌة
 مدٌرٌة الاستغلال

 

 مدٌرٌة التطوٌر  المدٌرٌة

 سكرٌتارٌة سكرٌتارٌة

 المالٌة 

مدٌرٌة 

 فرعٌة

 المحاسبة  المٌزانٌة

 سكرٌتارٌة

 سكرٌتارٌة
 سكرٌتارٌة

 التحصٌل  تجارة فوترة

 مدٌرٌة فرعٌة للتموٌن مدٌرٌة فرعٌة للإنتاج

الموارددائرة   

 مصلحة مصلحة الوسائل العامة مصلحة التكوٌن

 سكرٌتارٌة 

 التسٌٌر الشراء الاستٌراد

 الاستٌراد

الاولٌةالمواد   مصلحة التصنٌع مصلحة الارسال مصلحة مناهج الانتاج 

مصلحة الامن 

 الصناعً 

مصلحة المعدات 

 السائرة

مصلحة 

 العملٌات

مصلحة مناهج 

 الصٌانة 

 مدٌرٌة فرعٌة للصٌانة 
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 .الإطار المنيجي لمدراسة الميدانية المبحث الثاني:

جراءاتيا محورا تعد  جمع إنجاز الجانب التطبيقي لمدراسة، وعف طريقيا يتـ اساسيا في منيجية الدراسة وا 
وصؿ إلى النتائج التي يتـ البيانات في التساعد ىذه  ،البيانات الضرورية والمطموبة لإجراء التحميؿ الاحصائي

الدراسة المتعمقة بموضوع الدراسة، وبالتالي تحقؽ الأىداؼ التي تسعى إلى  دبياتعمى ضوء الأتفسيرىا 
 .تحقيقيا

 المطمب الاول: مجتمع الدراسة وطرق جمع البيانات.

مف سنتطرؽ النظري،  لإطارا الفرضيات وتحديد أىداؼ الدراسة فيوصياغة بعد تحديد إشكالية الدراسة 
مف خلبؿ ىذا المطمب ستقوـ إبراز الجوانب المتعمقة بموضوع دراستنا،  ، الىىذه الدراسة الميدانية خلبؿ

يب التحميؿ المستعممة في جمع البيانات وأسالالمستخدمة وعينة الدراسة ومف ثـ تحديد الأدوات  وصؼ مجتمعب
 دراستنا الميدانية. في

 البياناتاولا: أدوات جمع 
 ة والمتوفرة مف الدراسات والبحوثاعتمدت الدراسة في الجانب النظري عمى المعمومات الخاص

الجامعية والكتب العممية المتخصصة في ىذا المجاؿ، أما في الجانب التطبيقي فقد تـ  الأطروحات والرسائؿو 
 :اعتماد عمى

 لجمع البيانات مف خلبؿ استمارة معدة ليذاتـ الاعتماد عمى طريقة الاستبياف   :استمارة الاستبانة- 
 الأوؿ يتضمف البيانات الشخصية لممبحوثيف )الجنس، العمر،القسـ حيث قسمنا الاستبانة إلى قسميف، الغرض،

لدراسة   ، خصص المحور الأوؿمحوريف  المستوى التعميمي، سنوات الخبرة(، أما القسـ الثاني فقد تضمف
المتغيرات الخاصة عمى  موزع 15الى  1عبارة مف( 15ف )ويتضمالاجنبي المباشر الاستثمار  المستقؿ المتغير

) جذب التكنولوجيا، تنمية وتطوير الموارد البشرية ، تحسيف مستوى  ىذه الدراسة وىي التي تـ اختيارىا في بو
 الميزةوىو  بع، أما المحور الثاني فقد خصص لدراسة المتغير التا الكفاءة الادارية والتنظيمية لممؤسسة(

موزعة عمى الأبعاد التي تـ اختيارىا وىي )الجودة، التكمفة،  35الى  16عبارة مف ( 20ف )التنافسية ويتضم
الخماسي لكافة أبعاد الدراسة،  Likert( كما اعتمدت الدراسة عمى مقياس ليكارت المرونة، الابداع التسميـ،
مجموعة مف الدرجات، ومف أجؿ تحديد اتجاه إجابات  تتضمف إجابات كؿ عبارة مف عبارات الاستبياف حيث
العينة عمى محاور الدراسة نقوـ بحساب المتوسط الحسابي المرجح مف خلبؿ حساب طوؿ المقياس  أفراد

  N÷R=K   :كالتالي

K : طوؿ الفئة 
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R :  5-1=4وىي .1،2،3،4،5المدى ويمثؿ المسافات التي حصرت بينيا الأرقاـ 
N 5الفئات وىو دد: ع. 

 :وبالتعويض في المعادلة نجد

 .اتجاه إجابات أفراد العينة وفق سمم ليكارت الخماسي: 05الجدول رقم

 اوافق بشدة اوافق محايد لا اوافق لا اوفق تماما التصنيف
 5 4 3 2 1 النقاط

المتوسط الحسابي 
 المرجح

 [1 - 1,79 ] [1,80- 2,59] [2.60- 3,39] [3.40- 4,19] [4,20- 5] 

 مرتفعة جدا مرتفعة متوسطة منخفضة منخفضة جدا المستوى

 المصدر: مف اعداد الطالب

 ثانيا: اساليب معالجتيا.

تفريغ ومعالجة الاستبانة مف خلبؿ برنامج الحزـ  فرضيتيا تـللئجابة عمى اسئمة الدراسة واختبار 
مثؿ )التكرارات، النسب المئوية،  واستخداـ بعض الأساليب الإحصائية( SPSS) الإحصائية لمعموـ الاجتماعية

الانحراؼ المعياري، اختبار ألفا كرونباخ، اختبار الارتباط بيرسوف لتحديد قوة العلبقة بيف  المتوسط الحسابي،
اختبار الانحدار البسيط لقياس تأثير متغير المستقؿ في المتغير التابع، اختبار الانحدار  متغيرات الدراسة،

 (.مف المتغيرات المستقمة عمى المتغير التابع مجموعةالمتعدد لقياس تأثير 

 ثالثا: مجتمع وعينة الدراسة.

( عامؿ 214يتكوف مجتمع الدراسة مف العماؿ الإدارييف في شركة الاسمنت بسور الغزلاف البالغ عددىـ )
وزيع الاستبانة عامؿ اداري، تـ ت 50اداري، وقد اعتمدنا اسموب العينة العشوائية البسيطة والتي بمغ حجميا 

وبعد فحصيا تـ قبوليا كميا وىذا لاستفائيـ  الاحصائي،استبانة صالحة لمتحميؿ  33عمييـ واسترد منيا 
 الشروط المطموبة.

 ة.: نموذج الدراسرابعا

يمثؿ الشكؿ التالي نموذج الدراسة حيث يشمؿ كؿ مف المتغير المستقؿ )الاستثمار الاجنبي المباشر( 
 )الميزة التنافسية(متغير التابع وال
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 .نموذج الدراسة :01رقم  الشكل                          

 

 المصدر: مف اعداد الباحث.

 الاساليب الاحصائية المستخدمة في جمع البيانات.المطمب الثاني: 

 :: اختبار التوزيع الطبيعيأولا

مف  أكدمتل و ات تخضع لمتوزيع الطبيعي أـ لا،ما إذا كانت البيانالتحقؽ الطبيعي يعني  يعز التو اختبار  
حة فرضيات الدراسة. صفسير النتائج وبعدىا اختبار مدى تحميؿ وتل ضروري خضوع البيانات لمتوزيع الطبيعي

التوزيعات الاحتمالية( إذا كاف مجتمع الدراسة لا في تقارب ىناؾ نياية المركزية النظرية الأساسية فقا لنظرية و 
كمما زاد حجـ العينة  فإنو (n ≥ 30) العينةكانت حجـ  النظرية إذايمكف استخداـ توزيع الطبيعي، فإنو يتبع ال

العينة  التوزيع يكوف طبيعيا بصورة تقريبية عندما يصبح حجـمما يجعؿ كمما اقترب تباينيا مف تبايف المجتمع 
(n ≥30)،  حيث يلبحظ أف نفس الخصائص عندما يكوف حجـ العينات كبير وشكؿ التوزيع تقريبا يخضع

 .لمتوزيع الطبيعي

 

 

 الاستثمار الاجنبً المباشر  المٌزة التنافسٌة 

 التكلفة 

 المرونة 

 الجودة 

 الابداع 

 التسلٌم

 جذب التكنولوجٌا 

الموارد تطوٌر تنمٌة و

  البشرٌة بالمؤسسة

تحسٌن مستوى الكفاءة 

  الادارٌة والتنظٌمٌة
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  :ثانيا: اختبار صدق وثبات فقرات الاستبيان

أما ثبات الاستبانة يعني  لقياسيا،الاستبانة عمى قياس المتغيرات التي صممت  قدرةالاداة  يقصد بصدؽ
الاستقرار في نتائج الاستبانة وعدـ تغييرىا بشكؿ كبير فيما لو تـ إعادة توزيعيا عمى أفراد العينة عدة مرات 

 .خلبؿ فترات زمنية معينة

 :اداة الدراسة صدق .5

لإبداء آراءىـ حوؿ الأداة بالنسبة  الاساتذة تـ عرض الاستبانة عمى مجموعة مف الصدق الظاىري: 5.5
لقياس  ومدى ملبئمتيا، ومدى صحتيا وانتمائيا إلى محاور الدراسة، بالإضافة الى تقييـ مدى كفاءتيا لعبارتيا

 ما وضعت مف اجمو.
فيما لأىداؼ الدراسة  أكثرالتعديلبت اللبزمة لتصبح الاستبانة  واجراءالاساتذة ت دراسة ملبحظة تم ولقد

 وىذا ما اعتبرناه بمثابة الصدؽ الظاىري للؤداة وبذلؾ اعتبرت الاداة صالحة لقياس ما وضعت لأجمو.
تـ احتساب صدؽ المحؾ مف خلبؿ الجذر التربيعي لمعامؿ الثبات الفا كرونباخ وذلؾ صدق المحك:  4.5

( 0,890نجد اف معامؿ الصدؽ الكمي لأداة الدراسة بمغ ) إذا( 04) ( و03)كما ىو موضح في الجدوؿ رقـ 
وىوا معامؿ مرتفع ومناسب لأغراض واىداؼ ىذه الدراسة وبيذا يمكننا انا نقوؿ اف جميع معاملبت الصدؽ 

 الدراسة.أىداؼ لقياس كبيرة جدا ومناسبة وعبارتيا لمحاور الدراسة وابعادىا 

 ثبات اداة الدراسة. .4
ؿ عمى النتائج نفسيا او نتائج مقاربة لو كرر البحث في ظروؼ مشابية لو ويقصد بيا مدى الحصو 

وفي ىذه الدراسة تـ قياس ثبات التجانس لأدائيا باستخداـ معامؿ" الفا كرونباخ"  نفسيا،ناستخدمت الادارة 
 :  يميحيث كانت النتائج كما  فأكثر 0.7الذي يحدد مستوى قبوؿ اداة القياس بمقدار 

 : قيم معاملات الثبات الفا كرونباخ05الجدول رقم                   

معامل الثبات الفا  عدد العبارات المحاور
 كرونباخ

الجذر التربيعي لمعامل 
 الثبات الفا كرونباخ

 07150 07556 51 الاستثمار الاجنبي المباشر

 07045 07130 40 ابعاد الميزة التنافسية

 07026 07100 61 العبارات ككل

   .spssالمصدر: مف اعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 
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أجؿ التأكد مف أف العبارات تخدـ غرض البحث نحذؼ في كؿ مرة عبارة مف مجموع عبارات مف 
ونحسب معامؿ ألفا كرونباخ الكمي ونقارنو بالمعامؿ السابؽ لنكشؼ التغير في قيمتو، ونطبؽ نفس  الاستبياف

العبارات واحدة تمو الأخرى لنتأكد أف قيمة ثبات الاستبياف لا تتأثر بصفة كبيرة بأحد العبارات في  العممية عمى
 :حذفيا، وكانت النتائج كما ىو موضح في الجدوؿ التالي حاؿ

 .العبارات ثبات: معاملات الصدق و 1الجدول رقم

 العبارة
الفا 

 كرونباخ
 العبارة

الفا 

 كرونباخ

الاستثمار الاجنبً فً جذب تعتمد المؤسسة على 

التكنولوجٌا لتحسٌن جودة المنتجات والخدمات 

 المحلٌة.

,895 
تعمل المؤسسة على دعم انشطة البحث 

 والتطوٌر من اجل تخفٌض التكالٌف.

,890 

تعتمد المؤسسة على الاستثمار الاجنبً من اجل 

 الرفع من مستوى الابتكارات والتقنٌات المستخدمة.
,892 

 المواد الاولٌةتعمل المؤسسة على اختٌار 

 التً تقلل من التكالٌف.

,896 

تعمل المؤسسة على إدخال التكنولوجٌا الاستثمار 

الاجنبً من اجل تعزز من عملٌة الاتصال وتوفٌر 

 المعلومات.

,894 
تعمل المؤسسة على التطوٌر التكنولوجً 

 لتحسٌن فً منتجاتها.

,899 

تسعى المؤسسة للاستفادة من الشركات الاجنبٌة عن 

طرٌق نقل مختلف التقنٌات المستعملة فً عملٌة 

 .والتسوٌقالانتاج 

,894 
تسعى المؤسسة الى تحسٌن جودة خدماتها 

 لتكون الافضل فً السوق.

,897 

تعمل المؤسسة مع الشرٌك الاجنبً على تعزٌز 

التكنولوجٌا انشطة البحث والتطوٌر لتطوٌر 

 المستخدمة.

,893 
لدى المؤسسة منتجات ذات نوعٌة عالٌة 

 مقارنة بمنافسٌها.

,897 

زٌادة من فرص العمل الاستثمار الاجنبً على 

 التدرٌب والتطوٌر للموظفٌن فً المؤسسة.
,895 

تستخدم المؤسسة مواصفات الاٌزو فً 

 منتجاتها.

,898 

التبادل ساهم وجود الشركات الاجنبٌة فً زٌادة 

الثقافً وتعزٌز الخبرات بٌن الموظفٌن المحلٌٌن 

 والاجانب.

,900 

تعمل المؤسسة على تشجٌع موظفٌها على 

تقدٌم افكار جدٌدة ومبتكرة لتحسٌن المنتجات 

 والخدمات.

,897 

تعمل ادارة المؤسسة بالاشتراك مع المستثمر 

الاجنبً على تنفٌذ الافكار الابداعٌة للموارد 

 بهدف تطوٌر العملٌة الانتاجٌة.البشرٌة 

,895 
تقوم المؤسسة بتطوٌر التكنولوجٌا المستخدمة 

 فً عملٌة الانتاج.

,895 

ٌعمل المستثمر الاجنبً على توفٌر نظام تكوٌن 

لتكوٌن العمال باعتباره وسٌلة فعالة لتأهٌل العمال 

 والرفع من كفاءاتهم.

,895 
للتفوق تعتبر المؤسسة الابداع وسٌلة اساسٌة 

 والتمٌز فً السوق.

,889 

ٌعمل المستثمر الاجنبً على ارسال العمال الى 

الخارج من اجل تدرٌبهم والرفع من مستوٌاتهم 

 .والادارٌة والتكنولوجٌةمن الناحٌة التنظٌمٌة  سوآءا

,895 
تعمل المؤسسة على تبنً سٌاسة مرنة 

 .للتكٌف مع مختلف التحدٌات التً تواجهها

,891 



 الميدانية واختبار الفرضياتالفصل الثالث: عرض وتحميل الدراسة 
 

 
90 

عمل الشرٌك الاجنبً على توفٌر العناٌة اللازمة 

 من خلال تحسٌن مستوٌات الاجور للعمال،

 وتحسٌن مختلف الخدمات الاجتماعٌة.

,894 

لدى المؤسسة القدرة على تلبٌة متطلبات 

عملائها من حٌث الكمٌة والنوعٌة فً الوقت 

 .المناسب

,890 

تعمل المؤسسة على ادخال اسالٌب ادارٌة حدٌثة من 

خلال تدفقات الاستثمار الاجنبً المباشر الى 

 المحلٌة.الاسواق 

,903 
تستجٌب المؤسسة بسرعة لاحتٌاجات 

 وتطلعات الزبائن.

,889 

ٌوجد دعم قوى من المستثمر الاجنبً لاكتشاف 

افكار جدٌدة فً المؤسسة محل الدراسة لخلق التمٌز 

 تسٌٌرها.فً 

,891 
لدى المؤسسة تطلع مسبق بما ٌحدث فً 

 السوق.

,891 

زٌادة فعالٌة العمل وتنظٌم فرق العمل داخل 

المؤسسة بفعل تقنٌات وتوجٌهات جدٌدة مقدمة من 

 الاجنبٌة.الشرٌك 

 تعمل المؤسسة على تلبٌة متطلبات الاسواق. 888,

,895 

وجود تحسن فً جودة التخطٌط والتنظٌم الاداري 

 .الاجنبً المباشربفعل التأثٌر المباشر للاستثمار 
,888 

تتمتع المؤسسة بثقة باحترام مواعٌد التسلٌم 

 زبائنها.وثقة 

,891 

تسعى المؤسسة الى تخفٌض تكالٌف منتجاتها دون 

 المنتوج.المساس بجودة 
 البٌع.تعمل المؤسسة على تكثٌف نقاط  892,

,891 

تعمل المؤسسة على تطبٌق اسالٌب تخفٌض 

 التكالٌف.
,891 

من  أسرعتقدم المؤسسة خدمات جدٌدة 

 منافسٌها.

,890 

ٌعد تخفٌض التكالٌف من الاهداف الاساسٌة 

 للمؤسسة.
,891  

 

 .spssمف اعداد الطالب باستخداـ مخرجات  :المصدر 

اف قيمة معامؿ الفا كرونباخ عند حذؼ عبارة مف المجموع الكمي لـ تتغير  05نجد مف خلبؿ الجدوؿ 
وىذا يؤكد ثبات عبارات  0,890مف  أكبركثيرا في قيمة معامؿ الفا كرونباخ حيث بقيت في كؿ الحلبت 

 الاستبياف بصفة كمية.
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 ثالثا: عرض خصائص افراد العينة.

البيانات الشخصية لعينة الدراسة مف حيث )الجنس، العمر، المستوى التعميمي، سيتـ عرض وتحميؿ 
             سنوات الخبرة(.

 : البيانات الشخصية لأفراد العينة.00الجدول رقم  

 النسبة المئوية التكرار فئات المتغير المتغير

 الجنس

 48,5 16 ذكر

 51,5 17 انثى

 100,0 33 المجموع

 السن

 39,4 13 40الى 30من 

 45,5 15 50الى  40من 

 15,2 5 فأكثرسنة 50

 100,0 33 المجموع

 المؤهل العلمي
 
 
 

 1531 5 شهادة تقنً

 57,6 19 شهادة لٌسانس

 3,0 1 شهادة ماستر

 21,2 7 شهادة مهندس

 3,0 1 دراسات علٌا

 100,0 33 المجموع

 سنوات الخبرة

 3,0 1 سنوات 5اقل من 

 6,1 2 سنوات 10الى 5من 

 48,5 16 سنة14الى  10من 

 42,4 14 فما فوق 15

 100,0 33 المجموع

 .spssعمى مخرجات  فبناءاالمصدر: مف اعداد الطالب 
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 :تفوؽ نسبة الاناث بفارؽ  والاناث معيظير اف ىنالؾ توزنا نسبيا بيف الذكور  بالنسبة لمتغير الجنس
مما يكوف مؤشرا  الصناعة،بيف الجنسيف في المؤسسة في قطاع  تشجيع التنوعضئيؿ ىذا يعكس سياسية 

 وشاممة.عمى بيئة عمؿ متوازنة 

.: خصائص افراد عينة الدراسة حسب الجنس00الشكل رقم

 
 .spssعمى مخرجات  فبناءاالمصدر: مف اعداد الطالب 

  :30يمييا مف  (،45,5%سنة بنسبة ) 50الى  40الفئة العمرية الغالبة ىي مف بالنسبة لمتغير السن 
( وىذا يدؿ عمى وجود نسبة كبيرة مف العامميف في المرحمة المتوسطة مف  %39,4سنة بنسبة ) 40الى 

 حياتيـ العممية مما يشر الى توازف بيف الخبرة والطاقة في المؤسسة.

 : خصائص افراد العينة حسب السن.50الشكل رقم 

 

 .spssعمى مخرجات  فبناءاالمصدر: مف اعداد الطالب 

 ذكر

 انثى 

 40الى 30من 

 50الى  40من 

 سنة فاكثر50
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  :تمييا شيادة الميندس  ،(%57.6)اغمبية العامميف يحمموف شيادة ليسانس بنسبة بالنسبة لممؤىل العممي
العميا في حيف جاءت شيادة ماستر والدراسات  ،( %15,1تمييا شيادة ميندس بنسبة ) ،21.2)(% بنسبة
المؤسسة تفضؿ استقطاب الكفاءات الحاممة لشيادة ( ىذا يشير اف  %3الاخير بنسبة متساوية ) في

 ليسانس الجامعية.
 .: خصائص افراد العينة حسب المؤىل العممي55الشكل رقم      

 

 
 .spssعمى مخرجات  فبناءاالمصدر: مف اعداد الطالب 

  :سنة بنسبة  14الى  10الفئة الكبر مف العامميف لدييـ خبرة مف بالنسبة لمتغير سنوات الخبرة
سنة ىذا يدؿ عمى اف معظـ العامميف لدييـ خبرة  15مف المعامميف لدييـ خبرة  (%42.4)و (48.5%)

 مما يعزز قدرات المؤسسة الانتاجية والادارية. كبيرة،

 

 

 

 

 

 

 

 شهادة تقنً

شهادة 
 لٌسانس

 شهادة ماستر 
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  خصائص افراد العينة حسب سنوات الخبرة.54الشكل رقم : 

 
 .spssالمصدر: مف اعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

 

  .عرض وتحميل نتائج الاستبانة :الثالث المطمب

محاور الاستبانة بغية الاجابة عمى اسئمة البحث، حيث تـ استخداـ  ؿفي ىذا المطمب سنقوـ بتحمي
الاحصاء الوصفي باستخراج المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري لإجابات افراد عينة الدراسة عف عبارات 

 .الاستبانة المتعمقة بالمحوريف )الاستثمار الاجنبي المباشر، الميزة التنافسية(

 لمحور الاستثمار الاجنبي المباشر. التحميل الاحصائياولا: 

اعتماد المؤسسة عمى  بشأفالجداوؿ التالية عمى المؤشرات الاحصائية للئجابات مفردات العينة  تحتوي
 الاستثمار الاجنبي المباشر في المؤسسة محؿ الدراسة، وجاءت كما يمي:

 المباشر في جذب التكنولوجيا.التحميل الاحصائي لمدى اعتماد المؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي  .5

 عمى نتائج برنامج التحميؿ الاحصائي كما ىو مضح في الجدوؿ التالي: فبناءايتـ التحميؿ 

 

 

 سنوات 5اقل من 

 سنوات 10الى 5من 

 سنة14الى  10من 

 فما فوق  15
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 : المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لجذب التكنولوجيا.50الجدول رقم 

 جذب التكنولوجيا

 العبارة
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تعتمد المؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي في جذب 
- - - - - - التكنولوجيا لتحسيف جودة المنتجات والخدمات المحمية.

 3
2
 

9
7

,0
 

1
 

3
,0

 

4
,0

3
 

,5
3

0
0 
فعة
مرت

 

تعتمد المؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي مف اجؿ الرفع 
1 - - - - المستخدمة.الابتكارات والتقنيات  مف مستوى
 

3
,0

 

2
8
 

8
4

,8
 

4
 

1
2

,1
 

4
,0

9
 

0
.7

0
0

 
فعة
مرت

 

تعمؿ المؤسسة عمى إدخاؿ تكنولوجيا الاستثمار 
الاجنبي مف اجؿ تعزز عممية الاتصاؿ وتوفير 

في الوقت المناسب لعملبء  المعمومات والبينات اللبزمة
 المؤسسة.

-* - - - 3
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,1
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0
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,9
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1
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2

فعة 
مرت

 

تسعى المؤسسة للبستفادة مف الشركات الاجنبية عف 
طريؽ نقؿ مختمؼ التقنيات المستعممة في عممية 

 .والتسويؽالانتاج 

- - - - 2
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7
 0

.5
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مرت

 

الاجنبي عمى تعزيز انشطة  تعمؿ المؤسسة مع الشريؾ
2 - - - - .البحث والتطوير لتطوير التكنولوجيا المستخدمة
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,9
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 الاتجاه الكمي

3,9
9

 0,2
14

فعة 
مرت

 

 .spssالمصدر: مف اعداد الطاب بالاعتماد عمى مخرجات 

اعتماد المؤسسة عمى أفراد العينة بشكؿ عاـ حوؿ اتجاه ( أف 05يتضح مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )
مستوى مرتفع، حيث بمغ المتوسط الحسابي العاـ ليا الاستثمار الاجنبي المباشر في جذب التكنولوجيا جاء ب

 تعتمد) (، حيث جاء اتجاه أفراد العينة حوؿ كؿ مف العبارة الثانية07452حراؼ معياري )ان( وب6700)
 الاولىوالعبارة  الابتكارات والتقنيات المستخدمة(. مف مستوىالمؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي مف اجؿ الرفع 
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تعتمد المؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي المباشر في جذب التكنولوجيا لتحسيف جودة المنتجات والخدمات )
سبية المعطاة ليا مف قبؿ عينة الدراسة، ( بدرجة تطبيؽ مرتفعة جدا، وىي أكبر مف حيث الأىمية النالمحمية

( 0.155(، )4,03( لمعبارة الثانية )0.500(، )4,09حراؼ معياري عمى التوالي )نبمتوسط حسابي وبا
تعمؿ المؤسسة عمى إدخاؿ الثالثة )، في حيف جاء اتجاه أفراد العينة حوؿ كؿ مف العبارة الاولىلمعبارة 

اجؿ تعزز عممية الاتصاؿ وتوفير المعمومات والبينات اللبزمة في الوقت تكنولوجيا الاستثمار الاجنبي مف 
(، 6.05بمستوى مرتفع بمتوسط حسابي وانحراؼ معياري عمى التوالي ) ،(المناسب لعملبء المؤسسة

وىي أصغر مف حيث الأىمية النسبية المعطاة ليا مف قبؿ عينة الدراسة. وىذا يدؿ الثالثة ( لمعبارة 0.144)
 .تماد المؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي المباشر في جذب التكنولوجيااع عمى

التحميل الاحصائي لمدى اعتماد المؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي المباشر في تنمية وتطوير مواردىا  .4
 البشرية.

    عمى نتائج برنامج التحميؿ الاحصائي كما ىو مضح في الجدوؿ التالي: فبناءايتـ التحميؿ 

 : المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لتنمية وتطوير الموارد البشرية.55الجدول رقم 

 البشرية وتطوير المواردتنمية 
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عمؿ الاستثمار الاجنبي عمى زيادة مف فرص التدريب 
 والتطوير لمموظفيف في المؤسسة.

- - - - - -
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1
 

9
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,9
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6
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4
,0

6
 0,5

20
فعة 

مرت
 

زيادة التبادؿ الثقافي  الاجنبية فيساىـ وجود الشركات 
 والاجانب.وتعزيز الخبرات بيف الموظفيف المحمييف 
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تعمؿ ادارة المؤسسة بالاشتراؾ مع الشريؾ الاجنبي 
عمى تنفيذ الافكار الابداعية لمموارد البشرية بيدؼ 

 الانتاجية.تطوير العممية 

- - - - 1
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يعمؿ الشريؾ الاجنبي عمى توفير نظاـ تكويف لتكويف 
العماؿ باعتباره وسيمة فعالة لتأىيؿ العماؿ والرفع مف 

 كفاءاتيـ.

- - - - 1
 

3
,0

 

3
0
 

9
0

,9
 

2
 

6
,1

 

4
,0

3
 0,5

40
فعة 

مرت
 

يعمؿ الشريؾ الاجنبي عمى ارساؿ العماؿ الى الخارج 
مف  سوآءامف اجؿ تدريبيـ والرفع مف مستوياتيـ 

 الناحية التنظيمية او الادارية او التكنولوجية
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عمؿ الشريؾ الاجنبي عمى توفير العناية اللبزمة 
لمعماؿ، مف خلبؿ تحسيف مستويات الاجور وتحسيف 

 مختمؼ الخدمات الاجتماعية.
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4,0 الاتجاه الكمي 
2

 0,2
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فعة 
مرت

 

 .spssالمصدر: مف اعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

اعتماد المؤسسة عمى أفراد العينة بشكؿ عاـ حوؿ اتجاه ( أف 01يتضح مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )
المتوسط مستوى مرتفع، حيث بمغ جاء ب تنمية و تطوير الموارد البشريةالاستثمار الاجنبي المباشر في 

(، حيث جاء اتجاه أفراد العينة حوؿ كؿ مف العبارة 07450حراؼ معياري )ان( وب2704الحسابي العاـ ليا )
والعبارة  ،عمؿ الاستثمار الاجنبي عمى زيادة مف فرص التدريب وتطوير الموظفيف في المؤسسة(الاولى )
، مف خلبؿ تحسيف مستويات الاجور عمؿ الشريؾ الاجنبي عمى توفير العناية اللبزمة لمعماؿ) السابعة

بدرجة تطبيؽ مرتفعة جدا، وىي أكبر مف حيث الأىمية النسبية  ،(وتحسيف مختمؼ الخدمات الاجتماعية
( لمعبارة 0.140(، ),34حراؼ معياري عمى التوالي )نالمعطاة ليا مف قبؿ عينة الدراسة، بمتوسط حسابي وبا

تعمؿ الثالثة ) ، في حيف جاء اتجاه أفراد العينة حوؿ كؿ مف العبارةالسابعة( لمعبارة 07114(، )2703الثانية )
ادارة المؤسسة بالاشتراؾ مع الشريؾ الاجنبي عمى تنفيذ الافكار الابداعية لمموارد البشرية بيدؼ تطوير العممية 

عماؿ باعتباره وسيمة فعالة يعمؿ الشريؾ الاجنبي عمى توفير نظاـ تكويف لتكويف ال) والعبارة الرابعة ،(الانتاجية
يعمؿ الشريؾ الاجنبي عمى ارساؿ العماؿ الى الخارج ) والعبارة الخامسة ،(لتأىيؿ العماؿ والرفع مف كفاءاتيـ

بمستوى مرتفع  ،(مف الناحية التنظيمية او الادارية او التكنولوجية سوآءامف اجؿ تدريبيـ والرفع مف مستوياتيـ 
لمعبارة  (07120،)(6706)لمعبارة الرابعة  (0.111(، )6706معياري عمى التوالي )بمتوسط حسابي وانحراؼ 

وىي أصغر مف حيث الأىمية النسبية المعطاة ليا مف قبؿ عينة الدراسة. وىذا ( 07110)(،6706)الخامسة 
 .اعتماد المؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي المباشر في تنمية وتطوير الموارد البشرية يدؿ عمى
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تحسين مستوى الكفاءة التحميل الاحصائي لمدى اعتماد المؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي المباشر في  .3
 الادارية والتنظيمية لممؤسسة.

 ائي كما ىو مضح في الجدوؿ التاليعمى نتائج برنامج التحميؿ الاحص فبناءايتـ التحميؿ 

الادارية والتنظيمية  مستوى الكفاءة: المتوسط الحسابي والانحراف المعياري تحسين 54الجدول رقم
 .لممؤسسة

 تحسين مستوى الكفاءة الادارية والتنظيمية لممؤسسة
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تعمؿ المؤسسة عمى ادخاؿ اساليب ادارية حديثة مف 
تدفقات الاستثمار الاجنبي المباشر الى الاسواؽ  خلبؿ
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يوجد دعـ قوى مف المستثمر الاجنبي لاكتشاؼ افكار 
  .تسييرىاجديدة في المؤسسة لخمؽ التميز في 
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زيادة فعالية العمؿ وتنظيـ فرؽ العمؿ داخؿ المؤسسة 
 اتبفعؿ تقنيات وتوجييات جديدة مقدمة مف الشريك

 الاجنبية.
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وجود تحسف في جودة التخطيط والتنظيـ الاداري بفعؿ 
 .الاجنبي المباشرالتأثير المباشر للبستثمار 
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 .spssالمصدر: مف اعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

اعتماد المؤسسة عمى أفراد العينة بشكؿ عاـ حوؿ اتجاه ( أف 00يتضح مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )
حيث بمغ  مرتفع،بمستوى  تحسيف مستوى الكفاءة الادارية والتنظيمية لممؤسسةالاستثمار الاجنبي المباشر في 
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(، حيث جاء اتجاه أفراد العينة حوؿ كؿ مف 07631حراؼ معياري )ان( وب2754المتوسط الحسابي العاـ ليا )
الاجنبي لاكتشاؼ افكار جديدة في المؤسسة لخمؽ التميز في الشريؾ دعـ قوى مف  يوجد)الثانية العبارة 
بدرجة تطبيؽ مرتفعة جدا، وىي أكبر مف حيث الأىمية النسبية المعطاة ليا مف قبؿ عينة الدراسة،  (.تسييرىا

في حيف جاء اتجاه أفراد  ،الثانية ( لمعبارة0.500(، )،424عياري عمى التوالي )حراؼ منبمتوسط حسابي وبا
تدفقات  تعمؿ المؤسسة عمى ادخاؿ اساليب ادارية حديثة مف خلبؿ)الاولى  العينة حوؿ كؿ مف العبارة

عمى بمستوى مرتفع بمتوسط حسابي وانحراؼ معياري ، (الاستثمار الاجنبي المباشر الى الاسواؽ المحمية
وىي أصغر مف حيث الأىمية النسبية المعطاة ليا مف قبؿ عينة الدراسة. وىذا (، 0.113(، )6702التوالي )
تحسيف مستوى الكفاءة الادارية والتنظيمية اعتماد المؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي المباشر في  يدؿ عمى
 .لممؤسسة

 ثانيا: التحميل الاحصائي لمحور الميزة التنافسية.

مستوى اكتساب الميزة  بشأفالجداوؿ التالية عمى المؤشرات الاحصائية للئجابات مفردات العينة  تحتوي
 في المؤسسة محؿ الدراسة، وجاءت كما يمي:التنافسية 

 التحميل الاحصائي لبعد التكمفة. .5

 عمى نتائج برنامج التحميؿ الاحصائي كما ىو مضح في الجدوؿ التالي: فبناءايتـ التحميؿ 

 : المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لبعد التكمفة.56الجدول رقم
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تسعى المؤسسة الى تخفيض تكاليؼ منتجاتيا دوف المساس 
 المنتوج.بجودة 
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2 - - - - - - التكاليؼ.تعمؿ المؤسسة عمى تطبيؽ اساليب تخفيض 
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8 لممؤسسة.يعد تخفيض التكاليؼ مف الاىداؼ الاساسية 
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تعمؿ المؤسسة عمى دعـ انشطة البحث والتطوير مف اجؿ 
 التكاليؼ.تخفيض 
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التي تقمؿ مف  المواد الاوليةتعمؿ المؤسسة عمى اختيار 
 التكاليؼ.
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 .spssالمصدر: مف اعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

جاء التكمفة ( أف اتجاه أفراد العينة بشكؿ عاـ حوؿ مستوى تحقيؽ بعد 15)تضح مف خلبؿ الجدوؿ رقـ 
(، حيث جاء اتجاه 07225( وبانحراؼ معياري )2706بمستوى مرتفع، حيث بمغ المتوسط الحسابي العاـ ليا )

والعبارة  ،)تعمؿ المؤسسة عمى تطبيؽ اساليب تخفيض التكاليؼ (تعدالثانية أفراد العينة حوؿ كؿ مف العبارة 
 بمستوى مرتفع جدا (،تعمؿ المؤسسة عمى دعـ انشطة البحث والتطوير مف اجؿ تخفيض التكاليؼ)الرابعة 

وىي أكبر مف حيث الأىمية الثانية ( لمعبارة 07500( )2742بمتوسط حسابي وبانحراؼ معياري عمى التوالي )
( لمعبارة الرابعة ، في حيف جاء اتجاه أفراد 0.300(، )2.45) و النسبية المعطاة ليا مف قبؿ عينة الدراسة

مف التكاليؼ(،  مواد  الاولية التي تقمؿتعمؿ المؤسسة عمى اختيار الالخامسة )العينة حوؿ كؿ مف العبارة 
( ، وىي أصغر مف حيث 0.060( )6.21بمستوى مرتفع بمتوسط حسابي وبانحراؼ معياري عمى التوالي )

الأىمية النسبية المعطاة ليا مف قبؿ عينة الدراسة، مما يدؿ عمى أف المؤسسة تركز عمى الجودة العالية 
 .ومف أبرز الأسمحة التنافسية ليا وتعتبرىا مف أىـ أسبقياتيا التنافسية

 .لبعد الجودة التحميل الاحصائي .4

 عمى نتائج برنامج التحميؿ الاحصائي كما ىو مضح في الجدوؿ التالي: فبناءايتـ التحميؿ 
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 .والانحراف المعياري لبعد الجودة : المتوسط الحسابي52الجدول رقم 
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مف تعمؿ المؤسسة عمى التطوير التكنولوجي لتحسيف 
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تسعى المؤسسة الى تحسيف جودة خدماتيا لتكوف 
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لدى المؤسسة منتجات ذات نوعية عالية مقارنة 

 بمنافسييا.
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 .spssالمصدر: مف اعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

( أف اتجاه أفراد العينة بشكؿ عاـ حوؿ مستوى تحقيؽ بعد الجودة جاء 10تضح مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )
(، حيث جاء اتجاه 07316( وبانحراؼ معياري )6735الحسابي العاـ ليا )بمستوى مرتفع، حيث بمغ المتوسط 

بمستوى مرتفع ،  (،تستخدـ المؤسسة مواصفات الايزو في منتجاتياأفراد العينة حوؿ كؿ العبارة الرابعة )
وىي أكبر مف حيث الرابعة ( لمعبارة 0.365( )2.06بمتوسط حسابي وبانحراؼ معياري عمى التوالي )

الاولى الأىمية النسبية المعطاة ليا مف قبؿ عينة الدراسة ، في حيف جاء اتجاه أفراد العينة حوؿ كؿ مف العبارة 
تسعى ) (، والعبارة الثانيةمقارنة بالمنافسيفمنتجاتيا مف تعمؿ المؤسسة عمى التطوير التكنولوجي لتحسيف )

بمتوسط حسابي وبانحراؼ متوسط بمستوى  (،الافضؿ في السوؽ المؤسسة الى تحسيف جودة خدماتيا لتكوف
وىي أصغر مف حيث الأىمية النسبية المعطاة ليا مف  الاولىلمعبارة  (0.015( )6.66معياري عمى التوالي )



 الميدانية واختبار الفرضياتالفصل الثالث: عرض وتحميل الدراسة 
 

 
102 

، مما يدؿ عمى أف المؤسسة تركز عمى الجودة العالية الثانية( لمعبارة 0.033(، )6760) و قبؿ عينة الدراسة،
 .وتعتبرىا مف أىـ أسبقياتيا التنافسية ومف أبرز الأسمحة التنافسية ليا

 .لبعد الابداع التحميل الاحصائي .6

 عمى نتائج برنامج التحميؿ الاحصائي كما ىو مضح في الجدوؿ التالي: فبناءايتـ التحميؿ 

 والانحراف المعياري لبعد الابداع. : المتوسط الحسابي51الجدول رقم                 
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تقدٌم افكار  تعمل المؤسسة على تشجٌع موظفٌها على

 جدٌدة ومبتكرة لتحسٌن المنتجات والخدمات.
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تقوم المؤسسة بتطوٌر التكنولوجٌا المستخدمة فً 

 عملٌة الانتاج.
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والتمٌز تعتبر المؤسسة الابداع وسٌلة اساسٌة للتفوق 

 فً السوق.
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 .spssالمصدر: مف اعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

( أف اتجاه أفراد العينة بشكؿ عاـ حوؿ مستوى تحقيؽ بعد الابداع 55تضح مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )
حيث  (،07254( وبانحراؼ معياري )2703حيث بمغ المتوسط الحسابي العاـ ليا ) ،مرتفع جاء بمستوى

تعتبر المؤسسة الابداع وسيمة اساسية لمتفوؽ والتميز في ) الثالثة جاءت اتجاه أفراد العينة حوؿ كؿ مف العبارة
ومبتكرة لتحسيف تعمؿ المؤسسة عمى تشجيع موظفييا عمى تقديـ افكار جديدة الاولى )والعبارة  السوؽ(.

الثالثة ( لمعبارة 07350(، )2751، بمتوسط حسابي و بانحراؼ معياري عمى التوالي )المنتجات والخدمات(
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،  الاولى ( لمعبارة07500(، )2754)و وىي أكبر مف حيث الأىمية النسبية المعطاة ليا مف قبؿ عينة الدراسة
تقوـ المؤسسة بتطوير التكنولوجيا المستخدمة في ) لثانيةفي حيف جاء اتجاه أفراد العينة حوؿ كؿ مف العبارة ا

( لمعبارة 07546(، )6705بمتوسط حسابي وبانحراؼ معياري عمى التوالي )مرتفع ( بمستوى عممية الانتاج
 ، وىي أصغر مف حيث الأىمية النسبية المعطاة ليا مف قبؿ عينة الدراسة. وىذا يدؿ عمى تركيز الثالثة

 .عنصر الابداع داخؿ المؤسسةب االمؤسسة واىتمامي

 

 المرونة.لبعد  التحميل الاحصائي .2

 عمى نتائج برنامج التحميؿ الاحصائي كما ىو مضح في الجدوؿ التالي: فبناءايتـ التحميؿ 

 والانحراف المعياري لبعد المرونة. : المتوسط الحسابي53الجدول رقم 
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تعمؿ المؤسسة عمى تبني سياسة مرنة لمتكيؼ مع 

 مختمؼ التحديات التي تواجييا
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لدى المؤسسة القدرة على تلبٌة متطلبات عملائها من 

 حٌث الكمٌة والنوعٌة فً الوقت المناسب
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تستجٌب المؤسسة بسرعة لاحتٌاجات وتطلعات 

 الزبائن.
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1 - - - - تطلع مسبق بما ٌحدث فً السوق.لدى المؤسسة 
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4,2 الاتجاه الكمي
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 .spssالمصدر: مف اعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

 المرونة( أف اتجاه أفراد العينة بشكؿ عاـ حوؿ مستوى تحقيؽ بعد 53تضح مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )
(، حيث جاء 07112( وبانحراؼ معياري )2743جاء بمستوى مرتفع، حيث بمغ المتوسط الحسابي العاـ ليا )

لدى المؤسسة القدرة عمى تمبية متطمبات عملبئيا مف حيث الكمية )الثانية  اتجاه أفراد العينة حوؿ العبارة 
( 2745ؼ معياري عمى التوالي )بمستوى مرتفع ، بمتوسط حسابي وبانحرا(، والنوعية في الوقت المناسب

يف جاء اتجاه أفراد وىي أكبر مف حيث الأىمية النسبية المعطاة ليا مف قبؿ عينة الدراسة ، في ح( 07214)
( تعمؿ المؤسسة عمى تبني سياسة مرنة لمتكيؼ مع مختمؼ التحديات التي تواجييا)الاولى مف العبارة  العينة 

وىي أصغر  الاولى( لمعبارة 0.231( )2.51وبانحراؼ معياري عمى التوالي )بمستوى مرتفع بمتوسط حسابي 
اي  عمى مقدرة عمى التكيؼ معمما يدؿ عمى أف  مف حيث الأىمية النسبية المعطاة ليا مف قبؿ عينة الدراسة،

 تغير قد يحصؿ في بيئتيا الخارجية.

 المرونة.لبعد  التحميل الاحصائي .1

 عمى نتائج برنامج التحميؿ الاحصائي كما ىو مضح في الجدوؿ التالي: فبناءايتـ التحميؿ 

 والانحراف المعياري لبعد التسميم. : المتوسط الحسابي55الجدول رقم 
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1 تعمؿ المؤسسة عمى تمبية متطمبات الاسواؽ. 
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1 .مؿ المؤسسة عمى تكثيؼ نقاط البيعتع
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1 - - .مف منافسييا أسرعسة خدمات جديدة تقدـ المؤس
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 .spssالمصدر: مف اعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

( أف اتجاه أفراد العينة بشكؿ عاـ حوؿ مستوى تحقيؽ بعد التسميـ 56تضح مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )
(، حيث جاء 07102( وبانحراؼ معياري )2752جاء بمستوى مرتفع، حيث بمغ المتوسط الحسابي العاـ ليا )

مف العبارات بمستوى مرتفع، وجاءت الأىمية النسبية الأكبر المعطاة مف قبؿ عينة اتجاه أفراد العينة حوؿ كؿ 
تقدـ المؤسسة ) والعبارة الرابعة( زبائنيا تتمتع المؤسسة بثقة باحتراـ مواعيد التسميـ وثقةالدراسة لمعبارة الرابعة )

 (0.533)،(2.45) عمى التوالي بانحراؼ معياريو  بمتوسط حسابي (،خدمات جديدة اسرع مف منافسييا
( العبارة الرابعة ، وجاءت الاكبر مف حيث الاىمية النسبية المعطاة، 07300)، ( 2745لمعبارة الثانية و)

تعمؿ المؤسسة عمى  وجاءت أقؿ عبارة مف حيث الأىمية النسبية المعطاة ليا مف قبؿ عينة الدراسة لمعبارة
بشكؿ أسرع مف منافسييا بمتوسط (، سسة طمبات السوؽ مف المنتجاتتمبي المؤ الثالثة ) تكثيؼ نقاط البيع

(. وىذا يدؿ عمى قدرة المؤسسة عمى سرعة تسميـ منتجاتيا إلى 0.511( وبانحراؼ معياري )4,06حسابي )
 .زبائنيا في الوقت المحدد ووفقا لطرؽ عممية مدروسة
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 : اختبار الفرضيات.الرابع المطمب

فرضيات الدراسة تـ استخداـ اختبار بيرسوف لاختبار طبيعة العلبقة بيف المتغير مف اجؿ اختبار 
المستقؿ والمتغير التابع، واختبار الانحدار البسيط والانحدار المتعدد لتحقؽ مف تأثير الاستثمار الاجنبي 

 المباشر في تعزيز الميزة التنافسية بالمؤسسة محؿ الدراسة.

 اختبار الفرضيات الرئيسية. الاول:الفرع 

 اولا: سنقوم باختبار الفرضية الرئيسية الاولى:

– H0.تعتمد المؤسسة محؿ الدراسة عمى الاستثمار الاجنبي المباشر بشكؿ ضعيؼ : 
– H1تعتمد المؤسسة محؿ الدراسة عمى الاستثمار الاجنبي المباشر بشكؿ ضعيؼ. : لا 

 والانحراف المعياري للاستثمار الاجنبي المباشر.: المتوسط الحسابي 51الجدول رقم       

 درجة التطبيق الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المتغير المستقل

 مرتفعة 07452 6700 جذب التكنولوجيا

 مرتفعة 07450 2704 تنمية وتطوير الموارد البشرية

تحسين مستوى الكفاءة الادارية 
 والتنظيمية

 مرتفعة 0.631 2754

 مرتفعة 07403 2706 الاستثمار الاجنبي المباشر

 .spssالمصدر: مف اعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

لاعتماد المؤسسة عمى الاستثمار ( أف اتجاه أفراد العينة بشكؿ عاـ 51يتضح مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )
( وبانحراؼ معياري 2706)بدرجة تطبيؽ مرتفعة، حيث بمغ المتوسط الحسابي العاـ ليا الأجنبي المباشر 

عمى اف (، كما جاء اتجاه أفراد العينة حوؿ تطبيؽ كؿ مبدأ بدرجة تطبيؽ مرتفعة، وىذا مؤشر إيجابي 07403)
وىذه النتيجة تدؿ عمى رفض المؤسسة تعتمد عمى الاستثمار الاجنبي المباشر كوسيمة لتعزيز ميزتيا التنافسية 

المباشر عمى الاستثمار الاجنبي مؤسسة محؿ الدراسة ال عتمدت مة "لاصفرية وقبوؿ الفرضية البديالفرضية ال
  ."ضعيؼ بشكؿ

 ولقد جاءت ابعاد الاستثمار الأجنبي المباشر كما يمي:
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  :( 2754)بمتوسط حسابي  جاءت في المرتبة الاولىتحسين مستوى الكفاءة الادارية والتنظيمية
، وىذا يدؿ عمى انا المؤسسة تعتمد عمى الاستثمار ( وبدرجة تطبيؽ مرتفعة0.631وبانحراؼ معياري )

 .برامج لمتدريب والتنمية الإداريةالاجنبي المباشر كوسيمة لعمؿ 
 جاء في المرتبة الثانية مف حيث درجة التطبيؽ مرتفعة بمتوسط حسابي  :تنمية وتطوير الموارد البشرية

اف المؤسسة تعتمد  مرتفعة، وىذا يؤكد(، وبدرجة تطبيؽ 07450( وبانحراؼ معياري )2704بمغ )
ضمف  والتدريب،تبار والتحفيز الاخبالاستثمار الاجنبي كوسيمة لتنمية مواردىا البشرية عف طريؽ 

 .يدؼ الى تحقيؽ مزايا تنافسيةت استراتيجية
 ( 07452حراؼ معياري )ان( وب6700بمتوسط حسابي )الثالثة جاء في المرتبة : جذب التكنولوجيا

اف المؤسسة تعتمد عمى الاستثمار الاجنبي المباشر بشكؿ كبير  تطبيؽ مرتفعة، وىذا يدؿ عمىوبدرجة 
 مف خلبؿ عمميات البحث والتطوير. منتجاتيا وزيادة معارفيافي جذب التكنولوجيا كوسيمة لتحسيف 

 ثانيا: اختبار الفرضية الرئيسية الثانية

– H0 : بمستوى ضعيؼ.توجد ميزة تنافسية بالمؤسسة محؿ الدراسة 
– H1توجد ميزة تنافسية بالمؤسسة محؿ الدراسة بمستوى ضعيؼ. : لا 

 .لمميزة التنافسية : المتوسط الحسابي والانحراف المعياري50الجدول رقم       

 درجة التطبيق الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المتغير المستقل

 مرتفعة 07225 2706 التكمفة

 مرتفعة 07316 6735 الجودة

 مرتفعة 07254 2703 الابداع

 مرتفعة 07212 2743 المرونة

 مرتفعة 07102 2.52 التسميم

 مرتفعة 0.623 2706 الميزة التنافسية
 .spssالمصدر: مف اعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

تنافسية جاء ميزة اكتساب نحو عينة بشكؿ عاـ أفراد التوجو ( أف 50)الجدوؿ رقـ تظير البيانات مف 
وتشير النتائج ( 0.623حراؼ معياري )ان( وب2706المتوسط الحسابي العاـ ليا ) وصؿ بمستوى مرتفع، حيث
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بمستوى مرتفع، وىذا  جاء الابداع(، ، المرونةالتسميـالجودة، التكمفة )التنافسية الميزة  الافراد للؤبعاداف توجو 
 اميم اتنافسية كونيا مصدر ميزة ما يدؿ عمى مستوى اىتماـ كبير لدى إطارات المؤسسة بضرورة اكتساب 

لبقاء والاستمرار في ظؿ تزايد حدة المنافسة المحمية. وىذه النتيجة تدؿ عمى رفض الفرضية ا لمتميز وضماف
ولقد جاءت  ".افسية في مؤسسة محؿ الدراسة بمستوى ضعيؼالصفرية وقبوؿ الفرضية البديمة "لا توجد ميزة تن

 أبعاد الميزة التنافسية مرتبة كما يمي

 (، وبمستوى 07212( وبانحراؼ معياري )2743بمتوسط حسابي )الاولى جاء في المرتبة  :بعد المرونة
 التكيؼ مع التحولات البيئية.متوسط، وىذا يدؿ عمى قدرة المؤسسة عمى 

 :(، وبمستوى 07102( وبانحراؼ معياري )2.52بمتوسط حسابي )الثانية جاء في المرتبة  بعد التسميم
 .مما يدؿ عمى قدرة المؤسسة عمى تمبية احتياجات زبائنيا في الوقت المحددمرتفع، 

 (، وبمستوى 07225( وبانحراؼ معياري )2.01بمتوسط حسابي )الثالثة جاء في المرتبة  :بعد التكمفة
 تحقيؽ المؤسسة لتنافسية التكميفية.مرتفع، وىذا يدؿ عمى قدرة المؤسسة 

 (. وبمستوى 07254( وبانحراؼ معياري )2703بمتوسط حسابي بمغ )الرابعة : جاء في المرتبة بعد الإبداع
 .داخؿ المؤسسةالابتكار ، وىذا يدؿ عمى الاىتماـ والتركيز عمى مرتفع

 :(، 07316( وبانحراؼ معياري )6735بمتوسط حسابي بمغ )الخامسة جاء في المرتبة  بعد الجودة
وبمستوى مرتفع، مما يدؿ عمى أف المؤسسة تركز عمى الجودة العالية وتعتبرىا مف أىـ أسبقياتيا التنافسية، 

  .ومف أبرز الأسمحة التنافسية ليا

 الثالثة:اختبار الفرضية الرئيسية ثالثا: 

تحقيؽ الميزة و  المباشر الاجنبياعتماد المؤسسة عمى الاستثمار لمعرفة ىؿ توجد علبقة ارتباط بيف  
 .سيبرمافاسة، قمنا باستخداـ اختبار التنافسية في مؤسسة محؿ الدر 

إف الغرض مف ىذه الخطوة ىو تحديد مقدار الارتباط بيف المتغير التابع والمستقؿ، وكذا تحديد نوع   
بينيما، ىؿ ىي علبقة طردية أو عكسية، لاختبار فرضية الدراسة قمنا بقياس قوة ومتانة العلبقة العلبقة 

   :الارتباطية بيف متغيرات الدراسة، حيث

– Ho :  التنافسية الميزةتعزيز و اعتماد المؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي المباشر توجد علبقة بيف لا. 
– H1 :  الميزة التنافسية تعزيزو اعتماد المؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي المباشر علبقة بيف توجد.    
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الميزة التنافسية. تـ استخداـ  تعزيزو اعتماد المؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي المباشر ولاختبار العلبقة بيف 
 :وتحميؿ النتائج يكوف بالاعتماد عمى الشكؿ التاليسيبرماف معامؿ الارتباط 

 سيبرمان.معامل الارتباط  ه: اتجا40الشكل رقم                                   

 ارتباط عكسي ارتباط طردي

ضعيؼ  ضعيؼ متوسط قوي قوي جدا
 جدا

ضعيؼ 
 قوي جدا قوي متوسط ضعيؼ جدا

  1            0,9              0,7        0,5            0,3         0        0,3-        0,5-        0,7-         0,9-             -1 

 ومف خلبؿ الجدوؿ التالي نجد نوع العلبقة كالتالي: 

 .محاور الاستبانة معامل الارتباط بين :45الجدول رقم

محور الاستثمار الاجنبي  محور الميزة التنافسية.
 .المباشر

 معامل الارتباط 57000 **0,632
 مستوى الدلالة - 0,000 الاستثمار الاجنبي المباشر

66 66 N 
 معامل الارتباط **0,632 57000

 مستوى الدلالة 0,000 - الميزة التنافسية
66 66 N 

 .spssالمصدر: مف اعداد الطالب باستخداـ مخرجات 

( وبالرجوع 0,632مف خلبؿ الجدوؿ السابؽ نجد اف معمؿ الارتباط بيف محوري الدراسة يساوي قيمة )
الى اتجاه معامؿ الارتباط نلبحظ اف ىنالؾ ارتباط طردي متوسط بيف اعتماد المؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي 

(، وعميو نرفض فرضية 0,005)( وىو اقؿ مف 0,000وتحقيؽ الميزة التنافسية في حيف كاف مستوى الدلالة )
اعتماد المؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي المباشر علبقة بيف توجد البديمة  (H1)ونقبؿ الفرضية ( H0)العدـ 

  .التنافسية تعزيز الميزةو 
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 الفرع الثاني: اختبار الفرضيات الفرعية
لرئيسية وذلؾ كما ىو مبيف في ا ات الفرعيةعمى ثبات صلبحية النموذج نستطيع اختبار الفرضي فبناءا

 .الجدوؿ التالي

المباشر المتغيرات المستقمة للاستثمار الاجنبي  ثرأاختبار الانحدار البسيط لقياس  ج: نتائ51الجدول رقم 
 تعزيز الميزة التنافسية لممؤسسة محل الدراسة. في

 المتغير التابع
معامل 
 الارتباط

R 

معامل 
 التحديد
R² 

 قيمة
F 

درجة 
 الحرية

 معاملات الانحدار

 المتغير المستقل
معامل 
 الانحدار

B 

مستوى 
 الدلالة
Sig 

الميزة 
 التنافسية

 07000 07011 جذب التكنولوجيا 65 53711 07616 0,049

 07001 07020 تنمية وتطوير الموارد البشرية  65 0760 07465 0,900

تحسين مستوى الكفاءة  65 41751 07212 0,6,9
 07000 07320 الادارية والتنظيمية

 .spssمف اعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات  :لمصدرا

 اولا: اختبار الفرضية الفرعية الاولى: 

0H : عزيز تجذب تكنولوجيا مف طرؼ الاستثمار الأجنبي المباشر و دلالة إحصائية بيف اثر ذو لا يوجد
 الميزة التنافسية في المؤسسة محؿ الدراسة. 

5H :  عزيز الميزة مف طرؼ الاستثمار الاجنبي المباشر و ت جذب تكنولوجيا بيف دلالة إحصائيةذو يوجد
 التنافسية في المؤسسة محؿ الدراسة.

 
جذب التكنولوجيا و الميزة التنافسية ( وجود علبقة ارتباط متوسطة بيف 51) حسب الجدوؿ السابؽ

( عند مستوى دلالة معنوية أقؿ أو يساوي 07102الارتباط )، حيث بمغ معامؿ بالمؤسسة محؿ الدراسة
جذب تكنولوجيا الاستثمار الأجنبي في المؤسسة (، أي 0.616فقد بمغ ) (R2) (، أما معامؿ التحديد0.01)

التنافسية، كما بمغت قيمة درجة التأثير  الميزة% مف التغيرات في مستوى  35.3محؿ الدراسة يفسر ما نسبتو 
ؿ الدراسة في مؤسسة محجذب تكنولوجيا الاستثمار الاجنبي ذا يعني أف الزيادة بدرجة واحدة في ( وى07011)
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المحسوبة والتي  F (، ويؤكد معنوية ىذا التأثير قيمة0.958التنافسية بقيمة ) الميزةيؤدي إلى زيادة مستوى 
وىذه النتيجة تدؿ عمى   (0.05)( وىي دالة عند مستوى الدلالة0.000( عند مستوى دلالة )53.11بمغت )

بيف جذب تكنولوجيا  ىناؾ علبقة ذات دلالة إحصائيةرفض الفرضية الصفرية وقبوؿ الفرضية البديمة بمعنى 
 .الاستثمار الاجنبي المباشر مف اجؿ تعزيز الميزة التنافسية بالمؤسسة محؿ الدراسة

 ثانيا: اختبار الفرضية الفرعية الثانية:

0H :  تنمية وتطوير  لاعتماد المؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي المباشر فيدلالة إحصائية  وذاثر لا يوجد
 .تعزيز الميزة التنافسية في المؤسسة محؿ الدراسةو الموارد البشرية بالمؤسسة 

5H : تنمية وتطوير  لاعتماد المؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي المباشر فيدلالة إحصائية  وذاثر  لا يوجد
 .تعزيز الميزة التنافسية في المؤسسة محؿ الدراسةو الموارد البشرية بالمؤسسة 

و الميزة  تنمية وتطوير الموارد البشرية ( وجود علبقة ارتباط متوسطة بيف51) حسب الجدوؿ السابؽ
معنوية أقؿ أو  ( عند مستوى دلالة07210، حيث بمغ معامؿ الارتباط )التنافسية بالمؤسسة محؿ الدراسة

اف اعتماد المؤسسة عمى الاستثمار  (، أي0.465فقد بمغ ) (R2) (، أما معامؿ التحديد0.001يساوي )
% مف  23.1محؿ الدراسة يفسر ما نسبتو المؤسسة الاجنبي المباشر في  تنمية وتطوير الموارد البشرية ب

( وىذا يعني أف الزيادة بدرجة 07020التنافسية، كما بمغت قيمة درجة التأثير ) الميزةالتغيرات في مستوى 
التنافسية بقيمة  الميزةفي مؤسسة محؿ الدراسة يؤدي إلى زيادة مستوى تنمية وتطوير الموارد البشرية واحدة في 

( 0.001لالة )( عند مستوى د0710المحسوبة والتي بمغت ) F (، ويؤكد معنوية ىذا التأثير قيمة0.958)
وقبوؿ الفرضية البديمة  وىذه النتيجة تدؿ عمى رفض الفرضية الصفرية   (0.05)وىي دالة عند مستوى الدلالة

تنمية وتطوير  اعتماد المؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي المباشر في  ىناؾ علبقة ذات دلالة إحصائية بيف
 .الموارد البشرية بالمؤسسة مف أجؿ تعزيز الميزة التنافسية في المؤسسة محؿ الدراسة

 ثالثا: اختبار الفرضية الفرعية الثالثة.

  H0 :  تحسيف مستوى عتماد المؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي المباشر في لادلالة إحصائية  وذاثر لا يوجد
 عزيز الميزة التنافسية في المؤسسة محؿ الدراسة.تو الكفاءة الإدارية والتنظيمية لممؤسسة 

 H1 : تحسيف مستوى لاعتماد المؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي المباشر في دلالة إحصائية  وذثر يوجد
 المؤسسة محؿ الدراسة.عزيز الميزة التنافسية في تو  الكفاءة الإدارية والتنظيمية لممؤسسة
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تحسيف مستوى الكفاءة الادارية  بيف ( وجود علبقة ارتباط متوسطة 51) حسب الجدوؿ السابؽ
( عند مستوى دلالة 07352، حيث بمغ معامؿ الارتباط )و الميزة التنافسية بالمؤسسة محؿ الدراسةوالتنظيمية 

اف اعتماد المؤسسة عمى  (، أي 0.212فقد بمغ ) (R2) (، أما معامؿ التحديد0.001معنوية أقؿ أو يساوي )
محؿ الدراسة يفسر ما بالمؤسسة  تحسيف مستوى الكفاءة الإدارية والتنظيميةفي الاستثمار الاجنبي المباشر 

( وىذا يعني 07320التنافسية، كما بمغت قيمة درجة التأثير ) الميزة% مف التغيرات في مستوى  45,4نسبتو 
مؤسسة محؿ الدراسة يؤدي إلى زيادة بالتحسيف مستوى الكفاءة الإدارية والتنظيمية  واحدة فيأف الزيادة بدرجة 

( 41751المحسوبة والتي بمغت ) F (، ويؤكد معنوية ىذا التأثير قيمة0.640التنافسية بقيمة ) الميزةمستوى 
وىذه النتيجة تدؿ عمى رفض الفرضية  (07001)( وىي دالة عند مستوى الدلالة0.000عند مستوى دلالة )

اعتماد المؤسسة عمى الاستثمار ىناؾ علبقة ذات دلالة إحصائية بيف وقبوؿ الفرضية البديمة  الصفرية 
عزيز الميزة التنافسية في تتحسيف مستوى الكفاءة الإدارية والتنظيمية لممؤسسة مف اجؿ الاجنبي المباشر في 
 المؤسسة محؿ الدراسة.

 الثالث: اختبار الفرضية الرئيسية.الفرع 

 H0:  للبستثمار الاجنبي المباشر في تعزيز الميزة لاعتماد المؤسسة عمى اثر ذو دلالة احصائية لا يوجد
 .سور الغزلافالاسمنت  التنافسية بمؤسسة

H1: التنافسية للبستثمار الاجنبي المباشر في تعزيز الميزة لاعتماد المؤسسة عمى ذو دلالة احصائية وجد ي
 .سور الغزلافالاسمنت  بمؤسسة

 

 

 

 

 



 الميدانية واختبار الفرضياتالفصل الثالث: عرض وتحميل الدراسة 
 

 
113 

الاستثمار الاجنبي المباشر في تعزيز الميزة  إثراختبار الانحدار المتعدد لقياس  ج: نتائ50الجدول رقم 
 التنافسية في المؤسسة محل الدراسة.

 العبارة
معامل 
 الارتباط

R 

معامل 
 التحديد
R² 

F 
معامل 
 الانحدار

B 

درجات 
 Sig الحريات

المتغير المستقل )الاستثمار الاجنبي  إثر
المتغير التابع )الميزة  ىالمباشر( عم
 التنافسية(

07522 07112 55700 07233 40 07000 

 .spssالمصدر: مف اعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

ومستوى الاستثمار الاجنبي المباشر وجود علبقة ارتباط بيف يتبيف (، 19مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )
( عند مستوى دلالة 0,744مؤسسة محؿ الدراسة، حيث بمغ معامؿ الارتباط )في الالتنافسية  الميزةاكتساب 

المتغيريف طردية وقوية، في حيف بمغت قيمة معامؿ بيف (، وبالتالي فإف العلبقة 0.005معنوية أقؿ أو يساوي )
% مف 55.4تفسر مجتمعة مار الاجنبي المباشر للبستث( وبالتالي فإف المتغيرات المستقمة 0.554التحديد )

التنافسية يعود إلى التغير  الميزة % مف التغير في مستوى 55.4التنافسية، أي أف الميزة تبايف المتغير التابع 
وىذا يعني أف  0.466، كما بمغت درجة التأثير اعتماد المؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي المباشر في مستوى 

التنافسية بقيمة الميزة يؤدي إلى زيادة مستوى الاستثمار الاجنبي المباشر حدة في مستوى زيادة بدرجة وا
 (0.000( عند مستوى دلالة )11.99المحسوبة والتي بمغت ) F (. كما يؤكد معنوية ىذا التأثير قيمة0.466)

المباشر ساىـ بشكؿ  الاستثمار الاجنبي (. وىذه النتيجة تدؿ عمى أف0.005وىي دالة عند مستوى الدلالة )
يدؿ عمى رفض الفرضية الصفرية وقبوؿ الفرضية البديمة  وىذابالمؤسسة كبير في التأثير عمى الميزة التنافسية 

للبستثمار الاجنبي المباشر في تعزيز الميزة لاعتماد المؤسسة عمى ذو دلالة احصائية  إثرىنالؾ  بمعنى:
  .التنافسية بمؤسسة الاسمنت سور الغزلاف
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 خلاصة الفصل:

تـ التطرؽ مف خلبؿ ىذا الفصؿ الى نشأة مؤسسة الاسمنت بسور الغزلاف وعمى نشاطيا وىيكميا 
التنظيمي الذي تسييره المبحث الاوؿ ، وفي المبحث الثاني تـ تناوؿ الإطار المنيجي لمدارسة تـ فيو عرض 

المعمومات و التي تـ  مجتمع الدراسة وطرؽ جمع البيانات ، حيث اعتمدنا في ذلؾ عمى استبانة لجمع مختمؼ
توزيعيا عمى العماؿ  الادارييف  بالمؤسسة والتي تحتوي عؿ قسميف القسـ الاوؿ خاص بالبيانات الشخصية 
والوظيفية ، اما القسـ الثاني خاص بمحاور الدراسة ،المحور الاوؿ خاص بالمتغير المستقؿ الاستثمار الاجنبي 

ابع الميزة التنافسية، واليدؼ مف ذلؾ الاجابة عمى الاسئمة الرئيسية المباشر والمحور الثاني خاص بالمتغير الت
والفرعية ثـ الاجابة عمى اشكالية الدراسة ما مدى تأثير الاستثمار الاجنبي المباشر في تعزيز الميزة التنافسية 

حيث  spssي بمؤسسة الاسمنت بسور الغزلاف وبعد استرجاع الاستبانة تـ معالجتيا بواسطة البرنامج الاحصائ
تـ استخداـ مختمؼ الاساليب الاحصائية كالمتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري ،تحميؿ الانحدار المتعدد 
،اختبار ثبات عبارات الدراسة ،اختبار التوزيع الطبيعي ، ثـ قمنا بتحميؿ وتفسير نتائج الدراسة الميدانية واختبار 

 :صحة الفرضيات .ومف خلبؿ ما سبؽ يتضح ما يمي

ذو دلالة احصائية للبستثمار الاجنبي المباشر في تعزيز الميزة التنافسية بمؤسسة الاسمنت  ثرأوجود  –
مف  %55,4حيث فسر الاستثمار الاجنبي المباشر نسبة  0,005بسور الغزلاف عند مستوى دلالة 

 التغيرات الحاصمة في الميزة التنافسية.

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 خاتمة



 خاتمة
 

 

116 

 منيا، الناميةفي الدوؿ  ، خاصةالدوؿ مف العديد في برزت اقتصادية ظاىرة المباشر الأجنبي الاستثمار
 يعتبر الاستثمار مف النوع ىذا الاقتصادييف، المفكريف قبؿ مف الكبير بالاىتماـ الاستثمار مف النوع ىذا وحظي
 جية مف المضيفة الدولة قبؿ مف تحقيقيا الممكف العوائد ولزيادةجية،  مف الأجانب لممستثمريف بالنسبةا ضروري
 لا التي الخطوة بمثابة صار أنو كما اليامة الأمور مف أصبح التنمية في الأجنبية الاستثمارات دور إف أخرى،
 .تجاىميا يمكف

 والمناخ لبيئةا وتييئة الاقتصادية الإصلبحاتتنفيذ مجموعة مف  الجزائرية الدولة أولويات مف أصبح
 المحمية المؤسسات بيف المنافسةبيدؼ تحفيز  ،الأجنبية الاستثمارات مف ممكف قدر أكبر ذبالملبئـ لج
 عمى الحفاظ أرادت إف منشأتيا في وتطوير تغير إلىمضطرة  المحمية المؤسسات أصبحت ىنا ومف والأجنبية،

 وتميزىا،جودة منتجاتيا وزيادة كفاءتيا  التحسيف إلى يؤديىذا المسعى  والأسواؽ، النشاط في واستمرارىا بقائيا
 .المنافسيف أماـ صمودمما يعزز قدرتيا عمى ال

 الوطنية،ومف خلبؿ بحثنا ىذا قمنا بدراسة تأثير الاستثمار الاجنبي عمى الميزة التنافسية في المؤسسات 
حيث تـ تحديد اشكالية دراستنا في مؤسسة الاسمنت بسور الغزلاف مف اجؿ اسقاط الجانب النظري عمى الجانب 

تأثير الاستثمار الاجنبي  صياغتيا في: تـوالتي الغرض مف ذلؾ الاجابة عمى اشكالية الدراسة  التطبيقي، وكاف
 المباشر في تعزيز الميزة التنافسية بمؤسسة الاسمنت بسور الغزلاف؟

 نتائج الدراسة: .5
ؿ إلى النتائج التالية:وقد     تـ التوصُّ

 النتائج النظرية: . أ
  عف بديؿ يدول تمويؿ عمى الحصوؿ في النامية لدوؿتعتمد عمييا ا وسيمة المباشر الأجنبي الاستثماريعد 

كما يساىـ في تعزيز المدخرات المحمية دوف فرض اي التزامات  الاقتصادية، التبعيةيقمؿ مف المديونية و 
 عمى الدوؿ المضيفة.

 الوارداتحجـ والتقميؿ مف  المضيؼ، لمبمد التصديرية القدراتتعزيز في و  المباشر الأجنبي الاستثمار يسيـ 
 . التجاري الميزاف في العجز إلى تؤدي التي

  مالية،و  اقتصادية إصلبحاتمف خلبؿ اجراء  مناسبة استثمارية بيئة عمى توفيرعمى الجزائر اف تعمؿ 
 لجذب ىامة عوامؿوتعتبر  كميا وتحفيزات ضمانات وتقديـ لو، المنظمة والقوانيف والتشريعات النظـوتحسيف 
 .المباشرة الأجنبية الاستثمارات تدفقات

  الى اف حصتيا مف تدفقات الاستثمار الاجنبي المباشر تضؿ  الجزائر،بالرغـ مف الامكانيات التي تمتمكيا
 منخفضة بالمقارنة بدوؿ المغرب العربي الاخرى.
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 تحسيف خلبؿ مف الوطني الاقتصاد تنافسية مف الرفع فيايجابي بشكؿ  المباشر الأجنبي الاستثمار يسيـ 
  ة.الكمي يةالاقتصاد مؤشرات

  يمعب الاستثمار الاجنبي المباشر دورا ميما في نقؿ التكنولوجيا والتقنيات المتقدمة بالإضافة الى تدريب
 وتطوير العمالة المحمية عمى استخداـ التكنولوجيا الجديدة.

  مف خلبؿ  الوظيفي،يعمؿ الاستثمار الاجنبي المباشر عمى تنمية وتطوير قدرات الموظفيف وتحسيف ادائيـ
 القياـ بدورات تدريبة.

 .تعتبر الميزة التنافسية عنصر التفوؽ لممؤسسة يتـ تحقيقيا في حالة اتباعيا استراتيجية التنافس  
  حجـ الميزة التنافسية ونطاؽ التنافس. وىما:التنافسية محدديف اساسييف لمميزة 

  الجزائرية كونو يسيـ في تحسيف تنافسية يعتبر الاستثمار الاجنبي المباشر وسيمة ىامة لتأىيؿ المؤسسات
ىذه المؤسسات مف خلبؿ الحصوؿ عمى المعرفة والاستفادة مف التكنولوجيا التي تحوزىا المؤسسات 

 الاجنبية وتوظيفيا في العمميات الانتاجية مما يؤثر ايجابا عمى جودة المنتجات.

 

 النتائج التطبيقية: . ب
  تنمية  التكنولوجيا، جذب)خلبؿ تعتمد المؤسسة محؿ الدراسة عمى الاستثمار الاجنبي المباشر مف

وبمستويات ايجابية  مرتفعة،بدرجة  والتنظيمية(تحسيف مستوى الكفاءة الادارية  البشرية،وتطوير الموارد 
 متفاوتة.

 مى اىتماميا بضرورة اكتساب ميزة تكتسب المؤسسة محؿ الدراسة ميزة تنافسية بمستوى مرتفع وىذا يدؿ ع
 تنافسية كونيا مصدرا ميما لمتميز والاستمرار في ضؿ تزايد حدة المنافسة المحمية.

  توجد علبقة ارتباط طردية وقوية بيف اعتماد المؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي المباشر واكتساب ميزة
 تنافسية في المؤسسة محؿ الدراسة.

 اي جذب  أف حيث التنافسية، الميزة اكتساب ومستوىجذب التكنولوجيا  بيف متوسطة ارتباط علبقة وجد
 الميزة مستوى في التغيرات مف( 35.3%نسبتو ) ما يفسر الدراسة محؿ مؤسسة فيالاستثمار الاجنبي 

 .التنافسية
  وجود علبقة ارتباط متوسطة بيف تنمية وتطوير الموارد البشرية والميزة التنافسية فب المؤسسة محؿ

وتطوير الموارد البشرية  في تنميةاف اعتماد المؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي المباشر  أيالدراسة، 
 التنافسية الميزة% مف التغيرات في مستوى  23.1محؿ الدراسة يفسر ما نسبتو بالمؤسسة 

  بيف تحسيف مستوى الكفاءة الادارية والتنظيمية والميزة التنافسية بالمؤسسة  ارتباط متوسطةوجود علبقة
تحسيف مستوى الكفاءة اعتماد المؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي المباشر في  أي اف الدراسة،محؿ 

 الميزةمف التغيرات في مستوى %  45,4محؿ الدراسة يفسر ما نسبتو بالمؤسسة الإدارية والتنظيمية 
 .التنافسية
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  ذو دلالة احصائية لاعتماد المؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي المباشر كوسيمة لتعزيز الميزة  ثرأىنالؾ
 المباشر الاجنبي للبستثمار المستقمة المتغيراتحيث اف  الغزلاف،التنافسية في شركة الاسمنت بسور 

 مستوى في التغير مف% 55.4 أف أي التنافسية، الميزة التابع المتغير تبايف مف% 55.4 مجتمعة تفسر
 .المباشر الاجنبي الاستثمار عمى المؤسسة اعتماد مستوى في التغير إلى يعود الميزة التنافسية

 اختبار فرضيات الدراسة: .4
اختبار الفرضيات انطلبقا مما تـ تناولو في ىذه الدراسة، وما تـ التوصؿ إليو مف نتائج، تظير نتائج 

 المطروحة سابقا فيما يمي:

 اولا: اختبار الفرضيات الرئيسية:
المباشر عمى الاستثمار الاجنبي مؤسسة محؿ الدراسة ال عتمدت لا اختبار الفرضية الرئيسية الاولى: -

 .ضعيؼ بشكؿ
 .ضعيؼ لا توجد ميزة تنافسية في مؤسسة محؿ الدراسة بمستوىالثانية:  اختبار الفرضية الرئيسية -
اعتماد المؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي علبقة بيف توجد الثالثة:  اختبار الفرضية الرئيسية -

  .التنافسية وتعزيز الميزةالمباشر 
 

 ثانيا: اختبار الفرضيات الفرعية. 
طرؼ مف  جذب تكنولوجيا بيف دلالة إحصائيةذو  ثرأيوجد  ولى:اختبار الفرضية الفرعية الا  -

 التنافسية في المؤسسة محؿ الدراسة. وتعزيز الميزةالاجنبي المباشر  الاستثمار
لاعتماد المؤسسة عمى الاستثمار دلالة إحصائية  وذ ثرايوجد اختبار الفرضية الفرعية الثانية:  -

التنافسية في المؤسسة  وتعزيز الميزةتنمية وتطوير الموارد البشرية بالمؤسسة  الاجنبي المباشر في
 .محؿ الدراسة

 للبستثمار عمى المؤسسة لاعتماد احصائية دلالة ذو ثرأيوجد  اختبار الفرضية الفرعية الثالثة: -
 .الغزلاف سور الاسمنت بمؤسسة التنافسية الميزة تعزيز في المباشر الاجنبي

 ثالثا: اختبار الفرضية الرئيسية العامة.

الاجنبي المباشر في تعزيز الميزة للبستثمار لاعتماد المؤسسة عمى ذو دلالة احصائية  ثرأيوجد  
 التنافسية بمؤسسة الاسمنت سور الغزلاف.
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 الدراسة:اقتراحات 
إلييا مف خلبؿ الدراسة الحالية، يمكف تقديـ جممة مف الاقتراحات  ؿالمتواصانطلبقا مف النتائج 

 والتوصيات كما يمي:

    محفزات وتوفير الأجنبية، الاستثمارات بجذب المرتبطة والقوانيف الإجراءات بتيسير الدولة قياـ ضرورة 
 .والدولية المحمية الأسواؽ في تميزىا ضوء عمى مؤسساتلم نظامية

 أحد أف اعتبار عمى المباشر الأجنبي الاستثمار بنشاط الصمة ذات المؤسساتية البيئة تحسيف عمى العمؿ 
 علبقة أسباب ذاتو  عوامؿ في يمكف الجزائر في الاستثمارات مف النوع ىذا تدفقات جذب عقبات أىـ

 المؤسسات؛ بنوعية

  الصناعي العقار السوؽ منظمة وتشريعات قوانيف مف مع المالي والقطاع الجبائي النظاـ إصلبح. 
  الشركات.فتح المجاؿ اماـ المحمية للبندماج مع 

  عقد  التكنولوجيا،الربط بيف مؤسسات القطاع الانتاجي المحمى والشركات الاجنبية المستثمرة لاستفادة مف
 المؤتمرات والمؤتمرات والندوات العممية والبحوث العممية لتبيف الدور الايجابي للبستثمار الاجنبي المباشر.

  جاذبية لمشركات الاجنبية. أكثرتوفير برامج تعميمية وتدريبية لتحسيف ميارات العمالة المحمية وجعميا 

 ف الشركات المحمية والاجنبية لنقؿ التكنولوجيا والمعرفة.والتحالفات بي ةتشجيع الشراكات الاستراتيجي 

 

 اقتراحات وتوصيات بالنسبة لمؤسسة الاسمنت بسور الغزلاف:

 .تنظيـ برامج تدريبية مشتركة لمموظفيف المحمييف لتعمـ التقنيات والممارسات الحديثة 
  اؽ جديدة وزيادة الحصة الاستفادة مف شبكة العلبؼ=قات الدولية لمشريؾ الاجنبي لموصوؿ الى اسو

 السوقية 
  الممارسات التي يستخدميا الشريؾ الاجنبي لتحسيف كفاءة الانتاج والجودة. أفضؿتطبيؽ 
 .التعاوف مع الشريؾ الاجنبي لتطوير منتجات وخدمات جديدة 
 .استغلبؿ الخبرات المختمفة لمشريؾ الاجنبي لتعزيز الابتكار داخؿ المؤسسة 
 تي تمتمكيا المؤسسات الاجنبية لتحسيف الموثوقية والمصداقية.تبني معايير الجودة ال 

 
 

  آفاق الدراسة: -
يمكف اقتراح بعض الدراسات التي قد تكوف بمثابة نقطة الانطلبؽ لمميتميف والباحثيف  ومف ىذا المنطمؽ

 ، منيا:مستقبلب في ىذا المجاؿ

  الاستثمار الاجنبي عمى النمو الاقتصادي. ثرأ 
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   الاجنبي المباشر ودوره في التنمية المستدامة.الاستثمار 
 .دور الاستثمار الاجنبي المباشر في تحسيف المزيج التسويقي 
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 المراجع بالمغة العربية: :أولا

 الكتب:  -5
بيروت ، عماف ، دار جرير لمنشر والتوزيع1التنافسية والبدائؿ الاستراتيجية، ط  -، المنافسةزغداراحمد  .1

 .ـ2011ىػ - 1432
أميرة حسب الله محمد، محددات الاستثمار الأجنبي المباشر وغير المباشر في البيئة الاقتصادية العربية،  .2

سنة  ،الدار الجامعية لمطباعة والنشر، مصر، 1الطبعة، مصر بيف تركيا وكوريا الجنوبية ودراسة مقارنة 
01/01/2004. 

 .2002جماؿ الديف ومحمد المرسى، التفكير الاستراتيجي منيج تطبيقي، الدار الجامعية، الاسكندرية  .3
حسيف سميـ حسيف المغربي، تحقيؽ الميزة التنافسية لمشركات في ظؿ تكنولوجيا المعمومات والاتصالات،  .4

 .2023،عاـ  دار الفكر الجامعي، مصر
مركز دراسات الوحدة ، 01الطبعة دريد محمد السامرائي، الاستثمار الأجنبي المعوقات والضمانات القانونية، .5

 .2006لبناف، عاـ ،العربية، بيروت
 .2004مؤسسة، عماف، الاردف ،لمفميح حسف خمؼ، التمويؿ الدولي  .6
القاىرة،  عبد السلبـ رضا، محددات الاستثمار الأجنبي المباشر في عصر العولمة، المكتبة العصرية، .7

 .2007مصر، ،
عبد السلبـ أبو قحؼ، نظريات التداوؿ وجدوى الاستثمارات الأجنبية، مؤسسة شباب الجامعة، الإسكندرية،  .8

 .2001مصر،
 .2006عمر صقر" العولمة وقضايا اقتصادية معاصرة " الدار الجامعية، مصر،  .9

 .2007مدحت القريشي "التنمية الاقتصادية، نظريات وسياسات وموضوعات،" الاردف ، .10
دار  لبمية في ضوء الاقتصاد الإسلبمي،العزيز، الاستثمار الأجنبي المباشر في الدوؿ الإس محمد عبد .11

 .النفائس لمنشر والتوزيع، عماف، الأردف، الطبعة الأولى
دار النشر والتوزيع، عماف،  1علبء فرحاف طالب، استراتيجية المحيط الازرؽ والميزة التنافسية المستدامة، ط .12

2012. 
مد رضواف، التنافسية كآلية مف آليات العولمة الاقتصادية ودورىا في دعـ جيود النمو مصطفى أحمد حا .13

 .2010 مصر، الدار الجامعية، الإسكندرية،،  1والتنمية في العالـ، ط 
 ميزة التنافسية، الدار الجامعية،معالي فيمي حيدر، نظـ المعمومات مدخؿ لتحقيؽ ال .14

 .2002مصر،الاسكندرية،
وبوشماؿ عبد الرحمف، التسويؽ كمدخؿ لتحسيف القدرة التنافسية لممؤسسة، مكتبة الوفاء ىشاـ جرير  .15

 .2014مصر، 1القانونية، ط،
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 الدكتوراه: أطروحات  -4

بشير ىاروف، أثر الاستثمار الأجنبي المباشر عمى النمو الاقتصادي، أطروحة دكتوراه، جامعة الحاج  .1
 .2022، الجزائر، 1لخضر، ب اتنة

 حالة دراسة الجزائرية لممؤسسات التسويقي المزاج تحسف في المباشر الأجنبي الاستثمار "دور سطحي جابر .2

 .2018، الجزائر بسكرة، خيضر محمد جامعة دكتوراه. أطروحة " وأوردو جازي موبيميس مؤسسة
، أطروحة دكتوراه، حساـ الديف عمى الشبراوي، أثر تدفؽ الاستثمار الأجنبي المباشر عمى الشركات المحمية .3

 .  2023مصر، عاـ ، جامعة المنصورة، كمية الحقوؽ
 جامعة دكتوراه، شيادة لنيؿ مقدمة رسالة الجزائر، في المباشر الأجنبي الاستثمار مناخ تقييـ يحيى، سعيدي .4

  .2007-2006، لجزائر ، قسنطينة
سة حالة الجزائر، أطروحة دكتوراه، شوقي جباري، إثر استثمار الأجنبي المباشر عمى النمو الاقتصادي درا .5

 .2015-2014الجزائر،جامعة اـ البواقي، 
 عمى التطبيؽ مع العامة لممنظمات التنافسية الميزة تحقيؽ في البشرية الموارد ادارة سياسات دور الرابعة، فاطمة .6

 .2006 عاـ مصر، القاىرة، جامعة دكتوراه، اطروحة الاردنية، الجامعة
 التنافسية الميزة تحقيؽ في العلبقات عمى القائـ الفكري الماؿ رأس دور عيش، ابو إبراىيـ محمد احمد كريـ .7

 جامعة المينية، الدكتوراه درجة لنيؿ تطبيقي بحث والتعمير، للئشيار المعادي زىراء شركة عمى بالتطبيؽ

 .2021 عاـ بمصر، حمواف
ة المنتجات في صناعة مزايا تنافسية مستدامة لممؤسسات ىرباحي حمزة، اىمية التحسيف المستمر لجود .8

الصناعية الجزائرية دراسة ميدانية لبعض المؤسسات بولاية سطيؼ، اطروحة مقدمة لنيؿ شيادة دكتوراه، 
 .2020- 2019جامعة فرحات عباس بسطيؼ، الجزائر، عاـ 

 الماجستير: رسائل  -6

الموارد البشرية، مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماجستير في الياس سالـ، تأثير الثقافة التنظيمية عمى أداء  .1
العموـ التجارية، تخصص عموـ تجارية، جامعة محمد بوضياؼ بالمسيمة، كمية العموـ الاقتصادية والتجارية 

 .2006الجزائر،وعموـ التسيير، ،
 خيضر محمد جامعة ماجستير، مذكرة التنافسية، القدرة تحسيف في التكنولوجيا نقؿ دور وليد، التركي بف .2

  .2011، الجزائر، بسكرة،
 تنميتيا، في التكنولوجي الابداع ودور مصادرىا الاقتصادية: لممؤسسة التنافسية الميزة الرؤوؼ، عبد حجاج .3

 .2007-2006 عاـ الجزائر، بسكيكدة، 1955 اوت20 جامعة ماجيستر، شيادة متطمبات لنيؿ مقدمة مذكره
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 العموـ كمية ،3 الجزائر جامعة ماجستير، رسالة تنافسية، ميزة تعزيز اجؿ مف الداخمي العميؿ تفعيؿ نواؿ، دومة .4

 .2011-2010، الجزائر التسيير، وعموـ التجارية والعموـ الاقتصادية
فارس فضيؿ، الاستثمار الأجنبي المباشر في الدوؿ النامية، رسالة ماجستير، العموـ الاقتصادية، جامعة  .5

 .1998،، الجزائرالجزائر
 مؤسسة حالة دراسة والمتوسطة الصغيرة بالمؤسسات التنافسية الميزة تحقيؽ في ودوره التسويؽ قميحة، فيصؿ .6

 عاـ الجزائر، جيجؿ، جامعة ماجيستر، شيادة لنيؿ مقدمة مذكرة بالمسيمة، ومشتقاتو الحميب لإنتاج الحضنة

2009-2010. 

عمى تنافسية   اقتصاد الجزائري، رسالة ماجستير، كاكي عبد الكريـ، إثر الاستثمار الاجنبي المباشر  .7
 .20011-2010الجزائر،المركز الجامعي بغرداية، الجزائر ،

 الماستر: مذكرات  -2

 النامية، الدوؿ في الصناعية التنافسية والميزة المباشر الاجنبي الاستثمار زينب، طيب مع ايماف عمار بف .1

 بالبويرة، اولحاج محند اكمي جامعة يمي،أكاد ماستر شيادة متطمبات نيؿ ضمف تدخؿ مذكرة

 2015.عاـالجزائر،
بولحفة ىاجر وبف صويمح لمياء، تأثير الاستثمار الاجنبي المباشر عمى الميزة التنافسية في المؤسسة  .2

ماي بقالمة،  8الاقتصادية الجزائرية، مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة ماستر أكاديمي في العموـ التجارية، جامعة 
 .2015عاـ 
خالص الياـ، إثر المتغيرات الاقتصادية عمى الاستثمار الاجنبي المباشر اعداد نموذج قياسي في الفترة  .3

 .2015-2014، مذكرة متطمبة لنيؿ شيادة ماستر أكاديمي، جامعة اـ بواقي، الجزائر،2013- 1990
 الجزائر حالة الى الاشارة مع النامية بالدوؿ الاقتصادي النمو دعـ في الاجنبي الاستثمار دور خيرة، خيالي .4

 ورقمة، مرباح قاصدي جامعة ماستر، شيادة متطمبات لنيؿ مقدمة مذكرة (،2012-2000) فترة تحميمية دراسة

 .2016-2015 سنة الجزائر،
حشاني موسى، إثر الثقافة التنظيمية في تحقيؽ ميزة تنافسية دراسة ميدانية ببريد الجزائر فرع بسكرة،  .5

  .2020-2019متطمبات شيادة ماستر، جامعة محمد خيضر بسكرة، الجزائر، عاـ  مذكرة مقدمة لنيؿ
 لمظيرة الكبرى المطاحف مؤسسة حالة دراسة التنافسية الميزة تحقيؽ في الجودة دور، لمياء بونوة دحماف .6

 بمستغانـ، باديس ابف الحميد عبد جامعة ماستر، شيادة نيؿ متطمبات ضمف مقدمة مذكرة بمستغانـ،

 .2015زائر،الج
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 المؤسسات لدى التنافسية الميزة اكتساب في الاتصالية الثقافة دور محمد، موزعيكة احمد صانت .7
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 .2006-2005مقدمة لنيؿ متطمبات شيادة ماستر، جامعة الجزائر، الجزائر، عاـ 
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 مجمة والتحديات، الواقع الجزائر في المباشر الأجنبي الاستثمار تدفقات فطيمة، كوارد الكريـ عبد المطيؼ .3
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 التنافسية الميزة تعزيز في المباشر الاجنبي الاستثمار دور عباس، بف شامية مع بوكحيؿ الحؽ عبد .7

 جامعة الاقتصادية، لمتنمية الجزائرية المجمة باتنة، بولاية صيداؿ مجمع حالة دراسة الجزائرية بالمؤسسات

 .2022 عاـ الجزائر، ،01 .العدد09 المجمد ، خنشمة

يات شماؿ افريقيا، عمياف نذير، حوافزا الاستثمار الخاص المباشر، مجمة اقتصادمنور السرير مع د.أ.  .8
 .المركز الجامعي بخميس مميانة، بومرداس الجزائر2عدد

 وصناعة تجارة غرفة النامية، الدوؿ في الجنسية المتعددة لمشركات الاقتصادي الدور عميرة، سعد محمد .9

 .2011 يونيو الاردف، والدراسات، البحوث مركز عماف،

 حالة دراسة الجزائرية المؤسسات الى التكنولوجيا لنقؿ فعالة كألية الاجنبي الاستثمار بحري، واميرة خروبي مراد .10

 .2017 عاـ الجزائر، ،12 العدد الصناعي، الاقتصاد مجمة سوناطراؾ،

 الاقتصاد ةمجم مستدامة، تنافسية ميزة وتحقيؽ الابداع لتعزيز كمدخؿ الفكري الماؿ راس بالنذير، الديف نصر .11

 .2010 جواف الجزائر، ،بالبميدة دحمب سعيد جامعة البشرية، والتنمية

 العممية: الممتقيات في المداخلات  -3

الشيخ الداوي، دور التسيير الفعاؿ لمموارد وكفاءات المؤسسة في تحقيؽ الميزة التنافسية، الممتقى الدولي  .1
والكفاءات البشرية، جامعة ورقمة، الجزائر،  حوؿ التنمية البشرية وفرص الاندماج في اقتصاد المعرؼ

  .2002مارس  10’09
 كعامؿ الكفاءات ؾ لممنظمات الاستراتيجي التحميؿ في والتجديد الموارد نذرية خالدي، خديجة موساوي زىية .2

 9/8، الجزائر ورقمة، جامعة‘ والحكومات لممنظمات المتميز الدولي العممي المؤتمر المتميز، الاداء لتحقيؽ
 .2005 مارس

سملبلي يحضية مع بلبؿ حمد، الميزة التنافسية وفعالية التسيير الاستراتيجي لمموارد الاستراتيجية، الممتقي  .3
  .2005ماي  04-03الدولي حوؿ التسيير الفعاؿ في المؤسسة الاقتصادية، جامعة المسيمة، الجزائر، 

كمدخؿ في تنافسيتيا في ضؿ الاقتصاد  عبد القادر خداوي وسعيد منصور، الموارد المعرفية لممؤسسة .4
الممتقي الدوالي العممي حوؿ المعرفة في ضؿ الاقتصاد الرقمي ومساىمتيا في تكويف المزايا ، الرقمي

 .2007ديسمبر  4.5يوـ  الجزائر، التنافسية لمبمداف العربية، جامعة حسيبة بف بو عمى، الشمؼ،

وأثرىا في تراجع أىداؼ عمميات الشركة متعددة الجنسية، غساف عيسى العمري، المعضلبت الأخلبقية  .5
-الفرص-المؤتمر العممي الدولي السابع: تداعيات الأزمة الاقتصادية عمى منظمات الأعماؿ" التحديات

  .10-2009/11/11، الاردف الآفاؽ"،
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 :والتقارير والقوانين المراسيم  -5
  .1986أوت  27الصادر بتاريخ  35الجميورية الجزائرية، الجريدة الرسمية، العدد رقـ  .1
المتعمؽ بتشكيمة المجمس الوطني للبستثمار وتنظيميو وسيره،  281-01الجريدة الرسمية، المرسوـ التنفيذي  .2

  .2006سبتمبر  26، الصادر ب 55عدد 
 :نجميزيةالمراجع بالمغة الإ  :ثانيا

 الكتب:  -5
1. Armand Dayan Et Autres ،Manuel De Gestion. Velum 01, Edition ellipses. Paris. 1999. 

2. J.R.Markusen ،Foreign Direct Investment as a Catalyst for Industral Development ،Eroupean 

Economico Review ،London ،Vol 43, 1999. 
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 :الاستبيان                                             

 الوطنية.تأثير الاستثمار الاجنبي المباشر عمى الميزة التنافسية لممؤسسات  الموضوع:

 البيانات الشخصية والوظيفية. الاول:القسم 

ماؿ بغرض تحميؿ النتائج فيما ييدؼ ىذا القسـ الى التعرؼ عمى بعض الخصائص الشخصية والوظيفية لمع 
 :بعد

 انثى                  الجنس: ذكر .1
 

 سنة 40الى اقؿ مف 30سنة           مف  30مف  اقؿ السن: .2
 50مف  أكثرسنة                 50الى  40مف          

  
 تقني                 شيادة ليسانس       شيادة العممي:المؤىل  .3

 شيادة ماستر             شيادة ميندس              دراسات عميا              
 

  سنوات 10الى  5مف     سنوات         5مف  الخبرة: اقلسنوات  .4
 سنة فما فوؽ  15              14الى  10مف          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الملاحق
 

 

129 

 

 القسم الثاني: محاور الاستبيان.

 المحور الاول: 

في ىذا المحور سنقوـ بقياس مدى اعتماد المؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي المباشر، ونرجو منكـ تحديد درجة 

 اماـ العبارة تناسب اختيارؾ.)×( موافقتكـ وذلؾ بوضع اشارة 

 المباشر.قياس مدى اعتماد المؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي 
غير 

موافق 
 بشدة 

غير 
 موافق 

موافق  موافق  محايد  
 بشدة 

 جذب التكنولوجيا 
تعتمد المؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي في جذب التكنولوجيا لتحسيف  1

 جودة لمنتجات والخدمات المحمية.
     

تعتمد المؤسسة عمى الاستثمار الاجنبي مف اجؿ الرفع مف مستوى  2
 والتقنيات المستخدمة.الابتكارات 

     

تعمؿ المؤسسة عمى إدخاؿ التكنولوجيا الاستثمار الاجنبي مف اجؿ  3
تعزز مف عممية الاتصاؿ وتوفير المعمومات والبينات اللبزمة في 

 الوقت المناسب لعملبء المؤسسة.

     

تسعى المؤسسة للبستفادة مف الشركات الاجنبية عف طريؽ نقؿ  4
 المستعممة في عممية الانتاج او التسويؽ.مختمؼ التقنيات 

     

تعمؿ المؤسسة مع الشريؾ الاجنبي عمى تعزيز انشطة البحث  5
 والتطوير لتطوير التكنولوجيا المستخدمة.

     

 تنمية وتطوير الموارد البشرية بالمؤسسة
عمؿ الاستثمار الاجنبي عمى زيادة مف فرص التدريب والتطوير  1

 المؤسسة.لمموظفيف في 
     

ساىـ وجود الشركات الاجنبية في زيادة التبادؿ الثقافي وتعزيز  2
 الخبرات بيف الموظفيف المحمييف والاجانب.

     

تعمؿ ادارة المؤسسة بالاشتراؾ مع المستثمر الاجنبي عمى تنفيذ  3
 الافكار الابداعية لمموارد البشرية بيدؼ تطوير العممية الانتاجية.

     

     يعمؿ المستثمر الاجنبي عمى توفير نظاـ تكويف لتكويف العماؿ  4
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 باعتباره وسيمة فعالة لتأىيؿ العماؿ والرفع مف كفاءاتيـ.
يعمؿ المستثمر الاجنبي عمى ارساؿ العماؿ الى الخارج مف اجؿ  6

تدريبيـ والرفع مف مستوياتيـ سوآءا مف الناحية التنظيمية او الادارية 
 ية.او التكنولوج

     

عمؿ الشريؾ الاجنبي عمى توفير العناية اللبزمة لمعماؿ، مف خلبؿ  7
 تحسيف مستويات الاجور وتحسيف مختمؼ الخدمات الاجتماعية.

     

 تحسين مستوى الكفاءة الادارية والتنظيمية لممؤسسة.
تعمؿ المؤسسة عمى ادخاؿ اساليب ادارية حديثة مف خلبؿ تدفقات  1

 الاجنبي المباشر الى الاسواؽ المحمية.الاستثمار 
     

يوجد دعـ قوى مف المستثمر الاجنبي لاكتشاؼ افكار جديدة في  2
 المؤسسة محؿ الدراسة لخمؽ التميز في تسييرىا.

     

زيادة فعالية العمؿ وتنظيـ فرؽ العمؿ داخؿ المؤسسة بفعؿ تقنيات  3
 وتوجييات جديدة مقدمة مف الشريؾ الاجنبية.

     

وجود تحسف في جودة التخطيط والتنظيـ الاداري بفعؿ التأثير المباشر  4
 للبستثمار الاجنبي المباشر.

     

ٌقٌس مستوى المٌزة التنافسٌة بالمؤسسة ونرجو منكم تحدٌد درجة موافقتكم عنها بوضع،  :الثانيالمحور 

 .امام العبارة التً تناسب اختٌارك)×( وذلك بوضع علامة 

 مدى مستوى الميزة التنافسية في المؤسسةقياس 

غير 

موافق 

 بشدة

غير 

 موافق 

موافق  موافق  محايد 

 بشدة 

 التكلفة  

تسعى المؤسسة الى تخفٌض تكالٌف منتجاتها دون المساس  1

 بجودة المنتوج.

     

      تعمل المؤسسة على تطبٌق اسالٌب تخفٌض التكالٌف. 2

      الاهداف الاساسٌة للمؤسسة.ٌعد تخفٌض التكالٌف من  3

تعمل المؤسسة على دعم انشطة البحث والتطوٌر من اجل  4

 تخفٌض التكالٌف.

     

تعمل المؤسسة على اختٌار المواد الاولٌة التً تقلل من  5

 التكالٌف.
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 الجودة 

تعمل المؤسسة على التطوٌر التكنولوجً لتحسٌن فً  1

 منتجاتها.

     

المؤسسة الى تحسٌن جودة خدماتها لتكون الافضل فً تسعى  2

 السوق.

     

      لدى المؤسسة منتجات ذات نوعٌة عالٌة مقارنة بمنافسٌها. 3

      تستخدم المؤسسة مواصفات الاٌزو فً منتجاتها. 4

 الابداع 

تعمل المؤسسة على تشجٌع موظفٌها على تقدٌم افكار جدٌدة  1

 المنتجات والخدمات.ومبتكرة لتحسٌن 

     

تقوم المؤسسة بتطوٌر التكنولوجٌا المستخدمة فً عملٌة  2

 الانتاج.

     

تعتبر المؤسسة الابداع وسٌلة اساسٌة للتفوق والتمٌز فً  3

 السوق.

     

 المرونة 

تعمل المؤسسة على تبنً سٌاسة مرنة للتكٌف مع مختلف  1

 التحدٌات التً تواجهها 

     

لدى المؤسسة القدرة على تلبٌة متطلبات عملائها من حٌث  2

 الكمٌة والنوعٌة فً الوقت المناسب 

     

      تستجٌب المؤسسة بسرعة لاحتٌاجات وتطلعات الزبائن. 3

      لدى المؤسسة تطلع مسبق بما ٌحدث فً السوق. 4

 التسليم  

      تعمل المؤسسة على تلبٌة متطلبات الاسواق.  1

      تتمتع المؤسسة بثقة باحترام مواعٌد التسلٌم وثقة زبائنها. 2

      تعمل المؤسسة على تكثٌف نقاط البٌع. 3

      تقدم المؤسسة خدمات جدٌدة أسرع من منافسٌها. 4

 

 حسن تعاونكم.شاكرٌن لكم                                                                                     


