
 
 

 

 لوالاتصا الإعلام: عموم قسم
 تخصص: اتصال وعلاقات عامة

 عنوان المذكرة:
 

أثر التعرض لممحتوى الغربي عبر وسائط الاتصال الجديدة عمى 
 الطمبة الجامعيينالاغتراب الثقافي لدى 

 عينة من طمبة عموم الإعلام والاتصال بجامعة البويرةدراسة ميدانية عمى 
 

 والاجصال الإعلاممركسة مقدمت لنيل شهادة الماستر في علوم 

 جخصص: اجصال وعلاقاث عامت

جحت إشساف                               :                                                من إعداد الطالب   

 :الأستاذ

 حماني/ د                                                   بوصة كريم.                                            

 إسماعيل

 

 
 

 2223 - 2222العام الجامعي: 



  أ
 

 

 

 



  ب
 

 

 :الإىداء

 ريطة، كلـ يعش بمعزؿ عف باقي البشنساف عمى كجو البسكُجد الا

 كرلشأناس يستحقكف منا اكجد الحياة، يكفي جميع مراحؿ 

 ،ما مف الفضؿ ما يبمغ عناف السماءلما لي ،كأكلى الناس بالشكر ىما الأبكاف

 فكجكدىما سبب لمنجاة كالفلبح في الدينا كالآخرة.

 ، ، كفي أصعدة كثيرةبكؿ ما يممؾي نكساعد مبجكار  جميع مف كقؼ إلى

 حكز عمى رضاكـ.تتمنى أف أ، ك مجيكداتيالمذكرة التي تجسد ثمرة ىذه  كـىديأ



  ت
 

 كممة شكر:

ليو أني أنيب"  يقكؿ الله عز كجؿ في كتابو العزيز: "كما تكفيقي إلا بالله عميؾ تككمت كا 

  88سورة ىود الآية رقم  -

 الحمد لله رب العالميف كالصلبة كالسلبـ عمى اشرؼ الأنبياء كالمرسميف سيدنا محمد كعمى الو كصحبو
 أجمعيف إلى يكـ الديف. 

  .انجاز ىذا العمؿ بفضمو، فمو الحمد أكلا كأخيرا يالله تعالى عمى فضمو حيث أتاح لشكر أ نيفإن

يا في رحاب تعكد فييا إلى أعكاـ قضيأيرة في الحياة الجامعية مف كقفة الأخي خطك خطكاتأ أناك  يلابد ل
 طريؽ العمـ كالمعرفة، يميد لالمحبة إلى كؿ مف ك  قدـ أسمى آيات الشكر كالامتناف كالتقديرالجامعة لأ

، كنخص منيـ بالشكر الجزيؿ ذكؿ الأساتذة ال يف حممكا أقدس رسالة في ىذه الحياة كأدكىا كما يمزـ
 عمي بتكجيياتو كنصائحو القيمة مف خلبؿ إشرافوي المشرؼ حماني اسماعيؿ الذم خصن الدكتكر

 يكأم يأب اتيإلى الشمكع التي تنير حيم ر كتقدي مو خالص شكر كجأعمى إتماـ ىذه الدراسة. ك  ياعدتكمس
لى كؿ إخكت، ك يحفظيـ الله ل لى ك  ء،الأعزا يا   كؿ كاحد باسمو. رفقاء دربي في الدراسة أقربا 
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 ممخص الدراسة:  -
كل الغربي عبر كسائط الاتصاؿ الجديدة عمى تلدراسة بعنكاف: "أثر التعرض لممحجاءت ىذه ا       

 كالاتصاؿ الإعلبـعمكـ  دراسة ميدانية عمى عينة مف طمبةلطمبة الجامعييف، الثقافي لدل االاغتراب 
كسائط  التعرض لممحتكل الغربي عبر "، بحيث ىدفت ىذه إلى محاكلة التعرؼ عمى أثرجامعة البكيرةب

الدراسة عمى المنيج  اعتمدتكقد يف، الجامعي طمبةراب الثقافي لدل الالاتصاؿ الجديدة عمى الاغت
، طالبا كطالبة 115كأداة بحث، كالذم تـ تكزيعو عمى عينة كاف قكاميا  الاستبياف كتـ استخداـ، الكصفي

كسائط الاتصاؿ التعرض لممحتكل الغربي عبر أف  ، مف أىمياالدراسة إلى مجمكعة مف النتائجكتكصمت 
 .ييف الجزائرييففي الاغتراب الثقافي لدل الطمبة الجامعساىـ يالجديدة 

 
 

- Abstract: 

The study titled "The Impact of Exposure to Western Content through New 

Media on Cultural Alienation among University Students: A Field Study on a 

Sample of Communication and Media Science Students at the University of 

Bouira”. This study aimed to investigate the effect of exposure to Western 

content through new media on cultural alienation among university students. 

The study employed a descriptive methodology, utilizing a questionnaire as a 

research tool, which was distributed to a sample of 115 male and female of 

communication and media science students.  

The study yielded several results, indicating that exposure to Western content 

through new media contributes to cultural alienation among Algerian university 

students.  
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 مقدمة: -
حيث شيد المجتمع المعاصر تطكرات  ية كتحكلات تكنكلكجية كبيرة،معمكماتك  تقنيةيعيش العالـ اليكـ ثكرة 

المنظكمة العامة لممجتمعات  جكانب الحياة، خاصة بعد ثكرة الانترنت التي غيرت مف كاسعة في كافة
أم مجتمع ينقؿ  اليكـ في يحدث ، فماآخربعد  إلىكنقمتيا أنظمة الاتصاؿ كالتكاصؿ  طكرت مفك 

 ،التدفؽ السريع لممعمكمات كالأفكار، كىذا ما يبرز ة إلى باقي المجتمعات لحظة حدكثوبالصكت كالصكر 
ببعضيـ كالارتباط  أتاحت لأفرادىا التفاعؿ كالتي ،اتأنماط الاتصاؿ كالتبادؿ بيف المجتمعيجسد فعالية ك 

 القيكد بصفة نسبية.لغيت فيو الحكاجز ك البعض في عالـ افتراضي، أ

يكر ما يسمى ظ إلى التكاصؿالاتصاؿ ك  مجاؿنبثاؽ اليائؿ مف التطكر في شبكة الانترنت ك الا أدل ىذا
تحتكييا تعاظمت قدراتيا كالمجالات التي صارت التي ك  أك كسائط الاتصاؿ الحديثةبالميديا الجديدة 

كالاتصاؿ كسائؿ الإعلبـ كؿ متجاكزة بذلؾ  ،التأثير ىائمة فيأصبح ليا قدرة  حيث، نكعت برامجياتك 
. في التكسع يكما بعد يكـ أخذتحتمية تلبزمنا خاصة كأنيا استعماليا في حياتنا اليكمية  كاصبح، التقميدية

مجمؿ التقنيات كالتطبيقات الحديثة التي تقدـ في شكؿ  تشير إلى كسائط الاتصاؿ الجديدةكيمكف القكؿ أف 
في صكرة تدفؽ تتجسد ة كمتنكعة ختمفضاميف مم حمؿيك  ما بينيا،تمعات فيجربط المي رقمي تفاعمي

مكاقع الكتركنية  عمى يمكف الكلكج اليو في كؿ زماف كمكاف ،معمكماتي غير خاضع لمرقابة أك القيكد
 ذلؾ عنصر التفاعمية الذم يخكؿ إلى، مضيفة الذكية كالأجيزةبمجرد تكفر شبكة الانترنت كتطبيقات 
كؿ سيكلة، ب ، كحتى قيمور عف آرائو كمقترحاتو كتعميقاتوعبيك  تمؾ المضاميفف يتفاعؿ مع لممتمقي أ
 أرض خصبة لمتأثير كالتأثر. في يعيشبالتالي 

لجديدة أك عمى أسمكب مستخدمييا، أنو مف الصعب السيطرة عمى مضمكف كسائط الاتصاؿ ا يمكف القكؿ
د فليذا الكا فنجد أكمنو ، دكف استثناء تمس جميع جكانب الحياة كمتجددةككنيا تقدـ مضاميف متنكعة 

 الطالبعمكما ك في حياة الشباب  خداـأضرار عمى مستكل الاستمنافع ك ( كسائط الاتصاؿ الجديدةالجديد )
بخصكصيا كتختمؼ الآراء حكليا  يشتد الجدؿىذا ما جعؿ ك ، خصكصالعمى كجو الجامعي الجزائرم 

ف البعض يرل أنيا مف أ ، حيثا، كما تتضمنو مف محتكياتكتتصادـ، كتتعارض انعكاسات استخدامي
أفضؿ التطكرات التكنكلكجية، كذلؾ لتكفرىا عمى كؿ ما يرغبكف فيو أك ما يحتاجكف إليو في حياتيـ 

لبعض الآخر، ككأنيا كسيمة لتحطيـ الثقافات اليكمية حيث يصفكنيا بكؿ إيجابية، في حيف ينظر إلييا ا



  ذ
 

مف خلبؿ اليد كقيـ الشباب المستخدـ ليا المحمية كتفكيكيا كتذكيبيا كزرع محميا ثقافات منافية لعادات كتق
 .لحدكد كالحاجز كالرقابة النسبيةالتدفؽ الكاسع لممعمكمات في ظؿ إلغاء ا

عبر كسائط أثر التعرض لممحتكل الغربي عرؼ عمى كفي ضكء ما تـ التطرؽ إليو، تأتي ىذه الدراسة لمت
عمكـ  طمبةعينة مف اجريت عمى دراسة ، كىي طمبةالاتصاؿ الجديدة عمى الاغتراب الثقافي لدل ال

كسائط الاتصاؿ لالبكيرة، كيرجع سبب اختيار ىذا المكضكع للبنتشار الكبير  جامعةب الاعلبـ كالاتصاؿ
بعد  االسمبية التي تزداد يكمالايجابية ك  ياتأثيرات عمى استخداميا، خصكصان مع لطمبةاكمدل إقباؿ  الجديدة

 عمى الشكؿ التالي: كلدراسة ىذا المكضكع تـ تقسيـ ىذه الدراسة .ؼ لياثيكـ نتيجة الاستخداـ المك

كأىداؼ الدراسة،  ،كأىمية ،كتساؤلات الدراسة ،كيحتكم عمى إشكالية البحث ،الإطار المنيجي لمدراسة -
مقاربات الدراسة كالمنيج المستخدـ، مجتمع البحث كعينة الدراسة، كأداة جمع البيانات، حدكد  تحديد

 ، كأخيرا الدراسات السابقة كتعقيب الدراسات السابقة.ليا المفاىيـ الأساسية الدراسة كتحديد
 :ةعناكيف التاليبال فصميفكالذم ضـ  ،الإطار النظري لمدراسة -

عكامؿ ظيكر كالتي يعرض فيو تعريؼ ك  الى كسائط الاتصاؿ الجديدة،بعنكاف مدخؿ عاـ  الفصل الأول:
 لكسائط الاتصاؿ الجديدة. كنماذج كالاثار السمبيةخصائص ك 

مشتملبت الاغتراب بصفة عامة،  عرض فيويك مدخؿ عاـ الى الاغتراب الثقافي، بعنكاف  والفصل الثاني:
يخية عنو كأبعاده كأسبابو كأنكاعو، ثـ مشتملبت عف الاغتراب الثقافي، كفييا مفيكمو كنبذة تار  كفييا

 مفيكمو كأبعاده كأنكاع كمراحمو كمظاىره.

 مبحثيف كخمس مطالب بالعناكيف التالية:كيضـ  الاطار التطبيقي لمدراسة، -

بطاقة فنية عف  ، كتـ تقديـ فيوالتعريؼ بميداف الدراسة كعرض خصائص العينة بعنكاف المبحث الأول:
 خصائص عينة الدراسة. ، كعرضالبكيرة –جامعة آكمي محند أكلحاج 

لطمبة االاتصاؿ الجديدة عمى الاغتراب الثقافي لدل  طكسائأثر استخداـ  بعنكافالمبحث الثاني: 
دكافع ، عادات كأنماط استخداـ الطمبة لكسائط الاتصاؿ الجديدة، كتـ عرض فيو كؿ مف يفالجامعي
أثر التعرض لممحتكل الغربي  يا، كأخيراالاشباعات المحققة منالطمبة لكسائط الاتصاؿ الجديدة ك  استخداـ

 .الطمبةعبر كسائط الاتصاؿ الجديدة عمى الاغتراب الثقافي لدل 
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 الدراسة: إشكالية .1
يعتبر ىذا العقد مف الزمف عقد التغيرات السريعة كالمتلبحقة، فالقرف الحالي حمؿ بيف طياتو           

علبمية، كعمى كالإثقافية ال ،سياسيةال ،جتماعيةالا ،قتصادية، الايد مف التحكلات في جميع المجالاتالعد
إلى الممارسات، كحدث تطكر عمى مستكل الكسائؿ خاصة كصكلا مف الأفكار  جميع المستكيات بدءن 

نتحدث عف المستخدميف، كمف اليكـ فمف الحديث عف الجميكر أصبحنا ، كسائؿ الإعلبـ كالاتصاؿ
دث عف الانترنت التي قمبت المكازيف كأحدثت الحديث عف الصحافة كالإذاعة كالتمفزيكف، أصبحنا الآف نتح

جديدة اتصالية حقؿ العممي كخارجو، كتناقضت الآراء حكليا، كبدأ الحديث عف كسائط ة داخؿ الجض
لا تعترؼ ك  ،القيكد الزمكانية لا تحكميا، تي كانت تحكـ الإعلبـ الكلبسيكيأسقطت القكانيف التقميدية ال

ى حد تعبير عم سكانيا جيراف في عالـ كاحدصغيرة قرية ككنية  جعمت مف العالـ، بالجغرافيا كلا بالزمف
 "مارشاؿ ماكمكىاف".

لقد أدل انتشار كسائط الاتصاؿ الجديدة كتطكرىا بشكؿ ممفت للبنتباه إلى بركز دكرىا كجزء لا           
 لبتصاؿ كتعددت أشكاليالعممية ل افت ىذه الكسائط أبعادا مستحدثةاليكمية، حيث أض حياتنايتجزأ مف 

ما  إنكار الأحكاؿحاؿ مف  أمكلا يمكف في ، لتضعنا في بيئة اتصالية مغايرة تماما عف البيئة التقميدية
إلا انو مع الإقباؿ  بو ىذه الكسائط في تحسيف حياة الفرد الاجتماعية كالثقافية كالعممية،... الخ، أسيمت

كما أشارت بعض الدراسات عديد المكثؼ عمى استخداـ ىذه الكسائط بمختمؼ أشكاليا كأنكاعيا احدث 
الذم يعني ابتعاد الفرد عف ثقافة  ،المشكلبت الاجتماعية كالنفسية، كلعؿ مف أبرزىا الاغتراب الثقافي
فقد أصبحت العديد مف الدكؿ اليكـ  مجتمعو كرفضيا كالنفكر منيا كالانبيار بكؿ ما ىك غريب كأجنبي،...
كسائط الاتصاؿ المختمفة خاصة  عبرتعاني مف اغتراب شبابيا ثقافيا نتيجة تعرضيـ لمحتكيات رقمية 

 ثقافتيـ المحمية. مقكمات تتضمف أبعادا ثقافية تختمؼ عف  كالتي مكاقع التكاصؿ الاجتماعي

تغيير كسائط الاتصاؿ الجديدة بما تتضمنو مف محتكيات رقمية مختمؼ أف استطاعت لقد            
خاصة  ،... كمع الانفتاح الذم تعيشو الجزائر اليكـ كتزايد عدد المستخدميفملبمح المجتمع الثقافية

تفاعميـ مع المحتكل ، كمف خلبؿ لمختمؼ كسائط الاتصاؿ التي أتاحتيا شبكة الانترنت الشباب منيـ
تعدد ثقافاتيـ كىكياتيـ، كالتي قد تجرىـ إلى تبني بعض تلذم يقدـ مف طرؼ مستخدميف ا لبميالإع

 إلىقد يؤدم  كىذا ماالسمككيات التي قد تختمؼ مع المقكمات الثقافية كالحضارية لممجتمع الجزائرم، 
التي قد ينبيركف  لغربيةا يماسلا ،ىذا النكع مف المحتكياتالثقافي كنتيجة لتفاعميـ مع  بالاغترابشعكرىـ 



2 
 

كأسمكب  الانفصاؿ عف النظاـ الاجتماعي إلىتصدـ ذكاتيـ بنكع مف التغيير الثقافي الذم يؤدم بيـ بيا ك 
الاعتماد عمى مرجعية ثقافية تستند إلى الثقافة الغربية في تسيير بالتالي ك ياة المتبع في بيئتيـ الثقافية، الح

 لجكانب الحياة المختمفة.أمكر حياتيـ كتحديد اتجاىاتيـ كتصكراتيـ 

التعرض لممحتكل الغربي عبر كسائط الاتصاؿ حاكؿ معرفة أثر لت كقد جاءت ىذه الدراسة          
عمكـ الإعلبـ كالاتصاؿ ، ممثميف في طمبة الطمبة الجامعييفالجديدة عمى الاغتراب الثقافي لدل فئة 

عمى التساؤؿ  الإجابة ىذه الدراسة تتحدد فيكتأسيسا عمى ىذا الطرح فاف إشكالية جامعة البكيرة، ب
 الجكىرم التالي: 

أثر التعرض لممحتوى الغربي عبر وسائط الاتصال الجديدة عمى الاغتراب الثقافي لدى طمبة  ما
 جامعة البويرة ؟عموم الإعلام والاتصال ب
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 :دراسةتساؤلات ال .2
  : إلى طرح تساؤلات الفرعية التاليةلئجابة عمى الإشكالية المطركحة ارتأينا ل

 ما ىي عادات كأنماط استخداـ طمبة جامعة البكيرة لكسائط الاتصاؿ الجديدة ؟ -
 ؟ ياالاشباعات المحققة منك  طمبة جامعة البكيرة لكسائط الاتصاؿ الجديدةاستخداـ دكافع  ما ىي -
الاتصاؿ الجديدة عمى  طكسائ التعرض إلى المحتكل الغربي عبرما ىك الأثر المترتب عف  -

 طمبة جامعة البكيرة ؟لدل الثقافي غتراب الا

 فرضيات الدراسة: .3
طمبة العادات كأنماط استخداـ في  (0.05تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة ) -

 تبعا لمتغير الجنس.لكسائط الاتصاؿ الجديدة 
طمبة لكسائط الاستخداـ دكافع  ( في0.05)تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة  -

 الجنس كالمستكل التعميمي. لمتغيرمتبعا يا الاشباعات المحققة منك الاتصاؿ الجديدة 
الثقافي لدل غتراب الاالاتصاؿ الجديدة عمى  طكسائ عبر الغربيالمحتكل  إلىلمتعرض  ىناؾ أثر -

 .طمبةال
 إلىالتعرض  أثر مستكل( في 0.05تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة ) -

لمتغير  تبعا طمبةلدل ال الثقافي غترابالاالاتصاؿ الجديدة عمى  طكسائالمحتكل الغربي عبر 
 الجنس.
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 مقاربة الدراسة:  .4
عمى فيـ الظاىرة أك المشكمة كالعلبقة بيف العكامؿ كالمتغيرات، كفي ىذا  تساعد الخمفية النظرية الباحث  

أف رجكعنا إلى نظرية ليا علبقة بمشكمة بحثنا يسمح  " (Maurice Angers) "موريس أنجرس"السياؽ يرل 
إلى ما تكفره مف تأكيلبت عف  لنا بتكضيحيا كتكجيييا،..كتستخدـ النظرية كدليؿ لإعداد البحكث نظران 

الاطلبع عمى لجأنا إلى ، كمف ىذا المنطمؽ (1)لممشكؿ" أكليان  كتنظيمان  كىي تضمف تكضيحان  ...،كاقعال
تحديد النظرية الأكثر انسجاما مع طبيعة كأىداؼ  محاكليف كالاتصالية الإعلبميةالنظريات  مختمؼ

الأنسب لتزكيدنا ، حيث نرل أنيا النظرية "الاستخدامات والاشباعات"نظرية  فكقع اختيارنا عمى الدراسة، 
، باعتبارىا مف بيف النظريات التقميدية التي تصمح لدراسة الظكاىر الدراسة بآليات لتفسير المكضكع محؿّ 

مف  لأىـ منطمقات ىذه المقاربةكسنتعرض الاتصالية في البيئة الرقمية كما أشار الكثير مف الباحثيف، 
 خلبؿ الآتي:

تعتبر نظرية الاستخدامات ك الاشباعات مف أىـ نظريات الإعلبـ ك الاتصاؿ الحديثة التي           
حيث تعتبر الحاجات كالدكافع  ،الدكر الذم يمعبو الجميكر في عممية الاتصاؿ مع كسائؿ الإعلبـ تفسر

يتحقؽ لو  حتىتمبية الدكافع ضركرة لدل الفرد مف العكامؿ المحركة للبتصاؿ، كيعتبر إشباع الحاجات ك 
ه النظرية بصكرة كاممة كاف أكؿ ظيكر ليذ الاتزاف النفسي الذم يساعد عمى استمرار التكاصؿ مع الغير.

 1974عاـ  Blumerكبمكمر  Katzاستخداـ كسائؿ الاتصاؿ الجماىيرم" مف تأليؼ كاتز في كتاب "
كتعد  الفرد مف جانب آخر.حكؿ تصكر الكظائؼ التي تقكـ بيا كسائؿ الإعلبـ مف جانب كدكافع استخداـ 

ىذه النظرية بمثابة نقمة فكرية في مجاؿ دراسات تأثير كسائؿ الاتصاؿ، حيث يزعـ المنظركف ليذه 
النظرية أف لمجميكر إرادة مف خلبليا يحدد أم الكسائؿ كالمضاميف يختار، كلكنيا لـ تكف مصممة لدراسة 

علبقة بيف متغيرات اجتماعية معينة كاستخداـ كسائؿ إشباع كسائؿ الإعلبـ لمفرد كبقدر ما ىي إستيداؼ لم
 2.الاتصاؿ، كذلؾ مع تزايد الإىتماـ بالاشباعات التي تزكد بيا كسائؿ الإعلبـ جميكرىا

فبعد أف بدأت تتضح المداخؿ الرئيسية لمنظرية قاـ الباحثيف بكضع الأسس العممية كالفرضيات التي 
تنطمؽ منيا ىذه النظرية، لأنيا قامت عمى إفتراض الجميكر النشيط عمى عكس نظريات التأثير السابقة 

جابية عمى الجميكر، التي قالت بقكة تأثير كسائؿ الإعلبـ في الجميكر، فضافت النظرية بذلؾ صفة الإي

                                                           
1

 .144، الجزائر، ص 2006منهجٌة البحث العلمً فً العلوم الإنسانٌة، تدرٌبات عملٌة، دار القصبة للنشر،  ،مورٌس أنجرس
2
 .82، ص3122دار أسامة للنشر والتوزٌع، ، الإعلام الرٌاضً، عمان، ٌاسٌن فضٌل ٌاسٌن 
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فمـ يعد الجميكر مف خلبؿ ىذا المنظكر متمقيا سمبيا بؿ ينظر إليو عمى أنو ينتقي بكعي ما يرغب في 
كزملبؤه  katzيرل کاتز  ذلؾحاجاتو النفسية كالاجتماعية، ل التعرض لو مف الكسائؿ كالمضاميف التي تمبي

 :ر قائـ عمى خمسة فركض كىي كالأتيأف ىذا المنظك 

يستخدـ الكسيمة التي تحقؽ ميكر ىك جميكر مشارؾ فاعؿ في عممية الاتصاؿ الجماىيرم ك الج -
 .حاجاتو

منيا:  استخداـ الكسائؿ يعبر عف الحاجات التي يرغب الجميكر تحقيقيا كتتحكـ في ذلؾ أمكر -
 .الفركؽ الفردية كالتفاعؿ الاجتماعي

 حاجاتو. الجميكر ىك الذم يختار الكسيمة كالمضمكف الذيف يشبعاف  -
يستطيع الجميكر تحديد حاجاتو ككاقعيا كمف ثـ يمجأ إلى الكسائؿ كالمضاميف التي تشبع  -

 .حاجاتو
يمكف الإستدلاؿ عمى المعايير الثقافية السائدة في المجتمع مف خلبؿ استخداـ الجميكر لكسائؿ  -

 1 .الاتصاؿ كليس مف خلبؿ الكسائؿ الإعلبمية فقط
  لمنظرية:الانتقادات الموجية أبرز 

بأىمية ، ازداد إدراؾ الباحثيف تفسيراتيابعد تطكر البحكث الخاصة بنظرية الاستخدامات الاشباعات ك 
 الجميكر النشط كعمى الرغـ مف ذلؾ ىناؾ صكرا مف النقد كجيت ليذه النظرية منيا:

الاحتياج دعاء المدخؿ أف الجميكر يختار الكسيمة بما يحققو لو المضمكف بحرية تامة بناء عمى ا -
 .كاقتصادية قد تبطؿ ذلؾ ،تماعيةفقط كىك أمر ربما يككف مبالغا فيو حيث أف ىناؾ عكامؿ اج

 عمى أف نتائج ىذه البحكث يمكف أف تتخذ ذريعة لإنتاج D.Macquialيركز دينيس ماككيؿ  -
 المحتكل اليابط، لأنو تمبية الحاجات الجميكر في مجالات التسمية كالترفيو.

الاتصالي لمجميكر ىك سمكؾ عادم  فالكثير مف السمكؾ ،كجيو حافزييس كؿ سمكؾ اتصالي ل -
حدده كجكد كسيمة اتصالية كاحدة كلا يكجد أماميا أم مجاؿ لمرفض أك لاختيار المضمكف ي

 الاتصالي المعركض.
لذم دـ تكفر بدائؿ عديدة مف الكسائؿ الإعلبمية يمغي مفيكـ الجميكر الايجابي أك النشط اع -

شباع حاجات بعينيالتحقيؽ أىداؼ محددة ك  يسعى  الاختيار.نو يمغي مبدأ حرية أككما  ،ا 

                                                           
1
 .265، ص3121دار أسامة للنشر والتوزٌع،  ،رأي العام العربً والعالمً، عمانالإعلام وال، سناء جبور 
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تختمؼ  كما أف ىذه النظرية لا تصمح لمتعميـ لاف الاستخدامات كالاشباعات مف كسائؿ الإعلبـ -
 1.غرافيةك مف ثقافة لأخرل كما تختمؼ باختلبؼ العكامؿ الديم

 

 أسباب اختيار الموضوع: .5
  الذاتية:الأسباب 
 .الطمبةشييا لدل الاىتماـ الشخصي بظاىرة الاغتراب الثقافي، كمحاكلة التعرؼ عمى مدل تف -
 بآثار كسائط الاتصاؿ الجديدة عمى اليكية الثقافية.ب الجامعي طالالالرغبة في تحسيس كتكعية  -
حمكؿ ليا، أك عمى الأقؿ الحد مف  إيجادبالتالي السعي كراء ك اعتبار الاغتراب الثقافي بمثابة مشكمة،  -

 انتشارىا.
 :الأسباب الموضوعية 
 قمة الدراسات التي اىتمت بعلبقة الإعلبـ ككسائط الاتصاؿ الجديدة بظاىرة الاغتراب الثقافي. -
 ب الجامعي الجزائرم كىكيتو الثقافية.طالملبمسة المكضكع  لكاقع ال -
في الانترنت  ممثمةكالاتصاؿ الحديثة،  الإعلبـتكنكلكجيا محاكلة دراسة الأثر الذم يمكف أف تحدثو  -

  ب الجامعي الجزائرم.لطالالاغتراب الثقافي لدل ا عمىككسائط الاتصاؿ الجديدة، 

                                                           
1

 .315، ص3123، 2منال هلال المزاهرة، نظرٌات الاتصال، عمان، دار المسٌرة للنشر و التوزٌع، ط
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 أىمية الدراسة: .6
 تبرز أىمية مكضكع دراستنا مف خلبؿ أربعة عكامؿ رئيسة ىي:

نماط الحياة البشرية، كتعد مف أبرز تعتبر ظاىرة الاغتراب الثقافي ظاىرة إنسانية تتكاجد في كؿ أ -
 ، لذا كاف مف الأىمية بمكاف دراسة ىذه الظاىرة.العكلمة مفرزات

تيتـ الدراسة بما يشيده المجتمع الجزائرم مف تحكلات كتطكرات نتيجة الانفتاح، كما صاحب ىذا  -
 التطكر المتسارع مف مشاكؿ كأزمات كمنيا المتعمقة بالاغتراب الثقافي. 

كسائؿ اتصالية حديثة ليا مف المميزات ما تنفرد بو عف غيرىا مف كسائؿ ىذه الدراسة تتناكؿ  -
 الاتصاؿ التقميدية.

لدل  الثقافي بيف استخداـ كسائط الاتصاؿ الجديدة كالاغترابالعلبقة الارتباطية تحاكؿ أف ترصد  -
 .تؤسس لمستقبؿ المجتمع التيتمؾ الشريحة  ،ب الجامعيطالال

 أىداف الدراسة: .7
يعتبر مجاؿ البحث العممي مجاؿ كاسعا تختمؼ أىدافو كتتعدد معطياتو كييدؼ تبني أم باحث لمكضكع 
زالة بعض الضبابية التي تحيط بالمكضكع الذم يريد  معيف إلى سد الفضكؿ المعرفي الذم يلبزمو، كا 

ربي عبر كسائط أثر التعرض لممحتكل الغيكمف اليدؼ العاـ ليذه الدراسة في محاكلة معرفة و معالجتو،
جؿ تحقيؽ ذلؾ قمنا بتفكيؾ ىذا ألدل أفراد عينة الدراسة، كمف  الاتصاؿ الجديدة عمى الاغتراب الثقافي

في البحث نسعى لمكصكؿ إليو، كىذه  مرحميان  عناصر، بحيث يمثؿ كؿ عنصر ىدفان  ثلبثةاليدؼ إلى 
 الأىداؼ ىي:

 .لكسائط الاتصاؿ الجديدة أفراد العينةعادات كأنماط استخداـ  محاكلة معرفة -
الاشباعات المحققة ك  لكسائط الاتصاؿ الجديدة أفراد العينةاستخداـ محاكلة الكشؼ عف دكافع  -

 .يامن
الاتصاؿ  طائكس محاكلة التعرؼ عف ما اف كاف ىناؾ أثر لمتعرض إلى المحتكل الغربي عبر -

 عمى الاغتراب الثقافي لدل أفراد العينة.
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 منيج الدراسة: .8
المنيج ىك عبارة عف إخضاع الباحث لنشاطو البحثي إلى تنظيـ دقيؽ في شكؿ خطكات معممة يحدد فييا 
مساره البحثي، كيعرؼ بأنو مجمكعة مف الإجراءات كالخطكات التي يضعيا الباحث لدراسة مشكمة 

 1معينة.

دراسة كصفا خصائص كظركؼ مشكمة الكصؼ  تنتمي ىذه الدراسة إلى البحكث الكصفية التي تستيدؼ
التي دلالات الك  ميميا كتفسيرىا لاستخلبص النتائجعمى جمع الحقائؽ كتح ذلؾدقيقا كشاملب معتمدا في 

البحث الكصفي "ييدؼ إلى  كعمى العمكـ فافإلى تعميمات بشأف الظاىرة المدركسة،  مف خلبليانصؿ 
كالملبحظات الخاصة بيا،  كصؼ ظكاىر أك كقائع أك أشياء معينة مف خلبؿ جمع الحقائؽ كالمعمكمات

بحيث يرسـ ذلؾ كمو صكرة كاقعية ليا، ىذا كقد لا تكتفي تمؾ البحكث بمجرد كصؼ الكاقع كتشخيصو، 
إف الدراسات الكصفية ليست ، 2كبتقرير ما ينبغي أف تككف عميو الأشياء أك الظكاىر مكضكع البحث."

نما ىي تعنى بجمع الحقا ئؽ كاستخلبص دلالاتيا طبقا لأىداؼ الدراسة، "مجرد جمع البيانات كالحقائؽ، كا 
كلا يأتي ذلؾ بغير تصنيؼ دقيؽ لمبيانات، كتناكليا بالصكرة التي تجعميا تفصح عف الاتجاىات الكامنة 

 3فييا."

ذلؾ المنيج الذم ييدؼ إلى  "الذم يعرؼ عمى انو عمى المنيج الكصفي ىاتو اعتمدنا في دراستنا كقد
لا تنحصر جمع الحقائؽ كالبيانات عف ظاىرة أك مكقؼ معيف مع محاكلة تفسير ىذه الحقائؽ الكصفية ك 

في مجرد جمع الحقائؽ بؿ ينبغي أف تتجو إلى تصنيؼ البيانات كالحقائؽ كتحميميا تحميلب دقيقا  أىدافو
اىرة مكضكع الدراسة"، كيقكـ ىذا المنيج عمى"تفسير كافيا ثـ الكصكؿ إلى تعميمات بشأف المكقؼ أك الظ

الظاىرة أك المشكمة مف خلبؿ تحديد ظركفيا كتكظيؼ العلبقات بينيا لمكصكؿ إلى كصؼ دقيؽ متكامؿ 
 .4لمظاىرة أك المشكمة"

بيدؼ معرفة ككصؼ الكضع فاف استخدامنا لممنيج الكصفي كاف عمى ما سبؽ  كتأسيسان            
، كمحاكلة الإجابة عمى لممحتكيات الغربية غبر كسائط الاتصاؿ الجديدةض الطمبة الجامعييف الحالي لتعرّ 

                                                           
  .167، ص2002القاىرة، مكتبة الفلبح، السيد أحمد مصطفى عمر، البحث العممي )إجراءاتو كمناىجو(،  1
 .65، ص1982القاىرة، مكتبة غريب، صالح محمد الفكاؿ، مناىج البحث في العمكـ الاجتماعية،  2
 .135، ص1972، 1زيداف عبد الباقي، قكاعد البحث العممي، ط 3

 .149ـ، ص2014/ق 1435عماف، الأردف، الرضكاف لمنشر كالتكزيع، ، 1،  طالبحث العممي أسسو،  مناىجو، أساليبوعصاـ حسف الدليمي،  4
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المفضمة لدييـ  كالأنكاع لتمؾ المحتكيات،كعادات تعرض ىؤلاء الطمبة  بأنماطبعض الأسئمة المتعمقة 
 قافي لدييـ، ككذا كصؼ اثر ىذه المحتكيات عمى الاغتراب الث، كالاشباعات المحققة منيا كدكافع ذلؾ،

التي تستدعي  الدراسة اختبار فرضيات في إطار اتجاىات المستجكبيف، مف خلبؿ كصؼ كشرح كتفسير 
 .ي العلبقة بيف المتغيرات المختمفةص  ق  ت  

 أدوات الدراسة: .9
 كالذم يعرؼ عمى انوتـ استخداـ أداة الاستبياف في ىذه الدراسة بيدؼ جمع البيانات مف أفراد العينة،  

"مجمكعة مف الأسئمة المكتكبة التي تعُد بقصد الحصكؿ عمى معمكمات أك آراء المبحكثيف حكؿ ظاىرة أك 
مكقؼ معيف، كىك أكثر الأدكات المستخدمة في جمع المعمكمات الخاصة بالعمكـ الاجتماعية، المتطمبة 

و تكفير الكثير مف الحصكؿ عمى معمكمات أك معتقدات أك تصكرات أك آراء الأفراد، كمف أىـ مميزات
عمى أنو: "لائحة مؤلفة مف مجمكعة مف الأسئمة  كذلؾكما يمكف تعريؼ ، 1الكقت كالجيد عمى الباحث."

ترتبط بمكضكع الدراسة كيعد تصميميا بشكؿ صحيح كدقيؽ مف المراحؿ المنيجية اليامة التي يتعيف عمى 
 بتصميـ استمارة تغطي المحاكر التالية:كعمى ىذا الأساس قمنا ، 2الباحث أف يكلييا اىتمامو."

  :طمبة لكسائط الاتصاؿ الجديدة.العادات كأنماط استخداـ المحور الأول 
 :منيا الاشباعات المحققةك  طمبة لكسائط الاتصاؿ الجديدةالاستخداـ دكافع  المحور الثاني. 
 :دة عمى الاغتراب الثقافي لدل الاتصاؿ الجدي طكسائالتعرض لممحتكل الغربي عبر أثر  المحور الثالث

 .ةطمبال
 الصدق الظاىري:            -

تـ التحقؽ مف الصدؽ الظاىرم للبستبياف عف طريؽ عرضو عمى مجمكعة مف لقد            
لما أبدكه مف ملبحظات كتكجييات  في مجاؿ الإعلبـ كالاتصاؿ، كتـ تعديؿ الاستبياف تبعان  (3)المحكميف

 ليأخذ بذلؾ شكمو النيائي.

 
 

                                                           
1
 .63، ص1999، دار وائل للطباعة والنشر، الأردن، 2محمد عبٌدات وآخرون، منهجٌة البحث العلمً، ط 
2
 .131، ص1984النفس، المؤسسة الوطنٌة للكتاب الجزائر، ، مناهج البحث فً علوم التربٌة وعلوم تركًمحمد  
(

3
 ( الأساتذة المحكمون:

 د.بوسبعٌن سعٌد، أستاذ علوم الإعلام والاتصال، جامعة أكلً محند اولحاج، بوٌرة.  -
 د.بوصالح حسٌن، أستاذ علوم الإعلام والاتصال، جامعة أكلً محند اولحاج، بوٌرة. -
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 مجتمع البحث وعينتو: .12
 مجتمع البحث: . أ

التي كيقصد بو كامؿ الأفراد أك الأحداث أك المشاىدات  ،كىناؾ مف يطمؽ عميو مجتمع الدراسة الأصمي
 منيجية البحث، كيعتبر تحديد المجتمع الأصمي مف أىـ خطكات 1مكضكع البحث أك الدراسةتخص 

كالاجتماعية  الإنسانيةكمية العمكـ بالاتصاؿ ك  الإعلبـعمكـ  طمبةجميع  تمثؿ مجتمع بحثنا فييالعممي، ك 
 .طالبا كطالبة 1067، حيث يبمغ عددىـ جامعة البكيرةل

 عينة البحث: . ب

، كمف البكيرةطمبة قسـ عمكـ الإعلبـ كالاتصاؿ بجامعة إف المجتمع الأصمي لمدراسة يشمؿ           
 المتعذر الإحاطة بو كالتعامؿ معو كمو، إذف كاف لابد مف تحديد عينة الدراسة بحيث تككف أكثر تمثيلبن 

"مجمكعة جزئية مف مجتمع الدراسة، يتـ اختيارىا بطريقة معينة  تعرؼ العينة عمى أنياك ليذا المجتمع، 
جراء جؿ ذلؾ أكمف ، 2كامؿ مجتمع الدراسة الأصمي"الدراسة عمييا، ثـ استخداـ نتائجيا كتعميميا عمى  كا 

 تمعمعرفة التركيب النسبي لممجلالباحث ، بحيث تساعد العينة الطبقية اعتمدنا في دراستنا ىذه عمى
ىي صنؼ مف العينة الاحتمالية الذم ينطمؽ مف فكرة أف ىناؾ خاصية أك عدة "فالعينة الطبقية  ،الأصمي

ىذا  ، كيسمحأخذىا بعيف الاعتبار قبؿ الانتقاءبالتي لا بد ك  ،خصائص تميز عناصر مجتمع البحث
طبقات سيككف ليا بعض الانسجاـ لأننا نعتقد أف العناصر المككنة  أك صغيرة الإجراء بإنشاء مجمكعات

 3".شابو كأف كؿ منيا يتميز في نفس الكقت عف المجمكعات الأخرلتلكؿ طبقة ليا بعض ال

طالبا كطالبة مف قسـ  115 قكاميا كاف تكزيع الاستبياف عمى عينةقمنا ب ،كتأسيسا عمى ذلؾ           
نو طبقة، كتـ أاعتبار كؿ مستكل دراسي عمى أساس عمكـ الإعلبـ كالاتصاؿ بجامعة البكيرة، كقد تـ 

 : أدناهينة كما ىك مكضح في الجدكؿ استخراج الع

 ملبحظة: 

مفردة، كالعدد الإجمالي لطمبة عمكـ الإعلبـ  115حجـ العينة المراد استخراجيا مف المجتمع الأصمي  -
 1067 كالاتصاؿ:

                                                           
 .84مرجع سبؽ ذكره، ص ،مد عبيدات كآخركفحم 1

 .84السابؽ، ص المرجع2 
3
 .218، ص3117، دار القصبة للنشر والتوزٌع، 3مورٌس أنجرس، منهجٌة البحث العلمً فً العلوم الإنسانٌة، ترجمة بوزٌد صحراوي، ط 
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 .طالبا كطالبة 464: الطبقة الأكلى )السنة الثانية إعلبـ كاتصاؿ(، عددىـ -
 .طالبا كطالبة 293: ، عددىـ(السنة الثالثة إعلبـ كاتصاؿ)الطبقة الثانية  -
 .كطالبة طالبا 146: الثة )السنة الأكلى ماستر اتصاؿ كعلبقات عامة(، عددىـالطبقة الث -
 كطالبة طالبا 164 :السنة الثانية ماستر اتصاؿ كعلبقات عامة (، عددىـ)الطبقة الرابعة  -

العدد الإجمالي لمجتمع عدد العينة المحدد/ Xعدد أفراد الطبقة  :ىكالطبقية كقانكف استخراج العينة 
 استخراج العينة كما يكضح الجدكؿ التالي: ، كتـالبحث

 طريقة الاستخراج عدد الطمبة الطبقة
عدد المفردات 

 المستخرجة
 الطبقة الأكلى )السنة الثانية إعلبـ كاتصاؿ(

 
464 

464*115/1067 
 

50.00 

 الطبقة الثانية )السنة الثالثة إعلبـ كاتصاؿ(
 293 293*115/1067 31.57 

 )السنة الأكلى ماستر اتصاؿ كعلبقات عامة (الطبقة الثالثة 
 

146 146*115/1067 15.73 

 الطبقة الرابعة )السنة الثانية ماستر اتصاؿ كعلبقات عامة (
 

167 164*115/1067 17.67 

 المجمكع
 115ما يعادؿ 

 .مفردة
 (: يمثل عينة الدراسة21جدول رقم )
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 :حدود الدراسة .11
 الباحث ىدؼ معيف تسعى إلى تحقيقو ضمف حدكد معينة تخص إمكانياتلأم بحث كلأم دراسة عممية 
  كىذه الدراسة ىي الأخرل لا تخرج عف نطاؽ ىذا التقميد.، النظرية كالمنيجية ككذا المادية

 :مف حيث
التعرض لممحتكل الغربي عبر أثر  تقتصر ىذه الدراسة عمى محاكلة معرفة الحدود الموضوعية: . أ

 .طمبة الالاتصاؿ الجديدة عمى الاغتراب الثقافي لدل  طسائك 
 .البكيرة -أكلحاج  أكمي محندالدراسة الميدانية بجامعة  إجراءتـ  الحدود المكانية: . ب
 منتصؼ شيرإلى  مارس شير بداية فترة الممتدة مفالدراسة الميدانية في ال أجريت الحدود الزمنية: . ت

 .2023مف سنة  جكاف
 

 :الدراسةتحديد مفاىيم  .12
 الأثر:  -

 :لقد كردت لفظة التأثير في لغة الفقياء عمى انو التأثير مف اثر اترؾ علبمة في  لغة
الشيء كمنو تأثير العمة في الفراغ أم تخميفيا الحكـ فيو كالأثر لو ثلبث معاني الأكؿ 

 1الثاني: بمعنى العلبقة، كالثالث: بمعنى الجزء.ى النتيجة كىك حاصؿ عمى الشيء، ك بمعن
 :نتيجة غير ذلؾ أك  يطرأ عمى سمكؾ الأفراد كالجماعاتالذم ر التغيي بو يقصد اصطلاحا

 2.العمـ بأف ىذا التغيير قد يككف إيجابيا أك سمبيا لإجراءات معينة مع
 نقصد بالأثر في دراستنا اثر التعرض لممحتكل الغربي عبر كسائط الاتصاؿ الجديدة  :إجرائيا

 الطمبة. عمى الاغتراب الثقافي لدة
 التعرض: -

  :أظير الشيء كأراهُ "كتعني لغكيان ، عرض"تعني كممة التعرض في المغة العربية ىي "لغة
بياف الشيء عف طريؽ القراءة كالكتابة مف " أما في المغة اللبتينية فمعنى كممة التعرض ،"أياهُ 

 3".خلبؿ عرض منظـ كمقنع للؤفكار
  :ما يصدر عف الفرد  "ىك يةالإعلبمفي قامكس المصطمحات تعني كممة التعرض اصطلاحا

ىذا العرض كاضحان أك ضمنيان أك  كقد يككف، "4"مف عرض شفكم أك كتابي لحقائؽ أك كقائع
عممية كصكؿ المعمكمات مف مصادر الإعلبـ إلى الجماىير أك الأفراد بصكرة ا أك فإنو غامض

                                                           
1
 .31ص  ،9::2، دار بٌروت المحروسة، لبنان، 3محمد منٌر سعد الدٌن، قراءة فً الإعلام المعاصر والإسلامً، ط 
2
 .835، ص1994، ، دار الجيؿ، بيركت1معجـ المصطمحات الإعلبمية، ط كرـ شمبي،  
3
 .187ص ،1987بغداد، ، معجـ التعابير الأجنبية في المغة الإنكميزية، ترجمة سمير عبد الرحيـ، دار المأمكف لمنشر، ب.أ فتياف 
4
 .265ص ،2:96 بٌروت، اللبنانً،، دار الكتاب 2لامٌة ،طمعجم المصطلحات الإع، أحمد زكً بدوي 
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تعرض الجميكر لتمؾ  ىك ئؿ الإعلبـكتعني كممة التعرض لكسا ،ةمباشرة أك غير مباشر 
الكسائؿ كتأثره بيا، كقد يككف ىذا التأثير بكعي منو فيككف مقصكدان أك غير مقصكد كيختمؼ 
الأفراد بعضيـ عف البعض الآخر بسبب الفركؽ التي بينيـ في مدل التعرض لكسائؿ 

 1".الإعلبـ

  :عبر كسائط الاتصاؿ  الغربية الرقميةلممحتكيات ستيلبكي الافعؿ ذلؾ الض ىك التعرّ اجرائيا
  يف.كالمتنكعة مف طرؼ الطمبة الجامعيالجديدة، المختمفة 

 
 المحتوى الرقمي:  -

 :ىك الكـ اليائؿ مف المعمكمات التي يحتاجيا الإنساف في حقكؿ المعرفة المختمفة، كؿ ذلؾ  لغة
 2.كمكتبات رقميةمنظـ في بنكؾ معمكمات مكاقع إلكتركنية مكاقع جامعات مراكز بحكث، 

  :يقصد بالمحتكل الرقمي بأنو ذلؾ المحتكل المكجكد عمى شبكة الانترنت متمثلب في اصطلاحا
في حقكؿ المعرفة المختمفة مف العمكـ  الإنسافالتي يحتاجيا  ىذا الكـ اليائؿ مف المعمكمات

كالصحة، الاقتصاد كالماؿ، كالطب  كالتطبيقية، كمف معمكمات عف الطقس كشؤكف الإنسانية
كمكاقع  كالسياسة كالاجتماع كغير ذلؾ، كؿ ذلؾ منظـ في بنكؾ معمكمات، كمكاقع شركات،

المؤتمرات، كغير ذلؾ كالمحتكل الرقمي يكجد بمغات عدة بعدد لغات مستخدمي الانترنت في 
 3.العالـ

 :كصناعتيا كنشرىا عبر كسائط  إنتاجياتمؾ المحتكيات الغربية التي يتـ يقصد بو  اجرائيا
الاتصاؿ الجديدة، ام مف خلبؿ مكاقع الانترنت المختمفة كمكاقع كتطبيقات التكاصؿ الاجتماعي 

 المتنكعة، كالفيسبكؾ، التكيتر، الانستغراـ كغيرىا.
 وسائط الاتصال الجديدة: -

 :عبارة عف تقنيات إف كسائط الاتصاؿ الجديدة أك النيكميديا أك الميديا الجديدة، ىي  اصطلاحا
ظيرت في نياية القرف العشريف، كبداية القرف الكاحد كالعشريف، فبعد ظيكر كسائؿ  الحديثة التي

الاتصاؿ التقميدية "كالتمفزيكف كالراديك، السنيما، الجرائد"، ظيرت عمى الساحة الإعلبمية "كسائؿ 
تقنيات الاتصاؿ الرقمية  ت، كسائؿ التسجيؿ الرقمية،صاؿ الجديدة": كالحاسكب، الأنترنالات
 Social Network) ، الصحافة الإلكتركنية، كسائؿ الإعلبـ الاجتماعية الإلكتركنيةالميةالع

Media،)  الإلكتركنية المدكنات(Les blogs،) منتديات المحادثة الالكتركنية (Discussion 
Forumsالتسجيلبت السمعبصرية مثؿ (، مكاقع بث (MyVideo,Youtube…etc،)  كغيرىا

                                                           
1
 .324ص ، مرجع سبق ذكره،كرم شلبً 
2
 رابط:متاح على ال، :311، تعرٌف المحتوي الرقمً، المدنً خالد 

https:// www.almadanyk22.blogspot.com/2009/12/blog-post_11.html 
3
 .7، ص3127المحتوى الرقمً الغربً، القاهرة، مركز هردو لدعم التعبٌر الرقمً،  VS، المحتوى الرقمً العربً صطفىالاعصر م 
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التي لا تكاد تتكقؼ عف التجدد كالتطكر بصفة مستمرة  الحديثة مف التقنيات الاتصالية
 1كمتكاصمة.

 :جمؿ التقنيات م لكسائط الاتصاؿ الجديدة بأنيا نشير إلى تعريفنا الإجرائي ما سبؽكم اجرائيا
مختمؼ كسائؿ عتمد عمى اندماج النص كالصكرة كالفيديك كالصكت، أم تكالتطبيقات الحديثة، 

كنية، كمكاقع بث التسجيلبت الإعلبـ الاجتماعية الالكتركنية، المدكنات المنتديات الإلكتر 
كمكاقع كتطبيقات التكاصؿ الاجتماعي المتنكعة، كالفيسبكؾ، التكيتر، الانستغراـ صرية، بالسمع

تحميؿ  حيث تمكف مستخدمييا مف التكاصؿ كتككيف صداقات جديدة، كتمكنيـ مفكغيرىا،.. 
 .ىذا ما يزيد مف شدة تفاعلبتوك مختمؼ الممفات كالصكر كالنصكص، كمشاركتيا مع أصدقائيـ، 

 الاغتراب الثقافي: -
 :منيا كالانبيار  ىك ابتعاد الفرد عف ثقافة مجتمعو كرفضيا كالنفكرالاغتراب الثفافي  اصطلاحا

كالنظاـ  جماعةبكؿ ما ىك غريب أك أجنبي مف عناصر الثقافة، كخاصة أسمكب حياة ال
 2.الاجتماعي كتفضيمو عمى ما ىك محمي

 كنقصد بالاغتراب الثقافي في دراستنا ىاتو بانفصاؿ الطالب الجامعي عف ثقافتو كتخميو : إجرائيا
كتفضيمو لمنمكذج الثقافي الغربي كالتي عادة ما المنتشرة في مجتمعو  كأعرافوعف قيمو كعاداتو 

 مجتمعو.يككف مختمفا عف ما ىك سائد في 
 

 :الدراسات السابقة.13
  دراسة  - السموكيات لدى الشبابثر وسائل الإعلام عمى القيم و أالسعيد بومعيزة: دراسة

 :3-استطلاعية بمنطقة البميدة
قيـ  ثر كسائؿ الإعلبـ عمىأاىتمت ىذه الدراسة بمدل  2005نة كىي أطركحة دكتكراه تمت مناقشتيا س

إذ سعت إلى التعرؼ عمى مدل ، الدراسة عمى شباب منطقة البميدةركزت ىذه ك ، كسمككيات الشباب الجزائرم
لمضاميف الإعلبمية ككذا التعرؼ عمى الكسائؿ كا ،تمسؾ الشباب بقيمو بعد تعرضو لكسائؿ الإعلبـ

محاكلة الإجابة عمى إشكالية الدراسة قاـ الباحث بدراسة ميدانية تمثمت في تكزيع لك . المفضمة لدييـ
كاعتمد في ذلؾ عمى عينة الكرة الثمجية كما استعاف الباحث في دراستو بالمقابمة المقننة  ،استبياف استمارات

مفردة مف مجتمع  450كاختار  ،حث قسـ الباحث العينة إلى مساحاتكمف اجؿ تمثيؿ أفضؿ لمجتمع الب
 :بحثو لإجراء دراستو. كمف أىـ النتائج التي تكصؿ إلييا الباحث في دراستو ما يمي

 %.9.94يعد التمفزيكف الكسيمة الأكثر استخداما لدل المبحكثيف كالذيف يشاىدكنو بنسبة  -
                                                           

1
 .79، ص 3122، دار الكتاب الحدٌث، القاهرة، 2تكنولوجٌا الاتصال الحدٌثة وتأثٌراتها الاجتماعٌة والثقافٌة، ط  ،ابراهٌم بعزٌز 
2
 .28، ص3124لعربً للؤبحاث، بٌروت، لما نصٌر، المركز ا: ل الى سوسٌولوجٌا الثقافة، ترجمةجون هٌوسن، مدخو دٌفٌد انغلٌز 
3
أطروحة لنٌل درجة دكتوراه دولة فً  ،دراسة استطلاعٌة بمنطقة البلٌدة على القٌم والسلوكٌات لدى الشباباثر وسائل الإعلام  ،السعٌد بومعٌزة 

 .3116/3117كلٌة الإعلام والاتصال،  ،4علوم الإعلام والاتصال، جامعة الجزائر 
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 أغمبية المبحكثيف يفضمكف مشاىدة التمفزيكف الجزائرم عمى برامج التمفزيكف الغربي. -
 تعد التمفزيكف كسيمة عائمية أكثر مما ىي كسيمة فردية. -
عكامؿ تؤثر عمى نمط المشاىدة نظرا لما تسببو بعض قيـ أسرة لممشاىد كثقافتيا كتقاليدىا تتدخؿ ك -

 .برامج التفريكف مف إحراج
يستخدـ أفراد العينة بنسبة معتبرة الإذاعة ما ينافي الخطابات التي أشارت إلى تحديد التمفزيكف  -

 المستقبؿ الإذاعة.
 الأخرل. لإعلبميةتعد نسبة مطالعة الجرائد لدل الشباب متدنية لمغاية مقارنة باستخداميـ لمكسائؿ ا -
 اف الأنترنت تستعمؿ أساسا مف طرؼ الشباب لغرض الدردشة كالبحث العممي كالبريد الالكتركني. -
 أغمبية الشباب المدركس يعتبر أف كسائؿ الإعلبـ تعزز القيـ ك لا تحددىا. -
 مكاجيةكمما كلب المستكل التعميمي أدؽ كمما زاد الاعتقاد في قكة كسائؿ الإعلبـ في تعزيز القيـ  -

 السمككيات السمبية.
 تعد كسائؿ الإعلبـ في دكرىا في تعزيز القيـ مكممة لمراكز التنمية الاجتماعية الأخرل. -
  دراسة في - رة الاغتراب الثقافي في الجزائرسوىيمة فمة بوعزة: الجيل الرقمي و ظاىدراسة

 :1-بوك لدى الشباب الجامعي الجزائرياستخدامات الفيس
ثقافة  في خص ىذه الدراسة التغيرات الحاصمةمقتبسة مف أطركحة الدكتكراه لنفس الباحثة، تشىذه الدراسة 

الشباب الجامعي في الجزائرم بعد ظيكر الشبكات الاجتماعية، ىذه الأخيرة التي سرعاف ما تغمغمت كسط 
البيكت، محدثة بذلؾ العديد مف التحكلات الايجابية منيا كالسمبية، كلعؿ أبرزىا ذلؾ الكضع الثقافي المغاير 

الكقت بعد الشباب أك ما أضحى يدعى بالجيؿ كالذم كثيرا ما ييدد ىكيتيا كخصكصيتيا الثقافية، كفي ذات 
عي الجزائرم الرقمي أكثر عرضة لتمؾ التغيرات قامت الباحثة بدراسة ميدانية عمى عينة مف الشباب الجام

أنمكذجا(، كتـ اختيار ىذه العينة بإتباع أسمكب المعاينة القصدية، حيث استيدفت الدراسة  3)جامعة الجزائر
مفردة، كما اعتمدت  430ـ تقسيـ العينة إلى حصص ككاف مجمكع العينة حكالي مستخدمي الفايسبكؾ، ك ت

الدراسة عمى المنيج المسحي، كعمى أدائي الاستمارة كالمقابمة، ككذا أداة الملبحظة كذلؾ بملبحظة 
عمى عينة مف الصفحات الخاصة بيـ عمى الفيسبكؾ، كتكصمت الباحثة  3ممارسات طمبة جامعة الجزائر 

 تائج الآتية:إلى الن
الفيسبكؾ يكميا، كلمدة تفكؽ الثلبث ساعات خلبؿ  17.63تستخدـ أغمبية العينة المبحكثة بنسبة  -

% الفيسبكؾ باسميا الحقيقي، مقابؿ 17.52اليكـ الكاحد، كما أف العينة المبحكثة تستخدـ بنسبة 
 ممف يستخدـ الفيسبكؾ باسـ مستعار. %70.30

                                                           
1
، مجلة الباحث فً مات الفٌسبوك لدى الشباب الجامعًدراسة فً استخدارة الاغتراب الثقافً فً الجزائر الجٌل الرقمً وظاه ،سوهٌلة فلة بوعزة 

 .3129 ،الجامعً مرسلً عبد الله، الجزائرالعلوم الإنسانٌة والاجتماعٌة، المركز 
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عف الأىؿ أثناء تكاجدىـ عمى الفيسبكؾ، كما أف العينة المبحكثة تتبنى يفضؿ أغمبية الطمبة الابتعاد  -
 %. 67,66عميو في الكاقع ىي أثناء تكاجدىا عمى الفيسبكؾ تصرفا مغايرا مقارف بما 

 كشفت الدراسة أف أغمبية العينة المبحكثة تعتبر أف الفيسبكؾ قد أثر كثيرا في قيميا.  -
بالاغتراب عف المجتمع كعف الثقافة الأصمية، ككذا تغير العلبقة تصرح غالبية المبحكثيف الإحساس  -

مع الجنس الآخر، كالتي أصبحت تتميز بأكبر درجة مف الحرية، ككشفت الدراسة أنو كمما قؿ سف 
الطالب كمما تأثر بصفة سمبية بيذه الشبكة، كما يجب الإشارة إليو ىنا ىك أف أغمبية العينة 

ات كممارسات ثقافية مغايرة حتى في الكاقع، فعمى حد تعبيرىا لـ يعد المبحكثة أضحت تتبنى سمككي
بإمكانيا تقبؿ بعض الأعراؼ، كالقيـ كالمعايير الثقافية المتفؽ عمييا، كما أنيا أضحت تفضؿ الثقافة 
الغربية، ككذا المعايير كالضكابط التي تحكـ سمكؾ الفرد في العالـ الافتراضي عامة، كعمى مكقع 

 خاصة.الفيسبكؾ 
  محمد الفاتح حمدي: استخدام تكنولوجيا الاتصال والإعلام الحديثة وانعكاساتيا عمى قيمدراسة 

 :1جاذالجزائري نمو  الشباب الجامعي طمبة جامعة الشرق
كىي عبارة عف مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة الماجيستر في الدعكة كالإعلبـ تناكلت ىذه الدراسة إشكالية تأثير 

كدكافع استخداـ ىذا  ،التكنكلكجيا الحديثة للئعلبـ كالاتصاؿ الحديثة عمى قيـ الشباب الجامعياستخداـ 
 .مويلكسائط الاتصاؿ كالإعلبـ الحديثة في حياتو اليكمية كمدل تأثيرىا عمى قالأخير 
الباحث في ىذه الدراسة عمى المنيج المسحي كعمى أدائي الاستمارة كالملبحظة في جمع بياناتو، كتـ  اعتمد

مفردة مكزعة عمى ثلبث جامعات عمى مستكل الشرؽ  390تكزيع استمارة الاستبياف عمى عينة متككنة مف 
صؿ إلييا الباحث نرصد تك  تيجامعة قسنطينة(. كمف أىـ النتائج ال-جامعة باتنة-الجزائرم )جامعة عنابة

 ما يمي:
 يفضؿ الشباب الجامعي مشاىدة القنكات الفضائية العربية عمى القنكات الأجنبية. -
الاستخداـ المكثؼ لكسائط الإعلبـ كالاتصاؿ الحديثة عمى رأسيا الانترنت كالقنكات الفضائية  -

 بيف أفراد المجتمع. %14.82كاليكاتؼ المحمكلة يزيد مف انتشار الرذيمة كفساد الأخلبؽ بنسبة 
مف بيف أىـ الأسباب التي جعمت كسائؿ الاتصاؿ كالإعلبـ أكثر تأثيرا عمى حياة الشباب الجامعي  -

كتغييرا لنظرتيـ لمحياة ىك تمبية ىذه الأخيرة لرغبات الشباب كاحتياجاتيـ، إلى جانب تنكعيا مف 
 حيث المضاميف كالتقنيات ككثرتيا.

لشباب الجامعي يعد سببا جكىريا في زيادة تأثير التكنكلكجيات الحديثة إف الفراغ الذم يعاني منو ا -
 عمى المبحكثيف.

 
                                                           

1
، نموذجا طلبة جامعة الشرق الجزائري والإعلام الحدٌثة وانعكاساتها على قٌم الشباب الجامعً استخدام تكنولوجٌا الاتصالي، حمد الفاتح حمدم 

 .:3119/311، باتنة، باتنة جامعة ،ماجيستر في الدعكة كالإعلبـذكرة م
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 :التعقيب عمى الدراسات السابقة.14
مقاربتنا  اىتمت الدراسة الأكلى بآثار كسائؿ الإعلبـ كالاتصاؿ عمى قيـ الشباب فمكنتنا مف تدقيؽ -

كسيمة  كلكف اىتماـ ىذه الدراسة بقي منصبا عمى كسائؿ الإعلبـ عامة، دكف التركيز عمى ،البحثية
 .معينة أك تكنكلكجيا محددة

الاغتراب الثقافي عند فئة الشباب  الجيؿ الرقمي كظاىرة مسألةفي الدراسة الثانية تناكلت الباحثة  -
ككذا مسألة الانعزاؿ عف الأسرة  كمدل تأثير مكقع الفيسبكؾ عمى قيـ كسمككيات الشباب ،الجامعي

كالتمرد عف العادات كالتقاليد التي ينتمكف إلييا ككيؼ لـ يقاكـ شباب العينة الغزك الثقافي القادـ عف 
محاكلة دراسة أبعاده تتناكؿ جانب الاغتراب الثقافي ك  طريؽ شبكة الفيسبكؾ، كما أف دراستنا أيضا

الكازع الديني ككيؼ يقبؿ الشباب الجامعي ة كأيضا عمى القيـ ك ي التأثير عمى اليكية الثقافيالمتمثمة ف
، كىذه الدراسة كاس ذلؾ عمى البعد الثقافي لدييـالمبحكث عمى المحتكيات الرقمية الثقافية كمدل انع

 ىي الاقرب الى دراستنا مف حيث المتغيرات المراد بحثيا.
لحديثة عمى الفرد الجزائرم، لكف بنكع مف الدراسة الأخيرة تناكلت ىي الأخرل آثار التكنكلكجيات ا -

، عمى اعتبار اف الظاىرةب نا أكثرفيمزيادة  في ةف ىذا لا ينفي فائدة ىذه الدراسلك ،أيضا العمكمية
 ظاىرة الاغتراب الثقافي ليا علبقة بالقيـ.

مف جؿ الدراسات السابقة، ككانت الاستفادة في البداية عندما كاف  فقد استفدنا كثيران  كعمى العمكـ      
نماءفي نضج  ان كبير  إسيامان كع بحثنا محض فكرة كتصكر، فكاف للبطلبع عمى ىذه الدراسات ضمك   كا 

ا حكؿ مكضكع بحثنا كالطرؽ التي يمكف معالجتو بيا بشكؿ عاـ، ثـ كانت الاستفادة نالتصكر المعرفي لدي
 الإجراءاتكالبناء المنيجي لدراستنا مف خلبؿ الاستناد عمى بعض  التأسيسات في مف تمؾ الدراس

تتلبءـ كطبيعة دراستنا، كما كاف ليذه الدراسات  أفالمنيجية المعتمدة في تمؾ الدراسات كالتي يمكف 
في ضبط الخمفية النظرية لدراستنا مف خلبؿ الاطلبع عمى الجانب النظرم لكؿ دراسة كمحاكلة  إسيامان 

تمؾ الدراسات في تأسيس بو  أفادتناذلؾ ما  إلى الاسترشاد بما يخدـ دراستنا في جانبيا النظرم، ضؼ
عداد كتصميـ امف  التطبيقي لدراستنا في بعض جكانبو كفي مختمؼ مراحمو، بدءان  الإطاركتكجيو مسار 

 تفسير النتائج. إلى ككصكلان  الإحصائية الأساليبباستخداـ  مركران  الاستبياف
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 الفصل الأول:

 وسائط الاتصال الجديدة إلىعام مدخل 
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 :وسائط الاتصال الجديدة. إلىمدخل  الفصل الأول 
 وعوامل ظيورىاوسائط الاتصال الجديدة فيومالأول: م المبحث ،. 

 مفيوم وسائط الاتصال الجديدة.المطمب الأول:  -
 عوامل ظيور وسائط الاتصال الجديدة.المطمب الثاني:  -

 :خصائص وسائط الاتصال الجديدة، نماذجيا،  المبحث الثاني
 .وآثارىا السمبية

 .خصائص وسائط الاتصال الجديدةالمطمب الأول:  -
 نماذج عن وسائط الاتصال الجديدة.المطمب الثاني:  -
 الاثار السمبية لوسائط الاتصال الجديدة.: ثالثالالمطمب  -
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 تمييد:

في حركة الاتصالات كشيكع تطبيقات شبكة ذىلب سارعا متكات الأخيرة مف القرف العشريف عرفت السن
مف مصادر  ايكمي ىمستخدميا عددا ضخما يتنامماىيرم، كضعت أماـ الانترنت ككسيمة اتصاؿ الج

، لو سمات جديدا اطا اتصالينملمتحررة مف قيكد الزماف كالمكاف، كما أفرزت الأخبار كالمعمكمات، ا
تختمؼ عف سمات القنكات الاتصالية التقميدية، فيك نمط الاتصاؿ بالتقنيات الالكتركنية، أك ما يسمى 

م، كلو كسائمو كؿ مف الاتصاؿ الشخصي كالاتصاؿ الجماىير  بالاتصاؿ الكسطي، حيث يتسـ بسمات
مكانية السيطرة عمى ف الاتصالية الخاصة، مو مف سمات الاتصاؿ الشخصي قمة عدد المشاركيف، كا 

مكانية إظيار رد الفعؿ فكريا، كما لو مف سمات الاتصاؿ  المكقؼ، الاتصاؿ كالتفاعؿ الثنائي فكريا، كا 
اركيف فيو، مف حيث السمات، كالبعد المكاني، كفكرية الرسائؿ. كبالرغـ مف الجماىيرم عدـ تجانس المش

، ميكية المتغيرةصعكبة الاتفاؽ عمى تحديد مفيكـ كاضح لكسائط الاتصاؿ الجديدة، بسبب حالتو الدينا
ة متحتؿ اليكـ مكانة ىا ةالجديد ط الاتصاؿائكستقكؿ أف كالمتطكرة بشكؿ مستمر، إلا أف الحقيقة المؤكدة 

سرعاف ما استطاعت أف تتغمغؿ في بيكتنا بؿ أكثر مف ذلؾ أف تغمغؿ ك  ،في حياة الأفراد كالمجتمعات
إذ أصبحنا نخصص اليكـ معظـ أكقاتنا ليذه الكسائط الاتصالية عمى حساب أنشطة أخرل  ،كسط عائمتنا

  .سياسية ، أـاقتصاديةأـ  جتماعيةأـ ا ثقافية كلـ يخؿ أم مجاؿ مف تأثيراتيا سكاء أكانت

كمنو كفي دراستنا ىذه، سنتطرؽ في الفصؿ الأكؿ الى التعريؼ بكسائط الاتصاؿ الجديدة، عكامؿ 
 ظيكرىا، خصائصيا، أبرز النماذج عنيا، كالاستخدامات السمبية ليا.
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 وعوامل ظيورىاوسائط الاتصال الجديدة فيومالمبحث الأول: م ،. 
 مفيوم وسائط الاتصال الجديدة: .1

بحيث  ا في حقؿ عمكـ الاعلبـ كالاتصاؿ،مف أكثر المفاىيـ اختلبف ""كسائط الاتصاؿ الجديدةإف مفيكـ 
عكس ىذا المصطمح التطكر التقني الكبير ك ، "New mediaعرؼ بتسميات عدة أبرزىا "الميديا الجديدة 

، الانترنت"علبـ كالاتصاؿ، خاصة بعد ثكرة "تكنكلكجيا الصكت كالصكرة في الا الذم شمؿ استخدامات
 مف التعريفات التي أتيحت لنا: بعضاكفي طرحنا ىذا سنحاكؿ تقريب المفيكـ مف خلبؿ تقديـ 

 عرؼ قامكس الكمبيكتر أك الحاسكبي "Computing Dictionary النيكميديا "New Media 
 بأنيا جممة مف التطبيقات الخاصة بالإتصاؿ الرقمي كبالنشر الإلكتركني بكؿ أنكاعيا المختمفة
ككذا لتمفزيكف الرقمي كالإنترنت، إضافة إلى التطبيقات اللبسمكية للبتصالات كالأجيزة المحمكلة 
في ىذا السياؽ، في حيف يخدـ أم نكع مف أنكاع الكمبيكتر بطريقة ما، حيث أف تطبيقات 

، إذ يمكف  Digital convergence" تككف في سياؽ التزاكج الرقمي "New" Mediaالنيكميديا 
ؿ الصكت كالفيديك في الكقت الذم يمكف أيضا معالجة النصكص كالقياـ بعمميات الاتصاؿ تشغي

الياتفي كغيرىا، كىذا يككف مباشرة مف أم حاسكب، مما يسمح لأصغر مجمكعات مف الناس 
بالالتقاء كالتجمع عبر الانترنت، حيث يتبادلكف المنافع كالمعمكمات، كىي عبارة عف بيئة تمكف 

مجمكعات مف إسماع صكتيـ كصكت مجتمعاتيـ إلى العالـ كمو. إذف النيكميديا أك الأفراد كال
الميديا الجديدة ىي عبارة عف مجمكعة تكنكلكجيات الاتصاؿ التي تكلدت عف طريؽ التزاكج بيف 
الكمبيكتر كالكسائؿ التقميدية للئعلبـ، كالطباعة كالتصكير الفكتكغرافي كالصكت كالفيديك في ظؿ 

 1بكة الأنترنت.استخداـ ش
 
  كقد قدمت كمية شريدياف التكنكلكجيةSheridan تعريفا إجرائيا للئعلبـ الجديد بأنو: أحد أنكاع ،

الإعلبـ الرقمي الذم يقدـ في شكؿ رقمي كتفاعمي، كيعتمد عمى اندماج النص كالصكرة كالفيديك 
اج كالعرض، أما التفاعمية كالصكت، فضلب عف استخداـ الكمبيكتر كآلية رئيسية لو في عممية الإنت

 2.فيي تمثؿ الفارؽ الرئيس الذم يميزه كىي مف أىـ سماتو
 

                                                           
 
1

 متاح على الموقع التالً:، Computing Dictionaryقاموس 
http://computing-dictionary thefreedictionary.com/new+media. 

2
 .:، ص3122، الإعلام الجدٌد دراسة فً مداخلة النظرٌة وخصائصه العامة، البوابة العربٌة لعلوم الإعلام والاتصال، صادق عباس مصطفى 
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  يرل الباحث "مصطفى عباس صادؽ" أف "كNew Media ىي عبارة عف التزاكج "

"Convergence ،بيف التكنكلكجيا الاتصاؿ كالبث الجديدة كالتقميدية مع الكمبيكتر كشبكاتو "
كيشير إلى أف أسماؤه تعدد في حيف لـ تتبمكر خصائصو النيائية بعد، كأنو لا يشبو كسائط 
الاتصاؿ التقميدية، بحيث نشأت بداخمو حالة تزامف في إرساؿ النصكص كالصكر المتحركة 

  1.كالثابتة كالأصكات
 
  كيحيمنا، أيضا تعريؼNew Media عمى  طاع كاسع مف الباحثيف إلى الحصكؿالمستساغ لدل ق

المحتكل في أم كقت كأم مكاف كبأم حامؿ رقمي كالتفاعؿ كالمشاركة المبدعة فيو. كيشير إلى 
خاصية أخرل، التعميـ المتزامف لممحتكيات الجديدة الذم لا يخضع لمضكابط القانكنية كالأخلبقية 

 2.ضع ليا كسائؿ الإعلبـ الكلبسيكيةي تخالت

 

ىي مجمكعة التقنيات كالكسائؿ الاتصالية ذه الكسائط الاتصالية الجديدة كمما سبؽ يمكف القكؿ: أف ى
منابر جديدة كفضاءات  قدمت لنالكجيات الاتصالية كالانترنت، ك الرقمية التي أخذت شكميا بتطكر التكنك 

في  ا غيرتكالإعلبـ كالتكجيو في عدد كبير مف المستخدميف، كما أنيأتاحت فرص المشاركة كالنشر 
. كعميو، فاف ىده طبيعة الجميكر كمكقعو مف الرسالة التي كاف مجرد متمقي ليا ثـ أصبح مف صناعيا

سيمت الحياة الخاصة  الخارجي بأكممو، حيث مع العالـدائـ تكاصؿ  عمىالفرد  الكسائط جعمت
أصبحت مف ، ك ببعضيـ البعضر حاجز الزماف كالمكاف كربط الأشخاص كس بالمجتمعات مف خلبؿ

ىنا تجدر الإشارة لكؿ مف جكف ك ؛ العيش مف دكنيا الاستغناء عنيا أك مف غير الممكفالضركريات التي 
، New Media (Acritical Introduction) كغيرىـ مف مؤلفي كتاب" Dovey,Martinدكفي كمارتيف "
حيث  ، الجديدة لعالمنا كسيطرتيا عميوكيفية دخكؿ ىذه الكسائؿ الإعلبمية، الاتصالية الذيف فصمكا في

كمكاف كالتي  أصبح لكؿ كاحد منا كسائطو الاتصالية الجديدة الخاصة بو، التي يستخدميا في أم زماف
   3تجمعو بالعالـ ككؿ.

                                                           
1

 .39، صمرجع سبق ذكره، عباسمصطفى صادق 
2

مجلة الباحث  ،وسائط جدٌدة وإشكالٌات قدٌمة: التفكٌر فً أدوات التفكٌر فً مواقع الشبكات الاجتماعٌة فً المنطقة العربٌة ،نصر الدٌن العٌاضً

 .49، ص، العراق33الاعلامً، العدد: 
3
وك، مرٌم دهان، وسائط الاتصال لجدٌدة وعولمة الثقافة المحلٌة، دراسة اثنوغرافٌة على عٌنة من الشباب الجزائري المستخدمٌن لموقع الفاٌسب 

 .47، ص3128-3127، 4اطروحة مقدمة لنٌل شهادة الدكتوراه فً علوم الاعلام والاتصال، قسم العلوم والاتصال، جامعة الجزائر 
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 :عوامل ظيور وسائط الاتصال الجديدة .2
التي جعمتيا بارزة ظيكر كتطكر كسائط الاتصاؿ الجديدة، ك  في ىمتمف العكامؿ التي سا كثيرال تكجد

حمؿ كسائط الاتصاؿ الجديدة إلى في  ساعدتؿ تمؾ الظركؼ كالمتغيرات الآف، فك اعميي مبالشكؿ الذ
مف  لدل عمكـ المستخدميف، كالذيف تغير دكرىـ كتقبلب اانتشار  كأعطتياالإعلبمية، الصناعة قمة ىرـ 

 ، كمف أىـ ىذه العكامؿ نذكر ما يمي:ف مع الحدث عبر التكاصؿ كالتفاعؿمتمقيف لممعمكمة إلى متفاعمي

 :العامل التقني 

سيما ما الاتصالات كلا تو كبرمجياتو، كتكنكلكجيااز ؿ في تكنكلكجيا الكمبيكتر: تجييتمثؿ في التقدـ اليائي
العناصر التكنكلكجية في تكليفات  الضكئية. فقد اندمجت ىذهيتعمؽ بالأقمار الصناعية كشبكات الألياؼ 

يطكم بداخمو  تشكؿ حاليا لكي تصبح كسيطا اتصالية عدة إلى أف أفرزت شبكة الشابكة )الإنترنت( التي
خصية. كقد كالمرئية، ككذلؾ الجماىيرية كالش جميع كسائط الاتصاؿ الأخرل: المطبكعة كالمسمكعة

ذاعة كتمفاز، كانعكس كذلؾ  التكنكلكجية عمى جميع قنكات تار انعكس أثر ىذه التطك  الإعلبـ: صحافة كا 
ا. فقد انكمش منتج الرسالة الإعلبمية كمكزعيا كمتمقيي كىك الأخطر عمى طبيعة العلبقات التي تربط بيف

قط كالقريب، ككادت تكنكلكجيا الكاقع الخيالي أف تس كسقطت الحكاجز بيف البعيد انالعالـ مكانا كزما
كالغائب كبيف الاتصاؿ مع كائنات الكاقع الفعمي كالكائنات  الحاجز بيف الكاقعي كالكىمي كبيف الحاضر

 1الرمزية التي تقطف فضاء المعمكمات.

أف ظيكر المجتمع المعمكماتي قد مكف كسائؿ الإعلبـ كالاتصاؿ مف التحكؿ مف  بالاضافة الى ذلؾ، نجد
متمقي )السمبي(، إلى مشاركة فاعمة كمباشرة إيجابية( مف قبؿ المتمقي، ظاىرة تقديـ الخدمات الإعلبمية لم

عداد كتخزيف كنشر الاجتماعية الفرصة في المساىمة  مما أعطى لعناصر التركيبة في عممية الاختيار كا 
 2.المعمكمات كالمشاركة الفاعمة كالمؤثرة في إطار عممية التبادؿ كالتفاعؿ داخؿ المجتمع الكاحد

 

 
                                                           

1
 .556-555، ص 3121، العدد الأول، 37مجلة جامعة دمشق، المجلد  ،جدٌد فً عصر المعلوماتالاعلام ال، نًسمٌرة شٌخا 

2
 .264، ص3126، العراق، 41سلام خطاب الناصري، وسائل الاعلام الجدٌد والوعً السٌاسً لدى الشباب، مجلة الباحث الإعلامً، العدد:  
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 الاجتماعي: العامل 

حصكليـ عمى  مف طريؽ وي تطكر احتياجاتإف تغيير الثقافات كالعادات، كتطكر المجتمع ساىـ أيضا ف
الأخبار كالمعمكمات، كما أف نمط الحياة السريع يتطمب الكصكؿ بشكؿ أسيؿ كأسرع لممعمكمة، بالإضافة 

تقميدم غير قادرة عمى تمبية مختمؼ إلى تطكر نسبة زيادة التعميـ كالتثقيؼ، جعمت مف كسائؿ الإعلبـ ال
، بالتالي أصبحت عمكـ الاعلبـ كالاتصاؿ اليكـ تقارب مفيكـ الاتصاؿ عمى أنو 1احتياجات الأفراد

، كالذم la pensée communicationnelleمصطمح مؤسس لفكر جديد يسمى بالفكر الاتصالي 
يعي بذاتو، بالاضافة الى أف ىذه  ينظر لو الماضي عمى أنو مقاربة جديدة لمجتمع صناعي يريد أف

صارت تكلي أىمية خاصة الى السياقات الاجتماعية كالثقافية كتعطي عمكـ الاعلبـ كالاتصاؿ( العمكـ )
لمفيكـ العلبقة بالذات اىتماما أساسيا، كعميو يمكف أف نجمؿ بأف مجتمع الاتصاؿ كالمعرفة ينجـ عنو 

 2الى تطكر مستكل المجتمع.ثقافة جديدة، كالتطكر التقني يقتضي أيضا 

 

 :العامل الاقتصادي  

ع في ار تتطمب الاس التيك في ظيكر العكلمة في كؿ المجالات عامة "في عكلمة الاقتصاد خاصة،  جسديت
النشاطات الاقتصادية دكف  ا يدعـ جميعيس لمجرد ككف المعمكمات قاسما مشتركلكذلؾ تدفؽ المعمكمات، 

. بؿ لككنيا سمطة اقتصادية في حد ذاتيا تتعاظـ أىميتيا يكما بعد ،استثناء أف  يمكف القكؿ لذلؾ، يكـ
أجؿ عكلمة الأسكاؽ كتنمية  عبارة عف كسيمة القكل الاقتصادية مف عكلمة نظـ الإعلبـ كالاتصاؿ

أكؿ كمشرب في ذلؾ مف "م عات الاستيلبكية، كتصنيع الثقافة كتكزيعيا كىذا ما نقتنيو اليكـ بمااز الن
  3كممبس".

                                                           
1
ئس للنشر والتوزٌع، الأردن، ، دار النفا2ماهٌة مواقع التواصل الاجتماعً وأبعادها، ط الاجتماعٌة قدادي، ثورة الشبكاتخالد غسان ٌوسف الم 

 .:25، ص3124
2
دة لعالم ٌوسف بن رمضان، الاتصال الجدٌد والدٌنامٌات الثقافٌة فً المجتمعات المعاصرة، أبحاث المؤتمر الدولً، الإعلام الجدٌد: تكنولوجٌا جدٌ 

 .434، ص3123أفرٌل  :-8رٌن، جدٌد، جامعة البح
3
 .53، ص3128-3127مرٌم دهان، مرجع سبق ذكره،  
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 :خصائص وسائط الاتصال الجديدة، نماذجيا،  المبحث الثاني
 .وآثارىا السمبية

 :خصائص وسائط الاتصال الجديدة .1
 تتمتع كسائط الاتصاؿ الجديدة بخصائص كمميزات عديدة يمكف أف نمخصيا كالاتي: 

  :التفاعمية 

في العممية  توكزيادة مشارك يدكر الممتقكرا حاسما في تعزيز الكسائط الاتصالية الجديدة تمعب د
أكبر قدر  يدؼ بشكؿ رئيسي إلى تحقيؽتات التكنكلكجية في مجاؿ الاتصاؿ التطكر ، بحيث أف الاتصالية

ذه الميزة تطمؽ . كى1فييا بالدرجة الأكلى كتأثيرتفاعمية مف المتمقي مع العناصر الاتصالية الأخرل  مف
كباستطاعتيـ تبادليا،  الآخريف ركيف في عممية الاتصاؿ تأثير في أدكارعمى الدرجة التي يككف فييا لممشا

تدخؿ مصطمحات جديدة في  مف مصادر كبذلؾ لابد "قائميف بالاتصاؿ لفظ "مشاركيفكيطمؽ عمى ال
 2.ة، كالتبادؿ، كالتحكـ كالمشاركيفعممية الاتصاؿ مثؿ الممارسة الثنائي

كتـ  ،يف أنيا تُعتبر إعلبمنا بحد ذاتوبعض الأكاديمييف كالباحثل عمى قيمة كأىمية التفاعمية، ير كبناءن 
يستمد ىذا المفيكـ  ، بحيثدؼ لمفيكـ كسائط الاتصاؿ الجديدةاستحداث مفيكـ الإعلبـ التفاعمي كمرا

متفاعؿ مع المحتكل الإعلبمي، كالتعبير عف آرائو كمقترحاتو ل فرصة تمقيه مف التفاعمية التي تمنح الممعنا
اتو عبر كسائط الاتصاؿ الجديدة المختمفة. كيُعرؼ الإعلبـ التفاعمي عمى أنو خصائص أك كسائط كتعميق

لأم كسيمة إعلبمية، سكاء كانت مطبكعة أك مرئية أك إلكتركنية، تسمح لمجميكر  ممحقةأك خدمة أك 
حدل أ Deuzer and Paulussenكيرل كؿ مف  ،3بالمشاركة فييا ىـ أف التفاعمية قيمة مضافة كا 

خصائص كسائؿ الإعلبـ الجديدة، كالتفاعمية ليست رد فعؿ فقط، بؿ ىي عممية تمكف المستخدميف مف 
ضافة العديد مف المعمكمات كالمعطيات  4.تقديـ كا 

 
                                                           

1
 .79-78، ص3126، دار أسامة للنشر والتوزٌع، الأردن 2محمود هتٌمً، العلاقات العامة وشبكات التواصل الاجتماعً، ط نٌحس 

2
 .557، مرجع سبق ذكره، صسمٌرة شٌخانً 

3
 .22، ص3121الجدٌد والصحافة الالكترونٌة، دار وائل للنشر والتوزٌع، الأردن، محمد الدلٌمً عبد الرزاق، الإعلام  

دور وسائط الاتصال الجدٌدة فً التغٌٌر السٌاسً فً الدول العربٌة، دراسة وصفٌة تحلٌلٌة لاتجاهات عٌنة من الطلبة ، سام أحمد شرٌفب 4

 .65ص، 2018، 3جامعة الجزائرالجامعٌٌن الجزائرٌٌن حول دور مواقع الشبكات الاجتماعٌة فً عملٌة التغٌٌر السٌاسً، 

 

https://dspace.univ-alger3.dz/jspui/browse?type=author&value=%D8%A8%D8%B3%D8%A7%D9%85%D8%8C+%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D9%81
https://dspace.univ-alger3.dz/jspui/browse?type=author&value=%D8%A8%D8%B3%D8%A7%D9%85%D8%8C+%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D9%81
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 الحرية الواسعة: 

بعد أف كانت كسائؿ الإعلبـ التقميدية مثؿ الصحافة كالإذاعة كالتمفزيكف تخضع لتدخؿ السمطات الرسمية 
العديد مف الدكؿ، سكاء بالسماح بنشر بعض المحتكل أك منعو، جاءت كسائط الاتصاؿ الجديدة لتمنح في 

كسائط كما  1ب أك رقيب،يللبطلبع عمى كافة الأحداث التي تيمو مف دكف حس الأفراد حرية أكسع
، حيث كبرالاتصاؿ الجديدة تمنح القارئ أك المستخدـ فرصة أكبر للبطلبع عمى محتكل إعلبمي بكمية أ

العديد مف مصادر الإعلبـ، مف مختمؼ أنحاء العالـ، بدكف تكمفة مالية  كيطالع يمكف لممتمقي أف يصؿ
. تقميديةكبيرة، كىذا أمر غير ممكف مف حيث الكقت كالتكمفة في حالة الاعتماد عمى كسائط الإعلبـ ال

بالإضافة إلى ذلؾ، تمنح كسائط الاتصاؿ الجديدة المستخدـ حرية الاختيار كالمقارنة، حيث يمكنو 
التي الاطلبع بسرعة عمى مصادر متعددة تتبايف في الرؤل كالخمفيات، كمف ثـ يستطيع استنتاج النتيجة 

كنشر الأفكار  ،التعبيركتمثؿ كسائط الإعلبـ الجديدة بيئة مثالية لحرية  .يعتبرىا الأقرب إلى الحقيقة
حيث تسمح الإنترنت لممستخدميف التعبير عف آرائيـ كطرح أفكارىـ المشتركة، كتكفر ىذه المنصة ، كالآراء

عد كسائط الاتصاؿ تأك تكزيع منشكرات أك مطبكعات، ك  العالمية كسيمة إضافية لمتعبير، أفضؿ مف تعميؽ
 2.كتفاعمية ا كذيكعاار الجديدة النافذة الإعلبمية الأكثر حرية كانتش

 

 :تغيير أنماط السموك  

مف أنماط السمكؾ الخاصة بكسائؿ الاتصاؿ مف  -بشكؿ أساسي- لقد غيرت كسائط الاتصاؿ الجديدة
( يختار فيو المحتكل activeفالمستخدـ يجب أف يقكـ بعمؿ فاعؿ ) ،حيث تطمبيا لدرجة عالية مف الانتباه

الأبحاث التي تدرس أنماط سمكؾ مستخدمي كسائؿ الإعلبـ  مف لذم يريد الحصكؿ عميو. إف كثيراا
الجماىيرم تكضح أف معظـ المستخدميف لا يمقكف انتباىا كبيرا لكسائؿ الإعلبـ التي يشاىدكنيا أك 

جعؿ تمؾ الكسائؿ با، كفي كاقع الأمر فإنيـ يكتفكف يسمعكنيا أك يقرنكنيا كما أنيـ لا يتعممكف الكثير مني

                                                           
1
 .67، ص3125 ،، دار أسامة للنشر والتوزٌع، الأردن2واصل الاجتماعً، طعلى شقرة خلٌل، الاعلام الجدٌد شبكات الت 

2
 .66مرجع سبق ذكره، ص ،سام أحمد شرٌفب 

https://dspace.univ-alger3.dz/jspui/browse?type=author&value=%D8%A8%D8%B3%D8%A7%D9%85%D8%8C+%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D9%81
https://dspace.univ-alger3.dz/jspui/browse?type=author&value=%D8%A8%D8%B3%D8%A7%D9%85%D8%8C+%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D9%81
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عمييـ دكف تركيز منيـ لفحكاىا، فمشاىدم التمفزيكف مثلب قد يقضكف ساعات في  تمر مركرا سطحيا
( بحيث لك سألتيـ بعد ساعات Passiveما تككف متابعة سمبية ) عة برامج التمفزيكف كلكنيا غالبامتاب

منيـ سيتذكر ذلؾ، كبالتالي كسائط الاتصاؿ الجديدة مف ناحية  ف قميلببسيطة عف فحكل ما شاىدكه فإ
 1.خرل غيرت تمؾ العادات بتحقيقيا لدرجة عالية مف التفاعؿ بيف المستخدـ كالكسيمةأ

 

 :الكونية 

بيئة الاتصاؿ عالمية كتتجاكز حكاجز الزماف كالمكاف بفضؿ أشكاؿ كسائط الاتصاؿ الجديدة، أصبحت  
دىا التمفزيكف يقي، فالرسالة الإعلبمية تصؿ إلى مدل عالمي، كتتجاكز القيكد التقميدية التي كالرقابة

، تتلبشى ةيالرقاب قيكدالفية ك ار كؿ الحكاجز الجغ. كىذا ما يعني أف ىذه الكسائط تجعؿ كالصحافة المكتكية
 عبر ىذه الكسائط مف أقصى مكاف عمى الكرة الأرضية يمكنيا الانتقاؿكمة أك الرسالة المعممما يعني أف 

 2ح "قرية صغيرة".فالعالـ أصب، ء مف الثانيةاز إلى أدنى مكاف في أج

 

 المتعددة الوسائط تكنولوجيا:  

المختمفة لنقؿ المعمكمات كىك مصطمح شائع الاستخداـ يشير إلى استخداـ العديد مف كسائط الاتصاؿ 
، يستخدـ ىذا المصطمح للئشارة إلى الكسائط التي مثؿ: نص، صكت، رسكمات، رسكـ متحركة، فيديك

مجمكعة إضافية العناصر التي تجعؿ صفحات الكيب كالشبكات  ،حتكم عمى أنكاع عديدة مف المحتكلت
كقد اكتست ىذه  فيديك كيسمي المستخدـ.الاجتماعية تنبض بالحياة كتتفاعؿ. يتحدث كيعرض المكسيقى كال

كبيؿ غايتس  ،التقنية أىمية بالغة، حيث أكد عمالقة الإعلبـ الآلي أمثاؿ الاف كام مدير مكتب ماكنتكش
أف تطكر الميمتي ميديا يعتبر حدثا ىاما تفكؽ  Appleكستيؼ بكنس زعيـ شركة  ،مؤسس الميكركسكفت

 3.أىميتو اختراع غكتمبرغ لمطباعة

 

                                                           
1
 .78أحمد شرٌف، مرجع سبق ذكره، صبسام  

2
 .294، ص3121، وطنٌة، المملكة العربٌة السعودٌةالتربٌة الإعلامٌة كٌف تتعامل مع الاعلام؟، مكتبة الملك فهد ال، فهد عبد الرحمان الشمٌمري 

3
، 3123م والاتصال الحدٌثة، مجلة علوم الانسان والمجتمع، الجزائر، مصطفى عوفً، زٌنب عمرانً، الهوٌة الوطنٌة فً ظل تكنولوجٌا الاعلا 

 .42ص
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 :تحديث المحتوى 

 ية بشكؿ مستمر كبدكف مكاعيد ثابتة،تمكف كسائط الاتصاؿ الجديدة مف تحديث كنشر المكاد الإعلبم 
مما ، 1كاستخداـ الصكرة كمقاطع الفيديكفالمحتكل الإعلبمي الإلكتركني يتمتع بالسبؽ كالقدرة عمى التفاعؿ 

، حيث كفرت كسائط الاتصاؿ الجديدة الأحداث العالميةجميع يتيح لممستخدـ البقاء عمى اطلبع مستمر ب
إمكانية بقاء المتابع  يا، كفؽالبث المستمر كتحديث ما ينشر مف أخبار كمعمكمات أكلا بأكؿ كفكر حدكث

أخبار  لمعرفةظار صدكر جريدة في اليكـ التالي في صكرة الكاقع الآني، كلـ يعد المستخدـ مضطرا لانت
أم  عف طريقو أف يرجع إلى يمكف لممستخدـاليكـ السابؽ، كما أف كسائط الاتصاؿ الجديدة كفرت أرشيفا 

 2ا ابتعد عنو زمانيا أك مكانيا.معمكمة أك خبر أك أم مادة إعلبمية أخرل ميم

 

 اللاجماىيرية : 

كتعني أف الرسالة الاتصالية مف الممكف أف تتكجو إلى فرد كاحد أك إلى جماعة معينة كليس إلى جماىير 
ضخمة، فطبيعة الكسيمة أحيانا تفرض التمقي الفردم إضافة إلى بركز ظاىرة التخصص. كما اف كسائؿ 

االاتصاؿ الحديثة تتجو  مف  كالمشاىدة إلى تجارب فردية بدلا إلى تحكيؿ تجربة القراءة كالاستماع أيضن
 ،كالتناثر المستقبؿ نحك المزيد مف التشتت ، ذلؾ اف جماىير كسائؿ الاتصاؿ تتجو فيتجارب مشتركة

ىذه الكسائط  طبيعةكمنو، نجد أف حيث تخاطب ىذه الكسائؿ الأفراد كتمبي حاجاتيـ كرغباتيـ الذاتية. 
، إضافة إلى التخصص كغير ذلؾ ،الحاسب الالكتركني، الياتؼ النقاؿمف خلبؿ التمقي الفردم  تفرض

 3.المفرط في المحتكيات التي تكجو إلى طبقة خاصة، كما عممت عمى ترسيخ مبادئ التفتيت

 

 

 

                                                           
1
 .28، ص3126، دار الأٌام للنشر والتوزٌع، الأردن، 2كنعان علً، الإعلام الإلكترونً، ط 

2
 .68، مرجع سبق ذكره، صعلى شقرة خلٌل 

3
 .41-:3مصطفى عوفً، زٌنب عمرانً، مرجع سبق ذكره، ص.ص 
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 "الإعلبـ الجديد بيف التأصيؿ كالتنظير" كباقي الخصائص لخصيا محمد شريؼ العرضاكم في كتابو
 كالاتي:

 :المشاركة والانتشار 

يمكف الإعلبـ الجديد لأل شخص يمتمؾ كسيمة حديثة بنشر المعمكمات مشاركة أم مضمكف رقمي مع  
 الآخريف.

  :التخزين والحفظ  

 سيؿ ىذا الأخير المستخدميف إمكانية حفظ المعمكمات كاسترجاعيا في أم كقت.

 :الانتباه والتركيز 

المتمقي في كسائؿ الإعلبـ الجديد يقكـ باختيار المحتكل كالتفاعؿ معو، فإنو كفؽ اختياره الانتقائي يتميز  
بدرجة عالية مف الانتباه كالتركيز كفؽ الإدراؾ الانتقائي عكس الإعلبـ التقميدم في الاتصاؿ المكجو يككف 

 تمقي.سطحيا كعادة سمبيا إذا لـ يرقى المضمكف المكجو استحساف الم

 :اندماج الوسائط  

 .كالصكرة بنكعييا الثابت كالمتحرؾحيث يتـ استخداـ جميع كسائؿ الاتصاؿ كالنصكص 

  :غياب التزامنية  

كيقصد بو عدـ الحاجة لكجكد المرسؿ كالمتمقي نفس الكقت، بإمكانية الحصكؿ عمى المعمكمات في أم 
 1 .كقت يريد

                                                           
1
 -ص ،3122، الأردن، 2العرضاوي، الإعلام الجدٌد بٌن التأصٌل والتنظٌر، عالم الكتب الحدٌث للنشر والتوزٌع، ط  مرفت محمد شرٌف 

 .21 -22ص
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 وسائط الاتصال الجديدة:عن نماذج  .2
، يمكف ذكرىا ثيف تصنيفات كتعريفات مختمفة ليا، كلمباحمختمفة لكسائؿ الاتصاؿ الجديدةنماذج ىناؾ 

 عمى النحك التالي:
 :الشبكات الاجتماعية 

لقد كردت العديد مف التعريفات لمشبكات الإلكتركنية الاجتماعية برزت خلبليا جممة مف الاختلبفات كالتي 
كسائؿ تقنية مف خلبؿ تطكرىا التقني كبرامجيا كتطبيقاتيا المتنكعة مف تعكد إلى اعتبار أف ىذه الشبكات 

جية كاعتبارىا كسائؿ اجتماعية تبرز مف خلبؿ الأدكار كالخدمات التي تقدميا لممستخدميف لمتكاصؿ فيما 
بينيـ مف جية أخرل. كستحاكؿ إدراج بعض ىذه التعريفات لتحديد مفيكـ الشبكات الإلكتركنية 

  بدقة فيما يمي:الاجتماعية 

تعرؼ الشبكات الإلكتركنية الاجتماعية بأنيا: "منظكمة مف المكاقع الإلكتركنية التي تسمح  -
لممشترؾ فييا بإنشاء مكقع خاص بو، كمف ثـ ربطو عف طريؽ نظاـ اجتماعي إلكتركني مع 

 1الاىتمامات كاليكايات نفسيا".أعضاء آخريف لدييـ 
يا أعضاء مف مختمؼ دكؿ العالـ، تيدؼ إلى ربطيـ كالتعارؼ كىي عبارة عف مكاقع اجتماعية ب  -

 2متكخاة.بينيـ حسب التخصص كالمكاف كالأىداؼ ال
الشبكات الإلكتركنية الاجتماعية ىي حمقات اجتماعية بيف أىؿ أك الأصدقاء أك غيرىـ التي   -

يتبادلكف فييا اىتماماتيـ المشتركة، كالفرؽ الكحيد أنيا عبر الانترنت كىي تضـ مكاضيع خاصة 
مجمكعة مف المكاقع عمى شبكة  كىيكعامة مف كتابات كصكر كفيديك كدردشات كتعارؼ. 

تتيح التكاصؿ بيف الأفراد في بنية افتراضية  web 2رت مع الجيؿ الثاني لمكيب الانترنت ظي
شركة( يتـ التكاصؿ بينيـ  ،جامعة ،يجمع بيف أفرادىا اىتماـ مشترؾ أك شبو انتماء )بمد ،مدرسة

مف خلبؿ الرسائؿ أك الاطلبع عمى الممفات الشخصية، كمعرفة أخبارىـ كمعمكماتيـ التي 
كىي " كسيمة فعالة لمتكاصؿ الاجتماعي بيف الأفراد سكاء أكانكا أصدقاء تعرفيـ يتيحكنيا لمعرض، 

 3.في الكاقع أك أصدقاء عرفتيـ مف خلبؿ السياقات الافتراضية

                                                           
1
 .34، ص3114، جامعة عمان الأهلٌة، الأردن، 26زاهر راضً، استخدام مواقع التواصل فً العالم العربً، مجلة التربٌة، العدد  

2
، العدد الأول 2التواصل الاجتماعً: فضاء افتراضً للتواصل الالكترونً، مجلة الرسالة للدراسات العلمٌة، مجلدابتسام دراحً، شبكات  

 .314، ص3128والثنً،
3
 .314المرجع السابق، ص 
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ىي "مكاقع الكتركنيػة اجتماعية عمى الانترنيت كتعتبر الركيزة الأسػاسػيػة للئعػلبـ الجديد أك  -
 1ػـ عبر ىذا الفضاء الافتراضي".ات التػكاصػؿ فػيمػا بيػنيالبديؿ، التي تتيح للؤفراد ك الجماعػ

( ىك أكثر التعريفات شيكعا لدل Alisson & Beudكيعد التعريؼ الذم اقترحو أليسكف كبكيد ) -
الباحثيف، كحسب ىذيف الباحثيف فإف مكاقع الشبكات الاجتماعية ىي: "صنؼ مف المكاقع يقدـ 

متاح لمعمكـ أك شبو  Public Profileخدمات تقكـ عمى تكنكلكجيا الكيب تتيح للؤفراد بناء مممح 
ء شبكة مف العلبقات كالإطلبع عمى متاح لمعمكـ في إطار نظاـ محدد. كما تتيح ىذه المكاقع بنا

 2ت الآخريف )قائمة الأصدقاء(". شبكة علبقا

ليذه الشبكات الاجتماعية  تقنيةىذه التعريفات عمى الجكانب ال، تركز بعض ما سبؽ كمف خلبؿ
، خيرةككاحدة مف المكاقع الإلكتركنية التي تميزت بيا الشبكة العنكبكتية "الانترنت" في الآكنة الأالإلكتركنية 

عمى أكدت ك  ،ت الشخصية ليـ كتسمح ليـ لمتكاصؿحيث أنيا تمكف المستخدميف مف إنشاء كتنظيـ الممفا
تعريفات أخرل تؤكد في حيف أف ىناؾ استخداـ البعد الاتصالي الذم يربط الأفراد بعلبقات مختمفة. 

 :، بما في ذلؾ ما يميةكنيكتتطرؽ إلى الجكانب الاجتماعية كالتفاعمية لمشبكات الاجتماعية الإلكتر 

مجمكعة الأنشطة كالممارسات كالسمككيات التي يقكـ بيا الملبييف مف مستخدمي يمكف تعريفيا عمى أنيا 
شبكات اجتماعية تفاعمية "الانترنت حكؿ العالـ لتبادؿ المعمكمات كالمعارؼ كالخبرات. كتعرؼ أيضا بأنيا 

في أم مكاف مف العالـ. ظيرت عمى شبكة الانترنيت تتيح التكاصؿ لمستخدمييا في أم كقت يشاءكف ك 
منذ سنكات كتمكنيـ أيضا مف التكاصؿ المرئي كالصكتي كتبادؿ الصكر كغيرىا مف الإمكانات التي تكطد 

 3."العلبقة الاجتماعية بينيـ

 كمف خلبؿ كؿ ىذه التعريفات يمكننا تعريؼ الشبكات الإلكتركنية الاجتماعية كما يمي: 

لكتركنية اجتماعية يتـ استخداميا مف قبؿ أفراد أك جماعات أك أطراؼ المعينة في المجتمع شبكات اىي 
ىـ المستخدمكف، كيتـ مف خلبليا نقؿ الأفكار كالآراء كالتجارب كتبادؿ المعمكمات كالخبرات كالمعارؼ 

مكنيـ مف إنشاء فيما بينيـ، فتتيح ليـ إمكانية مشاركة الممفات كالصكر كتبادؿ مقاطع الفيديك، كما ت
رساؿ الرسائؿ مما يجعميـ في تفاعؿ كتكاصؿ دائـ  جراء المحادثات كالحكارات الفكرية كا  صفحات خاصة كا 

 .ليا علبقات اجتماعية فيما بينيـكمستمر كتتككف مف خلب

                                                           
1
 .329، ص3119مصطفى صادق عباس، الإعلام الجدٌد المفاهٌم والوسائل والتطبٌقات، دار الشروق للنشر والطباعة القاهرة، مصر،  

2
 .315ابتسام دراحً، مرجع سبق ذكره، ص 

3
 .294، ص3122، عمان، الأردن، 2ة، دار وائل للنشر، طٌعلام الجدٌد والصحافة الالكترونعبد الرزاق محمد الدلٌمً، الإ 
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كمف أشير مكاقع الشبكات الاجتماعية اليكـ نجد: الفايسبكؾ، تكيتر، مكاقع تسجيلبت الفيديك مثؿ: 
 كمكاقع نشر كمشاركة الصكر مثؿ: انستغراـ. يكتكب،

 

  المدوناتblogs: 

 :عمى أنيا ، منيـ دركيش المباف الذم عرفيااىدافيـمف الباحثيف باختلبؼ اتجياتيـ ك  عرفيا العديد
في شكؿ تحميؿ مكاد عمى  ، "كتأتيamateur reportingب الجديدة أك صحافة اليكاة يصحافة الك 

 أرائيـ فى المنتديات الالكتركنيةراتيـ ك بالعالـ، يسجؿ آلاؼ مف الأفراد خ كحكؿ webloggingب يالك 
Online Forums 1."كىك ما يصؿ إلى جماىير عريضة 

 ،ىي عبارة عف مركز للآراء ككجيات النظر في كؿ المكضكعات كالأفكار التي يختاركىا المشارككفك  
بداء الرأم كعرضيا في مختمير ك ات مف الأدكات الشائعة لمتعبكلذلؾ تعتبر مكاقع المدكن ؼ الأشكاؿ ا 

لتعميؽ عمى الكقائع الاجتماعية انات المذكرات كالرؤل الجمعية ك تظـ المدك الفنية، ك  الصحفية أك الأدبية أك
  2.ركقد يشارؾ فييا مدكف كاحد أك أكث

المدكنات الإلكتركنية ىي صفحات يتـ إنشائيا عمى الأنترنت تحتكم عمى سجؿ مف كبتعبير أبسط: "
كمكاد صكتية متاحة لجميكر   متسمسة زمنيا تشمؿ نصكص كصكر كبرامج postsالمعمكمات التدكينات 

 3".معيف

ى ، عماصر المماثمة لتمؾ المحددة أعلبه، يمكف استنتاج مجمكعة مف العنباختصارك كعمى ضكء ما تقدـ 
 النحك التالي:

 المحتكل الرئيسي لممدكنة عادة ما يككف حكؿ مكضكع معيف. -
 المكضكعات أك الأحداث مدرجة بترتيب زمني تصاعدم.  -
 يمكف أرشفة المكضكعات القديمة لسيكلة الرجكع إلييا في أم كقت. -
 عمى قائمة ركابط لمكاقع أخرل ذات صمة. تحتكم المدكنات عادة -

                                                           
 
1
 .3116، 3اللبنانٌة، القاهرة، ط، تكنولوجٌا الاتصال )المخاطر و التحدٌات والتأثٌرات الاجتماعٌة(، دار المصرٌة دروٌش اللبانشرٌف  

2
 .375، ص3118، 2عبد الحمٌد محمد، الإتصال والإعلام على شبكة الانترنت، عالم الكتب، القاهرة، ط 

3
 .2:7، ص3119، 2، الأردن، طالوسائل التطبٌقات (، دار الشروقمصطفى صادق عباس، الإعلام الجدٌد )المفاهٌم  
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بصلبحيات تختمؼ عف يتمتع  بحيث، الناشر المدكنةما يتـ تصميـ المدكنات بكاسطة  عادة -
 صلبحيات الزائريف.

المكضكعات أك الأحداث  عمى تعميؽلمحة خالية لكؿ مف يتصفحيا تكفر المدكنة بشكؿ عاـ مسا -
 الكاردة في المدكنة.

 

  البودكاستpodcast: 

، كيعرؼ بأنو ممؼ صكتي رقمي يتـ إتاحتو "Ben Hammersleyتـ اقتراح الكممة في الأصؿ مف قبؿ "
عمى الإنترنت لتنزيمو عمى جياز كمبيكتر أك جياز جكاؿ، كعادة ما يككف متاحا كسمسمة أك في نسؽ 

  1ؾ.متابعتو تمقائيا بمجرد الاشترا رقمي، كيمكف لممستخدميف

حميميا كالاستماع ليا في تطيع تعبارة عف برامج إذاعية تبث عف طريؽ الإنترنت تسكذلؾ، البكدكاست 
الذم نشأ مف  Podcastكتعكد أصؿ كممة بكدكاست إلى الترجمة المغكية لمتسمية الإنجميزية  ،أم كقت

كيشير إلى مخزف أك مستكدع أك إلى جياز مشغؿ الصكت الشيير مف شركة  "iPod"كممتيف كلا كممة. 
ختصار مف مصطمح الإذاعة نفسو ا castكالجزء الآخر ،  "iPod"اختصار مف  "pod" ،أبؿ
"Broadcast كتعني البث ليحيؿ بذلؾ معنى بكدكاست "Podcast  إلى إذاعة صكتية أك محتكل صكتي

متكفر عمى شبكة الإنترنت، كيختمؼ عف الراديك في أنو يمكنؾ سماعو في أم كقت، كليس عند البث 
ظيرت تقنية البكدكاست في  .يك أيضاالمباشر فقط كيمكف لمبكدكاست أف يككف في صيغة صكتية أك فيد

ـ، كيقاؿ إف أكؿ مف أطمؽ التسمية الجاردياف البريطانية خلبؿ السنة نفسيا. كيعرؼ أيضا 2004عاـ 
تـ اعتمادنا لممفيكـ  ".التدكيف الصكتي"البث الجيبي" أك "، أك "البث الصكتي"بتسميات متعددة عمى غرار 

باعتباره برنامجا صكتيا إذاعيا، ينتجو أشخاص عائدكف أك مؤسسات كيطرح مكضكعات متعددة في 
جكانب الحياة كالتعميـ كاليكايات كالسياسة كغيرىا، كىك مسجؿ كمنشكر عمى الإنترنت كذلؾ باستخداـ 

شتراؾ فييا كتحميؿ الحمقات الجديدة برامج النقاط البكدكاست عمى شكؿ حمقات بحيث يمكف لممستمعيف الا
 Podcatchers.2عند صدكرىا تمقائيا مف خلبؿ تطبيقات رقمية مثؿ تطبيؽ 

 

                                                           
1
 Definition of podcast in English, https://en.oxforddictionaries.com/definition/podcast 

2
 Arcast (2020) url:https://ar-podcast.com/ 
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 :مواقع الويكي 

( عبارة عف مكقع يسمح لمزكار بإضافة المحتكيات wikiمف العديد كممة كيكي ) ة"كيكي" كاحد مكاقعإف 
كتعديميا بدكف قيكد أك عكائؽ، أك عقبات في كثير مف الأحياف، كتظير فيو سيكلة تعديؿ المحتكيات 

ـ، كىك الذم اختار لفظا 1993( سنة Ward Cunninghamكالمكاد المكتكبة عبر ىذا المكقع أنشأه 
كيكي" بمعنى "سريع" أك "بسرعة". كتسمح برامج "كيكي" بإتاحة  (Hawaii") مقتبسا مف المغة الياكايية

( codingفرصة لمزكار، أك المتعمميف الدارسيف أف يكتبكا في مكضكع ما بشكؿ جماعي كبمغة ترميز )
جديدة كبطريقة بسيطة مع القدرة  HTMLبسيطة تتميز " بسيكلة إنشاء صفحات عنكبكتية بسرعة بصبغة 

أيا كانت إلى إحدل حالاتيا السابقة، إضافة إلى تسجيؿ أم تغيير يطرأ عمى عمى استرجاع أم صفحة 
محتكل المكقع في قاعدة البيانات، كما أف ىناؾ سمات إضافية يمكف إضافتيا إلى مكقع الكيكي مثؿ 
السماح لممستخدـ برصد التغيرات التي طرأت عمى المحتكل، كتكفير منتدل خاص لمناقشة الخلبفات 

عديؿ المكاضيع بيف الأعضاء، كلكف ىناؾ بعض الماخذ عمى مكاقع الكيكي مف حيث عدـ بت مقةالمتع
المصداقية كالدقة في المعمكمات أحيانا، فلب يشترط أف يككف كؿ ما في مكقع الكيكي مف معمكمات 
 –صحيحا كدقيقا، كذلؾ بسبب مشاركة جميع المستخدميف في كتابة المكاضيع، كلكف ىناؾ مكاقع كيكي 

بينيا الكيكيبيديا كأشيرىا مكسكعة كيكيبيديا" أك المكسكعة الحرة العالمية، كما يطمؽ عمييا تفرض  كمف
نكعا مف الحماية عمى المكاضيع الرئيسة تتمثؿ في عدـ السماح لأم شخص بالتعديؿ إلا لعضك مرخص 

 1.يعلو بذلؾ، كرغـ ذلؾ، فإف ىذه الحماية لا تكفي لتحرم الدقة في جميع المكاض

 

 

 :منتديات المحادثة الالكترونية 

خدمة يبنا، تقر  لدل كؿ الفئاتإنيا كاحدة مف أكثر الخدمات استخدامنا عمى الإنترنت كتحظى بشعبية 
ككجكد مصطمحات  اتميز بتنكع أشكاليت ،ةيبالدردشة الالكتركن اھیسميناؾ مف ھك ة،يالمحادثة الالكتركن

 .لمنتديات الدردشة الإلكتركنية اتتعريفبعض التقديـ  سنحاكؿكىنا ، اأسماء متعددة تستخدـ لمتعبير عنيك 

                                                           
1
دار نهضة مصر  ،أحمد ٌوسف حافظ أحمد، النشر الإلكترونً ومشروعات المكتبات الرقمٌة والدور العربً فً رقمنة وحفظ التراث الثقافً 

 .46، ص3124، 2للنشر، مصر، ط
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شخص  فيأك ب ف،يشخص فيب تـي ثيحد كؿ حكار، نقاش، دردشة، أك ةيبالمحادثة الالكتركن قصدي 
عبر شبكة الانترنت، إما بالنص، ك إما  المختمفة ةيالالكتركن اتيمجمكعة أشخاص بكاسطة التقنك 

 1.متزامف ريذا النقاش متزامنا أك غھ ككفي أف مكفيمعا، ك  ماھیبالصكت ك الصكرة أك كم

آخر عمى  كحسب معجـ مصطمحات المعمكمات فإف "المحادثة عبارة عف اتصاؿ متزامف مع مستخدـ
تعتبر ، ك 2"الالكتركني ديعمى عكس تبادؿ البر  ة،ياتفھفي الكقت الفعمي مثؿ المحادثة اؿ حدثيالشبكة، 

عالـ، لمتعارؼ ك تبادؿ كؿ أنحاء ال مف ايكمكاف لتلبقي عدة أشخاص افتراض ةينالمحادثة الالكترك  اتيمنتد
عامة متعمقة بالأحداث المختمفة، أك  عيمكاض كانت سكاء ع،يالنقاش حكؿ عدة مكاضالأفكار كالآراء، ك 

تسمح بإجراء محادثة مع شخص  ةيالالكتركن اتيفالمنتد للؤفراد، الخاصة اةيحكؿ الح ةيشخص عيمكاض
إجراء مناقشات  ةيالدردشة إمكان اتيـ في منتدھأف الشيء الـ ريالكث عتبريك  كاحد أك مع عدة أشخاص،

انكا جنبنا إلى جنب في ، كما لك كمختمؼ البمداف في الكقت المباشرإجابات مف أفراد مف  عمى الحصكؿك 
كمف ىنا ينشأ الحكار الديمقراطي بشفافية ، ك زمنيةحكاجز جغرافية أ أف تفصؿ بينيـ ، دكفمكاف كاحد
 3كبلب قيكد.

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
 .338، ص 3114 ة،ٌالوثائق القومدار الكتب و، عبر شبكة الانترنت، مصر ةٌمصطفى محمد موسى، المراقبة الالكترون 

2
 Jean-Guy Grenier, dictionnaire d’informatique et d’Internet, la maison de Dictionnaire, paris, 2000, p.105. 

3
 .682، ص3125، مجلد ب، الجزائر، 52ام الافتراضً، مجلة العلوم الانسانٌة، العدد: ً، الحوار الالكترونً والفضاء العداد سمٌشو 
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 الاثار السمبية لوسائط الاتصال الجديدة: .3
، ؿكالخكؼ كاليجكـ عمى ىذه الكسائ نكع مف القمؽ ةجديد يةإعلبمكسيمة دائما ما يصاحب ظيكر أم 

، إلا أف اكقيمتي افكائدى الي كسائط الاتصاؿ الجديدةكرغـ أف  ليا، لا يستبعد الجانب السمبي  ىذا اليكـ
 السمبية عمى النحك التالي: لاستخداماتيمكف إبراز أىـ اك 

التقميؿ مف ميارات الاتصاؿ الشخصي فمع سيكلة التكاصؿ عبر المكاقع الالكتركنية التكاصمية  -
مستخدمة ليا، الزمف التفاعؿ عمى الصعيد الشخصي للؤفراد كالجماعات ال فإف ذلؾ سيقمؿ مع

 .محادثة شخص فكرا أك تمغيو مف دائرة تكاصمؾ بكبسة زر ففي الحياة الطبيعية لا يمكف أف تنيي
حيث يخشى كثير مف الباحثكف أف تؤدم الإنترنت إلى غياب التفاعؿ الاجتماعي لأف التكاصؿ 

يقكـ  نت. كما أف استعماؿ شبكة الإنتر أسلبؾ ككصلبت كليس بطريقة طبيعيةعبر  فييا يحصؿ 
أف يقكـ الفرد بالنشاط كالتسكؽ كمشاىدة البرامج الترفييية مع  لا مفعمى طابع الفردية حيث بد

يخشى معو مف نشكء أجياؿ لا تجيد  أسرتو أصبح يقكـ بو بمفرده عمى شبكة الإنترنت مما
 1التعامؿ إلا مع الحاسب الآلي.

الفرد عن انتباه  شتتالخدمات المقدمة من خلال هذه الوسائل ت سهولةلأن نظرا إضاعة الكقت  -

قضاء الفرد ساعات مف أجؿ حيث أف "فكرة  أثبتتو العديد مف الدراسات، ، كىك ماأشٌاء كثٌرة
تأثيرا سمبيا ت التحدث مع أشخاص لا يعرفيـ مف قبؿ كلا يقابميـ الفرد في الكاقع تجعؿ الانترن

 2."فردالعلبقات الاجتماعية لمى عم
ىكية الفرد في الماضي تتأثر بصكرة فقد كانت استبداؿ اليكية الثقافية العربية بيكية عالمية،  -

أساسية بانتمائو إلى جماعات عريضة أك ترتبط بعكامؿ ذات صمة بالطبقة أك الجنسية أك بالمكاف 
اقؿ استقرارا  ىذه اليكيةغدت  فقدالآف ، أما بشكؿ عاـ بما فيو حدكد الدكلة التي ينتمي إلييا

كتعددت فييا الجكانب كالأبعاد، فالأفراد أصبحكا أكثر حراكا مف الكجيتيف الاجتماعية كالجغرافية، 
ساىمت رقابة كالكصاية الحككمية نكع مف ال التي لا تخضع لأمكسائط الاتصاؿ الحديثة طبيعة ك 

 3أكسع في ىذا الإطار.ة أفراد المجتمع يحضكف بحريفي جعؿ 
تطكر تكنكلكجيا الإعلبـ كالاتصاؿ الحديثة تشير إلى انعداـ أك كشكؾ انعداـ قدرة كؿ مؤشرات  -

جية أك سمطة عمى المنع أك عمى التحكـ بسيؿ المعمكمات المتدفؽ، بدء مف الحككمات  أم
                                                           

1
، 32اعٌة، العدد مجلة العلوم الإنسانٌة والاجتم ،: أي تأثٌر؟ إلى أي مدى؟، مقاربة تحلٌلٌة متعددة الأبعادداد سمٌشً، وسائل الإعلام الجدٌدو 

 .319ص، 3126الجزائر، 
2
 .211، ص3122انقاھرج،  انعرتي، انعانى دار ،2 ط الاجرًاعي، انرفاعم آنياخ في دراسح وانشثاب  عهياء، الانررند انفراح، عثد سايي 

3
 ، بتصرف.52مصطفى عوفً، زٌنب عمرانً، مرجع سبق ذكره، ص 



38 
 

 مجتمعاتنا رباب الأسر، كىذا ما يعكد بالخطكرة عمىبرجاؿ الديف كأ كأجيزة المخابرات، كانتياء
 لأف ىذه الكسائط تحمؿ في طياتيا كالدينية،كالثقافية  ليدنا كعاداتنا كقيمنا الاجتماعيةكثقافتنا كتقا

مف دكف نا كمبادئ نالتي تعمؿ عمى تحطيـ أخلبقكالبيانات ا رحجـ كبير مف المعمكمات كالصك 
 1.المعمكمات كالصكر غير مراقبة مف جيات مسؤكلة عمـ كمف دكف رقابة، مادامت ىذه

تزيد مف ضعؼ الشعكر بالانتماء المرتبط بالمحمي كالكطني، كتعمؿ  الجديدة ليةالاتصا الكسائط -
 ي، كتقمؿ مف شعكر الانتماء إليو.عمى تقكيضو كتنسج ىكيات غير متعمقة بالحيز المكان

فالتحكلات التكنكلكجية قد غيرت جذريان حدكد المكاف كما يتعمؽ بو مف قضايا اجتماعية كظكاىر 
الحالية لعكلمة الإعلبـ الإلكتركني تقكـ عمى الأسس نفسيا، كىك تقديـ أكبر كنظـ فالإجراءات 

 2 قدر ممكف مف الجماعات الثقافية العالمية عمى حساب تمؾ المحمية.
قمة الخصكصية، مما يتسبب في الكثير مف الأذل الاجتماعي كحتى النفسي للؤفراد، مثؿ  -

تشكه سمعة الآخريف أك تسيء إلييـ. ىذا أك الصكر التي  ةالشخصي استخداـ بعض المعمكمات
 3.مجتمع محافظ يمكف أف يسبب العديد مف المشاكؿ العائمية ، كخاصة في

تشكيو المعنى الحقيقي لمصداقة كتتفيييا حيث يفترض أف لا تككف فكرا بؿ بمركر الزمف لذا فذلؾ  -
   Deux ما يؤكدهكىك التي تشكؿ عبر الفضاءات الافتراضية يغمب عمييا النفاؽ كالتصنع. 

"ديكس" أف الشخص العادم عندما يستخدـ الانترنت لمتكاصؿ مع أفراد لا يعرفيـ مف قبؿ  1991
يبدأ في اختلبؽ شخصيات أخرل غير حقيقية، تختمؼ حسب الشخص الذم يتكاصؿ معو كيبدأ 

 4.نفسو بصفات غير حقيقية في الكذب كالإدعاء ككصؼ
التكاصؿ الاجتماعي، أثبتت أف المستخدميف يقضكف أكقاتا تشير معظـ الدراسات عمى أف شبكات  -

ىائمة متكغميف في خبايا ىذه الشبكات، كربما ما يقضيو الفرد أماـ ىذه الشبكات لا يقضي ربعو 
مجتمعا مع أفراده، بالإضافة إلى الإدماف المستمر، حيث لا يستطيع المدمف الاستغناء عنيا كلك 

ات ك حقكؽ ربما ىي أكثر في حياتو مما ىك عميو، كالمدمف عمى لفترة قصيرة، ما يمييو عف كاجب
افتراضية كمجمكعات تكاصمية يعيش نكعا مف  الشبكات الاجتماعية مف خلبؿ تككينو لصداقات

، كيمكف أف تحقؽ نمطيف مف 5الانفصاـ بيف الكاقع كالافتراضي أم بيف الحقيقي كالرمزم
 الانفصاؿ أك التباعد:

                                                           
1
 ، بتصرف.336، ص3113دمشق، مشق للآداب والعلوم الإنسانٌة، سمٌر إبراهٌم حسن، الثورة المعلوماتٌة عواقبها وآفاقها، مجلة جامعة د 

2
 .52مصطفى عوفً، زٌنب عمرانً، مرجع سبق ذكره، ص 

3
 .:31وداد سمٌشً، مرجع سبق ذكره، ص 

4
 .:31وداد سمٌشً، مرجع سبق ذكره، ص 

5
، 3123الجزائر، ، 13، العدد 12المجلد  ساعد هماش، الشبكات الاجتماعٌة وآثارها على الفرد والمجتمع، مجلة الدراسات القٌمٌة المعاصرة، 

 .89ص
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المكاني: كىك الانفصاؿ الذم ينشأ نتيجة لمتباعد المكاني داخؿ  الانفصاؿ المادم أك -
تجميع كسائؿ الاتصاؿ المتنكعة، كتعرض  ،المنزؿ، مثؿ كجكد حجرة مخصصة لكؿ فرد

 الفرد لكؿ كسيمة اتصالية بمفرده.
كىك الانفصاؿ الذم ينشأ بيف أفراد الأسرة بالرغـ مف تكاجدىـ في : ينالانفصاؿ الذى -

أجؿ استخداـ كسيمة اتصاؿ محددة، فبالرغـ مف تكاجد ىؤلاء الأفراد معا مكاف كاحد مف 
في مكاف كاحد، إلا أف كؿ طرؼ لا يشعر بكجكد الطرؼ الآخر، كىذا يرجع إلى درجة 

  1.تركيز الفرد مع الكسيمة

ف أثر شبكات عالبريطانية في مقاؿ ليا Dailymail كفي نفس السياؽ تساءلت صحيفة 
، حيث عادت إلى ؟عمى حؽ Einsteinي عمى المستخدميف، ىؿ كاف التكاصؿ الاجتماع

مقكلة العالـ الفيزيائي الشيير "أخشى مف اليكـ الذم ستتخطى فيو التكنكلكجيا قدرة التكاصؿ 
ة قد تحقؽ قبؿ نبكءالبشرم، فحينيا سيككف العالـ أماـ جيؿ مف الأغبياء"، كيبدكا أف ىذه ال

في  Digital Marketing اتمؤسس لحدالبع قامت بو عشرات السنيف، كقامت بنشر استط
 2مرة في اليكـ. 221فو الذكي حكالي تاىبريطانيا، تبيف أف متكسط استخداـ الفرد البريطاني 

أك تكحد المستخدـ مع جياز الحاسب مف أىـ القضايا كالمكضكعات الأكثر  Isolationالعزلة  -
الاتصاؿ الجديدة نتيجة خاصية الاستغراؽ التي  طجدلا بيف الخبراء كالباحثيف في استخداـ كسائ

أك ما  Flowيتسـ بيا استخداـ ىذه المكاقع كالتجكؿ بينيا كفي محتكاىا، كنتيجة ىذا الاستغراؽ 
القيمية  ةمنظكمالتتأثر ، 3يطمؽ عميو في بعض بحكث الاتصاؿ كعمـ النفس، إدماف الانترنت

الاعتقادية )الدينية( بإحلبؿ عبادة الكمبيكتر أك الآلة  غير القيـتكقد يصؿ الأمر الى تأثيرا كبيرا، 
عمى القيـ  كذا ثرتؤ ك ، عبادة الكمبيكتر بدؿ عبادة الله ما اسماه ركجيو غاركدم، كىك الإلكتركنية

التربكية بتغيير كتبديؿ مناىج التربية القديمة المحافظة إلى مذاىب كمناىج متحررة جدا تناسب 
القيـ الاجتماعية  ةغاصيتقكـ بلذاتية بديلب عف كؿ قيـ الضمير ك جعؿ مف اتك  ،عصر العكلمة

 4.بتغميب مبدأ التحرر كالحرية كالانفتاح

                                                           
1
 .217، ص3122، دار العالم العربً، القاهرة، 3علٌاء، سامً عبد الفتاح، الانترنت والشباب دراسة فً آلٌات التفاعل الاجتماعً، ط 

2
 Harry Mount, Was Einstein right? Physicist once said he feared that technology would surpass human 

interaction and these photos show that time may not be far off, http://www.dailymail.co.uk/news/article-
2929268/ 

3
 .322، ص3112انقاھرج،  انكرة، عانى ،2 ط الانررند، شثكح عهى والإعلاو انحًيد، الاذصال عثد يحًد 

4
 .46، ص3113، 2حٌدر حمٌد الدهوي، العولمة والقٌم، دمشق، دار علاء الدٌن، ط 
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الاستخداـ المفرط ليذه الكسائط لو تأثيرات صحية عمى الجانب البيكلكجي كالفيزيكلكجي كالنفسي  -
كضعؼ البصر، الإرىاؽ كالقمؽ،  ،العزلة ،كالاكتئاب ،للؤفراد، فالعديد مف الأمراض مثؿ الصداع

كىذا ما أثبتتو  ادماف ىذه الكسائط، ضغط كأكجاع الظير، ضعؼ السمع... الخ( كاف سببيا
 1 .العديد مف الدراسات الغربية في ىذا المجاؿ

 ة زعزعة العقيدة في نفكس أنصارىامف أخطر ما قد تجمبو ىذه الكسائط الإلكتركنية الحديث -
كذلؾ  ،كالحب كالبغض في اللهراء لب، كأيضا إضعاؼ عقيدة الكلاء كاكنةطرؽ المممستخدما كؿ ال

براز  يخفؼ كيضعؼ البغض الغرب داخؿ بيكتنا مما ملبمح باستمرار مشاىدة الحياة الغربية كا 
محرمة التي تقدح في أيضا تقميد الغرب في عقائدىـ باكتساب كثير مف عاداتيـ ال، ك لأعداء الله

 2(.إلخالزكاج... ،العلبقات ،المأكؿ ،الملببس ،الأعياد) عقيدة المسمـ

  

                                                           
1
 ، بتصرف.34، مرجع سبق ذكره، ص، تكنولوجٌا الاتصال )المخاطر و التحدٌات والتأثٌرات الاجتماعٌة(دروٌش اللبانشرٌف  

2
تأثٌر استخدام تكنولوجٌا الاتصال والإعلام الحدٌثة على قٌم الشباب، مجلة الحكمة للدراسات الاعلامٌة والاتصالٌة، المجلد محمد فاتح الحمدي،  

 .34، ص3124، 14، العدد2
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 خلاصة الفصل
الاتصاؿ الحديثة جزء لا يتجزء مف تعاملبتنا كاستخداماتنا اليكمية، كما لا يمكف أف  كسائطلا شؾ أف 

، كىك ما دؿ عميو كؿ تقمبات كتغيرات العصر الحاليلمكاكبة ننكر أنيا أدكات ضركرية كحاجة أساسية 
مكاقع التكاصؿ الاجتماعي تمثؿ بصمة شخصية لكؿ فرد منا عمى رأسيا ك ؿ المختمفة تصاالا كسائطأف 

غير ذلؾ، كنظرا لأثارىا أك  ترفييية اجتماعية أك تعميمية أكسكاء كانت يستخدميا في مختمؼ أمكر حياتو 
الاستخداـ بما ترشيد ب ، كجالفرد كالتي مف الممكف أف تفقده بكصمة الحياة السكيةالسمبية الكثيرة عمى 

.. إلخ، لأف ذلؾ يمثؿ علبج .مقتضيات الحياة الاجتماعيةالمعتقد الديني كالمكركث الثقافي ك يتناسب مع 
 كسائط.فرزه استخداـ تمؾ اليمكف أف يككقاية في نفس الكقت لما 
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 الفصل الثاني:

 الاغتراب الثقافي إلى عام مدخل
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  الى الاغتراب الثقافي.مدخل عام  :الثانيالفصل 
  :مشتملات حول الاغتراب.المبحث الأول 

 .الاغتراب، مفيومو، ونبذة تاريخية عنوالمطمب الأول:  -
 أبعاد الاغتراب، وأسبابو.المطمب الثاني:  -
 .المطمب الثالث: أنواع الاغتراب -

 :مشتملات حول الاغتراب الثقافي. المبحث الثاني 
 الثقافي.المطمب الأول: مفيوم الاغتراب  -
 أبعاد الاغتراب الثقافي، وأنواعو.: الثانيالمطمب  -
 المطمب الثالث: مراحل الاغتراب الثقافي، ومظاىره. -
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 تمييد:

، ما جعؿ التعاريؼ  ٌعتبر مفيكـ الاغتراب مف أكثر المفاىيـ تعقيدا كاكثرىا ارتباطا بمختمؼ العمكـ
 ،ذلؾ الانفصاؿ الذم يحدث بيف الفرد كذاتو كالخطابات تتعدد حكلو فيناؾ مف اعتبر أف الاغتراب ىك

كليعتبر فريؽ آخر  ،كفي حيف ىناؾ مف اعتبر انو ذلؾ الانفصاؿ الذم يحدث بيف الفرد كمجتمعو ثقافتو
أف الاغتراب ىك انفصاؿ الفرد عف بيئتو كمعتقداتو، ما جعؿ ىذا المفيكـ يكتسي العديد مف الأشكاؿ كما 

مؿ المؤدية لحدكثو خاصة في عصرنا الحالي، كالذم يتميز بطغياف لا زاؿ الجدؿ قائما حكؿ العكا
 .التكنكلكجيات الحديثة عمى حياة الفرد كالمجتمعات

 مفيكـمشتملبت الاغتراب عامة، كفييا:  نتطرؽ إلى أف تنادراسمف  الثاني سنحاكؿ في ىذا الفصؿ ،كمنو
 ، لمشتملبت الاغتراب الثقافي، كذلؾ نتعرض كأنكاعو ،وأسباب، ه، أبعاد، نبذة تاريخية عنوعامةالاغتراب 

  كفييا: مفيكمو، أبعاده، أنكاعو، مراحمو، كأخيرا مظاىره.
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  :مشتملات حول الاغتراب.المبحث الأول 

 الاغتراب، مفيومو، ونبذة تاريخية عنو: .1
يعد مفيكـ الاغتراب مصطمح شديد العمؽ كعريؽ الأصؿ ضارب الجذكر إلى فجر البشرية جمعاء، إذ 

ت فييا الجنة بنعيميا عف آدـ عميو السلبـ كنزؿ الأرض مغتربان بلى تمؾ المحظة المتعالية التي غر إ يعكد
عنيا كعف الحياة قبؿ عصياف أمر ربو، فتمؾ ىي بحؽ أكلى مشاعر الاغتراب، كيستحيؿ عمى الإنساف 

السلبـ زكجة قبؿ أف يترؾ أف يعيش بغير علبقة مع آخر، كليذا شاءت القدرة الإليية أف يخمؽ لآدـ عميو 
سيقع لتدرأ عنيما مشاعر الاغتراب، فجذكر ىذا المفيكـ ىي جذكر دينية في أساسيا  الجنة، استباقا لما

 1.الفمسفية كالاجتماعية كالاقتصادية ك السياسية كالسيككلكجية الأكؿ قبؿ أف تأتي جذكره

كما قمنا،  دـ الإنساف نفسوق ـقدي شأتو، فيكنأف نقؼ أكلان عمى لا بد ، قبؿ الحديث عف مفيكـ الاغترابك 
 . كالأنشطة المتنكعة ذر في الذات كالككف كالمجتمع كالحياةمتجك 

 الاغتراب في الحضارات القديمة: 

ككادم  ،تكجد دلائؿ كاضحة في الأساطير كالقصص الإنسانية في الحضارات القديمة )كادم الرافديف
حيث  ،مف الأمثمة الاغترابية للئنسانيةالنيؿ، كبلبد فارس كالركماف، كالإغريؽ، كاليند(، يلبحظ فييا العديد 

تظير بأشكاؿ كصيغ مختمفة، منيا إدراؾ علبقة الإنساف بالككف، كالخالؽ، كطمب الخمكد، كعلبقة الإنساف 
ف بيما الإنساف، مثؿ صيغ: لماذا ؟ كمتى؟ بالطبيعة، كقد اتخذت جميعيا صيغ القمؽ كالتساؤؿ المسكك 

 ككيؼ؟

حتى أف التشبو ببعض الصفات الإليية، أك بالأحرل ادعاء الألكىية كالربكبية، ما ىك إلا نتيجة لمقمؽ 
التألو حاكؿ النزكع نحك كالخكؼ مف الأمر الحتمي الذم رأل الإنساف أنو لا مناص عنو؛ كبالتالي، 

اقع، الأمر الذم أدل في البدء إلى نكع مف الاغتراب النفسي عف الكاقع، كتعكيض عف قمقو كخكفو مف الك 
ثـ لـ يمبث أف أصبح ليذا الاغتراب ثقافتو التراكمية التي حكلتو إلى أدياف كثنية ترسخت في كجداف 

 2.جديدةلشعكب القديمة كثقافة اغترابية ا

                                                           
1
 .:2، ص3114عبد اللطٌف محمد الخلٌفة، دراسات فً سٌكولوجٌة الاغتراب، دار غرٌب للطباعة والنشر، القاهرة،  

2
 .66-65ص -، ص3122قراءة نقدٌة فً منهجٌة فلسفة الاغتراب، دار الشؤون الثقافٌة، بغداد،  مد الٌوسف، سوسٌولوجٌا الاغترابعلً مح 
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 ط الذم كانت بظيكره دعكة لمتغييرسقرا خاصة عندالاغتراب في الفكر اليكناني القديـ  نجد مفيكـ كذلؾ،
لتقاليد التي عف ابإفساد عقكؿ الناس كبأنو خارج الذم جعؿ بالمقابؿ أصحاب الفكر المحافظ يتيمكنو 

كالذم يرل أف  ،لبطكف كنظريتو المثؿ الأفلبطكنية، ثـ جاء بعده أفقش المبادئ المألكفة مثؿ الفضيمةتنا
لثركات ا ثـ انتقمت إلى أرسطك ليكشؼ أف استغلبؿ في الخطيئة، النفس اغتربت عف الآلية حيف سقطت

حيف ينظر الناس إلى النقكد عمى أنيا غاية فتضطرب الحياة الاجتماعية  ، كذلؾىك جكىر الاغتراب
 1.بتحكؿ الكسائؿ إلى غايات كىنا يشعر الإنساف بالاغتراب

 :الاغتراب في العصور الوسطى 

، بصكرة غير مباشرة، فقد كانت الكممة في المغة اللبتينية كممة الاغتراب في العصكر الكسطى كردت
(Alienateترد في سياقات مختمفة ) (فالقانكنية تعني انفصاؿ الممكية عف  ،نفسية ،قانكنية )كاجتماعية

اؿ الإنساف )النفسي كالاجتماعي( يعني انفص صاحبيا، كتحكليا إلى شخص آخر، في حيف كاف السياؽ
 2عف ذاتو، كمخالفتو لما ىك مكجكد في المجتمع الذم يعيش فيو.

 

 :الاغتراب عند العمماء المسممين 

، فقد اغترب راب برزت عند الملبئكة قبؿ البشريرل عدد مف الباحثيف الإسلبمييف أفَّ أكّؿ مظاىر الاغت
عدما أمر الله الملبئكة بالسجكد لآدـ عزاريؿ عف الله )عز كجؿ( عندما رفض السجكد إلى نبي الله آدـ  ب

دُكا إِلاَّ إِبْمِيس  أ ب ى ك اسْت كْ )فأبى كعصى؛ حيث كرد في القرآف الكريـ:   ـ ف س ج  م ك ةِ اسْجُدُكا لِآد  ذْ قُمْن ا لِمْم  ب ر  ك اِ 
( ]البقرة:  ك اف  مِف  الْك فِرِيف  ى الأرض، كمف بعده ، كىذا التكبر كمّفو الاغتراب عف السماء كالنزكؿ إل[34ك 

 عز حدث الاغتراب الثاني حينما ىبط نبي الله آدـ مف الجنة السماكية إلى الأرض، بعدما عصى أمر الله
بسبب إغكاء إبميس ليما عندما أكؿ ىك كزكجتو مف الشجرة التي منعو الله  3،كجؿ، فأخرجو الله مف الجنة

قُمْن ا ي اد  )مف الاقتراب منيا، كما قاؿ تعالى:  يْثُ شِئْتُم ا ك لا  ك  كُلب مِنْي ا ر غ دنا ح  نَّة  ك  كْجُؾ  الْج  ُـ اسْكُفُ أنت  ك ز 

                                                           
1
دراسة مٌدانٌة على عٌنة من طلبة الماستر كلٌة العلوم الانسانٌة والاجتماعٌة بجامعة ، هائلً، الاغتراب الدٌنً فً المجتمع الجزائريحفٌظة ن 

، 3127الجلفة، اطروحة مقدمة استكمالا لمتطلبات الحصول على درجة الدكتوراه فً علم الاجتماع الدٌنً، قسم علم الاجتماع، جامعة الجزائر، 

 .94ص
2
 .21، ص4::2دار المعارف، القاهرة، محمود رجب، الاغتراب سٌرة مصطلح،  

3
، 3دراسة مقارنه بٌن الطلبة السعودٌٌن والعُمانٌٌن، مجلة رسالة الخلٌج العربً، العدد ، الاغتراب لدى طلاب الجامعة ،صالح بن إبراهٌم الصنٌع 

 .25، ص3112الرٌاض، 
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ر ة  ف ت كُكن ا مِف  الظَّمِمِيف  ) ب ا ى ذِهِ الشَّج  ا مِمَّا ك ان ا فِيو كقمنا أىبطكا ٠ٓن ق ر  يُم  نْي ا ف أ خْر ج  ا الشَّيْط فُ ع  ل يُم  ( ف أ ز 
ل كُ ْـ  .[36-35رْضِ مُسْت ق رٌّ كمنع إلى حيف( ]البقرة: فِي الْأ   بعضكـ البعض ع دُكٌّ ك 

 ؿ متمثلبجك عز  نة السماء، كنعيميا، كعف جكار اللهكتُعدُّ ىذه البداية الأكلى لاغتراب البشرية عف ج
 ز كجؿاصطفى الله عأما في الإسلبـ بعد ما . الله كالاغتراب عف الكطف السماكمبانفصاؿ الإنساف عف 

 ،الأصحابقميؿ مف  عددللؤمة لـ يستجب لو في بداية دعكتو إلا  محمد رسكلا كمبشرا كنذيراالله نبي 
كلاقت ىذه الجماعة في بادئ الأمر مختمؼ أنكاع العذاب عمى أيدم المشركيف الذيف عزلكىـ عف 

ه إلا ، كما ىذالمجتمع، فكاف أكائؿ المسمميف في بداية الدعكة الإسلبمية غرباء مستضعفيف في مجتمعيـ
 كما بدأ، فطكبى لمغرباء". ا: "بدأ الإسلبـ غريبا، كسيعكد غريبصمى الله عميو كسمـالرسكؿ  اشارة لقكؿ

كىجرة عف عبادة الأكثاف  ىر الديف الإسلبمي، لككنيا تحكلا اجتماعيا نكعياىي جك  فكرة الاغترابف
تسكده الحرية كالعدالة الاجتماعية، كالأصناـ، كثكرة عمى النظاـ الاجتماعي غير العادؿ كاستبدالو بآخر، 

 1.ككرامة الإنساف، كثكرة نفسية ضد النفس الأمارة بالسكء

 

 :الاغتراب في العصور الحديثة 

كفي العصكر الحديثة قسـ الباحثكف مراحؿ تطكر الاغتراب إلى ثلبث مراحؿ، بدأت أكلى مظاىرىا لدل 
ا خلبؿ القرف الثامف عشر، كىك مف أكائؿ الباحثيف الذيف استخدمك  (Hegelالفيمسكؼ الألماني "ىيجؿ" )

في كتاب )فينكمينكلكجيا الركح( عاـ  لب، كمفصمقصكدا امصطمح الاغتراب استخداما عمميا، كمنيجي
كقد تحكؿ عمى يديو إلى مصطمح فني، كمفيكـ دقيؽ، كمف ىنا اعتبره الباحثكف أبا للبغتراب،  1807.2

مح إلى مرتبة الأىمية الفمسفية، كمف ثـ سميت ىذه المرحمة التي ظير فييا ىيجؿ أنو رفع المصط إذ
تاريخ مصطمح الاغتراب، كاستخدـ ىيجؿ مصطمح الاغتراب بصكرة مزدكجة، فيك  بالمرحمة الييجمية في

للئشارة إلى علبقة انفصاؿ أك تنافر كتمؾ التي قد تنشأ بيف الفرد كالبنية  في بعض الأحياف يستخدمو

                                                           
1
، 3127الواقع وظاهرة الاغتراب الثقافً عند الشباب الجامعً، دار الكتاب الجامعً، الامارات المتحدة العربٌة، محمد محً الموساوي، تلفزٌون  

 ، بتصرف.87-86ص-ص
فلاسفة القرن الثامن عشر، وأكثرهم تأثٌراً فً الفكر المعاصر، فهو الأساس الذي تفرعت منه الماركسٌة والوجودٌة والبرجماتٌة،  من

مكتبة ، المتحرّرة وغٌرها، ولهذا قٌل عنه ارسطو العصر الحدٌث، وأطُلق علٌه فٌلسوف الفلاسفة. )هٌجل، أصول فلسفة الحق، والبروتستانتٌة

 (2، ص7::2مدبولً، القاهرة، 
2
 .27، ص3117محمد عاطف غٌث، قاموس علم الاجتماع، دار المعرفة الجامعٌة، الإسكندرٌة،  
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كىذه المرحمة عبارة  الكضع الفعمي لممرء كبيف طبيعتو الجكىرية، الاجتماعية، أك كاغتراب لمذات ينشأ بيف
 1.الفمسفية للبغتراب عف المرحمة

ىك -راب، أم التركيز عمى معنى كاحد بدأت تظير النظرة الأحادية إلى مصطمح الاغت كبعد مرحمة ىيجؿ
تركيزا طغى عمى المعنى الإيجابي، حتى كاد يطمسو، حيث اقترف المصطمح في أغمب  -المعنى السمبي

الأحكاؿ بكؿ ما ييدد كجكد الإنساف كحريتو. كأصبح الاغتراب ككأنو مرض أصيب بو الإنساف الحديث. 
لذيف كمف أبرز المفكريف كالفلبسفة الذيف جاءكا بعد ىيجؿ كاىتمكا بتناكؿ الاغتراب ماركس، كالكجكديكف ا

 2.انتقدكا ىيجؿ كثاركا عميو، كمنيـ سارتر

 

أف مفيكـ الاغتراب مف أكثر المفاىيـ تعقيدا، فيك يكتنؼ الكثير مف كمف خلبؿ ما سبؽ يتضح لنا 
عدة أبرزىا ما ذكر سابقا في سياقات  الاشكاؿ كالالتباس، كذلؾ لتعدد مجالات استخدامو، فنجده في

السياؽ كفي استخدمت كممة الاغتراب بمعنى النقؿ كالتسميـ،  حيث يالقانكن السياؽالنشأة، كنقصد ىنا 
ما يحدث لمفرد مف اضطرابات نفسية كعقمية، كما يشعر كؿ كممة إلى ال تر اشحيث ا  النفسي الاجتماعي

في الترجمات كالشركح اللبتينية كممة الفقد كردت  السياؽ الديني ، أما فيبو مف غربة كجفاء مع مف حكلو
 3 .يتعمؽ بالخطيئة كالانفصاؿ عف الله سبحانو كتعالىفيما 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
 .31، ص2:84هوما وواقعا، عالم الفكر، الكوٌت، قٌس النوري، الاغتراب اصطلاحا ومف 

2
 .33، صمرجع سبق ذكرهعبد اللطٌف محمد خلٌفة،  

3
 .34، ص3122الثقافً المعاصر، مجلة المعرفة،  ، فً الاغترابأسعد وطفةعلً  
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عند أىـ ىنا سنحاكؿ الكقكؼ ، تعقيد مصطمح الاغتراب كمدل ارتباطو بمختمؼ العمكـكنظرا الى مدل 
 :التعاريؼ التي تناكلت مفيكـ الاغتراب

 بأنو غريب عف "يتمثؿ في شكؿ مف الخبرة يمارسيا الإنساف كيشعر فييا : نوأ و ايريؾ فركـيعرف
نما أفعالو ىي التي تصبح ليا السيادة  نتاجو كا  ذاتو كلا يجد نفسو كمركز لعالمو ككخالؽ لأفعالو كا 

 1."كعميو أف يطيعيا أك يعبدىا أحيانا
 
  یر يك Martin Jack  أف الاغتراب كمفيكـ ك ظاىرة كحالة ركحية ترجع جذكرىا في عمـ النفس

ؿ كالنفكر مف بعض الحالات كالأشخاص كالقيـ أك مف كعمـ الاجتماع إلى الشعكر بالانفصا
 2المجتمع بشكؿ عاـ.

 
 ( كعرفو استككمزStokols بأنو حالة تنشأ مف خبرات الفرد التي يمر بيا مع نفسو كمع الأخريف )

كلا تتصؼ بالتكاصؿ كالرضا، كيصاحبيا كثير مف الأعراض ىي العزلة كالتمرد كالرفض 
 3كالانسحاب كالخضكع.

 
  مفيكـ الاغتراب عند كارؿ ماركس إلى حالة مف الشعكر بفقداف قيمة الذات التي تعيشيا يشير

طبقة البمكريتاريا داخؿ المجتمع الرأسمالي أيف تكرس الطبقة المسيطرة كافة أنظمتو الثقافية 
كالاجتماعية كالسياسية كالاقتصادية مف اجؿ الحفاظ عمى السمطة كالقكة التي تقير مف خلبليا 

العماؿ. كتستند في ذلؾ إلى امتلبؾ كسائؿ الإنتاج، الأمر الذم يجعؿ طبقة العماؿ  طبقة
 4.كعائلبتيـ يعيشكف الاغتراب في كافة مناحي الحياة

 
 ( يشير فيكرباخFeuerbachإلى أف الاغتراب يمكف أف ينشأ مف أصؿ ديني ) حيث يعزكه إلى ،

إلى جميع أشكاؿ الاغتراب الأخرل، حيث يعتقد أف الاغتراب الديني يؤدم ك  ،الاغتراب الديني

                                                           
1
 .32، مرجع سبق ذكره، صعبد اللطٌف محمد خلٌفة 

2
 ، بتصرف.32المرجع السابق، ص 

3
محمد أبو شعٌرة، الاغتراب فً النسق التعلٌمً لدى الشباب الجامعً فً ضوء بعض المتغٌرات، مجلة العلوم التربوٌة والنفسٌة، المجلد  خالد 

 .357، ص3125، 2، العدد26
4
 .:7، ص3124ة للنشر والتوزٌع، الجزائر، ، مؤسسة كنوز الحكمنعٌمة، الاغتراب عند كارل ماركس دراسة تحلٌلٌة نقدٌة وابل 
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يبعد الإنساف عف كاقعو كيجعمو يشعر بالغربة تجاه كجكده. كما يُعتبر الاغتراب الديني أحد أنكاع 
 1.حدكثا الاغتراب الأسرع كالأسيؿ

 

 كما يستخدـ مصطمح الاغتراب لكصؼ الكثير مف الاضطرابات النفسية كالاجتماعية، كحالات 
كالإحساس بعدـ الثقة كالشعكر باف  الخ،بفقداف اليكية كاختلبؿ الشخصية...القمؽ كالإحساس 

نيا عبث غير معقكؿ يمضي بالإنساف نحك الفراغ الكجكدم  الحياة تمضي عمى نحك لا إنساني, كا 
كالممؿ مف الحياة نفسيا أك ىك الشعكر بالتحمؿ مف القيـ كرفض المعايير الاجتماعية أك 

يذا المعنى بفالاغتراب . الالتصاؽ بالذات في عزلة اجتماعية كنفسيةالانسحاب مف المجتمع، ك 
في ك يتعمؽ بما يحدث لمفرد مف اضطرابات نفسية كعقمية كما يستشعره مف الغربة في العالـ 

 2علبقتو مع الآخريف.
 

  يعرؼ الاغتراب بأنو ابتعاد الفرد كرفضو كنفكره مف ثقافة مجتمعو الذم نشأ فيو كالانفصاؿ ك
كالانبيار بكؿ ما ىك غريب كأجنبي مف عناصر الثقافة، كخاصة أسمكب حياة الجماعة،  عنيا،

يعرفو أحمد زكي بدكم بأنو: "فقداف ك  كالنظاـ الاجتماعي، كىك أحد مظاىر الاغتراب العاـ.
 3المعايير الاجتماعية، كغربة الفرد عف نمط ثقافتو في المجتمع، كاعتناقو المبادئ مختمفة"
 
 

أنو لا يكجد تعريؼ كاحد للبغتراب في الدراسات الغربية ما سبؽ لنا مف تعاريؼ يتبيف لنا كمف خلبؿ 
كمنطمؽ تعريؼ كؿ فئة مبني عمى أسس إما اجتماعية أك نفسية أك دينية، كىذا مرده إلى تشعب  كالعربية،

نقصد بالاغتراب في ىذه  كتداخمو مع كافة نكاحي الحياة. كمنو، ارتباطو بالعديد مف المياديفك  ىذا المفيكـ
الدراسة عمى أنو شعكر الفرد بالانفصاؿ عف ثقافة مجتمعو، كعدـ شعكره بالانتماء ليا، مع رفضو لمقيـ 

 كالمعايير الاجتماعية كتبنيو لقيـ مغايرة تيدد ثقافتو الاصمية.

  
                                                           

1
، ماي 12، العدد 29مجلة وحدة البحث فً تنمٌة الموارد البشرٌة، المجلد حنان بطورة وسمٌرة منصوري، الاغتراب الثقافً مقاربة نظرٌة،  

 .256، ص3134
2
 .61، ص8::2إبراهٌم عبده، الاغتراب النفسً، الأهرام للنشر والتوزٌع، القاهرة،  

3
 دراسة نفسٌة اجتماعٌة لستة حالات، مذكرة تخرج لنٌل شهادة الماجستٌر فً ،ته بمفهوم الذاتخلفون، الاغتراب الثقافً وعلاقأسماء  

 .:3121/311علم النفس الجماعات والمؤسسات، المدرسة الدكتورالٌة العلم النفس الجماعات والمؤسسات، وهران، 
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 أبعاد الاغتراب، وأسبابو: .2
 :أبعاده 

يكجد شبو إجماع عمى تحديد أبعاد الاغتراب التي تكصؿ إلييا الباحثكف، مف خلبؿ تحميؿ مفيكـ 
خضاعو لمقياس كيمكف  تناكؿ فييا الاغتراب مف أبرز التي Melvin Seeman* عد محاكلة الاغتراب، كا 

العزلة ، اللب معنى، اللب معيارية، خمسة أبعاد للبغتراب ىي: )العجز تمؾ المحاكلات، فقد حدد
، كيمكف كالتشيؤ ف آخركف أبعادان أخرل مثؿ التمرد، كأضاؼ باحثك جتماعية، كالاغتراب عف الذات(الا

 1تحديد أىـ أبعاد الاغتراب بالآتي:

 العجز(powerleness) : 

يقصد بالعجز شعكر الفرد باللبحكؿ كلا قكة، ك انو لا يستطيع التأثير في المكاقؼ الاجتماعية التي 
جز عف السيطرة عمى تصرفاتو كأفعالو كرغباتو كبالتالي لا يستطيع أف يقرر مصيره، فمصيره يكاجييا كيع

رادتو ليسا بيده بؿ تحددىا عكامؿ كقكل خارجة عف إرادتو الذاتية ككما لا يمكنو أف يؤثر في مجرل  كا 
الة مف الاستلبـ الأحداث أك صنع القرارات المصيرية الحياتية كبالتالي يعجز عف تحقيؽ ذاتو أك يشعر بح

 2.كالخضكع

إذ يتعمؽ بحالة يشعر  ،ي مجاؿ البحكث التي تخص الاغترابف ا المعنى مف أكثر المعاني تكراراكيُعدُّ ىذ
فييا الفرد بالإحباط نتيجة الفجكة التي تحدث بيف درجة القدرة التي يتكقعيا، كدرجة القدرة التي يتمنى 

 3الحصكؿ عمييا.

الذم يتككف نتيجة الاضطراب في النظاـ الاجتماعي أكد عمى  العجزبعد  بتحميؿ سيماف قاـكبعد أف 
 أمريف:

ك معيا ككأنو إلى مفيكـ الاغتراب بكصفو حالة شائعة، يبد –بالضركرة  –يتكجب أف لا ينظر  -
حساس تكلد عف بعض الظركؼ المكضكعية بالقدرة، أك بعدـ التأثير في اأمر قائـ، أك مجرد 

 ية.الأحداث الجار 
                                                           

*
حصل على شهادة الدكتوراه من جامعة ولاٌة أوهاٌو،  2:58وفً عام  2:48أكمل دراسته الجامعٌة عام  2:29بروفسور أمرٌكً، ولد عام  

 لدٌه العدٌد من البحوث والكتب المنشورة فً أكثر من دولة.
1
 .91-:8محمد محً الموساوي، مرجع سبق ذكره، ص.ص 

2
 .74، مرجع سبق ذكره، صعبد اللطٌف محمد خلٌفة 

3
 .26مرجع سبق ذكره، ص ،قٌس النوري 
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دـ الربط بيف حالة الإحساس يتعيف عدـ الربط بيف العجز، كمسألة تكافؽ الشخصية، أم ع -
 .قكة كحالة سكء التكافؽ الناشئ عف عدـ القدرةباللب

ذا ما فقد الإنساف السيطرة عمى المحيط الاجتماعي الذم يعيش فيو، فإنَّو عاجزا عف اتخاذ أم قرار  كا 
خريف، ما يشعره بفقداف الإحساس باليكية كالكجكد، كقد تبنى ىذا البعد مصيرم في حياتو، أك في حياة الآ

"ماركس" كنظريتو "الماركسية الييجمية" كالتي اعتمدت عمييا أغمب الدراسات التجريبية كالنظرية المتعمقة 
 1بالعجز.

 

 اللا معنى (Meaninglessness:) 

لا معنى ليا كتسير كفؽ منطؽ غير أف الحياة  ، أمحساس بفقداف التكجيو ليدؼ كمغزلللب معنى ىك الإا
 .اليائؿ لعدـ امتلبؾ الفرد أىدافا لحياتو، كمف ثـ فقداف معناىاالشعكر بالفراغ صحيح كغير معقكؿ، كىك 

لديو ما يجب عميو أف يؤمف بو، أك يثؽ بو،  فرد المغترب عندما لا يككف كاضحاال كحسب "سيماف" فإف
، كأنيا خالية الأىداؼ كالطمكحات، كفييا نقص في التكاصؿ بيف معنى لياو سكؼ يرل أف الحياة لا فإن

الحاضر كالمستقبؿ، أم الإحساس بعدـ كجكد علبقة بيف ما يقكـ بو الفرد مف عمؿ في الكقت الحالي، 
 2.كبيف الأدكار في المستقبؿ

 

 ( اللا معياريةnormlessness :) 

لسمكؾ السائدة في مجتمعو، كسعيو إلى تحقيؽ أىدافو يقصد بو شعكر الفرد بعدـ تقبؿ قيـ كمعايير ا
كغاياتو الشخصية كفؽ كسائؿ مخالفة لثقافة الجماعة التي ينتمي إلييا، يسميو إميؿ دكركايـ الأنكمي 

(anomie ) كيرل أنو حالة مؤقتة مف الخركج عف المعايير المقبكلة اجتماعيا تنتج عف التغير الثقافي
ظرية البنائية الكظيفية عمكما كجكد نسؽ ثقافي مكحد داخؿ أم مجتمع يحدد المتسارع، حيث تفترض الن

                                                           
1
 .92مرجع سبق ذكره، صمحمد محً الموساوي،  

2
 .، بتصرف361، ص3116محمد إبراهٌم عبده، مدخل إلى علم النفس الاجتماعً، مكتبة الانجلو المصرٌة، القاهرة،  
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كأم  ،نماذج مف المعايير التي تكجو السمكؾ الاجتماعي لمفاعميف بشكؿ يجعمو يتلبءـ مع الثقافة السائدة
 1.خركج عف ىذه النماذج التي يضعيا المجتمع يعد سمككا لامعياريا

عيار، كعدـ كجكد نسؽ منظـ لممعايير أك القيـ الاجتماعية التي تمكف الفرد كما تمثؿ اللبمعيارية" فقداف الم
ذلؾ لاف الفرد المغترب يرفض المعايير الاجتماعية كلا ك الفعؿ الأكثر اتفاقا مع كضع معيف، مف اختيار 
 2"ينصاع ليا.

 

 العزلة الاجتماعية (social isolation:) 

كاف الشخص برفقة الآخريف بسبب عدـ إدراكو مغزل العلبقات ىي الشعكر لدل الفرد بالاغتراب، حتى لك 
تضعؼ لديو ركح الانتماء لممجمكعة التي  ،معيـ، سكاء أكانكا العائمة، أـ المجتمع الذم يعيش فيو. كليذا

 3ينتمي إلييا.

مما  ،تيار الثقافة السائدة في مجتمعو بأنيا انسحاب الفرد كانفصالو عف أيضا تعرؼ العزلة الاجتماعية
بطريقة يشعر فييا الفرد بأنو ، حساس بعدـ الانتماء كاللبمبالاةيجعمو يشعر بالانفصاؿ عف الآخريف كالإ

 4.كحيد منفصؿ عف نفسو كمجتمعو

الأىداؼ الثقافية لممجتمع كالانفصاؿ  كما قد يصاحب العزلة الشعكر بالرفض الاجتماعي كالانعزاؿ عف
ما يستخدـ مصطمح العزلة عند الحديث عف الاغتراب  معاييره، كغالبايف قيـ المجتمع ك بيف أىداؼ الفرد كب

في كصؼ كتحميؿ دكر المفكر أك المنقؼ الذم يغمب عميو الشعكر بالتجرد كعدـ الاندماج النفسي 
 5.كالفكرم بالمعايير الشعبية في المجتمع

 

 

                                                           
1
، دار المسٌرة للنشر والتوزٌع والطباعة، عمان، 2جاك هرمان، خطابات فً علم الاجتماع فً النظرٌة الاجتماعٌة، ترجمة: العٌاشً عنصر، ط 

 .:8، ص3121
2
 .515، ص3114، مصر، 2إجلال محمد سري، الأمراض النفسٌة الاجتماعٌة، عالم الكتب للنشر والتوزٌع، ط 

3
 .99محمد محً الموساوي، مرجع سبق ذكره، ص 

4
 .34، ص3116محمد عباس ٌوسف، الاغتراب والإبداع الفنً، دار غرٌب للطباعة والنشر والتوزٌع، مصر،  

5
 .:4مرجع سبق ذكره، صة، عبد اللطٌف محمد الخلٌف 
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 ( الاغتراب عن الذاتself-estrangement :) 

عمى التكاصؿ مع نفسو، كشعكره بالانفصاؿ عما يرغب في أف يككف عميو، ىك الشعكر بعدـ قدرة الفرد 
" فكرة ىذا البعد مف كتابة المجتمع السميـ كمف ثـ عمؿ افمسيو بنفسو في الكاقع، كقد استنتج "كبيف إحساس

، كيحصؿ الاغتراب تكاصؿ مع نفسو كشعكره بالانفصاؿعمى تحديد تعريؼ لو، بأنو عدـ قدرة الفرد عمى ال
ينيا يككف مستجيبان لما تقدـ لو الحياة مف دكف تحقيؽ ما يريد مف أىداؼ، مع انعداـ القدرة عمى إيجاد ح

 1.الأنشطة التي تكافئ ذاتو

حالة يدركيا الفرد عف ذاتو كمغترب أم أنو أضحى نافرا أك مغتربا عف ذاتو  يمكف تعريفو أيضا عمى أنو
كأصبحت الذات أداة مغتربة لا تعرؼ ماذا تريد، كىي عدـ القدرة عمى تكاصؿ الفرد مع نفسو كشعكره 

 النيائية النتيجة البعد ىذا كيمثؿ ،بالانفصاؿ عما يرغب أف يككف عمي، كبيف إحساسو بنفسو في الكاقع
 2."سيماف" عند الاغتراب بعادلأ

 :التمرد 

كيقصد بالتمرد الرغبة في البعد عف الكاقع كالخركج عف المألكؼ كالشائع، كعدـ الالتزاـ بالعادات كالقيـ 
كالمعايير السائدة كالإحساس بضركرة الثكرة كالتغيير، كقد يككف التمرد عمى النفس أك عمى المجتمع بما 

 3عمى مكضكعات كقضايا أخرل. يحتكيو مف أنظمة كمؤسسات أك

 ؤ:التشي 

التشيؤ ىك إدراؾ العالـ عمى أنو مجرد مجمكعة مف الأشياء الخالية مف البعد الإنساني، حيث يسيطر 
ا إلى أف الفرد قد  الاىتماـ بالجكانب المادية كالمظاىر الخارجية عمى مجريات الحياة. يشير التشيؤ أيضن

الحقيقية لذاتو. كنتيجة لذلؾ، يشعر بأنو مقتمع كمنفصؿ، حيث لا تحكؿ إلى كائف فقد إحساسو باليكية 
تكجد جذكر تربطو بنفسو كلا بالكاقع المحيط بو. ىذا الإدراؾ يعزز الشعكر بالاغتراب كعدـ الانتماء، 

 4.لاتصاؿ الإنساني كاليكية الشخصيةكيؤثر عمى ا

 
                                                           

1
 .95، صمرجع سبق ذكرهمحمد محً الموسوي،  

2
 .527، ص3112الاجتماعٌة، الجزائر، جمال تالً وآخرون، القٌم ومظاهر الاغتراب فً الوسط الجامعً، مجلة العلوم الإنسانٌة و 

3
 .51، مرجع سبق ذكره، صعبد اللطٌف محمد الخلٌفة 

4
، علاقة الاتجاهات نحو المشكلات الاجتماعٌة المعاصرة بمظاهر الاغتراب النفسً لدى طلاب الجامعة فً العٌنٌن بواعطٌات فتحى إبراهٌم  

 .275.271، ص.ص8::2-7::2، 52-51ضوء المستوى الاقتصادي والاجتماعً، مجلة علم النفس، العددان 
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 الاغتراب أسباب: 
 :الاسباب الشخصية 

 :، كتتمثؿ فيـ في الاغترابالمتغيرات التي تُسيخصية الفرد مف ش تُعد

بيف الدكافع كالرغبات المتعارضة، كبيف الحاجات التي لا يمكف إشباعيا في كقت كاحد  :الصراع -
 مؽ، كاضطراب الشخصية كاغترابيا. ما يؤدم إلى التكتر، كالق

 تحقيؽ دكافع أك إشباع الحاجات. الحرماف: حيث تقؿ الفرصة في -
تعاني مف الرغبات الأساسية، أك الحكافز، أك المصالح الخاصة بالفرد، كيرتبط  إذ الإحباط:  -

 1.الإحباط بالشعكر بالفشؿ كالعجز التاـ، كالشعكر بالقير كبعدـ تحقيؽ الذات
 :الاسباب الاجتماعية 

 .ة كالفشؿ في مكاجية ىذه الضغكطاتضغكطات البيئة الاجتماعي -
 عكامؿ اليدـ كالتعقيد.الثقافات المتعددة التي تسكد فييا  -
 .التطكر الحضارم السريع كمحاكلة الفرد مكاكبتو في ام شكؿ مف الاشكاؿ -
عدـ تمسؾ الفرد بدينو كالاختلبط مع الادياف الاخرل كالضعؼ الاخلبقي، كالانفتاح عمى كمما ىك  -

 تدىكر نظاـ القيـ بيف الاجياؿ. بالتالي ،محرـ
 الاضطرابات في الاسرة كالمدرسة كالمجتمع.اضطراب التنشئة الاجتماعية حيث تسكد  -
مشكمة الاقميات، كنقص التفاعؿ الاجتماعي، كالاتجاىات الاجتماعية السالبة كالمعاناة كالتعصب  -

 2.كالتفرقة في المعاممة
 :الاسباب الاقتصادية 

ثقافتيف متمايزتيف طبيعة النظاـ الاقتصادم الرأسمالي تكجد طبقية في المجتمع كفكارؽ اجتماعية كما تكجد 
فتضع كسائؿ كأىداؼ كمعايير لطبقة العماؿ تختمؼ عف تمؾ الكسائؿ كالأىداؼ كالمعايير التي تضعيا 

سكء الأكضاع أيضا يشمؿ ىذا السبب ك  لمطبقة المالكة لرأس الماؿ، كالفقراء في قسكة اليامشية.
جتمع خاصة إذا كاف المجتمع يقيـ الاقتصادية التي قد تدفع الفرد إلى البطالة كالعيش عمى ىامش الم

الفرد كفؽ معايير لا ترتبط بالخبرة أك درجة التأىيؿ بقدر ما تتعمؽ بالمحاباة كالعلبقات الشخصية، كيقكؿ 
محمكد عبد الفضيؿ في ىذا الصدد: "عندما يجد ىؤلاء الذيف لا يعممكف زملبء ىـ يعممكف الا السبب إلا 

                                                           
1
 .:21، صمرجع سبق ذكرهمحمد محً الموسوي،  

2
 .52، ص3126، 18غتراب الثقافً لدى المقٌمٌن خارج العراق، مجلة الباحث العلمً، العدد عبد الامٌر موٌت فٌصل، الا 
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أس الماؿ الرمزم الممثؿ في رأسماؿ اجتماعي أك ثقافي أك صلبت أنيـ يمثمكف ما أطمؽ عميو البعض ر 
كالتي تتيح لمفرد أف يحصؿ عمى كظيفة معينة لا يستطيع غيره الكصكؿ إلييا فإف ذلؾ تككف انعكاساتو 
عمى انتماءات الفرد ككلائو"، فذلؾ شأنو أف يكجد فردا ناقما عمى المجتمع كلا يقيـ لمعاييره كزنا نتيجة 

الظمـ، فيفقد الانتماء إلى المجتمع كثقافتو كيمكف أف يتحكؿ إلى عنصر ىدـ فيو كتظير عميو الشعكر ب
 كءؿ المسؤكلية، كما يمكف أف يؤدم سأعراض الاغتراب مف اللبمبالاة كالعجز كعدـ القدرة عمى تحم

ة كعدـ الأكضاع الاقتصادية في المجتمع إلى أف يسكد اختيار العمؿ عمى أساس الصدفة بدافع الحاج
 1 .مناسبة العمؿ لمقدرات ما يسبب سكء التكافؽ الميني كالانفصاؿ عف العمؿ نتيجة البطالة المقنعة

 :الاسباب الدينية 

ا عف عقيدتو الإسلبمية عبر العصكر، كلكف الاغتراب الذم نبي يرل أف المسمـ لـ يتخمى أبد مالؾ بف
لفرد الديف كالقيـ الدينية تفقد فاعميتيا حينما انفصؿ ايعاني منو يعكد إلى الازدكاجية في الفكر التي جعمت 

مقتصرنا عمى  فرديا وكبالتالي، أصبح إسلبم .الديف الإسلبمي ي قكاـى تيعف ركابطو الاجتماعية ال
، حيث غابت القيـ الحضارية للئسلبـ تحت كطأة دكف أف يدرؾ أبعادىا الاجتماعية الطقكس التي يمارسيا

بالية ثـ جاءت القيـ الفردية لمحضارة الغربية لتقطع الصمة الأخيرة التي تربط المسمـ العادات كالتقاليد ال
يحدث عندما تفقد القيـ  الاغتراببركح دينو كتجعؿ الأجياؿ الجديدة بلب ركح كمنفصمة عف الجماعة، ف

 2.فينبذىاكالمعايير بعدىا التاريخي كالاجتماعي في نفس الفرد 

 :الاسباب الثقافية 

مير منظكمة القيـ كالمعايير ىك تد الاغترابالثقافية التي تؤدم الى أىـ أسباب  أف الى ميكفيشير غ
، كذلؾ عف طريؽ الانتقاؿ مف الطابع التقميدم لممجتمعات إلى الطابع الحداثية لمكحدة الاجتماعية ككنالم

الدمج الثقافي لممجتمعات ؿ التكازف الثقافي التقميدم بتكازف اقتصادم ىش مما سيؿ عممية ااستبدبيتـ 
كذلؾ بتراجع المنظكمة القيمية الأكلى في نسؽ القيـ لتحؿ محميا منظكمة  ،العربية ضمف الثقافة الغربية

تزيد مف التنافر كالصراعات، مما يدفع  ماالتي لا تحقؽ كحدة بقدر  الماديةالقيـ الاقتصادية الاستيلبكية ك 
 3إلى حدكث الاغتراب.

                                                           
1
ن حنان بطورة وسمٌرة منصوري، الاغتراب الثقافً لدى الشباب العربً )المفهوم، الأبعاد، الانواع، الأسباب(، مجلة دراسات فً علوم الانسا 

 .322-321ص-ص، 3131، جامعة جٌجل، 13، عدد 14والمجتمع، مجلد 
2
 .47.67، ص.ص3113 ،، دار الفكر، دمشق2مالك بن نبً، مشكلات الحضارة: وجهة العالم الإسلامً، ترجمة: عبد الصبور شاهٌن، ط 

3
 .233، ص2:97، معهد الإنماء العربً، بٌروت، 2برهان غلٌون، مجتمع النخبة، ط 
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أف الكاقع الثقافي العربي صار يعاني ثنائية حادة بيف ما ىك عصرم كما د الجابرم مف جية أخرل، يؤك
الى ية مع مركر الأياـ، مما يؤدم ىذه الثنائ ، كتتفاقـكالثقافة رىك تقميدم عمى جميع مستكيات الفك

 ديدجتقميدم ك بيف ما ىك قديـ انشطارا خطيرا كقطيعة كيحدث في المجتمع العربي مشرقا كمغربا،  ياسيتكر 
ىذه الثنائية في بعض الأقطار العربية إلى صراع داخمي بيف طرفيف، حيث يرفع  تتحكلحتى أنو  .حديث

الصراع الثقافي بيف المرجعيات  ىذا كمع بالتالي ،البعض شعار الأصالة بينما يدعي الآخركف الحداثة
 التضارب كالتعارض مفكىذا  ،بمرجع كاضح كمحدد لمسمكؾ عند الشبامف الصعب إيجاد المتعددة صار 

. شأنو أف يكجد الاغتراب أيف يصبح الفرد داخؿ ىذه المجتمعات عاجزا عمى تحديد ىكيتو كمرجعية سمككو
ا نتيجة غياب التكاصؿ بيف العقؿ المثقؼ أك النخبة كالجماىير الاغتراب  ىذا كما يمكف أف ينتج أيضن

 1العامة.

 

 :أنواع الاغتراب .3
بمكاف أك زماف، فحيثما يكجد الإنساف قد يككف ىناؾ اغتراب   ظاىرة إنسانية لا ترتبط إف ظاىرة الاغتراب

بمختمؼ صكره كاشكالو كمدلكلاتو كأسبابو الكثيرة كالمتنكعة لا يمكف حصرىا. كليذا يتعذر عمينا الضبط 
ير بعض بغي الإشارة كعرض بعض أنكاع الاغتراب حسب تفسنمف أجؿ تحديد أنكاعو، كمع ذلؾ ي الدقيؽ

 2الباحثيف، كحسب ما ىك متفؽ عميو نجد:

 :الاغتراب الديني 

و كتعالى، أم إنو سبحان ىك نكع يكجد في جميع التيارات الدينية، كيشير إلى انفصاؿ الإنساف عف الله 
كيعد الباحث الألماني "فيكرباخ" الاغتراب الديني أصؿ جميع  3،يتعمؽ بالخطيئة كارتكاب المعاصي

كالاغتراب في الاسلبـ جاء في ثلبث درجات  4.اأـ اجتماعي كمنشأىا، سكاء أكاف نفسيا ،الإنسافاغترابات 
كاغتراب العالـ مف المؤمنيف، فغربة  ،ىي: اغتراب المسمـ بيف الناس، كاغتراب المؤمف مف المؤمنيف

 5العمماء في أشد أنكاع الاغتراب لقمتيـ بيف الناس كقمة مشاركة الناس ليـ.

                                                           
1
 .217.218، ص.ص3117الشروق للنشر و التوزٌع، الأردن، ، دار 2ماجد الزبود، الشباب والقٌم فً عالم متغٌر، ط 

2
 .86مرجع سبق ذكره، صخلفون، أسماء  

3
 .252، ص6::2حسن محمد حسن حمادة، الاغتراب عند اٌرك فروم، المؤسسة الجامعٌة للدراسات والنشر والتوزٌع، بٌروت،  

4
 .73، ص3117ثائق، بغداد، لكتب والوعلً محمد الٌوسف، سوسٌولوجٌا الاغتراب الإبداعً، دار ا 

5
 .47، ص3124مجدي أحمد محمد عبد الله، الاغتراب والهجرة غٌر شرعٌة، دراسة سٌكومترٌة مقارنة، دار المعرفة الجامعٌة، مصر،  
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ض الباحثيف أف ما ساد العالـ مف تطكرات كمشاكؿ كتنافس كحركب كصراعات كسيطرة الجكانب كيرل بع
الاقتصادية كالمادية كالمعمكماتية عمى حساب الجكانب الركحية كالمعنكية، تكلدت لدل الإنساف نتيجة 

ي كترسيخ مبادئ لذلؾ، يجب الاعتناء بالجانب الركح .كضعؼ القيـ الإنسانية كالأخلبقيةابتعاده عف الله، 
 1بالتنشئة الاجتماعية حتى يستطيع الانساف تجاكز كؿ تبعات ىذا الاغتراب. ـالديف مف خلبؿ الاىتما

 

 :الاغتراب الاجتماعي 

اتجاه قيـ الأسرة يار العلبقات الاجتماعية لدل الفرد نتيجة الشعكر بعدـ الرضا كالرفض نييعرؼ عمى أنو ا
بعدـ التفاعؿ بيف ذاتو كذكات الآخريف كالبركد الاجتماعي أم ضعؼ ، فيشعر الفرد أك المجتمع ككؿ

 2.معيـ الركابط مع الآخريف، أك ضعؼ الإحساس بالمكدة كالألفة الاجتماعية

التمّد  و، عندما يككف اليدؼ منتبار الاغتراب الاجتماعي اغترابا إيجابياكفي بعض الأحياف، يمكف اع
قكـ مجتمعو الكثني، أك اغتراب عمى ، أك عندما يككف غاية سامية، كتمرد خميؿ الله إبراىيـ إيجابيا

نظـ نتيجة كعي عميؽ بضركرة الابتعاد عف ال الذيف يكلد لدييـ الاغتراب أصحاب العقكؿ النيرة كالمثقفيف
 3اة الاجتماعية.ىذا الأمر يحكؿ بينيـ كبيف التفاعؿ في مياديف الحي الزائفة غير العادلة، إذ إف

 

 :الاغتراب النفسي 

 بالرغـ مف شيكع مفيكـ الاغتراب النفسي، فإنو مف الصعب تخصيص نكع مستقؿ نطمؽ عميو الاغتراب
النفسي كذلؾ نظرا لتداخؿ الجانب النفسي كارتباطو بجميع أنكاع الاغتراب الأخرل )ثقافي كاجتماعي(، 

حالات تتعرض فييا كحدة الشخصية للبنشطار أك مفيكـ عاـ كشامؿ يشير إلى فالاغتراب النفسي 
 4.لمضعؼ كالانييار بتأثير العمميات الثقافية كالاجتماعية التي تتـ داخؿ المجتمع

 كمفيكـ الاغتراب في الشخصية يتمثؿ في بالجكانب التالية:

                                                           
1
 .1:، صمرجع سبق ذكرهمحمد محً الموسوي،  

2
 ، بتصرف.44مرجع سبق ذكره، ص ،قٌس النوري 
3

 .3:-2:.صص، مرجع سبق ذكرهمحمد محً الموسوي، 
4
 .91، صذكره بقعبد اللطٌف محمد خلٌفة، مرجع س 
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حالات عدـ التكيؼ التي تعانييا الشخصية مف عدـ الثقة بالنفس كالمخاكؼ المرضية كالقمؽ  -
 .الرىاب الاجتماعيك 

 غياب الاحساس بالتماسؾ كالتكامؿ الداخمي في الشخصية. -
 1.ضعؼ أحاسيس الشعكر باليكية كالانتماء كالشعكر بالقيمة كالاحساس بالأمف -

 
 :الاغتراب الاقتصادي 

يرل نفسو في العمؿ ف العمؿ غريب عنو كلا أيشعر المغترب بأنو عبد لعممو ك  ىنا عندما الاغتراب تجسدي
كقد يرجع ذلؾ إلى عدـ حصكؿ العامؿ عمى ناتج عممو، كعدـ كجكد نظاـ عادؿ في تكزيع ، المنتج

كممارسة الإمكانات المتاحة مف القياـ ، ة كالقدرة عمى التعبير عف الذاتالأرباح بالإضافة إلى فقداف الحري
  2.ت نظاـ استبدادمبأعماؿ لا تتفؽ مع الميكؿ كالاستعدادات كاف يتـ العمؿ تح

أكؿ مف ربط بيف الشعكر بالاغتراب، كظركؼ العمؿ، مف اعتقاده أف عممية التطكر  ماركس دكيع
لية، جعمت حياة البشر أكثر فسادا كفقدت معناىا، كقد ركز عمى ثلبث الصناعي في المجتمعات الرأسما

 ظكاىر، ىي: 

 ؿ إلى مجرد أداة.ك إف العامؿ قد تح -
 الذم بات يسيطر عميو في صكرة رأس الماؿ. العامؿ قد أصبح عبدا لنتاج عممو، إف -
 3.أنو لا يمتمؾ شيئافي عممية الإنتاج الصناعي، إلا  بالعبء الحقيقي يتكفؿإف العامؿ مع أنو  -

 

 :الاغتراب السياسي 

كتعميقاتو في العجز السياسي،  إذ تبرز مظاىره ،مجتمع المعاصرىك أكثر أنكاع الاغتراب شيكعا في ال
الذم يحدث عندما لا يككف لمفرد المغترب أم قدرة عمى المشاركة في إصدار قرارات مؤثرة عمى صعيد 
الجانب السياسي، كما يفتقر إلى القكاعد كالمعايير المنظمة لمسمكؾ السياسي، بمعنى آخر يشعر الفرد بأنو 

رة ية في الانتخابات السياسية المعبفي المشاركة الإيجابليس لديو أم دكر عمى الصعيد السياسي حتى 

                                                           
1
 .45، مرجع سبق ذكره، صمجدي أحمد محمد عبد الله 

2
، الشعور بالاغتراب عن الذات والآخرٌن دراسة عاملٌة حضارٌة مقارنة، مجلة علم عبد اللطٌفرشاد صالح دمنهوري ومدحت عبد الحمٌد  

 .22، ص1::2، 24النفس، العدد 
3
 .7:، صمرجع سبق ذكرهمحمد محً الموسوي،  
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بصدؽ عف آراء الجماىير، كذلؾ يشعر بالعجز عف المشاركة الحقيقية في كضع القرارات المصيرية 
المتعمقة بمصالحو كيشعر باليأس مف مستقبمو، لأف أصحاب القرارات لا يصغكف إليو، كلا يضعكف لو أم 

 1.اعتبار

 

 ي:الاغتراب الوظيف 

ىك حالة مف الانفصاؿ النفسي عف الكظيفة حيث يدرؾ المكظؼ أف العمؿ يفتقر إلى الاحتمالات 
جتماعي كالإمكانات التى تشبع احتياجاتو كتكقعاتو الممحة، فالبيركقراطية كانخفاض مستكل التفاعؿ الا

مف المعقكؿ ىي مف  صكر العلبقات الإنسانية، كالمركزية كالرسمية الزائدةقداخؿ محيط العمؿ كخارجو ك 
يؤدييا فارتفاع  يك حالة أك شعكر يصؼ الصمة بيف الفرد كالكظيفة التيفتراب الكظيفي غأىـ مصادر الا
 2.شير إلى علبقة ضعيفة بيف الفرد كالكظيفةيدرجة الاغتراب 

، كالذم يظير مف خلبؿ ضعؼ علبقتيـ بالمنظمة الشعكر بالقطيعة مف قبؿ المكظفيفكيعرؼ كذلؾ بأنو 
، كيتسبب في الاغتراب ير مجدية في جكانب حياتيـ الأخرلكشعكرىـ بأف كظيفتيـ ليست ذات معنى كغ

كضعؼ التكاصؿ بيف المكظفيف،  ،لقرارالكظيفي عدة عكامؿ مثؿ عدـ كجكد فرصة لممشاركة في صنع ا
 3.ككذلؾ الشعكر بالعجز داخؿ المنظمة، قمة فرص الترقية كالنمك

 

 :الاغتراب التعميمي 

ة المختمفة لمطمبة كالتلبميذ، المعمكمات الأساسية كالجكىرية، ـ التعميمي، عبر مراحمو الدراسيفر النظايك 
كالمفاىيـ، كالمبادئ للبغتراب، كلكف الطالب يتعرض في الكقت نفسو إلى عمميات انفصاؿ عف أسرتو، 

المميّزة لنفسو، بغض النظر عف مرحمتو كعف الترفيو الذم اعتاد عميو، كيُطالب بالتخمي عف نظرتو الذاتية 
ـ عدـ قدرتو الدراسية، ككمما كاف المنيج لا يمبي متطمباتو، كمما زاد عدـ رضا الطالب عف دراستو، كمف ث

ىذا الأمر، لا يقتصر عمى الطالب فقط، بؿ يمتد إلى الككادر التدريسية . عنياعمييا أم اغترابو 
                                                           

1
، 3122، عمان،  4عدد ، ال5علاء زهٌر الرواشدة، الاغتراب السٌاسً لدى الشباب الجامعً، المجلة الأردنٌة للعلوم الاجتماعٌة المجلد  

 .:37ص
2
 .214، صذكره بقعبد اللطٌف محمد خلٌفة، مرجع س 

3
وظٌفً وأثره على كفاءة وفعالٌة الاداء التنظٌمً فً شركات الاتصالات الاردنٌة، مجلة رماح ، الاغتراب الواخرون حمود ابو حمورحسام م 

 .21، ص3129للبحوث والدراسات، 



61 
 

ي النظرة المينة التعميـ، كقصكر نظاـ الترقيات، كالمعايير الخاطئة كالتعميمية، فمف أسباب اغترابيـ تدن
التي تطبؽ في اختيار الككادر التدريسية التي لا تعطيو إحساسا بالطمأنينة كذلؾ الأسباب كشعكر المعمـ 

حساسو بالممؿ كالتكرار.  1بأف مينتو فقدت معناىا، كا 

 

 :الاغتراب التكنولوجي 

لنكع مف الاغتراب، فالتقدـ في عصر التكنكلكجيا الحديثة الذم سُم ي بعصر يمتاز العصر الحالي بيذا ا
المعمكمات، جعؿ مف العالـ قرية صغيرة في خضـ المشكلبت كالأحداث التي تكاجو كؿ بمداف العالـ؛ إذ 

فالعالـ يعيش في ظؿ الثكرات العممية  أصبحنا نصؿ إلى أبعد نقطة في غضكف ساعات قميمة.
المتصاعدة التي نتجت عنيا اخطر أزمة قيمية عرفتيا الإنسانية في تاريخيا، تحت تأثير كالتكنكلكجية 

الثكرة المتكاصمة، لمحاسبات كالعقكؿ الإلكتركنية، فضلبن عف تأثير ثكرة الاتصالات الحديثة، كالفاكس، 
 ات.كالانترنيت، كالأقمار الصناعية، كالفضائيات التي كضعت الفرد أماـ مكاجية تمؾ التحدي

كيتكلد مف ىذا النكع مف الاغتراب شكلبف الأكؿ سمبي، كالثاني: إيجابي، فالاغتراب السمبي، كجد عندما 
طكر الإنساف الآلات الصناعية، كالمعدات الإلكتركنية، كخمؽ قكة التكنكلكجيا الخارقة كآلاتيا، كلكف حدث 

نع، فأصبح المخمكؽ الذم تمتمكو بعد ذلؾ أنو كقؼ أماـ إبداعو ىذا مغتربان، كأصبح أسيران لما ص
                                                                                                                                    مخمكقاتو، كلا يممؾ نفسو، كأصبحت تممكو، كتسيطر عميو، كتحدّد كجكده كطبيعة علبقاتو الاجتماعية

أما الاغتراب الإيجابي، فيحدث ىذا النكع بتجسيد القيـ الإنسانية، كجعميا قيمان تطمب لذاتيا،  نسانية.كالإ
 2.كليس لتحقيؽ غايات مادية، أك ركحية بعيدة عف الجانب الإنساني

 

 :الاغتراب الثقافي 

مف العادات  ألؼقافة الخاصة بمجتمعو، كالتي تتد الفرد عف الثابتعا يعرؼ الاغتراب الثقافي عمى أنو
حيث تجد الفرد  المعايير التي تضبط سمكؾ أفراده، ةخالفمك  ،السائدة في ذلؾ المجتمع كالقيـ كالتقاليد

 3كلا يمتزـ بيا، فضلب عف تفضيمو كؿ ما ىك غريب كأجنبي عنيا. كينفر منيا يرفض ىذه العناصر
                                                           

1
 .6:، صمرجع سبق ذكرهمحمد محً الموسوي،  

2
 .6:.5:المرجع السابق، ص.ص 

3
 .226، ص3115الاغتراب، عالم الكتب للنشر والتوزٌع، القاهرة،  ومعتقدات سناء حامد زهران، إرشاد الصحة النفسٌة لتصحٌح مشاعر 
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مبالاة، كالنفكر، كضعؼ جذكر ثقافتو كيلبحظ في ىذا النكع مف الاغتراب أف الفرد تتجسد فيو ركح اللب 
عف  راد، كالالتزاـ بيا، كيككف عاجزاالأصيمة كالشعكر بفقداف أك بنقص المعايير الضابطة السمكؾ الأف

شب اع الحاجات مراجعة المشكلبت كتنمك لديو الرغبة في العزلة، كالخكؼ مف المستقبؿ، كزيادة الرغبات، كا 
 1.المادية بأم كسيمة

 

 

  

                                                           
1
 .8:، صمرجع سبق ذكرهمحمد محً الموسوي،  
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  مشتملات حول الاغتراب الثقافي. الثاني:المبحث 
 مفيوم الاغتراب الثقافي. .1
  الاغتراب الثقافي يعبر عف أزمة ثقافية، كىي حالة تعيشيا حضارة ما في يرل مالؾ بف نبي أف

مرحمة زمنية مف تاريخيا. تعكس ىذه الأزمة خملب في الالتزاـ بيف الفرد كالمجتمع عمى أساس عقد 
تككف ىناؾ مصمحة لطرؼ ما تفكؽ مصمحة الطرؼ الآخر، كتؤثر  الحالةىذه ، أم في الثقافة

عمى الحياة الاجتماعية بشكؿ يتجمى في التكيؼ غير المتكازف للؤفراد داخؿ المجتمع نتيجة 
تتجمى الأزمة الثقافية عمى المستكل الفردم مف خلبؿ  حرمانيـ مف البيئة الثقافية السميمة.

ية، كالتقكقع، كاليركب مف المسؤكلية. كعمى المستكل الجماعي، سمككيات مثؿ العزلة الاجتماع
تتجمى في عجز المجتمع عف إنتاج أفكار تكاجو مشكلبتو، كعدـ القدرة عمى التعايش السميـ مع 

 1الثقافات الأخرل.
 
  يرل ىاجدا أف الاغتراب الثقافي يشير إلى كعي الفرد بعدـ الانتماء كالمشاركة مع الأفراد الآخريف

ا بالاختلبؼ كالتباعد، ذكقيـ الشخصي. ينتج عف ذلؾ شعكر  مجتمعو، سكاء في اىتماماتيـ أك في
الآخريف. ىذا الشعكر بالتباعد كالتمييز  ه معمما يسبب لمفرد حالة مف التكتر كالاضطراب بكجكد

 2كالغربة.ا بالعزلة الاندماج في المجتمع، كيخمؽ شعكر الثقافي يؤثر عمى قدرة الفرد عمى التكاصؿ ك 
 
 رفضل بشكؿ صريح كحر الفرد يتخذهالخيار الذم  الاغتراب الثقافي الى كفقا لنيكسكف، يشير 

 3.القيـ أك الأعراؼ السائدة في المجتمع كمعارضة كاستنكار
 
  فاطمة دركيش تعر ؼ الاغتراب الثقافي كظاىرة تنشأ نتيجة التناقض بيف المثؿ الاجتماعية كالكاقع

ىذا التناقض بيف القيـ المكجكدة التي تثير طمكحات كرغبات لدل الفرد، كبيف  الاجتماعي. يحدث
الطمكحات كالتطمعات. كبمعنى آخر، يعتبر الاغتراب  تمؾ البنية الاجتماعية التي تعكؽ تحقيؽ

ا لم ا كبيف الكاقع الذم يعكؽ تحقيؽ تبايف بيف ما يفترض أف يككف كاقعا اجتماعيا مثاليالثقافي نتاجن

                                                           
1
 .3:، ص3113، دار الفكر، دمشق، 5مالك بن نبً، مشكلات الحضارة : مشكلة الثقافة، ترجمة: عبد الصبور شاهٌن، ط 

2
 .:8مرجع سبق ذكره، صخلفون، أسماء  

3
جواد الرواشدة، الاغتراب الثقافً لدى الشباب الجامعً فً ضوء العولمة الثقافٌة، مجلة جامعة الشارقة للعلوم الإنسانٌة علاء زهٌر عبد ال 

 .9، ص3123، أكتوبر، 4، العدد :والاجتماعٌة، المجلد 



64 
 

لمثؿ الاجتماعية. يمكف أف يؤدم ىذا التناقض إلى شعكر الفرد بالاضطراب كالاختلبؼ تمؾ ا
 1الثقافي، كقد يؤثر عمى قدرتو عمى التكيؼ كالاندماج في المجتمع.

 

  يعرؼ الاغتراب أيضا أنو انفصاؿ الفرد عف النظاـ الاجتماعي، كأسمكب الحياة المتبع في بيئتو ك
الثقافية نتيجة الاعتقاد بعدـ جدكاىا في تحقيؽ متطمباتو، كالاعتماد عمى مرجعية ثقافية تستند إلى 

فة، مما يسبب ثقافة أخرل في تسيير أمكر حياتو كتحديد اتجاىاتو كتصكراتو لجكانب الحياة المختم
عجزه عف المشاركة الفعالة في التصكرات المستندة إلى المكركث السائد في ثقافتو، فتظير عميو 

 2.كالانسحاب كالعزلة الثقافية كالعجز الثقافي كاللبمعياريةلا سكم أعراض سمكؾ 
 

 أبعاد الاغتراب الثقافي، وأنواعو: .2

 :الأبعاد 
 ، كىي كالتالي: لكنيا مف منظكر ثقافي ىي مشابية لأبعاد الاغتراب بشكؿ عاـ 

 :اللامعنى  

دراؾ المعايير الاجتماعية، حيث تككف ىذه و ب قصداللبمعنى يُ  العجز الذم يكاجيو الفرد في فيـ كا 
المعايير غير متناسقة بيف الجكانب المفاىيمية التي يؤمف بيا المجتمع كبيف الكاقع العممي لتمؾ المعايير. 

عمى الفرد تحديد تكقعات ثابتة لمسمكؾ المرغكب، كيفقد المعاني الكاضحة في تكجيو كنتيجة لذلؾ، يصعب 
سمككو كاتخاذ القرارات. يقكؿ مزريخ في ىذا السياؽ: "اللبمعنى يحدث عندما يككف الفرد غير كاضح 
ر بشأف ما يجب أف يؤمف بو، كعندما تككف المستكيات الدنيا المطمكبة مف الكضكح في اتخاذ القرار غي

 3متكفرة".

 

 

                                                           
1
 .32، ص3124، جوان 22لاجتماعٌة ،العدد ، الاغتراب الثقافً عند الطلبة الجامعٌٌن، المجلة العلوم الإنسانٌة وانوياٌمان وسلاطنٌة بلقاسم  

2
حورٌة هدهود، الاغتراب النفسً وعلاقته بالتوافق النفسً الاجتماعً لدى المراهق الجانح، إشراف: عمر عمور، مذكرة مكملة لنٌل شهادة  

 .55، ص3123الماجستٌر، تخصص علم النفس، فرع علم النفس الجنائً، جامعة المسٌلة، الجزائر، 
3
 .329، ص4::2لى شتا، نظرٌة الاغتراب من منظور علم الاجتماع، مؤسسة شباب الجامعة، مصر، السٌد ع 
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 :اللامبالاة الثقافية 

ىا في حياتو الشخصية اللبمبالاة الثقافية تشير إلى حالة تشكه في إدراؾ الفرد لمقيمة الحقيقية لمثقافة كدكر 
ينتج عف ذلؾ عدـ تحضير الفرد لأدكاره كمراكزه الاجتماعية بطريقة مناسبة. يترتب عمى ، ك كالاجتماعية

المشاركة في الأنشطة الثقافية كالإنتاج الثقافي داخؿ المجتمع. كما ينتج عنو اللبمبالاة الثقافية ضعؼ 
ا ضعؼ الاىتماـ بالمقياس الثقافي في التفاعؿ الاجتماعي، مقابؿ الاىتماـ بالعكامؿ الأخرل مثؿ  أيضن

 1المحسكبية كالرشكة كغيرىا مف الأساليب التي تعبر عف اللبمعيارية.

 

 :التمركز حول الذات 

ز حكؿ الذات يشير إلى انشغاؿ الفرد بتحقيؽ أىداؼ فردية تتجاىؿ اىتمامات كاحتياجات الجماعة التمرك
التي ينتمي إلييا. يؤدم ىذا النمط مف التفكير إلى الانفصاؿ عف الكاقع كالتركيز الشديد عمى الذات، مما 

بأنو فشؿ الفرد في  يمكف تعريؼ التمركز حكؿ الذات يتسبب في القمؽ كعدـ القبكؿ مف قبؿ الآخريف.
التعاطي مع الأىداؼ الاجتماعية التي تستند إلى القيـ كالثقافة المشتركة لممجتمع، كعدـ الاىتماـ 

مف ذلؾ، يسعى الفرد لتحقيؽ أىدافو  بدلاك مجتمع. لم ئوساىمة في تحقيقيا، نتيجة لضعؼ انتمابالم
عمى التكازف الاجتماعي كالتعاكف ا شخصية أك اجتماعية، مما يؤثر سمبالشخصية باستخداـ كسائؿ 

 2المشترؾ في المجتمع.

 

 :اللامعيارية 

عرؼ سيماف ىذا البعد أنو: "الحالة التي يتكقع فييا الفرد بدرجة كبيرة أف أشكاؿ السمكؾ التي أصبحت 
مرفكضة اجتماعيا غدت مقبكلة تجاه أم أىداؼ محددة، أم أف الأشياء لـ يعد ليا أم ضكابط معيارية، 

ف خطأ أصبح صكابا، كما كاف صكابا أصبح ينظر إليو باعتباره خطأ مف منطمؽ إضفاء صبغة ما كا
 3الشرعية عمى المصمحة الذاتية لمفرد كحجبيا عف المعايير كقكاعد كقكانيف المجتمع".

                                                           
1
 .92.93، ص.ص2:99، دار الفكر، دمشق، سورٌا، 2عمر كامل سقاوي، وحدة الحضارة، ط 

2
 .64الأسباب(، مرجع سبق ذكره، صحنان بطورة وسمٌرة منصوري، الاغتراب الثقافً لدى الشباب العربً )المفهوم، الأبعاد، الانواع،  

3
 .49مرجع سبق ذكره، صعبد اللطٌف محمد خلٌفة،  
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 :العزلة الثقافية 

كالإحساس  عو،داخؿ مجتمتقدات التي ليا قيمة انعزاؿ الفرد عف القيـ كالمعاير كالعادات كالتقاليد المع يعني
ؿ أك أفعاؿ كحتى الأفراد الذيف اتجاىيا بالنفكر كالتقميؿ مف قيمتيا كأىميتيا، كاعتزاؿ كؿ ما يمثميا مف أقكا

الاجتماعي كتغيب الثقة في العلبقات  لتفاعؿمثمكنيا في سمككياتيـ داخؿ المجتمع، كبالتالي يضعؼ اي
 1.الاجتماعية بالنسبة لمفرد

 

  الثقافي:العجز 

عمي حرب يرل العجز الثقافي كحالة مف الضعؼ كالعجز يصيب ثقافة المجتمع، حيث تعتبر الثقافة منبع 
المعنى كمصدر القكة. يتجمى العجز الثقافي في جكانب مختمفة تتعمؽ بالجانب الفكرم كالمادم لمثقافة. 

المعارؼ التي تشكؿ عالـ الدلالة فعمى سبيؿ المثاؿ، يشمؿ العجز القدرة عمى إنتاج الرمكز كالمغات ك 
كالأفكار. كما يتضمف العجز عدـ القدرة عمى صكغ القكاعد كالمؤسسات التي تنظـ العيش كالتفاعؿ 
الاجتماعي، كعدـ القدرة عمى اختراع كتطكير الكسائؿ كالأدكات كالكسائط التي تشكؿ الكاقع الفعمي 

تمع في تطكير كتحقيؽ تطمعاتو كاحتياجاتو الثقافية لمتفاعؿ. ىذه الحالة مف العجز تشير إلى ضعؼ المج
 2كالاجتماعية.

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
 .64حنان بطورة وسمٌرة منصوري، الاغتراب الثقافً لدى الشباب العربً )المفهوم، الأبعاد، الانواع، الأسباب(، مرجع سبق ذكره، ص 

2
 .265، ص3116، المركز الثقافً العربً، المغرب، 2ط ،-الإصلاح، الإرهاب، الشراكة-علً حرب، أزمة الحداثة الفائقة  
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  نواعالأ: 
 :يمكف تصنيؼ أنكاع الاغتراب الثقافي إلى تصنفيف

 يةمن حيث درجة الشمول: 
 بسيط(: یاغتراب ثقافي جزن( 

بسيطا كيمكف تداركو بتعديؿ بسيط في طريقة النظر  فيالاغتراب الثقافييا يعبر عف الحالة التي يككف  
الكضع بأتو الكضع ىذا مالؾ بف نبي  صؼكفي ىذا السياؽ، ي .للؤمكر، خاصة إصلبح الجانب التربكم
، مثؿ أطفاؿ المياجريف الجزائريف بفرنسا سنة غير ثقافتو الأصميةالذم يفرض عمى الفرد تعمـ ثقافة 

 تاريخ بلبدىـ كلـ يتمقكا تكجيينا ثقافينا يتكافؽ مع عادات كتقاليدعمى  حرمكا مف التعرؼـ ، الذيف 1954
كبالتالي، يحدث الاغتراب الثقافي الجزئي عمى مستكل السمكؾ،  1.ـ بمصيرهيطبكلا أم شيء ير كطنيـ 

ـ ؾ الالتزاـ القائيفككيتـ ت حيث يتعمـ الأفراد كيفية التصرؼ كفقنا لمعايير تتعارض مع ثقافتيـ الأصمية،
تج سمككيات تتعارض مع نكت دفتتغير سمككيات الأفرا، عمى قكاعد الثقافة الأصمية بيف الفرد كالمجتمع

ذا لـ يتـ تدارؾ الكضع، يمكف أف تتطكر ظاىرة الاغتراب حتى تصؿ إلى مستكل الثقافة الأصمية.  كا 
المجتمع في مكاجية ، أم الاغتراب الكمي. كتعكس درجة فشؿ كعلبرجالنقطة  تمؾ ىيككف تالفكر، حيث 

 2.تحدياتو المختمفة في مختمؼ المجالات مدل أزمتو الثقافية

 :)اغتراب ثقافي كمي )معقد 

الفرد المكت ، بحيث يدرؾ فييا كسمكؾ الفرد كبناء المجتمع عميقافي نفس كفكر كيككف تأثير ىذا النكع 
يرىا أىمية كيعزك فشمو عفلب يعكد ياللبرجكع، ، حيث تفقد فاعميتيا كتصؿ إلى نقطة الكمي لثقافة مجتمعو

كيياجر نفسيا إلى ثقافة أخرل يتمقى منيا آليات تسيير أمكر حياتو، فيصبح في الحياة إلى التمسؾ بيا، 
بالثقافة الأجنبية كميا، كيؤثر ىذا  غريبا عمى ثقافة انتمائو كىك يعيش ضمنيا، كما لا يعكد يممؾ انتماءا

نعكس فيو المكازيف كيعجز عف حؿ مشكلبتو داخؿ حدكده ككذا يعجز الكضع سمبا عمى المجتمع ككؿ فت
ؤامرة كانعداـ الثقة يتسبب ىذا الكضع في نشكء نظريات المك  حدكده، عف التكاصؿ مع الآخر خارج

حرماف ل اجانتكضع ال اعتبر ىذكي ،خ الفرد عف أصكلو كاحتقار كرامتوانسلب نظرية ، إلى جانببالآخر
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البداية، حيث يفتقد الدعـ اللبزـ كالتكجيو الثقافي السميـ  ذة سميمة داخؿ مجتمعو منالفرد مف بيئة ثقافي
 1.الذم يساعده عمى تطكير ىكيتو كانتمائو

 

 :تصنيف عمى أساس طبيعة تأثيره 
 :اغتراب ثقافي ايجابي 

في نقد الفرد الاغتراب الثقافي الإيجابي يشير إلى انفصاؿ الفرد عف الثقافة المرضية في مجتمعو، كيتجمى 
لمكضع الاجتماعي الذم يتجاكز التزامات الثقافة كرفضو الانصياع لممعايير المفركضة مف ثقافة الكاقع، 

، كينتج ىذا النكع عندما عميو في العصر الحديث اسـ النقد كيمثؿ ذلؾ حسب مالؾ بف نبي في ما يطمؽ
فكار التي تخرج عف التكجو الثقافي لممجتمع، لأسباب سياسية مثلب حقو في النقد لمسمككيات كالأيفقد الفرد 

فيك بذلؾ احد انماط استجابة الافراد لإعادة العقد الثقافي بيف الأفراد كالمجتمع إلى كضعو السميـ، كلا 
ا لمتغيير كالتصحيح يتكقؼ الاغتراب الثقافي الإيجابي عند حدكد النقد فحسب،  قدر لكضع ابؿ يسعى أيضن

 2المستطاع.

 ي سمبي:اغتراب ثقاف 

الاغتراب الثقافي السمبي يتمثؿ في استجابة سمبية مف الفرد أك المجتمع تجاه أزمة ثقافية كتفكؾ في عقد 
 :الالتزاـ بيف الفرد كالمجتمع. يتجمى ىذا النكع مف الاغتراب في صكرتيف عمى المستكل الفردم

ا لمكضع  - الحالي، كلكنو يستسمـ لمكاقع الانسحاب كالتقكقع السمبي: يحدث عندما يككف الفرد رافضن
كلا يبذؿ جيكدنا لتغييره. يتميز الفرد بيذه الحالة بالانعزاؿ كالتقكقع، كقد يفقد الأمؿ كالحماسة في 

 .المساىمة في تحسيف الكضع الثقافي
انفصاؿ الفرد عف ثقافة المجتمع: يحدث عندما ينفصؿ الفرد تمامنا عف ثقافة المجتمع الذم ينتمي  -

ى ثقافة مضادة لو. يتمركز الفرد في ىذه الحالة حكؿ مصالحو الشخصية كيفتقد الشعكر إليو كيتبن
. قد يفقد الانتماء النفسي لممجتمع كثقافتو الأصمية  .بالمسؤكلية الاجتماعية تجاه الكضع المتأزـ

لبت عمى المستكل المجتمعي، يظير الاغتراب الثقافي السمبي في سياسات التعمية كالتستر عمى المشكك 
خفاء الكاقع باسـ الكاقعية لمكاجية  القائمة مف قبؿ السياسييف. قد يمجأ السياسيكف إلى الانتيازية كا 
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الأكضاع المتأزمة. كما يمكف أف يتـ استيراد حمكؿ جاىزة غير قادرة عمى مجابية التحديات القائمة 
 1.كتتعارض مع الثقافة السائدة في المجتمع

 

 ومظاىره: ،مراحل الاغتراب .3
 :المراحل 

 :مرحمة التييؤ للاغتراب 

يشير إلى أف فقداف ، ك مدخلبن لمرحمة التييؤ للبغتراب يعتبر ىيجؿ أف الحالة الأكلى في الاغتراب تمثؿ
يرل ىيجؿ أف  ، حيثياة كالعجز عف الانجاز عند الفردالمعرفة يؤدم إلى فقداف السيطرة عمى مجرل الح

ا الفرد الذم يفقد القدرة عمى معرفة أك إ دراؾ القكانيف التي تفرض عميو كقكاعد لمسمكؾ، فإنو يفقد أيضن
تعتبر فقداف السيطرة كاللبمعنى كاللبمعيارية أبعادنا  معرفة ذاتو ككحدة متكاممة، كذلؾ نتيجة لفقداف الحرية.

 لفرد عمى تحقيؽ أىدافوىامة للبغتراب الثقافي في ىذه المرحمة، كيعزل فقداف السيطرة إلى عدـ قدرة ا
يتعمؽ بصعكبة التنبؤ باليدؼ كعدـ كجكد مغزل كاضح لمجيكد التي يبذليا ف اللبمعنى ، أمابشكؿ فعاؿ

اللبمعيارية، فتنشأ نتيجة لفقداف السيطرة كاللبمعنى، حيث تصبح الكسائؿ غير المشركعة  بينماالفرد. 
 2مفيدة كفعالة في تحقيؽ الأىداؼ بالنسبة لمفرد.

ب الأزمة الثقافية كظيكر الاغتراب الثقافي في مراحمو الأكلى يككف في شكؿ اغترامالؾ بف نبي يرل أف 
ي يمكف تمف الجك الثقافي غير السميـ، كالينجـ ذلؾ عف كجكد نكعيف ، ك معرفي لمفرد عف الإطار الثقافي

نقد الشكؿ الأكؿ يحدث نتيجة لسعي المجتمع لحرماف الفرد مف حقو في المعرفة كال أف تسكد المجتمع.
كالتجديد، كعدـ استغلبؿ معرفتو في بناء إطار ثقافي سميـ يتمحكر حكؿ خصكصية المجتمع. كنتيجة 

ظاىرة كالباطنة لثقافتو، كيفقد الانتماء للئطار الثقافي كلنظاـ التكاصؿ ؾ، يفقد الفرد الكعي بالجكانب اللذل
ؿ كمي، كيخرج عف الالتزاـ بأم قيكد أما الشكؿ الثاني، فيتجاكز الفرد عقد الثقافة بشك داخؿ المجتمع.

الفرد للبغتراب  تييئ الحالتيف تامكككامؿ مف أم إطار مرجعي لممعرفة. يفرضيا المجتمع، كيتحرر بشكؿ 
 3الثقافي كيساىماف في حدكث الأزمة الثقافية.
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 :مرحمة الرفض والنفور الثقافي 

الثقافة إلى قكة تتصارع مع الفرد كتصبح قكانيف تتحكؿ نتيجة الغمكض في الحياة الثقافية بالمجتمع، 
صراع بيف ما تحدده الثقافة و مف يشعر ب ، كنتيجة لمامعادية لو. يحاكؿ الفرد السيطرة عمى تمؾ القكانيف

الفرد يعتبر تمؾ  مف أىداؼ كاقعية كأخرل مثالية ينفر منيا كلا يمتزـ بمحددات السمكؾ التي تفرضيا.
، تاليقادرة عمى تكجيو سمككو نحك الأىداؼ التي يسعى إلى تحقيقيا. بال القكانيف بلب قيمة فعمية كغير

 1في التخمص منيا.تو نمك رغبتا كالتمرد عمى القيكد الثقافية ك ينشأ شعكر بعدـ الرض

 

 مرحمة تكيف المغترب: 

 ير معظـ الأبعادمرحمة تكيؼ المغترب ىي المرحمة التي ينعكس الاغتراب الثقافي في سمكؾ الفرد كتظ
عزلة اجتماعية حقيقية يشعر بالعجز عف إدراؾ كتمثؿ معايير ثقافتو ة في حال الأخرل للبغتراب، فيصبح

لب يمتزـ بما تحدده مف كسائؿ في ف ،سطحينا كمحدكدنايا يككف تعمقو بك في سمككو، لا يشعر بالانتماء ليا 
يضا لتظير سمككيات لا معيارية تحقيؽ الأىداؼ إلا مف باب المسايرة الاجتماعية التي يمكف أف تختفي أ
ر في ىذه المرحمة أنماط . كتظي2مضادة لممجتمع كلا مبالاة ثقافية بما يمكف أف يؤمف بو مف معايير

 3تكيؼ المغترب منيا:متعددة ل

 :نمط المسايرة لمقيم والمعايير السائدة في المجتمع -

المعنى في معيار الثقافة  مجتمعو ك يفقد، يظير انسحاب سمبي لمفرد مف الكاقع الثقافي في نمطال ىذا في
كاف كانت  ،فيظير الفرد مسايرة غير كاعية لكؿ ما في المجتمع مف معايير ،كأساس لمحياة الاجتماعية

متناقضة يختار منيا بحسب المكاقؼ، فتتجسد تمؾ التناقضات في سمككو الذم يظير دكف معيار ثابت 
ىذا ، ك كالدخكؿ في عزلة نفسية كانطكائيةالكمي مف المجتمع  ا الانسحابأيض قد يختارككاضح يحكمو، أك 

 .ض النفسية المتعددة مثؿ الاكتئابللؤمراو يمكف أف يعرض ما

 

                                                           
1
 .452.454مرجع سبق ذكره، ص.ص، السٌد على شتا 
2

 .454المرجع السابق، ص
3
 .65.66مرجع سبق ذكره، ص.ص حورٌة هدهود، 



71 
 

 :نمط المغايرة لمقيم والمعايير السائدة في المجتمع -

يمكف أف يتجمى ، ك المجتمعلسائدة في يتبنى الفرد معايير مضادة لتمؾ المعايير كالقيـ ا ،في ىذه الحالة
 تتعارض مع استقرار كأمف المجتمعذلؾ في شكؿ تطرؼ في اتجاه معيف ينتج عنو سمككيات لامعيارية 

ثقافة أخرل تتيح لو  عمى عتمادالاا إلى قد يمجأ الفرد أيض، ك ث الكسائؿ كالأىداؼ التي يختارىامف حي
يفضؿ الانتماء إلى ىذه ، فالفكرمىا بعدالتعرؼ عمى جكانبيا بشكؿ كاضح كمتناسؽ بيف إطارىا الكاقعي ك 

بطبعو بدلان مف الانتماء إلى ثقافة تشكش ذىنو بتناقضاتيا. فالفرد  ث الكسائؿ كالأىداؼمف حي الثقافة
 .لانسجاـ كالكضكح كينفر مف الغمكضعادة ما يميؿ إلى ا
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 :المظاىر 
 :ىي أنكاع، ثلبثة في الثقافي الاغتراب مظاىر تتجمى

 :التأثير عمى اليوية الثقافية 

، كاليكية ىي نسؽ كىي أكثر أىمية في حياة المجتمع تعد اليكية الثقافية أساس تماسؾ المجتمع كتطكره
ت التي يأخذ منيا الفرد المعايير التي يعرؼ بيا الفرد كىي حصيمة لمجمكعة مف أنساؽ العلبقات كالدلالا

بحيث تتكفر لو مف جراء ذلؾ إمكانية  ،يشكؿ في إطاره ىكيتوفي ضكئيا نظاما كيضع لنفسو و قيممعنى ل
كيتحدث عمماء النفس الاجتماعي عمى  ،تحديد ذاتو داخؿ الكسط الاجتماعي كالثقافي الذم يعيش فيو

، حيث تقكـ يكية الشخصية كاليكية الاجتماعيةنكعيف مف اليكية بينيما درجة كبيرة مف الارتباط ىما ال
الخصاؿ الفردية كالكعي أما اليكية الاجتماعية تقكـ عمى الانتماء لمجماعة  اليكية الشخصية عمى

 1.كاضطراب اليكية الثقافية يظير بالدرجة الأكلى عمى كلب المستكييف النفسي كالاجتماعي

 2كتتجمى اليكية الثقافية بعدة عناصر أساسية منيا:

فية، فيما تعد المغة المساف الثقافي الديف كالمغة: يعد الديف أكّؿ عنصر مف عناصر اليكية الثقا -
الأساسي لميكية الثقافية للؤفراد أك الشعكب كىي عامؿ، يبيف اختلبؼ ثقافة عف أخرل كما أنيا 

ثبات اليكية  .أسمكب لمتكاصؿ كالاحتكاؾ كا 
عبر عف ىكية أساسية ليكية الثقافية، كيالتاريخ المشترؾ: ىك عنصر أساسي مف عناصر ا  -

خ، كالماضي المشترؾ للؤفراد، أك لمشعب، ىك ما يعبر عنو، كعف ىكيتو، فيك لممجتمع، فالتاري
 يدرس الماضي، كيقؼ عمى الحقائؽ، كتستند إليو الدكؿ كالشعكب لمتطمع إلى المستقبؿ.

معينة،  العادات كالتقاليد: تشكؿ ىذه المجالات صميـ ىكية المجتمعات مف خلبؿ إتباع سمككيات  -
 لثقافة تنظميا العادات كالتقاليد كالأعراؼ.  اكالتصرؼ، كالتعامؿ، كفق

ره مف المجتمعات، كفنكنو التي يزخر بيا، كالتي تميزه عف غي الآداب كالفنكف: لكؿ مجتمع آدابو -
 فية. رة عف ىكيتو الثقاكالتي تككف معب
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ة العنصر الحساس في أم ثقافة، فطريقة تفكير المسمـ غير طريق يعد التفكير :طريقة التفكير -
 كية كىنايفكر الناس في المجتمع المادم بطريقة مادية كاستيلب كير الإنساف في الغرب، فمثلبتف

 حيث ىناؾ التربية الدينية كالركحية كالمادية كغيرىا.، يتجمى المجاؿ التربكم

 ة، أك الثقافية كالسمككيات غير المقبكلة داخؿسمبية بسبب فقداف اليكية الشخصيكيظير عدد مف الآثار ال
سمى بالعزلة الاجتماعية، التي تتمثؿ بعدـ المشاركة في المسؤكلية المجتمع، مثؿ الانسحاب، أك ما ي

عف بركز  الأىداؼ كالمصالح الشخصية، فضلب الاجتماعية، كالتمركز حكؿ الذات، كالانغلبؽ في دائرة
ر تعكس الشعكر اىسمككيات أخرل، مثؿ رفض القكانيف، كالمعايير الثقافية كالاجتماعية، كىذه المظ

لذلؾ، كاف لفقداف اليكية كاضطرابيا في  .س الشعكر بالانتماءالشعكر باليكية ىك أسا فحيث إ ،بالاغتراب
، ك  بعض الأحياف، أثر كاضح كمباشر عمى شعكر الفرد بالعزلة، انعكاس ذلؾ كالاغتراب، كاليأس، كالتشاؤـ

 1عمى صحة الفرد النفسية كالاجتماعية.

 

 في الثقافة العربية ماضي والحاضرالصراع بين ال: 

تعاني الثقافة العربية مف أزمة قيـ تتمثؿ في انشطارات ثقافية متنكعة. كيرجع ذلؾ إلى صراعات قيمية 
بيف قيـ الماضي كقيـ الحاضر، كبيف قيـ الثقافة التقميدية كقيـ الثقافة المعاصرة. كتعكد ىذه الأزمة إلى 

احتكاء القيـ الجديدة التي تطرحيا الثكرات العممية التكنكلكجية المتقدمة في عدـ قدرة الثقافة العربية عمى 
 كافة المستكيات، مما يؤثر سمبا عمى بنية الشخصية العربية كيؤدم إلى اغترابيا.

لقد انقسـ المفكركف العرب حكؿ قضية الصراع بيف القديـ كالجديد، أك بيف التراث كالمعاصرة في الفكر 
. أخذ في اعتباره الماضي مف تراثناات اعتمد أكليا عمى الحديث كالحديث فقط دكف أف يإلى ثلبثة تكجي

أما التكجو الثاني فيرل أصحابو أف الصحيح ىك التراث كالتراث فقط. أما الفريؽ الثالث فقد حاكؿ المزج 
 بيف القديـ كالجديد بيف التراث كالمعاصرة.

فة العربية أكضح محمكد عبد الفضيؿ أف ىناؾ أنكاعا كحكؿ الصراع بيف الماضي كالحاضر في الثقا 
مختمفة مف المثقفيف، منيا المثقؼ الاحترارم الذم يركف إلى الكسؿ الفكرم كيحمك لو إعادة اجترار 

إنو أسير صياغات كقكالب أم لديو ركح الاجتياد كالابتكار، لمقكلات الجاىزة، كتضعؼ النصكص كا
                                                           

1
توراه، جامعة منتوري، الوظٌفً وعلاقته بالدافعٌة لدى إطارات الوسطى لقطاع المحروقات، أطروحة دكمنصور بن زاهً، الشعور بالاغتراب  

 .46، ص3118، الجزائر
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اؾ أيضا المثقؼ ، مف دكف تحديد أك نقد أك تمحيص، ىن«صالحالسمؼ ال»جامدة تسترجع إنجازات 
نجازات الميبرالية الغربية مف دكف أف يحاكؿ أف يتصدل لمشاكؿ  الميبرالي الجديد يتحدث عف أمجاد كا 

 1الكاقع الاجتماعي كالسياسي المعاصر.

الانساف في  إما مف خلبؿ انغماسالاغتراب الناتج عف الصراع بيف الماضي كالحاضر،  تجسدكي
اسيرا لأفكاره الماضية، أك يعيش في كنؼ التبعية بدكف رام اك قرار يتقمد عناصر متنافرة  بقائوالماضي، ك 

 2.مف ثقافات مختمفة

 

  :أثر العولمة في الاغتراب الثقافي 

 (افية)الديف كالمغة كالقيـ الثقيمكف القكؿ إف العكلمة أثرت عمى اليكية الثقافية لمشباب، كبالأخص عمى 
كما يمكف القكؿ: إف الشباب يعيش حالة مف الانبيار بالثقافة الغربية، كبأسمكب حياة الغرب، كتحصؿ 

، كالتي تؤدم بدكرىا إلى ائما عند الشعكب المتأخرة ثقافيا، كعمميا، كاقتصادياىذه التبعية يصبح الفكرية د
لى أف التقميد عنصران أساسيا في حي اة الشباب لذا، عمى المجتمعات العربية انصيار اليكية الثقافية كا 

قاليد العربية لكي يتمكف المجتمع، التمسؾ باليكية الثقافية، مف خلبؿ التمسؾ بالمغة العربية، كالقيـ، كالت
، أك رارىا، كمقاكمة كؿ الغزك الثقافي، مف المحافظة عمى اليكية كعمى بقائيا كاستمخصكصا كالشباب،

الاستقطاب أك فرض التبعية كىذا ما حممتو العكلمة مف خلبؿ الثقافة العربية إلى الحضارم الذم يحاكؿ 
مجتمعاتنا الإسلبمية كفي مقابؿ ىذه المكاقؼ الرافضة لمعكلمة كما فييا مف مخاطر عمى اليكية الثقافية، 

راسة نجد مف يرل أف الكطف العربي ما زاؿ في طكر المناقشات الأيدكلكجية الرافضة لمعكلمة، دكف 
بالتفاعؿ الحي  امطمق ركط أك تحفظ، لذلؾ يجب رفضيا فضالقكانينيا كافة أك لمتيارات التي تتقبميا بلب ش

 3.الخلبؽ معيا، ككضع استراتيجية مناسبة مف أجميا

 

 

 
                                                           

1
 .85، صذكره بقعبد اللطٌف محمد خلٌفة، مرجع س 

2
 .47مرجع سبق ذكره، ص منصور بن زاهً، 

3
 .217-216محمد محً الموسوي، مرجع سبق ذكره، ص.ص 



75 
 

 خلاصة الفصل:

عف كذلؾ ي بشكؿ خاص، الاغتراب بشكؿ عاـ كالاغتراب الثقاف مشتملبت حكؿاحتكل ىذا الفصؿ عمى 
بشكؿ عاـ لـ يكف فقد أظير أف الاغتراب  .، كمظاىره، كأسباب ظيكر، كمراحؿوتحديد أنكاعطريؽ 
نما ىك قديـ قدـ الإنساف نفسو، كعمى الرغـ مف اختلبؼ الباحثيف في تحديد معنىحديثا مفيكما  ، كا 
الأسباب  ىذا الفصؿ كما أظير. كجد شبو إجماع عمى تحديد أبعاده، إلا أنو ييمكف الاتفاؽ عميو كمفيكـ

عمقيا عند الشباب كالتي تكزعت بيف أسباب نفسية، ترتبط بشخصية الفرد كت الاغتراب المؤدية إلى
المتمثمة بالصراع، كالحرماف كالإحباط، كبالأسباب الاجتماعية  ةالمتمثمك  واغتراببالمتغيرات التي تسيـ في 

تدمير منظكمة القيـ كالمعايير في  ثمة، ككذلؾ بالأسباب الثقافية المتماضطراب التنشئة الاجتماعيةفي 
 .يثم لممجتمعات إلى الطابع الحداالمشكمة لمكحدة الاجتماعية نتيجة الانتقاؿ مف الطابع التقميد
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 الإطاز التطبيقي للدزاست
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 :ثالثالفصل ال

وسائط الاتصال  أثر التعرض لممحتوى الغربي عبر
 .طمبةالجديدة عمى الاغتراب الثقافي لدى ال
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 :تمييد

تعتبر الدراسة الميدانية تكممة لمجانب النظرم، فمحاكلة إثبات الدراسة النظرية بالدراسة الميدانية مف أىـ 
بحث مساعي البحث العممي لممئ الفجكة ما بيف النظرية كالكاقع، كتتجسد ىذه المرحمة مف خلبؿ كسائؿ 

كجمع بيانات محددة، طبقا منيج معيف كبطريقة تحميؿ كتفسير كاضحة لممعطيات التي يتـ جمعيا عمى 
أرض الميداف، ييدؼ التكصؿ إلى نتائج ذات قيمة عممية كعممية تعكس كتفسر الحالة التي ىي عمييا 

 مفردات البحث كالكاقع المممكس.
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 خصائص العينةالتعريف بميدان الدراسة وعرض الأول:  بحثالم. 
 :البكيرة –بطاقة فنية عف جامعة آكمي محند أكلحاج  المطمب الأول. 

رجب  14المكرّخ في  241-12أنشأت جامعة أكمي امحند أكلحاج البكيرة بمكجب المرسكـ التنفيذم رقـ 
المتضمّف إنشاء جامعة البكيرة. ك ىي مؤسسة عمكمية ذات  2012يكنيك سنة  04المكافؽ لػ  1433عاـ 

 طابع عممػي كثقافػي ك مينػي تتمتػع بالشخصيػة المعنكيػة كالاستقػلبؿ المالػي.

ترتّب عف صدكر المرسكـ التنفيذم المشار إليو أعلبه، إعادة ىيكمة الجامعة لتصبح مشكّمة مف ستّ 
، الأرض مكـ الطبيعة كالحياة كعمكـكميّة ع، كميّة العمكـ كالتكنكلكجيا ( كمّيات كمعيد عمى التكالي :06)

، كميّة العمكـ الاقتصادية كالتجارية كعمكـ التسيير، ة العمكـ الاجتماعية كالإنسانيةكميّ ، كميّة الآداب كالمّغات
 .معيد التكنكلكجيا، ك نيات النشاطات البدنية كالرياضيةمعيد عمكـ كتق، كميّة الحقكؽ كالعمكـ السياسية

 الجامعة مكمّفة بػ : علبكة عمى أربع نيابات مديرية عمى مستكل رئاسة

التككيف العالي في الطكريف الأكّؿ كالثاني كالتككيف المتكاصؿ كالشيادات، ككذا التككيف العالي في  -
 التدرّج.

التككيف العالي في الطكر الثالث كالتأىيؿ الجامعي كالبحث العممي، ككذا التككيف العالي فيما بعد  -
 التدرّج.

 شيط كالتظاىرات العممية.العلبقات الخارجية كالتعاكف كالتن -
 التنمية كالاستشراؼ كالتكجيو. -

 ينظر المشرفكف عمى جامعة البكيرة عمى أنيا :

جامعة عصرية تستثمر في التنمية الاقتصادية المستدامة لممنطقة، ككذلؾ المساىمة في  -
 إقتصادية لمبمد.-المجيكدات المبذكلة في التنمية السكسيك

أفراد الأسرة الجامعية مف تنمية قدراتيا في محيط مؤسساتي جامعة نمكذجية تسمح لكؿّ  -
 1ديناميكي.

 

                                                           
1
 https://www.univ-bouira.dz/ar/?page_id=209951 
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  الدراسة عينةخصائص عرض  :الثانيالمطمب 
نقكـ خلبؿ ىذا العنصر بكصؼ عينة الدراسة مف خلبؿ التطرؽ إلى المميزات الشخصية ليا، كذلؾ تبعا 

 .المستكل التعميميك ر الجنس، السف، لكؿ مف متغي

 الجنس: -

 حسب الجنس مفردات العينة وزيع(: يوضح ت21رقم )الجدول 

 %النسبة التكرار الجنس

 69.6 80 ذكر

 30.4 35 أنثى

 122 115 مجموع

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

 (: توزيع مفردات العينة حسب الجنس21الشكل رقم )

 

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 
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مثمكف نسبة يبحيث  ذككر ىـ مف خلبؿ الجدكؿ كالشكؿ البياني أعلبه نلبحظ أف أغمبية أفراد العينة
 أفراد العينة. إجماليمف  %30.4 ففي حيف أف الاناث بمغت نسبتي، 69.6%

 السن: -

 السنحسب  مفردات العينة وزيعت(: يوضح 22الجدول رقم )

 %النسبة التكرار السن

 87.8 101 سنة 25إلى  18مف 

 10.4 12 سنة 30إلى  26مف 

 1.7 02 سنة فما فكؽ 31مف 

 122 115 مجموع

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

 السن(: توزيع مفردات العينة حسب 22الشكل رقم )

 

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 
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إلى  20الذيف تتراكح أعمارىـ بيف  أفراد العينةنلبحظ أف  أعلبه مف خلبؿ الجدكؿ كالشكؿ البياني
إلى  26الذيف تتراكح أعمارىـ مف  لأفراد العينة %10.4 نسبة تقابميا، %87.8سنة يمثمكف نسبة  25
 .فقط % 1.7يمثمكف نسبة  فما فكؽ سنة 31مف سنة، في حيف أف فئة الأفراد الذيف سنيـ  30

 :المستوى التعميمي -

 مستوى التعميميالحسب  مفردات العينة وزيعت(: يوضح 23رقم ) الجدول

 %النسبة التكرار المستوى التعميمي

 45.2 52 السنة الثانية إعلبـ كاتصاؿ

 26.1 30 سنة ثالثة إعلبـ كاتصاؿ

 13 15 اتصاؿ كعلبقات عامة 1ماستر 

 15.7 18 اتصاؿ كعلبقات عامة 2ماستر 

 122 115 مجموع

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 
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 التخصص(: توزيع مفردات العينة حسب 23الشكل رقم )

 

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

نسبة يمثمكف سنة ثانية إعلبـ كاتصاؿ  طمبةمف خلبؿ الجدكؿ كالشكؿ البياني أعلبه نلبحظ أف 
اتصاؿ  2أما نسبة طمبة ماستر ، %26.1سنة ثالثة إعلبـ كاتصاؿ  طمبة نسبة بينما بمغت، 45.2%

اتصاؿ كعلبقات عامة يمثمكف نسبة  1ماستر  أف طمبة، كفي الأخير نجد %15.7فبمغت  كعلبقات عامة
13%. 
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  :الاتصال الجديدة عمى الاغتراب الثقافي لدى  طوسائأثر استخدام المبحث الثاني
 .ينالجامعي طمبةال

 الأول: عادات وأنماط استخدام الطمبة لوسائط الاتصال الجديدة مطمبال -

 درجة استخدام وسائط الاتصال الجديدة(: يوضح 24الجدول رقم )

 %النسبة التكرار الدرجة

 7.8 09 بدرجة كبيرة

 23.5 27 بدرجة متكسطة

 68.7 29 بدرجة ضعيفة

 122 115 مجموع

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

 درجة استخدام وسائط الاتصال الجديدة(: توزيع مفردات العينة حسب 24الشكل رقم )
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 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

الاتصاؿ  يستخدمكف كسائط أفراد العينةنلبحظ مف خلبؿ الجدكؿ كالشكؿ البياني أعلبه أف أغمبية 
يستخدمكنيا بدرجة  الذيف أفراد العينةجاءت نسبة  بينما، %68.7الجديدة بدرجة كبيرة بحيث يمثمكف نسبة 

، كمف خلبؿ المعطيات %7.8 تيـنسب أما مف يستخدمكنيا بدرجة ضعيفة فقد بمغت، %23.5متكسطة 
 بدرجة كبيرة. المذككرة نستنتج اف اغمب مفردا العينة يستخدمكف كسائط الاتصاؿ الجديدة

 

الاتصال  وسائطفي استخدام  مفردات العينة متوسط الساعات التي تقضييا(: يوضح 25الجدول رقم )
 يوميا الجديدة

 %النسبة التكرار متوسط الساعات

 13 15 ساعة كاحدة

 23.5 27 ساعتيف
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 63.5 73 ثلبث ساعات فما فكؽ

 122 115 مجموع

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

وسائط لساعات التي تقضييا في استخدام متوسط ا(: توزيع مفردات العينة حسب 25الشكل رقم )
 يوميا الاتصال الجديدة

 

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

اد العينة في استخداـ فر الساعات التي يقضييا أمتكسط لنا  افيكضح أعلبه كالدائرة النسبيةالجدكؿ 
يمثمكف أكثر مف ثلبث ساعات يكميا ك  إجاباتيـكانت  العينة أفرادأغمبية ىذه الكسائط يكميا، كنجد أف 

 أفراد العينة أما، %23.5يمثمكف نسبة فساعتيف بمعدؿ الكسائط  بينما مف يستعممكف ىذه، %63.5نسبة 
، كتأسيسا عمى ما سبؽ  نستنتج %13نسبة فيمثمكف استخداـ ىذه الكسائط في  يقضكف ساعة كاحدةالذيف 

 أكثر مف ثلبث ساعات يكميا أف اغمب مفردا العينة يستخدمكف كسائط الاتصاؿ الجديدة
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 الاتصال الجديدة وسائطفترات استخدام (: يوضح 26الجدول رقم )

 %النسبة التكرار الفترات

 14.8 17 الفترة الصباحية

 32.2 37 الفترة المسائية

 53 61 الفترة الميمية

 122 115 مجموع

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

 الاتصال الجديدة وسائطام فترات استخد(: توزيع مفردات العينة حسب 26الشكل رقم )

 

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 



88 
 

 ، بحيثالجديدةالاتصاؿ  فترات استخداـ أفراد العينة لكسائط أعلبه كالدائرة النسبيةيكضح الجدكؿ 
ىذه يستخدمكف الذيف  أفراد العينةبينما ، %53بنسبة  يستخدمكنيا في الفترة الميمية أفراد العينةكاف أغمبية 

في الفترات مكنيا يستخد أفراد العينة الذيف أما، %32.2يمثمكف نسبة الكسائط في الفترات المسائية 
، كمف خلبؿ البيانات المذككرة نستنتج أف أكثر مف نصؼ مفردات %14.8يمثمكف نسبة فيـ الصباحية 

 العينة يستخدمكف كسائط الاتصاؿ الجديدة في الفترة الميمية.

 المستخدمة بكثرةالاتصال الجديدة  وسائط(: يوضح 27الجدول رقم )

 %النسبة التكرار وسائط الاتصال الجديدة

 78.3 90 مكاقع التكاصؿ الاجتماعي

 1.7 02 المنتديات

 2.6 03 المدكنات

 10.4 12 مكاقع كتطبيقات الفيديك

 07 08 الإخباريةالمكاقع 

 00 00 أخرل

 122 115 مجموع

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 
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 المستخدمة بكثرةالاتصال الجديدة وسائط (: توزيع مفردات العينة حسب 27الشكل رقم )

 

 spssبالاعتماد عمى مخرجات  المصدر: من إعداد الطالب

يستخدمكف مكاقع عينة أفراد المف  %78.3 ةنسب أعلبه أفكؿ كالشكؿ البياني تبيف مف خلبؿ الجد
أما أفراد العينة  ،يستخدمكف مكاقع كتطبيقات الفيديكالذيف  مف %10.4، تقابميا نسبة التكاصؿ الاجتماعي

تمثؿ الأفراد الذيف  %2.6، كنجد نسبة %7يمثمكف نسبة فيـ الذيف يستخدمكف المكاقع الإخبارية 
لأفراد الذيف يستخدمكف المنتديات، كمف خلبؿ اتمثؿ  %1.7كفي الأخير نجد نسبة  يستخدمكف المدكنات،

 قع التكاصؿ الاجتماعي.البيانات المذككرة نستنتج أف أغمب مفردات العينة يستخدمكف مكا

 

في مضامين  أثناء البحث مفردات العينة من طرف بكثرة المغة المستخدمة (: يوضح28الجدول رقم )
 وسائط الاتصال الجديدة

 %النسبة التكرار الخامسالسؤال 
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 46.1 53 العربية

 31.3 36 الفرنسية

 19.1 22 الإنجميزية

 3.5 04 الدارجة

 122 115 مجموع

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

وسائط في مضامين  أثناء البحثبكثرة المغة المستخدمة (: توزيع مفردات العينة حسب 28الشكل رقم )
 الاتصال الجديدة

 

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

أفراد العينة يستخدمكف المغة العربية عند أغمبية مف خلبؿ الجدكؿ كالشكؿ البياني أعلبه تبيف لنا أف 
 أفراد العينةمف  %31.3، تقابميا نسبة %46.1البحث في مضاميف الكسائط الجديدة بحيث يمثمكف نسبة 
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، %19.1يمثمكف نسبة فيستخدمكف المغة الفرنسية، أما الأفراد الذيف يستخدمكف المغة الإنجميزية  الذيف
البحث في مضاميف الكسائط رجة في االأفراد الذيف يستخدمكف الدتمثؿ  %3.5نسبة أف نجد  بينما

الجديدة، كمف خلبؿ المعطيات السابقة نستنتج أف قرابة نصؼ مفردات العينة يستخدمكف المغة العربية عند 
 البحث عبر كسائط الاتصاؿ الجديدة.

 

 عبر وسائط الاتصال الجديدة مفردات العينةيتابعيا المضامين التي (: يوضح 29الجدول رقم )

 %النسبة التكرار السادسالسؤال 

 27.8 32 ثقافية

 15.7 18 اجتماعية

 22.6 26 ترفييية

 17.4 20 رياضية

 9.6 11 دينية

 3.5 04 سياسية

 2.6 03 اقتصادية

 0.9 01 أخرل

 122 115 مجموع

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 
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 عبر وسائط الاتصال الجديدة يتابعونياالمضامين التي حسب  ة(: توزيع مفردات العين29رقم )الشكل 

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

بر كسائط الاتصاؿ المضاميف التي يتابعيا أفراد العينة عبيف الجدكؿ كالشكؿ البياني أعلبه ي
، أما %27.8ىي المضاميف الثقافية بحيث تمثؿ نسبة  يتابعكنياالتي أكثر المضاميف  كانتالجديدة، ك 

تمثؿ الأفراد الذيف  %17.4، كنجد نسبة %22.6يمثمكف نسبة فالأفراد الذيف يتابعكف المضاميف ترفييية 
تمثؿ أفراد العينة الذيف يتابعكف المضاميف ل %9.6يتابعكف المضاميف الاجتماعية، كما جاءت نسبة 

تمثؿ  %2.6نجد نسبة  بينما، %3.5يمثمكف نسبة ففراد الذيف يتابعكف المضاميف السياسية الدينية، أما الأ
الأفراد الذيف  تمثؿ %0.9، كفي الأخير نجد نسبة المضاميف الاقتصادية الأفراد العينة الذيف يتابعكف

 الجديدة. الاتصاؿ كسائطعمى مضاميف أخرل  يتابعكف
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 :( 2.25توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )"كالتي مفادىا:  اختبار الفرضية الأولى
 "تبعا لمتغير الجنس.طمبة لوسائط الاتصال الجديدة العادات وأنماط استخدام في 

 تبعا لمتغير الجنس لوسائط الاتصال الجديدة مفردات العينة (: يوضح درجة استخدام12الجدول رقم )

 الاتصال الجديدة وسائطدرجة استخدام  الجنس

بدرجة 
 كبيرة

بدرجة 
 متكسطة

بدرجة 
 قميمة

 2كا
المحسك 
 بة

 2كا
 الجدكلية

درجة 
 الحرية

مستكل 
 الدلالة

  60 14 06 ؾ ذككر

5.558 

 

5.991 

 

2 

 

0.062 % 7.5 17.5 75 

 19 13 03 ؾ إناث

% 8.5 37.1 54.2 

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

 2( كىي أقؿ مف كا5.558 2يشير الجدكؿ أعلبه إلى قيمة اختبار كأم تربيع المحسكبة )كا
كبطريقة أخرل نجد أف مستكل المعنكية  2، كبدرجة حرية 0.05بمستكل الدلالة  5.991المجدكلة 
 كسائط الاتصاؿ الجديدةأم لا تكجد دلالة إحصائية، أم أف درجة استخداـ  0.05أكبر مف  0.062

 مستقمة عف متغير الجنس.
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 في استخدام الوسائط مفردات العينة التي تقضييا(: يوضح متوسط الساعات 11رقم ) جدوللا
 تبعا لمتغير الجنس الاتصالية

 في استخدام ىذه الوسائط مفردات العينةمتوسط الساعات التي تقضييا  الجنس

ساعة 
 كاحدة

ثلبث  ساعتيف
ساعات 
 فما فكؽ

 2كا
المحسك 
 بة

 2كا
 الجدكلية

درجة 
 الحرية

مستكل 
 الدلالة

  53 17 10 ؾ ذككر

0.934 

 

5.991 

 

2 

 

0.627 % 12.5 21.25 66.2 

 20 10 05 ؾ إناث

% 14.2 28.5 57.1 

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

 2( كىي أقؿ مف كا0.934 2يشير الجدكؿ أعلبه إلى قيمة اختبار كأم تربيع المحسكبة )كا
كبطريقة أخرل نجد أف مستكل المعنكية  2، كبدرجة حرية 0.05بمستكل الدلالة  5.991المجدكلة 
 أم لا تكجد دلالة إحصائية، أم أف درجة متكسط الساعات التي تقضييا 0.05أكبر مف  0.627

 في استخداـ ىذه الكسائط مستقمة عف متغير الجنس. مفردات العينة
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 وضح فترات استخدام مفردات العينة لوسائط الاتصال الجديدة تبعا لمتغير الجنسي(: 12رقم )الجدول 

 فترات استخدام ىذه الوسائط الجنس

الفترة 
 الصباحية

الفترة 
 المسائية

الفترة 
 الميمية

 2كا
المحسك 
 بة

 2كا
 الجدكلية

درجة 
 الحرية

مستكل 
 الدلالة

  38 31 11 ؾ ذككر

5.245 

 

5.991 

 

2 

 

0.073 % 13.7 38.7 47.5 

 23 06 06 ؾ إناث

% 17.1 17.1 65.7 

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

 2( كىي أقؿ مف كا5.245 2يشير الجدكؿ أعلبه إلى قيمة اختبار كأم تربيع المحسكبة )كا
كبطريقة أخرل نجد أف مستكل المعنكية  2، كبدرجة حرية 0.05بمستكل الدلالة  5.991المجدكلة 
مستقمة فترات استخداـ ىذه الكسائط أم لا تكجد دلالة إحصائية، أم أف درجة  0.05أكبر مف  0.073

 عف متغير الجنس.

 

 توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة "كالتي مفادىا: : نتيجة اختبار الفرضية الأولى
 ".تبعا لمتغير الجنسطمبة لوسائط الاتصال الجديدة العادات وأنماط استخدام ( في 2.25)

 في الجداكؿ أعلبه ما يمي: 2تؤكد النسب المتحصؿ عمييا الجداكؿ المربكة كا
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 عف متغير الجنس.مستقمة لكسائط الاتصاؿ الجديدة  مفردات العينةدرجة استخداـ  -

مستقمة عف متغير في استخداـ ىذه الكسائط  مفردات العينةمتكسط الساعات التي تقضييا درجة  -
 الجنس.

 مستقمة عف متغير الجنس.يذه الكسائط ل مفردات العينة فترات استخداـدرجة  -

توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة لا " أنوكتأسيسا عمى ذلؾ يمكف القكؿ 
، وعميو فان ''الجنستبعا لمتغير طمبة لوسائط الاتصال الجديدة العادات وأنماط استخدام ( في 2.25)

 لم تتحقق. الفرضية

 .الثاني: دوافع استخدام الطمبة لوسائط الاتصال الجديدة والاشباعات المحققة منيا مطمبال -

 يوضح دوافع مفردات العينة لاستخدام وسائط الاتصال الجديدة(: 13الجدول رقم )

 %النسبة التكرار الأولالسؤال 

 25.2 29 التسمية كالترفيو

 5.2 06 إنشاء علبقات اجتماعية

 16.5 19 تمضية الكقت

 17.4 20 متابعة الأخبار

 2.6 03 متابعة المؤثريف المشيكريف 

اليركب مف ضغكطات الحياة 
 اليكمية

24 20.9 

 2.6 03 لغاية البحث العممي



97 
 

 9.6 11 تثقيؼ الذات

 122 115 مجموع

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

 وسائط الاتصال الجديدة وافع استخدامد(: توزيع مفردات العينة حسب 13الشكل رقم )

 

 spssبالاعتماد عمى مخرجات  المصدر: من إعداد الطالب

لاستخداـ الكسائط  مفردات العينةافع ك دالذم يبيف ك مف خلبؿ الجدكؿ كالشكؿ البياني أعلبه 
، أما %25.2تبيف أف أغمبية أفراد العينة يستخدمكنيا بدافع التسمية كالترفيو بحيث يمثمكف نسبة  الجديدة،

، كنجد نسبة %20.9نسبة يمثمكف فالأفراد الذيف يستخدمكنيا بدافع اليركب مف ضغكطات الحياة اليكمية 
مف أفراد العينة  %16.5يستخدمكىا بدافع متابعة الأخبار، كنجد كذلؾ نسبة تمثؿ مف  17.4%

، %9.6يمثمكف نسبة فيستخدمكنيا بدافع تمضية الكقت، أما الأفراد الذيف يستخدمكنيا بدافع تثقيؼ الذات 
، أما بالنسبة للؤفراد الذيف يستخدمكنيا %5.2يمثمكف نسبة فالذيف يستخدمكنيا بدافع إنشاء العلبقات  أما

فراد الذيف نفس النسبة بالنسبة للؤ كىي ،%2.6نسبة فيمثمكف بدافع متابعة المؤثريف كالمشيكريف 
 البحث العممي. يستخدمكنيا بدافع
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من استخداميم لوسائط الاتصال  مفردات العينةالتي يحققيا (: يوضح الاشباعات 14الجدول رقم )
 الجديدة

 %النسبة التكرار السؤال الثاني

 15.7 18 اكتساب المعمكمات كالمعارؼ

كسب صداقات كالاطلبع عمى ثقافات 
 جديدة

13 11.3 

 34.8 40 المتعة كتسمية الذات

 25.2 29 التنفيس كالتفريغ العاطفي

 9.6 11 اليركب كالانسحاب مف الكاقع المعاش

 3.5 04 أخرل

 122 115 مجموع

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

المحققة من استخداميم لوسائط الاتصال (: توزيع مفردات العينة حسب الاشباعات 14الشكل رقم )
 الجديدة
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 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

مف  مفردات العينة الذم يبيف الاشباعات التي تحققياك أعلبه مف خلبؿ الجدكؿ كالشكؿ البياني 
 محققةالاشباعات ال طبيعة يركف أف أفراد العينةتبيف أف أغمبية  ،كسائط الاتصاؿ الجديدةل استخداميـ

التنفيس  مييا عمى التكالي كؿ مف، ت%34.8نسبة كذلؾ بفي المتعة كتسمية الذات تتمثؿ بالدرجة الأكلى 
، كسب صداقات %15.7نسبة ب، اكتساب المعمكمات كالمعارؼ %25.2نسبة ب اطفيكالتفريغ الع

، %9.6نسبة ب، اليركب كالانسحاب مف الكاقع المعاش %11.3نسبة ب كالاطلبع عمى ثقافات جديدة
شباعات أخرل لـ يتـ ذكرىاك   .%3.5نسبة ب ا 

 

 :( 2.25إحصائية عند مستوى الدلالة )توجد فروق ذات دلالة "كالتي مفادىا:  اختبار الفرضية الثانية
لمتغيري الجنس تبعا يا الاشباعات المحققة منو طمبة لوسائط الاتصال الجديدة الاستخدام دوافع  في

 والمستوى التعميمي."

 

 وضح دوافع مفردات العينة لاستخدام وسائط الاتصال الجديدة تبعا لمتغير الجنسي(: 15الجدول رقم )



100 
 

 

وسائط دافع استخدام 
 الاتصال الجديدة

 الجنس

 2كا إناث ذككر
 المحسكبة

 2كا
 الجدكلية

درجة 
 الحرية

مستكل 
 الدلالة

 % ؾ % ؾ

  10 08 26.25 21 التسمية كالترفيو

 

11.730 

 

 

5.991 

 

 

07 

 

 

0.110 

 11.4 4 2.5 02 إنشاء علبقات اجتماعية

 14.2 05 7.5 14 تمضية الكقت

 20 07 16.2 13 متابعة الأخبار

متابعة المؤثريف 
 كالمشيكريف

02 2.5 1 2.8 

اليركب مف ضغكطات 
 الحياة اليكمية

21 26.2 03 8.5 

 00 00 3.75 03 لغاية البحث العممي

 20 07 5 04 تثقيؼ الذات

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

المجدكلة  2مف كا أكثر( كىي 11.730 2اختبار كأم تربيع المحسكبة )كايشير الجدكؿ أعلبه إلى قيمة 
 أكثر 0.110كبطريقة أخرل نجد أف مستكل المعنكية  7، كبدرجة حرية 0.05بمستكل الدلالة  5.991
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مستقمة عف الاتصاؿ الجديدة  دافع استخداـ الكسائط تكجد دلالة إحصائية، أم أف درجةلا أم  0.05مف 
 متغير الجنس.

استخدام وسائط الاتصال  خلال المحققة من مفردات العينةاشباعات (: يوضح 16الجدول رقم )
 تبعا لمتغير الجنسالجديدة 

 

 المحققة      الاشباعات

 الجنس

 2كا إناث ذككر
المحسك 

 بة

 2كا
 الجدكلية

درجة 
 الحرية

مستكل 
 الدلالة

 % ؾ % ؾ

  17.1 06 15 12 كسب المعمكمات كالمعارؼ

1.969 

 

 

 

 

 

5.991 

 

5 

 

كسب صداقات كالاطلبع  0.853
 عمى ثقافات جديدة

11 13.7 02 5.7 

 40 14 32.5 26 المتعة كتسمية الذات

 25.71 09 25 20 التنفيس كالتفريغ العاطفي

اليركب كالانسجاب مف 
 الكقاع المعاش

08 10 03 8.5 

 2.8 01 3.75 03 إشباعات أخرل

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 
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 2( كىي أكثر مف كا1.969 2يشير الجدكؿ أعلبه إلى قيمة اختبار كأم تربيع المحسكبة )كا
كبطريقة أخرل نجد أف مستكل المعنكية  5، كبدرجة حرية 0.05بمستكل الدلالة  5.991المجدكلة 
مف خلبؿ  المحققةالاشباعات تكجد دلالة إحصائية، أم أف درجة لا أم  0.05مف  أكبر 0.853

 مستقمة عف متغير الجنس.استخداـ كسائط الاتصاؿ الجديدة 

يوضح دوافع مفردات العينة لاستخدام وسائط الاتصال الجديدة تبعا لمتغير (: 17الجدول رقم )
 لمستوى التعميميا

 

افع استخدام و د
وسائط الاتصال 

 الجديدة

 التعميمي المستوى

إع  1سنة 
 كات

إع  2سنة 
 اتك 

 1ماستر 
 ات كع ع

ات  2ماستر 
 ع عك 

 2كا
 المحسكبة

 2كا
 الجدكلية

درجة 
 الحرية

مستكل 
 الدلالة

 % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ

  33.3 05 20 03 23.3 07 26.9 14 التسمية كالترفيو 

 

36.043 

 

 

5.991 

 

 

21 

 

 

0.022 

إنشاء علبقات 
 اجتماعية

04 7.6 00 00 01 6.6 01 5.5 

 5.5 01 6.6 01 23.3 07 19.2 10 تمضية الكقت

 22.2 04 00 00  09 13.4 07 متابعة الأخبار

متابعة المؤثريف 
 كالمشيكريف

02 3.8 00 00 00 00 01 5.5 

 5.5 01 53.3 08 10 03 23 12اليركب مف 
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ضغكطات الحياة 
 اليكمية

لغاية البحث 
 العممي

01 1.9 02 6.6 00 00 00 00 

 27.7 05 13.3 02 6.6 02 3.8 02 تثقيؼ الذات

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

 2( كىي أكثر مف كا36.043 2يشير الجدكؿ أعلبه إلى قيمة اختبار كأم تربيع المحسكبة )كا
كبطريقة أخرل نجد أف مستكل المعنكية  21، كبدرجة حرية 0.05مستكل الدلالة ب 5.991المجدكلة 
غير افع استخداـ الكسائط الاتصاؿ الجديدة ك أم تكجد دلالة إحصائية، أم أف د 0.05مف  أقؿ 0.022

 .لمستكل التعميميامستقمة عف متغير 

 

المحققة من استخدام وسائط الاتصال الجديدة تبعا  مفردات العينةاشباعات يوضح (: 18الجدول رقم )
 المستوى التعميميلمتغير 

 

الاشباعات 
  المحققة

 

 المستوى التعميمي

إع  1سنة 
 كات

إع  2سنة 
 ات

ات  1ماستر 
 كع ع

ات  2ماستر 
 ع

 2كا
 المحسكبة

 2كا
 الجدكلية

درجة 
 الحرية

مستكل 
 الدلالة

     % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ

اكتساب 
المعمكمات 

07 13.4 05 16.66 03 20 03 16.6     
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  كالمعارؼ

20.063 

 

 

5.991 

 

15 

 

كسب صداقات  0.170
كالاطلبع عمى 

 ثقافات جديدة

07 13.4 02 6.66 02 13.3 02 11.1 

المتعة كتسمية 
 الذات

19 36.5 11 36.66 04 26.6 06 22.2 

التنفيس كالتفريغ 
 العاطفي

15 28.8 04 13.3 06 40 04 22.2 

اليركب 
كالانسحاب مف 

 الكاقع المعاش

03 

 

5.7 07 23.3 00 00 01 5.5 

     11.1 02 00 00 3.33 01 1.9 01 إشباعات أخرل

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

 2كىي أكثر مف كا( 20.063 2يشير الجدكؿ أعلبه إلى قيمة اختبار كأم تربيع المحسكبة )كا
كبطريقة أخرل نجد أف مستكل المعنكية  15، كبدرجة حرية 0.05بمستكل الدلالة  5.991المجدكلة 
كسائط  استخداـ المحققة مفالاشباعات أم لا تكجد دلالة إحصائية، أم أف  0.05أكبر مف  0.170

 .المستكل التعميميالاتصاؿ الجديدة مستقمة عف متغير 

  توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة " كالتي مفادىا الفرضية الثانية:نتيجة اختبار
لمتغيري تبعا يا الاشباعات المحققة منو طمبة لوسائط الاتصال الجديدة الاستخدام دوافع  ( في2.25)

 الجنس والمستوى التعميمي."
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 في الجداكؿ أعلبه ما يمي: 2تؤكد النسب المتحصؿ عمييا الجداكؿ المربكة كا

 مستقمة عف متغير الجنس. الاتصاؿ الجديدة كسائطافع استخداـ ك د -

 مستقمة عف متغير الجنس. الاتصاؿ الجديدة كسائط مف استخداـ المحققةالاشباعات  -

 .المستكل التعميميمستقمة عف متغير  غير الاتصاؿ الجديدة كسائط استخداـ افعك د -

 .المستكل التعميميمستقمة عف متغير  الاتصاؿ الجديدة كسائط مف استخداـ المحققةالاشباعات  -

توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة " ما سبق نستنتج انووتأسيسا عمى 
لمتغيري تبعا يا الاشباعات المحققة منو طمبة لوسائط الاتصال الجديدة الاستخدام دوافع  ( في2.25)

 جزئيا. ة'' محققوالمستوى التعميميالجنس 

 

وسائط الاتصال الجديدة عمى الاغتراب الثقافي لدى  التعرض لممحتوى الغربي عبرالثالث: أثر  طمبالم -
 .الطمبة

 مفردات العينةمفيوم الاغتراب الثقافي لدى (: يوضح 19الجدول رقم )

 %النسبة التكرار الأولالسؤال 

 50.4 58 ابتعاد الفرد عف ثقافتو

 31.3 36 الانبيار بالثقافات الأجنبية )الغربية( كتقميدىا

 18.3 21 شعكر الفرد بعدـ الانتماء لثقافة مجتمعو

 00 00 أخرل

 122 115 مجموع
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 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

 لاغتراب الثقافي ل يممفيوم(: توزيع مفردات العينة حسب 22الشكل رقم )

 

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

تبيف أف ، لبغتراب الثقافيالعينة ل أفرادمفيكـ الذم يبيف ك  مف خلبؿ الجدكؿ كالشكؿ البياني أعلبه
يتمثؿ في ابتعاد الفرد عف ثقافتو بحيث يمثمكف نسبة انو لبغتراب الثقافي أفراد العينة لأغمبية مفيكـ 
الاغتراب الثقافي ىك الانبيار بالثقافات أف تمثؿ الأفراد الذيف يركف  %31.3نسبة ، تقابميا 50.4%

الاغتراب الثقافي ىك شعكر الفرد بعدـ الانتماء  أف تقميدىا، أما الأفراد الذيف يركفك الأجنبية )الغربية( 
 .%18.3يمثمكف نسبة ف لثقافة مجتمعو

 محتوى الغربي عبرمن خلال التعرض لم تأثرا الأكثر عناصر اليوية الثقافية(: يوضح 22الجدول رقم )
 تصال الجديدةلا وسائط ا

 %النسبة التكرار الثانيالسؤال 

 14.8 17 المغة
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 40 46 الديف

 12.3 14 الأخلبؽ

 7.8 09 القيـ

 20 23 العادات كالتقاليد كالأعراؼ

 5.2 06 عالـ الأفكار أك طريقة التفكير

 122 115 مجموع

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

 من خلال التعرض تأثرا الأكثر عناصر اليوية الثقافية(: توزيع مفردات العينة حسب 22الشكل رقم )
 تصال الجديدةلا وسائط امحتوى الغربي عبر لم

 

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 
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مف خلبؿ الذم يبيف رأم الأفراد حكؿ أكثر عناصر اليكية تأثرا ك مف خلبؿ الجدكؿ كالشكؿ البياني أعلبه 
 الديف ىكأفراد العينة يركف أف أف أغمبية تبيف  ،تصاؿ الجديدةلاكسائط االتعرض لممحتكل الغربي عبر 

العادات كالتقاليد  التكالي كؿ مفيمييا عمى ، %40نسبة كذلؾ ب أكثر عناصر اليكية تأثرا بيذا المحتكل
عالـ الأفكار أك ، ك %7.8نسبة ب القيـ، %12.2نسبة الأخلبؽ ب، %14.8نسبة المغة ب ،%20نسبة ب

 .%5.2نسبة طريقة التفكير ب

مفردات  قيمعمى  تصال الجديدةلا وسائط االتعرض لممحتوى الغربي عبر  أثر (: يوضح21الجدول رقم )
 العينة

 %النسبة التكرار الثالثالسؤال 

 49.6 57 نعـ

 50.4 58 لا

 122 115 مجموع

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

تصال لا وسائط االتعرض لممحتوى الغربي عبر  أثر (: توزيع مفردات العينة حسب21الشكل رقم )
 يمقيمعمى  الجديدة
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 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

التعرض لممحتكل العينة لا يركف أف أفراد يتبيف أف أغمبية  ،مف خلبؿ الجدكؿ كالشكؿ البياني أعلبه
، تقابميا نسبة %50.4يؤثر عمى قيميـ بحيث يمثمكف نسبة  تصاؿ الجديدةلاكسائط االغربي عبر 

أثر قد  تصاؿ الجديدةلاكسائط االتعرض لممحتكل الغربي عبر يركف أف الذيف مف أفراد العينة  49.6%
 عمى قيميـ. 

ممحتوى الغربي عبر من خلال التعرض لتأثرا الأكثر  مفردات العينة قيم (: يوضح22الجدول رقم )
 تصال الجديدةلا وسائط ا

 %النسبة التكرار الرابعالسؤال 

 13.3 08 القيـ الدينية

 18.3 11 القيـ الأخلبقية

 33.3 20 القيـ الثقافية

 35 21 الاجتماعيةالقيـ 
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 00 00 أخرل

 122 62 مجموع

 spssبالاعتماد عمى مخرجات  لبالمصدر: من إعداد الطا

ممحتوى الغربي من خلال التعرض لتأثرا  يم الأكثرقيم(: توزيع مفردات العينة حسب 22الشكل رقم )
 تصال الجديدةلا وسائط اعبر 

 

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

أثر التعرض لممحتكل الغربي  أفراد العينة الذيف بيفكالذم يمف خلبؿ الجدكؿ كالشكؿ البياني أعلبه 
المحتكل أثر  التعرض ليذا أغمبية أفراد العينة يركف أفتبيف أف عمى قيميـ،  تصاؿ الجديدةلاكسائط اعبر 

نسبة ب كؿ مف القيـ الثقافيةيمييا عمى التكالي  ،%35عمى قيميـ الاجتماعية بحيث يمثمكف نسبة 
 .%13.3نسبة القيـ الدينية ب، %18.3نسبة ب القيـ الأخلبقية، 33.3%

 عقيدةعمى  تصال الجديدةلا وسائط االتعرض لممحتوى الغربي عبر  أثر (: يوضح23الجدول رقم )
 مفردات العينة
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 %النسبة التكرار الخامسالسؤال 

 13.9 16 نعـ

 86.1 99 لا

 122 115 مجموع

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

تصال لا وسائط اأثر التعرض لممحتوى الغربي عبر (: توزيع مفردات العينة حسب 23الشكل رقم )
 عمى عقيدتيم الجديدة

 

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

كسائط أثر التعرض لممحتكل الغربي عبر الذم يبيف ك  مف خلبؿ الجدكؿ كالشكؿ البياني أعلبه
لا يؤثر  التعرض ليذا المحتكلأف  أفراد العينة يركفأف أغمبية  تبيف عمى عقيدة الفرد، تصاؿ الجديدةلاا
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 تمثؿ أفراد العينة الذيف يركف أف %13.9، تقابميا نسبة %86.1عمى عقيدتيـ بحيث يمثمكف نسبة 
 عمى عقيدتيـ. ؤثرلممحتكل الغربي ي التعرض

عمى  تصال الجديدةلا وسائط اأثر التعرض لممحتوى الغربي عبر  (: يوضح24الجدول رقم )
 مفردات العينة أخلاق

 %النسبة التكرار السادسالسؤال 

 29.6 34 نعـ

 70.4 81 لا

 122 115 مجموع

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

تصال لا وسائط اأثر التعرض لممحتوى الغربي عبر  مفردات العينة حسب(: توزيع 24الشكل رقم )
 يمأخلاقعمى  الجديدة
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 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

كسائط أثر التعرض لممحتكل الغربي عبر الذم يبيف ك مف خلبؿ الجدكؿ كالشكؿ البياني أعلبه 
التعرض لممحتكل الغربي عبر أف  تبيف أف أغمبية أفراد العينة يركف الفرد، أخلبؽعمى  تصاؿ الجديدةلاا

تمثؿ  %29.6، تقابميا نسبة %70.4أخلبقيـ بحيث يمثمكف نسبة لا يؤثر عمى  تصاؿ الجديدةلاكسائط ا
 .أخلبقيـؤثر عمى ي ىذا المحتكل أفراد العينة الذيف يركف أف

عادات عمى  تصال الجديدةلا وسائط اأثر التعرض لممحتوى الغربي عبر (: يوضح 25الجدول رقم )
 مفردات العينة تقاليدو 

 %النسبة التكرار السابعالسؤال 

 26.1 30 نعـ

 73.9 85 لا

 122 115 مجموع

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

تصال لا وسائط اأثر التعرض لممحتوى الغربي عبر (: توزيع مفردات العينة حسب 25الشكل رقم )
 ىمتقاليديم و عاداتعمى  الجديدة
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 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

كسائط أثر التعرض لممحتكل الغربي عبر الذم يبيف ك مف خلبؿ الجدكؿ كالشكؿ البياني أعلبه 
التعرض لممحتكل الغربي أف  أغمبية أفراد العينة يركفتبيف أف ، العادات كالتقاليدعمى  تصاؿ الجديدةلاا

، تقابميا نسبة %73.9بحيث يمثمكف نسبة  عاداتيـ كتقاليدىـلا يؤثر عمى  تصاؿ الجديدةلاكسائط اعبر 
 .عاداتيـ كأخلبقيـؤثر عمى ؿ أفراد العينة الذيف يركف أف ىذا المحتكل يتمث 26.1%

طريقة عمى  تصال الجديدةلا وسائط االتعرض لممحتوى الغربي عبر  أثر(: يوضح 26الجدول رقم )
 مفردات العينةتفكير 

 %النسبة التكرار الثامنالسؤال 

 45.2 52 نعـ

 54.8 63 لا

 122 115 مجموع
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 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

تصال لا وسائط اأثر التعرض لممحتوى الغربي عبر (: توزيع مفردات العينة حسب 26الشكل رقم )
 طريقة تفكيرىمعمى  الجديدة

 

 spssبالاعتماد عمى مخرجات  المصدر: من إعداد الطالب

كسائط أثر التعرض لممحتكل الغربي عبر الذم يبيف ك مف خلبؿ الجدكؿ كالشكؿ البياني أعلبه 
التعرض لممحتكل الغربي عبر أف  أفراد العينة يركفتبيف أف أغمبية  طريقة التفكير،عمى  تصاؿ الجديدةلاا

 %45.2، تقابميا نسبة %54.8بحيث يمثمكف نسبة  طريقة تفكيرىـلا يؤثر عمى  تصاؿ الجديدةلاكسائط ا
 عمى طريقة تفكيرىـ.ؤثر ا المحتكل يتمثؿ أفراد العينة الذيف يركف أف ىذ

من خلال التعرض لممحتوى الغربي  العينة مفرداتطريقة تفكير  كيف تأثرت(: يوضح 27الجدول رقم )
 تصال الجديدةلا وسائط اعبر 

 %النسبة التكرار السؤال التاسع

 50 26 التفكير بطريقة مادية نفعية
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 50 26 التفكير بطريقة مثالية أخلبقية

 122 52 مجموع

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

من خلال التعرض لممحتوى  ىمتفكير طريقة تأثر  كيفية مفردات العينة حسب(: توزيع 27الشكل رقم )
 تصال الجديدةلا وسائط االغربي عبر 

 

 

 spssصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات الم

التعرض  مف خلبؿ العينةأفراد  كيفية تأثر طريقة تفكيريكضح الجدكؿ كالدائرة النسبية أعلبه 
الذيف أصبحكا أفراد العينة  تمثؿ %50بحيث نجد نسبة ، تصاؿ الجديدةلاكسائط الممحتكل الغربي عبر 

بطريقة  أصبحكا يفكركفلأفراد العينة الذيف كتقابميا نفس النسبة بالنسبة نفعية، يفكركف بطريقة مادية ك 
 مثالية أخلبقية.

عند استخدام وسائط  من الرقابة الاجتماعية مفردات العينة انفلات مدى(: يوضح 28الجدول رقم )
 الاتصال الجديدة

 %النسبة التكرار العاشرالسؤال 
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 77.4 89 دائما

 15.7 18 أحيانا

 07 08 أبدا

 122 115 مجموع

 spssبالاعتماد عمى مخرجات  الطالبالمصدر: من إعداد 

عند استخدام  من الرقابة الاجتماعية يمانفلات مدى (: توزيع مفردات العينة حسب28الشكل رقم )
 وسائط الاتصال الجديدة

 

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

الاتصاؿ  كسائطيركف أف  أفراد العينةأف أغمبية  أعلبه يتبيف مف خلبؿ الجدكؿ كالدائرة النسبية
، تقابميا نسبة %77.4بحيث يمثمكف نسبة  الاجتماعيةلبت مف الرقابة الانف دائما الجديدة تتيح ليـ

، أحيانا فقط ت مف الرقابة الاجتماعيةثؿ الأفراد الذيف يركف أف ىذه الكسائط تتيح ليـ الانفلبتم 15.7%
ت مف الرقابة لا تتيح ليـ أبدا الانفلب تمثؿ الأفراد الذيف يركف أف ىذه الكسائط %7كنجد نسبة 
 الاجتماعية.
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مثقافة ل تصال الجديدةلا وسائط اعبر المعروض لمحتوى الغربي اتيديد درجة (: يوضح 29رقم )الجدول 
 محمية الخاصة بمفردات العينةوالقيم ال

 %النسبة التكرار الحادي عشرالسؤال 

 3.5 04 بدرجة ضعيفة

 11.3 13 بدرجة متكسطة

 85.2 98 برجة كبيرة 

 122 115 مجموع

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

 وسائطدرجة تيديد المحتوى الغربي المعروض عبر  توزيع مفردات العينة حسب (:29الشكل رقم )
 لثقافتيم وقيميم المحمية  الجديدة تصاللا ا
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 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

التعرض لممحتكل أف يركف  أفراد العينة يتبيف مف خلبؿ الجدكؿ كالشكؿ البياني أعلبه أف أغمبية
، تقابميا %85.2بنسبة كذلؾ  محميةالثقافة كالقيـ ال يدد بدرجة كبيرةي تصاؿ الجديدةلاكسائط االغربي عبر 

بدرجة  محميةالثقافة كالقيـ اليدد يالتعرض لممحتكل الغربي  تمثؿ الأفراد الذيف يركف أف %11.3نسبة 
تيدد الثقافة كالقيـ التعرض لممحتكل الغربي  الأفراد الذيف يركف أفتمثؿ  %3.5نجد نسبة متكسطة، ك 

 .بدرجة ضعيفة الجزائرية

تصال لا وسائط االتعرض لممحتوى الغربي عبر يا لات التي أحدثالتحو (: يوضح 32الجدول رقم )
 مفردات العينةلدى  الجديدة

 %النسبة التكرار الثاني عشرالسؤال 

 34.8 40 اليركب مف الكاقع

 33 38 البعد عف العائمة

 10.4 12 الشعكر بالعزلة كالفراغ النفسي

 07 08 عدـ الإحساس بالانتماء

 7.8 09 ضعؼ الكازع الديني

 07 08 تحكلات أخرل

 122 115 مجموع

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 
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التعرض لممحتوى الغربي لدييم يا لات التي أحدثالتحو (: توزيع مفردات العينة حسب 32الشكل رقم )
 تصال الجديدةلا وسائط اعبر 

  

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

التعرض لممحتكل الغربي لات التي أحدثتيا كالذم يبيف التحك أعلبه مف خلبؿ الجدكؿ كالدائرة النسبة 
أف طبيعة ىذه التحكلات يركف  أفراد العينةتبيف أف أغمبية لدل أفراد العينة،  تصاؿ الجديدةلاكسائط اعبر 

، %33نسبة البعد عف العائمة ب يمييا عمى التكالي كؿ مف، %34.8اليركب مف الكاقع بنسبة  تتمثؿ في
 عدـ الإحساس بالانتماء، %7.8نسبة الكازع الديني ب، %10.4نسبة زلة كالفراغ النفسي بالشعكر بالع

 لات أخرل.تحك ، كنفس النسبة ل%7نسبة ب

التعرض لممحتوى الناتج عن  التقميل من مظاىر الاغتراب الثقافيامكانية (: يوضح 31الجدول رقم )
 تصال الجديدةلا وسائط االغربي عبر 

 %النسبة التكرار الثالث عشرالسؤال 

 30.4 35 نعـ
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 69.6 80 لا

 122 115 مجموع

 spssبالاعتماد عمى مخرجات  المصدر: من إعداد الطالب

  الاجابة بنعم أو لا (: توزيع مفردات العينة حسب31الشكل رقم )

 

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

لا يمكف التقميؿ مف  وأغمبية أفراد العينة يركف أنأعلبه أف  يتبيف مف خلبؿ الجدكؿ كالشكؿ البياني
بنسبة كيمثمكف  تصاؿ الجديدةلاكسائط االتعرض لممحتكل الغربي عبر  الناتج عف ظاىرة الاغتراب الثقافي

 يمكف التقميؿ مف ظاىرة الاغتراب الثقافي. ويركف أن أفراد العينةمف  %30.4تقابميا نسبة ، 69.6%

 

 



122 
 

التعرض لممحتوى الناتج عن  التقميل من مظاىر الاغتراب الثقافي أساليب(: يوضح 32)الجدول رقم 
 تصال الجديدةلا وسائط االغربي عبر 

 %النسبة التكرار الإجابة نعم

 25.7 09 بالمراقبة الذاتية

 25.7 09 بزيادة التكاصؿ داخؿ الأسرة

 20 07 العمؿ عمى تنمية الكازع الديني

 8.6 03 لمراقبة المحتكل الرقميسف أطر قانكنية 

تحسيس الشباب الجامعي بأخطار كسائط 
 الاتصاؿ الجديدة عمى اليكية الثقافية

02 5.7 

 2.9 01 الرجكع لمذات كالتكاصؿ مع الكاقع

 2.9 01 الاعتزاز بالشخصية القكمية

 2.9 01 المحافظة عمى العادات كالتقميد

 تفعيؿ دكر مؤسسات التنشئة الاجتماعية
 ''الاسرة''، المسجد، المدرسة، الجامعة ... الخ

01 2.9 

 2.9 01 أخرل

 122 35 مجموع

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

 



123 
 

الناتج عن  التقميل من مظاىر الاغتراب الثقافي أساليب(: توزيع مفردات العينة حسب 32الشكل رقم )
 تصال الجديدةلا وسائط االتعرض لممحتوى الغربي عبر 

 

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

التي يمكف بيا  الأساليبأفراد العينة حكؿ يتبيف مف خلبؿ الجدكؿ كالدائرة النسبة أعلبه إجابات 
ف المراقبة الذاتية يمكف أف يركف أ %25.7بحيث تبيف أف نسبة  ،التقميؿ مف مظاىر الاغتراب الثقافي

 تنمية الكازع الديني ،بنفس النسبة زيادة التكاصؿ داخؿ الأسرةتقمؿ مف الظاىرة، يمييا عمى التكالي كؿ مف 
تحسيس الشباب الجامعي بأخطار ، %8.6نسبة ب، سف أطر قانكنية لمراقبة المحتكل الرقمي %20نسبة ب

نفس كىي ، %2.9نسبة ب إلى الذات كالتكاصؿ مع الكاقع الرجكع، %5.7نسبة ب كسائؿ الاتصاؿ الجديدة
حافظة عمى العادات كالتقاليد، تفعيؿ دكر المؤسسات مالنسبة لكؿ مف الاعتزاز بالشخصية القكمية، ال

 .الاجتماعية، بالإضافة لأساليب أخرل التنشئة
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التعرض الناتج عن  الثقافيمن مظاىر الاغتراب استحالة التقميل  أسباب (: يوضح33الجدول رقم )
 تصال الجديدةلا وسائط الممحتوى الغربي عبر 

 %النسبة التكرار إذا كان لا

غياب الكعي عمى خطكرة ىذه الكسائط عمى اليكية 
 الثقافية

42 52.5 

تراجع دكر الأسرة كباقي مؤسسات التنشئة الاجتماعية عف 
 أداء دكرىا

19 23.8 

 11.3 09 ىذه الكسائطالإغراءات المقدمة في مختمؼ 

 7.5 06 ضعؼ الكازع الديني عند الشباب الجامعي الجزائرم

 2.5 02 تدني مستكل الثقافة الإلكتركنية

 2.5 02 أخرل

 122 82 عمجمو 

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 
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 من مظاىر الاغتراب الثقافياستحالة التقميل أسباب (: توزيع مفردات العينة حسب 33الشكل رقم )
  تصال الجديدةلا وسائط االناتج عن التعرض لممحتوى الغربي عبر 

 

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

التقميؿ  استحالة أسباب إجابات أفراد العينة حكؿأف أعلبه دائرة النسبية اليتبيف مف خلبؿ الجدكؿ ك 
تقكؿ أف ، تصاؿ الجديدةلاكسائط االتعرض لممحتكل الغربي عبر  الناتج عف الاغتراب الثقافيمف 

 كذلؾ عمى اليكية الثقافية ا المحتكلغياب الكعي عمى خطكرة ىذ يركف أف سبب ذلؾ يكمف في أغمبيتيـ
نسبة ب الاجتماعيةيمييا عمى التكالي كؿ مف تراجع دكر الأسرة كباقي مؤسسات التنشئة  ،%52.5بنسبة 
ني عند الشباب الدي ضعؼ الكازع، %11.3نسبة الاغراءات المقدمة في مختمؼ ىذه الكسائط ب، 23.8%

، كنفس النسبة للؤفراد %2.5نسبة ب تدني المستكل الثقافة الالكتركنية، %7.5 بنسبةالجامعي الجزائرم 
 يعكد إلى أسباب أخرل.أف الأمر الذيف يركف 
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  الاتصال  طوسائمتعرض إلى المحتوى الغربي عبر لأثر ىناك ''تنص عمى: التي  الفرضية الثالثة:اختبار
 ''.الطمبةالثقافي لدى غتراب الاعمى  الجديدة

 خلبؿ تحميؿ جداكؿ المحكر السابؽ استنتجنا الآتي: كمف 

أكثر عناصر اليكية تأثرا مف خلبؿ التعرض لممحتكل  ديف ىكأغمبية أفراد العينة يركف أف ال -
 .%40كسائط الاتصاؿ الجديدة بحيث يمثمكف نسبة الغربي عبر 

يؤثر  قد كسائط الاتصاؿ الجديدةالتعرض لممحتكل الغربي عبر  يركف أف أغمبية أفراد العينة لا -
 .%50.4عمى قيميـ بحيث يمثمكف نسبة 

عمى  أثر كسائط الاتصاؿ الجديدةالتعرض لممحتكل الغربي عبر  أغمبية أفراد العينة يركف أف -
 .%35قيميـ الاجتماعية بحيث يمثمكف نسبة 

لا يؤثر عمى كسائط الاتصاؿ الجديدة التعرض لممحتكل الغربي عبر أف  أغمبية أفراد العينة يركف -
 .%86.1عقيدتيـ بحيث يمثمكف نسبة 

لا يؤثر عمى كسائط الاتصاؿ الجديدة التعرض لممحتكل الغربي عبر أف  أغمبية أفراد العينة يركف -
 .%70.4أخلبقيـ بحيث يمثمكف نسبة 

لا يؤثر عمى كسائط الاتصاؿ الجديدة التعرض لممحتكل الغربي عبر أف  أغمبية أفراد العينة يركف -
 .%73.9عاداتيـ كتقاليدىـ بحيث يمثمكف نسبة 

لا يؤثر عمى كسائط الاتصاؿ الجديدة لممحتكل الغربي عبر  التعرضأف  أغمبية أفراد العينة يركف -
 .%54.8طريقة تفكيرىـ بحيث يمثمكف نسبة 

كسائط مف خلبؿ التعرض لممحتكل الغربي عبر  ىـطريقة تفكير الذيف تأثرت أغمبية أفراد العينة  -
 مف أفراد العينة. %50نسبة صاركا يفكركف بطريقة مادية نفعية بحيث يمثمكف  ،الاتصاؿ الجديدة

ت مف الرقابة نفلبالادائما تتيح ليـ  كسائط الاتصاؿ الجديدةيركف أف  أفراد العينةأغمبية  -
 .%77.4الاجتماعية بحيث يمثمكف نسبة 

يدد بدرجة يكسائط الاتصاؿ الجديدة التعرض لممحتكل الغربي عبر أف يركف  أفراد العينةأغمبية  -
 .%85.2بنسبة  المحمية الثقافة كالقيـ الجزائرية كبيرة

كسائط الاتصاؿ التعرض لممحتكل الغربي عبر و ؿ الذم أحدثالتحك  أفراد العينة يركف أف أغمبية -
 .%34.8اليركب مف الكاقع بنسبة لدييـ يتمثؿ في الجديدة 

التعرض  الناتج عف لا يمكف التقميؿ مف ظاىرة الاغتراب الثقافي وأغمبية أفراد العينة يركف أن -
 .%69.6نسبة ، كىـ يمثمكف كسائط الاتصاؿ الجديدةلممحتكل الغربي عبر 
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  طوسائمتعرض إلى المحتوى الغربي عبر ''ىناك أثر ل أف التي تنص عمىاختبار الفرضية الثالثة: نتيجة 
 .عمى الاغتراب الثقافي لدى الطمبة.'' الاتصال الجديدة

متعرض إلى المحتكل الغربي عبر كالتي بينت أف ''ىناؾ أثر لمف خلبؿ النتائج التي سبقت           
 عمى الاغتراب الثقافي لدل الطمبة.''، لذا يمكف القكؿ أف الفرضية تحققت. الاتصاؿ الجديدة طكسائ
 
  ( 2.25توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )"كالتي مفادىا:  :الرابعة فرضيةالاختبار

لدى  الثقافي غترابالاالاتصال الجديدة عمى  طوسائالتعرض إلى المحتوى الغربي عبر  في مستوى أثر
 لمتغير الجنس." تبعا طمبةال

عمى الاتصال الجديدة  طوسائالتعرض إلى المحتوى الغربي عبر  مستوى أثر (: يوضح34الجدول رقم )
 تبعا لمتغير الجنسلدى الطمبة  الثقافي غترابالا

 

 ر اثالا 

 

 الجنس

 2كا إناث ذككر
 المحسكبة

 2كا
 الجدكلية

درجة 
 الحرية

مستكل 
 الدلالة

 % ؾ % ؾ

  37.1 13 33.7 27 اليركب مف الكاقع

2.433 

 

 

5.991 

 

05 

 

 

 

0.787 

 

 34.2 12 32.5 26 البعد عف العائمة

الشعكر بالعزلة كالفراغ 
 النفسي

09 11.2 03 8.5 

 5.7 02 7.5 06 عدـ الإحساس بالانتماء

 11.4 04 6.2 05 ضعؼ الكازع الديني
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 2.8 01 8.7 07 تحكلات أخر

 spssالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات 

 2( كىي أكثر مف كا2.433 2يشير الجدكؿ أعلبه إلى قيمة اختبار كأم تربيع المحسكبة )كا
كبطريقة أخرل نجد أف مستكل المعنكية  5، كبدرجة حرية 0.05بمستكل الدلالة  5.991المجدكلة 
التعرض لممحتكل الغربي عبر  مستكل أثر أم لا تكجد دلالة إحصائية، أم أف 0.05أكثر مف  0.787

 عف متغير الجنس. مستقؿ لدل الطمبة الثقافي عمى الاغترابكسائط الاتصاؿ الجديدة 

  توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  التي تنص عمى :رابعةاختبار الفرضية النتيجة"
 غترابالاالاتصال الجديدة عمى  طوسائالتعرض إلى المحتوى الغربي عبر  ( في مستوى أثر2.25)

 ".لمتغير الجنس تبعا طمبةلدى ال الثقافي

 أعلبه ما يمي: 2ة كاكبالجداكؿ المر في تؤكد النسب المتحصؿ عمييا 

 عمى الاغتراب الثقافي لدل الطمبة كسائط الاتصاؿ الجديدةالتعرض لممحتكل الغربي عبر مستكل أثر  -
 عف متغير الجنس. مستقؿ

توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى لا  "المعطيات السابقة نستنتج انوكتأسيسا عمى 
الاتصال الجديدة عمى  طوسائالتعرض إلى المحتوى الغربي عبر  ( في مستوى أثر2.25الدلالة )

 .ةمحقق غير "لمتغير الجنس تبعا طمبةلدى ال الثقافي غترابالا
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 :النتائج العامة لمدراسة 
 المحور الأول: عادات وأنماط استخدام الطمبة لوسائط الاتصال الجديدة 

 ائط الاتصاؿ الجديدة بدرجة كبيرة.يستخدمكف كس مف المستجكبيف %68.7بينت الدراسة أف  -
مف ثلبث يستخدمكف كسائط الاتصاؿ الجديدة أكثر  أظيرت الدراسة أف أغمبية مفردات العينة -

 .%63.5نسبة  كذلؾساعات 
 .%53بنسبة كذلؾ يستخدمكنيا في الفترة الميمية  أفراد العينة كشفت الدراسة أف معظـ -
 .%78.3بنسبة كذلؾ يستخدمكف مكاقع التكاصؿ الاجتماعي  أكدت الدراسة أف أغمبية المبحكثيف -
أفراد العينة يستخدمكف المغة العربية عند البحث في مضاميف  مف %46.1بينت الدراسة أف  -

 الجديدة.الاتصالية الكسائط 
كذلؾ بنسبة  ثقافيةىي مضاميف  التي يتابعيا مفردات العينةأكثر المضاميف ظيرت الدراسة أف أ -

 .%22.6الترفييية بنسبة ، تمييا المضاميف 27.8%
كسائط في درجة استخداـ  فركؽ ذات دلالة إحصائية ( عدـ كجكد2أكد اختبار كأم تربيع )كا -

مستقمة عف  كسائط الاتصاؿ الجديدةأم أف درجة استخداـ  ،تبعا لمتغير الجنس الاتصاؿ الجديدة
 متغير الجنس.

متكسط الساعات التي  في فركؽ ذات دلالة إحصائية ( عدـ كجكد2أكد اختبار كأم تربيع )كا -
أم أف متكسط  تبعا لمتغير الجنس، الاتصاؿ الجديدة مفردات العينة في استخداـ كسائط قضيياي

مستقمة عف متغير  الاتصاؿ الجديدة كسائطفي استخداـ  مفردات العينة قضيياالساعات التي ي
 .الجنس

 فترات استخداـدرجة  في فركؽ ذات دلالة إحصائية ( عدـ كجكد2أكد اختبار كأم تربيع )كا -
مفردات  فترات استخداـدرجة أم أف  تبعا لمتغير الجنس، الاتصاؿ الجديدة كسائطل مفردات العينة

 .مستقمة عف متغير الجنس الاتصاؿ الجديدة كسائطل العينة
تكجد فركؽ تأسيسا عمى ما سبؽ مف نتائج كالتي بينت انو "لا نتيجة اختبار الفرضية الأولى:  -

طمبة لكسائط العادات كأنماط استخداـ ( في 0.05ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة )
 ''، كعميو فاف الفرضية لـ تتحقؽ.تبعا لمتغير الجنسالاتصاؿ الجديدة 

 

 :يا.الاشباعات المحققة منالجديدة و دوافع استخدام الطمبة لوسائط الاتصال  المحور الثاني 
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بدافع التسمية  الاتصاؿ الجديدة كسائط مف أفراد العينة يستخدمكف %25.2الدراسة أف بينت  -
 .%20.9ة كالترفيو، يمييا مف يستخدمكنيا بدافع اليركب مف ضغكطات الحياة اليكمية بنسب

 كسائطمف استخداميـ ل المحققةالاشباعات طبيعة يركف أف  المبحكثيفأغمبية الدراسة أف  كشفت -
، تمييا عمى %34.8نسبة مة بالدرجة الأكلى في المتعة كتسمية الذات بمتمث الاتصاؿ الجديدة
، كاكتساب المعمكمات كالمعارؼ بنسبة %25.2التنفيس كالتفريغ العاطفي بنسبة  التكالي كؿ مف

15.7%. 
افع استخداـ ك د درجةفي  إحصائيةفركؽ ذات دلالة  ( عدـ كجكد2أكد اختبار كأم تربيع )كا -

 افع استخداـ الكسائطك د درجةأم أف درجة  ،تبعا لمتغير الجنسالاتصاؿ الجديدة  الكسائط
 مستقمة عف متغير الجنس. الاتصاؿ الجديدة

 المحققةالاشباعات درجة  في فركؽ ذات دلالة إحصائية ( عدـ كجكد2أكد اختبار كأم تربيع )كا -
 المحققةالاشباعات أم أف درجة  الاتصاؿ الجديدة تبعا لمتغير الجنس، مف خلبؿ استخداـ كسائط

 مستقمة عف متغير الجنس.مف خلبؿ استخداـ كسائط الاتصاؿ الجديدة 
 المحققةالاشباعات درجة  في فركؽ ذات دلالة إحصائية ( عدـ كجكد2أكد اختبار كأم تربيع )كا -

 المحققةالاشباعات أم أف درجة  تغير الجنس،مف خلبؿ استخداـ كسائط الاتصاؿ الجديدة تبعا لم
 مستقمة عف متغير الجنس.مف خلبؿ استخداـ كسائط الاتصاؿ الجديدة 

 افع استخداـ الكسائطك د درجةفي  فركؽ ذات دلالة إحصائية ( كجكد2أكد اختبار كأم تربيع )كا -
الاتصاؿ  استخداـ الكسائطافع ك دأم أف درجة  ،تعميميمستكل التبعا لمتغير الالاتصاؿ الجديدة 

 .المستكل التعميميمستقمة عف متغير  غير الجديدة
 المحققةالاشباعات درجة  في فركؽ ذات دلالة إحصائية ( عدـ كجكد2أكد اختبار كأم تربيع )كا -

أم أف درجة  مستكل الدراسي،المف خلبؿ استخداـ كسائط الاتصاؿ الجديدة تبعا لمتغير 
مستكل المستقمة عف متغير مف خلبؿ استخداـ كسائط الاتصاؿ الجديدة  المحققةالاشباعات 

 .الدراسي
تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية تأسيسا عمى ما سبؽ نستنتج انو "نتيجة اختبار الفرضية الثانية:  -

الاشباعات ك طمبة لكسائط الاتصاؿ الجديدة الاستخداـ دكافع  ( في0.05عند مستكل الدلالة )
 '' محققة جزئيا.لمتغيرم الجنس كالمستكل التعميميتبعا يا المحققة من

 

 .المحور الثالث: أثر استخدام وسائط الاتصال الجديدة عمى الاغتراب الثقافي لدى الطمبة 
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أف الاغتراب الثقافي يتمثؿ في ابتعاد الفرد عف ثقافتو  ركفكشفت الدراسة أف أغمبية أفراد العينة ي -
تمثؿ الأفراد الذيف يركف أف  %31.3تقابميا نسبة ، في حيف %50.4بحيث يمثمكف نسبة 

أما الأفراد الذيف يركف أف  الاغتراب الثقافي ىك الانبيار بالثقافات الأجنبية )الغربية( كتقميدىا،
 .%18.3الاغتراب الثقافي ىك شعكر الفرد بعدـ الانتماء لثقافة مجتمعو فيمثمكف نسبة 

سائط أكثر عناصر اليكية تأثرا بك  الديف ىكالعينة يركف أف  اتمفردأغمبية أظيرت الدراسة أف  -
 .%40نسبة الاتصاؿ الجديدة كذلؾ ب

تصاؿ لاكسائط االتعرض لممحتكل الغربي عبر يركف أف  المبحكثيفأغمبية بينت الدراسة أف  -
مف أفراد العينة  %49.6، تقابميا نسبة %50.4يؤثر عمى قيميـ بحيث يمثمكف نسبة لا  الجديدة

 قد أثر عمى قيميـ. تصاؿ الجديدةلاكسائط االتعرض لممحتكل الغربي عبر الذيف يركف أف 
كسائط التعرض لممحتكل الغربي عبر  يركف أف مف المستجكبيف %35أكدت الدراسة أف  -

بنسبة مى قيميـ الاجتماعية، يمييا عمى التكالي كؿ مف القيـ الثقافية ع قد أثر تصاؿ الجديدةلاا
33.3%. 

تصاؿ لاكسائط االتعرض لممحتكل الغربي عبر  أفأف  أغمبية أفراد العينة يركفكشفت الدراسة أف  -
 .%86.1لا يؤثر عمى عقيدتيـ بحيث يمثمكف نسبة  الجديدة

كسائط التعرض لممحتكل الغربي عبر  أف العينة يركف مفرداتأغمبية أظيرت الدراسة أف  -
 .%70.4عمى أخلبقيـ بحيث يمثمكف نسبة لا يؤثر  تصاؿ الجديدةلاا

كسائط التعرض لممحتكل الغربي عبر أف  يركف مف المبحكثيف %73.9بينت الدراسة أف  -
 .%73.9لا يؤثر عمى عاداتيـ كتقاليدىـ بحيث يمثمكف نسبة  تصاؿ الجديدةلاا

تصاؿ لاكسائط االتعرض لممحتكل الغربي عبر أف  يركفالمستجكبيف أغمبية كشفت الدراسة أف  -
تمثؿ  %45.2تقابميا نسبة ، %54.8نسبة كذلؾ بلا يؤثر عمى طريقة تفكيرىـ  الجديدة

عمى ؤثر ي تصاؿ الجديدةلاكسائط االتعرض لممحتكل الغربي عبر الذيف يركف أف المستجكبيف 
 طريقة تفكيرىـ.

صاركا يفكركف بطريقة  ،العينة الذيف تأثرت طريقة تفكيرىـ مفرداتمف  %50 أكدت الدراسة أف -
 .مادية نفعية

يركف أف كسائط الاتصاؿ الجديدة تتيح ليـ دائما الانفلبت مف  المبحكثيفأغمبية بينت الدراسة أف  -
 .%77.4نسبة ب كذلؾالرقابة الاجتماعية 

تصاؿ لاكسائط االتعرض لممحتكل الغربي عبر أف أغمبية أفراد العينة يركف أظيرت الدراسة أف  -
 .%85.2بنسبة  محميةيدد بدرجة كبيرة الثقافة كالقيـ الي الجديدة
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التعرض لممحتكل الغربي و مف المبحكثيف يركف أف التحكؿ الذم أحدث %34.8أكدت الدراسة أف  -
يمييا عمى التكالي البعد عف لدييـ يتمثؿ في اليركب مف الكاقع،  تصاؿ الجديدةلاكسائط اعبر 

 .%33العائمة بنسبة 
الناتج يركف أنو لا يمكف التقميؿ مف ظاىرة الاغتراب الثقافي  المستجكبيفأغمبية أكدت الدراسة أف  -

تقابميا نسبة  ،%69.6بنسبة  تصاؿ الجديدةلاكسائط االتعرض لممحتكل الغربي عبر  عف
 يركف أنو يمكف التقميؿ مف ظاىرة الاغتراب الثقافي. المستجكبيف الذيفمف  30.4%

المراقبة الذاتية كزيادة التكاصؿ داخؿ الأسرة مف  يركف أف العينةكشفت الدراسة أف أغمب مفردات  -
التعرض لممحتكل  الناتج عف بيا مظاىر الاغتراب الثقافيأف تقمؿ الأساليب التي يمكف أكثر 

بنسبة  تنمية الكازع الديني، يمييا %25.7نسبة كذلؾ ب ،تصاؿ الجديدةلاكسائط االغربي عبر 
20%. 

المبحكثيف يركف أف غياب الكعي عمى خطكرة كسائط الاتصاؿ مف  %52.5الدراسة أف أظيرت  -
أسباب استحالة التقميؿ مف الاغتراب الثقافي الناتج عف  مف أىـ الجديدة عمى اليكية الثقافية

يمييا عمى التكالي كؿ مف تراجع دكر  ،تصاؿ الجديدةلاكسائط االتعرض لممحتكل الغربي عبر 
، كالاغراءات المقدمة في مختمؼ ىذه %23.8الاجتماعية بنسبة الأسرة كباقي مؤسسات التنشئة 

 .%11.3الكسائط بنسبة 
تعرض مف خلبؿ النتائج التي سبقت كالتي بينت أف ''ىناؾ أثر لم نتيجة اختبار الفرضية الثالثة: -

عمى الاغتراب الثقافي لدل الطمبة.''، لذا يمكف  الاتصاؿ الجديدة طكسائإلى المحتكل الغربي عبر 
 لقكؿ أف الفرضية تحققت.ا

مستكل أثر التعرض  في فركؽ ذات دلالة إحصائية ( عدـ كجكد2أكد اختبار كأم تربيع )كا -
تبعا لمتغير  لدل الطمبة الثقافي عمى الاغترابكسائط الاتصاؿ الجديدة لممحتكل الغربي عبر 

عمى كسائط الاتصاؿ الجديدة مستكل أثر التعرض لممحتكل الغربي عبر  الجنس، أم أف
 .عف متغير الجنس مستقؿ لدل الطمبة الثقافي الاغتراب

لا تكجد فركؽ  تأسيسا عمى المعطيات السابقة كالتي بينت انو" نتيجة اختبار الفرضية الرابعة: -
التعرض إلى المحتكل الغربي  ( في مستكل أثر0.05ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة )

 غير محققة. لمتغير الجنس" تبعا طمبةلدل ال الثقافي غترابالاالاتصاؿ الجديدة عمى  طكسائعبر 
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 خاتمة:

التحكلات الثقافية التي أفرزتيا يتضح لنا مف خلبؿ ما سبؽ أف ىذه الدراسة ىدفت الى الكقكؼ عمى 
 الرقمي الغربي،خصكصا أثناء تعرضيـ لممحتكل  ،طمبة الجامعييفالفئة  الجديدة لدل الكسائط الاتصالية

عمييا  أكاعمى بعض القيـ التي نش كفيكـ يتمردال الشباب بشكؿ عاـ أك الطمبة بشكؿ خاصإذ أصبح 
شيئا فشيئا  كفينعزل ـمما يجعمي ،الذم نعيشو كالعصر ـة محضة تتلبءـ بالنسبة ليقيما أخرل غربي كاليتبن

أغمب أفراد العينة  عنو كذلؾ ما عبركىك ، ـبذلؾ عف ىكيتي كاليبتعد ـكعف ثقافة مجتمعي ـعف محيطي
 .الثقافة كالقيـ الجزائرية المحميةعندما أقركا بكبر تأثير ىذه الكسائط عمى 

مف ىذه الكسائط التي أصبحت تحتؿ مكانة لا يمكف  كجكب الإرشاد كالتحسيس لكف قكلنا ىذا لا ينفي
درجة ككذلؾ لا يجب أف نغفؿ عف أف  ،كالذم أصبح اغمبو مدمنا عميياالمساس بيا في حياة الشباب، 

كسائط كما لابد مف الإشارة أف ىذه اليا ليا في المقاـ الأكؿ، استخدامكيفية ك  التأثير مرتبطة بطبيعة الفرد
ليست كحدىا المسئكلة عف تمؾ التغيرات الثقافية الحاصمة، إذ ىناؾ عدة عكامؿ أخرل أدت إلى ذلؾ 

تراجع دكر الأسرة كباقي مؤسسات كىك ما أكد عميو أغمب أفراد العينة عندما سممكا بأف الاغتراب الثقافي 
خاصة لا  الجامعي الجزائرم طالبضعؼ الكازع الديني عند المثلب، ك  التنشئة الاجتماعية عف أداء دكرىا

 المرضية. الظاىرة استفحاؿ أعراض ىذهفي  إلا تساىـ

  



134 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 قائمت المصادز والمساجع



135 
 

 قائمة المصادر والمراجع
 
 :المعاجم والقواميس 

 .1985، دار الكتاب المبناني، بيركت، 1أحمد زكي بدكم، معجـ المصطمحات الإعلبمية ،ط.1
فتياف ب.أ، معجـ التعابير الأجنبية في المغة الإنكميزية، ترجمة سمير عبد الرحيـ، دار المأمكف .2

 .1987لمنشر، بغداد، 
 .1994، دار الجيؿ، بيركت، 1المصطمحات الإعلبمية، ط كرـ شمبي، معجـ .3

 
 :الكتب 

، دار الكتاب 1ابراىيـ بعزيز، تكنكلكجيا الاتصاؿ الحديثة كتأثيراتيا الاجتماعية كالثقافية، ط .4
 .2011الحديث، القاىرة، 

 .1997إبراىيـ عبده، الاغتراب النفسي، الأىراـ لمنشر كالتكزيع، القاىرة، .5
، مصر، 1الأمراض النفسية الاجتماعية، عالـ الكتب لمنشر كالتكزيع، ط إجلبؿ محمد سرم،.6

2003. 
أحمد يكسؼ حافظ أحمد، النشر الإلكتركني كمشركعات المكتبات الرقمية كالدكر العربي في رقمنة .7

 .2013، 1كحفظ التراث الثقافي، دار نيضة مصر لمنشر، مصر، ط
، دار 2الإنسانية، ترجمة بكزيد صحراكم، ط أنجرس مكريس، منيجية البحث العممي في العمكـ.8

 .2006القصبة لمنشر كالتكزيع، 
 .1986، معيد الإنماء العربي، بيركت، 1برىاف غميكف، مجتمع النخبة، ط.9

، 1جاؾ ىرماف، خطابات في عمـ الاجتماع في النظرية الاجتماعية، ترجمة: العياشي عنصر، ط.10
 .2010عماف، دار المسيرة لمنشر كالتكزيع كالطباعة، 

، المؤسسة الجامعية لمدراسات كالنشر .11 حسف محمد حسف حمادة، الاغتراب عند ايرؾ فركـ
 .1995كالتكزيع، بيركت، 

، دار أسامة لمنشر 1حسيف محمكد ىتيمي، العلبقات العامة كشبكات التكاصؿ الاجتماعي، ط.12
 .2015كالتكزيع، الأردف 

 .2002، 1ار علبء الديف، طحيدر حميد الدىكم، العكلمة كالقيـ، دمشؽ، د.13



136 
 

خالد غساف يكسؼ المقدادم، ثكرة الشبكات الاجتماعية ماىية مكاقع التكاصؿ الاجتماعي .14
 .2013، دار النفائس لمنشر كالتكزيع، الأردف، 1كأبعادىا، ط

ديفيد انغميز كجكف ىيكسف، مدخؿ الى سكسيكلكجيا الثقافة، ترجمة: لما نصير، المركز العربي .15
 .2013ركت، للؤبحاث، بي

 دار ،2 ط الاجتماعي، التفاعؿ آليات في دراسة كالشباب  عمياء، الانترنت الفتاح، عبد سامي.16
 .2011القاىرة،  العربي، العالـ

 .2010سناء جبكر، الإعلبـ كالرأم العاـ العربي كالعالمي، عماف، دار أسامة لمنشر كالتكزيع، .17
مشاعر كمعتقدات الاغتراب، عالـ الكتب  سناء حامد زىراف، إرشاد الصحة النفسية لتصحيح.18

 .2004لمنشر كالتكزيع، القاىرة، 
السيد عمى شتا، نظرية الاغتراب مف منظكر عمـ الاجتماع، مؤسسة شباب الجامعة، مصر، .19

1993. 
شريؼ دركيش المباف، تكنكلكجيا الاتصاؿ )المخاطر ك التحديات كالتأثيرات الاجتماعية(، دار .20

 .2005، 2القاىرة، طالمصرية المبنانية، 
صادؽ مصطفى عباس، الإعلبـ الجديد )المفاىيـ الكسائؿ التطبيقات (، دار الشركؽ، الأردف، .21

 .2008، 1ط
صادؽ مصطفى عباس، الإعلبـ الجديد دراسة في مداخمة النظرية كخصائصو العامة، البكابة .22

 .2011العربية لعمكـ الإعلبـ كالاتصاؿ، 
 .1972، 1بحث العممي، طعبد الباقي زيداف، قكاعد ال.23
 .2007، 1عبد الحميد محمد، الإتصاؿ كالإعلبـ عمى شبكة الانترنت، عالـ الكتب، القاىرة، ط.24
عبد الرزاؽ محمد الدليمي، الإعلبـ الجديد كالصحافة الالكتركنية، دار كائؿ لمنشر كالتكزيع، .25

 .2010الأردف، 
، عماف، 1الالكتركنية، دار كائؿ لمنشر، طعبد الرزاؽ محمد الدليمي، الإعلبـ الجديد كالصحافة .26

 .2011الأردف، 
عبد المطيؼ محمد الخميفة، دراسات في سيككلكجية الاغتراب، دار غريب لمطباعة كالنشر، .27

 .2003القاىرة، 
الرضكاف لمنشر كالتكزيع، ، 1عصاـ حسف الدليمي، البحث العممي أسسو،  مناىجو، أساليبو،  ط.28

 ـ.2014/ق 1435عماف، الأردف، 



137 
 

، دار أسامة لمنشر كالتكزيع، 1عمى شقرة خميؿ، الاعلبـ الجديد شبكات التكاصؿ الاجتماعي، ط.29
 .2014الأردف، 

، المركز الثقافي العربي، 1، ط-الإصلبح، الإرىاب، الشراكة-عمي حرب، أزمة الحداثة الفائقة .30
 .2005المغرب، 

 .2006الكتب كالكثائؽ، بغداد،  عمي محمد اليكسؼ، سكسيكلكجيا الاغتراب الإبداعي، دار.31
عمي محمد اليكسؼ، سكسيكلكجيا الاغتراب قراءة نقدية في منيجية فمسفة الاغتراب، دار الشؤكف .32

 .2011الثقافية، بغداد، 
، دار العالـ 2عمياء، سامي عبد الفتاح، الانترنت كالشباب دراسة في آليات التفاعؿ الاجتماعي، ط.33

 .2011العربي، القاىرة، 
 .1988، دار الفكر، دمشؽ، سكريا، 1كامؿ سقاكم، كحدة الحضارة، طعمر .34
 .2002عمر مصطفى أحمد السيد، البحث العممي )إجراءاتو كمناىجو(، القاىرة، مكتبة الفلبح، .35
فيد عبد الرحماف الشميمرم، التربية الإعلبمية كيؼ تتعامؿ مع الاعلبـ؟، مكتبة الممؾ فيد .36

 .2010عكدية، الكطنية، المممكة العربية الس
 .1973قيس النكرم، الاغتراب اصطلبحا كمفيكما ككاقعا، عالـ الفكر، الككيت، .37
 .2015، دار الأياـ لمنشر كالتكزيع، الأردف، 1كنعاف عمي، الإعلبـ الإلكتركني، ط.38
 .2006ؽ لمنشر ك التكزيع، الأردف، ، دار الشرك 1ماجد الزبكد، الشباب كالقيـ في عالـ متغير، ط.39
، دار الفكر، 4: مشكمة الثقافة، ترجمة: عبد الصبكر شاىيف، طنبي، مشكلبت الحضارةمالؾ بف .40

 .2002دمشؽ، 
، 1مالؾ بف نبي، مشكلبت الحضارة: كجية العالـ الإسلبمي، ترجمة: عبد الصبكر شاىيف، ط.41

 .2002دار الفكر، دمشؽ، 
 .2005المصرية، القاىرة، محمد إبراىيـ عبده، مدخؿ إلى عمـ النفس الاجتماعي، مكتبة الانجمك .42
 .1982محمد الفكاؿ صالح، مناىج البحث في العمكـ الاجتماعية، القاىرة، مكتبة غريب، .43
محمد تركي، مناىج البحث في عمكـ التربية كعمكـ النفس، المؤسسة الكطنية لمكتاب الجزائر، .44

1984. 
 .2006درية، محمد عاطؼ غيث، قامكس عمـ الاجتماع، دار المعرفة الجامعية، الإسكن.45
محمد عباس يكسؼ، الاغتراب كالإبداع الفني، دار غريب لمطباعة كالنشر كالتكزيع، مصر، .46

2005. 
 .2007القاىرة،  الكتب، عالـ ،1 ط الانترنت، شبكة عمى كالإعلبـ الحميد، الاتصاؿ عبد محمد.47



138 
 

 .1999الأردف، ، دار كائؿ لمطباعة كالنشر، 2محمد عبيدات كآخركف، منيجية البحث العممي، ط.48
محمد محي المكساكم، تمفزيكف الكاقع كظاىرة الاغتراب الثقافي عند الشباب الجامعي، دار الكتاب .49

 .2016الجامعي، الامارات المتحدة العربية، 
، دار بيركت المحركسة، 2محمد منير سعد الديف، قراءة في الإعلبـ المعاصر كالإسلبمي، ط.50

 1998لبناف، 
 .1993سيرة مصطمح، دار المعارؼ، القاىرة،  محمكد رجب، الاغتراب.51
مرفت محمد شريؼ العرضاكم، الإعلبـ الجديد بيف التأصيؿ كالتنظير، عالـ الكتب الحديث لمنشر .52

 .2011، الأردف، 1كالتكزيع، ط 
المحتكل الرقمي الغربي، القاىرة، مركز ىردك  VSمصطفى الاعصر، المحتكل الرقمي العربي .53

 .2016، لدعـ التعبير الرقمي
مصطفى صادؽ عباس، الإعلبـ الجديد المفاىيـ كالكسائؿ كالتطبيقات، دار الشركؽ لمنشر .54

 .2008كالطباعة القاىرة، مصر، 
مصطفى محمد مكسى، المراقبة الالكتركنية عبر شبكة الانترنت، مصر، دار الكتب كالكثائؽ .55

 .2003القكمية، 
 .2012، 1ر المسيرة لمنشر ك التكزيع، طمناؿ ىلبؿ المزاىرة، نظريات الاتصاؿ، عماف، دا.56
كابؿ نعيمة، الاغتراب عند كارؿ ماركس دراسة تحميمية نقدية، مؤسسة كنكز الحكمة لمنشر .57

 .2013كالتكزيع، الجزائر، 
 .2011ياسيف فضيؿ ياسيف، الإعلبـ الرياضي، عماف، دار أسامة لمنشر كالتكزيع، .58

 
 
 :المجلات 

الاجتماعي: فضاء افتراضي لمتكاصؿ الالكتركني، مجمة الرسالة ابتساـ دراحي، شبكات التكاصؿ .59
 .2017، العدد الأكؿ كالثني،1لمدراسات العممية، مجمد

جديدة: ابتكارات المستخدميف مف تصاؿ اللاالمظاىر السكسيكثقافية لكسائط ا أمينة بصافة،.60
 .2013، 01غتراب إلى المؤانسة الاجتماعية، المجمة الجزائرية للبتصاؿ، العدد لاا
بمقاسـ سلبطنية كايماف نكم، الاغتراب الثقافي عند الطمبة الجامعييف، المجمة العمكـ الإنسانية .61

 .2013، جكاف 11كالاجتماعية ،العدد 



139 
 

جماؿ تالي كآخركف، القيـ كمظاىر الاغتراب في الكسط الجامعي، مجمة العمكـ الإنسانية .62
 .2001كالاجتماعية، الجزائر، 

، الاغتراب الكظيفي كأثره عمى كفاءة كفعالية الاداء التنظيمي في كاخركفحساـ محمكد ابك حمكر .63
 .2018شركات الاتصالات الاردنية، مجمة رماح لمبحكث كالدراسات، 

، الأبعاد، الانكاع، .64 حناف بطكرة كسميرة منصكرم، الاغتراب الثقافي لدل الشباب العربي )المفيكـ
، جامعة جيجؿ، 02، عدد 03ات في عمكـ الانساف كالمجتمع، مجمد الأسباب(، مجمة دراس

2020. 
حناف بطكرة كسميرة منصكرم، الاغتراب الثقافي مقاربة نظرية، مجمة كحدة البحث في تنمية .65

 .2023، مام 01، العدد 18، المجمد المكارد البشرية
بالاغتراب عف الذات كالآخريف ، الشعكر رشاد صالح دمنيكرم كمدحت عبد الحميد عبد المطيؼ.66

 .1990، 13دراسة عاممية حضارية مقارنة، مجمة عمـ النفس، العدد 
، جامعة عماف 15زاىر راضي، استخداـ مكاقع التكاصؿ في العالـ العربي، مجمة التربية، العدد .67

 .2003الأىمية، الأردف، 
جمة الدراسات القيمية ساعد ىماش، الشبكات الاجتماعية كآثارىا عمى الفرد كالمجتمع، م.68

 .2012، الجزائر، 02، العدد 01المعاصرة، المجمد 
سلبـ خطاب الناصرم، كسائؿ الاعلبـ الجديد كالكعي السياسي لدل الشباب، مجمة الباحث .69

 .2015، العراؽ، 30الإعلبمي، العدد: 
ب كالعمكـ سمير إبراىيـ حسف، الثكرة المعمكماتية عكاقبيا كآفاقيا، مجمة جامعة دمشؽ للآدا.70

 .2002الإنسانية، دمشؽ، 
، العدد 26سميرة شيخاني، الاعلبـ الجديد في عصر المعمكمات، مجمة جامعة دمشؽ، المجمد .71

 .2010الأكؿ، 
طمبة السعكدييف صالح بف إبراىيـ الصنيع، الاغتراب لدل طلبب الجامعة، دراسة مقارنو بيف ال.72

 .2001، الرياض، 2مانييف، مجمة رسالة الخميج العربي، العدد كالع
عبد الامير مكيت فيصؿ، الاغتراب الثقافي لدل المقيميف خارج العراؽ، مجمة الباحث العممي، .73

 .2015، 07العدد 
، علبقة الاتجاىات نحك المشكلبت الاجتماعية المعاصرة ابك العينيف عطيات فتحى إبراىيـ.74

الاقتصادم كالاجتماعي، مجمة بمظاىر الاغتراب النفسي لدل طلبب الجامعة في ضكء المستكل 
 .1997-1996، 41-40عمـ النفس، العدداف 



140 
 

علبء زىير الركاشدة، الاغتراب السياسي لدل الشباب الجامعي، المجمة الأردنية لمعمكـ الاجتماعية .75
 .2011، عماف،  3، العدد 4المجمد 

ضكء العكلمة  علبء زىير عبد الجكاد الركاشدة، الاغتراب الثقافي لدل الشباب الجامعي في.76
 .2012، أكتكبر، 3، العدد 9الثقافية، مجمة جامعة الشارقة لمعمكـ الإنسانية كالاجتماعية، المجمد 

 .2011، في الاغتراب الثقافي المعاصر، مجمة المعرفة، أسعد كطفة عمي.77
 محمد فاتح الحمدم، تأثير استخداـ تكنكلكجيا الاتصاؿ كالإعلبـ الحديثة عمى قيـ الشباب، مجمة.78

 .2013، 03، العدد1الحكمة لمدراسات الاعلبمية كالاتصالية، المجمد 
، أثر العكلمة عمى اليكية الثقافية للؤفراد كالشعكب، مجمة الأكاديمية لمدراسات زعك محمد.79

 .2010، الجزائر، 4الاجتماعية كالإنسانية، العدد 

الاعلبـ كالاتصاؿ الحديثة، مصطفى عكفي، زينب عمراني، اليكية الكطنية في ظؿ تكنكلكجيا .80
 .2012مجمة عمكـ الانساف كالمجتمع، الجزائر، 

شكاليات قديمة: التفكير في أدكات التفكير في مكاقع .81 نصر الديف العياضي، كسائط جديدة كا 
 ، العراؽ.22الشبكات الاجتماعية في المنطقة العربية، مجمة الباحث الاعلبمي، العدد: 

، 41ركني كالفضاء العاـ الافتراضي، مجمة العمكـ الانسانية، العدد: كداد سميشي، الحكار الالكت.82
 .2014مجمد ب، الجزائر، 

كداد سميشي، كسائؿ الإعلبـ الجديد: أم تأثير؟ إلى أم مدل؟، مقاربة تحميمية متعددة الأبعاد، .83
 .2015، الجزائر، 21مجمة العمكـ الإنسانية كالاجتماعية، العدد 

 

 

 والرسائل العممية المذكرات: 
أسماء خمفكف، الاغتراب الثقافي كعلبقتو بمفيكـ الذات: دراسة نفسية اجتماعية لستة حالات، .84

مذكرة تخرج لنيؿ شيادة الماجستير في عمـ النفس الجماعات كالمؤسسات، المدرسة الدكتكرالية 
 .2010/2009العمـ النفس الجماعات كالمؤسسات، كىراف، 

دكر كسائط الاتصاؿ الجديدة في التغيير السياسي في الدكؿ العربية، دراسة ، بساـ أحمد شريؼ.85
تجاىات عينة مف الطمبة الجامعييف الجزائرييف حكؿ دكر مكاقع الشبكات كصفية تحميمية لا

 .2018، 3جامعة الجزائرالاجتماعية في عممية التغيير السياسي، 

https://dspace.univ-alger3.dz/jspui/browse?type=author&value=%D8%A8%D8%B3%D8%A7%D9%85%D8%8C+%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D9%81
https://dspace.univ-alger3.dz/jspui/browse?type=author&value=%D8%A8%D8%B3%D8%A7%D9%85%D8%8C+%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D9%81


141 
 

حفيظة نيائمي، الاغتراب الديني في المجتمع الجزائرم، دراسة ميدانية عمى عينة مف طمبة .86
الجمفة، اطركحة مقدمة استكمالا لمتطمبات الماستر كمية العمكـ الانسانية كالاجتماعية بجامعة 

الحصكؿ عمى درجة الدكتكراه في عمـ الاجتماع الديني، قسـ عمـ الاجتماع، جامعة الجزائر، 
2016. 

حكرية ىدىكد، الاغتراب النفسي كعلبقتو بالتكافؽ النفسي الاجتماعي لدل المراىؽ الجانح، مذكرة .87
نفس، فرع عمـ النفس الجنائي، جامعة المسيمة، مكممة لنيؿ شيادة الماجستير، تخصص عمـ ال

 .2012الجزائر، 
دراسة استطلبعية  ،ى القيـ كالسمككيات لدل الشبابالسعيد بكمعيزة، أثر كسائؿ الإعلبـ عم.88

، 3، أطركحة لنيؿ درجة دكتكراه دكلة في عمكـ الإعلبـ كالاتصاؿ، جامعة الجزائر بمنطقة البميدة
 .2005/2006كمية الإعلبـ كالاتصاؿ، 

دراسة في استخدامات  ،رة الاغتراب الثقافي في الجزائرسكىيمة فمة بكعزة، الجيؿ الرقمي كظاى.89
الفيسبكؾ لدل الشباب الجامعي، مجمة الباحث في العمكـ الإنسانية كالاجتماعية، المركز الجامعي 

 .2018مرسمي عبد الله، الجزائر، 
الشباب الاجتماعي، دراسة كصفية تحميمة لعينة مف عطاء الله يعقكبي، الاغتراب الثقافي لدل .90

الشباب في مناطؽ الشرؽ الغرب، الشماؿ، كسط كالجنكب، اطركحة لنيؿ شيادة الدكتكراه في عمـ 
 .2017الاجتماع الثقافي، قسـ عمـ الاجتماع، جامعة بكزريعة الجزائر، 

يككمترية مقارنة، دار المعرفة مجدم أحمد محمد عبد الله، الاغتراب كاليجرة غير شرعية، دراسة س.91
 .2013الجامعية، مصر، 

محمد الفاتح حمدم، استخداـ تكنكلكجيا الاتصاؿ كالإعلبـ الحديثة كانعكاساتيا عمى قيـ الشباب .92
جامعة  ماجيستر في الدعكة كالإعلبـ،،مذكرة -نمكذجا طمبة جامعة الشرؽ الجزائرم-الجامعي

 .2008/2009باتنة، باتنة، 
ىي، الشعكر بالاغتراب الكظيفي كعلبقتو بالدافعية لدل إطارات الكسطى لقطاع منصكر بف زا.93

 .2007المحركقات، أطركحة دكتكراه، جامعة منتكرم، الجزائر، 

 

 :المراجع بالمغة الأجنبية 
94.Jean-Guy Grenier, dictionnaire d’informatique et d’Internet, la maison de 

dictionnaire, paris, 2000. 
 



142 
 

 

 :مواقع الانترنت 
 

95.Arcast (2020) url:https://ar-podcast.com/ 
96.http://computing-dictionary thefreedictionary.com/new+media 
97.http://www.dailymail.co.uk/news/article-2929268/ 
98.https:// www.almadanyk22.blogspot.com/2009/12/blog-post_11.html 
99.https://en.oxforddictionaries.com/definition/podcast 
100.https://www.univ-bouira.dz/ar/?page_id=209951 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://ar-podcast.com/
http://www.almadanyk22.blogspot.com/2009/12/blog-post_11.html
https://en.oxforddictionaries.com/definition/podcast


143 
 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 الملاحق



144 
 

 وزارة التعميم العالي والبحث العممي

 

 كمية العموم الإنسانية والاجتماعية

 قسم عموم الإعلام والاتصال

 

 استمارة استبيان

 بعد التحية كالتقدير،...

في عمكـ الإعلبـ كالاتصاؿ الماستر ه الاستمارة خاصة بدراسة عممية ميدانية لتحضير شيادة ذى              
أثر التعرض لممحتوى الغربي عبر وسائط الاتصال الجديدة عمى الاغتراب الثقافي لدى " "حكؿ مكضكع 

 ، "يرة"الطمبة الجامعيين، دراسة ميدانية عمى عينة من طمبة عموم الإعلام والاتصال بجامعة البو 
فالرجاء منؾ القراءة المتأنية للؤسئمة كالإجابة عنيا حسب رأيؾ الخاص، كالمعمكمات المقدمة مف طرفؾ 

 لف تستعمؿ إلّا لأغراض البحث العممي.

شكرا جزيلًا عمى تعاونكم""  

 

 

 إشراف:                                                 :الطالبةإعداد 

 د. إسماعيؿ حماني     كريـ بكصة

 

 داخؿ المربع الذم يعبر عف إجابتؾ. (x)ضع/م العلبمة  ملبحظة:
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 :البيانات الشخصية 

 :الجنس              

 ذكر        -

 أنثى -

  :السن                 

 سنة 22إلى  11مف  -

 سنة 30إلى  22مف  -

 سنة فما فكؽ 13 -

 المستوى التعميمي:  

 كاتصاؿالسنة الثانية إعلبـ   -

  كاتصاؿ إعلبـالسنة الثالثة  -

 )اتصاؿ كعلبقات عامة( ماستر الأكلىالسنة  -

 السنة الثانية )اتصاؿ كعلبقات عامة( -

I. طمبة لوسائط الاتصال الجديدةال: عادات وأنماط استخدام المحور الأول. 
 إلى أم درجة تستخدـ كسائط الاتصاؿ الجديدة ؟ .1

 بدرجة ضعيفة -
 بدرجة متكسطة  -
 بدرجة كبيرة        -

 ما ىك متكسط الساعات التي تقضييا في استخداـ ىذه الكسائط يكميا ؟  .2
 ساعة كاحدة -
 ساعتيف   -
 ثلبث ساعات فما فكؽ -

 (.ما ىي فترات استخدامؾ ليذه الكسائط ؟ )يمكنؾ اختيار أكثر مف إجابة .3
 الفترة الصباحية -
 الفترة المسائية    -
 الفترة الميمية  -

 الكسائط التي تستخدميا بكثرة ؟ما ىي  .4
 مكاقع التكاصؿ الاجتماعي -
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 المنتديات -
 المدكنات  -
 المكاقع الإخبارية     -
 مكاقع كتطبيقات الفيديك                        -
كسائط أخرل اذكرىا:  -

 ................................................................................ 
 مغة التي تستخدميا أثناء البحث في مضاميف ىذه الكسائط ؟ما ىي ال .5

 العربية -
 الفرنسية -
 الانجميزية -
 الدارجة -
لغة أخرل اذكرىا:  -

................................................................................... 
 )يمكنؾ اختيار أكثر مف إجابة( ما ىي المضاميف التي تتابعيا بكثرة عبر كسائط الاتصاؿ الجديدة ؟ .6

 ثقافية -
 اجتماعية -
 ترفييية           -
 رياضية              -
 دينية            -
 سياسية  -
 اقتصادية -
مضاميف أخرل اذكرىا:  -

..................................................................................... 
 

II. يا.الاشباعات المحققة مناستخدام الطمبة لوسائط الاتصال الجديدة و دوافع : نيالمحور الثا 
 )يمكنؾ اختيار أكثر مف إجابة( ؟ كسائطىذه الاستخداـ إلى ا الذم يدفعؾ م .7

  التسمية كالترفيو -
 إنشاء علبقات اجتماعية -
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 تمضية الكقت -
 الأخبار تابعةم -
 المشيكريف ؤثريفمتابعة الم -
 اليكميةاليركب مف ضغكطات الحياة  -
 لغاية البحث العممي -
 تثقيؼ الذات -
 دكافع أخرل أذكرىا: -

.......................................................................... 
 لاشباعات النفسية كالاجتماعية التي تحققيا مف خلبؿ تعرضؾ لمضاميف كسائط الاتصاؿ الجديدةىي ا ما .8

 ؟
 اكتساب المعمكمات كالمعارؼ -
 كسب صداقات كالاطلبع عمى ثقافات جديدة -
 المتعة كتسمية الذات -
 التنفيس كالتفريغ العاطفي -
 اليركب كالانسحاب مف الكاقع المعاش  -
اشباعات أخرل أذكرىا:  -

.............................................................................. 
 

III. الاتصال الجديدة عمى الاغتراب الثقافي لدى  طوسائالتعرض لممحتوى الغربي عبر أثر  :ثالثالمحور ال
 .ةطمبال

 ما ىك مفيكمؾ للبغتراب الثقافي؟ .9
 اكتساب المعمكمات كالمعارؼ -
 ابتعاد الفرد عف ثقافتو  -
 الانبيار بالثقافات الأجنبية )الغربية( كتقميدىا -
 شعكر الفرد بعدـ الانتماء لثقافة مجتمعو -
 مفيكـ آخر أذكره: -

..................................................................................... 
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.في رأيؾ، ما ىي أكثر عناصر اليكية الثقافية تأثرا مف خلبؿ التعرض لممحتكل الغربي عبر كسائط 10
 الاتصاؿ الجديدة ؟ )يمكنؾ اختيار أكثر مف إجابة(

 المغة                -
 الديف              -
 الأخلبؽ             -
 القيـ              -
 العادات كالتقاليد كالأعراؼ                        -
 عالـ الأفكار أك طريقة التفكير  -

 ؟قد أثر في قيمؾ  تعرضؾ لممحتكل الغربي عبر كسائط الاتصاؿ الجديدة ىؿ ترل أف.11
 نعـ                                       -
 لا -

  ما ىي أكثر القيـ تأثرا بيذا المحتكل ؟بػ"نعـ"إذا كانت الإجابة ، 
 القيـ الدينية                  -
 القيـ الأخلبقية               -
 القيـ الثقافية               -
 القيـ الاجتماعية -
أخرل أذكرىا:  -

......................................................................................... 

 .في رأيؾ، ىؿ تعرضؾ لممحتكل الغربي عبر ىذه الكسائط يؤثر عمى عقيدتؾ ؟12

 نعـ                                       -
 لا -

 ؟.ىؿ تعتقد أف تعرضؾ لممحتكل الغربي عبر ىذه الكسائط يؤثر عمى أخلبقؾ 13

 نعـ                                       -
 لا             -

 ؟.ىؿ تعتقد أف تعرضؾ لممحتكل الغربي عبر ىذه الكسائط يؤثر عمى عاداتؾ كتقاليدؾ 14
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 نعـ                                       -
 لا          -

 ؟.ىؿ تعرضؾ لممحتكل الغربي عبر ىذه الكسائط يؤثر عمى طريقة تفكيرؾ 15

 نعـ                                       -
 لا             -

  فيما يكمف ذلؾ ؟بػ"نعـ"إذا كانت الإجابة ، 
 التفكير بطريقة مادية نفعية                                  -
 التفكير بطريقة مثالية أخلبقية        -

 ؟ .ىؿ ترل أف ىذه الكسائط تتيح لؾ الانفلبت مف الرقابة الاجتماعية16

 دائما                          -
 أحيانا                      -
 أبدا -

كسائط الاتصاؿ الجديدة ثقافتؾ كقيمؾ  تعرضؾ لممحتكل الغربي عبر .في رأيؾ، إلى أم درجة ييدد17
 ؟ المحمية

                             بدرجة ضعيفة -
                      بدرجة متكسطة -
 بدرجة كبيرة -

ما ىي التحكلات التي أحدثيا تعرضؾ لممحتكل الغربي عبر كسائط الاتصاؿ الجديدة في حياتؾ ؟ )يمكنؾ  18
 اختيار أكثر مف إجابة( 

 اليركب مف الكاقع -
 البعد عف العائمة -
 الشعكر بالعزلة كالفراغ النفسي -
 عدـ الإحساس بالانتماء -
 ضعؼ الكازع الديني  -
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 تحكلات أخرل أذكرىا: -
................................................................................ 

في رأيؾ، ىؿ ترل أنو بإمكاننا التقميؿ مف مظاىر الاغتراب الثقافي الناتج التعرض لممحتكل الغربي عبر  19
 ىذه الكسائط الجديدة ؟ 

 نعـ                                       -
 لا             -

  كيؼ يكمف أف يحدث ذلؾ ؟ )يمكنؾ اختيار أكثر مف إجابة(بػ"نعـ"إذا كانت الإجابة ، 
 بالمراقبة الذاتية -
 التكاصؿ داخؿ الأسرة زيادةب -
 العمؿ عمى تنمية الكازع الديني -
 سف أطر قانكنية لمراقبة المحتكل الرقمي  -
 عمى اليكية الثقافية كسائط الاتصاؿ الجديدةتحسيس الشباب الجامعي بأخطار  -
 الرجكع لمذات كالتكاصؿ مع الكاقع  -
  الاعتزاز بالشخصية القكمية -
 المحافظة عمى العادات كالتقاليد -
 ...الخ"تفعيؿ دكر مؤسسات التنشئة الاجتماعية "الأسرة، لممسجد، المدرسة، الجامعة  -
أخرل أذكرىا:  -

........................................................................................ 
  اختيار أكثر مف إجابة(، لماذا ؟ )يمكنؾ "لابػ"إذا كانت الإجابة 

 اليكية الثقافيةىذه الكسائط عمى غياب الكعي عمى خطكرة  -
 اتراجع دكر الأسرة كباقي مؤسسات التنشئة الاجتماعية عف أداء دكرى  -
  مختمؼ ىذه الكسائطلإغراءات المقدمة في ا  -
 عند الشباب الجامعي الجزائرم ضعؼ الكازع الديني -
 الالكتركنيةتدني مستكل الثقافة  -
أخرل أذكرىا:   -

........................................................................................ 
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