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 شكر وعرفان
 

 الحمد لله السميع العليم ذي العزة والفضل العظيم والصلاة

 والسلام على أ شرف المرسلين محمد صلى الله عليه وسلم

 عليه الصّلاة و السّلام: رسولنا الحبيب أ جمعين. يقولله وصحبه أ  وعلى 

 'يشكر الله يشكر الناس لا لا'من 

 الآخرين،موع التي تحرق نفسها لتضيء درب ا لى تلك الشّ 

لى الذين يبنون النّ   كر موصولوالشّ  العقول،فوس وينشؤون ا 

 راسة ا لى هذه أ فادا  ععلمه من أ ولى مرالل ادّ ا لى كل معلمّ 

 التي بالولي أ للام: كتورةبالشكر ادّ  كما نخصّ  اللحّظة،

نجاز هذه   لجنة المناقشة لتفضّلهم قراءة البحث وتقويمه. ونشكر المذكرة،ساعدتنا على ا 

يدة علقاسمي كهينة التّي لم تدّخر جهدا في مساعدتنا  والشّكر الجزيل للس ّ

 ععيد.العون من قريب أ و من  يد من مدّ  وكل أ ساتذة اللغّة وال دب العربي وكلّ 

لا أ ن ندعو الله عزّ   أ ن يوفقنا وجلّ  وفي ال خير لا يسعنا ا 

 وأ ن يجعلنا هداة والغنى،شاد والعفاف داد والرّ ويرزقنا السّ 

 .مهتدين

 

آ   مال + الجوهرأ

 

 



                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

 

 

 هـــــــــــــــــــــــداءا  

 

 رحمه الله                                        ــــــــــــــــــــــــــــيا لى أ ع

 حبا وصوا                                         ــــــــــــــــــــــيا لى وادت

 رفعة وعوا ـــــــــــــــــــــــي                                       ا لى ا خوت

 قرة عيني                                        ـــــــــــــــــــــــــةا لى أ ميم

 فرلة قلبي                                       ةــــــــــــــــــــــــــا لى ماري

 ا لى سرين و عمر و ذهبية                                       أ هلا و أ حبة 

 س ندا وشريكا                                      ل ـــــــــــــــــــــــــــــا لى نبي

 ا خلاصا ودعما                                      ي ـــــــــــــــــــــا لى صديقات

 وأ ا ر دربي                                      ي ــــــــــــــا لى كل من علمن

 

 

 .بكلمةا لى كل من دعمني ولو 

 .دون مقاعل ا لى كل من يحبني

آ   مــــــــــــــــــالأ

 



                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

 

 

ه  داءـــــــــــــــــــا 

 ا لى كل من أ لاطني بالمحبةّ وادّعاء

لى عائلتي الكبيرة والصّغيرة   ا 

ا لى من كانوا س ندا لي في لحظات التعّب والنجّاح، وشاركوني الطّريق بكلمة طيبّة أ و دعوة 

 صادقة أ و حضور دافئ

 ا لى كّل قلب أ حبنّي عصدق 

 ا لى كّل روح تمنتّ لي الخير

 أ هديكم ثمرة هذا الجهد المتواضع 

 منّي كل الامتنان والمحبةّ.جميعا لكم                                                     

 

 ا لى صغيرتي لينا التّي أ تمّت عامها ال وّل 

لى اعتسامتي الجميلة وفرحتي ادّائمة.  ا 

أ هديك هذا الجهد المتواضع، راجية من الله أ ن يحفظك ويجعل مس تقبلك مليئا بالنجّاح 

                               والسّعادة  

 اعنتي الحبيبة ....أ نت أ جمل هديةّ في حياتي                                                   

 الجوهر عومعزة                                                                      
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لات متسارعة في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصال، وقد انعكست يشهد العالم المعاصر تحو       

 مرتبطةة عليميالعملية الت   أصبحتربوية، حيث  حولات بصورة واضحة على المنظومة الت  الت   هذه

ر في كثير من ظر إلى إعادة الن  طو  ى هذا الت  طبيقات الإلكترونية الحديثة. وقد أد  قمية والت  لوسائط الر  با

ستعملان على نحو ذان كثيرًا ما ي  عل م، الل  والت   عليمالت   ربوية الأساسية، وفي مقدمتها مفهوماالمفاهيم الت  

م قوم به المعل  م الذي يشاط المنظ  عليم ي قصد به ذلك الن  مترادف، رغم وجود فرق جوهري بينهما؛ فالت  

دة، ل محد  م وفق أهداف ووسائم إلى المتعل  عليمية بهدف نقل المعارف والخبرات والقي  سة الت  أو المؤس  

ي يكتسب من خلالها الفرد المعارف والمهارات والاتجاهات، وي حدث بينما يدل التعل م على العملية الت

عليمية. ت  تفاعل مع المواقف الرًا نسبيًا دائمًا في سلوكه أو أدائه نتيجة الممارسة أو الخبرة أو ال  تغي  

 ليم إلىعمة ومقصودة، في حين ي عد  التعل م نتيجة أو أثرًا يسعى الت  عليم وسيلة منظ  وبذلك يكون الت  

 .تحقيقه

عليم بوصفه نمطًا حديثًا من أنماط الت   عليم الإلكترونيالت   قمي، ظهرل الر  هذا التحو   وفي ظل     

ليمي وتيسير عقمية في تقديم المحتوى الت  بكات الر  كنولوجية والش  يعتمد على توظيف الوسائط الت  

عرض المحتوى عبر  دطور لم يتوقف عند مجر  زمان ومكان. غير أن الت   الوصول إليه في أي  

فاعلي، الذي ي الت  عليم الإلكترونالت   ل فيمًا يتمث  الوسائط الإلكترونية، بل انتقل إلى مستوى أكثر تقد  

الة في الموقف ة فع  م بصور ما يقوم على إشراك المتعل  لايكتفي بتقديم المادة العلمية في صورة رقمية، وإن  

اصل المتبادل و جعة الفورية، والأنشطة الرقمية، والمحاكاة، والت  اغذية الر  عليمي من خلال الحوار، والت  الت  

عليم لكتروني والت  عليم الإمين أنفسهم. ومن ثم ، فإن الفرق بين الت  م أو بين المتعل  م والمعل  بين المتعل  

ا مية، أم  قل قد يقتصر على نقل المعرفة باستخدام الوسائل الر  الأو   فاعلي يكمن في أن  الإلكتروني الت  
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المعرفة  م محورًا أساسيًا في بناءشطة بما يجعل المتعل  فاعل والمشاركة الن  الت   اني فيعتمد علىالث  

 .واكتساب المهارات

يمية الحديثة علطبيقات الإلكترونية باعتبارها من أبرز الأدوات الت  الت   ظهرت ياق،وفي هذا الس      

عة تجمع نو  ره من بيئات تعليمية متمها، لما توف  غات وتعل  التي أسهمت في تطوير أساليب تعليم الل  

اتي. وتزداد ويم الذ  قكرار والت  ورة والحركة، وتتيح فرصًا أوسع للممارسة والت  وت والص  والص   بين النص  

ث، اع، والتحد  لة في الاستمغوية، المتمث  المهارات الل   ق الأمر بتنميةطبيقات حين يتعل  أهمية هذه الت  

بيقات الإلكترونية طغة وإتقانها. فالت  ابة، باعتبارها الأساس الذي يقوم عليه اكتساب الل  والقراءة، والكت

وي، غفضاءات تعليمية متكاملة ت سهم في تحسين الأداء الل   تد وسائل مساعدة، بل أصبحلم تعد مجر  

لفروق الفردية، لسم به من مرونة، ومراعاة واصل، خاصة لما تت  عبير والت  وتنمية القدرة على الفهم والت  

 .روإتاحة للتعل م الذاتي والمستم  

ها ترتبط بواقع من كون غويةطبيقات الإلكترونية في تنمية المهارات الل  دور الت   وتنبع أهمية دراسة    

طبيقات الت   ية هذهقمي، ويجعل من الضروري البحث في مدى فاعل  تعليمي جديد يفرضه العصر الر  

عليمية وتحقيق أهدافها. والاختيار المنهجي من طبيعة الموضوع ذاته؛ فموضوع في دعم العملية الت  

تعليمية  اوارً ي أدة رقمية قائمة بذاتها تؤد  سة تعليمية، بل منص  مين داخل مؤس  البحث ليس أداء متعل  

 اسجمً ومن امشروعً  اللدراسة ي عد اختيارً ” نة قصديةعي  “طبيق بوصفه تحليل الت   فإن   متكاملة. ومن ثم  

 .اقني والبيداغوجي والوظيفي معً ن الت  ه يسمح بفحص المكو  البحث، لأن   مع هدف

ستجابة كنولوجيا، بل هو اد اهتمام بمستحدثات الت  مجر   وعليه، فإن تناول هذا الموضوع لا ي عد  

الرقمية  ولاتحغة وتعل مها، بما ينسجم مع الت  علمية لحاجة تربوية متزايدة إلى تطوير طرائق تعليم الل  

اعلية فطبيقات الإلكترونية، وخاصة الت  لية الت  راسة لتبحث في فاع  اهنة. ومن هنا جاءت هذه الد  الر  
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علمي  رغوية، ولتسهم في تقديم تصو  ، في تنمية المهارات الل  (ذجًاأنمو   Duolingo  تطبيقمنها)

مين مستوى المتعل  يم والارتقاء بعلربوي في تحسين أساليب الت  يمكن أن يفيد الباحثين  في الميدان الت  

 .غوي الل  

خصي بمجال الت عليم الت فاعلي والت طبيقات  جاء اختيارنا لهذا الموضوع انطلاقا من اهتمامنا الش 

الر قمية الحديثة، ورغبتنا في الت عم ق في آليات توظيف الت كنولوجيا في تنمية المهارات الل غوية لدى 

الاختيار الى ما يشهده العصر الر قمي من انتشار واسع للت طبيقات الت عليمية ا ذالمتعل مين. كما يعود ه

بارزا في تعليم الل غات بطريقة  ذجاي أصبح نمو ذال  Duolingo تطبيق الإلكترونية، في مقدمتها

هذا الموضوع أيضا في محاولة  تفاعلية قائمة على الت حفيز والممارسة المستمر ة. وتبرز أهمية دراسة

ث والقراءة والكتابة الك لية هذه الت طبيقات في تطوير مهارات الاستماع والتحد  شف عن مدى فاع 

راسة في دعم الممارسات الت ربوية الحديثة وتحسين أساليب تعل م الل غات  والاستفادة من نتائج الد 

 وتعليمها.

 د تطبيقمدى يجس   ؤال الآتي: إلى أي  الس   ييمكن صياغة الإشكالية ف  

Duolingo   ويةغفاعلي الإلكتروني، وكيف يسهم عملياً في تنمية المهارات الل  عليم الت  مبادئ الت 

 م؟لدى المتعل  

 مجموعة من الأسئلة الفرعية: ئيسؤال الر  ع عن هذا الس  وتتفر  

 طبيق؟ي يقوم عليها الت  تعليمية ال  ة الت  ما طبيعة البني          

 داخله؟قمي فاعل الر  ما أبرز مظاهر الت  

 م؟حفيز في دعم التعل  اجعة والت  غذية الر  لعيب والت  ف الت  كيف يوظ  

 ث والقراءة والكتابة؟إلى أي مدى يخدم مهارات الاستماع والتحد  
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 ربوية، وما أبرز نقائصه العملية؟احية الت  طبيق من الن  الت   هذاما حدود

 يأتي:ا ظرية للبحث يمكن افتراض معلى الخلفية الن   ااعتمادً 

   تطبيق أن Duolingo   فاعل الفوري من خلال الاستجابة المباشرة لإجاباتد بوضوح مبدأ الت  يجس 

 م.المتعل  

 تطبيق   أن Duolingo    م أكثر جاذبية واستمراريةة تجعل التعل  يعتمد أساليب تحفيزية قوي. 

 تطبيق   أن Duolingo    ق و  متفاوتة، مع تفغوية الأساسية بدرجات يسهم في تنمية المهارات الل

 دريبية.لية والت  في المهارات الأو   واضح

 م أو البيئةعل  عليمية، لا في تعويض الماتي والمساندة الت  م الذ  عل  فعاليته الكبرى تظهر في الت   ن  أ 

 واصلية الطبيعية تعويضاً كاملًا.الت  

 أم ا أهداف البحث فيمكن اختصارها في الن قاط الت الية:

 فاعلي الإلكتروني.عليم الت  من نماذج الت   ابوصفه نموذجً  Duolingoبيق تحليل بنية تط_

 وي.غطبيق في تقديم المحتوى الل  عليمية والإجرائية التي يعتمدها الت  رصد الآليات الت  _

 طبيق.لعيب داخل الت  اجعة والت  غذية الر  فاعل والت  الكشف عن مظاهر الت  _

 غوية الأساسية.المهارات الل  طبيق في تنمية بيان مدى إسهام الت  _

 ة والقصور فيه.وتحديد نقاط القو   اطبيق تربويً تقويم الت  _

 غات.ي تعليم الل  قمية فطبيقات الر  وصيات التي تفيد في توظيف الت  تائج والت  الخروج بجملة من الن  _

 نة بحث تقوم على فصليماد خط  تراسة تم اعلمعالجة هذه الإشكالية وتحقيق أهداف الد    

ل والث اني  طرق ظري حيث تم الت  ل الإطار الن  الفصل الأو  يشكل   رئيسين لى مفهوم إ في المبحث الأو 

نا في المبحث الثالث من قليدي ثم تناولالت  عليم لكتروني وخصائصه والفرق بينه والت  فاعلي الإعليم الت  الت  
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نواعه ذاكرينا فنا على مفهومه وأتعر  غات حيث كتروني وتطبيقات تعليم الل  عليم الإل الت  الفصل الأو  

دون الانتقال  فاعلي الإلكتروني منعليم الت  لا يكتمل البحث في موضوع الت  ،اريخيره الت  نشأته وتطو  

طبيق العملي الذي يختبر المفاهيم داخل بيئة تعليمية رقمية حقيقية. ومن من الإطار النظري إلى الت  

في تعليم اللغات  ابارزً  ابوصفه نموذجً  Duolingoارب تطبيق طبيقي ليقهذا المنطلق جاءالفصل الت  

فها، وطريقة فاعل التي يوظ  عليمية، وآليات الت  كية، وذلك من خلال تحليل بنيته الت  الوسائط الذ   عبر

 .غوية الأساسيةاتي وتنمية المهارات الل  م الذ  عل  تقديمه للمحتوى، ومدى إسهامه في دعم الت  

 رتبطةظري في كونه لا يكتفي بعرض المفاهيم العامة المعن الفصل الن   الت طبيقي ويختلف الفصل  

على  ااعتمادً  امباشرً  اطبيق نفسه فحصً فاعلي، بل ينتقل إلى فحص الت  م الت  عل  عليم الإلكتروني والت  بالت  

لا تنصب  ية هنابيقطراسة الت  الد   حليلي وتقنية تحليل المحتوى الرقمي. وعليه فإن  المنهج الوصفي الت  

 طبيق ذاته بوصفه مادة للدراسةما على الت  مين، وإن  على عينة بشرية من المتعل  

ولهذا الغرض تم تنظيم هذا الفصل في مجموعة من المباحث تبدأ بإجراءات  ربوي قويم الت  حليل والت  والت  

فاعلية، عليمية والت  ت  خصائصه ال، فتحليل اإجرائيً  اطبيق وصفً وحدودها، ثم وصف الت   طبيقيةراسة الت  الد  

 وصيات العملية.الت  تائج العامة و واستخلاص الن   اغوية، وأخيراً تقويمه تربويً أثره في المهارات الل   ثم بيان

عليم ثت عن الت  اعتمدنا في بحثنا على مجموعة من المراجع والكتب والمقالات التي تحد    

 : بينها م والتعليم الالكتروني بأنواعه من والتعل  

 .لكترونيعليم الإعليم والت  نولوجيا الت  كسالم محمد علي، ت

 .طبيقظرية والت  عليم بين الن  الحيلة، تكنولوجيا الت   مودمحمد مح 

 .طبيقاتلكتروني الأسس والت  عليم الإعبد الله بن عبد العزيز الموسى، الت  

 .والمستقبللكتروني الواقع عليم الإرشاد المصطفى إسماعيل، الت   
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 لتطبيق،عليم الالكتروني )المفهوم، القضايا، االت   عليم،رؤية جديدة في الت   حسن حسين زيتونة،

 .التقييم(

 عوائقه، ائده،فو  خصائصه، مفهومه،  عليم الاكتروني: عبد الله بن عبد العزيز الموسى، الت  

 .معل  عليم والت  محمد عطية خميس، تكنولوجيا الت  

 طبيق إلى الإحتراف والجودة. لكتروني من الت  عليم الإالغريب زاهر إسماعيل، الت   

 عليميةالت   طبيقاتحليلي، لأنه الأنسب لتحليل الت  اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي الت   وقد  

 قمية من حيث بنيتها ومحتواها ووظائفها. الر  

غوية الل   غات وتنمية المهاراتتعليم الل   طبيقات الإلكترونية فيحظي موضوع توظيف الت   لقد

ت العملية قمية التي مس  لات الر  ربوية الحديثة، وذلك نتيجة التحو  راسات الت  باهتمام متزايد في الد  

اجعة الفورية. وقد ية الر  غذفاعل، والت  اتي، والت  طبيقات من فرص للتعل م الذ  ة، وما أتاحته هذه الت  عليمي  الت  

، سواء من غةم الل  طبيقات في تحسين تعل  راسات إلى الكشف عن أثر هذه الت  الد  سعت مجموعة من 

راسات نذكر منها حيث الاتجاهات نحو التعل م أو من حيث تنمية مهارات الاستماع  ومن بين أهم الد 

ي فالت عليم الإلكتروني، أسسه وتطبيقاته لعبد الحميد بسيوني ودراسة فاعلية تطبيقات الهواتف الذ كية 

دراسة دور الت عليم  بن عم. محمدتنمية المهارات الل غوية لدى متعل مي الل غات الأجنبية للباحث 

الإلكتروني في تطوير مهارات الل غة لدى الط لبة الجامعيين للطالبة سعاد بوزيدي. دراسة أثر تطبيق 

Duolingo ،ودراسة استخدام  للباحث لويس فوان. في تنمية المهارات تعل م الل غة الإنجليزية

الت كنولوجيا الحديثة في تنمية مهارات الل غة العربي ة للباحثة نادية بن صالح. وغيرها الكثير والعديد 

 التي تناولت دور الت طبيقات الحديثة في تنمية المهارات الل غوية.
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صة خص  ة المتي  ة المراجع العربة صعوبات، من أبرزها قل  اجهتنا أثناء إعداد هذا البحث عد  لقد و و    

ل الت  وتحليل دوره في تنمية المهارات الل    Duolingoفي دراسة تطبيق  ر لمستم  حديث اغوية. كما شك 

طبيقات ب موضوع الت  ة.إضافة إلى تشع  عليمية بدق  طبيق صعوبة في متابعة خصائصه الت  للت  

 وتنظيمهاد مجالاته، مما استدعى بذل جهد أكبر لجمع المعلومات الإلكترونية وتعد  

 طبيقات الإلكترونية في تنميةومن هذا المنطلق جاء هذا البحث لتسليط الضوء على دور الت    

حليل، قصد معرفة مدى فعاليته نموذجًا للدراسة والت   Duolingoغوية، مع اتخاذ تطبيق المهارات الل  

 .غاتم الل  عليمية وتحسين تعل  في تطوير العملية الت  
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فقد أحدثت نقلة  ،عليم في عصرنا هذاعلى نظام الت   رمن أهم العوامل التي تؤث   كنولوجياتعتبر الت      

 امدرسة أشواطلقد قطعت ا. لمينب والمعل  ة في كيفية نقل المعرفة وتبادل المعلومات بين الطلا  نوعي  

ئة جديدة تعتمد عليم وخلق بيهدف تحسين جودة الت  بعلمية كنولوجيا في العملية الت  كبيرة في دمج الت  

 على تجارب تعليمية مثيرة ومفيدة.

يات ة وثورة حقيقية وغير من ديناميكعليم قفزة نوعي  كنولوجيا في الت  فقد أحدث دمج الت      

 ه في السابق.عليم كما كانت عليدريس والت  يب الت  عليمية بشكل جذري، فلم تعد أسالالعملية الت  

 عليم:كنولوجي على التّ طور التّ مظاهر التّ 

 دريس:رات في أساليب التّ غيّ التّ -1

 م ومنها:عل  رات عميقة في أساليب التدريس والت  كنولوجيا تغي  أحدثت الت    

صدر الوحيد م هو المالمعل  عليم الإلكتروني، فلم يعد قليدي إلى الت  م الت  عل  الانتقال من الت  » 

لوصول إلى لميذ اها ومرشدا بينما أصبح بإمكان الت  م مرفقا وموج  للمعرفة بل أصبح دور المعل  

مين ا للمعل  كنولوجيقمية، كما أنها أتاحت الت  هائل من المعلومات عبر الأنترنت والمصادر الر   كم  

فاعلية  م المدمج وهذا ما أعطىوالتعل   بالمشاريعم ة حديثة، مثل التعل  استعمال أساليب تعليمي  

أصبح المتعلم يبحث عن المعلومة من خلال الوسائط الرقمية ، و لا  حيث1.»ةعليمي  ة الت  للعملي  

 يقتصر على ما يقدمه المعلم داخل الفصل.

                                                             

  19،20م،ص  2010، ، عمان1ط ،طبيق، دار المسيرةتال و محمد محمود الحيلة، تكنولوجيا التعليم بين النظرية  .1
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 مفهوم التكنولوجيا )التّقنيات(  1–1

وتعني فن  والكلمة  Technéمن الكلمة اليونانية  tecnologyتشتق كلمة تكنولوجيا لغة:  -

solog  تعني علما أو دراسة، أي دراسة المهارات ودورها ووظيفتها وتعني أيضا هي المعالجة

 أي هي طريقة فن ية لأداء شيء ما 1الن ظامية للفن 

فها   اصطلاحا: - بأن ها أساس الت ربية وليست نظريات الت عل م كما  »( Heinrichهاينرك )يعر 

ا، بعض الت ربويين، وأن هناك تعريفين يمكن الاستفادة منهما في تعريف ال تكنولوجي والاعتقاد عنه

الت كنولوجيا هي الت طبيق الن ظامي للمعرفة العلمية أو معرفة منظ مة (Gilbert) جلبرت فيرى 

فالت كنولوجيا تعتبر الت طبيق الفع ال والأسرع للوصول لأهداف تخدم  2» من أجل أغراض علمي ة

 راد.الأف

رة ال لخبنظيم الفع  كنولوجيا هي الت  الت  »  (Donald Bell)دونالدبيليشير عالم الاجتماع    

 »3الانسان من خلال وسائل منطقية

 .وإثارة للاهتمامقا ر تشويعليم أكث  م حيث ساهمت في جعل الت  عل  كنولوجيا بتعزيز دوافع الت  تقوم الت    

                                                             

 21م،ص 2010، عمان،1طبيق،دار المسيرة، طتال و ينظر: محمد محمود الحيلة،تكنولوجيا التعليم بين النظرية 1 

 .22،ص، لمرجع نفسها 2 

 .22،ص، المرجع نفسه 3 
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ج الأدوات بمعزل عن هذا الأثر، فدم وما الت عليمكنولوجيا أثر كبير في مختلف جوانب حياتنا لت  ل     

ي ساهمت في تحسين ات التعليمية جلب معه العديد من الإيجابي  ة الت  في العملي   والت طبيقات الت كنولوجية

 عليم بشكل جذري.نظام الت  

لت الأزمة حيث شك   2019رونا و ي جائحة ككنولوجيا فلقد برزت الحاجة إلى استعمال الت       

ليم، حيث عنموية بما في ذلك قطاع الت  ة و الت  حية بمختلف تداعيتها على القطاعات الحيوي  الص  

ارية عمل عليمية لضمان استمر اع القرار بحثا عن أنجع البدائل الت  استيقظت اهتمام الباحثين و صن  

ى ي الوباء و استمرارية الحجر المنزلي على مددلات تفش  عليمية بالتزامن مع ارتفاع معالمرافق الت  

حي و  تكيف مع الوضعلكترونية الوسائط ال فكير في تفعيل ى إلى الت  سنتين من الزمن، مما أد   الص 

راسية البيضاء و عواقبها الوخيمة،  نوات الد  راته، و سعيا و تفاديا لشبح الس  رز التّعليم فب تطو 

البدائل لضمان استمرار العملي ة الت عليمية الت عل مية بمختلف أنواعها، فاستخدام هذه كأحد اللكتروني 

الوسائط أصبح ضرورة حتمي ة فرضتها الأزمة الوبائية لضمان الت عليم، و باتت من متطل بات 

 . 1المجتمعات الر قمية في البلدان الن امية

 مراحل التّطور التكنولوجي في مجال التعليم: 2–1

ابقة مثل "" أثينا      تعود جذور الت كنولوجيا إلى العصور القديمة، فازدهار الحياة في الحضارات الس 

ياسي دفع باليونانيين إلى تطوير الت عليم ودرسوا بما يعرف  ن ف"" بسبب الت قدم الت جاري والث قافي والس 

ان ة بالإدراك وكل ما يواجه الإنس، أي حل  المشكلات ذات العلاقة بالفروق الفردي ة وماله علاقالحياة

من صعوبات وعوائق فعمدوا إلى تحليل طرائق الت دريس وصاغوا الفرضي ات ووضعوا مناهج كما هي 

                                                             

  1 ينظر : محمد محمود الحيلة،تكنولوجيا التعليم بين النظرية الطبيق،دارة المسيرة، ط1، عمان ،2010 م،ص ،27
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ين فالت كنولوجيا عندهم  موجودة في عصرنا هذا بحثا عن خلق تقنيات تربوي ة معتمدين على مختص 

را لنظام تعليمي يتعل م  (Comenius)كومنيوستتضم ن الن ظريات والممارسات، حيث أن  وضع تطو 

إلى الر جوع إلى طرائق التدريس التي  عاد(Herbart) هِربتفيه المتعل مون بأسلوب الاستفراد، كما أن 

 وضعها اليونانيون.

ة أبحاث في الت عليم في المدارس وحاول » (Thorndike)ثور ندايكونجد أيضا      الذي قام بعد 

 1.»أعتقد الت ربوي ون أنها مهم ة في عصرهإيجاد حلول لمشكلات التي 

ر الت كنولوجي مر  عبر مراحل في مجال الت عليم منذ بد     لماضي  ية العشرينات من القرن ااإن  الت طو 

 ويمكن الوقوف عندها كما يلي:  

ر بها من خلال استعمال خبرات  حركة التّعليم البصري: -1 هي حركة استطاع الإنسان أن يتطو 

ن الفرد المتعل م بصريا من تحليل  حثيثة أث رت بشكل مباشر على الت عليم البشري، أي تمك 

مرئي ة والر موز الط بيعية والمصن عة عندما تقابله في محيطه، ومن خلال وتفسير الحركات ال

هذه الوسيلة يستطيع الفرد الات صال مع أقرانه والتمت ع باتصالات عبر توف ر أدوات وأجهزة 

ز استخدام الت قنيات في ميدان الت عليم. ناعية في أوروبا وهذا ما عز  كانت نتيجة الث ورة الص 

                                                             

 .30 ص ،تكنولوجيا التعليم بين النظرية و التطبيق  ،الحيلة محمود محمد 1 
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لت مجموعة صغيرة من الت ربويين في الولايات المت حدة الأمريكية في العقد »حيث  الأول من القرن العشرين تشك 

"" على الأجهزة المستخدمة في الت عليم أن ذاك، وهذا تأكيد على استعمال التّعليم البصري وأطلقت مصطلح "" 

 1»ل مالمواد البصرية )غير الل فظية( في الت عليم كبديل عن كتب ومحاضرات المع

إلى استخدام أنواع مختلفة وشاملة من الأدوات من قبل المعل مين....  »حركة التّعليم السّمعي البصري:  – 2 

مع والبصر،  ز على قيمة الخبرات المحسوسة في العملي حيثوذلك لنقل خبراتهم عن طريق حاستي الس  ة يرك 

 2»التعليمية

هي العملية أو الط ريقة التي يتم  عن طريقها انتقال المعرفة من  »ويقصد بالات صالات حركة الاتّصالات: – 3

فيةآشخص إلى   3">>خر أي يتم  الت فاعل فيها بين عناصر المرسل والمستقبل داخل مجال المعرفة الص 

 أهميّة التّكنولوجيا في مجال التّعليم: 1-3

ادرة للت كنولوجيا يؤث ر بشكل واضح في مجال الت عليم والت عل م، فالوسائل الت قليدي ة لم تعد ق إن  الن مو المتسارع      

ر وعلى تحقيق متطل بات الأفراد لذلك ظهرت الحاجة إلى خلق فرص تعل م مستم ر، في  على مواكبة الت طو 

 الحاضر والمستقبل في تحقق التنمي ة ونصل إلى الجودة المطلوبة.

 ما يلي:فيأن نختصر أهمي ة الت كنولوجيا وأثرها على الت عليم  ويمكن     

                                                             

  .32، 31 ص ،تكنولوجيا التعليم بين النظرية والتطبيق  ،محمود محمد الحيلة 1 
 .31.32 ص ،نفسه  المرجع 2 

 .33 ص ، نفسه المرجع3 
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توف ر الت كنولوجيا قدرات فائقة في نقل المعلومات وإدارتها وتبادلها وجمع البيانات وتحليلها وهذا ما يحتاجه -1

 الت عليم.

بقية القطاعات  يؤث ر علىي ذل إلى تطوير ما يخص الت عليم وهو مايعرف بالاقتصاد المعرفي وال  و د  تسابق ال – 2

 لأن له تأثير مباشر على تحقيق التنمي ة.

مة والن امية على حد   عملال – 3 على صناعة الفرد في كل النواحي لأن ه العنصر الأساسي لدى الدول المتقد 

 دامة.تلذلك لابد من الاستعانة بالت كنولوجيا لتطوير العلوم ومواكبتها وهذا ما يخلق ديناميكية مس 1السواء

 الوسائل المعتمدة في التّعليم: 1-4

  :المحفظة اللكترونية أو المحفظة الرّقمية 

ف هذه الوسيلة بأنها:    عبارة  مجموعة من الأدل ة الإلكترونية يجمعها ويقوم بإدارتها من قبل المستخدم » تعر  

ظة الإلكترونية ملفات، وتظهر المحفعلى شبكة الانترنت، وقد تتضم ن هذه الأدل ة الإلكترونية نص يتم  إدخاله في 

قدرات المستخدم كما تستعمل كمنبر للت عبير عن الذ ات ويسمح وضعها على الانترنت بتطوير محتوياتها بشكل 

ديناميكي مع مرور الز من... مساعدة هذه المحفظة على زيادة الوعي باستراتيجيات التعلم وأيضا تؤدي إلى 

 وهي من أهم الوسائل الحديثة. .2» تحسين أكبر في انتاج الت عل م

                                                             

ص  2010دار الثقافة. عمان ،، 1طينظر: عبد الحكيم محمود الصافي، تعليم الأطفال في عصر الاقتصاد المعرفي.   1 
17. 

 .164.ص 2001. القاهرة.1هيبران البراين ألف، ما الذي يمكن أن يعلمنا عن تعلم و تقييم الأطفال ، دار علي فاضل،ط 2 
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 لالقلم اللكتروني أو القلم الدّيجتا: 

خصي،  » يعمل هذا القلم على تخزين كل ما تكتبه على الورق لتستطيع لاحقا أن تضعه على الكمبيوتر الش 

 1.»كما يسمح لك أن ترى ما تكتبه في نفس اللحظة على الكمبيوتر ويمكن استخدامه كفأرة في برنامج الرسم

 :هي سب ورة تفاعلية بيضاء اللون ويمكن أن تتصل بها بجهاز الكومبيوتر وأجهزة العرض » السّبورة الذّكية

بورة البيضاء( يمكن أن  رمثل البروج كتو  وبمجرد أن تظهر صورة جهاز الكمبيوتر على لوحة العرض )الس 

  2»نستخدمها كجهاز كومبيوتر

  

                                                             

 .30ايان ماتشبان وجومرا اليس، الأطفال والتكنولوجيا والثقافة ،ص  1 

 .51ص  نفسه، المرجع 2 
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 اللكتروني:عليم والتّ التّقليدي عليم المبحث الأول: الفرق بين التّ 

لعل  ميدان و  »لات جذرية وعميقة في مختلف المجالات والميادين، شهد العالم خلال العقدين الأخيرين تحو       

 المتسارع أنماطً كنولوجي اطور الت  لات الجوهرية، إذ أفرز الت  رت بهذه التحو  أكثر الميادين التي تأث   عليم منالت  

تعليمية جديدة لم تكن معهودة من قبل في تاريخ الإنسانية. وقد أسهمت تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 

ليم من النمط عجديدها من أساسها، حيث انتقل الت  قليدية وتذ ربوية التفي إعادة صياغة المفاهيم الت   ابالغً  اإسهامً 

ه وتشكيل هويته م في بناء معرفته بنفسلقين والحفظ إلى نمط تفاعلي حيوي ي شرك المتعل  ي القائم على الت  الخط  

فاعلي ضرورة حتمية لا مفر منها فرضتها عليم الإلكتروني الت  ولقد غدا الت   1.»المعرفية بصورة نشطة وإيجابية

ي ما بعد الانتشار الواسع والمتسارع للإنترنت والأجهزة الذكية الترات العالمية المعاصرة المتلاحقة، لا سي  المتغي  

العملية  مان والمكان التي طالما قي دتأتاحت فرصاً تعليمية غير مسبوقة في تاريخ البشرية، تتجاوز حدود الز  

بشكل جلي  واضح  2020عام  19-ق متصل، كشفت جائحة كوفيدرها. وفي سياقليدية وأعاقت تطو  عليمية الت  الت  

رت منظومات ل الجذري نحوه، حين اضطحو  عليم الإلكتروني وضرورة الاستثمار فيه والت  ة القصوى للت  عن الأهمي  

عليم في شتى أنحاء المعمورة إلى الاعتماد عليه بشكل شبه كامل ومفاجئ، مما كشف في آنٍ واحد ربية والت  الت  

 .2من شأنها هويناته الجوهرية البنيوية التي لا يمكن تجاهلها أو الت  إمكاناته الهائلة والواعدة وعن تحدي   عن

                                                             

حسن حسين زيتون، رؤية جديدة في التعليم: التعلم الإلكتروني )المفهوم، القضايا، التطبيق، التقييم(، الدار الصولتية للتربية،  1 
 .24، ص 2005الرياض، الطبعة الأولى، 

، 2007مازن إسماعيل هاشم، التعليم عن ب عد والتعلم الإلكتروني، دار الشروق للنشر والتوزيع، عم ان، الطبعة الأولى، : ينظر2 
 .18ص 
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ليم الذي تحتاجه عي عن طبيعة الت  ساؤل الجد  ربويين إلى الت  رين الت  لات العلماء والمفك  وقد دفعت هذه التحو     

 ي ظل  عليمية أن تنهض بها فسات الت  التي ينبغي للمؤس   وعن المنظومة المعرفية والقيمية»الأجيال القادمة، 

ناعية الرابعة التي ت عيد رسم ملامح سوق العمل والحياة الإنسانية برمتها. وتتصاعد في هذا الإطار الثورة الص  

ق ة جديدة ت حق  يعليم وأساليبه وأهدافه، وتطوير رؤية تعليمقليدية للت  عوات المتزايدة إلى إعادة النظر في البنى الت  الد  

يفاً تربوياً حكيماً يخدم كنولوجيا توظف الت  قة، وت وظ  قنية المتدف  ات الت  ربوي الغني والمستجد  التوازن بين الموروث الت  

 .1 »الإنسان وي حقق كرامته

قة ومتوازنة بين نماق الثر  وفي هذا السي        ين طي والمتحرك، يسعى هذا المبحث إلى تقديم دراسة مقارنة معم 

ربوية ة الت  موذج الموروث الراسخ الذي سيطر على المنظومقليدي بوصفه الن  عليم الت  عليم: الت  أساسيين من أنماط الت  

طرح نفسه فاعلي بوصفه البديل المعاصر الجديد الذي يعليم الإلكتروني الت  الإنسانية لقرون طويلة متعاقبة، والت  

ابه والاختلاف شاصرة. ويهدف هذا المبحث إلى الكشف الأمين عن أوجه الت  عليمية المعاحة الت  بقوة وإلحاح في الس  

مطين على نحو علمي دقيق، وتحديد المزايا والعيوب التي ينطوي عليها كل منهما بموضوعية ونزاهة بين الن  

راسات ة والد  صفسية المتخص  ربوية والن  فكرية، وذلك من خلال عرض تحليلي نقدي يستند إلى الأدبيات الت  

 .قةالميدانية الموث  

 

 

                                                             

 .45، ص 2009محمد عبد الرحيم عدس، في التعليم والتعلم والتعلم الناقد، دار الفكر، عم ان،  1
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 :قليدي وأسسهعليم التّ مفهوم التّ  -1

 :قليديعليم التّ تعريف التّ  1-1 

يق الذي يقوم جوهره على عليمي العر مط الت  ذلك الن   »هعليم بأن  ربية والت  عليم التقليدي في أدبيات الت  ي عرَّف الت        

م أ المعل  بو  القاعة الجامعية، حيث يتو راسي أم داخل الفصل الد  م والمتعل  واصل المباشر وجهاً لوجه بين المعل  الت  

عادها عليمية بأكملها بكل أبئيسي للمعرفة والمحور الأساسي الذي تدور حوله العملية الت  مكانة المصدر الر  

حضارات لعليم الإنساني عبر اوي عد  هذا النمط الأقدم والأكثر شيوعاً وانتشاراً في تاريخ الت  1 »ومستوياتها.

افدين لر  سمية منذ نشأتها الأولى في حضارات اعليمية الر  سات الت  إذ ارتبط ارتباطاً عضوياً بالمؤس   »والعصور، 

والفراعنة والإغريق، مروراً بالمدارس الإسلامية العريقة وحلقات العلم في المساجد والزوايا، وصولًا إلى المدارس 

خت هذا النموذج وأضفت ى المشهد مط مهيمناً علسياً منظماً. وقد ظل  هذا الن  عليه طابعاً مؤس   الحديثة التي رس 

مطلع الألفية الثالثة  ة فيطريقها بجدي   ربوي العالمي بلا منازع حتى ظهور البدائل الإلكترونية التي بدأت تشق  الت  

 . »2وتتسارع وتيرتها في العقد الثاني منها

ه نقداً جذرياً له      الذي أسماه في  »هير باولو فريري ربوي البرازيلي الش  ر الت  مط المفك  ذا الن  ولعل أبرز من وج 

ين كأوعية فارغة معليم البنكي"، مشيراً إلى أن هذا النموذج ي عامل المتعل  فه الرائد "تعليم المقهورين" بـ"نموذج الت  مؤل  

                                                             

، ص 2008مفهومه، خصائصه، فوائده، عوائقه، مكتبة الرشد، الرياض، عبد الله بن عبد العزيز الموسى، التعليم الإلكتروني: 1
15. 

 .20، ص 2001الغريب زاهر إسماعيل، تكنولوجيا المعلومات وتحديث التعليم، عالم الكتب، القاهرة،  2
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فاعل بالعالم والت   قديرة على بناء وعيها الن  رة قادينبغي ملؤها بالمعلومات الجاهزة، بدلًا من اعتبارهم كائنات مفك  

عليم ي عيد إنتاج علاقات القوة والهيمنة كما أشار فريري إلى أن هذا النوع من الت   1.»معه بإيجابية وفاعلية

 .مين وتمكينهم من تغيير واقعهم نحو الأفضلالاجتماعية السائدة، بدلًا من أن ي سهم في تحرير المتعل  

 : التعليم التقليديخصائص  1-2

دثة وأبرزها عليمية المستحقليدي بخصائص و سمات تميزه عن غيره من الأنماط الت  عليم الت  سم الت  يت          

ة ومرجعيتها عليميمكانة المحور الأساسي للعملية الت   م الذي يحتل  ديدة والمطلقة حول شخص المعل  المركزية الش  

قويم وإصدار دريس وأساليب الت  عليمي واختيار طرائق الت  تحديد المحتوى الت  الأولى والأخيرة في كل ما يتعلق ب

وضبط  راسيم في إدارة الصف الد  ارم والمنظ  ز هذا النمط بالانضباط الص  كما يتمي   2مينالأحكام على أداء المتعل  

ظام والسلوك بالحضور والانتق دة مسبقاً تتعل  مون بقواعد صارمة ومحد  مين، حيث يلتزم المتعل  سلوكيات المتعل  

خ نمطاً من الضبط الاجتماعي المؤسسي داخل الفضاء المدرسي ي وف   ة منتظمة ر بيئة نظاميوالمشاركة، مما ي رس 

ر عمل المعل    .م وتضمن السير المنتظم للعملية التعليميةت يس 

ر بوصفه الكتاب المدرسي المقر  ي علىالاعتماد الشبه الكل  »  عليم التقليدي كذلكومن أبرز خصائص الت        

بات الصارم في المكان والزمان، إذ ت عقد الحصص ي في الغالب، فضلًا عن الث  المرجع الأوحد أو الأساس  

عد راسية وما تتضمنه من مقادة صارمة وفي فضاءات مغلقة ومحدودة هي الفصول الد  راسية في أوقات محد  الد  

                                                             

 .71، ص 2003يوسف نور عوض، مكتبة جرير، الرياض،  :باولو فريري، تعليم المقهورين، تر 1

 .30يتون، رؤية جديدة في التعليم، ص ز حسن حسين :ينظر 2
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ليدية قمط اعتماداً رئيسياً على الاختبارات الكتابية الت  قويم في هذا الن  عتمد الت  وي 1.»ورات وأدوات تقليدية بسيطةوسب  

 الحرفي   القدرة على الحفظ والاسترجاع م، وهي اختبارات تقيس في الغالب الأعم  التي ت قاس بها مخرجات التعل  

فكير يب وقدرات الت  ركحليل والت  طبيق الوظيفي والت  للمعلومات أكثر بكثير مما تقيس مهارات الفهم العميق والت  

مين متعل  هذا النوع من الاختبارات لا يعكس الكفايات الحقيقية لل قويمية المقارنة أن  راسات الت  العليا. وقد أثبتت الد  

بات الحياة العملية وسوق العمل الفعلي ر مؤشرات دقيقة حقيقية لمدى استعدادهم لمواجهة متطل  ولا ي وف  

 .2المعاصر

بوية ولها ثقلها ر في الممارسة الت   اة التي تجعله راسخً قليدي من جملة من المزايا الجوهري  عليم الت  لا يخلو الت  و      

م ملاحظة لمعل  م، مما ي تيح لم والمتعل  وحيا بين المعل   ر تفاعلًا إنسانيا مباشرافهو يوف  » الذي لا يمكن تجاهله،

ف ي  تعبيراتهم الوجهية ولغة أجسادهم ومستوى اهتمامهم وتركيزهم، والتكمين لحظةً بلحظة وقراءة ردود أفعال المتعل  

بالغ الأثر في بناء العلاقات الاجتماعية  كما ي سهم هذا النمط إسهاما 3.»الفوري مع ما ي لاحظه من استجابات

عامل مع الآخر ر والت  المباشواصل ميهم، وي نم ي لديهم مهارات الت  مين أنفسهم وبينهم وبين معل  السليمة بين المتعل  

ى ة اجتماعية أساسية لا غنفاوض الاجتماعي، وهي مهارات حياتي  وجهاً لوجه والعمل الجماعي التعاوني والت  

ضها تعويضاً كاملًا. وت شير الأبحاث الت   بوية ر عنها في أي مجتمع إنساني ولا يمكن لأي بديل إلكتروني أن ي عو 

اً من الانتماء والهوي  قليدية ت وفر للمتعل  فية الت  البيئة الص   إلى أن   ة المشتركة ي عزز ة الجمعية والمسؤوليمين حس 

                                                             

 .112إسماعيل، تكنولوجيا المعلومات وتحديث التعليم، ص العريب زاهر  1

 .88، ص 2014نبيل جاد عزمي، تكنولوجيا التعليم الإلكتروني، دار الفكر العربي، القاهرة، : ينظر 2

 .67، ص 2004مكتبة الرشد، الرياض، عبد الحي محمد سالم، تكنولوجيا التعليم والتعلم الإلكتروني،  3
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ئات م وي شعل الحماس للمعرفة، وهو ما يصعب توفيره بالقدر والكيفية ذاتيهما في البيعل  اخلية نحو الت  افعية الد  الد  

 1الإلكترونية الافتراضية الباردة

 

 :فاعلي وأسسهعليم اللكتروني التّ التّ  -2

 : فاعليعليم اللكتروني التّ تعريف التّ  2-1

ف حديث ومبتكر يوظ   نمط تعليمي» ربوية المعاصرة بأنهفاعلي في الأدبيات الت  عليم الإلكتروني الت  ي عرَّف الت       

صميم وتقديم المحتوى تشبكات الإلكترونية المترابطة في دة الغنية وال  رة والوسائط المتعد  قمية المتطو  قنيات الر  الت  

اجعة ذية الر  غعليمي وإدارته، بحيث يتفاعل المتعلم مع هذا المحتوى بشكل نشط وفع ال ومنتج عبر آليات الت  الت  

مط ز هذا الن  ويتمي  2.»ةقمية والتقييمات التكي فية المستمر  عة والمحاكاة الر  فاعلية المتنو  حظية والأنشطة الت  الفورية الل  

عليمية ومحورها الحقيقي، م في قلب العملية الت  يضع المتعل   <<م بأنهاً عن غيره من أنماط التعل  زاً جوهريتمي  

م تجربة ل  عمه ووتيرته ومحتواه وأهدافه، مما يجعل الت  اتي في مسار تعل  حكم الذ  ويمنحه القدرة الفعلية على الت  

. وقد أفضى وأسلوبه المعرفي الخاص على حدةم واحتياجاته ف مع طبيعة كل متعل  ر تتكي  شخصية فريدة لا تتكر  

ية والمعلمين قليدية الراسخة للمؤسسات التعليمم إلى إعادة تشكيل الأدوار الت  ل الجذري نحو مركزية المتعل  حو  هذا الت  

 .3 »ياتيفي والخارج المجتمعي الحمين جميعاً، وإلى تفكيك الجدار الفاصل التقليدي بين الداخل الص  والمتعل  

                                                             

 .53الحلفاوي، مستحدثات تكنولوجيا التعليم، ، ص وليد سالم :ينظر 1

 .42ص  الموسى، التعليم الإلكترونيعبد الله بن عبد العزيز  2

 .72ص  عزمي، تكنولوجيا التعليم الإلكترونينبيل جاد  3
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جاوزاً فاعلي الحقيقي يتجاوز تعليم الإلكتروني الت  الت   أن   »وي ضيف محمد عطية خميس في هذا الشأن      

كية، بورة الذ  الس  باشيرية ببورة الط  قمية كأداة عرض للمعلومات واستبدال الس  كنولوجيا الر  د استخدام الت  جذرياً مجر  

بنشاط وحيوية مع  مبة يتفاعل فيها المتعل  متكاملة ومتشع   إلى توظيفها بصورة استراتيجية واعية كبيئة تعليمية

ر ومع أقرانه المتعل  المحتوى ذاته ومع المعل   خ عز  فكير وت  دة وعميقة ت نم ي الت  مين بطرق متعد  م الميس  ز الفهم وت رس 

تجميلية  فةأو زخر د خاصية تقنية إضافية ربوي ليست مجر  اق الت  فاعلية في هذا السي  فالت   1 »م الحقيقي.عل  الت  

زه قري الذي يمي  عليمي وعموده الفمط الت  قليدي، بل هي الجوهر الحقيقي لهذا الن  ي ضاف بها نكهة على العرض الت  

ليدي ونقله عبر قد رقمنة المحتوى الت  عليم الإلكتروني الأخرى التي تقتصر على مجر  تمييزاً حاسماً عن أشكال الت  

ة مستويات متداخلة فاعلية في ثلاثى هذه الت  ربوي الحقيقي. وتتجل  فاعل الت  في الت  الإنترنت دون إحداث أي تغيير 

م مع المعل   قمي مباشرةً، وتفاعلهم مع المحتوى الر  تفاعل المتعل  »عليم الإلكتروني: ومتكاملة ي ميزها علماء الت  

ر عبر بيئات الت   قاش الإلكتروني ن  مين عبر منتديات العل  عة، وتفاعله مع أقرانه المتم الافتراضية المتنو  عل  الميس 

 ».2م التعاوني الرقميعل  ومجموعات الت  

 :الأسس النظرية للتعليم اللكتروني التفاعلي 2-2

ظريات وغنية من الن   عةفاعلي في بنائه الفكري والفلسفي إلى منظومة متنو  عليم الإلكتروني الت  يستند الت        

ات التي ت ؤط ره وت ضفي عليه مشروعيته العلمية والأكاديمية، وفي مقدمة هذه النظريربوية والنفسية المتكاملة الت  

سة النظرية  البنائية الاجتماعية التي تؤكد في صميمها أن المتعل   سه من خلال م يبني معرفته ذاتياً بنفالمؤس  

                                                             

 .95خميس، تكنولوجيا التعليم والتعلم،  ص محمد عطية  1

 .74سالم، تكنولوجيا التعليم والتعلم الإلكتروني،  ص عبد الحي محمد  2
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ظرية فوفق هذه الن   1.ته المعرفيةابقة المختزنة في بنيشط مع البيئة المحيطة به وربطها بخبراته الس  تفاعله الن  

وذج البنكي مم كما في الن  م إلى المتعل  م الحقيقي بمجرد نقل المعلومات الجاهزة من المعل  عل  الت   الكبرى، لا يتم  

شكل نشط ويربطها الجديدة ب م مع المعرفةم الفاعل والعميق حين يتفاعل المتعل  عل  الذي انتقده فريري، بل يحدث الت  

ق. اعل الخلا  فربطاً عضوياً حقيقياً بما لديه من معارف ومهارات سابقة، ويعيد بناء فهمه للعالم في ضوء هذا الت  

ر كلٌّ من ريبية لهذه جالعالم السويسري جان بياجيه والعالم السوفياتي ليف فيغوتسكي الأسس الفكرية والت   وقد طو 

ز بياجيه على الب عد المعرفي الفردي الداخلي في عملية بناء المعرفة عبر آليتَي ظرية العظيمة االن   لأثر، حيث رك 

قافي مع المحيط الث   فاعلالتمث ل والمواءمة، في حين أولى فيغوتسكي أهمية استثنائية بالغة للب عد الاجتماعي والت  

فاً "منطقة الت    .2نتاجيةم الأخصب والأكثر إعل  وشيك" كفضاء الت  ر الطو  والأقران في إنجاز النمو المعرفي، معر 

 بكيم الاتصالي الشعل  نظرية الت   إلى»فاعلي استناداً محورياً عليم الإلكتروني الت  كما يستند الت         

(Connectivism)   سها المفكر الكندي جورج سيمنز في مطلع الألفية الثالثة م عتبراً إي رها وأس  ها نظرية االتي طو 

قمية يحدث من ر  بكات والمعلوماتية الم في عصر الش  عل  قمي بامتياز، والتي ترى أن الت  م الملائمة للعصر الر  ل  عالت  

على الوصول  معة، وأن قدرة المتعل  شطة بين مختلف عقد ومصادر المعرفة المتوز  شابكات الن  خلال الروابط والت  

 بينها بذكاء لا تقل أهمية في هذا السياق عن المعلومات إلى المعلومات وتقييمها وتمييز الموثوق منها والربط

وت عد  هذه النظرية الحديثة الأقرب روحاً وتوجهاً إلى فلسفة التعليم الإلكتروني التفاعلي في عمقها 3 »ذاتها.

                                                             

 .53الحلفاوي، مستحدثات تكنولوجيا التعليم، ص وليد سالم :ينظر 1
، ص 2012بلال خالد الشاعر، النظريات الكبرى في التعلم والتطبيقات الصفية، مركز ديبونو لتعليم التفكير، عم ان، :ينظر 2
38. 

 .74سالم، تكنولوجيا التعليم والتعلم الإلكتروني،  ص ي محمد عبد الح 3
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ومضمونها، لأنها تعترف صراحةً بأن المعرفة في العصر الرقمي لم تعد حكراً على المعلم أو محصورة في 

ب المدرسي المقرر، بل أصبحت موزعة عبر شبكات رقمية واسعة ومتشعبة ومتجددة باستمرار، وأن المتعلم الكتا

القادر على الإبحار في هذا الفضاء المعرفي الرحب واستثماره استثماراً ذكياً ومسؤولًا هو المتعلم الحقيقي في 

 .القرن الحادي والعشرين

ه اعل  فاعلي إلى نظرية الت  الإلكتروني الت  عليم علاوة على ذلك، يستند الت         لتي أرسى م بالاكتشاف الموجَّ

رسوخاً  ق وأشد  م بصورة أعمم يتعل  د في جوهرها أن المتعل  والتي تؤك   »فسي الأمريكي جيروم برونر، دعائمها الن  

ه توجيهاً مناسباً نحو اكتشاف المعرفة بنفسه من خلاوأبعد أثراً في الذ   جريب صاء والت  ل الاستقاكرة حين ي وجَّ

كما يتكئ على نظرية التعلم القائم على  1 »والاستكشاف، بدلًا من تلقيها جاهزة مهضومة من مصدر خارجي.

من مبدأ أن المتعلم يتعلم بأكثر الأساليب فاعلية حين يواجه مشكلة حقيقية واقعية  »حل المشكلات التي تنطلق 

معارف وأدوات، ومن ثَم  ت صمَّم بيئات التعليم الإلكتروني التفاعلي ويسعى إلى حلها بتوظيف ما يمتلكه من 

 . »2الناجحة في الغالب حول سيناريوهات مشكلات واقعية تستدعي التفكير والبحث والتعاون من المتعلم

 :فاعليعليم اللكتروني التّ قليدي والتّ عليم التّ الفرق بين التّ -3

 :مم والمتعلّ من حيث دور المعلّ  3-1

ي ي حدثها ية الت  وعقلات الن  م من أبرز الفوارق الكبرى والن  م والمتعل  ي عد  الاختلاف الجوهري في أدوار المعل        

قليدي، عليم الت  الت   »قليدي الموروث. ففيعليمية مقارنةً بنمطها الت  فاعلي في المنظومة الت  عليم الإلكتروني الت  الت  

                                                             

 .61الحلفاوي، مستحدثات تكنولوجيا التعليم، ص وليد سالم  1

 .79عزمي، تكنولوجيا التعليم الإلكتروني،  ص نبيل جاد  2
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م قلة للمعرفة والمتحك  اعليمية بوصفه المرجعية المعرفية العليا الن  ابت للعملية الت  م مكانة المركز الث  المعل   يحتل  

ى الاستقبال م علرس ومحتواه وأساليب تقديمه وإيقاعه الزمني، بينما يقتصر دور المتعل  الكامل في مسار الد  

ي، فاعلعليم الإلكتروني الت  ا في الت  أم   1.»م وي قدمه دون تدخل ي ذكر في توجيه مسارهلقي السلبي لما ي قرره المعل  والت  

لة للمعلومة إلى اقل من الواجهة الأمامية الن  م تحولًا جذرياً عميقاً ونقلة نوعية مفصلية، إذ يتحو  فيشهد دور المعل  

ه م لهم وم رشد ر ذكي وموج  لى بناء م ععد المتعل  علمية وي ساجارب الت  م الت  عليمية وي صم  حكيم ي هيئ البيئة الت   م يس 

تها، عليمية برم  ة الت  ي للعمليم هو المحور الحقيقي والفاعل الأساس  معارفه ومهاراته بنفسه، في حين يصبح المتعل  

ل فهمه ذاتياً بإرادته ومبادرته  .فهو الذي يبحث ويستقصي ويكتشف وي شك 

طبيعة العلاقة الإنسانية ل العميق في منطق الأدوار ينعكس بشكل مباشر وواضح على حو  وهذا الت        

  راتبية هرمية قائمقليدي علاقة عمودية تعليم الت  م، فبينما تكون هذه العلاقة في الت  م والمتعل  ربوية بين المعل  والت  

قية شراكية فاعلي إلى علاقة أفعليم الإلكتروني الت  ل في الت  على السلطة المعرفية وعدم تكافؤ الأطراف، تتحو  

جريبية راسات الت  وقد رصدت الد  2عاون الحقيقي وتبادل الخبرات والأدوار بمرونة.ام المتبادل والت  قائمة على الاحتر 

هذا التحول الجذري في طبيعة العلاقة التربوية ي سهم إسهاماً ملموساً في رفع مستوى الدافعية  »المقارنة أن 

نه شريك خصية نحو تعلمه، إذ ي درك المتعلم أالداخلية للمتعلم وتعزيز إحساسه بالكفاءة الذاتية والمسؤولية الش

 .3 »فاعل حقيقي في العملية التعليمية لا مجرد متلقٍ  سلبي لمخرجاتها الم عل بة مسبقاً 

                                                             

 .88، ص التعليم الالكتروني تكنولوجياعزمي، نبيل جاد  1

 .52ص  ،في التعليمزيتون، رؤية جديدة حسن حسين :ينظر 2

 .103خميس، تكنولوجيا التعليم والتعلم،  ص محمد عطية  3
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( Flipped Classroomالفصل المعكوس" )» لات دلالةً في هذا المجال ما ي عرف بمن أكثر التحو   ولعل        

ت عبر مقاطع م على المحتوى الجديد في البيقليدي والإلكتروني، إذ يط لع المتعل  مطين الت  الذي يجمع بين مزايا الن  

بيق والحوار طفية في الاستيعاب العميق والت  ة الص  فاعلي، ثم يستثمر وقت الحص  قمي الت  الفيديو والمحتوى الر  

ر طم، مم  والحل الإبداعي للمشكلات تحت إشراف المعل   ل الإنساني فاعاقات الت  ا ي عظ م قيمة وقت الصف وي فج 

 1.»في أنجع مستوياته وأكثرها إنتاجية

 :من حيث المحتوى التعليمي وطرائق تقديمه 3-2

اً مسبقاً وفق خطط د »قليدي مط الت  عليمي في الن  ز المحتوى الت  يتمي        راسية بكونه محتوى ثابتاً جامداً وم عد 

م في الغالب عبر الكتاب مركزية موح   سيرات المباشرة، ففهية والت  م الش  ر وشروحات المعل  المدرسي المقر  دة، ي قدَّ

بيض والخرائط باشيري والأبورة بنوعيها الط  وقد ي ستعان في بعض الأحيان بوسائل إيضاح بسيطة محدودة كالس  

م تابع المحكم،ارمة والت  ية الص  ويتسم هذا المحتوى بالخط    »2عليمية الثابتة.وحات الت  الورقية والل    وفق حيث ي قدَّ

ية، مما ي قي د ئه بحر  نقل بين أجزام بصفة عامة تجاوزه أو تعديل ترتيبه أو الت  د مسبقاً لا يمكن للمتعل  تسلسل محد  

المعرفية وأساليب  مين وتباين مستوياتهمعامل الفع ال مع الفروق الفردية الواسعة بين المتعل  بشكل صارم إمكانية الت  

رات المتسارعة و  طابت لا يواكب في الغالب الت  ة. وي ضاف إلى ذلك أن هذا المحتوى الث  الخاص   مهم واهتماماتهمتعل  

ا سنوات على إصدار الكتاب المدرسي قبل أن ي حدَّث محتواه، مم في الحقول المعرفية المختلفة، إذ كثيراً ما تمر  

 .اهنةر  ات العلمية والمعرفية اليجعله في أحيان كثيرة متخلفاً عن المستجد  

                                                             

 .42، ص 2020هشام عبد الله الحميدي، الذكاء الاصطناعي في التعليم، دار الفكر العربي، القاهرة،  1

 .61الحلفاوي، مستحدثات تكنولوجيا التعليم،  ص وليد سالم  2
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ي والمرونة العالية، إذ راء الاستثنائع الهائل والث  نو  فاعلي بالت  عليم الإلكتروني الت  سم المحتوى في الت  يت  » حيث  

م عبر وسائط متعد   فاعلية سوم الت  ة والر  ابتة والمتحركور الث  بية والص  قمية التشع  صوص الر  دة متكاملة تشمل الن  ي قدَّ

شكيلية ختبارات الت  والإ ستراتيجيةعليمية الإفاعلية والألعاب الت  قمية الت  أشكالها والمحاكاة الر  ومقاطع الفيديو بمختلف 

دي واحتياجاته م الفر قمي بقدرته الفائقة على التكي ف مع مستوى المتعل  ز هذا المحتوى الر  كما يتمي   1.»الفورية

ل أداء كاء الاصطناعي تحليية المدعومة بالذ  كتستطيع الأنظمة الذ   »ل، حيث مه المفض  ة وأسلوب تعل  الخاص  

 مه واكتشاف نقاط قوته وضعفه وتعديل المحتوى ومستوى صعوبته وإيقاعه وفق ما تقتضيهم ومتابعة تقد  المتعل  

قدراته الفعلية ومستواه المعرفي الحقيقي. وقد شهدت السنوات الأخيرة ظهور ما ي عرف بـ"المحتوى   التكي في 

م عل  كاء الاصطناعي والت  ، وهو محتوى مدعوم بخوارزميات الذ  (Adaptive Learning Content) "الذكي

أنماط م على حدة بناءً على بياناته الأدائية و صة لكل متعل  الآلي يستطيع توليد مسارات تعليمية فردية مخص  

 .2 »مه وأهدافه المعرفيةتعل  

 :مان والمكانمن حيث الزّ  3-3

إلا في أوقات   يتم  م لاعل  فالت   »ارمة، مان والمكان الص  دات الز  بمحد    اقليدي ارتباطاً وثيقً عليم الت  يرتبط الت       

ريبي، دن محدود هو الفصل الدراسي أو القاعة الجامعية أو المعهد الت  دة ثابتة مسبقاً وفي فضاء مكاني معي  محد  

ين الذين تحول معة من المتعل  لفئات واسعة ومتنو   عليم بالنسبةا يحد  حداً كبيراً من إمكانية الوصول إلى الت  مم  

وت مث ل   »3بينهم وبين الحضور المنتظم ظروف جغرافية أو صحية أو اجتماعية أو مهنية أو اقتصادية معقدة.

                                                             

 .102الإلكتروني،  ص عزمي، تكنولوجيا التعليم نبيل جاد  1

 .56الحميدي، الذكاء الاصطناعي في التعليم،  ص هشام عبد الله  2

 .130إسماعيل، تكنولوجيا المعلومات وتحديث التعليم،  ص العريب زاهر  3
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 دي في عصر العولمةقليعليم الت  ضراراً الذي ي ثقل كاهل الت   مانية القيد البنيوي الأشد  هذه المحدودية المكانية والز  

ر في مستم  طوير المهني الم مدى الحياة وضرورة مواصلة الت  عل  تنامي ظاهرة الت   ما في ظل  وانفتاح العالم، لا سي  

ابعة والاقتصاد المعرفي المتسارع الذي ي لزم الأفراد بتجديد مهاراتهم ومعارفهم باستمرار ناعية الر  ورة الص  الث   ظل  

 .فوبلا توق  

انية الضي قة ومن مر تحرراً شبه كامل من هذه القيود المكانية والز  فيتحر   »فاعلي،وني الت  عليم الإلكتر ا الت  أم       

قت يشاء ومن و  فاعل معه وتقييم فهمه في أي  عليمي والت  م الوصول إلى المحتوى الت  إكراهاتها، إذ يمكن للمتعل  

وقد أفرز  1.»ز إلكتروني مناسبر اتصال معقول بشبكة الإنترنت وجهامكان على وجه الأرض، شريطة توف   أي  

-Just) "ر الكامل من القيود المكانية والزمانية ظهور ماي عرف اصطلاحاً بـ"التعلم في اللحظة المناسبةهذا التحر  

in-Time Learning)ي ت  حديدية الم على الحصول على المعلومة أو المهارة الت  القدرة الثورية للمتعل  » ، أي

منية الدقيقة التي يحتاجها فيها، دون الحاجة إلى الانتظار حتى موعد الحصة ظة الز  يحتاجها تماماً في اللح

  »2الية المقررة.راسية الت  الد  

 غض  عليمية العالمية برات الت  ر المكاني إمكانية الإفادة من أفضل المحتويات والمقر  كما أتاح هذا التحر       

ين المناطق مة والنامية وبتقليص الفجوة المعرفية بين الدول المتقد   ظر عن الحدود الجغرافية، مما أسهم فيالن  

 .ائية داخل البلد الواحدالحضرية والريفية الن  

 

                                                             

 .48الموسى، التعليم الإلكتروني،  ص عبد الله بن عبد العزيز  1

 .95لكتروني، ص هاشم، التعليم عن ب عد والتعلم الإمازن إسماعيل  2 
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 :اجعةغذية الرّ قويم والتّ من حيث التّ  3-4

متحانات لفصلية والاورية اقليدي اعتماداً أساسياً في منطقه على الاختبارات الد  عليم الت  قويم في الت  يعتمد الت       

تثنائي عليمي العادي وت عامَل كحدث اساق الت  ة مقطوعة عن السي  دجميعية التي ت جرى في أوقات محد  النهائية الت  

م أياماً بل ل  راً نسبياً ملحوظاً، حيث ينتظر المتعرة تأخ  اجعة على هذه الاختبارات متأخ  غذية الر  منفصل، وتكون الت  

وت عد  هذه الفجوة  1للحصول على نتائج تقويمه ومعرفة مواطن خطئه وقصوره.أسابيع طويلة في بعض الأحيان 

قليدي وطأةً يم الت  قو عيوب منظومة الت   اجعة واحدة من أشد  غذية الر  م والت  ويلة بين الأداء الفعلي للمتعل  منية الط  الز  

تتناسب تناسباً عكسياً  وجيه والإرشاديح والت  صحية الت  فاعل   ربوية، إذ ثبت علمياً وتجريبياً أن  احية الت  وضرراً من الن  

رت بس المعرفي ولحظة تصحيحه ومعالجته، فكلما قص  منية الفاصلة بين لحظة وقوع الخطأ أو الل  مع الفجوة الز  

 .ميأثراً في تعديل المسار التعل   صحيح أجدى وأنجع وأشد  هذه الفجوة كان الت  

حظية في معظم ل  ب وفوري الر ومتشع  قويم بشكل مستم  الت   فيتم   »اعلي، فعليم الإلكتروني الت  أما في الت         

م على تغذية راجعة لحظية تلقائية عقب كل نشاط أو تمرين أو اختبار قصير تصميماته، حيث يحصل المتعل  

نه من معرفة أخطائه ومواطن ضعفه وتصحيحها في الوقت الأنسب، وي عزز من عملية الت  ي نجزه، مم   م ل  عا ي مك 

وقد كشفت دراسات تربوية  2 »اتي المعاصرة.م الذ  عل  د نظريات الت  م كما تؤك  اتي للتعل  نظيم الذ  اتي المنظ م والت  الذ  

                                                             

 .58الموسى،  ص عبد الله بن عبد العزيز :ينظر  1

 .88سالم، تكنولوجيا التعليم والتعلم الإلكتروني،  ص عبد الحي محمد سالم  2
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لة ي سهم في رفع مستوى  أن   »دة ومقارنة متعد    التقويم التكويني المستمر المصحوب بتغذية راجعة فورية ومفص 

طر على المنظومة ي ي سيجميعي الدوري الذ  قويم الت  ة دالة مقارنةً بالت  راسي بصورة ملموسة وإحصائيالتحصيل الد  

لة عن أداء فاعلي توليد تقارير تحليلية دقيقة و عليم الإلكتروني الت  فضلًا عن ذلك، ت تيح بيئات الت  1.»التقليدية مفص 

ر بيانات قليدية، مما ي وف  قويم الت  ت  مه وتحديد نقاط قوته وضعفه بدقة مذهلة لا تستطيعها أنظمة الع تقد  م وتتب  المتعل  

 .ائبةربوية الص  م والإداريين في اتخاذ القرارات الت  م والمعل  ثمينة لكل من المتعل  

 :كلفة والوصولمن حيث التّ  3-5

 تشمل تشييد المباني فة التيحتية المادية المكل  استثمارات ضخمة في البنية الت   »قليدي عليم الت  ب الت  يتطل          

ات هزة والمعد  راسية وتوفير الأجالمدرسية والجامعية الشاسعة وتجهيزها وصيانتها، إلى جانب تأثيث الفصول الد  

والكتب والمناهج الورقية وخدمات المواصلات والأمن وكل ما يرتبط بالحضور المادي الجسدي الفعلي، فضلًا 

اريين مين ومحاضرين ومشرفين وإدكاملة من معل  خمة المرتبطة بتوظيف الكوادر الكاليف البشرية الض  عن الت  

ل هذا الحجم الهائل من الاستثمارات الم   2.»الوعم   طاق ادية والبشرية عقبة بنيوية كبيرة تعترض توسيع نوي شك 

ين، مل النامية ذات الموارد المحدودة والأعداد المتنامية من المتعل  عليم وتحقيق مبدأ الفرصة   المتكافئة في الدو  الت  

ر في كثير من الأحيان تأمين البنية المادية الكافية لاستيعاب الأعداد الكبيرة المتزايدة من الملتحقين حيث يتعذ  

 .ضغوط اقتصادية متصاعدة عليم في ظل  بالت  

                                                             

 .110عزمي، تكنولوجيا التعليم الإلكتروني، ص نبيل جاد  1

 .110خميس، تكنولوجيا التعليم والتعلم،  ص محمد عطية 2
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مة بصورة ملحوظة خكاليف البنيوية الض  تقليص هذه الت   »فاعلي عليم الإلكتروني الت  في حين ي تيح الت          

ية وتصميم قة بتطوير البنية التحتية التقنلية المتعل  لى المدى البعيد الاستراتيجي، وإن كانت التكاليف الأو  ع

وتتطلب  ةفاعلي الرقمي وتدريب الكوادر البشرية قد تكون مرتفعة في المراحل الأولى التأسيسي  المحتوى الت  

ي قدرته فاعلي تتجلى فعليم الإلكتروني الت  لكبرى للت  غير أن الميزة الاقتصادية ا 1.»استثمارات لا ي ستهان بها

مين في آنٍ واحد دون الحاجة إلى مضاعفة الموارد الاستثنائية على الوصول إلى أعداد كبيرة جداً من المتعل  

م لفة للمتعل  كوهو ما ي عرف اقتصادياً بـ"اقتصاديات الحجم الواسع" التي تجعل الت   »بشكل متناسب مع الأعداد، 

ثبتت تجارب عليمية. وقد أمين المنتفعين من المنصة الت  لواحد تتناقص تناقصاً مستمراً كلما ازداد عدد المتعل  ا

ن ميقدرةً هائلة على استيعاب مئات الآلاف بل ملايين المتعل   (MOOCs) المقررات المفتوحة الواسعة النطاق

ر إلى إمكانات ثورية لديمقراطة في مقر   ر عن ظعليم وجعله في متناول الجميع بصرف الن  الت  ر واحد، مما ي ؤش 

 .2 »مكانتهم الجغرافية والاقتصادية والاجتماعية

عليم الإلكتروني ت  قليدي والعليم الت  دة الأبعاد أن الت  ناه من المقارنة الشاملة المتعد  ا عرضناه وحلل  يتبي ن مم          

لوجية وآليات جذرياً في فلسفتهما البنيوية ومنطلقاتهما الأنثروبو لان نموذجين تعليميين مختلفين يمث   »فاعلي الت  

قيوده البنيوية اهرة و ة وحضوره الفاعل وعلله الظ  ته الخاص  منهما قو   لكل   اشتغالهما ومحوريهما البشريين، وأن  

نشيئي الاجتماعي الت   دفاعل الإنساني المباشر الدافئ والب عز بالت  قليدي يتمي  عليم الت  التي لا يمكن إنكارها. فالت  

اق ه يعاني بنيوياً من الجمود وضيق نطة، لكن  العميق والحضور الجسدي الذي ي رب ي الانتماء وي نم ي الهوي  

                                                             

 .145إسماعيل، تكنولوجيا المعلومات وتحديث التعليم، ص الغريب زاهر   1

 .112هاشم، التعليم عن ب عد والتعلم الإلكتروني،  ص مازن إسماعيل   2
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 » لكترونيالا التعليم ماأ1.>>رات المتلاحقةالوصول وضعف مراعاة الفروق الفردية وبطء التكيف مع المتغي  

ة ثرية ة وتوفير بيئة تعليمي  قيقم الفردية الد  اجات المتعل  ف مع احتي  كي  الفائقة على الت   لهائلة وقدرتهفيتميز بقدرته ا

 ةع رضةً لانتقاد جوهري يتعلق بافتقاره إلى الأبعاد الإنسانية الحار   عة ومحاكاة للواقع، غير أنه يظل  ومتنو  

 .2 »عليم وجهاً لوجهرها الت  والاجتماعية التنشيئية التي يوف  

لا تقتضي  »جارب الميدانيةربوية المثلى في ضوء ما أسفرت عنه الأبحاث والت  المقاربة الت   وعليه، فإن         

مطين لصالح الآخر في منطق المفاضلة الإقصائية، بل تكمن في البحث الجاد والمبدع بالضرورة إلغاء أحد الن  

ات في آنٍ واحد، وهو ما ي عرف في الأدبي مطين وتتجاوز قيودهماغ تكاملية ذكية تجمع بين مزايا الن  عن صي  

ق (، الذي يسعى إلى تحقيق تمازج عضوي خلا  Blended Learningعليم المدمج أو المختلط )ربوية بالت  الت  

ي ت تيحها البيئات قنية الهائلة التفاعل الإنساني المباشر وما ي وفره من دفء وانتماء وتنشئة، والإمكانات الت  بين الت  

 3.»ة من مرونة وتكي ف وثراء معرفي لا محدودفاعلي  ية الت  الإلكترون

 المبحث الثاني: خصائص التعليم التفاعلي:

يعد  الت عليم الت فاعلي  من أبرز الات جاهات الحديثة التي ظهرت في المجال الت ربوي، إذ لم يعد المتعل م 

شارك في ة الت عليمي ة، يتفاعل مع المحتوى ويمجر د آلة تتلقى المعلومة فقط، بل أصبح محورا أساسي ا في العملي  

الأنشطة، وذلك من خلال الن قاش وطرح الأسئلة، وحل المشكلات، وهذا الأسلوب يساعد في تعزيز دافعي ة 

 الط الب للتعل م لأنه يشعر بأن ه جزء مهم  من العملي ة الت عليمي ة وليس مجر د مستمع. 
                                                             

 .115عزمي، تكنولوجيا التعليم الإلكتروني،  ص نبيل جاد 1

 .78الحلفاوي، مستحدثات تكنولوجيا التعليم،  ص وليد سالم  2

 .64جديدة في التعليم، ص زيتون، رؤية حسن حسين  3
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إذ يراه نعمة self learningوثيقا بالت عليم الت فاعلي  يبرز التعل م الذاتيومن بين المفاهيم المرتبطة ارتباطا 

من أنماط الت عليم المخط ط والمنظ م الذي يمارس فيه المتعل م الأنشطة الت عليمي ة بنفسه، وينتقل  »الأسدي نمطاً 

رعة التي  رة بحري ة وبالس   . 1«تقويم الذ اتيتناسبه مستعينا بالمن نشاط إلى آخر لتحقيق الأهداف الت عليمي ة المقر 

وفي هذا الإطار يسهم الت عليم الت فاعلي  في تعزيز التعل م الذ اتي من خلال ما يوف ره من خصائص وآلي ات 

قنا إليه  ز دافعي ته للاستمرار في التعل م وهذا ما تطر  داعمة من أبرزها: الت غذية الر اجعة الفوري ة، والت حفيز الذي يعز 

 ت فصيل في هذا المبحث. بال

 التّغذية الرّاجعة الفوريّة:  -1

 »من المفاهيم الأساسي ة في عملية التعل م، ويعود أصل هذا المفهومFeedbackتعد الت غذية الر اجعة 

م الذ اتي   Cyberneticesإلى كلمة يونانية السيبيرنتيك .حيث ي نظر إلى المتعل م كنظام 2«والتي تعني نظام الت حك 

در على تعديل سلوكه بناءً على المعلومات التي يتلق اها عند أدائه وهو مايسهم في تحسين تعل مه ورفع مستوى قا

راسي.   تحصيله الد 

 وقد أورد الحباشة تعريفات كثيرة للت غذية الر اجعة الفوري ة نذكر منها:

اطئة ستجابته، إذا كانت صحيحة أم خمجموعة من الإجراءات التي تستخدم لتزويد المتعل م بمعلومات حول ا»أن ها

حقة وتعديل وتصحيح الاستجابة الخاطئة حيحة في المر ات اللا   .3«بحيث تزيد من احتمالية ظهور الاستجابة الص 

                                                             

 . 01، ص2021-2020نعمة الأسدي، التعلم الذاتي، جامعة الكوفة ،كلية التربية،1
 .22، ص2014، عمان،1الحباشة ميسر خليل، التغذية الراجعة وأثرها في التحصيل الدراسي، دار جليس الزمان، ط2
 .23الدراسي، صالحباشة ميسر خليل، التغذية الراجعة وأثرها في التحصيل 3
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ومعنى هذا أن  الت غذية الر اجعة الفوري ة تشير إلى مجموعة من الإجراءات الت ي يتم  من خلالها إعلام المتعل م فورا 

ة أو خط حيحة وتحليل الأخطاء مستقبلا أي: بصح   أ استجابته بهدف تعزيز الاستجابات الص 

 عندما يجيب المتعل م هناك احتمالان: 

 الإجابة صحيحة.  -

 الإجابة خاطئة.  -

عه، وإن كانت  الت غذية الر اجعة الفوري ة تعني أن نا لا ننتظر، بل نعطيه النتيجة فورا فإذا كانت صحيحة نشج 

ح له  ر أكثر في المستقبل والإجابة خاطئة نصح  حيحة تكر  الخطأ وهنا يحدث شيء،مهم  وهو أن  الإجابة الص 

 الخاطئة تقل  تدريجي ا. 

معرفة المتعلم بنتائجه وذلك من خلال تزويده بمعلومات حول استجابته إذا  »وتشير الت غذية الر اجعة كذلك إلى

كانت جي دة أو ضعيفة وبذلك فهي تعرف المتعلم بنتائجه وتقدم له الت عزيز فتعمل على تحفيزه وتساعده على 

 . 1«تحسين مستوى أدائه

عف دراك مواطن القو ة والضنفهم من خلال هذا الت عريف أن  المتعل م يعرف نتائجه مما يساعده على إ

لديه، كما تتضمن الت غذية الر اجعة عنصر الت عزيز الذي يسهم في تحفيز المتعل م ودفعه نحو تحسين أدائه، كما 

حيح، أو كعقاب  لوك الص  أن ها تعتبر مثيرا لاحقا للاستجابة، يمكن أن يعمل كتعزيز يزيد من احتمال تكرار الس 

لوك الخاطئ، مما يسهم في تشكيل السلوك الت عليمي وضبطه إذ أوردها الحباشة في يقل ل من احتمال تكرار الس  

                                                             

 .23لحباشة ميسر خليل، التغذية الراجعة وأثرها في التحصيل الدراسي،ص 1
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د بها المتعل م حول استجابته وقد تستخدم كتعزيز تزيد من »تعريف آخر بأن ها  تشير إلى المعلومات التي نزو 

 . 1«احتمال ظهور الاستجابة أو تستخدم كعقاب لتقل ل من حدوث الاستجابة

عريفات يمكن القول إن  الت غذية الراجعة هي عملية تواصلي ة يتم  من خلالها إعلام من خلال هذه الت  

م مباشرة بعد إنجازه للن شاط ويتمثل  المتعل م بنتيجة إجابته صحيحة كانت أم خاطئة،وتسم ى فوري ة لأن ها تقد 

الة تحصيلهم فية في حتشجيع الت لاميذ في حالة تحصيلهم الجي د وتحفيزهم على بذل جهود إضا»غرضها في 

 .2«المتدن ي

وهنا يبرز دور الت عز يز الل فظي  في التعل م والذي نقصد به استخدام كلمات وعبارات تشجيعي ة وتوجيهي ة 

حيح وتحفيزه على الاستمرار في الت عل م.  لوك الص  مها الن ظام الت عليمي بعد استجابة المتعل م بهدف تقوية الس  يقد 

ص فيما يلي:  كما أن  للت غذية  الر اجعة أشكالا وظيفي ة تتلخ 

 هي الت غذية الر اجعة التي يتم  بها تزويد المتعل م بمعلومات حول استجاباته بوضع»الت غذية الر اجعة الإعلامية:  -أ

. بمعنى أن ها تكتفي بإخبار المتعل م 3«إذا كانت الإجابة خاطئة"×" إذا كانت صحيحة ووضع إشارة  ✓"إشارة "

 ما إذا كانت الإجابة صحيحة أو خاطئة دون شرح. 

هي الت غذية الر اجعة التي يتم بها تزويد المتعل م بمعلومات حول استجاباته »:الت غذية الر اجعة الت صحيحي ة -ب

لا  أي أن ها «ابة الخاطئةإذا كانت خاطئة مع تصحيح الاستج"×" " إذا كانت صحيحة ووضع إشارة ✓بوضع "

ح له الخطأ إن وجد.   تكتفي بإعلام المتعل م بالنتيجة فقط بل تصح 

                                                             

 . 23الحباشة ميسر خليل، التغذية الراجعة وأثرها في التحصيل الدراسي ، ص1
 . 24المرجع نفسه، ص2
 . 25المرجع نفسه، ص3
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ارة وهي الت غذية الر اجعة التي يتم  بها تزويد المتعل م بمعلومات حول استجاباته بوضع إش»: ال تغذية الت فسيري ة -ج

إلى تصحيح الاستجابة الخاطئة وبيان  إذا كانت خاطئة، كما يشار"×" " إذا كانت صحيحة ووضع إشارة ✓"

ة أو خطأ الإجابة.  1«سبب الإجابة الخاطئة ر للمتعل م سبب صح   فهي تفس 

وضع هي الت غذية الر اجعة التي يتم  بها تزويد المتعل م بمعلومات حول استجابته ب»ال تغذية الر اجعة الت عزيزي ة:  -د

ا كانت خاطئة وتزويد المتعل م بعبارات تعزيزية مثل، شكرا، إذ"×" " إذا كانت صحيحة ووضع إشارة ✓إشارة "

 .فالت غذية الر اجعة الت عزيزي ة تهدف إلى تشجيع المتعل م وتحفيزه. 2«أحسنت، ممتاز

،حيث يرتبط بشكل مباشر بسلوك المتعل م ودافعيت التّحفيز: -2-2 ه من المفاهيم الأساسي ة في علم الن فس الت ربوي 

ة في ظل  استخدام الت طبيقات الإلكترونية،  نحو الت عل م، لذا فهو عنصر أساسي  في نجاح الت عليم الت فاعلي خاص 

ا ينعكس إيجابي ا علفهو لا يسهم في جذب المتعل م فقط، بل يعمل أيضا على استمراري ى تحصيله ته وتفاعله مم 

وتنمية مهاراته لاسي ما الل غوية منها ولذلك فإن إدماج استراتيجي ات الت حفيز في العملي ة الت عليمي ة ي عد  ضرورة مل حة 

تخاذ نشاط بة لاشعورداخلي  لدى الفرد،يول د فيه الر غ»لتحقيق تعل م فع ال ومواكب لمتطل بات العصر، فالت حفيز إذن

ة د   .3«أو سلوك معي ن يهدف منه الوصول إلى تحقيق أهداف محد 

إن  الت حفيز هنا هو الر غبة التي تجعل الفرد يبذل جهدا ويتحم س للتعل م من أجل تحقيق هدف معي ن 

ن  إوهذا ما يجعله منتبها أكثر، ويحاول الإجابة والمشاركة، ويواصل العمل حت ى ينجح. من هنا يمكن القول 

اخلي ة في التعل م وتحقيق الذات كما يمكن أن يكون خارجي ا  الت حفيز يكون داخلي ا )ذاتي ا( ينبع من رغبة الفرد الد 

                                                             

 . 25الحباشة ميسر خليل، التغذية الراجعة وأثرها في التحصيل الدراسي ، ص1
 . 25المرجع نفسه، ص2
 . 09، ص2007علاء خليل محمد العكش، نظام الحوافز والمكافآت، رسالة ماجستير، الجامعة الإسلامية، غزة، 3
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ع المتعل م. وفي سي اق الت عليم الت فاعلي  باستخدام  يعتمد على مكافآت خارجية مادية أو معنوية، وهذا الن وع يشج 

تعليم  كامل بين هذين النوعين من الت حفيز بشكل واضح، حيث تعتمد تطبيقاتالت طبيقات الإلكترونية يتجل ى الت  

، على تقديم نظام متكامل من الحوافز كالنقاط والمكافآت والمستويات، وهو Duolingoالل غات مثل دولينجو

ع المتعل م على الاستمرار، وفي الوقت نفسه يشعر المتعل م بالتقدم وتح ا قيمث ل تحفيزا خارجي ا يشج  يق الإنجاز، مم 

 يعزز لديه التحفيز الداخلي ويزيد من رغبته في مواصلة التعل م. 

ة  د العوامل المؤث رة في تحفيز المتعل م،إذ لايقتصر هذا الت حفيز على جهة واحدة، بل تشارك فيه عد  وتتعد 

، كما يأطراف. حيث تؤد ي الأسرة دورا محوري ا من خلال توفير بيئة داعمة قائمة على الت ش سهم جيع المستمر 

المعل م بدور فع ال عبر توظيف استراتيجيات تدريس حديثة قائمة على الت فاعل إلى جانب تعزيز جهود المتعل مين 

 وتقدير إنجازاتهم.

افع الذ اتي  عاملا جوهري ا في تنمية الت حفيز، لما له من ارتباط بثقة المتعل م بنفسه  ومن ناحية أخرى، يمثل الد 

ه لتحقيق أهدافه.كذلك لا يمكن إغفال أهمية البيئة الت عليمية، سواء أكانت تقليدية أم رقمية في دعم دافعية وسعي

 التعل م، وذلك من خلال ماتوفره من أنشطة تفاعلية وفرص للمنافسة الإيجابية.

المعل م والوسيط  روفي هذا الإطار تبرز الت طبيقات الإلكترونية كبيئة تعليمي ة متكاملة، حيث تجمع بين دو 

الت عليمي من خلال تقديم محتوى تعليمي  تفاعلي  وأنشطة متنو عة وتغذية راجعة فوري ة، وهذا يسهم في تحفيز 

 المتعل م بشكل مستم ر ويجعله أكثر تفاعلا وإقبالا على التعل م. 

راسي  حيث يساع كيز والانتباه، د على زيادة الت ر وتكمن أهمية الت حفيز في كونه عاملا حاسما في تحسين الأداء الد 

عه على تحقيق أهدافه بالإضافة إلى ذلك، يسهم في الت حفيز في تنمية روح  كما يع زز ثقة المتعل م بنفسه ويشج 

ة في بيئات التعل م الذ اتي.   الالتزام والانضباط، ويقل ل من ظاهرة الت راجع أو الانقطاع عن التعل م خاص 
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ة وبناءً على ما سبق، يم ، خاص  كن القول إن الت حفيز يمثل عنصرا جوهريا في نجاح الت عليم الت فاعلي 

عند توظيف الت طبيقات الإلكترونية في تعل م الل غات، إذ يسهم في تعزيز استمراري ة التعل م، وتنمية المهارات الل غوية 

قة تجمع بين الت فاعل والمتعة وتحقيق الأ  هداف. من خلال خلق بيئة تعليمي ة مشو 

 التّعلّم الذّاتي:  -3-3

برز مفهوم التعل م الذ اتي  كأحد أبرز مداخل التعل م المعاصر حيث يمنح للمتعل م دورا فاعلا في اكتساب 

المعرفة وفقا لقدراته واهتماماته الخاصة، كما يتقاطع هذا الات جاه مع مبادئ الت عليم الت فاعلي  الذ ي يعتمد على 

، مما يسهم في تعزيز استقلاليته وتنمية مهاراته الل غويةمشاركة المتعل م وت  فاعله المستم ر مع المحتوى الت عليمي 

ة تعريفات نذكر منها:   والمعرفي ة. وقد ظهرت له عد 

برمج هو العملية التي يقوم فيها المتعل مون بتعليم أنفسهم بأنفسهم مستخدمين الت عليم الم »*التعل م الذ اتي  

.ويشير هذا 1«أخرى أو مصادر تعليم ذاتية لتحقيق أهداف واضحة دون مساعدة مباشرة من المعل م أو أي  مواد

الت عريف إلى أن  التعل م الذاتي ي عد  نمطا من أنماط التعل م التي يتحم ل فيها المتعل م مسؤولي ة تعل مه بشكل كامل، 

ات، ويعتمد نفسه بنفسه في اكتساب المعارف والمهار  حيث لا يعتمد اعتمادا مباشرا على المعل م، بل يتول ى توجيه

ياق على مجموعة من الوسائل الت عليمي ة المتنو عة، مثل الت عليم المبرمج والمواد الر قمية أو  المتعل م في هذا الس 

ينتقل و الورقي ة وهذا التعل م لا يتم بشكل عشوائي  بل يقوم على وجود أهداف واضحة يسعى المتعل م إلى تحقيقها، 

ه غير مباشر.  دور المعل م من ملق ن إلى موج 

                                                             

طارق عبد الرؤوف محمد عامر، إيهاب عيسى عبد الرحمن المصري، أسس وأساليب التعل م الذاتي، دار العلوم للنشر والتوزيع، 1
 . 14، ص2013، القاهرة، 1ط
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التعل م الذاتي بأنه الأسلوب الذي يقوم فيه المتعل م بنفسه بالمرور على مختلف المواقف الت عليمية »*

.نفهم من هذا الت عريف 1«لاكتساب المعلومات والمهارات بالشكل الذي يمث ل فيه المتعل م محور العملي ة التربوي ة

ز على المعل م إلى أن  ا ل من الت عليم الت قليدي  الذي يرك  لمتعل م هو محور العملي ة التربوي ة وهو ما يعكس التحو 

تعليم حديث يعطي للمتعل م دورا أساسيا  في توجيه تعل مه، ومن خلال تنقله بين المواقف الت عليمي ة المختلفة يكتسب 

 اراته الفكرية والل غوية بشكل تدريجيالمتعل م خبرات متنو عة تساعده على تنمية مه

هو الن شاط الت عليمي  الذ ي يقوم به الفرد من رغبته الذ اتية واقتناعه الداخلي بهدف  »* الت علم الذاتي 

تنمية استعداداته وإمكاناته وقدراته مستجيب ا لحاجاته وميوله واهتماماته بما يحق ق تنمية شخصيته وتكاملها 

 .2«م مع مجتمعه عن طريق الاعتماد على نفسه والثقة بقدراته في التعل موالت فاعل والإسها

افعية للفرد، حيث يقوم المتعل م  يشير هذا الت عريف إلى أن  التعل م الذاتي يٌعد  نشاطا تعليمي ا نابعا من الد 

ت خارجي ة، كما ابالتعل م بدافع من رغبته الشخصية واقتناعه بأهمية ما يتعلمه، وليس نتيجة ضغوط أو توجيه

أن  التعل م الذاتي من هذا المنظور يسهم في تحقيق تكامل شخصية الفرد، من خلال تعزيز ثقته بنفسه واعتماده 

 على قدراته في التعل م مما يساعده على ال تفاعل الإيجابي مع مجتمع والمساهمة فيه بفعالي ة. 

 التربوي ة من أبرزها: ويسعى التعل م الذ اتي إلى تحقيق مجموعة من الأهداف 

 تنمية قدرة المتعل م على الت خطيط لتعل مه وتنظيم وقته. -

 إكساب المتعل م القدرة على تقييم أدائه الذ اتي وتصحيح أخطائه باستمرار. -

 تعزيز دافعية المتعل م نحو التعل م المستم ر. -

                                                             

 . 16طارق عبد الرؤوف محمد عامر، إيهاب عيسى عبد الرحمن المصري، أسس وأساليب التعل م الذاتي ص 1
 . 19المرجع نفسه ص2



 التعّليم التفّاعلي وتعلّم اللغّات      الفصل الأوّل:                                                                          

42 

 

 تطوير مهارات الت فكير العليا مثل الت حليل والن قد والت ركيب. -

اتية في الت عل م.  -  تحسين الث قة بالن فس من خلال الاعتماد على القدرات الذ 

ومما سبق ذكره يمكن القول إن  التعل م الذ اتي يعتبر من أهم  خصائص الت عليم الت فاعلي  حيث يتيح للمتعل م بناءَ 

 فاعلي ة.عليمي ة أكثر مرونة و معارفه وتطوير مهاراته وفقا لسرعته وإمكاناته الخاصة، مم ا يجعل العملي ة الت  

 

 Duolingo في التفاعلي التعليم لخصائص الأعمدة مخطط  

 

 

  :غاتعليم اللكتروني وتطبيقات تعليم اللّ المبحث الثالث: التّ 
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مي الذي قحول الر  لات جذرية وعميقة في مختلف المجالات، أبرزها الت  شهد العالم في العقود الأخيرة تحو      

غة على حدٍ  سواء. فس وعلوم الل  ين في التربية وعلم الن  عليم واستأثر باهتمام الباحثين والمختص  الت   اجتاح قطاع

عليم يل عن الت  د بدي لم يعد مجر  عليم ع رف بـ"التعليم الإلكتروني"، الذ  ل نمطاً جديداً من الت  وقد أفرز هذا التحو  

 عتمد على أدوات ووسائط رقمية حديثة تتيح للمتعلم اكتسابقليدي، بل غدا منظومة متكاملة قائمة بذاتها، تالت  

غات من أكثر المجالات التي استفادت من هذه الثورة المعرفة في أي وقت ومن أي مكان. و مجال تعل م الل  

 مهاراتها المختلفة، ةغات وتنمي  صة في تعليم الل  ات الإلكترونية المتخص  طبيقات والمنص  قمية، إذ تكاثرت الت  الر  

 .طبيقات وأكثرها انتشاراً وتأثيراً على المستوى العالميفي طليعة هذه الت   Duolingo وكان تطبيق

 عليم اللكترونيأولًا: مفهوم التّ 

من الفعل "علَّم"،  غة العربية مصدرعليم" في الل  عليم الإلكتروني" من مقطعين دلاليين؛ فـالت  يتألف مصطلح "الت      

ى م بأساليب منهجية مقصودة، أما "الإلكتروني" فهو نسبة إللمعرفة وإيصالها إلى المتعل  ويدل  على عملية نقل ا

الإلكترونيات والتقنيات الرقمية الحديثة، ويشير إلى كل ما يتعلق بالأجهزة والشبكات والوسائط الرقمية. وفي 

أي الإلكتروني، وهو  (Electronic) على (E) حيث تدل   (E-Learning) الإنجليزية ي عبَّر عنه بمصطلح

ات معريفات التي أسبغها الباحثون والمنظ  دت الت  تعد   .المصطلح الأوسع انتشاراً في الأدبيات الأكاديمية الدولية

 :ولية على هذا المفهوم، ويمكن إجمالها في الآتيالد  
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   فت منظمة اليونسكو كة بساطة الش  بو  عليم الذي يتم  الت  »التعليمَ الإلكتروني بأنه:  (UNESCO) عر 

ن المتعل  دة، بدة كالحاسوب والإنترنت والوسائط المتعد  الإلكترونية، معتمداً على أدوات إلكترونية متعد   م ما ي مك 

 .1«عليم في أي وقت وأي مكانمن الحصول على الت  

    :شبكاته من حاسوب و  عليم باستخدام آليات الاتصال الحديثةطريقة للت  »وعر فه محمد عبد الحميد بأنه

دة من صوت وصورة ورسومات وبحوث ومكتبات إلكترونية، سواء كان ذلك عن ب عد أم في ووسائطه المتعد  

 2« .راسي"الفصل الد  

    :فه الغريب زاهر بأنه الإنترنت عليمي عبر الوسائط الإلكترونية المختلفة، كتقديم المحتوى الت  »فيما ي عر 

صال لفاز والهاتف المحمول، بهدف إيالأقمار الصناعية وأشرطة الفيديو والت  وشبكات الاتصال والحاسوب و 

 « ."3م في أقل وقت وأقل تكلفة وبجودة أعلىالمعلومة للمتعل  

     منظومة <<عليم الإلكتروني هو:الت   عريفات ما أورده علي محمد عبد المنعم من أن  ومن أشمل الت

فيذها وتقويمها وإدارتها، ة وتنعليمي  والاتصالات في تصميم البيئة الت   تعليمية تعتمد على توظيف تقنية المعلومات

مين أنفسهم لمتعل  فاعل بين ام في أي وقت وأي مكان، وتفعيل الت  إلى المتعل   عليمي  بما يضمن إيصال المحتوى الت  

  4«م وبينهم وبين المعل  

                                                             

 .42م، ص 2012باليونسكو، باريس،  تر:ينظر: منظمة اليونسكو، تقرير التعليم للجميع: فرص التعلم في عصر التكنولوجيا، ترجمة: وحدة 1 

 .27م، ص 2005الحميد، التعليم عبر الإنترنت: رؤية نقدية، عالم الكتب، القاهرة، محمد عبد 2 

 .32-31م، ص 2009الغريب زاهر إسماعيل، التعليم الإلكتروني من التطبيق إلى الاحتراف والجودة، دار العالم العربي، القاهرة، 3 

 .19م، ص 2011مكتبة الرشد، الرياض،  علي محمد عبد المنعم، التعليم الإلكتروني وتكنولوجيا التعليم،4 
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المحتوى  :ني يقوم على ثلاثة محاور رئيسيةعليم الإلكترو ضح أن الت  ومن خلال استقراء هذه التعريفات يت    

تقاطع جميعها في ة، وهي محاور تعليمي  ة الت  فاعل بين طرفَي العملي  قمي، ووسائط التوصيل التكنولوجية، والت  الر  

 .Duolingo غات الحديثة كتطبيقم الل  تطبيقات تعل  

 :اريخيره التّ عليم اللكتروني وتطوّ نشأة التّ  .1

عها حتى بلغ اريخية التي قطاهنة دون استحضار المراحل الت  ليم الإلكتروني في صورته الر  علا يمكن فهم الت    

  :1ع هذه المراحل على النحو الآتيي نشهده اليوم، وتتوز  ر الذ  طو  مستوى الت  

ع رف  اقنية، إذ ظهر معليم المدعوم بالت  تعد  هذه المرحلة البداية الأولى للت   :م(1980 - 1960المرحلة الأولى )

ة ذعليمي، وكانت المحتويات الت  (Computer-Assisted Instruction - CAI) "عليم بمساعدة الحاسوببـ"الت  

م عبر أجهزة الحاسوب الكبيرة م أطلقت جامعة 1960، مع تفاعل محدود جداً. ففي عام (Mainframes) ت قدَّ

 .اريخعليم الإلكتروني في الت  ل أنظمة الت  الذي ي عد  من أوائ (PLATO) الأمريكية نظام (Illinois) إلينوي 

رت تطو   (Personal Computer) مع انتشار الحاسوب الشخصي :م(1994 - 1980المرحلة الثانية )  

الأقراص  ة المحمولة علىعليمي  م الاستفادة من البرامج الت  عليم الإلكتروني، وأصبح بإمكان المتعل  برامج الت  

 .دة من صوت وصورة ونصه البرامج تعتمد على الوسائط المتعد  ، وكانت هذ(CD-ROM) المدمجة

                                                             

 .60-55م، ص 2004ينظر: سالم محمد علي، تكنولوجيا التعليم والتعليم الإلكتروني، مكتبة الرشد، الرياض، 1 
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شهدت هذه المرحلة الانتشار الواسع للإنترنت وظهور شبكة الويب  :م(2000 - 1994المرحلة الثالثة )

سات عليم عن ب عد على نطاق واسع، وبدأت المؤس  ة الت  ، مما أتاح إمكاني  (World Wide Web) ةالعالمي  

 .ة رقميةنشاء مواقع إلكترونية وتقديم محتويات تعليمي  عليمية في إالت  

ت اعليم الإلكتروني، التي شهدت ظهور منص  هبية للت  وهي المرحلة الذ   :حتى الآن( -م 2000المرحلة الرابعة )  

ة على الهواتف طبيقات الذكي  ، وانتشار الت  (Learning Management Systems - LMS) معل  إدارة الت  

، (Social Learning) م الاجتماعيعل  ، والت  (M-Learning) الق  م الن  عل  وظهور مفاهيم من قبيل: الت   المحمولة،

ز بالذ  عل  والت   م علامةً فارقة في هذه 2011عام  Duolingo كاء الاصطناعي، وكان ظهور تطبيقم المعز 

 .المرحلة

 :زاتهعليم اللكتروني ومميّ خصائص التّ  .2

    يمكن إجمالها عليم، و زه عن غيره من صور الت  ي تمي  الإلكتروني بمجموعة من الخصائص الت  عليم ز الت  يتمي    

  :1فيما يأتي

   الارتباط  مه ومكانه، دون ة اختيار وقت تعل  عليم الإلكتروني المتعلمَ حري  يمنح الت   :مان والمكانالمرونة في الز

 .دةبجداول ثابتة أو قاعات دراسية محد  

   فاعل مع المحتوى التعليمي والمعلم وزملائه من خلال أدوات متنوعةم الت  تيح للمتعل  ي :فاعليةالت. 

                                                             

 .92-89م، ص 2010ينظر: محمد محمود الحيلة، تكنولوجيا التعليم بين النظرية والتطبيق، دار المسيرة، عم ان، 1 
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   م بحسب وتيرته د  قم الت  مين، إذ يمكن للمتعل  ة بين المتعل  عليم الإلكتروني الفروق الفردي  يراعي الت   :ةالفردي

 .ةالخاص  

   مقارنةً بالكتب المطبوعةعليمي بسهولة وي سر يمكن تحديث المحتوى الت   :رحديث المستم  الت. 

   م ر والأصوات ومقاطع الفيديو والرسو عليم الإلكتروني بين النصوص والصو  يجمع الت   :ع في الوسائطالتنو

 .مثيل البصري للمعلوماتكة والت  المتحر  

   تحصيله توى اس مسم بدقة وقي  م المتعل  بع تقد  عليم الإلكتروني تت  ات الت  تتيح منص   :بعاس والتت  إمكانية القي

 .بموضوعية

 عليم اللكتروني:ثانياً: أنواع التّ 

عليم الت   :سيينم إلى نوعين رئيم والمعل  زامن في التواصل بين المتعل  عليم الإلكتروني من حيث الت  ينقسم الت    

  .1عليم الإلكتروني غير المتزامن، فضلًا عن نموذج هجين يجمع بين النوعينالإلكتروني المتزامن والت  

 :(Synchronous E-Learning) عليم اللكتروني المتزامنلتّ النوع الأوّل   -

 أ. تعريفه 

 واحد ووقتٍ واحد مون في آنٍ م والمتعل  مط الذي يلتقي فيه المعل  عليم الإلكتروني المتزامن ذلك الن  ي قصد بالت      

الفوري التي  واصلوع على أدوات الت  الن  قمي، وإن كانوا في أماكن جغرافية مختلفة. ويعتمد هذا عبر الفضاء الر  

                                                             

م، ص 2015 الزيد، التعليم الإلكتروني المتزامن وغير المتزامن: دراسة مقارنة، رسالة ماجستير، جامعة الملك سعود، الرياض، ينظر: خالد عبد الله1 
33. 
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م م والمتعل  زامن فيه المعل  عليم الذي يت"نمط الت   » ة. وي عرَّف بأنه:عليمي  ة الت  حظي بين طرفَي العملي  تفاعل الل  تتيح ال  

  .1"«عليم في وقت واحد وإن كانوا في أماكن مختلفةب الت  ى الطلا  في الوقت نفسه، إذ يتلق  

التي أجبرت  (COVID-19) 19-عليم انتشاراً واسعاً في أعقاب جائحة كوفيدا النوع من الت  وقد ازداد هذ  

 .قليديعليم الحضوري الت  عليمية في شتى أنحاء العالم على اعتماده بديلًا للت  سات الت  المؤس  

 ب. أدوات التعليم اللكتروني المتزامن

  :2عليم الإلكتروني المتزامن، وأبرزهاكنولوجية التي يرتكز عليها الت  د الأدوات الت  تتعد  

 مؤتمرات الفيديو (Video Conferencing):   ات من عليم المتزامن، وتشمل منص  وهي أبرز أدوات الت

روس ، التي تتيح بث الد  Cisco Webexو Google Meetو Microsoft Teamsو Zoom :قبيل

 .مباشرةً وإجراء الحوارات والنقاشات في الوقت الفعلي  

 صول الافتراضية المباشرةالف (Virtual Classrooms):   مة لمحاكاة الفصل ة رقمية مصم  وهي بيئات تعليمي

 تراضيةفاعلية، وتقاسم الشاشة، ومجموعات العمل الافبورة الت  ر ميزات من قبيل: الس  قليدي، وتوف  راسي الت  الد  

(Breakout Rooms). 

   ردشة الفوريةالد (Live Chat):   ات م خلال الجلسمين والمعل  صي الفوري بين المتعل  ل الن  واصتتيح الت

 .عليميةالت  

                                                             

 .35، ص خالد عبد الله الزيد التعلم الالكتروني المتزامن وغير المتزامن 1 

ك، التعليم الإلكتروني: الأسس والتطبيقات، مؤسسة شبكة البيانات، الرياض، ينظر: عبد الله بن عبد العزيز الموسى، أحمد بن عبد العزيز المبار 2 
 .47،51م، ص 2005
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   المباشر البث (Live Streaming):   ت اروح بصورة مباشرة عبر منص  ويستخدم في تقديم المحاضرات والش

 .Facebook Liveو YouTube Live :من قبيل

 

 ج. مزايا التعليم اللكتروني المتزامن وعيوبه

 :المزايا

  بالعزلة عورل من الش  ز الانتماء للمجموعة وي قل  م، مما ي عز  م والمتعل  تفاعلًا آنياً بين المعل  ي وف ر. 

   اجعة الفورية وتصحيح الأخطاء في الحينغذية الر  ي تيح الحصول على الت. 

   فاعل المباشرم من خلال الحضور الجماعي والت  عل  ي حافظ على دافعية الت. 

   قاش وتبادل الآراءع على المشاركة والن  ي شج. 

 :العيوب

   زامن بين جميع المشاركين في الوقت ذاته، مما قد يمث ل تحدياً في ظل اختلاف المناطق يستلزم الت

 .منيةالز  

   مينر دائماً لجميع المتعل  ب اتصالًا إلكترونياً سريعاً ومستقراً، وهو ما لا يتوف  يتطل. 

   ل الجلسات أحياناً، لكن المتعل  . 1فاعل الآني في حال مشاهدتها لاحقاً ميزة الت  م يفقد ت سجَّ

                                                             

 .79،78م، ص 2012، 3، ع 22ينظر: بسمة عبد القادر نبهان، التعليم الإلكتروني بين المتزامن وغير المتزامن، مجلة تكنولوجيا التعليم، مج 1 
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 : (Asynchronous E-Learning) عليم اللكتروني غير المتزامنالنوع الثاني: التّ 

 :أ. تعريفه ومفهومه

في  عليمي  توى الت  م الوصول إلى المحنمط تعليمي يتيح للمتعل   »ه: عليم الإلكتروني غير المتزامن بأن  ي عرَّف الت    

وفي هذا النمط    "1«مين الآخرين في الوقت نفسهم أو المتعل  الوقت الذي يختاره هو، دون اشتراط وجود المعل  

لك يكون ة الوصول إليه متى شاء وكيفما شاء، وبذم حري  جاهزاً وم سبَّقاً، ويملك المتعل   عليمي  يكون المحتوى الت  

 .وعالن  ز هذا مني من أبرز ما يمي  زامن الز  اب الت  غي  

م الانكباب للمتعل   غات، إذ يتيحم الل  صة لتعل  طبيقات الإلكترونية المخص  وع الأكثر شيوعاً في الت  وي عد  هذا الن    

 .خصيم في أوقات فراغه وبحسب إيقاعه الش  عل  على الت  

 :عليم اللكتروني غير المتزامنب. أدوات التّ 

   معل  ات إدارة الت  منص (LMS): من أبرزها Moodle وBlackboard وCanvas  ي ت وف ر بيئات متكاملة ، الت

 .مهمع تقد  مين وتتب  لتقديم المحتوى وتقييم المتعل  

                                                             

 .40، ص المتزامن و غير المتزامن الالكتروني التعلمخالد عبد الله الزيد، 1 
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   روح لة والش  وع، وتشمل المحاضرات المسج  وهي من أكثر الأدوات شيوعاً في هذا الن   :لةمقاطع الفيديو المسج

 .وقت م مشاهدتها في أي  رة التي يمكن للمتعل  المصو  

 منتديات الإلكترونية ومجموعات النقاشال (Discussion Forums):   مين تبادل الآراء والأسئلة تتيح للمتعل

 .والإجابات بصورة غير متزامنة

 البريد الإلكتروني (E-mail):   م دون اشتراط الآنيةم والمتعل  ي ستخدم للتواصل بين المعل. 

   كي  تطبيقات الهاتف الذ (Mobile Applications):  عليم الإلكتروني غير المتزامن هي من أحدث صور الت  و

 م اللغات كتطبيقوأكثرها انتشاراً، وتأتي في مقدمتها تطبيقات تعل  

 
1Duolingo.  

 :عليم اللكتروني غير المتزامن وعيوبهج. مزايا التّ 

 :المزايا

   مه ومكانهم في اختيار وقت تعل  ي تيح المرونة الكاملة للمتعل. 

  رعة والأسلوبمين في الس  الفردية بين المتعل   ي راعي الفروق. 

   ن المتعل  .ة دون قيودات عد  م من مراجعة المحتوى مر  ي مك 

   بيقاتطم بدون اتصال في بعض الت  لا يستلزم اتصالًا إلكترونياً دائماً، إذ يمكن تحميل المحتوى والتعل. 

                                                             

 .102م، ص 2018، 84ينظر: نضال فتحي ياسين، التطبيقات الذكية في تعليم اللغة العربية، مجلة اللسان العربي، ع 1
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 :العيوب

   عور بالعزلةوالش  افعية فاعل الآني إلى تراجع الد  اب الت  قد ي فضي غي. 

   ملدى المتعل   نظيم الشخصي  والت   اتي  يتطلب قدراً كبيراً من الانضباط الذ. 

   1اجعة ليست فورية في بعض الحالاتغذية الر  الت . 

 :(Blended/Hybrid E-Learning) عليم اللكتروني المدمج أو الهجينالنوع الثالث: التّ 

م جزء من ال »الث يجمع بين المتزامن وغير المتزامن،وعين السابقين، ثمة نمط ثإلى جانب الن     عليم ت  إذ ي قدَّ

ليم الإلكتروني ععليم الذي يمزج بين الت  بصورة متزامنة والجزء الآخر بصورة غير متزامنة. وي عرَّف بأنه: "الت  

وتعتمد كثير 2« ."ينمعليم الحضوري التقليدي بنسب متفاوتة بحسب طبيعة المحتوى واحتياجات المتعل  بنوعيه والت  

 .ل من عيوبهماه يجمع مزايا النمطين وي قل  ة الجامعية هذا النموذج لأن  عليمي  سات الت  من المؤس  

 :طبيقات اللكترونية في تعليم اللغاتثالثاً: التّ 

 :ةعليميّ طبيقات اللكترونية التّ مفهوم التّ  .1

م  (Educational Application) عليمي  طبيق الإلكتروني الت  الت     هو برنامج حاسوبي أو خدمة إلكترونية ي صمَّ

فاعل الإلكتروني. قمية والت  دة، عبر توظيف الوسائط الر  ة محد  م وتحقيق أهداف تعليمي  عل  بهدف تيسير عملية الت  

                                                             

 .55م، ص 2013، 12ينظر: رشاد مصطفى إسماعيل، التعليم الإلكتروني: الواقع والمستقبل، مجلة التقنية في التعليم، ع 1 

 .23م، ص 2018محمد قاسم، التعليم المدمج: مدخل لتطوير المنظومة التعليمية، دار الفجر، القاهرة، يوسف 2 
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م محتوى ى تقديكية أو الحواسيب ويهدف إلكل تطبيق يعمل على الأجهزة الذ   »وقد عر فه سامي حلس بأنه: 

  .1«مم ي سهم في بناء المعرفة وتنمية المهارات لدى المتعل  تعليمي منظ  

راً طبيقات الإلكترونية أسهمت في تغيير ملامح هذا الميدان تغييوفي ما يخص تعليم اللغات تحديداً، فإن الت    

اب الطبيعي    وانبها بيئة الاكتسجذرياً، إذ وف رت للمتعلمين بيئة لغوية اصطناعية غنية ت حاكي في كثير من ج

، والذكاء الاصطناعي، (Speech Recognition) للغة، مستعينةً بتقنيات من قبيل: التعرف على الصوت

 .(Gamification) والألعاب التعليمية

 :طبيقات اللكترونية في تعليم اللغاتأبرز التّ  .2

غات، وفيما للتطبيقات الإلكترونية المتخصصة في تعليم الل ة الثالثة انتشاراً واسعاً شهد العقد الثاني من الألفي    

 :يلي استعراض لأبرز هذه التطبيقات

 Babbel أ. تطبيق

س تطبيق   م في ألمانيا، وي تيح تعلم أكثر من أربع عشرة لغة بطرق منهجية م بنية 2007عام  Babbel أ س  

شرة التطبيق على دروس قصيرة لا تتجاوز خمس ععلى أسس علم اللغة التطبيقي وعلم النفس المعرفي. يعتمد 

في مراجعة   (Spaced Repetition)دقيقة، مع التركيز على المحادثة والحياة اليومية، وتقنية التكرار المتباعد

  .2المفردات

                                                             

 .17م، ص 2016سامي سلطي عريفج، سهام حلس، التطبيقات التعليمية على الهاتف الذكي، دار المسيرة، عمان، 1 

 .م2026: مارس ، تاريخ الاطلاعBabbel, www.babbel.comالرسمي،   Babbelينظر: موقع2 
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 :Rosetta Stone ب. تطبيق

م، ويعتمد على ما ي سمى 1992س عام م اللغات إلكترونياً، إذ تأس  من أعرق برامج تعل   Rosetta Stone ي عد    

التي ت عل م اللغة الأجنبية دون اللجوء  (Dynamic Immersion Method) "<<ريقة الديناميكية المغمورةبـ"الط  

 طبيق نحو خمس وعشرين لغةم الت  رجمة، من خلال ربط الكلمات بالصور والمواقف المباشرة. ويدع  إلى الت  

  >>1مختلفة

 :Memrise ج. تطبيق

في تعليم  (Spaced Repetition System - SRS) اكرة المتباعدةبتوظيف تقنية الذ   Memrise زيتمي    

لمساعدة  (Mnemonic Devices) هنيةرابطات الذ  غوية، فضلًا عن استخدامه لأسلوب الت  المفردات الل  

ين باللغة الم تعلَّمة، ن أصليمين على حفظ الكلمات الجديدة. كما ي وف ر التطبيق مقاطع فيديو حقيقية لناطقيالمتعل  

 .ف على النطق الطبيعي للغةعر  ز الت  مما ي عز  

 :HelloTalk د. تطبيق

نموذجاً فريداً في تطبيقات تعلم اللغات، إذ يعتمد على مبدأ التبادل اللغوي بين الناطقين  HelloTalk ي مث ل  

د هذا ويتبادلون تصحيح الأخطاء اللغوية. و الأصليين بمختلف اللغات، حيث يتواصل المتعلمون فيما بينهم  ي جس 

 .2م الاجتماعي التشاركي بأجلى صورهطبيق مفهوم التعل  الت  

 :Anki هـ. تطبيق

                                                             

Christopher Pappas, "Rosetta Stone Review: Is It Worth It?", eLearning Industry, 2020, p. 12 1. 

  م2026، تاريخ الاطلاع: مارس Babbel, www.babbel.comالرسمي،  Babbel ينظر: موقع1
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المبنية على  (Flashcards) م الإلكترونيعل  م المفردات عبر بطاقات الت  أداة متخصصة في تعل   Anki ي عد    

ته الخاصة وفق م إنشاء بطاقايته للتخصيص الكامل، إذ يمكن للمتعل  ز بقابلكرار المتباعد. ويتمي  خوارزمية الت  

 .احتياجاته

 :Busuu و. تطبيق

دروساً لغوية منظمة في اثنتي عشرة لغة، وما يميزه هو إمكانية تصحيح التمارين من  Busuu ر تطبيقيوف    

 .ية وأصيلةق بَل الناطقين الأصليين باللغة الم تعلَّمة، مما ي تيح تغذية راجعة حقيق

 1*النموذج الأمثل للتعليم الإلكتروني اللغوي    Duolingoتطبيق .ح

 غةعليم اللكتروني في ضوء تطبيقات اللّ المقارنة بين أنواع التّ  رابعا  

 التعليم غير المتزامن التعليم المتزامن المعيار

 مؤجل وغير مباشر آني ومباشر التواصل

 عالية منخفضة المرونة الزمنية

 متوسط إلى مرتفع )حسب الأداة( مرتفع التفاعل

 مؤجلة أو آلية فورية التغذية الراجعة

                                                             

 1 سيتم التفصيل في هذا التطبيق في الصفحات التالية 
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 غير مستمر دائم الاعتماد على الإنترنت

 Duolingo تطبيق لتعلم اللغة Zoom فصل مثال تطبيقي

 

مة متكاملة بل غدا منظو د وسيلة تعليمية طارئة، التعليم الإلكتروني لم يعد مجر   راسة السابقة أن  تكشف الد    

م هذا ر المستمر. وقد انقسطو  راسخة ذات أسس نظرية وعلمية ، وأدوات وتطبيقات متطورة لا تزال في طور الت  

، وكلا معليم إلى نمطين رئيسيين: متزامن ي تيح التفاعل الآني، وغير متزامن ي وف ر المرونة والحرية للمتعل  الت  

رونية يبرز اق هذه المنظومة الإلكتعة. وفي سي  دة ومتنو  غات عبر تطبيقات متعد  النمطين ي وظَّف في تعليم الل  

نموذجاً يستحق الدراسة والتحليل المعم ق، كونه يجمع بين الفاعلية التعليمية المثبتة علمياً،  Duolingo تطبيق

عالمي، وهو ما المستوى ال عبي الواسع علىلعيب، والانتشار الش  فاعلية المستندة إلى عناصر الت  والجاذبية الت  

مبحث.حقة من هذا الفصيلي في الفصول اللا  حليل الت  سيكون موضوع الت  
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 الثانيالفصل
   Duolingoتطبيق ل دراسة تحليلية
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 Duolingoالمبحث الأول : التعريف بتطبيق دوولينجو

ريع في تكنولوجيا  م الس  نوات الأخيرة تط ورات كبيرة نتيجة الت قد  شهد المجال الت عليمي  في الس 

ى إلى ظهور أساليب ووسائل تعليمي ة حديثة تعتمد على استخدام  المعلومات والات صال، الأمر الذ ي أد 

قمي ة والت طبيقات الإلكترونية أو بعبارة أخرى: علم الذ كاء  عر فه الاصطناعي  والذ ي يالوسائط الر 

الذ ي يمكن بواسطته خلق  (Computerscience)ذلك الفرع من علوم الحاسب »الشرقاوي محمد 

ن الحاسب الآلي من أداء  ، لكي يتمك  وتصميم برنامج الحاسبات التي تحاكي أسلوب الذ كاء الإنساني 

مع والت كل م والحركةبعض المهام بدلا من الإنسان، والتي تتطل ب الت فكير والت فهم   .1«والس 

وقد أسهمت هذه الوسائل في تسهيل عملي ة الت عل م وجعلها أكثر مرونة، حيث أصبح بإمكان 

 المتعل مين الوصول إلى مختلف الد روس والموارد الت عليمي ة في أي وقت ومن أي مكان. 

 Duolingoلينجويق دو ومن بين الت طبيقات التي برزت بشكل كبير في مجال تعل م الل غات تطب

الذ ي ي عد  من أشهر الت طبيقات الت عليمي ة الت ي تعتمد على مبدأ الت عليم الت فاعلي  من خلال تقديم دروس 

 وتمارين متنو عة تساعد المستخدمين على تعل م الل غات بطريقة سهلة وممتعة. 

ن خلال التعريف به م ونظرا لأهمية هذا الت طبيق وانتشاره الواسع، سيتم  في هذا المبحث

 التطر ق إلى نشأته ومفهومه وكذا وصفه وذكر ممي زاته. 

 

 

 المفهوم و النشأة: -1

                                                             

 . 23محمد الشرقاوي، الذكاء الاصطناعي والشبكات العصبية، إصدارات جامعة الإمام جعفر الصادق، بغداد، ص1
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من أبرز الت طبيقات الت عليمي ة الر قمية الحديثة، يتمي ز بكونه Duolingoيعد  تطبيق دولينجو

اني ا يمكن تحميله واستخدامه بسهولة على مختلف الأجهزة الذكي ة خا ة تلتطبيقا مج  ك التي تعمل ص 

تطبيق محمول وموقع إلكتروني أمريكي  »إن ه (I O Sإس ).أو.وآي Androideبنظام الأندرويد 

؛أ طلق مشروع  اني  خاص بتعل م الل غات يتيح بعضا من خدمات الت طبيق والموقع الإلكتروني بشكل مج 

 معة كارنيغي مليون لويسفي بيتسبرغ على يد الأستاذ الجامعي بجا 2009الت طبيق في نهاية عام 

 م، حصل على الاعتماد والدعم الرسمي. 2011فون آهن وفي سنة 

م، واسم حزمة العرض 2024عملية حتى تاريخ أفريل  8.440.368بلغت عمليات الت نزيل 

com.duolingo  ة تعل م الل غات الأكثر شعبية على الانترنت، وأكثر تطبيق تعليمي  يتم . هو منص 

مليون مستخدم، يهدف إلى جعل الت عليم مجا ني ا،  500لعالم، حيث يستخدمه أكثر من تنزيله حول ا

م بحيث يشعر المستخدم أن ه لعبة ممتعة، بالإضافة  Duolingoممتعا متاحا للجميع، دوولينجو مصم 

ركة بتطوير اختبار  ة الت عليمي ة الرئيسي ة، قامت الش  وهو شهادة كفاءة  Duolingo Englishللمنص 

سات حول العالم  .1«لغوي ة بسعر مقبول، وتقبله آلاف المؤس 

ثمانية وثلاثة لغة،  38بتعليمها إلى  Duolingoتصل عدد الل غات التي يقوم دوولنجو

 ويستهدف الت طبيق شريحة واسعة من المستخدمين الذين يرغبون في تعل م الل غات أو تطوير مهاراتهم 

 الل غوية منها: 

 لف المراحل الت عليمي ة.الط لا ب في مخت -

فر. -  المبتدئون الذي يرغبون في تعل م لغة جديدة من الص 

                                                             

 duoolingoتطبيق دوولينجو–جودي فؤاد، بلغدوش فتيحة، فاعلية الذكاء الاصطناعي في تعليم وتعل م اللغات 1
 90-89، ص 2025، جوان 01،ع 12أنموذجا، مجلة المدونة ، تيزي وزو، م 
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راسة أو العمل. -  الأشخاص الذين يسعون إلى تحسين مستواهم الل غوي لأغراض الد 

لون التعل م الذاتي  باستخدام الوسائل الرقمي ة.  -  المتعل مون الذين يفض 

مناسب لمختلف الفئات العمرية سواء الأطفال  Duolingoلذا يمكن القول إن  تطبيق دولينجو

باب أو الكبار.  أو الش 

 : Doulingoوصف تطبيق -1-1

يعتمد الت طبيق على تصميم بسيط وجذ اب يتمي ز بألوان زاهية وشخصي ة كرتونيةهي بومة خضراء  -

.  Duoتدعى   تستخدم لعنصر الت حفيز المستخدم على الاستمرار في التعل م بشكل يومي 

 

يقوم الت طبيق في بداية الاستخدام بتحديد مستوى المتعل م، إما من خلال اختيار المستوى أو إجراء    -

عب،  هل إلى الص  اختبار تحديد المستوى، بعد ذلك ينظ م المحتوى في شكل مسار تعليمي  يتدر ج من الس 

ل المتعل م عبر وحدات ودروس متتابعة.   حيث يتنق 
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ن الدروس من   دقائق( وتشمل: 4-1أنشطة قصيرة تتراوح ما بين )تتكو 

 تمارين الترجمة -
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 تمارين الاستماع )اختيار الإجابة الصحيحة بعد سماع الجملة(. -

 

 

 

 

 

 

 

 

 تمارين النطق )تكرار الجمل صوتيا(  -
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 تمارين الكتابة وترتيب الكلمات  -

 
 

ا يساعد على تثبيت المعلومات  - ويعتمد الت طبيق على الت كرار والتدر ج في تقديم المفردات والقواعد مم 

 لدى المتعل م. 

م والنجاح( ألوان ثانوية مثل الأزرق والبرتقالي  - اللون الأخضر هو اللون الأساسي  )يرمز للتقد 

 والأصفر لإبراز الت مارين والمكافآت. 

 يق على عناصر تحفيزي ة واضحة مثل: يحتوي الت طب - 

 قلوب تمثل عدد المحاولات.  -
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م )نقاط الخبرة(  XPنقاط  -  لقياس التقد 

 
 

 شارات ومكافآت تظهر بعد إتمام الدروس.  -

 رسوم متحركة عند الن جاح أو الفشل.  -

ة أيقونات:  -  يتضمن الت طبيق شريطا في الأسفل يحتوي على عد 

 فحة الرئيسي ة: لعرض ا .الص   لدروس والمسار الت عليمي 
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 .م  الصفحة الشخصية: لعرض الإحصائيات والتقد 

 . المتجر: لشراء الميزات باستخدام النقاط 

 .م المستخدمين  الت رتيب: لمقارنة تقد 

 ": Duolingoممي زات تطبيق دولينجو " -1-2

ا ذكرنا الل غات كممن أبرز الت طبيقات الت عليمي ة في مجال تعل م Duolingoي عد  تطبيق دولينجو

سابقا، حيث يتمي ز بمجموعة من الخصائص التي جعلته يحظى بإقبال واسع من مختلف فئات 

 المتعل مين ويمكن عرض أهم  مميزاته فيما يلي: 

ة من خلال لتعليمي  حيث يشارك عرض المتعلم بشكل مباشر في العملي ة ا :التعل م الت فاعلي   -*

د، والاستماع، وإعادة ترتيب الكلمات  الإجابة عن الت مارين المتنو عة، مثل الترجمة والاختيار من متعد 

 وهذا الت فاعل المستم ر يسهم في تنمية مهارات المتعل م الل غوية بشكل تدريجي وفع ال. 

ل عملي ة التعل م إلى تجربة شبيه :مبدأ الت لعيب  -*  ة بالألعاب، من خلال: حيث يحو 

 

 ، المستويات، المكافآت والشارات، الت حديات اليومية. xpنظام النقاط  -* 
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م الت طبيق تغذية راجعة مباشرة بعد إجابة حيث يعلم المتعل م بصح   :الت غذية الر اجعة الفوري ة -* ة يقد 

 أو خطأ إجابته، مع تقديم الت صحيح عند الحاجة. 

 

 
م في Duolingoيوفر دولينجو: الت عل م الذاتي   -* بيئة مناسبة للتعل م الذاتي  حيث يمكن للمتعل م التحك 

م، عدد الدروس اليومي ة. مما يجعله مناسبا لمختلف المستويات والفئات،  وقت التعل م، سرعة التقد 

ة في ظل  التعل م عند بعد.  خاص 
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م له محتحيث يقو  :التكي ف مع مستوى المتعل م -* وى م بتحديد مستوى المتعل م في البداية، ثم يقد 

يتناسب مع قدراته، كما يعيد تقديم الدروس التي يخطئ فيها المتعل م، مما يساعد على تثبيت 

 المعلومات وتحسين الأداء. 

عة و  )القراءة، الكتابة، الاستماع، التحد ث( وذلك من خلال أنشطة متن :تنو ع المهارات الل غوية -* 

 تغط ي هذه الجوانب بشكل متكامل.

 

 

 

 

 

 

يتميز الت طبيق بواجهة بسيطة وسهلة الاستخدام، حيث يمكن للمستخدم  :سهولة الاستخدام -*

الت عامل معه دون الحاجة إلى خبرة تقنية مسبقة، كما أن تصميمه الجذ اب يساعد على جذب انتباه 

 المستخدم وتسهيل عملية التعل م.    

اني ا في نسخته الأساسي ة Duolingoيعتبر تطبيق دولينجو :مجا نية ال تطبيق وإمكانية الوصول -* مج 

مم ا يتيح فرصة التعل م لعدد كبير من المستخدمين دون قيود مادي ة مع وجود نسخة مدفوعة توف ر 

 مزايا إضافي ة. 
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 التقدير المؤشر المحور

 مرتفع نشاط كل بعد فورية استجابة فاعلالت  

 جداً  مرتفع يومية وسلسلة وشارات نقاط حفيزالت  

 مرتفع الأصعب إلى السهل من تنقل جدر  الت  

 جداً  جيد اللغوية الأنشطة عتنو   المهارات

 التطبيقي التحليل في المعتمدة المؤشرات بطاقة :(1) رقم الجدول                

 الدراسة في المعتمدة التحليل بطاقة :1-4

 على خلالها من ي حكم التي المؤشرات من مجموعة تضمنت عملية تحليل بطاقة الدراسة اعتمدت  

 :يأتي كما المؤشرات هذه توزعت وقد .التطبيق في الإلكتروني التفاعلي التعليم تحقق مدى

 التحليل غرض الفرعية المؤشرات المحور

 عليميةالت   البنية
 جتدر   الوحدات، تقسيم

  الأهداف، وضوح عوبة،الص  

 البيداغوجي البناء فحص

 للمحتوى 

 فاعلالت  

 صحيح،الت   الفورية، الاستجابة

 اختيار المشاركة، ل،التنق  

 المسار

 بين فاعلالت   درجة قياس

 والتطبيق المتعلم

 حفيزالت  
 اليومية، السلاسل قاط،الن  

 المكافآت الشارات، المستويات

 في لعيبالت   دور عن الكشف

 الدافعية
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 غويةالل   المهارات
 القراءة، ث،التحد   الاستماع،

  الكتابة،
 غويةالل   التمرينات شمولية تقويم

 اجعةالر   غذيةالت  

 الخطأ، أو ةالصح   إشعار

صحيح و إعادة الت   التلميح،

 المحاولة

 التكويني قويمالت   وظيفة تحديد

 ربويةالت   القيمة

 الاستقلالية، الملاءمة

 التفاعل محدودية المرونة،

 البشري 

 على عام تربوي  حكم إصدار

 طبيقالت  
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 التطبيق في التفاعلي مالتعل   لآلية كبير مخطط :(1) الشكل

 :Duolingo في اللغوية للمهارات التطبيقي التحليلالثاني  المبحث  
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 الاستماع مهارة :4-1

 صوتية مقاطع باستمرار يواجه مفالمتعل   طبيق؛الت   بنية في ظاهرة مكانة الاستماع مهارة   تحتل  

 وتساعد .المناسب بالمعنى مطابقتها أو كتابتها أو تمييزها منه ي طلب منطوقة كلمات أو قصيرة

 طقيةالن   الفروق  بين مييزالت   وعلى المستهدفة، غةالل   أصوات على الأذن تعويد على الأنشطة هذه

 .معل  الت   من مبكرة مراحل في

 الصوت بين المستمر الربط لهماأو   :أمرين في الجانب هذا فاعلية تظهر طبيقيةالت   احيةالن   ومن  

 مرتبطة تبقى الفاعلية هذه أن غير .متعددة مواقف في الصوتية المادة تكرار وثانيهما والكتابة،

 تدريب من أكثر الأولي السمع لتدريب مناسبة يجعلها ما وهو والمحدودة، القصيرة المادة بطبيعة

 .فاعليالت   أو الممتد السمعي الفهم

 Duolingo منظومة داخل النطق أو التحدث تمارين على مثال :(5) رقم الشكل
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 :ثالتحدّ  مهارة :4-2

 أمام جملة أو كلمة نطق إعادة على تعتمد تمارين خلال من طبيقالت   في ثالتحد   مهارة تظهر  

 وظيفة تؤدي فإنها بيعي،الط   الحوار مستوى  إلى ترقى لا كانت وإن ية،الخاص   وهذه .الجهاز

 والجرس الأصوات مخارج على وتدربه شفهياً، غةالل   إنتاج على مالمتعل   عتشج   لأنها معتبرة، تدريبية

 .للجملة العام

 واصلي؛الت   جانبه في محدوداً  يظل دريبالت   من النوع هذا أن يكشف ربوي الت   حليلالت   أن غير  

 .لاليالد   فاوضوالت   الحقيقي فاعلالت   على قادر بشري  متكلم مع لا آلي نظام مع يتم   هنا فالحديث

 يعوض لا هلكن   لية،الأو   والجرأة  النطق زاوية من ثالتحد   يخدم طبيقالت   إن   القول يمكن ولذلك

 .اجتماعي سياق في معنى وبناء استجابة سرعة من يقتضيه وما الواقعي الحوار ممارسة
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 .التطبيق داخل والفهم القراءة نشاط على مثال :(6) رقم الشكل
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 فهماً  يتضمن قرائي لنشاط بصرياً  مثالاً  تجسد لأنها القراءة مهارة محور عند الصورة هذه أ ضيفت  

 .بالقراءة المتعلق التطبيقي التحليل يدعم ما وهو المناسبة، الإجابة واختيار للسياق

 القراءة مهارة :4-3

 من بتتطل   قصيرة ونصوص وجمل مفردات عرض عبر القراءة مهارة بناء في طبيقالت   يسهم  

 القراءة ميقد   هأن   في الجانب هذا قيمة وتظهر .والمعنى الشكل بين والربط مييزوالت   الفهم مالمتعل  

 .الفعل عن منفصلاً  تلقياً  بوصفها لا للنشاط، المباشر بالإنجاز ترتبط استعمالية عملية بوصفها

 داخل ركيبالت   أو الكلمة فهم على مالمتعل   يساعد البسيطة صورته في ولو اقالسي   حضور أن كما

 المعروضة صوصالن   تبقى ذلك ومع .دالمجر   الحفظ اعتماد من فيخف   ما وهو نسبياً، أوسع بنية

 عن بديلاً  لا الأساسية، للقراءة جيداً  داعماً  التطبيق يجعل ما وهو وموجهة، قصيرة الغالب في

 .قةالمعم   الأكاديمية أو الأدبية والنصوص الموسعة القراءة

 :الكتابة مهارة :4-4

 ترتيب وإعادة الكلمات، كتابة مثل الأنشطة من مجموعة خلال من الكتابة مهارة طبيقالت   يخدم  

 رالتذك   على مالمتعل   بتدريب الأنشطة هذه وتسمح .الجزئية رجمةوالت   الفراغات، وإكمال الجمل،

 .والصياغة المعنى بين العلاقة واستحضار الجملة، وبناء الإملائي،

 بإجابات رةمؤط   غالباً  فالأنشطة ة؛حر   كتابة منها أكثر مقيدة كتابة تظل طبيقالت   في الكتابة لكن

 فإن ولهذا .الفقرات بناء أو الممتد التعبير لتطوير واسعاً  مجالاً  مالمتعل   تمنح ولا مسبقاً، متوقعة

 أو الإنشائية الكتابة لتنمية وحده كافٍ  غير هلكن   لية،الأو   الوظيفية الكتابة تأسيس في مفيد طبيقالت  

 .الإبداعية أو الحجاجية
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 اللغوية للمهارات طبيقالت   خدمة تقدير :(2) رقم الجدول

 التقدير الدعم طبيعة المهارة

 قوي  الأصوات وتمييز سمع تمارين الاستماع

 متوسط الجمل بعض وإعادة نطق التحدث

 قوي  المفردات وفهم الجمل قراءة القراءة

 جيد إلى متوسط جزئية وترجمة وملء ترتيب الكتابة

 مهارة، لكل مركزاً  وصفاً  يعطي الجدول لأن غويةالل   المهارات محور داخل العناصر هذه و ضعت

 التطبي بنية داخل واحدة لكل قريبيالت   الوزن  النسبية الدائرة حتوض   بينما

 

 

 

 

 

 المهارات دعم لتوزيع النسبية الدائرة :(7) رقم الشكل
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 :المهارات بين كاملالتّ  4-5

 على مهارة كل داخل حضوره في فقط تكمن لا Duolingo قيمة أن   طبيقيةالت   راسةالد   ت ظهر  

 إليها، يستمع ثم الجملة مالمتعل   يقرأ فقد .المهارات بين النسبي الدمج على قدرته في أيضاً  بل حدة،

 السمعي الفهم بين ترابطية شبكة يخلق ما وهو ذلك، بعد يترجمها أو يكتبها، ثم يسمعها أو

 .الجزئي والإنتاج والبصري 

 نظاماً  بوصفها تعمل التي الفعلية غةالل   طبيعة من معل  الت   بيقر   لأنه تربوياً  مهم   كاملالت   وهذا  

 بطبيعة مرتبطة تظل   كاملالت   هذا درجة أن غير .تماماً  معزولة مهارات مجموعة لا متشابكاً،

 في قهتحق   مما أكثر الجزئي دريبيالت   المستوى  في كاملالت   قتحق   فهي ولذلك القصيرة، الأنشطة

 .مركبة تواصلية مواقف

 

 التعليمي المسار مراحل لترابط خطي مخطط :(8) رقم الشكل
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 التطبيق داخل والنتائج التقدم تتبع على مثال :(9) رقم الشكل

 المبحث الثالث: تقييم التّطبيق تربويّا. 

من حيثبنيته ومحتواه Duolingoبعد عرض مختلف الجوانب المتعلقة بتطبيق دولينجو

روري الانتقال إلى مرحلة الت حليل والتقييم، قصد الوقوف على مدى فع اليته  الت عليمي، يصبح من الض 

في تحقيق الأهداف الت عليمية المرجوة. فلا يكفي الاكتفاء بوصف خصائص الت طبيق، بل يتطل ب 

ة ما  ي وتحفيز يتعل ق بمدى دعمها للتعل م الذا تالأمر فحصها في ضوء المعايير الت ربوية الحديثة، خاص 

المتعل م، وتنمية المهارات الل غوية بشكل متكامل، كما أن  هذا التقييم يسمح بالكشف عن حدود الت طبيق 

 والنقائض التي قد تؤث ر على جودة التعل م. 

إبراز من خلال  Duolingoوعليه سيتم  في هذا المبحث تقديم تقييم تربوي  لتطبيق دولينجو

ز العملي ة إلى جانب رصد سلبي اته التي قد تحد  من فع اليته وذلك في إطار  أهم إيجابي اته الت ي تعز 

 رؤية نقدية تسعى إلى تحقيق الت وازن بين الجانبين. 
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 ": Duolingoإيجابيات تطبيق دولينجو " -أ

اعتماده على أسلوب Duolingoالت عل م ممتع ومحف ز: من أهم ما يمي ز تطبيق دولينجو -1

، حيث يتم  تحويل عملي ة التعل م إلى نشاط يشبه الألعاب، من خلال الن قاط  Gamificationالت لعيب

ز دافعي ة المتعل م ويجعله أكثر إقبالا على التعل م بشكل  والمستويات والمكافآت وهذا الأسلوب يعز 

ة بالن سبة للمتعل مين المستم ر، كما أن  هذا الأسلوب يجعل التعل م أقل  مللا وأ مبتدئين، كثر تشويقا خاص 

 حيث يشعر المتعل م بالإنجاز الت دريجي مع كل  مرحلة ينجزها. 
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ا يجعله أداة  -2 يز الت طبيق بإمكاني ة استخدامه في أي وقت ومكان مم  مناسب للتعل م الذاتي: يتم 

م المتعل م في وتيرة ت ما أن قصر عل مه وفقا لقدراته واحتياجاته، كمثالية للتعل م الذ اتي، حيث يتحك 

 دقائق( يساعد على إدماج التعل م في الحياة اليومي ة دون الحاجة إلى التفر غ الكامل.  10-5الدروس )

 

 

 

 

 

 

على مبدأ الت كرار، حيث Duolingoيوف ر التكرار المفيد )التعل م بالممارسة(: يعتمد تطبيق دولينجو -3

م التمارين بشك ل متكرر وبأنماط مختلفة، مما يساعد على تثبيت المعلومات في الذاكرة طويلة يقد 

 المدى. 

م الت طبيق مجموعة متنو عة من الأنشطة مثل: -4  تنوع الت مارين: يقد 

 الترجمة.   -

 الاستماع. -

 الكتابة. -

حيحة. -  اختيار الإجابة الص 
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ة مهارات لغوي ة في آن واح ل م د، ويمنع الملل، ويجعل التعوهذا التنو ع يساعد على تنمية عد 

أكثر شمولية، كما أن  هذا التنو ع يراعي الفروق الفردي ة بين المتعل مين حيث يجد كل متعل م النمط الذي 

 يناسبه. 

حيث يتيح التعلم لعدد -5 ته   اني من أبرز نقاط قو  انيا: ي عد توفير الت طبيق بشكل مج  متاحا مج 

مادي ة، وقد ساهم ذلك في انتشاره الواسع عالميا، وجعل تعل م الل غات  كبير من المستخدمين دون عوائق

 أكثر ديمقراطية وإتاحة للجميع. 

وضوح المسار الت عليمي وسهولة الواجهة ،مما يخفض العبء التقني على المتعل م   -6

 ويجعله يركز على النشاط اللغوي.

يم وهما عنصران جوهريان في الت علالحضور القوي للتفاعل الفوري والت غذية الر اجعة ،-7

ال   الإلكتروني الفع 

 : Duolingoسلبيات تطبيق دولينجو -ب

وتية إلا  أن ه  -1 ضعف التركيز على المحادثة الحقيقية: رغم أن  الت طبيق يوف ر بعض الت مارين الص 

لا يتيح للمحادثة الواقعية، مما يؤث ر على تنمية مهارة التحد ث. كما أن  غي اب الت فاعل البشري 

 يجعل المتعل م غير قادر على التعامل مع مواقف الحياة الواقعية. 

م القواعد غياب الشرح  -2 النحوي المعمق: يركز الت طبيق على الت دريب أكثر من الشرح، حيث يقد 

ل، مما يؤدي إلى تعل م سطحي، كما أن ه يركز على المفردات والقواعد البسيطة  بشكل دون تفسير مفص 

مين الذين يحتاجون إ ى فهم لدون التعم ق في البنية الل غوية، وهذا يشكل عائقا أمام المتعل مين المتقد 

 عميق للقواعد. 
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لا يمكن أن يكون بديلا كاملا Duolingoلا يغني عن المعل م رغم فعاليته،إلا أن  تطبيق دولينجو -3

 :  عن المعل م، لأن 

 المعلم يوف ر توجيها مباشرا.  -

 يشرح الأخطاء بشكل دقيق.  -

 يتيح تفاعلا حقيقيا.  -

 يدي. ة، وليس بديلا عن التعل يم التقللذا فالت طبيقات الت عليمية يجب أن تستخدم كوسيلة مكمل  

محدودي ة الوصول إلى الطلاقة: يساعد الت طبيق في المراحل الأولى، لكن ه لا يكفي للوصول  -4

م أو احترافي في الل غة، بسبب:   إلى مستوى متقد 

 بساطة التمارين -

ياق الواقعي   -  غياب الس 

 نقص الت دريب على الحوار  -

بشكل  Duolingoمن الاستخدام الحقيقي: يعتمد تطبيق دولينجوالت ركيز على الترجمة أكثر  -5

كبير على الترجمة، مم ا يعيق التفكير المباشر بالل غة المستهدفة، ويجعل التعل م أقرب إلى الحفظ 

 .  منه إلى الاستخدام الفعلي 

 ةضعف التفاعل الإنساني الحقيقي إذ يظل المتعل م في مواجهة نظام آلي من كونه داخل وضعي -6

 تواصل اجتماعي.

عدم الت وازن الكامل بين الل غات والمسارات، إذ تختلف جودة بعض الد روس باختلاف الل غة  -7

 المستهدفة

 الحاجة إلى مرافقة تربوية خارجي ة كلما ارتفع مستوى المتعل م أو تعقدت أهدافه الت ربوية. -8
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نموذجا ناجحا يمث ل Duolingoوكخلاصة تقييميه يمكن القول إن  تطبيق دولينجو 

للت عليم الت فاعلي القائم على الت حفيز، التعل م الذ اتي، الت فاعل الرقمي إلا  أن  فعالي ته تبقى محدودة إذا 

م بشكل منفرد، مما يستدعي دعمه بوسائلَ تعليمي ة أخرى مثل المعلم، المحادثة الواقعية، الكتب  است خد 

 التعليمية. 
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، تسهم Duolingoوفي ختام هذا البحث، تبي ن لنا أن التطبيقات الإلكترونية التعليمية، وعلى رأسها   

وجيا أظهرت الدراسة أهمية توظيف التكنول في تنمية المهارات اللغوية بأساليب تفاعلية حديثة. كما

 في العملية التعليمية لمواكبة تطورات العصر.

 :طبيقيةالتّ  للدراسة العامة تائجالنّ  :1-1

 تطبيق أن حليلالت   أثبت Duolingo   الإلكتروني، فاعليالت   عليمالت   من أساسية خصائص ديجس 

 .والمرونة حفيز،والت   الراجعة، غذيةوالت   الفوري، فاعلالت   رأسها وعلى

 على تساعد مبادئ وهي كرار،والت   جدر  والت   جزئةالت   على قائمة للتطبيق عليميةالت   البنية أن ظهر 

 .المنتظم اتيالذ   علمالت  

 مالمتعل   استبقاء في فعلياً  دوراً  ييؤد   وأنه طبيق،الت   فلسفة في محوري  عنصر لعيبالت   أن تبي ن 

 .وسلوكياً  نفسياً  ودعمه

 في أوضح بصفة ق يتفو   لكنه الأربع، غويةالل   المهارات يخدم طبيقالت   أن   حليلالت   كشف 

 .والمعقد الحر   واصلالت   في قهتفو   من أكثر موالمنظ   الأولي دريبالت  

 متعل   داخل داعمة كأداة  إليه ي نظر حين ترتفع للتطبيق التربوية القيمة أن   راسةالد   أوضحت 

 .كاملة بصورة غةالل   لاكتساب وحيدة كوسيلة لا مدمج،

 :والمقترحات وصياتالتّ  :1-2

 بضع عن تقل لا منتظمة يومية متعل   ةخط   ضمن طبيقالت   استعمال على مينالمتعل   تشجيع 

 .مستمرة مراجعة مع يومياً  دقائق

 والمراجعة التثبيت في ةخاص   م،للمعل   مساندة أداة  بوصفه عليميةالت   البيئات في طبيقالت   دمج 

 .الفردي موالتعل  
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 والكتابة الموسعة والقراءة ةالحر   المحادثة مثل حقيقية تواصلية بأنشطة طبيقالت   استعمال مرافقة 

 .عبيريةالت  

 بين المقارنة لتوسيع راسةالد   هذه في المعتمدة حليلالت   بطاقة من الباحثين إفادة Duolingo 

 .أخرى  تعليمية وتطبيقات

 افعيةوالد   حصيلالت   في طبيقالت   أثر اسلقي   بيةطلا   ناتعي   على ميدانية بدراسات الاحق امالقي  

ونأمل أن يكون هذا البحث إضافة علمية تفيد الدارسين والمهتمين  .مباشراً  اساً قي   واصليةالت   والكفاية

 عليم الإلكترونيبمجال الت  
  

 التطبيقي التحليل لبطاقة مختصر نموذج :ملحق         

 تحليلية ملاحظات جزئياً  موجود بقوة موجود المؤشر

 — نعم الفوري  فاعلالت  
 كل بعد يظهر

 .تقريباً  استجابة

 — نعم الراجعة غذيةالت  
 مع مباشر تصحيح

 .المحاولة إعادة فرص

 — نعم لعيبالت  
 وسلسلة وشارات نقاط

 .ومكافآت يومية

 نعم — الحر ثالتحد  
 مقارنة محدود حضور

 .الواقعية بالمحادثة
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 نعم — الممتدة الكتابة
 مقيدة الأنشطة أغلب

 .وموجهة

 الزمنية المرونة

 والمكانية
 — نعم

 للتعلم مناسب التطبيق

 .واليومي المحمول
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