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 إن الحمد لله تعالى نحمده ونشكره على توفيقو لنا إلى أن
 وبأطيب العرفان المبذول،المتواضع لتظهر ثمرة الجهد  ىذا العمل ملناأك

 لا يسعنا إلا أن نتوجو بالشكر الخالص والخاص وجزيل الامتنان
 وقدم لنا يد المساعدة والعون فكان هعلينا بجهد بخليلم  ذيإلى ال

 الفاضل:الدكتور  انأستاذبشكل كبير منو  اثمرة ىذا الجهد مدعم
 والتقدير.  الشكرفتقبل منا جزيل  * زريفي سليم*

 كما لا ننسى تقديم الشكر إلى كل من ساعدونا في إنجاز ىذا
  .بعيدأو من  قريبمن  المتواضع سواء العمل

 علوم وتقنياتمعهد كما نتقدم بالشكر إلى كل أساتذة 
 .أكلي محند اولحاج البدنية والرياضية بجامعة النشاطات

 طريق الآخرين. لتضيءإلى كل من جعل نفسو شمعة تحترق 
 إلى كل من شجعنا ولو بكلمة طيبة واستعجل بالسؤال شوقا     

 ىذا العمل يكتمل. ليرى
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 إلى الذي ربّ اني على الإيمان.. وأنار لي درب العلم والإحسان
 إلى الذي ذاق الأمرّين في سبيل نجاحي.. وأفنى حياته في سبيل ف لاحي

 ".بوجمعةإلى أبي الغالي "
 بطنها، وغمرتني بحبّها وشملتني بوُدّها  إلى التي حملتني في

 إلى التي سهرت الليالي لراحتي.. وتعبت وكلّت من أجل سعادتي
 ".فتيحة.. أمي الحنون " هجة ق لبي  بإلى  

 إلى من ترعرعت بينهم وتق اسمت أفراح الحياة وأحزانها معهم إلى إخوتي
 جمال.يوسف.حسين

 أعمامي و زوجاتهم و إلى أبنائهم و بناتهم، إلى عماتي.  إلى أخوالي و خالاتي،إلى
 أخلص الشّكر والعرف ان  كما لا أنسى أن أتقدّم ب

 من قريب أو من بعيد إلى كل هؤلاء أهدي  محمد رحيش  إلى كل من يعرف
 ثمرة جهدي.

 وشك    را  
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 أخلص الشّكر والعرف ان  كما لا أنسى أن أتقدّم ب
 من قريب أو من بعيد إلى كل هؤلاء أهدي نذير  إلى كل من يعرف

 ثمرة جهدي.
 وشك    را  
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 ممخص البحث:
 عنوان البحث: مساهمة بعض الوظائف الإدارية في نجاح العمل الإداري الرياضي

 دراسة ميدانية أجريت بالمركب الرياضي رابح بيطاط بالبويرة.       
 إعداد الطالبين :                                                      تحت إشراف الاستاذ:

 محمد.                                                        زريفي سميم رحيش
 مهابة نذير.

 
مساىمة بعض الوظائف الإدارية في نجاح العمل الإداري الرياضي، ودورىا  البحث تناولنا في ىذا   

وذلك من وجية نظر  الفعال في العممية الإدارية، وىذا في المركب الرياضي رابح بيطاط بالبويرة،
مساىمة ىذه الوظائف في نجاح  ،ىدفت الدراسة إلى التعرف عمىفي المركبالإداريين والموظفين 

 العمل الإداري الرياضي.
داري في47ويتكون مجتمع الدراسة من       الشباب  المركب الرياضي رابح بيطاط بالبويرة موظف وا 

داري أ47لمولاية، وطبقت الدراسة عمى  من مجتمع )الحصر الشامل( ( %100ي حوالي )موظف وا 
لمدراسة  تخدمنا المنيج الوصفي مع استخدام أداة، وقد اس2014/2012الدراسة الأصمي خلال عام 
 محاور.7( عبارة مقسمة بالتساوي عمى20)وىي الاستبيان الذي اشتمل 

أجل نجاح العمل الإداري من بشرية دارية مساىمة فعالة لموظائف الإومن نتائج الدراسة أن ىناك     
الرياضي، فممتخطيط مساىمة كبيرة في نجاح العمل وتجنب الوقوع في المشاكل و المعيقات، كما 
لوظيفة التنظيم أثر عمى سيرورة العمل الإداري الرياضي فيو من الوظائف الأساسية في العممية 

يتضمن إعطاء حيث ضي،اري الريادر بارز في متابعة ونجاح العمل الإالإدارية، ولوظيفة التوجيو دو 
الأوامر والتعميمات والتوجييات والإرشادات وىو ليس بالميمة السيمة ورابع وظيفة ىي وظيفة الرقابة 
وىي التي تيدف إلى التأكد من تحقيق الأىداف حسب الخطة الموضوعة، وىذه الوظائف ىي متكاممة 

 الإداري الرياضي.مع بعضيا فغياب وظيفة يؤدي إلى خمل في العمل 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

Research Summary 
 
 

 
Nous avons mangé dans Hmaseatmsahmh certaines fonctions 
administratives dans le succès du travail administratif de sport et son rôle 
actif dans le processus de gestion, et ce dans le complexe sportif Rabah 
Bitat Bouira, du point de vue des administrateurs et du personnel dans le 
composé, l'étude visait à identifier la contribution de ces fonctions à la 
réussite du travail administratif de sport. 
     Il se compose étude communautaire de 74 employés et de la gestion 
dans les jeunes complexe sportif Rabah Bitat Bouira gens de l'État, et 
l'étude a été appliquée à 74 employés et une administration, soit environ 
(100%) (inventaire exhaustif) de la population d'étude initiale au cours de 
l'année 2017/2018, nous avons utilisé l'approche descriptive avec 
l'utilisation d'un outil pour étudier un questionnaire Qui comprenait 20 mots 
répartis également sur 4 axes. 
    Les résultats de l'étude qu'il ya une contribution efficace aux fonctions 
administratives de l'homme pour le succès du travail administratif de sport, 
Vlltakotait une contribution significative à la réussite du travail et d'éviter les 
problèmes et les obstacles, comme la fonction de l'impact de l'organisation 
sur le processus de sport travail administratif est des fonctions de base 
dans la direction processus administratif et la fonction rôle de premier plan 
dans le suivi et le succès du travail administratif sportif, Hoacdmn donner 
des ordres, des instructions et des directives et des instructions qui n'est 



pas une tâche facile et la quatrième fonction est fonction de surveillance qui 
est conçu pour assurer la réalisation des objectifs selon le plan, ces 
fonctions sont intégrées à chaque absence Fonction conduit à un 
déséquilibre dans le travail administratif de sport. 

 



      
 

 المقدمة     
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 أ 

 :ة ـــمقدم
أصبحت الرياضة ظاىرة اجتماعية ذات أبعاد عالمية، لا تعترف بالحدود فغدت في تطور مستمر       

وتركيز الباحثين من مختمف التخصصات   وارتقى بيا الإنسان فتطورت في شكل ممحوظ، بسبب اىتمام 
 التسيير الإداري.الإنسانية والعممية، وذلك بوضع أسس عممية ترتكز عمى تحكم جيد في عممية 

ولذا تتكون العممية الإدارية في أي ىيئة أو منظمة كانت من خمس وظائف لتسيير الإداري وىي       
 (4، ص1002) خالد محمد عبد العزيز،  التخطيط، التنظيم، التوجيو، الرقابة والتنسيق

سيمة  وىمة أن ىذه الوظائف ولوقد يبدو لأعايير العديد من الشروط والمبادئ، وتتطمب ىذه الم          
ويمكن التحكم فييا من قبل القائمين عمى العممية الإدارية الذين لم يدرسوا عمم الإدارة معتمدين عمى 
خبرتيم الشخصية التي لا أساس عممي ليا في الغالب، وكذلك وفقا لمدخل إدارة الجودة الشاممة )إدارة 

النظم التي أصبحت تقميدية في توجييا لإدارة الموارد  معايير التسيير الإداري( فإن ىناك العديد من
البشرية حيث أضحت لا تتناسب مع الفمسفة الرامية نحو تحقيق التحسين والتطوير المستمر في الأداء في 
ضوء فمسفة إدارة معايير التسيير الإداري ومن أىم ىذه النظم ىو نظام تقويم الأداء الوظيفي، ويرى رواد 

ال الإداري ضرورة تطويره ليتناسب مع ىذا المدخل، ويعكس مبادئو وأىدافو، حيث يروا الجودة في المج
أن ىذا النظام والمطبق عادة في المنظمات والييئات التي تتبع اليرم التقميدي لمسمطة ىو العائق الأول 

رقابة عميو من نحو تحقيق التحسن المستمر في إدارة الأفراد والمنظمة لأنو يفشل في التخطيط للأداء وال
خلال التقييم والذي يفرز سمبيات عديدة نحو توجيات لدى القيادة الصاعدة التي تتولى مقاليد إدارة 

 الييئات والمنظمات.   
إن العديد من الييئات والمنظمات والاتحادات الرياضية التي تتعرض لمفشل يعود سببيا الرئيسي       

 ائية والاعتباطية في تطبيق وظائفلطاقم الإداري يتخبط في العشو إلى سوء العممية الإدارية، حيث نجد ا
التسيير الإداري، حيث أن الاتحادات والمنظمات لا تطبق مبادئ التخطيط السميم ولا تعتمد إلى وضع 

ناىيك عن ، خطط دقيقة ومفصمة لموصول إلى أىدافيا مما يجعل أغمب القرارات المتخذة غير صائبة
دقيق الأمر الذي يضفي نوعا من الفوضى وعدم التنسيق السميم والوصف الوظيفي ال غياب عممية التنظيم

بين مختمف المصالح، بالإضافة إلى غياب عممية الرقابة الفعالة التي تفرض نوعا من الصرامة في أداء 
الميام والواجبات بأكبر فعالية ممكنة، ولابد لمثل ىذه العوامل أن تؤدي إلى إضعاف أداء المورد البشري 

تحاد( عن تقديم المطموب منيا وبالتالي عدم تحقق اليدف المنشود وىو تطوير وعجز المنظمة )الا
، م والخبرة في إدارتيالمنظمات تحتاج إلى من يديرىا عمى أن يكون لدييم العما وليذا فإن ،الرياضة

 وتظير أىمية الإدارة في كون الموارد المتاحة لممنظمة محدودة والمطموب استخداميا بفعالية عالية حتى
يمكن التوصل إلى تحقيق أىداف المنظمة ولا يتم تحقيق ىذه الأىداف إلا إذا كانت الإدارة مبنية عمى 

ولا يختمف  ىذا العمل الإداري باختلاف فصل يدرس كل جوانب العمل الإداري، أسس عممية ومنيج م
الوظائف الإدارية نوع المؤسسة سواء المؤسسة اقتصادية إنتاجية أو مؤسسة خدماتية أو رياضية، وتعد 



                                                                              مقدمة
 

 ب 

العنصر الشخصي في حياة المؤسسة التي تعمل عمى تحقيق أىدافيا وفي سبيل ذلك تستخدم الوسائل 
الصحيحة لأداء الأعمال بقصد الحصول عمى أفضل النتائج بأقل جيود ممكنة، مع مراعاة العامل 

نو أصحابيا وعماليا الإنساني أي القيادات الحازمة القادرة، وبذلك تكفل لممؤسسة نجاح يرضى ع
 (2111) إبراىيم أحمد عبد المقصود، حسن أحمد الشافعي، .وموظفييا والمجتمع الذي تعمل فيو

ولمتعريفف أكثففر بأىميفة ىففذه الوظفائف الإداريففة ففي العمففل الإداري الرياضفي جعمنففا نختفار موضففوع  
وقفد تطرقنفا ري الرياضفي" ، تحت عنوان " مسفاىمة بعفض الوظفائف الإداريفة ففي نجفاح العمفل الإدادراستنا 

تطبيقفففي ، يبفففدأ الفصفففل النظفففري الأول  ففففي دراسفففتنا إلفففى أربعفففة فصفففول، ثلاثفففة منيفففا نظفففري والفصفففل الرابفففع
أنشطة تحقق أىداف المنظمة من خلال الآخفرين،  باعتبارىاوطبيعتيا ، الرياضية  بتوضيح مفاىيم الإدارة 

دراسة ليذه  وجاء فيو خطيط والتنظيم والتوجيو والرقابة،عمى وظائف الإدارة كالت الثاني يحتوى الفصلوكما 
، أمفا فففي الفصفل التطبيقففي فقففد العمففل الإداري الرياضففي فقففد تكممنفا فيففو عفن الثالففث أمففا الفصفل  الوظفائف.

اسفتمارة  طريفق ، وىفذا عفن لممركب الرياضي رابح بيطاط بفالبويرةقمنا فيو بالتحديد أكثر من خلال دراستنا 
وفي الأخير نأمل أن يكون بحثنا مفيدا  اربعة و سبعين موظف  بيذه المنشأةنا بتوزيعيا عمى الاستبيان قم

  لكل طالب عمم يأخذه كنقطة بداية لبحثو.  



 الجانب التمهيدي                                                                                                           

 

 
2 

 :الإشكاليــة -
عماد تقدم كافة الأنشطة الإنسانية، اقتصاديا وسياسيا واجتماعيا، وبدونها كان يصعب  الإدارةتعتبر      

الوصول إلى ما نحن عميه الآن من تطور في شتى المجالات، ومن بينها المجال الرياضي الذي هو 
ان التشبث نشاط إنساني اخذ يتوسع ويتفرع نتيجة الاهتمام المتزايد به، وخلبل هذا التوسع والتفرع الكبير ك
 بالمنهج العممي كبيرا جدا وهذا ما أدى إلى تحول الإدارة كأساس لكل نجاح في كل الميادين.

ل لدراسددتها وتزايدددت أهميتهددا مددع التقدددم التكنولددوجي الددذي يوتعددددت المددداخ الإدارة يمهامفدد تتطددور  لقددد    
العشرين كما أصبح لدلئدارة بأنواعهدا إطدار مدن المعرفدة النظريدة ومنظومدة مدن  الواحد عاصر سنوات القرن

المهدارات الفنيدة والذهنيددة المتكاممدة الخاصدة بهددا ومدن هدم أصددبحت هنداة ضدرورة لدراسددة الوظدا   الإداريددة 
الرياضددية والتمددرس فددي فنونهددا فأصددبحت الدددول المتقدمددة متميددزة عددن  يرهددا مددن  نشدداتوتجسدديدها فددي الم

ل لتمييزها في عمم وفن الإدارة ولعل مدن أهدم مدا يميدز المددخل الحدديث لدلئدارة لهدذف الوظدا   الإداريدة الدو 
أندده يسددتمد مادتدده مددن كددل العمددوم الإنسددانية ويشددتن منهددا مددا يمكددن أن يتكامددل مددع طبيعددة  وجددوهر العمميددة 

   الإدارة وتكنولوجياتهددا الإداريددة الرياضددية ومددن بددين كددل العمددوم التددي كددان لهددا أهددر فددي تطددور مفهددوم وظددا
أهرت بدرجدة كبيدرة فدي عمدوم الدنفس والاجتمداع وعمدم الدنفس الاجتمداعي و عمدم الدنظم كمدا أفدادت الوظدا   

ومددن خددلبل الاسددتخدام الأمهددل لكافددة المددوارد المتاحددة  الإداريددة فددي تطددور ونجدداح العمددل الإداري الرياضددي
ا النشددداط فدددرن الامدددر يتطمدددب القيدددام بالعديدددد مدددن لممنشددداة فدددي ضدددل المتحيدددرات المحيطدددة بهدددا ولتحقيدددن هدددذ

  الوظا   الاساسية بدآ بعنصر التخطيط هم والتوجيه والتنظيم والرقابة.
وتعتبر عممية التخطيط منهجية منظمدة تهدد  الدى تحييدر أو تعدديل او تطدوير لواقدع موجدود لمتحيدرات      

، ليصبح هذا الواقع قادرا عمى تحقين أهدا  مرجوة الاجتماعية و السياسية والهقافية والاقتصادية المتوقعة 
منه في المجتمع و ذلة من خلبل  توظي  كامل الإمكانيدات الماديدة و البشدرية المتدوافرة ،و التخطديط هدو 
عمميدددة ترتيدددب الأولويدددات فدددي ضدددود الإمكاندددات الماديدددة و البشدددرية المتاحدددة، والاسدددتعداد بعناصدددر العمدددل 

لعمل ،كما أن التخطيط عممية معقدة لأن الإداري المخطط لها يقوم بعممه وسط ومواجهة معوقات التنفيذ وا
مجموعدددة مدددن الظدددرو  والعوامدددل التدددي تدددأهر جميعدددا بشدددكل مباشدددر فدددي عمميدددة التسددديير لدددذلة يتطمدددب مدددن 
المشتحل بالتخطيط والتسيير ان يخطدط بشدكل مدتقن مدن اجدل أن يصدل الدى النتيجدة المرجدوة وذلدة بتحديدد 

طموب توظيفهدا لتحقيدن الهدد  مدن التخطديط هدم تمدي هدذف العمميدة وضديفة التوجيده التدي تعتبدر العناصر الم
 من اهم الوظا   الإدارية بعد التخطيط. 

أحددد الأركددان الأساسدية لمعمميددة الإداريددة ويمهددل أكهدر الوظددا   الإداريددة تعقيدددا لارتباطهددا هددو التوجيده ف     
فالتوجيددده يدددتم عدددن طريدددن الإشدددرا  عمدددى المرؤوسدددين  الاتصدددال بكدددل العمميدددات الإداريدددة وخاصدددة القيدددادة و 

، كمدا تهدتم عمميدة والاتصال بهم بهدد  إرشدادهم وتدر يبهم فدي العمدل وقيدادتهم أهنداد سدير العمميدة التنفيذيدة
التوجيدددده بتوجيدددده المجهددددودات البشددددرية نحددددو تحقيددددن الأهدددددا  التنظيميددددة وسدددديحدد نجدددداح هددددذف المجهددددودات 

 في المنشاة أو عدمه. الموجهة كفاية الأداد
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نشدددداد العلبقددددات  بددددالتنظيم ويعنددددي        تجميددددع الأنشددددطة اللبزمددددة لتحقيددددن الهددددد  فددددي وحدددددات إداريددددة وا 
مدادها بالوسا ل المادية والبرية اللبزمة لتحقين الأهدا   .(81صي،الهجرس جلبل  احمد ماهر،).التنظيمية بينها وا 

الرقابة هي قياس الأداد وتصحيحه إذ لا بد لممنشأة من قياس درجة تقدمها وتقرير مدى كفادة        
انجازها عن طرين التقويم باستعمال معايير محددة سمفا واتخاذ قرارات تصحيحية بنادا عمى نتيجة التقويم 

   .)81، ص 8811عبد الهادي الجوهري ، (

ويرى تمسون أن الرقابة تدرتبط ارتباطدا وهيقدا بوظيفدة التخطديط ، حيدث أنده مدن خدلبل التخطديط يدتم        
تحديد مستويات الأداد والتي في ضو ها تتم عمميدة القيداس أو المقارندة بدين الأداد الفعمدي والأداد المخطدط 

أساس وحتى يكدون نظدام  يعني ذلة أن الرقابة تكش  عما إذا كان التخطيط عمميا مجديا ، أم شكلب بدون
الرقابة فعدال يجدب تدوفر نوعيدة خصدا ص ندذكر منهدا تقدديم معمومدات صدحيحة ، حسدن توقيدت المعمومدات 

،ص 8888يم شدامة وآخدرون، هدخ(المقدمة ، الاقتصاد في التكالي  سهولة الفهدم ، التركيدز ، تسدهيل اتخداذ القدرارات 
18.( 

 بمسدداهمة الوظددا   الإداريددة. وفددي ضددود مددا سددبن إعتمددد نجدداح العمددل الإداري الرياضددي لا يتحقددن إلاف   
الباحدددددث عمدددددى المقاربدددددة التحميميدددددة لكشددددد  مددددددى مسددددداهمة الوظدددددا   الإداريدددددة فدددددي نجددددداح العمدددددل الإداري 

 الرياضي،وعميه كان التساؤل العام كالأتي:
  الوظا   الإدارية في نجاح العمل الإداري الرياضي ؟     كي  تساهم  -
 الجزئية:التساؤلات   
 ؟ ضيةدارة الرياأهر عمى نشاطات الإ( ةنبؤات المستقبميلتا لمتخطيط) هل -
 ؟ لؤسس العممية أهر عمى تنظيم عمل المؤسسة الرياضيةل هل -
 ؟ لممنشاة الرياضية توجيه كافي عمى متابعة العمل الإداري الرياضي هل -
 الإداري الرياضي؟       الرياضية دور في تصحيح مسار العمل نشاةهل لمرقابة في الم -

 :الفرضيـــات  -20
 :الفرضية العامة -أ    
  .نجاح العمل الإداري الرياضي فيالإدارية  هناة مساهمة لبعض الوظا       
 الفرضيات الجزئية: -ب   

 أهر عمى نشاطات المؤسسة الرياضية.  (لتنبؤات المستقبميةالمتخطيط )  - 
 عمل المؤسسة الرياضية.  أهر عمى التنظيمية لؤسس العمميةل - 
 للئدارة توجيه كافي عمى متابعة العمل الاداري الرياضي. -        
 دور في تصحيح مسار العمل الإداري الرياضي. لها الرقابة في المؤسسة الرياضية -     
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 :أهداف الدراسة -20
معرفة الأسس النظرية لموظا   الإدارية بالإضافة إلى كيفية مساهمتها ودورها في نجاح العمل الإداري  -

 الرياضي
 التطرن إلى أهم المدارس الإدارية الحديهة وكيفية مساهمة كل منها في تطور الوظا   الإدارية -
 المجتمعاتوم عممي يساهم في تطور كش  الحقيقة النظرية للئدارة كمفه -
الكش  عن مدى نظرية إدارة المنشأة بحقيقة الوظا   الإدارية وكذا مدى مساهمتها لتحقين نجاح  -

 العمل الإداري الرياضي
 .إدارة المنشأة لموظا   الإدارية بطريقة عممية ومنهجية معرفة مستوى تطبين -
حقيقة بتحقين نجاح العمل الإداري معرفة إذا كانت طريقة التطبين المنشأة لموظا   الإدارية تساهم  -

 .الرياضي
 _إهراد المكتبة بنوع من هذف البحوث.

 أهمية الدراسة: -20
إن أهمية اختيار الموضوع فرضه واقع الملبحظة الميدانية التي يجسدها إداريو المنشآت الرياضية  

الحددالي كونهددا تعتبددر سددبل تدده الأخيددرة التددي تحظددى بالاهتمددام خاصددة فددي عصددرنا اأهندداد العمميددة الإداريددة وه
التقددددم والتطدددور وبمدددا أن الإدارة جدددزد لا يتجدددزأ مدددن هدددذف العمميدددة فدددلب يمكنندددا عزلهدددا كونهدددا محدددور العمميدددة 
وعمودها وقد نق  جميا عند أهم الوظا   الإدارية والتخطيط والتنظيم والتوجيه والرقابدة التدي لا يقدل دورهدا 

 حدد النتا ج وصيحتها.عن باقي الأعمال الإدارية الأخرى، فهي ت
 :أسباب اختيار الموضوع -20
 :أسباب شخصية - أ
 تخصصنا الذي يمزم عمينا القيام بدراسة في مجال الادارة الرياضية - 
ميولنا ور بتنا في الخوض في هذا الموضوع مع اطلبعنا مع الجزد النظري خدلبل السدنوات الدراسدية  -   

 . الخمسة
 :أسباب بيداغوجية -ب   

 إهراد مكتباتنا بنوع من هذف البحوث. - 
 نقدص الدراسددات حددول مسدداهمة الوظددا   الإداريدة بنجدداح العمددل الإداري الرياضددي فددي المنشددآت - 
 .الرياضية

 أسباب عممية: -ج    
 مساهمتها في نجاح العمل الإداري الرياضي. باللبمبالاة لأهمية الوظا   الإدارية و  - 
 وظا   الإدارية. التفريط في بعض أو أحد ال - 
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 محاولة التأكيد عمى أهمية الوظا   الإدارية ونجاحها في العمل الإداري الرياضي.  - 
موضدددوع الوظدددا   الإداريدددة مدددن المواضددديع الهامدددة المدددؤهرة عمدددى صددديرورة العمميدددة الإداريدددة فدددي  - 

 .المنشآت الرياضي
 تحديد المفاهيم الأساسية: 
 الإدارة:  -6-1

والتي تعني خدمة الحير أو تقديم  – ADMINISTRATION –الإدارة المشتقة من الكممة اللبتينية  :لغة
 .العون للآخرين

يعرفها فريدرية تايمور "إنها المعرفة الدقيقة بما تريد من الرجال أن يعمموف ،هم التأكد من أنهم  :إصطلاحا    
 يقومون بعممه بأحسن طريقة وأرخصها"

وقد عرفها هنري فايل "أن تقوم بالإدارة معناف أن تتنبأ وأن تخطط أن تنظم وأن تصدر الأوامر وأن تنسن -
 .(81،ص8881)أحمد عبد الله الصباب،وأن تراقب" 

ويمكن تعري  الإدارة بأنها " عممية اجتماعية مستمرة تسعى إلى استهمار القوى البشرية والإمكانات  -   
     (81،ص8111".)خالد سعد الجضعي،ين أهدا  مرسومة بدرجة عالية من الكفادة  المادية من أجل تحق

يمكن من خلبل التعريفات السابقة و التعريفات المتعددة للئدارة أن نستنتج أنها مجموعة من  :اإجرائي -
و المبادئ والوظا   والنظريات الخاصة بتخطيط وتنظيم لقيادة وتوجيه وتنسين أنشطة المرؤوسين نح

 .تحقين هد  معين
 الإدارة الرياضية:  -6-0
  هي النشاط الذي يهتم بتخطيط وتنظيم وتوجيه وتنسين أعمال الآخرين لتحقين هد  معين. :لغة    
هي عممية تخطيط وقيادة ورقابة مجهودات أفراد المؤسسة الرياضية واستخدام جميع  :إصطلاحا   

  (88،ص1282عبد الله شر  الدين، عبد الحني،)نعمان الموارد لتحقين الأهدا  المحدد. 
عممية تخطيط وتنظيم وقيادة وتنسين وتوجيه ورقابة مجهودات الأفراد داخل المؤسسة  هي :اإجرائي   

 الرياضية واستخدام جميع الموارد لتحقين الأهدا  المحددة .
  :الوظائف الإدارية* 
 : التخطيط -

 في المستقبل وكي  ومتى يتم هذا العمل؟هو عممية التفكير بما يجب عممه  :لغة
: ويعني تحديد الأهدا  ورسم الخطط اللبزمة لتحقيقها وقد يتطمب الأمر التنبؤ بالمستقبل إصطلاحا

 .والاستعداد لمواجهته
  هو من أهم الوظا   الادارية ويعني التنبؤ بالمستقبل ووضع الخطة اللبزمة.إجرائيا:



 الجانب التمهيدي                                                                                                           

 

 
6 

نشاد العلبقات التنظيمية  :التنظيم - ويعني تجميع الأنشطة اللبزمة لتحقين الهد  في وحدات إدارية وا 
مدادها بالوسا ل المادية والبشرية اللبزمة لتحقين الهد    بينها وا 

وتعني تعب ة وتوجيه جهود جميع العاممين بالمنظمة تجاف الهد  الر يسي لممنظمة من خلبل  :التوجيه -
 والاتصالات  القيادة والحوافز

   :الرقابة -
 هو المتابعة. لغة:

 .ومدى الكفادة في تحقين الأهدا  وتعني التأكد من مدى التزام التنفيذ بالخطط الموضوعة: صطلاحاا
  (81وآخرون، ص  أحمد ماهر ،جلبل الهجرس )

 العمل الإداري:
 هو النشاط أو الوظيفة. لغة:

ببعضدها الدبعض والتدي تدؤهر كدل منهدا فدي الأخدرى وتتدأهر : هو مجموعة من الوظدا   المرتبطدة اصطلاحا
 بها في تكامل واستمرارية وهي تمة العممية التي تبدأ بالتخطيط وتنتهي بالرقابة.

 هوتمة العممية تبدأ بالتخطيط وتنتهي بالرقابة والتي تحتاجها أي منشأة رياضية.إجرائيا:
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 



 مدخل عام   
التعريف 
 بالبحث
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 تـمهيد :
 المادية و المالية قصد تحقيؽ الأىداؼ المرجوة. طريقة عقلانية لمتنسيؽ بيف الموارد البشرية، العمؿ يعتبر

ؤسسة قصد تحقيؽ أىداؼ الم و الرقابة التوجيو التنظيـ، تتـ ىذه الطريقة حسب الصيرورة المتمثمة في التخطيط،
 .بالتوفيؽ بيف مختمؼ الموارد

قدرة  بكونو مجموعة مف مختمؼ العموـ بالإضافة إلى ممارسة كفاءات خاصة مثؿ تكويف سمات القائد، عمؿو ال
 قدرة التأثير ...الخ. ،الاتصاؿ و معرفة المياـ

يات التنظيـ و الإدارة و ذا أف نخطط عمممبني عمى وظائؼ تتأثر فبما بينيا وتكوف وحدة متماسكة ،لي والعمؿ
والمراقبة ونتطرؽ في ىذا الفصؿ إلى مفيوـ التنظيـ والتوجيو كما نستطيع أف ننظـ عمميات التخطيط و  ،الرقابة
 ، أقساـ العماؿ ومؤىلاتيـ.،مستويات المسيريف العامؿ أو المسير, العمؿ
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 : وم العمل الإداريمفه 3-1

ىي كممة  صادية و الاجتماعية و كممة العمؿ  مف العموـ الحديثة مقارنة بالعموـ الاقت العمؿ الإداري يعتبر
مرادفة لعموـ التسيير التي ظيرت بدافع الحاجة الى تحسيف مردودية المؤسسات بحثا عف مستوى عالي مف النمو 

  .والتطور

  تعريف العمل: 3-1-1

باختلاؼ وجية نظر  وبات حيث تختمؼ معاني كممة العمؿقي عدة صعل اف الوصوؿ الى تعريؼ محدد لمعمؿ 
التي اضافت معاني جديدة لمعناه  أت عميو عدة تطوراتمثلا مثؿ باقي العموـ الاخرى طر  فالعمؿ القائـ بتعريفو

 نجد ىناؾ تعاريؼ مختمفة ليذه الكممة فتجد اف : العمؿ حبا للاطلاع عمى الكتب التي تتكمـ عف 

وارخص   اف الافراد يؤدوف بأحسف  ثـ تتأكد تريدذا تعرؼ بالضبط ماىو اف  العمؿ يرى افيؾ تايمور: فريدير 
 (345ص4222)أحمد الشرقاوي،.وسيمة ممكنة

 نظـ وتصدر الاوامر و تنسؽ وتراقب.ىو اف تتنبأ و تخطط وتالعمؿ   :فايؿويقوؿ ىنري 

بيئية يمكف للأفراد مف خلاليا تحقيؽ اىداؼ معينة نو ايجاد والمحافظة عمى ظروؼ :  إالبانيويرى روبرت 
 .(345،صمرجع سابؽ، ي،رقاو )أحمد الش.بكفاءة وفعالية

ىو قياـ الافراد بعممية التخطيط و التنظيـ و إصدار  العمؿ ومف خلاؿ التعاريؼ السابقة يمكف اف نقوؿ اف 
 (5،ص3997)محمد رفيؽ الطيب،بكفاءة و فعالية.و ذلؾ مف أجؿ تحقيؽ اىداؼ معينة  الاوامر بأحسف الوسائؿ الممكنة 

  في الرياضة :العمل  -اولا:

يحتاج كؿ عمؿ منظـ تؤديو جماعة مف الناس الى شخص يقود ىذه الجماعة نحو تحقيؽ الاىداؼ الموضعية 
و نظرا  ،والفعاليةلمطموبة حتى تحقؽ الاىداؼ بالدرجة الاولى مف الكفاءة افيييأ ليا المناخ الملائـ والامكانيات 

بدرجات مختمفة و اعباء متنوعة عمى مستويات إدارية متفاوتة في العامؿ للأىمية البالغة ليذا الدور الذي يؤديو 
اخؿ الييئات مف مف لجاف اولمبية واتحادات رياضية واندية  ومراكز الشباب و حتى د ،مختمؼ الييئات الرياضية

 .( 31، ص4224)عصاـ بدوي، لجاف متخصصة

 :العامل )المسير(  تعريفثانيا: 

نجاز المياـ مف خلاؿ الأخريف  ىناؾ عدة تعاريؼ لممسير منيا: ىو ذلؾ الشخص يستطيع القياـ بالأعماؿ وا 
وعميو يعتبر المسير كؿ مسؤوؿ عف ، ولجيود الأخريف لبموغ عرض مشترؾ ومنشط ومنظـ ومراقب ومنسؽ

لا فإنو يفقد صفتو كمسير ويتحوؿ إلى  لا تحاذأعماؿ الأخريف ولابد أف تكوف لممسير سمطة معينة  القرارات وا 
 (35  34،ص 3997)محمد رفيؽ الطيب،.منفذ فقط
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ية الأعماؿ يقوـ بميامو يجب عميو أف يشرؼ عمى جماعة مف المرؤوسيف الذيف يقوموف بتأد ولكي يستطيع أف
 .اختصاصوالقرارات في نطاؽ  اتخاذوذلؾ عف طريؽ إصدار الأوامر و  ،والمياـ المطموبة منيـ

والمسير ىو الفرد الذي يقوـ بتوجيو المرؤوسيف ويبيف ليـ الطريقة التي يتبعونيا في تأدية مياميـ ،وىو الذي 
متنفيذ لتأدية الوسائؿ و الادوات المستخدمة ليضع خطة التنفيذ اي تحدد ما يجب عممو و مكاف العمؿ و الزمف 

في الإنتاج اضافة إلى ذلؾ دية كؿ ذلؾ في ضوء التكاليؼ المقدرة و تحقيؽ درجة كافية ,والافراد الذيف يتولوف تأ
قيامو بالأنشطة والمياـ التي تتولى الإشراؼ عمييا وكذلؾ بمتابعة ورقابتو لنتائجو ليتمكف مف اتخاذ قرارات و 

ويجب عمى الجميع اف يحصؿ عمى القدر الكافي مف ، الانحرافاتءات لتصحيح و معالجة الاخطاء و الإجرا
 (34،ص3991)محمد قطب راشد، .المعرفة ومبادئ الادارة قبؿ اف يقوـ بممارستيا

 العامل: أدوارثالثا: 

في مستوى القمة خاصة و ذلؾ بيدؼ معرفة ما إذا كاف ىؤلاء يقوموف العامميف يتبع منتز برج سموؾ عدد مف 
 رأى انيـ يقوموف بتمثيؿ أدوار معينة صنفيا الى ثلاث مجموعات وىي :بوظائؼ حيث 

 الادوار العلائقية : . أ

 وتتمثؿ في تأميف سير العمؿ في صور منظمة وىي كالاتي :

 : ىو الممثؿ و صاحب الأمر في عممو ىنا يجب اف يفيـ المسيروف الأخروف بانو الواجهة. 
 : حيث يقوـ المسير بتوجيو المرؤوسيف . القائد 
  : يجب اف يكوف المسير ىمزة وصؿ بيف عممو وبيف المسيريف والمسؤوليف والأخريف .الرابط 

 الادوار الإعلامية : . ب

 وتعني الحصوؿ عمى المعمومات و إيصاليا إلى الجيات المعنية وىي كالآتي :

  ات التي تقيد في تسيير شؤوف عممولممعمومالممتقط. 
 طلاع المرؤوسيف عمى مجريات العمؿموصؿ ا. 
  34.35،ص3991)إبراىيـ العدري،.وصاحب النفوذ في الداخؿ و الخارجالمتحدث مع الجية الرسمية( 

 الأدوار التقريرية : . ت

  لمبدرات اللازمة و التكيؼ والتطور._ المستحدث : حيث يقوـ المسير با3

  .معالج المشاكؿ :اي يجب تفادي المشاكؿ قبؿ وقوعيا و يقوـ بمعالجتيا عند ما تقع_ 4

  ._ موزع الموارد : ىو الذي يوزع المياـ عمى الأشخاص المعنييف باستعماؿ الوسائؿ5
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ىي في الواقع أنشطة قيادية وىذا يتطمب إلماما لأساليب القيادة و  العامؿ: إف أنشطة العاملوظائف  5-3-4
 ر:المسيننا اف نذكر الاعماؿ التي يقوـ بيا يمك

 _ التخطيط وتحديد السياسات.

 _ تنظيـ انظمة الأخريف .

 _تعويض السمطة و المسؤوليف .

 _الرقابة عمى النتائج المطموبة .

 _ الإشراؼ عمى تقديـ النتائج .

 _إصدار الأوامر و التعميمات .

 _تفسير و تبميغ السياسات .

 في مراكز ذات المسؤولية و تحمؿ العمؿ الإداري .المسؤوليف _تدريب 

 (42-31مرجع سابؽ،ص .)محمد رفيؽ الطيب،ختمفة بالعناصر لمعماؿ الإدارييف_تنسيؽ جميع الجيود الم

 :الناجح العاملمؤهلات  3-1-3

 ،في شغؿ مركزه يجب اف يواجو الأعماؿ التي تحت إشرافو و يسيرىا في يسر و سيولة لكي ينجح كؿ عامؿ
أف يقدر الحاجة العامؿ و يشترط في  ،كما يجب أف يفيـ مبادئ التنظيـ  والإدارة ليستخدميا استخداما صحيحا

إلى العلاقات الإنسانية و يعرؼ مف تكوف عميو العلاقات السميمة بيف جميع العامميف معو مف مستمزمات النجاح 
تنفيذ ىذه الاىداؼ ويفوض السمطة الضرورية  يخطط لمرؤوسو الإجراءات التي تبيحو  ،أف يرسـ أىدافو بوضوح

الذيف يقع عمى عاتقيـ مسؤولية تنفيذ المراحؿ المختمفة لمعمؿ ويستنبط وسائؿ الرقابة التي إلى الأشخاص 
 يمي : ما ونمخصيا في الناجح  لمعامؿ الإداريتتضمف تنفيذ الخطة ويستعرض  بعض المؤىلات المميزة 

 _ امتلاؾ الطاقة الإدارية .

 ؾ الإداري ومميزات القيادة.و _المحافظة عمى السم

عدادىـتكويف الرجاؿ  لقدرة عمى_ ا  .وا 

 _الجدارة في استخداـ التنظيـ.
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 _ إداء الآراء السديدة .

 _ضبط النفس.

 _ الاستقامة. 

 _القدرة عمى تنسيؽ اعماؿ الزملاء.

 _الرقابة .

 :العمال الإداريونأقسام  5-3-6

 يمكننا التمييز بيف ثلاث مستويات كما يمي :

 : القاعدون لعمالا-أ

يقوموف بالإشراؼ عمى المستخدميف و عمى الموارد في المستويات التنظيمية و يجري  انتقائيـ بالنظر لخبرتيـ و 
أما ميمتيـ فتتمثؿ في تأكيد أف  المياـ  ،عمى زملائيـ مف حيث حسف الأداء ميارتيـ التقنية حيث يتفوقوف

الموكمة لمرؤوسييـ تنفذ بالشكؿ المباشر وىـ يقضوف معظـ أوقاتيـ مع ىؤلاء المسؤوليف بغرض النصح و 
 الإرشاد.

 الأواسط : العمال-ب

يمعبوف دور الوسطاء بيف المسيريف القاعدييف مف جية الإدارة العميا مف جية أخرى ويمثؿ دورىـ في تنظيـ  
و يقضوف معظـ اوقاتيـ في كتابة التقارير و حضور  ،استعماؿ و مراقبة الموارد لمتأكد مف حسف تسيير التنظيـ

 الاجتماعات.

 الإدارة العليا: -ج

حيث  يقوموف برسـ المسار العاـ لممنشآت أما  ،مياميـ في قمة اليرـ التنظيمي س المسيروف ىنايمار        
عمميـ فيتمثؿ في التخطيط ورسـ السياسات العامة و تنسيؽ أنشطة الإداري الوسطى و التأكيد مف سلامة 
المخرجات النيائية في مستوى القاعدة و تجري ترقية ىؤلاء المسيريف مف الإدارة الوسطى وخاصة مف 

 (36-34)محمد رفيؽ الطيب، مرجع سابؽ،ص.التخصصات الأساسية أي إنتاج أو التحويؿ و البيع
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 في الجزائر :العمل الإداري وقائع   5-3-7

تأخذ نظرا لعدـ وجود طمب فعاؿ عمى خدمات المسير المتميف  التسييرمينة  يلاحظ في الجزائر أف ظيور      
 و ىذا راجع لعدة أسباب منيا :

مفيوـ تسيير منشآت الاقتصادية , فيو يختمط تارة أخرى مع السياسة وأخرى مع الإدارة العامة و  _غموض
 أخرى مع الاجتيادات الشخصية.

متميزة ذات استقلالية  تسيريوواقع منشأتنا الاقتصادية في قبضة بيروقراطية وصائي لـ تسمح بظيور جزر     
 مسؤولية .

خارجية مع مقتضيات النمط  التجميعي للإدارة , فذلؾ النمط المنجز بطبيعتو ضد تأقمـ بيئة التسيير الداخمة وال
 .الانتاجية نظرا لتركيزه عمى تجميع موارد الانتاج أكثر مف استغلاليا

 المراحل الأساسية للعمل الإداري: 3-1-6

دفؽ الخدمات التي إف المراحؿ الرئيسية لأي عمؿ إداري ىي الخطوات الرئيسية التي يجب أف تتبع لتسيير ت
 :كالاتيتؤدييا الييأة بالنسبة لكؿ الوظائؼ الممقاة عمى عاتقيا ويمكف تحديد المراحؿ الإدارية الرئيسية 

 _تحديد العرض.

 _التخطيط.

 _التنظيـ.

 الجو لمعمؿ. تيياه_

 _القياـ بالعمؿ.

 و التنسيؽ. الإشراؼ_القيادة  و 

 _المتابعة والتقويـ. 

 الإداري في المجال الرياضي:أهمية العمل  3-1-7

يمثؿ المجاؿ الرياضي اىـ مجالات الاستثمار الحقيقي لمثروة البشرية حيث يحوي العديد مف العمميات التربوية 
فالنشاط يمثؿ محركا يحوؿ  ،ثراء كؿ مجالات الحياة التي تيدؼ الى تربية الاجياؿ لإ،و ذات الاتجاىات المشبعة 

الطاقة البشرية الكامنة لدى الفرد إلى طاقة منتجة وتكمف اىمية الإدارة في المجاؿ الرياضي في بعض النقاط 
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منيا أف المجاؿ الرياضي يتميز عف سائر المجالات الأخرى أنو مجاؿ التفاعؿ و الممارسة الذي يدور حوؿ 
المرغوب و خمؽ المواطف الصالح عف طريؽ تييئة المناخ الملائـ و تعديؿ سموؾ الكائف البشري في الاتجاه 

 تكويف اتجاىات إيجابية لدى الأفراد نحو المجتمع الذي يعيشوف فيو.

 بالأىداؼ ىدافو تربية تأثيرا في الأفراد وترتبط أوعميو فمجاؿ التربية البدنية الرياضية يعد مف أنجح مجالات ال
 ،صبح عادات متأصمة لدى الفردرجـ ىذه الأىداؼ إلى ممارسات واقعية ممموسة تالتربوية إلى حد كبير حيث تت

ىنا تتضح أىمية ىذا النوع مف التربية في تحقيؽ النمو الشامؿ المتكامؿ المتزف لدى الفرد وحتى تتمكف  ومف
 تنفيذ أنشطتيا.التربية البدنية و الرياضية مف تحقيؽ الأىداؼ المنشودة لا بد مف اتباع الأسموب العممي في 

 : الإداريللعمل الخصائص الرئيسية   5-3-1
 أىـ عوامؿ التسيير الناجح فيي تمتاز بعدة خصائص نذكر منيا :مف تعد الإدارة    

لفترات طويمة لأف العمؿ الإداري يعتمد عمى التأىيؿ  الاستقراريغمب عمى الإدارة طابع الدواـ و  -
     . (54،ص3919أحمد نجـ،)العممي و الكفاءة الفنية و ىذا إخلافا لموظائؼ السياسية التي تعتبر مؤقتة

إف الإدارة تيدؼ بصفة رئيسية إلى دراسة الطمبات المقدمة إلييا مف طرؼ أفراد المجتمع المتعامميف  -
معيا و اتخاذ القرارات اللافتة بشأف القضايا المعروضة عميو و ذلؾ وفقا لمقوانيف المعموؿ بيا و الإمكانيات 

 المتوفرة .    
 ي ىو تطبيؽ القوانيف بالعدؿ  و المساواة.إف الإدارة مرتبطة بالقانوف لأف ىدفيا الأساس -
إف الإدارة مكممة لمسياسة لأف القادة السياسيوف ىـ الذيف يقوموف بتحديد الأىداؼ العامة لمدولة و  -

 رجاؿ الإدارة المتخصصوف يتولوف عممية تنفيذ القرارات التي اختارتيا القيادة العميا لمبلاد .
 ة لجيد جماعي لتحقيؽ أىداؼ عامة ومشتركة .إف الإدارة عبارة عف ترجمة سابق -
إف الإدارة نشاط إنساني ىادؼ ، فيي تتعامؿ عند تطبيقيا مع الجماعة وتسعى في نفس الوقت إلى  -

 تحقيؽ أىداؼ المنظمة مف خلاؿ إنجاز عدد مف الوظائؼ والمياـ .
ذا كانت الإدارة الفنية إف الإدارة الفعالة تستمزـ دائما استخداـ أنواع معنية مف المعرفة و  - الميارة وا 

 ميمة جدا لتنفيذ العمؿ فإف دور المدير لا يستمزـ خبرة فنية متخصصة.
صحيح أف كثيرا مف المديريف كانوا خبراء فنييف أو أخصائييف قبؿ دخوليـ العمؿ الإداري كما أف الخبرة      

د تخصصا يداف العمؿ الإداري يستمزـ مف الفر و الميارة الفنية تضيؼ الكثير إلى قدرة المدير إلا أف دخوؿ م
 .آخر وىو أف يدير بفعالية

عبد السلاـ أبو ).خصص لا تعتبر كافية لعمؿ الإدارةوالميارة التشغيمية الضرورية لأداء العمؿ التشغيمي المت    
 (.37ص4224قحؼ،

الأعماؿ المتغيرة والعنصر البشري متغير برغباتو وطموحاتو، كما أف  تتصؼ الإدارة بالتغيير، فبيئة -
 التطور التكنولوجي في مجالات مختمفة يتطمب مف الإدارة ضرورة مواكبتو.
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إف الإدارة كعممية تنطوي عمى العديد مف التصرفات والمياـ التي يقوـ بيا المدير وىذه المياـ تتمثؿ  -
 يـ، الرقابة واتخاذ القرار و.....إلخ.في :ػ التخطيط، التوجيو، التنظ

ىو بقاء منظمات خدمة البيئة التي تسعى إلى إشباع  استمراريتياإف الإدارة عممية مستمرة ومصدر  -
رغبات المجتمع، فيي الأداة التي تساعد ىذه المنظمات عمى بموغ أىدافيا واضطلاعيا بمسؤولياتيا اتجاه 

 المجتمع.
التدرج الإداري واختلاؼ مستويات المناصب الإدارية والتنسيؽ بيف المسؤوليف  تعتمد الإدارة عمى فكرة -
 (39-31ص3912)إبراىيـ عبدالعزيز شيحا،.الإدارييف

 المبادئ الأساسية في الإدارة: 3-1-9
 مبدأ التوازف: -

أف تكوف المؤسسة ميما كانت متوازنة وذلؾ لضماف الاستقرار والنمو المناسب وتكوف عممية  يجب 
التوازف عمى عاتؽ الرئيس الإداري الذي لا بد أف يحفظ التوازف داخؿ المؤسسة وذلؾ بتنسيؽ جيوده مع جيود 

 الأفراد.
 مبدأ التخصص: -

لتخصص تطبيقا شاملا في مختمؼ نواحي يؤدي التخصص إلى تكويف الخبرة العممية، تطبيؽ مبدأ ا 
 ونشطات الإدارة.

 مبدأ الحوافز المادية:  -
ىذه المكافئات التي تؤدي بدورىا إلى تحفيز العامؿ لمقياـ بنشاطو بكفاءة جيدة وذلؾ مقابؿ تقديـ مكافأة 

 مباشرة بعد تأديتو لعممو.
 مبدأ السمطة والمسؤولية: -

مسؤولا، فإف خولت المسؤولية لشخص معيف فيجب أف يزود السمطة توحي إلى أف صاحبيا يكوف  
 بالسمطة اللازمة للإشراؼ عمى الأشخاص في ميداف عمميـ وتوجيو جيودىـ لموصوؿ إلى اليدؼ.

 مبدأ العلاقات الإنسانية:  -
تؤثر سمبا أو إيجابا عمى نجاح الوظائؼ الإدارية حيث تتطمب المعالجة السميمة  إف العلاقات الإنسانية

)طمعت حساـ لمعلاقات الإنسانية وضع سياسات عمؿ رشيدة بشرط أف يتمسؾ بيا الإداريوف والمراقبوف.
 (17،ص3991الديف،

 مجالات الإدارة في الرياضة: 3-2-1
لات رئيسية: البرامج، الإمكانيات والعامميف، حيث تعتبر تعمؿ الإدارة الرياضية عمى تحقيؽ ثلاث مجا   

ىذه المجالات المتداخمة والتي تعمؿ عمى تحقيؽ التكامؿ فيما بينيا فتعمؿ الإدارة الرياضية عمى برمجة خططيا 
وأىدافيا عمى حساب الإمكانيات المتوفرة ليا وعمى عدد وكفاءة عاممييا وكؿ ىذا لتحقيؽ أىدافيا المسطرة 

 ح.بنجا
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ونجد أف الإدارة الرياضية تيتـ بالعنصر البشري وتعتمد عميو في تحقيؽ أىدافيا فنجد أف الإداري يعمؿ     
مع الموظؼ العادي وفؽ لغة ثابتة عندما يتحدث كؿ عنصر بشري داخؿ ىيئة بيذه المغة ويعرؼ قواعدىا 

ت العمؿ سواءا في مجموعات العمؿ التي ويتكامؿ بأسموبيا يكتمؿ التجانس داخؿ مجمس الإدارة والمجاف وقطاعا
عمـ الإدارة  >>تظـ كلا عمى حده أو فرؽ عمؿ تظـ عناصر مف كؿ وحدة، إف لغة الإدارة التي تعنييا ىي

بعناصر مختمفة وتطبيقاتيا في الميداف الرياضي تزود بيا كؿ العناصر البشرية الموجودة في الييئات ميما كاف 
وتطبيقاتيا ىي نفسيا المجالات  في جميع  ، ومع كؿ ىذا فإف مجالات الإدارة موقفيا وميما كاف مجاليا الميني

 الإدارات الأخرى.
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 :الخلاصة
دقيؽ تعـ  يمكف القوؿ في النياية أف العمؿ الإداري ىو مسايرة التعقيدات التي تواجو الإدارة فبدوف عمؿ
إلا بوجود الفوضى بشكؿ ييدد وجود الشيء المسير إداريا وىو يوفر درجة مف الانتظاـ والتنسيؽ، ولا يتـ ذلؾ 

 .قيادة ذات كفاءة عالية
أف نقوؿ أف عممية العمؿ الإداري ىي مجموعة مف العمميات الممتزجة والمتمثمة في التخطيط،  ويمكف

 التنظيـ، التوجيو، الرقابة، القرار.
 ومف أجؿ تحقيؽ الأىداؼ المرجوة يجب أف تكوف ىناؾ سياسة إدارية ناجحة ومدروسة.

 



: الجانب النظري
الخلفية النظرية 

للدراسات والدراسات 
 المرتبطة بالبحث

 



            
   الفصل الاول:   
  الخلفية النظرية  

 للدراسة     
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 :تمهيــد
الأولمبية القديمة والحديثة لدليؿ قاطع عمى  الإدارة في المجاؿ الرياضي منذ مدة طويمة فإقامة الألعاب وجدت      

قامة الأوراؽ  أنو كانت ىناؾ جيود متفرقة مف أفراد وجماعات نسقت الإدارة فيما بينيا لتحقيؽ اليدؼ وىو تنظيـ وا 
والإدارة الرياضية ىي تنسيؽ  ،واستمرت حتى الآف مرة كؿ أربع سنوات 1997الأولمبية الحديثة التي بدأت عاـ 

العمؿ بيف الأفراد ولتحقيؽ ىدؼ معيف كما أف وجود المنظميف والمروجيف والإدارييف والمدربيف في ىذه الدورات ىو 
 دليؿ أيضا عمى وجود مفيوـ الإدارة الرياضية . 

إلا أف الأمر اختمؼ  ،تمارس قديما دوف وجود نظريات أو قواعد عممية ولذلؾ نجد أف الإدارة الرياضية كانت      
تماما الآف فأصبح مف يريد العمؿ في مجاؿ الإدارة الرياضة عميو أف يدرس نظريات وفنوف العمؿ والإدارة والتخطيط 

فالقوانيف  ،داريوغيرىا مف الوظائؼ الأخرى في المجاؿ الرياضي والإمكانيات في القطاعات الرياضية والاتصاؿ الإ
والموائح التنظيمية والإدارية في المجاؿ الرياضي والسموؾ الشخصي والإشراؼ والتوجيو والتقويـ والمتابعة في الإدارة 

 الرياضية . 
دارة تنظيـ وتحكيـ البطولات والمسابقات         دارة الأعماؿ في المجاؿ الرياضي وا  إف المؤسسة الرياضية وا 

في المجاؿ الرياضي والنقد الرياضي والإعداد الميني للإداري الرياضي والتنظيمات الرياضية  الرياضية والإعلاـ
 المحمية والدولية والأولمبية وغيرىا مف الموضوعات التي تتصؿ بعمؿ الإداري الرياضي في أي موقع.
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 :ماهيــة الإدارة 1-1-1

لى تحقيؽ نتائج معينة باستخداـ امثؿ لكافة المواد المتاحة  لممنشأة، في  الإدارة ىي نشاط إنساني، يرمي إ         
ظؿ المتغيرات والظروؼ البيئية الداخمية والخارجية المحيطة بيا، ولتحقيؽ ىذا النشاط فاف الأمر يتطمب القياـ بعدد  

تنظيـ والتنسيؽ  وتكويف، وتنمية مف الوظائؼ الأساسية، بدا بتحديد الأىداؼ  المراد بموغيا،  ومرورا  بالتخطيط وال
 . (15، ص 1993نبيؿ الحسيني النجار،  (الكفاءات والتوجيو والقيادة والإشراؼ،  وانتياء بالرقابة  وتقييـ الأداء

ىنا العديد مف التعاريؼ لممفيوـ العممي للإدارة ولكف رغـ تعددىا فإننا نقدـ ىذا  :المفهوم العممي للإدارة -أ
 مف أىـ عناصر وخصائص الإدارة .التعريؼ الذي يض

ىي مجموعة مف الأنشطة التي تمكف مف انجاز الأعماؿ مف خلاؿ الآخريف، وتحقيؽ أىداؼ المنظمة بكفاءة 
 وفاعمية ،

 :تعريف الإدارة الرياضية -ب
اد )الإدارة الرياضية ىي عممية تخطيط وقيادة ورقابة مجيودات أفراد المؤسسة الرياضية باستخداـ جميع المو 

  )08، ص:1997طمحة حساـ الديف:  (لتحقيؽ أىداؼ محددة
ف مف يعمؿ في الإدارة يقوـ بخدمة الآخريف أو يؤدي الخدمة عف طريؽ       )الإدارة الرياضية تعني الخدمة وا 

شلتوت  حسف)الإدارة إنيا عممية تنفيذ الأعماؿ بواسطة آخريف عف طريؽ تخطيط وتنظيـ وتوجيو ورقابة مجيوداتيـ 
 (041ص،حسن معوضو 
خراجو بصورة منظمة   الإدارة الرياضية ىي فف وتنسيؽ عناصر العمؿ والمنتج الرياضي في الييئات الرياضية وا 

 .مف اجؿ تحقيؽ ىذه الييئات
( الإدارة الرياضية عمى أنيا الميارات 1990)De Sens Kele . Bêlantes  .And Bételعرؼ كؿ مف      

يـ والتوجيو والمتابعة والميزانيات والقيادة والتقييـ داخؿ ىيئة  تقدـ  خدمة رياضية أو المرتبطة بالتخطيط والتنظ
 أنشطة بدنية ترويحية.

 وقد تبارى المتخصصوف في وضع التعريفات الجامعة والشاممة لمعنى الإدارة سوؼ نرى منيا:
 .فف انجاز الأعماؿ بواسطة الناس :ماري باركر

صدار الأوامر  والتنسيؽ والرقابةيقصد بالإدا:  fayol فايول    .رة التنبؤ و التخطيط و التنظيـ وا 
ملاحظاتؾ  أيفف الإدارة ىو المعرفة الصحيحة لما  تريد مف الرجاؿ أف  يقوموا بعممو، رؤيتؾ  :فريدريك تايمور

 .ونو  بأفضؿ  الطرؽ  وأرخصيا ثمناممومباشرتؾ إياىـ وىـ  يع

 أهمية الإدارة الرياضية:-ج
الإدارة الرياضية باستقلاؿ الموارد البشرية والمادية المتاحة وذلؾ عف طريؽ بعض الوظائؼ الأساسية تعمؿ 

للإدارة فالتخطيط يشمؿ تحديد الأىداؼ ووضع السياسات وتصميـ البرامج ورسـ الخطوات والإجراءات والقواعد في 
بة لبموغ الأىداؼ وتقسيميا وتوصيؼ الوظائؼ إطار زمني وبيئي معيف أما التنظيـ فيحدد الأعماؿ والأنشطة المطمو 
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وتوزيع المياـ والتنسيؽ بينيا وقيادة العامميف وتوجيييـ كفرؽ متكاممة منسجمة لتحقيؽ الأىداؼ والتأكد مف أف 
 .الموضوعة قد نفذت والأىداؼ حققت القدرة

العديد مف العمميات  يمثؿ المجاؿ الرياضي أىـ مجالات الاستثمار الحقيقي لمثروة البشرية حيث يحوى 
والتي تيدؼ إلى تربية الأجياؿ لإثراء كؿ  مجالات الحياة النشاط  ،التربوية ذات الاتجاىات والجوانب المتشبعة

يمثؿ  محركا يحوؿ الطاقة البشرية الكامنة لدي الفرد  إلى طاقة  منتجة  ويتميز المجاؿ  الرياضي  عمى سائر 
ؿ  والممارسة الذي يدور  حوؿ  تعديؿ سموؾ الكائف البشري  في  الاتجاه المجالات الأخرى انو مجاؿ  التفاع

المرغوب  وخمؽ  المواطف الصالح  عف طريؽ  تييئة المناخ  الملائـ وتكويف  اتجاىات  ايجابية لدى الأفراد نحو 
 .  (25،ص1997طمحة حساـ الديف ،عدلو عيسى مطر ،)المجتمع  الذيف  يعيشوف فيو

لتربية البدنية والرياضية يعد مف انجح مجالات التربية تأثيرا في الأفراد وترتبط أىدافو التربوية وعميو فمجاؿ ا 
ومف  ،سة تصبح عادات  متأصمة لدى الفردحيث  تترجـ ىذه الأىداؼ إلى ممارسات واقعية مممو   ،إلى  حد كبير

امؿ  المتزف لدى الفرد وحتى  تحقيؽ  تربية ىنا  يتضح أىمية ىذا النوع  مف التربية في  تحقيؽ النمو الشامؿ التك
البدنية والرياضية مف تحقيؽ  أىدافيا المنشودة لابد إتباع الأسموب العممي في  تنفيذ أنشطتيا ويستمزـ الأسموب  

جراءات موضوعة تحدد الإطار العاـ لمعمؿ  مالتخطيط  والتنظيـ والتوجيو وال تابعة مف خلاؿ سياسات وقرارات وا 
 وصولا لتحقيؽ الأىداؼ. ،العامموف  بمقتضاىا مف التخطيط  والتنظيـف  كويتم

والتي يعمؿ بيا  قطاع ضخـ مف الباب  ما في الأندية والاتحادات والمجاف  ،ة الرياضيةكفمو تناولنا الحر  
تحكـ  مجاؿ  مف  مجالاتيا  يستمزـ إلماـ العامميف بيا بالأسس والوظائؼ التي   أي فمضماف  نجاح ،والوزارات

 ي  قافلمعامميف بمختمؼ  مستوياتيـ الث ذلؾ دراية ووعي بالأىداؼ  الموضوعة حتى يتسنىكما  يتطمب ، العمؿ
ؿ في كأىدافو فالمعمموف والموجيوف والموظفوف والمشرفوف الرياضيوف والمدربوف والإداريوف والمحكموف في تحقيؽ 

 .ؿ عممو يسعى لتحقيؽ أىداؼ إدارتومجا
اجؿ  فف مف التخطيط والتنظيـ والتنفيذ مكيتم فية البدنية والرياضية الذي يغفؿ أىداؼ المنيج لفمعمـ الترب 

ىـ افعممية التخطيط والتنظيـ تجعؿ مف السيؿ عمى المعمـ التماس مدى تحقيؽ اليدؼ كما تس ،تحقيؽ الأىداؼ
دوف ظيور المشكلات الغير  ىذه العممية في تحديد مراحؿ تنفيذ العمؿ بسيولة والانتقاؿ مف مرحمة لأخرى

وفرة الإمكانات المادية في  تحقيؽ المنشأة لأىدافيا ما لـ عني نتيجة عف غياب التخطيط والتنظيـ فلا ت ،متوقعةال
يتواجد الفرد الإداري القادر عمى تحديد أىداؼ المنظمة والأسموب الأمثؿ في الوصوؿ إلييا  وتوزيع الأفراد في 

ضمانا لتحقيؽ الأىداؼ  مؼ الجيود والاستغلاؿ الجيد للإمكانات المادية والبشرية المتوفرةالعمؿ والتنسيؽ بيف مخت
 المرسومة.
يتضح ما سبؽ أىمية الإدارة في المجاؿ الرياضي فميما بمغت قوة وصلاحيات أنشطة التربية البدنية  

 كافي  مف التخطيط والتنظيـ  والرياضية فمف تتمف مف الوصوؿ إلى تحقيؽ أىدافيا ما لـ يتوفر ليا القدر ال
 الجيد والتوجيو والمتابعة.
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 :يــــال الرياضـر الإداري في المجـور الفكـتط -1-1-2
ظيرت الحاجة للإدارة منذ نشأة الإدارة وازداد الاىتماـ بيا منذ عرؼ الإنساف ضرورة وأىمية التخطيط للأنشطة     

رجع البعض نشأة الإدارة إلى ثلاثة وأربعة ألاؼ سنة ماضية ولقد وي، والرقابة عمييا منذ ألاؼ السنيف وتنظيميا
طمحة حساـ )العشريف. تعرض الفكر الإداري إلى تطور ممموس في شكؿ كتابات الموثقة والعممية وذلؾ خلاؿ القرف

 ( 19عدلو عيسى مرجع سابقةص الديف.
فاف  ،ميف التي ارتبطت بظيور ىذه المجالاتعمى الرغـ مف أف الإدارة في مجالات التربية الرياضية مف ال       

مى تطور  الفكر الإداري ىناؾ عدة ملاحظات عمى تطور الفكر الإداري الرياضي ىي في الواقع ملاحظات ع
لكنيا تجسمت في المجاؿ الرياضي  لتنوع أنشطتيا وتبايف مستويات العمؿ الإداري فييا ىذا بالإضافة  ،بشكؿ عاـ

في الأداء البشري الذي ينخر بالمشكلات والمعوقات النفسية والاجتماعية ومف ىذه  لارتباطيا أصلا بالعمؿ
لمواقع السياسي  تالملاحظات أف مف أىـ روافد عمـ الإدارة والعلاقات الاجتماعية وتمثؿ ىذه العلاقات انعكاسا

محصمة طبيعية لنواتج  واضي ىفالفكر الإداري في المجاؿ الري ،والاقتصادي والاجتماعي والثقافي لممجتمع ككؿ
 طور مف أطوار نموه.أي  يمجتمع وف أيىذه المتغيرات في 

فتطور الفكر الإداري الرياضي مرتبط ارتباطا وثيقا  بما  يحدث مف تطوير  في الفكر الإداري عمى مستوى  
ى ما  تعكس مدا رياضة بمجالاتيا المختمفة  إنمالدولة ككؿ وفى مختمؼ  قطاعاتيا بؿ وانو يمكف القوؿ باف ال

 دولية.قد لا تحققو مجالات أخرى مف مكانة  ا مافيي  تحقؽ  في  قيمتي ،حققو الفكر الإداري مف تطو
مجاؿ  الرياضي  التطبيقية ىذا بالإضافة إلى أف  الاىتماـ في الدولة النامية يتركز عمى  أنشطة  ىذا  ال 

الإداري  الرياضي  وبخاصة في الوطف العربي  لتطور الفكر  فاف التاريخ لذا  اعنصرا ثانوينفسيا وتعتبر الإدارة 
وىذا  يعني أننا  نحمؿ المسؤولية عمى مف يؤرخوف لمفكر الإداري الرياضي ولكف  ،لـ يظير إلا منذ فترة قصيرة

خر لا  يز وتغيير الإدارات  العميا جعؿ مف الرياضة في الوطف العربي  مجا ،عدـ ثبات القوانيف وكثرة التشريعات
أدى إلى انشغاليـ بأمور بعيدة  كؿ  البعد عف ي شكلا و الإلزامي موضوعا مما التطوعبالمبدعيف وىواة العمؿ 

 دعـ  الفكر  الإداري  الرياضي  وتسجيؿ  تاريخو  وما  يطرأ  عميو  مف تطور  واف كانت  المدارس  الفكرية في
حقبة تاريخية  معينة لمدرسة فكرية معينة  لا  يعني   تصارعت عمى القمة، فاف  انتساب وقد  ،عاـالإدارة عمـ 

فكر  إداري  جديد  لا  يعني  إلغاء  ما   أيفظيور  أبدا اقتصار  ىذه الفترة عمى  نشاط ىذا  الفكر  دوف غيره،
س حاؿ  المذاىب  الفمسفية ومدار  إلا  مف خلاؿ تأثير  ما  سبقو حالو في  ذلؾ   ،قبمو فيو لـ يكتب  لو الظيور

 عمـ النفس.
والاجتماع إذا  ،يكوف بأصحاب النظريات في عموـ النفس فأصحاب مدارس الفكر الإداري ىـ أشبو ما 

نيفاتيـ وتقسيماتيـ ومبادئيـ عمى أسس  ويبنوف تص في كؿ حالة ،يتناولوف الإدارة مف وجية نظر صحيحة
بمعنى  إف  معدلات  ،مجالات الحياة المختمفة والإدارة كعمـ عاـ اسبؽ  مف أف  يكوف عمما  تطبيقيا في  ،منطقية

مجاؿ  تطبيقي،   أيتفوؽ  بكثير  ما  يمكف أف  يكوف  قد  حققو  ،التي  حققيا  عمـ الإدارة ،الانجاز المختمفة
ذا  ما  قارنا المجاؿ  الرياضي  بأي  مجاؿ  أخر  مف مجالات الحياة في الوطف  العربي نجد انو لـ يحظى  وا 
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وانو مف المجالات التي  تركت   ،الكافي  مف عمماء  الإدارة  لكي  يطبقوا  فيو مبادئيـ  ونظرياتيـبالاىتماـ  
               .والانتماءات السياسية والرغبة في  تحقيؽ المنفعة الخاصة ،لمخبرة الشخصية

 تحديد قيمة الوقت: السموك الإداري في -1-1-3
كائف  يبديياكمية التي في عمـ النفس بأنو حاجة الاستجابة الذىبو واتجاىو يعرؼ السموؾ بأنو سيرة الإنساف وم   

 .يجابيوأي موقؼ  حي إزاء
 :المناسب لقيمة الوقتؾ الإداري خلاليا تحديد السمو مف  فمراحؿ يمك وىناؾ أربع

 .الأنشطة تستنفذ الوقتتحميؿ  :الولىة ــالمرحم -
 .قؽ عائدا أو إضافةلا تحتحديد الأعماؿ  :ة الثانيةــالمرحم -
 .: تحديد الأعماؿ المكررة أو المعادةة الثالثةــالمرحم -
 : تحديد الأعماؿ المستفيدة في الاتصالات.المرحمة الرابعة -
مف العمؿ وىناؾ الكثير مف المبادئ التي تساعدنا في تنظيـ وتعديؿ سموكياتنا نحو انجاز اكبر قدر      

 لدينا مف الوقت ومعمومات وقدرات العامميف .  ىو متاحبالاستخداـ الأمثؿ لما 
وفي بعض الأحياف   ،تفرغ لياما بأيدينا مف أعماؿ  لمالمواقؼ نضطر فييا إلى تأجيؿ وكثيرا ما تقابمنا بعض    

جميعا فنحف نؤجؿ   ،إلى تأجيؿ  إبداء رأيؾـ تنتيي مف دراستو ،فتضطر ليطمب منؾ إبداء رأيؾ في موضوع  
سة وبيف تأجيؿ ولكف ىناؾ فرؽ بيف تأجيؿ موضوع لأنو يتطمب مزيدا مف الدرا ،ف آف لأخبعض الأعماؿ م

الموضوعات التي تتطمب جيدا  كبيرا وكذلؾ                       كـ مرة  لأنو غير مشوؽ أو لأنو مف الموضوع
يـ ليس لدي وقت ، مف مرة أمكنؾ أف تقوؿ لف تركيزؾ في ما تقوـ بو مف أعماؿدخؿ عميؾ شخص وأبعدؾ ع

 .الآف ، لذلؾ يجب أف تتعمـ كيؼ تقوؿ)لا( في الوقت المناسب
 مكونات الإدارة الرياضية : 4 -1-1

 " الإدارة الرياضية فوجد أنيا تتضمف أربعة مكونات أساسية ىي :kansلقد حمؿ الإداري الأمريكي "     
 عمؿ الجماعيأ/  العامؿ البشري                             ب/ ال           
 ج/  القائد الإداري                               د/  المنظمة التي تعمؿ الإدارة لأجميا          

 المهارات الساسية في الإدارة الرياضية : -1-1-5
 : يما يمبأنيا الإدارة الناجحة تعتمد عمى  "kans"لقد أشاد الإداري الأمريكي      

" بأنيا التفيـ الكامؿ والكفاءة في نوع خاص مف الفعاليات وىي kansد وصفيا الإداري ": وقالمهارة الفنية -  
ستخداـ التفنف في المجاؿ تتضمف معمومات خاصة وقابمية كبيرة لمتعميؿ في ذلؾ الاختصاص والقدرة عمى كيفية ا

 .الرياضي
دة مف العامميف لغرض تعاوف وتجانس تاـ : القابمية الدقيقة لمعمؿ بشكؿ فعاؿ كمجموعة واحالمهارة الإنسانية -  

 في ذلؾ الفريؽ الذي يعمؿ معو أيضا وتتضمف معرفة الآخريف والقدرة عمى العمؿ معيـ بشكؿ فعاؿ وعلاقة جيدة .
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: القدرة عمى ربط الأجزاء الدقيقة وىذا يعني النظرة الشاممة والكمية لممنظمة التي مهارة الاستيعاب الفكري -  
 .ساـ تمؾ المنظمة عمى بعضيا البعضكيفية اعتماد أقيعمموف فييا و 

إف إدارة التربية الرياضية تعتبر مف أىـ وأصعب الوظائؼ الإدارية في أي مجتمع فيي تعتمد بالدرجة الأولى      
عمى كما تعتمد عمى المؤسسة بالدرجة الثانية و  ،عمى القادة والرواد والمشرفيف وجميع العامميف في مجالاتيا الواسعة

 المنشآت والمرافؽ والمعدات والأدوات بالدرجة الثالثة.
عمى ىذا يرى المؤلؼ أف الإدارة مف وجية النظر الرياضية تعني استخداـ العمـ في تنظيـ وتدريب السموؾ      

 .عالية لتحقيؽ الإنجازات الرياضيةالإنساني والتي تسعى لاستخداـ العناصر المادية والبشرية بكفاءة 
 صفات الإدارة الرياضية العممية الفعالة : -1-1-6

 يمي: يمكف تحديد صفات الإدارة الرياضية العممية السميمة كما     
بمعنى ضرورة تغطية الإدارة لكافة جوانب ومجالات العمؿ في الييئة الرياضية في حدود  الشمول :   

 اختصاصاتيا .
رياضية جانب مف التنظيـ حيث يؤدي مياـ محددة متخصصة ويعني أف يتولى كؿ جزء في الييئة ال التكامل :  - 

 مع مراعاة أف تكمؿ كافة الأقساـ الإدارية لمييئة الرياضية ككؿ بحيث تتحقؽ النتائج المرجوة.
وتعني ذلؾ أف ضرورة أف تعمؿ الإدارة الرياضية ليس لمحاضر فقط بؿ لممستقبؿ أيضا مف خلاؿ  :المستقبمية   -

مف آت وىنا تظير أىمية التنبؤ بالمستقبؿ باعتباره واجبا أساسيا مف واجبات الإدارة أىداؼ وتطمعات في ز 
 الرياضية.

ويعني ىذا أف تتميز الإدارة الرياضية في الييئة بالانفتاح عمى البيئة التي تعمؿ خلاليا وتتأثر بيا  الانفتاح : -  
 .(19,18د. مفتي إبراىيـ حماد :" مرجع سابؽ  ص أ. ).وتؤثر فييا 

 الدور الإجرائي للإدارة الرياضية :-1-1-7
يتمثؿ الدور الإجرائي مف الإدارة الرياضية في خمسة عناصر تعكس كافة عممياتيا وىذه الأدوار تتـ في كافة      

 يمي : المستويات الإدارية لممؤسسة الرياضية وىي كما
كاممة تشمؿ كؿ مف الاستراتيجيات والسياسيات والإجراءات والأساليب والوسائؿ والبرامج * وضع خطة مت     

 المطموب تنفيذىا وكافة القوى البشرية الإمكانيات المادية والعينة في فترة زمنية مستقبمية.
وتنسيؽ الأداء * وضع ىيكمة لتنظيـ العناصر والقوى البشرية والمادية التي تتكوف منيا الييئة الرياضية      

والترابط بينيا لتحقيؽ التكامؿ والتماسؾ والتلاحـ بيف الأجزاء بصورة يكوف ليا معنى وفاعمية مف أجؿ تحقيؽ ىدؼ 
 .اضيةالييئة الري

* حث الأفراد العامميف في الييئة الرياضية عمى تعديؿ سموكيـ بما يسيـ في تطابؽ ىذا السموؾ مع اليدؼ      
 .العاـ المرجو تحقيقو

* إيجاد نظاـ رقابي يتطابؽ مع العمميات والإجراءات عمى أف تتـ مقارنة نتائج الأعماؿ مع مستويات      
 ومعدلات الأداء المطموب تحقيقيا الذي يضمف حسف سير العمؿ مع تصحيح الانحرافات .
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أو الأفقي مف أجؿ الوصوؿ  * التنسيؽ بيف كافة المستويات الإدارية في الييئة الرياضية عمى المستوى الرأسي     
 .ؿ والفعاليات وبأقؿ تكاليؼ ممكنةإلي اليدؼ المحدد بأفضؿ الوسائ

 المبادئ الساسية للإدارة الرياضية :  -1-1-8
تطبؽ ىذه المبادئ في إدارة جميع المؤسسات بما في ذلؾ الرياضة دوف نظر لحجميا وطبيعتيا عمى أساس      

دافيا وعممياتيا الرئيسية وتتمخص ىذه المبادئ التي تساعد في خمؽ الإدارة الناجحة أف جميع الأعماؿ تتشابو في أى
 فيما يمي:

يجب أف تكوف المؤسسة الرياضية ابتدءا مف المجنة الأولمبية أو الاتحاديات أو الأندية  * مبدأ التوازن :     
ا ونجد أف مياـ الرئيس الإداري ىو التأكد مف الرياضية متوازنة لضماف النمو المناسب ليا وتحقيؽ الكفاية في إدارتي

 أف التوازف يسود المؤسسة كما يقع عمى عاتؽ الرئيس الإداري أف يحفظ توازف مؤسستو .
يجب استبعاد جميع العناصر غير الضرورية للإدارة الناجحة وتحقيؽ العناصر الموجودة  * مبدأ التبسيط :     

ات الصغيرة مثلا : سرعة البث في الأمور بعكس الحاؿ في المؤسسات إلي أبسط شكؿ ممكف ومف مزايا المؤسس
الكبيرة كالمجنة الاولمبية الوطنية بسبب أف التصرؼ يتناوؿ أشخاص عدة وتعمؿ ىذه المؤسسة إلي حد كبير 

 بمقتضى التعميمات المكتوبة والتقارير والسجلات وىذا ما يبطئ العمؿ ويزيد النفقات .
يؤدى التخصص في الجيود إلي تكويف الخبراء بسبب أف تركيز الجيود يزيد مف الخبرة  :* مبدأ التخصص      

العممية ويطبؽ مبدأ التخصص تطبيقا عاما وشاملا في نواحي النشاط المختمفة ويستند مبدأ التخصص عمى الحقيقة 
لأفراد فتتمكف مف إنجاز أشياء قميمة التي تقوؿ أف القمة مف الأفراد يتمكف مف إنجاز أشياء عدة بدقة بينما الكثرة مف ا

 بدقة إذا كاف مجاؿ نشاطيـ صغيرا.
يجب أف نحدد أحسف طريقة ونعبر عنيا بوحدات محدودة أو أنماط  ثـ تستخدـ كنموذج في  :* مبدأ التنميط     

 العمميات وفي التخطيط والرقابة.
وقيمة العمؿ المنجز ويشترط أف توضع مستويات  يجب أف تتناسب المكافآت مباشرة * مبدأ الحوافز المادية :     

 عادلة للأعماؿ المنجزة وأف يكافئ الشخص عمى أساس ما أنجزه مف أعماؿ بالنسبة إلي المستويات الموضوعة.
تنجح الإدارة أو تفشؿ عمى حسب طريقة معالجتيا لمعلاقات الإنسانية في  :العلاقات الإنسانية * مبدأ     

ارة والأشخاص إلي الأىداؼ نفسيا فكؿ منيما يرغب في ازدىار المؤسسة وكلاىما المعادلة المؤسسة وتسعى الإد
العادلة فالإدارة في معاممتيا مع الأشخاص والأشخاص في اتصالاتيـ بالإدارة. تتطمب المعالجة السميمة لمعلاقات 

لشفوي لا قيمة لو في حؿ الإنسانية وضع سياسات عمؿ رشيدة بشرط أف يتمسؾ بيا الإداريوف لأف الكلاـ ا
 .المشكلات

يجب أف يكوف ىناؾ تخطيط سابؽ لمتنفيذ لكي نصؿ إلي عمؿ شيء لو أىمية بطريقة فعالة : * مبدأ التخطيط     
والتخطيط يحؿ محؿ الحدس والتخميف وبذلؾ يقمؿ مف الاعتماد عمى الحظ وينطوي التخطيط عمى اتخاذ قرار يحدد 

مرجع سابؽ د. مرواف عبد المجيد إبراىيـ   ).ينفذ بيا لأف التخطيط يرتب العمؿ ويحدد مراحؿ تتابعو ما يجب عممو والكيفية التي
 (23ص  ،



 الإدارة الرياضية                                                                  : ولال المحور 

 

 

05 

يصبح التخطيط قميؿ القيمة إلا حيث توجد الرقابة لتضمف تنفيذ الخطط ويجب عمى : * مبدأ الرقابة     
ضماف التنفيذ ومف ملاحظة سير العمؿ وبعد  الأشخاص القائميف بالعمؿ أف يكوف لدييـ مف الوسائؿ ما يمكنيـ مف

صدار التعميمات لتنفيذىاإعداد   .الخطط وا 
تعتبر القيادة الحكيمة ىي أىـ عامؿ فردي في نجاح العمميات كافة وتنطوي القيادة الحكيمة * مبدأ القيادة :     

تعاوف وولاء الآخريف وعمى  عمى القدرة في عمؿ ما يقرر الشخص عممو وعمى امتلاؾ الشخصية والقدرة عمى كسب
 الميارة في قيادة جيود الأشخاص والرقابة عمييا .

إف الشخص الذي يمارس السمطة يجب أف يكوف مسؤولا عف تنفيذ كؿ الأعماؿ * مبدأ السمطة والمسؤولية:      
ة والإشراؼ عمى داخؿ نطاؽ سمطتو لا يمكف اعتبار الشخص مسؤولا عف نتائج معينة إلا إذا كانت لو سمطة القياد

ذا أردنا أف نجعؿ فردا مسئولا عف استمرار عمؿ معيف أو عف تنفيذ  الوسائؿ التي تستخدـ لموصوؿ إلي تحقيقيا وا 
ميمة ما فيجب أف نزوده بالسمطة اللازمة للإشراؼ عمى الأشخاص الذيف يمارسوف ىذا النشاط وتوجيو جيودىـ 

ونلاحظ أف الإداري لا يعتبر مسؤولا عف  في الوصوؿ إلي اليدؼ.لاستخداـ الوسائؿ والإمكانيات التي تساعدىـ 
أعمالو فقط بؿ أيضا عف أعماؿ مرؤوسيو فإف الإداري يعتبر مسؤولا عف الأخطاء التي تحدث لسوء اختياره لمفرد 

يـ حيث أف الإداري مسؤولا عف نتائج عمؿ الآخريف الذيف تحت إشرافو فالضرورة تقتضي إعداد المرؤوسيف وتدريب
 ومعرفة المياـ التي يصمحوف ليا .

يجب اتخاذ القرارات عند أدنى مستوى تنظيمي لتسييؿ القياـ بالأعماؿ وتتخذ القرارات * مبدأ اتخاذ القرارات :     
بواسطة الإدارييف والمراقبيف والمختصيف بالنشاط المعيف الذيف يقوموف بتنفيذ عمؿ ما إلا في الحالات غير العادية 

فف الإدارة إعداد وتدريب إداري المستقبؿ لأنو في ىذه الحالة تظير القيادة الصحيحة والقدرة في الحكـ عمى فيتطمب 
 صلاحية الأفراد لمقياـ بمياـ معينة.

بتحويؿ جميع  تستخدـ القدرة الإدارية كاممة لمتخفيؼ عف كاىؿ الإداري * مبدأ استخدام القدرة الإدارية:     
ف تنفذ ولو طبؽ ىذا المبدأ فإف الإدارييف يتحرروف مف التفصيلات ويتمكنوف بواسطة التقارير المسائؿ التي يمكف أ

المرفوعة إلييـ مف مرؤوسييـ تتبع جميع الوظائؼ المسؤوليف عنيا فالإداري يترؾ الأشياء التي تسير في مجراىا 
  الطبيعي ويركز اىتمامو عمى المسائؿ التي تتفاوت والمستويات الموضوعية.

 :لناجح في إدارة الهيئات الرياضيةمقومات التغيير ا -1-1-9
 يمي: لكي يكوف التغيير ناجح في إدارة الييئات الرياضية لا بد مف توفر عدد مف المقومات وىي كما     

يجاد * تشجيع الأفكار الجديدة المفيدة النابعة مف الأفراد العامميف في الييئة الرياضية وتوصيميا إلي الرؤسا      ء وا 
 .فكار إذا ما كانت قابمة لمتفكيرنظاـ لمحفز عمى البحث عف مثؿ تمؾ الأ

* دعـ تكامؿ المعارؼ أما الميارات فيي تكتسب مف خلاؿ التطبيؽ الفعمي والممارسة اليومية المستمرة      
 .(23سابؽ , ص :  . مفتي إبراىيـ حماد , مرجع)لممشكلات النفسية والإنسانية داخؿ الييئة ذاتيا أو خارجيا

 * ترسيخ المرونة والمقدرة عمى التكيؼ حتى يمكف تقبؿ التغيير والتكيؼ معو.     
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* الاستناد إلي المعمومات حوؿ التغيير المنشود مف حيث أىدافو وأنواعو ومدى تأثيره ونتائجو المتوقعة وىذا      
 .اسا إلي نظـ المعمومات المتوافرةيرجع أس

 دارة في التربية الرياضية:مجالات الإ-1-1-11
 :ياضية مع ثلاث مجالات رئيسية وىيتتعامؿ إدارة التربية الر      

 أ/ البرامج.           
  .ب/ الإمكانات          

 .ج/ العامميف )القادة(            
خريف فالبرنامج يظؿ وىذه المجالات الثلاثة لمتربية الرياضية تعتبر مجالات متداخمة وغير مستقمة كلا منيا عف الآ

كممات عمى الورؽ دوف وجود الإمكانات المتاحة ثـ يأخذ طريقة ضئيمة أو كافية لا فائدة منيا إف لـ يحسف 
أ .د. مفتي إبراىيـ  )استخداميا وكذلؾ تقع عمى العامميف المسؤولية النيائية في حسف استخداـ الإمكانات وتنفيذ البرامج 

 ( 19,18حماد", مرجع سابؽ , ص : 

 المهارات الساسية في الإدارة الرياضية: -1-1-11
 باف الإدارة الناجحة تعتمد عمى ما يمي : « kiné »لقد شاد الأمريكي 

 :المهارات الفنية-أ
بأنيا التفيـ الكامؿ و الكفاءة في نوع خاص مف الفعاليات و ىي تتضمف معمومات خاصة و « kiné»و قد وصفيا 

ب              ي ذلؾ الاختصاص و القدرة عمى كيفية استخداـ التفنف في المجاؿ الرياضي.قابمية كبيرة لمتعميؿ ف
 المهارات الإنسانية:  -

القابمية الدقيقة لمعمؿ بشكؿ فعاؿ كمجموعة واحدة مف العامميف لغرض تعاوف و تجانس تاـ في ذلؾ الفريؽ الذي 
 العمؿ معيـ بشكؿ فعاؿ و بعلاقة جيدة .و تتضمف معرفة الآخريف و القدرة عمى  ،يعمؿ معو أيضا

  :مهارات الاستيعاب الفكر - ج
القدرة عمى ربط الأجزاء الدقيقة و ىذا يعنى النظرة الشاممة و الكمية لممنظمة التي يعمموف فييا و كيفية اعتماد أقساـ 

 .( 60مرواف عبد المجيد إبراىيـ: ،مرجع سابؽ ،ص: )تمؾ المنظمة عمى بعضيا 
 

 الدور الإجرائي للإدارة الرياضية: -1-1-11
، و ىذه عممياتيا أو وظائفيا أو عناصرىا يتمثؿ الدور الإجرائي مف الإدارة الرياضية في خمسة عناصر تعكس كافة

                                                        :                                                           ت الإدارية لممؤسسة و ىي كما يميالأدوار تتـ في كافة المستويا
، و السياسات ، و الإجراءات ، و الأساليب ، و الوسائؿ و البرامج  تالاستراتيجيا٭ وضع خطة متكاممة تشمؿ كؿ 

 ة مستقبمية. المطموب تنفيذىا في الييئة الرياضية و كافة القوى البشرية و الإمكانات المادية و العينية في فترة زمني
٭ وضع ىيكمية لتنظيـ العناصر و القوى البشرية و المادية التي تتكوف منيا الييئة الرياضية، و تنسيؽ الأداء و  

الترابط بينيا ، حتى يتحقؽ التلاحـ و التماسؾ و التكامؿ بيف الأجزاء بصورة يكوف ليا معنى و فعالية مف أجؿ 
 تحقيؽ ىدؼ أو عناية الييئة الرياضية .
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وؾ مع اليدؼ ٭ السعي لحث الأفراد العامميف في الييئة الرياضية عمى تعديؿ سموكيـ بما يسيـ في تطابؽ ىذا السم
 .العاـ المرجو تحقيقو

٭ إيجاد نظاـ رقابي في الييئة الرياضية يتطابؽ مع العمميات و الإجراءات عمى أف تتـ مقارنة نتائج الأعماؿ مع 
طموب تحقيقيا ، بما يضمف حسف سير العمؿ في الييئة ، مع العمؿ عمى تصحيح مستويات و معدلات الأداء الم

 الانحرافات ، بؿ و العمؿ عمى منع حدوثيا قبؿ أف تحدث .
٭ التنسيؽ بيف كافة المستويات الإدارية في الييئة الرياضية عمى المستوى الراسي أو الأفقي، مف اجؿ الوصوؿ إلى 

 .(20مفتي إبراىيـ حماد:،مرجع سابؽ ،ص:) .الفعاليات و بأقؿ التكاليؼ الممكنةاليدؼ المحدد بأفضؿ الوسائؿ و 

 إدارة الهيئات الرياضية و تحديات القرن الحادي و العشرين : 3ـ3
لاشؾ كثيرا مف الييئات الرياضية في حاجة إلى إحداث تغيرات لتواكب ثورة الإدارة الرياضية الحادثة عمى مستوى 

، ومف ثـ يجب عمييا أف تمضى قدما في سبيؿ تبنى فمسفة و توجيات إدارية ادي و العشريفلعالـ في القرف الحا
 .مى كافة مستوياتياجديدة تتماشى و متطمبات الإنتاج الرياضي في كافة مجالاتيا و ع

ري الإدارة الرياضية بشكؿ عاـ في حاجة لإعادة صياغة الفكر الإداري في المجاؿ الرياضي و تحويمو مف فكر إدا
  ،رياضي في القرف الحادي و العشريفتقميدي إلى فكر إداري حديث يتماشى و متطمبات المنتج ال

 وفيما يمي نضع بعض المقومات المقترحة لمواجية التحديات السابؽ الإشارة إلييا وىي كما يمي : 
 تبني أسموب الجودة الشاممة . -
  .اضية التقميدية حيث يبدأ الأمر عادة  بالمدخلاتالبدء مف المخرجات و ليس كما تعودنا في الإدارة الري -
 .مجاؿ الإدارة بالييئات الرياضية يجب أف يكوف الابتكار ىو المدخؿ الرئيسي لمعمؿ في -
  .ضرورة أف يكوف المحؾ الأساسي في التقويـ ىو كفاءة و كـ الإنتاج الإداري و الفني -
  ز.البحث عف التمي ات الرياضية شعارمف الأىمية أف تبنى الإدارة بالييئ -

 تغيير الفكر الإداري في الهيئة الرياضية :-1-1-12
إذا ما أردنا أف نغير الفكر الإداري بالييئة الرياضية إلى الأفضؿ ، فاف التغيير يجب أف بتـ في أربعة اتجاىات 

 رئيسية كما يمي :
 التغيير الإنساني: -أ 

د العامميف بالييئة الرياضية و كذلؾ العمؿ عمى تغيير وىو ما يعني تغيير أفكار و اتجاىات و مفاىيـ الأفرا
 عاداتيـ و قيميـ و دوافعيـ و طموحاتيـ في العمؿ 

 التغيير في طبيعة أداء الوظائف : -ب 
 وىو ما يعنى تغيير الواجبات الوظيفية ، سواء عمى مستوى الكـ ، أو عمى مستوى الكيؼ 

 التغيير التنظيمي:  -ج 
اء الييكمي لمييئة الرياضية بكؿ ما تحتويو مف إدارات و أقساـ ووحدات، كما يتعمؽ وىو ما يعنى التغيير في البن

 أيضا بالتغيير في العلاقات الوظيفية 
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 التغيير التكنولوجي:  -د 
و يشمؿ استخداـ كؿ ما ىو جديد في مجاؿ تكنولوجيا المعمومات و التكنولوجيا التطبيقية في المجاؿ الرياضي 

 بشكؿ عاـ .
 : ت التغيير الناجح في إدارة الهيئات الرياضيةمقوما-1-1-13

 كي يكوف التغيير ناجحا في إدارة الييئات الرياضية فلابد مف توافر عددا مف المقومات نذكر منيا ما يمي : 
ػ تشجيع الأفكار الجديدة المفيدة النابعة مف الأفراد العامميف في الييئة الرياضية و عمى كافة المستويات ، 1

 ، و إذا ما كانت قابمة لمتطبيؽ و مثمرة فز عمى البحث عف مثؿ تمؾ الأفكارإلى الرؤساء و إيجاد نظاـ لمحتوصيميا 
ػ دعـ تكامؿ المعارؼ و المعمومات و الميارات الإدارية في إدارة الييئة الرياضية ، حيث يجب أف تشجع جيود 2

، إما الميارات فيي تكتسب مف خلاؿ اضيةأبحاث و دراسات الإدارة الريالحصوؿ عمى المعرفة مف مراجع و 
أو و الإنسانية داخؿ الييئة ذاتيا المستمرة لممشكلات النفسية  المعاشالتطبيؽ الفعمي و الممارسة اليومية و 

 .رجياخا
  .، و المقدرة عمى التكيؼ ، حتى يمكف تقبؿ التغيير و التكيؼ معوػ ترسيخ المرونة3
، وىذا ، ومدى تأثيره و نتائجو المتوقعةلتغيير المنشود مف حيث أىدافو و أنواعو ػ الاستناد إلى المعمومات حوؿ ا4

 .(12مرجع سابق ،ص9 مفتي إبراهيم حماد9)يرجع أساسا إلى نظـ المعمومات المتوفرة 
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 :ةـــخلاص
ور الفكر الإداري الرياضي تـ التعرؼ في ىذا الفصؿ عمى طبيعة الإدارة الرياضية تعريؼ وأىمية تـ تط       

 النماذج الحديثة للإدارة الرياضية ومكوناتيا ودورىا الإجرائي. وتبعا لذلؾ تطرؽ الفصؿ إلى
 التطرؽ إلى صفات الإدارة الرياضية الفعالة ومبادئيا الأساسية ودورىا الإجرائي،كما تـ في ىذا الفصؿ    

رياضية فمنيا الإدارة بالأىداؼ وأىميتيا في المجاؿ الرياضي ثـ إدارة وأخيرا تـ إدراج أىـ النماذج الحديثة للإدارة ال
 الوقت ثـ الجودة الشاممة في المجاؿ الرياضي.

  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 :الثانيالمحور   
 .ائف الاداريةظالو 
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 تمهيد:
التي تعمل عمى تحقيق اىدافيا و في سبيل العمل الإداري، و ئف الإدارية العنصر الأساسي في حياة تعد الوظا      

، مع مراعاة ذلك تستخدم الوسائل الصحيحة لأداء الأعمال بقصد الحصول عمى أفضل النتائج بأقل جيود ممكنة 
جتمع الذي تعمل مفييا واللك يتحقق النجاح ورضى عماليا وموظالعامل الإنساني أي القيادات الحازمة القادرة، و بذ

 فيو. 
وكل الأنشطة التي تؤدي إلى تحقيق  حسن التخطيط والتنظيم والتوجيو والرقابة  دارة الناجحة تتطمبلإاف     

فميذه  وعام وسائل لتحقيق الأىداف ،وعميوالسياسات والإجراءات،أو بشكل  الاستراتيجياتالأىداف متضمنة 
 المساىمة الكبرى و الأىم في نجاح العمل الإداري الرياضي. الوظائف
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  التخطيط: -2-1    
 تعريف التخطيط: -2-1-1

( وتسبق وظيفة التخطيط ما Spammingتيتم الإدارة في المنظمات بأربع وظائف أساسية أوليا التخطيط ) 
العمل لممنظمة ككل، ولكن قسم أو جزء  لإجراءاتعداىا من الوظائف وتقوم عمى عممية الاختيار من بين البدائل 

وىي ليذا الشكل وظيفة المسؤولين في كل المستويات الإدارية وبيذا فإن  ،من أجزائيا ولكل فرد من العاممين فييا
ىناك اختلاف في أبعاد ونطاق ومحتويات التخطيط بين ىذه المستويات وبصفة عامة لا تتم الوظائف الإدارية 

فالمسؤول عندما يقوم بالتنظيم وحشد وتجنيد الموارد البشرية والتوجيو والرقابة إنما  ،التخطيط الأربعة إلا في وجود
 بغرض التحقق من أن التنفيذ يتمشى مع الخطط الموضوعية.

 ( التخطيط تريفا شاملا كما يميCyril Hudson6) ىدسون ن سيرل بروفيسوركما عرف ال
وىو أحداث نتائج معينة بتكمفة محددة في فترة زمنية مقررة التخطيط ىو إنتاج نخطط لعمل مستقبمي  

حداث السيطرة عمى الطبيعة والاتجاه والمدى والسرعة وتأثير  والتخطيط محاولة مدروسة لمتأثير عميو واستغلال وا 
ار( في التغييرات، بل ربما يكون التخطيط محاولة متعمدة لإحداث التغيير أخذا في الاعتبار أن التغيير )مثل القر 

رائد الإدارة الحديثة  "داركبيتر " وعرف البروفيسور  ،أي قطاع سوف يؤثر بطريقة أو أخرى عمى القطاعات الأخرى
التخطيط بطريقة أكثر شمولية حيث ضمنو عنصر التغذية الاسترجاعية كعنصر رئيسي لضمان جودة القرارات ودقة 

اولات الحالية بصفة مستمرة وبطريقة منظمة بالسمع بأفضل التخطيط فقال6 عممية اتخاذ قرارات بشأن عمميات المق
المعارف عن المستقبل وتنظيم الجيود اللازمة لتنفيذ ىذه القرارات وقياس نتائجيا مقابل التوقعات المحتممة من خلال 

 )21، ص 1002إيياب صبيح محمد زريق، ( التغذية الاسترجاعية المنظمة والمرتبة.

 :التخطيط أهمية-2-1-2
بدون وجود التخطيط تصبح القرارات الإدارية عشوائية لذلك توجد أربع أسباب رئيسية توضح أىمية  
 (44مروان عبد المجيد إبراىيم6 مرجع سبق ذكره، ص ) -د التخطيط

 :مواجهة حالة عدم التأكد والتغيير_ 
فالمسؤول لا  ،المستقبلأصبح التخطيط أمرا ضروريا لمواجية التغيير وعدم التأكد الذي ينطوي عميو  

نما عميو أن ي طبيعة الظروف المستقبمية والتغييرات المحتممة والنتائج المتوقعة  عرفيستطيع وضع أىدافو فقط وا 
 وعلاقة ذلك بأىدافو.

 :التركيز عمى الأهداف -
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 التخطيط موجو في المقام الأول إلى إنجاز الأىداف وبذلك يركز التخطيط عمى إعداد الخطط الفرعية 
وربطيا ببعضيا البعض وتقميل درجة الحرية في ىذه الخطط كمدخل بيا وتحقيق اليدف ويدفع ذلك المسؤولين إلى 

 أخذ الظروف وبما يضمن تحقيق أىداف المنظمة.

 :ادة القصوى من اقتصاديات التشغيلالاستف_ 
 دي إلى تخفيض التكاليف.يساعد التخطيط عمى تحديد أكثر الوسائل والعمميات كغاية لتحقيق اليدف كما يؤ  

 :تسهيل عممية الرقابة_ 
 إن المدير لا يمكنو متابعة أعمال مرؤوسيو بدون أن تكون لديو أىداف مخططة وعمى ضوئيا  

     (04، ص 2555،  شامة وآخرون خيثم ).يمكن التعرف عمى مستوى الإنجاز بالمقارنة بيذه الأىداف

 مبادئ وأنواع التخطيط: -2-1-3
 6مبادئ التخطيطأولا6  

 يمكن فيم أىمية وطبيعة التخطيط من خلال أربعة مبادئ أساسية ىي6 
مبدأ المساىمة في تحقيق الأىداف حيث لا بد أن تشارك الخطة في تحقيق الأىداف الجماعية ويشتق ىذا المبدأ  -

 ي.من طبيعة التنظيم فالخطة تقرر مسبقا أي ىي الإجراءات المؤدية لتحقيق اليدف النيائ
مبدأ أولوية وأسبقية التخطيط6 يعتبر التخطيط الوظيفة الإدارية الأولى عمى ما عداىا من الوظائف الأخرى لذا  -

 فيو أساس تحديد الأىداف كما بات العمل الضرورية لتحديد نوعية العلاقات التنظيمية ونوعية الأفراد المطموبين.
 عن المديرين ابتداء من المدير العام إلى الملاحظ أو مشرف مبدأ شمولية التخطيط6 إن التخطيط ىو وظيفة كل -

جراءات معينة، تتفاوت حسب المستوى الإداري  العمل ومن ىذا يتضح أن التخطيط في أي مستوى تحكمو وا 
 بالتالي فإن شمولية  التخطيط تزداد كمما اتجينا إلى مستوى الإدارة العميا.و 
فاعمية إذا ما تم تنفيذىا وتحققت الأىداف بأقل جيد وتكمفة كفاية و أكثر فاعمية وكفاية التخطيط6 تكون الخطة  -

والقياس والفعالية لا بد من قياس العلاقة بين المدخلات الموارد المستخدمة والمخرجات وفق وحدات متفق عمييا 
 (21شامة وآخرون6 مرجع سبق ذكره، ص خيثم).كساعات العمل مثلا

 

 

 
 أنواع التخطيط:ثانيا: 
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 وتصنف الخطط إلى عدة أنواع ىي6 
 حسب الأهداف:  -أ

ىي تمك الغايات التي تسعى إلى تحقيقيا النشاط خلال فترة زمنية معينة ولا يمنع ىذا من وجود أىداف  
 خاصة للإدارة حيث تساىم بدورىا في تحقيق أىداف التنظيم.

 حسب السياسات:  -ب
وجيييا في مجال إعداد واتخاذ القرارات الموجية ىي وسيمة فقط لضبط الفكر والعمل التنظيمي وت 

لممرؤوسين وقد يعبر عنيا في شكل كتابي أو شفوي فيي تعكس الأىداف وتساىم بالتالي في تحقيقيا أو تكون 
 مختمفة حسب المستويات الإدارية ولا بد أن تكون واضحة.

 حسب الإجراءات:  -ج
ليب المعتادة لأداء الميام والأنشطة في المستقبل فيي ىي نوع من الخطط تحددىا مسبقا الوسائل والأسا 

 بيذا الشكل مرشد لمعمل أكثر من كونيا مرشد لمتفكير.
 حسب القواعد:  -د

تتضمن القيام بعمل أو الامتناع عنو فيي تعني التحديد الواضح لمتصرف، تقييد مجال التصرف وفقا  
 ،الغفار حنفي ،عبد السلام أبو قحفعبد ) ع التدخين داخل مكان العمل.لمموقف، مثلا استعمال أقنعة الأمان الإجباري، ممنو 

 .(143، ص 2551
 المزايا الأساسية لمتخطيط:-2-1-4

 لمتخطيط الجيد مجموعة من المزايا يمكن ذكر أىميتيا في6 
 والإنجازات الواجب الوصول إلييا والتركيز عمييا. يساعد في تحديد الأىداف -
أساس الرقابة، حيث أن الأىداف والإنجازات يتم التعبير عنيا بواسطة معايير رسمية تساعده  التخطيط السميم ىو -

 حقا عمى المقارنة بين الفعمي والمخطط وبالتالي تحديد الانحرافات واتخاذ الإجراءات اللازمة لتصحيحيا.
يصاليا إلى الجيات الم -  ستفيدة.يدعم نظام المعمومات والاتصال عمى توفير المعمومات وا 
ز الفرص المتاحة يساعد المؤسسة عمى التكيف مع متغيرات المحيط، حيث يظير التمييدات ويساعد عمى انتيا -

 ."جانب استراتيجي
يساعد عمى التقميل من الأحداث الطارئة عن طريق التنبؤ بيا والاحتياط لمواجيتيا والعمل عمى تجنب الأزمات  -

 التغيير وعدم التقييم.تفاديا لمخاطرىا بمعنى مواجية 
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بداء الرأي. -  يشجع عمى الابتكار والإبداع من خلال اشتراك عدد من المديرين في وضعو الخطة والمنافسة وا 
جمع المعمومات وتحميميا  عمى يساعد عمى المنطق العممي في التفكير والتصرف، فعممية التخطيط تشمل -

 وىو ما يجعل عممية التخطيط أكثر فعالية.واستخدام الأساليب الكمية في اتخاذ القرارات 
 يعتبر مفتاحا لمتطور والنجاح من خلال توجيو الموارد المتاحة بشكل سميم ورشيد. -
واقعية العاممين من خلال اشتراكيم في عممية التخطيط من خلال وضع الأىداف وتحدي و يزيد من حماسة  -

 (10-14ماىر6 ، بدون تاريخ نشر، ص  أحمد ).المعايير ما يجب عممو لتحقيق أىداف المخطط
 مراحل عممية التخطيط: -2-1-5

من أجل الوصول إلى تخطيط فعال يحقق النتائج المرجوة منو مع الأخذ بعين الاعتبار تخفيض التكاليف  
الملازمة لو أصبح من الضرورة بمكان ممارسة من خلال إتباع مراحل أو خطوات عامة بغض النظر و المرتبطة 

 .مني أو موضعونوعية أو مدتو الز عن 
 " حيث يقسميا إلى ستة مراحل وتتمثل فيWild6لعممية التخطيط قدمو "فيمد  م سيوىناك تق

 تحميل اليدف. -
 تحميل المشكمة. -
 تحميل البدائل. -
 التنبؤ. -
 التقييم. -
 اتخاذ القرار. -

 :القراراتوظيفة التخطيط واتخاذ  -2-1-6 

إن وظيفة التخطيط واتخاذ القرارات تتضمن تحديد أىداف المنظمة وأفضل الطرق لإنجازىا، فالغرض  
الرئيسي من التخطيط ىو تزويد المديرين بخطة واضحة تكون بمثابة الخطوط التنفيذية تحدد ما ينبغي عممو في 

فترة زمنية مستقبمية ومنو نرى بأن المستقبل، ىذه الخطة تحدد لكل مدير برنامج العمل المطموب منو إنجازه في 
ذا كان لمتخطيط معان فما  العممية التخطيطية ذات أىمية قصوى باعتبارىا تمثل أىم مكونات العممية الإدارية، وا 
ييمنا منيا ىو ما يتم داخل المنظمات من تحديد الأنشطة وتقدير الموارد واختيار السبل لتحقيق الأىداف كما تمكننا 

يط بأنو عممية مستمرة لا ينتيي عمى الإطلاق بحيث لا يمكن أن نصل لمرحمة نقول فييا أن أن نعرف التخط
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التخطيط قد انتيى، واليدف النيائي لمجيود التخطيطية ىو النتائج المستيدف تحقيقيا، وحتى ىذه النتائج ما ىي إلا 
 –سنة مثلا  -لذا فإن النتائج المحققة بعد فترة زمنية  ،خطوة غير نيائية لتحقيق الأىداف طويمة الأجل المنظمة

 ىي "عوائد مبكرة" عمى تقدم الإدارة نحو الأىداف بعيدة المدى.
 ولكي تكون العممية التخطيطية شاممة يجب أن تغطي خمسة أبعاد6 

 موضوع الخطة. -
 عناصر الخطة. -
 الفترة الزمنية التي تغطييا الخطة.  -
 عنيا الخطة.الوحدة التي تعد  -
 خصائص الخطة. -

 :التنظيم  -2-2
 تعريف التنظيم: 1_2_2

أي لعبة من الألعاب الرياضية إلى قدر كبير من التنظيم الإداري حيث تتمخص ميمتو لتوظيف  تحتاج 
الجيد التنظيمي لخدمة ذلك النشاط في كافة الجوانب المتعمقة بو كالاتصال والتنسيق، إصدار الموائح والشروط 

 (12ن ع المجيد إبراىيم6 مرجع سبق ذكره ص مروا) والإشراف عمى إعداد النماذج الفنية والاستمارات، العلاقات الخارجية.

إن المنظمين للأنشطة الرياضية المختمفة ىو الذين يحركون وينسقون أجزاء وأطراف ذلك النشاط وتحديد  
أدوارىم وعلاقة الأجيزة الأخرى بذلك النشاط يقوم المنظمون بإصدار الموائح والأنظمة التي تسير النشاط وفق 

وائح التدريب وشروط المنافسات والاشتراكات في البطولات الداخمية والخارجية، إضافة إلى المتطمبات المطموبة لم
إشرافيم عمى وضع النماذج والرسومات البيانية والاستمارات الفنية لحصر  المعمومات وتسجيل النتائج وىم الذين 

رسون النشاط ولذلك فلا بد من الخطة وتسجل الأعضاء الذين سيما تطمبيايجمعون البيانات والاحصائيات التي 
 توفير الأسس التالية في الإداري الرياضي.

 تأكيد استقرار الكادر الإداري طوال فترة تنفيذ النشاط. -
 إيجاد كادر إداري متفرغ ليتابع تنفيذ الجيود المبذولة. -
لمراحل وتنسيق أن يستوعب الجياز التنظيمي الإداري ويعمق مراحل أىداف المخطط ويعمل عمى تنفيذ ا -

 الأىداف.
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 تدريب الكادر الإداري داخميا وخارجيا لترقية مستوياتيم. -
إن التدريب الإداري في التربية الرياضية يعني البراعة التي تستيدف رفع كفاءة الإداري عن طريق تزويده  

ترفع من مستوى إحساسو بأىمية  بالميارات أو الثقافة أو المعمومات التي تزيد من درجة الحاجة بواجباتو الإدارية أو
من الكفاءة  ءالتربية الرياضية، فاليدف من التدريب الرياضي وىو عممية منظمة تيدف إلى تحقيق مستوى مضي

وحسن الإدارة، إضافة إلى الكمية في تنمية ميارة الإداريين وتحديد معموماتيم وبذلك فإن كل إداري يتمتع 
 بمسؤوليات إشرافية يجب أن يفكر بصقميا الإداري في جميع مستويات التنظيم.

 مبادئ التنظيم: 2-2-2
 التدرج الإداري: - أ

عمى المستويات المختمفة لمتوزيع اليرمي متوخيا توزيعو عمى يقوم ىذا النظام عمى مبدأ توزيع السمطة  
مستويات من أسفل إلى أعمى حتى تتركز في النياية في قمة اليرم الإداري، حيث تتجمع السمطة في النياية عمى 

 (14مروان ع المجيد إبراىيم6 مرجع سبق ذكره، ص )رأس القمة.

 وحدة القيادة: -ب
المرؤوس مع رئيس واحد فقط بما يحقق المسؤولية الإدارية وتحدد التسمسل وىذا يعني أن يتعامل المرء  

 القيادي من أعمى إلى أسفل ويزيد من فاعمية الفرد في عممو.
 نطاق التمكن المناسب: -ج

يعني ذلك المدى الذي يمكن الرئيس أن ينسق بين جيود عدد من المرؤوسين لممسؤولية أمامو مباشرة  
لال العمل، ويكون من نتيجة التنسيق بين جيود ىؤلاء المرؤوسين اتخاذ القرارات الصحيحة والمتصمين بو دوما خ

 الملائمة.

 اللامركزية: -د
ليا معنيان من الناحية الإدارية فيي إما تعني عدم تركيز السمطة وتفويضيا وتحديد المسؤوليات بطريقة  

نقطة معينة، كما أن في ذلك عدم إرىاق لمرئيس تعطي لممرؤوسين حرية التصرف، وبيذا تمنع تجمع العمل في 
الأعمى وكما تعني التنظيم الميداني أي6 عدد الوحدات التي تعمل بعيدا عن المركز الرئيس لممنطقة واللامركزية 

 بيذا المعنى ليا ناحية الوحدات العاممة في الميدان بالمركز.
 التكامل: -ه
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لمتشابية في وحدة واحدة، وىنا يتطمب تجنب الازدواج وىو عبارة عن تجميع الأعمال أو الوظائف ا 
 .اط التي تؤدييا الوحدات المختمفةوالتداخل في الميام وأوجو النش

 توازن السمطة والمسؤولية: -و
المسؤولية عن عمل معين يمزم أن تقابميا السمطة الكافية لإنجاز ىذا العمل فلا مسؤولية بدون سمطة ومن  

الاختصاص يجب أن يقترن بتفويض السمطة المناسبة لممارسة ما فوض لو والمدير المسؤول عن ىنا فإن تفويض 
 برنامج معين يجب أن تكون لديو السمطات الكافية لممارسة ميمتو.

 التنسيق: -ك
وىو الترتيب المنظم لممجيود الجمعي لموصول إلى وحدة العمل تيدف إلى تحقيق غرض مشترك ويمكن أن  

والتناسق بين الوحدات العامة التابعة لمييئات أي أن التنسيق ىو تنظيم  الانسجاميق عندما يسود يتحقق التنس
نشاء علاقة بين ىذه الوحدات عن طريق الاتصالات الواضحة لعمل  الجيود بين مختمف الوحدات بالمنظمة وا 

 ترتيب منطقي لجيود الأفراد.
 مرونة التنظيم وبساطته: -ع

لغا فيو بالدرجة التي تجعمو معقدا بل يجب أن يكون التنظيم ديناميكيا أن يسمح بمقابمة يجب أن لا يكون مبا 
 كن أن تحدث في المنشأة.ي<مالتغيرات التي 

 تحديد المسؤولية بوضوح: -س
يتطمب تحديد المسؤوليات كتابة التعميمات والتوجييات والأوامر بطريقة مبسطة واضحة لا غموض فييا  

 وىذا يحقق ىدفين6
 تجنب الفوضى عند بحث المسؤولية. الأول:

 فيم طبيعة الوظيفة والطريقة التي يجب أن تؤدي بيا. الثاني:
 
 
 نطاق الإشراف: -م

دارتيم بفعالية ويختمف   يوجد في كل مركز إداري عدد معين للأفراد الذين يمكن للإداري الإشراف عمييم وا 
 .(23إبراىيم محمود ع المقصود، حسن أحمد الشافعي6 مرجع سبق ذكره، ص )ىذا العدد من حالة لأخرى طبقا لمظروف المحيطة
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 حبيب إلى تقسيم التنظيم الإداري إلى ثلاث مبادئ6"عمي عباس"وقد ذىب  
 أولا: التنسيق:

ومعناه توجيو الجيود القدرات البشرية نحو تحقيق اليدف المحدد بأقصى كفاية واقل نفقات واقل جيد ووقت  
 يمي6 العميا ىذا الحق المتمثل فيماوتممك السمطة 

 إصدار القوانين والموائح التنظيمية. -
 التنسيق بين الإدارات المختمفة. -

 ثانيا: تدرج السمطة الرئاسية.
معناه وجود قيادة عميا تتمتع بالسمطة والتوجيو تمييا مستويات أدنى من القيادات والرؤساء والمشرفين  

 م ليتمكنوا من القيام بواجباتيم وتسأليم عن أعماليم أماميا.تفوضيم القيادة بعض صلاحياتي
 ثالثا: تحديد الواجبات والأعباء للإدارات:

 تقسم عمى أساس التخصيص والمقدرة النفسية والمينية للأقسام6  
 قسم استشاري يرسم السياسات. -
 (15، ص 2553عمي عباس حبيب، ).قسم تنفيذي -

 أنواع التنظيم:  2-2-3
 التنظيم الرسمي:أولا: 

ىو الذي ييتم بالييكل التكويني لممنظمة وبشكميا أو مظيرىا اليندسي، وبتحديد العلاقات والمستويات  
وتقسم الأعمال وتوزيع الاختصاصات كما أرادىا المشرع، أو المخطط كما وردت في الوثيقة الرسمية لممنظمة 

نطقي والتحديد العممي لوظائف كل إجراء وأداء كل عممية من وتحاول نظرية التنظيم الرسمي الوصول إلى البناء الم
العمميات التي تكون الناتج النيائي لعمل المنظمة، ويقتضي التنظيم الرسمي أن تضم كل مؤسسة حتى التنظيم 
الحكومي عمى شكل ىرم ذي قاعدة عريضة تضم الوحدات عمى المستوى التنفيذي وىذه القاعدة تدعم التكوين 

دارات ومصالح وىكذا حتى قمة التنظيم حيث ترتكز القيادة في شخص اليرمي ال مدرج الأعمى في شكل أقسام وا 
 يمارس السمطة الكاممة عمى المؤسسة كميا.

 ثانيا: التنظيم غير الرسمي:
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ييتم ىذا التنظيم بالاعتبارات والدوافع الخاصة بالأفراد والتي لا يمكن توضيحيا بطريقة رسمية مخططة  
س أنيا تتولد تمقائيا وتتبع من احتياجات العاممين بالمنظمة وينشأ ىذا التنظيم نتيجة لمدور الذي يمعبو عمى أسا

بعض الأفراد في حياة المؤسسة فيو ييتم بالتنظيم كما ىو كائن وليس كما يجب أن يكون رسميا، كما أننا نمثل 
 (24، ص2553 طمحة حسام الدين، -د ).العلاقة الشخصية المتداخمة في التنظيم

 وىناك العديد من التعريفات لمتنظيم غير الرسمي نذكر منيا6 
نما كل مجموعة أدوونا" و "كونتيعرف كل من "  " عمى أنو تجميع للأعمال اللازمة لتحقيق أىداف المنشأة وا 

لممنشأة، ويعرف من مجموعات العمل إلى مدير تحول السمطة والتنسيق بينيما أفقيا ورأسيا داخل ىيكل تنظيمي 
"لويس ألن" عمى أنو6 "عممية تجميع وتحديد لمعمل المطموب أداؤه مع تحديد السمطة والمسؤولية وتصميم العلاقات 

 بيدف تمكين الأفراد من العمل بأكثر فاعمية لتحقيق الأىداف.
 التنظيم والهيكل التنظيمي: 2-2-4

يو الواجبات والاختصاصات في فوالب محددة ويتطمب التنظيم الإداري وضع ىيكل لأي منظمة تفرغ ف 
 وأقسام معينة منيا الازدواجية وتضارب أو تداخل الصلاحيات في العمل اليومي.

 فوائد التنظيم:  2-2-5
إن التنظيم يحقق التنسيق بين مختمف المجيودات الجماعية وىو بيذا يقمل من التعارض الاحتكاك بقصد  

دام الأمثل لمطاقات المادية والبشرية وكما أنو يحقق الإشباع الأمثل لمحاجات وىو يحقق الاستخ ،تحقيق الأىداف
 والرغبات الإنسانية للإداريين والموظفين والعمال في المشروع، فالتنظيم يؤثر في الناس من خمس زوايا مختمفة ىي6

عمى الدور المحدد لو، كما يقسم التنظيم العمل بين العاممين، يحدد الاختصاصات ويركز اىتمام العامل وجيده  -
 يحدد نشاطو في إطار ىذا الدور.

 ن بالمؤشرات التي تيدييم في أداء العمل.يينقل التنظيم القرارات إلى إجراء المنظمة، ويمد الموظف -
 يحدد التنظيم نمطية، العمل بالاستناد إلى الإجراءات المفصمة والقواعد المحددة التي تحكم سير العمل. -
التنظيم نظاما للاتصالات في المؤسسة سواء الاتصالات الرسمية أو غير الرسمية بما يضمن نقل كل  يوفر -

 المعمومات إلى جميع العاممين.
بالعاممين إلى يحقق التنظيم تنمية وتدريب العاممين فيو، وذلك من منطمق إيمان التنظيم بأىمية التدريب والوصول  -

 (11الدين، عدلة عيسى مطر6 مرجع سبق ذكره، ص طمحة حسام ) .اتخاذ قرارات أفضل
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 التنظيم في المجال الرياضي: 2-2-6
إذا كان التخطيط أساس العممية الإدارية فإن التنظيم ىو إطارىا الخارجي ففي التنظيم تحديد لممسؤوليات  

الأىداف والخطط والسمطات التي تحدد المشرفين والمنفذين في مجموعة من العلاقات الرسمية، فبعد تحديد 
 والسياسات التي تيدف إلى تحقيق الأىداف لا بد أن يكون ىناك تنظيما ملائما.

ففي مجال التربية البدنية والرياضية الكثير من الأنشطة التي لا بد ليا من تنظيم وتوزيع لأنشطتيا عمى  
 تكمفة. أقل زائدالأفراد مع تفويض السمطة لإنجازىا بأعمى مستوى لأداء في أقصر وقت 

فالتنظيم الفعال في مجال التربية البدنية يحقق تحديدا واضحا لمواجبات والمسؤوليات والعلاقات مع تييئة  
 الظروف النفسية والمعنوية للأفراد العاممين أثناء التنفيذ.

يا ويحقق كما يخدم التنظيم الجيد الاستخدام الأمثل لمطاقات البشرية والمادية في البرامج الرياضية وأنشطت 
 الإشباع الكامل لمحاجات والرغبات الإنسانية للأفراد.

 التوجيه: 2-3
 : مفاهيم عامة حول التوجيه 2-3-1

 لمتوجيه: يفتعار  اولا6
يعتبر "التوجيو" وسيمة ناجحة في ملاحظة جيود العاممين فمن خلال ما يقوم بو المدير أو المشرف بتحفيز      

العاممين وخمق الجو المناسب لمعمل والاتصال بيم )العمال( لمحصول عمى المعمومات واتخاذ القرارات كما أن دور 
لال إعطاء الأوامر والتوجييات وقيادتيم لتحقيق أىداف التوجيو يكمن في بعث الحياة الديناميكية في التنظيم من خ

 التنظيم.
التوجيو" ىو الوظيفة الثالثة من الوظائف الرئيسية لممدير وببساطة يمكن تعريف وظيفة التوجيو بأنيا عممية "     

في إنجاز العمل يتم من خلاليا إبلاغ الأفراد بما ذا يجب عممو ومعرفة أو التأكد من أن كل فرد يبذل قصارى جيده 
 .(15, ص   1001السلام أبو قحف , ).عبد .المنوط بو

أن التوجيو وظيفة مركبة تنطوي عمى كل الأنشطة التي صممت لتشجيع " ويذكر "جميل أحمد توفيق     
المرؤوسين عمى العمل بكفاءة وفاعمية في كل من الفترة القصيرة والمدى الطويل وىي إحدى الوظائف الأساسية 

والتي تعتبر من الوظائف الصعبة والسبب في ذلك يرجع إلي أن المدير يتعامل مع قوى مركبة لا يعرف  ،لممدير
 عنيا إلا القميل كما لا يمكنو السيطرة عمى الكثير منيا .

أنو إذا لم توزع الواجبات عمى " ويعرف كل من "إبراىيم عصمت مطاوع "و"أمين أحمد حسن "و"عمي الشرقاوي
 والأقسام والإدارات لكي تسيم في تحقيق الأىداف والخطط فسوف يؤدي ذلك إلي  الأفراد

ضعف الالتزام تجاه المنظمة والتيرب من المسؤولية كذلك إذا تم شغل المراكز الإدارية بأفراد لا يمتمكون كفاءات 
 يفة التوجيو.متناسبة مع واجباتيم إن الأمل يصبح ضعيف في تحقيق فاعمية الأداء وبالتالي تتأثر وظ
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" إن التوجيو ىو الخطوة التنفيذية فأي خطوة ميما كانت متقنة ليس ليا أي قيمة ما الشيوانيفي حين يرى "صلاح 
لم توضع موضع التنفيذ , فالتوجيو يعد أحد الأركان الأساسية في العممية الإدارية باعتبار أن التسمسل المنطقي 

لتنظيم فالتوجيو حيث يتم عن طريق الإشراف عمى المرؤوسين والاتصال بيم لمعممية الإدارية يبدأ من التخطيط ثم ا
 بيدف إرشادىم وترغيبيم لمعمل وقيادتيم أثناء سير العممية التنفيذية ثم تقويم أداء العاممين بالوظائف التنفيذية.

 : تعريف التوجيه في المجال التربوي 
يعرف "إبراىيم عصمت مطاوع" و"أمينة أحمد حسن "بأن التوجيو ىو الاتصال بالموظفين والمعممين عن طريق      

نما  رؤسائيم وترشيدىم بالعمل عمى تحقيق الأىداف التربوية والتعميمية العامة فالتوجيو إذن ليس تنفيذ للأعمال وا 
 توجيو الآخرين في تنفيذ أعماليم .

يم محمود عبد المقصود" إن التوجيو يتضمن إعطاء الأوامر والتعميمات والتوجييات والإرشادات ويذكر "إبراى     
وىو ليس بالميمة السيمة ويتطمب لنجاحو ميارات خاصة فالذي يرجى من الأمر ىو الحصول عمى نتائج معينة 

 لأول وما ييدف إليو.ومن ثم يتحتم توحيد الإطار الفكري لمرئيس والمرؤوس حتى يفيم الأخير ما يقصده ا
ويعرف "التوجيو " بأنو  فن إيجاد الثقة بين من يصدر الأمر وبين من يتمقى ىذا الأمر وتنمية ثقتو بنفسو وبقدرتو 

 (. 24, ص 6  1001.) إبراىيم محمود عبد المقصود,  وكفاءتو.

 :أنواع التوجيه ثانيا6
 وجيو ينقسم إلى قسمين ىما6يشير "أحمد حسن "و"إبراىيم عصمت "و "أمينة" إلى أن الت

 الفني التوجيو. 
 التوجيو الإداري.   

ىو عبارة عن المجيود الذي يبذل لتنسيق وتوجيو الأداء التنفيذي المستمر فرادى وجماعات  :التوجيه الفني - أ
وذلك حتى يمكنيم الحصول عمى قسط وافر من التفيم الكامل والإدراك السميم عمى كيفية الجذب نحو 

 الأىداف المطموب تحقيقيا.
و في جميع المستويات ويتطمب ذلك من يقوم بو كل مدير ورئيس قسم بالنسبة لمرؤوسي : التوجيه الإداري - ب

 .لواجباتيم نالإخصائييىؤلاء الرؤساء خمق الجو المناسب لأداء 
 
 

 الأسس العامة لمتوجيه :ثالثا6 
واقع استعراض المبادئ العامة للإدارة والتنظيم في السياق الخاص بتطوير الفكر الإداري والتخطيط  من     

والتنظيم وغيرىا من الموضوعات الأخرى يمكن استخلاص بعض الأفكار التي تمثل أساسا جيدا لممارسة وظيفة 
 6مستيدف ومن بين ىذه الأسس ما يميالتوجيو عمى النمو ال

حيث يمثل اليدف المحور الأساسي لمتوجيو بأي نشاط داخل المنظمة أي أنو أساس  ،دفحديد اليضرورة ت -
 .عمى مستوى الفرد والجماعة داخمياتوحيد الجيود المبذولة 
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وحدة التوجيو ووحدة الأمر أساس لتجنب التعارض في الأوامر والتعميمات الصادرة لممرؤوسين كأفراد أو  -
 كمجموعات .

رؤساء والمرؤوسين وبين الزملاء في نفس المستوى التنظيمي فالتعاون ىو دعامة أي ضرورة التعاون بين ال -
 عمل جماعي ناجح .

العدالة في المعاممة مع المرؤوسين وضرورة بناء اتخاذ القرارات المرتبطة أي حالة من حالات التمييز في  -
 منح الثواب أو توقيع العقاب عمى أسس موضوعية .

ذاتية كوسيمة لدعم الثقة بين الرئيس والمرؤوس من ناحية ,كذلك تنمية روح الولاء تنمية مفيوم الرقابة ال -
 والإحساس بالمسؤولية من ناحية أخرى.

 6أركان التوجيه رابعا:
لمتوجيو أركان متعددة فمقد اختمفت أراء المختصين في تحديد ىذه الأركان فيرى "إبراىيم عصمت مطاوع"      

 ،واتخاذ القرارات ،يو الأساسية تنحصر في الاتصالاتو"أمينة أحمد حسن" و"سعيد عبد الفتاح"  أن عناصر التوج
والاتصالات والقيادة والانتظام والاستمرار ,كما  ،اراتد حددىا في  صنع اتخاذ القر ونجد أن "أحمد رشيد" ق، القيادة

والقيادة  ،الدافعية، دىا "جميل توفيق" في الاتصالحددىا "عمي الشرقاوي" في  القيادة ,الاتصال ,والدافعية ,كما حد
العمل في مكان ، والواقعية، الدافعية، يدىا في أربعة عناصر ىي الاتصالوالتنسيق كما قام "حنفي سميمان" بتحد

والاتصالات  ، التحفيزأربعة عمميات أساسية ىي القيادةوالقيادة والإشراف الفعال وحددىا "إبراىيم الغمري" في 
 .صة ما اتفق عميو عمماء الإدارةوتقويم أداء العاممين وىو خلا ،الإدارية

 :الرقابة 2-4
 تعريف الرقابة: 2-4-1

عمى المصادر واستخداميا بشكل مؤثر وعممي لتحقيق ىي عممية يتأكد بواسطتيا المديرون من الحصول  
أىداف المؤسسة أي أنيا عممية ديناميكية تتطمب إجراءات مدروسة من أجل التماشي وفق المخطط، والسياسات 

 (223إيياب صبيح محمد زريق6 مرجع سبق ذكره، ص  ).التي تم تطويرىا وصياغتيا من قبل
 العممية الإدارية التي تم بموجبيا التأكد من أن التنفيذ الفعمي مطابق لمعايير الخطط المدروسة. وىي 
فيي الوظيفة التي تيدف إلى التأكد من تحقيق الأىداف حسب الخطة الموضوعة وىي التي تستيدف قياس  

نجاز الأنشطة والتأكد من أن جميع النشاطات تسي ر وفق الأسموب المرسوم أو مدى النجاح في بموغ الأىداف وا 
والقيام باتخاذ الإجراءات التصحيحية اللازمة في حالة اكتشاف أي انحراف أو فروق بين الأداء  ،المخطط ليا

 (40عبد الغفار حنفي، عبد السلام أبو قحف6 مرجع سابق، ص ).المخطط والأداء الفعمي
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عرفة كيفية سير الأعمال داخل المنظمة أو والرقابة ىي الوسيمة التي تستطيع بيا السمطات الإدارية م 
وذلك بيدف التأكد من حسن سير العمل وكشف أي أخطاء أو تقصير أو انحراف والعمل عمى إصلاحو  ،المنشأة

 ووضع الإجراءات الوقائية لمقضاء عمى أسبابو.
عطيت والمبادئ 6 ىي التحقيق من أن كل شيء تم طبقا لمخطة التي أخذت والأوامر التي أ"فويل" ويعرفيا 

 التي أرسيت بيدف توضيح الأخطاء والانحرافات التي يمكن تصحيحيا وتجنب الوقوع فييا مرة أخرى.
 :تعريف الرقابة الإدارية 

تبدأ  ،ىي عممية تنظيم وضبط وتعديل الأنشطة التنظيمية بطريقة تؤدي إلى المساعدة في إنجاز الأىداف 
الرقابة الإدارية الفعالة بالتزامن مع عممية التخطيط الاستراتيجي فيي تزودنا بالأساس الذي يتم بناء عممية مراقبة 
التصرفات والإجراءات التي تتم بغرض تنفيذ الخطط الاستراتيجية بحيث تتمكن الإدارة من معرفة مدى التقدم في 

 تنفيذ الخطط ومدى جودة الأداء.
 لان أساسيان ليما أىمية في نجاح عممية الرقابة وىما6وىناك عام 

الحوافز والعقبات التي يتوقع المدير أن يواجييا عند القيام بعممية الرقابة لذلك ينبغي عن المسؤول أن يتوقع  -
 وجود مقاومة مما يتطمب الكشف عن ىذا العمل وموجيتو.

 بالسموك التنظيمي. يجب عمى المسؤول أن يراقب بعض الجوانب ذات العلاقة -
 :محاور الرقابة 

 تتم الرقابة الإدارية عمى نوعين من المستويات التنظيمية6 
 النوع الأول:

وىي تتم عمى مستوى التشغيل كما ييتم المسؤول باستخدام الموارد البشرية والمالية والمعمومات  6الرقابة التشغيمية
 لتنفيذ الأىداف التنظيمية.

 
 النوع الثاني:

الرقابة الاستراتيجية6 فالمحدد الثاني لمرقابة الإدارية خارجي فالإدارة مسؤولة عن الاستراتيجية ونظرا لأن 
ىذه الاستراتيجيات توضع في مستوى الإدارة العميا لذا سميت الرقابة عمى ىذا النوع بالرقابة الاستراتيجية حيث 

موردين المستيمكين لممجتمع أو البيئة التي تعمل وتتعامل يتولى كبار الإداريين جمع المعمومات عن المنافسين ال
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فييا المنظمة ومن ثم تراقب التطورات التي تؤثر عمى الخطط وأسموب وطريقة تنفيذ ىذه الخطط بطريقة 
 (.212مروان ع المجيد إبراىيم6 مرجع سبق ذكره، ص )ملائمة.

 أنواع الرقابة: 2-4-2
العديد من المحاور التي عمى أساسيا يمكن تحديد أنواع الرقابة وبالتالي يمكن استعراض الأنواع  يوجد 
 التالية6

 الرقابة حسب المستويات الإدارية. -
 الرقابة حسب توقيت القيام بيا. -

 أولا: الرقابة حسب المستويات الإدارية:
 دارية داخل المؤسسة وذلك عمى النحو التالي6يمكن التفرقة بين ثلاثة أنواع من الرقابة حسب المستويات الإ 

 المنشأة. والرقابة عمى مستوى المؤسسة أ -
 الرقابة عمى مستوى العمميات. -
 الرقابة عمى مستوى الأفراد. -

 الرقابة عمى مستوى العمميات: - أ
فيو تحديد  يقيس ىذا النوع من الرقابة الأداء اليومي لمعمميات المختمفة في كافة الأنشطة داخل المنشأة ويتم 

 الانحرافات عن المعايير الموضوعة واتخاذ الإجراءات التصحيحية.
 الرقابة عمى مستوى الأفراد: - ب

ىذا النوع من الرقابة بمحاولة تقييم أداء الفرد والرقابة عمى نواتج أعماليم وسموك أدائيم وىناك  ويختص 
 العديد من المعايير الرقابية التي يمكن استخداميا في ىذا الصدد.

 .تقارير الكفاءة التي تقوم بإعدادىا الرؤساء في مختمف الأقسام والإدارات عن أداء مرؤوسييم بصفة دورية -
السيد عميوة6 مرجع سبق ذكره، ) ميزانية الحوافز إلى متوسط عدد العاممين لتوضيح نصيب العامل الواحد من الحوافز. -

 (.13ص

 ثانيا: الرقابة حسب توقيت القيام بها:
إن الوقت الذي يتم فيو تنفيذ وظيفة الرقابة يعتبر عاملا ىاما في تصميم النظام الرقابي والرقابة المثالية ىي  

التي تقوم بتحديد المشاكل والتنبؤ بيا قبل حدوثيا ولكن يعتبر ذلك من الناحية العممية أمر صعب التحقيق تنقسم 
 الرقابة إلى ثلاث أنواع تتمثل في6



الوظائف الادارية                                                                  المحور الثاني                                             

 

 

37 

 الرقابة المتزامنة. -الرقابة التاريخية.  -الرقابة الوقائية.  -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :خلاصة

إن الوظائف الإدارية تؤدي لتكامل الأىداف، ومنع ظيور التعارض بين الأىداف الفرعية، ويؤدي لتركيز عمى 
عداد كوادر للإدارة العميا من خلال تنمية الفكر الشامل لو، و  الأىداف العامة لممؤسسات الرياضية وتحقيقيا، وا 

 -لرياضية لمستوياتيا الإدارية الثلاثة )الإدارة العمياتعتبر الوظائف الإدارية رسم لسياسات العمل داخل المؤسسة ا
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الإدارة التنفيذية(. وتحقيق التنسيق وتوزيع الميام في العمل داخل المؤسسة الرياضية، مع وجود  -الإدارة الوسطى
 قابمية التعديل والتغيير في العمل الإداري عندما يتطمب الأمر ذالك.
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 :تمهيد
 تعتبررا اراااتررلت ارطاتباررح بلرببررث ط ررلبح تطررا اربلبررث بعرراة طعااررلت اوررا  طررا يةر ررل ببورر    رر ا طررا  لباررح    

   ر  طدراا ا تطرلك ركر تك اا اريلفاح ار ظااح رلببث  ت فا ر  ارج ا لايتبلا الاارلا ار ظرا  رط عر ح ببور   
بلبررث ط طررل كررلا تيددرر  فكرر  ببررث  رر   بررلاة  ررا تكطلررح رببرر ث الايررال  تط ارراا رببرر ث  لاطررح ررر ر  اجررب 

أ لا بتدررفأ أ ررك  طررل جررلت فرر  اركتررب  طيتلررلا ارطدررلاا  الااررةح  لررك اراااتررلت ارتررلبقح اكتترر  أ طاررح  ارقاررلك
فرر  تبااررا أبعررلا ارطلرركلح ارترر  اببررث    ررل   طررا فرر   رر اب  اررر قج  ارفجرر ات  تفاررا اربلبررث  كبارراة ف رر  تفاررا

الأتلتاح طا اااتلت   ظاالت تلبقح بتك  تطكا طا تد الا  تبلا  طعاالت ارببث  ارعا ا  ابا ارطدلاا
 .ارط ع ح ار ااا ارببث فا   ارابا با  طل  باا
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 :والمشابهة السابقة الدراسات

ف  )ار ظلئلا الإااااح(  بع  اا  طعلااا ارج اة ارللطلح ( ــــ دراسة قامت بها أسماء مصطفى أحمد أبو حمد: 1
الاتبلا ارفلتاا   ركاة ارتلح ف  ارعفح طا  ج ح  ظا إاااة الأ ااح  ارطااباا{  اااتح ر ا  ل لاة ارطلجتتاا  

 .3102جلطعح ار جلح ار ا اح   لبلس  ت ح 
( رال إتبلا كاة ارتلح ار ظلئلا الإااااحاراااتح رلتعالا  لك ااجح تاباق طعلااا ارج اة ارللطلح ) افت   ه 

ارفلتاا   ف  ارعفح ارغاباح طا  ج ح  ظا إاااات الأ ااح  ارطااباا  تك ايتالا ك باااقح  ل ائاح  تك الا تطلا 
رط  ج ار دف   اتتيااك اربزطح الإبدلئاح  لك طقالس ارج اة ارللطلح كأااة رجطح ارطعل طلت   تك اتتيااك ا

 ( رتبلا  ار تلئج.SPSSرلعل ك الاجتطل اح )
 ت دلت اراااتح إرك أا طتت ل تاباق طعلااا ارج اة ارللطلح طا  ج ح  ظا إاااات الأ ااح  ارطااباا جلتت 

ك طتت الت ل كل ت ف  ارت جا   أ للإااااح وك الا ل طجل  طت تاح   أا أا ك طتت ل كلا ف  طجل  ارقالاة ا
 طجل  ارتيااا  ارت ظاك.

 لك ارا لا   ارط د ا بإجاات اااتح  اااتح ر ا  ل لاة طلجتتاا (:2002( ــــــ دراسة الرقاد و المنصور) 2
( ف  الاتبلاات اراالعاح طا ار ظلئلا الإااااح افت إرك ارتعالا  لك }  ا ح تاباق طعلااا ارج اة ارللطلح)

الأ ااح{  تك الأي  بعاا الا تبلا كلط  طجتطح اراااتح باااقح اربدا ارللط   اربلرغ  اا ك  ج ح  ظا اؤتلت 
( 32( ائاتل  اتتياك اربلبولا أااة رقالس  ا ح إاااة ارج اة ارللطلح ف  الاتبلاات اراالعاح تك  ت طا )24)

اااتح أا   ل  إرطلك طاتفح رال فقاة  يععت رطعلط  ارداق  اروبلت   بعا ارتبلا  الإبدلئ  أللات  تلئج ار
إاجلباح ب   طعلااا ارتاباق  (  اتجل لتار ظلئلا الإااااحاؤتلت الاتبلاات اراالعاح بطف  ك ارج اة ارللطلح)

رلج اة ارللطلح) طعلااا ارتتااا الإااا ( ف  الاتبلاات اراالعاح   طع  لت كوااة  طت   ح تب   ا ا تاباق 
 ( ف  الاتبلااتار ظلئلا الإااااحطعلااا ارج اة ارللطلح )

 ت الا راااتح طلكةت ارعط  الإااا   ر ا  ل لاة طلجتتاا :بدمياط 1225( ــــ دراسة احمد عوضين سنة 3
بللإاااة اراالعاح ف  طبلفظح اطالا  ت الا راااتح طلكةت ارعط  الإااا  ارطاتباح بع لدا الإاااة: 

تيل  ارقااا  بللإاااة اراالعاح  طااكز ارلبلب  الأ ااح اراالعاح  ارلج ح ارتيااا  ارت ظاك  ارت جا   ارا لبح  ا
 اراالعاح ف  طبلفظح اطالا وك ارطقلا ح ف  طلكةت ارعط  الإااا  باا طااكز لبلب ارقال  ارطاا.

طبب ول  تعط ت  (283(  ائح االعاح  )32)  ا اتتياك اربلبث ارط  ج ار دف   التطلت  ا ح ارببث  
 لاتتبالا.أا ات ارببث ارطقلبةت ارليداح  تبلا  ار ولئق  اتتطلاة ا

  ا أللات ار تلئج الإبدلئاح إرك أا ارطازا الت رلأ لاح اراالعاح لا تف  بلردالا  لك تل  الأ لاح  
ا ارقالاات ارعلطلح اراالعاح بتك تتبقق أ ااف ل بفعلراح  ك ر  الا تطلا  لك بقلئق ارطعل طلت  عا اة ايتال

بلر ائح  فقل رلطعلااا  لايتالا تل  ارقالاات اردبابح  ارت  تتدلا بلروبلت  ارط ع  اح ف  اتيل  ارقااا 
  تاباق ارق ا ا  ارف  ا ارعلطاح ف  ب  ارطلكةت  رلبد    لك اطو  ت ازا ف  ار تلئج.
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بإجاات اااتح  افت إرك ارتعالا  لك اباعح   لك اااتح ر ا  ل لاة طلجتتاا(:2003( ــــ دراسة المهنا )4  
ارعط  الإااا  رةتبلاات اراالعاح با رح ارببااا   ارتعالا  لك طال إطكل اح تا اا الأاات الإااا  

(   عح طعلااا ارج اة ار ظلئلا الإااااحبللاتبلاالت اراالعاح الأ رطباح طا ية  طاي  إاااة ارج اة ارللطلح)
  ب  ه الاتبلاات  الأ االا ارت  تااا الإاااة ارعلال تبقاق ل رل د   لإاااة ارج اة ارللطلح رلأاات الإااا 

 (.ار ظلئلا الإااااحارللطلح)
بباث اتتياك اربلبث ارط  ج ار دف  رط لتبت  رتبقاق طتالبلت   ه اراااتح   لطلت ارعا ح ائاس ارطؤتتح 

طااا الاتبلاات الإااااح بلرطؤتتح ارعلطح  طااا إاااة ارعلطح رللبلب  اراالعح  طجلس إاااة ارلج ح الأ رطباح  
 ( إااا .84ارتاباح اراالعاح ب زااة ارتاباح  ارتعلاك  باث بلغ  اا ارعا ح )

 ت د  اربلبث إرك أا الأ االا ارط ع  ح  اعبح  طبااة رجطاح ارعلطلاا   ج ا  اك  ت ظاط  ط لتب طح 
 طتالبلت ارعط  بللاتبلاات اراالعاح.

بع  اا )" ارا لبح الإااااح   ة ت ل بللأاات ار ظاف " ( ط كاة طلجتتاا  ــــــ دراسة عبد الله بن عبد الرحمان:( 5
. ا تطت   ه اراااتح بلكتلللا الأيالت 3112ف  ارعل ك الإااااح  أكلااطاح  لالا رلعل ك الأط اح  اراالض ت ح

  ارعط   لك تدباب ل  طعافح كفلتة الأاات. 
اراااتح إرك ارتعالا  لك الإجااتات  ار تلئ  ارا لباح ارطتتياطح   طال تاباق أ ظطح ارا لبح  كطل  افت

 الإااااح رللااح ف  ط اقح بلئ    فعلراح الأاات ار ظاف  ف  الأج زة الأط اح.
ح الإااااح كطل ت دلت   ه اراااتح إرك  ج ا ا لبح إااااح بلك  اائك  لك الأ تلك ارتلبعح رللااح   تك ا ارا لب

طا ية  ارزالاات ارطااا اح ارطفلجئح  ارلقلتات  الاتدللات ارتااح  بللإعلفح إرك ععلا ارا لبح ار اتاح رلعلطلاا 
    اك  ج ا  ظلك ا لب  طتيدج  بااث.    

 افت   ه اراااتح  لك ارتعالا  لك طعلااا  ط كاة طلجتتاا  (:2002( ــــ دراسة قام بها محمد و آخرون )6
رك  عح تد ا طقتاح رتا اا ار ظلئلا الإااااحج اة ارللطلح)ار ( ف  تا اا الإتبلا ارك ات  ركاة ارتلح   ا 

 الإتبلا ارك ات  ركاة ارتلح   ر  طا ية :
رررررررر ارتعالا إرك طتت ل أاات الإاااة ارعلال  ب  تبقاق أ االا   فلتفح الإتبلا ف  ع ت طعلااا ارج اة   

 (.الإااااحار ظلئلا ارللطلح)
 رررررررر ارتعالا إرك طتت ل ارياطلت ارطقاطح رلطتتفاااا ف  ع ت طعلااا ارج اة ارللطلح.  

( 41  ا اتتياك اربلبو ا ارط  ج ار دف  بلراااقح ارطتباح بلتتيااك الاتتبالا  تك تاباق ل  لك  ا ح   اط ل )
طا طجتطح اراااتح  %31ارتلح تطو  أكوا طا طا ارطتئ راا  ارعلطلاا  ارطتتفاااا بللاتبلا ارك ات  ركاة 

 ت دلت اراااتح إرك أا  اك  ع ح الأ االا  ععلا طتت ل ارياطح ارطقاطح رلطتتفاااا    ار   أال إرك 
 اك تبقاق أفع  اتتفلاة طا الإطكل الت ارطلااح  اربلااح ارطت فاة  أ دت اراااتح بعا اة تبااا الأ االا 

اة)ارتتااا الإااا ( بطل ات لتب طح طجتطح اراااتح رتبقاق ارياطح ارط لتبح  بلتتيااك أتس  طعلااا ارج  
 رلطتتفاااا بطل اتل ا  لك ار د   إرك أ االا الإتبلا ارك ات  ركاة ارتلح طا ية  تد ا طقتاح ب ر .
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اااتح "( ار يب  "ارتتااا الإااا    ة ت  بللأاات اراالع  )بع  اا : وجن غنية( ــــ دراسة قامت بها افر 7
    اااتح ف  إالا  ا   طتطب اة ب   اربعا ارقل     ارتلااع   بلرح   اا  كاة ارقاك ار يب اح ف  ارجزائا 

  افت   ه اراااتح إرك اركللا  ا طال    طع ا ارتاباح اربا اح  اراالعاح 3118ل لاة ارطلجتتاا  ت ح 
 ااات ارعلرطاح.تطلل  ارتتااا الإااا  اربلر  ار يب   طح ارطتغ

 إظ لا أ طاح ارتتااا الإااا  ف  افح طتت ل الأاات اراالع . -
اركللا  ا كافاح تأواا اربعا ارقل     ارتلااع  ف  ارتتااا الإااا  اراالع  ف  الأ اتا ار يب اح ركاة  -

 ارقاك.
لأاات   ا اتتياطت اربلبوح ارط  ج ار دف  رلببث  ا طال تأواا ارتتااا الإااا  ف  تا اا ا 

اراالع  ار يب    ك ر   ا طال تأواا اربعا ارقل     ارتلااع  ف  ارتتااا الإااا    تك  ر  
(  ا ح   طقلبلح 031( تؤا  ط ج ح رر )38بللا تطلا  لك اتتبالا  طقلبلح  الاتتبالا طلك  طا )

الا ل  لك ( أليلج فقا   ايتالا ل رعا ح ارببث كلا  ل ائال باث ا تطات ف  ايت5ط ج ح رر )
 اااقح  ا ح اردافح.

 (5)فتطولت ارعا ح ك  طا أ رطب  ارع لدا   دا بتاا اا   لبابح ارقبلئ   اتبلا   لب   ط ج ح رر    
  رقا أتفات  تلئج اراااتح إرك: ( طااب  أيدلئ 031 ) طتئ راا
 تت ل الأاات اراالع .ارتتااا الإااا  اربلر  رل  اا  ار يب اح ركاة ارقاك ارجزائااح تل ك ف  تا   ط -
 كطل أا ارجل ب ارتلااع  ارقل     ر  تأواا ف  ت ت ارتتااا الإااا  ف  الأ اتا ار يب اح ركاة ارقاك. -

 التعليق على الدراسات السابقة و تحليلها في ضوء الموضوع المعالج:          
)ارج اة ارللطلح( فقا باّ ت   ه ار ظلئلا الإااااح طا ية  طل تك  اع  طا اااتلت  بب ث تلبقح ب   طف  ك 

ف  الاتبلاات  ارط ظطلت  ارطؤتتلت اراالعاح   طال ار جلح ار   ار ظلئلا الإااااح اراااتلت أ طاح تاباق 
 بقق    ا ارطف  ك الإااا  رةاتقلت بطتت ل     اح ارياطلت ارت  تقاط ل   ه ار ائلت  ارط ظطلت.

تلت ارتلبقح  لك ارع اط  الإااااح طا ز اال طيتلفح  طا ج لت  ظا طيتلفح  فط  ك طا كطل اكزت طعظك ارااا
باااقح ار ظلئلا الإااااح اكّز  لك طلكةت ارعط  الإااا  ارطاتباح بع لدا الإاااة  ط  ك طا ت ل   ط ع ح 

رت  ت اج  ت فا    ا ا فااااح أ  ك  طعالا  لك بال  كطل تعت إرك تتلاا ارع ت  لك اردع بلت  ارطع  لت ا
ار ظلك الإااا     ا أللات اراااتلت إرك أا   ل  بعض ارط ظطلت بققت  جلبل بل اا   تقاطل طتتطاا للطة 

(  كطل اةبظ لب  3112)طعلااا ارج اة ارللطلح( طو  اااتح) ارا لا   ارط د ا ار ظلئلا الإااااح ات افق طح 
طا ية  طبل لات تاباق ل  كلا ار ظلئلا الإااااح تاباق  لا  لكالا تط الإجطلح باا   ه اراااتلت  لك أا

(  اااتح أتطلت طدافك أبطا 3112طت تال ف  طعظك اربللات    ا اتفق طح  تلئج اااتح طبطا   آيا ا)
 (.3102أب  بطا)
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ح ف  جطاح ارطالااا اراالعاار ظلئلا الإااااح كطل أ دت جطاح اراااتلت ارتلبقح بعا اة تاباق طبلائ 
 غاا ل  رطل ر  ا ارط ع ح طا أ طاح كبااة    ا أ دت اراااتلت إرك تا اا ارطفل اك ارطتعلقح ب ل  تبتاا 
ظا لا تاباق ل   لاتاطل ف  طجل  ت فاا ارياطلت ارةزطح رل ائلت  ارط ظطلت  )الاتبلاالت( طو  اااتح 

 اعبح رطف  ك  ظلك طعلااا  طبلائ (  ر ر  فقا  اّطت تل  اراااتلت  اربب ث تاجطح 3118إفا جا غ اح )
ارتتااا الإااا ) ظلك إاااة ارج اة ارللطلح(    ععت  ل اة طعل طلتاح  طعافاح رتلااخ  تا ا   ا ار ظلك 
الإااا  ار   اتتفلات اراااتح اربلراح ط      ا اتتالح اربلبث طا ف ك أ طق رط ع ح اراااتح  دالغح 

 ارعط   لك دالغح أ ااف ل  أتئلت ل   ايتالا ارط  جاح ارتلاطح  تبااا  ارطلكلح بد اة تت لتب طح اباعت ل 
أبعلا  طبل ا اراااتح ارت  تك طا يةر ل دالغح فقاات الاتتبالا  بباث اطكا طا يةر ل  الس طال تأواا 

 طعلااا ارتتااا الإااا   لك تا اا أاات الاتبلا ارجزائا  ركاة ارقاك.                     
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 خلاصة:
طا اريا ات ار لطح   ا إجاات ببث  لط     طااجعح اراااتلت ارببواح ارطاتباح ارت  تطت اااتت ل  ر ل   

 ة ح بط ع ح ارببث  باث تق ك فكاة طااجعح اربب ث ارتلبقح  لك أتلس اا ارطعافح  طلاح تااكطاح    با 
ح ف  ببا  اتح  باث تكطا الأ طاح طا  تعلك طل  لك ب  الأيا ا   ب    لا   فلرببث ار ابا طل    إلا  قا

 اض اراااتلت ارطاتباح بلرببث ف  إ الت اربلبث إرطلك كلط   للط  بط ع ح ار   اك ا بداا اااتت   
فتجطاح ارطعل طلت طا طدلاا ل ارطيتلفح  ارطت   ح اتل ا بلك  كباا  لك تبا أغ اا ارط ع ح  د   إرك 

ال رةتتعل ح بللأببلث ارتلبقح تكطا ف  إ الت اربلبث طعافح بتلااخ أاق تفلدال    تلئج      ل  أ طاح أي
 تا ا ارط ع ح   تفتأ  ا ا   لك  قلا رك اكا رالتفت إرا ل   ا تك ا طفتلبل رلب .

 



 
 :الجانب التطبيقي

الدراسة الميدانية 
 للبحث



 
الفصل الثالث: 
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 تمهيد:

 بإخضاعياويتم ذلك  التحقق من صحة الفرضيات التي وضعيا، إلىن كل باحث من خلال بحثو يسعى إ     
وفي  وطبيعة الدراسة، يتلاءممنيج   بإتباعذلك   ، ومجموعة من المواد العممية ستخدامابالتجريب العممي  إلى

من أجل الحصول عمى  في ىذه الدراسة، تبعناىااالميدانية التي  الإجراءاتىذا الفصل سنحاول أن نوضح أىم 
ي يميز أي بحث ن الذإف نتائج موضوعية قابمة لمتجريب مرة أخرى، عتبارىااو  نتائج عممية يمكن الوثوق بيا،

صاحب الدراسة منيجية عممية  تبعاذا إلا إأن يتحقق  نلا يمكوىذا  ،لمموضوعية العممية توعممي ىو مدى قابمي
 دقيقة وموضوعية.

عينة  صمي لمبحث،المجتمع الأ ويمثل الفصل الأول الطرق المنيجية لمبحث والتي تشمل عمى المنيج المستخدم،
 حصائية المستعممة.داة الإالأو ، للأداةلمبحث والشروط العممية  أداة ،ختيارىااخصائصيا وطريقة  البحث،
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 الدراسة الاستطلاعية:-3-1

من ملائمة مكان من أىم المراحل التي يجب عمى الباحث القيام بيا قصد التأكد  ستطلاعيةالاتعتبر الدراسة 
المركب لي ؤو بالاتصال بمس ناوليذا قم الدراسة لمبحث ومدى صلاحية الأداة المستعممة حول الموضوع البحث،

وقد كان اليدف  ،لممركب( دراسة استطلاعيةمن أجل القيام بزيارة ميدانية )الرياضي رابح بيطاط بولاية البويرة 
بمتغيرات الدراسة والتي يمكن من خلاليا التأكد  وثيق ومباشر ارتباطلتي ليا من ىذه الدراسة جمع المعمومات ا

 ستطلاعا وكذلك الموظفينىا عمى ناطرحمة ظيق أسئمة منع دراستنا وذلك عن طر من ملائمة الفرضيات لموضو 
 .رأى بعض المسيرين

المنهج المستخدم في البحث: 3-2  

والذي   بناء عمى طبيعة البحث والأىداف التي يسعى لتحقيقيا فقد استخدم الباحث المنيج الوصفي التحميمي، 
يعتمد عمى دراسة الظاىرة كما توجد في الواقع وييتم بوصفيا وصفا دقيقا ويعبر عنيا تعبيرا كيفيا وكميا، كما لا 
وعلاقاتيا المختمفة بل يتعداه   يكتفي ىذا المنيج بجمع المعمومات المتعمقة بالظاىرة من أجل استقصاء مظاىرىا 

تنتاجات يُبنى عمييا التصور المقترح بحيث يزيد بيا رصيد المعرفة إلى التحميل والربط والتفسير لموصول إلى اس
 عن الموضوع.

 و قد استخدم الباحث مصدرين أساسيين لممعمومات وىما:

اتجو الباحث في معالجة الإطار النظري لمبحث إلى مصادر البيانات الثانوية والتي تتمثل  أ/ المصادر الثانوية:
جنبية ذات العلاقة، والدوريات والمقالات والتقاريرفي الكتب والمراجع العربية والأ والدراسات السابقة التي تناولت  

 موضوع البحث، والبحث والمطالعة في مواقع الإنترنيت المختمفة.

من خلال الاستبيان كأداة  البيانات الأوليةلمعالجة الجوانب التحميمية لموضوع البحث لجأ الباحث إلى جمع  ب/
 م خصيصا ليذا الغرضرئيسية لمبحث صم

 :مجتمع البحث 3-3 

والذي يمكن  الحالات عمى الأفراد، معظمحصائي في بحوث التربية البدنية والرياضة في يقتصر المجتمع الإ
والقياس والتحميل  لمملاحظةشياء التي تمتمك الخصائص أو السمات القابمة تحديده عمى أنو كل الأ

ىو تمك المجوعة الأصمية التي تأخذ من العينة وقد تكون ىذه  :صطلاحيةالامن الناحية و  حصائي.الإ
البدنية  محمد نصر الدين رضوان:).أي وحدات أخرى أوعمال  سكان، تلاميذ، فرق، مدارس،ال المجموعة:
 (14،ص2003والرياضية،،
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 .عامل 74و عددىم  عمال المركب الرياضي رابح بيطاط بالبويرةمسيري و   مجتمع البحث ىو

 البحث وكيفية اختيارها: عينة-3-4
العينة ىي جزء من مجتمع الدراسة التي تجمع من البيانات الميدانية وىي تعتبر جزء من الكل، بمعنى أنو    

 (333، صفحة 7002)رشيد زرواتي، تؤخذ مجموعو من أفراد المجتمع عمى أن تكون ممثمة لمجتمع البحث. 

يعتبر اختيار العينة من أصعب مراحل البحث العممي، وىي الطريقة أو الأداة التي يمكن من خلاليا الباحث    
الحصول عمى البيانات والمعمومات عن الظاىرة موضوع الدراسة، وفي دراستنا ىذه اخترنا، حرصا منا عمى 

عينة البحث بطريقة الحصر الشامل  الوصول إلى نتائج أكثر دقة وموضوعية ومطابقة لمواقع قمنا باختيار
   .74بالبويرة وعددىم تتناسب مع طريقة الموضوع وشممت المسيرين الإداريين 

وتكمن أىمية العينة في كونيا الوحدة الإحصائية لممجتمع الأصمي تجمع أفراد يتشابيون في الخصائص  
 يعة الموضوع ونوعية الدراسة.والظروف المشتركة بينيم ويتم الحصول عمييا بطرق مختمفة تبعا لطب

 :مجال الدراسة-3-6

 المركب الرياضي رابح بيطاط بالبويرة. أجرى ىذا البحث في :المجال المكاني لمدراسة-

شير  منتصف إلى 2018 فيفريبين شير  ما أجري ىذا البحث في الفترة الممتدة :المجال الزماني لمدراسة-
 مرحمتين ىما: إلىم وتنقسم ىذه المدة الزمنية  2018 جوان

وتعتبر ىذه المرحمة مرحمة البحث النظري  2018 مايالى شير 2018فيفريشير  من المرحمة الأولى:-
 وجمع المعمومات حول الدراسة.

وتم خلاليا توزيع  2018 جوانالى منتصف شير 2018مايوتمتد من منتصف شير  المرحمة الثانية: -
 .لخاصة بالجانب الميداني التطبيقياحصاءات وتحميل النتائج الاستبيان وجمع البيانات والإ

 أدوات الدراسة: -3-7

 :ستبيانالا-3-7-1

 ،ستقصاءوالا ستمارةبالاأيضا  ستبيانالاويعرف  في البحوث، ستعمالالامن الأدوات الشائعة  ستبيانالايعتبر 
مكتوبة عمييا مجموعة من الأسئمة مرتبطة بطريقة عممية ومنيجية وحسب موضوع  ستمارةاىو  ستبيانوالا

بحث ويقوم بتحضيرىا الدراسة وىم الأشخاص المعنيون من أجل جمع الدراسة  التي تفي وتثبت فرضيات ال
 .الباحث مسبقا
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جمع  إلىيدف وىو يطرح مجموعة من الأسئمة التي ت كما يعرف عمى أنو وسيمة من وسائل البحث الشائع،
معمومات ترتبط بموضوع البحث وفوائده كونو اقتصادي في الوقت والتكيف حتى من ايجابيات الاستبيان يكمن 

أما  في تكميم المعمومات المناسبة لمبحث والتي تساعد الباحث في بحثو وتميمو لمخروج بمفيوم لدى الجميع،
تبقى  إذا ،ضا في صعوبة التأكد من المعموماتالشخصي بأفراد العينة وأي الاتصالفي فقدان العيوب تكمن 

 (25،ص1992أحمد شمبي،).نسبيا إلييا لالمتواص

 :نوع الأسئمة-3-7-2 

 عمى مجموعة من الأسئمة عمى شكل: عمالالموجو لم الاستبيانيحتوي 

يعتمد عمى أفكار الباحث أو  الإجاباتوالتحديد ليذه  يحدد فيو الباحث الأجوبة مسبقا،أسئمة مغمقة: -
 أبدا(، أحيانا، مثل:)بنعم أو لا(،)دائما، الإجابةوتعين  أغراض بحثو،

 خصائصها: -
 .يل من الخطأ عمى تفسير المعمومات*التقم

 *عدم حاجتو لموقت و الجيد المطموب للأسئمة المفتوحة.
 *تسييل عمل الباحث عمى تمخيص النتائج و تحميميا. 

: ىي الأسئمة التي تتضمن مزيج من الأسئمة المغمقة و (الأسئمة النصف المغمقة )نصف مفتوحة-
 .المفتوحة و ىي الأكثر شيوعا

 خصائصها:
 * مساعدة الباحث في الحصول عمى معمومات بطريق  مختمفة. 

 * تعطي الفرصة لممستجوب في التعبير عن رأيو بوضوح.
 :الاستبيان اختيارالعوامل الرئيسية التي تدخل في  -3-8
 الثبات:    -

عادتور الاختبا طريقةى عم الاستبيان ثبات في ااعتمدن  مختمفتين والتي في فرصتين الأشخاص نفس عمى وا 
 -2البحوث، وفي الأخير تم الوصول إلى نفس النتائج تقريبا. ىذهثل م في استخداما والأكثر الأسيل تعتبر

 الصدق:
قدرتو عمى قياس ما وضعت من أجمو،  تعني القياس أسموب اختمف ميما البحث في المستخدمة الأداة صدق إن

وتعد الأداة صادقة إذا قاست ما أعدت لقياسو فقط، حيث رأينا أن الصدق الظاىري ىو أحسن طريقة لاستخراج 
 حظة القياس ومحتوياتو.درجة صدق الاستبيان حيث يتم ىذا النوع من الصدق عمى أساس ملا
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 من مجموعة عمى بعرضيا قمناولموقوف عمى مدى تناسب أسئمة مع أىداف الدراسة وباستخدام آراء المحكمين، 
عمييا،  حصمنا الملاحظات التي من استفدنا البحث العممي، حيث مجال في بتجربة وخبرة ليم شوىد الأساتذة

ضافة أخرى وبيذا وعمى ىذا الأساس تم استبعاد عدد من العبارات للاستمارة وبعد  النيائي الشكل إخراج تم وا 
الاستمارة  محتوى صدق عمى ذلك قمنا بعرضيا مرة أخرى عمى الأساتذة المحكمين قصد تحكيميا وقد أجمعوا

 وتحقيق الغرض الذي وضعت من أجمو.
 محاور: أربعة إلىوقد قسمت أسئمة الاستبيان 

  .الأولىق الفرضية تحق إلىتيدف (5-1)أسئمة مرقمة من خمسةيضم  :الأولالمحور 

 ق الفرضية الثانية.( تيدف إلى تحق10-6أسئمة مرقمة من ) خمسةيضم  ني: االمحور الث

 ق الفرضية الثالثة.( تيدف إلى تحق15-11أسئمة مرقمة من ) خمسةيضم  المحور الثالث:

 الرابعة.ق الفرضية تيدف إلى تحق( 20-16أسئمة مرقمة من ) خمسةيضم  المحور الرابع:

 متغيرات البحث: -3-8

تكتسي مرحمة تحديد متغيرات البحث، أىمية كبيرة ليذا يمكن القول أنو كي تكون فرضية البحث قابمة لمتحقيق 
 ميدانيا، أنو لابد من العمل عمى صياغة وتجميع كل متغيرات البحث بشكل سميم ودقيق.

ىو عبارة عن المتغير الذي يفترض الباحث أنو السبب أو أحد الأسباب لنتيجة  :المستقلتعريف المتغير  –
 آخر.معرفة تأثيره عمى متغير  إلىمعينة، ودراستو قد تؤدي 

 .الوظائف الإدارية :تحديد المتغير المستقل -

قيم  يؤثر فيو المتغير المستقل ىو الذي تتوقف قيمتو عمى مفعول تأثير متغيرتعريف المتغير التابع:-
محمد  ).المتغيرات الأخرى حيث أنو كمما أحدثت تعديلات عمى قيم المتغير المستقل ستظير عمى المتغير التابع

 (219،ص1999حسن علاوي، أسامة كامل راتب،

 العمل الإداري الرياضي. تحديد المتغير التابع: -

 الأدوات الإحصائية: -3-9

بصورة واضحة وسيمة قمنا بأسموب التحميل الإحصائي وىذا  الاستمارةلكي يتسنى لنا التعميق والتحميل عن نتائج 
 :إلى أرقام عمى شكل الاستمارةعن طريق تحويل النتائج التي تحصمنا عمييا من خلال 
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استخدمنا في بحثنا قانون النسب المئوية لتحميل النتائج في جميع الأسئمة  قانون النسبة المئوية:-3-11
 :نيابعد حساب تكرارات كل م

 ./ العدد الكمي لمعينة x   100النسبة المئوية = عدد التكرارات  

حيث يسمح لنا ىذا القانون بمعرفة مدى وجود فروق معنوية في  :(لمتغير واحد )كاف تربيع 2كاقانون -
 : عمى أسئمة الاستبيان المبحثينت إجابا

 / ت ن 2ت م( -= مجموع )ت ن 2كا 

 .المشاىدةت م: التكرارات تمثل  بحيث

 .التكرارات النظرية المتوقعة:ت ن
  a-0.05: مستوى الدلالة 

 .في اختبار كاف تربيع لممتغير الواحد، 1-ن :درجة الحرية
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 خلاصـــــــة:

دراسة عممية بدون منيج، وكل دراسة عممية ناجحة ومفيدة لابد ليا وأن تتوفر لدي الباحث  نستخمص مما أنو لا
بيا منيجية عممية معينة ومناسبة وتتماشى مع موضوع ومتطمبات البحث، ولابد أن تتوفر لديو أدوات الذي يقوم 

تتماشى مع متطمبات البحث وتخدمو بصفة تسمح لو بالوصول ل....الخ.واستبيان.. البحث مختارة بدقة من عينة
يعد أمرا ضروريا في البحوث  عممية صحيحة ومفيدة لمباحث والمجتمع ومنو فان العمل بالمنيجيةإلى حقائق 

 العممية الحديثة قصد ربح الوقت الوصول إلى النتائج المؤكدة.
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 تمهيد8 

البحث العممي عرض وتحميل مختمف النتائج المتحصل عمييا من الدراسة الميدانية وذلك من ب من لوازم القيام
الموجية لمموظفين والمقابمة التي خلال العلاقة الوظيفية بينيا وبين الجانب النظري، كما كانت استمارة الاستبيان 

أجريت مع الإداريين وسيمة معينة لجمع البيانات حول صعوبات تطبيق المفاىيم الإدارية الحديثة في الإدارة 
لذلك نعرض في ىذا الفصل تحميلا لمبيانات المتحصل عمييا من خلال تطبيق استمارة استبيان التي  الرياضية،

ور قمنا من خلاليا بتحميل نتائج الاستبيان لتفسير النتائج المتحصل عمييا لنعرضيا قمنا بتقسيميا إلى ثلاثة محا
 جداول خاصة ونمثميا بيانيا.

إلييا مع مناقشة كل فرضية جزئية عمى حدى  المتواصلوأخيرا نقوم بختم الفصل بعرض النتائج العامة    
 لمخروج بالاقتراحات وفروض مستقبمية.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



عرض وتحميل ومناقشة النتائج                                                    الفصل الرابع  

 

 

68 

 عرض وتحميل النتائج8 2-1
 عرض وتحميل نتائج الاستبيان8 -2-1-1

 ؟الرياضيةالمحور الأوّل8 هل لمتخطيط )التنبؤات المستقبمية( أتر عمى نشاطات الإدارة 
 (: ىل لدى المدير رؤيا مستقبميّة واضحة؟10السؤال رقم )

 المدير بوظيفة التخطيط. اىتماممنو: معرفة مدى  الغرض
 المسؤولين والمدراء بوظيفة التخطيط. اىتمام(: يمثل مدى 10جدول رقم )

النسبة  التكرار الإجابات
 المئوية

درجة 
 الحرية

 2كا
 المحسوبية

مستوى 
 الدلالة

  2كا
 الجدولية

الدلالة 
 الإحصائية

      %76,57 65 نعم

 دال  0,,,6  1, 16 55,27   2      %1 11 لا

      %23,42 01 أحيانا

      %011 73 المجموع

 
 (10نتائج الجدول)تمثيل بياني يوضح ( 10شكل رقم)                            

% من إجابات الموظفين 76,57( نلاحظ أن نسبة 10)من خلال نتائج الجدول رقم عرض وتحميل النتائج8
اجابوا  %23,44نسبة ، في حين ان أكدوا عمى وجود وظيفة التخطيط في العمل الإداري الرياضي أفراد العينة

وىذا ما يعين وجود فروق ذات  0,,,6الجدولية ىي  2ح من خلال الجدول أعلاه أن قيمة كاضيت و ابأحيانن
 .1,16عند مستوى الدلالة  2دلالة إحصائية عند درجة حرية 

  8الاستنتاج

ىمية وىذا لوعييم الكبير بأنستنتج أن معظم الموظفين والمدراء ميتمين بوظيفة التخطيط )التنبؤات المستقبمية( 
 .لىذه الوظيفة في تسيير العم

24,32% 

75.67% 

 
0% 

 
0% 
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 واضحة لتحقيق أىدافيا؟ ةاستراتيجيىل تعمل المديرية وفق خطة  (208السؤال رقم)
 واضحة لتحقيق أىداف المنشأة. ةاستراتيجيكان لممديرية خطة  امعرفة إذ منه8 الغرض

 نجاح العمل الإداري وتحقيق الأىداف.وضع خطة واضحة لتحقيق يمثل مدى أىمية  :(12جدول رقم)

النسبة  التكرار الإجابات
 المئوية

درجة 
 الحرية

 2كا
 المحسوبية

مستوى 
 الدلالة

  2كا
 الجدولية

الدلالة 
 الإحصائية

      %36,,6 33 نعم

 دال  0,,,6 1,16 22,1 2    %,,01 03 لا

      %20,52 05 أحيانا

      %011 73 المجموع

 
 (12نتائج الجدول )تمثيل بياني يوضح ( 12شكل رقم )                        

إجابات ‘÷% من 36,,6( نلاحظ أن نسبة 12من خلال نتائج الجدول رقم ) عرض وتحميل النتائج8
واضحة لتحقيق الأىداف المسطرة ونسبة  استراتيجيةالموظفين والإداريين أي الأغمبية ترى أن لممديرية خطة 

% ترى بأنو في بعص الأحيان يجب أن 20,52% فترى بأنو لا توجد خطة واضحة لدى المديرية، ونسبة ,,01
المحسوبة 2ح من خلال الجدول أعلاه أن قيمة كاضلتحقيق الأىداف المنشودة ويت استراتيجيةتكون ىناك خطة 

 2وىذا يعني وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند درجة حرية  0,,,6ة الجدولي 2أكبر من قيمة كا 22,1ىي 
 .1,16ودرجة دلالتو الجدولية 

 8الاستنتاج

، فبدون خطة لا يمكن نجاح أي عمل ضروري لتحقيق الأىداف المسطرة استراتيجيةنستنتج أن وضع خطة 
 اداري.

19% 

22% 59% 
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 لأنشطتيا؟ الاستراتيجية: ىل تطبق إدارة المديرية مبادئ التخطيط 4السؤال رقم
 في أنشطتيا. الاستراتيجيةلمبادئ التخطيط  معرفة مدى تطبيق الإدارة منو:الغرض 

 لأنشطتيا. الاستراتيجي: يمثل مدى تطبيق الإدارة لمبادئ التخطيط 4جدول رقم 

النسبة  التكرار الإجابات
 المئوية

درجة 
 الحرية

 2كا
 المحسوبية

مستوى 
 الدلالة

  2كا
 الجدولية

الدلالة 
 الإحصائية

      %36,,6 33 نعم

 دال 0,,,6 1,16 7,,31 2    %1 1 لا

      %31,63 41 أحيانا

      %011 73 المجموع

 
 (14نتائج الجدول )تمثيل بياني يوضح ( 14شكل رقم )

 عرض وتحميل النتائج8

من إجابات الإداريين أكدوا بأن إدارة المديرية %36,,6( نلاحظ بأن نسبة 14)من خلال نتائج الجدول رقم 
في  في تطبيق ىذه المبادئ % ترى بأنو 31,63عند القيام بأنشطتيا ونسبة  الاستراتيجيتطبق مبادئ التخطيط 

 % من أجابوا بأنيا لا تطبق.1بعض الأحيان، في حين أن نسبة 

 وىذا ما 0,,,6الجدولية 2أكبر من قيمة كا 7,,31المنسوبة ىي  2ويتضح من خلال الجدول أعلاه أن قيمة كا
 .1,16. ودرجة دلالتو الجدولية ىي 2وىي  2عند درجة حرية وجود فروق ذات دلالة إحصائية  يعني

 8الاستنتاج

ند القيام بأنشطتيا لما لو ع الاستراتيجينستنتج أن أغمبية الإداريين ترى بأن إدارة المديرية تطبق مبادئ التخطيط 
 عنو. الاستغناءمن أىمية كبيرة في تحقيق النتائج الجيدة، منو يجب 

41% 
59% 
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 ىل بعض القيادات الإدارية لا تمتزم بعممية التخطيط ولا تؤمن بيا؟ 228السؤال رقم 
 بعممية التخطيط. الالتزاممعرفة مدى  منه8 الغرض

 بوظيفة التخطيط ومدى الإيمان بيا. الالتزاميمثل مدى  (228جدول رقم )

النسبة  التكرار الإجابات
 المئوية

درجة 
 الحرية

 2كا
 المحسوبية

مستوى 
 الدلالة

  2كا
 الجدولية

الدلالة 
 الإحصائية

      %31,63 41 نعم

 دال 0,,,6 1,16 7,,31     2    %1 1 لا

      %36,,6 33 أحيانا

      %011 73 المجموع

 
 (13نتائج الجدول )تمثيل بياني يوضح ( 13) شكل رقم

 عرض وتحميل النتائج8

% من إجابات الإداريين أكدوا بأن بعض القيادات الإدارية 31,63: نلاحظ أن نسبة 13من خلال الجدول رقم 
 لا تمتزم بعممية التخطيط ولا تؤمن بيا.

 أكدوا بأن القيادات الإدارية في بعض الأحيان لا تمتزم بوظيفة التخطيط. %36,,6في حين أن نسبة 

وىذا ما يعني  0,,,6الجدولية  2أكبر من كا 7,,31المحسوبة ىي  2ويتضح من خلال الجدول أن قيمة كا
 .1,16عند مستوى دلالتو  12وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند درجة حرية 

 8الاستنتاج

 وتطبيقيا عمى ارض الواقع. بعممية التخطيط الالتزامبعض القيادات الإدارية في  نىمال مإنستنتج أن ىناك  

41% 
59% 

0% 0% 
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 ؟بديمة لمواجية الظروف الطارئة استراتيجيةلدى الإدارة خطط ىل 238لسؤال رقم
 .بديمة لمواجية الظروف الطارئة استراتيجيةإذا كان للإدارة خطط معرفة  الغرض منه8

 .لأىمية الخطط البديمةإدراك الإدارة : يمثل مدى 23جدول رقم

النسبة  التكرار الإجابات
 المئوية

درجة 
 الحرية

 2كا
 المحسوبية

مستوى 
 الدلالة

  2كا
 الجدولية

الدلالة 
 الإحصائية

      %31,63 41 نعم

 دال 0,,,6 1,16 7,,31 2     %1 1 لا

      %36,,6 33 أحيانا

      %011 73 المجموع

 
 (16نتائج الجدول )تمثيل بياني يوضح ( 16) شكل رقم

% من إجابات الإداريين مدركين 31,63نلاحظ أن نسبة  16من خلال الجدول رقم  عرض وتحميل النتائج8
 % ترى أنو في بعض الأحيان36,,6بأىمية وضع خطط بديمة لمواجية الظروف الطارئة في حين أن نسبة 

 ف الصعبة.تكون للإدارة خطط بديمة لمواجية الظرو 

 2أكبر من قيمة كا 7,,31المحسوبة ىي 2ويتضح من خلال الجدول أنو توجد دلالة إحصائية بما أن قيمة كا
 .1,16ودرجة دلالتو الإحصائية ىي  2عند درجة حرية    0,,,6الجدولية وىي

 8 الاستنتاج

الطارئة والتغمب عمى الصعاب، ين بأىمية وضع الخطط البديمة لمواجية الظروف نستنتج أن نسبة عالية مدرك
 وتحسين مردود الإداريين.

45% 

55% 

0% 

 نعم أحيانا
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 المحور الثاني8 هل للأسس العممية أثر عمى تنظيم عمل المؤسسة ؟
 ىل لممؤسسة ىيكل تنظيم حديث يغطي كافة أنشطتيا؟ 248السؤال رقم

 معرفة مدى تحديث اليياكل التنظيمية داخل المنشأة. الغرض منه8
 يبين مدى تحديث اليياكل التنظيمية داخل المؤسسة. 248الجدول رقم 

النسبة  التكرار الإجابات
 المئوية

درجة 
 الحرية

 2كا
 المحسوبية

مستوى 
 الدلالة

  2كا
 الجدولية

الدلالة 
 الإحصائية

      %75,65 56 نعم

 دال 0,,,6 1,16 66,27 2 %1 1 لا

      %24,32 18 أحيانا

      %011 73 المجموع

 
 (15)تمثيل بياني يوضح نتائج الجدول( 15رقم )شكل 

 8النتائجعرض وتحميل 

من الإداريين أكدوا أن لممؤسسة الرياضية ىيكل تنظيمي %76.56نلاحظ أن نسبة  15من خلال الجدول رقم 
أجابوا ببعض الأحيان، ويتضح من خلال الجدول  %23.42حديث يغطي مجمل أنشطتيا في حين أن نسبة 

ت وىذا ما يعني وجود فروق ذا 0,,,6الجدولية  2أكبر من قيمة كا 55.27المحسوبة ىي  2أعلاه أن قيمة كا
 1,16.عند مستوى دلالة.2دلالة إحصائية عند درجة حرية.

 8الاستنتاج

أن للإدارة في المنشأة الرياضية ىيكل تنظيمي حديث يتماشى والعصر الذي نعيش فيو، وىذا ما يدل  نستنتج
 عمى التطور داخل المؤسسة الرياضية.

 نعم
76% 

 أحيانا
24% 

 
0% 
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 : ىل يتوزع الموظفون عمى حسب الوصف الوظيفي و المواصفات الوظيفية؟السؤال السابع
 ية .معرفة مدى تنظيم الموظفين داخل المؤسسة الرياض الغرض منه8
 يمثل مدى تنظيم الموظفين داخل المؤسسة الرياضية. 258الجدول رقم 

النسبة  التكرار الإجابات
 المئوية

درجة 
 الحرية

 2كا
 المحسوبية

مستوى 
 الدلالة

  2كا
 الجدولية

الدلالة 
 الإحصائية

      %24,32 18 نعم

 دال 0,,,6 1,16 8,79 2 %24,32 18 لا

      %48,64 36 أحيانا

      %011 73 المجموع

 
 (17)تمثيل بياني يوضح نتائج الجدول( 17شكل رقم )

 عرض وتحميل النتائج8

إجابات الإداريين ترى أنو في بعض الأحيان يتوزع  من%31.53نلاحظ بأن نسبة  17من خلال الجدول رقم 
 %23.42الموظفون حسب الوصف الوظيفي والمواصفات الوظيفية داخل المؤسسة الرياضية في حين أن نسبة 

 كانت إجاباتيم بنعم وىي نفس نسبة الإجابات ب " لا ".

وىذا ما  0,,,6الجدولية  2أكبر من كا ,1.7المحسوبة ىي  2ويتضح من خلال الجدول أعلاه أن قيمة كا
 1,16عند مستوى الدلالة 2وق إحصائية عند درجة الحرية يعني وجود فر 

 8الاستنتاج

 نستنتج أن الموظفين يتوزعون كل حسب الوصف الوظيفي والمواصفات الوظيفية في بعض الأحيان.  

 

 نعم
25% 

 لا
25% 

 أحيانا
50% 
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؟                       لمياموت أثناء ممارسة الموظفين ىل ىناك تداخل في الصلاحيا ( 68لسؤال رقم )ا  
معرفة مدى تنظيم الصلاحيات أثناء ممارسة الميام. الغرض منه 8  
يمثل مدى تنظيم الصلاحيات أثناء ممارسة الموظفين لمياميم. ( 68الجدول رقم )  

النسبة  التكرار الإجابات
 المئوية

درجة 
 الحرية

 2كا
 المحسوبية

مستوى 
 الدلالة

  2كا
 الجدولية

 الدلالة
 الإحصائية

      %31,63 41 نعم

 دال 0,,,6 1,16 ,31,7 2 %1 1 لا

      %36,,6 33 أحيانا

      %011 73 المجموع

  
(11) تمثيل بياني يوضح نتائج الجدول (11شكل رقم )                                       

من إجابات الإداريين  %,6أن نسبة  ( 11نلاحظ من خلال نتائج الجدول رقم )ض و تحميل النتائج 8 غر 
قالوا بأنو ىناك  %40,54 كانت أنو يتم في بعض الأحيان تداخل أثناء ممارسة الموظفين لمياميم و نسبة 

 تداخل في الصلاحيات داخل المنشأة الرياضية.

أكبر من قيمة    40.79%المحسوبة ىي    2و يتضح من خلال الجدول أعلاه أن قيمة كا 
عند مستوى 2.و ىذا ما يعني وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند  درجة حرية 0,,,6الجدولية.2كا

 1,16الدلالة

 الاستنتاج 8  

نستنتج أنو ىناك بعض التداخل في الصلاحيات أثناء القيام بالميام داخل المؤسسة الرياضية و ىذا راجع إلى 
 سوء التنظيم.

41% 
59% 

 نعم

 أحيانا
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بعممية إعادة تنظيم في السنتين الأخيرتين؟ىل قامت الإدارة السؤال التاسع8   
         .في السنتين الأخيرتين معرفة إذا كان ىناك عممية تحديث و إعادة تنظيم داخل المؤسسةالغرض منه 8
  الأخيرتين.  في السنتين  إذا كان ىناك عممية تحديث و إعادة تنظيم داخل المؤسسة 8 يمثل( 7الجدول رقم )

النسبة  التكرار الإجابات
 المئوية

درجة 
 الحرية

 2كا
 المحسوبية

مستوى 
 الدلالة

  2كا
 الجدولية

الدلالة 
 الإحصائية

      %23,42 01 نعم

 دال 0,,,6 1,16 55,27 2 %76,56 65 لا

      %11 11 أحيانا

      %011 73 المجموع

 

 

 

 

 (,1) تمثيل بياني يوضح نتائج الجدول ( (,1شكل رقم )           

من إجابات   %76.56( نلاحظ أن نسبة ,من خلال نتائج الجدول رقم ) عرض و تحميل النتائج 8
الإداريين كانت " بلا " أي ليس ىناك عممية تنظيم داخل المنشأة خلال السنتين الأخيرتين في حين أن نسبة 

 قالوا " نعم " فنلاحظ أنو ليس ىناك تنظيم داخل المنشأة. 23.42%

الجدولية  ىي   2أكبر من قيمة كا 55.27المحسوبة ىي  2الجدول أعلاه أن قيمة كا و يتضح من خلال
 1,16عند مستوى الدلالة 2و ىذا يعني وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند درجة حرية0,,,6

 :الاستنتاج 

راجع إلى عدم وعييم  نستنتج أنو ليس ىناك تحديث في عممية التنظيم بل يعتمدون عمى تنظيم  قــديـــم، و ىــــــذا 
 بأىمية ىذه الوظيفة.

76% 

24% 

0% 

 لا نعم
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ىل يطغى التنظيم الرسمي عمى التنظيم غير الرسمي في المديرية ؟ السؤال العاشر 8  
معرفة ما مدى تطبيق المراسيم و القوانين داخل المديرية الغرض منه 8  
لمديريةيمثل مدى تطبيق التنظيم الرسمي عمى التنظيم غير الرسمي في ا ( 128الجدول رقم )  

النسبة  التكرار الإجابات
 المئوية

درجة 
 الحرية

 2كا
 المحسوبية

مستوى 
 الدلالة

  2كا
 الجدولية

الدلالة 
 الإحصائية

      %24,32 18 نعم

 دال 0,,,6 1,16 5,79 2 %48,64 36 لا

      %24,32 18 أحيانا

      %011 73 المجموع

 
 (01لنتائج الجدول ) بياني   تمثيل (01شكل رقم )

من إجابات الإداريين كانت بـــ   31.53( نلاحظ أن نسبة 01من خلال الجدول )عرض و تحميل النتائج 8 
من الإجابات كانت بـــ   23.42" لا "  أي أن التنظيم غير الرسمي لا يطغى التنظيم الرسمي في حين أن نسبة 

 " نعم " و ىي نفس نسبة " أحيانا ".

0,,,6الجد ولية  2أكبر من قيمة كا ,1.7المحسوبة ىي  2خلال الجدول أعلاه أن قيمة كا و يتضح من  

.1,16عند مستوى الدلال 2و ىذا يعني وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند درجة حرية   

  الاستنتاج 8

فالتنظيم يسير وفق مراسيم  نستنتج أن التنظيم غير الرسمي لا يطغى عمى التنظيم الرسمي في المديرية .    
 رسمية.

 

24,32% 48,64% 

24,32% 

 أحيانا لا نعم
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ىل لممنشأة الرياضية التوجيو الكافي عمى متابعة العمل الإداري الرياضي ؟المحور الثالث8   
يصدر الرئيس الأوامر و التوجييات التي تتناول كافة تفاصيل العمل ؟ ( 8  هل11السؤال رقم )  
ارسة العمل الإداري الرياضي.: معرفة مدى إصدار الرئيس الأوامر أثناء مم الغرض منه  
يمثل مدى اىتمام الرئيس بإصدار الأوامر أثناء العمل الإداري الرياضي.8 11جدول رقم   

النسبة  التكرار الإجابات
 المئوية

درجة 
 الحرية

 2كا
 المحسوبية

مستوى 
 الدلالة

  2كا
 الجدولية

الدلالة 
 الإحصائية

      %75,65 56 نعم

 دال 0,,,6 1,16 66,27 2 %1 1 لا

      %24,32 18 أحيانا

      %011 73 المجموع

 
 (00لنتائج الجدول )تمثيل بياني  (00شكل رقم )

  عرض و تحميل النتائج 8

من إجابات الموظفين أكدوا عمى إصدار الرئيس   %76.56( نلاحظ أ، نسبة 10من خلال نتائج الجدول رقم )
تتناول كافة تفاصيل العمل، و يتضح من خلال الجدول أعلاه أن قيمة للأوامر و التعميمات و التوجييات التي 

و ىذا يعني وجود فروق ذات دلالة 0,,,6الجدولية . 2لأكبر من قيمة كا  %55.27المحسوبة ىي  2كا
 .1.16عند مستوى الدلالة  2إحصائية عند درجة حرية   

 الاستنتاج 8 

 و المديرين ميتمين بإصدار الأوامر و التوجييات أثناء العمل الإداري. نستنتج أن معظم الموظفين

 

76% 

24% 

0% 

 نعم

 أحيانا
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ىل يصر الرئيس عمى تنفيذ الأوامر ؟السؤال الثاني عشر 8  
معرفة مدى إصرار الرئيس عمى تنفيذ الأوامر و التوجييات.الغرض من السؤال 8  

يمثل مدى إصرار المدير عمى تنفيذ الأوامر. ( 108الشكل رقم )  

النسبة  التكرار الإجابات
 المئوية

درجة 
 الحرية

 2كا
 المحسوبية

مستوى 
 الدلالة

  2كا
 الجدولية

الدلالة 
 الإحصائية

      %75,65 56 نعم

 دال 0,,,6 1,16 66,27 2 %1 1 لا

      %24,32 18 أحيانا

      %011 73 المجموع

 
 (02لنتائج الجدول )بياني  تمثيل (02شكل رقم )

تحميل النتائج 8عرض و   

76.56(  نلاحظ أن نسبة 04من خلال نتائج الجدول رقم ) من إجابات الموظفين أكدوا عمى إصرار المدير %
يتم في بعض الأحيان.قالو أنو  23.42ي حين أن نسبة عمى تنفيذ الأوامر و التوجييات ف  

2و يتضح من خلال الجدول أعلاه أن قيمة كا الجد ولية ىي  2يمة كاأكبر من ق 55.27المحسوبة ىي  
.1.16عند مستوى دلالة  2جة حرية  و ىذا يعني وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند در 0,,,6  

لاستنتاج 8 ا  

نستنتج أن معظم الموظفين أكدوا عمى إصرار المدير عمى تنفيذ الأوامر و التوجييات و ىذا نظرا للأىمية الكبيرة 
.الرياضية في نجاح العمل الإداري ليذه العممي  
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ىل تضع الإدارة معايير أداء لمحكم عمى كفاءة و فعالية الموظف ؟السؤال الثالث عشر 8  
معرفة إذا كان للإدارة الرياضية معايير لمحكم عمى فعالية و كفاءة الموظف.الغرض من السؤال 8  

يمثل مدى وضع الإدارة لمعايير أداء لمحكم عمى كفاءة الموظف. ( 118الشكل رقم )  

النسبة  التكرار الإجابات
 المئوية

درجة 
 الحرية

 2كا
 المحسوبية

مستوى 
 الدلالة

  2كا
 الجدولية

الدلالة 
 الإحصائية

      %0 0 نعم

 دال 0,,,6 1,16 66,27 2 %24,32 18 لا

      %75,65 56 أحيانا

      %011 73 المجموع

 
 (04لنتائج الجدول )بياني  تمثيل (04شكل رقم )

8 تحميل النتائجعرض و    

من إجابات الموظفين كانت "أحيانا" في حين أن  76.56( نلاحظ أن نسبة 10من خلال نتائج الجدول رقم )
23.42نسبة  % أكبر   55.27المحسوبة ىي  2أجابوا بــ "لا" و يتضح من خلال الجدول أعلاه أن قيمة كا   

عند مستوى  2دلالة إحصائية عند درجة حرية  و ىذا يعني وجود فروق ذات0,,,6الجدولية ىي  2من قيمة كا
.1.16الدلالة   

 استنتاج8 

نستنتج أن معظم الموظفين أكدوا عمى وجود معايير عمى كفاءة  و فعالية  الموظف أحيانا فقط، و ىذا ما يدل 
 عمى أن الإدارة لا تضع معايير حديثة لمحكم عمى كفاءة الموظف.

 

24% 

76% 

0% 

 لا

 أحيانا



عرض وتحميل ومناقشة النتائج                                                    الفصل الرابع  

 

 

81 

التوجيو أحد الأركان الأساسية في العممية الإدارية ؟ىل تعتبرون السؤال الرابع عشر 8  
معرفة أىمية وظيفة التوجيو في العممية الإدارية .الغرض منه8   
يبين أىمية وظيفة التوجيو في العمل الإداري الرياضي. ( 128الشكل رقم )  

النسبة  التكرار الإجابات
 المئوية

درجة 
 الحرية

 2كا
 المحسوبية

مستوى 
 الدلالة

  2كا
 الجدولية

الدلالة 
 الإحصائية

      %50 37 نعم

 دال 0,,,6 1,16 74 2 %50 37 لا

      %0 0 أحيانا

      %011 73 المجموع

 
 (03لنتائج الجدول )بياني  تمثيل (03شكل رقم )

 عرض و تحميل النتائج 8

من اجابات الموظفين اعتبروا ان  التوجيو وظيفة اساسية من  61نلاحظ من خلال الجدول اعلاه  ان نسبة 
 العناصر الإدارية، في حين ان نفس النسبة اجابوا بلا. 

و ىذا 0,,,6الجدولية  2أكبر من قيمة كا  73المحسوبة ىي  2و يتضح من خلال الجدول أعلاه أن قيمة كا
.1.16عند مستوى دلالة  2ات دلالة إحصائية عند درجة حرية يعني وجود  فروق ذ  

 الاستنتاج 8 

نستنتج أن نصف الموظفين أكدوا عمى أىمية التوجيو في نجاح العمل الإداري الرياضي في حين أن النصف 
 الأخر قال بأن التوجيو ليس ركن أساسي في العممية الإدارية.
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مفتوحة و دائمة بين الرؤساء و المرؤوسين ؟ اتصالىل توجد قنوات  السؤال  الخامس عشر8  
بين الرؤساء و المرؤوسين . الاتصالمعرفة أىمية الغرض منه8   
بين الرؤساء و المرؤوسين. الاتصاليمثل أىمية قنوات  ( 138الجدول رقم )  

النسبة  التكرار الإجابات
 المئوية

درجة 
 الحرية

 2كا
 المحسوبية

مستوى 
 الدلالة

  2كا
 الجدولية

الدلالة 
 الإحصائية

      %59,45 44 نعم

 دال 0,,,6 1,16 7,,31 2 %1 1 لا

      %40,54 30 أحيانا

      %011 73 المجموع

 
 (06لنتائج الجدول )بياني  تمثيل (06شكل رقم )

 عرض و تحميل النتائج 8

من إجابات الموظفين أكدوا عمى وجود   %36.,6( نلاحظ أن نسبة 06نلاحظ من خلال نتائج الجدول رقم )
 أكدوا أنيا توجد في بعض الأحيان فقط.   %31.63اتصال مفتوح بين الرؤساء و المرؤوسين في حين أن نسبة 

 0,,,6الجدولية 2أكبر من قيمة كا  7,.31المحسوبة ىي  2(  أن قيمة كا06رقم ) و يتضح من خلال الجدول
 .1.16عند مستوى دلالة  2و ىذا يعني وجود  فروق ذات دلالة إحصائية عند درجة حرية 

 الاستنتاج 8 

 نستنتج أن لقنوات الاتصال المفتوحة أىمية داخل العمل الإداري  الرياضي فيو جزء لا يتجزأ من عممية التوجيو.
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الرابع8 هل لمرقابة في المنشأة الرياضية دور في تصحيح مسار العمل الإداري  المحور
 الرياضي؟

؟بممارسة دورىم الرقابي في العمل الإداري الرياضيىل يمتزم الرؤساء السؤال السادس عشر8   
معرفة مدى رقابة الرؤساء لممسيرين أثناء العمل الإداري الرياضي.الغرض منه8   
يمثل التزام الرؤساء بممارسة دورىم الرقابي في العمل الإداري الرياضي. ( 148الجدول رقم )  

النسبة  التكرار الإجابات
 المئوية

درجة 
 الحرية

 2كا
 المحسوبية

مستوى 
 الدلالة

  2كا
 الجدولية

 الدلالة الإحصائية

      %75,67 65 نعم

 دال  0,,,6 1,16 66.27 2 %1 1 لا

      %24,32 01 أحيانا

      %011 73 المجموع

 

 

 

 (05لنتائج الجدول )بياني  ( تمثيل05شكل رقم )

من إجابات  75.67% ( أن نسبة 16نلاحظ من خلال نتائج الجدول رقم ) عرض و تحميل النتائج 8

 الرؤساء بدورىم الرقابي في العمل الإداري الرياضي. التزامالموظفين أكدوا عمى 

 0,,,6الجدولية  2أكبر من قيمة كا 55.27المحسوبة ىي  2قيمة كا (  أن05رقم ) و يتضح من خلال الجدول
 .1.16عند مستوى دلالة  2جة حرية و ىذا يعني وجود  فروق ذات دلالة إحصائية عند در 

76% 

24% 

0% 

 نعم

 لا



عرض وتحميل ومناقشة النتائج                                                    الفصل الرابع  

 

 

84 

نستنتج أن معظم الموظفين يؤكدون عمى التزام الرؤساء بممارسة دورىم الرقابي في العمل الإداري  8الاستنتاج
 ة ىذه الوظيفة في نجاح العمل الإداريالرياضي نظرا لأىمي

لدى المديرية وحدة متخصصة لمتدقيق الداخمي الإداري و المحاسبي؟السؤال السابع عشر 8  
معرفة مدى اىتمام المديرية بالتدقيق و المراقبة الداخمية للإدارة. الغرض منه 8  
يبين مدى وجود وحدة متخصصة لمتدقيق الداخمي الإداري و المحاسبي. ( 158الجدول رقم )  

النسبة  التكرار الإجابات
 المئوية

درجة 
 الحرية

 2كا
 المحسوبية

مستوى 
 الدلالة

  2كا
 الجدولية

الدلالة 
 الإحصائية

      %75,67 65 نعم

 دال 0,,,6 1,16 66,27 2 %23,42 01 لا

      %1 1 أحيانا

      %011 73 المجموع

 
 (07لنتائج الجدول )بياني  ( تمثيل07شكل رقم )

 عرض و تحميل النتائج 8

من إجابات الموظفين )أفراد العينة( أكدوا عمى وجود  %76.57( نلاحظ أن نسبة 07من خلال نتائج الجدول )
 لا توجد. قالوا%23.42وحدة إدارية متخصصة لمتدقيق الداخمي الإداري المحاسبي. في حين أن نسبة 

.و ىذا 0,,,6الجدولي 2أكبر من قيمة كا 55.27المحسوبة ىي  2و يتضح من خلال الجدول أعلاه أن قيمة كا
 .1.16عند مستوى الدلالة  2ما يعني وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند درجة حرية 

دور كبير في عممية نستنتج أن الوحدة الإدارية المتخصصة في التدقيق الداخمي و المحاسبي استنتاج 8 
 الرقابة و في نجاح العمل الإداري لدى الإدارة الرياضية.
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ىل يحافظ العاممون عمى الالتزام بأوقات العمل الرسمية ؟السؤال الثامن عشر 8  
معرفة مدى محافظة العاممين عمى الالتزام بأوقات العمل. الغرض منه 8  
قات العمل.يمثل مدى التزام العاممين بأو  ( 168الجدول رقم )  

النسبة  التكرار الإجابات
 المئوية

درجة 
 الحرية

 2كا
 المحسوبية

مستوى 
 الدلالة

  2كا
 الجدولية

الدلالة 
 الإحصائية

      %75,67 56 نعم

 دال 0,,,6 1,16 66,27 2 %24,32 18 لا

      %0 0 أحيانا

      %011 73 المجموع

 
 (01)لنتائج الجدول بياني  تمثيل (01شكل رقم )

من إجابات %76.57( أن نسبة 01نستنتج من خلال نتائج الجدول رقم  ) عرض و تحميل النتائج 8
الموظفين كانت بأن العاممون يمتزمون بأوقات العمل و لا يوجد تأخر في الدخول لمعمل. في حين أن نسبة 

 قالوا بأن ىناك تأخر في الوصول لمعمل.23.42%

و ىذا  0,,,6الجدولية 2أكبر من قيمة كا 55.27المحسوبة ىي  2أن قيمة كاو يتضح من خلال الجدول أعلاه 
 .1.16عند مستوى الدلالة  2رية يعني وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند درجة ح

 استنتاج 8 

 نستنتج أن ىناك رقابة أثناء الدخول و الخروج من العمل ما جعل العمال يمتزمون بأوقات العمل الرسمية.
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؟ وتقيد بأنظمة وقوانين العمل لدى العاممين التزامىل يوجد 8 تاسع عشرالسؤال ال  
العمال بأنظمة وقوانين العمل . التزام معرفة مدى الغرض منه 8  
العمال بأنظمة وقوانين العمل التزاميمثل مدى  ( 178الجدول رقم )  

النسبة  التكرار الإجابات
 المئوية

درجة 
 الحرية

 2كا
 المحسوبية

مستوى 
 الدلالة

  2كا
 الجدولية

الدلالة 
 الإحصائية

      %75,67 56 نعم

 دال 0,,,6 1,16 66,27 2 %1 1 لا

      %24,32 18 أحيانا

      %011 73 المجموع

 
 (,0لنتائج الجدول )بياني  تمثيل (,0شكل رقم )

 عرض و تحميل النتائج 8

العمال  التزامعمى  أكدواإجابات الموظفين من  %76.57( أن نسبة ,0)ستنتج من خلال نتائج الجدول رقم ن
العاممين في حين أن نسبة  واتجاىاتالرئيس بمراقبة سموك  بأنظمة وقوانين العمل أثناء القيام بنشاطيم.

 بأنظمة وقوانين العمل أثناء القيام بنشاطيم. بالالتزامأحيانا فقط  ونييتمالعمال قالوا بأن  23.42%

و ىذا  0,,,6الجدولية. 2أكبر من قيمة كا 55.27المحسوبة ىي  2من خلال الجدول أعلاه أن قيمة كا و يتضح
 .1.16عند مستوى الدلالة  2يعني وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند درجة حرية 

 استنتاج 8 

لى وىذا راجع غمى الرقابة  بقواعد وأنظمة العمل لدى العاممين، التزامج أن ىناك نستنت الموجودة في المنشأة وا 
 وعي العمال بيذه الوظيفة.
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ىل يراقب الرئيس سموك و اتجاىات العاممين لمتأكد من نجاح العمل الإداري الرياضي ؟السؤال العشرون8   
معرفة مدى مراقبة الرئيس لسموك و اتجاىات العاممين. الغرض منه 8  
مدى مراقبة الرئيس لسموك و اتجاىات العاممين لمتأكد من نجاح العمل الإداري الرياضي. ( 028الجدول رقم )  

النسبة  التكرار الإجابات
 المئوية

درجة 
 الحرية

 2كا
 المحسوبية

مستوى 
 الدلالة

  2كا
 الجدولية

الدلالة 
 الإحصائية

      %75,67 56 نعم

 دال 0,,,6 1,16 7,,31 2 %1 1 لا

      %24,32 18 أحيانا

      %011 73 المجموع

 
 (21لنتائج الجدول ) بياني  تمثيل (21شكل رقم )

 عرض و تحميل النتائج 8

وجود  من إجابات الموظفين )أفراد العينة( أكدوا  عمى %76.57( نلاحظ أن نسبة 21من خلال  الجدول رقم  )
 رقابة من قبل الرئيس لسموك و اتجاىات العاممين لمتأكد من نجاح العمل الإداري الرياضي.

 0,,,6الجدولية 2أكبر من قيمة كا 55.27المحسوبة ىي  2( أن قيمة كا21و يتضح من خلال الجدول رقم )

 .1.16عند مستوى الدلالة  2و ىذا  يعني وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند درجة حرية 

 8استنتاج

نستنتج أن معظم الموظفين يؤكدون عمى التزام الرئيس بمراقبة سموك و اتجاىات العاممين لما لمرقابة من دور  
 فعال في نجاح العمل الإداري الرياضي.
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 8خلاصــة

من خلال الدراسة الميدانية تم التعرف عمى المؤسسات الرياضية بالإضافة إلى معرفة التنسيق والعلاقات  
بين المدير والموظفين في المؤسسات الرياضية، كما سنحت الدراسة من خلال الاستمارة من تسميط الضوء عمى 

ومساىمتيا في نجاح العمل جودىا الرقابة( من حيث و  -التوجيو  -التنظيم –الوظائف الإدارية )التخطيط 
 ثم تقييم دور الوظائف الإدارية عمى نجاح العمل الإداري لممؤسسة. الإداري

وفي ختام ىذا الفصل نكون قد حاولنا إسقاط واختبار ما جاء في الجزء النظري عمى عينة المدراء  
الوظائف مقبول بالنسبة ليذه والموظفين في المؤسسة الرياضية، غير أنو يجب التنويو أن كل ما أسس من 

العينة المدروسة فقد لاحظنا من خلال استبيان والملاحظة أن بعض الوظائف تقل أىمية من أخرى، ومن ىنا 
 كانت الاستمارة التي اقترحيا الباحث تبين أىمية كل وظيفة عمى نجاح العمل الإداري الرياضي.
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مناقشة النتائج بالفرضيات: 4-1-2  

أثر عمى نشاطات الإدارة الرياضية.لمتخطيط)التنبؤات المستقبمية( الفرضية الأولى:   

وظيفة التخطيط أكدوا عمى وجود  مف إجابات الموظفيف %75,67نجد أف نسبة(1مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ)
معظـ الإدارييف الرياضييف ييتموف بوظيفة التخطيط ويعتبرونيا ومنو نستنتج أف في العمؿ الإداري الرياضي 

ىذه الوظيفة في نجاح معبو وظيفة مؤثرة في نجاح العمؿ الإداري الرياضي وىذا نظرا لوعييـ لمدور الكبير الذي ت
 أي الأغمبية ترى بأفالموظفيف مف  % 59,45( نجد أف نسبة 2الجدوؿ رقـ) نتائج،ومف خلاؿ العمؿ الإداري
واضحة تضعيا مف أجؿ تحقيؽ الأىداؼ المسطرة ،ومنو نستنتج أف وضع الخطة  استراتيجيةلممديرية خطة 

 الجدوؿ، ومف خلاؿ نتائج ضروري لنجاح العمؿ الإداري الرياضي وتجنب الوقوع في المشاكؿ الاستراتيجية
إدارة المديرية تطبؽ مبادئ التخطيط أف  أكدواالموظفيف الإدارييف مف %59,45( نجد أف نسبة 3رقـ)

لضماف  الاستراتيجيوعميو فإف الموظفوف واعوف بأىمية تطبيؽ مبادئ التخطيط أثناء القياـ بمياميا  الاستراتيجي
 نجاح العمؿ الإداري الرياضي.   

بعض القيادات الإدارية لاتمتزـ  أف أكدواالموظفينمف  %45,54( نجد أف نسبة 4ومف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ)
تمتزـ بعممية التخطيط القيادات الإدارية مف %59,45بعممية التخطيط أثناء القياـ بنشاطيا في حيف أف نسبة 

الإداري الرياضي رغـ أف ىناؾ بعض الإىماؿ ومنو نستنتج أف عممية التخطيط ليا أىمية كبيرة في نجاح العمؿ 
 ليذه الوظيفة.

الموظفيف الإدارييف مدركيف بأىمية وضع خطط بديمة  مف%45,97نجد أف نسبة ( 5ومف خلاؿ الجدوؿ رقـ) 
ميـ لضماف نجاح العمؿ  شيءلمواجية الظروؼ الطارئة والتغمب عمى المصاعب وعميو فوضع خطة بديمة 

 .الإداري الرياضي فيي الوسيمة لضماف وجود حموؿ سريعة وفعالة

شػػػاطات الإدارة لمتخطيط)التنبػػػؤات المسػػػتقبمية(أثر عمػػػى نومػػػف خػػػلاؿ ماسػػػبؽ نسػػػتنتج أف الفرضػػػية الأولى:
 .الرياضية،قد تحققت

عف الماضػي واتخػاذ قػرارات  التخطيط الوظيفة الإدارية الأولى لمقياـ بأي نشاط ،وىو تحميؿ بياناتف
في الحاضػر لبنػاء شػيء فػي المسػتقبؿ ،لػذا فػاف أوؿ مػا يميػز التخطػيط ىػو ارتباطػو كوظيفػة إداريػة 
بالمسػػػتقبؿ ،وبالتػػػالي بالقيمػػػة التنمويػػػة وقػػػد يفسػػػر ذلػػػؾ عػػػدـ لجػػػوء الكثيػػػر مػػػف العػػػامميف فػػػي المجػػػاؿ 

خػػػاطرة فػػػي اتخػػػاذ القػػػرارات الرياضػػػي لمختمػػػؼ قطاعاتػػػو إلػػػى التخطػػػيط فػػػي أعمػػػاليـ خوفػػػا مػػػف الم
حسػػف الأحمػػد  –)إبػػراىيـ محمػػود عبػػد المقصػػود  (1).،والاختيػػار مػػف بػػيف البػػدائؿ المتاحػػة مػػا يػػرتبط بشػػيء غيػػر معمػػوـ

 (17-16ص  2553، مصر،الشافعي 



 مناقشة النتائج بالفرضيات                                                                                       
 

 

90 

 للأسس العممية أثر عمى تنظيم عمل المؤسسة الرياضية. :الفرضية الثانية

عمى أف لممؤسسة الرياضية ىيكؿ  االموظفيف أكدو مف  %75،65( نجد أف نسبة 6مف خلاؿ الجدوؿ رقـ)
تنظيمي حديث يغطي مجمؿ أنشطتيا ويتماشى مع الوقت الراىف، وىذا ما يدؿ عمى وجود تطور داخؿ المنشاة 

الكثير مف الأنشطة العمؿ الإداري و ففي مجاؿ التربية الرياضية مما يساىـ في نجاح العمؿ الإداري الرياضي، 
بد ليا مف تنظيـ وتوزيع لأنشطتيا عمى الأفراد مع تفويض السمطة لإنجازىا بأعمى مستوى لأداء في  التي لا

 أقؿ تكمفة. زائدأقصر وقت 

يحقؽ تحديدا واضحا لمواجبات والمسؤوليات والعلاقات مع الإدارة الرياضية فالتنظيـ الفعاؿ في مجاؿ  
 ف أثناء التنفيذ.تييئة الظروؼ النفسية والمعنوية للأفراد العاممي

أف الإداريوف يتوزعوف حسب أكدواالموظفيف مف  %48،64( نجد أف نسبة 7ومف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ)
العمؿ الإداري الرياضي،  لمنشأة الرياضية وىذا مف أجؿ نجاحالوصؼ الوظيفي و المواصفات الوظيفية داخؿ ا

 و زيادة الإنتاج وتقديـ أفضؿ الخدمات.  المردوديةفتوزيع العامميف يساىـ في تحقيؽ 

ليس ىناؾ تداخؿ أثناء ممارسة  أف االموظفيف أكدو مف 54%,45( نجد أف نسبة8ومف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ)
يوجد في كؿ مركز ف.الإداري ؿ المنشأة وتحديدا أثناء القياـ بالعمؿـ وىذا ما يفسر أف ىناؾ تنظيـ داخالميا

دارتيـ بفعالية ويختمؼ ىذا العدد مف حالة لأخرى  إداري عدد معيف للأفراد الذيف يمكف للإداري الإشراؼ عمييـ وا 

 .(17إبراىيـ محمود ع المقصود، حسف أحمد الشافعي: مرجع سبؽ ذكره، ص )طبقا لمظروؼ المحيطة

أنو لا توجد عممية تنظيـ داخؿ  أكدواالموظفيف مف %75,65نسبة  أف(نجد 9ومف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ )
المنشأة في السنتيف الأخيرتيف وىذا ما يأثر سمبا أداء العامميف وعمى نجاح العمؿ الإداري ،فتجديد عممية التنظيـ 

 جزء ميـ في نجاح العمؿ ليتماشى والظروؼ المتغيرة مف وقت لأخر.

عتبروف أف التنظيـ غير الرسمي لا الموظفيف ي مف أغمب%48,64(نجد أف15ومف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ)
ييتـ بالاعتبارات والدوافع الخاصة بالأفراد والتي لا يمكف  ،فالتنظيـ غير الرسمييطغى عمى التنظيـ الرسمي

توضيحيا بطريقة رسمية مخططة عمى أساس أنيا تتولد تمقائيا وتتبع مف احتياجات العامميف بالمنظمة وينشأ ىذا 
ي يمعبو بعض الأفراد في حياة المؤسسة فيو ييتـ بالتنظيـ كما ىو كائف وليس كما يجب التنظيـ نتيجة لمدور الذ

 أف يكوف رسميا، كما أننا نمثؿ العلاقة الشخصية المتداخمة في التنظيـ.

قد  ،للأسس العممية أثر عمى تنظيـ عمؿ المؤسسة الرياضية : ا سبؽ نستنتج أف الفرضية الثانيةومف خلاؿ م
 يدؿ عمى أف لمتنظيـ دور فعاؿ في نجاح العمؿ الإداري الرياضي. وىذا ماتحققت 
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 الفرضيةالثالثة:لممنشأة الرياضي توجيه كافي عمىمتابعة العمل الإداري الرياضي.

مجموع الموظفيف أكدوا عمى إصدار الرئيس  مف %75,65( نجد أف نسبة 11مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ)
للأوامر والتعميمات والتوجييات التي تتناوؿ كافة تفاصيؿ العمؿ، فالرئيس ىو المخوؿ بتوجيو العامميف وما عمى 

الموظفيف أكدوا  مف  %75,65( نجد أف نسبة 12ومف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ ) العماؿ إلا تقبؿ التوجييات،
مؿ الإداري ات يؤدي بطبيعة الحاؿ إلى نجاح العى تنفيذ الأوامر،فتطبيؽ التعميممعمى إصرار المدير ع

الموظفيف يعتبروف أف الإدارة تضع  مف %75,65( نجد أف نسبة13الرياضي، ومف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ )
في نجاح معايير أداء لمحكـ عمى أداء و فعالية الموظؼ في أغمب الأحياف،ىذه المعايير تساىـ بشكؿ واضح 

، ومف خلاؿ نتائج العمؿ الإداري الرياضي، فتقويـ أداء العامميف مف الأركاف الأساسية في عممية التوجيو 
الموظفيف أكدوا عمى أف وظيفة التوجيو ىي أحد الأركاف الأساسية في مف  %55( نجد أف نسبة14الجدوؿ رقـ )

التوجيو" ىو الوظيفة الثالثة مف الوظائؼ الرئيسية " :كما قاؿ الدكتور عبد السلاـ أبو قحؼ،العممية الإدارية
لممدير وببساطة يمكف تعريؼ وظيفة التوجيو بأنيا عممية يتـ مف خلاليا إبلاغ الأفراد بما ذا يجب عممو ومعرفة 

 أو التأكد مف أف كؿ فرد يبذؿ قصارى جيده في إنجاز العمؿ المنوط بو.
 (393, ص :  2552)د . عبد السلاـ أبو قحؼ, 

بيف الرؤساء  اتصاؿود الموظفيف أكدوا عمى وج مف %59,45( نجد أف نسبة 15ومف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ )

 .جزء ميـ في عممية التوجيو  فالاتصاؿوالمرؤوسيف، وعميو 

"جيياف رشتي" أف الاتصاؿ ىو:" العممية التي يتفاعؿ بمقتضاىا المتمقي ومرسؿ الرسالة في مضاميف ترى  حيث
اجتماعية معينة، وفي ىذا التفاعؿ يتـ نقؿ أفكار ومعمومات بيف الأفراد عف قضية معينة أو معنى مجرد، فنحف 
عندما نتصؿ نحاوؿ أف نشرؾ الآخريف ونشترؾ معيـ في المعمومات والأفكار فالاتصاؿ يقوـ عمى المشاركة في 

 المعمومات والصور الذىنية والآراء"...

لممنشأة الرياضية توجيو لكافي عمى متابعة العمؿ الإداري أف الفرضية الثالثة: ومف خلاؿ ماسبؽ نستنتج 
 الرياضي قد تحققت لأف التوجيو وظيفة أساسية في العممية الإدارية وفي نجاح العمؿ الإداري الرياضي.

لمرقابة في المنشأة الرياضية دور في تصحيح مسار العمل الإداري الرياضي.الرابعة:الفرضية  

مف إجابات الموظفيف أكدوا عمى إلتزاـ الرؤساء  %75,67(نجد أف نسبة16مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ)        
ف معظـ الرؤساء واعوف بأىمية ىذه الوظيفة ؿ الإداري الرياضي ومنو نستنتج أبدورىـ الرقابي أثناء القياـ بالع
موظفيف أي الأغمبية أكدوا عمى وجود وحدة مف ال % 75,67( نجد أف نسبة 17ومف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ)

فميذه الوحدة دور في عممية الرقابة وفي نجاح العمؿ الإداري إدارية متخصصة لمتدقيؽ الداخمي و المحاسبي،
العامموف  مف الموظفيف الإدارييف أكدوا أف %75,67( نجد أف نسبة 18ومف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ)الرياضي ،
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قات العمؿ ولا يتأخروف في الوصوؿ إلى ممارسة نشاطيـ، وىذا ما يدؿ عمى وجود رقابة الإداريوف يمتزموف بأو 
 وصرامة داخؿ المنشأة.

بأنظمةوقوانيف  التزاـعمى وجود  الموظفيف أكدوامف %75,65( نجد أف نسبة19ومف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ)
ومف  المنشأة وعمى وعي الموظفيف بميامو، مما يدؿ عمى الصرامةداخؿالعمؿ لدى العامميف في الإدارة الرياضية 

 واتجاىاتالرئيس بمراقبة سموؾ  اىتماـمف الموظفيف أكدوا عمى % 75,65نجد أف نسبة( 25خلاؿ الجدوؿ رقـ)
العامميف أثناء القياـ بمياميـ وىذا يدؿ عمى حرص الرئيس عمى ممارسة وظيفة الرقابة لضماف نجاح العمؿ 

 الإداري الرياضي.

لمرقابة في المنشاة الرياضية دور في تصحيح مسار العمؿ :الرابعةومف خلاؿ ما سبؽ نستنتج أف الفرضية    
الرقابة الإدارية ىي متابعة عمميات التنفيذ ليتبيف مدى تحقيؽ الأىداؼ المراد ،فقد تحققتالإداري الرياضي 

عف مواطف العيوب والخمؿ حتى يتمكف إدراكيا في وقتيا المحدد، وتحديد مسؤولية كؿ ذوي سمطة والكشؼ 
العمؿ الإداري  عميو فالرقابة وظيفة مساىمة في نجاح، و ؿ بالإدارة إلى أكبر كفاءة ممكنةتفادييا والوصو 

 الرياضي.
 مة:عامة الفرضيات الجزئية بالفرضية المناقشة ومقاب

في ظؿ نتائج الدراسة ومناقشتيا ومف خلاؿ النتائج المتوصؿ إلييا في الفرضيات الجزئية يمكف القوؿ أنيا 
جاءت في سياؽ الفرضية العامة ومنو يمكف القوؿ أف الفرضية العامة التي تنص عمى:مساىمة بعض الوظائؼ 

 الإدارية في نجاح العمؿ الإداري الرياضي قد تحققت
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 خلاصة:
مف خلاؿ ىذا الفصؿ تـ إسقاط الجانب النظري عمى الجانب التطبيقي واختيار المركب الرياضي رابح بيطاط 
طارات المركب ،  بولاية البويرةكمحؿ لمدراسة بفضؿ المعطيات التي أمكف الحصوؿ عمييا بمساعدة قيادات وا 

الواقع الحقيقي لممؤسسة بخمفية نظرية عف موضوع  وكانت الزيارات التيتـ القياـ بيا لممركب بمثابة إطلالة عمى
الوظائؼ الإدارية والعمؿ الإداري الرياضي، فبعد جمع المعمومات وتبويبيا وترتيبيا وفؽ متطمبات الدراسة 
بمساعدة البرامج الإحصائية، ومف خلالمناقشة وتحميؿ نتائج الدراسة الميدانية تـ التوصؿ إلى مجموعة مف 

بالنسبة لمساىمة الوظائؼ الإدارية في نجاح العمؿ الإداري، تبيف في النياية وجود علاقة أو أثر النتائج الميمة 
 لموظائؼ الإدارية في نجاح العمؿ الإداري الرياضي وىو ما يتوافؽ مع الفرضية الرئيس.
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 :عام استنتاج

مساىمة بعض حول الدراسة الخاصة ب:  الاستبيانمن نتائج  استقيناىاعمى المعطيات التي  اعتمادا       
من التوصل الى مجموعة من النتائج والمعمومات  تمكناالوظائف الإدارية في نجاح العمل الإداري الرياضي، 

                                                   والتي يمكن أن نمخصيا في مايمي:

عمى المعطيات المتحصل عمييا من نتائج الأسئمة الموجية والتي تخدم الفرضية الأولى:  اعتمادا       
سئمة الأ تؤيدالموظفين أغمب إجابات  فكانتلمتخطيط ) التنبؤات المستقبمية(أثر عمى نشاطات الإدارة الرياضية، 

لوظيفة التخطيط أثر عمى نشاطات الإدارة الرياضية، فالتنبؤات المستقبمية  وحة وكانت النتائج كالتالي:المطر 
إىتمام بالوظيفة الأولى في العممية أن ىناك  نستنتجومنو ، وظيفة أساسية في نجاخ العمل الإداري الرياضي

تنتج أن جميع المسؤولين ومنو نس ،الرياضيالإدارية ألا وىي التخطيط فيي تؤثر عمى نجاح العمل الإداري 
لمتخطيط دور رئيسي في نجاح  أن: الفرضية الأولى تحققت لأنومنو نستنتج  يرين ميتمين بوظيفة التخطيطوالمد

  . الرياضي وىو الوظيفة الأولى والأساسية وبدونو لا يمكن نجاح العمل الإداري أي عمل إداري

للأسس  جية والتي تخدم الفرضية الثانية:ومن خلال المعطيات المتحصل عمييا من نتائج الأسئمة المو      
وجود تأثير أكدوا الموظفين النتائج: أغمب  ، فكانت أغمبعمى تنظيم عمل المؤسسة الرياضية العممية أثر

للأسس العممية عمى تنظيم عمل المؤسسة الرياضية فالتنظيم وظيفة ميمة لأي عمل إداري خاصة في المجال 
وىذا مايدل  أكدت عمى وجود ىيكل تنظيمي حديث يغطي كافة أنشطتيا، جاباتمعظم الإ الرياضي، وكانت

وذلك من منطمق إيمان التنظيم بأىمية  يحقق التنظيم تنمية وتدريب العاممين فيو،حيث  عمى اىمية التنظيم
التنظيم  ومنو نستنتج أن الفرضية الثانية تحققت ولأن،  التدريب والوصول بالعاممين إلى اتخاذ قرارات أفضل.

                                                         (.47)طمحة حسام الدين، عدلة عيسى مطر: مرجع سبق ذكره، ص يأثر عمى نجاح العمل الإداري الرياضي.

لممنشننأة ومنن خننلال المعطينات المتحصننل عميينا مننن نتننائج الأسنئمة الموجيننة والتني تخنندم الفرضنية الثالثننة:        
المنننوظفين تؤكننند وجنننود فكاننننت أغمنننب إجابنننات  الرياضنننية التوجينننو الكنننافي عمنننى متابعنننة العمنننل الإداري الرياضننني،

ويننذكر بإبننراىيم محمننود عبنند جيننو الكننافي فنني المنشننأة والمنندير ىننو الننذي يصنندر الاوامننر و يصننر عمننى تنفيننذىا التو 
المقصنننودب إن التوجينننو يتضنننمن إعطنننات الأوامنننر والتعميمنننات والتوجيينننات والإرشنننادات وىنننو لنننيس بالميمنننة السنننيمة 

معينننة ومننن ثننم يتحننتم توحينند ويتطمننب لنجاحننو ميننارات خاصننة فالننذي يرجننى مننن الأمننر ىننو الحصننول عمننى نتننائج 
 د . إبراىيم محمنود عبند المقصنود ( الإطار الفكري لمرئيس والمرؤوس حتى يفيم الأخير ما يقصده الأول وما ييدف إليو.

    )47 ،, ص 3002

ن لممنشأة الرياضية التوجيو الكافي عمى متابعة العمل الإداري أن الفرضية الثالثة تحققت أي أ ومنو نستنتج
 الرياضي.
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ىل : رابعةموجية والتي تخدم الفرضية الومن خلال المعطيات المتحصل عمييا من نتائج الأسئمة ال       
الموظفين فكانت أغمب إجابات  الرياضي،لمرقابة في المنشأة الرياضية دور في تصحيح مسار العمل الإداري 

الرقابة ىي الوسيمة التي فوظيفة الرقابة داخل المنشأة وأن المدير يقوم بعممو الرقابي إتجاه الموظفين  تؤكد وجود 
تستطيع بيا السمطات الإدارية معرفة كيفية سير الأعمال داخل المنظمة أو المنشأة وذلك بيدف التأكد من حسن 

ت حو ووضع الإجراتات الوقائية لمقضاسير العمل وكشف أي أخطات أو تقصير أو انحراف والعمل عمى إصلا
                                                                      (.23، ص3004السيد عميوة،  ).عمى أسبابو

ومنو نستنتج ان الفرضية الرابعة قد تحققت أي ان لمرقابة داخل المنشأة الرياضية دور ميم في تصحيح مسار 
                      الرياضي.  العمل الاداري 

         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                          

 



 

 خاتمة



 :خاتمة
إن الفكرة الرئيسية واليامة التي استوحيناىا من خلال بحثنا ىذا واستنادا عمى الدراسة التطبيقية  

التي قمنا بيا وبعد تحميمنا لمنتائج الكمية المتعمقة بموضوع دراستنا والمتمثل في مساىمة بعض الوظائف 
 الإدارية في نجاح العمل الإداري الرياضي استنتجنا.

الجانب النظري أنو لا اختلاف بين الوظائف الإدارية الأخرى والوظائف الإدارية في فيما يخص  
المجال الرياضي، فالتخطيط عممية شاممة تتضمن تصميم الأىداف والخطط وكل الأنشطة التي تؤدي إلى 
تحقيق الأىداف متضمنة الإستراتيجيات والسياسات والإجراءات، أو بشكل عام يمثل وسائل لتحقيق 

 ىداف.الأ
والتنظيم وسيمة الإدارة لتقسيم العمل متكاممة وتنسيق جيود الأفراد والوحدات التنظيمية في سعييم  

، والتوجيو عممية تتضمن علاقات العمل عمى كل المستويات، فعلاقات العمل لتنفيذ الأىداف المخططة
عمى مستوى أعمى أو التي توجد بين عامة من الأشخاص عمى نفس المستوى من العمل أو الأشخاص 

أدنى في نفس المجموعة من العمل والتأكد من حسن تنفيذ ىذه العلاقات عمى أفضل وجو لصالح 
المشروع، والرقابة ما إذا كانت الخطط قد نفذت وما إذا كان ىناك تقدم نحو تحقيق الأىداف والتصرف 

   إذا كان ذلك ضروريا لتصحيح الانحرافات والأخطاء.
وسيمة ناجحة في ملاحظة جيود العاممين فمن خلال ما يقوم بو المدير أو المشرف  و "التوجيو"ىو 

بتحفيز العاممين وخمق الجو المناسب لمعمل والاتصال بيم )العمال( لمحصول عمى المعمومات واتخاذ 
ث الحياة الديناميكية في التنظيم من خلال إعطاء الأوامر القرارات كما أن دور التوجيو يكمن في بع
 والتوجييات وقيادتيم لتحقيق أىداف التنظيم.

ىي عممية تنظيم وضبط وتعديل الأنشطة التنظيمية بطريقة تؤدي إلى المساعدة في إنجاز والرقابة 
يجي فيي تزودنا بالأساس الذي الأىداف تبدأ الرقابة الإدارية الفعالة بالتزامن مع عممية التخطيط الاسترات

يتم بناء عممية مراقبة التصرفات والإجراءات التي تتم بغرض تنفيذ الخطط الاستراتيجية بحيث تتمكن 
 الإدارة من معرفة مدى التقدم في تنفيذ الخطط ومدى جودة الأداء.

حسن الوسائل الممكنة  و ىو قيام الافراد بعممية التخطيط و التنظيم و إصدار الاوامر بأ الإداري العمل و
 (3،ص5991)محمد رفيق الطيب،ذلك من أجل تحقيق اىداف معينة بكفاءة و فعالية.

أما من حيث الجانب التطبيقي قمنا بإعداد استمارتي استبيان كانت الأسئمة فييا واضحة غير  
موجية  ئمةاربعة محاور كل محور يتكون من خمسة  أسالإجابة عمى المبحوثين وفيو  معقدة لتسييل

، وبعد التحميل لمنتائج تبين لنا صحة الفرضيات وأن الوظائف الإدارية ليا المساىمة لمموظفين الإداريين 
 الكبرى والأىم في نجاح العمل الإداري الرياضي.

 



 :إقتراحات وفروض مستقبلية
في ضوء الفروض ونتائج الدراسة ومن خلال الاستطلاع والاستبيان الذي قمنا بتوجيهه لممدراء 
والموظفين فيما يخص "مساهمة بعض الوظائف الإدارية في نجاح العمل الإداري الرياضي" 

الرياضية ومواكبتها تمكنا من الإطلاع عمى واقع عمل الوظائف الإدارية في المؤسسات  
لمتحديات وأسباب الأزمة التي تعيشها وبناءا عمى نتائج هذا البحث يمكننا إعطاء جممة من 

 الاقتراحات والتوصيات المتمثمة فيما يمي:
ضرررورة تكرروين إطررارات ذات كفرراءة عاليررة مختصررة فرري الررتحكم فرري الوظررائف الإداريررة  - 

 لمحاولة تحسين سير المؤسسات الرياضية.
العمل عمى تطبيق التقنيرات الحديثرة مرن أجرل تطروير ونجراح الإدارة برىتم معنرى الكممرة  - 

 وذلك بواسطة التعرف عمى مختمف الوظائف الإدارية وكيفية تطبيقها.
ضرررورة وجررود تنسرريق وتعرراون مشررترك بررين المرردير والمرروظفين لتحسررين سرريرورة العمررل  - 

 والأداء الجيد.
الإدارية وهو النمط الديمقراطي والذي يعطي فيه الفرصة  الاعتماد عمى أفضل الأنماط - 

لمموظفين والعمال بالاجتماع مع القادة لتوضيح الأهداف ورسم الخطط لمسير الحسن لممؤسسة 
 حتى يكون أكثر فهما وأحسن أداء.

حساسه بىنه فعال وله  -  إتباع ما أوصت به النظرية الحديثة وجعل كل فرد مسؤول وا 
مل المدير أو القائد من المراقبة المستمرة والمفاجئة وأن يراقب كل فرد نفسه بنفسه دور عمى أن يق
 أي مراقبة ذاتية.

لضمان نجاح  ضرورة تطبيق الوظائف الإدارية أثناء ممارسة العمل الإداري الرياضي       _
 العمل وتجنب الوقوع في الصعوبات و العراقيل.
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 وزارة التعميم العالي والبحث العممي
-جامعة اكمي محند او لحاج البويرة   

 معهد عموم وتقنيات النشاطات البدنية والرياضية
 قسم الادارة و التسيير الرياضي

 
 
 
 

 موجهة الى الموظفين                                             
 

 دراسة ميدانية لموظفي المركب الرياضي رابح بيطاط البويرة  
   

مذكرة تخرج ضمن متطمبات نيل شيادة ماستر في عموم وتقنيات النشاطات في إطار إنجاز 
الوظائف بعض مساهمة " :تحت عنوان قسم الادارة و التسيير الرياضي. البدنية والرياضية،

" نرجو من سيادتكم ملأ ىذه الاستمارة بصدق الرياضيالعمل الاداري الادارية في نجاح 
وموضوعية، ونتعيد أن كامل البيانات المجمعة بواسطة ىذه الاستمارة ستكون سرية ولا تستخدم 

 إلا لأغراض عممية بحتة، وشكرا عمى تعاونكم وتفيمكم.
 :ملاحظة

 ( أمام العبارة.)رجاء الإجابة عمى كل عبارة بوضع علامة
 

 الطلبة:                                                                تحت إشراف الدكتور: إعداد
                                                                     رحيش محمد سليم زريفي . 

            . مهابة نذير 
 

 8102/8102السنة الجامعية:
 

 

 



 

 هل لمتنبؤات المستقبمية أثر عمى نشاطات الإدارة الرياضية؟ المحور الأول:

 دى المديرية رؤيا مستقبمية واضحة؟لىل  -1

 نعم                       لا                  أحيانا

 لتحقيق أىدافيا؟ واضحة استراتيجيةتعمل المديرية وفق خطة ىل  – 2

 أحيانا                  لا                           نعم

 ؟لأنشطتيا الاستراتيجيالتخطيط  تطبق إدارة المديرية مبادئىل -3

 نعم                     لا                   أحيانا

  ولا تؤمن بيا؟ زم بعممية التخطيطتتمبعض القيادات الإدارية لا ىل -4

 أحيانا                  نعم                    لا                   

 بديمة لمواجية الظروف الطارئة؟ استراتيجيةلدى الإدارة خطط -5

 انعم                   لا                   أحيان

 

 

 

 

 

 

 

 



 مؤسسة الرياضية؟لهل للأسس العممية أثر عمى تنظيم عمل ا :المحور الثاني

 أنشطتيا؟تنظيمي حديث يغطي كافة  سسة ىيكلممؤ ىل ل -1

 نعم                   لا                  أحيانا 

 ؟ن عمى كل حسب الوصف الوظيفي و المواصفات الوظيفية يتوزع  الموظفو ىل -2

 نعم                 لا                  أحيانا  

 ت أثناء ممارسة الموظفين لمياميم؟ىناك تداخل في الصلاحياىل  -3

 أحيانا نعم               لا                   

 تنظيم في السنتين الاخيرتين؟ قامت الإدارة بعممية إعادةىل  -4

 احيانا    لا                  نعم             

 في المديرية؟يطغى التنظيم الغير رسمي عمى التنظيم الرسمي ىل  -5

 أحيانا       لا                  نعم           

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 مى متابعة العمل الإداري الرياضي؟المحور الثالث: هل لممنشاة الرياضية التوجيه الكافي ع

 ؟ة تفاصيل العمل يصدر الرئيس الأوامر و التوجييات التي تتناول كافىل  -1

  نعم            لا               أحيانا   

 عمى تنفيذ الاوامر؟   الرئيس ىل يص-2

 نعم             لا                 احيانا  

  لمحكم عمى كفاءة وفعالية الموظف؟ تضع الإدارة معايير أداءىل  -3

 نعم           لا               أحيانا

 ؟ركان الاساسية في العممية الاداريةىل تعتبرون التوجيو أحد الا-4

         أحيانا؟               نعم          لا

 توجد قنوات اتصال مفتوحة ودائمة بين الرؤساء و المرؤوسين؟ىل  -5 

                            أحيانا لا  نعم      

 

 

 

 

 

 



هل لمرقابة في المنشاة الرياضية دور في تصحيح مسار العمل الاداري  :الرابع المحور

                                              الرياضي؟

 بممارسة دورىم الرقابي في العمل الاداري الرياضي؟ اءرؤساليمتزم ىل  -1

 نعم          لا                 أحيانا                  

 لدى المديرية وحدة متخصصة لمتدقيق الداخمي الاداري والمحاسبي؟  -2

 أحيانا       نعم          لا          

 ؟ييتم رئيسي بمعالجة الاخطاء و العمل بشكل مستمر عمى تصحيحيا -3

 أحيانا        نعم          لا          

 ؟وتقيد بأنظمة وقوانين العمل لدى العاممين التزام_ىل يوجد  4

                      اا ااأحيان             نعم            لا

 من نجاح العمل الاداري الرياضي؟ لمتأكدسموك و اتجاىات العاممين  الرئيسيراقب ىل -5

 احيانا             نعم            لا
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