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بسم الله الرحمان الرحیم نحمدك اللھم و نشكرك على نعمة 
العلم التي أنیرت طریقنا، ثم الصلاة و السلام على خیر الأنام 

  .و من یھدیھ نھتدي المصطفى العدنان

في  شيءنحمد الله الواحد الأحد الذي لا یذكر مع اسمھ 
و لا في السماء الذي وفقنا على إتمام ھذا العمل و  الأرض

ھذا من عظیم فضلھ علینا فلھ الحمد و لھ الشكر وحده لا 
  .شریك لھ

نتقدم بجزیل الشكر إلى من ساعدنا في إنجاز ھذا العمل 
إلى بر  الأكادیمي، و أرشدنا إلى الطریق الصحیح و قادتنا

الصرامة و الأمان و طریق النجاح، إلى من علمتنا معنى 
  أستاذتنا المحترمة                                                                        .بالنفسالجد و الثقة 

و یعملون  فیعملون،و لا ننسى أولئك الذین یعملون  
فیخلصون كل أساتذتنا بدایة من المرحلة الابتدائیة حتى 

دنا ید المساعدة من المرحلة الجامعیة، و الشكر أیضا لمن م
  .قریب أو بعید

ولى أن یعود ھذا العمل و على مو في الأخیر نرجوا من ال
 .غیرنا بالخیر والمعرفة



  إهداء
  "لا تقل لهما أف و لا تنهرهما وقل لهما قولا كريما"إلى من قال فيهما عز وجل 

إلى التي حملتني وهنا على وهن وأكرمتني بعطفها وحناا وغمرتني بحبها إلى التي سهرت علي الليالي، التي أنارت 
أطال االله في "خدوجة"والغالية على قلبيمساري بالعواطف وكل المعاني القيمة، رمز الفداء و التضحية أمي الحبيبة 

  .عمرها

إلى من علمني أن العلم عبادة و التقوى سيادة وعمل بكد في سبيلي، وإلى من أحمل إسمه بكل إفتخار أبي 
  .حفظه االله" أحمد"الحبيب

  .حميد، محمد، أحسن، خالد، كريم، عز الدين، وزوجام:إلى إخوتي الأعزاء على قلبي

  .دليلة، رزيقة، وزوجها عبد الكريم: باتخواتي الحبيأإلى 

  .لينا، وسيم، ياسين، إكرام، نور اليقين، وائل، رتاج، والمولود الجديد: إلى أبناء إخوتي

  .إلى من ساعدني وحثني على مواصلة دربي وتحقيق أحلامي

  .الذي شاطر معي الحياة حلوها ومرها" زوجي فؤاد"إلى من أعزه نصف قلبي فكان القلب كله 

  ...لى صديقاتي العزيزات اللواتي جمعني م مجمع علم وصداقة، صبرينة، سهيلة، فطيمة، سارةإ

  "هاجر"إلى زميلتي في هذا البحث 

" بودالية ؤشيدة"إلى كل من قدم لي يد المساعدة على رأسهم الأستاذة المحترمة  وإلى كل من يعرف ناجية وتحية
  .أشكرها كثيرا على كلماا المشجعة

                                                                                                                        . ل هؤلاء أهدي ثمرة عمليإلى ك

  ناجية                          



  :إهداء

  - صلى االله عليه وسلم-مجد الذي خلد بالعز رسالة نبيه وحبيبه محمدعز الأبسم االله الأ

لى كل من كان له تأثير على حياتي وعلى نفسي، إلى الذي وهب عمره وأفناه إأهدي ثمرة عملي هذا 
  .من أجل أن أكون

الظنون، إليك أبي وحبيبي وعزيزي أيها الحنون،أهديك عملي الذي  إلى الذي تأبى بذكر إسمه       
تشهد له العيون مهما كتبت فيه الأسطر والصفحات فلا أفيه حقّه إليك يا أغلى من مال الدنبا 

  .وكنوزها ليتني أستطيع أن أرد لك بذرة من ذلك الجميل أطال االله في عمرك

ا، وكانت الجنة تحت قدميها، هني أحشاؤها قبل أيديني قلبها قبل عينيها واحتضنتآإلى من ر     
لى المرأة الحبيبة والتقية العفيفة التي فقدت بفقدها إا تمنحني السعادة مليء ما فيها، شفتيه ولامست جبهتي

االله وغفر لها وجعل صحبتها نموذجا متميزا للأمومة الصادقة والمودة البريئة والقلب الكبير إا أمي رحمها 
   .نبياء والصديقين والصالحينمع الأ

  .إلى رمز الحب و بلسم الشفاء، إلى القلب الناصع بالبياض إلى والدة زوجي

   .إلى صاحب القلب الطيب و النوايا الصادقة ، إلى والد زوجي

  لى من تفر الكلمات وتتنافر في الأجواء لتنقش اسمه على قلوبنا إلى أخي وقدوتنا إإلى عماد عائلتنا   

ستبقى دائما صاحب الروح ونا، إلى أخي و قرة عيني، من كنت الدين الذي به تكتمل سعادة عائلت نور
  .الطيبة

  .إلى من أكن له المحبة والتقدير أخي عبد الوهاب      

  . "سفيان"إلى من أعزه نصف قلبي، فكان القلب كله إلى زوجي      

  .،نبيل،حسين،جماللد،ميلود، مسعود،محمد، مروان، خاجمال،أحمد:إلى إخوتي     

حفظها االله لنا،إلى من لا طعم للحياة  يلهد إلى أغلى ما لدينا في الوجود إلى لؤلؤتنا الكتكوتة     
ربيحة، نسيمة، فوزية، فاطمة، سميرة، : دون، لأن شموع بيتنا وزهور بستاننا إلى الرياحين الحسناوات



ر وعبد الكريم، رمزي، لميس، سلمى، نإكرام، محمد، ال، :أبنائهن و ،سارة، جهيدةحليمة،زينب، 
  .أسامة،إسلام.الهدى، محمد

لى شمعة ي حين أبكي، إعومفت دكدود ، إلى التي صدقت معي وكفإلى التي أحببتها حب بلا ح     
  . وبستان السعادة، فكانت نعم الأخت المحبة سارة كتر الإبتسامة ره، إلىوالبيت وضياؤه وجته وسر

  .إلى زميلتي في هذا البحث ،ناجية     

العمل وكانت بمثابة اليد اليمنى لنا ومثلنا الأعلى الأستاذة بودالية  إلى من دعمتنا في إنجاز هذا     
  .رشيدة

اسي أهديكم ألف سلام  إلى من تعلقت معهم روحي وأنفاسي، إلى من كانوا نغمة من نغمات أجر     
  .كترة،أمال ،فاطمة،و إلى كل صديقاتي:لكم سلام لأنه سيكون اللقاء بيننا في يوم من الأيام أقول ولا

  

  

  

  

  

  

  هاجر                                                                                       
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سلوكا انحرافيا مكتسبا، وظاهرة اجتماعية مثيرة للقلق كما انه من الظواهر يعد العنف        

وليست وليدة عنصر وحيد بل هي وليدة  ركبة التي لا تعتمد على عامل واحد،مالاجتماعية ال

ولم الضعف والخلل، والعنف يعبر في حد ذاته عن طبيعة  ،الأسبابمجموعة من العوامل و 

ما يهمنا هنا هو العنف في المؤسسات  أن إلابل تعددت أنماطه وأساليبه يقتصر على نمط 

  .اسرالتربوية وبالتحديد العنف في المد

هي ثاني مؤسسات  إن الحديث عن العنف المدرسي يكتسب أهمية خاصة حيث أن المدرسة      

الاجتماعية التي  الأهدافن المدرسة وجدت في المجتمع لتحقيق ، االأسرةالتنشئة الاجتماعية بعد 

و التلاميذ، كما أوكلها المجتمع تربية النشء وصيانة  للأفرادتتزامن مع النمو المتكامل و السليم 

المؤسسة والمعلمين والمرشدين حيث تعيق  لإدارةالعقول، فالعنف المدرسي مشكلة أساسية 

عن القيام بدورها وذلك بتعطيل السير الحسن للدرس وتضييع الوقت  المؤسسةسلوكات العنف 

المبرمجة للحصة التعليمية التي تؤثر على التحصيل اللغوي للتلاميذ،  الأنشطةالمخصص لانجاز 

 إليهوبناء على ما سبق التطرق  المسطرة والمرجوة الأهدافالانحراف عن  إلىويؤدي هذا 

العنف المدرسي يؤثر على التحصيل الدراسي وخاصة  حول هذه المشكلة يمكن القول إن

العنف  :وقد أدرجنا بحثنا هذا تحت عنواناللغوي لدى تلاميذ الطور المتوسط، التحصيل 

ماذا  :ل وهوالمدرسي وعلاقته بالتحصيل اللغوي، وانطلقنا في دراستنا لهذا الموضوع من سؤا

  على التحصيل اللغوي؟ الأخيرهذا  وكيف يؤثر نقصد بالعنف المدرسي؟

تتمثل في مقدمة شملت الماما  حاولنا رسم خطة للسير وفقها،السؤال على هذه  وللإجابة      

دراستنا تنصب حول مشكلة العنف المدرسي وعلاقته بالتحصيل  أنوبما  .عاما بالموضوع

خصصناه لمشكلة  الأولالفصل  :فصلين إلىالجانب النظري الّذي ينقسم اللغوي فقد تناولنا 



                                                                                                                  مقدمة
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مرتبطة به، ومفهوم العنف هم المصطلحات الدثنا عن مفهوم العنف بصفة عامة وأالعنف وفيه تح

ومصادره،أما الفصل الثاني تناولنا فيه  وأشكاله؛؛ وأنواعه بابه؛ وعوامله؛وأس المدرسي؛

فقد قمنا  الأخيروأهميته، أما الفصل  ، وشروطه، وعوامله،أنواعه، مفهومه :التحصيل اللغوي

 إحصائيبتخصيصه للجانب التطبيقي حيث عملنا على تحليل النتائج المتحصل عليها في جدول 

المطروح وفي الوقت نفسه التحقق من صحة  الإشكالعن  الإجابة إلىبهدف الوصول 

       .الفرضيات

هذا اعتمدنا على المنهج الوصفي التحليلي الذي  تحقيق بخاتمة شملت نتائج البحث وبغية هأنهيناو 

ذلك أنّه لا يتوقف  إلىأضف  .يقوم أساسا على وصف الظاهرة كما توجد في وسطها الطبيعي

على مجموعة  بالاعتماد إلاوهذا لا يتأتى لنا تحليلها، ا الحد بل يصل إلى فهم أسبابها و عند هذ

سيكولوجية العنف المدرسي  :المراجع التي تناولت هذا الموضوع نذكر منهاادر ومصمن ال

المشاكل السلوكية للدكتور عبد الرحمان العيسوي، العنف المدرسي بين النظرية والتطبيق و

ا عن الصعوبات التي واجهتنا أم ذلك العنف المدرسي لأحمد الحويتي،ك عبد الرحيملزيادة أحمد 

الاستبيان داخل  ضيق الوقت وصعوبة تطبيق إلىجع المتعلقة بالموضوع إضافة فهي قلة المرا

  .المدارس نظرا لحساسية الموضوع

من  كلّهذا البحث و إكماللنا في  إعانتهنتقدم بالشكر للمولى الجليل على  الأخيروفي      

الكرام وعلى رأسهم  صغيرة كما لا ننسى أساتذتنا بابتسامةساعدنا في مشوارنا الدراسي ولو 

وكان لاهتمامها  المذكرةالأستاذة المشرفة بودالية رشيدة التي تفضلت بالإشراف على هذه 

  .وتوجيهاتها بالغ الأثر في إتمامها فنسأل االله أن يجزيها عنا خير الجزاء
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   :مفهوم العنف.1                              

 : لغة.أ

ء في معجم لسان العرب لابن جا: ة عدیدة للعنفالقوامیس إلى معان لغویّ تشیر المعاجم و               

عنفة عنافة أو أعنفه و و  یعنف عنفا . فق به أوعلیهالرّ ة قلّ و  ،خرق في الأمرأالعنف هو “: منظور

 :الأعنف كالعنیف. مر أخذه بعنفعتنف الأوا ، یكن رفیقا في أمرهلم ذا ٳهو عنیف تعنیفا و 

عتنف او  ،ةأخذه بشدّ : يءأعنف الشّ  كوب، لیس له رفق بركوب الخیلذي لا یحسن الرّ الّ  العنیفو 

على  الفاء أصل صحیح یدلّ ون و العین والنّ : عنف .وماللّ قریع و التّ وبیخ و التّ : عنیفوالتّ . يء كرههالشّ 

  (1)“ .فقخلاف الرّ 

. ةعامله بشدّ به و ، لم یرفق جل وعلیهعنافة بالرّ عنفا و : عَنُفَ : “المعتمد“جد وورد في من        

فة فَ . ه، عتب علیةولامه بشدّ عامله، : عنّ نْ العنیف  الأعنف، و والقساوة دة فق، الشّ الرّ  ضدّ : العَ

العنف : یثقال اللّ : عنف: مفهوم العنف غة للأزهريّ في معجم تهذیب اللّ  كما جاء (2) .فیقخلاف الرّ 

أعنفته أنا  قال و  .أمرهفي  اذا لم یكن رفیقٳ: یعنف عنفا فهو عنیف ،عَنفَ به:یقال فق،الرّ  ضدّ 

فْته  أنفوان،: ویجوز أن یكون الأصل فیه ،فقالرّ  ضدّ  :وعنفوان، فعلوان، من العنف :قال ،تعنیفا ۥعَنّ

  

 .258 ،257 :ص اسع،الجزء التّ  :عنف ةالعرب، مادّ لسان  مرجع سابق،  ،منظورابن ) 1(

 .33 :ص عنف، :ةمادّ م، 2000، ب ط بیروت، ،صادر دار ،عربيّ  – المعتمد قاموس عربيّ  )2(
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. )1(عتنافة الكراهةوالإ فقیل عنفوان، بت الهمزة عینا،فقل ،قتبلتهإذا ٳ :استأنفتهو  ،يءئتنفت الشّ ٳمن 

فَ ": فه الخلیل في معجمه العینویعرّ  نْ ُ فته ق ،عَنّفَ یعنف عنفا فهو عنیف، و ضدّ الرف :عنف، الع عنّ

فاً ومشقّة ،تعنیفا   : شاعر قال ،بات، وكذلك النّ ل بهجتهأوّ  ،الشّبابعنفوان ، و ووجدت له علیك عَنْ

أً                رَ  في عنفوان شبابه     وتترك أشباع الضّلالة حُیَّرا تلوم أمْ

   )2(".يء كرهتهعتنفت الشّ ٳو. وقد دعاها العنفوان المخلس: وقل 

وبیخ والتّ فق قلة الرّ و  ،خرق الأم :ذي یعنيللعنف الّ  غويّ ة في شرحها اللّ فق المعاجم العربیّ تتّ        

نف العو  عنويّ مجمعت في شرحها بین العنف الها ما نستخلصه أنّ و  ،ةالمشقّ ة و دّ والشّ  قریع،والتّ 

  .الماديّ 

 :اصطلاحا.ب    

ه “ fitjhugh Dodson“: دود سون. ف :فهیعرّ            د ة یتجسّ شعور بالغضب أو العدوانیّ “:بأنّ

 عریف أنّ ضح من خلال هذا التّ یتّ  )3(“.لى تدمیر الآخرٳتهدف  ا أو بأعمالبأفعال دامیة جسدیّ 

 الآخر،ر صابات وأعمال تدمّ ٳذي ینجم عنه الّ  العنف الجسديّ  :هناك أشكال عدیدة للعنف منها

   .خرة الآل في تحطیم نفسیّ اعّ لذي له دوره الفاّ  والمعنويّ  فظيّ لى العنف اللّ ٳبالإضافة 

شر النّ باعة و دار المعرفة للطّ  قاسم،ریاض زكي  :غة، تحقیقاللّ تهذیب  ،الأزهريّ أبو منصور محمد بن أحمد  )1(

  .2596: ص ،الث الثّ  د، المجلّ م2001، 1وزیع، بیروت، لبنان، طالتّ و 

 ،1ط ،لبنان ،بیروت ،ةدار الكتب العلمیّ  ،عبد الحمید هنداويّ  :، تحقیقمعجم العین ،خلیل بن أحمد الفراهیديّ  )2( 

  .239: ص ،الثد الثّ المجلّ  ،م2003

  .22: ، صم1997، 1ة، بیروت، لبنان، طالعربیّ العلوم  والجریمة، دارالعنف خلیل الودیع شكور، ) 3(
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ه “بول روكنغسند “فهیعرّ          هدید باستخدامها لإلحاق تّ ة أو الللقوّ  رعيّ الشّ  الاستخدام غیر“ :بأنّ

نی  )1(“.رر بالآخرینالضّ الأذى و  أو  انواعه سواء كان مادیّ العنف بشتى أ ستخدامعریف اهذا التّ  بیّ

هو  :violenceلكلمة  تینيّ الأصل اللاّ  إنّ ف :ةغة الانجلیزیّ وفي اللّ   .بالآخرین الأذى لإلحاقا معنویّ 

violencia العنف  أنّ   -هنا –یمكن القول  )2(".ةة المادیّ الاستخدام غیر المشروع للقوّ ” :ومعناها

  .حادّة رب بأداةالضّ أو  ،الأسلحةكاستخدام : مثلا ةة المادیّ للقوّ  یقتصر على الاستخدام الفعليّ 

قد  ؛ة شدیدةز بصیغة انفعالیّ ة تتمیّ سلوكیّ  ستجابةاالعنف ” :أنّ  فیرى أما سعد المغربيّ        

العنف قد یظهر  أنّ إلى عریف یشیر هذا التّ  )3( ”.فكیرالتّ في مستوى البصیرة و تنطوي على انخفاض 

انعدام التّفكیر في ي إلى ا یؤدّ ممّ  ،الشّخص إثر مثیر ما یؤدّي إلى مواجهته بالعنف  انفعالنتیجة 

 ، وأحیانا لا تظهر هذه الاستجابة)4(البصیرة موجة من الانفعال عمىؤیة فتحجب الرّ فقد ت العواقب،

وعنفا ن إخجالا و تحقیرا تتضمّ  ؛اخرةبتسامة سشكل اعلى  تظهر في صورة أخرى مانّ وإ ، نفعالیةلاا

  .الآخر ضدّ 

  خاطب الأخیرة الممكنة من الواقع ومع الآخرین العنف لغة التّ ” :حجازيّ  فه مصطفىیعرّ         

   . 31:ص ، ، العنف والجریمة، المرجع السابق، خلیل الودیع شكور )1(

سلسلة أطروحة  العربیة،مركز دراسات الوحدة  العربیة،ظاهرة العنف السیاسي في النظم  إبراهیم،حسین توفیق  )2(

  .41:، ص1990، بیروتدكتوراه

، 1987، العدد الأول النفسیة،مجلة البحوث و الدراسات  العنف،سیكولوجیة العدوان أو  ي،المغربسعد  )3(

  .26:ص

سول ) 4( م  –قال الرّ ما الشّدید من بمسك: "في هذا المقام –صلى االله علیه وسلّ نّ نفسه عند  لیس الشّدید بالصّرعة وإ

  .رواه مسلم."الغضب
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خ القناعة لدیه ، وحین تترسّ إیصال صوته بوسائل الحوار العاديالمرء بالعجز عن  یحسّ حین 

زم بالاعتراف فتقار الإنسان للقدر اللاّ اأي عند  )1(“.شل في إقناعهم بالاعتراف بكیانه وقیمتهبالف

ة إنسانیّ ة فرد خاصیّ الاعتراف بكیان ال فإنّ ، لذا ؛ یقوم بإثبات ذاته بواسطة العنفقیمتهبكیانه و 

                                      .إلى العنف ثمّ الفشل  إلى يیؤدّ  اممّ  الأحوال كلّ في  ذلكیحصل  لكن لا ؛ةأساسیّ 

  :المرتبطة بالعنف بعض المصطلحات.2 

  :العدوان.أ

                 محاولة تدمیر الغیرالعدوان عند الإنسان هو “ :حمان العیسويّ فه عبد الرّ یعرّ         

ذلك بسبب  قد یكونو  ،والعمل على تدمیرهالاعتداء على ما یملكه الآخرون،  أيّ  )2(."ممتلكاته

 .الحسدة كالغیرة و أمراض نفسیّ 

  :الإحباط.ب 

 الإحباطقد یكون و  ،حالة الحرمان من إشباع مشروع" هو عنصر من عناصر العنف ویعني       

حول دون الوصول إلیه داخليّ  أو أو عن وجود مانع خارجيّ  شيءناجما عن غیاب  نستنتج  )3( ".یَ

  التوتر بسبب شدة الضغط التي قد یكون منشأها داخلي أویعیشها الفرد نتیجة  الإحباط هو حالة أنّ 

بیروت  ،ةهضة العربیّ دار النّ  ،)ة الإنسان المقهورسیكولوجیّ إلى مدخل ( ف الاجتماعيّ خلّ التّ ، مصطفي حجازيّ  )1(

  .16: ص ،م8،2001ط ،لبنان

، 8ط ،لبنان ،شر، بیروتالنّ باعة و ة للطّ هضة العربیّ ة الجنوح، دار النّ ، سیكولوجیّ حمان العیسويّ عبد الرّ  )2(

   .81 :ص ،م1984

: ص ،م2000 ،)ب ط(، سوریا ،، دمشقترجمة أسعد وجیه ،فسفي علم النّ  ، المعجم الموسوعيّ وربیرن سلاميّ ) 3(

16.  



       
 الفصل الأول                                                        مفھوم العنف و أشكالھ   
 

 
16 

  .ل عائقا لا یمكنه من الوصول إلى ما یرغب فیهتي تشكّ الّ و  ،خارجيّ   

  : الاكتئاب.ج  

 أيّ ) 1(" .ةللشخصیّ  ا في الجانب الانفعاليّ أكثر ما تكون وضوح" فسيّ حالة من الاضطراب النّ       

جعله یشعر بعدم یو  ، یطرة والانضباطالسّ تفقده ا ة ممّ الفرد بالجوانب الانفعالیّ ر تأثّ الاكتئاب هو  أنّ 

  .من شأنها لیقلّ الاهتمام بذاته و 

  :الإساءة.د  

. )2(بهمرر عدي علیهم لإلحاق الضّ لوك مع الآخرین في محاولة التّ السّ ف في صرّ تعني سوء التّ     

ة أو ة أو نفسیّ الإساءة بدنیّ عدي على ممتلكاتهم وقد تكون هذه التّ وذلك ب ،محاولة إیذاء الآخرین أيّ 

 . ةأخلاقیّ 

   :ةالقوّ . ه  

  الإرادة و یطرة فرض السّ و  حكممقدرة الفرد على التّ "امل الشّ و  ة قد تعني في مفهومها العامّ لقوّ ا     

   

: ص ،م1993، 1ط ،القاهرة، مصر .دار  ،فسيّ حلیل النّ التّ فس و معجم علم النّ   خرون،آطه فرج و  :ینظر) 1(

110 .  

عدادو  البحث العلميّ  الفتاح، موسوعة مراد عبد :ینظر) 2(  ب(ة، مصر، الإسكندریّ  فات،المؤلّ و  الأبحاثسائل و الرّ  إ

  .61: ، ص)ت ب(، )ط
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 یتمّ  العنف لا نّ العنف لأة  هي عنصر من عناصر ذن فالقوّ ٳ. )1(الآخرین لتحقیق هدف معینعلى 

  .ةعن طریق تنفیذ القوّ  لاّ ٳ ة الجسميّ معظم الأحیان تنفیذ أشكاله وخاصّ    في

  :الغضب.و  

ة للعنف وهو         ل دافعا من الدّوافع القویّ ذن ٳ )2(" .ضابعد الرّ  ر عن شعور قويّ انفعال یعبّ "یمثّ

ا یؤدّي إلى التّصرف بشكلفعل یجعل الإنسان لا یحتمل  ردّ غضب الف انفعاليّ؛ فیكون  الآخر ممّ

ة في صور عنف الانفعال شحنة تفریغ الغضب بذلك وسیلة ل   .مختلفةالدّاخلیّ

      :العنف المدرسيّ      

   :مفهومه.1

لامیذ یصدر عن تلمیذ أو مجموعة من التّ  ،صف بالعدوانیةسلوكا یتّ  یعتبر العنف المدرسيّ      

  ،ةة أو جسمیّ ة أو نفسیّ حداث أضرار مادیّ ب في إس یتسبّ المدرّ  بعضهم البعض أو ضدّ  ضدّ 

هدید  والمشاغبة والاعتداء التّ ، و لامیذالعراك بین التّ و  فظيّ اللّ و  الاعتداء الجسميّ ن الهجوم و ویتضمّ 

  .)3(ممتلكات الغیر و تخریبهاعلى 

وزیع، التّ شر و النّ باعة و عالم الكتب للطّ  ة، دارالاجتماعیّ قاموس مصطلحات العلوم  ،الح مصلحالصّ : ینظر )1(

  .411: ، صم1999، 1ط القاهرة،

ة واب سید وخزام، المجلّ الطّ  :، ترجمةةوابط الاجتماعیّ الرّ  ،البیئة ،، الوراثةلوك الاجتماعيّ السّ  ،دافیدف لندا) 2( 

  .م2001، القاهرة، 1، طةولیّ الدّ 

 ،م2000، )ب ط(  ،شر، مصرالنّ باعة و ، دار الغریب للطّ ةلوكیّ الاضطرابات السّ  ،د یوسفة سیّ جمع :ینظر )3( 

  .22: ص
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وغیر اللفظي نحو شخص آخر  لوك العدواني اللفظي السّ ” ه بأنّ   shidler  “   ” ”شیدلر” ویعرفه 

   )1(" .یقع داخل حدود المدرسة

ه:الدكتور أحمد الحویتي: یعرفه الأستاذ لوك غیر مقبول اجتماعیا بحیث یؤثر هو مجموع السّ :بأنّ

   .)2(لى نتائج سلبیة بخصوص التحصیل الدراسي ٳیؤدي ظام العام للمدرسة و على النّ 

لمیذ في مدرسته سواء ضد زملائهم لوك الذي یمارسه التّ السّ ” : هبأنّ : وتعرفه  تبداني خدیجة 

   )3(".ف المدرسيأساتذتهم ضد ممتلكات المدرسة و القائمین علیها وهو مظهر من مظاهر التكیّ 

الأفعال العنیفة التي تصدر لعنف المدرسي هو جملة التصرفات و أن ا:وبناء على ما سبق نستنتج 

مباشرا أو ما مادیا أو معنویا ٳتجاه معلمیهم أو الهیاكل المدرسیة، و یكون هذا العنف ٳلامیذ من التّ 

  .غیر مباشر

  :أسباب العنف المدرسي.2

لمیذ في الوسط المدرسي هي ولیدة أسباب متعددة لوكات العنیفة التي یقوم بها التّ ن السّ ٳ         

  : تذكر أهمها

    

   

باعة والنّشر )1(  :، صم1،2003طوزیع ، عین ملیلة ، التّ و  أحمد الحویتي، العنف المدرسي، دار الهدى للطّ

234.  

  .235 :المرجع نفسه، ص :ینظر )2(

شر دار قرطبة للنّ المدرسي بین الإشكالیة و الواقع ، سوء التكیف والمدرسة، الأسرة  تبداني خدیجة و آخرون، )3(

 .78: صم، 2004، 1الجزائر، ط وزیع ، وهران،التّ و 
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   :المؤسسة التربویة نفسها إلىأسباب تعود .أ

  قد یكون من المتوقع أن یتجه عمل معظم المدیرین باتجاه  :السلطویة في الإدارة التربویة

ل توقعا مثالیا ما دامت هذا قد یظّ  أنّ  بعادها، إلاّ علیم بأة التّ علمین على تحسین عملیّ الممساعدة 

لوك المؤدي للسّ  الجّو عدم توفیرالإداریة لدى مدیري المدارس ، و  ضعف القدرات الدراسات تؤكدّ 

، ةالأسالیب الإداریلطیة في اتخاذ القرارات والنزعة التسّ لامیذ في التّ یئ من خلال إشراك السّ 

  .)1( و التلمیذوغیاب التناغم بین الإدارة والمدرس 

كر في علاقتها بالعنف المدرسي لیس تحصیل حاصل، بل هي مظاهر ن العوامل سابقة الذّ ٳ

ه في امتدادعلى تعمق العنف و  لها تدّ ء فإنّ شيّ  ت علىن دلّ ٳوهي  لمدرسي،متعددة لتربیة العنف ا

ة تصمیم المؤسسة واكتظاظ كطریق، أخرىبالإضافة إلى عوامل معظم جوانب العمل التربوي، 

  .الخدمات انعدامالصفوف، نقص المرافق الضروریة، 

  

أیوب مختار ، أسباب العنف المدرسي ، أسباب تمایز أو تجانس ، مجلة العلوم  نادیة مصطفي الزرقاوي:ینظر) 1(

  .59:، ص 2003، دیسمبر ) 05(الإنسانیة ، منشورات جامعة محمد خیضر ، جامعة بسكرة ، الجزائر ، العدد 



       
 الفصل الأول                                                        مفھوم العنف و أشكالھ   
 

 
20 

الأخیرة ك لمیذ حیث تقوم تلّ التّ الأستاذ و  لامیذ فلیس هناك توافق بینیتضح أن للإدارة سلطة على التّ 

ن كان الأستاذ صاحب الخطأ ینجر عنه عنف ٳلمیذ ووم على التّ لقاء اللّ ٳو ،دائماالأستاذ تفضیل ب

  .عوامل أخرى بالإضافة إلى

  :  بیداغوجیة أسباب.ب     

تعتبر المناهج الدراسیة مصدراً خصبا من مصادر العنف المعنوي، كیف  :لمنهج الدراسيا●      

فیة على لا وما تحدث في أغلب الأحیان هو الاكتفاء بترجمتها بعد إسترادها ثم فرضها بطریقة تعسّ 

 تلائمالمتعلمین ولا نتیجة لذلك فإن معظم محتویات تلك المناهج لا تلبي احتیاجات الطلاب ، و 

  .بلیتهم إستعدادتهم و قا

لقین بغیاب أهمیة الإقناع والتركیز ط التّ غالبا ما یرتب: كأداة أساسیة في التعلیم :التلقین●       

ن كان یعتقد أنّ . ح وغیر المصّرحة المصرّ المعنویّ ة و بأنواعه المادیّ منه العقاب على العنف و   وإ

من  لقین كثیرا ما یمارسالتّ  أنّ  ة فعالة حیث لا تنجح طرائق أخرى ، إلاّ التلقین طریقة اقتصادیّ 

ا على بها ،بینم الاعترافحتى أخطاؤه بإثارتها ولیس من الوارد خلال سلطة المعلم لا تناقش، 

  .)1(لا شيء یضمن امتثاله فقد یولد ذلك أوجه عدیدة من السلوك العنیفو  ع ویمتثل،الطالب أن یطی

تتماشى  مناهج دراسیة قدیمة لا  اعتمادو  ةأسالیب بیداغوجیة غیر مناسب إستعمالستنتج أن نمنه و 

إذا لم تتوفر كذلك طریقة التلقین وهي الطریقة الأساسیة في فهم التلمیذ، فو  مع متطلبات العصر،

   .المعلومة كنه من إیصالو كذلك أن تكون له طریقة تم الجرأة،المنهجیة للأستاذ و 

  

  . 60:ص المرجع السابق، أسباب العنف المدرسین، ادیة مصطفى الزرقاوي أیوب مختار،ن: ینظر (1) 



       
 الفصل الأول                                                        مفھوم العنف و أشكالھ   
 

 
21 

  :أسباب تعود إلى المدرسین.ت

ي إلى ضرورة استخلافهم بمدرسین آخرین الأمر الذي یؤدّ  ،ككثرة الغیاب في أوساط المعلمین      

تمرد الو ویساعد على إزیاد الفوضى  ،فظام في الصّ لامیذ إلى الخروج عن النّ ي بالتّ وهذا بدوره یؤدّ 

  . (1)إضافة إلى سلوكات بعض المدرسین غیر المسؤولة، داخل المؤسسة التربویة ككل

  

وذلك لمیذ إلى الفوضى آخر یدفع بالتّ من سلوكات العنف غیاب المعلم و تعویضه بمعلم  ضح أنّ یتّ 

  .المستخلف  للأستاذ  تحقیرا

  :أسباب تعود إلى التلامیذ.ج  

  التعویضالمخدرات ، الإحساس بالظلم و الاجتماعیة ، الواقع تحت تأثیر  ةأتشتّ كطبیعة ال       

، المشاكل السلوكیة ، دار النهضة العربیةعبد الرحمان العیسوي، السیكولوجیة العنف المدرسي و  :ینظر )1(

  .39، 38: م، ص 2007،  1بیروت، لبنان، ط
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    ذلك نتیجة اختلاطهم برفقاءو  ،قینللبیئة الاجتماعیة تأثیر كبیر على المراه إنّ  .)1(عن الفشل 

  :كما هو موضح في الصورة الموالیة، لمیذا یؤدي إلى تدهور في المستوى الدراسي للتّ السوء ممّ 

  

  : أسباب تنظیمیة.د     

   ءجمعیات أولیانسیق بین التّ ن و عاو عدم التّ و ، تأدیبیة في حالة وقوع تجاوزات  كغیاب لجان      

  

  

   .39 :ص ،السیكولوجیة العنف المدرسي و المشاكل السلوكیة، السابقمرجع ال ،الرحمان العیسويعبد : ینظر )1(
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دارة المؤسسةو  لامیذالتّ   یاب المراقبة  ففي حالة غ ،مؤسسة تربویة نظام داخلي یحكمها لكل .)1(إ

      . ر عنه أعمال عنیفةلامیذ ینجّ أولیاء التّ و  المؤسسة دارةإنسیق بین عدم التّ و 

   :قانونیةأسباب .ه 

الافتقار إلى أنظمة تعالج و ، حة تحكم عمل المؤسسات التربویةعدم وجود قوانین ولوائح واضّ       

نجد أن تطبیق القانون داخل المؤسسة .)2(ة التربویةالفاعلة في المؤسسّ  مسائل الخلاف بین الأطراف

   .دارة الإ ،لامیذتّ ال ،معلم الهم ة التعلیمیة و صر العملیّ ي إلى خلافات بین عنایؤدّ 

  :أسباب أمنیة.و  

مقارنة بحجم ة التربویة أو نقص كفاءاتهم، عدم وجود رجال أمن المؤسسّ لى وذلك راجع إ     

 .)2(لامیذ عدد التّ و ة المؤسسّ 

  

   .40: ، صالسیكولوجیة العنف المدرسي و المشاكل السلوكیةالسابق، مرجع ال ،عبد الرحمان العیسوي: ینظر )1(

  . 251: أحمد الحویتي، المرجع السابق، العنف المدرسي، ص:  ینظر )2(
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   .لوكات عنیفةلامیذ یشعرون بحریة القیام بسّ التّ یجعل اب المراقبین أو نقص كفاء تهم غیّ  نستنتج أنّ 

  :وسائل الإعلام  ىلٳأسباب تعود .ي

المرئي من  الإعلامخاصة في نشر ثقافة العنف و  الإعلامذي تلعبه وسائل ور الّ نظرا للدّ       

تساهم  التي، بالإضافة إلى العدید من القنوات الفضائیة یومیا المسلسلات التي تبثّ و  الأفلامخلال 

ة العنف في وهكذا یتبین أن تفسیر إشكالیّ . )1(لامیذفي تشكیل خلفیة العنف لدى التّ  الأخرىهي 

 أو إلى سلوكات مدرسیها، المؤسسات التربویة لا یمكن أن یعود فقط إلى التصنیع المادي للمدارس 

 الاجتماعیةالمؤسسات بشكل أساسي إلى المجتمع و أیضا و لكن یعود  الغیر مناسبة،أو إلى برامجها 

أن هذه المؤسسات هي سابقة عن  باعتبار ،جماعات رفقاء السوءو  الإعلاموسائل ،و  كالأسرة

  .هاالمدرسة ومتزامنة ل

  

  .أحمد الحویتي، المرجع السابق، العنف المدرسي، الصفحة نفسها:  ینظر )2(



       
 الفصل الأول                                                        مفھوم العنف و أشكالھ   
 

 
25 

والمسلسلات  الأفلامعن طریق ر ظاهرة العنف و یكون ذلك ر كبیر في نشّ علام تأثیّ للإ نستنتج أن

ل بح المدرسة تتحمّ تصّ من المجتمع إلى المدرسة و إلى المجتمع و  الأسرةینتقل العنف من  ،اليتّ الوب

ارع وما فیه من آفات و كل هذا ناتج عن أخطاء وسائل مشاكل الشّ ، و الأسریةأعباء الخلافات 

ي ترسیخ ثقافة العنف لدى الأطفال تساهم یومیا من خلال قنواتها الفضائیة ف التيالإعلام 

  . والشباب

  :العنف المدرسي أنواع.3     

  :ویشتمل :العنف المادي .أ

 .ممتلكات المدرسة  الغیر أوطو على ممتلكات السّ  -

 .التخریب داخل المدرسة -

 .الكتابة على الجدران -

 .تمزیق الكتب -

  :ویشتمل :المعنويالعنف  .ب

 .تمالشّ السّب و  -

 .خریةالسّ و  الاستهزاء -

 .العصیان -

 .)1(إثارة الفوضى -

  .الأدوات المدرسیة الممتلكات و  ا علىشكلا مادیّ درسي یتخذ شكلا بدنیا أو جسمیا و المفالعنف 

  

  .236: ص ،العنف المدرسيّ سابق، مرجع  أحمد الحویتي،:ینظر )1(
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   تم ب و الشّ الركل و كذلك السّ دفع و الرب بالید و الضّ  انتشارامن مظاهر العنف الأكثر  ونجد أنّ 

   .المؤسسةلل داخل ي إلى تكوین الشّ ا یؤدّ لامیذ ممّ بین التّ  قد یكون على الأستاذ أو ذىالّ خریة و السّ و 

  :مصادر العنف المدرسي .4

العنف المدرسي لیس بالضرورة أن یكون مصدره من داخل المدرسة ، بل یمكن أن یكون من       

  :خارجها أیضا وهو

  :عنف من خارج المؤسسة  .أ      

  :الترهیب ●      

العنف یكون على وع من نجد أن هذا النّ ، )2(هو العنف الموجه من خارج المؤسسة إلى داخلها      

الدراسة یقومون بالقفز أیدي مجموعة من البالغین لیسوا تلامیذ ولا أهالي  حیث یأتون في ساعات 

  .طرون على سیر الدروسیمن أجل الإزعاج أو التخریب و أحیانا یسّ من الجدران 

  :عنف من قبل الأهالي●     

  عن أبنائهمدفاعا  ردي أو جماعي ، وتحدث ذلك عند مجيء الأهاليویكون إما بشكل ف

  .الضرب، الشتّم"الإدارة ، مستخدمین أشكال العنف المختلفةبالاعتداء على نظام المدرسة و فیقومون 

  :العنف من داخل المؤسسة  .ب      

 .العنف بین المعلمین أنفسهم -

  

النهضة العربیة ، بیروت ، لبنان،  ، داروالمشاكل السلوكیة ، سیكولوجیة العنف المدرسيّ العیسويعبد الرحمان ) 1(

  .29: ص ،م2007، 1ط

  .236 :، صالعنف المدرسيّ مرجع سابق، ، أحمد الحویتي) 2(
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 .لامیذ أنفسهم العنف بین التّ  -

 .)1(لامیذ على المعلم عنف التّ  -

عادة ما یكون عنف بین التلامیذ أنفسهم ویكون بالركل والدفع و  ؤسسة،داخل المإن مصادر العنف 

 بالنسبةأما  علیه أكثر من تلمیذ، اجتمععلیه ضعیف لایقدر المواجهة خاصة إذا  ىتعدملمیذ الالتّ 

 الاستهزاءتم أو رب أو الشّ التلامیذ یكون بالعقاب الجماعي سواء بالضّ للعنف بین المعلمین و 

ل لمیذ یشعر بالفشّ مما یجعل التّ  التهدید بالرسوبوالتفرقة في المعاملة و  الاضطهادكذلك ، و خریةالسّ و 

تم في غیابه الشّ  و الدائم، وكذلك عنف التلامیذ على المعلم وذلك بتخریب الأشیاء الخاصة بالمعلم

  .رب بأعنف الوسائلعتداء علیه بالضّ إلى الإ الأمرقد وصل بهم والتهدید و 

  :المدرسيأشكال العنف .5  

  :لامیذ أشكالا متعددة وهي كالتالي د التّ ه ضّ یأخذ العنف المدرسي الموجّ         

  :العنف الجسدي.أ       

  :منها، ديمدلول العنف الجسّ  واضحة حولأعطى العدید من الباحثین تعریفات 

لحاق  الآخرین اتجاهالقوة الجسدیة بشكل معتمد  استخدامالعنف الجسدي هو "  من أجل إیذائهم وإ

ة  أضرار جسمیة لهم و ذلك كوسیلة عقاب غیر شرعیة مما یؤدي إلى آلام و أوجاع و معاناة نفسیّ 

  نستنتج أن العنف الجسدي هو استعمال ،)2("حة الطفل للأخطاراء تلك الأضرار، ویعرض صّ جر 

  

 .237:، صسابق، العنف المدرسيّ أحمد الحویتي، مرجع : ینظر )1(

  .237: صنفسه،  )2(
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و من أمثلة  بالآخرینرر ة الجسدیة و إلحاق الضّ القوّ  استعمالنستنتج أن العنف الجسدي هو 

، دفع بالأیدي أو الأدوات لأعضاء الجسم، ضرب رفسات الأرجل :العنف الجسدي استخدام:ذلك

  .خصالشّ 

  :النفسيالعنف .ب

  معرفة  س مجتمعة یمقایهذا وفق عن القیام بعمل و  الامتناعم من خلال عمل أو قد یتّ 

ن الأشخاص الذین حدث تلك الأفعال على ید شخص أو مجموعة معلمیة للضرر النفسي ،وقد ت

، الذهنیة لسلوكیة، الوجدانیةیطرة لجعل الطفل متضرر مما یؤثر على وظائفه االسّ یمتلكون القوة و 

الآخرین علیه مما یؤثر  نستنتج أن العنف النفسي یجعل الفرد منطویا نتیجة سیطرة، )1(الجسدیةو 

  .، التهدید، العزلة، فرض الآراء على الآخرین بالقوةه ومن الأفعال العنیفة، التخویفعلى سلوك

  

  

  

  

  

  

 متعددة،المجتمع مداخل معرفیة في العنف و  التلامیذ،ة على شخصیّ  تأثیر العنف النفسيّ  عمران،كامل  :ینظر )1(

: ص ،م 2004/م 2003، طبع خلال السنة الجامعیة م 2003مارس 10_09 لولي الأوّ أعمال الملتقي الدّ 

123 - 124.  
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:                                                                                                                            تعریف التحصیل.1      

  :لغة.أ

ثبت وذهب ما ما بقي و :صل من كل شيءاالح:تق من حصللغة المشّ في الّ حصیل یعني التّ        

ا تمییز م :حصیلالتّ و ، یحصل حصولاء حصل الشيّ  نحوها،و  الأعمالیكون من الحساب و  سواه،

                                                           :لبید قال و الاسم الحصیلة، یحصل،

الحصائل له إلاحصلت عند  إذا *****       وكل امرئ یوما سیعلم سعیه               

  :ومحصوله يءحاصل الشّ و .يء تحصیلالت الشّ ة حصیلة،وقد حصّ البقایا،الواحد :الحصائلو 

  . 10 :الآیةسورة العادیات "حصل ما في الصدورو :"له تعالىال الفراء في قو وق بقیته،

هو الحاصل،و :والمحصول:ثبتتجمع و :يءل الشّ جمع وتحصّ :بعضهمقال ز،و میّ :غیره وقال ن،أي بیّ  

 إلىرده :تحصیل الكلامو .المعسورو  یسورملاالتي جاءت على مفعول كالمعقول و  لمصادرأحد ا

حصل :، یقالزه من غیرهمیّ خلصه و :الأمريء و الشّ :حصل:جاء في معجم الوجیزو  .)1(محصوله

نستنتج مما سبق أن .)2(أستخلص:المناقشة كذاتحصل من :، ویقالتجمع ثبت:تحصل الشيء.العلم

   .وتثبیته الأفكارحصیل هو تجمیع التّ 

  :اصطلاحا.ب

  عفویة عن  هو مصطلح جامع لمصطلحي الاكتساب والتعلم إذ یحدث التحصیل إما بصفة       

. 143 :ص ،15ج لسان العرب، سابق،ابن منظور، مرجع : ینظر) 1(   

  .157 :م، ص1980، 1ط ،العربیةاللغة  ، مجمعالوجیز ، المعجمالعربیةمجمع اللغة  :ینظر) 2(
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ما علم الغیر المباشر للغة و ریق التّ غة أو بصفة مقصودة إرادیة عن طكتساب المباشر للّ طریق الإ

                                                  .                )1(یقضیه من استراتیجیات وكیفیات لتحقیق ذلك

: تعریف اللغة.2                                    

:    لغة.أ    

لقط ومالا یتعدى به :لغو واللغا:لغا. )2(فمعناها الكلام م،تكلّ  إذا:قة من لغا یلغواللغة مشتّ         

اللغوي ما كان من اللغا و اللغو و :دة ولا على نفع،التهذیبلا یحصل منه على فائمن كلام وغیره و 

الناقصة وأصلها لغوة من اللغا  الأسماءاللغة من و :الأزهريالكلام غیر المعقود علیه،وقال 

 كان قول عائشة أنّ :ال القراءاالله،قلا و :قولك:یعقد علیه بالقلب مثل مالا الإیمانفي :اللغوتكلم،و 

غو اللّ :وهو أشبه ما قیل فیه بكلام العرب،قال الشافعي:اللغو ما یجري في الكلام على غیر عقد،قال

 :خلف بالیمین بلا اعتقاد إذایلغو  لغا، ،الأصمعيقال  في لسان العرب كلام غیر معقود علیه،

        أخطأ وقال :اةالملغولغوا واللغي بكسر تلغي لغا و  یلغي،ولغا في قول یلغو و الإثمقیل معنى اللغو و 

.                                                                                                                            )3(باطلا

:اصطلاحا.ب  

حد اللغة :"عدیدة أشهرها ما ذكرها أبو الفتح ابن جني في كتابه الخصائص حیث قال تعریفات  

.      157:م، ص1980، 1ط ،مجمع اللغة العربیة، المعجم الوجیز، مجمع اللغة العربیة :ینظر) 1(         

.256:صلسان العرب،  سابق، مرجع  بن منظور،ا )2(  

  .213:نفسه، ص  )3(
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و منه نستخلص أن اللغة أصوات منطوقة یوظفها كل  .)1("یعبر بها كل قوم عن أغراضهم أصوات

ن نستخلص أ.)2("لمعنىلغة كل لفظ الّ  حدّ "قال ابن الحاجب في مختصرهو  .مجتمع لتحقیق أغراضهم

                                        .غة عبارة عن رموز ذات معاني اللّ 

  :التحصیل اللغوي     

  :مفهومه.1       

غة لمیذ خلال دراسته لمادة اللّ الأسالیب التي اكتسبها التّ هو مجموع المفردات والألفاظ و        

مستخدما القواعد النحویة التي  ،التعبیر عنها لفظا أو كتابة أو كلیهما معاالعربیة ویستطیع تفسیرها و 

 .)3(ةمرت بخبراته السابق

بلاغة في نحو و المعرفة اللغویة مفردات و  كل ما یحصله أي یكتسبه طالب العلم من هو       

  رات خبل اللغوي هو عبارة عن مهارات و حصینستنتج أن التّ  التعریفینمن . )4(فترة دراسیة 

  لغویة  تثبت في ذهن التلمیذ یكون قد اكتسبها من خلال فهمه للمادة سواء كان لفظا أو كتابة من

  

، 1ط بن جني، الخصائص تحقیق الدكتور هنداوي، دار الكتب العلمیة، بیروت، لبنان،اأبو الفتح عثمان  )1(

  . 87:، ص1،ج2001

ب (محمد محي الدین أحمد محمود، في علم اللغة، مكتبة الآداب، القاهرة، : نقلا عن مختصر ابن الحاجب،) 2(

  .5:، ص)ب ت(، )ط

.  308:،ص1990زكریا الحاج إسماعیل، التحصیل اللغوي، لدى التلامیذ المرحلة الإبتدائیة،قطر،: ینظر )3(

  .المرحع نفسه ، الصفحة نفسها)4(
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 .لغويعبیر مما تولد لدیه رصید معرفي و تنحو وبلاغة و قراءة و 

  :أنواع التحصیل اللغوي.2     

  :د وتحصیل ضعیفتحصیل جیّ : التحصیل نوعان نّ أتبین الدراسات المختلفة        

 التحصیل الجید:   

  .الزمنيالعمر العقلي و لمیذ مستویات تحصیلیة مرتفعة مقارنة بأقرانه من نفس یحقق فیه التّ      

 التحصیل الضعیف:  

قص في التحصیل نتیجة أو ما یسمى بالـتأخر الدراسي یعبر عن حالة من الضعف أو النّ       

إذن . )1(و یمكن أن یشمل بعض المواد أو كل المواد اجتماعیةعدة عوامل قد تكون عقلیة أو 

هذا ما یبین لمیذ و ابیة التي یتحصل علیها التّ د یتحقق من خلال النتائج الإیجالتحصیل اللغوي الجیّ 

ل تدني الدرجات الدراسیة، مستواه الدراسي مقارنة بزملائه أما التحصیل الضعیف یظهر من خلا

  .سلبيال  نتائجالي یظهر من خلال التأخر الدراسي و لذا

  :   شروط التحصیل اللغوي.3     

كل ما یكتسبه من معارف ومهارات یعمل التعلم على تحسین سلوك المتعلم و ذلك من خلال       

من الشروط التي تساعد  اتجاهات خلقیة، كما أن التعلیم لا یمكن أن یحدث إلا بإتباع مجموعةو 

  :التلمیذ على التحصیل اللغوي وهي ما یلي

  

 ،م2003 وزیع، الأردن،ب ط،التّ شر و معجم علم النفس و التحلیل النفسي، دار وائل للنّ  أبونبیل، محمد: ینظر )1( 

  .25: ص
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 التكرار:  

دون تكرار ذلك  يءشّ لحدوث التعلم لابد من التكرار أو الممارسة، فلا یستطیع حفظ أي        

تقانهم إعادة التعلم و عدة مرات حتى یتّ  خت في إذن التعلم ولید التكرار فكلما تكررت المعلومة ترسّ . إ

  .الذهن أكثر فأكثر

 الدافعیة:  

الطاقة لتعلم و بذل الجهد و هو أن یكون هناك دافع نحرط من شروط حدوث التعلم الجید، و ش       

من خلال ذلك نستنتج أن الإرادة لها دور فعال في عملیة .  المواقف الجدیدة أو حل المشكلات

  .جدیدة تساعده على مواجهة الصعوبات في المجال العلمي االتعلم حیث تولد لدیه أفكار 

 الطریقة الكلیة:  

ك یبدأ في تحلیله أن یأخذ المتعلم أولا فكرة عامة عن الموضوع المراد دراسته ككل ثم بعد ذل      

 .التركیبلمیذ على التحلیل و لنا قدرة التّ  إذن فالطریقة الكلیة تبین. )1(مكوناته إلى جزیئاته  و 

 سمیع الذاتيالت:  

لا استرجاع ما حصله من معلومات وما اكتسبه من خبرات هو عملیة یقوم بها الفرد محاو         

للمتعلم مقدار  یتبینلهذه العملیة فائدة عظیمة إذ یعده بمدة قصیرة، و و  ثناء الحفظ ذلك أومهارات و 

  أخرى من جهة مزید من التكرار حتى یتم حفظه، وهذا من جهة و ما بقي في حاجة إلى الما حفظه و 

عبد االله حمید حمدان السهلي، الأمن النفسي و علاقته بالتحصیل الدراسي لدى طلاب رعایة الأیتام، : ینظر )1(

  .)أطروحة ماجیستر(، 54 :صم، 2003،)ب ط(الریاض، جامعة نایف، قسم العلوم الاجتماعیة، 
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ا یشعر به الحافظ الحفظ ممّ ن تحدید الحافز على بذل الجهد، ومن المزید من الانتباه و الفرد من تمكّ 

ه لا ینبغي أن یبدأ المتعلم في من البدیهي أنّ الخیبة یدفعه إلى إعادة الحفظ و  ألمو  جاح من متعة النّ 

الحفظ تكون عن طریق مما سبق أن طریقة  نستنتج.)1( ستیعابهاوافهم المادة بعد  عملیة التسمیع إلاّ 

  .ستیعابه من قبل في مدة قصیرة مما یضمن له النجاح لاحقاتكرار ما تم ا

 الإرشاد و التوجیه:  

التوجیه أفضل من التحصیل الذي لا یستفید منه تحصیل القائم على أساس الإرشاد و إن ال     

 .)2(فالإرشاد یؤدي إلى حدوث التعلم بمجهود أقل في مدة زمنیة قصیرةالمتعلم من إرشادات المعلم، 

م الذي لا یستفید من التوجیه من طرف المعلم أكثر فعالیة من التعلالتعلم عن طریق الإرشاد و  یعتبر

  . النصائحالإرشادات و 

  :العوامل المؤثرة في التحصیل اللغوي.4    

إن هدف العملیة هو تحقیق مستوى تحصیلي یؤهل التلمیذ إلى مستوى تعلیمي أعلى إلا أن       

  :البعض من التلامیذ یفشلون في دراستهم و ذلك لمجموعة من العوامل أهمها مایلي

  :منها:عوامل متعلقة بالتلمیذ نفسه.أ              

  :الدافعیة للإنجاز ●      

  فالتحصیل اللغوي یرتبط بدافعیة الإنجاز، وكلما امتلك الطالب دافعا قویا للإنجاز كلما ارتفع       

  

 .105 :ص ة الجنوح،سیكولوجیّ سابق، مرجع عبد الرحمان العیسوي، : ینظر) 1(

  .105: ص نفسه، )2(
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  )1979(ه المصطلح ما قام به باركلمن بین الدارسین الذین تطرقوا إلى هذو  .)1(التحصیل لدیه

إن الدافعیة من هنا فو . )2("النجاحافعیة في ارتفاع مستوى التحصیل والتفوق و حین قصر أهمیة الد

  .يالة في عملیة التحصیل اللغو تساهم مساهمة فعّ تؤثر تأثیرا كبیرا و 

     :الاستعداد الدراسي ●     

هو مدى قابلیة الفرد للتعلم أو مدى قدرته على اكتساب سلوك أو مهارة معینة إذا ما تهیأت له      

لأن التحصیل یعتمد على خبرات . الظروف المناسبة، غیر أن التحصیل یختلف عن الاستعداد

ة الاستعداد الدراسي یعتمد على الخبرة التعلیمی بینما. تعلیمیة محددة في أحد المجالات الدراسیة

وعلیه فإن تحصیل التلامیذ ذوي الاستعداد الدراسي . )3(العامة التي یكتسبها الفرد في سیاق حیاته

  .المرتفع یكون أفضل من تحصیل التلامیذ ذوي الاستعداد الدراسي المنخفض

  :القدرات العقلیة ●     

القدرات العقلیة المرتفعة أكثر  لامیذ العقلیة، فذووثر بقدرات التّ إن التحصیل اللغوي یتأ     

نستنتج أن نتائج التحصیل اللغوي یختلف من تلمیذ . )4(تحصیلا من ذوي القدرات العقلیة المنخفضة

  .القدرات العقلیة التي یمتاز بها كل تلمیذ لآخر بحسب

  ، 1996، 1الصالح مصلح، التكیف الإجتماعي و التحصیل اللغوي، دار الفیصل، الریاض، ط: ینظر )1(

   .27: ص

  .217: ،ص1985، 2عبد الحمید أنشواتي، علم النفس التربوي، دار الفرقان، مؤسسة الرسالة،ط:ینظر)  2(

 .308: ، صم1994 ط،د س التربوي، دار التعلم، الكویت،أبو علام رجاء، علم النف :ینظر )3(

  .200: ص، م1990، 3طدار الفكر، عمان، بوق محي الدین، المدخل إلى علم النفس،: ینظر )4(



التحصیل اللغوي                                                                   الفصل الثاني    
 

 
36 

ة التي تحد  :العوامل الجسمیة.ب      بالنسبة للعوامل الجسمیة العامة للتلمیذ والعاهات الخلقیّ

مدارسنا قدرة التلمیذ على بذل الجهد و مسایرة زملائه في المدرسة ،ومن أكثر العاهات المنتشرة فیمن

و لهذا یمكن القول إن صحة التلمیذ سلامة . )1(البصر وكذا عیوب النطقضعف حاسة السمع و 

  .حواسه و خلوه من العاهات الجسمیة أیا كان نوعها یساعده عل التحصیل الجید

  :العوامل التربویة .ج     

تتمثل في مجمل الظروف المدرسیة التي توجد عوامل تربویة و  إضافة إلى العوامل الجسمیة     

  .یعیشها التلمیذ داخل المدرسة

  : المعلم كعامل مؤثر في التحصیل اللغوي●    

ذلك من خلال ، إما سلبا أو إیجابا و اكتساب التلامیذ اللغة مباشر في للمعلم دور أساسي و      

لمزاجیة حالته اه للفروق الفردیة بین التلامیذ و قدرته على التنویع في أسالیب التدریس و مدى مراعات

تحصیلیة بطریقة جیدة مموضوعیة مدى قدرته على تعمیم الاختبارات الالعامة، ونمط الشخصیة، و 

نستخلص مما سبق أن .)2(ما یستحقه التلامیذیتناسب و  عدم التساهل في توزیع العلامات بما لاو 

یصال المعلومة للتلمیذاء الدرس و للعملیة التعلیمیة فطریقته في إلقالمعلم هو المحرك الأساسي   . إ

  

محمد العربي ولد خلیفة، المهام الحضاریة للمدرسة و الجامعة الجزائریة،مساهمة في تحلیل و تقییم : ینظر )1( 

  .44 :، صم1986، 1عات الجامعیة، الجزائر، طنظام التربیة و التكوین البحث العلمي، دیوان المطبو 

علاقته مادة اللغة الفرنسیة و صیلا في أماني محمد ناصر، التكیف المدرسي المتفوقین و المتأخرین تح :ینظر )2( 

  .67: ص ،م2006 ،م2005دمشق، كلیة التربیة، بالتحصیل الدراسي في هذه المادة، رسالة ماجستیر، جامعة 
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  .وكذلك نمط شخصیته لها دور مؤثر في التحصیل اللغوي) مفردات(مما یجعله یمتلك رصید لغوي

  :المناهج●

لمیذ في المرحلة إذا كان البرنامج مبنیا على أسس سلیمة،  بحیث تراع فیها طبیعة نمو التّ

لمیذ و فة مع النمن أجلها،  حیث تكون متكیّ  أعدّ  التي یكون تحصیله مو الفیزیولوجي النفسّي للتّ

ذا حصل العكس یكون تحصیله ناقصا مثلا القراءةو . اللغوي جیدا   .إ

   :عوامل متعلقة بالمدرسة.د     

متحانات فیها،وبمدى بأنظمة الإة للمدرسة و جتماعیة والمادیّ صیل اللغوي بالبیئة الإیتأثر التح     

قائمة على الاحترام  كانت العلاقةكلما و  معلمه،مع محیطه، وبعلاقته مع زملائه و توافق الطالب 

ذلك  كیفیة التعامل معها، كلما أثربمشكلاتهم و علم للمراحل النهائیة للتلامیذ و معرفة المالمتبادل، و 

العلاقة و ة التعلیمیّ ة و لامیذ النفسیّ التّ  عدم معرفة احتیاجات إیجابا في مستوى التحصیل لدیهم،أما

 مما سبق یمكن القول أن عملیة.)1(القائمة على إساءة معاملتهم فذلك یؤثر سلبا في مستوى تحصیله

 العوامل الأسریة والاجتماعیة لدى التلامیذ مرتبطة بمدى تأثرها بكل من اكتسابهالم اللغة و تع

كلما كانت هذه العوامل ، و المعنویةو مساهمتها في تلبیة الحاجات المادیة ، و الدراسیةو  والاقتصادیة

  .بالنسبة للتلمیذ أنسب كان تحصیله اللغوي أرفع

   

  .   65: م، ص1،2000العام، دار الكندي، الأردن، ط الداهري صالح الكبیسي وهیب مجید، علم النفس: ینظر) 1(
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  :عوامل متعلقة بالأسرة.ه 

تؤثر طریقة معاملة الوالدین لأبنائهم على مستوى تحصیلهم اللغوي،فالوالدان اللذان یهتمان     

بحیاة أبنائهم،ویشاركان في أنشطتهم، یؤثران إیجابا في انجازهم الدراسي،وأن ما توافره الأسرة من 

في  تتیحه لهم من إمكانات مادیة تلبي متطلباتهم الدراسیة،یؤثربیئة إجتماعیة ونفسیة لأبنائها،وما 

التحصیل  منه نستخلص أنو .)1(جتماعي،وبالتالي على مستوى التحصیل لدیهمستقرارهم النفسي والإإ

بتعبیر أدق وفقا لنوعیة البیئة التي جتماعیة التي یحتلونها و ي للتلامیذ یكون وفقا للمكانة الإاللغو 

  . یعیشون فیها 

                                                                      : عوامل اقتصادیة.و

سرة المستوى الاقتصادي للأ ، فتدنيیعتبر العامل الاقتصادي العامل الأول المحیط بالأسرة     

إن المستوى "یجعل من الصعب تحقیق ما ترغب بالوصول إلیهیخلق صعوبات تربویة متعددة و 

یشكل  الضعیفیل الدراسي للتلمیذ حیث أن الدخل معوقا على التحصقتصادي للأسرة یعد عاملا الا

ذا شعر التلمیذ أن لباسه مثلا یقلل من قیمته بین ، فإله إحباط نتیجة عجز الأسرة على تلبیة مطالبه

قته بنفسه،بینما الأسرة المستقرة یفقده ثیمكن أن یدفعه إلى الانطواء و   زملائه یحس بالخجل

ت یكون فیها هناك حالایشجعهم غلى الاختلاط بالآخرین و اقتصادیا یحس أبنائها بالطمأنینة مما 

  هذه ما یؤدي إلى أبنائها في المسؤولیة المادیة و  تقوم هذه الأخیرة باشتراكدخل الأسرة منخفض و 

  

 الاقتصادي للأسرة،النمو الأخلاقي وعلاقته بالتحصیل الدراسي والمستوى الاجتماعي و  دم بسماء،آ :ینظر )1(

  .81: ص م،2001 ،)ب ط( جامعة دمشق، كلیة التربیة،
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 وعلیه فإن العقبات الاقتصادیة تؤدي غالبا إلى عدم استقرار الأسرة. )1(تعطیل مستقبلهم الدراسي

وبذلك نستنتج أن العامل .صیل الدراسي لأبنائهاوعدم تمسكها و بالتالي تؤدي إلى ضعف التح

مرتفع ساهم في  للأسرة الأسري له علاقة مباشرة بالعامل الاقتصادي حیث كلما كان الدخل المادي

كلما كان ومنه فالنتائج تكون ایجابیة و "الخ...الكومبیوتر،الكتب"بنائهمتلبیة المتطلبات الدراسیة لأ

  .عائق في المشوار الدراسي للأبناءالدخل المادي منخفض قد یشكل 

  :قیاس التحصیل اللغوي.5

عدادها من واقع المواد التحصیلیة التي ختبارات التي یقوم بها المدرس بإهي صور من الاو         

إما  هيالتعلیمیة،و ى مدى تحقیق الأهداف وتهدف الاختبارات المدرسیة التحصیلیة إل درسها التلمیذ،

اختبارات عادیة تعد بواسطة المعلمین أو اختبارات عامة تعدها الوزارة نهایة كل مرحلة 

  :ومن أشهر تلك الصور ما یلي.)2(دراسیة،خاصة الثانویات العامة

  :الاختبارات التقلیدیة.أ    

ا اختبارات یطلق علیها أحیانئل التي استخدمت لقیاس التحصیل،و وهي من أقدم الوسا       

  یطلب منهم الإجابة عنها دون كتابة،الغرض سئلة غیر مكتوبة،تعطى للتلامیذ و یقصد بها أالمقال،و 

   

منشورات دار  التخلف المدرسي، ترجمة ایمام یمن الاعصر، ماري سیرنتون في كتاب لفال أندریه، :ینظر )1(

  .  193: ص ،)د ت( ،1ط بیروت، عویدات،

المركز القومي  عداد اختبارات العامة،نموذج معیاري لتقویم كفاءة نظام إتطویر  الرازحي، الوارث عبد:ینظر )2(

  .110:م، ص 2001للامتحانات والتقویم التربوي، القاهرة، ب ط، 
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هذا النوع  إن. )1(منها معرفة مدى فهم التلمیذ للمادة الدراسیة،ومدى قدرته على التعبیر عن نفسه

من الاختبارات یعتمد على سرد المعلومات فقط لا تحلیلها ومنه لا تظهر قدرة التلمیذ على تطبیق 

  .ما تعلمه

  :الاختبارات الموضوعیة.ب      

ي طریقة إجاباته على إعطاء إجابة صحیحة تقید التلمیذ فو  یقصد بها تجنب الإجابات الحرة،و      

ذلك لاعتمادها مل الذاتیة أثناء عملیة التنقیط و ات كثیرة تبعد العواهناك اختبار واحدة لكل سؤال،و 

  :والاختبارات الموضوعیة أنواع نذكر منها.)2(على مفتاح التصحیح

سؤال ثم  بإعطاءذلك یدیة لأسئلة الاختبار من متعدد، و الصیغة التقل:ختبار من متعددأسئلة الإ.1

  .مجموعة من الإجابات،إجابة واحدة فقط تكون الصواب

  في هذا النوع من الاختبارات یتم عرض بعض العبارات على التلامیذو :أسئلة الخطأ والصواب.2

  .ثم یطلب منهم تأكید صحتها أو خطأه،بكتابة كلمة صح أو خطأ في الخانة

  و هي في العادة تتكون من قائمتین متوازیتین و لكنهما في الغالب غیر :أسئلة المزاوجة.3

  التوصیل بین المثیرات الأسئلة  یطلب من التلامیذفي عدد المثیرات و الاستجابات،و  متساویتین

  

 ، 5ط القاهرة، دار النشر للجامعات، التربویة،مناهج البحث في العلوم النفسیة و  رجاء أبو علام، :ینظر )1(

  .373: ص م،2005

دار  تخطیط عملیة التدریس،طرق التدریس العامة ومهارات تنفیذ و  عبد الرحمان عبد السلام جامل،: ینظر) 2(

  .180: ص م، 2000 ، 2ط الأردن، التوزیع،شر و المنهاج للن
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استیعاب التلامیذ لبعض  إذن فالاختبارات التحصیلیة تقیس مدى.)1(إجابات بین ما یناسبها منو 

  .المهارات المتعلقة بالمادة الدراسیةالمعارف والمفاهیم و 

  :همیة التحصیل اللغويأ.6  

  المؤسسة التربویة و تحقیق عدة نتائج ایجابیة تعود بالنفع على المتعلم  إلىیؤدي التعلم الجید       

  :بالفوائد التالیة

 درجة النمو العامة لمختلف الوظائف العقلیة المتعلقة یؤدي التعلم إلى النضج العقلي الذي یمثل-

  .بما یتعلمه التلمیذ

رة المتعلم على التحصیل اللغوي تطویرها و هنا یرجع الى قداكتساب المعارف و  إلىالتعلم یؤدي -

  .على نوع المادة العلمیة التي تدرس الأخیرالذي یتوقف هذا و 

التعلم یؤدي إلى التعبیر في التنظیم الانفعالي الذي بدوره یعتبر مسؤولا على تنوع أهداف السلوك -

البشري، ویؤدي إلى التغییر في التنظیم المعرفي بحیث یعتبر من أهم نتائج التعلم في إطار التكوین 

 نستنتج.)2(اسينجاح في مساره الدر قق للفرد ما یطمح إلیه من تفوق و كما انه یح.النفسي للشخص

هم على اكتساب المعارف اللغویة وتطویرها وكذلك یزید من القدرات والمهارات الذهنیة التعلم تسا أن

 اتجاهموقف  إلى بالإضافةتجدیدها هذا من جهة،و  الأفكارالفكریة التي تساعد على استیعاب و 

  .احالنجفالتعلم أساس التفوق و  إذنالسلوكات التي تؤثر على نفسیة المتعلم 

  .164: ص م،1998، 1ط عمان، دار الیازوري، التقویم في علم النفس،و  القیاس  عبد القادر كراجة، :ینظر )1(

التحصیل الدراسي، دار النهضة العدواني و علاقتها بالسلوك أسالیب المعاملة الوالدیة و  لطیفة أبو دیبة، :ینظر )2(

  .297: ص ،م 1992 ،)ب ط( ،وزیع، بیروت، لبنانالتّ شر و العربیة النّ 
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  :الدراسة إجراءمكان       

بوضع متمدرسین في الطور المتوسط قمنا موضوع دراستنا یخص فئة التلامیذ ال أن بما      

، ولایة في متوسطة عمراني جمال الدین الیاس الواقعة بدائرة سور الغزلان الأسئلةمجموعة من 

أساتذة على ثمانیة  الأسئلةو تم توزیع  ،الأخضریةطة محمد قرومي الواقعة بدائرة ومتوس ،البویرة

و هذا بغیة .م18/03/2015:ذلك یومفي هاتین المدرستین و  مختصین في تدریس اللغة العربیة

  .كان العنف المدرسي یؤثر على التحصیل اللغوي لدى تلامیذ مرحلة المتوسط إذامعرفة 

  :راسةعینة الدّ       

تلمیذ  126حیث كان حجم العینة الفئة المستهدفة في دراستنا هي تلامیذ الطور المتوسط  إن     

تحصیل هذه من قبل زملائهم ونوعیة  أو ینالذین یتعرضون للعنف المدرسي من قبل المعلم

وما یخلفه العنف من أثار  الفئة،حیث یتراوح عمر العینة من أربع عشرة سنة إلى ست عشرة سنة

یفقده روح ، و یجعله منطویا و منعزل عن الآخرینسلبیة تؤثر على الحالة النفسیة للتلمیذ مما 

  .على تعلم اللغة و حب اكتسابها الإقبال

  :عرض و تحلیل النتائج      

نتمكن من بعد طرح الأسئلة قمنا بتبویب النتائج المتحصل علیها في جداول إحصائیة حتى       

إذا ما كان للعنف تأثیر  نتائج تفید معرفة تحلیل هذه النتائج الأمر الذي یساعدنا على استخلاص

  على التحصیل اللغوي أم لا و كیف یتم ذلك؟
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  الصعوبات اللغویة من واقع درجات التلامیذ التحصیلیة                 

  :التعبیر     

تلخیصه شفهیا،حیث كان تقییم الأستاذ على النحو یشمل فهم النص و  كان اختبار التعبیر     

  :كانت وفق الصعوبة كمایليسلوب درجتان و نطق الكلمة درجة و الفكرة درجة واحدة،الأ:التالي

  :01جدول رقم                                 

  صعوبة التلامیذ في مادة التعبیر الشفهي وفق درجاتهم التحصیلیة

  الصعوبة
  المجموع  ضعیف  متوسط  جید

 %ن   تكرار %ن  تكرار %ن   تكرار

126  
  39،68  50  31،74 40  28،57  36  وضع الفكرة الأساسیة

  31،74  40  32،53  41  35،71  45  نطق الكلمة
  43،65  55  31،74  40  24،60  31  الأسلوب الخاص

   

الواضح في التعبیر الشفهي،و هذا یدل ول یتبین لنا مدى ضعف التلامیذ من خلال الجد       

ذي الّ عدم فهم المادة المقروءة و  إلىقد یعود ذلك و  على عدم قدرة التلمیذ على التعبیر عما یقرأ ،

تلامیذ العینة  أنّ تكون كذلك خصوصا و  أنلا ینبغي هذه النسبة تعتبر كبیرة و و  ٪24,60بلغت نسبته

ویة التي تضاعف من مشاكل المرحلة الثانویة یحملون معهم أخطاءهم اللغ إلىعلى وشك الانتقال 

أن التلامیذ لا یعبرون بشكل جید، ویعدّ منه نستنج و .تعلم اللغة العربیة في المراحل اللاحقةتعلیم و 

تي تؤدّي إلىأجواء الفوضى ك العنف داخل القسم  وتعارك التّلامیذ فیما بینهم من أهمّ الأسباب الّ

    .اركیز لذا نجد تحصیلهم اللغوي ضعیفلتّ عدم ا
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  :النحو   

 الحروف و  الأسماءو  الأفعالفاشتمل على  ،الاختبارفي  الأساسیةحاولنا تغطیة موضوعات النحو   

  :كانت النتائج كالتاليوالمبتدأ والخبر و  المذكر السالم، الجمعو 

  :جدول یوضح صعوبات التلامیذ في مادة النحو وفق درجاتهم التحصیلیة        

  المجموع  ضعیف  متوسط  جید  الصعوبة
 استخراج من النص الأفعال

 الحروف،و  الأسماءو 
استخراج جمع المذكر 

استخراج جمع  السالم،
  .المؤنث السالم

 %ن  تكرار  %ن  تكرار  %ن  تكرار

  
126  31  24،9  65  51،58  30  23،28  

  

ع نفسه فمثلا عوبة الموضو لاحظ من خلال الجدول ضعف التلامیذ یكون حسب صن        

ما، هي عالیة نوع ٪ و 23,80لسالمینالمؤنث االتعرف على الاسم والفعل والحرف وجمع المذكر و 

فات  من الأنواعنستنتج عدم تمكن التلامیذ من التمییز بین هذه  تي یعیشها التّلامیذ العنف مخلّ الّ

لذلك لم  لامیذ في حالة فوضىكان التّ فقد  ،أثناء تقدیم درس النحوویكون بعضهم المتسبّب فیها 

ك درسمن استیعاب تمكّن  ذي یعدّ أحد الرّ غويّ النّحو الّ ة للتّحصیل اللّ   .ائز الأساسیّ
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   :القراءة

 ،)أم نثراشعرا ( نوع النص قراءة الأسلوب، :مكونا من ثلاثة أبعادكان اختبار القراءة جهرا و      

  :كانت النتائج كالتاليقراءة الكلمات الصعبة و 

  الصعوبة
  المجموع  ضعیف  متوسط  جید

 %ن   تكرار %ن  تكرار %ن   تكرار

126  
  07،93  10  63،49 80  28،57  36  قراءة الاسلوب

  20،63  26  47،61  60  31،74  40  نوع النص
  48،41  61  35،71  45  15،87  20  قراءة الكلمة الصعبة

  

 یكون، وقد التلامیذ یواجهون صعوبة في قراءة الكلمات الصعبة أنمن الجدول نلاحظ          

د أثناء قراءة الأستاذ؛ فهم في  ة منهم في  اغلبالسّبب عدم سماعها بشكل جیّ الأحیان والأكثریّ

هم  انشغال عن الدّرس بما یحدثونه من فوضى عارمة، لا یتمكّنون من تفسیر الكلمات كما أنّ

م لها، كما وجد التلامیذ صعوبة  ،عدم ربطها بأمثلة من البیئة المحیطةو  الصعبة على ذكر المعلّ

  .ص المطلوب إذا كان نثرا أم شعراأیضا في معرفة نوع النّ 

  الأسئلة الموجهة للتلامیذ          

    ن موجها إلیك؟هل تكثر من الغیابات بسبب العنف إذا كا:السؤال الأول

  الاختیارات
موافق 
  معارض  محاید  موافق  بشدة

معارض          
  المجموع  بشدة

  10  15  18  47  36  )التكرارات( عدد التلامیذ
126 

  ٪7,90  ٪11,90  ٪14,28  ٪2.63  ٪25  النسبة المئویة
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تقدر نسبة  بینما ٪،57,63تقدر نسبة أغلبیة أفراد العینة الموافقین على مضمون العبارة ب       

٪تعبیرا عن عدم الإدلاء بالإجابة المطلوبة،و 14,28تقدر نسبة المحایدینو  ٪19,83المعارضین ب

 العینة تقریبا نصف أفرادنجد قد یعود ذلك لعامل التردد أو التخوف أو لأسباب نجهلها،حیث 

الغالب بدافع  ات تكون فيمنه نستنتج أن كثرة الغیابو  العنف، سببمن الغیابات ب الإكثارصرحوا ب

ذي یكون من طرف الأستاذ أو مجموعة من التلامیذ سواء كان لفظیا أو جسدیا مما یولد الّ و  العنف،

دراسة یضعف مستواه في البالتالي و  الحضور غلى المدرسة لدى التلمیذ مخاوف تجعله ینفر من

  .ةخاصة على مستوى اللغة التي هي أساس كل المواد التي یدرسها في هذه المرحلو 

    هل تثیر الفوضى في القسم لتضییع الوقت و استفزاز الأستاذ؟:السؤال الثاني

موافق                   الاختیارات
  بشدة

معارض            معارض  محاید  موافق
  بشدة

  المجموع

  09  30  20  38  29  )التكرارات( عدد التلامیذ
126 

  ٪7.14  ٪23,80  ٪15,87  ٪30,15  ٪23,01  النسبة المئویة
  

سبة ٪،أما بالنّ 53,16ذلك بنسبة ة بالموافقة على مضمون العبارة و یعبر أغلب أفراد العین        

موافقین على هي أٌقل بالمقارنة مع نسبة الو  ٪30,94فنسبتهم تقدر ب،للمعارضین لمضمون العبارة 

نضباط دراسي الامنه نستنتج أن المواقف المثیرة للعنف غالبا ما تفقد القسم الو  مضمون هذه العبارة،

،فیضیع بالتالي عدم قدرة الآخرین على الإصغاءجل تضییع الوقت و أتثیر الفوضى من السلوكي و 

تقانها واكتسابها أوعلى ا   .توظیفها بشكل جید في حیاته الدراسیة لذین لدیهم رغبة في تعلم اللغة وإ
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  ؟ )1( التصرف العنیف نهائیاهل تبتعد عن درس اللغة العربیة عندما تشعر بمتعة  :السؤال الثالث

موافق                   الاختیارات
  بشدة

معارض            معارض  محاید  موافق
  بشدة

  المجموع

  15  18  20  38  35  )التكرارات( عدد التلامیذ
126 

  ٪11,90  ٪14,28  ٪15,87  ٪30.15  ٪27,77  النسبة المئویة

  

یبتعدون عن  ا جعلهمممّ  جاذبیتهغة العربیة و درس اللّ غلبیة أفراد العینة بمتعة یشعر أعندما         

في حین  ٪،26,18أما بقیة المعارضین فتقدر نسبتهم ب، ٪57,92سبةرت النّ قدّ التصرف العنیف و 

علیه ٪،و 15,92بمت رغم وضوح مفهوم العبارة الصّ راد العینة الذین فضلوا الحیاد و بلغت نسبة أف

كلما كانت درجات العنف قلیلة  )تلامیذ أساتذة،(ملائما  )2(نستنتج أنه كلما كان المناخ الدراسي

  ).ستیعاب وفهم اللغةلااالمشاركة،(وي جیدا عن طریق بالتالي یكون التحصیل اللغو 

  الطاولات تكون بدافع العنف؟هل الكتابة على الجدران و  :السؤال الرابع

موافق                   الاختیارات
  بشدة

معارض            معارض  محاید  موافق
  بشدة

  المجموع

  09  28  25  34  30  )التكرارات( عدد التلامیذ
126 

  ٪7,14  ٪22,22  ٪19,84  ٪26,98  ٪23,80  ةالنسبة المئوی
  

رد العینة ٪بالموافقة على مضمون العبارة من طرف أف50,78من خلال هذا الجدول نسجل نسبة 

ر دنسبة معارضة أقل،وتقنسجل  ٪ موافقون، بینما26,98٪ موافقون بشدة و23,80

٪تجاه مضمون هذه العبارة،وهي 19,84٪معارضون،أما نسبة أفراد العینة الحیاد وتقدرب29,98ب
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قد یرجع سبب امتناع أفراد العینة عن الإدلاء بإجاباتهم التردد أو الشعور نسبة لا یستهان بها و 

   .نفوسهمعما یختلج في  بالإحراج أو التخوف من البوح بصراحة

نه نستنتج أن الكتابة على الجدران و الطاولات تكون أحیانا بدافع العنف نتیجة الشعور بالعجز م و

  .تدفع إلى تدمیرهة و ا یخلق حالة العنف تزید من تنمیته روح العدوانیّ ممّ  غایته، المتراكم عن تحقیق

  هل أصبحت عنیفا في تعاملك مع الجمیع بعد اهانة الأستاذ لك؟ :السؤال الخامس

  الاختیارات
موافق                 

  معارض  محاید  موافق  بشدة
معارض          

  المجموع  بشدة

  18  32  18  30  28  )التكرارات( عدد التلامیذ
126  

  ٪14,28  ٪25,39  ٪14,28  ٪23,80  ٪22,22  النسبة المئویة

  

على العبارة ة ٪حیث بلغ عدد الموافقین بشدّ 46,02تقدر نسبة الموافقین على مضمون العبارة ب

أما عدد  ٪،23,80فردابنسبة 30٪في حین بلغ عدد الأفراد الموافقین 22,22فردا بالنسبة  28

ة تقدر نسبّ و  هي نسبة أقل من النسب الذكورة سابقا،٪و 14,28فردابنسبة18فقد بلغ المحایدین،

  بلغ ٪ و 25,39فردا بنسبة  32لمعارضین ٪ لمضمون العبارة حیث عدد ا39,67ل المعارضین ككّ 

ه عندما یحس التلمیذ بمشاعر عدائیة علیه نستنتج أنّ ٪ و 18,28بنسبة 18المعارضین بشدة عدد 

ریثما تتاح له الفرصة للتعبیر ، )1( "مادي،معنوي"من قبل الأستاذ،یلجأ إلى أشكال العنف المتعددة

  .عنها في مواقف داخل الفصل أو خارجه
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  التلامیذ یجعلك عنیفا في تصرفاتك؟هل تمییز الأستاذ بین  :السؤال السادس 

موافق                   الاختیارات
  بشدة

معارض            معارض  محاید  موافق
  بشدة

  المجموع

  27  21  18  34  26  )التكرارات( عدد التلامیذ
126 

  ٪21,42  ٪16,66  ٪14,28  ٪26,98  ٪20,63  النسبة المئویة
  

، )٪موافقون26,98٪موافقون بشدة،20,63(٪47,61تقدر نسبة الموافقین على مضمون العبارة ب 

 منه نستنتج أنّ ٪ و 14,28تقدر نسبة المحایدین ب و  ٪،38,08وبلغ عدد المعارضین للعبارة ب 

ا یؤدي إلى محاولة عرقلة سیر ممّ فس قة في النّ لامیذ یجعلهم یشعرون بعدم الثّ ستاذ بین التّ تمییز الأ

تي تكون في الّ لإثبات الوجود وغرس مشاعر الكراهیة و  مون بهاالدرس من خلال أعمال عنیفة یقو 

  .ةحد ذاتها منبعا للسلوكات العدوانیّ 

  هل تولي اهتماما بدرس اللغة العربیة؟ :السؤال السابع

  النسبة المئویة  تكرارات  الاختیارات
  ٪70,63  89  نعم
  ٪16,66  21  لا

  ٪12,69  16  نوعا ما
  ٪100  126  المجموع

  

یعود هذا الاهتمام لكونها و العربیة من خلال الجدول یتبین لنا أن الأغلبیة یهتمون بدرس اللغة 

تؤثر سلبا أو  كذا ارتفاع معاملها إذ تمثل مادة أساسیة،و  ،غات الأجنبیة الأخرىقارنة باللّ سهلة م

  .إیجابا في دراسته
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  تام؟هل تحث زملاءك على متابعة شرح الدرس بهدوء  :ثامنال السؤال

موافق                   الاختیارات
  بشدة

معارض            معارض  محاید  موافق
  بشدة

  المجموع

 عدد التلامیذ
   11  15  34  30  26  )التكرارات(

126 
  ٪8,73  ٪11,90  ٪26,98  ٪23,80  ٪20,63  النسبة المئویة 

٪ فیما 26,63بةمقابل نس ٪44,43بلغت نسبة أفراد العینة الموافقین على مضمون العبارة ب      

سبة المحایدین تجاه مضمون نّ  أنّ تلفت انتباهنا ،و العبارة لمضمونیخص أفراد العینة المعارضین 

علیه نستنتج أن الحث على ٪ و 26,98ة حیث تقدر نسبة الحیاد العبارة رغم وضوح معنى العبار 

ا یولد طاقات فردیة سواء كانت عقلیة المعرفي ممّ غوي و متابعة الدرس یساعدنا على نمو الرصید اللّ 

العبارات اكتساب أكبر رصید من المفردات و  القدرة على التركیز إلىنفسیة و بالتالي یؤدي  أو

القدرة على وكذا القدرة على التواصل و  تطویرها عند التلامیذغة و غویة التي تساعد على نمو اللّ اللّ 

  .غويحصیل اللّ التّ 

  و سخریة التلامیذ منك یجعلك لا تثق بنفسك؟ )1(هل ضعف تحصیلك اللغوي  :تاسعالسؤال ال

موافق                   تالاختیارا
  بشدة

معارض            معارض  محاید  موافق
  بشدة

  المجموع

  08  41  26  36  15  )التكرارات( عدد التلامیذ
126 

  ٪6,34  ٪32,53  ٪20,63  ٪28,57  ٪11,90  النسبة المئویة
       

 ٪ أما نسبة40,47یعارض أغلبیة أفراد العینة مضمون العبارة حیث تقدر نسبة الموافقة ب        

ثرة المعلومات المقدمة للتلمیذ ك أن،نستنتج  ٪20,63ة المحایدین ب نسبّ ٪ و 38,87لمعارضة ب ا
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 إلىاللغوي ضعیفا وبالتالي یلجأ  رصیدها یجعل صعوبتها قد تفوق قدرته على الاحتفاظ بها ممّ و 

  .منه الآخرینالعنف عند سخریة 

  الدرس تجلب انتباهك؟ إلقاءفي  الأستاذهل طریقة  :عاشرالسؤال ال

  النسبة المئویة         تكرارات            الاختیارات        
  ٪77,77                            98              نعم          

  ٪3,96              5              لا           
  ٪18,25               23              نوعا ما        

  

٪ كانت 77,77المشكلة نسبةیبین لنا الأغلبیة و دائما من خلال الجدول الموضح أعلاه و         

 الأداء أنّ  إلىو ذلك یرجع "لا"ب٪3,96أما الأقلیة المشكلة " نوعا ما"٪ نقول18,25و "نعم"إجابتهم

كان لغة غة الفصحة و لامیذ في اللّ التّ  ذلك من خلاللمیذ و لجید للأستاذ یؤثر على التّ اللغوي ا

  .لب،و ذلك سواء كان بالإیجاب أو السّ تصبح لغة التلمیذ الأستاذ

  هل یمكنك فهم المفردات الواردة في كتاب اللغة العربیة فهما؟ :حادي عشرالسؤال ال

  النسبة المئویة  تكرارات  الاختیارات
  ٪24,60  31  نعم
  ٪47,6  60  لا

  ٪27,77  35  نوعا ما
هذا تتراوح ما بین الضعیف والمتوسط ثم تلیها الجید و  الأغلبیة أنمن خلال الجدول نلاحظ        

العامیة لذا یجدون صعوبة في فهم لامیذ یمزجون بین اللغة الفصحى و الت أغلبیة أن إلىراجع 

هذا یعود إلى عدم اهتمام التلامیذ باللغة العربیة الفصحى المتضمنة لكتاب اللغة العربیة و  المفردات

وضعف الجانب اللغوي ورصید اللغة،وعدم الإلمام بالقواعد اللغویة التي تساعد على رفع مستوى 
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التلامیذ  اعها من قبلالأداء اللغوي للتلامیذ وعدم التعود على تصحیح الأخطاء اللغویة بأنو 

، وهذا ما نلاحظه عند التلامیذ فالنجباء یحاولون فهم المفردات اللغویة وتطویر رصیدهم الأساتذةو 

اللغوي وذلك عن طریق الإلمام بالمادة مما یجعلهم ینتبهون لشرح الأستاذ بغیة الفهم ونجد في 

               .بذلك تعیق سیر الدرسو  یهمهم الأمرمقابل فئة أخرى لا ال

  الأسئلة الموجهة للأساتذة                      

  سلامته؟الكتابة على وضوح الخط و  أثناءهل تحرصون  :السؤال الأول

  النسبة المئویة  تكرارات  الاختیارات
  ٪62,5  5  نعم
  ٪12,5  1  لا

  ٪25  2  نوعا ما
  ٪100  8  المجموع

  

یحرصون ٪ 62,5،و التي تشكل نسبة الأغلبیة أنمن خلال النسب الممثلة في الجدول یتبین لنا 

هم عند صعوبة شرح كما أنّ  ،تصبح أیسر بالنسبة للتلامیذ حتى سلامته،أثناء الكتابة على الخط و 

باعتبارها أحسن وسیلة لتبسیط  ،غیرهاإلى وسائل الإیضاح والاستعانة بالرسومات و  یلجئونلدرس ا

سلامته لیس بالعائق لدى الأستاذ في وضوح الخط و  ٪ أنّ 40نسبة المعلومات،في حین نرى 

ه في بعض الأحیان یكون عائقا بإثارة الفوضى نظرا لعدم ف.لمیذإیصال المعلومة إلى التّ  هم إلاّ أنّ

  .ستعمال العنف الضرب مثلایؤدي بالأستاذ إلى ا اممّ الخط،  
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وتدربیهم على تذوق هل تحرص على تزوید التلامیذ بالثروة اللغویة المناسبة  :السؤال الثاني

  النصوص الأدبیة؟

  النسبة المئویة         تكرارات            الاختیارات        
  ٪72                6             نعم          

  ٪0                 0             لا           
  ٪25                 2              نوعا ما        

  :كالأتيو التي جاءت  الإجاباتمن خلال       

تي الّ  الأساتذة٪ 0،في حین تشكل النسبة "نعم"ب إجاباتهمالتي كانت  الأساتذة٪ 75تشكل نسبة 

ذلك راجع و  "نوعا ما"ب إجابتهم٪ كانت 25تي تتمثل الّ ة و سبة المتبقیّ ا النّ ،أمّ "لا"ب إجابتهمكانت 

یساعد على تحسین الفكرة وجلب الانتباه، و  إیصالد یلعب دورا هاما في غوي الجیّ اللّ  الأداء أنّ  إلى

ا یجعلهم میذلغویة وغرس المیول لدى التلاّ ،ویحرص على تزویده بالثروة الالتعلیميّ المستوى  ، ممّ

  .اللامبالاةمور الأخرى كالضحك أثناء الدرس و یستغنون عن الأ

مؤثر یساعد على تحسین واضح و تحدث إلى المتعلمین بأداء متزن و هل ترى أن ال:السؤال الثالث

  المستوى اللغوي للمتعلم؟

  النسبة المئویة  تكرارات  الاختیارات
  ٪75  6  نعم
  ٪12,5  1  لا

  ٪12,5  1  نوعا ما
 أن٪ وهذا دلیل على 75أجابت بنعم  و ذلك بنسبة  الأغلبیة أنمن خلال النسب یتبین لنا         

تعلیم اللغة هو الخطوة الثانیة التي تساعد على و  للتعلم اللغوي، الأولىاكتساب اللغة هو الخطوة 

تكون اللغة المراد تعلیمها اقرب  أنیجب عند تعلم اللغة لثروة اللغویة عند متعلم اللغة و تنمیة ا
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ن تعلم فإمن هنا و  معنى هذا أن المتعلمین یلتقطون اللغة بمقدار جوانب وضوحها لدیهم،و  ،للوضوح

  .نسبة الوضوح لدیهم هؤلاء یتفاوت من شخص إلى أخر حسب

  استخدام المعلم للوسائل التعلیمیة یساعد على جلب الانتباه؟ أنّ هل تعتقد  :لرابعالسؤال ا

  النسبة المئویة  تكرارات  الاختیارات
  ٪62,5  5  نعم
  ٪12,5  1  لا

  ٪25  2  نوعا ما
  

و تلیها النسبة المشكلة "نعم"٪ ب62,5المشكلة بنسبة  الأغلبیةدائما من خلال الجدول و          

و ذلك راجع لأهمیة " لا" ــب إجابتهم٪كانت 12,5من ثم نسبة و " نوعا ما"ب إجابتهم٪ كانت 25 ــب

تعلم  في أساسیةیتلقاها التلامیذ، إذ أصبحت  الوسائل التعلیمیة التي تساعد في مناهج الدراسة التي

التعلیمیة من استعمال المذیاع  فلقد تطورت الوسائل الأهدافلتي تحددها ت ارااتطویر المهاللغات و 

  .تسییر عملیة التعلیمز والكمبیوتر في جلب الانتباه و التلفاو 
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من خلال ما تم تقدیمه في هذه الدّراسة یمكن القول أن ظاهرة العنف المدرسي،تمثل مشكلة        

تربویة؛ إذ أصبحت تهدد المدرسة والمنظومة التربویة،ذلك أن لها انعكاسات جد سلبیة على نفسیة 

،ومن هذا المنطلق قمنا ب دراسة التلمیذ ومساره الدراسي،فالملاحظ أنّ هذه الظاهرة في تفاقم مستمرّ

هذه الظاهرة لإلقاء الضوء على أهمّ الاثار التي یخلفها وفهم التأثیر السلبي له على التحصیل 

غة وتدني  ه بعد تحلیل نتائج الاستبیان وقفنا على حقیقة ألاّ وهي ضعف اللّ اللغوي بدلیل أنّ

ي العدید من لدى التّلامیذ یعود الى العنف وما یترتب عنه من سلوكات داخل المدرسة ف حصیلالتّ 

نفسيّ السّلوكيّ نذكر منها مایلي   :المجالات لا سیما المجال التعلیميّ والّ

غويّ  -1   .تدني مستوى التحصیل اللّ

  .الهروب من المدرسة -2

  .التّأخر عن المدرسة -3

  .كراهیة المدرسة والمعلمین وكل ما له علاقة بالعملیة التعلیمیة -4

نفسيّ للطفل یؤ  الأمنتهدید  -5   .والعمل الخلاق القضاء على فرصة التفكیر الحر إلىدي الّ

فسيّ  إحساسهالعصبیة والتوتر الزائد الناتج عن عدم  -6   . بالأمان النّ

  .تشتت الانتباه وعدم القدرة على التركیز -7

  .الانطواء اكتئابیةاللجلجة، التأتأة، مشاعر :ظهور العدید من المشكلات -8



 خاتمة                                                                                                                
 

 
    56 

والمدرسة وكل وسائل التنشئة  الأسرةضرورة تضافر الجهود بین  إلى الإشارةوهنا تجدر        

الاجتماعیة للتقلیل من هذه الظاهرة التي أصبحت تشكل هاجسا في الوسط التربوي و هذا لا یتأتى 

  :إلا عن طریق

  .نشر ثقافة التسامح ونبذ العنف -

  .الإنسانس تعلیم حقوق ولی الإنسانولیكن شعارنا التعلم لحقوق  الإنساننشر ثقافة حقوق  -

  .الریاضیة والهوایات المختلفة الأنشطةمساحة من الوقت لجعل الطالب یمارس العدید من  إتاحة -

  .تنمیة المهارات الاجتماعیة في التعامل -

  .تعلیم التلامیذ مهارة أسلوب حل المشكلات -

  .هرة سلوك العنف المدرسيفي الحد من ظا والإرشاددور العاملین في مجال التوجیه  إلىبالإضافة 

المدرسیة حول الخصائص النمائیة لكل  والإداراتمع المعلمین  واللقاءاتتنفیذ العدید من الندوات  -

مرحلة عمریة والمشكلات النفسیة والاجتماعیة المترتبة علیها و خصوصا مرحلة المراهقة وكیفیة 

  .المشكلات وخصوصا سلوك العنفالتعامل مع هذه 

المدرسیة حول حقوق الطفل النفسیة والاجتماعیة  والإداراتالعدید من الندوات للمعلمین  تنفیذ -

  .والمدنیة والسیاسیة

تفعیل برنامج الوساطة الطلابیة بإعتباره وسیلة تربویة في إشراك الطلبة في حل مشاكلهم دون  -

  .إحساسهم بضغوط الكبار

  .دریسها من قبل المعلمین كمادة واحدةضرورة ربط فروع اللغة العربیة بعضها ببعض وت -
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ضرورة إطلاع معلم اللغة العربیة على أهداف تدریس مادة اللغة في المرحلة التي یدرس فیها  -

مراعاة صیاغة أهدافه التعلیمیة في صور سلوكیة یمكن تحقیقها والتأكد منها و تنفیذها بكل حرص 

  .ودقة

ي باستمرار وعدم الاقتصار على القراءة منفصلة عن ضرورة تدریب التلامیذ على التعبیر الشفه -

  فهم ما یقرأ

  .تبسیط مادة النحو للتلامیذ حتى یمكن استیعابها -

  

  



 الاستبیان
 

  ؟ إلیككان موجها  إذاالعنف  بسبب یاباتالغهل تكثر من : الأولالسؤال 

  لا                                                       نعم

 ؟  الأستاذالوقت و استفزاز  لتضییعهل تثیر الفوضى في القسم : السؤال الثاني

 لا            نعم                                            

 ؟ العربیة هل تبتعد عن التصرف العنیف نهائیا ةاللغتشعر بمتعة درس  اعندم: السؤال الثالث

 لا                                                       نعم

 ؟ هل الكتابة على الجدران و الطاولات تكون بدافع العنف: السؤال الرابع

  لا                                                       نعم

 ؟ لك الأستاذعنیف في تعملك مع الجمیع بعد اهانة  أصبحتهل : السؤال الخامس

  لا                                                       نعم

 ؟ یبن التلامیذ یجعلك عنیف في تصرفاتك الأستاذتمییز  هل: السؤال السادس

 لا                                                       نعم

 ؟ هل تولي اهتمام بدرس اللغة العربیة: السؤال السابع

 لا                                                       نعم

 ؟ هل تحث زملائك على متابعة شرح الدرس بهدوء تام: الثامن السؤال

 لا                                                       نعم

 تثق بنفسك؟ تحصیلك اللغوي و سخریة التلامیذ منك تجعلك لا هل ضعف: السؤال التاسع

 لا                                                       نعم

 ؟ الدرس تجلب انتباهك إلقاءفي  الأستاذهل طریقة : السؤال العاشر

  لا                                                       نعم

58 



 الاستبیان
 

 ؟هل یمكنك فهم المفردات الواردة في كتاب اللغة العربیة فهما: الحادي عشر السؤال

   لا                                                       نعم

 ؟ الكتابة على وضوح الخط و سلامته أثناءهل تحرصون : السؤال الثاني عشر

 لا            نعم                                           

 المناسبة وتدریبهم على تذوق بالثروة اللغویةتزوید التلامیذ  هل تحرص على: السؤال الثالث عشر

 ؟ الأدبیةالنصوص 

 لا                                                       نعم

متزن و واضح و مؤثر یساعد على  بأداءالمتعلمین  إلىالتحدث  أنهل ترى : السؤال الرابع عشر

 ؟ تحسین المستوى اللغوي للمتعلم

  لا                                                       نعم

 ؟ استخدام المعلم للوسائل التعلیمیة یساعد على جلب الانتباه أنتعتقد  هل: السؤال الخامس عشر

 لا                                                       نعم
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