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 ~  أ ~
 

  المقدمة 

موضوع التنمیة الاقتصادیة و الاجتماعیة بدء من الفترة التالیة للحرب العالمیة الثانیة و حتى الوقت  احتل
حیث یتم تفعیل التنمیة . الحاضر مكانا مرموقا بین الدراسات الاقتصادیة و السیاسیة و الاجتماعیة

حققه هذه القطاعات من الاقتصادیة من خلال الاعتماد على قطاعات مختلفة في اقتصاد أي دولة لما ت
و من أهم هذه القطاعات، قطاع التأمین الذي تبرز أهمیته . إنتاج یعود على الاقتصاد بالنمو و الرفاهیة

في أن خدماته تعتبر حیویة حیث تستفید منها القطاعات الاقتصادیة بالإضافة إلى مساهمتها في التنمیة 
  . راد و ثروات البلاد و الممتلكاتالاجتماعیة من خلال توفیر الحمایة اللازمة للأف

مع التطور و  ستثمارات مختلفة في السوق المحليبالإضافة إلى ذلك، یساهم في توفیر مدخرات و تمویل ا
دراسة الأنواع : القرن ثم إعادة النظر في كثیر من المعطیات من أهمهاهذا  التكنولوجي الذي شهده

نتیجة لدخوله في تعاملات متعددة بدخول عنصر الصناعة و المختلفة للخطر الذي یتعرض إلیه الفرد 
المنافسة و انتشار الآلات و ما قد ینجر عنها من خسائر قد تكون فادحة تحدث مع أقل خطر یمكن 

  .إن هذا التصور یتعلق بالأضرار التي تحدث للأشخاص و الممتلكات. وقوعه

راء حوله، فمنهم من أخذه بالأساس القانوني من المنطلق السابق ظهر مفهوم التأمین والذي تعددت الآ
إن التأمین هو بمثابة تعاون وتكافل تنظمه وتدیره مؤسسات التأمین و . ومنهم من أخذه بالأساس الفني

  . مینأجبات المؤمن له و شركة التالذي یدعم بعقد تحدد فیه حقوق ووا

مؤسسة للتأمین تقدم الخدمة التأمینیة مین هي مؤسسات مالیة تمارس دورا مزدوجا، فهي أإن مؤسسات الت
لمن یطلبها،كما أنها مؤسسة مالیة تحصل على الأموال من المؤمن لهم لتعید استثمارها في مقابل 

 الاستقرار والتقدم الاقتصادي والاجتماعيفي تحقیق الحصول على عوائد، وبذلك هي تلعب دورا هاما 
المیة التي تشهدها معظم الدول خاصة الدول النامیة، بدأ ولكن مع التطورات الاقتصادیة و التحولات الع

قطاع التأمین یأخذ أبعادا دولیة وتنظیمیة لمواكبة متطلبات السوق الحرة والعولمة وهذا في ظل الانفتاح 
والتغیرات السریعة في الاقتصاد العالمي، حیث استطاع النشاط التأمیني أن یشق طریقه بجدارة لیقترب 

ول إلى صناعة تأمینیة لها قواعدها و ملامحها المحلیة، ومما تقدم نجد أن معظم دول الیوم من التح
العالم فطنت إلى الأهمیة الاقتصادیة والاجتماعیة للتأمین فعملت على تشجیعه وتطویره بكافة الوسائل، 



 ~  ب ~
 

أن تعید النظر  فدافع التقدم التكنولوجي الهائل الذي فرض نفسه في الآونة الأخیرة كان لابد على كل دولة
  .في دراسة كافة قطاعاتها المساهمة في دفع عجلة التنمیة والتطور بما فیها قطاع التأمین 

إن الجزائر كغیرها من الدول أحدثت تغیرات جذریة على قطاع التامین من خلال سن مجموعة من 
خصص المؤسسات القوانین و التي نادت في مجملها بضرورة رفع احتكار الدولة على هذا القطاع وت

بالإضافة إلى فتح سوق التامین أمام المستثمر الخاص سواء المحلي أو الأجنبي یقینا منها إن هذا القطاع 
  .أصبح له دور هام في نفس مرتبة القطاع المصرفي في الاقتصاد 

  : الإشكالیة

یمكن اعتبار قطاع التأمین من  هل: للقیام بدراسة مفصلة عن موضوعنا هذا نقوم بطرح الإشكالیة التالیة
  القطاعات الاقتصادیة الفعالة والمساهمة في تنمیة الاقتصاد الوطني ؟

  : علیها  الإجابةمن التساؤلات التي سنحاول  مجموعةیتبع هذه الإشكالیة 

 ما هي مختلف وجهات النظر المتعلقة بمفهوم التأمین ؟ 
  التأمینیة فقط؟هل ینحصر دور شركات التأمین في تقدیم الخدمة 
  أثر قطاع  التأمین على الاقتصاد الوطني ؟تمدى ما 
 ما واقع التأمین و مدى مساهمته في إنعاش الاقتصاد الوطني ؟  

  :الفرضیات  

  : كالأتيعلى هذه التساؤلات وضعنا مجموعة من الفرضیات و هي  للإجابةو 

 هو عقد بین طرفین یترتب علیه مجموعة من الحقوق و الالتزامات لكلاهما التأمین. 
 لشركات التأمین دور وحید وهو تقدیم خدمة التأمین. 
 لقطاع التأمین دور ایجابي وسلبي على الاقتصاد. 

  في ظل الإصلاحات التي شهدتها الجزائر أصبح التأمین یلعب دورا هاما في التنمیة
 .الاقتصادیة

 



 ~  ت ~
 

  :ختیار الموضوع أسباب ا
  :هذا الموضوع هو الدافع الذي أدى بنا إلى اختیار إن

  نظرا لأهمیة الموضوع خاصة مع التطور الاقتصادي الحاصل على المستوى الدولي.  
  طیاته الجزائري و التعمق في في الوصول واقع قطاع التأمین . 

 

  :أهداف البحث 
  تقدیم نظرة عامة حول التأمین. 
 إبراز الدور الذي یلعبه التأمین على كل المستویات . 
  تحلیل الأهمیة الاقتصادیة و الاجتماعیة للتأمین. 

 

  :أهمیة الموضوع 
  على المستوى المحلي و الدولي واتجاه  یلعبه التـأمین قطاعنتیجة للدور الهام الذي أصبح

 .الخدمات   قطاعاقتصادیات الدول نحو 
 قطاع التأمین وتعزیز مكتسباته بما یتلاءم مع المتغیرات والتطورات الاقتصادیة على  تطویر

 .المستویین المحلي والعالمي

  : الدراسة  یةمنهج
اعتمدنا في هذه الدراسة على المنهج الوصفي من خلال إظهار الإطار العام للتأمین 

قدیم دراسة لحالة الشركة وكذاشركات التأمین وكیفیة تأثیره على الاقتصاد، و هذا مع ت
  .الجزائریة للتأمین وهذا سعیا لتحقیق الأهداف المذكورة سابقا

  

  : خطة الدراسة

  :لقد تم دراسة الموضوع من خلال ثلاثة فصول

  والذي حاولنا من خلاله »الإطار العام للتأمین«جاء الفصل الأول تحت عنوان ،
إعطاء نظرة شاملة حول مفهوم التأمین بالتطرق إلى مختلف وجهات النظر المتعلقة 



 ~  ث ~
 

بفكرة التأمین و نشأته مع تقدیم مختلف أنواعه و وظائفه ، كما تطرقنا أیضا إلى عقد 
ین خصائصه و كذا الأطراف والأركان التي یقوم التأمین وعقد إعادة التأمین مبین

 .علیها
  أثر التأمین على تنمیة الاقتصاد الوطني « و أما الفصل الثاني جاء تحت عنوان «

والذي تم من خلاله إعطاء مفهوم شامل حول شركات التأمین من حیث تعریفها 
تأمین وذلك وتقدیم مختلف أنواعها و مبادئ الاستثمار فیها ، ثم إبراز أهمیة ال

بالتطرق إلى مزایاه الاقتصادیة والاجتماعیة ، و كیفیة تأثیر الأوضاع الاقتصادیة 
والاجتماعیة وحتى العالمیة على قطاع التأمین ، كذلك بینا اثر التأمین من خلال 

و اعتباره  وكیفیة تأثیره على میزانالمدفوعات الإنتاجیةتحقیق توازن السوق و زیادة 
تطورات  إبرازأهماریع و تشجیع الاستثمار مع ش، وكیفیة تمویل المبدیل للادخار ك

 .سوق التامین 
  دراسة حالة الشركة الوطنیة للتأمین « وفي الأخیر جاء الفصل الثالث تحت عنوان

saa « لمحة تاریخیة عن الشركة مع تعریفها  إعطاءو الذي حاولنا من خلاله
وقمنا بتقییم  العقد  إبرامللشركة مع كیفیة  ظیميالتنوأهدافها ونشأتها ، كما بینا الهیكل 

الشركة من خلال تبیین المردودیة و حجم تعویضاتها وكذا الانجازات المحققة من 
  .قبلها 
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  تمهید

یعیش الإنسان في قلق دائم بسبب الأخطار الكثیرة التي یتعرض لها، والتي یترتب علیها بجانب 
الأضرار المعنویة خسائر مالیة، ولم یكن موقفه إزاء هذه الأخطار سلبیا، فقد حاول أن یتفاداها ویمنع 
وقوعها باستحداث وسائل مختلفة، ولكن رغم تقدم الوسائل التي كان یستعملها إلا أن هذه الأخطار ظلت 
تلاحقه مما حتم علیه أن یلجأ إلى وسیلة أكثر فعالیة وهي التأمین، الذي اعتبره العدید وسیلة من وسائل 

  .مكافحة الأخطار والحد منها

اك من ینظر إلیه على انه تعاون بین مجموعة من لقد ظهرت عدة أراء حول مفهوم التامین فهن
الأفراد وما شركة التامین إلا منظم لهذا التعاون و هناك من ینظر إلیه على انه مجرد عقد بین 

 وظائفه إبرازشاملة حول نضام التأمین وماهیته مع نظرة  إعطاء وسنحاول من خلال هذا الفصل.طرفین
  التأمین   إعادةو أنواعه  و كذا عقد التأمین و عقد 
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  ماهیة التأمین  :المبحث الأول 

یمكن القول في البدایة أن التأمین نشاط ینص على توفیر التغطیة والحمایة الكافیة لكافة الأعوان   
الإقتصادین لیكفل لهم الرغبة في العمل والقدرة على مواجهة الأخطار المحتملة ورغم أن هذه الخدمة لا تكون 

والمخاطرة بأموالهم ، وفي هذا المبحث سوف  الاستثمارلهم للإقدام على  عاجتعتبر عاملا مش أنها إلابالمجان 
  :تعریف التأمین ونشأنه واهم هیئاته  إلىنتطرق 

 تعریف التأمین : المطلب الأول 

هذه التعارف من  إلىتعریف محدد للتأمین وسنحاول التطرق  إعطاءلقد اجتهد كل من الفقه التشریع في 
  :خلال مایلي 
  التعریف اللغوي للتأمین : الفرع الأول 

زالةالتأمین من أمن أي اطمئنان "  الخوف وهي أیضا بمعني سكن قلبه ، لذالك نستعمل كلمة أمن  وإ
هو الحمایة ، ویقال أمن على كذا أي وثقافیة  والأمانضد الخوف ، ویقال أمن تأمینا أي جعله في أمان 

  1واطمأن إلیه وأمنه على الشيء تأمینا في ضمانة 
  التعریف الفقهي للتأمین: الفرع الثاني 

عملیة التأمین تنطوي على جانبین  إلىأنتعددت التعاریف الفقهیة للتأمین واختلفت فیما بینها ویرجع ذلك 
علاقة القانونیة بین المؤمن والمؤمن له من خلال عقد التأمین الذي یربط هما الجانب القانوني ویتمثل في ال

اون المنظم الذي یجمع بین عدد كبیر من المؤمن لهم والمعرضین عبینهما ، والجانب الفني ویتمثل في الت
  .لأخطار متشابه 

الفرنسي  هالفقیولقد تناول بعض الفقهاء تعریف التأمین دون اتحاد في الرأي حول الموضوع فقد عرفه 
  : على انه planial2بلانیول

بمقتضاه شخص یسمى المؤمن بأن یعوض شخصا آخر یسمى المؤمن له عن خسارة احتمالیه د عهعقد یت«
   » یتعرض لها هذا الأخیر مقابل مبلغ من النقود هو القسط الذي یقوم المؤمن له بدفعه الى المؤمن

                                       
  . 69م، ص  1996المنجد الإعدادي ، دار الشرق الطبعة الثالثة ، بیروت ، لبنان سنة قاموس  -1
جوان  www.wikipidia.com  23مقالة من موقع، رجل قانوني فرنسي شارك في تألیف قانون المدني planial بلانیول -2

  .13:20الساعة  2015
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القانوني باعتبار التأمین عقد یربط بین شخصین هما المؤمن  وقد أخذ هذا التعریف أنه ركز على الجانب
هماله للجانب الفني وعدم إبراز فكرة التعاون التي تقوم بین المؤمنین لهم    .والمؤمن له وإ

  التعریف القانوني للتأمین:  لثالفرع الثا

عقد یلتزم  «:لى انه التأمین ع الجزائريمن القانون المدني الجزائري ، یعرف المشروع  619في المادة   
أو  إیرادالمؤمن له أو المستفید الذي اشترط التأمین لصالحه مبلغا من المال أو  إلىالمؤمن بمقتضاه أن یؤدي 

ابل قسط أو أي دفعة مالیة وقوع الحادثة أو تحققا الخطر المبین بالعقد وذلك مقأي عوض مالي أخر ، في حالة 
   »1.دیها المؤمن له للمؤمنینأخرى یؤ 

ویبدو أن هذا التعریف قد جاء شاملا لجمیع العناصر القانونیة ولكنه غفل الجانب الفني ، حیث عرف  -
 .التأمین عمل أنه عقد یربط بین المؤمن والمؤمن له 

  نشأة التأمین: المطلب الثاني 

ا مهذا مراحل و  لم یظهر دفعة واحدة بل ظهر عبر عدةلاشك أن التأمین كغیره من الأنشطة الأخرى   
ستطرق إلیه في هذا المطلب من خلال نشأة التأمین في العالم ، وظهور التأمین في الجزائر ودراسة أنواع 

  .هیئات التأمین 

  عالمنشأة التأمین في ال: الفرع الأول 

مراسیم دفن  عبئتاریخ ظهورها إلى الحضارة المصریة ، إذا كان یعود یرى العلماء أن فكرة التأمین قدیمة  -
الى تكوین  مرتفعة لم تكن في متناول الجمیع ، وهذا ما دفع بالمصرین القدامى تكالیف تطلبالجثة ی

وقد عرف بعد الموت بناء وتجهیز القبور بكافة مستلزمات الحیاة باعتقادهم بوجود حیاة أخرىبجمعیات تقوم 
منح مالك السفینة أو الرومان نوعا بدائیا من التأمین یسمى القرض البحري والذي بموجبه یقوم المقرض ب

أنه وصلت السفینة أو الشحنة  ىلبینهما ع الاتفاقالشحنة مبلغا من المال مقابل معدل فائدة مرتفع ، ویتم 
وصولها سالمة  مالفائدة ، ولكن في حالة عدمیناء الوصول سالمة یحصل المقترض على أموال القرض و  إلى

 .فیضیع علیه قیمة القرض وفوائده 

                                       
 . 196م ، ص  1999 الجزائر ، الدیوان الوطني للأشغال التربویة ،،قانون المدني  -1
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ان الكثیر كان یدرج هذه العملیة في  إلاالقرض البحري بهذه الصورة حتى أواخر القرن الثالث عشر ،  انتشرو 
 الاطار أعمال المقامرة البحتة لأنها كانت تفتقر لعناصر التأمین القائمة بین المؤمن والمؤمن له ، وفي هذا إطار

ات القرض البحري حیث أن هذا العقد یحتوي مع عملی جذورهبعقد المخاطرة الجسیمة الذي نشأت  ىظهر ما یسم
  .هذه لم تستمر طویلا بسبب استحالة توفیر القروض المطلوبة  إلاأنعلى معظم عناصر عقد التأمین 

 مین في صورته الحدیثة ، وظهور ومع بدایة القرن السادس عشر ، ظهر التأمین البحري باعتباره أقدم أنواع التأ
الشحنة وكذالك عمل حیاة القبطان  أوالحیاة ، حیث كان یتطلب الأمر التأمین عمل السفینة  ىالتأمین عل

التنظیم  دح إلىحیث ظهر بشكل واضح في ألمانیا وتوسع  فتحنواأخذ المعالم البحارة ، وبعد ذلك بدأ التأمین یو 
بخطر  الاهتمامزیادة  لىإمن مباني المدینة الأمر الذي أدى   75%الذي أتى على  1666عقب حریق لندن 

الحریق ، حیث أنشأت شركات متخصصة لذلك ، وبظهور وتقدم الصناعة وتطور وسائل النقل ، تطور التأمین 
م، أما بالنسبة للتأمین  1749حیث ظهرت له فروع مختلفة كالتأمین على الحوادث الشخصیة في انجلترا عام 

في ألمانیا عام  تركات العمالیة والمبادئ الاشتراكیة التي سادالاجتماعي فقد ظهر في ألمانیا نتیجة لظهور الح
م أصدرت قوانین التأمین  1891م بدایة الاهتمام بشؤون العمال من قبل السلطات الحكومیة ، وفي سنة  1879

على عمال المناجم و المصانع إضافة إلى قوانین خاصة بالتأمین على  ضد المرضالاجتماعي الإلزامي 
 1.العجز الدائم الشیخوخة و 

من  النقلبتأمین وسائل  الاهتمامالأخرى وفي بدایة القرن العشرین بدأ  الاجتماعيظهور فروع التأمین  يثم توال
 .امین على الطیران تأخطار التصادم والسرقة والحریق ، وظهر التأمین على السیارات والـ

ومع تطور دور الدولة وزیادة الاهتمام بمسؤولیتها الاجتماعیة اتجاه الأفراد انتشر التأمین في باقي دول  -
العالم ، وعموماً فقد كان للثورة الصناعیة وما صاحبها من اكتشافات واختراعات تأثیرا في زیادة الاهتمام 

الشركات على التأمین من و شجیع الأفراد بفروع التأمین نظرا لزیادة حجم المخاطر وانتشار الثقافة على ت
 .أجل الاحتیاط للمستقبل 

 

                                       
م   2000، الجامعیة ، الطبعة الثانیة ، الإسكندریة مصر  ، ، دار المطبوعات أصول التأمین ،رمضان أبو السعود    1

   .30ص 
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  ظهور التأمین في الجزائر: الفرع الثاني 

ل مؤسسة ضد بحیث ظهرت أو  1830بعد دخول الاستعمار الفرنسي سنة  إلالم تعرف الجزائر التأمین 
  . 1861خطر الحریق عام 

نجد التشریعات الفرنسیة ، هي التي تنظم التأمین في  1973جویلیة  05المؤرخ في  73/29فقبل صدور الأمر 
  : أربعة مراحل إلىالتشریع الفرنسي ویمكن تقسیم مسار التأمین  هیمنةالتأمین من  حررالجزائر وبعد هذا التاریخ 

  1962غایة  إلى 1830من سنة :  ىرحلة الأولمال

هذه المرحلة بسیطرة الوكالات الأجنبیة خاصة الفرنسیة منها على نشاطات التأمین ، حیث ما  تتمیز
وكالة كانت تابعة لشركات فرنسیة ، وعرفت هذه المرحلة صدور بعض القوانین منها قانون   300یقارب 

د عدد وسائل ، أما في الخمسینات ، ومع تزای 1943یتضمن الفصل بین حوادث العمل وقطاع التأمین عام 
  .دنیة مالنقل وتزاید عدد الحوادث صدرت قوانین تتضمن إلزامیة التأمین على المسؤولیة ال

 66/127تمیزت هذه المرحلة بصدور مرسوم رقم . 1966سنة  إلى 1962تمتد من سنة :  المرحلة الثانیة
ستغلال التأمین في الجزائر لصالح الشركات الأجنبیة ، كما لاوالذي وضع حدًا  1966ماي  27المؤرخ في 

 .نشاط التأمین  فيامتازت هذه الفترة بوضع جهاز قضائي یسمح للدولة الجزائریة المستقلة حدیثا من التحكم 

 : 1988غایة  إلى 1966تمتد من سنة :  المرحلة الثالثة

،  1975عیة ومنها القانون المدني الصادر سنة ومن هذه المرحلة تمیزت بظهور مجموعة من النصوص التشری
 . 619والذي نظم عقد التأمین في المادة 

،  CAAT، الشركة الجزائریة لتأمین النقل  SAAكما تمیزت هذه المرحلة بظهور شركات وطنیة للتأمین 
  .والتي كانت محتكرة من طرف الدولة 

  :الرابعة المرحلة

 12المؤرخ في  88/01لالیة المؤسسات طبقا للقانون قالإصلاحات الاقتصادیة ، واست بعد الإعلان عن
هیكلة سوق التأمینات  إعادةعرف القطاع المالي إصلاحا جذریا ومنه قطاع التأمین حیث تم  1988جانفي 

  .نافسة مصبح سوق التأمین یتمیز بالار الدولة حیث أحتكبإلغاء مبدأ التخصص لشركات التأمین وا
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  التطور التاریخي للتأمین: المطلب الثالث 

على مر العصور لتحقیق  لأنظمةظهرتنظام التأمین بمعناه الحدیث ماهو إلا نتیجة تطور طویل  إن
التأمین في العصر الحاضر وهو الحصول على الأمان في مواجهة  ءیقصد تحقیقها من ورا أيالغایة 

  .1القانون الخاصة والأحكام التي یتضمنها هذاتم تنظیم القوانین یو عقد بمقتضاه إذ همخاطر الحیاة 

قامرة ثم أخذت هذه الأنظمة تتطور معن فكرة ال منبثقةأنظمة غبة عدة ر ولتحقیق هذا الأمان فقد أوجدت ال
  .نظام التأمین في صورته الحدیثة إلىمبتعدة عن هذه الفكرة في اتجاه فكرة التعاون حتى انتهت 

فیه الرغبة في الحصول على الأمان هو مجال المخاطر البحریة على اثر  ظهرتمجال  أولوقد كان 
عرف نظام القرض البحري  ولذلكانتشار التجارة البحریة في البلاد الواقعة حول البحر الأبیض المتوسط ، 

ن ما الشاح أومحضر السفینة  باقتراضویتمثل القرض البحري في قیام شخص  ،لدى الیونان ثم الرومان
سلام مقصدها ب إلىالبضاعة  أوالسفینة وصلت  إذا إلا،یحصل على مبلغ القرض  أنیحتاجه من مال على 

هذا القرض البحري یؤدي في ، المبلغ القرض  یحصل في هذه الحالة على فائدة مرتفعة بجانب أنوعلى 
 أنعن التأمین في  یختلفالواقع وظیفة التأمین بالنسبة للمقرض الذي ینشد الأمان ولكن هذا القرض 

 إذا إلا ، قسط التأمین یعتبر بمثابةالفائدة ومبلغ القرض الذي  لیدفعالمقترض الذي یعتبر بمثابة المؤمن له 
المقرض الذي یعتبر بمثابة المؤمن كان یدفع مبلغ التأمین مقدما وهو المتمثل في  أنلم یتحقق الخطر وفي 

  . مبلغ القرض

المتخصصة  الكبرىالقرض البحري طابع المقامرة فلما نشأت المشروعات  ةعملییضفي على وقد كان 
الصیغة الجماعیة وتحصلت بالتدریج من فكرة المقامرة ،  إلىفي هذه العملیات ، اتجهت عملیة القرض 

  .مبلغ تأمین یدفع مسبقا  إلىوتمكنت من تحویل مبلغ القرض 

اطر البحریة مستقلة عن القرض البحري في المدن وعلى هذا النحو ظهرت فكرة التأمین في مجال المخ
  2الایطالیة خلال القرن الرابع عشر 

                                       
  .من القانون المدني  620مادة  -1
  . 2008-2007 جامعة المدیة ، اقتصادیات التأمینات ، معهد العلوم الاقتصادیة ، اسمقی ،محاضرات الأستاذة كشدة حبیة -2
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 أنواع أولفي وقت متأخر وكان  إلاریة فلم یعرف التأمین بالمعنى الدقیق بفي مجال المخاطر ال أما
وقد ظهر هذا النوع من التأمین في البدایة على اثر حریق  ، ا هو التأمین ضد الحریقالتأمین البري ظهور 
شارع فقد كان  400منزل في  ألف 13من  أكثرودمر  أیام أربعةم الذي استمر  1666لندن الشهیر سنة 

في التفكیر في تكوین جمعیات تعاونیة للتأمین ضد  أثرهاالتي نجمت عن هذا الحریق  الكبرىللخسائر 
 انجلتراكات متخصصة للقیام بهذا التأمین ، وقد انتقلت هذه الصور بعد ذلك في شر  إنشاءالحریق ثم في 

  1غیرها من الدول  إلى

 التأمین ضل مدة طویلة یعتبر منافیا أنثم بعد ذلك ظهر التأمین على الحیاة في انجلترا أیضا غیر 
م كما وجد  1671 في فرنسا بالأمر الذي أصدره لویس الرابع عشر سنة للأخلاق ، وبذلك فقد ألغي

فلم ینتشر التأمین على الحیاة ویكتسب الشرعیة  ولذلكهاء القانون الفرنسي مثل بوتییه ،قمعارضة من كبار ف
خبراء ریاضیات التأمین من وضع  أمكنفي النصف الثاني من القرن التاسع عشر بعد ما  إلاالقانونیة 

  .دقیقة  ةریاضی معادلات جداول للوفیات تقوم على رأس

الآلات وتقدم وسائل هر التأمین ضد المسؤولیة في القرن التاسع عشر على اثر انتشار استعمال وقد ظ
 تحدثالتي  الإصاباتالمواصلات وما أدت إلیه من ازدیاد المخاطر وكثرة الدعاوي المسؤولیة المدنیة عن 

عمال في الصناعة والتأمین عرف التأمین من المسؤولیة عن الحوادث التي تقع لل للغیر ، وعلى هذا النحو
  .من المسؤولیة عن الحوادث السیارات 

وقد شهد القرن العشرون تطورا هائلا في حجم عملیات التأمین وتعددت مجالاتها فقد ازداد نطاق التأمین 
  .تسع نطاق التأمین ضد المسؤولیة او  ةالحریق وانتشر التأمین عن الحیاة بصور مختلف ضدا

الات جدیدة للتأمین كالتأمین ضد السرقة والتأمین جظهرت م الاجتماعیة و قتصادیةالاومع تطور الأنظمة 
الحیوانات ، والتأمین ضد مخاطر الحروب والتأمین ضد حوادث  موتضد الأحداث الطبیعیة والتأمین ضد 

رت شركات التأمین صا إنالنقل الجوي ، وغیر ذالك من صور التأمین التي لم تكن معروفة من قبل ، بل 

                                       
  .45ص مرجع سابق ذكره ،السعود أصول التأمین ،  وبأرمضان  -1
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تغطیة كثیر من المخاطر التي لم یكن من المتصور أن تكون موضوعا للتأمین من  الحاضرفي الوقت  تقبل
  .1والتأمین على الأقمار الاصطناعیة  ضد المخاطر الناشئة عن الفلاحة كالتأمینقبل ، 

شركات التأمین ، حیث ینحصر  الآنصوره المختلفة ، تتولاه  ثبتوبناء على ماسبق فإن النشاط التأمیني 
 الأموالالاستثماریة مضمونة بهدف تدبیر  الوجهةمن المؤمن لهم واستغلال هذه  الأقساطنشاطها في تلقي 

لمؤمن لهم حال وقوع الأخطار المؤمن اإلىئها اللازمة للوفاء بالتعویضات التي قد تلتزم هذه الشركات بأدا
  2ضدها 

  وأنواعه  وظائف التأمین: المبحث الثاني 

دور التأمین لا یقتصر فقط على تحقیق الأمان للفرد والمجتمع وهذا من خلال تخطیة الأخطار التي   
،  الائتمانیتعرض لها ، بل یلعب دورا هاما في تكوین رؤوس الأموال فظلا عن كونه وسیلة هامة في تنشیط 

  .انه عامل من عوامل الوقایة والتقارب بین النظام الدولیة وتطویر القانون الخاص  إضافة

 وظائف التأمین: المطلب الأول 

 .النفسیة وكذا الوظیفة الاقتصادیةتعددت وظائف التأمین وتتمثل هذه الأخیرة في الوظیفة الاجتماعیة ، والوظیفة 

  الوظیفة الاجتماعیة: الفرع الأول 

التأمین في الأساس بوظیفة اجتماعیة تتمثل في خلق جو من التضامن والتعاون بین الأفراد ویتضح یقوم 
  .د لجمیع بدلا من أن یتحملها شخص واحذلك من خلال توزیع الأخطار على ا

وتتجلى الوظیفة الاجتماعیة للتأمین في حمایة الطبقات الضعیفة في المجتمع وذلك من خلال تشریعات العدل 
أمینات الاجتماعیة وما یترتب عن ذلك من إنشاء مؤسسات للتعویض عن الأمراض والحوادث المهنیة والت

  .والشیخوخة والبطالة وغیرها 

  

                                       
  . 31ص  م ، 1985 ، الجزائر،الطبعة الثانیة ،الأول الجزء ،إبراهیم أبو النجأ، التأمین في القانون الجزائري -1
     م 1996 الاردن ،، ، عمان دار حسین ، 5رقم سلسلة كتب المحاسبة  ،عبد الإله نعمة جعفر ، محاسبة المنشأة المالیة -2

  . 335ص 
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  )الأخلاقیة ( الوظیفة النفسیة : الفرع الثاني 

  : یليفیما نلاحظهایبرز التأسیس عدة وظائف أخلاقیة 

 :  لشعور بالمسؤولیةا تنمیة  - 1
اقتصادیة ، وهذا قصد حمایة أسرته  لظروفله عدم التعرض  تضمنیقوم المؤمن له بشراء وثیقة 

كل عنصر  بالمسؤولیة حسب قدرة الإحساسمستقبله من مختلف الأخطار وبالتالي تنمیة  یهمهومن 
  .ح تحقیق الرب إلى تهدفمن المساعدات وبالتالي فهذه الصنادیق  أو

 " اللویدز"  بالاكتسابهیئات التأمین  - 2
ادوارد لویدر صاحب أشهر مقهى شارتار  إلى الانجلیزیة یرجع الفصل في تكوین جماعة اللویدز

 والتجار المهمین بشؤون الأفرادوكان ملتقى  1988القریب من میناء لندن وقد أنشأ هذا المقهى عام 
  1الدولیة والنقل البري 
هیئات التأمین التجاري والتي تهدف على تحقیق  من أهم" اللویدز" بالاكتساب وتعد هیئة التأسیس 

هیئة مشرفة ومراقبة لأعمالها ولا تقوم  إلىالربح والمتكونة أساسا من مجموعة الأفراد الذین ینتمون 
به الأفراد عن طریق السماسرة ولا یقبل أي مكتب إلا بواسطة  الهیئة بأي نشاط تأمیني بل یلتزم

  2.وسطاء اللویدز 
الهیئات جماعة اللویدز في أمریكا ، أوربا ، روسیا ، وهذه الأخیرة مستقلة في ومن أشهر هذه 

  .جماعة اللویدز الأصلیة المتواجدة في انجلترا 
وهو ) حاجاته المستقبلیة(جزء من مصادره المالیة  بادخاروهو قیام الفرد : المستقبلي  الاحتیاط  -أ 

 3.اجة في المستقبل الح كسدیضحي بجزء من ماله في الوقت الحاضر  الادخار
ویتجلى هذا في التأمین على الحیاة حیث یؤثر المؤمن علیه ذویه أو :الغیر على النفس  إیثار  - ب 

 .أحد أقاربه على نفسه 
                                       

والتطبیق ، دار الجامعیة الإسكندریة ، بین النظریة التأمین مختار الهانسي ، إبراهیم عبد النبي حمودة ، مقدمة في مبادئ  -1
  . 82، ص م 2000سنة  ،مصر

محمد رفیق المصري ، ضمان التدخل البدیل في المملكة الأردنیة الهاشمیة بین النظریة والتعلیق ، دار زهران للنشر والتوزیع ،  -2
  .  229،ص 1992عمان ، الأردن ، سنة 

      م 2000 الجزائر ،، 2رقم  ، دیوان المطبوعات الجامعیة ، طبعة الجزائرين جدیدي معراج ، مدخل لدراسة قانون التأمی -3
  . 14ص 



 الإطــــار العـــام للـتـأمیــن_______________________ : ولالأ الفصل

 

~ 15 ~ 
 

یتسن التأمین لدى الفرد القدرة على الاعتماد على النفس ، وعدم : على النفس  الاعتماد  -ج 
 .عتماد على الغیر الا

التأمین والأساس الذي یقوم علیه ویتمثل في توزیع أثر الخطر ر وهو جوه: التعاون والتضامن   - د 
 1.على الجمیع ، وهذا تعاون على الخبرة ضد النكبات وغیره من أثر التأمین 

  الاقتصادیةالوظیفة : الفرع الثالث 

 : تكوین رؤوس الأموال  - 1
لى مستوى السوق هر عمن أهم التأثرات التي یمارسها التأمین على النشاط الاقتصادي وهو الذي یظ

كتلة معتبرة من الأموال بواسطة الاحتیاطات الفنیة ووجود هذه الأخیرة  كل على تجمیعه المالي فهو یعم
 تنشأة ، أي تحصیل القسط یكون قبل أداء الخدمة وبذلك ر كر ه بأن دورة الإنتاج في التأمین منفسر 

تعهدات اتجاه المؤمن لهم ، فمن الطبیعي أن لا تكثر هذه الأموال من قبل شركات التأمین بل توظیف 
  )إلخ ... الأسهم ، سندات ، عقارات ( في صور متعددة 

  2. الاقتصادیةفي تمویل مختلف المشاریع المنتج والتي یعود بالمنفعة على التسمیة  المساهمةوبالتالي 
 : الائتمانوسیلة  - 2

وتجسد لنا ذلك من  اقتصادیةتأمین مكانة واضحة في تسهیل منح القرض التي یعتمد علیها الصفقات لل
یقوم بما البنوك سواء على المستوى الداخلي أو  التيخلال الحمایة التي یقدمها لعملیات التمویل 

  .الخارجي 
تأمین " و جوهري یمدها للموردین ، وهذا هحساب القرض بفضل الضمانات التفهو یسهل عملیة 

 3.الذي یضمن للدائنین حقوق الدفع ، وبهذه الصفة فهو یشجع المشاریع الاقتصادیة" القرض
 
  

                                       
  . 91، ص م  1986 مصر ، ، ساسي عقیفي حاتم ، التأمین الدولي ، الدار المصریة اللبنانیة -1

2-loufergem henry , économie et finance de l’assurance et de la réassurance , édition dallas, 
paris , 1981 , p20 . 

في العلوم الاقتصادیة ، فرع النقود  رتیالماجسرسالة مقدمة لنیل شهادة " دور التأمین في التسمیة الاقتصادیة "نوال ،  مأقسا -3
  . 119، ص 2001 – 2000، سنة  التسییرالمالیة ، جامعة الجزائر ، كلیة الاقتصاد وعلوم 
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 : هي  أمورمن خلال عدة  الإنتاجزیادة ارتفاع  - 3
عن طریق الوظیفة التعویضیة  الاعتمادیوفر الضمانات لرأس المال ، واستمرار في أداء دوره الحیوي في  -

 .التي یقوم بها التأمین 
 . الإنتاجیةانصراف وتفرغ المشرفین على الحوادث الاقتصادیة لرسم البیانات  إلىیؤدي التأمین  -
زیادة القدرة  إلىالحالیة دون تودد ویعتبر هذا  إنتاجهمبالدخول في مجالات  الأفرادوالمنشآتالتأمین یشجع  -

 .مشروعات لهذه ال الإنتاجیة
 
 : وسیلة لتوفیر فرص العمل  - 4

عن طریق امتصاص جزء من العمالة التي لا تعمل بأن یوفر لها فرص العمل وهذا یساهم في حل 
  .مشاكل البطالة 

 : وسیلة من وسائل تخفیض حالة التضخم  - 5
التنمیة الاقتصادیة نتیجة لزیادة الأموال في  درة على تخفیض حالة التضخم التي أعاذتللتأمین المق

أیدي المستهلكین مع نقص السلع والخدمات لمواجهة هذا الطلب ، مما یؤدي إلى زیادة الأسعار وذلك 
شركات الـتأمین الاحتیاطات  وتولیة،  أقساطعن طریق امتصاص جزء من هذه الأموال في صورة 

  .الاقتصادیة المتراكمة لدیها لمشروعات صناعیة للنسبة 
 : وسیلة للحد من الاستهلاك وزیادة المدخرات  - 6

فالتأمین یمتص المدخرات الصغیرة التي توجه عادة لشراء السلع الاستهلاكیة لو لم یوجهها المؤمن لدفع 
أقساط التأمین ویترتب علیه انكماش الصرف على المواد الاستهلاكیة وزیادة المدخرات وتراكمها لدى 

  1.الاقتصادیة الشركات یحد من الاضطرابات 
 : في الحیاة الاقتصادیة  تحقیق التوازن بین العرض والطلب - 7

فالتأمین یمكن أن یلعب دورا أساسیا لتحقیق التوازن التلقائي بین العرض والطلب في الاقتصاد القومي 
أثمان الرواج الاقتصادي یمكن للدولة التوسع في نطاق التغطیة التأمینیة ورفع الأقساط خاصة في 

مة ل الممكن التعرف فیه عن طریق اقتطاع قیالتأمینات الاجتماعیة ، وهذا بالتقلیل من حجم الدخ
یساعد على ما فتعمل الدولة على زیادة التعویضات التي تستحق  الاشتراكات ، أما أثناء فترات الكساد

                                       
  . 82، 81) ص ص(ع سبق ذكره ، جأقسام نوال ، مر  -1
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على مثل هذه  الفعالهذا على زیادة الطلب  على السلع والخدمات وبالتالي یساعد إنفاقهمزیادة مستوى 
التي تتعرض لهزات  ةرة بصورة محسومة في الدول الرأسمالیالسلع والخدمات وتتضح هذه الظاه

  . اقتصادیة عنیفة
 : ة الوطنیة المدفوعات والمحافظة على الثرو  المساهمة في تحسین میول - 8

انه لنجاح صناعة إعادة التأمین یتطلب الأمر التعاون في هذا  أي ، الأولیةتتمیز إعادة التأمین بالصفة 
  .المختلفة لمجال بین دول العالم ا

 : التأمین مصدر للعملة الصعبة  - 9
دفع الأقساط ، تعویض المتضررین ، ( مصدر للعملة الصعبة من خلال  مینتعتبر بعض البلدان التأ

لجلب ملیات موجبا فیكون التأمین مصدر فإذا كان الرصید في هذه الع) إلخ ... حركة رِوس الأموال 
  . مدفوعاتفهو یؤدي إلى عجز میزان ال بالاعبة أما إذا كان الرصید سالعملة الص

  أنواع التأمین : المطلب الثاني 
حاجة الإنسان ولدت أنواع كثیرة من التأمین ، بحیث یؤدي حصرها إلى قائمة طویلة یكون من الصعب  إن

  .لة تقسیم هذه الأنواع وتوزیعها في فئات معینة حاو الرغبة في م تنشألذلك  استیعابها
  

  :اضده یم التأمین تبعا للمخاطر المؤمنستق: الفرع الأول
  1:نمیز في هذا التقسیم الأنواع التالیة 

 :تأمین الأشخاص  - 1
وتشمل التأمین ضد المخاطر التي تصعب الأشخاص مباشرة في حیاتهم أو صحتهم أو أعضائهم 

التأمین ضد التأمین على الحیاة ، التأمین ضد المرض ، التأمین ضد البطالة ، : في هذا النوع ویدخل 
  .الحوادث 

 :تأمین الممتلكات  - 2
وتتمثل أنواع التأمین ضد المخاطر التي تصیب ممتلكات الشخص ونجد في هذا النوع التأمین ضد 

  .رقة ، التأمین ضد الزلازل والبراكین سالحریق التأمین ضد ال
  

                                       
  .304، ص  م 1989 مصر ، عبد االله الجزیري ، محمد نجیب أرسلان ،  المنشآت المالیة  ، مكتب عین الشمس ، القاهرة ، -1
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 : تأمین المسؤولیة المدنیة  - 3
سؤول عنها شخصا أخر ومن معین ویكون التشمل أنواع التأمین ضد المخاطر التي تصیب شخصا م

ـأمین الطائرات ، تأمین السفن ، تأمین حوادث تتأمین العقارات ، : أهم تأمینات المسؤولیة المدنیة 
  .السیارات 

  .تقسیم التأمین وفقا لمجال التأمین: الفرع الثاني

  1: وتقسم هذا النوع من التأمین إلى أربعة أقسام رئیسیة وهي

 : التأمین على الحیاة  - 1
  .المتعلقة بحیاة الإنسان ویشمل جمیع العملیات التأمینیة 

 :  قالتأمین على الحری - 2
حمایة الفرد وممتلكاته من مخاطر الحریق وعقود التأمین هذه تعتبر  إلىیهدف هذا النوع من التأمین 

نماعقود تعویضیة حیث لا تحدد قیمة لتعویض المخاطر قبل وقوعها ،  رد التعویض تقدیر لما ی وإ
  .أو ممتلكاته بعد وقوع الخطر  هأصاب المؤمن له في شخص

 : التأمین ضد الحوادث  - 3
  .ویتضمن التأمین ضد الحوادث الشخصیة ضد السیارات تأمینات إصابات ، أمراض المهني 

 :التأمینات على النقل البري ، الجوي والبحري - 4
رض من هذا التأمین هو تعویض أصحاب وسائل النقل ضد المخاطر التي تتعرض لها وسائل أو لغا

  .والشكل الآتي یبین الأنواع المختلفة للتأمین  أو حمولتهاأصحابها 
  
  
  
  

  

                                       
  . 16، ص م  1985لبنان ، الدار الجامعیة بیروت ، ، عبد العزیز فهمي هیكل ،  مبادئ التأمین   -1
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  أنواع التأمین  یبین )1،6(الشكل رقم 
  
 
  
  

  
  

 
  

  

    

  

  

 

  الأخطار القابلة للتأمین : المطلب الثالث 

في هذا المطلب سنتعرف إلى أهم الشروط الواجب توفرها في الخطر حتى یكون قابلا للتأمین والمبادئ التي 
  .یقوم علیها

  الأخطار القابلة للتأمین : الفرع الأول

من الناحیة النظریة یمكن التأمین على جمیع الأخطار، لكن عملیا توجد بعض الأخطار غیر    
قابلة للتأمین، فشركات التأمین لا تقبل تغطیة جمیع الأخطار التي یرغب المؤمن لهم تحویلها لهافهناك 

غطیته، فهذه الخصائص تعد بمثابة شروط مسبقة یجب خصائص معینة یجب توافرها في الخطر لقبول ت
  : توافرها في الخطر حتى یكون قابلا للتأمین من بینها

التقسیم تبعا للمخاطرالمؤمن 
 ضدھا

  التقسیم وفقا لمجال التأمین
 

تأمین المسؤولیة 
 المدنیة

تأمین       
 الممتلكات

تأمین       
 الأشخاص

التأمین                 
 على النقل

التأمین ضد        
 الحوادث

التأمین ضد         
 الحریق

التأمین                  
 على الحیاة

 
. 16، ص  عبد العزیز فهمي هیكل،  السابق من المرجع إعداد الطلبة بالاعتماد على المعلوماتمن :المصدر   
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وقت لى خطر قد زال قبل التعاقد أو هذا یعني أنه لا یجوز التأمین ع : أن یكون الخطر حادثا مستقبلیا )1
في حین أن العقار نفسه قد أزیل ، فمثلا لا یتصور قبول التأمین على عقار من خطر الحریق  إبرام العقد

أو قد احترق بالكامل منذ قترة وغیر موجود أصلا عند طلب التأمین علیه، فالخطر المطلوب التأمین منه 
وبهذا فإن وجود الشيء موضوع التأمین سلیما عند .هنا قد حدث في الماضي ولن یحدث في المستقبل 

مین منه أمر مستقبلي، أما إذا تحقق الخطر قبل إبرام التعاقد له أهمیة حتى یكون الحادث المراد التأ
 1.التعاقد، فیعتبر التأمین باطلا

یقتضي هذا ألا یكون الخطر مؤكد الحدوث ولا یمكن تحدید الوقت الذي  :أن یكون الحدث محتمل الوقوع )2
ا مؤكدة سیقع فیه لأن هذا أمر یرفضه كلا طرفي العقد،فبالنسبة للمؤمن تكون الخسارة التي سیتحمله

الدفع ومساویة لأقصى خسارة مادیة محتملة، أما بالنسبة للمؤمن له فقیمة القسط الذي یدفعه ستتعادل مع 
وفي المقابل أن لا یكون مستحیل الوقوع، فلا یمكن التأمین على خطر لن . قیمة الشيء موضوع التأمین

وبهذا لابد أن یكون الخطر .ة تأمینیةیتحقق أبدا، لان المؤمن له سیتحمل قسطا دون أن یتمتع بأیة تغطی
 2.محتمل الحدوث، بمعنى أن یقع بین التأكد التام و الاستحالة

هذا یعني أن لا یكون المؤمن له قد تعمد إیقاع الخطر لأن  :أن یكون الحادث مستقلا عن إرادة الطرفین )3
 لخطر أمرا إرادیا لئلاهذا ینفي صفة الاحتمالیة للخطر، وهذا ما نعنیه بقولنا أن لا یكون وقوع ا

ینقلب التأمین إلى وسیلة للكسب غیر المشروع من قبل المؤمن له ولا یجوز التعویض على هذه 
 3.الأخطار

أي أن لا یكون محل عقد التأمین مخالفا للنظام العام والآداب العامة،  :أن یكون محل الخطر مشروعا )4
 4.فلا یجوز التأمین على مخاطر یكون موضوعها التهریب

لما كان من الشروط الواجب توفرها في الخطر أن یكون محل عقد التأمین مشروعا كان لابد من توفر 
  .مبادئ قانونیة خاصة بالتأمین، وهذا ما سنبینه في الفرع الموالي

                                       
 .80، ص 1988به، مبادئ التأمین، دار النهضة العربیة، بیروت، إبراهیم علي إبراهیم عبد ر  1

 . 82نفس المرجع ، ص  2
 .15، ص 1998زیاد رمضان، مبادئ التأمین، الطبعة الأولى، دار صفاء للنشر والتوزیع، عمان،  3
 . 15نفس المرجع ، ص  4
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  مبادئ التأمین: الفرع الثاني

التي تنظم تخضع عقود التأمین لبعض المبادئ أو الشروط القانونیة مستمدة من التشریعات   
مبدأ المصلحة التأمینیة، مبدأ حسن النیة، مبدأ السبب القریب، مبدأ : عملیات التأمین ومن بینها

  .التعویض، مبدأ المشاركة في التأمین، ومبدأ الحلول في الحقوق

یقال أن للشخص مصلحة تأمینیة في الشيء موضوع التأمین عندما یعود علیه  :مبدأ المصلحة التأمینیة )1
شيء بمنفعة مادیة هذا في حالة بقاء الشيء على ما هو علیه، أما في حالة تحقق حادث لهذا هذا ال

الشيء فإنه یلحق بالشخص خسارة مادیة، وحتى توجد مصلحة تأمینیة یجب أن تكون مصلحة مادیة 
بقاء رب  وبذلك لا تعتبر المصلحة العاطفیة كافیة لإبرام عقد التأمین، فمثلا أسرة لها مصلحة تأمینیة في

الأسرة أي المؤمن علیه على قید الحیاة، فهذا جانب معنوي في هذه المصلحة إلا أن هناك جانبامادیا 
یتمثل فیما ینفقه رب الأسرة لكفالتها، كما یجب أن تكون المصلحة مشروعة فلا یجوز التأمین على 

 1.بضائع مسروقة
عقد عن كل البیانات والحقائق، فلا یخفي یقضي هذا المبدأ على أن یفصح طرفي ال :مبدأ حسن النیة )2

بذلك أي بیانات تكون جوهریة بالنسبة للتعاقد، فإذا أخل أحد الطرفین بهذا المبدأ فإن العقد یصبح باطلا، 
فبالنسبة للمؤمن له یكون الإخلال بمبدأ حسن النیة إما بحسن نیته فیعطي بیانات خاطئة ولكنه لا یعرف 

ما أن یكون بقصد غش المؤمن وتضلیله ففي هذه الحالة یبطل ذلك وفي هذه الحالة لا یب طل التعاقد، وإ
وترجع أهمیة هذا المبدأ إلى أن المؤمن لابد أن . العقد ویحتفظ المؤمن بالأقساط التي دفعها المؤمن له

تتوفر لدیه جمیع الحقائق الخاصة بالتعاقد حتى یستطیع أن یقرر رفض أو قبول التأمین من أجل تحدید 
 2.الأقساط

یقصد بهذا المبدأ أنه لقیام المؤمن بدفع التزاماته وهو التعویض أن یكون الخطر  :مبدأ السبب القریب )3
لا یقصد بها القریب في " القریب"المؤمن منه هو السبب القریب لا السبب البعید لحدوث الخسارة ،وكلمة 

ب هو السبب الفعال في وقوع الخسارة الزمن ولكن المقصود بها القریب في السبب وعلیه فالسبب القری
 3.والمباشر

                                       
. 99مرجع سبق ذكره ، ص مختار الهانس،  1 

 .36سبق ذكره، ص عبد العزیز فهمي هیكل، مرجع 2
 .64، ص 2003-2002، الدار الجامعیة، الإسكندریة،  ریاضیاتهإبراهیم علي إبراهیم عبد ربه، التأمین و 3
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إن كلمة تعویض تعني القیمة المستحقة للمؤمن له نتیجة الأضرار المترتبة على وقوع :مبدأ التعویض )4
الخطر المؤمن ضده وینص هذا المبدأ على أن تكون قیمة التعویض المقدمة للمؤمن له بقدر ما لحقه من 

ده هذا من أجل منع المؤمن له من المقامرة على وقوع الخطر أو خسائر عند تحقق الخطر المؤمن ض
 1.افتعاله

یقضي هذا المبدأ على أن یقوم المؤمن له بالتأمین على نفس الشيء موضوع : مبدأ المشاركة في التأمین )5
التأمین وعلى نفس الخطر لدى أكثر من مؤمن، بحیث تشترك مجموعة من المؤمنین في تحمل الخسارة 

بدأ التعویض وبهذا تكون جملة المبالغ المؤمن بها أكثر من مراعاة مقق الخطر المؤمن منه مع نتیجة تح
 2.قیمة الأصل المؤمن علیه

 3یقصد بمبدأ الحلول، أن شركة التأمین تحل محل المؤمن له في كافة حقوقه اتجاه الغیر :مبدأ الحلول )6
أي مطالبة الغیر بالتعویض عن الخسارة التي لحقت به، على أن یكون هذا الإحلال في حدود قیمة 
التعویض التي قام المؤمن بدفعها للمؤمن له، وترجع أهمیة مبدأ الحلول في كون أن المؤمن له یحصل 

ى على قیمة التعویض من طرف الغیر المسبب في الضرر هذا من جهة، ومن جهة أخرى یحصل عل
قیمة التعویض من المؤمن بقیمة الخسارة الفعلیة وفقا لشروط العقد وبالتالي یكون المؤمن قد تحصل على 

  . تعویض مضاعف للخسارة الفعلیة التي لحقت به ومنه یصبح التأمین وسیلة لكسب غیر مشروع
لخطر حتى یمكن نتیجة لتعدد المخاطر التي یتعرض لها المؤمن له وتحدید الشروط الواجب توفرها في ا

  . الموالي بحثوهذا ما سنراه في المللتأمین تغطیتها، على هذا الأساس تم تحدید الأنواع المختلفة للتأمین 

  

 

 

 

                                       
عبد الإله نعمة جعفر، النظم المحاسبیة في البنوك وشركات التأمین، الطبعة الأولى، دار المناهج للنشر والتوزیع، الأردن، 1

  .317، ص2007
 .69إبراهیم علي إبراهیم عبد ربه، مرجع سبق ذكره، ص  2
 .192، ص 2000 الأردن ، مؤید عبد الرحمان دوري، فلاح حسن حسین، إدارة البنوك، دار وائل للنشر والتوزیع، عمان،3
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  .عقد التأمین وعقد إعادة التأمین : المبحث الثالث 

للتأمین والمتمثل في عقد التأمین ، فهو عقد ینشأ  يمن خلال هذا المبحث سنطرق إلى جانب القانون
فع التعویضات في حالة وقوع بین طرفین بحیث یقوم الطرف الأول بدفع الأقساط والثاني یقوم بد

  .الخطر

  عقد التأمین : المطلب الأول 

راسة هذا التأمین هو عقد كسائر العقود الأخرى في القانون المدني وله نفس الصفة القانونیة ولذا فإن د
  ؟  ههي أهم خصائص الجانب القانوني تقتضي أن نبین ما هو عقد التأمین ؟ ما

  تعریف عقد التأمین : الفرع الأول 

تفاق بین الطرفین ، یتعهد الطرف الأول فیه ویسمى المؤمن ایمكن تعریف عقد التأمین على أنه 
مى المؤمن بتعویض الخسارة المحققة بتعویض الخسارة المحققة نتیجة وقوع الخطر المؤمن منه وهو ویس

وقوع الخطر المؤمن منه وهو مبلغ لایتعدى المبلغ المنصوص علیه في عقد التأمین ، في مقابل أن 
یقوم الطرف الثاني المؤمن له والذي یرید أن یحول الخطر عن عاتقه بدفع مبلغ معین أو عدة مبالغ 

عند  وقوع الخطر المؤمن منه ویكون لصالح المستفید ، حیث  إلابصفة منتظمة ولا یستحق التعویض 
  1.یكون التأمین لصالحه  أنیكون المستفید الشخص نفسه المؤمن له أو شخص آخر یشترط 

طرف : وهي الأساسیةعقد التأمین یقوم على بعض العناصر  أنومن خلال التعریف المقدم نستنتج 
  .مین ، مبلغ التأمین ، القسط ، ومدة التأمین موضوع التأ أوالعقد ، الخطر المؤمن ضده 

  وهما المؤمن في شركة التأمین ، والمؤمن له : طرف العقد. 
  الذي یقع علیه الخطر أو المؤمن علیه  الشيءهو : موضوع التأمین. 
  هو القیمة المالیة التي یحصل علیها المؤمن له عند وقوع الخطر المؤمن منه من المؤمن : مبلغ التأمین 
  هو مقابل التأمین ، وهو مایدفعه المؤمن له لقاء تغطیة المؤمن للخطر المؤمن منه ، هذا : القسط

 من التأمین التبادلي والاجتماعي المقابل یسمى بالقسط في التأمین التجاري ، ویسمى الاشتراك في كل 

                                       
  . 64، ص  1994 لبنان ، فاطمة مروه یونس ، الفنون البكاریة ، الطبعة الثانیة ، دار النهضة بیروت ، -1
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  هي الفترة الزمنیة التي تتضمن سریان عقد التأمین : مدة التأمین. 

  .خصائص عقد التأمین : الثاني الفرع 

، عقد  معارضةهناك خصائص تمیز عقد التأمین عن باقي العقود الأخرى ومن بینها أنه عقد احتمالي ، عقد 
  . إذعانملزم للجانبین ، من العقود المستمرة وأنه عقد 

العقد مقدار ما  أبراملایستطیعان أن یحددا وقت  یقصد به أن المتعاقدان: د احتمالي عقد التأمین عق - 1
تحدید هذا المقدار یتوقف على أمر مستقبلي غیر محقق الوقوع أي یتوقف كل  نسیؤدیه بكل منها لأ

 فإذاعلى أساس تحقق الخطر المؤمن منه  والأقساطحیث یتوقف دفع مبلغ التأمین . عنصر الاحتمال 
 تحقق أما إذا ع أقساط التأمین ،لم یتحقق الخطر فان المؤمن لایدفع شیئا بینما یكون المؤمن له قد دف

المدفوعة وبذلك  الأقساطأخذ مبلغ التأمین الذي قد لایتعادل مع عدد الخطر فإن المؤمن له الحق ب
 1یتحقق الاحتمال بین طرفین عقد التأمین بحیث یعتبر هذا العقد عقد احتمالیا

 إلىنظرنا  إذاانونیة على العكس ما تلحق التأمین من الناحیة الق إنماصفة الاحتمال  أنوالجدیر بالذكر 
عنصر الاحتمال یتضاءل وذلك لقیام التأمین من هذه الناحیة على  أنالتأمین من الناحیة الفنیة فنجد 

  2.أساس علمیة تجعل ضئیلا 
أن یتلقى فیه كل من المتعاقدین مقابلا أو عوضا لما  بالمعارضةیقصد :  معارضةعقد التأمین عقد  - 2

ى المؤمن مبلغ التأمین ویأخذ مقابلا له أقساط التأمین ویعطي المؤمن له الأقساط أعطاه ، حیث یعط
 3.یأخذ مقابلا لها مبلغ التأمین ، وبهذا یسعى كل منهما إلى تحقیق منفعة شخصیة له 

ینشئ عقد التأمین التزامات متبادلة على كاهل الطرفین ، وذلك أن هذا : عقد التأمین عقد ملزم للجانبین  - 3
على المؤمن بتغطیة الخطر المؤمن منه ودفع مبلغ التأمین عند تحقق الخطر كما  إلزاماالعقد یرتب 

 حتىالعقود الملزمة للجانبین على المؤمن له بدفع أقساط التأمین وبالتالي عقد التأمین من  إلزامایرتب 
ولو لم یتحقق الخطر المؤمن منه ، حیث یترتب على ذلك أن المؤمن لایقوم بدفع مبلغ التأمین وهذا 

                                       
 )ص ص( 1980أبو النجا ، التأمین في القانون الجزائري ، الطبعة الثالثة ، دیوان المطبوعات الجامعیة ، الجزائر ،  إبراهیم -1

145 ،146 .  
  . 519، ص م 2005لبنان ، محمد حسن قاسم ، القانون المدني ، منشورات الحلبي الحقوقیة ، بیروت ،  -2
  .  147مرجع ، ص نفس إبراهیم أبو النجا ،  -3
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المتبادلة بل یكفي تعهد المؤمن بتغطیة المخاطر عند وقوعها وهذا  الالتزاماتلاینفي على العقد صفة 
 1.یعد التزاما 

فیه  فذالعقد المستمر هو العقد الذي یمتد تنفیذه في الزمان أي تن:  عقد التأمین من العقود المستمرة - 4
لا تتم دفعه واحدة فالمؤمن له قد  الالتزاماتالالتزامات بأداء مستمر ، وفي هذا الشأن نجد أن تنفیذ 

غایة انتهاء  إلىغایة وقوع الخطر أو  إلىیستمر في دفع الأقساط أو الاشتراك من بدایة سریان العقد 
نه یلتزم طول مدة سریان العقد بضمان تغطیة الخطر المؤمن عقد التأمین ، أما بالنسبة للمؤمن فإ مدة
 2.التأمین هو من العقود المستمرة  فعقدبصفة مستمرة مادام العقد لم ینته وبالتالي  منه

 منالآخر هو عقد یقتصر فیه أحد الطرفین على قبول ما یعرفه الطرف :  انإذععقد التأمین عقد  - 5
ان نجد أن شركة التأمین تستقل بوضع شروط العقد ویقتصر شروط دون مناقشة ، ففي عهد الإذع
فلا یكون أمامه سوى السلام عقد التأمین  إبرامأراد المؤمن له  إذاالمؤمن له قبولها دون مناقشة وبالتالي 

وضعها المشروع وهذا من  ان للشروط الواردة بالعقد ولكن هذا العقد خاضع للقواعد العامة التيوالإذع
 3أجل حمایة الطرف المذعن وهو المؤمن له 

وهي   معارضةونستنتج أن من خصائص عقد التأمین أنه من العقود الملزمة للطرفین ومن العقود المستمرة وعقد 
خصائص مشتركة بین عقد التأمین وأنواع العقود الأخرى ، أما الخاصیتین أنه عقد إذعان ومن العقود 

  .تمالیة فهي خصائص ذاتیة بها عقد تأمین الاح

  الأطراف والأركان الأساسیة لعقد التأمین : المطلب الثاني 

عقد التأمین هو عقد ینشأ بین طرفین تنشأ بینهما التزامات ولكن حتى یكون هذا العقد صحیحا ومشرعا یجب أنه 
نبین منهما طرف العقد وما هي الأركان ومن خلال هذا المطلب سنحاول أن  لانعقادهیقوم على أركان أساسیة 

  . التي یقوم علیها العقد 

  

                                       
.148ص مرجع ، نفس  إبراهیم أبو النجا ،  1 

28م ، ص  2000مصر ،  فایز أحمد عبد الرحمان ، التأمین في الإسلام ، دار المطبوعات الجامعیة ، الإسكندریة ،  2 
  . 28نفس المرجع ، ص  3



 الإطــــار العـــام للـتـأمیــن_______________________ : ولالأ الفصل

 

~ 26 ~ 
 

  . أطراف عقد التأمین:  الأولالفرع 

ینعقد عقد التأمین بین طرفین یسمى أحدهما بالمؤمن ویطلق على الثاني اسم المؤمن له وسنتعرض لكل 
  .منهما مع تحدید واجباتهم 

التأمین ففي التأمین التجاري هو شركة من شركات یختلف مفهوم المؤمن باختلاف أنواع : المؤمن  - 1
التأمین ، أما في التأمین التبادلي هو جمعیة من الجمعیات التعاونیة ، إلا أن كلاهما یقومان بدفع 

 1.التعویض عند حصول الخطر 
  : وتتخلص واجبات المؤمن فیما یلي 

كان نقدیا أو عینیا مثل القیام بتصلیح الالتزام بدفع مبلغ التأمین أي التعویض عند حصول خسارة سواء  -
 .الشيء الذي وقع علیه الخطر 

أن ینشىء لصالح المؤمن لهم ودیعة لدى السلطات النقدیة تكون ضمانا لحقوقهم في حالة عدم قدرته على  -
 .التعویض 

 .تطبیق نصوص عقد التأمین في حالة حصول الخطر أو انتهاء عقد التأمین  -
 2.لعمولة في أنواع التأمین التي تخضع لذلك المشاركة في الأرباح وا -
أن لا یقدم المؤمن إلى المؤمن له معلومات قد تؤدي إلى تضلیل طالب التأمین وأن تخطره بأي تعدیلات  -

 .ینوي القیام بها 
 .القیام بالكشف المباشر عند حدوث الخطر لتقدیر الأضرار والخسائر  -
 .منها الالتزامللوقایةائر وتشجع المؤمن لهم على القیام ببحوث عملیة للحد من الحوادث والخس -

هو الطرف الأخر في العقد ، غیر أن هذا الطرف یمثل عادة صفات ثلاث ، صفات : المؤمن له  - 2
ذي یبرم عقد التأمین مع المؤمن وصفة المهدد بالخطر المؤمن منه وصفة المستفید الذي تدفع المتعاقد ال

 3التعویض قیمةإلیه 
 :واجباته فیما یليوتتخلص  -

                                       
  . 146، ص  1999 لبنان ، بیروت ،، ي الحقوقیة ب، منشورات الحل الأولىمحمد جمال ، أصول التأمین ، الطبعة  ىمصطف -1
  . 85،86 )ص ص(، 2003الاردن ، محمدالعدوان،سطام العمرو، إدارة الشحن والتأمین، دار صفاء للنشر والتوزیع،عمان ،علي المشاقبة، -2
 م 2002، 2001 ، مصر ،ندریةفتحي عبد الرحیم عبد االله ، التأمین ، الطبعة الثانیة ، مكتبة دار القلم بالمنصورة ، الإسك -3

  .210ص
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 .على المؤمن له أن یلتزم بدفع المستحقات المالیة المترتبة علیه والمتمثلة في الأقساط  -
 .علیه أن یقوم بتقدیم البیانات التي تتعلق بالشيء المؤمن علیه وعدم إخفائها  -
 .غیر مهنته إشعار أو لبلاغ المؤمن بأیة تعدیلات أو إضافات طرأت علي الشيء موضوع التأمین أو عن ت -
 .تقدیم كافة الوثائق المتعلقة بالخطر عند حصول مثل التقاریر الطبیة  -
 .أن یلتزم بمبدأ حسن النیة أثناء مدة سریان العقد  -

  الأركان الأساسیة لعقد التأمین : الفرع الثاني 

  .الرضا ، المحل والسبب : هي و 

رادةالمؤمن له من جهة  یفید ثلاثي إرادة: الرضا  - 1 من المؤمن  الإیجابالمؤمن من جهة ثانیة بطریقة  وإ
عقد التأمین على المخاطر یتحدد بمقتضاه التزامات كل من المؤمن  إبرامله والقبول من المؤمن من أجل 

 نیة للجانبین وأن نكون الإرادةوالمؤمن له ،ولكي یكون هذا العقد صحیحا یجب أن تتوفر الأهلیة القانو 
ب الرضا ، فالأهلیة یقصد بها التمتع بالشخصیة القانونیة فهذا لیس مشكلا مشوبة بعیب من عیو غیر 

بالنسبة للمتعاقد بالغ سن الرشد وشركات التأمین بصفتها تتمتع بالشخصیة القانونیة  إنما الإشكال یطرح 
 بالنسبة للشخص غیر بالغ سن الرشد ، فالأهلیة المطلوبة عند إبرام عقد التأمین

دارة ومن ثم یجوز للقاصر إبرام عقد التأمین بشرط أن یكون مأذونا بإدارة أمواله أما تسمى بأهلیة الإ 
ذا تم إبرامه یكون قابلا للبطلان لمصلحته إلا  القاصر غیر المأذون له فهو غیر أهل لإبرام عقد التأمین وإ

ن عیوب الإرادة أنه أنه یجوز لوكیله أو الولي أو الوصي عنه أن یبرم عقد التأمین لصالحه ولحسابه ، وم
 1.یجب أن تكون إرادة الطرفین خالیة من جمیع عیوب الرضا وهي الإكراه ، الغلط  التدلیس  والاستغلال 

یتمثل محل عقد التأمین في الخطر الذي یخشى المؤمن له من وقوع في المستقبل ، والخطر : المحل  - 2
لیؤمن على نفسه من  الأقساطبدفع  هو محل التزام كل من المؤمن له والمؤمن فالمؤمن له یلتزم

هو من وراء  إذنفالخطر المخاطر والمؤمن یلتزم بدفع المبلغ التأمین لتأمین المؤمن له من الخطر ، 
القسط ومبلغ التأمین وهو القیاس الذي یقاس به كل من القسط والمبلغ التأمین ولوجود المحل یجب أن 

                                       
  .55،  54 )ص  ص( جدیدي معراج ، مرجع سبق ذكره ،  -1
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ر فیجب أن یكون مستقبلي ، محتمل الوقوع  مستقل شروط الخط نفسهاتتوافر فیه بعض الشروط هي 
 1.الطرفین ، ومشروعا  إرادةعن 

العقد ، وهذا ما یسمى  إلىإبرامهو الغرض المباشر الذي یدفع بالمتعاقد  بشكل عام السبب: السبب  - 3
ع و السبب الحقیقي في عقد التأمین هو مصلحة المراد التأمین علیها من وق إن،  ألقصديبالسبب 

یجدد  2المخاطر ، علیها من المخاطر بشرط أن تكون مشروعة وهي ذات قیمة اقتصادیة أو معنویة 
جانبا هذا یشترط في عقد التأمین أن یتوفي على  إلىعقد التأمین كتابیا ویوقع من جانبا طرفي العقد 

 3.بعض الشكلیات من بینهما 
  اسم كل من الطرفین المتعاقدین وعنوانهما. 
 الشخص المؤمن علیه  الشيء أو. 
  طبیعة المخاطر المضمونة. 
  تاریخ سریان العقد ومدته. 
  مبلغ الضمان 
  مبلغ القسط 

كل هذه الشروط تكون مكتوبة وموضحة في وثائق عقد التأمین وفیما یلي سنعرض أهم نماذج عقد 
  .التأمین 

  .نماذج عقد التأمین : الفرع الثالث 

ثالث  ربعة من الوثائق وأنواعها هو طلب التأمین ثانیا مذكرة التغطیةالمؤقتة في هذى الصدد یمكن التمیز بین أ
  4وثیقة التأمین  هو ملحق ربعهاالنهائیة و هذه الوثائق هو وثیقة التأمین 

أو عن إلى المؤمن سواء في مقره  المأمنتبدأ مراحل التعاقد في التأمین بتقدیم طلب من : مین طلب التأ - 1
 بملءلیقومطریق وسیط التأمین الذي یسمى إلیه في مواطنه ویقدم له نموذجا مطبوعا لطلب التأمین 

                                       
  .117ص  ،م1998 ، مصر ،القاهرة، عبد الرزاق أحمد الشهوري، الوسیط في شرح القانون المدني الجدید ، التراث العزي  -1
  . 63، ص  2003المطبوعات الجامعیة ، الجزائر جدیدي معراج ، محاضرات في قانون التأمین الجزائري ، دیوان  -2
یدة الرسمیة الجزائریة ، ر المتعلق بالتأمینات الج 1995ینایر  25ه ، الموافق لـ  1415شعبان  23المؤرخ في  07- 95الأمر  -3

  . 5ص  م ،1995السنة  الجزائر ،  ، 13العدد 
  . 213 ، 200 )ص  ص( مال ، مرجع سبق ذكره ، جمصطفي محمد ال -4



 الإطــــار العـــام للـتـأمیــن_______________________ : ولالأ الفصل

 

~ 29 ~ 
 

عنصر الخطر  مبلغ التأمین ، ب بیاناته وتضمن هذا الطلب عادة أسئلة تتعلق بعناصر التأمین خاصة 
 .كیفیة دفع الأقساط ویقوم المؤمن له بالإجابةعلى هذه على هذه الأسئلة 

ط سلصحة المذكرة المؤقتة یجب أن تتضمن العناصر الأساسیة للتأمین ، ق: رة التغطیة المؤقتة مذك - 2
فهي تعتبر تسجیلا لاتفاق یكون  توقیعهمن المؤمن وعلیها  تصدر، ومدة التأمین وهذه المذكرة  التأمین

ه فیشهد علیه قد تم بین طرفي التعاقد فهي تشهد على رضاء المؤمن في الاتفاق أما رضاء المؤمن ل
 .المقدم منه  التحسینطلب 

هي النموذج الأخیر والنهائي المثبت لعقد التأمین ولم یتطلب القانون شكلا : وثیقة التأمین النهائیة  - 3
وتتضمن هذه الوثیقة  بالیدصعب لهذا النموذج ، فیمكن أن یجدد في ورقة رسمیة مطوعة أو مكتوبة 

 .من طرف المؤمن شروط و بیانات خاصة بالتعاقد ثم یتم التوقیع على هذه الوثیقة  
إدخال بیض التعدیلات على عقد التأمین القائم قد یقوم الطرفان بالاتفاق على : ملحق وثیقة التأمین  - 4

بینهما ، فقد تتغیر بعض عناصر الخطر مما یقضي بتعدیل قیمة القسط ، وقد یري المؤمن له في 
افة أخطار جدیدة أو یغیر مدة العقد ومثل هذا التعدیل اللاحق قد یتم عن طریق التأثیر على هامش إض

متبادلة بین الطرفین ، أو عن  خطاباتالوثیقة الأصلیة وتوقیع المؤمن على هذا التأثیر ، أو عن طریق 
 .لتعدیلات طریق وثیقة إضافیة ومن هنا كان استعمال تغیر ملحقالوثیقة للدلالة على هذه ا

  التأمین  إعادةعقد : المطلب الثالث 

 هسمح لها بقبولتالمالیة لا إنإمكانیاتهابحیث لب التأمین لمخاطر مركزة طقد تجد شركة التأمین نفسها أحیانا أمام 
عدة  إلىشركة تأمین أخرى أو  إلىتحتفظ بجزء في حدود طاقتها وتحول الباقي  متعاملیها، وحتى لا تضیع 

شركات وبالتالي توزع الخطر على عدة مؤمنین ویطلق على هذه العملیة بإعادة التأمین وهذا ما سنتطرق إلیه 
  .من خلال تعریف عقد إعادة التأمین وماهي أطرافه والطرق التي یتم بها 

  :التأمین  إعادةتعریف عقد : الفرع الأول 

المخاطر المؤمن منها  ةادشركات التأمین أع إحدىاه تلتزم التأمین على أنه عقد بمقتض إعادةیمكن تعریف عقد 
 إحدىبین هیئتین من هیئات التأمین ، تتعهد بمقتضاه  اتفاقلدى شركة أخرى كما یمكن تعریفه على أنه 
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یئتین بتحمل جزء من العقد الذي تلتزم به الهیئة الثانیة لأحد الأشخاص في مقابل مبلغ تدفعه الهیئة الثانیة اله
  1الهیئة الأولى  إلى

شركة  بمقتضاهالتأمین هو عقد بین شركة التأمین المباشرة وشركة إعادة التأمین ، تلتزم  إعادةوبناء علیه عقد 
التأمین مقابل التزام  إعادةلشركة  المستأمنینالتأمین المباشر بدفع حصة من أقساط التأمین المستحقة لها من 

  2هذه الأخیرة بتحمل حصة من المخاطر التي تلتزم بها شركة التأمین المباشرة 

 إعادةمما سبق یمكننا القول بأن المبلغ الذي تنازلت عنه شركة التأمین المباشرة أي المؤمن الأصلي لشركة 
  .مبلغ المعاد تأمینه الب یسمى التأمین

بالمبلغ المحتفظ به أما المبلغ الذي یدفعه المؤمن  یسمىفي وثیقة التأمین الأصلیة المبلغ الباقي المتفق علیه 
  .التأمین إعادةمى بقسط للعملیة تس قبولهاالتأمین مقابل  إعادةالأصلي لشركة 

  التأمین إعادةالتأمین نستنتج أنه هناك طرفان في العقد وهما المؤمن الأصلي وشركة  إعادةمن خلال تعریف عقد 

  التأمین إعادةأطراف عقد : الفرع الثاني 

  3.التأمین إعادةهما المؤمن الأصلي وشركة  رئیسیانطرفان التأمین  إعادةیوجد لعقد 

وهو شركة التأمین التي تقوم بعملیة التأمین وتسمى أیضا بالمؤمن المباشر ، وعلى  :المؤمن الأصلي  - 1
 : هذا الطرف التزامات اتجاه الطرف الآخر منها 

 التأمین  إعادةبلاغ الفوري عن حدوث الخطر شركة الإ. 
 الضرر , تقدیم تقریر عن الحادث ا. 
  الالتزام بدفع الأقساط المتفق علیها  

التأمین تقوم بتحمیل جزء من المخاطر التي یلتزم بها  شركاتهي شركة من  :شركة إعادة التأمین  - 2
 : المؤمن الأصلي ، وتلتزم شركة إعادة التأمین بما یلي 

  

                                       
  .109ص  2005الأردن ،  أحمد سالم ملحم ، إعادة التأمین ، الطبعة الأولى ، دار الثقافة للنشر و التوزیع ، عمان ، 1
  . 111نفس المرجع ، ص  2
  . 112علي المشاقبة و آخرون ، مرجع سبق ذكره ، ص  -3
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  تطبیق نصوص وثیقة التأمین ودفع التعویض المتفق علیه عند حدوث الخطر. 
 بتقدیم وثائق أو معلومات بطلبها المؤمن الأصلي  الالتزام. 
 لمؤمن الأصلي تكون ضمانا له الالتزام بإنشاء أودیعة لدى ا. 

شكل عام لا یعطي عقد إعادة التأمین للمؤمن له الذي هو طرف في عقد التأمین أي حق قبل شركة إعادة 
أي شركة التأمین وشركة إعادة التأمین ، وبذلك لا  التأمین حیث أن هذا العقد لیس الأنظمة للعلاقة بین المؤمن

التأمین بالتعویض في حالة تحقق الخطر ، حیث تقع  ركة إعادةأي حق في مطالبة شیكون للمؤمن له 
  ).شركة التأمین ( المسؤولیة بكاملها على المؤمن الأصلي 

وهذا لا یعني المؤمن الأصلي بالتزاماته قبل المؤمن له ، ومنه لا توجد علاقة بین المؤمن له وشركة إعادة 
  .التأمین 

، فإنه لا یختلف عن عقد التأمین كونه یقوم على نفس المبادئ القانونیة  ي العقود الأخرىقعقد إعادة التأمین كبا
  .السبب وهي مبدأ المصلحة التأمین ، مبدأ التعویض ، وله نفس الأركان وهي الرضا ، المحل و 

  :  طرق إعادة التأمین: الفرع الثالث 

إعادةالتأمین لذلك الذي ینظم العلاقة بین المؤمن المباشر وشركة  باختلافالاتفاقالتأمین  إعادةتختلف طرق 
  .الطریقة الاختیاریة الطریقة الإجباریة والتأمین المشترك : نشأت عدة طرق لإعادة التأمین وهي 

هي هذه الطریقة یبرم عقد إعادة التأمین بین شركة التأمین على خطر معین ، وهو : الاختیاریة  ةقیالطر  - 1
في  حرةعقد مستقل تعالج فیه كل عملیة على حدي وبمقتضي هذه الطریقة تكون شركة التأمین الأصلیة 

المعاد تأمینیة ، أو إعادة التأمین سواء بالنسبة للخطر المطلوب إعادة التأمین ضده أو في تحدید المبلغ 
 1في اختیار المؤسسة التي یعاد التأمین لدیها 

  : 2وتجري عملیة إعادة التأمین بهذه الطریقة كما یلي
على التأمین تحتوي  إعادةیقوم المؤمن الأصلي الذي هو شركة التأمین بتقدیم قصاصة بعدد مؤسسات 

توقیعها من طرف شركة إعادة التأمین  جمیع تفاصیل الخطر من بینها القط ومبلغ الاحتفاظ ، ویتم

                                       
  . 66،  65) ص  ص( ،م  1996 مصر ، ثناء محمد طعیمه ، محاسبة شركات التأمین ، دار عین شمس ، الإسكندریة ، 1
  .47، مرجع سبق ذكره ، ص  زیاد رمضان 2
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التأمین به كبیرا ولم تغطیه  إعادةمعینة بذلك نسبة القبول المرغوب فیها ، فإذا كان المبلغ المطلوب 
  .یتم تغطیة المبلغ  حتىعلى عدة شركات  تمرر القصاصةالتأمین  إعادةشركة 

لكن من عیوب هذه الطریقة هو ضیاع الوقت بسبب الإجراءات المختلفة التي یجب إتباعها حتى یصبح 
نافذا ومن الواضح أن ذلك یعرض شركة التأمین إلى إمكانیة تحقق الخطر قبل أن عقد إعادة التأمین 

  .یتم الاتفاق على إعادة التأمین وبذلك یتعرض لخسارة كبیرة شيء إلى مركزه المالي
  :شركة التأمین إلى أسالیب أخرى لإعادة التأمین وهي  االعیب لجأتنظرا الأهمیة هذو 

ع احدي شركات إعادة التأمین على بموجب هذا الطریقة یتفق المؤمن الأصلي م:  الطریقة الإجباریة - 2
ل هذه التي تجددها الاتفاقیة أما شركة إعادة التأمین توافق على قبو  التنازل عن جزء معین من عملیاتها
 1.العملیات ومهنا تسیر الأمور تلقائیا 

نه بموجب الطریقة الإجباریة هناك عقد عام بین شركة التأمین أبین الطریقتین ،  الاختلافن مكوی
، هناك عقد مستقل لكل عملیة من العملیات ، وما الاختیاریةالتأمین على خلاف الطریقة  إعادةوشركة 

بأیة عملیة تراها مربحة  لنفسهاشركة التأمین لا تستطیع أن تحتفظ  یعیب على الطریقة الإجباریة ، أن
في الشروط وكذلك تكون شركة إعادة التأمین مضطرة تستو أنها مضطرة إلى إعادة التأمین لكل عملیة  إذ

إلى تغطیة جمیع الأخطار التي تحدد في الاتفاقیة حتى ولو كانت شركة التأمین قد أخطأت في تقدیر 
 .بة لأي عملیة من العملیات الخطر بالنس

عدد كبیر من  إصابةعندما یخشى المؤمنون حدوث خسارة على نطاق واسع نتیجة : التأمین المشترك  - 3
 أيحسابا مشتركا بمعنى أن  ینشئونفإنهم  والزلازلالمؤمن لهم بخطر معین مثلا في حالة حروب 

بالتساوي فیما بینهم أو بحسب  إمامؤمنین تدخل في حساب مشترك تأمین یعقدها أحد هؤلاء ، ال عملیة
 الاتفاقعلیها  ینصنسب معینة 

التأمین نستنتج العلاقة بینهما ، حیث أن عقد  إعادةوفي الأخیر ومن خلال تعریفنا لعقد التأمین وعقد 
تتعهد فیه شركة  التأمین فعقد التأمین هو اتفاق بین طرفین إعادةالتأمین لا یختلف كثیرا عن عقد 

شخص طبیعي أو معنوي مبلغا معینا من المال في حال وقوع الخطر ، أما عقد  إلىالتأمین بأن تدفع 
الهیئتین تحمل جزء من  إحدىالتأمین فهو اتفاق بین هیئة من هیئات التأمین وتعهد بمقتضاه  إعادة

                                       
  . 39ص ،   م1986، العراق ،  بغداد ، شفیق دار ، تطبیقال نظریة و التأمین ، الشربیني كاظم1
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التأمین فیها وعادة ماتتم هذه  إعادةن الهیئة أو الهیئات التي یمك إلىالعقد الذي ترسله الهیئة الأولى 
  . إمكانیاتهاكان مبلغ الخطر المؤمن علیه كبیرا جدا یفوق  إذاالعملیة 

وتضمن الوفاء  بالتزاماتهاالعملیة التأمینیة وحتى تفي شركة التأمین  أصلعقد التأمین هو  إن
ین لدى هیئات أخرى التي بدورها التأم إلىإعادةت المتوقعة لزبائنها سرعة ودون خسائر تلجأ جااتیحالاب

 .لضمان سلامة العملیة التأمینیة تتحمل نسبة من قیمة التغطیة للخطر المؤمن ضد 
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  الفصل  خلاصة
  

التأـمین هو أحد الضمانات  الإشارةإلىأنمن خلال هذه الدراسة المتواضعة حول التأمین ، تجدر بنا 
معنویا حتى یتسنى له القیام بنشاطه على  أوالأساسیة التي یرتكز علیها الشخص سواء كان طبیعیا 

  .به  بإمكانهاالإضرارمن الأخطار التي  الإقلالأحسن وجه و 
مخففا للأخطار و الأعباء المختلفة  أوفالتأمین هو عمل لابد من الخضوع له حتى یكون درعا واقیا 

بفعل  إهمالهآوبتقصیر منه و  أوالقیام بنشاطه سواء كان بفعل الشخص نفسه  أثناءالتي تصیب المؤمن 
  .الغیر 

على الفرد و ممتلكاته  حفاظاالمشرع على لزومیته  أكدفالتأمین واقع عملي لابد من الخضوع له ، وقد 
  .التلف  آو التي تكون دائما معرضة للأخطار

ولذا فالتعویض یخضع لأسس عملیة وفقا لقیمة الاستثمار و ما أتلف منه والأموال التي دفعت لمؤسسة 
و الخسارة الفادحة التي  الإفلاسالتأمین حتى یمكن لها تغطیة كل الخسائر للحیلولة دون الوقوع في 

 .تأثر سلبا على مؤسسة التأمین 
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  تمهید

إن اقتصاد أي دولة ینبني على قطاعات مختلفة ذلك لما تحققه هذه القطاعات من إنتاج ومساهمتها في 
الدخل الوطني بما یعود على الاقتصاد بالرفاهیة، فالجدیر بالذكر أن من أهم هذه القطاعات هو قطاع 

نجد أنَّ للتأمین عدة ، و  یة الرائدة والتي شهدت تطورا كبیرااتالتأمینات الذي یعتبر من القطاعات الخدم
  .وظائف فهو یقوم بدور اجتماعي بما یوفره من أمان وباعتباره مظهرا للتعاون والتضامن

میع رؤوس الأموال كما له دور في الحیاة الاقتصادیة باعتباره من وسائل الائتمان، ووسیلة فعالة لتج 
اللازمة للاقتصاد باعتبارها عنصرا من عناصر الإنتاج مما یؤدي إلى إنعاش الاقتصاد الوطني وتدعیمه 

  .قتصادیة ویكفل لها الاستمرارالاویضمن تزاید القوى 

هذا ماسنحاول  ومن خلال هذه الوظائف نجد أن التأمین وسیلة من وسائل دفع عجلة التنمیة الاقتصادیة 
  .من خلال دراسة شركات التأمین وأهمیته و أثره على الاقتصاد الوطني من خلال هذا الفصل  ارهإظه
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  .شركات التأمین :  المبحث الأول

شركة التأمین هي مؤسسة مالیة تأمینیة تقوم بتحصیل الأقساط من المؤمن لهم لإعادةاستثمارها 
توفیر الأموال اللازمة لدفع التعویضات، ومن خلال هذا في أوجه مختلفة لتحقیق أرباح وعوائد بهدف 

  :المبحث سنتطرق إلى ثلاث مطالب

  مفهوم شركات التأمین: المطلب الأول

في هذا المطلب سنحاول إعطاء تعریف لشركات التأمین، ثم نتعرف على أهم الشروط   
  .الواجب توفرها في هذه الشركات

  تعریف شركات التأمین : الفرع الأول

  :لقد اختلفت التعاریف المقدمة لشركات التأمین منها  

  یمكن تعریفها على أنها منشأة تجاریة تهدف لتحقیق الربح، حیث تقوم هذه الشركة أو المنشأة بتجمیع
الأقساط من المؤمن لهم واستثمارها في أوجه استثماریة مضمونة بغرض توفیر الأموال اللازمة لدفع 

لمستفیدین عند تحقق المخاطر المؤمن ضدها وتغطیة نفقات مزاولة النشاط التعویضات للمؤمن لهم أو ا
  1.التأمیني وتحقیق ربح مناسب

  كما یمكن تعریفها بأنها نوع من المؤسسات المالیة التي تمارس دورا مزدوجا، فهي شركة للتأمین تقدم
هم في شكل أقساط لتعید الخدمة التأمینیة لمن یطلبها، كما أنها تقوم بتحصیل الأموال من المؤمن ل

 2.استثمارها في مقابل تحقیق عوائد
  كما یعرفها البعض على أنها هیئات تتكون من مؤمنین الذین یأخذون على عاتقهم  مسؤولیة تقدیم

الخدمات التأمینیة للأفراد والمنشآت، حیث تتولى هذه الهیئات دفع مبلغ التأمین أو التعویض للمؤمن له 

                                         
 .86، صم 1986لبنان ، أحمد نور، أحمد بسیوني شحاتھ، محاسبة المنشآت المالیة، دار النھضة العربیة، بیروت،  1

 . 397ص ،م 1999مصر ، الإسكندریة، ، منیر إبراهیم هنیدي، إدارة الأسواق والمنشآت المالیة، توزیع منشأة المعارف  2
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ؤمن ضده وتتنوع هیئات التأمین حسب الشروط أو طبیعة تكوینها من ناحیة، عند تحقق الخطر الم
دارتها والهدف منها من ناحیة أخرى   1.وحسب طریقة تنظیمها وإ

من خلال التعاریف السابقة نستنتج أن شركات التأمین هي مؤسسة مالیة تقوم بدور مزدوج حیث تقدم 
المؤمن لهم، إذن هي أداة تأمین، كما أنها تقوم باستثمار خدمة التأمین لمن یطلبها مقابل تلقي أقساط من 

الأقساط المتحصل علیها من المؤمن لهم نیابة عنهم مقابل عائد وهذا بغرض توفیر الأموال اللازمة بدفع 
التعویضات للمؤمن لهم أو المستفیدین عند تحقق المخاطر المؤمن ضدها، وتغطیة نفقات مزاولة النشاط 

  .ربح مناسب التأمیني وتحقیق

  الشروط الواجب توافرها في شركات التأمین: الفرع الثاني

تختلف الشروط الواجب توفرها في الشركات التي تمارس خدمة التأمین من دولة لأخرى، ومن منطقة 
لأخرى تبعا لظروفها الخاصة ولكن یمكن إجمال القواسم المشتركة والشروط العامة التي یجب توفرها في 

  2: ین كما یليشركات التأم

حتى تقوم شركة التأمین بممارسة أعمالها یجب علیها الحصول على إذن  :إجازة أو رخصة التأمین .1
 .قانوني من الدولة لممارسة هذا العمل وتحمل تبعاته

یشترط في شركات التأمین كغیرها من الشركات أن لا یقل رأس مالها عن حد معین  :رأس المال .2
 .لنوع وحجم التأمین الذي تقوم بهیختلف من بلد لآخر وتبعا 

یشترط في شركات التأمین أن تحتفظ بمجموعة من السجلات التي یتم من  :السجلات والدفاتر .3
 .خلالها قید العملیات التأمینیة وحقوق المؤمن لهم والأقساط

تعتبر شركات التأمین وعاء ادخاریا كبیرا كونها تقوم بجمع كمیة  :العمل على استثمار الأقساط .4
كبیرة من الأموال من الأقساط من الأفراد والهیئات یجب علیها استثماره إما مباشرة بالقیام 

 .بالمشاریع الخاصة بها أو تقدیمها للمستثمرین على شكل قروض
تحقات العینیة والنقدیة المترتبة لهم عند بحیث تلتزم بدفع جمیع المس :الالتزام اتجاه المؤمن لهم .5

 .حصول الخطر
                                         

 .79مرجع سبق ذكره، ص مختار الهانس، إبراهیم عبد النبي حمودة، 1
 .80، 79 ) ص ص( علي المشاقبة، وآخرون، مرجع سبق ذكره،2
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وهي عبارة عن مبلغ أو رهن یتم إیداعه لدى السلطات النقدیة في الدولة حمایة لحقوق  :الودیعة .6
 .المؤمن لهم في حالة إفلاس أو عجز شركة التأمین عن دفع التعویض المستحق للأفراد والهیئات

 :تأمیني داخل المجتمع، وهناك بعض الشروط الأخرى منهاأن تعمل على نشر وتطویر الوعي ال .7
 إدراج اسم الشركة في السوق المالي. 
 تشترط بعض الدول أن تكون شركة التأمین شركة مساهمة. 
 أن تهدف إلى تنمیة وتطویر النواحي الاقتصادیة في المجتمع. 

 

 التأمین شركات أنواع : الثاني المطلب
 شركات لتصنیف شیوعا الأنواع أكثر من العام التأمین وشركات الحیاة على التأمین شركات تعتبر        
 آخرا تقسیما نجد الأخرى الأنواع إلى إضافة تمارسها التي التأمینیة الأنشطة لنوع طبقا وذلك ، التأمین

  1.  القانونیة أشكالها حسب وذلك التأمین لشركات
 النشاط نوع حیث من : الفرع الأول

 : هما منها نوعین ونمیز
 أي في المالي مكونات النظام أحد الحیاة على التأمین شركات تمثل : الحیاة على التأمین شركات 1 -   

 التأمین بوالص أصحاب وهم لهم المؤمن من التأمین أقساط بتحصیل تقوم مالي وسیط بمثابة فهي دولة،
 هذه تقوم الوقت هذا نفس وفي ، الشیخوخة أو العجز أو الوفاة عن الناشئة المخاطر ضد لحمایتهم
 خلال من الأموال بتجمیع تقوم فهي إذا ، الأخرى الأعمال مؤسسات إلى المبالغ هذه بإقراض الشركات

  2.  حقیقیة رأسمالیة استثمارات إلى المدخرات تحویل
  الحیاة على التأمین عدا التأمین أنواع كافة العام بالتأمین یقصد ما عادة: العام التأمین شركات - 2  

  البري النقل أخطار ضد والتأمین ، الحریق أخطار ضد التأمین على یشتمل العام التأمین فإن ثم ومن
 التأمین و والمسؤولیات الحوادث ضد التامین إلى إضافة السفن أجسام على والتأمین ، والجوي والبحري

  . الأخرى والتأمینات السیارات على
                                         

 .8 ، ص 2001 مصر ، ، الإسكندریة ، الجامعیة المالیة،الدار والمؤسسات رسمیة قریاقص ، الاسواق  1
   2001 مصر ، ، الإسكندریة جامعة ، التجارة ،كلیة المالیة والمؤسسات الأسواق ، حنفي الغفار عبد  2
 332 ص 
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 1 القانوني الشكل حیث من : الفرع الثاني
 : التالیة الأشكال وتتخذ

 الذین العادیة الأسهم حملة ید في الملكیة تكون المساهمة شركات في : المساهمة شركات  1-
 ، تحققه الذي الصافي الربح في الحق لهم والذین ، الشركة تسییر یتولى الذي الإدارة مجلس یختارون

 منها المؤمن المخاطر وقوع عند اللازمة التعویضات ودفع ، لهم المؤمن بحمایة الشركات هذه تقوم حیث
 . المساهمین من كبیر لعدد بضمها رأسمالها بكبر تتمیز فهي ، المالیة الخسائر وتحقق ،

 تحل ،إذ أسهما تصدر لا فهي الاستثمار شركات تشه الشركات هذه : الصنادیق شركات   2-
دار  فیها المكتتب التأمین وثائق محله  أن حیث ، التأمین مجال في مختصین خبراء طرف من تسیر اته،وإ

  . مینأالت بشركات مقارنة التأمین تكلفة ارتفاع یغطي فهو ، كبیر تأثیر له اتهاستثمارا عائدات
 مخاطر تغطیة في یشتركون أعضاء تضم التي الجمعیات ابه نقصد : التعاونیة الجمعیات - 3
 انهأ كما ، محدود غیر مال برأس تنشأ انهأ إذ ، التأمین أقساط من جزء على الحصول مقابل التأمین
 المحدد الاشتراك بقیمة تحدد عضو كل ومسؤولیة الجمعیات هذه لدى التأمین أسهم حملة لغیر یمكن

  . المساهمة تأمین شركات في المتبع الشكل بنفس یشكل الإدارة ومجلس  سداده والمطلوب
         الزلازل ، الحرب أخطار لتغطیة تتدخل أن للحكومات یمكن : كمؤمن الحكومة - 4
 لإحدى العمل هذا بإسناد أو بنفسها التأمیني بدورها تقوم إذ ، المؤمن بدور الدولة فتقوم الخ.... والبراكین

 . الأخرى التأمین هیئات
 

  الاستثمار في شركات التأمین: ثالثالمطلب ال

هذا المطلب نتحدث على المبادئ الأساسیة للاستثمار في شركات التأمین ثم نعرج  في
  .في الفرع الثاني للتحدث عن تطور هیكل الاستثمارات في هذه الشركات

  

  
                                         

 .405 ص ، 1996 ، مصر ، المالیة والمنشآت التسویق ،إدارة یديهن منیر  1
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  مبادئ الاستثمار في شركات التأمین: الفرع الأول

استثمار أموال شركات التأمین یجب أن تقوم على ثلاث محاور أساسیة ولا یجب  إنّ 
  :التضحیة بمحور ما في سبیل آخر بل یجب مراعاة الثلاث محاور وهم

  :السیولة -1

یقصد بالسیولة مدى إمكانیة تحویل الأموال إلى نقود وضرورة وجول أموال جاهزة تكفي 
یحل میعاد استحقاقها، والسیولة في مجال التأمین هي العنصر لمواجهة الالتزامات المختلفة عندما 

  .الأساسي عند تحقیق الخطر المؤمن منه وحلول أجل الدفع

ولتحقیق هذا العنصر یجب على شركة التأمین توزیع استثماراتها حسب طبیعة الالتزامات 
ل تحت الطلب فهناك التزامات دوریة قصیرة الأجل، وهذه تتطلب ضرورة وجود سیولة أو أموا

بالإضافة إلى تخصیص جزء من الأموال في أصول سهلة التحویل دون تحمل خسائر تذكر، 
لاّ انخفض عائد التأمین، ولا تقل عن القدر  ویراعى ألا تزید هذه الأموال عن القدر الكافي، وإ

  .1المناسب لتغطیة هذه الالتزامات

  :الضمان -2

في معظمها أموال تخص حملة الوثائق، وعلیه وهذا الأمر ضروري فالأموال المستثمرة "
تلتزم شركة التأمین بأن تستثمر هذه الأموال في أوعیة مضمونة سواء كانت محددة بواسطة 
القانون أو بقرارات إداریة وبصفة عامة یحذر على شركات التأمین أن تلجأ إلى استثمارات مرتفعة 

ض العائد والمقصود هنا المحافظة على المخاطر بغرض المحافظة على قیمة الأصول ولو انخف
  .قیمة الأصول ولیست الاسمیة لمواجهة التضخم

  .وبالتالي یجب أن نفرق بین نوعین من أنواع الضمان الاسمي و الضمان الحقیقي

  
                                         

  .387ص، مرجع سبق ذكره ،  ص رسمیة قریقا1
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  :الضمان الاسمي -2-1

معناه أنّ المستثمر یشعر بالأمان إذا كان واثقا من إمكانیة حصوله على نفس كمیة 
  .ي استثمرهاالنقود الت

  :الضمان الحقیقي -2- 2

العبرة منه لیست في استیراد كمیة النقود التي استثمرها ولكن في استیراد نفس القدرة 
الشرائیة، فهذا الضمان یهتم بالمقارنة بین كمیة السلع والخدمات، التي یمكن الحصول علیها من 

  .الوحدات النقدیة عند بدایة الاستثمار ونهایته

یب التي یمكن لأن تستخدمها شركات التأمین لزیادة الضمان هو سیاسة التنوع ومن الأسال
في محفظة الاستثمار، حیث إذا كانت الشركة تفضل الاستثمار في الأسهم فلیس من الضرورة أن 
تركز الأسهم في شركة واحدة، ولكن یجب أن تتنوع على شركات مختلفة، أیضا یمكن التنوع في 

جغرافیا وذلك للوقایة من خطر الكوارث العام التي تقع لإحدى المناطق كما  أوجه استثمار منتشرة
یمكن أن یكون التنوع زمني یعني أن تتنوع تواریخ استحقاق استثمارات المحفظة وذلك لضمان 
تدفق سیولة مستمرة ومنتظمة من الأموال مما یساعد الشركة على تعدیل سیاستها الاستثماریة إلى 

  .السیولة النسبیةالأفضل ومواجهة 

  :الربحیة -3- 2

تأتي الربحیة بالنسبة للشركات التأمین كهدف في مرحلة تالیة، بعد التركیز على تحقیق 
  .1أكبر قدر ممكن من السیولة والضمان

ه ضروري لتدعیم مركز الشركة التنافسیة في  ولا یعني ذلك إغفال هدف الربحیة بل أنّ
  .السوق وتغطیة مختلف التوزیعات للمساهمین العاملین بها وغیرها

                                         
 .388، ص  رسمیة قریقاص، مرجع سابق 1
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كما أنّ هدف الشركة التأمینیة هو تحقیق أكبر عائد ممكن مع الأخذ بعین الاعتبار مبدأ 
أموالها في الاستثمارات الطویلة المدى مما  الضمان، إذ یمكنها أن تستثمر جزءا كبیرا من

  .یساعدها على تحقیق توازنها إذا تعرضت معدلات الاستثمار للتقلبات

  .على الاقتصاد الوطني  هوأثر  أهمیة التأمین:  المبحث الثاني

  .المزایا الاقتصادیة والاجتماعیة للتأمین: المطلب الأول

همیة الأتكمن أهمیة التأمین في الوظیفة التي یؤدیها، منها على وجه الخصوص 
  .الاقتصادیة همیةالأ الاجتماعیة و

  :الاجتماعیة الأهمیة الأولالفرع 

  :یساهم التأمین في تحقیق النواحي الاجتماعیة التالیة

لعل أهم وظیفة یقوم بها التأمین هي كفالته للأمان للمؤمن له، وهذا بفصل تأسیسه على التعاون  .1
ضد خطر محتمل هو  التحصینالذي یؤدي إلى توزیع المخاطر بین المستأمنین، وهذا الأمان أي 

الغایة الأساسیة التي ینشدها كل من یسعى إلى التأمین، فإذا وقع الخطر المؤمن منه یعوض 
المؤمن المستأمن من الأضرار التي تلحق به من جراء وقوع الكارثة، وبالتالي یكون المؤمن له 

ع الخطر على اطمئنان وثقة من وجود المؤمن إلى جانبه یعوضه عن كل ما یترتب على وقو 
 .1المؤمن ضده

یعتبر التأمین عاملا هاما تعتمد علیه الدولة الحدیثة في محاربة الفقر الذي یترتب عن البطالة  .2
، وبذلك ...والعجز وبلوغ سن الشیخوخة والوفاة والخسارة في الممتلكات بسبب الحریق أو السرقة

لحكومات في بعض الدول أصبح للتأمین أهمیة خاصة في المجتمع الحدیث، الأمر الذي جعل ا
 .2تصدر القوانین المختلفة لتنظیمه وتشجیعه بإعفاء أقساط التأمین من الضرائب أو تخفیضها

                                         
  .71رمضان أبو السعود، مرجع سبق ذكره، ص   1

 .10عبد العزیز فهمي هیكل، مرجع سبق ذكره، ص  2
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إنّ ما یتمیز به التأمین أنّ المؤمن له لا یستحق التعویض في بعض فروع التأمین، إذا ما كان  .3
ه في بعض أ نواع التأمین، لا یستحق هناك إرادة للمؤمن له في تحقق الخطر المؤمن منه، كما أنّ

المؤمن له تعویضا، إلاّ إذا زادت الخطورة عن حد معین، ووجود مثل هذه الاشتراطات والتحفظات 
بالتأمین تنمي لدى الفرد الشعور بالمسؤولیة لتجنب تحقق الخطر المؤمن منه بقدر الإمكان هذا 

اة یضمن لأسرته معاشا یوفر لها من ناحیة، ومن ناحیة أخرى فإنّ قیام الفرد بشراء عقد تأمین حی
 .الحیاة الكریمة بعد مماته

وهكذا نجد التأمین في كافة أنواعه ینمي الشعور بالمسؤولیة لدى الفرد اتجاه نفسه، اتجاه أسرته واتجاه 
  .1مجتمعه

للتأمین على الحیاة فوائد اجتماعیة مختلفة منها حمایة الأسرة وبعث الراحة والطمأنینة وتحقیق  .4
ه یعتبر وعاء الاست قرار الاجتماعي للعائلات وتقدیم العون لها في حالة وفاة رب الأسرة، كما أنّ

ه یشجع الفرد على عدم  ه أداء من الأدوات الهامة لتجمیع المدخرات، كما أنّ ادخاري هام لأنّ
  .2الإسراف ویغرس عادات حب الادخار وتنظیم الإنفاق

اتنا الاجتماعیة، وهو لا یمنع المرض ولا الحوادث وبالتالي فإنّ للتأمین دورا كبیرا في حی
ولا الوفاة، ولكنه یحمي الإنسان من الخسائر ویؤمن التوازن الاجتماعي، والتأمین بكافة أنواعه 
یخلق جوا من الراحة والطمأنینة والهدوء لدى الجمیع في كل زمان وفي أي مكان ولكل الأفراد، 

  .مؤمن له وزیادة كفایته الإنتاجیةمما یؤدي إلى رفع الروح المعنویة لل

  الاقتصادیة الأهمیة: الفرع الثاني

  :یساهم التأمین في تحقیق النواحي الاقتصادیة التالیة

 یعمل التأمین على تجمیع كتلة معتبرة من الأموال بواسطة : تمویل المشاریع الاقتصادیة
ومنه شركات التأمین لا تكتنز الاحتیاطات الفنیة، لأنّ تحصیل القسط یكون قبل أداء الخدمة، 

، وبالتالي المساهمة في ...)أسهم، سندات، عقارات(هذه الأموال بل توظفها في صور متعددة 

                                         
 .113إبراهیم علي إبراهیم عبد ربه، مرجع سبق ذكره، ص   1
 . 106زیاد رمضان، مرجع سبق ذكره، ص   2
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تمویل المشاریع الاقتصادیة من خلال الإقبال على إقامة مشاریع جدیدة مما یترتب عنه رفع 
 .1مستوى معیشة الأفراد وبالتالي تحقیق الاستقرار الاجتماعي

 :یح دور التأمین في تمویل المشاریع الاقتصادیة نعطي ما یليولتوض

أقساط من المؤمن لهم، وتجمیع نلاحظ من هذا الشكل أنّ شركات التأمین تتحصل على 

هذه الأقساط تصبح أموالا ضخمة، فتقوم شركات التأمین بتمویل المشروعات الاقتصادیة مباشرة 
أو عن طریق وضعها في البنك المركزي الذي یضع جزء منها في الخزینة العمومیة، ومنها ما 

نتاجیة، كما أنّ هذه البنوك تقوم تقرضها للبنوك التجاریة، وهذه الأخیرة تقوم بتمویل المؤسسات الإ
 .بوضع أموالها الفائضة في البنك المركزي وتقوم بتمویل المشاریع الاقتصادیة

  

                                         
1  www.clubnadaa.jeeran.com , 25 juin 2015 ,19 : 05 . 

دور التأمين في تمويل المشاريع: 6 - 2الشكل رقم   

 أموال خارجية

 الخزينة

تمويل المشاريع 
 الاقتصادية

 بنك التنمية

 البنك المركزي

 البنوك التجارية

 القروض

 أموال

 أقساط

 المؤمن لهم

 تعويضات

 شركات التأمين

 المؤسسات الإنتاجية

 المؤسسات الإنتاجية

 .33، ص 1992، فرع مالية، جامعة الجزائر، دفعة ماجيستيرالاقتصادية، مذكرة  هبن عالية خالد، التأمين ومزايا: المصدر
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وكل هذا یخلق فرص عمل وزیادة في الإنتاج، كما أنّ شركات التأمین نتیجة لتزاید 
بها المشاریع الممولة تحصل على أرباح كأموال مجمعة تمكنها من تكوین احتیاطات تحتفظ 

لمواجهة التزاماتها اتجاه المؤمن لهم وبهذا یكون هناك تبادل للمنافع وارتفاع فرص تمویل 
  .المشاریع الاقتصادیة

 إنّ النتیجة المباشرة والطبیعیة لانتشار الاستقرار النفسي والطمأنینة بین  :زیادة الكفایة الإنتاجیة
استقرار العمال في القطاعات وهذا  العاملین في مشروع ما الناتج عن التأمین بالإیجاب على

یؤدي إلى اكتسابها الخبرة وزیادة كفایتها الإنتاجیة أي تحقیق الأهداف من خلال استخدامها الأمل 
  .1للموارد، وتنعكس آثار ذلك إیجابیا على أرباح الشركات

 تعویض عن یساعد التأمین في الحفاظ على الثروة المستغلة بدفع : الحفاظ على الثروة المستغلة
الخسائر التي یتحملها المشتغلون بمختلف فروع النشاط الاقتصادي حیث یساعد على عدم 
اقتطاع مبالغ طائلة من أرباح واحتیاطات هذه المؤسسات لمقابلة مثل هذه الخسائر أو الغلق 
 الأكید لعدم القدرة على تغطیة الخسائر في حالة عدم التأمین ضدها وبهذا فهو یساعد على حفظ

 .2ثروة مالكي المؤسسات لضمان الازدهار الاقتصادي
 یلعب التأمین في مجال الائتمان دورا بارزا وأساسیا، فمن : تدعیم الثقة الائتمانیة والتجاریة

ه لا یمكن لصاحب مال أن یقرض مالا ما لم یطمئن على أنّ موضوع ضمان هذا  المعروف أنّ
خطر لماله، ویقوم على إقراض المشروعات أو رجال المال باق وغیر مهدد بالفناء نتیجة وقوع ال

الأعمال إلاّ بوجود تأمین على ممتلكاتهم والدائن المرتهن لا یوافق له على الإقراض برهن العقار 
 .ما لم تتوفر التغطیة التأمینیة

كما یلعب التأمین دورا في تدعیم الثقة التجاریة حیث نجد أنّ تاجر الجملة لا یبیع لتاجر 
ئة إلاّ إذا تأكد من أنّ هذا الأخیر أمن على بضاعته ومخازنه وكذلك بائع السلعة المعمرة التجز 

                                         
 .105زیاد رمضان، مرجع سبق ذكره، ص 1 
 .136، ص 1971، بدون بلد نشر،  الاقتصادیة، الطبعة الأولى، دار النهضة العربیةراشد البراوي، الموسوعة  2
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كالسیارات مثلا لا یطمئن إلى ضمان حقه إلاّ إذا قام المشتري بالتأمین على السیارة تأمینا شاملا 
 .1كذاهو 

 حیث یشكل لیة إنّ للتأمین أهمیة اقتصادیة في مجال المعاملات الدو : تحسین میزان المدفوعات
عاملا مشجعا لتكییف المبادلات بین الشعوب إذ یسمح للمستثمرین الأجانب والموردین بالقیام بعملیات عابرة 

التي تسببها المخاطر التجاریة والسیاسیة وكذلك الطبیعیة، وقد للحدود دون الخوف من الآثار السلبیة 
ى الدولي والوطني، وهي مؤسسات أنشأ لهذا الغرض العدید من مؤسسات الضمان على المستو 

 تغطي جمیع أنواع الخسائر في مجال المبادلات الدولیة، سواء تعلق الأمر بعملیة
تجاریة أو استثماریة، إن ما تحصل علي هیئات التأمین الدولیة من عملات أجنبیة مقابل الخدمات التي  

تي تمارسها یؤدي إلى زیادة الصادرات غیر تقوم بها في البلدان الأجنبیة ونتیجة عملیات إعادة التأمین ال
 .المنظورة مما یساعد على تحسین میزان المدفوعات ویساعد في اتساع حجم التجارة الخارجیة

 یلعب التأمین دورا لا یستهان به في القضاء على : مكافحة التضخم وتحقیق التوازن في السوق
ساط التي یستعملها في تمویل التضخم من خلال امتصاصه للفائض في الأموال في شكل أق

ظهار الدور الذي یلعبه التأمین  المشاریع الاقتصادیة التي تؤدي إلى الزیادة في العرض والطلب وإ
 .2في الحفاظ على التوازن بین العرض والطلب مما یؤدي إلى توازن السوق الوطني

 ن معرفة أقساط التأمین لمعرفة أهمیة التأمین في الاقتصاد الوطني لابد م: زیادة الدخل الوطني
للفرد الواحد وعلاقته مع الناتج الوطني الخام، وكلما كانت العلاقة مهمة سیكون دلیلا على تطور 
البلد ویساهم التأمین في تكوین الدخل الوطني من خلال تحقیق قیمة مضافة وتقاس هذه الأخیرة 

الصادرة خلال السنة ومجموع بالفرق ما بین رقم الأعمال لقطاع التأمین، أي مجموع الأقساط 
مبالغ المدفوعة للغیر، كما یقوم التأمین بدفع مباشر للموارد في الاقتصاد الوطني بفضل دفع 
مبالغ التعویضات للمؤمن لهم، كما یقوم بتزوید الاقتصاد الوطني من خلال هذه الأموال بتموین 

رؤوس أموال لاستثمارها في  مؤسسات خاصة أو حكومیة بالسلع والخدمات، كما یساهم في توفیر
 .3مشاریع مختلفة

                                         
 .110، 109) ص ص  ( إبراهیم علي إبراهیم عبد ربه، مرجع سبق ذكره، 1 

 .45، ص 2003- 2002خالد خالفي، دور التأمین في الاقتصاد، مذكرة لیسانس، فرع مالیة، جامعة سعد دحلب، البلیدة، دفعة 2
3www.clubnadaa.jeeran.com , 26  juin 2015 , 08 : 46 . 
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وبالتالي فإنّ التأمین یواكب تطور الأخطار باختلاف أنواعها، فهو یعمل على الحفاظ 
ه یراعي إلى جانب المصلحة الفردیة، المصلحة العامة،  على هدفه الأساسي، وهو الحمایة، كما أنّ

فظة على وسائل الإنتاج، وبالتالي على فهو یقوي الاقتصاد الوطني ویصبح عامل إنتاج بالمحا
  .الاقتصادیة المر دودیة

وبعد تحدثنا عن الدور الكبیر الذي یقوم به التأمین في الاقتصاد، لا یمكن التغاضي في 
  :1الحد ذاته عن ذكر الدور المهم الذي یقوم به إعادة التأمین وذلك من خلال النقاط التالیة

التأمین یحقق فوائد كثیرة تعود غالبیتها على شركات التأمین التي تباشره، كما أنّ له  إعادة
ه لیس طرفا في الاتفاق، فضلا عن منافع تعود على  فوائد أخرى تحقق النفع للمؤمن له رغم أنّ

  .الدولة التي یمارس فیها

  ):شركة التأمین(أهمیة إعادة التأمین بالنسبة للمؤمن المباشر  1

  :إعادة التأمین جملة من الفوائد تعود على شركات التأمین أهمها یحقق

 یمكن للمؤمن المباشر أن یقبل كل المخاطر التي تعرض له، حتى  :تحقیق التناسق بین الأخطار
ه یستطیع إعادة تأمین جزء من الخطر لدى  ولو كانت تزید على طاقته الاستیعابیة، طالما أنّ

لك سیؤدي إلى تحقیق التناسق بین الأخطار المؤمن ضدها التي شركات إعادة التأمین، لأنّ ذ
 .یحتفظ بها

 ه یتفق مع  :زیادة الطاقة الاستیعابیة أي تمكین المؤمن من زیادة طاقته الاستیعابیة تلقائیا، لأنّ
ن،  معید التأمین على أن یقبل منه هذا الأخیر حصة معینة من كل خطر یكتتب به في فرع معیّ

ز به یكون احتمال تحقق الخسارة فیه عالیا وغیر و یعید تأمین ذ لك الجزء من الخطر الذي یتمیّ
 .اعتیادي

 فیمكن للمؤمن من خلال إعادة التأمین، الحصول على الخبرة والمشورة  :الحصول على الخبرة
الضروریة من معید التأمین، خصوصا عند بدایة مزاولته لنشاطاته في قطاع التأمین، أو عند 

 .في أخطار لم یسبق له الاكتتاب فیها، أو قبول أخطار بمبالغ تأمین كبیرةالاكتتاب 
                                         

1www.arablawinfo.com  , 27 juin2015  10:20 . 
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 عن طریق إعادة التأمین سیساعد المؤمن المباشر على تحقیق درجة من  :استقرار نتائج الأعمال
الاستقرار غي نسب الخسارة، وذلك بتوزیع عبء الخسائر الكبیرة على هدد من السنین من خلال 

 .ة الخسائر الناجمة عن الكوارثاستغلال أغطیة زیاد
 عندما تحتفظ شركات التأمین ببعض الأقساط وتسند الباقي إلى شركات إعادة  :تثبیت الأرباح

ها تكفل لنفسها قدرا مستقرا وثابتا من الأرباح من خلال العملات التي یدفعها معیدو  التأمین، فإنّ
 .التأمین لهذه الشركات

 یصدر المؤمن المباشر وثائق عدیدة وبمبالغ تقع ضمن طاقته قد  :الحمایة من تراكم الأموال
الاحتفاظیة، ولكن الخطورة المحتملة تكمن في أنّ الوثائق قد تتركز في منطقة واحدة، مما یعني 
أنّ هناك تراكما في الخطر في هذه المنطقة، وهذا یستوجب على المؤمن حمایة نفسه من هذا 

لتي قد تحدث، ولذلك فهو یلجأ إلى تحدید ما یرغب في التراكم للتخفیف من عبء الخسارة ا
تحمله عند حدوث خسارة كارثیة، وهذا الجزء یسمى بالأولویة وما زاد على ذلك یتحمله معیدو 

ن   .التأمین إلى حد معیّ
  :أهمیة إعادة التأمین بالنسبة للمؤمن له 2

  ویقوي مركزها المالي، فإنّ ذلك نظرا لأنّ إعادة التأمین یؤدي إلى استقرار أعمال شركة التأمین
یعزز قدرتها على الوفاء بالتزاماتها المالیة نحو المؤمن له، مما یضمن لهذا الأخیر الحصول 

 .على كامل حقه عند مطالبة شركة التامین
  یعفي إعادة التأمین المؤمن له من التعاقد مع أكثر من مؤمن في آن واحد، كما یحدث عادة في

بحیث یستطیع التقاعد فقد مع مؤمن واحد، ویختصر بالتالي الجهد والإجراءات التأمین المشترك، 
  .والنفقات وبخاصة إذا كان الخطر الذي یرغب في تغطیته كبیرا

  :أهمیة إعادة التأمین بالنسبة للدولة التي تباشر فیها 3

 من خلال  یؤدي إعادة التأمین إلى تفادي مشكلة البطالة، أو التخفیف منها على الأقل، وذلك
الحمایة الفعلیة التي یوفرها للعاملین والمستخدمین في شركات التأمین ضد خطر فقدانهم 

 .وظائفهم بسبب تعرض شركات التأمین للإفلاس، لأنّ إعادة التأمین یقیها شر ذلك
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  یضمن إعادة التأمین قدرة شركات التأمین على تسدید الضرائب المطلوبة، مما یوفر الحمایة
  .الدولة المالیة، وخصوصا أنّ الضرائب تشكل موردا أساسیا هاما لأموال الدولةلمستحقات 

عادة التأمین دورا هاما في تدعیم سوق التأمین ودعم صناعة  فیلعب كل من التأمین وإ
 .التأمین في الاقتصاد وضمان استقرارها وبقائها

  التأمینتأثیر الأوضاع الاقتصادیة والاجتماعیة على قطاع : المطلب الثاني

إنّ للأوضاع الاقتصادیة والاجتماعیة السائدة آثار على قطاع التأمین، وكذا على فعالیة 
هیئات التأمین في تقدیم الخدمات التأمینیة، فمنها ما یؤثر بالسلب، وفیما یلي سنتناول بعض 

  .النقاط الهامة في هذا المجال

  يحالة استقرار المالي والاقتصادي والسیاس: الفرع الأول

إنّ الاستقرار المالي والاقتصادي والسیاسي في الدولة یعتبر من العوامل المساعدة على 
ها تخلق نوعا من الثقة في الأفراد بأنّ  ازدهار التأمین بأنواعه، وخاصة التأمین على الحیاة، لأنّ

النشاط القوة الشرائیة لنقودهم لن تتأثر بمرور الزمن، كما أنّ الاستقرار بأنواعه یزید في 
الاقتصادي كالتجارة سواء الداخلیة أو الخارجیة مما ینتج عنه آثار إیجابیة على زیادة الطلب على 

  .1خدمات التأمین

  التقلبات الاقتصادیة وحالة الركود والأزمات: الفرع الثاني

ز بین  تنتج عن هذه الأوضاع آثار سلبیة على الخدمات التأمینیة بكافة أنواعها، ونمیّ
  .2حالة الكساد وحالة التضخم حالتین،

  

  
                                         

 .106زیاد رمضان، مرجع سبق ذكره، ص  1
) صص (  ،2006إدارة المنشآت المالیة وأسواق المال، منشأة المعارف، مصر،  ،منیر إبراهیم هنیدي 2

425،427. 
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 حالة الكساد:  
انخفاض حجم شركات التأمین وذلك بسبب تعذر بعض المؤمن لهم عن سداد الأقساط، أو  -

  .تراجع بعض العملاء المحتملین عن خططهم في شأن شراء وثائق التأمین
القیمة السوقیة للاستثمارات وهذا راجع للتوقف عن سداد فوائد السندات أو ربما  انخفاض -

 قیمة السندات ذاتها، كذلك الانخفاض في عائد الأسهم العادیة 
نتیجة لانخفاض أرباح الشركات یكون أمرا محتملا وفي مثل هذه الظروف تنخفض مستویات السعار في 

 .سوقیة لمكونات المحفظة الاستثماریة لشركة التأمینسوق رأس المال وتنخفض معها القیمة ال
زیادة مخاطر تصفیة الوثائق ومخاطر الاقتراض وذلك في محاولة المؤمن لهم الحصول  -

على دخل یعوضهم عن انخفاض الدخل الذي نجم عن الكساد أو عن انخفاض القیمة 
  .الشرائیة للنقود

 حالة التضخم:  
حجم التعویضات كما هو متوقع، فقد یكون راجع لحدوث كارثة معینة أو حدوث ارتفاع في  زیادة -

معدل التضخم، كما قد یرجع إلى حدوث خطأ في تقدیر الحجم الحقیقي للأخطار وقیمة 
  .التعویضات

انخفاض حجم مبیعات شركات التأمین، وذلك بسبب إحجام الأفراد عن شراء وثائق التأمین على  -
على أساس أنّ استثمار ما یعادل الشق الادخاري من قیمة أقساط التأمین من خلال الحیاة، 

المؤسسات المالیة الأخرى كالبنوك مثلا، من شأنه أن یزید من قیمة الأصل المستثمر بدرجة 
أكبر، مقارنة بالقیمة النقدیة لوثیقة التأمین التي یمكن للمؤمن له الحصول علیها والتي عادة ما 

 .أساس معدل فائدة متواضع على الشق الادخاري من قسط التامین تحسب على
الانخفاض المحتمل في القیمة السوقیة للاستثمار، ففي فترات التضخم ترتفع معدلات الفوائد  -

وتنخفض القیمة السوقیة للأوراق المالیة ذات العائد الثابت مثل الأسهم الممتازة والسندات، وحتى 
عائد المتولد عنها قد ینخفض مع موجات التضخم مما یترتب علیه الأسهم العادیة، فإنّ ال

 .انخفاض في قیمتها السوقیة
إلغاء الوثائق وكذا معدلات الاقتراض تزداد خلال فترات التضخم مما ینجم عنه مخاطر تصفیة  -

 .الوثائق ومخاطر الاقتراض
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 حالة البطالة:  
سات التأمین أو الدولة القیام لحمایة العمال من الخسائر الاقتصادیة یقتضي على مؤس

بعملیة التأمین ضد البطالة، حیث یتم التوفیر للعمل حمایة أساسیة للدخل عندما یتعطلون عن 
العمل مؤقتا نتیجة تسریحهم، فبواسطة التأمین یتم الحفاظ للعمال المسرحین على استهلاكهم في 

  .أوقات الشدة

خفض بزیادة عدد العمال العاطلین مما نستخلص إذن أنّ أقساط التأمین ضد البطالة تن
یدفع بمؤسسات التأمین بالتعویض لهم، إذن هنا تزداد نسبة تقدیم التعویضات وبالتالي تنخفض 

  .1الموارد المالیة لها

  

 حالة الحروب:  
تتمنع شركات التأمین عن قبول التأمین ضد الأخطار التي تنتج عن الحروب، ولذلك تلجأ 

دور المؤمن ضدها لأنّ التأمین ضدها أمر ضروري من الناحیة الحكومة إلى أن تقوم ب
الاجتماعیة وبالتالي تجعل التأمین إجباریا على جمیع المواطنین فیجتمع لدیها من أقساط التأمین 

  2.ما یساعدها على تعویض كل من یتضرر وبالتالي تزید مواردها المالیة

  تأثیر المتغیرات العالمیة على سوق التأمین: الثالث المطلب

بدأ قطاع التأمین یأخذ أبعادا دولیة وتنظیمیة لمواكبة متطلبات السوق الحرة والعولمة، 
فعلى أكثر من صعید وفي أكثر من اتجاه یحدث لصناعة التأمین إعادة تمركز وتأهیل وهذا في 

 .الاقتصاد العالميظل الانفتاح والتغیرات المتسارعة في 

  :ومن بین أهم المتغیرات العالمیة التي تؤثر على سوق التأمین ما یلي

                                         
جاري بیرتلس، روبرت زلورانس، روبرت إلیتان، روبرت شابیرو، ترجمة كمال السید، جنون العولمة، الطبعة 1

 .170، 169 )ص ص ( ،1999، مركز الأهرام للترجمة والنشر، مصر، ىالأول
 .18 ص ، هیكل، مرجع سبق ذكره عبد العزیز فهمي2
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  عامل المنافسة:الفرع الأول 
إنّ التطور الاقتصادي الذي تشهده الدول یفعل الحركة التأمینیة ویحقق استفادة كبرى لشركات التأمین  

لمستمر، هذا ما أدى إلى زیادة عدد شركات ویزید من إمكانیاتها المالیة بما یمكنها من التطویر ا
التأمین، وهذا بدوره أدى إلى نشوء عامل المنافسة وتأثیره على القطاع التأمیني بشكل عام، حیث 
تعتبر المنافسة من آلیات السوق الحرة، وهي ظاهرة صحیة طالما تكون مبنیة على أسس صحیحة، 

من في أنّ المنافسة الزائدة عن حدها تضر وتنعكس بشكل إیجابي على الجمهور، لكن الخطر یك
بمصالح شركات التأمین التي هي في نهایة المطاف جزء من الاقتصاد الوطني، حیث تنخفض 

 1.أسعار التأمین بفعل المنافسة الحادة، مما یجعل منها أسعارا متدینة مقارنة بالأسعار العالمیة
إنّ الاندماج بین الشركات التأمینیة المحلیة خصوصا الصغرى  :تأثیر اندماج الشركات - 1

منها یمثل خطوة صحیحة وهو أمر مفید للزبون من ناحیة وللشركات المندمجة من ناحیة 
أخرى، حیث ترتقي عادة الخدمات المقدمة للزبون فیطرأ تحسین على البرامج والخدمات 

متحدة مالیا وفنیا لتشكل ما هو أفضل المقدمة، كما تتحدد إمكانیات وموارد الشركات ال
وأقوى، كما أنّ الاندماج مع شركات عالمیة یمكن من تكوین تكتلات تصمد في وجه 

 2.المنافسة الشدیدة في ظل العولمة

بدأت العدید من الدول من فتح أبوابها أمام الاستثمار الأجنبي  :تأثیر الاستثمار الأجنبي -2
الأجنبیة الحصول على حصة كبیرة من القطاع  في مجال التأمین مما یساعد الدول

الحكومي الذي یؤثر سلبا على الشركات بإبعادها عن فرص ربحیة ممتازة، وبالتالي لابد 
من العمل على صیاغة قوانین تعطي الأفضلیة للشركات الوطنیة بدلا من الشركات 

دة ما تكون مع الأجنبیة الذي یجب أن ینحصر عملها في عملیات إعادة التأمین التي عا

 3.شركات عالمیة كبرى ولیس في العملیات التأمینیة داخل الدولة

                                         
1www.karkouti.net/ct/?module=displaystoryandstoryid=956andformat=print , 28 juin 2015 
10 :30 . 
2www.karkouti.net/opcit, 28 juin 2015, 10 : 55 . 
3www.news.naseej.com.sa/detail.asp?innewsitemID=4183intemplatekey=print , 28 juin 
2015 , 13 :18 . 
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إنّ خوصصة شركات التأمین أي تحویلها من القطاع العام إلى  :تأثیر عامل الخوصصة - 3
القطاع الخاص یكون بهدف التخلص من الأمور التي تعیق الإدارة في اتخاذ قراراتها سواء 

سیاسات الاستثمار، وكذلك التخلص من العمالة الزائدة وغیر ما یتعلق بنظام الاكتتاب أو 
المنتجة بالإضافة إلى إعادة النظر في جدوى استمرار الفروع غیر المنتجة، حیث تنتشر 
مئات المكاتب والفروع لشركات التأمین وبها عمالة لا عمل لها وأنّ غالبیة هته المكاتب 

 1.هاالإقلیمیة تعتبر عبء على الفروع التي تتبع

تسعى هذه المنظمة إلى تحریر التجارة من كافة القیود  :تأثیر المنظمة العالمیة للتجارة -4
ورفع مستوى الدخل القومي وزیادة الطلب على الموارد والاستغلال الأمثل لها، وتهدف 
كذلك إلى توسیع نطاق قواعد تجارة السلع لتشمل تجارة الخدمات التي تغطي مجموعة 

 مثل قطاعات  واسعة من الخدمات
الخدمات المالیة حیث یعتبر قطاع التأمین جزءا منها، لكن في ظل هذا العامل سوف تواجه 
الشركات الوطنیة منافسة غیر متكافئة من الشركات الأجنبیة خاصة إذا أخذنا بعین الاعتبار حجم 

مكانیاتها المادیة والبشریة والخبرات المتراكمة لدیها، وبالمقا بل فإنّ الجوانب هذه الشركات وإ
الإیجابیة تتضح في زیادة المنافسة مع الشركات الأجنبیة التي تؤدي إلى تحسین خدمات الشركات 

 2.الوطنیة والعمل على رفع كفاءتها مما یعود بالفائدة على المستهلك
 :بالإضافة إلى هذه المتغیرات یمكن أن نضیف متغیرات أخرى وهي

ل نمو القطاع التأمیني هو استخدام التقدم التقني من أهم عوام :عامل التقدم التقني - 5
للمساعدة على تقدیم خدماتها بأسعار اقل وبالسرعة المطلوبة، مما جعل كثیر من 

 3.مؤسسات التأمین تقدم خدماتها عبر شبكات الانترنت وغیرها
ءم مع إنّ التشریعات والقوانین في البلاد العربیة قدیمة لا تتلا: عامل التشریعات والقوانین - 6

     التطور الحدیث لصناعة التأمین، لهذا یجب تفعیل دور الاتحاد العام العربي للتأمین
في المشاركة مع المنظمات الأخرى عند بحث مشاریع التنمیة الاقتصادیة العربیة والتباحث 

                                         
عزة عبد السلام إبراھیم، تسویق التأمین في ظل المتغیرات الاقتصادیة العالمیة، الملتقى العربي الثاني للتسویق في 1

 .80، ص 2003، قطر،  ، فرص وتحدیات الوطن العربي
2www.chambreoman.com/arabic/aboutus-occi.departmentseconomic-asp, juin 2015 
3www.arablawinfo.com , 29 juin 2015 , 9 :00 . 
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القطاع في كل مع الحكومات من أجل تطویر قوانین التأمین والتشریعات المساندة لهذا 
جراءات الإشراف والرقابة وزیادة فاعلیتها ودعم أجهزتها الفنیة  طویر أسالیبدولة وت وإ
 1.والإداریة

في حالة حدوث كارثة سواء طبیعیة أو بفعل الإنسان مثل الإرهاب یؤدي ذلك إلى مزید من 
 2.التشدد أو فرض شروط جدیدة مقیدة لحریة شركات التأمین

خسائرهم العالمیة على حساب شركات أخرى، إنّ قیام معیدي التأمین الكبار تعویض 
كشركات المنطقة العربیة التي لا تساهم في هذه الخسائر نظرا لأنّ معظم الدول العربیة لا تواجه 
أخطار الأعاصیر والزلازل التي تحدث بأوروبا مثلا، إلاّ أنّ معیدي التأمین الكبار یعمدوا إلى تعمیم 

بیة في الخسائر، لذا لابد أن تنتبه شركات التأمین العربیة إلى الوضع بافتراض مساهمة الشركات العر 
عطاء الأولویة لمعیدي التأمین العرب الذین یتمتعون بتصنیف عالمي مقبول  ذلك بإتاحة الفرصة وإ

  3.ومركز مالي قوي

تعتبر العولمة من أكبر وأهم المتغیرات العالمیة على قطاع التأمین بضمها لكل المتغیرات 
التي ذكرناها سابقا، ففي ظل الانفتاح العالمي وذوبان الحدود الإقلیمیة والدولیة أمام  العالمیة

المؤسسات الاقتصادیة تقوم الدول بتشجیع عملیات دمج لهذه المؤسسات بما فیها مؤسسات قطاع 
 التأمین لتسهیل سیر عملیاتها ومتابعة 

تائجها السلبیة في مجال العمالة، وكان حیثیاتها وتسویق منافعها لدى المواطنین على الرغم من ن
من أهم نتائجها دخول رؤوس أموال أجنبیة إلى الأسواق المحلیة والمشاركة في تأسیس شركات 
عادة التأمین وفتح الأسواق الوطنیة أمام صناعة التأمین العالمیة، وكذلك انتهاج  التأمین وإ

زالة ال قیود أدى إلى تدویل الإنتاج واندماج سیاسات التحریر والانفتاح واندماج الشركات وإ
 بالإضافة ات تتدفق عبر الحدود وبدون حواجزالخدمات فأصبحت السلع ورؤوس الأموال والخدم

                                         
 . 65مرجع سبق ذكره ، ص  ، الشربیني كاظم 1

 
2 www.ajig.com , 02  juillet 2015 , 10 :20  . 
3 www.ajig.com ,  02 juillet 2015 , 10 :45  . 
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إلى تحولات ثقافیة تدعمها تكنولوجیا الاتصالات مما أضعف لحد كبیر من الثقافات المحلیة 
  .والقومیة

التأمیني لدى الأفراد والمؤسسات ولابد من أن تتلازم هذه الخطوات مع زیادة الوعي 
كتعبیر عن رقي وتقدم المجتمع وتطوره الفكري ویبقى التحدي هو جاهزیة القطاع الكلي للتأمین 
على مستوى المحلي والإقلیمي والدولي واستعداده التام لمواكبة تحدیات العولمة ومتطلبات السوق 

یات الخدمة والتنظیم لرفع مستوى الشفافیة ومزیدا من القرارات الجریئة لتحسین الأداء ورفع مستو 
  .والمصداقیة

ه وفي ظل العولمة التي تعتبر تحدیا جدیدا وهائلا وخطیرا على  وفي الأخیر نستنتج أنّ
 اقتصادیات الدول النامیة وخاصة الدول العربیة تبقى المتغیرات الاقتصادیة العالمیة تتكیّف معها

  أهم تطورات سوق التأمین الجزائریة و أثرها على الاقتصاد الوطني : حث الثالث المب

نتطرق إلى آثار التأمین على الاقتصاد، من خلال أثره في تحقیق سفي هذا المبحث 
التوازن في السوق وزیادة الإنتاجیة وأثره على میزان المدفوعات، كما أنّ التأمین یعتبر كبدیل عن 

ه ی ساعد في تمویل المشاریع الاقتصادیة وتشجیع الاستثمار، ویعتبر الأدوات الادخار، بالإضافة إلى أنّ
  .لتجنب تجمید رؤوس الأموال، مع التطرق أخیرا لأهم تطورات سوق التأمین في الجزائر

  آثار التأمین في تحقیق توازن السوق وزیادة الإنتاجیة: المطلب الأول

اهمة في تحقیق توازن السوق وكذا وفي هذا المطلب سنتطرق إلى آثار التأمین في المس
  .زیادة الإنتاج

  .آثار التأمین في تحقیق السوق: الفرع الأول 

من خلال امتصاصه للفائض في الأموال على شكل أقساط التي  مهمادورا یلعب لتأمین ا
یستعملها في تمویل المشاریع الاقتصادیة المباشرة أو بوضع أموالها في البنوك التي بدورها تقوم 
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ظهار الدور الذي یلعبه  بتمویل المشاریع الاقتصادیة التي تؤدي إلى زیادة في العرض والطلب وإ
  1.مما یؤدي إلى توازن السوق الوطنينهما في الحفاظ على التوازن بی

 :نقوم بإعداد المخطط التالي الذي یوضح ذلك

  
  .أثر التأمین في زیادة الإنتاج: الفرع الثاني 

یلعب التأمین دورا هاما في مجال زیادة الإنتاج، وذلك من خلال الطمأنینة والأمن التي 
یوفرها للعمال مما یؤدي به للعمل في ظروف حسنة، وهو مؤمن جمیع الأخطار المحیطة به 

العمل، ویطمئن إلى تعویضه وعائلته في حالة الإصابة بأي مرض، وهذا ما  خاصة في میدان
  .یشجع العمال للعمل بكفاءة طاقته وبقائه مدة طویلة وهذا ما یؤدي إلى زیادة الإنتاج

  

                                         
  .45، ص 2001 مصر ، عبد الغفار حنفي، الأسواق والمؤسسات المالیة، كلیة التجارة، جامعة الإسكندریة، 1

مخطط يوضح أثر التأمين في تحقيق التوازن في السوق): 6- 3(الشكل   

 مؤسسات التأمين

 المؤمن لهم

 السوق الوطنية

 البنـــوك

 المشاريع الاقتصادية

 أموال موضوعية

 توفير الإنتاج
 طلب

.149، ص1992وعات الجامعية، الجزائر، بوعلام توفياني، التأمين في الجزائر، ديوان المطب: المصدر  
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  أثر التأمین في میزان المدفوعات واعتباره كبدیل عن الادخار: المطلب الثاني

ث تأثیره على میزان المدفوعات ونقوم أیضا وسنتناول في هذا المطلب التأمین من حی
  .بدراسته باعتباره كبدیل عن الادخار

  .أثر التأمین في میزان المدفوعات: الفرع الأول 

إنّ میزان المدفوعات یبرز حركة المعاملات الدولیة، وما یحتوي علیه من صادرات 
والوضع الاقتصادي للدولة، وواردات وبعبارة أخرى فإنّ میزان المدفوعات یوضح المركز المالي 

إنّ تأثیر التأمین في میزان المدفوعات یتمثل في رصید العملیات التأمینیة التي تخضع لعملیة 
  .مقایضة بین أموال التأمین الصادرة وأموال التأمین الواردة

وما تجدر الإشارة إلیه أنّ هناك دول مصدر للخدمة التأمینیة، بحیث یستفید میزان 
ن الخدمات التأمینیة تتحمل فروقها سنویة تعبر عن ثمن الحمایة التي قدمت إلیها من مدفوعاتها م

طرف الدول المؤمنة، إنّ هذه الدول المستوردة للخدمة التأمینیة تكون مقبوضاتها من الخدمة 
  .التأمینیة أقل من مدفوعاتها

  .التأمین كبدیل عن الادخار: الفرع الثاني 

في مواجهة مختلف الأخطار التي یتعرض لها على الادخار، یعتمد الإنسان منذ القدم 
وتكوین احتیاطي لهذا الغرض، فیقوم بادخار جزء من دخله وذلك بصفة منتظمة، وبهذا الشكل 
ن یستخدمه عند الشیخوخة أو العجز أو المرض أو لما یتعرض له من  یكون لدیه مبلغ معیّ

  1.الخ... حوادث مختلفة كالسرقة والحریق

لتجاء الإنسان إلى وسیلة الادخار تجعله یعتمد على نفسه في مواجهة الأخطار إنّ ا
المختلفة والحوادث بما یدخره من مصادره الحالیة لحاجته المستقبلیة، حیث یجد مدخراته التي 
ادخرها تحت تصرفه عند وقوع الخطر، فتغنیه عن طلب المعونة والمساعدة من الغیر، غیر أنّ 

لا تكون فعالة في بعض الأحیان وعدیمة الجدوى من الناحیة العملیة، حیث أنّ  وسیلة الادخار قد
                                         

 .14، ص مرجع سبق ذكره ،  كاضم الشربیني 1
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مواجهة الأخطار تتوقف على مدى كفایة المدخرات لإزالة آثار هذه الأخطار أو التخفیف منها 
بقدر الإمكان، بالإضافة إلى هذا فقد یقع الخطر قبل أن یكون الإنسان قد ادخر ما یكفي لمواجهة 

في مثل هذه الأحوال یكون الادخار وسیلة غیر مجدیة، كذلك الحال بالنسبة هذا الخطر و 
للمؤسسات الكبیرة التي تضطر إلى تعدیل جزء من رأس مالها إذا اعتمدت هذه الوسیلة لمواجهة 

  .الأخطار التي یواجهها وبذلك فإنّ نطاق نشاطها یتأثر تأثیرا كبیرا

رى تكون مخالفة ومجدیة من شأنها أن وعلى هذا الأساس فكر الإنسان في طریقة أخ
توفر له الأمن والضمان في مواجهة الأخطار التي یتعرض لها سواء في شخصه أو في ماله 
وهذه الطریقة أو الوسیلة هذا التأمین التي یتكفل بإزالة المخاطر المؤمن عنها عند وقوعها، 

ه یحارب تجمید رؤوس الأموال المدخرة ویوجهه   .ا إلى الفائدة العامةبالإضافة إلى أنّ

  

  التأمین في تمویل المشاریع وتشجیع الاستثمار  دور: المطلب الثالث

في هذا المطلب نهتم بأثر التأمین من ناحیة تشجیع الاستثمار وتمویله للمشاریع وتجنب 
  .تجمید رؤوس الأموال

  .تمویل المشاریع الاقتصادیة: الفرع الأول

الاقتصادیة وذلك عن طریق الأموال الضخمة التي یوفرها یقوم التأمین بتمویل المشاریع 
فمن خلال هذه الأموال المجمعة تتمكن من تكوین احتیاطات وهي تحتفظ بها الشركات لمواجهة 
التزاماتها اتجاه المؤمن له فتستخدمها في تمویل المشاریع الاقتصادیة مما یؤدي إلى الزیادة في 

  .التالي خلق فرص عمل جدیدة وزیادة الإنتاجبة، و إقامة المشاریع الاقتصادیة الجدید

  .تشجیع استثمار رؤوس الأموال وتجنب تجمیدها: ثانيالفرع ال

یستطیع رجال الأعمال من تجنب تجمید جزء من رأسمالهم لمواجهة الأخطار المختلفة 
ن لتحقیق ضمان ضد الخسائر المالیة المحتملة  التي یحتمل وقوعها، وذلك بدفعهم قسط معیّ
وقوعها نتیجة وقوع خطر معیّن لأنّ المنشأة التي تعتمد وسیلة التأمین تضطر إلى تعطیل جزء 
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واجهة هذه الأخطار، مما یؤدي إلى تعطیل الاستثمارات، ویتم استعمال وسیلة من رأس مالها لم
التأمین عند هذه المنشأة لتقدیر الاحتیاطات اللازمة لمواجهة هذه الأخطار بالاعتماد على طرق 
عملیة مبنیة على الدقة والخبرة دون استعمال أصحاب المشاریع جمیع أموالهم وذلك من خلال 

  .واجههم من خسائرهم مقابل مبلغ متواضع یدفع لهیئات التأمینضمان تعویض ما ی

سوق التأمین في الجزائر تعامل مع منطق السیادة الوطنیة، حیث أثبتت الدولة الجزائریة 
، وبنفس الطریقة 1شركة تأمین موجودة في السوق إلى أسالیب المنع 300سیادتها بإخضاع 

، غیر CAARمن الاكتتابات لفائدة  % 10لإجباري لـ أنعشت الإمكانیات العامة بإنشاء التوقف ا
لم یقبلوا هذه ) الممثلین وفروع الشركات الأجنبیة(أنّ المؤمنین الموجودین على تراب الجزائري 

القواعد الجدیدة ولإظهار ذلك قرروا العودة للممارسة في الجزائر، ردود الفعل هذه تباینت في 
ید التأمین لتحویل المضمون إلى الخارج، أما المسعى المسعى الأول ارتكز على تحد: وقتین

  .الثاني فقد ارتكز على إیقاف كل نشاط في الجزائر

كما أنّ الكثیر من الشركات تركت معاهدات مع مؤمنیها والذین یستفیدون من العقد، 
على الرد من مطالب  CAARولاسیما التأمین على السیارات وحوادث العمل وقد أجبرت 

  .التي أحدثتها تلك الشركات التعویضات

وحدها شركة مختلطة جزائریة مصریة، وقد  SAAمع بدایة الشركات الأجنبیة، كانت 
شركة تونسیة، واستثمرتا في الممارسة إلى جانب تعاونیتین للتأمین  STARو 1964أنشأت سنة 

لى التمركز، ، هذه الوضعیة أسرعت في إخضاع السوق إ)واحدة للزراعة والأخرى لعمال التعلیم(
  .لتلك المرحلة بالارتباط مع الاختیارات الاقتصادیة

، السوق الجزائریة للتأمینات أصبحت خاضعة إلى 1995إلى سنة  1966من سنة 
  .احتكار الدولة

                                         
 .08معراج، مرجع سابق، ص  جدیدي1
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 .1.، فقط مؤسستین دولیتین تعمل في السوق1966سنة 

- CAAR  الأول لإعادة بحیث تغیرت الأنظمة لتسمح بتطبیق عملیات التأمین متممة لمیلها
  .التأمین

- SAA التي كانت وطنیة.  
خلال هذه الفترة، كانت هذه الشركات خاضعة للعبة التنافس، وكانت تستطیع اللجوء إلى 

، والذي 1966ماي  27المؤرخ في  66/127عملاء خصوصیین لتوزیع إنتاجها، التنسیق رقم 
  .نیات فلاحیة وتعاونیات للتعلیمأنشأ احتكار الدولة لعملیات التأمین، احتمل دوما وجود تعاو 

، احتكار الدولة لنشاط التأمین باحتكارها للنشاط عن طریق 1989و 1973بین سنة 
تخصصت في الأخطار الصناعیة وأخطار النقل، كما تخصصت  CAARتخصیص مؤسسات 

تخصصت في مجال تغطیة  SAAالتي أنشأت حدیثا في إعادة التأمین، كما أنّ  CCRشركة 
  ).الحیاة(أخطار السیارات، الأخطار البسیطة وأخطار الأشخاص 

خلال كل هذه الفترة التي ساد فیها الاحتكار المضاعف، رافقها منع تام لتدخل كل 
وسطاء التأمین، زیادة على ذلك، الوكلاء العمومیین الذین كانوا موجودین من قبل، وجب علیهم 

  .وكالة مباشرة لإحدى الشركات الحكومیة الموجودة أو یغیروا المهنة إما أن یغیروا إلى

 1989،انتعش منطق المنافسة في سوق التأمین الجزائریة بین سنة 1989منذ سنة 
بقي كل خاضعا لاحتكار الدولة، وقد عرف السوق ربح التنافس عن طریق استقلالیة  1995و

روج عن التخصص في الشركات في قطاع المؤسسات الشعبیة الاقتصادیة، التي رخصت الخ
التأمین، زیادة على ذلك، هذه الشركات الشعبیة الثلاث الموجودة غیّرت نظامها لتستطیع ممارسة 
كل عملیات التأمین هذه الوضعیة أدت إلى منافسة حادة بین الشركات عن طریق البحث عن 

لرؤیة تعدیل  1995ر لسنة أسواق جدیدة بواسطة شبكة التوزیع مع ذلك، وكان یجب الانتظا
، والمتعلق بالتأمینات 1995جانفي  25المؤرخ في  95- 07حقیقي للتأمینات، حیث أنّ قانون 

                                         
 .البویرة  ، فرع الأرشیفمصلحة ، لشركة الوطنیة للتأمیناتداخلیة لوثائق  1
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طبق لرفع احتكار الدولة فمن الآن فصاعدا ستوظف رؤوس الأموال الخاصة مؤسسات التأمین 
عادة التأمین التي یمكن أن تلجأ إلى شبكات خاصة للتوزیع لتحقیق رقم أعم   .الهاوإ

  1تطور سوق التأمین الجزائري: الفرع الثالث 

تطور سوق التأمین في الجزائر بصورة ملحوظة، حیث تم دراسته حسب الأطر المختلفة 
  :ولهذا رأینا من الضروري أن نذكر هذا التطور حسب الإطارین الآتیین

  :الإطار التشریعي والتنظیمي -1

في، خططت الإطار القانوني الجدید جان 25المؤرخة في  95-07حیث أنّ الوثیقة 
لممارسة نشاط التأمینات في الجزائر، یرفع احتكار الدولة على التأمینات، فالتشریع الجدید لسنة 

  :والتنظیمات المختلفة المستعملة لتطبیقه عرفت التغییرات التالیة 1996

عادة التأمین -1-1   :شركات التأمین وإ

خاصة، ذات رؤوس أموال وطنیة وأجنبیة مؤهلة كل مؤسسة، سواء كانت عمومیة أو 
عادة التأمین، بشرط أن تكون مقبولة من طرف وزارة المالیة   .لتطبیق عملیات التأمین وإ

  :توزیع التأمین -1-2

تؤجر إعادة التأهیل وسطاء التأمین بلا عمولة، حیث تسمح لشركات التأمین بالتصرف 
م بنقصها، ومن سماسرة معینین من طرف القنوات بشبكة حرة، تتألف من وكلاء عمومیین تعنیه

  .الشعبیة

  :إجباریة التأمین -1-3

تخفیض قائمة التأمینات حیث الاكتتاب إجباري من أجل إقامة إحدى أسس اقتصاد 
السوق، زیادة على ذلك، القائمة لا تحتوي إلاّ على تأمینات المسؤولیة المدنیة لضمان أجر 

، باستثناء القطاع العمومي المعني بتأمین الحرائق، والقطاع النقل التوزیعات على ضحایا الحوادث
                                         

 .وثائق داخلیة للشركة الوطنیة للتأمینات ،مصلحة الأرشیف ، فرع البویرة  1
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والسفن والمراكب الجویة، من جهة أخرى، تأمین البضائع في إطار الواردات لیس إجباریا، ولكن 
التقسیم یتم من أجل تجنیب لأثقال الفاتورة، ولقد طبق إجبار التأمین في الجزائر منذ أن أصبح 

 .بضاعتهالمشتري یقرر تأمین 

  :إعادة التأمین -1-4

المرسوم (أنشأ تفرع إجباري مختص في عملیات الأعمال المتعلقة ببرامج إعادة التأمین 
-1- 09المؤرخ في  95-409عدل المرسوم رقم  1998-09-30المؤرخ في  98-312رقم 

لعمال الأخطار الصناعیة، للمخیمات البحریة، والمركبات الجویة،  % 10ثبت معدل ) 1995
للأعمال للتفرعات الإجباریة الأخرى التي أعید تأمینها من جهة أخرى، من أجل عدم  % 5و

من أجل  1999المحافظة على الاحتكار مهما كانت طبیعته، استخدام التفرع الإجباري منذ سنة 
 95-07أمین، أنشأ المجلس الوطني للتأمینات من الوثیقة احتیاطات إجراء قبول مؤسسات الت

، لحین القبول لهذه المنظمة، منذ 1997مارس  24المتعلقة بالتأمینات، كان غیر كامل بتاریخ 
، قدم رأیا في قبول سبع شركات تأمین وسبع سماسرة من جهة أخرى كان 2000إنشائها في سنة 

لمشحون بصفة خاصة  1996مانات التصدیر منذ هناك ما یدعو إلى التقویم وجود صندوق ض
  1.بعملیة التأمینات المأخوذة من هذا النوع

  :الإطار الاقتصادي والمالي -2

ملیون  30تضمن الاقتصاد الجزائري في بدایة الألفیة الثالثة أوراقا رابحة بسوق یضم 
للتوظیفات الملائمة، ساكن، وضعیة جغرافیة إستراتیجیة، وموارد ذات قدرة مهمة وتشكیلة واسعة 

، حیث ربط مصالح ضریبیة وجمركیة 1993بحیث وضع جهاز ترقیة، وأسند التوظیفات سنة 
تستطیع أن تمتد إلى سنوات لبعض النشاطات الممارسة في ) وطني أو أجنبي(لكل موظف 

، تخفیف الضرائب على الأرباح المؤسسات، تخفیف الدفع على TVAتخفیف (بعض المناطق 
على أساس شبكة التحلیل، دراسة إمكانیة ) الخ..المدفوعة، تخفیف التعریفة الجمركیةالرواتب 

تسییر المشاریع، فضلا عن ذلك، اكتسبت الدولة على كل التعاقدات الدولیة لتثبیت ضمان 

                                         
 . 40، مرجع سبق ذكره ، ص  إبراهیم أبو النجأ 1
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التوظیفات المحققة، حریة استرجاع الفوائد وأرباح الأسهم، كذلك یضمن البنك الجزائري، استعادة 
نبي وكل رؤوس الأموال بانتظام، كما یضمن تحویل أرباح الأسهم المحسوبة في حصة النقد الأج

المنقولات بالعملة الأجنبیة، نفس الشيء بالمنسبة للمغتربین العائدین إلى الجزائر لیسوا معنیین 
  .2000بإجباریة التغییر مهما كان نوع الإقامة، وقد طبق ذلك منذ فیفري 

المتعلقة بالمؤسسات المستغلة وتحویلها إلى سوق مهمة بدأت خوصصة القطاع العام 
ذات منافسة كبیرة في وقت قصیر، تتم هذه الخوصصة بطرق مختلفة أهمها المساهمة في 
البورصة، هذه الطریقة استعملت لفتح ثروة مؤسسات عدة من بینها مؤسسات التأمین وكل هذه 

  .لأنشطة المتاحةالمساهمات عرفت نجاحا كبیرا حیث تجاوز الطلب عدد ا

لم یقتصر قطاع التأمینات على نشاط الخوصصة، والدلیل على ذلك المساهمة في 
كأول  CAARالبورصة بسبب موارد الشركات، كما أنّ المجلس الوطني لمساهمات الدولة حجز 

  .عملیة لفتح رأس المال في القطاع

تضخم المالي، ففي أخذت شركات التأمین تتطور في إطار النمو الاقتصادي وسیطرة ال
في الحجم، وفي سنة  % 3.2، المؤشرات الاقتصادیة الكبیرة كشفت عن نمو بـ 1999سنة 

حیث لم یتوقف الاتجاه نحو سیطرة التضخم المالي عن % 5.4كان ینتظر أن یصل إلى  2000
الخرج عن المحروقات الذي استقر على  PIBالظهور بوضوح عن طریق كابح التضخم المالي لـ 

  .2000إلى  1998من % 4.3

  1:المظهر الحالي لسوق التأمین: الفرع الرابع 

شركات كبرى إضافة إلى بعض الشركات  14یتكون القطاع الجزائري للتأمینات من 
  .الأخرى الصغرى
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عادة التأمین  -1   :CAARالشركة الجزائریة للتأمین وإ

، وكانت 1963تعتبر إحدى الشركات الكبرى لقطاع التأمین في الجزائر، نشأت عام 
مكلفة بالمراقبة من خلال التنازل القانوني، حیث كانت تلزم مختلف الشركات التي تزاول نشاطها 

عادة  % 10في الجزائر أن تتنازل عن حجم الأقساط بنسبة  لصالح الشركة الجزائریة للتأمین وإ
  .CAARالتأمین 

تنازلت عن نشاط إعادة التأمین على الشركة المركزیة لإعادة التأمین  1975وفي 
CCR تنازلت عن محفظتها في فرع النقل إلى الشركة الجزائریة للتأمین الشامل  1985، وفي

CAATوفي إطار إعادة هیكلة نشاطها أصبحت تختص بالتأمین عن الأخطار الصناعیة ،.  

قانون التخصص والانتقال إلى الاستقلالیة عملت الشركة من ومع إلغاء  1989وفي سنة 
تنازلت عن  1995، وفي )النقل، السیارات، تأمین الأشخاص(جدید على تنویع محفظتها 

محفظتها في فرع القرض الموجه للتصدیر إلى الشركة الجزائریة للتأمین وضمان الصادرات 
CAGEX.  

  :SAAالشركة الجزائریة للتأمین  -2

 61في صور مختلطة بنسبة  1963سبتمبر  12الشركة الجزائریة للتأمین في تأسست 
أممت الشركة في إطار احتكار الدولة لمختلف  1966ماي  27وفي . % 39ومعربو بنسبة  %

ومع ظهور قانون التخصص احتكرت الشركة كل من فرع  1975ماي  21عملیات التأمین، وفي 
  .الحیاة السیارات، الأخطار البسیطة، تأمینات

  :CAATالشركة الجزائریة للتأمین الشامل  -3

، اهتمت في البدایة بالأخطار المرتبطة بفرع النقل وذلك طبقا لمبدأ 1985نشأتها في 
التخصص واحتكار الدولة لقطاع التأمین في تلك الفترة، وعند إلغاء التخصص في إطار 

ادیة عمومیة تمارس مختلف مؤسسة اقتص CAATالإصلاحات الاقتصادیة المعتمدة أصبحت 
  .فروع التأمین
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  1:الشركة المركزیة لإعادة التأمین -4

  :قصد تحقیق المهام التالیة 1975بدأت الشركة نشاطها في 

 المساهمة في تطویر السوق الوطنیة لإعادة التأمین من خلال ارتفاع قدرتها على الاحتفاظ.  
  التأمینترقیة التعاون الدولي والإقلیمي في مجال إعادة.  

  2:التعاضدیات -5

  :یضم السوق الجزائریة للتأمینات عدة تعاضدیات منها

  :CRMAالصندوق الوطني للتعاون الفلاحي  -5-1

ها شركة مدنیة للأشخاص ذات طابع تعاوني برأس مال  تعرف التعاونیة الفلاحیة بأنّ
ر ولا یسعى إلى تحقیق ربح محلیا ویضمن صندوقا  62یتكون الصندوق الوطني من . متغیّ

البرد، الحریق، التأمین الشامل على الماشیة، التأمین الشامل على : الصندوق الأخطار التالیة
  .النخیل والتمور، والتأمین على أجسام سفن الصید، الاستغلال الفلاحي

  :MAATECالتعاضدیة الجزائریة لتأمین عمال التربیة والثقافیة  -5-2

، سمح 1992ء احتكار الدولة لعملیات التأمین بصدور أمر إنشا 1966اعتمدت في 
  .لهذه التعاضدیة أن تؤمن على السیارات والتأمین الشامل للسكن

  :CAGEXالشركة الجزائریة لضمان الصادرات  -6

المتعلق بتأمین القرض  07-96بموجب الأمر  1996جانفي  10نشأت الشركة في 
  .1996جویلیة  20في  235- 26الموجه للتصدیر واعتمدت بمرسوم رقم 

  :مهام الشركــة

                                         
 .132أقسام نوال، مرجع سابق، ص 1
 . 132أقسام نوال ، نفس المرجع ، ص  2
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  الخطر السیاسي لحساب (ضمان العملیات الموجهة للتصدیر لحسابها الخاص ولحساب الدولة
  )..الدولة، والخطر التجاري لحسابها الخاص

 ضمان تحویل الصادرات. 
 تقدیم النصائح والمساعدة للمصدر وتزویده بالمعلومات الاقتصادیة والقانونیة. 

  
  1:ن القرض العقاريشركة ضما -7

 1000برأس مال قدره  1997وهي مؤسسة عمومیة اقتصادیة، أنشأت في دیسمبر 
ملیون دج، وتتمثل مهام الشركة في تقدیم ضمانات القروض الممنوحة من طرف المؤسسات 

  .المالیة من أجل الحصول علیها

  :AGCIالشركة الجزائریة لضمان قرض الاستثمار  -8

رسة عملیات التأمین المرتبطة بقروض الاستثمار الموجهة لمما 1998اعتمدت في 
  .ملیار دج 2للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة، ورأسمالها الاجتماعي یقدر بـ 

  :CGMPصندوق ضمان الأسواق العمومیة  -9

 21في  07-98وهي مؤسسة مالیة متخصصة، أنشأت بموجب المرسوم التنفیذي رقم 
  :یليوتتمثل مهامه فیما  1998فیفري 

 تسهیل عملیة تنفیذ المشاریع التنمویة في قطاع الهیاكل القاعدیة والبناء.  
 منح الضمانات بمختلف أنواعها. 
 الاستفادة من تسبیقات تعاقدیة وقانونیة موجهة لتغطیة نفقات تنفیذ الأسواق العمومیة أو الطلبات.  

  :Trust Algeriaالثقة الجزائریة  - 10

  .ملیار دج 1.8برأسمال اجتماعي یقدر بـ  1997الشركة في نوفمبر  تاعتمد

                                         
 .136، ص ذكره  ، مرجع سبقجدیدي معراج 1
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عادة التأمین مختلطة جزائریة بحرینیة قطریة، تساهم فیها البحرین  وهي شركة للتأمین وإ
 % 17.5بـ  CHARكل من  فتقسمهاأما حصة الجزائر  % 5وقطر بحصة  % 60بحصة 

  .% 17.5بـ  CCRوالشركة المركزیة لإعادة التأمین 

عادة التأمین  - 11   CIAR:1الشركة الدولیة للتأمین وإ

 450لتباشر مختلف عملیات التأمین برأسمال اجتماعي  1998أوت  5اعتمدت في 
  .وكیلا عاما 25ملیون دج، وتضم شبكة توزیع بـ 

  :الجزائریة للتأمینات - 12

 5 ومنح لها الاعتماد في 1995في جانفي  07-95انشأت هذه الشركة بموجب أمر 
عادة التأمین ویقدر رأسمالها بـ  1998أوت    .ملیون دج 500لتمارس نشاط التأمین وإ

  :CASHشركة تأمین المحروقات  - 13

ملیون، وتباشر عملیات تأمین المحروقات  1800وهي شركة ذات أسهم برأسمال قدره 
  .إلى جانب فروع التأمین الأخرى

  :عتماد عدة شركات جدید في التأمینإلى جانب هذه الشركات الوطنیة والخاصة، تمّ ا

  .2000والتي أنشأت سنة : شركة البركة والأمان -
  .2001أنشأت في : GAMمجموعات التأمینات المتوسطة  -

وكتحلیل للمساهمة الحدیثة لوسطاء التأمین أدى إلى استنتاج نفس المعاینة التي لوحظت 
أصبحت الشبكة الخاصة تحتوي على  في شركات التأمین، فبعد سنتین من القبول الأولى للوسطاء

ملیون دولار أمریكیسنة  32.2سماسرة، حیث أنتج هذه الشبكة تقریبا  8وكیل عام و 323
افیة بالنسبة من الإنتاج العام للقطاع، وهذه النتیجة لا تزال غیر ك % 14، أي ما یقارب 1999

  علقدرات شبكة التوزی

                                         
 .136أقسام نوال، مرجع سابق، ص  1
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  خلاصة الفصل 

  

للتأمین مزایا كثیرة منها ما هي اجتماعیة و أخرى سیاسیة و نفسیة تعود بالنفع على الفرد و المجتمع  إن
نتائج اقتصادیة هامة ، نتیجة  إلىالاقتصادیة التي یحققها التأمین حیث یؤدي  الآثار إلى بالإضافة
في مجال   ملحوظة في السنوات الأخیرة تطورات شهدتتكوینها حیث  إعادةرؤوس الأموال و  توظیف

  .تحسن و جودة مستوى الخدمات المقدمة من قبل الشركات الممارسة للتأمین  أدىإلىالتأمین مما 

حمایة الأفراد و ذلك عن طریق تخفیف  إلىكان یهدف  إنو كخلاصة لما سبق ، فان التأمین بعد     
دفع عجلة التنمیة  إلىى یسعى بالدرجة الأول الآنالأضرار و تشتت المخاطر و توزیعها ، أصبح 

الاقتصادیة التي صار یقوم بها ، و التي تتمثل في تعبئة الادخار و  الوظائفالاقتصادیة من خلال 
  . تمویل المشاریع التنمویة
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  تمهید  

تعتبر التربصات التي تجرى في مختلف وكالات التأمین من الأسالیب الهامة التي تجعل         
عقد التأمین ، وكذا التعرف على  إبرامالتي تحدث من أجل  الإجراءاتالطالب یتطلع على مختلف 

قا من المعلومات الخدمات المقدمة للزبائن و دور شركات التأمین في الاقتصاد الوطني ، و هذا انطلا
و من بین النشاطات الرئیسیة   (saa)المكتسبة خلال فترة التكوین في الشركة الوطنیة للتأمین  النظریة

الخطر المؤمن  عقد تأمین وكذا تقدیم التعویضات في حالة تحقق إبرامالتي تقوم بها هذه الأخیرة هي 
  .منه 

تاریخیة للشركة وكذا الهیكل التنظیمي والمراحل  في هذا الفصل للمحة تعرضناو من اجل ذلك         
رقم أعمال الشركة و حجم تعویضاتها و الانجازات المحققة  أیضاالمختلفة لإبرام عقد التأمین و تناولنا 

  .من طرفها 
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  SAAلمحة تاریخیة عن الشركة الوطنیة للتأمین : المبحث الأول
 ).المهام والأهداف(عدة، تتمثل في التعریف بالشركة  في هذا المبحث سوف نتطرق إلى نقاط

  .كما نتعرض إلى نشأتها منذ الاستقلال والمراحل التي مرت بها

  .و أهدافها التعریف بالشركة : المطلب الأول
  الوطنیة للتأمینالتعریف بالشركة : الفرع الاول 

ركة مساهمة برأس مال مؤسسة عمومیة اقتصادیة، فهي بذلك ش SAAالشركة الوطنیة للتأمین 
شارع أرنستو شي غیفارا، الجزائر، والتي  5ملیار دینار جزائري، یقع مقرها في  20اجتماعي یقدر بـ 

ها من أهم شركات التأمین في الجزائر،  تتمتع بالشخصیة المعنویة والاستقلال المالي، بالإضافة على أنّ
الوكالات، الخبرة المیدانیة، الوحدات التجاریة،  محتلة بذلك المرتبة الأولى من حیث رقم الأعمال، عدد

ه توجد بعض الوكالات  SAAعدد العاملین بها، كما أنّ الشركة الوطنیة للتأمین  تابعة للدولة، إلاّ أنّ
  .التي یملكها الخواص

  :بالعملیات التأمینیة لكل الفروع التالیة SAAتقوم 
 Assurances automobiles                                                تأمینات السیارات -
 Assurances des risques simples                              تأمینات الأخطار البسیطة -
 Assurances des risques Engineering et constructionتأمینات أخطار البناء والهندسة -

 Assurances des transport                                                  تأمینات النقل  -
 Assurances des personnes                                            تأمینات الأشخاص -
 Assurances des risques agricoles                            تأمینات الأخطار الزراعیة -

التي تعرضا  SAAركة الوطنیة للتأمین وبالتالي فمختلف التأمینات السابقة هي من مهام الش
  .على الزبائن كضمان للأخطار التي قد تلحق بهم سواء في حیاتهم الاجتماعیة أو المهنیة

  1:فهلي كما یلي SAAأما فیما یخص الشبكة التجاریة لشركة 
  .2013وكلاء معتمدین في سنة  200وكالة، و 293وحدة،  26 - 1
 .وحدة 25مركز خبرة یتكون من  - 2

                                                
  . 2013وثائق داخلیة للشركة الوطنیة للتأمینات ،مصلحة الأرشیف ، فرع البویرة ،    1
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 .لأرشیفمركز ا - 3
 .ثلاثة مراكز تكوین - 4
  .Imprimerieمطبعة  - 5

  .موظفا 4620ما یساوي  2013دیسمبر  31كما تشغل الآلاف من الموظفین حیث بلغ عددهم في 
  .ملیون دینار جزائري 25.6بـ  2013دیسمبر  31وبلغ رقم الأعمال ابتداء من 

  2:فهي كما یلي SAAین أما الوضعیة التي یحتلها قطاع التأمین في الشركة الوطنیة للتأم
  .الشركة الوطنیة للتأمین تحتل المرتبة الأولى من حیث رقم الأعمال الإجمالي - 1
 .تحتوي على الشبكة التجاریة الأكثر أهمیة في قطاع التأمینات - 2
 .من حصة السوق بالنسبة لرقم الأعمال الإجمالي % SAA 24تحمل  - 3
 .من شبكة التوزیع لقطاع التأمین % 62 - 4
 .عویضات بالنسبة لقطاع التأمین عبر مختلف الفروعمن الت % 40 - 5

 
 الأهداف التي تصبو إلى تحقیقها: الفرع الثاني 

  :فتتمثل فیما یلي SAAأما الأهداف التي تصبو إلى تحقیقها الشركة الوطنیة للتأمین 
  .تلبیة حاجیات الزبائن بإعطاء الضمانات على الأخطار التي یمكن أن تحدث لهم - 1
 .في حالة تحقق الخطر حسب العقود المبرمة بین الشركة والزبون تعویض الزبائن - 2
 .توسیع حصة المؤسسة في قطاع التأمین - 3
 .تسییر الموارد المالیة والتحكم فیها - 4
 .التحكم في التكالیف وتحقیق اقتصادیات السلم - 5
المساهمة في تطویر الاقتصاد الوطني من خلال الضرائب التي تدفعها الشركة للخزینة  - 6

 .یة وكذا الأموال التي توظفها في البنوكالعموم
  
  

                                                
 . 2013وثائق داخلیة للشركة الوطنیة للتأمینات ،مصلحة الأرشیف ، فرع البویرة ،    2
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  SAAنشأة الشركة الوطنیة للتأمین : المطلب الثاني
أي بعد الاستقلال مباشرة  1963دیسمبر  12في  SAAتأسست الشركة الوطنیة للتأمین 

وظهورها راجع إلى الظروف الاجتماعیة والاقتصادیة التي خلفها المستعمر، حیث ظهرت أولا على 
 61والجانب الجزائري بنسبة  % 39، الجانب المصري بنسبة )جزائریة مصریة(سة مختلطة شكل مؤس

  :في إطار تأسیس احتكار الدولة لعملیات التأمین وهذا بمقتضى 1966ماي  27ثم أممت في  %
  .التي أعلن فیها احتكار الدولة لعملیات التأمین 127/66المادة  -
  .SAAركة التي أعلن فیها تأمین ش 129/66المادة  -

الذي یحمل أسس التخصص للشركات  1975ماي  21المؤرخ في  828ونتیجة للقرار رقم 
احتكرت الاستثمار في التأمین على السیارات، الأخطار  SAAالوطنیة، الشركة الوطنیة للتأمین 

فیفري  21في  (EPE)إلى مؤسسة عمومیة اقتصادیة  SAAالبسیطة وتأمینات الأشخاص، ثم تحولت 
نتیجة للانتقال إلى الاستقلالیة واللاتخصص في إطار الإصلاح الاقتصادي الذي شرع فیه منذ  1989
  .بالاستثمار في جمیع فروع التأمین 1989

جانفي  27المؤرخ في  07-95تحریر سوق التأمین جاء أیضا مع الإعلان الرسمي في المادة 
منتجات المتنوعة للتأمین، وهذا ما سمح المتعلق بالتأمینات عن تسییر الشبكة الخاصة لبیع ال 1995

بإنشاء وكالات بدخل متغیر واعتماد وكلاء عامین وسماسرة، حیث  SAAللشركة الوطنیة للتأمین 
وحدة إنتاجیة تتفرع عدة وكالات تتوزع كلها على  26على  SAAتحتوي الشركة الوطنیة للتأمین 

  .التراب الوطني
  

  والمراحل المختلفة لإبرام عقد التأمین SAA الهیكل التنظیمي لـ: المبحث الثاني
، بدایة من SAAیتضمن هذا المبحث مختلف الهیاكل التنظیمیة للشركة الوطنیة للتأمین 

  .المدیریة العامة، مرورا بالوحدة، وكذا الوكالة
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   )المدیریة العامة، الوحدة، الوكالة(الهیكل التنظیمي للشركة : المطلب الأول
  :قدیم المدیریة العامةت: الفرع الأول

تعتبر المدیریة العامة الخلیة الأساسیة التي تقوم بمراقبة وتنظیم أعمال الوحدات والوكلات 
الموجودة في كافة التراب الوطني، وتتكون من مجلس مساعد، مدیریة المراقبة العامة، والشكل التالي 

ن الهیكل التنظیمي الخاص بالمدیریة العامة للشركة الوط   .نیةیبیّ
  

  
  

الهیكل التنظیمي للمدیریة :  )6، 4: (الشكل
العامة

 المديرية العامة

 ديرية المراقبة العامةم مجلس مساعد

 نيابة المديرية التقنية نيابة المديرية الإدارية والمالية

 مديرية الموارد البشرية

 مديرية المحاسبة والمالية

 مديرية الأملاك

 مديرية العلاقات القانونية

 مديرية تأمينات النقل

 مديرية تأمين السلع

 مديرية التسويق

مديرية 
الأخطار 
 الزراعية

رية مدي
تأمينات 
 الأشخاص

 . 2015مصلحة الأمانة ، فرع ولاية البويرة ، : المصدر
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  تقدیم الوحدة: الفرع الثاني 
. تعتبر الوحدة كوسیط بین المقر والوكالة وتقوم بالتنسیق والتسییر الإداري لمجموع وكالاتها

  :وتنقسم هذه الوحدة إلى أربع دوائر وهي
  .دائرة الإدارة العامة -
 .دائرة المحاسبة والمالیة -
 .دائرة الإنتاج -
 .ة الحوادث والمنازعاتدائر  -
 .الدائرة التجاریة -

ن الهیكل التنظیمي للوحدة   .والشكل التالي یبیّ

  

 الهيكل التنظيمي للوحدة:  )6، 5(الشكل 

 مديـر الوحدة

 المراقبــة الأمانة العامة

دائرة الإدارة 
 العامة

دائرة المحاسبة 
 والمالية

لحوادث دائرة ا الدائــرة التجارية
 والمنازعات

 دائــرة الإنتاج

 )1(وكالـة  )18(وكالـة 

 . 2015مصلحة الأمانة ، فرع ولاية البويرة ، : المصدر
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  :تنقسم هذه الدائرة إلى قسمین رئیسیین وهما: الدائرة التجاریة - 1
  :والتي بدورها تتكون من قسمین: مصلحة الدراسات والإحصائیات -1-1   

  .قسم الإحصائیات -
  .قسم الدراسة التجاریة -

  :تتكون أساسا من: مصلحة البیع والتنشیط -1-2
  .قسم البیع والتأمینات على الأشخاص -
  .قسم البیع والتأمینات على السلع -

  :تتكون هذه الدائرة من قسمین وهما :دائرة الحوادث والمنازعات - 2
  :والتي تتكون من قسمین: مصلحة الأضرار الجسمانیة -2-1

  .ةقسم الإدار  -
  .قسم الأضرار الجسدیة -

  :تتكون أساسا من: مصلحة الأضرار المادیة -2-2
  .قسم الأخطار المختلفة -
  .قسم مراكز الخبرة -
  .قسم الأضرار المادیة -

  :تتكون هذه الدائرة من مصلحتین: دائرة الإنتاج -3
  :تتكفل بـ: مصلحة التأمین على السلع -3-1

  .ینات الأخطار المختلفةمراقبة إنتاج عقود تأمینات السیارات وتأم -
  .مساعدة الوكالات في إبرام صفقات جدیدة -
  .تقوم بحملات وقائیة للتخفیف من الأخطار -

  :وتشمل على ما یلي: مصلحة تأمینات الأشخاص -3-2
  .اكتتاب ومراقبة تأمینات الأشخاص -
  .مساعدة الوكالات في البحث عن عقود جدیدة مع مسك وثائق المتعاقدین منها -
  .لإداري والتقني للحوادث التي تخص تأمینات الأشخاصالتسییر ا -

  :وتنقسم إلى مصلحتین :دائرة المحاسبة والمالیة - 4



   دراسة دور الشركة الجزائرية للتأمينات على الاقتصاد الوطني  ____________: لثالثا الفصل
حالة الشركة الجزائرية للتأمينات  saa فرع البويرة   

 

~ 78 ~ 
 

  :بدورها تنقسم إلى :مصلحة المحاسبة -4-1
  .محاسبة الإنتاج والتكالیف -
  .محاسبة الدیون -
  .محاسبة الدائنین -
  .محاسبة الحوادث والطعون -
  .محاسبة الوكلاء المعتمدین -

  :إلى تنقسم: لمالیةمصلحة ا -4-2
  .محاسبة الحوالات -
  .محاسبة الخزینة -
  .محاسبة التسییر والتحصیلات -

  :تنقسم هذه الدائرة إلى مصلحتین :دائرة الإدارة العامة - 5
  :وتتكفل بـ: مصلحة المستخدمین -5-1

  .متابعة الحیاة المهنیة الخاصة بالتقدم والترقیة -
  .تحضیر المخطط البشري مع بطاقات الأجور -

  :مصلحة الوسائل العامة والشؤون الاجتماعیة -5-2
 .تقوم أساسا بتسییر الأملاك العقاریة المنقولة المكتسبة للمؤسسة -

  
  فرع ولایة البویرة  SAA وكالةتقدیم : ثالثالفرع ال

  
هي فرع ولایة البویرة في حي عین قراوش طریق واد الدهوس البویرة ،  SAAتقع وكالة  

الهدف المسطر من طرف الوحدة حیث تجیب على طلبات الزبائن في تسییر  الخلیة المكلفة بتشكیل
العقود، التعویضات، جمع الموارد، مبیعات الإنتاج، وتحتوي الوكالة على ثلاث مصالح تتمثل فیما 

  :یلي
  
  



   دراسة دور الشركة الجزائرية للتأمينات على الاقتصاد الوطني  ____________: لثالثا الفصل
حالة الشركة الجزائرية للتأمينات  saa فرع البويرة   

 

~ 79 ~ 
 

  :تنقسم هذه المصلحة إلى قسمین :مصلحة الإنتاج - 1
  .مؤسسات أو الأفرادعن طریقه یتم التأمین على مختلف أملاك ال :قسم الأملاك -1-1
یتم فیه تأمین على حیاة الأشخاص من مختلف الحوادث التي : قسم تأمین الأشخاص -1-2

  .تلحق بهم
  :تنقسم هذه المصلحة إلى قسمین: مصلحة الحوادث -2
  .یهتم هذا القسم بالحوادث التي یكون فیها الأشخاص مصابین: قسم الحوادث الجسمانیة -1- 2
  .القسم بالحوادث التي تكون فیها خسائر مادیة فقطیهتم هذا : قسم الحوادث المالیة -2- 2

  :ومصلحة الحوادث لها مهام متعددة تتمثل فیما یلي
  .المشاركة في الدراسات المتعلقة بإجراء المنازعات وتقییم وضعیتها في كل وكالة -
 .تسییر ملفات الأضرار المادیة التي تسبب أضرارا جسمانیة -
 .ضرار الجسدیة بهدف الإعلان أو طلب الوكالاتدراسة ملفات المنازعات الخاصة بالأ -
المساهمة في دراسة ملفات المعارضین وكذا السهر على التنظیم والعمل القانوني لمصالح  -

 .الطعون
 .متابعة المنازعات الخاضعة لاختبار الخبرة -

  :تنقسم هذه المصلحة بدورها إلى قسمین: مصلحة المحاسبة -3
خراجات المتعلقة بالوكالةتتمثل في تقییم إ: قسم المالیة -1- 3   .دخالات وإ
  .تتمثل مهمته في تقدیر الأضرار والتعویض بالإضافة إلى تسویة الحوادث: قسم المحاسبة -2- 3

ن الهیكل التنظیمي الخاص بالوكالة   .والشكل التالي یبیّ
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  :ولهذه الوكالة مهام تتمثل أساسا في

  .لمصلحة بمراقبة الأخطار واستقبال الزبائنتقوم هذه ا: مصلحة الإنتاج -
 .وتقوم باستقبال الزبائن، تسجیل واستغلال التصریحات وتسییر الحوادث: مصلحة الحوادث -

  الهيكل التنظيمي الخاص بالوكالة:  )6.6(الشكل 

 رئيس الوكالة

 مصلحة الحوادث مصلحة المحاسبة مصلحة الإنتاج

مصلحة تأمين 
 الأملاك

مصلحة تأمين 
 خاصالأش

 قسم المحاسبة قسم المالية

 قسم الحوادث الجسمانية قسم الحوادث المادية

 .، مصلحة الأمانة  وكالة فرع البويرة: المصدر
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عداد اللوائح: مصلحة المحاسبة -  .تقوم بمراقبة عملیات المحاسب، إمضاء الصكوك وإ

  یرة فرع البو  SAAمراحل إبرام عقد التأمین على مستوى : المطلب الثاني
بالتأمین على الأخطار البسیطة لذلك فإنّ نسبة كبیرة  SAAتختص الشركة الوطنیة للتأمین 

من عملیات إبرام عقود التأمین تكون حول التأمین على السیارات ولأجل ذلك نأخذ كمثال إبرام عقد 
  .مینتأمین سیارة بین شركة التأمین والمؤمن له صاحب السیارة، لإظهار أهم مراحل عقد التأ

  :تكوین الملف: الفرع الأول 
  :من أجل إبرام عقد التأمین یحضر المؤمن الوثائق التالیة

صنف السیارة، نوعها، الرقم التسلسلي لها : وتؤخذ منها المعلومات التالیة: البطاقة الرمادیة -
 .رقم التسجیل، وكذا اسم ولقب المؤمن له، وعنوانه، عدد المقاعد

عنوان المؤمن له، رقم الرخصة، تاریخ : خذ منها المعلومات التالیةویؤ : وثیقة رخصة السیاقة -
 .الحصول علیها، تاریخ میلاد السائق

وبعد ذلك یتم إدخال هذه المعلومات في الحاسوب لیظهر لنا قیمة قسط التأمین اللازم دفعه 
  ).المؤمن(من قبل المؤمن له لشركة التأمین 

ن له من طرف الشركة التي تحتوي على اسم ولقب وبهذا تسلم شهادة تأمین السیارة للمؤم
وعنوان المؤمن له باللغتین العربیة والفرنسیة، تاریخ إنشاء العقد وتاریخ انتهاء مدة صلاحیته، رقم عقد 

  .التأمین، صنف المركبة، رقم التسجیل
  :وهناك ملاحظة في أسفل الوثیقة محتواها

من المرسوم رقم  11یقدمها المؤمن طبقا للمادة لا تشكل هذه الوثیقة سوى قرینة على التأمین 
  .1980فیفري  16المؤرخ في  80-34

  :هذا من جهة ومن جهة أخرى هناك عدة جداول
 یحتوي على رمز الفئة المهنیة، رمز الحالة المدنیة، رقم الزبون، رخصة  :الجدول الأول

دة العقد، متضمنة على السیاقة وهذه الأخیرة تحتوي على الصنف، الرقم، تاریخ التسلیم، م
ساعة بدایة سریان عقد التأمین، رمز المدة، انقضاء العقد، مفعول العقد، الهویة وتحتوي على 

 .رقم العقد، رقم الزبون، وكالة الاكتتاب
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 تصریح المكتتب، وهي رقم الإقامة، العنوان، تاریخ : یتضمن المعلومات :الجدول الثاني
 .المیلاد، الاسم واللقب

 دة، الوزن : معلومات عن المركبة المؤمن علیها وهي: یتضمن :لثالثالجدول ا الحمولة المقیّ
الإجمالي، رقم التسجیل، سنة أول استعمال، الصنف، الرقم التسلسلي في الطراز، الطراز رمز 

 .السیارة التسعیرة ویكون حسب قوة
 ة السیارة، الأماكنالشروط المطبقة، قیمة الشيء المؤمن علیه، قیم: یتضمن :الجدول الرابع. 
 خطر المؤمن، المقطورة، السیارة، رمز : خاص بالضمانات الممنوحة، وهي: الجدول الخامس

 .الخطر
 الرادع، المكافأة، الدفاع : یتضمن على مختلف الأخطار المتمثلة في: الجدل السادس

 .والمتابعة، السرقة والحریق، انكسار الزجاج، أضرار التصادم، جمیع الأخطار
 یتضمن الأشخاص المنقولین، المبلغ المضمون والذي یحتوي على مصاریف : دول السابعالج

 . العلاج، عجز جزئي دائم، في حالة وفاة، وكذا القسط، وعدد الأشخاص المنقولین
  )1انظر الملحق رقم (
  

  :معالجة الحوادث: الفرع الثاني
  :تتم معالجة الحوادث على طرقتین وهما

  :فقط بدون وجود أضرار جسمانیة في حالة حادث مادي -1
في حالة حادث یجب على المؤمن له التوجه مباشرة إلى شركة التأمین المعنیة بتقدیم 
التصریح، وهذا الأخیر عبارة عن ملاحق تقدم من طرف شركة التأمین لتملأ من قبل المؤمن له 

  :، وتتضمن هذه الملاحق معلومات التالیة"بالمعاینة الودیة لحادث سیارة"وتعرف 
 السیارة : ، وتتمثل هذه المعلومات في)ب(و) أ(خاصة بالسیارتین معلومات  :مكان الحادث

أنظر شهادة ( ، المؤمن له ...، المتجهة إلى ...الصنف أو الطراز، رقم التسجیل، القادمة من 
  .، اللقب، الاسم، العنوان)التأمین

 الوكالة...إلى ... رقم وثیقة التأمین، شهادة صالحة من : شركة التأمین ،. 
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  اللقب، الاسم، العنوان، رقم رخصة السیاقة، المسلمة في ): انظر رخصة السیاقة(السائق ...
 ).أشر إلى الصنف في دائرة(، من صنف أ، ب، ج، د، و، هـ، ...من طرف ولایة 

ن فیه نقطة الاصطدام وأخیرا الخسائر الواضحة ثم  وهناك رسم تخطیطي للسیارة تبیّ
  .د مخططا للحادث مع إمضاء السائقینالملاحظات التي سایرت الحادث وكذا نج

  :وعلى ظهر الملحق هناك بیانات لا تقل أهمیة عن البیانات من الجهة الأخرى تتمثل في
  .اسم المؤمن له ومهنته -
ظهار كذلك في هذا ) ب(و) أ(المخطط لإظهار السیارتین بالحرف  - طبقا للجهة الأولى وإ

 :المخطط ما یلي
 .موضعهما، وقت الاصطداممخطط الطرق، اتجاه السیارتین و  -
 ).وقائعه(كیف جرى الحادث : ظروف الحادث -
 :هل حرر -

 محضر من طرف الدرك الوطني.  
 تقریر من طرف الشرطة. 

في حالة الإیجاب فإنّ فرع أو محافظة الشرطة المختصة هي المكلفة بتحریر مجریات : ملاحظة
  .الحادث
  :السائق للسیارة المؤمنة -
 اهل هو السائق الاعتیادي له.  
 تاریخ الازدیاد. 
  :السیارة المؤمنة -
 ما هو سبب التنقل.  
  أین یمكن معاینة السیارة(معاینة الخسائر.( 
  :إذا كانت السیارة -
 نوا الرقم في سلسلة الصنف   .قد تعرضت للسرقة، بیّ
 مرهونة، اسم وعنوان هیئة القرض. 
 من الوزن الثقیل، جملة الحمولة. 
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 مرتبطة بسیارة أخرى. 
  نوافي وقت الحادث  :بیّ
o رقم تسجیل السیارة الأخرى. 
o اسم الشركة المؤمنة. 
o رقم وثیقة التأمین. 
  .اسم وعنوان مالكها) الطبیعة والأهمیة(ب -الخسائر المادیة اللاحقة بغیر السیارتین أ -
 اللقب واسم الجریح، السن، العنوان، المهنة، صندوق الضمان: في حالة وجوده: الجریح -

راجل، راكب في : وقت الحادثة ، طبیعة وخطورة الجروح، الوضعیةالاجتماعي، ورقم الانخراط
 .سیارة أ أو ب

 مضاء المؤمن له      . العلاج الأول أو الإقامة بالمستشفى وفي الأخیر تاریخ الحادث وإ
  ).2أنظر الملحق رقم (

من طرف المعني بالأمر أو المؤمن له وتسلم إلى شركة  -2- تملأ أربع نسخ من الملحق 
           من الملاحق) أصلیة(ین لیفتح له الذي یمكنه من التعویض ثم تسلم نسخة واحدة التأم

  :السابقة الذكر مع
والذي یضم المعلومات " الأمر بالخدمة"ق آخر یسلم ویملأ من طرف المؤمن ویدعى حمل -

صنف : الوحدة، الوكالة، رقم الحادث، تاریخ الحادث، ومعلومات متعلقة بالسیارة وهي: التالیة
 .السیارة، رقم التسجیل، رقم العقد، مدة سریانه

  .أما في الجهة المقابلة فنجد معلومات تخص الخصم وهي نفسها المتعلقة بالمؤمن له
م المختلفة التي یمكن أن یدفعها المؤمن له للمؤمن وهو  كما نجد معلومات أخرى تخص القیّ

  .القسط بحیث أنّ كل قیمة لها ضماناتها الخاصة
م الخبیر قیمة الأضرار التي لحقت : ق الخبرة والفحص التقني للسیاراتملح - عن طریقها یقیّ

یحتوي هذا الملحق و . یتینافبمركبة المؤمن له وقیمة التعویض اللازمة مرفوقة بصورتین فوتوغر 
  :على معلومات تتمثل أساسا في

 ادث، الزبون، الخصم، قسم خاص بالإدارة الذي یحتوي على الطالب، الوكالة، الرمز، رقم الح
  .تاریخ الحادث، تسعیرة الساعة
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 النوع، الصنف، النموذج، القوة، رقم الطراز، : قسم خاص بهویة السیارة ویتضمن ما یلي
 .الهیكل، اللون، الطاقة، رقم التسجیل، أو سنة استعمال

 ما توضیح العملیات، الرمز ووحدة الزمن ك: قسم خاص بهذا تقییم التصلیح الذي نجد فیه
 .یحتوي على أجهزة الغیار ویتضمن تعیین الأجهزة، السعر، المرجع

وفي أسفل الملحق نجد مبلغ التصلیح الذي یضم على مبلغ الید العاملة، مبلغ الطلاء، مبلغ 
مضاء الخبیر   ).3أنظر الملحق رقم . (الأجهزة، مع ختم وإ
ن المعنیة، وتقوم هذه من طرق الخبیر یرسل إلى شركة التأمی -5-عند إنجاز هذا الملق 

  .الأخیرة بإرسال هذا الملحق إلى شركة الخصم
إذا كان زبونها  % 100وعند القبول بالتعویض ترسل شركة الخصم شیكا بمبلغ التعویض 

  .من قیمة التعویض إذا كان التعادل لكلا الطرفین % 50و) ظالم(
وكالة، ومن خلال هذا الشیك وفي الأخیر یتم إمضاء الشیك من قبل المحاسب أولا ثم رئیس ال

  .یستطیع المؤمن له الحصول على قیمة التعویض من طرف البنك الذي تتعامل معه الشركة المعنیة
  
  :تكوین الملف في حالة حادث مادي وجسماني -2

عند القیام بعملیة التصریح نتبع نفس الخطوات المشار إلیها سابقا في حالة حادث مادي فقط 
ر محضر من طرف الشرطة أو الدرك الوطني ویتم تعویض الأضرار المادیة بالإضافة إلى تحری

  :بصفة عادیة كما أشرنا إلیه سابقا، أما تعویض الأضرار الجسمانیة یتم كما یلي
خبرة طبیة توضع من طرف طبیب شرعي یتم تعیینه من قبل الشركة أو القاضي مع الأخذ  -

راشدا، وشهادة الراتب وذلك لتقدیر التعویض بعین الاعتبار فیما إذا كان الشخص قاصرا أم 
على أساس الراتب الشهري وشهادة عدم العمل وذلك لحساب التعویض على أساس الأجر 

  :وفي هذه الحالة هناك طریقتین للتسویة (SNMG)الوطني المضمون 
یقدم المظلوم تنازله عن المتابعة القضائیة مصادق علیها من طرف البلدیة  :تسویة ودیة -1- 2

هادة عدم التعویض من طرف الضمان الاجتماعي ونشیر هنا في الحالة التي یكون وش
  .فیها الضحیة قاصر حیث ینوب عنه ولي أمره مرفوقا بشهادة عائلیة لمعرفة سنه

  .یتم اللجوء إلى المحكمة كآخر حل للفصل في النزاع: في حالة عدم التراضي  -2- 2
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  :ؤسسة وشركة تأمینإبرام عقد تأمین نموذجي بین م :الفرع الثالث 
قامت وكالة فرع البویرة بإبرام عقد التأمین مع مدیریة الشباب والریاضة لولایة البویرة في إطار 

، كما قامت أیضا بإبرام عقد تأمین مع بلدیة عین الترك  |الممتلكات علىالتأمین ضد الحریق، والتأمین 
  .ضد أخطار المیاه 

  :ل عقدوفیما یلي المراحل المتبعة لإبرام ك
  :یحتوي هذا العقد على المعلومات التالیة: التأمین ضد الحریق - 1
 .9912120004/1-2011: رقم العقد -
 .شهرا 12: العقدمدة  -
 .01/07/2008: تاریخ بدایة صلاحیة العقد -
 .30/06/2009: تاریخ انتهاء العقد -
 .اسم المؤمن له والمتمثلة في مدیریة الشباب والریاضة -
 .كن البویرةمس 120حي : العنوان -

ها قامت التأمین على ما یلي   :وحسب هذا العقد فإنّ
  .دج 12.800.000: عقارات وأخطار الإیجار بـ -
 .دج 2.820.541.00: أثاث ولوازم مكتب بـ -
 دج 200.000.00: سلع مقدرة بـ -
 .دج 1.058.823.53: معدات مقدرة بـ -
 دج 14.397.46: القسط الصافي قدر بـ -
 17.337.53: ب والرسوم، حیث یصبح القسط الإجمالي یساويإضافة إلى إجمالي الضرائ -

 .دج
ولأنّ المؤسسة أمنت على مجموعة كبیرة من الممتلكات من خطر الحریق، قدمت لها بعض 

         .الامتیازات حیث أمنت على بعض الأطراف التي یمكن أن تكون سببا في حدوث الخطر
  )4 انظر الملحق رقم(
تحتوي هذه الوثیقة على نفس المعلومات السابقة الذكر والمتعلقة باسم : لكاتالتأمین على الممت - 2

  .الخ... المؤسسة، العنوان، العقد
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  :ومضمون وثیقة التأمین على الممتلكات تتمثل فیما یلي
  .دج 105.260.88: الأخطار المتعلقة بالأثاث -
 .دج 80.000: معدات وأدوات قیمتها -
 .دج 20.000: سلع وتجهیزات مكتب -

بالإضافة إلى الرسوم والضرائب، . 9236.74، أما القسط الصافي فقد بلغ 4.50وكانت نسبة القسط 
  ).5أنظر الملحق رقم (دج  10.945.49وأصبح بذلك المبلغ الإجمالي 

  
حیث قامت الشركة بعقد التأمین مع بلدیة عین الترك ضد أخطار : التأمین ضد أخطار المیاه - 3

  :عقد ما یليالمیاه حیث جاء في ال
 .1511000076-2011: رقم العقد -
 .شهرا 12: مدة العقد -
 .19/04/2015: تاریخ بدایة صلاحیة العقد -
 .18/14/2016: تاریخ انتهاء العقد -
 تمثلة في بلدیة عین الترك ولایة البویرةاسم المؤمن له والم -
 .إدارة بلدیة، بلدیة عین الترك: العنوان -
   .دج 5.000.000: علقة بالعقارات بقیمةالأخطار المت -    

  .بما فیها الأخطار الناجمة عن تسربات المیاه من السقف
، إضافة إلى إجمالي الضرائب دج 17.500: وقد القسط الصافي بـ 3.5حیث كانت نسبة القسط 

  )).07(–) 06(أنظر الملحق رقم . (دج 20.807.50والرسوم حیث أصبح القسط الإجمالي یساوي 
ر إلى أنّ شركة التأمین عندما تقدم على إبرام عقد تأمین، تعتمد على برنامج إعلام آلي المعمول ونشی

به على المستوى الوطني، حیث نجد طبیعة الأنشطة وفق  الترتیب الأبجدي، كما یحتوي على نوع 
  .لمیاهفیما یخص الحریق، خطر السرقة، خطر المسؤولیة المدنیة، انكسار الزجاج، أخطار ا. الخطر
التأمین : وهنالك أمثلة عدیدة لعقود تأمین أجریت من قبل الشركة على عدة أخطار أخرى مثل      

على السكن، التأمین على انكسار الزجاج، التأمین على أخطار الكوارث الطبیعیة للنشاطات، 
تأمین على وللعقارات، التأمین الشامل على آلات الورشة، التأمین على الآلات الإلكترونیة، ال
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             . الأشخاص، التأمین على الأخطار المهنیة المتعددة، التأمین على السیارات النفعیة
  )21- 20- 19- 18- 17- 16- 15-14-13-12-11-10-9-8  أنظر الملاحق رقم(

   SAAتقییم الشركة الوطنیة للتأمینات : المبحث الثالث 
بصفة خاصة دورا في دفع  SAAلجزائریة للتأمین تلعب شركة التأمین بصفة عامة والشركة ا       

عجلة التنمیة الاقتصادیة، وهذا من خلال ما تتحصل علیه من أرباح وما تقدمه من تعویضات وتحققه 
  من إنجازات

  الشركة الوطنیة للتأمین وحجم تعویضاتها مرد ودیة:  الأولالمطلب 
  رقم الأعمال: الفرع الأول 

المرتبة الأولى من حیث رقم الأعمال، حیث بلغ سنة  SAAین تحتل الشركة الوطنیة للتأم
وفي سنة  ملیون دج، 21147فقد وصل إلى  2011ملیون دج، أما في سنة  20773: بـ   2010
  .ملیون دج 25757وصل إلى  2013ملیون دج، وسنة  23169بلغ  2012

تهیمن علیها  فهي 2013لسنة  SAAأما بالنسبة لمحفظة نشاط الشركة الوطنیة للتأمین 
جباریة وهذا الأخطار الإمن رقم أعمالها، ویلیها تأمینات  % 68تأمینات الأخطار الاختیاریة بنسبة 

من رقم الأعمال ثم  % 9بنسبة  الصناعیة من رقم الأعمال، وبعدها یأتي فرع الأخطار % 12  بنسبة
الأخطار الفلاحیة  تأمیناتالثم فرع ، من رقم الأعمال  % 7بنسبة المسؤولیة المدنیة یلیه فرع تأمینات 

هي المسیطرة في مجال التأمینات  SAAمن رقم الأعمال ، وتجدر بنا الإشارة إلى أنّ  % 2  بنسبة
   .البسیطة وتأمینات السیارات والأخطار المختلفة 

  حجم التعویضات: الفرع الثاني 
ملیون  11473و ،2010ملیون دج سنة  10128فیما یخص إجمالي التعویضات یقدر بـ 

           فقد قدرت 2013ملیون دج، وفي سنة  14155فقد وصلت إلى  2012أما في سنة . 2011دج سنة 
  .ملیون دج 14541بـ 
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  SAAالإنجازات المحققة من قبل الشركة : المطلب الثاني
 ، ونظرا لحجم التعویضات المقدمة، فإنّ الشركةSAAنظرا لحجم رقم الأعمال الذي حققته 

  :قامت بعدة إنجازات نلخصها فیما یلي
في شركة  CPAشریكة مع القرض الشعبي الجزائري  SAAتعتبر الشركة الوطنیة للتأمین  .1

وهي مختصة في تأمینات الأشخاص، وتأمینات الأخطار البسیطة " السعادة"اسمها 
  .وتأمینات السیارات، وبحكم تخصصها في هذه الفروع من قبل

 .لى تأمینات الأخطار البسیطة، وتأمینات السیاراتالسیطرة بشكل كبیر ع .2
توسیع محفظة نشاطها من خلال التأمین على بعض الفروع الجدیدة كتأمینات الأخطار  .3

 .الفلاحیة
تطویر الاتصال التجاري وتقنیات التسویق المطبقة وذلك بإدخال الإعلام الآلي في  .4

 .نشاطاتها
، بالإضافة إلى أنّ نصف عدد الوكلاء تملك شبكة توزیع تغطي كامل التراب الوطني .5

 .العاملون ینشطون تحت اسمها
سنة من النشاط والشهرة الواسعة لها جعلتها تكسب ثقة  52الخبرة الكبیرة المكتسبة  .6

  .الزبائن
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  خلاصة الفصل الثالث 
  

ة البویرة تم استنتاج ووحدتها الجهویة لولای SAAبعد الدراسة المیدانیة للشركة الوطنیة للتأمین        
خبرتها  إلى بالإضافة أعمالهافي التطور المستمر لرقم  أساسا تظهربعض نقاط القوة للشركة و التي 

  .الطویلة في مجال التأمین 
     للشركة الوطنیة للتأمینات دور هام و فعال في دفع عجلة التنمیة أن إلى الإشارةكما تجدر       

    تكون في ریادة أنبالشركة  أدىتي تقدمها وحجم تعویضاتها وهذا ما و ذلك من خلال الخدمات ال
  .هذا مجال 
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  : الخاتمة

 التأمین مصیر بین الترابط لقوة وذلك للبلاد، الاقتصادیة السیاسة عناصر أهم من التأمین یعتبر      
 من لها العادل والتوزیع الموارد، استمراریة عن بالبحث العلاقات هذه وتترجم .عامة بصفة والاقتصاد

 .) والنقدیة العینیة ( یقدمها التي التعویضات خلال
 هؤلاء یطلب المقابل وفي المنخرطین اشتراكات من أساسا تمویلیة موارد النظام هذا یستمد حیث    

   .الحاجة اقتضاء عند بالتعویض
 التضامن بمبدأ العمل فیه ویراعي الاجتماعیین الشركاء إدارته في یشارك التأمین نظام أن الواقع و     
   .ممكنة حمایة أقصى ویضمن الموارد من قدر أكبر یوفر بحیث المنخرطة، الاجتماعیة الفئات بین
 تمعاتمجلا تطورت كلما لأنه والجماعیة الفردیة الأخطار مواجهة هو للتأمین الأساسي المبدأ إن    

 الاحتیاط فیه الأصل لكون وذلك الخطر ضد والتأمین الاحتماء إلى الحاجة زادت كلما الأفراد عدد وازداد
  .الوقوع محتملة مستقبلیة احتیاجات مواجهة فیه تحتاج لوقت
قطاع التأمین الجزائري عدة إصلاحات حیث عملت السلطات الجزائریة على سن نصوص تشریعیة  شهد

،حیث كان نقطة بدایة للنشاط الفعلي للتأمین الجزائري وذلك 1963لتنظیم عملیات التأمین، منها قانون 
ف الشخصیة إلى خدمة المصالح العام، ونظرا للأهمیة من خلال تحویل التأمین من وسیلة لتحقیق الأهدا

الاقتصادیة التي یكتسبها قطاع التأمین ومدى فعالیته في دفع وتیرة التنمیة، كان لابد من تأمیم هذا 
، الذي كان ینص على احتكار 1966، منها قانون 1963القطاع، وأصدرت الدولة قوانینا مكملة لقانون 

،المتضمن لإلزامیة التأمین على 1974فة عملیات التأمین،ثم جاء قانون الدولة ومبدأ التخصیص لكا
  .السیارات

دخولها نظام السوق كانت نقطة تحول بارزة في الاقتصاد، ب، و 1988سنة إصلاحات عرفت الجزائر 
، عرف 1995حیث فتح المجال لشركات التأمین بممارسة نشاطها في جمیع فروع التأمین، وفي سنة 

قطاع التأمین تغیرات عمیقة، وذلك في خضمّ الإصلاحات التي مرّ بها الاقتصاد الوطني، حیث صدر 
ینص على تحریر نشاط التأمین في الجزائر وبذلك تم إلغاء قانون المتعلق بالتأمین، و  95/07قانون 

احتكار الدولة لقطاع التأمین، ویهدف هذا التشریع إلى وضع السوق الوطنیة في جو المنافسة من أجل 
ترقیة مستوى الخدمات المقدمة، ومن ضمن المسعى الهادف إلى إصلاح المنظومة المالیة جاء 
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، بغیة توفیر ظروف مواتیة وتطویر القطاع من حیث التحكم 95/07م للأمر المعدل والمتم 06/04قانون
  .في نشاطه وتفعیل آدائه

  :نتائج الدراسة 
  إن التأمین هو عملیة یحصل بمقتضاها أحد الطرفین وهو المؤمن له نظیر دفع قسط، على تعهد

خیر أداء معینا لصالحه أو لصالح الغیر من الطرف الآخر وهو المؤمن، بمقتضاه یدفع هذا الأ
جراء المقاصة بینها وفقا  عند تحقق خطر معین، وذلك عن طریق تجمیع مجموعة من المخاطر وإ

  .لقوانین الإحصاء
ومنه فالتأمین لیس فقط عقدا بین طرفین یحدد حقوقا والتزامات كل منهما، بل هو أیضا علاقة تعاونیة 

تنظیم هذه العلاقة، وذلك من خلال تجمیع المخاطر بین هذین الطرفین بحیث تقوم شركة التأمین بإدارة و 
جراء المقاصة بینها، وبهذا ننفي الفرضیة التي تقول بأن التأمین هو عقد  لمتشابهة في الطبیعة والنوعیة وإ ا

  .یترتب علیه حقوق والتزامات

 ل تعدته، إنّ شركات التأمین تقدم الخدمة التأمینیة لمن یطلبها، ولا ینحصر دورها عند هذا الحدّ ب
وأصبحت تقوم باستثمار الأقساط المحصل علیها من طرف المؤمن لهم، لإدخالها في عملیات 
تنمویة بهدف الحصول على مكاسب مالیة وتطویر المنتجات التأمینیة وبهذا ننفي الفرضیة التي 

  .تقول أنّ شركات التأمین لها دور وحید یتمثل في تقدیم الخدمة التأمینیة فقط

 التأمین دور مهم وأساسي في بناء الاقتصاد الوطني وذلك من خلال الوظائف التي  إنّ لقطاع
یؤدیها، ومن أهمها أنه یكفل الأمان للمؤمن له ویخلق له جوا من الراحة والطمأنینة مما یؤدي إلى 
رفع الروح المعنویة له، وزیادة كفایته الإنتاجیة هذا من جهة،ومن جهة أخرى یساهم في تمویل 

ریع الاقتصادیة وذلك من خلال الأقساط المجمعة وتوظیفها في صور عدیدة، وزیادة الكفایة المشا
الإنتاجیة، والحفاظ على الثروة المستغلة، كما یساهم أیضا في تدعیم الثقة الائتمانیة والتجاریة كما 

تحقیق له أهمیة اقتصادیة في مجال المعاملات الدولیة والمساهمة في الدخل الوطني من  خلال 
قیمة مضافة، كذلك نجد قطاع التأمین أسيء استعماله بإدخاله كقناة لعملیات غیر مشروعة وهي 
عملیات غسیل الأموال خصوصا بالاعتماد على وسطاء التأمین، وفي المقابل یستخدم كأداة للحد 

 .من هذه الممارسات

  .وبالتالي نؤكد الفرضیة القائلة بأن لقطاع التأمین دور ایجابي وسلبي على الاقتصاد  
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  إلى یومنا ولقد عرف هذا الأخیر تطورا  الاستقلاللقد عرف قطاع التأمین تطورا مستمرا منذ
التي جعل للتأمین دور  الإصلاحاتالأخرىو بعض  07-75ملحوظاً خاصة بعد صدور الأمـر 

، و بتالي نـكد الفرضیة القائلة انه في ظل فعال و مهم في دفع عجلة التنمیة الاقتصادیة
 . الإصلاحات الجدیدة أصبح التأمین یلعب دورا هاما في التنمیة الاقتصادیة 

 

  :التوصیات 
  من الخدمات دفع الشركات على تقدیم منتجات جدیدة في السوق الذي مازال مفتوحا للمزید

 . تطویر منتجات التأمینو  والمنتجات
  ي أعمال الرقابة على هذا القطاع من حیث حل النزاعات بین الشركات والعملاء ووضع تولّ

 . المعاییر الخاصة لإنشاء شركات جدیدة
  على الوفاء بالتزاماتها أمام عملائها، ولذلك فإن  منهاوتحدید مقدرة كل تقیم أداء كل شركة

 .تقییمیعدّ أمرا حیویا في صناعة التأمین
  

  :آفاق الدراسة
  :لنا الأفاق التالیة من خلال دراستنا لهذا الموضوع اتضحت

 محاربة تبییض الأموال دور التأمین في.  
 تأثیر التأمین على میزان المدفوعات.  
  
  

  
  

.واالله ولي التوفیق  
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