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Résume

L'étude consiste a voir l'influence de la marque sur le comportement du
consommateur ; elle permet aussi de connaitre I'étendue de I'application de
I'extension dans I'entreprise et son influence a partir des éléments de la qualité de la

marque sur le capital de la marque de point de vue du consommateur.

Pour cela, L'étude a été realisée sur la marque de I'entreprise de N'Gaous
qui est spécialisée dans la production des boissons et des conserves et I'analyse de la

santé de la marque et son extension.

Enfin, L'étude empirique est basée sur le choix d'un échantillon de
consommateurs de la ville de bouira afin de connaitre I'influence des éléments de
la qualité de la marque sur le comportement d'achat du consommateur et la
perception de la qualité de I'extension de la marque, et ces effets sur le capital de la

marque.
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