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Résume

Un systéme institution interagit avec I’environnement dans lequel elle opérent et ce
qui les rend en contact constant avec leur environnement qui contient a la fois des
opportunités et menaces qui affectent I’activité et en particulier son catalogue, et
méme d’éviter I’institution de I’impact de ces opportunités et menaces, ils sont dans
le processus de prise de la décision de direction appropriée, ou le processus exige
les informations relative a ces opportunités et menaces, et méme fournir cette
information, ils ont recours a la recherche en marketing, ou ces derniers jouent un
r6le actif dans la rationalisation du décideur de prendre les décisions appropriées a
renforcer les relation du décideur de prendre les décisions appropriées a renforcer les
relation entre I’institution a son environnement Grace a ce protocole, nous cherche
en marketing, et pour cela nous avons introduit des concepts différent de la recherche
en marketing, a la fois des concepts théoriques et applications pratiques, en abordant
I’organisation de cette activité dans les institution et le réle de la recherche en
marketing dans le processus décisionnel relations commerciales, et amélioré entre
I’institution de son environnement, ou cette relation est réciproque, c'est-a-dire,
I’institution affectent I’océan grace a I’activité que vous que vous faites, et sont
touchés par ce moyen les variables qu’il contient, et ces variables peuvent affecter
les activités de la société de facon positive ou négative, et méme d’eviter I’influence
des institution négative pour ces variables, on recueille des renseignement a ce sujet,
et met en évidence ici le role de la recherche en marketing dans I’activation d’une
relation entre la fondation de leur environnement, a traves la collecte d’information
sur la commercialisation des problemes rencontrés par I’institution et donc aider le
déecideur a prendre la décision appropriée , améliorant la performance globale de
I’institution.

Come nous avons essayé d’identifier le degré d’utilisation de ciment institution d’un
établissement privé de I’ Algérie comme un moyen de prise de décision et d’activer sa
relation avec son environnement, afin que nous étudier le ciment de la fondation
appliques, ainsi que nous avons sélectionné un échantillon I’institutions algériennes
sont actives dans divers secteurs économiques, et distribué la liste de I’enquéte, puis
nous avons apres la récupération des menus analyse le contenu des réponses obtenues
, et selon eux, peut ameéliores la situation dans les établissements de I’échantillon en
genéral et le fondateur du cerf cl6ture de ciment en particulier
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