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  ݶࠣࡴެ࣍࡬ަܸت ਑ৼوݶᚻࡠ اࡦݕോെࡴࠣ اࡦެႂܸر 
  

   ߕ࢓෷୍ܸت የዙܸݎޟࡠێ د
  ࡴ࡬ࠎ࢚:

ހ໠ໄ اଐଌ࣓ࢵࣀܻت  ༇໪ଛଓى  ᐱܻ أو ހܻ ᐟყჅ ࠦࣀ ৲ၰ ਔ߄ة اଐଌެܻߙ ኆᒗول و बऒا ᐽ ߘޯࢧܻديଘଓރߦޯܻح اଘଓا
 ፥ጿ ࡷܻ  ಒ౷ دو ܻࠩ (اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ) ކߦ ࣀᐱᐢ߄ߙࠦ ࠅݘ࡯ ଐଌޢࠦ ا ࡯ߎ اଛଓࢵ࣠اق اኆቱوࡩ ༧ޯீ  ፥ጿ  ᐱܻᐢݹܻدة ࠁࢧ ༝༎
ᐱܻ ᏹܻࡷൎ൉ၮ وݹࡣਔ৿ ࢵ౰౔اභඖൺޢࠦ  ઻ે إ ࣐࣠رات و ࡩݘ ࠧ߃ه اࡩޯ ࣀमअܻة  ީࠦ و ࡷ ࣍࢖ق ଐଌ࣠اࡁ ࢵܻݶࡣ و   و

எैݓ࢖اᑃᐽ ፥ጿݘൎ൉ࡷࠦ اၰ߄ي ࠧ߃ه اࡩ࣠ࢵܻݶࡣ  ࡩܻޯ࣠ࢵ݊ ا ر፥ጬ أو ࡷܻ ݹݘ࢖ف ހ உܻैݹࠦ و ކ࣠ࢵݘܻࠩ ا اࡩޯႅܻر
 ્઻ഷവറࢵ࣠ߘܻࠩ ا ፥ጿ ࢖ار෬ෝᛂଘଓو ࡷެࠢ اࡩީߥܻء و ا ࣠৤৒ষ࣓ࢵࣀࠦ اࡩޯ࣠ࢵ݊   وا൞ᒑᐽ ࡓࡼ೘಼ ܻಛಗൎ൉ၯ ي ࡷࡼኅቱا
ީܻت  ࡷࡼ اଐଌޯ࣐࡯ ࡺࠦ  ᐱᚑ ࠦၮ ࠩࡴ و إدراك വറ഻ࡺ࣠ ࡷࡼ ߙ ࣀࠦ  ࡓࡼ اଐଌ࣓ࢵ ೘೉ ྟྲط ྅ ፥ፑوኆቱ ቦሼا ا و 

ޢ ႅܻح ዙኸ࡯ Ⴎྲورݹࠦ ࡩެ ࡯ߎ اࡩ ༧ޯீ  ፥ጿ ޢ߄  எै ࡩఅ௷ႁޯ ا ൎ൉ل ا ၯ ࡷࡼ  ᑑᐽ ᐱܻ و ذ ᏹܻࡷൎ൉ၮ وݹࡣਔ৿  ࠦ
 ્઻ ၮ ໠ໄࡓᚻ࡯ᐱᐢࣀ ଐଌܻت ا૮૓ॅ ळࢵ ᐱܻ و  ᏹႅܻت و ࠅ࣠د ޯެଐଌܻߥࠦ ހ ࠦୖ اଐଌޯݘ࡯ ෺߄ஊै ࣀ࣠ݹߥޢࠦ ا ჴاࡩ วค ا எ࣠ै ا
 ཯དྷ ޢࠦ اࡩ ޢࠦ و اኆቱوࡩ ୆ࠦ اഷവറ࡯ ค࣠ޢ߄ات اࡩߥܻރ ࡩܻޯݓ౰ేات و اࡩޯݘߥ ހ م  ଐܻ ଌଗଓا ᑑᐽቦሼو ፥ፑوኆቱ ࣀޯ࣠ى ا ଐଌا

ޢࠦ  ݹࠦ و ࡁޢߦ ࡷࠦ اࡩޯႅܻر ൎ൉اࡩݘ ౰ేޢఱ ఠ ે઻ ၮ ྟྲف ྋ ࢵ࣠اق ଛଓ࡯ߎ ا ༧ޯீ  ፥ጿ  ᐱܻ ᐢ᠃ܻዙ዇ ࠖޢ࡯ܻࠩ وఱ ఠ
  اኆቱوࡩޢࠦۑ 

ݹࠦ اࡦ൛ᇂᇊܸت ا଍ଉߣެܸ߾ޟࠣ: ସܻନଣࣀࠖޢࡣ و اჴاࡩ ،፥ፑوኆቱࡷࠦ اࡩޯႅܻرݹࠦ، اࡩߥܻރ࣠ن اൎ൉اࡩޯ߄وݹࡣ، اࡩݘ  

Abstract : 

The economic openness of countries and the intensification of         
competition between them or rather between companies to increase their 
share in the various targeted international markets makes (the company) 
always thinking about ways and means to keep pace with these          
developments and perhaps the strategy of internationalization of its 
brands and external expansion or the geographical expansion of the mark 
is one of these the means by which the company can expand and grow 
and thus survive and continue in its local and international markets, in 
condition that the company can understand and perceive the important set 
of requirements which are necessary for the success of the process of     
internationalization of its marks through good control of various modern 
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marketing aspects related to products and their quality and consumer 
behavior at the international level as well as the knowledge of         
changes and local and international legal complications, which oversees 
the management of the trademark  and how to register it and protect it in 
various international markets. 

Keywords: internationalization, trademark, international law,       
registration and protection. 

  ࡴߢ߁ࡴࠣ:

ࣀޯ࣠ى  ଐଌا ે઻ၮ ࠦޢභඖൺا౰౔ࢵଗଓߥ࢖ارات ا ࡺܻ ࡷࡼ اࡩ ᐱᚑ ا౮ేၰ ࠦݹ ༨࿻࣏ࣩ ࡷ࣠ࢠ࣠ع اࡩݘൎ൉ࡷࠦ اࡩޯႅܻر
ࠀ࣠ل  ݹࠦ د ༇໪ࢵ࣠اق و ଛଓޯܻح ا ࢵ࣠ࡷࠦ ހܻރߦ ࣠ଐଌޢࠦ ا ࡩܻ ஊै ࣏࢖وف ا ࣌ࡣ اࡩ  ፥ጿ ࢢࠦ  ܻၯ ፥ፑوኆቱ ا

ޢࠦ ያዪܻ ࠅ ࡯ߎ اଛଓࢵ࣠اق اኆቱوࡩ ༧ޯீ  ፥ፑᓘެޯႅܻت ࡷࡼ وଐଌوج ا༇໩ކܾࠧݪ و ቿቱ ܻၰ ፥ጿ ࣓ࠦࢵࣀଐଌݘࡣ ا
و༨ဈ߄ي ࡁ౰ేީ ࡩީߥܻء ୐งܻߙࣀޢࠦ ࡷᐱܻᏹܻႅޯެ و ౮ే೘೉ܻࠧ ݑࡼ ࡷެܻߙࣀ፥ጿ ᐱܻᐕ اࡩࣀ࣠ق، ߙߥ࢖ارات اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ 
 ᐱܻᏹܻႅޯެࡷ ౮ేޢ೘೉ ፥ጿ ᐱܻᐢޢዙ዗ࠧ߃ا اࡩࣃܾن و ކ࣏ࠩ࢖ أ ፥ጿ ౰ేީدور ࡁ ܻಛಗ ࠦݹ ߙޢࡺܻ ༧࢝࿻ اࡩݘൎ൉ࡷࠦ اࡩޯႅܻر

ߙ࣏ࠦ ઻ၮ્ اࡩࢧ࣠رة اኅቱࠧެޢࠦ ኆቱي اଐଌࣀᐱᐢ࡯ᚻࡓ໠ໄ و बऒداد ࠀ࣐࣠رة" و ༨ဈ߄ݹ ഷܻവറو ا ܻಛ ಗ࣠ݑެ߄ دࠀ "ܻ
࡯ߎ ࡷޯ࣐࡯ީܻت  ༧ޯீ أࢵ࣠اق دوࡩޢࠦ ၴ߄৲ਔة ࡷࣀᐱᐢ߄ߙࠦ، ᑑᐽኅቱ ࢵႁެܻول ፥ጿ ࠧ߄ا اࡩީࠒݟ دراࢵࠦ 

ࡩܻޢࠦ: ح اࡩݘൎ൉ࡷࠦ اࡩޯႅܻرݹࠦ ݑެ߄ دࠀ൑ᑉᐽ ܻಛಗ࣠ࢵ࣠اق اኆቱوࡩޢࠦ ፥ጿ اࡩެߥܻط اࡩޯ ༬ܻစ  

ݹ࡯ܻࠩۑ - ݹࠦ و ࡁޢߦޢࠦ ਔ৿و  ࡷߦၮ যওܻܻࠧࡷࠦ ࠁ࣠ل اࡩݘൎ൉ࡷࠦ اࡩޯႅܻر
ݹࠦۑ - ݹߥޢࠦ اൎᑉᐽزࡷࠦ ࡩޯ߄وݹࡣ اࡩݘൎ൉ࡷࠦ اࡩޯႅܻر  اଐଌޯ࣐࡯ީܻت اࡩჴࣀ࣠
ݹࠦۑ -   اଐଌޯ࣐࡯ީܻت اࡩߥܻރ୆ค࣠ࠦ ࡩޯ߄وݹࡣ اࡩݘൎ൉ࡷࠦ اࡩޯႅܻر

କଐࡴࠣ اࡦެႂܸرݶࠣ - أوോെوݶࡠ اࡦݕ਑ৼ ܸࡴࠣ ߾ࣝلၫ বঐࡴߣܸࠤ 
  ރݕ࢓ف اࡦݕോെࡴࠣ اࡦެႂܸرݶࠣ: - 1

౰ేࠧي، ߙ࣯ࠩ  ସܻ ବଣކࢧܻل اଘଓ߄ اၰوأ ౮ేޯࡺᑃᐽ ቿቷوࢵޢ ྲႫܻݘଐଌا ᐱܻᚑ࣠ࠩߦ೘ೃ ࠦݹ ކݘ౰౎ޯ اࡩݘൎ൉ࡷࠦ اࡩޯႅܻر
ൎ൉ݘ߄ اࡩݘ ࢵቿቱܻ وކ ಒ౷ة أو ر ޢ݅ ߙ ง ፥ጿ୍࡯ ࢧܻل  ႓ྲع وࢵܻݶࡣ اଘଓކ ࡯݅ وأ Ⴋྲة أހ ݹࠦ اଐଌݘܻ ࡷࠦ اࡩޯႅܻر

ل ၯܻص ހࠢ ࡷࡼ  ༬ܻீ ހܾي ள஭ݘ୓෺ ܻࡷ ᇯᆝ ކࠢ، أوଘଓܻၰ ᇯᆝ ፥ጿ ެޯߴ ଐଌاߙࢇ اमऒ ࠦྲݹႰࡷࠦ ހൎ൉ၮ
ރܻت ൎ൉ၮᓘܻت وၮ ቿቷ )1(أوراق وࡷ࣐ީ࣠ ࡷ࣠ز اࡩߥܻހ ༟༎ا ᇯᆝ " : ᐱܻ ᏶ܾي ހमं எै࢔ا Ⴁྲع ا ଐଌا ܻࠩ ، ߙޢݘ࢖ߙ

ص وا༇໪ଛଓف واଛଓرߘܻم وا༟༎ࢵ࣠ࡷܻت  ༧ܻೞଛଓܻء اያዜأ ᐱܻᐕߙ ܻ೘ೃ ܻت൞ᇅᇍاࡩ ܻ෬ැᛂ ଘଓ ࣯࣐உै ᑃᐽޯࡺ޲ޢࡣ ا
ఱޯݘࡺࡣ أو ا ఠ ཯དྷ ࡩࢧ࣠ر واଛଓࢸᇴᇍل اଐଌࡺ౮ేة ᑃᐽࣀ࡯݊ أو ކ࣠ࢠᐱܻᐜყ واଛଓࡩ࣠ان ೘ೃߦ࢖دܻࠧ أو ୹୪ࡁީࠦ اࡩ

  ۑ)৤৕ষ ܻࠩᆿᆝ)2ޢ౮ే ࢵ࡯݊ أو ၯ߄ࡷܻت ༧࢝ೞ ࣍ީޢഭ୨ أو ࡷݘެ࣠ي ݑࡼ ࢵ࡯݊ وၯ߄ࡷܻت ౰ేၩه"
  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ၮܻީࠦ واࡩႡჱྲ دၮܻء ዙಟಝ߄ ዙಟಝ ௪௕ ਔ৹ܻၮ߄: اࢵჴ޲ࡺܻر اࡩݘൎ൉ࡷܻت اࡩޯႅܻرݹࠦ ఱఠ ፥ጿ࣠ݹࢇ اఴఝଛଓ࣐ࠦ ا -1 ݹܻࢠޢࠦ، دار اࡩ࣠ߙܻء ୆คኆቱܻ اࡩ࣐ ༟༎
 ،ྲႰࢵࡓެ߄رݹࠦ، ࡷଘଓۑ42، ص 2012ا  

ޢ࣠ ࢵެࠦ  19ࡷ࣓رخ ፥ጿ  06- 03أ୹୪ رߘࡴ  - 2 ࡩ࣠ ݹࠦ اࡩݘ߄د  2003ݹ म எै࢔اं ݹࠦ ا ॺॱࡺࠩ࣠ر ५ ࠦޢያዜ༟༎ة اਔ৲ எै࢖ ࡩܻݘൎ൉ࡷܻت، ا ୓෺ݘள஭ ހ   
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: "اᄎ႓ أو ࡷࢧ࣐࡯߰ أو إࢸܻرة أو  ᐱܻ᏶ܾࣀ࣠ݹࢇ ހჴᑃᐽ ࠦݹࡓޢ୹୪ଛଓݘޢࠦ اସବଣކݘ࢖ف ࡷࡼ ࣍࢖ف ا ሯሡሁ
೉ ܻࠩޢݘܻ، ࠧ߄ߙዙዋ ᐱܻᐟࡁޢީࠦ ࡷमऒ أو أي ୷୪ߥ߄ࡷࠦ ࡷࡼ ހܻݶ݊ ࡷܻ ݑࡼ ࡷܻ رଐଌ߄ࡷܻت اஉैاࡩࣀ࡯ݘࠦ او ا ౮ే೘

  ۑ)1(ݹߥ߄ࡷࠢ اଐଌެܻߙࣀ࣠ن ا༇໩ଜଓون"

 ౮ే ೘೉ ࢸܻرة : "إ ᐱܻ ᏶أ ે઻ ၮ ࠦݹ ࡷࠦ اࡩޯႅܻر ൎ൉ݘ࢖ف اࡩݘ ݹࠦ ߙޯ ಒ౷ޢࠦ اࡩߦ ޢࠦ ൞ᒑᐽ࡯ᚻࡓ ଐଌܻެ࣏ࡺࠦ اࡩݘଐଌࡷܻ ا أ
ᇴᆝྲت ا༇໩ଛଓى" Ⴁاࡩ मंܻ߄ࡷܻت ࢵၯ ࡷܻ ݑࡼ ࢵ࡯݊ أو በሼྲ ႖ ߄ࡷܻتၯ ۑ)2(ࢵ࡯݊ أو  

: "ݑީ ᐱܻ᏶أ ે઻ၮ ߙܻࠩ ߙޢ࡯ޢݪ ࡁ࣠ކ࡯࢖୹ݑ ᑑᐽቦሼ أو ᄎ႓ر ،୷୪إࢸܻرة، ر ،ࠦ൞ᇅᆝ ،ᄎ႓ܻرة ݑࡼ ا
 ໠ໄاࡩީܻݶݘ ࠦၮ࣠ዙಣಝ ߄ࡷܻت ࡩީܻݶ݊ أوஉैݹࠦ اࡩࣀ࡯݊ وا ࣠ࠧ ਔ৲߄ඳඣ൴ ߰ࡺఱఠ ྲႫܻެࠧ߃ه اࡩݘ ᇯᆝ ࡩ࣠ޢߦࠦ ࡷࡼ ކ

"໠ໄެܻߙࣀଐଌࠧࡴ ࡷࡼ ا౰ేၩ ࠧࡴ ݑࡼ౮ే೘೉ۑ)3(و  

ݶࠣ: - 2 ࡴࠣ اࡦެႂܸر ോെࣉܸݳߋ اࡦݕ ݘݪ  و ހ௪ோܻ ކ࡯ ࣀީࠦ ᑃᐽ࢔ ჱܻࡩ ࿃႓ ހ ݹࠦ دورا أࢵܻ ࡷࠦ اࡩޯႅܻر ൎ൉اࡩݘ
ހ࣠ن وᑑᐽቦሼ أداة واଐଌ࣓ࢵࣀܻت ߙ࣯ࠩ ݑީܻرة ݑࡼ ୹୪ࠅ ࡩჱܻࣀީࠦ ᑃᐽ࢔ ݹࠦ اଐଌެޯႅܻت ހ ࣠ಛಗ ߄د༨ீو ݊

્઻ࡷࠦ اࡩޯႅܻرݹࠦ ߙޢࡺܻ ݹൎ൉࡯ߎ وܻ࣌ݶߎ اࡩݘ ༧ޯீ   :)4(اࢵ౰౔اභඖൺޢࠦ ൞ᒑᐽ࣓ࢵࣀࠦ وዙኸ࣠ࡷܻ ೘಼ࡓࡼ ކ࡯ࠑޢ࢝ 

ஆ߁ࡴܸت: - أ ࢢܸݳ݇ واॅ ႂܸت واࡦަ ެީ଍ଉࢤ߁ر ا ༥߁د ࡴ စ ࠣݶ ࡴࠣ اࡦެႂܸر ോെࡷࠦ  اࡦݕ ൎ൉߄د اࡩݘ༨ ဈ
ݹࠦ اଐଌࢧ߄ر اࡩࣃࠑ൞ᒑᐽ ࿃Ⴐެޯႅܻت (اଐଌެޯߴ ಛಗܻ) ሯሡሁ أ༨ဈ ᐱܻ᏶߄ د اଐଌࢧ߄ر اଘଓߘ࡯ޢࡺ࣯ (ࠅࠩࠦ اࡩޯႅܻر

ቿቷ أو  ࢵ࣠اء ያዪܻމ ႅܻت  ޯެଐଌا ໠ໄހ  ቿቱ࣠ᐳྜ ྅ ౮ే ৤৕ষࡷࠦ ا ൎ൉ࢵ࣐ࠦ اࡩݘ ހ࣠ن ހ࣠ا ༝༎ࡓࡼ ا๻๬ึ ୓ܻج) إذ  คଘଓا
ۑ ᐱࠦᏳܻࣃჴࡷ  

ஆ߁ࡴܸت:  - ب ࢽ࡬݇ واॅ ࢤߣܸت اࡦ ߢࠣ ݽ ୴୧ اࡦޯ ݶࠣ ر ࡴࠣ اࡦެႂܸر ോെݹࠦ اࡦݕ ࡷࠦ اࡩޯႅܻر ൎ൉اࡩݘ ౰౎ ކݘ
اࡩ཯དྷ  ݑࡼ ࢢߦܻت اଐଌެޯႅܻت اࡩ౮ే೘೉ ཯དྷܻࠧ ࢵ࣠اء ࡷࡼ ࠁޢݟ اࡩެ࣠ع (ዙಣಝ࣠ع ࠀࢧܻݶ࢝ اଐଌެޯႅܻت

دة  எ࣠ ၴࠦ اै ୍ࠦ (در ง࢖ଐଌوا ( ᐱࠦᏳܻࣃ ቿቷ أوࡷ ༇໩ى ያዪܻމ ႅܻت أ ࢧܻݶ࢝ ࡷެޯ ݑࡼ ࠀ  ᐱܻ Ᏻ ޯܻز ೘೉
) واࡩࢥࡺܻن وᑑᐽቦሼ ࣍࢖ݹߥࠦ اࡩޯࠒࢥያዪ ౰ేܻ ݹ࣓دي  ᐱܻᐜࡁޢमऒ ፥ጿ ቿቷၯاኆቱا ྲႫܻެا اࡩݘቦሼކߦܻق وଘଓوا

  إፑ፟ رߙ݊ اࡩ޲ߥࠦ ހଐଌܻެޯႅܻت اࡩ཯དྷ ކࡓ࣠ن داߙݘܻ ࡩޯߦࢥޢࡣ اଐଌެޯႅܻت و౮ే೘೉ܻࠧۑ

ݎࡹ - ج ോെن  ၫൊᑆᐺ ቼቴࢲޟ ݶࠣ و ࡴࠣ اࡦެႂܸر ോെႂܸت:  اࡦݕ ެީ଍ଉࢵܻݶࡣ ا ၰ߄ى و ࡷࠦ إ ൎ൉اࡩݘ ౰౎ ކݘޯ
ީܻݶ݊ أو  ެޯߴ أو اࡩ ଐଌا ᐱܻᚑ߄ႀޯఱ ఓ ཯དྷ ࢵܻݶࡣ اࡩ ࡷࡼ أࠧࡴ اࡩ࣠ ݑࡼ اଐଌެޯႅܻت ߙ࣯ࠩ  اൎ൉ၮଗଓن اଐଌࠩࡺࠦ 

உै߄ࡷࠦ ൎ൉ၮ്ᑉᐽن واၮኆቱܻݹࠦ ݑࡼ ൎ൉ၮࡷޯࠢ ࠁཀྵདྷ ݹࢧࡣ إፑ፟ أذܻࠧن اଐଌࣀᐱᐢ࡯ᚻࡓ໠ໄۑ   ࡷߥ߄م ا
    ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

44  ፥ጿ ࡩ࣠ޢ࣠ ࢵެࠦ  23اࡩࢧܻدرة   ۑ23، ص 2003ݹ
ܻن اࡩݘީ߄፥ፑ: إدارة اࡩჴࣀ࣠ݹࢇ، - 1 ஊ࣐୿ ،قൎ൉اࡩݘ ౰ేఴచ  ،دنଛଓܻن، اዙኸ ،݊࣠زݹ   ۑ194، ص 1999دار زࠧ࢖ان Ⴁჱᑃᐽྲ واࡩޯ
ݹࠦ - 2 ಒ౷ࡓޢࠦ اࡩߦᚻ࡯൞ᒑᐽ ࠦޢ ଐଌܻ࣏ࡺࠦ اࡩݘ ଐެଌ࣠ߘ݊ اଐଌࡷࡼ ا ݹࠦ  ႅܻر ކܻرwww.Wipo.Int/tradmarks/av   ၑ࿒اࡩݘൎ൉ࡷܻت اࡩޯ

  ۑ10/10/2017اൎ൉࣍ଘଓع 
3 - Philip Kotler, et les autres : Marketing management, 12 edition, pearson education, 
Paris, France, 2006, P 314. 

4 -  ፥ጒد اࡩݘ࢖ ༨ܻဈଘଓࣃ࣠رة ࡷࡼ ࣍࢖ف اჱࡣ ࡷዙኸ ࠦورߘ ،ܻᐱᐢ᠃ܻዙ዇ ྲارܻࠧ وࢵީࡣႩݹࠦ وأ ႅܻر मऌاك ރႫܻྲ اࡩެ࣠ن: ކߥ࡯ޢ߄ اൎ൉ಛಗࡷࠦ اࡩޯ
ݹࠦ ࡷࡼ اଐଌ࣠ߘ݊  ಒ౷ࡓޢࠦ اࡩߦᚻ࡯ଐଌܻݹࠦ ࠁߥ࣠ق اସନଣwww.enavaf.org  عൎ൉࣍ଘଓا ၑ࿒ۑ10/10/2017ކܻر  
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ࠣ ༩஽) ၫ࡬ᚺࠣ ࡴᚻݕᚹرف ᚸޟ൛ൖ ࠣ م اକଐߕެࢤᚹدݶᚸࠣߕᄋႛ:  اᚺዖ኏༥஽ࠣ) دوࡦޟ ᚸࣝࡦݕ࡬   MÂAREF (Revue académique) Partie : Sciences Economiques 

႞ྯوၫࠣ:  - د ଍ଉࢽࠣ ا ࢲܸݳࡠ ا଍ଉީܸߖ ࡴࡹ و  ቼቴݶࠣ وࢲޟ ݹࠦ اࡦݕോെࡴࠣ اࡦެႂܸر ߦࠦ ᑃᐽݘൎ൉ࡷࠦ اࡩޯႅܻر و࣌ޢ
୷୪دوၴࠦ إذ ༧ဈ߄م ࡷࢧ࡯ࠒ፥ጿ ໠ໄޯ آن واၰ߄ ߙ࣯ࠩ ࡷࡼ ࠅࠩࠦ ༧ဈ߄م ࡷࢧ࡯ႁࠦ اଐଌެޯߴ ހܻݑޯީܻرܻࠧ 
ቿቷ أو  உ߄ࡷܻت اଐଌࡺܻމ ࣀ࡯݊ واै ࡷࡼ اࡩ  ܻࠧ ౰ేၩ ݑࡼ ၯ߄ࡷᐱᏹܻࡴ  ࢵ࡯ݘࠩࡴ أو   ౮ే ଘଓء ৤৕ষޢ ࣓ࠧ ቿቷࢵޢ و

إዙዋ ፟ፑࠩ࣠ر اଐଌࣀᐱᐢ࡯ᚻࡓ໠ໄ، وࡷࡼ ࠅࠩࠦ أ༇໩ى ༧ဈ߄م  - اࡩݘൎ൉ࡷࠦ–اଐଌࣃᐱࠦᏳܻ ߙޢࢧळॅا ݑࡼ ࣍࢖ݹߥܻࠩ 
཯དྷ ݹߦࢥᐱܻ᏶ॅळ وކ࡯ॡॏ ݑެ߄ࠧࡴ  اଐଌࣀᐱᐢ࡯ᚻࡓ໠ໄ إذ أᐱܻ᏶ وࢵޢ࡯ᐱᐢࡴ ᑃᐽޯݘ࢖ف ઻ၮે اࡩࣀ࡯݊ واஉै߄ࡷܻت اࡩ

ࣀࠦ  ࢵܻݶࡣ اଐଌެܻߙ ࡷࡼ و ࡷࠦ  ܻࠧ ቿቷࢵޢ ݹࠦ و ࡷࠦ اࡩޯႅܻر ൎ൉اࡩݘ ౰౎ ኅቱا ކݘޯ  ،ܻࠧ ౰ేၩ ࡷࡼ  ౰౗ ଘଓ أࡁ ߘީ࣠
 ໠ໄࣀ ހ໠ໄ اଐଌޯެܻߙ  ቿቱ ޢࢇ اࡩݘ߄ا ༨ဈ ፥ጿߥ  ౰ే ݘݪ دور ࡁީ ᐱܻ ކ࡯ ᏶ࡷࡣ، إذ أ ل اࡩޯݘܻ ༬ܻ ீ ፥ጿ  ࠦၮྲوႡ ଐଌا

ߙ࣏ࠦ ઻ၮે ࠅ࣠دᐱܻᏹ ࡩޢެܻل ᇯᆝ ࡷެݘࡴ މߥࠦ اଐଌࣀᐱᐢ࡯ᚻࡓ໠ໄ ހߥ߄ر ༇໪ࢢࠢ ༨ဈ ે઻ၮࣀ ഷܻവറࡷެޯႅܻކࠢ وا ໠ໄ
  ࡷࡼ أၴࡣ ࡁࣀݪ ࡷ࣠ߘ݊ ୐งܻߙ࿃႞ أࠁࣀࡼۑ

رᑀᐺ ።ጩݕോെࡴࠣ) - 3 ஆܸॅ   ਑ৼوݶࡠ اࡦݕോെࡴࠣ اࡦެႂܸرݶࠣ: (اࡦެࣝࢲ݇ ا

ޢࠦ ࡩޯࡓ࣠ن  ଐଌܻاࡩݘ ፟ፑوࡷެࠢ إ ፥ፑوኆቱ ول ހݘ࢛ اଐଌ࣓ࢵࣀܻت ރߥࡣ ࡷᐱܻᏹܻႅޯެ إፑ፟ اଐଌࣀޯ࣠ى ا ༨ܻဈ
ଐଌأو ࣌࢖وف ا ࣠৤৒ষاࡩޯ࣠ࢵ݊ وا ፥ጿ ᐱܻᐟر݌ީࠦ ࡷ Ꭸ፻ܻاࡩݘ ፥ጿ ࠦݹࠦ ࡷݘ࢖وߙ ر ༬ܻဈ ࠦࡷൎ൉ၮ ܻࠩࢵ࣠ߘ ፥ጿ ࠦެܻߙࣀ

 ቿቷࡺ ༨ޯீ اࡩݘࡺ౰ేၩ ્઻ أن اࡩ࣠ࢢ࣠ل إፑ፟ ࠧ߃ا اଐଌࣀޯ࣠ى ఱఓޯ࡯࢔م ઻ၮે اଛଓߘࡣ وࠅ࣠د ࡷ౮ేة ୐งܻߙࣀޢࠦ 
  وႩྲورة وࠅ࣠د ߘ࣐ܻع ఱఠ࣠ݹ१ॏ ذي ᄽ஛ࡴ ࡷެܻࢵݪ ᇯᆝ ፥ጿ دوቿቱ ࡷࣀᐱᐢ߄ߙࠦۑ

 ે઻ၮ ᐱܻᏹوߘ߄ر ܻࠧ࣠೘ೆ ي ݹࢥࡺࡼኅቱࡷࠦ اൎ൉اࡩݘ ౰ేޢఱఠ ၖᅛܻެߴ ࡷࡼ ࡷᐱᐟޢࠦ اࡩޯ࣠ࢵ݊ ࡷභඖൺا౰౔اࢵ ౰౎ޯކݘ
ᐱܻ ᏹ౮ేࡷ ે઻ၮ ߦܻظ ஊै ࡩዙ዗ ໠ໄܻܻ، اࡩޯ࣠ࢵ݊  اࡩޯႅ߄د وا ༬ீ ે઻ၮ ݊ޢࠦ اࡩޯ࣠ࢵභඖൺا౰౔ࢵ اࡩޯެܻߙࣀޢࠦ وކ࣐ީࢇ ا

፥ጬر உܻै   ۑ)1(اኆቱا઻ၯ્ واࡩޯ࣠ࢵ݊ ا

ኃቮا૊સၬ - أ ࢲ౭౑اපඓ൷ޟࠣ اࡦެࣝࢲ݇ ا ߥܻ࣍݊ إ ࢵ౰౔اභඖൺޢܻت ߙ࢖ݑޢࠦ ރ༬ࠦဈܻ ݑࡼ ކ : ୓ขࡓ࣠ن ࡷࡼ ၮ߄ة ا
:፥ፑܻޯ߄ول اࡩஎै ر௪௎ أࢵܻࢵޢዙ዗ ໠ໄܻ، اଐଌެޯ࣠ج وރ࣠ݑޢࠦ اࡩݘൎ൉ࡷࠦ ხႾ ሯሡሁޢެࠢ ا ༨࣠ீ  

  :ت اࡦߣ࢓ݎޟࠣ اᅗଉࡐࣝހࠣ ᑀᐺެࣝࢲ݇ اኃቮا૊સၬ) اକଐࢲ౭౑اපඓ൷ޟ01ܸၱ߁ول رߕࡱ (

ރ࣠ݑޢࠦ اࡩݘൎ൉ࡷࠦ                        
ݎޟࠣ ا଍ଉީެࣝج   ၴ߄৲ਔة  ၰܻࡩޢࠦ  ހࣝ

  ކ࣠ࢵ݊ اࡩݘൎ൉ࡷࠦ  ކ࣠ࢵޢ݊ اࡩჴࣃၰ  ቿቷປ຀ܻࡩޢࠦ

ݘ߄دة  ၴ߄৲ਔة ଐޯଌࡷܻت اൎ൉ة  اࡩݘਔ৲߄எै   اࡩݘൎ൉ࡷܻت ا

  ا଍ଉࢤ߁ر:

Philip Kotler et autres : Markuting Management, 11 edition, !!éducation, Paris- 

France-, 2003, P 454. 
  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ݹߥޢࠦ، ࡷ߃ഃ೨ة ࡷሤሡሓࠦ ݑޢ࣠ -1 ߙ࣏ࠦ ઻ၮે ࢢ࣠رة اࡩݘൎ൉ࡷࠦ أ୐ชܻء اଛଓزࡷܻت اࡩჴࣀ࣠ ഷܻവറا ፥ጿ ્઻ࣀ࣠ݹࢇ اࡩݘࡺჴدور اࡩ :ቿቷޢᐳ႓ ن
࣐࡯ީܻت ୆คࡣ ᐳ႖ܻدة اଐଌܻࠅࣀ༧ဈ ౰ేޯࢧ࢝ ఱఠ࣠ݹࢇ، ၴܻࡷݘࠦ ࡷެޯ࣠ري، ߘࣀެ࣐ޢެࠦ ଐޯଌ- म எै࢔اं ، ص 2001/2012، دߙݘࠦ -ا

  ۑ72
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ر።ጩ - ب ஆܸ ࢲ݇ اॅ ࢲ౭౑اපඓ൷ޟࠣ اࡦެࣝ ཯ཏ  ا ݹࠦ ݹݘ ࡷࠦ اࡩޯႅܻر ൎ൉وݹࡣ اࡩݘਔ৿  :(፥ጿ எैݓ࢖ا ࢵ݊ ا (اࡩޯ࣠
ݘᎨ፻ܻ و݌୷و أࢵ࣠اق ၴ߄৲ਔة أࠅხެޢࠦ و೘೉ ፥ፕ޲ࡣ ߙ࢖ࢢࠦ  ݹࠦ ፥ጿ اࡩ ކ࣠ࢵ݊ ࠁࢥ࣠ر اࡩݘൎ൉ࡷࠦ اࡩޯႅܻر
 ᐱܻᐢྲݑޢႡ ৲ਔة ࡩ Ⴋྲ ၴ߄ ࣀܻب ݑެܻ ჴواࡁ ᐱܻ ᐢ᠃࣠ࠧ ،ܻࠧࢥ࣠ر ਔ৿ݑযও ࠁ ၴࡣ  ࡷࡼ أ ࡷࠦ  ൎ൉ݘᑃᐽ

ᐱܻᐢࢧ߄اߘޢ ଐଌو  ፥ጿ  ࣯ዙ ኒاࡩ ܻࠩ ࢥ࣠رܻࠧ وކ࣠زݹݘ ݹܻدة ࠁ बऌ ࠦݹ ࡷࠦ اࡩޯႅܻر ൎ൉ݘᑃᐽ ߰ࡺఱ ఓ ݊ࢵ ࠧ߃ا اࡩޯ࣠
્઻ߙޢࡺܻ ݹ ܻࠧ༅໮࣠ࠧ߄اف ރଛଓࡷࡼ ا ࠦၮ࣠ዙಣಝ ݊ߥࢇ ࠧ߃ا اࡩޯ࣠ࢵ༨࿻ޢࠦ وხެࠅଛଓࢵ࣠اق اଛଓ1(ا(  :  

ݹࠦ إፑ፟ اኅቱروة  -  ஊैࢧ࣠ل ਔ৹ ે઻ၮاݶࡣ ا৤৒ষ࣠: وࠧ߃ا ݑެ߄ࡷܻ ކࢧࡣ أߙܻق ކ࣐࣠ر اࡩݘൎ൉ࡷࠦ اࡩޯႅܻر ا
ଌܻހ ୍࣐ࠦง࢖ଐଌاࡩ࣐࢖ق ا ᇯᆝو ્઻ഷവറࢵ࣠ߘܻࠩ ا ፥ጿܻۑಛಗൎ൉إࢵޯݓ Ꭸ᎙ ߘ߄ ્઻ࢢଛଓެޯ࣠ج اଐ  

ࢵࢇ  -  ࢵ݊ ࡷޯެܻ ީܻر أن اࡩޯ࣠ ݘ໠ໄ اଘଓݑޯ ၯ߃ ހ : ݹܾ ᐱܻ ᐢ᠃࣠ࠧ बअ ݹࠦ وކݘ࢔ ࡷࠦ اࡩޯႅܻر ൎ൉اء اࡩݘमक إ
  وࡷ౰౔اހ࣊ ࡷ݊ ࢢ࣠رة اࡩݘൎ൉ࡷࠦ اࡩޯႅܻرݹࠦ، ߙ࣯ࠩ ჷ჆ީݝ وਔ৿ݑࡴ ߘޢࡺܻࠩ اଛଓوࡩޢࠦۑ

ࡷࠦ  -  ൎ൉ة: اࡩݘਔ৲ எै߄ ݹࠦ ا ࡷܻت اࡩޯႅܻر ൎ൉ࢵ࣐ࠦ اࡩݘ ݹࠦ ހ࣠ا ࡷࠦ اࡩޯႅܻر ൎ൉ࢢ࣠رة اࡩݘ ެܻء  إ݌
෺د ፥ጿ ࠦݹ ୐ܻࡷޢࡓޢࠦ ࡷࣀޯࡺ࢖ة وݹߦ࢖ز اࡩޯ࣠ࢵ݊ وࢠݘޢ፥ጿ ᐱܻᐢ اࡩࣀ࣠ق ୓กߥ߄Ꭸᎌ ݑ୹ض ၴ߄৲ਔ، اࡩޯႅܻر

ۑ ᐱܻᏹ࢖ᐳ႖ࡷࠦ اࡩޯႅܻرݹࠦ وൎ൉اࡩݘ ୆ࠦ෷୹୪و ܻᐳႩ୹ࡷࠦ اࡩޯႅܻرݹࠦ وزݹܻدة ݑൎ൉اࡩݘ যওواࡩޯ࣠ࢵ݊ ݹ࣐࣠ر ߘ  

 -  ᐱܻ ᐢ᠍ᇴᇍ೘ೃ ࠦރ ࢵݪ ࡷߥܻر ࡷࡣ وࡷެܻ ᇴᆝ ض୹ݑ  Ꭸᎌߥ߄ ൎ൉ل ކ ၯ ࡷࡼ  :໠ໄࣀ ݑࡼ اଐଌެܻߙ  ౮ే ৤৕ষا
  وކ࣐࣠ر آࡷܻل اଐଌࣀᐱᐢ࡯ᚻࡓఱఠ ໠ໄޯࠖݪ ࡩᇴᇍࡷࡣ ၰܻࠅޢᐱᏹܻࡴۑ

  ا଍ଉެ࣍࡬ަܸت اࡦჱࢽࣝݶߢޟࠣ ࡦެ߁وݶࡠ اࡦݕോെࡴࠣ اࡦެႂܸرݶࠣ: - กܸୃܸކ

   ᐱܻ ᏹܻࡷൎ൉ၮ ࣠ݹࢇఱ ఠޢࠦ و ࢵ࣠اق اኆቱوࡩ ଛଓࠀ࣠ل اኆቱ ႅܻح  ࣀࠦ اࡩެ ఱޯ࣐ޢ݊ اଐଌ࣓ࢵ ఠ ཀྵདྷ ࠁ
ࣀ࣠ݹߥޢࠦ  ჴࡷࡣ اࡩ ࡷࡼ اࡩݘ࣠ا  ࠦၮ ࣠ዙಣಝ ፥ጿ  అ௷ႁޯࡩ ᐱܻ ا ᐕ࡯ၮ ޯ࣠ࠅݪఱ ఓ ፥ፑوኆቱ ࣀޯ࣠ى ا ଐଌا ે઻ ၮ ࠦݹ اࡩޯႅܻر

:્઻ߙޢࡺܻ ݹ ܻࠧ༅໮࣠ރ  
 اࡦެႂܸرݶࠣ:اࡦ።ጼ ం௴ၾެ إࢵᇱᇊࡦޟࠣ ๸๦เޟࣇ أو ރࡐޟޟߋ اࡦݕോെࡴࠣ  - 1

 ࣠ࠧ ፥ፑوኆቱࣀޯ࣠ى اଐଌا ે઻ၮ ࠦݹ ࡩ፥ጿ అ௷ႁޯܻ إࢸᇴᇍࡩޢࠦ ๻๩ใޢ࣊ أو ކࡓޢޢߎ اࡩݘൎ൉ࡷࠦ اࡩޯႅܻر ݹߥࢧ߄ ހ
உैޢܻر اଘଓࢵ౰౔اභ࣯ඖൺ اኅቱي ჴ჆ީެܻه اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ ݑެ߄ دࠀ࣠ل اଛଓࢵ࣠اق اኆቱوࡩޢࠦ ࡷࡼ ൎ൉ၯل اଗଓၴܻހࠦ  ا
ࡷࠦ  ൎ൉࣠ݹࢇ اࡩݘఱ ఠ যঠݹ ࠧࡣ  ࣀࠦ  ࣀީࠦ ൞ᒑᐽ࣓ࢵ ჱܻࡩ ࣀ࣠ݹࢇ ހ ჴي اࡩमअࡷ߄ ެ߄  ࣐࢖وح ݑ ଐଌࣀܻؤل ا ჴاࡩ ે઻ ၮ

ࢧܻݶ࢝  உै ܻࠧ ୐กߦࢪ ا ౰ేၩݹ݊ۑۑۑۑۑۑ و ࢧܻل، اࡩޯ࣠ز ࢵ౰౔اභඖൺޢܻت اଘଓކ ୐กߦࢪ ا ߘ݊ و ࣠৤৕ষߦࢪ ا୐ก
ݘ߄ݹࡣ ࠧ߃ه اଘଓࢵ౰౔اභඖൺޢࠦ ࠁࣀݪ ࠀࢧ࣠ࢢޢࠦ  ݹযঠ ކ ઻્ (اଛଓࢢ઻્) أن  ഷവറࣀ࣠ݹࢇ اჴࡷ޲࡯ܻࠩ ࡷ޲ࡣ اࡩ

  ᇯᆝ ࢵ࣠ق ࡷࣀᐱᐢ߄ف؟

ݶࠣ: - أ ࡴࠣ اࡦެႂܸر ോെޟࣇ اࡦݕ๸ ๦เ ࠣޟපඓ൷ا౭౑ࢲ ߦࢪ إ ઻ે ރ ၮ ቿቱ ஊܻै ࠧ߃ه ا  ፥ጿ ࣀࠦ  ࡺ߄ اଐଌ࣓ࢵ ކݘޯ
ࡺ߄ة ࢵܻت اଐଌݘޯ ࢵ౰౔اභඖൺޢܻت واࡩࣀޢܻ ଘଓ߄ߙࠦ  اᐱᐢࣀ ଐଌࢵ࣠اق ا ଛଓ࡯ߎ ا ༧ޯீ ઻્ وቦሼا  ഷവറࢵ࣠ߘܻࠩ ا  ፥ጿ

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1- ሤሡሓة ࡷഃ೨ࡷ߃ ،ᑻᑧᐱᐢࣀଐଌॅك اळࢵ ે઻ၮ ࠦࡷࠦ اࡩޯႅܻرݹൎ൉اࡩݘ ౰ేކܾމ :ᅶैܻॅم ၴܻري ࢢळၮ ࢝ࢧ༧ဈ ౰ేޯܻࠅࣀଐଌܻدة اᐳ႖ ࣐࡯ީܻت ଐޯଌ ࠦ

म، دߙݘࠦ  எै࢔اं   ۑ24، ص 2007/2008اࡩჴࣀޢ౰ే، ၴܻࡷݘࠦ ዙಟಝ߄ ހ࣠ࢠޢܻف اଐଌࣀޢቿቷ، ا
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ࠣ ༩஽) ၫ࡬ᚺࠣ ࡴᚻݕᚹرف ᚸޟ൛ൖ ࠣ م اକଐߕެࢤᚹدݶᚸࠣߕᄋႛ:  اᚺዖ኏༥஽ࠣ) دوࡦޟ ᚸࣝࡦݕ࡬   MÂAREF (Revue académique) Partie : Sciences Economiques 

ࢵܻت  ߦࢪ اࡩࣀޢܻ ཀྵཏ ރ ީჴ჆߄ߙࠦ وᐱᐢࣀ ଐଌࢵ࣠اق ا ଛଓࢢޢܻت ا ࡯ߎ ࠀࢧ࣠ ༧ޯீ  ໠ໄހ ߦ࢖ق  ଘଓ ކ  ࣯ࠩ ߙ
ݹࠦ  मअ߄ଐଌا ፥ጿ ၰ߄ة وያዪ࢖೨ഁة  ࣀ࣠ݹߥޢࠦ ࡷ࣠ ჴߥ࢖ارات اࡩ ޢ݊ اࡩ ዙዋ ࡓ࣠ن ࣀ࣠ݹߥޢࠦ وކ ჴࢵܻت اࡩ واଐଌࡺܻر

࡯ߎ ߙ࢖وݑܻࠩ اଐଌ࣠ࠅ࣠دة ፥ጿ اଛଓࢵ࣠اق اኆቱوࡩޢࠦ ਔ৹ون أي  ༧ޯீ  ፥ጿ ߦ߃୐งاࡩݘܻࡷࠦ و ౰ేކݘ߄ݹࡣ أو ކݓޢ
اࡩᇴᆝ ፥ጿ అ௷ඳඣൺ ཯དྷࡷࡣ ߘ࢖اراᐱܻᏹ اࡩჴࣀ࣠ݹߥޢࠦ ፥ጿ اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ اଛଓم   Marsߙᐱܻᐕ ࡷ޲൞൙ܻ ކ࣐ީߥࠢ ࡷ࣓ࢵࣀࠦ

ݘᎨ፻ܻ ߙߥ࣊ ઻ၮે اࡩݘࡺ࡯ޢࠦ اࡩީޢݘޢࠦ، أي  وކߥႰޯྲ ࡷ߄मअݹܻت اࡩჴࣀ࣠ݹࢇ ፥ጿ ߙ࢖وݑܻࠩ اଐଌ࣠ࠅ࣠دة ፥ጿ اࡩ
و  pepsiو  Mc Donald’sࠧެܻك ๻๩ใޢ࣊ ᇴᆝࡷࡣ، أࡷܻ ހݘ࢛ اଐଌ࣓ࢵࣀܻت اࡩݘଐଌܻޢࠦ ዙኤ࣓ࢵࣀࠦ 

coca cola  ܻࠩࡷࣀޯ࣠ى ߙ࢖وݑ ે઻ၮ ࠦࣀ࣠ݹߥޢჴߥ࢖ارات اࡩ ذ اࡩ ༧ܻဈا ፥ጿ ܻࠩ ހݘ࢛ اଐଌ࢖وރࠦ  ߙ࡯
ࠧ߃ه   ፥ጿ ࠅ࣠دة  ࣠ଐଌࢢޢܻت ا உैࢧ࣠ ݘ࢛ ا ፥ፎ ހ ࣯ࠩ मऒا ޢࠦ ߙ ხެࠅଛଓࢵ࣠اق ا ଛଓا ፥ጿ ࠅ࣠دة  ࣠ଐଌا

  ۑ)1(اଛଓࢵ࣠اق ߙ࣯ࠩ ཯ཏხ჋ إࢵ౰౔اභඖൺޢࠦ اࡩޯެࡺޢ࣊ ࢸީࠢ ᇴᆝࡷࡣ

ݶࠣ: - ب ཀྵཏ اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ اࡩݘൎ൉ࡷࠦ اࢲ౭౑اපඓ൷ޟࠣ ރࡐޟޟߋ اࡦݕോെࡴࠣ اࡦެႂܸر ީჴ჆ ቿቱ ஊܻै  ፥ጿ ࠧ߃ه ا
 ᄎ႓ ᇴᆝ ࠦޢ ൞൙ݹࠦ اࡩݘ ࠧ࢖ எ࣠ै ࢢߦᐱܻᏹܻ ا  ે઻ ၮ ࣏ࠦ ߙ ഷܻവറل اൎ൉ ၯ ࡷࡼ  ᑑᐽ ઻્ وذ ༨ீ ޢߎ  ࣐ࠦ ୓กࡓ اଐଌެࡺ
ၮܻدات  ࣀݪ  ࣀ࣠ݹ१ॏ ࠁ ჴެޯߴ اࡩ ଐଌا ྲႫ ݘ࢛ ݑެܻ ޢߎ ހ ࠩࠦ وކࡓޢ ࡷࡼ ࠅ  ᐱܻ ᐢࣀࠦ وߘޢࡺ اଐଌ࣓ࢵ
ޢࠦ  ଐଌܻࣀ࣠ق اࡩݘ ᑃᐽ ໠ໄ࡯ ഷവറا ໠ໄࡓᚻ࡯ᐱᐢࣀ ଐଌت اᇴᆝॅ ळࢵ ࢵႀޯ߄اࡷܻت و ީܻت وا ၴܻت ور݌ ܻၰو

ࠦ اࡩჴࣀޢ౰ే ࡩߦ࢖وݑܻࠩ اଐଌ࣠ࠅ࣠دة ፥ጿ اଐଌࣀᐱᐢ߄ߙࠦ ࡷࡼ ࠅࠩࠦ أ༇໩ى، ࠁޢݟ ೘೉ެ߰ اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ اࢵޯߥൎ൉ࡩޢ
ࢵ࣠اق  ଛଓࢢޢܻت ا ࣀݪ ࠀࢧ࣠ ߦࠦ ࠁ ࡯ ༧ޯீ ఱ࣠ݹߥޢࠦ  ఠ ߘ࢖ارات ذ  ༧ܻ ဈا ፥ጿ ޢࠦ  ଐଌܻࢵ࣠اق اࡩݘ ଛଓا
ߙࣉ  ༨ܻဈ ཀྵདྷول ࠁኆቱ࡯ߎ ا ༧ޯீ  ፥ጿ ࠦޢଐଌܻاࡩݘ ᐱܻᏹܻޢභඖൺا౰౔ެܻ݌ࡴ ࡷ݊ اࢵჴ჆ܻࢵࢇ و୐ง ྟྲط أن྅ ࠦ߄ߙᐱᐢࣀଐଌا

  ઻ၮે ރߦࢪ اࡩࢧ࣠رة واࡩߥޢࡺࠦ ᑃᐽݘൎ൉ࡷࠦ اࡩޯႅܻرݹࠦ اଛଓࢢ࡯ޢࠦۑ
2 - ଐا ።ጼ ం௴ၾެاࡦ ૄસၫ ࡴࠣ اࡦެႂܸرݶࠣ:اࡦߢ߁رةോെݕᑀᐺ ࠣوࡦޟኃቮݽݕܸد اଘ  

 ፥ጿ ݹࠦ  ࡷࠦ اࡩޯႅܻر ൎ൉࢖ار اࡩݘ෬ෝᛂ ଘଓ ࠦྲورݹႮ ၰࡣ اࡩ ࠧࡴ اଐଌ࢖ا ࡷࡼ أ ޯ࣠ج  ެଐଌوݹࡣ اਔ৿  ౰౎ ݹݘޯ
ࡷࡣ  ᇴᇍࣃީ݊ اࡩ ჴࡷࠦ (اࡩ ൎ൉ޯ߄وݹࡣ اࡩݘ ࢵ౰౔اභ࣯ඖൺ ࡩ ଘଓݪ اხࣀ ᇴᆝن اࡩ ࡺܻ  ᐱᚑޢࠦ، و ࢵ࣠اߘܻࠩ اኆቱاၯ࡯ أ

ߙܺن أ  (ᅵै ࢵ࣠اߘܻࠩۑۑۑۑ ا ፥ጿ أ ࣀࠦ  ޢࠦ اଐଌެܻߙ ࡷܻت اኆቱوࡩ ൎ൉اࡩݘ ࠦࠩ ޢࠦ ࡷ࣠اࠅ ࢵ࣠اق اኆቱاၯ࡯ ൑ᑉᐽ ࠧࡴ
ކࠢ  ܻၴܻၰ ࢸީܻع ᓘو ᑻᑧᐱᐢࣀଐଌرࢠܻء اଗଓ ࠦزࡷൎᑉᐽ࣓ࢵࣀࠦ اࡩߥ߄رة اଐଌࣀܻب اჴاࡁ ࣠ࠧ ࠢၰܻႅެܻࡷࡣ ࡩၮ
ቿቱ ࡷࢧ߄ر  ީܻر اࡩݘൎ൉ࡷࠦ اଐଌ߄و ࣀᑻᑧᐱᐢ ހܻݑޯ ଐଌࡷܻم ا ࡺࠦ اࡩݘൎ൉ࡷࠦ أ ࡷࡼ ߘޢ  ਔ৲ बअ ޯ߄وݹࡣ ࡩܻ ކࠢ ߙ ور݌ީܻ
 ᑑᐽਓ৹ دة اଐଌ߄رᑃᐽ በሼݘൎ൉ࡷࠦ و எ࣠ैࣀࡼ اࡩޯ߄وݹࡣ ࡷࡼ ا ༨࿻ ܻرة وࡁߦܻءة، أݹࢥ ᐱܻ ᚑܻن، وያዧމߥࠦ و

ޢࠦ ࡷ ެࠧኅቱا ᐱܻᏹ߄ݹܻت اࡩ޲ߥܻߙޢࠦ، ݹݘ࢔ز ࢢ࣠رႁޯޯܾߘࣳࣷ ࡷ݊ اࡩ मऌاز ߘ߄رة اࡩݘൎ൉ࡷࠦ ઻ၮે اࡩ ࡼ ൎ൉ၯل إ
ۑ ᐱܻᐕ࣠ق ߙఱఠ ཯དྷول اࡩኆቱ࡯ߎ ا ༧ޯீ  ፥ጿ ܻࠧ౰ేၩو ، ୆ࠦค࣠ݓ࣠ݹࠦ، اࡩߥܻރᑃᐽا  

ࡩჱܻࣀީࠦ  ᑃᐽ ୆ࠦกޯ߄وݹࡣ إଘଓ أރࠢ ݹݘ౰౎ޯ ࠧ߄ف ࢢݘݪ اധୣޯީଐଌ ހ ༬ܻ࿻ଗଓات ا౮ేଐଌ݌ࡴ ࡷࡼ ا༟༎ا ે઻ߙݘ
وކࡓޢޢߎ ൎ൉ၮࡷ൞ᒑᐽ  ፥ጿ ᐱܻᏹܻ࣓ࢵࣀܻت ଐܻଌ ކ࣠اࠅࠩࠢ ࡷࡼ ࢢݘ࣠ހܻت ༨ဈ ፥ጿ߄৲ਔ اࢵ౰౔اභඖൺޢᐱܻᏹܻ اኆቱوࡩޢࠦ

ݹ݊،  ࡩܻޢݪ اࡩޯ࣠ز ࢵ ، أ ୆ࠦ ค࣠ރ࣏ࡺࠦ اࡩߥܻރଛଓݓࠦ، ا ᑃᐽࡷࡼ ࠁޢݟ ا ࡯ߎ  ༧ޯဈ ཯དྷ رࠅޢࠦ اࡩ உܻै اଛଓࢵ࣠اق ا

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 - La Marque: Documents mis a disposition par Marketing etudiant. FR 
www.markuting-etudiant.FR consulter, le 15/10/2017, P 54.  
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ᅵै ଛଓߙ࢖ادۑۑۑۑۑا ၮܻدات ا ߥ߄ات و ࣀᐱᐢ࡯ᚻࡓ໠ໄ، ࡷݘޯ ଐଌީܻت ا ၴܻت ور݌ ܻၰ)1(  ܾႅ ᑑᐽኅቱ ކ࡯
: ᐱܻᏹܻࡷൎ൉ၮ ࡩܻޢࠦ ࡩޯ߄وݹࡣ   اଐଌ࣓ࢵࣀܻت إፑ፟ اง୍ܻع إၰ߄ى اଘଓࢵ౰౔اභඖൺޢܻت اࡩޯ

ऩंܸఱ ( - أ చܸ࣌م اࡦߣ࢓ ߥ࣠م ): Franchiseހ ኅቱي ݹ ޢܻز اࡩޯႅܻري ا ࣏ܻم اଘଓࡷޯ أو ࡷܻ ఱఓࡺࣩ ރ
઻ၮે މൎ൉މࠦ أ࣍࢖اف ፥ፕ: ࡷၒ࿜ܻ اଘଓࡷޯޢܻز، اଐଌࣀޯߦޢ߄ ࡷެࠢ وݑߥ߄ اଘଓࡷޯޢܻز، وݹ౰౎م ݑߥ߄ اଘଓࡷޯޢܻز 
 ቻቷ ዙኸ ࣏ܻم ႅܻري وރ ያࠢዜ اࡩޯ ޢܻز ا ࡷၒ࿜ܻ اଘଓࡷޯ ଛଓول  ࣐࢖ف ا ࢵࠢ اࡩ ઻ે أࢵܻ ၮ ౰ే ࣍࢖ߙ໠ໄ ߙޢݘ  ໠ໄހ

࿻و ፥ፑܻࣀޯߦޢ߄ ࡷࡼ اࡩޯݘܻߘ߄ ࡷߥܻހࡣ ࡷީ࡯݅ ࡷଐଌا ፥ጕܻ࣐࢖ف اࡩ޲ᑃᐽ ܻاݹ୷୪ ࡷࡼ اࡩޯݘܻߘ߄ ࣊৤৒ষߥࢇ ࠧ߃ا ا༨
ႁ߄ة ا୹୪ଛଓݹࡓޢࠦ  ޯଐଌݹܻت ا ଘଓ࣠ޯࡣ اࡩ ༨ဈྲوع، وႡ ଐଌا ፥ጿ ࣍࢖  ശܻ വറا ࠦީఱ ఝ ߦܻض ༧စإ :ܻࠩ ዙ዗ة أਔ৲ ၮ߄
ل ࠁޢݟ ఱఓޯࠒ࣠ذ ઻ၮે މ࡯ݟ ᄽ஛ࡴ اࡩࣀ࣠ق ا୹୪ଛଓݹഭ഑ ࡷࡼ اࡩࣀ࡯݊  ഻ܻവറࠧ߃ا ا ፥ጿ ፟ፑوଛଓا ୍ࠦง࢖ଐଌا

ޢܻރࠦ واஉै߄ࡷܻت ၯܻࢢࠦ ፥ጿ ߘ࣐ܻع اࡩ࣠ࠅީܻت اࡩ႞ྲݹݘࠦ واஉै߄ࡷܻت واࡩޯݘ࡯যও واଘଓކࢧଘଓܻت واࡩࢧ
ࡩݝ ހݘ࢛ اࡩݘൎ൉ࡷܻت ا୹୪ଛଓݹࡓޢࠦ إൎ൉ၮ ፟ፑࡷܻت أࢵ࣐࣠رݹࠦ मऌܻၮة  ༨࣠ဈ وߘ߄ ،ᅵै واࡩ౰౔ߙޢࠢۑۑۑۑۑا

  ۑ)ᑃᐽMc Donald’s, Pepsi, Coca Cola)2ߥܻرات ઻ၮે ݌୹ار ൎ൉ၮࡷࠦ 

ݶࠣ:  - ب ࡴܸت اࡦެႂܸر ോെد اࡦݕ ༥ܸ စޟܸت إපඓ൷ا౭౑ࢲ ࡷܻت ا ൎ൉د اࡩݘ ༨ܻ ဈޢࠦ إභඖൺا౰౔ࢵ ࡺ߄ ا ކݘޯ
ใ ౰౗أو أࡁ ໠ໄޯࡷൎ൉ ၮ ໠ໄހ  ݊ସ ବଣޢࠦ ا ዙኸ ે઻࡯ ၮ ࠦݹ ࡷܻت اࡩޯႅܻر ൎ൉ࠧ߃ه اࡩݘ ݘ࢛  ၰ߄ى أو ހ ޯ݊ إ ๻๬

ࢥܻߙࠦ  ࡷܻت ᄣܺࢵޯ ൎ൉ࠧ߃ه اࡩݘ ၰ߄ى  ߥ࣠م إ ޢݟ ކ ࣀᐱᐢ߄ف، ࠁ ଐଌࣀ࣠ق ا ፥ጿ اࡩ ޢ߄ة  ఱࡺݘࠦ ࠅ చ
 ፟ፑࢥ݊ إ༧࿻ ଘଓ ࠢޢܻت أރභඖൺا౰౔ࢵଘଓࠧ߃ا اࡩެ࣠ع ࡷࡼ ا ౮ే೘಼ ܻى، وࡷ༇໩ଛଓࡷܻت اൎ൉ࡷࠦ أو اࡩݘൎ൉اࡩݘ

ي أݹࠦ ዙኸ࡯ޢࠦ ࡷࡼ ዙኸ࡯ޢܻت اࡩ፥ጿ मअ࣐࣠ޯ اଐଌެޯߴ أو اࡩमऌ ፥ጿ मअ࣐࣠ޯاၖᆆ اଘଓކࢧܻل ᐳ႖ଗଓᇴᆝܻر وކ࣐࣠ر
 १ॐࡩ࣠࣌ޢ ࡩܻߎ ࠧ࣠ اଘଓࢵޯߦܻدة ࡷࡼ ࠅ࣠دة اଛଓداء ا ႁޯ߄ف اࡩ࣠ࠁޢ߄ ࡷࡼ ࠧ߃ا اࡩಛಗܻީޢݘܻت، ߙଐଌا
ࠧ߃ه  ࢢ࣠رة   ᐱܻ Ᏻ ݊ޯ ๻๬ใ ཯དྷ دة اࡩ எ࣠ Ⴋྲ اै ၰ߄ ݑެܻ ࡷࡼ أ ࡷܻت أو  ൎ൉߄ى اࡩݘၰ ހࠢ إ  ݊ޯ ๻๬ใ ཯དྷ اࡩ

፥ፕ ࡩܻߎ ႁޯ߃ا اࡩެ࣠ع ࡷࡼ اࡩಛಗ ޢܻتභඖൺا౰౔أرހݘࠦ اࢵ ໠ໄހ ౮ేޢ৤৕ষࡓࡼ ا೘಼ ࠢ࡯ޢၮࡷܻت وൎ൉3(اࡩݘ(:  

Ⴍஇॅྯي:  -  ࡦܸߋ ا ၾެأو ݹݘޯࡺ߄ ࡷاࡦ ໠ໄޯࡷൎ൉߄ اࡩݘၰޯߦޢ߄ أఱ ఠ أن ે઻ၮ ࡩܻߎ ႁޯߦࠩ࣠م ࠧ߃ا اࡩ
உैࢧܻݶ࢝ اࡩ࣠࣌ޢߦޢࠦ أو اଐଌݘެ࣠ݹࠦ اࡩᐱܻᏳ ౮ే๻๬ใ ཯དྷ اࡩݘൎ൉ࡷࠦ ا༇໩ଛଓىۑ   ዙ዗ൎᇩᆝܻ ࡷࡼ ا

Ⴍྯي: -  இॅ ౭ౄ ا ၦ ࡦܸߋ ၾ ߦ࢖ق  اࡦެ Ⴐྲي اࡩ ஊै ࡩܻߎ ا ႁ ࠩ࣠م اࡩޯ ߦࢪ ࡷߦ ࡩܻߎ ރ ႁ ಛ߃ا اࡩޯ ಗ
ߦࠦ إ ࡩܻ ႁޯଐଌ࣍࢖اف اଛଓ ၮ߄د ا ޢࠢ  ݘ߄ى ߙ ୓෺ ྲيႰ ஊै ౰ే ا ၩ ࡩܻߎ ႁ ࠧ࣠ أن اࡩޯ ࡺܻ  ᐱᐟყჅ اࡩ࣠ࠁޢ߄ ፟ፑ

  أࡁ౰౗ ࡷࡼ ࡷ࣓ࢵࣀ໠ໄޯۑ
 -  :।्ࡦܸߋ اࡦࣝࣉޟ ၾެެޯႅܻتۑاࡦଐଌެޯߴ/ اଐଌߙ݊ ࡷࡼ ࠅ࣠دة أداة ا༟༎ا ፟ፑ߄ف إᐱᏬ  

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  ۑ84ݑޢ࣠ن ᐳ႓ޢ୹୪ :ቿቷࠅ݊ ࢵܻހࢇ ذഃ೨ه، ص  -1
ႅܻرݹࠦ، ورߘࠦ ዙኸࡣ، ᆿᆝޢࠦ اଘଓߘޯࢧܻد، ၴܻࡷݘࠦ دࡷࣃࢇ، ࢵ࣠رݹܻ، -2 ݑީ߄ اࡩܻ࣠ࠧب دዙ዗ܻن: أमक اൎ൉ၮଗଓن ፥ጿ اࡩݘൎ൉ࡷࠦ اࡩޯ

  ۑ09، ص 2009/2010
3- ،ࠦ୆෷ܻެة اࡩ޲౮ేଐଌߥޢࢇ ا༨ဈ ࡷࠦ اࡩޯႅܻرݹࠦ أداة ࡷࡼ أدواتൎ൉ࢢ࣠رة اࡩݘ मअ࣐࣠߄: ކዙಟಝ ࢧ࢝  ݑީܻدة༧ဈ ౰ేޯة ࡷܻࠅࣀഃ೨ࡷ߃

म، ص  எै࢔اं   ۑ ఱఠ64࣠ݹࢇ ၴܻࡷݘࠦ ورߘࠦ، ا
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 - :።ይدراଔଐ ࡦܸߋ ا ၾެߙ݊  اࡦ ༟༎ا ᑑᐽቦሼ߄ف وᐱᐢࣀ ଐଌࣀ࣠ق ا ኆቱى اࡩ ࣀ໠ໄ ࢢ࣠رة اࡩݘൎ൉ࡷࠦ  ༨ဈ
ᑃᐽ ୆ࠦกݘൎ൉ࡷࠦۑ ༬ܻ࿻ଗଓࠧެޢࠦ اኅቱ୍ܻܻ࣍ت اงرଘଓ߄د اၮ ࡷࡼ  

࣏ܻم ااࡦݕോെࡴܸت اକଐࢲެࠏࣝاذݶࠣ:  - ج ཯དྷ ၴܻء ᐱܻᏳ ރ ݹܻ اࡩ ރࠢ ࢵൎ൉ح ر݌ࡴ اଐଌ࢔ا ଘଓ أ बअܻఴ إ ఝࡩߦ࢖
 ᑑᐽቦሼ  ࣠ࠩ ܻࠩ ߙ ࡩܾߥ ࢵ࣠اق وކ ଛଓࣀܻح ا ჴاࡁ ે઻ ၮ ࠦݹ ࡷܻت اࡩޯႅܻر ൎ൉߄ اࡩݘၮܻࢵ  ሯሡ ሓߙ ௪௎߄ၰ ذو 
ࡩܻݘൎ൉ࡷܻت اଘଓࢵޯࠒ࣠اذݹࠦ ࠁޢݟ ߙ࢖ࢠݝ ࡷݘܻݹ౰ే ၴ߄৲ਔة ࡷࡼ أၴࡣ  ഃ೨س ࢢݘ࣠د ࡷܻ ఱఓࡺࣩ ހ
ݹܻدة ၰ߄ة اࡩޯ߄ߙߥܻت اଘଓࢵൎ൉ᐱᐢࡁޢࠦ وࢠܻݑݝ ፥ጿ اࡩ࣠ߘݝ ރߦࣀࠢ ࡷߦܻرߘܻت  إزدܻࠧر اࡩࣀ࣠ق وز

ࢧݘޢ߄ وކ ހܻرزة ࡩޯ ࡺࠦ و ᐱᚑ যওܻࠧߦ ࢥᐱܻ᏶ܻ ࡷ ፥ጿ أࠁ  ࣠๻ ๩ใ اܻ࣍ت౰౔ࢸ ൎᑉᐽ ܻߥ ެܻߙࢪ وߙ ၰ߄ة اࡩޯ ౰ేة 
ݘ߄دة  ޯଐଌޢࠦ ا ଐଌܻࢧܻدݹࠦ اࡩݘ ၮܻت اଘଓߘޯ ࡷࡼ اവറ഻ࡺ࣠  ਔ৲ ࡷݝ اࡩݘ߄ ޢࠢ ߘܻ ৲ਔة، وၮ࡯ Ⴐྲݹࠦ ၴ߄ ݑެ
 ᐱܻᚑܻݹࢇ أࡷ ݹࠦ ࡷݘ࢖وߙࠦ ހߥࢧ߄ ߘ࣐݊ اࡩ࣐࢖ ر ༬ܻဈ ࡷܻتൎ൉ၮ ે઻ၮ ࢵޯࠒ࣠اذଘଓا ፟ፑء إ ॺ࣠ॱ ५ܻࣀޢܻت ހჱஎै ا

ض أݹࠦ ࡷެܻߙࣀࠦ உ࣠ै)1(ۑ  
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ࡩܻޢࠦ   زܻࠧ واࡩޯ࣐࢖ق ፥ጿ ܻಛಗ اࡩެߥܻط اࡩޯ ༬ܻ࿻ࡓࡼ إ೘಼)2(:  

ݐܸت: - أ ᑀᐺ࡬ߋ ا ༤ެ஽ ።ጼ  ࠟެ ޟܸر ߕܸݽ࡬ޟ ᄋ႐ وا߽ެ କଐޟܸر ا ݹࠦ  ا߽ެ ࡷࠦ اࡩޯႅܻر ൎ൉وݹࡣ اࡩݘਔ৿ ެ߄  ݑ
وߙ࢖وݑܻࠩ ൑ᑉᐽࢵ࣠اق اኆቱوࡩޢࠦ ކ࣠اၴࠢ اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ ߘ࢖ار ࢢݘݪ ၴ߄ا ߙޢࡺܻ ༧࢝࿻ اൎ൉ၮ ᄎ႓ࡷᐱܻᐢ ߙࠩࡣ 

౰ేه، ᄎ႓ أو ކݓ ଘଓߦࢪ ا୐ก ࢵ࣠اق  ଛଓࠀ࣠ل ا ፑ፟  ݹযঠ د ᐱ߄ف إ ᏹ ࠦࣀ บค اଐଌ࣓ࢵ ᇴᆝ إذا ᑑᐽኅቱ
 ᐱܻ ᏹܻࡷൎ൉ၮ ܻءያዜ ଛଓ ࠦݹ ଘଓଘଓኆቱت اᑃᐽݓ࣠ ީܻر ا ݘ໠ໄ اଘଓݑޯ ၯ߃ه ހ ࡷܻ ކܾ ߙܾول   ᐱܻ ᏹܻࡷൎ൉ޯ߄وݹࡣ ࡩݘ اࡩ
 ౰ేࡓࡼ ކݓޢ೘಼ ཯དྷܻء اࡩያዜଛଓެݪ ا༬ဈ ݪ༬࿻ ݓܻت، ࠁޢݟᑃᐽ࡯ߎ ا ༧ޯீ  ౰౎ၮ ᄎ႓ଘଓܻاࡩެ࣐ࢇ ހ ୆ࠦคᇴᇍࡷᓘو

  ࢢޢܻ݌ᐱܻᐢ أو ࡷݘެܻه ࡩଘଓ ഭ഑ᚻ ކࡓ࣠ن وࢵޢᑉᐽ ቿቷ്ࢵܻءة إፑ፟ اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ أو اଐଌެޯߴۑ

࡬ߋ أࢲࣝاߕܸࠦ ا଍ଉࢽᐮᐟ߁ߖࠣ:  - ب ༤ެ஽ ።ጼ ܸݶࠣ وރࣝ߾ޟ߁ࠤ ݶࠣ اࡦߢࣝ اକଐࢲެߣܸدة ࡴࡹ اࡦݕോെࡴࠣ اࡦެႂܸر
৲ਔة  ީࠦ ၴ߄ ፥ጿ ࠁߥ  ܻެ ఴ߄ة ࠅݘ࡯ చ ࢵ࣠اق ଛଓޯܻح ا ଐࠦ و اރߦ ଌ࣠اࡩݘ ࠦႅ ৲ჴ჈ ਔޢ எै߄ ၴࠢ ا ࠧ߃ا اࡩޯ࣠
ݹࠦ ჴ჈ޢႅࠦ إࠀޯߦܻء ހݘ࢛ اࡩݘൎ൉ࡷܻت  ༨ீߦ࣏ࠦ اࡩݘൎ൉ࡷܻت اࡩޯႅܻر ݹࠦ मऒ ፥ጿࢸޢ߄  ᑃᐽݘൎ൉ࡷܻت اࡩޯႅܻر

ᇴᆝ نᓘو ཀྵདྷޢࠦ ࠁ ଐଌܻࢵ࣠اق اࡩݘଛଓࡷࡼ ا ે઻ၮ ࠦޢ ଐଌܻ࣓ࢵࣀܻت اࡩݘଐଌކݘࡺࡣ ا ᑑᐽኅቱ ܻޢ ༨ீ࡯ บค ࡷݘ࢖وߙࠦ 
 ܻ൞ ൙ݹࠦ ࡷ޲ ݹࠦ ߘ࣠ ر ༬ܻဈ ࠦࡷൎ൉ၮ ݝ ݌࣐ܻء༨ဈ ܻࠩ ፑ፟ اஊै߄ اଛଓߘ྽Ⴐ وዙዋݘ ᐱܻ إ ᏹܻࡷൎ൉ၮ ߄دၮ ࢛ߦޢ ༧ဈ
 ᐱܻᏹܻࡷൎ൉ၮ ᄎ႓ݝ ރߦࢪ ا༨ဈ ᐱܻᏹܻႅޯެޢ݊ ࡷዙዋ ࣠قఱఠ أࢢީࠒݝ ཯དྷݹܻل اࡩ ၰ߄ث ࡷ݊ ࡷ࣓ࢵࣀࠦ ࡩ࣠ر

  اࡩޯႅܻرݹࠦ اࡩߥ࣠ݹࠦۑ

ݶࠣ دوࡦޟܸ: - ج ح وذᑑᐽ ࡷࡼ ൎ൉ၯل  ჱჃަ݇ اࡦݕോെࡴࠣ اࡦެႂܸر ༬ܻစࡷ߄ى ߘܻހ࡯ޢࠦ و ݊ީჴ჆دراࢵࠦ و
ൎ൉ၮࡷ፥ጿ ᐱܻᏹܻ اଛଓࢵ࣠اق اኆቱوࡩޢࠦ اଐଌࣀᐱᐢ߄ߙࠦ ހ࣠ࢠ݊ ࡷ႖࣓ྲات وأدوات ᑃᐽߥޢܻس ၯܻࢢࠦ ހܻࠀޯޢܻر 

  إࡷᇴᇍރܻت اࡩݘൎ൉ࡷࠦ اࡩޯႅܻرݹࠦ واࡩኆቷީان اଐଌࣀᐱᐢ߄ߙࠦۑ
  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  ۑ11ݑީ߄ اࡩܻ࣠ࠧب دዙ዗ܻن: ୹୪ࠅ݊ ࢵީࢇ ذഃ೨ه، ص  -1
2- AnikaMichalouska : Marque comment réussir leur internationalisation, 
www.emarkuting.Fr  consulter le : 20/10/2017. 
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࣐࣠ة أو ፥ጿ آن واၰ߄ ༥စ߁਑৯ ࣊࢓ݶߢࠣ ਑ৼوݶࡠ اࡦݕോെࡴࠣ:  - د ༧ဂ ل ࠀ࣐࣠ةൎ൉ၯ ࡷࡼ ᑑᐽوذ
౔ଐଌق اൎ൉ ࣍ଗଓޢܻت ا ࡷࡼ ዙኸ࡯ ޢࡣ  ၮ߄د ߘ࡯ ၴ߄  ࡯ݪ ߙޢ࣠ ࣐୓ข ཯དྷ ݘܻم اࡩ ء اࡩ ༨ܻ စޢ݊ أ ዙዋ ፥ጿ  ࠦެ ౮اࡷ

༬စ ൎ൉߄  ࣐࣠ة ࡷ޲ ༧ဂ ॅب ࠀ࣐࣠ةळࢵ ᐱᐢჱߴ أ ჋ تᇴᆝྲ Ⴁ ߘ࣠ى اࡩ ႅ߄ أ ࢵჴ޲ࡺܻرت ၴ߄ ༧༤ࡺࠦ، ߙެ إ
 በሼྲ ႖P & G  ፥ጿ ߄ၰܻم واၮ ހݘ߄ Ꭸ᎜ ࠦݹࡓޢ୹୪ଛଓ߄ة اႁޯଐଌݹܻت اଘଓ࣠اࡩ ፥ጿ ة୹୪ ولଛଓ ள஭࣐ކ

ఝߙ࢖ ፥ጿ ୍߄أ  ง ൎ൉ ݹܻل ࡷ޲ ᆿᆝ ୆ࠦ࣠ر กورଛଓࣀܻت ا ༬߄ اଐଌ࣓ࢵ စ ሯሡ ሁ ،ྜྲا ୆ܻ وࢵ࣠ཾ ค ଐܻଌوأ ܻ୆ คܻ࣐ݹमऌ ܻఱ
وހݘ࢛ اኆቱول اଛଓورᐱᐢఱఠ Ꭸ᎜ ୆ࠦก߄ف اࡩኆቷީان اଛଓور୆ࠦก ا༇໩ଛଓى وހݘ߄ܻࠧ اࡩଘଓ࣠ݹܻت اႁޯଐଌ߄ة 
ࢵႀޯ߄ام  ݹযঠ ا  Ꭸ፻ ኆቱو፥ፑ إذا  ࣀޯ࣠ى ا ଐଌا ે઻ ၮ ༇໩ ༨߄ي آ ဈ ެܻك ࠧ ᑑᐽቦሼ ࢵޢܻ،  ا୹୪ଛଓݹࡓޢࠦ وآ

  ࢵެ࣠ات ߙܺރࠢ ೘಼ࡓࡼ اࡩ࣐ݘࡼ ፥ጿ اଗଓࡩݓܻءۑ  05اࡩݘൎ൉ࡷࠦ اࡩޯႅܻرݹࠦ ހݘ߄ 
ࡦܸޯܸ   اࡦެႂܸرݶࠣ:ا଍ଉެ࣍࡬ަܸت اࡦߢܸހกࣝࠣୃ ࡦެ߁وݶࡠ اࡦݕോെࡴࠣ  - ކ

࡯ߎ اଛଓࢵ࣠اق  ༧ޯீ  ፥ጿ ࠦݹ ح اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ ਔ৿ ፥ጿوݹࡣ ࡷᐱܻᏹܻႅޯެ أو ൎ൉ၮࡷᐱܻᏹܻ اࡩޯႅܻر ༬ܻစ ࣠ߘߎ୓෺
 ཯དྷ ޢࠦ اࡩ ߥ࣠اރ໠ໄ اኆቱوࡩ ࡯ߎ اଐଌ࣓ࢵࣀܻت واࡩ ༧ޯீ ࡷ݊  ކܾߘࣳࣷ اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ  ࠩࡴ و ઻ે ࡷ߄ى ߙ ၮ ࠦ߄ߙᐱᐢࣀ ଐଌا
 ᇯᆝ ࠦل ࡷݘ࢖ߙൎ൉ၯ ࡷࡼ ᑑᐽوذ ፥ፑوኆቱࣀޯ࣠ى اଐଌا ે઻ၮ ࠦݹ ྋྟྲف ఱఠ ્઻ၮޢ౰ే اࡩݘൎ൉ࡷܻت اࡩޯႅܻر

  ࡷࡼ:
1 - ঐ࣌ީެࡴࠣ اࡦެႂܸرݶࠣ:ࡴݕ࢓ߖࠣ اࡦോെݕᑀᐺ ።ፎوኃቮا ব  

࣐࣠ر  ၴܻت اࡩޯ ܻၰ ࡁݪ ଘଓ ކ࣠ا ޢࠦ  ޢࠦ اኆቱاၯ࡯ ࠩ࣠د اࡩ࣠࣍ެ எै ހܾن ا ኆቱول  ࢸݘ࢖ت ا ެ߄ࡷܻ  ݑ
ኆቷان وਔ৿وݹࡣ اࡩࢧၮܻެࠦ واࡩޯႅܻرة ዙኸ߄ت ᑃᐽݘࡺࡣ  ࡯ߎ اࡩީ ༧ޯீ  ໠ໄހ ଛଓߙ࢖اد  ߥܻل ا ୓คوا ፥ፎܻެاࡩࢧ
ࢥࡣ  ࢧެܻݑޢࠦ ހߦ ݹࠦ اଐଌ࡯ᚻࡓޢࠦ اࡩ ସܻନଣ ܻޢ دا دوࡩ ༨ܻ ဈࢥࡺܻر إ ଐଌࠧ߃ا ا  ፥ጿ  ܾఴ ఝو ፥ፑوኆቱ ࣐ܻق ا ઻ે اࡩެ ၮ

ݹࠦ اଐଌ࡯ޢበ቎ اࡩࢧެܻݑޢࠦ ࡩࣀެࠦ ࡷݘܻࠧ߄ ସܻନଣ ᄅཾࡓޢࠦ  1883ة ހܻرᚻ࡯ଐଌܻݝ ހყެݑ ཯དྷݘܻࠧ߄ات اࡩଐଌأߘ߄م ا
، وކݘ౰౎ޯ و୆ชߥࠦ ހܻرᄅཾ اࡩ୆ช࣠ߥࠦ  ᐱܻᐟ߄ة ࡷၰݹࠦ وا اࡩࢧެܻݑޢࠦ ዙ዇ܻݹࠦ" وఱఠࠖޢൎ൉" واࡩݘൎ൉ࡷܻت اࡩޯႅܻر
ࡩݝ  ཯དྷ ࡷܻزا ܻࠩ واࡩ ୐ง ཯དྷ࣏ࡺ Ⴁྲݹݘܻت اࡩ ჴݹࠦ واࡩ ࡷܻت اࡩޯႅܻر ൎ൉اࡩݘ ᐱܻ ᐕ࡯ၮ ಐ౷ मऒ ཯དྷކ ࡺࣩ اࡩ اࡩݘ࣏

ኆቱوࡩޢ༇໮ ໠ໄاء اஊै࢖ހ໠ໄ ࢵܻرݹࠦ اଐଌߦݘ࣠ل ހ༟༎ܻ݌ ࡩܻޯႅܻرة واଘଓߘޯࢧܻد ا ࡴ ࡷࡼ اኆቱࡷܻر اኅቱي ஊैࢇ ހ
 ཀྵཏ ޢࠦ ކݘ ޢܻت دوࡩ मऌام اކߦܻߘ ࡷܻم إ ݹࢇ أ ᐱ߄ت اࡩ࣐࢖ ᚑ ߘ߄  ᄅཾހܻر ࠧ߄ة  บค ࡷݘܻ ᇴᆝو ໠ໄޯޢଐଌܻݘ اࡩ

ܻࠩዙ዗ࡷܻت اࡩޯႅܻرݹࠦ أൎ൉ࡩܻݘ   :)1(ހ
  ۑ1989اކߦܻق ࡷ߄ر৲ఴచ ਔܾن اࡩჴࣀࠖޢࡣ اኆቱوᑃᐽ ፥ፑݘൎ൉ࡷܻت ࡩࣀެࠦ  - 

ࡁ࣠࣠ل اކߦܻق ࡷ߄ر৲ఴచ ਔܾن اࡩჴࣀࠖޢࡣ -    ۑ1989اኆቱوᑃᐽ ፥ፑݘൎ൉ࡷܻت ࡩࣀެࠦ  मऌوކ

ࢵެࠦ  -   (ᄅ྅मऒ ݹࠦ ( ಒ౷ޢࠦ اࡩߦ ߥ࣠ق اଐଌ࡯ᚻࡓ ࡷࡼ ࠁ ႅܻرة  ࡩܻޯ ࢧቿቷ ހ ޯଐଌا วค ا எ࣠ै ޢࠦ ا اކߦܻߘ
  ۑو اࡩྋ ཯དྷྟྲف ၮ࡯ᐱܻᐕ ࡷެ࣏ࡺࠦ اࡩޯႅܻرة اࡩݘଐଌܻޢࠦۑ1994

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ص،  -1 உܻै ႅܻرݹࠦ، ࡷ߃ഃ೨ة ࡷܻࠅࣀ፥ጿ ౰ేޯ اࡩߥܻރ࣠ن ا ࣐ީޢࢇ ઻ၮે اࡩݘൎ൉ࡷܻت اࡩޯ ೘಼ܻن ხ჈ޢࡣ ذၰ ว෺߄اد: اࡩߥܻރ࣠ن اࡩ࣠اࠅݪ اࡩޯ إ

ஊैߥ࣠ق، ၴܻࡷݘࠦ اࡩႡྲق اଛଓوࢵ࣊، اଛଓردن،    ۑ17، ص ᆿᆝ2016ޢࠦ ا
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ݹࠦ  ಒ౷ࡓޢࠦ اࡩߦᚻ࡯൞ᒑᐽ ࠦޢ ଐଌܻၮ ܻࠦء ࡷެ࣏ࡺఴఝܺᄣ ࠦݹ ಒ౷ࡓޢࠦ اࡩߦᚻ࡯ଐଌߥ࣠ق ا༨ဂ ፥ፑوኆቱ وازداد اଘଓࠧޯࡺܻم ا
ࡁᎨ፻࣠ࠩ࣠ ࢵެࠦ ೘ೃ࣠ࠅݪ اކߦܻߘޢࠦ إఴఝܻء اଐଌެ࣏ࡺࠦ اࡩ ݹࠦ ፥ጿ أࢵޯ ಒ౷ࡓޢࠦ اࡩߦᚻ࡯൞ᒑᐽ ࠦޢଐଌܻ࡯ݝ  1967ݘၯود

ଘଓᇴᆝ࣠ت اଐଌޯࠑࢧࢧࠦ ൑ᑉᐽࡷࡴ اႁޯଐଌ߄ة ፥ጿ ࢵެࠦ  ౮ేၰ1970 اࡩޯެߦޢ߃ ࢵެࠦ  وأࢢީࠒݝ إၰ߄ى اࡩ
ء اࡩݘᎨ፻ܻ ࡷࡼ ൎ൉ၯل  1974 ༨ܻစأ ᇯᆝ ፥ጿ ࠦݹ ಒ౷ࡓޢࠦ اࡩߦᚻ࡯ଐଌܻݹࠦ ࠁߥ࣠ق اዙ዇ ܻࠩأࠧ߄اߙ ࣩያዜن أᇴᆝو

 ᐱܻᏩܻ߄د أݑࢥၮ ୍݅࡯෺ اࡩީݘ࢛، ࠁޢݟ ܻᐳႮول ࡷ݊ ހݘኆቱ191ކݘܻون ا ቱݑࢥ࣠دو ቿ)1(ۑ  

 ள஭ ࡺܻ ୓෺ݘ मं ߙޢ எै࢔ا ᐱܻ ا ᐕ࡯ၮ ࢢܻدߘݝ  ཯དྷ ޢࠦ اࡩ ࠧ߄ات اኆቱوࡩ ޢܻت واଐଌݘܻ ઻્ اଘଓކߦܻߘ ࡺܻ ݹ وߙޢ
ݹࠦ واࡩࢧެܻݑޢࠦۑ ಒ౷ࡓޢࠦ اࡩߦᚻ࡯ଐଌߥ࣠ق ا༨ဂ  

எै࢔اमं ):02ၱ߁ول رߕࡱ (   اଘଓކߦܻߘޢܻت واଐଌݘܻࠧ߄ات اࡩ཯དྷ ࢢܻدߘݝ ၮ࡯ᐱܻᐕ ا

  اକଐރߣܸߕޟࠣ  اࡦࢽީࠣ

25/02/1966  ᄅཾاކߦܻߘޢࠦ ހܻر ፟ፑރࢥࡺܻم إଘଓا  

  ࡷ߄ر৲ჴᑃᐽ ਔࣀࠖޢࡣ اኆቱو፥ፑاކߦܻߘޢࠦ   22/03/1972

உै߄ࡷܻت  22/03/1972   اކߦܻߘޢࠦ ყ჈ࢪ ࡩޯࢧჱޢߎ اࡩࣀ࡯݊ وا

  اކߦܻߘޢࠦ ࡷ߄ر৲ਔ ࡩߥࡺ݊ اࡩݓࢭ  22/03/1972

ࣀࠖޢࡣ   22/03/1972 ჴࢢ࡯ޢࠦ واࡩ ଛଓࣀࡺޢܻت ا ჴݹࠦ اࡩ ସܻନଣ ࠦࣃޢ࣠ރ ޢࠦ ࡩ اކߦܻߘ
፥ፑوኆቱا  

09/01/1975  ᄅཾاކߦܻߘޢࠦ ހܻر ે઻ၮ ݊اࡩޯ࣠ߘޢ  

࣏ࡺࠦ اࡩݘଐଌܻޢࠦ ൞ᒑᐽ࡯ᚻࡓޢࠦ   04/1975 ଐެଌܻء اఴఝݹࠦاކߦܻߘޢࠦ إ ಒ౷اࡩߦ  

  ۑ41ݑީܻدة ዙಟಝ߄: ୹୪ࠅ݊ ࢵީࢇ ذഃ೨ه، ص  ا଍ଉࢤ߁ر:

2 - : ᐮܸᐟ᠀ܸዖዄࡴࠣ اࡦެႂܸرݶࠣ دوࡦޟܸ وോെࠓޟࡠ اࡦݕమఝ  

دة ا༟༎اހݘࠦ ࡷࡼ ا୹୪ଛଓ رߘࡴ  ଐܻଌا ࢝୐ง03 -06  ݊ࡷࠦ ࡩࣀ࡯ൎ൉ၮ ࡓࡼ اࢵޯݘࡺܻل أي೘಼ ଘଓ" :ࠢأރ
ެ߄  ᐱܻ᏶ܾఴ ݑ చ ࠖޢࡣఱ ఠ ࡯ݪ ৲ਔاع ࣍ ఱࠖޢ࡯ܻࠩ أو إ ఠ ݘ߄ ଘଓ ހ ࡩ཯ཏ࣍࣠ إ ଗଓߘ࡯যও ا ౰౎ ا ၮ ߄ࡷܻتၯ أو 

ࢧࠦ" ശޯവറا ࠦႁࢧ࡯ ଐଌا ે઻ ၮ يमं எै࢔ا ߥܻރ࣠ن ا ࢠࠢ اࡩ ፥ጹ ݹߦ࢖ ୹୪ إ༝༎ا ࡷܻت أ ൎ൉ࠖޢࡣ اࡩݘఱ ఠ ࠦޢ ، ߙݘࡺ࡯
ݘࠦ  ޢࢇ ࡷެߦ ༨ဈ ᐱܻߥ ᐟݓ࢖ض ࡷ ࡷࠦ اࡩ ߥ߄ၯ Ꭸᎌ߄ ࢵ࡯ݘࠦ أو ކ  ݊୆ ก ޢ݊ أوჱࢧ ୓ก ߥ࣠م ༧࢝ೞ ݹ  ᇯᆝ

  اߘޯࢧܻدݹࠦۑ

ኆቱوᑃᐽ ፥ፑݘൎ൉ࡷࠦ  ৲ਔ (اࡩެ࣏ܻم ا ࣏ܻم ࡷ߄ر ܻ࣍ر ރ ፥ጿ إ  যঠݹ ኆቱوᑃᐽ ፥ፑݘൎ൉ࡷࠦ  ࣀࠖޢࡣ ا ჴاࡩ ᑑᐽቦሼ
ጿ ࡯ݝ༬೛ ࡷࠦ ߘ߄ൎ൉ط أن ކࡓ࣠ن اࡩݘ౰౔ఴఓݹࠦ) و ݹࠦ اࡩ཯ཏ࣍࣠ ࠁޢݟ اࡩޯႅܻر ಒ౷ࡓޢࠦ اࡩߦᚻ࡯ଐଌࡷࡓޯݪ ا ፥

৲ਔاع ࣍࡯ݪ واၰ߄ وހ࡯ݓࠦ واၰ߄ة وኆቱى ࡷࡓޯݪ واၰ߄ ࡷࣀޯߥީࡣ ኆᒗᐽول اଛଓݑࢥܻء  ܺᄣ ߰ࡺఱఠ

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ݹࠦ ( -1 ಒ౷ࡓޢࠦ اࡩߦᚻ࡯൞ᒑᐽ ࠦޢଐଌܻ࣏ࡺࠦ اࡩݘ ଐެଌܻݘ࢖ݹߎ ހ ކܻرၑ࿒ اൎ൉࣍ଘଓع  .wipo.intwww) ࡷࡼ اଐଌ࣠ߘ݊: wipoاࡩޯ
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  ۑ)ಛಗ)1߃ه اଘଓކߦܻߘޢࠦ واࡩ཯དྷ ކݘࡺࡴ ᇯᆝ ે઻ၮ دول اଛଓݑࢥܻء

 ཀྵདྷࢸ ፥ጿ ᐱܻᏹدارᓘࡷܻت وൎ൉ࠖޢࡣ اࡩݘఱఠ وߙݘܻل ࡷࡼ ࠁޢݟ ၒ࿒୹୪ ࡣၰ ࣠ࠧ ਔ৲ ߙެ࣏ܻم ࡷ߄ر
ಝ ݊߄ ودߙၰޢ߰ ࣍࡯ݪ واჴႾ إذ ،Ꭸ፻ܻݘ ݹࠦ ހኆቷان اࡩ ସܻନଣا ે઻ၮ ࢧ࣠لॶॱ ५ ࢵ࣠م༟༎߄ة ࡷࡼ اၰوا ࠦၮ࣠ዙಣ

 ܻࠧਔ৲߄༬ဈ ޢࠦ أوଐଌܻݹࠦ اࡩݘ ༨ீߦ࣏ࠦ اࡩݘൎ൉ࡷܻت اࡩޯႅܻر ၮ࣠ዙಣಝ ፥ጿࠦ اࡩኆቷީان اଛଓݑࢥܻء وᐳྜཾࡣ ކݘ߄ݹࡣ 
  أو ކ࣠ࢵޢݘܻࠩ ࡷࡼ ൎ൉ၯل ރ࣏ܻم ೨୹୪ഁي واၰ߄ۑ

 :໠ໄၮ࣠ރ ߙࢇ  ޢࠦ و ޢܻت اኆቱوࡩ ߥ࣠اރ໠ໄ واଘଓކߦܻߘ ߙࢇ اࡩ ݹࠦ و ࡷࠦ اࡩޯႅܻر ൎ൉ݘᑃᐽ ࠦޢ ݹࠦ اኆቱوࡩ ସܻନଣا যঠކ و
ݹࠦ اଐଌ߄ჴఱఠ ୆ࠦคެ߄ إፑ፟ اࡩߥ࣠اၮ߄ اࡩݘܻࡷࠦ ፥ጿ اࡩߥܻރ࣠ن اଐଌ߄፥ጕ وዙ዇୆ࠦ෷ܻ)2( ፥ፕܻݹࠦ ࡷ߄୆ࠦค وࠅެ ସܻନଣܻߙ ،

ࡷܻ وߘ݊ إݑޯ߄اء ൎ൉ၮ ે઻ၮࡷޯࠢ ހܾي ࢢ࣠رة  ࡩܻޯݘ࣠ݹ࢛ إذا  ހ  ࠦީ ࡩܻ ࣐ଐଌا ፥ጿ ل ࡩࢧܻࠁᐱܻᐜ اஊैࢇ  ༧࣠ဈ
  ࡷࡼ اࡩࢧ࣠ر ݑࡼ ࣍࢖ق رߙ݊ دݑ࣠ى اଐଌެܻߙࣀࠦ ౰ేၩ اႡଐଌྲوၮࠦۑ

دة ( ଐܻ ଌࡺݝ ا ᑑᐽቦሼ61) ᄅ྅मऒ ރ࣏ ޢࠦ  ࡷࡼ اކߦܻߘ  (TRIPSஎެै ݹࠦ ا ସܻନଣࡷࠦ ) ا ൎ൉ݘᑃᐽ ୆ࠦ ෷ܻ
 ໠ໄܻࡩ ༬ ீ ፥ጿ ኆቱول اଛଓݑࢥܻء  ઻ે ا ၮ ୆ࠦ ෷ܻ எެै ހܻت ا ༇໮ଗଓاءات واࡩݘߥ࣠ ޢࢇ ا ީ࣐୓ก ᑑᐽݹࠦ وذ اࡩޯႅܻر

ݹࠦ:  ಒ౷ࡓޢࠦ اࡩߦᚻ࡯ଐଌت ࠁߥ࣠ق اଘଓ ༬ܻீ ࣀቿቷႅ  أوକଐ"أࢵܻࢵޢ໠ໄ ࡷࡼ  ଐଌݹࠦ ا ቿቱ اࡩݘൎ൉ࡷࠦ اࡩޯႅܻر ܻၰ ፥ጿ
ዙ߄ݹܻ" و ኸ ޢ߄ا ኆቷت ކߥ࡯ ݘݝ  ᑎᐺባሹإذا ߘ ቻᇝ إذا وߘ ᆝ ᑑᐽ ࡩߎ وذ ࣓ଐଌߥ࣠ق ا ࡯ݝ ࠁ ඳඣ൷إذا ا

ၮ ቿቷശവറߙݘܻل اଛଓريۑا ༬ܻဈ ރ࣐ܻق ે઻  

: ೕࠣೆܸၬ  

ݹࠦ و  ᐱܻ اࡩޯႅܻر ᏹܻࡷൎ൉ၮ ح ༬ܻ စ ࡷ߄ي  ે઻ ၮ ࠦޢ ࢵ࣠اق اኆቱوࡩ ଛଓا ፥ጿ ࣀࠦ  ح اଐଌ࣓ࢵ ༬ܻ စ ߘߎ ࣠୓෺
ࣀᐱᐢ߄ߙࠦ،  ଐଌޢࠦ ا ࡯ߎ اଛଓࢵ࣠اق اኆቱوࡩ ༧ޯீ  ፥ጿ  ໠ໄࡓᚻ࡯ᐱᐢࣀ ଐଌޢ߄ة ݑެ߄ ا எै ޢࠦ ا ެࠧኅቱا ᐱܻᏹࢵޢ߯ ࢢ࣠رमऒ
Ⴎྲورݹࠦ  ީܻت اࡩ ࡷࡼ اଐଌޯ࣐࡯  ࠦၮ ࣠ዙಣಝ ፥ጿ ࣀࠦ  ௷అ اଐଌ࣓ࢵ ༨ဈޢࠦ و ൎ൉ل ކ࡯ީ ၯ ࡷࡼ  ᑑᐽ ߥࢇ ذ ඳඣ൭و

ኆቱࠀ࣠ ࡷࠦ  ߥࠦ واൎᑉᐽز ݑࡼ ࣍࢖ݹ ࢵ౰౔اභඖൺޢࠦ  ఱ࣠ݹߥޢࠦ إ ఠ ߘ࢖ارات  ፥ጿ  ቿቷ ࢵ࣠اق ࡷޯࡺ޲ ଛଓࠧ߃ه ا ل 
ࢸᇴᇍࡩޢࠦ  ᑑᐽቦሼ إ ࡷࠦ و  ൎ൉ݘᑃᐽ اࡷࡼ౮౔ ଐଌق اൎ൉ ࣍ଗଓࠀ࣠ل و اኆቱ ࣐࣠ة أم ا ༧ဂ ࣐࣠ة ኆቱࠀ࣠ل ࠀ ا
࡯ߎ اଛଓހݘܻد اኆቱوࡩޢࠦ ᑃᐽݘൎ൉ࡷࠦ ၯܻࢢࠦ ߙޢࡺܻ  ༧ޯீ ݹࠦ و ߙࠩࡴ  اࡩޯެࡺޢ࣊ أو اࡩޯݘ߄ݹࡣ ࡩݘൎ൉ࡷᐱܻᏹܻ اࡩޯႅܻر

઻ ၮ ࠦݹ ࡩܻߥ࣠اރ໠ໄ اଐଌެ࣏ࡺࠦ ᑃᐽݘൎ൉ࡷࠦ اࡩޯႅܻر ྋ ཯དྷྟྲف ୓෺ݘள஭ ހ ኆቱو፥ፑ و اଐଌ࣓ࢵࣀܻت اࡩ ે اଐଌࣀޯ࣠ى ا
ۑ  ᐱܻᐢ᠃ܻዙ዇ ᑑᐽቦሼ ࠖޢ࡯ܻࠩ وఱఠ و ܻࠧ౰ేޢఱఠ ્઻ၮ  

 ا଍ଉ࢓اࠂ݇:
ࡦܸݕ࢓෾ࠣୃ - أ   ݽ
ߘࡴ  -  ୹୪ ر ፥ጿ  06- 03أ ࢵެࠦ  19ࡷ࣓رخ  ޢ࣠  ࡩ࣠ ৲ਔة  2003ݹ எै࢖ ࡷܻت، ا ൎ൉ࡩܻݘ ள஭ ހ ୓෺ݘ

ݹࠦ اࡩݘ߄د  मं࢔اஎै ॺॱࡺࠩ࣠رݹࠦ ا ५ ࠦޢያዜ༟༎44ا  ፥ጿ ࡩ࣠ޢ࣠ ࢵެࠦ  23اࡩࢧܻدرة   ۑ2003ݹ
  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ݹࠦ ࡷࡼ اଐଌ࣠ߘ݊:  -1 म எै࢔اं رࠅޢࠦ ا உܻै ، 18/11/2017ކܻرၑ࿒ اൎ൉࣍ଘଓع  www.ALGEX.dzدࡩޢࡣ إ༇໮اءات اࡩޯႅܻرة ا
  ۑ30ص 
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ࠣ ༩஽) ၫ࡬ᚺࠣ ࡴᚻݕᚹرف ᚸޟ൛ൖ ࠣ م اକଐߕެࢤᚹدݶᚸࠣߕᄋႛ:  اᚺዖ኏༥஽ࠣ) دوࡦޟ ᚸࣝࡦݕ࡬   MÂAREF (Revue académique) Partie : Sciences Economiques 

ޢࡣ ذၰ ว෺߄اد: ا -  ხ჈ ܻن೘ ࡷ߃ഃ೨ة إ಼ ݹࠦ،  ࡷܻت اࡩޯႅܻر ൎ൉اࡩݘ ે઻ ၮ ޢࢇ ߥܻރ࣠ن اࡩ࣠اࠅݪ اࡩޯ࣐ީ ࡩ
ஊैߥ࣠ق، ၴܻࡷݘࠦ اࡩႡྲق اଛଓوࢵ࣊، اଛଓردن،  ص، ᆿᆝޢࠦ ا உܻै   ۑ2016ࡷܻࠅࣀ፥ጿ ౰ేޯ اࡩߥܻރ࣠ن ا

ዙܻن،  -  ኸ ،݊ݹ Ⴁྲ واࡩޯ࣠ز ჱᑃᐽ ࣀ࣠ݹࢇ، دار زࠧ࢖ان ჴإدارة اࡩ :፥ፑީ߄ ࣐ܻن اࡩݘ ஊ୿ ،قൎ൉اࡩݘ ౰ేఴ చ
  ۑ1999اଛଓدن، 

 - ळࢵ  ે઻ ၮ ࠦݹ ࡷࠦ اࡩޯႅܻر ൎ൉اࡩݘ ౰ేކܾމ  :ᅶै ࢢܻ ީܻت ၴܻري  ଐଌ ࠦሤޯ࣐࡯ ሡሓة ࡷഃ೨ࡷ߃  ،ᑻᑧᐱᐢࣀ ଐଌॅك ا
ݘࠦ  मं، دߙ எै࢔ا ࣀޢቿቷ، ا ଐଌࢠޢܻف ا ዙ߄ ހ࣠ ಟಝ ࠦݘ ࣀޢ౰ే، ၴܻࡷ ჴॅم اࡩळ ၮ ࢝ࢧ ༧ဈ ౰ేޯࠅࣀ ଐܻଌܻدة اᐳ႖

  ۑ2007/2008
ݹܻࢠޢࠦ،  -  ༟༎ا ࣐ࠦఴఝଛଓ࣠ݹࢇ اఱఠ ፥ጿ ࠦݹ ዙ߄: اࢵჴ޲ࡺܻر اࡩݘൎ൉ࡷܻت اࡩޯႅܻر ಟಝ ௪௕ ਔ৹ܻၮ ߄ዙ ಟಝ ܻءၮد

 ،ྲႰࢵࡓެ߄رݹࠦ، ࡷଘଓا ྲႡჱواࡩ ࠦၮܻީ࣐اࡩ ܻ୆คኆቱ ۑ2012دار اࡩ࣠ߙܻء  
 -  ، ୆ࠦ ෷ܻެة اࡩ޲౮ే ଐଌޢࢇ ا ࡷࡼ أدوات ༨ဈߥ ݹࠦ أداة  ࡷࠦ اࡩޯႅܻر ൎ൉ࢢ࣠رة اࡩݘ  मअ࣐࣠ ዙ߄: ކ ಟಝ ީܻدة ݑ

எै࢔اमंۑ   ࡷ߃ഃ೨ة ࡷܻࠅࣀ༧ဈ ౰ేޯࢧ࢝ ఱఠ࣠ݹࢇ ၴܻࡷݘࠦ ورߘࠦ، ا
ࡷܻت  -  ୐ܻء اଛଓز ชࡷࠦ أ ൎ൉ࢢ࣠رة اࡩݘ  ે઻ ၮ ࣏ࠦ ߙ ഷܻവറا ፥ጿ  ્઻ ࣀ࣠ݹࢇ اࡩݘࡺ ჴدور اࡩ :ቿቷޢᐳ႓ ޢ࣠ن  ݑ

ࢧ࢝ ༧ဈ ౰ేޯࣀ ࠅ ଐܻଌܻدة اᐳ႖ ୆ࡣ  ค ީܻت ଐଌ ࠦሤޯ࣐࡯ ሡሓة ࡷഃ೨ࡷ߃ ࣀ࣠ݹߥޢࠦ،  ჴݘࠦ  اࡩ ఱ࣠ݹࢇ، ၴܻࡷ ఠ
எै࢔اमं - ࡷެޯ࣠ري، ߘࣀެ࣐ޢެࠦ   ۑ2001/2012، دߙݘࠦ - ا

ݹࠦ، ورߘࠦ ዙኸࡣ، ᆿᆝޢࠦ اଘଓߘޯࢧܻد، -  मक اൎ൉ၮଗଓن ፥ጿ اࡩݘൎ൉ࡷࠦ اࡩޯႅܻر ݑީ߄ اࡩܻ࣠ࠧب دዙ዗ܻن: أ
  ۑ2009/2010ၴܻࡷݘࠦ دࡷࣃࢇ، ࢵ࣠رݹܻ، 

ࡦܸߣ࢓మచޟࠣ: - ب  ݽ
- AnikaMichalouska : Marque comment réussir leur internationa-

lisation, www.e-markuting.Fr 
- Philip Kotler, et les autres : Marketing management, 12 edi-

tion, pearson education,Paris, France, 2006. 
 -Philip Kotler et autres : Markuting Management, 11 edition, 

, pearson éducation, Paris- France-, 2003ۑ 
: - ج ୃࠣกو౭౑ࡐᚸࡦକଐࣝاߕ݇ ا଍ଉا  
ݹࠦ (اଐଌެ࣏ࡺࠦ  -  ಒ౷ࡓޢࠦ اࡩߦᚻ࡯൞ᒑᐽ ࠦޢଐଌܻاࡩݘwipo :፥ጕو౰౔ࡓᚻࡩଘଓ࣠ߘ݊ اଐଌا (www.wipo.int    
رࠅޢࠦ اଐଌ࣠ߘ݊:  -  உܻै ቿቱᇴᆝ࣠ اࡩ࣠࣍ެޢࠦ ࡩमअ࣐࣠ޯ اࡩޯႅܻرة ا   www.ALGEX.dzاࡩ
ݹࠦ  اଐଌ࣠ߘ݊  -  ಒ౷ࡓޢࠦ اࡩߦᚻ࡯ଐଌݹࠦ ࠁߥ࣠ق ا ସܻନଣ ፥ጒد اࡩݘ࢖ ༨ܻဈଘଓاwww.enavaf.orgۑ 

- www.markuting-etudiant .FR 
  


